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Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor strategic.
Actorii interni dezvoltd si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese adecvate,
implicand in acelasi timp, si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul normativ, strategii si politici de asigurare a calitatii

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de formare profesionala

Dovezi e Certificatul de inregistrare a Institutiei Publice Scoala Profesionala din Ceadir-Lunga, UTA
prezentate de Gagauzia, MD 47654747 din 21.06.2021;
institutia de e Autorizatia sanitara de functionare nr.011605/2021, valabila pana la 01.09.2022;
invatamant e Proces-verbal de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor
profesional nr.14 din 08.02.2022;
tehnic e Strategia de dezvoltare 2020-2025 a Institutiei Publice Scoala Profesionala din Ceadir-
Lunga, aprobata de Consiliul didactic la 24.08.2020;
e Planul anual de activitate 2021-2022 al Scolii Profesionale din Ceadir-Lunga;
e Darea de seama privind activitatea institutiei pentru anul scolar 2019-2020;
¢ Rezultatele interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si
angajatorii.
Constatari Institutia de invatamant profesional tehnic secundar a fost fondata la 01.07.1952 ca Scoala de
facute in timpul mecanizarea agriculturii, specializata in pregatirea personalului pentru sectorul agrar. Conform
vizitei de Hotararii Guvernului RM nr.146 din 25.08.2021 institutia a fost reorganizata in Institutia Publica

evaluare externa

Scoala Profesionald din Ceadir-Lunga, UTA Gagauzia. Institutia este inregistratd conform

legislatiei Republicii Moldova in vigoare, certificat de Tnregistrare MD 476547, IDNO 10096110

00383 la 21.06.2021.

n prezent institutia are statut de persoana juridica cu forma de organizare de institutie publica.

La etapa evaluarii externe institutia detine:

- Autorizatia sanitara pentru functionare nr.011605/2021, valabila pana la 01.09.2022;

- Notificarea Agentiei Nationale pentru siguranta alimentelor si supravegherea sanitara si
veterinara seria ASVF din 07.09.2021;

- Procesul-verbal de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor
nr.14 din 08.02.2022.

Programul de formare profesionala 1013002-1013004 Bucatar-Chelner face parte din domeniul

de formare profesionala: 1013 Servicii hoteliere, restaurante si alimentatie publica. Obiectivul

de bazad al programului nominalizat este formarea de competente profesionale adecvate in

domeniul alimentatiei publice.

Conform Cadrului National al Calificarilor finalitatile programului de formare profesionald

1013002-1013004 Bucatar-Chelner, corespund nivelului de calificare Ill, obtinut ca rezultat al

studiilor profesional tehnice secundare cu durata de trei ani. Acest nivel de calificare este

echivalent cu nivelul lll de calificare al Cadrului European al Calificarilor si nivelul 3 de

calificare al ISCED.

Institutia Tsi desfasoara activitatea instructiv-educativa in corespundere cu Planul-cadru pentru

invatamantul profesional tehnic secundar si Planul de invatamant pentru meserie.

Prin prisma modificarilor Anexei 1 la Nomenclatorul meseriilor (profesiilor), aprobat prin HG RM

nr.1421 din 18.12.2006, in acesta a fost inclusa meseria 1013002-1013004 Bucatar-Chelner.

Admiterea la meseria 1013002-1013004 Bucatar-Chelner a fost realizata cu incepere din anul

2016, in baza Ordinul Ministerului Educatiei. Pana in prezent au fost pregatiti 51 de specialisti

in acest domeniu.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — cadrul juridic-normativ al programului de formare profesionala
este conform cerintelor legale.

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Cadrul juridic-normativ de functionare a programului de formare 2,0 2,0
profesionala este conform cerintelor legale. Institutia de Tnvatamant
detine Autorizatia sanitara de functionare.

Punctajul
acordat

Puncte tari

v Baza material-tehnica corespunzatoare standardelor inalte de pregatire profesionala.

Recomandari

Arii de
imbunatatire
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obligatorii

1.1.2. Strategii si politici de asigurare a calitatii programului de formare profesionala

Dovezi e Strategia de dezvoltare 2020-2025 a Institutiei Publice S$Scoala Profesionala din Ceadir-

prezentate de Lunga, aprobata de Consiliul didactic la 24.08.2020;

institutia de e Planul anual de activitate 2021-2022 al Scolii Profesionale din Ceadir-Lunga;

i"VéEémé“t e Darea de seama privind activitatea Institutiei Publice Scoala Profesionala din Ceadir-Lunga

profesional pentru anul scolar 2019-2020;

tehnic e Rezultatele interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si
angajatorii.

Constatari Obiectivele, principiile si directiile strategiei de dezvoltare a institutiei se bazeaza pe analiza

facute in timpul sistemului actual de educatie si formare profesionala si sunt elaborate in corespundere cu rolul

vizitei de fnvatamantului profesional tehnic secundar in dezvoltarea economica, sociala si culturala a

evaluare externa

Republicii Moldova. Pentru asigurarea si imbunatatirea continud a calitatii s-au identificat
obiective strategice, corelate cu piata muncii, beneficiarii, resursele umane, resursele materiale
si financiare disponibile. Strategia dezvoltarii institutiei este elaboratd pentru perioada anilor
2020-2025. Strategia de dezvoltare a programului de formare profesionala 1013002-1013004
Bucatar-Chelner este in permanentd adaptatd la strategia de dezvoltare a institutiei de
invatamant profesional tehnic secundar, reiesind din suportul financiar, managerial, tehnologic
si tehnic disponibil, precum si din necesitatile sectorului pentru care sunt pregatiti specialistii.
Analiza opiniilor exprimate in cadrul interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice,
elevii, absolventii si angajatorii, precum si a documentelor anexate la Raportul de autoevaluare
confirma gradul satisfacator de realizare/implementare a obiectivelor strategice ale programului
de formare profesionala 1013002-1013004 Bucatar-Chelner.

Obiectivele de baza ale programului de formare profesionala 1013002-1013004 Bucatar-
Chelner:

- Formarea abilitatilor de comunicare in termeni specifici specialitatii;

- Formarea si dezvoltarea abilitdtilor de gestionare si utilizare eficientd a resurselor si
materialelor didactice;

- Realizarea serviciilor educationale de calitate pentru formarea unor personalitati competente
care sa corespunda cerintelor pietei muncii;

- Dezvoltarea parteneriatelor cu mediul economic pentru realizarea unui parcurs educational
de succes;

- Imbunatétirea calitatii pregaétirii maistrilor si profesorilor prin formare profesionalé continua a
acestora care sa asigure o predare performantd a materiei de specialitate conform exigentelor
actuale.

Planurile anuale de activitate ale Comisiei de evaluare interna si asigurare a calitatii tintesc
dezvoltarea unui sistem de formare profesionald accesibil, atractiv, competitiv si relevant
pentru cerintele pietei muncii. Strategia nominalizatd abordeaza in mod integrat educatia si
formarea profesionala. Strategia de dezvoltare a programului de formare profesionala la
meseria 1013002-1013004 Bucatar-Chelner este vizata in contextul strategiei de dezvoltare a
Scolii Profesionale. In cadrul institutiei sunt implementate sistematic politici de asigurare si
imbunatatire continua a calitatii cu privire la programul de formare profesionala 1013002-
1013004 Bucatar-Chelner.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — obiectivele programului de formare profesionala sunt corelate
cu strategia si politicile institutionale de asigurare si imbunatatire
continua a calitatii, care sunt asumate si comunicate tuturor partilor
interesate.

Punctajul
acordat

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor de formare profesionala

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor de formare profesionala. Programele de
formare profesionala sunt proiectate in asa fel, incat sa atinga obiectivele pentru care au fost create incluzand
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rezultatele Tnvatarii. Calificarile rezultate in urma unui program de formare profesionala sunt specificate clar facand
referire la nivelul corespunzator din Cadrul National al Calificarilor, respectiv, din Cadrul European al Calificarilor.

Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de formare profesionala

2.1.1. Cadrul general de proiectare si aprobare a programului de formare profesionala

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
profesional
tehnic

e Programul de formare la meseria 1013002-1013004 Bucatar-Chelner aprobat prin ordinul
Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr.45/17-165 din 27.09.2017;

e Planul de invatamint la meseria 1013002-1013004, Bucatar-Chelner aprobat prin ordinul
Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr.914 din 02.09.2020;

e Curriculumul modular pentru pregatirea profesionala calificarea Bucatar, aprobat prin ordinul
Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr.830 din 17.08.2020;

e Curriculumul modular pentru pregatirea profesionala calificarea Chelner, aprobat prin ordinul
Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetérii nr.1084 din 29.12.2016;

¢ Planul-cadru pentru invatamant tul profesional tehnic secundar, cu durata de studii de trei
ani, nivelul 3 ISCED, aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr.488
din 07.05.2019;

e Standard de calificare Bucatar-Chelner aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si
Cercetarii nr.2 din 18.12.2019;

¢ Rezultatele interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si
angajatorii.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Denumirea programului de formare profesionald corespunde Nomenclatorului domeniilor de
formare profesionala si a meseriilor/profesiilor, aprobat prin Hotararea Guvernului RM nr.425
din 03 iulie 2015. Domeniul de formare profesionald: 1013 Servicii hoteliere, restaurante si
alimentatie publica. Codul meseriei/profesiei: 1013002-1013004, Bucatar-Chelner. Formarea
profesionala se realizeaza in baza programelor analitice care asigura nivelul 3 ISCED,
prezentat in cadrul National al calificarilor din Republica Moldova. Pregatirea profesionala la
meseria Bucatar-Chelner se desfasoara in baza Planul-cadru de invatdmént cu durata studii
de 3 ani (invataméant general, formare profesionald, formare optionald) in Tnvatdmantul
profesional tehnic secundar si Planului de invatadmant aprobate de Ministerul Educatiei, Culturii
si Cercetarii al RM.

Programul de formare profesionala este relevant pentru a asigura formarea profesionala initiala
a muncitorilor calificati in domeniul Servicii hoteliere, restaurante si alimentatie publica, in
limitele categoriilor de calificare existente (3 ISCED) si presupune formarea competentelor
profesionale solicitate de calificari si standarde ocupationale, prin activitati de predare-invatare-
evaluare si de promovare transversala a valorilor profesionale.

Programul de formare profesionald contine sistemul de elemente necesare pentru atingerea
obiectivelor educatiei profesional-tehnice, finalitdtile genereaza cunostinte, abilitati si
competente necesare specialistului pentru evolutia profesionala si este aprobat de Ministerul
Educatiei, Culturii si Cercetarii prin ordinul nr.914 din 02.09.2020. Finalitatile de studii ale
meseriei Bucatar-Chelner sunt orientate spre atingerea nivelului de calificare pretins si se
realizeaza in baza curriculumului la meseria respectiva. Toate activitatile profesionale sunt
efectuate in conformitate cu prevederile standardelor SM SR EN ISO 4063:2012. In cadrul
grupului de elaborare a programului de formare profesionala 1013002-1013004 Bucatar-
Chelner, au facut parte reprezentanti atat din domeniul educatiei, cat si din sectorul real.

Gradul de 1,0 — programul de formare profesionala este proiectat si aprobatin | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu cerintele cadrului normativ. (puncte) acordat
standardului de | Standard de evaluare minim obligatoriu:

evaluare si Programul de formare profesionala este proiectat si aprobat in 3,0 3,0
punctajul oferit conformitate cu cerintele cadrului normativ.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.1.2. Racordarea

programului de formare profesionala la Cadrul National al Calificarilor

Dovezi
prezentate de

e Planul de invatamant pentru invatamantul profesional tehnic secundar, aprobat prin ordinul
Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr.41.17-165 din 27.09. 2017;
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institutia de o Cadrul de referinta a curriculumului pentru invatdmantul profesional tehnic;

invatamant  Standard de calificare Bucatar-Chelner aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si

profesional Cercetarii nr. 2 din 18.12. 2019;

tehnic e Rezultatele interviului cu echipa manageriald a institutiei, cadrele didactice, elevii,
absolventii si angajatorii.

Constatari Programul de formare profesionald corespunde nivelului 3 al Cadrului National al Calificarilor

facute in timpul din Republica Moldova pentru programul de formare profesionald 1013002-1013004 Bucatar-

vizitei de Chelner si este conform nivelului 3 al Cadrului European al Calificarilor.

evaluare externa

Programul de formare profesionala 1013002-1013004 Bucatar-Chelner, este racordat integral
la prevederile standardului de calificare, aprobat prin ordinul Ministerul Economiei din 02.03.
2016.

Programul de formare profesionala 1013002-1013004 Bucatar-Chelner corespunde cu
tendintele si realitatile Tn domeniu. Meseria se Thcadreaza in domeniul Industriei si tehnologiei
alimentatiei publice, domeniu care se afla in ascensiune.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — programul de formare profesionala este racordat in totalitate
la standardul ocupational, Cadrul National al Calificarilor pentru
invatamantul profesional tehnic/Cadrul European al Calificarilor.

Punctajul
acordat

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de formare profesionala

2.2.1. Misiunea, obiectivele si planul de invataméant la programul de formare profesionala

Dovezi e Strategia de dezvoltare a invatamantului vocational/tehnic pentru anii 2013-2020, adoptata
prezentate de prin Hotararea Guvernului RM nr.97 din 01.03.2013;
institutia de « Strategia de dezvoltare a educatiei pentru anii 2014 - 2020 ,Educatia 2020, aprobata prin
invatamant Hotararea Guvernului RM nr. 944 din 14.11.2014;
profesional « Strategia de dezvoltare a IP Scoala Profesionald din Ceadir — Lunga, UTA G&gé&uzia pentru
tehnic perioada 2020-2025;
e Programul de formare la meseria 1013002-1013004, Bucatar-Chelner, aprobat prin ordinul
Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr.45/17-165 din 27.09.2017;
e Planul de invatamint la meseria 1013002-1013004, Bucatar-Chelner, aprobat prin ordinul
Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr.914 din 02.09.2020;
e Curriculumul modular pentru pregatirea profesionala calificarea Bucatar, aprobat prin ordinul
Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr. 830 din 17.08. 2020;
¢ Curriculumul modular pentru pregatirea profesionala calificarea Chelner, aprobat prin ordinul
Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr. 1084 din 29.12. 2016;
¢ Planul-cadru pentru invatamant tul profesional tehnic secundar, cu durata de studii de trei
ani, nivelul 3 ISCED, aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr.488
din 07.05. 2019;
e Standard de calificare Bucatar-Chelner aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si
Cercetarii nr. 2 din 18.12. 2019;
¢ Regulamentul privind organizarea si desfasurarea practicii de productie aprobat prin ordinul
Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr. 233 din 25.03. 2016;
e Planul anual de activitate al Scolii Profesionale or. Ceadir-Lunga 2021-2022, aprobat la
02.09. 2021;
¢ Rezultatele interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si
angajatorii.
Constatari Misiunea si obiectivele programului de formare profesionalda 1013002-1013004 Bucatar-
facute in timpul Chelner se bazeaza pe cerintele standardului de stat al Republicii Moldova si sunt expuse in
vizitei de Strategia de dezvoltare a institutiei pentru anii 2020-2025. Pregatirea muncitorilor calificati in

evaluare externa

domeniu conform cerintelor actuale ale pietei muncii si asigurarea calitatii procesului instructiv-
educativ la programul de formare profesionala 103002-1013004 Bucatar-Chelner sunt, de
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asemenea, racordate la strategiile nationale si tendintele in domeniu.

Scopul si misiunea programului de formare profesionala 103002-1013004 Bucatar-Chelner
sunt expuse in baza Strategiei pentru dezvoltarea educatiei pentru perioada 2014-2020 si a
Strategiei pentru dezvoltarea fnvatdmantului profesional-tehnic pentru 2013-2020. 1In
documentele proiective ale programului de formare profesionald sunt specificate realitatile si
tendintele din domeniu, centrate pe obtinerea competentelor cheie pentru asigurarea reusitei si
succesului Tn activitatea profesionala, utilizarea propriei initiative si autonomiei Th mediul de
invatare si de producere.

Misiunea si obiectivele instruirii profesionale a elevilor la programul de formare profesionala
103002-1013004 Bucatar-Chelner sunt racordate la strategiile nationale, relatiile si tendintele
in domeniu si se focalizeaza pe obtinerea competentelor in vederea executarii lucrarilor de
preparare a produselor culinare dupa diferite retete, pregatire a produselor alimentare pentru
gatit; Tmpartire a preparatelor culinare in portii, deservirea bucatelor, aranjarea tacamurilor,
organizarea procedurii de catering.

Se mentioneaza racordarea programului de formare profesionald la obiectivul Strategiei
educatiei si a Tnvatamantului profesional tehnic - 2020. Racordarea Planurilor-cadru
mentionate, iar sarcinile si atributiile specifice activitatii Tn cadrul intreprinderilor Horeca
asigura principalele verigi specifice industriei alimentare. Toate planurile de fnvatamant si
continuturile curriculare la momentul actual includ componenta generald, care vizeaza
dezvoltarea acelor competente cheie, care sprijind competentele specifice meseriei studiate.
Pregatirea de profil este axata pe formarea abilitatilor practice, a cunostintelor teoretice, cat si
stagiile de practica Tn productie. Totodatd, structura planurilor de invatamant asigura
flexibilitatea traseului de specializare prin oferirea cursurilor obligatorii si optionale

Planul de tnvatamant al programului de formare profesionald 1013002-1013004 Bucatar-
Chelner corespunde cu cerintele Planului-cadru pentru invatamantul profesional tehnic si este
aprobat de catre Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii al Republicii Moldova.

Curriculumul modular Bucatar este structurat pe 14 module si curriculum Chelner este
structurat pe 6 module, care sunt planificate in planul de invataméant a fi studiate intr-o
consecutivitate logica, formulate in ruta de parcurgere a modulelor. Conform teoriei curriculare
la nivelul Il ISCED de calificare, instruirea profesionala se bazeaza mai mult pe dezvoltarea
abilitatilor practice.

Componenta de profil a programului de formare profesionala este structuratd pe module
conform prevederilor Cadrului de Referinta al Curriculumului in invatamaéntul profesional
tehnic. Planurile de invataméant corespund cerintelor Planului-cadru pentru invatamantul
profesional tehnic si este aprobat de catre Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii al
Republicii Moldova. Misiunea, obiectivele si finalitatile programului de formare profesionala se
regasesc in Planul de dezvoltare strategic al institutiei.

Conform strategiilor pentru dezvoltarea educatiei si a invataméantului profesional, precum si a
Cadrului European al Calificarilor a fost elaborata Strategia de dezvoltare a scolii pentru
perioada 2020-2025, care include proceduri de modernizare si imbunatatire a planului de
invatamint. Pregéatirea muncitorilor calificati Tn domeniu Horeca conform cerintelor actuale ale
pietei muncii si asigurarea calitatii procesului instructiv-educativ la programul de formare
profesionala 1013002-1013004 Bucatar-Chelner sunt, de asemenea, racordate la strategiile
nationale, relatiile si tendintele in domeniu.

Gradul de 1,0 — misiunea, obiectivele si finalitatile programului de formare | Ponderea | Punctajul
realizare a profesionald sunt racordate la strategiile nationale, realitatile si (puncte) acordat
standardului de | tendintele din domeniu si la planul de dezvoltare strategica a 2,0 2,0
evaluare si institutiei;

punctajul oferit 1,0 — planul de invatamant al programului de formare profesionala
corespunde cu cerintele Planului-cadru pentru invatamantul
profesional tehnic, este aprobat de catre Ministerul
Educatiei/ministerele de resort. 3,0 3,0
Standard de evaluare minim obligatoriu:

Planul de finvatdméant al programului de formare profesionala
corespunde cu cerintele Planului-cadru pentru Tnvatamantul
profesional tehnic si este aprobat de catre Ministerul
Educatiei/ministerele de resort.

Puncte tari

Recomandari
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.2.2. Curricula pe

discipline

Dovezi e Curriculumul modular pentru pregatirea profesionala calificarea Bucatar, aprobat prin ordinul
prezentate de Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr.830 din 17.08.2020;
institutia de e Curriculumul modular pentru pregatirea profesionala calificarea Chelner, aprobat prin ordinul
invatamant Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetérii nr. 1084 din 29.12.2016;
profgsional e Planul-cadru pentru invatdmantul profesional tehnic secundar, cu durata de studii de trei ani,
tehnic nivelul 3 ISCED, aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr.488 din
07.05.2019;
e Standard de calificare Bucatar-Chelner aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si
Cercetarii nr. 2 din 18.12.2019;
¢ Rezultatele interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si
angajatorii.
Constatari Structura si continutul curriculei pe discipline corespunde cu prevederile metodologice ale
facute in timpul teoriei curriculare. Planul-cadru la meseria 1013002-1013004 Bucatar-Chelner corespunde
vizitei de prevederilor metodologice ale teoriei curriculare. in baza Planului de invatamant elevii capata

evaluare externa

competente profesionale prevazute in Cadrul National al Calificarilor. Formarea profesionala la
programul de formare profesionala 1013002-1013004 Bucatar-Chelner, se organizeaza in
baza curriculumului modular aprobat prin ordinele Ministerului Educatiei nr.830 din 17.08.2020
sinr.1084 din 29.12.2016;

Curricula modulara la programului de formare profesionala 1013002-1013004 Bucatar-Chelner
sta la baza programelor analitice de la programul de formare profesionala 1013002-1013004
Bucatar-Chelner si corespunde cu prevederile metodologice ale teoriei curriculare. In baza
acestor programe analitice, elevii capata competentele scontate, prevazute in Cadrul National
al Calificarilor. Curriculumul pe discipline duce la formarea competentelor scontate la
programul de formare profesionala 1013002-1013004 Bucatar-Chelner conform cerintelor
Cadrului National al Calificarilor (Hotararea Guvernului RM nr.1016 din 23.11.2017) si cerintele
Cadrului European al Calificarilor. In programele analitice obiectivele disciplinei/lor sunt
formulate clar, se aduc spre comunicare si cunoastere de céatre elevi. In programele analitice
sunt formulate clar necesarul de cunoastere finalitatile de studiu.

Nu la toate disciplinele sunt indicate sursele bibliografice. Continutul programelor analitice
cuprinde discipline care la moment sunt foarte binevenite pentru a pregati muncitori cu un
spectru larg de cunostinte legate de programul de formare profesionala. Sunt bine specificate,
pe Tntelesul tuturor conditiile de acces la toate disciplinele din programele de studiu.

Programul de formare profesionala 1013002-1013004 Bucatar-Chelner este una din cele mai
solicitate pe piata muncii din Republica Moldova. Bucatarul este persoana care detine
cunostinte si deprinderi speciale domeniul servicilor de alimentatie publica, capabila sa
asigure pregatirea calitativda a semipreparatelor si preparatelor culinare, prevazute de
sortimentul unitatii de alimentatie publica si in conformitate cu cerintele sanitaro-igienice.

Sunt bine specificate, pe intelesul tuturor conditile de acces la toate disciplinele din
programele de studiu la disciplind/curs/modul.

Gradul de 1,0 — 100% din curricula pe discipline corespund cu prevederile | Ponderea | Punctajul
realizare a metodologice ale teoriei curriculare si duc la formarea (puncte) acordat
standardului de | competentelor scontate prevazute in standardul ocupational si

evaluare si Cadrul National al Calificarilor pentru Tnvatamantul profesional 2,0 2,0
punctajul oferit tehnic/Cadrul European al Calificarilor.

Puncte tari

Recomandari v Actualizarea permanenta a surselor bibliografice la disciplinele de specialitate.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.2.3. Relevanta programului de formare profesionala

Dovezi
prezentate de

e Contracte de colaborare privind stagiul de practica a elevilor IP SP din Ceadir-Lunga cu
agenti economici locali;
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institutia de e Solicitari privind angajarea in cdmpul muncii a absolventilor din partea administratiei orasului
invatamant Ceadir-Lunga;

profgsional e Formular privind angajarea in cdmpul muncii a absolventilor 2017-2020;

tehnic ¢ Rezultatele interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si

angajatorii.

Constatari Programul de formare profesionala reflectad necesitatile pietei muncii si tendintele din domeniu,
facute in timpul | insa din cauza climatului social si economic din tard, nu toti absolventii Scolii Profesionale la
vizitei de programa de formare profesionala 1013002-1013004 Bucatar-Chelner se angajeaza in campul

evaluare externa

muncii, iar o mare parte a specialistilor din domeniu sunt angajati neoficial.

La proiectarea programului de formare profesionala au fost luate in considerare necesitatile
pietei muncii in specialisti calificati in domeniul respectiv.

Programul de formare profesionala 1013002-1013004 Bucatar-Chelner ia in considerare si
reflecta tendintele in domeniu. Monitorizarea traseului profesional al absolventilor se face de
maistri instructori ai grupelor, deoarece ei tin legatura prin intermediul mediilor socializare si
prin telefon cu fostii absolventi. Din spusele lor, absolventii scolii se angajeaza cu usurinta in
campul muncii, Tnsd, nu se mentin o perioada indelungata in cadrul intreprinderilor, motivul
fiind salariile nemotivate si lipsa locului de trai, ceea ce favorizeaza exodul peste hotarele
republicii si deficitul de specialisti in tard. In ciuda ratei scazute a angajarii absolventilor in
campul muncii, agentii economici din domeniu recunosc competentele profesionale formate in
scoald. Acei agenti economici cu care scoala mentine relatii de colaborare confirma ca elevii
poseda cunostinte bune in domeniu si abilitdli de organizare a procesului tehnologic, sunt
responsabili fatd de sarcinile de munca, flexibili si creativi. Impactul social-economic al
programului de formare profesionalda se demonstreaza prin implicarea activa a elevilor,
absolventilor in procesul de angajare pe piata muncii din Republica Moldova.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — programul de formare profesionala reflectd in totalitate | Ponderea
necesitatile pietei muncii si tendintele din domeniu. (puncte)

Punctajul
acordat

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunétatire
obligatorii

Standard de acreditare 3. invatarea, predarea si evaluarea centrate pe elev

Institutiile asigura ca programele de formare profesionala sunt oferite in asa fel, incat incurajeaza elevii/studentii sa
aiba un rol activ in crearea proceselor de invatare, iar evaluarea elevilor/studentilor reflectd aceasta abordare.

Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Formele de organizare a procesului de predare-invatare

Dovezi e Curriculumul modular la programului de formare profesionald Bucatar, aprobat prin ordinul
prezentate de Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr.860 din 05.10.2016, nr.830 din 17.08.2020;
institutia de e Curriculumul modular la programul de formare profesionald Chelner, aprobat prin ordinul
invatamant Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr.1084 din 29.12.2016;
profesional o Orarul activitatilor didactice;
tehnic e Registrele grupelor academice;
¢ Proces-verbal nr.1 din 13.09.2018 al sedintei catedrei;
e Procese-verbale privind rezultatul chestionarii elevilor/ cadrelor didactice si a parintilor cu
referire la organizarea activitatilor de predare-invatare;
¢ Rezultatele interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si
angajatorii.
Constatari Procesul de formare profesionala presupune formarea competentelor profesionale generale si
facute in timpul specifice, prin activitati de predare-invatare-evaluare si de promovare a valorilor profesionale,
vizitei de desfasurate, atat in institutia de invatamant, cat si la agentul economic.

evaluare externa

Formele de organizare a procesului de predare-invatare la programul de formare 1013002-
1013004 Bucatar-Chelner corespund cu planul de invatamant, si planul-cadru pentru
invatamantul profesional tehnic secundar. Modul de organizare a procesului de studiu in
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semestru este expus in orarul activitatilor didactice, aprobat la inceputul semestrului. Orarul
activitatilor didactice se afiseaza la loc vizibil pentru toti actorii educationali.

Monitorizarea activitati educationale se realizeaza prin: frecventarea orelor teoretice si practice
conform orarului aprobat, consultatiilor, indeplinirea unor sarcini specifice; formarea abilitatilor
nemijlocit la agentul economic; consultarea surselor documentare, inclusiv a informatiilor din
internet; tezelor; realizarea studiilor de caz (individual sau in grup); citirea cartilor si a
conspectelor etc. Pentru activitatea independenta, curricular prevede realizarea de catre elevi,
de asemenea, a diferitor lucréri individuale: teze, referate, lecturi s.a.

in cadrul scolii, procesul de predare - invatare - evaluare se realizeazé conform Planului de
invatamant si curricula. Activitatile didactice sunt proiectate conform curriculumului, coordonate
si aprobate la sedinta catedrei. Elevii sunt informati cu privire la formele de organizare a
procesului de predare—invatare, pentru a fi la curent cu specificul Tnvatarii la meseria 1013002-
1013004 Bucatar-Chelner. Elevii sunt implicati in demersul didactic, raspund la chestionare ce
vizeaza calitatea Programului de studii. Elevii sunt implicati Tn organele de conducere ale scolii,
fiind alesi membri ai Consiliului Elevilor. Completarea registrelor grupelor academice se
efectueaza in conformitate cu cerintele Instructiunii privind completarea catalogului scolar,
unde este inregistratd si evidenta frecventei. imbunétatirea procesului de predare-invétare se
efectueaza prin chestionarea elevilor si parintilor.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — programul de formare profesionalda respecta in totalitate | Ponderea | Punctajul
cerintele regulamentare privind organizarea si desfasurarea (puncte) acordat
procesului didactic.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 2,0 2,0
Programul de formare profesionala respecta cerintele

regulamentare privind organizarea si desfasurarea procesului

didactic.

Puncte tari v Experienta si nivelul inalt de calificare a personalului didactic.
Recomandari v Folosirea tehnicilor interactive, activ-participative de predare.
Arii de

imbunétatire

obligatorii

3.1.2. Centrarea pe

elev a metodelor de predare-invatare

Dovezi e Dovezi privind acordarea suportului individual elevilor (consultatii, consiliere);
prezentate de e Proiecte didactice ale prelegerilor, aplicatiilor practice;
institutia de e Ghiduri de utilizare a tehnologiilor informationale, metodelor interactive de predare-invétare
invatamant in procesul de studii;
profesional « Registrele grupelor academice;
tehnic e Chestionare pentru elevi vizadnd imbunatétirea procesului educational;

¢ Rezultatele interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si

angajatorii.

Constatari Elevii sunt informati cu privire la formele de organizare a procesului de predare-invatare,
facute in timpul pentru a fi la curent cu specificul invatarii la meseria 1013002-1013004 Bucatar-Chelner.
vizitei de Procesul educational organizat in baza modelului axat pe elev, este realizat de catre cei doi

evaluare externa

actori, subiecti ai educatiei, si anume, cadrul didactic si elevul.

Invatarea centratd pe elev este axatad pe rezultatele elevului (activitatile elevului, modul de
organizare a instruirii, metodele de monitorizare, evaluare si remediere a performantelor
obtinute sub standardele educationale). Pentru organizarea lucrului individual al elevului
cadrele didactice formuleaza diverse sarcini si utilizeaza formele, precum: proiect, lecturarea si
prezentarea referatelor, comunicarilor tematice. Cele mai frecvent utilizate metode sunt:
studierea documentelor, brainstormingul, invatarea prin descoperire, abordarea euristica,
problematizarea, studiul de caz, jocul de rol, harta de idei, ghidul de performanta.

Expunerea materiei este bine structurata si facila, astfel incat le permite elevilor sa ia notite in
caietele de insemnari zilnice.

Tn particular, cadrele didactice contribuie la realizarea invatamantului centrat pe elev, atét prin
asigurarea unor conditii institutionale absolut necesare pentru relationarea optima dintre cadrul
didactic si elev in cadrul procesului de invatamant in mediul scolar, cat si prin asigurarea de
dotari materiale, resurse, programe, servicii si reglementari, adecvate acestei noi abordari a
invatamantului. Profesorii, maistrii-instructori isi asuma datoria de a fi la dispozitia elevilor cand
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acestora le apar intrebari pentru realizarea sarcinilor, mentin atentia elevilor asupra
obiectivelor stabilite, incurajeaza lucrul individual sau al grupului.

Gradul de 0,5 — metodele de predare-invatare utilizate in cadrul programului | Ponderea | Punctajul
realizare a de formare profesionala sunt partial centrate pe elev. (puncte) acordat
standardului de
evaluare si 2,0 1,0
punctajul oferit
Puncte tari
Recomandari v Imbunétatirea permanenta a structurii si continutului chestionarelor elevilor;

v' Adaptarea metodelor de predare-invatare-evaluare la specificul predarii online a

disciplinelor de specialitate.

Arii de v" Identificarea si aplicarea in procesul de predare-invatare-evaluare a metodelor didactice
imbunatatire active-participative, interactive si a strategiilor didactice eficiente, centrate pe elev.
obligatorii

3.1.3. Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare

Dovezi e Calculatoare functionabile, conectate la Internet;

prezentate de e Totalitatea mijloacelor TIC (lista, denumirea, nr.de inregistrare etc);

institutia de * Rezultatele interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si
invatamant angajatorii;

profesional » Vizitarea spatiilor educationale.

tehnic

Constatari La dispozitia profesorilor si elevului se afla sali de curs/laboratoare/ateliere dotate cu tehnica
facute in timpul necesara integrarii in predare a TIC. Pentru orele teoretice sala de clasa este dotata cu:
vizitei de calculator, tabla interactiva, printer. Exemple de instrumente TIC care sunt utilizate frecvent de

evaluare externa

catre profesor, dar si de catre elevi, atunci, cand isi prezinta produsele invatarii: prezentarile -
materiale descriptive, imbogatite cu imagini, materiale video-audio, diagrame,); prezentari -
sunt destinate comunicarii bazate in mare masura pe text, imbogatita cu imagini, grafice etc.
Tehnologia moderna este folosita in scop de resursa si este conectatd elementelor de continut
modular/ disciplinar si urmareste realizarea obiectivelor unitati de invatare. Activitatile
didactice in format electronic utilizate de cadrele didactice si elevi in procesul de predare-
invatare-evaluare sunt: materiale descriptive, imagini, materiale video-audio, diagrame,
prezentari ppt. Profesori/maistri din scoala au urmat cursuri de formare la utilizarea mijloacelor
informationale TIC in procesul de predare, cu obtinerea certificatului respectiv. Acest fapt a
determinat cadrele didactice sa utilizeze cu eficienta instrumentele TIC la ore. Elevii sustin, ca
utilizarea instrumentelor TIC la ore eficientizeaza procesul de predare-invatare-evaluare.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — instrumentele TIC se utilizeaza in procesul de predare- | Ponderea | Punctajul
invatare-evaluare la peste 60% dintre disciplinele programului de (puncte) acordat
formare profesionala.
2,0 2,0

Puncte tari

v Cresterea eficientei invatarii prin utilizarea judicioasa a instrumentelor TIC.

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 3.2. Stagii de practica

3.2.1. Organizarea stagiilor de practica

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
profesional
tehnic

¢ Regulamentului privind stagiile de practica in productie in invatamantul profesional tehnic
secundar, aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetérii al RM nr.233 din
25.03.2016;

e Planul de invatamant aprobat de Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii al RM, nr.850 din
26.08.2015;

e Contracte de colaborare cu bazele de practica;

¢ Ordine de repartizare la stagiile de practica a elevilor din cadrul programului de formare
profesionala;

e Agende pentru realizarea stagiilor de practica ale elevilor inscrisi la programul de formare
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profesionala;

¢ Registrele grupelor academice;

» Rapoarte ale elevilor privind activitatile realizate in cadrul stagiilor de practica;

e Orarul stagiilor de practica;

¢ Rezultatele interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si
angajatorii;

o Vizitarea spatiilor educationale.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

La meseria 1013002-1013004 Bucatar-Chelner stagiile de practica se realizeaza la agentii
economici cu care sunt incheiate contracte de colaborare. Graficul desfasurarii stagiilor de
practica este conform Planului-cadru pentru invatamantul profesional tehnic secundar, iar
orarul stagiilor de practica se afiseaza pe avizierul institutiei. Orarul lectiilor de instruire practica
si a stagiilor de practica sunt prevazute in orarul activitatilor institutiei.

Elevul completeaza in agenda practicii lucrarile efectuate si este notificat zilnic de catre
reprezentantul agentului economic, desemnat sa ghideze ucenicul. Pentru realizarea stagiilor
de practica, elevilor li se acorda suport, conform Curriculei la programul de formare
profesionala. Elevii completeaza agendele, in conformitate cu temele selectate din curriculum.
Preliminar, elevii sunt instruiti privitor la termeni, continut, tehnica securitatii. Pe tot parcursul
stagiului de practica, maistrul - instructor viziteaza si monitorizeaza elevii la locul de practica si
verificad respectarea indeplinirii programei stagiului de practica, corespunderea locului de
practica, activitatii de practica cu meseria studiata. Continuturile stagiilor de practica coincid cu
finalitdfile de studiu realizate de programa de formare profesionala. Tematica lucrarilor
realizate la stagiile de practica este inregistrata de elev in agenda. La finele practicii elevul
prezinta o referintd de la agentul economic cu concluziile si nota generala. Rezultatele stagiilor
de practica se noteaza in registrele grupelor academice.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — stagiile de practica corespund in totalitate finalitatilor
programului de formare profesionala.

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Institutia de Tnvatamant profesional tehnic asigura acumularea 3,0 3,0
abilitatilor practice ale elevilor/studentilor inscrisi la programul de
formare profesionald prin realizarea activitatilor practice si
organizarea stagiilor de practicd in cadrul institutilor-baze de
practica cu care aceasta are incheiate contracte sau acorduri de

Punctajul
acordat

colaborare.
Puncte tari
Recomandari v Diversificarea alternativelor de locuri de organizare a stagiilor de practica
Arii de
imbunétatire
obligatorii

3.2.2. Existenta relatiilor de colaborare cu institutiile-baze de practica

Dovezi ¢ Regulamentului privind stagiile de practica in productie in invatamantul profesional tehnic
prezentate de secundar, aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr.233 din 25.03.
institutia de 2016;
invatamant e Extras din ordinul nr.20c al Scolii Profesionale din Ceadar-Lunga din 04.03.2019 “Cu privire
prof(_asional la stagiile de practica in productie”;
tehnic e Orarul stagiilor de practica;

e Contract nr. 01/2019, privind stagiile de practica in productie din 05.02.2019;
Constatari In scopul asiguréarii desfasurarii instruirii practice si a practicii in productie a elevilor
facute in timpul | administratia institutiei incheie contracte de colaborare cu diversi agenti economici. In prezent
vizitei de exista relatii de parteneriat durabil cu mai multi agenti economici pe domeniul programului de

evaluare externa

formare profesionala 1013002-1013004 Bucatar-Chelner.

Relatiile de colaborare cu agentii economici se desfasoara conform planului de invatamant si
obiectivele stagiilor de practica, astfel Tncat acestea sa contribuie la pregatirea muncitorilor
calificati in domeniul Industriei alimentatiei publice, competitivi pe piata muncii si capabili de a
se integra intr-o societate bazata pe valorificarea spiritului antreprenorial. Din analiza
acordurilor de colaborare cu agentii economici cu experienta se constata ca bazele de practica
ofera numarul necesar de locuri pentru stagiile de practica.

Reprezentantii agentilor economici din momentul repartizarii si prezentarii elevilor la locurile de
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munca conform meseriei, monitorizeaza indeplinirea cerintelor standardelor si a instructiunilor,
respectarea normelor de securitate si sé@natate Tn munca, regulamentul intern al unitatii
economice respective. Instruirea elevilor cu privire la regulile de securitate la locul de munca
se realizeaza la inceputul stagiilor de practica.

Gradul de 1,0 — numarul de locuri de stagii de practica stabilite in acorduri de | Ponderea | Punctajul
realizare a colaborare/oferite de bazele de practica ale institutiei de invatamant (puncte) acordat
standardului de profesional tehnic acopera 100% necesarul institutiei si corespund

evaluare si in totalitate realizarii obiectivelor programului de formare 2,0 2,0
punctajul oferit profesionala.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 3.3. Evaluarea rezultatelor invatarii

3.3.1. Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor invatarii

Dovezi ¢ Proiectare didactica de lunga durata a materiei de studiu pentru anul de studii 2019-2020;
prezentate de ¢ Regulamentul de organizare si desfasurare a examenului de calificare, aprobat prin ordinul
institutia de Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr.1127 din 23.07.2018;
invatamant ¢ Orarul examenelor si componenta Comisiilor de calificare si evaluare pentru anii 2019-2020;
profesional « Borderourile de notare;
tehnic « Fisele de evaluare generala.

¢ Rezultatele interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si

angajatorii.

Constatari Procesul de evaluare a rezultatelor invatarii se realizeaza in baza Codului Educatiei al
facute in timpul Republicii Moldova si a Strategiei de dezvoltare a invatamantului profesional tehnic pe anii
vizitei de 2013-2020. Evaluarea se planifica in proiectul de lunga durata la disciplind, in baza

evaluare externa

competentelor specifice si are urmatoarele forme:

- initiald/diagnostica, pentru a constata prerechizitul, nivelul cunostintelor si abilitatilor detinute,
aspect teoretic si practic;

- curenta/formativa, pentru a ghida formarea competentelor;

-finald/sumativa, pentru a constata si aprecia detinerea competentei.

Metodele si instrumentele de evaluare se stabilesc in functie de varsta si de particularitatile

psihopedagogice ale elevilor si de specificul fiecarei discipline si sunt aduse la cunostinta

elevilor. Acestea sunt: lucrari scrise, evaluari orale; lucrari practice, referate, proiecte etc.

Evaluarea rezultatelor invatarii sunt planificate in proiectul de lunga durata la disciplina in baza

curriculumului. Se stabileste orarul sustinerii evaluarilor finale a modulelor, examene de

calificare. Evaluarea rezultatelor Tnvatarii se realizeaza in mod ritmic, pe parcursul semestrelor

conform prevederilor ministeriale.

Procesul instructiv-educativ se Thcheie cu Examenul de calificare, care se desfasoara in cadrul

IPSP din Ceadir-Lunga (proba teoreticd) si la agentul economic (proba practica), conform

prevederilor Regulamentului de organizare si desfasurare a examenului de calificare.

Examenul de calificare cuprinde 2 etape: proba scrisa si proba practicd. Orarul si comisia

examenului de calificare sunt aprobate prin ordinul directorului institutiei si este adus la

cunostinta elevilor si profesorilor cu 10 zile inainte de Tnceperea examenelor.

Evaluarile curente si finale in cadrul programului de formare profesionala 1013002-1013004

Bucatar-Chelner sunt transparente.

In scopul prevenirii fraudelor academice a fost elaborat ordinul privind asumarea

responsabilitatilor in caz de fraudare a evaluarilor sumative/finale. Astfel, in baza acestui ordin,

fiecare membru evaluator semneaza declaratia pe propria raspundere. Elevilor li se aduce la

cunostinta consecintele incalcarii regulamentelor in vigoare, iar responsabilitatea respectarii

regulamentului si-o asuma prin semnarea procesului verbal al sedintelor cu elevii.

Pretestarile si evaluérile finale de modul, tezele semestriale, precum si examenele de calificare

sunt codate cu scopul de a preveni fraudele academice in procesul de evaluare. Elevul are

dreptul sa contesteze rezultatul evaluarii la proba scrisa timp de 24 de ore de la afisarea

rezultatelor. Nota la proba practica nu se supune contestarii. La programul de formare

profesionala 1013002-1013004 ,Bucatar-Chelner” contestatii nu au fost depuse.
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Evaluarea rezultatelor invatarii elevilor se efectueaza sistematic, avand la baza urmatoarele
documente: registrele grupelor academice; borderouri de notare; teste de evaluare/Instrumente
de evaluare; rapoarte ale presedintilor comisiilor de evaluare.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — procesul si formele de evaluare a rezultatelor invatarii in | Ponderea | Punctajul
cadrul programului de formare profesionala se realizeaza in stricta (puncte) acordat
conformitate cu cadrul normativ-reglator in vigoare si este

transparent. 3,0 3,0

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Procesul de evaluare a rezultatelor invatarii in cadrul programului
de formare profesionala se realizeaza in conformitate cu cadrul
normativ-reglator in vigoare.

Puncte tari

Recomandari v Aprobarea la nivel institutional a procedurilor de contestare de catre elevi a rezultatelor
evaluarilor curente si finale

Arii de

imbunatatire

obligatorii

3.3.2. Organizarea

procesului de evaluare a stagiilor de practica

Dovezi e Planul-cadru pentru Tnvatamantul profesional aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei,
prezentate de Culturii si Cercetarii nr.1205 din 16.12.2015;
institutia de e Raport privind rezultatele candidatilor pentru evaluarea stagiilor de practica;
invatamant e Regulamentului privind stagiile de practica in productie in invatamantul profesional tehnic
profesional secundar, aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr.233 din 25.03.
tehnic 2016:
e Agende pentru realizarea stagiilor de practica ale elevilor inscrisi la programul de formare
profesionala;
¢ Orarul evaluarilor stagiilor de practica;
e Rapoarte ale elevilor privind activitatile realizate in cadrul stagiilor de practica;
¢ Registre academice;
¢ Rezultatele interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si
angajatorii.
Constatari Formele de realizare a evaluéarilor activitatii in cadrul stagiilor de practica sunt prevazute in
facute in timpul planurile de lunga durata. Metodele si formele de realizare a evaluarilor stagiilor de practica se
vizitei de comunica elevilor in timp util. Monitorizarea si evaluarea stagiilor de practica este realizata in

evaluare externa

conformitate cu Regulamentul-cadru de organizare si functionare a institutiilor de fnvatdméant
profesional tehnic secundar, de catre maistrii-instructori, seful sectie practica si coordonat cu
directorul adjunct pentru instruire si productie.

Evaluéarile stagiilor de practica a elevilor in cadrul programului de formare profesionald sunt
transparente.

in scopul eficientizarii procesului de monitorizare a stagiilor de practica, maistrul-instructor
evalueaza elevii conform graficului de vizitd la intreprindere. Stagiile de practica sunt
coordonate cu maistrii-instructori in productie de la intreprindere. Tn cadrul intreprinderilor de
profil, elevii sunt ghidati de catre agentul economic si maistrul in producere, care realizeaza
instructajul privind securitatea si sanatatea in munca a elevilor si organizarea locurilor de
munca la ntreprindere.

Pentru prevenirea fraudelor academice in procesul de evaluare a stagiilor de practica se
respecta prevederile Regulamentului desfasurarii stagiilor de practica. Nu au fost Tnregistrate
cereri de contestare a rezultatelor evaluarilor de cétre elevi.

Rezultatele evaluarii sunt introduse in registrul stagiilor de practica. Elevul prezinta agenda
formarii profesionale si un scurt raport despre desfasurarea stagiilor de practica in producere.
Rezultatele elevilor la stagiile de practica se apreciaza cu note de catre maistrul-instructor care
a indrumat elevii la desfasurarea stagiilor de practica.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — procesul si formele de evaluare a stagiilor de practicid in | Ponderea | Punctajul
cadrul programului de formare profesionala se realizeaza in stricta (puncte) acordat
conformitate cu cadrul normativ-reglator in vigoare si este

transparent. 3,0 3,0
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Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobéandirea de certificari de catre

elevi/studenti

Institutiile aplica, Tn mod consecvent, reglementarile definite si publicate in prealabil, acoperind toate fazele ,ciclului
vietii” de elev, cum ar fi: admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari.

Criteriul 4.1. Admiterea la studii

4.1.1. Recrutarea si admiterea elevilor/studentilor la programul de formare profesionala

Dovezi e Planul de inmatriculare in anul 2021, aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si
prezentate de Cercetarii nr.853 din 09.07.2021;
institutia de » Regulamentul de organizare si desfasurare a admiterii la programele de formare profesionala
invatamant tehnica, aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr. 459 din 20.05.
profesional 2020;
tehnic e Rapoarte anuale ale Comisiei de admitere;

e Procesul-verbal al Comisiei de admitere nr.3 din 26.08.2020;

e Ordinul de inmatriculare nr.02.01/35 din 01.09.2021;

¢ Materiale promotionale ale ofertei educationale;

e Rezultatele interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si

angajatorii.

Constatari Pentru informarea si atragerea elevilor din gimnaziile orasului si satele limitrofe la programul de
facute in timpul formare profesionala 1013002-1013004 Bucatar-Chelner (nivelul 3 ISCED), sunt plasate
vizitei de informatii cu privire la admiterea studentilor Tn ziarul regional, la postul GRT, pe diverse situri.

evaluare externa

In rezultatul analizei Raportului de autoevaluare, interviului cu managementul institutiei,
cadrele didactice, elevii, precum si verificarii documentelor se constata ca Institutia Publica
Scoald Profesionald din Ceadir-Lunga efectueaza recrutarea si admiterea elevilor in strictd
conformitate cu actele legislative in vigoare. Este calculatd media de concurs pentru fiecare
candidat dupa formula de calcul aprobata, rezultatele admiterii sunt plasate pe avizierul
institutiei. Dupa incheierea perioadei de admitere directorul institutiei semneaza ordinul de
inmatriculare. Pentru informarea si atragerea elevilor din gimnaziile orasului, precum si din
asezarile din apropiere, sunt organizate ,Zilele usilor deschise”, in cadrul carora este
prezentata oferta educationala. Sunt organizate si realizate activitati de orientare profesionala
conform orarului, in institutiile de invatamant din UTA Gé&géauzia si din zonele adiacente.
Admiterea elevilor la Scoala Profesionalad din Ceadir-Lunga se realizeaza in conformitate cu
Regulamentul privind organizarea si desfasurarea admiterii in institutile de invatdmant
profesional tehnic din Republica Moldova. Admitere se desfdsoara in baza Planului de
admitere, aprobat prin ordinul Ministerului de resort si se desfasoara in mod competitiv.
Grupele de elevi la programul de formare profesionald 1013002-1013004 Bucatar-Chelne
(nivelul 3 ISCED) sunt formate chiar din prima runda.

Informatiile despre conditile de admitere sunt afisate pe avizier: planul de admitere la
programul de formare profesionald; conditiile si documentele necesare pentru participarea la
concurs; alte informatii necesare pentru candidati la programul de formare profesionala
1013002-1013004 Bucatar-Chelner (nivelul 3 ISCED). Criteriile si procedurile de admitere la
Programul de formare profesionala 1013002-1013004 Bucatar-Chelner (nivelul 3 ISCED) sunt
respectate. Rezultatele admiterii la Programul de formare profesionala 1013002-1013004
Bucatar-Chelner (nivelul 3 ISCED) demonstreaza ca in perioada 2017-2022 planurile de
admitere au fost realizate in volum de 100%.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — recrutarea si admiterea elevilor/studentilor la programul de
formare profesionala se realizeaza in stricta conformitate cu actele
normativ-reglatorii in vigoare.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 2,0 2,0
Recrutarea si admiterea elevilor/studentilor la programul de formare
profesionald este in conformitate cu actele normativ-reglatorii.

Punctajul
acordat

Puncte tari
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Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

4.1.2. Accesul grupurilor dezavantajate si a persoanelor cu cerinte educationale speciale

Dovezi ¢ Planul de Tnmatriculare pentru anul 2021, aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei, Culturii
prezentate de si Cercetérii nr.853 din 09.07.2021;
institutia de e Regulamentul de organizare si desfasurare a admiterii la programele de formare profesionala
invatamant tehnica, aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr.459 din 20.05.
profesional 2020;
tehnic e Rapoarte anuale ale Comisiei de admitere;

e Rezultatele interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si

angajatorii.

Constatari Tn rezultatul interviului cu managementul institutiei si dupa analiza Raportului de autoevaluare
facute in timpul se constatd, cd admiterea persoanelor cu cerinte educationale speciale la programul de
vizitei de formare profesionala 1013002-1013004 Bucatar-Chelner (nivelul 3 ISCED) este realizata in

evaluare externa

baza Regulamentului de organizare si desfasurare a admiterii in institutile de Tnvatamant
profesional tehnic la programele de formare profesionala tehnica secundara, care prevede
facilitati la admitere Tn afara concursului de baza pentru persoanele cu cerinte educationale
speciale si alte categorii privilegiate. Intre anii 2017-2021 la Programul de formare profesionala
1013002-1013004 Bucatar-Chelner (ospatar) (nivelul 3 ISCED), nu au facut studiile elevi cu
cerinte educationale speciale.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — recrutarea si admiterea elevilor/studentilor din grupurile
dezavantajate/cu cerinte educationale speciale la programul de
formare profesionala se realizeaza in strictd conformitate cu actele
normativ-reglatorii in vigoare. 2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunétatire
obligatorii

Criteriul 4.2. Progresul elevilor/studentilor

4.2.1. Promovabilitatea elevilor/studentilor

Dovezi e Regulamentul-cadru de organizare si functionare procesului de invatdmant in institutii de

prezentate de profesional-tehnic aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr.840 din

institutia de 21.08.2015;

invatamant e Registre de frecventa la ore;

profesional e Borderouri;

tehnic ¢ Ordine de promovare si de absolvire a elevilor in cadrul programului de formare profesionala;
e Rezultatele interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si

angajatorii.

Constatari in Institutia Publicid Scoala Profesionala din Ceadir-Lunga, promovarea elevilor de la un curs la

facute in timpul altul se efectueazd in conformitate cu Regulamentul-cadru de organizare si functionare

vizitei de procesului de invatamant in institutii de profil profesional-tehnic.

evaluare externa

Procentul de promovare la programul de formare profesionala 1013002-1013004 Bucatar-
Chelner (nivelul 3 ISCED) constituie Tn: 2019-2020 - 96,43%, 2020-2021 - 96,00%. Procentul
mediu de promovare la programul de formare profesionala 1013002-1013004 Bucatar-Chelner
constituie 96,22%.

Sunt admisi la sustinerea examenelor de calificare doar elevii care au situatia scolara
incheiata. Rezultatele de finalizare a programul de formare profesionala 1013002-1013004
Bucatar-Chelner se prezinta anual. Cerintele de finalizare a programului de formare
profesionald sunt comunicate elevilor la inceperea studiilor la program. La programul de
formare profesionald 1013002-1013004 Bucatar-Chelner se respecta cerintele de finalizare a
programului: elevii sunt admisi la examenele de absolvire doar dupa realizarea planului de
invatamant.
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Cauzele principale ale abandonului sunt urmatoarele: situatia economica din tara, migratia
tinerilor, ceea ce favorizeaza dinamica contingentului de elevi. Pentru diminuarea ratei
abandonului programului de formare profesionala si/fsau al insuccesului elevilor se iau
urmatoarele masuri: mentinerea unui contact constant cu parintii elevilor care risca sa fie
exmatriculati; monitorizarea continud a regestelor de instruire teoreticd si practica privind
absenteismul si analiza cauzelor acestora; colaborarea dintre maistrului - instructor si
dirigintelui cu parintii elevului.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — elevii/studentii programului de formare profesionala sunt
promovati la urmatorul an de studiu in strictd conformitate cu
prevederile regulamentare.

Punctajul
acordat

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

4.2.2. Mobilitatea academica

Dovezi ¢ Rezultatele interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si
prezentate de angajatorii.

institutia de

invatamant

profesional

tehnic

Constatari Conditiile de mobilitate a elevilor nu sunt specificate in actele normativ-regulatorii. Institutia nu
facute in timpul a realizat in ultimii 5 ani mobilitate academica. Institutia nu are elaborat un regulament intern
vizitei de cu privire la mobilitatea academica. In perioada de referinta institutia nu a organizat mobilitate

evaluare externa

academica a elevilor. Institutia nu are incheiate contracte cu privire la mobilitatea academica
din tard si de peste hotare. La nivel de institutie nu s-au intreprins masuri eficiente de
imbunatatire a mobilitatii academice. Institutia nu are elaborate si aprobate proceduri de
recunoastere a mobilitatii academice.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

0,5 — mobilitatea academica a elevilor/studentilor la programul de
formare profesionala se realizeaza, cu unele abateri neesentiale.

Punctajul
acordat

1,0 0,5

Puncte tari

Recomandari

v’ Elaborarea Regulamentului intern al SP din Ceadir-Lunga cu privire la mobilitatea
academica.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 4.3 Recunoasterea si dobandirea certificarii

4.3.1. Conferirea calificarii si eliberarea diplomei de studii/certificatului de calificare gi a suplimentului

descriptiv

Dovezi ¢ Ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr.1203 din 16.12.2015 cu privire la
prezentate de aprobarea modelelor actelor de studii Th invatamantul profesional tehnic;

institutia de ¢ Ordine institutionale de conferire a calificarii si eliberare a certificatului de calificare si
invatamant suplimentului descriptiv Tn ultimii 5 ani;

{orr?f(_asional e Ordinul de admitere la examenele de calificare;

ehnic

¢ Registrul eliberarii certificatelor de studii;

¢ Procese verbale ale sedintelor comisiei de calificare a absolventilor;

¢ Ordine cu privire la absolvirea scolii;

¢ Rezultatele interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si
angajatorii.
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Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Conferirea si eliberarea certificatelor de calificare/a suplimentelor descriptive este efectuata in
conformitate cu cerintele normative. Conferirea calificarii la Programul de formare profesionala
1013002-1013004 Bucatar-Chelner (nivelul 3 ISCED) se realizeaza in conformitate cu
Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al meseriilor/profesiilor in invatamantul
profesional tehnic, in baza rezultatelor examenului de calificare.

Se constata existenta documentelor institutionale de conferire a calificarilor elevilor. Admiterea
la examenul de calificare se realizeaza in cadrul sedintei Consiliului profesoral prin ordinul
directorului, in cazul incheierii mediei academice, calculate conform cerintelor. Examenele de
calificare in institutie se desfasoarad in baza Regulamentului de organizare si desfasurare a
examenului de calificare al MECC, aprobat prin ordinului MECC nr.1127 din 23.07.18.
Certificatele de calificare si suplimentele descriptive la Programul de formare profesionala
1013002-1013004 Bucatar-Chelner (nivelul 3 ISCED) sunt eliberate in mod centralizat si
corespund cu modelele actelor de studii si suplimentelor actelor de studii din Tnvatamantul
profesional tehnic aprobate de MECC RM.

In institutie certificatele sunt inregistrate in Registrul de evidenta si eliberare a actelor de studii
si sunt eliberate In baza semnaturii absolventului programului de formare profesionala.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 - conferirea calificarii si eliberarea diplomei de | Ponderea | Punctajul
studii/certificatului de calificare si a suplimentului descriptiv la (puncte) acordat
programul de formare profesionala este realizatda in stricta

conformitate cu cerintele normative. 2,0 2,0

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Conferirea calificarii si eliberarea diplomei de studii/certificatului de
calificare si a suplimentului descriptiv la programul de formare
profesionald este realizata in conformitate cu cerintele normative.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunétatire
obligatorii

Standard de acreditare 5. Personalul didactic

Institutiile se asigura de competenta cadrelor didactice, aplicd procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului didactic.

Criteriul 5.1. Recrutarea personalului didactic

5.1.1. Planificarea si recrutarea personalului didactic pentru programul de formare profesionala

Dovezi e Strategia de dezvoltare a Institutiei Publice Scoala Profesionald din Ceadir-Lunga pentru
prezentate de perioada 2020-2025;
institutia de « Statele de personal ale Institutiei;
invatamant « Ordine privind angajarea personalului didactic;
profesional e Contracte individuale de muncs;
tehnic « Dosare ale personalului didactic angajat;
e Fisa postului;
¢ Rezultatele interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si
angajatorii.
Constatari Structura personalului didactic la meseria 1013002-1013004 Bucatar-Chelner total: - 19, titulari
facute in timpul — 16, cumul - 3. Varsta medie a cadrelor didactice — 47 de ani.
vizitei de In cadrul institutiei la programul de formare profesionala 1013002-1013004 Bucatar-Chelner

evaluare externa

activeaza 16 cadre didactice titulare. Cadre didactice/stiintifice prin cumul la programul de
formare profesionala 1013002-1013004 Bucatar-Chelner - 3.

Reprezentantii mediului economic asigura pentru elevii institutiei locuri de practica pentru
desfasurarea stagiilor de practica. Raportul dintre numarul de cadre didactice si numarul de
elevi la programul de formare profesionala este de 4,81. Personalul didactic/stiintific angajat in
cadrul institutiei dispune de contracte individuale de munca valabile. Atributiile personalul
didactic/stiintific sunt specificate n fisa postului, in care sunt stabilite atributile si
responsabilitatile. Personalul didactic/stiintific cunoaste si respecta atributiile specificate in fisa
postului. Raportul dintre numarul de cadre didactice si elevi este rational si permite realizarea
obiectivelor educationale la nivel optim. Cadrele didactice din cadrul programului de formare
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profesionald dispun de sarcind didacticd deplind, care nu depaseste 1,5

posibilitatea de-asi realiza obiectivele programului conform fisei de post.
institutiei depune eforturi pentru intinerirea personalului programului de formare profesionala

1013002-1013004 Bucatar-Chelner.

norme, oferind
Administratia

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului
didactic/stiintific la programul de formare profesionala este in stricta
conformitate cu cadrul normativ in vigoare;
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Planificarea, recrutarea  si  administrarea personalului
didactic/stiintific la programul de formare profesionald este in
conformitate cu cadrul normativ in vigoare.

Ponderea
(puncte)

3,0

Punctajul
acordat

3,0

1,0 — mai mult de 80% din statele de functii ale cadrelor
didactice/stiintifice la programul de formare profesionald sunt
acoperite de personal titular cu norma de baza si prin cumul intern,
in stricta conformitate cu cadrul normativ in vigoare.

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Programul de formare profesionala asigura o ratd a cadrelor
didactice/stiintifice titulare cu norma de baza si prin cumul intern nu
mai mica de 60%.

3,0

3,0

Puncte tari

Recomandari

- Adoptarea de masuri pentru intinerirea personalului didactic la program

Arii de
imbunatatire
obligatorii

5.1.2. Calificarea profesionala a personalului didactic

Dovezi e Dosare ale personalului didactic/stiintific angajat;

prezentate de e Rezultatele interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si
institutia de angajatorii.

invatamant

profesional

tehnic

Constatari Calificarea profesionald a personalului didactic/stiintific corespunde programului de formare
facute in timpul profesionald continua, studiile sunt confirmate prin certificate si diplome de absolvire. Studiile
vizitei de de baza ale personalului didactic/stiintific pentru programul de formare profesionala continua

evaluare externa

1013002-1013004 Bucatar-Chelner corespund programului de formare profesionala.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — calificarea profesionala a personalului didactic/stiintific este
conforma programului de formare profesionala in care este implicat
in proportie mai mare de 90%.

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Rata cadrelor didactice/stiintifice cu calificare profesionala de, cel
putin, nivelul 6 ISCED (studii superioare de licentd) conforma
programului de formare profesionald in care sunt implicate este
minimum 80%.

Ponderea
(puncte)

3,0

Punctajul
acordat

3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului didactic

5.2.1. Strategii/politici/masuri de dezvoltare a personalului didactic

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
profesional

e Strategia de dezvoltare a Institutiei Publice Scoala Profesionala din Ceadir-Lunga pentru

perioada 2020-2025;
e Calificarile personalului didactic;
¢ Programul anual de formare profesional3;
e Facturi de plat3;
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tehnic ¢ Rezultatele interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si
angajatorii.

Constatari Institutia de Tnvatamant dispune de strategii/politici de dezvoltare a personalului didactic pe

facute in timpul ultimii 5 ani. Personalul didactic beneficiaza de stagii, cursuri de perfectionare, alte activitafi

vizitei de pentru programul de formare profesionala. Institutia sustine financiar formarile cadrelor

evaluare externa

didactice. In dependenta de necesitatile de dezvoltare profesional, fiecare cadru didactic din
institutie Tsi stabileste de comun acord cu administratia institutiei programul individual de
formare profesionald, pe anul de studii, in baza propunerilor parvenite de la institutile care
ofera servicii de formare continua. Cheltuielile de deplasare/cazare/alimentare si instruire sunt
suportate de institutie. Personalul didactic al programului de formare profesionald este
multumit de rezultatele/ cunostintele obtinute in cadrul stagiilor, cursurilor si altor activitati de
instruire si dezvoltare profesionald. Cadrele didactice care au participat la interviu apreciaza
aportul administratiei in formarea profesionald a cadrelor. Cadrele didactice care au beneficiat
de formari profesionale pun in aplicare metodele si procedeele in cadrul procesului de
instruire. Din discutiile cu beneficiarii programului de formare profesionald s-a constatat ca
cadrele didactice in proces de instruire aplica diverse metode interactive de predare-evaluare.

Institutia acorda sprijin pentru dezvoltarea cadrelor didactice tinere ce asigura programul de
formare profesionald. In activitatea profesionald cadrele didactice tinere sunt sustinute si
ghidate de catre metodistul scolii si presedintii comisiilor metodice.

Institutia dispune de sistem de sustinere/stimulare a progresului profesional a cadrelor
didactice. Echipa manageriala face tot posibilul pentru motivarea personalului didactic cu
privire la dezvoltarea si formarea profesionala pentru participarea la cursurile de formare
continua. Tn acest sens echipa manageriald a institutiei aplicd mai multe proceduri de
incurajare a personalului didactic: stabilirea unui mecanism clar si nediscriminatoriu de
acordare a premiilor, incurajarea cadrelor didactice pentru obtinerea gradului didactic.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — institutia de invatamant profesional tehnic are strategii/politici | Ponderea | Punctajul
de dezvoltare a personalului didactic/stiintific si le realizeaza (puncte) acordat
integral.

3,0 3,0

Puncte tari

- Institutia acorda sprijinul necesar pentru dezvoltarea cadrelor didactice

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

5.2.2. Planificarea

si realizarea activitatii metodice a personalului didactic

Dovezi e Regulamentul intern de activitate a Comisiei metodice;

prezentate de e Materiale didactice si metodice elaborate de personalul didactic de la programul de formare
institutia de profesionals;

invatamant e Rezultatele interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si
profesional angajatorii.

tehnic

Constatari In cadrul institutiei este aplicat mecanismul de planificare si control al gradului de Tndeplinire a
facute in timpul | activitatii metodice. Este organizata activitatea Consiliului metodic. Institutia are un program de
vizitei de planificare, realizare si sustinere a activitatii metodice a personalului didactic.

evaluare externa

In baza planului de activitate a Comisiei metodice, se realizeaza activitati de ghidare si
coordonare metodologicad a personalului didactic din institutie. Scopul activitati Comisiei
metodice este de a sprijini Si a ghida cadrele didactice si maistri-instructori pentru desfasurarea
calitativa a procesului instructiv-educativ.

Institutia sustine cadrele didactice din cadrul programului de formare profesionala la
planificarea si realizarea activitatilor metodice prin diferite actiuni: planificare didactica conform
cerintelor educationale, asigurarea cu materiale didactice, formari profesionale etc .

Gradul de 1,0 — institutia de Tnvatamant profesional tehnic are mecanisme de | Ponderea | Punctajul
realizare a planificare, realizare si sustinere a activitdti metodice a | (puncte) acordat
standardului de personalului didactic/stiintific si asigura integral realizarea acestora.

evaluare si 2,0 2,0
punctajul oferit

Puncte tari -
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Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru elevi/studenti

Institutiile finanteaza in mod corespunzator activitatile de Tnvatare si predare. Institutiile asigura elevii/studentii cu
resurse de invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Resurse materiale si de invatare

6.1.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale

Dovezi ¢ Procesul-verbal de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor
prezentate de nr.14 din 08.02.2022;
institutia de e Aviz de functionare a blocului alimentar nr.216 din 07.09.2021;
invatamant « Contract de instalare si deservire a sistemului antiincendiar nr CG60-0098 din 18.02.2020;
profesional » Aviz de functionare a institutiei publice nr.01-04/180-1 din 29.09.2021;
tehnic e Rezultatele interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si
angajatorii;

e Vizitarea spatiilor educationale si de desfasurare a activitatii practice.
Constatari Institutia Publicd Scoala Profesionald din Ceadir-Lunga, UTA Gagauzia functioneaza si
facute in timpul dispune de un bloc de studii cu capacitatea de 162 de locuri, un bloc de laborator cu
vizitei de capacitatea de 200 de locuri. Institutia dispune de 14 sali de clasa, 2 laboratoare, o clasa de

evaluare externa

calculatoare, o sala de sport, o sala de festivitati, o sald de conferinte si de biblioteca pentru
realizarea programul de formare profesionala 1013002-1013004 Bucatar-Chelner (nivelul 3
ISCED). Suprafata totald a spatiilor educationale a Institutia Publica Scoala Profesionala din
Ceadir-Lunga, UTA Gagauzia constituie 8230 m2, 78,4 m? per elev .

Blocul de studiu si laboratoarele includ: sali de clasa, o clasa de informatica, o sala de sport, o
sala de activitati, o sala de conferinta si o biblioteca. Toate salile de clasa relevante sunt
disponibile elevilor. Spatiile mari de 45-50 m? sunt proiectate pentru 30 de locuri. In fiecare an
se efectueaza reparatiile curente in auditorii, laboratoare, coridoare etc. Toate spatiile au
iluminare electrica si incalzire. Pe teritoriul Scolii exista colturi de recreere cu o zona Wi-Fi.
Spatiile educationale si caminele studentesti corespund normelor sanitare si antiincendiare.
Spatiile educationale salile de curs, laboratoarele, atelierele, cabinetele specializate, terenurile
arabile sunt suficiente pentru realizarea programului de formare profesionala 1013002-
1013004 Bucatar-Chelner. Institutia Publicd Scoala Profesionald din Ceadir-Lunga, UTA
Gagauzia detine spatii suficiente corespunzatoare pentru realizarea programului de formare
profesionala 1013002-1013004 Bucatar-Chelner.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — institutia de invatamant profesional tehnic asigura in totalitate
spatii adecvate pentru realizarea programului de formare
profesionala.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0
Institutia de Tnvatamant profesional tehnic asigura procesul de
studii cu spatii proprii sau inchiriate, adecvate programului de
formare profesionald, care corespund cu cerintele de securitate gi
sanatate si de aparare impotriva incendiilor.

Punctajul
acordat

1,0 — institutia de Tnvatamant profesional tehnic asigura suprafete
ce revin unui elev din cadrul programului de formare profesionala,
dupa cum urmeaza: 2,0 2,0

e sali de curs — nu mai putin de 2,0 m?;

e sali de seminar — nu mai putin de 2,0 m?;

e laboratoare — nu mai putin de 3,0 m2.
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Institutia de invatamant profesional tehnic asigura suprafete minime
ce revin unui elev din cadrul programului de formare profesionala,
dupa cum urmeaza:

e salide curs — 1,0 m?;

e sadli de seminar — 1,4 m?;

e laboratoare — 2,0 m?
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Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.1.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale

Dovezi e Facturi de procurare a echipamentelor, mijloacelor de invatamént si auxiliarelor curriculare
prezentate de AAF40219 46, AAH8830543 din 28.08.2017;

institutia de e Facturi de procurare RAA00369 8549 din 13.11.2020;

invatamant « Facturi de procurare KAA00392 9344 din 16.11.2020;

{)I’rC])f(_ESIOﬂal » Vizitarea tuturor spatiilor educationale si de desfasurare a activitatii practice.

ehnic

Constatari Spatiile educationale vizitate sunt amenajate cu mobilier in stare buna, corespund cerintelor
facute in timpul | tehnico-sanitare si sunt dotate cu materiale didactice, mostre, planse. La moment baza
vizitei de material detinuta pentru instruirea elevilor la Programul de formare profesionala 1013002-

evaluare externa

1013004 Bucatar-Chelner (nivelul 3 ISCED) este relevanta pentru instruirea elevilor deoarece
exista spatii special amenajate, inclusiv pentru elevii cu necesitati educationale speciale, fiind
ajustate la necesitate. Dupd discutile cu administratia s-a constatat ca anual sunt planificate
diverse masuri de imbunatatire a bazei tehnico-materiale prin monitorizarea starii fizice a
bunurilor materiale si Tnaintarea ofertei pentru procurarea mobilierului si echipamentului.
Atelierele de instruire practica sunt amenajate conform cerintelor. Spatiile educationale din
dotare sunt amplasate comod, cu intréri monitorizate. In blocul de studii, ateliere si camine este
prevazuta rampa pentru persoanele cu deficiente locomotorii.

In urma interviului online si a vizitei efectuate la fata locului s-a constat accesibilitatea la
dotarile din spatiile educationale pentru elevi si cadre didactice. Toate echipamentele din
dotare — calculatoarele si proiectoarele sunt functionale. In urma interviului si vizitei s-a
constatat ca fiecare cadru didactic detine cate un calculator, respectiv salile de clasa sunt
dotate cu calculator conectat la reteaua Internet. Institutia Publica Scoala Profesionala din
Ceadir-Lunga, UTA Gagauzia dispune de panourile informative pentru ca elevii, cadrele
didactice, inclusiv persoanele cu necesitati educationale speciale se pot orienta usor in incinta
si in afara spatiilor educationale. La fiecare etaj pe hol langa trepte este afisat planul de
evacuare si blocul de ustensile antiincendiare. Pe usile salilor este marcat numarul acestora.

In cadrul vizitei in institutie s-a constatat ca accesul in incinta institutiei este monitorizat, fiind
restrictionat la intrare, iar in afara spatiilor este monitorizat inclusiv prin camere video.

Institutia dispune de spatii sanitare, care sunt dotate Tn conformitate cu normativele de igiena
in vigoare. in baza facturilor si a planului de achizitie sunt realizate achiziti a mijloacelor
tehnice si didactice.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — institutia de Tnvatdméant profesional tehnic are o dotare a
spatiilor educationale care asigura in totalitate realizarea finalitatilor
de studiu/rezultatelor invatarii ale programului de formare
profesionala. 3,0 3,0
Standard de evaluare minim obligatoriu:

Institutia de Tnvatdmant profesional tehnic are o dotare a spatiilor

Punctajul
acordat

educationale  care  asigurd realizarea  finalitdtilor  de
studiu/rezultatelor Tnvatarii ale programului de formare profesionala.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.1.3. Dotarea, dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii institutiei

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
profesional
tehnic

¢ Regulamentul de functionare a bibliotecii Scolii Profesionale din Ceadar-Lunga;

e Calendarul tematic de functionare al bibliotecii;

¢ Planul de activitate pe termen lung al bibliotecii;

e Fondul de carte;

e Baze de date ce contin fondul de carte al bibliotecii destinat realizarii programului de formare
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profesionala;
e Rezultatele interviului cu echipa manageriala institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si
angajatorii.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Institutia Publica Scoala Profesionala din Ceadir-Lunga detine biblioteca dotata cu literatura de
specialitate si asigura accesul elevilor la informatia respectiva. Biblioteca dispune de un
Regulament de organizare si functionare care reglementeaza conditiile accesului la biblioteca,
alte drepturi si obligatii ale cititorilor. Biblioteca dispune de o salé de lectura de 15 locuri un
computer cu conexiune la Internet. Fondul de carte este de 5653 de exemplare.

Biblioteca ofera pentru elevii programului de formare profesionala 715011 Lacatus la lucrarile
de asamblare mecanica: manuale pe subiecte generale - 932; manuale - 159; literatura artistic-
52009; literatura stiintifica - 25; editia Tn serie - 43. Fondul bibliotecii mare parte fiind in limba
rusa este dotat corespunzator, dezvoltat periodic, in special prin editii periodice a revistelor.
Actualizarea periodica a fondului de carte se realizeaza prin achizitii si n baza actelor de
donatie. Biblioteca dispune de abonare la reviste de specialitate si generale.

In timpul vizitei se constatd posibilitatea si existenta accesului tuturor elevilor la fondurile
bibliotecii in baza carnetelor de citator, intocmite in anul | de studii, dupa inmatriculare.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

0,5 — fondul bibliotecii destinat programului de formare profesionala | Ponderea | Punctajul
este dotat corespunzétor, dezvoltat sporadic si partial accesibil. (puncte) acordat

2,0 1,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

v" Adoptarea de masuri de imbunatatire a dotarii bibliotecii cu literatura de specialitate in
limba de instruire;

6.1.4. Asigurarea si accesul elevilor/studentilor la suportul curricular

Dovezi e Curriculumul modular la programului de formare profesionala Bucatar, aprobat prin ordinul
prezentate de Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr.860 din 05.10.2016 si nr.830 din 17.08.2020;
institutia de e Curriculumul la programul de formare profesionald Chelner, aprobat prin ordinul al
invatamant Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetérii nr.1084 din 29.12.2016;
prof(_asional e Procese-verbale privind rezultatul chestionarii elevilor/ cadrelor didactice si a parintilor cu
tehnic referire la organizarea activitatilor de predare-invatare;

e Rezultatele interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si

angajatorii.

Constatari Programului de formare profesionald 1013002-1013004 Bucatar-Chelner este asigurat cu
facute in timpul suport curricular fizic. Suportul curricular care are un continut adecvat formarii competentelor
vizitei de profesionale. Fondul de carte existent contribuie la formarea specialistilor calificati.

evaluare externa

Elevii beneficiazéd de suport informational, mijloace didactice, materiale video preluate sau
elaborate de cadrele didactice programului de formare profesionala 1013002-1013004
Bucatar-Chelner.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — programul de formare profesionala este asigurat in proportie
de cel putin 90% cu suport curricular adecvat formarii
competentelor planificate si este accesibil.

Punctajul
acordat

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.2. Resurse financiare

6.2.1. Finantarea procesului educational in cadrul programului de formare profesionala

Dovezi
prezentate de
institutia de

¢ Analiza documentelor.
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invatamant

profesional

tehnic

Constatari Institutia dispune de un buget anual de venituri si cheltuieli, aprobat de Ministerul Finantelor al
facute in timpul Republicii Moldova si respectat in mod riguros. Mijloacele financiare ale institutiei se formeaza
vizitei de din surse bugetare si venituri acumulate pe conturile institutiei de la prestarea serviciilor si

evaluare externa

realizarea productiei.

Mijloacele financiare destinate procesului educational sunt alocate in conformitate cu cadrul
normativ in vigoare. Planificarea si remunerarea personalului se efectueaza in corespundere
cu planul de studii, in baza listei de tarifare a profesorilor si statelor de personal conform
schemei de incadrare aprobate de Ministerul Finantelor al Republicii Moldova pentru fiecare an
financiar.

Nu sunt prevazute taxe de studii pentru programul de formare profesionala.

In conditiile autonomiei financiare, institutia are venituri din urméatoarele surse:

- Comanda de stat, finantatd sub aspectul clasificatiei functionale a cheltuielilor bugetare
pentru procesul de studii;

- Indemnizatii pentru copiii orfani sau cei aflati sub tuteld, cheltuielile carora totalmente sunt
acoperite din bugetul asigurarilor sociale;

- Mijloace proprii sub aspectul surselor de venituri proprii provenite din alocarea spatiilor catre
chirie.

Bugetul institutiei este distribuit conform urmatoarelor tipuri de cheltuieli:

- Cheltuieli de personal,

- Bursele de studii ale elevilor;

- Alimentatia;

- Bunuri si servicii;

- Reparatii capitale;

- Procurarea utilajelor, materialelor didactice.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — mijloacele financiare destinate procesului educational sunt
alocate in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si sunt
suficiente pentru realizarea programului de formare profesionala.

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.3. Asigurarea sociala a elevilor/studentilor

6.3.1. Asigurarea elevilor/studentilor cu camin

Dovezi ¢ Regulamentului-cadru  privind functionarea caminelor din subordinea institutiilor de
prezentate de invatamant de stat, aprobat prin Hotararea Guvernului RM nr,74 din 25.01.2007;

institutia de ¢ Regulamentul de functionare a caminului IPSP din Ceadir-Lunga, aprobat la 01.01.2020;
invatamant « Bonuri, ordine de cazare si pasapoarte ale camerelor de c&dmin;

profesional e Rezultatele Interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si
tehnic angajatorii;

Constatari Institutia Publica Scoala Profesionala din Ceadir-Lunga dispune de un camin, cu o capacitate
facute in timpul | totald de 180 de locuri de cazare. Cazarea elevilor se realizeaza in baza contractului si a
vizitei de numarului de locuri disponibile. Pana in prezent prioritatea de cazare in camin le apartine

evaluare externa

elevilor care locuiesc in afara orasului. Solicitarile de cazare ale elevilor programului de
formare profesionald sunt acoperite integral. Pentru elevii cu nevoi speciale institutia acorda
facilitati de cazare regulamentare. Caminul institutiei corespunde normelor igienico-sanitare si
anti-incendiare si dispune de autorizatie valabild de functionare antiincendii si sanitara.

Elevii, inclusiv persoanele cu necesitati educationale speciale se port orienta usor in incinta si
in afara caminului. Accesul pe teritoriul si in incinta caminului este monitorizat si restrictionat.

Gradul de
realizare a
standardului de

1,0 — elevii/studentii programului de formare profesionala sunt | Ponderea | Punctajul
asigurati cu facilitati de cazare corespunzatoare normelor in (puncte) acordat
vigoare in proportie mai mare de 50%.
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evaluare si
punctajul oferit

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asigura ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a
programelor lor si a altor activitati.

Criteriul 7.1. Sistemul informational

7.1.1. Existenta si functionarea sistemului de gestionare a informatiei

Dovezi e Fisa personala din dosarul grupei;

prezentate de e Formularul Situatia sinteza a grupei;

institutia de « Registre de evidents si eliberare a certificatelor;

invatamant ¢ Rezultate ale interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si
profesional angajatorii.

tehnic

Constatari In institutie se colecteaza, se analizeaza si se utilizeaza informatii cu privire la cadrele
facute in timpul didactice, elevi etc. Datele primare cu referire la contingentul de elevi se inregistreaza in fisele
vizitei de personale din dosarul grupei. Rezultatele academice ale elevilor sunt inregistrate in

evaluare externa

cataloagele scolare si sunt stocate in formularul Situatia sinteza a grupei, care se prezinta
semestrial la sectiei Studii. Datele privind activitatea profesionalda a cadrelor didactice se
fixeaza in planurile anuale ale comisiilor metodice, procesele-verbale ale sedintelor comisiilor
metodice, fisele de asistare reciprocd a lectiilor si activitatilor extracurriculare, registrul de
evidenta a timpului de lucru, registrul de nregistrare a vizitelor in caminul pentru elevi,
planurile individuale de dezvoltare profesionald, rapoartele anuale ale comisiei metodice si a
cadrelor didactice in parte. Certificatele sunt eliberate la solicitarea parintilor si a Comisariatului
militar. Dosarele personale ale angajatilor se afla la sectia cadre. Informatiile cu referire la
personalul didactic este colectat si stocat in dosare personale. Pe pagina web al institutiei
(http://proftehceadir.md) pot fi accesate informatii cu privire la cadrele didactice, contacte si
specialitdtile din planul de admitere. Informatile cu privire la programele de formare
profesionald (procesul de admitere, predare, invatare, evaluare, rezultatele examinarii) sunt
afisate la panourile informative, unele din aceste informatii sunt facute publice si in cadrul
consiliilor profesorale, adunarilor, careurilor de lucru etc.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — institutia de Tnvatdmant profesional tehnic dispune de un
sistem functional si eficace de gestionare a informatiei.

Punctajul
acordat

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publica informatii despre activitatea lor incluzand detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor
accesibile, despre programele lor.

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public

8.1.1. Transparenta informatiei cu privire la programul de formare profesionala

Dovezi
prezentate de
institutia de

¢ Retele de socializare (Facebook, Odnoklasniki etc.);
e Panouri informative;
e Aviziere,
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invatamant ¢ Ordine cu privire la acordarea burselor;

profesional e Ordine cu privire la cazarea elevilor in camin;

tehnic e Cereri de la Comisia de admitere.

Constatari Actualmente Institutia dispune de site oficial functionabil, de retele de socializare, mediu activ
facute in timpul | in care se distribuie informatia de interes public. Adaugator toate informatiile necesare cu
vizitei de privire la programul de activitate, orarul programului de studii, graficele examenelor de

evaluare externa

absolvire si calificare, taxe, listele de inscriere la studii, se regasesc pe aviziere. Informatia cu
privire angajarea absolventilor in cAmpul muncii se regaseste Tn rapoartele statistice anuale,
care se prezinta catre Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii. La nivel de institutie bursele se
acorda elevilor inmatriculati la studii in baza de buget, in conformitate cu prevederile Hotararii
Guvernului RM nr.1009 din 01.09.2006. Despre criteriile de acordare a burselor elevii sunt
informati de catre maistri si diriginti sau la Consiliul elevilor. La nivel de institutie in baza mediei
de concurs sau mediei semestriale elevii primesc burse de studii pe categorii, pentru urmatorul
semestru prin ordin emis de Directorul institutiei. Listele elevilor bursieri se plaseaza in
aviziere. Adaugator elevii cu cele mai bune rezultate semestriale beneficiaza de bursa
Bascanului UTA Gagauzia. Institutia dispune de un camin, cu o capacitate de 180 de locuri.
Elevii care au necesitatea de a locui in camin pe perioada instruirii, sunt informati despre
disponibilitatea locurilor inca de la depunerea documentelor la studii, ulterior la Tnceputul noului
an scolar prin cerere. Despre disponibilitatea locurilor, elevii sunt informati de catre maistri si
diriginti. Repartizarea locurilor in camin se efectueaza n strictd conformitate a prevederilor
Hotararii Guvernului RM nr.74 din 25.01.2007.

Institutia asigura persoanelor instruite, la cererea acestora, informatile de interes public
solicitate in scris sau verbal. Totodata, la nivel de institutie se dispune de arhiva, unde se
pastreaza toatd documentatia scolara conform termenilor stabiliti de nomenclator.
Administratia institutiei asigura protectia datelor cu caracter personal conform prevederilor
Legii nr.133 din 08.07.2011.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — institutia de invatamant profesional tehnic asigura in totalitate
transparenta informatiei de interes public cu privire la programul de
formare profesionala.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 2,0 2,0
Institutia de Tnvatdmant profesional tehnic asigura transparenta
informatiei de interes public cu privire la programul de formare
profesionala.

Punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 9. Monitorizarea continua si evaluarea periodica a programelor de formare

profesionala

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le ofera, pentru a se asigura ca acestea isi ating
obiectivele si raspund nevoilor elevilor/studentilor si ale societatii. Aceste evaluari conduc la imbunatatirea continua
a programelor. Orice masura planificatd sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor

interesati.

Criteriul 9.1. Proceduri privind inifierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programului de formare

profesionala

9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de formare profesionala

Dovezi ¢ Rezultatele interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si
prezentate de angajatorii.

institutia de

invatamant

profesional

tehnic

Constatari Institutia de invatamant profesional tehnic elaboreaza masuri de monitorizare si revizuire a
facute in timpul ofertei educationale si programului de formare profesionala. Pe parcursul anilor de studii s-au
vizitei de operat imbunatatiri ale ofertei educationala si ale programul de formare profesionala.
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evaluare externa

La revizuirea ofertei educationale s-a tinut cont de:

- Capacitatea reala a edificiilor pentru instruire si formare profesionala;

- Rezultatele Tnmatricularii elevilor la studii;

- Rata de incadrare in cdmpul muncii a absolventilor;

- Capacitatea bazei materiale-didactice a institutiei;

- Necesarul de cadre coordonate cu agentii economici.

Perfectionarea programului de formare profesionala s-a realizat prin urmatoarele actiuni:

- Colaborarea cu agentii economici pentru identificarea competentelor relevante de studii;

- Evaluarea finalitatilor de studiu realizate in cadrul stagiilor de practica;

- Asistarea orelor/activitatilor extracurriculare de catre administratie;

- Analiza darilor de seama semestriale la Consiliul metodic.

Pentru asigurarea calitatii programului de formare profesionald, in institutie se desfasoara
sedinte ale Comisiilor metodice, seminare metodice, ore publice, masuri extracurriculare,
asistente la ore, participari la formari continue, concursuri zonale si republicane. Dovada sunt
fisele de analiza a orelor publice, listele de evidenta la seminarele metodice care se gasesc la
directorii adjuncti, metodist si cadrele didactice monitorizate.

Revizuirea, imbunatatirea si actualizarea planului de invatamant sunt in atentia permanenta a
Consiliul metodic. O metoda eficientd de monitorizare si sursa de revizuire a Curriculei pentru
racordarea la necesitati servesc discutiile cu conducatorii unitatilor economice si alte categorii
de angajatori. La inceput de an scolar, fiecare cadru didactic de la programul de formare
profesionald revizuieste proiectarea de lunga durata, planurile zilnice, actualizeaza informatiile
referitoare la subiectele curriculare etc.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — institutia de invatamant profesional tehnic dispune si aplica
proceduri eficace de monitorizare si revizuire a programului de
formare profesionala.

Punctajul
acordat

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

9.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare si a stagiilor de practica

Dovezi e Proceduri de monitorizare a stagiilor de practica la programul de formare profesionals;
prezentate de e Proceduri de monitorizare a proceselor de predare-invatare-evaluare;

institutia de ¢ Ordine si procese-verbale privind monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare la
invatamant programul de formare profesional.

profesional

tehnic

Constatari Stagiile de practicd se desfasoara la agentii economici in conformitate cu Regulamentul
facute in timpul desfasurarii stagiilor de practica in productie. Pe tot parcursul stagiilor de practica, maistrul
vizitei de instructor monitorizeaza, viziteaza elevii la locul de practica si verifica respectarea indeplinirii

evaluare externa

programului stagiului de practica, corespunderea locului de practica, activitati practice in
conformitate cu programul de formare. Elevul completeaza in agenda practicii activitatile
efectuate si este notat zilnic de catre maistrul formator din cadrul unitatii economice. La finele
practicii elevul prezintd la scoala referinta de la agentul economic cu concluziile si nota
generala. Stagiile de practica se planifica si se organizeaza in conformitate cu orarul de lucru
al agentilor economici, in baza contractului de parteneriat. Institutia are semnate acorduri de
colaborare cu mai multi agenti economici din regiune la aceastad meserie. La finele stagiilor de
practica se realizeaza Raportul de evaluare a stagiilor de practica. Desfasurarea stagiilor de
practica se monitorizeaza de catre seful de sectie instruire practica, cu inregistrare zilnica de
catre maistrul instructor in Registrul de monitorizare a procesului de promovare a stagiilor de
practica. Elevii sunt chestionati cu privire la calitatea stagiilor de practica. Elevii in perioada
stagiilor de practica sunt monitorizati sistematic de céatre maistrii instructori si reprezentantii
agentilor economici, inclusiv saptamanal de catre seful de sectie practica. Exista planuri de
actiuni anuale si lunare privind asigurarea interna a calitatii privind monitorizarea predarii-
invatarii-evaluarii si stagiilor de practica. Rezultatele procedurilor de imbunéatatire continua a
calitatii proceselor de predare-invatare-evaluare si a stagiilor de practica sunt analizate si
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comunicate la sedintele Consiliul de Administratie si Consiliul Profesoral cu analizd si
propuneri de imbunatatire.

Gradul de 1,0 — institutia de finvatamant profesional tehnic dispune de | Ponderea | Punctajul
realizare a proceduri de monitorizare si imbunatatire continua a calitatii (puncte) acordat
standardului de | proceselor de predare-invatare-evaluare si a stagiilor de practica la

evaluare si programul de formare profesionala. 3,0 3,0
punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.1.3. Evaluarea programului de formare profesionala de catre elevi/studenti, absolventi, angajatori si alti
beneficiari

Dovezi e Chestionarele elevilor, personalului, angajatorilor, altor parti cointeresate privind diverse
prezentate de aspecte ale procesului de studii la programul de formare profesionalg;

institutia de » Modelul de chestionar pentru evaluarea internd a institutiei de catre elevi;

invatamant e Rezultatele interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si
profesional angajatorii.

tehnic

Constatari La Scoala Profesionald din Ceadir-Lunga sistemul de monitorizare a procesului de predare-
facute in timpul invatare-evaluare se bazeaza pe principiul transparentei. Pentru elevi, chestionarele sunt
vizitei de elaborate pentru a colecta informatii despre satisfactia lor fatd de calitatea curriculumului,

evaluare externa

calitatea predarii in cadrul lectiilor si orelor practice de laborator. Institutia este preocupata
permanent de gradul de satisfactie a elevilor privind programele de studiu. In acest scop, elevii
sunt rugati s& completeze chestionare care reflectd aprecierea programului de formare
profesionald, a conditiilor de studii si trai Tn caminul scolar. Rezultatele evaluérii permit
identificarea punctelor forte si slabe ale programului de formare profesionald la meserie,
discipline de cultura generala si optionale.

Monitorizarea procesului educational trece prin etape tipice: participarea la procesul de
conceptualizare si modernizare, gestionarea implementarii programului de formare
profesionald 1013002-1013004 Bucatar-Chelner si evaluarea eficacitatii acestui program.
CEIAC elaboreaza rapoarte anuale de evaluare interna privind calitatea instruirii. Rezultatele
sunt aduse la cunostinta tuturor beneficiarilor prin afisare sau publicare. Aprobarea planului de
activitate lunar este documentata prin proces-verbal al sedintei CEIAC. Sedintele individuale
de consiliere psihologicd documentate in fisa de evaluare, inclusiv recomandari si inregistrate
in Registrul de Consilierea Psihologica. Consilierea psihologica este voluntara si confidentiala.
Unele recomandari sunt trimise catre cadrele didactice sau Managementul institutiei. Elevii
evalueaza locul de practica prin completarea anchetei corespunzatoare in cadrul agendei
formarii profesionale. Agentul economic completeaza referintd de productie in cadrul agendei
formarii profesionale. Agentii Economici sunt consultati cu privire la problemele actuale ale
organizarii Tnvatamantului in Scoala Profesionald din Ceadir-Lunga, imbunatatirea calitatii
procesului de instruire, examinarea programelor, planurilor tematice, curriculum-ului,
introducerea modificarilor necesare in planul Tnvatamant, studierea si aprobarea
nomenclatorului lucrarilor practice

Psihologul scolar elaboreaza recomandarile necesare si le prezinta Consiliului de Administratie
care decide elaborarea unui plan de actiuni pentru imbunatatirea rezultatelor. Exista analize si
se monitorizeaza implementarea masurilor corective stabilite in urma chestionarii beneficiarilor
programului de formare profesionald si a cadrelor didactice si se intreprind masuri de
imbunatatire continud a acestuia. Se intreprind masuri corective dupé fiecare chestionare a
beneficiarilor programului de formare profesionala, cat si a personalului angajat, fiind discutate
in cadrul Consiliului administrativ si profesoral.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — programul de formare profesionala este evaluat de toti
beneficiarii (elevi/studenti, personal angajat, absolventi, angajatori
s.a.) si se intreprind masuri de Tmbunatatire continua a acestuia.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0
Programul de formare profesionala este evaluat de beneficiari
(elevi/studenti, personal angajat, absolventi, angajatori s.a.) si se

Punctajul
acordat
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intreprind masuri de imbunatétire continua a acestuia. | |

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 9.2. Angajarea in cAmpul muncii

9.2.1. Mecanisme institutionale de evidenta a angajarii absolventilor programului de formare profesionala in

campul muncii

Dovezi e Proceduri de evidentd a angajarii si evolutiei profesionale a absolventilor programului de
prezentate de formare profesionala in cAmpul muncii;

institutia de e Rezultatele interviului cu echipa managerial3 institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si
invataméant angajatorii.

profesional

tehnic

Constatari Institutia nu dispune de mecanisme institutionale de evidentd a angajérii absolventilor in
facute in timpul campul muncii, dar colectarea informatiei despre angajarea absolventilor programului de
vizitei de formare profesionala este pusa in sarcina dirigintilor si maistrilor-instructori, care, la randul lor,

evaluare externa

o transmit directorului adjunct pe instruire si producere.

Maistrii-instructori sunt responsabili pentru mentinerea contactului cu absolventii, dispun de
adresele electronice si numerele de telefoane ale absolventilor, astfel, actualizeaza anual
listele absolventilor cu posturile si locurile de munca.

Gradul de 0,5 — institutia de invatamant profesional tehnic dispune de | Ponderea | Punctajul

realizare a proceduri institutionale de evidentd a angajarii, dar nu detine (puncte) acordat

standardului de | evidente a evolutiei profesionale a absolventilor programului de

evaluare si formare profesionala tn campul muncii. 1,0 0,5

punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari v _Elaborarea si aplicarea unei proceduri institutionale de evidenta a angajarii absolventilor.

Arii de

imbunétatire

obligatorii

9.2.2. Orientarea profesionala si competitivitatea absolventilor programului de formare profesionala pe

piata muncii

Dovezi e Participari la diverse evenimente publicitare si culturale;

prezentate de ¢ Chestionare ale absolventilor programului de formare profesionala si angajatorilor referitor la

institutia de competitivitatea absolventilor pe piata muncii;

i"V5!5’_“é“t e Baza de date a angajarii absolventilor programului de formare profesionald conform calificarii

profesional obtinute si a evolutiei profesionale a acestora;

tehnic e Rezultate ale interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si
angajatorii.

Constatari Gama evenimentelor promotionale privind programul de formare profesionala 1013002-

facute in timpul 1013004 Bucatar-Chelner este una variata si include diverse actiuni la nivel de institutie.

vizitei de Programul de formare profesionald 1013002-1013004 Bucatar-Chelner este promovat de rand

evaluare externa

cu celelalte oferte educationale prin campanii publicitare ale Scolii Profesionale din Ceadir-
Lunga. Informatiile cu referire la domeniul de formare profesionald au fost distribuite la postul
de TV si radio din localitate ("Gagauziya Radio Televizionu’din Comrat si "Radio Albena” din
Taraclia. Pe parcursul anului, incepand cu lunile februarie-mai promovarea programului de
formare profesionala se realizeaza prin vizite la scolile de cultura generala in cadrul
programului de orientare profesionala pentru clasele absolvente. In cadrul institutiei nu exista
structuri speciale de orientare profesionala. Institutia monitorizeaza angajarea elevilor prin
diverse metode. Angajabilitatea elevilor meseriei 1013002-1013004 Bucatar-Chelner este de
95%, inclusiv absolventi ce profeseaza peste hotare. Majoritatea absolventilor specialitatii sunt
angajati imediat dupa absolvire. Rata absolventilor neangajati in cadmpul muncii conform
calificarii obtinute constituie 8%. 6% dintre absolventii meseriei 1013002-1013004 Bucatar-
Chelner sunt angajati in cAmpul muncii la alta specialitate.
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Timpul mediu necesar absolventilor pentru a gasi un loc de muncad de 1013002-1013004
Bucatar-Chelner este evaluat o luna de zile.

Absolventii programului de formare profesionalda 1013002-1013004 Bucatar-Chelner sunt
chestionati in vederea evaluarii corespunderii competentelor detinute de absolventii
programului cu cerintele reale ale pietei muncii.

Rezultatele chestionarii sunt analizate si discutate in cadrul sedintelor Consiliului metodic.
Absolventii programului de formare profesionala sunt apreciati atat la nivel regional, cat si la
nivelul tarii, generand un anumit impact economic si social. Majoritatea absolventilor
programului de formare profesionala sunt angajati direct in cAmpul muncii.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — procedurile de ghidare si de consiliere in cariera se aplica si | Ponderea | Punctajul

sunt eficiente. (puncte) acordat
3,0 3,0

1,0 — rata angajarii absolventilor programului de formare 3,0 3,0

profesionald in cadmpul muncii conform calificarii obtinute constituie

mai mult de 70%.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic

Institutiile se supun ciclic proceselor de asigurare externa a calitatii.

Criteriul 10.1. Asigurarea externa a calitatii

10.1.1. Executarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei Culturii si Cercetarii si a altor
ministere de resort

Dovezi ¢ Ordine, regulamente si dispozitii ministeriale;

prezentate de e Proceduri institutionale de comunicare, executare si monitorizare a dispozitilor si
institutia de recomandarilor Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii /ministerelor de resort;
invatamant e Rezultatele interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si
profesional angajatorii.

tehnic

Constatari Mecanismul/procedurile de comunicare a dispozitiilor i recomandarilor Ministerului Educatiei,
facute in timpul Culturii si Cercetarii/ministerelor de resort cu privire la programul de formare profesionala este
vizitei de prin Tnregistrarea corespondentei in registre speciale de intrare si iesire, in care este indicat

evaluare externa

destinatarul corespondentei.

Din interviul cu managementul institutiei, in dependenta de nivelul documentului receptionat cu
privire la programul de formare profesionalé de la Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii
/ministerelor de resort, documentul este distribuit spre executare specialistului corespunzator.
Documentul receptionat de la Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii/ministerelor de resort,
distribuit specialistului corespunzator are indicatii inscrise pe el cu termenele si conditile de
executare.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — institutia de Tnvatamant profesional tehnic comunica, executéd | Ponderea | Punctajul
si monitorizeaza dispozitile si recomandarile Ministerului Educatiei (puncte) acordat
Culturii si Cercetarii si ale ministerelor de resort cu referire la

programul de formare profesionala. 2,0 2,0

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Institutia de Tnvatamant profesional tehnic comunica, executa si
monitorizeaza dispozitile si recomandarile Ministerului Educatiei
Culturii si Cercetarii si ale ministerelor de resort.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii
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10.1.2. Realizarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor formulate in baza evaluarii externe de catre
Agentia Nationala de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare/alte Agentii de Asigurare a Calitatii

Dovezi e Institutia de invatamant profesional tehnic nu a avut evaluarea externa in vederea acreditérii
prezentate de programului de formare profesionala.

institutia de
invatamant
profesional
tehnic

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Gradul de 1,0 — institutia de invataméant profesional tehnic examineaza | Ponderea | Punctajul
realizare a observatiile, recomandarile si decizile ANACEC/altor Agentii de (puncte) acordat

standardului de | Asigurare a Calitati si intreprinde masuri privind dezvoltarea

evaluare si programului de formare profesionala dupa evaluarea externa. 2,0 2,0

punctajul oferit Standard de evaluare minim obligatoriu:

Institutia de invatamant profesional tehnic intreprinde masuri
privind dezvoltarea programului de formare profesionalda dupa
evaluarea externa a acestuia.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Concluzii generale:

1.

Institutia  Publicd Scoala Profesionald din Ceadir-Lunga, UTA Gagauzia este o entitate de fnvatdmant
profesional tehnic secundar, specializatd ih domeniul pregatirii specialistilor pentru patru sectoare ale economiei
nationale, are statut de persoana juridica. Institutia functioneazd in baza cadrului legislativ si normativ al
Republicii Moldova si detine toate tipurile de autorizatii obligatorii. Cadrul juridic-normativ de functionare a
programului de formare profesionald 1013002-1013004 Bucatar-Chelner este conform cerintelor legale.
Obiectivele, principiile si directiile strategiei de dezvoltare a institutiei deriva din analiza sistemului actual de
formare profesionala si sunt elaborate in corespundere cu rolul Tnvataméantului profesional tehnic secundar in
dezvoltarea economica, sociala si culturald a Republicii Moldova. Pentru asigurarea si imbunatatirea continua a
calitatii au fost identificate obiective strategice, corelate cu piata muncii, beneficiarii, resursele umane, resursele
bugetare si materiale disponibile. Institutia are elaborata si Tsi desfasoara activitatea In baza Strategiei
institutionale de dezvoltare pentru perioada anilor 2020-2025;

. Denumirea programului de formare profesionala 1013002-1013004 Bucatar-Chelner corespunde

Nomenclatorului domeniului de formare profesionala: 1013 Servicii hoteliere, restaurante si alimentatie publica.
Formarea profesionald se realizeaza in baza programelor analitice si asigurad nivelul 3 ISCED al cadrului
National al calificarilor din Republica Moldova. Pregétirea profesionala se desfdsoara in baza Planul-cadru de
invataméant in fnvatdmantul profesional tehnic secundar si Planului de nvatdamant, aprobate de Ministerul
Educatiei. Programul contine sistemul de elemente necesare pentru atingerea obiectivelor educatiei profesional-
tehnice, finalitatile genereaza cunostinte, abilitati si competente necesare specialistului pentru evolutia
profesionala si este aprobat de Ministerul de resort. Misiunea, obiectivele si finalitatile programului de formare
profesionala 1013002-1013004 Bucatar-Chelner sunt racordate la strategiile nationale si la tendintele specifice
domeniului de activitate. Structura si continutul curriculei pe discipline corespunde prevederilor metodologice ale
teoriei curriculare. Absolventii programului de formare profesionala sunt competitivi pe piata muncii si sunt
angajati prioritar conform calificarii obtinute. Programul de formare profesionala genereaza un impact pozitiv atat
sub aspect economic, cét si sub aspect social;

Procesul didactic in cadrul programului de formare profesionald 1013002-1013004 Bucatar-Chelner este
organizat conform cerintelor normative in vigoare. Activitatile didactice sunt organizate Tn urmatoarele forme:
prelegeri, lectii practice, instruire practica in atelier, practica in productie si ore consultative. Sunt imbinate
formele traditionale de instruire cu cele interactive. Opiniile elevilor despre procesului didactic sunt consultate.
prin chestionare anonima. Sistematizarea informatiilor dupa chestionare asigura evaluarea alternativelor

posibile de organizare a procesului didactic. Cadrele didactice implementeaza planul de studii astfel ca elevii sa
fie motivati, prin utilizarea mijloacelor didactice ilustrative: fise instructiv-tehnologice, cartele tehnologice,
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desene tehnice. In procesul de predare-invatare-evaluare sunt utilizate pe larg mijloace TIC: computere,
laptopuri, proiectoare, table interactive etc. Stagiile de practica sunt proiectate, organizate si desfasurate in
conformitate cu prevederile normative si se realizeaza n baza suportului curricular adecvat. Evaluarile curente si
finale ale activitati de invatare sunt reglementate de Regulamentul-cadru de organizare si functionare a
institutiilor de invatamant profesional tehnic secundar. Evaluarile stagiilor de practica se realizeaza in
conformitate cu cadrul normativ-reglator in vigoare. In procesul evaluérii stagiilor de practica a elevilor in cadrul
programului de formare profesionala sunt asigurate conditii de transparents;

. Admiterea elevilor la studii in institutie se realizeaza in baza Regulamentului de organizare si desfasurare a
admiterii la programe de formare profesionala tehnica secundara. Promovarea programului de formare
profesionala se realizeaza de cétre colaboratorii institutiei prin diverse actiuni: repartizarea pliantelor, intalnirea
cu absolventii gimnaziilor, familiarizarea lor cu domeniul dat de activitate, publicitate mass-media,
monitorizarea traseului profesional, precum si organizarea Zilei usilor deschise. La nivel de institutie procedura
de admitere este indeplinitd conform cerintelor. Transparenta procesului de admitere este asigurata plenar. Pe
parcursul perioadei supuse evaluarii planul de admitere a fost indeplinit integral. Intre anii 2017 — 2021 la
Programul de formare profesionala 1013002-1013004 Bucatar-Chelner (nivelul 3 ISCED) nu au facut studiile
elevi cu cerinte educationale speciale. In cadrul institutiei la programul de formare profesionala 1013002-
1013004 Bucatar-Chelner nu se atesta fluctuatia elevilor, generata de abandon. Institutia nu a realizat in ultimii 5
ani mobilitate academica. Institutia are incheiate contracte cu privire la mobilitatea academica de peste hotare;

. Planificarea si recrutarea personalul didactic se efectueaza de catre managementul scolii functie de contingentul
de elevi. Statele de personal sunt aprobate de Consiliul de Administratie si Ministerul de resort. Pentru posturile
didactice vacante, institutia anuntd concurs in mass-media si la ANOFM. La angajare in campul muncii se
incheie contractul individual de munca si este emis ordinul de angajare a persoanei selectatd. Volumul de
munca al personalului didactic este organizat conform legislatiei nationald Tn vigoare. Agentii economici asigura
pentru elevii institutiei locuri pentru desfasurarea stagiilor de practica. Raportul dintre numarul de cadre didactice
si numarul de elevi la programul de formare profesionala este de 4,81. Calificarea profesionalda a personalului
didactic/stiintific corespunde programului de formare profesionald, studiile sunt confirmate prin diplome de
absolvire. Predarea cursurilor este asiguratd de 19 cadre didactice, dintre care 16 detin gradul didactic Il.
Institutia de Tnvatamant dispune de strategii/politici de dezvoltare a personalului didactic pe ultimii 5 ani.
Personalul didactic beneficiaza de stagii, cursuri de perfectionare, alte activitati pentru programul de formare
profesionald. Institutia sustine financiar formarile cadrelor didactice. Cadrele didactice care au participat la
interviu apreciaza aportul administratiei in formarea profesionald a cadrelor. Cadrele didactice care au beneficiat
de formari profesionale pun in aplicare metodele si procedeele in cadrul procesului de instruire.

. Programul de formare profesionala 1013002-1013004 Bucatar-Chelner este asigurat cu: 1 sala de curs cu 35
locuri dotata cu proiector si calculator; 4 clase destinate disciplinelor de cultura generald a cate 25 locuri, dotate
cu proiectoare si calculatoare; un laborator TIC dotat cu 8 calculatoare; biblioteca dotata cu 1 calculator; sala
sportiva; sala de festivitati; canting; 1 sala instructiva; 1 laborator pentru desfasurarea instruirii practice. Salile
educationale sunt amenajate conform cerintelor de securitate si sanatate in munca. Baza materiala si tehnica
este relevanta pentru studii si formarea deprinderilor fundamentale in procesul de instruire profesionald la
programul de formare profesionald 1013002-1013004 Bucatar-Chelner. Salile de curs din institutie sunt dotate
cu mobilier, dotate cu proiector si calculator conectat la internet, utilaje necesare ce asigura formarea
profesionald de calitate. Pentru elevii cu dizabilitdti locomotorii este construitd o rampa de acces. Spatiile
educationale sunt dotate corespunzator necesitatilor curriculare ale programului si conform standardelor minime
de dotare, cu mijloace TIC care asigura in totalitate realizarea finalitatilor de studiu la programul de formare
profesionala. La dispozitia elevilor sunt: biblioteca cu sala de lectura, sala de agrement in caminul scolar,
cabinet de consiliere psihologica. Programul de formare profesionala este asigurat in proportie de 92% cu
suportul curricular necesar, care are un continut adecvat si accesibil formarii competentelor profesionale.
Suportul curricular are un continut adecvat formarii competentelor planificate ale programului de formare
profesionala;

. In institutie se colecteaza, se analizeaza si se utilizeaza informatii cu privire la cadrele didactice, elevi etc. Datele
primare cu referire la contingentul de elevi se inregistreaza in fisele personale din dosarul grupei. Rezultatele
academice ale elevilor sunt inregistrate in cataloagele scolare si sunt stocate in formularul situatia sinteza a
grupei, care se prezintd semestrial la sectiei studii. Datele privind activitatea profesionald a cadrelor didactice se
fixeaza in planurile anuale ale comisiilor metodice, procesele-verbale ale sedintelor comisiilor metodice, fisele de
asistare reciproca a lectiilor si activitatilor extracurriculare, registrul de evidenta a timpului de lucru, registrul de
inregistrare a vizitelor in caminul pentru elevi, planurile individuale de dezvoltare profesionala, rapoartele anuale
ale comisiei metodice si a cadrelor didactice in parte;

. Institutia asigura transparenta informatiei cu privire la programul de formare profesionala. Toate informatiile cu
privire la programul de activitate, orarul de studii, graficele examenelor de absolvire si calificare, taxe, listele de
inscriere la studii, se regasesc pe aviziere. Informatia cu privire angajarea absolventilor in campul muncii se
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regaseste in rapoartele statistice anuale, prezintate catre Ministerul Educatiei. La nivel de institutie bursele se
acorda elevilor inmatriculati la studii Th baza de buget, in conformitate cu prevederile Hotaréarii Guvernului RM
nr.1009 din 01.09.2006. La nivel de institutie in baza mediei de concurs sau mediei semestriale elevii primesc
burse de studii pe categorii, pentru urmatorul semestru prin ordin emis de Directorul institutiei. Listele elevilor
bursieri se plaseaza in aviziere. Adaugator elevii cu cele mai bune rezultate semestriale beneficiaza de bursa
bascanului UTA Gagauzia. Institutia dispune de un camin cu o capacitate de 180 de locuri. Elevii care au
necesitatea de a locui in camin pe perioada instruirii, sunt informati despre disponibilitatea locurilor inca de la
depunerea documentelor la studii, ulterior la inceputul noului an scolar prin cerere. Despre disponibilitatea
locurilor, elevii sunt informati de catre maistri si diriginti. Repartizarea locurilor Tn camin se efectueaza in stricta
conformitate a prevederilor Hotararii Guvernului RM nr.74 din 25.01.2007;

9. Institutia de Tnvatadmant profesional tehnic elaboreazad masuri de monitorizare si revizuire a ofertei educationale
si a programului de formare profesionala. Pe parcurs s-au operat imbunatatiri ale ofertei educationala si ale
programul de formare profesionald. Pentru asigurarea calitatii programului de formare profesionald, in institutie
se desfasoara sedinte ale comisiilor metodice, seminare metodice, ore publice, masuri extracurriculare,
asistente la ore, participari la formari continue, concursuri zonale si republicane. Revizuirea, imbunatatirea si
actualizarea planului de invatamant sunt in atentia permanenta a Consiliul metodic. O metoda eficienta de
monitorizare si sursd de revizuire a planurilor de studii pentru racordarea la necesitati servesc discutiile cu
conducatorii unitatilor economice si alte categorii de angajatori. Stagiile de practicd se desfasoara la agentii
economici in conformitate cu Regulamentul desfasurarii stagiilor de practica in productie. Pe tot parcursul
stagiilor de practica, maistrul instructor monitorizeaza, viziteaza elevii la locul de practica si verifica respectarea
indeplinirii programului stagiului de practica, corespunderea locului de practica, activitati practice in conformitate
cu programul de formare. Rezultatele chestionarii elevilor permit identificarea punctelor forte si slabe ale
programului de formare profesionald la meserie, discipline de culturd generala si optionale CEIAC elaboreaza
rapoarte anuale de evaluare internd privind calitatea instruirii. Rezultatele sunt aduse la cunostinta tuturor
beneficiarilor prin afisare sau publicare;

10.Mecanismul/procedurile de comunicare a dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei, Culturii si
Cercetarii/ministerelor de resort cu privire la programul de formare profesionald este prin inregistrarea
corespondentei in registre speciale de intrare si iesire, in care este indicat destinatarul corespondentei. Din
interviul cu managementul institutiei, in dependenta de nivelul documentului receptionat cu privire la programul
de formare profesionald de la Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii /ministerelor de resort, documentul este
distribuit spre executare specialistului corespunzator. Institutia de invataméant profesional tehnic comunica,
executd si monitorizeaza dispozitile si recomandarile Ministerului Educatiei Culturii si Cercetarii si ale
ministerelor de resort.

Puncte tari:
o Baza material-tehnica corespunzatoare standardelor inalte de pregatire profesional3;
Experienta si nivelul Tnhalt de calificare a personalului didactic;
Cresterea eficientei invatarii prin utilizarea judicioasa a instrumentelor TIC;
Institutia acorda sprijinul necesar pentru dezvoltarea cadrelor didactice.

Recomandari:

Folosirea tehnicilor interactive, activ participative de predare;

o Adaptarea metodelor de predare-invatare-evaluare la specificul predarii online a disciplinelor de specialitate;

e Aprobarea la nivel institutional a procedurilor de contestare de catre elevi a rezultatelor evaluarilor curente si
finale;

Actualizarea permanenta a surselor bibliografice la disciplinele de specialitate;

Imbunétatirea permanenté a structurii si continutului chestionarelor elevilor;

Diversificarea alternativelor de locuri de organizare a stagiilor de practica;

Adoptarea de masuri pentru intinerirea personalului didactic la program;

Elaborarea si aplicarea unei proceduri institutionale de evidenta a angajarii absolventilor;

Arii de imbunatatire obligatorii:

o Elaborarea Regulamentului intern al SP din Ceadir-Lunga cu privire la mobilitatea academica;

 |dentificarea si aplicarea in procesul de predare-invatare-evaluare a metodelor didactice active-participative,
interactive si a strategiilor didactice eficiente, centrate pe elev.

¢ Adoptarea de masuri de imbunatatire a dotarii bibliotecii cu literatura de specialitate in limba de instruire;

e Mentinerea legaturilor mai stranse cu absolventii institutiei pentru stimularea furnizarii informatiilor privind
evolutia traseului profesional
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Recomandarea comisiei de evaluare externa privind:

In procesul de evaluare a programului 1013002-1013004 Bucitar-Chelner (ospatar) (nivelul 3 ISCED) s-a

stabilit urmatorul nivel de realizare a standardelor de acreditare:

Standard de acreditare 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Punctaj total 5 15 17 9 14 16 2 2 16 4
Valoare evaluata 5 14 16 8,5 13 15 2 2 15,5 4

Nivel de realizare, % | 100 93,33 | 94,11 | 94,44 | 92,85 | 93,75 100 100 | 93,75 | 100

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii; 1.1.1, 2.1.1, 2.2.1, 3.1.1, 3.2.1, 3.3.1, 4.1.1, 4.3.1, 5.1.1(1),

5.1.1(2), 5.1.2,6.1.1(1), 6.1.1(2), 6.1.2, 8.1.1, 9.1.3, 10.1.1 si 10.1.2 sunt indeplinite.

in baza pct. 62 al Metodologiei de evaluare externd a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie si
acreditarii programelor de studii si a institutiilor de invatamant profesional tehnic, superior si de formare continua,
se propune acreditarea programului 1013002-1013004 Bucatar-Chelner (ospatar) (nivelul 3 ISCED), forma de
invatamant cu frecventa, limba de instruire rusa pentru o perioada de 5 ani.

Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte: Ambrosi Grigore

Membru: Alcaz Olga

Membru: Ciobanu Alexandru

Membru: Dodon Adelina

Membru: Albu Dan
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