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Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor strategic.
Actorii interni dezvolta si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese adecvate, implicand
in acelasi timp, si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul normativ, strategii si politici de asigurare a calitatii

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de formare profesionala

Dovezi e Extras din Registrul de stat al persoanelor juridice din 08.10.2025, data inregistrarii

prezentate de 25.04.2007, IDNO: 1007600020039;

institutia de e Autorizatie sanitara pentru functionare nr. 019407 / 2023 din 28.09.2023, valabil pana la

invatamant 21.09.2028;

profesional  Actde inspectare de evaluarea riscului de incendiu nr.3856 din 25.04.2023;

tehnic e Statutul Institutiei Publice Scoala Profesionald nr.7, mun. Chisindu, aprobat la sedinta
Consiliului Profesoral, proces-verbal nr.72 din 15.06.2018, avizat de MECC RM la data
25.06.2018;

e Organigrama Institutiei Publice Scoala Profesionala nr.7, mun. Chisinau;

e Regulament de organizare si functionare a Institutiei Publice Scoala Profesionala nr.7, mun.
Chisinau, aprobat la sedinta Consiliului de Administratie, proces-verbal nr.1 din 29.08.2024;

¢ Regulament intern de activitate a Institutiei Publice Scoala Profesionala nr.7, mun. Chisinau,
aprobat la sedinta Consiliului de Administratie din 26.01.2016;

e Certificat de evaluare externd a calitéti ANACEC, Seria IPT nr.0076-21, eliberat la
15.07.2021;

e Interviu cu echipa managerial3;

e Analiza documentelor prezentate de institutie.

Constatari Institutia Publica Scoala Profesionala nr.7, mun. Chisindu (in continuare: institutie sau IPSP nr.7
facute in timpul Chisinau) reprezintd o institutie de invatamant profesional tehnic postsecundar de stat din
vizitei de Republica Moldova care activeaza in baza Constitutiei Republicii Moldova, Codului Educatiei,

evaluare externa | Regulamentului - cadru de organizare si functionare a institutilor de Tnvatdmént profesional
tehnic secundar, Strategiei de dezvoltare a invatamantului profesional tehnic pe anii 2013 - 2020,
Strategia de dezvoltare Educatia 2030 si actelor normative elaborate de catre Ministerul
Educatiei si Cercetarii, legislatiei in vigoare, acordurilor si parteneriatelor educationale si a
actelor normative de ordine interna, elaborate in conformitate cu acestea.

Institutia desfasoara activitatea instructiv-educativa conform standardelor nationale de referinta
si a standardelor de acreditare elaborate de ANACEC si aprobate de Guvern.

Programul de formare profesionala 06111 Servicii de operare la calculator, calificarea 06111.2
Operator/operatoare introducere, validare si prelucrare date (nivelul 3 ISCED), forma de
invatamant cu frecventa, termen de studii — 2 ani si cuprinde pregéatire de culturd generalg,
pregatire de profil si pregatire optionala.

Competentele profesionale la programul de formare profesionala va fi formate prin instruire de
profil modulara.

Gradul de 1,0 — cadrul de functionare a programului de formare profesionala | Ponderea Punctajul
realizare a este conform cerintelor legale. (puncte) acordat
standardului de | Standard de evaluare minim obligatoriu:

evaluare si Cadrul de functionare a programului de formare profesionala este 2,0 2,0

punctajul oferit conform cerintelor legale. Institutia de Tnvatamant detine Autorizatia
sanitara pentru functionare si actul juridic care atesta respectarea
normelor de securitate antiincendiara.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

1.1.2. Mecanismele/managementul pentru asigurarea calitatii programului de formare profesionala

Dovezi e Plan de dezvoltare strategica al institutiei pentru anii 2022 — 2027, aprobat la Consiliul
prezentate de Profesoral, proces-verbal nr. 07 din 15.05.2023,;
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institutia de e Plan de activitate al institutiei pentru anul de studii 2025-2026, aprobat la sedinta Consiliului
invatamant Profesoral, proces — verbal nr.1 din 11.09.2025;
profesional e Ordin nr.01-04/158 din 17.09.2025, cu privire la stabilirea componentei CEIAC;
tehnic e Manual de asigurare a calitatii si de autoevaluare a activitatii educationale, aprobat la sedinta
Consiliului de Administratie, proces — verbal nr.16 din 30.11.2018;
e Strategia de evaluare interna a calitatii 2022 — 2027, aprobata CEIAC, proces — verbal nr.10
din 27.06.2023;
e Regulament de organizare si functionare al Comisiei pentru Evaluare Interna si Asigurare a
Calitatii, aprobat in cadrul Consiliului de Administratie, proces — verbal nr. 10 din 08.09.2025;
e Plan managerial de activitate pentru anul de studii 2025-2026, aprobat la Consiliul
Profesoral, proces — verbal nr.1 din 11.09.2025;
e Plan managerial de activitate al sefei de sectie didactica, pentru anul de studii 2025-2026,
aprobat la Consiliul Profesoral, proces — verbal nr.1 din 11.09.2025;
e Plan de activitate al Comisiei pentru Evaluare Interna si Asigurarea a Calitatii, pentru anul
de studii 2025-2026, aprobat la Consiliul Profesoral, proces — verbal nr.1 din 11.09.2025;
e Plan operational de activitate al CEIAC pentru anul de studii 2025-2026, proces — verbal nr.1
din 08.09.2025;
e Delegarea de responsabilitati membrilor CEIAC, anul de studii 2025-2026, proces — verbal
nr.1 din 08.09.2025;
e Plan de actiuni pentru imbunatatirea calitatii anul de studii 2025-2026, proces — verbal nr.1
din 08.09.2025;
e Evaluarea asigurarii calitatii procesului instructiv-educativ pe domenii functionale. Raport
CEIAC. Semestrul I, proces — verbal nr.5 din 15.01.2025;
e Evaluarea asigurarii calitatii procesului instructiv-educativ pe domenii functionale. Raport
anual CEIAC, proces — verbal nr.9 din 25.06.2025;
e Gradul de realizare a planului de imbunatatire pentru anul de studii 2024-2025, aprobat la
sedinta CEIAC, proces — verbal nr.1 din 08.09.2025;
e Proces-verbal nr.9 al sedintei CEIAC din 25.06.2025, cu privire la validarea rezultatelor
evaluarii interne a activitatii cadrelor didactice Tn anul de studii 2024-2025;
e Raport anual CEIAC pentru 2022 — 2023, proces — verbal nr.8 din 27.06.2023;
e Raport de autoevaluare al IPSP nr.7 Chisinau pentru anul de studii 2022 — 2023, aprobat
CEIAC, proces — verbal nr.8 din 27.06.2023;
e Plan de activitate al consiliului profesoral, pentru anul de studii 2025-2026, aprobat la
Consiliul Profesoral, proces — verbal nr.1 din 11.09.2025;
e Plan de activitate al consiliului de administratie, pentru anul de studii 2025-2026, aprobat la
Consiliul Profesoral, proces — verbal nr.2 din 08.09.2025;
e Plan anual de activitate instructiv-educativa si extrascolara, aprobat la Consiliul Profesoral,
proces — verbal nr.1 din 11.09.2025;
e Proiect de lunga durata al Comisiei Metodice ,Disciplini Tehnice”, pentru anul de studii 2024-
2025, proces — verbal nr.1 din 05.09.2024;
e Interviu cu echipa managerial3;
e Interviu cu cadrele didactice;
e Analiza documentelor prezentate de institutie.
Constatari Strategia de dezvoltare a Institutiei Publice Scoala Profesionala nr.7, mun. Chisinau este expusa
facute in timpul | in Planul de dezvoltare strategica al institutiei pentru anii 2022 — 2027. Acest plan contine analiza
vizitei de SWOT a institutiei si analiza PESTE, ce cuprinde diferite domenii; sunt descrise probleme

evaluare externa

prioritare si directii de dezvoltare strategice, planul operational si modalitatea de monitorizarea
si implementarea planului dezvoltarii a institutiei.

Obiectivele institutiei si a programului sunt specificate in Planul de dezvoltare strategica al
institutiei pentru anii 2022 — 2027:

- Sporirea gradului de motivare a cadrelor didactice cu 20% pentru realizarea calitativa a
procesului educational;

- Dezvoltarea managementului educatiei incluzive si a competentelor de organizare a
procesului instructiv-educativ reiesind din nevoile speciale ale elevilor la cel putin 70%
din cadre didactice, in scopul reducerii cu 4% a absenteismului si abandonului scolar;

- Diversificarea surselor de venit si asigurarea cétre anul 2026 a cresterii cotei surselor
autonome de venit pana la 5% din bugetul total al institutiei;
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- Modernizarea bazei tehnica-materiale utilizate la instruirea practica a elevilor la toate
programele, astfel incat catre anul 2025, reusita scolara a absolventilor la examenul de
calificare sa sporeasca cu cel putin 15 %.

In Planul de Dezvoltare Strategicd a Institutiei au fost stabilite urmatoarele activitati pentru
programul de formare profesionala:
o eficientizarea procesului de instruire practica, practica in productie, in scopul
imbunatatirii rezultatelor finale ale elevilor in cadrul examenelor de calificare;
o activitati de formare si perfectionare a cadrelor didactice pentru eficientizarea aplicarii
tehnologiilor digitale/educationale centrate pe elev.
Pentru asigurarea unui proces educational de calitate la programul de formare profesionala, au
fost implementate urméatoarele actiuni:
> monitorizarea formarii continue a cadrelor didactice;
> aplicarea chestionarelor privind satisfactia legatd de scoald a elevilor, cadrelor
didactice, parintilor si agentilor economici;
> monitorizarea procesului de desfasurare a stagiilor de practica, monitorizarea activitatii
cadrelor didactice si diseminarea bunelor practici prin asistenta reciproca la ore la nivel
de institutie, seminare metodice.
Statutul institutiei contine un capitol privind evaluarea calitatii, care include un set de actiuni
utilizate pentru determinarea raportului dintre performantele obtinute si cele preconizate, precum
si pentru imbunatatirea rezultatelor si directile de perspectiva. Administratia poarta
responsabilitate pentru asigurarea calitatii procesului educational in institutia de invatamant.
Evaluarea interna a calitatii procesului educational este efectuatd de Comisia de Evaluare
Interna si Asigurare a Calitatii (CEIAC), componenta careia se aprobata prin ordin.
In scopul imbunétatirii continue a calitatii la nivel de institutie au fost implementate strategii de
dezvoltare si politici de asigurare a calitatii:

e Planul de dezvoltare strategica al institutiei 2022-2027;

Regulamentul intern de activitate a institutiei;

Planul de activitate a IPSP nr. 7 Chisinau;

Strategia de Evaluare Interna si Asigurare a Calitatii;

Regulamentul de organizare si functionare al Comisiei pentru Evaluare Interna si
Asigurare a Calitatii;

Manualul de asigurare a calitatii si de autoevaluare a activitatii educationale;
Planuri de activitate anuale / semestriale ale CEIAC;

Plan de actiuni pentru imbunatatirea calitatii pentru anul de studii;

Procese verbale CEIAC;

Rapoarte de autoevaluare ale institutiei;

Raport anual CEIAC.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — mecanismele de asigurare a calitatii asigura/ creeaza un | Ponderea Punctajul
mediu favorabil realizarii programului de formare profesionala. (puncte) acordat
2,0 2,0

1,0 — sistemul de management al calitatii in institutie, cu referire la

program, este functional. 2,0 2.0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 2. Realizarea programelor de formare profesionala

Institutiile asigura realizarea programelor de formare profesionala in asa fel incat sa fie atinse obiectivele pentru care
acestea au fost create, incluzand rezultatele nvatarii.

Criteriul 2.1. Organizarea si desfasurarea procesului educational

2.1.1. Elaborarea, aprobarea si realizarea activitatilor educationale la program

Dovezi
prezentate de
institutia de

e Planul de invatamant, Ordinul MEC nr. 114/2024;
e Regulamentul-cadru de organizare si functionare a institutiilor de invatdamant profesional
tehnic, Ordin MEC nr. 824/2024;
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evaluare externa

invatamant e Regulamentul privind stagiile de practica in productie in invatamantul profesional tehnic
profesional secundar nr. 233/2016, modificat prin Ordin MEC nr. 1004/2023;
tehnic e Catalogul electronic, Ordinul MEC nr. 1166 din 20.08.2024;
e Ghidul metodologic de elaborare a curriculumului pentru invatamantul profesional tehnic,
Ordin MEC nr. 1652 din 21.11.2024;
e Ordin MEC nr. 1448/ 2021, cu privire la implementarea SIME in 1PT;
e Catalogul electronic, Ordin MEC nr. 1166 din 20.08.2024, Ordin intern nr. 01.04/139 din
01.09.2025;
e Programul stagiilor de practica, Procedurd operationald aprobatd la Consiliul de
Administratie, proces-verbal nr. 16 din 30.11.2018;
e Curriculumul la program, Ordin MEC https://edu.gov.md/sites/default/files/714025
operator_introducere_validare_si_prelucrare_date.pdf;
e Interviul cu echipa managerial3;
e Interviul cu cadrele didactice.
Constatari Organizarea si desfasurarea procesului educational la programul de formare profesionala
facute in timpul Operator/operatoare introducere, validare si prelucrare date se realizeaza in conformitate cu
vizitei de cadrul normativ national si institutional in vigoare, fiind fundamentate pe regulamente, ordine

ministeriale si documente curriculare relevante. Programul este elaborat si implementat in baza
standardelor ocupationale si a ghidurilor metodologice specifice invatdmantului profesional
tehnic, asigurénd corelarea intre pregatirea teoretica si cea practica, in concordanta cu cerintele
pietei muncii.

Planul de invatamant este actualizat periodic si aprobat de autoritatile competente, iar structura
acestuia permite realizarea finalitatilor programului printr-o repartizare echilibrata a orelor si o
abordare modulara a formarii competentelor profesionale. Institutia asigura gestionarea eficienta
a proceselor educationale prin utilizarea Sistemului Informational de Management in Educatie
(SIME), precum si prin implementarea catalogului si agendei electronice, respectand cerintele
de confidentialitate si transparenta.

Instruirea practica este organizata in parteneriat cu agenti economici, in baza acordurilor de
colaborare si a contractelor de formare profesionala, asigurand conditiile necesare dezvoltarii
competentelor profesionale. Procesul de monitorizare si evaluare a stagiilor de practica este
realizat sistematic de catre factorii responsabili, iar rezultatele sunt analizate in vederea
imbunatatirii continue a calitatii formarii.

Activitatea instructiv-educativa si metodica este reglementatd printr-un set de proceduri
operationale clare, care vizeaza diverse aspecte ale procesului educational, contribuind la
asigurarea unui management eficient si a calitatii actului educational.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — elaborarea, aprobarea si realizarea activitatilor educationale
la program se realizeaza conform cerintelor normative.

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 3. invatarea, predarea si evaluarea centrate pe elev

Institutiile asigura ca programele de formare profesionala sunt oferite in asa fel, incat incurajeaza elevii sa aiba un

rol activ in crearea proceselor de invatare, iar evaluarea elevilor reflecta aceasta abordare.

Criteriul 3.2. Instruirea practica

3.2.2. Existenta relatiilor de colaborare cu institutiile-baze de practica/unitatile in invataméntul dual

e Legeanr. 110 din 21.04.2022, cu privire la invatamantul dual;

Dovezi e Regulament-cadru de organizare si functionare a institutilor de Tnvatdmant profesional
prezentate de tehnic, Ordin MEC nr. 824/2024;

institutia de e Regulamente privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica in Tnvatamantul
invatamant profesional tehnic;
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profesional °
tehnic

Hotararea Guvernului nr. 97 din 22.02.2023, pentru punerea in aplicare a prevederilor Legii

nr. 110/2022 cu privire la invatamantul dual;

e Acorduri/contracte de colaborare a institutiei de invatamant profesional tehnic institutii-baze
de practica (model);

e Interviul cu echipa manageriala;

e Interviul cu cadrele didactice.

Constatari IP Scoala Profesionald nr. 7 va asigura mentinerea si dezvoltarea organizarii sistematice a
facute in timpul instruirii practice a elevilor, Tnh conformitate cu cadrul normativ, prin consolidarea si extinderea
vizitei de parteneriatelor cu agentii economici. Institutia va actualiza si diversifica contractele de colaborare

evaluare externa | si planificarea stagiilor de practicd, in vederea asigurarii unei corelari permanente intre
obiectivele curriculare si cerintele pietei muncii. Totodata, se va urmari dezvoltarea continua a
competentelor profesionale ale elevilor si facilitarea integrarii acestora intr-o societate orientata

spre valorificarea spiritului antreprenorial.

Ponderea
(puncte)

Gradul de 1,0 — institutia dispune de acorduri de colaborare pentru realizarea
realizare a stagiilor de practica si asigura in proportie de 100% necesarul
standardului de programului de studii.

evaluare si 3,0 3,0

punctajul oferit

Punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 5. Personalul didactic/Managementul resurselor umane

Institutiile se asigura de competenta cadrelor didactice, aplicd procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului didactic.

Criteriul 5.1. Recrutarea personalului didactic

5.1.1. Planificarea si recrutarea personalului didactic pentru programul de formare profesionala

Dovezi e Regulament-cadru de organizare si functionare a institutiilor de invatamant profesional
prezentate de tehnic, Ordin MEC nr.824 din 11.06.2024;
institutia de e  Statele-tip de personal pentru institutiile de Tnvatdmant profesional tehnic si Metodologiei
invatamant de repartizare a timpului de munca a cadrelor didactice din institutile de Tnvatamant
profesional profesional tehnic, Ordin MECC nr. 323 din 29.03.2019 cu modificarile ulterioare;
tehnic e Metodologia de elaborare si aprobare a statelor de personal si a listelor de tarificare pentru
institutiile de invatdmant profesional tehnic, Ordin MECC nr. 323 din 29.03.2019, modificat
prin Ordin MECC nr.1550 din 27.11.2019;
e Strategia de dezvoltare a resurselor umane a IPSP nr.7 pentru anii 2021 — 2026, aprobat
prin proces — verbal nr. 102 din 14.09.21,;
e  Ordin de angajare nr.03P din 08.02.2016;
e  Contract individual de munca nr.09-07/07 din 29.08.2022;
e  Acord suplimentar nr.09-07/13 din 29.08.2025;
e  Fisa postului cadru didactic/profesor din 01.09.2025;
e Fisa personala a cadrului didactic.
Constatari Institutia isi fundamenteaza structura de personal pe Statele-tip si Metodologia de repartizare a
facute in timpul timpului de munca, asigurand o corelare exacta intre sarcinile didactice si normele de munca.
vizitei de Elaborarea listelor de tarificare respectd modificarile legislative recente, garantand legalitatea
evaluare externa | salarizarii si a incarcarii didactice. Recrutarea si mentinerea personalului nu sunt procese izolate,
ci sunt ghidate de Strategia de dezvoltare a resurselor umane (2021-2026). Documentatia de
personal este completa si trasabild. Cu angajatii se incheie Contracte individuale de munca si
Acordurilor suplimentare, care reflectd adaptarea clauzelor contractuale la noile realitati
educationale si normative. Institutia a actualizat Fisele postului pentru a se alinia la
Regulamentul-cadru, incluzdnd responsabilitati clare privind calitatea instruirii si etica
profesionala. Fisele personale ale cadrelor didactice sunt mentinute la zi, oferind o imagine clara
asupra parcursului profesional, de la angajarea initiala pana la modificarile recente de statut.
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Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului didactic/ | Ponderea Punctajul
potentialului personal didactic (in cazul autorizarii de functionare (puncte) acordat
provizorie) la programul de formare profesionala este in

conformitate cu cadrul normativ in vigoare. 3,0 3,0
1,0 — cel putin 60% din numarul personalului didactic/ potentialului

personal didactic (in cazul autorizarii de functionare provizorie) care

asigura realizarea programului de formare profesionala reprezinta 2,0 2,0
personal titular si prin cumul intern.

Puncte tari

Recomandari v Trecerea treptata la un sistem de management digital al resurselor umane pentru a facilita
accesul rapid la datele de tarificare si la indicatorii de performanta individuali.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

.1.2. Calificarea pro

fesionala a personalului didactic

evaluare externa

Dovezi e  Codul Educatiei al Republicii Moldova nr. 152 din 17.07.2014;
prezentate de e Regulament-cadru de organizare si functionare a institutiilor de Tnvatamant profesional
institutia de tehnic, Ordin MEC nr. 824/2024;
invatamant e  Ordin nr.01-04/82 din 09.06.2025, cu privire la procedura de evaluare interna a cadrelor
profesional didactice;
tehnic e Proces — verbal nr.10 din 24.06.2025 al Comisie Metodice, privind prezentarea raportului
de autoevaluare a activitatii cadrelor didactice in anul de studii 2024 — 2025;
e  Proces — verbal nr.9 din 2.06.2025 al CEIAC, privind validarea rezultatelor evaluarii interne
a activitatii cadrelor didactice in anul de studii 2024 — 2025;
e Planul de activitate a IP S.P. nr.7 pe anul de studii 2025 — 2026;
e Extras din proces — verbal nr. 5 din 26.06.2025 a consiliului de administratie privind
validarea rezultatelor evaluarii interne a activitatii cadrelor didactice in anul de studii 2024
—2025;
e Diploma de licenta seria ALII 92991, din 13.07.2012;
e Certificat de recalificare profesionala la disciplina Informatica, seria ARP 2480 din
28.09.2019;
e  Certificat de gradul Il, seria CDD nr.44828 din 01.11.2024.
Constatari In urma analizei portofoliului de resurse umane si a mecanismelor de monitorizare a calitatii
facute in timpul predarii, sa constat ca Institutia dispune de personal didactic cu o pregatire academica solida,
vizitei de completata strategic prin programe de recalificare profesionala. Se observa un parcurs

ascendent de dezvoltare profesionala, confirmat prin obtinerea gradelor didactice.

Calificarea si activitatea cadrelor didactice sunt monitorizate printr-un proces de evaluare interna
bine structurat. Procesul este transparent si participativ, incluzadnd autoevaluarea in cadrul
comisiilor metodice si validarea externa/institutionald realizatd de CEIAC si Consiliul de
Administratie. Toate procesele de gestionare a calificarilor sunt aliniate la noul Regulament-
cadru si la Codul Educatiei, asigurand legitimitatea functiilor ocupate si a actelor de studii emise.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — cel putin 80% din numarul personalului didactic/ potentialului
personal didactic (in cazul autorizarii de functionare provizorie),
care asigurd predarea cursurilor teoretice la program, detin
calificare conform profilului programului de cel putin nivelul 6
ISCED, precum si modulul psihopedagogic.

Ponderea
(puncte)

3,0

Punctajul
acordat

3,0

1,0 —100% din numarul personalului didactic/ potentialului personal
didactic (in cazul autorizarii de functionare provizorie), care asigura
componenta liceala a planului de Tnvatamant postsecundar sau
postsecundar nontertiar (cu termenul de studii de 4 sau 5 ani), detin
calificare Tn domeniu de cel putin nivelul 7 ISCED, precum si
modulul psihopedagogic.

2,0

2,0

Puncte tari

v/ Promovarea si sustinerea cadrelor didactice in obtinerea gradelor didactice superioare.

Recomandari
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RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

Codul dosarului iPT.AFP.PFP-148

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru elevi

Institutiile finanteaza Th mod corespunzator activitatile de invatare si predare, precum si asigura elevii cu resurse de
invatare si cu servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Resurse materiale si de invatare

6.1.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale

evaluare externa

Dovezi e Legeanr. 186 din 10.07.2008, Securitatea si sanatatea in munca;
prezentate de e Act de inspectare Nr. 3856 din 25.04.2023;
institutia de e Autorizatie sanitara pentru functionare nr.019407/2023, data emiterii: 28.09.2023, valabila
invatamant pana la 21.09.2028,;
profesional e Registrul bunurilor imobile cu nr. cadastral 0100304409;
tehnic e Vizitarea tuturor spatiilor educationale si de desfasurare a activitatii practice;

e Analiza documentelor.
Constatari In cadrul Scolii Profesionale nr. 7 din Chisindu, programul de formare profesionald Operator
facute in timpul introducere, validare si prelucrare date, durata 2 ani, se va desfasoara in spatii educationale
vizitei de corespunzatoare instruirii teoretice si practice. Pentru instruirea teoretica sunt prevazute 10 sali

de clasa a cate 30 de locuri, dotate cu mobilier si echipamente digitale (tabla interactiva, proiector
sau televizor). Elevii au acces la biblioteca institutiei cu sala de lectura dotata cu calculatoare si
manuale digitale. Cabinetul de informatica este echipat cu tabla interactivd si calculatoare
conectate la internet, utilizate pentru activitati de invatare si aplicatii specifice. Elevii beneficiaza,
de asemenea, de canting, sald de sedinte, sala de sport, teren sportiv si alte spatii pentru
dezvoltarea competentelor transversale si activitati extrascolare. Programul este asigurat cu
spatii suficiente pentru procesul de predare—invatare—evaluare, capacitatea fiind adecvata
numarului de elevi: 10 sali de studiu — 540 m?, sala de lectura — 54 m?, biblioteca — 36 m?, sala
de sport — 162 m?, sald de sedinte — 189 m?, cantina — 270 m?2. Spatiile respecta cerintele de
securitate si sanatate in munca si normele de protectie Impotriva incendiilor. in institutie
functioneaza comisia pentru situatii exceptionale si formatiuni de protectie civila, se realizeaza
instructaje periodice de securitate pentru elevi si angajati, fiecare salariat detine fisa personala
de instruire, iar spatiile sunt dotate cu instructiuni specifice, planuri si indicatoare de evacuare.
Institutia corespunde normelor de protectie impotriva incendiilor, iar personalul efectueaza anual
investigatii medicale pentru asigurarea unui mediu sigur de munca si invatare.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Punctajul
acordat

1,0 - institutia de invatamant profesional tehnic asigura in totalitate | Ponderea
spatii adecvate pentru realizarea programului de formare (puncte)
profesionala.

2,0 2,0

1,0 — institutia de Tnvatamant profesional tehnic asigura suprafete
ce revin unui elev din cadrul programului de formare profesionala,
dupa cum urmeaza:

e sali de curs — nu mai putin de 2,0 m?;

e sali de seminar — nu mai putin de 2,0 m?;

e laboratoare — nu mai putin de 3,0 m2.

2,0 2,0

Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
.1.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale
Dovezi e Factura fiscala nr.EBF000636147 din data 23.02.2026, procurare echipamentelor si
prezentate de accesoriilor IT;
institutia de e Contracte de inchiriere a echipamentelor;
invatamant e Vizitarea tuturor spatiilor educationale si de desfasurare a activitatii practice;

e Analiza documentelor.
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RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

Codul dosarului iPT.AFP.PFP-148

evaluare externa

profesional

tehnic

Constatari Dotarea spatiilor educationale corespunde Standardelor minime de dotare TIC pentru
facute in timpul fnvatamantul profesional tehnic si include materiale didactice, utilaje, consumabile si echipament
vizitei de multimedia. Institutia asigura accesul tuturor elevilor la spatiile educationale. Salile sunt dotate

cu mobilier, calculatoare conectate la internet, resurse digitale si Wi-Fi, iar cabinetul de
informatica respecta cerintele TIC. Pentru elevii cu CES sunt asigurate rampe de acces, mobilier
ergonomic si materiale didactice adaptate. Baza materiald permite desfasurarea eficienta a
procesului de instruire. Accesul la spatii si dotari se realizeaza conform regulamentelor interne.
Accesul este asigurat in conditii de siguranta, echitate si transparenta.

Gradul de 1,0 — dotarea spatiilor educationale asigura in totalitate realizarea | Ponderea | Punctajul
realizare a finalitatilor de studii/ rezultatelor invatarii ale programului de (puncte) acordat
standardului de | formare profesionala.
evaluare si 3,0 3,0
punctajul oferit 1,0 - institutia de Tnvatdmant asigurd accesul elevilor la spatiile

educationale, pentru toate activitatile incluse in program. 1,0 1,0
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

.1.3. Dotarea cu res

urse didactice accesibile pentru elevi

evaluare externa

Dovezi e Regulament de organizare si functionare a bibliotecii scolii profesionale nr.7, aprobat in
prezentate de cadrul Consiliului Profesoral din data de 10.06.2019, proces-verbal nr.83;

institutia de e Plan de activitate a bibliotecii pentru anul de studii 2025-2026;

invatamant e Raport de activitate a bibliotecii pentru anul de studii 2024-2025;

profesional e Vizita la biblioteca institutiei.

tehnic

Constatari Activitatea bibliotecii se desfdsoara in baza Regulamentului de functionare al bibliotecii in
facute in timpul conformitate cu care sunt elaborate planul anual de activitate, planurile lunare, precum si
vizitei de rapoartele semestriale si anuale. Monitorizarea activitatii bibliotecii se realizeaza prin

completarea formularelor de cititor pentru cadrele didactice si pentru elevi, care constituie
cartoteca bibliotecii.

Pentru realizarea programelor de formare profesionala tehnica secundara, biblioteca dispune de
manuale la disciplinele de cultura generala si de specialitate, in total 4366 exemplare (114 titluri),
dintre care: manuale de specialitate — 1367 exemplare (40 titluri) si manuale la cultura generala
— 2999 exemplare (74 titluri).

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — utilizarea resurselor din dotare asigura in totalitate atingerea
finalitatilor de studii/ rezultatelor Tnvatarii ale programului de
formare profesionala.

Punctajul
acordat

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Concluzii generale

Constatari:

1. Institutia Publica Scoala Profesionald nr.7, mun. Chisinau reprezinta o institutie de invatamant profesional tehnic
postsecundar de stat care activeaza avand autorizatie sanitara si act de inspectare antiincendii. Institutia dispune
de politica pentru asigurarea calitatii care este publica si este parte a managementului lor strategic;
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2. Procesul educational la programul este coerent si conform cadrului normativ, fiind sustinut de digitalizare,
parteneriate cu agenti economici si mecanisme eficiente de monitorizare, ceea ce asigura formarea competentelor
profesionale relevante;

3. S-a constatat ca IP Scoala Profesionald nr. 7 dispune de un cadru organizatoric si partenerial adecvat pentru
dezvoltarea si eficientizarea continua a instruirii practice;

5. Managementul resurselor umane Tn cadrul institutiei se caracterizeaza printr-un nivel inalt de organizare, coerenta
si conformitate cu cadrul normativ Tn vigoare. Institutia asigurd un proces eficient de planificare, recrutare si
mentinere a personalului didactic, corelat cu necesitatile programelor de formare profesionala. Cadrele didactice
dispun de calificari corespunzéatoare si beneficiaza de oportunitdti de dezvoltare profesionala continua, fiind
evaluate sistematic prin mecanisme institutionale functionale;

6. Programul de formare profesionald, se va desfasura in conditii adecvate, cu spatii de instruire corespunzatoare si
echipamente necesare.

Puncte tari:
e Promovarea si sustinerea cadrelor didactice in obtinerea gradelor didactice superioare.
Recomandari:

e Trecerea treptata la un sistem de management digital al resurselor umane pentru a facilita accesul rapid la
datele de tarificare si la indicatorii de performanta individuali.

Arii de imbunatatire obligatorii:

Recomandarea comisiei de evaluare externa:

n procesul de evaluare a programului 06111 Servicii de operare la calculator, calificarea 06111.2 Operator/
operatoare, validare si prelucrare date, nivel 3 ISCED, s-a stabilit urmatorul nivel de realizare a standardelor
de acreditare:

Standard de acreditare 1 2 3 5 6
Punctaj total 6 3 10 10

Valoare evaluata 6 3 10 10
Nivel de realizare, % | 100 100 100 100 100

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 5.1.1(2), 5.1.2(1), 5.1.2(2), 6.1.1(1), 6.1.1(2) sunt indeplinite.

in baza pct. 61 al Metodologiei de evaluare externd a calitatii in invatdmantul superior, profesional tehnic, si de
formare profesionald a adultilor, se propune autorizarea de functionare provizorie a programului 06111 Servicii
de operare la calculator, calificarea 06111.2 Operator/operatoare introducere, validare si prelucrare date,
nivel 3 ISCED, forma de invatamant cu frecventa, limba de instruire — roméana. (Adresa juridica: MD -2044, mun.
Chisinau, str. Maria Dragan, nr. 5).

Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte: Sidorenco Elena

Membru: Poleacov Mariana

Membru: Ojoga Alexandru

Membru: latimirschi Sergiu

Membru: Prepelita Nichita
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