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Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor
strategic. Actorii interni dezvoltd si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese
adecvate, implicand in acelasi timp, si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul normativ, strategii si politici de asigurare a calitatii

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de formare profesionala

evaluare externa

Dovezi - Decizia Agentiei servicii Publice a RM nr. 30 din 29 mai 2018 de inregistrare a IPSP
prezentate de Cupcini, rnul. Edinet, extras din registru de stat a persoanelor juridice , nr. nregistrare
institutia de 05/02-01/130;
invatamant - Autorizatia sanitara de functionare nr.68 din 12.09.2018, valabilad pana in 12.09.2023
profesional - Statutul institutiei de invatamant inregistrat la Camera Inregistrarii de stat al MJ nr/ 8399 din
tehnic 29 mai 2018;

- Ordin 531 din 2 iunie 2015 cu privire la aprobarea Planului cadru pentru 1PT;

- Regulament de organizare a studiilor in invatamantul profesional tehnic;

- Avizul MAl a RM Inspector general de urgentd Directie Situatii exceptionale Edinet nr.4 /662

din 04.10.18;

- Organigrama este prezenta;

- Interviuri cu Managementul institutiei, cu cadrele didactice, cu elevii, angajatorii ;

- Codul educatiei 152 din 17.07.2014;

- Planul de dezvoltare a $.P. or. Cupcini pe anii 2013 — 2018;

- Planul de dezvoltare a scolii 2019-2023,;
Constatari In timpul vizitei a fost constatat cé:
facute in timpul | -  Scoala Profesionala din or. Cupcini a fost fondata in 1974, cu denumirea initiala Scoala
vizitei de Tehnica nr.14 in baza ord. nr. 281/291-K din 24/X11/1974, eliberat de CoBMeCTHbIl Npukas

'K CM MCCP no npodtexobpasoBaHuto n AI'TIO MonannoaooBoOLLHOM;

In mai 2018 Statutul institutiei publice Scoala Profesionala, or. Cupcini a fost inregistrat cu
nr. 8399 din 29.05.2018 de catre Agentia Servicii Publice a Republicii Moldova;

Planul de dezvoltare a SP a.s.2013 — 2018, are la baza dezvoltarii sale strategii si politici
accesibile, atractive, competitive si relevante ce asigura o calitate inaltd a programului de
formare profesionala ce corespunde cu cerintele pietei muncii;

Implementarea Planului de Dezvoltare a scolii (2014 — 2018) a adus multiple beneficii scolii;
Avizul/Certificatul de acreditare al institutiei de IPT nu este, fiindca IPT trece pentru prima
data prin etapa de acreditare;

Meseria "Bucétar” isi are pornirea din anul 1976, odata cu transferarea elevilor de la Scoala
de bucatari din or. Edinet;

Grupele de bucatari au facilitat de instruirea profesionala cu o perioada de 3 ani, ce isi avea
beneficiile sale in planul dezvoltarii tinerilor cadre. Din anul 2016 meseria Bucatar trece la
instruirea teoretica modulara, avand doar grupele de2 ani de instruire, cu limba de predare
rusa. Conform Planului de dezvoltare a scolii pe perioada 2013 — 2018, obiectiv 3, pag.25.,
au fost deschise cursuri de scurta durata la meseria "Bucatar”, cu termen de studii 6 luni in
anul 2013 — 2014 si cu durata studiilor de 5 luni Tn anul 2018.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

profesionala este conform cerintelor legale.
Institutia de invatamant detine Autorizatia sanitara de functionare.

1,0 — cadrul juridic-normativ al programului de formare profesionala | Ponderea Punctajul
este conform cerintelor legale. (puncte) acordat
Standard de evaluare minim obligatoriu:

Cadrul juridic-normativ de functionare a programului de formare 2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

1.1.2. Strategii si politici de asigurare a calitatii programului de formare profesionala

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
profesional

Planul de dezvoltare a S.P. or. Cupcini pe anii 2013 — 2018;

Planuri de activitate anuale de asigurare a calitatii la nivelul programului de formare
profesionala ( de activitate a Comisiei Metodice ,Bucatar” pentru perioada 2013-2018, nr,1
din 03.09.2018;

Au fost realizate Interviuri cu Managementul institutiei, cu cadrele didactice, cu elevii,
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evaluare externa

tehnic angajatorii;
- Planul de dezvoltare a scolii pe perioada 2013 — 2018, obiectiv 3, pag.25.
Constatari In timpul vizitei s-a constatat ca:
facute in timpul - Strategia de dezvoltare a institutiei se reflectd in planurile de activitate, anuale, planuri
vizitei de strategice etc.;

in planul de dezvoltare strategica a scolii se regaseste planul de dezvoltare strategica a
programului:

Grupele de bucatari au beneficiat de instruirea profesionala cu o perioada de 3 ani.

Din anul 2016 meseria Bucatar trece la instruirea teoretica modulara, avand doar grupele de
2 ani de instruire, cu limba de predare rusa. Au fost deschise cursuri de scurta durata la
meseria "Bucétar”, cu termen de studii 6 luni in anul 2013 — 2014 si cu durata studiilor de 5
luni in anul 2018. Obiectivele programului de formare profesionala sunt stipulate in planul de
actiune a institutiei;

Politica de asigurare si imbunatatire continua a calitatii cu privire la programul de formare
profesionala se regaseste in planul strategic al institutiei, in planul anual de activitate a
Comisiei Metodice ,Bucatar”

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — obiectivele programului de formare profesionala sunt corelate | Ponderea Punctajul
cu strategia si politicile institutionale de asigurare si imbunatatire (puncte) acordat
continua a calitatii, care sunt asumate si comunicate tuturor partilor

interesate. 3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor de formare profesionala

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor de formare profesionala. Programele de
formare profesionald sunt proiectate in asa fel, incat sa atingd obiectivele pentru care au fost create incluzand
rezultatele Tnvatarii. Calificarile rezultate in urma unui program de formare profesionald sunt specificate clar facand
referire la nivelul corespunzator din Cadrul National al Calificarilor, respectiv, din Cadrul European al Calificarilor.

Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de formare profesionala

2.1.1. Cadrul general de proiectare si aprobare a programului de formare profesionala

evaluare externa

Dovezi - Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala/Clasificatorul ocupatiilor din RM (cod,

prezentate de 1013002, Bucatar);

institutia de - Programul de formare profesionald este aprobat de Ministerul Educatiei, Culturii si

invatamant Cercetarii/favizat de ministerele de resort ord. ME nr. 884 din 07.08.2014

profesional http://lex.justice.md/md/355156/ prin ordinul nr. 531 din 02.06.2015 si modificat prin ordinul

tehnic nr. 596 din 10.05.2018 de catre MECC al Republicii Moldova , Invatdmantul profesional
tehnic);

- Planul de invatdmant Bucatar din 10.09.2015 (2 ani, grupa rusa) aprobat de Ministerul
Educatiei;

- Au fost realizate interviuri cu Managementul institutiei, cu cadrele didactice, cu elevii,
absolventii, angajatorii;

- Agenda formarii profesionale a elevului (contine: calificativele angajatorului fatd de
studentii practicant, referinte de productie, precum si evaluarea studentului fata de locul
de practica).

Constatari - Denumirea programului de formare profesionala corespunde Nomenclatoarelor domeniilor
facute in timpul de formare profesionala/Clasificatorului ocupatiilor din RM (cod, 1013002, Bucatar.
vizitei de - Programul de formare profesionala Bucatar este coordonat de Ministerul Educatiei al RM si

contine partea descriptiva, plan de invatamant, curriculum pe discipline etc., 2016 si 2017,
A fost realizata intervierea agentilor economici si absolventilor;

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si

1,0 — programul de formare profesionala este proiectat si aprobat in | Ponderea | Punctajul
conformitate cu cerintele cadrului normativ. (puncte) acordat
Standard de evaluare minim obligatoriu:

Programul de formare profesionald este proiectat si aprobat in 3,0 3,0
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punctajul oferit

conformitate cu cerintele cadrului normativ.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.1.2. Racordarea p

rogramului de formare profesionala la Cadrul National al Calificarilor

evaluare externa

Dovezi - Programul de formare profesionala aprobat de Ministerul Educatiei, Culturii si
prezentate de Cercetarii/avizat de ministerele de resort (Planul de invatamant Bucatar din 10.09.2015 (2
institutia de ani, grupa rusa) aprobat de ME);
invatamant - Curriculum pentru pregatirea profesionala Bucatar din 2016, cod CORM:5120;
profesional - Planul de dezvoltare a $.P. or. Cupcini pe anii 2013 — 2018;
tehnic - Planul de dezvoltare a SP or. Cupcini 2019-2023;
- Nomenclatorul domeniilor de formare profesionalad si al meseriilor /profesiilor, aprobat prin
Hotararea Guvernului nr. 425 din 3 iulie 2015, prin corelare cu Clasificatorul Ocupatiilor din
Republica Moldova (CORM 006-14) anexa 8 a gradului de omogenitate a acestor meserii
din punct de vedere al competentelor necesare pentru exercitarea ocupatiilor respective;
- Ordin 531 din 2 iunie 2015 cu privire la aprobarea Planului cadru pentru IPT;
- Regulament de organizare a studiilor in Tnvatdmantul profesional tehnic.
Constatari - Programul de formare profesionala este racordat la Nomenclatorul domeniilor de formare
facute in timpul profesionald si al meseriilor/profesiilor/Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala,
vizitei de specialitatilor si calificarilor pentru pregatirea cadrelor in IPT, la Cadrul National al

Calificarilor /Cadrul European al Calificarilor in conformitate cu domeniul de studiu din care
face parte

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — programul de formare profesionala este racordat in totalitate
la standardul ocupational, Cadrul National al Calificarilor pentru
invatamantul profesional tehnic/Cadrul European al Calificarilor.

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de formare profesionala

2.2.1. Misiunea, obiectivele si planul de invataméant la programul de formare profesionala

evaluare externa

Dovezi - Planul de dezvoltare a $S.P. or. Cupcini pe anii 2013 — 2018;
prezentate de - Planul de dezvoltare a SP or. Cupcini 2019-2023;
institutia de - Planul de invatamant aprobat de Ministerul Educatiei;
invatamant - Rezultate ale Interviului cu Managementul institutiei, cu cadrele didactice, cu elevii,
profesional absolventii, angajatorii;
tehnic - Curriculum pentru pregatirea profesionala Bucatar din 2016, cod CORM:5120;

- http://mecc.gov.md/sites/default/files/bucatar.pdf) Preliminari, p.4, al.1).
Constatari - Misiunea de formare profesionala este orientata spre realizarea unui Tnvatamant
facute in timpul profesional de calitate, in contextul strategiilor nationale si realitatilor socio-economice
vizitei de actuale, ce impun o noua abordare a procesului de invatamant, bazat pe planul de

dezvoltare strategica al institutiei, care vizeaza formarea la elevi a unui sistem de
competente necesare pentru integrarea pe piata muncii si pentru invatarea pe parcursul
intregii vieti. Programul de formare profesionald, se desfasoara in conformitate cu Plan-
cadru si Standardul Ocupationale;

In programul de formare profesionald sunt reflectate strategiile nationale, realitatile si
tendintele din domeniul programului de formare profesionald continua;

Programul de formare profesionala este corelat cu documentele de politici relevante, cu
reformele demarate n sistemul de invatamant, cu alte reforme;

Programul este racordat la planul de dezvoltare strategica a institutiei;

Obiectivele programului de formare profesionald sunt realizate si se regasesc in planul de
invatamant si curriculum;

Planul de Tnvatamant si curriculum sunt elaborate respectédnd normele metodologice ale
ME;,
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- Planul de invatamant al curriculum este aprobat de Ministerul Educatiei.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — misiunea, obiectivele si finalititile programului de formare | Ponderea | Punctajul
profesionald sunt racordate la strategiile nationale, realitatile si (puncte) acordat
tendintele din domeniu si la planul de dezvoltare strategica a

institutiei. 2,0 2,0
1,0 — planul de invatdamant al programul de formare profesionala

corespunde cu cerintele Planului-cadru pentru invatamantul 3,0 3,0

profesional tehnic, este aprobat de catre Ministerul Educatiei,
Culturii si Cercetarii/ ministerele de resort.
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Planul de invatamant al programul de formare profesionala
corespunde cu cerintele Planului-cadru pentru invatamantul
profesional tehnic si este aprobat de catre Ministerul Educatiei,

Culturii si Cercetarii/ ministerele de resort.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.2.2. Curricula pe discipline

evaluare externa

Dovezi - Planul de invatamant Bucatar din 10.09.2015 (2 ani, grupa rusa) aprobat de ME;
prezentate de - Curriculum pentru pregatirea profesionala profesia Bucatar, 2016, aprobat prin decizia
institutia de Coonsiliului National pentru curriculum din 4.07.2014, ord. ME nr.882 din 04 august
invatamant 2014http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=359703;
profesional - Rezultate ale Interviului cu Managementul institutiei, cu cadrele didactice, cu elevii,
tehnic absolventii, angajatorii;

- ( https://Imecc.gov.md/sites/default/files/bucatar.pdf );

- Cadrului National al Calificarilor din Republica Moldova;

- Suport teoretic modular Bucatar.
Constatari - Continutul curriculumului pe discipline corespunde cu prevederile metodologice ale teoriei
facute in timpul curriculare si a cadrului de referintd a curriculumului pentru IPT si duc la formarea
vizitei de competentelor prevazute in Standardul Ocupational pentru profesia Bucatar (Anexa nr.2 la

Ordinul ME nr.35 din 2 martie 2016), aprobat prin HG nr. 425 din 03.07.2015;
Competentele prevazute Tn curriculum pe discipline sunt corelate cu competentele
scontate prevazute in standardul ocupational;

Obiectivele disciplinei/lor sunt clar formulate, comunicate si cunoscute de catre elevi si se
regasesc in planul lectiilor/modulelor, curriculum;

Finalitatile de studiu sunt clar formulate, comunicate si cunoscute de cétre elevi si se
regasesc in curriculum si in planul lectiilor;

Sursele bibliografice sunt multiple actuale si acopera necesitatile didactice ale studentilor si
se regasesc in suporturile teoretice modulare, in curriculum;

Institutia creeaz& conditii de acces prealabil la modul prin amenajarea salilor cu aviziere,
flash, suporturi didactice, panouri, machete didactice si spatiilor de lucru individual, diploma
de 9 clase;

Curriculum prevede conditii de acces prealabile la module.

Gradul de 1,0 — 100% din curricula pe discipline corespund cu prevederile | Ponderea | Punctajul
realizare a metodologice ale teoriei curriculare si duc la formarea | (puncte) acordat
standardului de | competentelor scontate prevazute in standardul ocupational si

evaluare si Cadrul National al Calificarilor pentru fnvatamantul profesional 2,0 2,0
punctajul oferit tehnic/ Cadrul European al Calificarii.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.2.3. Relevanta programului de formare profesionala

Dovezi - Curriculum pentru pregatirea profesionala profesia Bucatar, 2016, aprobat prin decizia
prezentate de Consiliului National pentru curriculum din 4.07.2014, ord. ME nr.882 din 04 august 2014;
institutia de - Chestionarea angajatilor (chestionare prezentate);
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evaluare externa

invatamant - PValCEIAC;
profesional - Planul de invatdmant Bucatar din 10.09.2015 (2 ani, grupa rusa) aprobat de ME;
tehnic - Regulament intern a IPT, aprobat de directorul IPT Cupcini, coordonat in sedinta Consiliul
de Administratie din 15.01.18;
- Acte ce confirma consultarea partilor interesate la elaborarea programului de formare
profesionala continua nu au fost prezentate;
- Orarul activitatilor didactice;
- Rezultate ale Interviului cu Managementul institutiei, cu cadrele didactice, cu elevii,
absolventii, angajatorii;
- Catalogul grupelor.
Constatari - Necesitatea pietii muncii in specialisti la programul dat este actuala, reiesind din discutiile
facute in timpul verbale cu agentii economici, chestionarea acestora;
vizitei de - Nu au fost prezentate dovezi privind impactului social si economic al programului dat in

viata sociala a tarii/regiunii, Insa comunicarea cu agentii economici (directorul camerei de
comert si industrie filiala Edinet) confirma impactul social-economic prin lansarea parcului
industrial Tn regiuni;

Agentii economici au confirmat verbal importanta implicarii lor in proiectarea programului
de formare profesionala si, de asemenea, au mentionat intentia de implicare in realizarea
proiectarii acestora;

La proiectarea programului de formare profesionala
reflectate tendintelor In domeniu (discutii verbale);

La imbunatatirea programului de formare profesionala sunt antrenati atat agenti economici
cat si elevi ai institutiei;

Comunicarea cu agentii economici (directorul camerei de comert si industrie filiala Edinet)
confirma impactul social-economic prin lansarea parcului industrial in regiuni.

s-a luat n consideratie si au fost

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — programul de formare profesionala reflectda in totalitate
necesitatile pietei muncii si tendintele din domeniu.

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunétatire
obligatorii

Standard de acreditare 3. invatarea, predarea si evaluarea centrate pe elev

Institutiile asigura ca programele de formare profesionalé sunt oferite in asa fel, incat incurajeaza elevii sa aiba un
rol activ in crearea proceselor de invatare, iar evaluarea elevilor reflectd aceasta abordare.

Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Organizarea procesului de predare-invatare

evaluare externa

Dovezi - Curriculum Bucatar;
prezentate de - Planul de invatdmant Bucatar din 10.09.2015 (2 ani, grupa rusa) aprobat de ME;
institutia de - Regulament intern a IPT, aprobat de directorul IPT Cupcini, coordonat in sedinta Consiliul
invatamant de Administratie din 15.01.18;
profesional - Acte ce confirma consultarea partilor interesate la elaborarea programului de formare
tehnic profesionala continua (nu au fost prezentate);

- Orarul activitatilor didactice;

- Rezultate ale Interviului cu Managementul institutiei, cu cadrele didactice, cu elevii,

absolventii, angajatorii;

- Catalogul grupelor.
Constatari In timpul vizitei si comunicarii cu personalul SPT au fost identificate urmatoarele:
facuteintimpul |- Formele de organizare a activitdtilor didactice se realizeaza conform modelului
vizitei de Profesor:Proces: Audient. Procesul de instruire este organizat pe module, fiecare modul

corespunde unei anumite competente. Modulul include in sine partea teoretica si partea
practicd. Dupéa insusirea fiecarui modul se sustine un test sumativ. Programul anual se
incheie cu stagiu de practica (210 ore-420 ore);

Formele de organizare a activitatilor didactice corespund programului prezentat, acesta
fiind aprobat de catre institutie si Ministerul Educatiei;

Orarul activitatilor didactice este afisat pe avizierul plasat in holul institutiei si se respecta ;
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Activitatile didactice desfasurate sunt in acord cu curriculumul programului de formare a
profesionala Bucatar;

Consultarea activitatilor didactice desfasurate cu elevii si cadrele didactice sunt individuale
(din comunicarea verbala cu cadrele didactice), fara a fi plasate in avizierul cu orar;
Cataloagele grupelor de formabili sunt completate si este dusa evidenta frecventarii orelor.

Gradul de 1,0 — programul de formare profesionala respecta in totalitate | Ponderea | Punctajul
realizare a cerintele regulamentare privind organizarea si desfasurarea (puncte) acordat
standardului de procesului didactic.
evaluare si Standard de evaluare minim obligatoriu: 2,0 2,0
punctajul oferit Programul de formare profesionala respecta cerintele
regulamentare privind organizarea si desfasurarea procesului
didactic.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.2. Centrarea pe

elev a metodelor de predare-invatare

evaluare externa

Dovezi - Filmulete didactice video/material ilustrativ, exemple de chestionare /teste la probele
prezentate de practice si teoretice ( cu barem, criterii de evaluare;
institutia de - Suportul consultatii, consiliere al elevilor este individual (din spusele cadrelor didactice);
invatamant - Raportul comisiei de admitere , anexa 37 la ord. MEECC nr.1087 din 13.07.2018;
profesional - Proiecte didactice ale prelegerilor, aplicatiilor practice (au fost prezentate, 2016, 2017);
tehnic - Ghid metodologic pentru implementare de utilizare a tehnologiilor informationale,
metodelor interactive de predare-invatare in procesul de studii;
- Rezultate ale Interviului cu Managementul institutiei, cu cadrele didactice, cu elevii,
absolventii, angajatorii.
Constatari Discutiile cu cadrele didactice si cu elevii au relatat ca:
facute in timpul - Sunt utilizate metode didactice de predare-invatare ce includ evocarea, realizarea
vizitei de sensului, reflectie si extensia. La fel se utilizeaza mijloacele TIC (televizor/video/planse,

tabla interactiva, PP, imagini, implicarea practica);

Nu au fost prezentate metode de predare-invatare pentru elevi cu cerinte educationale
speciale;

Metodele de predare-invatare utilizate sunt relevante cu obiectivele programului de
formare profesionala continua;

Nivelul de aplicabilitate a metodelor de predare — invatare centrate pe elev, inclusiv cei cu
cerinte educationale speciale sunt cu caracter practic.

Gradul de 1,0 — metodele de predare-invatare utilizate in cadrul programului | Ponderea | Punctajul

realizare a de formare profesionala sunt preponderent centrate pe elev. (puncte) acordat

standardului de

evaluare si 2,0 2,0

punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari Elaborarea/adaptarea unor metode de predare-invatare pentru elevi cu cerinte educationale
speciale;

Arii de Elaborarea/adaptarea unor metode de predare-invatare pentru elevi cu cerinte educationale

imbunatatire speciale

obligatorii

3.1.3. Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare

Dovezi - Ghid metodologic pentru implementare de utilizare a tehnologiilor informationale,

prezentate de metodelor interactive de predare-invatare Tn procesul de studii;

institutia de - Exemple: Procurarea utilajului procurat Tn cadrul proiectului CONSEPT (LED

invatamant Moldova);Factura WH 1229260 (PC, utilaj multifunctional, etc.);

profesional - Au fost prezentate facturi ce demonstreaza provenienta mijloacelor TIC si apartenenta lor

tehnic institutiei de formare profesionala continug;

Totalitatea mijloacelor TIC (lista, denumirea, nr. de inregistrare etc.)
Vizitarea spatiilor educationale;
Rezultate ale Interviului cu Managementul institutiei, cu cadrele didactice, cu elevii,
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absolventii, angajatorii.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Discutiile cu cadrele didactice si cu elevii, precum si analiza documentatiei a relatat ca:
Sunt utilizate metode didactice de predare-invatare ce includ evocarea, realizarea
sensului, reflectie si extensia. La fel se utilizeaza mijloacele TIC (video/planse, PP, imagini,
implicarea practica);

Mijloacelor si instrumentele TIC utilizate sunt in corespundere cu obiectivele programului
de formare profesionala;

Pe pagina web oficiala a institutiei http://spcupcini.md/ nu sunt plasate continutul cursurilor
programului de formare profesionald. in biblioteca institutiei nu sunt disponibile cursuri
electronice;

in schimb sunt plasate unele secvente didactice pe pagini web;

S-a constat ca frecventa utilizarii mijloacelor si instrumentelor TIC Tn procesul de predare-
invatare-evaluare este suficienta.

Mijloacelor si instrumentelor TIC utilizate atat de catre cadrele didactice, cat si de formabili
sunt utilizate eficient

Gradul de 1,0 — instrumentele TIC se utilizeaza in procesul de predare- | Ponderea | Punctajul
realizare a invatare-evaluare la peste 60% dintre disciplinele programului de (puncte) acordat
standardului de | formare profesionala.
evaluare si 2,0 2,0
punctajul oferit
Puncte tari
Recomandari - Plasarea pe pagina web oficiala a continutul cursurilor programului de formare
profesionala.
- Elaborarea unui registru al bibliotecii cu cursurile web la program si informarea elevilor
despre acestea.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 3.2. Stagii de practica

3.2.1. Organizarea stagiilor de practica

Dovezi
prezentate de
institutia de
invataméant
profesional
tehnic

Regulamentul intern cu privire la stagiile de practica;

Curriculum in care este inclus stagiul de practica;

(Ordinul Ministerului Educatiei nr. 233 din 25.03.2016 in baza caruia s-a emis ordinul nr.
28 din 14.05.2018 cu privire la stagiile de practica de productie;

Graficul desfasurarii stagiilor de practica (Planul de invatamant Bucatar din 10.09.2015 (2
ani, grupa rusa) aprobat de ME);

Teste/probe de evaluare a stagiilor de practica;

Agenda formarii profesionale;

Borderouri sunt prezentate;

Metodologia de contestare;

Rezultate ale Interviului cu Managementul institutiei, cu cadrele didactice, cu elevii,
absolventii, angajatorii;

Graficul de Control a stagiilor de practica in productie (2017-2018);Planul de activitate a
controlului de practica in productie la intreprindere;

Agendele elevilor; Referinta agentilor economici de la locul desfasurarii practicii;

Referinta agentilor economici de la locul desfasurarii practicii.);

Rapoarte privind stagiile de practica);

catalogul de practica), procese verbale a sedintei comisiei metodice privind sustinerea
rapoartelor de practica;

Registru de evidenta a instructajului privind protectia muncii.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Stagiile de practica sunt diferentiate pe ani de studii, orientate spre aprofundarea
cunostintelor obtinute la cursurile teoretice si formarea abilitatilor practice adecvate
obiectivelor Programului.

Practica se efectueaza incepand cu cursul | si pana la finalizarea studiilor. La baza sta
Regulamentul privind stagile de practicain nvatamantul profesional tehnic
secundar (Ordinul Ministerului Educatiei nr. 233 din 25.03.2016) unde sunt prevazute
drepturile si obligatiile elevului, drepturile si obligatiile scolii, drepturile si obligatiile
agentului economic. Stagiul de practica este realizat de practicant in vederea dobandirii
competentelor profesionale;

Elevii inscrisi la programul de formare profesionala dispun de programe si agenda formarii
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profesionale pentru realizarea stagiilor de practica (suport curricular);

Continutul si activitatile stagiilor de practica sunt corelate cu finalitatile programului de
formare profesionala;

Responsabilul pentru stagii de practica desemneaza un cadru didactic responsabil cu
planificarea, organizarea si supravegherea desfasurarii pregatirii practice. Cadrul didactic
elaboreaza Programa practicii de Producere conform competentelor profesionale care fac
obiectul stagiului de pregatire practica in conformitate cu Standardul de pregatire
profesionala;

Elevul la locul practicii de producere este obligat sa respecte regulile tehnicii securitatii. Sa
completeze agenda practicii de producere cu activitatile de instruire conform programei
practicii de producere. Sa scrie un raport general si un raport zilnic la ceea ce efectueaza
la stagiile de practica. Rezultatele elevilor in stagiile de practica se apreciaza cu note de
catre cadrele didactice care au indrumat elevii la desfasurarea practicii respective;
Observatii privind implementarea acestor practici se realizeaza prin respectarea unor
norme convenite intre cei trei parteneri: scoala, elev, agent economic.

Gradul de 1,0 — stagile de practica corespund in totalitate finalitatilor | Ponderea | Punctajul

realizare a programului de formare profesionala. (puncte) acordat

standardului de

evaluare si 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari Elevii inscrisi la programul de formare profesionald dispun de programe si agenda formarii
profesionale pentru realizarea stagiilor de practica (suport curricular), iar continutul si activitatile
stagiilor de practica sunt corelate cu finalitatile programului de formare profesional@’

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

3.2.2. Existenta relatiilor de colaborare cu institutiile-baze de practica.

punctajul oferit

programului de formare profesionala.

Dovezi - Regulamentul intern cu privire la stagiile de practica;
prezentate de - Contracte (Acorduri incheiate cu institutile-baze de practica (circa 15 ca exemplu)Ordinul
institutia de Ministerului Educatiei nr. 233 din 25.03.2016;Ordinul institutiei nr. 28 din 14.05.2018 cu
invatamant privire la stagiile de practica de productie;
profesional - Curriculum;
tehnic - Graficul desfasurarii stagiilor de practica;
- Rezultate ale Interviului cu Managementul institutiei, cu cadrele didactice, cu elevii,
absolventii, angajatorii;
- Alte dovezi.
Constatari - Institutia a prezentat acorduri de colaborare cu institutii-baze de practica;
facute in timpul - Acordurile de colaborare cu institutii-baze de practica sunt relevante;
vizitei de - Bazele de practica corespund cerintelor.
evaluare externa
Gradul de 1,0 — numarul de locuri de stagii de practica stabilita in acorduri de | Ponderea | Punctajul
realizare a colaborare/oferite de bazele de practica ale institutiei de Tnvatamant (puncte) acordat
standardului de profesional tehnic acopera in proportie de 100% necesarul
evaluare si institutiei si corespund in totalitate realizarii obiectivelor 2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 3.3. Evaluarea rezultatelor invatarii

3.3.1. Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor invatarii

Dovezi - Regulamentul intern (pag. 33. P 113/115 cu privire la evaluarea rezultatelor invatarii)
prezentate de - Regulamentul intern (p.97 din functionare a IPT cu privire la contestarea rezultatelor
institutia de evaluarii);

invatamant - Itemi de evaluare din partea administratiei (2017-2018) discutat si aprobat la sedinta
profesional catedrei;
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tehnic

Raport cu privire la rezultatele evaluarii implementarii codului educatiei din decembrie
2016;

Dosarul Comisiei metodice de Analiza a rezultatelor evaluarii sumative;

Borderouri (prezentate);
Procese-verbale ale Comisiei
(prezentate);

Rapoarte ale presedintilor Comisiei de evaluare a examenului de finalizare a studiilor;
Rezultate ale Interviului cu Managementul institutiei, cu cadrele didactice, cu elevii,
absolventii, angajatorii.

de evaluare a examenului de finalizare a studiilor

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Se utilizeazd o gama larga de instrumente de evaluare: evaluarea initiala; evaluarea
formativa; evaluarea sumativa; evaluarea certificativa;

Rezultatele elevilor la evaluarile curente si finale sunt comunicate in timp util. Elevilor le
sunt aduse la cunostinta criteriile, metodele si formele de realizare a evaluarilor curente si
finale;

Avand in vedere aspectul practic in procesul de evaluare si faptul ca evaluarile teoretice
sunt desfasurate la calculator se asigura prevenirea fraudelor academice in procesul de
evaluare curenta si finala;

Au fost prezentate acte confirmative cu privire la existenta procedurilor de contestare a
rezultatelor evaludrilor curente si finale de catre elevi. Din discutiile cu cadrele didactice din
institutie s-a confirmat ca astfel de activitati nu sunt;

Presedintii comisiilor de evaluare a examenului de finalizare a studiilor de formare
profesionald Tntocmesc rapoarte care contin si propuneri de Tmbunatatire care sunt
transmise MECC,;

Recomandarile presedintilor comisiilor de evaluare a examenului de finalizare a studiilor de
formare profesionala sunt implementate incepand cu anul urmator de studii.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — procesul si formele de evaluare a rezultatelor nvatarii in
cadrul programului de formare profesionala se realizeaza in stricta
conformitate cu cadrul normativ-reglator in vigoare si este
transparent.

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Procesul de evaluare a rezultatelor invatarii in cadrul programului
de formare profesionala se realizeaza in conformitate cu cadrul
normativ-reglator in vigoare.

Ponderea
(puncte)

3,0

Punctajul
acordat

3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunétatire
obligatorii

3.3.2. Organizarea procesului de evaluare a stagiilor de practica

evaluare externa

asigurata prin sustineri publice, rapoarte ale catedrelor, etc.;

Dovezi - Regulamentul cu privire la evaluarea stagiilor de practica 233 din 25.03. 2016;
prezentate de - Borderouri;
institutia de - Rezultate ale Interviului cu Managementul institutiei, cu cadrele didactice, cu elevii,
invatamant absolventii, angajatorii;
profesional - Regulamentul intern (pag. 33. P 113/115 cu privire la evaluarea rezultatelor invatarii);
tehnic - Portofoliu Comisiei metodice de Analiza a rezultatelor evaluarii sumative;

- Procese-verbale ale Comisiei de evaluare a examenului de finalizare a studiilor

(prezentate).

Constatari - Formele de realizare a evaluarilor activitatii in cadrul stagiilor de practica sunt prevazute in
facute in timpul regulamentul intern cu privire la evaluarea stagiilor de practica;
vizitei de - Transparenta criteriilor si formele de realizare a evaluarilor stagiilor de practica este

Transparenta criteriilor si formele de realizare a evaluarilor stagiilor de practica este
asigurata prin sustineri publice, rapoarte ale catedrelor, etc.;

Reprezentantii bazelor de practica/mediului economic sunt implicati Tn procesul de
evaluare a stagiilor de practica la programul de formare profesionala (verificand abilitatea
cunostintelor, calitatea indeplinirii activitatilor, sugestii etc).;

Institutia are prevazute proceduri interne de asigurare a calitatii privind monitorizarea si
evaluarea stagiilor de practica;

Gradul de
realizare a

1,0 — procesul si formele de evaluare a stagiilor de practica in
cadrul programului de formare profesionala se realizeaza in stricta

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat
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standardului de | conformitate cu cadrul normativ-reglator in vigoare si este
evaluare si transparent. 3,0 3,0
punctajul oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari de catre elevi

Institutiile aplica, in mod consecvent, reglementarile definite si publicate in prealabil, acoperind toate fazele "ciclului
vietii” de elev, cum ar fi: admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari.

Criteriul 4.1. Admiterea la studii

4.1.1. Recrutarea si admiterea elevilor la programul de formare profesionala

Dovezi - Regulamentul de organizare si desfasurare a admiterii in institutile de Tnvatdmant
prezentate de profesional tehnic post secundar din R. Moldova desemnat prin ordinul Ministerului
institutia de Educatiei nr. 894 din 12 iunie 2018;

invatamant - Conditiile si procedurile de admitere a elevilor;

profesional - Pagina web a institutiei www.spcupcini.md ;

tehnic - Planul de admitere;

- Ordinul MECC cu nr. 1087 din 13.07.2018 cu privire la aprobarea planurilor de
Tnmatriculare la programele de formare profesionala tehnica secundara pentru anul de
studii 2018-2019;

- Ordinul nr. 93 din 06.06..2018 de desemnare a Comisiei de admitere executat in baza
Regulamentului de organizare si desfasurare a concursului de admitere la programe de
formare profesionala tehnica secundara aprobat de MECC nr. 423 din 29 mai 2017;

- Ordin cu privire la inmatriculare nr. 37 din 8.06.2016;

- Rapoarte finale ale admiterii pentru perioada 17.07.2017-25.08.2017;

- Rezultate ale Interviului cu Managementul institutiei, cu cadrele didactice, cu elevii,
absolventii, angajatorii.

Constatari In rezultatul interviului si analizei documentelor s-a constata ca:

facute in timpul - Oferta educationald a SP Cupcini, este extinsa prin voluntariat, ziare, pagina web a scolii
vizitei de www.spcupcini.md, participarea elevilor la diverse concursuri zonale (cum ar fi ca exemplu:
evaluare externa Concursul Zonal Nord, sustinut in incinta S.P. nr.4 or Balti), Cel mai bun elev in profesie,

evaluarea corala- Concursul Zonal Nord, dedicat sarbatorilor pascale, publicitate
desfasuratd, socializare, unde se regaseste o retea larga de auditoriu;

- Pe parcursul anului de studii se organizeaza Ziua Usilor Deschise, in timpul careia sunt
prezentate oportunitatile si avantajele viitoarei profesii pentru potentialii candidati.
Admiterea elevilor la studii se efectueaza pentru o anumita perioada de studii, in
conformitate cu ordinul de Tnmatriculare si admitere. Criteriile si procedurile de admitere la
programul de formare profesionala sunt comunicate elevilor. Institutia asigura transparenta
acestor informatii;

- In baza ordinului intern al Scolii Profesionale, or. Cupcini, aprobat de cétre directorul scolii,
in fiecare an, este desemnata comisia de admitere care se ocupa de recrutarea si
admiterea elevilor. Admiterea se efectueaza in baza Cererilor elevilor si respectiv
pachetului de documente, necesar inmatricularii la studii si in baza concursului mediilor din
Certificatele de studii;

- Recrutarea si admiterea elevilor se realizeaza in strictd conformitate cu actele normative si
anume:

- Regulamentul de organizare si desfasurare a admiterii in institutile de finvatamant
profesional tehnic;

- Planul de admitere.

Admiterea elevilor (anii 2013-2018)
la programul de formare profesionala Bucatar (2 ani) cu frecventa; si limba de instruire-

rusa
Nr. locuri la admitere . . -
. . Nr. de cereri Nr. elevi admisi
Anul de studii conform planului de v
o ) - : depuse la (conform raportului
(ultimii 5 ani) inmatriculare ; L
admitere statistic anual)
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2013-2014 -

2014-2015 -

2015-2016 25 25 25

2016-2017 25 25 25

2017-2018 25 25 25
Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea elevilor la programul de formare | Ponderea | Punctajul
realizare a profesionala se realizeaza in stricta conformitate cu actele (puncte) acordat
standardului de normativ-reglatorii in vigoare.
evaluare si Standard de evaluare minim obligatoriu: 2,0 2,0
punctajul oferit Recrutarea si admiterea elevilor la programul de formare

profesionald este Tn conformitate cu actele normativ-reglatorii;

Puncte tari

Recomandari Pe viitor stabilirea un mecanism de recrutare a tinerilor la meseria Bucatar relevanta pe piata
muncii printr-un parteneriat cu agentii economici.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

4.1.2. Accesul grupu

rilor dezavantajate si a persoanelor cu cerinte educationale speciale

evaluare externa

Dovezi - Reazultate ale Vizitarii spatiilor educationale;

prezentate de - Registrele grupelor academice, certificatele medicale conform formei 086-e;

institutia de - Rezultate ale Interviului cu Managementul institutiei, cu cadrele didactice, cu elevii,
invatamant absolventii, angajatorii.

profesional

tehnic

Constatari In rezultatul vizitei s-a constatat ca:

facute in timpul - Pentru perioada supusa evaludrii In institutia SP Cupcini nu au fost inmatriculati elevi cu
vizitei de cerinte educational speciale. Exista conditii de acces a persoanelor cu cerinte educational

speciale la programul de formare profesionala doar ca in perioada supusa evaluarii nu au
fost inregistrate cazuri respective. Admiterea persoanelor din grupurile dezavantajate,
inclusiv cu cerinte educationale speciale/ la programul profesional se realizeaza in
conformitate cu actele normative in vigoare. Modulul psiho — pedagogic din planul de
invatamant la programul de studii 1013002-Bucétar include in calitate de curs obligatoriu
Educatia incluziva. Institutia ofera posibilitatea in deplasarea persoanelor cu cerinte
educational speciale in blocurile de studiu si acces in interior prin instalarea rampei de

acces.
Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea elevilor din grupurile dezavantajate/cu | Ponderea | Punctajul
realizare a cerinte educationale special la programul de formare profesionala (puncte) acordat
standardului de | se realizeaza in stricta conformitate cu actele normatv-reglatorii in
evaluare si vigoare. 2,0 2,0
punctajul oferit
Puncte tari Institutia creeaza conditii de acces pentru persoanele cu cerinte educational speciale.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 4.2. Progresul elevilor

4.2.1. Promovabilitatea elevilor

Dovezi - Cereri de Inscriere la programele de formare profesionala Tn ultimii 5 ani;

prezentate de | -  Registrul frecventei la ore;

institutia de - Borderouri cumulative cu notele examenelor finale;

invatamant - Documente interne privind procedura de finalizare a programelor de formare profesional3;
profesional - Rezultate ale Interviului cu Managementul institutiei, cu cadrele didactice, cu elevii,
tehnic absolventii, angajatorii.

Constatari In perioada supusa evaluérii s-a constatat ca

facute in - In perioada supusa evaluarii au sustinut cu succes programul de formare profesional&
timpul vizitei 1013002-Bucétar 24 de absolventi dintre care: in anul 2018 — 24 absolventi. La examenul de
de evaluare absolvire sunt admisi formabilii care au situatia scolara incheiatd la toate modulele de
externa instruire. Sunt declarati promovati elevii care la finele anului de studii obtin la fiecare disciplina
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din planul de invatamant a anului respectiv cel putin nota ,5” sau calificativul ,admis”; Elevilor li
se comunica, cerintele de finalizare a programului de formare profesionala continua partilor
interesate. In urma examindrii dovezilor s-a stabilit ca se respectd cerintele de finalizare a
programului de formare profesional3;
Din studiul Managementului institutiei, principalele motive de abandonare a programului de
formare a conducétorilor profesionald este legatéd de plecarea peste hotarele tarii, si de
reevaluarea capacitatilor individuale, precum si planurilor pe viitor;
Masurile de combatere a abandonului scolar, aplicate Th Scoala Profesionala din or. Cupcini
sunt:

o informarea elevilor, sub semnatura, si respectarea Regulamentului intern;

o sanctionarea elevilor care absenteaza nemotivat, in conformitate cu legislatia n
vigoare, cu Regulamentul intern al scolii;

o pastrarea legaturii permanente cu familiile elevilor cu risc de abandon scolar;

o notarea permanenta a absentelor in cataloage;

o stabilirea motivarii/nemotivarii a clasei;

o monitorizarea elevilor care absenteaza mai des si a motivelor pentru care lipsesc de la

ore;

o discutii, in particular, cu parintii elevilor care absenteaza si cautarea unor solutii pentru
evitarea repetarii abandonului;

o cooperarea dirigintelui cu parintii.

Promovabilitatea studentilor (2013-2018)
la programul de formare profesionala Bucatar( 2 ani ),
forma de studii: cu frecventa; limba de instruire - rusa

Anul Nr Nr. studenti Nr. de
admiterii i An de promovati la Nr. studenti ! .
o stud. - o : . o absolventi
(ultimii 5 admisi studii urmatorul an | exmatriculati (pe promot’ii)
ani) ; de studii ’
2013-2014 |
Il
2014-2015 |
Il
2015-2016 o5 III 25
2016-2017 I 25
25 Il 25
2017-2018 25 I 24 24
Gradul de 1,0 — elevii programului de formare profesionala sunt Ponderea Punctajul
realizare a promovati la urmatorul an de studiu Tn stricta conformitate cu (puncte) acordat
standardului | prevederile regulamentare.
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari Rata de promovare a elevilor constituie 100 %.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

4.2.2. Mobilitatea academica

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
profesional
tehnic

Contracte de colaborare nr. 4 pentru perioada 01.09.2016-30.06.2017 cu fundatia
internationala "Liechtentein Development Service”;

Contracte de colaborare nr. 4 pentru perioada 01.09.2017-30.06.2018 cu fundatia
internationald ” Asociatia obsteasca Educatie pentru Dezvoltare”;

Excenge Vizit Fielt School, Republic of Moldova and IPSSEOA ”"Karol Wojtyla”, Catania,
Italy;

Acord de cooperare ntre Kreishandwerkerschaft Hersfeld-Rotenburg, Fuldastr. 16, D-
36251 Bad-Hersfeld, Germania si SP Cupcini, r. Edinet ;

Diploma de participare a dl. Cucoara Marcel de participare la seminarul de formare
continua in domeniul lacatusariei auto in orasul Bad-Hersfeld, Germania in perioada
21.07-08.08.2014;
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Documente interne privind imbunatatirea/ implementarea  mobilitati academice la
program;

Rezultate ale Interviului cu Managementul institutiei, cu cadrele didactice, cu elevii,
absolventii, angajatorii.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Contractele de mobilitate de care dispune institutia prevad obiective comune n schimburile
de experienta la programele de studii din cadrul SP Cupcini. Institutia aplica instrumente
recomandate de MECC pentru mobilitatile academice. Institutia intreprinde masuri, aplica
instrumentele recomandate de MECC pentru mobilitatile academice;

Institutia intreprinde masuri de imbunatatire/implementare a mobilitati academice la
programul de studii profesionale. Exista prevederi normative si reglementatorii in baza
contractelor de colaborare cu fundatia internationala "Liechtentein Development Service” si
"Asociatia obsteasca Educatie pentru Dezvoltare”. In perioada suspusa evaluérii nu Tsi fac
studii elevi straini in baza acordurilor de colaborare.

Gradul de 1,0 — mobilitatea academica a elevilor la programul de formare | Ponderea | Punctajul

realizare a profesionalda se realizeaza in conformitate strictd cu cerintele (puncte) acordat

standardului de | normative.

evaluare si 1,0 1,0

punctajul oferit

Puncte tari Institutia SP Cupcini detine numeroase acorduri de colaborare atat cu fundatii de dezvoltare
din R.Moldova cét si de peste hotare.

Recomandari Schimbul de experienta la studii dintre elevii SP Cupcini si elevi de la institutii similare de peste
hotare.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 4.3 Recunoasterea si dobandirea certificarii

4.3.1. Conferirea calificarii si eliberarea diplomei de studii/certificatului de calificare si a suplimentului

descriptiv.
Dovezi - Ordin nr. 41 din 29.06.2018 de conferire a calificarilor;
prezentate de - Ordin nr. 38 din 30.06.2017 cu privire la racordarea calificarii de conferire a calificarilor;
institutia de - Certificate de absolvire a programelor de formare profesionala, aprobate de Ministerul
invatamant Educatiei, Culturii si Cercetarii;
profesional - Registrul eliberarii certificatelor de studii;
tehnic - Rezultate ale Interviului cu Managementul institutiei, cu cadrele didactice, cu elevii,

absolventii, angajatorii.

Constatari In rezultatul analizei documentelor si interviului cu angajatii institutiei s-a constatat ca:
facute in timpul - Conferirea titlului si eliberarea diplomei si a suplimentului la diploma la programul de studiu
vizitei de de licenta este realizatd in conformitate cu cerintele normative nationale si institutionale.

evaluare externa

Certificatul ce atesta finalizarea programului de formare profesionald corespunde cu
modelul actelor de studii pentru formare profesionald aprobate de Ministerul Educatiei,
Culturii si Cercetarii. Certificatele se elibereaza absolvitilor contra semnaturd si se
inregistreaza in Registrul de eliberare a actelor de studii;

Evidenta actelor de studii eliberate la absolvirea programului de studiu este realizata de
Sectia Studii SP Cupcini in Registrul de evidenta a primirii si eliberarii actelor de studii,
mentinut de Sectia studii. Evidenta strictd a actelor de studii este realizata din anul 2013.
Certificatele de scolarizare eliberate formabililor sunt recunoscute pe teritoriul tarii si partial
peste hotare.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0

— conferirea calificarii si eliberarea diplomei de | Ponderea | Punctajul

studii/certificatului de calificare si a suplimentului descriptiv la | (puncte) acordat

programul de formare profesionala este realizata in stricta

conformitate cu cerintele normative. 2,0 2,0

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Conferirea calificarii si eliberarea diplomei de studii/certificatului de
calificare si a suplimentului descriptiv la programul de formare
profesionala este realizata in conformitate cu cerintele normative;

Puncte tari Corespunderea certificatului ce atesta finalizarea programului cu modelul actelor de studii
pentru formare profesionala aprobate de MECC;
Evidenta stricta a actelor de studii eliberate.

Recomandari

-16 -




A

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

Codul dosarului IPT.ACR.PFP -11

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 5. Personalul didactic

Institutiile se asigura de competenta cadrelor didactice, aplica procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului didactic.

Criteriul 5.1. Recrutarea personalului didactic

5.1.1. Planificarea si recrutarea personalului didactic pentru programul de formare profesionala

evaluare externa

Dovezi - Strategia institutionalda de personal. Statele de functii. Ordine privind angajarea
prezentate de personalului didactic/stiintific. Dosare ale personalului didactic/stiintific angajat. Contracte
institutia de individuale de munca. Fise ale postului. Rezultatele interviului cu managerii institutiei, cu
invatamant cadrele didactice, cu elevii, absolventii, angajatorii. Planificarea, recrutarea si administrarea
profesional personalului didactic/stiintific la programul de formare profesionala este in conformitate cu
tehnic cadrul normativ in vigoare.

Constatari - Structura personalului didactic/stiintific - total: 16 (titulari — 11; cumul intern — 5; varsta
facute in timpul medie — 49 ani). Tot personalul didactic/stiintific are incheiate contracte individuale de
vizitei de munca valabile cu institutia de formare profesionala. Atributiile personalului didactic/stiintific

sunt specificate in fisa postului. Personalul didactic/stiintific cunoaste atributiile specificate
in fisa postului. Rata cadrelor didactice si stiintifice titulare cu norma de baza si prin cumul
intern pentru program este de 100%.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

acoperite de personal titular cu norma de baza si prin cumul intern,
in stricta conformitate cu cadrul normativ in vigoare.

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Programul de formare profesionala asigura o rata a cadrelor
didactice/stiintifice titulare cu norma de baza si prin cumul intern in
institutie nu mai mica de 60%.

1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului | Ponderea | Punctajul
didactic/stiintific este in strictd conformitate cu cadrul normativ n (puncte) acordat
vigoare.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0
Planificarea, recrutarea Si administrarea personalului

didactic/stiintific la programul de formare profesionald este n

conformitate cu cadrul normativ in vigoare.

1,0 — mai mult de 80% din statele de functii ale cadrelor

didactice/stiintifice la programul de formare profesionald sunt 3,0 3.0

Puncte tari Institutia se asigura de competenta cadrelor didactice, aplica procese corecte si transparente
de recrutare si dezvoltare a personalului didactic. Institutia poseda spatii suficiente si baza
materiala pentru activitatile didactice, atat teoretice cat si practice, pentru pregatirea
profesionald continud a Bucatarilor, precum si accesoriile si echipamentul necesar pentru
desfasurarea instruirii in conformitate cu cerintele normelor si regulilor de securitate si sanatate
in munca.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.1.2. Calificarea profesionala a personalului didactic

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamaént
profesional
tehnic

Au fost prezentate dosarele personalului didactic/stiintific angajat, care contineau toate
actele ce confirma calificarea profesionala a personalului didactic. Rezultatele interviului cu
managerii institutiei, cu cadrele didactice, cu elevii, absolventii, angajatorii denota faptul ca
institutia este cointeresata in sporirea nivelului de calificare profesionala a personalului
didactic. In dosarele personalului didactic se contin certificate care confirma specializarea.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Calificarea profesionald a personalului didactic/stiintific este conforma programului de
formare profesionala continua, studii speciale confirmate prin certificate. Studiile de baza
ale personalului didactic/stiintific pentru programul de formare profesionald continua
Bucatar, corespund programului de formare profesionald. Ratd cadrelor didactice si
stiintifice cu calificare profesionala de, cel, putin, nivelul 6 ISCED (studii superioare de
licenta) pentru program, la cursurile teoretice, este de 85,7% (12 pers. din 14)
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Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — calificarea profesionald a personalului didactic/stiintific este | Ponderea | Punctajul
conforma programului de formare profesionala in care este implicat | (puncte) acordat
n proportie mai mare de 90%.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0

Rata cadrelor didactice/stiintifice cu calificare de cel putin, nivelul
6 ISCED (studii superioare de licentd) conform programului de
formare profesionala in care sunt implicate este de 80%.

Puncte tari

Recomandari A include in colectivul personalului didactic/stiintific la programul de formare profesionala
continua ,Bucatar” cel putin inca o persoana cu studii superioare de licentd pentru a satisface
cerintele standardului de evaluare minim obligatoriu.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului didactic

5.2.1. Strategii/politici/masuri de dezvoltare a personalului didactic

evaluare externa

Dovezi - Institutia are Strategii/Planuri/Programe/Rapoarte de dezvoltare profesionala a
prezentate de personalului didactic/stiintific al institutiei de formare profesionald. Existd program de
institutia de planificare a stagiilor cadrelor didactice. Exista ordine ale conducerii institutiei referitoare la
invatamant delegarea personalului didactic in diverse stagii de perfectionare. Au fost prezentate
profesional diplome/certificate de participare. Rezultatele interviului cu managerii institutiei, cu cadrele
tehnic didactice, cu elevii, absolventii, angajatorii demonstreaza ca institutia acorda sprijinul
cuvenit dezvoltarii profesionale a personalului didactic.
Constatari - Institutia de invatamant are strategii/politici de dezvoltare a personalului didactic in ultimii 5
facute in timpul ani. Strategiile/planurile de dezvoltare a personalului didactic sunt puse Tn aplicare Tn ultimii
vizitei de 5 ani. Personalul didactic participa la stagii, cursuri de perfectionare, alte activitati pentru

programul de formare profesionala. Institutia de formare profesionald acorda sprijin pentru
dezvoltarea personalului didactic ce asigura programul de formare profesionala. Valoarea
adaugata a activitatilor de formare/perfectionare a cadrelor didactice pentru programul de
formare profesionalda se manifesta n elaborarea suportului metodico-didactic pentru
imbunatatirea procesului de predare-invatare-evaluare. Strategiile/politicile de dezvoltare a
personalului didactic/stiintific sunt realizate integral.

Gradul de 1,0 — institutia de invatamant profesional tehnic are strategii/politici | Ponderea | Punctajul

realizare a de dezvoltare a personalului didactic/stiintific si le realizeaza (puncte) acordat

standardului de integral.

evaluare si 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari Institutia acorda sprijinul cuvenit cadrelor didactice in procesul de dezvoltare a maiestriei
pedagogice si sporire a nivelului profesional.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.2.2. Planificarea s

realizarea activitatii metodice a personalului didactic

Dovezi - Programul de planificare a realizarii activitatilor metodice;

prezentate de - Procesele-verbale ale sedintelor metodice;

institutia de - Materiale didactice si metodice elaborate de personalul didactic la programul de formare
invatamant profesionala;

profesional - Rezultatele interviului cu managerii institutiei, cu cadrele didactice, cu elevii, absolventii,
tehnic angajatorii.

Constatari - Institutia are un program de planificare, realizare si sustinere a activitati metodice a
facute in timpul personalului didactic. Rezultatele activitatii metodice a personalului didactic ce asigura
vizitei de programul de formare profesionalda se manifestd sub forma de materiale didactice si
evaluare externa metodico-didactice elaborate de personalul didactic la programul de formare profesionala.
Gradul de 1,0 — institutia de invatamant profesional tehnic are mecanisme de | Ponderea | Punctajul
realizare a planificare, realizare si sustinere a activitdti metodice a | (puncte) acordat
standardului de personalului didactic/stiintific si asigura integral realizarea acestora.

evaluare si 2,0 2,0
punctajul oferit
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Puncte tari Institutia are un program de planificare, realizare si sustinere a activitati metodice a
personalului didactic.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru elevi

Institutiile finanteaza Tn mod corespunzator activitatile de invatare si predare. Institutiile asigura elevii cu resurse de
invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Resurse materiale si de invatare

6.1.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale

evaluare externa

Dovezi - Scoala Profesionala or. Cupcini, r-nul Edinet a prezentat urmatoarele dovezi:
prezentate de - Autorizatie sanitara de functionare Nr. 68 eliberata la 12 septembrie 2018 valabil, pina la
institutia de 12 septembrie 2023;
invatamant - Proces-verbal conform contractului din 12.09.2018 privind investigatile de laborator
profesional sanitaro-igienice;
tehnic - Proces —verbal de examinare a obiectivului din 06.09.2018 privind Documentatia
Medicals;
- Confirmare Nr.161 din 12.09.2018 privind proiectarea ,instalarea, pornirea si reglarea
mijloacelor antiincendiare.
Constatari - Spatiile educationale corespund cu cerintele de securitate si sanatate conform Autorizatie
facute in timpul sanitara de functionare Nr. 68 eliberata la 12 septembrie 2018 valabil, pina la 12
vizitei de septembrie 2023, Proces-Verbal conform contractului din 12.09.2018 privind investigatiile

de laborator sanitaro-igienice, Confirmare Nr.161 din 12.09.2018 privind proiectarea
,instalarea, pornirea si reglarea mijloacelor antiincendiare. Sélile de curs, seminare si
laboratoare sunt spatioase si dotate in totalitate cu obiectele necesare pentru realizarea
programului de formare profesionala.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — institutia de invatdmant profesional tehnic asigura in totalitate
spatii
profesionala.

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Ponderea
(puncte)

Punctajul

adecvate pentru realizarea programului de formare acordat

3,0 3,0

Institutia de invataméant profesional tehnic asigurd procesul de
studii cu spatii proprii sau inchiriate, adecvate programului de
formare profesionald pentru realizarea programului de formare
profesionald, care corespund cu cerintele de securitate si sanatate
si de aparare impotriva incendiilor.

1,0 — institutia de Tnvatamant profesional tehnic asigura suprafete
ce revin unui elev din cadrul programului de formare profesionala,
dupa cum urmeaza:

e sali de curs — nu mai putin de 2,0 m%

e sali de seminar — nu mai putin de 2,0 m%;

e laboratoare — nu mai putin de 3,0 m>.
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Institutia de Tnvatamant profesional tehnic asigura suprafete minime
ce revin unui elev din cadrul programului de formare profesionala,
dupa cum urmeaza:

e salidecurs—1,0m?

e sali de seminar — 1,4 m?;

e laboratoare — 2,0 m*

2,0 2,0

Puncte tari

Institutia de nvatamant profesional tehnic asigura procesul de studii cu spatii proprii conform
programului de formare profesionald pentru realizarea programului care corespund cu cerintele
de securitate si sanatate si de aparare impotriva incendiilor. In incinta cantinei scolii activeaza
Centrul metodico-didactic in productie profesionala Bucatar-Cofetar, elevii aplica in practica
cunostintele teoretice si preiau din experienta avansata a altor bucétari. Centrul este dotat cu
utilajul necesar, ustensilele si vesela necesarad, pentru ca elevii sa-si dezvolte abilitatile
practice. Spatiile de lucru sunt bine organizate si permit de a desfasura toate activitatile de
lucru, conform cerintelor sanitaro- epidemiologice.

Recomandari

Arii de
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imbunatatire
obligatorii

6.1.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale

evaluare externa

Dovezi Institutia de invatamant profesional tehnic a prezentat urmatoarele dovezi:

prezentate de - Autorizatie de securitate antiincendiara nr.161 din 12.09.2018;

institutia de - Factura fiscala seria Nr. AAA1229361 privind procurarea echipamentelor;

invatamant - Factura fiscala seria Nr. DV5189491 privind procurarea echipamentelor;

profesional - Factura fiscala seria Nr. AAA1229371 privind procurarea echipamentelor;

tehnic - Proces-verbal Nr. 2 din 10.09.2018 privind Registrul de activitate a laboratorului ,Bucatar”
Nr.1 al Scolii Profesionale din or. Cupcini.

Constatari - Spatiile educationale sunt dotate in conformitate cu necesitatile curriculare ale

facute in timpul programului de formare profesionald cu materiale ilustrative, fise, tabele literatura de

vizitei de specialitate, ghiduri metodice, instrumente, utilaj tehnologic, computere, instructiuni privind

standardele de stat in domeniu, planse despre tehnica securitatii, registre de instructaj
privind securitatea muncii, truse medicale, instructiuni, recomandari, indicatii metodologice.
Spatiile de studii sunt dotate in raport cu necesitatile curriculare ale programului de
formare profesionala si Standardele minime de dotare cu mijloacele TIC din invatamantul
profesional tehnic.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — institutia de invatamant profesional tehnic are o dotare a
spatiilor educationale care asigura in totalitate realizarea finalitatilor
de studiu/rezultatelor finvatarii ale programului de formare
profesionala. 3,0 3,0
Standard de evaluare minim obligatoriu:

Institutia de invatamant profesional tehnic are o dotare a spatiilor
educationale care asigura realizarea finalitatilor  de
studiu/rezultatelor invatarii ale programului de formare profesionala.

Puncte tari Bazele materiale pentru instruirea elevilor corespunde totalmente cu necesitatile educationale
la programul de formare profesionala. Salile sunt dotate cu instrumentele necesare pentru a fi
mobilizati in procesul de invatare/evaluare, ce ii ajutd pentru o intelegere mai buna a suportului
de cursuri. Elevii au acces la sali de studii care sunt dotate cu calculatoare conectate la
internet, standuri informationale; proiectoare care 1i ajuta la realizarea programului de formare
profesionald. Institutia prin intermediul proiectului LED a realizat un progres privind
achizitionarea/realizarea mijloace tehnice si didactice ce asigura spatiile cu bazele materiale
necesare pentru instruirea elevilor.

Recomandari Mobilitatea elevilor la diferite proiecte, efectuarea diferitor vizite la intreprinderi in scopul largirii
cunostintelor.

Arii de

imbunétatire

obligatorii

6.1.3. Dotarea, dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii institutiei

evaluare externa

Dovezi Institutia de invatamant profesional tehnic a prezentat urmatoarele dovezi:

prezentate de - Adresa bibliotecii tatiana_d@list.ru;

institutia de - Planul de lucru al bibliotecii SP Cupcini;

invatamant - Orarul bibliotecii.

profesional

tehnic

Constatari - Biblioteca este dotatd cu fonduri de carte/bibliografie de specialitate relevante realizarii
facute in timpul programului de formare profesionala ce constituie 177 exemplare format fizic cit si format
vizitei de electronic. Asigura accesul elevilor la informatia respective, informare bibliografica si

documentara, imprumut in salile de lectura, imprumut la domiciliu, si accesul la Internet
prin intermediul calculatoarelor detinute. Fondul bibliotecii destinat programului de studiu
este asigurat cu literaturd necesara si se completeaza periodic. Fondul bibliotecii este
accesibil pentru partile cointeresate cate 7 ore in zi in decursul a 5 zile in saptamana .

Gradul de 1,0 — fondul bibliotecii destinat programului de formare profesionald | Ponderea | Punctajul
realizare a este dotat corespunzator, dezvoltat periodic si accesibil. (puncte) acordat
standardului de

evaluare si 2,0 2,0
punctajul oferit

Puncte tari Studentii au posibilitatea de a se informa cu cartile puse la dispozitie, care sunt in cadrul
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fondului bibliotecii. Salile de lectura ale bibliotecii sunt inzestrate cu calculatoare cu acces la
Internet. Fondul bibliotecii este accesibil pentru partile cointeresate cate 7 ore in zi in decursul
a 5 zile Tn saptdméana . Biblioteca institutiei este abonatd la reviste de specialitate
periodice,”KynuHapusa”, “BkycHo u MpocTto” inclusiv cele disponibile online, alte biblioteci online,
unde elevii pot sa se informeze cu retete noi.

Recomandari Se recomanda actualizarea fondului bibliotecii cu manuale de specialitate. Abonarea Ila
reviste de specialitate.

Arii de - Biblioteca ar trebui sa detind/sa monitorizeze si sa actualizeze periodic un registru

imbunatatire electronic/o baza de date electronice in care sa fie incluse toate sursele electronice (si nu

obligatorii doar) de specialitate;

- Personalul bibliotecii trebuie sa cunoascd cum sunt sistematizate cartile electronice, sa
cunoasca personal si sa ghideze elevii in procesul de cautare a materialelor didactice
electronice proprii institutiei.

6.1.4. Asigurarea si

accesul elevilor la suportul curricular

Dovezi - Institutia de invatamant profesional tehnic a prezentat urmatoarele dovezi:
prezentate de - Ordin Nr. 860 din 05.10.2016 Cu privire la aprobarea Curricumului pentru Tnvatamantul
institutia de profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar;
invatamant - Plan de Invatdmant fiind aprobat de Ministerul Educatiei al Republici Moldovei Nr de
profesional inregistrare 8-86 din 10.09.2015;
tehnic - Curriculumul pentru pregatirea profesionala Meseria Bucatar aprobat Ministerul Educatiei
data de 05.10.2016;

- Adresa bibliotecii tatiana_d@list.ru;

- Contract de colaborare cu intreprinderea SRL"Rostic-Nord” Nr.03-4 din 25.01.16;

- Contract de colaborare cu Intreprinderea SRL”Sanasprim”or Briceni Nr.02-1 din 13.01.16;

- Contract de colaborare cu intreprinderea SRL"Caro-Service ” Nr.02-6 din 12.01.16;

- Contract de colaborare cu intreprinderea Individuala "Velciuc T” Nr.03-1 din 18.01.16;

- Contract de colaborare Nr. 02-1 din 13.01.2016cu SRL”Sanasprim” or.Briceni;

- Contract de colaborare Nr. 02-12 din 12.01.2016 cu SRL"VIados.Com”;

- Contract de colaborare Nr. 3 din 8.05.2018 cu ,Rostic Nord”;

- Contract de colaborare Nr.1 din 08.05.2018 cu SRL” Irin Profit”;

- Contract de colaborare Nr. 02-7 din 12.01.2016 cu SRL"Arisafarm”;

- Contract de colaborare Nr. 02-5 din 12.01.2016 cu SRL ,Pneus Nord”;

- Contact de colaborare Nr. 03-2 din 20.01.2016 cu SRL"Neoservice”;

- Contract de colaborare Nr. 03-3 din 20.01.2016 cu SRL ,Sitind” or. Edinet;

- Contract de colaborare Nr.02-4 din 12.01.2016 cu ,Fourchetfo”.
Constatari Programul de formare profesionald este asigurat cu suport curricular fizic utilizdnd materialele
facute in timpul de specialitate, reviste, fise tehnologice, ghiduri de performanta, cat si suport electronic
vizitei de folosind posta electronica a elevilor. A fost prezentate curricula ce are un continut adecvat

evaluare externa

formarii competentelor planificate ale programului de formare profesionala in suport héartie.
Suportul curricular (fizic si/sau electronic) este accesibil elevilor programului de formare
profesionala la diferite materiale didactice cum ar fi fise tehnologice, ghiduri de performanta,
suporturi teoretice etc. care faciliteaza instruirea elevilor atat in cadrul orelor teoretice , cat si a
orelor practice.

Gradul de 1,0 — programul de formare profesionala este asigurat in proportie | Ponderea | Punctajul

realizare a de cel putin 90% cu suport curricular adecvat formarii competentilor (puncte) acordat

standardului de | planificate si este accesibil.

evaluare si 2,0 2,0

punctajul oferit

Puncte tari Elevii sunt asigurati cu sprijin curricular suficient pentru desfasurarea procesului de instruire la
toate unitatile de curs, prin intermediul orarului, planului de invatamant si curricula, asigurate si
avizate de comisia metodica. Cadrele didactice participa in mobilitati profesionale, unde au
posibilitatea de a participa la proiecte de cercetare. In perioada stagierii practice la
intreprinderi, elevilor li se ofera tot echipamentul si utilajul necesar pentru desfasurarea practicii
in productie, conform programelor de stagiere. Locurile de stagiere corespund cerintelor
sanitaro — igienice de munca si in conformitate cu Reglementarea tehnica ,Reguli generale de
aparare impotriva incendiilor in Republica Moldova”.

Recomandari Se recomanda formarea unei platforme unde sa fie plasate cursurile cu acces din partea
elevilor

Arii de

imbunatatire
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| obligatorii

Criteriul 6.2. Resurse financiare

6.2.1. Finantarea procesului educational in cadrul programului de formare profesionala

punctajul oferit

Dovezi - Institutia de invatamant profesional tehnic a prezentat dispozitia de plata.

prezentate de

institutia de

invatamant

profesional

tehnic

Constatari - Mijloacele de atragere a surselor de venit destinate realizarii programului de formare
facute in timpul profesionala se realizeaza din Bugetul de stat, venituri sub forme de contracte. Finantarea
vizitei de procesului educational in cadrul programului de formare profesionala s-a facut sub forme
evaluare externa de donatii a utilajelor, proiectului LED.

Gradul de 1,0 — mijloacele financiare destinate procesului educational sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a alocate Tn conformitate cu cadrul normativ in vigoare si sunt (puncte) acordat
standardului de | suficiente pentru realizarea programului de formare profesionala.

evaluare si 2,0 2,0

Puncte tari Scoala Profesionald a avut parte de donatie de diverse proiecte europene fiind destinate
pentru procurarea utilajelor la meseria Bucatar,precum si pentru termoficarea caminului si
repararea cantinei.

In rezultatul interviului cu angajatorii s-a constatat ca asigurd Scoala Profesionala or. Cupcini
Ccu resurse materiale cat si oferirea burselor de merit.

Scoala Profesionala inmatriculeaza elevi la cursuri in pregatirea profesionala de scurta durata
prin stabilirea taxei de studii fiind un mijloc de atragere a resurselor financiare.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 6.3. Asigurarea sociala a elevilor

6.3.1. Asigurarea elevilor cu camin

evaluare externa

Dovezi Institutia de invatamant profesional tehnic a prezentat urmatoarele dovezi:
prezentate de - Regulament Intern de organizare si functionare a caminelor scolii profesionale, Cupcini
institutia de aprobat de Directorul Scolii Profesionale, or. Cupcini Camerzan Violeta. Discutat la sedinta
invatamant Consiliului de Administrare 15.01.2018;
profesional - Autorizatie sanitard de functionare Nr. 68 eliberata la 12 septembrie 2018 valabil, pana la
tehnic 12 septembrie 2023;
- Proces-verbal conform contractului din 12.09.2018 privind investigatiile de laborator
sanitaro-igienice;
- Proces —verbal de examinare a obiectivului din 06.09.2018 privind Documentatia
Medicals;
- Confirmare Nr.161 din 12.09.2018 privind proiectarea ,instalarea, pornirea si reglarea
mijloacelor antiincendiare;
- Ordin Nr.121 din octombrie 2018 cu privire la securitatea de plata pentru camin.
Constatari - Elevilor li se acorda locuri in camin in baza cererilor depuse conform Regulamentului
facute in timpul Intern de organizare si functionare a caminelor scolii profesionale or. Cupcini. Elevii sunt
vizitei de asigurati cu hrana in suma de 12 lei pranzul. Caminul sistematic este supus controlului

sanitar, corespunzand normelor tehnice si igienico —sanitare stabilite. In c&min exista
planul de evacuare in caz de necesitate, indicatori de deplasare, baie, biblioteca, cantina,
punct medical. Totii elevii scolii in caz de necesitate sunt asigurati cu servicii medicale.
Punctul medical lucreaza zilnic de la 8°°- 17%. Elevii care se adreseaza sunt inregistrat
ntr-un registru . Centrul medical dispune de izolator, veceu, lavoar alimentate cu apa. in
caz de necesitate elevul este indreptat la medicul de familie pentru a primi un tratament la
domiciliu.

Gradul de
realizare a
standardului de

1,0 — elevii programului de formare profesionald sunt asigurati cu
facilitati de cazare corespunzatoare normelor in vigoare in proportie
mai mare de 50%.

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat
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evaluare si 2,0 2,0

punctajul oferit

Puncte tari Elevii sunt asigurati cu facilitati de cazare corespunzatoare normelor in vigoare . Caminul
sistematic este supus controlului sanitar, corespunzand normelor tehnice si igienico — sanitare
stabilite. Tn incinta caminului se petrec cu regularitate reparatii, se efectueaza zilnic masuri
sanitaro- igienice. Numarul de cereri depuse, pentru cazare in camin si numarul de locuri
propuse, acopera in totalmente necesitatile Thaintate.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asigura ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a
programelor lor si a altor activitati.

Criteriul 7.1. Sistemul informational

7.1.1. Existenta si functionarea sistemului de gestionare a informatiei

evaluare externa

Dovezi - Registru de evidenta a documentelor de intrare (nr. de intrare, data inregistrarii, nr. si data

prezentate de documentului primit, remitent si num. Paginii, continutul documentului, responsabil pentru

institutia de indeplinire, nr. de pagini a dosarului, semnatura);

invatamant - Scrisoare de intrare nr.439 din 12.10.2018 de la comisia ANACEC din 12.10.2018;

profesional - Scrisoare planurile de invatamant - Ordin MEEC nr. 409 din 26.09.2018;

tehnic - 08-02 Registru de evidentd a corespondentei expediate (de iesire) Ex. nr. 255 din
23.10.2018 Confirmare pentru finalizarea studiilor;

- 02-32 Registru de eliberare a actelor de studii (diplomelor/certificatelor) 2013-2019;

- 0116 Registru de evidentd si eliberare a actelor de studii (duplicatelor
diplomelor/certificatelor);

- Dosarul personal al elevului, nr. 98450 Andruh Lucia (pastrat in arhiva institutiei de
invatamant preuniversitar, in caz de transfer, dosarul se transmite parintilor elevului sau
tutorelui);

- Discutii cu: administratia institutiei; personalul administrativ si auxiliar.

Constatari - Institutia de Tnvatdmant dispune de un sistem functional de comunicare interna si externa
facute in timpul (Legea privind protectia datelor cu caracter personal nr.133 din 08.07.2011, articolul 30.
vizitei de (http://lex.justice.md/md/340495/);

Datele cu caracter personal ale cadrelor didactice, cat si ale contingentului de elevi, se afla
la evidenta sectiei de Tnvatamant si a sectiei de cadre;

Gestionarea informatiei Tn scoala permite transmiterea corecta a informatiei si a datelor
informative prin receptionarea corespondentei de catre secretara (Corespondenta cu
ministerele, organele publice de stat si locale, cod 08-01; Registru de evidentd a
corespondentei expediate (de iesire), cod 08-03). Corespondenta partii cointeresate se
inreqgistreaza in Registrul de evidenta a corespondentei expediate, 08-02;

Sectia de Tnvatémant este responsabila de Registrul de evidenta, cod 02-32, si eliberare a
actelor de studii (diplomelor/certificatelor), cod 01-16;

Panourile informative sunt utilizate pe larg in cadrul institutiei, elaborate de Sectia Studii,
catedrele de specialitate aprobate de director, pentru informarea elevilor si a cadrelor
didactice;

Avizierele sunt emise in scoald la necesitatea administratiei sau a corpului didactic
aprobate de directorul institutiei;

Orarul este elaborat de catre directorii adjuncti si aprobat de Consiliul Administrativ. Scoala
Profesionala or. Cupcini dispune de reteaua de internet (www.spcupcinimd si
(splcupcini@mail.ru);

Planificarea activitatilor metodice este coordonata, atat la nivelul institutiei de invatamant
(Tntre nivelurile de invatamant, catedre metodice, intre programe de studiu existente), cat si
la nivel national prin cursuri de formare continua s.a.;

Realizarea activitatilor metodice au loc in parteneriat cu parintii (sedinte cu parintii), cu alte
persoane sau institutiilorganizatii - resursa din comunitate, cu furnizori de servicii
educationale complementare;

Sunt colectate, stocate si analizate Tn mod regulat informatii despre evolutiile de ordin
social, ecologic, economic, juridic si demografic, care sunt plasate pe saitul scolii.
(www.spcupcini.md);
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- Informatia despre structura de conducere a scolii si rezultatelor activitatii elevilor sunt
afisate la loc vizibil, dar si n format electronic, pe pagina web a scolii (organigrama scolii
este afigata la intrare);

- Consiliul elevilor asigura informarea beneficiarilor in privinta structurilor organizatorice
(secretariat, administratie, conducere, diriginte/cadrul didactic/pedagog social) si a
persoanelor responsabile din cadrul acestor structuri, pentru rezolvarea diferitelor
probleme legate de viata scolars;

- Informatiile sunt exacte, actualizate, stocate in deplina sigurantad si confidentialitate, pot fi
inspectate (cu respectarea dreptului la protejarea datelor personale) (dosarele personale
ale elevilor, traseul profesional al elevilor, date despre reusita si frecventa elevilor);

- Exista mijloace de informare accesibile publicului in afara incintei scolii - panouri de afisa,
pagina web a scolii, anunturi si articole in ziarul local, postere, pliante etc.;

- Agentii economici sunt participanti regulari ai Meselor rotunde, unde se abordeaza
problemele ce tin de practica in productie, aranjarea in campul muncii, promovarea
imaginii scolii, etc. (http://vocea.md/problemele-de-pe-piata-muncii-pot-fi-solutionate-printr-
o-colaborare-stransa-dintre-scoli-si-patronate/);

- Managerii impartasesc un scop comun si pun pe primul plan elevii si rezultatele acestora;

- Obiectivele si valorile institutiei sunt clare si sansele egale sunt puternic evidentiate;

- Personalul este bine informat si este dedicat obiectivelor institutiei.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — institutia de Tnvataméant profesional tehnic dispune de un | Ponderea | Punctajul
sistem functional si eficace de gestionare a informatiei. (puncte) acordat

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Implementarea sistemului Informational de Management in Scoala Profesionala, or. Cupcini cu
scopul gestionarii eficiente a datelor (SGBD unic pe scoald).

Standard de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publica informatii despre activitatea lor incluzénd detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor
accesibile, despre programele lor.

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public

8.1.1. Transparenta informatiei cu privire la programul de formare profesionala

evaluare externa

Dovezi - Pagina web oficiala: http://spcupcini.md;
prezentate de - Pagina pe reteaua de socializare Facebook:
institutia de - https://www.facebook.com/ScoalaProfesionalaCupcini;
invatamant - Panouri informative;
profesional - Aviziere;
tehnic - Vizitarea spatiilor;
- Comentariile/recenziile formabililor pe retelele de socializare
Constatari Pentru transparenta informatiei de interes public cu privire la programul de formare ,Operator
facute in timpul pentru suportul tehnic al calculatoarelor”, sunt utilizate:
vizitei de — pagina web oficiala: http://spcupcini.md;

pagini pe reteaua de socializare Facebook:
https://www.facebook.com/ScoalaProfesionalaCupcini;
panourile si aviziere informative;
http://spcupcini.blogspot.com.
Continutul paginii web a institutiei este unul informativ, structurat, relevant cu informatii despre
programul de formare profesionala.
site-ul ofera:
— procesul de formare profesionala ilustrat prin imagini foto;
— descrierea continutului programului de formare profesionals;
— informare despre posibilitatea de instruire in limbile roméana si rusa;
— durata cursului de instruire;
— taxa de studiu;
— cerintele necesare pentru admitere;
— date de contact si programul de lucru.
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Pe retelele de socializare la fel este expusa pe larg informatia cu privire la programul de
formare profesionala continua, recenzii pozitive din partea elevilor, evenimente anterioare si
viitoare, servicii oferite, postari menite sa creasca interesul pentru program, etc. Pe pagina web
este prezentata informatia privind implicarea activa a Institutiei Scoala Profesionald Cupcini in
colaborarea atat cu autoritatile locale cat si cu organizatiile internationale, fundatii si sponsori.
Informatia cuprinsa pe pagina web oficiala si pe retelele de socializare este suficienta,
accesibila si actualizata.

Informatia necesard procesului de instruire este afisatd si pe panourile informationale ale
institutiei, precum si aviziere.

Institutia Scoala Profesionala Cupcini asigura transparenta informatiei de interes public cu
privire la programul de formare profesionald, respectand Legea privind protectia datelor cu
caracter personal nr.133 din 08.07.2011.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — institutia de Tnvatamant profesional tehnic asigura in totalitate
transparenta informatiei de interes public cu privire la programul de
formare profesionala.

Punctajul
acordat

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 9. Monitorizarea continua si evaluarea periodica a programelor de formare

profesionala

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le ofera, pentru a se asigura ca acestea si ating
obiectivele si raspund nevoilor elevilor si ale societatii. Aceste evaluari conduc la imbunatatirea continuad a
programelor. Orice masura planificatd sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor

interesati.

Criteriul 9.1. Proceduri privind, monitorizarea si revizuirea periodica a programului de formare profesionala

9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de formare profesionala

evaluare externa

Dovezi - Planul de invatdmant Bucatar din 10.09.2015 (2 ani, grupa rusa) aprobat de ME.
prezentate de - Curriculum pentru pregatirea profesionala Bucatar din 2016, cod CORM:5120;
institutia de - Regulament intern a IPT, aprobat de directorul IPT Cupcini, coordonat in sedinta Consiliul
invatamant de Administratie din 15.01.18
profesional Discultii cu:
tehnic - Administratia institutiei;

- Sef program;

- Profesorii;

- Elevii;

- Angajatorii.
Constatari Programul de formare profesionald este analizat cel putin o data pe an in baza feedback-ului
facute in timpul primit de la toti factorii interesati: de la elevi, agenti economici si reprezentanti ai comunitatii i
vizitei de se utilizeaza la dezvoltarea si revizuirea programelor de invatare (chestionare cu agenti

economici la nivel de CEAC, chestionare cu elevii referitor la stagiile de practica).
Programul de formare profesionala n-a fost actualizat, deoarece n-au fost solicitari in feedback-
urile primit de la factorii interesati (elevi, agenti economici, etc.).

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — institutia de Tnvatamant profesional tehnic dispune si aplica
proceduri eficace de monitorizare si revizuire a programului de
formare profesionala.

Punctajul
acordat

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

9.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare a stagiilor de practica

| Dovezi

Regulamentul-cadru privind stagiile de practica in invatamantul profesional tehnic|
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prezentate de

secundar nr.233 din 25 martie 2016;

evaluare externa

institutia de - Regulamentul intern cu privire la evaluarea stagiilor de practica din 2018;
invatamant - Planul de invatdmant Bucatar din 10.09.2015 (2 ani, grupa rusa) aprobat de Ministerul
profesional Educatiei;
tehnic - Chestionarea elevilor;
- Discutii cu:

o Administratia institutiei;

o Sef program;

o Profesorii;

o Elevii

o Angajatorii.
Constatari Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare si a stagiilor de practica se efectueaza
facute in timpul de catre director, managerii institutiei prin verificarea frecventei elevilor, completarea
vizitei de registrelor, Tnregistrarea rezultatelor, etc. Planificarea si periodicitatea activitatilor de

monitorizare a proceselor de predare-invatare-evaluare se efectueaza sporadic si nu sunt
reglementate Tn acte confirmative.

La finalizarea studierii modulului de studiu elevii perfecteaza chestionarul audientilor.
Procedurile de imbunétatire continuad a calitatii proceselor de predare-invatare-evaluare si a
stagiilor de practica se efectueaza in urma analizei chestionarelor audientilor privind activitatile
de monitorizare a proceselor de predare-invatare-evaluare si a stagiilor de practica discutate in
cadrul sedintelor. Neconformitatile serviciilor identificate si Tnregistrate se analizeaza pentru
determinarea cauzelor in scopul eliminarii acestora dupa necesitate. Rezultatele analizei
cauzelor neconformitatilor serviciilor si actiunile corective stabilite se discuta n cadrul
sedintelor institutiei.

Gradul de 1,0 - institutia de invatamant profesional tehnic dispune de | Ponderea | Punctajul

realizare a proceduri de monitorizare si Tmbunatatire continud a calitatii (puncte) acordat

standardului de proceselor de predare-invatare-evaluare si a stagiilor de practica la

evaluare si programul de formare profesionala. 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari Planificarea si periodicitatea sistematica a activitatilor de monitorizare a proceselor de predare-
invatare-evaluare

Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.1.3. Evaluarea programului de formare profesionala de catre elevi, absolventi, angajatori si alti beneficiari

evaluare externa

Dovezi - Raport de activitate a evaluarii programului de formare profesionala proces verbal nr. 19
prezentate de din 16.06.2017;
institutia de - Fisa de asistenta cu concluzii si recomandari;
invatamant - Rapoarte privind auditarea interna a programului de formare profesionala;
profesional - Chestionare ale elevilor, cadrelor didactice, alti factori interesati;
tehnic Discutii cu:

- Administratia institutiei;

- Sef program;

- Profesorii;

- Elevii;

- Angajatorii.
Constatari In cadrul institutiei se realizeazé procedura de evaluare internd la programul de formare
facute in timpul profesionald, in baza sondajelor specialistilor, chestionarea audientilor. Periodicitatea evaluarii
vizitei de interne a programului de formare profesionalda se efectueazd o datd in an si nu este

reglementata Tn acte confirmative.

In cadrul institutiei de Tnvatamant existd proceduri de colectare regulatd a feedback-ului din
partea elevilor cu privire la programul de formare profesionala care se efectueaza in baza
chestionarelor completate dupa fiecare modul.

Rezultatele chestiondrii elevilor sunt analizate in fise speciale din cadrul institutiei. in urma
analizei opiniei elevilor s-a atestat ca majoritatea sunt satisfacuti de calitatea cursurilor predate,
de tematica si continuturile acestora si de prestatia profesorilor.

Neconformitatile serviciilor identificate si inregistrate se analizeaza pentru determinarea
cauzelor Tn scopul eliminarii acestora. Rezultatele analizei cauzelor neconformitatilor serviciilor
si actiunile corective stabilite se documenteaza la sedintele institutiei.
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Gradul de Ponderea

(puncte)

1,0 — programul de formare profesionald este evaluat de toti
realizare a beneficiarii (elevii, personal angajat, absolventi, angajatori) si se
standardului de | intreprind masuri de imbunatatire continua a acestuia.

evaluare si 3,0 3,0
punctajul oferit

Punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 9.2. Angajarea in campul muncii

9.2.1. Mecanisme institutionale de evidenta a angajarii absolventilor programului de formare profesionala
n cdmpul muncii

evaluare externa

Dovezi - Ordinul Ministerului Educatiei nr. 1187 din 10 decembrie 2015;
prezentate de - Rapoarte privind angajabilitatea/traseul profesional al elevilor;
institutia de - Ordin cu privire la urmarirea traseului profesional al absolventilor nr.55 din 03.05.2017;
invatamant - Chestionare ale elevilor,
profesional Discutii cu:
tehnic - Administratia institutiei;
- Sef program;
- Profesorii;
- Elevii;
- Angajatorii.
Constatari Institutia dispune de proceduri de evidenta a angajarii si evolutiei profesionale a absolventilor
facute in timpul (ex. baze de date, registre etc.). Incepand cu anul 2016 institutia dispune de informatii cu
vizitei de privire la traseul profesional al absolventilor programului de formare profesionala in campul
evaluare externa | muncii.
Gradul de 1,0 - institutia de invatamant profesional tehnic dispune de | Ponderea | Punctajul
realizare a proceduri institutionale de evidentd a angajarii si a evolutiei (puncte) acordat
standardului de profesionale a absolventilor programului de formare profesionala in
evaluare si campul muncii 1,0 1,0
punctajul oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
9.2.2. Orientarea profesionala si competitivitatea absolventilor programului de formare profesionala pe
piata muncii
Dovezi - Ordin cu privire de organizare zilei usilor deschise (ex. nr. 38 din 03.04.2017)
prezentate de - Pagina web oficiala: http://spcupcini.md;
institutia de - Pagina pe reteaua de socializare Facebook:
invatamant - https://www.facebook.com/ScoalaProfesionalaCupcini;
profesional - Panouri informative, Aviziere;
tehnic - Ordinul institutiei cu privire la orientarea profesionala (ex. 58/1 din 12.05.2017);
- Rapoarte privind angajabilitatea/traseul profesional al elevilor;
- Ordin cu privire la urmarirea traseului profesional al absolventilor nr.55 din 03.05.2017;
- Chestionare ale angajatorilor,
Discultii cu:
- Administratia institutiei;
- Sef program;
- Profesorii, Elevii, Angajatorii.
Constatari Institutia dispune de structuri si de documente interne referitoare la orientarea profesionala.
facute in timpul In baza Ordinului nr. 55 din 03.05.2015 scoala experimenteaza ,Metodologia de urmarire a
vizitei de traseului profesional al absolventilor din invatamantul profesional tehnic”. A fost creata baza de

date a institutiei privind contingentul de elevi, care au absolvit scoala. In scopul monitorizarii
traseului profesional al absolventilor incepand cu perioada 2015 — 2016 se duce evidenta
angajarii absolventilor in campul muncii prin completarea chestionarelor si formularelor de
cétre elevi.
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Gradul de 1,0 — procedurile de ghidare si consiliere in cariera se aplica si sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a eficiente. (puncte) acordat
standardului de
evaluare si 3,0 3,0
punctajul oferit 1,0 — rata angajarii absolventilor programului de formare | Ponderea | Punctajul
profesionald Th cdmpul muncii conform calificarii obtinute constituie (puncte) acordat
mai mult de 70%.
3,0 3,0
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic

Institutiile se supun ciclic proceselor de asigurare externa a calitatii.

Criteriul 10.1. Asigurarea externa a calitatii

10.1.1. Executarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii si a altor

ministere de resort

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
profesional
tehnic

Ordine, regulamente si dispozitii ministeriale;

Registru de evidentd a documentelor de intrare;

Manualul de autoevaluare imbunétatirea calititii in domeniul invatdmantului profesional
tehnic in RM, februarie 2017 a fost elaborat in cadrul programului ENPI al Uniunii
Europene pentru RM;

Dispozitia nr. 420 din 09.09.2016 n scopul desfasurarii atelierelor de lucru referitor la
implementarea strategiilor de calitate;

Scrisoare cu numar de intrare intern nr. 295 din 13.06.2018 examenul unic de calificare din
sistemul MOODLE;

Discutii cu: administratia institutiei; sef program; profesorii; elevii; angajatorii.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Analiza si aprecierea mecanismului institutional de comunicare, executare si monitorizare a
pozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei si ale altor ministere de resort se
efectueaza conform OME nr. 673/2015, OME nr. 233/2016, OME nr. 840/2015, OME nr.
861/2015. Directorul Scolii prezinta Directiei invatdmant secundar profesional si mediu de
specialitate fisele de monitorizare completate, rapoarte anuale, (spcupcini.md);

Ordinile, dispozitile si recomandarile MECC sunt difuzate Tn forma tiparita si in forma
electronicd. La indeplinirea acestor ordine se creeazd grupe de lucru formate din
managerii institutiei si responsabili CEIAC si sefi de programe formare profesionald;

Se executa dispozitiile Ministerului Educatiei in scopul desfasurarii atelierelor de lucru
referitor la implementarea strategiilor de calitate s.a.

La dispozitia ordinului Ministerului s-a desfasurat examenul unic de calificare aprobat prin

ordinul Ministerului Educatiei nr. 516 din 31.05.2016.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — institutia de invatamant profesional tehnic comunica, executd | Ponderea | Punctajul
si monitorizeaza dispozitiile si recomandarile Ministerului Educatiei, (puncte) acordat
Culturii si Cercetarii si ale ministerelor de resort cu referire la

programul de formare profesionala. 2,0 2,0

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Institutia de Tnvatamant profesional tehnic comunica, executa si
monitorizeaza dispozitiile si recomandarile Ministerului Educatiei,
Culturii si Cercetarii si ale ministerelor de resort.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

10.1.2. Realizarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor formulate in baza evaluarii externe de cétre
Agentia Nationala de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare/alte Agentii de Asigurare a Calitatii

Dovezi
prezentate de
institutia de

N/A
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invatamant

profesional

tehnic

Constatari Programul de formare profesionald nu a fost evaluat pana la momentul dat de ANACEC.
facute in timpul

vizitei de

evaluare externa

Gradul de 1,0 - institutia de finvatamant profesional tehnic comunica, | Ponderea | Punctajul
realizare a examineaza observatiile, recomandarile si deciziile ANACEC/altor (puncte) acordat
standardului de | Agentii de Asigurare a Calitatii si intreprinde masuri privind

evaluare si dezvoltarea programului de formare profesionala dupa evaluarea 2,0 2,0

punctajul oferit externa.

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Institutia de invatamant profesional tehnic intreprinde masuri privind
dezvoltarea programului de formare profesionala dupa evaluarea
externa a acestuia;

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire
obligatorii

Concluzii generale

1.

10.

Scoala Profesional Tehnica dispune de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a
managementului lor strategic. Actorii interni dezvolta si implementeaza aceste politici prin intermediul unor
structuri si procese adecvate, implicand in acelasi timp, si actori externi.

Institutia dispune de procese de proiectare si aprobare a programelor de formare profesionald. Programele
de formare profesionala sunt proiectate in masura sa atinga obiectivele pentru care au fost create incluzand
rezultatele Tnvatarii. Calificarile rezultate in urma unui program de formare profesionala sunt specificate clar
facand referire la nivelul corespunzator Cadrului National al Calificarilor, respectiv, Cadrului European al
Calificarilor.

Institutia se asigura ca programele de formare profesionala sa fie oferite in asa fel, incat incurajeaza elevii
sa aiba un rol activ In crearea proceselor de invatare, iar evaluarea elevilor reflectd aceasta abordare.
Admiterea elevilor la programul de formare profesionala se realizeaza in strictda conformitate cu actele
normative in vigoare aprobate de MECC. Sunt organizate diferite concursuri inclusiv Ziua Usilor deschise
pentru promovarea institutiei si programelor care se studiaza in incinta acesteia. Programul de studiu
profesional 1013002 — Bucatar este finalizat de elevi respectand Tn proportie de 100% cerintele fata de
programul de formare profesionala. Institutia detine contracte de mobilitate cu alte institutii de peste hotare
cit si din R. Moldova. Conferirea titlului si eliberarea diplomei si a suplimentului la diploma la programul de
studiu este realizata in conformitate cu cerintele normative nationale si institutionale.

Institutia se asiguré de competenta cadrelor didactice, aplica procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului didactic.

Institutiile finanteaz& in mod corespunzator activitatile de Tnvatare si predare si asigura elevii cu resurse de
invéatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Gestionarea informatiei este realizatd de catre Sectia Resurse Umane, Secretariat, aici se tine cont de
Legea privind protectia datelor cu caracter personal nr. 133 din 8.07.2011; http://lex.justice.md/md/340495/,
portofoliile la directorii adjuncti, comisiile metodice. Majoritatea proceselor care se desfasoara in Scoala
sunt informatizate: admiterea  studentiilor, repartizarea locurilor in camin, contabilitatea instituiiei,
salarizarea personalului, gestionarea activitatji de cercetare stiinfifica, evidenta studentilor, situatiile scolare,
completarea suplimentului la diploma, acordarea burselor. La nivelul CEIAC este constituita o baza de date
privind toate informatiile relevante pentru cadrul de asigurare a calitatii procesului educational si de
cercetare stiintifica din cadrul Scolii, respectiv informatii referitoare la capacitatea institutionala, eficacitatea
educationald, sistemul de management al calitatii si controlul intern.

Institutia publica informatii despre activitatea lor, lectii video, incluzénd detalii accesibile despre programele
lor.

SPT Cupcini monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le ofera, pentru a se asigura ca
acestea Tsi ating obiectivele si raspund nevoilor elevilor si ale societatii. Aceste evaluari conduc la
imbunatatirea continua a programelor. Masurile planificate sau implementate ca rezultat al evaluarii sunt
comunicate tuturor celor interesati.

Se executa dispozitile Ministerului Educatiei in scopul desfasurarii atelierelor de lucru referitor la

-29 -




;)

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA Codul dosarului TPT.ACR.PFP -11

implementarea strategiilor de calitate s.a. La dispozitia ordinului Ministerului s-a desfasurat examenul unic
de calificare din sistemul MOODLE aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei nr. 516 din 31.05.2016 si
controlul a fost efectuat de catre Centrul de Excelenta Tehnologii Informationale.

Punte tari

Institutia creeazéa conditii de acces pentru persoanele cu cerinte educational speciale;

Rata de promovare a elevilor constituie 100 %;

Evidenta strictd a actelor de studii eliberate;

Institutia se asigura de competenta cadrelor didactice, aplica procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului didactic;

Institutia acorda sprijinul cuvenit cadrelor didactice in procesul de dezvoltare a maiestriei pedagogice si
sporire a nivelului profesional;

Institutia are un program de planificare, realizare si sustinere a activitatii metodice a personalului didactic;
Institutia de nvatdmant profesional tehnic asigurd procesul de studii cu spatii proprii conform programului
de formare profesionala pentru realizarea programului care corespund cu cerintele de securitate si sanatate
si de apérare impotriva incendiilor. In incinta cantinei scolii activeaza Centrul metodico-didactic in productie
profesionald Bucatar-Cofetar, elevii aplica in practicad cunostintele teoretice si preiau din experienta
avansata a altor bucatari. Centrul este dotat cu utilajul necesar, ustensilele si vesela necesara, pentru ca
elevii sa-si dezvolte abilitatile practice. Spatiile de lucru sunt bine organizate si permit de a desfasura toate
activitatile de lucru, conform cerintelor sanitaro- epidemiologice;

Bazele materiale pentru instruirea elevilor corespunde totalmente cu necesitatile educationale la programul
de formare profesional3;

Modalitatea de alocare a fondurilor destinate procesului educational se face sub forme de donatii din cadrul
proiectelor, unde au fost procurate calculatoare; televizoare; proiectoare, placate, utilaje ce asigura procesul
de studii conform programului de formare profesionalg;

Elevii sunt asigurati totalmente cu camine. Totii elevii scolii in caz de necesitate sunt asigurati cu servicii
medicale;

Elevii sunt asigurati cu sprijin curricular suficient pentru desfasurarea procesului de instruire la toate unitatile
de curs, prin intermediul orarului, planului de Tnvatamant si curricula, asigurate si avizate de comisia
metodica. Cadrele didactice participd in mobilitati profesionale, unde au posibilitatea de a participa la
proiecte de cercetare;

In perioada stagierii practice la intreprinderi, elevilor |i se oferd tot echipamentul si utilajul necesar pentru
desfasurarea practicii in productie, conform programelor de stagiere. Locurile de stagiere corespund
cerintelor sanitaro — igienice de munca si in conformitate cu Reglementarea tehnica ,Reguli generale de
aparare impotriva incendiilor in Republica Moldova”;

Scoala Profesionala a beneficiat de donatii din diverse proiecte europene fiind destinate pentru procurarea
utilajelor la meseria Bucatar,precum si pentru termoficarea caminului si repararea cantinei;

Elevii sunt asigurati cu facilitdti de cazare corespunzatoare normelor in vigoare . Caminul sistematic este
supus controlului sanitar, corespunzand normelor tehnice si igienico — sanitare stabilite. In incinta caminului
se petrec cu regularitate reparatii, se efectueaza zilnic masuri sanitaro- igienice. Numarul de cereri depuse,
pentru cazare ih camin si numarul de locuri propuse, acopera in totalmente necesitatile inaintate.

Recomandari

Elaborarea/adaptarea unor metode de predare-invatare pentru elevi cu cerinte educationale speciale;

Pe viitor stabilirea un mecanism de recrutare a tinerilor la meseria Bucétar relevanta pe piata muncii printr-
un parteneriat cu agentii economici;

Schimbul de experienté la studii dintre elevii SP Cupcini si elevi de de la institutii similare de peste hotare;

A include in colectivul personalului didactic/stiintific la programul de formare profesionala continua ,Bucatar”
cel putin Tncad o persoana cu studii superioare de licentd pentru a satisface cerintele standardului de
evaluare minim obligatoriu;

Se recomanda identificarea posibilitafilor de sporire a numarului de discipline optionale in cadrul planului de
invatamant, antrenarea elevilor in activitati de dezvoltare gi cercetare mai largi;

Imbunétatirea continua a fondului bibliotecii cu manuale de specialitate. Biblioteca sa se aboneze la diferite
reviste unde elevii pot sa se informeze cu informatii utile la meseria aleasa.

Arii de

imbunatatire obligatorii

Implementarea sistemului Informational de Management in Scoala Profesionala, or. Cupcini cu scopul
gestionarii eficiente a datelor (SGBD unic pe scoala);

Biblioteca ar trebui sa detina/sa monitorizeze si sa actualizeze periodic un registru electronic/o baza de
date electronice in care sa fie incluse toate sursele didactice electronice (si nu doar) de specialitate;
Personalul bibliotecii trebuie s cunoasca cum sunt sistematizate cartile electronice, sa cunoasca personal
si sa ghideze elevii in procesul de cautare a materialelor didactice electronice proprii institutiei.
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in procesul de evaluare a programului de formare profesionald 3 ISCED, 1013002 — BUCATAR s-a stabilit
urmatorul nivel de realizare a standardelor de acreditare:

Standard de acreditare 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Total
Punctaj total 5 15 17 9 14 16 2 2 16 4 100
Valoarea evaluata 5 15 17 9 14 16 2 2 16 4 100

Nivel de realizare (%) 100 | 100 100 100 100 100 | 100 | 100 100 100 100

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 2.1.1, 2.2.1, 3.1.1, 3.2.1, 3.3.1, 4.1.1, 4.3.1, 5.1.1(1),
5.1.1(2), 5.1.2, 6.1.1(1), 6.1.1(2), 6.1.2, 8.1.1, 9.1.3, 10.1.1 si 10.1.2 sunt indeplinite.

Recomandarea comisiei de evaluare externa:

In baza pct. 62 (1-4) al Metodologiei de evaluare externa a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie
si acreditarii programelor de studii si a institutiilor de invatamant profesional tehnic, superior si de formare continua,
se propune

- Acreditarea programului de formare profesionald 3 ISCED 1013002 — BUCATAR formele de studii: cu frecventa,
pentru o perioada de 5 ani;
Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte:  Rodica SIMINIUC

Membru: Petru VOLEAC

Membru: Radu MELNIC

Membru: Valentina BANTEA-ZAGAREANU
Membru: Efim OLARU

Membru: Ana PAVILESCU
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