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Standardul de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutile implementeaza politicile pentru asigurarea calitatii serviciilor educationale aprobate de
autoritatile competente, precum si elaboreaza propriile strategii si masuri de asigurare a calitatii care sunt
publice si sunt parte a managementului lor strategic. Actorii interni dezvolta si implementeaza aceste
politici prin intermediul unor structuri si procese adecvate, implicand in acelasi timp si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul normativ, strategii si politici de asigurare a calitatii

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs realizarea programului de formare profesionala a adultilor

Dovezi prezentate
de institutia de
formare continua

e Certificat de Tnregistrare a organizatiei necomerciale Institutia Publica
Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti, IDNO 1007602000972, data
inregistrarii 24 ianuarie 2007;

e Decizia Ministerului Justitiei al Republicii Moldova nr. 176 di 17 august 2015
cu privire la Tnregistrarea Cartii Institutiei Publice Universitatea de Stat ,Alecu
Russo” din Balti;

e Codul de etica al IP Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti, aprobat la
sedinta Senatului USARB, proces verbal nr. 14 din 22.06.2022;

e Planul de dezvoltare strategica institutionala a Universitatii de Stat ,Alecu
Russo” din Balti pentru perioada 2024-2029, aprobata la sedinta Senatului
USARB, proces verbal nr. 5 din 21.12.2023;

e Act de inspectare al Inspectoratului National pentru Supraveghere Tehnica nr.
24 din 28.05.2025;

e Certificat de Evaluare Externa a Calitatii emis de ANACEC nr. 000003 din
20.11.2018;

e Certificat de acreditare AQAS cu privire la acreditarea programului de studii
superioare ,Pedagogia invatamantului primar si pedagogia prescolara” din
21.08.2018;

e Statutul de functionare a Centrului de formare profesionala continua, aprobat
la sedinta Senatului Universitatii de Stat ,Alecu Russo” din Balti, proces verbal
nr. 9 din 21.03.2007;

e Extras din procesul verbal al sedintei Senatului Universitatii de Stat ,Alecu
Russo” din Balti, cu privire la aprobarea Planului de dezvoltare strategica a
Centrului de Formare Profesionala Continua al USARB, proces verbal nr. 2
din 25.10.2017;

e Certificat de Evaluare Externa a Calitatii emis de ANACEC, seria FC nr. 0011-
19;

e Program de calificare partiala (microcalificare) Ingrijitor/ingrijitoare de copii.

Constatari facute
n timpul vizitei
de evaluare
externa

Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti este institutie publica din sistemul de
invatamant superior al Republicii Moldova, inregistrata la 24 ianuarie 2007, IDNO
1007602000972. USARB isi desfasoara activitatea in baza legislatiei nationale in
vigoare si actelor normative interne: Carta USARB, Codul de etica al USARB, Plan
de dezvoltare strategica pentru perioada 2024-2029, Regulemente de organizare si
functionare a subdiviziunilor institutiei.

Institutia dispune de Act de inspectare din partea Inspectoratului General pentru
Supraveghere Tehnica in vederea corespunderii din punctul de vedere al conditiilor
de prevenire si stingere a incendiilor, ceea ce i permite sa functioneze in regim
normal si legal. Insd Actul prevede anumite prescribtii, care sunt necesare a fi
indeplinite de catre administratia institutiei.

In data de 28 iunie 2016, prin decizia Comisiei de acreditare a organizatiilor din sfera
stiintei si inovarii din cadrul CNAA, USARB i s-a acordat calificativul ,organizatie
competitiva pe plan International” (categoria B).

Incepand cu anul de studii 2016-2017 au fost acreditate toate programele de studii
oferite de USARB. Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti este parte a
Consortiului de implementare a proiectului Erasmus+ imbunétatirea Asigurarii
Calitétii in Sistemul de Invatdmant Superior din Moldova / Enhancement of Quality
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Assurance in Higher Education System in Moldova- QFORTE, numér de referinta:
617490-EPP-1-2020-1-MD-EPPKA2-CBHE-SP, constituit din mai multe universitati
partenere din RM si UE (Germania, Franta, Spania si Slovenia), ANACEC si
Ministerului Educatiei si Cercetarii.

In anul de studii 2022-2023 Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti a fost
acreditata de catre Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in invatdmantul Superior
cu suportul proiectului QFORTE. Decizia a fost luata in sedinta Consiliului Agentiei
Romane de Asigurare a Calitatii in Inv&tamantul Superior (ARACIS) din data de
13.07.2023.

Activitatea de formare continua in Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti se

realizeaza in colaborare cu catedrele si subdiviziunile specializate. Initial
monitorizarea activitatii a fost realizatd in cadrul Biroului de Formare profesionala
continua, constituit prin decizia Senatului Universitatii din 21.03.2007 (procesul-
verbal nr. 9), reorganizat in Centrul de Formare Profesionala Continua prin decizia
Senatului USARB din 25.10.2017, proces-verbal nr. 2.

Centrul de Formare Profesionala Continua reprezinta o subdiviziune specializata de
formare profesionala continua a USARB, fiind integrat in structura sistemului de
formare profesionala continua din Republica Moldova. Programele de formare
continua organizate de Centrul de Formare Profesionala Continua al USARB se
desfasoara in diverse domenii: stiinte ale educatiei, arte, stiinte umanistice, stiinte
politice, stiinte sociale, asistenta sociala, stiinte ale comunicarii si informarii, stiinte
stiinte agricole s.a.

Programul de calificare profesionala partiala (microcalificare) Ingrijitor/ ingrijitoare de
copii, a fost elaborat in conformitate cu cadrul normativ si politicile educationale
existente, necesitatile pietei muncii. Acesta este destinat absolventilor de gimnaziu,
absolventilor de liceu care detin diploma de bacalaureat sau absolventilor nivelului
IV, V, VI ISCED.

Programul ,Servicii de ingrijire a copiilor” se organizeaza de Centrul de Formare
Profesionala Continua din cadrul Universitatii de Stat ,Alecu Russo” din Balti.
Responsabil de program este Catedra de stiinte ale educatiei din cadrul Facultatii de
Stiinte ale Educatiei, Psihologie si Arte. Acesta asigura obtinerea de cunostinte si
deprinderi necesare pentru activitatea profesionala la o noua calificare profesionala,
in baza ISCED de studii.

Studiile la acest program contribuie la profesionalizarea serviciilor de ingrijire a
copilului, asigurénd calitatea interventiilor si promovéand starea de bine, siguranta si
dezvoltarea armonioasa a copilului in absenta temporara a parintilor sau
reprezentantilor legali.

Durata studiilor la acest program de calificare partiala (microcalificare)
Ingrijitor/ingrijitoare de copii este un an, respectiv de 900 ore/30 credite ECTS,
echivalent cu 900 ore, dintre care 225 ore de contact direct, 675 ore de studiu
individual.

La finele studiilor formabilii vor primi Certificate de calificare partiald (microcalificare)
pentru programul de calificare partiala (microcalificare) Ingrijitor/ ingrijitoare de copii
(NIVEL 3 ISCED/CNC) eliberate de Centrul de Formare Profesionala Continua din
cadrul Universitatii de Stat ,Alecu Russo” din Balti in coordonare cu Centrul
Tehnologiilor Informationale si Comunicationale in Educatie (CTICE).

Programului de calificare partiala (microcalificare) Ingrijitor/ingrijitoare de copii a fost
elaborat in conformitate cu cadrul normativ si corespunde Cadrului National al
Calificarilor.
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Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — cadrul de functionare al programului de FPA este | Ponderea | Punctaj
conform cerintelor legale. (puncte) ul
Standard de evaluare minim obligatoriu: acordat
Cadrul de functionare a programului de FPA este conform 3,0

cerintelor legale. 3,0

Prestatorul de educatie a adultilor detine autorizatie
sanitara de functionare si actul juridic care confirma
respectarea normelor de securitate antiincendiara, eliberat
de organele competente.

Puncte tari
Recomandari v Includerea in Planul de activitate a Centrului de formare profesionala continua
pentru anul universitar 2025-2026 a activitatilor referitor la initierea noilor
programe de calificare partiala (microcalificare).
Arii de v Indeplinirea prescriptiilor Inspectoratului National pentru Supraveghere
imbunatatire Tehnica.
obligatorii
1.1.2. Strategiile/politicile/masurile de asigurare a calitatii programului de formare profesionala a
adultilor
Dovezi e Manualul Sistemului de Management al Calitatii, Cod MC-USARB-01, aprobat la
prezentate de sedinta Consiliului de administratie din 12.02.2024;
institutia de e Raport privind rezultatele evaluarii satisfactiei formabililor privind Programul de
formare formare profesionala continua. Stagiu de formare 09.10.2023-28.10.2023.
continua
Constatari Elaborarea si implementarea strategiilor si politicilor de asigurare a calitatii reprezinta
facutein prioritate institutionald a Universitatii de Stat ,Alecu Russo” din Bélti. In anul 2008 s-a
timpul vizitei constituit Sistemului de Management al Calitatii, iar in anul 2009 USARB a obtinut
g)e:tg:-/:;uare Certificatul International 1SO 9001:2008 al Sistemului universitar European de

Management al Calitatji.

In luna septembrie 2011, a fost format Departamentul de Management al Calitatii. La 5
decembrie 2011 si ulterior la 24 august 2012 Universitatea a fost certificata de
organismele de certificare a sistemelor de management IQNet (The International
Certification Networc) si SRAC (Societatea Roméana pentru Asigurarea Calitatii) in
domeniile activitatii de invatamant universitar si pregatirea cadrelor universitare i
academice.

Departamentul de Management al Calitatii este organul principal cu functia de stabilire

a responsabilitatilor si competentelor decizionale, facilitarea implementarii si
imbunatatirii continue a Sistemului de Management al Calitatii, instruirea echipei
manageriale, a grupului de auditori interni in domeniul calitatii, culegerea informatiei
despre bunele practici In managementul calitatii. Documentele in domeniul Sistemului
Management al Calitatii au un caracter public gi sunt plasate e pagina web al
Universitatii.

Pentru analiza eficacitatii activitatii structurilor din cadrul sistemului intern de asigurare
a calitatii, periodic, este realizat auditul intern, care are ca scop imbunatatirea continua
a proceselor derulate in Universitatea de Stata ,Alecu Russo” din Balti. Planul de audit
intern este elaborate de Departamentul de Management al Calitatii si aprobat de
Senatul Universitétii. in cadrul universitatii activeaza un grup de auditori interni.
Structurile din cadrul sistemului intern de asigurare a calitatii aplica diferite
proceduri/instrumente de evaluare a calitatii programelor de formare profesionala
continua: interviuri, chestionar de evaluare de catre manager a competentelor
absolventilor formati prin programul de formare profesionala continua etc. Ulterior se
intocmesc decizii, fise de constatari/audit la program; se stabilesc actiuni
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corective/preventive sau de imbunatatire a Sistemului de Management al Calitatii vizavi
de programele de formare continua.

Rezultatele activitatii structurilor din cadrul Sistemului de Management al

Calitatii sunt reflectate in rapoartele anuale la nivel universitar (plasate pe paginele web:

www.usarb.md si www.formare.usarb.md). In rezultat se contureazad activitatile
ulterioare ale structurilor Sistemului de Management al Calitatii care stau la baza
elaborarii planului de activitate pentru urmatorul an universitar. Rezultatele Sistemului
de Management al Calitatii din cadrul USARB sunt luate in considerare la imbunatatirea
calitatii programului de formare profesionala.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare si
punctajul oferit

1,0 — strategia si/sau politicile institutionale de asigurare si | Ponderea | Punctaj

imbunatatire continua a calitatii, sunt elaborate, asumate si | (puncte) ul

comunicate partilor interesate. acordat
3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standardul de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor de formare profesionala a

adultilor

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor de formare profesionala a adultilor.
Programele de formare profesionala a adultilor sunt proiectate cu scopul formarii competentelor

profesionale.

Criteriul 2.1. Realizarea programului de formare profesionala a adultilor

2.1.1. Cadrul general de proiectare si aprobare a programului de formare profesionala a adultilor

Dovezi
prezentate de
institutia de
formare
continua

Cadrul National al Calificarilor, Hotarare de Guvern Nr. 330 din 31-05-2023,
Publicat ;: 13-07-2023 Tn Monitorul Oficial Nr. 237-239 art. 579;

Clasificatorul Ocupatiilor din Republica Moldova, aprobat prin ordinul Ministerului
Muncii si Protectiei Sociale al Republicii Moldova nr. 11 din 12 noiembrie 2021,
Publicat; 14-01-2022 Tn Monitorul Oficial Nr.6-16 art.23; Modificat: OMMPS115 din
24.05.24, MO260-263/20.06.24 art.458; in vigoare 20.06.24;

Regulamentul cu privire la formarea continud a adultior, HOTARAREA de
GUVERN 222/2024;

Standarde de invétare si dezvoltare a copilului de la nastere pana la 7 ani (SIDC);
Metodologia de elaborare a programelor de educatie a adultilor in cadrul invatarii
pe tot parcursul vietii, ordinul Ministrului Educatiei si Culturii (Aprobat prin ordinul
Ministerului Educatiei si Cercetarii nr.785 din 30.05.2024;

Regulament cu privire la organizarea si functionarea Centrului de formare
profesionala continua al Universitatea de Stat ,Alecu Russo" din Baltj, in sedinta
Senatului USARB, proces-verbal nr. 1 din 29.08.2025;

Regulamentul privind monitorizarea calitatii programelor de formare profesionala
continua si evaluare a rezultatelor academice ale cursantilor in USAR din Balti, in
sedinta Senatului USARB, proces-verbal nr. 1 din 29.08.2025;

Extras din procesul-verbal nr.5 al sedintei Departamentului de Management al
Calitatii din data de 30.05.2025;

Planul de activitate anual al Centrului de Formare profesionala continua pentru
anul universitar 2025 -2026, sedinta consiliului calitati USARB din 29.08.25,
proces-verbal nr.1;



http://www.usarb.md/
https://formare.usarb.md/
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=137990&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=137990&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=143792&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=143792&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=143792&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=143792&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=143792&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=143792&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=143792&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=143792&lang=ro
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_nr._785_din_30.05.2024_aprob.metodologiei.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_nr._785_din_30.05.2024_aprob.metodologiei.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/standardele_de_invatare_tipar.pdf
https://www.mecc.gov.md/sites/default/files/metodologia_de_elaborarea_a_programelor_de_formare_profesionala_a_adultilor_si_a_curriculumului_in_cadrul_invatarii_pe_tot_parcursul_vietii_0.pdf
https://www.mecc.gov.md/sites/default/files/metodologia_de_elaborarea_a_programelor_de_formare_profesionala_a_adultilor_si_a_curriculumului_in_cadrul_invatarii_pe_tot_parcursul_vietii_0.pdf
https://www.mecc.gov.md/sites/default/files/metodologia_de_elaborarea_a_programelor_de_formare_profesionala_a_adultilor_si_a_curriculumului_in_cadrul_invatarii_pe_tot_parcursul_vietii_0.pdf
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e Extras din procesul-verbal nr. 7 al sedintei al sedintei catedrei de Stiinte ale
Educatiei din 11.03.2025, privind analiza si validarea Planului de invatamant
pentru programul de formare profesionala Ingrijitor/ingrijitoare de copii;

e Extras procesul-verbal nr. 7 al sedintei catedrei de Stiinte ale Educatiei din
25.04.2025, privitor la initierea programului si aprobarea curricula;

e Aviz la programul de calificare partiald Ingrijitor/ingrijitoare de copii, director IET nr.
10 ,Miorita” din mun. Balli;

e Contract de implementare, nr. 40519354 / 0; THE INTERNATIONAL LABOUR
ORGANIZATION.

Constatari Programul de callificare partiala Ingrijitor/ingrijitoare de copii reprezinta un produs al unui
facute in parteneriat contractual initiat de The International Labour Organization (ILO) catre
timpul vizitei Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti.
de evaluare Programul este coordonat de Centrul de Formare Profesionala Continua (CFPC) al
externa Universitatii de Stat ,Alecu Russo” din Balti, in colaborare cu Catedra de Stiinte ale
educatiei si Catedra de Stiinte socioumane si asistenta sociala.
Programul de calificare partiala Ingrijitor/ingrijitoare de copii a fost elaborat in
conformitate cu cadrul normativ in vigoare si a parcurs, etapizat, toate procedurile
institutionale: elaborare, examinare, avizare si aprobare interna.
Programul a fost examinat si aprobat la sedinta Catedrei de Stiinte ale educatiei
(proces-verbal nr. 9 din 25.04.2025, la sedinta Consiliului Facultatii de Stiinte ale
Educatiei, Psihologie si Arte, (proces-verbal nr. 5 din 14.02.2018). Conform procedurilor
interne de asigurare a calitatii, Departamentul de Management al Calitatii a naintat
programul catre aprobare in sedinta Senatului universitar (proces-verbal nr. 8 din
07.05.2025).
Programul a fost supus expertizarii de catre un specialist in domeniul pedagogiei
prescolare si domeniul medical (pediatru).
Gradul de 1,0 — programul de FPA este proiectat si aprobat in | Ponderea | Punctaj
realizare a conformitate cu cerintele cadrului normativ. (puncte) ul
standardului acordat
de evaluare si 3,0 3,0
punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari v Includerea initierii programelor de formare continua in Planul anual de activitate
al Centrului de Formare Continud, ca parte integranta a procesului de planificare
institutionala.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.1.2. Corespunderea programului de formare profesionala a adultilor cu prevederile CNC

Dovezi
prezentate de
institutia de
formare
continua

e Cadrul National al Calificarilor, Hotérare de Guvern Nr. 330 din 31-05-2023,
Publicat ;: 13-07-2023 Tn Monitorul Oficial Nr. 237-239 art. 579;

e Clasificatorul Ocupatiilor din Republica Moldova, aprobat prin ordinul Ministerului
Muncii si Protectiei Sociale al Republicii Moldova nr. 11 din 12 noiembrie 2021,
Publicat: 14-01-2022 in Monitorul Oficial Nr. 6-16 art. 23; Modificat: OMMPS115
din 24.05.24, MO260-263/20.06.24 art.458; in vigoare 20.06.24;

e Regulamentul cu privire la formarea continua a adultilor, HOTARAREA de
GUVERN 222/2024;

e Standarde de invatare si dezvoltare a copilului de la nastere pana la 7 ani (SIDC);

e Metodologia de elaborare a programelor de educatie a adultilor in cadrul invatarii
pe tot parcursul vietii, ordinul Ministrului Educatiei si Culturii (Aprobat prin ordinul
Ministerului Educatiei si Cercetarii nr. 785 din 30.05.2024;

e Regulament cu privire la organizarea si functionarea Centrului de formare
profesionala continua al Universitatea de Stat ,Alecu Russo" din Balti, in sedinta
Senatului USARB, proces-verbal nr. 1 din 29.08.2025;
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https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=143792&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=143792&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=143792&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=143792&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=143792&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=143792&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=143792&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=143792&lang=ro
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_nr._785_din_30.05.2024_aprob.metodologiei.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_nr._785_din_30.05.2024_aprob.metodologiei.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/standardele_de_invatare_tipar.pdf
https://www.mecc.gov.md/sites/default/files/metodologia_de_elaborarea_a_programelor_de_formare_profesionala_a_adultilor_si_a_curriculumului_in_cadrul_invatarii_pe_tot_parcursul_vietii_0.pdf
https://www.mecc.gov.md/sites/default/files/metodologia_de_elaborarea_a_programelor_de_formare_profesionala_a_adultilor_si_a_curriculumului_in_cadrul_invatarii_pe_tot_parcursul_vietii_0.pdf
https://www.mecc.gov.md/sites/default/files/metodologia_de_elaborarea_a_programelor_de_formare_profesionala_a_adultilor_si_a_curriculumului_in_cadrul_invatarii_pe_tot_parcursul_vietii_0.pdf

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

Codul dosarului FPC.AFP.PFPC-311

e Regulamentul privind monitorizarea calitatii programelor de formare profesionala
continua si evaluare a rezultatelor academice ale cursantilor in USAR din Balti, in
sedinta Senatului USARB, proces-verbal nr. 1 din 29. 08. 2025;

e Extras din procesul-verbal nr.5 al sedintei Departamentului de Management al
Calitatii din data de 30.05.2025;

e Planul de activitate anual al Centrului de Formare profesionala continua pentru
anul universitar 2025 -2026, sedinta consiliului calitati USARB din 29.08.25,
proces-verbal nr.1;

e Contract de implementare, nr. 40519354 / 0; THE INTERNATIONAL LABOUR
ORGANIZATION.

Constatari Programul de calificare partiala Ingrijitor/ingrijitoare de copii este elaborat in
facute in concordanta cu prevederile Cadrului National al Calificarilor (CNC) si corespunde
timpul vizitei nivelului 3 CNC. Programul vizeaza:
de evaluare - Domeniul de educatie: 092 Asistenta social;
externa - Standard de calificare: 09221.1 Ingrijitor/ingrijitoare de copii;
- Domeniul de formare profesionald: 0922 Ingrijirea copiilor si a tinerilor;
- Program de formare profesionala: 09221 Servicii de ingrijire/supraveghere a
copiilor;
Structura si continutul programului reflectd descriptorii de nivel CNC referitori la
cunostinte, abilitdti si competente, Tn conformitate cu principiile transparentei,
transferabilitatii si recunoasterii calificarilor, prevazute si in Cadrul European al
Calificarilor (EQF).
Gradul de 1,0 — competentele scontate conform programului corespund | Ponderea | Punctaj
realizare a nivelului CNC indicat. (puncte) ul
standardului acordat
de evaluare si 3,0 3,0
punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

SINIS

Criteriul 2.2. Continutul programului de formare profesionala a adultilor

2.2.1. Descrierea programului si planului de invatamant la programul de formare profesionala a

adultilor
Dovezi e Cadrul National al Calificarilor, Hotarare de Guvern Nr. 330 din 31-05-2023,
prezentate de Publicat : 13-07-2023 in Monitorul Oficial Nr. 237-239 art. 579;
institutia de e Clasificatorul Ocupatiilor din Republica Moldova, aprobat prin ordinul
formare Ministerului Muncii si Protectiei Sociale al Republicii Moldova nr. 11 din 12
continua noiembrie 2021, Publicat: 14-01-2022 in Monitorul Oficial Nr. 6-16 art. 23;

Modificat: OMMPS115 din 24.05.24, MO260-263/20.06.24 art.458; in vigoare
20.06.24,

e Regulamentul cu privire la formarea continua a adultilor, HOTARAREA de
GUVERN 222/2024;

e Standarde de invatare si dezvoltare a copilului de la nastere pana la 7 ani (SIDC);

e Metodologia de elaborare a programelor de educatie a adultilor in cadrul invatarii
pe tot parcursul vietii, ordinul Ministrului Educatiei si Culturii (Aprobat prin ordinul
Ministerului Educatiei si Cercetarii nr. 785 din 30.05.2024;

e Regulament cu privire la organizarea si functionarea Centrului de formare
profesionala continua al Universitatea de Stat ,Alecu Russo" din Baltj, in sedinta
Senatului USARB, proces-verbal nr. 1 din 29.08.2025;

e Regulamentul privind monitorizarea calitatii programelor de formare profesionala
continua si evaluare a rezultatelor academice ale cursantilor in USAR din Balti, in
sedinta Senatului USARB, proces-verbal nr. 1 din 29.08.2025;
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RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

Codul dosarului FPC.AFP.PFPC-311

e Extras din procesul-verbal nr.5 al sedintei Departamentului de Management al
Calitatii din data de 30.05.2025;

e Planul de activitate anual al Centrului de Formare profesionala continua pentru
anul universitar 2025 -2026, sedinta consiliului calitati USARB din 29.08.25,
proces-verbal nr.1;

e Programul de calificare partiala Ingrijitor / ingrijitoare de copii, aprobat in sedinta
Senatului din 07.05.2025, proces-verbal nr.8;

e Extras din procesul-verbal nr. 7 al sedintei al sedintei catedrei de Stiinte ale
Educatiei din 11.03.2025, privind analiza si validarea Planului de invatamant
pentru programul de formare profesionala Ingrijitor/ingrijitoare de copii;

e Extras procesul-verbal nr.7 al sedintei catedrei de Stiinte ale Educatiei din
25.04.2025, privitor la initierea programului si aprobarea curricula;

e Auviz la programul de calificare partiala ingrijitor/ingrijitoare de copii, director IET
nr.10 ,Miorita” din mun. Balti.

Constatari
facute in
timpul vizitei
de evaluare
externa

Programul, organizat de Centrul de Formare Profesionala Continua din cadrul
Universitatii de Stat ,Alecu Russo” din Balti, este elaborat conform Metodologiei de
elaborare a programelor de educatie a adultilor in cadrul invatarii pe tot parcursul vietii,
nr. 785 din 30.05.2024.

Durata studiilor este de un an si include 900 ore (30 credite de studii ECTS). Forma de
organizare este cu frecventa, iar limba de instruire este romana. Baza legala de
admitere o constituie detinerea unui certificat de studii gimnaziale, liceale, diploma de
bacalaureat sau alt act de studii echivalent.

Planul de invatamant conceptualizat si elaborat in cadrul programului include patru
componente definitorii: componenta temporalda, componenta formativa, componenta
acumulare, componenta evaluare.

Programul are urmatoarele componente: foaia de titlu; descrierea programului; finalitati
de studii; relevanta programului pentru piata fortei de munca; oportunitati de angajare
in cdmpul muncii; conditii de realizare a programului; planul de invatdamant; curriculum
pentru fiecare unitate de curs.

Programul este structurat pe baza modulelor de formare profesionala, prin care s-au
realizat formari in cadrul parteneriatului contractual, fiecare corespunzand unei unitati
de competenta definite in standardul ocupational Ingrijitor/ingrijitoare de copii (cod COR
531101). Reiesind din modulele prezentate, programul detine urmatoare unitati de curs:
Etica profesionala si protectia copilului. Securitatea copilului si prevenirea riscurilor;
Dezvoltarea copilului (0-3 ani). Alimentatia copilului in functie de varsta si nevoi
individuale; Activitati educative, recreative si ludice in ingrijirea copilului; Primul ajutor
pediatric si acordarea ingrijirilor in caz de afectiuni curente, boli cronice si situatii
speciale; Bazele antreprenoriatului. Programul planul de invataméant prevede un stagiu
de calificare profesionala si examenul de calificare.

Programul este cu durata de 900 ore, 30 credite de studii. Raportul de ore contact direct-
studiul individual este 1:3, exemplificat prin 225 de ore/675 de ore. Unitatile de curs
ocupa 15 credite,5 a cate 3 credite fiecare, 12 credite sunt alocate stagiului de practica
si 3 credite pentru examen. Se asigura transparenta raportarii orelor de studiu individual
la durata totala a programului.

La finalizarea programului, absolventii primesc Certificat de calificare partiala
(microcalificare) eliberat de Centrul de Formare profesionala continua al USARB in
coordonare cu Centrul Tehnologiilor Informationale si Comunicationale in Educatie
(CTICE), pentru nivelul 3 ISCED/CNC.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare si
punctajul oferit

1,0 — continutul programului este armonizat cu prevederile | Ponderea | Punctaj
actelor normative pe domeniu. (puncte) ul
acordat
3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari
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:Arii dev 5 v Delimitarea unitatii de curs Dezvoltarea copilului (0—3 ani). Alimentatia copilului in
imbunatatire functie de varsta si nevoi individuale in doua unitati de curs separate.
obligatorii

2.2.2. Curricula pe

unitati de curs

Dovezi e Standarde de invatare si dezvoltare a copilului de la nastere pana la 7 ani (SIDC);
prezentate de e Metodologia de elaborare a programelor de educatie a adultilor in cadrul invatarii
institutia de pe tot parcursul vietii, ordinul Ministrului Educatiei si Culturii (Aprobat prin ordinul
formare Ministerului Educatiei si Cercetarii nr. 785 din 30.05.2024;
continua e Regulament cu privire la organizarea si functionarea Centrului de formare
profesionala continua al Universitatea de Stat ,Alecu Russo" din Baltj, in sedinta
Senatului USARB, proces-verbal nr. 1 din 29.08.2025;
e Regulamentul privind monitorizarea calitatii programelor de formare profesionala
continua si evaluare a rezultatelor academice ale cursantilor in USAR din Balti, in
sedinta Senatului USARB, proces-verbal nr. 1 din 29. 08. 2025;
e Extras din procesul-verbal nr.5 al sedintei Departamentului de Management al
Calitatii din data de 30.05.2025;
e Planul de activitate anual al Centrului de Formare profesionala continua pentru
anul universitar 2025 -2026, sedinta consiliului calitati USARB din 29.08.25,
proces-verbal nr.1;
e Programul de calificare partiala ingrijitor / ingrijitoare de copii, aprobat in sedinta
Senatului din 07.05.2025, proces-verbal nr. 8;
e Extras din procesul-verbal nr. 7 al sedintei al sedintei catedrei de Stiinte ale
Educatiei din 11.03.2025, privind analiza si validarea Planului de invatamant
pentru programul de formare profesionala Ingrijitor/Ingrijitoare de copii;
e Extras procesul-verbal nr.7 al sedintei catedrei de Stiinte ale Educatiei din
25.04.2025, privitor la initierea programului si aprobarea curricula;
e Extras procesul-verbal nr.2 al sedintei Catedrei Stiinte Socioumane si Asistenta
sociala din 30.10.2025, privitor aprobarea curricula;
e Auviz la programul de calificare partiald Ingrijitor/ingrijitoare de copii, director IET nr.
10 ,Miorita” din mun. Balii.
Constatari Programul de calificare partiala Ingrijitor/ingrijitoare de copii detine curricula integrata
facute in pentru toate unitatile de curs incluse in planul de invataméant, care corespund in
timpul vizitei proportie de 100%, dupa structura si continut, prevederilor metodologice ale teoriei
de evaluare curriculare si duc la formarea competentelor scontate. Curricula au fost elaborate
externa conform cerintelor stabilite Tn Metodologia de elaborare a programelor de educatie a

adultilor in cadrul invatarii pe tot parcursul vietii, ordinul Ministrului Educatiei si Culturii
(Aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei si Cercetarii nr. 785 din 30.05.2024, in
conformitate cu Cadrul National al Calificarilor, Abordarea sistemica in conceperea si
structurarea curricula asigura formarea competentelor profesionale.

Curricula a fost aprobata in cadrul Catedrei Stiinte le Educatiei din 25.04.2025, proces-
verbal nr. 9 si in cadrul sedintei Catedrei Stiinte Socioumane si Asistentad sociala din
30.10.2025, proces-verbal nr. 2.

Curricula unitatilor de curs contin urmatoarele componente conforma cadrului normativ
n vigoare: preliminarii, motivatia, utilitatea unitatii de curs pentru formarea/dezvoltarea
profesionala, competentele profesionale specifice unitatii de curs, administrarea unitatii
de curs, unitati de continut/de invatare, repartizarea orientativa a orelor pe unitati de
continut/de invatare, sugestii de predare-invatare, sugestii de evaluare, sugestii pentru
studiul individual. Tn Curriculumul Dezvoltarea copilului (0-3 ani). Alimentatia copilului in
functie de varsta si nevoi individuale sunt inversate orele 30 de ore teoretice/ 15 ore
practice, opus prevederilor din planul de invatamant.

Bibliografia contine surse de specialitate si constituie un suport pentru abordarea unitatii
de curs.

Curricula este construita in vederea atingerii rezultatelor invatarii, axate pe formarea de

competente si corespund tipului de program.
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Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare si
punctajul oferit

1,0 — curricula pe unitati de curs contribuie la formarea | Ponderea | Punctaj
competentelor proiectate. (puncte) ul
acordat
3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari v Acordarea mai multor ore unitatii de continut privind alimentatia copilului de 0-3
ani, prevazuta doar intr-o unitate de continut;

Arii de v Alinierea datelor din componenta Administrarea unitatii de curs pentru asigurarea

imbunatatire corespunderii fidele a numarului de ore din curricula cu numarul de ore din planul

obligatorii de Tnv&tadmant: contact direct si indirect;

2.2.3. Relevanta programului de formare profesionala a adultilor

Dovezi e Standarde de invatare si dezvoltare a copilului de la nastere pana la 7 ani (SIDC);
prezentate de e Metodologia de elaborare a programelor de educatie a adultilor in cadrul invatarii
institutia de pe tot parcursul vietii, ordinul Ministrului Educatiei si Culturii (Aprobat prin ordinul
formare Ministerului Educatiei si Cercetarii nr. 785 din 30.05.2024;
continua e Regulament cu privire la organizarea si functionarea Centrului de formare
profesionala continua al Universitatea de Stat ,Alecu Russo" din Baltj, in sedinta
Senatului USARB, proces-verbal nr. 1 din 29.08.2025;
e Regulamentul privind monitorizarea calitatii programelor de formare profesionala
continua si evaluare a rezultatelor academice ale cursantilor in USAR din Balti, in
sedinta Senatului USARB, proces-verbal nr. 1 din 29. 08. 2025;
e Extras din procesul-verbal nr.5 al sedintei Departamentului de Management al
Calitatii din data de 30.05.2025;
e Planul de activitate anual al Centrului de Formare profesionala continua pentru
anul universitar 2025 -2026, sedinta consiliului calitati USARB din 29.08.25,
proces-verbal nr.1;
e Programul de calificare partiala ingrijitor / ingrijitoare de copii, aprobat in sedinta
Senatului din 07.05.2025, proces-verbal nr. 8;
e Extras din procesul-verbal nr. 7 al sedintei al sedintei catedrei de Stiinte ale
Educatiei din 11.03.2025, privind analiza si validarea Planului de invatamant
pentru programul de formare profesionala Ingrijitor/ingrijitoare de copii;
e Extras procesul-verbal nr.7 al sedintei catedrei de Stiinte ale Educatiei din
25.04.2025, privitor la initierea programului si aprobarea curricula;
e Extras procesul-verbal nr.2 al sedintei catedrei Catedrei Stiinte Socioumane si
Asistenta sociala din 30.10.2025, privitor aprobarea curricula;
e Auviz la programul de calificare partiala ingrijitor/ingrijitoare de copii, director IET
nr. 10 ,Miorita” din mun. Balti;
e Aviz la programul de calificare partiald Ingrijitor/ingrijitoare de copii, medic
pediatru, Centrul de Excelenta ,Raisa Pacalo”, sediul Balli.
Constatari Programul de callificare partiala Ingrijitor/ingrijitoare de copii are determinata directia de
facute in actiune care raspunde unei necesitati stringente a pietei muncii, reflectand tendintele
timpul vizitei actuale ale societatii si prioritatile sistemului social-educational, atat la nivel national,
de evaluare cat si in context european. Transformarile demografice, mobilitatea populatiei active si
externa extinderea modelelor familiale moderne determina o cerere crescuta pentru servicii de

ingrijire a copilului, prestate in conditii reglementate si calitative. Programul propus
contribuie la formarea unei categorii profesionale specializate, capabile sa ofere
supraveghere, sprijin educative si ingrijire individualizatd, in conformitate cu
standardele de calitate si protectie a copilului.

in acelasi timp, recunoasterea legala a ocupatiei prin Legea nr. 367/2022 consolideaza
statutul profesional al ingrijitorului de copii, ceea ce impune necesitatea formarii si
certificarii competentelor printr-un cadru organizat si acreditat. Astfel, programul
raspunde direct cerintelor legislative si sprijina cresterea calitatii serviciilor in domeniu.
Prin accesibilitatea sa, programul deschide oportunitati reale de integrare pe piata
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muncii pentru categorii vulnerabile — persoane in reconversie profesionala, someri,
femei sau tineri fara calificare completa — favorizand incluziunea sociala si mobilizarea
capitalului uman. Totodata, corespondenta cu clasificarile internationale (CORM, ISCO,
ESCO) asigura compatibilitatea calificarii cu cerintele europene si faciliteaza mobilitatea
profesionala, inclusiv prestarea serviciilor in regim transfrontalier. Prin promovarea
competentelor de ingrijire responsabile si sprijinirea dezvoltarii timpurii a copilului Tn
medii sigure, programul contribuie atat la profesionalizarea serviciilor de Tingrijire
familiala, cat si la echilibrul dintre viata profesionala si cea personala a parintilor,
generand un impact pozitiv asupra coeziunii sociale si incluziunii economice.
Programul de callificare partiald Ingrijitor/ingrijitoare de copii are determinata directia de
actiune care raspunde unei necesitati stringente a pietei muncii, reflectand tendintele
actuale ale societatii si prioritatile sistemului social-educational, atat la nivel national,
cat si in context european. Transformarile demografice, mobilitatea populatiei active si
extinderea modelelor familiale moderne determina o cerere crescuta pentru servicii de
ingrijire a copilului, prestate in conditii reglementate si calitative. Programul propus
contribuie la formarea unei categorii profesionale specializate, capabile sa ofere
supraveghere, sprijin educative si ingrijire individualizata, in conformitate cu
standardele de calitate si protectie a copilului.

in acelasi timp, recunoasterea legala a ocupatiei prin Legea nr. 367/2022 consolideaza
statutul profesional al ingrijitorului de copii, ceea ce impune necesitatea formarii si
certificarii competentelor printr-un cadru organizat si acreditat. Astfel, programul
raspunde direct cerintelor legislative si sprijina cresterea calitatii serviciilor in domeniu.
Prin accesibilitatea sa, programul deschide oportunitati reale de integrare pe piata
muncii pentru categorii vulnerabile — persoane in reconversie profesionala, someri,
femei sau tineri fara calificare completa — favorizénd incluziunea sociala si mobilizarea
capitalului uman. Totodata, corespondenta cu clasificarile internationale (CORM, ISCO,
ESCO) asigura compatibilitatea calificarii cu cerintele europene si faciliteaza mobilitatea
profesionald, inclusiv prestarea serviciilor in regim transfrontalier. Prin promovarea
competentelor de ingrijire responsabile si sprijinirea dezvoltarii timpurii a copilului n
medii sigure, programul contribuie atat la profesionalizarea serviciilor de Tngrijire
familiala, cat si la echilibrul dintre viata profesionala si cea personala a parintilor,
generand un impact pozitiv asupra coeziunii sociale si incluziunii economice.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare si
punctajul oferit

1,0 — programul de FPA reflecta necesitatile pietei muncii si | Ponderea | Punctaj
tendintele din domeniu. (puncte) ul
acordat
3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

SINIS

Standardul de acreditare 4. inscrierea, evolutia, recunoasterea si certificarea competentelor
profesionale ale cursantilor

Institutiile aplica in mod consecvent reglementarile definite si publicate Tn prealabil, acoperind toate fazele
procesului de formare profesionala a adultilor, cum ar fi: inscrierea, evolutia, recunoasterea si certificarea
competentelor profesionale obtinute de catre cursanti in procesul de studii.
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Criteriul 4.1. inscrierea la programul de formare profesionala a adultilor

4.1.1. Existenta si aplicarea procedurilor de atragere si inscriere la programul de formare
profesionala a adultilor

Dovezi e Regulament cu privire la organizarea si functionarea Centrului de formare
prezentate de profesionala continua al Universitatea de Stat ,Alecu Russo" din Baltj, in sedinta
institutia de Senatului USARB, proces-verbal nr. 1 din 29.08.2025;

formare e Regulament cu privire la procedurile de inscriere la programele de formare
continua profesionala continua in Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti;

e https://bit.ly/3Z1uX01

https://bit.ly/4gGXkXp

e Planul de activitate anual al Centrului de Formare profesionala continua pentru
anul universitar 2025 -2026, semnat de Rectorul USARB.

Constatari Institutia detine organizeaza procedurile de atragere si inscriere conform cadrului
facute in normativ institutional.

timpul vizitei Promovarea programului este o directie strategica Planul de activitate anual al Centrului
de evaluare de Formare profesionald continua pentru anul universitar 2025 -2026. Materialele
externa promotionale sunt elaborate privind activitatile desfasurate in cadrul sesiunilor de

formare in cadrul parteneriatului.

in scopul atragerii formabililor, programul de formare continua poate fi promovat pe
pagina web oficiala a Universitatii (www.usarb.md), pagina web oficiala a Centrului de
Formare Profesionala Continua al universitatii (https://formare.usarb.md/), pagina de
Facebook a USARB, pagina de Facebook a CFPC, contul de Instagram a CFPC; prin
distribuirea informatiei pe e-mail catre reprezentantii directiilor de invatamant, institutiile
de invatamant preuniversitare etc.; prin elaborarea materialelor publicitare sub forma
de pliante informationale, prin activitati de promovare a imaginii universitatii (vizite,
emisiuni radio-TV, publicarea articolelor in revistele metodice, activitati publice,
webinare); organizarea manifestarilor stiintifico-metodice cu cadrele didactice din
institutiile preuniversitare (seminare metodice, conferinte didactic-stiintifice, Zilele usilor
deschise Tn universitate); prin participarea la expozitii tematice organizate de ministerul
de resort; prin formabilii din cadrul cursurilor de formare profesionala continua de scurta
durata; prin grupurile profesionale create pe Facebook.

Procedurile de inscriere a adultilor la programul de formare profesionala
Ingrijitor/ingrijitoare de copii se desfasoara in conformitate cu actelor normative in
vigoare: Codul Educatiei al Republicii Moldova nr. 152/2014, art. 77-81 (formarea
profesionala continua); Regulament cu privire la procedurile de inscriere la programele
de formare profesionala continua in Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balli.
Implementarea acestor proceduri este coordonata de Centrul de Formare Profesionala
Continua (CFPC) in parteneriat cu Facultatea de Stiinte ale Educatiei, Psihologie si Arte
si Catedra de S$tiinte ale Educatiei.

Inregistrarea la Programul poate fi realizatéd online prin completarea formularului de
inscriere sau prin depunerea personala a dosarului la CFPC (aula 207, blocul 2).
Inscrierea se realizeaza in baza actelor: copia diplomei de studii superioare, copia
buletinului de identitate, alte acte necesare dupa caz. Formabilul incheie contract de
prestari servicii cu USARB, unde este specificat perioada studiilor, nr. de ore/ credite,
taxa de studii. Pentru fiecare stagiu de formare se emite ordinul de Tnmatriculare,
semnat de Rectorul USARB. in baza ordinului si al dosarului se completeaza Registrul
grupei la programul de formare continua, care reprezinta baza de date a formabililor.
Toate etapele procesului educational — de la finscriere la certificare — sunt
documentate si arhivate in sistemul intern de management al calitatii USARB.
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https://usarb.md/wp-content/uploads/2019/01/REG_inscrierea-la-programele-de-FC.pdf
https://usarb.md/wp-content/uploads/2019/01/REG_inscrierea-la-programele-de-FC.pdf
https://bit.ly/3ZIuX01
https://bit.ly/4qGXkXp
http://www.usarb.md/
https://formare.usarb.md/
https://www.facebook.com/usarb.balti
https://www.facebook.com/cfpc.usarb/
https://www.instagram.com/cpfc.usarb/
file:///E:/Standard%20de%20acreditare%204/Anexa%204.1_%20Pliant.pdf
https://formare.usarb.md/2023/10/02/centrul-de-formare-profesionala-continua-a-usarb-a-participat-la-data-de-30-09-2023-la-expozitia-tematica/
https://www.bing.com/search?qs=LT&pq=codul+ed&sk=CSYN1&sc=7-8&pglt=297&q=codul+educatiei+al+republicii+moldova&cvid=6b65334b1bc34b0f8b7690a2e7979568&gs_lcrp=EgRlZGdlKgYIARAAGEAyBggAEEUYOTIGCAEQABhAMgYIAhAAGEAyBggDEAAYQDIGCAQQABhAMgYIBRAAGEAyBggGEAAYQNIBCDM4NjRqMGoxqAIAsAIA&FORM=ANNTA1&PC=EDGEDSE
https://usarb.md/wp-content/uploads/2019/01/REG_inscrierea-la-programele-de-FC.pdf
https://usarb.md/wp-content/uploads/2019/01/REG_inscrierea-la-programele-de-FC.pdf
https://usb.md/link-uri-rapide/formare-continua/#:~:text=Centrul%20de%20formare%20profesionala%20continua%20reprezinta%20o%20subdiviziune,sistemului%20de%20formare%20profesionala%20continua%20din%20Republica%20Moldova.
https://usb.md/link-uri-rapide/formare-continua/#:~:text=Centrul%20de%20formare%20profesionala%20continua%20reprezinta%20o%20subdiviziune,sistemului%20de%20formare%20profesionala%20continua%20din%20Republica%20Moldova.
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc4O62MPBK9hRIGV62PbzHil_mgKqIkSBfs1yLl59oNl8p0QA/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc4O62MPBK9hRIGV62PbzHil_mgKqIkSBfs1yLl59oNl8p0QA/viewform
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RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

Codul dosarului FPC.AFP.PFPC-311

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare si
punctajul oferit

1,0 — prestatorul de educatie a adultilor dispune de proceduri | Ponderea | Punctaj

de atragere si inscriere la programul de FPA in conformitate | (puncte) ul

cu actele normativ-reglatorii in vigoare. acordat
3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

ENANIEN

Standardul de acreditare 5. Personalul didactic

Institutiile se asigura de competenta si de calificarea adecvata a cadrelor didactice, aplica procese corecte
si transparente de recrutare si de dezvoltare a personalului didactic.

Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului didactic

5.1.2. Calificarea profesionala a personalului didactic la programul/programele evaluate

Dovezi e Planul de dezvoltare strategica institutionala a Universitatii de Stat ,,Alecu Russo”
prezentate de din Balti pentru perioada 2024-2029, aprobat Senatul USARB, proces-verbal nr. 5
institutia de din 21 decembrie 2023;
formare e Statele de functii;
continua e Ordine privind angajarea personalului didactic;
e Dosare personalului didactic angajat;
e Contracte individuale de munca;
e Fisa postului;
e Interviu cu echipa manageriala;
e [nterviu cu serviciul Resurse Umane;
e Interviu cu personalul didactic.
Constatari Cadre didactice/stiintifice titulare care asigura realizarea programului de formare
facute in profesionald continua ingrijitor/ingrijitoare de copii dispun de calificarea profesional&
timpul vizitei necesara activitatii in educatie in proportie de 100%. Personalul institutiei detine nivelul
de evaluare de calificare 6 ISCED — studii superioare, obligatorie pentru ocuparea postului prevazut
externa in statele de personal. Calificarea profesionala este certificatd prin detinerea actelor
care atesta studiile de licentd/masterat si performantele corespunzatoare domeniului de
activitate. Dat fiind directiile de specializare ale institutiei, personalul didactic angajat
are formare psihopedagogica si este implicat periodic in activitati de dezvoltare
profesionala. Structura personalului didactic care urmeaza a fi angajat pentru
asigurarea procesului de instruire la programul de formare profesionala continua
Ingrijitor/ingrijitoare de copii include 5 persoane, angajate prin cumul intern. Structura
personalului didactic dupa criteriul varstei este urmatorul: 35-63 ani — 3 (60%); peste 63
ani — 2 (40%). Statele de functie ale cadrelor didactice sunt acoperite 100% (5 cadre
didactice) cu personalul titular cu norma de baza si prin cumul intern, in stricta
conformitate cu cadrul normativ in vigoare. Cadrele didactice ce asigura Programul vizat
au competentele necesare in domeniu, 4 dintre ei detin titlul stiintific de doctor si titlul
stiintifico-didactic de conferentiar universitar. Calificarea profesionala a personalului
didactic este asigurata si de stagii si experiente profesionale, publicatiile stiintifice,
participare in proiecte.
Gradul de 1,0 — 100% din numarul cadrelor didactice/ (potentialelor cadre | Ponderea | Punctaj
realizare a didactice in cazul autorizarii) detin calificare profesionala | (puncte) ul
standardului conform profilului programului de studii. acordat
de evaluare si 3,0 3,0
punctajul oferit
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—
1,0 — cel putin 20% din numarul cadrelor didactice/ | Ponderea | Punctaj
(potentialului personal didactic in cazul autorizarii) la | (puncte) ul
programul de FPA sunt angajate cu norma de baza si prin acordat
cumul intern, Tn conformitate cu cu cadrul normativ in vigoare. 2,0 2,0

Puncte tari v

Recomandari v

Arii de v

imbunatatire

obligatorii

Standardul de acreditare 6. Resursele de invatare si sprijin pentru formabili

Institutiile creeaza conditii adecvate pentru realizarea activitatilor de invatare si de predare, precum si
asigura cursantiji cu resurse de invatare si cu servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.2. Resurse materiale

6.2.1. Existenta, dotarea si utilizarea spatiilor educationale

Dovezi e Extras din Registrul bunurilor imobile pentru efectuarea tranzactiilor Institutiei
prezentate de publice Universitatea de Stat Alecu Russo din Balti. Data eliberarii 02.01.2026.
institutia de Numarul de inregistrare 0300/25/1198821;
formare e Act de inspectare Nr.24 din 28.05.2025 eliberat de Ministerul Infrastructurii si
continua Dezvoltarii Regionale al Republicii Moldova si Inspectoratul National pentru
Supraveghere Tehnica;
e Facturile de procurare a echipamentelor, mijloacelor de invatamant si auxiliare
curriculare au fost prezentate;
e Factura fiscala Seria, Nr. EAP000497172 din 25.06.2024, mijloace didactice;
e Factura fiscala Seria, Nr. EAQ000811838 din 20.08.2024, mobilier si dispozitive
digitale;
e Factura fiscala Seria, Nr. AAU8266762 din 18.10.2024 tabla interactiva;
e Factura fiscala Seria, Nr. EAS000875898 din 08.11.2024 mijloc didactic;
e Vizitarea tuturor spatiilor educationale si de desfasurare a activitatii practice;
e Analiza documentelor;
e Discutii cu cadrul managerial, didactic.
Constatari Procesul de formare in cadrul programului se desfasoara in conditii optime, asigurate
facute in prin infrastructura educationala a Universitatii de Stat ,Alecu Russo” din Balti. Institutia
timpul vizitei dispune de spatii didactice adecvate, laboratoare specializate si centre de resurse care
de evaluare corespund cerintelor curriculare si standardelor de calitate. Baza materiala existenta
externa permite organizarea eficienta a activitatilor teoretice si practice oferind beneficiarilor un

mediu de invatare sigur, accesibil pentru dezvoltarea competentelor profesionale.
USARRB dispune de 8 blocuri de studii, Biblioteca stiintifica. Planurile spatiilor utilizate Tn
procesul de studii Si de cercetare la programul de studii sunt prezentate, fiind valorificate
preponderent salile de curs din Corpul VI. Necesitatile curriculare ale programului sunt
asigurate de salile de studiu, 3 sali de calculatoare (503, 545, 525), 1 Laborator Stiintific
,1ehnologii educationale inovationale” (625), 1 Centru de resurse pentru educatia
incluziva (645), 1 Centru didactic de resurse pentru educatia interculturala (655), 1
Centru de cercetari in stiinte ale educatiei (650), 1 Cabinet metodic specializat pentru
practica (653). Echipamentul utilizat corespunde necesitatilor curriculare. Spatiile
destinate procesului de formare continua corespund cerintelor de securitate, sanatate
si protectie impotriva incendiilor.
1. Sali de curs- Sala 503-54,9 m?
Sala 628-54,7 m?
Sala 523- 82,7 m?
in salile de curs suprafata totala de -174,9 m?
2. Sali de seminar - Sala-625-54,4 m?

- 15 -




RAPORT DE EVALUARE EXTERNA Codul dosarului

FPC.AFP.PFPC-311

Sala-626- 54,7 m?
Sala-654-31,3 m?
n salile de seminare suprafata totala de-140,4 m?
3. Sali de laborator- Sala- 645-54,7 m?
Sala 653- 48,7 m?
Sala- 656-49,2 m?
in salile de laborator suprafata totala de -152,67 m?

Spatiile educationale corespund cerintelor de desfasurare a programului de formare
profesionala continua: dotate cu echipament modern, proiectoare, table interactive,
acces la internet si wi-fi. Tn institutie atat spatiile educationale, grupurile sanitare si
incaperile auxiliare sunt accesibile persoanelor cu dizabilitati locomotorii.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare si
punctajul oferit

1,0 — spatiile destinate realizarii programului de FPA sunt | Ponderea | Punctaj
adecvate si corespund cu cerintele de securitate, sanatate si | (puncte) ul
de aparare impotriva incendiilor. acordat
. 3,0 3,0
Standard de evaluare minim obligatoriu:

Spatiile destinate realizarii programului de FPA corespund cu

cerintele de securitate, sanatate si de aparare impotriva

incendiilor.

1,0 — prestatorul de educatie a adultilor asigura suprafete ce

revin unui formabil, dupa cum urmeaza: 2,0 2,0

e sali de curs — nu mai putin de 2,0 m?;
e sdli de seminar — nu mai putin de 2,0 m?;
e laboratoare — nu mai putin de 3,0 m2.
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Prestatorul de educatie a adultilor asigura suprafete minime
ce revin unui formabil, dupa cum urmeaza:
e sdlide curs —1,0 m?%
séli de seminar — 1,4 m?;
laboratoare — 2,0 m2.

[ ]
[ ]
v In sediul Universitatii de Stat ,Alecu Russo” din Balti au fost amenajate 2

Puncte tari
camere a mamei si copilului.
Recomandari v
Arii de v
imbunatatire
obligatorii
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Concluzii generale

1.Programului de calificare partiala (microcalificare) Ingrijitor/ingrijitoare de copii a fost elaborat in
conformitate cu cadrul normativ si corespunde Cadrului National al Calificarilor. Prestatorul de educatie a
adultilor detine autorizatie sanitara de functionare si Act de inspectare din partea Inspectoratului General
pentru Supraveghere Tehnica in vederea corespunderii din punctul de vedere al conditiilor de prevenire si
stingere a incendiilor. Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti implementeaza politici pentru
asigurarea calitatii serviciilor educationale aprobate de autoritatile competente, elaboreaza propriile
strategii si masuri de asigurare a calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor strategic.

2.Programul de calificare partiala Tngrijitor/ingrijitoare de copii este elaborat si aprobat in conformitate cu
rigorile cadrului normativ actual, fiind integral aliniat standardului ocupational de referintd. Componentele
curriculare demonstreaza relevanta si coerenta in raport cu formarea rezultatelor invatarii, fiind corelate
tipologiei programului si profilului beneficiarilor. Programul valorifica exigentele pietei muncii si integreaza
tendintele emergente din domeniul formarii profesionale, asigurand adecvarea si functionalitatea acestuia
n context socio-economic actual.

4. Atragerea si inscrierea la programul de calificare partiala este in conformitate cu actele normative
insitutionale in vigoare. Institutia dispune de modalitati concrete privind promovarea programului.

5. Planificarea si recrutarea personalului didactic pentru programul de formare profesionala continua se
efectueaza n stricta conformitate cu cadrul normativ in vigoare. Calificarea profesionala a personalului
este conforma programului de formare profesionala continua si constituie 100%.

6. USARB dispune de conditii corespunzatoare pentru desfasurarea procesului educational in cadrul
programului de formare profesionala continua. Spatiile de instruire, sunt dotate adecvat si asigura
accesibilitate pentru toti formabilii. Infrastructura include sali si laboratoare de instruire teoretica si practica,
conforme din punct de vedere sanitar si anti-incendiar. Suprafata si numarul de locuri disponibile permit
organizarea eficienta a procesului didactic. Institutia ofera conditii materiale si logistice optime pentru
realizarea integrala a obiectivelor educationale propuse.

Puncte tari:

e in sediul Universitatii de Stat ,Alecu Russo” din Balti au fost amenajate 2 camere a mamei si
copilului.

Recomandari:
e Includerea initierii programelor de formare continud in Planul anual de activitate al Centrului de
Formare Continua, ca parte integranta a procesului de planificare institutionala;
e Acordarea mai multor ore unitatii de continut privind alimentatia copilului de 0-3 ani, prevazuta doar
ntr-o unitate de continut;

Arii de imbunatatire obligatorii:
e Indeplinirea prescriptiilor Inspectoratului National pentru Supraveghere Tehnica.
e Delimitarea unitatii de curs Dezvoltarea copilului (0-3 ani). Alimentatia copilului in functie de vérsta
si nevoi individuale in doua unitati de curs separate;
e Alinierea datelor din componenta Administrarea unitétii de curs pentru asigurarea corespunderii
fidele a numarului de ore din curricula cu numarul de ore din planul de invatamant: contact direct si
indirect.

Recomandarea comisiei de evaluare externa:

Standard de acreditare 1 ‘ 2 ‘ 4 5 ‘ 6 ‘
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Punctaj total 6 12 6 5 5
Valoare evaluata 6 12 6 5 5
Nivel de realizare, % 100 100 100 100 100

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 6.2.1(1), 6.2.1(2), 6.2.2(1). sunt indeplinite.

In baza pct. 61 al Metodologiei de evaluare externa a calitatii in inv&tamantul superior, profesional tehnic
si de formare profesionala a adultilor, se propune autorizarea de functionare provizorie a programului
de calificare partiala (microcalificare) Ingrijitor/ingrijitoare de copii, 30 credite, CNC-3, forma de
organizare cu frecventa, limba de instruire — romana.
(Adresa juridica: MD-3121, Str. Pugkin, nr. 38, Balli).

Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte: Bercu Victoria

Membru: Bulai Marina

Membru: Teleman Angela
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