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Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor strategic.
Actorii interni dezvolta si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese adecvate, implicand
in acelasi timp, si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul normativ, strategii si politici de asigurare a calitatii

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de formare continua

-—

Dovezi prezentate
de institutia de
formare continua

Certificatul de inregistrare la Camera Inregistrérii de Stat MD 0071134;

Extrasul din Registrul de stat al persoanelor juridice nr.121463 din 30.11.2023;
Autorizatia sanitara pentru functionare nr. 003242/2019;

Circulara INST nr.4126/26 din 10.11.2023 cu Anexa: Act de inspectare nr.20/56/23 din
10.11.2023;

Titlul de autentificare a dreptului detinatorului de teren nr.1701106085;

Organigrama aprobat& Tn cadrul Regulamentului intern de activitate al IP SP nr.2 Cahul
033.12.2021;

Acord-cadrul de cooperare nr. 01-16/24 din 03.01.2024;

e Interviul cu echipa manageriala a institutiei.

Constatari facute in
timpul vizitei de
evaluare externa

Institutia Publica Scoala Profesionala nr. 2 din Cahul este persoana juridica necomerciala, cu
statut de institutie publica, inregistrata la Camera Tnregistrarii de Stat. Programul de formare
continua Electromontor la repararea si intrefinerea utilajelor electrice se desfasoara in baza
Programului de formare profesionald a adultilor Electromontor la repararea si intretinerea
utilajelor electrice, care contine urmatoarele elemente: Descrierea programului; Finalitatile de
studii; Relevanta programului pentru piata fortei de munca; Oportunitatile de angajare in
campul muncii; Conditiile de realizare a programului; Planul de invatdmant. Institutia detine
Autorizatia sanitara pentru functionare si Actul de inspectare a Inspectoratului National pentru
Supraveghere Tehnica. Scoala Profesionala nr. 2 din Cahul a fost infiintata in baza ordinului
nr. 215 din 15 decembrie 1964, ca Scoala Profesionald Tehnica nr. 16, cu contingentul de
151 de elevi care erau instruiti profesional Th domeniul ,,Constructii locative si industriale”. La
1 septembrie 1973 scoala a fost denumita in Scoala Profesionala Tehnica nr. 18. Elevii au
obtinut in acea perioada, studii medii de culturd generala. Tn anul 1976 scoala a obtinut titlul
de ,Cea mai buna scoald in domeniul constructii si amelioratie” in fosta URSS. Tn anul 1984
scoala este reorganizatd in Scoald Medie Profesionald - Tehnica nr. 32. Prin Hotararea
Guvernului Republicii Moldova nr. 795 din 20 august 1997 scoala a fost reorganizata
devenind Scoald Profesionald Polivalenta nr. 2. Prin Hotarédrea Guvernului Republicii
Moldova nr. 1371 din 17 noiembrie 2003 scoala a fost reorganizata in Scoala Profesionala
nr. 2. Prestarea serviciilor la programul de formare continua Electromontor la repararea si
intretinerea utilajelor a demarat in anul 2023. Grupele sunt formate in dependentd de
suplinirea acestora prin cereri de admitere la program.

Gradul de realizare
a standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — cadrul de functionare al programului de formare continud | Ponderea | Punctajul
este conform cerintelor legale. (puncte) acordat
Standard de evaluare minim obligatoriu:

Cadrul de functionare a programului de formare continua este 3,0 3,0

conform cerintelor legale.

Prestatorul de servicii educationale de formare continué detine
autorizatie sanitara de functionare si actul juridic care confirma
respectarea normelor de securitate antiincendiara, eliberat de
organele competente.

Puncte tari

v/ Experienta bogata acumulata timp de 60 ani de activitate cu succes in domeniu.

Recomandari

Arii de imbunatatire
obligatorii

.1.2. Strategii si politici de asigurare a calitatii programului de formare continua

Dovezi
prezentate de
institutia de
formare
continua

Planul strategic de dezvoltare a SP nr. 2 mun. Cahul 2021-2026, aprobat de Consiliul
Profesoral prin proces-verbal nr. 94 din 23.08.2021;

Programul de formare profesionald a adultilor Electromontor la repararea si intrefinerea
utilajelor electrice, aprobat de Consiliul Profesoral prin proces-verbal nr. 4 din 27.02.2023;
Curriculumul Modulul 1 Montarea, exploatarea si repararea instalatiilor electrice de
iluminat. aprobat de Consiliul Profesoral prin proces-verbal nr. 4 din 27.02.2023;
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e  Curriculumul Modulul 2 Montarea, reparatia si exploatarea retelelor de cablu aeriene i
subterane, aprobat de Consiliul Profesoral prin proces-verbal nr. 4 din 27.02.2023;

e Curriculumul Modulul 3 Montarea, exploatarea si repararea utilajelor de comanda si
protectie si utilajelor electrice de forta, aprobat de Consiliul Profesoral prin proces-verbal
nr. 4 din 27.02.2023;

¢ Regulamentul intern de activitate IP SP nr. 2 din Cahul, aprobat de Consiliul Profesoral prin
proces-verbal nr. 20 din 03.12.2021;

e Strategia de evaluare interna si asigurarea calitatii, aprobat de Consiliul Profesoral prin

proces-verbal nr. 16 din 30.11.2023;

Ordin nr. 33 din 07.09.2023 cu privire la constituirea CEIAC;

Regulamentul de organizare si functionare a CEIAC IP $P nr. 2 din Cahul,

Planul operational CEIAC 2023-202, aprobat de catre directorul institutiei;

Planul de actiuni de imbunatatire a CEIAC pentru anul de studii 2023-2024, aprobat de

catre directorul institutiei;

e Procedura operationala cu privire la activitatea CEIAC, aprobata aprobat de catre
directorul institutiei;

e Procedura operationala cu privire la functionarea Comisiilor metodice;

¢ Procedura operationala cu privire la elaborarea si aplicarea chestionarelor;

e Ordin nr. 62 din 25.01.2024 cu privire la aprobarea Regulamentului intern privind stagiile
de practica in productie si al procedurilor operationale;

e Rezultatele chestionarii Evaluarea nivelului satisfactiei formabililor;

e Interviul cu echipa manageriala a institutiei;

e Interviul cu cadrele didactice.

Constatari Programul de formare continua Electromontor la repararea si intrefinerea utilajelor electrice este
facute in timpul | destinat adultilor, somerilor si celor care intentioneaza sa se regaseasca intr-o noua meserie.
vizitei de Institutia are elaborata Strategia de evaluare internd a calitatii. Prin Ordinul Directorului este

evaluare externa | constituita Comisia de Evaluare Interna si Asigurare a Calitatii, care activeaza Tn baza
Regulamentului CEIAC. Comisia anual elaboreaza Plan operational si Plan de actiuni de
imbunatatire. Obiectivele strategice fiind: asigurarea cadrului conceptual normativ; elaborarea,
aplicarea si coordonarea procedurilor de asigurare a calitatii; monitorizarea activitatilor;
asigurarea transparentei proceselor de evaluare interna a calitatii; dezvoltarea si promovarea
culturii calitatii. Aspectele necesare stabilite de Comisii sunt: valorificarea experientei pozitive a
cadrelor didactice cu preocupari pentru formarea continud; monitorizarea si acordarea suportului
metodologic privind accesul la informatie; promovarea metodelor centrate pe elev, diversificarea
modalitatilor nonformale de educatie; dezvoltarea marketingului educational, promovarea
continua a valorilor si rezultatelor scolii. Rezultatele chestionarii cadrelor sunt procesate de catre
CEIAC, asupra carora se elaboreaza un raport. Institutia are elaborate Proceduri operationale
cu privire la: activitatea CEIAC; functionarea Comisiilor metodice; elaborarea si aplicarea
chestionarelor.

Gradul de 1,0 — obiectivele programului de formare continua sunt corelate cu | Ponderea | Punctajul
realizare a strategia si politicile institutionale de asigurare si Tmbunatatire (puncte) acordat
standardului de | continua a calitatii, care sunt asumate si comunicate tuturor partilor

evaluare si interesate. 3,0 3,0
punctajul oferit

Puncte tari v/ Elaborarea Procedurilor operationale pentru diverse activitati.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor de formare continua

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor de formare continua. Programele de formare
continua sunt proiectate in asa fel, incat sa atinga obiectivele pentru care au fost create incluzand rezultatele invatarii.

Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de formare continua

2.1.1. Cadrul general de proiectare si aprobare a programului de formare continua

Dovezi e Programul de formare profesionala a adultilor Electromontor la repararea si intretinerea
prezentate de utilajelor electrice (cod 713007), nivelul CNC:3, aprobat la Consiliul Profesoral al IP Scoala
institutia de profesionala nr. 2 din Cahul prin proces-verbal nr. 04 din 27.02.2023;

e Contractul de colaborare Nr .01-16/25 din 03.01.2024, SC ,Monopolar’ SRL;
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evaluare externa

formare ¢ Regulamentul intern de activitate a institutiei, aprobat la sedinta Consiliului profesoral,
continua e Interviul cu echipa manageriala;

e Interviul cu responsabilul de program.
Constatari Programul ,Electromontor la repararea si intretinerea utilajelor electrice” corespunde cu Cadrul
facute in timpul National al Calificarilor pentru invatdmantul profesional tehnic si reflectd cerintele Cadrului
vizitei de European al Calificarilor. Conform Nomenclatorului domeniilor de formare profesionala si al

meseriilor/profesiilor” aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 425 din 5 iulie 2015, codul meseriei
este 713007, ceea ce corespunde domeniului de formare profesionald 713 ,Electricitate si
energie”. Programul de formare profesionala a fost proiectat in asa fel, incat sa atinga
obiectivele, pentru care a fost creat, contine toate elementele proiective si structurale (parte
descriptiva, plan de invatamant, curriculum pe discipline etc.) si este aprobat de Ministerul
Educatiei, Culturii si Cercetarii. Programul ,Electromontor la repararea si intretinerea utilajelor
electrice” a contribuit la ajustarea necesitatilor economiei nationale, optimizarea planurilor de
studii, oferirea mai multor cursuri optionale si facultative. Studierea permanenta a pietei muncii,
pentru a determina ce fel de specialisti cere economia Tn dezvoltare pentru activitatile n
productie, se reflecta in nomenclatorul profesiilor.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — continutul programului de formare continud este proiectat si
aprobat in conformitate cu cerintele cadrului normativ.

Punctajul
acordat

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de formare continua

2.2.1. Misiunea, obiectivele si planul de invatamant la programul de formare continua

evaluare externa

Dovezi e Programul de formare profesionala a adultilor Electromontor la repararea si intretinerea
prezentate de utilajelor electrice (cod 713007), nivelul CNC:3, aprobat la Consiliul Profesoral al IP Scoala
institutia de profesionala nr. 2 din Cahul prin proces-verbal nr. 04 din 27.02.2023;
formare e Proiect didactic de lunga durata Electromontor la repararea si intretinerea utilajelor
continua electrice, aprobat de Director IP Scoala Profesionala nr. 2 din Cahul;

e Curriculumul aprobat prin Ordinul Ministerului Educatiei si Cercetarii al RM nr. 936 din

03.11.2016;

e Interviul cu echipa managerialg;

e Interviul cu responsabilul de program;

e Interviul cu cadrele didactice.
Constatari Misiunea programului de formare profesionala reiese din misiunea Scolii Profesionale nr. 2 din
facute in timpul Cahul si anume asigurarea serviciilor educationale de calitate in vederea formarii profesionale a
vizitei de adultilor la programul de formare ,Electromontor la repararea si intretinerea utilajelor electrice,

conform legislatiei in vigoare. Misiunea, obiectivele si finalitatile programului de formare
profesionala sunt racordate la strategiile si politicile nationale, realitatile si tendintele pietei muncii
si obiectivele institutiei. Toate continuturile proiectate Tn programul de formare profesionald, sunt
formulate Tn concordanta cu specificul ocupatiei si finalitatilor de studii. Obiectivele si misiunea
programului sunt racordate la necesitatile pietei muncii.

Gradul de 1,0 — misiunea, obiectivele si finalitatile programului de formare | Ponderea | Punctajul
realizare a continud sunt racordate la realitatile si tendintele din domeniu si la (puncte) acordat
standardului de | strategiile de dezvoltare a prestatorului de servicii educationale.
evaluare si 3,0 3,0
punctajul oferit 1,0 — planul de invatdamant asigura realizarea misiunii si obiectivelor

programului de formare continua. 3,0 3,0
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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2.2.2. Curricula pe discipline

Dovezi e Programul de formare profesionald a adultilor Electromontor la repararea si intrefinerea
prezentate de utilajelor electrice (cod 713007), nivelul CNC:3, aprobat la Consiliul Profesoral al IP Scoala
institutia de profesionala nr. 2 din Cahul prin proces-verbal nr. 04 din 27.02.2023;
formare e Proiect didactic de lungd duratd Electromontor la repararea si intretinerea utilajelor
continua electrice, aprobat de Director IP Scoala Profesionala nr. 2 din Cahul;

e Curriculumul aprobat prin Ordinul Ministerului Educatiei si Cercetarii al RM nr. 936 din

03.11.2016;

e Interviul cu echipa manageriala;

e Interviul cu responsabilul de program;

¢ Interviul cu cadrele didactice;

o Interviul cu formabilii (fosti).
Constatari Curriculum modular este elaborat in conformitate cu Metodologia de elaborare a programelor de
facute in timpul formare profesionala a adultilor si a curriculumului Tn cadrul Tnvatarii pe tot parcursul vietii.
vizitei de Unitatile de curs prevazute in programul de formare profesionala si competentele profesionale

evaluare externa

sunt corelate cu curriculumul. Toate unitatile de curs se regasesc in ambele documente si au
acelasi tendinte educationale. Numarul de ore Tn cadrul programului de formare profesionala au
fost repartizate tinand cont de specificul si gradul de complexitate a unitatii de curs. in cadrul
procedurii de evaluare externa, sa constatat ca formabilii cunosc finalitatile programului de
studiu, comunica usor notiunile generale specifice programului. Din discutii cu formabilii s-a
constatat ca, acestia sau aratat multumiti de serviciile prestate cu privire la program. Toate
elementele proiective ale programului de formare profesionala au o coerenta si un algoritm bine
definit specific domeniului de formare profesionala la meseria: ,Electromontor la repararea si
intretinerea utilajelor electrice”.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — curricula pe discipline contribuie la formarea competentelor
proiectate.

Punctajul
acordat

3,0 3,0

Puncte tari

v'_Corelarea cu cerintele pietei muncii a structurii si continutului Curriculum-ului.

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

.2.3. Relevanta programului de formare continua

Dovezi e Programul de formare profesionala a adultilor Electromontor la repararea si intretinerea
prezentate de utilajelor electrice (cod 713007), nivelul CNC:3, aprobat la Consiliul Profesoral al IP Scoala
institutia de profesionala nr. 2 din Cahul prin proces-verbal nr. 04 din 27.02.2023;
formare e  Curriculumul aprobat prin Ordinul Ministerului Educatiei si Cercetarii al RM nr. 936 din
continua 03.11.2016;

e Interviul cu responsabilul de program;

¢ Interviul cu cadrele didactice;

e Interviul cu formabilii (fosti).
Constatari Relevanta programului de formare profesionala este confirmaté de cererea din partea agentilor
facute in timpul economici a muncitorilor calificati. Administratia institutiei este interesata de pastrarea relatiei cu
vizitei de angajatorii de pe piata muncii, deoarece o componenta a programului de formare profesionala a

evaluare externa

formabililor se realizeaza nemijlocit la companii. O statistica a angajarii in cadmpul muncii la
momentul vizitei de evaluare externa nu a fost prezentata de catre institutie.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — programul de formare continua reflecta necesitatile pietei | Ponderea
muncii si tendintele din domeniu. (puncte)

Punctajul
acordat

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

v/ Evidenta angajarii absolventilor in cdmpul muncii conform formarii profesionale.

Arii de
imbunatatire
obligatorii




A

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

Codul dosarului FPC.ACR.PFPC-855

Standard de acreditare 3. invatarea, predarea si evaluarea centrate pe formabil

Institutiile asigura ca programele de formare continua sunt oferite in asa fel, incat incurajeaza formabilii sa aiba un
rol activ in crearea proceselor de invatare, iar evaluarea formabililor reflecta aceasta abordare.

Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Organizarea procesului de predare-invatare

evaluare externa

Dovezi e Regulamentul intern privind stagiile de practica in productie in IP Scoala Profesionala nr.
prezentate de 2 din Cahul, aprobat la Consiliul Profesoral prin proces-verbal nr.12 din 25.01.2024;
;gf:r:t;rtéa de e Curriculumul pentru pregatirea profesionala aprobat prin ordinul MEC nr. 936 din
continui 03.11.2016 si aprobat la Consiliul Profesoral prin proces-verbal nr. 04 din 27.02.2023;

e  Orarul lectiilor pentru grupa nr. 3 M2 perioada 17.07.2023-20.07.2023,;

e Catalogul pentru stagiile de practica a grupei 3 ,Electromontor la repararea si intretinerea

utilajelor electrice” anul 2023-2023;

e Chestionarul ,Evaluarea nivelului satisfactiei formabililor”;

e Interviul cu echipa manageriala a institutiei;

e Interviu cu cadrele didactice;

_e__Interviu cu formabilii (fosti).

Constatari In timpul vizitei de evaluare externa s-a constatat, ca procesul instructiv-educativ este organizat
facute in timpul sub forma de instruire teoretica Tn cadrul institutiei, instruire practica in ateliere si laboratoare,
vizitei de practica in productie la intreprindere si ore consultative. Orele se desfasoara conform orarului

aprobat de directorul institutiei, care este afisat n loc vizibil, ih holul blocului administrativ, pe
panoul ,Informatii”.

Strategiile de predare — invatare centrate pe formabil sunt reflectate in proiectarea zilnica si de
lunga duratd a cadrelor didactice si sunt aplicate cu succes in cadrul orelor, contribuind la
formarea competentelor specifice.

Cadrele didactice, in timpul desfasurarii orelor de instruire teoretica sau practica, completeaza
registrele conform cerintelor in vigoare. Cadrele didactice au creat chestionare cu privire la
formele de predare — invatare — evaluare organizate prin platforma GoogleForms.

Gradul de 1,0 — organizarea procesului de predare-invatare corespunde in | Ponderea | Punctajul
realizare a totalitate cerintelor regulamentare. (puncte) acordat
standardului de Standard de evaluare minim obligatoriu:

evaluare si Organizarea procesului de predare-invatare corespunde cerintelor 3,0 3,0
punctajul oferit regulamentare.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

3.1.2. Centrarea pe formabil a metodelor de predare-invatare

evaluare externa

Dovezi e  Curriculum pentru pregatirea profesionala aprobat prin ordinul MEC nr. 936 din 03.11.2016
prezentate de si aprobat la Consiliul Profesoral prin proces-verbal nr. 04 din 27.02.2023;
institutia de e Proiectul de lunga durata (instruire teoretica) aprobat prin procesul-verbal nr. 1 din
formare 02.09.2023 — Montarea, exploatarea si repararea instalatiilor electrice de iluminat;
continua e Proiectul de lunga durata (instruire practica) aprobat prin procesul-verbal nr. 1 din
02.09.2023 — Montarea, exploatarea si repararea instalatiilor electrice de iluminat;

e  Orarul lectiilor pentru grupa nr. 3 M2 perioada 17.07.2023-20.07.2023;

¢ Interviul cu echipa manageriala a institutiei;

¢ Interviul cu cadrele didactice;

e Interviul cu formabilii (fosti).
Constatari In cadrul orelor de instruire teoretica cadrele didactice utilizeaza metode de predare centrate pe
fé.c.ut_e ciin timpul elev in vederea obtinerii si dezvoltarii competentelor profesionale. Metodele cele mai utilizate in
vizitei de

cadrul orelor sunt: platforma on-line (educatie on-line), experimentul. Cadrele didactice ofera
consultatii formabililor dupa necesitate in afara orelor de instruire.

Biblioteca institutiei este dotatd cu resurse bibliografice referitoare la programul de formare
continua. Formabilii au acces la suporturile didactice oferite de biblioteca institutiei in sala de
lectura si in cadrul orelor de instruire teoretica.
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Cadrele didactice participa la diferite mese rotunde, trainning-uri, webinare unde sunt instruiti,
formati si impartasesc bunele practici si experienta educationala cu cadrele didactice din alte
institutii.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — metodele de predare - invatare utilizate sunt preponderent
centrate pe formabil.

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.3. Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare

evaluare externa

Dovezi e Raportul privind analiza si interpretarea rezultatelor chestionarului aprobat prin proces-
prezentate de verbal nr. 06 din 05.02.2024;
institutia de e Interviul cu cadrele didactice;
formare . - .
continua e Interviul cu formabilii (fosti);

e Vizitarea spatiilor educationale.
Constatari Salile de instruire teoretica la programul de formare continua sunt dotate cu echipament TIC (TV
facute in timpul SMART), laptop si proiector pentru prezentarea materialelor didactice pregatite in format video.
vizitei de De asemenea, cadrele didactice utilizeaza platformele on-line (educatie on-line) in vederea

evaluarii cunostintelor obtinute pe parcursul instruirii teoretice la programul de formare continua.
Din discutile cu cadrele didactice s-a constatat ca profesorul la disciplina de specialitate
transmite informatii referitoare la lectiile predate prin Viber.

Cadrele didactice din institutie au fost chestionate privind evaluarea nivelului de utilizare a
instrumentelor TIC si a instrumentelor digitale. Tn rezultatul analizei chestionarelor de catre
CEIAC, administratia institutiei va organiza pentru cadrele didactice cursuri de instruire digitala
pentru cresterea performantelor TIC

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — instrumentele TIC se utilizeaza in mare masura in procesul de
predare-invatare-evaluare
continua.

Ponderea
(puncte)

Punctajul

in cadrul programului de formare acordat

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 3.2. Evaluarea rezultatelor invatarii

3.2.1. Organizarea procesului de evaluare

Dovezi
prezentate de
institutia de
formare
continua

Programul de formare profesionald a adultilor aprobat la Consiliul profesoral prin proces-
verbal nr. 04 din 27.02.2023;

Procedura Operationald privind Organizarea si desfasurarea evaluarilor curente si
modulare si a tezelor semestriale aprobata la Consiliul Profesoral prin proces-verbal nr. 11
din 11.01.2024;

Curriculumul pentru pregatirea profesionala aprobat prin ordinul MEC nr. 936 din
03.11.2016 si aprobat la Consiliul Profesoral prin proces-verbal nr. 04 din 27.02.2023;
Ordinul nr. 22 din 25.05.2023 cu privire la aprobarea Programului de formare profesionala
a adultilor;

Ordinul nr. 1473 din 13.11.2019 cu privire la aprobarea Curriculumului modular pentru
invatamantul profesional tehnic secundar;

Catalogul pentru stagiile de practica a grupei 3 ,Electromontor la repararea utilajului
electric” anul 2023-2023;

Orarul lectiilor pentru grupa nr. 3 M2 perioada 17.07.2023-20.07.2023;
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e Ordinul nr. 99/e din 30.10.2023 cu privire la admiterea la examenul de calificare;

e Rezultatele examenului de calificare. Proba teoretica V lll, gr. 03, aprobat de directorul IP
Scoala Profesionala nr. 2 din Cahul;

e Procesul-verbal din 28.06.2023 — evaluare Modul I;

e Procedura operationala privind prevenirea fraudelor academice in procesul de evaluare
curenta si finala aprobata la Consiliul Profesoral prin proces-verbal nr. 11 din 11.01.2024;

e Procedura operationalda privind organizarea si desfasurarea examenelor de calificare
aprobata la Consiliul Profesoral prin proces-verbal nr. 11 din 11.01.2024;

e Testul teoretic discutat si aprobat la sedinta Comisiei metodice din 23.06.2023;

e Interviul cu echipa manageriala a institutiei;

e Interviul cu cadrele didactice;

e Interviul cu formabilii (fosti).

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Procesul de evaluare a formabililor la programul de formare continua se efectueaza prin evaluari
curente si finale, care se realizeaza in forma orala si in scris, inclusiv prin teste utilizadnd TIC si
platforma on-line Educatia On-line. Formabililor le este comunicat de la prima lectie metodele si
formele de realizare a evaluarilor curente si finale. Cadrul didactic de instruire teoretica a facut
instruirea privind elaborarea si aplicarea testelor in format on-line. Probele evaluarilor curente si
finale se indeplinesc in mod transparent. Astfel, se respecta Cadrul normativ-reglator cu privire
la evaluarile curente si finale.

Institutia a elaborat procedura operationala privind prevenirea fraudelor academice in procesul
de evaluare curenta si finala. Aceasta a fost discutata si aprobata in cadrul Consiliului Profesoral,
dupa care s-a emis ordinul semnat de catre directorul institutiei. Totodatd, in Procedura
operationala privind organizarea si desfasurarea examenelor de calificare este descrisa
procedura de contestare a rezultatelor evaluarilor.

Din discutiile cu echipa manageriala a institutiei si cadrele didactice s-a constatat ca nu au fost
depuse contestatii in urma evaluarilor.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — procesul de evaluare a rezultatelor invatarii se realizeaza in | Ponderea | Punctajul
conformitate cu cadrul normativ-reglator in vigoare si este (puncte) acordat
transparent.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0

Procesul de evaluare a rezultatelor invatarii se realizeazd in

conformitate cu cadrul normativ-reglator n vigoare si este
transparent.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

.2.2. Documentarea

rezultatelor

Dovezi e Registrul de eliberare a actelor grupa nr. 3 perioada (05.06.2023 — 04.11.2023);
prezentate de e Procesul-verbal nr. 3 din 06.11.2023 al sedintei comisiei de calificare a IP Scoala
institutia de Profesionala nr. 2 din Cahul;
formare , . e
continud e Interviul cu echipa manageriala a institutiei;

e Interviul cu cadrele didactice.
Constatari Documentarea rezultatelor evaluarilor curente si finale, in cadrul programului de formare
facute in timpul continua, se efectueaza in conformitate cu cadrul normativ-reglator in vigoare. Toate
vizitei de documentele ce tin de evaludarile curente si finale la programul de formare continua se pastreaza

evaluare externa

in safeu/dulap cu lacat. Dreptul de acces la documentele ce tin de evaluéarile curente si finale in
cadrul programului de formare continua 1l detine directorul institutiei, directorii adjuncti si seful
sectiei CEIAC.

Gradul de 1,0 — rezultatele evaluarilor sunt documentate in strictd conformitate | Ponderea | Punctajul
realizare a cu cadrul normativ-reglator. (puncte) acordat
standardului de Standard de evaluare minim obligatoriu:

evaluare si Rezultatele evaluérii sunt documentate in conformitate cu cadrul 3,0 3,0
punctajul oferit normativ-reglator.

Puncte tari

Recomandari
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 4. inscrierea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificiri de catre formabili

Institutiile aplica, in mod consecvent, reglementarile definite si publicate in prealabil, acoperind toate fazele
procesului de formare continua, cum ar fi: inscrierea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari.

Criteriul 4.1. inscrierea la programul de formare continua

4.1.1. Existenta si aplicarea procedurilor de atragere si inscriere la programul de formare continua

Dovezi

evaluare externa

e Regulamentul intern de activitate IP SP nr. 2 din Cahul. Aprobat CA nr. 20 din 03.12.2021,;
prezentate de e Contractul de studii nr.01-16/37 din 20.03.2024;
institutia de ¢ Voucherul pentru formarea profesionald a somerilor prin cursuri;
formare e Registrul de evidenta a contractelor de studii contra plata;
continua e Interviul cu managerul/echipa manageriala a institutiei;

e Interviul cu formabilii (actuali si fosti).
Constatari In cadrul programului de formare continud admiterea este efectuatd in conformitate cu
facute in timpul Regulamentul cu privire la formarea continua a adultilor si Programul de formare profesionala a
vizitei de adultilor Electromontor la repararea si intretinerea utilajelor electrice. In anul 2023 au fost

fnmatriculati 20 formabili, 17 in baza voucher (eliberat de ANOFM) si 3 formabili prin contract cu
taxa de studii. Grupele la programul de formare continua sunt formate in dependenta de numarul
de solicitari si suplinirea acestora cu numarul optim de formabili (20-25 formabili). Majoritatea
formabililor sunt admisi la programul de formare in baza voucherelor (eliberate de ANOFM).
Viitorii formabili depun dosarele la scoala (dosarele sunt inregistrate la secretariat) si sunt
anuntati telefonic la formarea grupei, fiind informati referitor la orarul de studii. Scoala are
incheiat acord-cadru cu Agentia Nationala de Ocupare a Fortelor de Munca, care la randul sau
directioneaza la studii persoanele care s-au inscris pentru ocuparea unui loc de lucru. Informatiile
de admitere la studii sunt plasate pe: pagina web a institutiei; pagina web a orasului Cahul; retele
de socializare; panouri informationale. n baza procesului-verbal al Consiliului Administrativ este
emis Ordinul Directorului cu privire la inmatricularea formabililor. Formabilii acceptati la studii
sunt anuntati telefonic de catre persoana responsabila a scolii. Prima admitere la programul de
formare continua a fost in anul 2023.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — inscrierea formabililor la programul de formare continua se
realizeaza in strictd conformitate cu actele normativ-reglatorii Tn
vigoare.

Punctajul
acordat

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

4.1.2. Accesul grupurilor dezavantajate si a persoanelor cu cerinte educationale speciale la programul de

formare continua

Dovezi e Voucherul pentru formarea profesionala a somerilor prin cursuri;
prezentate de e Acordul-cadru nr. 6 cu ANOFM. Valabil pana la 31.12.2024;
institutia de e Contractul nr. 33 din 05.06.2023 Privind prestarea serviciilor de formare profesionala pentru
formare cursuri prin Voucher;
continua e Contractul de studii nr.01-16/37 din 20.03.2024;
¢ Interviul cu managerul/echipa manageriala a institutiei;
e Vizitarea spatiilor educationale.
Constatari Au fost depuse 17 cereri a persoanelor social vulnerabile, taxa de studii fiind asigurata prin
facute in timpul Voucher pentru formarea profesionala a somerilor prin cursuri (eliberate de ANOFM), acceptate
vizitei de fiind toate cererile. Dosare din partea persoanelor cu cerinte educationale speciale nu au fost
evaluare externa | depuse. La studii sunt admisi toti doritorii, care nu au contra indicatii din partea medicului de
familie referitor la programul de formare continua. Este aplicatd Legea nr. 60 din 30.03.2012
privind incluziunea sociala a persoanelor cu dezabilitati. Scoala are incheiat acord cu Agentia
Nationald de Ocupare a Fortei de Munca.
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Gradul de 1,0 — prestatorul de servicii educationale promoveaza accesul | Ponderea | Punctajul
realizare a formabililor din grupurile dezavantajate si al persoanelor cu cerinte (puncte) acordat
standardului de | educationale speciale la programul de formare continua si

evaluare si intreprinde masuri de sensibilizare a societatii in conformitate cu 3,0 3,0
punctajul oferit prevederile legale.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 4.2. Progresul formabililor

4.2.1. Finalizarea cu succes a programului de formare continua

Dovezi e Cerere de inscriere la programul de formare continua din 12.03.2024, aprobata de Director;
prezentate de e Contractul de studii nr. 01-16/37 din 20.03.2024;
institutia de e Registrul frecventei la ore a gr. 3;
formare e Borderoul de notare Examenul de calificare (proba teoreticd) gr.3;
continua e Borderoul de notare Examenul de calificare (proba practica) gr.3;
e Programul de formare profesionald a adultilor Electromontor la repararea si intretinerea
utilajelor electrice, aprobat la Consiliul Profesoral prin procesul-verbal nr. 4 din 27.02.2023;
e Interviul cu echipa manageriala a institutiei;
¢ Interviul cu cadrele didactice;
e Interviul cu formabilii (actuali si fosti).
Constatari Finalitatile de studii sunt stipulate in Programul de formare profesionala a adultilor Electromontor
facute in timpul la repararea si intretinerea utilajelor electrice. Pe parcursul instruirii formabilii sustin evaluari
vizitei de modulare. La finele studiilor formabilii sustin examen de calificare (proba teoretica cu ponderea

evaluare externa

30% si proba practicd cu ponderea 70%). Formabilii sunt informati referitor la finalitatile
programului de catre maistru instructor (curatorul grupei) si de catre cadrele didactice la prima
ora de studii. Din 20 de formabili, la evaluarea finala au fost admisi 19, dintre care un formabil
nu s-a prezentat. Pentru 18 formabili au fost eliberate Certificate de competenta profesionala in
domeniul Electricitate si energie la Competenta Eiectromontor la repararea si intrefinerea
utilajelor electrice. Unul din motivele de abandon fiind implinirea varstei de pensionare si refuzul
formabilului de a continua studiile. Masurile luate referitor la rata abandonului scolar sunt discutii
cu formabilii si cu ANOFM.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — programul de formare continua este finalizat de formabili cu | Ponderea | Punctajul
respectarea integrald a cerintelor fatd de programul de formare (puncte) acordat
continua.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0
Programul de formare continua este finalizat de formabili respectand

cerintele fata de programul de formare continua.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 4.3 Recunoasterea si dobandirea certificarii

4.3.1. Conferirea certificatului ce atesta finalizarea programului de formare continua

Dovezi e Ordinul nr. 102/e din 08.11.2023 cu privire la absolvirea programului de formare
prezentate de profesionala;
institutia de e Certificatul de competenta profesionala in domeniul Electricitate si energie;
form.arev o Registrul eliberarii certificatelor;
continua e Interviul cu managerul/echipa manageriala a institutiei;

e Interviul cu formabilii (actuali si fosti).
Constatari Conferirea Certificatului de competenta profesionala este oferit in baza procesului-verbal al
facute in timpul | Comisiei de calificare si Ordinului Directorului. Eliberarea Certificatelor se inregistreaza in
vizitei de Registru sub semnétura formabilului. La programul de formare continua au fost inscrisi 20

evaluare externa

formabili. 18 formabili au finalizat cu succes si au primit certificate de competenta. Certificatul de
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competenta profesionala este procesat de CTICE si eliberat de catre IP SP nr .2 Cahul prin
coordonarea cu MEC.
Gradul de 1,0 — eliberarea actelor de finalizare a studiilor este realizata in | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu cerintele normative. (puncte) acordat
standardului de Standard de evaluare minim obligatoriu:
evaluare si prestatorului de servicii educationale de formare continua elibereaza 3,0 3,0
punctajul oferit acte de finalizare a studiilor cu respectarea cerintele normative
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 5. Personalul didactic

Institutiile se asigura de competenta cadrelor didactice, aplica procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului didactic.

Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului didactic

5.1.1. Planificarea si recrutarea personalului didactic pentru programul de formare continua

Dovezi e Planul strategic de dezvoltare al Scolii Profesionale nr. 2 din mun. Cahul anii de studii 2021-
prezentate de 2026:
;gfrtrllt:rt'éa de e  Ordinul nr. 79/e din 05.06.2023 cu privire la repartizarea sarcinii la programul de formare
continui continua ,Electromontor la repararea si intretinerea utilajelor electrice”;
e Dosarul personalului didactic angajat:
- Ordinul nr. 1/c din 02.01.2019 — angajare maistru-instructor;
- Contractul individual de munca nr. 258 din 02.01.2019 — angajare maistru-instructor;
- Fisa postului a maistrului-instructor aprobat la Consiliul de administrare din 17.12.2018;
- Fisa de evaluare a cadrului didactic;
- Copia buletinului;
e Interviul cu echipa manageriala a institutiei;
e Interviul cu serviciul Resurse Umane;
e Interviul cu personalul didactic.
Constatari Din interviul cu echipa manageriala s-a constatat, ca recrutarea personalului didactic este in
facute in timpul sarcina directorului institutiei impreuna cu departamentul resurse umane. Programul de formare
vizitei de continuad este asigurat de catre 3 cadre didactice angajate de baza. Dintre acestea, 1 cadru

evaluare externa | didactic este angajat in calitate de profesor de discipline tehnice, iar celelalte 2 cadre didactice
sunt angajate in calitate de maistru-instructor. 3 cadre didactice instruiesc 21 elevi, respectiv,
fiecarui cadru didactic i revin 7 formabili.

Cadrele didactice au incheiate contracte individuale de munca valabile cu institutia IP Scoala
Profesionala nr. 2 din Cahul. Atributiile personalului didactic sunt specificate in fisa postului.

Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului didactic | Ponderea | Punctajul
realizare a (potentialului personal didactic in cazul autorizarii) la programul de (puncte) acordat
standardului de | formare continua este in conformitate cu cadrul normativ in vigoare.
evaluare si 3,0 3,0
punctajul oferit 1,0 — cel putin 20% din numarul cadrelor didactice (potentialului
personal didactic in cazul autorizarii) la programul de formare 3,0 3,0
continud sunt angajate cu norma de baza si prin cumul intern, in
conformitate cu cadrul normativ in vigoare.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

5.1.2. Calificarea profesionala a personalului didactic

Dovezi e Dosarul personalului didactic angajat:
prezentate de - Ordinul nr. 1/c din 02.01.2019 — angajare maistru-instructor;
institutia de - Contractul individual de muncé nr. 258 din 02.01.2019 — angajare maistru-instructor;
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formare - Contractul nr. 17-CFC-090c privind prestarea serviciilor de formare continua a adultilor
continua ~Electroenergetica”;

- Diploma seria ®B-I nr. 102073 — studii superioare;

- Fisa postului a maistrului-instructor aprobat la Consiliul de administrare din 17.12.2018;

- Fisa de evaluare a cadrului didactic;

- Copia buletinului;

e Interviul cu cadrele didactice.

Constatari In timpul vizitei de evaluare externd s-a constatat, ca toate cadrele didactice detin diplome de
facute in timpul studii superioare. Cadrele didactice participa la diferite instruiri organizate de institutiile din
vizitei de domeniu. Profesorul pentru disciplinele de specialitate detine certificat de perfectionare in
evaluare externa | domeniul de formare profesionald Energetica si Inginerie Electrica.
Gradul de 1,0 — 100% din numarul cadrelor didactice/ (potentialelor cadre | Ponderea | Punctajul
realizare a didactice in cazul autorizarii) detin calificare profesionald conform (puncte) acordat
standardului de profilului programului de studii.
evaluare si 3,0 3,0
punctajul oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului didactic

5.2.1. Masuri de dezvoltare a personalului didactic

evaluare externa

Dovezi e Politica de resurse umane in Scoala Profesionala nr. 2 aprobata la 01.09.2021;
prezentate de e Planul strategic de dezvoltare al Scolii Profesionale nr. 2 din mun. Cahul anii de studii 2021-
institutia de .
formare 2026;
continud e  Ordinul nr. 26/d din 29.03.2024 cu privire la delegarea la cursuri de formare continua in
interes de serviciu;
e Ordinul nr. 15/d din 07.03.2024 cu privire la delegarea la cursuri de formare continua Tn
interes de serviciu;
e Certificatul nr. FCD-0033/22 pentru participare la Programul de formare profesionala
continud in domeniul Energetica si Inginerie Electrica;
e Certificatul nr. 20004 din 10.12.2021 — cursuri de perfectionare CONSEPT 1V;
e Ordinul de plata nr. 193 din 17.04.2024 — achitare formare profesionala;
¢ Interviul cu echipa manageriala a institutiei;
e Interviul cu cadrele didactice.
Constatari Institutia este cointeresata in dezvoltarea continua a cadrelor didactice. Masurile de dezvoltare
facute in timpul a personalului didactic sunt descrise in ,Politica de resurse umane in Scoala Profesionala nr. 2”.
vizitei de Scopul principal al procedurii de dezvoltare a personalului constd Tn asigurarea corespunderii

angajatului obiectivelor de perspectiva a Scolii Profesionale.

Personalul didactic participa la formari si cursuri de perfectionare ce tin de programul de formare
continuad. Au participat la formari la UTM la programul Energetica si Inginerie Electrica si la
Centru de Excelenta in Energetica si Electronica la programul Energetica si Inginerie Electrica.
Totodata, au participat la cursuri de formare a abilitatilor practice prin programul CONSEPT.
Din discutiile cu cadrele didactice s-a constatat ca cheltuielile pentru toate instruirile si formarile
personalului didactic au fost achitate de institutie. Institutia este cointeresata in dezvoltarea
personalului didactic si le asigura inclusiv cheltuielile pentru cazare si deplasare.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Punctajul
acordat

1,0 — prestatorul de servicii educationale de formare continua | Ponderea
planifica masuri de dezvoltare a personalului didactic si le realizeaza (puncte)
integral.
3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii
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5.2.2. Planificarea si realizarea activitatii metodice a personalului didactic

evaluare externa

Dovezi e Planul de activitate a comisiei metodice ,Electromontor-Electrogazosudor” pe anul de studii
prezentate de 2023-2024 analizat la sedinta comisiei metodice prin procesul-verbal nr. 1 din 02.09.2023;
;gf;t:rtéa de e Procesul-verbal nr. 1 din 02.09.2023 — aprobarea proiectelor didactice;
continui e Procesul-verbal nr. 7 din 22.02.2024 — aprobarea Programei pentru stagiile de practica;
e Proiectul de lunga durata (instruire teoretica) aprobat prin proces-verbal nr. 1 din
02.09.2023 — Montarea, exploatarea si repararea instalatiilor electrice de iluminat;
e Proiectul de lunga durata (instruire practica) aprobat prin proces-verbal nr. 1 din 02.09.2023
— Montarea, exploatarea si repararea instalatiilor electrice de iluminat;
e Interviul cu echipa manageriala a institutiei;
e Interviul cu cadrele didactice.
Constatari Planificarea activitatii metodice pentru programul de formare continua se efectueaza la catedra
facute in timpul Electromontor-Electrogazosudor. La inceputul anului de studii la sedintele comisiei metodice se
vizitei de analizeaza si se aproba proiectele de lunga durata, proiectele lectiilor.

Activitatea metodica se planifica si se realizeaza in conformitate cu Regulamentul de activitate
a catedrelor, cu planul de dezvoltare strategic. Cadrele didactice realizeaza activitatile metodice
conform planificarii disciplinelor si modulelor. Rezultatele activitatilor sunt prezentate in
Rapoartele anuale de activitate.

Monitorizarea activitatii didactice se efectueaza prin intermediul CEIAC, care la sfarsitul cursului
evalueaza cadrul didactic prin chestionare indeplinite de fromabili.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — prestatorul de servicii educationale de formare continua
planifica, monitorizeaza si sustine activitatea metodica a personalului
didactic.

Punctajul
acordat

2,0 2,0

1,0 — personalul didactic realizeaza activitatea metodica planificata. 1,0 1,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru formabili

Institutiile finanteaza in mod corespunzator activitatile de invatare si predare. Institutiile asigura formabilii cu resurse
de invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Personal administrativ si auxiliar

6.1.1 Planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar

Dovezi e Codul muncii al Republicii Moldova nr. 154 din 28.03.2003;
prezentate de e Codul Educatiei al Republicii Moldova nr. 152 din 17.07.2014;
institutia de e Dosarul personal Director adjunct pentru instruire;
formare e Dosarul personal Sef sectie;
continua e Dosarul personal Metodista;
e Dosarul personal Director;
e Contractul individual de munca nr. 179 din 15.08.2016;
e Contractul individual de munca nr. 412 din 04.12.2023;
e Contractul individual de munca nr. 25 din 27.09.2010;
e Fisa postului — Metodista, aprobata de directorul institutiei, proces-verbal din 06.09.2022;
e Fisa postului — Sef sectie didactica, aprobat de directorul institutiei, proces-verbal din
06.09.2022;
e Ordinul nr. 69 din 25.07.2016, cu privire la numirea in functie sef sectie;
e Interviul cu echipa manageriala a institutiei;
e Interviul cu personalul auxiliar.
Constatari In rezultatul efectudrii vizitei la institutie si analizei documentelor, s-a constatat faptul ca
facute in timpul | recrutarea, angajarea si administrarea personalului administrativ si auxiliar se face Tn stricta
vizitei de conformitate cu cadrul normativ in vigoare, prin emiterea ordinului privind angajarea personalului
evaluare externa | auxiliar si de conducere. Personalul administrativ si auxiliar este constituit din 4 unitati de
personal, toti sunt titulari, varsta cuprinsa a personalului 35-53 ani.
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Personalul auxiliar si de conducere angajat are incheiat contract individual de munca pe
perioada nedeterminata sau determinaté cu cel mult un an scolar cu posibilitatea de a prelungi
contractul, fiecare angajat dispune de fisa personala. Atributiile personalului auxiliar si de
conducere angajat sunt specificate in Fisa Postului si sunt aduse la cunostinta conform
prevederilor legale.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului
administrativ si auxiliar se realizeaza in conformitate cu cadrul
normativ in vigoare.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0
Planificarea, recrutarea si administrarea personalului administrativ si
auxiliar se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.2. Resurse materiale

6.2.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale

Dovezi e Extrasul din registrul bunurilor imobile nr. de finregistrare 1701106085, certificat din
prezentate de 29.01.2016;
institutia de e Instructiunea instruirii introductiv generale de securitate si sanatate in munca nr. 1,
formare aprobata prin ordinul nr. 04-SSM din 10.09.2021;
continua e Instructiunea pentru acordarea primului ajutor medical accidentatului nr. 2, aprobata prin
ordinul nr. 04-SSM din 10.09.2021,;
e Instructiunea privind masurile de aparare impotriva incendiilor nr. 3, aprobata prin ordinul
nr. 04-SSM din 10.09.2021;
e Instructiunea pentru conferirea | grupe calificative de electrosecuritate a personalului
neelectrotehnic nr. 4, aprobata prin ordinul nr. 04-SSM din 10.09.2021;
e Legeanr.186 din 10.07.2008 privind securitatea si sanatatii in munca;
e Ordinul nr. 04-SSM din 10.09.2021 despre aprobarea instructiunilor de securitate si
sanatate Th munca;
e Ordinul nr.57 din 11.01.2024 despre numirea persoanelor responsabile in domeniul
securitatii si sanatatii Tn munca;
e Actul de inspectie nr. 20/56/23 din 10.11.2023 privind evaluarea riscului de incendiu;
e Autorizatia sanitard pentru functionare nr. 003242/2019 din 25.10.2019 valabild pana la
25.10.2024;
o Vizitarea tuturor spatiilor educationale si de desfasurare a activitatii practice.
Constatari In rezultatul vizitarii tuturor spatiilor educationale destinate programului de formare profesionala
facute in timpul continua Electromontor la repararea si intretinerea utilajelor electrice, s-a constatat faptul ca
vizitei de acesta este asigurat cu spatii educationale proprii, suficiente pentru desfasurarea procesului de

evaluare externa

predare-invatare-evaluare. Conform planului cadastral, suprafata totald a terenului Institutiei
Publice Scoala Profesionala nr.2, din mun. Cahul este de aproximativ 2,8475 ha. Institutia
functioneaza n edificiu propriu, are doua blocuri de studii cu 21 de sali pentru instruirea teoretica
cu o suprafata totala de 1524 m? si de sali pentru instruirea n ateliere cu suprafata totala 1043,3
m2.

Spatiile utilizate in procesul educational pentru programul de profesionald formare continua
Electromontor la repararea si intretinerea utilajelor electrice sunt: o sala de studii — sala 203,
doua ateliere de instruire practica — sala 201 si 202, biblioteca cu o sala de lectura, 3 sali de
odihna in camine; un cabinet de consiliere psihologica, un cabinet medical, sala de sport, sala
de festivitati si cantina. Spatiile educationale satisfac 100 % din necesarul actual de spatii.
Suprafata totala a spatiilor utilizate in procesul educational sunt: biblioteca cu suprafata 108 m?
din care 72 m? este sala de lectura, sala de studii cu suprafata totala de 48 m?, fiecare atelier cu
suprafata de 48 m2. Fiecarui formabil 7i revine 2,1 m? pentru cabinetele de teorie si 3,1 m?2 pentru
atelierele de instruire practica.

Spatiile educationale corespund cu cerintele de realizare a programului de formare profesionala
continud, corespund normelor sanitaro-igienice si de aparare impotriva incendiilor. Institutia este
dotata cu plan si indicatoare de evacuare Tn caz de situatii exceptionale si sistem antiincendiar.
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Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — spatiile destinate realizarii programului de formare continua
sunt adecvate si corespund cu cerintele de securitate, sénatate si de
aparare impotriva incendiilor.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0
Spatiile destinate realizarii programului de formare continua sunt
partial adecvate si corespund cu cerintele de securitate, sanatate si
de aparare impotriva incendiilor.

Punctajul
acordat

1,0 — prestatorul de servicii educationale de formare continua asigura
suprafete ce revin unui formabil, dupa cum urmeaza: 3,0 3,0
e sali de curs — nu mai putin de 2,0 m?;
e sali de seminar — nu mai putin de 2,0 m?;
e laboratoare — nu mai putin de 3,0 m2.
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Prestatorul de servicii educationale de formare continua asigura
suprafete minime ce revin unui formabil, dupa cum urmeaza:
e sdlide curs —1,0 m%
e salide seminar — 1,4 m?;
e laboratoare — 2,0 m?

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

.2.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale

Dovezi e Factura fiscala seria EAH 000606323 privind procurarea consumabilelor electrice;
prezentate de e Factura fiscala seria EAH 000925485 privind procurarea echipamentelor electrice;
institutia de e Actul de donatie, predare-primire a manualelor, nr. 14 din 09.11.2023;
formare e Actul de donatie a obiectelor si materialelor in cadrul proiectului CONSEPT 5, din
continua 28.11.2023;
e Lista de inventariere a stocurilor Scoala Profesionala nr. 2 din mun. Cahul;
e Extrasul din registrul bunurilor imobile nr. de finregistrare 1701106085, certificat din
29.01.2016;
e Instructiunea instruirii introductiv generale de securitate si sanatate in munca nr. 1,
aprobata prin ordinul nr. 04-SSM din 10.09.2021;
e Instructiunea pentru acordarea primului ajutor medical accidentatului nr. 2, aprobata prin
ordinul nr. 04-SSM din 10.09.2021;
e Instructiunea privind masurile de aparare impotriva incendiilor nr. 3, aprobata prin ordinul
nr. 04-SSM din 10.09.2021;
e Instructiunea pentru conferirea | grupe calificative de electrosecuritate a personalului
neelectrotehnic nr. 4, aprobata prin ordinul nr. 04-SSM din 10.09.2021;
e Actul de inspectie nr. 20/56/23 din 10.11.2023 privind evaluarea riscului de incendiu;
o Autorizatia sanitara pentru functionare nr. 003242/2019 din 25.10.2019 valabild pana la
25.10.2024;
o Vizitarea tuturor spatiilor educationale si de desfasurare a activitatii practice.
Constatari In rezultatul efectuarii vizitei de evaluare externa la institutie s-a constatat ca spatiile
facute in timpul educationale sunt dotate cu echipamente pentru efectuarea lectiilor multimedia (televizoare
vizitei de SMART), portofolii cu materiale didactice pentru lectii in dependentd de disciplina si in

evaluare externa

conformitate cu obiectivele programului de formare continua, dispun de plan de evacuare i
registrul tehnicii securitatii. Atelierul programului de formare profesionala continua Electromontor
la repararea si intretinerea utilajelor electrice este dotat cu utilaje moderne.

Capacitatea de scolarizare la programul de formare profesionala continua calculat din numarul
de formabili instruiti pe durata programului si suprafata spatiilor educationale si numarul de cadre
didactice ce asigura programul permite instruirea a 24 formabili la program.

Baza materiala este relevanta pentru instruirea formabililor la programul de formare profesionala
continua. Formabilii au acces la biblioteca institutiei. Fondul de carte de specialitate de care
dispune biblioteca la programul dat constituie 88 de exemplare. In institutie persista abonarea la
mai multe de 12 titluri de ziare si reviste. Pe parcursul anilor 2022-2023 fondul bibliotecii s-a
completat cu 75 exemplare.

Pentru asigurarea formarii profesionale continue a formabililor spatiile educationale sunt
accesibile nu numai in timpul orelor de curs, dar si in timpul lucrului individual. Formabilii, de
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asemenea, au acces la atelierul de instruire practica, sala de calculatoare, biblioteca, sala de
sport conform graficului.

Spatiile educationale corespund cerintelor si normelor de protectie a muncii, toate utilajele sunt
conectate conform cerintelor, in ateliere se afla registre privind instructajul in tehnica securitatii
si sanatatii Tn munca, instructiuni de protectia a muncii. Salile de instruire teoretica sunt dotate
cu echipament multimedia (televizor, calculator), iar atelierele sunt dotate cu utilaj corespunzator
desfasurarii orelor practice. Institutia dispune de retea Wi-Fi la care au acces formabilii, cadrele
didactice, administratia.

Accesul in institutie si pe teritoriul ei este restrictionat de persoana responsabila, totodata scoala
este monitorizata video. Institutia dispune de spatii sanitare dotate in conformitate cu normativele
de igiend in vigoare.

Gradul de 1,0 — dotarea spatiilor educationale asigura in totalitate realizarea | Ponderea | Punctajul
realizare a finalitatilor de studii/rezultatelor Tnvatarii ale programului de formare (puncte) acordat
standardului de | continua.

evaluare si Standard de evaluare minim obligatoriu: 2,0 2,0

punctajul oferit Dotarea spatiilor educationale asigura realizarea finalitatilor de
studii/rezultatelor invatarii ale programului de formare continua.

1,0 — prestatorul de servicii educationale de formare continua asigura

accesul formabililor la spatiile educationale, pentru toate activitatile 1,0 1,0
incluse in program.

Puncte tari v' Accesul in institutie si pe teritoriul ei este monitorizat video.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 6.3. Resurse financiare

6.3.1. Finantarea procesului educational

Dovezi ¢ Devizul de cheltuieli pentru formarea profesionald a somerilor la programul de formare
prezentate de profesionala continua dat in institutie din 16.01.2023;
institutia de e Actul de donatie a echipamentelor si materialelor pentru instruire in cadrul proiectului
formare CONSEPT lll din 27.06.2016;
continua e Factura fiscala seria EAH 000650019 privind procurarea consumabilelor electrice;
e Factura fiscala seria EAH 000606323 privind procurarea consumabilelor electrice;
e Factura fiscala seria EAH 000925485 privind procurarea echipamentelor electrice;
e Factura fiscala seria EAK 000417041 privind prestarea de servicii de formare a somerilor;
e Factura fiscala seria WA 1553207 privind cu privire la donatia de echipamente;
e Acordul-cadru nr. 6 cu Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca, valabil pana

la 31.12.2023;

e Contractul nr. 33 din 05.06.2023 privind prestarea serviciilor de formare profesionala pentru
cursuri pe baza de voucher;

e Ordinul nr. 79/e din 05.06.2023;

e Interviul cu echipa manageriala a institutiei.

Constatari In rezultatul interviului cu echipa manageriala a institutiei in timpul vizitei la institutie s-a constatat
facute in timpul ca finantarea procesului educational se realizeazéa din Bugetul de stat si din mijloacele colectate
vizitei de din contractele de studii conform planului de finantare aprobat de catre MEC. Planificarea

evaluare externa | bugetului si remunerarea personalului se efectueaza in functie de numarul de elevi, in
corespundere cu sarja didactica, in baza statelor de personal si a listei de tarifare a profesorilor
aprobata la Consiliul Administrativ si de catre MEC. Institutia dispune de un buget anual de
venituri si cheltuieli, aprobat de Ministerul Educatiei si Cercetarii si respectat in mod riguros.
Mijloacele financiare ale Institutiei se formeaza din surse bugetare si venituri acumulate pe
conturile institutiei de la prestarea serviciilor. In conditiile autonomiei financiare, institutia are
venituri din urmatoarele surse:
e comanda de stat, finantat sub aspectul clasificatiei functionale a cheltuielilor bugetare
pentru procesul de studii;
e indemnizatii pentru copii orfani sau cei aflati sub tutela, cheltuielile carora totalmente
sunt acoperite din bugetul asigurarilor sociale;
e mijloacele proprii sub aspectul surselor de venituri proprii provenite din taxele pentru
pregatirea specialistilor pe baza de contract.
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Taxele de studii pentru programul de formare profesionala continua Electromontor la repararea
si intretinerea utilajelor electrice, constituie 1020 lei/luna, termenul de studii 5 luni (600 ore/ 20
credite).
Institutia mai are venituri din sponsorizari obtinute din proiecte de asistenta tehnica in derulare
si donatii de la companiile de profil.
Gradul de 1,0 — mijloacele financiare destinate procesului educational sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a alocate in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si sunt| (puncte) acordat
standardului de | suficiente pentru realizarea programului de formare continua.
evaluare si 3,0 3,0
punctajul oferit
Puncte tari v' _Atragerea veniturilor din sponsorizari si proiecte.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.4. Asigurarea sociala a formabililor

6.4.1. Asigurarea formabililor cu servicii sociale

evaluare externa

Dovezi e Extrasul din registrul bunurilor imobile nr. de finregistrare 1701106085, certificat din
prezentate de 29.01.2016;
institutia de e Actul de inspectie nr. 20/56/23 din 10.11.2023 privind evaluarea riscului de incendiu;
formare e Autorizatia sanitard pentru functionare nr. 003242/2019 din 25.10.2019 valabila pana la
continua 25.10.2024;

e Vizitarea spatiilor educationale;

e Interviul cu echipa manageriala a institutiei;

e Interviul cu formabilii.
Constatari In rezultatul efectudrii vizitei la institutie s-a constatat cé institutia dispune de 2 camine proprii:
facute in timpul caminul nr.1 cu o capacitate de 96 de locuri, la etapa actuala este in reparatie generala si caminul
vizitei de nr. 2, care are o capacitate de 210 locuri. In c&minul nr. 2 este monitorizare video.

Formabili din cadrul programului de formare continua Electromontor la repararea si intretinerea
utilajelor electrice pot solicita loc de trai in caminele institutiei. Pana la moment inca nu au fost
cereri pentru cazarea in camin pe parcursul studiilor.

Institutia nu are incheiate contracte de prestare a serviciilor sociale incheiate cu alte institutii.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — prestatorul de servicii educationale de formare continua | Ponderea | Punctajul
dispune de infrastructura necesara si asigura accesul formabililor la (puncte) acordat
servicii sociale primare.
2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asigura ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a
programelor lor si a altor activitati.

Criteriul 7.1. Sistemul informational

7.1.1. Existenta si functionarea sistemului de gestionare a informatiei

Dovezi

¢ Registrul 08-02 de evidenta a corespondentei expediate;
prezentate de ¢ Registrul 08-03 de evidenta a corespondentei receptionate;
institutia de e E-mail-ul pentru corespondent&: SP2.Cahul@gmail.com;
formare. e Panoul informativ;
continua e Baza de date CTICE: https://ctice.gov.md/manuale-scolare/;
e Registrul 01-16 de eliberare a certificatelor;
e Interviul cu formabilii.
Constatari In timpul vizitei de evaluare externa a IP Scoala Profesionala nr. 2 din Cahul, s-a constatat un
facute in timpul sistem informational bine pus la punct. Comunicarea interna si externa este gestionata eficient,
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vizitei de asigurand transmiterea si circulatia adecvata a informatiilor si datelor in cadrul institutiei. Un
evaluare externa | aspect deosebit de notabil ar fi rigurozitatea inregistrarii si gestionarii corespondentei, unde se
folosesc registre specifice si fiecare document este Tnregistrat corespunzator, evidentiind atentia
acordata detaliilor si transparentei. De asemenea, organizarea si accesibilitatea bazelor de date
la nivelul diferitelor departamente demonstreaza un grad inalt de eficienta in procesele
administrative si operationale.

Gradul de 1,0 — prestatorul de servicii educationale de formare continua | Ponderea | Punctajul
realizare a dispune de un sistem de gestionare a informatiei. (puncte) acordat
standardului de
evaluare si 1,0 1,0
punctajul oferit 1,0 — sistemul de gestionare a informatiei este functional si

corespunde prevederilor legale. 2,0 2,0
Puncte tari v Inregistrarea si gestionarea riguroasa a corespondentei.
Recomandari v" Modernizarea infrastructurii IT pentru asigurarea performantei optime a sistemului

informational;

v Dezvoltarea unei politici de securitate a informatiilor;
v" Monitorizarea si evaluarea continud a performantei sistemului.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publica informatii despre activitatea lor incluzand detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor
accesibile, despre programele lor.

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public

8.1.1. Transparenta informatiei cu privire la programul de formare continua

Dovezi e  Site-ul scolii: https://sp2cahul.md/;
prezentate de e  Site-ul http://ww.ipt.md/;
institutia de e Pagina de socializare a SP nr. 2: www.facebook.com/sp2Cahul.md;
formare e Site-ul de solicitarii din exterior a informatiei http:/lex.justice.md/md/340495/;
continua e Interviul cu cadrele didactice;
e Interviul cu formabilii.
Constatari In timpul vizitei de evaluare externa a IP Scoala Profesionala nr. 2 din Cahul, s-a constatat ca
facute in timpul institutia utilizeaza eficient tehnologiile informationale pentru a facilita comunicarea si
vizitei de informarea. Pagina web si prezenta pe retelele de socializare sunt gestionate cu eficienta,

evaluare externa | asigurandu-se ca informatiile esentiale sunt disponibile si actualizate pentru formabili si alte parti
interesate. De asemenea institutia demonstreaza un angajament fatd de transparenta si
accesibilitatea informatiilor, publicand in mod regulat materiale oficiale si alte informatii relevante

Gradul de 1,0 — prestatorul de servicii educationale asigura integral | Ponderea | Punctajul
realizare a transparenta informatiei interne cu privire la programul de formare | (puncte) acordat
standardului de | continua pentru beneficiari.
evaluare si 2,0 2,0
punctajul oferit 1,0 — prestatorul de servicii educationale asigura integral
transparenta informatiei de interes public cu privire la programul de 1,0 1,0
formare continua.

Puncte tari v/ Actualizarea frecventa a informatiilor ce tin de IP Scoala Profesionala nr. 2 din Cahul.

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 9. Monitorizarea continua si evaluarea periodica a programelor de formare continua

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le ofera, pentru a se asigura ca acestea isi ating
obiectivele si raspund nevoilor formabililor si ale societatii. Aceste evaluari conduc la imbunétatirea continua a
programelor. Orice masura planificatda sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor
interesati.
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Criteriul 9.1. Monitorizarea si evaluarea periodica a programului de formare continua

9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de formare continua

evaluare externa

Dovezi e Planul strategic de dezvoltare al Scolii Profesionale nr. 2, mun. Cahul, anii de studii 2021-
prezentate de 2026, aprobat la Consiliul Profesoral, proces-verbal nr. 94 din 23.08.2021;
institutia de e Planul de actiuni de imbunatatire al Comisiei de Evaluare Interna si Asigurare a Calitatii
formare (CEIAC) pentru anul de studii 2023-2024, aprobat de directorul institutiei;
continua e Planul operational al Comisiei de Evaluare Interna si Asigurare a Calitatii (CEIAC), anul de
studii 2023-2024, aprobat de directorul institutiei;
e Ordinul nr. 33 din 07.09.2023, cu privire la constituirea Comisiei de Evaluare Interna si
Asigurare a Calitatii;
e Strategia de evaluare interna si asigurare a calitatii, discutat in cadrul Consiliului
Administrativ, proces-verbal nr. 03 din 19.09.2023, aprobat de catre Consiliul Profesoral,
proces-verbal nr. 16 din 30.11.2023;
e Regulamentul de organizare si functionare a comisiei pentru evaluarea interna si
asigurarea calitatii educatiei Institutia Publica Scoala Profesionala nr. 2, din mun. Cahul,
aprobat in cadrul Consiliului de Administratie, proces-verbal nr. 03 din 19.09.2023;
e Chestionare privind nivelul de satisfactie a agentilor economici in pregatirea formabililor.
Programul de formare profesionald continua Electromontor la repararea si intretinerea
utilajelor electrice;
e Raportul privind analiza si interpretarea rezultatelor chestionarului pentru determinarea
nivelului de satisfactie a agentilor economici, aprobat de directorul institutiei;
e Interviul cu echipa manageriala a institutiei;
e Interviul cu cadrele didactice.
Constatari In rezultatul efectuarii vizitei la institutie si interviului cu cadrele didactice si formabilii s-a
facute in timpul | constatat ca monitorizare si revizuirea ofertei educationale si a programului de formare
vizitei de profesionald continud, in scopul asigurarii calitatii si imbunatatirii serviciilor educationale, se

realizeaza prin intermediul maistrilor-instructori in colaborare cu reprezentantii intreprinderilor de
profil. Oferta educationala este discutata si coordonata cu Agentia Nationala de Ocupare a Fortei
de Munca, in urma careia este elaborata si transmisa Ministerului Educatiei si Cercetarii pentru
aprobare.

Institutia dispune de mecanisme de analizé a programului de formare profesionald continud, a
planurilor de invatdméant si curriculumului. Planul de invatamant, curricula pe module sunt
analizate in cadrul sedintei CEIAC, iar agentii economici completeaza Fisa de evaluare a calitatii
programului de formare continud, in baza carora sunt intreprinse masuri corective la necesitate.

Gradul de 1,0 — prestatorul de servicii educationale dispune si aplica proceduri | Ponderea | Punctajul

realizare a eficiente de monitorizare, revizuire si imbunatatire continua a (puncte) acordat

standardului de programului de formare continua.

evaluare si 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari v Documentarea continua a procedurii de monitorizare si revizuire a ofertei educationale si
a programului de formare profesionala.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare

Dovezi
prezentate de
institutia de
formare
continua

¢ Regulamentul de organizare si functionare a comisiei pentru evaluarea interna si
asigurarea calitatii educatiei Institutia Publica Scoala Profesionala nr. 2, din mun. Cahul,
aprobat in cadrul Consiliului de Administratie, proces-verbal nr. 03 din 19.09.2023;

e Procedura operationala cu privire la elaborarea si aplicarea chestionarelor, aprobat de
directorul Institutiei Publice Scoala Profesionala nr. 2, din mun. Cahul;

e Planul de actiuni de imbunatatire al Comisiei de Evaluare Interna si Asigurare a Calitatii
(CEIAC) pentru anul de studii 2023-2024, aprobat de directorul institutiei;

¢ Planul operational al Comisiei de Evaluare Interna si Asigurare a Calitatii (CEIAC), anul de
studii 2023-2024, aprobat de directorul institutiei;

e Strategia de evaluare interna si asigurare a calitatii, discutat in cadrul Consiliului
Administrativ, proces-verbal nr. 03 din 19.09.2023, aprobat de catre Consiliul Profesoral,
proces-verbal nr. 16 din 30.11.2023;

-21-




&N

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

Codul dosarului FPC.ACR.PFPC-855

e Procesul-verbal nr. 03 din 23.11.2023 al CEIAC, cu privire la prezentarea rezultatelor
chestionarilor;

e Chestionare privind nivelul de satisfactie a agentilor economici in pregatirea formabililor.
Programul de formare profesionald continua Electromontor la repararea si intretinerea
utilajelor electrice;

¢ Rezultatele chestionarii privind evaluarea nivelului satisfactiei formabililor la programul de
formare profesionala continua Electromontor la repararea si intrefinerea utilajelor electrice;

e Raportul privind analiza si interpretarea rezultatelor chestionarului pentru determinarea
nivelului de satisfactie a agentilor economici, aprobat de directorul institutiei;

e Interviul cu managerul/echipa manageriala a institutiei;

¢ Interviul cu cadrele didactice;

e Interviul cu formabilii (fosti).

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

In rezultatul vizitei efectuate la institutie s-a constatat ca pentru monitorizarea si evaluarea
periodica a procesului de predare-invatare-evaluare in cadrul institutiei este creat un sistem de
management al calitati CEIAC. Periodic, institutia monitorizeaza procesul de evaluare si
asigurare a calitatii curricular, calitatea predarii disciplinelor, calitatea materialelor didactice,
stabilindu-se gradul de satisfactie al formabililor, cadrelor didactice, angajatorilor prin aplicarea
chestionarelor, de catre CEIAC si prin intermediul asistarilor la orele teoretice si practice, de
catre echipa managerialda, membrii CEIAC.

Institutia monitorizeaza calitatea procesului de predare-invatare-evaluare, pentru stabilirea
gradului de satisfactie al formabililor prin aplicarea chestionarelor. Rezultatele chestionarilor
beneficiarilor educationali sunt analizate in cadrul sedintei CEIAC. Acestea sunt incluse Tn planul
de imbunatéatire a calitatii planurile anuale de activitate a institutiei. Analiza activitatilor de
evaluare asistata finalizeaza cu decizii si recomandari.

evaluare externa

Gradul de 1,0 — prestatorul de servicii educationale de formare continua | Ponderea | Punctajul
realizare a dispune si aplica proceduri functionale si eficiente de monitorizare a (puncte) acordat
standardului de proceselor de predare-invatare-evaluare la programul de formare
evaluare si continua. 3,0 3,0
punctajul oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
9.1.3. Evaluarea programului de formare continua de catre formabili, absolventi, angajatori si alti
beneficiari
Dovezi e Planul de actiuni de imbunatatire al Comisiei de Evaluare Interna si Asigurare a Calitatii
prezentate de (CEIAC) pentru anul de studii 2023-2024, aprobat de directorul institutiei;
institutia de e Procesul-verbal nr. 03 din 23.11.2023 al CEIAC, cu privire la prezentarea rezultatelor
formare chestionarilor;
continua e Planul operational al Comisiei de Evaluare Interna si Asigurare a Calitatii (CEIAC), anul de
studii 2023-2024, aprobat de directorul institutiei;
¢ Rezultatele chestionarii privind evaluarea nivelului satisfactiei formabililor la programul de
formare profesionala continua Electromontor la repararea si intretinerea utilajelor electrice;
e Raportul privind analiza si interpretarea rezultatelor chestionarului pentru determinarea
nivelului de satisfactie a agentilor economici, aprobat de directorul institutiei;
e Chestionare privind nivelul de satisfactie a agentilor economici in pregatirea formabililor.
Programul de formare profesionala continua Electromontor la repararea si intretinerea
utilajelor electrice;
¢ Interviul cu echipa manageriala a institutiei;
e Interviul cu cadrele didactice;
e Interviul cu personalul administrativ si auxiliar;
e Interviul cu formabilii (fosti).
Constatari In rezultatul interviului cu managerii institutiei si formabilii absolventi s-a constatat c& procedura
facute in timpul de evaluare internd presupune realizarea chestionarii angajatilor, a formabililor, cu privire la
vizitei de organizarea si realizarea procesului de studii. Sunt implementate unele masurile de imbunatatire

a programului de formare profesionala continua.

Institutia realizeaza periodic procesul de colectare a feed-back-ului din partea formabililor si ale
altor factori interesati cu privire la programul de formare profesionala continua, privind calitatea
materialelor didactice, prestatia cadrelor didactice prin aplicarea chestionarelor, de catre CEIAC.

-22 -




‘ ‘«) RAPORT DE EVALUARE EXTERNA Codul dosarului FPC.ACR.PFPC-855
-~

Rezultatele chestionarii sunt analizate ulterior in cadrul sedintei Consiliului profesoral si in cadrul
sedintelor comisiilor metodice de profil. Propunerile formabililor sunt incluse in Planul de
imbunatatire elaborat de catre CEIAC si anual este elaborat un raport privind analiza si
interpretarea rezultatelor chestionarului pentru determinarea nivelului de satisfactie.

Gradul de 1,0 — programul de formare continua este evaluat de toate categoriile | Ponderea | Punctajul

realizare a de beneficiari (formabili, personal angajat, absolventi, angajatoris.a.) (puncte) acordat

standardului de | si se intreprind masuri de imbunatatire continua a acestuia.

evaluare si 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari v'Actualizarea si perfectionarea continuturilor chestionarelor in scopul evaluarii corecte si
eficiente a programului de formare profesionala continua.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic
Institutiile se supun ciclic proceselor de asigurare externa a calitatii.
Criteriul 10.1. Asigurarea externa a calitatii

10.1.1. Executarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei si Cercetarii si a altor institutii
publice

Dovezi e Registrul 08-02 de evidenta a corespondentei expediate;

prezentate de ¢ Registrul 08-03 de evidenta a corespondentei receptionate;

institutia de e Interviul cu echipa manageriala a institutiei;

formare  Interviul cu cadrele didactice;

continua e Interviul cu personalul administrativ si auxiliar.

Constatari Institutia Publicd Scoala Profesionald nr. 2, din mun. Cahul isi desfasoara activitatea in stricta
facute in timpul | conformitate cu cadrul normativ national si institutional Tn vigoare. Documentele de politici, actele
vizitei de normative emise de Ministerul Educatiei, si Cercetarii sunt comunicate subdiviziunilor, sunt

evaluare externa | respectate si puse in aplicare. Toate ordinele, dispozitiile, scrisorile si circularele MEC sunt
receptionate de catre secretariat, inregistrate in Registrul corespondentei de intrare, analizate
de catre directorul institutiei si redirectionate catre subdiviziunile institutionale vizate spre

executare.
Gradul de 1,0 — prestatorul de servicii educationale de formare continua | Ponderea | Punctajul
realizare a executd si monitorizeazd integral dispozitile si recomandarile (puncte) acordat
standardului de | Ministerului Educatiei si Cercetarii si ale ministerelor de resort cu
evaluare si referire la programul de formare continua. 3,0 3,0
punctajul oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

10.1.2. Realizarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor formulate in baza evaluarii externe de cétre
Agentia Nationala de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare/alte Agentii de Asigurare a Calitatii

Dovezi e Certificatul de evaluare externad a calitatii seria IPT nr. 0075-21, decizia Consiliului de
prezentate de Conducere al ANACEC nr. 46 din 28.05.2021 de acreditare a programului de formare
institutia de profesionald 713007-713009 - Electromontor la repararea si intretinerea utilajelor electrice
formare — L&catus electrician la repararea utilajelor electrice, pentru o perioada de 5 ani;

continua e Raportul de evaluare externa in vederea acreditarii programului de formare profesionala

713007-713009 - Electromontor la repararea si intretinerea utilajelor electrice — Lacatus
electrician la repararea utilajelor electrice, aprobat la sedinta Consiliului de Conducere al
ANACEC din 29.01.2021, Proces-verbal nr. 60;

e Planul de actiuni de imbunatatire al Comisiei de Evaluare Interna si Asigurare a Calitatii
(CEIAC) pentru anul de studii 2020-2021, aprobat de directorul institutiei;

¢ Planul de actiuni de imbunatatire al Comisiei de Evaluare Interna si Asigurare a Calitatii
(CEIAC) pentru anul de studii 2022-2023, aprobat de directorul institutiei;
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e Planul de actiuni de imbunatatire al Comisiei de Evaluare Interna si Asigurare a Calitatii
(CEIAC) pentru anul de studii 2023-2024, aprobat de directorul institutiei;

e Procesul-verbal al Consiliului Profesoral nr. 04 din 27.02.2023 cu privire la aprobarea
planurilor pentru cursurile de formare continua de scurta durata in Institutia Publica Scoala
Profesionala nr. 2, din mun. Cahul,

¢ Interviul cu echipa manageriala a institutiei;

e Interviul cu cadrele didactice.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Programul de formare continua Electromontor la repararea i intretinerea utilajelor electrice s-a
desfasurat in baza programelor de studii profesional-tehnice secundare acreditate. Institutia a
obtinut acreditarea programului de formare profesionala 713007-713009 - Electromontor la
repararea si intretinerea utilajelor electrice — Lacatus electrician la repararea utilajelor
electrice pe o perioada de 5 ani, in cadrul Institutiei Publice Scoala Profesionala nr. 2 din mun.
Cahul.

Observatiile si recomandarile din partea comisiei de evaluare externa s-au referit la intensificarea
politicii de asigurare si imbunéatatire continua a calitatii instruirii, realizarea chestionarilor,
elaborarea cursurilor in format electronic, sporirea ratei de absolvire, elaborarea de strategii de
dezvoltare a personalului didactic pentru urmatorii cinci ani, achizitionarea titluri de carte relativ
noi, asigurarea trasabilitatii deciziilor din procesele-verbale a Consiliului Profesoral cu privire la
programul de formare profesionala.

Institutia de Tnvatdmant implementeaza recomandarile expuse in raportul de evaluare externa,
actiunile realizate sunt reflectate In planurile de imbunatatire ale CEIAC si discutate la sedintele
Consiliului Profesoral.

Gradul de 1,0 — prestatorul de servicii educationale de formare continua | Ponderea | Punctajul
realizare a examineaza observatiile, recomandarile si decizile ANACEC/ | (puncte) acordat
standardului de | ANACIP/ altor Agentii de Asigurare a Calitatii si intreprinde masurile

evaluare si privind dezvoltarea programului de formare continua, dupa 3,0 3,0
punctajul oferit evaluarea externa.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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1.

3.

Concluzii generale

Institutia Publicd Scoala Profesionald nr.2 din Cahul este persoand juridicd necomerciald, cu statut de
institutie publica, Tnregistrata la Camera Inregistréarii de Stat. Programul de formare continud se desfasoara
in baza Programului de formare profesionala a adultilor Electromontor la repararea i intrefinerea utilajelor
electrice. Institutia detine Autorizatia sanitara pentru functionare si Actul de inspectare a Inspectoratului
National pentru Supraveghere Tehnica. Programul este destinat adultilor, somerilor si celor care
intentioneaza sa se regaseasca intr-o noua meserie. Institutia are elaborata Strategia de evaluare interna a
calitatii.

Programul ,Electromontor la repararea si intretinerea utilajelor electrice” corespunde cu Cadrul National al
Calificarilor pentru Tnvatamantul profesional tehnic si reflectd cerintele Cadrului European al Calificarilor.
Misiunea programului de formare profesionala reiese din misiunea Scolii Profesionale nr. 2 din Cahul si
anume asigurarea serviciilor educationale de calitate Tn vederea formarii profesionale a adultilor la programul
de formare ,Electromontor la repararea si intretinerea utilajelor electrice, conform legislatiei in vigoare. Toate
continuturile proiectate in programul de formare profesionala, sunt formulate in concordanta cu specificul
ocupatiei si finalitatilor de studii. Unitatile de curs prevazute in programul de formare profesionala si
competentele profesionale sunt corelate cu curriculumul. Numarul de ore in cadrul programului de formare
profesionala au fost repartizate tindnd cont de specificul si gradul de complexitate a unitatii de curs.

In timpul vizitei de evaluare externd s-a constatat, ca procesul instructiv-educativ este organizat sub forma
de instruire teoretica in cadrul institutiei, instruire practica in ateliere si laboratoare, practica in productie la
intreprindere si ore consultative. Orele se desfasoara conform orarului aprobat de directorul institutiei.
Cadrele didactice, in timpul desfasurarii orelor de instruire teoretica sau practica, completeaza registrele
conform cerintelor in vigoare. Biblioteca institutiei este dotata cu resurse bibliografice referitoare la programul
de formare continua. Formabilii au acces la suporturile didactice oferite de biblioteca institutiei in sala de
lectura si in cadrul orelor de instruire teoretica. Salile de instruire teoretica la programul de formare continua
sunt dotate cu echipament TIC (TV SMART), laptop si proiector pentru prezentarea materialelor didactice
pregatite in format video. Procesul de evaluare a formabililor la programul de formare continua se efectueaza
prin evaluari curente si finale, care se realizeaza in forma orala si in scris, inclusiv prin teste utilizand TIC si
platforma on-line Educatia On-line.

Admiterea este in conformitate cu Regulamentul si Programul. Grupele la programul de formare continua
sunt formate Tn dependenta de numarul de solicitari si suplinirea acestora cu numarul optim de formabili (20-
25 formabili). Majoritatea formabililor sunt admisi in baza voucherelor (eliberate de ANOFM). Scoala are
incheiat acord-cadru cu Agentia Nationald de Ocupare a Fortelor de Munca, care la randul sau directioneaza
la studii persoanele social vulnerabile. La studii sunt admisi toti doritorii, care nu au contra indicatii din partea
medicului de familie referitor la programul de formare continua. Conferirea Certificatului de competenta
profesionala este oferit in baza procesului-verbal al Comisiei de calificare si Ordinului Directorului. Eliberarea
Certificatelor se inregistreaza in Registru sub semnatura formabilului.

Din interviul cu echipa manageriala s-a constatat, ca recrutarea personalului didactic este in sarcina
directorului institutiei impreunad cu departamentul resurse umane. Programul de formare continua este
asigurat de catre 3 cadre didactice angajate de baza. Cadrele didactice au incheiate contracte individuale de
munca valabile cu institutia IP Scoala Profesionald nr. 2 din Cahul. Toate cadrele didactice detin diplome de
studii superioare. Institutia este cointeresaté in dezvoltarea continud a cadrelor didactice. Din discutiile cu
cadrele didactice s-a constatat ca cheltuielile pentru toate instruirile si formarile personalului didactic au fost
achitate de institutie. Planificarea activitatii metodice pentru programul de formare continua se efectueaza la
catedra Electromontor-Electrogazosudor. La inceputul anului de studii la sedintele comisiei metodice se
analizeaza si se aproba proiectele de lunga durata, proiectele lectiilor.

Institutia dispune de spatii educationale proprii, dotate suficient, biblioteca, ce acopera necesarul de manuale,
suport curricular, astfel fiind acoperite cerintele necesare indeplinirii programului de formare continua. Spatiile
educationale corespund cerintelor de securitate si sanatate in munca si cerintelor de aparare impotriva
incendiilor. Mijloacele financiare in institutie sunt alocate in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si sunt
suficiente pentru realizarea programului de formare profesionala continua.

In timpul vizitei de evaluare externad a IP Scoala Profesionala nr. 2 din Cahul, s-a constatat un sistem
informational bine pus la punct. Comunicarea internd si externad este gestionatd eficient, asigurand
transmiterea si circulatia adecvata a informatiilor si datelor in cadrul institutiei. De asemenea, organizarea si
accesibilitatea bazelor de date la nivelul diferitelor departamente demonstreaza un grad inalt de eficienta in
procesele administrative si operationale.

Institutia utilizeaza eficient tehnologiile informationale pentru a facilita comunicarea si informarea. Pagina web
si prezenta pe retelele de socializare sunt gestionate cu eficienta, asigurandu-se ca informatiile esentiale sunt
disponibile si actualizate pentru formabili si alte parti interesate.

Programul de formare profesionald continuad Electromontor la repararea si intretinerea utilajelor electrice se
evalueaza periodic. Institutia monitorizeaza si evalueazé programul de formare profesionald continua prin
chestionarea formabililor si agentilor economici, cu privire la oferta educationald si procesul de predare-
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invatare-evaluare. Programul se actualizeaza la necesitate pentru a raspunde nevoilor formabililor si agentilor
economici.

Institutia executa ordinele, dispozitiile si recomandarile Ministerului Educatiei si Cercetarii si ale altor ministere
de resort, dispunand de un mecanism de comunicare. Corespondenta se inregistreaza in registrul de
evidenta a corespondentei de intrare/iesire. Institutia implementeaza recomandarile expuse in raportul de
evaluare externa, actiunile realizate sunt reflectate in planurile de imbunatatire ale CEIAC si discutate la
sedintele Consiliului Profesoral.

Puncte tari:

Experienta bogata acumulata timp de 60 ani de activitate cu succes in domeniu;
Elaborarea Procedurilor operationale pentru diverse activitati;

Corelarea cu cerintele pietei muncii a structurii si continutului Curriculum-ului;
Accesul in institutie si pe teritoriul ei este monitorizat video;

Atragerea veniturilor din sponsorizari si proiecte;

nregistrarea si gestionarea riguroasa a corespondentei;

Actualizarea frecventa a informatiilor ce tin de IP Scoala Profesionala nr. 2 din Cahul.

Recomandari:

Evidenta angajarii absolventilor in cAmpul muncii conform formarii profesionale;

Modernizarea infrastructurii IT pentru asigurarea performantei optime a sistemului informational;
Dezvoltarea unei politici de securitate a informatiilor;

Monitorizarea si evaluarea continua a performantei sistemului;

Documentarea continud a procedurii de monitorizare si revizuire a ofertei educationale si a programului de
formare profesionala;

Actualizarea si perfectionarea continuturilor chestionarelor in scopul evaluarii corecte si eficiente a
programului de formare profesionala continua.

Recomandarea comisiei de evaluare externa:

in procesul de evaluare a programului Electromontor la repararea siintretinerea utilajelor electrice, 20 credite
s-a stabilit urmatorul nivel de realizare a standardelor de acreditare:

Standard de acreditare 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Punctaj total 6 15 15 11 15 17 3 3 9 6
Valoare evaluata 6 15 15 11 15 17 3 3 9 6

Nivel de realizare, % | 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 3.1.1, 3.2.1, 3.2.2,4.2.1, 4.3.1, 6.1.1, 6.2.1(1), 6.2.1(2),
6.2.2(1). sunt indeplinite.

in baza pct. 62 alin. 1) al Metodologiei de evaluare externa a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie
si acreditarii programelor de studii si a institutiilor de invatdmant profesional tehnic, superior si de formare continua,
se propune acreditarea programului Electromontor Ila repararea si intretinerea utilajelor electrice, 20 credite,
forma de organizare cu frecventa, pentru o perioada de 5 ani. Capacitatea de scolarizare - 24 formabili. (MD-3900,
str. Stefan cel Mare nr.125, mun. Cahul, r. Cahul, Republica Moldova).

Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte: Burduniuc Marcel
Membru: Vengher Dumitru

Membru: Mangos Octavian

Membru: Lachi Vladimir

Membru: Popescu Cristian
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