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Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor strategic.
Actorii interni dezvolta si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese adecvate, implicand n
acelasi timp, si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul normativ, strategii si politici de asigurare a calitatii

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de formare profesionala

Dovezi e Certificat de inregistrare la Camera inregistrarii de Stat din 03.07.2007, seria MD 476609;
prezentate de ¢ HG nr. 851 din 08.07.2016 cu privire la Centrul de Excelenta in educatie artistica ,Stefan
institutia de Neaga”;

invatamant e Decizia nr. 157 din 06.06.2017 Ministerului Justitiei al RM schimbarea denumirii IP Centrul
profesional de Excelenta in Educatie Artistica ,Stefan Neaga”;

tehnic e Autorizatie sanitard pentru functionare nr. 009023/2021/455, valabila pana la 12.03.2022;

e Actul nr. 4 din 09.01.2020 de prestare a consultantei de specialitate pe domeniul de
competenta: siguranta antiincendiara si protectie civila;

e Certificat istoric nr 1413 din 22.03.1945 privind instituirea Scolii profesionale de muzica;

e Hotararea Sovietului Ministrilor al RSS Moldovenesti, nr.201 din 09.04.1955 redenumirea
Scolii profesionale de muzica Stefan Neaga;

e  Ordinul Ministerului Culturii si Cultelor din Republica Moldova nr.165 din 27.07.1991;

e Ordinul Ministerului Culturii nr. 157 din 29.07.1996 de infiintare a filialei din satul Tvardita,
Taraclia;

e HG nr. 816 din 28.07.1998 cu privire la reorganizarea in institutie de invatamant de scurta
duratg;

e HG nr. 1551 din 23.12.2003 cu privire la reorganizarea institutiilor de Tnvatamant superior
de scurta durata (colegii);

o Certificat de acreditate a specialitatii 1405 Muzicologie, seria AC, nr. 0110, 23.02.2006;

e Interviu cu echipa managerial;

e Analiza documentelor.

Constatari Institutia Publica Centrul de Excelenta in Educatie Artistica ,,Stefan Neaga” (in continuare

facute in timpul CEEA) este o institutie educationala ce ofera programe de formare profesionala de nivelul 4

vizitei de ISCED.

evaluare externa | Prin decizia Ministerului Justitiei nr.157, din 06.06.2017, institutia a fost inscrisa in Registrul de

stat al organizatiilor necomerciale. CEEA dispune de Certificat de inregistrare, stampila cu stema

de stat a R. Moldova, logo si conturi bancare.

Programul de formare profesionald 21560 Muzicologie asigurd pregatirea muzicologilor de

nivelul 4 ISCED. Programul a fost acreditat prin Hotararea Ministerului Educatiei Tineretului si

Sportului nr. 331.din 23 februarie 2006, confirmat prin certificatul de acreditare Seria AC

Nr.0110.

Conform Nomenclatorului domeniilor de formare profesionalé a specialitéfilor si calificarilor

pentru invatadméntul profesional tehnic postsecundar si postsecundar nonterfiar, aprobat prin

HG nr.853 din 14.12.2015, specialitatii Muzicologie i s-a atribuit un nou cod — 21560 cu

calificarea de Muzicolog. Codul si denumirea ocupatiei — 265237 Muzicolog corespunde

Clasificatorului Ocupatiilor din Republica Moldova (CORM 006-14).

Actualmente, procesul de instruire la programul 21560 Muzicologie e realizeaza in conformitate

cu standardele nationale de referintd, in baza Planului de invdtamaéant aprobat de ME al RM cu

nr.SC-105-16 din 21.09.2016 elaborat in baza Planului-Cadru pentru invatdméantul profesional

tehnic postsecundar si postsecundar nonterfiar in baza Sistemului de Credite de Studii

Transferabile, aprobat prin OME nr.1205, din 16.12.2015. In baza Planului de invatdmant s-a

elaborat Curricula pe unitadti de curs, aplicate in procesul de instruire.

Gradul de 1,0 — cadrul juridic-normativ al programului de formare profesionala | Ponderea | Punctajul

realizare a este conform cerintelor legale. (puncte) acordat

standardului de | Standard de evaluare minim obligatoriu:

2,0 2,0
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evaluare si
punctajul oferit

Cadrul juridic-normativ de functionare a programului de formare
profesionala este conform cerintelor legale.
Institutia de invatamant detine Autorizatia sanitara de functionare.

evaluare externa

Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
1.1.2. Strategii si politici de asigurare a calitatii programului de formare profesionala
Dovezi e Planul institutional de dezvoltare pentru perioada 2016-2021;
prezentate de e Strategia de elaborare si implementare a conceptului de calitate educationala in cadrul IP
institutia de CEEA ,Stefan Neaga” pentru anii 2016-2021, anexa 2 la Ordinul nr. 51-a din 27.06.2016;
invatamant e Plan de activitate al IP CEEA ,Stefan Neaga” pentru anul de Tnvatamant 2019-2020,
profesional examinat in cadrul Consiliului Profesoral pr. v. nr. 2 din 18.09.2019;
tehnic e Ordinul nr. 51-a din 27.06.2016 cu privire la instituirea Comisiei de Evaluare Interna si
Asigurarea Calitatii;
e Ordin nr. 87-a din 02.09.2019 cu privire la aprobarea componentei Comisiei de Evaluare
Interna si Asigurarea Calitatii;
e Regulamentul de evaluare interna a programelor de formare profesionala (specialitate) pr.
v. al Consiliului administrativ nr. 5 din 17.04.2019;
e Raport de activitate al catedrei Muzicologie, pentru anul de studii 2018-2019 din
25.06.2019;
¢ Plan operational de actiuni de evaluare si asigurare a calitatii pentru anul de studii 2018-
2019, aprobat de Consiliului Profesoral nr. 8 din 19.12.2019;
¢ Interviu cu echipa managerial3;
e Interviu cu cadrele didactice;
e Analiza documentelor.
Constatari Obiectivele programului de formare profesionala sunt in concordanta cu Standardele de
facute in timpul pregaétire profesionald, incluse in Anexa 5 la Planul de invatdmant al programului de formare
vizitei de profesionald. Continutul Standardelor cuprinde: achizitii finale ale invatarii; descrierea

domeniului ocupational; caracteristici-cheie; descrierea finalitatilor de studii si a competentelor;
descrierea calificarii; ocupatiile tipice pentru absolventii in domeniu; rolul domeniului in alte
programe de formare; procesul de consultare cu persoanele si institutiile-cheie (angajatorii,
absolventii, tinerii specialisti etc.).

IP CEEA ,Stefan Neaga” are elaborat Planul institutional de dezvoltare pentru perioada 2016-
2021, dar nu la nivelul programului de formare profesionala.

Gradul de 1,0 — obiectivele programului de formare profesionala sunt corelate | Ponderea | Punctajul
realizare a cu strategia si politicile institutionale de asigurare si imbunatatire (puncte) acordat
standardului de | continua a calitatii, care sunt asumate si comunicate tuturor partilor

evaluare si interesate. 3,0 3,0
punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari v'__Elaborarea Planului strategic al catedrei Muzicologie.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor de formare profesionala

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor de formare profesionalad. Programele de formare
profesionala sunt proiectate in asa fel, incat sa atinga obiectivele pentru care au fost create incluzand rezultatele invatarii.
Calificarile rezultate Th urma unui program de formare profesionald sunt specificate clar facand referire la nivelul
corespunzator din Cadrul National al Calificarilor, respectiv, din Cadrul European al Calificarilor.
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Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de formare profesionala

2.1.1. Cadrul general de proiectare si aprobare a programului de formare profesionala

evaluare externa

Dovezi e Plan de invatamant, specialitatea 21560 Muzicologie, calificarea Muzicolog, avizat de
prezentate de Ministerul Culturii al RM, aprobat si Tnregistrat la Ministerul Educatiei al RM cu nr. SC-106/16
institutia de din 21.09.2016;
invatamant e Proces verbal al Consiliului metodico-artistic nr 4 din 01.06.2016 privind discutarea si
profesional aprobarea Planului de invatdmant;
tehnic e Proces verbal al Consiliului profesoral nr.13 din 27.06.2016 privind aprobarea Planului de
fnvatamant;
e  Ordin ME nr.177 din 09.03.2016 cu privire la instituirea grupurilor de lucru pentru elaborarea
Planurilor de Tnvatamant;
e Standard de pregatire profesionala;
e Interviu cu echipa manageriala;
e Interviu cu responsabilul de program;
e Interviu cu angajatorii;
e Analiza documentelor.
Constatari Denumirea programului de formare profesionala Muzicologie corespunde prevederilor
facute in timpul Nomenclatorului domeniilor de formare profesionala, al specialitatilor si calificarilor pentru
vizitei de fnvatamantul profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar (Hotararea Guvernului

nr. 853 din 14.12.2015) _si deriva din:

Domeniul general — 2. Stiinte umaniste si arte;

Domeniul de educatie — 21. Artg;

Domeniul de formare profesionala — 215. Muzica si arte teatrale;

Specialitatea — Muzicologie;

Codul specialitatii — 21560;

Calificarea 265237 — Muzicolog

Numarul de credite — 120

Programul de formare profesionala Muzicologie este elaborat in anul 2016 in conformitate cu
Planul-cadru pentru invdtdmantul profesional tehnic postsecundar si postsecundar nonterfiar in
baza Sistemului de credite de studii transferabile (Ordin ME nr.1205 din 16.12.2015) si contine
toate elementele proiective si structurale: Nota explicativd (Standardul de pregatire
profesionald), planul de invatamant, calendarul universitar, curricula pe discipline, orarul lectiilor.
Planul de invatdmant Muzicologie contine urmatoarele compartimente: Calendarul anului de
studiu, Planul de formare profesionala pe anii de studii, Componenta liceala a Planului de
fnvatdamant pe ani de studii/profil arte, Planul stagiilor de practica, Standardul de pregatire
profesionala care include: Introducere in domeniul de formare, Descrierea domeniului
ocupational, Caracteristici cheie, Descrierea finalitatilor de studiu si a competentelor, Descrierea
calificarii, Ocupatiile tipice pentru absolventii in domeniu, Rolul domeniului in alte programe de
formare, Procesul de consultare cu persoanele si institutiile cheie (angajatori, absolventii, tinerii
specialisti etc.). In Planul de invatamant prezentat de institutie lipseste compartimentul Probele
de absolvire.

Planul de invatamant a fost proiectat de un grup de cadre didactice din cadrul institutiilor de
invatamant profesional tehnic postsecundar care au aceeasi specialitate. n prima etapa a fost
elaborat Standardul de pregatire profesionala, apoi s-a elaborat Planul de invatamant.
Grupul de lucru a consultat si coordonat Planul de invatamant cu Filarmonica Nationala Serghei
Lunchevici; Orchestra simfonica din cadrul Companiei Teleradio-Moldova, Palatul National
Nicolae Sulac; Teatrul National de Opera si Balet Maria Biesu si Sala cu Orga.

Pentru dezvoltarea si perfectionarea programului de formare profesionald au fost solicitate
opiniile/ sugestiile absolventilor si angajatorilor in domeniu. Tn timpul vizitei s-a prezentat un Plan
de Tnvatamant nou, elaborat in baza sugestiilor elevilor si a angajatorilor, dar in care la fel
lipseste compartimentul Probe de admitere. La moment este in proces de aprobare n cadrul
Ministerului Educatiei.

Gradul de
realizare a

1,0 — programul de formare profesionala este proiectat si aprobatin | Ponderea | Punctajul
conformitate cu cerintele cadrului normativ. (puncte) acordat

-6-
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standardului de

Standard de evaluare minim obligatoriu:

evaluare si Programul de formare profesionala este proiectat si aprobat in 3,0 3,0
punctajul oferit conformitate cu cerintele cadrului normativ.

Puncte tari

Recomandari

Arii de v Includerea in Planul de invatamant, conform Planului-cadrul pentru invatdmant profesional
imbunatatire tehnic postsecundar si postsecundar nonterfiar ih baza Sistemului de credite de studii
obligatorii transferabile (Ordin ME nr.1205 din 16.12.2015), a tabelului 5. Probe de absolvire din

Anexa 3 a actului mentionat.

2.1.2. Racordarea programului de formare profesionala la Cadrul National al Calificarilor

evaluare externa

Dovezi e Plan de invatamant, specialitatea 21560 Muzicologie, calificarea Muzicolog, avizat de
prezentate de Ministerul Culturii al RM, aprobat si inregistrat la Ministerul Educatiei al RM cu nr. SC-106/16
institutia de din 21.09.2016;
invatamant ¢ Interviu cu echipa manageriala;
profesional e Interviu cu responsabilul de program;
tehnic e Interviu cu angajatorii;

e Analiza documentelor.
Constatari Programul de formare profesionala 21560 Muzicologie corespunde  nivelului 4 al Cadrului
facute in timpul European al Calificarilor in vederea raportarii la cunostinte/ abilitdti/ competente carezultate
vizitei de ale Tnvatarii pentru aceasta treapta de invatéamant.

Planul de invatamant este racordat la Standardul de pregétire profesionala a specialistului cu
studii medii de specialitate (colegiu cu profil artistic).

Procesul educational la Programul de studii evaluat are drept obiectiv general formarea
profesionala initiala a unor specialisti de calificare Tnalta in domeniu. Competentele dezvoltate
in cadrul programului constituie baza necesara pentru activitatea profesionala ulterioara.
Programul de formare profesionala 21560 Muzicologie corespunde cu tendintele si realitatile Tn
domeniu. La proiectarea Planului de invatamant s-a tinut cont de necesitatile societatii
contemporane in plan cultural si tendintele actuale ale artei muzicale precum si de opiniile
angajatorilor.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — programul de formare profesionala este racordat in totalitate la
standardul ocupational, Cadrul National al Calificarilor pentru
invatamantul profesional tehnic/Cadrul European al Calificarilor.

Punctajul
acordat

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de formare profesionala

2.2.1. Misiunea, obiectivele si planul de invataméant la programul de formare profesionala

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
profesional
tehnic

e Plan de invatamant, specialitatea 21560 Muzicologie, calificarea Muzicolog, avizat de
Ministerul Culturii al RM, aprobat si Tnregistrat la Ministerul Educatiei al RM cu nr. SC-106/16
din 21.09.2016;

e Planul institutional de dezvoltare strategica pentru perioada 2016-2021 aprobat la Consiliul
profesoral, pr.v.nr.1 din 01.09.2016;

e Avize ale agentilor economici: Filarmonica Nationala Serghei Lunchevici, AMTAP (acceptate
la sedinta catedrei din 04.06.2019, pr.v.nr.24);

e Anexa 3 modificata la Planul de Tnvatamant;

e Procesul verbal nr.4 din 05.08.2020 al Consiliului metodico-stiintific, cu privire la modificarea
Anexei 3 a Planurilor de Tnvatéamant;

e Ponderea unitatilor de curs;
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e Contracte de studii a elevei M.N.;

e Fisa personala a elevei M.N. (anul inmatriculrii 2016);

e Supliment la diploma (eleva B.C.);

e Chestionar de evaluare a gradului de satisfactie a agentilor economica cu privire la conditiile

si calitatea instruirii;

Recomandare Scoala de arte Straseni (confirmare de angajare);
Interviu cu echipa managerial3;

Interviu cu responsabilul de program;

Interviu cu angajatorii;

Analiza documentelor.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Misiunea, obiectivele si finalitatile programului de formare profesionala deriva din Planul
institutional de dezvoltare strategica pentru perioada 2016-2021 aprobat la Consiliul profesoral,
pr.v.nr.1din 01.09.2016, rezulta din necesitatile reale ale mediului economic si reflecta cerintele
Strategiei de dezvoltare a educatiei pentru anii 2014—2020 ,Educatia — 2020”, Cadrului
European al Calificarilor.
De asemenea, misiunea, obiectivele si finalitatile programului sunt specificate Th Nota
explicativa a planului de Tnvatamant, racordata la strategiile nationale (Strategia de dezvoltare a
educatiei pentru anul 2014-2020, Strategie de dezvoltare a invatamantului vocational/tehnic pe
anii 2013-2020). Procesul formativ al programului de studii ofera diverse cursuri ce au misiunea
de a pregati specialisti competenti cu o temeinica pregatire muzical-teoretica si practica.
Planul de invatamant la programul de formare profesionald 21560 Muzicologie, aprobat si
inregistrat la Ministerul Educatiei, Ministerul Culturii al Republicii Moldova cu nr. SC-106/16 din
21.09.2016 a fost proiectat si elaborat Th baza Planului — cadru pentru invatamantul profesional
tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar in baza Sistemului de credite de studii
transferabile (Ordinul Ministerului Educatiei nr. 1205 din 16.12.2015)
in Planul aprobat in anul 2016 unitatile de curs sunt repartizate in felul urmétor:
Componenta de formare a competentelor profesionale generale — 9 credite (7,5%);
Componenta de orientare socio-umanistica — 8 credite (6,66%);
Componenta fundamentala — 27 credite (22,5%);
Unitati de curs de specialitate — 43 credite (35,83%);
Stagiile de practica —20 credite (16,66%);
Unitati de curs optionale — 8 credite (6,66%);

e Unitati de curs la libera alegere — 12 credite (10%).
Ponderea unitatilor de curs in noul Plan a fost repartizata dupa cum urmeaza:

e Componenta de formare a competentelor profesionale generale — 6 credite (5%);
Componenta de orientare socio-umanistica — 10 credite (8,33%);
Componenta fundamentala — 31 credite (25,83%);
Componenta de specialitate — 24 credite (20%);
Stagii de practica — 20 credite (16,66%);
Unitati de curs optionale — 24 credite (20%);

e Unitati de curs la libera alegere — 12 credite (10%).
Finalitatile Programului corespund nivelului 4 al Cadrului European al Calificarilor si este
centrat pe competente fundamentale (4 unitati de competenta) si competente specifice (2 unitati
de competenta).
in perioada evaluata a fost modificatd Anexa 3 a Planului de invatamant in urma sondajului
efectuat cu elevii si in baza deciziei Consiliului metodico-stiintific (pr.v. nr.4 din 05.08.2020).

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — misiunea, obiectivele si finalitatile programului de formare | Ponderea | Punctajul

profesionald sunt racordate la strategiile nationale, realitatile si (puncte) acordat
tendintele din domeniu si la planul de dezvoltare strategica a
institutiei. 2,0 2,0

1,0 — planul de invatdmant al programului de formare profesionala
corespunde cu cerintele Planului-cadru pentru Thvatamantul
profesional tehnic, este aprobat de <catre Ministerul
Educatiei/ministerele de resort. 3,0 3,0
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Standard de evaluare minim obligatoriu:

Planul de invataméant al programului de formare profesionala
corespunde cu cerintele Planului-cadru pentru Tnvatamantul
profesional tehnic si este aprobat de catre Ministerul
Educatiei/ministerele de resort.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

.2.2. Curricula pe di

scipline

evaluare externa

Dovezi e Plan de invatamant, specialitatea 21560 Muzicologie, calificarea Muzicolog, avizat de
prezentate de Ministerul Culturii al RM, aprobat si inregistrat la Ministerul Educatiei al RM cu nr. SC-106/16
institutia de din 21.09.2016;
invatamant e Curricula pe discipline de specialitate;
profesional e Curriculum-urile pe discipline (socio-umane);
tehnic e Curriclum Muzicologia autohtona;

e Curriclum Redactarea textelor literare;

e  Curriclum Descifrarea melodiilor populare;

e Standard de pregatire profesionala;

e Interviu cu echipa manageriala;

e Interviu cu responsabilul de program;

e Interviu cu elevii;

e Analiza documentelor;

o Vizitarea bibliotecii.
Constatari Curricula pe discipline la programul de formare profesionala 21560 Muzicologie sunt elaborate
facute in timpul in conformitate cu prevederile metodologice ale Cadrului de referinta al curriculumului pentru
vizitei de invatamantul profesional tehnic (Ordinul Ministerului Educatiei nr. 1128 din 26.11.2015), Ghidului

practic de elaborare a curriculumului pentru invataméntul profesional tehnic postsecundar si
postsecundar nontertiar (Ordinul Ministerului Educatiei nr. 296 din 21.04. 2016), Planului — cadru
pentru invatamantul profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar in baza
Sistemului de credite de studii transferabile (Ordinul Ministerului Educatiei nr. 1205 din
16.12.2015)_si Planului de invatamant, specialitatea 21560 Muzicologie, avizat de Ministerul
Culturii al RM, aprobat si inregistrat la Ministerul Educatiei al RM cu nr. SC-106/16 din
21.09.2016.

Structura curriculumului la fiecare unitate de curs contine: preliminarii, motivatia: utilitatea
disciplinei pentru dezvoltarea profesionala, competentele profesionale specifice disciplinei,
administrarea disciplinei, unitatile de Tnvatare, repartizarea orientativa a orelor pe unitati de
invatare, studiu individual ghidat de profesor, lucrarile practice recomandate, sugestii
metodologice, sugestii de evaluare a competentelor profesionale, resurse necesare pentru
desfasurarea procesului de studiu, resurse didactice recomandate elevilor.

Denumirea Curriculum-urilor disciplinare la programul de formare profesionala 21560
Muzicologie corespund denumirii din Planul de Tnvatamant.

Continuturile fiecarui curriculum sunt Tn corespundere cu obiectivele avansate si conforme
formarii profesionale initiale a unui specialist in domeniul vizat.

Curricula pe discipline, competentele proiectate, continuturile si obiectivele de referinta duc la
formarea competentelor scontate, obiectivele si finalitatile de studii ale fiecarei discipline fiind
clar stipulate si comunicate elevilor de catre titularul disciplinei.

In urma discutiei cu elevii programului de formare profesionald Muzicologie s-a constatat ca
finalitatile, setul de cunostinte, abilitdtile, competentele, forma de evaluare si scala de notare
sunt clar formulate si aduse la cunostinta la Tnceputul studierii fiecarei unitati de curs.

Curricula pe discipline pot fi consultate de cétre elevi in cadrul catedrei, precum si pe pagina
web a institutiei.
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Continutul disciplinelor reflecta tendintele in domeniul Artei muzicale, actualizarile fiind conforme
cu asteptarile elevilor si unitatilor economice de profil. Cu toate acestea, sursele bibliografice la
unele discipline dateaza din anii 1958, 1960, 1969, 1970, 1978, 1981 etc.

Gradul de 1,0 — 100% din curricula pe discipline corespund cu prevederile | Ponderea | Punctajul

realizare a metodologice ale teoriei curriculare si duc la formarea competentelor | (puncte) acordat

standardului de | scontate prevazute in standardul ocupational si Cadrul National al

evaluare si Calificarilor pentru invatamantul profesional tehnic/Cadrul European 2,0 2,0

punctajul oferit al Calificarilor.

Puncte tari

Recomandari v'Actualizarea permanenta a surselor bibliografice ale curricula pe discipline, in vederea
includerii editiilor recente care sa reflecte realizarile si tendintele actuale ih domeniul vizat.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

.2.3. Relevanta programului de formare profesionala

evaluare externa

Dovezi e Plan de invatamant, specialitatea 21560 Muzicologie, calificarea Muzicolog, avizat de
prezentate de Ministerul Culturii al RM, aprobat si inregistrat la Ministerul Educatiei al RM cu nr. SC-106/16
institutia de din 21.09.2016;
invatamant e Lista cu activitatile extracurriculare ale elevilor;
profesional e Chestionar de evaluare a gradului de satisfactie a agentilor economica cu privire la conditiile
tehnic si calitatea instruirii;

e Confirmare privind angajarea absolventei B.C.;

e Confirmare privind angajarea absolventei T.C.;

e Rata angajarii a absolventilor programului Muzicologie pe 5 ani (2017-2021);

e Proiecte de activitati extracurriculare;

e Certificate/Diplome de participare la evenimente/concursuri/festivaluri;

e Interviu cu echipa managerialg;

e Interviu cu responsabilul de program;

e Interviu cu angajatorii;

e Interviu cu absolventii.
Constatari Relevanta programul de formare profesionald 21560 Muzicologie pe piata muncii este strans
facute in timpul | legata de cresterea solicitarilor de specialisti calificati, cauzata de schimbarile actuale, a calitatii
vizitei de vietii sociale, a cresterii unitatilor de prestarea a serviciilor artistice.

La proiectarea programului au fost luate in considerare necesitatile pietei muncii in specialisti
calificati Tn domeniul Artei muzicale. Planul de invatdméant a fost consultat si coordonat cu
urmatorii agenti economici: Filarmonica Nationala Serghei Lunchevici; Palatul National Nicolae
Sulac; Teatrul National de Opera si Balet Maria Biesu si Sala cu Orga.

Conform Standardului de pregaétire profesionald a specialistului cu studii medii de specialitate
(colegiu cu profil artistic), Planul de invataméant la programul de formare profesionala
Muzicologie ofera un spectru larg de continuturi in domeniul artei muzicale, in corespundere cu
solicitarile timpului.

Programul de formare profesionald are la baza Sistemul de Credite Transferabile, ceea ce
permite absolventilor continuarea studiilor in institutile de Tnvatamant superior de licenta.
Competitivitatea absolventilor programului de formare profesionald pe piata muncii este
demonstrata prin rata angajarii in cdmpul muncii conform calificarii obtinute, si parcurgerea la
urmatoarea treapta a invatamantului artistic.

Interesul agentilor economici in raport cu absolventii acestui program este confirmata de
angajarea part-time a elevilor programului de formare profesionala Muzicologie pe parcursul
studiilor (confirmata de elevi in interviu) si la finele acestora.

Conform Listei absolventilor cu indicarea locului de munca si de studii solicitate de la programul
de studiu evaluat, se constata ca la catedra Muzicologie in perioada 2017-2021 au finalizat
studiile 10 absolventi, dintre care 8 absolventi si-au continuat studiile conform domeniului si 1
absolvent este angajat conform domeniului, ponderea constituind 90% si doar 1 absolvent nu
activeaza, ceea ce constituie 10%.
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Activitatile curriculare si extracurriculare din cadrul programului de formare profesionala remarca
impact social si cultural prin implicarea elevilor si cadrelor didactice de la programul vizat Tn viata
culturala a regiunii, prin implicarea Tn proiecte sociale si realizari de produse culturale,
participdnd la diverse manifestari artistice, concursuri si festivaluri atat nationale, cat si
internationale (Seminar International al Tinerilor compozitori si muzicologi/2020, Concursul
tinerilor compozitori/2019, Festivalul international de creatie si interpretare Ana Blandiana/2018,
Festivalul Underland Cricova Wine and Music/2018, Festivalul International Etno Jazz/2018).
Gradul de 1,0 — programul de formare profesionala reflectda in totalitate | Ponderea | Punctajul
realizare a necesitatile pietei muncii si tendintele din domeniu. (puncte) acordat
standardului de
evaluare si 3,0 3,0
punctajul oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii

Standard de acreditare 3. invatarea, predarea si evaluarea centrate pe elev

Institutiile asigura ca programele de formare profesionala sunt oferite in asa fel, incat incurajeaza elevii/studentii sa aiba
un rol activ in crearea proceselor de invatare, iar evaluarea elevilor/studentilor reflecta aceasta abordare.

Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Formele de organizare a procesului de predare-invatare

Dovezi e Regulamentul de organizare si functionare a CEEA ,Stefan Neaga”; (aprobat de Consiliul

prezentate de profesoral, pr.v.3 din 14.12.2018);

institutia de e Regulament de organizare si desfasurare a procesului educational la programele de formare

invatamant profesionala de nivelul 4 ISCED in carul CEEA Stefan Neaga (aprobat de Consiliul de

profesional Administratie, pr.v.5 din 17.04.2019);

tehnic e Regulament de organizare a invatamantului profesional tehnic in perioada pandemiei
COVID- 19 in CEEA ,Stefan Neaga” (aprobat de Consiliul de Administratie, pr.v.7 din
20.03.2020);

e Plan de invatamant, specialitatea 21560 Muzicologie, calificarea Muzicolog, avizat de

Ministerul Culturii al RM, aprobat si inregistrat la Ministerul Educatiei al RM cu nr. SC-106/16

din 21.09.2016;

Curricula pe discipline;

Orarul activitatilor didactice;

Catalogul de evidenta a orelor maestrului de concert — Gh.O.;

Catalogul de evidenta a orelor individuale — D.V; D.V;

Analiza rezultatelor chestionarii invatamantului la distanta (pr.v.3 din 12.01.2021 al sedintei

CEIAC);

o Discutarea rezultatelor chestionarii aplicate elevilor la disciplinele de profil (pr.v. nr.5 din
30.12.2021 al sedintei Consiliului profesoral);

o Discutarea rezultatelor chestionarii aplicate elevilor la disciplinele de orientare

socioumanista (pr.v. nr.5 din 30.12.2021 al sedintei Consiliului profesoral);

Proiect didactic de lunga durata — disciplina Literatura muzicala, profesor — N.M.;

Proiect didactic de scurta durata — disciplina Literatura muzicala nationala, profesor — N.M.;

Proiect de colaborare cu fonoteca;

Nota informativa privind rezultatele chestionarii elevilor privind aprecierea calitatii predarii-

invatarii (a.s. 2018-2019);

Interviu cu echipa managerial;

Interviu cu cadrele didactice;

Interviu cu elevii;

Interviu cu absolventii.

-11 -



_(__7

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

Codul dosarului IPT.ACR.PFP-417

Constatari
facute in timpul
vizitei de

evaluare externa

Procesul de studii la programul evaluat se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ Tn
vigoare. Planul de invatamant contine ore de contact direct, care se realizeaza prin ore teoretice,
practice, laboratoare si ore de studii individuale, structurate pe discipline fundamentale, de
competente fundamentale generale, de specialitate si Socio-umanistice, conform Planului-
Cadru actual.

Formele de organizare a activitatilor didactice corespund cu planul de invatamant al programului
de formare profesionala.

Organizarea procesului educational corespunde cerintelor regulamentare. Orarul activitatilor
didactice de grup este unul rational: nr. de ore repartizate pe zi/saptamana/semestru este in
conformitate cu Planul de invatamant si include denumirea disciplinelor si ora desfasurarii
acestora. In dependenta de specificul si particularitatile unitatii de curs/modulului, raportul ore
contact direct si lucru individual poate constitui 1:1 si 2:1. Orarul de grup este plasat avizierul
catedrei, precum si pe site-ul institutiei unde poate fi consultat in regim on-line.

Orarul activitatilor didactice este respectat. In orarul de grup nu este indicat titularul disciplinei.
Pentru fiecare disciplina din Planul de invatamant sunt elaborate Curriculum-uri disciplinare.
Curricula pe discipline este elaborata in conformitate cu cadrul normativ si include toate tipurile
de activitati: ore teoretice, seminare, lucrul individual. Institutia creeaza conditii pentru alegerea
traseului educational individual al elevului. Elevii au semnate contracte anuale de studii unde
sunt specificate disciplinele optionale pentru fiecare an de invatamant. Dirigintele ghideaza elevii
n procesul de selectare a disciplinelor optionale si informeaza despre contractul anual de studii,
care se pastreaza la catedra.

Elevii din cadrul programului sunt consultati privind eficacitatea formelor de organizare a
procesului instructiv - educativ prin aplicarea chestionarelor de evaluare a prestatiei didactice si
a formelor de organizare a procesului de predare-invatare-evaluare. Rezultatele chestionarii,
precum si masurile de imbunatatire a procesului de predare—invatare — evaluare sunt analizate
in cadrul sedintelor Consiliului profesoral, precum si CEIAC.

Registrul grupei academice este documentul oficial, pastrarea si completarea caruia este
obligatorie pentru fiecare profesor si diriginte, in care se duce evidenta activitatii didactice
precum si frecventa la ore a elevilor. Registrele sunt completate conform Instrucfiunii privind
Completarea catalogului (Ordinul nr. 353 din 23.03.18).

in contextul pandemiei de COVID-19 din martie 2020 accesul in institutia de invatamant a fost
restrictionat conform ord. MECC, pentru perioada de referinta, procesul educational s-a realizat
in regim on-line. Disciplinele au fost realizate prin urmatoarele forme de invataméant: curs on-
line, webinar, teleconferinta, testare on-line, lucru individual, autoevaluare la calculator etc.,
desfasurate in cadrul unui mediu virtual de invatare. In conformitate cu Reglementérile privind
organizarea procesului educational in invatamantul profesional tehnic, anul de studii 2020-2021
propuse de Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii al RM (Ordin Ministerului Educatiei, Culturii
si Cercetarii al RM nr.843 din 19.08.2020), CEEA a selectat modelul 6 — invatarea mixta.

Gradul de 1,0 — programul de formare profesionala respectd in totalitate | Ponderea | Punctajul
realizare a cerintele regulamentare privind organizarea si desfasurarea (puncte) acordat
standardului de procesului didactic.
evaluare si Standard de evaluare minim obligatoriu: 2,0 2,0
punctajul oferit Programul de formare profesionala respecta cerintele
regulamentare privind organizarea si desfasurarea procesului
didactic.
Puncte tari
Recomandari v'_Indicarea titularului disciplinei in orarul lectiilor de grup.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

.1.2. Centrarea pe e

lev a metodelor de predare-invatare

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

e Curricula pe discipline;
e Lista cu elaborarile metodice ale cadrelor didactice de la catedra;
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profesional e Analiza rezultatelor chestionarii invatamantului la distanta (pr.v. nr.3 din 12.01.2021 al
tehnic sedintei CEIAC);
e Discutarea rezultatelor chestionarii aplicate elevilor la disciplinele de profil (pr.v.5 din
30.12.2021 al sedintei Consiliului profesoral);
o Discutarea rezultatelor chestionarii aplicate elevilor la disciplinele de orientare
socioumanista (pr.v. 5 din 30.12.2021 al sedintei Consiliului profesoral);
¢ Nota informativa privind rezultatele chestionarii elevilor privind aprecierea calitatii predarii-
invatarii (Teoria formelor/V.B, a.s. 2018-2019);
e Proiect didactic de scurta durata ( Literatura muzicala nationala /M.N., 2019);
e Fisa de observare a lectiei (R.G./Literatura muzicala universala, 2019);
e Proiect didactic de scurta durata (P.M./Teoria muzicii, 2019);
e Fisa de observare a lectiei (M.la./Solfegiu/Armonia, 2019);
e Interviu cu cadrele didactice;
e Interviu cu elevii;
e Interviu cu absolventii.
Constatari Consultarea elevilor referitor la organizarea procesului didactic este realizata prin organizarea
facute in timpul sondajelor.
vizitei de Rezultatele sondajelor sunt analizate si discutate Tn cadrul sedintelor Consiliului profesoral si a

evaluare externa

CEIAC, in urma carora, in functie de opiniile exprimate, se cauta solutii pentru Tmbunatatirea
procesului didactic.

In cadrul programul de formare profesionala evaluat procesul de predare-invatare este centrat
pe formarea competentelor profesionale ale elevului, conform cerintelor actuale din domeniu.
Cadrele didactice utilizeazd atat metode clasice de predare-invatare, cat si moderne. Sunt
utilizate metode precum: Brainstorming-ul sau asaltul de idei; Explozia stelara (Starbursting);
Stiu/vreau sa stiu/am invatat; Cubul; Diagrama Venn etc. Sunt utilizate diverse elemente ale
softurilor educationale in cadrul disciplinelor din aria curricularad de specialitate: problematizarea,
demonstratia, metode de descoperire, studiul de caz, studiul individual, observarea sistematica
etc., care se regasesc in proiectele de lectii la diferite discipline. Din tehnicile specifice sunt
utilizate: comunicarea artistica, asimilarea si operarea cu limbaj muzical, determinarea mesajului
sincretic (comunicarea poetica cu cea muzicala).

Institutia nu dispune de Ghid de utilizare a tehnologiilor informationale, metodelor interactive de
predare-invatare.

La programul de formare profesionalda 21560 Muzicologie nu studiaza elevi cu cerinte
educationale speciale.

Promovarea metodelor de predare — invatare centrate pe elev se realizeaza prin participarea
profesorilor la forméri continue in institutii specializate, seminare, mese rotunde, diseminarea
bunelor practici ale profesorilor experimentati in cadrul sedintelor catedrelor de specialitate, la
Consiliul profesoral etc. Mecanismul aplicarii metodelor centrate pe elev se realizeaza prin
asistari si interasistari la ore, cu analiza lor ulterioara in baza Fisei de observare a lecfiei. Studiul
individual prezintd o componenta importanta in procesul de formare a specialistilor programului.
Pentru realizarea studiului individual, fiecare elev trebuie sa beneficieze de
consiliere/consultanta de la profesorii programului de studii in limitele orarului stabilit de
catedrele de profil sau de fiecare cadru didactic in parte si aprobat de seful catedrei. Acte
doveditoare privind consultarea elevilor nu au fost prezentate. Cadrele didactice ofera consultatii
doar nhaintea examenelor de calificare.

Gradul de 1,0 — metodele de predare-invatare utilizate in cadrul programuluide | Ponderea | Punctajul
realizare a formare profesionala sunt preponderent centrate pe elev. (puncte) acordat
standardului de

evaluare si 2,0 2,0
punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari v'_Aplicarea metodelor interactive la toate disciplinele din program de céatre toti profesorii.

Arii de v' Elaborarea Graficului consultatiilor cadrelor didactice privind disponibilitatea consultarii
imbunatatire elevilor pe parcursul semestrului.

obligatorii
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3.1.3. Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare

Dovezi Calculatoare functionabile/ conectate la reteaua Internet;
prezentate de Facturi ce procurare a tehnicii de calcul (factura fiscala seria, nr.lJO907666 din
institutia de 29.03.2021; factura fiscald seria, nr.690464 din 27.11.2019; factura fiscald seria,
invatamant nr.lJO907683 din 28.05.2021; factura fiscala seria, nr.[lJ0690403 din 21.05.2019; factura
profesional fiscala seria, nr. AAK3287497; factura fiscala seria, nr.EAA054040142 din 21.12.2020;
tehnic factura fiscala seria, nr.AAl4212087 din 04.12.2019);

e Lista mijloacelor TIC utilizate n procesul predare-invatare-evaluare;

e Certificate de participare la curs de formare continua Utilizarea instrumentelor de evaluare

online (R.G., R.A);

e Proiect de scurta durata (M.la./Solfegiu, 2019);

e Interviu cu cadrele didactice;

e Interviu cu elevii;

e Analiza documentelor;

e Vizitarea spatiilor educationale.
Constatari In scopul eficientizarii interactiunii cu elevii si adoptarii noilor tehnologii in procesele
facute in timpul educationale, cadrele didactice utilizeazd mijloace tehnice oferite de catre administratia
vizitei de institutiei: catedra este dotata cu un laptop si 2 calculatoare (aud. 38, 60), imprimanta, copiator,

evaluare externa

scanner; in Fonoteca — 2 calculatoare, 4 televizoare, 10 centre muzicale, casete audio, casete
video, CD, etc.

In conditile pandemiei de COVID-19 procesul educational s-a realizat in regim on-line prin
mijloace TIC si prin intermediul platformelor de comunicare.

In  procesul de predare-invitare-evaluare cadrele didactice utilizeazd urmatoarele
instrumente/platforme: YOUTUBE, ZOOM, Google Classroom, GOOGLE Meet, GOOGLE
Drive, GOOGLE Forms, Viber, posta electronica, retelele de socializare, prezentari PowerPoint
etc. Instrumentele TIC sunt utilizate frecvent pe toate dimensiunile procesului educational si sunt
eficiente n realizarea obiectivelor.

Cadrele didactice au participat la webinare nationale privind digitalizarea procesului educational.
La programul de studiu nu exista cursuri electronice plasate pe platforme educationale.

Gradul de 1,0 — instrumentele TIC se utilizeaza in procesul de predare- | Ponderea | Punctajul

realizare a invatare-evaluare la peste 60% dintre disciplinele programului de (puncte) acordat

standardului de formare profesionala.

evaluare si 2,0 2,0

punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari v' Elaborarea cursurilor electronice la discipline teoretice cu plasarea lor pe platforme
educationale (de ex. Classroom, Moodle).

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 3.2. Stagii de practica

3.2.1. Organizarea stagiilor de practica

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
profesional
tehnic

¢ Regulament de organizare si desfasurare a stagiilor de practica in CEEA Stefan Neaga
(aprobat de Consiliul de Administratie, pr.v.5 din 17.04.2019);

e Contracte/acorduri de colaborare cu institutii-baze de practica: nr.01/21 TNOB (2020-2021);
nr.02/21 Filarmonica Nationala (2020-2021); nr.03/22 1.S.OCI Moldova-Concert (2021-
2022); Nr.04/22 Sala cu orga (2021-2022);

e Ordine de director de repartizare la stagiile de practica a elevilor din cadrul programului de
formare profesionala: Ordin nr.17-e din 07.05.2018; Ordin nr.22-e din 03.05.2019;

e Agende pentru realizarea stagiilor de practica ale elevilor inscrisi la programul de formare
profesionala: V.l. — Practica de initiere, 2021; Ch.D. — Practica de initiere, 2021; M.N. —
Practica de instruire, 2018; M.C. — Practica de specialitate, 2019;

e  Curriculum-uri pentru stagiile de practica;
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e Orarul stagiilor de practica: 2021, 2022; Orarul practicii care anticipeaza examenele de
calificare 2021;

e Rapoarte ale elevilor privind activitatile realizate in cadrul stagiilor de practica: M.N. —
Practica de instruire (2018); M.C. — Practica de initiere (2017); L.C., B.C. — Practica de
absolvire (2019); Ch.B., C.E. — Practica de specialitate (2021);

e Rapoarte ale catedrei privind activitatile realizate in cadrul stagiilor de practica: Raport al

cond. R.G./M.la. (pr.v.15 din 26.04.2017); Raport la Practica de initiere/Practica de

instruire/Practica ce anticipeaza probele de absolvire — cond. V.I. (2019);

Interviu cu cadrele didactice;

Interviu cu elevii;

Interviu cu reprezentantii bazelor de practica;

Analiza documentelor;

Vizitarea spatiilor.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Conform Planului de Tnvatamant la programul de formare profesionala 21560 Muzicologie, exista
urmatoarele tipuri de stagii de practica: Practica de initiere in specialitate (semestrul Il - 120 ore);
Practica de instruire (semestrul IV — 120 ore); Practica de specialitate | (semestrul VI — 120 ore);
Practica de specialitate 1l (semestrul VII 60 ore); Practica care anticipeaza probele de absolvire
I ( semestrul VIII - 60 ore); Practica care anticipeaza probele de absolvire Il (semestrul VIII — 120
ore) stabilite in Planul stagiilor de practica.

Toate tipurile de stagii de practica din cadrul programului de formare profesionald 21560
Muzicologie se desfasoara in conformitate cu Regulamentul privind organizarea si desfasurarea
stagiilor de practica in invatamantul profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar,
(aprobat ordinul nr.1086 din 29 decembrie 2016 de catre Ministerul Educatiei al Republicii
Moldova); Regulamentul de organizare si desfasurare a stagiilor de practica in CEEA ,Stefan
Neaga” (aprobat de Consiliul de administratie, pr.v. nr.5 din 17.04.2019). Toate tipurile stagiilor
de practica dispun de curriculum-uri disciplinare.

Stagiile de practica sunt organizate si desfasurate atat in institutie, cat si in afara institutiei.
Locul desfasurarii, conducatorul stagiului, perioada desfasurarii stagiilor de practica este stabilita
la propunerea catedrei si a Directorului adjunct pentru instruire practicd si producere.
Repartizarea elevilor la toate tipurile de stagii de practica se realizeaza prin ordinul directorului
privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practicad la inceputul anului de studiu sau
semestrului. Unitatea economica poate fi stabilita cu consultarea elevului.

incadrarea in stagiile de practica a elevilor este anticipata de o instruire prealabil&, cu privire la
obiectivele stagiului, continutul portofoliului, modalitatile de evaluare a Raportului stagiului de
practica, curriculumul stagiului de practica, cu regulile de securitate.

Instrumentul de inregistrare si monitorizare a activitatilor realizate de catre elevi pe durata
stagiului de practica este Agenda formarii profesionale. Elevul, la finalizarea stagiului de
practica, prezinta conducatorului de practica din cadrul institutiei de Tnvatamant Agenda formarii
profesionale si sustine Raportul stagiului de practica. In cadrul institutiei nu sunt prevazute
borderouri pentru stagiile de practica.

Rezultatele stagiilor de practicd sunt analizate la sedintele catedrelor de specialitate,
responsabile de organizarea stagiilor de practica, in acest scop fiind elaborat Raportul ale
conducétorilor privind organizarea stagiilor de practica. Concluziile si recomandarile sunt
imbunéatatite si remediate Tn procesul de asigurare a calitatii stagiilor de practica in urmatorul an
de studii.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — stagiile de practica corespund in totalitate finalitatilor | Ponderea | Punctajul
programului de formare profesionala. (puncte) acordat
Standard de evaluare minim obligatoriu:

Institutia de Tnvatdmént profesional tehnic asigura acumularea 3,0 3,0

abilitatilor practice ale elevilor/studentilor Tnscrisi la programul de
formare profesionald prin realizarea activitatilor practice si
organizarea stagiilor de practica Tn cadrul institutiilor-baze de
practica cu care aceasta are Tncheiate contracte sau acorduri de
colaborare.

Puncte tari
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Recomandari

v' Elaborarea Borderoului de evaluare a stagiilor de practica.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.2.2. Existenta relatiilor de colaborare cu institutiile-baze de practica

evaluare externa

Dovezi e Contracte/acorduri de colaborare cu institutii-baze de practica; nr.01/21 TNOB (2020-
prezentate de 2021); nr.02/21 Filarmonica Nationala (2020-2021); nr.03/22 1.S.0Cl Moldova-Concert
institutia de (2021-2022); Nr.04/22 Sala cu orga (2021-2022);
invatamant e Interviu cu cadrele didactice (responsabili de practica);
profesional e Interviu cu elevii;
tehnic e Interviu cu absolventii;

e Interviu cu reprezentantii bazelor de practica;

¢ Analiza documentelor;

e Vizitarea spatiilor de realizare a stagiilor de practica.
Constatari Stagiile de practica la programul de formare profesionala Muzicologie sunt realizate atat in
facute in timpul cadrul institutiei, cat si in afara ei. CEEA Stefan Neaga dispune de 4 Contracte de colaborare
vizitei de privind realizarea stagiilor de practica la programul de formare profesionala evaluat, insa nu

dispune de un Regulament institutional de functionare a propriilor baze de practica.
Institutiile-baze de practica sunt relevante pentru realizarea programului Muzicologie. Elevii de
la programul de formare profesionala sunt asigurati cu locuri de stagii de practica stabilite Tn
acorduri de colaborare, dar si in propria baza de practica in proportia de 100%. Institutiile-baze
de practica corespund cerintelor curriculare, asigurand astfel realizarea obiectivelor stagiilor de
practica si finalitatilor programului de formare profesionala.

Bazele de practica corespund cerintelor de protectie la locul de munca si asigura siguranta
studentilor. Tnaintea inceperii stagiului de practica elevii sunt instruiti referitor la regulile de
securitate la locul de munca.

Prin incheierea contractului se confirma relatia de parteneriat cu preluarea responsabilitatii,
determinand: stabilirea conducatorului pentru stagiul de practica, instruirea practicantului cu
privire la normele de securitate si sénatate Th munca, comunicarea regulilor de prevenire asupra
riscurilor profesionale etc., inclusiv punerea la dispozitia practicantului a tuturor mijloacelor
necesare pentru dobandirea competentelor specificate in programul de practica.

Gradul de 1,0 — numarul de locuri de stagii de practica stabilite in acorduri de | Ponderea | Punctajul
realizare a colaborare/oferite de bazele de practica ale institutiei de Tnvatamant | (puncte) acordat
standardului de | profesional tehnic acopera in proportie de 100% necesarul institutiei

evaluare si si corespund in totalitate realizarii obiectivelor programului de 2,0 2,0
punctajul oferit formare profesionala.

Puncte tari

Recomandari

Arii de v Elaborarea Regulamentului de functionare a bazelor de practicd proprii CEEA Stefan
imbunatatire Neaga.

obligatorii

Criteriul 3.3. Evaluarea rezultatelor invatarii

3.3.1. Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor invatarii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
profesional
tehnic

e Regulamentul privind evaluarea, notarea rezultatelor scolare si promovarea elevilor in CEEA
Stefan Neaga (aprobat de Consiliul de Administratie, pr.v.6 din 25.10.2018);

¢ Regulamentul de organizare si functionare a CEEA ,Stefan Neaga”, aprobat de Consiliul
profesoral, pr.v.3 din 14.12.2018;

e Plan de invatamant, specialitatea 21560 Muzicologie, calificarea Muzicolog, avizat de
Ministerul Culturii al RM, aprobat si inregistrat la Ministerul Educatiei al RM cu nr. SC-106/16
din 21.09.2016;

e Curricula pe discipline;

e  Orarul evaluarilor;
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e Borderouri de evaluare: Teoria muzicii, anul | (23.12.2020); Solfegiu, anul | (18.12.2019);

e Dovezi privind analiza si aprobarea formelor si continuturilor subiectelor de evaluare:
pr.v.nr.5 din 25.11.2020; pr.v.nr.20 din 03.04.2019; pr.v.nr. 28.11.2018;

e Rapoarte ale presedintilor comisiilor de evaluare: a.s.2020-2021; a.s.2018-2019; a.s. 2017-
2018; a.s. 2016-2017;

e Ordin de promovare nr.28-e din 27.06.2018;

e Ordin de desemnare a Comisiei examenelor de calificare nr.52-a din 13.05.2019;

Borderouri de evaluare a examenelor de calificare: nr.1 din 12.06.2019 (Teoria muzicii); nr.2

din 19.06.2019 (Literatura muzicala); nr.3 din 19.06.2019 (Muzicologie);

Bilete de examinare/Literatura muzicala;

Fisa personala a elevei M.N.;

Interviu cu cadrele didactice;

Interviu cu elevii;

Interviu cu absolventii;

Analiza documentelor.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Activitatea de Tnvatare, inclusiv activitatea individuala, precum si finalitatile de studiu si
competentele dobandite de catre elev sunt verificate si apreciate pe parcursul semestrelor prin
evaludri initiale, curente si finale, in conformitate cu planurile de invatdméant si curricula
disciplinara.

Pe parcursul discutiei cu elevii s-a constatat ca profesorii comunica criteriile, metodele si formele
de realizare a evaluarilor curente si finale in timp util: pentru evaluarile curente la inceputul
semestrului, iar pentru cele finale minim cu o luna pana la evaluare.

n scopul evaluérii initiale, la Tnceputul studiilor, elevii sustin teze la disciplinele din componenta
liceald. Evaluarea initiala a aptitudinilor elevilor se realizeaza atat prin evaluarea probelor de
aptitudini in cadrul admiterii, cat si de catre profesorii de specialitate la primele ore.

Evaluarea curenta se efectueaza in cadrul orelor teoretice si practice, fapt ce se consemneaza
in registrele grupelor. Evaluarile curente si finale se efectueaza in cadrul tezelor semestriale si
a examenelor scrise si orale, prin utilizarea diverselor forme si continuturi ale testelor de
evaluare. Procesul de evaluare a rezultatelor academice la programul 21560 Muzicologie se
realizeaza in baza cadrului normativ in vigoare. Elevii care au indeplinit cerintele curriculare si
au situatia scolara incheiata sunt promovati in urmatorul semestru sau an de studii.

Evaluarile curente si finale a activitatii de invatare a elevilor in cadrul programului de formare
profesionala sunt transparente. Notele acordate elevilor sunt nscrise in Borderouri de
examinare si n catalog.

Elevii care au realizat integral Planul de invatamant la programul de formare profesionala 21560
Muzicologie sunt admisi la Examenul de calificare prin ordinul directorului in baza hotaréarii
Consiliului profesoral. Examenul de calificare in cadrul CEEA Stefan Neaga este organizat si
desfasurat in baza Regulamentului de organizare si desfasurare a examenului de calificare
(Ordinul MECC 1127 din 23.07.2018). Notele acordate elevilor la examene finale si de calificare
sunt documentate prin Tabele de examinare semnate de catre membrii comisiei de evaluare, iar
in cazul comisiei de calificare — prin procese verbale.

Presedintele Comisiei de evaluare si calificare prezinta directorului institutiei in termen de 5 zile
lucratoare Raportul privind modul de organizare si desfdsurare a examenelor de calificare in
care sunt stabilite concluzii, obiectii, propuneri. Rapoartele presedintilor comisiilor de examinare
si calificare sunt discutate Tn cadrul Consiliului profesoral, fiind luate hotarari asupra obiectiilor
si propunerilor.

Pentru prevenirea fraudelor academice in procesul de evaluare curenta si finald se aplica
prevederile din legislatia nationala si institutionald in domeniu. La nivel institutional prevenirea
fraudelor se realizeaza prin aplicarea Procedurii operationale privind prevenirea fraudelor
academice (aprobat prin ordinul directorului CEEA nr.69-a din 24.05.2021). De asemenea, elevii
pot, sesiza administratia despre orice tentativa de fraudare a procesului de evaluare de catre
elevi sau cadre didactice (Cutia pentru reclamatii, e-mail, mesaj privat in retelele de socializare).
Institutia dispune de proceduri de contestare a rezultatelor evaluarilor, care este stipulata in
Procedura operationala privind contestarea rezultatelor evaludrilor scrise (aprobat de Consiliul
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administratiei, pr.v. nr.7 din 17.12.2018). in perioada evaluatd la programul de formare
profesionala nu au fost inregistrate contestatii.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — procesul si formele de evaluare a rezultatelor invatarii in cadrul | Ponderea | Punctajul

programului de formare profesionala se realizeaza in stricta (puncte) acordat
conformitate cu cadrul normativ-reglator Tn vigoare si este
transparent; 3,0 3,0

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Procesul de evaluare a rezultatelor invatarii in cadrul programului de
formare profesionala se realizeaza in conformitate cu cadrul
normativ-reglator in vigoare.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunétatire
obligatorii

.3.2. Organizarea procesului de evaluare a stagiilor de practica

Dovezi ¢ Regulament de organizare si desfasurare a stagiilor de practica in CEEA Stefan Neaga
prezentate de (aprobat de Consiliul de Administratie, pr.v.5 din 17.04.2019);
institutia de e Regulamentul privind evaluarea, notarea rezultatelor scolare si promovarea elevilor in
invatamant CEEA Stefan Neaga (aprobat de Consiliul de Administratie, pr.v.6 din 25.10.2018);
profesional e Agende pentru realizarea stagiilor de practica ale elevilor inscrisi la programul de
tehnic formare profesionala: V.l. — Practica de initiere, 2021; Ch.D. — Practica de initiere, 2021,
M.N. — Practica de instruire, 2018; M.C. — Practica de specialitate, 2019;
e  Curriculum-uri pentru stagiile de practica;
e Orarul stagiilor de practica: 2021, 2022; Orarul practicii care anticipeaza examenele de
calificare 2021;
e Rapoarte ale elevilor privind activitatile realizate in cadrul stagiilor de practica: M.N. —
Practica de instruire (2018); M.C. — Practica de initiere (2017); L.C., B.C. — Practica de
absolvire (2019); Ch.B., C.E. — Practica de specialitate (2021);
e Rapoarte ale catedrei privind activitatile realizate in cadrul stagiilor de practica: Raport
al cond. R.G./M.la. (pr.v.15 din 26.04.2017); Raport la Practica de initiere/Practica de
instruire/Practica ce anticipeaza probele de absolvire — cond. V.I. (2019);
e Interviu cu cadrele didactice (responsabili de practica);
e Interviu cu elevii;
e Interviu cu absolventii;
e Interviu cu reprezentantii bazelor de practica;
e Analiza documentelor.
Constatari In timpul evalurii externe s-a constat ca formele de realizare a evaludrilor activitatii in cadrul
facute in timpul stagiilor de practica sunt prevazute in Planul de invatamant, precum si in curricula stagiilor de
vizitei de practica.

evaluare externa

Evaluarea stagiilor de practica se realizeaza Tn corespundere cu Planul — cadru pentru
invatamantul profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar in baza Sistemului de
credite de studii transferabile (Ordinul Ministerului Educatiei nr. 1205 din 16.12.2015),
Regulamentului privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica in invatamantul
profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar (Ordinul Ministrului Educatiei nr.
1086 din 29 decembrie 2016); Regulamentului intern privind organizarea si desfasurarea
stagiilor de practica aprobat la sedinta Consiliului de administratie, pr.v.5 din 17.04.2019;
curricula stagiilor de practica.

Evaluarile stagiilor de practica a elevilor in cadrul programului de formare profesionala sunt
transparente, iar criteriile, metodele si formele de realizare a evaluarilor stagiilor de practica sunt
comunicate Tn timp util. Elevii sunt apreciati cu note care sunt fixate Tn Agenda formaérii
profesionale, in carnetul de note, precum si in catalog.

-18 -




‘N RAPORT DE EVALUARE EXTERNA Codul dosarului IPT.ACR.PFP-417
~

Reprezentantii bazelor de practicd/mediului economic sunt implicati in procesul de evaluare a
stagiilor de practica la programul de formare profesionala prin evaluarea finala a elevilor-
practicanti.

Pentru prevenirea fraudelor academice in procesul de evaluare a stagiilor de practica se aplica
aceleasi prevederi din legislatia nationala si institutionala ca si in cazul evaluarilor curente, finale
si de calificare (Procedura operationald privind prevenirea fraudelor academice, aprobat prin
ordinul directorului CEEA nr.69-a din 24.05.2021).

In perioada evaluaté la programul de formare profesionald nu au fost inregistrate contestatii.

Gradul de 1,0 — procesul si formele de evaluare a stagiilor de practica in cadrul | Ponderea | Punctajul

realizare a programului de formare profesionala se realizeaza in stricta (puncte) acordat

standardului de | conformitate cu cadrul normativ-reglator in vigoare si este

evaluare si transparent. 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari v Includerea in Regulamentul institutional privind organizarea si desfasurarea stagiilor de
practica un articol care ar descrie procedura de contestare a rezultatelor evaluarii stagiilor
de practica.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari de catre elevi/studenti

Institutiile aplica, Tn mod consecvent, reglementarile definite si publicate in prealabil, acoperind toate fazele ,ciclului vietii”
de elev, cum ar fi: admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari.

Criteriul 4.1. Admiterea la studii

4.1.1. Recrutarea si admiterea elevilor/studentilor la programul de formare profesionala

Dovezi ¢ Planurile de admitere 2017; 2018; 2019; 2020;2021 (Ordinele MECC nr. 05 din 02.08.17; nr
prezentate de 920 din 19.07.19; nr 1088 din 13.07.18 comanda de stat 2021 - specialitati 0.pdf
institutia de (gov.md));

invatamant e Ordinul directorului nr.73-a din 28.05.21 Cu privire la desemnarea Comisiei de admitere,
profesional 2021;

tehnic e Ordinul directorului nr. 93-a din 30.07 21 Cu privire la desemnarea Comisiei de examinare

si contestare la probele de aptitudini;

¢ Ordinul directorului nr. 97-a din 03.08 21 Cu privire la desemnarea Comisiei de examinare
la Solfegii si Abecedarul muzicii;

e Ordinul directorului nr. 98-a din 13.08 21 Cu privire la desemnarea Comisiei de admitere,

2021;

Analiza rezultatelor admiterii la program pentru perioada 2016-2021;

Fisa de inscriere la concurs;

Registrul de inscriere la concurs;

Lista nominala a candidatilor;

Raport admitere 2021 CEEA ,Stefan Neaga”;

Recrutarea candidatilor;

Ghid informativ ,indrumarul abiturientului’;

Tabel cereri depuse la program;

Interviu cu grupul managerial;

Interviu cu elevii programului;

Interviu cu absolventii programului;

Analiza proceselor verbale ale Comisiei de admitere;

Analiza documentelor: Rapoarte anuale ale comisiei de admitere 2020-2021.

Constatari Programul de formare profesionala 21560 Muzicologie este promovat prin intermediul paginii

facute in timpul | web a institutiei, retelelor de socializare, indrumarul abiturientului.
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vizitei de
evaluare externa

Pentru asigurarea candidatilor la admitere, la specialitatea 21560 Muzicologie, cadrele didactice
din CEEA organizeaza diverse activitati de promovare a institutiei: viziteaza pe parcursul anului
de studii scolile de Artd/muzica din Republica, participa in calitate de membrii ai juriului la
olimpiada republicana de discipline muzical-teoretice ,Loghin Turcanu” din or. laloveni, seminare
de profil in scolile de arta cu diverse subiecte din domeniul teoriei muzicii

Printre masuri de imbunétatire a procesului de recrutare se enumera:

- Desemnarea secretarului comisiei de admitere cu enumerarea tuturor atributiilor sale;

- Organizarea concertelor de clasa in institutiile extrascolare din tara.

- Crearea paginilor de Facebook a catedrelor.

Admiterea la studii in cadrul programului de formare profesionald 21560 Muzicologie se
realizeaza in baza Regulamentul de organizare si desfasurare a admiterii la programe de
formare profesionald tehnicé postsecundard si postsecundara nontertiara. Institufia nu dispune
de Regulament intern privind organizarea admiterii.

Admiterea la programul de formare profesionala se efectueaza in limita locurilor disponibile din
Planul anual de admitere stabilit de MECC, concursul de admitere fiind organizat, desfasurat si
supravegheat de Comisia de admitere. Criteriile si procedurile de admitere la programul de
formare profesionala sunt comunicate partilor cointeresate pe atat pe pagina web céat si pe
avizierele institutiei. Conform Regulamentului de admitere, candidatii sunt inmatriculati in
ordinea descrescatoare a mediei de concurs atat la locurile cu finantare bugetara, cat si la cele
cu taxa, respectand principiul egalitatii sanselor tuturor candidatilor.

Rezultatele admiterii la programul de formare profesionala in ultimii 5 ani au fost conforme
planului de admitere aprobat de Minister. Tntrunirile Comisiei de admitere sunt consemnate in
procese verbale. Comisiile de admitere intocmesc rapoarte pe suport de hértie si varianta
electronica privind admiterea si inmatricularea candidatilor. Actele privind procedura de
admiterea se pastreaza in arhiva institutiei. Rezultatele admiterii sunt plasate atat pe pagina web
a institutiei cat si pe avizierul din hol.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — recrutarea si admiterea elevilor/studentilor la programul de | Ponderea | Punctajul
formare profesionala se realizeaza in stricta conformitate cu actele (puncte) acordat
normativ-reglatorii in vigoare.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 2,0 2,0

Recrutarea si admiterea elevilor/studentilor la programul de formare
profesionala este in conformitate cu actele normativ-reglatorii.

Puncte tari
Recomandari v Elaborarea si aprobarea regulamentului intern privind organizarea admiterii;
v'Actualizarea Regulamentului de organizare si desfasurare a admiterii la programele de
formare profesionala tehnica pe pagina web a institutiei.
Arii de
imbunétatire
obligatorii

.1.2. Accesul grupu

rilor dezavantajate si a persoanelor cu cerinte educationale speciale

evaluare externa

Dovezi e Planurile de admitere 2017; 2018; 2019; 2020;2021 (Ordinele MECC nr. 05 din 02.08.17;
prezentate de nr 920 din 19.07.19; nr 1088 din 13.07.18 comanda de stat 2021 - specialitati_0.pdf
institutia de (gov.md);
invatamant e Interviu cu grupul managerial;
profesional e Interviu cu elevii programului;
tehnic e Interviu cu absolventii programului;

e Analiza proceselor verbale ale Comisiei de admitere;

e Analiza documentelor: Rapoarte anuale ale comisiei de admitere 2020-2021.
Constatari Conform prevederilor Regulamentul de organizare si desfasurare a admiterii la
féc_utggn timpul programe de formare profesionald tehnica postsecundara si postsecundara nontertiara
vizitei de

candidatii cu dizabilitate severa, accentuata si medie sunt inclusi intr-o categorie speciala de
admitere, unde li se acorda prioritate la cota de 15 la suta din numarul total de locuri cu finantate
bugetara. Tn perioada de referinta candidati cu CES nu au depus cerere de admitere la program.
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Inscrierea candidatilor la cota de 15% se efectueaza la cererea acestora si la prezentarea actelor
confirmative.
Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea elevilor/studentilor din grupurile | Ponderea | Punctajul
realizare a dezavantajate/cu cerinte educationale speciale la programul de (puncte) acordat
standardului de | formare profesionala se realizeaza in stricta conformitate cu actele
evaluare si normativ-reglatorii in vigoare. 2,0 2,0
punctajul oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 4.2. Progresul elevilor/studentilor

4.2.1. Promovabilitatea elevilor/studentilor

evaluare externa

Dovezi e Regulament de organizare si functionare a CEEA ,Stefan Neaga” aprobat de Consiliul
prezentate de profesoral, Pr. v. nr. 3 din 14.12.18;
institutia de e Regulament privind evaluarea, notarea rezultatelor scolare si promovarea elevilor de
invatamant organizare si functionare a CEEA ,Stefan Neaga”;
profesional e Rata promovabilitatii;
tehnic e Evidenta fluxului scolar Muzicologie;

e Procedura de monitorizare si reducere a absenteismului;

e Rata absolvirii;

e Interviu cu grupul managerial;

¢ Interviu cu elevii programului;

e Examinarea cererilor de inscriere la programul de formare profesionala in ultimii 5 ani;

e Examinarea Cataloagelor pentru fnvatamantul profesional tehnic postsecundar si

postsecundar nontertiar;

e Examinarea Cataloagelor de evidenta a orelor individuale;

e Ordin de promovare 2018-2019;

e Analiza borderourilor.
Constatari Promovarea este procedura anuald, care confirma realizarea integrald a prevederilor
féc_utggn timpul | Contractului anual de studii si se desfasoara in baza Regulamentului-cadru de organizare si
vizitei de

funcfionare a institufilor de invatamént profesional tehnic, postsecundar si postsecundar
nontertiar (Ordinul 550, din 10.06.2015), Regulamentul de organizare si desfasurare a CEEA
Stefan Neaga si Regulamentul privind evaluarea, notarea rezultatelor scolare si promovarea
elevilor in Centrul de Excelen{a in Educatie Artistica ,,Stefan Neaga”. Elevii sunt promovati prin
hotararea Consiliului profesoral, care valideaza situatia scolara anuala a elevilor, fapt consemnat
prin ordinul directorului. Rata promovabilitatii elevilor de la an la an la programul de formare
profesionala 21560 Muzicologie pentru perioada vizata in raport, variaza de la 88,88% la
100%.

2016-2017 - 9 din 10 (90 %)

2017-2018 - 8 din 9 (88,88 %)

2018-2019 - 10 din 10 (100%)

2019-2020 - 10 din 10 (100 %)

2020-2021 - 8 din 9 (88,88 %)

Rata absolvirii Tn raport cu numarul elevilor inmatriculati la anul | de studiu la programul de
formare profesionala 21560 Muzicologie constituie circa 79,99%

Promotiile:

2013-2017 - 2 din 3 (66,66 %)

2014-2018 - 1 din 3 (33,33 %)
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2015-2019 - 2 din 2 (100 %)

2016-2020 - 3 din 3 (100 %)

2017-2021 - 2 din 2 (100%)

Cerintele de finalizare a programului de formare profesionald sunt mentionate in
standardul de pregatire profesionala si Planul de invatamant. in baza finalitatilor de studii sunt
elaborate Programele de examen si respectiv: subiecte de examen, criterii, bareme, etc.

In timp util elevii sunt informati cu privire la cerintelor de finalizare a programului de
formare profesionala. Cerintele de finalizare a programului de formare profesionala sunt in fond
respectate.

Motive ale abandonului scolar la programul 21560 Muzicologie, pe parcursul anilor 2017-2021
sunt: exmatricularea din propria dorinta, nereusita.

Pentru diminuarea abandonului programului sunt intreprinse mai multe masuri de prevenire:
informarea parintilor/tutorilor si elevilor cu privire la situatia scolara, sesiuni suplimentare de
lichidare a restantelor, intocmirea avertismentelor, mustrarilor. De asemenea, este realizata o
evidenta stricta a frecventei elevilor prin aplicarea Procedurii de monitorizare a absenteismului.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — elevii/studentii programului de formare profesionala sunt | Ponderea | Punctajul
promovati la urmatorul an de studiu in strictd conformitate cu (puncte) acordat
prevederile regulamentare.
2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

.2.2. Mobilitatea academica

Dovezi

evaluare externa

¢ Mobilitatea academica a profesorilor;
prezentate de ¢ Mobilitatea academica a elevilor;
institutia de e Interviu cu grupul managerial;
invatamant e Interviu cu elevii programului;
profesional e Interviu cu absolventii programului.
tehnic '
Constatari Organizarea si monitorizarea mobilitatii academice la programul de formare profesionala este in
féc_utg ;n timpul corespundere cu prevederile Regulamentului de organizare si desfasurare a studiilor in
vizitei de

invatamantul profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar in baza Sistemului de
Credite de Studii Transferabile. Institutia utilizeazad doar elemente ale mobilitatii academice ce
se desfasoara prin activitati specifice institutiilor artistice.

Mobilitatea academica se realizeaza in corespundere cu prevederile Regulamentului de
organizare a studiilor in invatdmantul profesional tehnic postsecundar si postsecundar nonterfiar
in baza Sistemului de Credite de Studii Transferabile.

Nu sunt semnate contracte de mobilitate cu alte institutii de Tnvatamant profesional din tara/de
peste hotare.

Eforturi de implementare si imbunatatire a mobilitatii academice la programul de formare
profesionala 21560 Muzicologie sunt realizate prin participarea cadrelor didactice la diverse
forumuri si seminare stiintifice, schimb de experienta.

Procedurile de recunoastere a disciplinelor si perioadelor de studiu din cadrul
mobilitdtilor academice la programul de formare profesionald sunt mentionate 1in
Regulamentului de organizare a studiilor in invatdméntul profesional tehnic

Gradul de
realizare a
standardului de

0,5 — mobilitatea academica a elevilor/studentilor la programul de | Ponderea | Punctajul
formare profesionala se realizeaza, cu unele abateri neesentiale. (puncte) acordat
1,0 0,5
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evaluare si
punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

v’ Elaborarea regulamentului intern privind organizarea mobilitatii academice;
v Incheierea acordurilor de mobilitate intre institutile de nvatdmant profesional tehnic din
tara si de peste hotare.

Criteriul 4.3 Recunoasterea si dobandirea certificarii

4.3.1. Conferirea calificarii si eliberarea diplomei de studii/certificatului de calificare si a suplimentului

descriptiv
Dovezi e Ordin de admitere la examene de calificare;
prezentate de e Procese verbale ale examenelor de calificare;
'AnStv'tl:'tléf de ¢ Diploma de studii seria PTP si suplimentul descriptiv;
invatamant . T o
profésional ¢ Ordin Comisia de evaluare si calificare;
tehnic e Ordin privind atribuirea calificarilor;
¢ Registrul de eliberare diplome;
¢ Interviu cu grupul managerial.
Constatari Atribuirea calificarii se face de Comisia de evaluare si calificare constituita din cadre didactice si
fé"_lc_ltlte ;n timpul | reprezentanti ai agentilor economici, aprobata prin ordinul directorului institutiei de invatdmant.
vizitei de

evaluare externa

Activitatea comisiei este consemnata in procese-verbale, prin care se specifica rezultatele
sustinerii probelor de evaluare finald, semnate de presedinte si membrii comisiei si se pastreaza
in arhiva institutiei Tn care s-a desfasurat evaluarea. Ordinul de atribuire a calificarii se emite de
directorul institutiei in baza deciziei Comisiei de evaluare si calificare, consemnata prin proces
- verbal.

Conferirea calificarii 265237 Muzicolog la programul de formare profesionala 21560 Muzicologie
si eliberarea diplomelor de studii profesionale, se efectueaza in strictd conformitate cu legislatia
nationald in vigoare. Absolventii programului de formare 21560 Muzicologie care au realizat
integral programul de studiu (120 credite) stabilit prin planul de invatamant si au promovat cu
succes examenul de calificare obtin Diploma de studii profesionale (seria PTP) insotita de
suplimentul descriptive. Diploma care o confera institutia dupa promovarea programului de
formare profesionala se numeste Diploma de studii profesionale tehnice postsecundare
(seria PTP) si se elibereaza elevilor care au realizat integral programul de studiu
(120 credite) stabilit prin planul de finvatdamént si au promovat cu succes examenul
de calificare. Diploma de studii este Tnsotitd de suplimentul descriptiv la diploma, redactat in
limbile romana si engleza. Curricula se elibereaza la solicitare.

Evidenta actelor de studii eliberate de CEEA este inregistratd in Registrul de eviden{d a
diplomelor de absolvire in conformitate cu prevederile cadrului normativ national si institutional
in vigoare.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare gi
punctajul oferit

1,0 — conferirea calificarii si eliberarea diplomei de studii/certificatului | Ponderea | Punctajul

de calificare si a suplimentului descriptiv la programul de formare (puncte) acordat
profesionald este realizata in strictd conformitate cu cerintele
normative. 2,0 2,0

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Conferirea calificarii si eliberarea diplomei de studii/certificatului de
calificare si a suplimentului descriptiv la programul de formare
profesionala este realizatad Tn conformitate cu cerintele normative.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Standard de acreditare 5. Personalul didactic

Institutiile se asigura de competenta cadrelor didactice, aplica procese corecte si transparente de recrutare si dezvoltare
a personalului didactic.

Criteriul 5.1. Recrutarea personalului didactic

5.1.1. Planificarea si recrutarea personalului didactic pentru programul de formare profesionala

Dovezi e Statele de personal de la 09.01.2019;
prezentate de e Contract individual de munc nr.79/19 din 25.11.2019;
'AnStv'tE't'aA de e Dosare ale personalului didactic angajat P.A;
invatamant : . :
profésional e Fisa de post a cadrelor didactice P.A.;
tehnic e Fisa de post a maestrului de concert;
e Discutii cu managementul institutiei;
e Discutii cu personalul didactic;
e Interviu cu echipa managerial3;
e Interviu cu serviciul Resurse Umane;
e Interviu cu personalul didactic;
e Analiza documentelor.
Constatari Cadrele didactice titulare, prin cumul intern/extern, prin contract sunt angajate conform statelor
facute in timpul de functii ale personalului didactic. Statele de functii sunt intocmite anual, tinAndu-se cont de
vizitei de planurile de Tnvatamant si normele didactice. Personalul didactic angajat incheie cu institutia un

evaluare externa

contract individual de munca si semneaza fisa postului. In anul de studii 2021-2022, procesul

educational la programul de formare profesionald 21560 Muzicologie este asigurat de 34 cadre
didactice.

Din cele 34 cadre didactice, 17 persoane sunt titulari, inclusiv 6 pensionari, si 4 persoane
activeaza prin cumul intern, ceea ce constituie 61,76% [(17+4)/34 x 100].

Cadrele didactice se angajeaza in baza actului de studii care confirma corespunderea acestuia
cu programului de formare profesionala.

Gradul de 1,0 - planificarea, recrutarea si administrarea personalului
realizare a didactic/stiintific la programul de formare profesionala este in stricta
standardului de conformitate cu cadrul normativ in vigoare.

evaluare si Standard de evaluare minim obligatoriu:

punctajul oferit Planificarea, recrutarea Si administrarea personalului
didactic/stiintific la programul de formare profesionala este in
conformitate cu cadrul normativ Tn vigoare.

0,5 — 60-80% din statele de functii ale cadrelor didactice/stiintifice la
programul de formare profesionala sunt acoperite de personal titular
cu norma de baza si prin cumul intern, in strictd conformitate cu
cadrul normativ Tn vigoare.

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Programul de formare profesionalda asigurd o ratd a cadrelor
didactice/stiintifice titulare cu norma de baza si prin cumul intern nu
mai mica de 60%.

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

3,0 3,0

3,0 15

Puncte tari

Recomandari

Arii de v" Majorarea numarului cadrelor didactice la programul de formare profesionald cu personal
imbunatatire titular si prin cumul intern.

obligatorii

5.1.2. Calificarea profesionala a personalului didactic

Statele de personal de la 09.01.2019;

Contract individual de munca nr.79/19 din 25.11.2019;
e Dosare ale personalului didactic angajat P.A.;
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institutia de e Fisa de post a cadrelor didactice P.A.;

mva;ar_nantl e Fisa de post a maestrului de concert;

profgsmna e Discutii cu personalul didactic.

tehnic ’

Constatari Calificarea profesionala a personalului didactic este conforma programului de studiu si constituie
facute in timpul 97,06%.

vizitei de Personalul didactic-stiintific pentru programul de formare profesional& au nivelul 6 ISCED (studii

evaluare externa  superioare de licentd) — 23 persoane, 7 ISCED (studii superioare de masterat) — 9 persoane, 8
ISCED (studii doctorat) — 2 persoane.
O persoana M.N. detine studii de baza doar nivelul 4 ISCED.

Gradul de 1,0 — calificarea profesionald a personalului didactic/stiintific este  Ponderea  Punctajul
realizare a conforma programului de formare profesionala in care este implicat (puncte) acordat
standardului de  n proportie mai mare de 90%.

evaluare si Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0

punctajul oferit Rata cadrelor didactice/stiintifice cu calificare profesionala de, cel
putin, nivelul 6 ISCED (studii superioare de licentd) conforma
programului de formare profesionala in care sunt implicate este
minimum 80%.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului didactic

5.2.1. Strategii/politici/masuri de dezvoltare a personalului didactic

Dovezi e Planul institutional de dezvoltare pentru perioada 2016-2021;
prezentate de e Structura portofoliului cadrului didactic P.A.: CV, acte de studii, curricula, proiecte de lunga
institutia de durata, proiecte de scurta durata, rapoarte;
invatamant e Raportul de activitate a cadrului didactic R.A., anul de studii 2019-2020;
profesional e Procedura operationald PO-08 ,Evaluarea anuald a cadrelor didactice in anul de
tehnic invatamant 2018-2019”, pr. v. nr.8 din 19.12.2018;

e Procedura operationala PO-01 ,Procedura de observare a lectiei”, pr. v. nr.8 din

19.12.2018;

e Interviu cu echipa manageriala;
e Interviu cu cadrele didactice.

Constatari Printre obiectivele prioritare ale CEEA se numara mentinerea ei la cel mai inalt nivel in topul
facute in timpul institutiilor artistice si, anume, prin asigurarea unei dezvoltari armonioase si echilibrate. Pilonul
vizitei de major in dezvoltarea institutiei este personalul didactic, nume notorii pentru tara, care asigura

evaluare externa : A : . o L .
calitatea predarii in domeniul profesional. Politica de dezvoltare a personalului didactic este

reflectata in Planul institutional de dezvoltare strategica al CEEA ,Stefan Neaga” 2016-2021 si
alte acte normative n vigoare.
CEEA ,Stefan Neaga” nu dispune de Strategie de dezvoltare a personalului didactic.
Gradul de 1,0 — institutia de Tnvatamant profesional tehnic are strategii/politici Ponderea  Punctajul
realizare a de dezvoltare a personalului didactic/stiintific si le realizeaza integral. (puncte) acordat
standardului de
evaluare i 3,0 3,0
punctajul oferit
Puncte tari
Recomandari v'  Elaborarea Strategiei de dezvoltare a personalului didactic.
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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5.2.2. Planificarea si realizarea activitatii metodice a personalului didactic

Dovezi e Regulamentul de organizare si functionare a Consiliului metodico-stiintific din cadrul CEEA

prezentate de ,Stefan Neaga”, pr. v. nr.6 din 25.10.2018;

Iig\slg:grtrl\aégf e Plan de activitate al catedrei Muzicologie, anul de studii 2019-2020;

profésional e Program de activitate a Consiliului metodico-stiintific, anul de studii 2019-2020;

tehnic e Lista cu indicarea elaborarilor metodice a cadrelor didactice ce asigura programul de studiu
Muzicologie — 9 lucrari.

Constatari Activitatea metodica se planifica si realizeaza in conformitate cu planul strategic, planul lunar de

facute in timpul activitate a Consiliului metodico-stiintific, tindnd cont de prevederile Regulamentului de activitate

vizitei de al Consiliului metodico-stiintific, Consiliul metodico-stiintific isi realizeaza activitatea in

evaluare externa

corespundere cu atributiile sale stipulate in Regulamentul de activitate al Consiliului metodico-
stiintific, care prevede elaborarea strategiei de desfasurare si dezvoltare a activitatii metodice in
cadrul Institutiei Publice Centrul de Excelentd in Educatia Artisticd; aprobarea planurilor si
programelor de studii; organizarea si monitorizarea activitatii metodice; aprobarea lucrarilor
metodice, materialelor didactice.

Gradul de 1,0 — institutia de Tnvatamant profesional tehnic are mecanisme de | Ponderea | Punctajul

realizare a planificare, realizare si sustinere a activitatii metodice a personalului (puncte) acordat

standardului de | didactic/stiintific si asigura integral realizarea acestora.

evaluare si 2,0

punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari v' Elaborarea de catre cadrele didactice ce asigurd programul de formare profesionala
Muzicologie - manuale, indrumari, recomandari metodice la disciplinele programului.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru elevi/studenti

Institutiile finanteaza Tn mod corespunzator activitatile de invatare si predare. Institutiile asigura elevii/studentii cu resurse
de nvatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Resurse materiale si de invatare

6.1.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale

Dovezi e Certificatul de urbanism pentru proiectare nr.15717 din 08.06.2017, privind autorizarea
prezentate de elaborarii documentatiei de proiect pentru reconstruirea blocurilor de studii cu nr. cadastral
institutia de 010010129301,

invatamant e Planul de amplasare a imobilului (humarul cadastral 0100101.293, adresa bunului imobil:
Fgr?rf]?sional strada Hristo Botev nr.4, mun. Chisinau), elaborat de intreprinderea de Stat Cadastru (data

elaborarii 09.02.2017);

e Schema de evacuare (etajul I, II, lll, 1V);

Registru de evidenta a instruirilor pentru apararea impotriva incendiilor la intreprindere,

deschis 07.10.2019, aprobat prin ordinul directorului CEEA nr.02-SSM din 30.01.2018;

Fisa medicala personala (ex. fisa medicala profesorului M. L.);

Registru de evidenta a instruirilor de securitate electrica la | grupa, deschis 07.10.2019;

Instructiuni de utilizare a aragazului;

Baza materiald si spatiile utilizate de elevii programului de formare profesionala

21560 Muzicologie;

e Regulamentul de organizare si functionare a serviciul financiar-contabil Centrului de
Excelentd in Educatie Artistica ,Stefan Neaga”, aprobat prin Hotararea Consiliului de
administratie (pr.v. nr.6 din 25.10.2018);

¢ Regulamentul cu privire la modul si conditile de acordare a burselor, aprobat prin
Hotararea Consiliului de administratie (pr.v. nr.5 din 17.04.2019);
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e Act nr4 din 09.01.2020 de prestare a consultantei de specialitate in domeniul de
competentd siguranta antiincendiard si protectie civila, elaborat de Agentia pentru
supraveghere tehnica, Ministerului Economiei si Infrastructurii al RM;

e Autorizatie sanitara pentru functionare nr.009023/2021 (data emiterii: 24.03.2021, valabila
pana la 12.03.2022);

¢ Regulamentul de organizare si functionare a CEEA ,Stefan Neaga”, aprobat de Consiliul
profesoral (pr.v. nr.3 din 14.12.2018);

o Certificat de Tnregistrare in Registrul de Stat a organizatiei necomerciale Institutia Publica
Centrul de Excelenta in Educatie Artistica ,Stefan Neaga”, eliberat de Ministerul Justitiei al
RM la 06 iunie 2017 (data Tnregistrarii: 03.07.2007, numarul de identificare de stat — codul
fiscal: 1007600039491);

o Acte de proprietate pentru toate spatiile de studii si de desfasurare a activitatii practice;

e Vizitarea tuturor spatiilor educationale si de desfasurare a activitatii practice;

e Analiza documentelor.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Spatiile utilizate in procesul de instruire in cadrul programului de formare profesionala
21560 Muzicologie sunt puse la dispozitia elevilor pentru realizarea continuturilor educationale.
Acestea sunt: un bloc de studiu, o Sala de festivitati, o Sala de sport, o Biblioteca cu sala de
lecturd, o Fonoteca, un camin studentesc (numérul cadastral 0100101.542.01), 127 spatii. In
CEEA ,Stefan Neaga” numarul total al spatiilor utilizate Tn procesul educational pentru
programul de formare profesionala 21560 Muzicologie corespunde misiunii si obiectivelor
programului.

Suprafata totala, pe categorii, a spatiilor utilizate in procesul educational pentru programul de
formare profesionala vizat permite realizarea activitatilor educationale la program: bloc de studiu
cu suprafata totald 8963,4m? cu 127 spatii, dintre care programului evaluat ii revin 12 clase, o
Sala de festivitati, o Sala de sport (291 m?2), o biblioteca cu sala de lectura (suprafata totala —
287 m?2), o fonoteca. In functie de numarul de elevi, suprafata salilor de studii variaza intre 18
m2—74,4 m2 in mediu, per elev 1i revine 4,6 m2, ceea ce corespunde normelor in vigoare.
Spatiile educationale permit realizarea activitatilor educationale la program si asigura
respectarea cerintelor de securitate si sanatate a elevilor inscrisi la program. Spatiile
educationale activeaza in baza Autorizatiei sanitare (Autorizatie sanitara pentru functionare
nr.009023/2021, data emiterii: 24.03.2021, valabila pana la 12.03.2022). Spatiile educationale
destinate realizarii programului de formare profesionala 21560. Muzicologie sunt hzestrate cu
tot necesarul pentru procesul educational si corespund cerintelor constructive si ergonomice.
Lumina Tn majoritatea salilor de studiu cade din partea stanga. Fereastra este amplasata
perpendicular peretelui. Instrumentele muzicale din salile de curs corespund procesului
instructiv-educativ si regulilor de protectie a muncii. In institutie se respectd cerintele de
securitate, sanatate si de aparare impotriva incendiilor, astfel, la fiecare etaj, la un loc vizibil,
este instalatd Schema de evacuare Tn caz de incendiu, indicatoare care orienteaza angajatii si
elevii catre iesirea din institutie Tn situatii exceptionale. La fiecare etaj sunt instalate cate doua
panouri antiincediare care contin cantitatea necesara de stingatoare. Tot personalul institutiei
este instruit de doua ori pe an, contra semnatura cu masurile de securitate (a fost prezentat
Registru de evidenta a instruirilor de securitate electrica la | grupé, deschis 07.10.2019, semnat
de directorul adjunct |. Rosca si colaboratorii CEEA).

in vederea securitatii sanatatii, anual cadrele didactice ale programului de formare profesionala
21560 Muzicologie efectueaza investigatii medicale si prezintad carnetele medicale lucratorului
medical (au fost prezentate Fise medicale personale, de ex. fisa medicala profesorului M. L.).
Elevilor si colaboratorilor le sunt puse la dispozitie instructiuni vizand securitatea si sanatatea in
munca (a fost prezentat Registru de evidenta a instruirilor pentru apararea impotriva incendiilor
la intreprindere, deschis 07.10.2019, aprobat prin ordinul directorului CEEA nr.02-SSM din
30.01.2018, semnat de directorul adjunct |I. Rosca si colaboratorii si elevii CEEA).

CEEA dispune de suficiente spatii educationale pentru realizarea programului de formare
profesionala. CEEA asigura procesul de studii pentru programul de formare profesionala
21560 Muzicologie cu spatii proprii.

Spatiile educationale corespund cerintelor de realizare a programului de formare profesionala.
in fiecare sald, unde se efectueazi lectii la specialitate (frontale/individuale) sunt instalate
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instrumente muzicale, iar pentru vizionarea secventelor video/audio fonoteca dispune de
aparataj necesar si inregistrarile video/audio s.a.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 - institutia de invatamant profesional tehnic asigura in totalitate
spatii adecvate pentru realizarea programului de formare
profesionala.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0
Institutia de Tnvatamant profesional tehnic asigura procesul de studii
cu spatii proprii sau inchiriate, adecvate programului de formare
profesionald, care corespund cu cerintele de securitate si sanatate
si de aparare impotriva incendiilor.

1,0 —institutia de invatamant profesional tehnic asigura suprafete ce
revin unui elev din cadrul programului de formare profesionala, dupa
cum urmeaza: 2,0 2,0
e sali de curs — nu mai putin de 2,0 m?;
e sdli de seminar — nu mai putin de 2,0 m?;
e laboratoare — nu mai putin de 3,0 m2.

evaluare externa

Puncte tari
Recomandari v' Adaptarea spatiilor educationale si caminului CEEA pentru persoanele cu cerinte
educationale speciale, in corespundere cu Legea 60/2012.
Arii de
imbunatatire
obligatorii
.1.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale
Dovezi e Facturi de procurare a instrumentelor muzicale (de ex., factura fiscala seria, nr.IVB192318
prezentate de din 29.11.2020);
institutia de e Facturi ce demonstreaza provenienta mijloacelor TIC si apartenenta lor institutiei de formare
invatamant profesionala (de ex., factura fiscala seria, nr.lJO907666 din 29.03.2021; factura fiscala seria,
profesional nr.690464 din 27.11.2019; factura fiscala seria, nr.lJ0907683 din 28.05.2021; factura fiscala
tehnic seria, nr.lJO690403 din 21.05.2019; factura fiscala seria, nr. AAK3287497; factura fiscala
seria, nr.EAA054040142 din 21.12.2020; factura fiscala seria, nr.AAI4212087 din
04.12.2019);
e Facturi de procurare a auxiliarelor curriculare (de ex., factura fiscala seria, nr.IV6457446 din
20.10.2020; factura fiscala seria, nr.lV8457900 din 16.12.2020; factura fiscala seria,
nr.lvV9453178 din 05.02.2021; factura fiscala seria, nr.KV0070599 din 19.05.2021; factura
fiscala seria, nr. EAA005836249 din 17.06.2021);
Totalitatea mijloacelor TIC (lista, denumirea, nr. de Tnregistrare etc.);
Baza materiala si spatiile utilizate de elevii programului de formare profesionala
21560 Muzicologie;
¢ Regulamentul de organizare si functionare a CEEA ,Stefan Neaga”, aprobat de Consiliul
profesoral (pr.v. nr.3 din 14.12.2018);
¢  Ordinul Ministerului Educatiei al RM nr.1043 din 29.10.2015: Cu privire la aprobarea
Standardelor minime de dotare cu mijloace TIC a institutiilor din Tnvatamantul profesional
tehnic;
e Vizitarea tuturor spatiilor educationale si de desfasurare a activitatii practice;
e Analiza documentelor.
Constatari CEEA dispune de spatii proprii pentru studii care corespund cerintelor programului de formare
facute in timpul profesionald 21560 Muzicologie, dotate conform prevederilor curriculumului national. Totalitatea
vizitei de de cerinte necesare formarii profesionale a elevilor asigura baza tehnico-materiald destinate

procesului de instruire: table, mese, pian. A fost prezentata baza materiala si spatiile utilizate de
elevii programului de formare profesionala 21560 Muzicologie: 12 de sali, dotate cu piane (1 in
sald), amenajate cu scaune, mese, dulapuri. Catedra este dotata cu computer, imprimanta.

CEEA dispune de spatiile educationale si camin. Pentru asigurarea componentei curriculare
sunt prevazute: Bloc de studii,1 camin, Sala de sport, Teren de sport in aer liber, Biblioteca cu
sala de lectura, Fonoteca cu aparataj necesar, Sali de curs cu capacitatea de 16—22 persoane
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pentru disciplinele de cultura generald unde este prevazuta divizarea grupelor din 25 si mai mulli
elevi, Tehnica necesara, mijloacele TIC (televizoare, proiectoare, tabla interactiva, calculatoare,
imprimante, MFU), s.a. Spatiul educational va fi dotat cu 19 calculatoare (sala — in proces de
reparatie).

In ultimii 3 ani (2019-2021) CEEA a achizitionat mai multe instrumente digitale si piane:
calculatoare pentru spatiul educational — 15, calculatoare pentru cadrele didactice, cadrele de
conducere — 6, tabla interactiva — 2, proiectoare — 2, MFO laser — 10, imprimanta laser — 1,
piane digitale — 4, piane — 2, s.a.

Baza materiald a CEEA, la programul vizat, este relevanta si permite instruirea elevilor, inclusiv
a celor cu necesitati educationale speciale (persoane cu necesitati educationale speciale in
CEEA nu sunt). Tn blocul de studii, dupa reparatia capitald si modernizarea blocului, va fi
instalata platforma de ridicare la etaj a carucioarelor, in caz de necesitate.

IP CEEA dispune de o bazd materiald suficientd pentru instruirea elevilor. in functie de
obiectivele didactice si administrative institutia dispune de spatii de instruire care corespund
principiilor de siguranta si normelor igienico-sanitare.

Anual CEEA achizitioneaza mobilier scolar si tehnica necesara n realizarea eficienta a orelor
teoretice, practice, individuale. La dotarea salilor cu tehnica necesara se tine cont de Ordinul
Ministerului Educatiei al RM nr.1043 din 29.10.2015: Cu privire la aprobarea Standardelor
minime de dotare cu mijloace TIC a institutiilor din invatamantul profesional tehnic.

Au fost prezentate facturile de procurare a instrumentelor TIC si echipamentelor, mijloacelor de
invatamant si auxiliarelor curriculare, necesare organizarii procesului de predare-invatare si
evaluare la programul vizat.

Spatiile educationale destinate realizarii programului de formare profesionala sunt accesibile
pentru elevi, cadre didactice. Toate dotarile si echipamentele, spatiile educationale destinate
realizarii programului de formare profesionala sunt accesibile pentru elevi, cadre didactice.
Amplasarea ergonomica a dotarilor (echipamente, mijloace de invatamant, auxiliare curriculare
etc.) din spatiile educationale, destinate realizarii programului de formare profesionala, permite
accesul liber la acestea.

Conexiunea la Internet si accesibilitatea dotarilor (calculatoare) din spatiilor educationale,
contribuie la realizarea programului de formare profesionala.

Conditiile create in IP CEEA, permit ca elevii, cadrele didactice, sa aiba acces si sa se poata
orienta usor (dupa indicatoare) in incinta si in afara spatiilor educationale (persoanele cu
necesitati educationale speciale in CEEA nu sunt). Accesul pe teritoriul, in incinta si in afara
spatiilor educationale, este monitorizat si restrictionat, acest fapt fiind conditionat de regimul
special de carantina dar si de grija fata de securitatea si integritatea elevilor din CEEA.

Elevii de la programul de formare profesionald 21560 Muzicologie au acces in spatiile
educationale conform orarului stabilit pentru ore de grup teoretice si practice, ore individuale,
activitati extracurriculare. Accesul la fondurile Fonotecii, Bibliotecii institutiei este supravegheat
de bibliotecar in orele din programul de lucru a acestora, elevii au acces si la bibliotecile
personale a cadrelor didactice supravegheati de profesor.

Spatiile sanitare sunt dotarea in conformitate cu normativele de igiena in vigoare.

CEEA, are intentii si dispune de posibilitati reale de realizare a unui progres (crestere cantitativa
si/diversificare) privind achizitionarea unor mijloace tehnice si didactice.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — institutia de Tnvatamant profesional tehnic are o dotare a | Ponderea | Punctajul

spatiilor educationale care asigura in totalitate realizarea finalitatilor | (puncte) acordat
de studiu/rezultatelor Tinvatarii ale programului de formare
profesionala; 3,0 3,0

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Institutia de Tnvatamant profesional tehnic are o dotare a spatiilor
educationale  care  asigurd realizarea finalitdtilor  de
studiu/rezultatelor Tnvatarii ale programului de formare profesionala.

Puncte tari v" Reparatia cladirii institutiei (pe exterior si interior) si renovarea acestuia din materiale
moderne din surse de finantare obtinute Tn cadrul participarii la proiect international;
v 50% din spatiile educationale si unor spatii din camin reparate din surse de finantare obtinute
in cadrul participarii la proiect international.
Recomandari v Dotarea spatiului educational (cabinetului de informaticd) cu calculatoare;
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v Asigurarea conditiilor optime pentru desfasurarea procesului instructiv la disciplina Educatia
fizica.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

.1.3. Dotarea, dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii institutiei

Dovezi e Lista fondului de carte a bibliotecii pentru programul de formare profesionala 21510 Canto;

prezentate de e Lista CD (465 CD cu creatii muzicale);

institutia de e Baze de date ce contin fondul de carte al bibliotecii destinat realizarii programului de formare

invatamant profesional;

profgsmnal e Regulamentul de organizare si functionare a Bibliotecii Centrului de Excelenta in Educatie

tehnic Artistica ,Stefan Neaga”, aprobat prin Hotérarea Consiliului de administratie (pr.v. nr.6 din
25.10.2018);

¢ Regulamentul de organizare si functionare a Bibliotecii si Fonotecii in Centrul de Excelenta
in Educatie Artistica ,Stefan Neaga”, aprobat prin Hotaérarea Consiliului de administratie
(pr.v. nr.6 din 25.10.2018);

¢ Regulamentul de organizare si functionare a CEEA ,Stefan Neaga”, aprobat de Consiliul

profesoral (pr.v. nr.3 din 14.12.2018);

Dovezi de acces fizic si electronic la fondul de carte al bibliotecii;

Interviu cu cadrele didactice;

Interviu cu elevii;

e Vizitarea bibliotecii.

Constatari Biblioteca institutiei dispune de 287 m?, impreuna cu sala de imprumut si sala de lectura cu 70
facute in timpul de locuri. Biblioteca dispune de un fond de literatura de specialitate, manuale, note, literatura
vizitei de artistica si un calculator de lucru pentru utilizare interna de colaboratori. Fondul de carte la

evaluare externa | programul de formare profesionald 21560 Muzicologie asigura realizarea procesului didactic si
corespunde necesitatilor programului evaluat (a fost prezentata lista fondului de carte a
bibliotecii pentru programul de formare profesionala 21560 Muzicologie). Colectia bibliotecii
contine publicatii periodice — ziare achizitionate in baza de abonamente, publicatii, culegeri,
lucrari metodice, Ghiduri elaborate de cadrele didactice din institutie. Spatiul destinat fonotecii
are o suprafatd de 144,2 m?, cu trei sali de studii dotate cu utilaj media necesar procesului
instructiv-educativ si un fond de peste un Tb (terabyte) de imprimari din palmaresul muzicii
universale si nationale. A fost prezentata lista CD (465 CD cu creatii muzicale), lista casete audio
(469 casete audio), lista materialelor video (129 CD) s.a.

Actualitatea fondului de carte/literaturii de specialitate cu privire la programul de formare
profesionald este relevanta programului vizat. Fondul Bibliotecii este actualizat prin donatii,
procurarea literaturii noi aparute necesare procesului educational. In CEEA se realizeaza
actualizarea periodica a fondului de carte/editiilor periodice/literaturii de specialitate a bibliotecii
cu privire la programul de formare profesionala, la programul de studii vizat, in baza cererii
cadrelor didactice la specialitate, in baza listei de documente nationale cu referire la programul
vizat, Tn baza aparitiei editiilor periodice cu impact pentru programele supuse acreditarii.
Colectia bibliotecii este actualizata in masura posibilitatilor la programul de formare profesionala
supus evaluarii prin procurare sau donatii de carte/inregistrari. De exemplu, in anul 2018 au fost
alocate resurse financiare in suma de 6000 de lei pentru procurarea cartilor de specialitate, si
4800 de lei — materiale didactice. in anul 2019 a fost alocatd suma de 12400 lei pentru materiale
didactice, iar in anul 2020 — 17920 lei. Evidenta fondului de carte/reviste este monitorizata de
catre bibliotecarul principal, prin intocmirea registrelor.

Biblioteca institutiei IP CEEA este abonata la reviste de specialitate periodice, inclusiv cele
disponibile online, lista carora este actualizata si completata permanent.

Accesul elevilor, cadrelor didactice de la programul de formare profesionala 21560 Muzicologie
la colectia bibliotecii este deschis. Beneficiari se pot familiariza cu documentele de
informare/literatura muzicala in Sala de lectura si Sala de imprumut. La inceput de an de studii
elevii de la programul de formare profesionala 21560 Muzicologie sunt asigurati de biblioteca cu
literatura necesara sau pot utiliza literatura din sala de lectura.
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Beneficiarii serviciilor bibliotecii (elevii, cadrele didactice, absolventii) sunt ghidati in fondul de
carte a bibliotecii, sunt orientati spre noile aparitii periodice cu impact dar si noile achizitii ale
bibliotecii, inclusiv sursele online. Pe perioada pandemiei sala de lectura nu functioneaza, fiind
actualizat serviciul de Tmprumut.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — fondul bibliotecii destinat programului de formare profesionala
este dotat corespunzator, dezvoltat periodic si accesibil.

Punctajul
acordat

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

.1.4. Asigurarea si accesul elevilor/studentilor la suportul curricular

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
profesional
tehnic

¢ Planul de invatamant (domeniul general: 2 Stiinfe umaniste si arte; domeniul de educatie:
21 Arta; domeniul de formare profesionala: 215 Muzica si arte teatrale; specialitatea
21560 Muzicologie; calificarea: 265237 Muzicolog) aprobat de Consiliul Profesoral al
Colegiului de Muzica ,Stefan Neaga” (pr.v. nr.13 din 27.06.2016), aprobat de Ministerul
Educatiei al RM (nr. de inregistrare SC-103/16 din 21.09.2016), Ministerul Culturii al RM
(29.07.2016) s.a.;

e Curricula pe discipline de la componenta de formare a competentelor profesionale generale,
componenta de orientare socio-umanistica, componenta fundamentala, componenta
optionalad de specialitate, componenta la libera alegere;

e Suportul curricular pe discipline/module;

o Planul institutional de dezvoltare strategica pentru perioada 2016—-2021 (aprobat 2016);

¢ Ordin Ministerului Educatiei, Cercetarii si Culturii al RM nr.620 din 01.07.2020: Cu privire

la implementarea Programului national de educatie digitald pentru cadrele didactice din

invatamantul profesional tehnic;

Scutaru V. Instrumente TIC Tn procesul de evaluare la disciplinele socio-umanistice;

Interviu cu cadrele didactice;

Interviu cu elevii;

Analiza suportului curricular.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Carele didactice, angajate in realizarea programului, asigurara elevii cu suport curricular la
programul de formare profesionala. Cadrele didactice elaboreaza materiale didactice ca suport
pentru disciplina predata. Cadrele didactice au elaborate curricula de specialitate si materialul
didactic care acopera curricula la disciplinele programului de formare profesionala.

Conform planului de invatamant suportul curricular are un continut adecvat misiunii, obiectivelor
si finalitatilor programului vizat.

Programul de formare profesionald 2156. Muzicologie este asigurat cu curricula disciplinare.
Accesibilitatea curriculei disciplinare cat si a planului de studiu este directa de pe site-ul institutiei
(https://ceneaga.md/curricula-dirijare-corala-calificarea-dirijor/).

Accesul la suportul curricular al programului de formare profesionala vizat este asigurat pentru
toti elevii si cadrele didactice prin oferirea acestora la debutul cursului a curricula disciplinelor,
discutarea formelor/metodelor de predare-invatare, prin familiarizarea elevilor cu instrumentele
de evaluare, prin recomandarea surselor bibliografice de documentare la curs/
disciplina/program. In asigurarea accesului la suportul curricular al programului de formare
profesionald vizat un mare rol revine catedrelor de profil dar si bibliotecii CEEA, cadrelor
didactice, care elaboreaza listele bibliografice a surselor indicate pentru fiecare disciplina.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — programul de formare profesionala este asigurat in proportie | Ponderea | Punctajul
de cel putin 90% cu suport curricular adecvat formarii competentelor | (puncte) acordat
planificate si este accesibil;

2,0 2,0
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Puncte tari
Recomandari v' Diversificarea activitatilor cu caracter metodic;
v’ Gasirea posibilitatilor de motivare a profesorilor pentru activitatea metodica;
v Avizarea/recenzarea suporturilor curriculare de catre comisiile metodice/de asigurare a
calitatii CEEA.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.2. Resurse financiare

6.2.1. Finantarea procesului educational in cadrul programului de formare profesionala

Dovezi e Venituri pe surse de finantare pentru anii 2017-2021;

prezentate de o Descifrarea taxei de studiu, programul de formare profesionala 21510 Canto, aprobat de

institutia de Ministrul Culturii al RM (ordinul nr.07.10.2359 din 27.07.2015);

invé;émént e Ordinul nr.82-e din 31.10.2019: Cu privire la stabilirea bursei de studii pentru semestrul I,

profesional anul de studii 2019-2020, emis de directorul CEEA;

tehnic e Ordinul nr.02-a din 09.01.2020: Cu privire la desemnarea comisiei de acordare a burselor,
emis de directorul CEEA;

e Ordinul nr.894 din 12.06.2018: Cu privire la aprobarea Regulamentul de organizare si
desfasurare a admiterii in institutile de Tnvatdméant profesional tehnic la programe de
formare profesionala tehnica secundara;

¢ Legea finantelor publice si responsabilitatii bugetar-fiscale nr.181 din 25.07.2014;

e Hotararea Guvernului RM cu privire la finantarea in baza cheltuielilor per elev in institutiile
publice de Tnvatamant profesional-tehnic nr.1077 din 23.09.2016;

e Legea nr.355 din 23.12.2005: Cu privire la sistemul de salarizare n sistemul bugetar;

e Hotararea Guvernului nr.381 din 13.07.2006: Cu privire la Conditiile unice de salarizare din
sistemul bugetar;

o Hotararea Guvernului nr.1234 din 12.12.2018 privind conditiile de salarizare a personalului
din institutile de fnvatdmant care functioneaza in regim de autogestiune financiar-
economica;

o Hotararea Guvernului RM cu privire la fixarea platilor pentru traiul in cadmin in institutiile
publice de Tnvatdmant profesional-tehnic nr.99 din 30.01.2007;

Hotararea Guvernului nr.1009 din 01.09.2006 cu privire la cuantumurile burselor;
Hotararea Guvernului nr.882 din 12.09.2018 cu privire la listele candidatilor la acordarea
bursei Presedintelui RM pentru anul de studii 2018-2019;

e Regulamentul de organizare si desfasurare a admiterii in institutile de tnvatamant
profesional tehnic la programe de formare profesionald tehnica, aprobat de Ministerul
Educatiei, Culturii si Cercetarii al RM (ordinul nr.459 din 20.05.2020);

¢ Interviu cu echipa managerialg;

¢ Interviu cu contabilul;

¢ Analiza documentelor.

Constatari CEEA a fost finantat Tn mod prioritar din bugetul de stat. Resursele financiare au fost divizate in
facute in timpul mijloace bugetare si mijloace colectate (taxe de cazare, taxe pentru instruire, venituri provenite
vizitei de din locatiunea patrimoniului) si finantarea prin proiecte (de ex., Proiectul de asistenta tehnica al
evaluare externa | UE, programul de suport al implementarii reformei invatamantului vocational-tehnic din RM), alte
mijloace legale.
A fost prezentat Planul financiar pe venituri si cheltuieli pentru perioada 2017-2021 (costul
contractului de studii este aprobat de catre consiliul de administratie si de Ministerul Educatiei,
Culturii si Cercetarii al RM conform calcului indicat in Planul financiar pe venituri si cheltuieli
pentru perioada 2017-2021).
Finantarea procesului educational se realizeaza din Bugetul de stat si din mijloacele colectate
din contractele de studii conform planului de finantare aprobat de catre Ministerul Educatiei si
Cercetarii al RM 1n limitele stabilite de Proiectul bugetului aprobat prin Legea bugetului de stat

-32-




G

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA Codul dosarului IPT.ACR.PFP-417

pe programe si subprograme de dezvoltare a invatamantului profesional tehnic si mediu de
specialitate.

Achizitionarea bunurilor materiale, inventarului de lucru, reparatiilor curente si capitale ale
patrimoniului, procurarea de echipament, mobilier, materiale didactice si alte activitati s-au
realizat, in mare masura, din mijloacele bugetare. Ponderea cea mai mare din totalul cheltuielilor
bugetare a institutiei ii revine retribuirii muncii, in anul 2017 — 79,7%, in anul 2018 — 80%, n
anul 2019 — 77,2%, Tn anul 2020 — 81,5%, in anul 2021 — 85%, dupa care urmeaza cheltuieli
privind bursele si indemnizatiile in anul 2017 — 4,8%, in anul 2018 — 5,2%, in anul 2019 —
5,4% , in anul 2020 — 4,7% si in anul 2021 — 4,7%.

Planificarea si remunerarea personalului se efectueaza in corespundere cu planul de studii, in
baza ratificatiei profesorilor si listelor de state conform schemei de incadrare, aprobat de catre
Ministerul Educatiei si Cercetarii al RM pentru fiecare an financiar.

Salarizarea se face in corespundere cu Legea nr.355 din 23.12.2005: Cu privire la sistemul de
salarizare Tn sistemul bugetar si Hotararea Guvernului nr.381 din 13.07.2006: Cu privire la
Conditiile unice de salarizare din sistemul bugetar (pana la 14.12.2018) si Hotararea Guvernului
nr.1234 din 12.12.2018 privind conditile de salarizare a personalului din institutile de
invatamant care functioneaza in regim de autogestiune financiar-economica.

n temeiul Hotérarea Guvernului nr.1009 din 01.09.2006 cu privire la cuantumurile burselor, altor
forme de ajutoare sociale pentru studentii din institutile de fnvatamant superior, elevii din
institutiile de Tnvatamant profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar, profesional
tehnic secundar si persoanele care studiaza in invatdmantul postuniversitar elevilor li se acorda
burse de studii la nivel de 70 la suta din numarul elevilor inmatriculati la studii la Tnvatamant cu
frecventa la zi, conform planului de inmatriculare cu finantare bugetara la fiecare specialitate.
Bursele de studii se acorda in functie de rezultatele obtinute la invatatura, iar bursa socialda —
in functie de situatia materiala a candidatului.

Taxele de studii pentru programul de formare profesionald sunt planificate, aprobate si
actualizate In baza documentelor cu referire la bugetul de venituri si cheltuieli al CEEA, in baza
Regulamentului de organizare si desfasurare a admiterii in institutiile de invatamant profesional
tehnic la programe de formare profesionala tehnica secundara (aprobat prin ordinul Ministerului
Educatiei, Cercetarii si Culturii al RM, nr.459 din 20.05.2020). in CEEA sunt instrumente de
revizuire a taxelor de studii pentru elevii orfani, cu CES, din familii vulnerabile.

Taxele curente de studii sunt argumentate de bugetul de venituri si cheltuieli al institutiei. A fost
prezentata descifrarea cheltuielilor din contractul de studii (ex. descifrarea taxei de studiu,
programul de formare profesionala 21560 Muzicologie, aprobat prin ordinul Ministrului Culturii al
RM nr.07.10.2359 din 27.07.2015).

Modalitatea de alocare/gestionare a fondurilor destinate procesului educational in cadrul
programului de formare profesionala supus acreditarii este realizata in baza cadrului legal, fiind
monitorizata de documentele interne ale CEEA: bugetul de venituri si cheltuieli al institutiei.

Gradul de 0,5 — mijloacele financiare destinate procesului educational sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a alocate Tn conformitate cu cadrul normativ in vigoare si acopera (puncte) acordat
standardului de partial necesitatile pentru realizarea programului de formare

evaluare si profesionald; 2,0 1.0
punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de v' Atragerea mijloacelor financiare destinate procesului educational pentru remunerarea
imbunatatire personalului didactic in conformitate cu cadrul normativ Tn vigoare (surse, care sunt alocate,
obligatorii acopera partial necesitatile pentru realizarea programului de formare profesionala:

personalul didactic este remunerat partial/cantitatea orelor, destinate unor disciplini din
planul de invatamant este micsorata din cauza scumpirii gazelor naturale si a energiei
electrice).
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Criteriul 6.3. Asigurarea sociala a elevilor/studentilor

6.3.1. Asigurarea elevilor/studentilor cu camin

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
profesional
tehnic

e Dosare cadastrale ale caminelor;

e Regulamentul de cazare in camin a Centrul de Excelenta in Educatie Artistica ,Stefan
Neaga”, aprobat prin Hotararea Consiliului de administratie (pr.v. nr.6 din 25.10.2018);

¢ Regulamentul de functionare a caminelor in Centrul de Excelentd in Educatie Artistica
,Stefan Neaga”, aprobat la Consiliul de administratie (pr.v. nr.6 din 25.10.2018);

e Hotararea Guvernului nr.74 din 25.01.2007 pentru aprobarea Regulamentului-cadru privind
functionarea caminelor din subordinea institutiilor de Tnvatamant de stat (modificat prin
Hotararea Guvernului nr.1123 din 14.11.18, MO430-439/23.11.18, art.1196; Hotararea
Guvernului nr.230 din 14.04.17, MO128-132/21.04.17 art.310; Hotararea Guvernului nr.36
din 01.02.16, MO25-30/05.02.16, art.43; Hotararea Guvernului nr.125 din 18.02.13, MO36-
40/22.02.13, art.171);

o Ordine de cazare a elevilor programului de formare profesionala in camin, emise de
directorul interimar CEEA ,,Stefan Neaga” (ex., ordin nr.78-e din 18.10.2021 cu privire la
repartizarea spatiului locativ in camin);

o Autorizatie sanitara pentru functionare nr.009023/2021 (data emiterii: 24.03.2021, valabila
pana la 12.03.2022);

e Actnr.4din 09.01.2020 de prestare a consultantei de specialitate in domeniul de competenta
siguranta antiincendiara si protectie civila, elaborat de Agentia pentru supraveghere tehnica,
Ministerului Economiei si Infrastructurii al RM;

e Regulamentul de organizare si functionare a CEEA ,Stefan Neaga”, aprobat de Consiliul
profesoral (pr.v. nr.3 din 14.12.2018);

e Legeanr.10/2009, art.58, privind supravegherea de stat a sanatatii publice (Monitorul Oficial,
2009, nr.67, art.183);

o Comisia nationald extraordinara de sanatate public, Hotarare nr.26 din 21 august 2020,
semnata de presedinte al Comisiei, Prim-ministru al RM;

¢ Ordin nr.369 din 23.03.2020 al Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii al RM cu privire
la masurile suplimentare in caminele institutiilor de invatamant superior si profesional tehnic;

e \izitarea caminelor;

¢ Analiza documentelor.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Asigurarea elevilor de la Programul de formare profesionala 21560 Muzicologie se realizeaza in
baza Regulamentului-cadru privind functionarea céminelor din subordinea institutiilor de
invatamant de stat (Hotdrarea Guvernului nr.74 din 25.01.2007, modificat prin Hotararea
Guvernului nr.1123 din 14.11.18, MO430-439/23.11.18, art.1196; Hotararea Guvernului nr.230
din 14.04.17, MO128-132/21.04.17 art.310; Hotararea Guvernului nr.36 din 01.02.16, MO25-
30/05.02.16, art.43; Hotararea Guvernului nr.125 din 18.02.13, MO36-40/22.02.13, art.171) si
Regulamentului de functionare a caminelor in CEEA ,Stefan Neaga”, aprobat la Consiliul de
administratie (pr.v. nr.6 din 25.10.2018). IP CEEA dispune de un camin care se afla pe str. Hristo
Botev 4/1, in care sunt cazati 125 elevi. Elevii anului I, care solicita loc de cazare Tn camin (si nu
locuiesc in raza mun. Chisinau) beneficiaza de camin in proportie de 100%. Elevilor an. I, llI, IV
li se repartizeaza spatiul locativ in baza cererii si altor documente confirmative. Suprafata pentru
un elev cazat in camin este de aproximativ 6m2.

Locurile de trai sunt repartizate conform cererilor de cazare depuse. Prioritari sunt elevii care au
dat in primire odaia de cazare din anul precedent si nu au avut incalcari disciplinare. Au fost
prezentate ordine de cazare a elevilor programului de formare profesionala in camin (ex. ordin
nr.78-e din 18.10.2021 cu privire la repartizarea spatiului locativ Th camin, emis de directorul
interimar CEEA ,,Stefan Neaga”). Accesul in incinta caminului este monitorizat de personalul de
serviciu si este restrictionat conform unui orar specificat in Regulamentului de functionare a
caminelor in CEEA ,Stefan Neaga”, aprobat la Consiliul de administratie (pr.v. nr.6 din
25.10.2018).

Conditiile de trai sunt apreciate de catre elevi ca fiind bune. Cazarea elevilor este realizata a
cate 2-3 paturi iIn camera si un grup sanitar la etaj. Amenajarea si dotarea caminelor se
efectueaza conform normelor sanitare si Regulamentului de functionare a caminelor in CEEA
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~otefan Neaga”, aprobat la Consiliul de administratie (pr.v. nr.6 din 25.10.2018). Caminele
corespund normelor sanitar-epidemiologice si antiincendiare, fapt confirmat de verificarile
efectuate de Agentia Nationald pentru Sanatate Publicd din mun. Chisinau (a fost prezentata
Autorizatie sanitara pentru functionare nr.009023/2021,data emiterii: 24.03.2021, valabila pana
la 12.03.2022) si Detasamentul Salvatori si Pompieri Botanica al Agentiei pentru Supraveghere
Tehnica (a fost prezentat Act nr.4 din 09.01.2020 de prestare a consultantei de specialitate in
domeniul de competenta siguranta antiincendiara si protectie civila, elaborat de Agentia pentru
supraveghere tehnica, Ministerului Economiei si Infrastructurii al RM).

CEEA nu dispune de cantina pentru elevi.

in timpul interviului specialistul medical a relatat despre regulile de igiena elaborate in colegiu,
despre monitorizarea starii de sanatate a cadrelor (didactice-nondidactice) si a elevilor prin
termometrie, filtrul de dimineata, regimul de aerisire, curatenie umeda si dezinfectare in toate
spatiile colegiului, a mobilierului, blocurilor sanitare, instrumentelor etc.

Gradul de 1,0 — elevii/studentii programului de formare profesionald sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a asigurati cu facilitati de cazare corespunzatoare normelor in vigoare (puncte) acordat
standardului de in proportie mai mare de 50%.
evaluare si 2,0 2,0
punctajul oferit
Puncte tari
Recomandari v Identificarea posibilitatilor de deschidere a cantinei pentru elevi in incinta IP CEEA.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asigura ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a programelor
lor si a altor activitati.

Criteriul 7.1. Sistemul informational

7.1.1. Existenta si functionarea sistemului de gestionare a informatiei

Dovezi

e Pagina web (https://ceneaga.md/);
prezentate de e Pagina pe reteaua de socializare Facebook (https://www.facebook.com/ceeaneaga);
institutia de ¢ Panoul informational;
invatamant o Bazade date a elevilor;
profesional e Registrul de evidenta si eliberare a diplomelor;
tehnic e Catalogul electronic al elevilor;
e Rapoarte de activitate, Ghiduri.
Constatari Institutia dispune de un sistem de gestionare a informatiei.
facute in timpul | Nomenclatorul documentelor-tip este elaborat anual si contine termenele de pastrare
vizitei de (http://lex.justice.md/).Sistemul de gestionare a informatiei include acte normative, emise de

evaluare externa | organele de conducere ale institutiei, regulamente de ordine internd, materiale cu privire la
managementul calitatii, la organizarea si desfdsurarea procesului educational. Informatia
necesara este afisatd pe Panoul informational si pe site-ul institutiei (http://ceneaga.md/). In
scopul realizarii parteneriatului cu familia, cu agentii economici, cu institutiile de Tnvatamant din
domeniu se utilizeaza forme de comunicare prin posta, telefon si mijloace electronice (web, e-
mail, retele de socializare). Corespondenta de intrare/iesire este inregistratd in Registrul
corespondentei de intrare/iesirea institutiei.

Gestionarea informatiei are la baza comunicarea partilor interesate si se reflecta in Registru de
evidentd a corespondentii receptionate si expediate. Certificatele se elibereaza si se
inregistreaza in Registru. Responsabili sunt: sectia Resurse umane si secretariat.

Institutia dispune de sistem de comunicare interna functional, datorita relatiilor de parteneriat
dintre structurile organizatorice. Administratia institutiei comunica sistematic informatiile
relevante angajatilor scolii, referitor la schimbarile intervenite pe parcursul anului, care vizeaza
reformarea sistemului profesional tehnic. Un rol important se atribuie Consiliului elevilor, care
prin comunicare directa cu administratia institutiei aduc mesajul elevilor ce vizeaza satisfactia
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lor in corespundere cu procesul de instruire, resursele de Tnvatare disponibile, serviciile de
sprijin, serviciile de instruire practica, conditiile, alimentatia, nivelul de trai in camin, atitudinea
cadrelor didactice si personalului auxiliar.

Gradul de 1,0 — Institutia de Tnvatamant profesional tehnic dispune de un | Ponderea | Punctajul

realizare a sistem functional si eficace de gestionare a informatiei. (puncte) acordat

standardului de

evaluare si 2,0 2,0

punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari v Imbunatatirea obligatorie a sistemului informational oferind acces elevilor la situatia

academica si economica a lor.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publica informatii despre activitatea lor incluzand detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor accesibile,
despre programele lor.

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public

8.1.1. Transparenta informatiei cu privire la programul de formare profesionala

Dovezi Pagina Web a institutiei contine informatia referitoare la:
prezentate de e |Istoricul institutiei;
institutia de e Specialitati;
invétémént ° Catedre;
prof(_asional e Curricula:
tehnic e Profesori, echipa manageriala;
o Acte legislative generale, acte legislative si normative din domeniul Tnvatdmantului,
Documente interne;
¢ Plan de studii;
e Admitere 2019, 2020, 2021, structura probelor de aptitudini;
e Colective artistice;
e Concursuri internationale, nationale, extracurriculare, olimpiade, festivaluri;
e Orarul lectiilor, informatii despre cazare, burse, consiliul elevilor, absolventi;
e Regulamente, plan de organizare a sectiei de formare continug;
e Partenerii institutiei;
e Posturi vacante.
Constatari Transparenta informatiei de interes public in CEEA este asigurata prin afisarea informatiilor
facute in timpul actualizate pe pagina oficiala a institutiei. Toata aceasta informatie este de interes public si poate
vizitei de fi accesata direct de catre student, cadru didactic sau persoane din exterior. Informatiile de
evaluare externa | interes public cu privire la activitatea institutiei si programele de formare profesionald sunt
plasate pe pagina WEB, retelele de socializare ale institutiei (Facebook). Informatiile sunt
accesibile dar nu sunt permanent actualizate. Aceste surse reprezintd modalitati eficiente de
comunicare cu mediul extern. Prin intermediul paginii WEB se comunica despre activitatea
realizata Tn institutie, Tn scopul promovarii imaginii institutiei si aprecierii implicarii actelor
procesului educational. Comunicarea externa este asigurata prin e-mail. Pilotarea traseului
profesional al absolventilor permite evaluarea nivelului de angajare in campul muncii sau
continuarea studiilor.
Informatia referitoare la modalitatea de acordare a burselor si a altor forme de sprijin material
este plasata pe pagina web CEEA. Repartizarea locurilor de cazare in camine este publicata pe
site-ul Web al CEEA. Distribuirii locurilor in camin este anuntata din timp. Informatiile de interes
public, cu exceptia celor afisate pe site-ul Web al CEEA, sunt furnizate la solicitare.
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Gradul de 1,0 — institutia de Tnvatamant profesional tehnic asigura in totalitate | Ponderea | Punctajul
realizare a transparenta informatiei de interes public cu privire la programul de (puncte) acordat
standardului de | formare profesionala.
evaluare si Standard de evaluare minim obligatoriu: 2,0 2,0
punctajul oferit Institutia de Tnvatamant profesional tehnic asigura transparenta

informatiei de interes public cu privire la programul de formare

profesionala.

Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 9. Monitorizarea continua si evaluarea periodica a programelor de formare profesionala

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le oferd, pentru a se asigura ca acestea isi ating
obiectivele si raspund nevoilor elevilor/studentilor si ale societatii. Aceste evaluari conduc la imbunatatirea continua a
programelor. Orice masura planificatd sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor interesati.

Criteriul 9.1. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programului de formare
profesionala

9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de formare profesionala

Dovezi e Plan de invatamant, specialitatea 21560 Muzicologie, calificarea Muzicolog, avizat de

prezentate de Ministerul Culturii al RM, aprobat si inregistrat la Ministerul Educatiei al RM cu nr. SC-

institutia de 106/16 din 21.09.2016;

invatamant e Proces verbal al Consiliului metodico-artistic nr 4 din 01.06.2016 privind discutarea si

profesional aprobarea Planului de invatamant;

tehnic e Proces verbal al Consiliului profesoral nr.13 din 27.06.2016 privind aprobarea Planului de
invatamant;

e Ordin ME nr.177 din 09.03.2016 cu privire la instituirea grupurilor de lucru pentru
elaborarea Planurilor de invatamant;

e Standard de pregatire profesionalg;

e Curricula pe discipline;

e Procesul verbal nr.4 din 05.08.2020 al Consiliului metodico-stiintific, cu privire la
modificarea Anexei 3 a Planurilor de invatamant;

e Regulamentul de evaluare a programului de studiu (aprobat de Consiliul de Administratie
pr.v.5 din 17.04.2019);

e Aviz la curricula specialitatii 21560 Muzicologie (aprobat la sedinta catedrei din 04.06.2019
pr.v.24);

¢ Nota informativa privind rezultatele chestionarii elevilor privind aprecierea calitatii predarii-
invatarii pentru anul 2018-19 (disciplina Solfegiu, Teoria formelor);

e Discutarea rezultatelor chestionarii aplicate elevilor la disciplinele de profil (pr.v.nr.5 din
30.12.2021 al sedintei Consiliului profesoral);

e Discutarea rezultatelor chestionarii aplicate elevilor la disciplinele de profil (pr.v. nr.5 din
21.101.2022 al sedintei catedrei);

e Interviu cu echipa manageriala;

e Interviu cu cadrele didactice.

Constatari CEEA St. Neaga dispune de proceduri de interne de monitorizare si evaluare a programelor de
facute in timpul studii asigurat de Regulamentului de evaluare a programului de studiu (aprobat de Consiliul de
vizitei de Administratie, pr.v.5 din 17.04.2019) insa nu dispune de Manualul calitatii. Monitorizarea si

evaluare externa | revizuirea ofertei educationale si a programului de formare profesionala 21560 Muzicologie se
realizeaza cu participarea structurii responsabile de asigurare a calitatii. Revizuirea este bazata
pe urmatoarele aspecte: opiniile expertilor din domeniu, studierea satisfactiei angajatorilor cu
privire la nivelul de pregétire a specialistilor din domeniu dat in cadrul CEEA cu estimarea
gradului de satisfactie a elevilor de calitatea serviciilor educationale acordate si a schimbarilor
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pe piata fortei de munca. Planul de invatdmant este monitorizat, evaluat periodic si revizuit in
scopul satisfacerii cerintelor pietei muncii, beneficiarilor (angajatorilor, absolventilor, elevilor),
racordarii la ultimele cerinte din domeniu.

Actualmente s-a elaborat un Plan de invataméant nou, modificat in baza sugestiilor elevilor si a
angajatorilor. La solicitarea elevilor, au fost schimbate unitatile de curs din componentele
optionale si la libera alegere.

Gradul de 1,0 — institutia de invatamant profesional tehnic dispune si aplicd | Ponderea | Punctajul

realizare a proceduri eficace de monitorizare si revizuire a programului de (puncte) acordat

standardului de | formare profesionala.

evaluare si 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari v Continuarea practicii de racordare a planurilor si curriculumurilor in functie de solicitarile
elevilor si in functie de noile tendinte in domeniu.

Arii de v Plasarea pe site-ul Centrului de excelenta a tuturor actelor interne in format complet (nu

imbunatatire doar prima pagina);

obligatorii v'__Elaborarea manualului calitatii.

.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare si a stagiilor de practica

evaluare externa

Dovezi ¢ Regulamentul privind evaluarea, notarea rezultatelor scolare si promovarea elevilor
prezentate de CEEA Stefan Neaga (pr.v.6 din 25.10.2018);
institutia de e Regulamentul de organizare si desfasurare a procesului educational la programele de
invatamant formare profesionala in cadrul CEEA Stefan Neaga (pr.v.5 din 17.04.2019);
profesional o Fisa de observare a lectiei Solfegiu, profesor M.la. (2019);
tehnic e Fisa de observare a lectiei Armonie, profesor M.la. (2019);
e Fisa de observare a lectiei Literatura muzicala universala, profesor R.G. (2019);
e Procedura de observare a lectiei individuale (pr.v.8 din 19.12.2018 Consiliul de
administratie);
e Procedura de monitorizare si reducere a absenteismului (pr.v.nr.8 din 19.12.2018);
e Raportul cu privire la examenele de calificare la specialitatea Muzicologie (2018-2019);
¢ Ordine si procese-verbale privind monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare
la programul de formare profesionala cu privire la reusita si frecventa elevilor: pr.v.nr.5 din
31.10.2019; pr.v.nr.7 din 07.12.2019; pr.v.nr.11 din 01.12.2018;
e Analiza rezultatelor chestionarii invatamantului la distantd (pr.v. nr.3 din 12.01.2021 al
sedintei CEIAC);
e Interviu cu echipa managerial;
e Interviu cu cadrele didactice/ responsabilii institutionali de realizare a stagiilor de practica;
e Interviu cu elevii;
e Interviu cu absolventii.
Constatari Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare in cadrul orelor de curs este realizata
facute in timpul prin asistarea la ore si completarea Figei de evaluare a lectiei de catre administratie, cadre
vizitei de didactice, rezultatele fiind discutate in cadrul sedintelor de catedra, Consiliului de administratie,

Consiliului profesoral si sunt consemnate in procesele-verbale. In cadrul sedintei catedrei
semestrial sunt discutate rezultatele sesiunilor si examenelor de calificare.

Periodic elevii sunt supusi chestionarii cu privire la calitatea proceselor de predare-invatare-
evaluare la programul de formare profesionald, rezultatele fiind luate in consideratie la
imbunatatirea procesului educational. La sfarsitul stagiilor de practica se chestioneaza elevii
referitor la calitatea lor. In baza rezultatelor chestionarii, se elaboreazéa rapoarte privind gradul
de satisfactie a elevilor, parintilor, absolventilor si in caz de necesitate se stabilesc actiuni de
imbunéatatire reflectate in Planul de activitate al CEIAC pentru anul urméator.

In cadrul catedrei sunt frecvent abordate diverse subiecte cu impact major asupra procesului de
formare profesionald a elevilor, cum ar fi rezultatele evaluarilor curente si finale, stagiile de
practica, elaborarea subiectelor pentru teze si examene de promovare si examene de calificare,
lucrul individual al elevilor etc. in scopul sporirii calitatii procesului de formare profesionala avand
la baza Regulamentul privind evaluarea, notarea rezultatelor scolare si promovarea elevilor.
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In scopul prevenirii abandonului scolar a fost elaborata si aprobatd Procedura de monitorizare
Si reducere a absenteismului.
Rezultatele procedurilor/ activitatilor de imbunatatire a calitatii proceselor de predare-invatare-
evaluare, inclusiv in cadrul stagiilor de practica, se aduc la cunostintad la sedintele Consiliului
profesoral si a CEIAC.
Gradul de 1,0 —institutia de invatamant profesional tehnic dispune de proceduri | Ponderea | Punctajul
realizare a de monitorizare si imbunatatire continua a calitatii proceselor de (puncte) acordat
standardului de predare-invatare-evaluare si a stagiilor de practica la programul de
evaluare si formare profesionala. 3,0 3,0
punctajul oferit
Puncte tari
Recomandari v' _Elaborarea Procedurii operationale privind monitorizarea stagiilor de practica.
Arii de
imbunatatire
obligatorii
9.1.3. Evaluarea programului de formare profesionala de cétre elevi/studenti, absolventi, angajatori si alti
beneficiari
Dovezi e Procedura operationala privind elaborarea, aplicarea si interpretarea chestionarelor (pr.v.8
prezentate de din 19.12.18 Consiliul de administratie);
institutia de e Raport privind Rezultatele chestionarelor aplicate parintilor elevilor anului 1-4 privind oferta
invatamant educationala in CEEA St.Neaga (2018-2019);
prof(_esional ¢ Nota informativa privind rezultatele chestionarii elevilor privind aprecierea calitatii predarii-
tehnic invatarii pentru anul 2018-19 (disciplina Solfegiu, Teoria formelor);
o Discutarea rezultatelor chestionarii aplicate parintilor: gradul de satisfactie (pr.v.5 din
30.12.2021 al sedintei Consiliului profesoral);
e Plan operational de actiuni de evaluare si asigurare a calitatii pe anul de invatamant 2018-
2019 (pr.v.8 din 19.12.2018 al sedintei Consiliului de administratie);
e Pr.v.nr.6 din 27.09.2019 al sedintei catedrei privind rezultatele Chestionarului pentru
parinti;
e Pr.v.nr.27 din 16.11.2019 al sedintei catedrei privind rezultatele Chestionarului adresat
absolventilor;
e Modele de chestionare utilizate in cadrul institutiei: Chestionar pentru cadrele didactice;
Chestionar de evaluare pentru elevi; Chestionar de evaluare a gradului de satisfactie a
parintilor; Chestionar de evaluare pentru absolventi; Chestionar de evaluare a stagiilor de
practica; Chestionar de evaluare a gradului de satisfactie a agentilor economici;
e Masuri corective intreprinse in rezultatul chestionarilor;
¢ Interviu cu echipa managerial3;
e Interviu cu cadrele didactice;
¢ Interviu cu personalul administrativ si auxiliar;
e Interviu cu angajatorii;
e Interviu cu elevii;
e Interviu cu absolventii.
Constatari Din interviurile realizate cu elevii, absolventii si angajatorii s-a constatat ca institutia intreprinde
facute in timpul masuri pentru a avea feed-back referitor la calitatea livrarii si a produsului final al programului
vizitei de de studii.
evaluare externa | Evaluarea programului de formare profesionald 21560 Muzicologie de catre elevi, cadre
didactice, absolventi, angajatori si alti beneficiari se realizeaza prin aplicarea Procedurii
operationale privind elaborarea, aplicarea si interpretarea chestionarelor elevilor, absolventilor
la nivel de institutie, la nivel de catedrd, la nivel de unitate de curs, aprecierile date de
conducatorii de practica din institutiile-baza de practica in referintele din agendele de practica.
Evaluarea programului de catre elevi, se realizeaza de doua ori pe an, la nivelul catedrei de
specialitate (la sfarsitul semestrelor). Chestionarea parintilor se realizeaza o data in an, in cadrul
adunarilor cu parintii. in baza rezultatelor evaluarii, se elaboreaza rapoarte privind evaluarea
satisfactiei elevilor/cadrelor didactice/absolventilor/parintilor si se stabilesc actiunile de
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imbunatatire necesare calitatii prestatiilor institutiei reflectate in Planul de activitate al CEIAC
pentru anul urmator

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — programul de formare profesionala este evaluat de tofi
beneficiarii (elevi/studenti, personal angajat, absolventi, angajatori
s.a.) si se intreprind masuri de imbunatatire continua a acestuia.
Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0
Programul de formare profesionala este evaluat de beneficiari
(elevi/studenti, personal angajat, absolventi, angajatori s.a.) si se
intreprind masuri de imbunatatire continua a acestuia.

Punctajul
acordat

Puncte tari
Recomandari v Avizarea programului de formare profesionala Muzicologie de catre toti beneficiarii;
v" Monitorizarea si analizarea permanenta a masurilor corective si preventive intreprinse in
urma chestionarii beneficiarilor programului.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 9.2. Angajarea in cAmpul muncii

9.2.1. Mecanisme institutionale de evidenta a angajarii absolventilor programului de formare profesionala in

campul muncii

evaluare externa

Dovezi e Procedura operationald privind urmarirea traseului profesional al absolventilor pr.v.8 din
prezentate de 19.12.2018, aprobat de Consiliul de administratie;

institutia de e Lista absolventilor pentru anii 2017-2021 cu indicarea locului de munca si de studii;
invatamant e Interviu cu echipa managerial3;

profesional e Interviu cu absolventii;

tehnic e Interviu cu angajatorii.

Constatari Institutia dispune de mecanism de evidenta a angajarii absolventilor in cAmpul muncii asigurat
facute in timpul prin Procedura operationald privind urmdrirea traseului profesional al absolventilor. Procedura
vizitei de este aplicata tuturor absolventilor care au sustinut examenele de calificare. Dupa eliberarea

diplomei absolventul completeaza Formularul privind traseul profesional al absolventului pus la
dispozitie de catre diriginte, care apoi colecteaza formularele si confirmarile privind angajarea
absolventului sau dovada continuarii studiilor. Absolventii care nu au furnizat informatii sunt
contactati telefonic sau prin e-mail. Informatiile preluate din formular sunt prelucrate de diriginti,
realizand statisticile corespunzatoare. Conform procedurii rezultatele trebuie sa fie plasate pe
site-ul CEEA Stefan Neaga, insa acest lucru nu este realizat.

Gradul de 1,0 —institutia de invatamant profesional tehnic dispune de proceduri | Ponderea | Punctajul
realizare a institutionale de evidentd a angajarii si a evolutiei profesionale a (puncte) acordat
standardului de absolventilor programului de formare profesionala in campul muncii.

evaluare si 1.0 1.0
punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de v' Evidenta anuald a ftraseului profesional al absolventilor programului de formare
imbunatatire profesionala Muzicologie conform Procedurii operationale privind urmérirea traseului
obligatorii profesional al absolventilor cu elaborarea actelor respective si plasarea rezultatelor pe site-

ul oficial al institutiei.

9.2.2. Orientarea profesionala si competitivitatea absolventilor programului de formare profesionala pe piata

muncii
Dovezi e Rata de angajare a absolventilor de la programul Muzicologie pe 5 ani;
prezentate de e Lista cu date a absolventilor de la programul Muzicologie pentru 5 ani;
institutia de e Lista elevilor anului lll si IV care studiaza si lucreaza;
invatamant e Chestionar de evaluare a gradului de satisfactie a agentilor economici cu privire la conditiile
profesional si calitatea instruirii elevilor;
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tehnic

e Solicitare de angajare a elevei B.C.;

e Lista activitatilor extracurriculare a elevilor programului;

e Lista performantelor cu impact social-economic;

e Diplome, certificate de participare la diverse manifestari artistice;

e Interviu cu echipa managerial3;

e Interviu cu absolventii;

e Interviu cu angajatorii.
Constatari Institutia desfasoara diverse activitati de orientare in cariera ce au drept scop informarea si
facute in timpul | consilierea elevilor, familiarizarea cu cerintele pietei muncii, identificarea oportunitatilor pentru
vizitei de cariera, insa pentru realizarea activitatilor de ghidare in cariera in institutie nu exista o structura

evaluare externa | aparte. Fiecare catedra de specialitate colaboreaza cu institutiile de invataméant complementar
din tara (scolile de artd si de muzica), organizdnd master-classuri, concerte, olimpiade
republicane la disciplinele muzical-teoretice in scopul selectarii si orientarii profesionale a
viitorilor candidati. Elevii sunt implicati in diverse activitati artistice la nivel local, national si
international (Seminar International al Tinerilor compozitori si muzicologi/2020, Concursul
tinerilor compozitori/2019, Festivalul international de creatie si interpretare Ana Blandiana/2018,
Festivalul Underland Cricova Wine and Music/2018, Festivalul International Etno Jazz/2018)
fapte confirmate prin Diplome de participare.

In urma discutiilor cu cadrele didactice s-a constatat ca cea mai eficientd metoda de ghidare si
orientare n cariera este contactul direct cu agentii economici in timpul stagiilor de practica.

In urma sondajului si a discutiilor cu angajatorii, s-a constatat ca absolventii programului de
formare profesionala Muzicologie s-au integrat cu succes in domeniul profesional, detinand
competente profesionale necesare pentru activitate.

Analizand traseul profesional al absolventilor putem constata urmatoarele:

1. In perioada evaluata programul de formare profesionald Muzicologie au absolvit 10 elevi;

2. Din 10 absolventi 8 si-au continuat studiile in domeniu (80%) si 1 este angajat in domeniu:
9/10*100=90%;

3. Din 10 absolventi doar 1 nu este angajat (10%).

Gradul de 1,0 — procedurile de ghidare si de consiliere in cariera se aplica si | Ponderea | Punctajul
realizare a sunt eficiente. (puncte) acordat
standardului de

evaluare si 3,0 3,0

punctajul oferit 1,0 — rata angajarii absolventilor programului de formare
profesionald in cdmpul muncii conform calificarii obtinute constituie 3,0 3,0
mai mult de 70%.

Puncte tari v' Rata Tnaltd de continuare a studiilor a absolventilor programului de studii conform
domeniului.

Recomandari v Organizarea mai multor intalniri/ discutii cu potentialii angajatori, cu personalitati marcante
din tara si de peste hotare Tn vederea orientarii si proiectarii carierei viitorilor specialisti.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic
Institutiile se supun ciclic proceselor de asigurare externa a calitatii.
Criteriul 10.1. Asigurarea externa a calitatii

10.1.1. Executarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei Culturii si Cercetarii si a altor ministere
de resort

Dovezi e Registrul corespondentei de intrare 2019-2022;

prezentate de e Registrul corespondentei de iesire 2016-2018;

institutia de e Dispozitia ME nr.77 din 23.02.2017 cu privire la monitorizarea implementarii Ordinelor
invatamant Ministerului Educatiei Tn domeniul invatamantului profesional tehnic.

profesional

tehnic
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Constatari Ordinile, dispozitiile, decizile si recomandariie MEC si a altor ministere de resort sunt
facute in timpul comunicate si cunoscute de angajati CEEA ,Stefan Neaga” si, dupa caz, de catre elevi.
vizitei de Difuzarea acestora are loc prin transmiterea in forma tiparita si in forma electronica.

evaluare externa | Secretarul transmite directorului scrisorile de intrare pentru a fi avizate si redirectionate catre
subdiviziunile institutionale responsabile, spre executare.

Gradul de 1,0 — institutia de Tnvatamant profesional tehnic comunica, executa | Ponderea | Punctajul
realizare a si monitorizeaza dispozitiile si recomandarile Ministerului Educatiei (puncte) acordat
standardului de | Culturii si Cercetarii si ale ministerelor de resort cu referire la

evaluare si programul de formare profesionala. 2,0 2,0

punctajul oferit Standard de evaluare minim obligatoriu:

Institutia de Tnvatamant profesional tehnic comunica, executa si
monitorizeazé dispozitiile si recomandarile Ministerului Educatiei
Culturii si Cercetarii si ale ministerelor de resort.

Puncte tari

Recomandari v' Perfectarea registrul intrare-iesire a documentelor si in format electronic.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

10.1.2. Realizarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor formulate in baza evaluarii externe de catre Agentia
Nationala de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare/alte Agentii de Asigurare a Calitatii

Dovezi o Certificat de acreditate a specialitatii 1405 Muzicologie, seria AC, nr. 0110, 23.02.2006;
prezentate de e Interviu cu echipa manageriala;

institutia de e Interviu cu cadrele didactice;

invatamant e Interviu cu personalul administrativ si auxiliar.

profesional

tehnic

Constatari In perioada 2016-2021 programul de formare profesionald 21560 Muzicologie, nu a fost supus
facute in timpul | evaluarii externe de catre ANACEC.

vizitei de Programul de formare profesionald 21560 Muzicologie a fost supus evaluarii externe in anul

evaluare externa | 5005 in consecintd, observatii, recomandari si decizii ANACEC/altor Agentii de Asigurare a

Calitatii nu exista.
Echipa manageriald a institutiei face eforturi ca programul de formare profesionala 21560
Muzicologie sa fie imbunatatit si in concordanta cu tendintele si realitatile din domeniu.

Gradul de 1,0 - institutia de Tnvatamant profesional tehnic examineaza | Ponderea | Punctajul
realizare a observatiile, recomandarile si decizile ANACEC/altor Agentii de (puncte) acordat
standardului de | Asigurare a Calitatii si intreprinde masuri privind dezvoltarea

evaluare si programului de formare profesionala dupa evaluarea externa. 2,0 2,0

punctajul oferit Standard de evaluare minim obligatoriu:

Institutia de invatamant profesional tehnic intreprinde masuri privind
dezvoltarea programului de formare profesionald dupa evaluarea
externa a acestuia.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Concluzii generale

1. Cadrul juridic-normativ si conditile de functionare a programului de formare profesionala corespunde
totalmente cerintelor legale. Sistemul de management al calitatii al IP CEEA ,Stefan Neaga” a fost lansat prin
constituirea Comisiei de Evaluare Interna si Asigurare a Calitatii. Controlul si asigurarea calitatii programului
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10.

de formare profesionala se face conform Strategiei de elaborare si implementare a conceptului de calitate
educationala in cadrul IP CEEA ,Stefan Neaga” pentru anii 2016-2021;

Programul de formare profesionala Muzicologie este proiectat si aprobat in conformitate cu cerintele cadrului
normativ. Planul de invatamant corespunde cu cerintele Planului-cadru, ale Cadrului National al
Callificarilor/Cadrului European al Calificarilor si duce la realizarea obiectivelor programului de studii.
Curricula pe discipline, competentele proiectate, continuturile si obiectivele de referintd duc la formarea
competentelor scontate;

Procesul de predare-invatare la programul de formare profesionala Muzicologie se realizeaza in conformitate
cu cadrul normativ in vigoare. Toate disciplinele din Planul de Tnvatamant sunt asigurate cu curricula
disciplinara. Pe 1anga metodele clasice de predare-invatare se utilizeaza instrumentele noi, TIC, oportune in
formarea profesionala dupa cerintele pietei de munca contemporane. Stagiile de practica sunt prevazute in
planul de Tnvatdmant si sunt organizate, desfasurate in conformitate cu prevederile Regulamentului cu
referinta la organizarea si desfasurarea stagiilor de practica;

Procesul si formele de evaluare a rezultatelor invatarii sunt transparente si se realizeaza in stricta
conformitate cu cadrul normativ-reglator in vigoare. Recrutarea si admiterea elevilor la programul de formare
profesionala 21560 Muzicologie, precum si promovabilitatea elevilor se efectueaza in stricta conformitate cu
prevederile documentelor legislative si normative nationale si institutionale. Persoanele din grupuri
dezavantajate au acces la studii, iar admiterea lor are loc conform planului de admitere si in baza cererii.
Conferirea calificarii si eliberarea diplomei de studii de calificare si a suplimentului descriptiv la programul de
formare profesionala elevilor se realizeaza in stricta conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare si a
documentelor normativ reglatorii;

Ponderea cadrelor didactice titulare si prin cumul intern la programul de formare profesionala constituie
61,76%. Calificarea profesionala a personalului didactic/stiintific cu norma de baza si prin cumul este
conforma programului de formare profesionala 21560 Muzicologie, are valoarea de 97,06%. Personalul
didactic-stiintific pentru programul de formare profesionala detin nivelul 6 ISCED (studii superioare de licenta)
— 23 persoane, nivelul 7 ISCED (studii superioare de masterat) — 9 persoane, nivelul 8 ISCED (doctorat) — 2
persoane;

CEEA ,Stefan Neaga” asigura spatii adecvate pentru realizarea programului de formare profesionald. CEEA
are o dotare a spatiilor educationale care asigura in totalitate realizarea finalitatilor de studiu ale programului
de formare profesionald si asiguré respectarea cerintelor de securitate si sdnatate a elevilor inscrisi la
program. Actualitatea fondului de carte/literaturii de specialitate cu privire la programul de formare
profesionala este relevanta programului vizat. Accesul la suportul curricular al programului de formare
profesionala vizat este asigurat pentru toti elevii si cadrele didactice. Baza materiala a CEEA, la programul
vizat, este relevanta si permite instruirea elevilor, inclusiv a celor cu necesitati educationale speciale.
Institutia dispune de mecanisme de colectare a informatiilor pentru administrarea eficienta a programelor de
studii pe suport hartie si electronic;

Pagina-web a institutiei detine informatii de interes public pentru studenti si angajati, cat si alti beneficiari.
Informatia este accesibila si actualizata permanent pe pagina oficiala a institutiei si pe paginile de socializare;
IP CEEA ,Stefan Neaga” dispune de proceduri de monitorizare si revizuire periodicad a programului de
formare profesionalad Canto. In vederea imbunatétirii programului, periodic sunt chestionati toti beneficiarii
programului. Rezultatele evaluarilor sunt discutate in cadrul sedintelor Consiliului profesoral si a CEIAC in
cadrul carora sunt luate masuri de imbunatatire;

IP CEEA ,Stefan Neaga” isi desfasoara activitatea in strictd conformitate cu cadrul normativ national si
institutional Tn vigoare. Toate documentele de politici, actele normative, ordinele, dispozitiile, scrisorile si
circularele emise de MECC sunt comunicate subdiviziunilor, sunt respectate si puse in aplicare.

Puncte tari:

Reparatia cladirii institutiei (pe exterior si interior) si renovarea acestuia din materiale moderne din surse de
finantare obtinute Tn cadrul participarii la proiecte internationale;

50% din spatiile educationale si unor spatii din cdmin reparate din surse de finantare obtinute in cadrul
participarii la proiecte internationale;

Rata Tnalta de continuare a studiilor a absolventilor programului de studii conform domeniului.

Recomandari:

Elaborarea Planului strategic al catedrei Muzicologie;
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Actualizarea permanenta a surselor bibliografice ale curricula pe discipline, in vederea includerii editiilor
recente care sa reflecte realizarile si tendintele actuale in domeniul vizat;

Indicarea titularului disciplinei in orarul lectiilor de grup;

Aplicarea metodelor interactive la toate disciplinele din program de catre profesori;

Elaborarea cursurilor electronice la discipline teoretice cu plasarea lor pe platforme educationale (de ex.
Classroom, Moodle);

Elaborarea Borderoului de evaluare a stagiilor de practica;

Includerea in Regulamentul institutional privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica un articol
care ar descrie procedura de contestare a rezultatelor evaluarii stagiilor de practica;

incheierea  acordurilor cu institutile de invatamant profesional tehnic postsecundar  si
postsecundar nontertiar similare din RM sau din afara tarii in scopul mobilitatii academice;

Elaborarea si aprobarea regulamentului intern privind organizarea admiterii;

Actualizarea Regulamentului de organizare si desfasurare a admiterii la programele de formare profesionala
tehnica pe pagina web a institutiei;

Elaborarea Strategiei de dezvoltare a personalului didactic;

Elaborarea de catre cadrele didactice ce asigura programul de formare profesionala Muzicologie - manuale,
indrumari, recomandari metodice la disciplinele programului;

Adaptarea spatiilor educationale si caminului CEEA pentru persoanele cu cerinte educationale speciale, n
corespundere cu Legea 60/2012;

Dotarea spatiului educational (cabinetului de informatica) cu calculatoare;

Asigurarea conditiilor optime pentru desfasurarea procesului instructiv la disciplina Educatia fizica;
Diversificarea activitatilor cu caracter metodic;

Gasirea posibilitatilor de motivare a profesorilor pentru activitatea metodica;

Avizareal/recenzarea suporturilor curriculare de catre comisiile metodice/de asigurare a calitatii CEEA;
Identificarea posibilitatilor de deschidere a cantinei pentru elevi in incinta IP CEEA;

Tmbunatatirea obligatorie a sistemului informational oferind acces elevilor la situatia academicé si economica
alor;

Continuarea practicii de racordare a planurilor si curricula Tn functie de solicitarile elevilor si in functie de noile
tendinte in domeniu;

Elaborarea Procedurii operationale privind monitorizarea stagiilor de practica;

Avizarea programului de formare profesionala Canto de catre beneficiari;

Monitorizarea si analizarea permanenta a masurilor corective si preventive intreprinse in urma chestionarii
beneficiarilor programului;

Organizarea mai multor intalniri/ discutii cu potentialii angajatori, cu personalitati marcante din tara si de peste
hotare in vederea orientarii Si proiectarii carierei viitorilor specialisti;

Elaborarea manualului calitatii;

Perfectarea registrul intrare-iesire a documentelor si in format electronic.

Arii de imbunatatire obligatorii:

Includerea in Planul de invatdmént, conform Planului-cadrul pentru invatadmant profesional tehnic
postsecundar si postsecundar nontertiar in baza Sistemului de credite de studii transferabile (Ordin ME
nr.1205 din 16.12.2015), a tabelului 5. Probe de absolvire din Anexa 3 a actului mentionat;

Elaborarea Graficului consultatiilor cadrelor didactice privind disponibilitatea consultarii elevilor pe parcursul
semestrului;

Elaborarea Regulamentului de functionare a bazelor de practica proprii CEEA Stefan Neaga;

Elaborarea regulamentului intern privind organizarea mobilitatii academice;

Incheierea acordurilor de mobilitate intre institutile de invatamant profesional tehnic din tard si de peste
hotare;

Majorarea numarului cadrelor didactice la programul de formare profesionala cu personal titular si prin cumul
intern;

Atragerea mijloacelor financiare destinate procesului educational pentru remunerarea personalului didactic
in conformitate cu cadrul normativ in vigoare (surse, care sunt alocate, acopera partial necesitatile pentru
realizarea programului de formare profesionald: personalul didactic este remunerat partial/cantitatea orelor,
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destinate unor discipline din planul de Tnvatamant este micsorata din cauza scumpirii gazelor naturale si a
energiei electrice);
e Plasarea pe site-ul Centrului de excelenta a tuturor actelor interne in format complet (nu doar prima pagina);
e Evidenta anuala a traseului profesional al absolventilor programului de formare profesionala Muzicologie
conform Procedurii operationale privind urmdrirea traseului profesional al absolventilor cu elaborarea actelor
respective si plasarea rezultatelor pe site-ul oficial al institutiei.

Recomandarea comisiei de evaluare externa privind:

In procesul de evaluare a programului 21560 Muzicologie (nivelul 4 ISCED) s-a stabilit urmatorul nivel de
realizare a standardelor de acreditare:

Standard de acreditare 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Punctaj total 5 15 17 9 14 16 2 2 16 4
Valoare evaluata 5 15 17 8,5 12,5 15 2 2 16 4

Nivel de realizare, % | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 94,44 | 89,28 | 93,75 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 2.1.1, 2.2.1, 3.1.1, 3.2.1, 3.3.1, 4.1.1, 4.3.1, 5.1.1(1), 5.1.1(2),
5.1.2,6.1.1(1), 6.1.1(2), 6.1.2,8.1.1, 9.1.3, 10.1.1 si 10.1.2 sunt indeplinite.

n baza pct. 62 al Metodologiei de evaluare externd a calitatii In vederea autorizarii de functionare provizorie si acreditarii
programelor de studii si a institutiilor de Thvatdamant profesional tehnic, superior si de formare continua, se propune
acreditarea programului 21560 Muzicologie (nivelul 4 ISCED), forma de invatamant cu frecventa pentru o perioada de
5 ani.

Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte: CAPATINA Sofia
Membru: GUTU Zoia
Membru: ROMAN Ruslana
Membru: BALABAN Larisa
Membru: GUTU Emilian
Membru: DERMENJI luliana
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