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Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor
strategic. Actorii interni dezvolta si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese
adecvate, implicand in acelasi timp, si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul normativ, strategii si politici de asigurare a calitatii

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de formare profesionala

Dovezi e Codul Educatiei al Republicii Moldova nr.152 din 07.07.2014, Monitorul Oficial nr.319-324,
prezentate de intrat in vigoare la 23.11.2014;

institutia de o Certificatul de finregistrare a Institutiei Publice Scoala Profesionald or.Vulcanesti, UTA
invatamant Gagauzia, MD475871 (cod fiscal 1008611001822) din 12.05.2016;

profesional « Extras din Registrul bunurilor imobile nr.9603204320 din 19.X.2019;

tehnic » Autorizatia sanitara pentru functionare nr.007846/2020, valabila pana la 15.12.2025;

o Autorizatia sanitar-veterinara de functionare seria AV nr. AS1VF 0046039VF din 22.08.2019;

e Procesul-verbal de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor
nr.10 din 10.12.2020;

e Hotararea Guvernului RM nr.425 din 03.07.2015 cu privire la Nomenclatorul domeniilor de
formare profesionala si al meseriilor/profesiilor, Monitorul Oficial nr.177-184;

e Ordinul ME nr.840 din 21.08.2015 cu privire la aprobarea Regulamentul-cadru de organizare
si functionare a institutiilor de invatamant profesional tehnic secundar, Monitorul Oficial Nr.
275-280;

e Planul anual de activitate al Scolii Profesionale or.Vulcanesti 2019-2020, aporbat la 02.09.
2019;

 Planul de activitate al Comisiei de evaluare interna si asigurare a calitatii pentru anul de studii
2019-2020, aprobar prin procesul verbal nr.11 din 06.08.2019;

e Regulamentul de ordine interna, aprobat prin procesul-verbal nr.1 din 2016 al Consiliului
Pedagogic;

¢ Raport anual 2019 nr.3-3ag privind statele si efectivul de personal al Institutiei Publice Scoala
Profesionala, or. Vulcanesti;

¢ Rezultatele interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si

angajatorii;
¢ Analiza documentelor.
Constatari Institutia de Tnvatamant profesional tehnic secundar a fost fondata la 16 septembrie 1974 ca
facute in timpul Scoala Medie Profesionala Tehnica nr.20, specializatd in pregatirea de cadre pentru sectorul
vizitei de agricol. in anul 1984, institutia a fost reorganizata in Scoald Profesionald Tehnica nr.59 cu

evaluare externa | acelasi profil de activitate. Ulterior, prin Hotararea Guvernului RM nr.795 din 22 august 1997
Scoala Profesionald Tehnica nr.59 or.Vulcénesti a fost reorganizata in Scoala Profesionald
Polivalenta din or. Vulcanesti. Prin Hotararea Guvernului RM nr.1371 din 17.11.2003 ,Cu
privire la reorganizarea scolilor profesionale polivalente in scoli profesionale” si Ordinului
Ministerului Educatiei, Tineretului si Sportului al RM nr.532 din 24.11.2003, Scoala
Profesionald Polivalentd din or.Vulcanesti a fost reorganizatd in Scoala Profesionala
or.Vulcanesti.

Institutia este nregistrata legal in baza certificatului de inregistrare MD 475871, cod fiscal
1008611001822, la 12 mai 2016. in prezent Institutia Publica Scoala Profesionald,
or.Vulcanesti, UTA Gagauzia, are statut de persoana juridica cu forma juridica de organizare
de institutie publica.

La momentul evaluarii institutia de Tnvatdamant profesional tehnic secundar detine:

- Procesul-verbal de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor
nr.10 din 10.12.2020, eliberat de Agentia pentru Supraveghere Tehnica;

- Autorizatia sanitara pentru functionare nr.007846/2020, valabila pana la 15.12. 2025;

- Autorizatia sanitar-veterinara de functionare seria AV nr. AS1VF 0046039VF din 22.08.2019;

- Extras din Registrul bunurilor imobile nr.9603204320 din 19.X.2019.

Programul de formare profesionala 1013002 Bucatar, face parte din domeniul de formare
profesionala: 1013 Servicii hoteliere, restaurante si alimentatie publica. Obiectivul de baza al
programului nominalizat este formarea de competente profesionale adecvate si pregatirea
muncitorilor calificati in domeniul serviciilor de alimentatie publica si satisfacerii exigentelor
consumatorilor.
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Conform Cadrului National al Calificarilor finalitatile programului de formare profesionala
1013002 Bucétar, corespund nivelului de calificare I, obtinut ca rezultat al studiilor profesional
tehnice secundare cu durata de doi ani. Acest nivel de calificare este echivalent cu nivelul Il de
calificare al Cadrului European al Calificarilor si nivelul 3 de calificare al ISCED.

Institutia isi desfasoara activitatea instructiv-educativa in corespundere cu Planul-cadru pentru
invatamantul profesional tehnic secundar, Planul de invatamant pentru meserie si Curriculumul
pe module.

Prin prisma modificarilor Anexei 1 la Nomenclatorul meseriilor (profesiilor), aprobat prin
Hotarirea Guvernului RM nr.1421 din 18.12.2006, in acesta a fost inclusa meseria 1013002
Bucatar. Incepand cu anul 2016, prin Ordinul Ministerului Educatiei nr.674 din 13 iulie 2016, au
fost aprobate planuri de inmatriculare noi inclusiv si la programul de formare profesionala
1013002 Bucatar.

in cazul I.P. Scoala Profesionala or.Vulcanesti, prin Ordinul Ministerului Educatiei nr.687 din
15.07.2015 "Cu privire la aprobarea planurilor de inmatriculare in institutile de Tnvatamant
profesional tehnic pentru anul de studii 2015-2016”, a fost introdusa specializarea: Bucatar.
Pana in prezent in cadrul institutiei la meseria 1013002 Bucatar au fost pregatiti 96 de
specialisti.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — cadrul juridic-normativ al programului de formare profesionala
este conform cerintelor legale.

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Cadrul juridic-normativ de functionare a programului de formare 2,0 2,0
profesionala este conform cerintelor legale.

Institutia de invatamant detine Autorizatia sanitara de functionare.

Punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

1.1.2. Strategii si politici de asigurare a calitatii programului de formare profesionala

Dovezi e Planul anual de activitate al Scolii Profesionale or.Vulcanesti 2019-2020, aporbat la
prezentate de 02.09.2019;
institutia de « Planul de activitate al Comisiei de evaluare interna si asigurare a calitatii pentru anul de studii
invataméant 2019-2020, aprobat prin procesul verbal nr.11 din 06.08.2019;
profesional  Regulamentul de ordine internd, aprobat prin procesul-verbal nr.1 din 2016 al Consiliului
tehnic Pedagogic;
« Raport anual 2019 nr.3-3ag privind statele si efectivul de personal al Institutiei Publice Scoala
Profesionala, or. Vulcanesti;
¢ Rezultatele interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si
angajatorii;
¢ Analiza documentelor.
Constatari Obiectivele si directiile strategiei de dezvoltare a institutiei deriva din analiza sistemului actual
facute in timpul | de educatie si formare profesionala si au fost elaborate reiesind din rolul Tnvatamantului
vizitei de profesional tehnic secundar in dezvoltarea economica si sociala a Republicii Moldova. Pentru

evaluare externa

asigurarea si imbunatatirea continua a calitatii s-au identificat obiective strategice, corelate cu
piata muncii, beneficiarii, resursele umane, resursele materiale si financiare disponibile.
Strategia dezvoltarii institutiei este reflectatd doar in Planurile anuale de activitate ale institutiei.
In cadrul institutiei in perioada supusa evaluarii nu au fost elaborate Strategii de dezvoltare pe
termen mediu si lung (5-10 ani). n prezent in cadrul institutiei nu este elaborata o Strategie de
dezvolare a institutiei pentru urmatorii 5 ani.

Strategia de dezvoltare a programului de formare profesionala 1013002 Bucatar este corelata
si adaptata permanent la strategia de dezvoltare a institutiei de Tnvatamant, reiesind din
suportul financiar, managerial, tehnologic si tehnic disponibil, precum si din necesitatile
sectorului pentru care sunt pregatiti specialistii.

In rezultatul analizei opiniiilor exprimate in cadrul interviului cu managementul institutiei,
cadrele didactice, elevii, absolventii si angajatorii, precum si analizei documentelor anexate la
Raportul de autoevaluare se constatd un grad satisfacator de realizare/implementare a
obiectivelor strategice ale programului de formare profesionala 1013002 Bucatar.
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Obiectivele de baza ale programului de formare profesionala 1013002 Bucatar constau in
formarea unui specialist capabil sa satisfaca exigentele consumatorilor, care sa detina
cunostinte teoretice solide referitoare la regulile si normele igienico-sanitare, sortimentul
preparatelor culinare, proprietéatile fizico-chimice si organoleptice ale materiilor prime, utilizate
la preparare, conditile de preparare a semipreparatelor culinare, precum si metodele si
procedeele de tratare culinard a produselor alimentare si indicii de calitate a produselor
alimentare semifabricate si finite.

In Planurile anuale de activitate ale Comisiei de evaluare interna si asigurare a calitétii se
propune dezvoltarea unui sistem de formare profesionald accesibil, atractiv, competitiv si
relevant pentru cerintele pietei muncii. Strategia nominalizatd abordeaza Th mod integrat
educatia si formarea profesionald. Strategia de dezvoltare a programului de formare
profesionala la meseria Bucatar este vizata in contextul strategiei anuale de dezvoltare a Scolii
Profesionale.

In cadrul institutiiei sunt implementate sistematic politici de asigurare si imbunatatire continua a
calitatii cu privire la programul de formare profesionala 1013002 Bucatar.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — obiectivele programului de formare profesionala sunt corelate | Ponderea
cu strategia si politicile institutionale de asigurare si imbunatatire (puncte)
continud a calitatii, care sunt asumate si comunicate tuturor partilor
interesate.

Punctajul
acordat

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor de formare profesionala

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor de formare profesionala. Programele de
formare profesionald sunt proiectate in asa fel, incat sa atinga obiectivele pentru care au fost create incluzand
rezultatele Tnvatarii. Calificarile rezultate in urma unui program de formare profesionala sunt specificate clar facand
referire la nivelul corespunzator din Cadrul National al Calificarilor, respectiv, din Cadrul European al Calificarilor.

Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de formare profesionala

2.1.1. Cadrul general de proiectare si aprobare a programului de formare profesionala

Dovezi e Planul de invatdmént la meseria 1013002 Bucéatar, aprobat prin ordinul MECC nr.914 din
prezentate de 02.09.2020;
institutia de o Curriculumul modular pentru pregatirea profesionald calificarea Bucatar, aprobat prin ordinul
invatamant MECC nr. 830 din 17.08. 2020;
profesional e Planul-cadru pentru invatdman tul profesional tehnic secundar, cu durata de studii de doi ani,
tehnic nivelul 3 ISCED, aprobat prin ordinul MECC nr.488 din 07.05. 2019;
« Contract de colaborare nr.10 privind stagiul de practica a elevilor dintre Scoala Profesioanla
or.Vulcanesti si S.R.L. Felicita CV-COM,;
¢ Rezultatele interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si
angajatorii;
¢ Analiza documentelor.
Constatari Denumirea programului de formare profesionald corespunde Nomenclatorului domeniilor de
facute in timpul formare profesionala si a meseriilor/profesiilor, aprobat prin Hotararea Guvernului RM nr.425 din
vizitei de 03 iulie 2015. Domeniul de formare profesionald: 1013 Servicii hoteliere, restaurante si

evaluare externa

alimentatie publica. Codul meseriei/profesiei - 1013002 Bucatar.

Formarea profesionala se realizeaza in baza programelor analitice care asigura nivelul 3
ISCED, prezentat in cadrul National al calificarilor din Republica Moldova. Pregatirea
profesionala la meseria Bucatar se desfasoara in baza Planul-cadru de invatamant cu durata
studii de 2 ani in Tnvatamantul profesional tehnic secundar si Planului de invatamant aprobate
de Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii al RM.

Programul de formare profesionala contine sistemul de elemente necesare pentru atingerea
obiectivelor educatiei profesional-tehnice, finalitdtile genereazad cunostinte, abilitati si
competente necesare specialistului pentru evolutia profesionala si este aprobat de Ministerul
Educatiei, Culturii si Cercetarii prin Ordinul nr.914 din 02.09. 2020. Finalitatile de studii ale
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meseriei Bucatar sunt orientate spre atingerea nivelului de calificare pretins si se realizeaza in
baza curriculumului la meseria respectiva. Toate activitatile profesionale sunt efectuate in
conformitate cu prevederile standardelor SM SR EN ISO 4063:2012.

In cadrul grupului de elaborare a programului de formare profesionald 1013002 Bucétar, au
facut parte reprezentanti atat din domeniul educatiei, cat si din sectorul real.

Gradul de 1,0 — programul de formare profesionala este proiectat si aprobat in | Ponderea Punctajul

realizare a conformitate cu cerintele cadrului normativ; (puncte) acordat

standardului de Programul de formare profesionald este proiectat si aprobat in

evaluare si conformitate cu cerintele cadrului normativ. 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari v Programul tinteste obiectivele asigurarii calitatii in Tnvatamantul profesional tehnic si se
bazeaza de recomandarile partenerilor si experienta in domeniu.

Recomandari v Elaborarea programului de formare profesionala in limba romana la solicitarea absolventilor;

v Motivarea participarii active a agentilor economici in identificarea profilului de competente ale

specialistului n industria alimentara.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.1.2. Racordarea programului de formare profesionala la Cadrul National al Calificarilor

Dovezi ¢ Planul de Tnvatamant la meseria 1013002 Bucatar, aprobat prin ordinul MECC nr.914 din
prezentate de 02.09.2020;
institutia de o Curriculumul pe module pentru pregatirea profesionala calificarea Bucatar, aprobat prin ordinul
invatamant MECC nr. 830 din 17.08. 2020;
profesional ¢ Planul-cadru pentru invataman tul profesional tehnic secundar, cu durata de studii de doi ani,
tehnic nivelul 3 ISCED, aprobat prin ordinul MECC nr.488 din 07.05. 2019;
« Standardul ocupational Bucatar aprobat prin Ordinul Ministerului Economiei nr.35 din 02.03.
2016;
¢ Rezultatele interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si
angajatorii;
e Analiza documentelor.
Constatari Programul de formare profesionald corespunde nivelului 3 al Cadrului National al Calificarilor din
facute in timpul Republica Moldova pentru programul de formare profesionald 1013002 Bucatar si este conform
vizitei de cu nivelul 3 al Cadrului European al Calificarilor.

evaluare externa

Programul de formare profesionala Bucatar, cod 1013002, este racordat integral la prevederile
standardul ocupational, aprobat prin ordinul Ministerul Economiei din 02.03.2016.

Programul de formare profesionald 1013002 Bucatar corespunde cu tendintele si realitatile in
domeniu. Meseria se incadreaza in domeniul Industriei alimentare (Tehnologia Alimentatiei
Publice), domeniu care se afla in ascensiune.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — programul de formare profesionala este racordat in totalitate
la standardul ocupational, Cadrul National al Calificarilor pentru
invatamantul profesional tehnic/Cadrul European al Calificarilor.

Punctajul
acordat

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de formare profesionala

2.2.1. Misiunea, obiectivele si planul de invatdmant la programul de formare profesionala

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
profesional

e Planul de invatamant la meseria 1013002 Bucatar, aprobat prin ordinul MECC nr.914 din
02.09. 2020;

o Curriculumul modular pentru pregatirea profesionala calificarea Bucatar, aprobat prin ordinul
MECC nr. 830 din 17.08. 2020;

e Standardul ocupational Bucatar aprobat prin Ordinul Ministerului Economiei nr.35 din 02.03.
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tehnic 2016;
¢ Planul anual de activitate al Scolii Profesionale or. Vulcanesti 2019-2020, aporbat la 02.09.
2019;
¢ Rezultate ale interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si
angajatorii;
¢ Analiza documentelor.
Constatari Misiunea si obiectivele programului de formare profesionald sunt racordate la misiunea si
facute in timpul | obiectivele expuse in Planul de dezvoltare a Scolii Profesionale or.Vulcanesti pentru anii 2016-
vizitei de 2020. Pregatirea muncitorilor calificati in domeniu conform cerintelor actuale ale pietei muncii si

evaluare externa

asigurarea calitatii procesului instructiv-educativ la programul de formare profesionala 1013002
Bucatar sunt, de asemenea, racordate la strategiile nationale, relatiile si tendintele ih domeniu.
In documentele proiective ale programului de formare profesionald sunt specificate tendintele
din domeniu, centrate pe obtinerea competentelor cheie pentru asigurarea nivelului Thalt in
activitatea profesionald, utilizarea propriei initiative si autonomiei in mediul de Tnvatare si de
producere.

Misiunea si obiectivele instruirii elevilor la programul de formare profesionala 1013002 Bucatar
sunt racordate la strategiile nationale si tendintele in domeniu si se focalizeaza pe obtinerea
competentelor in vederea executarii lucrarilor de preparare a produselor culinare dupéa diferite
retete, pregatire a produselor alimentare pentru gatit (masoara cantitatile necesare, le amesteca
progresiv conform retetei, le pune la dospit, fermentat, copt sau fiert); impartire a preparatelor
culinare in portii.

Planurile de Tnvatamant si continuturile curriculare la momentul actual includ componenta
generala, care vizeaza dezvoltarea competentelor cheie, specifice meseriei studiate. Pregatirea
de profil este axata pe formarea abilitatilor practice, cunostintelor teoretice, cat si pe stagiile de
practica in productie. Totodata, structura planurilor de invatamant asigura flexibilitatea traseului
de specializare prin oferirea cursurilor obligatorii si optionale

Planul de invatamant al programului de formare profesionald 1013002 Bucatar corespunde cu
cerintele Planului-cadru pentru Tnvatamantul profesional tehnic si este aprobat de catre
Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii al Republicii Moldova.

Curriculumul este structurat pe 14 module ale planului de Tnvataméant, studiate intr-o
consecutivitate logica, formulate in traseul de parcurgere a modulelor. Conform teoriei
curriculare la nivelul 11l ISCED de calificare instruirea profesionala se bazeaza prioritar pe
dezvoltarea abilitatilor practice.

Componenta de profil a programului de formare profesionald este structuratd pe module
conform prevederilor Cadrului de Referinta al Curriculumului in Tnvatdmantul profesional tehnic.
Planul de invataméant corespunde cerintelor Planului-cadru pentru Tnvatamantul profesional
tehnic si este aprobat de céatre Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii al Republicii Moldova.
Misiunea, obiectivele si finalitatile programului de formare profesionala se regasesc in Planul de
dezvoltare strategica a institutiei.

Misiunea si obiectivele programului de formare profesionala sunt racordate la misiunea si
obiectivele expuse Tn Planul de dezvoltare a institutiei pentru anii 2016-2020. Pregatirea
muncitorilor calificati in domeniu conform cerintelor actuale ale pietei muncii si asigurarea
calitatii procesului instructiv-educativ la programul de formare profesionalda 1013002 Bucatar
sunt, de asemenea, racordate la strategiile nationale si tendintele Tn domeniu.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — misiunea, obiectivele si finalitdtile programului de formare | Ponderea | Punctajul

profesionald sunt racordate la strategiile nationale, realitatile si (puncte) acordat
tendintele din domeniu si la planul de dezvoltare strategica a

institutiei. 2,0 2,0
1,0 — planul de invatamént al programului de formare profesionala

corespunde cu cerintele Planului-cadru pentru invatamantul 3,0 3,0

profesional tehnic, este aprobat de catre Ministerul
Educatiei/ministerele de resort.

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Planul de invataméant al programului de formare profesionala
corespunde cu cerintele Planului-cadru pentru Tnvatamantul
profesional tehnic si este aprobat de catre Ministerul
Educatiei/ministerele de resort.

Puncte tari

Recomandari

v Centrarea programului de pregatire pe elemente inovative si sisteme inteligente de formare

-8-




G

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

Codul dosarului iPT.ACR.PFP-328

profesionala;
v Imbunatatirea bazei tehnico-materiale a programului in scopul formarii competentelor
profesionale solicitate pe piata muncii.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.2.2. Curricula pe

discipline

Dovezi o Curriculumul modular pentru pregatirea profesionala calificarea Bucatar, aprobat prin ordinul
prezentate de MECC nr. 830 din 17.08. 2020;
institutia de e Standardul ocupational Bucatar aprobat prin Ordinul Ministerului Economiei Ne35 din
invatamant 02.03.2016;
profesional e Planul anual de activitate al Scolii Profesionale or. Vulcinesti 2019-2020, aporbat la 02.09.
tehnic 2019;

¢ Rezultate ale interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si

angajatorii;

» Analiza documentelor.
Constatari Structura si continutul curriculei pe discipline in linii generale corespunde prevederilor
facute in timpul metodologice ale teoriei curriculare/Cadrului national de referintd a curriculumului pentru
vizitei de invatdmantul profesional tehnic, Thsa necesitd unele Tmbunatatiri. Planul-cadru la meseria

evaluare externa

Bucatar corespunde prevederilor metodologice ale teoriei curriculare. In baza Planului de
fnvatamant elevii capata competente profesionale prevazute in Cadrul National al Calificarilor.
Formarea profesionala la programul 1013002 Bucatar are loc conform curriculumului pe module,
implementat prin ordinul Ministerului Educatiei nr.830 din 17.08.2020.

Curricula modulara la programului de formare profesionala 1013002 Bucatar sta la baza
programelor analitice ale cursurilor si corespunde cu prevederile metodologice ale teoriei
curriculare. In baza acestor programe analitice, elevii capata competentele scontate, prevazute
in Cadrul National al Calificarilor.

Curriculumul pe discipline asigura formarea competentelor scontate la programul de formare
profesionala 1013002 Bucatar, prevazute de cerintele Cadrului National si Cadrului European al
Calificarilor. In programele analitice obiectivele disciplinelor sunt formulate clar, sunt
comunicate elevilor si sunt cunoscute de acestia. In programele analitice sunt formulate clar
obiectivele, necesarul de cunoastere si finalitatile de studiu. Sursele bibliografice la discipline
sunt sistematic actualizate. Continutul programelor analitice include discipline care la moment
sunt binevenite pentru a pregati muncitori cu un spectru larg de cunostinte legate de programul
de formare profesionald. Sunt bine specificate, pe intelesul tuturor conditiile de acces la toate
disciplinele din programele de studiu.

Programul de formare profesionald 1013002 Bucatar este unul dintre cele mai solicitate pe piata
muncii. Bucatarul este specialistul care detine cunostinte si deprinderi in domeniul serviciilor de
alimentatie publica, capabile sa asigure pregatirea calitativa a semipreparatelor si preparatelor
culinare, prevazute de sortimentul unitatii de alimentatie publica in conformitate cu cerintele
sanitaro-igienice.

Sunt bine specificate, pe intelesul tuturor elevilor conditile de acces la toate disciplinele din
programele de studiu la disciplind/curs/modul.

Gradul de 0,5 — 80-99% din curricula pe discipline corespund cu prevederile | Ponderea Punctajul

realizare a metodologice ale teoriei curriculare si duc la formarea (puncte) acordat

standardului de competentelor scontate prevazute in standardul ocupational si

evaluare si Cadrul National al Calificarilor pentru fnvatamantul profesional 2,0 1.0

punctajul oferit tehnic/Cadrul European al Calificarilor.

Puncte tari

Recomandari v Actualizarea sistematica a surselor bibliografice la disciplinele de studiu in scopul racordarii
pregatirii profesionale la solicitarile pietei muncii si tehnologiile moderne.

Arii de v' A adopta masuri in scopul asigurarii corespunderii plenare a curriculei pe discipline cu

imbunatatire prevederile metodologice ale teoriei curriculare

obligatorii

2.2.3. Relevanta programului de formare profesionala

Dovezi

| e Contract de colaborare nr.10 privind stagiul de practica

a elevilor, incheiat intre Scoala
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prezentate de

Profesionala or.Vulcanesti si S.R.L.Felicita CV-COM,;

institutia de e Chestionar privind stabilirea nivelului de satisfactie agentilor economici privind calitatea
invatamant pregatirii cadrelor de munca, intreprinderea S.R.L.Colivani;
profesional e Formular privind angajarea in cAmpul muncii a absolventilor anilor 2017-2020;
tehnic ¢ Fisa privind locul angajarii absolventilor, meseria Bucatar, anul absolvirii 2017-2019;

¢ Rezultatele interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si

angajatorii;

e Analiza documentelor.
Constatari Programul de formare profesionala reflecta necesitatile pietei muncii si tendintele din domeniu,
facute in timpul | insa Tn legaturd cu starea sociald si economica a tarii, nu toti absolventii scolii profesionale la
vizitei de programa de formare profesionala 1013002 Bucatar se angajeaza in cAmpul muncii, iar o mare

evaluare externa

parte a specialistilor din domeniu sunt angajati neoficial. La elaborarea programului de formare
profesionala s-au luat Tn consideratie necesitatile pietei muncii in specialisti calificati in domeniu.
Programul de formare profesionald 1013002 Bucétar ia in considerare si reflecta tendintele in
domeniu. Monitorizarea traseului profesional al absolventilor este realizata de maistrii instructori
ai grupelor, care tin legatura prin intermediul mediilor socializare cu fostii absolventi. Din
spusele lor, absolventii scolii se angajeaza cu usurintd in cdmpul muncii, insa, nu se mentin o
perioada indelungaté in cadrul intreprinderilor, motivul fiind salariile mici si lipsa locului de trai,
fapte care favorizeaza exodul si deficitul de specialisti in tara.

In ciuda ratei scazute a angajarii absolventilor Tn cdmpul muncii, agentii economici din domeniu
recunosc competentele profesionale, formate in scoala. Agentii economici cu care scoala
mentine relatii de colaborare confirma cd absolventii posedd cunostinte bune in domeniu si
abilitati de organizare a procesului tehnologic, sunt responsabili fatd de sarcinile de munca,
flexibili si creativi.

Impactul social-economic al programului de formare profesionala se demonstreaza prin
implicarea activa a elevilor, absolventilor Tn procesul de angajare pe piata muncii din Republica
Moldova.

Gradul de 1,0 — programul de formare profesionala reflecta in totalitate | Ponderea Punctajul
realizare a necesitatile pietei muncii si tendintele din domeniu. (puncte) acordat
standardului de
evaluare si 3,0 3,0
punctajul oferit
Puncte tari v' Parteneriate viabile cu Agentia de ocupare a fortei de munca si agentii economici, care
asigura stagiile de practica si contribuie la formarea competentelor profesionale.

Recomandari v" Actualizarea instructiunilor privind securitatea activitatii vitale in toate laboratoarele;

v' Elaborarea bazei de date privind angajarea absolventilor.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 3. invatarea, predarea si evaluarea centrate pe elev

Institutiile asigura ca programele de formare profesionala sunt oferite in asa fel, incat incurajeaza elevii/studentii sa
aiba un rol activ in crearea proceselor de invatare, iar evaluarea elevilor/studentilor reflecta aceasta abordare.

Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Formele de organizare a procesului de predare-invatare

Dovezi * Regulamentul de organizare si desfasurare a procesului didactic in institutie;
prezentate de ¢ Planul de invatamént la meseria 1013002 Bucatar, aprobat prin ordinul MECC nr.914 din
institutia de 02.09. 2020;
invatamant e Planul anual de activitate al Scolii Profesionale or. Vulcanesti 2019-2020, aporbat la
profesional 02.09.2019;
tehnic e Curricula pe discipline;
« Orarul activitatilor didactice;
¢ Rezultatele interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si
angajatorii;
e Analiza documentelor.
Constatari Procesul didactic al programului de formare profesionala 1013002 Bucdatar este organizat si
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facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

desfasurat conform cerintelor normative nationale si Regulamentul de organizare si functionare
a institutiei de Tnvatamént. Formele de organizare a activitatilor didactice sunt urméatoarele:
prelegeri, lectii practice, instruirea practica in atelier, practica in productie si ore consultative. in
institutie sunt imbinate formele de organizare a procesului de predare — invatare traditionale cu
cele interactive. Cele mai frecvent utilizate metode in cadrul formarii profesionale, care presupun
imbinarea cunostintelor teoretice si abilitatilor practice sunt: demonstratia, observatia, exercitiul,
algoritmizarea, lucrarea practica, problematizarea, studiul de caz, experimentul cu caracter
aplicativ, proiectul. Activitatea educationala se desfasoara conform standardelor nationale de
referintd si standardelor de acreditare. Procesul de studii Tn institutie se desfasoara in baza
Curriculumului pentru invatamantul profesional tehnic, aprobat de Ministerul Educatiei, Culturii si
Cercetairrii.

Formele utilizate de organizare a activitatilor didactice in institutie corespunde cu planul de
invatamant al programului de formare profesionala. Orarul activitatilor didactice este afisat la loc
viizibil pe holul institutiei. Despre schimbarile ce vor avea loc elevii sunt anuntati la telefon sau
prin intermediul anunturilor plasate pe avizier.

Activitatile didactice corespund cu curriculumul programului de formare profesionald si sunt
discutate in cadrul seminarelor metodice cu cadrele didactice, iar cu elevii-in cadrul activitatilor
didactice curente.

Completarea registrelor grupelor si tinerea evidentei frecventarii orelor este realizata de catre
profesori si maistrii instructori. Registrele grupelor academice sunt completate corect, evidenta
frecventei este conforma regulamentelor Tn vigoare. Controlul completarii registrelor este realizat
sistematic de administratia institutiei.

In cadrul institutiei sistematic sunt adoptate unele méasuri de imbunétatire a procesului de
predare-invatare. Prioritar se pune accentul pe perfectionarea suportului logistic al procesului
didactic si pe finbunatatirea nivelului de pregatire profesionala si pedagocica a cadrelor
didactice. Frecventa aplicarii este apreciata ca fiind satisfacatoare.

Gradul de 1,0 — programul de formare profesionald respecta in totalitate | Ponderea Punctajul
realizare a cerintele regulamentare privind organizarea si desfasurarea (puncte) acordat
standardului de procesului didactic.
evaluare si Standard de evaluare minim obligatoriu: 2,0 2,0
punctajul oferit Programul de formare profesionala respectd cerintele
regulamentare privind organizarea si desfasurarea procesului
didactic.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.2. Centrarea pe

elev a metodelor de predare-invatare

Dovezi ¢ Curricula pe discipline;
prezentate de ¢ Dovezi privind acordarea suportului individual elevilor (consultatii, consiliere);
institutia de « Proiecte didactice ale prelegerilor, aplicatiilor practice;
invé;ér_'nént ¢ Ghiduri de utilizare a tehnologiilor informationale, metodelor interactive de predare-invatare in
profesional procesul de studii;
tehnic « Registrele grupelor academice;

¢ Chestionare pentru elevi la imbunétatirea procesului educational,

¢ Rezultate ale interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si

angajatorii;

¢ Analiza documentelor.
Constatari In cadrul institutiei elevii inscrisi la programul de formare profesionald 1013002 Bucatar sunt
facute in timpul consultati cu privire la organizarea procesului didactic din momentul inmatricularii si pe parcurs
vizitei de atéat la inceputul fiecarui modul in parte, céat si la initierea stagiilor de practica. Formele aplicate

evaluare externa

de consultare includ procedee interactive cu utilizarea mijloacelor tehnice de instruire.

Opiniile elevilor vizadnd organizarea procesului didactic sunt consultate ih baza chestionarelor
anonime. Dupa sistematizarea rezultatelor chestionarelor respective sunt evaluate alternativele
posibile de organizare a procesului didactic. De regula, opiniile elevilor se pliaza pe formatul
planificat de organizare a procesului didactic.
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Metodele de predare-invatare centate pe elev, aplicate in cadrul programului de formare
profesionald, utilizeaza abordarea activ-participativa si includ:

- Indeplinirea unei operatii etc;

- Studiu de caz;

- Jocul de rol si jocul educativ;

- Elaborarea schemelor procesului tehnologic;

- Activitatea de grup;

- Stagii de practica (exercitiul pentru viitorul loc de munca);

- Vizita la locurile reale de practica.

Cadrele didactice ale programului de formare profesionald implementeaza curricula astfel ca
elevii sa fie motivati in procesul didactic, prin utilizarea mijloacelor didactice ilustrative: fise
instructiv-tehnologice, cartele tehnologice, desene tehnice. Metodele de predare-invatare
centrate pe elev sunt descrise in proiectele didactice concrete.

Optiunea pentru o metoda sau alta este in stransa relatie cu personalitatea cadrului didactic si
gradul de pregatire si stilurile de invatare ale grupului cu care se lucreaza.

In sprijinul elevilor cu cerinte educationale speciale si cu nereusita scolara sunt planificate ore
de consultati, care sunt organizate conform graficului aprobat de catre Consiliul de
Administratie. Metodele de predare-invatare, centrate pe elev cu cerinte educationale speciale,
sunt realizate prin activitati suplimentare, planuri individuale, consultatii, cercuri de creatie etc.
Analiza mecanismului de promovare, aplicare si evaluare periodica, precum si analiza eficientei
metodelor de predare-invatare utilizate se efectueaza sistematic prin intermediul asistentelor la
ore. Rezultatele constatarilor respective sunt notate in fisele de analiza ale lectiilor asistate.

In cadrul institutiei ce aplica metodele clasice de acordare a suportului individual pentru elevii
inscrisi la programul de formare profesionala.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — metodele de predare-invatare utilizate in cadrul programului
de formare profesionala sunt preponderent centrate pe elev.

Punctajul
acordat

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.3. Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare

Dovezi  Calculatoare functionabile, conectate la Internet;

prezentate de o Totalitatea mijloacelor TIC (lista, denumirea,nr.de inregistrare etc);

institutia de e Rezultatele interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si
invatamant angajatorii;

profesional e Analiza documentelor;

tehnic « Vizitarea spatiilor educationale.

Constatari In organizarea si desfasurarea procesului de predare-invatare-evaluare sunt utilizate pe larg
facute in timpul mijloace TIC: computere, laptopuri, proiectoare, table interactive etc. Mediul de invatare propice
vizitei de este asigurat de cadrele didactice prin integrarea in activitatea didactica a noilor tehnologii ale

evaluare externa

informatiei si comunicarii.

Instrumentele TIC, utilizate Tn organizarea si desfasurarea procesului de predare-invatare-
evaluare, se afla la ordinea zilei in activitatea institutiei. In vederea facilitarii urmaririi active a
procesului de nvatare de catre elevi, cadrele didactice opteaza frecvent pentru prezentari
digitale. In acest sens, sau ficut pasi importanti pentru dotarea sélilor de curs cu tehnica
necesara acestor prezentari; calculatoare, video proiectoare, televizoare, table interactive etc.
Mijloacele si instrumentele TIC corespund cu obiectivele programului de formare profesionala,
fiind folosite la elaborarea materialelor didactice si ilustrative, precum si la evaluarea rezultatelor
activitatilor didactice. Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare
devine o necesitate care contribuie la cresterea calitati formarii profesionale a elevilor si
determina obiectivitatea aprecierii rezultatelor. Cadrele didactice de la meseria Bucatar poseda
deprinderi practice de elaborare si utilizare a materialelor in format electronic.

In procesul de instruire in cadrul institutiei este folosit pe larg Internetul. Activitatile principale de
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formare a cadrelor didactice pentru eficientizarea aplicarii tehnologiilor digitale, realizate de

institutie sunt:

- Formari profesionale in cadrul proiectelor in domeniul TIC organizate de ME;

- Cursuri de formare de limba engleza in domeniul TIC, coordonat si realizat de CE
ProDidactica, in cadrul proiectului ,imbuné&tatirea calitatii invatdmantului vocational tehnic in
domeniul TIC din RM”.

Utilizarea mijloacelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare imbunatateste semnificativ

nivelul de instruire. Pentru predarea disciplinelor teoretice, atat de profil, cat si de cultura

generald, se elaboreaza prezentari Power Point, care contribuie la captarea atentiei elevilor si
imbunatatirea procesului de invatare.

Abilitatile de utilizare a mijloacelor si instrumentelor TIC sunt proprii atat cadrelor didactice, cat si

elevilor. Scoala Profesionala or.Vulcanesti este dotata cu mijloace moderne TIC.

Elevii isi imbunatatesc abilitatile practice de utilizare a tehnologiilor moderne.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Punctajul
acordat

1,0 — instrumentele TIC se utilizeaza in procesul de predare- | Ponderea
invatare-evaluare la peste 60% dintre disciplinele programului de (puncte)
formare profesionala.

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 3.2. Stagii de practica

3.2.1. Organizarea stagiilor de practica

Dovezi e Orarul desfasurarii stagiilor de practica in productie;
prezentate de e Contracte de colaborare cu agentii economici privind stagiile de practica;
institutia de e Curriculumul modular pentru pregatirea profesionala calificarea Bucatar, aprobat prin ordinul
invatamant MECC nr.830 din 17.08.2020;
profesional e Rezultate ale interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si
tehnic angajatorii;

e Analiza documentelor;

e Vizitarea spatiilor educationale.
Constatari Stagiile de practica se realizeaza in laboratoarele SP Vulcanesti (instruirea practica) si in cadrul
facute in timpul unitatilor de alimentatie publica (restaurante, cafenele, cantine).
vizitei de in institutie sunt emise ordine de desfasurare a stagiilor de practica in productie in corelare cu

evaluare externa

graficul procesului educational, traseul modulelor si norma didactica a persoanelor responsabile
pentru organizarea si desfasurarea stagiului de practica. Stagiile de practica se desfasoara la
agentii economici, cu care institutia are semnate contracte, in conformitate cu Regulamentul
desfasurarii stagiilor de practica.

Stagiile de practica se realizeaza prin ordinele de repartizare a elevilor la practica in productie,
la intreprinderi de profil, In baza carora se desfasoara graficul de vizitd a maistrilor la
intreprindere. Stagiile de practica ale elevilor sunt prevazute Tn orarul activitatilor institutiei.
Stagiile de practica se realizeazd in baza suportului curricular care cuprinde urmatoarele
elemente: preliminarii, pre-achizitii, finalitatile practicii Th productie, motivatia, competentele
profesionale specifice stagiului de practicd, administrarea practicii in productie, descrierea
procesului de desfasurare a practicii in productie, sugestii de evaluare a practicii in productie,
cerinte fata de locul de practica, resurse didactice recomandate elevilor.

Pe parcursul efectuarii stagiilor de practica elevii completeaza agenda stagiului de practica, iar
raportul de practica este elaborat in baza programului pentru stagiile de practica. Astfel elevilor
le sunt Tnintate continutul sarcinilor practice ce urmeaza a fi realizate, care sunt preluate din
Curricula meseriei. in perioada efectuérii practicii, maistrul- instructor viziteaza si monitorizeaza
elevii la locul de practica si verifica respectarea indeplinirii programei stagiului de practica,
corespunderea locului de practica, activitatii de practica cu meseria studiata.

In cadrul stagiilor de practica se ofera suportul curricular necesar realizarii plenare si calitative a
acestor activitati didactice.

Rezultatele evaluarii practicii elevilor sunt consemnate prin note in agendele de practica si
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borderouri de notare. Stagiile de practica in productie definitiveaza formarea profesionala a
elevilor si asigura dezvoltarea competentelor profesionale, specifice calificarii profesionale de
nivel 3 ISCED al Cadrului National al Calificarilor.

Continutul si activitatea stagiilor de practicd coreleaza cu finalitatile de studiu si rezultatele
invatarii la programul de formare profesionala din perspectiva formarii competentelor scontate
ale absolventilor.

Rapoartele elevilor programului de formare profesionald consemneaza si materializeaza la un
nivel satisfacator rezultatele stagiilor respective de practica.

Ca finalitate, elevii prezinta rezultatele stagiului de practica prin completarea unei agende
referitoare la activitatile efectuate in cadrul intreprinderii si o referinta de la agentul economic,
cu concluziile si nota generala.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — stagile de practica corespund in totalitate finalitatilor | Ponderea Punctajul
programului de formare profesionala. (puncte) acordat
Standard de evaluare minim obligatoriu:

Institutia de Tnvatamant profesional tehnic asigurd acumularea 3,0 3,0

abilitatilor practice ale elevilor/studentilor inscrisi la programul de
formare profesionala prin realizarea activitatilor practice si
organizarea stagiilor de practica in cadrul institutilor-baze de
practica cu care aceasta are incheiate contracte sau acorduri de
colaborare.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.2.2. Existenta relatiilor de colaborare cu institutiile-baze de practica

Dovezi e Contracte de colaborare cu agentii economici privind stagiile de practica;
prezentate de e Curriculumul modular pentru pregatirea profesionala calificarea Bucatar, aprobat prin ordinul
institutia de MECC nr. 830 din 17.08. 2020;
invatamant e Rezultatele interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si
profesional angajatorii;
tehnic e Analiza documentelor;

e Vizitarea spatiilor educationale.
Constatari Scoala Profesionala or.Vulcénesti dispune de o bazéa de practica in productie proprie si de relatii
facute in timpul | de colaborare cu agentii economici din localitate. Obiectivele, continuturile si finalitatile stagiilor
vizitei de de practica in cadrul intreprinderilor de productie sunt in concordanta cu obiectivele programului

evaluare externa

si asigura formarea competentelor. Stagiile de practicd se desfasoard conform curriculumului
stagiului de practica in productie. Elevii se repartizeaza la stagiile de practicd conform ordinului
directorului institutiei, in baza contractelor semnate de catre institutie si agentul economic.
Institutia are Tncheiate acorduri de colaborare cu sapte agenti economici in scopul realizarii
formarii profesionale a viitorilor muncitori calificati, conform standardului ocupational.

Agentii economici ofera anual locuri pentru stagiile de practica in productie. Reprezentantii
agentilor economici, cat si maistri-instructori din momentul repartizarii si prezentarii elevilor la
locurile de practicd, monitorizeaza indeplinirea cerintelor si a instructiunilor, respectarea
normelor de securitate si sanatate Tn muncd, regulamentul intern al unitatii economice,
cerintelor, principiilor si valorilor profesionale.

Elevii sunt repartizati la stagiile de practicd conform ordinului directorului institutiei sin baza
contractelor incheiate cu agenti economici. Actualmente sunt incheiate acorduri de colaborare
cu 3 agenti economici in scopul realizarii formarii profesionale a viitorilor muncitori calificati. in
cadrul stagiilor de practica cerintele de protectie la locul de munca si siguranta elevilor sunt
garantate.

Reprezentantii agentilor economici si maistrii-instructori din momentul repartizarii si prezentarii
elevilor la locurile de practica asiura instruirea elevilor cu privire la regulile de securitate si
monitorizeaza indeplinirea cerintelor si a instructiunilor, a regulamentului intern al unitatii
economice, a cerintelor, principiilor si normelor profesionale.

Gradul de
realizare a
standardului de

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

0,5 — numarul de locuri de stagii de practica stabilite in acorduri de
colaborare/oferite de bazele de practica ale institutiei de invatamant
profesional tehnic acopera in proportie de 80-99% necesarul
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evaluare si
punctajul oferit

institutiei si corespund in totalitate realizarii obiectivelor programului 2,0 10
de formare profesionala.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

v" Adoptarea de masuri de acoperire integrald a necesarului real de locuri de stagii de practica.

Criteriul 3.3. Evaluarea rezultatelor invatarii

3.3.1. Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor invatarii

Dovezi e Curricula pe discipline;
prezentate de e Orarul evaluarilor;
institutia de « Registre /fise academice/ borderouri / baze de date privind rezultatele evaluérilor;
invatamant e Rapoarte ale presedintilor Comisiilor de evaluare;
profesional e Rapoarte ale catedrelor/ departamentelor privind activitatile realizate in cadrul stagiilor de
tehnic practica;

¢ Rezultatele interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si

angajatorii;

¢ Analiza documentelor.
Constatari Procedurile de organizare a evaluarii curente si finale a activitatii de Tnvatare a elevilor care
facute in timpul urmeaza programul de formare profesionala 1013002 Bucatar sunt conforme cu Regulamentul-
vizitei de cadru de organizare si functionare a institutiilor de Tnvatamant profesional tehnic secundar.

evaluare externa

In cadrul orelor teoretice si practice se aplica evaluarea curenta/zilnica, final&/modul, sau pe
ciclu. Aceste evaluari includ: evaluarea curentd - raspunsuri orale, rezolvarea de exercitii,
experimente, studii de caz, situatii de problema etc., finala - teste, probe practice. Evaluarea
cunostintelor teoretice se face prin testare in baza unui sistem de itemi. Proba practica este
evaluata in baza unor criterii clar stabilite. Criteriile, metodele si formele evaluarilor curente si
finale sunt comunicate elevilor din timp. Evaludrile curente si finale se realizeaza conform cu
cadrul normativ-regulator in vigoare.

Evaluarile curente si finale sunt transparente. Transparenta procesului de evaluare se
realizeaza prin intermediul testului grila de notare, astfel ca la sfarsitul testului elevii isi pot
calcula singuri nota, conform punctajului acumulat.

Pentru prevenirea fraudelor academice in procesul de evaluare curentd si finald in cadrul
programului de formare profesionala se aplica proceduri de control cu participarea a doi
evaluatori. Pentru analiza contestarilor este aplicat Regulamentul de desfasurare si organizare a
examenelor si ordinul Ministerului Educatiei Culturii si Cercetarii. Sistematic se recurge la
autoevaluare si la evaluarea reciproca.

In ultimii 5 ani contestari nu au fost ficute. Procedura de analizé este conforma Regulamentul
de desfasurare si organizare a examenelor si ordinul Ministerului Educatiei Culturii si Cercetarii.
Rezultatele contestarilor sunt comunicate elevilor conform prevederiloe Regulamentului de
desfasurare si organizare a examenelor si ordinul Ministerului Educatiei Culturii si Cercetarii.
Rezultatele evaluarii sunt documentate in registrele academice, borderouri, suplimente la
certificate. Analiza rezultatelor evaludrii se notiificd Tn procese verbale. Procesul instuctiv-
educativ se incheie cu examenul de calificare.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — procesul si formele de evaluare a rezultatelor invatarii in
cadrul programului de formare profesionala se realizeaza in stricta
conformitate cu cadrul normativ-reglator in vigoare si este
transparent. 3,0 3,0
Standard de evaluare minim obligatoriu:

Procesul de evaluare a rezultatelor invatarii in cadrul programului
de formare profesionala se realizeaza in conformitate cu cadrul
normativ-reglator in vigoare.

Punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii
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3.3.2. Organizarea procesului de evaluare a stagiilor de practica

Dovezi ¢ Regulament intern de organizare a stagiilor de practica;
prezentate de e Regulament intern privind realizarea evaluarii;
institutia de « Registre/fise academice/ borderouri/baze de date privind rezultatele evaluarilor;
invatamant « Rapoartele presedintilor Comisiilor de evaluare;
profesional e Rapoartele catedrelor/ departamentelor privind activititile realizate in cadrul stagiilor de
tehnic practica;

e Rezultatele interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si

angajatorii;

¢ Analiza documentelor.
Constatari Evaluarea rezultatelor stagiilor de practica se organizeaza conform Regulamentului privind
facute in timpul stagiile de practica in productie Tn invatamantul profesional tehnic secundar si prevederilor din
vizitei de curriculumul stagiului de practica. Tn documentele proiective sunt previdzute formele de realizare

evaluare externa

a evaluarii activitatii. Criteriile, metodele si formele de evaluare a stagiilor de practica sunt
comunicate fiecarui elev in timp util.

Evaluarile stagiilor de practica se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ-reglator in
vigoare.ln procesul evaluarii stagiilor de practica a elevilor in cadrul programului de formare
profesionala sunt asigurate conditiile de transparenta.

Reprezentantii bazelor de practica sunt implicati in procesul de evaluare a stagiilor de practica la
programul de formare profesionala. Pentru prevenirea fraudelor academice in procesul de
evaluare a stagiilor de practica in cadrul programului de formare profesionala se aplica
proceduri de control cu participarea a doi evaluatori.

Pentru analiza contestarilor este aplicat Regulamentul de desfasurare si organizare a
examenelor si ordinul Ministerului Educatiei Culturii si Cercetarii. Se recurge la autoevaluare si
la evaluarea reciproca.

Tn ultimii 5 ani contestari nu au fost ficute. Procedura de analizé este conforma Regulamentul
de desfasurare si organizare a examenelor si ordinul Ministerului Educatiei Culturii si Cercetarii.
Rezultatele contestarilor sunt comunicate elevilor conform Regulamentul de desfasurare si
organizare a examenelor si ordinul Ministerului Educatiei Culturii si Cercetarii.

Rezultatele evaluarii sunt documentate in registrele academice, borderouri, suplimente la
certificate. Analiza rezultatelor evaluarii se notiifica intr-un proces verbal.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — procesul si formele de evaluare a stagiilor de practica in | Ponderea
cadrul programului de formare profesionala se realizeaza in stricta (puncte)
conformitate cu cadrul normativ-reglator in vigoare si este
transparent.

Punctajul
acordat

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobéandirea de certificari de catre

elevi/studenti

Institutiile aplica, in mod consecvent, reglementarile definite si publicate in prealabil, acoperind toate fazele ,ciclului
vietii” de elev, cum ar fi: admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari.

Criteriul 4.1. Admiterea la studii

4.1.1. Recrutarea si admiterea elevilor/studentilor la programul de formare profesionala

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
profesional
tehnic

¢ Planul de admitere (Comanda de Stat);

e Regulamentul cadru de organizare si desfasurare a admiterii la programe de formare
profesionala tehnica secundara (aprobat prin ordinul MECC nr. 545 din 08.06.2016);

¢ Rapoarte anuale ale comisiei de admitere;

¢ Ordine de inmatriculare

» Materiale promotionale ale ofertei educationale;

e Facturi nr.2/43 din 25.07.19, nr.197 din 25.07.19 de reclama radio;

e Rezultatele interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si
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angajatorii;
e Analiza documentelor.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Admiterea elevilor la studii in institutie se realizeaza in baza Regulamentului de organizare si
desfasurare a admiterii la programe de formare profesionala tehnica secundara, aprobat prin
ordinul MECC nr.545 din 08.06.2016.

Promovarea programului de formare profesionala se realizeaza anual de catre colaboratorii
institutiei prin diverse actiuni: repartizarea pliantelor, intalnirea cu absolventii grupelor
gimnaziale si liceale, familiarizarea lor cu domeniu de activitate, publicitate radio, monitorizarea
traseului profesional, precum si organizarea Zilei usilor deschise.

Procedurile de recrutare si admitere a candidatilor pentru Tnmatriculare sunt conforme
Regulamentului de organizare si desfasurare a admiterii la programe de formare profesionala
tehnica secundara. Recrutarea si admiterea elevilor la programul de formare profesionald se
face prioritar prin intermediul absolventilor institutiei, precum si direct de catre colaboratorii
institutiei.

Ca masuri de Imbunatatire a procesului de recrutare si admitere, corpul didactic al institutiei
promoveaza imaginea institutiei prin comunicarea cu absolventii gimnaziilor si liceelor si scolilor
din regiune. Tn rezultat este indeplinit in permanenta programul aprobat de admitere.

Admiterea la programul de formare profesionald este organizata si desfasuratd conform
regulamentelor in vigoare. La nivel de institutie prin ordinul directorului institutiei anual se
constituie Comisia de admitere,. Rezultatele admiterii sunt analizate in cadrul sedintelor
Consiliul profesoral, in baza deciziei caruia se emite ordinul de Tnmatriculare.

Admiterea elevilor la programul de formare profesionald 1013002 Bucatar se realizeaza in baza
Planului de admitere, studii in baza de buget. Numarul de locuri oferit de catre MECC la meseria
sus numitd este integral acoperit, conform datelor statistice oferite de institutie pentru ultimii 5
ani.

Membrii Comisiei de admitere sunt familiarizati cu Regulamentul de admitere de catre
administratia institutiei. Responsabil cu primirea actelor de studii este secretarul Comisiei de
admitere, care informeaza, impreund cu membrii Comisiei, beneficiarii despre criteriile si
procedurile de admitere.

La nivel de institutie procedura de admitere este indeplinitd conform cerintelor. Transparenta
procesului de admitere este asigurata prin rezultatele Tnmatricularii, fara abateri de la
Regulament.

Pe parcursul perioadei supuse evaluarii planul de admitere a fost realizat integral.

La finele perioadei de admitere Comisia de admitere intocmeste raportul privind rezultatele
Concursului de admitere, finalizat cu emiterea ordinului de inmatriculare.

In anul de studii 2015-2016 planul de inmatrciulare la programul de formare profesional&
1013002 Bucatar a constituit 25 de elevi, s-au depus 28 de cereri, au fost admisi 25 de elevi, in
anul 2016-2017, respectiv 25, 36 si 25 de elevi,anul 2017-2018: 25, 25 si 25 de elevi, in anul
2018-2019: 25, 25 si 25 de elevi si, in final Tn anul 2019-2020: 25, 30 si 25 de elevi.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — recrutarea si admiterea elevilor/studentilor la programul de | Ponderea Punctajul

formare profesionala se realizeaza in strictd conformitate cu actele (puncte) acordat
normativ-reglatorii in vigoare.
Standard de evaluare minim obligatoriu: 2,0 2,0

Recrutarea si admiterea elevilor/studentilor la programul de formare
profesionala este in conformitate cu actele normativ-reglatorii.

Puncte tari

Recomandari v’ Diversificarea metodelor de promovare a programului de formare profesionala;
v Aboptarea de masuri sistemice pentru modernizarea paginii web a institutiei.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

4.1.2. Accesul grupurilor dezavantajate si a persoanelor cu cerinte educationale speciale

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
profesional
tehnic

e Planul de admitere;

¢ Regulamentul institutiei de Tnvatamant profesional tehnic privind admiterea la studii;

* Rapoarte anuale ale comisiei de admitere;

» Materiale promotionale ale ofertei educationale;

« Cereri de admitere depuse de persoanele cu cerinte educationale speciale la programul de
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formare profesionala;

¢ Rezultate ale interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii i
angajatorii;

» Analiza documentelor.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Scoala Profesionald or.Vulcanesti ofera servicii educationale grupurilor dezavantajate. In ultimii
5 ani de studii, la programul de formare profesionala 1013002 Bucatar a fost inregistrata o
singura cerere. Conform criteriilor din Regulamentul de organizare si desfasurare a admiterii in
invatamantul profesional tehnic, aprobat prin ordinul MECC nr.545 din 8 iunie 2016, pentru
persoanele cu cerinte educationale speciale se alocd 15% din numarul total de locuri cu
finantare bugetara.

In ultimii 5 ani de studii la programul de formare profesionald 1013002 Bucatar la admitere a fost
inregistratd o singura cerere din partea elevilor cu cerinte educationale speciale. Institutia este
predispusa sa asigure toate cerintele regulamentare pentru aceasta categorie de elevi.

Se aloca 15% din numarul total de locuri cu finantare bugetara pentru urmatoarele categorii de
candidatii:

a) copiii ramasi fara ocrotire parinteasca;

b) copiii cu dizabilitate severa, accentuata si medie;

c) copiii care au parinti cu dizabilitate severs;

d) copiii ai caror parinti au participat la actiunile militare.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — recrutarea si admiterea elevilor/studentilor din grupurile
dezavantajate/cu cerinte educationale speciale la programul de
formare profesionala se realizeaza in stricta conformitate cu actele
normativ-reglatorii Tn vigoare.

Punctajul
acordat

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 4.2. Progresul elevilor/studentilor

4.2.1. Promovabilitatea elevilor/studentilor

Dovezi e Regulamentul intern de organizare a studiilor;
prezentate de ¢ Regulamentului cadru de organizare si functionare a institutiilor de invatamant profesional
institutia de tehnic nr. 840/2015;
invatamant e Planul de invatamant la meseria 1013002 Bucatar, aprobat prin ordinul MECC nr.914 din
profesional 02.09. 2020;
tehnic e Cereri de inscriere la programele de formare profesional in ultimii 5 ani;

¢ Rapoartele statistice pe anii 2015-2020;

» Registrul frecventei la ore;

¢ Procese verbale a examenelor de absolvire si calificare;

¢ Ordine de promovare si de absolvire a elevilor in cadrul programului de formare profesionala;

¢ Rezultatele interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si

angajatorii;

¢ Analiza documentelor.
Constatari Conform cerintelor Regulamentului-cadru, promovarea elevilor in Scoala Profesionala
facute in timpul | or.Vulcanesti se efectueaza la finele anului scolar, prin ordinul emis de catre director in baza
vizitei de deciziei Consiliului profesoral. Sunt considerati promovati elevii care la finele anului de studii

evaluare externa

obtin la fiecare disciplina din planul de Tnvatamant a anului respectiv cel putin nota "5”. Cerintele
de promovare sunt stabilite in documentele proiective.

Numarul elevilor care au fost promovati cu succes de la an la an in ultimii 5 ani este de 96.

In ultimii 5 ani au absolvit cu succes programul de formare profesionald 1013002 Bucéatar 96 de
elevi.

Pentru a finaliza programul de formare profesionala, elevii trebuie sa parcurga integral
disciplinele prevazute in Planul de Tnvatamant aprobat. O conditie obligatorie este ca elevul la
finele studiilor sa sustind examenele de absolvire si calificare (proba teoretica si proba practica),
in urma careia va obtine certificatul de calificare.

In baza traseului ales al Planului de invatdmant si cerintelor Regulamentului de organizare si
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desfasurare a examenelor de calificare in Tnvatamantul profesional tehnic, administratia
institutiei si cadrele didactice comunica cerintele de finalizare a programului de formare
profesionala partilor interesate.

In urma examinarii dovezilor s-a stabilit c& la nivel de institutie se respecta cerintele de finalizare
a programului de formare profesionala.

in cadrul institutiei la programul de formare profesional 1013002 Bucatar nu se atesta fluctuatie
a elevilor, generate de abandon. Motivele abandonului scolar in mare parte sunt lipsa parintilor,
migrarea peste hotarele tarii si pierderea interesului fata de scoala.

La nivel de institutie se aplicd diverse masuri pentru prevenirea si diminuarea abandonului
scolar si anume:

- monitorizarea zilnica de catre cadrele didactice si maistrii instructori a frecventei;

- colaborarea cu parintii;

- analiza situatiei lunare a frecventei etc.

In cei cinci ani de activitate la programul de formare profesionald 1013002 Bucatar au fost
inmatriculati 125 de elevi, au absolvit 96 de elevi.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — elevii/studentii programului de formare profesionald sunt
promovati la urmatorul an de studiu in strictd conformitate cu
prevederile regulamentare.

Punctajul
acordat

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

4.2.2. Mobilitatea academica

Dovezi * Rezultatele interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si
prezentate de angajatorii;

institutia de ¢ Analiza documentelor.

invatamant

profesional

tehnic

Constatari Institutia a intreprins unele masuri de pregatire pentru mobilitatea academica. Totusi, conditiile
facute in timpul de mobilitate a elevilor nu sunt specificate in actele normativ-regulatorii.

vizitei de Institutia nu a realizat Tn ultimii 5 ani mobilitate academica. Institutia nu are elaborat un

evaluare externa

regulament intern cu privire la mobilitatea academica. in perioada de referinta institutia nu a
organizat mobilitate academica a elevilor.

Institutia nu are incheiate contracte cu privire la mobilitatea academica din tara si de peste
hotare. La nivel de institutie nu s-au intreprins masuri eficiente de imbunatatire a mobilitatii
academice. Institutia nu are elaborate si aprobate proceduri de recunoasterii mobilitatii
academice.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

0,5 — mobilitatea academica a elevilor/studentilor la programul de
formare profesionala se realizeaza, cu unele abateri neesentiale.

Punctajul
acordat

1,0 0,5

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

v Elaborarea Regulamenului intern cu privire la mobilitatea academica;
v Incheierea de contracte cu privire la mobilitatea academica.

Criteriul 4.3 Recunoasterea si dobandirea certificarii

4.3.1. Conferirea calificarii si eliberarea diplomei de studii/certificatului de calificare si a suplimentului

descriptiv

Dovezi
prezentate de

e Ordinul MECC nr.1203 din 16.12.2015 cu privire la aprobarea modelelor actelor de studii Tn
invatamantul profesional tehnic;
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institutia de o Certificatul de calificare si suplimentul descriptiv;
invatamant » Ordine institutionale de conferire a calificarii si eliberare a certificatului de calificare si
profesional suplimentului descriptiv in ultimii 5 ani;
tehnic ¢ Ordinul de admitere la examenele de calificare;

o Registrul eliberarii certificatelor de studii;

* Procese verbale ale sedintelor comisiei de calificare a absolventilor;

« Ordine cu privire la absolvirea scolii;

» Rezultate ale interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si

angajatorii;

¢ Analiza documentelor.
Constatari In cadrul institutiei se respecta cerintele normative cu privire la conferirea calificarii si eliberarea
facute in timpul actelor de studii. In acest scop, institutia dispune de registru de eliberare a actelor de studii,
vizitei de procese verbale privind examenele de calificare si ordinele cu privire la absolvirea scolii

evaluare externa

profesionale. Conferirea calificarii, eliberarea certificatului de calificare si a suplimentului
descriptiv la programul de formare profesionala 1013002 Bucatar este realizata in conformitate
cu cerintele normative nationale si institutionale.

La nivel de institutie se emit ordinele corespunzatoare in baza Regulamentului-cadru.
Certificatul de calificare si suplimentul descriptiv ce atesta finalizarea programului de formare
profesionala corespunde integral cu modelul actelor de studii pentru formare profesionala,
aprobate de Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii.

Certificatele se elibereaza absolventilor contra semnatura si se inregistreaza in Registrul de
eliberare a actelor de studii. Evidenta actelor de studii eliberate la absolvirea programului de
studiu este realizatd de sectia studii a SP or.Vulcanesti. Registrul de evidenta a primirii si
eliberarii actelor de studii, este mentinut la directorul adjunct pentru instruire si productie,
conform nomenclatorului. Evidenta actelor de studiu este strict mentinutd in arhiva si se
elibereaza doar persoanei absolvente.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 - conferirea calificarii si eliberarea diplomei de
studii/certificatului de calificare si a suplimentului descriptiv la
programul de formare profesionala este realizata in stricta
conformitate cu cerintele normative. 2,0 2,0
Standard de evaluare minim obligatoriu:

Conferirea calificarii si eliberarea diplomei de studii/certificatului de
calificare si a suplimentului descriptiv la programul de formare
profesionala este realizata in conformitate cu cerintele normative.

Punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 5. Personalul didactic

Institutiile se asigura de competenta cadrelor didactice, aplica procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului didactic.

Criteriul 5.1. Recrutarea personalului didactic

5.1.1. Planificarea si recrutarea personalului didactic pentru programul de formare profesionala

Dovezi « Planul strategic al Scolii Profesionale or. Vulcanesti pentru anii 2016-2021;
prezentate de « Statele de personal;
institutia de « Ordine privind angajarea personalului didactic;
i“V5!5'_""é"t ¢ Contracte individuale de munca;
profesional « Dosare ale personalului didactic angajat;
tehnic « Fisa postului;
¢ Rezultatele interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si
angajatorii;
¢ Analiza documentelor.
Constatari Planificarea si recrutarea personalul didactic se efectueaza de catre administratia institutiei si

facute in timpul

Sectia Resurse Umane, in functie de contigentul de elevi la programul de formare profesionala.
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vizitei de
evaluare externa

Statele de personal se aproba anual de catre Consiuliul de Administratie si de MECC. Pentru
posturile didactice vacante, insitutia anunta concurs Tn mas-media si la ANOFM. La angajare in
campul muncii se incheie contractul de munca si se emite ordinul de angajare a persoanei
selectata. Volumul de munca a personaluli didactic este reglementat de legislatia nationald in
vigoare. Actele ce tin de angajarea personalului didactic angajat la programul de formare
profesionala sunt incluse Tn dosarele personale. Contractele individuale de munca sunt
perfectate/actualizate conform prevederilor normative.

Structura personalului didactic la meseria Bucatar, total: - 8, titulari - 7, inclusiv cumul intern - 4,
cumul extern - 1. Varsta medie a cadrelor didactice — 51,2 ani.

in cadrul institutiei la programul de formare profesionald Bucatar, activeazd 2 cadre didactice
titulare. Cadre didactice/stiintifice prin cumul la programul de formare profesionald Bucatar:
intern - 4; extern - 1. La nivel de institutie nu sunt incheiate contracte de prestare a servicii
educationale cu specialisti din sectorul real. Reprezentantii mediului economic asigura pentru
elevii institutiei locuri pentru desfalurarea stagiilor de practica. Raportul dintre numarul de cadre
didactice si numarul de elevi la programul de formare profesionala este de 6,25. Personalul
didactic/stiintific angajat in cadrul institutiei dispune de contracte individuale de munca valabile.
Atributiile personalul didactic/stiintific sunt specificate in fisa postului, in care sunt stabilite
atributiile si responsabilitatile. Personalul didactic/stiintific cunoaste si respecta atributiile
specificate in fisa postului. Raportul dintre numarul de cadre didactice si elevi este rational si
permite realizarea obiectivelor educationale la nivel optim. Cadrele didactice din cadrul
programului de formare profesionala dispun de sarcina didactica deplind, care nu depaseste 1,5
norme, oferind posibilitatea de-asi realiza obiectivele programului conform fisei de post.
Administratia institutiei depune unele eforturi pentru intinerirea personalului. In cadrul
programului de formare profesionala Bucatar activeaza un cadru didactic tanar.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 - planificarea, recrutarea si administrarea personalului | Ponderea
didactic/stiintific la programul de formare profesionala este in stricta (puncte)
conformitate cu cadrul normativ in vigoare.
Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0
Planificarea, recrutarea si administrarea personalului
didactic/stiintific la programul de formare profesionald este in
conformitate cu cadrul normativ in vigoare.

Punctajul
acordat

1,0 — mai mult de 80% din statele de functii ale cadrelor
didactice/stiintifice la programul de formare profesionalad sunt
acoperite de personal titular cu norma de baza si prin cumul intern, 3,0 3,0
n stricta conformitate cu cadrul normativ in vigoare.

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Programul de formare profesionala asigura o rata a cadrelor
didactice/stiintifice titulare cu norma de baza si prin cumul intern nu
mai mica de 60%.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

5.1.2. Calificarea profesionala a personalului didactic

Dovezi ¢ Dosare ale personalului didactic/stiintific angajat;

prezentate de ¢ Rezultatele interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si
institutia de angajatorii;

invatamant « Analiza documentelor.

profesional

tehnic

Constatari Calificarea profesionald a personalului didactic/stiintific corespunde programului de formare
facute in timpul profesionala continua, studiile sunt confirmate prin certificate si diplome de absolvire.

vizitei de La momentul evaluarii nu dispuneau de modulul psihopedagogic circa 50% din personalul

evaluare externa

didactic care activeaza in cadrul programului de formare profesionala. Actualmente personalul
este inscris la cursurile de psihopedagogie in cadrul ISE, desfasurate in regim online.

Studiile de baza ale personalului didactic/stiintific pentru programul de formare profesionala
continuad 1013002 Bucatar corespund programului de formare profesionala.
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Predarea cursurilor este asigurata de 8 cadre didactice, dintre care 4 detin gradul didactic I,
ceea ce reprezinta 50%. Fiecare angajat din cadrul programului de formare profesionala
dispune de portofoliul propriu, in care se acumuleaza materiale didactice si bune experiente din
cadrul formarilor.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — calificarea profesionala a personalului didactic/stiintific este | Ponderea Punctajul
conforma programului de formare profesionala in care este implicat (puncte) acordat
in proportie mai mare de 90%.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0

Rata cadrelor didactice/stiintifice cu calificare profesionala de, cel
putin, nivelul 6 ISCED (studii superioare de licentd) conforma
programului de formare profesionala in care sunt implicate este
minimum 80%.

Puncte tari

Recomandari v Aprobarea unui plan institutional de obtinere a gradelor didactice de catre personalul didactic
al institutiei.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului didactic

5.2.1. Strategii/politici/masuri de dezvoltare a personalului didactic

Dovezi « Plan de dezvoltare strategica a Scolii Profesionale or.Vulcanesti pentru anii 2016-2021,;
prezentate de o Calificarile personalului didactic;
institutia de e Programul de formare profesional& anual;
invatamant « Facturi de plata;
profesional e Rezultatele interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si
tehnic angajatorii;

¢ Analiza documentelor.
Constatari Institutia de Tnvatamént dispune de strategii/politici de dezvoltare a personalului didactic pe
facute in timpul ultimii 5 ani. Personalul didactic beneficiaza de stagii, cursuri de perfectionare, alte activitati
vizitei de pentru programul de formare profesionala. Institutia sustine financiar formarile cadrelor

evaluare externa

didactice. In dependenta de necesitatile de dezvoltare profesionala, fiecare cadru didactic din
institutie Tsi stabileste de comun acord cu administratia institutiei programul individual de formare
profesionald, pe anul de studii, in baza propunerilor parvenite de la institutiile care ofera servicii
de formare continua.

Cheltuielile de deplasare/cazare/alimentare si instruire sunt suportate de institutie. Personalul
didactic al programului de formare profesionald este multumit de rezultatele/ cunostintele
obtinute in cadrul stagiilor, cursurilor si altor activitati de instruire si dezvoltare profesionala.
Cadrele didactice care au participat la interviu apreciaza aportul administratiei Tn formarea
profesionala a cadrelor. Cadrele didactice care au beneficiat de formari profesionale pun in
aplicare metodele si procedeele in cadrul procesului de instruire. Din discutiile cu beneficiarii
programului de formare profesionala s-a constatat ca cadrele didactice in proces de instruire
aplica diverse metode interactive de predare-evaluare.

Institutia acorda sprijin pentru dezvoltarea cadrelor didactice tinere ce asigura programul de
formare profesionala. In activitatea profesionala cadrele didactice tinere sunt sustinute si ghidate
de catre metodistul scolii si presedintii comisiilor metodice. Institutia dispune de sistem de
sustinere/stimulare a progresului profesional a cadrelor didactice. Echipa manageriald face tot
posibilul pentru motivarea personalului didactic cu privire la dezvoltarea si formarea profesionala
pentru participarea la cursurile de formare continui. Tn acest sens echipa manageriald a
institutiei aplicd mai multe proceduri de incurajare a personalului didactic: stabilirea unui
mecanism clar si nediscriminatoriu de acordare a premiilor, incurajarea cadrelor didactice pentru
obtinerea gradului didactic.

Gradul de 1,0 — institutia de invatamant profesional tehnic are strategii/politici | Ponderea Punctajul
realizare a de dezvoltare a personalului didactic/stiintific si le realizeaza (puncte) acordat
standardului de integra.

evaluare si 3,0 3,0
punctajul oferit

Puncte tari
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Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

5.2.2. Planificarea

si realizarea activitatii metodice a personalului didactic

Dovezi ¢ Regulamentul intern de activitate a Comisiei metodice;

prezentate de » Materiale didactice si metodice elaborate de personalul didactic de la programul de formare
institutia de profesionala;

invatamant ¢ Rezultatele interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si
profesional angajatorii;

tehnic ¢ Analiza documentelor.

Constatari Activitatile metodice la nivel de institutie sunt organizate de doua catedre: una pentru discipline
facute in timpul de cultura generala si alta pentru discipline de profil. Ambele catedre dispun de planuri anuale
vizitei de de activitate. La Tnceputul fiecarui an de studiu seful de catedra elaboreaza si aproba planul de

evaluare externa

activitate, Tn care este planificat lucrul metodic al personalului didactic: decade, teze,
comunicari, stagii de practica, proceduri de atestare etc.

In baza planului de activitate al comisiilor metodice, se realizeazd activititi de ghidare si
coordonare metodologica a personalului didactic din institutie. Scopul activitatii comisiilor
metodice este de a sprijini si a ghida cadrele didactice si maistri-instructori pentru desfasurarea
calitativa a procesului instructiv-educativ.

Activitatile metodice in mare parte sunt orientate la elaborarea suporturilor didactice necesare:
notele de curs, care includ descrierea continutului disciplinei; evaluarile pentru lucrarile teoretice
si practice; ghiduri si instructiuni metodice pentru stagiile de practica in productie etc. Toate
cadrele didactice aplica pe larg prezentari digitale elaborate. In cadrul comisiei metodice, la
ultima sedinta anuala este planificata sarcina didactica pentru cadrele didactice pentru urmatorul
an. La sfarsitul anului de studii, sefii de catedre raporteaza despre nivelul de indeplinire a
planului de activitate a catedrei la sedinta Consiliului Profesoral.

Institutia sustine cadrele didactice din cadrul programului de formare profesionala la planificarea
si realizarea activitatilor metodice prin diferite actiuni: planificare didacticd conform cerintelor
educationale, asigurarea cu materiale didactice, formari profesionale etc.

Gradul de 0,5 — institutia de invatamant profesional tehnic are mecanisme de | Ponderea | Punctajul
realizare a planificare, realizare si sustinere a activitdti metodice a (puncte) acordat
standardului de | personalului didactic/stiintific si asigura partial realizarea acestora.

evaluare si 2,0 1.0
punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de v' Asigurarea adaptarii metodelor de instruire la standardele educationale in vigoare si
imbunatatire utilizarea sistematica a platformelor educationale pentru programul Bucatar

obligatorii

Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru elevi/studenti

Institutiile finanteaza in mod corespunzator activitatile de invatare si predare. Institutiile asigura elevii/studentii cu
resurse de invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Resurse materiale si de invatare

6.1.1. Existenta si

utilizarea spatiilor educationale

Dovezi o Autorizatie sanitar-veterinara de functionare AS1*VF*0046039VF din 22 august 2019;
prezentate de e Autorizatie sanitara de functionare nr.007846/2020 din 15.12.2020, valabila pana la 15
institutia de decembrie 2025;
invatamant « Proces-verbal de control in domeniul supravegherii de stat a méasurilor contra incendiilor nr. 10
profesional din 10.12.2020;
tehnic « Vizitarea spatiilor educationale si de desfasurare a activitatii practice;

¢ Analiza documentelor.
Constatari I.P. Scoala Profesionala or. Vulcanesti dispune de spatii educationale aflate in proprietatea

facute in timpul

Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii al Republicii Moldova.
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vizitei de
evaluare externa

Spatiile utilizate in procesul educational sunt structurate in 3 blocuri, 13 sali de curs, 6
laboratoare, 1 biblioteca cu sala de lectura, 1 cantind, 4 camine, 1 sala de agrement in caminul
scolar si cabinet de Consiliere Psihologica.

Pentru programul de formare profesionalda 1013002 Bucatar sunt preconizate urmatoarele spatii:
1 sald de curs pentru pregatirea teoreticd cu suprafata de 63,9 m? si 1 laborator pentru
desfasurarea lectiilor practice cu o suprafata de 70,2 m? cu 25 locuri de lucru disponibile pentru
sala de curs si 12 locuri pentru laboratoare, dotate cu utilaj tehnologic si echipament special
necesar realizarii sarcinii de munca.

Sélile educationale sunt amenajate conform cerintelor de securitate si sanatate Tn munca
(Hotarirea Guvernului Republicii Moldova nr. 353 din 05.05.2010) cu trusa medicala de prim-
ajutor, panou antiincendiar, dotat cu echipament special.

I.P. Scoala Profesionala or.Vulcanesti asigura suprafete ce revin unui elev din cadrul
programului de formare profesionala 1013002 Bucatar dupa cum urmeaza: sali de curs - mai
mult de 2,55 m?; laboratoare - mai mult de 5,85 m2.

Pentru realizarea programului de formare profesionala institutia de invatamant asigura in
totalitate spatii educationale adecvate pentru realizarea programului de formare profesionala.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — institutia de nvatamant profesional tehnic asigura in totalitate | Ponderea Punctajul
spatii adecvate pentru realizarea programului de formare (puncte) acordat
profesionala.

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Institutia de Tnvatamant profesional tehnic asigura procesul de
studii cu spatii proprii sau inchiriate, adecvate programului de
formare profesionald, care corespund cu cerintele de securitate si
sanatate si de aparare impotriva incendiilor.

3,0 3,0

1,0 — institutia de invatamaént profesional tehnic asigura suprafete
ce revin unui elev din cadrul programului de formare profesionala,
dupa cum urmeaza:

e sali de curs — nu mai putin de 2,0 m?;

e sali de seminar — nu mai putin de 2,0 m?;

e laboratoare — nu mai putin de 3,0 m?.
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Institutia de Tnvatamant profesional tehnic asigura suprafete minime
ce revin unui elev din cadrul programului de formare profesionala,
dupa cum urmeaza:

e salide curs — 1,0 m?

e sdli de seminar—1,4 m?;

e laboratoare — 2,0 m?

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.1.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale

Dovezi e Facturi de procurare a echipamentelor, mijloacelor de invatamant si auxiliarelor curriculare;
prezentate de o Vizitarea tuturor spatiilor educationale si de desfasurare a activitatii practice;

institutia de ¢ Analiza documentelor.

invatamant

profesional

tehnic

Constatari Organizarea si desfasurarea procesului de instruire profesionald la programul de formare
facute in timpul profesionala 1013002 Bucatar este asigurat cu: 1 sala de curs a cate 25-35 locuri dotata cu
vizitei de proiector si calculator; 4 sali de curs destinate disciplinelor de cultura generala a cate 25 locuri

evaluare externa

dotate cu proiectoare si calculatoare; un laborator TIC dotat cu 8 calculatoare; biblioteca dotata
cu 1 calculator; sala sportiva; sala de festivitati; canting; 1 sala instructiva; 1 laborator pentru
desfasurarea instruirii practice.

Baza materiala si tehnica este relevanta pentru studii si formarea deprinderilor fundamentale in
procesul de instruire profesionald la programul de formare profesionala 1013002 Bucatar,
inclusiv si pentru formabilii cu necesitati educationale speciale. Din relatarile personalului si a
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formabililor si din considerentul numarului de persoane in grupa (25 persoane) baza materiala
este suficienta.

Spatiile educationale destinate pentru instruire in cadrul programului de formare profesionala
1013002 Bucatar sunt accesibile pentru elevi, cadre didactice si dotate corespunzétor pentru
persoanele cu necesitati educationale speciale.

Spatiile educationale in Scoala Profesionala or.Vulcanesti sunt dotate in raport cu necesitatile
curriculare ale programului de formare profesionala si conform Standardelor minime de dotare,
cu mijloace TIC care asigura in totalitate realizarea finalitatilor de studiu la programul de formare
profesionald 1013002 Bucatar. La dispozitia elevilor sunt: biblioteca cu sala de lectura, sala de
agrement Tn caminul scolar, cabinet de Consiliere Psihologica.

La ore elevii folosesc utilaje si echipamente destinate realizarii programului de formare
profesionald amenajat corespunzator. Fiecare elev are acces la utilaje si echipamente destinate
realizarii programului de formare profesionala.

Salile de curs din institutie sunt dotate cu mobilier, dotate cu proiector si calculator conectat la
internet, utilaje necesare ce asigura formarea profesionald de calitate. in scoala fiecare se poate
orienta usor in baza indicatoarelor intrarefiesire, pe usa fiecarui cabinet este inscrierea cu
numarul si denumirea, pe culoare sunt instalate schemele de evacuare in caz de incendiu.
Pentru elevii cu dizabilitati locomotorii este construitd o rampa de acces. Pana in prezent a fost
doar un elev cu necesitati educationale speciale la programul de formare profesional al institutiei
I.P. Scoala Profesionala or.Vulcanesti.

Teritoriul 1.P. Scoala Profesionala or.Vulcanesti atat in incinta, cat si in afara spatiilor
educationale, este monitorizat si restrictionat de paznic. In functie de obiectivele didactice si
administrative, institutia dispune de spatii de invatamant care corespund principiilor de siguranta
si exigentelor igienico-sanitare din punct de vedere al suprafetei, dotarilor, starii tehnice. In
ultimii ani s-au achizitionat mijloace tehnice pentru asigurarea si imbunatatirea procesului
didactic — calculatoare, proiector, ecran, echipamente si utilaje moderne pentru desfasurarea
lucrarilor practice, datoritd suportului financiar in cadrul proiectului umanitar Caritas, Elvetia.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 - institutia de invatamant profesional tehnic are o dotare a | Ponderea | Punctajul
spatiilor educationale care asigura in totalitate realizarea finalitatilor (puncte) acordat
de studiu/rezultatelor invatarii ale programului de formare
profesionala. 3,0 3,0
Standard de evaluare minim obligatoriu:

Institutia de invatamant profesional tehnic are o dotare a spatiilor

educationale care asigura realizarea finalitatilor de
studiu/rezultatelor invatarii ale programului de formare profesionala.
Puncte tari
Recomandari v' Adoptarea unui program institutional strategic de dotare a spatiilor educationale ale
programului de formare profesionala 1013002 Bucatar;
v Imbunatétirea nivelului de dotare a spatiilor educationale cu mijloace TIC.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.1.3. Dotarea, dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii institutiei

Dovezi e Fondul de carte;

prezentate de « Planul Activitatii bibliotecii pentru anul de studii 2020-2021;

institutia de * Vizitarea bibliotecii;

invatamant ¢ Rezultatele interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si
profesional angajatorii.

tehnic

Constatari Biblioteca I.P. Scoala Profesionala or. Vulcanesti este amplasata in blocul de studii. Biblioteca
facute in timpul dispune de sala de lectura cu un calculator conectat la internet la care elevii au acces zilnic a
vizitei de cate 4 ore pe zi. Actualmente fondul de carte constituie circa 900 de unitati, dintre care:

evaluare externa

- Literatura artistica in limba rusa — 150;

- Literatura artistica in limba romana — 134;

- Literatura de specialitate pentru programul de formare Bucatar — 123;

- Manuale disciplini de cultura generald — 191;

- Literatura de specialitate alte programe de formare profesionale — 304.

La inceputul fiecarui an de studii cadrele didactice depun cerere in care solicita procurarea
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literaturii de specialitate necesare. In ultimii ani fondul de carte a bibliotecii nu a fost reinnoit din
cauza insuficientei resurselor financiare.in ultimii ani nu s-au inregistrat abonari din cauza
insuficientei resurselor financiare.

Biblioteca activeaza in baza Planului de activitate a bibliotecii.

Biblioteca activeaza zilnic intre orele 08:00-12:00.

Institutia nu dispune de biblioteca online.

Gradul de 0,5 — fondul bibliotecii destinat programului de formare profesionala | Ponderea Punctajul
realizare a este dotat corespunzator, dezvoltat sporadic si partial accesibil. (puncte) acordat
standardului de

evaluare si 2,0 1,0
punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de v' Adoptarea de masuri de imbunataire a dotarii bibliotecii cu literatura de specialiate in limba
imbunatatire de instruire, precum si in limba de stat;

obligatorii v Finalizarea procesului de completare a bibliotecii digitale pe domeniul de instruire.

6.1.4. Asigurarea si accesul elevilor/studentilor la suportul curricular

Dovezi ¢ Planul de invatamant la meseria 1013002 Bucatar, aprobat prin ordinul MECC nr.914 din
prezentate de 02.09.2020;

institutia de e Plan de activitate al Comisiei de evaluare interna si asigurarea calitatii (2019-2020), aprobat
invatamant prin procesul-verbal nr.11 din 06.08.2019;

profesional « Analiza suportului curricular.

tehnic

Constatari Programul de formare profesionald 1013002 Bucatar este asigurat in proportie de 91% cu
facute in timpul suportul curricular necesar, care are un continut adecvat si accesibil formarii competentelor
vizitei de profesionale.

evaluare externa

Suportul curricular fizic si digital are un continut adecvat forméarii competentelor planificate ale
programului de formare profesionala.

Fiecare cadru didactic elaboreaza materiale didactice (fise individuale, teste. mostre) ca suport
pentru disciplina predata. Elevii au acces la ele ceea ce faciliteaza studierea programului de
formare profesionala.

Scoala Profesionala or.Vulcanesti asigura programul de formare profesionald 1013002 Bucatar
cu suport curricular in forma digitald si in forma de conspect la disciplinele care nu dispun de
manuale suficiente. Fiecare grupa isi are posta sa electronica unde profesorii transmit temele si
sarcinile de lucru individuale, care urmeaza a fi studiate.

Gradul de 1,0 — programul de formare profesionald este asigurat in proportie | Ponderea Punctajul

realizare a de cel putin 90% cu suport curricular adecvat formarii (puncte) acordat

standardului de competentelor planificate si este accesibil.

evaluare si 2,0 2,0

punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari v' Asigurarea accesului elevilor la suporturile curiculare in format digital si elaborarea acestora
pentru toate unitatile de curs

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 6.2. Resurse financiare

6.2.1. Finantarea procesului educational in cadrul programului de formare profesionala

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
profesional
tehnic

e Contract nr.7/CS/2 de prestare a serviciilor din 04.01.2019 dintre Scoala Profesionald or.
Vulcanesti si MECC, aprobat prin Hotararea Guvernului RM nr.691 din 30.08.2017;

e Contract nr.30/PT/1 de prestare a servicilor din 15.09.2019 dintre Scoala Profesionala
or.Vulcanesti si MECC, aprobat prin Hotararea Guvernului RM nr.691 din 30.08.2017;

e Contract nr.19/PT de prestare a serviciilor din 10.01.2020 dintre Scoala Profesionala or.
Vulcanesti si MECC, aprobat prin Hotararea Guvernului RM nr.691 din 30.08.2017;

e Acord aditional la Contract nr.19/PT de prestare a serviciilor din 10.01.2020 dintre Scoala
Profesionala or.Vulcanesti si MECC, aprobat 08 apilie 2020;
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e Contract nr.41 PT de prestare a serviciilor din 18 ianuarie 2021 dintre Scoala Profesionala
or.Vulcanesti si MECC;

o Fisa executarii contului curent A15537 din 31.12.2018;

« Bilantul contabil in perioada Tr.4-2018;

¢ Raport nr.1ag Informatii privind veniturile/ cheltuielile institutiei de Tnvatamant la autogestiune
la 31 decembrie 2020, aprobat prin Ordinul Ministerul Finantelor al Republicii Moldova nr.130
din 07.01.2019;

« Contract de locatiune nr. 1/20 din 25 martie 2019 cu SRL ParapetGrup (prestare servicii);

e Raport de autoevaluare in vederea acreditarii programului de formare profesionala 1013002
Bucatar;

¢ Analiza documentelor.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Institutia dispune de un buget anual de venituri si cheltuieli, aprobat de Ministerul Finantelor al
Republicii Moldova si respectat in mod riguros. Mijloacele financiare ale institutiei se formeaza
din surse bugetare si venituri acumulate pe conturile institutiei de la prestarea serviciilor si
realizarea productiei.

Mijloacele financiare destinate procesului educational sunt alocate in conformitate cu cadrul
normativ in vigoare. Planificarea si remunerarea personalului se efectueaza Tn corespundere cu
planul de studii, in baza listei de tarifare a profesorilor si statelor de personal conform schemei
de incadrare aprobate de Ministerul Finantelor al Republicii Moldova pentru fiecare an financiar.
Nu sunt prevazute taxe de studii pentru programul de formare profesionala.

In conditiile autonomiei financiare, institutia are venituri din urméatoarele surse:

- Comanda de stat, finantatd sub aspectul clasificatiei functionale a cheltuielilor bugetare pentru
procesul de studii;

- Indemnizatii pentru copiii orfani sau cei aflati sub tutela, cheltuielile carora totalmente sunt
acoperite din bugetul asigurarilor sociale;

- Mijloace proprii sub aspectul surselor de venituri proprii provenite din alocarea spatiilor catre
chirie.

Bugetul institutiei este distribuit conform urmatoarelor tipuri de cheltuieli:

- cheltuieli de personal;

- bursele de studii ale elevilor;

- alimentatia;

- bunuri si servicii;

- reparatii capitale;

- procurarea utilajelor, materialelor didactice.

In rezultatul interviului cu managementul institutiei si cadrele didactice s-a constatat existenta
unui deficit financiar cronic pentru acoperirea integrald a necesitatilor programului de formare
profesionala.

Gradul de 1,0 — mijloacele financiare destinate procesului educational sunt | Ponderea Punctajul

realizare a alocate in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si sunt (puncte) acordat

standardului de suficiente pentru realizarea programului de formare profesionala.

evaluare si 2,0 2,0

punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari v' Argumentarea necesitatilor financiare pentru realizarea plenarad a programului de formare
profesionala in scopul majorarii finantarii procesului instructiv

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 6.3. Asigurarea sociala a elevilor/studentilor

6.3.1. Asigurarea elevilor/studentilor cu camin

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
profesional
tehnic

¢ Extras din Registrul bunurilor imobile nr.9603204320 din 19.X.2019;

o Autorizatia sanitara pentru functionare nr.007846 / 2020, valabila pana la 15.12.2025;

o Autorizatia sanitar-veterinara de functionare seria AV nr. AS1VF 0046039VF din 22.08.2019;

e Procesul-verbal de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor
nr.10 din 10.12.2020;

¢ Planul anual de activitate al Scolii Profesionale or.Vulcanesti 2019-2020, aporbat la 02.09.
2019;
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e Regulamentul de ordine interna, aprobat prin procesul-verbal nr.1 din 2016 al Consiliului
Pedagogic;

e Rezultatele interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si
angajatorii;

¢ Analiza documentelor.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Scoala Profesionald, or.Vulcanesti dispune de 4 camine. Actualmente se exploateaza un camin
cu o suprafata totala de 468,5 m? si cu o capacitate de 74 de locuri. Caminul este constituit in 2
nivele, avand in total 25 de odai, doua odai fiind amenajate in cabinet medical si, reespectiv,
izolator. In medie odaia de locuit are ~18 m2. In fiecare odaie se cazeaz& cate 3 elevi, unui elev
revenind ~6 m2. Cazarea elevilor se realizeaza in baza contractului si a numarului de locuri
disponibile. Pana in prezent prioritatea de cazare in camin le apartine elevilor care locuiesc in
afara orasului. Solicitarile de cazare ale elevilor programului de formare profesionald sunt
acoperite integral.

Pentru elevii cu nevoi speciale (cu dizabilitati) institutia acorda facilitati de cazare regulamentare.
Caminul institutiei corespunde normelor igienico-sanitare si anti-incendiare si dispune de
autorizatie valabila de functionare antiincendii si sanitard. Elevii, inclusiv persoanele cu
necesitati educationale speciale se port orienta usor in incinta si in afara caminului. Accesul pe
teritoriul si in incinta caminului este monitorizat si restrictionat.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — elevii/studentii programului de formare profesionala sunt
asigurati cu facilitati de cazare corespunzatoare normelor in vigoare
in proportie mai mare de 50%.

Punctajul
acordat

2,0 2,0

Puncte tari

v Asigurarea conditiilor bune in caminul institutiei pentru elevi

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asigurd ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a
programelor lor si a altor activitati.

Criteriul 7.1. Sistemul informational

7.1.1. Existenta si functionarea sistemului de gestionare a informatiei

Dovezi « Fisa personala din dosarul grupei;

prezentate de e Formularul Situatia sinteza a grupei;

institutia de « Registre de evidenta si eliberare a certificatelor;

invégémént ¢ Rezultate ale interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si
profesional angajatorii;

tehnic « Analiza documentelor.

Constatari Tn institutie se colecteaza, se analizeaza si se utilizeaza informatii cu privire la cadrele didactice,
facute in timpul elevi etc.

vizitei de Datele primare cu referire la contingentul de elevi se inregistreaza in fisele personale din

evaluare externa

dosarul grupei. Rezultatele academice ale elevilor sunt inregistrate in cataloagele scolare si sunt
stocate in formularul Situatia sintez& a grupei, care se prezinta semestrial la sectiei Studii.
Datele privind activitatea profesionala a cadrelor didactice se fixeaza in Planurile anuale ale
comisiilor metodice, procesele-verbale ale sedintelor comisiilor metodice, fisele de asistare
reciproca a lectiilor si activitatilor extracurriculare, Registrul de evidenta a timpului de lucru,
Registrul de inregistrare a vizitelor in caminul pentru elevi, Planurile individuale de dezvoltare
profesionald, rapoartele anuale ale comisiei metodice si a cadrelor didactice in parte.
Certificatele sunt eliberate la solicitarea parintilor si a Comisariatului militar.

Dosarele personale ale angajatilor se afla la sectia cadre. Informatile cu referire la personalul
didactic este colectat si stocat in dosare personale.

Pe pagina web al institutiei (www.spvulcanesti.md) pot fi accesate informatii cu privire la cadrele
didactice, contacte si specialitatile din planul de admitere.

Informatiile cu privire la programele de formare profesionald (procesul de admitere, predare,
invatare, evaluare, rezultatele examinarii) sunt afisate la panourile informative, unele din aceste
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informatii sunt facute publice si in cadrul consiliilor profesorale, adunarilor, careurilor de lucru
etc.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — institutia de invataméant profesional tehnic dispune de un
sistem functional si eficace de gestionare a informatiei.

Punctajul
acordat

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publicad informatii despre activitatea lor incluzénd detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor
accesibile, despre programele lor.

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public

8.1.1. Transparenta informatiei cu privire la programul de formare profesionala

Dovezi » Reteaua de socializare Facebook;
prezentate de ¢ Panouri informative;
institutia de o Aviziere:
invatamant « Ordine cu privire la acordarea burselor;
profesional « Ordine cu privire la cazarea elevilor in cadmin;
tehnic « Cereri de la comisia de admitere;
¢ Rezultate ale interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si
angajatorii;
¢ Analiza documentelor.
Constatari Actualmente institutia dispune de site oficial nefunctionabil, de reteaua de socializare Facebook,
facute in timpul mediu activ in care se distribuie informatia de interes public. Adaugétor toate informatiile
vizitei de necesare cu privire la programul de activitate, orarul programului de studii, graficele examenelor

evaluare externa

de absolvire si calificare, taxe, listele de inscriere la studii, se regasesc pe aviziere. Informatia
cu privire angajarea absolventilor in cdmpul muncii se regaseste in rapoartele statistice anuale,
care se prezintd catre MECC. La nivel de institutie bursele se acorda elevilor inmatriculati la
studii in baza de buget, in conformitate cu prevederile HG nr.1009 din 01.09.2006. Despre
criteriile de acordare a burselor elevii sunt informati de cétre maistri si diriginti sau la Consiliul
elevilor. La nivel de institutie in baza mediei de concurs sau mediei semestriale elevii primesc
burse de studii pe categorii, pentru urmatorul semestru prin ordin emis de Directorul institutiei.
Listele elevilor bursieri se plaseaza in aviziere. Adaugator elevii cu cele mai bune rezultate
semestriale beneficiaza de bursa bascanului UTA Gagauzia. Institutia dispune de 4 camine, dar
utilizeaza doar unul cu o suprafata totald de 468,5 m? si cu o capacitate de 74 de locuri. Elevii
care au necesitatea de a locui in camin pe perioada instruirii, sunt informati despre
disponibilitatea locurilor inca de la depunerea documentelor la studii, ulterior la inceputul noului
an scolar prin cerere. Despre disponibilitatea locurilor, elevii sunt informati de catre maistiri Si
diriginti. Repartizarea locurilor in cadmin se efectueaza in strictéd conformitate a prevederilor HG
nr.74 din 25.01.2007.

Institutia asigura persoanelor instruite, la cererea acestora, informatiile de interes public
solicitate Tn scris sau verbal . Totodata la nivel de institutie se dispune de arhiva, unde se
pastreaza toatd documentatia scolara conform termenilor stabiliti de nomenclator. Administratia
institutiei asigura protectia datelor cu caracter personal conform prevederilor Legii 133 din
08.07.2011.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — institutia de Tnvatamant profesional tehnic asigura in totalitate
transparenta informatiei de interes public cu privire la programul de
formare profesionala.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 2,0 2,0
Institutia de Tnvatdamant profesional tehnic asigurad transparenta
informatiei de interes public cu privire la programul de formare
profesionala.

Punctajul
acordat
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Puncte tari

Recomandari v' Adoptarea de masuri de asigurare a functionalitatii site-ului institutiei si actualizarea
informatiilor din aceasta sursa de informare a publicului

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 9. Monitorizarea continua si evaluarea periodica a programelor de formare

profesionala

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le ofera, pentru a se asigura ca acestea isi ating
obiectivele si raspund nevoilor elevilor/studentilor si ale societatii. Aceste evaluari conduc la imbunatatirea continua
a programelor. Orice masura planificata sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor

interesati.

Criteriul 9.1. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programului de formare

profesionala

9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de formare profesionala

Dovezi ¢ Rezultatele interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si
prezentate de angajatorii;

institutia de e Analiza documentelor.

invatamant

profesional

tehnic

Constatari Institutia de Tnvatdméant profesional tehnic elaboreazd masuri de monitorizare si revizuire a
facute in timpul ofertei educationale si programului de formare profesionala. Pe parcursul anilor de studii s-au
vizitei de operat imbunatatiri ale ofertei educationala si ale programul de formare profesionala.

evaluare externa

La revizuirea ofertei educationale s-a tinut cont de:

- capacitatea reala a edificiilor pentru instruire si formare profesionala;

- rezultatele Tnmatricularii elevilor la studii;

- rata de incadrare in cAmpul muncii a absolventilor;

- capacitatea bazei materiale-didactice a institutiei;

- necesarul de cadre coordonate cu agentii economici.

Perfectionarea programului de formare profesionala s-a realizat prin urmatoarele actiuni:

- Colaborarea cu agentii economici in scopul identificarii competentelor si finalitatilor de studiu
relevante;

- Evaluarea finalitatilor de studiu realizate in cadrul stagiilor de practica;

- Asistarea orelor/activitatilor extracurriculare de catre administratie;

- Analiza darilor de seama semestriale la Consiliul metodic.

Pentru asigurarea calitatii programului de formare profesionala, in institutie se desfasoara

sedinte ale comisiilor metodice, seminare metodice, ore publice, masuri extracurriculare,

asistente la ore, participari la formari continue, concursuri zonale si republicane. Dovada sunt

fisele de analiza a orelor publice, listele de evidenta la seminarele metodice care se gasesc la

directorii adjuncti, metodist si cadrele didactice monitorizate.

Revizuirea, imbunatatirea si actualizarea planului de Tnvatdmaént sunt in atentia permanenta a

Consiliul metodic. O metoda eficientd de monitorizare si sursa de revizuire a Curriculei pentru

racordarea la necesitati servesc discutile cu conducatorii unitatilor economice si alte categorii

de angajatori.

La inceput de an scolar, fiecare cadru didactic de la programul de formare profesionala

revizuieste proiectarea de lunga durata, planurile zilnice, actualizeaza informatiile referitoare la

subiectele curriculare etc.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 - institutia de Tnvatamant profesional tehnic dispune si aplica
proceduri eficace de monitorizare si revizuire a programului de
formare profesionala.

Punctajul
acordat

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
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imbunatatire
obligatorii

9.1.2. Monitorizare

a proceselor de predare-invatare-evaluare si a stagiilor de practica

Dovezi e Proceduri de monitorizare a stagiilor de practica la programul de formare profesional3;
prezentate de ¢ Proceduri de monitorizare a proceselor de predare-invatare-evaluare;

institutia de « Ordine si procese-verbale privind monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare la
invatamant programul de formare profesionald.

profesional

tehnic

Constatari Stagiile de practica se desfasoara la agentii economici in conformitate cu Regulamentul
facute in timpul desfasurarii stagiilor de practica in productie. Pe tot parcursul stagiilor de practica, maistrul
vizitei de instructor monitorizeaza, viziteaza elevii la locul de practica si verifica respectarea indeplinirii

evaluare externa

programului stagiului de practica, corespunderea locului de practica, activitati practice in
conformitate cu programul de formare.

Elevul completeaza in agenda practicii activitatile efectuate si este notat zilnic de catre maistrul
formator din cadrul unitatii economice. La finele practicii elevul prezinta la scoala referinta de la
agentul economic cu concluziile si nota generala.

Stagiile de practica se planifica si se organizeaza in conformitate cu orarul de lucru al agentilor
economici, in baza contractului de parteneriat. Institutia are semnate acorduri de colaborare cu
mai multi agenti economici din regiune la aceasta meserie.

La finele stagiilor de practicd se realizeaza Raportul de evaluare a stagiilor de practica.
Desfasurarea stagiilor de practica se monitorizeaza de catre seful de sectie instruire practica, cu
inregistrare zilnica de catre maistrul instructor in Registrul de monitorizare a procesului de
promovare a stagiilor de practica. Elevii sunt chetionati cu privire la calitatea stagiilor de
practica.

Elevii in perioada stagiilor de practica sunt monitorizati sistematic de catre maistrii instructori si
reprezentantii agentilor economici, inclusiv saptaméanal de catre seful de sectie practica. Exista
planuri de actiuni anuale si lunare privind asigurarea interna a calitatii privind monitorizarea
predarii-invatarii-evaluérii si stagiilor de practica.

Rezultatele procedurilor de imbunatatire continua a calitatii proceselor de predare-invatare-
evaluare si a stagiilor de practicd sunt analizate si comunicate la sedintele Consiliul de
Administratie si Consiliul Profesoral cu analiza si propuneri de imbunatatire.

Gradul de 1,0 — institutia de invatdmant profesional tehnic dispune de | Ponderea Punctajul
realizare a proceduri de monitorizare si Tmbunatatire continud a calitatii (puncte) acordat
standardului de proceselor de predare-invatare-evaluare si a stagiilor de practica la

evaluare si programul de formare profesionala. 3,0 3,0
punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.1.3. Evaluarea programului de formare profesionala de cétre elevi/studenti, absolventi, angajatori si alti
beneficiari

Dovezi e Chestionari ale elevilor, personalului, angajatorilor, altor actori interesati privind diverse
prezentate de aspecte ale procesului de studii la programul de formare profesionala;

institutia de e Rezultatele interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si
invatamant angajatori;

profesional « Analiza documentelor.

tehnic

Constatari Scoala Profesionald or.Vulcanesti este preocupata permanent de gradul de satisfactie a elevilor
facute in timpul privind programele de studiu. In acest scop, elevii sunt rugati sa completeze chestionare care
vizitei de reflectd aprecierea programului de formare profesionald, a conditiilor de studii si trai in caminul

evaluare externa

scolar. Rezultatele evaluarii permit identificarea punctelor forte si slabe ale programului de
formare profesionala la meserie, discipline de cultura generala si optionale CEIAC elaboreaza
rapoarte anuale de evaluare interna privind calitatea instruirii. Rezultatele sunt aduse la
cunostinta tuturor beneficiarilor prin afisare sau publicare. Aprobarea planului de activitate lunar

-31-




RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

Codul dosarului iPT.ACR.PFP-328

este documentatd prin proces-verbal al sedintei CEIAC.Sedintele individuale de consiliere
psihologica documentate in fisa de evaluare, inclusiv recomandari si inregistrate in Registrul de
Consilierea Psihologica. Consilierea psihologica este voluntara si confidentiala. Unele
recomandari sunt trimise catre cadrele didactice sau Managementul institutiei.Elevii evalueaza
locul de practica prin completarea anchetei corespunzatoare in cadrul Agendei formarii
profesionale.

Agentul economic completeaza referinta de productie in cadrul agendei formarii profesionale.
Agentii Economici sunt consultati cu privire la problemele actuale ale organizarii invatamantului
in Scoala Profesionalé or. Vulcanesti, imbunatatirea calitatii procesului de instruire, examinarea
programelor, planurilor tematice, curriculum-ului, introducerea modificarilor necesare in planul
invatamant, studierea si aprobarea nomenclatorului lucrarilor practice.

Psihologul scolar elaboreaza recomandarile necesare si le prezintd Consiliului de Administratie
care decide elaborarea unui plan de actiuni pentru Tmbunatatirea rezultatelor. Exista analize si
se monitorizeaza implementarea masurilor corective stabilite in urma chestionarii beneficiarilor
programului de formare profesionala si a cadrelor didactice si se fintreprind masuri de
imbunatatire continud a acestuia.

Se intreprind masuri corective dupa fiecare chestionare a beneficiarilor programului de formare
profesionala, cat si a personalului angajat, fiind discutate ih cadrul Consiliului administrativ si
profesoral.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — programul de formare profesionala este evaluat de toti
beneficiarii (elevi/studenti, personal angajat, absolventi, angajatori
s.a.) si se intreprind masuri de imbunatatire continua a acestuia;
Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0
Programul de formare profesionala este evaluat de beneficiari
(elevi/studenti, personal angajat, absolventi, angajatori s.a.) si se
intreprind masuri de imbunatatire continua a acestuia.

Punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 9.2. Angajarea in campul muncii

9.2.1. Mecanisme institutionale de evidenta a angajarii absolventilor programului de formare profesionala

in campul muncii

Dovezi ¢ Proceduri de evidentd a angajarii si evolutiei profesionale a absolventilor programului de
prezentate de formare profesionala in campul muncii;

institutia de e Rezultatele interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si
invatamant angajatorii;

profesional « Analiza documentelor.

tehnic

Constatari Institutia nu dispune de mecanisme institutionale coerente de evidenta a angajarii absolventilor
facute in timpul in campul muncii, dar colectarea informatiei despre angajarea absolventilor programului de
vizitei de formare profesionala este pusa in sarcina dirigintilor si maistrilor-instructori, care la randul lor o

evaluare externa

transmit directorului adjunct pe instruire si producere.

Maistii-instructori sunt responsabili pentru mentinerea contactului cu absolventii, dispun de
adresele electronice si numerele de telefoane ale absolventilor, astfel, actualizeaza anual listele
absolventilor cu posturile si locurile de munca.

Gradul de 1,0 - institutia de Tnvatamant profesional tehnic dispune de | Ponderea Punctajul

realizare a proceduri institutionale de evidentd a angajarii si a evolutiei (puncte) acordat

standardului de profesionale a absolventilor programului de formare profesionala in

evaluare si campul muncii. 1.0 1.0

punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari v' Elaborarea, aprobarea si aplicarea permanenta a unei proceduri institutionale coerente de
evidenta a angajarii absolventilor in cAmpul muncii.

Arii de

imbunatatire
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| obligatorii |
9.2.2. Orientarea profesionala si competitivitatea absolventilor programului de formare profesionala pe
piata muncii
Dovezi e Participari la diverse evenimente publicitare si culturale;
prezentate de ¢ Chestionare ale absolventilor programului de formare profesionala si angajatorilor referitor la
institutia de competitivitatea absolventilor pe piata munci;
invatamant e Baza de date a angajarii absolventilor programului de formare profesionala conform calificarii
profesional obtinute si a evolutiei profesionale a acestora;
tehnic ¢ Rezultate ale interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si
angajatorii;
¢ Analiza documentelor.
Constatari Gama evenimentelor promotionale privind programul de formare profesionala 1013002 Bucatar
facute in timpul | este una variatd si include diverse actuini la nivel de institutie. Programul de formare
vizitei de profesionald 1013002 Bucatar este promovat de rand cu celelalte oferte educationale prin

evaluare externa

campanii publicitare ale Scolii Profesionale or.Vulcanesti. Informatiile cu referire la domeniul de
formare profesionala 1013002 Bucatar au fost distribuite la postul de TV si radio din localitate
("Gagauziya Radio Televizionu”din Comrat si "Radio Albena” din Taraclia. Pe parcursul anului,
fncepand cu lunile februarie-mai promovarea programului de formare profesionala se realizeaza
prin vizite la scolile de cultura generala in cadrul programului de orientare profesionala pentru
clasele absolvente, promovarea imaginii meseriei prin elaborarea, multiplicarea si difuzarea
materialelor publicitare sub forma de pliante si afise.

In cadrul institutiei nu exista structuri speciale de orientare profesionala.

Institutia monitorizeaza angajarea elevilor prin diverse metode. Angajabilitatea elevilor meseriei
Bucatar este de 91%, inclusiv absolventi ce profeseaza peste hotare. Majoritatea absolventilor
specialitatii sunt angajati imediat dupa absolvire.

Rata absolventilor neangajati in cdmpul muncii conform calificarii obtinute constituie 12%.

9% dintre absolventii meseriei Bucatar sunt angajati in cdmpul muncii la alta specialitate.

Timpul mediu necesar absolventilor pentru a gasi un loc de munca de Bucatar este evaluat cu
trei luni de zile.

Absolventii programului de formare profesionald 1013002 Bucatar sunt chestionati in vederea
evaluarii corespunderii competentelor detinute de absolventii programului cu cerintele reale ale
pietei muncii.

Rezultatele chestionarii sunt analizate si discutate in cadrul sedintelor Consiliului metodic.
Absolventii programului de formare profesionald sunt apreciati atat la nivel regional, cat si la
nivelul tarii, generdnd un anumit impact economic si social.

Majoritatea absolventilor programului de formare profesionald sunt angajati direct in campul
muncii.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — procedurile de ghidare si de consiliere in cariera se aplica si | Ponderea | Punctajul

sunt eficiente. (puncte) acordat
3,0 3,0

1,0 - rata angajarii absolventilor programului de formare

profesionala in campul muncii conform calificarii obtinute constituie 3,0 3,0

mai mult de 70%.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic

Institutiile se supun ciclic proceselor de asigurare externa a calitatii.

Criteriul 10.1. Asigurarea externa a calitatii

10.1.1. Executarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei Culturii si Cercetarii si a altor
ministere de resort

Dovezi
prezentate de

¢ Ordine, regulamente si dispozitii ministeriale;
e Proceduri institutionale de comunicare,

executare si  monitorizare a dispozitiilor

Si
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institutia de recomandarilor Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii /ministerelor de resort;
invatamant ¢ Rezultatele interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, elevii, absolventii si
profesional angajatorii.

tehnic

Constatari Mecanismul/procedurile de comunicare a dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei,
facute in timpul Culturii si Cercetarii/ministerelor de resort cu privire la programul de formare profesionala este
vizitei de prin inregistrarea corespondentei in registre speciale de intrare si iesire, in care este indicat

evaluare externa

destinatarul corespondentei.

Din interviul cu managmentul institutiei, in dependentd de nivelul documentului receptionat cu
privire la programul de formare profesionala de la Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii
/ministerelor de resort, documentul este distribuit spre executare specialistului corespunzator.
Documentul receptionat de la Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii/ministerelor de resort,
distribuit specialistului corespunzator are indicatii inscrise pe el cu termenele si conditile de
executare.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — institutia de invatamant profesional tehnic comunica, executd | Ponderea | Punctajul
si monitorizeaza dispozitiile si recomandarile Ministerului Educatiei (puncte) acordat
Culturii si Cercetarii si ale ministerelor de resort cu referire la

programul de formare profesionala. 2,0 2,0

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Institutia de Tnvatamant profesional tehnic comunica, executa si
monitorizeazad dispozitiile si recomandarile Ministerului Educatiei
Culturii si Cercetarii si ale ministerelor de resort.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

10.1.2. Realizarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor formulate in baza evaluarii externe de cétre

Agentia Nationala

de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare/alte Agentii de Asigurare a Calitatii

Dovezi e Institutia de Tnvatamant profesional tehnic nu a avut evaluarea externa in vederea acreditarii
prezentate de programului de formare profesionala.

institutia de

invatamant

profesional

tehnic

Constatari

facute in timpul

vizitei de

evaluare externa

Gradul de 1,0 — institutia de Tnvatdmant profesional tehnic examineazd | Ponderea | Punctajul
realizare a observatiile, recomandarile si decizile ANACEC/altor Agentii de (puncte) acordat
standardului de | Asigurare a Calitati si Tntreprinde masuri privind dezvoltarea

evaluare si programului de formare profesionala dupa evaluarea externa.

punctajul oferit Standard de evaluare minim obligatoriu: 2,0 2,0

Institutia de invatamant profesional tehnic intreprinde masuri privind
dezvoltarea programului de formare profesionala dupa evaluarea
externd a acestuia.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Concluzii generale
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1. Institutia Publicd Scoala Profesionald or.Vulcanesti, UTA Gagauzia este o structurad de invatdmant profesional
tehnic secundar, specializatd in domeniul pregatirii specialistilor pentru trei sectoare ale economiei nationale, are
statut de persoana juridica. Institutia functioneaza in baza cadrului normativ al Republicii Moldova si detine
autorizatia sanitara de functionare. Cadrul juridic-normativ de functionare a programului de formare profesionala
1013002 Bucatar este conform cerintelor legale. Obiectivele, principiile si directiile strategiei de dezvoltare a
institutiei deriva din analiza sistemului actual de formare profesionala si sunt elaborate in corespundere cu rolul
invatamantului profesional tehnic secundar in dezvoltarea economica, sociala si culturald a Republicii Moldova.
Pentru asigurarea si imbunatatirea continua a calitatii s-au identificat obiective strategice, corelate cu piata muncii,
beneficiarii, resursele umane, resursele materiale si financiare disponibile. Strategia dezvoltarii institutiei este
reflectatd limitat doar in Planurile anuale de activitate ale institutiei. In cadrul institutiei in perioada supusa
evaludrii nu au fost elaborate Strategii de dezvoltare pe termen mediu si lung (5-10 ani). In prezent in cadrul
institutiei nu este elaborata o Strategie de dezvolare a institutiei pentru urmatorii 5 ani;

2. Denumirea programului de formare profesionalda 1013002 Bucatar corespunde Nomenclatorului domeniilor de
formare profesionala si a meseriilor. Domeniul de formare profesionala: 1013 Servicii hoteliere, restaurante si
alimentatie publica. Formarea profesionala se realizeaza in baza programelor analitice si asigura nivelul 3 ISCED
al cadrului National al calificarilor din Republica Moldova. Pregatirea profesionald se desfasoara in baza Planul-
cadru de invatamant Bucatar durata studii 2 ani in invatamantul profesional tehnic secundar si Planului de
invatamant, aprobate de Ministerul Educatiei. Programul contine sistemul de elemente necesare pentru atingerea
obiectivelor educatiei profesional-tehnice, finalitatile genereaza cunostinte, abilitdti si competente necesare
specialistului pentru evolutia profesionald si este aprobat de Ministerul de resort. Misiunea, obiectivele si
finalitatile programului de formare profesionald 1013002 Bucéatar sunt racordate la strategiile europene si
nationale, precum si la realitatile si tendintele specifice domeniului de activitate. Structura si continutul curriculei
pe discipline corespunde prevederilor metodologice ale teoriei curriculare. Absolventii programului de formare
profesionald sunt competitivi pe piata muncii si sunt angajati in mod prioritar conform calificarii obtinute.
Programul de formare profesionald genereazd un impact pozitic atdt sub aspect economic, cat si sub aspect
social.

3. Procesul didactic in cadrul programului de formare profesionala 1013002 Bucatar este organizat si se desfasoara
conform cerintelor normative nationale. Activitatile didactice sunt organizate in urmatoarele forme: prelegeri, lectii
practice, instruire practica in atelier, practica in productie si ore consultative. Sunt imbinate formele traditionale cu
cele interactive de instruire. Activitatea educationala se desfasoara conform standardelor nationale de referinta si
de acreditare. Procesul de studii se desfasoara in baza curriculumului pentru invatamantul profesional tehnic.
Opiniile elevilor despre procesului didactic sunt consultate in baza chestionarelor anonime. Dupa sistematizarea
rezultatelor chestionarii sunt evaluate alternativele organizarii procesului didactic. Cadrele didactice
implementeaza curricula astfel ca elevii sa fie motivati, prin utilizarea mijloacelor didactice ilustrative: fise
instructiv-tehnologice, cartele tehnologice, desene tehnice. In procesului de predare-invatare-evaluare sunt
utilizate pe larg mijloace TIC: computere, laptopuri, proiectoare, table interactive etc. Stagiile de practica sunt
proiectate, organizate si desfasurate in conformitate cu documentele normative nationale si se realizeaza in baza
suportului curricular adecvat. Evaluarile curente si finale ale activitati de fnvatare sunt reglementate de
Regulamentul-cadru de organizare si functionare a institutilor de Tnvatamant profesional tehnic secundar.
Evaluarile stagiilor de practica se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ-reglator in vigoare.in procesul
evaluarii stagiilor de practica a elevilor in cadrul programului de formare profesionala sunt asigurate conditiile de
transparenta.

4. Admiterea elevilor la studii In institutie se realizeazd in baza Regulamentului de organizare si desfasurare a
admiterii la programe de formare profesionala tehnica secundara. Promovarea programului de formare
profesionald se realizeaza anual de catre colaboratorii institutiei prin diverse actiuni: repartizarea pliantelor,
intélnirea cu absolventii grupelor gimnaziale si liceale, familiarizarea lor cu domeniu de activitate, publicitate
radio, monitorizarea traseului profesional, precum si organizarea Zilei usilor deschise. La nivel de institutie
procedura de admitere este indeplinitd conform cerintelor. Transparenta procesului de admitere este asigurata
fara abateri de la Regulament. Pe parcursul perioadei supuse evaluarii planul de admitere a fost realizat integral.
In ultimii 5 ani de studii la programul de formare profesionald 1013002 Bucétar la admitere a fost inregistrata
doar o cerere din partea elevilor cu cerinte educationale speciale. Institutia este predispusa sa asigure toate
cerintele regulamentare pentru aceastd categorie de elevi. In cadrul institutiei la programul de formare
profesionald 1013002 Bucéatar nu se atestd fluctuatia elevilor, generata de abandon. Institutia nu a realizat in
ultimii 5 ani mobilitate academica. Institutia nu are elaborat un regulament intern cu privire la mobilitatea
academica. In perioada de referintd institutia nu a organizat mobilitate academica a elevilor. Institutia nu are
incheiate contracte cu privire la mobilitatea academica din tara si de peste hotare.

5. Planificarea si recrutarea personalul didactic se efectueaza de catre administratia institutiei functie de contigentul
de elevi. Statele de personal se aproba de catre Consiuliul de Administratie si Minister. Pentru posturile didactice
vacante, insitutia anunta concurs in mass-media si la ANOFM. La angajare in cAmpul muncii se incheie contractul

-35-




‘ ) RAPORT DE EVALUARE EXTERNA Codul dosarului iPT.ACR.PFP-328
~

de munca si se emite ordinul de angajare a persoanei selectatd. Volumul de munca a personaluli didactic este
reglementat de legislatia nationala in vigoare. Reprezentantii mediului economic asigura pentru elevii institutiei
locuri pentru desfalurarea stagiilor de practica. Raportul dintre numarul de cadre didactice si numarul de elevi la
programul de formare profesionalda este de 6,25.Calificarea profesionald a personalului didactic/stiintific
corespunde programului de formare profesionala, studiile sunt confirmate prin diplome de absolvire. Predarea
cursurilor este asigurata de 8 cadre didactice, dintre care 4 detin gradul didactic Il. Personalul didactic beneficiaza
de stagii, cursuri de perfectionare, alte activitati pentru programul de formare profesionala. Institutia sustine
financiar formarile cadrelor didactice. Cadrele didactice care au participat la interviu apreciaza aportul
administratiei Tn formarea profesionala a cadrelor. Cadrele didactice care au beneficiat de formari profesionale
pun in aplicare metodele si procedeele in cadrul procesului de instruire.

6. Pentru programul de formare profesionald 1013002 Bucatar sunt preconizate urmatoarele spatii: 1 sala de curs
pentru pregatirea teoretica cu suprafata de 63,9 m? si 1 laborator pentru desfasurarea lectiilor practice cu o
suprafata de 70,2 m2 cu 25 locuri de lucru disponibile pentru sala de curs si 12 locuri pentru laboratoare, dotate cu
utilaj tehnologic si echipament special necesar realizarii sarcinii de munca. Salile educationale sunt amenajate
conform cerintelor de securitate si sanatate in munca. Baza materiala si tehnica este relevanta pentru studii si
formarea deprinderilor fundamentale in procesul de instruire profesionala la programul de formare profesionala
1013002 Bucatar, inclusiv si pentru formabilii cu necesitati educationale speciale. Salile de curs din institutie sunt
dotate cu mobilier, dotate cu proiector si calculator conectat la internet, utilaje necesare ce asigura formarea
profesionala de calitate. Pentru elevii cu dizabilitati locomotorii este construitd o rampa de acces. Spatiile
educationale sunt dotate corespunzator necesitatilor curriculare ale programului si conform standardelor minime
de dotare, cu mijloace TIC care asigura in totalitate realizarea finalitatilor de studiu la programul de formare
profesionald 1013002 Bucatar. La dispozitia elevilor sunt: biblioteca cu sala de lectura, sald de agrement in
caminul scolar, cabinet de consiliere psihologica. Programul de formare profesionalda 1013002 Bucatar este
asigurat in proportie de 91% cu suportul curricular necesar, care are un continut adecvat si accesibil formarii
competentelor profesionale. Suportul curricular (fizic si digital) are un continut adecvat formarii competentelor
planificate ale programului de formare profesional3;

7. In institutie se colecteaza, se analizeaza si se utilizeaza informatii cu privire la cadrele didactice, elevi etc. Datele
primare cu referire la contingentul de elevi se inregistreaza in fisele personale din dosarul grupei. Rezultatele
academice ale elevilor sunt inregistrate in cataloagele scolare si sunt stocate in formularul situatia sinteza a
grupei, care se prezintd semestrial la sectiei studii. Datele privind activitatea profesionald a cadrelor didactice se
fixeaza Tn planurile anuale ale comisiilor metodice, procesele-verbale ale sedintelor comisiilor metodice, fisele de
asistare reciproca a lectiilor si activitatilor extracurriculare, registrul de evidenta a timpului de lucru, registrul de
inregistrare a vizitelor in caminul pentru elevi, planurile individuale de dezvoltare profesionala, rapoartele anuale
ale comisiei metodice si a cadrelor didactice in parte;

8. Institutia asigura transparenta informatiei cu privire la programul de formare profesionala.Toate informatiile cu
privire la programul de activitate, orarul de studii, graficele examenelor de absolvire si calificare, taxe, listele de
inscriere la studii, se regasesc pe aviziere. Informatia cu privire angajarea absolventilor in cdmpul muncii se
regaseste in rapoartele statistice anuale, prezintate catre MECC. La nivel de institutie bursele se acorda elevilor
inmatriculati la studii in baza de buget, in conformitate cu prevederile HG nr.1009 din 01.09.2006. La nivel de
institutie in baza mediei de concurs sau mediei semestriale elevii primesc burse de studii pe categorii, pentru
urmatorul semestru prin ordin emis de Directorul institutiei. Listele elevilor bursieri se plaseazad in aviziere.
Adaugator elevii cu cele mai bune rezultate semestriale beneficiaza de bursa bascanului UTA Gagauzia. Institutia
dispune de 4 camine, dar utilizeaza doar unul cu o suprafata totala de 468,5 m2 si cu o capacitate de 74 de locuri.
Elevii care au necesitatea de a locui in camin pe perioada instruirii, sunt informati despre disponibilitatea locurilor
incd de la depunerea documentelor la studii, ulterior la Tnceputul noului an scolar prin cerere. Despre
disponibilitatea locurilor, elevii sunt informati de catre maistiri si diriginti. Repartizarea locurilor in camin se
efectueaza in stricta conformitate a prevederilor HG nr.74 din 25.01.2007;

9. Institutia de invatamant profesional tehnic elaboreazd méasuri de monitorizare si revizuire a ofertei educationale si
programului de formare profesionala. Pe parcursul anilor de studii s-au operat imbunétatiri ale ofertei educationala
si ale programul de formare profesionald. Pentru asigurarea calitatii programului de formare profesionala, in
institutie se desfasoara sedinte ale comisiilor metodice, seminare metodice, ore publice, méasuri extracurriculare,
asistente la ore, participari la formari continue, concursuri zonale si republicane. Revizuirea, imbunatatirea si
actualizarea planului de Tnvatamant sunt in atentia permanentd a Consiliul metodic. O metoda eficienta de
monitorizare si sursa de revizuire a Curriculei pentru racordarea la necesitati servesc discutiile cu conducatorii
unitatilor economice si alte categorii de angajatori. Stagiile de practica se desfasoara la agentii economici in
conformitate cu Regulamentul desfasurarii stagiilor de practica in productie. Pe tot parcursul stagiilor de practica,
maistrul instructor monitorizeaza, viziteaza elevii la locul de practica si verifica respectarea indeplinirii programului
stagiului de practica, corespunderea locului de practica, activitati practice in conformitate cu programul de
formare. Scoala Profesionala or. Vulcanesti este preocupata permanent de gradul de satisfactie a elevilor privind
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programele de studiu. In acest scop, elevii sunt rugati sa completeze chestionare care reflectd aprecierea
programului de formare profesionald, a conditiilor de studii si trai in cdminul scolar. Rezultatele evaluarii permit
identificarea punctelor forte si slabe ale programului de formare profesionala la meserie, discipline de cultura
generala si optionale CEIAC elaboreaza rapoarte anuale de evaluare interna privind calitatea instruirii. Rezultatele
sunt aduse la cunostinta tuturor beneficiarilor prin afisare sau publicare.

10.Mecanismul/procedurile de comunicare a dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei, Culturii si
Cercetarii/ministerelor de resort cu privire la programul de formare profesionala este prin inregistrarea
corespondentei in registre speciale de intrare si iesire, in care este indicat destinatarul corespondentei. Din
interviul cu managmentul institutiei, in dependenta de nivelul documentului receptionat cu privire la programul de
formare profesionald de la Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii /ministerelor de resort, documentul este
distribuit spre executare specialistului corespunzator. Institutia de Tnvatamant profesional tehnic comunica,
executa si monitorizeaza dispozitiile si recomandarile Ministerului Educatiei Culturii si Cercetarii si ale ministerelor
de resort.

Puncte tari:
e Programul tinteste obiectivele asigurarii calitati in Tnvatamantul profesional tehnic si se bazeaza de
recomandarile partenerilor si experienta in domeniu;
e Parteneriate viabile cu Agentia de ocupare a fortei de munca si agentii economici, care asigura stagiile de
practica si contribuie la formarea competentelor profesionale;
e Asigurarea conditiilor bune pentru elevi in caminul institutiei.

Recomandari:
e FElaborarea programului de formare profesionala in limba roména la solicitarea absolventilor;
e Motivarea participarii active a agentilor economici in identificarea profilului de competente ale specialistului in
industria alimentara;
e Centrarea programului de pregatire pe elemente inovative si sisteme inteligente de formare profesionala;
° Tmbunétét,irea bazei tehnico-materiale a programului in scopul formarii competentelor profesionale solicitate
pe piata muncii;
e Actualizarea sistematicad a surselor bibliografice la disciplinele de studiu in scopul racordarii pregatirii
profesionale la solicitarile pietei muncii si tehnologiile moderne.
Actualizarea instructiunilor privind securitatea activitatii vitale in toate laboratoarele;
Elaborarea bazei de date privind angajarea absolventilor;
Diversificarea metodelor de promovare a programului de formare profesionala;
Aboptarea de masuri sistemice pentru modernizarea paginii web a institutiei;
Aprobarea unui plan institutional de obtinere a gradelor didactice de catre personalul didactic al institutiei;
Adoptarea unui program institutional strategic de dotare a spatiilor educationale ale programului de formare
profesionala 1013002 Bucatar;
Imbunatétirea nivelului de dotare a spatiilor educationale cu mijloace TIC;
e Asigurarea accesului elevilor la suporturile curiculare in format digital si elaborarea acestora pentru toate
unitatile de curs;
e Argumentarea necesitatilor financiare pentru realizarea plenara a programului de formare profesionala in
scopul majorarii finantarii procesului instructiv;
e Adoptarea de masuri de asigurare a functionalitatii site-ului institutiei si actualizarea informatiilor din aceasta
sursa de informare a publicului;
e FElaborarea, aprobarea si aplicarea permanentd a unei proceduri institutionale coerente de evidentad a
angajarii absolventilor in cdmpul muncii;

Arii de imbunétatire obligatorii:
e A adopta masuri in scopul asigurarii corespunderii plenare a curriculei pe discipline cu prevederile
metodologice ale teoriei curriculare;
Adoptarea de masuri de acoperire integrala a necesarului real de locuri de stagii de practica;
Elaborarea Regulamenului intern cu privire la mobilitatea academic3;
Incheierea de contracte cu privire la mobilitatea academica;
Asigurarea adaptarii metodelor de instruire la standardele educationale in vigoare si utilizarea sistematica a
platformelor educationale pentru programul Bucatar;
e Adoptarea de masuri de imbunataire a dotarii bibliotecii cu literatura de specialiate in limba de instruire,
precum si in limba de stat;
e Finalizarea procesului de completare a bibliotecii digitale pe domeniul de instruire;
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Recomandarea comisiei de evaluare externa privind:

In procesul de evaluare a programului (1013002 Bucétar, 3 ISCED) s-a stabilit urmatorul nivel de realizare a

standardelor de acreditare:

Standard de acreditare 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Punctaj total 5 15 17 9 14 16 2 2 16 4
Valoare evaluata 5 14 16 8,5 13 15 2 2 16 4

Nivel de realizare, % | 100 93,33 94,11 | 94,44 | 92,85 | 93,75 100 100 100 100

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii; 1.1.1, 2.1.1, 2.2.1, 3.1.1, 3.2.1, 3.3.1, 4.1.1, 4.3.1, 5.1.1(2),

5.1.1(2), 5.1.2,6.1.1(1), 6.1.1(2), 6.1.2, 8.1.1, 9.1.3, 10.1.1 si 10.1.2 sunt indeplinite.

In baza pct. 62 al Metodologiei de evaluare externd a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie si
acreditarii programelor de studii si a institutiilor de Tnvatdmant profesional tehnic, superior si de formare continua,
se propune acreditarea programului 1013002 Bucatar ( nivelul 3 ISCED, forma de invatamant cu frecventa, limba

de instruire rusa pentru o perioada de 5 ani.

Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte: Ambrosi Grigore

Membru: Danila Victoria

Membru: Grumeza lrina

Membru: Caftea Ilvan

Membru: Raileanu Gheorghe
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