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Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor
strategic. Actorii interni dezvoltd si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese
adecvate, implicand in acelasi timp, si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul normativ, strategii si politici de asigurare a calitatii

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de formare profesionala continua

evaluare externa

Dovezi e Licenta nr.051700 cu data de inregistrare 14.03.2016, IDNO 1016600007661,
prezentate de ¢ Extras din Registrul de stat a persoanelor juridice nr.5484 din 18.03.2021
institutia de o Statutul S.R.L. “VRN Auto”: Nr.1016600007661 din 14.03.2016;
formare « Contract de chirie Nr. 02-L din 17.01,2020;
profesionala « Autorizatia sanitara din 20.11.2020 cu nr. 007561/2020;
continua « Regulamentul intern: Ord. Nr. 1 din 03,05,2016;
¢ Proces-verbal de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor impotriva incendiilor
din nr.3-361/21 din 11,03,2021;
e Contract de arenda a terenului de la 21.04.2019, valabil pana la 20.04.2022;
e Raport de autoevaluare privind autorizatia de formare provizorie a programului de formare
initiald al conducatorilor de autovehicule de categoria de ,B(B1)”
¢ Regulamentul privind functionarea unitatilor de formare profesionald a conducatorilor de
autovehicule;
e Codul Educatiei, aprobat prin Legea nr. 152/2014;
e Legea nr. 131/2007 privind siguranta traficului rutier.
Constatari S.R.L. VRN Auto” a fost inregistratd la Camera Inregistrari de stat la 14.03.2016 sub nr. MD
facute in timpul 051700 (IDNO 1016600007661). S.R.L. "VRN Auto” are statut de persoana juridica, cu forma
vizitei de juridica de organizare: societate cu raspundere limitata. Organigrama institutiei este prezentata

in dosarul privind evaluare externa in vederea acreditarii programului de formare profesionala
Instruirea initiala la categorie "B(B1)” .

S.R.L. " VRN Auto” detine:

- Autorizatie sanitara pentru functionare nr. 007561/2020 din 20.11.2020, valabila pana la
31.12.2023.

Statutul S.R.L. "VRN Auto” din 14.03.2016 este elaborat in conformitate cu prevederile
Codului Civil, aprobat prin Legea nr. 1107 din 06.06.2002.

Regulamentul de activitate a S.R.L. "VRN Auto” aprobat prin ord. Nr.1 din 3.05.2016.
Obiectivele strategice a S.R.L. ” VRN Auto” tintesc instruirea initiala a personalului ih domeniul
transporturilor rutiere.

Programul de formare profesionald Instruirea initiald la categorie "B(B1)” este structurat pe
module de instruire elaborate in conformitate cu recomandarile nationale si internationale in
domeniu. Formatorii institutiei, titulari de module, elaboreaza planurile lectiilor la modulul de
baza si la modulele suplimentare.

Curriculum programului nominalizat este uniformizat ca document si este obligatoriu pentru
toate centrele de instruire. Forma de invatdmant - cu frecventa.

Programul de formare profesionald continud este proiectat si aprobat in conformitate cu
cerintele cadrului normativ n vigoare: Regulamentul cu privire la formarea continua a adultilor,
aprobat prin HG nr.193 din 24.03.2017; Legea nr.131-XVI din 07.06.2007 privind siguranta
traficului rutier; Curriculum privind formarea profesionala initiala si continud de toate
categoriile/subcategoriile - Conducatori de vehicule, aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei
nr. 1022 din 28.10.2013.

Forma juridica a organizatiei este Societate cu Raspundere limitata.

Gradul de 1,0 — cadrul juridic-normativ al programului de formare profesionala | Ponderea | Punctajul
realizare a continua este conform cerintelor legale; (puncte) acordat
standardului de Standard de evaluare minim obligatoriu:

evaluare si Cadrul juridic-normativ de functionare a programului de formare 3,0 3
punctajul oferit profesionala continuad este conform cerintelor legale.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunétatire

obligatorii
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1.1.2. Strategii si politici de asigurare a calitatii programului de formare profesionala continua

Dovezi e Ordinul Ministerului Educatiei nr. 1022 din 2013 referitor la aprobarea Deciziei Consiliului
prezentate de national pentru Curriculum din 08.10.2013,;
institutia de o Demersul Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr. 03/4-09/3035 din 15.06.2020;
formar_e 5 ¢ Interviul cu managementul institutiei si cadrele didactice;
Pr°f‘?5'({"a|a o Statutul S.R.L. “VRN Auto™: Nr.1016600007661 din 14.03.2016
continua e Regulamentul intern: Ord. Nr. 1 din 03,05,2016;

¢ Analiza documentelor.
Constatari S.R.L. "VRN Auto” formuleaza unele repere strategice de dezvoltare a programului de formare
facute in timpul | continua Tn cadrul statutului institutiei si regulamentului intern de functionare.
vizitei de Planul anual de activitate a S.R.L. "VRN Auto” nu s-a prezentat. S.R.L. ” VRN Auto” se va

evaluare externa

ghida de Curriculum ,Conducatori de vehicule”, aprobat prin Ordinul Ministerului Educatiei nr.
1022 din 2013.

Metodica de asigurare si imbunatatire continud a calitatii instruirii la programul de formare
profesionala Instruirea initiala la categorie "B(B1)” trebuie sa fie conforma cadrului normativ Tn
vigoare, fiind asigurata prin amenajarea si dotarea terenului de instruire conform prevederilor
Legii nr. 131/2007 privind siguranta traficului rutier, modernizarea parcului rulant si
perfectionarea cadrelor didactice. Si se reflectd in actele de constituire si functionare a
institutiei.

Gradul de 1,0 — obiectivele programului de formare profesionala continua sunt | Ponderea | Punctajul

realizare a corelate cu strategia si politicile institutionale de asigurare si (puncte) acordat

standardului de | imbunatatire continua a calitatii, care sunt asumate si comunicate

evaluare si tuturor partilor interesate. 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari v' Elaborarea planului de activitate la programul evaluat pentru anii urmatori, cu delimitarea
compartimentelor ce vizeaza strategia de asigurare a calitatii programului de studii.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor de formare profesionala continua

Institutile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor de formare profesionald continua.
Programele de formare profesionala continua sunt proiectate in asa fel, incat sa atinga obiectivele pentru care au
fost create incluzand rezultatele invatarii.

Criteriul 2.1. Realizarea programului de formare profesionala continua

2.1.1. Cadrul general de proiectare si aprobare a programului de formare profesionala continua

evaluare externa

Dovezi e Conducatori de vehicule. Curriculum privind formarea profesionald initiald si continuad de
prezentate de toate categoriile/subcategoriile. Aprobat de Ministerul Educatiei ale RM - Ordin nr. 1022 din
institutia de 28.10.2013;
formare e Suport didactic pentru profesori si instructori,
profesionala e Discutii cu cadrele didactice
continua « Discutii cu formabilii.

e Managementul institutiei

e Analiza documentelor
Constatari Cadrul general de proiectare si aprobare a programelor de formare profesionala continua este
facute in timpul realizat prin prisma Curricula ,Conducatori de vehicule”, in calitate de document normativ si
vizitei de reglatorii destinat tuturor scolilor auto. Programul de formare profesionala continua in domeniul

de activitate este ajustat la normele metodologice elaborate de Ministerul Educatiei, asigurand
dobandirea unor competente profesionale in conformitate cu standardele ocupationale
recunoscute la nivel national, corelate cu cerintele de calificare ale pietei nationale si
internationale a muncii.

Conform Clasificatorului ocupatiilor din RM 006-14 aprobat prin ordinul Ministerului Muncii,
Protectiei Sociale si Familie, nr. 22 din 03.03.2014, in raportul de evaluare se indica codul
832202 conform CORM-006-14 - soferi de autoturisme si camionete, corespunzator
programului de formare profesionala continua la categoria B.

Programul de formare profesionala continua este racordat la strategiile nationale, realitatile si
tendintele din domeniu si planul de dezvoltare strategica a institutiei. Structura programelor de
formare profesionald continua include: preliminarii, obiectivii generale ale cursului, competente

-5-




' ) RAPORT DE EVALUARE EXTERNA Codul dosarului FPC.ACR.PFPC-507
~

profesionale/generale, conceptia didactica, planul de invatamant, repartizarea continuturilor pe

module tematice, sub competente, continuturi, activitdti de predare-invatare-evaluare

recomandate, sugestii metodologice, sugestii de evaluare si bibliografie.

Curriculumul si programele privind formarea profesionala initialé si continua asigura cunostinte

teoretice si aptitudini, necesare conducerii in siguranta a vehiculelor, prin respectarea normelor

de conduita, pentru a nu admite accidentele in traficul rutier, care ar rezulta vatamarea

sanatatii, integritatii corporale, decesul persoanelor, precum si cauza pagube materiale.

in aceasta ordine de idei, Programele si Curriculumul Conducétori de vehicule:

+ orienteaza predarea-invatarea spre formarea de competente profesionale;

+ asigura flexibilitatea predarii si oferta de invatare a formabilul;

+ adapteaza continuturile predarii-invatarii-evaluarii la nevoile si interesele formabilul, precum
si la exigentele societatii contemporane.

Partile interesate sunt consultate in dezvoltarea programului de formare profesionala continua.

Se organizeaza sondaje ale formabililor cu privire la continutul programelor de formare si ce ar

fi bine de modificat.

Gradul de 1,0 — programul de formare profesionala continua este proiectat si | Ponderea | Punctajul
realizare a aprobat in conformitate cu cerintele cadrului normativ. (puncte) acordat
standardului de Standard de evaluare minim obligatoriu:

evaluare si Programul de formare profesionald continud este proiectat si 3,0 3,0
punctajul oferit aprobat in conformitate cu cerintele cadrului normativ.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de formare profesionald continua

2.2.1. Misiunea, obiectivele si planul de invataméant la programul de formare profesionala continua

Dovezi e Conducatori de vehicule. Curriculum privind formarea profesionala initialda si continua de
prezentate de toate categoriile/subcategoriile. Aprobat de Ministrul Educatiei ale RM Ordin nr. 1022 din
institutia de 28.10.2013;
formare ¢ Program de studii Instruirea conducatorilor de autovehicule de categoria B(B1), aprobate de
profesionala Unitatea de instruire in anul 2018;
continua e Discutii cum managementul institutiei;

¢ Analiza documentelor.
Constatari Obiectivele generale ale cursului de formare profesionalda continua in conducerea
facute in timpul autovehiculelor de categoria B vizeaza:
vizitei de + formarea unui sistem de cunostinte teoretice privind obligatiunile conducatorilor de
evaluare externa vehicule, organizarea si dirijarea circulatiei rutiere, regulile de circulatie a vehiculelor si

primul ajutor medical,
+ aplicarea constienta a acestor cunostinte teoretice in conditiile reale din traficul rutier;
* manifestarea unor comportamente adecvate privind rezolvarea situatiilor semnificative din
cadrul traficului rutier.
Conform curricula aprobata la nivel national, se respectd strategiile nationale si tendintele din
domeniul programului de formare profesionala continua.
Se constata ca programul de formare a conducatorilor auto racordeaza misiunea, obiectivele si
finalitatile programului de formare profesionalé continud la strategiile nationale, realitatile si
tendintele din domeniu.
Se realizeaza obiectivele programului de formare profesionala continua din perspectiva
repartizarii unitatilor de curs si ponderii acestora In componenta formativa a planului de
fnvatamant
Se respecta cerintele normelor metodologice ale Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii la
elaborarea planului de invatamant si programului de formare profesionald continua.
Programul de formare profesionala si planul de Tnvataméant sunt aprobate de unitatea de
instruire prin Ordin institutional.
Programul de formare profesionald continua si a planului de invatdmant se modernizeaza
unitar si se imbunatateste la nivel nationale catre Ministerul Educatie, Culturii si Cercetarii al
Republicii Moldova.

Gradul de 1,0 — misiunea, obiectivele si finalitatile programului de formare | Ponderea | Punctajul
realizare a profesionald continua sunt racordate la strategiile nationale, (puncte) acordat
standardului de | realitatile si tendintele din domeniu si la planul de dezvoltare
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evaluare si
punctajul oferit

strategica a institutiei de formare profesionala continua. 3,0 3,0
1,0 — planul de invataméant corespunde cu cerintele Normelor
metodologice, este aprobat de catre Ministerul Educatiei, Culturii si 3,0 3,0

Cercetarii/ministerele de resort.

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Planul de finvataméant corespunde cu cerintele Normelor
metodologice si este aprobat de catre Ministerul Educatiei, Culturii
si Cercetarii/ministerele de resort.

Puncte tari

Recomandari v' Centrarea obiectivelor programului de pregatire pe elementele inovative si sistemele
inteligente de transport.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.2.2. Curricula pe discipline

evaluare externa

Dovezi e Conducatori de vehicule. Curriculum privind formarea profesionala initiala si continua de
prezentate de toate categoriile/subcategoriile. Aprobat de Ministrul Educatiei ale RM Ordin nr. 1022 din
institutia de 28.10.2013;
formare e Program de studii Instruirea conducatorilor de autovehicule de categoria B(B1), aprobate
profesionala de Unitatea de instruire in anul 2018;
continua e Managementul institutiei;

e Discutii cu cadrele didactice si formabilii.
Constatari S-a respectat toate prevederile metodologice ale teoriei curriculare la elaborarea curricula pe
facute in timpul discipline, aprobate la nivel national.
vizitei de Competentelor prevazute in curricula pe discipline sunt corelate cu competentele scontate

prevazute in standardul ocupational.

Formabililor le sunt clar formulate, comunicate si cunoscute obiectivele disciplinei la Tnceputul
fiecarui curs

Formabililor le sunt clar formulate, comunicate si cunoscute cerintele finalitatilor de studiu (din
discutia cu formabilii, cadrele didactice si instructorii), astfel incat la sfarsitul fiecarui modul
acestea sunt comunicate si aplicate la exercitiile practice.

Sursele continutului la discipline sunt actuale: suport hértie si electronic (text si video)

Sursele continutului la discipline sunt actuale: suport hartie si electronic (text si video)

Conditiile de acces prerechizit la disciplind/curs/modul sunt specificate clar in curricula pe
disciplina.

Gradul de 1,0 — 100% din curricula pe discipline corespunde cu prevederile | Ponderea | Punctajul

realizare a metodologice ale teoriei curriculare si duc la formarea (puncte) acordat

standardului de | competentelor scontate.

evaluare si 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari v" Actualizarea surselor bibliografice la disciplinele de studiu in scopul racordarii pregatirii
profesionale la solicitarile pietei muncii si dezvoltarii tehnologiilor moderne.

Arii de

imbunétatire

obligatorii

2.2.3. Relevanta programului de formare profesionala continua

Dovezi e Conducatori de vehicule. Curriculum privind formarea profesionald initiald si continuad de
prezentate de toate categoriile/subcategoriile. Aprobat de Ministrul Educatiei ale RM Ordin nr. 1022 din
institutia de 28.10.2013;
formare e Program de studii Instruirea conducatorilor de autovehicule de categoria B(B1), aprobate
profesionala de Unitatea de instruire in anul 2018;
continua o Registrul de inregistrare a cererilor de inscriere la programul B;

e Proiecte didactice la Siguranta circulatiei rutiere, “Bazele legislatiei Tn traficul rutier”,

“Constructia si exploatarea autovehiculelor” elaborat;

e Suport de curs — Reguli de circulatie;
Constatari Relevanta programului de formare profesionala continud este conformata prin interesul
facute in timpul crescand al formabililor in raport cu obtinerea dreptului de conducere a autovehiculelor de
vizitei de categoria B Tn scopuri personale si profesionale.
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evaluare externa

Programul de formare profesionala reflectd necesitatile pietei muncii si tendintele din domeniu,
deoarece contine reperele calitative prin studierea profunda a materialului teoretic si practic.
Societatea si piata muncii din Republica Moldova necesita conducatori auto cu o pregatire
profesionald avansatd si un nivel de competente profesionale care ar permite sporirea
securitatii circulatiei rutiere si reducerea numarului de accidente rutiere.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — programul de formare profesionala continua reflecta in
totalitate necesitatile pietei muncii si tendintele din domeniu.

Punctajul
acordat

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

v" Modernizarea si adaptarea permanentd a programelor si soft-urilor specifice meseriei
pentru a largi gama de abilitati detinute in domeniu.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 3. invatarea, predarea si evaluarea centrate pe formabil

Institutiile asigura ca programele de formare profesionald continud sunt oferite in asa fel, incat incurajeaza
formabilii sa aiba un rol activ in crearea proceselor de invatare, iar evaluarea formabililor reflecta aceasta

abordare.

Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Organizarea procesului de predare-invatare

evaluare externa

Dovezi ¢ Materiale didactice conform standardelor de instruire;

prezentate de e Planul tematic privind bazele conducerii autovehiculului si siguranta traficului rutier pentru

institutia de categoriile: instruirea initiala la ,B(B1)”;

formare ¢ Orarului lectiilor de instruire teoretica si practica;

profesionala e Registrul de evidenta frecventarii orelor de catre formabili;

continua  Foi de parcurs; Rute de instruire aprobate de INP; Orarul activitatilor didactice; Registrele
grupelor de formabili; Dosarele grupelor.

Constatari Formele de organizare a activitatilor didactice, precum si planul de invatamant al programului

facute in timpul de Instruire initiala, corespunde cu Curricula aprobata de catre Ministerul Educatiei al

vizitei de Republicii Moldova ordinul nr.1022 din 28.10.2013,privind formarea profesionala initiald si

continua de toate categoriile/subcategoriile solicitate de catre S.R.L. ,VRN Auto”.

Activitatile didactice corespund cu planul de Tnvataméant al programului de Instruire initiala,
corespunde cu Curricula aprobata de catre Ministerul Educatiei al Republicii Moldova ordinul
nr.1022 din 28.10.2013.

Se utilizeazad doar metodologii si materiale didactice, conform standardelor educationale in
vigoare, cu mici abateri ale acestora.

Sunt prezente proiecte didactice aprobate pentru uz intern, cu respectarea orarului lectiilor de
instruire teoretica si practica, precum si evidenta frecventarii orelor de catre formabili. Orarul
activitatilor didactice este afisat la loc vizibil - pe panoul informativ al scolii. Orarul lectiilor de
instruire teoreticd este respectat partial, iar cel de practica lipseste. Registrele grupelor
respectd cu abateri ne esentiale informatia referitor la frecventa, reusita formabililor si tematica
modulelor predate pentru programul de formare profesionala continua la instruirea initiala a
conducatorilor auto categoria ,B(B1)”". Activitatile didactice corespund partial cu curricula
programului de formare profesionald continua, profesorii de practicd nu detin portofolii,
conspecte sau alte surse bibliografice ce vizeaza procesul de predare-invatare-evaluare. Se
efectueaza un sondaj de opinie in cadrulul scolii, in forma scrisa. Registrul de reclamatii este
prezentat. Registrele grupelor sunt completate cu abateri ne esentiale cu informatia referitor la
frecventa si reusitd

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea

1,0 — programul de formare profesionala continua respecta in
i (puncte)

totalitate  cerintele  regulamentare privind organizarea  si
desfasurarea procesului didactic;

Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0
Programul de formare profesionald continud respecta cerintele
regulamentare privind organizarea si desfasurarea procesului
didactic.

Punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.2. Centrarea pe formabil a metodelor de predare-invatare

evaluare externa

Dovezi ¢ Proiecte didactice ale orelor de instruire teoretica;

prezentate de e Fise de lucru individual;

institutia de « Sarcini individuale;

formare e Filme didactice;

profesionala « Discutji cu cadrele didactice si cu formabilii

continua

Constatari Pentru realizarea programului Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria ,B(B1)”, s-a
facute in timpul constatat ca: metodele de predare—invatare la cursurile teoretice se bazeaza pe conspectul
vizitei de propriu, placate, materiale video, iar metodica de instruire practica e aplicata doar din

cunostintele si abilitatile detinute.

Relevanta metodelor de predare — invatare utilizate si centrate pe formabil, inclusiv cei cu
cerinte educationale speciale, corespunde cu Curricula aprobata de Ministerul Educatiei al
Republicii Moldova ordinul nr.1022 din 28.10.2013 privind formarea profesionala initiala si
continua de toate categoriile/subcategoriile solicitate.

Nivelul de aplicabilitate a metodelor de predare — invatare centrate pe formabil sunt descrise
prin prisma proiectelor didactice ale prelegerilor si aplicatiilor practice.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — metodele de predare-invatare utilizate sunt preponderent
centrate pe formabil;

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.3. Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare

evaluare externa

Dovezi e Vizitarea tuturor spatiilor educationale si de desfasurare a activitatii practice;

prezentate de e Discutii cu administratia si personalul scolii;

institutia de e Analiza documentelor.

formare

profesionala

continua

Constatari S.R.L. ,VRN Auto” foloseste urmatoarele mijloace TIC:

facute in timpul Sala de curs este dotata cu mobilier, tabla, televizor, imprimanta, xerox, conexiune la internet,
vizitei de 5 calculatoare, camere web, etc.

Filme didactice — in forma electronica, Link-uri tematice.

Mijloacele si instrumentele TIC sunt folosite la toate modulele de instruire.

Mijloacele si instrumentele TIC nu cred ca sunt suficiente, pentru un numar mai mare de elevi.
Cursurile si activitatile didactice Tn forma electronicad nu sunt plasate pe servere specializate
sau Cloud al institutiei. Se folosesc mai des retelele de socializare si soft precum Viber.

Se dau numai linkuri de acces din internet a informatiei.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — instrumentele TIC se utilizeaza in mare masura in procesul de
predare-invatare-evaluare in cadrul programului de formare
profesionala continua.

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Criteriul 3.2. Evaluarea rezultatelor invatarii

3.2.1. Organizarea procesului de evaluare

evaluare externa

Dovezi e Statutul S.R.L. “VRN Auto”: Nr. 1016600007661 din 14.03.3016;

prezentate de e Curricula pe discipline;

institutia de e Orarul evaluarilor;

formare » Teste/probe de evaluare; Teste-chestionare pentru evaluarea curenta si final;

profesionala e Procesele-verbale al comisiei privind examinarea absolventilor cursurilor de conducatori de
continua autovehicule.

Constatari Examenul teoretic se desfasoard in forma de test/ chestionar. Cursurile se finalizeaza cu
facute in timpul | examenul de absolvire. La examenul de absolvire sunt admisi formabilii care au situatia scolara
vizitei de incheiata la toate modulele de instruire.

Comunicarea formabililor Tn timp util a criteriilor, metodelor si formelor de realizare a evaluarilor
curente si finale, corelate cu Statutul.

Rezultatele examenelor se confirma prin procesul-verbal semnat de catre membrii comisiei
formate prin ordinul conducatorului institutiei de instruire. Elevilor li se comunica rezultatul
testarii curente sau finale. Astfel de proceduri oficiale, aprobate de administratia institutiei nu sa
prezentat. In procesul de evaluare a formabililor, s-a depistat ca formabilii nu beneficiaza de
dreptul sau de-a contesta rezultatele examenelor interne, ci li se propune din partea
administratiei sa continue cursurile de teorie gratis, iar cele de practica contra plata. Formabilii
au sansa de a repeta examenul dupa o pregatire adaugatoare a materialului teoretic. Atat in
sediile Institutiei pe de o parte, cat in internet, nu este amplasata informatia referitor la cerintele
de examinare, inclusiv procedura de contestare a rezultatelor.

Gradul de 1,0 — procesul si formele de evaluare a rezultatelor invatarii se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza in stricta conformitate cu cadrul normativ-reglator in (puncte) acordat
standardului de | vigoare si este transparent;
evaluare si Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0
punctajul oferit Procesul de evaluare a rezultatelor invatarii se realizeaza in
conformitate cu cadrul normativ-reglator in vigoare si este
transparent.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.2.2. Documentare

arezultatelor

evaluare externa

Dovezi e Registrul de evidenta a lectiilor;
prezentate de e Procese-verbale privind examinarea absolventilor;
institutia de » Fise privind evidenta orelor practice;
formare . » Fise de inscriere a rezultatelor examenului la regulamentul circulatiei rutiere;
profesionala e Fisa de inscriere a rezultatelor la examenul teoretic;
continua ¢ Fise de scolarizare pentru conducerea autovehiculelor;
e Chestionare privind probele practice;
e Chestionare-test pentru evaluarea curenta si finala
Constatari Documentarea rezultatelor evaludrilor curente si finale este respectatd conform cadrului
facute in timpul normativ. Institutia nu dispune de un spatiu aparte pentru depozitarea documentelor ce tin de
vizitei de evaluarea curenta si finald a formabililor. Sunt sistematizate in mape pe grupe, in care se

introduce toate activitatile a grupei respective. Dreptul de acces il are numai administratia
institutiei. Instructorii au posibilitatea numai dupa ce administratorul institutiei a permis.

Gradul de 1,0 - rezultatele evaluarilor sunt documentate in stricta | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu cadrul normativ-reglator; (puncte) acordat
standardului de | Standard de evaluare minim obligatoriu:

evaluare si Rezultatele evaluarii sunt documentate in conformitate cu cadrul 3,0 3,0
punctajul oferit normativ-reglator.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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Standard de acreditare 4. inscrierea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificiri de catre formabili

Institutiile aplicd, Tn mod consecvent, reglementarile definite si publicate in prealabil, acoperind toate fazele
procesului de formare continua, cum ar fi: inscrierea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari.

Criteriul 4.1. Inscrierea la programul de formare profesionala continua

4.1.1. Existenta si aplicarea procedurilor de atragere si inscriere la programul de formare profesionala

continua

Dovezi o Dosare personale ale formabililor structurate din: cere-contract tip comlpectata si semnata
prezentate de de catre ambele parti, fotocopii buletinului de identitate si a certificatului medical, fisa de
institutia de instruire si raportului de evaluare interng;
formare e Registru de evidenta a grupelor de formabili;
profesionala e Discutii cu managementul institutiei;
continua o Discutii cu formabilii actuali si fosti;

e Analiza documentelor.
Constatari Institutie aplica diverse proceduri de atragere: postere, banere, publicitate plasata pe caroserie
facute in timpul | autovehiculelor de instruire si etc. Institutia este o unitate economica privata cu auto-finantare,
vizitei de de aceea este direct interesatd de cresterea numarului de formabili. Procesul de inscriere se
evaluare externa | realizeaza in conformitate cu regulamentele si actele normativ-regulatorii in vigoare.
Gradul de 1,0 — inscrierea formabililor la programul de formare profesionala | Ponderea | Punctajul
realizare a continua se realizeaza in stricta conformitate cu actele normativ- (puncte) acordat
standardului de reglatorii in vigoare.
evaluare si 2,0 2,0
punctajul oferit
Puncte tari v' Aflarea in centrul orasului Anenii Noi, cu posibilitatea acoperirii satelor din jur;

v Autovehicule destinate instruirii sunt moderne si suficiente ca numar.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

4.1.2. Accesul grupurilor dezavantajate si a persoanelor cu cerinte educationale speciale la programul de
formare profesionala continua

Dovezi

evaluare externa

e Cereri de inscriere la Programul de formare profesionala continua;
prezentate de e Condica de reclamatji;
institutia de e Discutii cu formabilii actuali si fosti;
formare  Discutii cu managementul institutiei;
profesionala
continua
Constatari In ultimii 5 ani la programul de formare profesionald continua nu au fost depuse cereri din
facute in timpul partea persoanelor cu cerinte educationale speciale sau din grupele dezavantajate.
vizitei de Persoanele cu nevoi educationale speciale au acces usor la programul de formare. Clasa

teoretica este situata la etajul 1. Unica cerinta, din punct de vedere medical, pentru acces la
programul de formare profesionalad continu& este certificatul medical, formular nr. 083/e. in
timpul vizitei nu au fost prezentate careva scutiri, inlesniri, privilegii sau reduceri de pret pentru
accesul grupurilor dezavantajate. In cazul adresarii formabililor cu cerinte educationale
speciale, acestia au posibilitatea de a accesa curricula teoretica fara obstacole.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Punctajul
acordat

1,0 — accesul formabililor din grupurile dezavantajate si al | Ponderea
persoanelor cu cerinte educationale speciale la programul de (puncte)
formare profesionala continua este asigurat in totalitate.

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

v' Elaborarea unui sistem de Tnlesniri pentru accesul grupurilor dezavantajate.

Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Criteriul 4.2. Progresul formabililor

4.2.1. Finalizarea cu succes a programului de formare profesionala continua

evaluare externa

Dovezi Datele statistice pentru ultimile 5 ani:

prezentate de numarul formabilillor admisi;

institutia de numarul formabiliilor exmatruculatj;

formare numarul formabiliilor care au abondonat PFP;

profesionala numarul formabiliilor-absolventi.

continua

Constatari Se constata ca 93% formabili inscrisi au finisat cu succes programul de formare profesionala
facute in timpul continua. Cazurile de exmatriculare sunt asociate cu frecventa insuficienta a formabililor sau
vizitei de plecarea lor in strainatate, acestea fapte nu au loc din vina institutiei.

Instruirea se organizeaza tinand cont de preferintele lingvistice. Grupuri organizate separat
care studiaza in limba rusa si separat in limba de stat. In timpul instruirii, profesorii pot preda
terminologia din materialele didactice intr-o limba mai cunoscuta pentru formabili.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — programul de formare profesionala continua este finalizat de | Ponderea | Punctajul
formabili respectadnd in proportie de 100% cerintele fata de (puncte) acordat
programul de formare profesionala continua;

Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0

Programul de formare profesionala continua este finalizat de
formabili respectdnd cerintele fatd de programul de formare
profesionala continua.

Puncte tari v' Cadrele didactice cu experienta vasta;
v Orarul lectiilor flexibil.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 4.3 Recunoasterea si dobandirea certificarii

4.3.1. Conferirea certificatului ce atesta finalizarea programului de formare profesionala continua

evaluare externa

Dovezi e Interviul cu managerii institutiei, cadrelor didactice;

prezentate de e blanchete certificatelor de absolvire;

institutia de  registrul de evident3 a certificatelor de absolvire.

formare

profesionala

continua

Constatari Din interviurile cu reprezentantii institutiei si din examinarea dovezilor la sediul prestatorului de
facute in timpul servicii educationale s-a constatat ca confectionarea blanchetelor de certificat este realizata de
vizitei de catre organul de stat. Blancheta este protejata cu elemente de securizare.

Certificatul dupa forma si continut este elaborat de institutia de stat responsabila pentru
calificarea conducatorilor auto si este recunoscut in Republica Moldova si pe teritoriul tarilor
CSI in corespundere cu actele legislative la care a aderat. Dobandirea certificatului se
efectueaza dupa sustinerea evaluarii interne.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — conferirea calificarii si eliberarea certificatului, adeverintei, | Ponderea | Punctajul
diplomei de calificare este realizatd in conformitate cu cerintele (puncte) acordat
normative.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0

Institutia de formare profesionala continud conferd certificate,
adeverinte sau diplome de calificare de finalizare a programelor de
formare profesionala continua cu respectarea cadrului normativ-
reglator.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 5. Personalul didactic

Institutiile se asigura de competenta cadrelor didactice, aplicd procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului didactic.
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Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului didactic

5.1.1. Planificarea si recrutarea personalului didactic pentru programul de formare profesionala continua

Dovezi

evaluare externa

o Fisele de post ale angajatilor;
prezentate de e Ordine privind angajarea personalului didactic;
institutia de  Dosare ale personalului didactic angajat;
formare e Contracte individuale de munca;
2;‘::;?::‘05“'3 « Discutii cu managementul institutiei, personalul didactic si analiza documentelor.
Constatari In cadrul SRL ” VRN AUTO” activeazd un profesor pentru predarea disciplinelor teoretice
facute in timpul "Bazele legislatiei in traficul rutier”, "Conducerea autovehiculului. Comportament si Siguranta”
vizitei de si "Constructia si exploatarea vehiculelor’, 1 profesori-medic pentru predarea modului

"Acordarea primului ajutor. Educatia antidrog” si 7 instructori in conducerea auto. Numarul de
profesori este dependent de numarul de grupe formate. Profesorul de legislatie rutiera pentru
predarea disciplinelor teoretice este cu studii superioare in domeniu, fiind absolvent al
Universitatii Agrare de Stat din Moldova.

Cadrele didactice sunt angajate prin ordin, in baza actelor de studii in domeniu, inclusiv
modulul Psihopedagogic si permisului de conducere de categorie corespunzatoare. Cu
personalul angajat se incheie contracte individuale de munca. Dosarele personale ale
angajatilor se pastreaza la administratorul institutiei iar accesul altor persoane este
restrictionat.

Programul de formare profesionala nominalizat este asigurat de un cadru didactic titular pentru
predarea disciplinelor teoretice si 6 instructori in conducerea auto angajati titular la institutie.

In cadrul programului de formare profesionala continua Instruirea initiala a conducatorilor auto
categoria B(B1) un profesor cumulard.

La programul de formare profesionala Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria B(B1)
pentru un cadru didactic revin in mediu 25 de formabili.

Cu personalul angajat se incheie contracte individuale de munca. Un exemplar se pastreaza la
administratorul institutiei in dosarul cadrului didactic, altul la salariat.

Atributiile personalului didactic sunt specificate in fisa postului.

Personalul didactic cunoaste atributiile specificate in fisa postului, fapt ce este confirmat prin
contrasemnare exemplarul pastrat la Serviciul personal.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului | Ponderea | Punctajul
didactic/stiintific este in strictd conformitate cu cadrul normativ in (puncte) acordat
vigoare.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0
Planificarea, recrutarea Si administrarea personalului

didactic/stiintific este in conformitate cu cadrul normativ in vigoare.

1,0 — mai mult de 20% din statele de functii ale cadrelor didactice

sunt acoperite de personal titular cu norma de bazéa si prin cumul 3,0 3,0

intern, in stricta conformitate cu cadrul normativ in vigoare.
Standard de evaluare minim obligatoriu:

Institutia de formare profesionala continua asigura o rata a cadrelor
didactice titulare cu norma de baza si prin cumul intern in institutie
nu mai mica de 10%.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

5.1.2. Calificarea profesionala a personalului didactic

evaluare externa

Dovezi e Dosare personale;

prezentate de « Discutii cu managementul institutiei;

institutia de o Discutii cu personalul didactic;

formare * Analiza documentelor.

profesionala

continua

Constatari Calificarea profesionala a personalului didactic corespunde cerintelor pentru ocuparea functiilor
facute in timpul didactice si corespunde programului de formare profesionala Instruirea initiala a conducatorilor
vizitei de auto categoria B(B1).

Toate cadrele didactice angajate la programul de formare profesionala ce sunt responsabili de
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modulele teoretice detin studii superioare sau medii speciale in domeniul transportului auto.
Profesorul angajat pentru disciplinele Acordarea primului ajutor si Instruirea antialcoolica si
antidrog — studii superioare in medicind. Toti profesorii si instructorii detin certificate de
atestare profesionala si permisuri de conducere de categorie corespunzatoare.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — mai mult de 95% din personalul didactic/stiintific implicat in | Ponderea | Punctajul
procesul educational au calificarea profesionala conforma (puncte) acordat
programului de formare profesionala continua.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0

90% din personalul didactic/stiintific implicat in procesul educational
au calificarea profesionala conforma programului de formare
profesionala continua.

Puncte tari

Recomandari

v Sustinerea si acordarea suportului metodic cadrelor didactice.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului didactic

5.2.1. Masuri de dezvoltare a personalului didactic

Dovezi e Planurile de dezvoltare a institutiei pentru ultimii/lurmatorii ani;

prezentate de e Actele ce confirma executarea actiunilor prevazute de planul de dezvoltare a unitatii
institutia de (certificatele de competenta profesionala);

formare e Discutii cu managerul institutiei si cu cadrele didactice;

Pr°f?5i‘{“a|5 e Facturi fiscale privind achitarea cursurilor de psihopedagogie si cursurilor de perfectionare;
continua e Analiza documentelor.

Constatari Formarea profesionala continua a cadrelor didactice se realizeaza in conformitate cu
facute in timpul | Regulamentul de functionare interna al SRL VRN AUTO.

vizitei de Personalului didactic a fost angajat deja cu actele valabile ce confirma formarea profesionala.

evaluare externa

Formarea profesionala continuda a cadrelor didactice se realizeaza in conformitate cu
Regulamentul de functionare interna al SRL VRN AUTO. Institutia activeaza si nu a prezentat
un Plan de dezvoltare a personalului didactic.

Cadrele didactice participa la diverse cursuri de formare continua, seminare, sesiuni de
formare. Pentru anii urmatori sunt planificate participari la cursuri de perfectionare, conform
graficului format de managerul unitatii si in functie de expirarea celor valabile.

Scoala Auto VRN AUTO” SRL monitorizeaza si stimuleaza procesul de perfectionare a
cadrelor. Cadrele didactice sunt delegate la cursuri de formare continua profesionale sau
psihopedagogice, alte activitati de formare continua in institutile specializate de formare
continua. Cheltuielile sunt suportate partial sau integral de intreprindere.

Progresul profesional al personalului didactic se examineaza prin autoevaluarea cadrelor
didactice, evaluarea colegiald, evaluarea de catre formabili. De asemenea, pregatirea
profesionala ale cadrelor didactice influenteaza asupra imaginei institutiei.

Gradul de 1,0 — institutia de formare profesionala continua are strategii/politici | Ponderea | Punctajul

realizare a de dezvoltare a personalului didactic si le realizeaza integral. (puncte) acordat

standardului de

evaluare si 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari v Institutia dispune de un sistem de acordare a sporurilor la salariu pentru performante
personale.

Recomandari v/ Sporirea ponderii cadrelor didactice tinere.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.2.2. Planificarea s

i realizarea activitatii metodice a personalului didactic

Dovezi ¢ Analiza insusitei si frecventei absolventilor cursului teoretic si practice;

prezentate de o Materiale didactice si metodice elaborate de personalul didactic;

institutia de ¢ Discutii cu managementul institutiei;

formare o Discutii cu cadrele didactice.

profesionala

continua

Constatari Institutia sustine activitatile metodice a personalului didactic si asigura integral realizarea

-14 -




A

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

Codul dosarului FPC.ACR.PFPC-507

facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

acestora. Materialele didactice sunt elaborate de catre profesori la necesitate. Nu a fost
prezentata planificarea acestor activitati.

In urma discutiilor cu formabilii cat si cu absolventii unitatii de instruire, rezultd faptul c&
activitatile metodice si tehnicile implementate la formarea candidatilor sunt clar formate si usor
intelese de catre ultimii.

Gradul de 1,0 — institutia de formare profesionala continua are mecanisme de | Ponderea | Punctajul

realizare a planificare si sustinere a activitatii metodice a personalului didactic (puncte) acordat

standardului de | si asigura integral realizarea acestora.

evaluare si 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari v'  Adaptarea metodelor de predare la standardele contemporane pentru intregul corp
didactic.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru formabili

Institutiile finanteaza Tn mod corespunzator activitatile de invatare si predare. Institutile asigura formabilii cu
resurse de invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Personal administrativ si auxiliar

6.1.1 Planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar

evaluare externa

Dovezi e Ordine privind angajarea personalului administrativ;
prezentate de ¢ Dosare ale personalului administrativ si auxiliar angajat;
institutia de e Contractul de asistenta contabila nr. 005/2018;
formar.e . e Contracte individuale de munca ale personalului administrativ si auxiliar angajat;
profesionala e Fisa postului personalului administrativ si auxiliar angajat;
continua e Discutii cu administratorul institutiei;

e Discutii cu personalul administrativ.
Constatari Scoala auto "VRN AUTO” SRL nu dispune de un sistem de planificare a personalului deoarece
facute in timpul acest proces depinde de numarul de formabili. Recrutarea personalului administrativ si auxiliar
vizitei de este n obligatiunea administratorului si serviciului personal.

Conform extrasului din Registrul de stat al persoanelor juridice nr.5484 din 18.03.2021,
Administrator al SRL ” VRN AUTO” este D-nul Gurschii Nicolae.

in cadrul vizitei au fost consultate dosarele angajatilor, fiind identificatd urmatoarea structura a
personalului administrativ:

- Administrator/Director — angajat de baza. Dispune de studii superioare de licentd in
domeniul transporturilor (UTM). La fel, prin cumul intern, este angajat in calitate de
maistru-instructor.

- Contabil — Diploma de studii nu a fost prezentata in dosarul personal. A fost prezentat
contractul de asistenta contabila nr. 005/2018 din 02.01.2018 cu SRL "LAXAM PLUS".

Administratorul are incheiat contract de munca individual. In dosarele personale au fost
prezentate cererea de angajare, declaratia pe propria raspundere privind lipsa antecedentelor
penale, contractul individual de munca, fisa postului, diploma de studii superioare.

Exista strategie de dezvoltare a institutiei in care se regasesc unele actiuni de dezvoltare a
personalului administrativ. La moment aceste actiuni au fost executate.

Functiile personalului administrativ si auxiliar sunt indeplinite de Administratorul institutiei.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

0,5 - planificarea, recrutarea si administrarea personalului | Ponderea | Punctajul
administrativ si auxiliar este Tn conformitate cu cadrul normativ in (puncte) acordat
vigoare, cu abateri neesentiale.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 15

Planificarea, recrutarea si administrarea personalului administrativ
si auxiliar este in conformitate cu cadrul normativ in vigoare.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

v' Completarea dosarelor personale ale angajatilor cu copiile actelor de studii.
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Criteriul 6.2. Resurse materiale

6.2.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale

evaluare externa

Dovezi e Contractul de arenda a spatiului de studii nr.02-L din 11 martie 2021;
prezentate de Contractul de locatiune a terenurilui din 31.04.2019,
institutia de Schita cu amplasarea elementelor obligatorii necesare procesului de instruire si de
formare efectuare a probelor de verificare a aptitudinilor si a comportamentului in conducerea
profesionala autovehiculelor;
continua e Autorizatia sanitara de functionare nr. 007561/2020;

¢ Autorizatia antiincendii de functionare valabila pentru toate spatiul de studii teoretice nr. 3-

361/21;

o Vizitarea tuturor spatiilor educationale;

e Analiza documentelor.
Constatari Sala de studii. Sala de studii este situatd pe adresa: or. Anenii Noi, str. Piata 31 august 5 si
facute in timpul are o suprafata de 56,25 m?. Sala de studii este in locatiune, conform contractului de arenda
vizitei de nr.02-L din 11 martie 2021. Contractul de arenda a salii de studii este valabil de la 18.01.2021

pana la 31.12.2023.
Terenul de instruire. Terenul de instruire de pe adresa r-nul Anenii Noi, s. Ruseni, nr.
cadastral 1039109.256 este in proprietatea SRL ,PLASER COM”. Terenul de instruire este
transmis SRL "VRN AUTO” in locatiune, conform contractului de arenda din 21.04.2019.
Valabilitatea contractului: de la 31.04.2019 pana la 20.04.2022.
Suprafata totala a salii de studii 56,25 m? este suficients pentru realizarea programei: Instruirea
initiala a conducatorilor pentru categoria ,B(B1)”.
Suprafata terenului de instruire (Stgren = 1500 m2) este suficienta pentru amplasarea
concomitenta a tuturor elementelor prevazute de Programul de instruire, astfel incat sa fie
posibild exersarea eficientd in plind sigurantd a manevrelor in conducerea vehiculelor de
instruire.
Spatiile educationale corespund cerintelor de securitate si sanatate fapt confirmat de actele
prevazute de legislatia in vigoare. In cadrul vizitei scolii auto, comisiei de evaluare i-au fost
prezentate:
- Procesul-verbal de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra
incendiilor nr. 3-361/21 din 11.03.2021. conform actului, incalcari nu au fost depistate.
- Autorizatia sanitara pentru functionare nr. 007561/2020 din 20.11.2020 valabila pana
la 31.12.2023.
Spatiile educationale sunt suficiente pentru realizarea programului de formare profesionala
continua si sunt amenajate si dotate conform cerintelor legii nr. 131-XVI din 7 iunie 2007.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — institutia de formare profesionala continua asigura in totalitate | Ponderea | Punctajul
spatii adecvate pentru realizarea programului de formare (puncte) acordat
profesionala continua.
Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0
Institutia de formare profesionala continua asigura procesul de
studii cu spatii proprii sau inchiriate, adecvate programului de
formare profesionald continua, care corespund cu cerintele de
securitate si sanatate si de aparare impotriva incendiilor.

1,0 - institutia de formare profesionala continua asigura suprafete
ce revin unui formabil, dupa cum urmeaza: 3,0 3,0
e sali de curs — nu mai putin de 2,0 m?;
e sali de seminar — nu mai putin de 2,0 m%;
« laboratoare — nu mai putin de 3,0 m”.
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Institutia de formare profesionald continua asigura suprafete
minime ce revin unui formabil, dupa cum urmeaza:
e salidecurs—1,0m?
e salide seminar — 1,4 m?;
e laboratoare — 2,0 m?

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunétatire
obligatorii
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6.2.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale

evaluare externa

Dovezi e Autoturisme:
prezentate de - 6 automobile Dacia Logan utilate in conformitate cu cerintele procesului instruire;
institutia de e Schita itinerarelor pentru efectuarea instruirii practice coordonata cu politia la data de
formare 14.04.2016 si la data de 22.07.2019;
profesionala e Facturi de procurare a echipamentelor, mijloacelor de invatamant si auxiliarelor
continua curriculare;

e Contract de inchiriere a unitatii mobile Dacia Logan;

e Vizitarea tuturor spatiilor educationale si de desfasurare a activitatii practice;

e Discutii cu administratia si personalul scolii;

e Analiza documentelor.
Constatari Spatiile educationale sunt dotate in conformitate cu necesitatile minime curriculare ale
facute in timpul programului de formare profesionala continua: Instruirea initiald a conducatorilor auto categoria
vizitei de ,B(B1)".

Baza materiald a scolii este actuala si relevanta, se observa o reinnoire recentd a materialelor
didactice (planse, mostre), conform cerintelor actuale. Minimum necesar este asigurat. Fondul
de carte prezentat la momentul vizitei este suficient si corespunde disciplinelor predate.
Unitatile de transport in nr. de 6 autoturisme de model Dacia Logan, corespund cerintelor
sigurantei circulatiei rutiere, fapt confirmat prin raporturile de inspectie tehnica si ecusoane. 5
autoturisme sunt in proprietatea SRL "VRN AUTOQ?”, iar 1 autoturism este in locatiune.

Baza materiala este suficientd. Atat sala de studii, terenul de instruire, cat si tehnica de
instruire corespund Regulamentului si legii nr. 131-XVI din 7 iunie 2007.

Spatiile educationale sunt accesibile, cu amplasare la primul etaj (clasa de studii). Dotarile
scolii (echipamente, mijloace de nvatamant) sunt accesibile tuturor (pentru formabili, cadre
didactice, inclusiv pentru persoanele cu necesitati educationale speciale).

Mijloacele de Tnvatamant se afla la loc vizibil, pe pereti, sau la loc accesibil. Sala de curs este
dotata cu mobilier, tabla, televizor, imprimanta, xerox, conexiune la internet, etc.

Orientarea formabililor si a corpului didactic este usoara. Sediul scolii este Tn spatele liceului
teoretic din or. Anenii Noi. Sala de curs nu are iesire directa la infrastructura rutiera, dar este
situat Tn apropiere de ea. In curte si pe peretii salii de studii sunt panouri informative.

Terenul de instruire este ingradit. Sala de studii este supravegheata pe timp de noapte de
paznicul liceului teoretic or. Anenii Noi. Accesul este liber in orele de lucru a scolii auto.

Spatiul sanitar este in incinta liceului, evident este acces la apa si sapun.

Materialele didactice au fost completate cu indicatoare si/sau marcaje noi. Nr. autoturismelor
de instruire a crescut concomitent cu nr. formabililor scolii auto.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 - institutia de formare profesionald continud are o dotare a | Ponderea | Punctajul
spatiilor educationale care asigura in totalitate realizarea finalitatilor (puncte) acordat
de studiu/rezultatelor finvatarii ale programului de formare

profesionala continua. 3,0 3,0

Standard de evaluare minim obligatoriu:
Institutia de formare profesionalé continua are o dotare a spatiilor

educationale  care  asigura realizarea  finalitatilor  de
studiu/rezultatelor invatarii ale programului de formare profesionala
continua.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunétatire

obligatorii

Criteriul 6.3. Resurse financiare

6.3.1. Finantarea procesului educational

Dovezi e Discutii cu managementul institutiei;

prezentate de e Contract de asistenta contabila nr. 005/2018; Contract de prestari servicii de T si RC nr.
institutia de 1T/21; Contractul pentru studii;

formare o Discutii cu formabilii (fosti si actuali); Vizitarea spatiilor; Analiza documentelor.
profesionala

continua

Constatari Sursele de venit destinate efectuarii procesului educational vin exclusiv din taxele de studii
facute in timpul percepute in baza contractului incheiat cu formabilii, dar si din contributiile fondatorului.
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vizitei de
evaluare externa

Informatiile sunt stocate de catre Serviciul contabilitate, economie si finante. In acest sens,
intreprinderea are incheiat un contract de asistenta contabila nr. 005/2018 din 02.01.2018 cu
SRL "LAXAM PLUS”.

Taxele de studii pentru programul de formare profesionala continua poate fi modificat de
administratia societatii cu raspundere limitatd. Costul studiilor este stipulat in contractul de
studii, Tncheiat cu formabilii si pe panoul informativ din cadrul institutiei.

Taxele de studii sunt calculate de céatre administratia scolii auto reiesind din cheltuieli curente si
cele legate de procesul de studii, dar si tindnd cont de cererea pietei si preturile concurentilor.
In baza cererii formabililor, in cazurile justificate de necesitatea/insuficienta financiara,
administratia ofera formabililor reduceri/scutiri a taxelor de studii.

Alte forme de finantare a procesului educational nu s-au identificat.

Sursele financiare obtinute de unitatea de instruire se aloca pentru asigurarea procesului de
instruire, plati salariale, impozite, chirii. La fel, au loc plati lunare a serviciilor comunale. O
parte buna a resurselor financiare sunt cheltuite pentru intretinerea tehnicad si reparatia
unitatilor de transport. n acest sens, intreprinderea are incheiat un contract de prestari servicii
auto nr. 1T/21 din 01.01.2021 incheiat cu SRL "FORCING TRANS”, valabil pana la
31.12.2021, care ulterior poate fi prelungit.

La fel au fost prezentate facturi, care demonstreaza prezenta cheltuielilor pentru rechizite,
asigurari, inspectii tehnice periodice, etc.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — mijloacele financiare destinate procesului educational sunt
alocate n conformitate cu cadrul normativ in vigoare si sunt
suficiente pentru realizarea programului de formare profesionala
continua. 3,0 3,0

Punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.4. Asigurarea sociala a formabililor

6.4.1. Asigurarea formabililor cu servicii sociale

Dovezi o Autorizatia sanitara de functionare nr. 007561/2020;

prezentate de e Procesul-verbal de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor
institutia de nr. 3-361/21;

formare e Vizitarea tuturor spatiilor educationale;

profesionala e Contracte de prestare a serviciilor formabililor;

continua e Discutii cu managementul institutiei, cadrele didactice si formabilii (fosti si actuali).
Constatari SRL "VRN AUTOQ” ofera tuturor formabililor serviciile sociale primare, care se acorda la nivel de
facute in timpul comunitate tuturor beneficiarilor si au drept scop asigurarea confortului minim pentru formabili
vizitei de in procesul de instruire.

evaluare externa

in spatiul educational pe care prestatorul Tl pune la dispozitia formabililor sunt respectate
normele sanitare inclusiv si cele de prevenire a raspandirii bolilor infectioase, spatiul este
igienizat si ventilat Tn conformitate cu normele stabilite. Administratia SRL "VRN AUTO” este
deschisa pentru dialog cu toti formabilii, cei potentiali si cei existenti Th ceea ce priveste
acordarea unor servicii suplimentare pentru sporirea nivelului de confort al formabililor din
diverse categorii profesionale si sociale.

Din discutiile cu fostii formabili am constatat ca atat corpul didactic, cat si administratia scolii au
un comportament adecvat, decent. La fel, acesta s-a confirmat si prin recenziile anonime, care
au fost prezentate Tn cadrul vizitei membrilor (expertilor) comisiei de evaluare. Tindnd cont ca
formabilii sunt din localitati apropiate nu existad solicitari pentru asigurarea cazarii, in plus
Institutia informeaza despre modalitatea de obtinere a certificatului medical necesar pentru
inmatricularea la studiile conform programului.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — institutia de formare profesionala continua dispune de un
sistem de asigurare a formabillor cu servicii sociale
corespunzatoare normelor in vigoare.

Punctajul
acordat

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de

-18 -




A

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

Codul dosarului FPC.ACR.PFPC-507

imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asiguré ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a
programelor lor si a altor activitati.

Criteriul 7.1. Sistemul informational

7.1.1. Existenta si funcfionarea sistemului de gestionare a informatiei

evaluare externa

Dovezi ¢ Registru corespondentei de intrare; Registru corespondentei de iesire; Registru grupelor
prezentate de de formabili; Registru de evidenta a frecventei; Registru de evidenta blanchetelor de
institutia de certificate.

formare e Panou de informatie;

profesionala e Orarul lectiilor.

continua

Constatari Sistemul de gestionarea a informatiei in institutie respecta normele in vigoare. Registrele de
facute in timpul | evidentd a cererilor, contractelor, frecventei la ore a formabililor se completeaza la timp si cu
vizitei de informatia relevantd pentru o evidentd eficientd a proceselor de studii si administrarea

programelor.

Dosarele formabililor cu datele de caracter personal, blanchete certificatelor sunt stocate intr-
un dulap la oficiul administrativ. La dulapul acesta au acces profesorul de instruire teoretica,
administratorul si managerul institufiei, totodata persoanele terte nu vor avea acces la
informatie cu caracter personal.

La momentul vizitei de evaluare externa pe panoul informativ nu este completata cu informatia
necesara conform cu LEGE Nr. 105 din 13.03.2003 privind protectia consumatorilor art. 21 al.
12.

Gradul de 1,0 — institutia de formare profesionala continua dispune de un | Ponderea | Punctajul
realizare a sistem functional si eficace de gestionare a informatiei. (puncte) acordat
standardului de
evaluare si 3,0 3,0
punctajul oferit
Puncte tari
Recomandari v" Dotarea dulapului unde se pastreaza actele depuse de formabili cu un sistem de blocare
pentru a preveni accesul neautorizat;
v' Completarea panoului informativ cu informatia necesara conform cu LEGE Nr. 105 din
13.03.2003 privind protectia consumatorilor art. 21 al. 12.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publica informatii despre activitatea lor incluzénd detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor
accesibile, despre programele lor.

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public

8.1.1. Transparenta informatiei cu privire la programul de formare profesionala continua

Dovezi

¢ Retele de socializare ale institutiei de formare profesionalé continua;
prezentate de e Panouri informative, aviziere, carti de vizita;
institutia de e Discutii cu fostii formabili;
formare e Vizita spatiilor.
profesionala
continua
Constatari Institutia nu dispune de pagina oficiala.
facute in timpul Promovarea se efectueaza prin afise, carti de vizita, flyere, recomandari, retele de socializare.
vizitei de Informatiile din retelele de socializare si panourile publicitare sunt relevante, corespund
evaluare externa | programelor de formare profesionala. Informatia cu referire la Programul de formare
profesionalé a scolii auto este accesibila tuturor persoanelor cointeresate.
In urma vizitei s-a constatat:
La sediul institutiei sunt panouri informative. Este afisat orarul lectiilor teoretice/practice. La
institutie au fost prezentate planurile de Thvatamant. Salile de curs sunt dotate cu materiale
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didactice. Pentru o utilizare mai eficienta a spatiului de studii teoretice, sala este amenajata in
mod mixt si poate fi utilizatd in procesul de instruire a formabililor la programul: Instruirea
initiala a conducatorilor auto pentru cat "B(B1)”.

In sala de studii sunt calculatoare (3 un. — pentru elevi si 1 un. p/u profesor), televizor, tabla,
mostre ale agregatelor in sectiune, planse didactice, standuri, etc.

Am constatat din discutiile cu formabilii ca nivelul transparentei este asigurat in procesul de
inscriere in scoala. Viitorului formabil i se comunica din start conditiile, preturile, durata de
studii, etc. La sediul institutiei de Tnvatamant este registrul de inregistrare a contractelor.
Formabilii completeazéa cererea si contractul pentru studii in douéd exemplare, unul dintre care
ramane la formabil, al doilea exemplar — la sediul scolii, se pastreaza in arhiva. In urma vizitei
am constatat ca salile de curs sunt amenajate cu materialele didactice necesare.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — institutia de formare profesionalad continua asigura in totalitate | Ponderea | Punctajul
transparenta informatiei de interes public cu privire la programul de (puncte) acordat
formare profesionala continua.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0

Institutia de formare profesionala continua asigura transparenta
informatiei de interes public cu privire la programul de formare
profesionala continua.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 9. Monitorizarea continua si evaluarea periodica a programelor de formare

profesionala

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le ofera, pentru a se asigura ca acestea si ating
obiectivele si raspund nevoilor formabililor si ale societéatii. Aceste evaluari conduc la imbunatatirea continua a
programelor. Orice masura planificatd sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor

interesati.

Criteriul 9.1. Monitorizarea si evaluarea periodica a programului de formare profesionala continua

9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de formare profesionala continua

evaluare externa

Dovezi e Curriculum privind formarea profesionala initiald si continua de toate categoriile
prezentate de /subcategoriile, aprobat ME ord. 1022 din 28.10.2013;

institutia de o Discutii cu managementul institutiei;

formare e Discutii cu cadrele didactice.

profesionala

continua

Constatari Analiza si aprecierea internd de asigurare a calitatii privind monitorizarea programului Tn
facute in timpul institutie este permanenta, care constd in colectarea propunerilor de imbunatatire a instruirii
vizitei de atat din partea profesorului, instructorului auto cat si din partea formabililor, pe cale orala, fara

a fi documentate.

Institutia depune efort pentru prestarea serviciilor educationale de calitate, iar responsabilii de
predarea cursurilor teoretice actualizeazéd si revizuiesc programul de formare profesionala
initiala a conducatorilor de autovehicule de categoria ,B(B1)”, permanent se tine cont de
solicitarea formabililor inmatriculati, privind planificarea orelor in timpul zilei.

Programul de formare profesionala continua este actualizat in baza ultimilor modificari a legii
131 din 07.06.2007 privind siguranta traficului rutier.

Gradul de 1,0 — institutia de formare profesionald continua dispune si aplicd | Ponderea | Punctajul

realizare a proceduri eficace de monitorizare, revizuire si imbunatatire continua (puncte) acordat

standardului de | a programului de formare profesionala continua.

evaluare si 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari v" Documentarea masurilor de revizuire si modernizare a metodelor si mijloacelor de
predare-invatare-evaluare la program, prin procese-verbale sau alte documente in care
sa poata fi descrise activitatile planificate si realizate.

Arii de

imbunétatire

obligatorii
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9.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare

evaluare externa

Dovezi e Regulamentul intern al activitati de instruire in ,VRN AUTO” S.R.L la formarea
prezentate de profesionald initiald a conducatorilor de autovehicule de categoria ,B”, nr. 1 din
institutia de 30.05.2016;
formare e Instructiunea cu privire la organizarea si desfdsurarea examenelor de absolvire a
profesionala cursurilor de formare profesionala initiala a conducatorilor de autovehicule de categoria
continua ,B", nr. 2 din 30.05.2016;

e Proces-verbal a sedintei de examinare pentru sustinerea examenelor de absolvire a

conducatorilor de autovehicule;

¢ Discutii cu managementul institutiei;

e Discutii cu cadrele didactice;

e Discutii on-line cu formabilii (actuali si fosti).
Constatari Activitatile de monitorizare a proceselor de predare-invatare-evaluare la programul de formare
facute in timpul profesionald initiala se realizeaza prin:
vizitei de 1) organizarea procesului de studiu teoretic si instruire practica a formabililor;

2) asigurarea consecutivitatii predarii modulului tematic;

3) asistenta periodica neplanificata a directorului la orele teoretice;

4) evaluarea finala a formabililor;

5) organizarea examenelor de absolvire a candidatilor in conducatori de autovehicule conform
cerintelor.

Activitatile mentionate se efectueaza in scopul asigurarii calitatii in proceselor de predare-
invatare-evaluare la Programul de formare profesionala continua.

Monitorizarea procesului de predare-invatare-evaluare este efectuatda de managerul ,VRN
AUTO” S.R.L la finele cursului de formare profesionala initiala a conducatorilor de autovehicule
de categoria ,B(B1)” prin analiza proceselor verbale ale Comisei de examinare si a Fisei de
evidenta a orelor de instruire practica a formabililor.

Chestionarea formabililor cu privire la calitatea proceselor de predare-invatare-evaluare la
programul de formare profesionala initiala nu au fost realizate pana la moment.

Nu sunt inregistrate rezultatele procedurilor/ activitatilor de Tmbunatéatire continua a calitatii
proceselor de predare-invatare-evaluare.

Comunicarea rezultatelor procedurilor/ activitdtilor de imbunatatire continua a calitatii
proceselor de predare-invatare-evaluare nu au fost realizate si nu au fost intreprinse masuri de
imbunatatire.

Gradul de 1,0 - institutia de formare profesionald continua dispune de | Ponderea | Punctajul
realizare a proceduri functionale si eficace de monitorizare a proceselor de (puncte) acordat
standardului de | predare-invatare-evaluare la programul de formare profesionala
evaluare si continua. 3,0 3,0
punctajul oferit
Puncte tari
Recomandari v" Monitorizarea continua a proceselor de predare-invatare-evaluare a etapelor teoretice si
practice la programul de formare profesionala prin inregistrarea in procese-verbale.
Arii de
imbunatatire
obligatorii
9.1.3. Evaluarea programului de formare profesionala de catre formabili, absolventi, angajatori si alti
beneficiari
Dovezi ¢ Discutii cu managementul institutiei;
prezentate de o Discutii cu cadrele didactice;
institutia de  Discutii cu personalul administrativ si auxiliar;
formare o Discutii on-line cu formabilii (actuali si fosti).
profesionala
continua
Constatari Procedurile de evaluare internd a programelor de formare profesionald continud nu au fost
facute in timpul prezentate la momentul vizitei.
vizitei de Plan de evaluare interna sau inregistrarea unei periodicitati de evaluare a programului de

evaluare externa

formare profesionala continua nu a fost prezentat.

Colectarea parerilor formabililor cu privire la programul de formare profesionala continua are
loc la finalizarea cursului de studii in forma verbala prin dialoguri, de aceea proceduri
documentate a opiniei formabililor nu au fost prezentate.

Nu sunt Tnregistrate si documentate rezultate chestionarilor de catre formabili si a altor factori
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interesati interni si externi.

Administratia institutiei tine cont de solicitarile de optimizare/modernizare a procesului de
instruire exprimate de formabili si de catre alti beneficiari precum si de cadrele didactice.
Evaluarea activitatilor de instruire au loc, in mare parte, prin ajustari curente fara a fi
documentate in careva procese-verbale sau rapoarte.

Gradul de 1,0 — programul de formare profesionala continua este evaluat de | Ponderea | Punctajul
realizare a toti beneficiarii (formabili, personal angajat, absolventi, angajatori) (puncte) acordat
standardului de | si se intreprind masuri de imbunatatire continua a acestuia.
evaluare si 3,0 3,0
punctajul oferit
Puncte tari
Recomandari v Elaborarea unui set de chestionare adresate formabililor, absolventilor, cadrelor didactice
cu scopul evaluarii calitatii procesului de instruire la program.
v' Colectarea parerilor sub forma de chestionare, sondaje de la beneficiarii programului.
v/ Stabilirea si inregistrarea masurilor pentru imbunatatirea continua proceselor de predare-
invatare-evaluare.
Pastrarea si sintetizarea informatiilor colectate prin sondaje si elaborarea unor rapoarte
de realizare a masurilor de imbunatatire a calitatii in cadrul programului evaluat.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic
Institutiile se supun ciclic proceselor de asigurare externa a calitatii.
Criteriul 10.1. Asigurarea externa a calitatii

10.1.1. Executarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii si a altor
institutii publice

Dovezi e Curriculum privind formarea profesionala initiald si continuad de toate categoriile
prezentate de /subcategoriile, aprobat ME ord. 1022 din 28.10.2013;

institutia de e Hotararea Colegiului ME nr. 4 din 30.09.2013 cu privire la aprobarea si punerea in
formare aplicare a Regulamentului privind functionarea unitatilor de formare profesionala a
profesionala conducatorilor de autovehicule si a Metodologiei de evaluare a unitatilor de formare
continua profesionala a conducatorilor de autovehicule;

e  Ordinul ME nr. 459 din 18 mai 2016 cu privire la aprobarea materialului didactic ,Teste si
grile de corectare de cunoastere a legislatiei rutiere, pentru pregatirea si examinarea
conducatorilor de autovehicule in scopul obtinerii permisului de conducere”;

¢ Discutii cu managementul institutiei

¢ Discutii cu cadrele didactice

¢ Discutii cu personalul administrativ si auxiliar

e Analiza documentelor

Constatari Administratorul ,VRN AUTO” S.R.L comunica si monitorizeazd permanent dispozitiile si
facute in timpul recomandarile Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii si altor ministere cu referire la
vizitei de formarea profesionald initiala a conducatorilor de autovehicule de categoria ,B(B1)” ce tine

evaluare externa

nemijlocit de competentele acestora.

Cu Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii si Agentia Serviciilor Publice este stabilita
conlucrarea prin sistemul electronic precum si adresarile la direct in rezolvarea problemelor de
educatie. In activitate se tine cont de indicatiile si recomandarile: - Ministerului Sanatatii —
privind examinarea starii sanatétii a formabililor pentru instruire; - Ministerului Afacerilor Interne
— examinarea propunerilor ce tin de siguranta traficului rutier; - ISE — programarea cadrelor
didactice la cursuri de perfectionare.

Toate dispozitile si recomandarile a altor structuri cu atributii si competente Th domeniul de
referintd sunt comunicate, executate si monitorizate. Acestea sunt inregistrate Tn Registrul
corespondentei de intrare gi transmise pentru examinare si decizie.

Recomandarile si dispozitiile venite de la Ministerele de resort sunt implementate in procesul
de instruire a conducatorilor auto.

Prevederile dispozitilor si recomandarilor MECC si altor institutii sunt executate, urmarite,
discutate si documentate. Mecanismul existent de monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor
permite de a Tmbunatati procesul de pregatire formabililor in cadrul Programelor de formare
initiald a conducatorilor auto.
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Gradul de 1,0 — institutia de formare profesionala continua comunica, executd | Ponderea | Punctajul
realizare a si monitorizeaza integral dispozitile si recomandarile Ministerului (puncte) acordat
standardului de | Educatiei, Culturii si Cercetarii si ale ministerelor de resort cu
evaluare si referire la programul de formare profesionala continua. 3,0 3,0
punctajul oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

10.1.2. Realizarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor formulate in baza evaluarii externe de catre
Agentia Nationala de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare/alte Agentii de Asigurare a Calitatii

Dovezi e Discutii cu managementul institutiei;

prezentate de o Discutii cu cadrele didactice;

institutia de o Discutii cu personalul administrativ si auxiliar;

formare e Analiza documentelor.

profesionala

continua

Constatari Evaluarea externa de catre ANACEC la intreprindere are loc pentru prima data.

facute in timpul Acreditarea programului de formare profesionala se solicita pentru prima data.

vizitei de

evaluare externa

Gradul de 1,0 - institutia de formare profesionala continua examineaza | Ponderea | Punctajul
realizare a observatiile, recomandarile si decizile ANACEC/altor Agentii de (puncte) acordat
standardului de | Asigurare a Calitatii si ntreprinde masuri privind dezvoltarea

evaluare si programului de formare profesionala continua dupa evaluarea 3,0 3,0
punctajul oferit externa.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Concluzii generale

1. SRL ,VRN Auto”, va realiza programul de formare profesionala Instruirea initiald a conducatorilor auto conform

Curriculumului ,Conducéatori de vehicule”, aprobat prin Ordinul Ministerului Educatiei nr. 1022 din 2013,
imbindnd succesiunea temelor teoretice cu exercitile practice la instruirea in conducerea autovehiculului.
Regulamentul privind functionarea unitatilor de formare profesionald a conducatorilor de autovehicule, este
aprobat si necesita a fi ajustat la particularitatile/specificul Societatii. Planul de dezvoltare institutionald nu este
corelat cu necesitatile prezente. Planul strategic de dezvoltare a institutiei tot nu este elaborat.

. Programul de formare profesionala se desfdasoara Tn conditii legale, cu respectarea prevederilor cadrului
legislativ si normativ, contine toate elementele proiective si structurale necesare. Denumirea programelor
corespunde nomenclatorului domeniilor de formare profesionald, prevazuta conform Clasificatorului ocupatiilor
din RM, aprobat prin Ordinul Ministerului Muncii, protectiei sociale si familiei Nr. 22 din 03.03.2014.

. In procesul de pregatire a formabililor se aplicd metodologii si materiale didactice conform standardelor de
instruire si se realizeazd programul de studii aprobate. Transparenta procesului de evaluare curenta si finala
este realizatd succint, procesul de arhivare a informatiei din dosare este asigurat de catre managerul institutiei,
in organizarea si desfasurarea procesului de predare-invatare-evaluare se aplicd putine mijloacele
informationale (TIC) si sunt folosite partial soft-uri educationale specializate.

. Inscrierea, procesul educational, finalizarea este in corespundere cu Hotdrarea Guvernului a RM Nr. 1452 din
24-12-2007 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la permisul de conducere, organizarea si desfasurarea
examenului pentru obtinerea permisului de conducere si conditiile de admitere la traficul rutier.

. Programul de formare este asigurat cu cadre didactice pregatite corespunzator.

. Spatiile educationale corespund cerintelor minime. Spatiile de studii sunt accesibile, inclusiv si persoanelor cu
dizabilitati locomotorii. Finantarea procesului de studii este transparent, conform legislatiei in vigoare;

. Sistemul de gestionare a informatiei exista si corespunde normelor.

. Informatia cu privire la programul de formare profesionald continua: Instruirea initiald a conducatorilor auto
categoria ,B(B1)” este transparentd. in retele de socializare, informatia prezentatd de administratia scolii
corespunde realitatii.
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9. Institutia monitorizeaza si executa dispozitiile si recomandarile MECC cu privire la procesul de studii.
10.Programul de formare a conducatorilor auto categoria ,B(B1)” este supus pentru prima data unei proceduri de
acreditare.

Puncte tari:
o Aflarea in centrul oragului Anenii Noi, cu posibilitatea acoperirii satelor din jur;

e Autovehicule destinate instruirii sunt moderne si suficiente ca numar;

e Cadrele didactice cu experienta vasta;

e  Orarul lectiilor flexibil;

e Institutia dispune de un sistem de acordare a sporurilor la salariu pentru performante personale.
Recomandari:

e Elaborarea unui sistem de inlesniri pentru accesul grupurilor dezavantajate;

Sustinerea si acordarea suportului metodic cadrelor didactice;

Sporirea ponderii cadrelor didactice tinere;

Adaptarea metodelor de predare la standardele contemporane pentru intregul corp didactic;

Dotarea dulapului unde se pastreaza actele depuse de formabili cu un sistem de blocare pentru a preveni

accesul neautorizat;

¢ Documentarea masurilor de revizuire si modernizare a metodelor si mijloacelor de predare-invatare-
evaluare la program, prin procese-verbale sau alte documente Tn care sa poata fi descrise activitatile
planificate si realizate;

e Monitorizarea continua a proceselor de predare-invatare-evaluare a etapelor teoretice si practice la
programul de formare profesionala prin inregistrarea in procese-verbale;

e Elaborarea unui set de chestionare adresate formabililor, absolventilor, cadrelor didactice cu scopul
evaluarii calitatii procesului de instruire la program;

e Colectarea parerilor sub forma de chestionare, sondaje de la beneficiarii programului;

e Stabilirea si inregistrarea masurilor pentru imbunatatirea continua proceselor de predare-invatare-evaluare;

e Pastrarea si sintetizarea informatiilor colectate prin sondaje si elaborarea unor rapoarte de realizare a
masurilor de imbunatatire a calitatii in cadrul programului evaluat;

o Elaborarea planului de activitate la programul evaluat pentru anii urmatori, cu delimitarea compartimentelor
ce vizeaza strategia de asigurare a calitatii programului de studii.

Arii de imbunatatire obligatorii:
e Completarea dosarelor personale ale angajatilor cu copiile actelor de studii.

Recomandarea comisiei de evaluare externa:

in procesul de evaluare a programului Instruirea initiald a conducdtorilor auto categoria ,,B (B1)” s-a stabilit
urmatorul nivel de realizare a standardelor de acreditare:

Standard de acreditare 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Punctaj total 6 15 15 11 15 17 3 3 9 6
Valoare evaluata 6 15 15 11 15 15,5 3 3 9 6

Nivel de realizare, % | 100 100 100 100 100 91 100 100 100 100

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 2.1.1, 2.2.1, 3.1.1, 3.2.1, 3.2.2,4.2.1, 4.3.1, 5.1.1(2),
5.1.1(2), 5.1.2,6.1.1, 6.2.1(1), 6.2.1(2), 6.2.2 si 8.1.1. sunt indeplinite.

in baza pct. 62 al Metodologiei de evaluare externa a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie si
acreditéarii programelor de studii si a institutiilor de invatadmant profesional tehnic, superior si de formare continua,
se propune acreditarea programului Instruirea initiald a conducéatorilor auto categoria ,,B (B1)”, forma de
organizare cu frecventa, pentru o perioada de 5 ani.

Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte: latimirschi Sergiu

Membru: Banari Alexandru

Membru: Samoilov Sergiu

Membru: Nazar Boris
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Membru: Tolstenko Andrei
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