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Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calității  

Instituțiile dispun de politici pentru asigurarea calității care sunt publice și sunt parte a managementului lor strategic. 
Actorii interni dezvoltă și implementează aceste politici prin intermediul unor structuri și procese adecvate, implicând în 
același timp, și actori externi. 

Criteriul 1.1. Cadrul normativ, strategii și politici de asigurare a calității 

1.1.1. Statutul juridic al instituției vs. realizarea programului de formare profesională continuă 

Dovezi 
prezentate de 
instituția de 
formare 
profesională 
continuă 

• Certificatul  de  înregistrare  a instituției  nr. EB 0337185 din 21.10.2020; 

• Statutul S.R.L. „Auto Satelit” din 21.10.2020; 

• Extras din Registrul de stat al persoanelor juridice nr. 53 din 05.01.2021; 

• Autorizație sanitară pentru funcționare nr. 008236/2021 din 27.01.2021; 

• Contract de locațiune a imobilului nr. 33 din 12.01.2021;  

• Contract de locațiune a autovehiculelor nr. 1 din 25.01.2021;  

• Contract de locațiune a terenului de instruire nr. 01 din 12.01.2021;  

• Raport de autoevaluare privind autorizația de formare provizorie a programului de  formare 
inițială  al conducătorilor de autovehicule de categoria „B”; 

• Regulamentul intern de activitate, aprobat la ședința Consiliului de administrație, proces-
verbal nr. 2 din 18.01.2021; 

• Regulamentul privind funcționarea unităților de formare profesională a conducătorilor de 
autovehicule; 

• Codul Educației, aprobat prin Legea nr. 152/2014; 

• Legea nr. 131/2007 privind siguranța traficului rutier; 

• Hotărârea Guvernului nr. 616/2016 pentru aprobarea Metodologiei de evaluare externă a 
calității în  vederea  autorizării  de  funcționare  provizorie  și  acreditării programelor  de 
studii și a instituțiilor de învățământ profesional tehnic, superior și de formare continuă; 

• Interviul cu managementul Societății; 

• Analiza documentelor. 

Constatări 
făcute în timpul 
vizitei de 
evaluare 
externă 

S.R.L. „Auto Satelit” a fost înregistrată la Camera Înregistrări de Stat sub nr.  EB 0337185  din 
21.10.2020, IDNO 1020600036448. 

Statutul S.R.L. ” Auto Satelit ” din 21.10.2021 este elaborat în conformitate cu prevederile Legii nr. 

135/2007 privind societățile cu răspundere limitate, Codului Civil, aprobat prin Legea nr. 1107 din 
06.06.2002. 
Regulamentul privind funcționarea unităților de formare profesională a conducătorilor de 
autovehicule, este aprobat, și este ajustat la particularitățile/specificul Societății. 
S.R.L. „Auto Satelit”  va funcționa în baza Codului Educației, aprobat prin Legea nr. 152 din 17.07 
2014, Regulamentului cu privire la organizarea formării profesionale continue, aprobat prin 
Hotărârea Guvernului nr. 1224 din 09.11.2004, Legii nr. 131 din 07.06.2007 privind siguranța 
traficului rutier, Regulamentului cu privire la permisul de conducere, organizarea și desfășurarea 
examenului pentru obținerea permisului de conducere și condițiile de admitere la traficul rutier, 
aprobat prin Hotărârea Guvernului nr. 1452 din 24.12.2007 etc.  
S.R.L. „Auto Satelit” își va desfășura activitatea pe adresele: 
- instruirea teoretică: or. Chișinău,  str. Piața Unirii Principatelor 3, cu o suprafață totală de 50 m2 
contract de Locațiune Nr.33 din 12.01.2021. Termenul de valabilitate a Contractului este de un an. 
- instruirea practică:  or. Chișinău,  str. Pietrăriei 19, teren special destinat activității de instruire, S 
= 2400  m2, în locațiune, conform Contractului nr. 01 din 12.01.2021, termen de valabilitate de 5 
ani.  
S.R.L. „Auto Satelit” deține:  
-  Autorizație sanitară pentru funcționare nr. 008236/2021 din 27.01.2021.  
S.R.L. „Auto Satelit”” va realiza Programul de formare profesională Instruirea inițială a 
conducătorilor auto categoria „B(B1)” conform Curriculumului „Conducători de vehicule”, aprobat 
prin Ordinul Ministerului Educației nr. 1022 din 2013, îmbinând succesiunea temelor teoretice cu 
exercițiile practice la instruirea în conducerea autovehiculului. Curriculum programului nominalizat 
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1.1.2. Strategii și politici de asigurare a calității programului de formare profesională continuă 

este uniformizat ca document și este obligatoriu pentru toate centrele de instruire. Forma de 
învățământ - cu frecvență și la distanță. 

Gradul de 
realizare a 
standardului de 
evaluare și 
punctajul oferit 

1,0 – cadrul juridic-normativ al programului de formare profesională 
continuă este conform cerințelor legale. 
Standard de evaluare minim obligatoriu: 
Cadrul juridic-normativ de funcționare a programului de formare 
profesională continuă este conform cerințelor legale. 

Ponderea 
(puncte) 

 
3,0 

Punctajul 
acordat 

 
3,0  

 
Puncte tari 
 

 

Recomandări ✓ Ajustarea și aprobarea Regulamentului intern al Societății, inclusiv sigilarea; 
✓ Păstrarea cel puțin a documentelor importante într-un safeu sigur și care să nu fie la 

vedere. La moment documentația este păstrată într-un dulap lângă intrarea în sala de curs, 
unde are acces orice persoană neautorizată. 

Arii de 
îmbunătățire 
obligatorii 

 

Dovezi 
prezentate de 
instituția de 
formare 
profesională 
continuă 

• Plan strategic de dezvoltare instituțională 2021-2026; 

• Ordinul Ministerului Educației nr. 1022 din 2013 referitor la aprobarea Deciziei Consiliului 
național pentru Curriculum din 08.10.2013; 

• Demersul Ministerului Educației, Culturii și Cercetării nr. 03/4-09/3035 din 15.06.2020;   

• Interviul cu managementul instituției și cadrele didactice; 

• Analiza documentelor. 

Constatări 
făcute în timpul 
vizitei de 
evaluare 
externă 

Planul de dezvoltare instituțională 2021-2026 a S.R.L. ” Auto Satelit ” este aprobat și cusut, este 
corelat cu tendințele dezvoltării domeniului de activitate, cu structura cererii de instruire, cu evoluția 
economică a țării în domeniul transporturilor rutiere. Planul operațional al acestuia este pentru 
perioada 2017-2022, fapt ce impune ajustarea Planul de dezvoltare instituțională. 
Misiunea Societății prevăzută în Plan de dezvoltare instituțională 2021-2026, constă în oferirea 
formabililor posibilitatea de a-și promova personalitatea, de a se afirma prin competențele 
profesionale, de a fi ulterior responsabili în traficul rutier.   
Obiectivele strategice ce rezultă din Planul de dezvoltare instituțională 2021-2026 a S.R.L. ” Auto 
Satelit ” sunt: 
- Monitorizarea activității didactice, centrată pe formabil;   
- Susținerea lecțiilor demonstrative;    
- Valorificarea experienței didactice prin participarea la evaluările finale. 
S.R.L. ” Auto Satelit ”se va ghida de Curriculum „Conducători de vehicule”, aprobat prin Ordinul 
Ministerului Educației nr. 1022 din 2013. 
Obiectivele generale ale Programului de formare profesională continuă Instruirea inițială a 
conducătorilor auto categoria „B(B1)” a candidaților în conducători de autovehicule vizează: 
- Formarea unui sistem de cunoștințe teoretice, privind obligațiunile conducătorilor de vehicule; 
- Aplicarea cunoștințelor teoretice în condițiile traficului rutier; 
- Rezolvarea situațiilor semnificative din cadrul traficului rutier. 
Politica de asigurare și îmbunătățire continuă a calității instruirii la Programul de formare 
profesională continuă Instruirea inițială a conducătorilor auto categoria „B(B1)” este conform  
cadrului normativ în vigoare, fiind asigurată prin amenajarea și dotarea terenului de instruire 
conform prevederilor Legii  nr. 131/2007 privind siguranța traficului rutier, modernizarea parcului 
rulant și perfecționarea cadrelor didactice. 

Gradul de 
realizare a 
standardului de 
evaluare și 
punctajul oferit 

1,0 – obiectivele programului de formare profesională continuă sunt 
corelate cu strategia și politicile instituționale de asigurare și 
îmbunătățire continuă a calității, care sunt asumate și comunicate 
tuturor părților interesate. 

Ponderea 
(puncte) 

 
3,0 

Punctajul 
acordat 

 
3,0 

Puncte tari  



 

RAPORT DE EVALUARE EXTERNĂ Codul dosarului 
 

FPC.AFP.PFPC-132 
 

 

- 5 - 
 

 

Standard de acreditare 2. Proiectarea și aprobarea programelor de formare profesională 
continuă 

Instituțiile dispun de procese de proiectare și aprobare a programelor de formare profesională continuă. Programele de 
formare profesională continuă sunt proiectate în așa fel, încât să atingă obiectivele pentru care au fost create incluzând 
rezultatele învățării.  

Criteriul 2.1. Realizarea programului de formare profesională continuă 

2.1.1. Cadrul general de proiectare și aprobare a programului de formare profesională continuă 

 
Recomandări 
 

 

Arii de 
îmbunătățire 
obligatorii 

 

Dovezi 
prezentate de 
instituția de 
formare 
profesională 
continuă 

• Clasificatorul ocupațiilor din Republica Moldova (CORM 006-14), aprobat prin Ord.nr.22 
din 03.03.2014 al Ministerului Muncii, Protecției Sociale și Familiei a RM; 

• „Conducători de vehicule”. Curriculum privind formarea profesională inițială și continua de 
toate categoriile/ subcategoriile’, aprobat de Ministerul Educației al RM, ord. nr. 1022 din 
28.10.2013; 

• Pentru aprobarea Regulamentului cu privire la permisul de conducere, organizarea și 
desfășurarea examenului pentru obținerea permisului de conducere și condițiile de 
admitere la traficul rutier, HG nr.1452 din 24.12.2007; 

• Programul de formare profesională a conducătorilor auto aprobat de directorul instituției 
„Auto Satelit” SRL; 

• Planul de învățământ; 

• Managementul instituției; 

• Analiza documentelor. 

Constatări 
făcute în timpul 
vizitei de 
evaluare 
externă 

Programul de formare profesională continuă Instruirea inițială a conducătorilor auto categoria 
„B(B1)” corespunde Nomenclatorului domeniilor de formare profesională / Clasificatorului 
ocupațiilor din RM (cod, calificare) pentru categoria B – 832202 Conducător auto (șofer). 
Programul de formare profesională continuă, înaintat spre obținerea autorizării de funcționare 
provizorie, conține toate elementele proiective și structurale extrase din Curriculum, aprobat de 
Ministerul Educației al RM din 28.10.2013. 
Documente, care ar confirma consultări în dezvoltarea programului de formare profesională 
continuă, nu au fost prezentate. 

Gradul de 
realizare a 
standardului de 
evaluare și 
punctajul oferit 

1,0 – programul de formare profesională continuă este proiectat și 
aprobat în conformitate cu cerințele cadrului normativ. 
Standard de evaluare minim obligatoriu: 
Programul de formare profesională continuă este proiectat și aprobat 
în conformitate cu cerințele cadrului normativ. 

Ponderea 
(puncte) 

 
3,0 

Punctajul 
acordat 

 
3,0 

Puncte tari ✓ Programul de formare profesională continuă, înaintat spre obținerea autorizării de 
funcționare provizorie, conține toate elementele proiective și structurale extrase din 
Curriculum, aprobat de Ministerul Educației al RM din 28.10.2013. 

 

 
Recomandări 
 

 

Arii de 
îmbunătățire 
obligatorii 
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Criteriul 2.2. Conținutul programului de formare profesională continuă 

2.2.1. Misiunea, obiectivele și planul de învățământ la programul de formare profesională continuă 

Dovezi 
prezentate de 
instituția de 
formare 
profesională 
continuă 

• Planul strategic de dezvoltare instituțională pe anii 2021-2026, aprobat de directorul 
instituției „Auto Satelit” SRL; 

• „Metodologia de elaborare a programelor şi curriculum-ului din cadrul învățării pe tot 
parcursul vieții”, aprobat de Ministerului Educației, Cercetării și Culturi al RM, ord.nr.70 
din 25.01.2019; 

• „Conducători de vehicule”. Curriculum privind formarea profesională inițială și continua 
de toate categoriile/ subcategoriile, aprobat de Ministerul Educației al RM, ord. nr. 1022 
din 28.10.2013; 

• Regulament intern al instituției SRL „Auto Satelit”, aprobat de directorul instituției „Auto 
Satelit” SRL; 

• Programul de formare profesională a conducătorilor auto aprobat de directorul instituției 
„Auto Satelit” SRL; 

• Planul de învățământ; 

• Managementul instituției; 

• Analiza documentelor. 

Constatări 
făcute în timpul 
vizitei de 
evaluare 
externă 

Misiunea Unității de formare profesională a conducătorilor de autovehicule este promovarea, 
dezvoltarea, sporirea calității și relevanței formării profesionale a conducătorilor de autovehicule. 
Programul de formare profesională continuă, înaintat spre obținerea autorizării de funcționare 
provizorie corespunde Curriculumului „Conducători de vehicule” și în general - strategiilor naționale 
de dezvoltare a transportului auto din Republica Moldova. 
Misiunea și obiectivele programului de formare profesională continuă, înaintat spre obținerea 
autorizării de funcționare provizorie, corespund Curriculumului „Conducători de vehicule” și în 
general - strategiilor naționale de dezvoltare a transportului auto din Republica Moldova. 
Misiunea și obiectivele programului de formare profesională continuă, înaintat spre obținerea 
autorizării de funcționare provizorie, sunt racordate cu Planul strategic de dezvoltare instituțională 
a unității de instruire „Auto Satelit” SRL. 
Obiectivele generale ale cursului de formare profesională continuă în conducerea autovehiculelor 
de categoria ,,B’’ vizează: 
- formarea unui sistem de cunoștințe teoretice privind obligațiunile conducătorilor de vehicule, 
organizarea și dirijarea circulației rutiere, regulile de circulație a vehiculelor și primul ajutor medical; 
- aplicarea conștientă a acestor cunoștințe teoretice în condițiile reale din traficul rutier; 
- manifestarea unor comportamente adecvate privind rezolvarea situațiilor semnificative din cadrul 
traficului rutier. 
Cerințele normelor metodologice ale Ministerului Educației, Culturii și Cercetării la elaborarea 
planului de învățământ și programului de formare profesională continuă înaintat spre obținerea 
autorizării de funcționare provizorie, se respectă. 
Programul de formare profesională continuă și planul de învățământ înaintat spre obținerea 
autorizării de funcționare provizorie corespunde curriculumului „Conducători de vehicule” și 
„Metodologiei de elaborare a programelor și curriculum-ului din cadrul învățării pe tot parcursul 
vieții”, care au fost aprobate de Ministerul Educației, Culturii și Cercetării și avizate de ministerele 
de resort. 

Gradul de 
realizare a 
standardului de 
evaluare și 
punctajul oferit 

1,0 – misiunea, obiectivele și finalitățile programului de formare 
profesională continuă sunt racordate la strategiile naționale, realitățile 
și tendințele din domeniu și la planul de dezvoltare strategică a 
instituției de formare profesională continuă. 

Ponderea 
(puncte) 

 
3,0 

Punctajul 
acordat 

 
3,0 

1,0 – planul de învățământ corespunde cu cerințele Normelor 
metodologice, este aprobat de către Ministerul Educației, Culturii și 
Cercetării/ministerele de resort. 
Standard de evaluare minim obligatoriu: 
Planul de învățământ corespunde cu cerințele Normelor 
metodologice și este aprobat de către Ministerul Educației, Culturii și 
Cercetării/ministerele de resort. 

 
 
 

3,0 

 
 
 

3,0 
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2.2.3. Relevanța programului de formare profesională continuă 

 

Standard de acreditare 5. Personalul didactic  

Instituțiile se asigură de competența cadrelor didactice, aplică procese corecte și transparente de recrutare și dezvoltare 
a personalului didactic. 

Criteriul 5.1. Recrutarea și administrarea personalului didactic 

5.1.1. Planificarea și recrutarea personalului didactic pentru programul de formare profesională 
continuă 

Puncte tari  

Recomandări  

Arii de 
îmbunătățire 
obligatorii 

 

Dovezi 
prezentate de 
instituția de 
formare 
profesională 
continuă 

• Regulament intern al instituției SRL „Auto Satelit”, aprobat de directorul instituției „Auto 
Satelit” SRL; 

• Programul de formare profesională a conducătorilor auto aprobat de directorul instituției 
„Auto Satelit” SRL; 

• Planul de învățământ; 

• Managementul instituției; 

• Discuții cu cadrele didactice. 

Constatări 
făcute în timpul 
vizitei de 
evaluare 
externă 

Programul de formare profesională continuă reflectă necesitățile pieței muncii și tendințele din 
domeniu, deoarece conține reperele calitative prin studierea profundă a materialului teoretic și 
practic. 
La proiectarea programului de formare profesională continuă se ține cont de necesitățile pieței 
muncii în specialiști calificați în domeniul transportului auto. 
La proiectarea programului de formare profesională continuă s-a luat în considerație și reflectarea 
tendințelor, ce țin de domeniul transportului auto. 

Gradul de 
realizare a 
standardului de 
evaluare și 
punctajul oferit 

1,0 – programul de formare profesională continuă reflectă în totalitate 
necesitățile pieței muncii și tendințele din domeniu. 

Ponderea 
(puncte) 

 
3,0 

Punctajul 
acordat 

 
3,0 

Puncte tari  

Recomandări  

Arii de 
îmbunătățire 
obligatorii 

 

Dovezi 
prezentate de 
instituția de 
formare 
profesională 
continuă 

• Statele de funcții; 

• Ordine privind angajarea personalului didactic/științific; 

• Dosare ale personalului didactic/științific angajat; 

• Contracte individuale de muncă; 

• Fișa postului; 

• Declarație pe proprie răspundere privind lipsa antecedentelor penale din partea tuturor 
cadrelor didactice/instructori auto; 

• Discuții cu administrația; 

• Discuții cu personalul didactic; 

• Analiza documentelor. 

Constatări 
făcute în timpul 

Personalul didactic al instituției este format din 2 profesori și 4 instructori. În cadrul școlii auto SRL 
„Auto Satelit” activează un profesor de ore teoretice la discipline tehnice speciale, care este angajat 
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5.1.2. Calificarea profesională a personalului didactic 

vizitei de 
evaluare 
externă 

de bază și profesorul la disciplinele: ”Acordarea primului ajutor medical” și ”Educația antidrog”, 
angajat prin cumul. 
Un avantaj al corpului didactic angajat este faptul că este relativ tânăr între 32-37 ani. O singură 
persoană este la vârsta pensionară cu vârsta de 71 ani. 
Din 6 cadre didactice/instructori 5 (83%) sunt titulare la programul de formare profesională continuă 
B/B1. 
Instituția de formare profesională continuă acoperă 83% din statele de funcții ale cadrelor didactice 
titulare și prin cumul intern, iar 17% sunt prin cumul extern. 
Din 6 cadre didactice/instructori 1 (17%) este angajata prin cumul  la programul de formare 
profesională continuă B/B1. 
Toți angajații au încheiate contracte individuale de muncă valabile cu instituția de formare 
profesională continuă. Personalul didactic este selectat în baza aptitudinilor personale cu 
respectarea legislației în vigoare și a regulamentelor din domeniu conform studiilor necesare în 
domeniul de referință: domeniul transporturilor pentru profesori, certificate de instructor pentru 
instructori.  
Selecția, recrutarea și angajarea personalului didactic se bazează pe procedură de recrutare 
deschisă și sunt angajate pe bază de contract individual de muncă, ordin. Atribuțiile personalului 
didactic/științific sunt specificate în fișa postului.  
Din discuțiile cu personalul școlii auto am constatat că personalul își cunoaște în linii generale 
atribuțiile stipulate în fișa postului. 

Gradul de 
realizare a 
standardului de 
evaluare și 
punctajul oferit 

1,0 – planificarea, recrutarea și administrarea personalului 
didactic/științific este în strictă conformitate cu cadrul normativ în 
vigoare. 
Standard de evaluare minim obligatoriu: 
Planificarea, recrutarea și administrarea personalului didactic/științific 
este în conformitate cu cadrul normativ în vigoare. 

Ponderea 
(puncte) 

 
3,0 

Punctajul 
acordat 

 
3,0 

1,0 – mai mult de 20% din statele de funcții ale cadrelor didactice sunt 
acoperite de personal titular cu norma de bază și prin cumul intern, în 
strictă conformitate cu cadrul normativ în vigoare; 
Standard de evaluare minim obligatoriu: 
Instituția de formare profesională continuă asigură o rată a cadrelor 
didactice titulare cu norma de bază și prin cumul intern în instituție nu 
mai mică de 10%. 

 
 

3,0 

 
 

3,0 

Puncte tari ✓ Toți angajații dețin calificarea profesională conformă programului de formare profesională 
continuă. 

✓ Un avantaj al corpului didactic angajat este faptul că este relativ tânăr între 32-37 ani. O 
singură persoană este la vârsta pensionară cu vârsta de 71 ani. 

 
Recomandări 
 

 

Arii de 
îmbunătățire 
obligatorii 

 
 

Dovezi 
prezentate de 
instituția de 
formare 
profesională 
continuă 

• Lista nominală a personalului didactic: 
– pentru profesorii de siguranță rutieră – diplomele de studii, certificatul de atestare 

profesională, permisul de conducere, declarația pe proprie răspundere privind lipsa 
antecedentelor penale; 

– pentru instructorii în conducere auto – certificatul de atestare profesională, permisul 
de conducere pentru categoriile/subcategoriile de vehicule pentru care va presta 
activitate de instruire, declarația pe proprie răspundere privind lipsa antecedentelor 
penale şi contravenționale; 

– pentru personalul didactic specializat în disciplinele Acordarea primului ajutor și 
Instruirea antialcoolică și antidrog – diplomele de studii în domeniu, certificatul de 
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Standard de acreditare 6. Resursele de învățare și sprijinul pentru formabili  

Instituțiile finanțează în mod corespunzător activitățile de învățare și predare, precum și asigură formabilii cu resurse de 
învățare și servicii de suport adecvate și ușor accesibile. 

Criteriul 6.1. Personalul administrativ și auxiliar 

6.1.1 Planificarea și coordonarea activității personalului administrativ și auxiliar 

atestare profesională sau, după caz, contractul de prestări servicii încheiat cu o instituție 
medico-sanitară publică pentru instruirea la disciplinele menționate; 

• Dosare ale personalului didactic /științific angajat; 

• Analiza documentelor; 

• Discuții cu cadrele didactice. 

Constatări 
făcute în timpul 
vizitei de 
evaluare 
externă 

Toți angajații dețin calificarea profesională conformă programului de formare profesională 
continuă. 
Din analiza documentelor prezentate și discuțiile cu administrația și cadrele didactice rezultă că 
pregătirea teoretică și practică a formabililor în cadrul unităților de instruire a conducătorilor de 
autovehicule se va realiza de cadre didactice atestate, în baza programelor aprobate prin ordin al 
ministrului educației. 
Instituția „Auto Satelit” SRL are angajați profesori de siguranță rutieră și instructori în conducere 
auto, cu contract de muncă, într-un număr corespunzător normelor privind organizarea activității 
didactice în cadrul unităților de instruire a personalului din domeniul transportului rutier. Profesorul 
de siguranță rutieră deține diplomă de studii superioare de specialitate corespunzătoare modulului 
respectiv și certificat de atestare profesională. Instructorii în conducere auto dețin documente care 
certifică experiența lor de conducători profesioniști și certificate de atestare profesională. Este 
angajat personal didactic specializat, cu contract de muncă, pentru disciplinele Acordarea primului 
ajutor și Instruirea antialcoolică și antidrog, cu studii superioare în domeniul medicinii de urgență.  

Gradul de 
realizare a 
standardului de 
evaluare și 
punctajul oferit 

1,0 – mai mult de 95% din personalul didactic/științific implicat în 
procesul educațional au calificarea profesională conformă 
programului de formare profesională continuă. 
Standard de evaluare minim obligatoriu: 
90% din personalul didactic/științific implicat în procesul educațional 
au calificarea profesională conformă programului de formare 
profesională continuă. 

Ponderea 
(puncte) 

 
3,0 

Punctajul 
acordat 

 
3,0 

Puncte tari ✓ Instituția „Auto Satelit” SRL are angajați profesori de siguranță rutieră și instructori în 
conducere auto, cu contract de muncă, într-un număr corespunzător normelor privind 
organizarea activității didactice în cadrul unităților de instruire a personalului din domeniul 
transportului rutier. 

Recomandări 
 

 

Arii de 
îmbunătățire 
obligatorii 

 

Dovezi 
prezentate de 
instituția de 
formare 
profesională 
continuă 

• Ordine privind angajarea personalului administrativ și auxiliar; 

• Dosare ale personalului administrativ și auxiliar angajat; 

• Contracte individuale de muncă ale angajat; 

• Fișa postului personalului administrativ și auxiliar angajat; 

• Discuții cu managementul instituției; 

• Discuții cu personalul administrativ și auxiliar. 

Constatări 
făcute în timpul 
vizitei de 

În timpul vizitei de evaluare externă unitatea de instruire auto s-a constatat prezența planului de 
dezvoltare strategică. 
Personalul administrativ este compus din: 
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Criteriul 6.2. Resursele materiale 

6.2.1. Existența și utilizarea spațiilor educaționale 

evaluare 
externă 

administratorul instituției – persoană cumulară cu studii superioare tehnice, deținând contract 
individual;  
contabil – 1 persoană angajată prin cumul cu studii medii administrative. 
Personalului administrativ și auxiliar au încheiate contracte individuale de muncă. 
Există strategie de dezvoltare care prevede acțiuni de dezvoltare personalului administrativ. 
A fost prezentat planul de dezvoltare al ’’Auto Satelit’’ S.R.L, care prevăd acțiuni specifice pentru 
dezvoltarea personalului administrativ și auxiliar.  Există fișele de post pentru personalul 
administrativ și auxiliar. 
Personalul administrativ cunoaște atribuțiile funcționale. 

Gradul de 
realizare a 
standardului de 
evaluare și 
punctajul oferit 

1,0 – planificarea, recrutarea și administrarea personalului 
administrativ și auxiliar este în strictă conformitate cu cadrul normativ 
în vigoare; 
Standard de evaluare minim obligatoriu: 
Planificarea, recrutarea și administrarea personalului administrativ și 
auxiliar este în conformitate cu cadrul normativ în vigoare. 

Ponderea 
(puncte) 

 
3,0 

Punctajul 
acordat 

 
3,0 

Puncte tari  

Recomandări  

Arii de 
îmbunătățire 
obligatorii 

 

Dovezi 
prezentate de 
instituția de 
formare 
profesională 
continuă 

• Contract de locațiune (teren instruire); 

• Contract de locațiune (săli de curs); 

• Autorizația sanitară de funcționare; 

• Aviz de prevenire și stingere a incendiilor la desfășurarea unor genuri de activitate; 

• Vizitarea tuturor spațiilor educaționale și de desfășurare a activității practice; 

• Analiza documentelor. 

Constatări 
făcute în timpul 
vizitei de 
evaluare 
externă 

Teren instruire, mun. Chişinău, str. Petrăriei 19 
1 sală de curs: mun. Chişinău, str. Piaţa Unirii Principatelor 3. 
Suprafața sălii după cum urmează: 
1 sală  de curs (bazele legislației în traficul rutier) cu o suprafață totală de 50 m2. 
Spațiul educațional corespunde cerințelor Legii nr.131 din 07 iunie 2007 privind siguranța traficului 
rutier. 
Spațiul educațional este pregătit pentru realizarea programelor de studiu, cu excepția terenului de 
instruire pe care la momentul vizitei lipseau elementele parcare oblică spre carosabil și parcare 
paralelă cu carosabilul. 

Gradul de 
realizare a 
standardului de 
evaluare și 
punctajul oferit 

1,0 – instituția de formare profesională continuă asigură în totalitate 
spații adecvate pentru realizarea programului de formare 
profesională continuă. 
Standard de evaluare minim obligatoriu: 
Instituția de formare profesională continuă asigură procesul de studii 
cu spații proprii sau închiriate, adecvate programului de formare 
profesională continuă, care corespund cu cerințele de securitate şi 
sănătate și de apărare împotriva incendiilor. 

Ponderea 
(puncte) 

 
3,0 

Punctajul 
acordat 

 
3,0 

1,0 – instituția de formare profesională continuă asigură suprafețe ce 
revin unui formabil, după cum urmează: 

• săli de curs – nu mai puțin de 2,0 m2; 

• săli de seminar – nu mai puțin de 2,0 m2; 

• laboratoare – nu mai puțin de 3,0 m2. 
Standard de evaluare minim obligatoriu: 
Instituția de formare profesională continuă asigură suprafețe minime 
ce revin unui formabil, după cum urmează: 

 
 
 
 

3,0 

 
 
 
 

3,0 
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6.2.2. Dotarea și accesibilitatea spațiilor educaționale 

• săli de curs – 1,0 m2; 

• săli de seminar – 1,4 m2; 

• laboratoare – 2,0 m2 

 
Puncte tari 
 

 

Recomandări ✓ Admiterea formabililor în grupele de instruire înregistrate nu mai mult de 25 persoane, 
pentru a nu aglomera sala de curs; 

✓ Amenajarea terenului de instruire cu marcajele lipsă: parcare oblică spre carosabil și 
parcare paralelă cu carosabilul.  

Arii de 
îmbunătățire 
obligatorii 

 

Dovezi 
prezentate de 
instituția de 
formare 
profesională 
continuă 

• Lista autovehiculelor, însoțită de certificatele de înmatriculare cu drept de proprietate, de 
locațiune sau de leasing pentru fiecare vehicul destinat instruirii în conducere din 
categoriile/ subcategoriile solicitate spre licențiere; 

• Lista de echipamente şi dotări tehnico-didactice proprii; 

• Schița itinerarului pentru efectuarea instruirii practice în conducerea autovehiculelor pe 
drumurile publice, pasibilă coordonării cu poliția prin intermediul ghișeului unic al autorității 
de licențiere; 

• Extrasul  din registrul bunurilor imobile sau contractul de locațiune a sălilor de studii, 
precum şi lista dotărilor metodico-didactice corespunzătoare cerințelor stabilite de normele 
metodologice aprobate de Ministerul Transporturilor şi Infrastructurii Drumurilor – pentru 
unitățile de formare inițială și perfecționare periodică a conducătorilor de autovehicule, a 
cadrelor manageriale din domeniul transportului rutier şi/sau a experților din cadrul stațiilor 
de inspecție tehnică; 

• Schița amenajărilor şi lista echipamentelor tehnice deținute, sau contractul de locațiune a 
utilajului tehnologic menționat, încheiat cu o stație de inspecție tehnică autorizată – pentru 
unitățile de formare inițială și perfecționare periodică a experților din cadrul stațiilor de 
inspecție tehnică. 

• Contracte de închiriere a echipamentelor; 

• Vizitarea tuturor spațiilor educaționale și de desfășurare a activității practice; 

• Analiza documentelor.  

Constatări 
făcute în timpul 
vizitei de 
evaluare 
externă 

Dotarea sălii de curs și terenului de instruire practică corespund în totalitate cu cerințele minime 
pentru realizarea programului de formare profesională inițială și continuă, conform prevederilor 
Legii nr. 131 din 07.07.2007 privind siguranța traficului rutier: 
- set de placarde și video la modulul Bazei legislației rutiere în traficul rutier; 
- set de placarde și video la modulul Bazele comportamentului în conducerea autovehiculului și 
siguranța traficului rutier; 
- set de placarde și video la modulul Acordarea primului ajutor; 
- set de placarde, platforme de auto, materiale video privind construcția automobilelor; 
- panouri cu părțile componente ale automobilelor. 
Baza materială este relevantă pentru instruirea formabililor. 
Baza materială este suficientă pentru instruirea formabililor, cu excepția programelor de formare 
care nu dispun de vehicule conforme. 
Spațiile educaționale destinate realizării programului de formare profesională continuă pentru 
formabili sunt accesibile. 
Dotările destinate realizării programului de formare profesională continuă sunt accesibile pentru 
formabili. 
Dotările unității de instruire sunt amplasate corespunzător. Există conexiune la internet. 
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Criteriul 6.4. Asigurarea socială a formabililor 

6.4.1. Asigurarea formabililor cu servicii sociale 

 
 
 
 

Orientarea este puțin dificilă datorită faptului lipsei indicatoarelor de orientare și a unui panou 
publicitar pentru orientarea spre instituție. 
Accesul pe teritoriul, în incinta și în afara spațiilor educaționale, este monitorizat și restricționat, 
dar anevoios pentru persoanele cu necesități speciale. 
Există spații sanitare care corespund normativelor de igienă în vigoare. 
A fost reînnoit parcul vehiculelor ușoare pentru instruire în număr de 6 unități. 

Gradul de 
realizare a 
standardului de 
evaluare și 
punctajul oferit 

1,0 – instituția de formare profesională continuă are o dotare a 
spațiilor educaționale care asigură în totalitate realizarea finalităților 
de studiu/rezultatelor învățării ale programului de formare 
profesională continuă. 
Standard de evaluare minim obligatoriu: 
Instituția de formare profesională continuă are o dotare a spațiilor 
educaționale care asigură realizarea finalităților de studiu/rezultatelor 
învățării ale programului de formare profesională continuă. 

Ponderea 
(puncte) 

 
 

3,0 

Punctajul 
acordat 

 
 

3,0 

Puncte tari ✓ Școala „Auto Satelit” SRL a reînnoit parcul de vehicule și deține la moment 6 unități 
dotate și echipate conform normelor în vigoare.  

Recomandări ✓ Amplasarea pe unitățile de instruire, după obținerea autorizației provizorii de funcționare  
la programului de studii Instruirea inițială a conducătorilor auto categoria „B(B1), a 
logotipului cu numele și datele de contact ale „Auto Satelit” SRL.”  

Arii de 
îmbunătățire 
obligatorii 

 

Dovezi 
prezentate de 
instituția de 
formare 
profesională 
continuă 

• Autorizația anti incendii; 

• Autorizația sanitară; 

• Vizitarea spațiilor educaționale; 

• Discuții cu managementul instituției. 
 

Constatări 
făcute în timpul 
vizitei de 
evaluare 
externă 

Instituția nu oferă servicii sociale.   Nu există rampă pentru acces pentru persoanelor cu nevoi 
speciale sau dezabilități locomotorii.  
Administrația este deschisă pentru dialog cu formabilii. Cei din urmă au acces liber, legal la 
serviciile instituției. 
Cămine proprii/închiriate, centre medicale, cantine etc., școala nu are în dotare. 

Gradul de 
realizare a 
standardului de 
evaluare și 
punctajul oferit 

1,0 – instituția de formare profesională continuă dispune de un sistem 
de asigurare a formabililor cu servicii sociale corespunzătoare 
normelor în vigoare. 
 

Ponderea 
(puncte) 

 
2,0 

Punctajul 
acordat 

 
2,0 

 
Puncte tari 
 

 

Recomandări ✓ Întreprinderea măsurilor menite să ușureze accesul în sala de curs pentru persoanele cu 
dizabilități locomotorii. Sala de curs se află la etajul doi, iar accesul persoanelor cu nevoi 
speciale este anevoios. 
  

Arii de 
îmbunătățire 
obligatorii 
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Concluzii generale 

1. S.R.L. „Auto Satelit” a fost înregistrată la Camera Înregistrări de Stat sub nr.  EB 0337185  din 21.10.2020, 
IDNO 1020600036448. 

Statutul S.R.L. ” Auto Satelit ” din 21.10.2021 este elaborat în conformitate cu prevederile Legii nr. 135/2007 
privind societățile cu răspundere limitate, Codului Civil, aprobat prin Legea nr. 1107 din 06.06.2002. 
Regulamentul privind funcționarea unităților de formare profesională a conducătorilor de autovehicule, este 
aprobat, și este ajustat la particularitățile/specificul Societății.  
Obiectivele strategice ce rezultă din Planul de dezvoltare instituțională 2021-2026 a S.R.L. ” Auto Satelit ” sunt: 
- Monitorizarea activității didactice, centrată pe formabil;   
- Susținerea lecțiilor demonstrative;    
- Valorificarea experienței didactice prin participarea la evaluările finale. 
S.R.L. ” Auto Satelit ”se va ghida de Curriculum „Conducători de vehicule”, aprobat prin Ordinul Ministerului 
Educației nr. 1022 din 2013. 
Obiectivele generale ale Programului de formare profesională continuă Instruirea inițială a conducătorilor auto 
categoria „B(B1)” a candidaților în conducători de autovehicule vizează: 
- Formarea unui sistem de cunoștințe teoretice, privind obligațiunile conducătorilor de vehicule; 
- Aplicarea cunoștințelor teoretice în condițiile traficului rutier; 
- Rezolvarea situațiilor semnificative din cadrul traficului rutier. 
 

2. Programul de formare profesională continuă Instruirea inițială a conducătorilor auto categoria „B(B1)” 
corespunde Nomenclatorului domeniilor de formare profesională / Clasificatorului ocupațiilor din RM (cod, 
calificare) pentru categoria B – 832202 Conducător auto (șofer). Programul de formare profesională continuă, 
înaintat spre obținerea autorizării de funcționare provizorie, conține toate elementele proiective și structurale 
extrase din Curriculum, aprobat de Ministerul Educației al RM din 28.10.2013.  
Misiunea Unității de formare profesională continuă a conducătorilor de autovehicule este promovarea, 
dezvoltarea, sporirea calității și relevanței formării profesionale a conducătorilor de autovehicule. Programul 
de formare profesională continuă, înaintat spre obținerea autorizării de funcționare provizorie corespunde 
Curriculumului „Conducători de vehicule” și în general - strategiilor naționale de dezvoltare a transportului auto 
din Republica Moldova.  
La proiectarea programului de formare profesională continuă se ține cont de necesitățile pieței muncii în 
specialiști calificați în domeniul transportului auto. 
La proiectarea programului de formare profesională continuă s-a luat în considerație și reflectarea tendințelor, 
ce țin de domeniul transportului auto. 

 
5. Personalul didactic al instituției este format din 2 profesori și 4 instructori. În cadrul școlii auto SRL „Auto Satelit” 

activează un profesor de ore teoretice la discipline tehnice speciale, care este angajat de bază și profesorul la 
disciplinele: ”Acordarea primului ajutor medical” și ”Educația antidrog”, angajat prin cumul. 
Un avantaj al corpului didactic angajat este faptul că este relativ tânăr între 32-37 ani. O singură persoană este 
la vârsta pensionară cu vârsta de 71 ani. 
Din 6 cadre didactice/instructori 5 (83%) sunt titulare la programul de formare profesională continuă Instruirea 
inițială a conducătorilor auto categoria „B(B1)”. 
Toți angajații au încheiate contracte individuale de muncă valabile cu instituția de formare profesională 
continuă. Personalul didactic este selectat în baza aptitudinilor personale cu respectarea legislației în vigoare 
și a regulamentelor din domeniu conform studiilor necesare în domeniul de referință: domeniul transporturilor 
pentru profesori, certificate de instructor pentru instructori. Selecția, recrutarea și angajarea personalului 
didactic se bazează pe procedură de recrutare deschisă și sunt angajate pe bază de contract individual de 
muncă, ordin. Atribuțiile personalului didactic/științific sunt specificate în fișa postului.  
Din discuțiile cu personalul școlii auto am constatat că personalul își cunoaște în linii generale atribuțiile 
stipulate în fișa postului. 
Din analiza documentelor prezentate și discuțiile cu administrația și cadrele didactice rezultă că pregătirea 
teoretică și practică a formabililor în cadrul unităților de instruire a conducătorilor de autovehicule se va realiza 
de cadre didactice atestate, în baza programelor aprobate prin ordin al ministrului educației. 
Instituția „Auto Satelit” SRL are angajați profesori de siguranță rutieră și instructori în conducere auto, cu 
contract de muncă, într-un număr corespunzător normelor privind organizarea activității didactice în cadrul 
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unităților de instruire a personalului din domeniul transportului rutier. Profesorul de siguranță rutieră deține 
diplomă de studii superioare de specialitate corespunzătoare modulului respectiv și certificat de atestare 
profesională. Instructorii în conducere auto dețin documente care certifică experiența lor de conducători 
profesioniști și certificate de atestare profesională. Este angajat personal didactic specializat, cu contract de 
muncă, pentru disciplinele Acordarea primului ajutor și Instruirea antialcoolică și antidrog, cu studii superioare 
în domeniul medicinii de urgență. 

 
6. Personalul administrativ este compus din: administratorul instituției – persoană cumulară cu studii superioare 

tehnice, deținând contract individual;  contabil – 1 persoană angajată prin cumul cu studii medii administrative. 
Personalului administrativ și auxiliar au încheiate contracte individuale de muncă. Există strategie de 
dezvoltare care prevede acțiuni de dezvoltare a personalului administrativ. A fost prezentat planul de 
dezvoltare al ’’Auto Satelit’’ S.R.L, care prevăd acțiuni specifice pentru dezvoltarea personalului administrativ 
și auxiliar.  Există fișele de post pentru personalul administrativ și auxiliar. 
Teren instruire, mun. Chişinău, str. Petrăriei 19 
1 sală de curs: mun. Chişinău, str. Piaţa Unirii Principatelor 3. 
Suprafața sălii după cum urmează: 
1 sală  de curs (bazele legislației în traficul rutier) cu o suprafață totală de 50 m2. 
Spațiul educațional corespunde cerințelor Legii nr.131 din 07 iunie 2007 privind siguranța traficului rutier. 
Spațiul educațional este pregătit pentru realizarea programelor de studiu, cu excepția terenului de instruire pe 
care la momentul vizitei lipseau elementele parcare oblică spre carosabil și parcare paralelă cu carosabilul. 
Baza materială este relevantă pentru instruirea formabililor. 
Baza materială este suficientă pentru instruirea formabililor, cu excepția programelor de formare care nu dispun 
de vehicule conforme. 
Spațiile educaționale destinate realizării programului de formare profesională continuă pentru formabili sunt 
accesibile. 
Dotările destinate realizării programului de formare profesională continuă sunt accesibile pentru formabili. 

 
Puncte tari: 

✓ Programul de formare profesională continuă, înaintat spre obținerea autorizării de funcționare provizorie, 
conține toate elementele proiective și structurale extrase din Curriculum, aprobat de Ministerul Educației al 
RM din 28.10.2013; 

✓ Toți angajații dețin calificarea profesională conformă programului de formare profesională continuă; 
✓ Un avantaj al corpului didactic angajat este faptul că este relativ tânăr între 32-37 ani. O singură persoană 

este la vârsta pensionară cu vârsta de 71 ani; 
✓ Instituția „Auto Satelit” SRL are angajați profesori de siguranță rutieră și instructori în conducere auto, cu 

contract de muncă, într-un număr corespunzător normelor privind organizarea activității didactice în cadrul 
unităților de instruire a personalului din domeniul transportului rutier; 

✓ Școala „Auto Satelit” SRL a reînnoit parcul de vehicule și deține la moment 6 unități dotate și echipate conform 
normelor în vigoare. 

 
Recomandări: 

✓ Ajustarea și aprobarea Regulamentului intern al Societății, inclusiv sigilarea; 
✓ Păstrarea cel puțin a documentelor importante într-un safeu sigur și care să nu fie la vedere. La moment 

documentația este păstrată într-un dulap lângă intrarea în sala de curs, unde are acces orice persoană 
neautorizată; 

✓ Admiterea formabililor în grupele de instruire înregistrate nu mai mult de 25 persoane, pentru a nu aglomera 
sala de curs; 

✓ Amenajarea terenului de instruire cu marcajele lipsă: parcare oblică spre carosabil și parcare paralelă cu 
carosabilul; 

✓ Amplasarea pe unitățile de instruire, după obținerea autorizației provizorii de funcționare  la programului de 
studii Instruirea inițială a conducătorilor auto categoria „B(B1), a logotipului cu numele și datele de contact 
ale „Auto Satelit” SRL.”  

✓ Întreprinderea măsurilor menite să ușureze accesul în sala de curs pentru persoanele cu dizabilități 
locomotorii. Sala de curs se află la etajul doi, iar accesul persoanelor cu nevoi speciale este anevoios. 
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Recomandarea comisiei de evaluare externă: 

Standard de acreditare 1 2 5 6 

Punctaj total 6 12 9 14 

Valoare evaluată 6 12 9 14 

Nivel de realizare, % 100 100 100 100 

 
Notă: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 2.1.1, 2.2.1, 5.1.1(1), 5.1.1(2), 5.1.2, 6.1.1, 6.2.1(1), 6.2.1(2), 
6.2.2 sunt îndeplinite. 
 
În baza pct. 61 al Metodologiei de evaluare externă a calității în vederea autorizării de funcționare provizorie și acreditării 
programelor de studii și a instituțiilor de învățământ profesional tehnic, superior și de formare continuă, se propune 
autorizarea de funcționare provizorie a programului de studii Instruirea inițială a conducătorilor auto categoria 
„B(B1)”,  forma de studii cu frecvență la zi.  
 
 
Președinte: Malcoci Iulian                         ________________ 
 
Membru: Iațimirschi Sergiu                        ________________ 
 
Membru: Banari Eduard                            ________________ 
 
 


