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Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor strategic.
Actorii interni dezvolta si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese adecvate, implicand
in acelasi timp, si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul normativ, strategii si politici de asigurare a calitatii

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de formare profesionala

evaluare externa

Dovezi e Certificatul de Tnregistrare a organizatiei necomerciale IP Scoala Profesionala, or.
prezentate de Ceadir-Lunga, UTA Gagauzia, nr. 476547 din 02.05.2017;
institutia de o Statutul IP Scoala Profesionala din Ceadir- Lunga, inregistrat la ASP, nr. 100964000383
invatamant din 16. 02.22;
profesional  Autorizatie sanitard pentru functionare nr. 019231 din 08.09.23;
tehnic e Certificat ANSA nr. 295 din 30.08.23

¢ Interviu cu personalul de conducere;

e Analiza documentelor prezentate de institutie.
Constatari Institutia Publica Scoala Profesionala din Ceadir — Lunga, UTA Géagauzia este o institutie de
féc.utg;n timpul | invatdmant profesional - tehnic din Republica Moldova, care functioneazd in baza Codului
vizitei de

Educatiei al Republicii Moldova, Statutului Institutiei Publice Scoala Profesionala din Ceadir —
Lunga, are o autorizatie sanitara pentru functionare nr.019231/2023, notificarea Agentiei
Nationale pentru asigurarea alimentelor si a supravegherii sanitare si veterinare si are, de
asemenea, o notificare pozitivd a supravegherii de catre stat a masurilor de siguranta la
incendiu nr.14 din 08 februarie 2022.
Procesul de instruire la programul "Brutar- Cofetar” are la baza:

a) resurse materiale, financiare si umane suficiente;

b) un curriculum specializat elaborat de personalul didactic al Scolii pentru programul ,,
Brutar - Cofetar” (termen de studii - 3 ani),

c¢) infrastructura (bloc de studii, bloc de laborator, teren de sport, sala de sport,
biblioteca, 1 camin si spatii de servicii);

d) parteneriate cu agenti economici locali, elementele de baza ale practicii de producere.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — cadrul de functionare a programului de formare profesionald | Ponderea | Punctajul
este conform cerintelor legale; (puncte) acordat
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Cadrul de functionare a programului de formare profesionala este 2,0 2,0
conform cerintelor legale. Institutia de invatamant detine Autorizatia
sanitara pentru functionare si actul juridic care atesta respectarea
normelor de securitate antiincendiara.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

1.1.2. Strategii si politici de asigurare a calitatii programului de formare profesionala

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
profesional
tehnic

¢ Plan de dezvoltare strategica, IP Scoala Profesionald din Ceadir-Lunga, anul 2021-
2026, aprobat la 24.08.21;

e Planul anual de activitate pentru anul de studii 2023-2024, aprobat la sedinta
Consiliului Profesoral din 18.09.23;

e Planul de activitate al CEIAC pentru anul de studii 2023-2024, aprobata la 11.09.23;

e Planul operational al CEIAC cu privire la monitorizarea programului de formare
”"Brutar-Cofetar”, aprobat la 11.09.23;

e Interviu cu personalul de conducere;

e Interviu cu cadrele didactice;
Analiza documentelor prezentate de institutie.
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Constatari Institutia Publica Scoala Profesionala din Ceadir-Lunga are structuri, politici, strategii si procese
facute in timpul concrete pentru managementul si asigurarea calitatii in procesului de invatare. Sistemul de
vizitei de management al calitatii institutiei de Tnvatamant se imbunatateste continuu. Scopul principal

evaluare externa

al CEIAC este monitorizarea si evaluarea masurilor corrective de imbunatatire continua a
calitatii.

CEIAC elaboreaza planul operational, implementeaza si Tmbunatateste sistemul de
management al calitatii. Obiectivele programului se monitorizeaza periodic si se analizeaza
gradul de implementare.

Managementul calitatii este asigurat de directorul institutiei si CEIAC. Subiectele de
imbunatatire continua a calitatii se discuta si se analizeaza in cadrul comisiei metodice a
profesorilor de specialitate si a maistrilor- instructor , cit si in cadrul comisiei profesorilor de
cultura generala.

Metodistul, de asemenea, este responsabil de elaborarea si implementarea politicilor de
asigurare a calitatii.

Gradul de 1,0 — obiectivele programului de formare profesionala sunt corelate | Ponderea | Punctajul

realizare a cu planul de dezvoltare strategica si politicile institutionale care, (puncte) acordat

standardului de | sunt asumate si comunicate tuturor partilor interesate.

evaluare si 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari v" Prezentarea periodica a rapoartelor privind gradul de realizare/implementare a
obiectivelor strategice cu privire la programul de formare profesionala respectiv.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor de formare profesionala

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor de formare profesionala. Programele de formare
profesionaléd sunt proiectate in asa fel, incat sa atinga obiectivele pentru care au fost create incluzand rezultatele
invatarii. Calificarile rezultate in urma unui program de formare profesionald sunt specificate clar facand referire la
nivelul corespunzator din Cadrul National al Calificarilor, respectiv, din Cadrul European al Calificarilor.

Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de formare profesionala

2.1.1. Cadrul general de proiectare si aprobare a programului de formare profesionala

Dovezi e Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al meseriilor/profesiilor aprobat
prezentate de prin Hotararea Guvernului nr. 425 din 03.07.2015;
institutia de e Plan de invatamant la programul de studii Brutar-cofetar, aprobat de MECC prin ordinul
invatamant 1034 din 28.09.2020 si la sedinta Consiliului Profesoral prin proces-verbal nr. 1 din
profesional 01.09.2020, insotit de ruta de parcurgere a modulelor;
tehnic e Contracte de colaborare (Acord de colaborare nr.15 din 13.04.19 cu UniversalCOOP,
mun. Ciadir Lunga)
e Ordinul MECC nr. 1028 din 24.09.2020 Cu privire la aprobarea Curriculumului modular
pentru programe de formare profesionala tehnica secundara (Cofetar si Brutar);
e Interviu cu personalul de conducere;
e Interviu cu personalul responsabil de program;
e Interviu cu angajatorii.
Constatari Denumirea programului de formare profesionala Brutar - Cofetar, cod 721004 - 721008,
facute in timpul domeniul general 7. Inginerie, prelucrare si constructii, 72. Fabricare si prelucrare, 721.
vizitei de Prelucrarea alimentelor, corespunde Nomenclatorului domeniilor de formare profesionala al
evaluare externa | meseriilor/profesiilor. Se regaseste in CORM 006-21, pag. 286-288, grupa de baza 7512, codul
ocupatiei 751202 Brutar/ brutareasa si 751204 Cofetar/ cofetara.
Programul de formare profesionala Brutar-Cofetar a fost creat in baza existentei programelor
Brutar si Cofetar individuale in institutie. Planul de invatamant este aprobat la nivel national, iar
planurile de lunga durata la instruirea modulara (care tin loc de curriculum) sunt create in baza
curricumului existent pentru cele 2 programe separate.
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Din rezultatul interviului cu administratia si cadrele didactice ale institutiei s-a constatat ca
aceasta colaboreaza strins cu agentii economici, confirmate prin acorduri de colaborare cu
acestia.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — respectarea procedurilor interne de asumare si implementare
a programului de formare profesionala conform cadrului legal.

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire

obligatorii

2.1.2. Racordarea p

rogramului de formare profesionala la Cadrul National al Calificarilor

evaluare externa

Dovezi e Standard de calificare Cofetar, aprobat de Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii la
prezentate de 15.07.2020 si prin decizia Consiliului National pentru calificari nr. 04 din 07.07.2020;
institutia de e Standard de calificare Brutar, aprobat de Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii la
invatamant 15.07.2020 si prin decizia Consiliului National pentru calificari nr. 04 din 07.07.2020;
profesional e Plan de lunga durata a profesorilor de specialitate la programul de studii Brurar-cofetar;
tehnic e Plan deinvatamant la programul de studii Brutar-cofetar, aprobat de MECC prin ordinul
1034 din 28.09.2020 si la sedinta Consiliului Profesoral prin proces verbal nr. 1 din
01.09.2020, insotit de ruta de parcurgere a modulelor;
e Interviu cu personalul de conducere;
e Interviu cu personalul responsabil de program;
e Interviu cu angajatorii.
Constatari La elaborarea Programului de studii Brutar — cofetar au fost respectate in totalitate criteriile si
facute in timpul | cerintele recomandate de Cadrului National al Calificarilor.
vizitei de In conformitate cu articolul 62 alineatul (2) a) din Codul Educatiei al Republicii Moldova,

programul de formare profesionala "Brutar - Cofetar" (721004-721008) corespunde nivelul 111
ISCED si este conceput pentru trei ani.

Programul de formare profesionala este racordat la standardul ocupational. Repartizarea orelor
de curs si coraportul dintre componentele de pregéatire profesionala a planului de invatamant
permite realizarea finalitatilor proiectate ale programului de studiu. Distributia disciplinelor se
realizeaza in conformitate cu planul-cadru al Scolii Profesionale.

Numarul de ore: (1) discipline de invataméant general - 1372 ore; (2) instruire de specialitate -
2528 ore; (3) practica in productie - 820 ore; (4) discipline optionale — 88ore; (5) consultatii - 30
de ore; (6) examene de calificare -80 de ore.

Programul de formare profesionala pentru brutari-cofetari reflecta tendintele actuale din
industrie prin integrarea tehnologiilor si a tehnicilor inovative de creare a produselor de brutarie
cofetarie. De asemenea, cursurile includ module ce se aliniaza la cerintele crescande pentru
aceste produse.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — programul de formare profesionala este racordat in totalitate
la Cadrul National al Calificarilor Cadrul/ European al Calificarilor.

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire

obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de formare profesionala

2.2.1. Misiunea, obi

ectivele si planul de invatamant la programul de formare profesionala

Dovezi
prezentate de

e Planuri de lunga duratd a a cadrelor didactice de specialitate la programul Brutar-

Cofetar (2022 — 2023; 2023 - 2024),
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evaluare externa

institutia de e Plan de invatamant la programul de studii Brutar-cofetar, aprobat de MECC prin ordinul
invatamant 1034 din 28.09.2020 si la sedinta Consiliului Profesoral prin proces verbal nr. 1 din
profesional 01.09.2020, insotit de ruta de parcurgere a modulelor;
tehnic e Planul de Dezvoltare Strategica al SP Ceadir Lunga (2021 - 2026), (nu este vizat cu
organul coordonator, data, proces verbal, stampila, etc.);
e Contracte de colaborare (Acord de colaborare nr.15 din 13.04.19 cu UniversalCOOP,
mun. Ciadir Lunga);
e Proces-verbal nr. 8 al sedintei CEIAC din 30.04.24 privind discutatea rezultatelor
anchetarii absolventilor si agentilor economici;
e Proces-verbal nr. 6 al sedintei CEIAC din 29.02.24 privind discutatea rezultatelor
anchetarii elevilor cu referire la Procesul educational.
e Interviu cu personalul de conducere;
e Interviu cu angajatorii.
Constatari Misiunea, obiectivele si finalitatile programului de studiu sunt specificate in Curricula modulare
facute in timpul la meseriile Brutar si Cofetar, preliminarii, pag. 4-8, formulate in baza Codului Educatiei al R.
vizitei de Moldova, Cadrului National al Calificarilor (CNC, nivelul lll ISCED, p.l.2; p.ll; anexa 1), Planului

de Dezvoltare Strategica al SP Ceadir Lunga (2021 - 2026). Totodata, acestea sunt aliniate
cu strategiile nationale de dezvoltare a competentelor si promovare a ocuparii fortei de munca.
planul de dezvoltare strategica al institutiei se concentreaza pe crearea unei forte de munca
calificata, capabila sa raspunda cerintelor pietei si sa contribuie la cresterea competitivitatii
sectorului.

Planul de invatamant incorporeaza 3 componente: Formare generala, Formare de profil prin
.Instruire teoretica”, ,Instruire practica” si ,Practica In productie” si Formare optionala.
Ponderea orelor alocate pentru Formare generala, Formare de profil si Formare optionala este,
respectiv, de 34,4%, 63,4% si 2,2%, care corespund cerintelor prescrise de Planul Cadru.
Planul de Tnvatamant este aprobat la nivel national de catre Ministerul Educatiei.

Cu scopul modernizérii si Tmbunatatirea planului de invatamant/programului de formare
profesionald institutia conlucreaza cu agentii economici din domeniu, elevii, si chiar parintii
acestora. Parerile participantilor in procesul de instruire sunt obtinute prin chestionare, care
ulterior sunt discutate in cadrul sedintelor CEIAC.

Gradul de 1,0 — misiunea si obiectivele programului de formare profesionala | Ponderea | Punctajul
realizare a sunt racordate la strategiile nationale, realitdtile si tendintele din | (puncte) acordat
standardului de | domeniu, la planul de dezvoltare strategica a institutiei.
evaluare si 3,0 3,0
punctajul oferit 1,0 — planul de Tnvatamant asigura realizarea misiunii conform

cerintelor Planului-cadru pentru invatamantul profesional tehnic. 2,0 2,0
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.2.2. Curricula pe discipline

Dovezi e Ordinul MECC nr. 1028 din 24.09.2020 Cu privire la aprobarea Curriculumului modular
prezentate de pentru programe de formare profesionala tehnica secundara (Cofetar si Brutar);
institutia de e Planuri de lunga durata a instruirii teoretice ale cadrelor didactice de specialitate vizate
mr\(’)?}aasrig?\r;tl de conducatorul comisiei metodice, director adjunct pentru educatie, conducatorul
Fehnic CEIAC (aprobat prin proces-verbal nr. 2 al sedintei comisiei metodice din 08.09.22);

e Interviu cu personalul de conducere;

e Interviu cu personalul responsabil de program;

e Interviu cu elevii.
Constatari In calitate de curriculum la programul de formare profesional& servesc planurile de lunga durata
facute in timpul ale cadrelor didactice de specialitate care au fost elaborate in baza curriculumului existent
vizitei de pentru programele separate Brutar si Cofetar.
evaluare externa
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Competentele vizate prin parcurgerea proiectarilor didactice de lunga durata (care tin loc de
curriculum), prevad criterii de performanta si conditii de aplicabilitate, pe baza carora sunt
elaborate probele de evaluare si sunt corelate cu competentele scontate prevazute in
standardul ocupational.

Obiectivele disciplinelor precum si finalitatile de studii sunt sunt clar formulate si adusen la
cunostinta elevilor la orice subiect nou atat Tn cadrul instruirii teoretice, céat si practice.

in continutul proiectarilor/planurilor de lunga duratd nu sunt prevdzute conditiie de acces
prerechizit si sursele bibliografice la module, cu toate astea, aceste sunt incluse fin
curriculumului existent pentru programele separate Brutar si Cofetar.

Gradul de 1,0 — curricula pe discipline corespunde cu prevederile | Ponderea | Punctajul
realizare a metodologice ale teoriei curriculare; (puncte) acordat
standardului de
evaluare si 1,0 1,0
punctajul oferit 1,0 — curricula pe discipline este implementata integral si duce la

formarea competentelor scontate. 1,0 1,0
Puncte tari
Recomandari v'  Elaborarea curricumului pentru programul de formare profesionald Brutar-Cofetar.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.2.3. Relevanta programului de formare profesionala

evaluare externa

Dovezi e Tabelul angajabilitatii absolventilor programului Brutar-Cofetar;
prezentate de e Certificat nr. 100 din 11.04.23 eliberat de UniversalCoop privind angajarea in cadrul
institutia de intreprinderii;
invatamant e Proces-verbal nr. 17 din 30.08.23 al sedintei comitetului administrativ privind intélnirea
profesional cu agentii economici;
tehnic e Ordin nr. 01-04/95 din 15.05.24 al MEC cu referire la conferinta internationala
desfasurata cu reprezentantii agentilor economici din domeniu;

e Scrisoare de multumire din partea GIZ SRL

e  Reqgistrul acordurilor de colaborare cu lista partenerilor;

e Interviu cu personalul de conducere;

e Interviu cu personalul responsabil de program;

e Interviu cu angajatorii;

e Interviu cu absolventii.
Constatari Programul de formare profesionala Brutari-Cofetari abordeaza direct cerintele actuale ale pietei
facute in timpul muncii, oferind competente esentiale pentru angajabilitatea n industria produselor de
vizitei de panificatie si cofetarie. De asemenea, programul este adaptat pentru a raspunde tendintelor de

consum si inovatiilor tehnologice din domeniu, asigurand astfel o pregatire actualizata si
practica pentru elevi.

Programul de studiu este conceput in strAnsa legatura cu cerintele si asteptarile pietei muncii,
pregatind elevii pentru ocuparea imediata a unor posturi in industrie. Colaborarea cu agenti
economici si garanteaza relevanta si aplicabilitatea competentelor dobandite.

Absolventii programului de formare profesionala Brutar cofetar sunt competitivi pe piata muncii.
Acestea sunt angajati in intreprinderi de cofetarie si patiserie din regiune (Cafe Corjic, Cafe
Bulivar, etc.).

In rezultatul interviului cu agentii economici s-a constatat ca unii elevi dupa ce au efectuat
stagiile de practica in cadrul intreprinderilor se angajeaza si profeseaza in continuare.

Agentii economici din domeniu sunt consultati privind tendintele reale din domeniu, acestia sunt
invitati la sedintele consiliului administrativ si inclusi in comisiile examenelor de calificare.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — programul de formare profesionala reflectd necesitatile pietei | Ponderea | Punctajul
muncii si tendintele din domeniu. (puncte) acordat

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari
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Arii de v
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 3. invatarea, predarea si evaluarea centrate pe elev/student

Institutiile asigura ca programele de formare profesionala sunt oferite in asa fel, incat incurajeaza elevii/studentii sa
aiba un rol activ in crearea proceselor de invatare, iar evaluarea elevilor/studentilor reflecta aceasta abordare.

Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Formele de organizare a procesului de predare-invatare

Dovezi e Regulamentul de organizare si functionare al institutiei Publice Scoala Profesionala
prezentate de din Ceadir — Lunga;

institutia de e Plan de invataméant la programul de studii Brutar-cofetar, aprobat de MECC prin ordinul
invatamant 1034 din 28.09.2020 si la sedinta Consiliului Profesoral prin proces verbal nr. 1 din
profesional 01.09.2020, insotit de ruta de parcurgere a modulelor;

tehnic e Proces-verbal nr. 6 din 26.10.23 al comisiei metodice privind discutarea cerintelor

elaborarii si structurii portofoliilor cadrelor didactice;

e Proces-verbal nr. 8 din 29.11.23 a sedintei comisiei metodice privind discutarea
activitatilor didactice deschise;

e Graficul interasistentelor la ore pentru anul 2023 — 2024

Fise de interasistente la ore ale cadrelor didactice (27.11.23; 28.02.23; 20.11.23)

Certificat de perfectionare la specialitatea Abordari pedagogice moderne orientate spre

actiune, eliberat prin ordinul nr. 11-139 din 26.05.22;

Orarul grupelor la programul Brutar-Cofetar;

Site-ului institutiei;

Chestionarele elevilor privind satisfactia si rezultatele stagiului de practica;

Ordin nr. 04.04/137-r privind constituirea comisiilor a consiliului administrativ,

consiliului metodic etc. aprobat de MEC din 30.08.2023;

e Seminar-trening a cadrelor didactice din 02.08.2024, tema: Metodologia lectiei
moderne;

e Plan procesului educational pentru 721004-721008 Brutar-Cofetar, aprobat de
directoarea institutiei din 13.09.2021;

e CGrafic de efectuare a activitatlor elevilor de producere aprobat de directoarea institutiei
din 02.09.2020;

e Proiectul didactic a unei lectii, aprobat de comisia metodica, procesul verbal nr. 9 din
02.11.2022;

e Plan de activitate a consiliului metodic, probat de directoarea institutiei din 21.09.2023

e Agenda formarii profesionale a unui elev al institutiei;

e Certificate de perfectionare a cadrelor didactice;

e Interviu cu personalul de conducere,

e Interviu cu cadrele didactice;

e Interviu cu elevii;

e Interviu cu absolventii.
Constatari Institutia Publica Scoala Profesionala din Ceadir — Lunga, UTA Gagauzia activeaza pe baza
facute in timpul de Regulament intern privind functionarea si organizarea, aprobat de Consiliul pedagogic.
vizitei de Procesul educational in Institutie Publica Scoala Profesionald din Ceadir-Lunga, UTA

evaluare externa | Gagduzia este planificat si desfasurat pe baza unui curriculum, care consta din doua semestre
si include doua sesiuni, pretestare, examene de calificare, practicad de productie si doua
perioade de vacantd. Procesul de invatare si evaluare se desfasoara in conformitate cu
programa, care prevede ore de contact directe (teoretice, practice) si ore optionale. Tipologia
lectiilor desfasurate in cadrul modulului este determinata de principiul orientarii procesului
educational catre elev. Formele de organizare a activitatilor didactice la programul de formare
profesionald corespund cu planul de invatamant si curriculum.

Orarul lectiilor, graficul desfasurarii consultatiilor sunt afisate pe avizierele din holul institutiei.
Toate orele prevazute in program sunt consemnate conform instructiunilor de completare a
registrelor academice pe grupe.
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Elevii sunt implicati activ in evaluare procesului educational prin completarea chestionarelor
privind calitatea serviciilor educationale in cadrul formarii profesionale. De asemenea, elevii
participa la activitatile Scolii Profesionale, luand parte la reuniunile Consiliilor pedagogice si
administrative, si sunt membri ai Asociatiei elevilor.

Personalul didactic contribuie la imbunatatirea continua a activitatilor didactice si adopta masuri
pentru optimizarea procesului de predare-invatare. Consiliul metodic organizeaza mese
rotunde, seminare instructive si metodice, cursuri deschise si activitati extracurriculare.
Cadrele didactice sunt periodic inscrise la cursuri de perfectionare in vederea imbunatatirii
procesului de predare-invatare

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — formele de organizare a procesului de predare-invatare la | Ponderea | Punctajul
programul de formare profesionala corespund in totalitate cerintelor | (puncte) acordat
regulamentare privind organizarea si desfasurarea procesului

didactic; 2,0 2,0

Standard de evaluare minim obligatoriu:
Formele de organizare a procesului de predare-invatare la

programul de formare profesionala corespund cerintelor
regulamentare privind organizarea si desfasurarea procesului
didactic.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

3.1.2. Centrarea pe

elev/student a metodelor de predare-invatare

evaluare externa

Dovezi e Plan activitatilor extra curriculare pentru elevi cu CES;
prezentate de e Regulamentul de organizare si functionare al institutiei Publice Scoalé Profesionala
institutia de din Ceadir — Lunga;
invataméant e Plan de invatdmant la programul de studii Brutar-cofetar, aprobat de MECC prin ordinul
profesional 1034 din 28.09.2020 si la sedinta Consiliului Profesoral prin proces verbal nr. 1 din
tehnic 01.09.2020, insotit de ruta de parcurgere a modulelor;
e Proces-verbal nr. 1 din 28.08.2023 a Sedintei comisiei metodice cu discutia
rezultatelor stagiilor de practica
e  Proces-verbal nr. 2 din 07.09.23 a Sedintei comisiei metodice discutia si aprobarea
planificarilor de lunga durata
e Chestionarele elevilor privind satisfactia si rezultatele stagiului de practica;
e Ordin nr. 04.04/137-r privind constituirea comisiilor a consiliului administrativ,
consiliului metodic etc. aprobat de MEC din 30.08.2023;
e Seminar-trening a cadrelor didactice din 02.08.2024, tema: Metodologia lectiei
moderne;
e Plan procesului educational pentru 721004-721008 Brutar-Cofetar, aprobat de
directoarea institutiei din 13.09.2021;
e Grafic de efectuare a activitatlor elevilor de producere aprobat de directoarea institutiei
din 02.09.2020;
e Proiectul didactic a unei lectii, aprobat de comisia metodica, procesul-verbal nr. 9 din
02.11.2022;
e Plan de activitate a consiliului metodic, probat de directoarea institutiei din 21.09.2023
e Agenda formarii profesionale a unui elev al institutiei;
e Certificate de perfectionare a cadrelor didactice;
e Interviu cu cadrele didactice;
e Interviu cu elevii;
e Interviu cu absolventii.
Constatari Activitatile didactice desfasurate la Scoala Profesionala sunt orientate conform principiului
facute in timpul adaptarii metodelor de predare la specificul elevului. Metodele de predare centrate pe elev sunt
vizitei de vizibile atat in proiectarea didactica, cat si in implementarea abordarilor didactice intr-un grup,

incluzand activitati extracurriculare si o combinatie de criterii si metode de evaluare.
Cadrele didactice sunt bine pregétite pentru desfasurarea activitatilor pedagogice: ofera
instruire si elaboreaza curriculumul conform instructiunilor metodologice. Personalul didactic isi
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asuma responsabilitatea de a fi disponibil pentru elevi atunci cdnd acestia au intrebari in timpul
finalizarii sarcinilor, de a mentine atentia elevilor asupra obiectivelor stabilite si de a incuraja
sarcinile individuale si de grup.

in cadrul procesului de studii sunt utilizate urmatoarele platforme educationale: Google
clasroom, learning app, Craftsy (anterior Bluprint), Instructables etc.

Programul de formare profesionala Brutar-Cofetar admite si persoane cu CES si dizabilitati. in
institutie studiaza mai multi elevi cu nevoi speciale si dizabilitati, unii din ei necesitd adaptarea
curriculumului. La programul Brutar-Cofetar nu au fost inmatriculati elevii cu CES.

Comisia CEIAC aplica chestionare de identificare a gradului de satisfactie a actorilor
educationali privind procesul educational din institutia evaluata.

Pentru elevii cu cerinte educationale speciale sunt elaborate planuri personalizate de studii.
Institutia dispune de plan activitatilor extra curriculare pentru elevi cu CES.

Mecanismul de promovare, aplicare si evaluare, precum si analiza eficientei metodelor utilizate
se face prin intermediul asistarilor la lectii, prin schimb de experienta in cadrul si in afara scolii.
Elevii institutiei Tn cazul reusitei slabe la studii de la programul de formare profesionala
beneficiaza de suport individual sub forma de consultatii suplimentare, ghidare, conspecte etc.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — metodele de predare-invatare utilizate sunt preponderent | Ponderea | Punctajul
centrate pe elev. (puncte) acordat

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.3. Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare

Dovezi e Calculatoare functionabile/ conectate la reteaua Internet;
prezentate de e Facturi ce demonstreazd provenienta mijloacelor TIC (factura EAA003929344,
institutia de EAA003698549);
invatamant o Certificat de perfectionare/ specializare la disciplina Initiere in Utilizarea TIC in
profesional invatamant eliberat de Institutul de Formare Continua prin ordin nr 02-03/109 din
tehnic 28,09,2018;

e Totalitatea mijloacelor TIC (lista, denumirea, nr. de Tnregistrare etc.);

e Vizitarea spatiilor educationale;

e Interviu cu cadrele didactice;

e Interviu cu elevii.
Constatari Instrumentele TIC utilizate de cadrele didactice ale institutiei sunt reprezentate de platformele
facute in timpul utilizate (in special Google Classroom) cu tot arsenalul google. In acest context cadrele
vizitei de didactice au urnat cursuri de specializare la disciplina Initiere in Utilizarea TIC in invatamant.

evaluare externa

Cadrele didactice utilizeaza prezentarile Tn format ppt, imbogatite cu imagini, materiale video -
audio, diagrame, legaturi catre alte surse (via Internet).

Materialele didactice pentru modulele de instruire profesionala la programul Brutar — Cofetar
au fost prezentate in portofoliile cadrelor didactice si maistrilor de instruire.

in rezultatul interviului s-a constatat ca informatia elevilor le este transmisd mai des prin
utilizarea grupurilor formate in viber si telegram decat platforme educationale.

Materialele educationale aferente programului sunt pe siteul meseriamea.com.

In rezultatul interviului cu cadrele didactice s-a constatat c& eficienta invatarii este mai sporita
atunci cand elevilor le sunt prezentate materiale video, ilustrative (ppt) sau interactive.
Dovezile privind dexteritatea utilizarii mijloacelor si instrumentelor TIC atat de catre cadrele
didactice sunt reprezentate de certificatele de de perfectionare/ specializare la disciplina Initiere
in Utilizarea TIC in invatamant eliberate de Institutul de Formare Continua.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — instrumentele TIC se utilizeaza la peste 60% dintre unitatile | Ponderea | Punctajul
de curs pe componentele predare-invatare-evaluare a programului (puncte) acordat
de formare profesionala.

2,0 2,0
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Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 3.2. Stagii de practica

3.2.1. Organizarea stagiilor de practica

evaluare externa

Dovezi e Contracte de colaborare (Acord de colaborare nr.15 din 13.04.19 cu UniversalCOOP,
prezentate de mun. Ciadir Lunga)
institutia de e Programa analitica a practicii de producere pentru modulele de instruire (grupa 22.1
invatamant Brutar — Cofetar, 26.04 — 28.06.2024), aprobata prin proces verbal nr. 17 al sedintei
profesional comisiei metodice din 29.03.24;
tehnic e Proces-verbal nr. 8 al sedintei CEIAC din 30.04.2024 privind monitorizarea organizarii
si desfasurarii practicii de producere;
e Process verbal nr. 17 al sedintei comisiei metodice din 15.03.24 privind discutarea si
aprobarea programei pentru practica de productie
e Ordin nr. 01-04/60-4 din 13.03.2023 privind admiterea la proctica de producere;
e Calendarul actividatilor instructive a institutiei (2023 - 2024);
e Fisa de monitorizare a stagiilor de practica;
e Regulament privind stagiile de practie in productie in Tnvatamantul profesional Tehnic
Secundar, aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei Republicii Moldova, nr. 233 din
25.03.16;
e Regulament intern de organizare a stagiilor de practica, coordonat la consiliul metodic
al institutiei prin proces verbal nr. 2 din 29.01.20;
e \izitarea spatiilor de realizare a stagiilor de practica;
e Ordine de repartizare la stagiile de practica a elevilor din cadrul programului de formare
profesionala;
e Rapoarte ale elevilor privind activitatile realizate in cadrul stagiilor de practica;
e Interviu cu cadrele didactice;
e Interviu cu reprezentantii bazelor de practica.
Constatari In cadrul SP Ciadir Lungu stagiile de practica sunt de doua tipuri: instruire practica (efectuate
facute in timpul in incinta laboratoarelor institutiei) si practica de producere (efectuatd in cadrul sectiilor de
vizitei de producere a intreprinderilor din domeniu). Graficul desfasurarii stagiilor de practica este

prevazul in calendarul activitatilor de instruire al institutiei dar si in planul de invatdmant al
programului de studiu.

Orarul este afisat la loc vizibil.

Stagiile de practica sunt prevazute in calendarul procesului educational al institutiei.

Pe parcursul efectuarii stagiilor de practica elevii completeaza agenda formarii profesionale, iar
raportul de practica este elaborat in baza programului pentru stagiile de practica. Rezultatele
invatarii elevilor sunt apreciate prin note in agendele formarii profesionale pentru practica de
productie.

Maistrii responsabili de stagiile de practica efectueaza monitorizarea zilnicad a elevilor,
rezultatele fiind Tnscrise in fisele de minotorizare, iar ulterior discutate in cadrul sedintelor
comisiilor metodice.

Continutul activitatilor stagiilor de practica sunt corelate cu finalitatile invatarii programului de
studiu, dat fiind ca si agentii economici primesc programa desfasurarii practice si modulele la
care urmeaza a fi efectuata instruirea practica.

Organizarea stagiilor de practica permit atingerea finalitatilor de studiu

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — organizarea stagiilor de practica se realizeaza in conformitate | Ponderea | Punctajul
cu cadrul normativ in vigoare si permite atingerea finalitatilor de (puncte) acordat
studiu.

Standard de evaluare minim obligatoriu 3,0 3,0

Organizarea stagiilor de practica se realizeaza in conformitate cu
cadrul normativ in vigoare si permite atingerea finalitatilor de
studiu.

Puncte tari
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Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.2.2. Existenta relatiilor de colaborare cu institutiile-baze de practica

evaluare externa

Dovezi e Contracte de colaborare (Acord de colaborare nr.15 din 13.04.19 cu UniversalCOOP,

prezentate de mun. Ciadir Lunga)

institutia de e Programa analitica a practicii de producere pentru modulele de instruire (grupa 22.1

invatamant Brutar — Cofetar, 26.04 — 28.06.2024), aprobata prin proces verbal nr. 17 al sedintei

profesional comisiei metodice din 29.03.24;

tehnic e Proces-verbal nr. 8 al sedintei CEIAC din 30.04.2024 privind monitorizarea organizarii
si desfasurarii practicii de producere;

e \Vizitarea spatiilor de realizare a stagiilor de practica;

e Listele elevilor ce au trecut instructajul privind normele de securitate si sanatate in
munca (securitate electric, igiena si sanitarie) cu semnaturile elevilor a maistului grupei,
maistrului superior si directorul institutiei;

e Interviu cu cadrele didactice (responsabili de practica);

e Interviu cu elevii;

e Interviu cu absolventii;

e Interviu cu reprezentantii bazelor de practica.

Constatari Institutia colaboreaza cu agentii economici prin incheierea de acorduri de colaborare pe o
facute in timpul perioada de 3 ani.
vizitei de Laboratoarele institutiei corespund cerintelor privind desfasurarea stagiului de practica, fiind

dotate cu utilaj specific si modern care asigura formarea elevilor conform stagiului de practica
in corespundere cu curriculumul stagiului.

In cadrul unitatilor baze de practicd, pe parcursul practicii de producere — responsabilii de
stagiile de practica (din partea intreprinderii) efectueaza instructajul privind normele de
securitate si sanatate in munca. Acest lucru se realiyeaza in grupe mici de 2-3 elevi, efectuand
turul sectiilor de producere si discutéand despre normele de securitate a fiecarui echipament in
parte, ulterior elevii de asemenea semneaza in registrul privind intruirea cu privire la normele
de securitate si sanatate Tn munca.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 - institutia dispune de acorduri de colaborare pentru
realizarea stagiilor de practica si asigura in proportie de 100%
necesarul programului de studii.

Punctajul
acordat

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 3.3. Evaluarea rezultatelor invatarii

3.3.1. Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor invatarii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
profesional
tehnic

e Regulamentul privind evaluarea si notarea rezultatelor, promovarea si avsolvirea Tn
invatdmantul primar si secundar (OME 638 din 30 iunie 2016);

e Regulamentul de organizare si desfasurare a examenului de calificare”, aprobat la
sedinta consiliului profesoral prin proces verbal nr. 14 din 26.05.23;

e Proces verbal nr. 8 al sedintei CEIAC din 30.04.2024 privind organizarea si
desfasurarea sesiunii de vara in grupele cu instruire de 3 ani;

e Certificat de absolvire a cursurilor de perfectionare Formarea evaluatorilor, ordin nr.
665 f/c din 08.11.19;

e Plan de lucru al comisiei pentru prevenirea fraudelor pentru anul 2023 — 2024, aprobat

la 16.09.23;

Cartea elecronica cu planul de actiuni in vederea prevenirii fraudelor;
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e Proces verbal nr. 1 din 01.12.23 privind efectuarea instructajului cu elevii in privinta
prevenirii fraudelor in sesiunea de iarna;

e  Brosuri informative privind actiunile necesare in vederea prevenirii fraudelor;

e Orarul examenelor de licenta si componenta comisiei de evaluare vizata cu stampila
institutiei si semnatura directorului din 07.05.24;

e Orarul examenelor de calificare;

e Planurile de lunga durata a cadrelor didactice de specialitate;

e Borderouri de notare a elevilor in cadrul probei examenului de calificare (grupa 32.1)
din 21.06.23;

e Fise de notare a probelor practice cu indicarea criteriilor de apreciere (elevul K.M.,
21.06.23);

e Ordin 01-04/119 din 14.06.23 privind aprobarea orarului examenului de calificare si
desemnarea membrilor comisiei de evaluare;

e Borderou privind notarea elevilor pe module pe parcursul a 3 ani, grupa 32.1 — Brutar

— Cofetar;

Procese verbale ale comisiilor de evaluare;

Interviu cu cadrele didactice;

Interviu cu elevii;

e Interviu cu absolventii.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Evaluarile curente si finale se organizeaza in baza actelor normative nationale si interne-
elaborate in cadrul institutiei.

Metodele si instrumentele de evaluare sunt stabilite in functie de varsta si caracteristicile
psihologice ale elevilor, precum si de specificul fiecarei discipline, de exemplu: lucrari scrise,
intrebari orale, lucrari practice, rezumate, proiecte etc.

In vederea efecuérii evaluarilor intr-un mod corect, cadrele didactice au efectuat cursuri de
perfectionare la specialitatea Formarea evaluatorilor.

Evaluarile curente si finale se organizeaza in baza actelor normative nationale si interne-
elaborate in cadrul institutiei (Regulamentul privind evaluarea si notarea rezultatelor,
promovarea si avsolvirea in invatamantul primar si secundar (OME 638 din 30 iunie 2016) si
Regulamentul institutional de organizare si desfasurare a examenului de calificare.

in vederea prevenirii fraudelor in institutie este constituitd comisia pentru prevenirea fraudelor
care elaboreaza un plan anual de actiuni, organizeaza sesiuni informative atat cu elevii cat si
cu cadrele institutiei.

Procedura de contestare a rezultatelor evaluarilor este prevazuta in Regulamentului de
organizare si desfasurare a examenului de calificare”, aprobat la sedinta consiliului profesoral
prin proces-verbal nr. 14 din 26.05.23.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — procesul si formele de evaluare a rezultatelor invatarii se
realizeaza in stricta conformitate cu cadrul normativ-reglator Tn
vigoare si este transparent.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0
Procesul de evaluare a rezultatelor invatarii in cadrul programului
de formare profesionala se realizeaza in conformitate cu cadrul
normativ-reglator in vigoare.

Punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.3.2. Organizarea procesului de evaluare a stagiilor de practica

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
profesional
tehnic

e Regulament privind stagiile de practie in productie in invatamantul profesional Tehnic
Secundar, aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei Republicii Moldova, nr. 233 din
25.03.16;

e Regulament intern de organizare a stagiilor de practica, coordonat la consiliul metodic
al institutiei prin proces verbal nr. 2 din 29.01.20;

e Plan de lucru al comisiei pentru prevenirea fraudelor pentru anul 2023 — 2024, aprobat
la 16.09.23;

e Cartea elecronica cu planul de actiuni in vederea prevenirii fraudelor;
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e  Proces-verbal nr. 1 din 01.12.23 privind efectuarea instructajului cu elevii in privinta
preveni9rii fraudelor in sesiunea de iarna;

e  Brosuri informative privind actiunile necesare in vederea prevenirii fraudelor;

e Regulamentul de organizare si desfasurare a examenului de calificare”, aprobat la
sedinta consiliului profesoral prin proces verbal nr. 14 din 26.05.23;

e Orarul examenelor de licenta si componenta comisiei de evaluare vizata cu stampila
institutiei si semnatura directorului din 07.05.24

e Proces-verbal nr. 7 al sedintei CEIAC din 29.03.24 privind monitorizarea stagiilor de
practica

e Grafic de evaluare a practicii de producere visat cu cu stampila institutiei si semnatura

directorului din 15.03.24

Borderouri de evaluare a stagiilor de practica (29.03.23; 30.06.22);

Raport al monitorizarilor stagiilor de practica (16.04.24);

Agenda formarii profesionale a elevului;

Rapoarte privind efectuarea stagiilor de practica ale elevilor;

Interviu cu cadrele didactice (responsabili de practica);

Interviu cu elevii;

Interviu cu absolventii;

e Interviu cu reprezentantii bazelor de practica.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Stagiile de practica (de instruire si de producere) sunt evaluate de maistrul responsabil din
partea institutiei (responsabil si de monitorizarea practicii) si de un reprezentant al agentului
economic cu note in agenda formarii profesionale. Ulterior, in cadrul institutiei, se numeste
comisia de evaluare a stagiilor de practica care evalueaza elevii cu notele finale.

Evaluarea stagiului de practica se realizeaza in baza Regulamentului de desfasurare a stagiilor
de practica in institutiile secundare de formare profesionale (ordinul )

Reprezentantii intreprinderilor baze-practice sunt implicati in evaluarea stagiilor de practica prin
acordarea unei referinte si a unei note elevului in agenda formarii profesionale.

in vederea prevenirii fraudelor in institutie este constituitd comisia pentru prevenirea fraudelor
care elaboreaza un plan anual de actiuni, organizeaza sesiuni informative atat cu elevii cat si
cu cadrele institutiei.

Rezultatele evaluarilor stagiilor de practica se inscriu in borderouri de catre maistrul instructor
si se prezintd directorului adjunct pentru instruire gi producere. Totalurile sustinerii practicii
sistematic sunt examinate si analizate Tn cadrul sedintelor Consiliului profesoral.

Procedura de contestare a rezultatelor evaluarilor este prevazuta in Regulamentului de
organizare si desfasurare a examenului de calificare”, aprobat la sedinta consiliului profesoral
prin proces verbal nr. 14 din 26.05.23.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — procesul si formele de evaluare a stagiilor de practica in cadrul
programului de formare profesionald se realizeazd in stricta
conformitate cu cadrul normativ-reglator in vigoare si este
transparent. 3,0 3,0

Punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobéandirea de certificari de catre

elevi/studenti

Institutiile aplica, in mod consecvent, reglementarile definite si publicate in prealabil, acoperind toate fazele ,ciclului
vietii” de elev/student, cum ar fi: admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari.
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Criteriul 4.1. Admiterea la studii

4.1.1. Recrutarea si admiterea elevilor/studentilor la programul de formare profesionala

evaluare externa

Dovezi e Regulamentul privind organizarea si desfasurarea admiterii in institutile de nvatamant
prezentate de profesional-tehnic din Republica Moldova, aprobat prin Ordinul MECC nr. 459 din
institutia de 20.05.2020;
invatamant e Planul de admitere aprobat prin ordinul MEC nr. 01-04/104, din 30.05.2023;
profesional e Plan de inmatriculare a institutiei;
tehnic e Ordin MEC nr. 917 din 19.07.2019 cu privire la aprobare a planului de inmatriculare;

e Raport asupra rezultatelor concursului de admitere aprobat de MEC din 16.09.2021 nr.

08-02/523;

e Sit-ul institutiei http://proftehceadir.md

e Sit-ul facebook a institutiei https://www.facebook.com/proftehceadir/;

e Materiale promotionale ale ofertei educationale;

e Clipuri publicitare la canalul de Youtube Teleradio Moldova “Unda Buceagului”;

e Interviu cu personalul de conducere/ sefi de catedra/comisii metodice;

e Dosarele personale elevilor;

e Interviu cu elevii;

e Interviu cu absolventii.
Constatari Institutia realizeazé activitati de promovare a imaginii programului de studiu prin participarea la
facute in timpul diverse expozitii, targuri de angajare in campul muncii, conferinte. Anual in institutie se
vizitei de desfasoara Ziua usilor deschise, pentru elevii scolilor si liceelor tarii, prin activitati de master -

class, activitati extracurriculare, expozitii de bucate. Se desfasoara campanii de orientare
profesionala.

Admiterea elevilor la programul de formare profesionala Brutar - Cofetar, se desfasoara de
catre Comisia de admitere in conformitate cu prevederile Codului Educatie, Regulamentul de
organizare si desfasurare a admiterii la programele de formare profesionala tehnica secundara
si a planului de admitere pentru anul curent.

Admiterea elevilor la Scoala Profesionala din Ceadir-Lunga se realizeaza in strictd conformitate
cu documentele de reglementare si legislative, si anume:

e Regulamentul privind organizarea si desfasurarea admiterii in institutiile de invatamant
profesional-tehnic din Republica Moldova

e Planul de admitere este aprobat prin ordinul MEC si se desfasoara in mod competitiv, in
functie de sursa de finantare (buget, contract) in cadrul planurilor de admitere, aprobate in
modul stabilit, in doua etape conform orarului.

e Procese-verbale ale comisiei de admitere.

Pentru informatii despre candidati, informatii despre conditiile de admitere sunt afisate pe site-
ul Scolii si pe avizier.

Recrutarea si admiterea elevilor se efectueaza in strictd conformitate cu actele legale de
reglementare actuale.

Procedurile de admitere la programul de formare profesionala sunt comunicate pe saitul
institutiei https://guogagauzii.md/professionalnoe-uchilishche-m-chadyr-lunga.

Institutia respecta criteriile si procedurile de admitere la programul de formare profesionala.

in perioada ultimilor 5 ani de admitere toate locurile bugetare au fost acoperite, locurile cu tax&
de studii nu se acopera complet.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — recrutarea si admiterea elevilor la programul de formare | Ponderea | Punctajul
profesionala se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in (puncte) acordat
vigoare.

Standard de evaluare minim obligatoriu: 2,0 2,0

Institutia de Tnvatamant asigura recrutarea si admiterea elevilor la

programul de formare profesionala in conformitate cu cadrul
normativ in vigoare.
Puncte tari
Recomandari v/ Actualizarea site-ului institutiei in vederea sporirii promovabilitatii.
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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4.1.2. Accesul grupurilor dezavantajate si a persoanelor cu cerinte educationale speciale

evaluare externa

Dovezi e Plan de activitate cu elevii cu cerinte educationale speciale, aprobat de directoare
prezentate de institutiei;
institutia de e Regulamentul privind organizarea si desfasurarea admiterii in institutile de nvatamant
invatamant profesional-tehnic din Republica Moldova, aprobat prin Ordinul MECC nr. 459 din
profesional 20.05.2020;
tehnic e Planul de admitere aprobat prin ordinul MEC nr. 01-04/104, din 30.05.2023;

e Plan de inmatriculare a institutiei;

e Ordin MEC nr. 917 din 19.07.2019 cu privire la aprobare a planului de inmatriculare;

e Raport asupra rezultatelor concursului de admitere aprobat de MEC din 16.09.2021 nr.

08-02/523;

e Sit-ul institutiei http://proftehceadir.md ;

e Sit-ul facebook a institutiei https://www.facebook.com/proftehceadir/;

e Dosare personale ale elevilor;

e Interviu cu personalul de conducere/ secretarul comisiei de admitere;

e Interviu cu elevii;

e Interviu cu absolventii.
Constatari Recrutarea si admiterea elevilor din programul educational general in cadrul programului de
facute in timpul | formare profesionala ,Brutar — Cofetar” se efectueaza in strictd conformitate cu clauzele
vizitei de documentelor normative si legislative. Pentru persoanele cu dizabilitati se aplica Legea privind

integrarea sociala a persoanelor cu dizabilitati din RM nr. 60 din 30 martie 2012, care permite
formarea in profesii.

Criteriile si procedurile de admitere a persoanelor cu cerinte educationale speciale la programul
de formare profesionala sunt respectate.

Pentru persoanele cu dizabilitati / stare materiala precara / locuitori din regiunea Transnistria
este rezervata o cota de 20% din numarul de locuri cu finantare de la bugetul de stat.

Gradul de 1,0 — accesul grupurilor dezavantajate si a persoanelor cu cerinte | Ponderea | Punctajul

realizare a educationale speciale in institutie/ la program si organizarea (puncte) acordat

standardului de procesului educational din perspectiva educatiei incluzive se

evaluare si realizeaza Tn strictd conformitate cu actele normativ-reglatorii in 2,0 2,0

punctajul oferit vigoare.

Puncte tari v' Existenta a numeroase activitati extracurriculare, destinate in special elevilor cu cerinte
educationale speciale.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 4.2. Progresul elevilor/studentilor

4.2.1. Promovabilitatea elevilor/studentilor

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
profesional
tehnic

Regulamentul intern de organizare a studiilor;

Cataloagele grupelor;

Registrul de generalizare lipselor elevilor;

Raport privind situatia academica a grupei academice Brutar-cofetar, anul de invatamant

2022-2023, semestrul [;

e Orarul examenelor de calificare si componenta comisiei de evaluare vizata cu stampila
institutiei si semnatura directorului din 07.05.24;

e Proces-verbal nr. 7 al sedintei CEIAC din 29.03.24 privind monitorizarea stagiilor de
practica;

e Proces-verbal al sedintei al consiliului pedagogic nr. 21 din 03.07.2023 privind
promovarea elevilor;

e Proces-verbal nr. 7 al sedintei CEIAC din 29.03.24 privind monitorizarea stagiilor de
practica

e Grafic de evaluare a practicii de producere visat cu cu stampila institutiei si semnatura
directorului din 15.03.24

e Borderouri de evaluare a stagiilor de practica (29.03.23; 30.06.22);

e Raport al monitorizarilor stagiilor de practica (16.04.24);
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Ordin nr 02-01/12 privind exmatriculare a grupelor absolvente din 03.07.2023;

Certificat de calificare invatamant profesional tehnic secundar al elevului;

Supliment la Certificat de calificare al elevului;

Registrul de evidenta si eliberare acte de studii;

Strategia de abordare a absenteismului Si esecului scolar, vizatd de directoarea institutiei
si aprobata de consiliul pedagogic;

Raportul cu privire la absente monitorizate de catre directorul adjunct pentru educatie;
Regulament al Institutiei privind lupta impotriva esecului academic si a absenteismului;

e Ordin nr. 02-01/11 din 30.06.2023 privind promovarea a programului de formare
profesionala aprobat de MEC si vizat de directoare a Institutiei.

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

In Institutia Publica Scoala Profesionala din Ceadir - Lunga, UTA G&gduzia promovarea

elevilor in cadrul programului de formare profesionald ,Brutar - Cofetar” se desfasoara in

conformitate cu documentele normativ — legislative. Daca elevul a absolvit cu succes curs

complet de formare profesionala din anul corespunzéator si situatia scolara este Incheiata,

elevul este promovat Tn anul urmator de studii.

Realiz&nd o analiza comparativa in grupele de elevi la meseria Brutar-Cofetar, termen de studii

3 ani, se constata o rata stabild de promovabilitate si absolvire a elevilor. Numarul de elevi

promovati parcursul perioadei de studii programul de formare profesionala in ultimii 5 ani

constituie 80 de elevi.

Tn ultimii 5 an cu succes au promovat/ finalizat programul de formare profesionald la meserie

Brutar-Cofetar 39 de elevi.

Cerintele de finalizare a programului de formare profesionalad sunt cominucate elevilor in timp

util.

Pe parcursul derularii programului de studii nu au fost inregistrate cazuri de abandon al

studiilor.

Conform Regulamentului privind lupta impotriva esecului academic si a absenteismului, se iau

urmatoarele masuri:

e Mentinerea unui contact constant cu parintii elevilor care risca sa fie exmatriculati din Scoala;

* Monitorizarea continuéa a registelor de instruire teoretica si practica privind absenteismul si
cauzele acestora;

e Colaborarea eficienta a maistrului - instructor si dirigintelui cu parintii elevului.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — elevii programului de formare profesionala sunt promovati la | Ponderea
urmatorul an de studii Tn stricta conformitate cu prevederile (puncte)
regulamentare.

Punctajul
acordat

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 4.3 Recunoasterea si dobandirea certificarii

4.3.1. Conferirea calificarii si eliberarea diplomei de studii/certificatului de calificare si a suplimentului

descriptiv
Dovezi e Regulamentul intern de organizare a studiilor;
prezentate de e Raport privind situatia academica a grupei academice Brutar-cofetar, anul de invatamant
institutia de 2022-2023, semestrul [;
invatamant e Orarul examenelor de licentd si componenta comisiei de evaluare vizata cu stampila
profesional institutiei si semnétura directorului din 07.05.24;
tehnic Ordin nr 02-01/12 privind exmatriculare a grupelor absolvente din 03.07.2023;

Certificat de calificare invatamant profesional tehnic secundar al elevului;

Supliment la Certificat de calificare al elevului;

Registrul de evidenta si eliberare acte de studii;

Ordin nr. 02-01/11 din 30.06.2023 privind promovarea a programului de formare
profesionala aprobat de MEC si vizat de directoare a Institutiei.
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Constatari Conferirea calificarii si elaborarea certificatului de calificare si a suplimentului descriptiv pentru
facute in timpul programul "Brutar-Cofetar" (redactate in romana si engleza) permit absolventilor s&-si
vizitei de gaseasca un loc de munca atat in Republica Moldova, cat si in strainatate. La finalizarea

evaluare externa | instruirii, elevii primesc certificatul de calificare si suplimentul descriptiv, care confirma
calificarile lor in conformitate cu legislatia aplicabila. Certificatul si anexa indicaé toate
informatiile necesare privind programele de formare finalizate, evaluarea la examenul de
calificare, evaluarea generala si calificarile obtinute. Eliberarea documentelor de instruire se
efectueaza conform procedurilor institutionale.

Conferirea calificarilor si eliberarea certificatelor de absolvire si a suplimentelor descriptive este
efectuata in conformitate cu cerintele normative si se realizeaza in baza rezultatelor
examenului de calificare.

Certificatul de calificare si suplimentului descriptiv la programul de formare profesionala
corespunde cu modelele actelor de studii si suplimentelor actelor de studii in fnvatamantul
profesional tehnic aprobate de ME.

In institutie certificatele sunt inregistrate in Registrul de evidenta si eliberare a actelor de studii
si sunt eliberate in baza semnaturii la prezentarea foii de achitare.

Gradul de 1,0 - conferirea calificarii si eliberarea diplomei de | Ponderea | Punctajul
realizare a studii/certificatului de calificare si a suplimentului descriptiv la (puncte) acordat
standardului de | programul de formare profesionala este realizata in stricta

evaluare si conformitate cu cerintele normative; 2,0 2,0

punctajul oferit Standard de evaluare minim obligatoriu:
Conferirea calificarii si eliberarea diplomei de studii/certificatului de
calificare si a suplimentului descriptiv la programul de formare

profesionala este realizata in conformitate cu cerintele normative.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 5. Personalul didactic

Institutiile se asigura de competenta cadrelor didactice, aplicd procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului didactic.

Criteriul 5.1. Recrutarea personalului didactic

5.1.1. Planificarea si recrutarea personalului didactic pentru programul de formare profesionala

Dovezi e Statele de functii pentru anul de studii 2023-2024, aprobate de MEC si consiliul de
prezentate de administratie, proces-verbal nr. 16 din 24.08.23;;
institutia de e Ordine privind angajarea personalului didactic;
invatamant e Dosare ale personalului didactic angajat;
profesional e Contracte individuale de munca ( Contract individual de munca nr.165 din 18.09.23);
tehnic e Fise de post aprobate de director;

e Interviu cu personalul de conducere

e Interviu cu serviciul Resurse Umane (administratia)

e Interviu cu personalul didactic

e Analiza documentelor prezentate de institutie
Constatari Am constatat ca numarul total al cadrelor didactice implicate la realizarea programului de
fé.c.ut_e ciin timpul formare respectiv este 16, din ei titulari- 14; cumul intern-1; cumul extern-1.
vizitei de

evaluare externa

Varsta: peste 63 ani- 6; intre 35-63 ani- 7; pana la 35 ani- 3.

Nu sunt angajati specialisti din sectorul real in procesul de instruire la programul dat.

Pentru 57 de elevi sunt angajati 16 cadre didactice.

Fiecare angajat are incheiat contract individual de munca in termen valabil. Fisele de post sunt
aprobate de director , in baza deciziei consiliului de administratie nr. 12 din 30.08.22. Angajatii
sunt cunoscuti cu atributiile fisei postului contra semnatura. Raportul dintre numarul de cadre
didactice si elevi este rational pentru realizarea obiectivelor programului.
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In baza analizei documentatiei si a interviurilor cu membrii administratiei am sesizat c& institutia
are in vizor anumite activitati de intinerire a personalului.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului didactic/ | Ponderea | Punctajul
potentialului personal didactic (in cazul autorizarii de functionare (puncte) acordat
provizorie) la programul de formare profesionald este in

conformitate cu cadrul normativ in vigoare. 3,0 3,0
1,0 — cel putin 60% din numarul personalului didactic/ potentialului

personal didactic (in cazul autorizarii de functionare provizorie) care

asigura realizarea programului de formare profesionala reprezinta 3,0 3,0
personal titular si prin cumul intern.

Puncte tari

Recomandari v Institutia sa elaboreze politici de atragere a personalului didactic tanar prin politici salariale
legate de sporuri de performanta, remunerarea formarii profesionale etc;

v Trecerea treptatd a dosarelor personale a angajatilor institutiei in format electronic (cu

asigurarea protectiei datelor personale).

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.1.2. Calificarea profesionala a personalului didactic

Dovezi e Dosare ale personalului didactic angajati;
prezentate de e Analiza documentelor prezentate de institutie;
institutia de e Interviu cu cadrele didactice;
invatamant . . . .
= e Interviu cu serviciul Resurse Umane (administratia).
profesional ’
tehnic
Constatari Din 16 cadre didactice 2 sunt cu gradul didactic I, 9 sunt cu grad didactic ll, 5 fara grad didactic.
féc.utg in timpul 14 cadre didactice au studii superioare si 2 cadre didactice au studii medii de specialitate.
vizitei de . | Personalul didactic este incurajat s&-si continuie studiile la nivelul 6, 7 ISCED.
evaluare externa '
Gradul de 1,0 - cel putin 80% din numarul personalului didactic/ | Ponderea | Punctajul
realizare a potentialului personal didactic (in cazul autorizarii de functionare (puncte) acordat
standardului de | provizorie), care asigura predarea cursurilor teoretice la program,
evaluare si detin calificare conform profilului programului de cel putin nivelul 6 2,0 2,0
punctajul oferit ISCED, precum si modulul psihopedagogic.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 5.2. Dezv

oltarea personalului didactic

5.2.1. Strategii/politici/masuri de dezvoltare a personalului didactic

Dovezi e Programul de dezvoltare strategica a institutiei pentru anii 2021-2026, aprobat la

prezentate de 24.08.21

institutia de e Plan de perspectivéa cu privire la formarea profesionald a cadrelor didactice ;

"1‘(’)?22?;?& e Interviu cu personalul de conducere;

'E)ehnic e Interviu cu cadrele didactice.

Constatari Existd un plan de perspectiva cu privire la formarea profesionala a cadrelor didactice si o

facute in timpul | informatie generald despre personalul didactic existent. Personalul didactic este format

vizitei de . | sistematic de catre formatorii din cadrul Institutului de formare continua, Universitatea de Stat

evaluare externa din Moldova (departamentul formare continua), Universitatea Tehnica din Moldova, Camera de
Comert si Industrie, Universitatea de Stat din Comrat etc. Personalul didactic este sustinut si
motivat de catre administratie sa se perfectioneze continuu, sa participe la diverse instruiri,
stagii, mobilitati.
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Institutia le achita cheltuielele de deplasare. Personalul didactic utilizeaza diferite metode,
tehnici noi de predare asimilate in cadrul formarilor, utilizeaza tabla interactiva, prezinta prin
Power Point.

CEIAC este responsabila de evaluarea rezultatelor si cunostintelor obtinute prin asistari la ore,
diseminarea informatiei catre colegi in cadrul atelierelor metodice. Cadrele didactice tinere sunt
ghidate si sustinute de cei cu experienta (mentori).

Cadrele didactice sunt motivate prin acordarea sporului de performanta, acordarea gradelor
didactice.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — institutia dispune de strategii/ politici/ masuri de dezvoltare a
personalului didactic si le implementeaza integral.

3,0 3,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

5.2.2. Planificarea s

i realizarea activitatii metodice a personalului didactic

Dovezi e Planul anual de activitate pentru anul de studii 2023-2024, aprobat la sedinta
prezentate de Consiliului Profesoral din 18.09.23;
institutia de e Planul de activitate al CEIAC pentru anul de studii 2023-2024, aprobata la 11.09.23;
invatamant e Planul operational al CEIAC cu privire la monitorizarea programului de formare "Brutar-
profesional Cofetar”, aprobat la 11.09.23;
tehnic e Planul de activitate al comisiei metodice de specialitate pentru anul 2023-2024, proces-
verbal nr.2 din 07.09.23;

e Interviu cu personalul de conducere;

e Interviu cu cadrele didactice
Constatari La nivel de planificare si realizare a activitati metodice se desfasoara sedintele CEIAC,
fé_C_Utf_%;n timpul | sedintele comisiei metodice. Personalul didactic este motivat si se implica responsbil in toate
vizitei de

evaluare externa

activitatile planificate in planul anual de activitate a institutiei, planul comitetului metodic.

Se implica in organizarea activitatilor extracurriculare, seminare, ore publice etc.Administratia
institutiei asigura suport si sustine constant personalul didactic in realizarea activitatilor lor
metodice. Nu am constat situatii de neintelegere la acest aspect.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si

Ponderea
(puncte)

1,0 - institutia planifica, monitorizeaza si sustine activitatea
metodica a personalului didactic.

Punctajul
acordat

1,0 1,0

punctajul oferit

didactic realizeaza activitatea metodica

1,0 personalul
planificata.

1,0 1,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru elevi/studenti

Institutiile finanteaza in mod corespunzator activitatile de invatare si predare. Institutiile asigura elevii/studentii cu
resurse de invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.
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Criteriul 6.1. Resurse materiale si de invatare

6.1.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale

evaluare externa

Dovezi e Lista bunurilor imobile proprietate publica a statului supuse delimitarii dupa
prezentate de apartenenta si pe domenii, conform situatiei la 01.01.2024;
institutia de e Proces-verbal de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra
invatamant incendiilor, nr.14 din 08.02.2022;
profesional e Autorizatia sanitard de functionare valabila pentru toate spatiile de studii si de
tehnic desfasurare a activitatii practice, nr. 019231/2023 din 08.09.2023;

e Cartea de evidenta a instructajului tehnicii securitatii;

e Vizitarea tuturor spatiilor educationale si de desfasurare a activitatii practice;

e Analiza documentelor prezentate de institutie.
Constatari Institutia are in gestiunea sa trei blocuri destinate procesului instructiv-educativ, dintre care
facute in timpul | doud blocuri sunt destinate orelor de laborator si un bloc destinat spatiului de studii. Blocurile
vizitei de destinate procesului de formare profesionala includ sali pentru studii de specialitate, cabinete

pentru activitati aplicative, sala de calculatoare, sala de sport, sala de festivitati, biblioteca,
cabinetul psihologului, cabinetul medical.

Laboratorul este destinat pregatirii practice, cuprinzand 4 cabinete, cu o suprafata de 39,6 m2
Pentru lectiile de educatie fizica si sport institutia dispune de o sala de sport cu suprafata de
155 m2, teren de sport cu o suprafata de 878 m2, un vestiar auxiliar.

Sala pentru festivitati are o suprafatd de 200 m2, dispune 150 locuri si este destinata organizarii
diferitor activitati cultural-artistice.

In institutie este o sala de calculatoare, utilati cu 11 calculatoare.

Institutia dispune de o biblioteca cu suprafata totald de 43 m2.

Cantina este cu o suprafata de 155 m2 , detindnd 180 locuri.

in total spatiul mediu destinat procesului de studii pentru un elev este 3,7m2 .

Spatiile din blocul de studii si laboratorul corespund normelor antiincendiare, dovada fiind
autorizatia antiincendii si dotarea cu echipament corespunzator. Sdlile de studii sunt dotate
cu sistem de alarma la incendiu si iesiri de rezerva. In unul din blocul destinat orelor de
laborator, dupa finalizarea reparatiilor se vor monta echipament antiincendiu si camere de
supraveghere.

in institutie protectia securitatji si sanatatii angajatilor si a elevilor este asigurata, dovada fiind
Cartea de evidenta a instructajului tehnicii securitati.

Caminul sistematic este supus controlului antiincendiar si sanitar epidemiologic. Securitatea
elevilor in camin este asigurata prin monitorizarea spatiului intern si extern de catre persoana
responsabila.

Spatiile educationale (séli de curs, laboratoare, ateliere, cabinete specialiazate, etc.) pentru
realizarea programului de formare sunt suficiente.

Spatiile educationale (sali de curs, laboratoare, ateliere, cabinete specializate, etc.) corespund
cu cerintele de realizare a programului de formare profesionala. Spatiile sunt renovate, dotate
cu echipament specializat, care asigura conditii de realizare a programului de formare
profesionala.

Tn salile de studii, cabinete, laboratoare, coridoare se face reparatie curenta.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — institutia de Tnvatamant profesional tehnic asigura in totalitate | Ponderea | Punctajul
spatii adecvate pentru realizarea programului de formare (puncte) acordat
profesionala;

3,0 3,0

1,0 - institutia de invatamant profesional tehnic asigura suprafete
ce revin unui elev din cadrul programului de formare profesionala,
dupa cum urmeaza: 2,0 2,0
e sali de curs — nu mai putin de 2,0 m?;
e sdli de seminar — nu mai putin de 2,0 m?;
e laboratoare — nu mai putin de 3,0 m2.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii
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6.1.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale

Dovezi e Facturi de procurare a echipamentelor, mijloacelor de invatamant si auxiliarelor
prezentate de curriculare: Factura nr.EAA007616913, Factura nr. AAF 4021946;
institutia de e Act de transmitere nr.3.PRM a mijloacelor fixe si altor active proprietate publica;
invatamant e Factura fiscald nr.AAT6908675, Facturs nr. EAO 000839251;
profesional  Contract de Prestari Servicii WEB-VISION cu nr. 43 din 23.05.2024;
tehnic e Contract nr.7. din 02.01.2024 privind achizitia serviciilor de comunicatii electronice;

e Vizitarea tuturor spatiilor educationale;

o Analiza documentelor prezentate de institutie.
Constatari Institutia ofera elevilor un proces de studii asigurat cu mijloace tehnice moderne. Cabinetele de
facute in timpul studii sunt dotate cu mijloace de invatare, iar laboratoarele sunt inzestrate cu echipamente
vizitei de functionale pentru procesul pregatirii practice. Astfel procesul de studii este asigurat cu 38

evaluare externa

calculatoare, 6 ecrane portabile, 3 table interactive, 13 proiectoare portabile. Salile de studii
specializate sunt dotate cu materiale care sunt accesibile elevilor si cadrelor didactice. Spatiile
sunt dotate cu echipament specializat, care asigura conditiile de realizare a programului de
formare profesionala.

Baza materiala este achizitionata prin alocarea mijloacelor financiare si donare.

Salile de curs sunt amenajate atat cu mobilier conform varstei elevilor, cat si cu echipamente
functionale necesare realizarii obiectivelor programului de formare profesionald. Cabinetele
pentru studii, cabinetele specializate si laboratoarele institutiei sunt dotate cu echipament
tehnic functional.

Pentru elevii cu necesitati educationale speciale sunt oferite de institutie cabinete pentru
realizarea activitatilor de artterapie, sedinte individualizate cu psihopedagogul special.

Baza materiala pentru instruirea elevilor, inclusiv a celor cu necesitati educationale speciale
este suficienta.

Spatiile educationale si dotarile destinate realizarii programului de formare profesionala pentru
elevi si cadre didactice sunt accesibile. Intrarea in blocurile de studii sunt dotate cu rampe de
acces.

Spatiile educationale destinate realizarii programului de formare profesionala pentru elevi,
cadre didactice, inclusiv pentru persoanele cu necesitati educationale speciale sunt accesibile.
Elevii au acces la materialele didactice, echipamente si materiale utilizate in cadrul pregatirii
profesionale la programul Brutar-Cofetar.

Spatiile educationale destinate realizarii programului de formare profesionald sunt echipate cu
echipamente, mijloace de invatamant, auxiliare curriculare in spatii accesibile elevilor si
cadrelor didactice.

Conexiunea la Internet este asigurata in spatiile educationale si laboratoare. Calculatoarele si
tablele interactive sunt conectate la reteaua internet si WI-FI.

In urma vizitarii spatiilor educationale s-a determinat s-a determinat existd plan de evacuare.
In incinta institutiei sunt amplasate indicatoare, ceea ce faciliteazd accesul elevilor si
angajatilor. Cabinetele sunt marcate cu numere si denumiri a subdiviziunilor, ceea ce face
usoara orientarea beneficiarilor in institutie.

Accesul pe teritoriul, Tn incinta si Tn afara spatiilor educationale este restrictionat si monitorizat.
Spatiile sanitare sunt amenajate si sunt dotate cu materiale necesare pentru igienizare.

In rezultatul interviului cu personalul didactic auxiliar si nedidactic s-a determinat ca periodic se
realizeaza actiuni de imbunatatire a bazei tehnico-materiale.

in spatiile destinate procesului de formare profesionald sunt mijloace tehnice si didactice
necesare pregatirii profesionale la programul Brutar-Cofetar.

Gradul de 1,0 — dotarea spatiilor educationale asigura in totalitate realizarea | Ponderea | Punctajul
realizare a finalitatilor de studii/ rezultatelor invatarii ale programului de (puncte) acordat
standardului de | formare profesionala;
evaluare si 2,0 2,0
punctajul oferit 1,0 — institutia de Tnvatamant asigura accesul elevilor la spatiile

educationale, pentru toate activitatile incluse in program. 1,0 1,0
Puncte tari v Institutia dispune de spatii educationale amenajate cu utilaj modern pentru realizarea

programului de formare profesionala.

Recomandari
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.1.3. Dotarea, dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii institutiei

Dovezi

evaluare externa

¢ Regulamentul de functionare a bibliotecii;
prezentate de e Planul strategic al bibliotecii;
institutia de e Strategia bibliotecii;
invatamant e Lista fondului de carte;
profesional e Registre de evidenta a fondului de carte;
tehnic e Facturi de achizitionare a literaturii de specialitate nr.;
e Factura de abonare ziare, reviste nr.EAE000648399;
e Acord de colaborare cu biblioteca municipal,
e Factura fiscala nr. EAL000593329, privind abonarea la revistele periodice;
e Interviu cu cadrele didactice;
e Interviu cu elevii;
e Vizitarea bibliotecii.
Constatari In urma vizitarii spatiilor, s-a constatat ca institutia dispune de biblioteca. Suprafata totala a
facute in timpul spatiului util din biblioteca constituie 43 m2. Sala de lectura a bibliotecii este in curs de
vizitei de planificare pentru a fi realizatd. Colectia totala de carti constituie la programul de formare

Brutar-Cofetar, peste 71 de titluri de carte.

Biblioteca isi organizeaza activitatea in baza Strategiei bibliotecii, Regulamentului de
functionare a bibliotecii si a Planului strategic. In urma analizei documentelor mentionate sa
determinat ca acestea nu sunt aprobate n cadrul sedintelor Consiliului administrativ/profesoral.
Astfel se recomanda a fi reactualizate, discutate si aprobate in cadrul sedintelor Consiliului
administrativ/profesoral.

Atributile de baza ale bibliotecii sunt: tinerea evidentei colectiilor bibliotecii, gestionarea
colectiilor documentare a bibliotecii, realizarea operatiunilor de catalogare si indexare a
documentelor, oferirea literaturii beneficiarilor, etc. Biblioteca are ca scop: actualizarea
permanentd a fondului de carte, imbunatatirea continud a calitatii serviciilor informationale,
colaborare institutionala.

Biblioteca dispune de un fond de carte, dintre care in domeniul programului de formare
profesionala Brutar-Cofetar se afla 71 titluri de titluri.

In rezultatele interviului cu personalul didactic auxiliar si nedidactic s-a determinat c& se
realizeaza periodic o imbogatire a fondului de carte la programul de formare propus spre
acreditare.

in discutie cu elevii si absolventii programului de formare profesionald, s-a determinat c& elevii
utilizeaza fondul de carte al bibliotecii, dar ar dori o colectie actuala si mai diversificata de
retete culinare.

in rezultatele interviului cu personalul didactic auxiliar si nedidactic s-a determinat ca in anul
curent de studii nu s-au facut achizitionari de literatura de specialitate. Ultima actualizare a
fondului bibliotecii s-a realizat in anul 2019.

Fondul de carte este inregistrat oficial si regulat dovada fiind registrele de inventariere si
registru de evidentd a manualelor. Biblioteca nu detine un catalog electronic pentru
inregistrarea fondului de carte. Astfel, pentru o buna si eficienta organizare a fondului de carte
se necesita implementarea catalogului electronic.

Biblioteca institutiei este abonata la reviste periodice, dovada fiind facturile de achizitionare si
revistele din biblioteca.

Elevii au acces liber in sala de lectura si biblioteca, conform orarului de activitate.

Biblioteca le ofera acces elevilor la literatura prin imprumut la domiciliu si/sau consultatie in
sala de lectura din biblioteca.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — fondul bibliotecii este dotat corespunzator, completat Ponderea | Punctajul
periodic si accesibil elevilor si personalului didactic. (puncte) acordat
2,0 2,0
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Puncte tari
Recomandari v Organizarea catalogului electronic pentru evidenta fondului de carte;
v' Discutarea si aprobarea Strategiei bibliotecii, Regulamentului de functionare a bibliotecii si
a Planului strategic Tn cadrul sedintei Consiliului administrativ/profesoral;
v Elaborarea unui suport de curs care sa includa retetar culinar actual si modern;
v'Organizarea unei sali de lectura pentru elevi.
Arii de v Actualizarea si diversificarea fondului de literatura de specialitate cu surse bibliografice
imbunatatire actuale si relevante programului de formare profesionala.
obligatorii

6.1.4. Asigurarea si

accesul elevilor/studentilor la suportul curricular

Dovezi

evaluare externa

e Plan de invatamant aprobat de MECC pe 28.09.2020, cu numar de nregistrare: 40;
prezentate de e Platforma online de educatie http://meseriamea.com/ ;
institutia de e Suportul curricular pe module;
invatamant e Interviu cu cadrele didactice;
profesional e Interviu cu elevii;
tehnic e Analiza documentelor prezentate in institutie;

o Portofoliile didactice ale profesorilor.
Constatari Programul de formare profesionala este asigurat cu suport curricular fizic sub forma de carti,
facute in timpul | fise de lucru, PPT, planse, fise tehnologice, agende la stagiile de practica. Fondul de carte este
vizitei de accesibil pentru elevi in cadrul instruirii didactice, practicii si individuale.

in rezultatele interviului cu elevii si absolventii s-a constatat c& se utilizeaza in cadrul instruirii
agende, PPT, videouri, fise de lucru, fise tehnologice.

Suportul curricular fizic include carti si literatura de specialitate, fiind pus la dispozitia elevilor
in cadrul bibliotecii. La biblioteca sunt Tinregistrati 47 de elevi de la programul de formare
profesional supus evaluarii.

Suport curricular online este pus la dispozitia elevilor si cadrelor didactice pe platforma de
educatie http://meseriamea.com/.

In urma analizei suportului curricular existent, s-a constatat c& este necesara elaborarea mai
multor si variate materiale didactice pentru a asigura pregatirea profesionala a elevilor.

Este necesar de a completa cu suport informational toate modulele si stagiile de practica la
programul de formare profesionala Brutar- cofetar, pentru a facilita formarea competentelor
profesionale.

Elevii stagiari sunt asigurati cu suport curricular pentru stagiul de practica, care contine Agenda
stagiului de practica. In aceste suporturi sunt precizate sarcinile individuale ale fiecarui stagiar,
inaintate de conducatorul de practica din institutie si din intreprindere.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — programul de formare profesionala este asigurat in proportie | Ponderea | Punctajul
de, cel putin, 90% cu suport curricular (manuale, note de curs, (puncte) acordat
materiale didactice suplimentare, echipamente de laborator etc.).

1,0 1,0
1,0 — institutia asigura accesul elevilor la suportul curricular al
programului de formare profesionala (manuale, note de curs, 1,0 1,0
materiale didactice suplimentare, echipamente de laborator etc.).

Puncte tari

Recomandari \/Tmbogét,irea si diversificarea suportului curricular al programului de formare profesionala
(manuale, note de curs, materiale didactice suplimentare, etc.) la toate modulele si stagiile
de practica incluse in Planul de invatdmant Brutar-cofetar;

v'Varierea accesului elevilor la suportul curricular.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 6.2. Resurse financiare

6.2.1. Finantarea procesului educational in cadrul programului de formare profesionala

Dovezi
prezentate de

e Bugetul de venituri si cheltuieli al institutiei de invatamant profesional;

e Raportul financiar al veniturilor si cheltuielilor pentru anul de invataméant 2023-2024,
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evaluare externa

institutia de e Facturi de procurare a echipamentelor, mijloacelor de invatamant si auxiliarelor
invatamant curriculare: Factura nr.EAA007616913, Factura nr. AAF 4021946;
profesional e Interviu cu personalul de conducere;
tehnic e Interviu cu contabilul;

® Analiza documentelor prezentate de institutie.
Constatari Resursele financiare, destinate organizarii si desfasurarii programului de studii in IP Scoala
facute in timpul Profesionala din Ceadir-Lunga , se constituie din venituri transferate de la bugetul de stat (prin
vizitei de intermediul MEC) si venituri proprii.

Finantarea acopera in primul rand salariile, bursa si alimentatia elevilor, serviciile de
mentenanta, procurari de mijloace necesare asigurarii procesului instructiv - educativ, reparatii.
Analizand informatia prezentata cu veniturile transferate de la bugetul de stat institutiei pentru
anii 2019-2023, se constata ca pe parcursul acestor ani sursele au variat, observandu-se o
crestere a alocatiilor financiare.

Solicitand facturi fiscale de procurare a fondului de carte, institutia a prezentat surse financiare
foarte putine. Din anul 2019 nu s-au alocat surse financiare pentru procurarea literaturii de
specialitate. Astfel se recomanda alocarea surselor financiare pentru achizitionarea literaturii
de specialitate actuald si relevanda programului de formare profesionala Brutar-cofetar,
precum si sustinerea financiaraa a cadrelor didactice pentru elaborarea suportului curricular la
modulele incluse Tn Planul de invatamant.

Institutia calculeaza taxele de studii in baza H.G. NR.872 din 21.12.2015 cu privire la lucrdrile
si servicile contra platd, mérimea tarifelor la servicii, modul de formare si  utilizare a
veniturilor colectate de catre autoritatile/institutiile subordonate MEC. La programul de formare
profesionala Brutar-cofetar nu se aplica Hotararea de Guvern, deoarece nu sunt elevi care
achita taxa de studii.

Gradul de 1,0 — mijloacele financiare destinate procesului educational sunt | Ponderea | Punctajul

realizare a alocate in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si sunt (puncte) acordat

standardului de | suficiente pentru realizarea programului de formare profesionala.

evaluare si 2,0 2,0

punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari v" Asigurarea resurselor financiare pentru Tmbogatirea fondului de carte si
elaborarea/procurarea suportului curricular la programul de formare profesionala.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 6.3. Asigurarea sociala a elevilor/studentilor

6.3.1. Asigurarea elevilor/studentilor cu camin

Dovezi e Dosare cadastrale ale caminelor;
prezentate de e Proces-verbal de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra
institutia de incendiilor, nr.14 din 08.02.2022;
invatamant e Autorizatia sanitard de functionare valabila pentru toate spatile de studii si de
profesional desfasurare a activitatii practice, nr. 019231;
tehnic e Ordinul nr.154 de cazare a elevilor programului de formare profesionala in camin;
e Regulament intern de activitate a caminului;
e Cereri de cazare in camin;
e Registrul pentru tehnica securitatii;
o Vizitarea caminelor;
® Analiza documentelor prezentate de institutie.
Constatari Institutia dispune de un camin propriu. Activitatea caminului este reglementata de
facute in timpul | Regulamentul — cadru privind functionarea caminelor din subordinea institutiilor de invatamant
vizitei de de stat, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 74 din 25.01. 2007 si de Regulamentul intern de
evaluare externa | activitate al caminului.
In urma interviului cu elevii si personalul cdminului s-a determinat ca asigurarea elevilor cu
camin, se realizeaza la solicitarea elevilor, scriind o cerere adresata directorului. Directorul
emite ordin de cazare a elevilor in cdmin. in baza ordinului elevului i se emite o recipisa in care
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este indicat numele, prenumele, grupa, numérul ordinului de cazare. In baza recipisei elevul
este cazat de catre administratorul caminului. Administratorul caminului detine informatii despre
elevii cazati in camin: date personale, informatii despre bunurile detinute de elevii cazati.
Activitatea elevilor in camin este reglementata de Regulamentul intern de activitate al
caminului. Tn prezentul Regulament sunt stipulate drepturile si responsabilittile, stimularile si
sanctiunile, normele de comportament a elevilor cazati.

Personalul cdminului este constituit din administratorul cdminului, pedagogi sociali si personal
auxiliar, care au rol de a crea conditii adecvate de trai in camin.

La programul de formare profesionala, in anul de studii 2023-2024 au depus cereri de cazare
fn camin 33 de elevi, fiind asigurati cu camin 100%.

Prioritate la cazarea in camin au: copii orfani, copii cu dizabilitati, familii cu muli copii, parini
invalizi, copii de etnie roma, familii social vulnerabile, participantii la razboiul din Transnistria,
la lichidarea consecintelor catastrofei de la Cernobil.

Elevii cu nevoi speciale sunt scutiti de taxa in camin.

Elevii sunt asigurati cu conditii de trai in cadmin. Exista salad de odihna, sala pentru arterapiesala
pentru activitati de recreere.

In c&min, la fiecare etaj sunt amenajate bucatérii, baie-dus, veceuri, spalatorie. Caminul este
asigurat cu apa, energie electrica, energie termica centralizata.

Caminele sistematic sunt supuse controlului antiincendiar de catre serviciul pompieri, sanitar
epidemiologic.

Elevii si angajatii caminului sunt instruiti in domeniul tehnicii securitatii.

Accesul pe teritoriul si in incinta caminelor este monitorizat si restrictionat de camere de
supraveghere, persoana responsabila de paza.

In urma vizitarii cdminului sa constatat c& nu existd rampa de acces pentru a fi accesibild
intrarea elevilor cu dizabilitati locomotorii in interior. Astfel, se recomanda instalarea acesteia
pentru elevii cu disabilitati locomotorii.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — elevii programului de formare profesionald sunt asigurati cu | Ponderea | Punctajul
locuri de cazare corespunzatoare normelor in vigoare in proportie (puncte) acordat
mai mare de 50%;
2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

v" Dotarea caminului cu rampa de acces pentru elevii cu dizabilitati fizice.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asigura ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficientd a
programelor lor si a altor activitati.

Criteriul 7.1. Sistemul informational

7.1.1. Existenta si functionarea sistemului de gestionare a informatiei

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
profesional
tehnic

Sistem de gestionare a informatjei;

Corespondenta cu partile interesate;

Registre de evidenta a corespondentei expediate si receptionate anii 2023, 2024;
Registre de evidenta si eliberare a certificatelor 2023-2024;

Dosare ale angajatilor ce includ si ordinul cu privire la angajare, fisa de post, etc (in
anexe);

Baze de date;

Interviu cu personalul de conducere;

Interviu cu elevii;

Interviu cu cadrele didactice;

Interviu cu personalul administrativ si auxiliar;

Analiza documentelor prezentate de institutie.
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Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

S-a constatat realizarea mecanismului de colectare si stocare a informatiei cu privire la cadrele
didactice, studenti, achizitionari, contracte etc. la programul de formare profesionala.

De asemenea, in timpul vizitei s-a constatat ca accesul la informatia cu privire la cadrele
didactice, studenti, achizitionari, contracte etc. se realizeaza conform cerintelor in vigoare, iar
datele cu caracter personal sunt protejate.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — institutia de invatamant profesional tehnic dispune de un | Ponderea | Punctajul

sistem de gestionare a informatjei. (puncte) acordat
1,0 1,0

1,0 — sistemul de gestionare a informatiei este functional si

corespunde prevederilor legale. 1,0 1,0

Puncte tari v Institutia dispune de un sistem de gestionare a informatiei bine organizat si corespunde
prevederilor legale.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publica informatii despre activitatea lor incluzand detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor
accesibile, despre programele lor.

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public

8.1.1. Transparenta informatiei cu privire la programul de formare profesionala

evaluare externa

Dovezi o Pagina retele de socializare ale institutiei de invatamant profesional tehnic: Facebool.com,
prezentate de Viber, Telegram;
institutia de e Panouri informative;
invégémént Aviziere;
profesional Interviu cu personalul de conducere;
tehnic o Vizitarea spatiilor;

e Interviu cu elevii si absolventii institutiei;

e Clipuri publicitare la canalul de Youtube Teleradio Moldova “Unda Buceagului ”’;

e  Ordinul Nr. 02-01/02, privind eliberarea bursei pentru semestrul Il, anul de studii 2023-

2024, din 29.01.2024;

e Avizierele din cadrul blocurilor de studii si camin.
Constatari In timpul vizitei s-a constatat ca , transparenta informatiei de interes public este afisati pe
facute ;n timpul | panourile informative ale institutiei, retele sociale si aviziere, iar site-ul web al institutiei se afl4
vizitei de

in proces de implementare.

Institutia se foloseste de Clasroom,Google Meet, si alte platforme online de predare.

IPSP Ceadir-Lunga, detine catalogul electronic al institutiei, care se afla in perioada de
implementare.

De asemenea IPSP Ceadir-Lunga, organizeaza evenimente: Ziua usilor deschise, targuri,
excursii prin diferite institutii ale tarii. Tot odata informarea elevilor programului de formare
profesionala Brutar-Cofetar, cu privire la modalitatea de repartizare a locurilor de cazare in
camine, precum si alte facilitati, pot fi consultate in format tiparit pe aviziere si panourile
informative ale institutiei.

Institutia dispune de un sistem functional de gestionare a informatiei, asigurand securitatea
informatiei cu caracter personal la un nivel Tnalt.

Gradul de
realizare a
standardului de

1,0 - institutia de invatdamant profesional tehnic asigura | Ponderea | Punctajul
transparenta informatiei interne cu privire la programul de formare (puncte) acordat
profesionala pentru beneficiari.

1,0 1,0
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evaluare si
punctajul oferit

1,0 - institutia de finvatamant profesional tehnic asigura
transparenta informatiei de interes public cu privire la programul de 1,0 1,0
formare profesionala.

Puncte tari

Recomandari v' Plasarea informatiei de interes public pe mai multe retele de socializare, pentru ca
institutia sa devind mai vizibila.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 9. Monitorizarea continua si evaluarea periodica a programelor de formare

profesionala

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le ofera, pentru a se asigura ca acestea isi ating
obiectivele si raspund nevoilor elevilor/studentilor si ale societatii. Aceste evaluari conduc la imbunatatirea continua
a programelor. Orice masura planificatd sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor

interesati.

Criteriul 9.1. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programului de formare

profesionala

9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de formare profesionala

evaluare externa

Dovezi e Plan de invatamant aprobat de MECC pe 28.09.2020;
prezentate de e Ghid de autoevaluare: Asigurarea interna a calitatii in invatamantul profesional tehnic
institutia de din Republica Moldova, aprobat prin ordinal MECC nr.609 din 19.12.2017;
invatamant e Ordin de constituire a CEIAC;
profesional e Plan de activitate CEIAC, anul 2023;
tehnic e Raport de evaluare internd CEIAC, anul 2021, 2022;

e Interviu cu personalul de conducere;

e Interviu cu cadrele didactice.
Constatari Programul de formare profesionala 721004-721008 Brutar-Cofetar este monitorizat, evaluat
facute in timpul periodic si revizuit Th scopul satisfacerii cerintelor dinamicii pietei muncii, beneficiarilor
vizitei de (angajatorilor, absolventilor, formabililor) si racordarii la tendintele moderne din domeniu,

respectand prevederile normative: Ghidul de autoevaluare: Asigurarea internd a calitatii in
invatamaéntul profesional tehnic din Republica Moldova, aprobat prin ordinal MECC nr.609 din
19.12.2017.

Monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de formare profesionala se orienteaza spre
autoevaluarea calitatii, aprecierea propriilor rezultate si performante in mod independent,
precum si a identifica domeniile care necesitd a fi perfectionate. Responsabilitatea pentru
monitorizarea si imbunatatirea continuéd a programelor de formare profesionala este delegata
echipei manageriale, Comisiei de Evaluare Interna si Asigurare a Calitatii.

Activitatile de monitorizare a programului de formare profesionala includ: analiza documentelor
aferente programului de formare profesionala: curriculumul, borderouri, rapoarte ale
presedintilor comisiilor pentru examenul de calificare; realizarea sondajelor de opinie a
beneficiarilor: elevilor/angajatorilor si analiza rezultatelor obtinute; asistarea la orele de curs,
evaluarea procesului didactic, analiza datelor de angajare a absolventilor in cdmpul muncii.
Asigurarea calitatii programului de formare profesionala Bucatar-Cofetar se realizeaza in baza
planului de activitate a CEIAC.

Planul de Tnvatamant la programul de formare: Brutar-Cofetar este actualizat o data la 5 ani.
Ultima actualizare a Planului de invatamant s-a realizat in anul 2020, fiind aprobat de MECC,
cu Ordinul nr. 1034, pe 28.09.2020, cu numarul de nregistrare:40.

Pentru revizuirea si imbunatatirea/actualizarea periodicd a planului de finvatamant, a
produselor curriculare ale programului de formare profesionald, institutia practica sedinte cu
agentii economici, in care se identifica cerintele actuale ale pietii muncii Si necesitatea racordarii
ofertei educationale la aceste cerinte.

In procedura de monitorizare a programului de formare profesionald CEIAC evalueaza
performantele cadrelor didactice prin efectuarea observarii procesului de predare - invatare —
evaluare. Acesta, include analiza activitatilor curriculare si extracurricular. Tn urma asistérilor
se apreciaza: verificarea proiectarlor didactice, pregatirea pentru lectie, evaluarea activitatii
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cadrului didactic, evaluarea activitatii elevului, evaluarea cadrului didactic,
strategiilor/materialelor utilizate.

In urma procesului de monitorizare, CEIAC intocmeste un Raport de autoevaluare a
programului de formare profesionalda. Urmare a discutiilor cu sefa Asigurarii calitatii s-a
determinat ca rezultatele evaluarii interne nu sunt facute publice si nu sunt aduse la cunostinta
cadrelor didactice. In urma accesérii site-ului institutiei sa determinat c& Raportul de
autoevaluare nu este plasat pentru accesibilitate si vizibilitate. Astfel, se recomanda plasarea
acestuia pe site-ul institutiei.

Institutia aplica proceduri de monitorizare a programului de formare profesionald, insa nu sunt
eficiente pentru evaluarea tuturor laturilor procesului de formare profesional. In urma analizei
documentelor prezentate de institutie sa determinat ca nu exista Manualul calitatii, nu exista
proceduri concrete si clare pentru a monitoriza programul de formare profesionald, inclusiv

stagiile de practica. Astfel, se recomanda elaborarea si aplicarea acestora.

relevanta

Gradul de 1,0 — institutia de Tnvatamant profesional tehnic dispune si aplicad | Ponderea | Punctajul

realizare a proceduri eficace de monitorizare si revizuire a ofertei educationale (puncte) acordat

standardului de | la programul de formare profesionala.

evaluare si 3,0 3,0

punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari v Asigurarea vizibilitatii rezultatelor evaluarii interne, prin plasarea rapoartelor pe site-ul
institutiei;

v Elaborarea si implementarea manualului calitatii;

v' Elaborarea si implementarea procedurilor operationale pentru monitorizarea
programului de formare profesionald, inclusiv privind monitorizarea stagiilor de
practica.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

9.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare si a stagiilor de practica

Dovezi

e Ordin de constituire a CEIAC;
prezentate de e Proces-verbal nr.3. a sedintelor CEIAC;
institutia de e Plan de activitate CEIAC;
invatamant e Raport de evaluare interna a calitatii;
profesional e Registru de verificare a stagiilor de practic;
tehnic e Chestionare ale elevilor;
¢ Interviu cu personalul de conducere;
e Interviu cu cadrele didactice/ responsabilii institutionali de realizare a stagiilor de
practica;
e Interviu cu elevii;
e Interviu cu absolventii.
Constatari In institutie activeazad CEIAC care realizeaza activititi de monitorizare a programului de
facute in timpul formare.
vizitei de Programul de formare profesionala este evaluat periodic sub doua aspecte:

evaluare externa

* evaluare interna

* evaluarea externa.

Evaluarea interna se realizeaza: aplicarea si analiza chestionarelor de satisfactie aplicate
elevilor, absolventilor, agentilor economici si cadrelor didactice, prin asistari la lectii.
Evaluarea interna se realizeaza o data in an prin autoevaluare. Rezultatele activitatilor de
imbunatatire a calitatii proceselor de predare-invatare-evaluare sunt discutate si examinate la
sedintele CEIAC.

In urma procesului de autoevaluare Comisia de Asigurare a Calitatii, elaboreaza un Raport de
autoevaluare a programului de formare profesionala.

Pentru monitorizarea programului de formare profesionala se realizeaza o data in an
chestionare de evaluare a gradului de satisfactie a elevilor, absolventilor, agentilor economici
si cadrelor didactice fata de procesul de studii si calitatea conditiilor oferite de institutie.
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La programul de formare profesionala Brutar - Cofetar au fost chestionati elevii cu privire la
calitatea proceselor de predare-invatare-evaluare: ambianta Tn cadrul orelor, utilitatea
informatiilor pentru pregatirea profesionala, calitatea evaluarii, etc.

In urma analizei documentatiei s-a determinat ca nu existd proceduri de monitorizare a
procesului de predare-invatare-evaluare si a stagiilor de practicd. S-a determinat ca nu se
aplica chestionare privind aprecierea gradului de staisfactie a elevilor fatd de stagiile de
practica. Astfel, se recomanda elaborarea si implementarea procedurilor de monitorizare a
proceselor de predare-invatare-evaluare si a stagiilor de practica.

In urma analizei documentatiei prezentate de institutie sa determinat c& nu exista un plan de
actiuni de imbunatatire in urma evaluarii interne a programului de formare profesionala. Astfel,
se recomanda elaborarea Planului de actiuni de imbunatatire in urma evaluarii interne a
programului de formare profesionala in care se va indica masurile ce necesita imbunatatire,
activitatile prin care se vor imbunatati, responsabili si termeni.

Gradul de 1,0 — institutia de Tnvatamant profesional tehnic monitorizeaza si | Ponderea | Punctajul
realizare a imbunétateste continuu calitatea proceselor de predare-invatare- (puncte) acordat
standardului de | evaluare si a stagiilor de practica la programul de formare
evaluare si profesionala. 3,0 3,0
punctajul oferit
Puncte tari
Recomandari v Elaborarea si implementarea procedurilor de monitorizare a proceselor de predare-
invatare-evaluare si a stagiilor de practica;
v' Elaborarea si implementarea planului de actiuni de imbunatatire in urma evaluarii
interne a programului de formare profesionala;
v Aplicarea chestionarelor privind aprecierea gradului de staisfactie a elevilor fata de
stagiile de practica.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

9.1.3. Evaluarea programului de formare profesionala de catre elevi, absolventi, angajatori si alti beneficiari

Dovezi e Proces-verbal nr.3. a sedintelor CEIAC;
prezentate de e Plan de activitate CEIAC;
institutia de e Raport de evaluare interna a calitatii;
invatamant e Chestionare ale elevilor;
profesional e Interviu cu personalul de conducere;
tehnic e Interviu cu cadrele didactice;
e Interviu cu personalul administrativ si auxiliar;
e Interviu cu angajatorii;
e Interviu cu elevii;
e Interviu cu absolventii.
Constatari Programul de formare profesionala: Brutar — Cofetar se monitorizeaza atat prin aplicarea
facute in timpul | chestionarelor, elevilor, absolventilor, agentilor economici, céat si prin realizarea asistentilor la
vizitei de ore de catre metodistul institutiei si seful sectiei Asigurarea calitatii.

evaluare externa

Proceduri de evaluare interna a programului de formare profesionala nu s-au prezentat.

In scopul evaluarii interne a Programului de formare profesionald se aplicd Chestionare de
satisfactie a elevilor si asistente la lectii. Chestionarea se efectueaza o data pe an, iar
asistentele la lectii se realizeaza periodic de catre metodistul institutiei.

Chestionarele sunt realizate fizic si online prin Google Forms.

Proceduri de colectare regulata a feedback-ului din partea elevilor si a altor factori interesati
interni si externi cu privire la programul de formare profesionala nu s-au prezentat.

In rapoartele CEIAC sunt prezentate rezultatele chestionrilor elevilor, agentilor economici,
absolventilor cu privire la programul de formare profesionala.

Rezultatele chestionarelor nu sunt prezentate in cadrul sedintelor Consiliului administrativ si
profesoral. Astfel, se recomanda prezentarea lor pentru determinarea masurilor recuperatorii a
programului de formare profesionala.
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In urma analizei rezultatelor aplicarii chestionarelor s-a constatat cd majoritatea sunt
satisfacuti de calitatea cursurilor predate, de tematica si continuturile acestora si de prestatia
profesorilor, dar ar dori 0 mai mare obiectivitate la evaluare.

In urma analizei chestionarelor prezentate sa evidentiat ca rezultat al chestionarii punctele
forte, a punctelor slabe, dar si a recomandarilor pentru imbunatatirea procesului de invatamant.
Rapoartele presedintilor Comisiei examenului de calificare si rezultatele elevilor de la
examenele de calificare ofera informatii privind calitatea ofertei educationale la programul de
formare profesionala.

In urma vizitarii spatiilor si a institutiei s-a determinat c& nu exista fixati boxa ideilor in care se
plaseaza ideile tuturor celor interesati in a aprecia calitatea studiilor si serviciilor oferite n
institutie.

Gradul de 1,0 — programul de formare profesionala este evaluat de toate | Ponderea | Punctajul
realizare a categoriile de beneficiari (elevi, personal angajat, absolventi, (puncte) acordat
standardului de | angajatori s.a.) si se intreprind masuri de imbunatatire a acestuia;
evaluare si 3,0 3,0
punctajul oferit
Puncte tari
Recomandari v' Prezentarea rezultatelor chestionarelor aplicate la sedintele consiliului
administrativ/profesoral;
v Identificarea si realizarea masurilor compensatorii si recuperatorii in urma rezultatelor
chestionarelor aplicate.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 9.2. Angajarea in cAmpul muncii

9.2.1. Mecanisme institutionale de evidenta a angajarii absolventilor programului de formare profesionala in
campul muncii

Dovezi e Chestionar privind evaluarea gradului de satisfactie a agentilor economici;

prezentate de e Date statistice privind traseul absolventilor programului de formare profesionala in campul
institutia de muncii;

invatamant e Interviu cu personalul de conducere;

profesional e Interviu cu absolventii;

tehnic e Interviu cu angajatorii.

Constatari Tn baza ordinului ME nr.1187 din 10.12.2016, institutia a participat la pilotarea “Metodologiei de
facute in timpul urmarire a traseului profesional al absolventilor invatamantului profesional tehnic”. In cadrul
vizitei de acestui proiect a fost creata Baza de date a institutiilor de invatamant tehnic privind contingentul

evaluare externa

de elevi, dar dup&d un timp aceasta nu a fost functionald. in urma discutiilor cu echipa
manageriala s-a determinat ca nu este o procedura privind evidenta traseului profesional al
absolventilor programului de formare profesionala, fiind necesara elaborarea si implimentarea
acesteia.
in urma discutiilor cu echipa manageriald, s-a concretizat c& directorul adjunct pe instruire
practicd este persoand responsabilda de evidenta angajarii si evolutia profesionala a
absolventilor. Informatiile cu privire la traseul profesional al absolventilor programului de
formare profesionala sunt analizate la Consiliul profesoral.
Dupa finalizarea studiilor dirigintii grupelor si maistrii instructori mentin legatura cu absolventii
prin telefon, posta electronica, retelele de socializare pentru a colecta date privind angajarea
elevilor in campul muncii. Sunt colectate date referitor la:

- Continuarea studiilor;

- Plecarea peste hotare;

- Angajarea la alta meserie;

- Neangajare nici Intr-un domeniu.
Datele statistice sunt concentrate Tntr-o Nota informativa realizata de directorul adjunct de
instruire practica. Nota informativa este adusa la cunostinta personalului la Consiliul Profesoral.
in urma analizei documentatiei prezentate de institutie sa determinat c& nu exista o procedura
interna privind evidenta angajarii absolventilor programului de formare profesionala in campul
muncii, astfel se recomanda a fi elaborata si implementata.
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S-au prezentat date despre angajarea si evolutia profesionala a absolventilor programului de
formare profesionala Brutar — Cofetar. Din cei 21 absolventi ai promotiei 2020 sunt angajati 5
persoane,

evaluare externa

Gradul de 1,0 — institutia de invatamant profesional tehnic dispune si aplica | Ponderea | Punctajul
realizare a proceduri institutionale de evidentd a angajarii si a evolutiei (puncte) acordat
standardului de | profesionale a absolventilor programului de formare profesionala in
evaluare si campul muncii. 1,0 1,0
punctajul oferit
Puncte tari
Recomandari v Elaborarea si implementarea procedurii operationale privind traseul profesional al
absolventilor programului de formare profesionala.
Arii de
imbunatatire
obligatorii
9.2.2. Orientarea profesionala si competitivitatea absolventilor programului de formare profesionala pe
piata muncii
Dovezi e Planul de activitati de ghidare in cariera;
prezentate de e Contracte de colaborare cu agenti economici: Contract de colaborare nr. 27, din
institutia de 15.03.2024, Contract de colaborare nr. 1. din 19.02.2024;
invé;ér_nént e Diploma premiul special Campionatul gastronomic pentru juniori;
profesional e  Proiect extracurricular Cel mai bun in profesie;
tehnic e Certificat de angajare a absolventei la Universalcoop Ciadir-Lunga;
e Registrul de evidenta a angajabilitatii;
e Chestionare ale absolventilor;
e Interviu cu personalul de conducere;
e Interviu cu absolventii;
® Interviu cu angajatorii.
Constatari Institutia asigura serviciile de ghidare si consiliere Tn cariera prin intermediul sectiei practice.
facute in timpul Seful sectiei practica este responsabil de stabilirea relatiilor de parteneriat cu intreprinderile n
vizitei de care se angajeaza absolventji.

In scopul ghidarii si consilierii elevilor in cariera institutia realizeaza parteneriate cu agenti
economici din regiune. Elevii, ghidati de cadre didactice participa la concursuri nationale,
targuri, prepararea diferitor bucate la evenimente. in cadrul acestor activitati elevii si dezvolta
abilitatile profesionale si Tsi traseaza viitorul profesional.

In vederea orientarii si ghidarii elevilor in carierd, institutia incheie acorduri de colaborare cu
institutiile- baza practica in cadrul careia unii dintre elevi sunt in viitor, dupa absolvire, angajati.
in urma dovezilor prezentate in institutie sa constatat ca elevii participa la diverse concursuri Si
activitati extracurriculare care au ca scop ghidarea si orientarea lor in profesia aleasa.
Institutia realizeaza masuri de orientare si ghidare Tn cariera a elevilor, dar nu este specificat
un plan de actiuni in acest sens, o persoana responsabild de intreg procesul. Astfel, se
recomanda elaborarea unei proceduri operationale Th care vor fi clar determinate activitatile
realizate, perioada desfasurérii, persoanele desemnate responsabile si impactul scondat al
activitatilor realizate.

Din cei 21 absolventi ai promotiei 2020 sunt angajati 5 persoane si neangajati 4 persoane,
restul fiind la munca peste hotare, inrolati in armata nationald sau in concediu de maternitate.
Doar un absolvent este angajat in campul muncii la alta specialitate decat cea absolvita.
CEIAC elaboreaza si aplica chestionare in vederea analizei corespunderii competentelor
detinute de absolventii programului de formare profesionald cu cerintele pietei muncii,
angajatorilor.

in urma interviului cu reprezentantii angajatorilor si a bazelor de practicd s-a constat ca se
discuta cu agentii economici si angajatorii despre calitatea pregatirii profesionale a elevilor si
absolventilor. Acestia sunt multumiti de calitatea pregatirii profesionale a absolventilor.

CEIAC analizeaza rezultatele chestionarelor cu privire la programul de formare profesionala.
Evidenta traseului absolventilor se realizeaza de catre adjunctul instruire practica si se fixeaza
datele referitor la angajabilitate in registrul de evidenta a angajabilitatii.
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Gradul de 1,0 — procedurile de ghidare si de consiliere in cariera se aplica si | Ponderea | Punctajul
realizare a sunt eficiente; (puncte) acordat
standardului de
evaluare si 3,0 3,0
punctajul oferit 1,0 — rata angajarii absolventilor programului de formare

profesionala in cdmpul muncii conform calificarii obtinute constituie

mai mult de 50%. 3,0 3,0
Puncte tari
Recomandari v" Elaborarea si implementarea procedurii operationale privind ghidarea si orientarea in

cariera a elevilor.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic

Institutiile se supun ciclic proceselor de asigurare externa a calitatii.

Criteriul 10.1. Asigurarea externa a calitatii

10.1.1. Executarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei Culturii si Cercetarii si a altor

ministere de resort

Dovezi e Interviu cu personalul de conducere;

prezentate de e Interviu cu seful catedrei;

institutia de e Interviu cu cadrele didactice;

invatamant e Interviu cu personalul administrativ si auxiliar.

profesional

tehnic

Constatari Dispozitiile si recomandarile parvenite de la MEC/ ministere de resort se comunica prin
facute in timpul | posta electronica si executarea are loc in format electronic si pe suport hartie in
vizitei de . | perioada solicitata. Administratia institutiei executd si monitorizeaza la timp si calitativ
evaluare externa | o, itijle si recomandarile MEC si a altor ministere de resort.

Gradul de 1,0 — institutia de Tnvatamant profesional tehnic comunica, executa | Ponderea | Punctajul
realizare a si monitorizeaza dispozitiile si recomandarile Ministerului Educatiei (puncte) acordat
standardului de | si Cercetéarii si ale ministerelor de resort cu referire la programul de

evaluare si formare profesionala. 2,0 2,0
punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

10.1.2. Realizarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor formulate in baza evaluarii externe de catre
Agentia Nationala de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare/alte Agentii de Asigurare a Calitatii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
profesional
tehnic

e Interviu cu personalul de conducere;
e Interviu cu cadrele didactice;

Constatari
facute in timpul
vizitei de
evaluare externa

Programul de formare profesionala "Brutar-Cofetar” nu a fost supus evaluarii externe antertior.
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Gradul de 1,0 — institutia de invataméant profesional tehnic examineaza | Ponderea | Punctajul
realizare a observatiile, recomandarile si decizile ANACEC/ altor Agentii de (puncte) acordat
standardului de | Asigurare a Calitatii si intreprinde masurile privind dezvoltarea

evaluare si programului de formare profesionala dupa evaluarea externa. 2,0 2,0
punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire
obligatorii

Concluzii generale

Constatari:

1.

10.

Puncte
[ )

Cadrul juridic-normativ al programului de formare profesionald "Brutar-Cofetar” este conform cerintelor
legale.Institutia detine toate actele permisive de functionare, se conduce de Planul Strategic de dezvoltare
si dispune de un sistem functional de asigurare si imbunatptire continua a calitatii;

Programul de formare profesionala Brutar-Cofetar este aliniat la standardele prestabilite de Cadrul National
al Calificarilor pentru invatamantul profesional tehnic si Cadrul European al Calificarilor, aceasta fiind
evidentiata Tn structura planului de invatamant, cu nivelul 3 ISCED si o durata de studiu de 3 ani;

Procesul de predare-invatare in cadrul Scolii Profesionale Ciadir Lunga este bine structurat si prevede tot
spectrul de activitati stipulate in actele normative in vigoare. Cadrele didactice utilizeaza metode de predare
centrate pe elev, promovarea acestor metode constituind aria de interes permanent al corpului didactic. In
procesul de predare-invatare se utilizeaza mijloace TIC. Conditiile de organizare a procesului de evaluare
a rezultatelor invatarii asigura transparenta si sunt cunoscute de toate persoanele implicate in acest proces;
Recrutarea si admiterea elevilor la programul de formare profesionaléd se realizeazd in conformitate cu
cadrul normativ in vigoare, accesul grupurilor dezavantajate si a persoanelor cu cerinte educationale
speciale Tn institutie/ la program si organizarea procesului educational din perspectiva educatiei incluzive
se realizeaza in strictd conformitate cu actele normativ-reglatorii in vigoare, elevii programului de formare
profesionald sunt promovati la urmatorul an de studii in strictd conformitate cu prevederile regulamentare,
conferirea calificarii si eliberarea diplomei de studii/certificatului de calificare si a suplimentului descriptiv la
programul de formare profesionala este realizata in strictd conformitate cu cerintele normative.

Recrutarea si administrarea personalului didactic se efectueaza in conformitate cu cadrul normativ in
vigoare. Cadrele didactice participa activ la diverse cursuri de instruire/perfectionare. Rata personalului
didactic cu calificare profesionala conforma programului de formare profesionala este de 100%;

Institutia Publicd Scoala Profesionala Ciadir Lunga dispune de spatii educationale proprii, bine dotate,
accesibile si pentru formabili. Finantarea procesului educational se realizeaza din Bugetul de stat, conform
planului de finantare aprobat de catre MEC in limitele stabilite de Proiectul bugetului aprobat pe programe
de dezvoltare a invatamantului profesional tehnic. Institutia participa si in diferite proiecte, avand numerogi
parteneri care sustin realizarea programului de formare profesionala prin Tmbunatatirea bayei materiale a
institutiei. Institutia ofera locuri de cazare pentru toti solicitantii in cdminele proprii, amenajate corespunzator
normelor sanitare;

Institutia implementeaza si respecta procedurile managementului informational;

Informatiile de interes public sunt usor accesibile, permanent actualizate si relevante programului de
formare profesionala;

Institutia de Tnvatamant profesional tehnic dispune si aplicd proceduri de monitorizare, revizuire si
imbunatatire continua a calitatii proceselor de predare-invatare-evaluare si a stagiilor de practica
programului de formare profesional3;

Institutia dispune si aplica un sistem eficient de monitorizare a executérii dispozitiilor si recomandarilor
MEC, cét si a altor ministere de resort.

tari:

Institutia dispune de spatii educationale amenajate cu utilaj modern pentru realizarea programului de
formare profesionala;

Existenta a numeroase activitati extracurriculare, destinate in special elevilor cu cerinte educationale
speciale;

Institutia dispune de un sistem de gestionare a informatiei bine organizat si corespunde prevederilor legale.
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Recomandari:

Elaborarea curricumului pentru programul de formare profesionala Brutar-Cofetar;

Organizarea catalogului electronic pentru evidenta fondului de carte;

Discutarea si aprobarea Strategiei bibliotecii, Regulamentului de functionare a bibliotecii si a Planului
strategic in cadrul sedintei Consiliului administrativ/profesoral;

Actualizarea site-ului institutiei in vederea sporirii promovabilitatii;

Elaborarea unui suport de curs care sa includa retetar culinar actual si modern;

Organizarea unei sali de lectura pentru elevi.

Tmbogét,irea si diversificarea suportului curricular al programului de formare profesionala (manuale, note de
curs, materiale didactice suplimentare, etc.) la toate modulele si stagiile de practica incluse in Planul de
invatadmant Brutar-cofetar;

Varierea accesului elevilor la suportul curricular;

Dotarea caminului cu rampa de acces pentru elevii cu dizabilitati fizice;

Asigurarea resurselor financiare pentru imbogatirea fondului de carte si elaborarea/procurarea suportului
curricular la programul de formare profesional3;

Se recoamnda a fi plasata informatia de interes public pe mai multe retele de socializare, pentru ca institutia
sa devina mai vizibila;

Asigurarea vizibilitatii rezultatelor evaluarii interne, prin plasarea rapoartelor pe site-ul institutiei;
Elaborarea si implementarea manualului calitatii;

Elaborarea si implementarea procedurilor operationale pentru monitorizarea programului de formare
profesionald, inclusiv privind monitorizarea stagiilor de practica;

Elaborarea si implementarea procedurilor de monitorizare a proceselor de predare-invatare-evaluare si a
stagiilor de practica;

Elaborarea si implementarea planului de actiuni de imbunatatire Tn urma evaluéarii interne a programului de
formare profesionala;

Aplicarea chestionarelor privind aprecierea gradului de staisfactie a elevilor fata de stagiile de practica;
Prezentarea rezultatelor chestionarelor aplicate la sedintele consiliului administrativ/profesoral;
Identificarea si realizarea masurilor compensatorii si recuperatorii in urma rezultatelor chestionarelor
aplicate;

Elaborarea si implementarea procedurii operationale privind traseul profesional al absolventilor programului
de formare profesional;

Elaborarea si implementarea procedurii operationale privind ghidarea si orientarea in cariera a elevilor.

Arii de imbunatatire obligatorii:

Actualizarea si diversificarea fondului de literatura de specialitate cu surse bibliografice actuale si relevante
programului de formare profesionala.

Recomandarea comisiei de evaluare externa:

In procesul de evaluare a programului 721004-721008 Brutar-cofetar, nivel 3 ISCED, s-a stabilit urmé&torul
nivel de realizare a standardelor de acreditare:

Standard de acreditare 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Punctaj total 5 15 17 8 13 16 2 2 16 4
Valoare evaluata 5 15 17 8 13 16 2 2 16 4

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 3.1.1, 3.2.1, 3.3.1, 4.1.1, 4.3.1, , 6.1.1(1), 6.1.1(2), 6.1.2(1)
sunt indeplinite.

In baza pct. 62 al Metodologiei de evaluare externd a calitatii in vederea autorizérii de functionare provizorie si
acreditarii programelor de studii si a institutiilor de Tnvatdmant profesional tehnic, superior si de formare continua, se
propune acreditarea pentru o perioada de 5 ani a programului 721004-721008 Brutar-cofetar, nivel 3 ISCED, forma
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de invatamant cu frecventa, limba de instruire rusa . Capacitatea de scolarizare - 25 elevi. (Adresa juridica/sediu: MD
- 6101, str. Lenin, 3, or. Ceadir-Lunga).

Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte: Covaliov Eugenia

Membru: Capcanari Tatiana

Membru: Petrusan Ludmila

Membru: Boaghi Elena

Membru: Jalba Ruxandra
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