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Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor strategic.
Actorii interni dezvolta si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese adecvate, implicand
in acelasi timp si actori externi.

Criteriul 1.1.

Cadrul juridic-normativ de functionare a programului

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de studii

Dovezi 1. Certificat de Tnregistrare a organizatie necomerciale nr. 1007600001506 din 29.01.2007;
prezentate de | 2. Autorizare sanitard pentru functionarea nr. 005701/2020 data emiterii 03.07.2020, valabila
institutia de pana la 01.07.2025;
invatamant 3. Proces-verbal de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor
nr.10/130 din 21.04.2021;
4. Carta Universitatii Tehnice a Moldovei, aprobata la sedinta Senatului UTM din 28.03.2023,
inregistrata la ASP nr. 100760001506 pe 29.05.2023;
5. Planul de dezvoltare strategica institutionald a Universitatii Tehnice a Moldovei 2021-2026,
aprobat la sedinta Senatului UTM proces-verbal nr.10 din 18.05.2021
6. Politica calitatii aprobatd cod P5.2. semnata de rector pe 10.03.2021;
7. Regulamentul intern al Universitatii Tehnice A Moldovei, aprobat la sedinta Senatului UTM din
27.12.2016, proces-verbal nr. 4 aprobata modificarea la sedinta Senatului UTM din 25.06.2019,
proces-verbal nr. 11;
8. Interviu cu echipa manageriala;
9. Interviu cu coordonatorii de program.
Constatari Universitatea Tehnica a Moldovei (in continuare UTM) a fost fondata in anul 1964, in baza facultatii
facute in de Inginerie a Universitatii de Stat a Moldovei (Hotararea Comitetului Central al PC RSSM din 28
timpul aprilie 1964), cu denumirea de Institutul Politehnic ,S. Lazo” din Chisinau. Tn 1993 Institutul Politehnic
procesului ,S. Lazo” a fost reorganizat in Universitatea Tehnicd a Moldovei (Hotararea Guvernului Republicii
de evaluare [Moldova nr. 212 din 28 aprilie 1993), aceasta fiind o entitate cu personalitate juridica (inregistrata la
externa Camera inregistrarii de Stat cu nr. 1007600001506 din 29.01.2007. UTM reprezinta o institutie de
invatamant superior ingineresc de stat din Republica Moldova, care activeaza in baza cadrului juridic
al sistemului national de invataméant, UTM este o unitate cu autonomie universitara si financiara
nonprofit, care activeaza in conditii de autogestiune, in baza principiilor: responsabilitate publica
pentru calitatea activitatilor de formare profesionald, de cercetare stiintifica si de prestare a serviciilor
educationale; gestionare eficientd a mijloacelor financiare si a patrimoniului statului conform Cartei
universitare. Cadrul legal de functionare al UTM este confirmat si printr-o serie de acreditari nationale
Si internationale (2001, 2005, 2014, 2019). Initierea programului de studii superioare de licenta
0211.8 Animatie, a devenit posibiléd odata cu aprobarea Hotaréarii de Guvern nr. 332 din 18 mai 2022
cu privire la completarea si modificarea Nomenclatorului domeniilor de formare profesionala si al
specialitatilor in invatdmantul superior nr. 482/2017. Din relatarile responsabililor de program,
precum si Tn conformitate cu raportul de autoevaluare, s-a constatat ca acest program a fost initiat
pornind de la necesitatea de acoperire a solicitarilor venite din cadrul pietei muncii cu referire la
specialistii in domeniul multimedia producatori, designeri, dezvoltatori de medii virtuale, activitate
noua pe piata muncii din Republica Moldova iar industria creativa a devenit foarte atractiva in mai
multe domenii si programului USAID ,Profesiile viitorului” .Programul 0211.8 Animatie functioneaza
in conformitate cu actul normativ in vigoare.
Gradul de 1,0 — cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate cu [ Ponderea |Punctajul
realizare a cadrul normativ in vigoare.; (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu:
si punctajul Cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate cu
oferit cadrul normativ n vigoare. 2 2
Institutia de invatamant detine Autorizatia sanitara de functionare si Actul
juridic care atesta respectarea normelor de siguranta antiincendiara.
Puncte tari
Recomandari | Reevaluarea in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Criteriul 1.2.

Strategii, politici si managementul intern al calitatii

1.2.1. Strategia si politica educationala de asigurare a calitatii

Dovezi 1. Carta Universitatii Tehnice a Moldovei, aprobata la sedinta Senatului UTM din 28.03.2023,
prezentate de inregistrata la ASP nr. 100760001506 pe 29.05.2023;
institutia de 2. Planul de dezvoltare strategica institutionald a Universitatii Tehnice a Moldovei 2021-2026,
invatamant aprobat la sedinta Senatului UTM proces-verbal nr.10 din 18.05.2021
3. Politica calitatii aprobatd cod P5.2. semnata de rector pe 10.03.2021;
4. Regulamentul intern al Universitatii Tehnice A Moldovei, aprobat la sedinta Senatului UTM din
27.12.2016, proces-verbal nr. 4 aprobatd modificarea la sedinta Senatului UTM din
25.06.2019, proces-verbal nr. 11;
5. Certificat nr. 11389 conform SR EN ISO 9001:2015 (ISO 9001:2015) valabil pana la
16.04.2024;
6. Strategia Institutiei Publice UTM in domeniile cercetarii si inovarii pentru anii 2024-2027,
aprobat la sedinta Senatului UTM din 30.01.2024, proces — verbal nr. 7;
7. Strategia de internationalizare institutionala a IP UTM pentru perioada 2024-2029 , aprobata
la sedinta Senatului UTM din 19.12.2023, proces-verbal nr.6;
8. Planul de activitate al Directiei Management Academic si Asigurarea Calitatii pentru a.u.
2022/2023, aprobat sef DMAAC, 01.09.2022;
9. Plan de activitate al Departamentului Design industrial si de produs pentru anul 2023-2024
aprobat prin proces-verbal nr. 2 din 22.09.2023;
10. Proces-verbal nr.1 al sedintei Departamentului Design industrial si de produs pentru anul 2023-
2024 din 25.08.2023 cu referire la aprobarea curricula;
11. Extras din procesul-verbal nr.6 din 24.03.2023 cu privire la initierea programului de studii
0211.8 Animatie;
12. Extras din procesul-verbal nr.10 al sedintei Senatului UTM din 25.04.2023 cu privire la
aprobarea Planului de invatamant;
13. Extras din procesul-verbal nr.21 al sedintei CDSI al UTM din 25.05.2023 cu referire la initierea
programelor;
14. Raport de neconformitate actiune corectiva nr.3 din 08.11.21;
15. Planul de activitate al Facultdti de Design pentru anul universitar 2022/2023 aprobat
30.09.2022;
16. Obiectivele generale ale UTM, pentru anul 2019/2020, aprobat de rector in 2019 (lipseste
data);
17. Obiectivele departamentului DIP pentru anul universitar 2022/2023 (conform formularului OBG
6.2 inclus Tn planul de activitate a departamentului) aprobat pe 10.10.2022;
18. Planul de invatamant la programul 0211.8 Animatie, aprobat de Senatul UTM proces-verbal
nr.10 din 25.04.2023, coordonat cu MEC nr. ISL-02-19682 din 20.06.2023;
19. Interviu cu echipa managerial3;
20. Interviu cu coordonatorii de program.
Constatari In baza raportului de autoevaluare a programului si in cadrul interviurilor a fost confirmat ca UTM
facute in dispune de strategii si politici educationale de asigurare a calitatii la nivel de institutie si
timpul subdiviziuni universitare. Programul de studii superioare Animatie este racordat cu misiunea,
procesului strategia si politicile de asigurare a calitatii ale institutiei.
de evaluare In timpul interviului cu echipa manageriald si coordonatorii de program a fost mentionat ca pentru
externa sporirea calitatii programelor de studii universitatea realizeaza multiple actiuni reflectate in Strategia
de dezvoltare a UTM, in elaborarea reglementarilor proprii, in incheierea acordurilor internationale,
in totceea ce tine de proiectarea, implementarea si evaluarea programelor de studii, de proiectele
de cercetare si dezvoltare, de politicile educationale si de dezvoltare sustenabila vizate de Strategia
2030. Tn anul 2021 UTM a elaborat un nou Plan de dezvoltare strategica institutionalad pentru
perioada 2021-2026. Recent UTM si-a aprobat Strategia de internationalizare institutionala si
Strategia UTM in domeniile cercetérii si inovarii, care sunt in corespundere cu tendintele
internationale si politicile nationale Th domeniu.
Gradul de 1,0 — institutia dispune de strategii si politici educationale de asigurare a [Ponderea |Punctajul
realizare a calitatii si programul de studii este racordat integral la prevederile acestora. | (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
oferit
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Puncte tari

Recomandari

Recertificarea institutiei conform standardelor ISO 9001:2015.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

1.2.2. Organizarea, aplicarea si eficacitatea sistemului intern de asigurare a calitatii

Dovezi 1. Carta Universitatii Tehnice a Moldovei, aprobata la sedinta Senatului UTM din 28.03.2023,
prezentate de inregistrata la ASP nr. 100760001506 pe 29.05.2023;
institutia de 2. Planul de dezvoltare strategica institutionala a Universitatii Tehnice a Moldovei 2021-2026,
invatamant aprobat la sedinta Senatului UTM proces-verbal nr.10 din 18.05.2021
3. Politica calitatii aprobatd cod P5.2. semnata de rector pe 10.03.2021;
4. Regulamentul intern al Universitatii Tehnice A Moldovei, aprobat la sedinta Senatului UTM din
27.12.2016, proces-verbal nr. 4 aprobatd modificarea la sedinta Senatului UTM din
25.06.2019, proces-verbal nr. 11;
5. Certificat nr. 11389 conform SR EN ISO 9001:2015 (ISO 9001:2015) valabil pana la
16.04.2024;
6. Planul de activitate al Directiei Management Academic si Asigurarea Calitatii pentru a.u.
2022/2023, aprobat sef DMAAC, 01.09.2022;
7. Plan de activitate al Departamentului Design industrial si de produs pentru anul 2023-2024
aprobat prin proces-verbal nr. 2 din 22.09.2023;
8. Proces-verbal nr.1 al sedintei Departamentului Design industrial si de produs pentru anul 2023-
2024 din 25.08.2023 cu referire la aprobarea curricula;
9. Extras din procesul-verbal nr.6 din 24.03.2023 cu privire la initierea programului de studii
0211.8 Animatie;
10. Extras din procesul-verbal nr.10 al sedintei Senatului UTM din 25.04.2023 cu privire la
aprobarea Planului de invatamant;
11. Extras din procesul-verbal nr.21 al sedintei CDSI al UTM din 25.05.2023 cu referire la initierea
programelor;
12. Raport de neconformitate actiune corectiva nr.3 din 08.11.21;
13. Planul de activitate al Facultati de Design pentru anul universitar 2022/2023 aprobat
30.09.2022;
14. Obiectivele generale ale UTM, pentru anul 2019/2020, aprobat de rector in 2019 (lipseste
data);
15. Obiectivele departamentului DIP pentru anul universitar 2022/2023 (conform formularului OBG
6.2 inclus Tn planul de activitate a departamentului) aprobat pe 10.10.2022;
16. Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei;
17. Interviu cu coordonatorii programului;
18. Interviu cu cadrele didactice.
Constatari in baza Raportului de autoevaluare al programului si in cadrul interviurilor cu echipa manageriala si
facute in coordonatorii de program a fost confirmat ca UTM dispune de structuri institutionale de asigurare a
timpul calitatii care sunt functionale si eficiente. Aceste structuri sunt ierarhizate pe trei niveluri: universitate,
procesului facultate si catedra. Fiecare nivel ierarhic este functional, eficient si detine acte normative interne de
de evaluare functionare.
externa Structurile de asigurare a calitatii includ :

e Reprezentantul Managementului in domeniul Calitatii (prorectorului pentru studii);

e Comisia Senatului ,Educatie si Asigurare a Calitatii”, responsabila pentru promovarea politicilor
de asigurare a calitatii, precum si controlul proceselor din cadrul universitatii;

e Coordonator al SMC, functie ocupata de seful Directiei Management Academic si Asigurarea
Calitatii, cu responsabilitdti de organizare si desfasurare procesului de invatamint in mod
calitativ;

e Comisile de Management al Calitati (CMC) sunt structuri permanente ale Consiliilor
Facultatilor, formate in scopul coordonarii, controlului si analizei activitatilor de asigurare si
mentinere a calitatii studiilor la facultate;

e Responsabilul pentru asigurarea calitatii tuturor proceselor derulate in cadrul departamentului
(Tnvatamant, cercetare, educatie si relatii externe) este seful subdiviziunii.

In cadrul interviurilor cu coordonatorii de program si cadrele didactice, a fost confirmat ca toate

structurile de asigurare a calitatii, au un plan de activitate, care este un concordantd cu Planul

Strategic de dezvoltare al UTM si politica in domeniul calitatii, procedurile aplicate sunt in

5
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conformitate cu Manualul Calitatii si sunt prezentate Rapoarte anuale de activitate. Rapoartele
structurilor institutionale de asigurare a calitati sunt discutate si aprobate in sedintele
corespunzatoare nivelului ierarhic si sunt plasate pe pagina web a UTM.

In cadrul interviului dl Rector a mentionat c& suplimentar la membrii de bazé a structurilor de
asigurare a calitatii sunt cooptati angajatori, specialisti din piata muncii, absolventi si parteneri
internationali.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

1,0 — structurile institutionale de asigurare a calitatii sunt functionale si
eficiente.

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor. Programele sunt proiectate in asa fel, incat sa
atinga obiectivele pentru care au fost create incluzand rezultatele invatarii. Calificarile rezultate Tn urma unui program
sunt specificate clar facand referire la nivelul corespunzator din cadrul national al calificarilor pentru invatadméantul
superior, respectiv, din Cadrul Calificarilor din Spatiul European al Invatamantului Superior.

Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de studii

2.1.1. Cadrul general de proiectare a programului de studii

Dovezi 1. Codul educatiei al Republicii Moldova (Codul nr. 152 din 17.07.2014), cu modificarile ulterioare.
prezentate de | 2. Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor Tn Tnvatamantul superior
institutia de (HG nr.482 din 28.06.2017), cu modificarile ulterioare.
invatamant | 3. Regulamentul de organizare a studiilor superioare de licenta (ciclul 1) si integrate (Ordinul MECC
nr. 1625 din 12.12.2019).
4. Regulament privind organizarea studiilor superioare de licenta (ciclul 1) si integrate la UTM,
aprob. la sedinta Senatului, proces-verbal nr. 7 din 25.02.2020.
5. Procedura de sistem PR 8.1-01 Elaborare, evaluare si modernizare a planului de invatdmaént si
curriculumul disciplinei, UTM.
6. Obiectivele departamentului DIP pentru anul universitar 2022/2023 (10.10.2022).
7. Extrasul din procesul-verbal nr. 6 al sedintei departamentului Design industrial si de produs
8. din 24.03.2023 privind initierea program de studii 0211.8 — Animatie.
9. Solicitarea de initiere a programului de studii 0211.8 — Animatie, dinspre Facultatea de Design
UTM catre CDSI UTM.
10. Extrasul din procesul-verbal nr. 21 al sedintei CDSI UTM din 25.05.2023 privind initierea noului
program de studii 0211.8 — Animatie.
11. Extrasul din procesul-verbal nr. 2 al sedintei Biroului Consiliului Facultati de Design din
25.04.2023, privind examinarea si inaintarea spre aprobarea Senatului a Planului de invatamant
la programul de studii 0211.8 — Animatie.
12. Extrasul din procesul-verbal nr. 10 al sedintei Senatului UTM din 25.04.2023 (nr. 03.04.597 din
31.05.2023) privind aprobarea Planului de invatamant la programul de studii 0211.8 — Animatie,
Facultatea de Design.
13. Planul de invatamant la programul de studii 0211.8 — Animatie, aprobat la SS UTM, PV nr. 10
din 25.04.2023, coord. de MEC la 20.06.2023, nr. ISL-02-19683.
14. Nota explicativa la planul de invatamant la programul de licentd 0211.8 — Animatie, aprobat la
SS UTM, PV nr. 10 din 25.04.2023, coord. de MEC la 20.06.2023, nr. ISL-02-19683.
15. Interviu cu echipa manageriala a institutiei.
16. Interviu cu coordonatorii programului de studii.
17. Interviu cu angajatorii invitati.
Constatari Lansarea programului de licenta 0211.8 - Animatie la UTM a fost determinata de HG nr. 332/2022
facute in cu privire la modificarea Nomenclatorului domeniilor de formare profesionalé si al specialitéatilor in
timpul
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procesului invatamaéntul superior, aprobat prin HG nr. 428/2017 si in scopul formarii specialistilor Tn domeniile

de evaluare creative, in productia multimedia.

externa Programul a fost proiectat in conformitate cu actele normative la nivel national: Codul educatiei al
Republicii Moldova (Codul nr. 152 din 17.07.2014), cu modificarile ulterioare; Nomenclatorul
domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor in Tnvatamantul superior (HG 482/2017 din
28.06.2017), cu modificarile ulterioare; Cadrul National al Calificarilor din RM (HG nr. 1016/2017);
Planul-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul 1), de master (ciclul Il) si integrate (ord. ME
nr. 120 din 10.02.2020); Regulamentul de organizare a studiilor superioare de licenta (ciclul I) si
integrate (ord. MECC, nr. 1625/2019); Metodologia de evaluare externa a calitatii in vederea
autorizarii de functionare provizorie si acreditarii programelor de studii si a institutiilor de Thvatamant
profesional tehnic, superior si de formare continua (aprob. prin HG nr. 616/2016, cu modificarile
operate prin HG nr. 79 din 16-02-2022) etc., precum si acte normative interne.
Denumirea programului de licentd 0211.8 — Animatie corespunde cu Nomenclatorul domeniilor de
formare profesionala si al specialitatilor in invatadmantul superior, ciclul I (nr.482 din 28.08.2017), cu
modificérile ulterioare, derivand din domeniul fundamental 02 Arte si stiinte umaniste, domeniul
general de studiu 021 Arte si domeniul de formare profesionala 0211 Tehnici audiovizuale gi
productie media.
Programul de studii 0211.8 — Animatie contine toate elementele proiective si structurale: Nota
explicativa, calendarul universitar, planul de invatdmant, matricea corelarii finalitatilor de studiu a
programului cu cele ale unitatilor de curs /modulelor, curricula pe discipline, orarul lectiilor.
Programul a fost proiectat si aprobat in conformitate cu cerintele cadrului normativ si n
corespundere cu strategia institutionala, expusa in Procedura de sistem PR 8.1-01 Elaborare,
evaluare si modernizare a planului de invatadmant si curriculumul disciplinei, UTM.

Gradul de 1,0 — programul de studii este proiectat si aprobat in conformitate cu | Ponderea | Punctajul

realizare a cerintele cadrului normativ Tn vigoare; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.1.2. Racordarea programului de studii la Cadrul National al Calificarilor

Dovezi 1. Cadrul National al Calificarilor din RM (HG nr. 1016/2017).
prezentate de | 2. Cadrul European al Calificarilor.
institutia de 3. Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor in Tnvatamantul superior
invatamant (HG nr. 482 din 28.06.2017), cu modificérile ulterioare.
4. Planul de invatamant la programul de studii 0211.8 — Animatie, aprobat la $S UTM, PV nr. 10
din 25.04.2023, coord. de MEC la 20.06.2023, nr. ISL-02-19683.
5. Nota explicativa la planul de Tnvatamant la programul de licentd 0211.8 — Animatie, aprobat la
SS UTM, PV nr. 10 din 25.04.2023, coord. de MEC la 20.06.2023, nr. ISL-02-19683.
6. Caracter|st|C|Ie cheie ale programului de licentd 0211.8 — Animatie.
Constatari Programul de licentd 0211.8 — Animatie este racordat la Cadrul National/ European al Calificarilor,
facute in obiectivele programulw vizat corespunzand nivelului 6 al actului normativ (nivelul 6 de calificare
timpul ISCED).
procesului Procesul educational la Programul de studii evaluat are drept obiectiv general formarea
de evaluare profesionala initiala a unor specialisti calificati in domeniul Animatiei (cf. sustinerii coordonatorilor
externa de program, animatiei 3D). Competentele dezvoltate in cadrul programului constituie in mare parte

baza necesara pentru activitatea profesionala ulterioara. Caracteristicile programului sunt in
corespundere cu Cadrul National/ European al Calificarilor: durata studiilor — 3 ani, numarul de
credite — 180; forma de organizare — invataméant cu frecventa, baza admiterii — diploma de
bacalaureat sau un alt act echivalent de studii; stagii de practicé — obligatorii; modalitati de evaluare
— curenta si finald; obtinerea certificarii — diploma de licentd, titlul obtinut — licentiat in Arte
audiovizuale si media.

intrucat CNC nu descrie domeniul Arte, coordonatorii programului au mentionat ¢4, la elaborarea
programului de licenta 0211.8 — Animatie s-au consultat standardele ESCO - European Skills,
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Competences, Qualifications and Occupations, clasificator european al aptitudinilor, competentelor
si ocupatiilor. ESCO descrie, identifica si clasificd ocupatiile si competentele profesionale relevante
pentru piata muncii din UE si pentru educatie si formare.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — programul de studii este racordat la Cadrul National al Calificarilor/
Cadrul European al Calificarilor;

Punctajul
acordat

1 1

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de studii

2.2.1. Misiunea si obiectivele programului de studii

Dovezi 1. Strategia invatdmantului superior din RM in contextul Procesului Bologna.

prezentate de | 2. Strategia de dezvoltare ,Educatia-2030”.

institutia de 3. Planul de dezvoltare strategica institutionala a UTM pentru anii 2021-2026 (aprob. sedinta

invatamant Senatului UTM, proces-verbal nr.10 din 18.05.2021).
4. Planul de invatamant la programul de studii 0211.8 — Animatie, aprobat la SS UTM, PV nr. 10

din 25.04.2023, coord. de MEC la 20.06.2023, nr. ISL-02-19683.
5. Nota explicativa la planul de invatamant la programul de licentd 0211.8 — Animatie, aprobat la
SS UTM, PV nr. 10 din 25.04.2023, coord. de MEC la 20.06.2023, nr. ISL-02-19683.

Constatari Misiunea si obiectivele programului de licentd 0211.8 — Animatie, expuse in nota explicativa a

facute in planului de invatamant, sunt in corespundere cu Planul de dezvoltare strategicd institutionald a

timpul UTM pentru anii 2021-2026, se bazeaza pe Hotarérile Senatului UTM, planurile strategice de

procesului dezvoltare ale subdiviziunilor UTM (facultate, departament) si reflecta in mare parte tendintele in

de evaluare dezvoltarea domeniului. Misiunea programului vizeaza dezvoltarea continua a procesului de

externa invatamant, a activitatilor de cercetare, proiectare si dezvoltare a productiei media si alte aspecte
relevante Tn industria media in concordanta cu evolutiile care au loc pe plan national si international.
Obiectivul general al programului se rezuma la formarea unui ansamblu integrat de cunostinte,
abilitati si atitudini care va permite viitorilor specialigti in animatie executarea atributiilor si sarcinilor
profesionale la nivel calitativ. Competentele beneficiarilor programului urmeaza sa se formeze prin
intercalarea artei/ creatiei artistice cu domeniul IT si programare.
Obiectivele sunt axate pe: stimularea sensibilitatii si intuitiei artistice si dezvoltarea abordarii
creative de catre studenti a problemelor specifice; dezvoltarea abilitatilor de gandire critica, analitica
si creativa Tn contextul industriei media; consolidarea dezvoltarii intelectuale printr-o abordare
multidisciplinard, dezvoltand capacitatea studentilor de a gasi solutii responsabile pentru
problemele complexe ale unei lumi Tn schimbare etc.
Dezvoltarea programului a fost, dupa afirmatiile echipei manageriale si coordonatorilor de program,
determinata de popularitatea productiei media in toate domeniile si anvergura de crestere in toata
lumea a ponderii industriei de entertainment si media, care astazi a devenit una dintre industriile
extrem de solicitatad de piata muncii.

Gradul de 1,0 — misiunea si obiectivele programului de studii sunt racordate la | Ponderea | Punctajul

realizare a strategiile nationale, realitatile si tendintele din domeniu, la planul de | (puncte) acordat

standardului | dezvoltare strategica a institutiei, departamentului/ catedrei;

de evaluare 2 2

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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2.2.2. Planul de invataméant

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor Tn invatamantul superior
(HG nr.482 din 28.06. 2017), cu modificarile ulterioare.

2. Regulamentul de organizare a studiilor in invatamantul superior in baza Sistemului National de
Credite de Studiu, aprobat prin ordinul ME nr.1046 din 29.10.2015.

3. Regulamentul de organizare a studiilor superioare de licenta (ciclul I) si integrate (Ordinul MECC
nr. 1625 din 12.12.2019).

4. Plan-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul 1), de master (ciclul Il) si integrate (Ordinul
MECC nr.120 din 10.02.2020).

5. Extrasul din procesul-verbal nr. 6 al sedintei departamentului Design industrial si de produs din
24.03.2023 privind initierea program de studii 0211.8 — Animatie.

6. Extrasul din procesul-verbal nr. 2 al sedintei Biroului Consiliului Facultati de Design din
25.04.2023, privind examinarea si inaintarea spre aprobarea Senatului a Planului de invatamant
la programul de studii 0211.8 — Animatie.

7. Extrasul din procesul-verbal nr. 10 al sedintei Senatului UTM din 25.04.2023 (nr. 03.04.597 din
31.05.2023) privind aprobarea Planului de invatamant la programul de studii 0211.8 — Animatie,
Facultatea de Design.

8. Planul de invatdmant la programul de studii 0211.8 — Animatie, aprobat la SS UTM, PV nr. 10
din 25.04.2023, coord. de MEC la 20.06.2023, nr. ISL-02-19683.

9. Interviu cu coordonatorii programului de studii.

10. Interviu cu cadrele didactice.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Procesul instructiv-educational la programul de studii 0211.8 — Animatie se desfasoara in baza
planului de Tnvatamant (2023), elaborat in corespundere cu actele reglatorii in vigoare: Codul
educatiei al RM (nr.152 din 17.07.2014), cu modificarile ulterioare, Planul-cadru pentru studii
superioare de licenta (ciclul 1), de master (ciclul Il) si integrate (Ordinul MECC nr.120 din
10.02.2020); Regulamentul de organizare a studiilor in invatamantul superior in baza Sistemului
National de Credite de Studiu, aprobat prin ordinul ME nr.1046 din 29.10.2015. Nomenclatorul
domeniilor de formare profesionald si al specialitatilor in invatamantul superior (HG nr.482 din
28.06. 2017), cu modificarile ulterioare si Cadrul National/European al Calificarilor.

Planul a fost aprobat Tn conformitate cu actele normative a UTM:

e la sedinta departamentului Design industrial si de produs, proces-verbal nr. 6 din 24.03.2023;
e la sedinta Biroului Consiliului Facultatii de Design, proces-verbal nr. 2 din 25.04.2023;

e la sedinta Senatului UTM, proces-verbal nr. 10 din 25.04.2023,

e coordonat de MEC la 20.06.2023, nr. ISL-02-19683.

Planul de Tnvatdamant la programul de studii 0211.8 — Animatie include toate componentele
necesare, specificate in Planul-cadru pentru studii superioare (ciclul | — Licenta, ciclul Il — Master,
studii integrate, ciclul Il — Doctorat), 2020. Unitatile de curs sunt structurate compartimentat,
conform standardelor educationale. Categoriile de discipline incluse in Planul de invatamant, se
plaseaza in limitele ponderii recomandate de Planul-cadru pentru studii superioare in vigoare, cu
orientarea spre o specialitate:

(F) Discipline fundamentale (27 credite de studiu — 15%);

(G) Discipline de creare a abilitatilor si competentelor generale (16 credite de studiu — 8,89%);

(V) Discipline de orientare socio-umanistica (10 credite de studiu — 5,55%);

(S) Discipline de orientare spre specialitate (62 credite de studiu — 34,45%);

(D) Discipline de domeniu profesional (47 credite de studiu — 26,11%);

Stagii de practica (18 credite de studiu — 10%).

Planul de invatamant la programul de studii 0211.8 — Animatie nu ofera unitati de curs de
specialitate in regim optional, dar este recomandat de Planul-cadru in vigoare (pag. 4, Gradul de
obligativitate si eligibilitate).

Pentru unele discipline/ module in planul de invatamant sunt rezervate de la 8 pana la 12 credite.
Pentru un modul, insa, se recomanda alocarea a 4 - 6 credite de studii (Plan-cadru, 2020, Anexa
3, p.7, pag. 13).

Planul de invatdamant la programul de studii 0211.8 — Animatie, suplimentar la unitatile de
invatamant care constituie 180 credite, propune Modulul de formare psiho-pedagogica (60 credite),
ca oportunitate de a activa in calitate de cadru didactic in sistemul educational si discipline la libera
alegere.

Unitatile de curs Matematica, Fizica, Filosofie si gandire inginereascd par sa nu contribuie la
conturarea directd a traseului profesional al specialistului din domeniul Arte. In timpul interviurilor
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cu coordonatorii programului de studii si cadrele didactice s-a mentionat ca aceste discipline se tin
n torent si nu au un caracter particular in functie de program.

Repartizarea unitatilor de curs si ponderea acestora in componenta formativd a planului de
invatamant este in corespundere cu obiectivele si finalitatile programului de studiu de licenta.
Planul de invatamant prevede 30 sadptamani de studii anual, repartizate egal in doua semestre, cu
doua sesiuni de examinare la finele semestrelor (cu durata de 2—4 saptamani) si trei vacante;
forme de evaluare care cuprind examene si vizionari (intermediare, semestriale) si stagii de
practica.

Raportul dintre numarul de ore de contact direct si studiu individual in planul de invatamant este de
1:1 la toate disciplinele. Numarul de ore planificate saptamanal este de 30.
In planul de invatdamant predominad orele practice, aspect conditionat de specificul formarii
profesionale Tn domeniul artei.

Planul de studii la specialitatea 0211.8 Animatie este foarte asemdanator cu planul de studii la
specialitatea 0211.7 Game design. Diferentele la cursurile teoretice fiind doar la 3 discipline:

e in semestrul 5 SOFT-uri avansate in animatie (la 0211.8 Animatie) si Psihologia jocurilor (la
0211.7 Game design);
in semestrul 6 Business de productie si monetizare (la 0211.8 Animatie) si Game Bussines &
Monetisation (la 0211.7 Game design) - cursul dat fiind la alegere din doua optiuni. A doua
optiune Antreprenoriat fiind aceeasi in ambele planuri;
in semestrul 6 Elemente avansate in animatie (la 0211.8 Animatie) si Elemente avansate in
game design (la 0211.7 Game design).

Exista si diferenta la cursul practic Atelier animatie (la 0211.8 Animatie) si Atelier game design (la
0211.7 Game design) care se regaseste in primele 5 semestre.

Astfel din orele de cursuri teoretice din 525 de ore 450 de ore (85 %) |la specialitatile 0211.8 Animatie
si 0211.7 Game design sunt identice. (daca in semestrul 6 studentii vor alege disciplina
Antreprenoriat atunci ore similare de curs vor fi 480 (91 %) din numarul total de ore de curs).

Din numarul total de ore de contact direct (inclusiv ore de curs, seminare, practice si de laborator)
1920 de ore din 2700 (71 %) de ore sunt aceleasi la specialitatea 0211.8 Animatie si 0211.7 Game
design. In cadrul interviului cadrele didactice au mentionat ca in cadrul orelor la aceeasi discipline
la studentii de la specialitatea 0211.8 Animatie vor fi puse alte accente in predare comparativ cu
specialitatea 0211.7 Game design.
In timpul interviurilor, s-a mentionat c& la elaborarea planului de invatdmant s-a tinut cont de:
sugestiile angajatorilor, cadrelor didactice, necesitatile mediului social-economic, a societatji
contemporane gi integrarea absolventilor programului pe piata muncii.

Gradul de 1,0 — planul de invatamant corespunde cu cerintele Planului-cadru si | Ponderea | Punctajul

realizare a asigura atingerea rezultatelor invatarii si formarea competentelor | (puncte) acordat

standardului | profesionale;

de evaluare 2 2

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari | ¢ Revederea numarului de credite alocat fiecarei unitati de curs/ modul, ca sa nu depaseasca 4-
6 credite recomandate.

e Oferirea in regim optional a unor discipline de specialitate (din anul Il de studii), pentru
asigurarea constituirii traseului individual de formare profesionala.

e Substituirea unitatilor de curs Matematica, Fizica, Filosofie si gandire inginereasca sau
particularizarea continuturilor acestora, in scopul formarii profesionale optime a specialistului
din domeniul Arte.

Arii de e Marirea numarului de ore de curs, pentru a asigura o pregatire fundamentala calitativa.
imbunatatire
obligatorii
2.2.3. Curricula pe discipline
Dovezi 1. Cadrul de referinta a curriculumului universitar, aprobat de Consiliul National pentru
prezentate de Curriculum de pe langa ME al RM (2015).
institutia de 2. Plan-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul I), de master (ciclul Il) si integrate (Ordinul
invatamant MECC nr.120 din 10.02.2020).

3. Planul de invatamant la programul de studii 0211.8 — Animatie, aprobat la $SS UTM, PV nr. 10

din 25.04.2023, coord. de MEC la 20.06.2023, nr. ISL-02-19683.
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4. Curricula unitatilor de curs/ modulelor programului de studii 0211.8 — Animatie:
e Bazele designului | (Bazele compozitiei/ Coloristica)

e Bazele designului Il (Bazele creatiei de forma si Storyboarding/ Structura spatiului
volumetric)

¢ Introducere in modelare 3D

o Atelier Arte plastice | (Desen artistic I/ Pictura I)

e Atelier Arte plastice Il (Desen artistic Il/ Pictura Il)

e Atelier Animatie |

o Atelier Animatie II

e Practica de initiere in specialitate

o Fizica

o FEtica si integritate academica

e Comunicare si scriere academica

5. Matricea corelarii finalitatilor de studiu si a competentelor formate in cadrul programului cu cele
ale unitatilor de curs/ modulelor din planul de invatdmant la programul de studii.

6. Extrasul din proces-verbal nr. 1 al sedintei departamentului Design industrial si de produs din
din 25.08.2023 privind aprobarea curricula pe discipline la programul de studii 0211.8 Animatie.

7. Extrasul din proces-verbal nr. 1 al sedintei Consiliului Facultati de Design din 06.09.2023,
privind aprobarea curricula pe discipline la programul de studii 0211.8 — Animatie.

8. Interviu cu coordonatorii programului de studii.

9. Interviu cu cadrele didactice.

Constatari Curricula pe discipline la programul de studii 0211.8 — Animatie sunt elaborate in conformitate cu
facute in prevederile metodologice ale Cadrului de referinta a curriuclumului universitar si corespund
timpul denumirii din Planul de Tnvatamant.
procesului Structura Curriculumului cuprinde: preliminarii (date specifice disciplinei, scopul disciplinei etc.);
de evaluare preconditii de acces la curs; competente care urmeaza a fi dezvoltate; administrarea disciplinei
externa (codul disciplinei conform planul de invatamant, anul de studii, semestru, numarul de ore contact
direct/individual, numarul de credite, forma de evaluare); rezultatele invatarii, continuturi si metode
didactice aplicate; sugestii pentru activitatea individuald a studentilor; criterii de evaluare; lista de
subiecte pentru evaluari periodice si finale; referinte bibliografice.
Tn timpul evaluérii, institutia a prezentat urmatoarele curricula pe discipline:
e Bazele designului | (Bazele compozitiei/ Coloristica)
e Bazele designului Il (Bazele creatiei de forma si Storyboarding/ Structura spatiului volumetric)
e Introducere in modelare 3D
e Atelier Arte plastice | (Desen artistic I/ Pictura 1)
e Atelier Arte plastice Il (Desen artistic Il/ Pictura Il)
e Atelier Animatie |
e Atelier Animatie Il
e Practica de initiere Tn specialitate
e Fizica
e FEtica si integritate academica
e Comunicare si scriere academica
Obiectivele si finalitatile de studiu ale fiecarei discipline sunt stipulate Tn curriculum, iar continutul
curricula contribuie la formarea competentelor profesionale.
In timpul interviurilor, coordonatorii/ responsabilii de program, precum si cadrele didactice au
remarcat ca cursurile de specialitate se tin separat, restul disciplinelor — in torent.
Curricula pe discipline sunt elaborate de titularul/ titularii de curs si aprobate la sedintele
departamentului (proces-verbal nr. 1 din 25.08.2023, proces-verbal nr. 12 din 02.07.2021) si ale
consiliului facultatii (proces-verbal nr. 1 din 06.09.2023, proces-verbal nr. 1 din 26.08.2021).
Gradul de 1,0 — continutul curricula contribuie la atingerea rezultatelor nvatarii si | Ponderea | Punctajul
realizare a formarea competentelor profesionale; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.2.4. Relevanta programului de studii

Dovezi 1. Nota explicativa la planul de Tnvatamant la programul de licentd 0211.8 — Animatie, aprobat la

prezentate de SS UTM, PV nr. 10 din 25.04.2023, coord. de MEC la 20.06.2023, nr. ISL-02-19683.

institutia de 2. Interviu cu coordonatorii programului de studii.

invatamant 3. Interviu cu cadrele didactice.
4. Interviu cu potentialii angajatori in domeniu.

Constatari Relevanta programului de studii este determinata de axarea pe necesitétile pietei muncii. Continutul

facute in programului este axat pe formarea competentelor privind creatia, designul si tehnologiile

timpul audiovizuale si productia media, precum si implementarea tehnologiilor informationale.

procesului Un aspect al impactului social si economic al programului dat este stabilit de nota artistica, culturala

de evaluare a acestuia. Programul de studii examinat ofera formare profesionala initiala pentru potentialii artisti

externa in domeniul Animatiei 3D, fapt remarcat de coordonatorii programului de studii intervievati in timpul
vizitei la institutie.
La proiectarea programului de licentd 0211.8 — Animatie au fost luate in considerare necesitatile
pietei muncii in specialisti calificati In domeniul Tehnicilor audiovizuale si productiei media si, in
special, al Animatiei. n vederea racordarii programului la solicitérile mediului cultural, educational
si economic, continutul planului de Tnvatamant la programul vizat a fost discutat cu experti in
domeniu, reprezentanti ai sectoarelor private de producere, de exemplu, studiouri de animatie. Tn
timpul interviului cu potentialii angajatori, acest lucru a fost confirmat de managerul de proiecte
Animation Simpals Studio si directorul Motion Graphics Artist.

Gradul de 1,0 — programul de studii reflectd necesitatile pietei muncii, tendintele din | Ponderea | Punctajul

realizare a domeniu si are impact social si economic; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 3 3

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 3. invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Institutiile asigura programe care incurajeaza studentii sa aiba un rol activ in procesele de invatare, iar evaluarea
studentilor reflectd aceasta abordare.

Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Formele de organizare a procesului de predare-invatare

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Plan de invatamant, studii superioare de licenta, specialitatea 0211.8 Animatie, aprobat la
sedinta Senatului UTM, pr.ver.nr. 10 din 25.04.2023, coordonat cu MEC Nr. ISL-02-19682, din
20.06.2023.

2. Regulamentul privind organizarea studiului individual al studentilor la UTM, aprobat la sedinta
Senatului UTM din 18.12.2018, proces-verbal nr. 5 si modificat la sedinta Senatului UTM din
22.09.2020, proces-verbal nr. 2.

3. Interviu cu coordonatorii programului de studii superioare de licentd Animatie.

4. Interviu cu cadrele didactice ale programului de studii superioare de licenta Animatie.

5. Curricula unitatilor de curs/ modulelor programului de studii 0211.8 Animatie:

a. Bazele designului | (Bazele compozitiei/Coloristica)
b. Bazele designului Il (Bazele creatiei de forma si Storyboarding/ Structura spatiului
volumetric)

Introducere in modelare 3D

Atelier Arte plastice | (Desen artistic I/Pictura |)

Atelier Arte plastice Il (Desen artistic 1l/Pictura I1)

Atelier Animatie |

~o o0
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g. Atelier Animatie Il
6. Fisa unitatii de curs Bazele designului .
7. Practica de initiere in specialitate.
8. https://fd.utm.md/studii-si-cercetare/ (orar).
9. \Vizita la UTM.

Constatari Din raportul de autoevaluare prezentat de catre UTM si in cadrul interviurilor s-a determinat ca

facute in procesul de predare-invatare se organizeaza sub forma de activitati didactice: curs, seminar, lectii

timpul practice, de laborator si sunt preconizate stagii de practica.

procesului Componenta formativa a planului de invatamant este divizata in discipline: a) fundamentale (F) -27

de evaluare Cr, 15%; b) de formare a abilitatilor si competentelor generale (G) - 16 Cr, 8,88%; c) de orientare

externa socio-umanistica (U) - 6 Cr, 3,33%; d) de domeniu (D) si de specialitate (S) - 99Cr, 55%, e) stagii
de practica - 18Cr, 10.0%, f) examen de licenta - 14 Cr, 7,77%. Raportul ,ore de contact direct —
ore de studiu individual” este de 2700 : 2700. Raportul ,ore teoretice — ore practice” este de 525 :
2175.
Orarul este elaborat de catre decanat si plasat pe pagina facultatii.
Lucrul individual al studentilor este proiectat si desfasurat in contextul prevederilor curriculare, fiind
determinat de specificul disciplinelor si monitorizat de catre profesor, care ofera un feedback
permanent. De asemenea, studentii sunt consultati cu privire la formele de organizare a activitatilor
didactice desfasurate prin chestionare, realizate la sfarsitul disciplinei de studiu. Profesorii au
confirmat c& studentii isi pot alege traseului educational individual. In scopul imbunétatirii procesului
de predare-invatare, studentii sunt permanent consultati referitor la formele de organizare a
activitatilor didactice, la calitatea cursurilor prin realizare de chestionare. Rezultatele sondajelor sunt
discutate la sedintele departamentului Design Industrial si de Produs.

Gradul de 1,0 — formele de organizare si desfasurare a procesului de predare- | Ponderea | Punctajul

realizare a invatare se realizeaza in conformitate cu prevederile cadrului normativ in | (puncte) acordat

standardului | vigoare si contribuie la atingerea obiectivelor programului de studii.

de evaluare 1 0,5

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de Mérirea numarului de ore de curs, pentru a asigura o pregatire fundamentala calitativa.

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 3.2. Stagiile de practica

3.2.2. Acorduri de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica

Dovezi 1. Regulament privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica a studentilor Universitatii
prezentate de Tehnice a Moldovei, aprobat la sedinta Senatului UTM din 25.04.2017, proces-verbal nr. 8 si
institutia de modificat la sedinta Senatului UTM din 26.02.2019, proces-verbal nr. 7.
invatamant 2. Interviu cu coordonatorii programului de studii superioare de licenta Animatie.
3. Interviu cu cadrele didactice ale programului de studii superioare de licentéd Animatie.
4. Vizitala UTM.
Constatari Atat din raportul prezentat de institutie cat si in cadrul interviurilor s-a constatat ca stagiile de
facute in practicd urmeaza sa se realizeze in companii (Simpals, Animation SRL, Motion Graphics Artist )
timpul in baza acordurilor bilaterale pentru realizarea practicii dintre UTM si acestea.
procesului Pentru programul respectiv sunt preconizate urmatoarele stagii de practica: practica de initiere in
de evaluare specialitate sem Il, practica tehnologica sem IV, practica de documentare sem VI.
externa De asemenea, in cadrul UTM functioneaza Centrul Consiliere si Orientare in Cariera care
realizeaza legatura directd dintre angajatori si studenti/absolventi. In cadrul acestui centru se
organizeaza periodic targul fortelor de munca in cadrul carora studentii sunt familiarizati cu
necesitatile pietii muncii si locurile vacante pentru efectuarea stagiilor de practica.
Angajatorii au confirmat ca au incheiate acorduri de colaborare cu universitatea, insa aceste
acorduri nu s-au regasit in raport si sunt deschisi pentru a oferi studentilor suportul necesar in timpul
stagiilor de practica.
Gradul de 1,0 - institutia dispune de acorduri de colaborare pentru realizarea | Ponderea | Punctajul
realizare a stagiilor de practica si asigura in proportie de peste 90% necesarul de | (puncte) acordat

standardului

locuri la programul de studi;
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de evaluare
si punctajul
oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Incheierea acordurilor de colaborare cu potentialii angajatori din domeniu.

Standard de acreditare 5. Personalul academic

Institutiile se asigura de competenta cadrelor lor didactice, aplicad procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului academic.

Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului academic

5.1.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic

Dovezi 1. Codul educatiei al Republicii Moldova (Codul nr. 152 din 17.07.2014), cu modificarile ulterioare.
prezentate de | 2. Codul muncii al Republicii Moldova (Codul nr.154 din 28.03.2003).
institutiade |3. Regulament-cadru cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in invatamantul superior
invatamant (Ordinul ME nr. 304 din 22.04.2016).
4. Regulament-cadru de organizare, de desfasurare a concursului si de ocupare a functiilor
didactice si stiintifico-didactice in invatamantul superior (Ordinul MECC nr. 126 din 10.02.2021).
5. Regulamentul de conferire a titlurilor stiintifico-didactice in Tnvatdmantul superior (HG nr. 325
din 18.07.2019).
6. Cerintele de calificare pentru ocuparea functiilor didactice si stiintifico-didactice (Circulara
MECC 04/1-09/4419 din 20.08.2019).
7. Carta IP Universitatea Tehnica a Moldovei, aprobata la SS UTM la 28.03.2023, inregistrata la
ASP a RM, nr. 1007600001506 din 29.05.2023.
8. Planul de dezvoltare strategicd a UTM (2021-2026), aprobat la SS UTM, PV nr. 10 din
18.05.2021.
9. Regulament intern al UTM, aprobat la $S UTM, PV nr. 4 din 27.12.2016, modificat la $SS UTM,
PV nr. 11 din 25.06.2019.
10. Regulamentul privind modul de ocupare a functiilor didactice si stiintifico-didactice in IP UTM,
aprobat la $S UTM, PV nr. 11 din 22.06.2021, modificat SS UTM, PV nr. 1 din 23.08.2022.
11. Tabel 5.1 Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic la programul de studii
0211.8 — Animatie.
12. Tabel 5.3 Informatii cu referire la cadrele didactice care asigura realizarea activitatilor didactice
pe ani de studii la programul de licenta 0211.8 — Animatie.
13. Ordinele privind angajarea personalului academic la programul de studii superioare 0211.8 —
Animatie.
14. Dosarele personalului angajat la programul de studii 0211.8 — Animatie.
15. Contractele individuale de munca ale personalului academic cu referire la programul de studii.
16. Planul de invatamant la programul de studii 0211.8 — Animatie, aprobat la SS UTM, PV nr. 10
din 25.04.2023, coord. de MEC la 20.06.2023, nr. ISL-02-19682.
17. Fisa postului.
18. Interviu cu echipa manageriala a institutiei.
19. Interviu cu coordonatorii programului.
20. Interviu cu cadrele didactice.
21. Vizita Serviciul Resurse umane
Constatari Universitatea Tehnica a Moldovei dispune de acte normative interne care reglementeaza strategiile
facute in de planificare, recrutare si administrare a personalului academic. Acestea sunt in concordanta cu
timpul Codul muncii al RM, Codul educatiei al RM, Regulamentul-cadru de organizare, de desfasurare a
procesului concursului si de ocupare a functiilor didactice si stiintifico-didactice Tn invataméantul superior,
de evaluare Regulamentul-cadru cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice Tn invatamantul superior,
externa Regulamentul de conferire a ftitlurilor stiintifico-didactice in Tnvatamantul superior, Cerintele de

calificare pentru ocuparea functiilor didactice si stiintifico-didactice si sunt stipulate in: Planul de
dezvoltare strategica a UTM, Regulamentul intern al UTM, Regulamentul cu privire la ocuparea
posturilor didactice in UTM.
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Angajarea si administrarea personalului academic la programul de studii 0211.8 — Animatie se
realizeaza in conformitate cu actele normative externe si institutionale in vigoare. Rectorul institutiei
a mentionat ca institutia opteaza pentru specialisti nu doar din mediul academic, ci si economic, cu
experientd diversa pe piata muncii. in acelasi timp a observat ca pentru asigurarea unui proces
educational de calitate este necesara detinerea competentelor pedagogice.

Personalul academic se angajeaza prin cererea personala vizata de seful departamentului si
decanul facultatii si se finalizeaza prin emiterea ordinului Rectorului UTM.

Universitatea incheie cu fiecare angajat in parte un contract individual de munca.

Cadrele didactice, angajate prin concurs, semneaza contracte de angajare pe un termen de 5 ani.
Restul cadrelor didactice semneaza contracte anuale, odata cu inceperea unui nou an de studii, Tn
functie de numarul de unitati disponibile.

Fiecare angajat isi desfasoara activitatea in conformitate cu Fisa postului. in fisele postului pentru
toate categoriile de personal didactic/stiintific sunt specificate: sarcinile functiei, pozitia ierarhica a
functiei, responsabilitatea si autoritatea, resursele necesare, interactiunile cu alte subdiviziuni,
cerintele de calificare.

Conform informatiei parvenite din partea institutiei (Tab. 5.1, Tab. 5.3, interviu, dosarele cadrelor
didactice SRU), asigurarea unitatilor de curs la programul de studii 0211.8 — Animatie se realizeaza
de 25 cadre didactice. Programul de studii asigura o rata a cadrelor didactice si stiintifice titulare cu
norma de baza si prin cumul intern de 76% (8 titulari si 11 cadre didactice prin cumul intern).
Totodatd mentionam ca, 2 cadre didactice au varsta pana la 35 ani, 20 cadre didactice cuprind
varsta medie intre 35-63 ani, 3 cadre didactice au depasit varsta de 63 ani.

Aceleasi cadre didactice asigura programul cu instruire in limba roméana si limba rusa.

Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic de | Ponderea | Punctajul
realizare a la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in | (puncte) acordat
standardului | vigoare; 1 1
de evaluare 1,0 — cel putin 70% din numarul cadrelor didactice care asigura realizarea
si punctajul programului de studii reprezinta personal titular si prin cumul intern; 2 2
oferit
Puncte tari
Recomandari | e Recrutarea si asigurarea tinerii cursurilor de specialitate de catre cadre didactice titulare.
Arii de
imbunatatire
obligatorii
5.1.2. Calificarea profesionala a personalului academic
Dovezi 1. Codul educatiei al Republicii Moldova (Codul nr. 152 din 17.07.2014), cu modificarile ulterioare.
prezentate de |2. Regulamentul de conferire a titlurilor stiintifico-didactice in invatdmantul superior (HG nr. 325
institutia de din 18.07.2019).
invatamant 3. Cerintele de calificare pentru ocuparea functiilor didactice si stiintifico-didactice (Circulara
MECC 04/1-09/4419 din 20.08.2019).
4. Tabel 5.1 Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic la programul de studii
0211.8 — Animatie.
5. Tabel 5.2. Calificarea profesionala a personalului academic la programul de studii 0211.8 —
Animatie.
6. Tabel 5.3 Informatii cu referire la cadrele didactice care asigura realizarea activitatilor didactice
pe ani de studii la programul de licentd 0211.8 — Animatie.
7. Planul de invatamant la programul de studii 0211.8 — Animatie, aprobat la SS UTM, PV nr. 10
din 25.04.2023, coord. de MEC la 20.06.2023, nr. ISL-02-19683.
8. Dosarele personalului academic angajat la programul de studii.
9. Fisa postului.
10. Interviu cu cadrele didactice.
11. Vizita Serviciul Resurse umane.
Constatari Procesul de studii la programul de licenta 0211.8 — Animatie este asigurat de personal academic
facute in calificat, competent sa realizeze procesul de formare profesionaléd a specialistilor in domeniul de
timpul referinta. Calificarea profesionald a personalului didactic este Th mare parte conforma unitatilor de
procesului curs tinute in cadrul programului de studiu vizat. Cursurile Introducere in modelare 3D, Modelare
de evaluare 3D sunt asigurate de licentiat in Mecanica, specialist in Tehnologia constructiei de masini.
externa Rata cadrelor didactice care detin formare psihopedagogica este peste 70% (date oferite de

institutie).
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Programul este asigurat de 2 dr. hab., 25 doctori in stiinte, 1 prof. univ., 23 conf. univ., 7 lect. univ.

si 1 asist. univ.

Cursurile teoretice la programul de licentd 0211.8 — Animatie sunt 96% asigurate de cadre didactice
ce detin titlu stiintific (cf. Tabel 5.3, Plan de invatamant, dosare cadre didactice SRU).
Tinerea cursurilor teoretice la programul de licenta 0211.8 — Animatie se realizeaza de cadre
didactice cu titluri stiintifico-didactice in proportie de 92% (cf. Tabel 5.3, Plan de invatamant).

Gradul de 1,0 — cel putin 90% din numarul cadrelor didactice detin calificare | Ponderea | Punctajul
realizare a profesionala conform programului de studii; (puncte) acordat
standardului 2 2
de evaluare 1,0 — 100% din numarul cadrelor didactice, care asigura predarea
si punctajul cursurilor teoretice de la programul de studii, detin titluri stiintifice sau, in
oferit cazul invatdmantului artistic si sportiv, si/sau titluri onorifice: Artist al
Poporului, Artist Emerit, Maestru in Arte, Maestru al Sportului, Om Emerit, 2 2
Antrenor Emerit, Cavaler al Ordinului Repubilicii si echivalentele acestora.
1,0 — cel putin 60% din numarul cadrelor didactice, care asigura predarea
cursurilor teoretice de la programul de studii, detin titluri stiintifico- 1 1
didactice.
Puncte tari
Recomandari | ¢ Incurajarea/ motivarea tuturor cadrelor didactice ce asigurd programul de licenta 0211.8 —
Animatie sa urmeze modulul de formare psihopedagogica.
e Asigurarea integrala a predarii cursurilor teoretice de la programul de studii de catre cadre
didactice ce detin titluri stiintifice.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru student

Institutiile finanteaza, Tn mod corespunzator, activitatile de invatare si predare. Institutiile asigura studentii cu resurse
de invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Personal administrativ si auxiliar

6.1.1. Planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar

Dovezi 1. Planul de dezvoltare strategica institutionala UTM 2021-2026 (Proces-Verbal nr.10, aprobat la
prezentate de sedinta Senatului UTM din 18.05.2021).
institutia de 2. Regulament cu privire la ocuparea funcitiilor de conducere si alegerea organelor de conducere
invatamant ale institutiei publice UTM (Proces-Verbal nr.1, aprobat la sedinfa Senatului UTM din
25.08.2020).
3. Regulamentul intern al UTM (Proces-Verbal nr.4, aprobat la sedinta Senatului UTM din
27.12.2016) modificat la sedinta Senatului din 25.06.2019, proces-verbal nr. 11
4. Fisele postului pentru personalul administrativ si auxiliar angajat la programul de studii.
5. Interviurile cu echipa manageriala a institutiei
Constatari In timpul vizitei la institutie a fost constatat ca planificarea, recrutarea si coordonarea personalului
facute in administrativ si auxiliar la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in
timpul vigoare aprobat Tn cadrul UTM.
procesului
de evaluare
externa
Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si coordonarea personalului administrativ si | Ponderea | Punctajul
realizare a auxiliar la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul | (puncte) acordat
standardului | normativ in vigoare;
de evaluare 1 1
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Criteriul 6.2. Resurse materiale si de invatare

6.2.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale si de cercetare

Dovezi 1. Planurile spatiilor utilizate Tn procesul de studii si de cercetare la programul de studii
prezentate de | 2. Autorizatia sanitara pentru functionare (Nr. 005701/2020/785 emisa la 03.06.2020, valabila
institutia de pana la 01.06.2025)
invatamant 3. Interviu cu reprezentantii administratiei UTM si a departamentului FD
4. \Vizitarea spatiilor educationale si de desfasurare a activitatilor practice si de laborator
Constatari In procesul de evaluare externd a fost stabilit ca spatiile educationale si de cercetare destinate
facute in programului de studii 0211.8 Animatie sunt suficiente si corespund cu cerintele necesare pentru
timpul desfasurarea activitatilor didactice. Corespunzator, se constata ca corpul de studii (Nr.6 amplasat
procesului in campusul Rascani pe str. Studentilor 9/8) destinat pentru programul 0211.8 Animatie supus
de evaluare evaluarii externe in vederea autorizarii detine o suprafata totald de 9595,2 m2, suprafata aulelor de
externa torent — 733,9 m2 si 724,3 m2. In afara de sali de studiu facultatea dispune de sala sportiva, terenuri
sportive, biblioteca cu sala de lecturd. Aulele de studii au suprafete cuprinse intre 54 si 72 m2
(pentru 20-30 locuri). De asemenea, a fost stabilit ca studentii programului 0211.8 Animatie au
acces la laboratoarele specializate pentru instruire practica, si anume:
* 11- 107, 67,5 m2, 22 locuri) laborator pentru proiectarea asistata de calculator;
* 11- 108, 50 m2, 18 locuri) laborator pentru proiectarea asistata de calculator;
* 11- 109, 50 m2, 20 locuri) laborator pentru lucrari practice si de laborator;
* 11- 110, 66,2 m2, 22 locuri) laborator pentru proiectarea asistata de calculator;
* 6-403 — (54 m2, 18 locuri) laborator pentru proiectarea asistata de calculator;
* 6-406 — (72 m2, 25 locuri) laborator pentru lucrari practice si de laborator;
* 6-405 — (72 m2, 25 locuri) laborator pentru lucrari practice si de laborator;
* 6-408 — (72 m2, 25 locuri) laborator pentru lucrari practice si de laborator.
* 6-207 — (90 m2, 80-90 locuri) auditoriu pentru desfasurarea cursurilor teoretice dotat cu
echipament multimedia.
» 3-D1/D4 — (148 m2, 48 locuri) laboratoarele Crunchyroll pentru lucrari practice si de laborator.
Pentru efectuarea lucrarilor practice la programul de studiu, activeaza laboratorul FabLab (laborator
de fabricatie dotat cu echipamente de printare 3D, Electronics & IoT, Woodworking, Metalworking
si zone co lucratoare echipate cu instrumente digitale). Pentru programul de studiu Animatie in
cadrul laboratorul FabLab este disponibila o suprafata de 72 m2.
Gradul de 1,0 — institutia asigura in totalitate spatii adecvate pentru realizarea | Ponderea | Punctajul
realizare a procesului de studii si de cercetare la programul de studii; (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 1 1
si punctajul Institutia asigura partial spatii pentru realizarea procesului de studii si de
oferit cercetare la programul de studii (ex.: sali de curs/ seminar, calculatoare,
laboratoare, biblioteci, sali de lectura, sali sport etc.).
1,0 — institutia asigurd suprafete ce revin unui student, dupa cum
urmeaza:
e sdli de curs — nu mai putin de 2,0 m?;
e sili de seminar — nu mai putin de 2,0 m% 1 1
¢ laboratoare — nu mai putin de 3,0 m2.
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Institutia de Tnvatamant asigura suprafete minime ce revin unui student
de la programul de studii, dupa cum urmeaza:
e salide curs — 1,0 m?;
e salide seminar — 1,4 m?;
e laboratoare — 2,0 m2.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
6.2.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale si de cercetare
Dovezi 1. Interviu cu coordonatorii programului de studiu 0211.8 Animatie si cadrele didactice afiliate.
prezentate de | 2. Vizitarea spatiilor educationale si de desfasurare a activitatilor practice si de laborator.
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institutia de 3. Lista echipamentelor, mijloacelor de Tnvatamant si auxiliarelor curriculare utilizate la

invatamant programul de studii.
4. Plan de achizitii pentru Tehnologii Informationale si Comunicatii pentru anul 2024 al UTM

Constatari In urma procesului de evaluare externd se constatd ca baza materiald a Departamentul Design

facute in Industrial si de Produs este relevanta pentru programul de studiu Animatie. Astfel, in urma

timpul interviurilor cu coordonatorii si cadrele didactice vizate programului Animatie, a fost stabilit ca la

procesului dispozitia studentilor sunt puse sali de curs si de laborator dotate cu mobilier specializat,

de evaluare calculatoare cu softuri speciale (cu acces la refeaua gratuita de internet a institutiei), precum si,

externa mijloace multimedia de predare, ateliere de machetare si modelare a proiectelor specifice
programului Animatie.
Pentru asigurarea accesibilitaii studentilor cu necesitati educationale speciale blocul de studii (Nr.6)
este amenajat cu rampa si cu ascensor. Pentru a facilita orientarea ugoara a studentilor in blocul
de studii, salile de curs, seminarele si laboratoarele sunt numerotate si contin inscriptii informative.
Vizitarea spatiilor educationale si de desfasurare a activitatilor practice si de laborator a relevat
faptul ca laboratoarele FD ale UTM sunt echipate cu computere performante pentru game design,
animatie si multimedia. Corespunzator, laboratoarele dispun de statii de modelare 2D si 3D, ce sunt
acompaniate de mobilier ergonomic si echipamente necesare specifice programului de studiu. De
mentionat este faptul ca dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale si de cercetare din cadrul
FD au fost finantate de USAID si Suedia in cadrul proiectului “Tehnologiile viitorului”.
Din discutia cu echipa manageriald a UTM a fost raportat faptul ca pentru anul 2024 institutia
intentioneaza sa achizitioneze bunuri TIC (statii de lucru, echipamente periferice, etc.) pentru a
sprijini cadrele didactice, de a stimula excelenta academica si de a eficientiza procesul de predare
si cercetare (Planul de achizitii pentru TIC 2024 https://utm.md/wp-content/uploads/2024/03/plan-
achizitii-it-pentru-anul-2024.signed.semnat.pdf). Tn acelasi sens, UTM cu suportul Bancii Mondiale
intentioneaza sa suplineasca baza tehnico-materiala a departamentului prin procurarea centrelor
HPC (menite pentru cercetare/simulare universitara, procesarea si analiza datelor, iar in contextul
programului de studiu Animatie ar contribui la crearea efectelor vizuale si sinteza imaginilor
fotorealiste sau non fotorealiste dintr-un model 2D sau 3D, cét si aplicarea tehnologiilor Al).

Gradul de 1,0 - institutia este dotatd cu spatii educationale si de cercetare care | Ponderea | Punctajul

realizare a asigura integral realizarea obiectivelor programului de studii; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 3 3

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

6.2.3. Dotarea, dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii destinat programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulament de organizare si functionare a bibliotecii stiintifice a UTM (Proces-Verbal nr.11,
aprobat la sedinta Senatului UTM din 21.05.2024).

2. Regulament de organizare si functionare a bibliotecii tehnico-stiintifice a UTM (Proces-Verbal
nr.5, aprobat la sedinta Senatului UTM din 31.01.2017, cu modificare aprobata la sedinta
Senatului UTM din 21.06.2022, Proces-Verbal nr.12).

3. Regulament-cadru de organizare si functionare a bibliotecii filiale de facultate la UTM (Proces-
Verbal nr.5, aprobat la sedinta Senatului UTM din 31.01.2017).

4. Regulamentul serviciilor pentru utilizatori al bibliotecii tehnico-stiintifice a UTM (Proces-Verbal
nr.12, aprobat la sedinta Senatului UTM din 21.06.2022).

5. Site-ul oficial al bibliotecii UTM https://library.utm.md/

6. Bazele de date ale bibliotecii UTM https://library.utm.md/resurse/resurse-electronice/baze-de-
date/

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Biblioteca UTM (ce coniine spatii de activitate de circa 6000 m?) functioneaza corespunzator
Regulamentelor institutionale aprobate de Senatul UTM. Astfel, se constatd ca biblioteca UTM
detine filiale Tn blocurile de studii si este dotata cu surse bibliografice necesare pentru toate
disciplinele prevazute de planurile de Tnvatamant. Corespunzator, filiala bibliotecii situata in blocul
6 este dotata cu surse bibliografice necesare pentru programul de studiu Animatie si pune la
dispozitie pentru vizitatori sala de lectura cu o suprafatd de 72,0 m2 pentru 32 locuri. Cadrele
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didactice si studentii pot accesa resursele offline si online ale bibliotecii prin intermediul contului lor
de e-mail corporativ. In acest context, biblioteca electronicd a UTM dispune de peste 1500 publicatii
didactice ale profesorilor UTM accesibile utilizatorilor logati. De mentionat este faptul ca biblioteca
UTM participa in cadrul proiectului REM, deci, aceasta ofera acces online la bazele de date
EBSCO, Cambridge Journals Online, IOPscience, OECD-iLibrary, Royal Society Journals
Collection, BioOne https://library.utm.md/resurse/resurse-electronice/baze-de-date/.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

1,0 — fondul bibliotecii este dotat corespunzator, dezvoltat periodic si | Ponderea
accesibil studentilor si personalului academic; (puncte)

Punctajul
acordat

2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.3. Resurse financiare

6.3.1. Mijloace financiare alocate procesului educational si cercetarii la programul de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Hotararea Guvernului RM nr. 983 din 22.12.2012

2. Codului Educatiei al Republicii Moldova, aprobat prin Legea Nr. 152 din 17.07.2014.

3. Hotararea Guvernului nr.872 din 21.12.2015

4. Hotararea Guvernului nr. 343/2020 cu privire la aprobarea Metodologiei de finantare bugetara
a institutiilor publice de Tnvatamant superior

5. Ordin Nr. 115 din 15-09-2021 cu privire la aprobarea Documentatiei standard pentru realizarea
achizitiilor publice de bunuri si servicii

6. Bugetul de venituri si cheltuieli pentru programul de studii

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Universitatea Tehnica a Moldovei (UTM) este o institutie publica cu autonomie financiara non-profit,
care activeaza in conditii de autogestiune, conform prevederllor Hotararii Guvernului RM nr. 983
din 22.12.2012 ,Cu privire la modul de functionare a institutiilor de invataméant superior de stat in
conditii de autonomie financiara”, ale Codului Educatiei al Republlcu Moldova aprobat prin Legea
Nr. 152 din 17.07.2014. Corespunzator, pentru act|V|ta’;|Ie de cercetare stiintifica mijloacele
financiare se aloca in baza programelor si proiectelor obtinute prin concurs. Universitatea obtine
venituri si din prestarea serviciilor educationale Th baza de contract (Hotararea Guvernului nr.872
din 21.12.2015). Se constatd ca din anul 2021 universitatea este finantata pe baza Hotaréarii
Guvernului nr. 343/2020 cu privire la aprobarea Metodologiei de finantare bugetara a institutiilor
publice de invatamant superior. Serviciile educationale UTM pentru realizarea planului ,Comenzii
de stat” de pregatire a cadrelor de specialitate Tn Tnvatamantul superior cu finantare de la bugetul
de stat pentru anul financiar 2021, nivelul 6 ISCED, 7 ISCED si nivelul 8 ISCED au fost furnizate
conform Ordinului nr. 1/2021 cu privire la distributia alocatjilor bugetare pentru finantarea standard
a institutiilor publice de invatamant superior pentru anul financiar 2021, Ordinului nr. 2/2021 cu
privire la distributia alocatiilor bugetare pentru finantarea compensatorie a institutiilor publice de
fnvatamant superior pentru anul financiar 2021, cat si in corespundere cu prevederile Ordinului nr.
71/2021 cu privire la distributia alocatiilor bugetare pentru finantarea institutiilor de Tnvatamant
superior pentru anul financiar 2021 si in temeiul art. 5, alin. (1) lit. k) al Legii nr. 131/2015 privind
achizitile publice. In contextul evaludrii externe se constatd ca mijloacele financiare destinate
procesului didactic si cercetarii sunt alocate in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si sunt
suficiente pentru realizarea programului 0211.8 Animatie.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

1,0 — mijloacele financiare destinate procesului didactic si cercetarii sunt | Ponderea | Punctajul
alocate in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si sunt suficiente | (puncte) acordat
pentru realizarea programului; 2 2

Puncte tari

Recomandari
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asiguré ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a
programelor lor si a altor activitati.

Criteriul 7.1. Accesul la informatie

7.1.1. Managementul informatiei si accesul studentilor si angajatilor la informatiile privind
programul de studii

Dovezi 1. Sistemul informational SIMU utilizat de cadrele didactice si manageriale;
prezentate de | 2. Orarul electronic;
institutia de 3. Interviu cu reprezentantii UTM.
invatamant
Constatari UTM dispune de un sistem informational dezvoltat, compus din mai multe componente integrate
facute in intre ele. Sistemele informationale UTM sunt elaborate de Directia Tehnologia Informatiei si
timpul Comunicatiilor al universitatii, ceea ce permite universitatii de a actualiza si perfectiona sistemul
procesului informational cu resursele proprii.
de evaluare SIMU este sistemul informational de baza utilizat de managerii institutiei ce contine mai multe
externa module, de exemplu Didactic, Managementul Resurselor, Stiinta. Informatia in sistemul SIMU
despre studenti este colectatd la admitere si sunt completate pe parcursul studiilor. Tn alt modul
SIMU sunt colectate datele despre cadrele didactice si auxiliare.
n baza acordului cu compania Microsoft in cadrul UTM este utilizat sistemul Office 365.
Pe site-ul universitati (utm.md) sunt publicate informatii relevante pentru studenti, cadre didactice
si potentialii abiturienti. Fiecare facultate a universitatii are propriul site Tncorporat in site-ul
universitatii.
In calitate de platform& educationald on-line cadrele didactice UTM utilizeaza platforma ELSE,
dezvoltata pe baza platformei Moodle, si MS Teams.
Pentru studentii universitatii este creat subsistemul Universitatea Mea, prin intermediul caruia ei au
acces la situatia lor academica.
UTM organizeaza colectarea opiniilor despre programele de studii prin intermediul serviciului
Sondaje UTM (sondaj.utm.md).
Gradul de 1,0 — institutia dispune de un sistem/ mecanism de colectare a | Ponderea | Punctajul
realizare a informatiilor relevante pentru gestionarea programului de studii, care este | (puncte) acordat
standardului | accesibil studentilor si angajatilor;
de evaluare 3 3
si punctajul
oferit
Puncte tari e Implementarea unui sistem informational dezvoltat cu mai multe module accesibil studentilor
si angajatilor institutiei
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publica informatii despre activitatea lor incluzadnd detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor
accesibile, despre programele lor.

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la programul de studii

8.1.1. Pagina web a institutiei/programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulament privind organizarea si administrarea paginii-web oficiale a IP ,Universitatea
Tehnica a Moldovei” si a paginilor-web ale subdiviziunilor universitare, aprobat la sedinta
Senatului UTM din 27.12.2016, proces-verbal nr. 4.

2. Vizita paginii web a institutiei (utm.md).

3. Vizita paginii web a Facultatii Design (https://fd.utm.md/).
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Constatari Din raportul de autoevaluare prezentat de catre UTM si dupéa analiza paginii web a facultatii
facute in Design s-a constatat ca pe aceasta este plasata informatia despre programele de studii, inclusiv
timpul programul Animatie, cu planul de invatamant. Planul de invatamant, contine informatia generala
procesului despre program, calendarul universitar, forma de evaluare finala a studiilor, stagiile de practica,
de evaluare disciplinele la libera alegere, planul modulului psihopedagogic, minim curricular pentru absolventii
externa din alte domenii.
Site-ul facultatii este unul in dezvoltare in care la moment sunt plasate doar informatiile de baza,
facultatea fiind reorganizatd din Facultatea Textile si Poligrafie.
Gradul de 1,0 — informatiile de interes public cu privire la programul de studii sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a accesibile si actualizate pe pagina web a institutiei/ facultatii/ | (puncte) acordat
standardului | departamentului/ catedrei;
de evaluare 1 0,5
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 9. Monitorizare continua si evaluare periodica a programelor

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le ofera, pentru a se asigura ca acestea isi ating
obiectivele si raspund nevoilor studentilor si ale societatii. Aceste evaluari conduc la imbunatatirea continua a
programelor. Orice masura planificatd sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor

interesati.

Criteriul 9.1. Proceduri privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a programului

de studii

9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de studii

Dovezi 1. GHID criterii, indicatori si proceduri de evaluare a programelor de studii Tn Tnvatamantul
prezentate de superior ciclul unu — studii licenta, ciclul doi — studii master, 2009;
institutia de 2. Regulament privind Organizarea Studiilor Superioare De Licentd (Ciclul I) Si Integrate la
invatamant Universitatea Tehnica a Moldovei, aprobat la sedinta senatului UTM din 25.02.2020, proces-
verbal nr. 7;
3. Raport de activitate al departamentului Design Industrial si de Produs in anul 2020-2021,
aprobat la sedinta Consiliului FIMIT din 01.07.2021;
4. Raport anul de activitate a Facultatii de Design si Tehnologii poligrafice, aprobat recto
08.07.2021;
5. Fisa de inregistrare a modificarilor in planul de invatdmant, cod. FIM 7.5 editia 2;
6. Chestionare completate de reprezentatii pietei muncii;
7. Interviu cu responsabilii de program;
8. Interviu cu cadrele didactice;
9. Interviu cu angajatorii.
Constatari in baza analizei Raportului de autoevaluare si in timpul interviurilor a fost constat ca UTM dispune
facute in de proceduri de monitorizare si revizuire a ofertei educationale si le aplicd consecvent. Procesul
timpul initierii, aprobarii, monitorizarii si evaluarii periodice a programelor de studiu se realizeazéa in baza
procesului de |prevederilor stipulate in procedura interna PR- 8.1.01 si actele normative nationale si regulamentele
evaluare interne ale UTM. Tn cadrul interviului cu grupurile de intervievati s-a constatat ca Institutia realizeaza
externa discutii, chestionarea beneficiarilor cu referinta la nevoile, asteptarile si satisfactiile in raport cu
programul de studii, chestionarea cu referinta la activitatea didactica la cursurile predate, mese
rotunde cu angajatori, personalul academic, focus-grupuri, chestionarea angajatorilor. in urma
analizei sugestiilor parvenite din partea celor interesati de program, responsabilii de program
realizeaza ajustarile necesare.
Gradul de 1,0 - institutia dispune de proceduri de monitorizare si revizuire a ofertei | Pondere | Punctaju
realizare a educationale si le aplicd consecvent si eficient. a | acordat
standardului (puncte)
de evaluare si 1
1
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punctajul
oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

9.1.3. Existenta si aplicarea procedurilor de autoevaluare a programului de studii

Dovezi 1. Raport de activitate al departamentului Design Industrial si de Produs in anul 2020-2021,

prezentate de aprobat la sedinta Consiliului FIMIT din 01.07.2021;

institutia de 2. Plan de actiuni corective si preventive pentru programul de studii cod PACP 10.2 editia 2;

invatamant 3. Fisa de inregistrare a modificarilor in planul de Tnhvatamant, cod. FIM 7.5 editia 2;
4. Planuri individuale de activitate ale cadrelor didactice;
5. Interviu cu echipa manageriala;
6. Interviu cu responsabilii de program;
7. Interviu cu cadrele didactice.

Constatari In baza analizei raportului de autoevaluare si in cadrul interviurilor a fost specificat c& UTM dispune

facute in si aplica eficient proceduri de autoevaluare a programului de studii Animatie.

timpul _ Am constatat cd UTM dispune si aplica eficient proceduri de autoevaluare a programului de studii

procesului in baza regulamentelor institutionale si procedurilor operationale de evaluare a calitatii serviciilor

de evaluare | gqucationale de cétre beneficiari: Ghidul de evaluare externa a institutiilor de invatamant superior,

externa initial fiind in vigoare Ghidul UTM “Criterii, indicatori si proceduri de evaluare a programelor de
studii in Tnvatamantul superior ciclul unu — studii de licenta, ciclul doi — studii licenta”, apoi Ghidul
de evaluare externa a programelor de studii de Licent&, invatamantul superior. In UTM se initiaza
autoevaluarea interna prin ordin si prin decizia Senatului ca etapa de pregatire pentru evaluarea
externa.
Tn cadrul interviurilor cu coordonatorii de program a fost mentionat ca Tnainte de initiere procesului
de autorizare sunt realizate masuri de autoevaluare ale programului de studii Animatie. Responsabil
de elaborarea raportului de autoevaluare in vederea autorizarii este responsabilul de program de
comun cu comisia calitatii de la facultate. Ulterior raportul este transmis la DMAAC care vin cu
feed-back. in urma autoevaludrilor catedra elaboreazi un plan de actiuni pentru lichidarea
neconformitatilor evidentiate in procesul de evaluare interna a calitatii, dupa care se intreprind
masuri corective. Masurile planificate sunt stabilite in cadrul sedintelor structurilor de asigurare a
calitatii, care monitorizeaza implementarea acestora, iar raportarea rezultatelor este comunicata
tuturor celor interesati.

Gradul de 1,0 — institutia dispune si aplicad eficient proceduri de autoevaluare a | Ponderea | Punctajul

realizare a programului de studii. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 3 3

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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( RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
s

Concluzii generale

Standard 1. Universitatea Tehnica a Moldova dispune de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt
parte a Strategiei de dezvoltare universitara. Politicile de asigurare a calitatii sunt comunicate tuturor partilor
interesate, iar implementarea acestora este monitorizata prin intermediul structurilor interne create si prin procese
adecvate. Programul de studii superioare de licenta Animatie este proiectat in conformitate cu actele normative
nationale si cele interne elaborate de institutie. Obiectivele programului sunt corelate cu strategia si politicile
institutionale de asigurare si imbunatéatire continua a calitatii.

Standard 2. Programul de studii 0211.8 Animatie este elaborat tindndu-se cont de prevederile Planului-cadru pentru
studii superioare si contine toate elementele proiective si structurale: nota explicativa, plan de invatamant, curricula
pe discipline, calendarul universitar, acestea fiind aprobate in conformitate cu cerintele cadrului normativ. Programul
de licentd 0211.8 Animatie este racordat la Cadrul National/ European al Calificarilor in conformitate cu domeniul
de formare profesionalda. Competentele profesionale prevazute in Cadrul European al Calificarilor sunt formate/
dezvoltate in cadrul unitatilor de continut reflectate in Curricula pe discipline. Programul de studii reflectd necesitatile
pietei muncii si tendintele din domeniu.

Standard 3. Procesul de predare-invatare la programul de studii superioare de licenta Animatie este planificat Tn
conformitate cu cadrul normativ in vigoare, insa numarul de ore de curs este unul prea mic pentru a asigura o
pregatire fundamentala solida. Toate disciplinele din Planul de invatamant sunt asigurate cu curricula disciplinara.
Acestea au fost Tntocmite de titularii disciplinelor, dupa aprobarea Planului de invatamant. Sunt prevazute proceduri
de monitorizare sistematica a procesului de predare-invatare, evaluare si satisfactie a studentilor de catre structura
de asigurare a calitatii si sistemul administrativ al institutiei. Organizarea si evaluarea stagiilor de practica sunt
planificate in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si permit atingerea rezultatelor invatarii.

Standard 5. UTM dispune de acte normative interne care reglementeaza strategiile de planificare, recrutare si
administrare a personalului academic. Angajarea si administrarea personalului didactic/stiintific la programul de
licentd 0211.8 Animatie se realizeaza in conformitate cu actele normative externe si institutionale in vigoare.
Programul de studiu asigura o rata a cadrelor didactice si stiintifice titulare cu norma de baza si prin cumul intern de
76% (program cu instruire in romana/ program cu instruire in rusa). Calificarea profesionald a personalului didactic
este Th mare parte conforma unitatilor de curs tinute in cadrul programului de studiu vizat. Cursurile teoretice la
programul vizat sunt asigurate de cadre didactice ce detin titlu stiintific si stiin{ifico-didactic in proportie de 96% si,
respectiv, 92%, in conformitate cu prevederile normative.

Standard 6. UTM finan{eaza in mod corespunzator activitatile de invatare si predare. UTM asigura studentii cu
resurse de invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile pentru realizarea obiectivelor programului de
studii Animatie.

Standard 7. Institutia dispune de un sistem informational dezvoltat, elaborat de catre Directia Tehnologia
Informatiei si Comunicatiilor al universitatii, ceea ce permite universitatii de a actualiza si perfectiona sistemul
informational cu resursele proprii. Accesul la sistem este restrictionat si divizat pe roluri pentru angajatii UTM.
Studentii au acces la modulul dezvoltat pentru studenti Universitatea Mea. Institutia dezvolta platforma
educationald ELSE cu cursuri pentru studenti si are colaborarea cu compania Microsoft, ceea ce ofera
colaboratorilor UTM acces la functionalitati si resurse oferite de Microsoft.

Standard 8. UTM asigura transparenta informatiei de interes public cu privire la programul de studii de licenta
Animatie si organizarea functionald a universitatii, care este accesibila si actualizata periodic pe pagina web.
Aceasta ofera informatii si date actuale si corecte, care permit realizarea misiunii si obiectivelor strategice.

Standard 9. UTM dispune de proceduri de monitorizare si revizuire a ofertei educationale si le aplica consecvent si
eficient. UTM dispune si aplica eficient proceduri de autoevaluare a programului de studii Animatie , pentru a se
asigura ca acesta isi atinge obiectivele si raspunde nevoilor studentilor si ale societatii. Aceste evaluari conduc la
imbunatatirea continua a programului realizat. Masurile planificate sunt stabilite in cadrul sedintelor structurilor de
asigurare a calitatii, care monitorizeaza implementarea acestora, iar raportarea rezultatelor este comunicata tuturor
celor interesati.

Puncte tari:
e Implementarea unui sistem informational dezvoltat cu mai multe module accesibil studentilor si angajatilor
institutiei

Recomandari:
e Reevaluarea institutiei in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor.
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e Recertificarea institutiei conform standardelor ISO 9001:2015
e Revederea numarului de credite alocat fiecarei unitati de curs/ modul, ca sd& nu depaseasca 4-6 credite

recomandate.

continuturilor acestora, Tn scopul formarii profesionale optime a specialistului din domeniul Arte.

modulul de formare psihopedagogica.
e Asigurarea predarii cursurilor teoretice de la programul de studii de catre cadre didactice ce detin titluri stiintifice.

Arii de imbunatatire obligatorii:

e Marirea numarului de ore de curs, pentru a asigura o pregatire fundamentala calitativa.

e Incheierea acordurilor de colaborare cu potentialii angajatori din domeniu.

Recrutarea si asigurarea tinerii cursurilor de specialitate de catre cadre didactice titulare.
Incurajarea/ motivarea tuturor cadrelor didactice ce asigura programul de licentd 0211.8 Animatie sa urmeze

Oferirea in regim optional a unor discipline de specialitate (din anul Il de studii), pentru asigurarea constituirii
traseului individual de formare profesionala.
Substituirea unitatilor de curs Matematica, Fizicd, Filosofie si géndire inginereascd sau particularizarea

in procesul de evaluare a programului de studii superioare de licentd 0211.8 Animatie, domeniul general de studiu
021 Arte, domeniul de formare profesionala 0211 Tehnici audiovizuale si productie media, 180 credite ECTS, forma

de invatamant cu frecventa s-a stabilit urmatorul nivel de realizare a standardelor de acreditare:

Standard de 1 2 3 5 6 7 8 9
acreditare
Punctaj total 6 12 2 8 10 3 1 4
Valoarea evaluata 6 12 1 8 10 3 0,5 4
Nivel de realizare (%) 100% 100% 50% 100% 100% 100% 50% 100%

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 4.1.1, 4.2.1 si 6.2.1 sunt indeplinite.

Recomandarea finala a comisiei de evaluare externa:

in baza pct. 61 al Metodologiei de evaluare externa a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie si
creditarii programelor de studii si a institutiilor de Tnvatamant profesional tehnic, superior si de formare continua, s-a
constatat ca, ponderea nivelului de realizare a fiecarui standard de acreditare constituie cel putin 50%, standardul
de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor are nivelul de realizare 100%, standardele de evaluare minime

obligatorii sunt intrunite si se propune:

Autorizarea de functionare provizorie a programului de studii superioare de licenta 0211.8 Animatie, domeniul
general de studiu 021 Arte, domeniul de formare profesionald 0211 Tehnici audiovizuale si productie media, 180

credite ECTS, forma de invatamant cu frecventa.

Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte: Eugen CABAC

Membru: Ludmila MOKAN-VOZIAN
Membru: Inga TITCHIEV

Membru: Boris CORETCHI
Membru: Virginia SALARU
Membru: Nadejda IVANTOC

24




