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Standardul de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calității 

Instituțiile dispun de politici pentru asigurarea calității care sunt publice și sunt parte a managementului lor strategic. 
Actorii interni dezvoltă și implementează aceste politici prin intermediul unor structuri și procese adecvate, implicând 
în același timp și actori externi. 

Criteriul 1.1. Cadrul juridic-normativ de funcționare a programului 

1.1.1. Cadrul juridic-normativ de funcționare a programului * 

Dovezi 
prezentate de 

instituția de 
învățământ 

1.Certificatul de înregistrare a UTM din 29.11.2007;  
2.Carta universitară din 28.03.2023; 

3.Actul de inspectare Nr. 00597 al Agenției pentru Supraveghere Tehnică a Ministerului IDR al RM 
din 02.03.2023 despre evaluarea riscului de incendii;  
4.Prescripția AST Nr. 00597 a Agenției pentru Supraveghere Tehnică a Ministerului IDR al RM din 
17.03.2023 în urma evaluarea riscului de incendii; 
5.Ordinul nr.809 cu privire la autorizarea de funcționare provizorie și acreditarea programelor de 

studii superioare de licență, master, integrate în instituțiile de învățământ superior din RM, MECC, 
2019. 

Constatări 

făcute în 
timpul 
procesului 
de evaluare 
externă 

Universitatea Tehnică a Moldovei funcționează în baza Certificatului de înregistrare a organizației 

necomerciale (din 29.11.2007). În 2023, instituția a fost supusă inspectării privind evaluarea riscului 
de incendii, actul final fiind întocmit fără  mențiuni speciale sau restrictive.  
Programul de studiu Design Vestimentar Industrial a fost inițiat în anul 1998 cu denumirea Design 
Vestimentar. În 2009 este redenumit în Design Vestimentar Industrial. Pentru prima dată Design 
Vestimentar a fost acreditat în anul 2005, prin OME nr. 444 din 21 septembrie 2005. Ulterior a fost 

reacreditat în 2019, prin Ordinul nr.809 al Ministerului Educației, Culturii și Cercetării cu privire la 
autorizarea de funcționare provizorie, acreditare a programelor de studii superioare de licență, 
master, integrate în instituțiile de învățământ superior din RM, cu denumirea de 0723.3 Design 
Vestimentar Industrial.  

Programul de studii evaluat este în corespundere cu Nomenclatorul domeniilor de formare 
profesională, oferind 240 ECTS, absolvenții obținând titlul de inginer licențiat.  
Instituția a elaborat și aplică propriile mecanisme de inițiere, aprobare, evaluare și modernizare a 
programelor de studii, expuse în documentul Inițierea, aprobarea, evaluarea și modernizarea 
programelor de studii din 01.2023), precum și de reglementare a procesul de autoevaluare internă 

anuală, expuse în documentul  Evaluarea anuală a programului de studii.  

Gradul de 
realizare a 

standardului 
de evaluare 
și punctajul 
acordat 

1,0 – cadrul de funcționare a programului de studii este în conformitate cu 
cadrul normativ în vigoare. 

 

Standard de evaluare minim obligatoriu: 
Cadrul de funcționare a programului de studii este în conformitate cu 
cadrul normativ în vigoare. 
Instituția de învățământ deține Actul juridic care atestă respectarea 

normelor de siguranță antiincendiară. 

Ponderea 
(puncte) 

 
2 

Punctajul 
acordat 

 
2 

Puncte tari  

Recomandări  

Arii de 
îmbunătățire 

obligatorii 

 

Criteriul 1.2. Strategii, politici și managementul intern al calității 

1.2.1. Strategia și politica educațională de asigurare a calității * 

Dovezi 
prezentate de 
instituția de 
învățământ 

1.Carta universitară din 28.03.2023; 
2.Planul de dezvoltare strategică instituțională a UTM 2021-2026 (proces-verbal nr.10 din 
18.05.2021); 
3.Strategia UTM în domeniile cercetării și inovării pentru anii 2024-2027 (proces-verbal nr.7 din 
30.01.2024); 

4.Strategia de internaționalizare UTM pentru 2024-2029 (proces-verbal nr.6 al Senatului UTM din 
19.12.2023); 
5.Strategia în domeniul calității a UTM aprobată de Senatul UTM (proces-verbal nr.6 din 
20.12.2024); 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=121862&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=121862&lang=ro
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6.Politica în domeniul calității a UTM din 10.03.2021; 
7.Certificatul ISO 9001:2008 ce confirmă certificarea și recertificarea internațională a Sistemului de 

Management al Calității UTM, SIMTEX-OC, 2011; 
8.Certificatul ISO 9001:2015 ce confirmă certificarea și recertificarea internațională a Sistemului de 
Management al Calității UTM, SIMTEX-OC, 2018; 
9.Comisia de Management a Calității a Facultății Design, aprobată în ședința Consiliului Facultății 

la 06.09.2023; 
10.Documentul privind Obiectivele anuale ale Direcției Management Academic și Asigurarea 
Calității UTM, aprobat în 10.09.2024;  
11.Planul anual de activitate al Direcției Management Academic și Asigurarea Calității UTM în 
domeniul asigurării calității la nivel instituțional din 09.10.2024; 
12.Planurile de activitate a Comisiei de Management al Calității a Facultății Design, aprobate la 
23.09.2024 de decanul facultății; 
13.Interviul cu reprezentanții echipei manageriale a instituției; 
14.Interviul cu coordonatorii programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 

15.Interviul cu cadrele didactice care asigură procesul educațional la programul de studii 0723.3 
Design vestimentar industrial; 
16.Interviul cu studenții programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 
17.Interviul cu absolvenții programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 
18.Interviul cu angajatorii programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial. 

Constatări 
făcute în 
timpul 

procesului 
de evaluare 
externă 

În UTM există strategii și politici de asigurare a calității, descrise în diferite acte normative 
instituționale, precum și la nivel de facultate și departament: Strategia în domeniul calității a UTM și 
Politica în domeniul calității; Strategia UTM în domeniile cercetării și inovării pentru anii 2024-2027; 

Strategia de internaționalizare UTM pentru 2024-2029 Planul de dezvoltare strategică instituțională 
a UTM 2021-2026; Carta UTM din 28.03.2023; Planuri de activitate anuală ale Comisiei de 
Management a calității facultăților; Planuri de activitate anuală ale Comisiei de Management al 
Calității din cadrul departamentelor etc 
Sistemul de Management al Calității al UTM a fost certificat în anul 2011 conform standardului ISO 

9001:2008 de către SIMTEX-OC (România), iar în aprilie 2018 acesta a fost certificat conform 
standardului internațional ISO 9001:2015 de către Societatea Română de Asigurare a Calității (nr. 
RO – 11389). Studenții sunt implicați în procesele de asigurare a calității ca membri ai Comisiei 
Senatului Managementul calității, Comisiei de asigurare a calității a Facultății, dar și ca respondenți, 

de recomandările cărora se ține cont la elaborarea/ actualizarea planurilor de activitate privind 
Managementul Calității. Programul de studii supus evaluării externe este racordat integral la 
politicile educaționale de asigurare a calității ale UTM. 

Gradul de 

realizare a 
standardului 
de evaluare 
și punctajul 

acordat 

1,0 – instituția dispune de strategii și politici educaționale de asigurare a 

calității și programul de studii este racordat integral la prevederile 
acestora. 

Ponderea 

(puncte) 
 
2 
 

Punctajul 

acordat 
 
2 

Puncte tari  

Recomandări  

Arii de 
îmbunătățire 
obligatorii 

 

1.2.2. Organizarea, aplicarea și eficacitatea sistemului intern de asigurare a calității * 

Dovezi 
prezentate de 
instituția de 

învățământ 

1.Politica UTM în domeniul calității. Angajamentul Rectorului din 10.03.2021; 
2.Regulamentul privind Sistemul de Management al Calității în Universitatea Tehnică a Moldovei, 
proces-verbal nr.10 al ședinței Senatului din 27.06.2017; 

3.Planul de activități al Direcției Management Academic și Asigurarea Calității pentru anul 
universitar 2024 – 2025, aprobat la 09.09.2025; 
4.Obiectivele anuale ale Direcției Management Academic și Asigurarea Calității UTM, din 
10.09.2024; 

5.Planul anual de activitate al Direcției Management Academic și Asigurarea Calității UTM în 
domeniul asigurării calității la nivel instituțional din 09.10.2024; 
6.Planul de activitate a Comisiei de Management al Calității a Facultății Design, aprobat la 
23.09.2024 de decanul facultății; 
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7.Fișa de observare a activității didactice, cod FOAD 9.1.2, din 01.03.2017; 
8.Fișa de observare a activității didactice, cod FOEF 8.5.1; 

9.Chestionarul-tip aplicat chestionării angajatorilor și studenților; 
10.Rezultatele chestionării angajatorilor și studenților;  
11.Rapoartele anuale de activitate a UTM ;  
12.Procesul-verbal nr. 1 al ședinței Consiliului Facultății Design din 06.09.2023 cu privire la 

examinarea rezultatelor sondajelor; 
13.Procesul-verbal nr. 5 al ședinței Consiliului Facultății Design din 09.02.2024 cu privire la 
rezultatele sondajelor; 
14.Raportul anual de activitate a Facultății Design 2023-2024, aprobat la 27.06.2024;  
15.Raportul de activitate a Comisiei de Management a Calității Facultății Design pentru anul 2023-

2024, aprobat la 20.01.2024; 
16.Interviul cu reprezentanții echipei manageriale a instituției; 
17.Interviul cu coordonatorii programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 
18.Interviul cu cadrele didactice care asigură procesul educațional la programul de studii 0723.3 

Design vestimentar industrial; 
19.Interviul cu studenții programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 
20.Interviul cu absolvenții programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 
21.Interviul cu angajatorii programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial. 

Constatări 
făcute în 
timpul 
procesului 

de evaluare 
externă 

În UTM există structuri responsabile de asigurarea calității și formarea culturii calității, organizate 
pe orizontală în felul următor: 1) Direcția Management Academic și Asigurarea Calității, Comisia 
Educație şi Asigurarea Calității a Senatului UTM – la nivel de instituție; 2) Comisia de Management 
a Calității – la nivel de facultate; 3) responsabilul de calitate –  la nivel de departament. 

Între structurile responsabile de asigurarea calității din  cadrul UTM există comunicare și 
coordonare, fapt reflectat în planuri anuale de activitate ale acestora, precum și în rapoarte lor de 
activitate. Studenții fac parte din componența subdiviziunilor de asigurare a calității de toate 
nivelurile.  
Deciziile de îmbunătățire a calității procesului educațional sunt luate ținându-se cont de opiniile 

studenților, cadrelor didactice, absolvenților și angajatorilor, obținute prin metoda chestionării. 
Rezultatele chestionării beneficiarilor sunt examinate de Sistemul de Management al Calității, de 
Consiliul de Administrație a UTM, de Consiliul Facultății, fiind folosite la elaborarea planurilor de 
activitate a Departamentului, Facultății, Universității pentru următorul an universitar. 

Gradul de 
realizare a 
standardului 
de evaluare 

și punctajul 
acordat 

1,0 – structurile instituționale de asigurare a calității sunt funcționale și 
eficiente. 
 

Ponderea 
(puncte) 

 
2 

 

Punctajul 
acordat 

 
2 

Puncte tari  

Recomandări  

Arii de 
îmbunătățire 
obligatorii 

 

1.2.3. Internaționalizarea programului de studii 

Dovezi 
prezentate de 

instituția de 
învățământ 

1.Strategia de internaționalizare UTM pentru 2024-2029 (proces-verbal nr. 6 al Senatului UTM din 
19.12.2023); 

2.Regulamentul privind organizarea mobilității academice a studenţilor şi a cadrelor didactice ale 
UTM, aprobat de Senatul UTM (proces-verbal nr. 4 din 27.11.2018); 
3.Regulamentul cu privire la organizarea și funcționarea Serviciului Relații Internaționalizare a UTM 
din 10.2023; 

4.Regulamentul cu privire la studiile studenților străini din 12.2023; 
5.Lista acordurilor de colaborare internațională ale UTM (Acord de colaborare între UTM și 
Universitatea Națională de Arte „G. Enescu” din Iași, România, 2018; Acord de colaborare între 
UTM și Universitatea Națională de Arte și Design din Cluj Napoca, România, 2020 etc.); 

6.Tabelul 1.1. Internaționalizarea programului de studii 0723.3 Design Vestimentar Industrial; 
7.Interviul cu reprezentanții echipei manageriale a instituției; 
8.Interviul cu coordonatorii programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 
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9.Interviul cu cadrele didactice care asigură procesul educațional la programul de studii 0723.3 
Design vestimentar industrial; 

10.Interviul cu studenții programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 
11.Interviul cu absolvenții programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 
12.Interviul cu angajatorii programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial. 

Constatări 

făcute în 
timpul 
procesului 
de evaluare 

externă 

UTM realizează diferite activități pentru internaționalizarea programului de studii supus acreditării 

în conformitate cu Strategia de internaționalizare instituțională a UTM pentru perioada 2024-2029 
și Regulament privind organizarea mobilităţii academice a studenţilor şi a cadrelor didactice ale 
UTM, aprobat de Senatul UTM. Responsabil de internaționalizare la nivel instituțional este 
prorectorul pentru Finanțe și Relații internaționale.  

UTM are încheiate acorduri de colaborare internațională cu peste 100 de universități din UE (Belgia, 
Cehia, Germania, Grecia, Franța, Italia, Marea Britanie, Polonia, Portugalia, România, Spania, 
Suedia, Ungaria) și din afara UE (Canada, Belarus, Rusia, Turcia, Ucraina etc.).  
În perioada  anilor 2020-2025, Facultatea de Design și Departamentul Design și Tehnologii în 

Textile  a dezvoltat relații de colaborare prin încheierea acordurilor de cooperare inter universitară 
atât prin programe Erasmus+, cât și de colaborare pe durata de 5 ani sau durată nedeterminată.  
În perioada de raportare cadre didactice ce asigură programul Design Vestimentar Industrial au 
realizat 29 stagii de mobilitate. În perioada evaluată, cadre didactice ce asigură programul Design 
Vestimentar Industrial au beneficiat de 25 stagii de mobilitate (2024 – R.A., F.B.E. – Le Textile Lab, 

Lyon, Franța; 2023 – T.S. – Universitatea Vytautas Magnus din Kaunas Lituania, Facultate de Arte; 
P.A., Z.L. – Universitatea de arte “George Enescu” din Iași, România; 2022 – F.B.E., R.A. – 
Universitatea Attica de West, Atena; T.A.– Universitatea de arte “George Enescu” din Iași, România; 
T.S. – Universitatea Politehnică din Timișoara, Romania; S.A. – Universitatea de arte “George 

Enescu” din Iași, România.  
Prin programe de mobilitate academică au avut loc 16 vizite ale savanților din domeniul textilelor și 
industriei de modă din universitățile europene care au avut stagii de training și predare. B.I. din 
Universitatea Aurel Vlaicu Arad, România (2021, 2022, 2023, 2025); B.C., M.E.  din Universitatea 
de Arte "George Enescu" din Iași (2022, 2023);  M.B. din Universitatea Tehnică Gh. Asachi Iași, 

Romania (2023). Parteneriatul cu universitățile europene a contribuit la sporirea vizibilității 
programului, grație cărora au avut loc participări la 18 festivaluri naționale și internaționale și la circa  
50 de simpozioane internaționale. În vederea promovării și creșterii vizibilității la nivel internațional 
facultatea organizează festivalul de modă internațional Students Fashion Day, menit să promoveze 

absolvenții programului de studii Design Vestimentar Industrial. Mobilitatea academică a cadrelor 
didactice și studenților de la programul supus acreditării se realizează cu acordul Șefului 
subdiviziunii DISA, a decanului Facultății, în baza ordinului Rectorului UTM.  

Gradul de 

realizare a 
standardului 
de evaluare 
și punctajul 

acordat 

1,0 – aspectele internaționalizării sunt reflectate complex și se realizează 

integral în cadrul programului de studii. 
Ponderea 

(puncte) 
2 
 

Punctajul 

acordat 
2 

Puncte tari 1.Procesele de internaționalizare a programului de studii și de mobilitate academică a cadrelor 
didactice sunt bine organizate și variate din perspectiva parametrilor temporali și spațiali. 
2.Asigurarea vizibilității la nivel internațional a programului 0723.3 Design vestimentar industrial prin 

intermediul festivalului de modă internațional Students Fashion Day și a altor activități 
extracurriculare de profil. 

Recomandări  

Arii de 
îmbunătățire 
obligatorii 

 

1.2.4. Mobilitatea academică 

Dovezi 
prezentate de 
instituția de 

învățământ 

1.Strategia de internaționalizare UTM pentru 2024-2029 (proces-verbal nr. 6 al Senatului UTM din 
19.12.2023); 
2.Regulamentul privind organizarea mobilității academice a studenţilor şi a cadrelor didactice ale 

UTM, aprobat de Senatul UTM (proces-verbal nr. 4 din 27.11.2018); 
3.Regulamentul cu privire la studiile studenților străini din 12.2023; 
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4.Lista acordurilor de colaborare internațională ale UTM (Acord de colaborare între UTM și 
Universitatea Națională de Arte „G. Enescu” din Iași, România, 2018; Acord de colaborare între 

UTM și Universitatea Națională de Arte și Design din Cluj Napoca, România, 2020 etc.);  
5.Certificatele de mobilitate academică internațională ale studenților (CERTIFICATE OF 
ATTENDANCE ERASMUS+ Programme, Key Action 1 International Credit Mobilities (mobilities 
between Programme Countries and Partner Countries) Incoming students at UAD Cluj-Napoca – 

A.C.); 
6.Tabelul 1.2. Mobilitatea academică a studenților de la programul 0723.3 Design Vestimentar 
Industrial; 
7.Interviul cu reprezentanții echipei manageriale a instituției; 
8.Interviul cu coordonatorii programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 

9.Interviul cu cadrele didactice care asigură procesul educațional la programul de studii 0723.3 
Design vestimentar industrial; 
10.Interviul cu studenții programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 
11.Interviul cu absolvenții programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 

12.Interviul cu angajatorii programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial. 

Constatări 
făcute în 
timpul 

procesului 
de evaluare 
externă 

Mobilitatea academică a studenților de la programul de studii 0723.3 Design Vestimentar Industrial 
se realizează în baza Regulamentului privind organizarea mobilității academice a studenţilor şi a 
cadrelor didactice ale UTM (reaprobat se Senatul UTM la 27.11.2018) și cu acordul decanului 

Facultății, în baza ordinului Rectorului UTM. Acorduri și contracte privind mobilitatea a studenților 
sunt încheiate cu Universitatea Tehnică „Gh. Asachi Iași, Universitatea Națională de Arte G. 
Enescu, Iași, Universitatea de arte Cluj-Napoca; Universitatea Aurel Vlaicu din Arad, România; 
Universitatea Națională de Tehnologii și Design din Kiev, Ucraina.  

Mobilitatea academică a studenților pe parcursul anilor 2020-2025 a avut loc în cadrul Programului 
Erasmus+; Proiectului transfrontalier Ro-Md „Collaborative Entrepreneurial Education; Programului 
Internațional ”SOU Summer Сamp 2024”. Prin intermediul acestor programe, în ultimii 5 ani, 7 
studenți care studiază la programul de studii supus acreditării au realizat mobilități academice de 
lungă durată în România la mai multe universități, precum: Universitatea Aurel Vlaicu din Arad, 

Universitatea Națională de Arte „George Enescu” din Iași, Universitatea de Artă şi Design Cluj-
Napoca. La nivel instituțional rezultatele desfășurării mobilităților sunt monitorizate de Direcția 
Relații Internaționale. Recunoașterea creditelor ECTS, echivalarea şi documentarea performanţelor 
realizate de către student de-a lungul perioadei de mobilitate, se realizează prin Transcripţia 

notelor/Extrasul din foaia matricolă ECTS care reflectă cantitativ şi calitativ munca realizată de către 
student.  

Gradul de 
realizare a 

standardului 
de evaluare 
și punctajul 
acordat 

1,0 – mobilitatea academică a studenților de la programul de studii se 
realizează în conformitate cu cadrul normativ în vigoare și include 

perioade de studii/ stagii ale studenților într-o instituție de învățământ din 
țară/ de peste hotare. 

Ponderea 
(puncte) 

 
2 
 

Punctajul 
acordat 

 
2 

Puncte tari  

Recomandări A crește numărul de mobilități academice internaționale Erasmus+ de un semestru, de tip outgoing 
și ingoing, la programul de studii supus acreditării. 

Arii de 
îmbunătățire 
obligatorii 

 

Standardul de acreditare 2. Proiectarea și aprobarea programelor  

Instituțiile dispun de procese de proiectare și aprobare a programelor. Programele sunt proiectate în așa fel, încât să 

atingă obiectivele pentru care au fost create incluzând rezultatele învățării. Calificările rezultate în urma unui program 
sunt specificate clar făcând referire la nivelul corespunzător din cadrul național al calificărilor pentru învățământul 
superior, respectiv, din Cadrul Calificărilor din Spațiul European al Învățământului Superior. 

Criteriul 2.1. Proiectarea și aprobarea programului de studii 

2.1.1. Cadrul general de proiectare a programului de studii 

Dovezi 
prezentate de 

1.Hotărârea Guvernului nr.482 din 28.06.2017 cu privire la aprobarea Nomenclatorului domeniilor 
de formare profesională şi al specialităţilor în învățămîntul superior; 
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instituția de 
învățământ 

2.Ordinul nr.1223 din 03.09.2024 al Ministerului Educației și Cercetării al Republicii Moldova cu 
privire la punerea în aplicare a Hotărârii Guvernului nr. 412/2024; 

3.Ordinul nr. 510/07.04.2025 al Ministerului Educației și Cercetării cu privire la aprobarea Planului-
cadru pentru studii superioare de licență, de master și integrate; 
4.Regulamentul privind organizarea studiilor superioare de licență (ciclul I) și integrate la 
Universitatea Tehnică a Moldovei, aprobat în ședința Senatului UTM din 25.02.2020, Proces-verbal 

nr.7; 
5.Procedura cod PR-8.1-01, ediția 5 privind Inițierea, aprobarea, evaluarea și modernizarea 
programelor de studii, aprobată în 18.01.2023; 
6.Dispoziția nr.36_1 din 05.11.2020 cu privire la pregătirea către elaborarea Planurilor de 
învățământ pentru studii suprioare de licență (Ciclul I) și studii integrate, ediția 2020, la UTM; 

7.Dispoziția nr.2 din 22.01.2020 cu privire la aplicarea Planului operațional pentru elaborarea 
Planurilor de învățământ pentru studii suprioare de licență (Ciclul I) și studii integrate, ediția 2020, 
la UTM; 
8.Masa rotundă „Industria Ușoară din Republica Moldova - istorie, tradiții și perspective”, organizată 

de UTM Facultatea de Design în data de 19.11.2024; 
9.Planul de învățământ pentru ciclul I, studii superioare de licență, cu frecvență, aprobat în ședința 
Senatului UTM din 27.04.2021, Proces-verbal nr.9, coordonat de Ministerul Educației, Culturii și 
Cercetării al Republicii Moldova; 
10.Chestionarul aplicat agenților economici pentru determinarea listei de activități profesionale în 

vederea stabilirii profilului de competențe al specialistului din domeniul industriei ușoare (congecții, 
tricotaje, încălțăminte și marochinărie); 
11.Sondajul aplicat absolvenților programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial, 
promoția 2023; 

12.Procesul-verbal nr.1 al ședinței Consiliului Facultății de Design din 06.09.2023 cu privire la 
aprobarea Planului de acțiuni elaborat în baza analizei rezultatelor sondajului de opinie al 
absolvenților, promoția 2023; 
13.Procesul-verbal nr.2 al ședinţei Consiliului Facultății de Design din 03.10.2023 cu privire la 
aprobarea Planului de acțiuni elaborat în baza analizei rezultatelor sondajului de opinie al  

absolvenților, promoția 2023; 
14.Interviul cu coordonatorii programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 
15.Interviul cu cadrele didactice care asigură procesul educațional la programul de studii 0723.3 
Design vestimentar industrial; 

16.Interviul cu absolvenții programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial. 

Constatări 
făcute în 
timpul 

procesului 
de evaluare 
externă 

La elaborarea planului de învățământ pentru programul de studii 0723.3 Design vestimentar 
industrial (ediția 2021) au fost respectate cerințele Planului-cadru pentru ciclul I, care prevăd 
includerea disciplinelor fundamentale, de domeniu profesional, de formare a competențelor 

generale și socio-umane, de specialitate, precum și a stagiilor de practică, disciplinelor obligatorii, 
opționale și la libera alegere. 
Planul de învățământ a fost elaborat în conformitate cu legislația și actele normative în vigoare, 
ținând cont de recomandările mediului de producție, ale studenților și absolvenților programului. Pe 

baza analizei feedback-ului absolvenților au fost propuse Consiliului facultății măsuri corective și de 
îmbunătățire. 
În urma consultărilor cu reprezentanți ai agenților economici din Republica Moldova și cu experți 
internaționali, au fost identificate cerințe și tendințe relevante pentru formarea specialiștilor din 
domeniu. Acestea s-au reflectat în noul plan de învățământ prin actualizarea conținutului unor 

discipline existente și introducerea unor cursuri noi. 

Gradul de 
realizare a 

standardului 
de evaluare 
și punctajul 
acordat 

1,0 – programul de studii este proiectat/actualizat și aprobat în 
conformitate cu cerințele cadrului normativ în vigoare. 

 

Standard de evaluare minim obligatoriu: 
Programul de studii este proiectat și aprobat în conformitate cu cerințele 
cadrului normativ în vigoare. 

Ponderea 
(puncte) 

 
2 

Punctajul 
acordat 

 
2 

Puncte tari  

Recomandări A se ajusta Planurile de învățământ conform Planului-Cadru pentru studii superioare de licență, 
master și integrate, aprobat prin Ordinul Ministrului Educației și Cercetării nr. 510 din 07.04.2025. 

Arii de 
îmbunătățire 
obligatorii 
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2.1.2. Racordarea programului de studii la Cadrul Național al Calificărilor 

Dovezi 

prezentate de 
instituția de 
învățământ 

1.Standardul de calificare pentru programul de studii 0723.3 Design vestimentar industrial, aprobat 

prin Decizia nr. 10 din 10.09.2022 a Consiliului Național pentru Calificări, coordonat de Ministerul 
Economiei din 26.09.2022, aprobat de Ministerul Educației și Cercetării în 11.10.2022; 
2.https://mecc.gov.md/sites/default/files/6_cnc_design_vestimentar_industrial_0.pdf; 
3.Interviul cu coordonatorii programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 

4.Interviul cu cadrele didactice care asigură procesul educațional la programul de studii 0723.3 
Design vestimentar industrial; 
5.Interviul cu absolvenții programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 
6.Interviul cu angajatorii programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial. 

Constatări 
făcute în 
timpul 
procesului 

de evaluare 
externă 

Programul de studii 0723.3 Design vestimentar industrial este aliniat integral prevederilor Cadrului 
Național al Calificărilor, care stabilește principalele caracteristici ale acestuia. Programul are o 
durată totală de 240 de credite ECTS, iar accesul este permis pe baza diplomei de bacalaureat, a 
diplomei de studii medii speciale sau a unei diplome de învățământ superior. Admiterea presupune 

susținerea unei probe la Desen. La finalizarea studiilor, absolvenții obțin diploma de licență și titlul 
de inginer licențiat. 
Absolventul programului dobândește competențe profesionale și transversale necesare pentru 
conceperea creativă și implementarea tehnologică a noilor modele vestimentare, valorificând 
conexiunile dintre domeniile designului, proiectării, tehnologiei, științei materialelor, artelor vizuale, 

economiei, marketingului și managementului. Aceste competențe contribuie la creșterea 
competitivității și performanței produselor și proceselor din industria ușoară. 

Gradul de 
realizare a 

standardului 
de evaluare 
și punctajul 
acordat 

1,0 – programul de studii este racordat la Cadrul Național al Calificărilor/ 
Cadrul European al Calificărilor. 

Ponderea 
(puncte) 

 
1 
 

Punctajul 
acordat 

 
1 

Puncte tari  

Recomandări  

Arii de 
îmbunătățire 
obligatorii 

 

Criteriul 2.2. Conținutul programului de studii 

2.2.1. Planul de învățământ 

Dovezi 
prezentate de 
instituția de 

învățământ 

1.Codul Educaţiei al Republicii Moldova, nr.152 din 17.07.2014, cu privire la stabilirea cadrului 
juridic al raporturilor privind proiectarea, organizarea, funcţionarea şi dezvoltarea sistemului de 
educaţie din Republica Moldova; 

2.Regulamentul privind organizarea studiilor superioare de licență (ciclul i) și integrate la 
Universitatea Tehnică a Moldovei, aprobat în ședința Senatului UTM din 25.02.2020, Proces-verbal 
nr.7; 
3.Procedura cod PR-8.1-01, ediția 5 privind Inițierea, aprobarea, evaluarea și modernizarea 

programelor de studii, aprobată în 18.01.2023; 
4.Matricea corelării rezultatelor învățării și a competențelor formate în cadrul Programului cu cele 
al disciplinelor/modulelor pentru programul de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 
5.Planul de învățământ pentru ciclul I, studii superioare de licență, aprobat în ședința Senatului UTM 
din 27.04.2021, Proces-verbal nr.9, coordonat de Ministerul Educației, Culturii și Cercetării al 

Republicii Moldova; 
6.Ordinul nr. 510/07.04.2025 al Ministerului Educației și Cercetării cu privire la aprobarea Planului-
cadru pentru studii superioare de licență, de master și integrate; 
7.Interviul cu coordonatorii programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 

8.Interviul cu cadrele didactice care asigură procesul educațional la programul de studii 0723.3 
Design vestimentar industrial; 
9.Interviul cu absolvenții programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 
10.Interviul cu angajatorii programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial. 

Constatări 
făcute în 
timpul 

Planurile de învățământ sunt elaborate în conformitate cu legislația națională și actele normative 
universitare în vigoare. Structura și conținutul acestora urmăresc formarea competențelor 
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procesului 
de evaluare 

externă 

profesionale și transversale ale viitorilor specialiști, sprijinind dezvoltarea lor intelectuală, culturală 
și socială. 

Documentul de bază care reglementează organizarea programelor de studii universitare de licență, 
în concordanță cu cerințele Procesului Bologna, este Planul-cadru pentru studii superioare, elaborat 
de Ministerul Educației al Republicii Moldova. Acesta stabilește durata studiilor, ponderea 
categoriilor de discipline, corelația dintre ore, credite ECTS, tipurile de activități academice și 

formele de evaluare. Programul de licență Design Vestimentar Industrial formează specialiști în 
domeniul industriei ușoare, corespunzător Nivelului 6 al Cadrului European al Calificărilor (ISCED), 
pregătiți să exercite atribuții profesionale complexe, în concordanță cu calificarea de inginer 
licențiat. Programul are o durată de 4 ani (8 semestre), cu un an universitar structurat pe 30 de 
săptămâni de activitate didactică, împărțite în două semestre a câte 15 săptămâni. Fiecare 

semestru include două sesiuni de evaluare (intermediară și finală), iar studiile însumează 
aproximativ 30 de ore academice pe săptămână. Sistemul de credite respectă standardele ECTS, 
unde 1 credit corespunde la 15 ore de contact direct și 15 ore de lucru individual. Studenții 
acumulează 60 de credite pe an, respectiv 240 de credite la finalizarea programului. 

Formarea teoretică este completată prin stagii practice, organizate la finalul anilor II și III (câte 4 
săptămâni fiecare), precum și prin practica de documentare pentru proiectul de licență, desfășurată 
după semestrul VIII, cu o durată de 4 săptămâni. 

Gradul de 

realizare a 
standardului 
de evaluare 
și punctajul 

acordat 

1,0 – planul de învățământ corespunde cu cerințele Planului-cadru și 

asigură atingerea rezultatelor învățării și formarea competențelor 
profesionale. 

Ponderea 

(puncte) 
2 

Punctajul 

acordat 
2 

1,0 – misiunea și obiectivele programului de studii sunt racordate la 
strategiile naționale, realitățile și tendințele din domeniu, la strategia de 

dezvoltare a instituției, la planul de acțiuni ale facultății, departamentului/ 
catedrei. 

 
2 

 
2 

 

Puncte tari  

Recomandări  

Arii de 
îmbunătățire 

obligatorii 

 

2.2.2. Curricula pe discipline 

Dovezi 

prezentate de 
instituția de 
învățământ 

1.Curriculele pe disciplină, aprobate în şedinţa departamentului de Design și Tehnologii în Textile 

nr.1 din 29.08.2023 și în ședința Consiliului Facultății de Design nr.1 din 23.09.2024; 
2.Fișa disciplinei; 
3.Interviul cu coordonatorii programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 
4.Interviul cu cadrele didactice care asigură procesul educațional la programul de studii 0723.3 
Design vestimentar industrial; 

5.Interviul cu absolvenții programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 
6.Interviul cu angajatorii programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial. 

Constatări 

făcute în 
timpul 
procesului 
de evaluare 
externă 

Pentru toate disciplinele din planul de învățământ sunt elaborate programe care respectă structura 

și conținutul prevăzut în Planul-cadru, Cadrul Național al Calificărilor și modelul instituțional UTM. 
Fiecare curriculum cuprinde: preliminarii, competențele vizate, administrarea disciplinei, tematica și 
repartizarea orelor, rezultatele învățării, sugestii pentru activitatea individuală, chestionare pentru 
evaluări și referințe bibliografice. Descrierea succintă a cursului este inclusă în fișa disciplinei. 
Programul asigură formarea abilităților de planificare și realizare a procesului de design-proiectare, 

elaborarea de propuneri și demersuri creative pentru modele sau colecții vestimentare, dezvoltarea 
strategică a proiectelor de design și a procesului de producție, desfășurarea activităților cu 
responsabilitate profesională și etică, precum și planificarea dezvoltării profesionale continue. 
Conținutul disciplinelor este actualizat periodic în conformitate cu ultimele realizări științifice și 

tehnologice din domeniu și este aprobat de departament. Disciplinele sunt susținute prin materiale 
didactice, ghiduri și resurse care reflectă curriculumul, teoriile și tendințele actuale ale domeniului. 

Gradul de 
realizare a 

standardului 
de evaluare 
și punctajul 
acordat 

1,0 – conținutul curricula contribuie la atingerea rezultatelor învățării și 
formarea competențelor profesionale. 

Ponderea 
(puncte) 

 
3 

Punctajul 
acordat 

 
3 

Puncte tari  
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Recomandări  

Arii de 
îmbunătățire 
obligatorii 

 

2.2.3. Relevanța programului de studii 

Dovezi 
prezentate de 
instituția de 
învățământ 

1.Strategia națională de dezvoltare „Moldova Europeană 2030”; 
2.Monitorizarea angajării în câmpul muncii a absolvenţilor UTM Facultatea de Design, programul 
de studii 0723.3 Design vestimentar industrial, anul absolvirii 2023; 
4.Interviul cu reprezentanții echipei manageriale a instituției; 

5.Interviul cu coordonatorii programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 
6.Interviul cu cadrele didactice care asigură procesul educațional la programul de studii 0723.3 
Design vestimentar industrial; 
7.Interviul cu studenții programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 

8.Interviul cu absolvenții programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 
9.Interviul cu angajatorii programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial. 

Constatări 
făcute în 

timpul 
procesului 
de evaluare 
externă 

Planul de învățământ al programului 0723.3 Design vestimentar industrial a fost elaborat ținând 
cont de cerințele pieței muncii și de obiectivele formulate de partenerii din mediul de afaceri. 

Dezvoltarea conținutului s-a realizat prin colaborarea cu reprezentanți ai întreprinderilor din 
domeniu, în cadrul întâlnirilor de lucru, meselor rotunde și evenimentelor comune, precum și cu 
organizații precum APIUS și Proiectul de Competitivitate USAID. În aceste discuții au fost 
identificate competențele și abilitățile esențiale, printre care: proiectarea și confecționarea 

tehnologică a îmbrăcămintei, utilizarea soft-urilor specializate, comunicarea și organizarea activității 
profesionale. 
Strategia Națională de Dezvoltare „Moldova 2030” evidențiază industria ușoară ca domeniu 
prioritar, cu un deficit semnificativ de cadre calificate, în special ingineri și muncitori specializați. În 
acest context, programul de studii a fost ajustat constant pentru a răspunde cerințelor pieței, 

facilitând integrarea absolvenților în sectorul industriei ușoare. Analizele indică o rată de angajare 
a absolvenților de 61%, dintre care 43% în întreprinderi din industria ușoară și 10% în alte domenii 
conexe. 

Gradul de 
realizare a 
standardului 
de evaluare 
și punctajul 

acordat 

1,0 – programul de studii reflectă necesitățile pieței muncii, tendințele din 
domeniu și are impact social și economic. 

Ponderea 
(puncte) 

 
2 
 

Punctajul 
acordat 

 
2 

Puncte tari  

Recomandări  

Arii de 
îmbunătățire 
obligatorii 

 

Standardul de acreditare 3. Învățarea, predarea și evaluarea centrate pe student 

Instituțiile asigură programe care încurajează studenții să aibă un rol activ în procesele de învățare, iar evaluarea 
studenților reflectă această abordare. 

Criteriul 3.1. Procesul de predare-învățare 

3.1.1. Organizarea și desfășurarea procesului de predare-învățare 

Dovezi 
prezentate de 
instituția de 
învățământ 

1.Carta UTM, aprobată la ședința Senatului UTM din 28.03.2023;  

2.Regulamentul UTM privind organizarea studiilor superioare de licență și integrate, 2020,aprobat 
la ședința senatului UTM, Proces-verbal nr. 7 din 25.02.2020,  
https://utm.md/wp-content/uploads/2020/05/Regulament-UTM_studii-superioare-si-integrate-

2020.pdf;  

3.Curriculumul disciplinei Bazele designului I aprobat la ședința nr. 1 a Departamentului design 
Industrial și de produs din 30.08.2024, Facultatea Design; 
4.https://utm.md/procesul-de-studii/calendar-universitar-utm/ Calendarul universitar, Ciclul I, pentru 
anul universitar 2024-2025; 

https://utm.md/wp-content/uploads/2023/06/carta-utm-mai-2023-pagina-titlu.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2020/05/Regulament-UTM_studii-superioare-si-integrate-2020.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2020/05/Regulament-UTM_studii-superioare-si-integrate-2020.pdf
https://utm.md/procesul-de-studii/calendar-universitar-utm/
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5.Orarul activităților didactice, plasat pe panoul facultății și pe platforma Moodle, anul de studii 2025-

2026; 
6.Registrul electronic;  
7.Registrul de evidență a consultațiilor; 
8.Contractul de studii universitare nr.FD-23-001 din 01.09.2023; 

9.Acordul privind suportarea cheltuielilor pentru efectuarea studiilor și stabilirea traseului 
educațional conform contractului de studii universitare nr.FD-23-001 din 01.09.2023; 
10.Registrul Contract de studii universitare Cod RCT 7.5, 01.09.2023; 
11.Procesul-verbal nr.1 al Ședinței Departamentului Design industrial și de produs  din 30.08.24 

privind pregătirea pentru anul de studii 2024-2025, aprobarea curricula; 
12.Planul de învățământ pentru ciclul I, studii superioare de licență, 0723.3 Design vestimentar 
industrial, aprobat la ședința Senatului UTM Proces-verbal nr. 10 din 18.05.2021  
13.Interviul cu reprezentanții echipei manageriale a instituției; 
14.Interviul cu coordonatorii programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 

15.Site-ul instituției www.utm.md / https://fd.utm.md/. 

Constatări 
făcute în 

timpul 
procesului 
de evaluare 
externă 

Procesul didactic al programului de studiu 0723.3 Design vestimentar industrial prevede ore de 
contact direct și ore de studiu individual. Raportul de ore la programul evaluat, pentru forma de 

organizare - cu frecventă constituie, de regulă 1:1. Raportul de ore la programul evaluat, pentru 
forma de organizare - cu frecventă redusă constituie, de regulă 1:4. 

Procesul de predare-învățare se desfășoară prin intermediul a următoarelor forme de organizare a 
activităților didactice: activități de contact (prelegeri, seminare, lucrări de laborator); activități de 
ghidare realizate în contact (consultații); activități individuale (studiul individual al diverselor 
problematici, pregătirea pentru orele de contact, elaborarea proiectelor de an sau teze de curs, 
referate, comunicări științifice). 
În vederea organizării eficiente a procesului de studii și ghidării studenților, planurile de învățământ 
și fișele disciplinelor sunt plasate pe site-ul instituției www.utm.md / https://fd.utm.md/. 

În timpul interviului s-a demonstrat că cadrele didactice prezintă și explică la începutul unității de 
curs scopul și obiectivele disciplinei, conținutul curricula, structura și finalitățile disciplinei. 
În instituție se aplică și dezvoltă platforma SIMU (Sistemul Informațional de Management 
Universitar), modulele căreia contribuie la organizarea procesului de studii: prin registrul electronic 
cu informația referitor la temele disciplinelor, frecvența studenților la ore. 
În conformitate cu regulamentul în vigoare la începutul primului an de studii studenții semnează 
Contractul de studii, iar anual se semnează Acordul la contract, unde sunt indicate disciplinele ce 
vor fi studiate în anul universitar curent, forma de finanțare, disciplinele la liberă alegere și 
disciplinele suplimentare pentru anul curent (restanțe sau diferențe, dacă există). 

Gradul de 
realizare a 
standardului 
de evaluare 
și punctajul 

acordat 

1,0 – organizarea și desfășurarea procesului de predare-învățare se 
realizează în conformitate cu prevederile cadrului normativ în vigoare și 
contribuie la atingerea obiectivelor programului de studii. 

Ponderea 
(puncte) 

 
2 

Punctajul 
acordat 

 
2 

Puncte tari  

Recomandări  

Arii de 
îmbunătățire 
obligatorii 

 

3.1.2. Centrarea pe student a metodelor de predare-învățare * 

Dovezi 
prezentate de 

instituția de 
învățământ 

1.Orarul consultațiilor pentru elaborarea proiectului de licență, Program de studii: 0723.3 Design 
vestimentar industrial, anul de studii 2023/2024, Departamentul Design și Tehnologii în Textile; 

2.Curriculumul Disciplinei: Softuri specializate în confecții, aprobat la Consiliul facultății Design, nr.1, 
din 23.09.2024, anul IV, învățământ cu frecvență/frecvență redusă; 
3.Sondajul de evaluare a profesorilor pentru anul de studii 2024-2025, semestrul de iarnă, 
Facultatea de Design; 
4.https://moodle.utm.md/login/index.php - Test de evaluare;  

5.Fișa de observare a activității didactice, Cod FOAD 9.1.2, 01.03.2017; 
6.Interviul cu coordonatorii programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 
7.Interviul cu cadrele didactice care asigură procesul educațional; 
9.Interviul cu studenții programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial. 

https://fd.utm.md/studii-si-cercetare/
http://www.utm.md/
https://fd.utm.md/
http://www.utm.md/
https://fd.utm.md/
https://moodle.utm.md/login/index.php
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Constatări 
făcute în 

timpul 
procesului 
de evaluare 
externă 

Metodele de predare învățare în cadrul programului de studiu 0723.3 Design vestimentar industrial 
pentru forme de organizare a învățământului la zi și frecvență redusă sunt centrate pe student prin: 
posibilitatea de a selecta discipline de studiu oferite de planul de învățământ din disciplinele 
opționale și la liberă alegere; prin posibilitatea de a se transfera, în conformitate cu regulamentul, 
de la o specialitate la altă, planul de studiu oferind un trunchi comun; la dispoziția solicitanților sunt 
puse diverse suporturi curriculare, care înlesnesc procesul de învățare și evaluare; studenții pot 
accesa documente plasate pe site-ul Universității www.utm.md, materialele didactice sunt plasate 
pe platforma educațională www.moodle.utm.md, aplicația www.Outlook.teams, materialele 
didactice editate sunt plasate pe www.library.utm.md; studenții beneficiază de ore de consiliere 
pentru realizarea lucrului individual și consultații pentru determinarea traseului individual, acestea 
fiind oferite de titularii de curs.  
În curricula tuturor disciplinelor sunt indicate obiective generale și specifice ale cursului în 
conformitate cu competențe profesionale sau/şi transversale concrete care urmează să fie 
dobândite de către studenți, teme și sarcini pentru lucrul individual. 
Conform planului de învățământ cu frecvență sunt planificate 3150 ore de contact direct, dintre care 
1245 ore de curs și 1905 activități practice (seminare, lucrări practice, lucrări de laborator, proiect 
de curs). În raport procentual orele de curs planificate acoperă – 39,50% și orele practice – 60,50%. 
Raportul dintre orele practice și cele de curs constituie 1,53, ceea ce confirmă acordarea suportului 

individual în instituțiile superioare de învățământ.  
Pentru forma de organizare a învățământului cu frecvență redusă sunt planificate 1260 de ore de 
contact direct, dintre care 502 ore de curs sau 39,84%  şi 758 ore sau 60,16% pentru activitățile 
practice. Raportul dintre orele practice și cele de cur la învățământul cu frecvență redusă constituie 

1,51. Rezultate elucidează faptul că planurile de învățământ sunt echilibrate și oferă condiții egale 
de studii diferențiindu-se prin raportul orelor cu contact direct și lucrul individual 1:1,28 la zi și 1:4,7 
la frecventă redusă. 
Promovarea și evaluarea metodelor de predare-învățare centrate pe student se realizează la 
programul evaluat și prin asistările reciproce la ore a cadrelor didactice cu analiza lor ulterioară, prin 

discutarea metodelor inovative în cadrul seminarelor metodice, prin consultarea opiniilor studenților 
de către fiecare profesor la disciplinele predate, prin chestionarea studenților. 

Gradul de 

realizare a 
standardului 
de evaluare 
și punctajul 
acordat 

1,0 – metodele de predare-învățare utilizate sunt integral centrate pe 

student. 
Ponderea 

(puncte) 
 
2 

Punctajul 

acordat 
 
2 

Puncte tari  

Recomandări  

Arii de 
îmbunătățire 
obligatorii 

 

3.1.3. Utilizarea instrumentelor TIC în procesul de predare-învățare-evaluare 

Dovezi 
prezentate de 
instituția de 
învățământ 

1.https://utm.md/wp-content/uploads/2025/01/reg-examen-test.pdf Regulamentul de organizare a 
examenelor-test prin SIMU; 
2.https://utm.md/wp-content/uploads/2024/04/codul-de-etica-comunicarea-
digitala_utm.2024_aprobat.pdf. Codul de etică al UTM; 

3.https://moodle.utm.md/ - Moodle UTM; 
4.https://else.fcim.utm.md) - Spațiul digital ELSE sau ELSE: ELearning SpacE-UTM; 
5.https://teams.microsoft.com/l/team/ - Microsoft Teams UTM; 
6.Sondajele de evaluare a profesorilor sesiunea 2024-2025; 

7.Evaluarea satisfacției angajaților UTM; 
8.Certificatul în baza Ordinului 01/1-7/1655 din 26.12.2023, A. L., perioada 1 noiembrie -20 
decembrie 2023;  
9.Tabelul 3.1 Utilizarea instrumentelor TIC în procesul de predare-învățare la programul 0723.3 

Design vestimentar industrial; 
10.Vizita spațiilor de studiu și cercetare; 
11.Interviul cu coordonatorii programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 
12.Interviul cu cadrele didactice care asigură procesul educațional la programul de studii 0723.3 
Design vestimentar industrial; 

13.Interviul cu studenții programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial. 

http://www.utm.md/
http://www.moodle.utm.md/
http://www.outlook.teams/
http://www.library.utm.md/
https://utm.md/wp-content/uploads/2025/01/reg-examen-test.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2024/04/codul-de-etica-comunicarea-digitala_utm.2024_aprobat.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2024/04/codul-de-etica-comunicarea-digitala_utm.2024_aprobat.pdf
https://moodle.utm.md/
https://else.fcim.utm.md/
https://teams.microsoft.com/l/team/
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Constatări 
făcute în 

timpul 
procesului 
de evaluare 
externă 

În planul de învăţământ al programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial se regăsesc 
60 de discipline și activități din care 55 discipline sau 91,66%, utilizează diverse instrumente TIC în 
procesul de predare învățare. 
În calitate de instrumente de predare - învățare sunt utilizate: platforma Moodle UTM; Spațiul digital 
ELSE sau ELSE: ELearning SpacE-UTM; aplicația Microsoft Teams UTM, care permite vizualizarea 
şi comunicarea directă la ecran atât în grupul de studiu cât și individual pe chatul fiecărui student. 
Necesitatea de comunicare activă digitală este reglementată de Comunicarea digitală. Spațiul 
digital este utilizat activ și pentru organizarea examenelor finale în corespundere cu Regulamentul 
instituțional de organizare a examenelor. Examene-test prin SIMU sunt organizate la disciplinele: 
Analiza Matematică I, Analiza Matematică II, Algebra liniară și geometria analitică, Matematici 
speciale, Limba străină semestrele I-II, Fizica. 
Facultatea este dotată cu săli de calculatoare, auditorii cu ecran și proiectoare, sala polivalentă, 
sălile de curs care oferă posibilitatea de a mânui instrumentele și utiliza metodele de predare-
învățare din cadrul platformelor și aplicațiilor digitale. 
De instruiri on-line cu prezentare/ghidare video, în cadrul cursurilor de perfecționare organizate de 
ZIPhouse, beneficiază la solicitare atât studenții cât și cadrele didactice. 
Profesorii de la programul de studii 0723.3 Design vestimentar industrial utilizează softuri 
specializate: Software CLO 3D, Gemeni CAD, CAD Assyst, Style 3D. În calitate de instrumente de 
redactare digitală a lucrărilor grafice și artistice sunt utilizate: AutoCAD, Adobe Photoshop, Adobe 
Ilustrator, Cross Stitch. Fiecare student cât și staff-ul academic dețin și comunică prin email 
corporativ Microsoft Outlook UTM fapt care contribuie la protejarea datelor personale și gestionarea 
platformelor și aplicațiilor de studii. 

Gradul de 
realizare a 
standardului 
de evaluare 
și punctajul 

acordat 

1,0 – instrumentele TIC, platformele educaționale se utilizează în procesul 
de predare-învățare-evaluare la peste 80% dintre unități de curs/ module 
ale programului de studii. 

Ponderea 
(puncte) 

 
2 

Punctajul 
acordat 

 
2 

Puncte tari  

Recomandări  

Arii de 
îmbunătățire 
obligatorii 

 

3.1.4. Calendarul academic și orarul procesului de studii * 

Dovezi 
prezentate de 

instituția de 
învățământ 

1.https://utm.md/procesul-de-studii/calendar-universitar-utm/ - calendarul academic; 
2.https://fd.utm.md/studii-si-cercetare/ Orarul Facultății;  

3.Ordinul nr. 510/07.04.2025 al Ministerului Educației și Cercetării cu privire la aprobarea Planului-
cadru pentru studii superioare de licență, de master și integrate; 
5.Orarul pe panoul facultății, Calendarul universitar, orarul activităților didactice și cel al examenelor/ 
probelor de evaluare; 
6.Regulamentul privind organizarea studiilor superioare de licență (ciclul I) și integrate la UTM, 

aprobat la Ședința Senatului UTM din 25.02.2020, Proces-verbal nr.7; 
7.Regulamentul privind efectuarea și susținerea lucrărilor de laborator de către studenții UTM, 
aprobată modificarea la Ședința Senatului UTM din 19.06.2018, proces-verbal nr.10; 
8.Regulamentul privind organizarea studiului individual al studenților la UTM, aprobată modificarea 

la ședinţa Senatului UTM din 22.09.2020, proces-verbal nr.2; 
9.Regulamentul privind organizarea evaluării activităţii de învăţare a studenților la UTM, aprobată 
modificarea la şedinţa senatului UTM din 22.09.2020, proces-verbal nr.2; 
10.Regulamentul cu privire la organizarea și desfășurarea evaluării finale a studiilor superioare de 
licenţă (ciclul I) şi a studiilor superioare integrate la UTM, aprobat la Ședința Senatului UTM din 

24.10.2023, proces-verbal nr.3. 

Constatări 
făcute în 
timpul 

procesului 
de evaluare 
externă 

La elaborarea calendarului universitar de la programul de studii 0723.3 Design vestimentar 
industrial se ține cont de toate componentele procesului didactic: studii, stagii de practică, sesiuni 
de examinare, sesiuni de reexaminare, perioadele de control normativ şi susținere teză pentru 
absolvenți, vacanțe, etc. 
Procesul de studii pentru ambele forme de organizare a învățământului, ghidat de calendarul 
universitar, se planifică în semestrul de toamnă şi primăvară prin: orarul pentru activitățile didactice, 
orarul de consultații/ghidări individuale ale studentului, orarul evaluărilor periodice nr.1 şi nr.2, orarul 
sesiunii de examene și evaluări finale, orarul sesiunilor de reexaminare. Orarele sunt coordonate și 

https://utm.md/procesul-de-studii/calendar-universitar-utm/
https://fd.utm.md/studii-si-cercetare/
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aprobate de decanul facultății cu verificarea, avizarea și aprobarea finală de prorectorul pentru studii 
al UTM. 
Anul de studii pentru ambele forme de organizare a învățământului – cu frecvență şi cu frecvență 
redusă la programul de studii 0723.3 Design vestimentar industrial se divizează pe două semestre 
a câte 15 săptămâni fiecare semestru. Activitățile didactice pentru studenții cu frecvență sunt 
repartizate pentru 15 săptămâni. Numărul de ore săptămânal se încadrează în limitele de 30 ore, a 
câte 3-5 perechi pe zi. În semestrul de primăvara, pentru anii II-III, activitățile didactice se 
încadrează în 12 săptămâni pentru a oferi posibilitatea de organizare și desfășurare a stagiilor de 
Practică constructiv-tehnologică şi Practică în producție. Activitățile didactice pentru studenții cu 
frecvență redusă sunt concentrate în două sesiuni de reper: sesiunea de toamnă şi sesiunea de 
iarnă. Durata fiecărei sesiuni este stipulată în planurile de studii sau calendarul universitar. Perioada 
fiecărei sesiuni pentru forma de organizare a învățământului – cu frecvență redusă este stabilită 
anual şi se regăsește în calendarul universitar aprobat de Senatul UTM. 

Gradul de 
realizare a 

standardului 
de evaluare 
și punctajul 
acordat 

1,0 – calendarul universitar și orarul activităților didactice sunt elaborate 
în conformitate cu prevederile planului de învățământ de la programul de 

studii. 

Ponderea 
(puncte) 

 
1 

Punctajul 
acordat 

 
1 

Puncte tari  

Recomandări  

Arii de 

îmbunătățire 
obligatorii 

 

Criteriul 3.2. Stagiile de practică 

3.2.1. Organizarea și desfășurarea stagiilor de practică 

Dovezi 
prezentate de 
instituția de 
învățământ 

1.Programul practicii în producție a studenţilor anului III cu frecvență şi IV cu frecvenţă redusă, 
programul de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 
2.Procesul-verbal nr.10 al ședinței departamentului Design Textil din 30.05.2024, cu privire la 
monitorizarea activității de elaborare, prezentare și susținerea a proiectelor de licență/ cu privire la 

stagiile de practică de la programele asigurate de Departament; 
3.Lista întreprinderilor cu care sunt încheiate acordurile de parteneriat; 
4.Contractul privind organizarea şi desfăşurarea stagiilor de practică a studenţilor din instituţiile de 
învăţământ superior ciclul I, licenţă şi ciclul II- master, studii superioare integrate; 

5.Darea de seamă la disciplina practica constructiv-tehnologică; 

6.Ordinul nr. 153-pv, din 20.02.2025 cu privire la repartizarea studenților anului IV de studii la stagiul 
de practică de documentare pentru Practica de Licență,, Facultatea de Design; 
7.Interviul cu coordonatorii programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 
8.Interviul cu cadrele didactice care asigură procesul educațional la programul de studii 0723.3 
Design vestimentar industrial; 
9.Vizitarea spațiilor de studiu și cercetare. 

Constatări 
făcute în 
timpul 

procesului 
de evaluare 
externă 

La programul de studii 0723.3 Design vestimentar industrial, pentru ambele forme de organizare a 
învățământului, sunt planificate trei stagii de practică: Practica constructiv tehnologică (anul II, 
semestrul 4), Practica în producție (anul III, semestrul 6) și Practica de documentare pentru proiectul 
de licență (anul IV, semestrul 8): Stagiile de practică se desfășoară în semestrul de primăvară în 
corespundere cu programarea din calendarul universitar anual UTM. Durata fiecărui stagiu de 
practică este de 4 săptămâni/240 ore. Obiectivele stagiilor de practică sunt formulate în Curriculum 
și Programul practicii. Practica constructiv-tehnologică este realizată în cadrul facultății și se 
ghidează de cadrele didactice. Stagiile de practică în producție şi cea de documentare la proiect de 
licență se desfășoară în baza unor întreprinderi de confecții din Republica Moldova, etc. cu care 
sunt încheiate Contracte de colaborare (SC “Tradiţii Noi” SRL, mun. Chişinău Acord de parteneriat 
27.04.2023; SC “Iuvas” SRL, mun. Chişinău, Acord de parteneriat 07.11.2023; SC “Total Gravura” 
SRL, mun. Chişinău Acord de parteneriat 24.12.2024). 
Practica de documentare pentru proiectul de licență este ghidată de șeful de program, conducătorul 
tezei de licență şi coordonatorul din partea întreprinderii. Fiecare student indiferent de forma de 
organizare a învățământului primește sarcina pentru stagiul de practică, Caietul stagiului de practică 
și Contractul privind organizarea și desfășurarea stagiului de practică, în care se descriu sau se 
prezintă rezultatele obținute în cadrul practicii. După finalizarea fiecărei practici se organizează 
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susținerea publică a rapoartelor privind stagiile de practică. Repartizarea la practică se realizează 
prin Ordinele de repartizare la stagiile de practică a studenților. Notele evaluării finale a stagiilor de 
practică sunt introduse în Fișele de examinare din SIMU Decanat/ Borderourile de evaluare a 
stagiilor de practică. Satisfacția studenților in vederea realizării practicii este reflectată în sondajul 
Opinia absolvenților. 

Gradul de 

realizare a 
standardului 
de evaluare 
și punctajul 

acordat 

1,0 – organizarea și desfășurarea stagiilor de practică se realizează în 

conformitate cu cadrul normativ în vigoare și permite atingerea 
rezultatelor învățării. 

Ponderea 

(puncte) 
 
2 

Punctajul 

acordat 
 
2 

Puncte tari  

Recomandări  

Arii de 
îmbunătățire 
obligatorii 

 

3.2.2. Acorduri de colaborare pentru realizarea stagiilor de practică * 

Dovezi 
prezentate de 
instituția de 

învățământ 

1.Acordul de parteneriat 27.04.2023; SC “Iuvas” SRL; 
2.Acordul de parteneriat, 25.02.2021, nr. de înregistrare 14.2. între UTM și VIOMAS TES SRL; 
3.https://www.data2b.md - Data2B. 

Constatări 
făcute în 

timpul 
procesului 
de evaluare 
externă 

În urma evaluării s-a constatat că obiectivele programului de studii 0723.3 Design vestimentar 
industrial sunt focusate pe designul, proiectarea și tehnologia produselor de îmbrăcăminte 

confecționate în serii mici/mari. Studenții programului de studiu din anii III-IV sunt repartizați la 
practică în cadrul întreprinderilor de confecții din Republica Moldova. Pentru o adeziune prietenoasă 
cu mediul de producere, locul stagiului de practică este selectat independent de fiecare student în 
procent de 95%. Ghidarea pentru alegerea locului stagiului de practică se realizează prin oferirea 
listei de întreprinderi de confecții din Republica Moldova, dar și coordonarea prin Data2B 

https://www.data2b.md care oferă informații despre capacitatea întreprinderii, cooperările cu 
branduri din străinătate, dar și locale. 

Gradul de 

realizare a 
standardului 
de evaluare 
și punctajul 
acordat 

1,0 – acordurile de colaborare pentru realizarea stagiilor de practică 

corespund în totalitate obiectivelor programului de studii. 
 

Ponderea 

(puncte) 
 
1 

Punctajul 

acordat 
 
1 

Puncte tari  

Recomandări  

Arii de 
îmbunătățire 
obligatorii 

 

Criteriul 3.3. Evaluarea rezultatelor academice 

3.3.1. Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor academice  

Dovezi 
prezentate de 
instituția de 

învățământ 

1.Regulamentul privind organizarea evaluării activităţii de învăţare a studenților, aprobat la Ședinţa 
Senatului UTM din 18.12.2018, proces-verbal nr. 5 aprobată modificarea la Ședinţa Senatului UTM 
din 22.09.2020, proces-verbal nr.2; 

2.Regulamentul cu privire la organizarea și desfășurarea evaluării finale a studiilor superioare de 
licenţă (ciclul I) şi a studiilor superioare integrate la UTM, aprobat la Ședința Senatului UTM din 
24.10.2023, proces-verbal nr.3; 
3.Standardul privind examenul de licenţă. Criterii de apreciere a cunoştinţelor, Aprobat la Consiliul 

Metodic al UTM; 
4.Regulamentul privind organizarea evaluării activităţii de învăţare a studenților, aprobat la Ședinţa 
Senatului UTM din 18.12.2018, proces-verbal nr. 5 aprobată modificarea la Ședinţa Senatului UTM 
din 22.09.2020, proces-verbal nr.2; 

https://www.data2b.md/
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5.Procesul-verbal NR. 5 al ședinței departamentului Design și tehnologii în textile al Facultății 
Design, privind organizarea și pregătirea către sesiunea de iarnă, examene de licență; aprobarea 

subiectelor, biletelor, testelor, din 19.12.2O24; 
6.Fișa de examinare din SIMU Decanat; 
7.Borderoul de examinare, Disciplina: Atelier de prototipare produs, anul de studii IV, semestrul 8, 
04.03.2025; 

8.https://simu.utm.md/students/ - SIMU, Modulul Studenți; 
9.Orarul sesiunii de re-examinare, februarie 2025, Facultatea Design; 
10.Ghidul privind elaborarea și susținerea proiectelor/tezelor de licență, aprobat la ședința Senatului 
UTM din 26.11.2019, proces-verbal nr. 4. 

Constatări 
făcute în 
timpul 
procesului 

de evaluare 
externă 

La programul de studii 0723.3 Design vestimentar industrial rezultatele academice pentru fiecare 
disciplină sunt introduse în borderoul de examinare generat electronic de SIMU Decanat, imprimat 
pe suport hârtie, vizat de decan. În borderoul de examinare sunt introduse și calculate: nota 
semestrială (cu ponderea 0,6), nota obținută în cadrul examenului (cu ponderea 0,4), nota finală 
calculată care include componente menționate. Nota finală calculată pentru disciplină este 
prezentată în sistemul de note național de la 1-10 puncte, cu două cifre după virgulă dar și conform 
scalei ECTS. 
Fiecare student accesând https://simu.utm.md/students/ Universitatea MEA, Modulul „Studenți” 
găsește nota obținută la disciplina de studii.  
Modul de desfășurare a examenului, lista subiectelor pentru examen se pot consulta în curricula 
disciplinei. Examenul/evaluarea finală la disciplină se poate realiza prin: teste scrise, teste on-line, 
bilete cu subiecte practice si teoretice, vizionări ale lucrărilor realizate în examen sau vizionare a 
portofoliului de lucrări, subiecte/sarcini practice cu elaborarea documentației de lucru sau grafică la 
calculator, etc. Subiectele pentru examen, biletele, testele sunt analizate în ședința de departament, 
confirmate de cadrul didactic-titular și aprobate de șeful de departament. 
Temele proiectelor de an sunt repartizate la începutul semestrului de studii, aprobate la ședința de 
departament. Proiectul de an se realizează individual de către student cu ghidarea de către cadrul 
didactic titular al disciplinei. 
Pentru tezele de licență temele și obiectivele inițiale sunt aprobate în semestrul de toamnă la 
ședința de departament. Ghidarea studenților este realizată de cadrul didactic-coordonator al tezei. 
Aprecierea volumului și calității efectuării tezei de licență se realizează în cadrul evaluării periodice 
I, II, III. Teza de licență se perfectează în conformitate cu cerințele Ghidului de elaborare și susținere 
a proiectelor/tezelor de licență. 
Tezele de licență sunt verificate prin testul anti plagiat. Gradul de similitudine permis este de până 
la 30%. Dacă testul antiplagiat nu este depășit se organizează o comisie de verificare/contestare a 
rezultatelor. Decizia comisiei ar putea fi recomandare de corectare a tezei de licență și trecerea 
repetată a testului de plagiat sau neadmiterea către susținerea tezei de licență în anul curent. 
Activitățile întreprinse de prevenire a fraudelor academice în cadrul facultății la programul de studii 
evaluat sunt: subiecte practice în testele de evaluare finală, vizionare a lucrărilor în cadrul 
disciplinelor creative, examene-test pe platforme educaționale. 
S-a constatat că la UTM din anul de studii 2023 -2024 a fost lansat procesul de examinare prin teste 

la calculator, încorporat în SIMU. Prin examene-test au fost evaluate disciplinele fundamentale 
asigurate de departamentele Fizică și Matematică.  

Gradul de 
realizare a 

standardului 
de evaluare 
și punctajul 
acordat 

1,0 – procesul de evaluare a rezultatelor academice este organizat în 
conformitate cu cadrul normativ în vigoare și asigură atingerea rezultatelor 

învățării la unitățile de curs/ module. 
 

Ponderea 
(puncte) 

 
2 

Punctajul 
acordat 

 
2 

Puncte tari  

Recomandări  

Arii de 
îmbunătățire 
obligatorii 

 

3.3.2. Organizarea procesului de evaluare a stagiilor de practică  

Dovezi 
prezentate de 
instituția de 
învățământ 

1.Regulamentul cu privire la organizarea și desfășurarea evaluării finale a studiilor superioare de 
licenţă (ciclul I) şi a studiilor superioare integrate la UTM, aprobat la ședința Senatului UTM din 
24.10.2023, proces-verbal nr. 3; 

https://simu.utm.md/students/
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2.Regulamentul privind organizarea şi desfășurarea stagiilor de practică a studenților aprobat la 
ședinţa Senatului UTM din 25.04.2017, proces-verbal nr.8, aprobată modificarea la ședinţa 

Senatului UTM din 26.02.2019, proces-verbal nr. 7; 
3.Raportul de efectuare al stagiului în producție la întreprinderea „EOSTIL-ART” S.R.L., mun. 
Chișinău, perioada stagiului 22 iunie – 17 iulie 2020; 
4.Darea de seamă la disciplina practica constructiv-tehnologică. 

Constatări 
făcute în 
timpul 
procesului 

de evaluare 
externă 

Evaluarea stagiilor de practică în cadrul programului de licență la program 0723.3 Design 
vestimentar industrial se realizează în conformitate cu prevederile regulamentului intern. După 
finalizarea stagiului fiecare student prezintă un raport al stagiului realizat și o succintă prezentare 
în Power Point a activităților realizate în cadrul practicii. Susținerea rapoartelor se realizează în 
public la conferințele de totalizare care de obicei se desfășoară în cadrul facultății. Aprecierea și 
nota din partea conducătorului de la întreprindere sunt trecute în caietul stagiului de practică. 
Conform Regulamentului privind organizarea și desfășurarea stagiului de practică, evaluarea finală 
sau nota acumulată de student la practica în producție se formează din câteva componente: nota 
conducătorului din partea întreprinderii (cu ponderea 0,3), nota conducătorului din partea facultății 
(cu ponderea 0,3), susținerea publică a raportului practicii (cu ponderea 0,4) și se introduce în 

borderoul de examinare. 

Gradul de 
realizare a 
standardului 

de evaluare 
și punctajul 
acordat 

1,0 – procesul de evaluare a stagiilor de practică se realizează în 
conformitate cu prevederile cadrului normativ în vigoare și asigură 
atingerea rezultatelor învățării. 

Ponderea 
(puncte) 

 

1 

Punctajul 
acordat 

 

1 

Puncte tari  

Recomandări  

Arii de 
îmbunătățire 

obligatorii 

 

Standardul de acreditare 4. Admiterea, evoluția, recunoașterea și dobândirea de certificări 
de către student 

Instituțiile aplică în mod consecvent reglementările definite și publicate în prealabil, acoperind toate fazele „ciclului 
vieții” de student, cum ar fi: admiterea, evoluția, recunoașterea și dobândirea de certificări. 

Criteriul 4.1. Admiterea studenților 

4.1.1. Recrutarea și admiterea studenților  

Dovezi 
prezentate de 
instituția de 
învățământ 

1.www.fd.utm.md; 
2.www.utm.md; 
3.Ordinul nr. 833/12.06.2024 al Ministrului Educației și Cercetării al Republicii Moldova pentru 
aprobarea Regulamentului-cadru privind organizarea admiterii la studii superioare de licență și 

studii superioare integrate pentru anul universitar 2024-2025; 
4.Hotărârea de Guvern nr. 439 din 21.06.2024 cu privire la planurile (comanda de stat) de admitere 
în învățământul superior cu finanțare de la bugetul de stat pentru anul de studii 2024-2025; 
5.Regulamentul privind organizarea și desfăşurarea admiterii la Universitатеа Tеhnică a Moldovei, 

la studii superioare dе licență și studii superioare integrate, pentru anul universitar 2024/2025, 
ultima modificare aprobată în ședința Senatului UTM din 25.06.2024, Proces-verbal nr.12; 
6.Regulamentul privind la organizarea și desfăşurarea olimpiadei tehnice republicane la 
Universitatea Tehnică a Moldovei,  aprobat la şedinţa Senatului UTM din 23.02.2021, proces-verbal 
nr.7; 

7.Regulamentul privind organizarea studiilor superioare de licență (ciclul I) și integrate la 
Universitatea Tehnică a Moldovei, aprobat în ședința Senatului din 25.02.2020, proces-verbal nr.7; 
8.Procesele verbale ale sedințelor Comisiei de admitere UTM din perioada evaluată prin care se 
distribuiau locurile pe programele de studii din UTM; 

9.Ordinul nr.1223 din 03.09.2024 al Ministerului Educației și Cercetării al Republicii Moldova cu 
privire la punerea în aplicare a Hotărârii Guvernului nr. 412/2024; 
10.Regulamentul privind organizarea studiilor superioare de licență (ciclul I) și integrate la 
Universitatea Tehnică a Moldovei aprobat la ședința Senatului din 25.02.2020, proces-verbal nr.7; 

11.https://ccoc.utm.md/; 

http://../Downloads/Ghid%20PS%20Licenta.docx#_Toc209949020
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12.Planul admitere ciclul I_2020-2021; 
13.Planul de admitere 18.08.2021; 

14.Ordinul de înmatriculare TDCT zi; 
15.Dispoziția nr.6 din 01.07.2023 cu privire la promovarea la următorul an; 
16.http://utm.md/admiterea-utm/; 
17.Tabelul 4.1 Admiterea studenților; 

18.https://utm.md/blog/2024/11/12/hotararile-senatului-din-octombrie-2024/; 
19.Dispoziția nr.6 din 01.07.2023 cu privire la promovarea la următorul an; 
20.Interviul cu echipa managerială a facultății. 

Constatări 

făcute în 
timpul 
procesului 
de evaluare 

externă 

Admiterea la studii se desfășoară centralizat de către Comisia de Admitere a universității în baza 

Regulamentul de organizare a studiilor superioare de licență și integrate. Promovarea programului 
de studii evaluat se realizează prin pagina de Facebook, Instagram, site-ul Facultății de Design, 
site-ul universității, la evenimente Ziua ușilor deschise realizate în cadrul Facultății de Design, 
activități de promovare în cadrul Colegiului de Industrie Ușoară din Bălți, Centrului de Eexcelență 

în Industria Ușoară din Chișinău, etc. Recrutarea și admiterea studenților la programul de studii se 
realizează luând în considerare cadrul normativ în vigoare.  
Activitatea de promovare a programelor de studii este coordonată de Centrul de Consiliere și 
Orientare în Carieră – CCOC. Elevii din licee și colegii de profil au posibilitatea să viziteze sălile de 
curs, laboratoarele şi atelierele de creaţie, Centrul Naţional de Tehnologii Spaţiale etc. De 

asemenea, se bucură de succes şi Parcul-muzeu al Tehnicii, amplasat în aer liber în campusul 
universitar Rîșcani.  
Admiterea la studii se desfășoară centralizat de către Comisia de Admitere în baza regulamentelor 
proprii. Începând cu anul universitar 2024-2025 procesul de admitere la instituțiile de învățământ 

superior au loc centralizat în format online sub egida Ministerului Educației și Cercetării al Republicii 
Moldova. Numărul studenților admiși este reglementat de planul de admitere. Dinamica admiterii 
studenților la programul de studii este prezentată în tabelul următor: 

 

Analiza datelor din tabel arată că programul este solicitat de candidați, existând concurență la 
admitere de peste 2 candidați pentru un loc. 

Admiterea la programul de studii 0723.3 Design vestimentar industrial se face pe bază de dosar, în 
ordinea descrescândă a mediilor, criteriile de admitere fiind strict legate de rezultatele obţinute în 
anii de liceu, la examenul de Bacalaureat și în baza examenului de admitere la disciplina Desen, 
care prevede testarea abilităților de reprezentare obiectuală. Studenții înmatriculați la studii în baza 

Nomenclatorului domeniilor de formare profesională și al specialităților în învățământul superior, 
aprobat prin hotărâre de guvern își finalizează studiile în conformitate cu prevederile 
nomenclatoarelor respective. Rezultate de admitere sunt analizate la nivel de Universitate  și la 
nivel de facultate și departament la prima ședință a Consiliului și Facultății. Se adoptă măsuri 
instituționale cu privire la eficientizarea procesului de recrutare și admitere la studii, ca de exemplu: 

sunt organizate expoziții de materiale noi, colecții de îmbrăcăminte pe suport hârtie, digital și  
realizate în materiale, mese rotunde în care se discută probleme de recrutare și admitere la studii 
cu implicarea întreprinderilor, instituțiilor de învățământ din domeniu, licee, etc. 

Gradul de 
realizare a 
standardului 
de evaluare 
și punctajul 

acordat 

1,0 – recrutarea și admiterea studenților la programul de studii se 
realizează în conformitate cu cadrul normativ în vigoare. 

Ponderea 
(puncte) 

1 

Punctajul 
acordat 

1 

1,0 – admiterea studenților se realizează la programul de studii autorizat 

în vederea funcționării provizorii/ acreditat/ reacreditat. 
 

Standard de evaluare minim obligatoriu: 
Instituția de învățământ asigură admiterea studenților la programul de 
studii autorizat pentru funcționare provizorie/ acreditat/ reacreditat. 

 

 
 
1 

 

 
 
1 

Puncte tari  
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Recomandări  

Arii de 
îmbunătățire 
obligatorii 

 

4.1.2. Accesul grupurilor dezavantajate la studii * 

Dovezi 
prezentate de 
instituția de 
învățământ 

1.Legea nr. 60 din 30-03-2012 privind incluziunea socială a persoanelor cu dizabilităţi, publicat pe 
27.07.2012 în Monitorul Oficial Nr. 155-159 art. 508, modificat LP304 din 30.11.2018, MO480-
485/14.12.2018 art.802; în vigoare 01.01.2019; 
2.https://admitere.utm.md/wp-content/uploads/2024/07/regulament-2024-2025.pdf; 

3.https://admitere.utm.md/licenta/facilitati-admitere/; 
4.https://admitere.utm.md/licenta/amplasarea-comisiilor-tehnice/; 
5.https://admitere.utm.md/cetateni-straini/; 
6.Interviul cu coordonatorul programului. 

Constatări 
făcute în 
timpul 
procesului 

de evaluare 
externă 

Admiterea persoanelor cu cerințe educaționale speciale la programele de licență se realizează de 
către Comisia de Admitere în cadrul universității pe baza regulamentelor proprii. Conform 
Regulamentelor privind admiterea, este stabilită cota de 15% din numărul total de locuri cu finanțare 
bugetară, în care sunt incluse și locuri pentru persoanele cu cerințe educaționale speciale  (se 

prezintă situația la zi cu referire la programul de studii). În Regulament se specifică mecanismul de 
acces la studii pentru alte categorii de candidați cu cerințe sau situații speciale. 

Gradul de 

realizare a 
standardului 
de evaluare 
și punctajul 
acordat 

1,0 – recrutarea și admiterea studenților din grupurile dezavantajate se 

realizează în conformitate cu cadrul normativ în vigoare. 
Ponderea 

(puncte) 
 
1 

Punctajul 

acordat 
 
1 

Puncte tari  

Recomandări  

Arii de 
îmbunătățire 
obligatorii 

 

Criteriul 4.2. Progresul studenților 

4.2.1. Promovabilitatea studenților 

Dovezi 
prezentate de 
instituția de 

învățământ 

1.Regulamentul privind organizarea studiilor superioare de licență (ciclul I) și integrate la 
Universitatea Tehnică a Moldovei aprobat la ședința senatului din 25.02.2020, proces-verbal nr.7; 
2.Regulamentul cu privire la condiţiile de ocupare a locurilor cu finanţare bugetară, ciclul I, licenţă, 

la Universitatea Tehnică a Moldovei,  aprobat la şedinţa Senatului din 24.06.2014, proces-verbal 
nr.10; 
3.Ordinul de promovare 2023-2024 FD zi; 
4.Ordinul nr.444-r din 31.05.2023 referitor la admiterea studenților la susținerea proiectului de 

licență, învățământ cu frecvență, Facultatea de Design; 
5.Tabelul 4.2 Promovabilitatea studenților programului de studii Design Vestimentar Industrial. 

Constatări 
făcute în 

timpul 
procesului 
de evaluare 
externă 

Există o procedură  și regulamente de promovare a studenților și de ocupare a locurilor cu finanțare 
bugetară.  

Promovare a studenților la anul următor de studii se face în funcție de creditele de studii acumulate 
(ECTS), în baza dispoziției cu privire la promovarea studenților în următorul an de studii.  
Promovarea la următorul an de studii este condiționată de acumularea volumului integral de credite 
prevăzute de planul de învățământ și acordul anual la contractul de studii.  În cazul acumulării a 

minim 40 credite la unitățile de curs/module obligatorii prevăzute de planul de învățământ și 
promovării anilor de studii anteriori studenții pot fi înscriși la următorul an cu condiția repetării 
disciplinelor restante în baza unei taxe suplimentare, trecută în Acordul adițional la Contractul de 
studii pentru anul următor. Înscrierea la următorul an se realizează în baza cererii 
studentului/demersului decanului în baza ordinului rectorului. Obținerea creditelor alocate este 

posibilă doar în cazul evaluării cu notele de la „5” până la „10”, conform normelor privind organizarea 
evaluării activității de învățare a studenților. Studenții care au realizat integral planul de învățământ 
și au obținut creditele necesare sunt admiși la susținerea tezei de licență în baza ordinului de 
admitere.  

http://../Downloads/Ghid%20PS%20Licenta.docx#_Toc209949020
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Studenții care nu au realizat integral planul de învățământ pot repeta anul de studii în baza cererii, 
sau sunt exmatriculați în baza ordinului de exmatriculare. Motivele exmatriculării sunt axate pe 

nereușita academică, neachitarea taxei de studii, abandonului studiilor la facultate. 
Rata absolvirii la programul Design Vestimentar Industrial (calculată ca raportul procentual dintre 
numărul studenților înscriși în anul I și numărul studenților promovați la examenul de licență), pentru 
perioada 2020-2025 (anii de înmatriculare, respectiv, 2016-2021) aceasta este egală cu 57,8 %, iar 

ponderea promovării pe ani de studii în perioada nominalizată constituie: în anul II 69,7%, în anul 
III – 99,6%, în anul IV – 87,7 %. În ultimii 5 ani au absolvit cel puțin 3 promoții. 

Gradul de 
realizare a 

standardului 
de evaluare 
și punctajul 
acordat 

1,0 – promovarea studenților de la programul de studii se realizează în 
conformitate cu cadrul normativ în vigoare. 

 

Standard de evaluare minim obligatoriu: 
Instituția de învățământ are cel puțin 3 promoții în ultimii 5 ani la programul 
de studii. (Se aplică în cazul evaluării externe în vederea reacreditării). 

Ponderea 
(puncte) 

 
2 

Punctajul 
acordat 

 
2 

Puncte tari  

Recomandări  

Arii de 

îmbunătățire 
obligatorii 

 

Criteriul 4.3. Recunoașterea și dobândirea de certificări 

4.3.1. Conferirea titlului și eliberarea diplomei 

Dovezi 
prezentate de 
instituția de 

învățământ 

1.Procesul verbal nr. 33 al şedinţei Comisiei Examenului de Licenţă cu privire la conferirea titlurilor 
şi eliberarea diplomelor de licenţă absolvenţilor Universităţiii Tehnice a Moldovei Ordin 241 din 
25.04.2024 cu privire la acordarea titlurilor și eliberarea diplomelor absolvenților anului 2024 studii 

superioare de licență; 
2.Ordinul nr.241-2 din 25.04.2024 cu privire la acordarea titlurilor și eliberarea diplomelor 
absolvenților anului 2024 studii superioare de licență; 
3.Regulamentul cu privire la eliberarea actelor de studii absolvenților Universității Tehnice a 
Moldovei aprobat la şedinţa Senatului din 27.12.2016, proces-verbal nr. 4; 

4.Diploma licență;  
5.Supliment la diplomă; 
6.Registrul de evidență a eliberării diplomelor absolvenților studiilor superioare de licență; 
7.Registrul de evidenţă a eliberării diplomelor absolvenţilor studiilor superioare de licenţă, ciclul I, 

an universitar 2023/2024, Facultatea Design. 

Constatări 
făcute în 
timpul 

procesului 
de evaluare 
externă 

Studiile superioare de licenţă se finalizează cu susţinerea tezei/proiectului de licenţă şi cu eliberarea 
diplomei de studii superioare de licenţă. Diploma de studii superioare de licenţă este însoţită de 
suplimentul la diplomă, redactat în limbile română şi engleză.  

Pentru a obține diploma de licență este necesară realizarea integrală a planului de învățământ, 
inclusiv susținerea examenului de licență/de absolvire, organizat în conformitate cu Regulamentul 
cu privire la organizarea și desfășurarea evaluării finale a studiilor superioare de licență și a studiilor 
superioare integrate. Titlurile se acordă absolvenților care au realizat integral programul de studiu 

stabilit prin planul de învăţământ la programul de studii şi au promovat proba de evaluare finală. 
Conferirea titlurilor şi decizia de eliberare a diplomelor absolvenţilor universităţii se consemnează 
în procese-verbale, perfectate pentru fiecare program de studii separat și a Ordinului cu privire la 
acordarea titlurilor și eliberarea diplomelor absolvenților studiilor superioare de licență. 
Procedura de eliberare a diplomei este descrisă în Regulament cu privire la eliberarea actelor de 

studii absolvenților Universității Tehnice a Moldovei. Diplomele care urmează a fi eliberate sunt 
personalizate automatizat de către Centrul Tehnologii Informaționale și Comunicaționale în 
Educație, în baza informației trecute în baza de date a absolvenților de către persoana autorizată 
în acest sens, emite lista absolvenților, aceasta fiind trimisă în format electronic spre aprobare de 

prim-prorector pentru studii. Lista se aprobă prin semnătură electronică și servește ca bază pentru 
emiterea diplomelor. Odată cu eliberarea diplomei, absolventului i se eliberează suplimentul la 
diplomă. Suplimentul este elaborat corespunde cerințelor europene. Un exemplar al suplimentului 
însoțit de copia diplomei de studii păstrează în arhivă, în dosarul absolventului. Există o evidență 
strictă a actelor de studii eliberate, prin completarea Registrului de eliberare a diplomelor la 

programul de studii. Persoanelor care nu au susținut sau nu au promovat proba/probele examenului 
și/sau teza/proiectul de licență/ lucrarea de absolvire a studiilor integrate li se eliberează o 
Adeverință de absolvire și certificatul academic respectiv, care atestă că titularul a realizat planul 
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de învățământ la specialitatea/programul respectiv de studii. După promovarea evaluării finale la 
susținerea repetată, absolventului i se eliberează diploma de modelul stabilit. 

Gradul de 
realizare a 
standardului 
de evaluare 

și punctajul 
acordat 

1,0 – conferirea titlului și eliberarea diplomei, suplimentului la diplomă și 
a certificatelor academice se realizează în conformitate cu cadrul normativ 
în vigoare. 

Ponderea 
(puncte) 

 
1 

Punctajul 
acordat 

 
1 

Puncte tari  

Recomandări  

Arii de 
îmbunătățire 

obligatorii 

 

Standardul de acreditare 5. Personalul academic 

Instituțiile se asigură de competența cadrelor lor didactice, aplică procese corecte și transparente de recrutare și 
dezvoltare a personalului academic. 

Criteriul 5.1. Recrutarea și administrarea personalului academic 

5.1.1. Planificarea, recrutarea și administrarea personalului academic 

Dovezi 
prezentate de 
instituția de 
învățământ 

1.Codul Muncii al Republicii Moldova nr. 154 din 28.03.2003; 
2.Codul Educaţiei al Republicii Moldova, nr.152 din 17.07.2014, cu privire la stabilirea cadrului 
juridic al raporturilor privind proiectarea, organizarea, funcţionarea şi dezvoltarea sistemului de 
educaţie din Republica Moldova; 

3.Regulamentul privind modul de ocupare a funcțiilor didactice și științifico-didactice în Instituția 
Publică „Universitatea Tehnică a Moldovei”, aprobat în şedinţa Senatului UTM din 22.06.2021, 
proces-verbal nr. 11, aprobată ultima modificare în ședința Senatului UTM din 20.12.2024, proces-
verbal nr.6;  

4.Tabelul 5.1 Planificarea, recrutarea și administrarea personalului academic pentru anii de studii 
2020-2026 la programul Design Vestimentar Industrial; 
5.Tabelul 5.3. Informații cu referire la cadrele didactice care asigură realizarea activităților didactice 
în anul de studii 2025-2026, pentru programul de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 

6.Planul de dezvoltare strategică instituțională a Universității Tehnice a Moldovei 2021-2026, 
aprobat în şedinţa Senatului UTM din 18.05.2021, procesul-verbal nr.10; 
7.Regulamentul cu privire la normarea activității științifico-didactice la „Universitatea Tehnică a 
Moldovei”, aprobat în şedinţa Senatului UTM din 28.06.2016, proces-verbal nr. 9, aprobată ultima 
modificare în ședința Senatului UTM din 21.05.2024, proces-verbal nr.11; 

8.Modelul pentru Cererea de angajare de bază personal didactic; 
9.Modelul pentru Cererea de angajare prin cumul (activitate didactică); 
10.Modelul pentru Contractul individual de muncă; 
11.Fișa de post pentru asistent universitar; 

12.Fișa de post pentru lector universitar; 
13.Fișa de post pentru conferențiar universitar; 
14.Fișa de post pentru profesor universitar; 
15.Interviul cu reprezentanții echipei manageriale a instituției; 
16.Interviul cu coordonatorii programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 

17.Interviul cu cadrele didactice care asigură procesul educațional la programul de studii 0723.3 
Design vestimentar industrial. 

Constatări 

făcute în 
timpul 
procesului 
de evaluare 
externă 

Procesul de angajare și organizare a activității didactice se realizează în conformitate cu cadrul 

normativ național și instituțional. Programul de studii 0723.3 Design vestimentar industrial este 
asigurat de cadre didactice ale Facultății de Design și ale altor facultăți din cadrul Universității 
Tehnice a Moldovei. Disciplinele de specialitate sunt predate de cadre ale departamentelor Design 
și Tehnologii în Textile și Design Industrial și de Produs, iar disciplinele generale – de alte 
departamente ale universității. 

Recrutarea personalului didactic se face în coordonare cu decanatul, iar angajarea se realizează 
prin cerere individuală, aprobată de șeful de departament și decan, urmată de ordinul de numire și 
semnarea contractului individual de muncă. 
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Programul este acoperit integral cu personal didactic calificat, majoritatea cumulardă provenind din 
rândul cadrelor titularizate. Gradul de acoperire cu cadre titulare și cumul intern a fost de 75% în 

anul universitar 2024-2025 și de 81,9% pentru 2025-2026. 

Gradul de 
realizare a 
standardului 

de evaluare 
și punctajul 
acordat 

1,0 – planificarea, recrutarea și administrarea personalului academic de 
la programul de studii se realizează în conformitate cu cadrul normativ în 
vigoare. 

Ponderea 
(puncte) 

2 

Punctajul 
acordat 

2 

1,0 – cel puțin 60% din numărul cadrelor didactice care asigură realizarea 
programului de studii reprezintă personal cu forma de angajare de bază 
și prin cumul intern. 

 
1 

 
1 

Puncte tari  

Recomandări  

Arii de 
îmbunătățire 
obligatorii 

 

5.1.2. Calificarea profesională a personalului academic 

Dovezi 
prezentate de 
instituția de 
învățământ 

1.Tabelul 5.2 Calificarea profesională a personalului academic pentru anul de studii 2025-2026 la 
programul de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 
2.Circulara  nr. 04/1-09/4419 din 20.08.2019, cu privire la Cerințele de calificare pentru ocuparea 
unei funcţii ştiinţifico-didactice în învățământul superior; 

3.Regulamentul privind modul de ocupare a funcțiilor didactice și științifico-didactice în Instituția 
Publică „Universitatea Tehnică a Moldovei”, aprobat în şedinţa Senatului UTM din 22.06.2021, 
proces-verbal nr. 11, aprobată ultima modificare în ședința Senatului UTM din 20.12.2024, proces-
verbal nr.6;  

4.Interviul cu reprezentanții echipei manageriale a instituției; 
5.Interviul cu coordonatorii programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 
6.Interviul cu cadrele didactice care asigură procesul educațional la programul de studii 0723.3 
Design vestimentar industrial. 

Constatări 
făcute în 
timpul 
procesului 

de evaluare 
externă 

Calificarea profesională a cadrelor didactice care susțin programul de studii 0723.3 Design 
vestimentar industrial este pe deplin adecvată nivelului universitar și cerințelor de formare a 
specialiștilor din domeniu. Calificarea profesională a personalului didactic este conformă 
programului de studii în proporție de 100%, deţinând formare şi expertiză în domeniul disciplinei pe 

care o predă. Toate disciplinele de specialitate sunt predate de cadre didactice care dețin titluri 
științifice și științifico-didactice, asigurând astfel un proces educațional de înaltă calitate, în 
conformitate cu standardele profesionale și academice ale universității. În total, din cele 10 cadre 
didactice implicate în predarea cursurilor teoretice, 8 dețin titluri științifico-didactice, ceea ce 
reprezintă 80%. 

Gradul de 
realizare a 
standardului 
de evaluare 

și punctajul 
acordat 

1,0 – cel puțin 90% din numărul cadrelor didactice dețin calificare 
profesională conform conținutului programului de studii. 

Ponderea 
(puncte) 

2 

Punctajul 
acordat 

2 

1,0 – 100% din numărul cadrelor didactice, care asigură predarea 
cursurilor teoretice de la programul de studii, dețin titluri științifice sau, în 
cazul învățământului artistic și sportiv, și/sau titluri onorifice: Artist al 
Poporului, Artist Emerit, Maestru în Arte, Maestru al Sportului, Om Emerit, 

Antrenor Emerit, Cavaler al Ordinului Republicii și echivalentele acestora, 
cu excepțiile prevăzute în Codul educației. 

 
 
2 

 
 
2 

1,0 – cel puțin 60% din numărul cadrelor didactice, care asigură predarea 
cursurilor teoretice de la programul de studii, dețin titluri științifico-

didactice. 

 
1 

 
1 

Puncte tari  

Recomandări  

Arii de 
îmbunătățire 
obligatorii 
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Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului academic 

5.2.1. Strategii/politici/ măsuri de dezvoltare a personalului academic * 

Dovezi 
prezentate de 
instituția de 
învățământ 

1.Carta Instituției Publice „Universitatea Tehnică a Moldovei”, aprobată în şedinţa Senatului UTM 
din 28.03.2023; 
2.Planul de dezvoltare strategică instituțională a Universității Tehnice a Moldovei 2021-2026, 
aprobat în şedinţa Senatului UTM din 18.05.2021, procesul-verbal nr.10; 

3.Diplomele/certificatele de participare la cursuri de profil sau de limbă engleză, pentru cadrele 
didactice de la programul evaluat; 
4.Certificatele de instruire a personalului din mediul industrial; 
5.Certificatele pentru stagii de scurtă durată în străinătate a cadrelor didactice de la program; 
6.Interviul cu reprezentanții echipei manageriale a instituției; 

7.Interviul cu coordonatorii programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 
8.Interviul cu cadrele didactice care asigură procesul educațional la programul de studii 0723.3 
Design vestimentar industrial. 

Constatări 

făcute în 
timpul 
procesului 
de evaluare 

externă 

Strategia și planurile de dezvoltare a personalului academic vizează formarea continuă, 

modernizarea competențelor și adaptarea la cerințele actuale ale învățământului superior. Cadrele 
didactice își perfecționează constant pregătirea prin cursuri în domeniile psihopedagogiei, 
specialității, tehnologiilor informaționale și limbii engleze, organizate la nivel instituțional. De 
asemenea, acestea participă la activități de formare pentru mediul industrial și la stagii de scurtă 

durată peste hotare. 
Dezvoltarea profesională a personalului are un impact direct asupra calității procesului educațional, 
contribuind la actualizarea metodelor de predare, stimularea inovației și consolidarea competențelor 
studenților, precum și la creșterea relevanței programului în raport cu evoluțiile sociale și economice 
actuale. 

Gradul de 
realizare a 
standardului 

de evaluare 
și punctajul 
acordat 

1,0 – instituția dispune de strategii/ politici de dezvoltare a personalului 
academic și le implementează. 

Ponderea 
(puncte) 

 

1 
 
 

Punctajul 
acordat 

 

1 

Puncte tari  

Recomandări  

Arii de 
îmbunătățire 

obligatorii 

 

5.2.2. Planificarea și realizarea activității metodice a personalului academic 

Dovezi 

prezentate de 
instituția de 
învățământ 

1.Planul individual de activitate al unui cadru didactic de la programul de studii evaluat; 

2.Regulamentul cu privire la normarea activității științifico-didactice la „Universitatea Tehnică a 
Moldovei”, aprobat în şedinţa Senatului UTM din 28.06.2016, proces-verbal nr. 9, aprobată ultima 
modificare în ședința Senatului UTM din 21.05.2024, proces-verbal nr.11; 
3.Raportul privind activitatea didactică, metodică și de cercetare pentru anul universitar 2023-2024 

a unui cadru didactic de la programul de studii evaluat; 
4.Planul de dezvoltare strategică a Departamentului de Design şi Tehnologii în Textile şi Poligrafie 
din Facultatea de Textile și Poligrafie, 2020-2025; 
5.Extrasul din procesul-verbal nr.5 al ședinței Consiliului al Facultății de Design din 21.02.2025 în 
care s-a aprobat planul de editare pentru 2025; 

6.Regulamentul cu privire la elaborarea lucrărilor ştiinţifice, didactice şi didactico – metodice la 
Universitatea Tehnică a Moldovei, aprobat în şedinţa Senatului UTM din 23.11.2021, proces-verbal 
nr.5, aprobată ultima modificare în şedinţa Senatului UTM din 21.05.2024, proces-verbal nr.11; 
7.Extrasul din Procesul-verbal nr.4 al şedinţei departamentului de Design și Tehnologii în Textile 

nr.1 din 26.11.2021 (online MS Teams); 
8.Tabelul 5.4 Activitatea metodică, de cercetare științifică, inovare și transfer tehnologic; 
9.Interviul cu reprezentanții echipei manageriale a instituției; 
10.Interviul cu coordonatorii programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 
11.Interviul cu cadrele didactice care asigură procesul educațional la programul de studii 0723.3 

Design vestimentar industrial. 
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Constatări 
făcute în 

timpul 
procesului 
de evaluare 
externă 

La începutul fiecărui an universitar, personalul academic își planifică activitatea metodică prin 
completarea planului individual, în conformitate cu normele instituționale. La final de an, fiecare 

cadru didactic prezintă un raport de activitate, în care sunt analizate rezultatele obținute și sunt  
argumentate eventualele nerealizări. 
Activitatea metodică include pregătirea cursurilor, elaborarea suporturilor de predare, proiectarea 
activităților didactice, actualizarea curricula, dezvoltarea resurselor educaționale digitale și 

conceperea metodelor și instrumentelor de evaluare. Planificarea și monitorizarea acestor activități 
la nivel de departament se realizează într-un cadru organizat, asigurând coerența și calitatea 
procesului educațional. Materialele didactice elaborate sunt analizate de specialiștii de profil, 
supuse aprobării la nivel de facultate și transmise comisiilor competente pentru evaluare și validare, 
împreună cu documentația justificativă și propunerile de îmbunătățire. 

Gradul de 
realizare a 
standardului 

de evaluare 
și punctajul 
acordat 

1,0 – instituția planifică, monitorizează și susține integral activitatea 
metodică a personalului academic. 

Ponderea 
(puncte) 

1 

Punctajul 
acordat 

1 

1,0 – personalul academic realizează integral activitatea metodică 
planificată. 
 

 
2 

 
2 

Puncte tari  

Recomandări  

Arii de 

îmbunătățire 
obligatorii 

 

5.2.3. Evaluarea personalului academic * 

Dovezi 
prezentate de 
instituția de 
învățământ 

1.Sondajul de evaluare a cadrelor didactice de către studenți – studii de licență sesiune 2024-2025; 
2.Raportul privind activitatea didactică, metodică și de cercetare pentru anul universitar 2023-2024 
a unui cadru didactic de la programul de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 
3.Raportul privind activitatea știinţifică şi inovaţională în anul 2023, Facultatea de Design, 
Departamentul de Design şi Tehnologii Textile; 

4.Fișa de observare a activității didactice (lucrare de laborator/seminar/lucrare practică) – Exemplu; 
5.Planul de activitate al Departamentului de Design şi Tehnologii Textile anul 2024-2025, aprobat 
în ședința Consiliului Facultății de Design din 21.10.2024, proces verbal nr.2; 
6.Regulamentul privind modul de ocupare a funcțiilor didactice și științifico-didactice în Instituția 

Publică „Universitatea Tehnică a Moldovei”, aprobat în şedinţa Senatului UTM din 22.06.2021, 
proces-verbal nr. 11, aprobată ultima modificare în ședința Senatului UTM din 20.12.2024, proces-
verbal nr.6; 
7.Interviul cu coordonatorii programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 
8.Interviul cu cadrele didactice care asigură procesul educațional la programul de studii 0723.3 

Design vestimentar industrial; 
9.Interviul cu studenții programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 
10.Interviul cu absolvenții programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial. 

Constatări 
făcute în 
timpul 
procesului 
de evaluare 

externă 

Evaluarea performanței personalului academic se realizează periodic, anual și ocazional, în 
contextul concursurilor pentru ocuparea funcțiilor didactice sau de conducere, acordării de premii 
ori în alte situații relevante. Evaluarea anuală, obligatorie pentru toate cadrele științifico-didactice și 
didactice, se desfășoară sub coordonarea consiliilor facultăților și include trei etape principale: 
Evaluarea de către studenți – prin sondaje permanente privind activitatea cadrelor didactice. 

Autoevaluarea – fiecare cadru didactic prezintă un raport anual privind activitatea didactică, 
metodică, științifică și creativă, pe baza planului individual. 
Evaluarea de către șeful de departament – realizată în baza raportului de activitate și a observațiilor 
directe privind îndeplinirea responsabilităților și calitatea procesului de predare. 

Rezultatele evaluării sunt discutate individual cu fiecare cadru didactic și utilizate pentru elaborarea 
planurilor de dezvoltare profesională, ajustarea sarcinilor și implementarea măsurilor de 
îmbunătățire a calității activității didactice. 
Evaluările ocazionale sunt efectuate în funcție de scopul și natura evenimentului, fiind coordonate 
de structurile responsabile. În procesul de ocupare a funcțiilor academice, evaluarea este realizată 

de comisiile de concurs, șefii de departament și comisiile de asigurare a calității. De asemenea, 
activitățile didactice publice constituie o formă suplimentară de evaluare și analiză a performanței 
cadrelor didactice. 
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Gradul de 
realizare a 

standardului 
de evaluare 
și punctajul 
acordat 

1,0 – personalul academic de la programul de studii este evaluat periodic 
de către managerii instituției de învățământ și se întreprind măsuri 

eficiente de îmbunătățire continuă a performanțelor acestuia. 
 

Standard de evaluare minim obligatoriu: 
Instituția de învățământ aplică un sistem de evaluare periodică a 

personalului academic la programul de studii. 

Ponderea 
(puncte) 

 
2 

Punctajul 
acordat 

 
2 

Puncte tari  

Recomandări  

Arii de 
îmbunătățire 
obligatorii 

 

Criteriul 5.3. Activitatea de cercetare științifică și inovare a personalului academic 

5.3.1. Planificarea și susținerea activității de cercetare științifică și inovare a personalului academic * 

Dovezi 
prezentate de 

instituția de 
învățământ 

1.Legea nr. 259-XV din 15.07.2004, cu privire la ştiinţă şi inovare al Republicii Moldova; 
2.Strategia Instituției Publice Universitatea Tehnică a Moldovei în domeniile cercetării și inovării 

pentru anii 2024-2027, aprobată la şedinţa Senatului UTM din 30.01.2024, proces-verbal nr.7; 
3.Regulamentul cu privire la normarea activității științifico-didactice la „Universitatea Tehnică a 
Moldovei”, aprobat în şedinţa Senatului UTM din 28.06.2016, proces-verbal nr. 9, aprobată ultima 
modificare în ședința Senatului UTM din 21.05.2024, proces-verbal nr.11; 
3.Carta Instituției Publice „Universitatea Tehnică a Moldovei”, aprobată în şedinţa Senatului UTM 

din 28.03.2023; 
4.Regulamentul privind organizarea și funcționarea Direcției Managementul Cercetării Științifice la 
Instituția Publică Universitatea Tehnică a Moldovei, aprobat în şedinţa Senatului UTM din 
29.10.2024, proces-verbal nr.4; 

5.Regulamentul privind activitatea de cercetare-dezvoltare-inovare la Universitatea Tehnică a 
Moldovei, aprobat în şedinţa Consiliului Științific al UTM din 19.06.2019, proces-verbal nr.4, aprobat 
în şedinţa Senatului UTM din 23.06.2020, proces-verbal nr.10; 
6.Planul de dezvoltare strategică a Departamentului de Design şi Tehnologii în Textile şi Poligrafie 

fin Facultatea de Textile și poligrafie, 2020-205; 
7.Metodologia de planificare şi de alocare a fondurilor destinate procesului educaţional şi de 
cercetare la Universitatea Tehnică a Moldovei, aprobat în şedinţa Senatului UTM din 27.12.2016, 
proces-verbal nr.4; 
8.Interviul cu cadrele didactice care asigură procesul educațional la programul de studii 0723.3 

Design vestimentar industrial. 

Constatări 
făcute în 
timpul 

procesului 
de evaluare 
externă 

Activitatea de cercetare și inovare din cadrul programului evaluat este planificată și desfășurată în 
concordanță cu politicile universitare și naționale din domeniu, fiind coordonată la nivel instituțional 
pentru a asigura coerență și performanță. Activitatea didactică şi de cercetare ştiinţifică a 

colaboratorilor şi studenţilor programului se promovează ca proces integral ce reprezintă politica 
educaţională a facultăţii, fiind parte componentă a politicii promovate în cadrul Universităţii Tehnice 
a Moldovei. 
Cercetarea științifică reprezintă o componentă esențială a activității academice, fiind integrată în 

procesul didactic și orientată spre dezvoltarea profesională a cadrelor didactice, formarea 
competențelor creative și tehnice ale studenților și promovarea progresului tehnologic în domeniu. 
Temele de cercetare sunt aprobate la nivel de departament și urmăresc consolidarea legăturii dintre 
educație, inovație și industrie. Pentru stimularea performanței, universitatea acordă sporuri și 

susține implicarea personalului academic în activități de cercetare și inovare menite să contribuie 
la evoluția durabilă a designului vestimentar. 

Gradul de 
realizare a 

standardului 
de evaluare 
și punctajul 
acordat 

1,0 – instituția planifică și susține eficient activitatea de cercetare 
științifică, inovare și transfer tehnologic (a personalului academic) care 

acoperă necesitățile programului de studii. 
 

Ponderea 
(puncte) 

 
2 

Punctajul 
acordat 

 
2 

Puncte tari  

Recomandări  
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Arii de 
îmbunătățire 

obligatorii 

 

5.3.2. Realizarea și monitorizarea activității de cercetare științifică și inovare a personalului academic 

Dovezi 

prezentate de 
instituția de 
învățământ 

1.Tabelul 5.4 Activitatea metodică, de cercetare științifică, inovare și transfer tehnologic pentru 

programul de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 
2.Raportul privind activitatea știinţifică şi inovaţională în anul 2023, Facultatea de Design, 
Departamentul de Design şi Tehnologii Textile; 
3.Raportul privind activitatea știinţifică şi inovaţională în anul 2024, Facultatea de Design, 

Departamentul de Design şi Tehnologii Textile; 
4.Diplomele/certificatele de participare la proiecte/conferințe/concursuri, pentru cadrele didactice 
de la programul evaluat; 
5.Lista  lucrărilor științifice ale unui cadru didactic – Exemplu; 
6.https://utm.md/?s=students+fashion+day; 

7.https://artfacts.net/artist/ludmila-zastavni%C5%A3chi-seremet/840391; 
8.https://utm.md/blog/2024/09/11/universitatea-tehnica-a-moldovei-la-transilvania-fashion-festival-
2024-eveniment-de-marca-in-lumea-modei-internationale/ 
9.Regulamentul cu privire la normarea activității științifico-didactice la „Universitatea Tehnică a 

Moldovei”, aprobat în şedinţa Senatului UTM din 28.06.2016, proces-verbal nr. 9, aprobată ultima 
modificare în ședința Senatului UTM din 21.05.2024, proces-verbal nr.11; 
10.Cadrul metodologic pentru evaluarea proiectelor și programelor de cercetare-dezvoltare în 
Republica Moldova, 2013; 
11.Interviul cu cadrele didactice care asigură procesul educațional la programul de studii 0723.3 

Design vestimentar industrial. 

Constatări 
făcute în 

timpul 
procesului 
de evaluare 
externă 

Performanțele activității de cercetare și inovare ale cadrelor didactice care susțin programul de 
studii 0723.3 Design vestimentar industrial sunt evaluate anual la nivel individual și de departament, 

pe baza rapoartelor de activitate. 
Cercetarea și inovarea în cadrul programului includ activități orientate spre stimularea creativității, 
generarea de cunoștințe noi și dezvoltarea de soluții aplicabile industriei modei. Printre acestea se 
numără: elaborarea și implementarea proiectelor de cercetare, stabilirea temelor pentru proiectele 
de an și licență axate pe subiecte actuale precum textile sustenabile, tehnologii digitale sau modă 

atemporală; colaborarea cu parteneri industriali și instituții academice din țară și străinătate; 
dezvoltarea de prototipuri, colecții experimentale și lucrări interdisciplinare care integrează 
materiale inovatoare, tehnici moderne și imprimare 3D. 
Cadrele didactice participă, de asemenea, la proiecte comune cu artiști și companii, realizând 

elemente decorative și instalații artistice pentru expoziții și evenimente publice. Rezultatele 
cercetării sunt valorificate prin publicații științifice, prezentări la saloane internaționale de inventică, 
participări la expoziții și festivaluri de modă, precum și implicarea în proiecte de cercetare naționale 
și internaționale. 
În perioada evaluată 2020-2025, cadrele diadctice care desfășoară activități la program, au derulat 

o bogată activitate metodică, realizând: 16 lucrări metodice și didactice elaborate și 29 de cursuri 
universitare elaborate / plasate pe platforme educaționale, precum și o bogată activitate de 
cercetare științifică, inovare și transfer tehnologic, materializată în: 233 de publicații științifice, 18 
participări în proiecte de cercetare științifică/ naționale/ internaționale/ comunitare și 18 participări 

în editarea revistelor științifice de profil (membru ai colegiilor de redacție, colegiilor științifice etc.). 
Activitatea de cercetare, inovare și transfer tehnologic este organizată și monitorizată conform 
cadrului normativ intern, care asigură calitatea și relevanța rezultatelor obținute. 

Gradul de 

realizare a 
standardului 
de evaluare 
și punctajul 

acordat 

1,0 – personalul academic realizează integral activitățile de cercetare 

științifică, inovare și transfer tehnologic planificate, inclusiv de creație (în 
cazul învățământului artistic) și performanțe sportive (în cazul 
învățământului sportiv). 

Ponderea 

(puncte) 
 
2 

Punctajul 

acordat 
 
2 

1,0 – instituția monitorizează realizarea activității de cercetare științifică, 
inovare și transfer tehnologic, inclusiv de creație (în cazul învățământului 
artistic) și performanțele sportive (în cazul învățământului sportiv) ale 
personalului academic implicat în programul de studii. 

 
1 

 
1 

Puncte tari  

Recomandări  

https://utm.md/?s=students+fashion+day
https://artfacts.net/artist/ludmila-zastavni%C5%A3chi-seremet/840391
https://utm.md/blog/2024/09/11/universitatea-tehnica-a-moldovei-la-transilvania-fashion-festival-2024-eveniment-de-marca-in-lumea-modei-internationale/
https://utm.md/blog/2024/09/11/universitatea-tehnica-a-moldovei-la-transilvania-fashion-festival-2024-eveniment-de-marca-in-lumea-modei-internationale/
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Arii de 
îmbunătățire 

obligatorii 

 

5.3.3. Valorificarea rezultatelor activității de cercetare științifică și inovare a personalului academic în 
contextul programului de studii 

Dovezi 
prezentate de 
instituția de 
învățământ 

1.https://diez.md/2023/06/05/studentii-utm-de-la-facultatea-de-design-au-participat-la-romanian-
creative-week-2023/; 
2.https://utm.md/blog/2024/07/24/absolventii-facultatii-design-utm-au-stralucit-la-feeric-fashion-
week-2024/; 

3.Diploma de excelență pentru participarea la o Conferință științifică internațională; 
4.Dovada unei susțineri de teză de doctorat a unui cadru didactic de la programul de studii; 
5.Interviul cu cadrele didactice care asigură procesul educațional la programul de studii 0723.3 
Design vestimentar industrial. 

Constatări 
făcute în 
timpul 
procesului 

de evaluare 
externă 

Rezultatele activităților de cercetare și inovare ale cadrelor didactice implicate în programul Design 
Vestimentar Industrial sunt valorificate prin transferul de cunoștințe și bune practici către studenți. 
Impactul acestor activități se reflectă în performanțele studenților, evidențiate în cadrul stagiilor de 
practică, proiectelor de licență și participărilor la expoziții și festivaluri de modă naționale și 

internaționale, unde au fost apreciate soluțiile creative și tehnologiile inovatoare propuse. 
Rezultatele științifice și artistice sunt promovate prin mass-media și alte canale de informare 
publică, contribuind la creșterea vizibilității programului și a universității. Activitatea de cercetare 
este consolidată și prin implicarea cadrelor didactice în studii doctorale, realizate în colaborare cu 
instituții academice naționale și internaționale. În perioada 2020–2025, patru cadre didactice au 

finalizat tezele de doctorat, iar o persoană a fost admisă la studii doctorale în anul 2023. 

Gradul de 
realizare a 
standardului 

de evaluare 
și punctajul 
acordat 

1,0 – rezultatele activității de cercetare științifică, inovare și transfer 
tehnologic, inclusiv de creație (în cazul învățământului artistic) și 
performanțele sportive (în cazul învățământului sportiv) ale personalului 

academic sunt valorificate în cadrul programului de studii. 

Ponderea 
(puncte) 

 

2 

Punctajul 
acordat 

 

2 

Puncte tari  

Recomandări  

Arii de 

îmbunătățire 
obligatorii 

 

Standardul de acreditare 6. Resurse de învățare și sprijin pentru student  

Instituțiile finanțează, în mod corespunzător, activitățile de învățare și predare. Instituțiile asigură studenții cu resurse 
de învățare și servicii de suport adecvate și ușor accesibile. 

Criteriul 6.1. Personal administrativ și auxiliar 

6.1.1. Planificarea și coordonarea activității personalului administrativ și auxiliar * 

Dovezi 
prezentate de 
instituția de 

învățământ 

1.Codul nr. 154 din 28.03.2003 Codul Muncii al Republicii Moldova, publicat pe 29.07.2003 în 
Monitorul Oficial Nr. 159-162 art. 648,  modificat LP47din 14.03.2024, MO111/22.03.2024 art.171; 
în vigoare 01.04.2024;  

2.Regulamentul cu privire la ocuparea funcțiilor de conducere și alegerea organelor de conducere 
ale instituției publice Universitatea Tehnică a Moldovei, aprobat la Ședința Senatului din 24.10.2023 
proces verbal nr. 4; 
3.Codul nr.152 din 17.07.2014, Codul Educaţiei al Republicii Moldova, Publicat pe 24-10-2014 în 

Monitorul Oficial nr. 319-324 art. 634, Versiune în vigoare din 14.01.2019 în baza modificărilor prin 
LP269 din 23.11.2018 МО 467-479 din 14.12.2018 art. 794; 
4.Regulamentul intern al Universității Tehnice a Moldovei, aprobat la ședința Senatului din 
27.12.2016, proces-verbal nr. 4, aprobată modificarea la ședința Senatului din 25.06.2019, proces-

verbal nr. 11; 
5.https://utm.md/wp- 
content/uploads/2025/04/raport_de_activitate_al_administratiei_utm_anul_2024.pdf; 
6.Contractul individual de muncă;  
7.Fișa de post șef departament;  

https://diez.md/2023/06/05/studentii-utm-de-la-facultatea-de-design-au-participat-la-romanian-creative-week-2023/
https://diez.md/2023/06/05/studentii-utm-de-la-facultatea-de-design-au-participat-la-romanian-creative-week-2023/
https://utm.md/blog/2024/07/24/absolventii-facultatii-design-utm-au-stralucit-la-feeric-fashion-week-2024/
https://utm.md/blog/2024/07/24/absolventii-facultatii-design-utm-au-stralucit-la-feeric-fashion-week-2024/
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8.Fișa de post inginer superior;  
9.Fișa de post inginer;  

10.Fișa de post specialist documentație studii. 

Constatări 
făcute în 
timpul 

procesului 
de evaluare 
externă 

Planificarea și coordonarea activității personalului administrativ și de suport în cadrul universității 
se efectuează în legislației naționale și interne în vigoare. Planificarea și coordonarea activității 
personalului administrativ și de suport în cadrul Universității se efectuează în baza Codului Muncii, 

Angajarea personalului se realizează prin cererea personală vizată de șeful subdiviziunii, pentru 
entități la nivel de universitate, șeful departamentului și decanul facultății, pentru salariații aferenți 
facultăților, și se finalizează prin emiterea ordinului Rectorului universității. Universitatea încheie cu 
fiecare angajat în parte un contract individual de muncă, iar fiecare angajat își desfășoară activitatea 

în conformitate cu Fișa postului. 
Personalul administrativ la Programul de studii 0723.3 Designul Vestimentar și Industrial: decanul 
facultății, președintele CMC al facultății, șefa de departament, dețin titluri științifice de doctor. 
Angajarea personalului corespunde cadrului normativ, se efectuează prin cererea personală vizată 

de șeful subdiviziunii, pentru entități la nivel de universitate, șeful departamentului și decanul 
facultății, pentru salariații aferenți facultăților. Angajarea se finalizează prin emiterea ordinului 
Rectorului. Pentru fiecare angajat în parte se încheie un contract individual de muncă. Angajatul își 
desfășoară activitatea în conformitate cu Fișa de post. 

Gradul de 
realizare a 
standardului 
de evaluare 
și punctajul 

acordat 

1,0 – planificarea, recrutarea și coordonarea personalului administrativ și 
auxiliar la programul de studii se realizează în conformitate cu cadrul 
normativ în vigoare. 

Ponderea 
(puncte) 

 
2 

Punctajul 
acordat 

 
2 

Puncte tari  

Recomandări  

Arii de 
îmbunătățire 
obligatorii 

 

Criteriul 6.2. Resurse materiale și de învățare 

6.2.1. Existența și dotarea spațiilor educaționale și de cercetare * 

Dovezi 

prezentate de 
instituția de 
învățământ 

1.Tabelul 6.1. Lista spațiilor utilizate în procesul de studii și de cercetare; 

2.Actul de inspectare antiincendii 2023.pdf; 
3.Lista echipamentelor şi mijloacelor de învăţământ.docx; 
4.Lista echipamentelor, mijloacelor de învățământ și auxiliarelor curriculare utilizate la programul 
de studii; 
5.Actul de inspectare nr.00597din 02.03.2023. 

Constatări 
făcute în 
timpul 
procesului 

de evaluare 
externă 

Spațiile utilizate în procesul de studii și de cercetare la programul 0723.3 Designul vestimentar 
industrial sunt amplasate în blocul de studii nr. 11 dotat cu sală polivalentă, săli de curs, săli de 
laborator, ateliere specializate, săli de calculatoare. Blocul nr. 11 este amplasat pe str. Academician 
Sergiu Rădăuţan, 4 și este blocul administrativ al Facultății de Design. Unele laboratoare și ateliere 

se află în blocul de studii nr. 4, amplasat pe str. Florilor, 4 și ZIP House. ZIP House este Centrul de 
Excelență și Accelerare în Design și Tehnologii în Industria Ușoară cu o suprafața 800 metri pătrați 
(mp), dotat cu echipamente informaționale (calculatoare, proiectoare, Internet, bibliotecă 
electronică) și utilaje industriale. Centrul activează prin parteneriatul facultății cu întreprinderile din 

domeniul și permite studenților și cadrelor didactice să fie formați la cele mai înalte standarde. 
Programul de studii 0723.3 Design vestimentar industrial îți desfășoară activitatea în mare parte în 
atelierele și laboratoarele specializate ale departamentului amplasate în blocul nr. 11 și 
laboratoarelor pentru studiul materialelor textile din blocul de studii nr. 4 al Facultății de Design. 

Blocul nr.11 dispune de 13 săli de curs, 7 săli de seminare și 16 laboratoare, care permit acoperirea 
orelor la disciplinele programului de studiu 0723.3 Design vestimentar industrial. Programul de 
studii dispune de: 2 laboratoare specializate (laboratot de design vestimentar și laborator de arte 
decorative); 4 ateliere de design vestimentar cu utilaj performant și 2 ateliere artistice, destinate 
pentru asigurarea nu doar a procesului de învăţământ, dar şi pentru desfăşurarea stagiului de 

practică de specialitate, precum unele activități pot fi desfășurate în subsolul Centrului Zip-House.  
Toate spaţiile de instruire sunt într-o stare bună, dispun de autorizație anti-incendii şi corespund 
cerinţelor igienico sanitare privind organizarea şi desfăşurarea procesului de studii în corespundere 
cu regulilor securității muncii. 
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Spaţiul mediu de instruire pentru un student de la programul de studiu 0723.3 Design vestimentar 
industrial la Facultatea de Design, stabilit în dependență de suprafaţa medie a sălilor de curs, pentru 

lucrări practice / de laborator constituie în mediu: 
în auditorii  –  2,01 mp; 
în ateliere artistice – 3,37 mp; 
în ateliere de design vestimentar – 3,78 mp; 

în laboratoare specializate – 2,34 mp; 
în bibliotecă – 1,66 mp; 
Spațiile de instruire utilizate se află într-o stare bună și corespund cerințelor igienico-sanitare privind 
organizarea și desfășurarea procesului de studii. Laboratoarele corespund cerințelor de securitate 
a muncii ceea ce se confirmă prin actele de control ale inginerului responsabil de tehnica securității 

din cadrul universității, serviciilor de pompieri, sanitaro-epidemiologic, etc.  
Dotarea laboratoarelor și atelierelor de confecții cu mijloace tehnice și utilaje este suficientă  pentru  
asigurarea pregătirii specialistului în cadrul programului de studii evaluat  însă unele utilaje necesită 
modernizare. 

Gradul de 
realizare a 
standardului 
de evaluare 

și punctajul 
acordat 

1,0 – instituția asigură în totalitate spații adecvate pentru realizarea 
procesului de studii și de cercetare la programul de studii. 
 

Standard de evaluare minim obligatoriu: 
Instituția asigură spații adecvate pentru realizarea procesului de studii și 
de cercetare la programul de studii (ex.: săli de curs/ seminar/ 
calculatoare, laboratoare, biblioteci, săli de lectură, săli sport etc.). 

Ponderea 
(puncte) 

 
2 

Punctajul 
acordat 

 
2 

1,0 – instituția asigură suprafețe ce revin unui student, după cum 

urmează: 
● săli de curs – nu mai puțin de 2,0 m2; 
● săli de seminar – nu mai puțin de 2,0 m2; 
● laboratoare – nu mai puțin de 3,0 m2. 

 

Standard de evaluare minim obligatoriu: 
Instituția de învățământ asigură suprafețe minime ce revin unui student de 
la programul de studii, după cum urmează: 

● săli de curs – 1,0 m2; 
● săli de seminar – 1,4 m2; 
● laboratoare – 2,0 m2. 

 

 
 
2 

 

 
 
2 

Puncte tari  

Recomandări  

Arii de 
îmbunătățire 

obligatorii 

 

6.2.2. Dotarea, dezvoltarea și accesibilitatea fondului bibliotecii destinat programului de studii * 

Dovezi 

prezentate de 
instituția de 
învățământ 

1.Spațiile educaționale și de cercetare ale programului cuprind informații despre bibliotecă și fond 

de carte; 
2.Regulamentul de organizare și funcționare a Bibliotecii Științifice a Universității Tehnice a 
Moldovei, aprobat la ședința senatului din 31.01.2017, proces verbal nr. 5, aprobată modificarea la 
ședința senatului din 21.06.2012, proces verbal nr. 12, aprobat la ședinta Senatului din 21.05.2024, 
proces verbal nr. 11; 

3.Regulamentul privind serviciile prestate utilizatorilor bibliotecii științifice a Universității Tehnice a 
Moldovei, aprobat la ședința senatului din 21.06.2012, proces verbal nr. 12, aprobat, la Ședinta 
Senatului din 21.05.2024, proces verbal nr. 11; 
4.www.repository.utm.md; 

5.Raportul de activitate a Universității Tehnice a Moldovei în anul universitar 2023/2024,  aprobat 
de rector în 31.10.2024; 
6.www.repository.utm.md/servicii-și-facilități. 

Constatări 

făcute în 
timpul 
procesului 

Universitatea dispune de biblioteca tehnico-ştiinţifică care activează în baza regulamentului de 

organizare şi funcţionare. 
Biblioteca Științifică dispune de peste 1,330 mii de unități materiale în peste 227 mii titluri. Pentru a 
sprijini cercetarea și dezvoltarea academică, universitatea a achiziționat licențe de acces pentru 
următoarele baze de date: Bazele de date Springer, Platforma Research4Life, oferind acces la 
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de evaluare 
externă 

peste 205 000 de titluri de reviste științifice și cărți electronice din 190 de domenii, provenind de la 
11000 de instituții internaționale, inclusiv la bazele de date analitice și bibliometrice SCOPUS și 

Dimensions; 11 baze de date din diverse domenii ale științei și cunoașterii, disponibile în cadrul 
Consorțiului EIFL Resurse Electronice pentru Moldova. Biblioteca Științifică a universității oferă o 
gamă variată de servicii: furnizarea de referințe bibliografice și factologice, asistând utilizatorii în 
identificarea surselor relevante pentru cercetările și studiile lor; servicii bibliometrice, care includ 

analize și evaluări ale impactului și vizibilității publicațiilor științifice; redactarea referințelor 
bibliografice, asigurând corectitudinea și conformitatea cu standardele academice etc. 
Biblioteca Electronică include 1 907 documente, dintre care 345 sunt cărți digitizate de bibliotecă, 
iar 1 562 sunt publicații didactico-metodice editate de universitate și transmise bibliotecii în format 
electronic. Repozitoriul Instituţional IRTUM integrează 26070 înregistrări.  

Structural biblioteca este constituită din filiale, de regulă proprii facultății de studiu, astfel facultatea 
de design și studenții programului evaluat pot accesa surse bibliografice din filiala facultății și a 
universității în blocul 11 de studii, în sala 11-H-12, iar sala de lectură se află în imediata apropiere 
- în sala 11-H-11. Sursele bibliografice științifice, cele în exemplare unice pot fi consultate în Fondul 

tehnico-științific al bibliotecii universității, amplasat în blocul 6 de studii, cu o suprafața de 240 mp 
și Fondul de Asistență Informațională de 65 mp. Pentru a facilita gestionarea și accesul la resursele 
informaționale ale bibliotecii, utilizatorii sunt înregistrați în sistem, beneficiind de coduri de bare 
aplicate pe carnetele de student. 

Gradul de 
realizare a 
standardului 
de evaluare 

și punctajul 
acordat 

1,0 – fondul bibliotecii destinat programului de studii este dotat 
corespunzător, dezvoltat periodic și accesibil studenților și personalului 
academic. 

Ponderea 
(puncte) 

 
1 

 

Punctajul 
acordat 

 
1 

Puncte tari  

Recomandări  

Arii de 
îmbunătățire 
obligatorii 

 

6.2.3. Asigurarea și accesul studenților la suportul curricular 

Dovezi 
prezentate de 

instituția de 
învățământ 

1.Tabelul 6.2 Suportul curricular (2025-2026); 
2.https://utm.md/wp-content/uploads/2019/12/Ghid-Elaborarea-si-sustinerea-proiectelor-tezelor-

de-licenta.pdf; 
3.Interviul cu cadrele didactice de la programul evaluat. 

Constatări 
făcute în 

timpul 
procesului 
de evaluare 
externă 

Programul de studiu 0723.3 Design Vestimentar Industrial este asigurat cu curricula pentru toate 
disciplinele din planul de învățământ. 

Toate disciplinele au suporturi de curs în variantă editată sau electronică. Lucrările de laborator 
sunt asigurate cu Indicații metodice și materiale vizuale. Proiectele de an și tezele de licență, stagiile 
de practică se realizează în baza indicațiilor metodice și ghidurilor speciale. 
Studenții au acces la conținut curricular prin intermediul site universitate, platforma Moodle, 

bibliotecă. Activitatea de editare a materialelor didactice la programul de studiu 0723.3 Design 
vestimentar industrial se planifică pornind de la necesitățile de asigurare a disciplinelor. 

Gradul de 
realizare a 

standardului 
de evaluare 
și punctajul 
acordat 

1,0 – peste 90% din suportul curricular de la programul de studii este 
accesibil și adecvat formării de competențe și atingerii rezultatelor 

învățării. 

Ponderea 
(puncte) 

 
3 
 

Punctajul 
acordat 

 
3 

Puncte tari  

Recomandări  

Arii de 
îmbunătățire 
obligatorii 
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Criteriul 6.3. Resurse financiare 

6.3.1. Taxe de studii și burse la programul de studii * 

Dovezi 
prezentate de 
instituția de 
învățământ 

1.Ordinul pentru bursa ciclul I, nr. 86 din 11.02.2025 referitor la acordarea bursei studenților ciclul I 
licență Facultatea de Design; 
2.Ordinul pentru bursa socială, ciclul II masterat, nr. 89 din 11.02.2025 Facultatea de Design; 
3.Regulamentul privind acordarea burselor și altor forme de sprijin material pentru studenții 

Universității Tehnice a Moldovei, aprobat la ședința Senatului din 25.042017, proces verbal nr.8; 
4.Metodologia de planificare şi de aprobare a taxelor de studii și a altor taxe în instituția publică 
„Universitatea Tehnică a Moldovei”, aprobată modificarea ședința Senatului din 24.09.2019, Proces 
verbal nr.2; 
5.Hotărârea de guvern nr. 983 din 22.12.2012 cu privire la modul de funcţionare a instituţiilor de 

învățământ superior de stat în condiţii de autonomie financiară publicată la  25.12.2012 în Monitorul 
Oficial Nr. 270-272 art. 1057, versiune în vigoare din 21.06.2013 în baza modificărilor prin HG 400 
din 18.06.2013,MO130-134/21.06.2013 art.467; 
6.Hotărârea de guvern nr. 872 din 21.12.2015 cu privire la lucrările și serviciile contra plată, 

mărimea tarifelor la servicii, modul de formare și utilizare a veniturilor colectate de către 
autoritățile/instituțiile subordonate Ministerului Educației, publicată la 25.12.2015 în Monitorul Oficial 
Nr. 347-360 art. 976, versiune în vigoare din data 23.12.2016 în baza modificărilor prin HG1350 din 
15.12.2016, MO459-471/23.12.2016 art.1451; 
7.Ordinul nr. 452-r din 01.07.2024 cu privire la stabilirea taxelor de studii реntru аnul universitar 

2024-2025. 

Constatări 
făcute în 
timpul 

procesului 
de evaluare 
externă 

Modul de alocare a burselor de studii se efectuează în baza legislației în vigoare.  
Bursa de studii se acordă de două ori pe an, pentru semestrul curent în baza mediei notelor obținute 
în sesiunea precedentă. Pot candida studenții de la ambele forme de finanţare - bugetară și cu taxă 

care au realizat integral, în termenele stabilite, planul de învățământ și au acumulat creditele alocate 
semestrului. Acordarea burselor se realizează în limita fondului de burse alocat de la bugetul de 
stat, stabilit în corespundere cu legislaţia în vigoare. Ponderea burselor oferite constituie 70% din 
numărul studenţi subvenţionaţi din bugetul de stat. Dintre acestea: 10% o reprezintă bursele de 

gradul I, 20%-bursele de gradul II şi 70%-bursele de gradul III. Procedura de acordare a burselor 
de studii este reflectată în regulamentul privind acordarea burselor. Bursele sociale se acordă în 
baza solicitărilor studenţilor conform reglementărilor prestabilite în acelaşi Regulament în baza 
justificativelor solicitate. 

Studenţii admişi la studii cu taxă achită taxe stabilite prin metodologia de planificare și aprobare a 
taxelor. Cuantumul plăţilor de studii pentru instruirea cu taxă include cheltuielile reale, raportate la 
un student, cu excepţia cheltuielilor pentru plata burselor şi cheltuielilor de întreţinere a căminelor. 
Cuantumul plăţilor pentru studii suportate de către persoanele juridice pot include suplimentar şi 
cheltuieli pentru burse. Nivelul plăţilor pentru studii include cheltuieli calculate conform cheltuielilor 

reale medii din rapoartele financiare. Cuantumul plăţilor pentru studii cu taxă, pe programe şi ani 
de studii se stabilesc/revizuiesc, în caz de necesitate, până la sfârșitul fiecărui an de studii. 

Gradul de 
realizare a 

standardului 
de evaluare 
și punctajul 
acordat 

1,0 – procedurile de stabilire a taxelor de studii, alocare a burselor și altor 
forme de sprijin material sunt aplicate în conformitate cu cadrul normativ 

în vigoare. 
 

Ponderea 
(puncte) 

 
2 

Punctajul 
acordat 

 
2 

Puncte tari  

Recomandări  

Arii de 
îmbunătățire 
obligatorii 

 

Criteriul 6.4. Asigurarea socială a studenților 

6.4.1 Asigurarea studenților cu cămin * 

Dovezi 
prezentate de 
instituția de 

învățământ 

1.Procesul-verbal de cazare 2023-2024; 
2.Bucătăria; 
3.Amenajare spații activități extracurriculare FD; 

4.Spălătoria din cămin; 
5.Ordinul de cazare 2024, nr.615/26 august 2024; 
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6.Regulamentul privind funcționarea căminelor studențești ale Universității Tehnice a Moldovei, 
aprobată modificarea la şedinţa senatului din 25.09.2018, proces-verbal nr.2; 

7.Regulamentul privind organizarea și funcționarea Senatului studențesc la Universitatea Tehnică 
a Moldovei, aprobat la şedinţa senatului din 27.12.2016, proces-verbal nr.4; 
8.Regulamentul privind activitatea organizațiilor studențești la Universitatea Tehnică a Moldovei, 
aprobat la ședința senatului din 29.08.2019, proces-verbal nr.1; 

9.Interviul cu studenții programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 
10.Vizita la cămin. 

Constatări 
făcute în 

timpul 
procesului 
de evaluare 
externă 

Universitatea dispune de 27 cămine studențești proprii cu o capacitate de cazare de 7263 locuri, la 
moment active peste 4500 (restul cămine în reparație sau conservate),număr care depășește cu 

peste 20% solicitările de cazare din partea studenților universității.  
În scopul distribuirii spațiului locativ din căminele Universității, se creează comisii speciale de cazare 
pe facultăți, implicând autoguvernarea studenţească. În cadrul comisiilor respective studenții și 
masteranzii vor fi reprezentați în proporție de 50 la sută din membrii comisiei, conform 

Regulamentului privind funcționarea căminelor studențești,  
Comisia de Cazare a facultății se constituie din: președinte – decanul facultății; membri – prodecan 
probleme sociale, administratorul căminului, președintele Consiliului Studențesc al facultății, 
președintele Consiliului Locatarilor din cămin și reprezentanți ai Senatului Studențesc și ai 
Consiliului Sindical Studențesc. Cererile de cazare în cămin se depun până la finele lunii aprilie la 

Consiliul Studențesc al facultății. În baza cererilor personale acumulate, autoguvernarea introduce 
solicitările, media academică şi alte informaţii pe site-ul „Cazare”. În momentul depunerii cererii 
personale, studenţii sunt informaţi despre data de întrevedere prestabilită cu ei pentru definitivarea 
tuturor detaliilor de cazare considerând aşteptările lor. La data stabilită se organizează întrevederea 

la care se discută despre preferinţele cu referinţă la camera solicitată, colegii de cameră, etc. în 
limitele posibilităţlor oferite facultăţii. Studenţii cu statul special: orfani, semiorfani, cu dizabilităţi sunt 
prioritizaţi. 

Gradul de 

realizare a 
standardului 
de evaluare 
și punctajul 

acordat 

1,0 – peste 50% din studenții-solicitanți de la programul de studii sunt 

asigurați cu cămin în conformitate cu normele în vigoare; 
 

Ponderea 

(puncte) 
 
2 

Punctajul 

acordat 
 
2 

Puncte tari  

Recomandări  

Arii de 
îmbunătățire 
obligatorii 

 

Standardul de acreditare 7. Managementul informației  

Instituțiile se asigură că sunt colectate, analizate și utilizate informații relevante pentru gestionarea eficientă a 

programelor lor și a altor activități. 

Criteriul 7.1. Accesul la informație 

7.1.1. Managementul informației și accesul studenților și angajaților la informațiile privind programul de 
studii * 

Dovezi 
prezentate de 
instituția de 
învățământ 

1.Regulamentul privind organizarea şi administrarea paginii-web oficiale a UTM şi a paginilor-web 
ale subdiviziunilor universitare, aprobat la şedinţa senatului UTM din 27.12.2016, proces-verbal 
nr.4; 
2.Regulamentul cu privire la utilizarea sistemelor informaţionale în cadrul UTM, aprobat la şedinţa 

senatului UTM din 31.01.2017, proces-verbal nr. 5; 
3.Tabelul 7.1 Posibilitățile funcționale ale SIMU „Decanat” și „Departament academic”; 
4.Pagina web oficială: https://utm.md/; 
5.Platforma Moodle. 

Constatări 
făcute în 
timpul 
procesului 

Pe pagina web a UTM, la compartimentul procesul de studii se regăsesc informații privind Planurile 

de învățământ. Informații despre programele de studii se regăsesc și pe pagina Facultății Design, 

la secțiunea Departamente. Publicarea informațiilor se face în conformitate cu Regulamentele și 

ghidurile instituționale. 

https://utm.md/
https://moodle.utm.md/?redirect=0
https://utm.md/procesul-de-studii/licenta/planuri-de-invatamint-la-utm/
https://utm.md/procesul-de-studii/licenta/planuri-de-invatamint-la-utm/
https://fd.utm.md/
https://fd.utm.md/departament/
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de evaluare 
externă 

De asemenea, facultatea întreține pagini active pe rețelele sociale precum Facebook și Instagram, 

care completează comunicarea oficială de pe site printr-o interacțiune mai dinamică și mai 
accesibilă cu publicul țintă. Aceste canale sunt utilizate pentru promovarea evenimentelor 
academice, prezentarea proiectelor studențești, evidențierea colaborărilor cu industria, precum și 
pentru atragerea candidaților printr-un conținut vizual atractiv și actualizat constant.  
Analiza datelor se bazează pe instrumentele software aprobate prin Regulament privind utilizarea 

sistemelor informaționale în cadrul UTM. UTM utilizează aplicații licențiate sau dezvoltate intern 

pentru procesarea datelor. Instituția utilizează: sistemul informațional „Decanat”, destinat 
automatizării procesului de lucru la facultate, sistemul „Departament academic” - digitalizează 
activitatea departamentelor din cadrul facultății, iar modulul „Managementul Resurselor 
Universitare” este compus din platforma „Universitatea mea”. Această platformă permite accesul la 

baze de date pe secțiunile „Studenți”, „Angajați”, „Programare Prealabilă” și „Sondaje”. Platforma 

Moodle reprezintă instrumentul principal de gestionare a conținutului educațional la UTM, fiind 

utilizată pentru structurarea cursurilor pe module, încărcarea materialelor didactice, administrarea 
temelor, testelor și a altor forme de evaluare. 

Gradul de 
realizare a 
standardului 
de evaluare 

și punctajul 
acordat 

1,0 – instituția dispune de un sistem/mecanism de colectare a informațiilor 
relevante pentru gestionarea programului de studii, care este accesibil 
studenților și angajaților. 

Ponderea 
(puncte) 

 
3 

Punctajul 
acordat 

 
3 

Puncte tari  

Recomandări  

Arii de 
îmbunătățire 
obligatorii 

 

Criteriul 7.2. Baze de date 

7.2.1. Constituirea și accesul la baza de date a programului de studii * 

Dovezi 

prezentate de 
instituția de 
învățământ 

1.Regulamentul cu privire la utilizarea sistemelor informaţionale în cadrul u aprobat la Ședinţa 

Senatului UTM din 31.01.2017, proces-verbal nr. 5; 
2.Regulamentul privind prelucrarea informațiilor ce conțin date cu caracter personal în sistemul de 
evidenţă „Decanat” (evidența studenților), aprobat la Ședinţa Senatului UTM, proces verbal nr. 2 
din 25 octombrie 2016; 

3.Regulamentul privind prelucrarea informațiilor ce conțin date cu caracter personal în sistemul de 
evidenţă „Resurse umane” (evidența angajaţilor), aprobat la Ședinţa Senatului UTM, proces verbal 
nr. 2 din 25 octombrie 2016; 
4.Regulamentul privind prelucrarea informațiilor ce conțin date cu caracter personal în sistemul de 
evidență contabilă a Instituţiei Publice UTM, aprobat la Ședinţa Senatului UTM, din 24.11.2015, 

proces-verbal nr. 3; 
5.SIMU al UTM; 
6.https://utm.md/universitatea-mea/ - Platforma Universitatea mea; 
7.Platforma educațională UTM MOODLE CRUNT; 

8.www.library.utm.md Biblioteca Științifică a UTM.  

Constatări 
făcute în 
timpul 

procesului 
de evaluare 
externă 

UTM are implementat propriul Sistem Informatic de Management Universitar, elaborat în cadrul 
Direcției TIC a UTM, cu componente aferente programului de studii: „Decanat” și ”Departament 
academic”. „Decanat” permite: introducerea și vizualizarea informației despre studenți pe grupe: 
căutarea studentului în baza de date cu informații despre restanțe, media pe ani de studii, rating-
ului celor mai buni studenți, exmatriculare, notele, certificate academice, liste de examinare 
(borderoului), supliment la diplomă, lista de restanțieri, burse etc. Departamentele au acces la 
modulul „Departament” pentru monitorizarea proceselor academice de la programele de studii, pot 
fi vizualizate listele grupelor de la programele de studii ale departamentului, situația academică, 
datele de contact, pot fi introduse temele proiectelor de an și de licență, datele referitoare la 
angajarea în câmpul muncii, se fixează locul de desfășurare a practicilor, se încarcă lucrările de 
finalizare a studiilor pentru verificarea gradului de similitudine, se generează paginile registrului 
electronic. 

În urma interviul cu studenții și angajații de la programul de studii s-a constata că aceștia au acces 

la informațiile din SIMU, aferente propriei poziții în universitate și prin platforma Universitatea mea. 
Platforma Universitatea mea asigură studentului și angajatului acces funcțional și securizat. S-a 

https://www.facebook.com/design.utm
https://www.instagram.com/design.utm/?hl=ru
https://utm.md/acte_normative/interne/Regulament%20utilizarea%20software%20UTM_2017.pdf
https://utm.md/acte_normative/interne/Regulament%20utilizarea%20software%20UTM_2017.pdf
https://utm.md/universitatea-mea/
https://simu.utm.md/students
https://simu.utm.md/staff/
https://utm.md/programare-prealabila/
https://sondaj.utm.md/
https://moodle.utm.md/?redirect=0
https://utm.md/universitatea-mea/
http://www.library.utm.md/
https://utm.md/universitatea-mea/
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constatat faptul că instituția dispune de baze de date electronice pe care sunt disponibile informații 
detaliate despre parcursul academic și reușita fiecărui student. Platforma susține procesele 
administrative și academice prin funcționalități digitale esențiale. Studenții și personalul universității 
au acces la informațiile din SIMU, aferente propriei poziții în universitate, prin platforma 
Universitatea mea. UTM dispune de baze de date ce conțin informații cu referire la programul de 

studii și la alte aspecte: paginile web ale universității, facultății și departamentului, paginile 
subdiviziunilor universitare, platforma educațională UTM MOODLE CRUNT, Biblioteca Științifică a 
UTM. 

Gradul de 
realizare a 
standardului 
de evaluare 
și punctajul 

acordat 

1,0 – instituția dispune de baze de date electronice funcționale și asigură 
accesul securizat la acestea studenților și angajaților. 

Ponderea 
(puncte) 

 
2 

Punctajul 
acordat 

 
2 

Puncte tari  

Recomandări  

Arii de 
îmbunătățire 
obligatorii 

 

Standardul de acreditare 8. Informații de interes public  

Instituțiile publică informații despre activitatea lor incluzând detalii clare, precise, obiective, actualizate și ușor 
accesibile, despre programele lor. 

Criteriul 8.1. Transparența informațiilor de interes public cu privire la programul de studii 

8.1.1. Pagina web a instituției/ programului de studii * 

Dovezi 
prezentate de 
instituția de 
învățământ 

1.Regulamentul instituțional de comunicare internă și externă și de gestionare a informației la 
Universitatea Tehnică a Moldovei;  
2.Regulamentul privind organizarea și administrarea paginii-web oficiale a IP „Universitatea Tehnică 
a Moldovei” și a paginilor-web ale subdiviziunilor universitare; 
3.Site-ul facultății: https://fd.utm.md/cunoaste-ne/; 

4.Site-ul facultății: https://fd.utm.md/studii-si-cercetare/; 
5.Interviul cu reprezentanții echipei manageriale a instituției; 
6.Interviul cu coordonatorii programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 
7.Interviul cu cadrele didactice care asigură procesul educațional la programul de studii 0723.3 

Design vestimentar industrial; 
8.Interviul cu studenții programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 
9.Interviul cu absolvenții programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 
10.Interviul cu angajatorii programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial. 

Constatări 
făcute în 
timpul 
procesului 

de evaluare 
externă 

Universitatea Tehnică a Moldovei (UTM) dispune de un sistem informatic instituțional bine dezvoltat, 
care garantează transparența, accesibilitatea și actualitatea informațiilor publice. Administrarea 
site-ului oficial www.utm.md se realizează în baza unui cadru normativ intern și legislativ solid, care 
reglementează informatizarea și accesul la informațiile de interes public. 

Site-ul universității este multilingv (română, rusă, engleză), structurat pe compartimente tematice 
ce acoperă integral activitatea instituției – de la admitere și conducerea universității, până la 
procesul educațional, cercetare, parteneriate internaționale, activități extracurriculare și mecanisme 
de feedback. Navigarea este liberă și intuitivă, iar Serviciul Relații cu Publicul și Promovarea 
Imaginii asigură o comunicare coerentă și o promovare activă a imaginii instituției. 

La nivelul Facultății de Design, pagina dedicată (fd.utm.md) oferă informații complete și actualizate 
despre structura academică, activitățile de cercetare și viața studențească, prin secțiuni tematice 
precum Cunoaște-ne, Studii, Cercetare, Departamente, Evenimente FD și Viața studențească. 

Gradul de 

realizare a 
standardului 
de evaluare 
și punctajul 

acordat 

1,0 – informațiile de interes public cu privire la programul de studii sunt 

accesibile și actualizate pe pagina web a instituției/facultății/ 
departamentului/ catedrei. 
 

Ponderea 

(puncte) 
 
1 

Punctajul 

acordat 
 
1 

Puncte tari  

https://utm.md/universitatea-mea/
https://utm.md/acte_normative/interne/Regulament%20UTM_Comunicare-2017.pdf
https://utm.md/acte_normative/interne/Regulament%20UTM_Comunicare-2017.pdf
https://utm.md/acte_normative/interne/Regulament_Pagini%20Web_DTIC_c%202016.pdf
https://utm.md/acte_normative/interne/Regulament_Pagini%20Web_DTIC_c%202016.pdf
https://fd.utm.md/cunoaste-ne/
https://fd.utm.md/studii-si-cercetare/
https://utm.md/
https://utm.md/
https://fd.utm.md/
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Recomandări  

Arii de 
îmbunătățire 
obligatorii 

 

8.1.2. Transparența informației cu privire la activitatea catedrei/ departamentului/ programului de studii * 

Dovezi 
prezentate de 
instituția de 
învățământ 

1. 1.Site-ul facultății: https://fd.utm.md/cunoaste-ne/; 
2. 2.Site-ul facultății: https://fd.utm.md/studii-si-cercetare/; 
3. 3.Interviul cu reprezentanții echipei manageriale a instituției; 
4. 4.Interviul cu coordonatorii programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 
5. 5.Interviul cu cadrele didactice care asigură procesul educațional la programul de studii 0723.3 

Design vestimentar industrial; 
6. 6.Interviul cu studenții programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 
7. 7.Interviul cu absolvenții programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 

8.Interviul cu angajatorii programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial. 

Constatări 
făcute în 
timpul 
procesului 

de evaluare 
externă 

Universitatea Tehnică a Moldovei  asigură un nivel înalt de transparență instituțională în toate 
domeniile de activitate, inclusiv la nivelul Departamentului Design Textil și Tehnologii și al 
programelor de studii aferente. Transparența este garantată prin respectarea Legii privind accesul 
la informațiile de interes public și prin aplicarea unui cadru normativ intern complex, care include 

Regulamentul de comunicare internă și externă și Regulamentul privind utilizarea sistemelor 
informaționale, asigurând totodată protecția datelor și a proprietății intelectuale. 
UTM publică în mod constant pe site-ul oficial informații detaliate referitoare la admitere 
(regulamente, acte necesare, taxe, planuri de admitere, aplicație online), programele de studii 

(planuri de învățământ, calificări, calendare universitare), precum și reglementările academice 
(regulamente privind organizarea studiilor, evaluarea, mobilitatea, antiplagiatul și elaborarea 
tezelor). În ceea ce privește transparența financiară și administrativă, sunt disponibile public 
informații privind ocuparea locurilor bugetare, bursele, sprijinul material și cazarea, toate 

reglementate și afișate atât online, cât și în spațiile facultăților. 
Studenții beneficiază de acces permanent și personalizat la informații academice prin intermediul 
platformei Sistemul Informațional de Management Universitar (SIMU), care oferă acces la orare, 
situația academică, contracte, extrase și sondaje administrative. 

Gradul de 
realizare a 
standardului 
de evaluare 
și punctajul 

acordat 

1,0 – instituția asigură în totalitate transparența informației de interes 
public cu privire la programul de studii. 

Ponderea 
(puncte) 

 
2 

Punctajul 
acordat 

 
2 

Puncte tari  

Recomandări  

Arii de 
îmbunătățire 
obligatorii 

 

Standardul de acreditare 9. Monitorizare continuă și evaluare periodică a programelor 

Instituțiile monitorizează și evaluează periodic programele pe care le oferă, pentru a se asigura că acestea își ating 
obiectivele și răspund nevoilor studenților și ale societății. Aceste evaluări conduc la îmbunătățirea continuă a 
programelor. Orice măsură planificată sau implementată ca rezultat al evaluării este comunicată tuturor celor 
interesați. 

Criteriul 9.1. Proceduri privind monitorizarea, evaluarea și revizuirea periodică a programului 
de studii 

9.1.1. Monitorizarea și revizuirea ofertei educaționale și a programului de studii  

Dovezi 
prezentate de 

instituția de 
învățământ 

1.Strategia în domeniul calității UTM pentru anii 2025 - 2026, aprobată de Senatul UTM (proces-
verbal nr. 6 din 20.12.2024);  

2.Procedura de planificare și control operațional, monitorizare și măsurare PR-8.1-02 din 
10.03.2021; 
3.Procedura de sistem Inițierea, aprobarea, evaluarea și modernizarea programelor de studii, PR-
8.1-01, din 18.01.2023; 

https://fd.utm.md/cunoaste-ne/
https://fd.utm.md/studii-si-cercetare/
about:blank
about:blank
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4.Ordinul Ministerului Educației Culturii și Cercetării nr.167-2  cu privire la componența grupurilor 
de lucru responsabile pentru еlаbоrаrеа planurilor de studii pentru рrоgrаmеlе de învățământ 

suреriоаге de licență (ciclul I) și integгate, ediția 2020 din 24.02.2020; 
5.Dispoziția nr.2 privind aplicarea Planului operațional pentru elaborarea planurilor de învățământ 
pentru studii superioare de licență și studii integrate, 2020 din 22.01.2020;    
6.Dispoziția nr.45 cu privire la aplicarea Planului operațional pentru prеluаrеа activității de еlаbоrаrе 

а planurilor de învățământ pentru studii superioare de licență și studii integrate, 2020 din 
02.10.2020;    
7.Dispoziția nr.36/1 Cu privire la pregătirea pentru elaborarea Planurilor de învățământ pentru studii 
superioare de licență și studii integrate, 2020 din 03.11.2020;   
8.Interviul cu reprezentanții echipei manageriale a instituției; 

9.Interviul cu coordonatorii programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 
10.Interviul cu cadrele didactice care asigură procesul educațional la programul de studii 0723.3 
Design vestimentar industrial; 
11.Interviul cu studenții programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 

12.Interviul cu absolvenții programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 
13.Interviul cu angajatorii programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial. 

Constatări 
făcute în 

timpul 
procesului 
de evaluare 
externă 

UTM dispune de procedură internă de asigurarea calității privind monitorizarea și revizuirea 
programelor de studii, în care este descris modul de proiectare și modernizare a programului de 

studii, inclusiv cu referință la planul de învățământ și curricula unităților de curs/modulelor. Planurile 
de învățământ sunt revizuite/actualizate odată la 5 ani, dar și mai frecvent în cazul necesităților 
dictate de cerințele pieței muncii. Modernizarea ofertei educaționale este condiționată de rezultatele 
cercetărilor cadrelor didactice, dezvoltarea domeniului, schimbările normelor de drept în vigoare 

etc., implicarea părților interesate (sondaje ale studenților, absolvenților, angajatorilor, mese 
rotunde, proiecte etc), modificarea nomenclatoarelor, CNC.  
Pentru elaborarea planurilor de învățământ 2021, în cadrul departamentului Design și Tehnologii în 
Textile au fost create grupuri de lucru pe programe de studii.  
Analiza planului de învățământ, conținutului curricular și a altor procese instructive se realizează în 

baza analizei chestionarelor absolvenților, discuțiilor cu agenții economici, recomandărilor cadrelor 
didactice, sugestiilor studenților.  
Monitorizarea, evaluarea și revizuirea procesului educațional este în continuă derulare, având în 
vedere rezultatele chestionării, propunerile, opiniile părților interesate în vederea efectuării 

modificărilor necesare, cu scopul asigurării studiilor de calitate.  
Autoevaluarea anuală a programului de studii este parte componentă a raportului de activitate anual 
al departamentului. 

Gradul de 

realizare a 
standardului 
de evaluare 
și punctajul 

acordat 

1,0 – instituția dispune de proceduri de monitorizare și revizuire a ofertei 

educaționale și le aplică consecvent și eficient. 
Ponderea 

(puncte) 
 
1 

Punctajul 

acordat 
 
1 

Puncte tari  

Recomandări  

Arii de 
îmbunătățire 
obligatorii 

 

9.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-învățare-evaluare * 

Dovezi 
prezentate de 
instituția de 

învățământ 

1.Strategia în domeniul calității UTM pentru anii 2025 - 2026, aprobată de Senatul UTM (proces-
verbal nr. 6 din 20.12.2024);  
2.Procedura de planificare și control operațional, monitorizare și măsurare PR-8.1-02 

din 10.03.2021; 
3.Dispoziția nr.48 cu privire la desfășurarea activităților de monitorizare a funcționării Sistemului de 
Management al Calității la UTM din 27.09.2024; 
4.Planurile de activitate a Facultății de Design pentru anul 2023-20224, aprobat la 12.09.2023; 

5.Planurile de activitate a Comisiei de Management al Calității a Facultății Design, aprobate la 
23.09.2024 de decanul facultății; 
6.Raportul privind activitatea Comisiei de Management al Calități la Facultatea Design, pentru 
2O23-2024, din 20.01.2024; 



 

 

RAPORT DE EVALUARE EXTERNĂ 
Codul dosarului 

ISACPSL - 561 

 

39 

7.Raportul al Comisiei de Management al Calități la Facultatea Design cu privire la monitorizarea 
procesului de desfășurare a examenelor în sesiunea de iarnă, anul universitar 2023-2024; 

8.Fișa-tip de observație a activității didactice, cod FOAD 9.1.2; 
9.Fișa-tip de observație a evaluării finale, cod FOEF 8.5.1; 
10.Procesul-verbal nr. 5 al ședinței Consiliului Facultății Design din 09.02.2024 (discutarea 
rezultatelor activității de predare-învățare-evaluare);  

11.Procesul-verbal nr. 3 al ședinței Departamentului Design și Tehnologii în Textile din 26.10.2023 
(discutarea rezultatelor activității de predare-învățare-evaluare );  
12.Dispoziția nr.23 privind organizarea verificării antiplagiat, Examen de Licență 2024/2025 din 
05.05.2025; 
13.Procesul-verbal nr. 1 al ședinței Consiliului Facultății Design din 06.09. 2023 (aprobarea Planului 

de acțiuni elaborat in baza analizei rezultatelor sondajului de opinie al absolvenților promoția 2023);  
14.Interviul cu reprezentanții echipei manageriale a instituției; 
15.Interviul cu coordonatorii programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 
16.Interviul cu cadrele didactice care asigură procesul educațional la programul de studii 0723.3 

Design vestimentar industrial; 
17.Interviul cu studenții programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 
18.Interviul cu absolvenții programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 
19.Interviul cu angajatorii programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial. 

Constatări 
făcute în 
timpul 
procesului 

de evaluare 
externă 

Proiectarea procesului educațional și asigurarea calității acestuia, precum și supravegherea 
desfășurării activităților de predare, învățare și evaluare sunt realizate către Departamentul 
Management Academic și Activitate Curriculară, în conformitate cu procedurile Sistemului de 
Management al Calității, implementat la nivel instituțional și certificat în conformitate cu cerințele 

standardului ISO 9001:2015. Supravegherea activităților didactice se efectuează respectând 
reglementările legale și procedurile interne. La începutul anului academic, Direcția Management 
Academic și Activitate Curriculară evaluează gradul de pregătire al facultății pentru desfășurarea 
procesului educațional, pe parcursul anului universitar, activitățile de monitorizare fiind realizate în 
baza Procedurii planificare și control operațional, monitorizare și măsurare, fiind implicați membrii 

Comisiei de management al calității din facultate, precum și șefii de departamente (a se vedea 
Raportul privind activitatea Comisiei de Management al Calități la Facultatea Design, pentru 2O23-
2024).Monitorizarea proceselor de predare-învățare-evaluare în UTM se desfășoară în conformitate 
cu reglementările în vigoare și procedurile interne, inclusiv prin vizitele reciproce la activitățile 

didactice auditoriale, scopul de bază al cărora presupune schimb de experiență profesională. 
Rezultatele activității de predare-învățare-evaluare se discută periodic la ședințele Consiliului de 
Administrație UTM, Senatului UTM, Consiliului facultății și a departamentului. Orarul activităților 
didactice, auditoriile, precum și orarul consultațiilor/ghidărilor și evaluărilor finale elaborat de 
facultate în mod obligatoriu este coordonat cu Departamentul de Management Academic și 

Activitate Curriculară. În timpul sesiunilor de examinare Comisia de Management al Calității a 
Facultății Design  efectuează observări la examene, completând Fișele de observare conform 
formularului FOEF8.5.1. Unul din mecanismele de asigurare a calității procesului de predare-
învățare-evaluare este sistemul antiplagiat  aplicat la UTM pentru monitorizarea activității de 

elaborare a proiectelor/tezelor de licență, studii integrate, master. Pentru tezele de master program 
Design vestimentar și industrial procentul de similitudine este sub 19 %.   

Gradul de 
realizare a 

standardului 
de evaluare 
și punctajul 
acordat 

1,0 – procesele de predare-învățare-evaluare sunt monitorizate în mod 
consecvent și se întreprind măsuri eficiente de îmbunătățire a acestora. 

Ponderea 
(puncte) 

 
2 

Punctajul 
acordat 

 
2 

Puncte tari  

Recomandări  

Arii de 
îmbunătățire 
obligatorii 

 

9.1.3. Existența și aplicarea procedurilor de autoevaluare a programului de studii  

Dovezi 
prezentate de 

1.Strategia în domeniul calității UTM pentru anii 2025 - 2026, aprobată de Senatul UTM (proces-
verbal nr. 6 din 20.12.2024);  

http://utm.md/acte_normative/interne/ordinMonitorizareaActivitatiiElaborareTezeLicenta.pdf
http://utm.md/acte_normative/interne/ordinMonitorizareaActivitatiiElaborareTezeLicenta.pdf
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instituția de 
învățământ 

2.Procedura de sistem Inițierea, aprobarea, evaluarea și modernizarea programelor de studii, PR-
8.1-01, din 18.01.2023;  

3.Rezultatele evaluării anuale a programului de studii licență Design Vestimentar Industrial, cod 
EAPS 8.1; 
4.Raportul anual de activitate a Facultății Design 2023-2024, aprobat la 27.06.2024;  
5.Planul de activitate a Facultății Design, 2024-2025, aprobat la 24.09.2024; 

6.Interviul cu reprezentanții echipei manageriale a instituției; 
7.Interviul cu coordonatorii programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 
8.Interviul cu cadrele didactice care asigură procesul educațional la programul de studii 0723.3 
Design vestimentar industrial; 
9.Interviul cu studenții programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 

10.Interviul cu absolvenții programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 
11.Interviul cu angajatorii programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial. 

Constatări 

făcute în 
timpul 
procesului 
de evaluare 
externă 

Procesul de autoevaluare internă a programului de studii este reglementat prin Procedura  de 

sistem 8.1-01. Conform prevederii 5.1.6. ”Evaluarea internă/autoevaluarea programelor de studii” 
din acest document, evaluarea internă/autoevaluarea programelor de studii se efectuează anual, 
în baza indicatorilor de calitate prestabiliți şi reprezintă parte componentă a analizei activității 
departamentului. Astfel, programele de studii sunt supuse anual autoevaluării interne. În cadrul 
raportului de activitate a departamentului se completează Anexa ”Evaluarea anuală a programului 

de studii”, toate documentele doveditoare fiind anexate la Raportul de activitate. Rezultatele 
autoevaluării programului sunt prezentate ca anexă la raportul anual al departamentului  

Gradul de 
realizare a 

standardului 
de evaluare 
și punctajul 
acordat 

1,0 – instituția dispune și aplică eficient proceduri de autoevaluare a 
programului de studii. 

Ponderea 
(puncte) 

 
3 

Punctajul 
acordat 

 
3 

Puncte tari  

Recomandări  

Arii de 
îmbunătățire 
obligatorii 

 

9.1.4. Evaluarea programului de studii de către studenți, absolvenți, angajatori și alți beneficiari * 

Dovezi 
prezentate de 
instituția de 
învățământ 

1.Strategia în domeniul calității UTM pentru anii 2025 - 2026, aprobată de Senatul UTM (proces-
verbal nr. 6 din 20.12.2024); 
2.Procedura de planificare și control operațional, monitorizare și măsurare PR-8.1-02 din 
10.03.2021; 

3.Procesul-verbal nr. 1 al ședinței Consiliului Design din 06.09. 2023 (aprobarea Planului de acțiuni 
elaborat in baza analizei rezultatelor sondajului de opinie al absolvenților promoția 2023); 
4.Rezultatele chestionării studenților și cadrelor didactice; 
5.Raportul anual de activitate a Facultății Design 2023-2024, aprobat la 27.06.2024; 

6.Planul de activitate a Facultății Design pentru anul de studii 2024-2025, aprobat la 24.09.2024; 
7.Interviul cu reprezentanții echipei manageriale a instituției; 
8.Interviul cu coordonatorii programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 
9.Interviul cu cadrele didactice care asigură procesul educațional la programul de studii 0723.3 
Design vestimentar industrial; 

10.Interviul cu studenții programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 
11.Interviul cu absolvenții programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 
12.Interviul cu angajatorii programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial. 

Constatări 
făcute în 
timpul 
procesului 
de evaluare 

externă 

Pentru evaluarea obiectivă a calității serviciilor educaționale din cadrul programului de studii 0723.3 
Design Vestimentar Industrial sunt chestionați, cel puțin o dată în an, studenții, cadrele didactice și 
angajatorii/agenții economici. Chestionarea este realizată de către președintele comisiei de 
asigurare a calității. Chestionarea studenților se efectuează în fiecare an după susținerea 
proiectelor de licenţă, iar a cadrelor didactice – la finalizarea anului de studii, procesul având 

caracter anonim în regim on-line. Sondajul opiniilor mediului economic s-a desfășurat în urma 
numeroaselor mese rotunde, petrecute cu agenții economici, organizate la facultate și la ZIPhouse.     

about:blank
http://../Downloads/Domenii%20si%20criterii%20Tabel.doc#_Toc209949106
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Analiza chestionarelor este prezentată la ședințele catedrei/departamentului spre discuție, se 
elaborează și aprobă planul de acțiuni și măsuri corective elaborat în baza analizei rezultatelor 

sondajelor.  

Gradul de 
realizare a 
standardului 

de evaluare 
și punctajul 
acordat 

1,0 – programul de studii este evaluat de toate categoriile de beneficiari 
(studenți, angajați, absolvenți, angajatori) și se întreprind măsuri de 
îmbunătățire continuă a acestuia. 

Ponderea 
(puncte) 

 

2 

Punctajul 
acordat 

 

2 

Puncte tari  

Recomandări  

Arii de 

îmbunătățire 
obligatorii 

 

Criteriul 9.2. Angajarea în câmpul muncii 

9.2.1. Mecanisme de evidență a angajării și a evoluției absolvenților în câmpul muncii la programul de studii* 

Dovezi 
prezentate de 
instituția de 
învățământ 

1.Extrasul din Sistemul Informațional de Management Universitar Raport de monitorizare a angajării 
la lucru a absolvenților UTM cu frecvență, Facultatea de Design, Specialitatea: Design Vestimentar 
și Industrial, anul absolvirii 2024; 
2.Interviul cu reprezentanții echipei manageriale a instituției; 

3.Interviul cu coordonatorii programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 
4.Interviul cu cadrele didactice care asigură procesul educațional la programul de studii 0723.3 
Design vestimentar industrial; 
5.Interviul cu studenții programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 

6.Interviul cu absolvenții programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 
7.Interviul cu angajatorii programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial. 

Constatări 
făcute în 

timpul 
procesului 
de evaluare 
externă 

S-a constatat că, la nivelul programului de studii evaluat, sunt implementate mecanisme 
instituționalizate de evidență și monitorizare a angajării absolvenților, care oferă feedback valoros 

pentru îmbunătățirea continuă a activității departamentului și sprijină planificarea strategică a 
procesului educațional. Monitorizarea este realizată prin modulul „Departament” al Sistemului 
Informațional de Management Universitar (SIMU), unde responsabilul desemnat colectează și 
actualizează datele privind angajarea absolvenților la 1 an și 3 ani după finalizarea studiilor, 

asigurând o analiză obiectivă și constantă a inserției profesionale. 

Gradul de 
realizare a 
standardului 

de evaluare 
și punctajul 
acordat 

1,0 – instituția dispune de mecanisme de evidență a angajării în câmpul 
muncii și a evoluției profesionale a absolvenților și le aplică consecvent. 

Ponderea 
(puncte) 

 

2 

Punctajul 
acordat 

 

2 

Puncte tari  

Recomandări  

Arii de 
îmbunătățire 

obligatorii 

 

9.2.2. Activități de orientare profesională și competitivitatea absolvenților pe piața muncii 

Dovezi 

prezentate de 
instituția de 
învățământ 

1.Lista Târgurilor de cariere, organizate de Centrul de Consiliere și Orientare în Carieră; 

2.Raportul anual UTM 2024-2025; 
3.Interviul cu reprezentanții echipei manageriale a instituției; 
4.Interviul cu coordonatorii programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 
5.Interviul cu cadrele didactice care asigură procesul educațional la programul de studii 0723.3 

Design vestimentar industrial; 
6.Interviul cu studenții programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 
7.Interviul cu absolvenții programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial; 
8.Interviul cu angajatorii programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial. 

Constatări 
făcute în 

Universitatea Tehnică a Moldovei  desfășoară, prin intermediul Centrului de Consiliere și Orientare 
în Carieră și al departamentului de profil, o activitate complexă și bine organizată de orientare 

http://../Downloads/Ghid%20PS%20Licenta.docx#_Toc209949035
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timpul 
procesului 

de evaluare 
externă 

profesională și sprijin în angajare, care contribuie semnificativ la integrarea absolvenților pe piața 
muncii. Activitățile includ seminare tematice, târguri de locuri de muncă, consultații individuale și 

mese rotunde destinate planificării carierei profesionale a studenților, fiind coordonate eficient la 
nivel instituțional și departamental. 
Departamentul menține acorduri de parteneriat cu întreprinderi industriale din domeniu, care 
facilitează stagiile de practică, angajarea absolvenților și transferul de cunoștințe, în baza 

convențiilor-cadru gestionate de Centrul de Consiliere și Orientare în Carieră. Colaborarea strânsă 
cu mediul economic și socio-profesional asigură adaptarea permanentă a conținuturilor 
educaționale la cerințele pieței muncii. 
De asemenea, monitorizarea performanțelor profesionale ale absolvenților și organizarea de 
ateliere, vizite de studiu și întâlniri cu angajatori contribuie la actualizarea competențelor predate și 

la consolidarea legăturii universitate–industrie. 
Pentru promoția 2024, s-a înregistrat o rată de angajare de 91,67%, incluzând și absolvenții care 
își continuă studiile la master, aceștia activând în întreprinderi industriale, ateliere de confecții textile 
și piele, colegii de profil și ateliere private din industria ușoară. Aceste rezultate confirmă eficiența 

mecanismelor instituționale de orientare și inserție profesională. 

Gradul de 
realizare a 
standardului 

de evaluare 
și punctajul 
acordat 

1,0 – instituția realizează sistematic activități de orientare profesională. Ponderea 
(puncte) 

1 

Punctajul 
acordat 

1 

1,0 – rata angajării absolvenților în câmpul muncii conform domeniului de 
formare profesională (în primul an după absolvire) constituie peste 60%. 

1 1 

Puncte tari  

Recomandări  

Arii de 
îmbunătățire 

obligatorii 

 

Standard de acreditare 10. Asigurarea externă a calității în mod ciclic  

Instituțiile se supun ciclic proceselor de asigurare externă a calității. 

Criteriul 10.1. Asigurarea externă a calității 

10.1.1. Executarea dispozițiilor și recomandărilor Ministerului Educației și Cercetării și a ministerelor de 

resort * 

Dovezi 
prezentate de 
instituția de 

învățământ 

1.Comunicarea prin email UTM; 
2.Responsabilul cu comunicarea prin email departament  Design industrial și de produs; 
3.https://utm.md/acte_normative/interne/Regulament%20UTM_Comunicare-2017.pdf– 

Regulament instituțional de comunicare internă și externă și de gestionare a informației la 
Universitatea Tehnică a Moldovei, aprobat la şedinţa senatului din 31.01.2017, proces-verbal nr. 5; 
4.https://utm.md/acte_normative/interne/Regulament_Pagini%20Web_DTIC_c%202016.pdf– 
Regulament privind organizarea şi administrarea paginii-web oficiale a IP „Universitatea Tehnică a 

Moldovei” şi a paginilor-web ale subdiviziunilor universitare, aprobat la şedinţa senatului din 
27.12.2016, proces-verbal nr. 4;  
5.https://utm.md/wp-content/uploads/2024/11/reg-secretariat.pdf; 
6.Obiectivele Direcției Management Academic și Asigurarea Calității, anul universitar 2024/2025, 
din 10.09.2024; 

7.Modelul pentru cartela de înregistrare și control; 
8.Interviul cu echipa managerială a facultății. 

Constatări 

făcute în 
timpul 
procesului 
de evaluare 
externă 

Comunicarea în instituție se desfășoară conform reglementărilor interne, precum și a procedurilor 

de sistem. Conform procedurii  de sistem documentele de intrare se înregistrează la secretariat și 
apoi se distribuie prorectorilor responsabili de aspectele vizate în documente. Pentru fiecare mesaj 
recepționat se creează cartela de înregistrare,  care este un document de evidență curentă și 
monitorizare. Prorectorii desemnează persoanele responsabile pentru executarea dispozițiilor și 
recomandărilor ministerului educației  și ale altor ministere și monitorizează îndeplinirea acestora. 

La nivel de facultate informația este distribuită decanilor, care la rândul său o transmit șefilor de 
departamente. Un mecanism similar funcţionează la nivel de facultate. Fiecare act ce reprezintă 
subiect al evidenţei şi monitorizării este înregistrat la decanat în registre de monitorizare. 

http://../Downloads/Domenii%20si%20criterii%20Tabel.doc#_Toc209949114
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Universitatea implementează recomandările cadru privind structurile de management intern al 
calității, astfel este elaborată Strategia în domeniul calității. În universitate există un Sistem de 

management al calității certificat, strategiile și planurile de activitate la nivel instituțional și al 
subdiviziunilor sunt orientate spre asigurarea calității în domeniile de referință, Direcția 
Management Academic și Asigurarea Calității, care este coordonator la nivel universitar, 
desfășoară activități de instruire cu managementul facultăților și departamentelor  în scopul 

implicării și participării active în managementul calităţii. De asemenea universitatea investește în 
crearea și menținerea unui mediu organizaţional motivant şi sprijinirea cadrelor științifico-didactice 
în vederea îmbunătăţirii continue a calităţii: stimularea cadrelor didactice prin îmbunătăţirea 
organizării muncii, asigurarea surselor de informare actuale, surselor financiare (ex. sporuri de 
performanţă în cercetare) şi perfecţionării continue, care oferă şanse de dezvoltare personală (, 

acces la resurse informaționale, spații și echipamente etc (referinţă la suplimente pentru tineri, 
sporuri de performanţă în cercetare.  Anual la nivel de Senat, Consiliu de Administrație, Consiliul 
facultăţilor și ședințele departamentelor se raportează rezultatele activităților pe diferite domenii și 
direcţii de activitate și se iau decizii pentru îmbunătăţirea continua a proceselor și rezultatelor. 

Studenții programului de studii sunt implicați în procesele de asigurare a calității și elaborării cadrului 
normativ privind elaborarea și actualizarea politicilor de asigurare a calității. 

Gradul de 
realizare a 

standardului 
de evaluare 
și punctajul 
acordat 

1,0 – instituția dispune și aplică proceduri de comunicare, executare și 
monitorizare a dispozițiilor și recomandărilor MEC și a ministerelor de 

resort. 

Ponderea 
(puncte) 

 
1 

Punctajul 
acordat 

 
1 

Puncte tari  

Recomandări  

Arii de 

îmbunătățire 
obligatorii 

 

10.1.2. Realizarea observațiilor, recomandărilor și deciziilor formulate în baza evaluării externe de către 

ANACEC/alte Agenții de Asigurare a Calității 

Dovezi 
prezentate de 
instituția de 

învățământ 

1.Certificatul de evaluare externă; 
2.Tabelul ANACEC - Lista programelor de studii superioare de licență acreditate (2016-2021); 
3.Planul de măsuri corective și preventive elaborat în baza raportului de evaluare externă din 

8.07.2019; 
4.Raportul de activitate al departamentului din 01.07.2021; 
5.Raportul privind implementarea Planului de măsuri corective întreprinse ca rezultat al activității 
de evaluare externă a calității programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial, pentru 

perioada 2020 – 2025. 

Constatări 
făcute în 
timpul 

procesului 
de evaluare 
externă 

Conform metodologiei de evaluare externă a calității, Comisia de evaluare prezintă un raport care 
prevede decizii privind acreditarea programului de studii. În cazul în care Comisia de evaluare 
externă prezintă un șir de recomandări de îmbunătățire, instituția elaborează un plan de acțiuni 

pentru eliminarea neconformităților identificate.  
În anul 2019 programul de studii 0723.3 Design vestimentar industrial a fost supus evaluării externe 
și acreditat pentru o perioadă de 5 ani. În baza Raportului Agenției Naționale de Asigurare a Calității 
în Educație și Cercetare de evaluare externă în cadrul departamentului a fost elaborat Planul de 
măsuri preventive și corective. Pentru îmbunătățirea continuă a calității programului de studii ulterior 

au fost planificate anual măsuri preventive, cu raportare la final de an universitar, iar Rapoartele 
departamentului au fost completate cu autoevaluarea anuală a programelor de studii de licență și 
master. Conform rapoartelor, ariile de îmbunătățire obligatorii înaintate de Comisia ANACEC au 
fost realizate şi recomandările au fost luate în considerare. 

Gradul de 
realizare a 
standardului 
de evaluare 

și punctajul 
acordat 

1,0 – instituția examinează observațiile, recomandările și deciziile 
ANACEC/ altor agenții de asigurare a calității și întreprinde măsuri 
consecvente pentru dezvoltarea programului de studii după evaluarea 
externă. 

Ponderea 
(puncte) 

 
3 

Punctajul 
acordat 

 
3 

Puncte tari  

Recomandări  



 

 

RAPORT DE EVALUARE EXTERNĂ 
Codul dosarului 

ISACPSL - 561 

 

44 

Arii de 
îmbunătățire 

obligatorii 
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Concluzii generale  

Standardul 1: Cadrul de funcționare a programului de studii superioare de licență 0723.3 Design vestimentar 
industrial este în conformitate cu cadrul normativ național în vigoare și cu regulamentele actuale ale Universității 
Tehnice a Moldovei, fiind racordat integral la politicile instituționale de asigurare a calității. În UTM există structuri 

funcționale și eficiente de asigurare a calității și de formare a culturii calității, organizate ierarhic (la nivel instituțional, 
de facultate, de departament). Aspectele internaționalizării sunt reflectate complex și se realizează la nivel în cadrul 
programului de studii supus evaluării. Mobilitatea academică a studenților la programul de studii de licență 0723.3 
Design Vestimentar Industrial se realizează în conformitate cu cadrul normativ în vigoare. 

Standardul 2: P Programul de studii 0723.3 Design vestimentar industrial (ediția 2021) a fost elaborat conform 
Planului-cadru pentru ciclul I și Cadrului Național al Calificărilor, având o durată de 4 ani (8 semestre) și un total de 
240 credite ECTS. Admiterea se face pe baza diplomei de bacalaureat și a probei la Desen, iar absolvenții obțin titlul 
de inginer licențiat. Curriculumul include discipline fundamentale, de specialitate și opționale, precum și stagii de 

practică la sfârșitul anilor II și III (câte 4 săptămâni) și practică pentru proiectul de licență (4 săptămâni). Conținutul 
disciplinelor este actualizat periodic, vizând domenii precum textile sustenabile, tehnologii digitale și moda 
atemporală. Programul formează competențe profesionale și transversale în design, tehnologie și management, în 
concordanță cu cerințele pieței muncii și ale industriei ușoare. În urma ajustărilor curriculare și colaborării cu mediul 
economic, 61% dintre absolvenți sunt angajați, dintre care 43% în industria ușoară și 10% în domenii conexe. 

Standardul 3: Procesul de organizare și desfășurare a activităților de predare-învățare în cadrul programului de 
studii 0723.3 Design vestimentar și industrial se desfășoară în conformitate cu legislația și reglementările academice 
în vigoare, contribuind la realizarea obiectivelor stabilite ale programului. Metodele de instruire sunt centrare pe 
student, oferind posibilitatea de a alege disciplinele din planul de învățământ, inclusiv din cele opționale sau la libera 

alegere, precum și de a se transfera între specialități, datorită existenței unui trunchi comun de discipline. În 
elaborarea calendarului universitar pentru acest program se iau în considerare toate etapele procesului educațional: 
activitățile de studii, stagiile de practică, sesiunile de examinare și reexaminare, perioadele de verificare normativă, 
susținerea tezei de licență și vacanțele academice. Obiectivele programului sunt axate pe designul, proiectarea și 
tehnologia produselor vestimentare realizate atât în serii mici, cât și în producție de masă. Studenții din anii III-IV 

efectuează stagiile de practică în cadrul întreprinderilor de confecții din țară, iar aproximativ 95% dintre aceștia își 
aleg independent locul de practică, pentru o mai bună adaptare la mediul de producție. Începând cu anul universitar 
2023–2024, în cadrul UTM a fost introdus sistemul de examinare digitală prin teste la calculator, integrate în SIMU, 
utilizat pentru evaluarea disciplinelor fundamentale. Evaluarea stagiilor de practică în cadrul programului de licență 

la program 0723.3 Designul vestimentar și industrial se realizează în conformitate cu prevederile regulamentului 
instituțional. 
Standardul 4: Admiterea la programul de studii 0723.3 Design vestimentar industrial se face pe bază de dosar, în 
ordinea descrescândă a mediilor, criteriile de admitere fiind strict legate de rezultatele obținute în anii de liceu, la 
examenul de Bacalaureat și în baza examenului de admitere la disciplina Desen, care prevede testarea abilităților 

de reprezentare obiectuală. Analiza datelor disponibile arată că programul este solicitat de candidați, existând 
concurență la admitere de peste 2 candidați pentru un loc. 
Studenții înmatriculați la studii în baza Nomenclatorului domeniilor de formare profesională și al specialităților în 
învățământul superior, aprobat prin hotărâre de guvern își finalizează studiile în conformitate cu prevederile 

nomenclatoarelor respective. Rezultate de admitere sunt analizate la nivel de universitate, de facultate și 
departament. Rata absolvirii la programul Design Vestimentar Industrial pentru perioada 2020-2025 (anii de 
înmatriculare, respectiv, 2016-2021) aceasta este egală cu 57,8 %, iar ponderea promovării pe ani de studii în 
perioada nominalizată constituie: în anul II 69,7%, în anul III – 99,6%, în anul IV – 87,7 %. 

Standardul 5: Programul de studii este acoperi cu cadre didactice titulare și cumul intern, procentul a fost de 75% 

în 2024-2025 și 81,9% în 2025-2026. Toate disciplinele de specialitate sunt predate de personal cu titluri științifice și 
științifico-didactice, iar dezvoltarea profesională continuă include cursuri în psihopedagogie, specialitate, IT, limba 
engleză, stagii la întreprinderi și peste hotare și asigură actualizarea metodelor de predare și consolidarea 
competențelor studenților. Activitatea didactică este planificată anual prin planuri individuale și raportată la final de 

an. Cercetarea și inovarea sunt integrate procesului educațional, fiind orientate spre dezvoltarea competențelor 
creative și tehnologice ale studenților și progresul industriei modei. Temele de cercetare urmăresc textilele 
sustenabile, tehnologiile digitale, moda atemporală și includ colaborări cu parteneri industriali și instituții academice 
naționale și internaționale, dezvoltarea de prototipuri, colecții experimentale și lucrări interdisciplinare, precum și 

proiecte artistice și expoziții publice. În ceea ce privește studiile doctorale, în perioada 2020–2025, patru cadre 
didactice au finalizat tezele de doctorat, iar o persoană a fost admisă în 2023. 

Standardul 6: Spațiile de instruire utilizate se află într-o stare bună și corespund cerințelor igienico-sanitare privind 
organizarea și desfășurarea procesului de studii. Laboratoarele corespund cerințelor de securitate a muncii ceea ce 
se confirmă prin actele de control ale inginerului responsabil de tehnica securității din cadrul universității, serviciilor 

de pompieri, sanitaro-epidemiologic. Toate disciplinele au suporturi de curs în format editat sau electronic. Lucrările 
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de laborator sunt asigurate cu suporturi metodice și materiale vizuale. Proiectele de an, tezele de licență, stagiile de 
practică se realizează în baza indicațiilor metodice și ghidurilor speciale. Studenții au acces la conținut curricular prin 

intermediul site-ului universității, platformei Moodle, bibliotecii. 

Standardul 7: UTM are implementat propriul Sistem Informatic de Management Universitar, elaborat în cadrul 
Direcției TIC, cu componente aferente programului de studii: „Decanat” și ”Departament academic”. Instituția dispune 
de baze de date ce conțin informații cu referire la programul de studii și la alte aspecte: paginile web ale universității, 

facultății și departamentului, paginile subdiviziunilor universitare, platforma educațională UTM MOODLE CRUNT, 
Biblioteca Științifică a UTM. Publicarea informațiilor se face în conformitate cu Regulamentele și ghidurile 
instituționale. 

Standardul 8: Universitatea Tehnică a Moldovei (UTM) asigură un nivel avansat de transparență instituțională și 
informațională, atât la nivel general, cât și la nivelul Facultății de Design și al programului de studii 0723.3 Design 

vestimentar industrial. Instituția dispune de un cadru normativ intern bine consolidat, armonizat cu legislația națională 
privind accesul la informațiile de interes public, care garantează transparența, protecția datelor și integritatea 
informațională. Site-ul oficial al UTM este multilingv, accesibil și structurat logic, oferind informații complete despre 
procesele educaționale, științifice, administrative și de admitere, iar pagina Facultății de Design completează aceste 

informații printr-o prezentare detaliată a programelor de studii, a cadrelor didactice, a activităților de cercetare și a 
vieții studențești. Totodată, platforma SIMU asigură un acces personalizat și continuu la informațiile academice 
pentru studenți și cadre didactice, consolidând eficiența și transparența procesului educațional. 

Standardul 9: Universitatea Tehnică a Moldovei dispune de proceduri pentru monitorizarea și actualizarea 
programelor de studii. Acest proces presupune evaluarea și modificarea planului de învățământ și a curriculei în 

funcție de necesitățile actuale ale pieței muncii și de tendințele naționale și internaționale de dezvoltare a domeniului 
de formare profesională, cu aportul studenților, absolvenților cu partenerii externi. Chestionarea periodică a  
studenților, absolvenților și angajatorilor, de asemenea, este esențială pentru evaluarea calității ofertei educaționale. 
Rezultatele sunt discutate la toate nivelurile administrative (Departament (ședință), Facultate (Consiliu), Universitate 

(Senat). Procesele educaționale sunt revizuite prin auditul intern, care sunt organizate periodic. 

Standardul 10: În fiecare an, la nivel de Senat, Consiliu de Administrație, Consiliul Facultăţii și Ședințele 
departamentelor se raportează rezultatele activităților pe diferite domenii și direcţii de activitate și se iau decizii pentru 
îmbunătățirea continuă a proceselor și rezultatelor. 
Studenții programului de studii 0723.3 Design vestimentar industrial sunt implicați în procesele de asigurare a calității 

și elaborării cadrului normativ privind elaborarea și actualizarea politicilor de asigurare a calității. 
 

Puncte tari 
➢ Sistemul de Management al Calității al UTM este certificat internațional. 

➢ Procesele de internaționalizare ale programului de studii 0723.3 Design Vestimentar Industrial și de mobilitate 
academică a cadrelor didactice sunt bine organizate și variate din perspectiva parametrilor temporali și spațiali. 

➢ Asigurarea vizibilității la nivel internațional a programului 0723.3 Design Vestimentar Industrial prin intermediul 
festivalului de modă internațional Students Fashion Day și a altor  activități extracurriculare de profil. 

Recomandări: 

➢ A crește numărul de mobilități academice internaționale Erasmus+ de un semestru, de tip outgoing și ingoing, 

la programul de studii supus acreditării. 
➢ A se ajusta Planurile de învățământ conform Planului-Cadru pentru studii superioare de licență, master și 

integrate, aprobat prin Ordinul Ministrului Educației și Cercetării nr. 510 din 07.04.2025. 

În procesul de evaluare a programului de studii superioare de licență 0723.3 Design vestimentar industrial, 
domeniul general de studiu 072 Tehnologii de fabricare și prelucrare, domeniul de formare profesională 0723 Textile 
(îmbrăcăminte, încălțăminte și articole din piele), 240 credite ECTS, forma de învățământ: cu frecvență, limba de 
instruire: română, s-a stabilit următorul nivel de realizare a standardelor de acreditare: 

Standard de 
acreditare 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Punctaj total 10 12 13 6 21 14 5 3 12 4 

Valoarea 
evaluată 

10 12 13 6 21 14 5 3 12 4 

Nivel de 
realizare (%) 

100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

Notă: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 2.1.1, 4.1.1, 4.2.1, 5.2.3 și 6.2.1 sunt îndeplinite. 
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Recomandarea finală a comisiei de evaluare externă: 

În baza pct. 62 al Metodologiei de evaluare externă a calității în învățământul superior, profesional tehnic și formarea 
profesională a adulților s-a constatat că ponderea nivelului de realizare a standardelor de acreditare constituie cel 
puțin 90% și standardele de evaluare minim obligatorii sunt întrunite și se propune acreditarea programului de studii 

superioare de licență 0723.3 Design vestimentar industrial, domeniul general de studiu 072 Tehnologii de fabricare 
și prelucrare, domeniul de formare profesională 0723 Textile (îmbrăcăminte, încălțăminte și articole din piele), 240 
credite ECTS, forma de învățământ: cu frecvență, limba de instruire: română pentru o perioadă de 5 ani, cu acordarea 
calificativului foarte bine. 

 

Membrii comisiei de evaluare externă: 
 
Președinte: _____________________ Liliana BUHU 

Membru: _______________________ Ioan MAMALIGA 

Membru: _______________________ Georgeta STEPANOV 

Membru: _______________________ Diana ȘEVCENCO 

Membru: _______________________ Iulian POIA 

Membru: _______________________ Alexandru MIHALACHI 

 


