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Standardul de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor
strategic. Actorii interni dezvolta si implementeazéa aceste politici prin intermediul unor structuri si procese
adecvate, implicand in acelasi timp si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul juridic-normativ de functionare a programului

1.1.1. Cadrul juridic-normativ de functionare a programului *

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Certificat de Tnregistrare UTM.

2. Autorizatie sanitara pentru functionare.

3. PV de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor

3. Certificat de evaluare externa a calitatii Nr. 000092/ 20.11.2018 pentru programul de studii
Electronica Aplicata

2. Certificat de evaluare externa a calitatii Nr. 000101/ 20.11.2018 pentru programul de studii
Microelectronica si Nanoelectronica

3. Certificat de evaluare externa a calitatii Nr. 000093/ 20.11.2018 pentru programul de studii
Inginerie Biomedicala

4. Procedura PR 10.2-01 Actiuni corective si preventive

5. PLAN DE ACTIUNI CORECTIVE $I PREVENTIVE pentru programul Microelectronica si
Nanotehnologii si Ingineria Sistemelor Biomedicale rezultat in urma acreditarii externe (Anexa
10.1.12)

6. RAPORT privind implementarea Planului de masuri corective intreprinse ca rezultat al activitatii
de evaluare externa a calitatii programului de studii MN si IBM, perioada 2023-2024 (Anexa 10.1.13)
7. PLANUL DE ACTIVITATE AL DEPARTAMENTULUI Microelectronica si Inginerie Biomedicala
in anul universitar 2022/2023

8. IBM-MN_PIlan actiuni corective si preventive a 2019-20 (anual, pana la 2025-26) (documente
suplimentare)

9. Raport indepl PACP licenta 2018-2019 (anual, pana in 2024-25) (documente suplimentare)

10. Extras 03.04.1007/04.11.2025 din Procesul Verbal nr. 11 al Sedintei Senatului UTM din
22.06.2021 - Document Transfer program Electronica Aplicatd la altd facultate (document
suplimentar)

11. Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a UTM;

12. Interviu cu coordonatorii programelor de studii superioare de licenta 0714.4 Electronica aplicata;
0714.9 Inginerie biomedicala; 0714.5 Microelectronica si nanotehnologii;.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Universitatea Tehnica a Moldovei (UTM) a fost inregistratéa la Ministerul Justitiei cu nr.
1007600001506 din 29.01.2007, Actul juridic de respectare a normelor de siguranta antiincendiu —
Act de inspectare nr. 00597 din 02.03.2023 si Prescriptie AST00597/ 17.03.2023. Conducerea
Universitatii a aratat ca UTM s-a extins cu multiple noi domenii, devenind o universitate
comprehensiva. Structura actuala de organizare pe facultati ar putea fi regandita in viitor pentru a
fi mai bine corelata cu structura domeniilor (Nomenclator 412/2024), dar prioritara este integrarea
institutelor de cercetare. Conducerea Universitati a prezentat cateva elemente cheie din
dezvoltarea dotarii materiale a diferitelor domenii de studii cu echipamente moderne (folosind mai
ales granturi de la Banca Mondiala). Conducerea institutiei a prezentat organismele responsabile
cu asigurarea actiunilor corective cu privire la normele de sigurantad anti-incendiere si a prezentat
stadiul rezolvarii problemelor semnalate la ultima inspectie antiincendiu. Autorizatia sanitara pentru
functionare nr. 005701/2020 este valabila pana la 1 iulie 2025. Conducerea institutiei a prezentat
organismele responsabile cu asigurarea actiunilor procedurale/ corective cu privire la normelor
sanitare de functionare si stadiul urmatoarei certificari.

Programele evaluate (EA, MN, IB) au fost evaluate de ANACEC si au primit certificat de acreditare
in anul 2018, pentru o perioada de 5 ani (pana in 2023). Cadrul legal de functionare al programului
de studii in perioada 2023-2025 (dupa expirarea certificatului de acreditare emis de ANACEC in
anul 2018) este declarat ca subinteles.

Legalitatea functionarii programelor de studii supuse evaludrii poate fi demonstrata prin
coordonarea de Ministerul Educatiei a planurilor de invatamant in anii 2021-2025. Programele in
acreditare au forma de invatamant cu frecventa, in limbile romana, respectiv rusa. Pana in anul
2021 programul de studii Electronica Aplicata a functionat in cadrul Facultatii de Electronica si
Telecomunicatii, cu studenti inmatriculati; din anul universitar 2021-2022 programul functioneaza
in cadrul Departamentului de Microelectronica si Inginerie Biomedicala din Facultatea de
Calculatoare, Informatica si Microelectronica, cu studenti inmatriculati. Planurile de actiuni corective
si preventive ale Departamentului MIB se refera doar la programele MN si IB. Din discutiile cu
conducerea universitatii si a facultatii a reiesit faptul ca functionarea programelor evaluate este in
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conformitate cu cadrul normativ in vigoare cu exceptia depasirii unor termene de evaluare a
programelor. In urma discutiilor a fost prezentat pe scurt programul pe termen scurt si mediu pentru
managementul universitatii, fara o restructurare a facultatilor.

Gradul de 1,0 — cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate Ponderea | Punctajul
realizare a cu cadrul normativ n vigoare; (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu:
si punctajul 2 2
acordat Cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate cu
cadrul normativ in vigoare.
Institutia de invatamant detine Actul juridic care atesta respectarea
normelor de siguranta antiincendiara.
Puncte tari
Recomandari
Arii de Respectarea termenelor privind evaluarea externa a calitatii.
imbunatatire
obligatorii
Criteriul 1.2. Strategii, politici si managementul intern al calitatii

1.2.1. Strategia si politica educationala de asigurare a calitatii *

Dovezi 1.Planul de dezvoltare strategica institutionald a UTM 2021-2026
prezentate de | (https://utm.md/wp-content/uploads/2021/06/Planul-de-dezvoltare-strategica-institutionala-UTM-
institutia de 2021-2026_aprobat-Senat_red.pdf)
invatamant 2. Strategia in domeniul calitatii a UTM pentru anii 2025-2026
(https://utm.md/wp-content/uploads/2025/01/strategie-calitate.pdf)
3. Carta UTM (2023)
(https://utm.md/wp-content/uploads/2023/06/carta-utm-mai-2023-pagina-titlu.pdf)
4. POLITICA UTM IN DOMENIUL CALITATII. ANGAJAMENTUL RECTORULUI (2021)
5. Regulament privind Sistemul de Management al Calitatii in Universitatea Tehnica a Moldovei
(2017) (https://utm.md/acte_normative/interne/Regulament%20SMC_UTM_2017.pdf)
6. Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a UTM (inclusiv cu reprezentantul DMAAC).
Constatari Conform datelor din RA, in cadrul UTM functioneaza Directia Management Academic si Asigurarea
facute in Calitatii (DMAAC), care are planuri de activitate anuale. Sistemul de Management Universitar
timpul (SMC) implementat la UTM a fost certificat de catre diverse organisme acreditate.
procesului Reprezentantul DMAAC prezent la interviu a precizat ca in UTM se deruleaza activitati de audit
de evaluare intern si vizite la facultati, iar rezultatele se analizeazé in Consiliul de administratie.
externa Participantii la interviuri au precizat ca exista planuri de dezvoltare strategica si planuri operationale
la nivelul UTM, la nivelul Facultatilor si la nivelul Departamentelor.
Gradul de 1,0 — institutia dispune de strategii si politici educationale de asigurare a | Ponderea | Punctajul
realizare a calitatii si programul de studii este racordat integral la prevederile (puncte) acordat
standardului | acestora;
de evaluare
si punctajul 2 2
acordat
Puncte tari
Recomandari | Actualizarea documentelor strategice pe site-ul institutional al UTM, pagina “Acte Normative ale
Universitatii Tehnice a Moldovei”
Arii de
imbunatatire
obligatorii

1.2.2. Organizarea, aplicarea si eficacitatea sistemului intern de asigurare a calitatii *

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Strategia in domeniul calitatii a UTM pentru anii 2025-2026
(https://utm.md/wp-content/uploads/2025/01/strategie-calitate.pdf)

2. Carta UTM (2023) (https://utm.md/wp-content/uploads/2023/06/carta-utm-mai-2023-pagina-
titlu.pdf)

3. POLITICA UTM IN DOMENIUL CALITATII. ANGAJAMENTUL RECTORULUI (2021)

4. Regulament privind Sistemul de Management al Calitatii Tn Universitatea Tehnica a Moldovei
(2017) (https://lutm.md/acte_normative/interne/Regulament%20SMC_UTM_2017.pdf)
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5. Procedurii PR 5.0 Responsabilitatea managementului (10.03.2021)

6. Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei (inclusiv cu reprezentantul DMAAC);
Interviu cu coordonatorii programelor de studii superioare de licenta 0714.4 Electronica aplicata;
0714.9 Inginerie biomedicala; 0714.5 Microelectronica si nanotehnologii;

7. Interviu cu cadrele didactice care asigura procesul de studii la programele de studii superioare
de licentd 0714.4 Electronica aplicata; 0714.9 Inginerie biomedical&; 0714.5 Microelectronica si
nanotehnologii;

8. Interviu cu studentii si absolventii programelor de studii superioare de licentad 0714.4 Electronica
aplicata; 0714.9 Inginerie biomedicala; 0714.5 Microelectronica si nanotehnologii

Constatari Conform datelor din RA si interviurilor realizate, in UTM responsabilitatile privind mentinerea si

facute in gestiunea SMC revin:

timpul 1. Rectorului UTM (Responsabil de proces la nivel de universitate).

procesului 2. Prorectorului pentru studii (Reprezentantul managementului in domeniul calitatii).

de evaluare 3. Comisiei Senatului Managementul calitatii, evaluare academica si acreditarea programelor de

externa studii (autoritatea si responsabilitatea pentru promovarea politicilor de asigurare a calitatii, precum
si de control al activitatilor din cadrul universitatji).
4. Coordonatorului SMC (seful DMAAC) (responsabilitate si autoritate pentru: monitorizarea
activitatilor de planificare, proiectare, implementare, mentinere si imbunatatire a SMC)
5. Comisiilor de Management al Calitatji (CMC) (structuri permanente ale facultatilor), (coordonarea,
controlul si analiza activitatilor de asigurare si mentinere a calitatii studiilor).
CMC la nivelul facultatii este condusa de presedintele CMC, numit in aceasta functie de decanul
facultatji
6. Responsabilului pentru asigurarea calitati la nivel de departament (autoritatea si
responsabilitatea privind asigurarea calitatii proceselor derulate in cadrul departamentelor).
Responsabil de asigurarea calitatii in cadrul departamentului este seful subdiviziunii.
Participantii la interviuri au precizat ca in cadrul Departamentului de Microelectronica si Inginerie
Biomedicala sunt planificate si urmarite masurile care asigura imbunatatirea procesului educational
la programele de studii coordonate. De asemenea, acestia au precizat ca o componenta importanta
a activitatii responsabililor de calitate se refera la colectarea opiniei studentilor si absolventilor,
activitate care se realizeaza in baza unor chestionare. Analiza rezultatelor se realizeaza in cadrul
sedintelor de departament, ale Consiliului facultatii si ale Consiliului de Administratie al Universitatii.
Studentii si absolventii au confirmat existenta sondajelor de calitate desfasurate pe parcursul
studiilor privind calitatea serviciilor, a cursurilor si a cadrelor didactice. DMAAC nu are o centralizare
clara si o urmarire a neconformitatilor semnalate la nivelul programelor de studii, care sunt in
sarcina departamentelor. DMAAC nu urmareste stadiul certificarilor sanitare si antiincendiere.

Gradul de 1,0 — structurile institutionale de asigurare a calitatii sunt functionale si Ponderea | Punctajul

realizare a eficiente; (puncte) acordat

standardului

de evaluare

si punctajul 2 2

acordat

Puncte tari

Recomandari | Centralizarea la nivelul DMAAC a tuturor neconformitatilor identificate la nivelul tuturor structurilor
UTM prin evaluéri interne sau externe si introducerea unui proces centralizat de urmarire a
acestora.
Realizarea la nivelul DMMAAC a unui sistem informatic dedicat pentru suportul activitatilor legate
de asigurarea calitatii.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

1.2.3. Internationalizarea programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Strategia de internationalizare institutionala UTM pe perioada 2024-2029
(https://utm.md/wpcontent/uploads/2024/01/ strategia_internationalizare _2024-2029.pdf)

2. Regulament privind organizarea mobilitatii academice a studentilor si a cadrelor didactice ale
Universitatii Tehnice a Moldovei (2018)
(https://utm.md/wp-content/uploads/2020/10/Regulament-UTM_Mobilitate-academica-actualizat-
2018.pdf)

3. Regulament cu privire la organizarea si functionarea Directiei Relatii Internationale in cadrul IP
,,Universitatea Tehnica a Moldovei" (2025)
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(https://utm.md/wp-content/uploads/2025/11/regulamentul_de_functionare_dri_30.09.2025.pdf)

4. Planul operational de implementare a strategiei de internationalizare (anual)

5 Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a UTM.

6. Interviu cu coordonatorii programelor de studii superioare de licentd 0714.4 Electronica aplicata;
0714.9 Inginerie biomedicala; 0714.5 Microelectronica si nanotehnologii;

7. Interviu cu cadrele didactice care asigura procesul de studii la programele de studii superioare e
licentd 0714.4 Electronica aplicatd; 0714.9 Inginerie biomedicald; 0714.5 Microelectronica si
nanotehnologii;

8. Interviu cu studentii si absolventii programelor de studii superioare de licenta 0714.4 Electronica
aplicata; 0714.9 Inginerie biomedicala; 0714.5 Microelectronica si nanotehnologii;

Constatari Strategia de internationalizare institutionala a UTM a fost prezentata pe scurt de catre conducerea
facute in universitatii, conducerea facultati FCIM si directorul departamentului MIB. Existd acorduri de
timpul parteneriat incheiate cu departamente similare din alte universitati din spatiul european al
procesului invatamantului superior. Departamentul coordonator al programelor de licenta evaluate (EA, MN,
de evaluare IB) sustine si promoveaza tendintele de internationalizare a studiilor prin racordarea curriculelor si
externa a planurilor de studiu la cerintele comunitatii europene, colaborarea cu specialisti in domeniu din
strainatate, participarea la conferinte etc. Internationalizarea este importanta mai ales din
perspectiva studentilor straini Tnmatriculati la UTM (s-a exemplificat cu studenti din India); o
problema este disponibilitatea cadrelor didactice cu competente de predare in limba engleza.
Relatiile la nivel international se manifesta la nivel de departament coordonator al programelor de
studii prin organizarea de catre departamentul MIB a diverse conferinte stiintifice internationale,
acorduri de colaborare cu departamente si institutii de profil similar, proiecte stiintifice bilaterale,
mobilitati academice si stiintifice ale cadrelor didactice.
Gradul de 1,0 — aspectele internationalizarii sunt reflectate complex si se Ponderea Punctajul
realizare a realizeaza integral in cadrul programului de studii; (puncte) acordat
standardului A B C
de evaluare 2 2 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari Cercetarea avansatd si bine conectata international in domeniul microelectronicii si
nanotehnologiilor
Recomandari | Cresterea mobilitatilor de tip “incoming” la nivelul cadrelor didactice si cercetatorilor.
Arii de
imbunatatire
obligatorii
1.2.4. Mobilitatea academica
Dovezi 1. Strategia de internationalizare institutionalda UTM pe perioada 2024-2029
prezentate de | (https://utm.md/wpcontent/uploads/2024/01/ strategia_internationalizare_2024-2029.pdf)
institutia de 2. Regulament privind organizarea mobilitatii academice a studentilor si a cadrelor didactice ale
invatamant Universitatii Tehnice a Moldovei (2018)
(https://utm.md/wp-content/uploads/2020/10/Regulament-UTM_Mobilitate-academica-actualizat-
2018.pdf)
3. Regulament cu privire la organizarea si functionarea Directiei Relatii Internationale in cadrul IP
,,Universitatea Tehnica a Moldovei" (2025)
(https://utm.md/wp-content/uploads/2025/11/regulamentul_de_functionare_dri_30.09.2025.pdf)
4. Planul operational de implementare a strategiei de internationalizare (anual)
5 Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a UTM.
6. Interviu cu coordonatorii programelor de studii superioare de licentd 0714.4 Electronica aplicata;
0714.9 Inginerie biomedicala; 0714.5 Microelectronica si nanotehnologii;
7. Interviu cu cadrele didactice care asigura procesul de studii la programele de studii superioare e
licentd 0714.4 Electronica aplicatd; 0714.9 Inginerie biomedicald; 0714.5 Microelectronica si
nanotehnologii;
8. Interviu cu studentii si absolventii programelor de studii superioare de licentd 0714.4 Electronica
aplicata; 0714.9 Inginerie biomedicala; 0714.5 Microelectronicd si nanotehnologii;
Constatari In perioada de la ultima acreditare 27 de studenti (cumulat de la programele EA, MN, IB) au facut
facute in studii/ stagii/ vizite de studiu la universitati din Roméania cu ocazia unor concursuri; durata medie a
timpul perioadei de stagiu este de 5 zile, durata mediana a perioadei de stagiu este 3 zile.
procesului Nu au fost deplasari in stagii Erasmus+. Participantii la interviuri (echipa manageriala si cadre
de evaluare didactice) au prezentat moduri de poate imbunatatire a participarii studentilor la mobilitati.
externa




N

RAPORT DE EVALUARE Codul dosarului

EXTERNA ISACPSL — 588 A, ISACPSL — 588 B, ISACPSL — 588 C
Gradul de 0,5 — mobilitatea academica a studentilor de la programul de studii | Ponderea Punctajul
realizare a se realizeaza cu abateri neesentiale de la cadrul normativ in (puncte) acordat
standardului | vigoare si/sau nu include perioade de studii/ stagii ale studentilor
de evaluare | intr-o institutie de invatamant din tara sau de peste hotare; 2 A |B |C
si punctajul
acordat 1 111
Puncte tari
Recomandari
Arii de Realizarea de stagii de mobilitate studenteasca in programul Erasmus+, cu mobilitate de minim un
imbunatatire | semestru/ stagiu de practica si cresterea numarului de studenti participanti la stagii de mobilitate
obligatorii internationala.
Standardul de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor. Programele sunt proiectate in asa fel, incat
sa atinga obiectivele pentru care au fost create incluzand rezultatele invatarii. Calificarile rezultate in urma unui
program sunt specificate clar facand referire la nivelul corespunzator din cadrul national al calificarilor pentru
invatamantul superior, respectiv, din Cadrul Calificarilor din Spatiul European al Invatdmantului Superior.

Criteriul 2.1.

Proiectarea si aprobarea programului de studii

2.1.1. Cadrul general de proiectare a programului de studii
Dovezi 1. Cadrul National al Calificarilor - Anexa nr. 1 la Hotararea Guvernului nr. 330/2023;
prezentate de | 2. Cadrul European al Calificarilor - Anexa nr. 3 la Hotararea Guvernului nr.330/2023;
institutia de 3. Codul educatiei al Republicii Moldova Publicat nr. 152/17.07.2014;
invatamant 4. Planul-cadru pentru studii superioare de licenta, de master si integrate din 10.02.2020;
5. Nomenclatorul domeniilor de studii si al specialitatilor in invatdmantul superior;
6. Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a UTM;
7. Interviu cu coordonatorii programelor de studii de licenta EA, IBM si MN;
8. Interviu cu angajatorii absolventilor programelor de studii de licenta EA, IBM si MN;
9. Interviu cu absolventii programelor de studii de licenta EA, IBM si MN;
10. Planul de invatamant pentru ciclul I, pentru programul de studii 0714.2 Electronica aplicata;
11. Planul de invatdmant pentru ciclul I, pentru programul de studii 0714.3 Microelectronica si
nanotehnologii;
12. Planul de invatamant pentru ciclul I, pentru programul de studii 0714.7 Inginerie biomedicala;
13. Regulament privind organizarea studiilor superioare de licenta si integrate la UTM;
14. Procedura privind initierea, aprobarea, evaluarea si modernizarea programelor de studii Tn
cadrul UTM;
15. Note explicative la planurile de Tnvatamant pentru studii superioare de licenta (ciclul I) EA, IBM
si MN.
Constatari Pe baza analizei raportului de evaluare internd, precum si a celor constatate cu ocazia vizitei, se
facute in poate constata ca programele de studii 0714.2 Electronica aplicata; 0714.3 Microelectronica si
timpul nanotehnologi si 0714.7 Inginerie biomedicald care fac obiectul evaluarii sunt proiectat in
procesului conformitate cu exigentele sistemului normativ national ih domeniul invatamantului universitar,
de evaluare respectand toate reglementarile ANACEC si ale MEC. Programele 0714.2 Electronica aplicata;
externa 0714.3 Microelectronica si nanotehnologi si 0714.7 Inginerie biomedicala includ toate componentele

proiective necesare: planul de invatamant, curricula, calendarul academic si orarul, toate disponibile
pe site-ul UTM, in conformitate cu Planul-cadru pentru studii superioare de licentd, de master si
studii integrate.

Procesele de proiectare si aprobare a programelor 0714.2 Electronica aplicata; 0714.3
Microelectronica si nanotehnologi si 0714.7 Inginerie biomedicald sunt reglementate prin
Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodicad a programelor de
studii si prin Metodologia de elaborare si evaluare a planurilor de invatamént care includ:
identificarea si formularea rezultatelor invatarii absolventilor (conform Notei explicative a planului);
consolidarea parteneriatelor cu actorii interesati prin realizarea de sondaje si consultari cu
reprezentantii pietei muncii; definirea obiectivelor programelor 0714.2 Electronica aplicata; 0714.3
Microelectronica si nanotehnologi si 0714.7 Inginerie biomedicala si stabilirea structurii curriculare
(planul de invatamant, tipurile de stagii de practica), pe baza analizei unor planuri similare din tara
si din strainatate; elaborarea curriculei disciplinelor de catre titularii de curs, proces care se
finalizeazd cu aprobarea programelor de studii la nivelul Departamentului, Comisiei pentru
Asigurarea Calitatii din cadrul facultatii, Consiliului Facultatii si Senatului UTM



https://www.legis.md/cautare/getResults?lang=ro&doc_id=143290
https://phys.usm.md/

N

RAPORT DE EVALUARE Codul dosarului

EXTERNA ISACPSL — 588 A, ISACPSL - 588 B, ISACPSL — 588 C
Gradul de 1,0 — programul de studii este proiectat/actualizat si aprobat in Ponderea Punctajul
realizare a conformitate cu cerintele cadrului normativ in vigoare; (puncte) acordat
standardului A B C
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2 2 2
si punctajul Programul de studii este proiectat si aprobat in conformitate cu
acordat cerintele cadrului normativ in vigoare.
Puncte tari
Recomandari | Actualizarea permanenta a planului de invatamant in conformitate cu evolutia cerintelor cadrului

normativ national.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.1.2. Racordarea programului de studii la Cadrul National al Calificarilor

Dovezi 1. Cadrul National al Calificarilor - Anexa nr. 1 la Hotararea Guvernului nr. 330/2023;

prezentate de | 2. Cadrul European al Calificarilor - Anexa nr. 3 la Hotararea Guvernului nr.330/2023;

institutia de 3. Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a UTM;

invatamant 4. Interviu cu coordonatorii programelor de studii de licenta EA, IBM si MN;
5. Interviu cu angajatorii absolventilor programelor de studii de licenta EA, IBM si MN;
6. Interviu cu absolventii programelor de studii de licenta EA, IBM si MN;
7. Planul de invatdamant pentru ciclul I, pentru programul de studii 0714.2 Electronica aplicata;
8. Planul de invatamant pentru ciclul I, pentru programul de studii 0714.3 Microelectronica si

nanotehnologii;
9. Planul de invatdamant pentru ciclul I, pentru programul de studii 0714.7 Inginerie biomedicala;
10. Note explicative la planurile de invatamant pentru studii superioare de licenta (ciclul I) EA,
IBM si MN

Constatari In urma interviurilor realizate cu echipa manageriald, cu responsabilul programului si cu angajatori

facute in reprezentativi, precum si a analizei documentatiei prezentate in raportul de evaluare interna, se

timpul poate constata ca programele de studii 0714.2 Electronica aplicatd; 0714.3 Microelectronica si

procesului nanotehnologi si 0714.7 Inginerie biomedicala sunt pe deplin aliniat la Cadrul National al Calificarilor

de evaluare (CNC) — nivel 6 - Licenta.

externa Planurile de invatdamant respecta cerintele CNC si CEC, asigurand conformitatea cu principalele
caracteristici structurale si functionale, respectiv: durata studiilor (4 ani la forma cu frecventa) si
numarul de credite alocat conform standardelor in vigoare (240 ECTS); conditiile de admitere si
acces la program (invatamant liceal cu diploma de bacalaureat sau un act de studii echivalent);
organizarea stagiilor de practica in concordanta cu profilul de formare; respectarea procedurilor de
evaluare si examinare, inclusiv a modalitatilor de evaluare finald; asigurarea continuitatii parcursului
educational si profesional, oferind absolventilor posibilitatea de integrare pe piata muncii, de
continuare a studiilor la ciclul 1l (master) sau de participare la programe de formare profesionala
continua.

Gradul de 1,0 — programul de studii este racordat la Cadrul National al Ponderea Punctajul

realizare a Callificarilor/ Cadrul European al Calificarilor; (puncte) acordat

standardului A B C

de evaluare 1

. . 1 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari | Actualizarea continua a planului de Tnvatamant si a continutului disciplinelor in concordanta cu
modificarile Cadrului National al Calificarilor si cu dinamica pietei muncii.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de studii

2.2.1. Planul de invatamant

Dovezi 1.Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei, cu coordonatorii programelor de studii

prezentate de | si cu cadrele didactice care asigura procesul de studii la programele de studii

institutia de 2. Interviu cu absolventi ai programelor de studii

invatamant 3. Interviu cu angajatori din domeniu

4. Planul de invatamant 2025-2026




N

RAPORT DE EVALUARE

Codul dosarului

EXTERNA ISACPSL - 588 A, ISACPSL - 588 B, ISACPSL - 588 C

5. Sinteza modificarilor planului de invatamant

6. Reagistrul cu acorduri de colaborare

7. Strategia nationald de dezvoltare ,Moldova Europeana 2030”
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=134582&lang=ro

8. Planul de dezvoltare strategica institutionala
https://utm.md/wp-content/uploads/2021/06/Planul-de-dezvoltare-strategica-institutionala-UTM-
2021-2026_aprobat-Senat_red.pdf

Constatari Din analiza raportului de evaluare, a planurilor de invatamant de la programele de studii superioare
facute in de licentad 0714.4 Electronica aplicatd; 0714.9 Inginerie biomedicald; 0714.5 Microelectronica si
timpul nanotehnologii, precum gi in urma discutjilor cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei, cu
procesului coordonatorii programelor de studii si cu cadrele didactice care asigura procesul de invatamant la
de evaluare programele de studii, rezulta ca planul de invaiamant a fost intocmit in concordanta cu Planul-cadru
externa national (planul de Tnvatamant este aprobat inclusiv de minister), precum si in urma unor dezbateri
interne si cu angajatori din domeniu.
Planul de invatamant respecta ponderile impuse pe diverse categorii de discipline. Absolventii si
angajatorii au confirmat ca parcurgerea traseului educational pe baza planului de invatamant
asigura atingerea rezultatelor invatarii asumate prin acest plan si formarea competentelor
profesionale care sa le asigure un loc de munca in domeniu absolventilor programelor de studii.
Planul de invatamant a fost intocmit luand in considerare strategia institutiei, care se bazeaza pe
strategia nationala de dezvoltare a domeniilor din domeniul tehnologiilor avansate, printre acestea
incluzandu-se si programele de studii superioare de licenta 0714.4 Electronica aplicata; 0714.9
Inginerie biomedicald; 0714.5 Microelectronica si nanotehnologii
Programul de studii Electronica Aplicata a fost transferat in 2021 de la Facultatea de Electronica si
Telecomunicatii la Facultatea de Calculatoare, Informatica si Microelectronica, in scopul asigurarii
unei vizibilitati mai bune si a unui flux de studenti, mai mare.
Din discutiile cu absolventii si cu angajatori din domeniu, precum si din numarul mare de acorduri
de colaborare cu diverse institutii si companii private, rezultda ca planurile de invatamant sunt
racordate la realitatile si tendintele din domeniu.
Gradul de 1,0 — planul de invatamant corespunde cu cerintele Planului-cadru | Ponderea Punctajul
realizare a si asigura atingerea rezultatelor invatarii si formarea competentelor | (puncte) acordat
standardului | profesionale; A B C
de evaluare 2 2 2 2
si punctajul
acordat 1,0 — misiunea si obiectivele programului de studii sunt racordate 2 A B C
la strategiile nationale, realitatile si tendintele din domeniu, la 2 2 2
strategia de dezvoltare a institutiei, la planul de actiuni ale
facultatii, departamentului/
catedrei;
Puncte tari Sprijinul companiilor de profil;
Aprecierea absolventilor fata de calitatea studiilor absolvite si utilitatea acestora la angajare.
Recomandari | Discutarea in departament a ordinii disciplinelor din planul de Tnvatamant in vederea asigurarii unei
cat mai bune corelari si a conditionalitatii disciplinelor, de exemplu in cazul disciplinelor ,Circuite si
dispozitive electronice”, ,Dispozitive electronice in electronica” si ,Dispozitive electronice si
electronica analogica”.
Arii de
imbunatatire
obligatorii
2.2.2. Curricula pe discipline
Dovezi 1. Interviu cu coordonatorii programelor de studii si cu cadrele didactice care asigura procesul de
prezentate de | studii la programele de studii
institutia de 2. Planurile de invatamant 2025-2026
invatamant 3. Figele disciplinelor, acces Moodle/ELSE https://else.fcim.utm.md/
4. Grila 1 si Grila 2 si matricea corelarii rezultatelor invatarii si a competentelor formate in cadrul
programului cu cele ale disciplinelor/modulelor
5. Site-ul departamentului MIB
https://fcim.utm.md/departamentele-fcim/departamentul-mib/
Constatari Analizand raportul de evaluare, planul de invatamant, site-ul departamentului MIB, precum si in
facute in urma discutjilor cu coordonatorii programelor de studii, cu cadrele didactice care asigura procesul
timpul de studii la programele de studii si cu studentii, rezulta ca planul de invatamant si fisele disciplinelor
procesului sunt accesibile studentilor pe site-ul departamentului, precum si pe platforma Moodle/ELSE.
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N

RAPORT DE EVALUARE

Codul dosarului
ISACPSL - 588 A, ISACPSL -588 B, ISACPSL —588 C

EXTERNA

de evaluare Se constata ca toate activitatile descrise in figsele disciplinelor contribuie la atingerea rezultatelor
externa invatarii asumate in planul de Tnvatamant si formarea competentelor profesionale specifice fiecarei
discipline.
Bibliografia si materialele de studiu recomandate in curricula disciplinelor este in general ne-
actualizata, cartile si lucrarile stiintifice fiind destul de vechi. Pentru unele discipline standardul minim
de performanta nu este detaliat sau este exprimat prin criterii administrative.
Gradul de 1,0 — continutul curricula contribuie la atingerea rezultatelor Ponderea Punctajul
realizare a fnvatarii si formarea competentelor profesionale; (puncte) acordat
standardului A B C
de evaluare 3 3 3 3
si punctajul
acordat
Puncte tari Existenta multor discipline complementare care contribuie la formarea competentelor transversale
ale absolventilor.
Recomandari | Actualizarea ritmica a suportului curricular si a bibliografiei;
Detalierea standardului minim de performanta la toate fisele de discipling;
Adaptarea/corelarea tematicilor la denumirea disciplinelor;
Arii de Eliminarea suprapunerilor de tematici Tntre discipline diferite;
imbunatatire | Adaptarea tematicilor disciplinelor optionale astfel incat acestea sa fie diferite, iar disciplinele sa
obligatorii fie pe deplin optionale.

2.2.3. Relevanta programului de studii

Dovezi 1.Interviu cu studentii, absolventii si angajatorii aferenti programelor de studii superioare de licenta
prezentate de 0714.4 Electronica aplicata; 0714.9 Inginerie biomedicala; 0714.5 Microelectronica si
institutia de nanotehnologii
invatamant 2. Registru de acorduri de colaborare
3. Strategia nationala de dezvoltare ,Moldova Europeana 2030”
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc id=134582&lang=ro
4. Planul de dezvoltare strategica institutionald https://utm.md/wp-content/uploads/2021/06/Planul-
de-dezvoltare-strategica-institutionala-UTM-2021-2026 aprobat-Senat red.pdf
Constatari Din discutiile cu studentii, absolventii si angajatorii aferenti programelor de studii evaluate a rezultat
facute in ca studentii urmeaza sau au urmat cursurile programelor de studii superioare de licenta la programele
timpul de studii superioare de licentd 0714.4 Electronica aplicatd; 0714.9 Inginerie biomedicala; 0714.5
procesului Microelectronica si nanotehnologii si datorita faptului ca absolventii isi gasesc foarte usor un loc de
de evaluare  munca in domeniu, lucru confirmat de absolventi si de angajatori.
externa In plus, angajatorii s-au aratat incantati de nivelul profesional al absolventilor si si-au exprimat dorinta
de a dispune de cat mai multi absolventi in domeniul programului de studiu evaluat.
Gradul de 1,0 — programul de studii reflecta necesitatile pietei muncii, Ponderea Punctajul
realizare a tendintele din domeniu si are impact social si economic; (puncte) acordat
standardului A B C
de evaluare 2 2 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari Sprijinul si aprecierea companiilor de profil;
Aprecierea absolventilor fata de calitatea studiilor absolvite si utilitatea acestora la angajare;
Contributia absolventilor la dezvoltarea economiei locale si nationale Th domenii de varf.
Recomandari | Evaluarea oportunitatii introducerii unor discipline sau tematici in fisele unor discipline, aflate in plina
expansiune, ca de exemplu elemente de inteligenta artificiald sau vedere artificiala.
Arii de Nu sunt
imbunatatire
obligatorii

Standardul de acreditare 3. invé;area, predarea si evaluarea centrate pe student

Institutiile asigura programe care incurajeaza studentii sa aiba un rol activ in procesele de invatare, iar evaluarea
studentilor reflecta aceasta abordare.
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N

RAPORT DE EVALUARE Codul dosarului

EXTERNA ISACPSL - 588 A, ISACPSL - 588 B, ISACPSL - 588 C

Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Organizarea si desfasurarea procesului de predare-invatare

Dovezi 1. Regulamentul privind organizarea studiilor superioare de licenta si integrate la UTM

prezentate de (https://utm.md/wp-content/uploads/2020/05/Regulament-UTM _studii-superioare-si-integrate-

institutia de 2020.pdf);

invatamant 2. Regulament privind organizarea si functionarea facultatilor la UTM (https://utm.md/wp-
content/uploads/2025/01/reg-facultate.pdf);

3. Interviu cu coordonatorii programelor de studii de licenta EA, IBM, si MN;

4. Interviu cu cadrele didactice care asigura procesul educational la programele de studii de
licentd EA, IBM si MN;

5. Interviu cu studentii si absolventii programelor de studii de licenta EA, IBM si MN;

6. Planul de invatamant pentru ciclul I, pentru programul de studii 0714.2 Electronica aplicata,
aprobat prin  Decizia Senatului UTM din  03.06.2025 (https://utm.md/wp-
content/uploads/2025/11/electronica-aplicata.pdf);

7. Planul de invatamant pentru ciclul I, pentru programul de studii 0714.7 Inginerie biomedicala,
aprobat prin  Decizia Senatului UTM din  03.06.2025 (https://utm.md/wp-
content/uploads/2025/11/inginerie-biomedicala.pdf);

8. Planul de invatamant pentru ciclul |, pentru programul de studii 0714.3 Microelectronica si
nanotehnologii, aprobat prin Decizia Senatului UTM din 03.06.2025 (https://utm.md/wp-
content/uploads/2025/11/microelectronica-si-nanotehnologii.pdf);

9. Sinteza modificari Planuri MN-IBM-EA, 2018-2025 (Anexa suplimentara - Sinteza modificari
Planuri MN-IBM-EA);

10. Curriculum-urile unitatilor de curs/disciplinelor din planurile de invatamant ale programelor de
studii EA, IBM si MN (https://else.fcim.utm.md/course/index.php?categoryid=234,
https://else.fcim.utm.md/course/index.php?cateqgoryid=225,
https://else.fcim.utm.md/course/index.php?categoryid=229);

11. Calendarul universitar UTM 2025/2026 (versiunea electronica: https://utm.md/procesul-de-
studii/calendar-universitar-utm/);

12. Orarul activitatilor didactice FCIM 2025/2026 (versiunea electronica:
https://fcim.utm.md/procesul-de-studii/orar/);

13. Planul de activitate al departamentului coordonator (Dep. de Microelectronica si Inginerie
biomedicald - DBIM, Anexa 3.1.5 din RA).

Constatari Pentru perioada de la ultima evaluare pana Tn anul universitar 2024-2025 (inclusiv), procesul de
facute in predare-invatare-evaluare pentru programele de studii de licenta Electronica aplicata (EA), Inginerie
timpul biomedicala (IBM) si Microelectronica si nanotehnologii (MN) s-a desfasurat in conformitate cu
procesului prevederile cadrului normativ stabilit prin Planul-cadru pentru studii superioare 2020 si
de evaluare Regulamentul UTM privind organizarea studiilor superioare de licenta si integrate din 2020.

externa Incepand cu anul universitar 2025-2026, procesul de predare-invatare-evaluare pentru programele

de studii de licenta EA, IBM si MN, se desfasoara in conformitate cu prevederile cadrului normativ

stabilit prin Planul-cadru pentru studii superioare 2025.

in cazul celor trei programe de studii, sunt prevazute urmétoarele forme ale activitatilor educationale:

curs, seminar, lucrari practice, lucrari de laborator si proiectare, completate cu activitati de studiu

individual si evaluare.

in Planurile de invatamant 2024-2025 se identificd si stagiile de practica (tehnologicd si de

productie) si practica de licenta.

In Planurile de invatdmant valabile incepand cu anul universitar 2025-2026 se identifica si stagiul

de practica de productie si practica de cercetare de licenta.

La nivelul universitatii exista un calendar de desfasurare a activitatilor pentru studii superioare de

licenta, iar la nivelul facultatii exista un orar al activitatilor, organizat pe ani de studii, semestre si

saptamani. De asemenea, la nivelul facultatii este stabilit un calendar al evaluarilor periodice.

Procesul de predare — invatare este bazat pe curriculum-urile disciplinelor (si sinteza prezentata in

fisele disciplinelor). In cadrul acestora sunt recomandate: suporturi de curs, indrumare pentru lucrari

de laborator, ghiduri pentru proiectarea de curs, precum si bibliografie suplimentara.

Din interviurile cu coordonatorii programelor de studii, cu studentii si absolventii au reiesit

urmatoarele:

- planurile de invatdmant ale programelor de studii sunt aprobate la nivelul departamentului,
facultatii si senatului;

- curriculum-urile unitatilor de curs/disciplinelor sunt aprobate la nivelul departamentului si
consiliului facultatii;
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RAPORT DE EVALUARE

Codul dosarului

EXTERNA

ISACPSL - 588 A, ISACPSL - 588 B, ISACPSL - 588 C

- cadrele didactice folosesc metode de predate asisate de calculator (prezentari, exemplificari
utilizand software specializat etc.);

- cadrele didactice si studentii au acces la platforma electronicd Moodle/ELSE si o utilizeaza
permanent;

- studentii sunt informati si isi aleg disciplinele optionale inainte de anul universitar in care
acestea sunt planificate; ca urmare, majoritatea decide n alegerea disciplinei;

- studentii sunt informati cu privire la disciplinele la libera alegere, dar au retineri in a le alege,
considerand ca disciplinele obligatorii si optionale existente in planul de invatamant le ocupa
tot timpul.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

1,0 — organizarea si desfasurarea procesului de predare-invatare Ponderea Punctajul
se realizeaza in conformitate cu prevederile cadrului normativ in (puncte) acordat

vigoare si contribuie la atingerea obiectivelor programului de studii; A B

2 21212

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.2. Centrarea pe student a metodelor de predare-invatare *

Dovezi 1. Acte normative ale UTM (https://utm.md/reglementari-si-rapoarte/acte-normative/);
prezentate de | 2. Curriculum-urile unitatilor de curs/disciplinelor din planurile de invatamant ale programelor de
institutia de studii EA, [IBM si MN (https://else.fcim.utm.md/course/index.php?categoryid=234,
invatamant https://else.fcim.utm.md/course/index.php?categoryid=225,
https://else.fcim.utm.md/course/index.php?categoryid=229);
3. Interviu cu cadrele didactice care asigura procesul educational la programele de studii de
licenta EA, IBM si MN;
4. Interviu cu studentii si absolventii programelor de studii de licenta EA, IBM si MN;
5. Orarul organizarii orelor de ghidare pentru colaboratorii Departamentului Microelectronica si
Inginerie Biomedicald (Anexa 3.1.1a si Anexa 3.1.1b din RA);
6. Extrase din PV al sedintelor Consiliului FCIM cu privire la aprobarea temelor tezelor de licenta
(Anexa 3.1.12 - IBM si Anexa 3.1.13 - MN din RA).
Constatari Pentru programele de studii de licentd EA, IBM si MN, procesul educational include activitati de
facute in curs/prelegeri, seminar, lucrari de laborator si/sau lucrari practice, proiectare, completate cu stagii
timpul de practica, practica de licenta, elaborare a proiectului de licentd si studiu individual.
procesului La departamente sunt organizate seminare metodice Tn care se discuta tehnicile moderne de
de evaluare predare-invatare si sunt elaborate propuneri pentru perfectionarea metodelor de predare.
externa Gestionarea procesului didactic centrat pe student este facilitat si de platforma Moodle/ELSE

(https://else.fcim.utm.md/).

Conform discutiilor din cadrul interviurilor planificate, se constata urmatoarele:

- metodele de predare-invatare sunt diverse si se aleg de catre cadrul didactic in conformitate

cu specificul fiecarei discipline (de exemplu, predare traditionald combinatd cu metode

moderne sustinute de suport digital);

studentii sunt angrenati in procesul de predare-invatare prin intrebari, scurte prezentari,

dezbateri, proiecte in echipa etc.;

- studentilor li se ofera ore de consultatii curente si consultatii la examene;

- pentru personalizarea traseului educational studentii sunt informati si pot alege disciplinele din
pachetele optionale;

- analiza continutului curriculum-urilor unitatilor de curs ale disciplinelor din pachetele optionale
existente in Planul de invatamant EA, IBM si MN evidentiaza faptul ca acestea sunt identice
sau aproape identice, ceea ce diminueaza sau anuleaza efectul optionalitatii; exemple de
pachete de discipline optionale analizate: EA - Sisteme electronice incorporate/Proiectarea
microsistemelor; IBM - Sisteme electronice incorporate/Proiectarea microsistemelor; MN -
Bazele tehnologiei microelectronice/Nanotehnologii.
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N

RAPORT DE EVALUARE Codul dosarului

EXTERNA ISACPSL - 588 A, ISACPSL - 588 B, ISACPSL —588 C
Gradul de 0,5 — metodele de predare-invatare utilizate sunt partial centrate pe Ponderea | Punctajul
realizare a student; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de Analiza pachetelor de discipline optionale existente in Planurile de invatamant EA, IBM si MN si a
imbunatatire | continuturilor curriculare aferente acestora si formularea unor teme de studiu/continuturi complet
obligatorii distincte (corelate cu specificul programului de studii) care sa asigure flexibilitatea reala a traseului

educational.

3.1.3. Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare

Dovezi 1. Curriculum-urile unitatilor de curs/disciplinelor din planurile de invatamént ale programelor de
prezentate de studii EA, IBM si MN
institutia de (https://else.fcim.utm.md/course/index.php?categoryid=234,
invatamant https://else.fcim.utm.md/course/index.php?categoryid=225,
https://else.fcim.utm.md/course/index.php?categoryid=229);
2. Interviu cu cadrele didactice care asigura procesul educational la programele de studii de
licentd EA, IBM si MN;
3. Interviu cu studentii si absolventii programelor de studii de licenta EA, IBM si MN;
4. Vizitarea spatiilor educationale si de cercetare.
5. Ghid de utilizare platforma Microsoft Teams (Anexa 3.1.23 din RA);
6. Ghidul profesorului pentru crearea cursurilor on-line (Anexa 3.1.24 din RA);
7. Lista cursurilor electronice plasate pe platforma Moodle/ELSE pentru programele de studii EA,
IBM si MN (https://else.fcim.utm.md/).
Constatari In UTM existd un Regulamentului-cadru dedicat, ghiduri interne si instructiuni de utilizare a
facute in instrumentelor TIC si a platformelor educationale in organizarea procesului de predare-invatare-
timpul evaluare.
procesului Instrumentele TIC, pachetele software si platformele educationale utilizate in procesul de predare-
de evaluare invatare-evaluare la disciplinele din planurile de invatamant ale programelor de studii de licenta EA,
externa IBM si MN sunt prezentate centralizat in RA (Tabelele 3.1).
Analiza gradului de completare cu materialele necesare studentilor, incarcate pe platforma ELSE
(in RA: Anexa 3.1.25a, Anexa 3.1.25b, Anexa 3.1.25c), evidentiaza faptul ca existéa discipline la care
lipsesc informatiile referitoare la fisa disciplinei si/sau prezentarea cursului si/sau continutul teoretic
si/sau contlnutul practic si/sau sarcinile de lucru individual al studentilor.
in cadrul |nterV|uIU| studentu absolventii si cadrele didactice au preC|zat ca principalele platforme
educationale utilizate in procesul de predare invatare-evaluare sunt:
- Moodle/ELSE (https://else.fcim.utm.md/), pentru gestionarea cursurilor (incarcare materialele
didactice, teme, teste, lucrari etc.) si pentru evaluari;
- MS Teams (https://teams.microsoft.com/v2/), pentru comunicare permanenta cu studentii;
- orele de prelegeri sunt sustinute prin materiale interactive, exercitii etc., cu prezentari Power
Point;
- in functie de discipling, se folosesc diferite pachete software specializate. Exemple: Maple,
Mathematica, Matlab/Simulink, Visual Studio, Proteus, Multisim, T-Spice etc.
De asemenea:
- exista o platforma administrativa (SIMU) prin care se realizeaza evidenta prezentei studentilor
si notarea;
- pentru sondaje organizate la nivel de facultate si alegerea disciplinelor optionale se utilizeaza
Google Forms;
- se apreciaza ca rata utilizarii instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare, n
anii de studii 2024-2025 este de aprox. 90%.
in cadrul vizitei, comisiei de evaluare i-au fost prezentate o parte din spatiile educationale,
laboratoarele didactice si de cercetare la care cadrele didactice si studentii au acces. Unele sunt
echipate in cadrul unor proiecte, iar altele cu sustinerea unor companii. Exemple laboratoare
vizitate: Endava, Industria 4.0, realitate virtuala, sisteme incorporate, securitate cibernetica,
electronica si circuite integrate, automotive, inginerie biomedicala, dispozitive medicale.
Gradul de 1,0 — instrumentele TIC, platformele educationale se utilizeaza in Ponderea Punctajul
realizare a procesul de predare-invatare-evaluare la peste 80% dintre unitati (puncte) acordat
standardului A[B]C
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N

RAPORT DE EVALUARE Codul dosarului

EXTERNA ISACPSL — 588 A, ISACPSL - 588 B, ISACPSL — 588 C
de evaluare de curs/ module ale programului de studii; 2 2 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari | Intocmirea unui calendar de actualizare a incarcarii pe platforma ELSE a informatiilor referitoare la
disciplinele din planurile de Tnvatamant (fisa disciplinei, prezentarea cursului, continuturi etc.) si
urmarirea respectarii acestuia.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.4. Calendarul academic si orarul procesului de studii *

Dovezi 1. Regulamentul de organizare a studiilor superioare de licentd si integrate in cadrul UTM
prezentate de (https://utm.md/wp-content/uploads/2020/05/Regulament-UTM _studii-superioare-si-integrate-
institutia de 2020.pdf);
invatamant 2. Regulamentul privind efectuarea si sustinerea lucrarilor de laborator in cadrul UTM
(https://utm.md/acte normative/interne/reg-Il-utm-2018.pdf);
3. Regulamentul privind organizarea evaluarii activitatii de invatare in UTM (https://utm.md/wp-
content/uploads/2020/09/Requlament-UTM-Evaluare-studenti _modificat-2020.pdf);
4. Calendarul universitar UTM 2025/2026 (versiunea electronica: https://utm.md/procesul-de-
studii/calendar-universitar-utm/);
5. Orarul activitatilor didactice FCIM 2025/2026 (versiunea electronica:
https://fcim.utm.md/procesul-de-studii/orar/);
6. Interviu cu studentii programelor de studii de licenta EA, IBM si MN.
Constatari Conform datelor din RA si discutiilor din cadrul interviurilor, procesul educational are la baza un
facute in cadru normativ reprezentat prin regulamente aprobate de Senatul UTM.
timpul De asemenea, analiza documentelor prezentate a permis constatarea faptului ca, atat calendarul
procesului universitar cat si orarul activitatilor didactice sunt elaborate in conformitate cu prevederile planurilor
de evaluare de invatamant de la programele de studii de licenta EA, IBM si MN.
externa In orar se evidentiaza:
- denumirea cursului, forma activitatii didactice, ora, sala si numele cadrului didactic;
- mai multe sedinte/zi, pe durata a 90 minute fiecare, organizate 5 zile/saptamina.
Calendarul academic prevede si doua sesiuni de evaluare curentd, fiecare cu o durata de 2-3
saptamani, urmate de sesiuni de reexaminare, cu durata de aproximativ 2 saptamani.
Conform discutiilor la interviu, studentii au posibilitatea de a accesa varianta electronica a orarului
(https://fcim.utm.md/procesul-de-studii/orar/) si de a consulta varianta listatd ce este afisata la
avizierul Facultatii de Calculatoare, Informatica si Microelectronica (FCIM).
Gradul de 1,0 — calendarul universitar si orarul activitatilor didactice sunt elaborate | Ponderea | Punctajul
realizare a in conformitate cu prevederile planului de invatamant de la programul de | (puncte) acordat
standardului | studii;
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
Criteriul 3.2. Stagiile de practica
3.2.1. Organizarea si desfasurarea stagiilor de practica
Dovezi 1. Regulamentul privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica a studentilor UTM
prezentate de (https://utm.md/wp-content/uploads/2019/03/Regulament-privind-organizarea-%C5%9Fi-
institutia de desf%C4%83%C8%99urarea-stagiilor-de-practic%C4%83-a-studen%C8%9Bilor-UTM.pdf);
invatamant 2. Ghidul privind organizarea si desfasurarea stagilor de practica in UTM
(https://utm.md/acte normatlve/mterne/qhldStaunractlca pdf);
3. Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei;
4. Interviu cu coordonatorii programelor de studii de licenta EA, IBM si MN;
5. Interviu cu cadrele didactice care asigura procesul educational la programele de studii de

licents EA, IBM si MN;
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N

RAPORT DE EVALUARE

Codul dosarului

EXTERNA ISACPSL - 588 A, ISACPSL - 588 B, ISACPSL - 588 C

6. Interviu cu studentii si absolventii programelor de studii de licentd EA, IBM si MN;

7. Interviu cu angajatorii absolventilor programelor de studii de licenta EA, IBM si MN;

8. Planul de invatdmant pentru ciclul |, pentru programul de studii 0714.2 Electronica aplicata,
aprobat prin  Decizia  Senatului UTM din  03.06.2025  (https://utm.md/wp-
content/uploads/2025/11/electronica-aplicata.pdf);

9. Planul de invatamant pentru ciclul I, pentru programul de studii 0714.7 Inginerie biomedicala,
aprobat prin  Decizia  Senatului UTM din  03.06.2025  (https://utm.md/wp-
content/uploads/2025/11/inginerie-biomedicala.pdf);

10. Planul de invatamant pentru ciclul I, pentru programul de studii 0714.3 Microelectronica si
nanotehnologii, aprobat prin Decizia Senatului UTM din 03.06.2025 (https://utm.md/wp-
content/uploads/2025/11/microelectronica-si-nanotehnologii.pdf);

11. Fisele Practicii in productie, Practicii tehnologice si Practicii de licenta la programele de studii
EA, IBM si MN (https://else.fcim.utm.md/course/index.php?categoryid=234);

12. Ordinul Rectorului UTM cu privire la repartizarea studentilor la practica de licenta (Anexa
3.2.141 - EA, Anexa 3.2.15I - IBM si Anexa 3.2.16l - MN din RA);

13. Modele caiete stagii de practica pentru studentii studiilor superioare de licenta (Anexa 3.2.17
din RA).

Constatari Organizarea stagiilor de practica la programele de studii de licenta EA, IBM si MN se realizeaza in
facute in conformitate cu  actele normative in vigoare: Regulamentul-cadru privind organizarea si
timpul desfasurarea stagiilor de practica, Regulamentul UTM privind organizarea si desfasurarea stagiilor
procesului de practica, Ghidul privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica si planurile de
de evaluare invatamant ale programelor de studii de licenta EA, IBM si MN.
externa Trebuie mentionat ca Regulamentul UTM privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica
este aprobat in 2019, in timp ce, Ghidul privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica
este din 2010.
in Planurile de invatamant 2024-2025 EA, IBM si MN, stagiile de practica includ: practica in
productie (anul Ill, sem. 5, 240 ore), practica tehnologica (anul IV, sem. 7, 240 ore) si practica de
licenta (anul IV, sem. 8, 240 ore).
in Planurile de invatdmant EA, IBM si MN, valabile Thcepand cu anul universitar 2025-2026, stagiile
de practica includ: practica de productie (anul Ill, sem. 5, 630 ore contact direct + 270 ore studiu
individual) si practica de cercetare de licenta (anul IV, sem. 8, 336 ore contact direct + 144 ore studiu
individual).

Informatiile referitoare la organizarea, desfasurarea si evaluarea stagiilor de practicd sunt

prezentate pe platforma Moodle/ELSE.

In cadrul interviurilor planificate cu echipa manageriala, cadrele didactice, studentii si absolventii
programelor de studii EA, IBM si MN, s-au mentionat urmatoarele:

- majoritatea studentilor realizeaza stagiul de practica in companii de profil;

- tematicile stagiilor de practica sunt, de regula, potrivite domeniului Electronica si automatizari;

- la debutul stagiului de practica studentii sunt convocati la o sedinta de instructaj, referitoare la
desfasurarea stagiului de practicd (organizarea stagiului de practica, regulile de desfasurare,
criteriile de evaluare si responsabilitatile fiecaruia) si la securitatea muncii;

- Tn timpul stagiilor de practica, studentii beneficiaza de ore de consultatii saptdméanale, sustinute
de responsabilul de practica din cadrul departamentului (online sau cu prezenta fizica);

- fiecare student completeaza caietul de practica in timpul desfasurarii stagiului;

- fiecare student completeaza rezultatele stagiului Tn raportul de practica.

- relatia foarte buna a UTM cu mediul economic va permite acoperirea tuturor locurilor de
practica de productie, prevazuta pe durata a 15 saptamani; realizarea stagiilor de practica in
cadrul facultatii este descurajata.

Gradul de 1,0 — organizarea si desfasurarea stagiilor de practica se realizeaza | Ponderea Punctajul

realizare a in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si permite atingerea | (puncte) acordat

standardului | rezultatelor invatarii; A B C

de evaluare 2 2 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari | Actualizarea Ghidului privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica (elaborat in 2010), in
concordantd cu Regulamentul UTM privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica

(aprobat in 2019).

Arii de
imbunatatire
obligatorii
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https://utm.md/wp-content/uploads/2025/11/electronica-aplicata.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2025/11/electronica-aplicata.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2025/11/inginerie-biomedicala.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2025/11/inginerie-biomedicala.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2025/11/microelectronica-si-nanotehnologii.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2025/11/microelectronica-si-nanotehnologii.pdf
https://else.fcim.utm.md/course/index.php?categoryid=234
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RAPORT DE EVALUARE Codul dosarului

EXTERNA

ISACPSL - 588 A, ISACPSL - 588 B, ISACPSL - 588 C

3.2.2. Acorduri de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica *

Dovezi 1. Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei;

prezentate de | 2. Interviu cu coordonatorii programelor de studii de licenta EA, IBM si MN;

institutia de 3. Interviu cu cadrele didactice care asigura procesul educational la programele de studii de
invatamant licenta EA, IBM si MN;

4. Interviu cu studentii si absolventii programelor de studii de licenta EA, IBM si MN;

5. Interviu cu angajatorii absolventilor programelor de studii de licenta EA, IBM si MN;

6. Registru acorduri de colaborare (Anexa suplimentara - Registru acorduri de colaborare);

7. Lista intreprinderilor cu care UTM a semnat Conventia - cadru de parteneriat (Anexa 2.2.29
din RA);

8. Listele institutiilor - baza de practica la programele de studii MN si IBM (Anexa 3.2.23 si Anexa
3.2.24 din RA);

9. Modele Conventie - cadru de parteneriat (Anexa 3.2.21 si Anexa 3.2.22 din RA);

10. Rapoarte privind rezultatele stagiilor de practica ale programelor de studii EA, IBM si MN
(Anexa 3.2.20a, Anexa 3.2.20b si Anexa 3.2.20c din RA).

Constatari Conform datelor din RA si a discutiilor din cadrul intalnirilor, UTM, prin Centrul de consiliere si
facute in orientare n cariera (CCOC):

timpul - astabilit relatii de colaborare cu firme/companii din R. Moldova;

procesului - organizeaza periodic targul fortelor de munca in cadrul carora studentii sunt familiarizati cu
de evaluare necesitatile pietei muncii si locurile vacante pentru efectuarea stagiilor de practica.

externa UTM si Facultatea CIM au incheiate acorduri de colaborare cu companii partenere, prin care se

stabilesc responsabilitdtile partilor implicate, obiectivele stagiului si modul de desfasurare a

activitatilor de practica.

Tn cadrul interviurilor s-au precizat urmatoarele:

- companiile sunt interesate n incheierea acordurilor de practica, in acest fel fiindu-le mai usor
sa Tsi selecteze resursa umana necesara;

- necesarul de locuri pentru stagiile de practica este acoperit in totalitate, astfel: cei mai mulfi
studenti sunt repartizati la companiile partenere, unii isi gasesc individual locuri de practica
sau efectueaza stagiul in companiile unde activeaza, iar altii efectueaza stagiul la
departamentul coordonator al programului de studii;

- departamentul coordonator monitorizeaz& corespondenta companiilor de practicd cu
obiectivele programului de studii;

- in rapoartele anuale ale departamentelor sunt analizate activitatile din stagiile de practica ale
studentilor.

In documentul Registru acorduri de colaborare, se prezinta, pe anii 2014-2025, lista partenerilor si

obiectul acordului. De mentionat ca:

- exista acorduri a caror data de valabilitate a expirat;

- Inlista acordurilor incheiate Tn perioada 2022-2025 exista putine acorduri a caror tematica sa
includa colaborari in domeniul electronicii si/sau nanotehnologiilor.

Toti angajatorii prezenti la Tntélnire au precizat cd sunt interesati in mentinerea unei relatii

permanente cu universitatea/facultatea si ca ofera locuri de practica. Exemple firme/companii unde

se pot desfasura stagii de practica: Steinel Electronics, Inther Software Development, Endava,

Arobs, Whetec, Informinstrument, Asociatia Companiilor din Industria Electronica din Moldova

(ACEM); Informbusiness; Efes Moldova; BSW Tech; Safelogic; Spitalul Clinic Republican , Timofei

Mosneaga”; Spitalul Clinic Municipal “Sfanta Treime”; Institutul de Medicina Urgentd; Institutul

Mamei si Copilului.

Gradul de 1,0 — acordurile de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica Ponderea | Punctajul

realizare a corespund in totalitate obiectivelor programului de studii; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari Interesul manifestat de angajatorii prezenti la intalnire in mentinerea unei relatii permanente cu
universitatea/facultatea.

Recomandari | Actualizarea periodica a Registrului acordurilor de colaborare, cu date clare despre parteneri,
obiectul si durata acordului.

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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RAPORT DE EVALUARE

Codul dosarului

EXTERNA ISACPSL - 588 A, ISACPSL - 588 B, ISACPSL - 588 C

Criteriul 3.3. Evaluarea rezultatelor academice

3.3.1. Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor academice

Dovezi 1. Regulamentul privind organizarea evaluarii activitati de invatare a studentilor la UTM

prezentate de (https://utm.md/wp-content/uploads/2020/09/Regulament-UTM-Evaluare-studenti _modificat-

institutia de 2020.pdf);

invatamant 2. Regulamentul de organizare a studiilor superioare de licentd si integrate in cadrul UTM
(https://utm.md/wp-content/uploads/2020/05/Regulament-UTM _studii-superioare-si-integrate-
2020.pdf);

3. Regulamentul cu privire la organizarea si desfasurarea evaluarii finale a studiilor superioare de
licentda si  a  studilor  superioare integrate  la UTM (https://utm.md/wp-
content/uploads/2023/11/requlament-e-licenta-si-integr-24.09.2023-cu-semn__.pdf);

4. Regulamentul de organizare a examenelor - test prin Sistemul Informational de Management
Universitar (SIMU, https://utm.md/wp-content/uploads/2025/01/reg-examen-test.pdf);

5. Interviu cu cadrele didactice care asigura procesul educational la programele de studii de
licenta EA, IBM si MN;

6. Interviu cu studentii si absolventii programelor de studii de licentd EA, IBM si MN;

7. Interviu cu angajatorii absolventilor programelor de studii de licenta EA, IBM si MN;

8. Curriculum-urile unitatilor de curs/disciplinelor din planurile de invatamant ale programelor de
studii EA, [IBM si MN (https://else.fcim.utm.md/course/index.php?categoryid=234,
https://else.fcim.utm.md/course/index.php?categoryid=225,
https://else.fcim.utm.md/course/index.php?categoryid=229);

9. Modele de bilete/teste de examen (exemple: Sisteme cu microprocesoare, Anexa 3.3.2 din
RA);

10. Extrase PV ale sedintelor de departament (DMIB) cu privire la analiza rezultatelor evaluarilor
(Anexa 9.1.7, Anexa 9.1.8, Anexa 9.1.9 si Anexa 9.1.10 din RA).

Constatari Procesul si formele de evaluare a rezultatelor academice in cadrul programelor de studii de licenta
facute in EA, IBM si MN se realizeaza in conformitate cu prevederile regulamentelor/actelor normative ale
timpul UTM.

procesului Criteriile, metodele, formele de realizare, standardul minim de promovare, precum si continutul
de evaluare general al evaluarilor curente si finale corespund Planurilor de fnvataméant EA, IBM si MN,
externa curriculum-urilor unitatilor de curs si sunt comunicate studentilor.

Evaluarea finalda se realizeaza la incheierea studiului disciplinei, stagiului de practicad si al

programului de studiu, sub urmatoarele forme: examen si sustinerea publicad a lucrarii/tezei de
licenta.
Tn cadrul interviurilor s-au precizat urmatoarele:

- evaluarea curenta a activitatii studentilor se realizeaza pe parcursul procesului educational, in
cadrul prelegerilor, activitatilor de seminar, lucrarilor practice/de laborator, prin chestionare
orala, teste, lucrari scrise, referate, prezentarea rezultatelor proiectelor elaborate;

- cadrele didactice elaboreazéa subiectele de examinare, in care se precizeaza cerintele si baremul
de corectare;

- evaluarea finala - sumativa, are o pondere de 40% din nota final3;

- rezultatul evaluarii se obtine prin cumularea aprecierilor cadrelor didactice pe parcursul
semestrului si al evaluarilor periodice;

- rezultatele sesiunilor de examinare se discuta la sedintele DMIB;

- studentii cunosc modalitatea de contestare a notei; cele cateva situatii privind rezultatele
obtinute la evaluari au fost discutate cu cadrele didactice si solutionate.

Cu privire la examenul de finalizare a studiilor de licenta, s-au precizat/constatat urmatoarele:

- prin ordin al Rectorului UTM sunt numite comisiile pentru finalizarea studiilor;

- in universitate exista Ghidul pentru elaborarea si sustinerea proiectelor/tezelor de licenta, prin
care sunt stabilite regulile de organizare, redactare si susiinere a proiectelor/tezelor de licenta;

- toate lucrarile de licenta sunt verificate antiplagiat;

- rezultatele evaluarilor realizate de coordonator, consultant si comisia de examinare sunt
consemnate Tn borderouri si disponibile pentru studenti prin platforma dedicata;

- in sedintele departamentelor si ale Consiliului FCIM sunt analizate rezultatele sustinerii tezelor
de licenta.

Gradul de 1,0 — procesul de evaluare a rezultatelor academice este Ponderea Punctajul
realizare a organizat in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si asigura (puncte) acordat
standardului | atingerea rezultatelor invatarii la unitatile de curs/ module;

de evaluare 2 AlB]C
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https://utm.md/wp-content/uploads/2020/09/Regulament-UTM-Evaluare-studenti_modificat-2020.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2020/09/Regulament-UTM-Evaluare-studenti_modificat-2020.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2020/05/Regulament-UTM_studii-superioare-si-integrate-2020.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2020/05/Regulament-UTM_studii-superioare-si-integrate-2020.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2023/11/regulament-e-licenta-si-integr-24.09.2023-cu-semn_.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2023/11/regulament-e-licenta-si-integr-24.09.2023-cu-semn_.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2025/01/reg-examen-test.pdf
https://else.fcim.utm.md/course/index.php?categoryid=234
https://else.fcim.utm.md/course/index.php?categoryid=225
https://else.fcim.utm.md/course/index.php?categoryid=229
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Codul dosarului

EXTERNA

ISACPSL - 588 A, ISACPSL - 588 B, ISACPSL - 588 C

si punctajul
acordat

2 2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.3.2. Organizarea procesului de evaluare a stagiilor de practica

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1.

10.

Regulamentul-cadru privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica in invatamantul
superior (https://mecc.gov.md/ro/content/requlamentul-cadru-privind-organizarea-stagiilor-de-
practica-studentilor);

Regulamentul UTM privind organizarea si desfasurarea stagillor de practica
(https://utm.md/wp-content/uploads/2019/03/Regulament-privind-organizarea-%C5%9Fi-
desf%C4%83%C8%99urarea-stagiilor-de-practic%C4%83-a-studen%C8%9Bilor-UTM.pdf);
Ghidul privind organizarea Si desfasurarea stagiilor de practica
(https://utm.md/acte normative/interne/ghidStagiiPractica.pdf);

Interviu cu cadrele didactice care asigura procesul educational la programele de studii de
licenta EA, IBM si MN;

Interviu cu studentii si absolventii programelor de studii de licenta EA, IBM si MN;

Interviu cu angajatorii absolventilor programelor de studii de licenta EA, IBM si MN;

Fisele Practicii in productie, Practicii tehnologice si Practicii de licenta la programele de studii
EA, IBM si MN (https://else.fcim.utm.md/course/index.php?categoryid=234);

Exemple de Rapoarte de practica tehnologica, de productie si de licenta (Anexa 3.3.8pa - EA,
Anexa 3.3.8pc - MN, Anexa 3.3.8Ic - MN, );

Exemple contracte privind desfasurarea stagiului de practica (Anexa 3.2.17p, Anexa 3.2.18p,
Anexa 3.2.19p, Anexa 3.2.171, Anexa 3.2.18I si Anexa 3.2.19l);

Exemple de Rapoarte privind rezultatele stagiului de practica a studentilor EA, IBM si MN
(Anexa 3.2.11p - EA, Anexa 3.2.12t - IBM si Anexa 3.2.131 - MN).

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Stagiile de practica, prevazute in planurile de Tnvatamant ale programelor de studii de licenta EA,
IBM si MN, se desfasoara in conformitate cu prevederile Regulamentului - cadru si al regulamentelor
aprobate Tn cadrul UTM.

Conform datelor prezentate in RA si discutiilor la interviuri:

evaluarea stagiului de practica este conditionatad de existenta Contractului de practica semnat
si a Raportului de practicd Tntocmit de student si validat de supervizorul din cadrul
firmei/companiei.

in cadrul interviurilor si din analiza RA s-au constatat urmétoarele:

exista contracte de practica semnate intre universitate, student si compania care asigura locul
de practica;
pe durata stagiului de practica, cadrul didactic responsabil si supervizorul din cadrul companiei
monitorizeaza desfasurarea stagiului de practica;
raportul de practica intocmit de student trebuie avizat de catre supervizorul din cadrul
companiei si aprobat de catre cadrul didactic responsabil, apoi se sustine public in fata unei
comisii de evaluare;
in cadrul evaluarii sunt analizate activitatile desfasurate si rezultatele obtinute, precum si
coerenta, claritatea expunerii etc.;
rezultatele evaluarii acestei activitati a studentilor sunt incluse in borderoul de examinare a
stagiilor de practica;
activitatea desfasurata de student in cadrul practicii de licentd se considera ca parte a notei
finale la sustinerea licentei;

in urma derularii activitatilor de practica se intocmesc rapoarte privind aceste stagii si se discuta
in sedintele de departament.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

1,0

conformitate cu prevederile cadrului normativ in vigoare si asigura
atingerea rezultatelor invatarii;

Ponderea
(puncte)

— procesul de evaluare a stagiilor de practica se realizeaza in Punctajul

acordat

1 B

1

Puncte tari

Recomandari
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https://mecc.gov.md/ro/content/regulamentul-cadru-privind-organizarea-stagiilor-de-practica-studentilor
https://mecc.gov.md/ro/content/regulamentul-cadru-privind-organizarea-stagiilor-de-practica-studentilor
https://utm.md/wp-content/uploads/2019/03/Regulament-privind-organizarea-%C5%9Fi-desf%C4%83%C8%99urarea-stagiilor-de-practic%C4%83-a-studen%C8%9Bilor-UTM.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2019/03/Regulament-privind-organizarea-%C5%9Fi-desf%C4%83%C8%99urarea-stagiilor-de-practic%C4%83-a-studen%C8%9Bilor-UTM.pdf
https://utm.md/acte_normative/interne/ghidStagiiPractica.pdf
https://else.fcim.utm.md/course/index.php?categoryid=234
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EXTERNA ISACPSL - 588 A, ISACPSL - 588 B, ISACPSL - 588 C
Arii de
imbunatatire
obligatorii
Standardul de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de

certificari de catre student

Institutiile aplica in mod consecvent reglementarile definite si publicate in prealabil, acoperind toate fazele ,ciclului
vietii” de student, cum ar fi: admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari.

Criteriul 4.1.

Admiterea studentilor

4.1.1. Recrutarea si admiterea studentilor

Dovezi 1. Discutii cu echipa manageriala
prezentate de | 2. Regulamentul privind organizarea si desfasurarea admiterii pentru 2024/2025
institutia de https://admitere.utm.md/wp-content/uploads/2024/07/requlament-2024-2025. pdf
invatamant 3. Planul de admitere la UTM
4. Regulamentul institutional de comunicare interna Si externa
https://utm.md/acte normative/interne/Reqgulament%20UTM_Comunicare-2017.pdf
5. Regulamentul privind organizarea si functionarea Serviciului Relatii Publice si Promovarea
Imaginii
6. Regulament cu privire la conditile de ocupare a locurilor cu finantare bugetara
https://utm.md/acte normative/interne/Requlament%20UTM LFB 2016.pdf
7. Anexele privind admiterea
8. Regulamentul privind organizarea studiilor superioare de licenta (ciclul 1) si integrate
https://utm.md/wp-content/uploads/2021/10/Regulament-studii-Covid-19-UTM-2021-modif.-
28.09.2021.pdf
9. Ordinele de inmatriculare https://admitere.utm.md/wp-content/uploads/2024/08/fcim-buget-1.pdf
Constatari Atat din discutiile cu echipa manageriald cat si din documentele prezentate, rezulta ca recrutarea
facute in studentilor la programele de studii evaluate se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in
timpul vigoare, prin intermediul Regulamentului institutional de comunicare interna si externd si
procesului Regulamentului privind organizarea si functionarea Serviciului Relatii Publice si Promovarea Imaginii.
de evaluare |Admiterea studentiilor la programele de studii evaluate se realizeaza in conformitate cu cadrul
externa normativ in vigoare si anume Planul de admitere la UTM care reprezinta o anexa la un Ordin al MEC
emis la Tnceputul lunii iulie), Regulamentul privind organizarea si desfasurarea admiterii si
Regulamentul cu privire la conditiile de ocupare a locurilor cu finantare bugetara.
Admiterea studentilor se realizeaza la programele de studii acreditate in baza Regulamentului privind
organizarea si desfasurarea admiterii si Regulamentului cu privire la conditiile de ocupare a locurilor
cu finantare bugetard, iar dupa depunerea documentelor in original, rezultatele admiterii sunt
confirmate prin ordine de inmatriculare care sunt comunicate beneficiarilor prin afisarea acestora pe
agina web a UTM si pe panourile din fata blocului central a UTM.
Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor la programul de studii Ponderea Punctajul
realizare a se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare; (puncte) acordat
standardului A B C
de evaluare 1 1 1 1
sipunctajul 77 5" dmiterea studentilor se realizeaza la programul de studii A B C
acordat autorizat in vederea functiondrii provizorii/ acreditat/ reacreditat; 1 1 1
1
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Institutia de Tnvatamant asigura admiterea studentilor la
programul de studii autorizat pentru functionare provizorie/
acreditat/ reacreditat.
Puncte tari Avantajul de a nu mai exista universitati care sa organizeze programele de studii evaluate si implicit
existenta unui interes crescut din partea companiilor de profil.
Recomandari | Actualizarea ritmica si meticuloasa a documentelor privind admiterea, pentru a fi adaptate conditiilor
actuale din anul in care se aplica.
Implementarea unei metodologii de repartizare a locurilor la admitere, n functie de criterii fixate de
comun acord de toate partile implicate.
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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http://../Downloads/Ghid%20PS%20Licenta.docx#_Toc209949020
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Codul dosarului

EXTERNA ISACPSL - 588 A, ISACPSL - 588 B, ISACPSL - 588 C

4.1.2. Accesul grupurilor dezavantajate la studii *

Dovezi 1. Regulamentul privind organizarea si desfasurarea admiterii pentru 2024/2025

prezentate de https://admitere.utm.md/wp-content/uploads/2024/07/requlament-2024-2025.pdf

institutia de 2. Site-ul univ https://admitere.utm.md/licenta/facilitati-admitere/

invatamant 3. Ordinul MEC — Regulamentul-cadru privind organizarea admiterii
4. Discutji cu echipa manageriala

Constatari Recrutarea si admiterea studentilor din grupurile dezavantajate se realizeaza in conformitate cu

facute in cadrul normativ in vigoare si anume ordinul MEC privind Regulamentul-cadru privind organizarea

timpul admiterii, Regulamentul privind organizarea si desfasurarea admiterii. In conformitate cu acestea, se
procesului stabileste o cota de 15% din numarul total de locuri cu finantare bugetara, in care sunt incluse si
de evaluare Jocuri pentru studentii din grupuri dezavantajate.

externa In raportul de autoevaluare se aratd cd la programele de studii Electronica Aplicats, Inginerie

Biomedicala si Microelectronica si nanotehnologii, pana in prezent, nu au fost depuse cereri de
inmatriculare de catre persoane care fac parte din grupuri dezavantajate.

Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor din grupurile dezavantajate se Ponderea | Punctajul

realizare a realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari Preocuparea echipei manageriale pentru a rezolva problemele studentilor din grupurile
dezavantajate.

Recomandari | Asigurarea tuturor conditiilor necesare pentru buna desfasurare a activitatii studentilor din grupurile
dezavantajate, astfel incat candidatii din aceste grupuri sa devina un bazin de recrutare tot mai
mare.

Includerea ca document necesar la admitere si a unei adeverinie medicale sau a unei declaratii,
pentru a identifica studentji din grupurile dezavantajate inca de la admitere.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 4.2. Progresul studentilor

4.2.1. Promovabilitatea studentilor

Dovezi 1. Regulamentul privind organizarea studiilor superioare de licenta (ciclul I) si integrate
prezentate de | https://utm.md/wp-content/uploads/2021/10/Regulament-studii-Covid-19-UTM-2021-modif.-
institutia de | 28.09.2021.pdf
invatamant 2. Regulament cu privire la conditile de ocupare a locurilor cu finantare bugetara
https://utm.md/acte normative/interne/Requlament%20UTM LFB 2016.pdf
3. Anexele privind promovabilitatea
Constatari Promovarea studentilor de la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ
facute in in vigoare, in baza Regulamentului privind organizarea studiilor superioare de licenta (ciclul I) si
timpul integrate, respectiv a Regulamentului cu privire la conditile de ocupare a locurilor cu finantare
procesului bugetara.
de evaluare Promovarea in urmatorul an de studii este conditionata de acumularea volumului integral de credite
externa prevazute de planul de invatdmant si acordul anual la contractul de studii. Studentii care au

acumulat minim 40 credite la unitatile de curs/module obligatorii prevazute in planul de invatdmant,
pot fi inscrisi in urmatorul an, cu repetarea disciplinelor restante in baza unei taxe suplimentare,
trecuta in acordul aditional la contractul de studii pentru anul urmator.

Din anexele prezentate, reiese ca institutia de invatamant are promatii in fiecare an la programele
de studii Microelectronica si nanoelectronica si Inginerie biomedicala cu predare in limbile roméana
si rusa. La programul de studii Electronica aplicata cu frecventa sunt cel mult 2 promotii de
absolventi cu predarea in limba romana (dacé includem promotia ce va finaliza in 2026) si nici o
promotie de absolventi cu predare in limba rusa.

Referitor la standardul de acreditare 4, itemul 4.2.1., Promovabilitatea studentilor (numarul de
promotii Tn ultimii 5 ani) pentru programul 0714.2 Electronica aplicatd, Universitatea Tehnica a
Moldovei solicita prin scrisoarea din 05.12.2025 echivalarea promotiilor de la forma de invatamant
fara frecventa cu promotii de la forma de invatamant cu frecventa (aflata in evaluare), pe baza

articolului 28.2.e) din Metodologia de evaluare externd a calitdtii in vederea autorizarii de
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RAPORT DE EVALUARE

Codul dosarului

EXTERNA

ISACPSL - 588 A, ISACPSL - 588 B, ISACPSL - 588 C

functionare provizorie si acreditarii programelor de studii si a institutiilor de Tnvatadmant profesional
tehnic, superior si de formare continua.

HOTARAREA Nr. 830 din 11-12-2024 cu privire la modificarea Hotararii Guvernului nr. 616/2016
pentru aprobarea Metodologiei de evaluare externa a calitatii in vederea autorizarii de functionare
provizorie si acreditarii programelor de studii si a institutilor de invatdméant profesional tehnic,
superior si de formare continud si a Regulamentului de calcul al taxelor la serviciile prestate n
cadrul evaluarii externe a calitatii programelor de studii si a institutiilor de Tnvatamant profesional
tehnic, superior si de formare continua, la capitolul V. PROCEDURI DE INITIERE A EVALUARII
EXTERNE IN VEDEREA ACREDITARII PROGRAMELOR DE STUDII SI A INSTITUTIILOR DE
INVATAMINT, prevede la punctul 28.2.e) cé:

“e) institutia de Tnvatamant are cel putin 3 promotii in ultimii 5 ani la programul de studii respectiv,
cu exceptia programelor de studii superioare de master si de doctorat;”

Acelasi document defineste programul de studii ca:

,program de studii — totalitatea activitatilor de proiectare, organizare, conducere si realizare a
predarii, a invatarii, a cercetarii, a creatiei artistice si a evaluarii, care asigura formarea intr-un
domeniu ocupational si academic si conduce la obtinerea unei calificari sau unei calificari partiale
certificate de catre o autoritate abilitata;”

Astfel, din definitia legala ar rezulta ca forma de desfasurare a unui program de studii (cu frecventa,
dual, cu frecventa redusa), cata vreme implica modificarea oricareia dintre activitatile de proiectare,
organizare, conducere si realizare a predarii, a invatarii, a cercetarii, a creatiei artistice si a evaluarii,
conduce la existenta unui alt program de studii. Cum la invatamantul cu frecventa redusa cel putin
organizarea, realizarea predarii, realizarea Tnvatarii, si a evaluarii sunt diferite fatd de invatamantul
cu frecventa, rezulta ca un program cu frecventa redusa este diferit din punct de vedere legal de
un program cu frecventa.

HG830/2024 nu stabileste explicit ca pentru acreditare un program de studii s& se considere
comasat pentru toate formele de organizare ale acestuia, ci aratd ca se pot infiinta forme diferite
de organizare ale unui program de studii daca exista forma cu frecventa acreditata, cu conditia ca
si aceste forme sa realizeze activitatea de acreditare (art. 32. 3). Aceasta subliniaza faptul ca forma
de organizare a unui program de studii, daca este modificata, conduce la un alt program de studii.
Ca urmare a acestei interpretari, nu putem cumula promotiile de la programul la forma de
organizare cu frecventa cu promotiile de la forma de organizare cu frecventa redusa.

Standardul minim de evaluare (cel putin 3 promotii in ultimii 5 ani) nu este indeplinit pentru
programul de studii Electronica Aplicata cu frecventa.

Gradul de 1,0 — promovarea studentilor de la programul de studii se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare; (puncte) | acordat
standardului | 0,5 — promovarea studentilor de la programul de studii se A B C
de evaluare realizeaza cu abateri esentiale de la cadrul normativ Tn vigoare; | 2 1 2 2
si punctajul
acordat Standard de evaluare minim obligatoriu:
Institutia de Tnvatdamant are cel putin 3 promotii in ultimii 5 ani la
programul de studii. (Se aplica in cazul evaludrii externe in vederea
reacreditarii).
Puncte tari
Recomandari | Evaluarea posibilitatii scaderii numarului minim de credite pentru a promova in an superior de la
40 la 30 credite, cu mentinerea repetarii disciplinelor restante in baza unei taxe suplimentare,
trecuta Tn acordul aditional la contractul de studii pentru anul urmator.
Arii de Analiza detaliatd a cauzelor ce conduc la rata mica de finalizare studiilor (mai ales la programul
imbunatatire | de studii Electronica Aplicata) si implementarea de masuri corective
obligatorii

Criteriul 4.3. Recunoasterea si dobandirea de certificari

4.3.1. Conferirea titlului si eliberarea diplomei

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulament cu privire la eliberarea actelor de studii la absolvire
https://utm.md/acte _normative/interne/requlament-utm_acte absolvire 2018 modif.pdf

2. Instructiunea Ministerului cu privire la personalizarea automatizata, eliberarea, evidenta si
pastrarea actelor de studii
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_189 din_ 15 martie 2016 instructiune inv_general.
pdf

3. Ordinului MECC 441 din 18.04.2019, privind modelul suplimentului la diploma
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_supliment.pdf
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RAPORT DE EVALUARE Codul dosarului

EXTERNA ISACPSL - 588 A, ISACPSL - 588 B, ISACPSL - 588 C

4. Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor in Tnvatamantul superior
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc id=143625&lang=ro

Constatari Conferirea titlului si eliberarea diplomei, suplimentului la diploma si a certificatelor academice se

facute in realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare, avut in vedere la realizarea

timpul Regulamentului cu privire la eliberarea actelor de studii la absolvire, intocmit ludndu-se Tn

procesului considerare nomenclatorul domeniilor si modelul impus la nivel national pentru diploma de absolvire

de evaluare [si suplimentul la diploma.

externa

Gradul de 1,0 — conferirea titlului si eliberarea diplomei, suplimentului la | Ponderea Punctajul

realizare a diploma si a certificatelor academice se realizeaza in conformitate | (puncte) acordat

standardului | cu cadrul normativ in vigoare; A B C

de evaluare 1 1 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari | Inscrierea in suplimentul la diploma a activitatilor suplimentare realizate pe parcursul studiilor, de
exemplu rezultatele mobilitatilor Erasmus.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standardul de acreditare 5. Personalul academic

Institutiile se asigurd de competenta cadrelor lor didactice, aplica procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului academic.

Criteriul 5.1.

Recrutarea si administrarea personalului academic

5.1.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic

Dovezi 1. Regulament de organizare si functionare a Directiei Managementul Resurselor a Universitatii

prezentate de | Tehnice a Moldovei (2024)

institutia de (https://utm.md/acte_normative/interne/Regulament%20UTM_DMR_%202016.pdf)

invatamant 2. Codul Educatiei al Republicii Moldova
(https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=110112&lang=ro)
3. Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei.

Constatari Directia Managementul Resurselor este responsabild de implementarea politicilor si a procedurilor

facute in in domeniul vizat care activeaza.

timpul Structura personalului este determinatad de procesele sale interne, definite de Regulamentul

procesului privind organizarea si functionarea departamentelor la UTM si Regulamentul privind organizarea si

de evaluare functionarea facultatilor.

externa Universitatea incheie cu fiecare angajat in parte un contract individual de munca, iar normarea
muncii se realizeaza in conformitate cu Regulamentul cu privire la normarea activitatii stiintifico-
didactice. Angajarea prin cumul este realizata preponderent din lista cadrelor didactice titulare ale
departamentului, facultatii, dar sunt implicate si persoane din sectorul real.

Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului Ponderea Punctajul

realizare a academic de la programul de studii se realizeaza in conformitate (puncte) acordat

standardului | cu cadrul normativ in vigoare; A B C

de evaluare 2 > 5 5

si punctajul

acordat 1,0 — cel putin 60% din numarul cadrelor didactice care asigura A B C
realizarea programului de studii reprezinta personal cu forma de 1 1 1 1
angajare de baza si prin cumul intern;

Puncte tari Exista o preocupare permanenta cu privire la recrutarea personalului academic din randul
absolventilor

Recomandari | Atragerea de tinere cadre didactice

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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RAPORT DE EVALUARE

Codul dosarului

EXTERNA ISACPSL - 588 A, ISACPSL - 588 B, ISACPSL - 588 C

5.1.2. Calificarea profesionala a personalului academic

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Tabel 5.2 Calificarea profesionala a personalului academic pentru anul de studii 2024-2025

(Programul de studii Electronica aplicata, Zi, Romana/ Rusa)

2. Tabel. 5.3 Informatia cu referire la cadrele didactice care asigura realizarea activitatilor didactice

anul de studii 2025-2026 (Programul Electronica aplicata, Zi, Romana/ Rusa)

3. Tabel 5.2 Calificarea profesionala a personalului academic pentru anul de studii 2024-2025

(Programul de studii Microelectronica si nanotehnologii, Zi, Romana/ Rusa)

4. Tabel. 5.3 Informatia cu referire la cadrele didactice care asigura realizarea activitatilor didactice

anul de studii 2025-2026 (Programul Microelectronica si nanotehnologii, Zi, Romana/ Rusa)

5. Calificarea profesionala a personalului academic pentru anul de studii 2024-2025 (Programul de

studii Inginerie biomedicala, Zi, Romana/ Rusa)

6. Tabel. 5.3 Informatia cu referire la cadrele didactice care asigura realizarea activitatilor didactice

anul de studii 2025-2026 (Programul Inginerie biomedicala, Zi, Romana/ Rusa)

7. Tabel 5.1 Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic pentru anul de studii

2024-2025 (Programul EA/IBM/MN — RO-RU)

8. Documente accesate la vizita la Serviciul Resurse Umane din cadrul Directiei de Management al

Resurselor din UTM

9. Codul Educatiei al Republicii Moldova

(https:/iwww.legis.md/cautare/getResults?doc_id=110112&lang=ro)

10. REGULAMENT PRIVIND MODUL DE OCUPARE A FUNCTIILOR DIDACTICE SI STIINTIFICO-

DIDACTICE IN INSTITUTIA PUBLICA ,UNIVERSITATEA TEHNICA A MOLDOVEI” (2024)

(https://utm.md/wp-content/uploads/2025/01/regulament-utm_-ocupare-functii-did.-si-st-
did_revizuit_senat.pdf)

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Calificarea si pregatirea profesionald a personalului didactic implicat in Programul de studii
EA/IBM/MN este complet conform domeniului si disciplinelor atribuite. Procesul de studii este
acoperit cu cadre didactice in numar suficient pentru realizarea programului de studii in
corespundere cu Codul Educatiei si Regulament privind modul de ocupare a functiilor didactice si
stiintifico-didactice Tn UTM.

Procesul de studii la Programul de studii EA-RO este asigurat de cadre didactice care predau
cursurile teoretice cu titluri stiintifice in raport de 100 %, stiintifico-didactice in raport de 80,76 %.
Procesul de studii la Programul de studii EA-RU este asigurat de cadre didactice care predau
cursurile teoretice cu titluri stiintifice in raport de 100 %, stiintifico-didactice n raport de 88,00 %.
Procesul de studii la Programul de studii IBM-RO este asigurat de cadre didactice care predau
cursurile teoretice cu titluri stiintifice Tn raport de 100 %, stiintifico-didactice Tn raport de 82,14 %.
Procesul de studii la Programul de studii IBM-RU este asigurat de cadre didactice care predau
cursurile teoretice cu titluri stiintifice Tn raport de 100 %, stiintifico-didactice Tn raport de 82,14 %.
Procesul de studii la Programul de studii MN-RO este asigurat de cadre didactice care predau
cursurile teoretice cu titluri stiintifice Tn raport de 100 %, stiintifico-didactice Tn raport de 81,48 %.
Procesul de studii la Programul de studii MN-RU este asigurat de cadre didactice care predau
cursurile teoretice cu titluri stiintifice in raport de 100 %, stiintifico-didactice in raport de 84,71 %.
La DMIB cadrele didactice care asigura programele EA/IBM/MN au titluri stiintifice in raport de 100
%.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — cel putin 90% din numarul cadrelor didactice detin calificare
profesionald conform continutului programului de studii;

Punctajul
acordat

B

2

1,0 — 100% din numarul cadrelor didactice, care asigura predarea

N> N>
NO| N[O

2

B
cursurilor teoretice de la programul de studii, detin titluri stiintifice 2
sau, in cazul Tnvatamantului artistic si sportiv, si/sau titluri 2
onorifice: Artist al Poporului, Artist Emerit, Maestru Tn Arte,
Maestru al Sportului, Om Emerit, Antrenor Emerit, Cavaler al
Ordinului Republicii si echivalentele acestora, cu exceptiile
prevazute in Codul educatiei;

1,0 — cel putin 60% din numarul cadrelor didactice, care asigura A B C

predarea cursurilor teoretice de la programul de studii, detin titluri 1 1 1 1
stiintifico-didactice;

Puncte tari

Calificarea cadrelor didactice este confirmata si de multiplele Diplome/Certificate obtinute la
diferite foruri stiintifice, expozitii, concursuri, stagiar etc

Recomandari
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RAPORT DE EVALUARE Codul dosarului

EXTERNA ISACPSL — 588 A, ISACPSL - 588 B, ISACPSL — 588 C
Arii de
imbunatatire
obligatorii
Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului academic

5.2.1. Strategii/politici/ masuri de dezvoltare a personalului academic *

Dovezi 1. Regulament de organizare si functionare a Directiei Managementul Resurselor a Universitatii

prezentate de | Tehnice a Moldovei (2024)

institutia de (https://utm.md/acte_normative/interne/Regulament%20UTM_DMR_%202016.pdf)

invatamant 2. Plan de actiuni corective gi preventive pentru programul Microelectronica si Nanotehnologii si
Ingineria Sistemelor Biomedicale rezultat in urma acreditarii externe (Anexa 10.1.12)
3. RAPORT privind implementarea Planului de masuri corective intreprinse ca rezultat al activitatii
de evaluare externa a calitatii programului de studii MN si IBM, (Anexa 10.1.13)
4. Planul de activitate al Departamentului Microelectronica si Inginerie Biomedicala (Raport MIB)
5. Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei (inclusiv cu reprezentantul DMAAC);
6. Interviu cu cadrele didactice care asigura procesul de studii la programele de studii superioare
de licenta.

Constatari Formarea continua a cadrelor didactice este reglementata de Planul de dezvoltare strategica

facute in institutionald UTM 2021-2026

timpul in cadrul programului Erasmus+ Actiunea cheie 1 — Mobilitate de credite au fost incheiate in

procesului perioada 2020-2025 circa 32 de acorduri inter-institutionale cu universitati din UE, care au stat la

de evaluare baza elaborarii proiectelor de mobilitate pentru studenti, cadre didactice si personal administrativ

externa (Anexa 1.2.28), iar in cadrul Actiunii cheie 2 — Consolidarea capacitatilor UTM participa in multiple
proiecte, fiind coordonator national in unele proiecte sau partener in alte proiecte
(https://proiecte.utm.md/ )
Personalul didactic/stiintific al programelor de studii este multumit de rezultatele/cunostintele
obtinute in cadrul stagiilor, mobilitatilor, cursurilor si altor activitati de instruire si dezvoltare
profesionala. Aceasta le permite sa participe la concurs pentru suplinirea posturilor vacante, sa
foloseasca informatia pentru publicatii stiintifice, imbunatatirea CV-lui si in activitatea lor didactica -
perfectionarea teoretica si metodica a profesorilor in cadrul seminarului metodic al departamentului,
discutia in cadrul seminarului stiintific de profil a tezelor de doctor.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de strategii/ politici de dezvoltare a personalului Ponderea | Punctajul

realizare a academic si le implementeaza; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.2.2. Planificarea si realizarea activitatii metodice a personalului academic

Dovezi 1. Planului de activitate a departamentului MIB - Anexa 3.3.12

prezentate de | 2. Interviu cu cadrele didactice care asigura procesul de studii la programele de studii superioare de
institutia de licenta.

invatamant

Constatari Mecanismele de planificare si sustinere a activitatii metodice sunt in concordanta cu programul de
facute in studii, care prevede asigurarea cursurilor cu: suport informational teoretic: manuale, note de curs,
timpul prezentari Power Point, curs pe platforma ELSE; indicatii metodice pentru efectuarea lucrarilor de
procesului verificare, problemare, indicatii metodice pentru efectuarea lucrarilor de an, executarea stagiilor de
de evaluare practica etc.

externa Personalul didactic/stiintific al programului de studii EA/IBM/MN are planificata activitatea metodica

in baza Planului de activitate a departamentului. Anual departamentul intocmeste planul de editare
pentru lucrarile metodico-didactice, urmarind scopul de a asigura disciplinele predate cu materiale
metodico-didactice necesare. Confinutul lucrarilor metodice se discuta si se aproba la sedintele
DMIB.
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RAPORT DE EVALUARE Codul dosarului

EXTERNA

ISACPSL - 588 A, ISACPSL - 588 B, ISACPSL - 588 C

Personalul stiintifico-didactic al programului de studii EA/IBM/MN realizeaza activitatile metodice
conform planificarii realizate. Evidenta realizarii asigurarii suportului metodic al cursurilor se
inregistreaza in Planurile individuale ale acestora.
Gradul de 1,0 —institutia planifica, monitorizeaza si sustine integral Ponderea Punctajul
realizare a activitatea metodica a personalului academic; (puncte) acordat
standardului A B C
de evaluare 1 1 1 1
si punctajul
acordat 1,0 — personalul academic realizeaza integral activitatea metodica A B C
planificata; 2 2 2 2
Puncte tari Personalul didactic/stiintific al programului de studii EA/IBM/MN este sustinut de institutie in
planificarea si realizarea activitatilor sale metodice prin editarea gratis a lucrarilor metodice,
manualelor, oferirea de premii pentru cele mai bune editii.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
5.2.3. Evaluarea personalului academic *
Dovezi 1. REGULAMENT PRIVIND MODUL DE OCUPARE A FUNCTIILOR DIDACTICE SI STIINTIFICO-
prezentate de | DIDACTICE IN INSTITUTIA PUBLICA ,UNIVERSITATEA TEHNICA A MOLDOVEI” (2024)
institutia de (https://utm.md/wp-content/uploads/2025/01/regulament-utm_-ocupare-functii-did.-si-st-
invatamant did_revizuit_senat.pdf)
2. Regulament privind Sistemul de Management al Calitatii in Universitatea Tehnica a Moldovei
(2017) (https://utm.md/acte_normative/interne/Regulament%20SMC_UTM_2017.pdf)
3. Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a UTM (inclusiv cu reprezentantul DMAAC).
4. Interviu cu cadrele didactice care asigura procesul de studii la programele de studii superioare de
licenta.
5. Interviu cu coordonatorii programelor de studii superioare de licenta Electronica aplicata,
Microelectronica si Nanotehnologii si Inginerie biomedicala.
Constatari Evaluarea performantei personalului academic se desfasoara periodic (anual) si ocazional, odata
facute in cu participarea la concursul de ocupare a postului sau functiei de conducere, acordarea unor premii
timpul sau alte scopuri relevante.
procesului Evaluarea anuala a performantei academice, se constituie in trei etape:
de evaluare |- Evaluarea de catre studenti — se efectueaza conform rezultatelor Sondajului evaluarea cadrului
externa didactic de catre studenti. In cadrul sesiunii de vara a anului universitar 2023/2024 in UTM s-a
lansat si s-a pilotat un sondaj frontal de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti.

- Autoevaluarea — prin raport anual cu referire la indeplinirea Planului individual de activitate al
cadrului didactic. Rapoartele cadrelor didactice cu privire la propria activitate didactica, metodica
si stiintifica sunt prezentate la ultima sedinta a departamentului din anul universitar curent gi sunt
folosite pentru completarea Raportului de activitate al DMIB.

- Evaluarea de catre seful de departament - in baza raportului anual al cadrului didactic. Aceasta
include: modul de indeplinire a responsabilitatilor stipulate in fisa postului, realizarea activitatilor
prevazute in planul individual de activitate, participarea la viata academica. Evaluarea se
realizeaza prin diferite metode si procedee: asistenta la ore, evaluare indirecta a calitatii activitatii
didactico-metodice prin prisma rezultatelor studentilor, analiza rezultatelor sondajelor.
Rezultatele evaluarii sunt discutate personal cu fiecare cadru didactic evaluat, iar concluziile
generale, dupa caz, pot fi comunicate in cadrul sedintei de departament.

Gradul de 1,0 — personalul academic de la programul de studii este evaluat Ponderea | Punctajul
realizare a periodic de catre managerii institutiei de invatamant si se intreprind (puncte) acordat
standardului | masuri eficiente de imbunatatire continua a performantelor acestuia;
de evaluare 2 2
si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:
acordat Institutia de invatamant aplica un sistem de evaluare periodica a
personalului academic la programul de studii.
Puncte tari
Recomandari
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 5.3. Activitatea de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic

5.3.1. Planificarea si sustinerea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului

academic *
Dovezi 1. Regulament cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in UTM (2024)
prezentate de | (https://utm.md/wp-content/uploads/2024/06/regulament-normare-21.05.2024.pdf)
institutia de 2. Planul de dezvoltare strategica institutionala a UTM 2021-2026 (2021)
invatamant (https://utm.md/wp-content/uploads/2021/06/Planul-de-dezvoltare-strategica-institutionala-UTM-
2021-2026_aprobat-Senat_red.pdf)
3. Strategia Institutiei Publice Universitatea Tehnica a Moldovei in domeniile cercetarii si
inovarii pentru anii 2024-2027 (2024)
(https://utm.md/wp-content/uploads/2024/04/strat_cerc_inovare_2024_2027.pdf)
3. Planul strategic si anual al facultatii/ departamentului
4. Regulament privind activitatea de cercetare-dezvoltare-inovare la UTM,(2020)
(https:/futm.md/wp-content/uploads/2020/07/Regulament-activitatea-CDI_UTM-2020.pdf)
5. Regulament cu privire la organizarea si functionarea Consiliului Stiintific al UTM, (2023)
(https:/futm.md/wp-content/uploads/2024/01/regulament-2.pdf)
6. Regulament privind organizarea si functionarea Directiei Managementul cercetarii stiintifice la
UTM, (2024)
(https://utm.md/wp-content/uploads/2024/12/regulament-dmcs-utm-2024.pdf)
7. Metodologia de planificare si de alocare a fondurilor destinate procesului educational si de
cercetare la UTM (2016)
(https://utm.md/acte_normative/interne/Metodologie%20alocare%20surse%20fin.%20UTM_2016.
pdf)
8. Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei.
9. Interviu cu cadrele didactice care asigura procesul de studii la programele de studii superioare
de licenta.
10. Interviu cu responsabilii centrelor de cercetare.
Constatari Activitatea de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic a personalului academic la
facute in programele EA/IBM/MN este planificata la nivel de departament si la nivel de cadru didactic si care
timpul prevede participarea la conferinte stiintifice, publicarea lucrarilor stiintifice, consultarea studentilor,
procesului implicarea studentilor la elaborarea articolelor stiintifice. Volumul acestor activitati este reglementat
de evaluare de Regulamentul cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in UTM. Activitatea de
externa cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic a personalului academic la programul de studii
EA/IBM/MN este sustinuta financiar. Personalul academic implicat in conducerea si indrumarea de
doctorat este sustinut financiar in conformitate cu Regulament insitutional de organizare si
desfasurare a studiilor superioare de doctorat.
incurajarea si sustinerea activitatea de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic a
personalului academic la programul de studii EA/IBM/MN este mai este realizata prin: crearea in
cadru departamentului MIB a Centrului Nanotehnologii si Nanosenzori si Centrul National de
Inginerie Biomedicald ce permite participarea in proiecte de cercetare nationale, stimularea
activitatii inventive la UTM; editarea revistei Journal of Engineering Science si Journal of Social
Sciences, cu publicarea fara taxa; organizarea anuala a Conferinta Tehnico-Stiintifica a Studentilor,
Masteranzilor si Doctoranzilor etc.
Gradul de 1,0 — institutia planifica si sustine eficient activitatea de cercetare Ponderea | Punctajul
realizare a stiintifica, inovare si transfer tehnologic (a personalului academic) care (puncte) acordat
standardului | acopera necesitatile programului de studii;
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari Dezvoltarea cercetarii stiintifice constituie un obiectiv prioritar al managementului institutional si
acest obiectiv este inclus in Strategia UTM Tn domeniul cercetarii si inovarii pentru anii 2024-2027.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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5.3.2. Realizarea si monitorizarea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului

academic
Dovezi 1. Regulament cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice la Universitatea Tehnica a
prezentate de | Moldovei (2024)
institutia de (https://utm.md/wp-content/uploads/2024/06/regulament-normare-21.05.2024.pdf)
invatamant 2. Regulament privind activitatea de cercetare-dezvoltare-inovare la UTM,(2020)
(https://utm.md/wp-content/uploads/2020/07/Regulament-activitatea-CDI_UTM-2020.pdf)
3. Regulament cu privire la organizarea si functionarea Consiliului Stiintific al UTM, (2023)
(https://utm.md/wp-content/uploads/2024/01/regulament-2.pdf)
4. Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei.
5. Interviu cu cadrele didactice care asigura procesul de studii la programele de studii superioare
de licenta.
6. Interviu cu responsabilii centrelor de cercetare.
Constatari Organizarea activitatii de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic in cadrul programului.
facute in Personalul academic publica rezultatele activitatii stiintifice: publicat in total 245 lucrari stiintifice,
timpul inclusiv: Monografii — 2, Capitole in monografii nationale/internationale — 2, In reviste din bazele de
procesului date Web of Science si SCOPUS - 50, in reviste din Registrul National al revistelor de profil — 6, in
de evaluare lucrarile conferintelor stiintifice internationale si nationale — 97, Teze ale conferintelor stiintifice — 58,
externa Brevete de inventji si alte obiecte de proprietate intelectuala obtinute — 7, Lucrari stiintifico-metodice
-12.
Personalul academic a organizat 2 conferinte internationale - Conferinta Internationala
»,Nanotehnologii si Inginerie Biomedicald”, editia a V-a si Conferinta Internationala ,Nanotehnologii
si Inginerie Biomedicala”, editia a VI-a, materialele indexate SPRINGER.
Personalul academic aplica si participa in proiecte nationale si internationale de cercetare stiintifica
si pentru tinerii cercetatori, numarul total de proiecte realizate este 18.
Personalul academic (4 colabortori ai departamentului MIB) activeaza in calitate de membru ai
colegiilor de redactie a revistelor stiintifice de profil pentru 12 reviste stiintifice.
Activitatea de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic a personalului academic cu referire
la programul de studii este monitorizaté periodic: la sfarsitul anului calendaristic se elaboreaza
Raport privind activitatea stiintifica si inovationala si anului universitar.
Gradul de 1,0 — personalul academic realizeaza integral activitatile de Ponderea Punctajul
realizare a cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic planificate, (puncte) acordat
standardului | inclusiv de creatie (in cazul invatamantului artistic) si performante A B C
de evaluare sportive (Tn cazul Tnvatamantului sportiv); 2 2 2 2
si punctajul
acordat 1,0 — institutia monitorizeaza realizarea activitatii de cercetare A B C
stiintifica, inovare si transfer tehnologic, inclusiv de creatie (in 1 1 1 1
cazul invatamantului artistic) si performantele sportive (in cazul
invatamantului sportiv) ale personalului academic implicat in
programul de studii;
Puncte tari Se analizeaza personal de mai multe ori pe an rezultatele cercetarii pe fiecare departament si centru
de cercetare.
Recomandari | Atragerea in colectivele de cercetare a cercetatorilor tineri si a studentilor cu rezultate bune la
invatatura.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

5.3.3. Valorificarea rezultatelor activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului

academic in contextul programului de studii
Dovezi 1. Planul de activitate al Departamentului Microelectronica si Inginerie Biomedicala
prezentate de | 2. Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei.
institutia de 3. Interviu cu cadrele didactice care asigura procesul de studii la programele de studii superioare
invatamant de licenta.
4. Interviu cu responsabilii centrelor de cercetare.
5. Anexe la REE - ,Publicatii MIB — integral” anii 2020, 20221, 2022, 2023, 2024
6. Anexe la REE - Distinctii si premii obtinute la Saloane - 2024.
7. Anexa la REE - Implementare rezultate cercetare proces didactic
Constatari Pentru perioada evaluata rezultatele cercetérii stiintifice si inovarii ale personalului academic
facute in implicat in asigurarea programului de studii EA/IBM/MN sunt valorificate prin realizarea transferului
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timpul de cunostinte si inovatii catre studenti, mediul economic. Rezultatele cercetarilor stiintifice ale
procesului cadrelor didactice sunt utilizate la elaborarea materialelor didactice si metodice pentru predarea mai
de evaluare multor cursuri pentru studentii programului de studii EA/IBM/MN. Rezultatele cercetarilor stiintifice
externa si a inovarii sunt reflectate inclusiv in teze de licenta.
Valorificarea rezultatelor activitatii de cercetare stiintifica este efectuatd prin elaborarea/obtinerea
brevetelor de inventie (7 brevete de inventie, inclusiv internationale - 1) si participarea personalului
academic la expozitii naionale si internationale, unde au fost obtinute 27 medalii, rezultatele
cercetarilor fiind implementate in procesul didactic la DMIB.
O altd modalitate de valorificare a activitatii stiintifice este conducerea, consultarea si recenzarea
tezelor de doctor. Din totalul personalului academic implicat la programul de studii, 7 persoane DMIB
sunt abilitate cu dreptul de conducator stiintific.
7 cadre didactice DMIB sunt membri ai SSP "Nanotehnologii, Materiale Noi Multifunctionale si
Dispozitive Electronice"; membri ai SSP ad-hoc (Anexa 5.3.12 — 5 cadre didactice, Anexa 5.3.13 —
9 cadre didactice), membri ai CSS pentru sustinerea tezelor de doctor si membri ai Comisiilor de
Doctorat pentru sustinerea tezelor de doctor.
In perioada evaluata la departamentul MIB a fost realizatd si sustinutd 2 teze de doctor - Ababii
Nicolai si Magariu Nicolae, ca rezultat au fost implementate in procesul de studii rezultatele
cercetarilor stiintifice.
Ca rezultat al participarii la concursurile de decernare a premiilor Senatului UTM colaboratorii
departamentului MIB au obtinut pentru perioada 2020-2024 27 de diverse Medalii.
Gradul de 1,0 — rezultatele activitatii de cercetare stiintifica, inovare si Ponderea Punctajul
realizare a transfer tehnologic, inclusiv de creatie (in cazul invatamantului (puncte) acordat
standardului | artistic) si performantele sportive (in cazul invatdmantului sportiv) A B C
de evaluare ale personalului academic sunt valorificate in cadrul programului 2 2 2 2
si punctajul de studii;
acordat
Puncte tari Personalul academic DMIB participa in activitatile Comisiilor de experti CNAA — dI O.Lupan este
Expert valuator Tn domeniul cercetare si inovare a Agentiei Nationale de Asigurare a Calitatii in
Educatie si Cercetare, Domeniul general: Inginerie electronica si a informatiei, dl A.Buzdugan si dI
S.Railean - Domeniul general: Inginerie si activitati ingineresti.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
Standardul de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru student

Institutiile finanteaza, in mod corespunzator, activitatile de invatare si predare. Institutiile asigura studentii cu
resurse de invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1.

Personal administrativ si auxiliar

6.1.1. Planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar *

Dovezi 1. Dosarele pentru personalului auxiliar si ale personalului administrativ

prezentate de | 2. Inalnire cu conducerea facultatii, cu cadrele didactice si cu coordonatorii centrelor de cercetare

institutia de

invatamant

Constatari Angajarea personalului administrativ si auxiliar se realizeaza prin cererea personala vizata de seful

facute in MIB si decanul FCIMsi este confirmata prin ordinului Rectorului UTM.

timpul Actele ce tin de angajare sunt incluse intr-un dosar al personalului angajat, care este gestionat de

procesului Directia Managementul Resurselor. UTM incheie cu fiecare angajat un contract individual de

de evaluare munca. Atributiile personalului auxiliar si ale personalului administrativ sunt specificate in Fisele de

externa post. Dezvoltarea personalului administrativ si auxiliar cu referire la programele de studii
EA/IBM/MN este reflectata in strategiile si planurile de dezvoltare ale institutiei, ale facultatii CIM si
ale departamentului ISA. Departamentul de profil promoveaza o politica de dezvoltare continua a
personalului auxiliar care se manifesta prin angajarea in functii de inginer a studentilor anilor 3 si 4,
masteranzilor cu rezultate bune la invatatura.

Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si coordonarea personalului administrativ si | Ponderea | Punctajul

realizare a auxiliar la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul (puncte) acordat

standardului | normativ in vigoare;

de evaluare 2 2
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si punctajul
acordat

Puncte tari

Masteranzii angajati la department participa activ in proiecte aplicative si concursuri.

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.2. Resurse materiale si de invatare

6.2.1. Existenta si dotarea spatiilor educationale si de cercetare *

Dovezi 1. http://library.utm.md
prezentate de | 2. Anexa la REI ,Salile de laborator pentru organizarea procesului de studiu”
institutia de 3. Anexa la REI ,Dotare cu echipamente” (a Departamentului de Microelectronica)
invatamant 4. Anexa la REI ,Salile de laborator FCIM pentru organizarea procesului de studiu”

5. Anexa la REI ,Lista spatiilor utilizate Tn procesul de studii si de cercetare”

6. Anexa la REI ,SuprafeteAuleFCIM”

7. Anexa la REI ,Fondul auditorial (Prelegeri, Seminare, Laborator) a Facultatii Calculatoare,

Informatica si Microelectronica pentru a. u. 2024-2025”

8. Anexa la REI ,TITLURI de autentificare a dreptului detinatorului de teren”

9. Vizita spatiilor didactice

10. Vizita spatiilor de cercetare

11. Vizita caminelor studentesti

12. Vizita bibliotecii

13. Vizita cantinei studentesti

14. Vizita spatiilor de Tntalniri si co-working
Constatari Spatiile educationale si de cercetare satisfac 100% din necesarul actual de spatii. UTM dispune de
facute in baza materiala corespunzatoare indeplinirii misiunii si obiectivelor programelor de studii
timpul EA/IBM/MN. Suprafata totald a corpului de cladire este de circa 12 mii m2, suprafata unui etaj este
procesului de circa 1774 m2. Spatiile educationale/de cercetare sunt suficiente pentru desfasurarea procesului
de evaluare educational/ de cercetare. FCIM dispune de 32 sali de curs/seminar, dintre care 13 sali exclusiv
externa pentru seminare cu suprafate de la 36-400 m2, sali pentru lucrari de laborator, biblioteca - 128

m2, dotata cu surse bibliografice pentru toate disciplinele prevazute de planurile de studiu, sala de
lectura - 52 m2 pentru 32 locuri. UTM dispune de o baza sportiva dezvoltata. Complexul Sportiv
al Tineretului UTM, amplasat pe strada Studentilor, 2/2.

Spatiile educationale/de cercetare corespund cerintelor de realizare a programelor de studii
EA/IBM/MN. Pentru realizarea orelor de curs si seminar se utilizeaza sélile destinate acestor
activitati, in dependenta de numarul de studenti la programele de studii. Pentru efectuarea lucrarilor
de laborator se utilizeaza spatiile specializate din cladirea nr. 3. Dotarea laboratoarelor cu mijloace
tehnice este suficientd pentru asigurarea pregatirii studentilor.

Suprafata oferita de FCIM pentru orele de curs si seminare este de 2083 m2, suprafata oferita
pentru indeplinirea lucrarilor de laborator este de 1516 m2.

Pentru programele de studii EA/IBM/MN, prelegerile si seminarele au loc Tn salile de curs/seminare
3-104 (90 m2), 3-312 (45 m2), 3-401 (72 m2), 3-402 (72 m2), 3-405 (72 m2), 3-414 (54 m2), 3-505
(72 m2), 3-606 (36 m2), 3-3 (400 m2), lucrarile de laborator — in salile 3-203 (36 m2), 3-406 (36
m2), 3-420 (36 m2), 3-422 (54 m2), 3-422 (54 m2), 3-426 (72 m2), 3-427 (36 m2), 3-501 (72 m2),
3-503 (36 m2). Astfel, avand in vedere numarul de studenti la program si spatiile oferite pentru
activitatile didactice, pentru fiecare student revine, in mediu un spatiu mai mare de 3 m2.

FCIM asigura procesul de studiu la programele de studii EA/IBM/MN cu sali de curs, sali de seminar
si laboratoare in conformitate cu necesitatile curriculare ale programului de studiu. Baza materiala
prezentd la MIB este relevanta pentru instruirea studentilor, inclusiv a celor cu necesitati
educationale speciale. La dispozitia studentilor sunt puse sali de curs dotate cu mobilier si mijloace
multimedia de predare, sali de laborator dotate cu mobilier specializat si calculatoare cu acces la
reteaua Internet.

Baza materiala este suficientd pentru instruirea studentilor la programele de studii EA/IBM/MN,
inclusiv a celor cu necesitati educationale speciale. Studentji au acces la toate salile de laborator
FCIM. Salile de laborator sunt dotate cu echipamentul necesar pentru organizarea procesului de
studiu la un nivel satisfacator.

Spatiile educationale/de cercetare, echipamentul specializat si calculatoarele personale sunt
accesibile pentru studenti, cadre didactice, cercetatori, inclusiv pentru persoanele cu necesitati
educationale speciale. Pentru asigurarea accesului studentilor cu necesitati educationale speciale,
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sunt disponibile rampa de acces si ascensor. Toate salile de curs, seminare si laboratoare sunt
numerotate si contin inscriptii informative ceea ce permite orientarea studentilor in blocurile de
studiu. Pentru o utilizare cat mai eficienta a spatiilor si bazei materiale, strategia UTM este orientata
spre concentrarea spatiilor, conform obiectivelor didactice si stiintifice ale facultatilor si
departamentelor, centrelor de cercetare etc.

Gradul de 1,0 — institutia asigura in totalitate spatii adecvate pentru realizarea Ponderea | Punctajul
realizare a procesului de studii si de cercetare la programul de studii; (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2
si punctajul
acordat Institutia asigura spatii adecvate pentru realizarea procesului de studii si
de cercetare la programul de studii (ex.: sali de curs/ seminar/
calculatoare, laboratoare, biblioteci, sali de lectura, sali sport etc.).
1,0 — institutia asigura suprafete ce revin unui student, dupa cum
urmeaza:
e sali de curs — nu mai putin de 2,0 m?;
e sali de seminar — nu mai putin de 2,0 m?; 2 2
e laboratoare — nu mai putin de 3,0 m2.
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Institutia de Tnvatamant asigura suprafete minime ce revin unui student
de la programul de studii, dupa cum urmeaza:
e salide curs — 1,0 m?;
e sali de seminar — 1,4 m?;
e laboratoare — 2,0 m2.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.2.2. Dotarea, dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii destinat programului de studii *

Dovezi 1. https://library.utm.md/
prezentate de | 2. Interviu cu studentii de la programele de studii superioare de licenta 0714.4 Electronica aplicata;
institutia de 0714.9 Inginerie biomedicala; 0714.5 Microelectronica si nanotehnologii;
invatamant 3.Interviu cu coordonatorii programelor de studii superioare de licenta 0714.4 Electronica aplicata;
0714.9 Inginerie biomedicala; 0714.5 Microelectronica si nanotehnologii;
4. Link Moodle ELSE: https://else.fcim.utm.md/
5. Interviu cu cadrele didactice care predau la programele de studii superioare de licenta 0714.4
Electronica aplicata; 0714.9 Inginerie biomedicald; 0714.5 Microelectronica si nanotehnologii
Constatari Lucrarile din biblioteca (in format fizic sau electronic) sunt indexate prin catalogul electronic al
facute in bibliotecii, care este disponibil online. Programele de studiu sunt asigurate si cu suport curricular
timpul fizic disponibil studentilor pentru imprumut de la biblioteca UTM, indiferent de limba de predare
procesului (romana, rusa). Exista si lucréri in limba engleza.
de evaluare
externa
Gradul de 1,0 — fondul bibliotecii destinat programului de studii este dotat Ponderea | Punctajul
realizare a corespunzator, dezvoltat periodic si accesibil studentilor si personalului (puncte) acordat
standardului | academic;
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari | Improspatarea fondului de carte cu lucrari stiintifice recente.
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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6.2.3. Asigurarea si accesul studentilor la suportul curricular

Dovezi 1. Interviu cu studentii si cu cadrele didactice de la programele de studii evaluate
prezentate de | 2. Acces la platforma Moodle/ELSE https://else.fcim.utm.md/
institutia de | 3. Site-ul bibliotecii https:/library.utm.md/
invatamant 4. Site-ul departamentului MIB https://fcim.utm.md/departamentele-fcim/departamentul-mib/
Constatari Din discutiile cu studentii si cu cadrele didactice de la programele de studii evaluate, precum si din
facute in accesarea platformei Moodle/ELSE, a site-ului bibliotecii si a site-ului departamentului MIB, rezulta
timpul ca un procent de peste 90% din suportul curricular de la programul de studii este accesibil si adecvat
procesului formarii de competente si atingerii rezultatelor invatarii.
de evaluare Au fost identificate atat resurse curriculare proprii cadrelor didactice ale departamentului MIB, cat si
externa resurse din surse externe.
Studentii au aratat ca au avut la dispozitie toate materialele didactice si suportul curricular necesar
atingerii rezultatelor invatarii.
Gradul de 1,0 — peste 90% din suportul curricular de la programul de studii Ponderea Punctajul
realizare a este accesibil si adecvat formarii de competente si atingerii (puncte) acordat
standardului | rezultatelor invatarii; A B C
de evaluare 3 3 3 3
si punctajul
acordat
Puncte tari Platforma Moodle functionala si utilizata pe scara larga.
Recomandari | Actualizarea continua a suportului curricular in vederea asigurarii unor materiale didactice actuale,
care sa atraga si sa stimuleze studentii in procesul de invatare.
Verificarea periodica a suportului curricular de departamentul/ comisia de metodica.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.3. Resurse financiare

6.3.1. Taxe de studii si burse la programul de studii *

Dovezi Anexa 6.3.1 a: Ordinul Rectorului UTM nr. 391-st din 10.07.2024 ,Cu privire la acordarea bursei
prezentate de | de studii studentilor ciclului I, anul universitar 2024-2025".
institutia de | Anexa 6.3.1 b: Ordinele Rectorului UTM nr. 403-st, 404-st si 405-st din 15.07.2024, inclusiv listele
invatamant nominale ale studentilor FCIM (anii I, I, 1ll) propusi pentru bursa de studii.
Anexa 6.3.1 c¢: Ordinul Rectorului UTM nr. 192-st din 27.03.2024 ,Cu privire la acordarea bursei
sociale studentilor (ciclul | si Il) Tn semestrul Il, anul de studii 2023-2024", inclusiv lista nominala.
Lista de propuneri pentru burse de merit la programele Electronica aplicata, Inginerie biomedicala
si Microelectronica si nanotehnologii pentru anul de studii 2023-2024, cu mediile specificate.
Extras din Proces-verbal nr. 4 al Consiliului FCIM din 28.11.2023 privind stabilirea cuantumului
bursei de merit a facultatii.
Ordinele Rectorului UTM nr. 521-st/2023 si 473-st/2024 privind acordarea burselor pentru
studentii straini.
Constatari Metodologia de stabilire a taxelor este invechita.
facute in - Desi institutia dispune de o procedura oficiala pentru stabilirea taxelor, documentul de baza
timpul prezentat ca dovada (Anexa 6.3.1 Metodologie-UTM_ Taxe-modif.-2019-final.pdf) a fost aprobat de
procesului Senat la data de 24.09.2019. Faptul ca aceasta metodologie financiara nu a fost actualizata timp
de evaluare de peste cinci ani (pana la data evaluarii din 2025) constituie o abatere de la bunele practici de
externa management al calitatii, care cer revizuirea periodica a documentelor in contextul schimbarilor

economice si legislative.

Procesul de alocare a burselor este functional, dar procedural fragmentat.

- Institutia demonstreaza ca aloca burse in mod activ, conform ordinelor emise recent (octombrie
2024 si februarie 2025).

Totusi, se constata o necorelare procedurala:

Ordinele pentru bursele de studii si sociale (Anexa 6.3.2 a, Anexa 6.3.2 c¢) invoca drept baza legala
doar Hotararea de Guvern (HG 1009/2006).

Ordinele pentru bursele de performanta (Ordin burse de performanta...) invoca un Regulament
intern UTM modificat recent (in martie 2024).

Raportul de autoevaluare (RAPORT autoevaluare...) mentioneaza, de asemenea, un Regulament
intern UTM din 2017.

Aceasta fragmentare indica o lipsa de procedura unitara si consolidata la nivel de institutie pentru
alocarea tuturor tipurilor de burse.
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Metodologia de ierarhizare a burselor de studii nu este transparenta in dovezi.

Ordinul privind bursele de studii (Anexa 6.3.2 a...) listeaza cuantumuri diferite pentru burse (de ex.
1235.00 lei, 1055.00 lei, 970.00 lei). Totusi, nicio dovada din cele prezentate (nici ordinele, nici
raportul de autoevaluare) nu explicd metodologia interna sau formula de calcul prin care studentii
sunt ierarhizati si incadrati in aceste categorii de plata diferite.

Gradul de 0,5 — procedurile de stabilire a taxelor de studii, alocare a burselor si a Ponderea | Punctajul
realizare a altor forme de sprijin material sunt aplicate cu abateri neesentiale de la (puncte) acordat
standardului | cadrul normativ in vigoare;

de evaluare 2 1

si punctajul

acordat

Puncte tari Existenta unui proces functional de alocare a burselor, demonstrat prin emiterea ordinelor specifice
si recente pentru burse de studii, sociale si de performanta.

Institutia dispune de o procedura formalizata si aprobata de Senat pentru stabilirea taxelor de studii.
Raportul de autoevaluare si ordinele pentru bursele de performantd atestd existenta unor
regulamente interne dedicate acestui proces.

Recomandari | Se recomanda unificarea si consolidarea tuturor regulamentelor interne fragmentate (pentru burse
de studii, sociale, performantd) intr-un singur Regulament institutional actualizat, public si
transparent.

Noul regulament consolidat trebuie sa explice clar metodologia de ierarhizare si formula de calcul
pentru cuantumurile diferite ale burselor de studii (asa cum apar in Anexa 6.3.2 a...), pentru a
asigura transparenta totala fata de studenti.

Se recomanda ca toate ordinele de acordare a burselor sa citeze prioritar regulamentul institutional
intern actualizat, pentru a demonstra coerentd procedurald, spre deosebire de practica actuala
unde unele ordine (Anexa 6.3.2 a, c¢) omit aceasta referinta.

Arii de Utilizarea unei metodologii de stabilire a taxelor neactualizate din 2019 (Anexa 6.3.1...) reprezinta

imbunatatire | o abatere procedurala care trebuie corectata imediat pentru a asigura conformitatea cu bunele

obligatorii practici de management al calitatii.

Institutia trebuie sa elimine fragmentarea procedurala (evidentiata de diferentele de fundamentare
legala intre Anexa 6.3.2 a si Ordin burse de performanta...) si sa publice un regulament unic care
sa detalieze explicit metodologia de calcul si ierarhizare pentru toate bursele. Lipsa acestei
metodologii transparente pentru bursele de studii (Anexa 6.3.2 a...) este o abatere esentiala de la
principiul transparentei.

Criteriul 6.4. Asigurarea sociala a studentilor

6.4.1 Asigurarea studentilor cu camin *

Dovezi
prezentate de
institutia de
invataméant

Anexa 6.4.1a EA-MN.pdf

Anexa 6.4.1b IBM.pdf (Lista studentilor cazati - Ingineria biomedicala)

Anexa 6.4.2 a Ordin #969 din 10.09.2014.pdf (Ordinul Ministerului Educatiei privind
autoguvernanta studenteasca)

Anexa 6.4.2 b Ordin de cazare.pdf (Ordinul Rectorului UTM privind modalitatea cazarii)
Anexa 6.4.3 Regulament funct camine_UTM 2018.pdf (Regulamentul privind functionarea
caminelor studentesti)

Anexa 6.4.4 Regulament Senat UTM 2016.pdf (Regulamentul de organizare si functionare a
Senatului UTM)

Anexa 6.4.5 Regulament Consiliu de Administrare.pdf (Regulamentul Consiliului de Administratie
al UTM)

Anexa 6.4.6 Cod de Onoare.pdf (Codul de Onoare al studentilor UTM)

Anexa 6.4.7 Reg.supr.video.pdf (Regulament privind supravegherea prin mijloace video)
Anexa 6.4.8 a - CamineleFCIM.pdf (Not& informativa si imagini ale caminelor 1 si 2)
Imagini (fotografii) din camine:

2.jpg (Ghiseu administrativ)

3.jpg (Plan de evacuare)

4.jpg (Panou informativ - Reguli anti-incendiu)

5.jpg (Usa camerei 103)

Imagini (Ghidul Studentului):

ghid pl.jpg (Coperta Ghidului Studentului)

ghid p2.jpg (Harta blocurilor de studii si a caminelor)

ghid p3.jpg (Informatii despre facultati, camine, biblioteci si servicii medicale)

ghid p4.jpg (Contacte administrative si activitati sportive)
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Constatari In baza analizei documentelor prezentate, s-au formulat urmatoarele constatari:
facute in Cadrul de Reglementare si Guvernanta
timpul Universitatea detine un Regulament privind functionarea caminelor studentesti (Anexa 6.4.3
procesului Regulament funct camine_UTM 2018.pdf), aprobat de Senat. Acesta stabileste un cadru detaliat
de evaluare privind:
externa Normele sanitare (6 m? per persoand) si un inventar minim obligatoriu pentru camere (pat, dulap,

masa, scaun etc.) (Anexa 6.4.3 Regulament funct camine_UTM 2018.pdf).

Drepturile locatarilor (ex. sa foloseasca spatiile comune, sa aleaga si sa fie ales in Consiliul
Locatarilor) (Anexa 6.4.3 Regulament funct camine_UTM 2018.pdf).

Obligatiile locatarilor (ex. sa respecte regulamentul, sa achite taxa, sa pastreze curatenia) (Anexa
6.4.3 Regulament funct camine_UTM 2018.pdf).

Regimul de acces (liber pentru locatari 6:00-24:00; acces vizitatori 10:00-22:00) (Anexa 6.4.3
Regulament funct camine_UTM 2018.pdf).

Consiliul de Administratie (CA) al UTM are atributii directe in gestionarea caminelor: examineaza
si aproba repartizarea studentilor, analizeaza devizele de cheltuieli pentru reparatii si ameliorarea
conditiilor de trai si examineaza cererile de scutire de la plata taxei de cazare (Anexa 6.4.5
Regulament Consiliu de Administrare.pdf).

Codul de Onoare al studentului (Anexa 6.4.6 Cod de Onoare.pdf) obliga studentii sa respecte
regulamentele de ordine interioara ale caminelor, sa foloseasca cu grija bunurile materiale si
interzice vandalismul, consumul de alcool si droguri, sau posedarea de arme in campus (Anexa
6.4.6 Cod de Onoare.pdf).

Procesul si Criteriile de Cazare

|.Cazarea pentru anul universitar 2024-2025 este reglementata prin Ordinul Rectorului nr. 615-2
(Anexa 6.4.2 b Ordin de cazare.pdf).

».Prin acest ordin, Facultatii Calculatoare, Informatica si Microelectronica (CIM) i-au fost distribuite
994 de locuri (Anexa 6.4.2 b Ordin de cazare.pdf).

.Cazarea se face in baza unui "bon de cazare" eliberat de comisia facultatii si a unui contract de
locatiune semnat cu administratia (Anexa 6.4.2 b Ordin de cazare.pdf; Anexa 6.4.3 Regulament
funct camine_UTM 2018.pdf).

}.Distribuirea locurilor este gestionatd de comisii speciale de cazare pe facultati (Anexa 6.4.2 b
Ordin de cazare.pdf).

b.Conform Regulamentului (Anexa 6.4.3 Regulament funct camine_UTM 2018.pdf), criteriile
principale de repartizare includ media academica, starea familiala si sociala (prioritizand
studentii orfani, cu dizabilitati, din familii cu invalizi etc.) (Anexa 6.4.3 Regulament funct
camine_UTM 2018.pdf) si activitatile extra-curriculare (ex. membru in structuri de autoguvernare,
participant la conferinte, membru Tn echipe de reparatie) (Anexa 6.4.3 Regulament funct
camine_UTM 2018.pdf).

.Regulamentul prevede gratuitate la cazare pentru studentii orfani sau ramasi fara ingrijire
parinteasca si prioritate la camerele de la etajele inferioare pentru studentii cu dizabilitati (Anexa
6.4.3 Regulament funct camine_UTM 2018.pdf).

.Listele nominale (Anexa 6.4.1a EA-MN.pdf, Anexa 6.4.1b IBM.pdf) confirma cazarea efectiva a
studentilor de la programele evaluate.

Implicarea Studentilor

1. Studentii sunt puternic implicati in procesul de cazare. Comisiile de cazare ale facultatilor au
in componenta 50% studenti, incluzdnd Presedintele Consiliului Studentesc al facultatii,
Presedintele Consiliului Locatarilor din camin si reprezentanti ai Senatului Studentesc si Comitetului
Sindical (Anexa 6.4.3 Regulament funct camine_UTM 2018.pdf).

2. Studentii sunt reprezentati ca membri permanenti in Senatul UTM (1/5 din total) (Anexa 6.4.4
Regulament Senat UTM 2016.pdf) si in Consiliul de Administratie (un reprezentant al studentilor,
membru al Senatului) (Anexa 6.4.5 Regulament Consiliu de Administrare.pdf).

3. in fiecare camin functioneaza un Consiliu al Locatarilor ca structurd de autoguvernare
studenteasca. Membrii acestuia beneficiaza de recompense pentru activitatea lor, precum prioritate
la alegerea camerelor si potentiale premii banesti (Anexa 6.4.3 Regulament funct camine_UTM
2018.pdf).

Conditii de Cazare si Infrastructura

1. Informatiile despre cdmine sunt publice si accesibile studentilor prin Ghidul Studentului, care
include harti cu locatia caminelor si date de contact (ghid p2.jpg, ghid p3.jpg).

2. Caminele asociate FCIM (Anexa 6.4.8 a - CamineleFCIM.pdf) ofera conditii variate:

3. Caminul nr. 1 (427 locuri) este structurat pe module de 2 camere care dispun de hol, baie si
bloc sanitar propriu. Fiecare etaj are bucatarie si masina de spalat (Anexa 6.4.8 a — Caminele
FCIM.pdf).

~
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4. Céaminul nr. 2 (766 locuri), unde sunt cazati studentii din anul | FCIM (Anexa 6.4.2 b Ordin de
cazare.pdf; Anexa 6.4.8 a - CamineleFCIM.pdf), are module cu hol si bloc sanitar propriu, dar baia
(dusul) este comuna, la demisol (Anexa 6.4.8 a - CamineleFCIM.pdf).

5. Se atesta eforturi de modernizare: in Caminul nr. 2 au avut loc reparatii capitale pe o verticala,
incluzand renovarea retelelor, mobilier nou (paturi, mese, dulapuri) si reparatia bucatariilor (Anexa
6.4.8 a - CamineleFCIM.pdf). Imaginea anexata confirma starea renovata a camerelor.

6. In interiorul cidminelor sunt afisate vizibil Planuri de evacuare si Reguli de aparare impotriva
incendiilor (3.jpg, 4.jpg).

Taxe si Conditii Financiare

1. Taxele de cazare pentru 2024-2025 sunt stabilite prin Ordinul Rectorului (Anexa 6.4.2 b Ordin
de cazare.pdf), variind in functie de confort si numarul de locatari.

2. Lacazare, studentii sunt obligati sa achite o garantie returnabila in marime de 450 lei (Anexa
6.4.2 b Ordin de cazare.pdf).

3. Taxa se achita in doua rate (prima pentru septembrie-decembrie 2024, a doua pentru ianuarie-
iunie 2025) (Anexa 6.4.2 b Ordin de cazare.pdf).

Securitate si Siguranta

1. Universitatea are un Regulament privind supravegherea prin mijloace video (Anexa 6.4.7
Reg.supr.video.pdf) pentru asigurarea securitatii persoanelor si bunurilor.

2. Conform anexei la acest regulament, sistemele de supraveghere video sunt instalate Tn blocurile
de studii si in parcul universitar (Anexa 6.4.7 Reg.supr.video.pdf). Lista oficiala a locatiilor nu
include caminele studentesti (Anexa 6.4.7 Reg.supr.video.pdf).

3. Siguranta anti-incendiu este adresata prin afisarea planurilor de evacuare si a regulilor specifice
in incinta caminelor (3.jpg, 4.jpg).

Date Specifice Programelor Evaluate

1. Listele nominale (Anexa 6.4.1a EA-MN.pdf, Anexa 6.4.1b IBM.pdf) confirma cazarea a:
2. 18 studenti de la ,Electronica aplicatd” (Anexa 6.4.1a EA-MN.pdf).

3. 35 studentl de la ,Microelectronica si nanotehnologii” (Anexa 6.4.1a EA-MN.pdf).

4, 43 studentl de la ,Ingineria biomedicala” (Anexa 6.4.1b IBM.pdf).

5. Conform Ordinului Rectorului (Anexa 6.4.2 b Ordin de cazare.pdf), locatia de cazare

pentru studentii FCIM (anul I) este Caminul nr. 2, iar pentru cei din anul | compensator este
Caminul nr. 14 (Anexa 6.4.2 b Ordin de cazare. pdf)

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — peste 50% din studentii-solicitanti de la programul de studii sunt
asigurati cu camin Tn conformitate cu normele in vigoare;

Punctajul
acordat

2 2

Puncte tari

Acoperire integrala a cererilor. S-a constatat ca numarul total de locuri de cazare alocate facultatii
(994 de locuri pentru FCIM) este suficient pentru a acoperi 100% din cererile venite de la studenti.
Guvernanta participativa exceptionala. Implicarea studentilor este structurala si decizionala. Acestia
detin 50% din locuri in Comisiile de cazare ale facultatilor, sunt reprezentati ca membri permanenti
in Senatul UTM (1/5 din membri) si in Consiliul de Administratie, si se autoadministreaza prin
Consiliile Locatarilor la nivel de camin.

Cadru normativ robust si echitabil. Existd un Regulament de functionare a caminelor (Anexa 6.4.3)
detaliat, care stabileste criterii clare de cazare (media academica, starea sociala, activitati extra-
curriculare ) si defineste normele de trai .

Masuri de protectie sociala integrate. Regulamentul asigura gratuitate la cazare pentru studentii
orfani si prioritate la etajele inferioare pentru studentii cu dizabilitati .

Proces de cazare transparent. Procesul este formalizat printr-un Ordin anual al Rectorului (Anexa
6.4.2 b), care stabileste taxele (inclusiv o garantie returnabila de 450 lei ), numarul de locuri alocate
pe facultati, si procedura de obtinere a unui loc (bon de cazare si contract).

Eforturi de modernizare a infrastructurii. Se atesta eforturi de imbunatatire a conditiilor de trai, cum
ar fi reparatiile capitale efectuate in Caminul nr. 2 (asociat FCIM), care au inclus renovarea retelelor,
instalarea de mobilier nou si reparatia bucatariilor .

Recomandari

Transparentizarea statisticii de cazare. Se recomanda ca Tn ordinele anuale de cazare (similar
Anexei 6.4.2 b) sa fie inclusa in mod explicit, eventual cu caractere bolduite, statistica privind
numarul total de cereri depuse versus numarul de cereri aprobate (ex. "100% din cererile depuse
au fost aprobate"), pentru a demonstra formal si transparent atingerea acestui indicator de
performanta.

Continuarea modernizarii infrastructurii. Se recomanda extinderea programului de reparatii capitale
in toate sectiile caminelor, cu prioritate pentru Caminul nr. 2 (unde sunt cazati studentii din anul | ).
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Un obiectiv prioritar ar trebui sa fie modernizarea blocurilor sanitare, pentru a aduce conditiile la
standardul celor din Caminul nr. 1 (care dispune de bai proprii la modul ).

Digitalizarea procesului de aplicare. Implementarea unui sistem online pentru depunerea si
gestionarea cererilor de cazare ar eficientiza procesul administrativ si ar facilita automat colectarea
datelor statistice necesare monitorizarii.

Asigurarea accesibilitatii informatiilor de siguranta. Se recomanda ca toate panourile informative
esentiale, in special cele care privesc siguranta si securitatea (de ex., planurile de evacuare, regulile
anti-incendiu), sa fie prezentate cel putin in limba roméana si intr-o limba de circulatie internationala
(ex. engleza).

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Extinderea sistemului de supraveghere video in camine. Regulamentul privind supravegherea video
(Anexa 6.4.7) exista, dar lista oficiala a locatiilor supravegheate (Anexa 1 la regulament) nu include
caminele studentesti . Pentru a asigura securitatea studentilor si a bunurilor in spatiile comune cu
trafic intens (holuri, intrari, perimetru exterior), este obligatorie extinderea sistemului de
supraveghere video in conformitate cu regulamentul propriu si legislatia in vigoare

Standardul de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asigura ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a
programelor lor si a altor activitati.

Criteriul 7.1. Accesul la informatie

7.1.1. Managementul informatiei si accesul studentilor si angajatilor la informatiile privind
programul de studii *

Dovezi Anexa 7.1.1. Acces SIMU angajati-studenti.pdf
prezentate de | Anexa 7.1.2 Registru electronic.pdf
institutia de Anexa 7.1.3. Baza Date Decanat_ FCIM_UTM.pdf
invatamant Anexa 7.1.4. Ghid utulizatorilui Program Decanat.pdf
Anexa 7.1.5. Baza Date Departament academic.pdf
Anexa 7.1.6. Departament contingent grupa.pdf
Anexa 7.1.7. Departament - reusita sesiune.pdf
Anexa 7.1.8. Evaluarea satisfactiei angajatilor.pdf
Anexa 7.1.9. Oferta Microsoft_0365 - Moldova.pdf
Anexa 7.1.10. Acordul Microsoft de alianta pentru educatie_16-04-
Anexa 7.1.11. Data Protection Working Party.pdf
Anexa 7.1.12. Ghid de utilizare Office 365 Microsoft.pdf
Anexa 7.1.13. Prezentare MS_Office 365_UTM_2016.pdf
Anexa 7.1.14. Registru electronic inregistrare documente.pdf
Anexa 7.1.15. Registru elib. diplom.pdf
Constatari Colectarea si Gestiunea Datelor de catre Angajati
facute in 1. Comisia confirma existenta unor sisteme robuste prin care angajatii (personalul administrativ si
timpul didactic) colecteaza si gestioneaza datele academice.
procesului 2. Sistemul central de gestiune (Backend): Institutia utilizeazad extensiv programul software
de evaluare ,Decanat” (prezentat in detaliu in Anexa 7.1.4 - Ghidul utilizatorului si Anexa 7.1.3 - capturi de
externa ecran) . Acest sistem permite angajatilor s& gestioneze intregul ciclu de viata al studentului,

incluzand administrarea planurilor de invatamant, crearea fiselor de examinare (borderouri),
introducerea notelor si gestionarea statusului academic (transfer, exmatriculare) .

3. Module de colectare in timp real: Suplimentar, angajatii folosesc module web integrate in
Sistemul Informational de Management Universitar (SIMU). Dovada sta ,Registrul electronic”
(Anexa 7.1.2), unde cadrele didactice inregistreaza frecventa studentilor la ore. De asemenea,
modulul ,SIMU Departament Academic” (Anexa 7.1.5) este folosit pentru managementul
contingentului de studenti si evidenta restantelor.

Accesul la Informatii (Studenti si Angajati)

1. Sistemul asigura accesibilitate completa si segregata a informatiilor pentru ambele categorii de
utilizatori prin intermediul portalului web ,UNIVERSITATEA MEA” (SIMU) (Anexa 7.1.1) .

2. Accesul Studentilor: Portalul oferd un modul dedicat ,STUDENT!” . Odata autentificati, studentii
au acces direct la informatiile esentiale privind parcursul lor academic, in special la sectiunile:
»Situatia academica” (note, rezultate sesiuni), ,Orar de studii” si ,Contract de studii” . Datele pe care
le vizualizeaza (exemplificate in Anexa 7.1.7 - Reusita sesiune) sunt rezultatul direct al colectarii
facute de angajati in sistemele de backend.

3. Accesul Angajatilor: Modulul distinct ,ANGAJATI” directioneaza personalul catre instrumentele
de colectare a datelor (mentionate mai sus) si le ofera acces la informatii administrative proprii.
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Infrastructura de Suport (Platforma si Comunicare)

1. Tntregul ecosistem informational este sustinut de o infrastructura IT moderna si standardizata,
bazata pe platforma Microsoft Office 365.

2. Autentificare si Comunicare: Accesul la portalul SIMU este securizat si gestionat prin e-mailul
corporativ (Anexa 7.1.13) .

3. Suport utilizatori: Institutia pune la dispozitia studentilor si angajatilor ghiduri de utilizare detaliate
(Anexa 7.1.12) pentru a asigura folosirea corecta a instrumentelor de comunicare (e-mail,
calendar), garantand astfel un canal oficial si accesibil pentru diseminarea informatiilor.

Analiza si Utilizarea Informatiilor (Feedback)

1. Institutia demonstreaza ca nu doar colecteaza date, ci si analizeaza eficienta procesului
informational, conform cerintelor standardului.

2. Mecanism de feedback: Chestionarul de ,Evaluarea satisfactiei angajatilor” (Anexa 7.1.8)
include o intrebare specifica (Intrebarea 4) care masoara perceptia angajatilor daca "Informatia
despre activitatile din cadrul Universitatii se furnizeaza in timp util" .

3. Instrument de analiza: Existenta unui modul de ,SONDAJE” in portalul SIMU (Anexa 7.1.1)
confirm& un mecanism institutionalizat de colectare a feedback-ului pentru imbunatatirea continua
a managementului informational.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — institutia dispune de un sistem/mecanism de colectare a
informatiilor relevante pentru gestionarea programului de studii, care
este accesibil studentilor si angajatilor;

Punctajul
acordat

3 3

Puncte tari

Sistem informational centralizat si segregat (SIMU): Institutia dispune de un portal web matura
(L.UNIVERSITATEA MEA”) care ofera puncte de acces dedicate si securizate, adaptate specific
nevoilor studentilor (vizualizare date) si angajatilor (colectare si gestiune date) .

Integrarea cu o platforma moderna (Microsoft O365): Utilizarea platformei Office 365 ca metoda
standardizata de autentificare (prin e-mailul corporativ) si comunicare (Outlook, Calendar) asigura
un mediu de lucru unitar, modern si accesibil de pe multiple dispozitive .

Management academic comprehensiv (Backend): Sistemele utilizate de angajati, in special
Programul ,Decanat”, acopera in detaliu intregul ciclu de viatd academic al studentului, de la
introducerea planului de invatamant si pontarea notelor in borderouri, pana la gestiunea restantelor
si emiterea registrelor de diplome .

Existenta documentatiei si a suportului: Institutia pune la dispozitia utilizatorilor ghiduri detaliate atat
pentru sistemele interne (Ghidul ,Decanat”) , cat si pentru platformele de acces (Ghid de utilizare
0365, Prezentare 0365) , demonstrand un angajament pentru instruirea corecta a acestora.
Mecanism de feedback implementat: Existenta unui modul de ,SONDAJE” in portalul SIMU si
includerea unor intrebari specifice despre calitatea informatiei in evaluarea satisfactiei angajatilor
(Anexa 7.1.8) indica o bucla de feedback functionala pentru imbunatatirea continua.

Recomandari

Modernizarea si integrarea sistemului ,Decanat”: Desi extrem de functional, ghidul programului
,Decanat” (Anexa 7.1.4) indica faptul ca software-ul dateaza din 2007. Se recomanda accelerarea
migrarii complete a functionalitatilor acestui software desktop in platforma web moderna SIMU,
pentru a reduce riscurile de mentenanta si a centraliza toate operatiunile intr-un singur sistem web-
based.

Asigurarea sincronizarii dinamice a orarului: Se recomanda asigurarea faptului ca modulul ,,Orar de
studii” (vizibil studentilor in Anexa 7.1.1) este sincronizat in timp real cu ,Registrul Electronic” (folosit
de profesori in Anexa 7.1.2) , astfel incat orice modificare operata de cadrul didactic (ex. anularea
unui curs) sa fie reflectata imediat in orarul studentului.

Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Criteriul 7.2. Baze de date

7.2.1. Constituirea si accesul la baza de date a programului de studii *

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

RAPORT DE AUTOEVALUARE (pentru programele Electronica aplicata, Inginerie biomedicala,
Microelectronica si nanotehnologii)

CERTIFICAT de evaluare externa a calitatii Nr. 000092 (pentru Electronica aplicata)

CERTIFICAT de evaluare externa a calitatii Nr. 000101 (pentru Inginerie biomedicala)
CERTIFICAT de evaluare externa a calitatii Nr. 000093 (pentru Microelectronica si nanotehnologii)
Anexa 7.2.1. Baza Date Decanat_ FCIM_UTM.pdf (Capturi de ecran ale programului ,Decanat”)
Anexa 7.2.2. Ghid utulizatorilui Program Decanat.pdf (Documentul ,PRODUSUL PROGRAM
L,DECANAT” GHIDUL UTILIZATORULUI")

Anexa 7.2.3. Baza Date Departament academic.pdf (Captura de ecran a bazei de date
.Departament Academic”)

Anexa 7.2.4. Rapoarte stiinta.pdf (Captura de ecran a arhivei de fisiere ,Rapoarte stiinta DMIB”)
Anexa 7.2.5. Rapoarte activitate.pdf (Captura de ecran a arhivei de fisiere ,Rapoarte MIB”)

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

1. Bazele de date sunt functionale:

Institutia nu se limiteaza la simple liste sau fisiere statice, ci utilizeaza sisteme software integrate si
functionale pentru managementul academic.

Sistemul ,Decanat” (prezentat in Anexa 7.2.1 si descris Tn ghidul din Anexa 7.2.2) este o baza de
date complexa, aflata in uz curent. Dovezile arata ca sistemul gestioneaza activ informatii detaliate
despre studenti (activi, exmatriculati, in concediu academic) , permite introducerea planurilor de
invatamant , inregistrarea notelor si a restantierilor. De asemenea, genereazéa automat rapoarte si
documente esentiale, precum fise de examinare (borderouri), certificate academice si suplimente
la diploma.

Sistemul ,Departament Academic” (prezentat in Anexa 7.2.3) este, de asemenea, o baza de date
functionala, folositd pentru monitorizarea la zi a situatiei studentilor la nivel de departament,
incluzand o evidenta clara a restantelor si a datelor de contact.

Arhivele electronice (prezentate in Anexa 7.2.4 si 7.2.5) demonstreaza o stocare electronica
functionald si organizatd a documentelor institutionale, cum ar fi rapoartele de activitate si cele
stiintifice .

2. Accesul este securizat si asigurat pentru studenti si angajati:

Raportul de autoevaluare confirma explicit cd accesul la aceste baze de date este "securizat si
restrictionat”. Dovezile arata ca accesul este implementat corect, prin diferentierea utilizatorilor:
Accesul Angajatilor: Personalul administrativ (decanat, departamente) are acces securizat la
sistemele de management (cum ar fi ,Decanat” si ,Departament Academic”) pentru a introduce si
gestiona datele academice.

Accesul Studentilor: Studentii nu au acces direct la bazele de date administrative. in schimb,
institutia le asigura acces securizat la informatiile lor personale (situatia academica, note, contracte,
ordine) printr-o platforma dedicata numita ,Universitatea mea”. Aceasta este o practica standard de
securitate a datelor, care confirma un management controlat al accesului.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

1,0 — institutia dispune de baze de date electronice functionale si asigura | Ponderea | Punctajul
accesul securizat la acestea studentilor si angajatilor; (puncte) acordat

2 2

Puncte tari

Existenta unui Sistem Informational Integrat (SIMU): Institutia demonstreaza un nivel Thalt de
digitalizare prin implementarea si utilizarea unui Sistem Informational de Management Universitar
(SIMU) . Acest sistem nu este doar o intentie, ci o realitate functionala.

Baze de Date Specializate si Functionale: Existd dovezi clare a unor baze de date electronice
specializate si functionale.

Modulul ,Decanat” (prezentat in Anexele 7.2.1 si 7.2.2) este un sistem robust care gestioneaza
activ ntregul ciclu de viata al studentului. Acesta include functionalitati detaliate pentru:
Managementul grupelor si al listelor de studenti (activi, exmatriculati, concediu academic) .
Monitorizarea reusitei academice si a restantierilor.

Generarea automata a documentelor oficiale, cum ar fi fisele de examinare (borderourile) si
suplimentele la diploma.

Modulul ,,Departament Academic” (prezentat in Anexa 7.2.3) este de asemenea functional si
permite monitorizarea detaliata la nivel de departament, inclusiv o evidenta specifica a numarului
de restante pentru fiecare student.
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Acces Securizat si Diferentiat: Sistemul asigurd un acces securizat si adecvat rolului fiecarui
utilizator, conform bunelor practici:

Angajatii (personalul decanatului, sefii de departamente) au acces securizat la modulele
administrative ("Decanat”, "Departament") pentru a gestiona si completa datele.

Studentii au acces securizat la informatiile proprii (situatia academica, note, contracte) printr-un
portal dedicat, ,Universitatea mea”, asigurand astfel confidentialitatea datelor.

Utilizarea Bazelor de Date pentru Arhivare: Institutia utilizeaza baze de date (arhive electronice)
pentru stocarea organizata si accesul la documente institutionale importante, precum Rapoartele
de activitate si Rapoartele stiintifice (Anexele 7.2.4 si 7.2.5) .

Recomandari

Valorificarea Analitica a Datelor pentru Sprijinul Studentilor: Bazele de date "Decanat" si
"Departament” colecteaza date valoroase in timp real despre performanta academica, in special
despre restante. Se recomanda institutiei sa utilizeze aceste date nu doar pentru raportare
administrativa, ci si pentru a dezvolta sisteme pro-active de avertizare timpurie. Identificarea
automata a studentilor cu risc de esec academic (pe baza datelor din sistem) ar trebui sa
declanseze interventii de consiliere si sprijin academic, contribuind astfel la reducerea ratei de
abandon.

Integrarea Feedback-ului Studentilor: Se recomanda integrarea in platforma studenteasca
,2Universitatea mea” a unui modul prin care studentii s& poata oferi feedback structurat (sondaje)
direct legat de cursurile si profesorii evaluati, datele fiind colectate direct in baza de date centrala
pentru analiza.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standardul

de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publica informatii despre activitatea lor incluzand detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor
accesibile, despre programele lor.

Criteriul 8.1.

Transparenta informatiilor de interes public cu privire la programul de studii

8.1.1. Pagina web a institutiei/ programului de studii *

Dovezi Anexa 8.1.1: Regulament institutional de comunicare internd si externa si de gestionare a
prezentate de | informatiei la UTM .
institutia de Anexa 8.1.2: Regulament privind organizarea si administrarea paginii-web oficiale a UTM si a
invatamant paginilor-web ale subdiviziunilor universitare .
Anexa 8.1.3: Regulament cu privire la utilizarea sistemelor informationale in cadrul UTM .
Anexa 8.1.4: Regulament privind organizarea gi functionarea Serviciului Relatii Publice si
Promovarea Imaginii (SRPPI) .
Anexa 8.1.5, 8.1.6, 8.1.7: Planuri de invataméant pentru programele ,Microelectronica si
nanotehnologii” , ,Inginerie biomedicald” si ,Electronica aplicatd” , toate cu modificari aprobate la
21.05.2024 .
Anexa 8.1.9: Regulament privind acordarea Burselor de performanta (modificat la 26.03.2024) .
Constatari Cadru Normativ: Exista regulamente dedicate care guverneaza direct prezenta web.
facute in Anexa 8.1.2 (Regulament Pagini Web) este dovada centrald. Acesta stabileste cerinte minime
timpul obligatorii pentru site-ul www.utm.md si pentru paginile subdiviziunilor. Regulamentul mandateaza
procesului explicit publicarea tuturor informatiilor de interes public major: Carta , Licenta , Certificatul de
de evaluare acreditare , planuri financiare , regulamente de studii , regulamentul de admitere si taxele de studii.
externa Acest regulament impune, de asemenea, cerinte specifice pentru paginile

facultatilor/departamentelor, cerand publicarea detaliilor despre programele de studii, cadrele
didactice (calificari, cursuri predate), dotarea materiala si informatii despre burse si cazare .
Responsabilitati Clare: Rolurile pentru gestionarea informatiei sunt clar definite.

Anexa 8.1.4 (Regulament SRPPI) stabileste ca Serviciul Relatii Publice are atributia de a inainta
propuneri pentru actualizarea paginii web si de a dezvolta canalele online.

Anexa 8.1.1 (Regulament Comunicare) desemneaza SRPPI si Directia Tehnologia Informatiei si a
Comunicatiilor (DTIC) ca responsabili pentru diseminarea informatiilor si buna functionare a site-
ului.

Infrastructura Tehnica: Exista un sistem informatic integrat pentru a sprijini actualizarile.

39




N

RAPORT DE EVALUARE

Codul dosarului

EXTERNA

ISACPSL - 588 A, ISACPSL - 588 B, ISACPSL - 588 C

Anexa 8.1.3 (Regulament SI) descrie Sistemul Informational de Management Universitar (SIMU) ,
care include "Web Portal Universitar www.utm.md" si module precum "Admiterea" si "Decanat”,
indicand un flux de date structurat din sistemele interne catre portalul public.

Dovada Actualizarii: Documentele cheie furnizate demonstreaza ca procesul de actualizare este
functional si recent. Planurile de Tnvatamant pentru toate cele trei programe analizate si
Regulamentul de burse de performanta au fost modificate si aprobate in primavara anului 2024 .

Gradul de 1,0 — informatiile de interes public cu privire la programul de studii sunt Ponderea | Punctajul

realizare a accesibile si actualizate pe pagina web a (puncte) acordat

standardului | institutiei/facultatii/departamentului/ catedrei;

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari Existenta unui cadru normativ comprehensiv si detaliat (Anexa 8.1.2) care defineste structura,
continutul obligatoriu si responsabilitatile pentru pagina web a universitatii si a subdiviziunilor .
Dovada practica a actualizarii informatiilor de interes major pentru studenti (planuri de invatamant
si regulament de burse), cu modificari aprobate in martie si mai 2024 .
Existenta unor departamente cu responsabilitati clare (SRPPI, DTIC) pentru gestionarea si
actualizarea continutului web, conform regulamentelor .

Recomandari | Se recomanda asigurarea continuitatii in actualizarea tuturor documentelor cu termen de valabilitate
(de ex. certificate de acreditare, licente), asa cum este prevazut in propriul Regulamenti)

Arii de

imbunatatire

obligatorii

8.1.2. Transparenta informatiei cu privire la activitatea catedrei/ departamentului/ programului de

studii *

Dovezi Anexa 8.1.1: Regulament institutional de comunicare interna si externa .

prezentate de | Anexa 8.1.2: Regulament privind organizarea si administrarea paginii-web oficiale .

institutia de Anexa 8.1.4: Regulament privind organizarea si functionarea SRPPI .

invatamant Anexa 8.1.5, 8.1.6, 8.1.7: Planuri de invatamant detaliate si actualizate (mai 2024) .
Anexa 8.1.9: Regulament privind acordarea Burselor de performanta (actualizat martie 2024) .
Anexa 8.1.10: Regulament privind acordarea burselor si altor forme de sprijin material (2017) .

Constatari Angajament Strategic: Transparenta este un obiectiv institutional asumat.

facute in Anexa 8.1.1 (Regulament Comunicare) mentioneaza ca obiective "Stabilirea si mentinerea unui

timpul cadru eficient si transparent de comunicare" si "Informarea obiectiva, coerenta si ampla... inclusiv

procesului asigurarea transparentei in activitate". Regulamentul este fundamentat pe legislatia nationala,

de evaluare inclusiv "Legea privind transparenta Tn procesul decizional" si "Legea privind accesul la informatie”.

externa Anexa 8.1.4 (Regulament SRPPI) defineste misiunea Serviciului Relatii Publice ca fiind promovarea
imaginii printr-un "proces de comunicare continuu, corect si transparent”.
Transparenta Academica: Planurile de invataméant (Anexele 8.1.5, 8.1.6, 8.1.7) sunt extrem de
detaliate. Acestea ofera transparenta completd asupra structurii programelor, listei disciplinelor
(fundamentale, de domeniu, de specialitate), numarului de ore de contact si de studiu individual,
formelor de evaluare si creditelor ECTS alocate pentru fiecare unitate de curs. De asemenea,
detaliaza structura stagiilor de practica (tipul, semestrul, durata, credite)
Transparenta Suportului Studentesc: Criteriile de acordare a burselor sunt publice si clare.
Anexa 8.1.9 (Burse 2024) si Anexa 8.1.10 (Burse 2017) demonstreaza transparenta in alocarea
resurselor financiare pentru studenti. Regulamentele detaliaza tipurile de burse (de merit, de studii,
sociale, de performanta) si criteriile specifice de eligibilitate, fie ca sunt bazate pe media academica
, Situatia sociala sau performante in cercetare , activitati sociale , culturale sau sportive .

Gradul de 1,0 — institutia asigura in totalitate transparenta informatiei de interes Ponderea | Punctajul

realizare a public cu privire la programul de studii; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari Existenta unor politici si regulamente institutionale (Anexa 8.1.1, 8.1.4) care plaseaza transparenta

ca un obiectiv strategic fundamental, aliniat la cadrul legal national.

Transparentd academica exceptionald, demonstratd prin publicarea planurilor de Thvatamant
extrem de detaliate si actualizate la zi (mai 2024) .

Transparenta totalda a proceselor de suport pentru studenti, exemplificatd prin publicarea
regulamentelor clare si actualizate (martie 2024) privind criteriile de acordare a burselor .
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Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standardul de acreditare 9. Monitorizare continua si evaluare periodica a programelor

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le ofera, pentru a se asigura ca acestea isi ating
obiectivele si raspund nevoilor studentilor si ale societétii. Aceste evaluari conduc la imbunéatatirea continua a
programelor. Orice masura planificata sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor

interesati.

Criteriul 9.1. Proceduri privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a programului

de studii

9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de studii

Dovezi 1.Procedura privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de
prezentate de | studii Aprobata prin sedinta Senatului UTM din 18.01.2023, cod PR-8.1-01,
institutia de 2.0rdin cu privire la componenta grupurilor de lucru responsabile pentru elaborarea planurilor de
invatamant invatamant pentru programele de studii superioare de licenta (ciclul I) si integrate, editia 2020 la
UTM nr. 167-s din 24.02.2020;
3.Planul-cadru pentru studii superioare de licenta, master si integrate (Ordin nr. 510 din 07.04.2025);
4. Regulamentul-cadru privind stagiile de practica in invatamantul superior, aprobat prin Ordinul
nr.1902 din 31.10.2025;
5. Raportul Opinia absolventilor programului de licenta 0714.9 Inginerie biomedicala licenta (Anexa
9.1.13);
6.Raportul Opinia absolventilor programului de licentd 0714.5 Microelectronica si nanotehnologii
(Anexa 9.1.14).
Constatari Institutia dispune si aplica Procedura interna privind initierea, aprobarea, monitorizarea periodica a
facute in programelor de studii Tn vederea revizuirii periodice a ofertei educationale si a programelor de studii.
timpul In acest sens, in institutie sunt ntreprinse actiuni transparente cu implicarea tuturor actorilor vizati
procesului in proces: cadrele stiintifico-didactice, studentii, absolventi, angajatori, structurile administrative la
de evaluare nivel de catedra/departament, facultate, universitate.
externa n baza ordinului rectorului sunt create echipe de lucru asupra revizuirii programelor de studii: 0714.4
Electronicad aplicatd; 0714.9 Inginerie biomedicala; 0714.5 Microelectronica si nanotehnologii,
constituite din cadre didactice de la departamentele de profil.
Membrii echipelor de lucru se ghideaza in activitatea sa si de rezultatele chestionarii angajatorilor
si a absolventilor.
In fiecare an in cadrul sedintelor departamentului de profil se discuta asupra modificarilor propuse
de angajatori si studentii absolventi chestionati. In acelasi timp, cele mai mari modificari ale
planurilor de Tnvatamant au fost determinate de necesitatea ajustarii la Planul-cadru pentru studii
Superioare de licentd, master si integrate si Regulamentul-cadru privind stagiile de practicé in
invatamaéntul superior emise Tn perioada de referintd de Ministerul Educatiei si Cercetarii.
Responsabilitatea nemijlocita pentru monitorizarea si imbunatatirea continua a Programului de
studii este delegatd personalului administrativ al departamentului de profil. in baza expertizei
cercetatorilor, studentilor, absolventilor, reprezentantilor angajatorilor, la nivel de departament este
monitorizata si revizuitd periodic curricula pentru unitatile de curs din planul de Thvatamant. Date cu
privire la modificarea si actualizarea curricula sunt reflectate in procesele verbale ale sedintei i
DMIB; Biroului Consiliului FCIM; Senatului UTM.
Gradul de 1,0 — institutia dispune de proceduri de monitorizare si revizuire a | Ponderea Punctajul
realizare a ofertei educationale si le aplica consecvent si eficient; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 A B c
si punctajul 1 1 1
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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9.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare *

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Dispozitia Rectorului UTM nr. 48 din 27.09.2024, cu privire la desfasurarea activitatilor de
monitorizare a functionarii Sistemului de Management al Calitatii la UTM;

2. Regulament antiplagiat al Universitatii Tehnice a Moldovei din 30.04.2020, proces-verbal nr. 8;
3. Raport al Comisiei de Management al Calitatii, Facultatea CIM, cu privire la monitorizarea
procesului de desfasurare a examenelor in sesiunea de iarna, anul universitar 2024-2025;

4. Fisa de observare a activitatii didactice din 10.04.2023;

5. Extras din pv. nr. 6 al Departamentului MIB din 19.03.2024;

6.Chestionar de evaluare a opiniei angajatorului cu privire la calitatea absolventilor si a programelor
de studii oferite de departamentul MIB al UTM,;

7. Fisa de observare a activitatilor didactice;

8. Fisa de observare a evaluarii finale;

9. Extras din pv. nr 9 din 11.04.2025 al sedintei Departamentului Microelectronica si Inginerie
Biomedical3;

10.Extras din pv. nr. 3 din 31.01.2025 Consiliului Facultatii Calculatoare, Informatica si
Microelectronica;

11. Extras din pv al sedintei Consiliului de Administratie al UTM nr. 11 din 12.02.2024;

12. Extras din Hotararea Senatului UTM din 29.10.2024.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

In cadrul Facultiti Calculatoare, Informaticad si Microelectronicd, monitorizarea procesului de
predare — invatare - evaluare se realizeazd pe parcursul intregului an academic. Anual sunt
planificate activitati de monitorizare concordante cu calendarului universitar, orarele activitatilor
didactice si a sesiunilor de examinare. Temei pentru realizarea acestora servesc de regula ordinele
si dispozitiile rectorului UTM. Monitorizarea procesului de predare-invatare-evaluare a programelor
de studii: 0714.4 Electronica aplicata; 0714.9 Inginerie biomedicald; 0714.5 Microelectronica si
nanotehnologii se efectueaza prin: autoevaluare; evaluare de catre studenti; evaluare colegiala;
evaluarea sefilor de departament si a personalului administrativ.

Studentii sunt implicati Tn activitati de monitorizare a procesului de predare-invatare in calitate de
membru al CMC, Consiliul Facultatii sau a Senatului UTM.

Studentii sunt consultati cu privire la procesul de predare-invatare-evaluare prin chestionari pe
intreaga perioada a studiilor. Astfel, cadrele didactice aplica chestionare atat la inceputul cursurilor
pentru a identifica asteptarile studentilor, cat si pe parcursul semestrului, pentru a evalua nivelul de
realizare a asteptarilor studentilor la disciplina respectiva, iar la finele semestrului, dupa examene,
studentii sunt chestionati cu privire la calitatea realizarii si evaluarii cursurilor

La fel, in cadrul facultatii este uzuala practica asistentei la orele colegilor, iar rezultatele acestor
evaluari sunt discutate in cadrul sedintelor de departament.

In monitorizarea procesului de predare-invatare sunt implicati si angajatorii, indirect, prin evaluarea
nivelului de pregatire a absolventilor Tn timpul chestionarii acestora, sau in cadrul discutiilor in varii
grupuri de lucru.

O atentie deosebita in cadrul facultatii este acordata monitorizarii desfasurarii stagiilor de practica,
astfel prin ordinul rectorului studentii sunt distribuiti pentru realizarea stagiului de practica, fiind
nominalizata si persoana responsabila de monitorizarea stagiului.

In procesul de evaluare final& sunt antrenate nu doar cadrele didactice responsabile de disciplinele
academice, dar si asistenti care monitorizeaza desfasurarea examenelor. Totodata desfasurarea
probelor de examinare este monitorizata si de catre angajatii structurilor administrative ale facultatii
si universitatii.

Rezultatele monitorizarii procesului de predare-invatare-evaluare sunt reflectate in procesele
verbale ale structurilor administrative la nivel de departament, Consiliul Facultatii, Consiliului de
Administratie al UTM si a Senatului UTM.

Institutia aplica Regulamentul antiplagiat al Universitatii Tehnice a Moldovei in vederea asigurarii
conformitatii procesului didactic si corectitudinii evaluarii finale Tezele sunt analizate prin sistemul
de antiplagiat, iar rapoartele generate in care gradul de similitudine cu alte surse depaseste 30%
sunt prezentate pentru analiza in Comisiile de antiplagiat. Conducatorii tezelor verifica tezele, iar
Seful departamentului le aproba in vederea admiterii catre sustinere.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — procesele de predare-invatare-evaluare sunt monitorizate in mod
consecvent si se intreprind masuri eficiente de imbunatatire a acestora;

Punctajul
acordat

2 2

Puncte tari

Recomandari
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

9.1.3. Existenta si aplicarea procedurilor de autoevaluare a programului de studii

Dovezi 1.Ghid: Criterii, indicatori, si proceduri de evaluare a programelor de studii in invatamantul superior
prezentate de | ciclul | — licenta, ciclul ll- studii de master, 2009;
institutia de 2.Procedura de sistem 8.1-01 Initierea, Aprobarea, Evaluarea si Modernizarea programelor de
invatamant studii, aprobata de Senatul UTM din 18.01.2023;
3.Raport de autoevaluare a programului de studii Inginerie Biomedicala;
4.Raport de autoevaluare a programului de studii Electronica Aplicata;
5.Raport de autoevaluare a programului de studii Microelectronica si Nanotehnologii;
6.Extras din procesul-verbal al Departamentului Microelectronica si Inginerie Biomedicala, din
28.06.2024, proces verbal nr. 10;
7.Plan de activitate al Departamentului Microelectronica si Inginerie Biomedicala;
8. Plan de masuri corective si preventive al departamentului Microelectronica si Inginerie
Biomedicala din 24.08.2022.
Constatari Pentru evaluarea si monitorizarea programelor de studii 0714.4 Electronica aplicata; 0714.9
facute in Inginerie biomedicala; 0714.5 Microelectronica si nanotehnologii, este aplicatd procedura de sistem
timpul 8.1-01 Initierea, Aprobarea, Evaluarea si Modernizarea programelor de studii. Totodata, pe
procesului parcursul perioadei de raportare a fost aplicat si Ghidul Criterii, indicatori, si proceduri de evaluare
de evaluare a programelor de studii in Tnvatdmantul superior ciclul | — licenta, ciclul II- studii de master, 2009.
externa In conformitate cu procedurile institutionale, procesul de evaluare interna presupune evaluarea
anuala a programelor de studii in baza indicatorilor stabiliti si completarea Raportului de evaluare
anuala a programului de studii. Rezultatele autoevaluarii programelor de studii sunt discutate in
cadrul sedintelor de departament, fiind elaborat Planul de masuri preventive, realizarea carora este
reflectata in Rapoartele la planul de actiuni.
Gradul de 1,0 — institutia dispune si aplica eficient proceduri de autoevaluare | Ponderea Punctajul
realizare a a programului de studii; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 3 A B c
si punctajul 3 3 3
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
9.1.4. Evaluarea programului de studii de catre studenti, absolventi, angajatori si alti beneficiari *
Dovezi 1.Chestionar de evaluare a opiniei angajatorului cu privire la calitatea absolventilor si a programelor
prezentate de | de studii oferite de departamentul MIB al UTM;
institutia de 2. Rezultatele sondajului Opinia studentilor ciclului 1, licenta cu privire la calitatea desfasurarii
invatamant procesului didactic la programele de studii superioare de licenta 0714.4 Electronica aplicata; 0714.9
Inginerie biomedicald; 0714.5 Microelectronica si nanotehnologii;
3. Extras din procesul-verbal nr.2 din 30.09 .2024 al sedintei Departamentului Microelectronica si
Inginerie Biomedicalg3;
4. Chestionar evaluarea satisfactiei angajatilor UTM;
5. Plan de masuri corective si preventive al departamentului Microelectronicd si Inginerie
Biomedicala din 24.08.2022.
Constatari Pentru evaluarea si imbunatatirea procesului didactic institutia depune eforturi in vederea e obtinerii
facute in feedback-ului prin implicarea tuturor beneficiarilor procesului educational in sondaje si grupuri de
timpul discutii.
procesului in institutie sunt aplicate conform procedurilor institutionale chestionarele: Evaluarea calitatii
de evaluare predarii si evaluarii; Evaluarea opiniei absolventilor cu privire la calitatea studiilor si a planului de
externa invatamant; Evaluarea opiniei angajatorilor cu privire la nivelul de pregatire profesionala a

absolventilor. Datele rezultate din prelucrarea chestionarelor sunt analizate statistic fiind identificate
zonele potentiale de Tmbunatatire a serviciilor prestate Tn scopul cresterii satisfactiei beneficiarilor
si angajatilor.

Rezultatele acestora sunt discutate in sedintele departamentelor de profil, fiind elaborate si

realizate ulterior si Planuri de masuri corective.
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Pe parcursul anului calendaristic este aplicat Chestionarul de evaluare a satisfactiei angajatilor, in
vederea stabilirii vulnerabilitatilor in opinia angajatilor. Rezultatele chestionarului sunt dezbatute in
sedintele administratiei institutiei.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — programul de studii este evaluat de toate categoriile de beneficiari
(studenti, angajati, absolventi, angajatori) si se intreprind masuri de
imbunatatire continua a acestuia;

Punctajul
acordat

2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 9.2.

Angajarea in campul muncii

9.2.1. Mecanisme de evidenta a angajarii si a evolutiei absolventilor in campul muncii la

programul de

studii*

Dovezi 1. Angajarea absolventilor in cdmpul muncii, anul 2023, specialitatea 0714.9 Inginerie biomedicala;

prezentate de | 2. Angajarea absolventilor Tn cdmpul muncii, anul 2023, specialitatea 0714.5 Microelectronica si

institutia de nanotehnologii;

invatamant 3. Angajarea absolventilor in cAmpul muncii, anul 2023, 0714.4 Electronica aplicata.

Constatari In vederea insertiei absolventilor in cdmpul muncii conducerea Facultatii si a Departamentului in

facute in gestiunea carora se afla programele de licentd 0714.4 Electronica aplicatd; 0714.9 Inginerie

timpul biomedical&; 0714.5 Microelectronica si nanotehnologii organizeaza Téarguri tematice ale locurilor

procesului de munca. Spre exemplu Tn anul 2023 tematica targului a fost — Forumul electronic, iar in anul 2024

de evaluare —Inginerie si Tehnologie. Participarea la astfel de evenimente ofera posibilitati mai mari de orientare

externa in cariera si eventual de angajare Tn cdmpul muncii.
In cadrul institutiei responsabilitatea pentru dezvoltarea si intretinerea mecanismelor de evidenta
a angajarii si de urmarire a traseului profesional al absolventilor apartine departamentului de profil.
Seful de departament de comun cu responsabilul de program solicita prin e-mail, telefon, sau prin
aplicarea altor aplicatii, informatii cu privire la locul de munca a absolventilor. Ulterior, peste trei ani,
informatia este solicitata repetat, fiind completatd urmatoarea rubrica a tabelului.
Cea mai mare parte din absolventi sunt angajati in cdmpul muncii, prioritar in cadrul domeniului de
formare profesionala.
Astfel, absolventii programul Inginerie biomedicala sunt angajati in proportie de 88%, rata angajarii
absolventilor programului Microelectronica si nanotehnologii constituie 92%, iar a programului
Electronica Aplicata este de 100%.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de mecanisme de evidenta a angajarii in campul | Ponderea | Punctajul

realizare a muncii si a evolutiei profesionale a absolventilor si le aplica consecvent; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.2.2. Activitati de orientare profesionala si competitivitatea absolventilor pe piata muncii

Dovezi 1. Lista intreprinderilor cu care UTM a semnat Conventii cadru de parteneriat;

prezentate de | 2. Interviu cu studentii programelor de licentda 0714.4 Electronica aplicatd; 0714.9 Inginerie

institutia de biomedicala; 0714.5 Microelectronica si nanotehnologii;

invatamant 3. Interviu cu angajatorii programelor de studii licenta 0714.4 Electronica aplicata; 0714.9 Inginerie

biomedicala; 0714.5 Microelectronica si nanotehnologii;
4. Interviu cu absolventii programelor de studii licentd 0714.4 Electronica aplicata; 0714.9 Inginerie
biomedicala; 0714.5 Microelectronica si nanotehnologii.
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Constatari Institutia intretine relatii strdnse de colaborare cu peste 200 de companii din sectorul de productie.
facute in Scopul acestor colaborari este implementarea rezultatelor cercetarilor stiintifice in productie,
timpul implicarea studentilor in activitati de productie, formarea abilitatilor practice necesare bunei insertii
procesului in cdmpul muncii, dar si identificarea posibilitatilor de angajare a studentilor absolventi.
de evaluare Orientarea profesionala a studentilor la programele de studii vizate se realizeaza prin stabilirea unui
externa climat comunicational favorabil intre profesori, studenti si potentialii angajatori pe parcursul
perioadei de studii, organizarea evenimentelor: Targurile de cariere, Ziua usilor deschise, concursuri
nationale si internationale, care le deschid noi perspective de formare profesionald, dar si de
angajare.
Tn scopul cresterii profesionale circa 50% din absolventii programelor de studii vizate Tsi continua
studiile la ciclul II.
Conform procedurilor institutionale absolventii sunt chestionati raportat la corespunderea
abilitatilor si competentelor lor cerintelor pietei muncii, iar angajatorii sunt chestionati cu privire la
corespunderea abilitatilor formate la absolventi cu necesitatile pietii muncii.
Angajabilitatea absolventilor programului de studii Inginerie biomedicald constituie 88%, a
programului Microelectronica si nanotehnologii - 92%, iar a programului Electronica Aplicata este
de 100%.
Gradul de 1,0 - institutia realizeaza sistematic activitdti de orientare | Ponderea Punctajul
realizare a profesionala; (puncte) acordat
standardului A B C
de evaluare 1 1 1 1
sipunctajul 710 — rata angajarii absolventilor in campul muncii conform A | B | C
acordat domeniului de formare profesionala (in primul an dupa absolvire) | 1 1 1 1
constituie peste 60%;
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
Standardul de acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic

Institutiile se supun ciclic proceselor de asigurare externa a calitatii.

Criteriul 10.1. Asigurarea externa a calitatii

10.1.1. Executarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei si Cercetarii si a

ministerelor de resort *
Dovezi 1. Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei;
prezentate de | 2. Procedura actiuni corective si preventive PR — 10.2.01 aprobat la dada de 10.03.2021;
institutia de 3. Regulament privind Sistemul de Management al Calitatii Tn Universitatea Tehnica a Moldovei
invatamant aprobat prin hotararea Senatului UTM, proces verbal nr. 10 din 27.06.2017.

4. Regulament de organizare si functionare a serviciului secretariatul Universitatii Tehnice A

Moldovei

5. PR.7.5-01 Procedura Controlul Informatiei Documentate

6. CARTELA DE INREGISTRARE SI CONTROL

7. Sistemul SIMU (simu.utm.md)

8. Certificat ISO 9001:2015 pentru sistemul de management al Universitatii Tehnice a Moldovei
Constatari Pentru realizarea dispozitiilor si recomandarilor MECC si a altor institutii de resort universitatea
facute in aplica proceduri de inregistrare, comunicare, executare si monitorizare a dispozitiilor si
timpul recomandarilor MECC. in cadrul Sistemului de Management al Calitati UTM este elaboratd o
procesului procedura de comunicare, executare si monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor Ministerului
de evaluare Educatiei si a ministerelor de resort PR-7.5-01 Controlul informatiei documentate. Conform
externa procedurii nominalizate documentele de intrare se inregistreaza in cancelaria UTM si apoi se

distribuie prorectorilor responsabili de aspecte vizate in documente. Prorectorii desemneaza
persoanele responsabile pentru executarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei si
ale altor ministere si monitorizeaza indeplinirea acestora.La nivel de facultate informatia este
distribuita decanilor, care la randul sau o transmit sefilor de departamente. Cadrele didactice titulare
si prin cumul din cadrul catedrei sunt familiarizate cu dispozitiile si recomandarile Ministerului
Educatiei si ale ministerelor de resort cu privire la programul de studii la sedintele departamentului,
care au loc in fiecare luna. Informatia necesara procesului educational este afisatd pe panourile
departamentului, facultatii si pe site-ul UTM www.utm.md. In functie de prevederile si continutul
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ordinului, dispozitiei hotararii etc., seful departamentului numeste persoane responsabile de
executarea prevederilor legale. Executarea se realizeaza in termenul stabilit. Administratia institutiei
prezintad in termeni informatiile si rapoartele de activitate solicitate, dar nu se face o monitorizare a
timpului de raspuns.

Gradul de 1,0 — institutia dispune si aplica proceduri de comunicare, executare si Ponderea | Punctajul

realizare a monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor MEC si a ministerelor de (puncte) acordat

standardului | resort;

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari Institutia dispune si foloseste de un sistem integrat de management intern al activitatilor, SINU

Recomandari | Monitorizarea timpului efectiv de raspuns la solicitari, pentru a identifica zonele in care este
necesara eficientizarea procesului de management.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

10.1.2. Realizarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor formulate in baza evaluarii externe de
catre ANACEC/alte Agentii de Asigurare a Calitatii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Certificat de evaluare externa a calitatii Nr. 000092/ 20.11.2018 pentru programul de studii
Electronica Aplicata

2. Certificat de evaluare externa a calitati Nr. 000101/ 20.11.2018 pentru programul de studii
Microelectronica si Nanoelectronica

3. Certificat de evaluare externa a calitatii Nr. 000093/ 20.11.2018 pentru programul de studii
Inginerie Biomedicala

4. Procedura PR 10.2-01 Actiuni corective si preventive

5. PLAN DE ACTIUNI CORECTIVE $I PREVENTIVE pentru programul Microelectronica si
Nanotehnologii si Ingineria Sistemelor Biomedicale rezultat in urma acreditarii externe (Anexa
10.1.12)

6. RAPORT privind implementarea Planului de masuri corective intreprinse ca rezultat al activitatii
de evaluare externa a calitatii programului de studii MN si IBM, perioada 2023-2024 (Anexa 10.1.13)
7. PLANUL DE ACTIVITATE AL DEPARTAMENTULUI Microelectronica si Inginerie Biomedicala in
anul universitar 2022/2023

8. IBM-MN_Plan actiuni corective si preventive a 2019-20 (anual, pana la 2025-26) (documente
suplimentare)

9. Raport indepl PACP licenta 2018-2019 (anual, pana in 2024-25) (documente suplimentare)

10. Extras 03.04.1007/04.11.2025 din Procesul Verbal nr. 11 al Sedintei Senatului UTM din
22.06.2021 - Document Transfer program Electronica Aplicata la alta facultate (document
suplimentar)

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Programele de studii de licenta evaluate (Electronica Aplicata, Microelectronica si Nanoelectronica,
Inginerie Biomedicald) sunt alocate Facultatii de Calculatoare, Informatica si Microelectronica, sub
coordonarea Departamentului de Microelectronica si Inginerie Biomedicala. Programul de
Electronica Aplicata a fost transferat in anul 2025 de la Facultatea de Electronica si Telecomunicatii.
Toate cele trei programe au primit certificat de acreditare din partea ANACEC la data de 20
noiembrie 2018, cu o valabilitate de 5 ani. Raportul de autoevaluare in vederea re-evaluarii externe
a fost elaborat Tn luna mai 2025; evaluarea externa a avut loc in luna noiembrie 2025; nu este clara
baza legald de functionare a programelor de studii in perioada noiembrie 2023 — noiembrie 2025.
Tn cadrul departamentului de coordonare a programelor de studii au fost elaborate Planuri de mé&suri
corective Tntreprinse ca rezultat al activitatii de evaluare externa a calitatii programelor de rapoarte
privind implementarea masurilor corective. Documentele prezentate de institutie dovedesc
desfasurarea activitatilor de examinare a recomandarilor rezultate din actiunile de evaluare externa
si implementare de masuri corective pentru programele de studii Microelectronica si
Nanoelectronica si Inginerie Biomedicala; pentru programul de studii Electronica Aplicata nu au fost
furnizate asemenea documente - numele programului de Electronica Aplicata nu se regaseste nici
macar in titlul documentelor PLAN DE ACTIUNI CORECTIVE SI PREVENTIVE (dar o parte dintre
recomandarile formulate la precedenta evaluare externa a calitatii sunt comune cu programele de
Microelectronica si Nanoelectronica si Inginerie Biomedicala). Rapoartele privind implementarea
masurilor corective se bazeaza pe indicatori calitativi, fara a exista o evaluare cantitativa pentru
evaluarea implementérii masurilor corective. Departamentul de Microelectronicd si Inginerie
Biomedicala a luat masuri reale pentru implementarea recomandarilor ANACEC pentru programele
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de studii Microelectronica si Nanoelectronicd si Inginerie Biomedicala, si numai partial si
nedocumentat pentru programul de studii Electronica Aplicata.

Referitor la standardul de acreditare 10, itemul 10.1.2. Realizarea observatiilor, recomandarilor si
deciziilor formulate in baza evaluarii externe de catre ANACEC pentru programul 0714.2 Electronica
aplicata, Universitatea Tehnica a Moldovei arata in scrisoarea din 05.12.2025 aparitia unei erori
materiale la incarcarea anexelor doveditoare in dosarul virtual, ca urmare a unei erori umane,
.nesesizata de autorii raportului”. Consideram ca din punctul de vedere al ,nesesizarii’ lipsei
documentelor din partea autorilor raportului de evaluare externa, Universitatea Tehnica a Moldovei
se afla in eroare, cata vreme solicitarea de documente suplimentare de catre comisia de evaluare
externa a fost trimisa catre ANACEC in data de 3 noiembrie 2025 si a inclus urmatoarele documente
de completat:

.Rapoartele anuale ale CMC ale departamentelor coordonatoare ale programelor pentru fiecare an
universitar de la evaluarea anterioara (a.u. 2018/2019) pana in prezent (a.u. 2025/2026), pentru
toate programele de studii supuse acreditarii.

Planurile de masuri corective si Rapoartele privind implementarea planului de masuri corective
pentru fiecare program de studii, pentru fiecare an universitar de la evaluarea anterioara (a.u.
2018/2019) pana in prezent (a.u. 2025/2026).”

Ca urmare a acestei solicitari, pentru toate programele de studii de licenta evaluate, cu exceptia
programului de studii Electronica Aplicata, documentele solicitate au fost trimise (acoperind fiecare
an universitar dintre 2018 si 2025). Pentru programul de studii Electronica Aplicata nu s-a trimis nici
un document din aceasta categorie. Suplimentar, art. 49 din HG830/2024 arata ca: “Dupa vizita de
evaluare externa, nu se vor accepta dovezi suplimentare din partea institutiilor si solicitari din partea
expertilor.” Chiar si documentele transmise in scrisoarea din 05.06.2025 ,plan de actiuni corective
din 12.03.2018 si raport privind implementarea acestora din 01.06.2025, anexate la prezenta
scrisoare”, arata ca intre anii 2018 si 2025 nu s-a facut o analiza documentata, periodica a modului
in care se implementeaza actiunile corective (cu atat mai mult cu cat in anul 2021 programul de
studii a fost transferat intre doua facultati din cadrul UTM).

Gradul de 1,0 — institutia examineaza observatiile, recomandarile si | Ponderea Punctajul
realizare a decizile ANACEC/ altor agentii de asigurare a calitatii si | (puncte) acordat
standardului | intreprinde  masuri consecvente pentru dezvoltarea A B C
de evaluare programului  de  studii dupd evaluarea extern3; 3 1.5 3 3
si punctajul
acordat 0,5 — institutia examineaza observatiile, recomandarile si
decizile ANACEC/ altor agentii de asigurare a calitatii si
intreprinde masuri sporadice pentru dezvoltarea programului
de studii dupa evaluarea externa;
Puncte tari
Recomandari | Realizarea anuala a planurilor de masuri corective intreprinse ca rezultat al activitatii de evaluare
externa a calitatii programelor de studii, pentru toate programele de studii.
Realizarea anuala a rapoartelor privind implementarea planurilor de masuri corective intreprinse ca
rezultat al activitatii de evaluare externa a calitatii programelor de studii, pentru toate programele de
studii.
Uniformizarea formei documentelor legate de asigurarea calitatii intre diferitele departamente si
facultati.
Arii de Respectarea termenelor privind evaluarea externa a calitatii.
imbunatatire | Includerea de masuri cantitative pentru evaluarea implementarii masurilor corective.
obligatorii
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Concluzii generale

1. Universitatea Tehnicd a Moldovei este o institutie publicd de Tnvatamant superior cu profil ingineresc care Tsi
desfasoard activitatea in corespundere cu cadrul normativ national si institutional in vigoare, avand toate
documentele necesare si un statut consolidat in urma reorganizarii recente. Institutia dispune de Actul pentru
supravegherea de stat a masurilor contra incendiilor. Cele 3 programe de studii superioare de licenta evaluate sunt
din domeniul general de studiu 071 Inginerie si activitati ingineresti, domeniul de formare profesionald 0714
Electronica si automatizari si se realizeaza la formele de Thvatamant cu frecventa si cu frecventa redusa, limbile de
instruire: romana si rusa. UTM dispune de strategii si politici educationale de asigurare a calitatii si le implementeaza
eficient si coerent la nivel institutional, al facultatii si departamentului. Activitatea subdiviziunii de asigurare a calitatii
este eficienta, iar procesul de monitorizare implica Th mod activ cadrele didactice, studentii si angajatorii. Aspectul
internationalizarii este reflectat integral la toate cele 3 programe prin parteneriate internationale, mobilitati constante
si integrarea experientelor obtinute in procesul educational. Mobilitatea academica a studentilor se realizeaza doar
prin stagii de scurta durata (durata medie 5 zile), dar cu respectarea tuturor cerintelor. Facultatea depune eforturi
pentru a creste gradul de mobilitate a studentilor si a cadrelor didactice.

2. Programele de studii de licenta evaluate au fost reactualizate si aprobate in conformitate cu cerintele cadrului
normativ Tn vigoare si sunt racordate integral la Standardele de calificare nationale/europene. Planurile de invatamant
corespund, Tn temei, cerintelor Planului-cadru pentru studii superioare, editiile 2020 si 2025. Curricula la discipline
respecta integral cadrul de referinta al curriculumului universitar si duc la formarea competentelor planificate. Toate
cele 3 programe de studii evaluate reflecta necesitatile pietei muncii si tendintele din domeniu. Procesul de actualizare
a planurilor de invatamant si curricula la discipline este unul participativ si implica toate partile interesate: cadrele
didactice, studentii, absolventii. Programele de studii sunt relevante pentru economia Republicii Moldova si se
aliniaza Strategiei Nationale de Dezvoltare ,Moldova 2030” si strategiilor institutionale. Angajatorii participa activ la
actualizarea programelor.

3. Cerintele regulamentare privind organizarea si desfasurarea procesului didactic sunt respectate, iar metodele de
predare-invatare utilizate sunt preponderent centrate pe student. La programele de studiu evaluate se desfasoara o
activitate continua de identificare si implementare a tehnicilor de predare-invatare eficace, utilizandu-se tehnici
specifice programelor de studii, preponderent cele care au la baza studiul individual. In procesul de predare —invatare
- evaluare se utilizeaza instrumentele TIC. Stagiile de practica se realizeaza la baze de practica relevante pentru
formarea competentelor profesionale.

4. Recrutarea si admiterea studentilor s-a realizat in perioada de referintd conform actelor normativ-reglatorii n
vigoare si metodologiile interne ale UTM. Institutia ofera conditiile necesare pentru a oferi acces la studii calitative.
Promovarea studentilor la urméatorul an de studii se realizeaz& conform cerintelor cadrului normativ. In perioada de
referinta, conferirea titlului si a suplimentului la diploma a corespuns cerintelor nationale in vigoare. Institutia de
invatamant are promotii in fiecare an la programele de studii Microelectronica si nanoelectronica si Inginerie
biomedicala, cu frecventa cu instruire in limbile roména si rusa. La programul de studii Electronica aplicata cu
frecventa, Tn ultimii 5 ani, a fost o unica promotii de absolventi cu predarea in limba romana.

5. Recrutarea, angajarea, administrarea, dezvoltarea gi evaluarea personalului didactic/stiintific se face fin
conformitate cu actele normative si institutionale in vigoare. UTM se asigurd de competenta cadrelor didactice i
stiintifice implicate n realizarea programelor de studii, aplicd procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului academic. Activitatea metodica, de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic a
personalului academic este adecvat planificatd, sustinutd si realizatd, are rezultate foarte bune, valorificate in
procesul de studii.

6. UTM dispune de un management bine organizat pentru personalul administrativ si auxiliar. Institutia asigura in
totalitate spatii adecvate pentru realizarea procesului de studii si de cercetare la programul de studiu. Institutia
dispune de spatii suficiente de studii. Dotarea spatiilor educationale si de cercetare asigura integral realizarea
obiectivelor programelor de studii.

7. Universitatea Tehnica a Moldovei dispune de baze de date functionale (SIMU, moodle, e-biblioteca, etc.), care
sunt gestionate de departamentul de profil al UTM, acestea sunt create si administrate de personalul abilitat, conform
actelor normative institutionale si nationale, accesul la date cu caracter personal fiind unul securizat.

8. Informatiile de interes public sunt accesibile si pot fi identificate pe site-ul institutiei, iar cele specifice facultatii pot
fi identificate pe pagina web a Facultatii de Calculatoare, Informatica si Microelectronica, cat si paginile oficiale de pe
retelele de socializare, panourile informative si avizierele facultatii.
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9. UTM dispune de proceduri interne privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a programelor de studiu.
Planurile de invatamant si curricula pe discipline au fost modificate in urma chestionarii tuturor beneficiarilor
programelor de studii. Institutia dispune de mecanisme institutionale care reglementeaza procesul de monitorizare a
traseului profesional al absolventilor. Acestea sunt aplicate eficient si de facultatea evaluata. Monitorizarea traseului
profesional al absolventilor programelor de licenta se realizeaza de catre CCOC pe parcursul a 3 ani de la absolvire
in trei etape: imediat dupa absolvire, la finalul primului an calendaristic de la absolvire si dupa trei ani de la absolvire.

10. Institutia dispune de proceduri de comunicare, executare si monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor. Au fost
puse in aplicare toate prevederile si recomandérile facute de Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii al Republicii
Moldova si alte ministere. La departamentele de profil evaluate se monitorizeaza executarea tuturor dispozitiilor,
ordinelor, hotaréarilor organelor superioare si recomandarilor. Programele de studii Microelectronica si
nanoelectronica si Inginerie biomedicala, supuse procesului de reacreditare, au prezentat planuri anuale de masuri
corective si Rapoarte anuale privind implementarea planurilor de masuri corective.

Puncte tari:

1. Cercetarea avansata si bine conectata international ih domeniul microelectronicii si nanotehnologiilor

2. Sprijinul companiilor de profil; Interesul manifestat de angajatorii prezenti la intalnire in mentinerea unei relatii
permanente cu universitatea/facultatea

3.  Aprecierea absolventilor fata de calitatea studiilor absolvite si utilitatea acestora la angajare

4.  Contributia absolventilor la dezvoltarea economiei locale si nationale in domenii de varf

5. Existenta multor discipline complementare care contribuie la formarea competentelor transversale ale
absolventilor.

6. Avantajul de a nu mai exista universita{i care sa organizeze programele de studii evaluate si implicit existenta
unui interes crescut din partea companiilor de profil

7. Preocuparea echipei manageriale pentru a rezolva problemele studentilor din grupurile dezavantajate.

8.  Exista o preocupare permanenta cu privire la recrutarea personalului academic din randul absolventilor

9. Calificarea cadrelor didactice este confirmata si de multiplele Diplome/Certificate obtinute la diferite foruri
stiintifice, expozitii, concursuri, stagiar etc

10. Personalul didactic/stiintific al programului de studii EA/IBM/MN este sustinut de institutie Th planificarea si
realizarea activitatilor sale metodice prin editarea gratis a lucrarilor metodice, manualelor, oferirea de premii pentru
cele mai bune editii.

11. Dezvoltarea cercetérii stiintifice constituie un obiectiv prioritar al managementului institutional si acest obiectiv
este inclus Tn Strategia UTM in domeniul cercetarii si inovarii pentru anii 2024-2027

12. Se analizeaza personal de mai multe ori pe an rezultatele cercetarii pe fiecare departament si centru de
cercetare

13. Personalul academic al departamentului coordonator al programelor de studii participa in activitatile Comisiilor
de experti CNAA .

14. Masteranzii angajati la department participa activ in proiecte aplicative si concursuri

15. Platforma Moodle functionala si utilizata pe scara larga.

16. Existenta unui proces functional de alocare a burselor, demonstrat prin emiterea ordinelor specifice si recente
pentru burse de studii, sociale si de performanta.

17. Institutia dispune de o procedura formalizata si aprobata de Senat pentru stabilirea taxelor de studii.

18. Institutia dispune si foloseste de un sistem integrat de management intern al activitatilor, SINU

Recomandari:

1. Actualizarea documentelor strategice pe site-ul institutional al UTM, pagina “Acte Normative ale Universitatii
Tehnice a Moldovei”

2. Centralizarea la nivelul DMAAC a tuturor neconformitatilor identificate la nivelul tuturor structurilor UTM prin
evaluari interne sau externe si introducerea unui proces centralizat de urmarire a acestora.

3. Realizarea la nivelul DMMAAC a unui sistem informatic dedicat pentru suportul activitatilor legate de asigurarea
calitatii.

4. Cresterea mobilitatilor de tip “incoming” la nivelul cadrelor didactice si cercetatorilor.

5. Actualizarea permanenta a planului de invatamant in conformitate cu evolutia cerintelor cadrului normativ national.
6. Actualizarea continua a planului de invatamant si a continutului disciplinelor in concordanta cu modificarile
Cadrului National al Calificarilor si cu dinamica pietei muncii

7. Discutarea in departament a ordinii disciplinelor din planul de invatamant in vederea asigurarii unei cat mai bune
corelari si a conditionalitatii disciplinelor, de exemplu in cazul disciplinelor ,Circuite si dispozitive electronice”,

LDispozitive electronice in electronica” si ,Dispozitive electronice si electronica analogica”.
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8. Actualizarea ritmica a suportului curricular si a bibliografiei;

9. Detalierea standardului minim de performanta la toate fisele de disciplina;

10.Adaptarea/corelarea tematicilor la denumirea disciplinelor

11.Contributia absolventilor la dezvoltarea economiei locale si nationale in domenii de varf

12.Intocmirea unui calendar de actualizare a incércérii pe platforma ELSE a informatiilor referitoare la disciplinele din
planurile de invatadmant (fisa disciplinei, prezentarea cursului, continuturi etc.) si urmarirea respectarii acestuia.
13.Actualizarea Ghidului privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica (elaborat in 2010), in concordanta
cu Regulamentul UTM privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica (aprobat in 2019).

14.Actualizarea periodica a Registrului acordurilor de colaborare, cu date clare despre parteneri, obiectul si durata
acordului.

15.Actualizarea ritmica si meticuloasa a documentelor privind admiterea, pentru a fi adaptate conditiilor actuale din
anul in care se aplica.

16.Implementarea unei metodologii de repartizare a locurilor la admitere, in functie de criterii fixate de comun acord
de toate partile implicate.

17.Asigurarea tuturor conditiilor necesare pentru buna desfasurare a activitatii studentilor din grupurile dezavantajate
astfel incat candidatji din aceste grupuri sa devina un bazin de recrutare tot mai mare.

18.Includerea ca document necesar la admitere si a unei adeverinte medicale sau a unei declaratii, pentru a identifica
studentii din grupurile dezavantajate inca de la admitere.

19.Evaluarea posibilitatii scaderii numarului minim de credite pentru a promova in an superior de la 40 la 30 credite,
cu mentinerea repetarii disciplinelor restante in baza unei taxe suplimentare, trecuta in acordul aditional la contractul
de studii pentru anul urmator.

20.Inscrierea in suplimentul la diplom& a activitatilor suplimentare realizate pe parcursul studiilor, de exemplu
rezultatele mobilitatilor Erasmus.

21.Atragerea de tinere cadre didactice

22.Atragerea n colectivele de cercetare a cercetatorilor tineri si a studentilor cu rezultate bune la invatatura.
23.Improspatarea fondului de carte cu lucrari stiintifice recente.

24.Actualizarea continua a suportului curricular in vederea asigurarii unor materiale didactice actuale, care sa atraga
si sa stimuleze studentii in procesul de invatare.

25.Verificarea periodica a suportului curricular de departamentul/ comisia de metodica

26.Se recomanda unificarea si consolidarea tuturor regulamentelor interne fragmentate (pentru burse de studii,
sociale, performanta) intr-un singur Regulament institutional actualizat, public si transparent.

27.Noul regulament consolidat trebuie s& explice clar metodologia de ierarhizare si formula de calcul pentru
cuantumurile diferite ale burselor de studii (asa cum apar in Anexa 6.3.2 a...), pentru a asigura transparenta totala
fata de studenti.

28.Se recomanda ca toate ordinele de acordare a burselor sa citeze prioritar regulamentul institutional intern
actualizat, pentru a demonstra coerenta procedurala, spre deosebire de practica actuala unde unele ordine (Anexa
6.3.2 a, c) omit aceasta referinta.

29.Transparentizarea statisticii de cazare. Se recomanda ca in ordinele anuale de cazare (similar Anexei 6.4.2 b) sa
fie inclusa in mod explicit, eventual cu caractere bolduite, statistica privind numarul total de cereri depuse versus
numarul de cereri aprobate (ex. "100% din cererile depuse au fost aprobate"), pentru a demonstra formal si
transparent atingerea acestui indicator de performanta.

30.Continuarea modernizarii infrastructurii. Se recomanda extinderea programului de reparatii capitale in toate
sectiile caminelor, cu prioritate pentru Caminul nr. 2 (unde sunt cazati studentii din anul | ). Un obiectiv prioritar ar
trebui sa fie modernizarea blocurilor sanitare, pentru a aduce conditiile la standardul celor din Caminul nr. 1 (care
dispune de bai proprii la modul ).

31.Digitalizarea procesului de aplicare. Implementarea unui sistem online pentru depunerea si gestionarea cererilor
de cazare ar eficientiza procesul administrativ si ar facilita automat colectarea datelor statistice necesare monitorizarii.
32.Asigurarea accesibilitatii informatiilor de siguranta. Se recomanda ca toate panourile informative esentiale, in
special cele care privesc siguranta si securitatea (de ex., planurile de evacuare, regulile anti-incendiu), sa fie
prezentate cel putin in limba roméana si intr-o limba de circulatie internationala (ex. engleza).

33.Modernizarea si integrarea sistemului ,Decanat”: Desi extrem de functional, ghidul programului ,Decanat” (Anexa
7.1.4) indica faptul ca software-ul dateaza din 2007. Se recomanda accelerarea migrarii complete a functionalitatilor
acestui software desktop Tn platforma web moderna SIMU, pentru a reduce riscurile de mentenanta si a centraliza
toate operatiunile intr-un singur sistem web-based.

34.Asigurarea sincronizarii dinamice a orarului: Se recomanda asigurarea faptului ca modulul ,Orar de studii” (vizibil
studentilor in Anexa 7.1.1) este sincronizat in timp real cu ,Registrul Electronic” (folosit de profesori in Anexa 7.1.2)
, astfel incat orice modificare operata de cadrul didactic (ex. anularea unui curs) sa fie reflectata imediat in orarul
studentului.

35.Bazele de date "Decanat” si "Departament” colecteaz& date valoroase in timp real despre performanta academica,
in special despre restante. Se recomanda institutiei sa utilizeze aceste date nu doar pentru raportare administrativa,
ci si pentru a dezvolta sisteme pro-active de avertizare timpurie. Identificarea automata a studentilor cu risc de esec
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academic (pe baza datelor din sistem) ar trebui sa declanseze interventii de consiliere si sprijin academic, contribuind
astfel la reducerea ratei de abandon.

36.Se recomanda integrarea in platforma studenteasca ,Universitatea mea” a unui modul prin care studentii sa poata
oferi feedback structurat (sondaje) direct legat de cursurile si profesorii evaluati, datele fiind colectate direct in baza
de date centrala pentru analiza

37.Se recomanda asigurarea continuitatii in actualizarea tuturor documentelor cu termen de valabilitate (de ex.
certificate de acreditare, licente), asa cum este prevazut in propriul Regulament (Anexa 8.1.2)

38.Monitorizarea timpului efectiv de raspuns la solicitari, pentru a identifica zonele in care este necesara eficientizarea
procesului de management

39.Realizarea anuala a planurilor de masuri corective intreprinse ca rezultat al activitatii de evaluare externa a calitatii
programelor de studii, pentru toate programele de studii.

40.Realizarea anuala a rapoartelor privind implementarea planurilor de masuri corective intreprinse ca rezultat al
activitatii de evaluare externa a calitatii programelor de studii, pentru toate programele de studii.

41.Uniformizarea formei documentelor legate de asigurarea calitatii intre diferitele departamente si facultati

Arii de imbunétatire obligatorii:

1. Respectarea termenelor privind evaluarea externa a calitatii.

2. Includerea de masuri cantitative pentru evaluarea implementarii masurilor corective.

3. Realizarea de stagii de mobilitate studenteasca in programul Erasmus+, cu mobilitate de minim un semestru/
stagiu de practica si cresterea numarului de studenti participanti la stagii de mobilitate internationala.

4.  Eliminarea suprapunerilor de tematici intre discipline diferite;

5. Adaptarea tematicilor disciplinelor optionale astfel incat acestea sa fie diferite, iar disciplinele sa fie pe deplin
optionale. Analiza pachetelor de discipline optionale existente in Planurile de invatdméant EA, IBM si MN si a
continuturilor curriculare aferente acestora si formularea unor teme de studiu/continuturi complet distincte (corelate
cu specificul programului de studii) care sa asigure flexibilitatea realad a traseului educational.

6. Utilizarea unei metodologii de stabilire a taxelor neactualizate din 2019 (Anexa 6.3.1...) reprezinta o abatere
procedurala care trebuie corectata imediat pentru a asigura conformitatea cu bunele practici de management al
calitatii.

7. Analiza detaliatd a cauzelor ce conduc la rata mica de finalizare studiilor (mai ales la programul de studii
Electronica Aplicata) si implementarea de masuri corective

8. Institutia trebuie sa elimine fragmentarea proceduralé (evidentiatd de diferentele de fundamentare legala intre
Anexa 6.3.2 a si Ordin burse de performanta...) si s publice un regulament unic care sa detalieze explicit metodologia
de calcul si ierarhizare pentru toate bursele. Lipsa acestei metodologii transparente pentru bursele de studii (Anexa
6.3.2 a...) este o abatere esentiala de la principiul transparentei.

9. Extinderea sistemului de supraveghere video in camine. Regulamentul privind supravegherea video (Anexa
6.4.7) exista, dar lista oficiala a locatiilor supravegheate (Anexa 1 la regulament) nu include caminele studentesti .
Pentru a asigura securitatea studentilor si a bunurilor in spatiile comune cu trafic intens (holuri, intrari, perimetru
exterior), este obligatorie extinderea sistemului de supraveghere video in conformitate cu regulamentul propriu si
legislatia in vigoare

in procesul de evaluare a grupului de programe de studii superioare de licenti s-a stabilit urmatorul nivel
de realizare a standardelor de acreditare:

Programul de studii superioare de licentd 0714.2 Electronica aplicata, domeniul general de studiu 071 Inginerie si
activitati ingineresti, domeniul de formare profesionala 0714 Electronica si automatizari, 240 credite ECTS, forma
de invatamant: cu frecventa, limbile de instruire: romana si rusa

Standard de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
acreditare

Punctaj total 10 12 13 6 21 14 5 3 12 4
Valoarea evaluata 9 12 12 5 21 13 5 3 12 2.5
Nivel de realizare (%) 90 100 92.3 83.3 100 92.85 100 100 100 62.5

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 2.1.1, 4.1.1, 5.2.3 si 6.2.1 sunt indeplinite.
Standardul de evaluare minim obligatoriu 4.2.1 nu este indeplinit.

Programul de studii superioare de licenta 0714.3 Microelectronica si nanotehnologii, domeniul general de studiu

071 Inginerie si activitati ingineresti, domeniul de formare profesionala 0714 Electronica si automatizari, 240 credite
ECTS, forma de invatamant: cu frecventa, limbile de instruire: romana si rusa
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Standard de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
acreditare
Punctaj total 10 12 13 6 21 14 5 3 12 4
Valoarea evaluata 9 12 12 6 21 13 5 3 12 4
Nivel de realizare (%) 90 100 92.3 100 100 92.85 100 100 100 100

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 2.1.1, 4.1.1, 4.2.1, 5.2.3 si 6.2.1 sunt indeplinite.

Programul de studii superioare de licenta 0714.7 Inginerie biomedicalad, domeniul general de studiu 071 Inginerie

de invatamant: cu frecventa, limbile de instruire: romana si rusa

Standard de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
acreditare

Punctaj total 10 12 13 6 21 14 5 3 12 4

Valoarea evaluata 9 12 12 6 21 13 5 3 12 4

Nivel de realizare (%) 90 100 92.3 100 100 92.85 100 100 100 100

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 2.1.1, 4.1.1, 4.2.1, 5.2.3 si 6.2.1 sunt indeplinite.
Recomandarea finala a comisiei de evaluare externa:

In baza pct. 62 al Metodologiei de evaluare externa a calitatii in invatamantul superior, profesional tehnic si formarea
profesionald a adultilor s-a constatat ca ponderea nivelului de realizare a standardelor de acreditare constituie cel
putin 90% si standardele de evaluare minim obligatorii sunt intrunite si se propune acreditarea programului de studii
superioare de licenta 0714.3 Microelectronica si nanotehnologii, domeniul general de studiu 071 Inginerie si
activitati ingineresti, domeniul de formare profesionala 0714 Electronica si automatizari, 240 credite ECTS, forma de
fnvatamant: cu frecventa, limbile de instruire: roména si rusa, pentru o perioada de 5 ani, cu acordarea calificativului
bine.

in baza pct. 62 al Metodologiei de evaluare externa a calitatii in invatamantul superior, profesional tehnic si formarea
profesionald a adultilor s-a constatat ca ponderea nivelului de realizare a standardelor de acreditare constituie cel
putin 90% si standardele de evaluare minim obligatorii sunt intrunite si se propune acreditarea programului de studii
superioare de licentd 0714.7 Inginerie biomedicala, domeniul general de studiu 071 Inginerie si activitati ingineresti,
domeniul de formare profesionala 0714 Electronica si automatizari, 240 credite ECTS, forma de Tnvatamant: cu
frecventa, limbile de instruire: romana si rusa, pentru o perioada de 5 ani, cu acordarea calificativului foarte bine.

in baza pct. 62 al Metodologiei de evaluare externa a calitatii in invatdmantul superior, profesional tehnic si formarea
profesionald a adultilor s-a constatat cd ponderea nivelului de realizare a cel putin unui standard de acreditare
constituie mai putin de 80% si/sau cel putin un standard de evaluare minim obligatoriu nu este Tntrunit, si se propune
neacreditarea programului de studii superioare de licentd 0714.2 Electronica aplicata, domeniul general de studiu

ECTS, forma de invatamant: cu frecventa, limbile de instruire: romana si rusa.

Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte: Constantin VERTAN
Membru: Mircea DULAU

Membru: Tiberiu Gabriel DOBRESCU
Membru: Laurentiu Dan MILICI
Membru: Cristian GRAVA

Membru: Dorin HOTINEANU
Membru: Adelina REVENCO
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