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Standardul de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor strategic.
Actorii interni dezvolta si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese adecvate, implicand
in acelasi timp si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul juridic-normativ de functionare a programului

1.1.1. Cadrul juridic-normativ de functionare a programului

Dovezi 1.Carta universitara aprobata de Senat in sedinta din 28.03.2023, inregistrata la ASP la data de
prezentate de | 29.05.2023;
institutia de 2. Planul de dezvoltare strategica institutionald a Universitatii Tehnice a Moldovei 2021-2026;
invatamant 3.Strategia de internationalizare institutionald a 1.P. Universitatea Tehnicd a Moldovei pentru
perioada 2024 - 2029;
4 Strateqgia in domeniul calitatiia UTM, aprobata la Sedinta Senatului UTM din 20.12.2024, proces-
verbal nr. 6;
5.Strategia UTM in domeniile cercetarii si inovarii 2024—2027, aprobata la Sedinta Senatului UTM
din 30 ianuarie 2024, proces — verbal nr. 7;
6.Regulamentul intern al Universitatii Tehnice a Moldovei, aprobat la Senatul UTM din 25.06.2019,
proces-verbal nr. 11;
7. Ordinul Ministerului Educatiei si Cercetarii nr. 1902 din 26.12.2018 Cu privire la autorizarea de
functionare provizorie si acreditarea programelor de studii superioare de licenta (ciclul 1) studii
integrate si de master (ciclul 1) in institutiile de Tnvatamant superior din Republica Moldova;
8.0rdinul Ministerului Educatiei si Cercetarii nr.1223 din 03.09.2024 cu privire la punerea in aplicare
a Nomenclatorului domeniilor de formare profesionala si titlurile programelor de studii;
9.Certificatul de inregistrare a organizatiei necomerciale din 29.01.2007 (CF 1007600001506
eliberat la 29.01.2007);
10. Autorizatie sanitara de functionare nr. nr.005701/2020/786, eliberata la 03.07.2020, valabila
pana la 01.07.2025;
11.Actul de inspectare nr. 00597 din 02.03.2023, referitor la evaluarea riscului de incendiu si
respectarea normelor de sigurantd antiincendiara, eliberat de Agentia pentru Supraveghere
Tehnic3;
12. Anexa 1.2.1.01 Program managerial al departamentului;
13.Anexele 1.2.1.02 si 1.2.1.03 Plan de activitate al departamentului
14. Interviu cu echipa manageriala;
15. Interviu cu coordonatorii programelor de studii.
16. Certificat de inregistrare a UTM din 29.11.2007
17.. Interviu cu echipa manageriala a UTM.
18. Certificat ANACEC Nr. 000114 din 20.11.2018
19. Certificat ANACEC Nr. 000115 din 20.11.2018
20.Certificat ANACEC Nr. 000117 din 20.11.2018
21. https://utm.md/
Constatari Universitatea Tehnica a Moldovei (UTM) este o institutie publica de Tnvatamant superior cu profil
facute in ingineresc care isi desfasoara activitatea in corespundere cu cadrul normativ national si institutional
timpul in vigoare. Din momentul infiintarii sale in anul 1964, UTM a fost supusa periodic unor procese de
procesului reorganizare menite s& asigure conformitatea cu exigentele sistemului national de invatamant
de evaluare superior si cu necesitatile socio-economice ale Republicii Moldova. Pornind de la statutul initial de
externa Institut Politehnic din Chisinadu, institutia a parcurs etape succesive de transformare structurala si

juridica — fiecare etapa fiind insotitad de revizuirea si actualizarea documentelor normative interne
(statut, regulamente, proceduri administrative si de asigurare a calitatii), precum si de obtinerea
actelor si certificatelor necesare functionarii legale (inregistrare, autorizatii, avize de conformitate,
inclusiv cele privind siguranta antiincendiara).

Institutia de invatamant dispune de actele confirmative cu privire la organizarea si desfasurarea
programului de studiu. Programul de studii evaluat 0710.1 Inginerie si management in transporturi,
este organizat la formele de invatamant: cu frecventa si cu frecventa redusa. In timpul interviurilor
conducerea UTM a mentionat cé ulterior procesului de acreditare a programului, institutia s-a extins
cu multiple noi domenii, devenind o universitate comprehensiva. Au fost prezentate cateva
elemente cheie din dezvoltare a dotarii materiale a diferitelor domenii de studii cu echipamente
moderne (ca urmare a unor granturi de la Banca Mondiala).

Conducerea institutiei a prezentat stadiul rezolvarii problemelor semnalate la ultima inspectie anti-
incendiu.



https://utm.md/wp-content/uploads/2023/06/carta-utm-mai-2023-pagina-titlu.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2023/06/carta-utm-mai-2023-pagina-titlu.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2021/06/Planul-de-dezvoltare-strategica-institutionala-UTM-2021-2026_aprobat-Senat_red.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2024/01/strategia_internationalizare_2024-2029.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2024/01/strategia_internationalizare_2024-2029.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2025/01/strategie-calitate.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2025/01/strategie-calitate.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2024/04/strat_cerc_inovare_2024_2027.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2019/09/Regulament-intern-UTM_2016-Modificat_2019-final.pdf
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=113126&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=113126&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=113126&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=145253&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=145253&lang=ro
https://utm.md/
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Din discutiile cu conducerea universitatii si a facultatii a reiesit faptul ca functionarea programului
evaluate este in conformitate cu cadrul normativ in vigoare, cu exceptia depasirii unor termene de
evaluare a programelor.

in timpul discutiilor s-a mentionat ca se doreste punerea unui accent major pe legatura cu mediul
economic (inclusiv din perspectiva noului format de practica de un semestru) si pe dezvoltarea
cercetarii axatd pe domeniilor programelor de studii. Institutia sprijind si incurajeaza participarea
cadrelor didactice de la program la conferinte, activitatea de brevetare si acorda sporuri salariale
pentru performanta in cercetare

Gradul de 1,0 — cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate cu | Ponderea | Punctajul
realizare a cadrul normativ in vigoare; (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2
si punctajul Cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate cu
acordat cadrul normativ in vigoare.
Institutia de Tnvatamant detine Actul juridic care atestad respectarea
normelor de siguranta antiincendiara.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 1.2. Strategii, politici si managementul intern al calitatii

1.2.1. Strategia si politica educationala de asigurare a calitatii

Dovezi 1. Strategia de dezvoltare ,Educatie 2030” si Programul de implementare a acesteia pentru anii
prezentate de | 2023-2025;
institutia de 2.Planul de dezvoltare strategica institutionald a Universitatii Tehnice a Moldovei 2021-2026;
invatamant 3. Strategia de internationalizare institutionald a |.P. Universitatea Tehnica a Moldovei pentru
perioada 2024 - 2029;
4. Strategia in domeniul calitatiia UTM, aprobata la Sedinta Senatului UTM din 20.12.2024, proces-
verbal nr. 6;
5. Strategia UTM in domeniile cercetarii si inovarii 2024-2027, aprobata la Sedinta Senatului UTM
din 30 ianuarie 2024, proces — verbal nr. 7;
6. Regulament privind organizarea si functionarea Directiei management academic si asigurarea
calitatii la Universitatea Tehnica a Moldovei, aprobata la Senatul UTM din 22.11.2022, proces verbal
nr. 5;
7. Politica UTM in domeniul calitatii. Angajamentul Rectorului din 10.03.2021;
8. Anexa 1.2.2.01 si Anexa 1.2.2.02 Obiectivele Directiei management academic si asigurare a
calitatii Tn anul universitar 2024-2025, aprobate in 10.09.2024;
9. Anexa 1.2.1.02 si 1.2.1.03 Plan de activitate a Directiei management academic si asigurare a
calitatii Tn anul universitar 2024/2025,in domeniul asigurarii calitatii aprobate in 09.09.2024;
10. Plan strateqic de dezvoltare a Facultatii T
11. Anexele 1.2.1.01.a, b, c Planuri de dezvoltare strategica al Departamentul e;
12.Anexele 1.2.1.05 si 1.2.1.06 Obiectivele si Planul anual de activitate in domeniul calitatii la nivel
institutional;
13. Planurile si rapoartele Comisiei de Management al Calitatii (CMC) la nivelul facultatii (Anexele
1.2.1.07,1.2.1.08, 1.2.1.09, 1.2.1.14);
14. Certificat SRAC ISO 9001:2015;
15. Anexele 1.2.2.03, 1.1.1.07, 1.2.2.04 Planurile si rapoartele Comisiei de Management al Calitatii
(CMC) la nivelul facultatii ;
16. Regulament privind Sistemul de Management al Calitatii in Universitatea Tehnica a Moldovei
17. Interviu cu echipa manageriala;
Interviu cu coordonatorii programelor de studii.
18.//utm.md/wp-content/uploads/2019/04/Carta-UTM_2018-finala.
Constatari UTM dispune de strategii si politici educationale Th domeniul asigurarii calitatii care stabilesc cadrul
facute in general pentru proiectarea, dezvoltarea si monitorizarea proceselor educationale, de cercetare si
timpul internationalizare la nivel de institutie si subdiviziuni universitare. in acest sens mentionam existenta
procesului si implementarea unor documente strategice fundamentale, precum: Strategia de internationalizare



https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136600&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136600&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136600&lang=ro
https://utm.md/wp-content/uploads/2021/06/Planul-de-dezvoltare-strategica-institutionala-UTM-2021-2026_aprobat-Senat_red.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2024/01/strategia_internationalizare_2024-2029.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2024/01/strategia_internationalizare_2024-2029.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2025/01/strategie-calitate.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2025/01/strategie-calitate.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2024/04/strat_cerc_inovare_2024_2027.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2023/01/Regulament-DMAAC-2022.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2023/01/Regulament-DMAAC-2022.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2023/01/Regulament-DMAAC-2022.pdf
https://utm-my.sharepoint.com/personal/eugenia_covaliov_toap_utm_md/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Feugenia%5Fcovaliov%5Ftoap%5Futm%5Fmd%2FDocuments%2FAcreditare%20Servicii%20Publice%20de%20Nutritie%202025%2FAcreditare%20SPN%202025%2FST1%2FAnexe%201%2E2%2E2%2FAnexa%201%2E2%2E2%2E02%20Politica%20%C3%AEn%20dom%20asig%20calit%2EPDF&parent=%2Fpersonal%2Feugenia%5Fcovaliov%5Ftoap%5Futm%5Fmd%2FDocuments%2FAcreditare%20Servicii%20Publice%20de%20Nutritie%202025%2FAcreditare%20SPN%202025%2FST1%2FAnexe%201%2E2%2E2&ga=1
https://utm-my.sharepoint.com/personal/eugenia_covaliov_toap_utm_md/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Feugenia%5Fcovaliov%5Ftoap%5Futm%5Fmd%2FDocuments%2FAcreditare%20Servicii%20Publice%20de%20Nutritie%202025%2FAcreditare%20SPN%202025%2FST1%2FAnexe%201%2E2%2E2%2FAnexa%201%2E2%2E2%2E02%20Politica%20%C3%AEn%20dom%20asig%20calit%2EPDF&parent=%2Fpersonal%2Feugenia%5Fcovaliov%5Ftoap%5Futm%5Fmd%2FDocuments%2FAcreditare%20Servicii%20Publice%20de%20Nutritie%202025%2FAcreditare%20SPN%202025%2FST1%2FAnexe%201%2E2%2E2&ga=1
https://utm-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/eugenia_covaliov_toap_utm_md/EYu3OeejGHNEjOqjM8TVs8gB4fX-7uPgZJTkOIvo_TI4-Q?e=tVhZ68
https://utm-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/eugenia_covaliov_toap_utm_md/EYu3OeejGHNEjOqjM8TVs8gB4fX-7uPgZJTkOIvo_TI4-Q?e=tVhZ68
https://utm-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/eugenia_covaliov_toap_utm_md/EXrmGe5SAQ9Bs3LdGmeosHsB-O4uheT6oaAouWTthBiIlA?e=QkbLTS
https://utm-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/eugenia_covaliov_toap_utm_md/EXrmGe5SAQ9Bs3LdGmeosHsB-O4uheT6oaAouWTthBiIlA?e=QkbLTS
https://utm-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/eugenia_covaliov_toap_utm_md/EZputu9cAttCmQF5zTtjtvwBjGo8gBlX0bBXHvhvO-QULw?e=hsygDi
https://utm-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/eugenia_covaliov_toap_utm_md/EZputu9cAttCmQF5zTtjtvwBjGo8gBlX0bBXHvhvO-QULw?e=hsygDi
https://utm-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/eugenia_covaliov_toap_utm_md/EfcMrjlOMHdFiu5XPQwRVQQBqdw5xEhWCC49jAZnFzLgxQ?e=N4UWHm
https://utm-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/eugenia_covaliov_toap_utm_md/EfcMrjlOMHdFiu5XPQwRVQQBqdw5xEhWCC49jAZnFzLgxQ?e=N4UWHm
https://fta.utm.md/wp-content/uploads/sites/8/2025/04/PLAN-Strategic-de-dezvoltare-FTA-2021-2026.pdf
https://utm-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/eugenia_covaliov_toap_utm_md/EeTB7hIxxY5Ch_0iIsNR01kBjzT4Hi-Okf8wm8c1w7IK2Q?e=I0cyky
https://utm-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/eugenia_covaliov_toap_utm_md/EZX01RnMeWVLuLcjWjKlsyUB0WMvbHyGn2XUT9xIlgNMyg?e=kg3hk4
https://utm-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/eugenia_covaliov_toap_utm_md/EZX01RnMeWVLuLcjWjKlsyUB0WMvbHyGn2XUT9xIlgNMyg?e=kg3hk4
https://utm-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/eugenia_covaliov_toap_utm_md/ET8NsJW8459DlScWmrPtrAoBuYiYi2TsANJr_FeBgBLfZA?e=Hbv6MF
https://utm-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/eugenia_covaliov_toap_utm_md/ET8NsJW8459DlScWmrPtrAoBuYiYi2TsANJr_FeBgBLfZA?e=Hbv6MF
https://utm.md/acte_normative/interne/Regulament%20SMC_UTM_2017.pdf
http://utm.md/wp-content/uploads/2019/04/Carta-UTM_2018-finala
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de evaluare institutionald pentru perioada 2024 — 2029, Strategia in domeniul calitatii, Strategia UTM in

externa domeniile cercetarii si inovarii 2024-2027.
Au fost identificate urmatoarele acte normative institutionale care se refera la strategiile si politicile
de asigurare a calitatii la UTM: Carta UTM, reaprobata la 24.04.2018; Planul de dezvoltare
strategica institutionala a UTM pentru anii 2021 — 2026 (PV nr. 8 al Senatului UTM din 24.04.2018);
Strategia UTM 1in domeniile cercetarii si inovarii pentru anii 2024-2027; Strategia de
internationalizare UTM pentru 2024-2029 (PV nr. 6 al Senatului UTM din 19.12.2023); Strategia in
domeniul calitatii a UTM; Planul de activitati al Directiei Managementul Academic si Asigurarea
Calitatii al UTM.
S-a constatat ca Sistemul de Management al Calitatii (SMC) al UTM a fost certificat in anul 2011
conform standardului ISO 9001:2008 de catre SIMTEX-OC (Romania), iar in aprilie 2018 SMC al
UTM a fost certificat conform standardului international ISO 9001:2015 de catre Societatea
Romana de Asigurare a Calitatii (nr. RO — 11389).
Facultatea pregateste specialisti de calitate, care se integreaza usor pe piata muncii si fac fata
provocarilor timpului.
Universitatea dispune de un Sistem de Management al Calitatii certificat in aprilie 2024 (cand a avut
loc al treilea audit in vederea recertificarii sistemului, fiind confirmata respectarea conditiilor de
standard). Pentru aplicarea Sistemului de Management a Calitatii Universitatea are aprobate
Obiective si Plan anual de activitate in domeniul calitatii la nivel institutional. UTM dispune de
Strategie Tn domeniile cercetarii si inovarii pentru anii 2024-2027 si Strategie de internationalizare
pentru 2024- 2029. Actualizarea programului (Plan de invatamant, curricula) are loc prin consultarile
cu potentialii angajatori, absolventi si studenti. Acestia participe la diferite activitati organizate de
Facultate precum si raspund la chestionarele on-line organizate anual de facultate si departament.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de strategii si politici educationale de asigurare a | Ponderea | Punctajul

realizare a calitatii si programul de studii este racordat integral la prevederile | (puncte) acordat

standardului | acestora;

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari Certificarea periodica a Sistemului de management al calitatii

Recomandari

Arii de

imbunétatire

obligatorii

1.2.2. Organizarea, aplicarea si eficacitatea sistemului intern de asigurare a calitatii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Planul de dezvoltare strategica institutionala a Universitatii Tehnice a Moldovei 2021-2026;

2. Strategia in domeniul calitatiia UTM, aprobata la Sedinta Senatului UTM din 20.12.2024, proces-
verbal nr. 6;

3. Regulament privind organizarea si functionarea Directiei management academic si asigurarea
calitatii la Universitatea Tehnica a Moldovei, aprobata la Senatul UTM din 22.11.2022, proces verbal
nr.5;

4. Politica UTM in domeniul calitatii. Angajamentul Rectorului din 10.03.2021;

5. Anexa 1.2.2.01 si Anexa 1.2.2.02 Obiectivele Directiei management academic si asigurare a
calitatii Tn anul universitar 2024-2025, aprobate in 10.09.2024;

6. Anexa 1.2.1.02 si 1.2.1.03 Plan de activitate a Directiei management academic si asigurare a
calitatii Tn anul universitar 2024/2025,in domeniul asigurarii calitatii aprobate in 09.09.2024;

7. Plan strategic de dezvoltare a Facultatii Tehnologia Alimentelor pentru perioada 2021-2026;

8. Anexele 1.2.1.01.a, b, ¢ Planuri de dezvoltare strategica al Departamentul Alimentatie si Nutritie,
Departamentul Tehnologia produselor alimentare, Departamentul Oenologie si chimie;

9. Anexele 1.2.1.05 si 1.2.1.06 Obiectivele si Planul anual de activitate in domeniul calitatii la nivel
institutional;

10. Planurile si rapoartele Comisiei de Management al Calitatii (CMC) la nivelul facultatii
(Anexele 1.2.1.07, 1.2.1.08, 1.2.1.09, 1.2.1.14);

11. Certificat SRAC ISO 9001:2015;

12. Anexele 1.2.2.03, 1.1.1.07,1.2.2.04 Planurile si rapoartele Comisiei de Management al Calitatii
(CMC) la nivelul facultatii;

13. PR 5.0 ,Responsabilitatea conducerii”, aprobat de Rectorul UTM la data de 10.03.2021;

14. Regulament privind Sistemul de Management al Calitatii in Universitatea Tehnica a Moldovei
15. Interviu cu echipa managerial3;



https://utm.md/wp-content/uploads/2021/06/Planul-de-dezvoltare-strategica-institutionala-UTM-2021-2026_aprobat-Senat_red.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2021/06/Planul-de-dezvoltare-strategica-institutionala-UTM-2021-2026_aprobat-Senat_red.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2025/01/strategie-calitate.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2025/01/strategie-calitate.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2025/01/strategie-calitate.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2023/01/Regulament-DMAAC-2022.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2023/01/Regulament-DMAAC-2022.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2023/01/Regulament-DMAAC-2022.pdf
https://utm-my.sharepoint.com/personal/eugenia_covaliov_toap_utm_md/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Feugenia%5Fcovaliov%5Ftoap%5Futm%5Fmd%2FDocuments%2FAcreditare%20Servicii%20Publice%20de%20Nutritie%202025%2FAcreditare%20SPN%202025%2FST1%2FAnexe%201%2E2%2E2%2FAnexa%201%2E2%2E2%2E02%20Politica%20%C3%AEn%20dom%20asig%20calit%2EPDF&parent=%2Fpersonal%2Feugenia%5Fcovaliov%5Ftoap%5Futm%5Fmd%2FDocuments%2FAcreditare%20Servicii%20Publice%20de%20Nutritie%202025%2FAcreditare%20SPN%202025%2FST1%2FAnexe%201%2E2%2E2&ga=1
https://utm-my.sharepoint.com/personal/eugenia_covaliov_toap_utm_md/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Feugenia%5Fcovaliov%5Ftoap%5Futm%5Fmd%2FDocuments%2FAcreditare%20Servicii%20Publice%20de%20Nutritie%202025%2FAcreditare%20SPN%202025%2FST1%2FAnexe%201%2E2%2E2%2FAnexa%201%2E2%2E2%2E02%20Politica%20%C3%AEn%20dom%20asig%20calit%2EPDF&parent=%2Fpersonal%2Feugenia%5Fcovaliov%5Ftoap%5Futm%5Fmd%2FDocuments%2FAcreditare%20Servicii%20Publice%20de%20Nutritie%202025%2FAcreditare%20SPN%202025%2FST1%2FAnexe%201%2E2%2E2&ga=1
https://utm-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/eugenia_covaliov_toap_utm_md/EYu3OeejGHNEjOqjM8TVs8gB4fX-7uPgZJTkOIvo_TI4-Q?e=tVhZ68
https://utm-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/eugenia_covaliov_toap_utm_md/EYu3OeejGHNEjOqjM8TVs8gB4fX-7uPgZJTkOIvo_TI4-Q?e=tVhZ68
https://utm-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/eugenia_covaliov_toap_utm_md/EXrmGe5SAQ9Bs3LdGmeosHsB-O4uheT6oaAouWTthBiIlA?e=QkbLTS
https://utm-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/eugenia_covaliov_toap_utm_md/EXrmGe5SAQ9Bs3LdGmeosHsB-O4uheT6oaAouWTthBiIlA?e=QkbLTS
https://utm-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/eugenia_covaliov_toap_utm_md/EZputu9cAttCmQF5zTtjtvwBjGo8gBlX0bBXHvhvO-QULw?e=hsygDi
https://utm-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/eugenia_covaliov_toap_utm_md/EZputu9cAttCmQF5zTtjtvwBjGo8gBlX0bBXHvhvO-QULw?e=hsygDi
https://utm-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/eugenia_covaliov_toap_utm_md/EfcMrjlOMHdFiu5XPQwRVQQBqdw5xEhWCC49jAZnFzLgxQ?e=N4UWHm
https://utm-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/eugenia_covaliov_toap_utm_md/EfcMrjlOMHdFiu5XPQwRVQQBqdw5xEhWCC49jAZnFzLgxQ?e=N4UWHm
https://fta.utm.md/wp-content/uploads/sites/8/2025/04/PLAN-Strategic-de-dezvoltare-FTA-2021-2026.pdf
https://fta.utm.md/wp-content/uploads/sites/8/2025/04/PLAN-Strategic-de-dezvoltare-FTA-2021-2026.pdf
https://utm-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/eugenia_covaliov_toap_utm_md/EeTB7hIxxY5Ch_0iIsNR01kBjzT4Hi-Okf8wm8c1w7IK2Q?e=I0cyky
https://utm-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/eugenia_covaliov_toap_utm_md/EZX01RnMeWVLuLcjWjKlsyUB0WMvbHyGn2XUT9xIlgNMyg?e=kg3hk4
https://utm-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/eugenia_covaliov_toap_utm_md/EZX01RnMeWVLuLcjWjKlsyUB0WMvbHyGn2XUT9xIlgNMyg?e=kg3hk4
https://utm-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/eugenia_covaliov_toap_utm_md/ET8NsJW8459DlScWmrPtrAoBuYiYi2TsANJr_FeBgBLfZA?e=Hbv6MF
https://utm-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/eugenia_covaliov_toap_utm_md/ET8NsJW8459DlScWmrPtrAoBuYiYi2TsANJr_FeBgBLfZA?e=Hbv6MF
https://utm-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/eugenia_covaliov_toap_utm_md/EeTB7hIxxY5Ch_0iIsNR01kBjzT4Hi-Okf8wm8c1w7IK2Q?e=I0cyky
https://utm.md/acte_normative/interne/Regulament%20SMC_UTM_2017.pdf
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16.Interviu cu coordonatorii programelor de studii.

Constatari In procesul de evaluare externd s-a constatat ci Universitatea Tehnicd a Moldovei dispune de
facute in structuri functionale si bine definite de asigurare a calitatii, active la toate nivelurile institutiei.
timpul Responsabilul de proces la nivel institutional este rectorul, iar prorectorul pentru studii exercita rolul
procesului de reprezentant al conducerii in domeniul calitatii. La nivel strategic, Comisia Senatului pentru
de evaluare Managementul Calitatii asigura coordonarea si monitorizarea aplicarii politicilor institutionale.
externa Coordonarea operationala revine Directiei Management Academic si Asigurarea Calitatii (DMAAC),
prin seful acesteia, care gestioneaza planificarea, implementarea si imbunatatirea sistemului.
La nivelul facultatilor functioneazd Comisiile de Management al Calitatii (CMC), iar in cadrul
departamentelor sunt desemnati responsabili de calitate, asigurand aplicarea cerintelor SMC in
toate procesele academice.
Activitatea sistemului de management al calitatii este reglementata prin Politica UTM in domeniul
calitatii.
In timpul vizitei la institutie responsabilii de program au mentionat ca departamentul de profil care
asigura realizarea programului de studii de licenta este supus anual auditului intern SMC.
Auditul vizeaza, Tn mod special, respectarea standardelor stipulate in Metodologia de evaluare
externa a calitatii pentru autorizarea provizorie si acreditarea programelor de studii si a institutiilor
de invatamant profesional tehnic, superior si de formare continua, aprobata prin HG 616/2016.
Rezultatele acestor evaluéri sunt reflectate in rapoarte anuale elaborate la nivel institutional, al
facultatii si al departamentelor, care servesc drept baza pentru planificarea operationald a anului
universitar urmator. Structurile institutionale de asigurare a calitatii sunt functionale si eficiente.
Gradul de 1,0 — structurile institutionale de asigurare a calitatii sunt functionale si | Ponderea | Punctajul
realizare a eficiente; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

1.2.3. Internationalizarea programului de studii

Dovezi 1. Strategia de internationalizare institutionalda a I.P. Universitatea Tehnica a Moldovei pentru
prezentate de | perioada 2024 - 2029;
institutia de | 2. Strategia nationala de dezvoltare ,Moldova Europeana 2030%;
invatamant 3. Plan strategic de dezvoltare a Facultatii Tehnologia Alimentelor pentru perioada 2021-2026;
4. Regulament cu privire la studiile studentilor straini in cadrul |.P. Universitatea Tehnica a Moldovei,
aprobat la sedinta Senatului UTM din 19.12.2023, proces verbal nr. 6;
5. Regulament privind organizarea mobilitatii academice a studentilor si a cadrelor didactice ale
Universitatii Tehnice a Moldovei, aprobat la sedinta Senatului UTM din 27.11.2018, proces verbal
nr. 4;
6. Regulament cu privire la organizarea si functionarea Serviciului Relatii Internationale in cadrul
[.P. Universitatea Tehnica a Moldovei, aprobat la sedinta Senatului UTM din 29.10.2018, proces
verbal nr. 4.
Constatari S-a constatat ca UTM realizeaza diferite activitati pentru internationalizarea celor 3 programe de
facute in studii supuse acreditarii in conformitate cu Strategia de internationalizare institutionala a UTM
timpul pentru perioada 2024 — 2029. Responsabil de internationalizare la nivel institutional este dr. Daniela
procesului Pojar, prorector pentru Finante si Relatii internationale.
de evaluare UTM are incheiate acorduri de colaborare internationala cu peste 100 de universitati din UE (Belgia,
externa Cehia, Germania, Grecia, Franta, Italia, Marea Britanie, Polonia, Portugalia, Romania, Spania,

Suedia, Ungaria) si din afara UE (Canada, Belarus, Rusia, Turcia, Ucraina etc.).

in perioada UTM a incheiat peste 40 de acorduri de colaborare internationalda de in cadrul
programelor Erasmus+ Actiunea cheie 1 (care se refera la mobilitatile academice) si Erasmus+
Actiunea cheie 2 (care se consolidarea capacitatilor institutionale).

Datele privind internationalizarea programelor de studii superioare de licenta sunt veridice.
Mobilitatea academica a cadrelor didactice si studentilor programelor supuse acreditarii se
realizeaza cu acordul decanului Facultatea Inginerie Mecanica Industriala si Transporturi, in baza
ordinului Rectorului UTM.



https://utm.md/wp-content/uploads/2024/01/strategia_internationalizare_2024-2029.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2024/01/strategia_internationalizare_2024-2029.pdf
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=134582&lang=ro
https://fta.utm.md/wp-content/uploads/sites/8/2025/04/PLAN-Strategic-de-dezvoltare-FTA-2021-2026.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2024/01/regulament_cetateni_straini_utm_2024.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2024/01/regulament_cetateni_straini_utm_2024.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2020/10/Regulament-UTM_Mobilitate-academica-actualizat-2018.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2020/10/Regulament-UTM_Mobilitate-academica-actualizat-2018.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2025/01/regulamentul_de_functionare_sri_29.10.2024.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2025/01/regulamentul_de_functionare_sri_29.10.2024.pdf
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In perioada de referinta, aspectul internationalizarii la programul evaluat s-a realizat dupa cum
urmeaza:

Stagii ale Acorduri de Cadre Organizari/ Participari la Studenti straini
personalulu | colaborare didactice din participari la conferinte admisi la
i academic cu strainatate conferinte internationale programul de
realizate in | universitati implicate in international | ale studentilor studii
afara ta din afara procesul e (nr.) (nr., nume)
rii (nr.) tarii didactic (nr.)
(nr.) (nr.)
Anul de studii 2024-2025
21 5 13 41 Karabadzhak
Vladyslav-
IMT-242, Ucraina
Zaitsev Daniil-
IMT-242, Ucraina
Anul de studii 2023-2024
17 | 7 | 14 | 58 | 1 |
Anul de studii 2022-2023
18 2 5 42 Kvitynskyi
Vladyslav - IMT-
222, Ucraina
Anul de studii 2021-2022
13 | 2 | 2 | 43 | |
Anul de studii 2020-2021
5 | | | 26 | I
Gradul de 1,0 — aspectele internationalizarii sunt reflectate complex si se realizeaza | Ponderea | Punctajul
realizare a integral in cadrul programului de studi; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari UTM este membra a unor organizatii internationale precum Reteaua Universitatilor Marii Negre
(BSUN), Agentia Universitara a Francofoniei (AUF), Conferinta Regionala a Rectorilor
Universitatilor Francofone din Europa Centrala si de Est (CRRUFECE), Asociatia Universitatilor
Europene (EUA) si Conferinta Rectorilor Bazinului Danubian (DRC), consolidand astfel
dimensiunea europeana a procesului educational si a cercetarii
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii

1.2.4. Mobilitatea academica

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Strategia de internationalizare institutionald a |.P. Universitatea Tehnica a Moldovei pentru
perioada 2024 - 2029;

2. Strateqgia nationald de dezvoltare ,Moldova Europeana 2030”;

3. Plan strategic de dezvoltare a Facultatii Tehnologia Alimentelor pentru perioada 2021-2026;

4. Regulament cu privire la studiile studentilor straini in cadrul I.P. Universitatea Tehnica a
Moldovei, aprobat la sedinta Senatului UTM din 19.12.2023, proces verbal nr. 6;

5. Reqgulament privind organizarea mobilitatii academice a studentilor si a cadrelor didactice ale
Universitatii Tehnice a Moldovei, aprobat la sedinta Senatului UTM din 27.11.2018, proces verbal
nr. 4;

6. Regulament cu privire la organizarea si functionarea Serviciului Relatii Internationale in cadrul
[.P. Universitatea Tehnica a Moldovei, aprobat la sedinta Senatului UTM din 29.10.2018, proces
verbal nr. 4;

7. https://proiecte.utm.md/

8. //lutm.md/blog/category/programe-si-burse



https://utm.md/wp-content/uploads/2024/01/strategia_internationalizare_2024-2029.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2024/01/strategia_internationalizare_2024-2029.pdf
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=134582&lang=ro
https://fta.utm.md/wp-content/uploads/sites/8/2025/04/PLAN-Strategic-de-dezvoltare-FTA-2021-2026.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2024/01/regulament_cetateni_straini_utm_2024.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2024/01/regulament_cetateni_straini_utm_2024.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2020/10/Regulament-UTM_Mobilitate-academica-actualizat-2018.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2020/10/Regulament-UTM_Mobilitate-academica-actualizat-2018.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2025/01/regulamentul_de_functionare_sri_29.10.2024.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2025/01/regulamentul_de_functionare_sri_29.10.2024.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2025/01/regulamentul_de_functionare_sri_29.10.2024.pdf
https://proiecte.utm.md/
http://utm.md/blog/category/programe-si-burse
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Constatari Mobilitatea academica a studentilor programelor supuse acreditérii se realizeazd de asemenea cu
facute in acordul decanului de la Facultatea Inginerie Mecanica Industriala si Transporturi, in baza ordinului
timpul Rectorului UTM.
procesului de | Studentii programului de studii supus acreditarii au mentionat si au demonstrat ca au realizat
evaluare mobilitati academice internationale de un semestru (Erasmus +) in care au acumulat cel putin 25
externa de credite ECTS:
Pe parcursul ultimilor ani studentii programului de studii deja traditional participe in concursul
international studentesc de inginerie a autovehiculelor ,Prof. univ. ing. Constantin Ghiulai” cu
sectiunile "Dinamica autovehiculelor” si ,Automotive CAD — CATIA”, organizat de Societatea
Inginerilor Automobilisti din Romania. In noiembrie 2024, studentii departamentului Transporturi,
datoritd eforturilor depuse de cadrele didactice si nivelului ridicat de pregatire, au ocupat locul trei
in competitia internationala.
n perioada de referinta, mobilitatea academica a studentilor de la programul de studii evaluat s-a
realizat dupa cum urmeaza:
Anul Nume, Tip mobilitate Perioada Institutie-gazda Document
de prenume academica * desfasurarii care atesta
studii student mobilitatii realizarea
stagiului de
mobilitate
. Universitatea Ordin de
Calre?c Erasmus+ 24.02.2025- Angel Kanchev” delegare .
Daniil 13.06.2025 d|n Ruse, Bulgaria nr.41-st. din
2024 ’ 20.02.2025
2025 . . ~ | Ordin de
Pogrebnol N 03.02.2025- ;’g'é‘;[ﬁ;fgﬁ: \c/:;z? delegare
Ivan 30.06.2025 Praga, Cehia " | nr.12-st. din
’ 22.01.2025
Concursul international
studentesc de inginerie a
autovehiculelor
2021 Rusu ,,Profesor universitar 28.10.2021- Universitatea https://siar.ro/
2022 Nicolae inginer Constantin 30.10.2021 Tehnica a Moldovei | siar-junior/
Ghiulai" Sectiunea
,,Dinamica
autovehiculelor" Editia 7
Gradul de 1,0 — mobilitatea academica a studentilor de la programul de studii se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si include | (puncte) acordat
standardului | perioade de studii/ stagii ale studentilor intr-o institutie de Tnvatamant
de evaluare din tara/ de peste hotare; 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standardul de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor. Programele sunt proiectate in asa fel, incat sa
atinga obiectivele pentru care au fost create incluzand rezultatele invatarii. Calificarile rezultate in urma unui program
sunt specificate clar facand referire la nivelul corespunzator din cadrul national al calificarilor pentru invatamantul
superior, respectiv, din Cadrul Calificarilor din Spatiul European al invatamantului Superior.

Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de studii

2.1.1. Cadrul general de proiectare a programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. HG Nr. 482/28.06.2017 - Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor
in Tnvatamantul superior

2. HG Nr. 482/28.06.2024 - Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor
in Tnvatamantul superior

3. Planul cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul 1) si integrate aplicat la Universitatea
Tehnica a Moldovei



https://siar.ro/siar-junior/
https://siar.ro/siar-junior/
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4. Regulamentul privind organizarea studiilor superioare de licenta si integrate la UTM

5. Procedura de initiere, aprobare, evaluare si modernizare a programelor de studii PR 8.1-01

6. Planul de invatamant al programului de studii 0710.1 Inginerie $si management in transporturi,
2021, forma de invatamant cu frecventa;

7. Planul de invatamant al programului de studii 0710.1 Inginerie si management in transporturi,
2022, forma de invatéamant cu frecventa;

8. Planul de invatamant al programului de studii 0710.1 Inginerie si management Tn transporturi,
2021, forma de invatamant cu frecventa redusa;

9. Planul de invatamant al programului de studii 0710.1 Inginerie si management Tn transporturi,
2021, forma de invatamant cu frecventa redusa;

10.Planul de invatdamant al programului de studii 0710.1 Inginerie si management in transporturi,
2025, forma de invatamant cu frecventa;

11.Planul de Tnvatdmant al programului de studii 0710.1 Inginerie si management in transporturi,
2025, forma de invatamant cu frecventa redusa

Constatari Programul de studii superioare de licenta 0710.1 Inginerie si management in transporturi,

facute in corespunde prevederilor Nomenclatorului domeniilor de studii si al specialitatilor in Thvatamantul

timpul superior 2017 si 2024 conform: codului, denumirii si numarului de credite. Acest program este

procesului organizat la formele de Tnvatamant: cu frecventa si cu frecventa redusa, limbile de instruire: romana

de evaluare Si rusa.

externa UTM dispune de cadru normativ institutional destinat reglementarii procesului de proiectare,
actualizare si revizuire a programelor de studii. In cursul interviurilor realizate, s-a constatat c&
responsabilii de la nivelul facultatii si al departamentului de profil manifesta o cunoastere deplina si
o aplicare consecventa a procedurii institutionale PR 8.1-01 ,Elaborare, evaluare si monitorizare a
planului de invatamant, curriculumului disciplinei / modulului”.
In perioada de referinta, toate elementele componente de baza ale programelor de studii: planurile
de invatamant, curricula la discipline, calendarul universitar, orarul activitatilor didactice si orarul
evaluarilor au fost revizuite, actualizate si aprobate in mod corespunzator, in deplina concordanta
cu prevederile cadrului normativ national si institutional. Actualizarile reflectd un demers conceptual,
orientat spre optimizarea procesului de predare—invatare si alinierea la evolutiile domeniilor vizate.
Consultarea angajatorilor, studentilor si cadrelor didactice se desfasoara in mod sistematic si
autentic, nu doar formal. Acest model participativ contribuie la alinierea programului la evolutiile si
la necesitatile pietei muncii, sporind relevanta si atractivitatea ofertelor educationale.
Examinarea documentelor oficiale prezentate de institutie releva ca procesul de elaborare, revizuire
si aprobare a planurilor de invatdaméant pentru toate programele de studii evaluate este riguros
documentat. Planurile de invatamant au fost actualizate in anii 2021,2022 si 2025 la ambele forme
de invatamant. Etapele parcurse sunt consemnate in procesele-verbale ale sedintelor
departamentelor de profil, ale Consiliului facultatii si ale Senatului UTM.
in acest demers sunt consultati angajatorii, studentii si cadrele didactice.

Gradul de 1,0 — programul de studii este proiectat/actualizat si aprobat in | Ponderea | Punctajul

realizare a conformitate cu cerintele cadrului normativ in vigoare; (puncte) acordat

standardului

de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2

si punctajul Programul de studii este proiectat si aprobat in conformitate cu cerintele

acordat cadrului normativ in vigoare.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.1.2. Racordarea programului de studii la Cadrul National al Calificarilor

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Planul de Tnvatdmant al programului de studii 0710.1 - Inginerie si management in transporturi,
2021, forma de Tnvatdmant cu frecventa;

2. Planul de invatamant al programului de studii 0710.1 - Inginerie si management in transporturi,
2022, forma de Tnvatdamant cu frecventa;

3. Planul de invatamant al programului de studii 0710.1 - Inginerie si management in transporturi,
2021, forma de invatamant cu frecventa redusa;

4. Planul de Tnvatamant al programului de studii 0710.1 - Inginerie $i management in transporturi,
2021, forma de invatamant cu frecventa redusa;

10



https://utm.md/wp-content/uploads/2021/05/IMT-1.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2021/05/IMT-1.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2023/06/ing.-si-man.-in-trans.-modificat-21.06.2022.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2023/06/ing.-si-man.-in-trans.-modificat-21.06.2022.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2021/09/Plan-de-inv_editia-2021-IMT-fr.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2021/09/Plan-de-inv_editia-2021-IMT-fr.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2023/06/ing.-si-man.-in-trans._fr-modificat-21.06.2022.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2023/06/ing.-si-man.-in-trans._fr-modificat-21.06.2022.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2025/07/inginerie-si-management-in-transporturi.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2025/07/inginerie-si-management-in-transporturi.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2025/07/inginerie-si-management-in-transporturi-1.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2025/07/inginerie-si-management-in-transporturi-1.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2021/05/IMT-1.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2021/05/IMT-1.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2023/06/ing.-si-man.-in-trans.-modificat-21.06.2022.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2023/06/ing.-si-man.-in-trans.-modificat-21.06.2022.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2021/09/Plan-de-inv_editia-2021-IMT-fr.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2021/09/Plan-de-inv_editia-2021-IMT-fr.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2023/06/ing.-si-man.-in-trans._fr-modificat-21.06.2022.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2023/06/ing.-si-man.-in-trans._fr-modificat-21.06.2022.pdf
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5. Planul de invatdmant al programului de studii 0710.1 - Inginerie si management in transporturi,
2025, forma de invatamant cu frecvents;

6. Planul de invatdmant al programului de studii 0710.1 - Inginerie si management in transporturi,
2025, forma de invatamant cu frecventa redusa

7. Standardul de calificare 0710.1 Inginerie si management (pe ramuri)

8. Cadrul european al calificarilor in perspectiva invatarii pe parcursul intregii vietii

Constatari Programul de studii 0710.1 Inginerie si Management Tn Transporturi este racordat la Standardul de

facute in calificare 0710.1 Inginerie si management (pe ramuri). Specialistul in ingineria si management Tn

timpul transporturi va avea o pregatire teoretica si practica profunda pentru a activa cu succes in intregul

procesului spectru al ramurii de transport rutier: organizarea si gestiunea transportului rutier de marfuri si

de evaluare persoane; planificarea si organizarea activitatilor de exploatare tehnicad a autovehiculelor;

externa proiectarea si organizarea traficului rutier durabil, sigur si ecologic; expertiza accidente de circulatie;
evaluarea daunelor, asigurari; comercializarea automobilelor; conducerea eficienta activitatii
economico-financiara a intreprinderii de transport auto; planificarea si lansarea afacerii pe piata
serviciilor de transport rutier; activitatii didactice de specialitate la institutile de Tnvatamant
profesional.
In conformitate cu prevederile Cadrului National al Calificarilor (CNC) si ale Cadrului European al
Calificarilor (EQF/CEC), planurile de invatamant analizate evidentiaza in mod clar relatia dintre
competentele urmarite si structura curriculara. Competentele vizate sunt definite distinct la nivel de
disciplina/modul, iar alocarea creditelor ECTS este realizatd in raport cu volumul de munca al
studentului si cu rezultatele invatarii preconizate, respectand principiile educatiei centrate pe
rezultate.
In acest context, se constatd existenta unei corelari functionale intre obiectivele programelor de
studii, continuturile curriculare, activitatile didactice si metodele de evaluare, aspect care contribuie
la coerenta si transparenta procesului de formare academica.

Gradul de 1,0 — programul de studii este racordat la Cadrul National al Calificarilor/ | Ponderea | Punctajul

realizare a Cadrul European al Calificarilor; (puncte) | acordat

standardului

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunétatire

obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de studii

2.2.1. Planul de invatamant

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Strategia de dezvoltare a educatiei pentru anii 2021 - 2030

2. Planul de dezvoltare strategica institutionala a Universitatii Tehnice a Moldovei pentru anii 2021-
2026

3. Procedura de initiere, aprobare, evaluare si modernizare a programelor de studii PR 8.1-01

4. Planul de invatamant al programului de studii 0710.1 - Inginerie si management in transporturi,
2021, forma de invatamant cu frecvents;

5. Planul de invatamant al programului de studii 0710.1 - Inginerie si management in transporturi,
2022, forma de invatdmant cu frecvents;

6. Planul de invatamant al programului de studii 0710.1 - Inginerie si management in transporturi,
2021, forma de invatdmant cu frecventa reduss;

7. Planul de invatamant al programului de studii 0710.1 - Inginerie si management in transporturi,
2021, forma de invatdmant cu frecventa reduss;

8. Planul de invatamant al programului de studii 0710.1 - Inginerie si management in transporturi,
2025, forma de invatdamant cu frecvents;

9. Planul de invatamant al programului de studii 0710.1 - Inginerie si management in transporturi,
2025, forma de invatamant cu frecventa redusa

10. Standardul de calificare 0710.1 Inginerie si management (pe ramuri)

11. Planul cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul 1) si integrate aplicat la Universitatea
Tehnica a Moldovei

12. Dispozitie nr. 2/22.01.2022 cu privire la aprobarea planurilor de invatamant
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https://utm.md/wp-content/uploads/2025/07/inginerie-si-management-in-transporturi.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2025/07/inginerie-si-management-in-transporturi.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2025/07/inginerie-si-management-in-transporturi-1.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2025/07/inginerie-si-management-in-transporturi-1.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/6_cnc_inginerie_si_management_pe_ramuri.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2021/05/IMT-1.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2021/05/IMT-1.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2023/06/ing.-si-man.-in-trans.-modificat-21.06.2022.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2023/06/ing.-si-man.-in-trans.-modificat-21.06.2022.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2021/09/Plan-de-inv_editia-2021-IMT-fr.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2021/09/Plan-de-inv_editia-2021-IMT-fr.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2023/06/ing.-si-man.-in-trans._fr-modificat-21.06.2022.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2023/06/ing.-si-man.-in-trans._fr-modificat-21.06.2022.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2025/07/inginerie-si-management-in-transporturi-1.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2025/07/inginerie-si-management-in-transporturi-1.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/6_cnc_inginerie_si_management_pe_ramuri.pdf
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Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

In perioada de referinta, procesul de studii la programul de studii superioare de licenta evaluat s-a
realizat in conformitate cu prevederile planurilor de invatamant, editiile 2021, 2022 si 2025. Urmare
a analizei planurilor de invatamant la ambele forme de studii: cu frecventa si cu frecventa redusa
s-a constatat urmatoarele:

1. structura planurilor de invatamant corespunde cerintelor Planului-cadru, editiile 2020, 2025: foaie
de titlu, calendar universitar, formele de evaluare finala la unitatile de curs, forma de evaluare finala
a programului de studii, lista unitatilor de curs la libera alegere, matricea corelarii finalitatilor de
studiu cu cele ale unitatilor de curs si asigura atingerea rezultatelor Tnvatarii si formarea
competentelor profesionale.

2. planurile de invatamant la ambele forme de invatamant reflecta cele patru componente
specificate Tn Planul cadru: temporala, formativa, acumulare si evaluare.

Astfel, la programul de studii superioare de licenta 0710.1 Inginerie si Management in Transporturi
au fost indeplinite urmatoarele cerintele principalele:

- ponderea categoriilor de discipline creditate: fundamentale — 18 %, de formare a abilitatilor si
competentelor generale — 7%, de orientare socioumanistica — 4%, de formare profesionala — 55%,
stagii de practica — 10 %, elaborarea si sustinerea examenului de licenta — 6 %;

- coraportul ore teoretice/aplicatii practice constituie 1:1;

- durata stagiilor de practica constituie 720 ore;

- numarul total de unitati de curs timp de patru ani de studii — 55;

- numarul de pachete optionale — 1;

Numarul de ore de contact direct — 3030; numarul orelor de lucru individual — 4170.

Disciplinele din planurile de invatamant sunt organizate intr-o succesiune logica, pornind de la cele
fundamentale, generale si continuand cu cele specifice domeniului ingineriei transporturilor,
definind atat competentele generale, cat se cele de specialitate. Pentru studentii din grupele
alolingve se propune studierea limbii romane obligatoriu in anul ntai. Ulterior posibilitatea de
studiere a limbii romane este la libera alegere (facultativ). in scopul facilit&rii insertiei pe piata muncii
a absolventilor din grupele alolingve, pentru aceastd categorie de studenti obligatoriu, in anii
superiori, sunt prevazute unitati de curs la specialitate cu predare in limba romana.

Planurile de invatamént sunt absolut identice dupa continut si doar numarul de ore de contact direct
constituie pana la 40% din numarul total de ore de contact direct din planul cu frecvent. In cazul
invatamantului cu frecventa redusa pe parcursul anului universitar sunt planificate doua sesiuni de
reper si doua sesiuni de examinare cu durata totalda de 30 zile prevazute de legislatia in vigoare.
Misiunea si obiectivele programului de studii sunt definite in concordanta cu prevederile Cadrului
National al Calificarilor, corespund obiectivelor Strategiei de dezvoltare a educatiei pentru anii 2014-
2020 si se incadreaza in obiectivele strategice ale Universitatii Tehnice din Moldova. De asemenea
la formularea acestora, au fost avute Tn vedere Strategia de transport si logistica pe anii 2013-2022
si Codul transporturilor rutiere.

Planul de invatamant a fost elaborat in conformitate cu Procedura de initiere, aprobare, evaluare si
modernizare a programelor de studii PR 8.1-01, Cadrului National al Calificarilor, Planul cadru
pentru studii superioare din UTM si cu cerintele companiilor industriale. Disciplinele din planul de
invataméant sunt prevazute intr-o succesiune pornind de la cele fundamentale, generale si
continuand cu cele specifice domeniului ingineriei transporturilor, in baza competentelor generale
de specialitate. Tn urma interviurilor organizate cu ocazia vizitei on-site s-a constatat c& Planul de
invatamant al programului de studii supus evaluarii a fost elaborat tindnd seama de consultarile
organizate cu angajatori din Republica Moldova. Absolventii sunt multumiti de competentele
obtinute in perioada studiilor universitare si apreciaza ca au beneficiat de o buna insertie pe piata
muncii. Angajatorii au afirmat ca absolventii au cunostintele necesare ocupérii unui loc de munca
in domeniul transporturilor, fiind multumiti de modul in care acestia se integreaza in companii.
Planurile de invatamant examinate a fost coordonate cu urmatorii parteneri sociali:

- Ministerul Transporturilor si Infrastructurii Drumurilor;

- Agentia Nationala de Transport Auto;

- Uniunea Transportatorilor si Drumarilor;

- Directia Generala de Mobilitate Urbana, mun. Chisinau;

- Asociatia Internationald a Transportatorilor Auto din Moldova.

Planurile de invatamant nu au fost inregistrate la ANACEC

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare

0,5 — planul de Tnvatamant este cu abateri neesentiale de la cerintele | Ponderea | Punctajul
Planului-cadru si asigura atingerea rezultatelor invatarii si formarea | (puncte) acordat
competentelor profesionale;

2 1
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si punctajul 1,0 — misiunea si obiectivele programului de studii sunt racordate la
acordat strategiile nationale, realitatile si tendintele din domeniu, la strategia de 2 2
dezvoltare a institutiei, la planul de actiuni ale facultatii, departamentului/
catedrei;
Puncte tari
Recomandari
Arii de Inregistrarea planurilor de invatamant la ANACEC
imbunatatire
obligatorii
2.2.2. Curricula pe discipline
Dovezi 1. Regulament cu privire la elaborarea lucrarilor stiintifice, didactice si didactico-metodice la UTM
prezentate de | 2. Extras din procesul verbal al Sedintei CA nr 5./28.11.2016
institutia de 3. CADRUL NATIONAL AL CALIFICARILOR - Invatamant Superior Ciclul I, Studii superioare de
invatamant licenta, Ciclul Il, Studii superioare de masterat, Doctorat.
4. Planul de invatdmant al programului de studii 0710.1 - Inginerie si Management in Transporturi
6. Anexe care contin curriculum al unor discipline
Constatari Curricula pe discipline este elaborata conform specificatiilor de structura si continut privind
facute in organizarea studiilor in Tnvatdmantul superior in baza sistemului national de credite de studiu si a
timpul celor de la nivelul UTM. Tn urma desf&surdrii interviurilor si a derularii vizitei on-site, s-a constatat
procesului ca structura curriculei corespunde prevederilor Cadrului de referintd al curriculumului universitar
de evaluare aprobat la nivel national; cadrele didactice respecta procedurile specifice proiectarii curriculei
externa asociate programului de studii 0710.1 - Inginerie si Management in Transporturi.
Continuturile sunt actualizate periodic si contribuie la obtinerea rezultatelor invatarii si formarea
competentelor profesionale necesare unui absolvent al programului de studii evaluat. in cadrul
continuturilor se trateaza teme de actualitate: organizarea si gestiunea transportului rutier de marfuri
si persoane; planificarea si organizarea activitatilor de exploatare tehnica a autovehiculelor;
proiectarea si organizarea traficului rutier durabil, sigur si ecologic; expertiza accidente de circulatie;
evaluarea daunelor, asigurari; comercializarea automobilelor; conducerea activitatii economico-
financiara a intreprinderii de transport auto si planificarea afacerii pe piata serviciilor de transport
rutier.
in cadrul intalnirii, absolventii au mentionat ca le-ar fi utile notiuni de proprietate intelectual,
legislatie generala si sa cunoasca bine o limba straina (limba engleza).
Gradul de 1,0 — continutul curricula contribuie la atingerea rezultatelor invatarii si | Ponderea | Punctajul
realizare a formarea competentelor profesionale; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 3 3
si punctajul
acordat
Puncte tari Tratarea unor teme de mare actualitate in domeniul programului de studii.
Recomandari | Introducerea unor teme de legislatie generala si proprietate intelectuala.
Studiul aprofundat al limbii engleze in perioada celor patru ani de studii.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.2.3. Relevanta programului de studii

Dovezi 1. HG Nr. 482/28.06.2017 - Nomenclatorului domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor
prezentate de | in invatamantul superior
institutia de 2. CADRUL NATIONAL AL CALIFICARILOR - Tnvé’;émént Superior Ciclul |, Studii superioare de
invatamant licenta, Ciclul ll, Studii superioare de masterat, Doctorat.

3. Strategia de dezvoltare a industriei in Republica Moldova — Proiect - 2019 — 2030
Constatari Avand in vedere dezvoltarea economiilor din partea de est a Europei, a relatiilor regionale dintre
facute in acestea si implementarea Acordului de Asociere a Republicii Moldova la Uniunea Europeana,
timpul volumele de transporturi internationale sunt in continua crestere, de aici si necesitatea formarii unor
procesului absolventi cu studii avansate din punct de vedere tehnic si managerial. Programul de studii 0710.1
de evaluare - Inginerie si Management in Transporturi este proiectat in conformitate cu Nomenclatorului
externa domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor in invatamantul superior, Cadrul National al

Calificarilor, dar si tindnd seama de opiniile urmatorilor parteneri: Ministerul Transporturilor si
Infrastructurii Drumurilor, Agentia Nationald de Transport Auto, Uniunea Transportatorilor si
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Drumarilor, Directia Generala de Mobilitate Urbana a mun. Chisindu si Asociatia Internationala
a Transportatorilor Auto din Moldova.

La intélnirea cu absolventii s-a constatat ca acestia sunt angajati in domeniu (majoritatea) si
apreciaza pregatirea profesionald obtinutd n timpul studiilor universitare care a permis o
acomodare rapida la conditile impuse de céatre angajatori. Angajatorii prezenti la intalnire au
mentionat faptul ca sunt consultati periodic referitor la necesitatile de angajare si directile de
abordat in pregatirea profesionald a studentilor inmatriculati la programul de studii evaluat 0710.1
- Inginerie si Management in Transporturi.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — programul de studii reflecta necesitatile pietei muncii, tendintele din
domeniu si are impact social si economic;

Punctajul
acordat

2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standardul de acreditare 3. invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Institutiile asigura programe care incurajeaza studentii sa aiba un rol activ in procesele de invatare, iar evaluarea
studentilor reflectd aceasta abordare.

Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Organizarea si desfasurarea procesului de predare-invatare

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Plan-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul 1), de master (ciclul Il) si integrate (Ordinul
MECC nr.120 din 10.02.2020).

2. Regulament privind organizarea studiilor superioare de licentd (ciclul 1) si integrate la
Universitatea Tehnica a Moldovei APROBAT LA SEDINTA SENATULUI UTM DIN 25.02.2020,
PROCES-VERBAL NR. 7

3. Regulament privind organizarea studiilor in baza Sistemului National de Credite de Studiu la
Universitatea Tehnica a Moldovei APROBATA MODIFICAREA LA SEDINTA SENATULUI UTM
DIN 24.04.2018, PROCES-VERBAL NR. 8

4. Regulament privind Initierea, aprobarea, evaluarea si modernizarea programelor de studii.
Aprobat 18.01.2023

5. Planurile de invatdmant: 2021, 2022, 2024, 2025

6. Regulament privind organizarea evaluarii activitatii de invatare a studentilor la Universitatea
Tehnicd a Moldovei APROBATA MODIFICAREA LA SEDINTA SENATULUI UTM DIN 22.09.2020,
PROCES-VERBAL NR. 2

7. Regulament cu privire la organizarea si desfasurarea evaluarii finale a studiilor superioare de
licenta (ciclul 1) si a studiilor superioare integrate la Universitatea Tehnica a Moldovei APROBAT
LA SEDINTA SENATULUI UTM DIN 24.10.2023, PROCES-VERBAL NR. 3.

8. Orarul activitatilor didactice 2024-2025

9. Curricula pe discipline Geometria descriptiva

10. Sondajul de opinie al studentilor privind calitatea studiilor in anul universitar 2017-2018

11 Calendarul universitar 2024-2025

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Organizarea si desfasurarea procesului educational la programul de studii Inginerie si management
in transporturi se realizeaza conform Planului de invatdmant elaborat in baza Cadrului National al
Calificarilor care include obiectivele procesului de studii, exprimate prin finalitati de studiu, perioada
standard de studii de 4 ani studii cu frecventa si 5 ani frecventa redusa, volumul de munca solicitat,
cerintele pentru Tnceperea studiilor, lista unitatilor de curs/modulelor studiate. Curriculum-ul
unitatilor de curs si fisele unitatilor de curs sunt realizate in conformitate cu Indicatile metodice
respectate la nivel de universitate.

Grupele de studenti, formate anual in baza planului de inmatriculare, sunt organizati in grupe
academice valabile pana la finalizarea studiilor

Planul de invatamant este divizat in unitati de curs distribuite pe anii de studii in conformitate cu
prevederile Planului-Cadru, care prevede 30 credite semestrial.
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Unitatile de curs sunt incluse in orarul activitatilor didactice in conformitate cu programul procesului
de invatamant valabil pentru anul calendaristic.

Activitatile didactice sunt inregistrate de catre cadrele didactice in Registrele electronice ale
grupelor academice.

Programul de studii contine stagii de practica care se desfasoara la agentul economic, parteneri ai
UTM.

Organizarea procesului educational la programul de studii corespunde planului de invatamant
elaborat si aprobat de institutie. Activitatile auditoriale presupun ore de curs/prelegeri, seminare,
lucrari de laborator si lucrari practice, iar lucrul individual este axat pe realizarea proiectelor de an
si de licenta. Prelegere sunt organizate pe grupe academice si in serii (torente) pentru unitatile de
curs cu profil fundamental, general, socio-uman sau de specialitate cu conditia ca grupele sunt din
domenii de formare profesionala inrudite. Seminarele sunt organizate pe grupe academice. Daca
numarul de studenti in grupa este mic, atunci la unele unitati de curs, comune cu alte programe de
studii, are loc comasarea si formarea grupelor cu un numar de studenti mai mare. Lucrarile de
laborator, propuse in curriculd, se efectueaza in laboratoarele departamentului, pe subgrupe.

Pe langa orele de contact direct mai exista si lucrul individual al studentului n care acesta studiaza
inclusiv informatii addugéatoare din cadrul cursurilor, participa la consultatii si evaluari suplimentare
oferite de cadrul didactic.

Este de mentionat ca toate disciplinele din programul de studii sunt asigurate integral de curriculum,
care faciliteaza traseul de invatare. Institutia are elaborat instructiuni clare, adresate cadrelor
didactice, in vederea elaborarii curriculum si fisei unitatilor de curs. Unitétile de curs sunt dotate cu
suporturi didactice care reflectd continutul si corelatia dintre unitatea de curs si competentele ce
urmeaza a fi formate la viitorii specialisti.

Planul de studii si curricula pe discipline la forma de studii cu frecventa si cu frecventa redusa sunt,
in esenta, similare. Durata studiilor la invatamantul cu frecventa redusa este cu un an mai extinsa
in comparatie cu invatdamantul cu frecventa la zi, astfel ca si disciplinele de studii sunt incluse in
semestre diferite, numarul lor ramanand acelasi. Institutia dispune de acte reglatorii privind
organizarea stagiilor de practica.

Procesul de predare-invatare este organizat conform orarului activitatilor didactice elaborat de
decanatul facultatii. Orarul este afisat la locul de desfasurare a instruirii i este respectat. Activitatile
didactice sunt petrecute in conformitate cu orarul elaborat, separat pentru formele de studii cu
frecventa si cu frecventa redusa.

Modificarile parvenite in orarul de studii sunt aduse n timp util la cunostinta cadrelor didactice,
studentilor si partilor interesate.

Din discutia cu studentii, acestia sunt informati referitor la programul de studii, parcursul profesional
si oportunitatile oferite de structurile universitare. Este de mentionat ca studentii, inscrisi la
programul de studii au posibilitatea de a-si construi propriul traseu academic prin alegerea
pachetelor optionale de specializare. Studentii pot veni cu propuneri referitor la organizarea
activitatilor didactice. Indeosebi sunt luate in calcul sugestiile legate de sarcinilor oferite pentru lucrul
individual.

in cadrul UTM se desfasoard anual sondaje on-line pentru determinarea satisfactiei studentilor
referitor la programul de studii si calitatea unitatilor de curs.

Gradul de 1,0 — organizarea si desfasurarea procesului de predare-invatare se | Ponderea | Punctajul

realizare a realizeaza in conformitate cu prevederile cadrului normativ in vigoare si | (puncte) acordat

standardului | contribuie la atingerea obiectivelor programului de studii;

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari Programul de studii Inginerie si management in transporturi se evidentiaza prin organizarea
riguroasa conform cadrului normativ, asigurarea integrala a curriculumului si implicarea studentilor
in personalizarea traseului academic

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

3.1.2. Centrarea pe student a metodelor de predare-invatare

Dovezi
prezentate de

1. Plan-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul I), de master (ciclul Il) si integrate (Ordinul
MECC nr.120 din 10.02.2020).
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institutia de
invatamant

2. Regulament privind organizarea studiilor superioare de licenta (ciclul 1) si integrate la
Universitatea Tehnica a Moldovei APROBAT LA SEDINTA SENATULUI UTM DIN 25.02.2020,
PROCES-VERBAL NR. 7

3. Regulament privind organizarea studiilor in baza Sistemului National de Credite de Studiu la
Universitatea Tehnica a Moldovei APROBATA MODIFICAREA LA SEDINTA SENATULUI UTM
DIN 24.04.2018, PROCES-VERBAL NR. 8

4. Regulament privind Initierea, aprobarea, evaluarea si modernizarea programelor de studii.
Aprobat 18.01.2023

5. Planurile de Tnvatamant 2021,2022, 2024, 2025

6. Regulament privind organizarea evaluarii activitatii de invatare a studentilor la Universitatea
Tehnica a Moldovei APROBATA MODIFICAREA LA SEDINTA SENATULUI UTM DIN 22.09.2020,
PROCES-VERBAL NR. 2

7. Regulament cu privire la organizarea si desfasurarea evaluarii finale a studiilor superioare de
licenta (ciclul 1) si a studiilor superioare integrate la Universitatea Tehnica a Moldovei APROBAT
LA SEDINTA SENATULUI UTM DIN 24.10.2023, PROCES-VERBAL NR. 3.

8. Orarul activitatilor didactice 2024-2025

9. Curricula pe discipline Statistica, Geometria descriptiva, Mentenanta mijloacelor de transport
10. Fisa disciplinelor: Organizarea si siguranta circulatiei rutiere, Mentenanta mijloacelor de
transport

11. Calendarul universitar 2024-2025

12. Regulament privind organizarea studiului individual al studentilor la universitatea tehnica a
moldovei. Aprobat la sedinta Senatului UTM din 18.12.2018, proces-verbal nr. 5

13. Rezultate sondajului de opinie

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Din interviul cu studentii si absolventii programului de studii, se constata ca cele mai frecvent
metode utilizate de profesori sunt: Prelegerea interactiva, Harta de idei, Problematizarea, Studiul
de caz, Brainstormingul, Lucrul in grup, Atelierele de lucru etc.

In urma analizei documentelor s-a constatat c& metodele de predare-invatare sunt incluse n
curricula la fiecare disciplina.

La prima ora a fiecarui curs, titularul prezinta fisa disciplinei cu sursele bibliografice recomandate,
materialele didactice referitoare la curs, orarul consultatiilor acordate, modalitatile de consultanta
acordate : platforma de comunicare MS Teams, adresa electronica corporativa, telefon mobil etc.
In cadrul departamentului s-a stabilit un stil democratic de conlucrare cu studentii: fiecare student
poate cere o consultatie de la oricare titular al subdiviziunii in limitele orarului consultatiilor afisat pe
tabla de avize a departamentului, iar la necesitate si in afara lui. De asemenea se ofera consultatii
pentru elaborarea portofoliilor, lucrarilor si proiectelor de an.

In cadrul interviului, studentii au confirmat ca beneficiaza de suport individual in cazul reusitei slabe
la invatatura. Acest suport formal este asigurat in timpul consultatiilor planificate si incluse n orarul
activitatilor didactice, cat si in timpul liber al cadrelor didactice. Studentii au confirmat prezenta
cadrelor didactice in timpul consultatiilor planificate.

La finalul semestrului de studii studentii sunt rugati sa evalueze competentele formate in timpul
cursului, precum si recomandarile lor cu privire la imbunatatirea unitatii de curs. Toate opiniile sunt
colectate si analizate, iar in baza rezultatelor obtinute se iau masuri pentru imbunatatirea procesului
didactic la disciplina respectiva.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — metodele de predare-invatare utilizate sunt integral centrate pe
student;

Punctajul
acordat

2 2

Puncte tari

Procesul educational se evidentiaza prin utilizarea metodelor moderne de predare, accesibilitatea
consultatiilor si implicarea studentilor in evaluarea si iTmbunatatirea continua a cursurilor.

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.3. Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare

Dovezi
prezentate de

1.Lista cursurilor pe platforma Moodle a institutiei;
2. Lista unitatilor de curs la care se utilizeaza instrumentele TIC;
3. Portofolii cadre didactice;
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institutia de 4. Ghiduri privind utilizarea instrumentelor TIC;
invatamant 5. Materiale didactice digitale;
6. Interviu cu studentii si absolventii, interviu cu cadrele didactice, interviu cu angajatorii;
7.Regulament de organizare a examenelor-test prin Sistemul Informational de Management
Universitar APROBAT LA SEDINTA SENATULUI UTM DIN 20.12.2024. PROCES-VERBAL NR. 6
8. Comunicarea digitala. Codul de etica al Universitatii Tehnice a Moldovei. Aprobat la sedinta
Senatului UTM din 26 martie 2024, proces-verbal nr. 9
9. HOTARAREA Senatului UTM din 25 februarie 2020 Cu privire la utilizarea produselor program
si cresterea competentelor TIC in programele de studii la FIMIT si FIEB
10. Regulament de organizare a examenelor test prin sistemul informational de management
universitar APROBAT LA SEDINTA SENATULUI UTM DIN 20.12.2024. PROCES-VERBAL NR. 6
Constatari In cadrul Universitétii Tehnice a Moldovei existd Departamentul de Tehnologii Informationale si
facute in Comunicatii, care este responsabil de calitatea traficului Internet si functionalitatea platformelor
timpul educationale locale; sali de calculatoare conectate la Internet; tabla interactiva, proiectoare
procesului amplasate in sali, proiectoare mobile existente la departamente, facultati, centre de instruire etc.
de evaluare Programul de studii Inginerie si management in transporturi utilizeaza diverse modalitati de utilizare
externa a instrumentelor TIC, sali dotate cu calculatoare moderne, proiectoare, ecrane de proiectie, table
interactive etc. prezentari electronice (in Power Point) pentru fiecare dintre disciplinele predate.
Soft-urile utilizate sunt asa ca MathCAD, AutoCAD si SolidWORKS, CATIA V in special utilizate la
disciplinele de proiectare si softuri specializate Tn domeniul ingineriei.
S-a constatat de asemenea ca cadrele didactice amplaseaza informatia electronica pe platforme:
Moodle si Microsoft Teams.
Din analiza tabelului 3.1 s-a constatat ca in procesul de studii se utilizeaza instrumente TIC peste
80%
Gradul de 1,0 — instrumentele TIC, platformele educationale se utilizeaza in procesul | Ponderea | Punctajul
realizare a de predare-invatare-evaluare la peste 80% dintre unitati de curs/ module | (puncte) acordat
standardului | ale programului de studii;
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari Programul de studii se evidentiaza prin utilizarea extinsa a instrumentelor TIC, softurilor de
proiectare AutoCAD, SolidWORKS, CATIA, infrastructura modernad si integrarea platformelor
digitale, ceea ce asigura peste 80% digitalizare a procesului educational.
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii

3.1.4. Calendarul academic si orarul procesului de studii

Dovezi 1. Regulament privind organizarea studiilor superioare de licentd (ciclul 1) si integrate la
prezentate de | Universitatea Tehnica a Moldovei Aprobat la sedinta Senatului UTM din 25.02.2020, proces-verbal
institutia de nr.7
invatamant 2. Regulament privind organizarea studiilor in baza Sistemului National de Credite de Studiu la
Universitatea Tehnica a Moldovei APROBATA MODIFICAREA LA SEDINTA SENATULUI UTM
DIN 24.04.2018, PROCES-VERBAL NR. 8
3. Regulament privind Initierea, aprobarea, evaluarea si modernizarea programelor de studii.
Aprobat 18.01.2023
4. Planurile de invatamant
5. Orarul activitatilor didactice si al examenelor 2024-2025
6. Calendarul universitar 2024-2025
7. Regulament privind organizarea studiului individual al studentilor la Universitatea Tehnica a
Moldovei APROBAT LA SEDINTA SENATULUI UTM DIN 18.12.2018, PROCES-VERBAL NR. 5
APROBATA MODIFICAREA LA SEDINTA SENATULUI UTM DIN 22.09.2020, PROCES-VERBAL
NR. 2
8. Regulament privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica a studentilor Universitatii
Tehnice a Moldovei APROBAT LA SEDINTA SENATULUI UTM DIN 25.04.2017, PROCES-
VERBAL NR. 8 APROBATA MODIFICAREA LA SEDINTA SENATULUI UTM DIN 26.02.2019,
PROCES-VERBAL NR. 7
Constatari Activitatile didactice sunt Tn conformitate cu planul de studii existent la programul de studii si sunt
facute in desfasurate conform orarului elaborat de decanatul facultatii.

17




&N

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

ISACPSL - 586

timpul Din calendarul universitar se observa ca anul universitar are o durata de 30 saptamanii divizat in 2

procesului semestre egale finalizate cu 2 sesiuni de examinare.

de evaluare Durata orelor corespunde Regulamentului-Cadru cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice

externa in Tnvatamantul superior.
Distributia disciplinelor pe zi, sdptaméana, semestru este rationala si inteligibila. Astfel, numarul de
ore de contact direct este distribuit dupa cum urmeaza: anual — 900 de ore, semestru — 450,
saptamana — 30 si zi — 6 ore academice de activitati cu contact direct si putin mai mult de 3 ore
astronomice de lucru individual.
Durata unei activitati didactice (curs, seminar, lucrare de laborator) este de 90 min cu pauze intre
activitati.
Distributia activitatilor didactice, la programul de studii, pentru toti anii de studii este organizat de
luni pana vineri si nu depéaseste 4 perechi pe zi contact direct.
Studiul individual este reglementat de Regulamentul privind organizarea studiului individual al
studentilor la UTM. Fiecare cadru didactic din cadrul programului are zile de consultatii individuale,
incluse in orarul stabilit de departament.

Gradul de 1,0 — calendarul universitar si orarul activitatilor didactice sunt elaborate | Ponderea | Punctajul

realizare a in conformitate cu prevederile planului de invatamant de la programul de | (puncte) acordat

standardului | studii;

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 3.2. Stagiile de practica

3.2.1. Organizarea si desfagurarea stagiilor de practica

Dovezi 1. Regulament privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica a studentilor Universitatii
prezentate de | Tehnice a Moldovei APROBAT LA SEDINTA SENATULUI UTM DIN 25.04.2017, PROCES-
institutia de VERBAL NR. 8 APROBATA MODIFICAREA LA SEDINTA SENATULUI UTM DIN 26.02.2019,
invatamant PROCES-VERBAL NR. 7
2. ORDIN Cu privire la repartizarea studentilor ciclului |, programul de studii superioare de licenta
0710.1 Inginerie si Management in Transporturi, la stagiul practicii in productie. februarie 2023.
3. ORDIN Cu privire la repartizarea studentilor ciclului |, Licenta la practica tehnologica. Facultatea
Inginerie Mecanica, Industriala si Transporturi. Departamentul Transporturi, februarie 2023.
4. Curiculumul la practica in productie.
5. Ghid de evaluare si desfasurare a stagiilor de practica.
6. Interviu cu cadrele didactice, interviu cu angajatorii, interviu cu studentii si absolventii
7. RAPORT privind rezultatele stagiilor practicii de initiere, tehnologica si in productie a studentilor
programelor de studii "Inginerie si Management in Transport” si "Servicii de transport si expeditie”
a anilor universitari Il si lll, invatdmant cu frecventa, anii universitari 1,1l si IV, invatdmant cu
frecventa redusa.
Constatari Institutia detine cadrul legal de organizare si desfasurare a stagiilor de practica.
facute in Anual la nivel de institutie este aprobat orarul stagiilor de practica la toate specialitatile asigurate.
timpul S-a constatat ca programul de studii include trei tipuri de stagii de practica: Practica de instruire,
procesului Practica tehnologica, Practica in productie, Practica de documentare la proiectul de licenta.
de evaluare Studentii inscrisi la programul de studii dispun de caietul stagiului de practic in care este prezenta
externa foaia de parcurs cu semnaturile de rigorii, participari la activitatile intreprinderii, biblioteca utilizata,

concluzii, sugestii si indicatiile conducatorului stagiului de practica.

Continutul si activitatile stagiilor de practica sunt corelate cu finalitatile programului de studii.
Practica studentilor la Tntreprindere se reglementeazd prin ordinul rectorului, cu indicarea
conducatorului de practica si locurile de practicd. Acestea se realizeazd Tnh conformitate cu
Programul stagiului de practica, stabilit la Tnceputul stagiului de catre conducatorul repartizat de la
departamentul de profil si dirijat de catre conducatorul de la intreprindere.

Responsabilii din partea angajatorilor pentru stagiile de practica, desfasurate in cadrul intreprinderii,
coreleaza n permanenta continuturile stagiilor de practica, pentru a fi in sinergie cu finalitatile
programului de studii.
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Din discutia cu angajatorii calitatea stagiilor de practica se analizeazd permanent, iar angajatorul
depune efort continuu in sporirea calitatii acestora.

Gradul de 1,0 — organizarea si desfasurarea stagiilor de practica se realizeaza in | Ponderea | Punctajul

realizare a conformitate cu cadrul normativ Tn vigoare si permite atingerea | (puncte) acordat

standardului | rezultatelor invatarii;

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari Institutia asigurd un cadru legal si organizatoric clar pentru stagiile de practica, corelate cu
obiectivele programului de studii, monitorizate prin rapoarte si imbunatatite continuu in colaborare
cu angaijatorii.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

3.2.2. Acorduri de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica

Dovezi 1.Regulament privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica a studentilor Universitatii
prezentate de | Tehnice a Moldovei APROBAT LA SEDINTA SENATULUI UTM DIN 25.04.2017, PROCES-
institutia de VERBAL NR. 8 APROBATA MODIFICAREA LA SEDINTA SENATULUI UTM DIN 26.02.2019,
invatamant PROCES-VERBAL NR. 7
2.Curiculumul la practica tehnologica.
3.Ghid de evaluare si desfasurare a stagiilor de practica.
4.Contracte, acorduri de colaborare: ANTA, Ministerul Transportului
5. Interviu cu cadrele didactice, interviu cu angajatorii, interviu cu studentii si absolventii
Constatari Conform datelor din raport Universitatea Tehnica a Moldovei are incheiate contracte de
facute in colaborare cu mai multe Tntreprinderi din cadrul ramurii de transport Tn privinta asigurarii stagiilor de
timpul practicd a studentilor de la specialitatile din domeniul servicii transport. Pe piata serviciilor de
procesului transport o mare parte din rédndul operatorilor sunt intreprinderi mici. Ca urmare, multi studenti
de evaluare selecteaza locurile de stagii in mod independent.
externa Bazele de practica corespund cu obiectivele stagiilor de practica si finalitatile programului de studii.
Acordurile de colaborare cu institutii baze de practica sunt relevante pentru realizarea programului
de studii de licenta, in care sunt specificati termenii contractului, drepturile si obligatiile partilor, nr de
stagiari.
Angajatorii au necesitate de un numar mai mare de absolventi si totodatd mentioneaza pregatirea
buna a absolventilor.
Numarul de locuri pentru stagiul de practica oferite de parteneri sunt suficiente, inclusiv si din
motivul ca studentii stagiari reprezintd potentiali angajati
Gradul de 1,0 — acordurile de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica | Ponderea | Punctajul
realizare a corespund in totalitate obiectivelor programului de studii; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1
si punctajul 1
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
Criteriul 3.3. Evaluarea rezultatelor academice
3.3.1. Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor academice
Dovezi 1. Plan-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul I), de master (ciclul Il) si integrate (Ordinul
prezentate de | MECC nr.120 din 10.02.2020).
institutia de 2. Regulament privind organizarea studiilor superioare de licenta (ciclul 1) si integrate la
invatamant Universitatea Tehnica a Moldovei APROBAT LA SEDINTA SENATULUI UTM DIN 25.02.2020,

PROCES-VERBAL NR. 7
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3. Regulament privind organizarea studiilor in baza Sistemului National de Credite de Studiu la
Universitatea Tehnica a Moldovei APROBATA MODIFICAREA LA SEDINTA SENATULUI UTM
DIN 24.04.2018, PROCES-VERBAL NR. 8

4. Planurile de invatamant

5. Regulament privind organizarea evaluarii activitatii de invatare a studentilor la Universitatea
Tehnicd a Moldovei APROBATA MODIFICAREA LA SEDINTA SENATULUI UTM DIN 22.09.2020,
PROCES-VERBAL NR. 2

6. Regulament cu privire la organizarea si desfasurarea evaluarii finale a studiilor superioare de
licenta (ciclul 1) si a studiilor superioare integrate la Universitatea Tehnica a Moldovei APROBAT
LA SEDINTA SENATULUI UTM DIN 24.10.2023, PROCES-VERBAL NR. 3.

7. Regulament de organizare a examenelor test prin Sistemul Informational de Management
Universitar APROBAT LA SEDINTA SENATULUI UTM DIN 20.12.2024. PROCES-VERBAL NR. 6
8. Orarul activitatilor didactice 2024-2025

9. Orarul examenelor

10. Ghid de elaborare si sustinere a proiectelor de licentd Aprobat la sedinta Senatului UTM din
26.11.2019, proces-verbal nr. 4.

11. Regulament antiplagiat al Universitati Tehnice a Moldovei APROBAT LA SEDINTA
SENATULUI UTM DIN 26.03.2019, PROCES-VERBAL NR. 8 APROBATA MODIFICAREA LA
SEDINTA SENATULUI UTM DIN 30.04.2020, PROCES-VERBAL NR. 8

12.Proiecte de licenta, autori: Galbur Catalina, Boca Vadim

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

In timpul vizitei si in rezultatul analizei documentelor s-a constatat ca evaluarea activitatilor didactice
se face In conformitate cu Regulamentul privind organizarea evaluérii activitatii de invatare a
studentilor la UTM, iar evaluarea finald conform Regulamentului cu privire la organizarea si
desfasurarea evaluarii finale a studiilor superioare de licenta (ciclul I) si a studiilor superioare
integrate la UTM.

In urma analizei s-a observat c& in procesul de evaluare sunt practicate: 2 evaluari periodice
planificate si anuntate la mijlocul si la finele semestrului; lucrul individual. Ponderea acestor evaluari
in nota finala este de 60% din media calculata trunchiat daca cursul nu are proiect sau lucrare de
an si respectiv cu 30% , daca cursul are proiect sau lucrare de an. In acest ultim caz ponderea
proiectului (lucrarii) de an reprezinta 30%. Evaluarea finala in cadrul sesiunii are o pondere de 40%.
Rezultatele evaluarilor si finale sunt comunicate studentului prin intermediul aplicatiei "Universitatea
mea", adica sunt publicate exclusiv in cabinetul personal al studentului.

Subiectele pentru evaluari periodice si finale sunt elaborate de catre titularul cursului, subiectele
sunt distribuite pe bilete in numar excesiv fata de numarul studentilor examinati sii cu o complexitate
relativ echivalenta.

Evaluarea finala a studentilor se face in baza proiectului de licentd n conformitate cu regulamentul.
Proiectele sunt elaborate in conformitate cu prevederile ghidului privind elaborarea si sustinerea
proiectelor/tezelor de licenta.

in conformitate cu Politica UTM de Integritate academica in termenii determinati de calendarul
universitar studentii prezinta proiectele de licenta la departament, se aproba pentru incarcare pentru
verificarea la plagiat in conditiile regulamentului antiplagiat al UTM.

Conform informatiei din raportul de autoevaluare raportul final al presedintelui Comisiei include
informatii despre componenta calitativa a Comisiei; gradul de realizare competentelor scontate
pentru programul de formare respectiv; o analiza comparativa a evaluarii finale cu evaluarile
curente; caracteristica nivelului general de pregatire a absolventilor; o analiza a rezultatelor
sustinerii proiectului de licenta si propuneri privind perfectionarea in continuare a procesului de
formare universitara initiala la specialitatile respective.

Propunerile, sugestiile presedintelui Comisiei sunt examinate la sedintele departamentului si se
implementeaza in urmatorul an de studii.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — procesul de evaluare a rezultatelor academice este organizat in
conformitate cu cadrul normativ in vigoare si asigura atingerea rezultatelor
invatarii la unitatile de curs/ module;

Punctajul
acordat

2 2

Puncte tari

Evaluarea activitatilor didactice la UTM se realizeaza conform regulamentelor institutionale, prin
evaluari bine structurate, cu transparenta prin aplicatia ,Universitatea mea”.

Recomandari
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.3.2. Organizarea procesului de evaluare a stagiilor de practica

Dovezi 1. Regulament privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica a studentilor Universitatii
prezentate de | Tehnice a Moldovei APROBAT LA SEDINTA SENATULUI UTM DIN 25.04.2017, PROCES-
institutia de VERBAL NR. 8 APROBATA MODIFICAREA LA SEDINTA SENATULUI UTM DIN 26.02.2019,
invatamant PROCES-VERBAL NR. 7
2. Curiculumul la practica tehnologica.
3. Ghid de evaluare si desfasurare a stagiilor de practica.
4. Contracte, acorduri de colaborare: ANTA, Ministerul Transportului
5. Interviu cu cadrele didactice, interviu cu angajatorii, interviu cu studentii si absolventii
6. RAPORT privind rezultatele stagilor practicii de initiere, tehnologica si in productie a studentilor
programelor de studii "Inginerie si Management in Transport” si "Servicii de transport si expeditie”
a anilor universitari Il si lll, invatamant cu frecventa, anii universitari 1,11l si IV, Tnvatamant cu
frecventa redusa.
Constatari Studentii sunt repartizati la stagiile de practica in baza ordinului de repartizare. Fiecare stagiar este
facute in ghidat de un mentor, care la sfarsitul stagiului de practica elaboreaza un raport si o caracteristica
timpul pentru stagiar.
procesului in conformitate cu Regulamentul privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practicd ale
de evaluare studentilor la UTM, evaluarea competentelor dobandite de student in cadrul stagiului de practica se
externa face prin examen, desfasurat de regula in ultima zi a stagiului de practica si sustinut in fata unei
comisii de evaluare a practicii, care se desemneaza la nivel de departament. Sustinerea examenului
este publica, asigurand transparenta evaluarii stagiilor de practica.
Tn caietul stagiului de practica sunt consemnate activitatile desfasurate pe parcursul stagiului de
practica si aprecierea coordonatorul practicii din partea universitatii si din partea unitatii-baza de
practica.
Reprezentantii unitatii-baza de practica sunt implicati in procesul de evaluare a stagiilor de practica.
Din interviul cu agentii economici si studentii se rezuma ca toate partile interesate sunt la curent cu
planificarile privind stagiile de practica si sunt adusi la cunostinta la inceputul fiecarui an de studii.
Din discutia cu angajatorii calitatea stagiilor de practica se analizeaza permanent, iar angajatorul
depune efort continuu in sporirea calitatii acestora.
Gradul de 1,0 — procesul de evaluare a stagiilor de practica se realizeaza in | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu prevederile cadrului normativ in vigoare si asigura | (puncte) acordat
standardului | atingerea rezultatelor invatarii;
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari Stagiile de practica se disting prin organizarea riguroasa, implicarea mentorilor si angajatorilor,
evaluarea transparentd si analiza permanentéa a calitatii, ceea ce asigura formarea competentelor
profesionale relevante pentru studenti.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standardul de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobéandirea de certificari
de catre student

Institutiile aplica Tn mod consecvent reglementarile definite si publicate Tn prealabil, acoperind toate fazele ,ciclului
vietii” de student, cum ar fi: admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari.

Criteriul 4.1. Admiterea studentilor

4.1.1. Recrutarea si admiterea studentilor

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. HGNr. 482/28.06.2017 - Nomenclatorului domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor
in Tnvatamantul superior

2. HG Nr. 482/28.06.2024 - Nomenclatorului domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor
in invatamantul superior

3. Regulamentul de organizare si desfasurare a admiterii_in Universitatea Tehnica a Moldovei
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4. Tabelul 4.1.1. Recrutarea si admiterea studentilor

5. Regulament privind la organizarea si desfasurarea olimpiadei tehnice republicane la
Universitatea Tehnica a Moldovei

6. https://admitere.utm.md/

7. https://ccoc.utm.md

8. https://utm.md/blog/2024/11/12/hotararile-senatului-din-octombrie-2024

Constatari Recrutarea studentilor si admiterea acestora se realizeaza prin aplicarea Regulamentului de
facute in organizare si desfasurare a admiterii Tn Universitatea Tehnica a Moldovei, prin concurs. Candidatii
timpul sunt informati asupra criteriilor si procedurilor de admitere prin postarea acestora pe pagina de web
procesului a universitatii (https://admitere.utm.md/). Facultatea care organizeaza studiile la programul de studii
de evaluare evaluat utilizeaza admiterea online, reprezentantul acesteia declara ca s-a adaptat la aceasta
externa modalitate de admitere. Aspectele referitoare la admiterea din anul anterior se discutd in
departament si  in Senat, elabordndu-se masuri de Timbunatatire a procesului
(https://utm.md/blog/2024/11/12/hotararile-senatului-din-octombrie-2024/ ).
In urma vizitei on-site, se confirma organizarea admiterii la programul de studii acreditat 0710.1 -
Inginerie si Management in Transporturi, dupa cum urmeaza:
Tabel 4.1 Admiterea studentilor
Programul de studii superioare de licenta 0710.1 Inginerie si management in transporturi
Forma de organizare a invataméntului cu frecventa. Limba de instruire roméana.
Anul de studii Nr. de cereri depuse la admitere Nr. studenti adn.1|§|
(la 10 octombrie)
2024-2025 24 24
2023-2024 24 24
2022-2023 21 21
2021-2022 32 32
2020-2021 31 31
Tabel 4.1 Admiterea studentilor
Programul de studii superioare de licentd 0710.1 Inginerie si management in transporturi
Forma de organizare a invatamantului cu frecventa redusa. Limba de instruire roména.
Anul de studii Nr. de cereri depuse la admitere Nr. studenti adrr_1|§|
(la 10 octombrie)
2024-2025 89 89
2023-2024 49 49
2022-2023 37 37
2021-2022 33 33
2020-2021 36 36
Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor la programul de studii se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza n conformitate cu cadrul normativ in vigoare; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul 1,0 — admiterea studentilor se realizeaza la programul de studii autorizat
acordat in vederea functionarii provizorii/ acreditat/ reacreditat;
Standard de evaluare minim obligatoriu: 1 1
Institutia de Tnvatamant asigura admiterea studentilor la programul de
studii autorizat pentru functionare provizorie/ acreditat/ reacreditat.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
4.1.2. Accesul grupurilor dezavantajate la studii
Dovezi 1. Ordinul ME 748-Regulamentul referitor la conditiile de ocupare a locurilor bugetate la institutiile

prezentate de

de invatamant superior din Republica Moldova

2. Regulamentului de organizare si desfasurare a admiterii_in Universitatea Tehnica a Moldovei
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institutia de
invatamant

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Admiterea studentilor din grupurile dezavantajate se realizeazd in cadrul UTM in baza
Regulamentului specific privind admiterea la studii in conformitate cu legislatia nationala in
domeniu. Conform acestuia, se acorda prioritate copiilor orfani, copiilor ramasi fara ingrijirea
parintilor si copiilor cu grad de dizabilitate sever sau accentuat, in limita a 15% din numarul total de
locuri. S-a mentionat ca exista un student cu dizabilitati pentru care facultatea asigura conditiile
necesare de studiu.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — recrutarea si admiterea studentilor din grupurile dezavantajate se
realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare;

Punctajul
acordat

1 1

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 4.2. Progresul studentilor

4.2.1. Promovabilitatea studentilor

Dovezi 1. Regulamentul Universitatii Tehnice a Moldovei cu privire la organizarea studiilor in baza
prezentate de | sistemului national de credite de studiu

institutia de 2. Tabelul 4.2

invatamant

Constatari Promovarea studentilor se realizeaza in baza numarului de ECTS acumulate, in conformitate cu un
facute in regulament specific aprobat la nivel de universitate (Regulamentul UTM de organizare a studiilor in
timpul invatamantul superior in baza sistemului national de credite de studiu).

procesului Rata de abandon la programul de studii evaluat este situata intre 20% si 30%, iar in institutia de
de evaluare invatamant sunt cel putin 3 promoatii in ultimii 5 ani, la programul de studii evaluat.

externa

Gradul de 1,0 — promovarea studentilor de la programul de studii se realizeaza in | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu cadrul normativ in vigoare; (puncte) acordat
standardului

de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2

si punctajul Institutia de invatamant are cel putin 3 promotii in ultimii 5 ani la programul

acordat de studii. (Se aplica in cazul evaluarii externe in vederea reacreditarii).

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 4.3. Recunoasterea si dobandirea de certificari

4.3.1. Conferirea titlului si eliberarea diplomei

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulament cadru privind organizarea examenului de finalizare a studiilor de licenta

2. Regulamentul cu privire la organizarea examenului de finalizare a studiilor superioare de licenta
in UTM

3. Regulamentul cu privire la eliberarea actelor de studii absolventilor UTM

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Acordarea titlului de inginer si eliberarea diplomelor se realizeaza conform Regulamentului-cadru
privind organizarea examenului de finalizare a studiilor de licenta elaborat la nivel national si
Regulamentului cu privire la organizarea examenului de finalizare a studiilor superioare de licenta
in UTM. Diploma de studii este eliberata conform cu Regulamentul cu privire la eliberarea actelor
de studii absolventilor UTM in baza deciziei Comisiei de licentd. Cu ocazia vizitei on-site s-a
constatat ca este respectatad procedura de evidenta, arhivare si securitate a dosarelor personale
ale absolventilor care nu si-au ridicat diplomele.
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Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — conferirea titlului si eliberarea diplomei, suplimentului la diplom3 si
a certificatelor academice se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ
in vigoare;

Punctajul
acordat

1 1

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standardul de acreditare 5. Personalul academic

Institutiile se asigura de competenta cadrelor lor didactice, aplicd procese corecte si transparente de recrutare i
dezvoltare a personalului academic.

Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului academic

5.1.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Codul educatiei al Republicii Moldova, Nr. 152, din 17-07-2014, cu modificarile ulterioare;

2. Codul Muncii nr. 154/2003, cu completarile si modificarile ulterioare;

3. Hotararea Guvernului nr. 325 din 18.07.2019 cu privire la aprobarea Regulamentului de
conferire a titlurilor stiintifico-didactice Tn invatadmantul superior;

4. Carta Universitatii Tehnice a Moldovei, aprobata la sedinta senatului UTM, din 28.03.2023;

5. Regulamentul-cadru de organizare, de desfasurare a concursului si de ocupare a functiilor
didactice, stiintifico-didactice si stiintifice in invatamantul superior, aprobat prin ordinul MECC nr.
126 din 10.02.2021;

6. Regulamentul privind conferirea titlurilor stiintifico-didactice la Universitatea Tehnica a Moldovei,
aprobat la sedinta Senatului UTM din 29.10.2019, proces-verbal nr. 3, modificat la sedinta Senatului
UTM din 27.10.2020, proces-verbal nr. 3;

7. Regulamentul privind modul de ocupare a functiilor didactice si stiintifico-didactice in UTM,
aprobat la sedinta Senatului UTM din 22.06.2021, proces-verbal nr. 11, modificat la sedinta
Senatului UTM din 23.08.2022, proces-verbal nr. 1, modificat la sedinta Senatului UTM din
20.12.2024, proces-verbal nr. 6;

8. Regulamentul cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in UTM, aprobat la sedinta
Senatului UTM din 28.06.2016, proces-verbal nr.9, aprobat la sedinta Senatului UTM din
25.06.2019, proces-verbal nr.11, aprobat la sedinta Senatului UTM din 21.05.2024, proces-verbal
nr.11;

9. Planul de dezvoltare strateqica institutionald a Universitatii Tehnice a Moldovei 2021-2026,
aprobat in sedinta Senatului UTM din 18.05.2021, proces verbal nr. 10;

10. Tabelul 5.1 Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic la programul de
studii 0710.1 Ingineria si management in transporturi, formele de invatamant; cu frecventa si cu
frecventa redusa;

11. Interviu cu managementul universitatii/facultatii;

12.Dosare de personal;

13. Codul de etica si deontologie profesionala al Universitatii Tehnice a Moldovei

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Recrutarea si angajarea personalului academic la UTM se realizeaza in conformitate cu
Regulamentul privind modul de angajare a functiilor didactice si stiintifico-didactice in institutia
publicd ,Universitatea Tehnica a Moldovei” aprobat in sedinta de senat UTM 22.01.2021, proces
verbal nr. 11. Ordinele privind angajarea/realegerea personalului academic, contractele individuale
de munca incheiate si dosarele personale ale cadrelor stiintifico-didactice se pastreaza la Serviciul
Resurse Umane. Dosarele personale contin copii ale diplomelor de studii si certificate privind
formare continua.

in timpul vizitei la UTM au fost consultate dosare ale cadrelor didactice. Dosarele personale contin
fisa postului, copii ale diplomelor, copii ale certificatelor de formare profesionala, dovezi privind
parcurgerea modulul psiho-pedagogic, confirmari privind afilierea in postul de baza la institutie,
ordine de angajare, dovezi privind angajarea prin concurs.

Programul de studii superioare de licenta 1 Inginerie si management in transporturi este din
domeniul de general de studiu 071 Inginerie si activitati ingineresti si este destinat formarii
specialistilor cu inalte competente profesionale in domeniul inginerie si activitati ingineresti care vor
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putea activa cu succes in intregul spectru de cercetare gi proiectare a ingineriei si managementului.
Din Tabelul 5.2. reies 54 de persoane dintre care: 40 cadre didactice titulare, 11 cadre didactice cu
cumul intern, 3 persoane cu cumul extern. Asadar procentul este indeplinit, regasindu-se peste 60%
din personal in categoria personal cu forma de angajare de baza si prin cumul intern.

Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic de | Ponderea | Punctajul
realizare a la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in | (puncte) acordat
standardului | vigoare;
de evaluare 2 2
si punctajul 1,0 — cel putin 60% din numarul cadrelor didactice care asigura realizarea
acordat programului de studii reprezinta personal cu forma de angajare de baza 1 1
si prin cumul intern;
Puncte tari
Recomandari | Recrutarea si angajarea personalului stiintifico-didactic tnar
Arii de
imbunatatire
obligatorii
5.1.2. Calificarea profesionala a personalului academic
Dovezi 1. Codul educatiei al Republicii Moldova, Nr. 152, din 17-07-2014, cu modificarile ulterioare;
prezentate de | 2. Codul Muncii nr. 154/2003, cu completarile si modificarile ulterioare;
institutia de 3. Hotararea Guvernuluinr. 325 din 18.07.2019 cu privire la aprobarea Regulamentului de conferire
invatamant a titlurilor stiintifico-didactice Th Tnvatamantul superior;
4. Carta Universitatii Tehnice a Moldovei, aprobata la sedinta senatului UTM, din 28.03.2023;
5. Regulamentul-cadru de organizare, de desfasurare a concursului si de ocupare a functiilor
didactice, stiintifico-didactice si stiintifice Tn invatamantul superior, aprobat prin ordinul MECC nr.
126 din 10.02.2021;
6. Regulamentul privind conferirea titlurilor stiintifico-didactice la Universitatea Tehnica a Moldovei,
aprobat la sedinta Senatului UTM din 29.10.2019, proces-verbal nr. 3, modificat la sedinta Senatului
UTM din 27.10.2020, proces-verbal nr. 3;
7. Regulamentul privind modul de ocupare a functiilor didactice si stiintifico-didactice in UTM,
aprobat la sedinta Senatului UTM din 22.06.2021, proces-verbal nr. 11, modificat la sedinta
Senatului UTM din 23.08.2022, proces-verbal nr. 1, modificat la sedinta Senatului UTM din
20.12.2024, proces-verbal nr. 6;
8. Regulamentul cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in UTM, aprobat la sedinta
Senatului UTM din 28.06.2016, proces-verbal nr.9, aprobat la sedinta Senatului UTM din
25.06.2019, proces-verbal nr.11, aprobat la sedinta Senatului UTM din 21.05.2024, proces-verbal
nr.11;
9. Planul de dezvoltare strategica institutionala a Universitatii Tehnice a Moldovei 2021-2026
10. Dosare ale angajatilor.
11. Contracte individuale de munca ale personalului academic cu referire la programul de studii.
Fisa de post pentru functia profesor universitar, Fisa de post pentru functia conferentiar universitar,
Fisa de post pentru functia lector universitar.
12. Planul de invatamant la programul de studii superioare
13. Tabel 5.2 Calificarea profesionala a personalului academic;
14. Tabel 5.3 Informatii cu referire la cadrele didactice care asigura realizarea activitatilor didactice
anul de studii 2024-2025
Constatari In urma analizei informatiilor primite pe parcursul interviurilor si analiza dosarelor personale a
facute in rezultat ca toate cadrele didactice detin calificare profesionala conform disciplinelor predate. Din
timpul Tabelul 5.2. reies 54 de persoane dintre care: 40 cadre didactice titulare, 11 cadre didactice cu
procesului cumul intern, 3 persoane cu cumul extern. Din acest tabel se observa ca 31 de persoane detin titlul
de evaluare de doctor. Din Tabelul 5.3 se poate observa distributia disciplinelor echilibrata.
externa in conformitate cu Tablelul 5.3 Informatia cu referire la cadrele didactice care asiguré realizarea

activitatilor didactice (anul de studii 2024-2025) Programul de studii superioare de licentd 0710.1
Inginerie si management n transporturi - Forma de organizare a invatdmantului cu frecventa se
poate observa ca toate cadrele didactice care asigura predarea cursurilor teoretice de la programul
de studii, detin titluri stiintifice.

In urma analizei Dosarelor personale ale cadrelor stiintifico-didactice , care sunt antrenate in
procesul de predare la programul de studii de licentd 0710.1 Inginerie si management in
transporturi, s-a constatat ca toti detin diplome de doctor/ doctor habilitat.
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Gradul de 1,0 — cel putin 90% din numarul cadrelor didactice detin calificare | Ponderea | Punctajul
realizare a profesionala conform continutului programului de studii; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul 1,0 — 100% din numarul cadrelor didactice, care asigura predarea
acordat cursurilor teoretice de la programul de studii, detin titluri stiintifice sau, in
cazul invatdmantului artistic si sportiv, si/sau titluri onorifice: Artist al 2 2
Poporului, Artist Emerit, Maestru in Arte, Maestru al Sportului, Om Emerit,
Antrenor Emerit, Cavaler al Ordinului Republicii si echivalentele acestora,
cu exceptiile prevazute in Codul educatiei;
1,0 — cel putin 60% din numarul cadrelor didactice, care asigura predarea 1 1
cursurilor teoretice de la programul de studii, detin titluri stiintifico-
didactice;
Puncte tari Cadrele stiintifico-didactice contribuie la cresterea vizibilitatii si prestigiului UTM.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului academic

5.2.1. Strategii/politici/ masuri de dezvoltare a personalului academic

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1.Planul de dezvoltare strategica institutionalda a UTM 2021-2026 aprobat la sedinta senatului UTM
din 18.05.2025, proces-verbal nr. 10

2.Strategia UTM de formare profesionala continua pentru perioada anilor 2019-2023 aprobat la
sedinta senatului UTM din 23.04.2019, proces-verbal nr. 9

3.Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei

4.Interviu cu coordonatorii programelor de studii superioare de master

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

In concordantd cu Planul de dezvoltare strategica institutionala si Strategia UTM de formare
profesionala continua politica de dezvoltare a resurselor umane in cadrul UTM este axata pe
mentinerea si dezvoltarea continua a potentialului didactic prin promovarea profesionala a cadrelor
didactice. UTM asigura suportul necesar pentru formarea continua a cadrelor didactice, inclusiv:
studii doctorale; stagii de perfectionare peste hotarele tarii; cursuri pentru cadrele didactice;
instruirea profesorilor in cadrul modulului psiho-pedagogic si in domeniul utilizarii instrumentelor
TIC.

La interviul cu managementul institutiei s-a precizat ca UTM dispune de strategii de dezvoltare
specifice care acopera si aria carierei personalului didactic. Acestea sunt disponibile si pe site-ul:
https://utm.md/wp-content/uploads/2021/06/Planul-de-dezvoltarestrategica-institutionala-UTM-
2021-2026_aprobat-Senat_red.pdf

La interviu, cadrele didactice au confirmat ca au parcurs cursuri de perfectionare si de pregatire
psiho-pedagogica. Cadrelor didactice, care sustin tezele de doctorat, li se acorda un suport financiar
si toate cheltuielile ce tin de elaborare si prezentare a tezei de doctorat sunt suportate de catre
UTM. Fiecare cadru didactic este evaluat anual, iar la 5 ani are loc concursul pentru postul ocupat.
Personalul didactic/stiintific al programului de studiu Tsi perfectioneaza calificarea profesionala in
continuu prin activitati de instruire, stagii de formare, mobilitati academice.

Dezvoltarea profesionala continua a personalului academic din cadrul UTM este sustinuta printr-o
varietate de activitati de formare organizate preponderent cu resurse institutionale proprii. Acestea
includ cursuri de psihopedagogie, formare in domeniul limbii engleze, precum si instruiri privind
utilizarea platformelor de invatare online, in special MOODLE.

Complementar, personalul academic beneficiaza de oportunitati diverse de perfectionare
profesionald, precum mobilitati academice internationale, stagii de specialitate in cadrul
intreprinderilor din domeniul de profil, precum si participarea la conferinte, congrese si simpozioane
stiintifice. Implicarea cadrelor didactice in grupuri de lucru pentru elaborarea actelor normative
constituie, de asemenea, o forma relevantd de dezvoltare a competentelor profesionale si
institutionale.

Aspectele ce vizeaza dezvoltarea profesionala a personalului academic sunt monitorizate in mod
constant la nivel managerial, fiind incluse pe agenda curentd a decanului si a sefului de
departament, ceea ce indicd existenta unei preocupari sistematice pentru consolidarea
competentelor didactice si stiintifice ale cadrelor didactice.
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Gradul de 1,0 — institutia dispune de strategii/ politici de dezvoltare a personalului | Ponderea | Punctajul

realizare a academic si le implementeaza; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari Implicarea activa a personalului academic in diferite proiecte de mobilitate internationale,
educationale si in proiecte de cercetare

Recomandari | Actualizarea ,Strategiei UTM de formare profesionala continud”.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.2.2. Planificarea si realizarea activitatii metodice a personalului academic

Dovezi 1.Regulament privind elaborarea lucréarilor didactice si didactico-metodice

prezentate de | 2.Interviu managementul facultatii / cadre didactice

institutia de 3.Tabel 5.4 Activitatea metodica, de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic

invatamant 4.Programul de studii superioare de licentda 0710.1 Inginerie si management in transporturi

Constatari Documentele transmise de responsabili evidentiazd ca UTM dispune de un Regulament privind

facute in elaborarea lucrarilor didactice si didactico-metodice

timpul https://utm.md/wp-content/uploads/2022/04/Regulamentelaborarea-lucrarilor-didactice-si-

procesului didactico-metodice.pdf.

de evaluare La nivelul entitati existd un plan de editare a materialelor didactice pentru departamentul

externa coordonator, care se elaboreaza si se aproba la inceputul anului calendaristic. La inceputul anului
universitar, se elaboreaza un plan de activitate la departament, care include si activitatea metodica.
Fiecare cadru didactic face raport la finalul anului universitar. Comisia metodica a facultatii avizeaza
materialele didactice elaborate.
La interviu, directorul de departament a precizat ca analiza realizarii planului anual de editare a
suportului curricular la departament se reflecta in Raportul de activitate al Departamentului. Pentru
programul de studii s-au elaborat o serie considerabild de materiale didactice in conformitate cu
Tabelul 5.4.
Conform RA in perioada anilor de referintd cadrele didactice incadrate in realizarea programului de
studii au elaborat si a publicat peste 100 de lucrari didactico-metodice: manuale, cursuri
universitare, lucrari didactice, indicatii metodice.
Desi exista o planificare anuala a activitatilor metodice la nivel de departament si facultate, gradul
de realizare efectiva a acestora nu este integral demonstrat prin documente justificative complete
si sistematice (rapoarte de realizare, materiale metodice aprobate, dovezi de implementare la nivel
de disciplina). In unele cazuri, activititile metodice planificate au fost realizate fragmentar, amanate
sau inlocuite cu alte tipuri de activitati academice, fard o fundamentare formala sau o evaluare a
impactului asupra procesului educational.
Totodatd, se constatad ca implicarea personalului academic in activitati metodice nu este uniform
distribuita, existand diferente semnificative intre cadrele didactice, ceea ce afecteaza coerenta si
continuitatea procesului de actualizare metodica la nivel de program de studii. Monitorizarea
realizarii activitatilor metodice este prezenta, insd nu este sustinutd de mecanisme clare de
evaluare a rezultatelor si de masuri corective aplicate Tn mod consecvent.
In acest context, indicatorul de performanta privind realizarea activitatii metodice planificate este
apreciat ca fiind indeplinit partial, ceea ce a determinat acordarea unui punctaj diminuat.

Gradul de 1,0 — institutia planificd, monitorizeaza si sustine integral activitatea | Ponderea | Punctajul

realizare a metodica a personalului academic; (puncte) | acordat

standardului

de evaluare 1 1

si punctajul 0,5 — personalul academic realizeaza partial activitatea metodica

acordat planificats; 2 1

Puncte tari

Recomandari | Elaborarea si implementarea unui mecanism institutional clar de monitorizare si raportare a
activitatilor metodice, care sa includa indicatori masurabili, termene si responsabilitati explicite.
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Asigurarea unei evidente documentare complete si unitare a activitatilor metodice realizate (ghiduri
didactice, suporturi de curs actualizate, materiale digitale, rapoarte de activitate), accesibile la nivel
de departament.

Corelarea planificarii activitatilor metodice cu evaluarea anuala a performantei cadrelor didactice,
astfel incat realizarea acestora sa aiba un impact direct asupra aprecierii profesionale.

Cresterea gradului de implicare a intregului personal academic in activitatile metodice, prin
repartizarea echitabila a sarcinilor si stimularea participarii active.

Instituirea unor masuri de follow-up si feedback, inclusiv prin evaluari periodice la nivel de
departament, pentru a asigura continuitatea si eficienta activitatilor metodice planificate.
Dezvoltarea competentelor metodice si digitale ale cadrelor didactice, prin programe de formare
continud orientate spre proiectarea didactica, evaluarea centratd pe rezultate ale invatarii si
utilizarea tehnologiilor educationale.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.2.3. Evaluarea personalului academic

Dovezi 1. Interviu managementul universitatii / facultatii / cadre didactice

prezentate de | 2. Regulament privind organizarea si functionarea Directiei management academic si asigurarea

institutia de | calitatji la Universitatea Tehnica a Moldovei

invatamant 3. https://utm.md/wp-content/uploads/2023/01/Regulament-DMAAC-2022.pdf
4. aprobat la sedinta senatului UTM din 31.01.2017, Proces-Verbal nr. 5 aprobata modificarea la
sedinta Senatului UTM din 22.11.2022, Proces-verbal nr. 5

Constatari Managementul universitati a prezentat rolul structurilor institutionale in domeniul educatiei si

facute in asigurarii calitatii. Directia management academic si asigurarea calitatii la UTM este specializata in

timpul organizarea procesului de invatamant, asigurarea calitatii si acordarea de servicii educationale
procesului pentru cadrele didactice. In cadrul facultatii activeaza Comisia Management Calitate, care
de evaluare monitorizeaza rapoartele anuale ale cadrelor didactice.

externa in cadrul interviului cu managementul facultatii a rezultat c& studentii evalueaza disciplinele din
planul de invatdamant in cadrul unor interviuri. Rezultatele evaluarii sunt accesibile sefului de
departament si fiecarui cadru didactic evaluat. La nivelul facultatii se realizeaza activitati pentru
imbunatatirea pregatirii cadrelor didactice, asa cum rezulta din certificatele si diplomele prezentate
in timpul vizitei.

Standardul minim obligatoriu este indeplinit. Institutia aplicd un sistem de evaluare anual pentru
activitatea personalului academic.

Gradul de 1,0 — personalul academic de la programul de studii este evaluat periodic | Ponderea | Punctajul

realizare a de catre managerii institutiei de Tnvatamant si se intreprind masuri | (puncte) acordat

standardului | eficiente de imbunatatire continua a performantelor acestuia;

de evaluare 2 2

si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:

acordat Institutia de invatdméant aplicd un sistem de evaluare periodica a
personalului academic la programul de studii.

Puncte tari Evaluarea cadrelor stiintifico-didactice ale UTM pentru stabilirea performantei in cercetare si
oferirea adausului lunar la salariu pentru articole publicate in anul de referinta in reviste ISI,
participarea cu succes la Saloanele de Inventica, activitatea de brevetare.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 5.3. Activitatea de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic

5.3.1. Planificarea si sustinerea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Strategia Institutiei Publice Universitatea Tehnica a Moldovei in domeniile cercetarii si inovarii
pentru anii 2024-2027

2. Regulament cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in UTM

3. Rapoarte anuale ale rectorului UTM, capitolul Cheltuieli din sursele UTM pentru sustinerea
activitatii de cercetare https://utm.md/administratia/raporturi-si-planurianuale/

4. Metodologie de acordare a sporului pentru performanta in activitatea de cercetare si inovare la
Universitatea Tehnica a Moldovei
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5. Interviu managementul universitatii / facultatii / cadre didactice

Constatari UTM dispune de un Regulament cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in UTM, care
facute in stabileste criteriile de performanta in cercetarea stiintifica; la nivel institutional activitatea de
timpul cercetare si inovare este asigurata de Directia Managementul Cercetarii Stiintifice.
procesului La interviu, conducerea universitatii / facultatii a precizat ca UTM dispune de resurse de cercetare
de evaluare si le aloca echilibrat, sustindnd financiar publicarea lucrarilor stiintifice ale cadrelor didactice.
externa Activitatea de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic a personalului academic la
programul propus este considerabila si este prezentata in Tabelul 5.4.
Activitatea de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic a personalului academic este
sustinuta de UTM prin: crearea si acreditarea centrelor de cercetare cercetare stiintifica, ceea ce
permite cadrelor stiintifico-didactice sa participe in proiecte de cercetare nationale, internationale,
proiecte de inovare si transfer tehnologic si pentru tinerii cercetatori; finantarea brevetelor de
inventie elaborate in cadrul UTM; publicarea articolelor in revistele JES si JSS, fara taxa,
https://jes.utm.md/ si https://jss.utm.md/. De asemenea, in conformitate cu Metodologie de
acordare a sporului pentru performantd Tn activitatea de cercetare si inovare la Universitatea
Tehnica a Moldovei, sustine cercetatori prin bonificarea pentru articole publicate in anul de referinta
in reviste IS, participarea cu succes la Saloanele de Inventica, activitatea de brevetare
De asemenea UTM acorda tinerilor concediului de creatie in scopul finalizarii si sustinerii tezelor de
doctor; acorda premii persoanelor, angajati ai UTM, care au sustinut teza de doctor in termen si
conducatorilor stiintifici ai persoanelor respective.
Gradul de 1,0 — institutia planifica si sustine eficient activitatea de cercetare | Ponderea | Punctajul
realizare a stiintifica, inovare si transfer tehnologic (a personalului academic) care | (puncte) acordat
standardului | acopera necesitatile programului de studii;
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari Recompensarea financiara a personalului anagajat
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
5.3.2. Realizarea si monitorizarea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului
academic
Dovezi 1. Rapoarte anuale ale rectorului UTM, capitolul Cheltuieli din sursele UTM pentru sustinerea
prezentate de | activitatii de cercetare https://utm.md/administratia/raporturi-si-planurianuale/
institutia de 2. Metodologie de acordare a sporului pentru performanta in activitatea de cercetare si inovare la
invatamant Universitatea Tehnica a Moldovei
3. Interviu managementul universitatii / facultatii / cadre didactice
4. Tabelul 5.4
Constatari Activitatea de cercetare se realizeaza Tn cadrul proiectelor si se monitorizeazd de catre
facute in coordonatorii de proiecte de cercetare (stiintifice), dar si in cadrul Centrelor de cercetare ale
timpul facultatii. La finele anului calendaristic fiecare cadrul stiintifico-didactic raporteaza activitatea de
procesului cercetare realizata pe parcursul anului respectiv in cadrul departamentului. Seful Departamentului
de evaluare elaboreaza Raportul privind activitatea stiintifica si inovationala a departamentului pe care il prezinta
externa Consiliului Facultatii. Rezultatele activitatii stiintifice in cadrul UTM se discuta anual la sedintele

Senatului UTM.

Personalul didactic Tsi realizeaza activitatile de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic
conform planului anual si sunt incluse Tn raportul privind activitatea stiintifica si inovationala a
departamentului care se prezinta la sfarsit de an calendaristic.

La finele anului calendaristic fiecare cadru stiintifico-didactic raporteaza activitatea de cercetare
realizata pe parcursul anului respectiv in cadrul departamentului. Rezultatele activitatii stiintifice ale
cadrelor stiintifico-didactice se prezintd pe anul calendaristic in Rapoartele privind activitatea
stiintifica si inovare. Eficienta realizarii activitatii de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic
se apreciaza prin urmatorii indicatori: publicatiile cadrelor stiintifico-didactice, activitatea acestora in
proiecte de cercetare, participarea cu comunicari la manifestarile stiintifice, sustinerea tezelor de
doctor, obtinerea de diplome si medalii la diverse concursuri.

De asemenea, studentiii realizeaza activitate de cercetare stiintificd sub conducerea cadrelor
stiintifico-didactice.
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Valoarea stiintifica a rezultatelor activitatii de cercetare, inovare si transfer tehnologic (brevete de
inventii, tehnologii avansate) este dovedita prin numeroase medalii si premii obtinute in urma
participarii in saloane de cercetare si inovare. Directorul de departament a prezentat etapele care
se parcurg pentru monitorizarea activitatii de cercetare-inovare a cadrelor didactice. Activitatea de
cercetare stiintifica, si inovare a personalului academic este monitorizata la sfarsitul anului
calendaristic cand se analizeaza

Gradul de 0,5 — personalul academic realizeaza partial activitatile de cercetare | Ponderea | Punctajul
realizare a stiintifica, inovare si transfer tehnologic planificate, inclusiv de creatie (in | (puncte) | acordat
standardului | cazul invatdmantului artistic) si performante sportive (in cazul
de evaluare invatamantului sportiv); 2 1
si punctajul
acordat 1,0 — institutia monitorizeaza realizarea activitatii de cercetare stiintifica,
inovare si transfer tehnologic, inclusiv de creatie (in cazul invatamantului 1 1
artistic) si performantele sportive (in cazul ihvatamantului sportiv) ale
personalului academic implicat in programul de studii
Puncte tari Publicatii in reviste stiintifice cu factor de impact, medalii si premii la saloane de inventica
Recomandari | Cresterea numarului de articole stiintifice, a transferului tehnologic, spin-off, start-up
Arii de
imbunatatire
obligatorii

5.3.3. Valorificarea rezultatelor activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic
in contextul programului de studii

Dovezi 1. Regulament cu privire la elaborarea lucrarilor didactice si didactico-metodice la Universitatea
prezentate de | Tehnica a Moldovei
institutia de 2. Fise de disciplina
invatamant 3. Rapoarte anuale ale rectorului UTM, capitolul Cheltuieli din sursele UTM pentru sustinerea
activitatii de cercetare https://utm.md/administratia/raporturi-si-planurianuale/
4. Metodologie de acordare a sporului pentru performanta in activitatea de cercetare si inovare la
Universitatea Tehnica a Moldovei
5. Interviu managementul universitatii / facultatii / cadre didactice
6. Tabelul 5.4
Constatari In urma vizitei am constatat ca rezultatele cercetarii stiintifice desfasurate de cadrele didactice de
facute in la programul de studii sunt considerabile.
timpul Fisele disciplinelor predate contin informatii din tezele de doctorat.
procesului
de evaluare
externa
Gradul de 1,0 — rezultatele activitatii de cercetare stiintifica, inovare si transfer | Ponderea | Punctajul
realizare a tehnologic, inclusiv de creatie (in cazul Tnvatamantului artistic) si | (puncte) acordat
standardului | performantele sportive (in cazul invatamantului sportiv) ale personalului
de evaluare academic sunt valorificate in cadrul programului de studi; 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standardul de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru student

Institutiile finanteaza, ih mod corespunzator, activitatile de invatare si predare. Institutiile asigura studentii cu resurse
de invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.
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Criteriul 6.1. Personal administrativ si auxiliar

6.1.1. Planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Interviu cu personalul administrativ al Universitatii Tehnice a Moldovei;

2. Interviu cu personalul administrativ si auxiliar al Facultatii Inginerie Mecanica, Industriala si
Transporturi;

3. Planul de dezvoltare strategica institutionala a Universitatii Tehnice a Moldovei 2021-2026;

4. Regulament cu privire la ocuparea functiilor de conducere si alegerea organelor de conducere
ale Institutiei Publice Universitatea Tehnica a Moldovei;

5. Regulament privind organizarea si functionarea facultatilor la Universitatea Tehnica a Moldovei;
6. Regulament privind organizarea si functionarea departamentelor la Universitatea Tehnica a
Moldovei;

7. Regulamentul intern al Universitatii Tehnice a Moldovei;

8. Dosar personal al decanului Facultatii de Inginerie mecanica, industriala si transporturi (FIMIT) —
conf.univ., dr. Dintu Sergiu;

9. Dosar personal al sefului Departamentului Inginerie Mecanica — conf.univ., dr. Balan Mihail;

10. Ordinul de angajare nr. 2/994 -sp din 18.09.23;

11. Contract individual de munca nr.687/2024-2;

12. Fise de post pentru functile de decan al facultatii, sef de departament si specialista
documentatie studii.

https://simu.utm.md/staff

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

In cadrul vizitei la Serviciul Resurse Umane, a interviurilor cu personalul administrativ (rector,
prorectori, sefi de departamente, decan) s-a constatat ca planificarea, recrutarea si coordonarea
personalului administrativ si auxiliar la programul de studii superioare de licenta se realizeaza in
conformitate cu cadrul normativ in vigoare. S-a mentionat ca planificarea, recrutarea si
administrarea personalului administrativ si auxiliar se realizeaza si in conformitate cu planurile
strategice si operationale ale UTM, FIMIT si ale departamentului.

Procedura de angajare sau eliberare din post presupune emiterea unui ordin, comunicat angajatului
prin contul sdu personal pe platforma Universitatea Mea (https://simu.utm.md/staff).

La angajare, se incheie contractul individual de munca, insotit de fisa postului si de acordul privind
prelucrarea datelor personale. Dosarele angajatilor sunt pastrate in Sectia Resurse Umane, iar la
nivel de departament fiecare angajat detine fisa postului, care detaliaza activitatile si
responsabilitatile specifice.

Activitatea personalului este monitorizatd si prin instruirea acestuia in domeniul sanatatii si
securitatii Tn munca.

in cazul personalului auxiliar, selectia se realizeaza in functie de necesitétile programului de studii.
Avéand caracter tehnic, programul necesitd personal in functii precum ingineri, tehnicieni, laboranti
etc., iar selectia acestora este responsabilitatea sefului de departament.

Politica departamentului este de a prioritiza angajarea personalului auxiliar cu studii tehnice
superioare sau medii, urmat de candidati cu experientad profesionala relevanta sau cu potential de
dezvoltare.

Personalul administrativ si de suport au studii superioare cu calificare minima de master, cu varsta
medie de 48 ani.

Dosarul angajatului contine: - Fisa personala - Cerere de angajare - Fisa postului - Copii ale
documentelor privind studiile - Cerere de acordare a concediilor - Contract individual de munca.
Contractul individual de munca include datele de identificare ale angajatului si ale institutiei,
termenul de valabilitate al contractului, denumirea functiei, drepturile si obligatiile salariatului si ale
institutiei, modalitati de modificare si incetare a valabilitatii contractului, conditiile de munca si nivelul
de remunerare.

Fisa de post include: locul postului in structura institutiei, abilitatile, atitudinile si comportamentele
de care trebuie sa dea dovada detinatorul postului, responsabilitatile postului, conditile de munca.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

1,0 — planificarea, recrutarea si coordonarea personalului administrativ si | Ponderea | Punctajul
auxiliar la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul | (puncte) acordat
normativ in vigoare;
2 2

Puncte tari

Recomandari
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Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
ISACPSL - 586

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.2. Resurse materiale si de invatare

6.2.1. Existenta si dotarea spatiilor educationale si de cercetare

Dovezi 1. Vizitarea spatiilor de studii: sali de curs: Aula Henri Coanda (6-11), 6-313, 6-314; sali de seminar:
prezentate de 6-314, 6-315, 6-316a, 6-319, 6-lI-(1), 5-020; laboratoare: 6-314, 6-316, 6-316a, 6-319, 6-1I-(1),
institutia de 6 -110a 5-119, 5-020, 6-324;
invatamant 2. Lista spatiilor utilizate Tn procesul de studii si de cercetare de catre studentii programului de
studii de master Inginerie mecanica;
3. Autorizatie sanitara pentru functionare Nr. 005701/2020/786, emisa la 03 iulie 2020;
4. Plan privind dezvoltarea spatiilor destinate procesului de studiu si de cercetare la facultatea
Inginerie Mecanici, Industriala si Transporturi pentru perioada 2021-2025;
5. Evaluarea intermediara nr. 2 a realizérii Planului privind dezvoltarea spatiilor destinate
procesului de studiu si de cercetare la facultatea Inginerie Mecanica, Industriala si Transporturi
pentru perioada 2022-2026 (proces-verbal nr. 4 din 17.12.2024);
6. Set de instructiuni cu privire la masurile de securitate in incaperile corpurilor de studii si
caminelor UTM;
7. Lista echipamentelor, mijloacelor de invatamant din cadrul laboratoarelor si salilor de curs ale
facultatii;
8. ACT DE INSPECTARE Nr.00597din 02.03.2023;
9. Analiza suprafata — spatii educationale per student din cadrul Facultatii IMIT.
Constatari Institutia dispune de intreaga baza tehnica-materiala necesara pentru desfasurarea proceselor
facute in didactice si de cercetare stiintifica din cadrul programului de studii de licenta supus acreditarii.
timpul Spatiile educationale si de cercetare sunt dotate corespunzator cerintelor curriculare ale
procesului programului de studii. Pentru desfasurarea activitatilor practice, universitatea pune la dispozitia
de evaluare studentilor laboratoare didactice dedicate unitatilor de curs: Studiul si tehnologia materialelor,
externa Echipament electric si electronic al autovehiculelor, Constructia autovehiculelor, Diagnosticarea

autovehiculelor si Actionari electro-pneumatice. Aceste laboratoare sunt echipate cu materiale si
utilaje care permit formarea competentelor specifice domeniului si asigura realizarea obiectivelor
programului de studii.

Toate laboratoarele respecta cerintele de protectie a muncii, fiind prevazute cu utilaje conforme
standardelor de siguranta, registre si instructiuni de protectie, stingatoare si alte echipamente de
securitate. Pe parcursul perioadei de evaluare, toate sdlile de curs au beneficiat de reparatii
moderne si au fost dotate cu proiectoare si ecrane.

Datoritd proiectelor finantate de Uniunea Europeana, proiectelor transfrontaliere, donatiilor si
sponsorizarilor, laboratoarele de diagnosticare tehnicd si de echipament electronic al
autovehiculelor au fost reconstruit si dotate cu utilaje moderne. De asemenea, sursele
extrabugetare obtinute din serviciile educationale prestate de colectivul departamentului au permis
mobilarea majoritatii laboratoarelor si salilor de seminar. Departamentul Transporturi desfasoara
permanent proiecte de reinnoire si modernizare a utilajelor necesare programului de studii.
Studentii au posibilitatea de a elabora proiecte si lucrari de an, precum si de a realiza modelari
utilizadnd softuri si calculatoare moderne conectate la reteaua Internet. Accesul la spatiile
educationale este liber nu doar pe durata orelor de contact, ci si pentru activitati individuale. In plus,
fiecare incinta a universitatii este dotata cu sistem de monitorizare si acces restrictionat, asigurand
siguranta studentilor si a personalului.

La programul de studii supus acreditarii nu sunt inmatriculati studenti cu deficiente locomotorii.
Accesul catre blocul de studii este dotat cu rampe de acces. in blocul de studii functioneaza
ascensorul.

Blocul de studii al facultatii IMIT este periodic inspectat de Agentia pentru Supraveghere Tehnica
privind evaluarea riscului de incendiu si functioneaza in baza Autorizatiei sanitare emisa de Agentia
nationala pentru sanatate publica.

Facultatea dispune de 26 sali de curs cu o suprafatd de 1611 m2, 40 sali pentru promovarea orelor
de seminar cu o suprafata de 2052 m2 si 45 sali de laborator, dotate cu utilaje, dispozitive, standuri,
PC, retea Web online cu o suprafatda de 2354 m2. In urma vizitei spatiilor de desfisurare a
procesului educational si de cercetare s-a constatat:

Suprafata destinata orelor de curs pentru un student - 2.16 m2

Suprafata destinata orelor de seminar pentru un student - 2.75 m2

Suprafata laboratoarelor pentru un student - 3.15 m2.
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RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

ISACPSL - 586
Gradul de 1,0 — institutia asigurd in totalitate spatii adecvate, dotate pentru | Ponderea | Punctajul
realizare a realizarea procesului de studii si de cercetare la programul de studii; (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2
si punctajul Institutia asigura spatii adecvate pentru realizarea procesului de studii si
acordat de cercetare la programul de studii (de exemplu: sali de curs/ seminar/
calculatoare, laboratoare, biblioteci, sali de lectura, sali sport etc.).
1,0 — institutia asigurd suprafete ce revin unui student, dupd cum
urmeaza:
e sali de curs — nu mai putin de 2,0 m?;
e sali de seminar — nu mai putin de 2,0 m?; 2 2
e laboratoare — nu mai putin de 3,0 m2.
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Institutia de invatamant asigura suprafete minime ce revin unui student de
la programul de studii, dupa cum urmeaza:
e salide curs — 1,0 m?;
e salide seminar — 1,4 m?;
e laboratoare — 2,0 m2.
Puncte tari Spatii dotate cu echipament ultramodern Tn cadrul proiectelor. Investitii majore in renovarea spatiilor
educationale si de cercetare
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.2.2. Dotarea, dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii destinat programului de studii

Dovezi 1. Vizitarea bibliotecii;
prezentate de | 2. Interviuri, discutii cu cadrele didactice, studenti si bibliotecari;
institutia de 3. Regulament de organizare si functionare a Bibliotecii Tehnico- Stiintifice a Universitatii Tehnice
invatamant a Moldovei;
4. Regulamentul privind serviciile prestate utilizatorilor Bibliotecii Stiintifice a Universitatii Tehnice a
Moldovei;
7. Site-ului oficial al bibliotecii (https://library.utm.md/);
8. Achizitii _ recente _2019-2025 pentru programul de studii;
9. Publicatii _ editate _2019-2025 pentru programul de studii.
Constatari Biblioteca Stiintifica a UTM dispune de peste 1,330 mii de unitati materiale Tn peste 227 mii titluri.
facute in Pentru sustinerea cercetarii si dezvoltarii academice, UTM detine licente de acces pentru un sir
timpul baze de date: Springer, Platforma Research4life, la bazele de date analitice si bibliometrice
procesului SCOPUS si Dimensions, cét si la 11 baze de date din diverse domenii ale stiintei si cunoasterii,
de evaluare disponibile in cadrul Consortiului EIFL Resurse Electronice pentru Moldova.
externa Accesul electronic la resursele informationale ale bibliotecii se face prin intermediul site-ului oficial
al bibliotecii (https:/library.utm.md/), oferind utilizatorilor acces la publicatii didactice si stiintifice,
baze de date, ghiduri etc. Biblioteca Stiintificad a UTM oferd o gama variata de servicii.
Filiala bibliotecii UTM din cadrul Facultatii de Inginerie Mecanicd, Industriala si Transporturi dispune
de sala de imprumut, sali de lectura, sala de calculatoare, sali pentru lucrul in grup, spatii de
relaxare, Internet Wi-Fi.
Programul de studii superioare este acoperit cu literatura de specialitate suficient.
Filiala bibliotecii UTM din cadrul FIMIT Tsi reinnoieste periodic colectia de literatura de specialitate
dedicata programului de studii prin achizitii (in anul 2020 - 2 achizitii, 2021- 8 achizitii, 2022 - 2
achizitii, 2023 - 3 achizitii, 2024 — 22 achizitii, 2025 - 4 achizitii) si publicatiile editate in cadrul editurii
,1ehnica-UTM”.
Gradul de 1,0 — fondul bibliotecii destinat programului de studii este dotat | Ponderea | Punctajul
realizare a corespunzator, dezvoltat periodic si accesibil studentilor si personalului | (puncte) acordat
standardului | academic;
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.2.3. Asigurarea si accesul studentilor la suportul curricular

Dovezi 1. Interviu cu cadrele didactice;

prezentate de | 2. Interviu cu studentii;

institutia de 3. Planul de invatdmant pentru programul de licenta;

invatamant 4. Suportul curricular la programul de licenta (2025 -2026);
5. Consultarea platformei educationale online:_https:/lectii.utm.md/ pentru materiale didactice;
6. Consultarea platformei educationale_https://moodle.utm.md/course/index.php?categoryid=9;
7. Consultarea bibliotecii din cadrul facultatii;
8. Planul editarii lucrarilor didactico-metodice pentru anul de studii 2025

Constatari Pentru programul de studii, sunt utilizate diverse materiale didactice care servesc drept suport

facute in pentru informatizarea studentilor: curricula unitatilor de curs; notele de curs, care includ descrierea

timpul continutului unitatilor si care, partial, sunt disponibile pe platforma MOODLE; indrumari metodice

procesului pentru lucrarile de laborator; ghiduri pentru desfasurarea stagiilor de practica, elaborarea proiectelor

de evaluare de an si a proiectului de licent; carti, manuale si alte resurse relevante.

externa Aceste materiale sunt disponibile in formate diferite — fizic sau electronic — si sunt elaborate in
functie de competentele prevazute pentru fiecare unitate de curs. Suporturile de curs editate pot fi
accesate de studenti la biblioteca sau Tn format electronic pe site-ul universitatii. Suporturile de curs
nepublicate, dar utilizate Tn procesul de studii, sunt disponibile la departament si in laboratoare. De
asemenea, cadrele didactice ofera studentilor materiale didactice in format electronic si, ocazional,
in forma tiparita.
n perioada situatiei epidemiologice deosebit de periculoase, activitatile didactice s-au desfasurat
preponderent la distanta, prin intermediul platformei MS Teams, iar materialele necesare realizarii
continutului curricular au fost puse la dispozitie in mediul online.
Analiza asigurarii unitatilor de curs cu materiale didactice releva ca aproximativ 80% din unitatile de
curs ale programului de studii sunt acoperite cu suport curricular elaborat de cadrele didactice ale
universitatii.
In cadrul Departamentului Transporturi, anual se elaboreaza Planul de editare a suporturilor
curriculare, care stabileste prioritatile de actualizare si dezvoltare a materialelor didactice pentru
programul de studii..

Gradul de 1,0 — peste 90% din suportul curricular de la programul de studii este | Ponderea | Punctajul

realizare a accesibil si adecvat formarii de competente si atingerii rezultatelor | (puncte) acordat

standardului | invatarii;

de evaluare 3 3

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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Criteriul 6.3. Resurse financiare

6.3.1. Taxe de studii si burse la programul de studii

Dovezi 1. Interviu cu administratia Universitatii Tehnice a Moldovei;

prezentate de | 2. Interviu cu administratia Facultatii Inginerie Mecanica, Industriala si Transporturi;

institutia de 3. Interviu cu studentii;

invatamant 4. Metodologia de planificare si de aprobare a taxelor de studii si a altor taxe in Institutia Publica
,<Universitatea Tehnica a Moldovei”;
5. Ordinul nr. 454-r, din 01.07.2024 "Cu privire la stabilirea taxelor de studii pentru anul universitar
2024/2025”;
6. Regulament privind acordarea burselor si altor forme de sprijin material pentru studentii
Universitatii Tehnice a Moldovei;
7. Ordinul nr. 388-pb, din 07.10.2025 referitor la acordarea bursei studentilor ciclului I, master din
cadrul facultatii IMIT, semestrul de toamna, anul de studii 2025-2026.
Metodologia de planificare si aprobare a taxelor la UTM
HG nr. 983 din 22.12.2012 ,Cu privire la modul de functionare a institutiilor de invatdmant superior
de stat in conditii de autonomie financiara”,
Hotararii Guvernului nr. 872 din 21.12.2015 ,Cu privire la lucrarile si serviciile contra platd, marimea
tarifelor la servicii, modul de formare si utilizare a veniturilor colectate de catre autoritatile/institutiile
subordonate ME”.

Constatari In timpul vizitei la institutie s-a verificat procedura de stabilire a taxelor de studii astfel ca acestea

facute in s& asigure acoperirea tuturor necesitatilor programelor de studii si cercetare.

timpul In urma consultarii Deciziei Consiliului pentru Dezvoltare strategica Institutionald al UTM din

procesului 04.06.2024 si Hotararii Senatului din 25.06.2024 au fost stabilite taxele de studii pentru anul de

de evaluare studii 2024-2025 pentru studii superioare de licenta, masterat si doctorat pentru studii cu frecventa

externa si studii cu frecventa redusa. Taxele de studii sunt calculate conform Metodologiei de finantare
bugetara a institutiilor publice de Tnvatdmant superior aprobata prin Hotararea Guvernului nr.
343/2020.
Facultatea acorda burse in conformitate cu Regulament privind acordarea burselor si altor forme
de sprijin material pentru studentii Universitatii Tehnice a Moldovei. Conform acestuia institutia
poate acorda atat burse ordinare, céat si burse de merit, burse sociale.
Studentii cunosc criteriul de acordare a burselor ordinare: in dependenta de reusita, cu revizuire
semi anuala. Procedurile de stabilire a taxelor de studii, alocare a burselor si altor forme de sprijin
material sunt aplicate in conformitate cu cadrul normativ in vigoare.
Listele bursierilor se afiseaza la avizierul facultatii. Alte tipuri de burse la programul nominalizat nu
s-a inregistrat.

Gradul de 1,0 — procedurile de stabilire a taxelor de studii, alocare a burselor si altor | Ponderea | Punctajul

realizare a forme de sprijin material sunt aplicate in conformitate cu cadrul normativ | (puncte) acordat

standardului | in vigoare;

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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Criteriul 6.4. Asigurarea sociala a studentilor

6.4.1 Asigurarea studentilor cu camin

Dovezi 1. Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a UTM, cu coordonatorii programelor de studii la
prezentate de | facultate, cu studentii;
institutia de 2. Regulament privind functionarea caminelor studentesti ale Universitatii Tehnice a Moldovei;
invatamant 3. Regulament privind organizarea si functionarea Senatului Studentesc la Universitatea Tehnica a
Moldovei;
4. Regulament privind activitatea organizatiilor studentesti la Universitatea Tehnicad a Moldovei;
5. Procesul-verbal al Comisiei de cazare a facultatii IMIT din 08.09.2025;
6. Ordinul nr. 499-2 din 21.08.25 Privind modalitatea cazarii in caminele studentesti ale UTM pentru
anul universitar 2025-2026
7. ACTUL controlului starii protectiei civile si apararii impotriva incendiilor in cadrul UTM;
8. Autorizatie sanitara pentru functionare 005701/2020/786;
9. Bon de cazare (model)
Constatari Universitatea Tehnica a Moldovei dispune de 17 camine studentesti active (dintr-un total de 27), cu
facute in o capacitate de cazare de 4500 locuri. Aceasta capacitate depaseste cu peste 20% cererea de
timpul cazare din partea studentilor.
procesului Procesul de cazare se efectueazd conform Regulamentului privind functionarea caminelor
de evaluare studentesti ale UTM. Studentii orfani, cei cu nevoi speciale sau ramasi fara ingrijirea parinteasca
externa beneficiazd de cazare gratuita, iar studentii cu dizabilitati sunt cazati in camere apropiate de
bucatarii, la etajele | si ll.
Cazarea studentilor se realizeaza conform regulamentelor generale ale universitatii, iar acordarea
locurilor se face doar pe baza cererii de cazare. Comisia de cazare, din care fac parte decanul,
prodecanul pe probleme sociale, intendenta caminului si reprezentantii biroului sindical al
studentilor facultatii, stabileste repartizarea locurilor. Prioritate la cazare au studentii orfani,
semiorfani, cei cu dizabilitati si cei proveniti din familii vulnerabile. Majoritatea studentilor sunt cazati
in caminele nr. 10 (str. Studentilor 5), care apartin Universitatii Tehnice a Moldovei.
Studentii cu nevoi speciale beneficiaza de facilitati specifice conform legislatiei in vigoare: studentii
orfani sunt cazati gratuit, iar studentii cu dizabilitati pot solicita locuri la parterul caminului. Accesul
si orientarea Tn incinta caminelor sunt facilitate pentru toti studentii, inclusiv pentru cei cu necesitati
educationale speciale.
Fiecare student primeste bon de cazare si permis de acces, iar intrarea Tn camin este monitorizata
prin receptie, limitdnd accesul persoanelor neautorizate. Pentru orientare, la intrare sunt montate
placute cu denumirea universitatii si numarul caminului, iar camerele sunt numerotate
corespunzator.
Conditiile de trai sunt bine organizate, iar studentii au acces la profilactorul universitar si baza
sportiva a UTM, inclusiv sala de sport. in cadrul programului de studii, toti studentii care au solicitat
cazare au fost repartizati in camine, iar situatia este monitorizatd permanent de administratia
universitatii..
Gradul de 1,0 — peste 50% din studentii-solicitanti de la programul de studii sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a asigurati cu camin Tn conformitate cu normele in vigoare; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standardul de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asigura ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a
programelor lor si a altor activitati.
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Criteriul 7.1. Accesul la informatie

7.1.1. Managementul informatiei si accesul studentilor si angajatilor la informatiile privind
programul de studii

Dovezi 1. Planul de dezvoltare strategica institutionald a Universitatii Tehnice a Moldovei.
prezentate de | 2. Regulament institutional de comunicare internd si externd si de gestionare a informatiei la
institutia de Universitatea Tehnica a Moldovei.
invatamant 3. Regulament privind organizarea si administrarea paginii-web oficiale a IP ,Universitatea
Tehnica a Moldovei” si a paginilor-web ale subdiviziunilor universitare.
4. FIMIT sondajul absolventilor 2023.
5. Politica institutionala a Universitatii Tehnice a Moldovei privind Accesul Deschis la informatie.
Constatari Informatiile cu privire la programul de studii sunt publice si accesibile. Universitatea Tehnica a
facute in Moldovei dispune de propriul sistem informatic integrat ,Decanat’ care faciliteaza colectarea,
timpul analiza si monitorizarea tuturor proceselor academice, dar si parcursul studentilor. Inregistrarea
procesului informatiei despre persoane are loc dupa emiterea ordinului de inmatriculare/angajare.
de evaluare Informatiile se completeazd odatd cu avansarea in procesul de studii in cazul studentilor si in
externa activitatea didactica/ de cercetare in cazul cadrelor didactice. Studentii isi pot vizualiza datele prin
intermediul https://simu.utm.md/students/, iar angajatii prin sectiunea ,Universitatea mea - Angajat”.
De asemenea, satisfactia si opinia studentilor este monitorizata prin platforma Moodle si modulul
sistemului informatic integrat dedicat efectuarii sondajelor, https://sondaj.utm.md/.
Gradul de 1,0 — institutia dispune de un sistem/mecanism de colectare a informatiilor | Ponderea | Punctajul
realizare a relevante pentru gestionarea programului de studii, care este accesibil | (puncte) acordat
standardului | studentilor si angajatilor;
de evaluare 3 3
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 7.2. Baze de date

7.2.1. Constituirea si accesul la baza de date a programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulament institutional de comunicare internd si externa si de gestionare a informatiei la
Universitatea Tehnica a Moldovei.

2. Registrul Tnregistrarii documentelor primite si expediate.

3. Regulament cu privire la eliberarea actelor de studii absolventilor Universitatii Tehnice a
Moldovei.

4. Procedura controlul informatiei documentare.

5. Regulament privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu caracter personal in sistemul de
evidenta ,resurse umane” (evidenta angajatilor).

6. Regulament privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu caracter personal n sistemul de
evidenta contabila a Institutiei Publice ,Universitatea Tehnica a Moldovei”.

7. Regulament privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu caracter personal n sistemul de
evidenta ,decanat” (evidenta studentilor).

8. Politica de securitate privind protectia datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora in
cadrul sistemelor informationale gestionate de IP ,Universitatea Tehnica a Moldovei’.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Universitatea Tehnica a Moldovei are implementat propriul Sistem Informatic de Management
Universitar, cu componentele aferente programului de studii si modulele ,Decanat” si ,Departament
academic”. Accesul Tn vederea completarii si vizualizarii acestor baze de date este securizat si
restrictionat in conformitate cu Politica de securitate privind protectia datelor cu caracter personal
la prelucrarea acestora in cadrul sistemelor informationale gestionate de IP ,Universitatea Tehnica
a Moldovei”, Regulamentul privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu caracter personal in
sistemul de evidenta ,decanat” (evidenta studentilor), Regulamentul privind prelucrarea informatiilor
ce contin date cu caracter personal in sistemul de evidenta ,resurse umane” (evidenta angajatilor)
si Regulamentul privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu caracter personal in sistemul de
evidenta contabila a Institutiei Publice ,Universitatea Tehnica a Moldovei”. Angajatii si studentii
universitatii, in mod obligat, semneaza Acordul privind prelucrarea datelor cu caracter personal.
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Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — institutia dispune de baze de date electronice functionale si asigura
accesul securizat la acestea studentilor si angajatilor;

2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standardul de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publica informatii despre activitatea lor incluzand detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor
accesibile, despre programele lor.

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la programul de studii

8.1.1. Pagina web a institutiei/ programului de studii

Dovezi 1. Regulament institutional de comunicare interna si externa si de gestionare a informatiei la
prezentate de Universitatea Tehnica a Moldovei.
institutia de 2. Regulamentul privind organizarea si administrarea paginii-web oficiale a IP ,Universitatea
invatamant Tehnica a Moldovei” si a paginilor-web ale subdiviziunilor universitare.
3. Politica institutionald a Universitatii Tehnice a Moldovei privind Accesul Deschis la
informatie.
Constatari Informatia de interes public cu privire la programul de studii este accesibild pe pagina web a facultatii
facute in https://fimit.utm.md/. Pagina web a facultatii poate fi accesata inclusiv de pe pagina web oficiala a
timpul Universitatii Tehnice a Moldovei https://utm.md/. Persoanele responsabile actualizeaza permanent
procesului informatiile cu privire la: descriere, planuri de studii, competente, angajari, calificari, unitati, fise
de evaluare unitati de curs, planuri de inmatriculare, ordine de inmatriculare si altele asemenea. Constituirea si
externa administrarea paginii web a Universitatii Tehnice a Moldovei este in conformitate cu Regulamentul
privind organizarea si administrarea paginii-web oficiale a IP UTM si a paginilor-web ale
subdiviziunilor universitare.
Gradul de 1,0 — informatiile de interes public cu privire la programul de studii sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a accesibile si actualizate pe pagina web a institutiei/facultatii/ | (puncte) acordat
standardului | departamentului/ catedrei;
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
8.1.2. Transparenta informatiei cu privire la activitatea catedrei/ departamentului/ programului de
studii
Dovezi 1. Regulament institutional de comunicare interna si externa si de gestionare a informatiei la
prezentate de | Universitatea Tehnica a Moldovei.
institutia de 2. Regulamentul privind organizarea si administrarea paginii-web oficiale a IP ,Universitatea
invatamant Tehnica a Moldovei” si a paginilor-web ale subdiviziunilor universitare.
3. Politica institutionald a Universitatii Tehnice a Moldovei privind Accesul Deschis la informatie.
4. Regulament privind monitorizarea traseului profesional al absolventilor Universitatii Tehnice a
Moldovei.
Constatari Informatia de interes public cu privire la activitatea universitara este facuta public sub forma de acte
facute in si norme, planuri si rapoarte de activitate. Informatia de interes public cu privire la activitatea
timpul departamentului si cu referire la programul de studiu este accesibila, transparenta si cu caracter
procesului public si este in concordantd cu actele normative ale Universitatii Tehnice a Moldovei. De
de evaluare asemenea, este transparenta informatia referitoare la angajarile prin concurs a cadrelor didactice
externa prin anunturi publice in ziar, promovarea prin decizia votata secret la sedinta departamentului, prin
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decizia comisiei de concurs a facultatii sau a UTM si prin decizia votata secret a Consiliului FIMIT
sau a Senatului UTM. La dispozitia studentilor este si un ,Ghid al studentului”. Sunt stabilite si
anuntate transparent inclusiv baremurile notelor la examenele de promovare. Frecventa, evaluarile
curente/periodice si finale sunt notate in registrul electronic al grupei academice la care studentii
au acces prin intermediul platformei https://utm.md/universitatea-mea/, in calitate de student:
https://simu.utm.md/students/.

Toate informatiile despre modalitatea de acordare a burselor, sprijin material si repartizarea locurilor
de cazare in camin sunt discutate si analizate in cadrul orelor grupei academice, sedintelor
monitorilor grupelor. La finalul fiecarui semestru pe panoul informativ al facultatii este afisata lista
studentilor bursieri in baza mediei examenelor de la sesiunea precedenta. Informatia cu privire la
procesul de admitere este plasata pe https://admitere.utm.md/, https://admitere.utm.md/licenta/,
https://www.facebook.com/groups/AdmitereUTM/. Informatii cu privire la programele de studii este
plasata pe adresa https://utm.md/procesul-de-studii/licenta/, https://utm.md/procesul-de-
studii/licenta/specialitati-si-specializari-utm/. Informatii cu privire la indrumarele, notele de curs
editate etc. pot fi vizionate direct pe site-ul bibliotecii http://www.library.utm.md/,
https://www.facebook.com/BiblITehnStUTM/ sau pe platforma https://moodle.utm.md/my/.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

1,0 — institutia asigura in totalitate transparenta informatiei de interes | Ponderea | Punctajul
public cu privire la programul de studii; (puncte) acordat

2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standardul de acreditare 9. Monitorizare continua si evaluare periodica a programelor

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le oferd, pentru a se asigura ca acestea isi ating
obiectivele si raspund nevoilor studentilor si ale societatii. Aceste evaluari conduc la imbunatatirea continua a
programelor. Orice masura planificatda sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor

interesati.

Criteriul 9.1. Proceduri privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a programului

de studii

9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de studii

Dovezi 1. Procedura PR-8.1-01 Initierea, aprobarea, evaluarea si modernizarea programelor de
prezentate de studii;
institutia de 2. Procedura 8.1-02 Planificare si control operational;
invatamant 3. Certificatul ISO 2024, eliberat in data de 14 aprilie 2024, valabil pana la date de 17 aprilie
2027;
4. Criterii, indicatori si proceduri de evaluare a programelor de studii in Tnvatamantul superior
ciclul | — studii licenta, ciclul Il — master;
5. Interviul cu responsabilii de program
6. Interviu cu echipa manageriala
Constatari UTM dispune de proceduri interne de asigurare a calitatii privind monitorizarea si revizuirea
facute in programelor de studii pe care periodic le actualizeaza periodic. Aceasta procedura reglementeaza
timpul procesul de planificare, elaborare si actualizare a programelor de studii, a planurilor de invatamant
procesului si a curriculelor disciplinelor.
de evaluare Institutia implementeaza Sistemul de Management al calitatii, certificat conform standardului ISO
externa 9001:2015; ultimul audit inregistrat in vederea recertificarii sistemului dateaza din aprilie 2024 fiind

confirmata respectarea conditiilor de standard (Certificat ISO 2024.pdf).

La interviul cu echipa manageriala, rectorul institutiei a mentionat despre implicarea periodica a
partilor interesate in actualizarea si revizuirea componentelor programelor de studii, subliniind rolul
acestora in revizuirea ofertei educationale.

Responsabilii de program au mentionat c& monitorizarea continud a programului de studii
superioare de master Inginerie mecanica se efectueaza de departamentul de profil o data la 5 ani
in conformitate cu prevederile prevazute in documentul Criterii, indicatori si proceduri de evaluare

39



https://utm.md/universitatea-mea/
https://simu.utm.md/students/
https://admitere.utm.md/
https://admitere.utm.md/licenta/
https://www.facebook.com/groups/AdmitereUTM/
https://utm.md/procesul-de-studii/licenta/
https://utm.md/procesul-de-studii/licenta/specialitati-si-specializari-utm/
https://utm.md/procesul-de-studii/licenta/specialitati-si-specializari-utm/
http://www.library.utm.md/
https://www.facebook.com/BiblTehnStUTM/
https://moodle.utm.md/my/

&N

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
ISACPSL - 586

a programelor de studii in Tnvatamantul superior ciclul | — studii licenta, ciclul Il — master, aprobat in
anul 2009.

Programul de studii superioare de licentd este supus unui proces continuu de revizuire si
actualizare, desfasurat o datd la cinci ani. La revizuirea programului de studii se respecta
procedurile care includ: examinarea si aprobarea planului de Tinvatamant la sedinta
Departamentului, la sedinta Consiliului FIMIT, a Senatului UTM si coordonarea acestuia cu
Ministerul Educatiei si Cercetarii, aprobarea temelor tezelor de master, analiza rezultatelor sustinerii
tezelor de master, elaborarea planului de actiuni corective si preventive, precum si recomandarea
spre editare a materialelor didactice conform planului editorial.

La actualizarea planului de Tnvatamant departamentul de profil tine cont de rezultatele cercetarilor
stiintifice din domeniul si de necesitatile din sector.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de proceduri de monitorizare si revizuire a ofertei | Ponderea | Punctajul

realizare a educationale si le aplica consecvent si eficient; (puncte) | acordat

standardului

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari Exista proceduri interne clar definite pentru monitorizarea si revizuirea programelor de studii, ceea
ce asigura coerenta si standardizare in procesul de actualizare a programului de studiu.
Implementarea Sistemului de Management al Calitatii certificat ISO 9001:2015 confirma maturitatea
institutionala si angajamentul pentru imbunatatirea continua a calitatii.

Recomandari | Extinderea mecanismelor de feedback prin implicarea mai structurata a angajatorilor, absolventilor
si studentilor Tn procesul de revizuire curriculara.
Diversificarea metodelor de evaluare a impactului modificarilor curriculare asupra performantelor
studentilor si integrarii absolventilor pe piata muncii.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare

Dovezi
prezentate de

1. Reqgulament cu privire la organizarea examenului de finalizare a studiilor superioare de
licenta la Universitatea Tehnica a Moldovei

institutia de 2. Procedura PR-8.1-01 Initierea, aprobarea, evaluarea si modernizarea programelor de studii
invatamant 3. Dispozitia nr. 48 din 27.09.2024 cu privire la desfasurarea activitatilor de monitorizare a
functionarii Sistemului de Managementul Calitatii la UTM

4. Rezultate ale sondajelor cu absolventii;

5. Planul de activitate al Consiliului FIMIT pentru anul universitar 2024-2025;

6. Interviul cu cadrele didactice;

7. Ghid-ul privind elaborarea si sustinerea tezelor / proiectelor de licenta.
Constatari Institutia dispune de proceduri interne de monitorizare la nivel de institutie/facultate/departament a
facute in procesele de predare-invatare-evaluare. Procedurile de monitorizare a proceselor de predare-
timpul invatare-evaluare includ: frecventarea reciproca a lectiilor deschise, chestionarea studentilor cu
procesului scopul identificarii directiilor de Tmbunatatire a calitatii activitatilor educationale. La nivel de facultate
de evaluare procesul este monitorizat de Consiliul FIMIT .
externa In cadrul interviurilor realizate s-a mentionat despre implicarea studentilor in monitorizarea

proceselor de predare - invatare — evaluare la programele de studii. Studentii participa in calitate de
membrii Th activitatea Consiliului FIMIT si Senatul UTM.

Semestrial se realizeaza un sondaj de opinie in randul studentilor programului de studii, prin care
acestia evalueaza procesul de predare-invatare-evaluare al fiecarui cadru didactic. Analiza
rezultatelor arata ca cadrele didactice implicate in program sunt apreciate cu calificativele ,bine” si
»foarte bine”.

Nivelul competentelor profesionale formate la absolventi este evaluat de presedintele comisiei de
sustinere a proiectului de licenta si de reprezentantul ramurii de transport auto, rezultatele fiind
reflectate ntr-un raport analitic. Raportul contine recomandari care servesc drept baza pentru
imbunétatirea continua a procesului de formare a specialistilor.

Un mecanism suplimentar de asigurare a calitatii procesului de predare-invatare-evaluare este
sistemul anti-plagiat utilizat la UTM pentru monitorizarea si prevenirea plagiatului in cadrul
proiectelor de licenta.

Implicarea personalului angajat in monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare la
programul de studii superioare de master Inginerie mecanica se realizeaza prin participarea unor
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reprezentanti ai departamentelor in calitate de membru a Consiliului FIMIT la evaluarea predarii
cursurilor.

Implicarea angajatorilor in monitorizarea proceselor de predare — invatare evaluare la programul de
studii se realizeaza prin cooptarea acestora in calitate de presedinte al comisiei de sustinere a
tezelor de licenta.

Finalizarea studiilor implica elaborarea unei lucrari de licentd ce demonstreazd capacitatea
studentului de a realiza o sarcina datad in mod independent si la nivelul standardelor impuse.
Institutia de invatamant superior dispune de mecanisme pentru prevenirea plagiatului.

Periodic este verificata calitatea tezelor de licentd de catre conducator si comisia desemnata de la
departament, iar rezultatele verificarii sunt incluse in documente specifice (

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — procesele de predare-invatare-evaluare sunt monitorizate in mod
consecvent si se intreprind masuri eficiente de imbunatatire a acestora;

Punctajul
acordat

2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

9.1.3. Existenta si aplicarea procedurilor de autoevaluare a programului de studii

Dovezi 1. PR-8.1-01 de initiere, aprobare, evaluare si modernizarea programelor de studii)
prezentate de | 2. Criterii, indicatori si proceduri de evaluare a programelor de studii in invatamantul superior ciclul
institutia de | — studii licenta, ciclul Il — master;
invatamant 3. Criterii, indicatori si proceduri de evaluare a programelor de studii in invatamantul superior ciclul
| — studii licenta, ciclul Il — master.
4. Extras din procesul verbal nr. 7 al sedintei Consiliului Facultatii Inginerie mecanica, industriala
si transporturi din 15 aprilie 2021
Constatari Programul de studii superioare de licentd este supus periodic evaluarii implicand toate categoriile
facute in de beneficiari: studenti, cadre didactice, absolventi si angajatori.
timpul Studentii evalueaza, la finalul fiecarui semestru, disciplinele parcurse, avand posibilitatea de a
procesului transmite opinii privind modul de desfasurare al activitatilor.
de evaluare Si absolventii completeaza chestionare referitoare la calitatea programului de studii, ale caror
externa rezultate sunt prelucrate si prezentate in cadrul departamentului de profil.
Pe baza acestor evaluari se propun masuri corective si se realizeaza actualizari la programul de
studii superioare de master, contribuind astfel la imbunatatirea continua a calitatii actului
educational.
in cadrul interviurilor studentii si absolventii programului de studii evaluat au confirmat realizarea
chestionarelor.
Programul de studii superioare de licentd a fost supus procesului de evaluare interna Tnaintea
solicitarii evaluarii externe in vedea acreditarii.
Gradul de 1,0 — institutia dispune si aplica eficient proceduri de autoevaluare a | Ponderea | Punctajul
realizare a programului de studii; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 3 3
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari | Consolidarea documentarii proceselor legate de actualizarea si monitorizarea programului, pentru
a facilita urmarirea progresului si a deciziilor adoptate.
Arii de
imbunatatire
obligatorii
9.1.4. Evaluarea programului de studii de catre studenti, absolventi, angajatori si alti beneficiari
Dovezi 1. Anexa 9.1.11 Rezultate ale sondajelor cu absolventii programelor de master Inginerie mecanica;

prezentate de

2. Interviul cu absolventii;
3. Interviul cu studentii.

41



http://../Downloads/Domenii%20si%20criterii%20Tabel.doc#_Toc209949106

&N

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

ISACPSL - 586
institutia de
invatamant
Constatari Programul de studii superioare de licenta este supus periodic evaludrii implicand toate categoriile
facute in de beneficiari: studenti, cadre didactice, absolventi si angajatori.
timpul Studentii evalueaza, la finalul fiecarui semestru, disciplinele parcurse, avand posibilitatea de a
procesului transmite opinii privind modul de desfasurare al activitatilor.
de evaluare Si absolventii completeaza chestionare referitoare la calitatea programului de studii, ale céaror
externa rezultate sunt prelucrate si prezentate in cadrul departamentului de profil.
Pe baza acestor evaluari se propun masuri corective si se realizeaza actualizari ale programelor de
studii superioare de licenta, contribuind astfel la Tmbunatatirea continud a calitatii actului
educational.
In cadrul interviurilor studentii si absolventii programului de studii evaluat au confirmat realizarea
chestionarelor.
Gradul de 1,0 — programul de studii este evaluat de toate categoriile de beneficiari | Ponderea | Punctajul
realizare a (studenti, angajati, absolventi, angajatori) si se intreprind masuri de | (puncte) acordat
standardului | imbunatatire continua a acestuia;
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 9.2. Angajarea in campul muncii

9.2.1. Mecanisme de evidenta a angaijarii si a evolutiei absolventilor in cdmpul muncii la programul

de studii

Dovezi https://ccoc.utm.md

prezentate de | https://utm.md/acte normative/interne/Regqulament%20UTM CEGHID 2016.pdf

institutia de

invatamant

Constatari Activitatile de ghidare si consiliere in cariera in cadrul Universitatii Tehnice din Moldova (UTM) sunt

facute in coordonate de Centrul Universitar de Informare si Ghidare in Cariera.

timpul La nivelul UTM exista o baza de date centralizata si o structura special creatd pentru gestionarea

procesului informatiilor privind scolaritatea studentilor, fiind in desfasurare eforturi constante pentru

de evaluare completarea acesteia cu date referitoare la locul de munca al absolventilor facultatilor UTM, Tn

externa conformitate cu competentele dobandite si prevederile legislatiei in vigoare.
In cadrul sistemului SIMU, modulul ,Departament”, responsabilul din departamentul de profil
urmareste evidenta angajarii absolventilor universitatii la 1 si 3 ani dupa absolvire. Dupa sustinerea
examenelor de licentd, absolventii sunt inregistrati in baza de date a Departamentului Transporturi,
unde se mentioneaza datele de contact, functia si locul de munca.
Departamentul detine o bazd de date completd privind angajarea si traseul profesional al
absolventilor programului de studii. Problemele legate de angajarea acestora sunt discutate
periodic in cadrul sedintelor departamentului, ceea ce permite monitorizarea si evaluarea eficientei
programului de formare in raport cu piata muncii.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de mecanisme de evidenta a angajarii in cdmpul | Ponderea | Punctajul

realizare a muncii si a evolutiei profesionale a absolventilor si le aplica consecvent; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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9.2.2. Activitati de orientare profesionala si competitivitatea absolventilor pe piata muncii

Dovezi 1. Anexa 9.2.3 din RA
prezentate de | 2. Anexa 9.2.4 din RA
institutia de | 3. Anexa 9.2.5 din RA
invatamant 4. Interviul cu coordonatorii de program.
5. Interviu cu absolventii
6. Interviu cu angajatorii
Constatari Ghidarea in cariera a studentilor este realizata atat de Centrul universitar de consiliere si orientare
facute in in cariera, cat si de Departamentul Transporturi. Centrul faciliteazd accesul studentilor si
timpul absolventilor la locuri de practica si angajare in domeniu, in special prin participarea la targuri de
procesului locuri de munca si prin colaborarea cu intreprinderile-partenere cu care UTM are incheiate
de evaluare conventii-cadru.
externa Conform rezultatelor sondajelor, 70-85% dintre absolventi sunt angajati in campul muncii in
conformitate cu calificarea obtinuta. Aceasta reflectd necesitatea intreprinderilor pentru specialisti
capabili sa implementeze tehnologii moderne, iar absolventii contribuie adesea la inovarea
activitatilor prin utilizarea proiectarii asistate de calculator. Majoritatea absolventilor neangajati s-au
stabilit peste hotare.
De asemenea, unii absolventi initiaza afaceri proprii pe piata serviciilor de transport in Republica
Moldova si in strainatate (Romania, Rusia, Germania, SUA etc.).
Circa 30% dintre absolventi isi continua studiile la programele de ciclul Il — masterat.
Gradul de 1,0 — institutia realizeaza sistematic activitati de orientare profesionala; Ponderea | Punctajul
realizare a (puncte) | acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul 1,0 — rata angajarii absolventilor in cAmpul muncii conform domeniului de
acordat formare profesionala (in primul an dupa absolvire) constituie peste 70%; 1 1
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic

Institutiile se supun ciclic proceselor de asigurare externa a calitatii.

Criteriul 10.1. Asigurarea externa a calitatii

10.1.1. Executarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei si Cercetarii si a
ministerelor de resort

Dovezi 1.Regulamentul institutional de comunicare interna si externa si de gestionare a informatiei UTM
prezentate de | Regulamentul institutional de comunicare interna si externa si de gestionare a informatiei la UTM,
institutia de 2. Regulamentul privind organizarea si adminisgtrarea paginii web oficiale a IP "UTM” si a paginilor
invatamant web ale subdiviziunilor univeristare Regulamentul privind organizarea si administrarea paginii-web
oficiale a IP ,UTM” si a paginilor-web ale subdiviziunilor universitare
3. Regulamentul de organizare si functionare a serviciului Secretariatul UTM, Regulamentul de
organizare si functionare a serviciului Secretariatul UTM
4. Procedurii de sistem PR 7.5 -01 Controlul informatiei documentate(Anexa 10.1.1.01).
5. Sistemul SIMU
Constatari Comunicarea in institutie se desfasoara conform reglementarilor interne, precum si a procedurii de
facute in sistem PR 7.5 -01 Controlul informatiei documentate. Conform procedurii nominalizate documentele
timpul de intrare se Tnregistreaza la Secretariat si apoi se distribuie prorectorilor responsabili de aspectele
procesului vizate in documente.
de evaluare Pentru fiecare mesaj receptionat se creeaza Cartela de inregistrare, care este un document de
externa evidenta curenta si monitorizare.

Prorectorii desemneaza persoanele responsabile pentru executarea dispozitiilor si recomandarilor
MEC si ale altor ministere si monitorizeaza indeplinirea acestora.

La nivel de facultate informatia este distribuitd decanilor, care la randul sau o transmit sefilor de
departamente. In cadrul universit&tii informatia de interes specific circula prin intermediul SIMU,
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destinatarul fiind informat printr-o notificare la adresa corporativa despre existenta unui
ordin/dispozitie in care este vizat si care poate fi vizualizat in cabinetul personal.

Informatia relevanta se aduce la cunostinta tuturor cadrelor UTM angajate Th procesul didactic.

De asemenea se apeleaza atat la metodele de comunicare electronice (pagina web, email, telefon),
cat si includerea acestora n ordinea de zi a sedintelor de departament, Consiliului FTA, Senatului
UTM.

in functie de prevederile actelor date, se numesc persoanele sau grupurile de lucru responsabile
de executarea prevederilor legale.

Anual la nivel de Senat, Consiliu de Administratie, Consiliul facultatilor si sedintele departamentelor
se raporteaza rezultatele activitatilor pe diferite domenii si directii de activitate si se iau decizii pentru
imbunatatirea continua a proceselor si rezultatelor

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — institutia dispune si aplica proceduri de comunicare, executare Si
monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor MEC si a ministerelor de
resort;

Punctajul
acordat

1 1

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

10.1.2. Realizarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor formulate in baza evaluarii externe de
catre ANACEC/alte Agentii de Asigurare a Calitatii

Dovezi 1.Plan de masuri corective
prezentate de | 2. Rapoarte vizite de audit intern dispozitii (Anexa 10.1.2.03).
institutia de 3. Raport de implementare a planului de actiuni corective si preventive, document ce sintetizeaza
invatamant masurile realizate, gradul de acoperire a recomandarilor si impactul acestora asupra programului
de studii (Anexa 10.1.2.07. a, b, c).
4. Plarforma MOODLE platforma Moodle
Constatari Programul de studii a fost evaluat de catre ANACEC in anul 2018 si a fost acreditat conditionat
facute in pentru o perioada de 3 ani de catre MECC, Ordinul 1902 din 26.12.2018.
timpul In urma procesului de evaluare externd a programului de studii de citre ANACEC, desfasurat in
procesului cadrul ciclului precedent de acreditare, au fost formulate o serie de observatii, recomandari si decizii
de evaluare care au vizat imbunatatirea calitatii procesului educational, al resurselor umane si materiale,
externa precum si a managementului programului.
Departamentul de profil a tratat cu responsabilitate recomandérile emise, elaborand si
implementand un Planul de masuri corective, monitorizat constant de catre DMAC prin organizarea
anuala a auditului intern.
Pe parcursul anilor de evaluare s-au intreprins urmatoarele masuri privind dezvoltarea programului
de studii ,Inginerie si Management in Transporturi” :
- s-a perfectionat planul de invatamant in corespundere cu cerintele pietei de transporturi;
- a fost modernizata baza tehnico-materiala;
- au fost realizate un sir de proiecte de cercetare si transfer tehnologic ;
- a crescut numarul de cadre didactice cu titluri stiintifice si didactico-stiintifice;
- s-au editat materiale didactice actuale elaborate de membrii departamentului.
Gradul de 1,0 — institutia examineazd observatiile, recomandarile si decizile | Ponderea | Punctajul
realizare a ANACEC/ altor agentii de asigurare a calitatii si intreprinde masuri | (puncte) acordat
standardului | consecvente pentru dezvoltarea programului de studii dupa evaluarea
de evaluare externa; 3 3
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Concluzii generale

1. Universitatea Tehnica a Moldovei este o institutie publica cu profil ingineresc, care functioneaza conform cadrului
normativ national si institutional si dispune de toate documentele necesare, inclusiv de actele privind supravegherea
masurilor contra incendiilor. 0710.1 Inginerie si management n transporturi este domeniul general de studiu 071
Inginerie si activitati ingineresti, domeniul de formare profesionala 0710 Inginerie si management, 240 credite ECTS,
formele de invatamént: cu frecventa, limbile de instruire: romana si rusa si cu frecventa redusa. Universitatea
implementeaza eficient strategii si politici de asigurare a calitatii la nivel institutional, facultate si departament, iar
monitorizarea implica activ cadrele didactice, studentii si angajatorii. UTM dispune de un Sistem de Management al
Calitatii complet functional, certificat ISO 9001:2015 si aliniat la standarde internationale. Internationalizarea este
bine integrata prin parteneriate, mobilitati si valorificarea experientelor academice, iar facultatea intreprinde actiuni
pentru cresterea mobilitatii studentilor si a personalului. Strategia de internationalizare 2024-2029 a contribuit la
reproiectarea programelor (inclusiv prin proiectul GEAR 4.0) si la intensificarea mobilitatilor academice, inclusiv prin
stagii Erasmus+ si CEEPUS.

2. Programul de studii 0710.1 Inginerie si management in transporturi este proiectat, actualizat si aprobat in
conformitate cu cerintele normative in vigoare, racordat la Cadrul National al Calificarilor/ Cadrul European al
Calificarilor, corespunde cu cerintele Planului-cadru si asigura obtinerea de catre absolventi a rezultatelor invatarii si
formarea competentelor profesionale asociate, iar misiunea ,obiectivele si curriculumul reflectd necesitatile pietei
muncii si a tendintelor din domeniu.

3. Tnvé’;area, predarea si evaluarea la nivel institutional sunt organizate conform principiilor centrate pe student, prin
diversificarea metodelor didactice si asigurarea transparentei procesului de evaluare. Colaborarea dintre cadrele
didactice, studenti si angajatori contribuie la imbunatatirea continua a calitatii actului educational si la formarea
competentelor necesare insertiei profesionale. Bazele de practica sunt bine organizate si implica activ angajatorii in
procesul de formare, asigurand conditii reale de aplicare a cunostintelor teoretice si contribuind la cresterea continua
a calitatii pregatirii profesionale a studentilor. Programul de studii Inginerie si management in transporturi se afirma
ca fiind modern si riguros, remarcandu-se prin organizarea conform cadrului normativ, digitalizarea extinsa a
procesului educational (peste 80%) si utilizarea metodelor didactice si a softurilor de proiectare de ultima generatie
(AutoCAD, SolidWorks, CATIA). Traseul academic al studentilor este sprijinit de un sistem de evaluare transparent
si un cadru legal si organizatoric clar pentru stagii, monitorizate constant prin feedback de la angajatori. Toate aceste
elemente asigura formarea de competente profesionale Tnalt relevante si o adaptabilitate sporitd a absolventilor la
cerintele pietei muncii.

4. La programul de studii 0710.1 Inginerie si management in transporturi, recrutarea si admiterea studentilor, inclusiv
din grupurile dezavantajate, se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare; in institutia de invatamant
sunt cel putin 3 promotii Tn ultimii 5 ani, iar conferirea ftitlului si eliberarea diplomei, suplimentului la diploma se
realizeaza cu respectarea normativelor in vigoare.

5. Recrutarea, angajarea, administrarea, dezvoltarea si evaluarea personalului didactic/stiintific se face fin
conformitate cu actele normative si institutionale in vigoare. UTM se asigura de competenta cadrelor didactice si
stiintifice implicate in realizarea programului de studii, aplica procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului academic. Activitatea metodica, de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic a
personalului academic este adecvat planificata, sustinuta si realizata, are rezultate foarte bune, valorificate in
procesul de studii.

6. UTM dispune de un management bine organizat pentru personalul administrativ si auxiliar. Institutia asigura in
totalitate spatii adecvate pentru realizarea procesului de studii si de cercetare la programul de studiu. Institutia
dispune de spatii suficiente de studii. Dotarea spatiilor educationale si de cercetare asigura integral realizarea
obiectivelor programelor de studii.

7. Universitatea Tehnica a Moldovei dispune de baze de date functionale (SIMU, moodle, e-biblioteca, etc.), care
sunt gestionate de departamentul de profil al UTM, acestea sunt create si administrate de personalul abilitat, conform
actelor normative institutionale si nationale, accesul la date cu caracter personal fiind unul securizat.

8. Informatiile de interes public sunt accesibile si pot fi identificate pe site-ul institutiei, iar cele specifice facultatii pot
fi identificate pe pagina web a Facultatii Inginerie Mecanica, Industriala si Transporturi, cat si paginile oficiale de pe
retelele de socializare, panourile informative si avizierele facultatii.

9. UTM dispune de proceduri interne privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a programelor de studiu.
Planurile de Tnvatamént si curricula pe discipline au fost modificate in urma chestionarii tuturor beneficiarilor
programelor de studii. Institutia dispune de mecanisme institutionale care reglementeaza procesul de monitorizare a
traseului profesional al absolventilor. Acestea sunt aplicate eficient si de facultatea evaluata. Monitorizarea traseului
profesional al absolventilor programului de master se realizeaza de catre CCOC.
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10. Institutia dispune de proceduri de comunicare, executare si monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor. Au fost
puse Tn aplicare toate prevederile si recomandarile facute de Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii al Republicii
Moldova si alte ministere. La departamentele de profil evaluate se monitorizeaza executarea tuturor dispozitiilor,
ordinelor, hotararilor organelor superioare si recomandarilor. Programul de studii supus procesului de reacreditare a
prezentat planul de masuri corective si Raportul privind implementarea planului de masuri corective

Puncte tari:

1. Programul de studii Inginerie si management in transporturi se evidentiaza prin organizarea riguroasa conform
cadrului normativ, asigurarea integrala a curriculumului siimplicarea studentilor in personalizarea traseului academic.
2. Procesul educational se evidentiaza prin utilizarea metodelor moderne de predare, accesibilitatea consultatiilor
si implicarea studentilor in evaluarea si imbunatatirea continua a cursurilor.

3. Programul de studii se evidentiaza prin utilizarea extinsa a instrumentelor TIC, softurilor de proiectare AutoCAD,
SolidWORKS, CATIA, infrastructura moderna si integrarea platformelor digitale, ceea ce asigura peste 80%
digitalizare a procesului educational.

4. Institutia asigura un cadru legal si organizatoric clar pentru stagiile de practica, corelate cu obiectivele programului
de studii, monitorizate prin rapoarte si imbunatatite continuu Tn colaborare cu angajatorii.

5. Evaluarea activitatilor didactice la UTM se realizeaza conform regulamentelor institutionale, prin evaluari bine
structurate, cu transparenta prin aplicatia ,Universitatea mea”.

6. Stagiile de practica se disting prin organizarea riguroasa, implicarea mentorilor si angajatorilor, evaluarea
transparenta si analiza permanenta a calitatii, ceea ce asigura formarea competentelor profesionale relevante pentru
studenti.

7. Exista proceduri interne clar definite pentru monitorizarea si revizuirea programelor de studii, ceea ce asigura
coerenta si standardizare Tn procesul de actualizare a programului de studiu.

8. Implementarea Sistemului de Management al Calitatii certificat ISO 9001:2015 confirma maturitatea institutionala
si angajamentul pentru imbunatatirea continua a calitatii.

9. Spatii dotate cu echipament ultramodern in cadrul proiectelor. Investitii majore in renovarea spatiilor educationale
si de cercetare

Recomandari:

1. Introducerea unor teme de legislatie generala si proprietate intelectuala.

2. Studiul aprofundat al limbii engleze in perioada celor patru ani de studii.

3. Extinderea mecanismelor de feedback prin implicarea mai structurata a angajatorilor, absolventilor si studentilor
in procesul de revizuire curriculara.

4. Diversificarea metodelor de evaluare a impactului modificarilor curriculare asupra performantelor studentilor si
integrarii absolventilor pe piata muncii.

5. Consolidarea documentarii proceselor legate de actualizarea si monitorizarea programului, pentru a facilita
urmarirea progresului si a deciziilor adoptate.

6. Elaborarea si implementarea unui mecanism institutional clar de monitorizare si raportare a activitatilor metodice,
care sa includa indicatori méasurabili, termene si responsabilitati explicite.

7. Asigurarea unei evidente documentare complete si unitare a activitatilor metodice realizate (ghiduri didactice,
suporturi de curs actualizate, materiale digitale, rapoarte de activitate), accesibile la nivel de departament.

8. Corelarea planificarii activitatilor metodice cu evaluarea anuald a performantei cadrelor didactice, astfel incéat
realizarea acestora sa aiba un impact direct asupra aprecierii profesionale.

9. Cresterea gradului de implicare a intregului personal academic n activitatile metodice, prin repartizarea echitabila
a sarcinilor si stimularea participéarii active.

10.Instituirea unor masuri de follow-up si feedback, inclusiv prin evaluari periodice la nivel de departament, pentru a
asigura continuitatea si eficienta activitatilor metodice planificate.

11.Dezvoltarea competentelor metodice si digitale ale cadrelor didactice, prin programe de formare continua
orientate spre proiectarea didactica, evaluarea centratd pe rezultate ale Tnvatarii si utilizarea tehnologiilor
educationale.

Arii de imbunatatire obligatorii
Inregistrarea planurilor de invadamant la ANACEC

In procesul de evaluare a programului de studii superioare de licenta 0710.1 Inginerie si management in
transporturi, domeniul general de studiu 071 Inginerie si activitati ingineresti, domeniul de formare profesionala
0710 Inginerie si management, 240 credite ECTS, formele de invatamant: cu frecventa, limbile de instruire: romana
si rusa si cu frecventa redusa, limba de instruire: roméana, s-a stabilit urmatorul nivel de realizare a standardelor de
acreditare:
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Standard de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
acreditare
Punctaj total 10 12 13 6 21 14 5 3 12 4
Valoarea 9 1 13 6 19.5 14 5 3 12 4
evaluata
Nivel de 100 91,66 100 100 92,85 100 100 100 100 100
realizare (%)

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 2.1.1, 4.1.1, 4.2.1, 5.2.3 si 6.2.1 sunt indeplinite.

Recomandarea finala a comisiei de evaluare externa:

1. In baza pct. 62 al Metodologiei de evaluare externa a calitatii in Tnvatamantul superior, profesional tehnic si
formarea profesionala a adultilor s-a constatat ca ponderea nivelului de realizare a standardelor de acreditare
constituie cel putin 90% si standardele de evaluare minim obligatorii sunt intrunite si se propune acreditarea
programului de studii superioare de licentd 0710.1 Inginerie si management in transporturi, domeniul general de

credite ECTS, formele de invatamant: cu frecventa, limbile de instruire: roména si rusa si cu frecventa redusa, limba

de instruire: romana, pentru o perioada de 5 ani, cu acordarea calificativului foarte bine.

Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte:

Membru:

Membru:

Membru:

Membru:

Membru:

Larisa IVASCU

Gheorghe OANCEA

Andrei BIRSANU

Vitalie BESLIU

Aureliu CAPRIANU

lon PIRTACHI
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