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Standardul de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor strategic.
Actorii interni dezvolta si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese adecvate, implicand
in acelasi timp si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul juridic-normativ de functionare a programului

1.1.1. Cadrul juridic-normativ de functionare a programului

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Carta universitard aprobatd de Senat in sedinta din 28.03.2023, inregistratd la ASP la data de
29.05.2023;

2. Planul de dezvoltare strateqica institutionala a Universitatii Tehnice a Moldovei 2021-2026;
3.Strategia de internationalizare institutionald a |.P. Universitatea Tehnicd a Moldovei pentru
perioada 2024 - 2029;

4 .Strategia in domeniul calitatiia UTM, aprobata la Sedinta Senatului UTM din 20.12.2024, proces-
verbal nr. 6;

5.Strategia UTM in domeniile cercetarii si inovarii 2024—2027, aprobata la Sedinta Senatului UTM
din 30 ianuarie 2024, proces — verbal nr. 7;

6.Regulamentul intern al Universitatii Tehnice a Moldovei, aprobat la Senatul UTM din 25.06.2019,
proces-verbal nr. 11;

7. Ordinul Ministerului Educatiei si Cercetarii nr. 1902 din 26.12.2018 Cu privire |la autorizarea de
functionare provizorie si acreditarea programelor de studii superioare de licenta (ciclul 1) studii
integrate si de master (ciclul Il) in institutiile de Tnvatamant superior din Republica Moldova;

8. Ordinul Ministerului Educatiei si Cercetarii nr.1223 din 03.09.2024 cu privire la punerea in aplicare
a Nomenclatorului domeniilor de formare profesionala si titlurile programelor de studii;

9 Certificatul de nregistrare a organizatiei necomerciale din 29.01.2007 (CF 1007600001506
eliberat la 29.01.2007);

10. Autorizatie sanitara de functionare nr. nr.005701/2020/786, eliberata la 03.07.2020, valabila
pana la 01.07.2025;

11 Actul de inspectare nr. 00597 din 02.03.2023, referitor la evaluarea riscului de incendiu si
respectarea normelor de sigurantd antiincendiara, eliberat de Agentia pentru Supraveghere
Tehnic3;

12. Planul de invataméant la programul de studii superioare de licentda0710.1 Inginerie si
management in constructia de masini:

13. Plan de activitate al departamentului Ingineria fabricatiei

14. Interviu cu echipa manageriala a facultatii Inginerie Mecanica Industriala si Transporturi

15. Interviu cu coordonatorii programelor de studii.

16. Interviu cu echipa manageriala a UTM.

17.Certificat de evaluare externa a calitatii seria IS Nr. 0031-19 eliberat de ANACEC la 04.06.2019
18. https://utm.md/

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Universitatea Tehnica a Moldovei (UTM) este o institutie publica de Tnvatamant superior cu profil
ingineresc, care isi desfasoara activitatea in conformitate cu cadrul normativ national si institutional
in vigoare. Institutia a trecut periodic prin procese de reorganizare menite sa asigure alinierea la
exigentele sistemului national de Tnvatamant superior si la necesitatile socio-economice ale
Republicii Moldova si a cunoscut transformari structurale si juridice succesive, fiecare etapa fiind
insotitd de actualizarea documentelor normative interne (statut, regulamente, proceduri
administrative si de asigurare a calitatii), precum si de obtinerea actelor si certificarilor necesare
functionarii legale (inregistrare, autorizatii, avize de conformitate, inclusiv cele privind securitatea
antiincendiara).

In contextul evaludrii externe realizate in anul 2022, si ca efect al Hotararii Guvernului nr. 485 din
13 iulie 2022 privind reorganizarea prin fuziune (absorbtie) a unor institutii din domeniile educatiei,
cercetarii si inovarii, UTM a fost reorganizata prin absorbtia Universitatii Agrare de Stat din Moldova,
a Institutului de Inginerie Electronica si Nanotehnologii ,D. Ghitu”, a Institutului de Energetica si a
Institutului de Microbiologie si Biotehnologie.

Interviurile realizate cu echipa manageriala si cu coordonatorii programului de studii superioare de
licentd evaluat au evidentiat faptul ca procesul de reorganizare a fost gestionat astfel incat toate
actele normative si procedurale ale universitatii sa fie actualizate, in concordanta cu modificarile
legislative nationale si cu standardele de calitate in Tnvatamantul superior.

Institutia a implementat si mentinut mecanisme interne eficiente de asigurare a calitatii — inclusiv
proceduri de autoevaluare anuala si audit intern — care au facilitat adaptarea programelor de studii,



https://utm.md/wp-content/uploads/2023/06/carta-utm-mai-2023-pagina-titlu.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2023/06/carta-utm-mai-2023-pagina-titlu.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2021/06/Planul-de-dezvoltare-strategica-institutionala-UTM-2021-2026_aprobat-Senat_red.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2024/01/strategia_internationalizare_2024-2029.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2024/01/strategia_internationalizare_2024-2029.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2025/01/strategie-calitate.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2025/01/strategie-calitate.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2024/04/strat_cerc_inovare_2024_2027.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2019/09/Regulament-intern-UTM_2016-Modificat_2019-final.pdf
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=113126&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=113126&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=113126&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=145253&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=145253&lang=ro
https://utm.md/wp-content/uploads/2025/07/inginerie-si-management-in-constructia-de-masini.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2025/07/inginerie-si-management-in-constructia-de-masini.pdf
https://utm.md/
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a structurilor organizationale si a politicilor academice la cerintele de acreditare si la bunele practici
nationale si internationale.

UTM dispune de actele confirmative cu privire la organizarea si desfasurarea programului de studiu.
Pentru programul de studii 0710.1 Inginerie si management in constructia de masini este solicitata
evaluarea externa in vederea autorizarii de functionare provizorie la forma de invatamant: cu
frecventa.

In timpul interviurilor conducerea UTM a mentionat cd, institutia s-a extins cu multiple noi domenii,
devenind o universitate comprehensiva. Au fost prezentate cateva elemente cheie din dezvoltare a
dotarii materiale a diferitelor domenii de studii cu echipamente moderne (ca urmare a unor granturi
de la Banca Mondiald).

Conducerea institutiei a prezentat stadiul rezolvarii problemelor semnalate la ultima inspectie anti-
incendiu.

in timpul discutiilor s-a mentionat c& se doreste punerea unui accent major pe legatura cu mediul
economic (inclusiv din perspectiva noului format de practica de un semestru) si pe dezvoltarea
cercetarii axatd pe domeniilor programelor de studii. Institutia sprijind si incurajeazéa participarea
cadrelor didactice de la program la conferinte, activitatea de brevetare si acorda sporuri salariale
pentru performanta in cercetare. in timpul vizitei la institutie a fost consultata decizia CDSI cu privire
la initierea programului de studii superioare

Gradul de 1,0 — cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate cu | Ponderea | Punctajul
realizare a cadrul normativ in vigoare; (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2
si punctajul Cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate cu
acordat cadrul normativ in vigoare.
Institutia de Tnvatamant detine Actul juridic care atestd respectarea
normelor de siguranta antiincendiara.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 1.2. Strategii, politici si managementul intern al calitatii

1.2.1. Strategia si politica educationala de asigurare a calitatii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Strategia de dezvoltare ,Educatie 2030” si Programul de implementare a acesteia pentru anii
2023-2025;

2.Planul de dezvoltare strategica institutionala a Universitatii Tehnice a Moldovei 2021-2026;

3. Strategia de internationalizare institutionala a I.P. Universitatea Tehnica a Moldovei pentru
perioada 2024 - 2029;

4. Strategia in domeniul calitatiia UTM, aprobata la Sedinta Senatului UTM din 20.12.2024, proces-
verbal nr. 6;

5. Strategia UTM in domeniile cercetarii si inovarii 2024—-2027, aprobata la Sedinta Senatului UTM
din 30 ianuarie 2024, proces — verbal nr. 7;

6. Regulament privind organizarea si functionarea Directiei management academic si asigurarea
calitatii la Universitatea Tehnica a Moldovei, aprobata la Senatul UTM din 22.11.2022, proces verbal
nr. 5;

7. Politica UTM in domeniul calitatii. Angajamentul Rectorului din 10.03.2021;

8. Obiectivele Directiei management academic si asigurare a calitatii in anul universitar 2024-2025,
aprobate in 10.09.2024;

9. Plan de activitate a Directiei management academic si asigurare a calitatii Tn anul universitar
2024/2025,in domeniul asigurarii calitatii aprobate Th 09.09.2024;

10. Plan strategic de dezvoltare a Facultatii Inginerie Mecanica Industriala si Transporturi

11. Planuri de dezvoltare strategica al Departamentului Ingineria fabricatiei

12. Obiectivele si Planul anual de activitate Th domeniul calitatii la nivel institutional;

13. Planurile si rapoartele Comisiei de Management al Calitatii (CMC) la nivelul facultétii

14. Certificat SRAC ISO 9001:2015;

15. Planurile si rapoartele Comisiei de Management al Calitatii (CMC) la nivelul facultatii ;

16. Regulament privind Sistemul de Management al Calitatii in Universitatea Tehnica a Moldovei
17. Interviu cu echipa managerial3;



https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136600&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136600&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136600&lang=ro
https://utm.md/wp-content/uploads/2021/06/Planul-de-dezvoltare-strategica-institutionala-UTM-2021-2026_aprobat-Senat_red.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2024/01/strategia_internationalizare_2024-2029.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2024/01/strategia_internationalizare_2024-2029.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2025/01/strategie-calitate.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2025/01/strategie-calitate.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2024/04/strat_cerc_inovare_2024_2027.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2023/01/Regulament-DMAAC-2022.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2023/01/Regulament-DMAAC-2022.pdf
https://utm-my.sharepoint.com/personal/eugenia_covaliov_toap_utm_md/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Feugenia%5Fcovaliov%5Ftoap%5Futm%5Fmd%2FDocuments%2FAcreditare%20Servicii%20Publice%20de%20Nutritie%202025%2FAcreditare%20SPN%202025%2FST1%2FAnexe%201%2E2%2E2%2FAnexa%201%2E2%2E2%2E02%20Politica%20%C3%AEn%20dom%20asig%20calit%2EPDF&parent=%2Fpersonal%2Feugenia%5Fcovaliov%5Ftoap%5Futm%5Fmd%2FDocuments%2FAcreditare%20Servicii%20Publice%20de%20Nutritie%202025%2FAcreditare%20SPN%202025%2FST1%2FAnexe%201%2E2%2E2&ga=1
https://fta.utm.md/wp-content/uploads/sites/8/2025/04/PLAN-Strategic-de-dezvoltare-FTA-2021-2026.pdf
https://utm.md/acte_normative/interne/Regulament%20SMC_UTM_2017.pdf
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18.Interviu cu coordonatorii programelor de studii.
19.//utm.md/wp-content/uploads/2019/04/Carta-UTM_2018-finala.

Constatari UTM dispune de strategii si politici educationale in domeniul asigurérii calitatii care stabilesc cadrul

facute in general pentru proiectarea, dezvoltarea si monitorizarea proceselor educationale, de cercetare si

timpul internationalizare la nivel de institutie si subdiviziuni universitare. Au fost identificate urmatoarele

procesului acte normative institutionale care se refera la strategiile si politicile de asigurare a calitatii la UTM:

de evaluare Carta UTM, reaprobata la 24.04.2018; Planul de dezvoltare strategica institutionald a UTM pentru

externa anii 2021 — 2026 (PV nr. 8 al Senatului UTM din 24.04.2018); Strategia UTM in domeniile cercetarii
si inovarii pentru anii 2024-2027; Strategia de internationalizare UTM pentru 2024-2029 (PV nr. 6
al Senatului UTM din 19.12.2023); Strategia in domeniul calitatii a UTM; Planul de activitati al
Directiei Managementul Academic si Asigurarea Calitatii al UTM.
Echipa manageriala a institutiei a afirmat c& mentinerea si certificarea Sistemului de Management
al Calitatii (SMC) reprezinta o prioritate strategica. Certificat initial in 2011 si recertificat conform
ISO 9001:2015 in 2018, SMC a trecut cu succes si al treilea audit de recertificare in aprilie 2024.
Facultatea pregateste specialisti de calitate, care se integreaza usor pe piata muncii si fac fata
provocarilor timpului.
Activitatea anuala a facultatii este organizata in conformitate cu Planul de activitate al Facultatii
IMIT si Planul anual de actiuni al Consiliului facultatii IMIT. Documentele elaborate sunt in
concordanta cu Planul operational al DMAC al UTM si cu Planul de activitate al CMC al facultatii.
Procesele verbale ale sedintelor Consiliului FIMIT analizate confirma monitorizarea constanta a
celor mai relevante aspecte privind asigurarea calitatii, ordinea de zi incluzand sistematic cel putin
unul-doua subiecte dedicate acestui domeniu.
La nivel departamental, procesele verbale ale sedintelor Departamentului ,Ingineria Fabricatiei”
reflecta aplicarea politicilor de asigurare a calitatii stabilite la nivel institutional si facultate. Planul de
actiuni al departamentului este corelat cu cel al facultatii si vizeaza, in principal, imbunatatirea
procesului de studii: actualizarea materialelor didactice, modernizarea strategiilor de predare—
invatare, analiza rezultatelor sesiunilor de evaluare si implementarea masurilor de optimizare.
Obiectivele programului de studii 0710.1 Inginerie si management in constructia de masini sunt
pe deplin aliniate strategiei institutionale si politicilor de imbunatatire continua a calitatii.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de strategii si politici educationale de asigurare a | Ponderea | Punctajul

realizare a calitatii si programul de studii este racordat integral la prevederile | (puncte) acordat

standardului | acestora;

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

1.2.2. Organizarea, aplicarea si eficacitatea sistemului intern de asigurare a calitatii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Planul de dezvoltare strateqica institutionald a Universitatii Tehnice a Moldovei 2021-2026;

2. Strateqgia in domeniul calitatiia UTM, aprobata la Sedinta Senatului UTM din 20.12.2024, proces-
verbal nr. 6;

3. Regulament privind organizarea si functionarea Directiei management academic si asigurarea
calitatii la Universitatea Tehnica a Moldovei, aprobata la Senatul UTM din 22.11.2022, proces
verbal nr. 5;

4. Politica UTM in domeniul calitatii. Angajamentul Rectorului din 10.03.2021;

5. Obiectivele Directiei management academic si asigurare a calitatii in anul universitar 2024-2025,
aprobate in 10.09.2024;

6. Plan de activitate a Directiei management academic si asigurare a calitatii Tn anul universitar
2024/2025,in domeniul asigurarii calitatii aprobate in 09.09.2024;

7. Obiectivele si Planul anual de activitate Th domeniul calitatii la nivel institutional;

10. Planurile si rapoartele Comisiei de Management al Calitatii (CMC) la nivelul facultatii

11. Certificat SRAC ISO 9001:2015;

12. Planurile si rapoartele Comisiei de Management al Calitatii (CMC) la nivelul facultétii;

13. PR 5.0 ,Responsabilitatea conducerii’, aprobat de Rectorul UTM la data de 10.03.2021;

14. Regulament privind Sistemul de Management al Calitatii in Universitatea Tehnica a Moldovei
15. Interviu cu echipa managerial3;



http://utm.md/wp-content/uploads/2019/04/Carta-UTM_2018-finala
https://utm.md/wp-content/uploads/2021/06/Planul-de-dezvoltare-strategica-institutionala-UTM-2021-2026_aprobat-Senat_red.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2021/06/Planul-de-dezvoltare-strategica-institutionala-UTM-2021-2026_aprobat-Senat_red.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2025/01/strategie-calitate.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2025/01/strategie-calitate.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2025/01/strategie-calitate.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2023/01/Regulament-DMAAC-2022.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2023/01/Regulament-DMAAC-2022.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2023/01/Regulament-DMAAC-2022.pdf
https://utm-my.sharepoint.com/personal/eugenia_covaliov_toap_utm_md/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Feugenia%5Fcovaliov%5Ftoap%5Futm%5Fmd%2FDocuments%2FAcreditare%20Servicii%20Publice%20de%20Nutritie%202025%2FAcreditare%20SPN%202025%2FST1%2FAnexe%201%2E2%2E2%2FAnexa%201%2E2%2E2%2E02%20Politica%20%C3%AEn%20dom%20asig%20calit%2EPDF&parent=%2Fpersonal%2Feugenia%5Fcovaliov%5Ftoap%5Futm%5Fmd%2FDocuments%2FAcreditare%20Servicii%20Publice%20de%20Nutritie%202025%2FAcreditare%20SPN%202025%2FST1%2FAnexe%201%2E2%2E2&ga=1
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16.Interviu cu coordonatorii programelor de studii.

Constatari TIn procesul de evaluare externa s-a constatat ci Universitatea Tehnicd a Moldovei dispune de
facute in structuri functionale si bine definite de asigurare a calitatii, active la toate nivelurile institutiei.
timpul Responsabilul de proces la nivel institutional este rectorul, iar prorectorul pentru studii exercita rolul
procesului de | de reprezentant al conducerii in domeniul calitatii. La nivel strategic, Comisia Senatului pentru
evaluare Managementul Calitatii asigura coordonarea si monitorizarea aplicarii politicilor institutionale.
externa Coordonarea operationala revine Directiei Management Academic si Asigurarea Calitatii (DMAAC),
prin seful acesteia, care gestioneaza planificarea, implementarea si imbunatatirea sistemului.
La nivelul facultatilor functioneaza Comisiile de Management al Calitatii (CMC), iar in cadrul
departamentelor sunt desemnati responsabili de calitate, asigurand aplicarea cerintelor SMC in
toate procesele academice.
Activitatea sistemului de management al calitatii este reglementata prin Politica UTM in domeniul
calitatii.
Tn timpul vizitei la institutie responsabilii de program au mentionat ca departamentul de profil care
va asigura realizarea programului de studii de licenta este supus anual auditului intern SMC.
Auditul vizeaza, in mod special, respectarea standardelor stipulate in Metodologia de evaluare
externa a calitatii pentru autorizarea provizorie si acreditarea programelor de studii si a institutiilor
de invatamant profesional tehnic, superior si de formare continua, aprobata prin HG 616/2016.
Rezultatele acestor evaluari sunt reflectate in rapoarte anuale elaborate la nivel institutional, al
facultatii si al departamentelor, care servesc drept baza pentru planificarea operationald a anului
universitar urmator. Structurile institutionale de asigurare a calitatii sunt functionale si eficiente.
Gradul de 1,0 — structurile institutionale de asigurare a calitatii sunt functionale si | Ponderea | Punctajul
realizare a eficiente; (puncte) acordat
standardului
de evaluare si 2 2
punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standardul de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor. Programele sunt proiectate in asa fel, incat sa
atinga obiectivele pentru care au fost create incluzand rezultatele invatarii. Calificarile rezultate in urma unui program
sunt specificate clar facand referire la nivelul corespunzator din cadrul national al calificarilor pentru invatamantul
superior, respectiv, din Cadrul Calificarilor din Spatiul European al invatamantului Superior.

Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de studii

2.1.1. Cadrul general de proiectare a programului de studii

Dovezi 1. Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor in Tnvatamantul superior,
prezentate de | aprobat la 12.06.2024.
institutia de 2. Planul cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul I) si integrate aplicat la Universitatea
invatamant Tehnica a Moldovei

3. Procedura PR-8.1-01 Initierea, aprobarea, evaluarea si modernizarea programelor de studii,

2023

4. Regulamentul privind organizarea studiilor superioare de licenta si integrate la UTM

5. Decizia CDSI cu privire la initierea programului de studiu

6. Planul de invatamant al programului de studii 0710.1 - Inginerie si Management in Constructia

de Masini

7. Chestionar pentru determinarea listei de acttvitati profesionale in vederea stabilirii profilului de

competente al specialistului din industria constructoare de masini
Constatari Programul de studii 0710.1 Inginerie si Management in Constructia de Masini a fost elaborat in
facute in conformitate cu cadrul legislativ si normativ national, actele relevante fiind mentionate in nota
timpul explicativa a planului de Tnvatamant, acesta fiind supus unui proces de revizuire in anul 2022.
procesului Cadrul procedural aferent proiectarii si actualizarii programelor de studii este reglementat prin
de evaluare documente interne aprobate de Senatul universitar, in special prin ,Procedura de proiectare si
externa actualizare a programelor de studii PS 8.1-01”, fapt ce demonstreaza existenta unui mecanism
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institutional formalizat pentru asigurarea calitatii programelor educationale. Totodata, este asigurata
trasabilitatea deciziilor academice prin documente si anexe justificative relevante.

Programul de studii a fost reconceptualizat in cadrul catedrei de specialitate ca urmare a unor
reorganizari structurale determinate de evolutia institutionala a facultatii si de modificarile cadrului
normativ. Programul de studii este proiectat si aprobat conform cerintelor actelor normative
nationale si institutionale de céatre departamentul de profil. Senat, CDSI MEC. Totodatad mentionam
ca este corelat cu necesitatile pietei muncii si ale mediului economic relevant. Aceasta corelare este
sustinuta prin documente justificative si prin consultarea partilor interesate din sectorul real al
economiei.

Structura actuala a programului va permite formarea competentelor profesionale pe doua optiuni
de specializare: Inginerie si management in constructia de masini si Inginerie si marketing in
constructia de masini.

Gradul de 1,0 — programul de studii este proiectat/actualizat si aprobat in | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu cerintele cadrului normativ in vigoare; (puncte) acordat
standardului

de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2

si punctajul Programul de studii este proiectat si aprobat in conformitate cu cerintele

acordat cadrului normativ in vigoare.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.1.2. Racordarea programului de studii la Cadrul National al Calificarilor

Dovezi 1. Planul cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul 1) si integrate aplicat la Universitatea
prezentate de | Tehnica a Moldovei
institutia de 2. Standardul de calificare 0710.1 Inginerie si management (pe ramuri)
invatamant 3. Strategia de dezvoltare a industriei Th republica Moldova — Proiect - 2019 — 2030
4. Strategia de dezvoltare a educatiei pentru anii 2021 - 2030
5. Cadrul european al calificarilor in perspectiva invatarii pe parcursul intregii vieti
6. Planul de invatamant al programului de studii 0710.1 - Inginerie si Management in Constructia
de Masini
Constatari Programul de studii este racordat la Cadrul National al Calificarilor conform prevederilor din Planul-
facute in cadru pentru studii superioare de licentd, master si integrate, Regulamentului UTM privind
timpul organizarea studiilor superioare de licentd si integrate, Recomandarile Clasificarii Internationale
procesului Standard a Educatiei (ISCEDG), Standardele si liniile directoare pentru asigurarea calitatii in Spatiul
de evaluare European al invdtamantului Superior (ESG).
externa n urma interviurilor organizate cu ocazia vizitei, s-a constatat ca programul de studii are un mare
impact social si economic deoarece aproape jumatate din discipline sunt de naturd socio-
economica iar restul sunt asociate ramurii constructii de masini.
Din analiza RA, principalele directii abordate in cadrul programului sunt: proiectarea, fabricarea si
intretinerea echipamentelor tehnice si a masinilor; managementul proceselor industriale si
tehnologice, organizarea productiei si a resurselor umane, asigurarea calitatii si utilizarea
tehnologiilor digitale de fabricatie.
Primii doi ani de studii contin discipline comune cu cele ale programului de studii TCM si Tehnologii
digitale de fabricatie.
Acest program este orientat catre formarea specialistiior cu competente interdisciplinare in:
Proiectarea, fabricarea si intretinerea echipamentelor tehnice si a masinilor; Managementul
proceselor industriale si tehnologice; Organizarea productiei si a resurselor umane; Utilizarea
tehnologiilor moderne de fabricatie (CAD/CAM, CNC, etc.); Asigurarea calitatii si inovarea
proceselor industriale.
Finalitatile tipice ale ciclului de licenta includ: Competente profesionale: proiectare inginereasca,
analizéd tehnologica, managementul productiei. Competente transversale: leadership, luarea
deciziilor, comunicare tehnico-stiintifica, lucru inh echipa.
Gradul de 1,0 — programul de studii este racordat la Cadrul National al Calificarilor/ | Ponderea | Punctajul
realizare a Cadrul European al Calificarilor; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1



https://mecc.gov.md/sites/default/files/6_cnc_inginerie_si_management_pe_ramuri.pdf
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si punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 2.2.

Continutul programului de studii

2.2.1. Planul de invatamant

Dovezi 1. Regulament privind organizarea studiilor superioare de licentd (ciclul 1) si integrate la
prezentate de | Universitatea Tehnicd a Moldovei. aprobat la sedinta Senatului UTM din 25.02.2020, proces verbal
institutiade | nr. 7.
invatamant 2. Regulament privind Initierea, aprobarea, evaluarea si modernizarea programelor de studii.
Aprobat 18.01.2023
3. Planul de invatamént al programului de studii 0710.1 - Inginerie si Management in Constructia
de Masini
4. Standardul de calificare 0710.1 Inginerie si management (pe ramuri)
5. Plan-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul 1), de master (ciclul 1) si integrate (Ordinul
MEC nr.510 din 07.04.2025).
6. Programul national de dezvoltare industriala pentru anii 2024-2028
Constatari Misiunea si obiectivele programului de studii 0710.1 Inginerie si management in constructia de
facute in masini sunt definite Tn concordantd cu prevederile Cadrului National al Calificarilor, corespunde
timpul obiectivelor Strategiei de dezvoltare a educatiei pentru anii 2014-2020 a Guvernului Republicii
procesului Moldovei si se incadreaza obiectivele strategice ale Universitéatii Tehnice din Moldova. Planul de
de evaluare invatamant a fost elaborat in conformitate cu Procedura de initiere, aprobare, evaluare si
externa modernizare a programelor de studii PR 8.1-01, Cadrului National al Calificarilor, Planul cadru
pentru studii superioare din UTM, cerintele companiilor industriale, discutiilor purtate ih departament
si facultate cu ocazia aprobarii acestuia. Programul de studii IMCM face parte Domeniul de formare
profesionala 0710 Inginerie si management.
In urma intalnirilor organizate cu ocazia vizitei on-site, s-a constatat ca planul de Tnvatdmant al
programului de studii 0710.1 Inginerie si management in constructia de masini a fost elaborat prin
consultarea unor angajatori din Republica Moldova, la definirea acestuia s-a beneficiat si de
expertiza unor cadre didactice din Universitati din Romania, in vederea actualizarii planului de
invatamant al programului de studii TCM si a unor continuturi aferente unor discipline, inclusiv din
primii doi ani de studii care contin discipline comune cu programul de studii supus autorizarii Si
programului de studii Tehnologii digitale de fabricatie.
Numarul total de ore de studiu prevazute in plan — 7200, ceea ce este echivalent cu 240 de credite.
Pentru forma de invatdmant cu frecventd numarul de ore de contact direct —3030; numéarul orelor
de studiu individual —4170.
Gradul de 1,0 — planul de Tnvataméant corespunde cu cerintele Planului-cadru si | Ponderea | Punctajul
realizare a asigura atingerea rezultatelor invatarii si formarea competentelor | (puncte) acordat
standardului | profesionale;
de evaluare 2 2
si punctajul 1,0 — misiunea si obiectivele programului de studii sunt racordate la
acordat strategiile nationale, realitatile si tendintele din domeniu, la strategia de 2 2
dezvoltare a institutiei, la planul de actiuni ale facultatii, departamentului/
catedrei;
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
2.2.2. Curricula pe discipline
Dovezi 1. Regulament cu privire la elaborarea lucrarilor stiintifice, didactice si didactico-metodice la UTM
prezentate de | 2. Extras din procesul verbal al Sedintei CA nr 5./28.11.2016
institutia de 7. Planul de invataméant al programului de studii 0710.1 - Inginerie si Management in Constructia
invatamant de Magini
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8. Standardul de calificare 0710.1 Inginerie si management (pe ramuri)
4. Anexe la REI care contin curriculum asociat unor discipline

Constatari Curricula este elaboratd conform structurii si continutului privind organizarea studiilor in

facute in invatamantul superior in baza sistemului national de credite de studiu si a celor de la nivelul UTM.

timpul Pentru disciplinele din planul de invatamant sunt elaborate fise ale unitatilor de curs, conform

procesului competentelor proiectate pentru absolventii programului de studii si a cerintelor stabilite in planul

de evaluare cadru.

externa Curricula la disciplina cuprinde: preliminarii; competente care urmeaza a fi dezvoltate in cadrul
unitatii de curs; administrarea disciplinei; planul tematic cu continuturi, cu obiective de referinta, cu
strategii didactice de predare-invatare la fiecare unitate de continut (tema); sugestii pentru
activitatea individuala a studentilor; structura si continuturi la lucrari/proiecte de an; strategii
didactice si chestionar pentru evaluari periodice si finala; referinte bibliografice.
Curricula la disciplina se elaboreaza de titularul unitatii de curs/modulului, se aproba la sedinta
departamentului Inginerie Mecanica si la consiliul facultatii. Suplimentar la curricula pe disciplina
sunt elaborate fisele unitatilor de curs care constituie informatie publicd si se amplaseaza in
sistemul informational al Universitatii.
La intalnirea cu cadrele didactice s-a constatat ca acestea cunosc normele legale si respecta
procedurile specifice crearii si administrarii curriculei specifice programului de studii, in vederea
obtinerii de catre studenti a competentelor profesionale specifice.

Gradul de 1,0 — continutul curricula contribuie la atingerea rezultatelor invatarii si | Ponderea | Punctajul

realizare a formarea competentelor profesionale; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 3 3

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari | Introducerea unor teme de legislatie generala si proprietate intelectuala.
Studiul aprofundat al limbii engleze in perioada celor patru ani de studii.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.2.3. Relevanta programului de studii

Dovezi 1. Planul de Tnvatamant al programului de studii 0710.1 - Inginerie si Management in Constructia

prezentate de | de Masini

institutia de 2. Standardul de calificare 0710.1 Inginerie si management (pe ramuri)

invatamant 3. Strategia de dezvoltare a industriei in Republica Moldova — Proiect - 2019 — 2030
4. Extras din Procesul-verbal nr. 1 al Sedintei Consiliului Facultatii de Inginerie Mecanica,
Industriala si Transporturi

Constatari Programul de studii supus procesului de autorizare este proiectat in baza Nomenclatorului

facute in domeniilor de formare profesionald si al specialitatilor in invdtadmantul superior, Cadrul National al

timpul Calificérilor si a opiniilor angajatorilor. Acesta este orientat spre activitati economice si ingineresti,

procesului asociate ramurii constructiei de masini.

de evaluare In cadrul intalnirii cu comisia de evaluare, angajatorii au afirmat c& sunt consultati referitor la

externa necesitatile de angajare a absolventilor si directiile de urmat in pregatirea studentilor in domeniul
ingineriei, Tn general, si managementul tehnologiilor utilizate in constructia de masini, in special.
Acestia se declara ingrijorati de numarul in descrestere al absolventilor de Tnvatamant superior
tehnic, in conditiile in care industria din Moldova este in continua dezvoltare.
In ultimii ani in Republica Moldova sunt atrase investitii in domeniul Constructiei de Masini, in
special in domeniul producerii si asamblarii componentelor mecanice si electrice pentru automobile,
iar absolventji programului de studii 0710.1- Inginerie si Management in Constructia de Masini sunt
specialistii solicitati de aceste companii pe pozitii de management al productiei, resurse umane si
calitate.

Gradul de 1,0 — programul de studii reflectd necesitétile pietei muncii, tendintele din | Ponderea | Punctajul

realizare a domeniu si are impact social si economic; (puncte) | acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari
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Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standardul de acreditare 5. Personalul academic

Institutiile se as

igurd de competenta cadrelor lor didactice, aplica procese corecte si transparente de recrutare si

dezvoltare a personalului academic.

Criteriul 5.1.

Recrutarea si administrarea personalului academic

5.1.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic

Dovezi 1. Regulamentul privind modul de angajare a functiilor didactice si stiintifico-didactice in institutia
prezentate de | publica ,Universitatea Tehnica a Moldovei”.
institutia de 2. Planul de dezvoltare institutionala.
invatamant 3. Regulamentul de normare UTM
4. Dosare ale angajatilor
5. Tabel 5.2 Calificarea profesionala a personalului academic;
6. Tabel 5.3 Informatii cu referire la cadrele didactice care asigura realizarea activitatilor didactice
anul de studii 2024-2025
Constatari Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic de la 0710.1 Inginerie si
facute in management in constructia de masini, domeniul general de studiu 071 Inginerie si activitati
timpul ingineresti, domeniul de formare profesionalda 0710 Inginerie si management se realizeaza in
procesului conformitate cu Regulamentul privind modul de angajare a functiilor didactice si stiintifico-didactice
de evaluare in institutia publica ,Universitatea Tehnica a Moldovei” aprobat in sedinta de senat UTM 22.01.2021,
externa proces verbal nr. 11.
Ordinele privind angajarea/realegerea personalului academic, contractele individuale de munca
incheiate si dosarele personale ale cadrelor stiintifico-didactice se pastreaza la Serviciul Resurse
Umane. Dosarele personale contin copii ale diplomelor de studii si certificate privind formare
continua. Planificarea personalului academic (numarul de state) se efectueaza de catre
Departament Managementul Calitatii Tn dependenta de contingentul de studenti.
In timpul vizitei la UTM au fost consultate dosare ale cadrelor didactice.. Dosarele personale contin
fisa postului, copii ale diplomelor, copii ale certificatelor de formare profesionala, dovezi privind
parcurgerea modulul psiho-pedagogic, confirmari privind afilierea in postul de baza la institutie,
ordine de angajare, dovezi privind angajarea prin concurs.
in cadrul programului IMCM pentru anul universitar 2024-2025 ponderea cadrelor didactice
cumulare si titulare este prezentata in Tabelul 5.1. Ponderea intern-extern este prezenta pentru
anul de studii | si Il disciplinele fac parte din categoria generale si sunt deservite de departamentele
non-profil.
Programul de studiu este acoperit de personal titular cu norma de baza si prin cumul intern Tn
proportie de aproximativ 90% din statele de funcitii ale cadrelor didactice si stiintifice.
Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic de | Ponderea | Punctajul
realizare a la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in | (puncte) acordat
standardului | vigoare;
de evaluare 2 2
si punctajul 1,0 — cel putin 60% din numarul cadrelor didactice care asigura realizarea
acordat programului de studii reprezinta personal cu forma de angajare de baza 1 1
si prin cumul intern;
Puncte tari Pregatirea personalului didactic si activitatea de cercetare.
Sistemul de recompensare a cadrelor didactice
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
5.1.2. Calificarea profesionala a personalului academic
Dovezi 1. Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a universitatii/facultatii

prezentate de

2. Planul de invataméant la programul de studii superioare
3. Tabel 5.2 Calificarea profesionala a personalului academic;
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institutia de 4. Tabel 5.3 Informatii cu referire la cadrele didactice care asigura realizarea activitatilor didactice
invatamant anul de studii 2024-2025
Constatari In urma analizei informatiilor primite pe parcursul interviurilor si analiza dosarelor personale a
facute in rezultat ca toate cadrele didactice detin calificare profesionalda conform disciplinelor predate.
timpul Personalul didactic si stiintific implicat in programul dat de studii, corespunde programului de studii.
procesului Calificarea profesionala a personalului didactic si stiin{ific corespunde programului de studiu.
de evaluare Ponderea cadrelor didactice ce detin grade stiintifice si titluri stiintifico-didactice antrenate n
externa predarea cursurilor teoretice este de 72 %, Tabelul 5.2 si Tabelul 5.3. Ponderea orelor teoretice
este de 50% din totalul orelor de contact direct.
Majoritatea personalului academic de profil, cca. 67%, au titluri stiintifice de doctor in stiinte si sunt
absolventi ai UTM. 57% din cadre didactice implicate Tn procesul de predare au absolvit modulul
psihopedagogic.
Gradul de 1,0 — cel putin 90% din numarul cadrelor didactice detin calificare | Ponderea | Punctajul
realizare a profesionala conform continutului programului de studii; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul 1,0 — 100% din numarul cadrelor didactice, care asigura predarea
acordat cursurilor teoretice de la programul de studii, detin titluri stiintifice sau, in
cazul invatamantului artistic si sportiv, si/sau titluri onorifice: Artist al 2 2
Poporului, Artist Emerit, Maestru in Arte, Maestru al Sportului, Om Emerit,
Antrenor Emerit, Cavaler al Ordinului Republicii si echivalentele acestora,
cu exceptiile prevazute in Codul educatiei;
1,0 — cel putin 60% din numarul cadrelor didactice, care asigura predarea
cursurilor teoretice de la programul de studii, detin titluri stiintifico- 1 1
didactice
Puncte tari Sistemul de recompensare a cadrelor didactice
Recomandari | 1. Strategia de dezvoltare a resurselor umane
2. Introducerea unor teme de legislatie generala si proprietate intelectuala.
3. Studiul aprofundat al limbii engleze in perioada celor patru ani de studii.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standardul de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru student

Institutiile finanteaza, ih mod corespunzator, activitatile de invatare si predare. Institutiile asigura studentii cu resurse
de invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Personal administrativ si auxiliar

6.1.1. Planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar

Dovezi 1. Regulament cu privire la ocuparea functiilor de conducere si alegerea organelor de conducere
prezentate de | ale Institutiei Publice Universitatea Tehnica a Moldovei;
institutia de 2. Regulament privind organizarea si functionarea facultatilor la Universitatea Tehnica a Moldovei;
invatamant 3. Regulament privind organizarea si functionarea departamentelor la Universitatea Tehnica a

Moldovei;

4. Regulamentul intern al Universitatii Tehnice a Moldovei;

5. Planul de dezvoltare strategica institutionald a Universitatii Tehnice a Moldovei 2021-2026;

6. Dosar personal al decanului Facultatii de Inginerie mecanica, industriala si transporturi (FIMIT) —

conf.univ., dr. Dintu Sergiu;

7. Dosar personal al sefului Departamentului Inginerie Mecanica — conf.univ., dr. Balan Mihail;

8. Ordin de angajare (model);

9. Contract individual de munca decan (model);

10. Contract individual de munca sef de departament (model);

11. Contract individual de munca specialistd documentatie studii (model);

12. Fise de post pentru functile de decan al facultatii, sef de departament si specialista

documentatie studii.
Constatari In cadrul vizitei la Serviciul Resurse Umane, a interviurilor cu personalul administrativ (rector,
facute in prorectori, sefi de departamente, decan) s-a constatat ca planificarea, recrutarea si coordonarea
timpul personalului administrativ si auxiliar la programul de studii evaluat se realizeaza in conformitate cu
procesului cadrul normativ in vigoare. Sunt urmate toate etapele: planificarea concursului, demararea
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de evaluare concursului, alegerea prin concurs, angajare. Functiile de decan, sef departament sunt ocupate prin
externa concurs. Functile de prodecan, sef de program, responsabil pe stiintd, responsabil master,
presedinte CMC sunt ocupate prin ordin. Pe pagina web a institutiei sunt plasate anunturile cu
privire la locurile vacante pentru personalul administrativ si auxiliar.

Personalul auxiliar este selectat si numit prin ordin si contract individual de munca. Motivarea
personalului administrativ si auxiliar (ingineri si specialist documentatie studii) se face prin
calcularea sporului de performantd in marime de pana la 10 %. Cu personalul angajat sunt
incheiate contracte individuale de munca, atributiile si responsabilitatile functionale sunt reflectate
in fisa postului consemnate de angajat. Personalul administrativ si de suport au studii superioare
cu calificare minima de master, cu varsta medie de 48 ani.

Dosarul angajatului contine: - Fisa personala - Cerere de angajare - Fisa postului - Copii ale
documentelor privind studiile - Cerere de acordare a concediilor - Contract individual de munca.
Contractul individual de munca include datele de identificare ale angajatului si ale institutiei,
termenul de valabilitate al contractului, denumirea functiei, drepturile si obligatiile salariatului si ale
institutiei, modalitati de modificare si incetare a valabilitatii contractului, conditiile de munca si nivelul
de remunerare.

Fisa de post include: locul postului Tn structura institutiei, abilitatile, atitudine si comportamentele de
care trebuie sa dea dovada detinatorul postului, responsabilitatile postului, conditiile de munca.

Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si coordonarea personalului administrativ | Ponderea | Punctajul
realizare a si auxiliar la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul | (puncte) acordat
standardului | normativ in vigoare;
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.2. Resurse materiale si de invatare

6.2.1. Existenta si dotarea spatiilor educationale si de cercetare

Dovezi 1. Autorizatie sanitara pentru functionare Nr. 005701/2020/786, emisa la 03 iulie 2020;
prezentate de 2. Plan privind dezvoltarea spatiilor destinate procesului de studiu si de cercetare la facultatea
institutia de Inginerie Mecanica, Industriala si Transporturi pentru perioada 2021-2025;

invatamant 3. Evaluarea intermediara nr. 2 a realizarii Planului privind dezvoltarea spatiilor destinate

procesului de studiu si de cercetare la facultatea Inginerie Mecanica, Industriald si Transporturi
pentru perioada 2022-2026 (proces-verbal nr. 4 din 17.12.2024);

4. Set de instructiuni cu privire la masurile de securitate in incaperile corpurilor de studii si
caminelor UTM;

5. Lista echipamentelor, mijloacelor de invatamant din cadrul laboratoarelor si salilor de curs ale
facultatii;

6. ACT DE INSPECTARE Nr.00597din 02.03.2023

7. Vizitarea spatiilor de studii: sali de curs: Aula Henri Coanda (6-I1), 6-313, 6-314; sali de seminar:
6-314, 6-315, 6-316a, 6-319, 6-1I-(1), 5-020; laboratoare: 6-314, 6-316, 6-316a, 6-319, 6-1I-(1), 6
-110a 5-119, 5-020, 6-324;

8. Lista spatiilor utilizate Tn procesul de studii si de cercetare de catre studentii specialitatilor
Inginerie mecanica si Masini si instalatii frigorifice.

9. Analiza suprafata — spatii educationale per student din cadrul Facultatii IMIT;

Constatari Institutia dispune de intreaga baza tehnico-materiala necesara pentru desfasurarea proceselor
facute in timpul | didactice si de cercetare stiintifica din cadrul programului de studiu supus autorizarii de
procesului de functionare provizorie.

evaluare Laboratoarele sunt dotate cu echipament modern, achizitionat indeosebi in ultimii ani cu suportul
externa unor proiecte europene. In timpul vizitei la institutie au fost vizitate salile de curs, salile de
seminare, laboratoare, unde se desfasoara procesul educational si de cercetare. S-a constat ca
spatiile mentionate sunt adecvate pentru realizarea procesului de studii si de cercetare. Salile de
seminare dispun de proiector video, ecran de proiectare, tabla.
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Facultatea Inginerie Mecanica, Industriala si Transporturi are un Plan privind dezvoltarea spatiilor
destinate procesului de studiu si de cercetare pentru perioada 2021-2026. Periodic are loc
evaluarea realizarii acestui Plan.

Accesul catre blocul de studii este dotat cu rampe de acces. In blocul de studii functioneaza
ascensorul.

Blocul de studii al facultatii IMIT este periodic inspectat de Agentia pentru Supraveghere Tehnica
privind evaluarea riscului de incendiu.

Facultatea dispune de 26 sali de curs cu o suprafatd de 1611 m2, 40 sali pentru promovarea
orelor de seminar cu o suprafata de 2052 m2 si 45 sali de laborator, dotate cu utilaje, dispozitive,
standuri, PC, retea Web online cu o suprafatéa de 2354 m2.

Tn urma vizitei spatiilor de desfisurare a procesului educational si de cercetare s-a constatat:
Suprafata destinata orelor de curs pentru un student - 2.16 m2.

Suprafata destinata orelor de seminar pentru un student - 2.75 m2.

Suprafata laboratoarelor pentru un student - 3.15 m2.

Gradul de 1,0 — institutia asigura n totalitate spatii adecvate pentru realizarea | Ponderea | Punctajul
realizare a procesului de studii si de cercetare la programul de studii; (puncte) acordat
standardului
de evaluare si | Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2
punctajul Institutia asigurd spatii adecvate pentru realizarea procesului de
acordat studii si de cercetare la programul de studii (ex.: sali de curs/
seminar/ calculatoare, laboratoare, biblioteci, sali de lectura, sali
sport etc.).
1,0 — institutia asigura suprafete ce revin unui student, dupa cum
urmeaza:
e sali de curs — nu mai putin de 2,0 m?;
e sdli de seminar — nu mai putin de 2,0 m?; 2 2
e laboratoare — nu mai putin de 3,0 m2.
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Institutia de invatamant asigura suprafete minime ce revin unui
student de la programul de studii, dupa cum urmeaza:
e sdlide curs — 1,0 m?
e salide seminar — 1,4 m?;
e laboratoare — 2,0 m2.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii

6.2.2. Dotarea, dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii destinat programului de studii

Dovezi 1. Biblioteca institutiei
prezentate de | 2. Interviuri, discutii cu cadrele didactice, studenti si bibliotecari;
institutia de 3. Regulament de organizare si functionare a Bibliotecii Tehnico- Stiintifice a Universitatii Tehnice
invatamant a Moldovei;
4. Regulamentul privind serviciile prestate utilizatorilor Bibliotecii Stiintifice a Universitatii Tehnice a
Moldovei;
5. Literatura de specialitate dedicata programului;
6. https://library.utm.md/
7. https://repository.utm.md/community-list
Constatari Biblioteca Stiintifica a UTM dispune de peste 1,330 mii de unitati materiale in peste 227 mii titluri.
facute in Pentru sustinerea cercetarii si dezvoltarii academice, UTM detine licente de acces pentru un sir
timpul baze de date: Springer, Platforma Research4life, la bazele de date analitice si bibliometrice
procesului SCOPUS si Dimensions, cét si la 11 baze de date din diverse domenii ale stiintei si cunoasterii,
de evaluare disponibile in cadrul Consortiului EIFL Resurse Electronice pentru Moldova.
externa Accesul electronic la resursele informationale ale bibliotecii se face prin intermediul site-ului oficial

al bibliotecii (https:/library.utm.md/), oferind utilizatorilor acces la publicatii didactice si stiintifice,
baze de date, ghiduri etc. Biblioteca Stiintifica a UTM ofera o gama variata de servicii.

13



https://library.utm.md/
https://repository.utm.md/community-list
https://library.utm.md/

&N

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

ISAFPSL - 64

Filiala bibliotecii UTM din cadrul Facultatii de Inginerie Mecanica, Industriala si Transporturi dispune
de sald de imprumut, sali de lecturd, sald de calculatoare, séli pentru lucrul in grup, spatii de
relaxare, Internet Wi-Fi.

Programul de studiu de licenta este acoperit integral cu literatura de specialitate.

In timpul vizitei s-a constatat cd UTM a achizitionat licente de acces pentru urmatoarele baze de
date: Bazele de date Springer, care includ aproximativ 2000 de reviste si 10 colectii de carti
electronice; Platforma Research4Life, ce cuprinde cinci programe (AGORA, HINARI, OARE, ARDI,
GOALD),.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — fondul bibliotecii destinat programului de studii este dotat
corespunzator, dezvoltat periodic si accesibil studentilor si
personalului academic;

Punctajul
acordat

1 1

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.2.3. Asigurarea si accesul studentilor la suportul curricular

Dovezi 1. Interviu cu cadrele didactice;
prezentate de | 2. Interviu cu studentii;
institutia de 3. Suportul curricular pentru programul de studii Inginerie Mecanica (2025-2026)
invatamant 4. Suportul curricular pentru programul de studii Masini si Instalatii Frigorifice (2025-2026)
5. Consultarea platformei educationale online: https:/lectii.utm.md/ pentru materiale didactice;
6. Consultarea platformei educationale https://moodle.utm.md/course/index.php?categoryid=9;
7. Consultarea bibliotecii din cadrul facultatii;
8. Planul editarii lucrarilor didactico-metodice pentru anul de studii 2025 (Departamentul Inginerie
mecanica).
Constatari Unitatile de curs vor fi asigurate in mod adecvat cu suport curricular, atat in format fizic, cat si
facute in electronic conform Tabelului 6.2 prezentat. Pentru acest program cadrele didactice au elaborat 76
timpul de indrumari metodice si 6 manuale.
procesului de | Pe platforma Moodle, www.moodle.utm.md , al institutiei sunt plasate 64 de cursuri
evaluare Studentilor le vor fi puse la dispozitie, suplimentar, 6 filme de specialitate utilizate ca resurse
externa didactice.
In baza celor prezentate, se constatd c& programul de studii este asigurat in proportie de 100% cu
suport curricular, iar continutul acestuia este pe deplin corelat cu competentele planificate.
Gradul de 1,0 — peste 90% din suportul curricular de la programul de studii este | Ponderea | Punctajul
realizare a accesibil si adecvat formarii de competente si atingerii rezultatelor | (puncte) acordat
standardului | invatarii;
de evaluare si 3 3
punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standardul de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asigura ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a
programelor lor si a altor activitati.

Criteriul 7.1. Accesul la informatie

7.1.1. Managementul informatiei si accesul studentilor si angajatilor la informatiile privind
programul de studii

Dovezi
prezentate de

1. Planul de dezvoltare strategica institutionala a Universitatii Tehnice a Moldovei.
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institutia de 2. Regulament institutional de comunicare interna si externa si de gestionare a informatiei la

invatamant Universitatea Tehnica a Moldovei.
3. Regulament privind organizarea si administrarea paginii-web oficiale a IP ,Universitatea Tehnica
a Moldovei” si a paginilor-web ale subdiviziunilor universitare.
4. Regulament privind utilizarea sistemelor informationale in cadrul UTM.

Constatari Informatiile cu privire la programele de studii sunt publice si accesibile. Universitatea Tehnica a

facute in Moldovei dispune de propriul sistem informatic integrat ,Decanat” care faciliteaza colectarea,

timpul analiza si monitorizarea tuturor proceselor academice, dar si parcursul studentilor. Inregistrarea

procesului informatiei despre persoane are loc dupa emiterea ordinului de Tnmatriculare/angajare. Informatiile

de evaluare se completeazd odatd cu avansarea Tn procesul de studii in cazul studentilor si in activitatea

externa didactica/ de cercetare in cazul cadrelor didactice. Studentii isi pot vizualiza datele prin intermediul
https://simu.utm.md/students/, iar angajatii prin sectiunea ,Universitatea mea - Angajat’. Sunt
accesibile planurile de Tnvatamant, fisele unitatilor de curs, Ghidul studentului si alte date cu
caracter informativ, care 1i ajuta pe studenti, inclusiv prin consultari cu tutorul grupei academice sau
seful de departament/program. De asemenea, satisfactia si opinia studentilor este monitorizata prin
platforma Moodle si modulul sistemului informatic integrat dedicat efectuarii sondajelor,
https://sondaj.utm.md/.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de un sistem/mecanism de colectare a informatiilor | Ponderea | Punctajul

realizare a relevante pentru gestionarea programului de studii, care este accesibil | (puncte) acordat

standardului | studentilor si angajatilor;

de evaluare 3 3

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standardul de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publica informatii despre activitatea lor incluzénd detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor
accesibile, despre programele lor.

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la programul de studii

8.1.1. Pagina web a institutiei/ programului de studii

Dovezi 1. Regulament institutional de comunicare interna si externa si de gestionare a informatiei la

prezentate de | Universitatea Tehnica a Moldovei.

institutia de 2. Regulamentul privind organizarea si administrarea paginii-web oficiale a IP ,Universitatea

invatamant Tehnica a Moldovei” si a paginilor-web ale subdiviziunilor universitare.

Constatari Informatia de interes public cu privire la programele de studii este accesibila pe pagina web a

facute in facultatii https://fimit.utm.md/. Pagina web a facultatii poate fi accesata inclusiv de pe pagina web

timpul oficiald a Universitatii Tehnice a Moldovei https://utm.md/. Persoanele responsabile actualizeaza

procesului permanent informatiile cu privire la: descriere, planuri de studii, competente, angajari, calificari,

de evaluare unitati, fise unitati de curs, planuri de inmatriculare, ordine de inmatriculare si altele asemenea.

externa Constituirea si administrarea paginii web a Universitatii Tehnice a Moldovei este in conformitate cu
Regulamentul privind organizarea si administrarea paginii-web oficiale a IP UTM si a paginilor-web
ale subdiviziunilor universitare.

Gradul de 1,0 — informatiile de interes public cu privire la programul de studii sunt | Ponderea | Punctajul

realizare a accesibile si actualizate pe pagina web a institutiei/facultatii/ | (puncte) acordat

standardului | departamentului/ catedrei;

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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Standardul de acreditare 9. Monitorizare continua si evaluare periodica a programelor

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le oferd, pentru a se asigura ca acestea isi ating
obiectivele si raspund nevoilor studentilor si ale societatii. Aceste evaluari conduc la imbunatatirea continua a
programelor. Orice masura planificatd sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor

interesati.

Criteriul 9.1. Proceduri privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a programului

de studii

9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de studii

Dovezi 1. Procedura PR-8.1-01 Initierea, aprobarea, evaluarea si modernizarea programelor de
prezentate de studii;2023
institutia de 2. Procedura 8.1-02 Planificare si control operational;2023
invatamant 3. Certificatul ISO 2024, eliberat in data de 14 aprilie 2024, valabil pana la date de 17 aprilie 2027,
4. Criterii, indicatori si proceduri de evaluare a programelor de studii in Tnvatamantul superior
ciclul | — studii licenta, ciclul Il — master;
5. Interviul cu responsabilii de program
6. Interviu cu echipa manageriala
Constatari In procesul de evaluare externa s-a constatat c& UTM dispune de proceduri interne de asigurare a
facute in calitatii privind monitorizarea si revizuirea programelor de studii pe care periodic le actualizeaza
timpul periodic. Institutia implementeaza Sistemul de Management al calitatii, certificat conform
procesului de | standardului ISO 9001:2015; ultimul audit inregistrat in vederea recertificarii sistemului dateaza din
evaluare aprilie 2024 fiind confirmata respectarea conditiilor de standard (Certificat ISO 2024.pdf).
externa La interviul cu echipa manageriald, rectorul institutiei a mentionat despre implicarea periodica a
partilor interesate Tn actualizarea si revizuirea componentelor programelor de studii, subliniind rolul
acestora in revizuirea ofertei educationale.
Responsabilii de program au mentionat c& monitorizarea continud a programul de studii s-a
efectuat de departamentul de profil Tnaite de solicitarea evaluaarii externe in vederea autorizarii de
functionare provizorie.
Gradul de 1,0 — institutia dispune de proceduri de monitorizare si revizuire a | Ponderea | Punctajul
realizare a ofertei educationale si le aplica consecvent si eficient; (puncte) acordat
standardului
de evaluare si 1 1
punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii

9.1.3. Existenta si aplicarea procedurilor de autoevaluare a programului de studii

Dovezi 1. PR-8.1-01 de initiere, aprobare, evaluare si modernizarea programelor de studii)
prezentate de |2. Criterii, indicatori si proceduri de evaluare a programelor de studii Th invatamantul superior
institutia de ciclul | — studii licenta, ciclul Il — master;
invatamant 3. Criterii, indicatori si proceduri de evaluare a programelor de studii in Tnvatamantul superior
ciclul | — studii licenta, ciclul Il — master.
4. Extras din procesul verbal nr. 7 al sedintei Consiliului Facultatii Inginerie mecanicé, industriala
si transporturi din 15 aprilie 2021.
Constatari In UTM exista si sunt functionale procedurile interne de autoevaluare a programelor de studii de
facute in licenta (PR-8.1-01 de initiere, aprobare, evaluare si modernizarea programelor de studii).
timpul Procedura de evaluare interna a programelor de studii din UTM implica toate nivelurile de decizie,
procesului de | gradual (Departamentul - Consiliul facultatii - Senatul institutiei) pentru imbunatatirea curriculum, a
evaluare activitatilor de didactice, a metodelor de predare si evaluare a studentilor.
externa Dosarul de autoevaluare a fost examinat in sedinta Biroului Senatului, iar in baza concluziilor

formulate a fost elaborat un plan de actiuni pentru inlaturarea obiectiilor constatate.
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Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare si
punctajul
acordat

1,0 — institutia dispune si aplica eficient proceduri de autoevaluare a
programului de studii;

Ponderea
(puncte)

3

Punctajul
acordat

3

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Concluzii generale

1. Universitatea Tehnicd a Moldovei este o institutie publicd de Thvatamant superior cu profil ingineresc care isi
desfasoard activitatea in corespundere cu cadrul normativ national si institutional in vigoare, avand toate
documentele necesare si un statut consolidat in urma reorganizarii recente. Institutia dispune de Actul pentru
supravegherea de stat a masurilor contra incendiilor. Programul de studii superioare de licentd 0710.1 Inginerie si
de formare profesionala 0710 Inginerie si management, 240 credite ECTS, forma de invatamant: cu frecventa, limba
de instruire: roména. UTM dispune de strategii si politici educationale de asigurare a calitatii si le implementeaza
eficient si coerent la nivel institutional, al facultatii si departamentului. Activitatea subdiviziunii de asigurare a calitatii
este eficienta, iar procesul de monitorizare implica in mod activ cadrele didactice, studentii si angajatorii.

2. Programul de studii de licenta evaluat a fost conceptualizat si aprobat in conformitate cu cerintele cadrului normativ
in vigoare si sunt racordat integral la Standardul de calificare national. Planul de invatamant corespunde, in temei,
cerintelor Planului-cadru pentru studii superioare, 2025. Curricula la discipline respecta integral cadrul de referinta al
curriculumului universitar si duc la formarea competentelor planificate. Programul de studii evaluat reflecta
necesitatile pietei muncii si tendintele din domeniu. Procesul de elaborare a planului de invatdamant si curricula la
discipline este unul participativ si implica toate partile interesate: cadrele didactice, studentii, absolventii. Programul
de studii este relevant pentru economia Republicii Moldova si se aliniaza Strategiei Nationale de Dezvoltare ,Moldova
2030".

5. Recrutarea, angajarea, administrarea, dezvoltarea si evaluarea personalului didactic/stiintific se face in
conformitate cu actele normative si institutionale in vigoare. UTM se asigura de competenta cadrelor didactice si
stiintifice implicate in realizarea programelor de studii, aplicd procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului academic. Activitatea metodica, de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic a
personalului academic este adecvat planificatd, sustinuta si realizata, are rezultate foarte bune, valorificate in
procesul de studii.

6. UTM dispune de un management bine organizat pentru personalul administrativ si auxiliar. Institutia asigura in
totalitate spatii adecvate pentru realizarea procesului de studii si de cercetare la programul de studiu. Institutia
dispune de spatii suficiente de studii. Dotarea spatiilor educationale si de cercetare asigura integral realizarea
obiectivelor programelor de studii.

7. Universitatea Tehnica a Moldovei dispune de baze de date functionale (SIMU, moodle, e-biblioteca, etc.), care
sunt gestionate de departamentul de profil al UTM, acestea sunt create si administrate de personalul abilitat, conform
actelor normative institutionale si nationale, accesul la date cu caracter personal fiind unul securizat.

8. Informatiile de interes public sunt accesibile si pot fi identificate pe site-ul institutiei, iar cele specifice facultatii pot
fi identificate pe pagina web a Facultatii Inginerie Mecanica, Industriala si Transporturi, cat si paginile oficiale de pe
retelele de socializare, panourile informative si avizierele facultatii.

9. UTM dispune de proceduri interne privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a programelor de studiu.
Planurile de invatamént si curricula pe discipline au fost modificate in urma chestionarii tuturor beneficiarilor
programelor de studii. Institutia dispune de mecanisme institutionale care reglementeaza procesul de monitorizare a
traseului profesional al absolventilor. Acestea sunt aplicate eficient si de facultatea evaluata..

Puncte tari:

1. Pregatirea personalului didactic si activitatea de cercetare.
2. Sistemul de recompensare a cadrelor didactice.

Recomandari:
4. Strategia de dezvoltare a resurselor umane

5. Introducerea unor teme de legislatie generala si proprietate intelectuala.
6. Studiul aprofundat al limbii engleze Tn perioada celor patru ani de studii.
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Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
ISAFPSL - 64

&N

Programul de studii superioare de licentd 0710.1 Inginerie si management in constructia de masini, domeniul
general de studiu 071 Inginerie si activitati ingineresti, domeniul de formare profesionala 0710 Inginerie si
management, 240 credite ECTS, forma de invatamant: cu frecventa , limba de instruire: romana:

Standard de acreditare 1 2 5 6 7 8 9

Punctaj total 6 12 8 10 3 1 4

Valoarea evaluata 6 12 8 10 3 1 4
Nivel de realizare (%) 100 100 100 100 100 100 100

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 2.1.1 si 6.2.1 sunt indeplinite.

Recomandarea finala a comisiei de evaluare externa:

1. In baza pct. 61 al Metodologiei de evaluare externa a calitatii in Tnvatamantul superior, profesional tehnic si
formarea profesionala a adultilor s-a constatat ca ponderea nivelului de realizare a standardelor de acreditare
constituie cel putin 80% si standardele de evaluare minim obligatorii sunt intrunite se propune:

Autorizarea de functionare provizorie programului de studii superioare de licentd 0710.1 Inginerie si
management in constructia de masini, domeniul general de studiu 071 Inginerie si activitati ingineresti, domeniul
de formare profesionald 0710 Inginerie si management, 240 credite ECTS, forma de invatdmant: cu frecventa, limba
de instruire: romana.

Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte: Larisa IVASCU
Membru: Gheorghe OANCEA
Membru: Andrei BIRSANU
Membru: Vitalie BESLIU
Membru: Aureliu CAPRIANU
Membru: lon PIRTACHI
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