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Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor strategic.
Actorii interni dezvolta si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese adecvate, implicand
in acelasi timp si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul juridic-normativ de functionare a programului

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de studii

Dovezi 1.Regulamentul de organizare si desfasurarea studiilor superioare de master — ciclul Il la
prezentate de | Universitatea Tehnica a Moldovei, aprobat la sedinta Senatului UTM din 19.04.2022, proces-verbal
institutia de nr. 11
invatamant 2. Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr. 212 din 28 aprilie 1993;
3.Certificat de inregistrare 1007600001506; data inregistrarii: 29 ianuarie, 2007; data eliberarii: 16
ianuarie, 2013;
4.Autorizatie sanitara pentru functionare Nr.005702/2020/785 din 03 iulie, 2020;
5.Proces-verbal de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor nr.
10/189 din 26 octombrie, 2020, nr.1-3404/20 din 21.09.2020;
6.Certificat de acreditare ANACEC seria IS, nr.0017-19
7.0rdin MEC: nr.809 din 27 iunie, 2019
8.Interviu cu echipa manageriala
9.Carta universitara (Aprobata de Senatul UTM la 28.03.2023, inregistrata la ASP: 1007600001506
din 29 mai, 2023)
https://utm.md/wp-content/uploads/2023/06/carta-utm-mai-2023-pagina-titlu.pdf
Constatari UTM reprezinta o institutie de Tnvatamant superior din Republica Moldova cu profil ingineresc si
facute in activeaza in baza cadrului normativ national si institutional. Dupéa absorbtia Universitatii Agrare de
timpul Stat a Moldovei (UASM) UTM este constituita din 11 facultati care incorporeaza departamente
procesului academice, laboratoare didactice si/sau stiintifice, ateliere didactice, precum si directii
de evaluare administrative, servicii.
externa In cadrul Facultatii Urbanism si Arhitectura (in continuare FUA), in anul 2008 a fost organizata prima
admitere la Ciclul [I-Masterat domeniul 581 ,Design Interior”. Studiile superioare la ciclul Il Master
au fost organizate conform Hotararii Guvernului RM Nr.1455 din 11.01.2008. Responsabila pentru
organizarea studiilor la ciclul II-Masterat a fost nominalizata catedra Design interior.
Analizand raportul si anexele prezentate in raportul de autoevaluare, precum si in urma interviului
realizat cu administratia institutiei, am constatat ca programul Design interior functioneaza in
conformitate cu cadrul normativ in vigoare.
De asemenea, institutia detine Autorizatia sanitara de functionare. Din relatérile responsabililor de
program, precum si in conformitate cu raportul de autoevaluare, s-a constatat ca acest program
reprezintd o continuitate a programului de la Ciclul I, Licentd 0212.2, Design interior.
Programul de studii superioare de licenta a fost acreditat de catre ANACEC in anul 2019. Rectorul
a mentionat ca, in anul 2022, institutia a fost reorganizata prin absorbtia Universitatii Agrare de Stat
din Moldova si a trei institute de cercetare ale ASM. Astfel institutia a depus un efort de integrare a
tuturor institutiilor.
Gradul de 1,0 — cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate cu | Ponderea | Punctajul
realizare a cadrul normativ in vigoare; (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2
si punctajul Cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate cu
acordat cadrul normativ Tn vigoare.
Programul/ programele de studii superioare de licentd in domeniul de
formare profesionala a programului de studii superioare de master sunt
acreditate.
Institutia de invatamant detine Autorizatia sanitard de functionare si Actul
juridic care atesta respectarea normelor de siguranta antiincendiara.
Puncte tari Institutia a reusit, in timp scurt, sa integreze Universitatea Agrara de Stat din Moldova.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Criteriul 1.2. Strategii, politici si managementul intern al calitatii

1.2.1. Strategia si politica educationala de asigurare a calitatii

Dovezi 1. Proiectul Strategiei de dezvoltare ,Educatia-2030”
prezentate de https://particip.gov.md/ru/document/stages/proiectul-strateqgiei-de-dezvoltare-educatia-2030-
institutia de si-proiectul-programului-de-implementare-a-strategiei-de-dezvoltare-educatia-2030/9254;
invatamant 2. Ordinul Rectorului nr.65-r de autoevaluare a programului de master;
3. Certificat de acreditare nr.002 din 29 martie, 2001;
4. Certificat de acreditare Seria AS, nr. 010; nr. 352 din 15 septembrie, 2005;
5. Certificat de acreditare nr.00002 din 28 septembrie, 2006;
6. Certificat de conformitate al SMC al UTM conform standardului ISO 9001:2008, eliberat de catre
Organismul de Certificare roméan SIMTEX-OC,;
7. Regulament privind Sistemul de Management al calitatii in UTM: aprobat la sedinta Senatului
UTM din 27.06.2017, P.-V. nr. 10.
Constatari Strategia si politica educationala de asigurare a calitatii institutionale si departamentale este in
facute in conformitate cu prevederile Strategiei de dezvoltare ,Educatia-2030”. UTM a aderat la conventiile
timpul europene si procesul de la Bologna, asumandu-si angajamentul de a se conforma la standardele si
procesului cerintele invatamantului superior european. Structurile institutionale de asigurare a calitatii sunt
de evaluare functionale si eficiente, fiind bazate pe reglementarile in vigoare. UTM dispune de strategii si politici
externa educationale de asigurare a calitatii (la care se racordeaza integral si programul de studii Design
interior) fapt oglindit in documente de dezvoltare strategica institutionala pe termen mediu.
Din documentele de dezvoltare strategica institutionala deriva strategia de dezvoltare pe termen
mediu la nivel de departament si facultate. Din cele enuntate supra, deducem ca institutia dispune
de strategii si politici educationale de asigurare a calitatii, iar programul de studii supus evaluarii
este racordat integral la prevederile acestora.
Gradul de 1,0 — institutia dispune de strategii si politici educationale de asigurare a | Ponderea | Punctajul
realizare a calitatii si programul de studii este racordat integral la prevederile | (puncte) acordat
standardului | acestora;
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de Reconceptualizarea strategiilor si politicilor educationale de asigurare a calitatii in virtutea faptului
imbunatatire | ca au fost asimilate institute de cercetare.
obligatorii

1.2.2. Organizarea, aplicarea si eficacitatea sistemului intern de asigurare a calitatii*

Dovezi 1. Regulament privind organizarea si functionarea Directiei Management Academic si Asigurarea
prezentate de Calitatii la UTM: Aprobat la sedinta Senatului UTM din 31.01.2017, P.-V. NR. 5; Aprobata
institutia de modificarea la sedinta Senatului UTM din 22.11.2022, P.-V. NR. 5;
invatamant 2. Interviu cu echipa manageriala.
Constatari Toate structurile institutionale ce tin de asigurarea calitatii constituie ierarhii bine organizate, cu
facute in mecanisme eficiente si rezultate bune.
timpul Conform organigramei, la nivel de institutie exista o directie, numitda Management academic si
procesului asigurare a calitatii (6 persoane), care functioneaza ca angajati de baza; la nivel de facultate
de evaluare aceasta activitate este realizata de o comisie de management al calitatii, condusa de un presedinte,
externa fiind considerata activitate suplimentara, remunerate in baza indicatorilor de performanta.

La nivel de departament, aceasta activitate este realizata de persoane desemnate, fara remunerare

suplimentara. Activitatea respectiva este consemnata in Planul individual al fiecaruia.
Gradul de 1,0 — structurile institutionale de asigurare a calitatii sunt functionale si | Ponderea | Punctajul
realizare a eficiente; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

1.2.3. Internationalizarea programului de studii

Dovezi 1. Strategia de internationalizare institutionala a Universitatii Tehnice a Moldovei pentru perioada
prezentate de 2019-2023,
institutia de https://utm.md/wp-content/uploads/2019/04/TUM.-Strategy-of-internationalisation.pdf
invatamant 2. Acord de parteneriat Nr. Tnregistrare: 2573 / 07.06.2017 cu Nemetschek Romania Sales &
Support SRL, cu sediul in Bucuresti;
3. Acorduri de colaborare, de parteneriat recente:
- cu Ministerul Culturii;
- cu Universitatea Libera Internationala a Moldovei;
- cu Academia de Muzica, Teatru si Arte Plastice;
- cu Universitatea Pedagogica de Stat ,lon Creanga”.
Constatari Activitatile ce tin de internationalizarea programului de studii DI sunt reflectate in documentele
facute in prezentate in anexe, prin urmare, internationalizarea se produce in mod complex si sistematic la
timpul programul DI. Pentru moment, UTM are active peste 150 de acorduri de colaborare bilaterala cu
procesului universitati, centre stiintifice si companii, din tarile membre ale Uniunii Europene (Belgia, Cehia,
de evaluare Germania, Grecia, Franta, Italia, Marea Britanie, Polonia, Portugalia, Roménia, Spania, Suedia,
externa Ungaria, Canada, Belarus, Federatia Rusa, Turcia, Ucraina). Pe parcursul ultimilor 5 ani la
Universitatea Tehnica a Moldovei au fost implementate un sir de proiecte in cadrul programului
Tempus si Erasmus+. De asemenea, UTM este membru in organizatii academice internationale
precum: Agentia Universitara a Francofoniei (1996), Reteaua Universitatilor de la Marea Neagra
(1997), Reteaua Internationala pentru Educatie in Domeniul Securitatii Nucleare (INSEN, 2013),
EUROPRACTICE s.a.
Din interviul cu administratia institutiei si cu cadrele didactice constatam ca, in ultima perioada, se
pune accent pe participarea cadrelor didactice si a studentilor la conferinte, congrese, simpozioane
internationale. Institutia le asigura participantilor transportul, diurna, iar uneori si cazarea. Totodata,
administratia institutiei acceseaza diverse proiecte de cercetare, in baza carora este asiguratd
cazarea participantilor la evenimente stiintifice. Daca existd un grup mai mare de participanti,
transportul este asigurat de catre UTM.
Gradul de 1,0 — aspectele internationalizarii sunt reflectate complex si se realizeazd | Ponderea | Punctajul
realizare a integral in cadrul programului de studii; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari | Valorificarea oportunitatilor ce deriva din existenta numeroaselor (150) acorduri de colaborare.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor. Programele sunt proiectate in asa fel, incat sa
atinga obiectivele pentru care au fost create incluzand rezultatele invatarii. Calificarile rezultate in urma unui program
sunt specificate clar fadcand referire la nivelul corespunzator din cadrul national al calificarilor pentru Tnvatamantul
superior, respectiv, din Cadrul Calificarilor din Spatiul European al Inv&tamantului Superior.

Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de studii

2.1.1. Cadrul general de proiectare a programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Cadrul National al Calificarilor pentru invatadmantul superior aprobat prin Hotararea Guvernului
nr. 1016 din 23.11 2017;

Strategia invatdmantului superior din RM in contextul Procesului Bologna.

Strategia de dezvoltare ,Educatia-2030”.

Strategia de dezvoltare a Facultatii Urbanism si Arhitectura (2018-2023).

Planul strategic de dezvoltare a departamentului "Urbanism si Design Urban” (2021-2026).

arwN
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6. Planul-cadru pentru studii superioare (ciclul | - Licenta, ciclul Il - Master, studii integrate, ciclul
[l - Doctorat), aprobat prin ordinul Ministrului Educatiei nr. 1045 din 29.10.2015;

7. Regulamentul de organizare a studiilor in invatamantul superior in baza Sistemului National de
Credite de Studiu, aprobat prin ordinul Ministrului Educatiei nr. 1046 din 29.10.2015;

8. Regulamentul cu privire la organizarea studiilor superioare de masterat, ciclul I, aprobat prin
Hotararea Guvernului nr. 1455 din 24 decembrie 2007, cap. Il, pct. 9, aprobat la sedinta
Senatului UTM, procesul verbal nr. 7 din 25 marte 2008.

9. Planul de tnvatamant la programul de studiu pentru ciclu I, Masterat Design interior, elaborat
in anul 2018, aprobat la sedinta Senatului in 27.03.2018, la MECC in 26.04.2018, cu nr. de
Tnregistrare: ISM-01-18417.

10. Interviu cu echipa manageriala.

Constatari UTM dispune de acte normative institutionale de proiectare si aprobare a programelor de studii.

facute in Programul de studii este proiectat si aprobat in conformitate cu documentele normative in vigoare

timpul nationale si institutionale. El este in concordantd cu Cadrul National al Calificarilor pentru

procesului invatamantul superior, Strategia invatamantului superior din RM in contextul Procesului Bologna,

de evaluare Strategia de dezvoltare ,Educatia-2030” etc. Programul de studii de master stiintific Design interior

externa contine toate elementele proiective si structurale: Nota explicativa (profilul specialitatii/ standardul
profesional), calendarul universitar, planul de invatamant, fisele/ curricula pe discipline, suportul
curricular etc., proiectate si aprobate Tn conformitate cu cerintele cadrului normativ, examinate si
aprobate la nivel de Departament, Facultate, Senat, MEC.
Programul de studiu de master stiintific Design interior (forma de invatdmant — cu frecventa la zi)
deriva din domeniul general de studiu 021 Arte. Programul supus evaluarii reprezinta o continuitate
a programului de la Ciclul I, Licentd 0212.2, Design interior (acreditat de catre ANACEC in anul
2019). Prima admitere la Ciclul II-Masterat domeniul 581 Design Interior in cadrul Facultatii
Urbanism si Arhitectura (in continuare FUA) a fost organizata in anul 2008. Responsabila pentru
organizarea studiilor la ciclul II-Masterat a fost nominalizata catedra Design interior.

Gradul de 1,0 — programul de studii este proiectat si aprobat in conformitate cu | Ponderea | Punctajul

realizare a cerintele cadrului normativ in vigoare; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunétatire

obligatorii

2.1.2. Racordarea programului de studii la Cadrul National al Calificarilor

Dovezi 1. Cadrul National al Calificarilor pentru invatdmantul superior aprobat prin Hotararea Guvernului
prezentate de nr. 1016 din 23.11 2017,
institutia de 2. Cadrul European al Calificarilor;
invatamant 3. Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor in invatamantul superior
(HG nr. 482 din 28.06.2017).
4. Strategia invatamantului superior din RM in contextul Procesului Bologna.
5. Strategia de dezvoltare ,Educatia-2030”.
Constatari Programul de master Design interior este racordat la Cadrul European al Calificarilor, pe domeniul
facute in general de studii Arte. Caracteristicile programului sunt in corespundere cu Cadrul European al
timpul Calificarilor: durata studiilor — 1,5 ani, numarul de credite — 90; forma de organizare — invatamant
procesului cu frecventa, baza admiterii — diploma de studii superioare de licenta (ciclul 1) sau un alt act
de evaluare echivalent de studii; stagiul de practica de cercetare — obligatoriu; modalitati de evaluare — curenta
externa si finala; obtinerea certificarii — diploma cu titlul obtinut — Master (mentionat pe foaia de titlu a
Planului de invatamant elaborat in 2018, in Nota explicativa a Planului de Tnvatamént la Programul
de studiu Design interior).
Unitatile de curs din Planul de invatamant la programul de studii de master Design interior supus
evaluarii, contribuie la realizarea finalitatilor de studii.
Gradul de 1,0 — programul de studii este racordat la Cadrul European al | Ponderea | Punctaju
realizare a Calificarilor. (puncte) | acordat
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standardului
de evaluare

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de studii

2.2.1. Misiunea si obiectivele programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Planul de invatamant la programul de studiu pentru ciclul Il, studii superioare de master (nivelul

7 conform ISCED), Design interior, elaborat Th anul 2018, aprobat la sedinta Senatului UTM in

27.03.2018, coordonat de MECC Tn 26.04.2018, nr. de inregistrare: ISM-01-18417.

Nota explicativa la planul de Tnvatamant la programul de studiu Masterat Design interior

(2018), elaborata si anexata in 2018;

Planul de dezvoltare strategica institutionala UTM 2016-2020.

Strategia de dezvoltare a FUA, 2018-2023, aprobat la consiliul FUA, PV nr. 1 din 03.09. 2018.

Planul strategic de dezvoltare a departamentului ,Urbanism si design urban” 2016-2021.

Planul de invatamant la programul de studii superioare pentru ciclul I, Licenta (nivelul 6 conform

ISCED), Design interior, elaborat in anul 2021, aprobat la sedinta Senatului UTM Tn 27.04.2021,

PV nr.9.

7. Plan de activitate al FUA, 2018-2019, aprobat la sedinta Consiliului FUA, PV nr. 1 din
03.09.2018;

8. Plan de activitate al FUA, 2021-2022, aprobat PV nr. 1 din 13. 09.2021.

9. Plan de activitate al departamentului UDU pentru anul 2018-2019, aprobat la sedinta
departamentului UDU, PV nr. 1 din 10.09.2018;

10. Plan de activitate al departamentului UDU pentru
departamentului UDU, PV nr. 2 din 26.09. 2019;

11. Plan de activitate al departamentului UDU pentru
departamentului UDU, PV nr. 01.09.2020;

12. Plan de activitate al departamentului UDU pentru
departamentului UDU, PV nr. 01.08.2022;

13. Plan de activitate al DMAAC in domeniul asigurarii calitatii pentru anul 2017-2018, aprobat la
28.09.2017 si pentru anul de studii 2018-2019, aprobat la 05.09.2018;

14. Planul de activitate a CMC a FUA pentru 2018-2019, aprobat PV nr. 2 din 23.10. 2018.

15. Interviu cu echipa manageriald, responsabilii de program, angajatorii.

n

ook w

anul 2019-2020, aprobat la sedinta
anul 2020-2021, aprobat la sedinta

anul 2022-2023, aprobat la sedinta

Constatari
facute in
timpul
procesului de
evaluare
externa

Misiunea si obiectivele programului de master Design interior sunt specificate in Nota explicativa
ale Planului de Tnvatamant (2018) si deriva din Planul Strategic al UTM, FUA, pentru perioada
2016-2020; 2018-2023 (PV nr. 1 din 03.09.2018 al CFUA).

Obiectivele programului corespund strategiei institutionale de dezvoltare (facultatii,
departamentului), fiind orientate la tendintele nationale si internationale, realitatile si tendintele din
domeniu, in special, la cresterea competitivitatii specialitatii, educarea adecvata a tinerei generatii.
Misiunea programului este orientata spre crearea, dezvoltarea unei noi generatii de designeri, apte
sa activeze in conditile actuale extrem de dificile ale concurentei de piatd, precum si
circumstantele generate de crizele sociale economice, energetice, ecologice etc. Programul de
studii superioare de master Design Interior (domeniul Arte) este orientat spre formarea
designerilor, avand calificarea corespunzatoare nivelului 7 al CEC.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — misiunea si obiectivele programului de studii sunt racordate la
strategiile nationale, realitatile si tendintele din domeniu, la planul de
dezvoltare strategica a institutiei, departamentului/ catedrei;

Punctajul
acordat

2 2

Puncte tari

Recomandari
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.2.2. Planul de invataméant

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Planul-cadru pentru studii superioare (ciclul | - licenta, ciclul Il - master, studii integrate, ciclul
Il - doctorat), aprobat prin Hotararea Colegiului Ministerului Educatiei nr. 41 din 22 octombrie
2015, Ordinul Ministrului Educatiei nr. 1045 din 29 octombrie 2015.

2. Regulamentul de organizare a studiilor in invatamantul superior in baza Sistemului National
de Credite de Studiu, Ord. ME nr. 1046 din 29.10.2015;

3. Planul de invatamant la programul de studiu pentru ciclu ll, Masterat Design interior, elaborat
in anul 2018, aprobat la sedinta Senatului in 27.03.2018, la MECC in 26.04.2018, cu nr. de
inregistrare: ISM-01-18417.

4. Planul de invatamant la programul de studii superioare pentru ciclul I, Licenta (nivelul 6
conform ISCED), Design interior, elaborat in anul 2021, aprobat la sedinta Senatului UTM in
27.04.2021, PV nr.9.

5. PV nr. 3 al sedintei UDU din 20.10.2022 cu privire la analiza rezultatelor auditului intern din
data de 17.10.2022.

6. Interviu cu responsabilii de program, cu angajatorii, absolventii, studentii.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Planul de invatamant pentru ciclul Il, studii superioare de master (nivelul 7 conform ISCED) la
programul de studiu Design interior, a fost elaborat in 2018, in corespundere cu actele reglatorii
n vigoare: Codului Educatiei al RM nr.152 din 17.07.2014, Planul-cadru pentru studii superioare
(ciclul | — Licenta, ciclul Il — Master, studii integrate, ciclul 1ll — Doctorat) aprobat prin ordinul ME
nr. 1045 din 29.10.2015; Regulamentul de organizare a studiilor in invatamantul superior in baza
Sistemului National de Credite de Studiu, aprobat prin ordinul ME nr. 1046 din 29.10.2015.
Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor Tn Tnvatamantul superior (HG
nr.482 din 28.06. 2017) si Cadrul European al Calificarilor.

Planul a fost aprobat la sedinta Senatului UTM (PV nr. 7 din 27.03.2018), coordonat de catre
MECC in data de 23.04.2018, nr. de inregistrare: ISM-01-18417.

Planul de invatamant (aprobat in 23.04.2018), dupa structura si continut, corespunde prevederilor
generale determinate de Plan-cadrul pentru studiile superioare (Ciclul Il —Master).

Din interviul cu angajatorii deducem ca sondaje referitor la relevanta planului de studii nu s-au facut,
dar n timpul discutiei si-au exprimat opinia referitor la marirea numarului de ore practice si referitor
la aprofundarea informatiei la disciplina Administrafia proiectelor in construcfii.

Din interviul cu angajatorii reiese ca absolventii, potentialii angajati ai firmelor, companiilor din
domeniu etc. sunt insuficient instruiti Tn privinta lucrului cu clientii, se simte necesitatea dezvoltarii
unor abilitdti comunicative, rezistentei in fata dificultatilor intalnite pe santier.

Absolventii, desi satisfacuti in general de program, au venit cu propunerea de a revedea planul
prin introducerea mai multor discipline cu caracter aplicativ. Din acest fapt reiese ca studentilor nu
le este clar tipul programului de studiu — Masterat stiintific. Absolventii au solicitat mai multe ore
pentru disciplina ,Administrarea proiectelor in constructii” sau de introdus discipline ce dezvolta
capacitatile manageriale, de gestionare a unei afaceri proprii. Ei au remarcat indeosebi disciplinele
Gandire si creativitate in design,; Eco-design.

Analiza planului de studiu la programul de master Design interior, scoate in evidenta unele abateri,
referitor la distribuirea orelor de contact direct si studiu individual la unele discipline din primul
semestru. Raportul de ore de contact direct si studiu individual variaza de la o disciplina la alta
(180 — 60/120; 180 — 50/130; 180 — 45/135). Institutia nu a prezentat o metodologie Tn acest sens.
Unele discipline sunt planificate ca ,optionale” si totodata ,la libera alegere” - Eco-design,
Creativitate si inovare/ Bionicd tehnica (inginereascd in arhitecturd si design), Design
poligrafic/Comunicari vizuale - cod S.02.A.03/S.02. A.04 si S.02.A.05/ S.02.A.06.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

1,0 — planul de invatamant corespunde cu cerintele Planului-cadru si | Ponderea | Punctajul
asigura atingerea rezultatelor Tnvatarii si formarea competentelor | (puncte) acordat
profesionale.

2 2

Puncte tari

Absolventii au fost multumiti de calitatea programului, remarcdnd In mod special disciplinele
Administrafia proiectelor Tn constructii; Gandire si creativitate in design; Eco-design.
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Recomandari

» Luarea in calcul a solicitarilor studentilor (din sondaje, interviu) si angajatorilor la actualizarea
planului de invatamant la programul de master vizat: de acordat mai multe ore pentru disciplina
Eco-design, Creativitate si inovare/ Bionica tehnicd (inginereasca in arhitectura si design);
marirea numarului de ore practice si aprofundarea cunostintelor/ informatiei la disciplina
Administrafia proiectelor in construcfii.

» Plasarea accentului pe discipline ce familiarizeaza studentul cu produse, materiale sustenabile,
tindnd cont de dezvoltarea vertiginoasa a progresului tehnologic al societatii umane si a aparitiei
unor probleme stringente ecologice de mediu.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Aplicarea unei metodologii unice pentru repartizarea orelor (contact direct/ studiu individual) n
planul de Tnvatamant la programul de master Design interior.

2.2.3. Curricula

pe discipline

Dovezi 1. Cadrul de referintd a curriculumului universitar, aprobat de Consiliul National pentru
prezentate de Curriculum de pe langa ME al RM (2015);
institutia de 2. Planul de invatamant la programul de studiu de master 0212 Design interior, elaborat in anul
invatamant 2018;
3. Curricula la disciplinele programului de studiu (2018; 2023);
4. Fisele disciplinelor programului de studiu (model 2017-2018);
5. Proces-verbal nr. 6 al sedintei Consiliului Facultatii "Urbanistica si Arhitectura” din 25 februarie
2019 cu privire la aprobarea Curricula si fisele pe discipline;
6. Proces-verbal nr. 1 al Departamentului UDU din 24.08.2020 cu privire la probarea si revizuirea
curricula ciclul | (licenta), ciclul Il (master) Program PUR/DI;
7. Proces-verbal nr. 12 al sedintei Departamentului Urbanism si Design Urban (UDU) din
17.06.2022 cu privire la revizuirea Curricula pe discipline la ciclul Il, masterat;
8. siaprobarea curricula ciclul Il, masterat;
9. Proces-verbal nr. 1 al sedintei Departamentului Urbanism si Design Urban din 25.08 2022 cu
privire la aprobarea Curricula si fisele pe discipline;
10. Proces-verbal nr. 10 al sedintei Departamentului Urbanism si Design Urban din 27.04 2023
cu privire la aprobarea Curricula si fisele pe discipline;
11. Proces-verbal nr. 1 al sedintei Departamentului Urbanism si Design Urban din 24.08 2023 cu
privire la aprobarea Curricula si fisele pe discipline dupa planul din 2021, revizuirea;
12. Proces-verbal nr. 9 al sedintei Consiliului Facultatii "Urbanistica si Arhitecturd" din 22 06.2023
cu privire la aprobarea Curricula si fisele pe discipline.
13. Interviu cu responsabilii de program, studentii, absolventii, angajatorii.
Constatari La UTM sunt stabilite cerinte unice pentru elaborarea curricula pe discipline, materialelor curriculare
facute in si Fiselor disciplinelor. Toate cursurile incluse in Planul de Tnvatdmant la programul de studii de
timpul masterat Design interior sunt asigurate cu Fisa disciplinei/ curricula pe discipline.
procesului Curricula pe discipline la programul de studiu Design interior sunt elaborate (2018; 2023) in
de evaluare conformitate cu prevederile metodologice ale Cadrului de referintd a curriuclum-ului universitar,
externa aprobat de Consiliul National pentru Curriculum de pe langa Ministerul Educatiei al Republicii

Moldova (2015).

Curricula pe discipline la programul de studiu Design interior corespund denumirii din Planul de
invatamant, iar continutul contribuie la atingerea rezultatelor invatarii si formarea competentelor
profesionale.

Un curriculum insumeaza Unitatea de curs din 3 semestre ale planului de invatamant, cu obiective
unice la nivel de cunoastere, aplicare, integrare si o lista unica a surselor bibliografice.

Curricula cuprind: preliminarii (date specifice disciplinei, curs/modul, scopul disciplinei n
formarea/dezvoltarea competentelor profesionale) obiectivele generale ale disciplinei,
administrarea disciplinei (codul disciplinei conform planul de Tnvatamant, anul de studii, semestru,
numarul de ore contact direct/individual, numarul de credite, forma de evaluare si responsabilul de
disciplina), planul tematic si repartizarea orelor, continuturile si obiectivele de referinta, sugestii
pentru activitatea individuald a masteranzilor, evaluarea disciplinei si referinte bibliografice.
Curricula pe discipline sunt elaborate de titularul de curs, aprobate la sedintele Departamentului
,Urbanism si Design Urban” (PV nr.1 din 24.08.20120; PV nr. 12 din 17.06.2022; PV nr. 1 din 25.08
2022; PV nr. 10 din 27.04 2023; PV nr. 1 din 24.08 2023), Consiliul Facultatii "Urbanistica si
Arhitectura” (PV nr. 6 din 25.02. 2019, PV nr. 9 din 22.06.2023).

Unitatile de curs, sunt asigurate cu fisa disciplinei (model 2021). Aceasta contine: codul disciplinei
conform planului de invatamant, semestrul, numarul de ore, numarul de credite, competentele
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specifice, generale, obiectivele generale ale disciplinei, continutul tematic si repartizarea orelor,
tematica si repartizarea orelor pentru seminare, forma de evaluare si referinte bibliografice.

Tn procesul evaludrii curricula la programul de studiu Design interior constatdm necesitatea revizuirii
Subiectelor pentru lucrul individual (pentru majoritatea curricula), deoarece in versiunea actuala ele
prezinta referinte bibliografice si nu teme ,concrete”.

Ulterior interviului cu studentii si absolventii si a analizei sondajelor pe program reiese ca continutul
unor curricula disciplinare (,Materiale moderne Tn constructii’), nu corespunde cerintelor actuale.
Continutul unor curricula necesita a fi revazut - Designul mediului. Principiile de proiectare in
designul de landsaft la disciplina Metodologia proiectérii Designului interior, designul de landsaft
presupune amenajarea spatiului din exterior si nu din interior; Morfologia stilurilor (arhitectura,
design, arta plasticd), deoarece multe teme tin de domeniul esteticii, de altfel si sursele bibliografice,
si se refera mai mult la disciplina Estetica arhitecturii si designului.

Absolventii au solicitat mai multe ore pentru disciplinele Géandire si creativitate in design; Eco-
design/ Creativitate si inovare/ Bionica tehnica (optional).

Sursele bibliografice urmeaza a fi revazute si ajustate conform ghidului de scriere a bibliografiei —
ordinea alfabetica etc.

Gradul de 1,0 — continutul curricula contribuie la atingerea rezultatelor invatarii si | Ponderea | Punctajul

realizare a formarea competentelor profesionale. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari | Revederea continutului disciplinei ,Materiale moderne in constructii” (la solicitarea studentilor), prin
axarea pe materiale ,moderne” si nu pe materiale ,clasice”, cu atat mai mult ca, cu acest tip de
materiale studentii sunt familiarizati Tn timpul studiilor la licentd (anul Il, semestrul Ill), la cursul
,Materiale de constructii’, F.0.003.
Modificarea statutului disciplinei Eco-design, Creativitate si inovare/ Bionica tehnicé (inginereasca
in arhitectura si design), de la S.02.A.03/S.02. A.O4, din curs optional in obligatoriu.
Revizuirea Temei 20 — Designul mediului. Principiile de proiectare in designul de landsaft la
disciplina Metodologia proiectérii Designului interior, designul de landsaft presupune amenajarea
spatiului din exterior si nu din interior.
Revizuirea subiectelor pentru lucrul individual la disciplina Morfologia stilurilor (arhitectura, design,
arta plasticd), deoarece multe teme tin de domeniul esteticii, de altfel si sursele bibliografice, si se
referd mai mult la disciplina Estetica arhitecturii si designului.
Revederea surselor bibliografice la disciplina Eco-design, deoarece majoritatea sunt de ordin
general sau nu au tangente cu disciplina in cauza (de exemplu, ,Educatia prin arta si literatura”
s.a.); de selectat literatura din domeniu.
Revizuirea Subiectelor pentru lucrul individual (pentru majoritatea curricula). Tn versiunea actual&
ele prezinta referinte bibliografice si nu teme ,concrete”.
Ajustarea surselor bibliografice conform ghidului de scriere a bibliografiei.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.2.4. Relevanta programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1.  Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor in Tnvatamantul
superior, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 482 din 28.06.2017;

2. Planul de invatamant la programul de studiu de Master Design interior, elaborat Th anul 2018.
3. Chestionar cu privire la aprecierea gradului de satisfactie al beneficiarului vis-a vis programul
de studiu;

4. Chestionar cu privire la evaluarea nivelului de satisfactie al absolventului vis-a vis programul
de studiu (PV nr. 2 al UDU din 29.09. 2022; PV, al sedintei UDU, nr. 10 din 27.04.2023; Extras din
PV nr. 6 al sedintei Consiliului FUA din 27.02.2023 cu privire la analiza sondajului absolventului la
Master pentru anii 2022-2023, FUA);

5. Chestionare de evaluare a activitatii didactice de catre studenti, 2018-2019;

6. Chestionare de evaluare a activitatii didactice de céatre studenti, 2021-2022;

7. Statistica participarii absolventilor FUA la sondajul ,,Masterat — opinii ale absolventilor U.T.M.
—2018;

11




&

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
ISACPSM - 213

8. Raportul participarii absolventilor FUA la sondajul ,,Masterat — opinii ale absolventilor U.T.M. —
2021.

9. Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a UTM, FUA.

10. Interviu cu cadrele didactice.

11. Interviu cu angajatorii invitati.

12. Interviu cu absolventii programului de studiu, masterat Design interior.

Constatari La proiectarea programului de master Design interior au fost luate in considerare necesitatile pietei

facute in muncii in specialisti calificati in domeniul Artelor si, in special, al Designului interior. Necesitatea

timpul pietei muncii in specialisti calificati formati in cadrul grupului de programe Design interior este stabila

procesului si in crestere.

de evaluare Din raportul de autoevaluare constatam ca, ,in vederea racordarii programului la solicitarile mediului

externa cultural, educational si economic”, continutul planului de invatdmant la programul vizat a fost
discutat cu experti, personalitati in domeniul designului, arhitecturii, ingineriei, reprezentanti/
initiatori ai studiourilor, companiilor de design, dar din interviul cu angajatorii invitati, deducem ca
sondaje referitor la relevanta planului de studii nu s-au facut.
Pentru a monitoriza calitatea formarii la programul de studiu si a raspunde cerintelor pietei muncii,
studentilor li se propune sa evalueze calitatea cursurilor prin intermediul chestionarii on-line gi in
format imprimat. Din interviul cu studentii, absolventii, din rezultatele sondajelor, aflam ca institutia
efectueaza periodic chestionarea studentilor (PV nr. 2 al UDU din 29.09. 2022; PV, al sedintei UDU,
nr. 10 din 27.04.2023; Extras din PV nr. 6 al sedintei Consiliului FUA din 27.02.2023 cu privire la
analiza sondajului absolventului la Master pentru anii 2022-2023, FUA).
in baza sugestiilor parvenite Planul de invatdmant la programele evaluate este actualizat, fiind
introduse modificari cu scopul racordarii acestuia la cerintele cadrului legislativ si normativ in
vigoare, la exigentele pietei muncii, la noile standarde de acreditare a prestatorilor de servicii
educationale.
Programul de master Design interior are misiunea de a pregati specialisti competenti in domeniu
Designului interior cu Tnclinatie tehnica ce vor activa in domeniul designului interior si alte domenii
tangente (arhitectura, design peisajer, cercetator etc.), fapt ce confera prioritate programului de
master din institutia data, comparativ cu pregatirea absolventilor de la alte institutii care sunt axati
indeosebi pe latura artistica.
Majoritatea absolventilor sunt angajati in cAmpul muncii.

Gradul de 1,0 — programul de studii reflecta necesitatile pietei muncii, tendintele | Ponderea | Punctajul

realizare a din domeniu si are impact social si economic. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 3 3

si punctajul

acordat

Puncte tari Pregatirea specialistilor in domeniu Designului interior cu inclinatie tehnica — arhitect, inginer si
stiintifica confera prioritate programului de master din institutia datd, comparativ cu pregatirea
absolventilor de la alte institutii care sunt axati indeosebi pe latura artistica. Studiile la programul
dat ofera tinerilor absolventi posibilitatea de a se angaja in cAmpul muncii la companii din domeniu
din tara.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 3. invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Institutiile asigura programe care incurajeaza studentii sa aiba un rol activ in procesele de invatare, iar evaluarea
studentilor reflecta aceasta abordare.

Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Formele de organizare a procesului de predare-invatare

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Planul-cadru pentru studii superioare (ciclul | - licenta, ciclul Il - master, studii integrate, ciclul 11l
- doctorat), aprobat prin Hotérarea Colegiului Ministerului Educatiei nr. 41 din 22 octombrie
2015, Ordinul Ministrului Educatiei nr. 1045 din 29 octombrie 2015.

2. Regulamentul cu privire la organizarea ciclului Il - studii superioare de master (HG nr. 464 din
28.07.2015 cu modificarile ulterioare).
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Regulamentul cu privire la organizarea ciclului Il - studii superioare de master

https://utm.md/wp-content/uploads/2022/05/Regulament-master-19.04.2022.pdf;

Regulament privind organizarea studiilor in baza sistemului national de credite de studiu la UTM

https://utm.md/acte normative/interne/requlament-ossncs _utm-2018 final.pdf;

Regulament—cadru privind organizarea si desfasurarea invatamantului superior la distanta

https://utm.md/wp-content/uploads/2021/05/Regulament-organizare-si-desfasurare-

invatamant-la-distanta-UTM-2020.pdf;

8. Planul de invatamant la programul de master Design interior https://utm.md/studii/planuri-
master-ciclu-11-2018/scan-fua/design-interior.pdf

9. Curricula pe discipline (pe platforma bibliotecii http://library.utm.md/);

10. Orarul academic pe sem. |, master;

11. Registrele grupelor academice;

12. Rezultatele chestionarii studentilor.

Nogokw

Constatari In baza analizei planului de invatamant la programul de master Design interior si curricula pe
facute in discipline la programul vizat, s-a constatat ca procesul de predare-invatare este axat pe ore de
timpul contact direct si studiu individual. Orele de contact direct presupun ore de curs si seminare.
procesului Raportul orelor de contact direct si studiu individual variaza de la o disciplina la alta. Responsabilii
de evaluare de program au mentionat ca nu dispun de o metodologie institutionald pentru stabilirea raportului
externa de ore la discipline fundamentale si de specialitate.
Urmare a analizei curricula la discipline (Ex. S.02.A05 Design poligrafic; F.02.0.07 Metodologia
proiectarii Tn design interior) s-a constatat ca in modelul institutional de curriculum sunt orele sunt
reflectate pe tipuri de activitati mentionate.
In timpul interviurilor cu studentii si absolventii de la program s-a sesizat solicitarea acestora pentru
ore practice si axarea pe latura aplicativa a domeniului de studiu.
Disciplinele la ciclul Il — master si cadrele didactice sunt evaluate semestrial, aplicand chestionarea
masteranzilor, in scopul evaluarii satisfactiei masteranzilor si imbunatatirii predarii continuturilor.
Chestionarele sunt aplicate la fiecare disciplind din planul de studii.
Gradul de 1,0 — formele de organizare a procesului de predare-invatare se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza in conformitate cu prevederile cadrului normativ in vigoare si | (puncte) acordat
standardului | contribuie la atingerea obiectivelor programului de studii;
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari | Elaborare metodologiei institutionale pentru stabilirea raportului de ore la disciplinele fundamentale
si disciplinele de specialitate
Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.2. Centrarea pe student a metodelor de predare-invatare

Dovezi 1. Curricula la discipline.
prezentate de | 2. Chestionare ale masteranzilor, absolventilor privind nivelul de satisfactie a studentilor la
institutia de programul de master Design Interior.
invatamant 3. Registrul consultarilor orelor individuale la programul de master Design Interior.

4. Registrele grupelor academice, programul de master Design Interior.

5. Interviu cu cadrele didactice.

6. Interviu cu studentii si absolventii

7. Interviu cu responsabllu de program.
Constatari la program de studii master Design Interior Curricule la disciplinele fundamentale si de specialitate
facute in corespund planului de invatamant si metodele de predare-invatare utilizate sunt mtegral centrate
timpul pe student.
procesului Cadrele didactice participante la interviu: Buimistru Tatiana, Cocin Alexandru, Condraticova Liliana,
de evaluare Munteanu Angela, Proaspat Eduard, Albu lon au confirmat necesitatea ciclului Il Master la
externa programul de studii Design Interior, interesul masteranzilor fatd de studii si consecutivitatea

studiilor, de la ciclul | - licenta la ciclul Il - master.

Studentii si absolventii participanti la interviu: Rosca Patricia an. |, Pinzaru Daniela an. |, Musteata
Cristina, an. Il, Gusan Marionela, an |, Mironescu Botezat Natalia an.ll, Mihailuta Eugeniu an.ll;
absolventii Spatari Dumitrita, Efros Tincuta, Bunduchi Mariana, Braguta Tatiana, Topa Cezara au

13



https://utm.md/wp-content/uploads/2022/05/Regulament-master-19.04.2022.pdf
https://utm.md/acte_normative/interne/regulament-ossncs_utm-2018_final.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2021/05/Regulament-organizare-si-desfasurare-invatamant-la-distanta-UTM-2020.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2021/05/Regulament-organizare-si-desfasurare-invatamant-la-distanta-UTM-2020.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2021/05/Regulament-organizare-si-desfasurare-invatamant-la-distanta-UTM-2020.pdf
https://utm.md/wp-content/uploads/2021/05/Regulament-organizare-si-desfasurare-invatamant-la-distanta-UTM-2020.pdf
https://utm.md/studii/planuri-master-ciclu-II-2018/scan-fua/design-interior.pdf
https://utm.md/studii/planuri-master-ciclu-II-2018/scan-fua/design-interior.pdf
https://utm.md/studii/planuri-master-ciclu-II-2018/scan-fua/design-interior.pdf
http://library.utm.md/
http://library.utm.md/

&

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
ISACPSM - 213

mentionat despre necesitatea existentei studiilor la ciclul Il master la programul de studii Design
Interior, eficienta pregatirii profesioniste a studentilor la masterat prin disciplinele de baza (curricula
la discipline de specialitate, Design contemporan, conceptie in design (Teoria, stiinta, practica),
Gandire si creativitate in design, Metodologia proiectarii in design de interior, Design poligrafic, etc.)
Responsabilii de program au confirmat ca absolventii de la ciclul | — licenta, program de studii
Design interior continua studiile la ciclul Il - master programul de studii Design Interior (circa 70%).
Responsabilii de program au remarcat ca masteratul este stiintific, deoarece da posibilitatea de a
continua studiile la programele de doctorat stiintific in cadrul UTM.

Metodele de predare-invatare sunt centrate pe student, atat prin mijloacele de predare optime
pentru masteranzi, cat si prin orele consultatiilor, ghidarilor si lucrului individual coordonat cu
masteranzii (Registrul ghidarilor/consultatiilor pe discipline de specialitate, in care sunt prezentate
temele, numarul de studenti si orele de contact direct). Lucrul individual si consultatiile individuale
sunt nelimitate, in dependentd de necesitatile sau intrebarile masteranzilor. Modalitatea de
petrecere a consultatiilor asupra lucrului individual este adaptat la cerintele masterandului si sunt
realizate in format fizic si online, pe retele de socializare.

Sunt evaluate cadrele didactice Si nivelul de predare a disciplinelor. In urma chestionarii aplicate la
studenti s-a constatat ca 100% de studenti confirma necesitatea predarii urmatoarelor discipline de
specialitate la ciclul Il master: Metodologia predarii in design, Design contemporan concepte;
Restaurare si design interior).

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — metodele de predare-invatare utilizate sunt integral centrate pe
student;

Punctajul
acordat

3 3

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.3. Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare

Dovezi 1. Regulament—cadru privind organizarea si desfasurarea invatamantului superior la distanta
prezentate de (Ordinul ME nr.474 din 24.05.2016).
institutia de 2. Regulament privind organizarea si desfasurarea invatamantului la distanta in UTM (2020).
invatamant 3. Lista instrumentelor TIC, platformelor educationale utilizate in procesul de predare-invatare-
evaluare la unitatile de curs.

4. Interviu cu cadrele didactice.

5. Interviu cu studentii si absolventii programului de studii.
Constatari Facultatea Urbanism si Arhitectura dispune de un Centru de Calcul cu 2 sali amenajate cu
facute in echipamente necesare — calculatoare, proiector, retea Internet. Programul Master DI dispune de 1
timpul proiector mobil, laptop-uri pentru prezentari si pentru predare online (Microsoft Teams, MS Office
procesului 365 online, Cisco Webex).
de evaluare In procesul de predare-invatare-evaluare sunt folosite un sir de platforme printre care: platformele
externa educationale elearning Moodle UTM -  http://moodle.utm.md/;  Microsoft Teams

https://teams.microsoft.com/l/team/19%3aYovINp1DOfgpphPPnsBAcwdgmiEDXwFwVFeOK85d
bio1%40thread.tacv2/conversations?groupld=15flcade-albc-4bda-98fc-
bd6563802339&tenantld=1b6d1f48-8893-4889-bdbf-1fb841bcaed46; platforma universitara -
Outlook corporativ UTM, https://login.microsoftonline.com/; platforma online - Biblioteca electronica
UTM, http://library.utm.md

Masteranzii au acces la platformele mentionate prin parola si adresa de email corporativ, oferite de
Directia Tehnologia Informatiei si Comunicati a UTM, https://utm.md/subdiviziuni-
universitare/departamente-si-servicii/departament-tehnologii-informationale-si-comunicatii/.
Programe utilizate in cadrul disciplinelor: Autocad, 3D MAX; Adobe ilustrator, Photoshop.

La discipline de specialitate: F.01.0.03 Morfologia stilurilor (arhitectura, design, arta plastica);
5.01.0.01 Estetica arhitecturii si designului, S.02.A.03 Eco-design. Creativitate si Inovare, cadru
didactic -Munteanu Angela a prezentat cursul plasat pe platforma e-learning Moodle UTM si
platforma corporativd a UTM - Microsoft Teams. Pe aceste platforme sunt plasate: curriculum la
disciplind, prezentari cu aspect teoretic, exemple de lucrari practice. Totodata, studentii folosind
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platforma educationala Microsoft Teams, plaseaza lucrarile practice realizate pentru evaluarea
eficienta a proiectelor de catre titularul cursului.

Curricula la discipline sunt plasate de rand cu materialele cursurilor la program, ce confirma
transparenta informatiei.

Au fost prezentate si Bilete pentru evaluarea masteranzilor la disciplinele in cadrul programului de
studii master stiintific Design Interior (cadre didactice au mentionat ca evaluarea se face pe partea
teoretica, cat si pe partea practica - prezentarea proiectelor).

Gradul de 1,0 — instrumentele TIC, platformele educationale se utilizeaza in procesul | Ponderea | Punctajul

realizare a de predare-invatare-evaluare la peste 90% dintre unitatile de curs/ | (puncte) acordat

standardului | module ale programului de studii;

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari Utilizarea pe larg in procesul de predare-invatare-evaluare a instrumentelor TIC si platformelor
educationale.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

3.1.4. Calendarul academic si orarul procesului de studii

Dovezi 1. Regulamentul cu privire la organizarea ciclului Il - studii superioare de master (HG nr. 464 din
prezentate de 28.07.2015 cu modificarile ulterioare).
institutia de 2. Regulamentul cu privire la organizarea ciclului 1l — studii superioare de master
invatamant https://utm.md/acte _normative/interne/reg-utm-master-2015.pdf;
3. https://utm.md/wp-content/uploads/2021/05/Regulament-organizare-si-desfasurare-
invatamant-la-distanta-UTM-2020.pdf.
4. Planul de invatdmant la programul de master Design interior (2018).
5. Calendarul universitar.
6. Orarul academic pentru sem. |, master.
Constatari Calendarul academic este prevazut pentru doua semestre relativ egale, cate 15 saptamani fiecare,
facute in care includ doua sesiuni de examene, stagiul de practicd si trei vacante. Ordinea si durata
timpul activitatilor sunt realizate conform calendarului universitar.
procesului Orarul studiilor reflecta prevederile Planului de invatamant la programul de studii de master Design
de evaluare interior. Procesul de studii se desfasoara in 5 zile pe saptdmana, continand in fiecare zi pana la 4
externa ore academice (contact direct). Orarul activitatilor didactice este aprobat la inceputul semestrului
de catre decanatul FUA Orarul studiilor este plasat in cadrul facultatii si pe pagina web a institutiei
Gradul de 1,0 — calendarul universitar si orarul activitatilor didactice sunt elaborate | Ponderea | Punctajul
realizare a in conformitate cu prevederile planului de invatamant de la programul de | (puncte) acordat
standardului | studii;
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Criteriul 3.2. Stagiile de practica

3.2.1. Organizarea stagiilor de practica

Dovezi 1. Plan-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul 1), de master (ciclul Il) si integrate (2015).
prezentate de | 2. Regulament-cadru privind stagiile de practica in invatamantul superior (Ordinul ME nr. 203 din
institutia de 19.03.2014).
invatamant 3. Regulament privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica a studentilor UTM (2019).
4. Ghid privind elaborarea si sustinerea tezelor de master la UTM (2020)
5. Planul de invatamant la programul de master Design interior (2018).
6. Curriculum pentru Practica de cercetare si elaborare a tezei de master.
7. Ordine de repartizare la stagiile de practica a studentilor.
8. Fisele/ borderourile de evaluare a stagiilor de practica.
9. Procesele-verbale ale departamentului/ catedrei privind stagiile de practica ale masteranzilor
(PV nr. 2din 29.09.2022, PV nr. 4 din 21.11.2022, PV nr.10 din 27.04.23, PV nr. 2 din 01.09.23,
PV nr. 3 din 05.10.2023).
10. Rapoarte privind desfasurarea practicii de cercetare si elaborare a tezelor de master.
11. Model caiet de practica.
12. Interviu cu masteranzii si absolventii programului de master.
Constatari In planul de invatamant la programul de master Design interior este indicat un singur stagiu de
facute in practica — Practica de cercetare si elaborare a tezei de master, cuantificata cu 28 credite. Acest tip
timpul de practica se realizeaza conform planului de Thvatamant, in anul Il, sem. Ill. Aceasta are drept
procesului scop formarea competentelor de cercetare in baza unei sarcini determinate conform domeniului de
de evaluare specialitate. Organizarea stagiului de practica in cadrul programului master DI se realizeaza in
externa conformitate cu Regulament privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica a studentilor
UTM (2019). Un alt tip de practica de specialitate nu este proiectat.
Pentru stabilirea procesului de organizare a stagiului de practica au fost consultate urmatoarele
documente: PV nr. 2 din 29.09.2022, PV nr. 4 din 21.11.2022, PV nr. 10 din 27.04.23, PV nr. 2 din
01.09.23, PV nr. 3 din 05.10.2023; Ordinul nr.231 din 05.08.2022 cu privire la repartizarea
studentilor ciclului Il — master, programul de studii Design Interior la Practica de cercetare si
elaborare a tezelor de master.
Caietul de practica include foaie de delegatie, fisa de repartizare la stagiul de practica, caietul de
sarcini cu tematica lucrarilor preconizate si orelor realizate pentru fiecare sarcina, indrumar pentru
studenti, Indrumar pentru conducator, instruirea privind securitatea muncii, fisa de activitate pe
saptamani, referinta despre activitatea practicantului.
La finalul stagiului de practica, masteranzii prezinta rapoarte privind desfasurarea practicii de
cercetare si elaborare a tezelor de master.
Examinand curriculumul la practica de cercetare si elaborare a tezei de master, observam ca
aceasta ar trebui sa vizeze si activitatea Tn domeniul de producere, proiectare si, respectiv, sa fie
orientata spre dezvoltarea competentelor praxiologice. Tematica expusa in curriculum, insa, nu
reflecta decat aspectele de cercetare.
in timpul interviurilor cu masteranzii si absolventii programului de master, s-a remarcat ca fiecare
masterand individual si-a cautat institutia, compania, in care sa urmeze stagiul de practica.
Gradul de 0,5 — organizarea stagiilor de practica se realizeaza cu abateri neesentiale | Ponderea | Punctajul
realizare a de la cadrul normativ in vigoare si permite atingerea partiala a rezultatelor | (puncte) acordat
standardului | invatarii;
de evaluare 2 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari | Proiectarea practicii de specialitate la programul de master Design Interior.
Arii de + Revizuirea tematicii practicii de cercetare si elaborare a tezei de master, in scopul valorificarii
imbunatatire competentelor praxiologice.
obligatorii * Repartizarea masteranzilor pentru realizarea practicii la unitatile-baza, cu care UTM are incheiate

acorduri pentru desfasurarea stagiului de practica.

3.2.2. Acorduri

de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica

Dovezi
prezentate de

1. Regulament privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica a studentilor UTM (2019).
2. Acorduri de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica a programului de studii de master
Design interior.
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institutia de
invatamant

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Departamentul are incheiate acorduri de colaborare cu agenti economici si companii din domeniul
designului interior, arhitecturii, proiectarii; SRL Sermindes, SRL L-Interior, SRL Vigro-Proiect,
SRL.Arhideea, S.A.Floare-Carpet, SRL ARH-EST Studio, SRL MY-DECOR, SRL VIA-PROIECT,
SRL YUEV-INVEST, SRL Art Studio Strelet, SRL Sermindes, SRL Key Interiors, SRL Macani
Design, SRL Grif Project, SRL Heven Design, SRL Art Granit, SRL Decorshop, SRL Convexmobi,
SRL DYNATECH, etc.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — acordurile de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica
corespund in totalitate obiectivelor programului de studii;

1 1

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunétatire
obligatorii

Criteriul 3.3. Evaluarea rezultatelor academice

3.3.1. Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor academice

Dovezi 1. Regulamentul privind organizarea evaluarii activitatii de invatare a studentului/ masterandului in
prezentate de UTM.
institutia de 2. Regulamentului cu privire la organizarea examenului de finalizare a studiilor superioare de
invataméant master in UTM.
3. Regulamentului de elaborare si sustinere a tezei de master.
4. Regulamentului Antiplagiat al UTM.
Constatari In urma examinarii dovezilor prezentate de institutie si a datelor adunate in timpul interviurilor
facute in realizate cu masteranzii si cadrele didactice, s-a constatat ca procesul de evaluare a rezultatelor
timpul academice este organizat in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si asigura atingerea
procesului rezultatelor invatarii la unitatile de curs.
de evaluare Pe durata unui semestru se organizeaza doua evaluari curente. Rezultatele se inscriu in borderouri
externa suméand o pondere de 60%, ce se completeaza cu evaluarea finald 40%, formand nota finala la
unitatea de curs.
A fost examinata si Fisa evaluarii activitatii de elaborare a proiectelor tezelor de master.
Rezultatele sustinerii tezei de master la programul Design Interior se calculeaza ca medie aritmetica
a notelor atribuite de catre membrii comisiei dupa 6 criterii si sa reflecta in nota finala. Nota finala
se obtine din procentajul acumulat din alte doua note - media evaluarii curente 25%, nota sustinerii
75%, consemnate in borderoul de evaluare a rezultatelor sustinerii tezei de master.
Studiile superioare de master la specialitatea DI se finalizeaza cu sustinerea tezei de master si
eliberarea diplomei studii de master. Modul de organizare si desfasurare a examenului de finalizare
a studiilor superioare de master este conform Regulamentului de elaborare si sustinere a tezei de
master, "Criterii de apreciere a cunostintelor” https://utm.md/wp-content/uploads/2020/05/Ghid;
Elaborarea-si-sustinerea-tezelor-de-master-Master.pdf
Regulamentului cu privire la organizarea examenului de finalizare a studiilor superioare de master
n UTM https://utm.md/wp-content/uploads/2019/03/Regulament-UTM-privind-organizarea-
examenului-de-finalizare-a-studiilor-superioare-de-licen%C8%9B%C4%83. pdf
Regulamentului Antiplagiat al UTM https://utm.md/wp-content/uploads/2019/04/Regqulament-
antiplagiat UTM-2019- final.pdf
Pentru evaluarea prin programul antiplagiat in cadrul departamentului de specialitate se aproba o
persoana responsabila de incarcarea lucrarilor pentru verificare.
Gradul de 1,0 — procesul de evaluare a rezultatelor academice este organizat in | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu cadrul normativ in vigoare si asigura atingerea rezultatelor | (puncte) acordat
standardului | invatarii la unitatile de curs/ module;
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
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Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.3.2. Organizarea procesului de evaluare a stagiilor de practica

Dovezi 1. Regulament-cadru privind stagiile de practica in invatamantul superior (Ordinul ME nr. 203 din
prezentate de 19.03.2014).
institutia de 2. Regulamentul privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica ale studentilor si
invatamant masteranzilor la UTM.
3. Ghidul privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica.
4. Caiete si rapoarte ale studentilor privind stagiile de practica.
5. Rapoartele departamentului privind stagiile de practica ale studentilor.
6. Borderourile de evaluare a stagiilor de practica.
Constatari Evaluarea practicii de cercetare si elaborare a tezei de master se produce in corespundere cu actele
facute in reglatorii: Regulamentul privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica ale studentilor si
timpul masteranzilor la UTM, Ghidul privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica.
procesului La evaluarea stagiului de practica masteranzii prezinta un raport, care constituie volumul lucrului
de evaluare stiintific realizat la prima parte a tezei de Master.
externa Impreuna cu raportul (un manuscris in volum de 30-40 pagini) masteranzii prezinta si caietul de
practica completat, semnat si stampilat la compania de practica.
In prima etapa evaluarea practicii se efectueaza de céatre conducatorul din partea departamentului
si reprezentantul organizatiei sau institutiei in care a urmat stagiul de practica..
In cadrul raportului comisia (formata din reprezentantii companiilor si a departamentului) dau
intrebari, iar in final apreciaza cu nota activitatea masterandului in fisa de evaluare (1 etapa -30%;
2 etapa - 70%; 3 etapa - 100%. Nota medie se calculeaza in urma celor 3 etape - note). Evaluarea
practicii de cercetare se realizeaza din luna octombrie, noiembrie, decembrie.
Gradul de 1,0 — procesul de evaluare a stagiilor de practica se realizeaza in | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu prevederile cadrului normativ in vigoare si asigurd | (puncte) acordat
standardului atingerea rezultatelor invatarii;
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari
de catre student

Institutiile aplica in mod consecvent reglementarile definite si publicate Tn prealabil, acoperind toate fazele ,ciclului
vietii” de student, cum ar fi: admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari.

Criteriul 4.1. Admiterea studentilor

4.1.1. Recrutarea si admiterea studentilor

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

Metodologia de admitere a UTM.

Planuri de admitere (2018, 2019, 2020). Ordin nr.1064 din 11.07.2018;

ordin 918 din 19.07.19; ordin 704 din 24.07.2020;

Extras din procesul-verbal nr.1 al sedintei Comisiei de admitere UTM din 23.07.2018;
Proces-verbal nr.1 al sedintei Comisiei de admitere UTM din 23.07.2019; P.-V..din 30.08.19;
Proces-verbal nr.2 al sedintei Comisiei de admitere UTM din 18.08.2020;

Interviul cu echipa manageriala

Interviu cu masteranzii.

©ONoO~WNE
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Constatari Admiterea la programul Master DI se efectueaza conform Regulamentului cu privire la organizarea
facute in si desfasurarea studiilor superioare de Master in UTM si Regulamentului privind organizarea si
timpul desfasurarea admiterii la UTM ciclul Il — studii superioare de master.
procesului In conformitate cu Raportul de autoevaluare, precum si cu anexele prezentate ce tin de admiterea
de evaluare candidatilor la program, pe durata ultimilor 5 ani la programul de master DI au fost inmatriculati 52
externa de studenti: 12 in anul 2018, 10 in anul 2019, 10 in anul 2020, 12 in anul 2021 si 8 studenti Tn anul
2022.
In timpul interviului cu absolventii programului de master, doi studenti au mentionat ca, pentru a-si
face studiile in cadrul acestui program, au urmat modulul compensator de 30 de credite.
Majoritatea studentilor de la acest program au fost inmatriculati in baza de buget, insa se observa
si tendinta de a candida cu taxa.
Responsabilii de program au relevat ca Metodologia de admitere este aprobata anual.
In timpul interviului cu echipa manageriala, rectorul institutiei a mentionat ca se observa o scadere
a numarului de studenti la master, la toate programele, de aceea se preconizeaza a fi instituit un
responsabil de program dupa modelul programelor de licenta.
Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor la programul de studii se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul 1,0 — admiterea studentilor se realizeaza la programul de studii autorizat
acordat in vederea functionarii provizorii/ acreditat/ reacreditat.
Standard de evaluare minim obligatoriu: 1 1
Institutia de invatdmant asigura admiterea studentilor la programul de
studii autorizat pentru functionare provizorie/ acreditat/ reacreditat.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
4.1.2. Accesul grupurilor dezavantajate la studii
Dovezi Interviu cu echipa manageriala
prezentate de
institutia de
invatamant
Constatari Admiterea persoanelor cu cerinte educationale speciale la programului de studii-master DI se
facute in realizeaza in conformitate cu Regulamentul-cadru de organizare si desfasurare a admiterii in
timpul institutiile de invatamant superior.
procesului Pe perioada evaluatd nu au fost inmatriculati studenti din grupurile dezavantajate. In acelasi timp,
de evaluare la institutie existd conditii de asigurare a grupurilor dezavantajate de studenti la studiu. Sunt
externa preconizate si planuri individualizate pentru acest grup.
Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor din grupurile dezavantajate se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza Tn conformitate cu cadrul normativ in vigoare; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 4.2.Progresul studentilor

4.2.1. Promovabilitatea studentilor

Dovezi
prezentate de

1. Dispozitie de promovare nr.1 din 24.08.2018;

2. Dispozitie de promovare nr.4 din 03.07.2020;
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institutia de 3. Tabel 4.2 Promovabilitatea studentilor;

invatamant 4. Registre ale grupei academice (2021 — 2022, 2022-2023)
5. Borderouri de examinare (2018, 2019, 2020, 2021, 2022)
6. Ordin de exmatriculare nr. 35-exm.din 08.02.21.

Constatari Promovarea studentilor in urmatorul an de studii se realizeaza, conform Regulamentului de

facute in organizare si desfasurare a studiilor superioare de master, Ciclul Il Tn UTM.

timpul Pe durata ultimilor 5 ani programul de studii a fost absolvit de 34 de studenti, rata de absolvire

procesului variind de la 40% n anul 2022 la 100% in anul 2020, media constituind 65%. Rata foarte mica de

de evaluare absolventi ai programului in anul 2022 tine de realizarea studiilor in conditii de pandemie.

externa In cazul neacumularii a minim 40 de credite din 60 obligatorii, masterandul va fi propus spre
repetarea anului de invatdmant si ulterior spre exmatriculare. Motivele exmatricularilor sunt
generate cel mai frecvent de nereusita academica, de regula, din cauza angajarii in cdmpul muncii
sau plecarii cu traiul peste hotare.

Gradul de 1,0 — promovarea studentilor de la programul de studii se realizeaza in | Ponderea | Punctajul

realizare a conformitate cu cadrul normativ Tn vigoare. (puncte) acordat

standardului

de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2

si punctajul Institutia de invatamant are cel putin 2 promotii de absolventi la programul

acordat de studii pe durata valabilitatii acreditarii (se aplica in cazul evaluarii
externe in vederea reacreditarii).

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunétatire

obligatorii

4.2.2. Mobilitatea academica

Dovezi 1. Acorduri de mobilitate academica interna pentru studenti: nr. Acord. 15/05-2/1 UTM (de origine);

prezentate de | 12 din 23.03.23 (gazda) (Siroteanu Laura 13.06.23, la disciplina Proiect alternativ Tn design (nota

institutia de 10 (zece)

invataméant 2. Acorduri de mobilitate academica interna pentru studenti: nr. Acord. 15/05-2/1 UTM (de origine);
12 din 23.03.23 (gazda); (Chiper Lilia, 13.06.23, la disciplina Proiect alternativ in design (nota 10
(zece)
3. Acorduri de mobilitate academicé interna pentru studenti: nr. Acord. 23.03.23 UPSC (de origine);
15.05-2/1 23.06.23, (gazda) UTM; (Ciobanu Mihaela, 13.06.23, la disciplina Design contemporan,
conceptie in design (teoria, stiinta, practica) (nota 10 (zece)
4. Acorduri de mobilitate academica interna pentru studenti: nr. Acord. 23.03.23 UPSC (de origine);
15.05-2/1 23.06.23, (gazda) UTM; (Timofei Daniela, 13.06.23, la disciplina Design contemporan,
conceptie in design (teoria, stiinta, practica) (nota 10 (zece)
5. Mobilitate academica cadre didactice: Platon Liliana; nr. Acordului Erasmus+: 30 STT-NON-EU-
IN/07.07.2022.

Constatari Tn cadrul UTM mobilitatea academica este organizata in conformitate cu Hotdrarea Guvernului din

facute in 2014 pentru aprobarea Regulamentului-cadru cu privire la mobilitatea academica in Tnvataméantul

timpul superior si cu Regulamentul privind organizarea mobilitatii academice a studentilor si a cadrelor

procesului didactice ale UTM.

de evaluare in urma interviului cu cadrele didactice, precum si cu studentii, am constatat ca au fost realizate

externa doua mobilitati interne ale studentilor (Siroteanu Laura si Chiper Lilia) la disciplina Proiect alternativ
in design, si o mobilitate academica Erasmus+ a dr.,conf.univ. Platon Liliana, in anul 2022, la
Programul Design Mobilier si Amenajari Interioare de la Universitatea Politehnicd din Timisoara,
Romaéania. De asemenea, in cadrul mobilitati au fost analizate si posibilitatile de creare a
programului cu diploma dubla.
In cadrul interviului cu echipa manageriald, rectorul a mentionat ca, pentru a fi realizate stagii de
mobilitate academica, masteranzi si staff-ul pedagogic, dep. UDU este in proces de colaborare cu
Universitatea Urbanism si Arhitecturd ,lon Mincu” Bucuresti si cu Universitatea Politehnica din
Timisoara, Roménia.

Gradul de 1,0 — mobilitatea academica a studentilor de la programul de studii se | Ponderea | Punctajul

realizare a realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si include | (puncte) acordat

standardului | perioade de studii/ stagii ale studentilor intr-o institutie de invatamant din

de evaluare tara/ de peste hotare; 1 1
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si punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 4.3. Recunoasterea si dobandirea de certificari

4.3.1. Conferirea titlului si eliberarea diplomei

Dovezi 1. Activitatea Comisiei de examinare si echivalare a rezultatelor academice Cod: IL 8.7 — 03;
prezentate de | 2. Proces-verbal nr.10 al sedintei Comisiei Examenului de master din 10 ianuarie, 2023 de
institutia de conferire a titlului de master in design;
invatamant 3. Raportul presedintelui Comisiei Examenului de master pentru anul de studii 2022-2023;
4. Fisa evaluarii activitatii de elaborare a proiectului/tezei de master: data: 21.11.22;
5. Mostre de Diploma si Supliment la diploma;
6. Ordine privind conferirea titlului
7. Interviu cu responsabilii de program, cu absolventii.
Constatari Conferirea titlului de Master in design si eliberarea diplomelor se efectueaza conform
facute in Nomenclatorului domeniilor de formare profesmnala si al specialitatilor, Regulamentului cu privire
timpul la organizarea si desfasurarea studiilor superioare de Master in UTM, Ghidului privind elaborarea
procesului si sustinerea tezelor de Master la UTM, Planului de invatamant, precum si in conformitate cu
de evaluare Corelarea titlurilor si racordarea specialitatilor.
externa La finalizarea studiilor superioare de master, dupa sustinerea publica a tezelor de master
absolventilor li se confera titlul corespunzator, fapt consemnat in procesul-verbal al comisiei
Examenului de Master. Presedintele comisiei perfecteaza Raportul Diploma de studii superioare
master DI este eliberata absolventului, care a realizat integral programul de studii, stabilit prin planul
de invatamant si a sustinut cu succes examene de master Diploma de studii superioare de master
este Tnsotita de suplimentul la diploma, redactat in limbile romana si engleza.
Gradul de 1,0 — conferirea titlului si eliberarea diplomei, suplimentului la diploma si | Ponderea | Punctajul
realizare a a certificatelor academice se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ | (puncte) acordat
standardului | Tn vigoare;
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 5. Personalul academic

Institutiile se asigura de competenta cadrelor lor didactice, aplica procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului academic.

Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului academic

5.1.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Codul muncii al Republicii Moldova (Codul nr. 154 din 28.03.2003).

2. Regulamentul-cadru de organizare, de desfasurare a concursului si de ocupare a functiilor
didactice si stiintifico-didactice in Tnvatamantul superior (Ordinul MECC nr.126 din 10.02.2021).

3. Regulamentul-cadru cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice Tn Tnvatamantul
superior (Ordinul ME nr. 304 din 22.04.2016).

4. Regulamentul de conferire a titlurilor stiintifico-didactice in invatamantul superior (HG nr. 325
din 18.07.2019).

5. Cerintele de calificare pentru ocuparea functiilor didactice si stiintifico-didactice (Circulara
MECC 04/ 1-09/ 4419 din 20.08.2019).
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6. Carta IP Universitatea Tehnica a Moldovei, aprobata la SS UTM la 28.03.2023, inregistrata la
ASP a RM, nr. 1007600001506 din 29.05.2023.

7. Planul de dezvoltare strategicda a UTM (2021-2026), aprobat la $SS UTM, PV nr. 10 din
18.05.2021.

8. Regulament intern al UTM, aprobat la $S UTM, PV nr. 4 din 27.12.2016, modificat la $SS UTM,
PV nr. 11 din 25.06.2019.

9. Regulamentul privind modul de ocupare a functiilor didactice si stiintifico-didactice in IP UTM,
aprobat la $S UTM, PV nr. 11 din 22.06.2021, modificat SS UTM, PV nr. 1 din 23.08.2022.

10. Tabel 5.1 Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic la programul de
master Design interior (pentru anul de studii 2023-2024).

11. Ordinele privind angajarea personalului academic la programul de studii.

12. Dosarele personalului academic angajat la programul de studii.

13. Contractele individuale de munca ale personalului academic cu referire la programul de studii.

14. Planul de Tnvatdamant la programul de master Design interior, aprobat la $S UTM, PV nr. 7 din
27.03.2018, coord. de MECC la 23.04.2018, nr. ISM-01-18417.

15. Orarul academic pentru semestrul I, master.

16. Interviu cu coordonatorii programului de master Design interior.

17. Interviu cu cadrele didactice.

18. Vizita Serviciul Resurse umane.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Universitatea Tehnica a Moldovei dispune de acte normative interne care reglementeaza strategiile
de planificare, recrutare si administrare a personalului academic. Acestea sunt in concordanta cu
Codul muncii al RM, Codul educatiei al RM, Regulamentul-cadru de organizare, de desfasurare a
concursului si de ocupare a functiilor didactice si stiintifico-didactice in fnvatamantul superior,
Regulamentul-cadru cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in invatdmantul superior,
Regulamentul de conferire a titlurilor stiintifico-didactice in Tnvatamantul superior, Cerintele de
calificare pentru ocuparea functiilor didactice si stiintifico-didactice si sunt stipulate in: Planul de
dezvoltare strategica a UTM, Regulamentul intern al UTM, Regulamentul cu privire la ocuparea
posturilor didactice in UTM.

Angajarea si administrarea personalului academic la programul de master Design interior se
realizeaza in conformitate cu actele normative externe si institutionale in vigoare. Personalul
academic se angajeaza prin cererea personala vizata de seful departamentului si decanul facultatii
si se finalizeaza prin emiterea ordinului Rectorului UTM.

Universitatea incheie cu fiecare angajat in parte un contract individual de munca.

Cadrele didactice, angajate prin concurs, semneaza contracte de angajare pe un termen de 5 ani.
Restul cadrelor didactice semneaza contracte anuale, odata cu inceperea unui nou an de studii, in
functie de numarul de unitati disponibile.

Fiecare angajat Tsi desfisoara activitatea in conformitate cu Fisa postului. in fisele postului pentru
toate categoriile de personal didactic/stiintific sunt specificate: sarcinile functiei, pozitia ierarhica a
functiei, responsabilitatea si autoritatea, resursele necesare, interactiunile cu alte subdiviziuni,
cerintele de calificare.

Conform informatiei parvenite din partea institutiei (Tab. 5.1, interviu), asigurarea unitatilor de curs
la programul de master Design interior se realizeaza de 7 cadre didactice. Conform acestor date,
programul de studiu asigura o rata a cadrelor didactice si stiintifice titulare cu norma de baza si prin
cumul intern de 85,71% (6 din 7 cadre didactice).

Urmare a vizitei la institutie, s-a intervenit cu completarea datelor, intrucat conducerea tezelor de
master la fel tine de realizarea programului de studii. Lista personalului academic la program a fost
completat cu 2 cadre didactice, recrutate in calitate de conducatori ai tezelor de master — Grozavu
Nistor, dr., conf. (cumul intern) si Povian Cristina-Maria, dr., conf. (cumul extern, Roméania). Drept
rezultat, realizarea integralda a programului de studii vizat in anul academic 2023-2024 este
asigurata de 77,77% personal titular si prin cumul intern (7 din 9 cadre didactice).

Pentru prima data, in anul academic curent, a fost invitat in calitate de conducator al tezei de master
un cadru didactic din strainatate, Roméania — Povian Cristina-Maria, dr. in arh., conf., angajata la
UTM prin ordin din 01.09.2023.

Raportul dintre numarul de cadre didactice si studenti la programul de studiu evaluat in anul
academic 2023-2024 constituie 1 : 2, raport integral: 9 cadre didactice - 18 studenti (11 studenti —
anul |, 7 studenti — anul I1).

Observam si faptul c&, 6 din 9 cadre didactice cuprind varsta medie intre 35-63 ani, 3 cadre didactice
au depasit varsta de 63 ani.
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Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic | Ponderea | Punctajul

realizare a de la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul (puncte) acordat

standardului | normativ in vigoare.

de evaluare 1 1

si punctajul 1,0 — cel putin 60% din numarul cadrelor didactice care asigura

acordat realizarea programului de studii reprezinta personal titular si prin cumul 1 1
intern.

Puncte tari Recrutarea personalului academic calificat din institutii de profil din strainatate, fapt ce denota ca
UTM opteazd pentru colaborare interinstitutionald, schimb de experientd, deschidere spre
internationalizare si mobilitate academica.

Recomandari

Arii de

imbunétatire

obligatorii

5.1.2. Calificarea profesionala a personalului academic

Dovezi 1. Codul educatiei al Republicii Moldova (Codul nr. 152 din 17 iulie 2014).
prezentate de | 2. Regulamentul de conferire a titlurilor stiintifico-didactice in Tnvatdmantul superior (HG nr. 325
institutia de din 18.07.2019).
invatamant 3. Cerintele de calificare pentru ocuparea functiilor didactice si stiintifico-didactice (Circulara
MECC 04/ 1-09/ 4419 din 20.08.2019).
4. Tabel 5.2. Calificarea profesionala a personalului academic la programul de master Design
interior.
5. Tabel 5.3. Informatii cu referire la cadrele didactice ce asigura realizarea activitatilor didactice
(pentru anul de studii 2023-2024) in cadrul programului de master Design interior.
6. Planul de invatdmant la programul de master Design interior, aprobat la $S UTM, PV nr. 7 din
27.03.2018, coordonat de MECC la 23.04.2018, nr. ISM-01-18417.
7. Lista tezelor de master la Design interior si a conducatorilor stiintifici pentru anii 2022-2023,
2023-2024.
8. Proces-verbal nr. 3 al SD UDU privind aprobarea tematicii si a conducatorilor tezelor de master
din 05.10.2023.
9. Rapoarte privind activitatea stiintifica si inovationala 2021, 2022.
10. Dosarele personalului academic angajat la programul de studii.
11. Fisa postului.
12. Orarul academic pentru semestrul I, master.
13. Interviu cu cadrele didactice.
14. Vizita Serviciul Resurse umane.
Constatari Procesul de studiu la programul de master Design interior este asigurat de personal academic
facute in calificat, competent sa asigure procesul de formare profesionala a specialistilor in domeniul vizat:
timpul 4 dr. in arhitectura, 1 dr. in stiinte tehnice, 1 dr. in economie, 2 dr. in studiul artelor, 1 dr. hab. in
procesului studiul artelor si culturologie. Dintre acestia 8 sunt conferentiari si 1 - lector.
de evaluare Calificarea profesionalad a personalului didactic este conforma unitatilor de curs tinute in cadrul
externa programului de studiu vizat in proportie de 100%.
In anul universitar 2023-2024, cursurile teoretice la programul de master stiintific Design interior
sunt integral (100%) asigurate de cadre didactice ce detin titlu stiintific (cf. Tabel 5.3, orar
academic).
Predarea cursurilor teoretice la programul de master stiintific Design interior se realizeaza de catre
cadre didactice cu titluri stiintifico-didactice Tn proportie de 100% (cf. Tabel 5.3, orar academic).
In calitate de conducétori ai tezelor de master se prezinté cadrele didactice ce detin titluri stiintifice
si stiintifico-didactice - 100% (anii academici 2022-2023, 2023-2024), fapt confirmat Tn timpul vizitei
la institutie si reflectat in documentele departamentului (procese-verbale, rapoarte privind
activitatea stiintifica si inovationald).
In anul academic 2023-2024 in calitate de conducétori ai tezelor de master sunt desemnati
Condraticova Liliana, Buimistru Tatiana, Grozavu Nistor, Povian Cristina-Maria, detinatori de titluri
stiintifice si titluri stiintifico-didactice (PV nr. 3 al sedintei departamentului UDU din 05.10.2023).
Gradul de 1,0 — cel putin 90% din numarul cadrelor didactice detin calificare | Ponderea | Punctajul
realizare a profesionald conform programului de studii. (puncte) acordat

standardului
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de evaluare 2 2
si punctajul
acordat 1,0 — 100% din numarul cadrelor didactice care asigura predarea
cursurilor teoretice de la programul de studii detin titluri stiintifice si/sau,
in cazul invatamantului artistic si sportiv, titluri onorifice: Artist al 2 2
Poporului, Artist Emerit, Maestru Tn Arte, Maestru al Sportului, Om
Emerit, Antrenor Emerit, Cavaler al Ordinului Republicii si echivalentele
acestora.
pentru programele de master stiintific:
1,0 — cel putin 80% din numarul cadrelor didactice care asigura
predarea cursurilor teoretice de la programul de studii detin fitluri 1 1
stiintifico-didactice.
1,0 — 100% din numarul conducatorilor de teze de master detin titluri 1 1
stiintifice si stiintifico-didactice.
Puncte tari Procesul instructiv-educational la programul de master Design interior este asigurat integral de
cadre didactice care detin titluri stiintifice.
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii

Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului academic

5.2.1. Strategii/politici/ masuri de dezvoltare a personalului academic

Dovezi 1. Strategia invatamantului superior din RM in contextul Procesului Bologna.
prezentate de | 2. Strategia de dezvoltare ,Educatia-2030".
institutia de 3. Ordinul MECC nr. 199 din 04.04.2011 (privind Modulul psiho-pedagogic).
invataméant 4. Carta IP Universitatea Tehnica a Moldovei, aprobata la $S UTM la 28.03.23, inregistrata la ASP
a RM, nr. 1007600001506 din 29.05.23.
5. Planul de dezvoltare strategica a UTM (2021-2026), aprobat la SS UTM, PV nr. 10 din
18.05.2021.
6. Regulament intern al UTM, aprobat la SS UTM, PV nr. 4 din 27.12.2016, modificat la SS UTM,
PV nr. 11 din 25.06.2019.
7. Strategia de dezvoltare a Facultatii Urbanism si Arhitectura (2018-2023).
8. Planul strategic de dezvoltare a departamentului "Urbanism si Design Urban” (2021-2026).
9. Regulamentul privind acordarea concediului de creatie in scopul finalizarii si sustinerii tezei de
doctor
10. Regulamentul institutional de organizare si desfasurare a studiilor superioare de doctorat
11. Ordinul rectorului nr. 385-r din 03.05.2011 Cu privire la realizarea ordinului Ministerului
Educatiei nr. 199 din 04.04.2011
12. Hotararea Senatului UTM din 23.09. 2014 Cu privire la extinderea activitatilor de formare
continua a Catedrei Limbi Moderne
13. Hotarérea Senatului UTM din 23.12.2014 Cu privire la Formarea psihopedagogica si
perfectionarea maiestriei pedagogice a cadrelor didactice.
14. Ordine cu privire la delegarea cadrelor didactice cu scop de participare la conferinte, incheiere
de acorduri bilaterale etc. (Munteanu Angela, Albu lon).
15. Tabel 5.2. Calificarea profesionala a personalului academic la programul de master Design
interior.
16. Dosarele personalului academic angajat la programul de studii.
17. Interviu cu echipa manageriala.
Constatari Institutia dispune de documente, in care are prevazute strategii/ politici/ activitati de dezvoltare a
facute in personalului academic. Acestea se conformeaza la nivel national cu Codul educatiei al RM,
timpul Strategia invatamantului superior din RM in contextul Procesului Bologna, Strategia de dezvoltare
procesului ,=Educatia-2030”, Conceptia politicii de pregatire a cadrelor stiintifice si stiintifico-didactice etc., la
de evaluare nivel institutional cu: Carta universitara, Planul de dezvoltare strategica institutionala a UTM (2021-
externa 2026), Regulament intern al UTM, Strategia de dezvoltare a Facultatii Urbanism si Arhitectura

(2018-2023), Planul strategic de dezvoltare a departamentului "Urbanism si Design Urban” (2021-
2026), Regulamentul privind acordarea concediului de creatie in scopul finalizarii si sustinerii tezei
de doctor, Regulamentul institutional de organizare si desfasurare a studiilor superioare de doctorat,
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Ordinul rectorului nr. 385-r din 03.05.2011 Cu privire la realizarea ordinului Ministerului Educatiei
nr. 199 din 04.04.2011, Hotararea Senatului UTM din 23.09. 2014 Cu privire la extinderea
activitatilor de formare continua a Catedrei Limbi Moderne, Hotararea Senatului UTM din
23.12.2014 Cu privire la Formarea psihopedagogica si perfectionarea maiestriei pedagogice a
cadrelor didactice.

Dezvoltarea profesionala a personalului academic al programului de master Design interior este
sustinuta/ stimulata de UTM prin: cursuri de Scriere academica, cursuri de Limba straina, cursuri
de Leadership si management, gratuite pentru personalul academic UTM, cursuri de formare in
domeniul psiho-pedagogic, lucru anuntat in cadrul interviului cu echipa manageriala a institutiei.
La fel, UTM sustine dezvoltarea profesionala a personalul didactic prin finantare in organizarea
conferintelor, editarea materialelor didactico-metodice gi a lucrarilor stiintifice. La necesitate, partial
sau integral, de institutie, sunt acoperite cheltuielile pentru participarea la conferinte, simpozioane
internationale etc., fapt confirmat prin ordinele regasite in dosarele cadrelor didactice (exemplu:
ordin1/920-sp din 03.06.2023 cu privire la delegarea dlui Albu lon la Tulcea, Romania, in scopul
participarii la conferinta internationalda, cu achitarea cheltuielilor pentru transport cu automobilul
propriu). Tn timpul vizitei la institutie, rectorul UTM a mentionat c& drumul pentru deplaséri de pana
la 1000 km este achitat integral de catre institutie.

Personalul academic al programului de master Design interior suporta si personal unele cheltuieli
de deplasare/ cazare/ alimentare legate de activitatile de instruire si formare, in functie de traseele
personale de dezvoltare profesionala, stabilite de catre fiecare cadru didactic.

Cadrele didactice ce asigura procesul instructiv-educational la programul de master vizat sunt
implicate Tn mobilitati prin tinerea cursurilor de scurta durata (Albu lon, dr., conf. - 12 ore, 8 ore
(Erasmus K2)), participarea la conferinte nationale si internationale, stagii de instruire.
Rezultatele/ cunostintele obtinute de catre personalul didactico-stiintific al programului de studiu in
cadrul stagiilor, mobilitatilor, cursurilor si altor activitati de instruire si dezvoltare profesionala,
contribuie la competitivitatea acestuia la participarea in concurs pentru suplinirea posturilor vacante
de conferentiar si contureaza activitatea didactico-metodica si stiintifica ulterioara a cadrelor
didactice. Rezultatele acestor activitati se reflecta si in publicatiile stiintifice ale acestora.
Personalul academic care asigurd procesul instructiv-educational la programul de master Design
interior au realizat modulul de formare psihopedagogicad in cadrul studiilor de licenta (3 cadre
didactice) si a studiilor postuniversitare de doctorat (confirmari in dosarele cadrelor didactice —
Serviciul Resurse umane). Alte formari in acest sens nu au fost realizate.

Dovezi privind stagii/ cursuri/ programe de formare/ dezvoltare a personalului academic vizat, pe
segmente profesionale sau personale, nu au fost prezentate de catre institutie.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de strategii/ politici de dezvoltare, a personalului | Ponderea | Punctajul

realizare a academic si le implementeaza integral. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari | Incurajarea/ stimularea personalului academic care asigura procesul educational la programul de
master Design interior pentru dezvoltare profesionala continua, prin participarea la cursuri, ateliere,
training-uri, programe de formare etc.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.2.2. Planificarea si realizarea activitatii metodice a personalului academic

Dovezi 1. Regulamentul-cadru cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice Tn nvatamantul

prezentate de superior, aprobat de ME al RM.

institutia de 2. Regulament cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in UTM, aprobat la $S UTM, PV

invatamant nr. 9 din 28.06.2016, modificat la SS, PV nr. 11 din 25.06.2019.

3. Regulamentul UTM privind acordarea ajutorului material si decernarea premiilor angajatilor,
studentilor gi doctoranzilor (HS UTM, PV nr. 9 din 28 mai 2013)

Regulament cu privire la elaborarea lucrarilor stiintifice, didactice si didactico-metodice la UTM,
aprobat la $S UTM, PV nr. 5 din 23.11.2021, modificat la SS UTM, PV nr. 9 din 28.03.2023.

Planuri de activitate a departamentului UDU (2020-2021, 2021-2022, 2022-2023).

Rapoarte anuale de activitate a departamentului UDU (2020-2021, 2021-2022, 2022-2023).
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7. Planul editarii lucrarilor didactico-metodice pentru anul 2023, aprobat la sedinta Consiliului FUA,
PV nr. 5 din 26.01.2023, aprobat DMAAC la 20.02.2023.

8. Proces-verbal nr.4 al sedintei Departamentului UDU din 21.11.2022 cu privire la aprobarea
Planului de editare a materialelor didactico-metodice planificate pentru anul universitar 2022-
2023.

9. Proces-verbal nr. 5 al sedintei Departamentului UDU din 05.12.22 cu privire la realizarea
Planului de editare a lucrarilor didactico-metodice 2022 si planificarea materialelor pentru
editare Th 2023.

10.Tabel 6.1. Suportul curricular.

11.Planuri individuale ale cadrelor didactice.

12.Rapoarte de activitate a cadrelor didactice (in dosare — Serviciul Resurse umane).

13.Lista lucrarilor didactico-metodice elaborate in perioada 2018-2023 de catre cadrele didactice
de la programul vizat.

14.Avizele comisiilor de asigurare a calitatii referitoare la suporturile curriculare.

15.Lista cursurilor programului de master plasate pe platforma Moodle UTM si Microsoft Teams, cu
demonstrarea acestora.

16.Interviu cu echipa manageriala.

17.Interviu cu coordonatorii programului de master Design interior.

18.Interviu cu cadrele didactice.

19.Interviu cu masteranzii programului Design interior.

20.Interviu cu absolventii programului de master Design interior.

Constatari Activitatea metodica a personalului academic in UTM este in corespundere cu stipularile din

facute in Regulamentul cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in UTM, Regulament cu privire la

timpul elaborarea lucrarilor stiintifice, didactice si didactico-metodice la UTM.

procesului Activitatea metodica a personalului didactic ce asigura programul de master Design interior este

de evaluare planificata de fiecare cadru didactic si reflectata in Planul individual, Planurile anuale de editare a

externa lucrarilor didactico-metodice ale departamentului.
Activitatea metodica Tn cadrul departamentului vizeaza elaborarea suporturilor si notelor de
curs, indicatiilor metodice pentru realizarea lucrarilor practice, rapoartelor de activitate, recenzarea
notelor de curs/ indicatiilor metodice, tezelor de doctor, publicatiilor stiintifice etc.
In perioada 2018-2023 cadrele didactice care asigurd programul de master Design interior au
elaborat si editat 7 lucrari didactico-metodice destinate programului vizat (date din Tabel 6.1.). In
timpul vizitei au fost prezentate 11 lucrari didactico-metodice pentru unitatile de curs din program.
Cursurile Estetica arhitecturii si designului, Morfologia stilurilor, Ecodesign. Creativitate si inovare,
Bionica tehnica (titular Munteanu Angela, dr, conf.) sunt plasate pe platforma Microsoft Teams si
elearning Moodle UTM; Administrarea proiectelor (titular Albu lon, dr., conf.) - pe platforma Microsoft
Teams si cursul Materiale moderne in constructii (titular Proaspat Eduard, dr., conf.) — pe elearning
Moodle UTM.
UTM fincurajeaza activitatea metodica a personalului didactic prin editarea gratuitd a lucrarilor
metodice, manualelor in cadrul editurii "Tehnica — UTM” si/sau plasarea pe platforma educationala
Moodle UTM, Microsoft Teams, oferirea premiilor pentru cele mai bune editii. Anual, pentru editarea
lucrarilor didactico-metodice avizate de CMC, se aloca surse financiare pentru editarea lucrarilor
metodico-didactice. Se accepta tiraj de maxim 50 exemplare, fapt confirmat de catre institutie.
Anual, planul editorial nu este realizat integral, fapt urmarit in documentele examinate.

Gradul de 1,0 — institutia planifica, monitorizeaza si sustine integral activitatea | pgngerea | Punctajul

realizare a metodica a personalului academic. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 1 1

si punctajul - - — — —

acordat 1,0 — personalul academic realizeaza activitatea metodica planificata;

1 1

Puncte tari Majoritatea cursurilor de la programul de master Design interior sunt plasate pe Platforma Moodle
UTM si/sau Microsoft Teams.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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5.2.3. Evaluarea personalului academic

Dovezi 1. Regulamentul privind modul de ocupare a functiilor didactice si stiintifico-didactice in IP UTM,
prezentate de aprobat la $S UTM, PV nr. 11 din 22.06.2021, modificat SS UTM, PV nr. 1 din 23.08.2022.
institutia de 2. Regulamentul privind sistemul de management al calitatii in UTM, aprobat la SS UTM, PV nr.
invatamant 10 din 27.06.2017.
3. Rapoarte ale structurilor de asigurare a calitatii privind evaluarea personalului academic.
4. Sondaj amplu "Master — opinii ale absolventilor”, 2022, 2023.
5. Raport privind rezultatele sondajului "Master — opinii ale absolventilor” (6 absolventi au
participat), aprobat la sedinta Consiliului FUA, PV nr. 6 din 27.02.2023.
6. Raport cu privire la rezultatele activitatii realizate conform planului CMC in anul universitar
2022-2023.
7. Proces-verbal nr. 3 al sedintei CMC din 03.02.2023 cu privire la Analiza calitatii studiilor la ciclul
Il — Master 2022-2023, Analiza rezultatelor sondajului la programele de master din cadrul FUA.
8. Proces-verbal nr. 10 al sedintei Departamentului UDU din 27.04.2023 cu privire la Rezultatele
sondajului absolventilor de la ciclul Il — Master.
9. Planul de activitate a departamentului UDU (2021-2022, 2022-2023, 2023-2024).
10. Fise de observare a activitatii didactice.
11. Interviu cu cadrele didactice.
12. Interviu cu studentii programului de master Design interior.
13. Interviu cu absolventii programului de master Design interior.
Constatari Evaluarea personalului didactic in institutie se realizeaza tinand cont de politicile nationale stipulate
facute in in Codul educatiei al RM.
timpul La nivel institutional UTM are prevazute politici si mecanisme de evaluare a personalului academic
procesului specificate in: Regulamentul privind modul de ocupare a functiilor didactice si stiintifico-didactice in
de evaluare UTM, Regulamentul privind sistemul de management al calitatii in UTM.
externa Evaluarea personalului didactic se realizeaza anual de catre Comisia de Management al Calitatii
FUA, rezultatele fiind prezentate in rapoartele din cadrul Consiliului facultatii.
Pentru evaluarea personalului didactic se aplica urmatoarele proceduri Si mecanisme:
+ Asistarea membrilor SMC la activitatile didactice derulate, cu completarea Figei de observare.
 Evaluarea cadrului didactic la participarea in concursul privind ocuparea posturilor stiintifico-
didactice.
+ Evaluarea continutului si predarii cursului de catre masteranzi dupa finalizarea acestuia.
 Evaluarea curricula si nivelului de predare de catre studenti si absolventi.
Rezultatele evaluarii/ analizei activitatii didactice ale personalului didactic sunt documentate in
procesele-verbale ale sedintelor departamentului UDU, ale CMC a FUA si ale Consiliului FUA. La
fel, rezultatele sunt analizate si reflectate in rapoartele anuale ale presedintelui CMC a facultatii.
Departamentul UDU evalueaza semestrial si anual activitatea cadrelor didactice prevézuta in planul
individual de activitate.
in urma procesarii datelor chestionarii, sondajelor masteranzilor, analizei activitatilor didactice se
depisteaza punctele forte si slabe la aspectele evaluate. Se intreprind masuri de imbunatatire a
calitatii procesului de studii prin actualizarea cursurilor, asigurarea cu suport curricular a
disciplinelor, imbunatatirea procesului didactic prin aplicarea tehnologiilor educationale moderne
interactive etc.
Gradul de 1,0 — personalul academic de la programul de studii este evaluat | Ponderea | Punctajul
realizare a periodic si se intreprind masuri de Tmbunatatire continud a | (puncte) acordat
standardului | performantelor acestuia.
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Criteriul 5.3. Activitatea de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic

5.3.1. Planificarea si sustinerea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului

academic *
Dovezi 1. Codul cu privire la stiinta si inovare (Lege nr. 259-XV din 15.07.2004, modificat 23.11.2018).
prezentate de | 2. Strategia Nationala de Cercetare, Inovare si Specializare Inteligenta 2022-2027.
institutia de 3. Regulament-cadru cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice Tnh invatamantul superior
invatamant (Ordinul ME nr. 304 din 22.04.2016).
4. Regulament cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in UTM, aprobat la $S UTM,
PV nr. 9 din 28.06.2016, modificat la SS, PV nr. 11 din 25.06.2019.
5. Regulament cu privire la organizarea si functionarea Directiei Investigatii Stiintifice la UTM din
31.01.2017
6. Regulament cu privire la elaborarea lucrarilor stiintifice, didactice si didactico-metodice la UTM,
aprobat la $S UTM, PV nr. 5 din 23.11.2021, modificat la SS UTM, PV nr. 9 din 28.03.2023.
7. Strategia UTM in domeniul cercetarii-dezvoltarii-inovarii pentru perioada 2019 — 2023.
8. Regulament privind activitatea de cercetare — dezvoltare - inovare la UTM din 23.06.2020.
9. Regulamentul UTM privind acordarea concediului de creatie in scopul finalizarii si sustinerii
tezei de doctor.
10. Rapoarte privind activitatea stiintifica si inovationala in anul 2020, 2021, 2022.
11. Interviu cu echipa manageriala.
12. Interviu cu cadrele didactice.
Constatari Activitatea de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic a personalului academic la
facute in programul de master Design interior este planificata in conformitate cu actele normative in vigoare
timpul si se promoveaza ca proces integral ce reprezinta politica educationala a facultatii, fiind parte
procesului componenta a politicii promovate in cadrul UTM.
de evaluare Activitatea de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic este sustinutad la nivel
externa institutional prin:
- acordarea sporului de performanta pentru publicatii in reviste Scopus, Web of Science,
- finantarea partiala sau integrala a participarilor la conferintele internationale,
- acordarea premiilor Senatului UTM pentru participarea in concursurile ,Cel mai bun doctorand
al anului”, ,Laureat al anului in domeniul de cercetare”,
- oferirea concediilor de creatie in vederea finalizarii elaborarii tezelor de doctorat in vederea
obtinerii titlului stiintific de doctor, doctor habilitat,
- acordarea primei cadrelor didactice ale UTM care au sustinut teza de doctor in termen si
conducatorilor stiintifici ai persoanelor respective (Extras PV nr.7 al $S UTM, 27.01.2015),
- finantarea brevetelor de inventie elaborate in cadrul UTM,
- publicarea fara taxa a articolelor in revista ,Journal of Social Sciences” si ,Journal of
Engineering Science” categoria B si culegerile de articole a conferintelor organizate de UTM.
Gradul de 1,0 — institutia planifica si sustine integral activitatea de cercetare Ponderea | Punctajul
realizare a stiintifica, inovare si transfer tehnologic, inclusiv de creatie (in cazul (puncte) acordat
standardului | invatamantului artistic) si performantele sportive (in cazul
de evaluare invatamantului sportiv) ale personalului academic; 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
5.3.2. Realizarea si monitorizarea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului
academic
Dovezi 1. Regulament-cadru cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice Tnh invatamantul superior
prezentate de (Ordinul ME nr. 304 din 22.04.20186).
institutia de 2. Cadrul metodologic pentru evaluarea proiectelor si programelor de cercetare-dezvoltare in
invatamant Republica Moldova (ASM 2013).
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3. Rapoartele privind activitatea de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic (2018-
2022).

4. Rapoarte anuale de activitate a departamentului, 2018-2023

5. Tabel 5.4. Activitatea metodica, de cercetare stiintifica, inovatie si transfer tehnologic.

6. Lista proiectelor de cercetare stiintifica (2018-2023), cu indicarea cadrelor didactice implicate.

7. Lista publicatiilor stiintifice ale cadrelor didactice de la programul de master Design interior
pentru anii 2018-2023

8. Condraticova Liliana https://ibn.idsi.md/en/author_articles/11936

* Proaspat Eduard https://ibn.idsi.md/vizualizare _articol/126056,
. https://ibn.idsi.md/vizualizare articol/185759
» Cocin Alexandru https://ibn.idsi.md/author_type cateq all/49442/1
* Buimistru Tatiana https://ibn.idsi.md/en/author_articles/32752
* Munteanu Angela https://ibn.idsi.md/ru/author_articles/26636
+ Platon Liliana https://ibn.idsi.md/author_articles/53510
9. Lista revistelor la care personalul academic de la program au fost in colegiul de redactie sau
stiintific.
10. CV-urile cadrelor didactice.
11. Certificate ce confirma activitatea la manifestari stiintifice nationale si internationale.
12. Tabel 1.1. Internationalizarea programului de studii.
13. Interviu cu cadrele didactice.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Activitatea de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic a personalului academic la
programul de master Design interior este monitorizata periodic de seful departamentului,
coordonatorii de proiecte stiintifice.

Conform strategiei cercetarii la nivel national si universitar in cadrul programului Design interior s-
au stabilit doua profiluri de cercetare: 652.04 Design interior, mediu si arta peisajului de cercetari
stiintifice, 651.01 Teoria si istoria artelor.

Activitatea stiintifica si de inovare a departamentului vizeaza elaborarea propunerilor de proiecte de
cercetare nationale si internationale, participarea in concursuri in vederea obtinerii finantarii,
desfasurarea activitatilor planificare in cadrul proiectelor de cercetare nationale si Europene,
ghidarea tezelor de masterat cu elemente de cercetare, coordonarea cercetarilor la ciclul 11l —
Doctorat.

Cercetarea este asigurata de castigarea prin concurs a proiectelor institutionale, cat si din programe
internationale (PC7, HORIZON 2020, CEEPUS, DAAD, TEMPUS, Erasmus Mundus, etc.), proiecte
universitare, proiecte bilaterale, proiecte pentru tineri cercetatori, proiecte de transfer tehnologic.
Rezultatele monitorizarii activitatii de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic cu referire
la programul de master sunt consemnate in rapoarte de activitate stiintifica si inovationala a
departamentului, rapoarte anuale privind activitatea departamentului pentru anul universitar,
rapoarte stiintifice intermediare si anuale privind activitatea in cadrul proiectelor.

Rezultatele activitatii stiintifice ale cadrelor didactice ale departamentului UDU (2018-2023) sunt
reflectate Tn multiple publicatii. n perioada 2018-2023 de cétre personalul academic ce asigura
programul de master Design interior au fost elaborate peste 127 publicatii cu caracter stiintific:
articole n reviste - categoria B+, articole in culegeri internationale si nationale, teze/comunicari la
manifestari stiintifice nationale si internationale, articole in reviste cu factor de impact, articole
editate in reviste internationale. O parte a materialelor publicate au tangente cu continuturile
programului de studiu vizat. Comunitatea academica este informata despre rezultatele activitatii
stiintifice prin intermediul comunicarilor la manifestari stiintifice nationale si internationale. Cadrele
didactice participa in editarea culegerilor de articole si a revistelor stiintifice de profil in calitate de
membri ai colegiilor de redactie si stiintifice.

O parte a personalului academic ce asigura formarea in cadrul programului de master Design
interior aplica si participa in proiecte institutionale, nationale si internationale de cercetare stiintifica
(9 proiecte in perioada evaluata, cf. Tabel 5.4): Proiectul 15.817.06.01. F. "Interferente culturale
europene in arta din R.M. Studii de istoria si teoria artelor”, IPC, 2015-2019; Program de stat
20.80009.0807.19 ,,Cultura promovarii imaginii oraselor din RM prin intermediul artei si mitopoeticii”,
USM (Condraticova Liliana); Program de stat 20.8009.0807.34 ,Sporirea valorii patrimoniului
arhitectural din republica Moldova” FCGC, UTM (Platon Liliana); Proiect de cercetare si inovare
21.00208.0807.11/PD in cadrul programului de postdoctorat ,Stilistica morfologica in design
interior, arhitectura, arte plastice”; Proiect de parteneriat in educatie ,Crearea parteneriatelor
educationale in promovarea patrimoniului national si universal din perspectiva educatiei muzeale a
elevilor si studentilor” (Munteanu Angela) etc.
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Gradul de 1,0 — personalul academic realizeaza integral activitatile de cercetare | Ponderea Punctajul

realizare a stiintifica, inovare si transfer tehnologic planificate, inclusiv de creatie | (puncte) acordat

standardului | (in cazul invatamantului artistic) si performante sportive (in cazul

de evaluare fnvatamantului sportiv). 3 3

si punctajul

acordat 1,0 — institutia monitorizeaza realizarea activitati de cercetare
stiintifica, inovare si transfer tehnologic, inclusiv de creatie (in cazul 1 1
invatamantului  artistic) si  performantele sportive (in cazul
invatdmantului sportiv) ale personalului academic implicat in
programul de studii.

Puncte tari Activitatea cadrelor didactice ce asigura programul de master Design interior se prezinta fructuoasa
prin numarul de 127 de publicatii cu caracter stiintific si 9 proiecte de cercetare stiintifica, ca criteriu
al unor strategii eficiente de dezvoltare a personalului academic.

Recomandari | * Aplicarea pentru proiecte de cercetare in cadrul UTM, cu implicarea cadrelor didactice din intern.
* Motivarea/ sustinerea absolventilor programului de master Design interior pentru continuarea

studiilor la ciclul Ill — Doctorat.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.3.3. Valorificarea rezultatelor activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului
academic in contextul programului de studii

Dovezi 1. Rapoarte de activitate stiintifica si inovationala a departamentului (2018-2022).
prezentate de | 2. Rapoarte anuale privind activitatea departamentului pentru anii universitari 2018-2023.
institutia de 3. Lista publicatiilor stiintifice ale cadrelor didactice.
invatamant 4. Lista emisiunilor TV, portalurilor, cu participarea cadrelor didactice si studentilor de la programul
de master Design interior ih promovarea stiintei si realizarilor din sfera acesteia.
5. Copiile diplomelor de doctor ale cadrelor didactice de la programul de master DI, care au
sustinut teza de doctor in 2019 (Proaspat Eduard), 2020 (Platon Liliana).
6. Copiile diplomelor de doctor ale cadrelor didactice de la programul de master DI, care au
sustinut teza de doctor Tn 2019 - Proaspat Eduard, in 2020 - Platon Liliana.
Constatari Rezultatele activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic Tn contextul
facute in programului de master sunt valorificate prin realizarea transferului de cunostinte catre studenti prin:
timpul » coordonarea tezelor de master ale studentilor;
procesului « diseminarea prin emisiuni TV, radio etc.;
de evaluare » elaborarea si publicarea articolelor de popularizare a stiintei;
externa * organizarea manifestarilor stiintifice si educativ-creative;
* participarea impreund cu studentii sau coordonarea acestora la expozitii
nationale si internationale;
« elaborarea tezelor de doctor.
In perioada 2018-2023 au sustinut teza de doctor 2 cadre didactice care asigura programul de
master Design Interior (Proaspat Eduard, Platon Liliana).
Personalul academic se manifesta in proiecte de cercetare sau educationale ale UTM, MEC,
universitati partenere (USM, UPSC) implicandu-se Tn diverse manifestari stiintifice.
Personalul academic disemineaza rezultatele activitatii stiintifice prin participarea la diferite forumuri
stiintifice nationale si internationale, conferinte nationale si internationale, participari la seminare
stiintifice, mese rotunde, expozitii etc. Rezultatele cercetarilor sunt secvential implementate in
procesul didactic la programului de master Design interior, Tntrucat aria cercetarilor realizate de
cadrele didactice este mult mai vasta in raport cu domeniul Arte, in particular, Designul interior.
Rezultatele cercetarii stiintifice reflectate in publicatiile elaborate de catre cadrele didactice de la
programul de master Design interior servesc ca suport curricular pentru cursurile programului vizat.
Realizarile stiintifice ale cadrelor didactice servesc drept aplicatii pentru lucrari de an, proiecte
curriculare si extracurriculare, coordonate de catre personalul academic implicat in procesul
educational.
Gradul de 1,0 — rezultatele activitatii de cercetare stiintifica, inovare si transfer | Ponderea | Punctajul
realizare a tehnologic, inclusiv de creatie (in cazul Tnvatamantului artistic) si | (puncte) acordat
standardului | performantele sportive (in cazul invatamantului sportiv) ale personalului
de evaluare academic sunt valorificate Tn cadrul programului de studii. 2 2
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si punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru student

Institutiile finanteaza, in mod corespunzator, activitatile de invatare si predare. Institutiile asigura studentii cu resurse
de invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Personal administrativ si auxiliar

6.1.1. Planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar

Dovezi 1. Regulament cu privire la ocuparea functiilor de conducere si alegerea organelor de conducere
prezentate de a Institutiei Publice Universitatea Tehnicaé a Moldovei, aprobat la sedinta Senatului UTM, PV 1
institutia de din 28.08.2020;
invatamant 2. Lista personalului administrativ si auxiliar al departamentului Urbanism si Design Urban;
3. Ordine de angajare;
4. Contracte individuale de muncs;
5. Fisa postului lector universitar;
6. Fisa postului decan;
7. Fisa postului sef departament;
2. Vizita Serviciu Resurse umane.
Constatari Planificarea, recrutarea si coordonarea personalul administrativ si auxiliar se realizeaza in baza
facute in Regulamentului cu privire la ocuparea functiilor de conducere si alegerea organelor de conducere
timpul a Institufiei Publice Universitatea Tehnica a Moldovei si in conformitate cu necesitatile programului
procesului de studii superioare de master Design interior. In timpul vizitei s-a constatat ca personalul
de evaluare administrativ si auxiliar pentru programului de master evaluat este in numar de 7 angajati.
externa In cadrul vizitei la Serviciul Resurse umane au fost prezentate dosarelor personale, care includ
copiile actelor de studii, copia actului de identitate, ordine de angajare, contracte individuale de
munca, fisa postului pentru fiecare pozitie de personal administrativ si auxiliar. Personalul
administrativ desfasoara si activitate didactica prin cumul intern.
Planificarea, recrutarea si coordonarea personalului administrativ si auxiliar la programul de studii
superioare de master Design interior se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare.
Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si coordonarea personalului administrativ si | Ponderea | Punctajul
realizare a auxiliar la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul | (puncte) acordat
standardului | normativ in vigoare;
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.2. Resurse materiale si de invatare

6.2.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale si de cercetare

Dovezi 1. Lista spatiilor educationale destinate programului de master DI,
prezentate de | 2. Vizita spatiilor educationale si de cercetare: sali de curs — 9-204; sali de seminar — 9-326, 9-327,
institutia de biblioteca;
invatamant 3. Interviu cu echipa managerial3;

4. Interviu cadre didactice;

5. Interviu cu studentii.
Constatari Procesul de Instruire si de cercetare in cadrul programului de studii superioare de master Design
facute in interior se realizeaza in incaperile blocului nr.9 de studii a FUA UTM (mun. Chisinau, bd. Dacia nr.
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timpul 39). In timpul vizitei s-a constatat ca institutia dispune de spatii suficiente, in raport cu numarul de
procesului masteranzi, pentru realizarea procesului de studii si de cercetare la programul de studii superioare
de evaluare de master Design interior. Au fost vizitate salile: Aula 9-204, sala de curs 9-326, sala de expozitii si
externa sustinere a tezelor de master; biblioteca. In interviul cu echipa manageriala, rectorul institutiei a
mentionat ca in perioada de referinta 2018-2023 au fost alocate mijloace pentru renovarea spatiilor
educationale, dotarea cu mobilier si calculatoare.
In timpul interviului cu cadrele didactice s-a mentionat c& spatii educationale sunt mai mult decat
suficiente, deoarece procesul educational incepe de la ora 17.00 si toate salile de studii sunt libere,
iar dotarea lor este adecvata pentru realizarea procesului de studii si de cercetare la programul de
studii superioare de master Design interior.
Conform orarului activitatilor didactice, procesul educational se realizeaza in salile Aula 9-204, sala
de curs 9-326 si alte séli asemanatoare.
In timpul interviului cu cadrele didactice s-a mentionat c& procesul educational se realizeaza de luni
pana vineri, incepand cu ora 17.00 si studentii au posibilitatea s&-si aleaga sélile de studii.
Studentii masteranzi au confirmat Tn interviuri posibilitatea alegerii spatiilor.
Urmare a examinarii spatiilor s-a constatat ca suprafata ce revine unui student masterand este,
dupa cum urmeaza:
 sali de curs — 3,0 m2;
+ sali de seminar —3,0 m2;
Astfel, standardul de evaluare minim obligatoriu este Tntrunit.
Gradul de 1,0 — institutia asigura in totalitate spatii adecvate pentru realizarea | Ponderea | Punctajul
realizare a procesului de studii si de cercetare la programul de studii; (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 1 1
si punctajul Institutia asigura spatii adecvate pentru realizarea procesului de studii si
acordat de cercetare la programul de studii (de exemplu: sali de curs/ seminar/
calculatoare, laboratoare, biblioteci, sali de lectura, sali sport etc.).
1,0 — institutia asigurd suprafete ce revin unui student, dupa cum
urmeaza:
e sali de curs — nu mai putin de 2,0 m?;
e sali de seminar — nu mai putin de 2,0 m?; 1 1
e laboratoare — nu mai putin de 3,0 m2.
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Institutia de invatamant asigura suprafete minime ce revin unui student de
la programul de studii, dupa cum urmeaza:
e salide curs — 1,0 m?
e sdli de seminar — 1,4 m?;
e laboratoare — 2,0 m?.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.2.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale si de cercetare

Dovezi 1. Vizita spatiilor educationale si de cercetare: sali de curs — 9-204; sali de seminar — 9-326, 9-
prezentate de 327; biblioteca,;
institutia de 2. Interviu cu echipa managerial3;
invatamant 3. Interviu cadre didactice;

2. Interviu cu studentii.
Constatari Urmare a vizitei spatiilor educationale: Aula 9-204, sala de curs 9-326, s-a constatat ca acestea
facute in sunt renovate, spatioase si asigura integral realizarea obiectivelor programului de studii superioare
timpul de master Design interior. Salile sunt dotate corespunzator necesitatilor programului de studii de
procesului master. In interviu cu echipa manageriald s-a mentionat c& in perioada de referinta s-au alocat
de evaluare resurse financiare pentru repararea capitala a spatiilor educationale, amenajarea acestora cu
externa mobilier, dotarea cu mijloace TIC.
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Rectorul institutiei a mentionat ca este in derulare un proiect de renovare si extindere a spatiului
bibliotecii pentru Tmbunatatirea conditiilor de acces si documentare, cercetare pentru studenti si
profesori.

Absolventii prezenti la interviu au confirmat ca au fost imbunatatite semnificativ conditiile de studii,
spatiile au fost reparate, amenajare corespunzator.

In timpul interviului cu cadrele didactice, s-a mentionat ca este oportuna initierea unui laborator de
restaurare, pentru o desfasurare mai eficienta a orelor in cadrul cursului Restaurare si design de
interior. Institutia este dotatd cu spatii educationale si de cercetare care asigura realizarea
obiectivelor programului de studii superioare de master Design interior.

Gradul de 1,0 - institutia este dotata cu spatii educationale si de cercetare care | Ponderea | Punctajul

realizare a asigura integral realizarea obiectivelor programului de studii; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari | Completarea spatiilor educationale cu laborator de restaurare.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

6.2.3. Dotarea, dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii destinat programului de studii

Dovezi 1. Regulament de organizare si functionare a Bibliotecii Tehnico-Stiintifice a Universitatii Tehnice

prezentate de a Moldovei, aprobat la sedinta Senatului UTM, PV nr. 5 din 31.01.2017;

institutiade | 2. Vizita bibliotecii institutiei;

invatamant 3. Lista achizitii Biblioteca FUA.

Constatari Biblioteca FUA este o filiala a Bibliotecii Tehnico-Stiintifice a UTM si activeaza in baza

facute in Regulamentului de organizare si functionare a Bibliotecii Tehnico-Stiintifice a Universitatii Tehnice

timpul a Moldovei. Urmare a vizitei Bibliotecii FUA s-a constatat ca fondul bibliotecii este dotat

procesului corespunzator necesitatilor programului de studii superioare de master Design interior si include

de evaluare suporturi didactice elaborate de profesori; publicatii pe tematica designului interior si arhitecturii in

externa limbile romana, rusa, engleza; reviste de arhitectura si design interior. Fondul este dezvoltat periodic
prin achizitii de carti noi si publicatii periodice, preponderent cu tematica de arhitectura. Studentii si
personalului academic au acces la fondurile bibliotecii, inclusiv la suportul curricular.

Gradul de 0,5 — fondul bibliotecii este dotat corespunzator, dezvoltat sporadic si | Ponderea | Punctajul

realizare a partial accesibil studentilor si personalului academic; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari | Completarea fondului Bibliotecii FUA cu editii actuale si tematica specifica pentru activitatile de
cercetare in domeniul Designului interior.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

6.2.4. Asigurarea si accesul studentilor la suportul curricular

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Tabel 6.1 Suport curricular;

2. Platforma Moodlle UTM, cursul Materiale moderne n constructii, titular Proaspat Eduard;

3. Platforma Microsoft Teams, cursurile: Estetica arhitecturii si designului; Morfologia stilurilor Tn
arhitecturii si designului, Eco design, creativitate si bionica inginereasca, titular Munteanu
Angela;

4. Interviu cadre didactice;

5. Interviu cu studentii;

6. Vizita Bibliotecii FUA.
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Constatari In timpul interviului cu cadrele didactice s-a mentionat ca suportul curricular, destinat programului

facute in de studii superioare de master Design interior este plasat pe platformele Moodlle UTM si Microsoft

timpul Teams.

procesului Urmare a accesarii platformelor Moodlle UTM, cursul Materiale moderne in constructii, s-a constatat

de evaluare ca acesta include prelegeri, seminare, teste curente, evaluari periodice. Accesul este asigurat prin

externa autofnscriere, cheie de Tnscriere.
Urmare a accesarii platformei Microsoft Teams, cursurile Estetica arhitecturii si designului;
Morfologia stilurilor in arhitecturii si designului, Eco design, creativitate si bionica inginereasca
includ materiale didactice: Indicatii metodice, fisa disciplinei, temele seminarelor, lista bibliografica,
tema pentru studiu individual. Studentii posteaza sarcinile realizate. Accesul este asigurat prin
adresa corporativa.
Suportul curricular in format fizic, editat, este plasat Tn biblioteca si este accesibil studentilor
masteranzi.
Studentii masteranzi au confirmat n interviuri posibilitatea de acces la suportul curricular, destinat
programului de studii superioare de master Design interior.

Gradul de 1,0 — peste 90% din suportul curricular de la programul de studii este | Ponderea | Punctajul

realizare a accesibil si adecvat formarii de competente si atingerii rezultatelor | (puncte) acordat

standardului | Tnvatarii;

de evaluare 3 3

si punctajul

acordat

Puncte tari Suportul curricular, destinat programului de studii superioare de master Design interior este
accesibil atat in format fizic, cat si pe platformele Moodlle UTM si Microsoft Teams.

Recomandari

Arii de

imbunétatire

obligatorii

Criteriul 6.3. Resurse financiare

6.3.1. Mijloace financiare alocate procesului educational si cercetarii la programul de studii

Dovezi 1. Tabel Informatii cu privire la finantarea per program de studii pentru anii 2021-2023, Ciclul Il —
prezentate de Studii superioare de master — 00206;
institutia de 2. Factura fiscala pentru servicii de cabling 2023;
invataméant 3. Factura fiscala pentru dotari tehnice, 2023;
4. Factura fiscala pentru mobilier, 2023;
2. Factura fiscala pentru usi PVC, 2023;
3. Ordine de delegare a profesorilor in vizite de lucru la institutii din Romania;
4. Ordin de delegare la Conferinta internationald, Romania.
Constatari In interviu cu echipa manageriala s-a mentionat ca in perioada de referintd s-au alocat resurse
facute in financiare pentru repararea capitala a spat,ulor educationale, amenajarea acestora cu mobilier,
timpul dotarea cu mijloace TIC.
procesului Cadrele didactice au mentionat, ca institutia aloca mijloace financiare pentru activitatile de cercetare
de evaluare si publicare, participarea la conferinte, deplasari etc.
externa Conform informatiilor cu privire la finantarea per program de studii pentru anii 2021-2023, s-a
constatat o crestere semnificativa a finantarii pentru perioada respectiva, de la 339861, 45 lei la
1711673,59 lei.
Mijloacele financiare destinate procesului didactic si cercetarii sunt alocate ih conformitate cu cadrul
normativ in vigoare si asigura conditiile necesare pentru realizarea programului de studii superioare
de master Design interior.
Gradul de 1,0 — mijloacele financiare destinate procesului didactic si cercetarii sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a alocate in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si sunt suficiente | (puncte) acordat
standardului | pentru realizarea programului;
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari | Alocarea resurselor financiare pentru renovarea, modernizarea si extinderea spatiului bibliotecii

FUA.
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.3.2. Taxe de studii si burse la programul de studii

Dovezi 1. Metodologia de planificare si de aprobare a taxelor de studii si a altor taxe la UTM, aprobat la
prezentate de sedinta Senatului UTM, PV. 4 din 27.12.2016;
institutia de 2. Regulament privind acordarea burselor si a altor forme de sprijin material pentru studentii UTM,
invatamant aprobat la sedinta Senatului UTM, PV. 8 din 25.04.2017;
3. Ordin nr. 282-r din 16.06.2021 cu privire la taxele de studii pentru anul de studii 2021/2022;
4. Ordin nr. 197-r din 22.04.2022 cu privire la taxele de studii pentru anul de studii 2022/2023;
5. Ordin nr. 450-r din 05.06.2023 cu privire la taxele de studii pentru anul de studii 2023/2024;
6. Ordin nr. 410-pb, din 20.10.2023 referitor la acordarea bursei studentilor ciclului Il, Master,
Facultatea Urbanism si Arhitectura
7. Interviu cu studentii;
8. Interviu cu absolventii.
Constatari UTM dispune de Metodologia de planificare si de aprobare a taxelor de studii si a altor taxe.,
facute in Conform ordinelor cu privire la taxele de studii pentru ultimii ani, emise in conformitate cu decizia
timpul Consiliului de Dezvoltare Strategica Institutionala a UTM, suma taxei de studii pentru programul de
procesului studii superioare de master DI a constituit: 2021 — 11.000 lei, 2022 — 13.000 lei, 2023 — 14.000 lei.
de evaluare Se constata o crestere anuala a taxei de studii.
externa Alocarea burselor studentilor masteranzi este determinata in Regulamentul privind acordarea
burselor si a altor forme de sprijin material pentru studentii UTM. Bursa de studii se acorda
studentilor, care au promovat sesiunea de examinare n termenele stabilite, in functie de rezultatele
academice obtinute, indiferent de forma de finantare. Acordarea burselor se realizeaza in limita
fondului de burse alocat de la bugetul de stat, stabilit in corespundere cu legislatia in vigoare.
Bursele se acorda semestrial. Conform ordinelor cu privire la acordarea bursei studentilor ciclului
II, Master, anual studentii masteranzi beneficiazé de burse de studii si burse sociale, dupa cum
urmeaza:
anul de studii 2021-2022 —sem | - 7 burse; sem Il — 10 burse;
anul de studii 2022-2023. sem | — 12 burse de studii si o bursa sociala; sem Il — 12 burse de studii
si 0 bursa sociala;
anul de studii 2023-2024, semestrul | - 12 burse de studii si o bursa sociala;
In cadrul interviurilor, si studentii masteranzi, si absolventii au confirmat ca au beneficiat de burse
de studii.
Procedurile de stabilire si aprobare a taxelor de studii, acordarea burselor de studii si sociale sunt
aplicate in conformitate cu cadrul normativ in vigoare.
Gradul de 1,0 — procedurile de stabilire a taxelor de studii, alocare a burselor si altor | Ponderea | Punctajul
realizare a forme de sprijin material sunt aplicate in conformitate cu cadrul normativ | (puncte) acordat
standardului | Tn vigoare;
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.4. Asigurarea sociala a studentilor

6.4.1 Asigurarea studentilor cu camin

Dovezi 1. Regulament privind functionarea caminelor studentesti ale UTM, aprobat la sedinta Senatului
prezentate de UTM, PV. 2 din 25.09.2018;

institutia de 2. Interviu cu echipa managerialg;

invatamant 2. Interviu cu studentii.

Constatari Aspectele legate de asigurarea cu camin a studentilor din cadrul UTM sunt reflectate Tn
facute in Regulamentul privind functionarea cdminelor studentesti ale UTM. In interviul cu echipa
timpul manageriald, rectorul a mentionat ca institutia ofera spatii de cazare pentru programul de studii
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procesului
de evaluare
externa

superioare de master Design interior Tn caminul 6, situat Tn vecinatatea blocului de studii, dar
solicitari pentru locuri de cazare, din partea studentilor masteranzi, in perioada evaluata, nu au fost.
Studentii prezenti la interviu au confirmat ca nu au solicitat cazare in camin.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — peste 50% din studentii-solicitanti de la programul de studii sunt
asigurati cu camin in conformitate cu normele in vigoare;

Punctajul
acordat

1 1

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunétatire
obligatorii

Standard de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asigura ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a
programelor lor si a altor activitati.

Criteriul 7.1. Accesul la informatie

7.1.1. Managementul informatiei si accesul studentilor si angajatilor la informatiile privind
programul de studii

Dovezi 1. Baza de date a institutiei — SIMU Decanat;

prezentate de | 2. Chestionare privind calitatea procesului educational;

institutiade | 3. Pagina web ,Unversitatea mea”: https://utm.md/universitatea-mea/ .

invatamant

Constatari In timpul interviului s-a mentionat ca in aceasta baza de date, cadrele didactice si studentii pot gasi

facute in informatii cu privire la programul de studii, criterii de formare a profilului studentilor, parcursul

timpul academic al studentilor, traseele profesionale ale absolventilor, etc.

procesului Privind satisfactia cu referire la programul de studii, studentii si absolventii au mentionat c& sunt

de evaluare satisfacuti, dar au si unele propuneri pentru imbunatéatirea programului. Angajatii sunt in general,

externa multumiti de programul de studii.
In cadrul departamentului, procesele de colectare si distribuire a informatiilor privind programul de
studii atat pentru studentii cat si cadre didactice se realizeaza, in special, prin posta corporativa. Cu
referire la disciplinele de studii: predare, organizare sunt utilizate platformele MS Teams, Moodle,
Tips. Mesageriile (viber) se utilizeaza pentru distribuirea informatiilor urgente.
Studentii au acces la informatii ce tin de parcursul academic prin platforma Universitatea mea.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de un sistem/mecanism de colectare a informatiilor | Ponderea | Punctajul

realizare a relevante pentru gestionarea programului de studii, care este accesibil | (puncte) acordat

standardului | studentilor si angajatilor;

de evaluare 3 3

si punctajul

acordat

Puncte tari Diversitatea mecanismelor de colectare a informatiilor relevante pentru gestionarea programului de
studii.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 7.2. Baze de date

7.2.1. Constituirea si accesul la baza de date a programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Baza de date a institutiei — SIMU Decanat;

2. Baza de date SIMU Departament academic;

3. Ordin cu privire la numirea persoanei responsabile de asigurarea securitatii datelor cu caracter
personal conform Legii RM nr. 133 din 08.07.2011 privind protectia datelor cu caracter personal;

4. Fisa de studii;
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5. Starea academica;
6. Adeverinte pentru studentii, absolventii si exmatriculatii.

Constatari Baza de date utilizate de institutie este baza de date SIMU ( Sistemul Informational de Management

facute in Universitar). Se actualizeaza o data in luna. Studentii si cadrele didactice au acces diferentiat la

timpul datele personale. Studentii au acces partial, ei pot vizualiza note, denumirea tezelor, etc.

procesului Departamentele academice pot introduce informatii limitate, cum ar fi denumirile tezelor si versiunea

de evaluare romana si engleza, etc. Notele pot fi introduce de prodecanii si specialistii documentatie studii.

externa Decanul are acces, doar pentru vizualizarea situatiei academice a studentilor. Baza de date contine
in general informatii cu privire la traseul academic al studentilor.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de baze de date electronice functionale si asigurd | Ponderea | Punctajul

realizare a accesul securizat la acestea studentilor si angajatilor; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publicad informatii despre activitatea lor incluzand detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor
accesibile, despre programele lor.

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la Programul de studii

8.1.1. Pagina web a institutiei/ programului de studii

Dovezi 1. Pagina web a intitutiei: https://utm.md/;

prezentate de | 2. Pagina web a facultatii: https:/fua.utm.md/;

institutia de 3. Interviu cu responsabilii institutionali;

invatamant 4. Panou informativ.

Constatari In timpul interviului, departamentul a mentionat c& informatiile de interes public cu privire la

facute in programul de studii sunt accesibile pe pagina web a institutiei.

timpul Continutului informatiilor de interes public cu privire la programul de studii pe pagina web sunt

procesului generale, aici gasim orarul activitatilor didactice pentru ciclul Il, certificate de autorizare de

de evaluare functionare provizorie/acreditare a programelor de studii superioare de master, ciclul Il si program

externa de studiu la specialitatea ,Design interior” ciclul II.
Persoana responsabilda de asigurarea calitatii a mentionat cd incepand cu anul 2022 a fost
descentralizat procesul de gestionare a paginilor web ale facultatilor, find desemnati responsabili
la nivel de facultate.

Gradul de 1,0 — informatiile de interes public cu privire la programul de studii sunt | Ponderea | Punctajul

realizare a accesibile Si actualizate pe pagina web a | (puncte) acordat

standardului | institutiei/facultatii/departamentului/ catedrei;

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

8.1.2. Transparenta informatiei cu privire la activitatea catedrei/ departamentului/ programului de
studii
Dovezi 1.Retele de socializare:

prezentate de

- facebook: https://www.facebook.com/UTMFUA,;
- instagram: https://instagram.com/fua_utm?igshid=MXJsZmg4NGZIb2dpbA==;

37



https://utm.md/
https://fua.utm.md/
https://www.facebook.com/UTMFUA
https://instagram.com/fua_utm?igshid=MXJsZmg4NGZlb2dpbA==

&

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
ISACPSM - 213

institutia de 2. Pagina web a intitutiei: https://utm.md/;
invatamant 3. Pagina web a facultatii: https://fua.utm.md/;
4. Panoul informativ;
5. Registrul electronic.
Constatari Informatia de interes public cu privire la programul de studii, se gasesc pe panoul de informare a
facute in facultatii. Departamentul plaseaza informatii cu privire la programul de studii pe pagina web a
timpul institutiei si a facultatii. Cadrele didactice au mentionat existenta conturilor pe retelele de socializare,
procesului pe facebook siinstagram, unde sunt postari despre activitatea facultatii, departamentului si inclusiv
de evaluare a studentilor. Informatii despre procesul de admitere, studentii le pot gasi pe pagina web a institutiei.
externa Procesul de admitere se realizeaza in format online, dar este posibil si cu prezenta fizica. Informatii
cu privire la testari, evaluari, rezultatele examinarii, studentii le pot gasi in baza de date SIMU.
Analizand site-ul institutiei si al facultati/departamentului s-a constatat ca informatia de ordin
general cu privire la programul de studii ,Design interior” persista, dar necesita actualizare,
completare, inclusiv in limba rusa si engleza.
Gradul de 1,0 — institutia asigura in totalitate transparenta informatiei de interes | Ponderea | Punctajul
realizare a public cu privire la programul de studii; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari | Actualizarea informatiei in limba rusa si engleza.
Arii de Plasarea extinsa a informatiei cu privire la programul de master Design interior pe site-ul oficial al
imbunétatire | institutiei si actualizarea continud a acesteia, spre valorificarea realizarilor masteranzilor si
obligatorii personalului academic ce asigura programul dat.

Standard de acreditare 9. Monitorizare continua si evaluare periodica a programelor

Institutiile monitorizeazéa si evalueaza periodic programele pe care le ofera, pentru a se asigura ca acestea isi ating
obiectivele si raspund nevoilor studentilor si ale societatii. Aceste evaluari conduc la imbunéatatirea continua a
programelor. Orice masura planificatd sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor

interesati.

Criteriul 9.1. Proceduri privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a programului

de studii

9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de studii

Dovezi 1. Regulament privind organizarea si functionarea Directiei Management Academic si Asigurarea

prezentate de Calitatii la Universitatea Tehnica a Moldovei, aprobata modificarea la sedinta senatului UTM din

institutia de 22.11.2022, PV nr. 5;

invatamant 2. Certificatul conform standardului ISO 9001:2015 (in anul 2018) de catre Organismul de
Certificare roman SRAC CERT SRL si IQNet;

3. Certificat International SRAC, RO 11389;

4. Carta Institutiei Publice ,Universitatea Tehnica a Moldovei®, aprobatéa la sedinta Senatului din
28.03.2023;

5. Strategia Universitatea Tehnica a Moldovei dispune de proceduri de monitorizare si revizuire a
ofertei educationale elaborate de CMC.

6. Programul de studiu este monitorizat, evaluat periodic si revizuit pentru a corespunde dinamicii
pietei calificarilor universitare. Sunt aplicate periodic procedurile interne de asigurare a calitatii
programului de studiu Design Interior, monitorizat procesul de studii, revizuite curriculele
disciplinelor (cel putin o data la 5 ani).

7. Strategia Universitatii Tehnice a Moldovei Tn domeniul cercetarii-dezvoltarii-inovarii pentru
perioada anilor 2019 — 2023, aprobata modificarea la sedinta Senatului UTM, PV nr. 2 din
22.09.2020;

8. Strategia Universitatii Tehnice a Moldovei de formare profesionala continua pentru perioada
anilor 2019-2023, aprobata la Sedinta Senatului UTM, PV nr. 9 din 23.04.2019;

9. PLAN-CADRU pentru studii superioare (ciclul | - Licenta, ciclul Il - Master, studii integrate, ciclul
Il — Doctorat), aprobat prin Ordinul Ministrului Educatiei nr. 120 din 10 februarie 2020.

Constatari UTM dispune de procedura interna de asigurare a calitatii privind monitorizarea si revizuirea
facute in programelor de studii PR-8.1-01. Elaborare, evaluare si modernizare a planului de invatdmant si
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timpul curriculum-ului disciplinei/modulului, elaboratd in cadrul Sistemului de Management al calitatii,

procesului certificat conform standardului ISO 9001:2015 (in anul 2018) de catre Organismul de Certificare

de evaluare roman SRAC CERT SRL si IQNet. Aceasta reglementeaza modul de planificare si elaborare a

externa planului de invatamant si curricula unitatilor de curs/modulelor. Tn varianta redactatd in 2022
procedura a fost completata cu aspecte de monitorizare a programelor de studii prin prisma evaluarii
anuale.
Programul de studii, cu toate componentele, necesita a fi revizuit o data la 5 ani sau la necesitate,
mai frecvent, intru sporirea calitatii acestuia.

Gradul de 0,5 — institutia dispune de proceduri de monitorizare si revizuire a ofertei | Ponderea | Punctajul

realizare a educationale si le aplica sporadic; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 1 0,5

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare *

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1.

2.

18.

19.

20.

21.

22.

Regulament privind organizarea si desfasurarea invatamantului la distanta la Universitatea
Tehnica a Moldovei, aprobat la sedinta Senatului UTM din 22.12.2020, PV nr. 5;

Regulament cu privire la organizarea si desfasurarea studiilor superioare de master ciclul Il la
Universitatea Tehnica a Moldovei, aprobat la sedinta Senatului UTM din 19.04.2022, PV nr. 11;
Regulament privind organizarea si functionarea Directiei Management Academic si Asigurarea
Calitatii la Universitatea Tehnica a Moldovei, aprobata modificarea la sedinta senatului UTM
din 22.11.2022, PV nr. 5;

Regulament privind sistemul de management al calitatii in Universitatea Tehnica a Moldovei,
aprobat la sedinta Senatului UTM din 27.06.2017, PV nr. 10;

Planul de activitate al departamentului urbanism si design urban, in anul universitar 2022/2023;
Plan de activitati al Directiei Academic si Asigurarea Calitatii pentru anul 2018-2019 in domeniul
asigurarii calitatii, aprobat la 5.09. 2018;

Calendarul universitar 2018-2019;

Calendarul universitar 2022-2023;

Orarul examenelor 2018-2019;

. PV nr. 8 al sedintei Consiliului Facultatii Urbanistica si Arhitectura, 27 ianuarie 2020;

. PV nr. 4 al sedintei Consiliului Facultatii Urbanistica si Arhitectura, 27 ianuarie 2021;

. PV nr. 5 al sedintei Consiliului Facultatii Urbanism si Arhitectura, 7 februarie 2022;

. PV nr. 6 al sedintei departamentului UDU din 25.01.2018;

. PV nr. 5 al sedintei Departamentului Urbanism si Design Urban, 19.12.2019;

. Chestionar de evaluare a activitatii didactice de catre studenti;

. Statistica participarii absolventilor FUA la sondajul ,,Masterat — opinii ale absolventilor U.T.M. —

2018.

. Raportul participarii absolventilor FUA la sondajul ,,Masterat — opinii ale absolventilor U.T.M. —

2021;

Regulament antiplagiat al Universitatii Tehnice a Moldovei, aprobat la sedinta senatului UTM
din 26.03.2019, PV nr. 8;

Raport analitic in baza rezultatelor sustinerii tezelor de master pentru absolventii studiilor
superioare de master, ciclul Il a UTM, programul de master Design Interior, anul de studii 2022-
2023;

Propuneri pentru schimbarea in planuri de invatamant; aprobarea noilor tematici, curriculum si
fisele disciplinelor; aprobarea Raportului CMC, PV nr. 9 al sedintei Consiliului Facultatii
Urbanism si Arhitectura din 22 iunie 2023;

Plan de activitate al Comisiei de Management al Calitatii al FUA pentru anul 2018-2019, PV nr.
2 din 23.10.2018;

Plan de activitate al Comisiei de Management al Calitatii al FUA pentru anul 2021-2022, PV nr.
1 din 30.09.2021;
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23. Plan de activitate al Comisiei de Management al Calitatii al FUA pentru anul 2022-2023, PV nr.
1 din 3.10.2022;

24. Plan de activitate al Comisiei de Management al Calitatii al FUA pentru anul 2023-2024, PV nr.
1 din 28.08.2023

Constatari La momentul vizitei in cadrul interviurilor cu reprezentantii Comisiei de Asigurare a Calitatii si
facute in cadrelor didactice a FUA s-a constatat ca monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare
timpul in UTM se realizeaza conform actelor reglatorii externe: Regulamentului de organizare a studiilor
procesului in invatamantul superior a ME, HG din 2022 si cele interne: Regulamentul privind organizarea si
de evaluare functionarea directiei Management Academic si Asigurarea Calitatii la Universitatea Tehnica a
externa Moldovei. Acestea prevad monitorizarea la nivel de institutie, departament:
e desfasurarea auditului intern;
e coordonarea activitatii CMC;
e organizarea si monitorizarea activitatilor de elaborare a planurilor de invatamant pentru studii
superioare de master;
e expertiza si coordonarea planurilor de Tnvatamant, curricula, fiselor disciplinelor, planurilor de
activitate ale departamentelor, planurilor individuale ale cadrelor didactice si monitorizarea
indeplinirii acestora,;
e claborarea si prezentarea rapoartelor periodice la sedintele Consiliului de Administratie gi
Senatului cu privire la asigurarea calitatii in Universitate, informarea despre principalele probleme
si posibilele solutii etc.
Planurile de Activitate a CMC analizate Tn cadrul vizitei pentru perioada: 2018-2022 reflecta
activitatile de monitorizare a proceselor de predare-invatare-evaluare.
Gradul de 1,0 — procesele de predare-invatare-evaluare sunt monitorizate in mod | Ponderea | Punctajul
realizare a consecvent si se Intreprind masuri eficiente de imbunatatire a acestora; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

9.1.3. Existenta si aplicarea procedurilor de autoevaluare a programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Ordinul Ministerului cu privire la autorizarea programului de master Design Interior, nr. 388 din
30.05.2008;

2. Ghid cu criterii, indicatori si proceduri de evaluare a programelor de studii in fnvatamantul
superior ciclul unu — studii licenta, ciclul doi — studii master, 2009;

3. Raport de activitate Departamentul Urbanism si Design Urban 2016-2021, 2021,

4. Raport de activitate Departamentul Urbanism si Design Urban 2020-2021, aprobat la sedinta
departamentului UDU din 24 iunie 2021, PV nr. 12;

5. Raport anual de activitate a departamentului Urbanism si Design Urban in anul de invatamant
2021-2022, aprobat de FUA la 17 iunie 2022;

6. Regulament privind organizarea si functionarea directiei Management Academic si Asigurarea
Calitatii la Universitatea Tehnica a Moldovei, aprobat la Sedinta Senatului UTM din 31.01.2017,
PV nr. 5, aprobat la Sedinta Senatului UTM din 31.01.2017;

7. Raportul CMC privind activitatea Tn perioada anului 2018-2019, PV nr. 1 din 18.06.2019,
aprobat la Consiliul FUA, PV nr. 10 din 20.06.2019;

8. Raportul CMC privind activitatea Tn perioada anului 2019-2020, PV nr. 1 din 25.06.2020,
aprobat la Consiliul FUA, PV nr. 13 din 29.06.2020;

9. Raportul cu privire la rezultate conform planului CMC in anul universitar 2022-2023, PV nr. 9
din 22.06.2023;

10. Chestionare de evaluare a activitatii didactice de cétre studenti, 2018-2019;

11. Chestionare de evaluare a activitatii didactice de cétre studenti, 2021-2022;

12. Statistica participarii absolventilor FUA la sondajul ,,Masterat — opinii ale absolventilor U.T.M. —
2018;

13. PV nr. 7 al sedintei Departamentului Urbanism si Design Urban din 26.01.2021.
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Constatari Autoevaluarea Programului Design interior este realizata periodic conform actelor normative

facute in interne: Regulamentul privind organizarea si functionarea directiei Management Academic si

timpul Asigurarea Calitatii la Universitatea Tehnica a Moldovei. Directia Management Academic si

procesului Asigurarea Calitatii ca structura a Universitatii Tehnice a Moldovei este in subordinea prim-

de evaluare prorectorului. Sectia Asigurarea Calitatii (SMC) raspunde de evaluarea interna a programelor de

externa studiu.
In cadrul sedintelor Facultatii/ Departamentului se analizeaza rezultatele autoevaluérii privind
calitatea formarii profesionale ale studentilor in cadrul programului de studiu de masterat, se propun
masuri de imbunatatire.

Gradul de 1,0 — institutia dispune si aplica eficient proceduri de autoevaluare a | Ponderea | Punctajul

realizare a programului de studii; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 3 3

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari | Completarea si analiza sistematica a chestionarelor studentilor, absolventilor cu scopul imbunatatirii
programului de master. Autoevaluarea anuala a programului de master Design Interior.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.1.4. Evaluarea programului de studii de catre studenti, absolventi, angajatori si alti beneficiari

Dovezi 1. Extras din PV nr. 6 al sedintei Consiliului de Administratie din 05 noiembrie 2018;
prezentate de | 2. Extras din PV nr. 6 al sedintei Consiliului de Administratie din 04 noiembrie 2019;
institutia de 3. Extras din PV nr. 8 al sedintei Consiliului de Administratie din 14 decembrie 2020;
invatamant 4. Chestionar privind opiniile absolventilor 2018-2019;
5. Chestionar privind opiniile absolventilor 2021-2022;
6. Chestionarul angajatorului;
7. Analiza sondajului cadrelor didactice FUA 2019-2020;
8. Departamentul Urbanism si Design Urban, PV nr. 10 din 27.04.2023;
9. Raportul CMC privind activitatea in perioada anului 2018-2019, PV nr. 1 din 18.06.2019,
aprobat la Consiliul FUA, PV nr. 10 din 20.06.2019;
10. Raportul CMC privind activitatea in perioada anului 2019-2020, PV nr. 1 din 25.06.2020,
aprobat la Consiliul FUA, PV nr. 13 din 29.06.2020;
11. Raportul cu privire la rezultate conform planului CMC in anul universitar 2022-2023, PV nr. 9
din 22.06.2023.
Constatari Masteranzii, angajatorii, absolventii sunt intervievati periodic in vederea evaluarii calitatii
facute in programului de studiu.
timpul Evaluarea sistematica a procesului de predare-invatare-evaluare se realizeaza prin completarea
procesului chestionarelor  https://else.fcim.utm.md/mod/feedback/view.php?id=8758&lang=ru de catre
de evaluare beneficiarii programului de studiu (chestionare privind satisfactia studentilor, chestionar cu privire
externa la evaluarea cursului finalizat, chestionar privind satisfactia angajatorului, chestionar privind
satisfactia absolventilor).
in cadrul sedintelor CMC sunt analizate rezultatele sondajelor cu expunerea punctelor forte si slabe.
Gradul de 1,0 — programul de studii este evaluat de toate categoriile de beneficiari | Ponderea | Punctajul
realizare a (studenti, angajati, absolventi, angajatori) si se intreprind masuri de | (puncte) acordat
standardului | Tmbunatatire continua a acestuia;
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari | Indicarea in chestionarele angajatorilor a perioadei de completare.
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Criteriul 9.2. Angajarea in campul muncii

9.2.1. Mecanisme de evidenta a angajarii i a evolutiei absolventilor in campul muncii la
programul de studii

Dovezi Tabel privind monitorizarea angajarii in campul muncii a absolventilor, ciclul Il, master DI, 2018-
prezentate de | 2022.
institutia de
invatamant
Constatari Evidenta angajarii si evolutiei profesionale a absolventilor se realizeaza in baza chestionarelor de
facute in monitorizare a traseului profesional al absolventilor FUA discutate inclusiv la Consiliul de
timpul Administratie al UTM. in timpul vizitei a fost consultata lista absolventilor privind angajarea in
procesului campul muncii pentru perioada anilor 2024-2019.
de evaluare
externa
Gradul de 1,0 — institutia dispune de mecanisme de evidentd a angajarii in cdampul | Ponderea | Punctajul
realizare a muncii Si a evolutiei profesionale a absolventilor si le aplica consecvent; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii
9.2.2. Activitati de orientare profesionala si competitivitatea absolventilor pe piata muncii
Dovezi 1. Modificare la HG 923/2001 cu privire la plasarea in cAmpul muncii a absolventilor institutiilor de
prezentate de invatamant superior si profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertial de stat;
institutia de 2. Lista absolventilor privind angajarea in cAmpul muncii pentru perioada anilor 2019-2023;
invataméant 3. Tabel privind monitorizarea angajarii in cdmpul muncii a absolventilor, ciclul Il, master DI, 2018-
2022;
4. Contract pentru desfasurarea practicii de specialitate, 2018.
Constatari Unii absolventi raman s& lucreze dupa finisarea programului de master in institutile unde au
facute in desfasurat practlca de specialitate. Majoritatea masteranzilor sunt angajati in firme prlvate inca din
timpul perioada studiilor de licenta. Locul practicii de specialitate este selectat de fiecare student individual.
procesului In timpul vizitei la institutie s-a constatat cd UTM dispune de un Centru de Consiliere si Orientare in
de evaluare Cariera care lucreaza in baza planului aprobat anual. Activitatea acestuia este axata pe studentii
externa ciclului I.
Gradul de 0,5 — institutia realizeaza sporadic activitati de orientare profesionals; Ponderea | Punctajul
realizare a (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 0,5
si punctajul 1,0 - rata angajarii absolventilor in cAmpul muncii conform domeniului de
acordat formare profesionala (in primul an dupa absolvire) constituie peste 70%. 1 1
Puncte tari Analizand rata de angajare in campul muncii, la momentul vizitei s-a constatat ca absolventii
programului de studiu Design Interior sunt competitivi pe piata muncii din RM. Absolventii
programului de master sunt angajati conform domeniului de formare profesionald peste 70%.
Recomandari
Arii de Activarea si completarea site-ului Centrului de Consiliere si Orientare in Cariera a UTM cu date utile
imbunétatire | beneficiarilor. Extinderea activitatii Centrului catre studentii ciclului II.
obligatorii

Standard de acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic

Institutiile se supun ciclic proceselor de asigurare externa a calitatii.
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Criteriul 10.1. Asigurarea externa a calitatii

10.1.1. Executarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei si Cercetarii si a
ministerelor de resort

Dovezi 1. Regulament privind organizarea si functionarea Directiei Management Academic si Asigurarea
prezentate de Calitatii la Universitatea Tehnica a Moldovei, aprobata modificarea la sedinta senatului UTM din
institutia de 22.11.2022, PV nr. 5;
invatamant 2. Organigrama UTM;
3. Regulament institutional de comunicare interna si externd si de gestionare a informatiei la
Universitatea Tehnica a Moldovei, aprobat la sedinta Senatului UTM din 31.01.2017, PV nr. 5;
4. Componenta CMC, FUA pentru anii 2020-2021.
Constatari La UTM toate ordinele MEC sunt gestionate de Cancelaria UTM. Informatia se monitorizeaza prin
facute in comunicare electronica outlook.office.com. De asemenea documentele sunt plasate pe site-ul
timpul oficial al institutiei https://utm.md/administratia/acte-normative/
procesului
de evaluare
externa
Gradul de 1,0 — institutia dispune si aplica proceduri de comunicare, executare si | Ponderea | Punctajul
realizare a monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor MEC si a ministerelor de | (puncte) acordat
standardului | resort;
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii

10.1.2. Realizarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor formulate in baza evaluarii externe de
catre ANACEC/alte Agentii de Asigurare a Calitatii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant
Constatari Programul de studii de master Design interior anterior nu a fost supus evaluarii externe.
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa
Gradul de 1,0 - institutia examineaza observatile, recomandarile si deciziile | Ponderea | Punctajul
realizare a ANACEC/ altor agentii de asigurare a calitatii si intreprinde masuri | (puncte) acordat
standardului | consecvente pentru dezvoltarea programului de studii dupa evaluarea
de evaluare externa; 3 N/A
si punctajul 0,5 — institutia examineaza observatiile, recomandarile si deciziile
acordat ANACEC/ altor agentii de asigurare a calitatii si intreprinde masuri
sporadice pentru dezvoltarea programului de studii dupa evaluarea
externa;
0 — institutia nu intreprinde masuri pentru dezvoltarea programului de
studii dupa evaluarea externa a acestuia.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Concluzii generale

1. Universitatea Tehnica a Moldovei este infiintata si functioneaza conform cerintelor legale. Structurile din cadrul
sistemului intern de management al calitatii cu referire la programul de studii sunt functionale si eficace. n cadrul
institutiei a fost elaborat si adoptat Regulamentul privind Sistemul de Management al Calitatii UTM si Consiliului
Calitatii In baza caruia se desfasoara activitatea privind managementul calitatii institutional. Aspectul
internationalizarii este reflectat in programul de studiu si se realizeaza conform regulamentelor institutionale. Institutia
are acorduri de colaborare bilaterala cu universitati, centre stiintifice si companii din UE. Departamentul UDU
promoveaza dezvoltarea relatiilor internationale si a parteneriatelor cu institutii de peste hotare. Cadrele didactice si
studentii participa in programe internationale educationale si de cercetare.

2. Programul de master Design interior dispune de plan de Tnvatamant (aprobat in 23.04.2018), care dupa structura
si continut, corespunde prevederilor generale determinate de Planul-cadru pentru studiile superioare (Ciclul Il —
Master). Curricula pe discipline la programul de studii Design interior corespund denumirii din Planul de invatamant
si sunt elaborate in conformitate cu prevederile metodologice ale Cadrului de referinta a curriculumului universitar,
aprobat de Consiliul National pentru Curriculum de pe langa ME al RM. La proiectarea programului de master Design
interior au fost luate in considerare necesitatile pietei muncii in specialisti calificati in domeniul Artelor si, in special,
al Designului interior. In vederea racordérii programului la solicitarile mediului cultural, educational si economic,
continutul planului de invatamant la programul vizat a fost discutat cu experti, personalitati In domeniul designului,
arhitecturii, ingineriei, reprezentanti/ initiatori ai studiourilor, companiilor de design.

3. Organizarea si desfasurarea procesului educational este realizata in conformitate cu stipularile Regulamentului
de organizare a studiilor in invatdmantul superior in baza Sistemului National de Credite. In planul de invatamant la
programul de master Design interior este prevazut stagiu de practica de cercetare si elaborare a tezei de master,
organizat/ desfasurat in conformitate cu prevederile Regulamentului privind organizarea si desfasurarea stagiilor de
practicd in UTM. Evaluarea stagiului de practica este transparentad si se realizeaza tindndu-se cont de actele
normative n vigoare.

4. Institutia de invatdmant asigura recrutarea si admiterea studentilor la programul de master vizat in stricta
conformitate cu actele normativ-reglatorii in vigoare. Recrutarea studentilor este sustinutd prin campanii de
promovare a programului de studii. Promovabilitatea studentilor la programul de master Design interior se realizeaza
in conformitate cu actele normative externe si institutionale. Mobilitatea academica la UTM se desfasoara conform
actelor normative si acordurilor de parteneriat stabilite.

5. UTM dispune de acte normative interne care reglementeaza strategiile de planificare, recrutare si administrare a
personalului academic. Angajarea si administrarea personalului didactic/stiintific la programul de master Design
interior se realizeaza in conformitate cu actele normative externe si institutionale in vigoare. Programul de studiu
asigura o rata a cadrelor didactice si stiintifice titulare cu norma de baza si prin cumul intern de 77,77% (7 din 9 cadre
didactice). Calificarea profesionala a personalului didactic este conforma unitatilor de curs tinute in cadrul programului
de studiu vizat in proportie de 100%. Cursurile teoretice la programul vizat sunt asigurate de cadre didactice ce detin
titlu stiintific si stiintifico-didactic n proportie de 100%. in calitate de conducétori ai tezelor de master se prezintd
cadrele didactice ce detin titluri stiintifice si stiintifico-didactice - 100%. Institutia are strategii/politici de dezvoltare a
personalului academic si sustine dezvoltarea profesionala a acestuia. UTM dispune de mecanisme de planificare,
realizare si sustinere a activitatii metodice a personalului academic implicat in realizarea programului de studiu.
Activitatea de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic a personalului academic la program este planificata
in conformitate cu actele normative in vigoare si se promoveaza ca proces integral ce reprezinta politica educationala
a facultétii, fiind parte componenta a politicii promovate in cadrul UTM.

6. Planificarea, recrutarea si coordonarea personalului administrativ si auxiliar la programul de studii superioare de
master Design interior se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare. Institutia dispune de spatii
suficiente si adecvate pentru realizarea procesului de studii si de cercetare la programul de studii superioare de
master. Fondul bibliotecii este dotat corespunzator necesitatilor programului de studii superioare de master Design
interior si include suporturi didactice elaborate de profesori; publicatii pe tematica designului interior si arhitecturii in
limbile roméana, rusa, engleza; reviste de arhitectura si design interior. Studentii si personalului academic au acces la
fondurile bibliotecii, inclusiv la suportul curricular. n perioada de referinta s-au alocat resurse financiare pentru
repararea capitala a spatiilor educationale, amenajarea acestora cu mobilier, dotarea cu mijloace TIC. UTM aloca
mijloace financiare pentru activitatile de cercetare si publicare, participarea la conferinte, deplasari etc. Mijloacele
financiare destinate procesului didactic si cercetarii asigura conditiile necesare pentru realizarea programului de studii
superioare de master Design interior. Studentii masteranzi beneficiaza de burse de studii si burse sociale. Institutia
ofera spatii de cazare pentru programul de studii superioare de master Design interior, dar solicitari pentru cazare nu
au fost.
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7. Institutia detine baza de date electronice functionale, fiind accesibila pentru cadrele didactice, cat si studentii,
accesul este securizat. UTM dispune de un mecanism de colectare a informatiilor relevant pentru gestionarea
programului de studii, care este accesibil studentilor si angajatilor.

8. Institutia asigura transparenta informatiei generale, de interes public cu privire la programul de studii. Aceasta este
plasata pe pagina web a institutiei, dar, pe anumite aspecte necesita actualizare si completare. Informatii mai recente
cu privire la actantii programului se regasesc pe retele de socializare.

9. Periodic institutia monitorizeaza, evalueaza si revizuieste programului de studii Design interior. Tg acest proces
sunt implicati studentii si cadrele didactice. Chestionarele completate sunt discutate la diferite niveluri. Intregul proces
este supravegheat de Directia Management Academic si Asigurarea Calitatii a UTM.

10. Dispozitiile si recomandarile Ministerului Educatiei si Cercetarii sunt realizate si diseminate de catre Cancelaria
UTM. Anterior programul Design interior nu a fost acreditat de catre ANACEC.

Puncte tari:

» Institutia a reusit, In timp scurt, sa integreze Universitatea Agrara de Stat din Moldova.

» Absolventii au fost mulfumiti de calitatea programului, remarcand in mod special disciplinele Administratia
proiectelor Tn constructii; Gandire si creativitate in design; Eco-design.

» Pregatirea specialistilor in domeniu Designului interior cu inclinatie tehnica — arhitect, inginer si stiintifica confera
prioritate programului de master din institutia datd, comparativ cu pregétirea absolventilor de la alte institutii care sunt
axati Tndeosebi pe latura artistica. Studiile la programul dat ofera tinerilor absolventi posibilitatea de a se angaja Tn
campul muncii la companii din domeniu din tara.

» Utilizarea pe larg in procesul de predare-invatare-evaluare a instrumentelor TIC si platformelor educationale.

» Recrutarea personalului academic calificat din institutii de profil din strainatate, fapt ce denota ca UTM opteaza
pentru colaborare interinstitutionald, schimb de experientd, deschidere spre internationalizare si mobilitate
academica.

» Procesul instructiv-educational la programul de master Design interior este asigurat integral de cadre didactice
care detin titluri stiintifice.

» Majoritatea cursurilor de la programul de master Design interior sunt plasate pe Platforma Moodle UTM si/sau
Microsoft Teams.

» Activitatea cadrelor didactice ce asigura programul de master Design interior se prezinta fructuoasa prin numarul
de 127 de publicatii cu caracter stiintific si 9 proiecte de cercetare stiintifica, ca criteriu al unor strategii eficiente de
dezvoltare a personalului academic.

» Suportul curricular, destinat programului de studii superioare de master Design interior este accesibil atat Tn
format fizic, cat si pe platformele Moodlle UTM si Microsoft Teams.

» Diversitatea mecanismelor de colectare a informatiilor relevante pentru gestionarea programului de studii.

» Analizand rata de angajare in campul muncii, la momentul vizitei s-a constatat ca absolventii programului de
studiu Design Interior sunt competitivi pe piata muncii din RM. Absolventii programului de master sunt angajati
conform domeniului de formare profesionala peste 70%.

Recomandari:

> Valorificarea oportunitatilor ce deriva din existenta numeroaselor (150) acorduri de colaborare.

> Luarea in calcul a solicitarilor studentilor (din sondaje, interviu) si angajatorilor la actualizarea planului de
invatamant la programul de master vizat: de acordat mai multe ore pentru disciplina Eco-design, Creativitate si
inovare/ Bionica tehnica (inginereasca in arhitectura si design); marirea numarului de ore practice si aprofundarea
cunostintelor/ informatiei la disciplina Administratia proiectelor in constructii.

> Plasarea accentului pe discipline ce familiarizeaza studentul cu produse, materiale sustenabile, tindnd cont de
dezvoltarea vertiginoasa a progresului tehnologic al societatii umane si a aparitiei unor probleme stringente ecologice
de mediu.

> Revederea continutului disciplinei ,Materiale moderne in constructii” (la solicitarea studentilor), prin axarea pe
materiale ,moderne” si nu pe materiale ,clasice”, cu atat mai mult ca, cu acest tip de materiale studentii sunt
familiarizati in timpul studiilor la licenta (anul Il, semestrul ), la cursul ,Materiale de constructii”, F.0.003.

> Modificarea statutului disciplinei Eco-design, Creativitate si inovare/ Bionica tehnicé (inginereascd in arhitectura
si design), de la S.02.A.03/S.02. A.O4, din curs optional in obligatoriu.

> Revizuirea Temei 20 — Designul mediului. Principiile de proiectare in designul de landsaft la disciplina Metodologia
proiectérii Designului interior, designul de landsaft presupune amenajarea spatiului din exterior si nu din interior.

» Revizuirea subiectelor pentru lucrul individual la disciplina Morfologia stilurilor (arhitectura, design, arta plastica),
deoarece multe teme tin de domeniul esteticii, de altfel si sursele bibliografice, si se refera mai mult la disciplina
Estetica arhitecturii si designului.
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» Revederea surselor bibliografice la disciplina Eco-design, deoarece majoritatea sunt de ordin general sau nu au
tangente cu disciplina in cauza (de exemplu, ,Educatia prin arta si literatura” s.a.); de selectat literatura din domeniu.
> Revizuirea Subiectelor pentru lucrul individual (pentru majoritatea curricula). In versiunea actuald ele prezinta
referinte bibliografice si nu teme ,concrete”.

» Ajustarea surselor bibliografice din curricula conform normelor de redactare a bibliografiei.

» Proiectarea unui stagiu de practica de specialitate la programul de master Design Interior.

> Elaborarea unei baze de date cu agenti economici pentru desfasurarea eficientd a practicii de cercetare si
elaborare a tezelor de master.

> Incurajareal stimularea personalului academic care asigura procesul educational la programul de master Design
interior pentru dezvoltare profesionala continua, prin participarea la cursuri, ateliere, training-uri, programe de formare
etc.

> Aplicarea pentru proiecte de cercetare Tn cadrul UTM, cu implicarea cadrelor didactice din intern.

» Motivarea/ sustinerea absolventilor programului de master Design interior pentru continuarea studiilor la ciclul 11l
— Doctorat.

» Completarea spatiilor educationale cu laborator de restaurare.

» Completarea fondului Bibliotecii FUA cu editii actuale si tematica specifica pentru activitatile de cercetare n
domeniul Designului interior.

» Alocarea resurselor financiare pentru renovarea, modernizarea si extinderea spatiului bibliotecii FUA.

» Actualizarea informatiilor de interes public in limbile rusa si engleza, pe pagina web, si pe retelele de socializare.
» Completarea si analiza sistematica a chestionarelor studentilor, absolventilor cu scopul imbunatatirii programului
de master. Autoevaluarea anuala a programului de master Design Interior.

Arii de imbunététire obligatorii:

» Reconceptualizarea strategiilor si politicilor educationale de asigurare a calitatii in virtutea faptului ca au fost
asimilate institute de cercetare.

» Aplicarea unei metodologii unice pentru repartizarea orelor (contact direct/ studiu individual) in planul de
invatamant la programul de master Design interior.

» Revizuirea tematicii practicii de cercetare si elaborare a tezei de master (in curriculum), in scopul valorificarii
competentelor praxiologice.

» Repartizarea masteranzilor pentru realizarea practicii la unitatile-baza, cu care UTM are incheiate acorduri pentru
desfasurarea stagiului de practica.

> Plasarea extinsa a informatiei cu privire la programul de master Design interior pe site-ul oficial al institutiei si
actualizarea continua a acesteia, spre valorificarea realizarilor masteranzilor si personalului academic ce asigura
programul dat.

» Activarea si completarea site-ului Centrului de Consiliere si Orientare in Cariera a UTM cu date utile beneficiarilor.
Extinderea activitatii Centrului catre studentii ciclului II.

In procesul de evaluare a programului de studii superioare de master Design interior, domeniul general de studiu
021 Arte, domeniul de formare profesionald 0212 Design vestimentar si design interior, master stiintific, 90 credite
ECTS, forma de organizare a invatamantului: cu frecventa s-a stabilit urmatorul nivel de realizare a standardelor de
acreditare:

Standard de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
acreditare
Punctaj total 8 12 13 7 22 14 5 3 12 1
Valoarea 8 12 12 7 22 13 5 3 11 1
evaluata
Nivel de 100% | 100% | 92,30 | 100% | 100% | 92,85 | 100% | 100% | 91,66 | 100%
realizare (%) % % %

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 4.1.1, 4.2.1 si 6.2.1 sunt indeplinite.

Recomandarea finala a comisiei de evaluare externa:

In baza pct. 62 al Metodologiei de evaluare externa a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie si
acreditarii programelor de studii si a institutiilor de Tnvatamant profesional tehnic, superior si de formare continua, se
propune

- Acreditarea programului de studii superioare de master Design interior, domeniul general de studiu 021 Arte,
domeniul de formare profesionaléd 0212 Design vestimentar si design interior, master stiintific, 90 credite ECTS, forma
de organizare a invatamantului: cu frecventa, pentru o perioada de 5 ani;
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Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte:

Ludmila MOKAN-VOZIAN

Membru:

Membru:

Membru:

Membru:

Membru:

Viorica MOLEA

Natalia PROCOP

Rodica URSACHI

Cezara GHEORGHITA
Olimpiada ARBUZ-SPATARI

Membru:

Felicia-lonela CERNAT
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