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Standardul de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor strategic.
Actorii interni dezvolta si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese adecvate, implicand
in acelasi timp si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul juridic-normativ de functionare a programului

1.1.1. Cadrul juridic-normativ de functionare a programului *

Dovezi

prezentate de

institutia de
invatamant

1. Certificatul de finregistrare a Institutiei Publice Universitatea de Stat din Moldova, data
inregistrarii 29.12.2006.

2. Carta universitara, aprobata de Senatul USM nr. 7 la 31 martie 2015; ME RM nr.IS-1 din 31
martie 2015, inregistrata prin Decizia Ministerului Justitiei al RM nr. 80 din 17.04.2015;

3. Carta USM, aprobata la sedinta Senatului USM, proces-verbal nr. 13 din 24.01.2025, inregistrata
la MEC, nr. 04/1-09/4492 din 23.06.2025, inregistrata la ASP la data de 14.07.2025;

4. Extrasul din Registrul de Stat al persoanelor juridice din 19 aprilie 2023 nr. 1006600064263
privind inregistrarea persoanei juridice Institutia Publica Universitatea de Stat din Moldova;

5. Autorizatia sanitara pentru functionare nr.013277/2022/96, din 18.01.2022;

6. Procesul-verbal de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor
nr.10/4 din 16 iunie 2020;

7. Prescriptie eliberatd de catre Agentia pentru Supraveghere Tehnica ce atesta respectarea
normelor de siguranta antiincendiara, seria AST nr.00585 din 20.03.2023

8. Certificatul de evaluare externi a calitatii Nr.000169 privind autorizarea de functionare provizorie
pentru o perioada de 5 ani a programului de studii superioare de master Structuri matematice si
metode de solutionare a problemelor aplicative, forma de invatamant cu frecventd, eliberat la 20
noiembrie 2018;

9. Ordinul MEC nr. 1017 din 11.08.2023, Cu privire la acreditarea institutionala a institutiilor de
invatamant superior din Republica Moldova;

10. Interviul cu administratia USM;

11. Interviul cu administratia Facultatii Matematica si Informatica.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Universitatea de Stat din Moldova (USM), institutie cu statut de Universitate Nationald fondata in
1946, activeaza in regim de autonomie universitara, avand identitatea juridica confirmata prin
Certificatul de inregistrare a organizatiei necomerciale si Extrasul din Registrul de Stat al
persoanelor juridice. Cadrul normativ de functionare este stabilit prin Carta universitara, corelata cu
Codul Educatiei, iar calitatea institutionald este garantata prin acreditarea externa obtinuta in 2023
conform Ordinului MEC nr. 1017. Siguranta procesului educational este atestata prin Autorizatia
sanitaréd si Prescriptia Agentiei pentru Supraveghere Tehnica privind normele antiincendiare.
Programul de studii superioare de master Structuri matematice si metode de solutionare a
problemelor aplicative a fost evaluat extern si a obtinut autorizare de functionar pentru o perioada
de 5 ani in baza Certificatului de evaluare externa a calitatii Nr.000169, eliberat la 20 noiembrie
2018. Programul de studii superioare de master constituie o oportunitate strategica de aprofundare
a cunostintelor si de specializare pentru absolventii programelor de studii superioare de licenta
0541.1 Matematica si 0541.2 Matematici aplicate, contribuind la cresterea nivelului de calificare si
adaptabilitate pe piata muncii. Programul de studii superioare de licenta 443.1 Matematica a fost
evaluat extern si a obtinut acreditare pentru o perioada de 5 ani in baza Certificatului de evaluare
externd a calitatii Nr.000005, eliberat la 20 noiembrie 2018, iar 0541.2 Matematici aplicate a fost
evaluat extern si a obtinut acreditare pentru o perioada de 5 ani in baza Certificatului de evaluare
externa a calitatii Nr.000073, eliberat la 20 noiembrie 2018.

in cadrul vizitei si a interviurilor cu administratia USM si a facultatii, s-a constatat ca programul
beneficiaza de un suport academic solid, consolidat prin fuziunea cu institutele de cercetare de
profil. Interviurile cu cadrele didactice, studentii, absolventii si angajatorii confirma faptul ca
programul ofera o pregatire aprofundata, asigurand specialisti capabili sa activeze in invatamantul
preuniversitar, sectoare conexe sau cercetare, facilitind totodata accesul catre Doctorat.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

1,0 — cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate cu | Ponderea | Punctajul
cadrul normativ in vigoare. (puncte) acordat
Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2

Cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate cu
cadrul normativ Tn vigoare.



https://usm.md/wp-content/uploads/2015/04/Carta_USM__EDU-1.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Carta-USM_-14-07-2025.pdf
https://old.mec.gov.md/sites/default/files/ordin_nr._1017_din_11.08.2023.pdf
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Programul/ programele de studii superioare de licentd in domeniul de
formare profesionala a programului de studii superioare de master sunt
acreditate.

Institutia de Tnvatdmant detine Actul juridic care atestad respectarea
normelor de siguranta antiincendiara.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 1.2. Strategii, politici si managementul intern al calitatii

1.2.1. Strategia si politica educationala de asigurare a calitatii *

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Strategia de Asigurare a Calitati USM (2022-2027), aprobata in sedinta Senatului USM din
28.06.2022, procesul-verbal nr. 14;

2. Manualul Calitatii in cadrul USM, aprobaté la sedinta Senatului USM, proces-verbal nr. 3 din
27.09.2023;

3. Strategia de dezvoltare a Facultatii Matematica si Informatica, aprobata in sedinta Consiliului
Facultatii Matematica si Informatica, proces-verbal nr. 5 din 24 ianuarie 2022;

4. Strategia de dezvoltare a Departamentului Matematica, aprobata in sedinta Consiliului Facultatii,
proces-verbal nr. 5 din 24 ianuarie 2022;

5. Planul de activitate al Consiliului Calitatii USM aprobat de Senatul USM din 05 septembrie 2023,
proces-verbal nr. 2;

6. Planul de activitate al Consiliului Calitati USM pentru anul de studii 2024-2025 aprobat de

Senatul USM din 06 septembrie 2024, proces-verbal nr. 1;

Interviul cu administratia USM;

Interviul cu administratia facultatii;

Interviul cu absolventii programului de studii superioare de master Structuri matematice i

metode de solutionare a problemelor aplicative;

Interviul cu cadrele didactice de la programul de studii superioare de master Structuri

matematice si metode de solutionare a problemelor aplicative;

Interviul cu studenti de la programul de studii superioare de master Structuri matematice i

metode de solutionare a problemelor aplicative;

12. Interviul cu angajatorii.

© N

10.

11.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Strategia si politica educationala de asigurare a calitatii pentru programul de studii superioare de
master Structuri matematice si metode de solutionare a problemelor aplicative sunt integrate ntr-
un cadru coerent, aliniat obiectivelor nationale (Strategia ,Moldova 2030”, Strategia ,Educatia
2030”) si celor institutionale, precum Strategia de Dezvoltare a USM 2021-2026 si Strategia de
asigurare a calitatii 2022-2027. Aceasta corelare strategica asigura o educatie durabila, axata pe
cercetare si parteneriat cu mediul economic, fapt confirmat prin Planul de activitate al Consiliului
Calitatii USM aprobat de Senat si prin monitorizarea riguroasa reflectatd in extrasele proceselor-
verbale ale sedintelor Consiliului Calitatii. Eficienta politicilor de calitate la nivelul programului de
superioare de master profesional Structuri matematice si metode de solutionare a problemelor
aplicative este sustinuta de planurile strategice ale Facultatii de Matematica si Informatica si ale
Departamentului Matematica, care vizeaza actualizarea curriculara si integrarea digitala. In cadrul
interviurilor cu administratia USM si a facultatii, s-a evidentiat existenta unui sistem de management
functional, ce include mecanisme de interasistenta si evaluare colegiala. Totodata, interviurile cu
cadrele didactice, studentii, absolventii si angajatorii au demonstrat o cultura participativa a calitatii;
studentii contribuie activ cu propuneri de optimizare a planurilor de invatamant, in timp ce dialogul
cu piata muncii garanteaza relevanta competentelor transmise, asigurand astfel imbunatatirea
continud a procesului educational.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — institutia dispune de strategii si politici educationale de asigurare a
calitatii si programul de studii este racordat integral la prevederile
acestora.

Punctajul
acordat

2 2



https://usm.md/wp-content/uploads/Strategia-de-Asigurare-a-Calitatii-USM.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Manualul-Calitatii-in-cadrul-USM.pdf
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Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

1.2.2. Organizarea, aplicarea si eficacitatea sistemului intern de asigurare a calitatii *

Dovezi 1. Planul de activitate al Consiliului calitatii aprobata in sedinta Senatului USM, proces-verbal nr.
prezentate de 14 din 6 septembrie 2024;
institutiade |2. Planul de activitate al Sectiei managementul calitatii pentru anul de studii 2023-2024 din 1
invatamant septembrie 2023;
3. Plan de activitate al Comisiei de asigurare a calitatii a Facultati Matematica si Informatica,
aprobat in sedinta Consiliului Facultatii, proces-verbal nr. 1 din 17 septembrie 2024;
4. Planul operational de activitate al Departamentului Matematica pentru anul de studii 2024-2025
aprobat in sedinta Departamentului, proces-verbal nr. 1 din 29 august 2024;
5. Extrasul din procesul-verbal nr.1 al sedintei Departamentului Matematica al Universitatii de Stat
din Moldova din 28 august 2023;
6. Interviul cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei;
7. Interviul cu coordonatorii programului de studii superioare de master Structuri matematice si
metode de solutionare a problemelor aplicative;,
8. Interviul cu cadrele didactice;
9. Interviul cu studentii programului de studii superioare de master Structuri matematice si metode
de solutionare a problemelor aplicative;
10. Interviul cu absolventii programului de studii superioare de master Structuri matematice i
metode de solutionare a problemelor aplicative;
11. Interviul cu angajatorii programului de studii superioare de master Structuri matematice si
metode de solutionare a problemelor aplicative.
Constatari Sistemul intern de asigurare a calitatii pentru programul de studii superioare de master Structuri
facute in matematice si metode de solutionare a problemelor aplicative este functional si conform
timpul standardelor, fiind sustinut de documente strategice precum Planul de activitate al Consiliului
procesului calitatii aprobat in sedinta Senatului USM, Planul de activitate al Sectiei managementul calitatii si
de evaluare cel al Comisiei de asigurare a calitatii a FMI. Implementarea politicilor la nivel operational este
externa confirmata de Planul de activitate al Departamentului Matematica si de extrasele din procesele-
verbale ale sedintelor de departament, care atestd monitorizarea continua a performantei
academice. Eficacitatea sistemului a fost validata prin interviurile cu echipa manageriald a institutiei,
coordonatorii programului de studii superioare de master Structuri matematice si metode de
solutionare a problemelor aplicative si cadrele didactice, evidentiind o viziune strategica orientata
spre imbunatatire. Totodatd, interviurile cu studentii, absolventii si angajatorii programului de studii
evaluat confirma participarea activa a beneficiarilor la optimizarea procesului de formare si
relevanta competentelor dobéndite in raport cu exigentele pietei muncii si tendintele de
internationalizare.
Gradul de 1,0 — structurile institutionale de asigurare a calitatii sunt functionale si | Ponderea | Punctajul
realizare a eficiente. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari Coerenta organizarii si aplicarii sistemului de asigurare a calitatii la nivel universitar, de facultate si
departamental, sustinute prin documente institutionale si monitorizare continua.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

1.2.3. Internationalizarea programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Strategia de Internationalizare a Universitatii de Stat din Moldova pentru perioada 2021-2026,
aprobata Tn sedinta Senatului din 25.11.2021, proces-verbal nr. 5;

2. Regulamentul de organizare si functionare a Departamentului de Relatii Internationale, aprobat
in sedinta Senatului USM din 31.03.2015, procesul-verbal nr. 7;



https://international.usm.md/wp-content/uploads/strategia-de-internationalizare-a-USM.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-de-organizare-si-functionare-a-Departamentului-de-Relatii-Internationale.pdf
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3. Regulamentul privind organizarea mobilitatii academice a studentilor si a cadrelor didactico-

stiintifice si/sau administrative la USM, aprobat in sedinta Senatului USM, proces-verbal nr. 8

din 20 februarie 2024;

Tabelul 1.1. Internationalizarea programului de studii superioare de master Structuri matematice

si metode de solutionare a problemelor aplicative;

Certificate ce atesta participarea la conferinte internationale.

Certificate privind participarea la diverse activitati internationale;

Interviu cu administratia USM;

Interviu cu administratia facultatii;

Interviu cu absolventii programului de studii superioare de master Structuri matematice i

metode de solutionare a problemelor aplicative;

10. Interviu cu cadrele didactice de la programul de studii superioare de master Structuri matematice
si metode de solutionare a problemelor aplicative;

11. Interviu cu studenti de la programul de studii superioare de master Structuri matematice si
metode de solutionare a problemelor aplicative;

12. Interviu cu angajatorii.

&

©CoNO

Constatari Programul de studii superioare de master Structuri matematice si metode de solutionare a
facute in problemelor aplicative din cadrul Universitati de Stat din Moldova reflectd in mod coerent
timpul dimensiunea internationalizarii, este aliniat la strategiile institutionale si nationale si compatibil cu
procesului programe similare din universitati europene. Acesta valorifica eficient acordurile bilaterale si
de evaluare participarea Tn proiecte internationale, facilitind mobilitati academice pentru cadre didactice,
externa precum si implicarea in conferinte si colaborari stiintifice internationale. Astfel programul utilizeaza
adecvat oportunitatile de cooperare internationald, contribuind la cresterea calitatii procesului
educational si la consolidarea vizibilitatii sale Tn spatiul academic european. Conform tabelului
obligatoriu 1.1. Internationalizarea programului de studii superioare de master Structuri matematice
si metode de solutionare a problemelor aplicative, se demonstreaza urmatoarele participari la acest
proces ale cadrelor didactice:
Organizari conferinte internationale:
1) 2025-2026: 1 Conferinta stiintifica nationala cu participare internationala, 6- 7 noiembrie 2025;
2) 2024 — 2025: 3 Conferinte Internationale: MITRE-2025 A 10-a Conferinta Internationald (26 —
29 junie 2025, Chisindu, USM), International Conference dedicated to the 60th anniversary of
the foundation of VI. Andrunachievici Institute of Mathematics and Computer Science MSU
(October 10 — 13, 2024) Conferinta Institutionala, USM (7 noiembrie 2024), CAIM- 2024
(Consiliul ROMAI), 19-23 septembrie 2024);
3) 2023 — 2024: 2 Conferinte Internationale: Conferinta Institutionala, USM (noiembrie 2023),
CAIM- 2023 (Consiliul ROMAI), 2022 — 2023: 2 Conferinte Internationale: MITRE-2023 (June
26 — 29), CAIM- 2022 (Consiliul ROMAI);
4) 2021 —2022: 2 Conferinte Internationale:MMOTI-2022, CAIM- 2021 (Consiliul ROMAI.
Stagii ale personalului academic realizate in afara tari:
1) 2024-2025 4: Politehnica Bucuresti (septembrie, 2024) 7 persoane, Universitatea de Vest din
Timisoara (ianuarie 2025) 1 persoana, UBB Cluj-Napoca Romania, (aprilie 2024) 1 persoana,
Universitatea din Genova, Italia 1 persoana; 2023-2024 3: Univ. A. I. Cuza, lasi, 7 persoane;
Universitatea Bucuresti 7 persoane; Eskisehir Technical University, Turcia, (mai 2024) 1
persoana;
2) 2023-2024 Batumi Shota Rustaveli State University, Georgia, (Noiembrie, 2022) 1 persoana.
Cadre didactice din strainatate implicate in procesul didactic:
- 2023-2024 - 2: 1 persoana - septembrie 2024, 1 persoana - iunie, 2024;
- 2022-2023 - 1: 1 persoana - aprilie 2023;
- 2021-2022: 2 persoane.
Gradul de 1,0 — aspectele internationalizarii sunt reflectate complex si se realizeaza | Ponderea | Punctajul
realizare a integral in cadrul programului de studii. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari | Atragerea studentilor straini la programul de studii.
Arii de
imbunatatire
obligatorii



https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament_Mobilitati_Academice_20_02_2024.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament_Mobilitati_Academice_20_02_2024.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament_Mobilitati_Academice_20_02_2024.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament_Mobilitati_Academice_20_02_2024.pdf
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1.2.4. Mobilitatea academica

Dovezi 1. Regulamentul de organizare si functionare a departamentului cooperare internationala a
prezentate de Universitatii de Stat din Moldova, aprobat in sedinta Senatului USM, proces-verbal nr. 8 din 27
institutia de ianuarie 2022;
invatdmant |2, Regulamentul privind organizarea mobilitatii academice a studentilor si a cadrelor didactico-
stiintifice _si/sau_administrative la USM, aprobat in sedinta Senatului din 20.02.2024, proces-
verbal nr. 8;
3. Regulamentul de aplicare a Sistemului National de Credite de Studiu la USM, aprobat la sedinta
Senatului USM, proces-verbal nr. 7 din 25.02.2014;
4. Tabelul obligatoriu 1.2. Mobilitatea academica a studentilor la programul de studii superioare de
master Structuri matematice si metode de solutionare a problemelor aplicative;
5. Certificate, dispozitii privind mobilitatea;
6. Interviul cu administratia USM;
7. Interviul cu administratia facultatii;
8. Interviul cu absolventii programului de studii superioare de master Structuri matematice si
metode de solutionare a problemelor aplicative;,
9. Interviul cu cadrele didactice de la programul studii superioare de master Structuri matematice
si metode de solutionare a problemelor aplicative;
10. Interviul cu studenti de la programul studii superioare de master Structuri matematice si metode
de solutionare a problemelor aplicative.
Constatari Mobilitatea academica a studentilor din cadrul programului de studii superioare de master Structuri
facute in matematice si metode de solutionare a problemelor aplicative este reglementatd prin cadrul
timpul normativ national si institutional si este monitorizatd de Departamentul Cooperare Internationala,
procesului fiind asigurate conditiile necesare pentru participarea la programe de mobilitate si recunoasterea
de evaluare rezultatelor obtinute. Studentii beneficiaza de oportunitati de mobilitate, inclusiv prin programe
externa internationale si acorduri bilaterale, iar institutia intreprinde masuri de stimulare a participarii
acestora, precum informarea continua si dezvoltarea parteneriatelor academice. Recunoasterea si
echivalarea creditelor se realizeazéd conform procedurilor institutionale, fiind reflectate in
documentele de studii. Desi cadrul de organizare si suport este adecvat, numarul redus de studenti
inmatriculati limiteaza realizarea efectivd a mobilitatilor academice, acestea fiind valorificate Tn
functie de oportunitatile disponibile. Conform tabelului obligatoriu 1.2. Mobilitatea academica a
studentilor la programul de studii superioare de master Structuri matematice si metode de
solutionare a problemelor aplicative, demonstreaza urmatoarele participari ale studentilor: 2022 —
2023: 2 mobilitati 19-26 noiembrie 2022, Batumi Shota Rustaveli State University, Georgia.
Gradul de 1,0 — mobilitatea academica a studentilor de la programul de studii se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si include | (puncte) acordat
standardului | perioade de studii/ stagii ale studentilor intr-o institutie de invatamant din
de evaluare tara/ de peste hotare. 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari | De actualizat Regulamentul de aplicare a Sistemului National de Credite de Studiu la USM, aprobat
la sedinta Senatului USM, proces-verbal nr. 7 din 25.02.2014.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standardul de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor. Programele sunt proiectate in asa fel, incat sa
atinga obiectivele pentru care au fost create incluzand rezultatele invatarii. Calificarile rezultate in urma unui program
sunt specificate clar facand referire la nivelul corespunzator din cadrul national al calificarilor pentru invatamantul
superior, respectiv, din Cadrul Calificarilor din Spatiul European al invatamantului Superior.

Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de studii

2.1.1. Cadrul general de proiectare a programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Strategia nationala de dezvoltare ,Moldova Europeana 2030”, Legea nr. 315/2022;
2. Cadrul European al Calificarilor (EQF);
3. Cadrul National al Calificarilor din Republica Moldova, Hotararea Guvernului nr.330/2023;



https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-de-organizare-si-functionare-a-DCI-2.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-de-organizare-si-functionare-a-DCI-2.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament_Mobilitati_Academice_20_02_2024.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament_Mobilitati_Academice_20_02_2024.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament_Mobilitati_Academice_20_02_2024.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament_Mobilitati_Academice_20_02_2024.pdf
https://drive.google.com/file/d/1ykikp7jB99lNjQkGPU7IwOBFUZNGa2ji/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1ykikp7jB99lNjQkGPU7IwOBFUZNGa2ji/view?usp=share_link
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=134582&lang=ro
http://www.ehfa-standards.eu/es-EQF
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=149163&lang=ro
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4. Nomenclatorul domeniilor de studii si al specialitatilor in Tnvatamantul superior, Hotaréarea
Guvernului nr. 412/2024;

5. Corelarea specialitatilor din Nomenclatorul domeniilor de studii si al specialitatilor in
invatamantul superior (HG nr. 412/2024) cu specialitatile Nomenclatorului domeniilor de
formare profesionala si al specialitatilor in invatamantul superior (HG nr.482/2017). (Anexa nr.
1 la Ordinul MEC nr. 1223 din 03.09.2024);

6. Regulamentul cu privire la organizarea si desfasurarea studiilor superioare de master — ciclul Il
(HG nr. 80/2022);

7. Planul-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul I), master (ciclul ) si integrate, aprobat
prin Ordinul MEC nr.120/2020;

8. Planul-cadru pentru studii superioare de licenta, master si integrate, aprobat prin Ordinul MEC
nr.510 din 07.04.2025;

9. Strategia de dezvoltare a Universitatii de Stat din Moldova (2021-2026) , aprobatéa de Senatul
USM , proces-verbal nr.2 din 07.09.2021;

10. Regulamentul cu privire la organizarea si desfasurarea studiilor superioare de master, ciclul Il
in Universitatea de Stat din Moldova, aprobat la sedinta Senatului USM din 29.03.2022, proces-
verbal nr. 10;

11. Metodologia de elaborare si evaluare a planurilor de invatdmant la programele de la ciclul |
Licenta si ciclul Il Master, aprobatd de Senatul USM din 02.12.2025, proces-verbal nr. 5;

12. Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea programelor de studii,
aprobat de Senatul USM, proces-verbal nr.6 din 17.12.2025;

13. Procedura: Elaborarea si modernizarea planurilor de studii, Cod: PO-PAP-3, aprobata la
sedinta Senatului USM din 27.11.2018, procesul-verbal nr. 4;

14. Strategia de dezvoltare a Facultatii de Matematica si Informatica pentru anii 2022-2026,
aprobata de Consiliul facultatii de Matematica si Informatica la 24.01.2022, proces-verbal nr. 5;

15. Strategia de dezvoltare a departamentului de Matematica pentru anii 2022-2026, aprobata de
Consiliul facultatii de Matematica si Informatica la 24.01.2022, proces-verbal nr. 5;

16. Planul de invatamant al programului de studii superioare de master Structuri matematice si
metode de solutionare a problemelor aplicative (invatdmant cu frecventa), aprobat de Senatul
USM la 26.04.2024, proces-verbal nr. 10, coordonat cu Ministerul Educatiei si Cercetarii al
Republicii Moldova, nr. de inregistrare ISM-02-19858 din 24.06.2024;

17. Planul de invatdmant al programului de studii superioare de master Structuri matematice si
metode de solutionare a problemelor aplicative (invatamant cu frecventa), aprobat de Senatul
USM la 29.04.2025, proces-verbal nr. 11;

18. Extrasul din procesul-verbal nr. 7 al sedintei Departamentului Matematica al Universitatii de
Stat din Moldova din 27 martie 2024 cu privire la aprobarea planurilor de invatamant;

19. Extrasul din procesul-verbal nr. 4 al sedintei Consiliului Facultatii de Matematica si Informatica
din 25 februarie 2025 cu privire la actualizarea programelor de studii;

20. Extrasul din procesul-verbal nr. 4 al sedintei Consiliului Calitatii al Universitatii de Stat din
Moldova din 17 martie 2022 cu privire la analiza planurilor de invatamant;

21. Extrasul din procesul-verbal nr. 5 al sedintei Senatului Universitatii de Stat din Moldova din 7
mai 2020 cu privire la aprobarea planurilor de ihvatamant pentru anul 2020-2021;

22. Interviul cu reprezentantii echipei manageriale a USM;

23. Interviul cu coordonatorii programului de studii superioare de master Structuri matematice si
metode de solutionare a problemelor aplicative;,

24. Interviul cu cadrele didactice care asigura procesul de studii la programul de studii superioare
de master Structuri matematice si metode de solutionare a problemelor aplicative.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

In procesul de evaluare s-a constatat c& programul de studii superioare de master Structuri
matematice si metode de solutionare a problemelor aplicative este proiectat in conformitate cu
cadrul normativ national in vigoare, inclusiv prevederile Planului-cadru pentru studii superioare de
master, aprobat prin Ordinul MEC nr. 510/2025 si ale Cadrului National al Calificarilor. Obiectivele
programului sunt clare si sunt corelate cu Strategia de dezvoltare a Universitatii de Stat din Moldova
(2021-2026), dar si cu directiile stabilite prin Strategia ,Educatia 2030”.

Programul de master Structuri matematice si metode de solutionare a problemelor aplicative include
toate componentele proiective necesare: planul de Tnvatamant, curricula, calendarul academic si
orarul.

S-a constatat existenta unui mecanism institutional functional pentru initierea, aprobarea,
monitorizarea si evaluarea programelor de studii, reglementat prin acte normative interne.

Planul de invatamant al programului de master Structuri matematice si metode de solutionare a
problemelor aplicative este elaborat si actualizat in conformitate cu reglementérile Tn vigoare.
Acesta este analizat si aprobat in cadrul structurilor competente: departamentul Matematica,
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https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=149197&lang=ro
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_1223_din_03.09.2024_corelare_nomenclatoare_si_tirtluri.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_1223_din_03.09.2024_corelare_nomenclatoare_si_tirtluri.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_1223_din_03.09.2024_corelare_nomenclatoare_si_tirtluri.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Anexa-3.3.6-MEC-regulament-cadru-master-2022.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_8.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/plan-cadru_2025.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/STRATEGIA-USM-2021-2026-Senat-07-09-21.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Anexa-2.1.18.-Regulament-de-organizare-si-desfasurare-a-studiilor-superioare-de-master-ciclul-II.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Anexa-2.1.18.-Regulament-de-organizare-si-desfasurare-a-studiilor-superioare-de-master-ciclul-II.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Metodologia-de-elaborare-si-evaluare-a-planurilor-de-invatamant.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Metodologia-de-elaborare-si-evaluare-a-planurilor-de-invatamant.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-cu-privire-la-initierea_aprobarea_monitorizarea-si-evaluarea-programelor-de-studii.pdf
https://economie.usm.md/wp-content/uploads/2022/01/12.-procedura-8.-Elaborarea-si-modernizarea-planurilor-de-studii.pdf
https://fmi.usm.md/wp-content/uploads/2025/07/mast_smmspa_2025.pdf
https://fmi.usm.md/wp-content/uploads/2025/07/mast_smmspa_2025.pdf
https://fmi.usm.md/wp-content/uploads/2025/07/mast_smmspa_2025.pdf
https://fmi.usm.md/wp-content/uploads/2025/07/mast_smmspa_2025.pdf
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Comisia de Asigurare a Calitatii, Consiliul facultatii, Consiliul Calitatii al USM si Senatul USM. O
data la 5 ani planul de Tnvatdmant este coordonat si cu Ministerul Educatiei si Cercetarii si, ulterior,
inregistrat la Agentia Nationala de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare. Acest fapt confirma
respectarea procedurilor de proiectare si aprobare a programului de studii.

Procesul de dezvoltare curriculara implica consultarea sistematicad a partilor interesate, inclusiv
angajatori si parteneri din mediul socio-economic, ale caror recomandari sunt integrate in
actualizarea programului.

Programul este structurat logic, coerent si este centrat pe rezultate ale Tnvatarii si pe formarea
competentelor profesionale, fiind in concordantd cu cadrul normativ, obiectivele institutionale si
cerintele pietei muncii.

Gradul de 1,0 — programul de studii este proiectat/actualizat si aprobat in | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu cerintele cadrului normativ in vigoare; (puncte) acordat
standardului

de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2

si punctajul Programul de studii este proiectat si aprobat in conformitate cu cerintele

acordat cadrului normativ in vigoare.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.1.2. Racordarea programului de studii la Cadrul National al Calificarilor

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1.
2
3.
4.
5
6.

7.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.
18.

Cadrul European al Calificarilor;

Strategia nationala de dezvoltare ,Moldova Europeana 2030”, Legea nr. 315/2022;

Cadrul National al Calificarilor din Republica Moldova, Hotararea Guvernului nr.330/2023;
Strategia de dezvoltare ,Educatia 2030”, Hotararea Guvernului nr.114/2023;

Regulamentul cu privire la organizarea si desfasurarea studiilor superioare de master — ciclul 1,
Hotararea Guvernului nr.80/2022;

Planul-cadru pentru studii superioare de licenta, master si integrate, aprobat prin Ordinul MEC
nr.510/2025;

Standardul de Calificare (7 CNC, domeniul general de studii 0564 Matematica si statistica,
domeniul de formare profesionala: 0541 Matematica), aprobat prin decizia nr. 21 a Consiliului
National pentru Calificari din data 15.12.2023, aprobat prin Ordinul Ministrului Educatiei si
Cercetarii nr.318 la data 11.03.2024;

Strategia de dezvoltare a Universitatii de Stat din Moldova (2021-2026) , aprobata de Senatul
USM , proces-verbal nr.2 din 07.09.2021;

Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea programelor de studii,
aprobat de Senatul USM, proces-verbal nr.6 din 17.12.2025;

Regulamentul cu privire la organizarea si desfasurarea studiilor superioare de master, ciclul Il in
Universitatea de Stat din Moldova, aprobat la sedinta Senatului USM din 29.03.2022, proces-
verbal nr. 10;

Planul de invatamant al programului de studii superioare de master Structuri matematice i
metode de solutionare a problemelor aplicative (invatamant cu frecventa), aprobat de Senatul
USM la 26.04.2024, proces-verbal nr. 10, coordonat cu Ministerul Educatiei si Cercetarii al
Republicii Moldova, nr. de inregistrare ISM-02-19858 din 24.06.2024;

Planul de invatamant al programului de studii superioare de master Structuri matematice si
metode de solutionare a problemelor aplicative (invatamant cu frecventa), aprobat de Senatul
USM la 29.04.2025, proces-verbal nr. 11;

Extrasul din procesul-verbal nr. 7 al sedintei Departamentului Matematica al Universitatii de Stat
din Moldova din 27 martie 2024 cu privire la aprobarea planurilor de invatamant;

Extrasul din procesul-verbal nr. 4 al sedintei Consiliului Facultatii de Matematica si Informatica
din 25 februarie 2025 cu privire la actualizarea programelor de studii;

Extrasul din procesul-verbal nr. 4 al sedintei Consiliului Calitatii al Universitatii de Stat din
Moldova din 17 martie 2022 cu privire la analiza planurilor de invatamant;

Extrasul din procesul-verbal nr. 5 al sedintei Senatului Universitatii de Stat din Moldova din 7
mai 2020 cu privire la aprobarea planurilor de Thvatamant pentru anul 2020-2021;

Chestionarul al studentilor privind nivelul de satisfactie;

Chestionarul cu privire la performantele absolventilor Facultatii de Matematica si Informatica in
viziunea angajatorului;

10



https://www.accreditedqualifications.org.uk/european-qualifications-framework-eqf.html
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=134582&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=149163&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136600&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=153755&lang=ro
https://mecc.gov.md/sites/default/files/plan-cadru_2025.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/7_cnc_0541_matematica.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/STRATEGIA-USM-2021-2026-Senat-07-09-21.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-cu-privire-la-initierea_aprobarea_monitorizarea-si-evaluarea-programelor-de-studii.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Anexa-2.1.18.-Regulament-de-organizare-si-desfasurare-a-studiilor-superioare-de-master-ciclul-II.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Anexa-2.1.18.-Regulament-de-organizare-si-desfasurare-a-studiilor-superioare-de-master-ciclul-II.pdf
https://fmi.usm.md/wp-content/uploads/2025/07/mast_smmspa_2025.pdf
https://fmi.usm.md/wp-content/uploads/2025/07/mast_smmspa_2025.pdf
https://fmi.usm.md/wp-content/uploads/2025/07/mast_smmspa_2025.pdf
https://fmi.usm.md/wp-content/uploads/2025/07/mast_smmspa_2025.pdf
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19. Interviul cu reprezentantii echipei manageriale a USM,;
20. Interviul cu coordonatorii programului de studii superioare de master Structuri matematice si
metode de solutionare a problemelor aplicative;,
21. Interviul cu cadrele didactice care asigura procesul de studii la programul de studii superioare

de master Structuri matematice si metode de solutionare a problemelor aplicative.

Constatari In urma analizei documentelor prezentate in raportul de autoevaluare, a Planului de invatamant si

facute in a Notei explicative, dar si a interviurilor realizate, s-a constatat c& programul de studii superioare

timpul de master Structuri matematice si metode de solutionare a problemelor aplicative este aliniat la

procesului Cadrul National al Calificarilor (CNC) si la Cadrul European al Calificarilor (CEC). Planul de

de evaluare invatamant respecta cerintele CNC si CEC, fiind incadrat la nivelul 7, cu durata de 2 ani, 120 credite

externa ECTS, domeniul 054 Matematica si statistica, si asigura acordarea titlului de Master in Matematica,
in conditiile prevazute de admitere la program (diploma de studii superioare de licenta sau un act
echivalent de studii). Structura programului include componentele specifice nivelului de calificare —
discipline de specialitate avansata, stagii de practica si teza de master— care contribuie la formarea
competentelor de cercetare si solutionare a problemelor complexe. Finalitatile programului sunt
exprimate prin competente si rezultate ale invatarii, in concordanta cu nivelul 7 CNC, vizand
modelarea matematica, utilizarea metodelor avansate, cercetarea stiintifica. Corelarea acestora cu
disciplinele este asigurata prin matricea de corelare din planul de invatdamant. La finalizarea
programului absolventilor li se elibereaza Diploma de studii superioare de master si supliment la
diploma, care le ofera posibilitatea de integrare pe piata muncii, de continuare a studiilor la ciclul Ill
(doctorat) sau de participare la programe de formare profesionala continua.

Gradul de 1,0 — programul de studii este racordat la Cadrul National al Calificarilor/ | Ponderea | Punctajul

realizare a Cadrul European al Calificarilor. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de studii

2.2.1. Planul de invatamant

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

Cadrul European al Calificarilor;

Strategia nationald de dezvoltare ,Moldova Europeana 2030”, Legea nr. 315/2022;

Cadrul National al Calificarilor din Republica Moldova, Hotararea Guvernului nr.330/2023;

Strategia de dezvoltare ,Educatia 2030”, Hotararea Guvernului nr.114/2023;

Regulamentul cu privire la organizarea si desfasurarea studiilor superioare de master — ciclul Il

(HG nr. 80/2022);

Planul-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul 1), master (ciclul 1l) si integrate, aprobat

prin Ordinul MEC nr.120/2020;

7. Planul-cadru pentru studii superioare de licenta, master si integrate, aprobat prin Ordinul MEC
nr.510 din 07.04.2025;

8. Standardul de Calificare (7 CNC, domeniul general de studii 054 Matematica si statistica,
domeniul de formare profesionala: 0541 Matematica), aprobat prin decizia nr. 21 a Consiliului
National pentru Calificari din data 15.12.2023, aprobat prin Ordinul Ministrului Educatiei si
Cercetarii nr.318 la data 11.03.2024;

9. Strategia de dezvoltare a Universitatii de Stat din Moldova (2021-2026) , aprobata de Senatul

USM , proces-verbal nr.2 din 07.09.2021;

Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea programelor de studii,

aprobat de Senatul USM, proces-verbal nr.6 din 17.12.2025;

11. Regulamentul cu privire la organizarea si desfasurarea studiilor superioare de master, ciclul Il

in Universitatea de Stat din Moldova, aprobat la sedinta Senatului USM din 29.03.2022, proces-

verbal nr. 10;

Metodologia de elaborare si evaluare a planurilor de invataméant la programele de la ciclul |

Licenta si ciclul Il Master, aprobata de Senatul USM din 02.12.2025, proces-verbal nr. 5;

Strategia de dezvoltare a Facultatii de Matematica si Informatica pentru anii 2022-2026,

abrwh =

o

10.

12.

13.

aprobata de Consiliul facultatii de Matematica si Informatica la 24.01.2022, proces-verbal nr. 5;
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https://www.accreditedqualifications.org.uk/european-qualifications-framework-eqf.html
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14. Strategia de dezvoltare a departamentului de Matematica pentru anii 2022-2026, aprobata de
Consiliul facultatii de Matematica si Informatica la 24.01.2022, proces-verbal nr. 5;

15. Planul de invatamant al programului de studii superioare de master Structuri matematice si
metode de solutionare a problemelor aplicative (invatamant cu frecventa), aprobat de Senatul
USM la 26.04.2024, proces-verbal nr. 10, coordonat cu Ministerul Educatiei si Cercetarii al
Republicii Moldova, nr. de inregistrare ISM-02-19858 din 24.06.2024;

16. Planul de invataméant al programului de studii superioare de master Structuri matematice si
metode de solutionare a problemelor aplicative (invatamant cu frecventa), aprobat de Senatul
USM la 29.04.2025, proces-verbal nr. 11;

17. Extrasul din procesul-verbal nr. 7 al sedintei Departamentului Matematica al Universitatii de Stat
din Moldova din 27 martie 2024 cu privire la aprobarea planurilor de invatamant;

18. Extrasul din procesul-verbal nr. 4 al sedintei Comisiei de Asigurare a Calitatii a Facultatii de
Matematica si Informatica din 14 aprilie 2024 cu privire la examinarea si avizarea planurilor de
fnvatamant;

19. Extrasul din procesul-verbal nr. 4 al sedintei Consiliului Facultatii de Matematica si Informatica
din 25 februarie 2025 cu privire la actualizarea programelor de studii;

20. Extrasul din procesul-verbal nr. 4 al sedintei Consiliului Calitatii al Universitatii de Stat din
Moldova din 17 martie 2022 cu privire la analiza planurilor de invatamant;

21. Extrasul din procesul-verbal nr. 5 al sedintei Senatului Universitatii de Stat din Moldova din 7
mai 2020 cu privire la aprobarea planurilor de invatdmant pentru anul 2020-2021;

22. Chestionarul al studentilor privind nivelul de satisfactie;

23. Chestionarul cu privire la performantele absolventilor Facultatii de Matematica si Informatica in
viziunea angajatorului;

24. Interviul cu reprezentantii echipei manageriale a USM;

25. Interviul cu coordonatorii programului de studii superioare de master Structuri matematice si
metode de solutionare a problemelor aplicative;

26. Interviul cu cadrele didactice care asigura procesul de studii la programul de studii superioare
de master Structuri matematice si metode de solutionare a problemelor aplicative;

27. Interviul cu studentii programului de studii superioare de master Structuri matematice si metode
de solutionare a problemelor aplicative;,

28. Interviul cu angajatorii;

29. Interviul cu absolventii programului de studii superioare de master Structuri matematice si
metode de solutionare a problemelor aplicative.

Constatari
facute in
timpul
procesului de
evaluare
externa

In urma analizei documentelor prezentate in raportul de autoevaluare, precum si a interviurilor
realizate cu echipa manageriald a USM, conducerea facultatii, coordonatorii programului si cadrele
didactice implicate, s-a constatat ca programul de studii superioare de master ,Structuri matematice
si metode de solutionare a problemelor aplicative” este elaborat in conformitate cu cadrul normativ
national si institutional aplicabil, inclusiv Regulamentul cu privire la organizarea si desfasurarea
studiilor superioare de master — ciclul Il, Planul-cadru pentru studii superioare de licentd, master si
integrate si Cadrul National al Calificarilor.

Elementele structurale ale programului corespund cerintelor normative: durata studiilor este de 2
ani (forma cu frecventad), cu un total de 120 credite ECTS, organizate in 4 semestre a cate 30
credite. Structura anului universitar respecta prevederile nationale, incluzand 30 saptaméni de
activitati didactice, doua sesiuni de examinare si perioade de vacanta.

Admiterea la program se realizeaza in baza diplomei de studii superioare de licenta, in conformitate
cu reglementarile in vigoare.

Planul de invatamant al programului de studii superioare de master Structuri matematice si metode
de solutionare a problemelor aplicative (invatamant cu frecventa), aprobat de Senatul USM la
29.04.2025 include toate componentele curriculare obligatorii: unitati de curs fundamentale si de
specialitate, stagii de practica si evaluarea finala prin tezd de master. Ponderea componentelor
curriculare din numarul total de credite (120) respecta structura recomandata: unitati de
curs/module fundamentale — 28 credite (23%), unitati de curs/module de specialitate — 50 credite
(42%), stagii de practica — 18 credite (15%), iar teza de master — 24 credite (20%). Aceste valori
se incadreaza in limitele prevazute de Planul-cadru pentru ciclul Il.

Programul prevede doua tipuri de practica (de specialitate si de cercetare), contribuind la
dezvoltarea competentelor aplicative si de cercetare. Activitatile didactice sunt echilibrat repartizate
intre contact direct si studiu individual, in conformitate cu prevederile Planului-cadru.

In urma analizei planului de invatamant s-a constatat c& toate unitatile de curs sunt finalizate prin
evaluare sub forma de examen, iar evaluarea finala a studiilor este realizata prin sustinerea tezei
de master.
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Pentru studentii-masteranzi care au absolvit un program de studii superioare de licenta la un
domeniu de formare profesionala, diferit de domeniul 0541 Matematica, este prevazut un minim
curricular initial, asigurénd atingerea rezultatelor invatarii.

In cadrul interviurilor realizate cu angajatorii, absolventii si studentii programului de studii
superioare de master s-a constatat cd majoritatea masteranzilor sunt angajati in cadrul Institutului
de Matematica si Informatica ,V. Andrunachievici” al USM, fiind implicati in realizarea programelor
institutionale de cercetare.

Procesul de actualizare a programului este reglementat institutional si se realizeaza periodic, pe
baza feedback-ului partilor interesate (studenti, absolventi, angajatori) si a evolutiilor din domeniu.
Modificarile sunt analizate la sedintele departamentului Matematica, Comisiei de asigurare a
calitatii a facultatii, Consiliului facultatii de Matematica si Informatica, Consiliului Calitatii al USM si
sunt aprobate la sedinta Senatului USM. O data la cinci ani planul de invatdmant este coordonat si
cu Ministerul Educatiei si Cercetarii si inregistrat la Agentia Nationala de Asigurare a Calitatii in
Educatie si Cercetare, in conformitate cu prevederile Planului-cadru.

Misiunea si obiectivele programului sunt corelate cu strategiile nationale si institutionale relevante,
inclusiv Strategia nationald de dezvoltare ,Moldova Europeand 2030”, Strategia de dezvoltare
.Educatia 2030”, Strategia de dezvoltare a Universitatii de Stat din Moldova (2021-2026); Strategia
de dezvoltare a Facultati de Matematica si Informatica pentru anii 2022-2026; Strategia de
dezvoltare a departamentului de Matematica pentru anii 2022-2026.

Gradul de 1,0 — planul de Tnvatamant corespunde cu cerintele Planului-cadru si | Ponderea | Punctajul

realizare a asigura atingerea rezultatelor invatarii si formarea competentelor | (puncte) acordat

standardului | profesionale.

de evaluare si 2 2

punctajul 1,0 — misiunea si obiectivele programului de studii sunt racordate la

acordat strategiile nationale, realitatile si tendintele din domeniu, la planul de 2 2
dezvoltare strategica a institutiei, departamentului/ catedrei.

Puncte tari Functionarea Institutului de Matematica si Informatica ,V. Andrunachievici” in cadrul USM creeaza
oportunitati reale pentru integrarea studentilor-masteranzi in activitatea de cercetare stiintifica.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.2.2. Curricula pe discipline

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1.
2.

3.

Cadrul National al Calificarilor din Republica Moldova, Hotararea Guvernului nr.330/2023;
Planul-cadru pentru studii superioare de licenta, master si integrate, aprobat prin Ordinul MEC
nr.510 din 07.04.2025;

Standardul de Calificare (7 CNC, domeniul general de studii 054 Matematica si statistica,
domeniul de formare profesionala: 0541 Matematica), aprobat prin decizia nr. 21 a Consiliului
National pentru Calificari din data 15.12.2023, aprobat prin Ordinul Ministrului Educatiei si
Cercetarii nr.318 la data 11.03.2024;

Procedura: elaborarea si actualizarea curricula, aprobata de Senatul USM, proces-verbal nr.9
din 31.01.2023;

Planul de invatamant al programului de studii superioare de master Structuri matematice i
Planul de invatamant al programului de studii superioare de master Structuri matematice i
metode de solutionare a problemelor aplicative (invatamant cu frecventa), aprobat de Senatul
USM la 26.04.2024, proces-verbal nr. 10, coordonat cu Ministerul Educatiei si Cercetarii al
Republicii Moldova, nr. de inregistrare ISM-02-19858 din 24.06.2024;

Planul de invatamant al programului de studii superioare de master Structuri matematice si
metode de solutionare a problemelor aplicative (invatamant cu frecventa), aprobat de Senatul
USM la 29.04.2025, proces-verbal nr. 11;

Extrasul din procesul-verbal nr. 1 al sedintei Departamentului Matematica al Universitatii de Stat
din Moldova din 29 august 2024 cu privire la aprobarea curricula pentru disciplinele predate Tn
anul 2024-2025;

Extrasul din procesul-verbal nr. 2 al sedintei Comisiei de Asigurare a Calitatii a Facultatii de
Matematicéa si Informatica din 15 octombrie 2024 cu privire la analiza curricula disciplinelor din
programele de studii de la Ciclul | Licenta si Ciclul [l Master, pentru anul de studii 2024-2025;
Procesul-verbal nr. 2 al sedintei Consiliului Facultati de Matematica si Informatica din 22
octombrie 2024 cu privire la aprobarea curricula disciplinelor de la programele de studii;
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10. Curriculumurile unitatilor de curs din planul de invatdmant al programului de studii superioare de
master Structuri matematice si metode de solutionare a problemelor aplicative, aprobate de
Consiliul facultatii la data de 28.08.2025, proces-verbal nr.1;

11. Modelul al curriculumului la unitatea de curs/modul, aprobat de Senatul USM la 28.05.2024,
proces-verbal nr. 11;

Interviul cu coordonatorii programului de studii superioare de master Structuri matematice si
metode de solutionare a problemelor aplicative;

Interviul cu cadrele didactice care asigura procesul de studii la programul de studii superioare

de master Structuri matematice si metode de solutionare a problemelor aplicative.

12.

13.

Constatari In procesul de evaluare s-a constatat ca Universitatea de Stat din Moldova dispune de un cadru

facute in procedural aprobat pentru elaborarea si actualizarea curriculumului, care include un model

timpul institutional aplicabil programelor de studii de master. Curricula sunt elaborate de catre titularii

procesului disciplinelor, analizate la nivelul Departamentului Matematica si aprobate de Consiliul Facultatii de

de evaluare Matematica si Informatica. Pentru toate disciplinele din planul de invatdmant sunt elaborate

externa curriculum-uri.
Analiza curricula pe discipline din cadrul programului de studii superioare de master Structuri
matematice si metode de solutionare a problemelor aplicative a evidentiat c& acestea sunt elaborate
in conformitate cu prevederile Planul-cadru pentru studii superioare de licenta, master si integrate,
a Standardului _de calificare si respectd procedura institutionaléd de elaborare si actualizare a
curricula. Structura fiecarui curriculum corespunde modelului institutional si include: preliminarii,
administrarea disciplinei, tematica si repartizarea orientativa a orelor, competente generale,
profesionale si rezultatele invatarii, unitati de Tnvatare, studiul individual al studentului, sugestii
metodologice de predare-invatare-evaluare si bibliografia recomandata. Curricula sunt organizate
pe unitati de continut. Competentele si rezultatele invatarii sunt formulate explicit si reflecta
utilizarea conceptelor si metodelor specifice domeniului.
S-a constatat ca volumul de munca al studentului este distribuit echilibrat intre activitatile de contact
direct si cele de studiu individual, conform prevederilor Planului-cadru.
Curricula includ formele de organizare a procesului de instruire si strategiile de evaluare a
performantelor academice, inclusiv modalitatea de calcul al notei finale.
Curricula sunt analizate si revizuite periodic, in functie de evolutiile din domeniu. In ansamblu,
curricula contribuie la formarea competentelor profesionale si la realizarea rezultatelor invatarii
prevazute de programul de studii.

Gradul de 1,0 — continutul curricula contribuie la atingerea rezultatelor invatarii si | Ponderea | Punctajul

realizare a formarea competentelor profesionale. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 3 3

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.2.3. Relevanta programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Strateqgia nationala de dezvoltare ,Moldova Europeana 2030”, Legea nr. 315/2022;

2. Clasificatorul Ocupatiilor din Republica Moldova, aprobat prin Ordinul Ministerului Muncii si
Protectiei Sociale nr.11/2021;

3. Acordul de colaborare intre Facultatea de Fizica, Matematica si Tehnologii Informationale a
Universitatii Pedagogice de Stat ,lon Creanga” din Chisinau si Facultatea de Matematica si
Informatica a Universitatii de Stat din Moldova nr.1 din 27.06.2025;

4. Scrisoarea de gratitudine a Biroului National de Statistica nr.14-10/70 din 18.06.2021;

5. Scrisoarea de gratitudine a Institutului de Matematica si Informatica ,V. Andrunachievici’
nr.10/1-1256 din 11.02.2022;

6. Chestionarul al studentilor privind nivelul de satisfactie;

7. Chestionarul cu privire la performantele absolventilor Facultatii de Matematica si Informatica Tn
viziunea angajatorului;

8. Interviul cu angajatorii;

9. Interviul cu absolventii programului de studii superioare de master Structuri matematice si
metode de solutionare a problemelor aplicative.
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Constatari In cadrul procesului de evaluare a programului de studii superioare de master Structuri matematice

facute in si metode de solutionare a problemelor aplicative s-a constatat ca acesta este supus unui proces

timpul continuu de actualizare, orientat spre mentinerea relevantei pe piata muncii. La nivel national,

procesului de | programul raspunde necesitatii formarii specialistiior in domeniul matematicii, capabili sa

evaluare solutioneze probleme din diverse sectoare ale economiei, prin utilizarea teoriilor si metodelor

externa matematicii contemporane. Relevanta programului este sustinutd de corelarea obiectivelor si
finalitatilor cu strategiile nationale si institutionale, inclusiv Strategia ,Moldova Europeana 2030 si
Strategia de dezvoltare a Universitatii de Stat din Moldova (2021-2026).
Procesul educational la Facultatea de Matematica si Informatica este strans legat cu activitatea de
cercetare stiintifica, Tn care sunt implicati si studentii-masteranzi. Acestia participa atéat la activitatile
Centrului de Educatie si Cercetare in Matematica si Informatica din cadrul facultatii, cat si ale
Institutului de Matematicd si Informatica ,V. Andrunachievici”, fiind antrenati in realizarea
programului institutional de cercetare, fapt ce contribuie la dezvoltarea competentelor de cercetare.
Institutia aplicda mecanisme functionale de revizuire si actualizare periodica a programului, bazate
pe analiza colegiala si consultarea sistematica a partilor interesate (studenti, absolventi, angajatori
si parteneri de practica), ceea ce asigura adaptarea continua a continutului la cerintele mediului
socio-economic.
Tn cadrul interviurilor cu angajatorii s-a confirmat implicarea lor in procesul de evaluare si dezvoltare
a programului, inclusiv in identificarea directiilor prioritare de formare. Absolventii au mentionat ca
pregatirea oferitad le-a permis integrarea pe piata muncii, prin aplicarea metodelor matematice
avansate si utilizarea instrumentelor moderne de analizé. Totodatd, atat angajatorii, cat si
absolventii au evidentiat existenta unei cereri crescute de specialisti in domeniu pentru urmatorii
ani.
S-a constatat ca institutia dezvolta parteneriate cu institutii de cercetare, Biroul National de
Statistica si institutii de Tnvatamant, care faciliteaza desfasurarea stagiilor de practica si integrarea
profesionala a absolventilor.
Programul asigura continuitatea parcursului educational si profesional, oferind absolventilor
oportunitati de integrare pe piata muncii si de continuare a studiilor la ciclul 11l (doctorat).

Gradul de 1,0 — programul de studii reflectd necesitatile pietei muncii, tendintele | Ponderea | Punctajul

realizare a din domeniu si are impact social si economic. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari | Se recomanda analizarea oportunitatii reconfigurarii tipului programului de studii din profesional in
stiintific, in vederea alinierii mai bune la specificul activitatilor desfasurate.

Arii de

imbunétatire

obligatorii

Standardul de acreditare 3. invitarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Institutiile asigura programe care incurajeaza studentii sa aiba un rol activ in procesele de invatare, iar evaluarea
studentilor reflectd aceasta abordare.

Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Organizarea si desfasurarea procesului de predare-invatare

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Cadrul National al Calificarilor din Republica Moldova, Hotararea Guvernului nr.330/2023;

2. Nomenclatorul domeniilor de studii si al specialitatilor in invatamantul superior, Hotararea
Guvernului nr. 412/2024;

3. Corelarea specialitatilor din Nomenclatorul domeniilor de studii _si al specialitatilor in
invatamantul superior (HG nr. 412/2024) cu specialitatile Nomenclatorului domeniilor de formare
profesionala si al specialitatilor in Tnvatamantul superior (HG nr.482/2017). (Anexa nr. 1 la
Ordinul MEC nr. 1223 din 03.09.2024);

4. Planul-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul 1), master (ciclul 1) si integrate, aprobat
prin Ordinul MEC nr.120/2020;

5. Planul-cadru pentru studii superioare de licenta, master si integrate, aprobat prin Ordinul MEC
nr.510 din 07.04.2025;

6. Reqgulamentul cu privire la organizarea ciclului Il - studii superioare de master, HG nr. 464 din
28.07.2015;

15



https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=149163&lang=ro
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7. Regulamentul-cadru privind organizarea si desfasurarea invatamantului superior la distanta,
Ordinul ME nr. 474 din 24.05.2016;

8. Strategia de dezvoltare a Universitatii de Stat din Moldova (2021-2026), aprobata de Senatul
USM , proces-verbal nr.2 din 07.09.2021;

9. Regulamentul cu privire la organizarea si desfasurarea studiilor superioare de master, ciclul Il in
Universitatea de Stat din Moldova, aprobat la sedinta Senatului USM din 29.03.2022, proces-
verbal nr. 10;

10. Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea programelor de studii,
aprobat de Senatul USM, proces-verbal nr. 6 din 17.12.2025;

11. Metodologia de elaborare si evaluare a planurilor de Tnvatamant la ciclul | Licenta si ciclul Il
Master, aprobata de Senatul USM, proces-verbal nr.5 din 02.12.2025;

12. Planul de invatamant al programului de studii superioare de master Structuri matematice i
metode de solutionare a problemelor aplicative (invatdmant cu frecventa), aprobat de Senatul
USM la 26.04.2024, proces-verbal nr. 10, coordonat cu Ministerul Educatiei si Cercetarii al
Republicii Moldova, nr. de inregistrare ISM-02-19858 din 24.06.2024;

13. Planul de invatamant al programului de studii superioare de master Structuri matematice si
metode de solutionare a problemelor aplicative (invatamant cu frecventa), aprobat de Senatul
USM la 29.04.2025, proces-verbal nr. 11;

14. Curriculum-urile unitatilor de curs din planul de Tnvatamant al programului de studii superioare
de master Structuri matematice si metode de solutionare a problemelor aplicative;

15. Borderourile de examinare;

16. Orarul examenelor din semestrul 1, anul de studii 2025-2026;

17. Registrul de evidenta USM,;

18. Interviul cu managerii institutiei;

19. Interviul cu coordonatorii;

20. Interviul cu cadrele didactice;

21. Interviul cu studentii.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Tn procesul de evaluare a programului de master Structuri matematice si metode de solutionare a
problemelor aplicative, s-a constatat ca organizarea procesului didactic se realizeaza in
conformitate cu prevederile Planului-cadru pentru studii superioare de licenté (ciclul I), master (ciclul
I) si integrate, aprobat de MEC, iar procesul de studii este reglementat atat prin Regulamentul de
organizare a studiilor superioare de master, aprobat de MECC, cét si prin Regulamentul privind
formarea profesionala la Ciclul Il, studii superioare de master, in cadrul Universitatii de Stat din
Moldova, care este aplicat in cadrul programului evaluat. in plus, procesul de predare-invatare in
cadrul Universitatii de Stat din Moldova se desfasoara in baza planurilor de invatamant si actelor
normative nationale si institutionale, aprobate de Senatul universitar. Activitatile didactice sunt
structurate sub forma de prelegeri, seminare si laboratoare, conform unui orar stabilit la Tnceputul
fiecarui semestru. Cadrele didactice utilizeazd Th mod constant resursele digitale prin platforma
Moodle, unde sunt depozitate materialele teoretice si suporturile de curs necesare studentilor.
Salile de curs sunt echipate cu tehnologii multimedia care permit prezentarea materialelor in format
vizual, iar laboratoarele sunt dotate cu instrumentarul tehnic specific fiecarei facultati. in timpul
vizitei s-a constatat ca studentii primesc sarcini individuale si teme pentru acasa, a caror realizare
este verificatda in cadrul orelor de seminar prin discutii sau prezentari. Evaluarea progresului
academic se realizeaza prin doud atestari semestriale obligatorii si 0 examinare finala, notele fiind
consemnate in sistemul informational institutional si registru de evidenta electronica. Comunicarea
informatiilor administrative si academice se face atat prin aplicatia e-management documente, céat
si prin intermediul canalelor de comunicare digitala si a paginii web oficiale a institutiei. Mai mult, s-
a constatat existenta si utilizarea in cadrul institutiei a registrului electronic de evidenta a reusitei
studentilor.

Astfel, organizarea si desfasurarea procesului de predare-invatare se realizeaza in conformitate cu
prevederile cadrului normativ in vigoare si contribuie la atingerea obiectivelor programului de studii.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

1,0 — organizarea si desfasurarea procesului de predare-invatare se | Ponderea | Punctajul
realizeaza in conformitate cu prevederile cadrului normativ Tn vigoare si | (puncte) acordat
contribuie la atingerea obiectivelor programului de studii.

2 2

Puncte tari

Recomandari
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https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_474_sin_24.05.2016.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/STRATEGIA-USM-2021-2026-Senat-07-09-21.pdf
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http://crd.usm.md/studregistry/account/login?ReturnUrl=%2Fstudregistry%2FLessonAttendance
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.2. Centrarea pe student a metodelor de predare-invatare *

Dovezi 1. Planul de invatamant al programului de studii superioare de master Structuri matematice si
prezentate de metode de solutionare a problemelor aplicative (invatamant cu frecventa), aprobat de Senatul
institutia de USM la 26.04.2024, proces-verbal nr. 10, coordonat cu Ministerul Educatiei si Cercetarii al
invatamant Republicii Moldova, nr. de inregistrare ISM-02-19858 din 24.06.2024;
2. Planul de invatamant al programului de studii superioare de master Structuri matematice si
metode de solutionare a problemelor aplicative (invatamant cu frecventa), aprobat de Senatul
USM la 29.04.2025, proces-verbal nr. 11;
3. Curriculum-urile unitatilor de curs din planul de Tnvatamant al programului de studii superioare
de master Structuri matematice si metode de solutionare a problemelor aplicative;
4. Modelul de chestionar pentru masteranzi cu privire la calitatea activitatii didactice a titularului de
curs;
5. Procesul-verbal nr. 4 al sedintei Comisiei de Asigurare a Calitatii a Facultatii de Matematica si
Informatica din 18 februarie 2025 cu privire la Analiza situatiei privind plasarea cursurilor si a
materialelor didactice pe platforma educationala Moodle, in raport cu curriculum-urile aprobate
ale programului de studii;
6. Rezultatele sondajelor cu privire la conditile de Tnvatare si procesul educational la facultate
2019-2025;
7. Analiza perceptiei masteranzilor privind conditiile de studiu si desfasurarea activitatilor didactice
in cadrul facultatii 2022-2025;
8. Orarele consultatiilor pentru anii de studii 2022-2023, 2023-2024, 2024-2025, 2025-2026;
9. Interviul cu coordonatorii;
10. Interviul cu cadrele didactice;
11. Interviul cu studentii.
Constatari in procesul de evaluare externa s-a constatat c& strategiile didactice utilizate in cadrul orelor de
facute in curs si seminar se bazeaza pe implicarea activda a masteranzilor in procesul de achizitie a
timpul cunostintelor. Cadrele didactice propun sarcini de lucru care solicitd analiza critica, rezolvarea de
procesului probleme si aplicarea conceptelor teoretice Tn contexte practice sau simulate. In timpul activitatilor
de evaluare de grup, masteranzii colaboreaza pentru solutionarea unor studii de caz, fiind Tncurajati sa-si
externa exprime punctele de vedere si sa argumenteze solutiile identificate. Activitatile de indrumare si
sprijin pentru masteranzi se desfasoara si in forma de tutorat.
Rolul profesorului se manifesta prin facilitarea invatarii si oferirea de suport individualizat in functie
de ritmul si nevoile specifice ale fiecarui masterand. Materialele de curs sunt disponibile pe
platformele digitale ale universitatii pentru consultare asincrona.
Astfel, metodele de predare-invatare utilizate sunt integral centrate pe masterand.
Gradul de 1,0 — metodele de predare-invatare utilizate sunt integral centrate pe | Ponderea | Punctajul
realizare a student. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.3. Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Planul de invatamant al programului de studii superioare de master Structuri matematice i
metode de solutionare a problemelor aplicative (invatamant cu frecventa), aprobat de Senatul
USM la 26.04.2024, proces-verbal nr. 10, coordonat cu Ministerul Educatiei si Cercetarii al
Republicii Moldova, nr. de Tnregistrare ISM-02-19858 din 24.06.2024;

2. Planul de invatamant al programului de studii superioare de master Structuri matematice si
metode de solutionare a problemelor aplicative (invatamant cu frecventa), aprobat de Senatul
USM la 29.04.2025, proces-verbal nr. 11;

17



https://fmi.usm.md/wp-content/uploads/2025/07/mast_smmspa_2025.pdf
https://fmi.usm.md/wp-content/uploads/2025/07/mast_smmspa_2025.pdf
https://fmi.usm.md/wp-content/uploads/2025/07/mast_smmspa_2025.pdf
https://fmi.usm.md/wp-content/uploads/2025/07/mast_smmspa_2025.pdf
https://fmi.usm.md/wp-content/uploads/2025/07/mast_smmspa_2025.pdf
https://fmi.usm.md/wp-content/uploads/2025/07/mast_smmspa_2025.pdf
https://fmi.usm.md/wp-content/uploads/2025/07/mast_smmspa_2025.pdf
https://fmi.usm.md/wp-content/uploads/2025/07/mast_smmspa_2025.pdf

i

N Codul dosarului
RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

ISACPSM - 264

3. Metodologia de organizare, desfasurare si monitorizare a activitatilor didactice in format mixt,
aprobata de Senatul USM din 15.09.2020, procesul-verbal nr.2;

4. Metodologia de organizare si realizare online a evaluarii finale, aprobata de Senatul USM la
07.05.2020, proces-verbal nr. 05;

5. Chestionarul de evaluare a calitatii disciplinelor de catre studentii ciclului I;

6. Platforma MOODLE;

7. Baza de date crd.usm.md;

8. Reqistrul de evidenta USM;

9. Tabelul 3.1 Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare la programul
de studii superioare de master Structuri matematice si metode de solutionare a problemelor
aplicative;

10. Interviul cu coordonatorii;

11. Interviul cu cadrele didactice;

12. Interviul cu studentii.

Constatari In procesul de evaluare s-a constatat c& utilizarea instrumentelor TIC este integraté sistemic in
facute in procesul de predare-invatare-evaluare. Cadrele didactice utilizeaza platforme de tip Moodle sau
timpul Google Meet pentru a organiza materialele de curs si pentru a comunica mai usor cu masteranzii
procesului in afara orelor. In prezent pe platformé este plasat un numar considerabil de cursuri speciale pentru
de evaluare ciclul I, ceea ce permite acoperirea intregului ciclu de predare-invatare-evaluare. De asemenea, s-
externa a observat ca prelegerile sunt sustinute prin prezentari multimedia, simulari digitale si utilizarea
software-urilor specializate de calcul si modelare, facilitdnd vizualizarea conceptelor abstracte.

n cadrul interviurilor s-a confirmat ca evaluarea masteranzilor include componente digitale. Mai

mult, institutia asigura accesul la baze de date stiintifice si biblioteci digitale.
Conform tabelului 3.1, utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare la
programului de master Structuri matematice si metode de solutionare a problemelor aplicative,
demonstreaza ca 93% dintre discipline utilizeaza instrumentele TIC. Astfel, instrumentele TIC,
platformele educationale se utilizeaza in procesul de predare-invatare-evaluare la peste 80% dintre
unitati de curs/ module ale programului de studii.

Gradul de 1,0 —instrumentele TIC, platformele educationale se utilizeaza in procesul | Ponderea | Punctajul

realizare a de predare-invatare-evaluare la peste 80% dintre unitati de curs/ module | (puncte) acordat

standardului | ale programului de studii.

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunétatire

obligatorii

3.1.4. Calendarul academic si orarul procesului de studii *

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulamentul cu privire la organizarea si desfasurarea studiilor superioare de master — ciclul Il
(HG nr. 80/2022);

2. Planul-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul I), master (ciclul 1) si integrate, aprobat
prin Ordinul MEC nr.120/2020;

3. Planul-cadru pentru studii superioare de licenta, master si integrate, aprobat prin Ordinul MEC
nr.510 din 07.04.2025;

4. Metodologia de organizare, desfasurare si monitorizare a activitatilor didactice in format mixt,
aprobata de Senatul USM din 15.09.2020, procesul-verbal nr.2;

5. Procedura: Elaborarea orarelor, aprobata de Senatul USM, proces-verbal nr.4 din 27.11.2018,

6. Extrasul din procesul-verbal nr.9 de la sedinta Senatului USM din 01.03.2023. Ref.: Cu privire la
aprobarea Metodologiilor de stabilire a raportului ,ore de contact direct - ore de studiu individual”
pentru domeniile generale de studiu din cadrul facultatilor USM;

7. Regulamentul cu privire la organizarea si desfasurarea studiilor superioare de master, ciclul Il in
Universitatea de Stat din Moldova, aprobat la sedinta Senatului USM din 29.03.2022, proces-
verbal nr. 10;

8. Planul de Tnvatamant al programului de studii superioare de master Structuri matematice si
metode de solutionare a problemelor aplicative (invatdmant cu frecventa), aprobat de Senatul
USM la 26.04.2024, proces-verbal nr. 10, coordonat cu Ministerul Educatiei si Cercetarii al
Republicii Moldova, nr. de inregistrare ISM-02-19858 din 24.06.2024;
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9. Planul de invatamant al programului de studii superioare de master Structuri matematice si
metode de solutionare a problemelor aplicative (invatamant cu frecventa), aprobat de Senatul
USM la 29.04.2025, proces-verbal nr. 11;

10. Calendarul academic pentru anul de studii 2025-2026;
11. Orarul examenelor din semestrul 1, anul de studii 2025-2026;
12. Orarul activitatilor didactice pentru anii de studii 2024-2025 si 2025-2026;
13. Orarele consultatiilor pentru anii de studii 2022-2023, 2023-2024, 2024-2025, 2025-2026;
14. Interviul cu managerii institutiei;
15. Interviul cu coordonatorii;
16. Interviul cu cadrele didactice;
17. Interviul cu studentii.
Constatari In procesul de evaluare s-a constatat ca organizarea timpului de instruire in cadrul universitatii este
facute in reglementata prin calendarul academic anual, care stabileste duratele semestrelor, perioadele
timpul sesiunilor de examene si intervalele destinate vacantelor. Acest document este aprobat de Senatul
procesului USM si este adus la cunostinta masteranzilor si a cadrelor didactice prin publicarea pe pagina web
de evaluare a institutiei. Structura anului academic respecta numarul de saptamani prevazut in planurile de
externa fnvatamant pentru fiecare ciclu de studii, asigurand acoperirea integrald a unitatilor de curs si a
stagiilor de practica.
Din interviurile cu studenti si din analiza orarului examenelor, s-a constatat, ca unele examene sunt
programate in zilele de duminica, iar examinator este indicat doar prin numele, prenumele, fara titlul
stiintific/stiintifico-didactic.
Orarul activitatilor didactice este elaborat pentru fiecare program de studii in parte si include
repartizarea orelor de curs, seminar si laborator pe parcursul intregii saptaméni. Se observa
respectarea pauzelor dintre orele de curs pentru a permite deplasarea masteranzilor intre diferite
blocuri de studii. Modificarile punctuale in programul de predare sunt comunicate in prealabil prin
intermediul grupurilor de comunicare online.
Astfel, calendarul universitar si orarul activitatilor didactice sunt elaborate in conformitate cu
prevederile planului de ihvatamant de la programul de studii.
Gradul de 1,0 — calendarul universitar si orarul activitatilor didactice sunt elaborate | Ponderea | Punctajul
realizare a in conformitate cu prevederile planului de invatamant de la programul de | (puncte) acordat
standardului | studii.
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari (1. Se recomanda ca examenele din cadrul sesiunilor sa nu fie programate in zilele de duminica.
2. Se propune includerea in orarul sesiunii a titlurilor stiintifice si stiintifico-didactice ale cadrelor
didactice.
Arii de
imbunétatire
obligatorii

Criteriul 3.2. Stagiile de practica

3.2.1. Organizarea si desfasurarea stagiilor de practica

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Planul-cadru pentru studii superioare de licenta, master si integrate, aprobat prin Ordinul MEC
nr.510 din 07.04.2025;

2. Regulamentul-cadru privind stagiile de practica in invatamantul superior, aprobat prin ordinul
ME nr. 203 din 19 martie 2014;

3. Regulamentul USM cu privire la organizarea stagiilor de practica, aprobat de Senatul USM din
13.09.2022, proces-verbal nr.2;

4. Procedura de Asigurarea calitatii stagiilor de practica, COD: PO-IPE-1, aprobata de Senatul
USM din 27.11.2018, proces-verbal nr.4;

5. Planul de invatamant al programului de studii superioare de master Structuri matematice si
metode de solutionare a problemelor aplicative (invatamant cu frecventa), aprobat de Senatul
USM la 26.04.2024, proces-verbal nr. 10, coordonat cu Ministerul Educatiei si Cercetarii al
Republicii Moldova, nr. de inregistrare ISM-02-19858 din 24.06.2024;

6. Planul de invatamant al programului de studii superioare de master Structuri matematice si
metode de solutionare a problemelor aplicative (invatamant cu frecventa), aprobat de Senatul
USM la 29.04.2025, proces-verbal nr. 11;

7. Modelul Raport individual de realizare a stagiului de practica;
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8. Ordinele rectorului de repartizare la stagiile de practica a masteranzilor;
9. Borderoul de evaluare a stagiului de practica;

10. Curriculumul al stagiului de practica ciclul Il Masterat;

11. Rapoartele ale masteranzilor pe stagiile de practica;

12. Interviul cu managerii institutiei;
13. Interviul cu coordonatorii programului de studii;
14. Interviul cu personalul stiintifico-didactic;
15. Interviul cu studentii;
16. Interviul cu absolventii;
17. Interviul cu angajatorii.
Constatari In urma analizei informatiilor si a documentelor prezentate in Raportul de autoevaluare in vederea
facute in reacreditarii, s-a constatat ca organizarea stagiilor de practica (este planificata Practica de
timpul specialitate si Practica de cercetare) se desfasoara regulamentar, in baza unor parteneriate
procesului consolidate intre universitate si entitatile economice, institutii de invatdmant preuniversitar si centre
de evaluare de cercetare. Masteranzii realizeaza tipurile stagiului de practica conform planurilor de invatamant,
externa avand la dispozitie curriculum-urile de practica, ce definesc clar competentele ce trebuie dobandite
si sarcinile de lucru specifice. Mai mult, s-a observat ca activitatea este supravegheata in sistem
dual, prin intermediul unui tutore din cadrul institutiei gazda si al unui profesorul-coordonator de la
universitate, asigurand corelarea practicii cu suportul teoretic.
Interviurile au confirmat faptul ca desfasurarea stagiilor de practica este documentata prin jurnale
de practica si fise de evaluare a performantei, completate la finalul fiecarei etape de lucru. De
asemenea, evaluarea finala a stagiului de practica se realizeaza prin sustinerea unui raport
individual, rezultatele fiind integrate in situatia academica a masterandului.
Astfel, organizarea si desfasurarea stagiilor de practica se realizeaza in conformitate cu cadrul
normativ in vigoare si permite atingerea rezultatelor invatarii.
Gradul de 1,0 — organizarea si desfasurarea stagiilor de practica se realizeaza in | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu cadrul normativ Tn vigoare si permite atingerea | (puncte) acordat
standardului | rezultatelor invatarii.
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.2.2. Acorduri de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica *

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulamentul-cadru privind stagiile de practica in invatamantul superior, aprobat prin ordinul
ME nr. 203 din 19 martie 2014;

2. Regulamentul cu privire la organizarea stagiilor de practica la ciclul I, studii superioare de licenta
si ciclul Il, studii superioare de master, aprobat de Senatul USM din 13.09.2022, proces-verbal
nr. 2;

3. Conventia-cadru nr. 1 de parteneriat cu Agentia de Mediu, incheiatéa la 10.02.2021, valabila pana
la 10.02.2026;

4. Conventia-cadru nr. 5 de parteneriat cu SRL Zernoff, incheiata la 15.02.2021;

5. Conventia-cadru nr. 01/424/071 din 11.03.2021 de parteneriat cu SA Apa-Canal Chisinau;

6. Conventia-cadru de parteneriat cu Institutul de Matematica si Informatica a ASM, incheiata la
06.02.2018;

7. Modelul de Contract individual de practica;

8. Ordinele rectorului de repartizare la stagiile de practica a masteranzilor;

9. Agendele si rapoartele la stagiile de practica;

. Borderourile de evaluare a stagiilor de practica;

. Interviul cu managerii institutiei;

. Interviul cu coordonatorii programului de studii;

. Interviul cu personalul stiintifico-didactic;

. Interviul cu studentii;

. Interviul cu absolventii;

. Interviul cu angajatorii.
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Constatari In procesul de evaluare s-a constatat ca realizarea stagiilor de practica, in cadrul programului de

facute in master Structuri matematice si metode de solutionare a problemelor aplicative, este reglementata

timpul prin acorduri de colaborare incheiate intre universitate si diverse institutii partenere din sectoarele

procesului public si privat. Aceste parteneriate vizeaza entitati profilate pe cercetare stiintifica, analiza de date,

de evaluare dezvoltare software si modelare matematica, oferind masteranzilor acces la medii de lucru reale.

externa Fiecare stagiu de practica este fundamentat pe un program individualizat, care coreleaza tematica
de cercetare a masterandului cu necesitatile practice ale partenerului de colaborare. In cadrul
acestor acorduri, se consemneaza modalitatile de evaluare a competentelor dobandite,
concretizate prin rapoarte de practica si fise de evaluare semnate de mentorii din institutiile
partenere. Colaborarea include, de asemenea, schimbul de expertiza pentru actualizarea
continuturilor didactice in functie de evolutia cerintelor de pe piata muncii Tn domeniul matematicilor
aplicate. Informatiile privind locurile disponibile pentru practica si lista partenerilor activi sunt
comunicate masteranzilor prin intermediul decanatului si al coordonatorilor de program, asigurand
astfel transparenta procesului de selectie si plasament.
Astfel, acordurile de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica corespund in totalitate
obiectivelor programului de studii.

Gradul de 1,0 — acordurile de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica | Ponderea | Punctajul

realizare a corespund in totalitate obiectivelor programului de studii. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari Se asigura acoperirea integrala (100%) a necesarului de locuri destinate desfasurarii stagiilor de
practica.

Recomandari | Se recomanda actualizarea periodica a acordurilor existente.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 3.3. Evaluarea rezultatelor academice

3.3.1. Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor academice

Dovezi 1. Ordinul MECC nr. 635 din 23.05.2019 cu privire la masurile antiplagiat in institutile de
prezentate de invatamant superior;
institutia de |2. Regulamentul privind evaluarea randamentului academic, aprobat la sedinta Senatului USM la
invatamant 15.04.2014;

3. Regulamentul antiplagiat al USM, aprobat in cadrul sedintei Senatului USM din 31.03.2015,

proces-verbal nr.7;
4. Ghidul metodic pentru elaborarea tezelor, 2024;
5. Curriculum-urile unitatilor de curs din planul de invatamant al programului de studii superioare
de master Structuri matematice si metode de solutionare a problemelor aplicative;

6. Borderouri de examinare;

7. Curricula unitatilor de curs/ modulelor 2024;

8. Teste de examinare;

9. Rapoarte de anti-plagiat a tezelor de master din 2024 si 2025;

10. Rapoartele presedintilor comisiilor pentru sustinerea tezelor de master 2024;

11. Interviul cu managerii institutiei;

12. Interviul cu coordonatorii programului de studii;

13. Interviul cu personalul stiintifico-didactic;

14. Interviul cu studentii;

15. Interviul cu absolventii;

16. Interviul cu angajatorii.
Constatari In procesul de evaluare externd s-a constatat ca organizarea procesului de evaluare a rezultatelor
facute in academice respecta intocmai actele normative nationale si institutionale si calendarul academic
timpul stabilit si aprobat anual. Evaluarea este structurata in forme de evaluare curenta, evaluarea lucrului
procesului individual si examene finale. Mai mult, subiectele si baremele de notare sunt corelate cu obiectivele
de evaluare de invatare, fiind comunicate masteranzilor la inceputul semestrului pentru a asigura transparenta
externa procesului de notare.

Mai mult, in procesul de evaluare externd a programului de studii Structuri matematice si metode
de solutionare a problemelor aplicative s-a constatat ca, Th procesul de verificare si validare a
tezelor de master, este aplicat Regulamentul antiplagiat al USM, care contribuie la asigurarea
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originalitatii continutului stiintific si la prevenirea plagiatului Tn cadrul evaluarii finale la ciclul I,
master. Totodatd, in procesul de elaborare si pregéatire a tezelor de master, studentii utilizeaza
Ghidul metodic pentru elaborarea tezelor. Pentru imbunatatirea procesului de evaluare finala se
analizeaza recomandarile presedintilor Comisiilor de evaluare a tezelor de master, descrise in
rapoartele alcatuite.

Tn timpul interviurilor s-a confirmat faptul ca rezultatele academice sunt consemnate in registrele
electronice de notare si in sistemul informational de management academic, permitand
masteranzilor accesul rapid la situatia lor academica. De asemenea, procesul de evaluare include
proceduri clare de contestare si reexaminare, menite sa asigure corectitudinea si obiectivitatea
evaluarii.

Astfel, procesul de evaluare a rezultatelor academice este organizat in conformitate cu cadrul
normativ in vigoare si asigura atingerea rezultatelor invatarii la unitatile de curs/ module.

Gradul de 1,0 — procesul de evaluare a rezultatelor academice este organizat in | Ponderea | Punctajul

realizare a conformitate cu cadrul normativ in vigoare si asigura atingerea rezultatelor | (puncte) acordat

standardului | invatarii la unitatile de curs/ module.

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari [Se recomanda actualizarea Regulamentului privind evaluarea randamentului academic, aprobat la
sedinta Senatului USM la 15.04.2014 si a Regulamentului antiplagiat al USM, aprobat in cadrul
sedintei Senatului USM din 31.03.2015.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

3.3.2. Organizarea procesului de evaluare a stagiilor de practica

Dovezi 1. Ordinul MEC Nr. 1902 din 31.10.2025 Cu privire la aprobarea Regulamentului-cadru privind
prezentate de stagiile de practica in invatamantul superior;
institutia de (2. Regulamentul cu privire la organizarea stagiilor de practica la ciclul |, studii superioare de licenta
invatamant si ciclul Il, studii superioare de master, aprobat de Senatul USM din 13.09.2022, proces-verbal
nr. 2;
3. Curriculum-urile unitétilor de curs din planul de Tnvatdmant al programului de studii superioare
de master Structuri matematice si metode de solutionare a problemelor aplicative;

4. Agende sirapoarte la stagiile de practica a masteranzilor;

5. Modelul Raportului individual de realizare a stagiului de practica;

6. Borderouri de examinare la stagiile de practica;

7. Interviul cu managerii institutiei;

8. Interviul cu coordonatorii programului de studii;

9. Interviul cu personalul stiintifico-didactic;

10. Interviul cu studentii;

11. Interviul cu absolventii;

12. Interviul cu angajatorii.
Constatari In procesul de evaluare al programului de master Structuri matematice si metode de solutionare a
facute in problemelor aplicative, s-a constatat ca evaluarea stagiilor de practica in cadrul programului de
timpul master se desfasoard conform unui calendar prestabilit si a unei metodologii care vizeaza
procesului verificarea competentelor aplicative dobéandite de masteranzi. Procesul incepe prin monitorizarea
de evaluare activitatii periodice de catre cadrul didactic coordonator din cadrul universitatii si tutorele desemnat
externa de institutia gazda, ambii urmarind respectarea programului individual de practica. La finalizarea

perioadei de stagiu, masterandul elaboreaza un dosar de practica ce include jurnalul de activitate,
raportul sintetic asupra sarcinilor realizate si produsele concrete ale activitatii, cum ar fi modele
matematice dezvoltate sau algoritmi de solutionare a unor probleme specifice.

Evaluarea propriu-zisa are loc cu sustinerea publica a raportului individual de realizarea a stagiului
de practica. Nota finala se stabileste prin coroborarea calificativului acordat de tutorele de practica
de la institutia partenera si coordonatorul institutional. Rezultatele sunt consemnate in borderoul de
examinare si fac parte din reusita academica a studentului.

Astfel, procesul de evaluare a stagiilor de practica se realizeaza in conformitate cu prevederile
cadrului normativ Tn vigoare si asigura atingerea rezultatelor invatarii.
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Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — procesul de evaluare a stagiilor de practica se realizeaza in
conformitate cu prevederile cadrului normativ in vigoare si asigura
atingerea rezultatelor invatarii.

Punctajul
acordat

1 1

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standardul de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari
de catre student

Institutiile aplica Tn mod consecvent reglementarile definite si publicate in prealabil, acoperind toate fazele ,ciclului
vietii” de student, cum ar fi: admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari.

Criteriul 4.1. Admiterea studentilor

4.1.1. Recrutarea si admiterea studentilor

Dovezi 1. Regulamentul-cadru privind organizarea admiterii la studii superioare de licentd, master si
prezentate de integrate pentru anul universitar 2025-2026 (Ordinul MEC nr. 782 din 27.05.2025)
institutiade |2. Metodologia de organizare si desfasurare a concursului de admitere la studii superioare de
invatamant master (ciclul Il) in cadrul USM sesiunea 2025, aprobata de Senatul USM la 01.07.2025, proces-
verbal nr. 14.
3. Ordinul nr.185 din 26.06.2025 privind organizarea si desfasurarea admiterii anul 2025-2026;
4. Procesul-verbal nr. 1 din 18.07.2025 privind planul de inmatriculare pentru locurile alocate cu
finantare din bugetul de stat/contract cu achitarea taxei de studiu ciclul 1 si 2 sesiunea de baza;
5. Procesul-verbal nr. 4 din 25.08.2025 privind rezultatele finale ale concursului de admitere
inmatriculare pentru locurile alocate cu finantare din bugetul de stat/contract cu achitarea taxei
de studiu ciclul 1 si 2 sesiunea suplimentara;
6. Tabelul obligatoriu 4.1. Admiterea studentilor la programul de studii superioare de master
Structuri matematice si metode de solutionare a problemelor aplicative;
7. Interviul cu administratia USM;
8. Interviul cu administratia facultatii;
9. Interviul cu absolventii programului de studii de master Structuri matematice si metode de
solutionare a problemelor aplicative;
10. Interviul cu cadrele didactice de la programul de studii superioare de master Structuri
matematice si metode de solutionare a problemelor aplicative.
Constatari Facultatea de Matematica si Informatica implementeaza in vederea recrutarii pentru programul de
facute in studii superioare de master Structuri matematice si metode de solutionare a problemelor aplicative
timpul activitati precum interactiunea directa cu potentialii candidati si utilizarea mediului digital. Procesul
procesului de promovare include actiuni precum ,Caravana USM”, ,Ziua usilor deschise’. Diseminarea
de evaluare informatiilor este asigurata prin platforme online (site-ul facultatii, retele sociale, Telegram) si prin
externa implicarea cadrelor didactice in procesul de comunicare si promovare a ofertei educationale.

Existenta acestor mecanisme este sustinuta de dovezile identificate in cadrul vizitei, inclusiv prin
interviurile cu administratia institutiei si a facultatii, cadrele didactice, studentii si absolventii
programului. De asemenea, dialogul cu angajatorii confirma ca institutia este cointeresata in
recrutare in vederea acoperiri necesitati pietei muncii si asigurarii relevantei procesului de formare
profesionala.

Procesul de admitere la programul de superioare de master Structuri matematice si metode de
solutionare a problemelor aplicative se desfasoara limba romana si in conformitate cu normele
nationale si metodologia proprie a USM. Incepand cu 2025, inscrierea se realizeaza exclusiv online
prin sistemul e-Admitere, procesul fiind gestionat operativ de o comisie dedicata formata din
secretari responsabili si operatori de date. Cadrul legal si procedural este respectat, fapt confirmat
de documente precum Ordinul privind organizarea si desfasurarea admiterii si Procesele-verbale
privind planul de inmatriculare si rezultatele finale ale concursului de admitere (sesiunea de baza
si suplimentara). Principiul egalitatii sanselor este monitorizat constant, rezultatele fiind consemnate
si aprobate la nivel de universitate. Interviurile realizate cu echipa manageriala si personalul implicat
in procesul de admitere atestd o organizare eficienta, raportul final de admitere servind ca baza

23



http://../Downloads/Ghid%20PS%20Licenta.docx#_Toc209949020

i

N Codul dosarului
RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

ISACPSM - 264

pentru optimizarea strategiilor de atragere a candidatilor pentru ciclurile viitoare. Conform tabelului
obligatoriu 4.1. Admiterea studentilor la programul de studii superioare de master demonstreaza
urmatoarele rezultate:

2025 — 2026: 1 studenti admisi;

2024 — 2025: 6 studenti admisi;

2023 — 2024: 7 studenti admisi;

2022 — 2023: 8 studenti admisi;

2021 —2022: 3 studenti admisi;

2020 — 2021: 5 studenti admisi.

Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor la programul de studii se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul 1,0 — admiterea studentilor se realizeaza la programul de studii autorizat
acordat in vederea functionarii provizorii/ acreditat/ reacreditat.
Standard de evaluare minim obligatoriu: 1 1
Institutia de invatamant asigura admiterea studentilor la programul de
studii autorizat pentru functionare provizorie/ acreditat/ reacreditat.
Puncte tari
Recomandari | Dezvoltarea unui cadru strategic pentru promovarea programului de studii, care sa includa obiective
clare, actiuni concrete, responsabilitati asumate si instrumente de monitorizare si evaluare continua
a eficientei activitatilor de promovare si recrutare.
Arii de
imbunatatire
obligatorii
4.1.2. Accesul grupurilor dezavantajate la studii *
Dovezi 1. Legea nr. 60 din 30.03.2012 privind incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati;
prezentate de |2. Interviul cu administratia USM;
institutia de (3. Interviul cu administratia facultatii;
invatamant 4. Interviul cu absolventii programului de studii superioare de master;
5. Interviul cu cadrele didactice de la programul de studii superioare de de master;
6. Interviul cu angajatorii.
Constatari Universitatea de Stat din Moldova asigurd un cadru echitabil si incluziv pentru admiterea la
facute in programul de superioare de master Structuri matematice si metode de solutionare a problemelor
timpul aplicative, respectand strict prevederile Legii privind incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati
procesului si actele normative institutionale.
de evaluare In acest sens, accesul grupurilor dezavantajate la studii este asigurat in conditii de egalitate, in
externa conformitate cu reglementarile nationale si metodologia institutionald de admitere, care garanteaza
participarea nediscriminatorie la procesul de admitere. Institutia demonstreaza o pregatire avansata
pentru sustinerea acestor categorii prin Centrul pentru studenti cu dizabilitati de vedere ,Fara
bariere” si prin disponibilitatea serviciilor medicale specializate, asigurand accesul la tehnologii
asistive si suport academic personalizat. Conform dovezilor analizate, inclusiv rapoartele anuale
ale comisiei de admitere, rezultatele Tnmatriculdrii pentru aceste grupuri sunt monitorizate
sistematic. Tn cadrul interviurilor cu administratia USM, administratia facultatii si cadrele didactice,
s-a reconfirmat angajamentul ferm pentru promovarea egalitatii de sanse si disponibilitatea de a
oferi conditii speciale de studiu. Desi pana in prezent nu au fost Tnregistrate solicitari specifice care
sa necesite masuri de adaptare curriculara de studii superioare de master, interviurile cu studentii,
absolventii si angajatorii au evidentiat o cultura institutionala deschisa si pregatita pentru integrarea
deplina a tuturor beneficiarilor, indiferent de nevoile lor speciale.
Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor din grupurile dezavantajate se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari | Elaborarea de proceduri interne pentru asigurarea suportului academic si social al studentilor din

grupurile dezavantajate pe parcursul studiilor.
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 4.2. Progresul studentilor

4.2.1. Promovabilitatea studentilor

Dovezi 1. Regulamentul institutional privind evaluarea randamentului academic, aprobat prin decizia
prezentate de Senatului USM din 15.04.2014;
institutia de |2. Regulamentul de aplicare a sistemului national de credite de studiu la USM, proces-verbal nr. 7
invatamant din 25 februarie 2014;
3. Regulamentul institutional cu privire la formarea profesionala in cadrul Universitatii de Stat din
Moldova, Ciclul |, studii superioare Licenta si Ciclul Il studii superioare Master, aprobat de
Senatul USM la 01.12.2015, proces-verbal nr. 3;
4. Regulamentul USM privind lichidarea restantelor academice ale studentilor, aprobat la senatul
USM din 25 noiembrie 2014;
5. Metodologia de organizare si realizare online a evaluarii finale, aprobata de Senatul USM la
07.05.2020, proces-verbal nr. 05;
6. Tabelul obligatoriu 4.2. Promovabilitatea studentilor la programul de studii superioare de master
Structuri matematice si metode de solutionare a problemelor aplicative;
7. Ordinul nr. 133-m din 05.10.2022 privind exmatriculare pentru restante academice
8. Ordinul nr. 133-m din 05.10.2022 privind transferul la alta specialitate
9. Ordinul nr. 78-m din 06.06.2024 privind exmatriculare pentru restante academice
10. Ordinul nr. 192-m din 31.10.2024 privind exmatriculare din propria initiativa
11. Ordinul nr. 218-m din 30.10.2025 privind exmatriculare pentru restante academice
12. Ordinul nr. 112-m din 18.06.2025 privind exmatriculare din propria initiativa;
13. Interviul cu administratia USM;
14. Interviul cu administratia facultatii;
15. Interviul cu absolventii programului de studii superioare de master Structuri matematice gi
metode de solutionare a problemelor aplicative;
16. Interviul cu cadrele didactice de la programul de studii superioare de master Structuri
matematice si metode de solutionare a problemelor aplicative;,
17. Interviul cu angajatorii.
Constatari Promovarea studentilor in cadrul programului de studii superioare de master Structuri matematice
facute in si metode de solutionare a problemelor aplicative este conditionatd de acumularea integrald a
timpul creditelor de studiu (ECTS) pe parcursul anului universitar, proces fundamentat pe acte
procesului institutionale si norme nationale. Conform datelor colectate din interviuri, studentii aflati in situatie
de evaluare de nereusita academica beneficiaza de dreptul de a solicita repetarea semestrului sau a anului de
externa studii, prin achitarea taxelor aferente unitatilor de curs nepromovate. Facultatea de Matematica si
Informatica asigura cadrul necesar pentru lichidarea diferentelor academice, oferind un sistem
flexibil de recuperare. Desi abandonul este influentat de factori personali sau de dificultatea
concilierii studiilor cu activitatea profesionald a masteranzilor, institutia intervine activ prin masuri
de sprijin adaptate: Consultatii suplimentare pentru disciplinele cu grad ridicat de complexitate;
Resurse educationale digitale (variante electronice ale cursurilor) pentru a facilita studiul individual.
Conform tabelului obligatoriu 4.2. Promovabilitatea studentilor la programul de studii superioare de
master Structuri matematice si metode de solutionare a problemelor aplicative care se desfasoara
in limba roméana are la baza urmatoarele:
- 2024 — 2025: nu au abandonat si 4 studenti au absolvit;
- 2023 — 2024: 3 studenti au abandonat si 5 studenti au absolvit;
- 2022 —2023: 2 studenti au abandonat, 1 student a fost exmatriculat si 2 studenti au absolvit;
- 2021 —-2022: nu au abandonat, 1 student a fost exmatriculat si 2 studenti au absolvit;
- 2020 —2021: nu au abandonat, 3 studenti au fost exmatriculati si 2 studenti au absolvit.
Astfel rata de abandon este de circa 20%
Gradul de 1,0 — promovarea studentilor de la programul de studii se realizeaza in | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu cadrul normativ in vigoare. (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2
si punctajul Institutia de invatamant are cel putin 2 promotii de absolventi la programul
acordat de studii pe durata valabilitatii acreditarii (se aplica in cazul evaluarii
externe in vederea reacreditarii).
Puncte tari
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https://usm.md/wp-content/uploads/2014/05/2014-Regulament-de-evaluarea-randamentului-academic_REDACTAT.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/2014/05/2014-regulam-de-aplicare-a-ECTS-USM.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-formarea-profesionala.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-formarea-profesionala.pdf
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Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 4.3. Recunoasterea si dobandirea de certificari

4.3.1. Conferirea titlului si eliberarea diplomei

Dovezi 1. Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor in invatamantul superior,
prezentate de nr. 482, din 28-06-2017;
institutia de (2. Corelarea specialitatilor din Nomenclatorul domeniilor de studii si al specialitatilor in
invatamant invatamantul superior (HG nr. 412/2024) cu specialitatiie Nomenclatorului domeniilor de formare
profesionald si al specialitatilor in invatdmantul superior (HG nr.482/2017). (Anexa nr. 1 la
Ordinul MEC nr. 1223 din 03.09.2024);
3. Regulamentul institutional cu privire la formarea profesionala in cadrul Universitatii de Stat din
Moldova, Ciclul |, studii superioare Licenta si Ciclul Il studii superioare Master, aprobat de
Senatul USM la 01.12.2015, proces-verbal nr. 3;
4. Metodologia de organizare si realizare online a evaluarii finale, aprobatd de Senatul USM la
07.05.2020, proces-verbal nr. 05;
5. Ordinul nr. 91-m din 15.06.2023 privind Conferirea titlului de Master in Matematica
6. Ordinul nr. 80-m din 06.06.2024 privind Conferirea titlului de Master in Matematica;
7. Ordinul nr. 97-m din 13.06.2025 privind Conferirea titlului de Master in Matematica;
8. Suplimente la diploma;
9. Interviul cu administratia USM;
10. Interviul cu administratia facultatii;
11. Interviul cu absolventii programului de studii superioare de master Structuri matematice i
metode de solutionare a problemelor aplicative;
12. Interviul cu cadrele didactice de la programul de studii superioare de master Structuri
matematice si metode de solutionare a problemelor aplicative;
13. Interviul cu angajatorii.
Constatari Finalizarea programului de studii superioare de master Structuri matematice si metode de
facute in solutionare a problemelor aplicative se realizeaza printr-o evaluare finala, desfasurata in deplina
timpul concordanta cu cadrul normativ national. Absolventilor care parcurg integral planul de invatamant
procesului si sustin cu succes teza de master li se confera titlul de Master in Matematica, care corespunde
de evaluare titlului stipulat in Ordinul MECC nr. 1223 din 03.09.2024, Anexa nr. 2 la privind Corelarea titlurilor
externa Licentiat- Master — Doctor/ Doctor Habilitat conform Nomenclatorului domeniilor de formare
profesionala si al specialitatilor in Tnvatamantul superior, fiindu-le eliberate diplome de studii
superioare recunoscute. Suplimentul la Diploma este elaborat conform modelului standard
european si redactat bilingv, Tn limbile roméana si engleza, pentru a facilita recunoasterea
internationala a calificarilor. Intreg procesul de gestionare a actelor de studii in cadrul Facultatii de
Matematica si Informatica este monitorizat prin registre de evidentd dedicate, asigurand astfel
trasabilitatea si securitatea eliberarii documentelor oficiale.
Gradul de 1,0 — conferirea titlului si eliberarea diplomei, suplimentului la diploma si | Ponderea | Punctajul
realizare a a certificatelor academice se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ | (puncte) acordat
standardului | in vigoare.
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standardul de acreditare 5. Personalul academic

Institutiile se asigura de competenta cadrelor lor didactice, aplica procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului academic.
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https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=121862&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=121862&lang=ro
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_1223_din_03.09.2024_corelare_nomenclatoare_si_tirtluri.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_1223_din_03.09.2024_corelare_nomenclatoare_si_tirtluri.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_1223_din_03.09.2024_corelare_nomenclatoare_si_tirtluri.pdf
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Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului academic

5.1.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulamentul-cadru de organizare, de desfasurare a concursului si de ocupare a functiilor
didactice si stiintifico-didactice in invatamantul superior, ordinul MECC nr. 126 din 10.02.2021;

2. Regulamentul de conferire a titlurilor stiintifico-didactice in invatamantul superior, HG nr. 325 din
18.07.2019;

3. Strategia de dezvoltare a Universitatii de Stat din Moldova (2021-2026), aprobat de Senatul
USM, Proces-verbal nr. 2 din 07.09.2021;

4. Strategia USM privind Resursele Umane, aprobata de Senatul USM din 30.05.2023, Proces-
Verbal nr. 13;

5. Regulamentul privind organizarea, desfasurarea concursului si ocuparea functiilor didactice si
stiintifico-didactice in Universitatea de Stat din Moldova, aprobat de Senatul USM, Proces-verbal
nr. 4 din 31.10.2023,;

6. Regulamentul institutional cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in cadrul USM,
aprobat de Senatul USM, Proces-verbal nr. 2 din 13.09.2022, redactat prin decizia Senatului
USM din 06.09.2024, Proces-verbal nr. 2;

7. Regulamentul Facultatii USM, aprobat de Senatul USM, Proces-verbal nr. 7 din 13.09.2022;

8. Regulamentul Departamentului academic al USM, aprobat de Senatul USM, Proces-verbal nr.
6 din 26.02.2013;

9. Regulamentul institutional privind conferirea fitlurilor stiintifico-didactice din USM, aprobat de
Senatul USM fin cadrul sedintei din 07.05.2020, redactat prin decizia Senatului USM din
06.04.2021, Proces-verbal nr. 9;

10. Modelul de contract individual de munca pe o durata determinata, de 5 ani;

11. Modelul de fisa postului;

12. Planul de invatamant al programului de studii superioare de master Structuri matematice si
metode de solutionare a problemelor aplicative (invatamant cu frecventa), aprobat de Senatul
USM la 29.04.2025, proces-verbal nr. 11;

13. Tabelul 5.1 Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic pentru anul de studii
2025-2026;

14. Interviul cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei;

1A5. Interviul cu coordonatorii programului de studii si personalul academic.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

In procesul de evaluare a programului de studii superioare de master Structuri matematice si
metode de solutionare a problemelor aplicative s-a constatat ca procesele de planificare, recrutare
si administrare a personalului academic sunt desfasurate in strictd conformitate cu statul de functii
si legislatia Tn vigoare, cum ar fi: Regulamentul-cadru de organizare, de desfasurare a concursului
si de ocupare a funcitiilor didactice si stiintifico-didactice Tn invatamantul superior, Regulamentul de
conferire a ftitlurilor stiintifico-didactice Tn invatamantul superior, Strategia USM privind Resursele
Umane s.a. Planificarea resurselor umane se realizeaza anual la nivel de departament, prin
corelarea numarului de norme didactice in dependentd de numarul de studenti.

in procesul de evaluare a programului de studii superioare de master Structuri matematice Si
metode de solutionare a problemelor aplicative se confirma faptul ca posturile didactice/stiintifico-
didactice sunt ocupate prin concurs public, conform metodologiilor de concurs ce prevad criterii
riguroase de performanta stiintifica, cum ar fi: Regulamentul privind organizarea, desfasurarea
concursului_si _ocuparea functiilor didactice si_stiintifico-didactice in Universitatea de Stat din
Moldova, Regulamentul institutional privind conferirea titlurilor stiintifico-didactice din USM. Mai
mult, institutia utilizeaza diverse metode de stimulare: spor specific cu punctaj diferit, scutirea
partiala la taxa de cazare in camin, achitarea taxei de participare la conferinta sau costurilor de
deplasare etc. Totodata, dezvoltarea personalului stiintifico-didactic are loc conform strategiilor
institutionale, reflectate in strategiile Departamentului responsabil si a Facultatii de Matematica si
Informatica.

In urma vizitei la Departamentul Resurse Umane, s-a constatat c& personalul academic, personalul
didactic auxiliar si personalul de conducere are fiecare cate un dosar personal cu urmatorul continut:
ordin de angajare initialda sau dupa trecerea prin concurs, Contract individual de munca, Fisa
postului, Declaratia pe proprie réspundere, Ordine de acordare a concediului ordinar etc.

Astfel, planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic de la programul de studii
superioare de master Structuri matematice si metode de solutionare a problemelor aplicative se
realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare, atat national, cét si institutional.
Totodata, in procesul de evaluare s-a constatat nivelul inalt de acoperire a Planului de invatamant
al programului de studii superioare de master Structuri matematice si metode de solutionare a
problemelor_aplicative (invatdaméant cu frecventa) la programul de studii superioare de master
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https://mecc.gov.md/sites/default/files/regulamentul-cadru_de_organizare_de_desfasurare_a_concursului_si_de_ocupare_a_functiilor_didactice_stiintifico-didactice_si_stiintifice_in_invatamantul_superior.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/regulamentul-cadru_de_organizare_de_desfasurare_a_concursului_si_de_ocupare_a_functiilor_didactice_stiintifico-didactice_si_stiintifice_in_invatamantul_superior.pdf
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=115415&lang=ro
https://usm.md/wp-content/uploads/STRATEGIA-USM-2021-2026-Senat-07-09-21.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Strategia-USM-privind-resursele-umane.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Strategia-USM-privind-resursele-umane.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Strategia-USM-privind-resursele-umane.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/REGULAMENT_Concurs_functii-didactice_USM_31_10_2023.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/REGULAMENT_Concurs_functii-didactice_USM_31_10_2023.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-cu-privire-la-normarea-activitatii-stiintifico-didactice-USM_2024_site.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulamentul-Facultatii-Universitatii-de-Stat-din-Moldova.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulamentul-Departamentului-Academic_-USM.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-titluri-aprilie-2021-red.pdf
https://fmi.usm.md/wp-content/uploads/2025/07/mast_smmspa_2025.pdf
https://fmi.usm.md/wp-content/uploads/2025/07/mast_smmspa_2025.pdf
https://fmi.usm.md/wp-content/uploads/2025/07/mast_smmspa_2025.pdf
https://fmi.usm.md/wp-content/uploads/2025/07/mast_smmspa_2025.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/regulamentul-cadru_de_organizare_de_desfasurare_a_concursului_si_de_ocupare_a_functiilor_didactice_stiintifico-didactice_si_stiintifice_in_invatamantul_superior.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/regulamentul-cadru_de_organizare_de_desfasurare_a_concursului_si_de_ocupare_a_functiilor_didactice_stiintifico-didactice_si_stiintifice_in_invatamantul_superior.pdf
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=115415&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=115415&lang=ro
https://usm.md/wp-content/uploads/Strategia-USM-privind-resursele-umane.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Strategia-USM-privind-resursele-umane.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Strategia-USM-privind-resursele-umane.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Strategia-USM-privind-resursele-umane.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/REGULAMENT_Concurs_functii-didactice_USM_31_10_2023.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/REGULAMENT_Concurs_functii-didactice_USM_31_10_2023.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/REGULAMENT_Concurs_functii-didactice_USM_31_10_2023.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-titluri-aprilie-2021-red.pdf
https://fmi.usm.md/wp-content/uploads/2025/07/mast_smmspa_2025.pdf
https://fmi.usm.md/wp-content/uploads/2025/07/mast_smmspa_2025.pdf
https://fmi.usm.md/wp-content/uploads/2025/07/mast_smmspa_2025.pdf
https://fmi.usm.md/wp-content/uploads/2025/07/mast_smmspa_2025.pdf
https://fmi.usm.md/wp-content/uploads/2025/07/mast_smmspa_2025.pdf
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Structuri matematice si metode de solutionare a problemelor aplicative, este aproape integral
acoperit de personalul cu forma de angajare de baza si prin cumul intern din numarul cadrelor
didactice care asigura realizarea programului de studii evaluat (2025-2026: 100%; 2024-2025:
100%; 2023-2024: 91,7%; 2022-2023: 90,91%; 2021-2022: 81,82%).

Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic de | Ponderea | Punctajul
realizare a la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in | (puncte) acordat
standardului | vigoare;
de evaluare 2 2
si punctajul 1,0 — cel putin 60% din numarul cadrelor didactice care asigura realizarea
acordat programului de studii reprezinta personal cu forma de angajare de baza 1 1
si prin cumul intern.
Puncte tari
Recomandari | Mentinerea si consolidarea nivelului inalt de acoperire a Planului de Thvatamant cu personal didactic
angajat de baza si prin cumul intern prin politici de dezvoltare profesionala a personalului academic.
Arii de
imbunétatire
obligatorii
5.1.2. Calificarea profesionala a personalului academic
Dovezi 1. Regulamentul-cadru de organizare, de desfasurare a concursului si de ocupare a functiilor
prezentate de didactice si stiintifico-didactice in invatamantul superior, ordinul MECC nr. 126 din 10.02.2021;
institutiade |2. Regulamentul de conferire a titlurilor stiintifico-didactice in invatamantul superior, HG nr. 325 din
invatamant 18.07.2019;
3. Regulamentul privind organizarea, desfasurarea concursului si ocuparea functiilor didactice si
stiintifico-didactice in Universitatea de Stat din Moldova, aprobat de Senatul USM, Proces-verbal
nr. 4 din 31.10.2023,;
4. Regulamentul institutional privind conferirea ftitlurilor stiintifico-didactice din USM, aprobat de
Senatul USM fin cadrul sedintei din 07.05.2020, redactat prin decizia Senatului USM din
06.04.2021, Proces-verbal nr. 9;
5. Strategia de dezvoltare a Universitatii de Stat din Moldova (2021-2026), aprobat de Senatul
USM, Proces-verbal nr. 2 din 07.09.2021;
6. Strategia USM privind Resursele Umane, aprobata de Senatul USM din 30.05.2023, proces-
verbal nr. 13;
7. Planul de invatamant al programului de studii superioare de master Structuri matematice si
metode de solutionare a problemelor aplicative (invatdmant cu frecventa), aprobat de Senatul
USM la 29.04.2025, proces-verbal nr. 11;
8. Tabelul 5.2 Calificarea profesionala a personalului academic pentru anul de studii 2025-2026;
9. Interviul cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei;
10. Interviul cu coordonatorii programului de studii si personalul academic.
Constatari In urma evaludrii programului de studii superioare de master Structuri matematice si metode de
facute in solutionare a problemelor aplicative, invatamant cu frecventa, s-a constatat ca planul de Tnvatamant
timpul la programul evaluat, este integral acoperit de personalul ce detine calificare profesionala conform
procesului continutului programului de studii evaluat.
de evaluare In plus, in timpul procesului de evaluare extern&, s-a confirmat c& din numarul total de cadre
externa didactice, care asigura predarea cursurilor teoretice la programul de studii superioare de master
Structuri matematice si metode de solutionare a problemelor aplicative, invatamant cu frecventa,
este integral acoperit de personalul ce detine titluri stiintifice.
Totodatd, In urma vizitei la institutie, din interviurile cu reprezentantii echipei manageriale a
institutiei, coordonatorii programului de studii si cadrele stiintifico-didactice, in rezultatul vizitei la
departamentul Resurse Umane, s-a constatat ca din numarul total de cadre didactice, care asigura
predarea cursurilor teoretice la programul de studii superioare de master Structuri matematice si
metode de solutionare a problemelor aplicative, invatamant cu frecventa, planul de invatamant este
integral acoperit de personalul ce detine titluri stiintifico-didactice.
Tn plus, in timpul procesului de evaluare, s-a constatat o distributie a varstelor personalului stiintifico-
didactic care asigura realizarea programului de studii superioare de master Structuri matematice si
metode de solutionare a problemelor aplicative, cu o medie de aproximativ 50 de ani, care
evidentiaza necesitatea asigurarii continuitatii in timp a colectivului.
Gradul de 1,0 — cel putin 90% din numarul cadrelor didactice detin calificare | Ponderea | Punctajul
realizare a profesionala conform continutului programului de studii; (puncte) acordat

standardului

28



https://mecc.gov.md/sites/default/files/regulamentul-cadru_de_organizare_de_desfasurare_a_concursului_si_de_ocupare_a_functiilor_didactice_stiintifico-didactice_si_stiintifice_in_invatamantul_superior.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/regulamentul-cadru_de_organizare_de_desfasurare_a_concursului_si_de_ocupare_a_functiilor_didactice_stiintifico-didactice_si_stiintifice_in_invatamantul_superior.pdf
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=115415&lang=ro
https://usm.md/wp-content/uploads/REGULAMENT_Concurs_functii-didactice_USM_31_10_2023.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/REGULAMENT_Concurs_functii-didactice_USM_31_10_2023.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-titluri-aprilie-2021-red.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/STRATEGIA-USM-2021-2026-Senat-07-09-21.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Strategia-USM-privind-resursele-umane.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Strategia-USM-privind-resursele-umane.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Strategia-USM-privind-resursele-umane.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Matematica-si-Informatica-Master-Structuri-matematice-si-metode-de-solutionare-a-problemelor__MEC_120-cr_MP_2025_cu-frecventa_.pdf
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de evaluare 2 2
si punctajul 1,0 — 100% din numarul cadrelor didactice care asigura predarea
acordat cursurilor teoretice de la programul de studii detin titluri stiintifice si/sau,
in cazul invatamantului artistic si sportiv, titluri onorifice: Artist al 1 1
Poporului, Artist Emerit, Maestru in Arte, Maestru al Sportului, Om Emerit,
Antrenor Emerit, Cavaler al Ordinului Republicii si echivalentele acestora,
cu exceptiile prevazute in Codul educatiei.
pentru programele de master profesional: 1 1
1,0 — cel putin 50% din numarul cadrelor didactice, care asigura predarea
cursurilor teoretice de la programul de studii, detin titluri stiintifico-
didactice;
1,0 — 100% din numaérul conducatorilor de teze de master detin titluri 1 1
stiintifice si stiintifico-didactice;
Puncte tari
Recomandari (1. Atragerea si integrarea in colectiv a unor cadre didactice tinere, cu potential de dezvoltare
academica, pentru asigurarea sustenabilitatii programului.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului academic

5.2.1. Strategii/politici/ masuri de dezvoltare a personalului academic *

Dovezi 1. Strategia de dezvoltare a Universitatii de Stat din Moldova (2021-2026), aprobat de Senatul
prezentate de USM, Proces-verbal nr. 2 din 07.09.2021;
institutiade |2. Strategia USM privind Resursele Umane, aprobata de Senatul USM din 30.05.2023, Proces-
invatamant Verbal nr. 13;
3. Strategia Universitatii de Stat din Moldova privind activitatea de cercetare-dezvoltare-inovare
pentru perioada 2024-2027, aprobat de Senatul USM: 06.02.2024, proces-verbal nr. 7;
4. Strategia de dezvoltare a Departamentului de Matematica pentru anii 2022-2026;
5. Strategia de dezvoltare a Facultatii de Matematica si Informatica pentru anii 2022-2026;
6. Regulamentul institutional privind modul de stabilire a sporului pentru performanta, aprobat de
Senatul USM: 28.10.2025, proces-verbal nr. 4;
7. Regulamentul institutional privind valorificarea resurselor financiare alocate prin finantarea
compensatorie, aprobat de Senatul USM: 28.10.2025, proces-verbal nr. 4;
8. Planul editorial al Facultatii pentru mai multi ani de studii;
9. Oferta programelor de educatie a adultilor, inclusiv formare profesionaléd continua, pentru anul
2026, aprobat la sedinta Senatului USM din 17.12.2025, proces-verbal nr. 6;
10. Interviul cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei;
11. Interviul cu coordonatorii programului de studii si personalul academic.
Constatari In timpul procesului de evaluare externd a programului de studii superioare de master Structuri
facute in matematice si metode de solutionare a problemelor aplicative s-a constatat ca strategiile de
timpul dezvoltare a personalului academic sunt descrise in actele normative institutionale la diferite nivele,
procesului cum ar fi: Strategia de dezvoltare a Universitatii de Stat din Moldova (2021-2026), Strategia USM
de evaluare privind Resursele Umane, Strategia Universitatii de Stat din Moldova privind activitatea de
externa cercetare-dezvoltare-inovare pentru perioada 2024-2027, Strategia de dezvoltare a

Departamentului de Matematica pentru anii 2022-2026; Strategia de dezvoltare a Facultatii de
Matematica si Informatica pentru anii 2022-2026 s.a. in plus, acestea sunt formalizate prin planuri
de formare continua si politici de motivare corelate cu indici de performanta academica si stiintifica,
ceea ce se confirma prin: Regulament institutional privind modul de stabilire a sporului pentru
performantd, Regulamentul institutional privind valorificarea resurselor financiare alocate prin
finantarea compensatorie. Institutia sustine perfectionarea cadrelor didactice prin facilitarea
participarii la cursuri de formare continua psihopedagogica (prin intermediul Oferta programelor de
educatie a adultilor, inclusiv formare profesionala continua, pentru anul 2026), stagii de mobilitate
internationala, conferinte de specialitate si proiecte de cercetare nationale si internationale.

Astfel, in procesul de evaluare s-a stabilit ca institutia dispune si implementeaza strategii/ politici de
dezvoltare a personalului academic.
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https://usm.md/wp-content/uploads/STRATEGIA-USM-2021-2026-Senat-07-09-21.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Strategia-USM-privind-resursele-umane.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Strategia-USM-privind-resursele-umane.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Strategia-USM-privind-resursele-umane.pdf
https://cercetare.usm.md/wp-content/uploads/Strategie_Cerc_Dezv_Inov_2024_2027-1.pdf
https://cercetare.usm.md/wp-content/uploads/Strategie_Cerc_Dezv_Inov_2024_2027-1.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament_Performanta_USM_2025.-CA.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-Finantare-compensatorie_USM_2025-1.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-Finantare-compensatorie_USM_2025-1.pdf
http://crfc.usm.md/wp-content/uploads/2026/01/Oferta-Programe-CRFC_2026-1.pdf
http://crfc.usm.md/wp-content/uploads/2026/01/Oferta-Programe-CRFC_2026-1.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/STRATEGIA-USM-2021-2026-Senat-07-09-21.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Strategia-USM-privind-resursele-umane.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Strategia-USM-privind-resursele-umane.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Strategia-USM-privind-resursele-umane.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Strategia-USM-privind-resursele-umane.pdf
https://cercetare.usm.md/wp-content/uploads/Strategie_Cerc_Dezv_Inov_2024_2027-1.pdf
https://cercetare.usm.md/wp-content/uploads/Strategie_Cerc_Dezv_Inov_2024_2027-1.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament_Performanta_USM_2025.-CA.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament_Performanta_USM_2025.-CA.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-Finantare-compensatorie_USM_2025-1.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-Finantare-compensatorie_USM_2025-1.pdf
http://crfc.usm.md/wp-content/uploads/2026/01/Oferta-Programe-CRFC_2026-1.pdf
http://crfc.usm.md/wp-content/uploads/2026/01/Oferta-Programe-CRFC_2026-1.pdf

i
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RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

ISACPSM - 264

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — institutia dispune de strategii/ politici de dezvoltare a personalului
academic si le implementeaza.

Punctajul
acordat

1 1

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

5.2.2. Planificarea si realizarea activitatii metodice a personalului academic

Dovezi 1. Regulamentul-cadru privind normarea activitatii stiinfifico-didactice in invataméantul superior,
prezentate de Ordinul Ministrului Educatiei nr. 304 din 22.04.2016;
institutiade |2. Regulamentul cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in cadrul USM, aprobat de
invatamant Senatul USM din 13.09.2022, Proces-verbal nr. 2; redactat prin decizia Senatului USM din
06.09.2024, Proces-verbal nr. 2;
3. Regulamentul privind validarea spre publicare si editare a lucréarilor stiintifice, stiintifico-
metodice, didactice elaborate in cadrul subdiviziunilor universitare, aprobat de Senatul USM:
06.02.2024, proces-verbal nr. 7;
4. Regulamentul privind editarea si difuzarea revistei stiintifice Studia Universitatis Moldaviae a
Universitatii de Stat din Moldova, aprobat de Senatul USM: 28.03.2024, proces-verbal nr. 9;
5. Planul de activitate Departamentul Managementul Calitatii 2025-2026;
6. Planul de activitate al Consiliului Calitatii 2025-2026;
7. Procedura Elaborarea si actualizarea curricula, aprobata de Senatul USM din 31.01.2023
proces-verbal nr. 9;
8. Planul editorial al Facultatii pentru mai multi ani de studii;
9. Planurile de activitate a Departamentului de Matematica, Consiliul Facultatii de Matematica si
Informatica, Comisiei de asigurare a calitatii;
10. Tabel 5.4 Activitatea metodica, de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic
11. Interviul cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei;
12. Interviul cu coordonatorii programului de studii si personalul academic.
Constatari in timpul procesului de evaluare externd a programului de studii superioare de master Structuri
facute in matematice si metode de solutionare a problemelor aplicative s-a constatat ca planificarea activitatii
timpul metodice a personalului academic este structurata prin planuri individuale si colective, avizate la
procesului nivel de departament, si respectdnd actele normative nationale si institutionale, cum ar fi
de evaluare Regulamentului-cadru privind normarea activitatii stiintifico-didactice in invatamantul superior,
externa Regulamentul cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in cadrul USM, Plan de activitate

Departamentul Managementul Calitatii 2025-2026, Plan de activitate al Consiliului Calitatii 2025-
2026 s.a. Planurile individuale si colective cuprind sarcini specifice privind elaborarea si
actualizarea suporturilor curriculare prin Procedura Elaborarea si actualizarea curricula, in
concordanta cu evolutiile recente din domeniul matematicii si informaticii. Totodata, s-a observat ca
realizarea acestor activitdti este documentata periodic in rapoartele de activitate ale
Departamentului responsabil de programul de studii si Facultatea.

Astfel, institutia planificd, monitorizeaza si sustine integral activitatea metodicd a personalului
academic.

Totodata, se confirma faptul ca activitatea metodica include participarea cadrelor didactice la
seminare interne de bune practici, unde sunt analizate noi instrumente de evaluare si strategii de
predare centrate pe student. Mai mult, institutia incurajeaza publicarea de manuale si indrumari
metodice, tinand cont de: Planul editorial al Facultatii pentru mai multi ani de studii; Regulament
privind validarea spre publicare si editare a lucrarilor_stiintifice, stiintifico-metodice, didactice
elaborate Tn cadrul subdiviziunilor universitare, Regulamentul privind editarea si difuzarea revistei
stiintifice Studia Universitatis Moldaviae a Universitatii de Stat din Moldova, procesul fiind sustinut
prin resursele logistice ale editurii universitare si ale depozitului digital. In procesul de evaluare a
programului de studii superioare de master Structuri matematice si metode de solutionare a
problemelor aplicative, s-a constatat realizarea de catre personalul academic a Planului editorial in
perioada de referinta, in conformitate cu planurile de studii si curriculele disciplinare elaborate.
Astfel, s-a stabilit ca personalul academic realizeaza integral activitatea metodica planificata.
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http://usm.md/wp-content/uploads/regulament-cadru_ref._normarea_st-didactica.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-cu-privire-la-normarea-activitatii-stiintifico-didactice-USM_2024_site.pdf
http://cercetare.usm.md/wp-content/uploads/Regulament_Validare_semnat.pdf
http://cercetare.usm.md/wp-content/uploads/Regulament_Validare_semnat.pdf
http://cercetare.usm.md/wp-content/uploads/Regulament_Revista_SUM_2024.pdf
http://cercetare.usm.md/wp-content/uploads/Regulament_Revista_SUM_2024.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Plan-de-activitate-Departamentul-Managementul-Calitati-2025-2026-1.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Plan-de-activitate-al-Consiliului-Calitatii-2025-2026.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Procedura-Elaborarea-si-actualizarea-curricula.pdf
http://usm.md/wp-content/uploads/regulament-cadru_ref._normarea_st-didactica.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-cu-privire-la-normarea-activitatii-stiintifico-didactice-USM_2024_site.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Plan-de-activitate-Departamentul-Managementul-Calitati-2025-2026-1.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Plan-de-activitate-Departamentul-Managementul-Calitati-2025-2026-1.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Plan-de-activitate-al-Consiliului-Calitatii-2025-2026.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Plan-de-activitate-al-Consiliului-Calitatii-2025-2026.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Procedura-Elaborarea-si-actualizarea-curricula.pdf
http://cercetare.usm.md/wp-content/uploads/Regulament_Validare_semnat.pdf
http://cercetare.usm.md/wp-content/uploads/Regulament_Validare_semnat.pdf
http://cercetare.usm.md/wp-content/uploads/Regulament_Validare_semnat.pdf
http://cercetare.usm.md/wp-content/uploads/Regulament_Revista_SUM_2024.pdf
http://cercetare.usm.md/wp-content/uploads/Regulament_Revista_SUM_2024.pdf
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N Codul dosarului
RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

ISACPSM - 264
Gradul de 1,0 — institutia planifica, monitorizeaza si sustine integral activitatea | Ponderea | Punctajul
realizare a metodica a personalului academic; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat 1,0 — personalul academic realizeaza integral activitatea metodica
planificata. 2 2
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
5.2.3. Evaluarea personalului academic *
Dovezi 1. Regulamentul-cadru de organizare, de desfasurare a concursului si de ocupare a functiilor
prezentate de didactice si stiintifico-didactice in invatamantul superior, ordinul MECC nr. 126 din 10.02.2021;
institutia de 2. Regulamentul de conferire a titlurilor stiintifico-didactice in invatdmantul superior, HG nr. 325 din
invatamant 18.07.2019;
3. Regulamentul privind organizarea, desfasurarea concursului si ocuparea functiilor didactice si
stiintifico-didactice in Universitatea de Stat din Moldova, aprobat de Senatul USM, proces-verbal
nr. 4 din 31.10.2023,;
4. Regulamentul institutional privind conferirea titlurilor stiintifico-didactice din USM, aprobat de
Senatul USM in cadrul sedintei din 07.05.2020, redactat prin decizia Senatului USM din
06.04.2021, Proces-verbal nr. 9;
5. Regulamentul institutional privind modul de stabilire a sporului pentru performanta, aprobat de
Senatul USM: 28.10.2025, proces-verbal nr. 4;
6. Procedura Evaluarea opiniei studentilor cu privire la calitatea predarii cursurilor, aprobat de
Senatul USM: 31.01.2023, proces-verbal nr. 9;
7. Interviul cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei;
8. Interviul cu coordonatorii programului de studii si personalul academic;
9. Interviul cu studentii.
Constatari in timpul procesului de evaluare externd a programului de studii superioare de master Structuri
facute in matematice si metode de solutionare a problemelor aplicative s-a constatat ca evaluarea
timpul personalului academic se desfasoara in mod sistematic, avand la baza o metodologie ce combina
procesului autoevaluarea, evaluarea colegialéd si evaluarea de catre studenti, respectand actele normative
de evaluare institutionale, inclusiv Procedura Evaluarea opiniei studentilor cu privire la calitatea predarii
externa cursurilor si Regulament institutional privind modul de stabilire a sporului pentru performanta.
Procesul este documentat prin fise de autoevaluare semestriala, in care cadrele didactice
consemneaza realizarile la capitolele didactic, stiintific si administrativ, raportate la indicatorii de
performanta stabiliti. Totodata, s-a observat ca rezultatele acestor evaluari sunt centralizate si
analizate la nivel de departament si decanat pentru a stabili gradul de indeplinire a obiectivelor
profesionale.
Interviurile confirma faptul ca evaluarea de catre studenti este anonima si se realizeaza prin Google
Forms, oferind feedback direct asupra calitatii predarii si a materialelor didactice utilizate.
Pe langa evaluarea anuala, cadrele didactice participa o data la cinci ani la o evaluare extinsa, in
contextul concursului pentru ocuparea unei functii didactico-stiintifice vacante, conform
Regulamentul privind organizarea, desfasurarea concursului si ocuparea functiilor didactice si
stiintifico-didactice in Universitatea de Stat din Moldova.
Astfel, in procesul de evaluare a programului de studii superioare de master Structuri matematice
si metode de solutionare a problemelor aplicative s-a stabilit, cd personalul academic de la
programul de studii este evaluat periodic de catre managerii institutiei de invatamant si se intreprind
masuri eficiente de imbunatatire continua a performantelor acestuia.
Gradul de 1,0 — personalul academic de la programul de studii este evaluat periodic | Ponderea | Punctajul
realizare a de catre managerii institutiei de Tnvatamant si se intreprind masuri | (puncte) acordat
standardului | eficiente de imbunatatire continua a performantelor acestuia;
de evaluare 2 2
si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:
acordat Institutia de Tnvatamant aplica un sistem de evaluare periodica a

personalului academic la programul de studii.
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https://mecc.gov.md/sites/default/files/regulamentul-cadru_de_organizare_de_desfasurare_a_concursului_si_de_ocupare_a_functiilor_didactice_stiintifico-didactice_si_stiintifice_in_invatamantul_superior.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/regulamentul-cadru_de_organizare_de_desfasurare_a_concursului_si_de_ocupare_a_functiilor_didactice_stiintifico-didactice_si_stiintifice_in_invatamantul_superior.pdf
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=115415&lang=ro
https://usm.md/wp-content/uploads/REGULAMENT_Concurs_functii-didactice_USM_31_10_2023.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/REGULAMENT_Concurs_functii-didactice_USM_31_10_2023.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-titluri-aprilie-2021-red.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament_Performanta_USM_2025.-CA.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Procedura-Evaluarea-opiniei-studentilor-cu-privire-la-calitatea-predarii-cursurilor.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Procedura-Evaluarea-opiniei-studentilor-cu-privire-la-calitatea-predarii-cursurilor.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Procedura-Evaluarea-opiniei-studentilor-cu-privire-la-calitatea-predarii-cursurilor.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament_Performanta_USM_2025.-CA.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/REGULAMENT_Concurs_functii-didactice_USM_31_10_2023.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/REGULAMENT_Concurs_functii-didactice_USM_31_10_2023.pdf
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Puncte tari

Recomandari

Diversificarea instrumentelor de evaluare a satisfactiei studentilor.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 5.3. Activitatea de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic

5.3.1. Planificarea si sustinerea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic

*

Dovezi 1. Regulamentul-cadru de organizare, de desfasurare a concursului si de ocupare a functiilor
prezentate de didactice si stiintifico-didactice in invatamantul superior, ordinul MECC nr. 126 din 10.02.2021;
institutia de |2. Regulamentul de conferire a titlurilor stiintifico-didactice in invatamantul superior, HG nr. 325 din
invatamant 18.07.2019;
3. Strategia de dezvoltare a Universitatii de Stat din Moldova (2021-2026), aprobat de Senatul
USM, Proces-verbal nr. 2 din 07.09.2021;
4. Strategia de dezvoltare a Universitatii de Stat din Moldova (2021-2026), aprobat de Senatul
USM, Proces-verbal nr. 2 din 07.09.2021;
5. Strategia USM privind Resursele Umane, aprobata de Senatul USM din 30.05.2023, Proces-
Verbal nr. 13;
6. Strategia Universitatii de Stat din Moldova privind activitatea de cercetare-dezvoltare-inovare
pentru perioada 2024-2027, aprobat de Senatul USM: 06.02.2024, proces-verbal nr. 7;
7. Strategia de dezvoltare a Departamentului de Matematica pentru anii 2022-2026;
8. Strategia de dezvoltare a Facultatii de Matematica si Informatica pentru anii 2022-2026;
9. Regulamentul privind organizarea, desfasurarea concursului si ocuparea functiilor didactice si
stiintifico-didactice in Universitatea de Stat din Moldova, aprobat de Senatul USM, proces-verbal
nr. 4 din 31.10.2023,;
10. Regulamentul institutional privind conferirea titlurilor stiintifico-didactice din USM, aprobat de
Senatul USM fin cadrul sedintei din 07.05.2020, redactat prin decizia Senatului USM din
06.04.2021, proces-verbal nr. 9;
11. Regulamentul institutional privind modul de stabilire a sporului pentru performanta, aprobat de
Senatul USM: 28.10.2025, proces-verbal nr. 4;
12. Requlamentul institutional privind valorificarea resurselor financiare alocate prin finantarea
compensatorie, aprobat de Senatul USM: 28.10.2025, proces-verbal nr. 4;
13. Regulamentul privind validarea spre publicare si editare a lucrarilor stiintifice, stiintifico-
metodice, didactice elaborate in cadrul subdiviziunilor universitare, aprobat de Senatul USM:
06.02.2024, proces-verbal nr. 7;
14. Regulamentul privind editarea si difuzarea revistei stiintifice Studia Universitatis Moldaviae a
Universitatii de Stat din Moldova, aprobat de Senatul USM: 28.03.2024, proces-verbal nr. 9;
15. Planul editorial al Facultatii pentru mai multi ani de studii;
16. Interviul cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei;
17. Interviul cu coordonatorii programului de studii si personalul academic;
18. Interviul cu studentii.
Constatari In procesul de evaluare a programului de studii superioare de master Structuri matematice Si
facute in metode de solutionare a problemelor aplicative s-a constatat ca activitatea de cercetare stiintifica si
timpul inovare a personalului academic este desfasurata in conformitate cu directiile strategice ale
procesului departamentului de matematica. Cadrele didactice sunt implicate activ in proiecte de cercetare,
de evaluare materializand rezultatele muncii lor prin publicatii in reviste de specialitate si participari la foruri
externa stiintifice de prestigiu.

Interviurile confirma faptul ca rezultatele cercetarii sunt transferate direct in procesul educational,
contribuind la actualizarea suporturilor curriculare.

Totodata, s-a observat ca institutia ofera suport administrativ pentru scrierea propunerilor de
proiecte. in plus, s-a confirmat faptul ca sustinerea cercetarii este realizata si prin mecanisme
financiare interne, menite sa stimuleze performanta si sa acopere costurile de publicare Tn reviste
cu acces deschis, taxe de participare la conferinte si unele deplasari la foruri stiintifice.

Astfel, in timpul evaluarii programului de studii superioare de master Structuri matematice si metode
de solutionare a problemelor aplicative, s-a stabilit ca institutia planifica si sustine eficient activitatea
de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic a personalului academic, care acopera
necesitatile programului de studii evaluat.
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https://mecc.gov.md/sites/default/files/regulamentul-cadru_de_organizare_de_desfasurare_a_concursului_si_de_ocupare_a_functiilor_didactice_stiintifico-didactice_si_stiintifice_in_invatamantul_superior.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/regulamentul-cadru_de_organizare_de_desfasurare_a_concursului_si_de_ocupare_a_functiilor_didactice_stiintifico-didactice_si_stiintifice_in_invatamantul_superior.pdf
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=115415&lang=ro
https://usm.md/wp-content/uploads/STRATEGIA-USM-2021-2026-Senat-07-09-21.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/STRATEGIA-USM-2021-2026-Senat-07-09-21.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Strategia-USM-privind-resursele-umane.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Strategia-USM-privind-resursele-umane.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Strategia-USM-privind-resursele-umane.pdf
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Gradul de 1,0 — institutia planificd si sustine eficient activitatea de cercetare | Ponderea | Punctajul
realizare a stiintifica, inovare si transfer tehnologic (a personalului academic) care | (puncte) acordat
standardului | acopera necesitéatile programului de studii.
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
5.3.2. Realizarea si monitorizarea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului
academic
Dovezi 1. Regulamentul-cadru de organizare, de desfasurare a concursului si de ocupare a functiilor
prezentate de didactice si stiintifico-didactice in invatamantul superior, ordinul MECC nr. 126 din 10.02.2021;
institutiade |2. Regulamentul de conferire a titlurilor stiintifico-didactice in invatamantul superior, HG nr. 325 din
invatamant 18.07.2019;
3. Regulamentul privind organizarea, desfasurarea concursului si ocuparea functiilor didactice si
stiintifico-didactice in Universitatea de Stat din Moldova, aprobat de Senatul USM, Proces-verbal
nr. 4 din 31.10.2023,;
4. Regulamentul institutional privind conferirea titlurilor stiintifico-didactice din USM, aprobat de
Senatul USM in cadrul sedintei din 07.05.2020, redactat prin decizia Senatului USM din
06.04.2021, Proces-verbal nr. 9;
5. Strategia de dezvoltare a Universitatii de Stat din Moldova (2021-2026), aprobat de Senatul
USM, Proces-verbal nr. 2 din 07.09.2021;
6. Strategia USM privind Resursele Umane, aprobata de Senatul USM din 30.05.2023, Proces-
Verbal nr. 13;
7. Strategia Universitatii de Stat din Moldova privind activitatea de cercetare-dezvoltare-inovare
pentru perioada 2024-2027, aprobat de Senatul USM: 06.02.2024, proces-verbal nr. 7;
8. Strategia de dezvoltare a Departamentului de Matematica pentru anii 2022-2026;
9. Strategia de dezvoltare a Facultatii de Matematica si Informatica pentru anii 2022-2026;
10. Regulament institutional privind modul de stabilire a sporului pentru performanta, aprobat de
Senatul USM: 28.10.2025, proces-verbal nr. 4;
11. Regulamentul institutional privind valorificarea resurselor financiare alocate prin finantarea
compensatorie, aprobat de Senatul USM: 28.10.2025, proces-verbal nr. 4;
12. Regulament privind validarea spre publicare si editare a lucrarilor stiintifice, stiintifico-metodice,
didactice elaborate in cadrul subdiviziunilor universitare, aprobat de Senatul USM: 06.02.2024,
proces-verbal nr. 7;
13. Requlamentul privind editarea si difuzarea revistei stiintifice Studia Universitatis Moldaviae a
Universitatii de Stat din Moldova, aprobat de Senatul USM: 28.03.2024, proces-verbal nr. 9;
14. Planul editorial al Facultatii pentru mai multi ani de studii;
15. Tabel 5.4 Activitatea metodica, de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic
16. Interviul cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei;
17. Interviul cu coordonatorii programului de studii si personalul academic;
18. Interviul cu studentii.
Constatari In timpul procesului de evaluare a programului de studii superioare de master Structuri matematice
facute in si metode de solutionare a problemelor aplicative s-a constatat ca realizarea activitatii de cercetare
timpul stiintifica si inovare a personalului academic este un proces integrat in managementul calitatii al
procesului de | departamentului si facultatii, ceea ce se confirma prin Strategia de dezvoltare a Departamentului
evaluare de Matematica pentru anii 2022-2026 si Strategia de dezvoltare a Facultatii de Matematica si
externa Informatica pentru anii 2022-2026. Activitatea de cercetare se concretizeaza prin implementarea

proiectelor de cercetare, publicarea rezultatelor in reviste de specialitate cotate international si
participarea la diverse foruri stiintifice.

Astfel, s-a stabilit cd personalul academic realizeaza integral activitatile de cercetare stiintifica,
inovare si transfer tehnologic planificate.

Totodata, s-a observat ca monitorizarea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului
academic se efectueaza prin rapoarte de autoevaluare, actualizarea suportului curricular si prin
actualizarea periodica a profilelor academice pe platformele de vizibilitate stiintifica, asigurand o
evidenta clara a performantei fiecarui cadru didactic.
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In plus, se confirmé faptul c& procesul de monitorizare include verificarea nivelului de realizare a
indicatorilor de performanta asumati in planurile individuale de cercetare. Mai mult, institutia
utilizeaza rezultatele monitorizarii pentru a identifica nevoile de resurse suplimentare si pentru a
premia excelenta in cercetare.

In procesul de evaluare a programului de studii superioare de master Structuri matematice si
metode de solutionare a problemelor aplicative, s-a constatat ca personalul academic implicat in
realizarea programului de studii evaluat desfasoara activitati de cercetare stiintifica relevante
domeniului, rezultatele fiind valorificate prin publicatii stiintifice In reviste de specialitate, volume ale
conferintelor nationale si internationale, materiale metodico-didactice si alte lucrari stiintifice cu
caracter academic si aplicativ. Tematica publicatiilor reflecta directiile actuale ale cercetarii in
matematica, didactica matematicii si domenii interdisciplinare conexe programului de studii.
Totodata, cadrele didactice participante la program sunt implicate in proiecte de cercetare stiintifica,
nationale si internationale. Activitatile realizate Tn cadrul proiectelor sustin modernizarea
continuturilor curriculare si integrarea rezultatelor cercetarii in procesul de instruire.

in plus, personalul academic participd constant la manifestéri stiintifice nationale si internationale:
conferinte, simpozioane, seminare, mese rotunde, workshopuri si programe de formare continua,
fapt ce contribuie la dezvoltarea profesionala continua si la sporirea vizibilititii academice a
programului de studii.

Astfel, n rezultatul evaluarii programului de studii superioare de master Structuri matematice si
metode de solutionare a problemelor aplicative, s-a confirmat ca institutia monitorizeaza realizarea
activitatii de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic ale personalului academic implicat in
programul de studii evaluat.

Gradul de 1,0 — personalul academic realizeaza integral activitatile de cercetare | Ponderea | Punctajul
realizare a stiintifica, inovare si transfer tehnologic planificate, inclusiv de creatie (in | (puncte) acordat
standardului | cazul invatdméntului artistic) si performante sportive (in cazul
de evaluare invatamantului sportiv). 2
si punctajul 2
acordat 1,0 — institutia monitorizeaza realizarea activitatii de cercetare stiintifica,
inovare si transfer tehnologic, inclusiv de creatie (in cazul invatamantului 2 2
artistic) si performantele sportive (in cazul invatamantului sportiv) ale
personalului academic implicat in programul de studii.
Puncte tari
Recomandari 1. Consolidarea mecanismelor institutionale de monitorizare a activitatii de cercetare, inovare si
transfer tehnologic, prin utilizarea unor indicatori de performanta relevanti si actualizati periodic.
2. Dezvoltarea instrumentelor de motivare si recunoastere a performantei stiintifice.
Arii de
imbunétatire
obligatorii

5.3.3. Valorificarea rezultatelor activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic
in contextul programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulamentul-cadru privind normarea_activitatii_stiintifico-didactice in invatamantul superior,
Ordinul Ministrului Educatiei nr. 304 din 22.04.2016;

2. Regulamentul cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in cadrul USM, aprobat de
Senatul USM din 13.09.2022, Proces-verbal nr. 2; redactat prin decizia Senatului USM din
06.09.2024, Proces-verbal nr. 2;

3. Procedura Elaborarea si actualizarea curricula, aprobata de Senatul USM din 31.01.2023
proces verbal nr. 9;

4. Planul editorial al Facultatii pentru mai multi ani de studi;

5. Regulamentul privind validarea spre publicare si editare a lucrarilor stiintifice, stiintifico-
metodice, didactice elaborate in cadrul subdiviziunilor universitare, aprobat de Senatul USM:
06.02.2024, proces-verbal nr. 7;

6. Regulamentul privind editarea si difuzarea revistei stiintifice Studia Universitatis Moldaviae a
Universitatii de Stat din Moldova, aprobat de Senatul USM: 28.03.2024, proces-verbal nr. 9;

7. Strategia de dezvoltare a Departamentului de Matematica pentru anii 2022-2026;

8. Strategia de dezvoltare a Facultatii de Matematica si Informatica pentru anii 2022-2026;

9. Regulamentul institutional privind modul de stabilire a sporului pentru performanta, aprobat de
Senatul USM: 28.10.2025, proces-verbal nr. 4;

10. Regulamentul institutional privind valorificarea resurselor financiare alocate prin finantarea

compensatorie, aprobat de Senatul USM: 28.10.2025, proces-verbal nr. 4;
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http://usm.md/wp-content/uploads/regulament-cadru_ref._normarea_st-didactica.pdf
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11. Regulamentul privind validarea spre publicare si editare a lucrarilor stiintifice, stiintifico-
metodice, didactice elaborate in cadrul subdiviziunilor universitare, aprobat de Senatul USM:
06.02.2024, proces-verbal nr. 7;
12. Regulamentul privind editarea si difuzarea revistei stiintifice Studia Universitatis Moldaviae a
Universitatii de Stat din Moldova, aprobat de Senatul USM: 28.03.2024, proces-verbal nr. 9;
13. Planul editorial al Facultatii pentru mai multi ani de studii;
14. Curriculumurile unitatilor de curs aferente programului de studii superioare de master Structuri
matematice si metode de solutionare a problemelor aplicative;
15. Rapoartele cu privire la realizarea proiectelor stiintifice;
16. Interviul cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei;
17. Interviul cu coordonatorii programului de studii si personalul academic.
Constatari In procesul de evaluare a programului de studii superioare de master Structuri matematice Si
facute in metode de solutionare a problemelor aplicative s-a constatat ca valorificarea rezultatelor activitatii
timpul de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic in contextul programului de studii evaluat
procesului de | este un proces continuu, menit s& asigure actualizarea continuturilor curriculare. Rezultatele
evaluare cercetarilor stiintifice sunt valorificate prin publicatii, inclusiv monografii, precum si prin participarea
externa personalului academic la derularea proiectelor stiintifice, ale caror rezultate sunt reflectate in
rapoartele stiintifice corespunzatoare. Rezultatele investigatiilor teoretice si aplicative sunt integrate
direct in suporturile de curs si in tematica seminarelor, oferind studentilor acces la teorii matematice
contemporane si metode de calcul avansate.
in plus, se confirmé& faptul c& aceasta valorificare se reflectd si in propunerea tematicilor pentru
tezele de master, care sunt adesea derivate din proiectele de cercetare aflate in derulare la nivel
de departament.
Astfel, rezultatele activitatii de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic ale personalului
academic sunt valorificate in cadrul programului de studii superioare de master Structuri
matematice si metode de solutionare a problemelor aplicative.
Gradul de 1,0 — rezultatele activitatii de cercetare stiintifica, inovare si transfer | Ponderea | Punctajul
realizare a tehnologic, inclusiv de creatie (in cazul Tnvatamantului artistic) si | (puncte) acordat
standardului performantele sportive (in cazul invatdmantului sportiv) ale personalului
de evaluare si | academic sunt valorificate Tn cadrul programului de studii. 2 2
punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari | Extinderea implicarii studentilor in activitati de cercetare, inovare si transfer tehnologic, prin proiecte
aplicative, teze de master bazate pe rezultate stiintifice actuale.
Arii de
imbunétatire
obligatorii

Standardul de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru student

Institutiile finanteaza, ih mod corespunzator, activitatile de invatare si predare. Institutiile asigura studentii cu resurse
de invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Personal administrativ si auxiliar

6.1.1. Planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1.

2.

Organigrama Universitatii de Stat din Moldova, aprobata in sedinta Senatului din 01.07.2025,
proces-verbal nr. 14;

Strategia de dezvoltare a Universitatii de Stat din Moldova (2021-2026), aprobat de Senatul
USM, proces-verbal nr. 2 din 07.09.2021;

Strategia USM privind Resursele Umane, aprobata de Senatul USM din 30.05.2023, proces-
verbal nr. 13;

Strategia Universitatii de Stat din Moldova privind activitatea de cercetare-dezvoltare-inovare
pentru perioada 2024-2027, aprobat de Senatul USM: 06.02.2024, proces-verbal nr. 7;
Strategia de dezvoltare a Departamentului de Matematica pentru anii 2022-2026;

Strategia de dezvoltare a Facultatii de Matematica si Informatica pentru anii 2022-2026;
Regulamentul institutional privind modul de stabilire a sporului pentru performanta, aprobat de
Senatul USM: 28.10.2025, proces-verbal nr. 4;
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https://usm.md/wp-content/uploads/organigram/organigram.html
https://usm.md/wp-content/uploads/STRATEGIA-USM-2021-2026-Senat-07-09-21.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Strategia-USM-privind-resursele-umane.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Strategia-USM-privind-resursele-umane.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Strategia-USM-privind-resursele-umane.pdf
https://cercetare.usm.md/wp-content/uploads/Strategie_Cerc_Dezv_Inov_2024_2027-1.pdf
https://cercetare.usm.md/wp-content/uploads/Strategie_Cerc_Dezv_Inov_2024_2027-1.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament_Performanta_USM_2025.-CA.pdf

i

N Codul dosarului
RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

ISACPSM - 264

8. Vizita Serviciului Resurse Umane;
9. Interviul cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei;
10. Interviul cu coordonatorii programului de studii si personalul academic.

Constatari Tn timpul procesului de evaluare a programului de studii superioare de master Structuri matematice

facute in si metode de solutionare a problemelor aplicative s-a constatat ca planificarea si coordonarea

timpul activitatii personalului administrativ si auxiliar sunt realizate in strénsa corelare cu necesitétile

procesului procesului de studii si respectand actele normative nationale si institutionale, fiind asiguratd o

de evaluare distribuire clara a responsabilitatilor si atributiilor de serviciu. Activitatea personalului administrativ

externa si auxiliar este planificata sistematic, in baza fiselor de post si a necesitatilor institutionale, fiind
monitorizata periodic de catre conducerea subdiviziunilor.
In plus, se confirmé faptul c& procesul de coordonare este facilitat de sedinte de lucru periodice si
de utilizarea sistemelor interne de management al documentelor (e-management documente),
asigurand o comunicare rapida fintre sectoarele administrative si  conducerea
facultatii/departamentului.

Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si coordonarea personalului administrativ si | Ponderea | Punctajul

realizare a auxiliar la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul | (puncte) acordat

standardului | normativ in vigoare.

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 6.2. Resurse materiale si de invatare

6.2.1. Existenta si dotarea spatiilor educationale si de cercetare

Dovezi 1. Strategia de dezvoltare a USM (2021-2026), aprobata la sedinta Senatului USM, proces-verbal
prezentate de nr. 2 din 07.09.2021: punctul 1.3. Tmbunatatirea conditiilor (fizice) favorabile procesului
institutia de educational si de cercetare;
invatamant 2. Planul cadastral (geometric) al campusului universitar (bun imobil cu nr. cadastral 0100209241)
si al blocului central de studii (bun imobil cu nr. cadastral 0100521269) si certificatul despre
rezultatele inspectarii lui cu nr. 0100/20/78214 din 20.01.2021;
3. Autorizatia sanitaraé pentru functionare nr. 013277/2022 din 18.01.2022, eliberatad de Ministerul
Sanatatii al Republicii Moldova, valabila pana la 18.01.2027;
4. Prescriptie eliberatd de Agentia pentru Supraveghere Tehnica, Ministerul Infrastructurii si
Dezvoltarii Regionale al Republicii Moldova, seria AST nr. 00585 din 20.03.2023;
5. Baza tehnico-materiala a Facultatii de Matematica si Informatica;
6. Tabelul 6.1. Lista actualizata a spatiilor utilizate in procesul de studiu si de cercetare la
programul de studii superioare de master Structuri matematice si metode de solutionare a
problemelor aplicative;
7. Interviul cu coordonatorii programului de studii superioare de master Structuri matematice si
metode de solutionare a problemelor aplicative;
8. Interviul cu studentii programului de studii superioare de master Structuri matematice si metode
de solutionare a problemelor aplicative;
9. Vizita in sali de seminar, séli de curs, laboratoare din Blocul IV al USM.
Constatari Institutia asigura spatii adecvate pentru desfasurarea procesului educational si de cercetare in
facute in cadrul programului de studii superioare de master Structuri matematice si metode de solutionare a
timpul problemelor aplicative. In vederea garantarii securititi procesului educational, USM detine
procesului Autorizatia sanitara de functionare nr. 013277/2022 din 18.01.2022, emisa de Ministerul Sanatatii
de evaluare al Republicii Moldova, valabila pana la 18.01.2027, precum si Prescriptia emisa de Agentia pentru
externa Supraveghere Tehnica, Ministerul Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale al Republicii Moldova,

seria AST nr. 00585 din 20.03.2023. Activitatile didactice aferente programului au loc in incinta
blocului IV al USM.

Tn cadrul procesului de evaluare, se stabileste c& studentii au acces deplin la baza tehnico-materiala
a Facultatii de Matematica si Informatica, iar procesul didactic se desfasoara in cadrul a 23 sali de
studii, dintre care: 5 sali de curs, 4 sali de seminar si 14 laboratoare. Toate spatiile educationale
sunt dotate corespunzator cu proiectoare, table interactive, televizoare interactive, calculatoare si
alt echipament suplimentar, inclusiv pentru realitate virtuald si augmentatd. De asemenea, s-a
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confirmat existenta facilitatilor destinate persoanelor cu nevoi speciale, precum si faptul ca studentii
beneficiaza de acces gratuit la internet si la spatii suplimentare pentru studiu. Totodata, este
respectata norma minima de spatiu ce revine unui student, fiind alocati cel putin 10 m? per student
pentru fiecare tip de sala.

In plus, in cadrul procesului de evaluare, se constatd ca institutia dispune de mai multe centre
specializate, precum CECMI, Centrul MEDIACOR, Centrul Wolfram Mathematica, Centrul
Microsoft. NET si Centrul pentru studenti cu dizabilitati de vedere ,Fara bariere”.

Gradul de 1,0 — institutia asigurd in totalitate spatii adecvate, dotate pentru | Ponderea | Punctajul
realizare a realizarea procesului de studii si de cercetare la programul de studii. (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2
si punctajul Institutia asigura spatii adecvate pentru realizarea procesului de studii si
acordat de cercetare la programul de studii (de exemplu: sali de curs/ seminar/
calculatoare, laboratoare, biblioteci, sali de lectura, sali sport etc.).
1,0 — institutia asigura suprafete ce revin unui student, dupd cum
urmeaza:
e sali de curs — nu mai putin de 2,0 m?;
e sdli de seminar — nu mai putin de 2,0 m?; 2 2
e laboratoare — nu mai putin de 3,0 m2.
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Institutia de invatadmant asigura suprafete minime ce revin unui student de
la programul de studii, dupa cum urmeaza:
e sdlide curs — 1,0 m?
e salide seminar — 1,4 m?;
e laboratoare — 2,0 m2.
Puncte tari Asigurarea studentilor de la program cu spatii academice moderne si bine dezvoltate, dar si cu
centre specializate, precum CECMI, Centrul MEDIACOR, Centrul Wolfram Mathematica, Centrul
Microsoft.NET si Centrul pentru studenti cu dizabilitati de vedere ,Fara bariere”. Acestea faciliteaza
dezvoltarea continua a studentilor si asigurarea unui mediu adaptat cerintelor individuale.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.2.2. Dotarea, dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii destinat programului de studii *

Dovezi 1. Regulamentul de organizare si functionare a Bibliotecii Centrale a USM, Aprobat la Sedinta
prezentate de Senatului USM, proces-verbal nr.8 din 27.01.2022;
institutiade (2. Regulamentul privind conditile de acces la resursele si serviciile Bibliotecii Centrale USM,
invatamant aprobat la sedinta Senatului USM, proces-verbal nr.11 din 27.04.2022;
3. Regulamentul de organizare si functionare a Repozitoriului Institutional al USM, aprobat la
sedinta Senatului USM, proces-verbal nr.3 din 01.12.2015;
4. Politica institutionalda a USM privind accesul deschis la informatie, aprobata la sedinta senatului
USM, proces-verbal nr. 3 din 01.12.2015;
5. Site-ul Bibliotecii Centrale USM,;
6. Biblioteca digitala;
7. Baza de date a USM,;
8. Repozitoriul institutional;
9. Lista fondului de carte;
10. Lista editiilor periodice;
11. Interviul cu coordonatorii programului de studii superioare de master Structuri matematice si
metode de solutionare a problemelor aplicative;
12. Interviul cu studentii programului de studii superioare de master Structuri matematice si metode
de solutionare a problemelor aplicative;
13. Vizita la biblioteca.
Constatari Programul de studii superioare de master Structuri matematice si metode de solutionare a
facute in problemelor aplicative este asigurat de Biblioteca USM cu aproximativ 320 de titluri din domeniul
timpul matematicii si 27 de editii periodice, fondul de carte fiind suplinit periodic cu achizitii de carte.
procesului In cadrul procesului de evaluare, se constata c& studentii au acces la biblioteca fizica, unde pot

imprumuta literatura necesara si unde le sunt puse la dispozitie spatii adecvate pentru studiu si
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de evaluare cercetare, inclusiv calculatoare si acces gratuit la internet, dar si la site-ul Bibliotecii Centrale USMF.

externa Aici, studentii pot accesa baza de date a USM, biblioteca digitald, repozitoriul institutional (arhiva
multidisciplinara), catalogul electronic partajat al universitatilor din Moldova, dar si alte informatii de
interes public. Repozitoriul institutiei include un catalog cu resurse destinate disciplinelor din
program, elaborate atat de cadrele didactice ale departamentului, cat si de alti autori din afara USM.
Conform raportului de autoevaluare, elaborarile didactice, dar si o parte din publicatiile recomandate
de catre profesori, sunt plasate inclusiv pe platforma Moodle a institutiei.

Gradul de 1,0 — fondul bibliotecii destinat programului de studii este dotat | Ponderea | Punctajul

realizare a corespunzator, dezvoltat periodic si accesibil studentilor si personalului | (puncte) | acordat

standardului | academic.

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

6.2.3. Asigurarea si accesul studentilor la suportul curricular

Dovezi 1. Planul de invatamant al programului de studii superioare de master Structuri matematice si
prezentate de metode de solutionare a problemelor aplicative (invatamant cu frecventa), aprobat de Senatul
institutia de USM la 26.04.2024, proces-verbal nr. 10, coordonat cu Ministerul Educatiei si Cercetarii al
invatamant Republicii Moldova, nr. de inregistrare ISM-02-19858 din 24.06.2024;
2. Planul de invatamant al programului de studii superioare de master Structuri matematice si
metode de solutionare a problemelor aplicative (invatamant cu frecventa), aprobat de Senatul
USM la 29.04.2025, proces-verbal nr. 11;
3. Tabelul 6.2. Suportul curricular pentru programele de studii superioare de master Structuri
matematice si metode de solutionare a problemelor aplicative;
4. Plan editorial al Facultatii de Matematica si Informatica 2026-2027;
5. Platforma Moodle;
6. Interviu cu coordonatorii programului de studii superioare de master Structuri matematice i
metode de solutionare a problemelor aplicative;
7. Interviu cu cadrele didactice care asigura procesul de studii la programul de studii superioare de
master Structuri matematice si metode de solutionare a problemelor aplicative;
8. Interviu cu absolventii programului de studii superioare de master Structuri matematice si
metode de solutionare a problemelor aplicative;
9. |Interviu cu studentii programului de master Structuri matematice si metode de solutionare a
problemelor aplicative.
Constatari Planul de Tnvatamant pentru anul 2025-2026 pentru programul de master Structuri matematice si
facute in metode de solutionare a problemelor aplicative a fost aprobat in cadrul sedintei Senatului USM din
timpul 29.04.2025, conform procesului-verbal nr.11, si este publicat pe_site-ul institutiei.
procesului Conform datelor obtinute in urma procesului de autoevaluare, se stabileste ca disciplinele incluse
de evaluare in programul de studii superioare de master Structuri matematice si metode de solutionare a
externa problemelor aplicative sunt asigurate integral cu suport curricular, care este disponibil atat in format

fizic in cadrul bibliotecii universitare, cat si in format digital, pe Moodle. Pe aceasta platforma,
studentii beneficiaza de acces liber la materiale didactice, inclusiv cursuri, bibliografie recomandata,
exemple de probleme si exercitii rezolvate, continutul fiind actualizat periodic. Suportul curricular
este dezvoltat corespunzator si raspunde cerintelor necesare formarii profesionale a studentilor. De
asemenea, cadrele didactice manifesta disponibilitate pentru acordarea de suport suplimentar in
afara orelor de curs, oferind raspunsuri la intrebari si sprijin didactic.

n urma interviului realizat cu studentii programului de studii superioare de master, se stabileste ca
exista posibilitatea desfasurarii invatamantului la distanta, in functie de situatii particulare, de
exemplu atunci cand studentul activeaza drept profesor in alte regiuni ale tarii. In acest context,
materialele didactice sunt adaptate pentru acest tip de instruire si sunt disponibile in format digital
(Moodle, biblioteca online etc.). Totusi, studentul are obligatia de a se prezenta periodic la facultate
pentru participarea la anumite activitati didactice si pentru sustinerea examenelor.

Totodata, se constata ca facultatea elaboreaza anual un plan editorial, care este realizat in termenii
prestabiliti. Pentru perioada 2026—2027 sunt planificate spre publicare 7 lucrari stiintifico-didactice.
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Lucrarile publicate de personalul didactic al facultatii pot fi consultate inclusiv in repozitoriul
institutional al bibliotecii USM.

Gradul de 1,0 — peste 90% din suportul curricular de la programul de studii este | Ponderea | Punctajul

realizare a accesibil si adecvat formarii de competente si atingerii rezultatelor | (puncte) acordat

standardului | invatarii.

de evaluare 3 3

si punctajul

acordat

Puncte tari Studentilor le este oferit un suport curricular dezvoltat corespunzator, iar profesorii sunt dispusi sa
aloce timp suplimentar pentru a oferi sprijin didactic si raspunde la intrebarile studentilor.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 6.3. Resurse financiare

6.3.1. Taxe de studii si burse la programul de studii *

Dovezi 1. Regulamentul privind implementarea programelor de motivare in cadrul Universitatii de Stat din
prezentate de Moldova, aprobat in cadrul sedintei Senatului Universitatii de Stat din Moldova din 1 iulie 2025;
institutia de |2. Interviul cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei;
invatamant 3. Interviul cu coordonatorii programului de studii;
4. Interviul cu personalul academic;
5. Interviul cu studentii.
Constatari Tn timpul procesului de evaluare a programului de studii superioare de master Structuri matematice
facute in si metode de solutionare a problemelor aplicative s-a constatat ca cuantumul taxelor de studii este
timpul stabilit anual, fiind corelat cu costurile de instruire. Totodata, s-a observat ca sistemul de acordare
procesului a burselor este diversificat, incluzand burse de studiu, sociale si nominale, burse de performanta,
de evaluare menite sa sustina performanta academica si echitatea sociala. S-a constatat existenta programelor
externa de motivare a candidatilor si studentilor desfasurate conform Regulamentului privind implementarea
programelor de motivare in cadrul Universitatii de Stat din Moldova.
In plus, se confirma faptul ca procesul de selectie a bursierilor se realizeazd prin comisii
specializate, din care fac parte si studentii, pe baza criteriilor de performantd academica si a
dosarelor sociale depuse n termenele stabilite.
Astfel, se constata ca procedurile de stabilire a taxelor de studii, alocare a burselor si altor forme
de sprijin material sunt aplicate in conformitate cu cadrul normativ in vigoare.
Gradul de 1,0 — procedurile de stabilire a taxelor de studii, alocare a burselor si altor | Ponderea | Punctajul
realizare a forme de sprijin material sunt aplicate in conformitate cu cadrul normativ | (puncte) acordat
standardului | in vigoare.
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari | Actualizarea si afisarea pe site-ul institutiei a Regulamentului cu privire la modul si conditiile de
acordare a burselor pentru studentii USM (ciclul |, II, 111).
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.4. Asigurarea sociala a studentilor

6.4.1 Asigurarea studentilor cu camin *

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulamentul-cadru privind functionarea caminelor din subordinea institutiilor de invatamant de
stat, HG nr. 74 din 25.01.2007, cu modificari ulterioare;

2. Reqgulamentul cu privire la organizarea si functionarea structurilor de autoguvernanta
studenteasca, ordinul Ministerului Educatiei nr.969 din 10.09.2014;

3. Regulamentul-cadru privind functionarea caminelor din subordinea USM, aprobat la sedinta
Senatului USM, proces-verbal nr.8 din 19.02.2021, modificat la 30.06.2023, proces-verbal nr.14;

4. Autorizatia sanitara pentru functionare nr. 013277/2022 din 18.01.2022, eliberata de Ministerul
Sanatatii al Republicii Moldova, valabila pana la 18.01.2027;
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5. Prescriptie eliberatd de Agentia pentru Supraveghere Tehnica, Ministerul Infrastructurii si
Dezvoltarii Regionale al Republicii Moldova, seria AST nr. 00585 din 20.03.2023;

6. Ordinul de cazare nr. 243/1 din 12.08.2025;

7. Decizia Senatului USM din 29 august 2025 privitor la oferta si taxele de cazare in camine pentru
perioada 01.09.2025 - 31.12.2025;

8. Lista de cazare a studentilor de la Facultatea de Matematica si Informatica, 2025-2026;

9. Site-ul campusului USM;

. Site-ul facultatii, cu referire la camine;

11. Interviul cu coordonatorii programului de studii superioare de master Structuri matematice si
metode de solutionare a problemelor aplicative;
12. Interviul cu studentii programului de studii superioare de master Structuri matematice si metode
de solutionare a problemelor aplicative;

13. Vizita la cdminele facultatii.

Constatari In cadrul procesului de evaluare, se stabileste ca ordinele de cazare sunt publicate anual pe site-ul

facute in Facultatii de Matematica si Informatica, iar procesul de cazare se realizeaza in baza Contractului

timpul de locatiune si a Contractului de rezolutiune, documentele respective fiind disponibile pe pagina

procesului web a Campusului USM, Tmpreuna cu alte informatii de interes public. Repartizarea locurilor se

de evaluare efectueaza in functie de rezultatele academice, cu asigurarea prioritara a studentilor din grupuri

externa social vulnerabile, indiferent de situatia lor academica. In prezent, la program nu sunt inregistrati
studenti din aceasta categorie. In anul universitar 2025-2026, tuturor studentilor de la programul
de master Structuri matematice si metode de solutionare a problemelor aplicative care au solicitat
cazare li s-au oferit locuri in camin.
Pentru anul 2025-2026, au fost stabilite urmatoarele locuri de cazare in caminele studentesti pentru
Facultatea de Matematica si Informatica - 150 locuri: 17 locuri - cadminul nr.5B; 25 locuri - caminul
nr.4; 54 locuri - caminul nr.13; 10 locuri - caminul nr.19; 30 locuri - caminul nr.3; 14 locuri - caminul
nr.12. In urma vizitei la caminele Facultatii de Matematica si Informatica, se confirma existenta
conditiilor de acces pentru persoanele cu dizabilitati. Camerele sunt dotate corespunzator cu
mobilier, conform normelor si adaptat numarului de studenti cazati, iar caminele dispun de facilitati
esentiale, precum bucéatarii, bai, acces la apa calda si masini de spalat. in cadrul interviurilor,
studentii cazati au exprimat un nivel satisfacator de apreciere a conditiilor de trai si a spatiului
locativ. Informatii suplimentare privind amplasarea si dotarea caminelor sunt disponibile pe pagina
web a Campusului USM.

Gradul de 1,0 — peste 50% din studentii-solicitanti de la programul de studii sunt | Ponderea | Punctajul

realizare a asigurati cu camin Tn conformitate cu normele in vigoare. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standardul de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asigura ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a
programelor lor si a altor activitati.

Criteriul 7.1. Accesul la informatie

7.1.1. Managementul informatiei si accesul studentilor si angajatilor la informatiile privind
programul de studii *

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Modele de chestionare de evaluare a planurilor de studii din perspectiva studentilor,
absolventilor si specialistilor din domeniu;

2. Modele de chestionare de evaluare a unitatilor de curs din perspectiva studentilor;

3. Modele de chestionare de evaluare a cadrelor didactice din perspectiva studentilor;

4. Sistemul Abit-USM (admitere);

5. Registrul electronic, CRD;

6. Baza de date Resurse Umane si e-Management;

7. Platforma e-learning Moodle;
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8. Site-ul USM: https://usm.md/;

9. Pagina web a Facultatii de Matematica si Informatica;

10. Interviul cu administratia USM si cu administratia facultatii;

11. Interviul cu studentii programului de studii superioare de master Structuri matematice si metode
de solutionare a problemelor aplicative;

Interviul cu cadrele didactice de la programul de studii superioare de master Structuri
matematice si metode de solutionare a problemelor aplicative;

12.

13. Interviul cu angajatorii.

Constatari Managementul informatiei Tn cadrul programului de studii superioare de master Structuri

facute in matematice si metode de solutionare a problemelor aplicative este realizat in conformitate cu cadrul

timpul normativ national si institutional, prin utilizarea sistemelor informationale dedicate gestionarii datelor

procesului despre studenti, traseul academic si rezultatele acestora. Datele sunt stocate in registre

de evaluare institutionale, baze de date electronice si pe platforma educationald Moodle. Accesul la informatii

externa este asigurat diferentiat, pe baza de conturi personale securizate, accesibile prin intermediul site-
ului oficial al universitatii si al paginii web a Facultatii de Matematica si Informatica. Cadrele
didactice si personalul administrativ au acces la informatiile relevante activitatii, iar studentii Tsi pot
consulta propriul parcurs academic si rezultatele obtinute. Informatiile de interes public privind
programul de studii (planuri de Tnvatamant, calendar academic, mobilitati, resurse educationale)
sunt disponibile pe site-ul universitatii, pe pagina facultatii si pe platforma Moodle. Orarul activitatilor
didactice, consultatiile si alte informatii curente sunt diseminate prin e-mail institutional, pagini web,
retele de socializare si panouri informative.
in baza interviurilor realizate, s-a confirmat utilizarea eficientd a sistemelor informationale
educationale, Tn care sunt plasate figele disciplinelor, materialele didactice, resursele bibliografice
si instrumentele de evaluare, asigurand transparenta si accesul la informatie pentru toti beneficiarii
programului.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de un sistem/mecanism de colectare a informatiilor | Ponderea | Punctajul

realizare a relevante pentru gestionarea programului de studii, care este accesibil | (puncte) acordat

standardului | studentilor si angajatilor.

de evaluare 3 3

si punctajul

acordat

Puncte tari Functionarea unui sistem digitalizat eficient de management al informatiei, care asigura accesul
securizat si transparent al studentilor si angajatilor la informatiile relevante programului de studii.

Recomandari

Arii de

imbunétatire

obligatorii

Criteriul 7.2. Baze de date

7.2.1. Constituirea si accesul la baza de date a programului de studii *

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Sistemul informational ,Abit-USM”

2. Politica de securitate privind protectia datelor cu caracter personal la Universitatea de Stat din
Moldova aprobata prin decizia Senatului USM, 28.04.2015;

3. Regulamentul privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu caracter personal in sistemul de
evidenta a salariatilor Universitatii de Stat din Moldova (USM) aprobat in Senatul USM, proces-
verbal nr. 5 din 26 ianuarie 2016;

4. Regulamentul institutional privind Registrul electronic al reusitei academice, aprobat de Senatul
USM, proces-verbal nr. 2 din 07.09.2021;

5. Pagina web a Facultatii de Matematica si Informatica;

6. Sistemul Abit-USM (admitere);

7. Reqistrul electronic, CRD;

8

9

Baza de date Resurse Umane si e-Management;
Platforma e-learning Moodle;

. Interviul cu administratia USM;

. Interviul cu administratia facultatii;

. Interviul cu studentii de la programul de studii superioare de master Structuri matematice si
metode de solutionare a problemelor aplicative;

. Interviul cu cadrele didactice de la programul de studii superioare de master Structuri
matematice si metode de solutionare a problemelor aplicative;

. Interviul cu angajatorii.
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https://admitere.usm.md/
https://admitere.usm.md/
https://admitere.usm.md/
https://usm.md/wp-content/uploads/POLITICA-DE-SECURITATE.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://usm.md/wp-content/uploads/POLITICA-DE-SECURITATE.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://usm.md/wp-content/uploads/POLITICA-DE-SECURITATE.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://usm.md/wp-content/uploads/7.2.-Regulament-USM-GESTIONAREA-INFORMATIEI-TRASEULUI-ACADEMIC.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://usm.md/wp-content/uploads/7.2.-Regulament-USM-GESTIONAREA-INFORMATIEI-TRASEULUI-ACADEMIC.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament_institutional_privind_Registrul_electronic_al_reusitei_academice.pdf
http://fmi.usm.md/
http://abit.usm.md/
http://abit.usm.md/
http://crd.usm.md/studregistry/
http://crd.usm.md/
http://crd.usm.md/
http://crd.usm.md/cadri/
http://crd.usm.md/cadri/
https://usm-edocs.gov.md/signin.php?continue=http%3A%2F%2Fusm-edocs.gov.md%2F
https://usm-edocs.gov.md/signin.php?continue=http%3A%2F%2Fusm-edocs.gov.md%2F
https://moodle.usm.md/
https://moodle.usm.md/
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Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Constituirea si gestionarea bazelor de date aferente programului de studii superioare de master
Structuri matematice si metode de solutionare a problemelor aplicative aplicate se realizeaza in
conformitate cu cadrul normativ national si institutional privind protectia datelor cu caracter personal
si securitatea informationald, prin intermediul sistemelor informationale institutionale utilizate la
nivelul universitatii si al Facultatii de Matematica si Informatica. Universitatea dispune de baze de
date functionale, precum Sistemul informational CRD — Gestiunea creditelor, Registrul electronic al
reusitei academice si baza de date Resurse Umane, care permit colectarea, stocarea, actualizarea
si prelucrarea informatiilor relevante pentru organizarea si monitorizarea procesului educational in
cadrul programului de studii de master Structuri matematice si metode de solutionare a problemelor
aplicative. Aceste baze de date includ informatii privind studentii inmatriculati, parcursul academic,
rezultatele evaluarilor, planurile de Tnvatamant, fisele disciplinelor, activitatile didactice si resursele
educationale. Accesul la bazele de date este realizat prin conturi personale securizate si este
diferentiat in functie de rolurile utilizatorilor (studenti, cadre didactice si personal administrativ).
Cadrele didactice implicate in programul de studii de master Structuri matematice si metode de
solutionare a problemelor aplicative aplicate utilizeaza sistemele informationale pentru gestionarea
activitatilor didactice, plasarea materialelor de studiu si evaluarea rezultatelor academice, iar
studentii au acces la informatiile relevante pentru propriul parcurs academic. Securitatea informatiei
este asigurata prin aplicarea politicilor institutionale de protectie a datelor, a regulamentelor privind
prelucrarea datelor cu caracter personal si gestionarea traseului academic, precum si prin utilizarea
procedurilor de securizare si control al accesului. Sistemele informationale asigura.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

1,0 — institutia dispune de baze de date electronice functionale si asigura | Ponderea | Punctajul
accesul securizat la acestea studentilor si angajatilor. (puncte) acordat
2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standardul de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publica informatii despre activitatea lor incluzénd detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor
accesibile, despre programele lor.

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la programul de studii

8.1.1. Pagina web a institutiei/ programului de studii *

Dovezi 1. Procedura operationala de emitere, procesare si afisare a informatiilor si documentelor pe site-
prezentate de ul web al USM, aprobata in cadrul sedintei Senatului USM, proces-verbal nr.5 din 07.05.2020;
institutia de |2. Pagina web a institutiei;
invatamant 3. Pagina web a Facultatii de Matematica si Informatica;

4. Pagina de Facebook a institutiei;

5. Pagina de Facebook a Facultatii de Matematica si Informatica;

6. Canalul de Telegram al Facultatii de Matematica si Informatica;

7. Interviu cu coordonatorii programului de studii superioare de master Structuri matematice si

metode de solutionare a problemelor aplicative.

Constatari Tn cadrul procesului de evaluare, se constata c& Universitatea de Stat din Moldova dispune atat de
facute in pagina web oficiala, unde sunt publicate date actualizate referitoare la procesul educational,
timpul activitatile academice si extracurriculare, precum si informatii referitoare la programul de studii
procesului superioare de master Structuri matematice si metode de solutionare a problemelor aplicative, cat si
de evaluare de pagina de Facebook. Pagina web este organizata pe sectiuni tematice clare, fiind usor accesibila
externa si facilitdnd identificarea rapida a informatiilor. Facultatea de Matematica si Informatica dispune, la

réandul sau, de pagina web, de Facebook, dar si de canal pe Telegram, unde studentii pot accesa
date despre organizarea anului academic, orarele activitatilor didactice si alte informatii relevante.
Continutul acestor platforme, in special al retelelor sociale, este actualizat constant, in vederea
asigurarii transparentei informationale.

Conform datelor din raportul de autoevaluare, site-ul USM si al Facultati de Matematica si
Informatica functioneaza in baza prevederilor nationale si internationale, reglementarea postarii
informatiilor si documentelor efectudndu-se in conformitate cu Procedura operationala de emitere,
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https://usm.md/wp-content/uploads/Cu_privire_la_procedura_operationala_emiterea_procesarea_si_publicarea_informatiilor-si-documentelor-pe-siteul_usm.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Cu_privire_la_procedura_operationala_emiterea_procesarea_si_publicarea_informatiilor-si-documentelor-pe-siteul_usm.pdf
https://usm.md/
http://fmi.usm.md/
https://www.facebook.com/UniversitateaDeStatDinMoldova
https://www.facebook.com/FMIUSM
https://t.me/+v5Eu42RqHsFlYWMy
https://usm.md/
https://www.facebook.com/UniversitateaDeStatDinMoldova
http://fmi.usm.md/
https://www.facebook.com/FMIUSM
https://t.me/+v5Eu42RqHsFlYWMy
https://usm.md/wp-content/uploads/Cu_privire_la_procedura_operationala_emiterea_procesarea_si_publicarea_informatiilor-si-documentelor-pe-siteul_usm.pdf
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procesare si afisare a informatiilor si_ documentelor pe site-ul web al USM, aprobata in cadrul
sedintei Senatului USM, proces-verbal nr.5 din 07.05.2020.

Gradul de 1,0 — informatiile de interes public cu privire la programul de studii sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a accesibile Si actualizate pe pagina web a | (puncte) acordat
standardului | institutiei/facultatii/departamentului/ catedrei.
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
8.1.2. Transparenta informatiei cu privire la activitatea catedrei/ departamentului/ programului de
studii *
Dovezi 1. Procedura operationald de emitere, procesare si afisare a informatiilor si documentelor pe site-
prezentate de ul web al USM, aprobatéa in cadrul sedintei Senatului USM, proces-verbal nr.5 din 07.05.2020;
institutiade |2. Politica Institutionald a USM privind Accesul deschis la Informatie, aprobata la sedinta Senatului
invatamant USM, proces-verbal nr.3 din 01.12.2015;
3. Institutional Policy of MSU on Open Access to Information, aprobata la sedinta Senatului USM
din 01.12.2015;
4. Politica de securitate privind protectia datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora in
cadrul sistemelor informationale gestionate de USM, aprobata prin decizia Senatului USM din
28.04.2015;
5. Regulamentul privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu caracter personal in sistemul de
evidenta a salariatilor USM, aprobat prin decizia Rectorului USM din 28.04.2015;
6. Regulament privind gestionarea informatiei traseului academic, aprobat la sedinta Senatului
USM, proces-verbal nr.5 din 26.01.2016;
7. Regulamentul de organizare si functionare a Repozitoriului Institutional USM, aprobat la sedinta
Senatului USM, proces-verbal nr.3 din 01.12.2015;
8. Regulamentul institutional privind Registrul electronic al reusitei academice, aprobat la sedinta
Senatului USM, proces-verbal nr.2 din 07.09.2021;
9. Pagina web a institutiei;
10. Pagina web a Facultatii de Matematica si Informatica;
11. Pagina de Facebook a institutiei;
12. Pagina de Facebook a Facultatii de Matematica si Informatica;
13. Canalul de Telegram al Facultatii de Matematica si Informatica;
14. Interviu cu coordonatorii programului de studii superioare de master Structuri matematice si
metode de solutionare a problemelor aplicative;
15. Interviu cu studentii programului de studii superioare de master Structuri matematice si metode
de solutionare a problemelor aplicative.
Constatari In cadrul procesului de evaluare se constatd ca institutia promoveaza transparenta informatiilor
facute in referitoare la activitatea departamentului si a programelor de studii prin intermediul mai multor
timpul canale oficiale. Informatiile de interes public (admitere, activitate didactica, cercetare, evaluare,
procesului rezultatele examinarii, organizarea burselor si a locurilor la buget, repartizare in camine etc.) sunt
de evaluare diseminate prin pagina web a USM si cea a Facultatii de Matematica si Informatica. La fel sunt
externa disponibile paginile de Facebook ale institutiei si facultatii si canalul de Telegram al facultatii. La
randul sau, transparenta informatiilor de interes public este reglementata de acte normative interne,
care pot fi accesate pe site-ul institutiei si al facultatii.
Conform datelor obtinute Tn urma interviurilor si din raportul de autoevaluare, informatiile sunt
comunicate studentilor suplimentar prin e-mail, iar platforma studentcrd.usm.md permite
consultarea rezultatelor academice, accesul fiind realizat pe baza IDNP-ului. De asemenea, cadrele
didactice prezinta studentilor informatii privind curriculumul si organizarea disciplinelor.
Gradul de 1,0 — institutia asigura in totalitate transparenta informatiei de interes | Ponderea | Punctajul
realizare a public cu privire la programul de studii. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
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https://usm.md/wp-content/uploads/Cu_privire_la_procedura_operationala_emiterea_procesarea_si_publicarea_informatiilor-si-documentelor-pe-siteul_usm.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Cu_privire_la_procedura_operationala_emiterea_procesarea_si_publicarea_informatiilor-si-documentelor-pe-siteul_usm.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Cu_privire_la_procedura_operationala_emiterea_procesarea_si_publicarea_informatiilor-si-documentelor-pe-siteul_usm.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/2016/Politica_Acces_USM.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/2016/Institutional_Polisy.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/POLITICA-DE-SECURITATE.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/POLITICA-DE-SECURITATE.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-privind-prelucrarea-informa%C5%A3iilor-ce-con%C5%A3in-date-cu-caracter-personal_USM.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-privind-prelucrarea-informa%C5%A3iilor-ce-con%C5%A3in-date-cu-caracter-personal_USM.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/7.2.-Regulament-USM-GESTIONAREA-INFORMATIEI-TRASEULUI-ACADEMIC.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-de-organizare-si-functionare-a-RI-USM.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament_institutional_privind_Registrul_electronic_al_reusitei_academice.pdf
https://usm.md/
http://fmi.usm.md/
https://www.facebook.com/UniversitateaDeStatDinMoldova
https://www.facebook.com/FMIUSM
https://t.me/+v5Eu42RqHsFlYWMy
https://usm.md/
http://fmi.usm.md/
https://www.facebook.com/UniversitateaDeStatDinMoldova
https://www.facebook.com/FMIUSM
https://t.me/+v5Eu42RqHsFlYWMy
http://studentcrd.usm.md/
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Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standardul de acreditare 9. Monitorizare continua si evaluare periodica a programelor

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le oferd, pentru a se asigura ca acestea isi ating
obiectivele si raspund nevoilor studentilor si ale societéatii. Aceste evaluari conduc la imbunatatirea continua a
programelor. Orice masura planificata sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor

interesati.

Criteriul 9.1. Proceduri privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a programului

de studii

9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de studii

Dovezi 1. Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor
prezentate de studii, aprobat si redactat la sedinta Senatului USM din 28.11.2017;
de institutia |2. Regulamentul cu privire la organizarea stagiilor de practica la ciclu |, studii superioare de licenta
de la ciclu Il, studii superioare de master, aprobat la Senatul USM din 13.09.2022, proces-verbal nr.
invatamant 2;
3. Metodologia de elaborare si evaluare a planurilor de invatamant la ciclul | Licentd si ciclul I
Master, aprobat la sedinta Senatului USM din 01.03.2022, procesul-verbal nr. 9;
4. Procedura: Evaluarea calitatii programelor de studii, COD: PO-MEP-3, aprobata la sedinta
Senatului USM din 27.11.2018, procesul-verbal nr. 4;
5. Procedura: Elaborarea si modernizarea planurilor de studii, Cod: PO-PAP-3, aprobata la sedinta
Senatului USM din 27.11.2018, procesul-verbal nr. 4;
6. Procedura: Elaborarea si actualizarea suportului curricular, PO-RS-1, aprobata la sedinta
Senatului USM din 27.11.2018 procesul-verbal nr. 4;
7. Procedura: Autoevaluarea programelor de studii, PO-MEP-1, aprobaté la sedinta Senatului USM
din 27.11.2018, procesul-verbal nr. 4;
8. Procedura: Elaborarea orarelor. COD: PO-PAP-6, aprobata la sedinta Senatului USM din
27.11.2018, procesul-verbal nr. 4;
9. Regulamentul de organizare si functionare a Comisiilor de Asigurare a Calitatii, aprobat la
Senatul USM din 25.12.2019, proces-verbal nr. 4;
10. Planul de invatamant al programului de studii superioare de master Structuri matematice si
metode de solutionare a problemelor aplicative (invatamant cu frecventa), aprobat de Senatul
USM la 26.04.2024, proces-verbal nr. 10, coordonat cu Ministerul Educatiei si Cercetarii al
Republicii Moldova, nr. de inregistrare ISM-02-19858 din 24.06.2024;
11. Planul de invatamant al programului de studii superioare de master Structuri matematice si
metode de solutionare a problemelor aplicative (invatamant cu frecventa), aprobat de Senatul
USM la 29.04.2025, proces-verbal nr. 11;
12. Extrasul din procesul-verbal nr. 7 al sedintei Departamentului Matematica al Universitétii de Stat
din Moldova din 27 martie 2024 Ref.: Modificari ale planurilor de studii la specialitatea
Matematica, Matematica Aplicata, si programului de master;
13. Interviul cu administratia USM si cu administratia facultatii;
14. Interviul cu cadrele didactice de la programului de studii superioare de master Structuri
matematice si metode de solutionare a problemelor aplicative;
15. Interviul cu absolventii programului de studii superioare de master Structuri matematice si
metode de solutionare a problemelor aplicative;
16. Interviul cu studentii de la programului de studii superioare de master Structuri matematice si
metode de solutionare a problemelor aplicative;
17. Interviul cu angajatorii.
Constatari Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de studii se realizeaza prin un sir
facute in de actiuni corective si preventive sub urmétoarele aspecte: modul de indeplinire a obiectivelor
timpul propuse prin programul de studiu; nivelul calitativ al tuturor activitatilor specifice programului de
procesului studiu; respectarea aplicarii continuturilor prevazute n curriculum-urile disciplinelor din planul de
de evaluare | invatdmant, aplicarea corecta a sistemului de evaluare a studentilor si urmarirea rezultatelor
externa obtinute de studenti in fiecare sesiune de examene, racordare programului de studii la cerintele

pietei si la acumularile in planul cunoasterii, elemente determinate din actele propuse ca dovezi in
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http://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-privind-ini%C5%A3ierea-aprobarea-monitorizarea-%C5%9Fi-evaluarea-periodic%C4%83-a-programelor-de-studii_USM.pdf
http://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-privind-ini%C5%A3ierea-aprobarea-monitorizarea-%C5%9Fi-evaluarea-periodic%C4%83-a-programelor-de-studii_USM.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament_stag_practica_institutional_09_09_2022.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament_stag_practica_institutional_09_09_2022.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Metodologia-de-elaborare-si-evaluare-a-planurilor-de-invatamant.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Metodologia-de-elaborare-si-evaluare-a-planurilor-de-invatamant.pdf
https://economie.usm.md/wp-content/uploads/2022/01/14.-procedura-10.-Evaluarea-calitatii-programelor-de-studii.pdf
https://economie.usm.md/wp-content/uploads/2022/01/12.-procedura-8.-Elaborarea-si-modernizarea-planurilor-de-studii.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Anexa-4.12-Procedura-el.act_.sup-curric..pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Anexa-4.16-Procedura-autoeval.progr_.studii.pdf
https://economie.usm.md/wp-content/uploads/2022/01/5.-procedura-1.-Elaborarea-orarelor.pdf
https://fmi.usm.md/wp-content/uploads/2025/07/mast_smmspa_2025.pdf
https://fmi.usm.md/wp-content/uploads/2025/07/mast_smmspa_2025.pdf
https://fmi.usm.md/wp-content/uploads/2025/07/mast_smmspa_2025.pdf
https://fmi.usm.md/wp-content/uploads/2025/07/mast_smmspa_2025.pdf
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procesul evaluarii. Actualizarea programelor se face dupa necesitate in baza discutiilor cu
masteranzii sau angajatorii, conform interviurilor modificarile se aplica la inceputul urmatorului an
de studii in baza discutiilor din lunile februarie- martie a anului curent.

Tn timpul vizitei s-a constatat c& in cadrul USM procesul de monitorizare si revizuire a programului
de studii superioare de master Structuri matematice si metode de solutionare a problemelor
aplicative se realizeaza in conformitate cu: Metodologia de elaborare si evaluare de planurilor de
invatamant; Regulamentul privind evaluarea randamentului academic; Regulamentul cu privire la
formarea profesionala in cadrul USM, Regulamentul cu privire la organizarea stagiilor de practica
la ciclu |, studii superioare de licenta la ciclu Il, studii superioare de master, Procedura de evaluare
a calitatii programelor de studii, PO-MEP-3; Procedura de elaborare si modernizare a planului de
invatamant PO-PAP-3; Procedura de elaborare si actualizare a suportului curricular, PO-RS-1;
Procedura de autoevaluare a programului de studiu, PO-MEP-1; Procedura de elaborare a orarelor,
PO-PAP-6; Procedura de monitorizare a realizarii normei didactice, PO-PA-2. In urma analizei
rapoartelor, a rezultatelor sondajelor si chestionarelor se decide asupra necesitatii revizuirii ofertei
educationale.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — institutia dispune de proceduri de monitorizare si revizuire a ofertei
educationale si le aplica consecvent si eficient.

Punctajul
acordat

1 1

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunétatire
obligatorii

9.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare *

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulamentul de organizare si functionare a Departamentului Managementul Calitatii, aprobat
la sedinta Senatului USM, proces-verbal nr. 8 din 28.01.2025;

2. Procedura: Elaborarea si actualizarea suportului curricular, aprobata la sedinta Senatului USM
din 27.11.2018, procesul-verbal nr. 4;

3. Regulamentul Antiplagiat, aprobat la sedinta Senatului USM, proces-verbal nr. 7 din 31.03.2015;

4. Regulamentul privind evaluarea randamentului academic, aprobat la sedinta Senatului USM la
15.04.2014;

5. Planul operational de activitate al Departamentului Matematica pentru anul de studii 2024-2025,
aprobat la sedinta departamentului Matematica din 29.08.2024, proces-verbal nr.1;

6. Planul de activitate al Consiliului Facultatii de Matematica ti Informatica pentru anul de studii
2024-2025, aprobat la sedinta Consiliului facultatii de Matematica si Informatica din 17.09.2024,
proces-verbal nr.1;

7. Planul de activitate al Comisiei de Asigurare a Calitatii pentru anul 2024-2025, aprobat la
Consiliul FMI din 17.09.2024, proces-verbal nr.1;

8. Planul de activitate al Consiliului Calitatii pentru anul de studii 2024-2025, aprobat la sedinta
Senatului din 06.09.2024, proces-verbal nr.1;

9. Planul de activitate a Departamentului Managementul Calitatii pentru anul de studii 2024-2025,

aprobat la 22.08.2024;

Procesul-verbal nr. 4 al sedintei Consiliului Profesorilor Facultatii de Matematica si Informatica

din 25 februarie 2025 Ref.: Reusita academica la Facultatea de Matematica si Informatica;

11. Procesul-verbal nr. 11 al sedintei Consiliului Facultati de Matematica si Informatica din 22

februarie 2022 Ref.: Rezultatele sesiunii de iarna, in anul de studii 2021-2022;

Procesul-verbal nr. 4 al sedintei Comisiei de Asigurare a Calitatii a Facultatii de Matematica si

Informatica din 20 februarie 2024 Ref.: Analiza rezultatelor chestionarii studentilor cu privire la

conditiile de Tnvatare si procesul educational la facultate;

Procesul-verbal nr.4 al sedintei Comisiei de Asigurare a Calitatii a Facultatii de Matematica si

Informatica din 20 februarie 2024 ref.: Analiza rezultatelor chestionarii studentilor cu privire la

conditiile de Tnvatare si procesul educational la facultate;

Extrasul din procesul-verbal nr. 2 al sedintei Comisiei de Asigurare a Calitatii a Facultatii de

Matematica si Informatica din 15 octombrie 2024 Ref.: Analiza Curricula disciplinelor din

programele de studii de la Ciclul | Licenta si Ciclul [l Master, pentru anul de studii 2024-2025;

Extrasul din procesul-verbal nr.9 sedintei Consiliului Facultatii de Matematica si Informatica din

10.

12.

13.

14.

15.
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https://usm.md/wp-content/uploads/Metodologia-de-elaborare-si-evaluare-a-planurilor-de-invatamant.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Metodologia-de-elaborare-si-evaluare-a-planurilor-de-invatamant.pdf
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http://fse.usm.md/wp-content/uploads/procedura-6.-Elaborarea-%C8%99i-actualizarea-suportului-curricular.pdf
http://fse.usm.md/wp-content/uploads/procedura-9.-Autoevaluarea-programelor-de-studii.pdf
http://fse.usm.md/wp-content/uploads/procedura-1.-Elaborarea-orarelor.pdf
http://fse.usm.md/wp-content/uploads/procedura-3.-Monitorizarea-realiz%C4%83rii-normei-%C8%99tiin%C8%9Bifico-didactice.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament_DMQ_2025.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Anexa-4.12-Procedura-el.act_.sup-curric..pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/regulamentul-antiplagiat-1.pdf
http://usm.md/wp-content/uploads/4.-Regulament-de-evaluarea-randamentului-academic-2014-USM.pdf
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16.

17.

18.
19.

20.

21.

16.05.2023 Ref.: Analiza perceptiei studentilor privind conditile de studiu si desfasurarea
activitatilor didactice in cadrul facultatii;

Extrasul din procesul-verbal nr.2 sedintei Consiliului Calitatii al USM din 18 noiembrie 2021
Ref.:Analiza rezultatelor chestionarului Evaluarea gradului de satisfactie a studentilor privind
asigurarea conditiilor de dezvoltare profesionala si personala (ciclul | si Il);

Darea de seama despre lucrul Comisiei nr. 1 pentru sustinerea tezelor de master la programul
de studii Structuri matematice si metode de solutionare a problemelor aplicative;

Interviul cu administratia USM si cu administratia facultatii;

Interviul cu cadrele didactice de la programului de studii superioare de master Structuri
matematice si metode de solutionare a problemelor aplicative;

Interviul cu absolventii programului i de studii superioare de master Structuri matematice i
metode de solutionare a problemelor aplicative;

Interviul cu studentii de la programului de studii superioare de master Structuri matematice si
metode de solutionare a problemelor aplicative;

22. Interviul cu angajatorii.
Constatari Monitorizarea proceselor de predare—invatare-evaluare in cadrul Programului de master Structuri
facute in matematice si metode de solutionare a problemelor aplicative se desfasoara in conformitate cu
timpul regulamentele si metodologiile interne ale universitatii. Planificarea si monitorizarea proceselor de
procesului predare—invatare-evaluare se realizeaza la nivel de facultate si departament, departamentul
de evaluare managementul calitatii. Procedurile de monitorizare a procesului se realizeaza prin chestionare,
externa examinarea reusitei si a traseului profesional, asistarea reciproca a orelor de catre cadrele
didactice. Observatiile si sugestiile sunt analizate si aplicate in dependenta de necesitate.
Gradul de 1,0 — procesele de predare-invatare-evaluare sunt monitorizate in mod | Ponderea | Punctajul
realizare a consecvent si se intreprind masuri eficiente de imbunatatire a acestora. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

9.1.3. Existenta si aplicarea procedurilor de autoevaluare a programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1.

2.

10.

11.

Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor
de studii, aprobat si redactat la sedinta Senatului USM din 28.11.2017;

Procedura: Autoevaluarea programelor de studii, PO-MEP-1, aprobata la sedinta Senatului
USM din 27.11.2018, procesul-verbal nr. 4;

Procedura Autoevaluarea si auditul intern in vederea evaluarii externe a programelor de studii
superioare de licenta, master si a programelor de formare continua, aprobat la sedinta Senatului
USM, proces-verbal nr. 11 din 28.03.2023;

Regulamentul Antiplagiat, aprobat la sedinta Senatului USM, proces-verbal nr. 7 din
31.03.2015;

Regulamentul privind evaluarea randamentului academic, aprobat la sedinta Senatului USM la
15.04.2014;

Metodologia de elaborare si evaluare a planurilor de invatdmant la ciclul | Licenta si ciclul 1l
Master, aprobat la sedinta Senatului USM din 01.03.2022, procesul-verbal nr. 9;

Procedura: Evaluarea calitatii programelor de studii, COD: PO-MEP-3, aprobata la sedinta
Senatului USM din 27.11.2018, procesul-verbal nr. 4;

Procedura: Elaborarea si modernizarea planurilor de studii, COD: PO-PAP-3, aprobata la
sedinta Senatului USM din 27.11.2018, procesul-verbal nr. 4;

Planul operational de activitate al Departamentului Matematica pentru anul de studii 2024-2025,
aprobat la sedinta departamentului Matematica, proces-verbal nr.1 din 29.08.2024;

Planul de activitate al Consiliului Facultatii de Matematica si Informatica pentru anul de studii
2024-2025, aprobat la sedinta Consiliului facultatii de Matematica si Informatica din 17.09.2024,
proces-verbal nr. 1;

Planul de activitate al Comisiei de Asigurare a Calitatii pentru anul 2024-2025, aprobat la
Consiliul Facultatii de Matematica si Informatica din 17.09.2024, proces-verbal nr.1;
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http://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-privind-ini%C5%A3ierea-aprobarea-monitorizarea-%C5%9Fi-evaluarea-periodic%C4%83-a-programelor-de-studii_USM.pdf
http://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-privind-ini%C5%A3ierea-aprobarea-monitorizarea-%C5%9Fi-evaluarea-periodic%C4%83-a-programelor-de-studii_USM.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Anexa-4.16-Procedura-autoeval.progr_.studii.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Procedura-Autoevaluarea-si-audit-intern-in-vederea-evaluarii-externe.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Procedura-Autoevaluarea-si-audit-intern-in-vederea-evaluarii-externe.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/regulamentul-antiplagiat-1.pdf
http://usm.md/wp-content/uploads/4.-Regulament-de-evaluarea-randamentului-academic-2014-USM.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Metodologia-de-elaborare-si-evaluare-a-planurilor-de-invatamant.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Metodologia-de-elaborare-si-evaluare-a-planurilor-de-invatamant.pdf
https://economie.usm.md/wp-content/uploads/2022/01/14.-procedura-10.-Evaluarea-calitatii-programelor-de-studii.pdf
https://economie.usm.md/wp-content/uploads/2022/01/12.-procedura-8.-Elaborarea-si-modernizarea-planurilor-de-studii.pdf
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Planul de activitate al Consiliului Calitatii pentru anul de studii 2024-2025, aprobat la sedinta
Senatului din 06.09.2024, proces-verbal nr.1;

Planul de activitate a Departamentului Managementul Calitatii pentru anul de studii 2024-2025,
aprobat la 22.08.2024;

Raportul de activitate a Facultatii in anul de studii 2023-2024 aprobat la Consiliul Facultatii de
Matematica si Informatica din 18.06.2024, proces-verbal nr. 8;

Raportul de autoevaluare privind activitatea Departamentului Matematica in anul de studii 2023-
2024, Aprobat la Consiliul Facultatii de Matematicéa si Informatica din 25.06.2024, proces-verbal
nr. 9;

Evaluarea gradului de satisfactie al studentilor Privind asigurarea conditilor de dezvoltare
profesionald si Personala (ciclul | si Il). Raport prezentat la Sedinta Consiliului Calitatii din
18.11.2021;

Extrasul din procesul-verbal nr. 7 al sedintei Departamentului Matematica al Universitatii de Stat
din Moldova din 27 martie 2024. Ref.: Modificari ale planurilor de studii la specialitatea
Matematica, Matematica Aplicata, si programului de master;

Interviul cu administratia USM si cu administratia facultatii;

Interviul cu cadrele didactice de la programului de studii superioare de master Structuri
matematice si metode de solutionare a problemelor aplicative;

Interviul cu absolventii programului i de studii superioare de master Structuri matematice si
metode de solutionare a problemelor aplicative;

21. Interviul cu studentii de la programului de studii superioare de master Structuri matematice si
metode de solutionare a problemelor aplicative;

22. Interviul cu angajatorii.
Constatari Autoevaluarea programelor se realizeaza periodic conform procedurilor de evaluare elaborate de
facute in catre senatul USM. Rezultatele autoevaluarii sunt analizate si discutate de catre Departamentului
timpul Matematica, in sedintele Consiliului Facultatii, Consiliului Calitatii. Departamentul Management al
procesului de | Calitatii evalueaza periodic gradul de satisfactie al studentilor privind conditiile de dezvoltare
evaluare profesionala in cadrul USM, intervenind cu recomandari si ajustari.
externa
Gradul de 1,0 — institutia dispune si aplica eficient proceduri de autoevaluare a | Ponderea | Punctajul
realizare a programului de studii. (puncte) acordat
standardului
de evaluare si 3 3
punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii

9.1.4. Evaluarea programului de studii de catre studenti, absolventi, angajatori si alti beneficiari *

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1.

2.

Procedura: Evaluarea opiniei studentilor cu privire |la calitatea predarii cursurilor, aprobata la

Sedinta Senatului din 31.01.2023, proces-verbal nr. 9;

Procesul-verbal nr.. 4 al sedintei Comisiei de Asigurare a Calitatii a Facultatii de Matematica si
Informatica din 20 februarie 2024 Ref.: Analiza rezultatelor chestionarii studentilor cu privire la
conditiile de invatare si procesul educational la facultate;

Procesul-verbal nr. 2 al sedintei Comisiei de Asigurare a Calitatii a Facultatii de Matematica si
Informatica din 15 octombrie 2024 Ref.: Rezultatele chestionarii studentilor FMI, desfasurate in
perioada 19.03.2024 - 24.03.2024;

Procesul-verbal nr. 6 al sedintei Comisiei de Asigurare a Calitatii a Facultatii de Matematica si
Informatica din 12 mai 2023 Ref.: Analiza rezultatelor chestionarii studentilor cu privire la
conditiile de invatare si procesul educational la facultate;

Extrasul din procesul-verbal nr.9 sedintei Consiliului Facultatii de Matematica si Informatica din
16.05.2023 Ref.: Analiza perceptiei studentilor privind conditile de studiu si desfasurarea
activitatilor didactice in cadrul facultatii;

Raportul de activitate a Facultatii in anul de studii 2023-2024 Aprobat la Consiliul Facultatii din
18.06.2024, proces-verbal nr. 8;

Raportul de autoevaluare privind activitatea Facultatii in anul de studii 2020-2021, aprobat la
Consiliul Facultatii din 22.06.2021, proces-verbal nr. 11;
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8.

9.

10.
11.
12.
13.
14.

15.

16.

17.

Raportul de autoevaluare privind activitatea Departamentului in anul de studii 2023-2024,
Aprobat la Consiliul Facultatii din 25.06.2024, proces-verbal nr. 9;

Raportul de autoevaluare privind activitatea Departamentului in anul de studii 2022-2023,
Aprobat la Consiliul Facultatii din 04.07.2023, proces-verbal nr. 11;

Chestionarele pentru studenti format forms;

Chestionarele pentru profesori format forms;

Chestionarele pentru angajator format forms;

Interviul cu administratia USM si cu administratia facultatii;

Interviul cu cadrele didactice de la programului de studii superioare de master Structuri
matematice si metode de solutionare a problemelor aplicative;

Interviul cu absolventii programului i de studii superioare de master Structuri matematice si
metode de solutionare a problemelor aplicative;

Interviul cu studentii de la programului de studii superioare de master Structuri matematice si
metode de solutionare a problemelor aplicative;

Interviul cu angajatorii.

Constatari
facute in
timpul
procesului de
evaluare
externa

Feedbackul oferit de studenti, profesori, angajatori prin aplicarea chestionarelor, asistari reciproce,
in fiecare an de studii ofera evaluarea programului de studii de catre: Consiliul Studentilor; facultate;
departament. Tmbunététirea si actualizarea curriculei disciplinelor, a stagiilor de practica, a lucrului
individual si a relatiei profesor student sunt reflectate in Rapoartele anuale de autoevaluare.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

1,0 — programul de studii este evaluat de toate categoriile de beneficiari
(studenti, angajati, absolventi, angajatori) si se intreprind masuri de
imbunatatire continua a acestuia.

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 9.2. Angajarea in campul muncii

9.2.1. Mecanisme de evidenta a angajarii si a evolutiei absolventilor in cAmpul muncii la programul

de studii*

Dovezi 1. HG nr.923 din 04.09.2001 cu privire la plasarea in cAmpul muncii a absolventilor institutiilor de
prezentate de invatamant superior si profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar de stat;
institutiade 2. Ghidul metodologic de creare si de functionare a Centrului Universitar de Ghidare si Consiliere
invatamant in Carierd nr. 970 din 10.09.2014;

3. Procesul-verbal nr. 4 al sedintei Consiliului Facultdti de Matematica si Informatica din 19
februarie 2019 ref: Sondajul de opinie a studentilor Facultatii de Matematica si Informatica;

4. Procesul-verbal nr. 4 al Consiliului Profesorilor Facultatii de Matematica si Informatica din 18
februarie 2020 Ref.: Rezultatele sondajului studentilor si absolventilor Facultatii de Matematica
si Informatica;

5. Pagina web al_Centrului de Ghidare in Cariera si relatii cu Piata Muncii (CGCRPM);

6. Pagina web https://ecariera.usm.md/index;

7. Platforma: e-cariera;

8. Date absolventi Facultatea de Matematica si Informatica, angajari, 2018-2024;

9. Interviul cu administratia USM si cu administratia facultatii;

10. Interviul cu cadrele didactice de la programului de studii superioare de master Structuri
matematice si metode de solutionare a problemelor aplicative;

11. Interviul cu absolventii programului de studii superioare de master Structuri matematice i
metode de solutionare a problemelor aplicative;

12. Interviul cu studentii de la programului de studii superioare de master Structuri matematice si
metode de solutionare a problemelor aplicative;

13. Interviul cu angajatorii.

Constatari Centrul universitar de ghidare in cariera si relatii cu piata muncii reprezinta un mecanism de ghidare
facute in a absolventilor sa se angajeze in cadmpul muncii la nivel de administratie a universitétii. Angajarea
timpul absolventilor programului de master Structuri matematice si metode de solutionare a problemelor
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procesului
de evaluare
externa

aplicative, se tine prin baza de date a promotiilor de absolventi, utilizdnd proceduri specifice de
monitorizare a parcursului profesional al acestora, precum contactarea prin intermediul convorbirilor
telefonice si al corespondentei electronice.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

1,0 — institutia dispune de mecanisme de evidentad a angajarii in campul
muncii si a evolutiei profesionale a absolventilor si le aplicd consecvent.

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

9.2.2. Activitati de orientare profesionala si competitivitatea absolventilor pe piata muncii

Dovezi 1. Ghidul metodologic de creare si de functionare a Centrului Universitar de Ghidare si Consiliere
prezentate de in Cariera nr. 970 din 10.09.2014;
institutiade (2. Planul strategic de dezvoltare al Centrului de ghidare in cariera si relatii cu piata muncii pentru
invatamant anul 2019-2024, aprobat de Senatul USM din 26.12.2019, proces verbal nr.4;
3. Planul de actiuni al Centrului de Ghidare in Cariera, aprobat la sedinta Senatului USM din
24.06.2025, procesul-verbal nr.13;
4. Programul anual de activitate a Centrului de Ghidare in Cariera si Relatii cu Piata Muncii pentru
anul 2022-2023;
5. Pagina web al_Centrului de Ghidare in Cariera si relatii cu Piata Muncii (CGCRPM);
6. Pagina web https://ecariera.usm.md/index;
7. Platforma: e-cariera;
8. Traseele profesionale ale studentilor (pe 3 ani);
9. Tabelul Lista profesorilor de la Facultatea de Matematica si Informatica care au beneficiat de
Mobilitdti ERASMUS + pentru perioada 2017-2025;
10. Chestionarele pentru studenti format forms;
11. Chestionarele pentru profesori format forms;
12. Chestionarele pentru angajator format forms;
13. Interviul cu administratia USM si cu administratia facultatii;
14. Interviul cu cadrele didactice de la programului de studii superioare de master Structuri
matematice si metode de solutionare a problemelor aplicative;
15. Interviul cu absolventii programului de studii superioare de master Structuri matematice si
metode de solutionare a problemelor aplicative;
16. Interviul cu studentii de la programului de studii superioare de master Structuri matematice si
metode de solutionare a problemelor aplicative;
17. Interviul cu angajatorii.
Constatari Centrul de ghidare a carierei al USM colaboreaza cu decanatele facultatii si asigura orientarea si
facute in insertia absolventilor pe piata muncii. Competitivitatea pentru piata muncii se realizeaza prin
timpul mobilitati de studii la alte universitati Tn baza programelor internationale de mobilitate academica.
procesului de | responsabilii de program chestioneaza absolventii la compatibilitatea cu piata muncii.
evaluare Conform tabelului de monitorizare a angajarii absolventilor in cdmpul muncii in primul an dupa
externa absolvire constituie 71,43% .
Gradul de 1,0 — institutia realizeaza sistematic activitati de orientare profesionald. | Ponderea | Punctajul
realizare a (puncte) acordat
standardului
de evaluare si 1 1
punctajul 1,0 — rata angajarii absolventilor in cdmpul muncii conform domeniului
acordat de formare profesionala (in primul an dupa absolvire) constituie peste 1 1
70%.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Standardul de acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic

Institutiile se supun ciclic proceselor de asigurare externa a calitatii.

Criteriul 10.1. Asigurarea externa a calitatii

10.1.1. Executarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei si Cercetarii si a
ministerelor de resort *

Dovezi 1. Dispozitia ME nr. 503 din 27.11.2014 Cu privire la functionarea sistemelor de management al
prezentate calitatii in institutiile de invatamant superior;
de institutia |2. Cu privire la participarea studentilor in asigurarea calitatii (Ordinul ME nr. 738 din 05.08.2016);
de 3. Recomandarile-cadru privind imbunéatatirea programelor de studii bazate pe rezultatele
invatamant evaludrilor externe a calitatii Tn vederea acreditarii acestora (ordinul MECC nr. 569, din
15.12.2017);
4. Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea programelor de studii,
aprobat de Senatul USM, proces-verbal nr.6 din 17.12.2025;
5. Sistemul: e-Management;
6. Interviul cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei;
7. Interviul cu coordonatorii programului de studii superioare de master Structuri matematice si
metode de solutionare a problemelor aplicative;
8. Interviul cu cadrele didactice care asigura procesul de studii la programul de studii superioare
de master Structuri matematice si metode de solutionare a problemelor aplicative.
Constatari Tn urma analizei informatiilor si a documentelor prezentate in Raportul de autoevaluare in vederea
facute in acreditarii externe a programului de studii superioare de master Structuri matematice si metode de
timpul solutionare a problemelor aplicative si a interviurilor desfasurate in cadrul vizitei la USM s-a
procesului constatat ca dispozitile si recomandarile MEC sunt receptionate si nregistrate in sistemul e-
de evaluare Management de cancelaria USM, dupa care sunt transmise rectorului sau prorectorilor, care emit
externa ordine sau adrese catre executantii desemnati, de regula decani sau sefi de departamente. Acestia
coordoneaza implementarea in cadrul structurilor proprii, implicAnd persoanele competente. Dupa
realizarea sarcinilor, responsabilii raporteaza executarea dispozitilor, asigurand astfel
monitorizarea eficientd a aplicarii acestora. in conformitate cu dispozitille si recomandarile MEC,
USM a elaborat un sir de regulamente institutionale, asigurand astfel alinierea la standardele
nationale de calitate in invatdmantul superior. Respectand Dispozitia ME nr. 503 din 27.11.2014),
Universitatea de Stat din Moldova a dezvoltat si aplica un sistem de management al calitatii bine
structurat, integrat in politicile interne si sustinut prin activitatea constanta a structurilor responsabile
de evaluare si monitorizare. in conformitate cu Ordinul ME nr. 738 din 05.08.2016, universitatea
asigura participarea activa a studentilor Tn procesul decizional si de asigurare a calitatii, prin
includerea acestora in structurile decizionale ale institutiei: Senatul USM, Consiliile facultatilor si in
comisiile de asigurate a calitatii etc. Opiniile si sugestiile studentilor, colectate periodic prin
intermediul unor sondaje, sunt utilizate in vederea eficientizarii procesului educational. Sugestiile si
opiniile studentilor sunt colectate si de Asociatia Studentilor din USM, fiind prezentate si discutate
la sedintele Senatului USM sau Consiliilor facultatilor. in concordanta cu prevederile Ordinului
MECC nr. 569 din 15.12.2017, USM aplica mecanismul de evaluare si revizuire periodica a
programelor de studii, urmarind alinierea acestora la cerintele pietei muncii si la standardele de
calitate nationale si internationale. Dupa dispozitiile si recomandarile MEC au fost elaborate multiple
regulamente interne care reglementeaza toate procesele si activitatile desfasurate in cadrul USM.
Gradul de 1,0 — institutia dispune si aplica proceduri de comunicare, executare si | Ponderea | Punctajul
realizare a monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor MEC si a ministerelor de | (puncte) acordat
standardului | resort.
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari Functionarea sistemului e-Management de receptionare, inregistrare, comunicare, executare si
monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor administratiei si a organelor ierarhic superioare.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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ISACPSM - 264

10.1.2. Realizarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor formulate in baza evaluarii externe de
catre ANACEC/alte Agentii de Asigurare a Calitatii

Dovezi 1. Certificatul de evaluare externi a calitatii Nr.000169 privind autorizarea de functionare provizorie
prezentate de a pentru o perioada de 5 ani a de studii superioare de master profesional Structuri matematice
institutia de si metode de solutionare a problemelor aplicative, forma de invatamant cu frecventa, eliberat la
invatamant 20 noiembrie 2018;

2. Ordinul MEC nr. 1017 din 11.08.2023, Cu privire la acreditarea institutionala a institutiilor de
invatamant superior din Republica Moldova;

3. Planul de masuri corective elaborat in baza ariilor de imbunatatire obligatorii si a recomandarilor,
formulate de Comisia de evaluare externa a calitdti in vederea autorizarii de
functionare/acreditarii programului de studii superioare de masterat Structuri matematice si
metode de solutionare a problemelor aplicative, pentru perioada 2018-2023, aprobat de
directorul Departamentului Matematica;

4. Raportul privind implementarea Planului de masuri corective intreprinse ca rezultat al activitatii
de evaluare externa a calitatii programului de studii superioare de master Structuri matematice
si metode de solutionare a problemelor aplicative, pentru perioada 2018-2023, elaborat si
aprobat la sedinta departamentului Matematica, proces-verbal nr. 8 din 07.03.2023, consultat la
sedinta Consiliului Facultatii Matematica si Informatica, proces-verbal nr. 8 din 04.04.2023;

5. Proces-verbal nr. 8 al sedintei Consiliului Profesorilor Facultatii de Matematica si Informatica din
04 aprilie 2023: aprobarea Raportului privind implementarea Planului de masuri corective
intreprinse ca rezultat al activitatii de evaluare externa a calitatii programului de studii
programului de studii de licenta 0641.1 Matematica, 0541.2 Matematica aplicata si programului
de studii de master Structuri matematice si metode de solutionare a problemelor aplicative (MP);

6. Extrasul din procesul-verbal nr. 8 din 07.03.2023 al sedintei Departamentului Matematica al
Universitatii de Stat din Moldova: Aprobarea raportului privind implementarea Planului de masuri
corective intreprinse ca rezultat al activitatii de evaluare externa a calitatii programului de studii
programului de studii de master Structuri matematice si metode de solutionare a problemelor
aplicative, pentru perioada 2018-2023.

Constatari Programul de studii superioare de master Structuri matematice si metode de solutionare a

facute in problemelor aplicative, domeniul general de studii 054 Matematica si statistica, domeniul de formare

timpul profesionala 0541 Matematica, master profesional, 120 credite ECTS, forma de invatdamant: cu

procesului frecventd, limbile de instruire: roména, este la prima acreditare, dupa obtinerea autorizarii de

de evaluare functionare provizorie conform deciziei ANACEC nr. 11 din 11.05.2018 si Ordinului MECC nr.1902

externa din 26.12.2018 Cu privire la autorizarea de functionare provizorie/ acreditarea programelor de studii
superioare de licentd (ciclul 1) si de master (ciclul 1l) in institutiile de invétdmaéant superior din
Republica Moldova.
in urma autorizarii de functionare provizorie a programului de master Structuri matematice si
metode de solutionare a problemelor aplicative de catre ANACEC in 2018, au fost formulate
recomandari de Tmbunatatire, iar Facultatea de Matematica si Informatica a elaborat un Plan de
masuri corective pentru a remedia neconformitatile identificate in procesul de evaluare externa a
calitatii programului de studii. Toate recomandarile au fost analizate in profunzime, iar Planul de
masuri corective reflectad o evaluare detaliata a fiecarei recomandari. Facultatea de Matematica si
Informatica a elaborat Rapoartele intermediare si Raportul final privind implementarea Planului de
masuri corective intreprinse, aprobat in sedinta Consiliului facultatii din 04.0.2023, care initial au
fost prezentat si discutat in cadrul sedintei departamentului Matematica. Aceasta abordare reflecta
angajamentul institutiei pentru asigurarea calitatii in cadrul programelor de studii, conform
standardelor stabilite de ANACEC.

Gradul de 1,0 — institutia examineaza observatiile, recomandarile si deciziile | Ponderea | Punctajul

realizare a ANACEC/ altor agentii de asigurare a calitatii si Tntreprinde masuri | (puncte) acordat

standardului | consecvente pentru dezvoltarea programului de studii dupa evaluarea

de evaluare externa. 3 3

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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Concluzii generale

Standardul de acreditare 1. Pentru programului de studii superioare de master Structuri matematice si metode de
solutionare a problemelor aplicative, Universitatea de Stat din Moldova asigura un cadru complet de management al
calitatii si conformitate. Programul de studii beneficiaza de incadrarea juridica-normativa integral actualizata. Institutia
dispune de strategii si politici educationale de asigurare a calitatii si programul de studii este racordat integral la
prevederile acestora. Sistemul de Management al Calitatii este deplin functional, Coerenta strategica a modernizarii
programului de studii este garantatd de Regulamentul privind initierea, elaborarea, monitorizarea si revizuirea
periodica a programelor de studii, curricula la discipline Th cadrul USM. Obiectivele, structura, continutul si finalitatile
programului de studiu sunt integral racordate la cerintele pietei muncii cat si la standardele europene de formare in
acest domeniu. Structurile interne de asigurare a calitatii sunt functionale si un grad Jinalt de maturitate.

Standardul de acreditare 2. Programul de studii superioare de master Structuri matematice si metode de
solutionare a problemelor aplicative este proiectat, aprobat siimplementat in conformitate cu cadrul normativ national
si institutional in vigoare. Programul dispune de elementele structurale si curriculare prevazute de cadrul normativ,
este organizat coerent si centrat pe rezultate ale invatarii si pe formarea competentelor profesionale si de cercetare.
Planul de Tnvatamant respecta cerintele privind durata studiilor, numarul de credite, structura pe componente si
tipurile de activitati didactice, asigurand atingerea finalitatilor programului. Institutia aplicd un mecanism institutional
functional pentru initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea programelor de studii, reglementat prin acte
normative interne. Curricula pe discipline sunt elaborate conform cerintelor normative, contribuind la realizarea
competentelor si rezultatelor invatarii.. Programul este actualizat periodic, in functie de evolutiile din domeniu si de
cerintele pietei muncii. Relevanta acestuia este confirmata de insertia absolventilor pe piata muncii si de cererea
crescuta pentru specialisti Tn domeniu. Programul este racordat la cerintele Cadrului National si European al
Calificarilor, iar structura si continutul acestuia sustin formarea competentelor avansate, inclusiv de cercetare. in
context, se recomanda analizarea oportunitatii reconfigurarii tipului programului de studii din profesional in stiintific,
in vederea alinierii mai bune la specificul activitatilor desfasurate.

Standardul de acreditare 3. In cadrul programului de studii superioare de master Structuri matematice si metode
de solutionare a problemelor aplicative, din cadrul Facultatii de Matematica si Informatica a Universitatii de Stat din
Moldova, organizarea si desfasurarea procesului de predare-invatare se realizeaza in conformitate cu prevederile
cadrului normativ in vigoare, contribuind la atingerea obiectivelor programului de studii. Metodele de predare-invatare
sunt centrate pe masterand si implica utilizarea instrumentelor TIC Tn procesul de studii. Totodata, calendarul
universitar si orarul activitatilor didactice sunt elaborate in conformitate cu prevederile planului de invatamant aferent
programului de studii. S-a constatat ca stagiile de practica sunt organizate si desfasurate in conformitate cu cadrul
normativ in vigoare, contribuind la atingerea rezultatelor invatérii, iar acordurile de colaborare sunt aliniate
obiectivelor programului de studii si asigura integral necesarul de locuri pentru desfasurarea acestora. De asemenea,
s-a constatat ca procesul de evaluare a rezultatelor academice si a stagiilor de practica este organizat in conformitate
cu cadrul normativ in vigoare, garantand atingerea rezultatelor invatarii. in concluzie, programul de studii superioare
de master Structuri matematice si metode de solutionare a problemelor aplicative corespunde cerintelor de baza ale
evaluarii externe, reflecta tendintele actuale din domeniu si este racordat la necesitatile pietei muncii.

Standardul de acreditare 4. Programul de studii superioare de master Structuri matematice si metode de
solutionare a problemelor aplicative din cadrul Facultatii de Matematica si Informatica a Universitatii de Stat din
Moldova dispune de un cadru functional pentru organizarea recrutarii, admiterii, promovarii si finaliz&rii studiilor, in
conformitate cu reglementarile nationale si institutionale. Activitatile de promovare si utilizarea mediului digital
contribuie la asigurarea vizibilitatii programului, insa numarul redus de studenti admisi indica necesitatea consolidarii
si diversificarii in continuare a strategiilor de atragere a candidatilor. Procesul de admitere este organizat transparent
si eficient, cu respectarea principiilor egalitatii de sanse si ale incluziunii sociale. Totodata, institutia ofera un cadru
adecvat de sprijin pentru studenti, inclusiv masuri de recuperare academica si tutorat, desi rata abandonului rdmane
relativ ridicata si necesita interventii suplimentare pentru imbunétatirea retentiei. Finalizarea studiilor este realizata
in conditii riguroase, asigurand recunoasterea calificarii la nivel national si international. In ansamblu, programul
corespunde cerintelor de baza ale evaluarii externe, dar necesita masuri suplimentare pentru cresterea atractivitatii
si a numarului de studenti.

Standardul de acreditare 5. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic de la programul de
studii se realizeaz& in conformitate cu cadrul normativ in vigoare. In plus, programul de studii evaluat este acoperit
deplin cu personalul academic implicat, angajat de baza si prin cumul intern, si cu calificare profesionala
corespunzatoare domeniului. Institutia dispune de strategii/ politici de dezvoltare a personalului academic si le
implementeaza activ, inclusiv prin Centrul de formare profesionala. Totodata, institutia planifica, monitorizeaza si
sustine integral activitatea metodica a personalului academic, care se realizeaza integral. Institutia de invatamant
aplica un sistem de evaluare periodica a personalului academic la programul de studii prin diferite modalitati. lar
personalul academic, care acopera necesitatile programului de studii, realizeaza integral activitatile de cercetare
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stiintifica, inovare si transfer tehnologic planificate, activitatea fiind monitorizata periodic de structurile institutionale.
Rezultatele activitatii de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic ale personalului academic sunt valorificate
in cadrul programului de studii prin implementarea in continuturile suporturilor curriculare.

Standardul de acreditare 6. Planificarea, recrutarea si coordonarea personalului administrativ si auxiliar la
programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare, atat national, cat si institutional.
Institutia asigura conditii adecvate pentru desfasurarea procesului educational si de cercetare in cadrul programului
de studii superioare de master Structuri matematice si metode de solutionare a problemelor aplicative, dispunand de
infrastructura conforma normelor legale, spatii didactice moderne, dotate cu echipament necesar si care asigura
suprafete minime ce trebuie sa revina unui student, precum si facilitati pentru persoane cu nevoi speciale si acces
gratuit la internet. Activitatea didactica este completata de existenta centrelor specializate si de dezvoltarea continua.
Programul este sustinut de resurse bibliografice relevante, acces la biblioteca fizica si digitala, repozitoriul institutional
si platforma Moodle, unde suportul curricular este asigurat integral si actualizat periodic. invatdmantul la distanta
este posibil in situatii particulare, cu suport digital adecvat, insa presupune prezenta periodica obligatorie la facultate
pentru activitati si evaluari. La programul de studii superioare de master Structuri matematice si metode de
solutionare a problemelor aplicative, procedurile de stabilire a taxelor de studii, alocare a burselor si altor forme de
sprijin material sunt aplicate in conformitate cu cadrul normativ in vigoare. Se evidentiaza o diversitate a formelor de
motivare a candidatilor la studii si studentilor, inclusiv prin burse de studii si sociale. Totodata, institutia asigura
transparenta si echitatea procesului de cazare, oferind locuri tuturor solicitantilor, in conditii corespunzatoare, cu
facilitati adecvate si acces inclusiv pentru persoane cu dizabilitati. Asigurarea cu camin a studentilor se realizeaza
conform regulamentelor institutionale in vigoare.

Standardul de acreditare 7. In cadrul programului de studii superioare de master Structuri matematice si metode
de solutionare a problemelor aplicative este organizat intr-un mod coerent si functional, in conformitate cu
reglementarile nationale si institutionale. utilizarea sistemelor informationale dedicate permite gestionarea eficienta
a datelor privind studentii, parcursul academic si activitatile didactice, asigurand acces diferentiat si securizat pentru
toti beneficiarii programului. Informatiile relevante sunt accesibile si transparente, fiind diseminate prin multiple
canale, inclusiv platforme educationale si mijloace digitale, ceea ce faciliteaza comunicarea si sustine procesul
educational. Totodata, respectarea normelor privind protectia datelor cu caracter personal si securitatea
informationald confirma existenta unui cadru adecvat de gestionare a informatiilor. Per ansamblu, sistemul de
management al informatiei raspunde cerintelor de baza ale evaluarii externe, contribuind la buna organizare si
monitorizare a programului de studii, cu posibilitati de dezvoltare ulterioara prin optimizarea si integrarea continua a
solutiilor digitale.

Standardul de acreditare 8. Institutia asigura transparenta informatiilor aferente programului de studii superioare
de master Structuri matematice si metode de solutionare a problemelor aplicative din cadrul Facultatii de Matematica
si Informatica prin utilizarea unor canale oficiale diversificate (site institutional si al facultatii, Facebook, Telegram),
unde sunt publicate si actualizate constant informatii de interes public (planuri de invatamant, acte normative,
mobilitati, activitati didactice, cercetare, burse, cazare etc.). Platformele sunt structurate clar si faciliteaza accesul
rapid la informatii, functionand in baza actelor normative institutionale aprobate. Comunicarea cu studentii este
completata prin e-mail, iar platforma studentcrd.usm.md permite accesul la rezultatele academice. In plus, cadrele
didactice la fel informeaza studentii despre curriculum si organizarea disciplinelor.

Standardul de acreditare 9. Universitatea de Stat monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le ofera,
se asigura ca acestea Tsi ating obiectivele si raspund nevoilor studentilor si ale societatii prin aplicarea corecta a
actelor si regulamentelor din domeniu si evaluari periodice cu regularitate. Aceste evaluari conduc la imbunétatirea
continud a programei. Orice masura planificatd sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor
celor interesati. Centrul universitar de ghidare in carierd monitorizeaza si ghideaza viitorii absolventi de a se incadra
corect pe piata muncii.

Standardul de acreditare 10. Universitatea de Stat din Moldova dispune de un sistem_e-Management prin
intermediul caruia cancelaria USM receptioneaza si inregistreaza dispozitiile si recomandarile_Ministerului Educatiei
si Cercetarii si a ministerelor de resort, dupa care sunt transmise rectorului sau prorectorilor, care emit ordine sau
adrese catre executantii desemnati. Dupa realizarea sarcinilor, responsabilii raporteaza executarea dispozitiilor,
asigurand astfel monitorizarea eficienta a aplicarii acestora. USM intreprinde masuri de asigurare externa a calitatii
prin executarea conforma a dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei si Cercetarii, realizarea observatiilor,
recomandarilor si deciziilor. Programul de studii superioare de master Structuri matematice si metode de
solutionare a problemelor aplicative, domeniul general de studii 054 Matematicé si statistica, domeniul de formare
profesionala 0541 Matematica, master profesional, 120 credite ECTS, forma de invatamant: cu frecventa, limbile de
instruire: romana, este la prima acreditare.
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Puncte tari:

>

Coerenta organizarii si aplicarii sistemului de asigurare a calitati la nivel universitar, de facultate si
departamental, sustinute prin documente institutionale si monitorizare continua.

» Functionarea Institutului de Matematica si Informatica ,V. Andrunachievici” in cadrul USM creeaza oportunitati
reale pentru integrarea studentilor-masteranzi in activitatea de cercetare stiintifica.

» Se asigura acoperirea integrala (100%) a necesarului de locuri destinate desfasurarii stagiilor de practica.

» Asigurarea studentilor de la program cu spatii academice moderne si bine dezvoltate, dar si cu centre
specializate, precum CECMI, Centrul MEDIACOR, Centrul Wolfram Mathematica, Centrul Microsoft.NET si
Centrul pentru studenti cu dizabilitdti de vedere ,Fara bariere”. Acestea faciliteazad dezvoltarea continua a
studentilor si asigurarea unui mediu adaptat cerintelor individuale.

> Studentilor le este oferit un suport curricular dezvoltat corespunzator, iar profesorii sunt dispusi sa aloce timp
suplimentar pentru a oferi sprijin didactic si raspunde la intrebarile studentilor.

> Functionarea unui sistem digitalizat eficient de management al informatiei, care asigura accesul securizat si
transparent al studentilor si angajatilor la informatiile relevante programului de studii.

» Functionarea sistemului e-Management de receptionare, inregistrare, comunicare, executare si monitorizare a
dispozitiilor si recomandarilor administratiei si a organelor ierarhic superioare.

Recomandari:

» Atragerea studentilor straini la programul de studii.

> De actualizat Regulamentul de aplicare a Sistemului National de Credite de Studiu la USM, aprobat la sedinta
Senatului USM, proces-verbal nr. 7 din 25.02.2014.

» Se recomanda analizarea oportunitatii reconfigurarii tipului programului de studii din profesional in stiintific, in
vederea alinierii mai bune la specificul activitatilor desfasurate.

» Serecomanda ca examenele din cadrul sesiunilor sa nu fie programate n zilele de duminica.

> Se propune includerea in orarul sesiunii a titlurilor stiintifice si stiintifico-didactice ale cadrelor didactice.

» Se recomanda actualizarea periodica a acordurilor existente.

» Se recomanda actualizarea Regulamentului privind evaluarea randamentului academic, aprobat la sedinta
Senatului USM la 15.04.2014 si a Regulamentului antiplagiat al USM, aprobat in cadrul sedintei Senatului USM
din 31.03.2015.

» Dezvoltarea unui cadru strategic pentru promovarea programului de studii, care sa includa obiective clare,
actiuni concrete, responsabilitidti asumate si instrumente de monitorizare si evaluare continud a eficientei
activitatilor de promovare si recrutare.

» Elaborarea de proceduri interne pentru asigurarea suportului academic si social al studentilor din grupurile
dezavantajate pe parcursul studiilor.

» Mentinerea si consolidarea nivelului inalt de acoperire a Planului de invatamant cu personal didactic angajat de
baza si prin cumul intern prin politici de dezvoltare profesionala a personalului academic.

> Atragerea si integrarea in colectiv a unor cadre didactice tinere, cu potential de dezvoltare academica, pentru
asigurarea sustenabilitatii programului.

» Diversificarea instrumentelor de evaluare a satisfactiei studentilor.

> Consolidarea mecanismelor institutionale de monitorizare a activitatii de cercetare, inovare si transfer
tehnologic, prin utilizarea unor indicatori de performanta relevanti si actualizati periodic.

> Dezvoltarea instrumentelor de motivare si recunoastere a performantei stiintifice.

» Extinderea implicarii studentilor Tn activitati de cercetare, inovare si transfer tehnologic, prin proiecte aplicative,
teze de master bazate pe rezultate stiintifice actuale.

» Actualizarea si afisarea pe site-ul institutiei a Regulamentului cu privire la modul si conditile de acordare a

burselor pentru studentii USM (ciclul 1, II, 111).

In procesul de evaluare a programului de studii superioare de master Structuri matematice si metode de
solutionare a problemelor aplicative, domeniul general de studii 054 Matematicé si statistica, domeniul de formare
profesionala 0541 Matematica, master profesional, 120 credite ECTS, forma de Tnvatamant: cu frecventa, limbile de
instruire: romana, s-a stabilit urmatorul nivel de realizare a standardelor de acreditare:

Standard de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
acreditare

Punctaj total 9 12 13 6 22 14 5 3 12 4
Valoarea 9 12 13 6 22 14 5 3 12 4
evaluata

Nivel de 100% 100% | 100% | 100% 100% | 100% | 100% 100% | 100% | 100%
realizare (%)

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 2.1.1, 4.1.1, 4.2.1, 5.2.3 si 6.2.1 sunt indeplinite.
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https://usm-edocs.gov.md/
https://usm-edocs.gov.md/
https://drive.google.com/file/d/1ykikp7jB99lNjQkGPU7IwOBFUZNGa2ji/view?usp=share_link

N Codul dosarului
RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
ISACPSM - 264

Recomandarea finala a comisiei de evaluare externa:

1. In baza pct. 62 al Metodologiei de evaluare externd a calitatii in invatamantul superior, profesional tehnic si
formarea profesionald a adultilor s-a constatat cd ponderea nivelului de realizare a standardelor de acreditare
constituie cel putin 90% si standardele de evaluare minim obligatorii sunt intrunite si se propune acreditarea
programului de studii superioare de master Structuri matematice si metode de solutionare a problemelor
aplicative, domeniul general de studii 054 Matematica si statisticd, domeniul de formare profesionala 0541
Matematica, master profesional, 120 credite ECTS, forma de invatamant: cu frecventa, limbile de instruire: romana,
pentru o perioada de 5 ani, cu acordarea calificativului foarte bine.

Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte: Alexandru BALANICI
Membru: Serghei MAFTEA
Membru: Ina CIOBANU
Membru: lon JARDAN
Membru: Olga CHIRITA
Membru: Olga IZBAS

Membru: Alexandru IAROVOI
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