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Standardul de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor strategic.
Actorii interni dezvolta si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese adecvate, implicand
in acelasi timp si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul juridic-normativ de functionare a programului

1.1.1. Cadrul juridic-normativ de functionare a programului *

Dovezi 1. Carta USM, aprobata la sedinta Senatului USM, proces-verbal nr. 13 din 24.01.2025, inregistrata
prezentate de la MEC, nr. 04/1-09/4492 din 23.06.2025, inregistrata la ASP la data de 14.07.2025;
institutia de |2. Certificatul de inregistrare a organizatiei necomerciale, numar de identificare de stat — CF
invatamant 1006600064263, inregistrat la 29.12.2006 si eliberat la 17.01.2013;
3. Autorizatia sanitara de functionare Nr. 013277/2022 din 18.01.2022, eliberatd de Ministerul
Sanatatii al Republicii Moldova, valabila pana la 18.01.2027;
4. Strategia de dezvoltare a USM (2021-2026), aprobata la sedinta Senatului USM, proces-verbal
nr. 2 din 07.09.2021;
5. Procesul-verbal de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor
nr.10/4 din 16 iunie 2020, eliberat de Agentia pentru Supraveghere Tehnica;
6. Prescriptie eliberatd de Agentia pentru Supraveghere Tehnica, Ministerul Infrastructurii si
Dezvoltarii Regionale al Republicii Moldova, seria AST nr. 00585 din 20.03.2023;
7. Deciziei CC a ANACEC nr. 14 din 27.12.2019 cu privire la acreditarea programului de studii
superioare de licenta 0220.1 Antropologie;
8. Certificatul de evaluare externa a calitatii Nr. 000170, eliberat la 20 noiembrie 2018 ANACEC,
cu privire la autorizarea de functionare provizorie a programului de studii superioare de master
Filosofie, antropologie si management cultural;
9. Interviul cu echipa managerlala a USM.
Constatari Universitatea de Stat din Moldova (USM), fondata in anul 1946, dispune de actele de constituire si
facute in inregistrare necesare pentru organizarea si functionarea institutiei: Certificatul de inregistrare a
timpul organizatiei necomerciale din 29 decembrie 2006 (eliberat la 17.01.2013); Departamentul Filosofie
procesului si Antropologie din cadrul Facultatii de Istorie si Filosofie asigura functionalitatea programului de
de evaluare studii Filosofie, antropologie si management cultural, care se incadreaza in domeniul general de
externa studii 022 — Stiinte umaniste. In conformitate cu specificul interdisciplinar Antropologia si Filosofia
se plaseaza n limitele domeniilor generale de studiu aprobate pentru ciclul I, conform
Nomenclatorului domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor din 2024.
Autorizarea programului de master Filosofie, antropologie si management cultural a fost realizata
de catre ANACEC in anul 2018 de comisia Specializatd pentru Acreditarea si Autorizarea
specialitatilor. Programul a fost autorizat provizoriu: Certificat de autorizare nr. 000170 eliberat la
20.11.2018, in baza Deciziei CC a ANACEC nr. 12 din 11.05.2018.
Acreditarea programului este conditionatd de acreditarea programului de licentda 0220.1
Antropologie, (decizia CC a ANACEC nr. 14 din 27.12.2019 cu privire la acreditarea programului
de studii superioare de licenta 0220.1 Antropologie), care la etapa actuala este in proces de
evaluare externa in vederea reacreditarii.
Institutia de Tnvatamant detine Actul juridic care atestd respectarea normelor de siguranta
antiincendiara.
In cadrul interviului cu echipa manageriala reprezentantii Departamentului de Management al
Calitatii au mentionat monitorizarea constanta a programelor de studii.
Gradul de 1,0 — cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate cu | Ponderea | Punctajul
realizare a cadrul normativ in vigoare. (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2
si punctajul Cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate cu
acordat cadrul normativ in vigoare.
Programul/ programele de studii superioare de licenta in domeniul de
formare profesionala a programului de studii superioare de master sunt
acreditate.
Institutia de Tnvatdmant detine Actul juridic care atestad respectarea
normelor de siguranta antiincendiara.
Puncte tari
Recomandari



https://usm.md/wp-content/uploads/Carta-USM_-14-07-2025.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/STRATEGIA-USM-2021-2026-Senat-07-09-21.pdf
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 1.2. Strategii, politici si managementul intern al calitatii

1.2.1. Strategia si politica educationala de asigurare a calitatii *

Dovezi 1. Strategia de dezvoltare a USM (2021-2026), aprobata la sedinta Senatului USM, proces-verbal
prezentate de nr. 2 din 07.09.2021;
institutia de |2. Manualul Calitatii in cadrul USM, aprobata la sedinta Senatului USM, proces-verbal nr. 3 din
invatamant 27.09.2023;
3. Planurile de actiuni anuale pentru implementarea Strategiei de dezvoltare 2021-2026, aprobate
in sedinta Senatului USM din 28.03.2023, procesul-verbal nr. 11;
4. Strategia de Asigurare a Calitati USM (2022-2027), aprobata in sedinta Senatului USM din
28.06.2022, procesul-verbal nr. 14;
5. Regulamentul cu privire la managementul calitatii serviciilor de formare profesionald, aprobat in
sedinta Senatului USM din 28.03.2023, procesul-verbal nr. 11;
6. Regulamentul de organizare si functionare a Consiliului calitatii al USM, aprobat in sedinta
Senatului USM din 28.03.2023, procesul-verbal nr. 11;
7. Planul strategic de dezvoltare a Facultatii de Istorie si Filosofie (2021-2025) aprobat in sedinta
Consiliului Profesoral al Facultatii la 07.09.2021, proces-verbal nr. 1;
8. Planul strategic de dezvoltare a Departamentului Filosofie si Antropologie pentru anii 2022-2027,
aprobat la Consiliul Facultatii din 25.05.2022;
9. Interviul cu echipa manageriala.
Constatari USM dispune de cadrul de politici necesare pentru asigurarea calitatii procesului educational.
facute in Strategia si politica institutionald de asigurare a calitatii este stabilitd in documentele strategice
timpul institutionale (la nivel de universitate, facultate si departament, program). Documentele de
procesului dezvoltare strategica la nivel institutional si pe subdiviziuni contin prevederi conforme cerintelor si
de evaluare reglementarilor cadrului normativ national si reprezintd mecanisme interne eficiente, menite sa puna
externa in aplicare politicle de sistem pe dimensiunea asigurarii calitatii. Actiunile de mentinere si
imbunatatire continua a calitatii pregatirii specialistilor formati derivd din prevederile Planului
strategic institutional si se regasesc in Planul strategic de dezvoltare a Facultatii de Istorie si
Filosofie 2021-2025 si in Planul strategic al Departamentului.
In cadrul vizitei s-a constatat c& USM si subdiviziunile institutionale, vizate de procesul de evaluare,
acorda o atentie sporitd politicii educationale de asigurare a calitatii, urmarind consecvent
dezvoltarea continua si consolidarea calitatii ofertei educationale. Tn cadrul interviului cu echipa
manageriald Rectorul Universitati a mentionat realizarile subdiviziunilor prin valorificarea
parteneriatelor nationale si internationale, a proiectelor prin care s-a reusit modernizarea
infrastructurii si organizarea formarilor profesionale ale cadrelor didactice. Vizita spatiilor
educationale a scos Tn evidenta investitiille Universitatii in infrastructura: auditorii dotate cu tehnica,
laboratoare performante, biblioteci tematice la nivel de departament si facultate.
Gradul de 1,0 — institutia dispune de strategii si politici educationale de asigurare a | Ponderea | Punctajul
realizare a calitatii si programul de studii este racordat integral la prevederile | (puncte) acordat
standardului | acestora.
de evaluare 2 2
si punctaijul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

1.2.2. Organizarea, aplicarea si eficacitatea sistemului intern de asigurare a calitatii *

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Requlamentul cu privire la managementul calitatii serviciilor de formare profesionala la USM ,
aprobat in sedinta Senatului USM din 28.03.2023, procesul-verbal nr. 11;

2. Regulamentul de organizare si functionare a Consiliului calitati al USM, aprobat in sedinta
Senatului USM din 28.03.2023, procesul-verbal nr. 11;

3. Regulamentul de organizare si functionare a Departamentului Managementul Calitatii, aprobat
de Senatul USM la 28.01.2025, proces-verbal nr. 8;



https://usm.md/wp-content/uploads/STRATEGIA-USM-2021-2026-Senat-07-09-21.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Manualul-Calitatii-in-cadrul-USM.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Plan-de-actiuni-2023.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Strategia-de-Asigurare-a-Calitatii-USM.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament_cu_privire_la_managementul_calitatii_serviciilor_de_formare_profesionala_la_USM.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-de-organizare-s%CC%A6i-funct%CC%A6ionare-a-Consiliului-Calita%CC%86t%CC%A6ii.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament_cu_privire_la_managementul_calitatii_serviciilor_de_formare_profesionala_la_USM.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-de-organizare-s%CC%A6i-funct%CC%A6ionare-a-Consiliului-Calita%CC%86t%CC%A6ii.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament_DMQ_2025.pdf
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4. Regulamentul cu privire la organizarea si desfésurarea studiilor superioare de master, ciclul Il in
cadrul USM, aprobat la sedinta Senatului USM, proces-verbal nr. 10 din 29.03.2022;

5. Planul de activitate al Departamentului Managementul Calitatii in anul academic 2020-2021,
aprobat la 01 .09.2020;

6. Planurile de activitate ale Consiliului Facultatii de Istorie si Filosofie pentru anii de studii 2018-
2019, 2019-2020, 2020-2021; 2022-2023; 2024-2025;

7. Planul de activitate al Comisiei de asigurare a calitatii a Facultatii de Istorie si Filozofie pentru
anul de studii 2019-2020, aprobat la Consiliului Profesoral al Facultatii de Istorie si Filosofie din
30.08.2019;

8. Decizia Comisiei de Asigurare a Calitatii a Facultatii de Istorie si Filosofie din 23.04.2024;

9. Extrasul din procesul-verbal nr. 05 al sedintei Senatului USM din 22.02.2023 cu privire la

calitatea procesului didactic;

Extrasul din procesul-verbal nr. 04 al sedintei Consiliului Calitatii din 23.01.2024;

Planul de activitate al Departamentului, 2024-2025, aprobat in sedinta din 08.09.2024, proces-

verbal nr. 1;

12. Interviul cu administratia Facultatii.

10.
11.

Constatari USM dispune de un sistem de management intern de asigurare a calitafii bine organizat,

facute in implementat incepand cu anul 2005 si intemeiat pe politica, structura organizatorica si procedurile

timpul care permit gestionarea si evaluarea calitatii serviciilor educationale. Principiile asigurarii calitatii

procesului serviciilor educationale si de cercetare stiintifica, metodologia managementului calitatii si structurile

de evaluare implicate in asigurarea calitatii, precum si procedurile de asigurare a eficientei educationale si

externa mentinerea conformitatii sistemului de asigurare a calitatii din USM cu standardele internationale
sunt definite in Regulamentul cu privire la managementul calitétii serviciilor educationale si de
cercetare in USM. Structurile responsabile de proiectarea, implementarea, imbunatatirea,
mentinerea si gestiunea sistemului de management intern al calitatii in cadrul USM sunt: la nivel de
institutie: Senatul, Consiliul Calitatii, Consiliul de administratie, Departamentul Managementul
Calitatii; la nivel de facultate: Consiliul Facultatii, Consiliul Calitatii; la nivel de departament:
Departamentul Filosofie si Antropologie, responsabilul de calitate in cadrul DFA. Fiecare manager
de nivel este responsabil de asigurarea si aplicarea procedurilor de asigurare a calitatii si este
supervizat de structurile ierarhic superioare din cadrul institutiei.
Aplicarea procedurilor de asigurare a calitatii cu referire la programul de master evaluat este
reflectata in procesele-verbale ale sedintelor Senatului, Consiliului Calitatii al USM , Consiliului
Facultatii, Comisiei de Asigurare a Calitatii, din cadrul Facultatii, Departamentului.
Aprecierea planului de invatamant, curriculum-ului si altor produse curriculare revizuite la programul
de studii se realizeaza sistematic. Anual, seful de departament in comun cu cadrele didactice si
Comisia de Asigurare a Calitatii de la Facultate, intocmeste un Raport de autoevaluare anuala.
Tn cadrul interviului, datoritd dovezilor concludente, prezentate de cétre reprezentantii administratiei
institutiei si facultatii, s-a confirmat ca rezultatele activitatii structurilor din cadrul sistemului intern
de asigurare a calitatii sunt luate in considerare la imbunatatirea calitatii programului de studii prin
actualizarea planului de invatdmant si ale altor produse curriculare.

Gradul de 1,0 — structurile institutionale de asigurare a calitatii sunt functionale si | Ponderea | Punctajul

realizare a eficiente. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

1.2.3. Internationalizarea programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Strategia de Internationalizare a Universitatii de Stat din Moldova pentru perioada 2021-2026,
aprobata Tn sedinta Senatului din 25.11.2021, proces-verbal nr. 5;

2. Regulamentul de organizare si functionare a Departamentului de Relatii Internationale, aprobat
in sedinta Senatului USM din 31.03.2015, procesul-verbal nr. 7;

3. Regulamentul privind organizarea mobilitatii academice a studentilor si a cadrelor didactico-
stiintifice si/sau administrative la USM, aprobat in sedinta Senatului din 20.02.2024, proces-
verbal nr. 8;



https://usm.md/wp-content/uploads/Anexa-2.1.18.-Regulament-de-organizare-si-desfasurare-a-studiilor-superioare-de-master-ciclul-II.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Anexa-2.1.18.-Regulament-de-organizare-si-desfasurare-a-studiilor-superioare-de-master-ciclul-II.pdf
https://international.usm.md/wp-content/uploads/strategia-de-internationalizare-a-USM.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-de-organizare-si-functionare-a-Departamentului-de-Relatii-Internationale.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament_Mobilitati_Academice_20_02_2024.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament_Mobilitati_Academice_20_02_2024.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament_Mobilitati_Academice_20_02_2024.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament_Mobilitati_Academice_20_02_2024.pdf
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&

Acordul de colaborare stiintifica incheiat intre USM si Universitatea ,A.l. Cuza” din lasi, Roménia
(2023);

Acordul de colaborare cu Universitatea din Erevan (2018);

Tabelul obligatoriu 1.1 Internationalizarea programului de studii;

Interviul cu echipa manageriala si cu cadrele didactice.

N

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

In cadrul institutiei exista transparenta privind mobilitatea academica, informatia este plasata pe
pagina web a mstltut,lel https:/international.usm.md/?page_id=1743 . USM a incheiate 106 acorduri
bilaterale de colaborare cu mai multe universitati din Roméania (23 de institutii de invatamant
superior), Franta (11) Ucraina (5), Turcia (5) etc., existd documente privind constituirea
parteneriatelor / consortiilor internationale.

In urma analizei documentelor prezentate si a discutiilor din cadrul interviurilor, s-a constatat ca

USM dispune de cadrul reglator privind internationalizarea programelor de studiu, incluzand

regulamente, planuri strategice si alte documente. In cadrul interviului Rectorul USM a mentionat

ca internationalizarea studiilor este un aspect important al activitatii Universitatii si contribuie la
consolidarea calitatii si la eficientizarea cercetarii si a procesului educational, dar si la formarea unei
comunitati academice competitive. Au fost mentionate parteneriatele cu Universitatea din Bucuresti;

Universitatea ,Stefan cel Mare” din Suceava; Universitatea ,Dundrea de Jos” din Galati;

Universitatea din Oradea; Universitatea catolica din Louvain (Belgia), Universitatea din Bayreuth

(Germania) etc. Departamentul Filosofie si Antropologie sustine si promoveaza internationalizarea

studiilor, inclusiv prin stagii ale personalului academic ce asigura programul Filosofie, antropologie

si management cultural. Studentii si cadrele didactice au posibilitatea sa participe la ore publice ale
unor personalitati notorii de peste hotare: Nicu Gavriluta, prof. univ., dr.; Laura Pricop, dr.

(Universitatea ,Alexandru loan Cuza”, lasi); Dr. GraZina Bielousova, Vilnius University Institute of

International Relations and Political Science,University College London’s School of Slavonic and

Eastern European Studies; Rozita Dimova, dr, Assoc, Prof. (Humboldt University, Berlin); Anne-

Marie Vuillemenot, profess, Tatiana Sarbu, dr., cercet. (Universitatea Catolica din Louvain-la-

Neuve, Belgia).

Conform tabelului obligatoriu 1.1. Internationalizarea programului de studii superioare de master

Filosofie, antropologie si management cultural, demonstreaza urmatoarele participari la acest

proces ale cadrelor didactice:

- 2025-2026: 2 mobilitati (Exemplu: Bogatu Eugenia, Universitatea Bucuresti (ERASMUS+);
Dodul Dumitru, Universitatea din Bucuresti (ERASMUS+): 5 participari la conferinte
internationale (Suceava (Romania); Bucuresti (Romania); Genova (ltalia) etc.);

- 2024-2025: 3 mobilitati (Exemplu: Margarint Tatiana, Universitatea Catolica din Louvain-la-
Neuve, Belgia, ERASMUS+; Lupusor Alexandru, Universitatea Catolica din Louvain-la-Neuve,
Belgia, ERASMUSH+; Tocarschi Eugen, Universitatea Catolicad din Louvain-la-Neuve, Belgia,
ERASMUS+; 12 participari la conferinte internationale (Bucuresti (Roménia), lasi (Romania);
Suceava (Roméania) etc.);

- 2023-2024: 7 participari la conferinte internationale (lasi (Roméania); Suceava (Roméania),
Londra (Marea Britanie) etc.);

- 2022-2023: 1 mobilitate (Eugenia Bogatu, dr., conf. univ. Universitatea Catolica din Louvain-
la-Neuve, Belgia, ERASMUS+), 10 participari la conferinte (Suceava (Roméania); Bucuresti
(Romania); Genova (ltalia) etc.);

- 2021-2022: 2 mobilitati (Popa Angela, Universitatea Louvain la Neuve (Belgia); Dodul Dumitru,
Universitatea din Bucure$t|) 12 participari la conferinte internationale (Suceava (Romania);
Bucuresti (Romania); Berlin (Germania) etc.);

- 2020-2021: 1 mobilitate (Margarint Tatiana, Universitatea catolica (Belgia, ERASMUS+; 7
participari la conferinte internationale (Bucuresti (Romaénia), lasi (Roménia); Oradea
(Romaénia) etc.).

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — aspectele internationalizarii sunt reflectate complex si se realizeaza
integral in cadrul programului de studii.

2 2

Puncte tari

1. Institutia are o colaborare multidimensionala cu Universitatea ,Stefan cel Mare” din Suceava
si Universitatea din Bucuresti.

2. Universitatea de Stat din Moldova asigura functionalitatea unui numar mare de acorduri
bilaterale cu institutii de invatamant superior de peste hotare.

Recomandari



https://international.usm.md/?page_id=1743
https://international.usm.md/?page_id=1743
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

1.2.4. Mobilitatea academica

Dovezi 1. Strategia de Internationalizare a Universitatii de Stat din Moldova pentru perioada 2021-2026,
prezentate de aprobata n sedinta Senatului din 25.11.2021, proces-verbal nr. 5;
institutiade |2. Regulamentul privind organizarea mobilitatii academice a studentilor si a cadrelor didactico-
invatamant stiintifice_si/sau_administrative la USM, aprobat in sedinta Senatului din 20.02.2024, proces-
verbal nr. 8;
3. Regulamentul privind studiile cetatenilor straini la USM, aprobat in sedinta Senatului din
20.02.2024, proces-verbal nr. 8;
4. Acordul USM cu Universitatea din Bucuresti privind mobilitatea academica (2016-2021);
5. Acordul de colaborare a Facultatii de Istorie si Filosofie, Laboratorul Antropologie Prospectiva
cu Universitatea Catolica din Louvain-la-Neuve, Belgia, 2020;
6. Conventia bilaterala intre Institutul de Antropologie ,Francisc I. Rainer” al Academiei Romane si
Facultatea de Istorie si Filosofie, 12.03.2025;
7. Mobility Agreement Iftode Cristian, 2022;
8. Mobility Agreement Scutaru Elena, 2022;
9. Mobility Agreement Gheorghe Laurentiu, 2022;
10. Tabelul 1.2 Mobilitatea academica a studentllor
Constatari Mobilitatea studentilor si cadrelor didactice este monitorizata de catre Departamentul de Relatii
facute in Internationale. Universitatea de Stat din Moldova este integrata intr-o retea de colaborare
timpul internationala: are circa 103 acorduri de colaborare bilaterala cu universitati si alte institutii de
procesului invatamant superior din 29 de tari; este membru al Asociatiei Internationale a Universitatilor,
de evaluare Agentiei Universitard a Francofonei, Asociatia Euroasiatica a Universitatilor. In perioada 2019-2025
externa a beneficiat de mobilitate academica Iftode Cristian, Gheorghe Laurentiu; Scutaru Elena.
in cadrul interviului cu echipa manageriald Rectorul Universitatii a mentionat c& studentii USM au
mai multe oportunitati pentru a merge pe un semestru in universitati prestigioase din Romania, in
baza acordurilor de colaborare dintre institutile de fnvatdaméant. Prorectorul pentru relatii
internationale a mentionat faptul ca profesorii si studentii sunt informati constant despre posibilitatile
de mobilitate academica. Tn timpul interviului cu cadrele didactice au fost mentionate parteneriatele
pe care Facultatea le are cu facultati similare din Roméania respectiv posibilitatea cadrelor didactice
si a studentilor de a realiza vizite de studiu, participari la conferinte, schimburi de experienta in tara
vecina. In cadrul interviului studentii au mentionat c& sunt informati despre posibilitatile ce tin de
mobilitati academice si participari in diverse proiecte nationale si internationale.
Conform tabelului obligatoriu 1.2. Mobilitatea academica a studentilor la programul de studii
superioare de de master Filosofie, antropologie si management cultural, demonstreaza urmatoarele
articipari ale studentilor:
Nume, prenume | Tip mobilitate Perioada Institutie- Document care
student academica * desfasurarii gazda atesta realizarea
mobilitatii stagiului de
mobilitate**
Elena Scutaru Master 2022 Uppsala, Certificate of
un semestru Finlanda attendance, eliberad
(ianuarie-iunie de univ. din Uppsala
2022)
Gradul de 1,0 — mobilitatea academica a studentilor de la programul de studii se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si include | (puncte) acordat
standardului | perioade de studii/ stagii ale studentilor intr-o institutie de invatamant din
de evaluare tara/ de peste hotare. 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii



https://international.usm.md/wp-content/uploads/strategia-de-internationalizare-a-USM.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament_Mobilitati_Academice_20_02_2024.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament_Mobilitati_Academice_20_02_2024.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament_Mobilitati_Academice_20_02_2024.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament_Mobilitati_Academice_20_02_2024.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament_st_straini_aprobat.pdf
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Standardul de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor. Programele sunt proiectate in asa fel, incat sa
atinga obiectivele pentru care au fost create incluzand rezultatele invatarii. Calificarile rezultate n urma unui program
sunt specificate clar facand referire la nivelul corespunzator din cadrul national al calificarilor pentru invatamantul
superior, respectiv, din Cadrul Calificarilor din Spatiul European al Tnvét,éméntului Superior.

Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de studii

2.1.1. Cadrul general de proiectare a programului de studii

Dovezi 1. Planul-cadru pentru studii superioare de licenta, master si integrate, aprobat prin ordinul MEC,
prezentate de nr. 510 din 07.04.2025;
institutiade |2. Planul-cadru pentru studii superioare de licenta, master si integrate, aprobat prin ordinul MEC,
invatamant nr. 120 din 10.02.2020;

3. Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor pentru pregatirea cadrelor
in institutiile de Tnvatamant superior, aprobat prin H.G. Nr. 412 din 12-06-2024, publicat: 13-06-
2024 in Monitorul Oficial Nr. 251-253 art. 513 Tn Monitorul Oficial Nr. 216-228;

4. Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor pentru pregatirea cadrelor
in institutiile de Tnvatamant superior, aprobat prin H.G. Nr. 482 din 28-06-2017, publicat: 30-06-
2017 in Monitorul Oficial Nr. 216-228;

5. Planul de invatamant al programului de studii superioare de master Filosofie, antropologie si
management cultural, (120 credite ECTS), aprobat de Senatul USM la 27.04.2022, proces-
verbal nr. 11;

6. Planul de invatamant al programului de studii superioare de master Filosofie, antropologie si
management cultural, (120 credite ECTS), aprobat de Senatul USM la 26.04.2024, proces-
verbal nr. 10, coordonat cu Ministerul Educatiei si Cercetarii al Republicii Moldova, nr. de
inregistrare IPM-02-19761 din 04.06.2024;

7. Planul de invatamant al programului de studii superioare de master Filosofie, antropologie si
management cultural, (120 credite ECTS), aprobat de Senatul USM la 29.04.2025, proces-
verbal nr. 11;

8. Decizia Consiliului de Conducere al Agentiei Nationale de Asigurare a Calitatii in Educatie si
Cercetare nr. 12 din 11.05.2018;

9. Certificatul de evaluare externa a calitatii Nr.000170 eliberat la 20 noiembrie, 2018 de catre
Agentia Nationala de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare;

10. Interviul cu reprezentantii echipei manageriale a USM,;

11. Interviul cu responsabil de program.

Constatari In rezultatul analizei Raportului de autoevaluare a programului de master Filosofie, antropologie si

facute in management cultural, precum si in urma interviului realizat cu echipa manageriald a USM,

timpul constatam ca institutia dispune de acte normative de proiectare si aprobare a programelor de studii.

procesului Programul de programul de master Filosofie, antropologie si management cultural este elaborat in

de evaluare conformitate cu documentele normative in vigoare nationale si institutionale.

externa Programul de programul de master Filosofie, antropologie si management cultural contine toate
elementele proiective si structurale: Nota explicativa (profilul specialitatii/ standardul profesional),
calendarul universitar, planul de invatamant, curricula pe discipline, suportul curricular etc.,
proiectate si aprobate in conformitate cu cerintele cadrului normativ, examinate si aprobate la nivel
de Departament, Facultate, Senat, MEC. Programul de programul de master Filosofie, antropologie
si management cultural fost autorizat (decizia Consiliului de Conducere al Agentiei Nationale de

Asigurare a Calitatii in Educatie si cercetare nr. 12 din 11.05.2018, Certificat de evaluare externa a

calitatii Nr.000170, eliberat la 20 noiembrie, 2018).

Gradul de 1,0 — programul de studii este proiectat/actualizat si aprobat in | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu cerintele cadrului normativ in vigoare. (puncte) acordat
standardului

de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2

si punctajul Programul de studii este proiectat si aprobat in conformitate cu cerintele

acordat cadrului normativ in vigoare.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii



https://mec.gov.md/sites/default/files/plan-cadru_2025.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_8.pdf
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=149197&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=149197&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=143625&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=143625&lang=ro
https://admitere.usm.md/wp-content/uploads/Filosofie_antropologie-si-management-cultural_120-cr_MP_2024_cu-frecventa.pdf
https://admitere.usm.md/wp-content/uploads/Filosofie_antropologie-si-management-cultural_120-cr_MP_2024_cu-frecventa.pdf
https://admitere.usm.md/wp-content/uploads/Filosofie_antropologie-si-management-cultural_120-cr_MP_2024_cu-frecventa.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Istorie-si-Filosofie-Master-Filosofie_antropologie-si-management-cultural.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Istorie-si-Filosofie-Master-Filosofie_antropologie-si-management-cultural.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Istorie-si-Filosofie-Master-Filosofie_antropologie-si-management-cultural.pdf

&N

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

ISACPSM - 262

2.1.2. Racordarea programului de studii la Cadrul National al Calificarilor

Dovezi 1. Cadrul National al Calificarilor (2015);

prezentate de (2. Cadrul National al Calificarilor (2023);

institutia de (3. Standardul de calificare: Master in Antropologie, nivel 7 CNC, domeniul general de studii 022

invatamant Stiinfe umanistice, domeniul de formare profesionald 0220 Antropologie, aprobat prin Ordinul
Ministerului Educatiei si Cercetarii nr. 1396 din 03.11.2023, decizia Consiliului National pentru
calificari, nr. 16 din 6 octombrie 2023;

4. Planul de invatamant al programului de studii superioare de master Filosofie, antropologie si
management cultural, (120 credite ECTS), aprobat de Senatul USM la 27.04.2022, proces-
verbal nr. 11;

5. Planul de invatamant al programului de studii superioare de master Filosofie, antropologie si
management cultural, (120 credite ECTS), aprobat de Senatul USM la 26.04.2024, proces-
verbal nr. 10, coordonat cu Ministerul Educatiei si Cercetarii al Republicii Moldova, nr. de
inregistrare IPM-02-19761 din 04.06.2024;

6. Planul de invatamant al programului de studii superioare de master Filosofie, antropologie si
management cultural, (120 credite ECTS), aprobat de Senatul USM la 29.04.2025, proces-
verbal nr. 11;

7. Procesul-verbal al sedintei Departamentului Filosofie si Antropologie nr. 08 din 07.04.2025
privind racordarea Planurilor de invatamant ale programelor de studii la Planul-cadru 2025.

Constatari Analiza documentelor prezentate a confirmat racordarea programului de master Filosofie,

facute in antropologie si management cultural (120 credite), la Cadrul National al Calificarilor (2015),

timpul actualizat si racordat la Cadrul National al Calificarilor in 2023, nivel 7 CNC RM (nivel 7 ISCED),

procesului domeniul de formare profesionala Antropologie.

de evaluare Drept urmare a aprobarii noului standard de calificare, nivel 7 CNC, pentru programul de studii de

externa master Filosofie, antropologie si management cultural (120 credite), in baza Ordinului MEC nr. 1396
din 03.11.2023, in Planul de invatamant pentru promotia 2024, au fost introduse modificarile
corespunzatoare: competente generale si profesionale din Standardele de calificare si un element
nou - rezultatele invatarii au fost introduse in Matricea corelérii rezultatelor invatarii, formate in
cadrul programului cu cele ale unitatilor de curs/modulelor.

Unitatile de curs din Planul de invataméant la programul de master Filosofie, antropologie si

management cultural (120 credite) contribuie la realizarea finalitatilor de studii.

Gradul de 1,0 — programul de studii este racordat la Cadrul National al Calificarilor/ | Ponderea | Punctajul
realizare a Cadrul European al Calificarilor. (puncte) acordat
standardului

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de studii

2.2.1. Planul de invatamant

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Strategia de dezvoltare a USM (2021-2026), aprobata de Senatul USM din 07.09.2021, proces-
verbal nr. 2;

2. Planul strategic de dezvoltare a Departamentului Filosofie si Antropologie pentru anii 2022-2027,
aprobat la Comisiei de asigurare a Calitatii a Facultatii de Istorie si Filosofie la 25.05.2022;

3. Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodicd a programelor
de studii, aprobate de Senatul USM din 24.11.2014, redactat la 28.11.2017;

4. Planul de invatamant al programului de studii superioare de master Filosofie, antropologie si
management cultural, (120 credite ECTS), aprobat de Senatul USM la 27.04.2022, proces-
verbal nr. 11;

5. Planul de invatamant al programului de studii superioare de master Filosofie, antropologie si
management cultural, (120 credite ECTS), aprobat de Senatul USM la 26.04.2024, proces-
verbal nr. 10, coordonat cu Ministerul Educatiei si Cercetarii al Republicii Moldova, nr. de
inregistrare IPM-02-19761 din 04.06.2024;

10



https://mecc.gov.md/sites/default/files/7_cnc_antropologie.pdf
https://admitere.usm.md/wp-content/uploads/Filosofie_antropologie-si-management-cultural_120-cr_MP_2024_cu-frecventa.pdf
https://admitere.usm.md/wp-content/uploads/Filosofie_antropologie-si-management-cultural_120-cr_MP_2024_cu-frecventa.pdf
https://admitere.usm.md/wp-content/uploads/Filosofie_antropologie-si-management-cultural_120-cr_MP_2024_cu-frecventa.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Istorie-si-Filosofie-Master-Filosofie_antropologie-si-management-cultural.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Istorie-si-Filosofie-Master-Filosofie_antropologie-si-management-cultural.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Istorie-si-Filosofie-Master-Filosofie_antropologie-si-management-cultural.pdf
https://admitere.usm.md/wp-content/uploads/Filosofie_antropologie-si-management-cultural_120-cr_MP_2024_cu-frecventa.pdf
https://admitere.usm.md/wp-content/uploads/Filosofie_antropologie-si-management-cultural_120-cr_MP_2024_cu-frecventa.pdf
https://admitere.usm.md/wp-content/uploads/Filosofie_antropologie-si-management-cultural_120-cr_MP_2024_cu-frecventa.pdf
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6. Planul de invatamant al programului de studii superioare de master Filosofie, antropologie si
management cultural, (120 credite ECTS), aprobat de Senatul USM la 29.04.2025, proces-
verbal nr. 11;

7. Procesul-verbal al sedintei Departamentului Filosofie si Antropologie nr. 08 din 07.04.2025
privind racordarea Planurilor de Tnvatamant ale programelor de studii la Planul-cadru 2025;

8. Procesul-verbal al sedintei Departamentului Filosofie si Antropologie, proces-verbal nr.8 din
27.03.2024;

9. Procesul-verbal al sedintei Departamentului Filosofie si Antropologie, proces-verbal. nr.8 din

07.04.2025;

Procesul-verbal al Consiliul Facultatii de Istorie si Filosofie, proces-verbal nr.7 din 22.04.2024;

Procesul-verbal al Consiliul Facultatii de Istorie si Filosofie, proces-verbal nr.8 din 09.04.2025;

Procesul-verbal al sedintei Senatului USM, proces-verbal nr.10 din 26.04.2024;

13. Procesul-verbal al sedintei Senatului USM, proces-verbal nr.11 din 29.04.2025;

14. Interviul cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei.

10.
11.
12.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

In rezultatul analizei documentelor, si a vizitei realizate la USM, a permis sa constatam c& Planul
de invatamant la programul de master Filosofie, antropologie si management cultural (120 credite),
master in antropologie, este elaborat in conformitate cu documentele normative ale Ministerului
Educatiei si Cercetarii al RM si actele normative interne ale institutiei.

in interviul realizat cu echipa manageriala a institutiei, responsabilul de programul de master
Filosofie, antropologie si management cultural (120 credite), a fost evidentiat ca in vederea
dezvoltarii programului de studii superioare de master, planul de invatamant este actualizat, fiind
consultate partile interesate: angajatorii, cadrele didactice, studentii, absolventii.

Programul de studii superioare de master Filosofie, antropologie si management cultural (120
credite)este monitorizat permanent. Ca rezultat al monitorizarii Planul de invatamant la programul
de studii superioare de master Filosofie, antropologie si management cultural (120 credite) a fost
actualizat, in conformitate cu prevederile Planului-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul
1), de master (ciclul 1) si integrate (Ordinul MEC nr. 510 din 07.04.2025). Traseul de aprobare a
planului de invatamant la programul de master supus acreditérii este consemnat in: procesul-verbal
nr. 8 al sedintei Departamentului Filosofie si Antropologie din 07.04.2025; proces-verbal nr. 8 al
sedintei Consiliului Facultatii de Istorie si Filosofie din 29.04.2025; proces-verbal nr. 11 al sedintei
Senatului USM din 29.04.2025.

Misiunea programului de master Filosofie, Antropologie si Management cultural consta in pregatirea
specialistilor pentru diverse pozitii in institutii si organizatii, publice sau private, al caror obiect de
activitate consta in interpretarea, expertiza, analiza si evaluarea faptelor si datelor ce tin de
complexitatea sociala si diversitatii culturale caracteristice lumii contemporane

Obiectivele programului de masterat Filosofie, Antropologie si Management cultural sunt corelate
cu strategia si politicile de asigurare a calitatii si urmaresc sa ofere o pregatire aprofundata, atat in
plan teoretic cat si metodologic, in vederea achizitionarii de competente profesionale necesare
dezvoltarii unor cariere academice in domeniu stiintelor umaniste si a utilizarii cunostintelor
achizitionate in contexte culturale diverse pentru aflarea de solutii practice. Obiectivele propuse
vizeaza asimilarea principalelor paradigme teoretice si metodologice in cadrul carora opereaza
filosofia si antropologia contemporana si, totodata, formarea de deprinderi practice in
managementul proiectelor si institutiilor culturale. Absolventii programului vor fi capabili sa aplice
intr-o maniera profesionista cunostintele dobandite pentru rezolvarea de probleme cu incarcatura
sociald sau culturald, intervenind cu expertiza, consiliere si intelegere nuantata a fenomenelor
sociale si culturale.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

0,5 — planul de Tnvatamant este cu abateri neesentiale de la cerintele
Planului-cadru si asigura partial atingerea rezultatelor invatarii si formarea
competentelor profesionale.

Punctajul
acordat

2 1

1,0 — misiunea si obiectivele programului de studii sunt racordate la
strategiile nationale, realitatile si tendintele din domeniu, la planul de 2 2
dezvoltare strategica a institutiei, departamentului/ catedrei.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Inregistrarea planurilor de invatamant la ANACEC.
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2.2.2. Curricula pe discipline

Dovezi 1. Planul de invatamant al programului de studii superioare de master Filosofie, antropologie si
prezentate de management cultural, (120 credite ECTS), aprobat de Senatul USM la 27.04.2022, proces-
institutia de verbal nr. 11;
invatamant |2. Planul de invatdamant al programului de studii superioare de master Filosofie, antropologie si
management cultural, (120 credite ECTS), aprobat de Senatul USM la 26.04.2024, proces-
verbal nr. 10, coordonat cu Ministerul Educatiei si Cercetarii al Republicii Moldova, nr. de
inregistrare IPM-02-19761 din 04.06.2024;
3. Planul de invatamant al programului de studii superioare de master Filosofie, antropologie si
management cultural, (120 credite ECTS), aprobat de Senatul USM la 29.04.2025, proces-
verbal nr. 11;
4. Modelul Curriculum la unitatea de curs, aprobat in sedinta Senatului din 27.06.2017, proces-
verbal nr. 8;
5. Structura-tip a curriculei pe discipline la USM;
6. Curricula pe discipline la programul de master Filosofie, antropologie si management cultural,
7. Procesul-verbal al sedintei departamentului de Filosofie si Antropologie din 26.08.2020, cu
privire la aprobarea curriculei pe discipline la programele de studii;
8. Procesul-verbal nr. 1 din 29.08.2024 al sedintei Departamentului Filosofie si Antropologie;
9. Procesul-verbal nr. 1 din 25.08.2025 al sedlntel Departamentului Filosofie si Antropologie.
Constatari La USM sunt stabilite cerinte unice pentru elaborarea curricula pe discipline. Toate cursurile incluse
facute in in Planul de invatamant la programul de master Filosofie, antropologie si management cultura sunt
timpul asigurate cu curricula pe discipline.
procesului Curricula pe discipline are o structura tip si contine: descrierea succintd a integrarii cursului Tn
de evaluare programul de studii, administrarea disciplinei, competente dezvoltate in cadrul cursului, rezultate
externa ale invatarii, repartizarea orelor de curs si seminar, continutul unitatilor de curs, strategii de
evaluare, lucrul individual, bibliografia.
in conformitate cu actele normative institutionale, titularul de disciplind actualizeaza curricula pe
discipline ori de cate ori este necesar. Curricula pe discipline sunt discutate, analizate de catre
Comisia de Asigurare a Calitatii, aprobate la sedintele Departamentului Filosofie si Antropologie si
a Consiliului Facultatii Istorie si Filosofie.
in urma analizei documentelor prezentate, constatam racordarea finalitatilor unitatilor de curs la
competentele profesionale specifice la program, reflectate in Matricea de corelare a competentelor
si rezultatelor invatarii din standardul de calificare cu disciplinele/modulele din Planul de invatdmant.
Gradul de 1,0 — continutul curricula contribuie la atingerea rezultatelor invétarii si | Ponderea | Punctajul
realizare a formarea competentelor profesionale. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 3 3
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.2.3. Relevanta programului de studii

Dovezi 1. Raportul de evaluare a satisfactiei studentilor si masteranzilor masurata prin Chestionarul de
prezentate de evaluare a calitatii predarii disciplinelor academice de catre studentii de la specialitatile istorice,
institutia de prezentat la sedinta Comisiei de Asigurare a Calitatii a Facultatii de istorie si filosofie, proces-
invatamant verbal nr. 7 din 25.06.2021;

2. Chestionarul privind gradul de satisfactie in urma realizarii programului de studii;

3. Fisa de consultare cu partenerii din 28.08.2023;

4. Interviul cu reprezentantii echipei manageriale a USM,;

5. Interviul cu cadrele didactice;

6. Interviul cu studentii;

7. Interviul cu absolventii;

8. Interviul cu angajatoru
Constatari In interviurile cu echipa manageriald, cadrele didactice, masteranzii, absolventii, angajatorii
facute in realizate in cadrul procesului de evaluare externa s-a mentionat ca universitatea depune eforturi sa

12



https://admitere.usm.md/wp-content/uploads/Filosofie_antropologie-si-management-cultural_120-cr_MP_2024_cu-frecventa.pdf
https://admitere.usm.md/wp-content/uploads/Filosofie_antropologie-si-management-cultural_120-cr_MP_2024_cu-frecventa.pdf
https://admitere.usm.md/wp-content/uploads/Filosofie_antropologie-si-management-cultural_120-cr_MP_2024_cu-frecventa.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Istorie-si-Filosofie-Master-Filosofie_antropologie-si-management-cultural.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Istorie-si-Filosofie-Master-Filosofie_antropologie-si-management-cultural.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Istorie-si-Filosofie-Master-Filosofie_antropologie-si-management-cultural.pdf

&N

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
ISACPSM - 262

timpul se racordeze la cerintele reale ale angajatorilor, sa promoveze programul de studii superioare de

procesului master Filosofie, antropologie si management cultural pe piata muncii, sa asigure tinerii cu

de evaluare posibilitati si optiuni reale de angajare.

externa Masteranzii absolventi, participanti la interviu au mentionat ca programul evaluat le ofera noi
experiente in numeroase domenii de activitate privind implicarea profesionala precum: antropolog,
domeniul ingineriei sociale; consilieri/experti in Ministerul Culturii, Ministerul de Externe si Integréarii
Europene, Ministerul de Interne si Ministerul Educatiei si Cercetarii; manageri ai resurselor umane;
consilier cultural in institutii de administratie locale; expert intercultural Tn organizatii internationale;
manager al organizatiei culturale; cercetator de dezvoltare comunitara; conducator de organizatii
umanitare; consilier administratie publica; expert relatii sociale, s.a., dar ocuparea acestor posturi
nu beneficiazd de prezenta specialistilor calificati in domeniu, din cauza faptului cd nu exista
specialitati academice sau masterat in aceasta directie.
Programul de studii superioare de master Filosofie, antropologie si management cultural periodic
este supus unei analize ample din partea angajatorilor si a partilor interesate (studenti, cadre
didactice, absolventi). n baza sugestiilor parvenite Planul de invatamant la Programul evaluat este
actualizat, fiind introduse modificari cu scopul racordarii acestuia la cerintele cadrului legislativ si
normativ in vigoare, la exigentele pietei muncii.

Gradul de 1,0 — programul de studii reflectd necesitatile pietei muncii, tendintele din | Ponderea | Punctajul

realizare a domeniu si are impact social si economic. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standardul de acreditare 3. invitarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Institutiile asigurd programe care incurajeaza studentii sa aib& un rol activ in procesele de invatare, iar evaluarea
studentilor reflectd aceasta abordare.

Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Organizarea si desfasurarea procesului de predare-invatare

Dovezi 1. Cadrul National al Calificarilor si al Curriculumului;

prezentate de (2. Ordinul nr. 120 din 10.02.2020 cu privire la aprobarea Planului-cadru pentru studii superioare de

institutia de licenta (ciclul 1), de master (ciclul Il) si integrate;

invatamant 3. Planul de invatamant al programului de studii superioare de master Filosofie, antropologie si
management cultural, (120 credite ECTS), aprobat de Senatul USM la 27.04.2022, proces-
verbal nr. 11;

4. Planul de Tnvatamant al programului de studii superioare de master Filosofie, antropologie si
management cultural, (120 credite ECTS), aprobat de Senatul USM la 26.04.2024, proces-
verbal nr. 10, coordonat cu Ministerul Educatiei si Cercetarii al Republicii Moldova, nr. de
inregistrare IPM-02-19761 din 04.06.2024;

5. Planul de invatamant al programului de studii superioare de master Filosofie, antropologie si
management cultural, (120 credite ECTS), aprobat de Senatul USM la 29.04.2025, proces-
verbal nr. 11;

6. Curricula pe discipline la programul de master Filosofie, antropologie si management cultural,

7. Interviul cu cadrele didactice.

8. Interviul cu studentii.

Constatari In timpul procesului de evaluare externd s-a constatat ca procesul de predare-invatare in cadrul
facute in programului de master Filosofie, antropologie si management cultural este organizat in conformitate
timpul cu cerintele reflectate Tn documentele regulamentare nationale si institutionale, in concordanta cu
procesului specificul disciplinei, reflectat in Planul de invatamént la program si contribuie la atingerea
de evaluare obiectivelor programului de studii.

externa Formele de organizare a procesului de predare-invatare, stabilite in planul de Tnvatamant, sunt

reflectate in: curricula pe discipline, unde se detaliaza continuturile orelor de curs si seminar, se
proiecteaza produsele pentru studiul individual la fiecare unitate de invatare; orarul semestrial.
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registrele grupelor academice, unde se duce evidenta realizarii orelor. Incepand cu anul de studii
2023, in planul de studii este prevazut Proiectul de semestru, care are drept scop aplicarea
cunostintelor obtinute pentru a rezolva probleme reale. Invétarea in bazé de proiecte este o metods
eficienta, care incurajeaza aplicarea practica a cunostintelor.

Consultarea studentilor privind organizarea si realizarea activitafii didactice se refera la diverse
aspecte ale procesului de predare —invatare (asigurarea metodica, dificultati de invatare, realizarea
lucrului individual).

Propunerile studentilor sunt examinate in cadrul sedintelor Comisiei de Asigurarea Calitatii, a
departamentului pentru a aprecia pertinenta si aplicabilitatea lor in procesul de predare-invatare.
Realizarea consultérii studentilor pe diferite dimensiuni ale activitatii didactice, realizarea feedback-
ului, permite perfectionarea permanenta si imbunatatirea procesului de formare profesionala in
cadrul programului de master Filosofie, antropologie si management cultural.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

1,0 — organizarea si desfasurarea procesului de predare-invatare se | Ponderea
realizeaza in conformitate cu prevederile cadrului normativ in vigoare si | (puncte)
contribuie la atingerea obiectivelor programului de studii.

Punctajul
acordat

2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.2. Centrarea pe student a metodelor de predare-invatare *

Dovezi 1. Regulamentul de aplicare a sistemului national de credite de studiu la USM, proces-verbal nr. 7
prezentate de din 25 februarie 2014;
institutia de (2. Regulamentul privind gestionarea informatiei traseului academic, aprobat de Senatul USM,
invatamant proces-verbal nr. 5 din 26.01.2016;
3. Procesul-verbal nr. 4 din 23 ianuarie 2020 al sedintei Consiliului Calitatii USM, Realizarea
lucrului individual la programele de studii Licenta si Master USM;
4. Curricula pe discipline la programul de master Filosofie, antropologie si management cultural,
5. Contractul individual de studii (discipline la libera alegere);
6. Interviul cu cadrele didactice;
7. Interviul cu studentii.
Constatari In cadrul procesului de evaluare externa si in timpul vizitei la institutie au fost consultate curricula
facute in la toate disciplinele. Curricula pe discipline corespund Planului de invatdmant la programul de
timpul master Filosofie, antropologie si management cultural.
procesului Din discutiile cu cadrele didactice si cu masteranzii s-a constatat ca in contextul educatiei centrate
de evaluare pe cel ce invatd, consultarea masteranzilor la program este sursa realéd cu referire la calitatea
externa procesului de predare-invatare. Mecanismul de consultare se axeazd pe evaluarea de catre
studentii ciclului Il master a indicatorilor de eficacitate a procesului de predare-invatare, axate pe
cunoasterea de sine si autoeducare; dezvoltarea impreuna in mediul social; autodeterminarea si
autorealizarea. Rezultatele sondajelor, analizate si discutate, furnizeaza informatii utile pentru
perfectionarea ulterioara a curricula la programul de master Filosofie, antropologie si management
cultural, a activitatii didactice si serveste drept indicator de performanta a ofertei educationale.
In interviu cadrele didactice au mentionat ca promovarea si evaluarea metodelor de predare-
invatare centrate pe student se realizeaza si printr-o serie de programe si workshop-uri, create
pentru a ajuta studentii sa@ se adapteze si sa-si imbunatateasca abilitatile de cercetare, scriere si
invatare (activitati realizate in Biblioteca din cadrul Centrului de cercetari calitative in Antropologie,
Biblioteca din Aula Vasile Tapoc, Sprijinirea studentilor in studiul online Asistenta IT).
Fiecare cadru didactic, Tn conformitate cu orarul stabilit, are ore de consultatii la departament, astfel
studentii au posibilitatea de a obtine un sprijin individualizat in Tnvatare.
Gradul de 1,0 — metodele de predare-invatare utilizate sunt integral centrate pe | Ponderea | Punctajul
realizare a student. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
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Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.3. Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare

Dovezi 1. Ghidul de utilizare a Platformei Moodle;
prezentate de |2. Platforma de studiu la distantd a Universitatii de Stat din Moldova;
institutiade |3. Ghidul Metodic Evaluarea cursurilor electronice, USM, Chisinau, 2014;
invatamant |4. Cursurile plasate pe platforma Elearning, Moodle;
5. Ghidul de utilizare a platformei moodle.usm.md;
6. Tabelul obligatoriu 3.1. Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare;
7. Interviul cu cadrele didactic;
8. Interviul cu studentii.
Constatari Tn cadrul procesului de evaluare externd s-a confirmat veridicitatea datelor prezentate in tabelul
facute in Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare la programul de master
timpul Filosofie, antropologie si management cultural.
procesului Baza tehnica utilizatd in procesul didactic la program cuprinde echipamente moderne: table
de evaluare interactive, proiectoare, calculatoare etc. Toate cursurile la programul de master Filosofie,
externa antropologie si management cultural sunt plasate pe platforma educationalda moodle.usm.md
Conform tabelului obligatoriu 3.1. Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-
evaluare la programul de master Filosofie, antropologie si management cultural demonstreaza
100% disciplinelor la care se utilizeaza TIC. Profesorii care asigura programul au participat la cursuri
de formare continua privind utilizarea TIC.
Biblioteca Centrala USM dispune de fonduri, resurse si servicii informationale pentru asigurarea
programului de master Filosofie, antropologie si management cultural cu suporturi electronice,
audio-vizuale. Utilizarea resurselor TIC asigura eficientizarea comunicarii profesor-student, permite
individualizarea sarcinilor de invatare, monitorizarea curentd a realizarii lucrului individual,
realizarea strategiilor de valorificare a motivatiei de invatare si a potentialului individual al
studentilor, acorda studentilor posibilitatea de a demonstra achizitia competentei digitale prin
realizarea proiectelor de cercetare, rapoartelor etc.
Gradul de 1,0 — instrumentele TIC, platformele educationale se utilizeaza in procesul | Ponderea | Punctajul
realizare a de predare-invatare-evaluare la peste 80% dintre unitati de curs/ module | (puncte) acordat
standardului | ale programului de studii.
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari In cadrul programului studii superioare de master in Filosofie, antropologie si management cultural
se aplica intr-o forma extinsa, diversa ca tematica/subiecte, utilizarea instrumentelor TIC,
preponderent platforma Moodle.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
3.1.4. Calendarul academic si orarul procesului de studii *
Dovezi 1. Regulamentul cu privire la formarea profesionala in cadrul USM, aprobat la sedinta Senatului
prezentate de USM, proces-verbal nr. 4 din 26.12.2019;
institutia de 2. Regulamentul cu privire la initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea programelor de studii,
invatamant aprobat la sedinta Senatului USM, proces-verbal nr. 6 din 17.12.2025;

3. Regulamentul cu privire la organizarea si desfasurarea studiilor superioare de master, ciclul Il in
cadrul USM, aprobat la sedinta Senatului USM, proces-verbal nr. 10 din 29.03.2022;

4. Planul de invatamént al programului de studii superioare de master Filosofie, antropologie si
management cultural, (120 credite ECTS), aprobat de Senatul USM la 27.04.2022, proces-
verbal nr. 11;

5. Planul de invatamant al programului de studii superioare de master Filosofie, antropologie si
management cultural, (120 credite ECTS), aprobat de Senatul USM la 26.04.2024, proces-
verbal nr. 10, coordonat cu Ministerul Educatiei si Cercetarii al Republicii Moldova, nr. de

inregistrare IPM-02-19761 din 04.06.2024;
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6. Planul de invatamant al programului de studii superioare de master Filosofie, antropologie si
management cultural, (120 credite ECTS), aprobat de Senatul USM la 29.04.2025, proces-
verbal nr. 11;

Calendarul academic;

Orarul — Facultatea de Istorie si Filosofie;

9. Interviul cu cadrele didactice;

. Interviul cu studentii;

11. Interviul cu absolventii.

Constatari In cadrul procesului de evaluare externa s-a confirmat ca calendarul universitar si orarul activitatilor

facute in didactice la programul de master Filosofie, antropologie si management cultural sunt elaborate in

timpul conformitate cu prevederile planului de Tnvatamant la program.

procesului S-a constatat ca elaborarea orarului este realizata pe baza planurilor de invatamant, respectand

de evaluare termenii temporali stipulati in calendarul universitar, stabilit anual de Senat. Orarul etaleaza

externa distributia disciplinelor pe zi, saptamana, semestru, indicand tipul activitatii didactice (curs, seminar,
laborator/practice), ora, sala, numele profesorului. Orarul este afisat la avizier si functioneaza
online.
Calendarul academic si orarul procesului de studii include repartizarea activitatilor didactice pe ani,
cu stabilirea termenelor si duratei semestrelor, stagiilor de practica (de specialitate; de cercetare),
sesiunilor de examene, a evaluarii (sustinerii tezei de master) si a vacantelor. Componenta data
este Intocmitad in baza Planului-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul I), master (Ciclul 1l-
si studii superioare integrate.

Gradul de 1,0 — calendarul universitar si orarul activitatilor didactice sunt elaborate | Ponderea | Punctajul

realizare a in conformitate cu prevederile planului de invatamént de la programul de | (puncte) acordat

standardului | studii.

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 3.2. Stagiile de practica

3.2.1. Organizarea si desfasurarea stagiilor de practica

Dovezi 1. Regulamentul-cadru privind stagiile de practica in invatamantul superior, ordin nr. 203 din 19
prezentate de martie 2014;

institutia de (2. Regulamentul privind organizarea Stagiilor de practica la Ciclul |, studii superioare de licenta si
invatamant Ciclul 11, studii superioare de master, aprobat Senatul USM, proces-verbal nr. 2 din 13.09.2022;

3. Planul de invatamant al programului de studii superioare de master Filosofie, antropologie si
management cultural, (120 credite ECTS), aprobat de Senatul USM la 27.04.2022, proces-
verbal nr. 11;

4. Planul de Tnvatamant al programului de studii superioare de master Filosofie, antropologie si
management cultural, (120 credite ECTS), aprobat de Senatul USM la 26.04.2024, proces-
verbal nr. 10, coordonat cu Ministerul Educatiei si Cercetarii al Republicii Moldova, nr. de
inregistrare IPM-02-19761 din 04.06.2024;

5. Planul de invatamant al programului de studii superioare de master Filosofie, antropologie si
management cultural, (120 credite ECTS), aprobat de Senatul USM la 29.04.2025, proces-
verbal nr. 11;

6. Contractele privind organizarea stagiilor de practica a studentilor;

7. Curricula stagiilor de practica la programul de master Filosofie, antropologie si management
cultural;

8. Interviul cu cadrele didactice;

9. Interviul cu studentii.

Constatari In cadrul procesului de evaluare s-a constatat ca organizarea stagiilor de practica la programul de
facute in master Filosofie, antropologie si management cultural, se realizeaza in conformitate cu cadrul
timpul normativ in vigoare si permite atingerea rezultatelor invatarii. Drept dovada este prezentat
procesului curriculumul la stagiile de practica.
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https://usm.md/wp-content/uploads/Istorie-si-Filosofie-Master-Filosofie_antropologie-si-management-cultural.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Istorie-si-Filosofie-Master-Filosofie_antropologie-si-management-cultural.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Istorie-si-Filosofie-Master-Filosofie_antropologie-si-management-cultural.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulamentul-cadru-privind-stagiile-de-practic%C4%83-%C3%AEn-%C3%AEnv%C4%83%C5%A3%C4%83m%C3%AEntul-superior.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-cu-privire-la-organizarea-stagiilor-de-practica-la-ciclul-I-studii-superioare-de-licenta-si-ciclul-II-studii-superioare-de-master.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-cu-privire-la-organizarea-stagiilor-de-practica-la-ciclul-I-studii-superioare-de-licenta-si-ciclul-II-studii-superioare-de-master.pdf
https://admitere.usm.md/wp-content/uploads/Filosofie_antropologie-si-management-cultural_120-cr_MP_2024_cu-frecventa.pdf
https://admitere.usm.md/wp-content/uploads/Filosofie_antropologie-si-management-cultural_120-cr_MP_2024_cu-frecventa.pdf
https://admitere.usm.md/wp-content/uploads/Filosofie_antropologie-si-management-cultural_120-cr_MP_2024_cu-frecventa.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Istorie-si-Filosofie-Master-Filosofie_antropologie-si-management-cultural.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Istorie-si-Filosofie-Master-Filosofie_antropologie-si-management-cultural.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Istorie-si-Filosofie-Master-Filosofie_antropologie-si-management-cultural.pdf
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de evaluare Conform actelor normative privind realizarea stagiilor de practica si Planului de Tnvatamant, la

externa programul de master Filosofie, antropologie si management cultural se realizeaza practica de
specialitatea (anul Il sem Il si practica de cercetare sem IV.
Tn curricula stagiilor de practica la program sunt stipulate finalitatile si competentele dezvoltate in
cadrul stagiului, care deriva din finalitatile si competentele dezvoltate la program. Continuturile
stagiilor sunt racordate la obiectivele programului. Fiecare stagiu asigura abordarea integrata,
transdisciplinara, a competentelor profesionale formate la studenti Th perioada premergatoare de
studii si pregatirea pentru stagiul de practica urmator.
Practica de specialitate la programul de master Filosofie, antropologie si management cultural se
realizeaza organizat prin efortul comun al membrilor Departamentului Filosofie si Antropologie si al
institutiilor de pe piata muncii. USM ofera gratuit posibilitatea instruirii la Modulul psihopedagogic.
Studentii care aleg acest modul realizeaza si practica pedagogica. Astfel, obiectivele practicii
urmaresc atat scopuri didactice, cat si stiintifice. Practica de cercetare are drept scop dezvoltarea
competentelor si adecvarea pregatirii teoretice la activitatea profesionalad independenta in conditii
socio-economice reale, efectuarea cercetarilor, documentarea si colectarea informatiei, pentru
realizarea tezei de master
Coordonatorii stagiilor de practica prezinta spre discutie rapoarte privind desfasurarea si rezultatele
stagiilor la sedintele departamentului. Ca rezultat al discutiilor se fnainteaz& propuneri de
perspectiva.

Gradul de 1,0 — organizarea si desfasurarea stagiilor de practica se realizeaza in | Ponderea | Punctajul

realizare a conformitate cu cadrul normativ in vigoare si permite atingerea | (puncte) acordat

standardului | rezultatelor Tnvatarii.

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

3.2.2. Acorduri de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica *

Dovezi 1. Regulamentul privind organizarea Stagiilor de practica la Ciclul I, studii superioare de licenta si
prezentate de Ciclul 11, studii superioare de master, aprobat Senatul USM, proces-verbal nr. 2 din 13.09.2022;
institutiade |2. Conventiile-cadru de parteneriat;
invatamant |3. Acordul de colaborare intre AO Centrul de Politici, Initiative si cercetari ,Platforma” din Chisinau
si Facultatea de Istorie si Filosofie, 2019-2024, semnat la data de 09.03.2019;
4. Contractul individual de practica.
Constatari In cadrul procesului de evaluare s-a constatat c& in vederea realizarii scopului si obiectivelor
facute in stagiilor de practica, sunt semnate Conventii — cadru de parteneriat dintre Universitatea de Stat din
timpul Moldova si institutii guvernamentale si nonguvernamentale. Bazele de practica sunt selectate n
procesului conformitate cu specificul pregatirii studentilor la programul de master Filosofie, antropologie si
de evaluare management cultural.
externa in baza acordurilor de colaborare cu institutile partenere sunt stabilite cerinte comune de
desfasurare a stagiilor de practica. In cazul in care masteranzii isi identifica locul de realizare a
practicii, in perspectiva angajarii ulterioare la serviciu, este solicitat actul de confirmare din institutia
respectivd. In astfel de situatii este incheiat un contract individual de practica. Coordonatorul
stagiului de practica ofera instructaj studentilor, repartizeaza studentii la locul de practica, stabileste
sarcinile si termenul de realizare a acestora, asista si ofera consultatii studentilor in colaborare cu
cadrul didactic de la institutia-baza in vederea eficientizarii formarii profesionale a masteranzilor.
Gradul de 1,0 — acordurile de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica | Ponderea | Punctajul
realizare a corespund in totalitate obiectivelor programului de studii. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
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https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-cu-privire-la-organizarea-stagiilor-de-practica-la-ciclul-I-studii-superioare-de-licenta-si-ciclul-II-studii-superioare-de-master.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-cu-privire-la-organizarea-stagiilor-de-practica-la-ciclul-I-studii-superioare-de-licenta-si-ciclul-II-studii-superioare-de-master.pdf
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 3.3. Evaluarea rezultatelor academice

3.3.1. Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor academice

Dovezi 1. Ordinul ME nr. 1047 din 29 octombrie 2015 Cu privire la modificarea Regulamentului-cadru
prezentate de privind organizarea examenului de finalizare a studiilor superioare de licenta, modificat in baza
institutia de Ordinului MECC al RM nr. 1175 din 19.09.2023;
invatamant |2. Regulamentul de aplicare a sistemului national de credite de studiu la USM, proces-verbal nr. 7
din 25 februarie 2014;
3. Regulamentul cu privire la organizarea si desfasurarea studiilor superioare de master, ciclul Il in
cadrul USM, aprobat la sedinta Senatului USM, proces-verbal nr. 10 din 29.03.2022;
4. Regulamentul cu privire la formarea profesionala in cadrul USM, aprobat la sedinta Senatului
USM, proces-verbal nr. 4 din 26.12.2019;
5. Regulamentul privind organizarea Stagiilor de practica la Ciclul |, studii superioare de licentd si
Ciclul 11, studii superioare de master, aprobat Senatul USM, proces-verbal nr. 2 din 13.09.2022;
6. Regulamentul institutional privind Registrul electronic al reusitei academice, aprobat de Senatul
USM, proces-verbal nr. 2 din 07.09.2021;
7. Registrul electronic de evidenta a USM;
8. Raportul presedintelui comisiei de master;
9. Interviul cu coordonatorii programului de studii superioare de licenta;
10. Interviul cu cadrele didactice;
11. Interviul cu studentii;
12. Interviul cu absolventii.
Constatari Tn timpul procesului de evaluare externd, urmare a examindrii dovezilor si a interviurilor realizate cu
facute in studentii si cadrele didactice la programul de master Filosofie, antropologie si management cultural,
timpul s-a constatat ca procesul de evaluare a rezultatelor academice este organizat in conformitate cu
procesului cadrul normativ in vigoare si asigura atingerea rezultatelor invatarii la unitatile de curs/ module.
de evaluare Formele de realizare a evaluarilor curente si finale la program se regdsesc in documentele
externa proiective: in Nota explicativa din planul de invatdmant; in compartimentul ,Strategii de evaluare”
din curricula pe discipline. Formele de evaluare sunt diverse: orala, scrisa, practica, combinata.
Metodele de evaluare includ atat metode traditionale cat si metode moderne. Formele, metodele,
criteriile de apreciere se prezintd si se explicd studentilor la lectia introductiva la curs, se
actualizeaza la lectia ce preceda evaluarea. Evaluarea curentd la programul de master Filosofie,
antropologie si management cultural include patru note: nota medie a evaluarilor curente, nota a
doua atestari si nota medie a lucrului individual, reprezentdnd 60% din nota finald la
disciplina/modul.
Evaluarea finala la programul de master Filosofie, antropologie si management cultural se
efectueaza la sfarsitul fiecarui semestru prin intermediul examenului scris.
Studiile superioare de master, ciclul Il, se finalizeaza cu sustinerea publica a tezei de master in
prezenta comisiei de evaluare stabilite prin ordinul rectorului.
Gradul de 1,0 — procesul de evaluare a rezultatelor academice este organizat in | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu cadrul normativ in vigoare si asigura atingerea rezultatelor | (puncte) acordat
standardului | invatarii la unitatile de curs/ module.
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.3.2. Organizarea procesului de evaluare a stagiilor de practica

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulamentul de aplicare a sistemului national de credite de studiu la USM, proces-verbal nr. 7
din 25 februarie 2014;

2. Regulamentul cu privire la organizarea si desfasurarea studiilor superioare de master, ciclul Il Tn
cadrul USM, aprobat la sedinta Senatului USM, proces-verbal nr. 10 din 29.03.2022;
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https://old.mec.gov.md/sites/default/files/ordin_352_din_08.11.2017_de_modificare_a_regulamentului_licenta.pdf
https://old.mec.gov.md/sites/default/files/ordin_352_din_08.11.2017_de_modificare_a_regulamentului_licenta.pdf
https://old.mec.gov.md/sites/default/files/ordin_352_din_08.11.2017_de_modificare_a_regulamentului_licenta.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/2014/05/2014-regulam-de-aplicare-a-ECTS-USM.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Anexa-2.1.18.-Regulament-de-organizare-si-desfasurare-a-studiilor-superioare-de-master-ciclul-II.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Anexa-2.1.18.-Regulament-de-organizare-si-desfasurare-a-studiilor-superioare-de-master-ciclul-II.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-privind-formarea-profesional%C4%83-la-ciclul-I-studii-superioare-de-licen%C5%A3%C4%83-ciclul-I-%C3%AEn-cadrul-USM.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-cu-privire-la-organizarea-stagiilor-de-practica-la-ciclul-I-studii-superioare-de-licenta-si-ciclul-II-studii-superioare-de-master.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament-cu-privire-la-organizarea-stagiilor-de-practica-la-ciclul-I-studii-superioare-de-licenta-si-ciclul-II-studii-superioare-de-master.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament_institutional_privind_Registrul_electronic_al_reusitei_academice.pdf
http://crd.usm.md/studregistry/account/login?ReturnUrl=%2Fstudregistry%2FLessonAttendance%2FLessonsList%2F13201%3FgroupId%3D19547
https://usm.md/wp-content/uploads/2014/05/2014-regulam-de-aplicare-a-ECTS-USM.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Anexa-2.1.18.-Regulament-de-organizare-si-desfasurare-a-studiilor-superioare-de-master-ciclul-II.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Anexa-2.1.18.-Regulament-de-organizare-si-desfasurare-a-studiilor-superioare-de-master-ciclul-II.pdf
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w

Regulamentul institutional privind Registrul electronic al reusitei academice, aprobat de Senatul
USM, proces-verbal nr. 2 din 07.09.2021;

Reqistrul electronic de evidenta a USM;

Curricula pentru stagiile de practica;

Borderourile de evaluare a stagiilor de practica;

Portofolii cu produsele stagiilor de practica;

Interviul cu coordonatorii programului de studii superioare de licenta si master;

. Interviul cu cadrele didactice;

10. Interviul cu studentii;

11. Interviul cu absolventii.

©CoND>O A

Constatari In cadrul procesului de evaluare externd s-a constatat ca la programul de master Filosofie,

facute in antropologie si management cultural, procesul de evaluare a stagiilor de practica se realizeaza in

timpul conformitate cu prevederile cadrului normativ in vigoare si asigura atingerea rezultatelor invatarii.

procesului Evaluarea stagiilor de practica se realizeaza atat pe perioada de desfasurare a practicii, cat si la

de evaluare finalizarea acestei activitati. Evaluarea curentd, pe durata practicii, se efectueaza de catre

externa conducatorul de practicd si reprezentantul unitatii-baze de practica, luand in consideratie
participarea masterandului la lucrarile planificate si formarea de catre acesta a deprinderilor de
executare sau coordonare a operatiunilor incluse in programul practicii.
Procedura de evaluare finala consta in sustinerea raportului de practica si evaluarea portofoliului
prezentat, care include produsele stagiilor de practica, stipulate in curriculumul pentru practica de
specialitate La evaluarea finala, stagiile de practica se apreciaza cu note, tinand cont de referinta
coordonatorului din cadrul unitatii-baza de desfasurare a practicii despre activitatea studentului-
stagiar, calitatea sustinerii publice a raportului, rezultatele realizarii sarcinii individuale, aprecierea
conducatorului din cadrul Departamentului Filosofie si Antropologie.
Evaluarea practicii de cercetare se realizeaza in cadrul presustinerii tezelor de master la sedinta
Departamentului Filosofie si Antropologie, in care studentul absolvent prezintd rezultatele
preliminare ale cercetarii.

Gradul de 1,0 — procesul de evaluare a stagiilor de practicd se realizeazd in | Ponderea | Punctajul

realizare a conformitate cu prevederile cadrului normativ in vigoare si asigura | (puncte) acordat

standardului | atingerea rezultatelor invatarii.

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunétatire

obligatorii

Standardul de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobéandirea de certificari
de catre student

Institutiile aplica in mod consecvent reglementarile definite si publicate in prealabil, acoperind toate fazele ,ciclului
vietii” de student, cum ar fi: admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari.

Criteriul 4.1. Admiterea studentilor

4.1.1. Recrutarea si admiterea studentilor

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. HG nr. 80/2022 din 16.02.2022 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la organizarea si
desfasurarea studiilor superioare de master — ciclul Il;

2. Regulamentul institutional cu privire la formarea profesionalé in cadrul Universitatii de Stat din
Moldova, Ciclul |, studii superioare Licenta si Ciclul Il studii superioare Master, aprobat de
Senatul USM la 01.12.2015, proces-verbal nr. 3;

3. Metodologia de acumulare a minimului curricular, Ciclul Il, Studii Superioare de Master, aprobata
in cadrul sedintei Senatului USM din 28.06.2019, Proces-verbal nr. 12;

4. Ordinul nr. 1043 din 18.07.2024, Cu privire la planurile de admitere la studii superioare de licenta
(ciclul 1), studii superioare integrate si studii superioare de master (ciclul Il) in institutiile publice
de nvatamant superior;

5. Raportul privind admiterea la Universitatea de Stat din Moldova pentru anul de studii 2024-2025;
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https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament_institutional_privind_Registrul_electronic_al_reusitei_academice.pdf
http://crd.usm.md/studregistry/account/login?ReturnUrl=%2Fstudregistry%2FLessonAttendance%2FLessonsList%2F13201%3FgroupId%3D19547
http://../Downloads/Ghid%20PS%20Licenta.docx#_Toc209949020
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=130035&lang=ro
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6. Tabel 4.1 Admiterea studentilor pentru anul de studii 2025-2026 Programul de master - Filosofie,
antropologie si management cultural, Domeniului de formare profesionala — 0220. Antropologie,
limba romana.
7. Materiale promotionale;
8. Interviuri TV cu cadrele profesorale.
Constatari Promovarea programului de master Filosofie, antropologie si management cultural se realizeaza
facute in sistematic, la nivel institutional si departamental, printr-un ansamblu coerent de actiuni de informare
timpul publica, diseminare academica si comunicare educationald. Programul este integrat in campaniile
procesului generale de promovare ale Universitatii de Stat din Moldova si este prezent pe platformele oficiale
de evaluare ale institutiei. La nivelul Departamentului Filosofie si Antropologie, promovarea este sustinuta
externa continuu prin materiale informative tiparite si digitale, aparitii media ale cadrelor didactice, lectii
publice online si activitati de relationare cu absolventii.
Admiterea la program se desfasoara ih conformitate cu metodologia nationala si regulamentele
institutionale, pe baza de concurs al dosarelor, prin intermediul unui sistem informatic de ierarhizare.
Transferul intre programe este reglementat prin sistemul national de credite academice, fiind
asigurata recunoasterea si echivalarea creditelor. Pentru candidatii care acced la ciclul Il intr-un
domeniu diferit de cel absolvit la ciclul | este prevazut un minim curricular initial de 30 de credite
transferabile. Planul de admitere este stabilit anual de Ministerul Educatiei si Cercetarii, iar oferta
educationala este publicata pe site-ul institutiei.
Conform Tabelului 4.1, admiterea la programul de studii superioare de master Filosofie,
antropologie si management cultural demonstreaza urmatoarele:
- 2025-2026: 3 studenti admisi;
- 2024-2025: 5 studenti admisi;
- 2023-2024: 5 studenti admisi;
- 2022-2023: 4 studenti admisi;
- 2021-2022: 7 studenti admisi;
- 2020-2021: 0 studenti admisi.
in baza datelor prezentate, institutia de invatdmant a realizat admiterea si formarea promotiilor de
studenti la programul de masterat Filosofie, antropologie si management cultural in mod relativ
constant, cu exceptia anului 2020-2021, cand nu au fost inregistrati studenti admisi, fiind totusi
reluat ulterior procesul de admitere si asigurata continuitatea programului.
Se constata ca, in ultimii 5 ani, programul de master Filosofie, antropologie si management cultural
a Tnregistrat cel putin trei promotii de absolventi.
Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor la programul de studii se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul 1,0 — admiterea studentilor se realizeaza la programul de studii autorizat
acordat in vederea functionarii provizorii/ acreditat/ reacreditat.
1 1
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Institutia de invatamént asigura admiterea studentilor la programul de
studii autorizat pentru functionare provizorie/ acreditat/ reacreditat.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
4.1.2. Accesul grupurilor dezavantajate la studii *
Dovezi 1. Legea nr. 60, din 30.03.2012, privind incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati;
prezentate de (2. Metodologia anuald de admitere la studii superioare — MEC/ USM;
institutia de 3. Regulamente interne USM privind egalitatea de sanse si incluziunea educationald;
invatamant 4. Rapoarte statistice institutionale (2019-2023);
5. Interviul cu echipa manageriala a institutiei;
6. Interviul cu responsabilii de program;
7. Interviul cu studentii si absolventii programului.
Constatari Accesul grupurilor dezavantajate, inclusiv al persoanelor cu dizabilitati, la programul de master
facute in Filosofie, antropologie si management cultural este asigurat in conformitate cu legislatia nationala
timpul si principiile egalitatii de sanse si nediscriminarii. Admiterea se realizeaza in cadrul concursului
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procesului general, pe baza dosarelor, fara proceduri discriminatorii. Universitatea de Stat din Moldova
de evaluare dispune de structuri institutionale de sprijin, inclusiv Centrul ,Fara bariere”, care faciliteaza
externa incluziunea educationala.
In perioada 2019-2023, la acest program de master nu au fost inmatriculati studenti cu dizabilitati,
fapt consemnat in documentele statistice institutionale.
Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor din grupurile dezavantajate se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 4.2. Progresul studentilor

4.2.1. Promovabilitatea studentilor

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. HG nr. 80/2022 din 16.02.2022 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la organizarea si
desfasurarea studiilor superioare de master — ciclul II;

2. Metodologia de organizare, desfasurare si monitorizare a activitatilor didactice in format mixt,
aprobata n cadrul sedintei Senatului USM din 15.09.2020, Proces-verbal nr. 2;

3. Regulamentul privind lichidarea restantelor academice ale studentilor USM, aprobat Senatul
USM, 25 noiembrie 2014;

4. Orarul sesiunii de recuperare 19.06.2023 — 1.07.2023. Master 2022-2023;

5. Strategia de promovare a programelor de studii a Facultatii Istorie si Filosofie pentru perioada
2020-2025;

6. Tabelul 4.2 Promovabilitatea studentilor pentru anul de studii 2025-2026 Programul de master -
Filosofie, antropologie si management cultural, Domeniului de formare profesionala - 0220
Antropologie, limba romana;

7. Analiza statistica a informatiei privind traseele profesionale ale absolventilor Program de master
Filosofie, antropologie si management cultural (2019-2024).

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Promovarea masteranzilor in cadrul programului Filosofie, antropologie si management cultural se
realizeaza prin acumularea integrala a creditelor obligatorii prevazute Tn planul de Tnvatadmant si in
contractul de studii, in conformitate cu regulamentele nationale si institutionale. Studentii pot
recupera creditele restante Tn doua sesiuni repetate, iar lipsa acumularii numarului minim de credite
conduce la propunerea de exmatriculare, cu posibilitatea repetarii anului sau semestrului contra
taxa.

Tn perioada 2019-2023, rata medie de promovabilitate a programului a fost de aproximativ 70%, iar
rata medie de abandon de circa 15%. Abandonul este determinat preponderent de mobilitatea
academicéa externa si de efectele pandemiei COVID-19, inclusiv probleme de sanatate si solicitari
de concediu academic. Datele sunt analizate periodic in vederea imbunatatirii calitatii programului
si adaptarii acestuia la cerintele pietei muncii.

Conform Tabelului 4.2, promovabilitatea studentilor la programului de master Filosofie, antropologie
si management cultural demonstreaza urmatoarele:

- 2024-2025: 5 masteranzi promovati;

- 2023-2024: 5 masteranzi promovati;

- 2022-2023: 4 masteranzi promovati;

- 2021-2022: 7 masteranzi promovati;

- 2020-2021: 0 masteranzi promovati.

Analiza datelor evidentiaza o promovabilitate buna a masteranzilor, in special in anul | de studii,
unde majoritatea celor admisi reusesc sa promoveze la urmatorul an. Se constata o evolutie relativ
stabild a acestui indicator in perioada analizata, cu valori apropiate de numarul studentilor
inmatriculati.

Absenta studentilor promovati in anul 2020-2021 este explicata de lipsa admiterii in acel an, fara a
afecta continuitatea ulterioara a programului.
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Per ansamblu, programul de master demonstreaza o capacitate adecvata de asigurare a
progresului academic, observandu-se ca, in ultimii 5 ani, programul Filosofie, antropologie si
management cultural a inregistrat cel putin trei promotii de absolventi.

Gradul de 1,0 — promovarea studentilor de la programul de studii se realizeaza in | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu cadrul normativ in vigoare. (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2
si punctajul Institutia de invatamant are cel putin 2 promotii de absolventi la programul
acordat de studii pe durata valabilitatii acreditarii (se aplica in cazul evaluarii
externe in vederea reacreditarii).
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 4.3. Recunoasterea si dobandirea de certificari

4.3.1. Conferirea titlului si eliberarea diplomei

Dovezi 1. Regulamentul institutional cu privire la formarea profesionala in cadrul Universitatii de Stat din
prezentate de Moldova, Ciclul I, studii superioare Licenta si Ciclul Il studii superioare Master, aprobat de
institutia de Senatul USM la 01.12.2015, proces-verbal nr. 3;
invatamant |2. Ordin nr. 88 din 01.07.2020, Cu privire la conferirea titlului de master, FIF;
3. Diploma de master Laur Lucia. Comisia de evaluare din 22.06.2023;
4. Modelul supliment la diploma in limbile romana si engleza.
Constatari Conferirea titlului de master si eliberarea diplomei pentru programul Filosofie, antropologie si
facute in management cultural se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ national si institutional pnvmd
timpul organizarea studiilor superioare de master. Diploma este acordata absolventilor care au finalizat
procesului integral programul de studii si au sustinut cu succes teza de master, in baza ordinului de conferire
de evaluare a titlului.
externa Diploma de master certificd dobandirea competentelor academice si profesionale specifice
domeniului, inclusiv competente de cercetare si inovare. Aceasta este insotitd de Suplimentul la
Diploma, redactat in limbile romana si engleza, asigurand transparenta si recunoasterea studiilor la
nivel national si international.
Gradul de 1,0 — conferirea titlului si eliberarea diplomei, suplimentului la diploma si | Ponderea | Punctajul
realizare a a certificatelor academice se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ | (puncte) acordat
standardului | in vigoare.
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standardul de acreditare 5. Personalul academic

Institutiile se asigura de competenta cadrelor lor didactice, aplica procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului academic.

Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului academic

5.1.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1.

Codul Educatiei al Republicii Moldova; Codului Muncii al Republicii Moldova; Regulamentul-
cadru de organizare si desfasurare a concursului si de ocupare a functiilor didactice si didactic
stiintifice didactice Tn invatamantul superior (Ordin nr. 126 din 10.02.2021);

Decizia Senatului USM din 27 februarie 2018 referitor la Politicile de personal. Valorificarea
potentialului stiintifico-didactic uman;
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3. Regulamentul-cadru de organizare si desfasurare a concursului si de ocupare a functiilor
didactice si stiintifico-didactice in invatamantul superior, aprobat de MECC, ordin nr. 126 din
10.02.2021, inregistrat la Ministerul Justitiei nr. 1633 din 16.03.2021;
4. Regulamentul cu privire la normarea activitatii stiintifice didactice in cadrul USM, aprobat de
Senatul USM, procesul-verbal nr.2 din 13.09.2022, redactat prin Decizia Senatului din
06.09.2024;
5. Procesul-verbal nr. 7 din 01.12.2021 al sedintei Departamentului Filosofie si Antropologie Cu
privire la Concursul de ocupare a functiilor de conferentiar universitar din cadrul Departamentului
Filosofie si Antropologie;
6. Vizita la Serviciul resurse umane a USM;
7. Fisele postului personalului stiintifico-didactic;
8. Contractele individuale de munca ale personalului stiintifico-didactic;
9. Dosarele personalului academic;
10. Fisele de post actualizate pentru personalul stiintifico-didactic pentru anul de studii 2025-2026;
11. Tabelul 5.1. Planificarea, recrutarea si administrarea a personalului stiintifico-didactic/academic
pentru anul de studii 2025-2026;
12. Interviul cu reprezentantii echipei manageriale a USM;
13. Interviul cu coordonatorul programului de studii superioare de licenta si master;
14. Interviul cu cadrele stiintifico-didactice care asigura procesul educational la programul de master
Filosofie, antropologie si management cultural,
15. Interviul cu angajatorii programul de master Filosofie, antropologie si management cultural.
Constatari Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic de la programul de master Filosofie,
facute in antropologie si management cultural se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare
timpul Cadrele stiintifico-didactice de la programul de master Filosofie, antropologie si management
procesului cultural au semnate toate contractele individuale de muncéa necesare activitatii.
de evaluare Institutia dispune de mecanisme optime si eficiente pentru identificarea si atragerea candidatilor la
externa posturile vacante.
Algoritmul procesului de recrutare permite selectarea celor mai competenti specialisti, avand la
baza criterii bine definite, stabilite in conformitate cu legislatia in vigoare la programul de master
Filosofie, antropologie si management cultural.
Formarea profesionala in cadrul programului de master Filosofie, antropologie si management
cultural este asigurata de 10 cadre didactice: 6 titulari, 2 cumul intern si 2 cumul extern.
Practic toate cadrele didactice (cca 80%), care asigura realizarea programului de studii, reprezinta
personal cu forma de angajare de baza si prin cumul intern;
Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic de | Ponderea | Punctajul
realizare a la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in | (puncte) acordat
standardului | vigoare.
de evaluare 2 2
si punctajul 1,0 — cel putin 60% din numarul cadrelor didactice care asigura realizarea
acordat programului de studii reprezinta personal cu forma de angajare de baza 1 1
si prin cumul intern.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
5.1.2. Calificarea profesionala a personalului academic
Dovezi 1. Dosarele personalului academic;
prezentate de |2. Fisele postului personalului stiintifico-didactic;
institutiade |3. Contracte individuale de munca ale personalului stiintifico-didactic;
invatamant 4. Tabelul 5.2 Calificarea profesionala a personalului academic pentru anul de studii 2024-2025;
5. Tabelul 5.3 Informatia cu referire la cadrele didactice care asigura realizarea activitatilor
didactice anul de studii 2024-2025;
. Vizita la Serviciul resurse umane a USM;
7. Interviul cu cadrele stiintifico-didactice care asigura procesul educational la programul de master
Filosofie, antropologie si management cultural,
8. Interviul cu coordonatorul programului de master Filosofie, antropologie si management cultural.
Constatari Personalul didactic al programului de master Filosofie, antropologie si management cultural define
facute in calificarea profesionala corespunzatoare.
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timpul 100% din numarul cadrelor didactice, care asigura predarea cursurilor teoretice la programul de
procesului master Filosofie, antropologie si management cultural detin titluri stiintifice.
de evaluare Cadrele didactice detin titluri stiintifice Tn domeniul formarii profesionale la specialitate in care se
externa desfasoara studiile la master.
100% din numarul cadrelor didactice, care asigura predarea cursurilor teoretice la programul de
master Filosofie, antropologie si management cultural detin titluri stiintifice.
100% din numarul cadrelor didactice care asigura predarea cursurilor teoretice de la programul de
studii detin titluri stiintifico-didactice;
100% din numarul conducatorilor de teze de master detin titluri stiintifice si stiintifico-didactice.
Gradul de 1,0 — cel putin 90% din numarul cadrelor didactice detin calificare | Ponderea | Punctajul
realizare a profesionald conform continutului programului de studii. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul 1,0 — 100% din numarul cadrelor didactice care asigura predarea
acordat cursurilor teoretice de la programul de studii detin titluri stiintifice si/sau, 1 1
in cazul Tnvatamantului artistic si sportiv, titluri onorifice: Artist al
Poporului, Artist Emerit, Maestru in Arte, Maestru al Sportului, Om Emerit,
Antrenor Emerit, Cavaler al Ordinului Republicii si echivalentele acestora,
cu exceptiile prevazute in Codul educatiei.
pentru programele de master profesional:
1,0 — cel putin 50% din numarul cadrelor didactice, care asigura predarea 1 1
cursurilor teoretice de la programul de studii, detin titluri stiintifico-
didactice.
1,0 — 100% din numarul conducatorilor de teze de master detin titluri 1 1
stiintifice si stiintifico-didactice.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului academic

5.2.1. Strategii/politici/ masuri de dezvoltare a personalului academic *

Dovezi 1. Strategia politicilor de personal USM, aprobaté prin Decizia Senatului Universitatii de Stat din
prezentate de Moldova nr. 01/623 din 28 martie 2014;
institutia de |2. Strategia USM privind Resursele Umane, aprobaté la sedinta Senatului USM, procesul-verbal
invatamant nr. 13 din 30.05.2023;
3. Regulamentul cu privire la normarea activitatii stiintifice didactice in cadrul USM, aprobat de
Senatul USM, procesul-verbal nr.2 din 13.09.2022, redactat prin Decizia Senatului din
06.09.2024;
4. Planul strategic de dezvoltare a Facultatii de Istorie si Filosofie (2021-2025) aprobat in sedinta
Consiliului Profesoral al Facultatii de Istorie si Filosofie la 07.09.2021, proces-verbal nr. 1;
5. Planul strategic de dezvoltare a Departamentului Filosofie si Antropologie pentru anii 2022-2027,
aprobat la Consiliului Facultatii de Istorie si Filosofie la 25.05.2022;
6. Planurile de activitate ale Consiliului Facultatii de Istorie si Filosofie pentru anii de studii 2018-
2019, 2019-2020, 2020-2021; 2022-2023; 2024-2025.
Constatari Institutia dispune de strategii si politici de dezvoltare a personalului academic si le implementeaza
facute in pentru dezvoltarea programului de master Filosofie, antropologie si management cultural.
timpul Strategiile de dezvoltare a personalului academic sunt conforme actelor legislative nationale in
procesului vigoare.
de evaluare Cadrele didactice, care asigura formarea specialistilor in cadrul programului de master Filosofie,
externa antropologie si management cultural, beneficiaza de oportunitati, menite sa contribuie la sporirea

calitatii.

Exista strategii si oportunitati orientate spre incurajarea si sustinerea mobilitatii academice, a
perfectionarii si formarii continue la programul de master Filosofie, antropologie si management
cultural.

Sunt create mecanisme interne de dezvoltare a personalului didactico-stiintific universitar si de
asigurare a calitatii formarii profesionale continua la Universitatea de Stat din Moldova.
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Exista strategia de egalitate de gen in cadrul programului de master Filosofie, antropologie si
management cultural.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

1,0 — institutia dispune de strategii/ politici de dezvoltare a personalului
academic si le implementeaza.

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1 1

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

5.2.2. Planificarea si realizarea activitatii metodice a personalului academic

Dovezi 1. Regqulamentul privind validarea spre publicare si editare a lucréarilor stiintifice, stiintifico-
prezentate de metodice, didactice elaborate in cadrul subdiviziunilor universitare, aprobat de Senatul USM din
institutia de 06.02.2024, proces-verbal nr. 7;
invatamant |2, Regulamentul cu privire la normarea activitatii stiintifice didactice in cadrul USM, aprobat de
Senatul USM, procesul-verbal nr.2 din 13.09.2022, redactat prin Decizia Senatului din
06.09.2024;
3. Planurile individuale ale personalului academic;
4. Interviul cu cadrele stiintifico-didactice care asigura procesul educational la programul de studii
superioare de master specialitatea Filosofie, antropologie si management cultural.
5. Interviul cu coordonatorul programului de studii superioare de master specialitatea Filosofie,
antropologie si management cultural.
Constatari Institutia planifica, monitorizeaza si sustine integral activitatea metodicd a personalului academic
facute in cadrul programului de master Filosofie, antropologie si management cultural.
timpul Sunt elaborate/perfectate/actualizate materiale metodice pentru profesori si studenti (suporturi
procesului didactice etc.).
de evaluare Se desfasoara lucrarile seminarelor metodice in cadrul departamentului pe probleme actuale.
externa Personalul academic de la programul de master Filosofie, antropologie si management cultural
realizeaza integral activitatea metodica planificata.
Gradul de 1,0 — institutia planifica, monitorizeazad si sustine integral activitatea | Ponderea | Punctajul
realizare a metodica a personalului academic. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul 1,0 — personalul academic realizeaza integral activitatea metodica
acordat planificata. 2 2
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
5.2.3. Evaluarea personalului academic *
Dovezi 1. Strategia politicilor de personal USM, aprobata prin Decizia Senatului Universitatii de Stat din
prezentate de Moldova nr. 01/623 din 28 martie 2014;
institutia de |2. Strategia USM privind Resursele Umane, aprobata la sedinta Senatului USM, procesul-verbal
invatamant nr. 13 din 30.05.2023;
3. Planul de activitate al Consiliului calitatii USM, 2025-2026, aprobat la sedinta Senatului USM,
proces-verbal nr. 2 din 11.09.2025;
4. Regulamente si proceduri de evaluare prestabilite;
5. Proces-verbal nr. 7 din 01.12.2021 al sedintei Departamentului Filosofie si Antropologie Cu
privire la Concursul de ocupare a functiilor de conferentiar universitar din cadrul Departamentului
Filosofie si Antropologie;
6. Interviul cu cadrele stiintifico-didactice care asigura procesul educational la programul de master
Filosofie, antropologie si management cultural,
7. Interviul cu coordonatorul programului de master Filosofie, antropologie si management cultural,
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8. Alte documente relevante ce confirma evaluarea personalului academic.

Constatari Personalul academic de la programul de master Filosofie, antropologie si management cultural este

facute in evaluat periodic de catre managerii institutiei de Tnvatamant si se intreprind masuri eficiente de

timpul imbunatatire continua a performantelor acestuia.

procesului Monitorizarea activitatii personalului academic se realizeaza prin evaluéri periodice si permanente.

de evaluare Evaluarea calitatii cursurilor predate se realizeaza prin autoevaluarea, evaluarea colegiala si

externa evaluarea de studenti. Concluziile si recomandarile se aduc la cunostinta sefului departamentului
si personalului academic. Evaluarea calitatii cadrelor didactice se face de catre Comisia de
Asigurare a Calitatii. Institutia de invatamant aplica un sistem de evaluare periodica a personalului
academic la programul de master Filosofie, antropologie si management cultural.
Institutia de invatdméant aplicd un sistem de evaluare periodicd a personalului academic la
programul de studii.

Gradul de 1,0 — personalul academic de la programul de studii este evaluat periodic | Ponderea | Punctajul

realizare a de catre managerii institutiei de Tnvatdaméant si se intreprind masuri | (puncte) acordat

standardului | eficiente de imbunatatire continua a performantelor acestuia.

de evaluare 2 2

si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:

acordat Institutia de invatdmant aplicd un sistem de evaluare periodica a
personalului academic la programul de studii.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 5.3. Activitatea de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic

5.3.1. Planificarea si sustinerea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului

academic*
Dovezi 1. Strategia Universitatii de Stat din Moldova privind activitatea de cercetare-dezvoltare-inovare
prezentate de pentru perioada 2024-2027, aprobat de senatul USM 06.02.2024, proces-verbal nr. 7;
institutia de |2. Regulamentul cu privire la normarea activitatii stiintifice didactice in cadrul USM, aprobat de
invatamant Senatul USM, procesul-verbal nr.2 din 13.09.2022, redactat prin Decizia Senatului din
06.09.2024;
3. Planul strategic de dezvoltare a Facultatii de Istorie si Filosofie (2021-2025) aprobat Tn sedinta
Consiliului Profesoral al Facultatii de Istorie si Filosofie la 07.09.2021, proces-verbal nr. 1;
4. Tabel 5.4 Activitatea metodica, de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic;
5. Interviul cu cadrele stiintifico-didactice care asigura procesul educational la programul de master
Filosofie, antropologie si management cultural,
6. interviul cu coordonatorul programului de master Filosofie, antropologie si management cultural.
Constatari Institutia planificd si sunt sustinute sistematic activitatea de cercetare stiintificd & inovare a
facute in personalulw academic la programul de master Filosofie, antropologie si management cultural.
timpul institutia planifica si sustine eficient activitatea de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic
procesului (a personalului academic) care acopera necesitatile programului de master Filosofie, antropologie
de evaluare si management cultural.
externa Existéd posibilitatea si oportunitatea de a publica in reviste stiintifice ale USM, precum si cele
nationale si internationale. Personalul academic participa la manifestari stiintifice nationale si
internationale, la realizarea proiectelor de cercetare stiintifica, programe de stat, alte tipuri de
proiecte de cercetare. A fost sustinuta o teza de habilitat.
Personalul stiintifico-didactic din cadrul programului de master Filosofie, antropologie si
management cultural realizeaza activitate de cercetare.
Gradul de 1,0 — institutia planifica si sustine eficient activitatea de cercetare | Ponderea | Punctajul
realizare a stiintifica, inovare si transfer tehnologic (a personalului academic) care | (puncte) acordat
standardului | acopera necesitatile programului de studii.
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
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Arii de
imbunatatire
obligatorii
5.3.2. Realizarea si monitorizarea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului
academic
Dovezi 1. Codul cu privire la stiinta si inovare, HG nr. 259 din 15.07.2004;
prezentate de (2. Regulamentul privind functionarea sectiei Managementul Activitatii de Cercetare si Protectia
institutia de Elaborarilor Stiintifice al USM, aprobat de senatul USM 28.06.2022, proces-verbal nr. 14;
invatdmant |[3. Strategia Universitatii de Stat din Moldova privind activitatea de cercetare-dezvoltare-inovare
pentru perioada 2024-2027, aprobata de senatul USM 06.02.2024, proces-verbal nr. 7;
4. Regulamentul de functionare al Departamentului Cercetare si Inovare din cadrul Universitatii de
Stat din Moldova, decizia Senatului din 30.05.2023, proces-verbal nr. 13;
5. Regulamentul privind editarea si difuzarea revistei stiintifice Studia Universitatis Moldaviae a
Universitatii de Stat din Moldova, aprobat de Senatul USM, proces-verbal nr.9, din 28.03.2024;
6. Lista tezelor sustinute;
7. Planurile individuale ale personalului academic;
8. Lista tezelor sustinute;
9. Lista publicatiilor personalului academic;
10. Lista participarilor la conferinte ale personalului stiintifico-didactic;
11. Tabel 5.4 Activitatea metodica, de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic;
12. Interviul cu cadrele stiintifico-didactice care asigura procesul educational la programul de master
Filosofie, antropologie si management cultural,
13. Interviul cu coordonatorul programul de master Filosofie, antropologie si management cultural.
Constatari Personalul academic realizeaza integral activitatile de cercetare stiintifica, inovare planificate la
facute in programul de master Filosofie, antropologie si management cultural. Sunt realizate studii si
timpul cercetari in domeniile de predare la programul de master Filosofie, antropologie si management
procesului cultural. Sunt elaborate si publicate suporturi de curs, manuale si ghiduri, articole stiintifice in
de evaluare culegeri nationale si internationale si materiale ale conferintelor stiintifice, articole in reviste cu
externa impact factor.
A fost sustinuta o teza de doctor habilitat. Se implementeaza proiecte institutionale, nationale si
internationale finantate din bugetul de stat prin intermediul MEC si ANCD. Sunt organizate
conferinte stiintifice. Personalul academic sunt membri ai colegiilor de redactie/stiintifice ale unor
reviste de specialitate. Mentionam colaborarea eficientd in domeniul cercetérii cu specialistii din
Romania. Institutia monitorizeaza realizarea activitatii de cercetare stiintifica, inovare la programul
de master Filosofie, antropologie si management cultural. Sunt realizate studii si cercetari in
domeniile de predare la programul de master Filosofie, antropologie si management cultural. Sunt
elaborate si publicate articole stiintifice in culegeri nationale si internationale si materiale ale
conferintelor stiintifice, articole Tn reviste cu impact factor. Personalul academic utilizeaza
rezultatele cercetarilor in activitatea didactica. Se atesta corelarea titlurilor tezelor de masterat
stiintific cu necesitatile societatii si tendintele actuale din domeniul cercetarii & inovarii.
Rezultatele cercetarilor stiintifice sunt implementate in actualizarea planului de invatamant la
programul de master Filosofie, antropologie si management cultural.
Gradul de 1,0 — personalul academic realizeazéa integral activitatile de cercetare | Ponderea | Punctajul
realizare a stiintifica, inovare si transfer tehnologic planificate, inclusiv de creatie (in | (puncte) acordat
standardului | cazul invatamantului artistic) si performante sportive (in cazul
de evaluare invatdmantului sportiv). 2 2
si punctajul 1,0 — institutia monitorizeaza realizarea activitatii de cercetare stiintifica,
acordat inovare si transfer tehnologic, inclusiv de creatie (in cazul Tnvatamantului 2 2
artistic) si performantele sportive (in cazul invatamantului sportiv) ale
personalului academic implicat in programul de studii.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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5.3.3. Valorificarea rezultatelor activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic
in contextul programului de studii

Dovezi 1. Planurile individuale ale personalului academic care asigura procesul didactic la programul de
prezentate de master Filosofie, antropologie si management cultural;
institutia de |2. Interviul cu cadrele stiintifico-didactice care asigura procesul educational la programul de master
invatamant Filosofie, antropologie si management cultural,
3. Interviul cu coordonatorul programului de master Filosofie, antropologie si management cultural;
4. Interviul cu angajatorii in cAmpul muncii.
Constatari Rezultatele activitatii de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic ale personalului
facute in academic sunt valorificate in cadrul programulw de studii. Rezultatele cercetarilor stiintifice sunt
timpul implementate n actualizarea planului de invatamant la programul de master Filosofie, antropologie
procesului si management cultural. Atestam actualizarea si dezvoltarea cadrului de referinta al curriculumului
de evaluare la programul de master Filosofie, antropologie si management cultural. Mentionam dezvoltarea si
externa actualizarea strategiei de interconexiune a programului si piata muncii. Se constata transferul
rezultatelor stiintifice Tn aria altor stiinte conexe. Personalul academic utilizeaza rezultatele
cercetarilor n activitatea didactica. Are loc corelarea titlurilor tezelor de masterat stiintific cu
necesitatile societatii si tendintele actuale din domeniul cercetarii & inovarii.
Gradul de 1,0 — rezultatele activitatii de cercetare stiintifica, inovare si transfer | Ponderea | Punctajul
realizare a tehnologic, inclusiv de creatie (in cazul Tnvatamantului artistic) si | (puncte) acordat
standardului | performantele sportive (in cazul invatamantului sportiv) ale personalului
de evaluare academic sunt valorificate in cadrul programului de studii. 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standardul de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru student

Institutiile finanteaza, ih mod corespunzator, activitatile de invatare si predare. Institutiile asigura studentii cu resurse
de invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Personal administrativ si auxiliar

6.1.1. Planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar

Dovezi 1. Codul Muncii al Republicii Moldova. Publicat: 29.07.2003 in Monitorul Oficial Nr. 159-162 art.
prezentate de 648;
institutia de (2. Strategia politicilor de personal USM, aprobata prin Decizia Senatului Universitatii de Stat din
invatamant Moldova nr. 01/623 din 28 martie 2014;
3. Strategia USM privind Resursele Umane, aprobata la sedinta Senatului USM, procesul-verbal
nr. 13 din 30.05.2023;
4. Regulamentul-cadru privind organizarea si functionarea organelor de conducere ale institutiilor
de invatamant superior din Republica Moldova (Anexa la ordinul nr. 10 din 14 ianuarie 2015).
5. Regulamentul Facultatii Universitatii de Stat din Moldova, proces-verbal nr.7 din 06.02.2024;
6. Planul strategic de dezvoltare a Facultatii de Istorie si Filosofie (2021-2025) aprobat in sedinta
Consiliului Profesoral al Facultatii de Istorie si Filosofie la 07.09.2021, proces-verbal nr. 1;
7. Planul strategic de dezvoltare a Departamentului Filosofie si Antropologie pentru anii 2022—
2027;
8. Vizita la Serviciu personal;
9. Interviul cu coordonatorul programul de master Filosofie, antropologie si management cultural.
Constatari Planificarea, recrutarea si coordonarea personalului administrativ si auxiliar la programul de master
facute in Filosofie, antropologie si management cultural se realizeaza conform cadrului normativ in vigoare.
timpul Dosarul de angajare a personalului academic contine: Cerere, contract individual de munca, fisa
procesului postului, CV, Fisa personala, copii: B, actele de studii, certificatele de perfectionare, alte acte, care
de evaluare au fost verificate n timpul vizitei la sectia Serviciu personal. Contractele individuale de munca sunt
externa actualizate conform prevederilor normative. Activitatea personalului administrativ (secretari,

specialisti in management academic, tehnicieni de laborator, responsabili de evidenta si logistica)
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este reglementata prin fisele individuale de post. Planificarea activitatilor se face anual, in corelare
cu planul operational al Facultatii si cu necesitatile programului de studii.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — planificarea, recrutarea si coordonarea personalului administrativ si
auxiliar la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul
normativ in vigoare.

Punctajul
acordat

2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.2. Resurse materiale si de invatare

6.2.1. Existenta si dotarea spatiilor educationale si de cercetare

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Strategia de dezvoltare a USM (2021-2026), aprobata la sedinta Senatului USM, proces-verbal
nr. 2 din 07.09.2021, comp. 1.3. Imbunéatatirea conditiilor (fizice) favorabile procesului
educational si de cercetare. 1.3.1. Modernizarea salilor de curs si a laboratoarelor. Dotarea
aulelor cu materiale educationale si tehnologii informationale moderne. Crearea spatiilor pentru
lucrul in grup etc.;

2. Planul cadastral (geometric) al campusului universitar si al blocului central de studii (bun imobil
cu nr. cadastral 0100521269) si certificatul despre rezultatele inspectarii lui cu nr. 0100/20/78214
din 20.01.2021;

3. Autorizarea sanitara pentru functionare nr.013277/2022/96, valabild pana in anul 2027,

4. Actul juridic care atesta respectarea normelor antiincendiare. Nr. 10/4, din 16.06.2020;

5. Prescriptie eliberatd de Agentia pentru Supraveghere Tehnica, Ministerul Infrastructurii si

Dezvoltarii Regionale al Republicii Moldova, seria AST nr. 00585 din 20.03.2023;

Tabelul 6.1. Lista spatiilor utilizate in procesul de studiu si de cercetare la programul de studii

superioare de master Filosofie, antropologie si management cultural,

Vizitarea spatiilor destinate realizarii procesului de studii;

Interviul cu cadrele didactice;

. _Interviul cu studentii.

o

©o®N

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

In baza documentelor prezentate de Departamentul Filosofie si Antropologie s-a constat ca
Programul de studii superioare de master in Filosofie, antropologie si management cultural 1si
desfasoara activitatile Tn 4 sali, dintre care 3 sunt destinate orelor de curs si seminarelor, fiecarui
student revenindu-i in medie cate 3,72 m?, iar in laborator, care are si functia de Centru de Cercetari
Calitative in Antropologie, ii revine cate 5,18 m2. Salile sunt mobilate, cu harti murale si dotate cu
aparate electronice moderne: tabla interactiva (1), proiectoare (2), camera Web (1), notebook, 16
calculatoare. Masteranzii si cadrele didactice dispun de sali incapatoare, renovate de curand,
mobilate adecvat si Tnzestrate cu aparatura de ultima generatie In conformitate cu obiectivele
asumate Tn Strategia de dezvoltare a USM si planurile privind imbunatatirea conditiilor de studii. e.
Departamentul tine sub control aspectele tehnice ale spatiilor, utilizarea tehnicii se face in baza
evidentei, asigurandu-se buna functionare a procesului de studiu Tn corespundere cu specificul
studiilor de master, care presupun o mai mare diversitate de forme de activitate decat la ciclul I,
licenta.

Din interviurile cu cadrele didactice si studentii am formulat concluzia ca Programul de master
Filosofie, antropologie si management cultural dispune de spatii suficiente pentru desfasurarea
diverselor activitati educationale, acestea sunt dotate cu mijloace electronice performante in
conformitate cu obiectivele educationale asumate. imbunatétirea continua a conditiilor spatiilor in
care se desfasoara procesul de studii constituie una din prioritatile Departamentului Filosofie si
Antropologie. Recent a fost modernizata in cadrul unui proiect international sala C. Noica (543/C).

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

1,0 — institutia asigura in totalitate spatii adecvate, dotate pentru | Ponderea | Punctajul
realizarea procesului de studii si de cercetare la programul de studii. (puncte) acordat

Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2
Institutia asigura spatii adecvate pentru realizarea procesului de studii si
de cercetare la programul de studii (de exemplu: sali de curs/ seminar/
calculatoare, laboratoare, biblioteci, sali de lectura, sali sport etc.).
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1,0 — institutia asigura suprafete ce revin unui student, dupa cum
urmeaza:
e sali de curs — nu mai putin de 2,0 m?;
e sali de seminar — nu mai putin de 2,0 m?; 2 2

e laboratoare — nu mai putin de 3,0 m2.

Standard de evaluare minim obligatoriu:
Institutia de invatamant asigura suprafete minime ce revin unui student de
la programul de studii, dupa cum urmeaza:

e salide curs — 1,0 m?;

e sdli de seminar — 1,4 m?;

e laboratoare — 2,0 m2.

Puncte tari Existenta unor spatii dotate cu mijloace electronice performante este favorabila desfasurarii
diverselor forme interactive dintre beneficiarii Programului de master.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

6.2.2. Dotarea, dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii destinat programului de studii *

Dovezi 1. Regulamentul de organizare si functionare a Bibliotecii Centrale a USM, din 24.01.2022, aprobat
prezentate de de catre prorectorul pentru activitatea stiintifica si relatii internationale USM la 26.01.2022,
institutia de aprobat la sedinta Senatului USM din 27.01.2022, proces-verbal nr. 8;
invatamant 2. Regulamentul de organizare si functionare a Repozitoriului Institutional al USM, aprobat la
sedinta Senatului USM din 01.12.2015, proces-verbal nr. 3;
3. Regulamentul privind conditiile de acces la resursele si serviciile Bibliotecii Centrale USM,
aprobat la sedinta Senatului USM din 27.04.2022, proces-verbal nr. 11;
4. Politica institutionald a USM privind accesul deschis la informatie, aprobata la sedinta senatului
USM din 01.12.2015, proces-verbal nr. 3;
5. Biblioteca Centrald USM. Acces la produse informationale proprii 2020, 2021;
6. Amplasarea unitatilor Bibliotecii Centrale USM;.
7. Pasaportul catalogului electronic al Bibliotecii Centrale a USM,;
8. Bazele de date ale Bibliotecii Centrale USM pe anul 2022;
9. Specificatie. Servicii de abonare la publicatiile periodice pentru anul 2022;
10. Lista literaturii de specialitate Tn limba romana;
11. Lista literaturii de specialitate Tn limba rusa;
12. Vizitarea bibliotecilor;
13. Discutii cu gestionarii fondurilor de carte;
14. Interviul cu studentii.
Constatari Programul de studii superioare de master in Filosofie, antropologie si management cultural este
facute in bine asigurat cu carti i publicatii de specialitate. Biblioteca Centrald a USM, structurata in mai multe
timpul unitati cu profiluri specializate pe domenii si spatial, contine peste 1620 de carti si reviste de
procesului specialitate utile aprofundarii invatdmantului antropologic. Institutia ofera un instrumentar fezabil:
de evaluare catalogul clasic si cel electronic, bazele de date, colectiile de carte si de publicatii. Achizitii de carte
externa la program se fac periodic atat din bugetul USM, cét si din parteneriate cu institutii similare, inclusiv
Casa Nationala a Cartii. Biblioteca are sala de lectura, sala multimedia cu 50 de calculatoare,
asigura imprumutul cartilor in sala si la domiciliu.
Programul de studii superioare de master in Filosofie, antropologie si management cultural mai
beneficiaza de o biblioteca departamentala cu raft deschis, cu un fond de 560 de carti, multe dintre
ele achizitionate Tn ultimii 5 ani, si care acopera un larg spectru al antropologiei si filosofiei, Din
raspunsurile studentilor si ale cadrelor didactice la intrebarile interviului rezulta ca atéat in Biblioteca
Centrala, cat si in biblioteca departamentald se pot gasi toate cartile si suporturile de curs
recomandate in procesul de studiu. Pentru masteranzii preocupati de cercetari aprofundate cadrele
didactice suplimenteaza aceasta oferta cu surse bibliografice electronice.
Gradul de 1,0 — fondul bibliotecii destinat programului de studii este dotat | Ponderea | Punctajul
realizare a corespunzator, dezvoltat periodic si accesibil studentilor si personalului | (puncte) acordat
standardului | academic.
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
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Puncte tari Biblioteca departamentala cu raft deschis are foarte multe carti aparute recent si acopera un camp
vast de preocupari antropologice moderne.

Recomandari | A imbogati continuu fondul de carte din biblioteca departamentala.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

6.2.3. Asigurarea si accesul studentilor la suportul curricular

Dovezi 1. Planul strategic de dezvoltare a Departamentului Filosofie si Antropologie pentru anii 2022-2027,

prezentate de aprobat la Comisiei de asigurare a Calitatii a Facultatii de Istorie si Filosofie la 25.05.2022;

institutia de |2. Planul de invatamant al programului de studii superioare de master Filosofie, antropologie si

invatamant management cultural (120 credite ECTS), aprobat de Senatul USM la 27.04.2022, proces-verbal

nr. 11;

3. Planul de invatamant al programului de studii superioare de master Filosofie, antropologie si
management cultural, aprobat de Senatul USM la 26.04.2024, proces-verbal nr. 10, coordonat
cu Ministerul Educatiei si Cercetarii al Republicii Moldova, nr. de inregistrare IPM-02-19761 din
04.06.2024;

4. Planul de invatamant al programului de studii superioare de master Filosofie, antropologie si
management cultural, aprobat de Senatul USM la 29.04.2025, proces-verbal nr. 11;

5. Modelul Curriculum la unitatea de curs, aprobat in sedinta Senatului din 27.06.2017, proces-
verbal nr. 8;

6. Procesul-verbal al sedintei departamentului de Filosofie si Antropologie din 26.08.2020, cu
privire la aprobarea curriculei pe discipline la programele de studii;

7. Tabelul 6.2. Suportul curricular pentru programul de studii superioare de master Filosofie,
antropologie si management cultural (Stiinte umanistice);

8. Suportul curricular pentru toate disciplinele (imprimat pe hartie si in variantad electronica pe
Platforma Moodle).

9. Evaluarea gradului de satisfactie a studentilor privind asigurarea conditiilor de dezvoltare
profesionala si personaléa (ciclul | si Il), Chisindu, 2021;

10. Nota explicativa privind Programul de studii de master la Facultatea de Filosofie si Antropologie;

11. Ordinul nr. 44M din 12.05.2020 privind admiterea si sustinerea tezei de master la Facultatea de
Istorie si Filosofie;

12. Chestionarul de evaluare a calitatii disciplinei de catre studenti;

13. Panourile informative ale Facultatii;

14. Interviul cu cadrele didactice;

15. Interviul cu studentii.

Constatari Analiza documentelor oferite in cadrul acreditarii demonstreazad ca Departamentul Filosofie si

facute in Antropologie isi desfasoara activitatea intr-un cadru normativ adecvat specificului domeniului de

timpul formare. Planul strategic prevede dezvoltarea tuturor componentelor procesului educational.

procesului Programele analitice ale cursurilor sunt discutate de Comisia de Asigurare a Calitatii, aprobate la

de evaluare sedintele Departamentului Filosofie si Antropologie, Consiliului Facultatii Istorie si Filosofie si

externa Senatul USM. Acoperirea cursurilor cu curricula este de 100%. Curriculele sunt elaborate si
aprobate in conformitate cu cadrul normativ al institutiilor superioare, ciclul Il. Cadrele didactice
actualizeaza periodic curricula, incat sa asimileze tendintele noi ale domeniului si sa raspunda
provocarilor sociale.

In timpul interviurilor la temé& cu cadrele didactice si cu studentii acestia si-au exprimat satisfactia

privind functionarea curriculei, au apreciat inaltul nivel teoretic al studiilor.

S-a constat faptul ca studentii de ciclul Il master au acces la planul de invatamant care contine toata
informatia necesara unui astfel de act reglementator, la curricula care este pe suport de hartie si in
varianta electronica pe Platforma Moodle, la retelele de grup Tn care se discutd o mai buna pregatire

a seminarelor, lucrarilor practice, tezelor. Planurile elaborate aparte pe ani si semestre de studii

sunt afisate inclusiv pe panoul informativ al Facultatii si sunt schimbate periodic. Astfel ca, studentii

pot cunoaste la zi si cu anticipare ce discipline vor studia, ce abilitati urmeaza sa-si formeze si prin
ce forme de evaluare se incheie fiecare curs.
Gradul de 1,0 — peste 90% din suportul curricular de la programul de studii este | Ponderea | Punctajul
realizare a accesibil si adecvat formarii de competente si atingerii rezultatelor | (puncte) acordat
standardului | invatarii.
de evaluare 3 3
si punctajul
acordat
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https://admitere.usm.md/wp-content/uploads/Filosofie_antropologie-si-management-cultural_120-cr_MP_2024_cu-frecventa.pdf
https://admitere.usm.md/wp-content/uploads/Filosofie_antropologie-si-management-cultural_120-cr_MP_2024_cu-frecventa.pdf
https://admitere.usm.md/wp-content/uploads/Filosofie_antropologie-si-management-cultural_120-cr_MP_2024_cu-frecventa.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Istorie-si-Filosofie-Master-Filosofie_antropologie-si-management-cultural.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Istorie-si-Filosofie-Master-Filosofie_antropologie-si-management-cultural.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Istorie-si-Filosofie-Master-Filosofie_antropologie-si-management-cultural.pdf
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Puncte tari Curricula este cuprinzatoare de continuturi, esentiale pentru formarea tinerilor specialisti. Studentii
au accesibilitate totala la ea.

Recomandari | Facilitarea cunoasterii limbii engleze pentru a sincroniza cercetarile beneficiarilor Programului cu
cele ale comunitatii stiintifice internationale.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 6.3. Resurse financiare

6.3.1. Taxe de studii si burse la programul de studii *

Dovezi 1. Regulamentul cu privire la conditiile de ocupare a locurilor cu finantare bugetara in institutiile de

prezentate de invatamant superior de stat din Republica Moldova, aprobat prin Ordinul Ministerului Educatiei

institutia de nr. 748 din 12.07.2013;

invatamant 2. Ordinul ME nr. 748 din 12.07.2013 cu privire la aprobarea Regulamentului cu privire la conditiile
de ocupare a locurilor cu finantare bugetara in institutiile de Tnvatamant superior;

3. Regulamentul privind conditiile de ocupare a locurilor cu finantare bugetara la Universitatea de
Stat din Moldova, aprobat de Senatul USM la data de 27 mai 2014;

4. Regulamentul institutional privind modul si conditiile de acordare a burselor pentru studentii
ciclului I, ciclului Il si ciclului lll din cadrul Universitatii de Stat din Moldova, aprobat la sedinta
senatului din 27.06.2016, proces-verbal nr.10;

5. Ordin nr. 24-m din 22.02.2024, In conformitate cu Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr.
1009 din 01.09.2006 si a modificarilor ulterioare HG nr. 949 din 06.12.2023 cu privire la
cuantumul burselor si a altor forme de ajutoare sociale pentru studentii din Tnvatdmantul
superior, a acorda burse studentilor ciclului I, studii superioare de masterat ai Facultatii de
Istorie si Filosofie pe perioada Februarie 2024 - iunie 2024, semestrul Il al anului de studii 2024
din fondul bugetului de stat;

6. Finantarea programului Filosofie, antropologie si management cultural pentru anii de studii 2018-
2023 (Anexa Excel);

7. Majorarea cuantumului bursei incepand cu 01.01.2021 (Anexa);

8. Taxele de studii pentru Ciclul Il, Studii superioare de master, admiterea 2024, USM.

Constatari Universitatea de Stat din Moldova functioneaza, incepand cu anul 2013, ca institutie publica cu

facute in autonomie financiara non-profit, avand responsab|lltate juridic& deplin&. Tn cadrul programulm de

timpul studii Filosofie, antropologie si management cultural, studentii sunt inmatriculati in baza a doua

procesului surse de finantare: finantare bugetara si contract cu taxa de studii.

de evaluare Admiterea la locurile cu taxa se realizeaza in baza acelorasi criterii si proceduri ca si admiterea la

externa locurile finantate din bugetul de stat, cu respectarea principiului egalitatii de sanse. Repartizarea
locurilor cu finantare bugetara este organizata la nivel de facultate de catre comisii de concurs
constituite din 3-5 membri, incluzénd obligatoriu un reprezentant al organizatiilor studentesti,
componenta acestora fiind aprobata prin ordin al Rectorului USM. Informatiile privind numarul
locurilor bugetare si procesul de redistribuire sunt asigurate de Departamentul Studii si sunt
comunicate transparent, inclusiv prin intermediul paginii web oficiale a universitatii.
Bursele pentru studenti, masteranzi si doctoranzi sunt asigurate din bugetul de stat si se acorda
semestrial, in conformitate cu criteriile stabilite prin acte normative nationale. Aceste finantari
acopera cheltuielile aferente activitatilor didactice si de cercetare, inclusiv formarea specialistilor de
nalta calificare prin studii doctorale si postdoctorale. Totodata, studentii pot beneficia de masuri de
protectie sociala, inclusiv scutiri de la plata taxei de studii, in conditiile prevazute de legislatia Tn
vigoare.

Gradul de 1,0 — procedurile de stabilire a taxelor de studii, alocare a burselor si altor | Ponderea | Punctajul

realizare a forme de sprijin material sunt aplicate in conformitate cu cadrul normativ | (puncte) acordat

standardului | in vigoare.

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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https://mecc.gov.md/sites/default/files/ome_nr._748_regulamentul_cu_privire_la_conditiile_de_ocupare_a_locurilor_cu_finantare_bugetara.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ome_nr._748_regulamentul_cu_privire_la_conditiile_de_ocupare_a_locurilor_cu_finantare_bugetara.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ome_nr._748_regulamentul_cu_privire_la_conditiile_de_ocupare_a_locurilor_cu_finantare_bugetara.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/1.-Regulament-ocuparea-locurilor-bugetare-USM.2014..pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/1.-Regulament-ocuparea-locurilor-bugetare-USM.2014..pdf
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Criteriul 6.4. Asigurarea sociala a studentilor

6.4.1 Asigurarea studentilor cu camin *

Dovezi 1. Lista studentilor cazati la camin pentru anul de studii 2025-2026;
prezentate de (2. Regulament de organizare si functionare a Consiliului pentru Probleme Studentesti, aprobat de
institutia de Senatul USM prin Proces-verbal nr. 2 din 29.10.2019;
invataméant |3. Regulamentul USM privind functionarea caminelor, aprobat prin Decizia Senatului USM din
19.02.2021 (modificat la 30.06.2023);
4. Lista studentilor cazati la camin pentru anul de studii 2025-2026;
5. Modelul contractului de locatiune pentru cazare in caminele USM;
6. Interviul cu echipa manageriala,
7. Interviul cu studentii;
8. Interviul cu absolventii programului.
9. Vizita la caminul nr. 16.
Constatari In rezultatul vizitei de evaluarea realizat la institutie se constata ca in caminele institutiei sunt locuri
facute in suficiente pentru toti studentii doritori de a se caza la camin. Caminele sunt dotate cu bucatarie la
timpul fiecare etaj, sala de baie (cate o baie la fiecare 2 camere) cu instalatie de incalzire a apei, sala de
procesului calculatoare cu acces gratuit la internet, sala pentru ocupatii individuale si Tn grup. Studentii in
de evaluare cadrul interviului, dar si in rezultatul discutiilor cu acestia la vizitarea caminelor au relatat ca sunt
externa multumiti de conditiile de trai si de taxele lunare pentru cazare.
Toti masteranzii-solicitanti beneficiaza de loc Th caminul institutiei, dupa ce depun o cerere catre
comisia de cazare.
Gradul de 1,0 — peste 50% din studentii-solicitanti de la programul de studii sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a asigurati cu camin Tn conformitate cu normele in vigoare. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standardul de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asigura ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a
programelor lor si a altor activitati.

Criteriul 7.1. Accesul la informatie

71.1.

Managementul informatiei si accesul studentilor si angajatilor la informatiile privind

programul de studii *

Dovezi 1. Sistemul informational ,Abit-USM”
prezentate de (2. Politica de securitate privind protectia datelor cu caracter personal la Universitatea de Stat din
institutia de Moldova aprobata prin decizia Senatului USM, 28.04.2015;
invatamant 3. Regulamentul privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu caracter personal in sistemul de
evidenta a salariatilor Universitatii de Stat din Moldova (USM) aprobat in Senatul USM, proces-
verbal nr. 5 din 26 ianuarie 2016;
4. Regulamentul institutional privind Registrul electronic al reusitei academice, aprobat de Senatul
USM, proces-verbal nr. 2 din 07.09.2021;
5. Pagina web a Facultatii de Istorie si Filosofie;
6. Sistemul Abit-USM (admitere);
7. Reqistrul electronic, CRD;
8. Baza de date Resurse Umane si e-Management;
9. Platforma e-learning Moodle;
10. Interviul cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei;
11. Interviul cu studentii si absolventii programului.
Constatari In Universitatea de Stat din Moldova, accesul studentilor la informatiile privind programul de studii
facute in superioare de master Filosofie, antropologie si management cultural este de tip ,open acces”. Pe
timpul site-ul universitatii si Facultatii de Istorie si Filosofie se regasesc informatii relevante referitor la
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https://istorie.usm.md/?p=1822
https://usm.md/wp-content/uploads/Consiliul-pentru-probleme-studentesti.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Consiliul-pentru-probleme-studentesti.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulamentul-privind-functionarea-caminelor.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulamentul-privind-functionarea-caminelor.pdf
https://istorie.usm.md/?p=1822
https://istorie.usm.md/?p=1822
https://istorie.usm.md/?p=1822
https://admitere.usm.md/
https://admitere.usm.md/
https://admitere.usm.md/
https://usm.md/wp-content/uploads/POLITICA-DE-SECURITATE.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://usm.md/wp-content/uploads/POLITICA-DE-SECURITATE.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://usm.md/wp-content/uploads/POLITICA-DE-SECURITATE.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://usm.md/wp-content/uploads/7.2.-Regulament-USM-GESTIONAREA-INFORMATIEI-TRASEULUI-ACADEMIC.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://usm.md/wp-content/uploads/7.2.-Regulament-USM-GESTIONAREA-INFORMATIEI-TRASEULUI-ACADEMIC.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament_institutional_privind_Registrul_electronic_al_reusitei_academice.pdf
https://usm.md/?page_id=502
http://abit.usm.md/
http://abit.usm.md/
http://crd.usm.md/studregistry/
http://crd.usm.md/
http://crd.usm.md/
http://crd.usm.md/cadri/
http://crd.usm.md/cadri/
https://usm-edocs.gov.md/signin.php?continue=http%3A%2F%2Fusm-edocs.gov.md%2F
https://usm-edocs.gov.md/signin.php?continue=http%3A%2F%2Fusm-edocs.gov.md%2F
https://moodle.usm.md/
https://moodle.usm.md/

&N

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
ISACPSM - 262

procesului programul de studii, planurile de invatamant, graficul si calendarul activitatilor (pe forme de

de evaluare fnvatamant si cicluri), la fisele disciplinelor, personalul didactic si de cercetare. De asemenea, aici

externa se regasesc informatii despre facilitatile oferite studentilor, oferta educationala, centrele de
cercetare, revista editata, baza legislativa interna si nationala.
In fiecare an se elaboreazé si se publicA metodologii de admitere in care sunt prezentate
programele de studii, componenta dosarului de inscriere, conditile de Tinscriere, statistica
rezultatelor admiterii din anii precedenti taxele de studii, facilitatile oferite candidatilor, programul
admiterii. In perioada anului 2025-2026 colectarea informatiei initiale cu privire la admiterea
studentilor la programul de studii superioare de master Filosofie Antropologie si management
cultural s-a efectuat prin intermediul aplicatiei https://admitere.usm.md/.
Din discutiile cu studentii ciclului |, viitorii candidati ai universitatii accesau pagina web institutionala
urmatoarele informatii: calendarul admiterii, repartizarea locurilor bugetare si cu taxa, taxele de
studii, calcularea mediei generale de admitere, actele necesare, conditiile speciale. De asemenea,
orice informatie o pot solicita la rectorat, decanat, cel mai des se adreseaza mentorul sau curatorul
de grupa. Studentii au mentionat ca cel mai des acceseaza site-ul universitatii sau platforma de
invatare MOODLE unde fiecare are parola individuala.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de un sistem/mecanism de colectare a informatiilor | Ponderea | Punctajul

realizare a relevante pentru gestionarea programului de studii, care este accesibil | (puncte) acordat

standardului | studentilor si angajatilor.

de evaluare 3 3

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunétatire

obligatorii

Criteriul 7.2. Baze de date

7.2.1. Constituirea si accesul la baza de date a programului de studii *

Dovezi 1. Sistemul informational ,Abit-USM”
prezentate de |2. Politica de securitate privind protectia datelor cu caracter personal la Universitatea de Stat din
institutia de Moldova aprobata prin decizia Senatului USM, 28.04.2015;
invatamant |3. Regulamentul privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu caracter personal in sistemul de
evidenta a salariatilor Universitatii de Stat din Moldova (USM) aprobat in Senatul USM, proces-
verbal nr. 5 din 26 ianuarie 2016;
4. Regulamentul institutional privind Registrul electronic al reusitei academice, aprobat de Senatul
USM, proces-verbal nr. 2 din 07.09.2021;
5. Pagina web a Facultatii de Istorie si Filosofie;
6. Sistemul Abit-USM (admitere);
7. Registrul electronic, CRD;
8. Baza de date Resurse Umane si e-Management;
9. Platforma e-learning Moodle;
10. Interviul cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei;
11. Interviul cu studentii si absolventii programului.
Constatari La nivel institutional este elaborat sistemul informational de management integrat (A-bit) in cadrul
facute in USM. La moment, bazele de date se regasesc la nivel de rectorat, facultate (la secretariat), catedra,
timpul serviciu planificare si decanat. Majoritatea proceselor care se desfasoara in USM sunt in format atat
procesului scris céat si electronic: admiterea studentilor, gestionarea activitatii de cercetare stiintifica, evidenta
de evaluare |studentilor.
externa Din discutiile cu studenti si, cadrele didactice s-a constatat ca e acceseaza platforma MOODLE a
universitatii pentru studiul cursurilor si materialelor necesare.
Persoanele care gestioneazéa bazele de date mentionate respecta si asigura protectia drepturilor si
libertatilor fundamentale ale persoanei fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal. Institutia dispune da baza de date electronice functionale cu acces securizat pentru
studenti si angajati.
Gradul de 1,0 — institutia dispune de baze de date electronice functionale si asigura | Ponderea | Punctajul
realizare a accesul securizat la acestea studentilor si angajatilor. (puncte) acordat

standardului
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https://admitere.usm.md/
https://admitere.usm.md/
https://admitere.usm.md/
https://admitere.usm.md/
https://admitere.usm.md/
https://usm.md/wp-content/uploads/POLITICA-DE-SECURITATE.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://usm.md/wp-content/uploads/POLITICA-DE-SECURITATE.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://usm.md/wp-content/uploads/POLITICA-DE-SECURITATE.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://usm.md/wp-content/uploads/7.2.-Regulament-USM-GESTIONAREA-INFORMATIEI-TRASEULUI-ACADEMIC.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://usm.md/wp-content/uploads/7.2.-Regulament-USM-GESTIONAREA-INFORMATIEI-TRASEULUI-ACADEMIC.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://usm.md/wp-content/uploads/Regulament_institutional_privind_Registrul_electronic_al_reusitei_academice.pdf
https://usm.md/?page_id=502
http://abit.usm.md/
http://abit.usm.md/
http://crd.usm.md/studregistry/
http://crd.usm.md/
http://crd.usm.md/
http://crd.usm.md/cadri/
http://crd.usm.md/cadri/
https://usm-edocs.gov.md/signin.php?continue=http%3A%2F%2Fusm-edocs.gov.md%2F
https://usm-edocs.gov.md/signin.php?continue=http%3A%2F%2Fusm-edocs.gov.md%2F
https://moodle.usm.md/
https://moodle.usm.md/
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de evaluare
si punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standardul de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publica informatii despre activitatea lor incluzand detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor
accesibile, despre programele lor.

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la programul de studii

8.1.1. Pagina web a institutiei/ programului de studii *

Dovezi 1. Politica institutionald a USM privind accesul deschis la informatie, aprobata la sedinta senatului
prezentate de USM din 01.12.2015, proces-verbal nr. 3;
institutia de (2. Procedura operationalé privind emiterea, procesarea si afisarea informatiilor pe pagina web a
invatamant USM aprobata la sedinta Senatului USM din 25.11.2014, proces-verbal nr. 3;
3. Pagina web a USM;
4. Pagina web a Facultatii de Istorie si Filosofie;
5. Pagina de Instagram a Facultatii de Istorie si Filosofie a USM;
6. Pagina de Facebook a Facultatii de Istorie si Filosofie a USM;
7. Interviul cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei;
8. Interviul cu studentii si absolventii.
Constatari Pe site-ul universitatii se regasesc informatii cu privire la programul de studii superioare de master
facute in Filosofie Antropologie si management care pot fi accesate de studenti, cadre didactice, angajatori
timpul si potentiali studenti.
procesului Toate documentele in original (planuri de studii, publicatii, informatii si date, cantitative si calitative,
de evaluare actualizate si veridice, cu privire la admitere, programe de studii, catedre/departamente, personal
externa didactic si de cercetare, facilitatile oferite studentilor/ masteranzilor etc.) poarta caracter public si
sunt disponibile pe site-ul USM.
Conform studentilor informatia de interes public cu privire la programul de studiu este actualizata si
accesibila pe site-ul institutiei.
Gradul de 1,0 — informatiile de interes public cu privire la programul de studii sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a accesibile Si actualizate pe pagina web a | (puncte) acordat
standardului | institutiei/facultatii/departamentului/ catedrei.
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
8.1.2. Transparenta informatiei cu privire la activitatea catedrei/ departamentului/ programului de
studii *
Dovezi 1. Politica institutionala a USM privind accesul deschis la informatie, aprobata la sedinta senatului
prezentate de USM din 01.12.2015, proces-verbal nr. 3;
institutia de (2. Procedura operationala privind emiterea, procesarea si afisarea informatiilor pe pagina web a
invatamant USM aprobata la sedinta Senatului USM din 25.11.2014, proces-verbal nr. 3;
3. Pagina web a USM;
4. Pagina web a Facultatii de Istorie si Filosofie;
5. Pagina de Instagram a Facultatii de Istorie si Filosofie a USM;
6. Pagina de Facebook a Facultatii de Istorie si Filosofie a USM;
7. Interviul cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei;
8. Interviul cu studentii si absolventii.
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https://usm.md/wp-content/uploads/2016/Politica_Acces_USM.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/2016/Politica_Acces_USM.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Procedura-opera%C8%9Bional%C4%83-Emiterea-procesarea-%C8%99i-afi%C8%99area-informa%C8%9Biilor-%C8%99i-documentelor-pe-pagina-WEB-a-USM.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Procedura-opera%C8%9Bional%C4%83-Emiterea-procesarea-%C8%99i-afi%C8%99area-informa%C8%9Biilor-%C8%99i-documentelor-pe-pagina-WEB-a-USM.pdf
https://usm.md/
https://usm.md/?page_id=502
https://www.instagram.com/usm.md/?hl=ro
https://www.facebook.com/UniversitateaDeStatDinMoldova/?locale=ro_RO
https://usm.md/wp-content/uploads/2016/Politica_Acces_USM.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/2016/Politica_Acces_USM.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Procedura-opera%C8%9Bional%C4%83-Emiterea-procesarea-%C8%99i-afi%C8%99area-informa%C8%9Biilor-%C8%99i-documentelor-pe-pagina-WEB-a-USM.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Procedura-opera%C8%9Bional%C4%83-Emiterea-procesarea-%C8%99i-afi%C8%99area-informa%C8%9Biilor-%C8%99i-documentelor-pe-pagina-WEB-a-USM.pdf
https://usm.md/
https://usm.md/?page_id=502
https://www.instagram.com/usm.md/?hl=ro
https://www.facebook.com/UniversitateaDeStatDinMoldova/?locale=ro_RO
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Constatari USM si Facultatea de Istorie si Filosofie a USM asigura transparenta informatiei de interes public cu

facute in privire la programul de master Filosofie Antropologie si management cultural. De asemenea, orice

timpul persoana poate obtine informatii de interes public care privesc USM si care nu se regasesc pe site-

procesului ul www.usm.md prin completarea unei cereri scrise, adresate rectorului.

de evaluare |In cadrul interviului studentii au relatat c& au aflat despre admitere si specialitati in urma: ,Ziua Usilor

externa deschise USM”, de la prieteni, site-ul USM, caravana, panouri, din licee, pagina de Facebook a
universitatii si alte retele de socializare.
Modalitatile de acordare a burselor si a altor forme de sprijin material, repartizarea locurile de cazare
in camine, orice informatie cu caracter public poate fi primitd accesand site-ul institutiei. Ca urmare
a discutiilor studentii confirmat ca informatia cu privire la acordarea burselor este afisata pe panouri
informationale si daca exista intrebari cu privire la procedura de obtinere studentii se pot adresa la
decanatul facultatii.
Repartizarea locurilor in camin este afisata sub forma de aviz pe panourile informationale, dispun de
informatii din momentul cand depun actele si confirma daca au nevoie de camin, depun cerere. in
luna septembrie le sunt enumerate toate etapele pentru cei care au nevoie de informatie
suplimentara.
Un principiu de baza care priveste desfasurarea activitatii academice in cadrul USM 1l constituie
transparenta prin comunicare directa, afisare, cat si prin intermediul retelelor de socializare (Viber,
pagina de Facebook a facultatii si a universitatii, contul de Instagram). Orice informatie de interes
general, pentru cadrele didactice sau pentru studenti, se face publica la avizierele Facultatii, fiind
usor accesibile celor interesati (orar, conferinte, rezultate la concursuri, examene).

Gradul de 1,0 — institutia asigura in totalitate transparenta informatiei de interes | Ponderea | Punctajul

realizare a public cu privire la programul de studii. (puncte) | acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standardul de acreditare 9. Monitorizare continua si evaluare periodica a programelor

Institutiile monitorizeazé si evalueaza periodic programele pe care le ofera, pentru a se asigura ca acestea isi ating
obiectivele si rdspund nevoilor studentilor si ale societatii. Aceste evaluari conduc la imbunétatirea continua a
programelor. Orice masura planificatd sau implementatd ca rezultat al evaluarii este comunicatd tuturor celor

interesati.

Criteriul 9.1. Proceduri privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a programului

de studii

9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulamentul cu privire la initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea programelor de studii,
aprobat la sedinta Senatului USM, proces-verbal nr. 6 din 17.12.2025;

2. Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor
de studii, aprobat si redactat la sedinta Senatului USM din 28.11.2017.

3. Metodologia de elaborare si evaluare a planurilor de invatamant la ciclul | Licenta si ciclul Il
Master, aprobat la sedinta Senatului USM din 01.03.2022, procesul-verbal nr. 9;

4. Procedura: Evaluarea calitatii programelor de studii, aprobata la sedinta Senatului USM din
27.11.2018, procesul-verbal nr. 4;

5. Procedura: Elaborarea si modernizarea planurilor de studii, aprobata la sedinta Senatului USM
din 27.11.2018, procesul-verbal nr. 4;

6. Procedura: Elaborarea si actualizarea suportului curricular, aprobata la sedinta Senatului USM
din 27.11.2018 procesul-verbal nr. 4;

7. Procedura: Autoevaluarea programelor de studii, aprobatd la sedinta Senatului USM din
27.11.2018, procesul-verbal nr. 4;

8. Actualizarea planurilor de invatdmant pentru ciclul | — Licenta si ciclul || — Master, anul de studii
2025-2026, proces-verbal nr. 04 din 20.02.2025 al Comisiei de Asigurare a Calitatii a Facultatii
de Istorie si Filosofie;
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&N

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
ISACPSM - 262

9. Interviul cu echipa manageriala;
10. Interviul cu cadrele didactice.

Constatari Tn timpul interviurilor realizate in cadrul procesului de evaluare externa echipa manageriala, cadrele

facute in didactice au mentionat ca monitorizarea si revizuirea ofertei educationale, inclusiv la programul de

timpul master Filosofie, antropologie si management cultural, este un proces continuu si necesar in

procesului vederea reactionérii imediate la necesitatile pietei muncii. Programul de studii la programul de

de evaluare master Filosofie, antropologie si management cultural este modernizat si aprobat pentru fiecare

externa promotie, in conformitate cu cadrul normativ in vigoare.
Dupa aprobare in sedinta Departamentului Filosofie si Antropologie, Facultétii de Istorie si Filosofie
si a Comisiei de Asigurare a Calitatii, Planul de Tnvatamént la programul de master Filosofie,
antropologie si management cultural este aprobat de Senatului USM si MEC si plasat pe pagina
web a USM, la care au acces studentii, inclusiv candidatii la admitere.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de proceduri de monitorizare si revizuire a ofertei | Ponderea | Punctajul

realizare a educationale si le aplica consecvent si eficient. (puncte) | acordat

standardului

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare *

Dovezi 1. Regulamentul cu privire la managementul calitatii serviciilor de formare profesionald, aprobat in

prezentate de sedinta Senatului USM din 28.03.2023, procesul-verbal nr. 11;

institutia de 2. Regulamentul Antiplagiat, aprobat la sedinta Senatului USM, proces-verbal nr. 7 din 31.03.2015;

invatamant |3. Regulamentul privind evaluarea randamentului academic, aprobat la sedinta Senatului USM la
15.04.2014;

4. Procedura: Elaborarea si actualizarea suportului curricular, aprobata la sedinta Senatului USM
din 27.11.2018 procesul-verbal nr. 4;

5. Procedura: Evaluarea opiniei studentilor cu privire la calitatea predarii cursurilor, aprobat la
sedinta Senatului proces-verbal nr. 9 din 31.01.2023;

6. Raportul de evaluare a satisfactiei studentilor si masteranzilor masurata prin Chestionarul de
evaluare a calitatii predarii disciplinelor academice de catre studentii de la specialitatile istorice,
prezentat la sedinta Comisiei de Asigurare a Calitatii a Facultatii de istorie si filosofie, proces-
verbal nr. 7 din 25.06.2021;

7. Chestionarul privind gradul de satisfactie in urma realizarii programului de studii;

8. Chestionarul de evaluare a cursurilor de cétre studenti, 02.02.2022;

9. Modelul de chestionar de evaluare a calitatii disciplinelor de catre studenti;

10. Interviul cu echipa managerialg;

11. Interviul cadre didactice.

Constatari In timpul procesului de evaluare externd, s-a constatat c& monitorizarea proceselor de predare-

facute in invatare-evaluare se realizeaza conform Regulamentului cu privire la managementul calitatii

timpul serviciilor de formare profesionala la Universitatea de Stat din Moldova, prin implicarea cadrelor

procesului didactice, studentilor in conceptualizarea, modernizarea, gestionarea si evaluarea eficientei

de evaluare programului de studii. Periodic, sunt chestionati masteranzii, absolventii pentru a obtine un feedback

externa cu referire la calitatea programului de studii, obiectivitatea si transparenta evaluarilor curente si
finale Sugestiile studentilor sunt luate Tn consideratie in reactualizarea curriculei, diversificarea
metodelor de predare-invatare, eficientizarea lucrului individual etc.

Gradul de 1,0 — procesele de predare-invatare-evaluare sunt monitorizate in mod | Ponderea | Punctajul

realizare a consecvent si se intreprind méasuri eficiente de imbunatatire a acestora. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari
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&N

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

ISACPSM — 262
Arii de
imbunatatire
obligatorii
9.1.3. Existenta si aplicarea procedurilor de autoevaluare a programului de studii
Dovezi 1. Regulamentul cu privire la initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea programelor de studii,
prezentate de aprobat la sedinta Senatului USM, proces-verbal nr. 6 din 17.12.2025;
institutia de |2. Rapoartele de autoevaluare a programului de studii;
invatamant 3. Procedura: Evaluarea calitatii programelor de studii, aprobata la sedinta Senatului USM din
27.11.2018, procesul-verbal nr. 4;
4. Procedura: Elaborarea si modernizarea planurilor de studii, aprobata la sedinta Senatului USM
din 27.11.2018, procesul-verbal nr. 4;
5. Procedura: Elaborarea si actualizarea suportului curricular, aprobata la sedinta Senatului USM
din 27.11.2018 procesul-verbal nr. 4;
6. Procedura: Autoevaluarea programelor de studii, aprobata la sedinta Senatului USM din
27.11.2018, procesul-verbal nr. 4;
7. Planul de masuri corective elaborat in baza recomandarilor formulate de Comisia de evaluare
externa a calitatii, aprobat la sedinta Departamentului, 2019 pentru perioada 2019-2023;
8. Raportul privind implementarea masurilor corective, elaborat la sedinta Departamentului
Filosofie si Antropologie din 01.03.2023, proces-verbal nr. 7, aprobat in sedinta Consiliului
Facultatii de Istorie si filosofie din 01.03.2023, proces-verbal nr. 5;
9. Procesul-verbal nr. 5 al sedintei Departamentului Filosofie si Antropologie din 18.02.2022,
privind examinarea observatiilor, recomandarilor si decizillor ANACEC;
10. Extras din procesul-verbal nr. 17 al sedintei Departamentului Filosofie si Antropologie din
27.06.2022;
11. Extrasul din procesul-verbal nr. 10 al consiliului Facultatii de Istorie si Filosofie din 28.06.2022;
12. Extrasul din procesul-verbal nr. 11 al sedintei Senatului din 28.05.2024;
13. Extrasul din procesul-verbal nr. 4 al sedintei Comisiei de Asigurare a Calitatii din 20.02.2025;
14. Extrasul din procesul-verbal nr. 11 al sedintei Senatului din 29.04.2025;
15. Analiza statistica a informatiei privind traseele profesionale ale absolventilor;
16. Interviul cu echipa manageriala;
17. Interviul cadre didactice.
Constatari Autoevaluarea programului de formare profesionala la programul de master Filosofie, antropologie
facute in si management cultural se realizeaza in conformitate cu Regulamentul privind initierea, aprobarea,
timpul monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii in functie de necesitatea interna de a
procesului stabili punctele slabe si punctele forte a programului si de ajustare a acestuia la pietei muncii.
de evaluare Autoevaluarea in acest sens este realizata de Comisia de Asigurare a Calitatii din cadrul Facultatii
externa cu participarea cadrelor didactice in baza Raportului de autoevaluare a Departamentului Filosofie
si Antropologie. Autoevaluarea programului de formare profesionald este realizata in functie de
necesitatea institutionald si initiativa rectoratului de a evalua calitatea formarii specialistilor in cadrul
programul de master Filosofie, antropologie si management cultural. n acest sens, evaluarea este
realizata la cererea Departamentului Managementul Calitatii, care monitorizeaza acest proces,
formuleaza concluzii si propune sugestii de Tmbunatatire. Autoevaluarea se realizeaza in
corespundere cu criteriile de evaluare externa prezentate in metodologia ANACEC.
Planul de studii la specialitatea Filosofie, antropologie si management cultural a fost autorizat
provizoriu. Certificat de autorizare nr. 000170 din 11.05.2018. Tn baza recomandarilor expertilor
ANACEC a fost elaborat planul de actiuni pentru perioada 2019-2023 in baza céaruia au fost
intocmite planuri anuale de activitate a departamentului, facultatii, Comisiei de Asigurare a Calitatii
de la facultate. Recomandarile si obiectiile din partea Comisiei de acreditare ANACEC au fost
realizate pe parcursul anilor de studii, fapt reflectat in Raportul de implementarea Planului de masuri
corective.
Gradul de 1,0 — institutia dispune si aplica eficient proceduri de autoevaluare a | Ponderea | Punctajul
realizare a programului de studii. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 3 3
si punctaijul
acordat
Puncte tari
Recomandari
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&N

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

ISACPSM - 262

Arii de
imbunatatire
obligatorii
9.1.4. Evaluarea programului de studii de catre studenti, absolventi, angajatori si alti beneficiari *
Dovezi 1. Raportul de evaluare a satisfactiei studentilor si masteranzilor masuratéa prin Chestionarul de
prezentate de evaluare a calitatii predarii disciplinelor academice de catre studentii de la specialitatile istorice,
institutia de prezentat la sedinta Comisiei de Asigurare a Calitatii a Facultatii de istorie si filosofie, proces-
invatamant verbal nr. 7 din 25.06.2021;

2. Chestionarul privind gradul de satisfactie Th urma realizérii programului de studii;

3. Chestionarul de evaluare a cursurilor de catre studenti, 02.02.2022;

4. Modelul de chestionar de evaluare a calitatii disciplinelor de catre studenti;

5. Interviul cu responsabilii de program;

6. Interviul cu angajatorii;

7. Interviul cu studentii;

8. Interviul cu absolventii.
Constatari Masteranzii, absolventii, angajatorii sunt intervievati periodic in vederea evaluarii calitatii
facute in programului de studii la programul de master Filosofie, antropologie si management cultural.
timpul Evaluarea sistematica a procesului de predare-invatare-evaluare se realizeaza prin completarea
procesului chestionarelor de catre beneficiarii programului de studii (chestionare privind satisfactia
de evaluare masteranzilor, chestionar cu privire la evaluarea cursului finalizat, chestionar privind satisfactia
externa angajatorului, chestionar privind satisfactia absolventilor).

Sugestiile beneficiarilor sunt discutate in sedinta Departamentului Filosofie si Antropologie Tn

vederea reactualizarii curricula pe discipline, modernizarii stagiilor de practica, coordonarii lucrului

individual.
Gradul de 1,0 — programul de studii este evaluat de toate categoriile de beneficiari | Ponderea | Punctajul
realizare a (studenti, angajati, absolventi, angajatori) si se intreprind masuri de | (puncte) acordat
standardului | imbunatatire continua a acestuia.
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii

Criteriul 9.2. Angajarea in campul muncii

9.2.1. Mecanisme de evidenta a angaijarii si a evolutiei absolventilor in campul muncii la programul

de studii*

Dovezi 1. Planul strategic de dezvoltare a Facultatii de Istorie si Filosofie (2021-2025), aprobat la
prezentate de 07.09.2021, proces-verbal nr. 1 (in special p.3.3. Consolidarea activitatii studentilor,
institutia de masteranzilor si doctoranzilor si sporirea functionalitatii rezultatelor.4. promovarea imaginii
invatamant specialistilor. 5. Deschiderea spre colaborare cu mediul academic si piata muncii. 5.3.

Colaborare cu absolventii. 5.4.Colaborare cu angajatorii);

Regulamentul institutional privind evaluarea randamentului academic, aprobat prin decizia
Senatului USM din 15.04.2014;

Regulamentul cu privire la organizarea stagiilor de practica la ciclul |, studii superioare de licenta
si ciclul ll, studii superioare de master, aprobat la sedinta Senatului USM, proces verbal nr. 2 din
13.09.2022;

Raportul cu privire la evaluarea competentelor absolventilor programelor de licenta si master;
Raportul privind analiza chestionarelor calitatii conditiilor de activitate profesorald la USM;
Facultatea de Istorie si Filosofie, 13.05.2021, proces-verbal nr. 6;

Chestionarul pentru aflarea gradului de satisfactie al absolventilor privind programul de master
Filosofie, antropologie si management cultural;

Chestionarul pentru aflarea gradului de satisfactie al angajatorilor privind absolventii programului
de master;

Interviul cu cadrele didactice;

Interviul cu absolventii;
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&N

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
ISACPSM - 262

10. Interviul cu angajatorii.

Constatari Planul strategic si alte acte normative vizeaza consolidarea activitatii stiintifice a masteranzilor si
facute in pregatirea profesionala a acestora. Cadrele didactice coordoneaza activitatile de stimulare a
timpul relatiilor dintre absolventi si potentialii angajatori. Aplica diferite forme de evidenta a afirmarii
procesului profesionale a absolventilor in cAmpul muncii prin completarea chestionarelor, prin mentinerea
de evaluare colaborarilor stiintifice cu absolventii angajati conform pregatirii.
externa La sedintele Departamentului Filosofie si Antropologie se discuta periodic, problematica incadrarii
absolventilor. In Zilele Deschise ale Facultatii de Istorie si Filosofie la conferintele stiintifice sunt
intreprinse interviuri cu vizitatorii, completate raspunsuri la chestionare, pentru a documenta
procesul continuitatii traseului profesional al absolventilor. Se completeazd o baza de date,
reactualizata la fiecare 5 ani, privind adresele electronice, numarul de telefoane, locul de munca al
absolventilor. Tendintele identificate sunt analizate, relevate cauzele care contureaza o anumita
stare de lucruri si aplicate masurile pentru redresare.
In cadrul interviurilor cu cadrele didactice si absolventii au fost elucidare si alte forme de colaborare
practicate de Departament: testarea pietei muncii pentru ajustarea pregatirii masteranzilor in
conformitate cu solicitarile societatii, invitarea specialistilor remarcabili la intalnirile din Facultate,
vizite de lucru in institutile capabile sa absoarbad absolventi, promovarea unor personalitati,
absolvente ale programul de studii superioare de master Filosofie, antropologie si management
cultural. Asociatia absolventilor Facultatii de |Istorie si Filosofie, campanii de publicitate cu materiale
imprimate pe suport si prin retelele de socializare.
Gradul de 1,0 — institutia dispune de mecanisme de evidenta a angajarii in cdmpul | Ponderea | Punctajul
realizare a muncii si a evolutiei profesionale a absolventilor si le aplica consecvent. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari Masurile intreprinse de Departamentul Filosofie si Antropologie pentru a mentine prestanta
antropologica in mediul stiintific.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
9.2.2. Activitati de orientare profesionala si competitivitatea absolventilor pe piata muncii
Dovezi 1. Planul strategic de dezvoltare a Facultatii de Istorie si Filosofie (2021-2025), aprobat la
prezentate de 07.09.2021, proces-verbal nr. 1 (in special p.3.3. Consolidarea activitatii studentilor,
institutia de masteranzilor si doctoranzilor si sporirea functionalitatii rezultatelor.4. promovarea imaginii
invatamant specialistilor. 5. Deschiderea spre colaborare cu mediul academic si piata muncii. 5.3.
Colaborare cu absolventii. 5.4.Colaborare cu angajatorii);
2. Regulamentul cu privire la organizarea stagiilor de practica la ciclul I, studii superioare de licenta
si_ciclul |l, studii superioare de master, aprobat la sedinta Senatului USM, proces-verbal nr. 2
din 13.09.2022;
3. Evaluarea gradului de satisfactie a studentilor privind asigurarea conditiilor de dezvoltare
profesionala si personala (ciclul | si Il), Chisinau, 2021;
4. Chestionarul angajatorului;
5. Chestionarul absolventului;
6. Traseele profesionale ale studentilor;
7. Interviul cu studentii;
8. Interviul cu absolventii ;
9. Interviul cu angajatorii.
Constatari Departamentul Filosofie si Antropologie asigura atat cadrul normativ pentru orientarea profesionala
facute in si competitivd a absolventilor, cat si functionarea acestuia. Un rol important in pregatirea
timpul masteranzilor pentru cariera il are Centrul universitar de ghidare in cariera si relatii cu piata muncii,
procesului care dispune de diverse resurse informationale, aplica diverse forme in colaborarea cu masteranzii,
de evaluare cadrele didactice si potentialii angajatori. Cadrele didactice conlucreaza cu masteranzii atat in
externa timpul orelor prevazute de programul de studii superioare de master Filosofie, antropologie si

management cultural, cat si in afara lui pentru a asigura masteranzilor o mai competitiva pregatire.
Elaborarea lucrarilor de laborator, a anchetelor, a tezelor de master, a comunicarilor pentru
manifestarile stiintifice si lucrarile pentru culegerile de lucrari stiintifice ale masteranzilor si
studentilor, care apar periodic, constituie forme de bazd in conlucrarea profesor-masterand. in
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consilierea masteranzilor pentru cariera concentratd pe angajarea lor in campul muncii, sunt
utilizate si alte forme: interviuri, chestionare, discutii pe viu, resurse online pentru promovare si
informare. Se practica si cursuri de pregatire suplimentare, pentru a spori competitivitatea
absolventilor. Cadrele didactice si masteranzii sunt activi in cadrul targurilor fortei de munca,
dezbaterilor privind locul si rolul antropologlel in societate.

Tn anii de studii 2018-1019 si 2021-2022 si-au continuat studiile la ciclul Il, Masterat, toti absolventii
primului ciclu. Tn anul de studii 2019-2020 absolventii s-au calificat 100% conform calificarii. In anul
2020-2021 (anii marcati de pandemie), 16% dintre absolventi au ramas neangajati in primul an.

Gradul de 1,0 — institutia realizeaza sistematic activitati de orientare profesionala. Ponderea | Punctajul

realizare a (puncte) acordat

standardului

de evaluare 1 1

si punctajul 1,0 — rata angajarii absolventilor in cAmpul muncii conform domeniului de

acordat formare profesionala (in primul an dupa absolvire) constituie peste 70%. 1 1

Puncte tari Conlucrarea masteranzilor cu cadrele didactice in activitatea stiintificd a Facultatii de Istorie si
Filosofie.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standardul de acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic

Institutiile se supun ciclic proceselor de asigurare externa a calitatii.

Criteriul 10.1. Asigurarea externa a calitatii

10.1.1.

Executarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei si Cercetarii si a

ministerelor de resort *

Dovezi 1. Produsul de software ,e-Administrare. Managementul Documentelor. Controlul Executarii
prezentate de Documentelor’. Manual de utilizare;
institutiade |2. Pagina web a Universitatii de Stat din Moldova;
invatamant (3. Pagina web a Facultatii de Istorie si Filosofie;
4. Pagina web a Departamentului Filosofie si Antropologie;
5. Registrul de evidenta a corespondentei expediate, anul 2025: de intrare si de iesire.
Constatari Dispozitile si recomandarile Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetéarii sunt receptionate de
facute in cancelaria USM si distribuite conform adreselor rectorului sau prorectorilor. Rectorul, prorectorii
timpul emit ordine, dispozitii sau adrese cu privire la realizarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului
procesului Educatiei si Cercetarii in adresa unui sau mai multor executanti desemnandu-se responsabilii, de
de evaluare obicei decanul sau seful de departament. Decanul sau seful de departament gestioneaza si
externa monitorizeaza executarea ordinelor si dispozitiilor in cadrul Facultatii sau a departamentului,
implicand in proces persoanele competente. Dupa realizarea ordinului sau dispozitiei, persoana
responsabila raporteaza oral sau scris persoanei emitente a ordinului despre realizarea prevederilor
dispozitiei sau recomandarilor Ministerului Educatiei si Cercetarii. Comunicarea cu MEC se
realizeaza, atat direct (sedinte de informare, vizite de lucru), cat si indirect (legatura telefonica, posta
electronica institutionala.
Gradul de 1,0 — institutia dispune si aplica proceduri de comunicare, executare si | Ponderea | Punctajul
realizare a monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor MEC si a ministerelor de | (puncte) acordat
standardului | resort.
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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10.1.2. Realizarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor formulate in baza evaluarii externe de
catre ANACEC/alte Agentii de Asigurare a Calitatii

Dovezi 1. Decizia CC a ANACEC nr. 12 din 11.05.2018 cu privire la autorizarea de functionare provizorie
prezentate de a programului de studii superioare de master Filosofie, antropologie si management cultural;
institutiade |2. Certificatul de evaluare externa a calitatii Nr. 000170, eliberat la 20 noiembrie 2018 ANACEC,
invatamant cu privire la autorizarea de functionare provizorie a programului de studii superioare de master
Filosofie, antropologie si management cultural;
3. Planul de masuri corective elaborat in baza recomandarilor formulate de Comisia de evaluare
externa a calitatii, aprobat la sedinta Departamentului, 2019 pentru perioada 2019-2023;
4. Procesul-verbal nr. 5 al sedintei Departamentului din 18.02.2022 privind examinarea
observatiilor, recomandarilor si deciziilor ANACEC,;
5. Raportul privind implementarea masurilor corective, elaborat la sedinta Departamentului din
01.03.2023, proces-verbal nr. 7, aprobat in sedinta Consiliului Facultatii din 01.03.2023, proces-
verbal nr. 5.
Constatari Programul de studii superioare de master Filosofie, antropologie si management cultural, domeniul
facute in general de studii 022 Stiinte umaniste, domeniul de formare profesionala 0220 Antropologie, master
timpul profesional, 120 credite ECTS, forma: cu frecventa, limba de instruire: roméana, este la prima
procesului acreditare, dupa obtinerea autorizarii de functionare provizorie conform deciziei ANACEC nr. 12 din
de evaluare 11.05.2018 si Ordinului MECC nr.1902 din 26.12.2018 Cu privire la autorizarea de functionare
externa provizorie si acreditarea programelor de studii superioare de licenta (ciclul I) studii integrate si de
master (ciclul ll) in institutiile de invatamant superior din Republica Moldova.
In baza recomandaérilor expertilor ANACEC a fost elaborat planul de actiuni pentru perioada 2019—
2023, in baza caruia au fost intocmite planuri anuale de activitate a departamentului, facultatii,
Comisiei de Asigurare a Calitatii de la facultate. Recomandarile si obiectiile din partea Comisiei de
acreditare ANACEC au fost realizate pe parcursul anilor de studii, fapt reflectat in Raportul de
implementare a Planului de masuri corective.
Gradul de 1,0 — institutia examineaza observatiile, recomandarile si deciziile | Ponderea | Punctajul
realizare a ANACEC/ altor agentii de asigurare a calitatii si ntreprinde masuri | (puncte) acordat
standardului | consecvente pentru dezvoltarea programului de studii dupa evaluarea
de evaluare externa. 3 3
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Concluzii generale:

Standard de acreditare 1. Cadrul juridic-normativ al programului de master Filosofie, antropologie si management
cultural este conform cerintelor legale. Institutia dispune de Strategii si politici de asigurare a calitatii de ordin general
si de politici specifice programului de studii, care permit urmarirea modernizarii continue a acestuia. Politicile pentru
asigurarea calitatii sunt publice si sunt promovate, dezvoltate si implementate la toate nivelele de structura:
universitate, facultate, departament.

Standard de acreditare 2. Analiza programului de master Filosofie, antropologie si management cultural, a altor
documente prezentate, a interviurilor realizate cu reprezentantii echipei manageriale a USM, responsabilii de
program, studentii, cadrelor didactice absolventii si angajatorii, denota faptul ca respectivul program este elaborat in
conformitate cu documentele normative in vigoare nationale si institutionale, contine toate elementele proiective si
structurale.

In Universitatea de Stat din Moldova, inclusiv la Facultatea de Istorie si Filosofie, exista un Plan de invatamant pentru
ciclul Il, studii superioare de master in Filosofie, antropologie si management cultural,120 credite (aprobat la sedinta
Senatului Tn 2025), alcatuit reusit in baza exigentelor curente, privind pregatirea la specialitatea Filosofie,
antropologie si management cultural. Subiectele reflecta o corelatie optima intre temele incluse in continut.
Programului de master este racordat la Cadrul National al Calificarilor (2015), actualizat si racordat la Cadrul National
al Calificarilor in 2023, nivel 7 CNC RM (nivel 7 ISCED), domeniul de formare profesionala Antropologie. in Planul
de invatamant pentru promotia 2024, au fost introduse modificarile corespunzatoare: competente generale si
profesionale din Standardele de calificare si un element nou - rezultatele invatarii au fost introduse ih Matricea
corelarii rezultatelor invatarii, formate in cadrul programului cu cele ale unitatilor de curs/modulelor.

Programului de master este actualizat, fiind consultate partile interesate: angajatorii, cadrele didactice, studentii,
absolventii, acesta fiind monitorizat permanent. Realizarea prevederilor programului contribuie efectiv formarii la
absolventi a competentelor profesionale, fapt ce le permite sa activeze ca specialisti bine pregatiti, in conditii de
competitivitate pe piata muncii, la nivelul standardelor si tendintelor nationale si internationale. Se vizeaza pregatirea
specialistilor pentru diverse functii Tn institutii si organizatii, publice sau private, al caror obiect de activitate consta in
interpretarea, expertiza, analiza si evaluarea faptelor si datelor ce tin de complexitatea sociala si diversitatii culturale
caracteristice lumii contemporane.

Curricula pe discipline dispune de un continut bine structurat si contine unitati de curs reusit alcatuite. Disciplinele
predate reflectd un concept educational elaborat impecabil. Curricula este analizatd de catre Comisia de Asigurare
a Calitatii, aprobata la sedintele Departamentului Filosofie si Antropologie si a Consiliului Facultétii Istorie si Filosofie.
Cadrele didactice, masteranzii, absolventii, angajatorii mentioneaza ca Universitatea depune eforturi sa se racordeze
la cerintele reale ale angajatorilor, s& promoveze programul de studii superioare de master Filosofie, antropologie si
management cultural pe piata muncii, sa asigure tinerii cu posibilitati si optiuni reale de angajare.

Programul evaluat le ofera noi experiente in numeroase domenii de activitate privind implicarea profesionala precum:
antropolog, domeniul ingineriei sociale; consilieri/fexperti in Ministerul Culturii, Ministerul de Externe si Integrarii
Europene, Ministerul de Interne si Ministerul Educatiei si Cercetarii; manageri ai resurselor umane; consilier cultural
in institutii de administratie locale; expert intercultural in organizatii internationale; manager al organizatiei culturale;
cercetator de dezvoltare comunitard; conducator de organizatii umanitare; consilier administratie publica; expert
relatii sociale, s.a.

Programul de studii superioare de master periodic este supus unei analize ample din partea angajatorilor si a partilor
interesate. In baza sugestiilor parvenite sunt introduse modificari cu scopul racordarii acestuia la cerintele cadrului
legislativ si normativ in vigoare, la exigentele pietei muncii.

Standard de acreditare 3. Programului de master Filosofie, antropologie si management cultural este organizat in
deplind corespundere cu exigentele documentelor regulamentare institutionale, nationale si internationale, in
concordanta cu specificul disciplinei.

Consultarea masteranzilor la program constituie o sursa reald privitor la calitatea procesului de predare-invatare.
Mecanismul de consultare se axeaza pe evaluarea de catre masterand a indicatorilor de eficacitate a procesului de
predare-invatare, axate pe cunoasterea de sine si autoeducare; dezvoltarea Tmpreuna in mediul social;
autodeterminarea si autorealizarea. Rezultatele sondajelor, analizate si discutate, furnizeaza informatii utile pentru
perfectionarea ulterioara a curricula la programul de master.

In cadrul programului studii superioare de master in Filosofie, antropologie si management cultural se aplica intr-o
forma extinsa, diversa ca tematica/subiecte, utilizarea instrumentelor TIC, preponderent platforma Moodle. Acest
fapt este un exemplu demn de urmat pentru alte institutii universitare. Este notabild si organizarea bunei instruiri a
cadrelor stiintifico-didactice pentru formarea abilitatilor necesare, de asemenea prezenta ghidurilor si recomandarilor
metodice respective.

Orarul este realizat pe baza planurilor de invatamant, respectand termenii stipulati in calendarul universitar. Se
etaleaza distributia disciplinelor pe zi, saptaméana, semestru, indicand tipul activitatii didactice, ora, sala, numele
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profesorului. Se include repartizarea activitatilor didactice pe ani, cu stabilirea termenelor si duratei semestrelor,
stagiilor de practica, sesiunilor etc.

Se constata o relevanta organizare a stagiilor de practica. Analiza documentelor, interviurile cu studentii si cadrele
didactice confirma acest fapt. Stagiile de practica dispun de un continut eficace in privinta formarii calitative a viitorilor
specialisti. Institutiile de practica potential pot oferii loc de angajare in cdmpul muncii al absolventului de masterat.
Prin unele eforturi depuse se pot organiza stagii de practica si peste hotarele R:Moldova.

Procesul de evaluare a rezultatelor academice este organizat in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si asigura
atingerea rezultatelor invatarii la unitatile de curs sau module. Evaluarea finala la programul de master Filosofie,
antropologie si management cultural se efectueaza la sfarsitul fiecarui semestru prin intermediul examenului scris.
Studiile se finalizeaza cu sustinerea publica a tezei de master.

Evaluarea stagiilor de practica la programul de master Filosofie, antropologie si management cultural se realizeaza
in conformitate cu prevederile cadrului normativ. Evaluarea are loc atat pe perioada de desfasurare a practicii, cat si
la finalizarea acesteia. La evaluarea finala, stagiile de practica se apreciaza cu note, tinand cont de referinta
coordonatorului din cadrul unitatii-baza de desfasurare a practicii despre activitatea studentului-stagiar, calitatea
sustinerii publice a raportului, rezultatele realizarii sarcinii individuale, aprecierea conducatorului. Evaluarea practicii
de cercetare se realizeaza in cadrul presustinerii tezelor de master la sedinta Departamentului Filosofie si
Antropologie, in care studentul absolvent prezinta rezultatele preliminare ale cercetarii.

Standard de acreditare 4. Recrutarea si admiterea studentilor la programul de studii se realizeaza in conformitate
cu cadrul normativ in vigoare. Admiterea la program se desfasoara in conformitate cu metodologia nationala si
regulamentele institutionale, pe baza de concurs al dosarelor, prin intermediul unui sistem informatic de ierarhizare.
In ultimii 5 ani, programul de master Filosofie, antropologie si management cultural a inregistrat cel putin trei promotii
de absolventi. Institutia de invatadmant asigura admiterea studentilor la programului de master Filosofie, antropologie
si management cultural pentru functionare provizorie/ acreditat/ reacreditat. Recrutarea si admiterea studentilor din
grupurile dezavantajate se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare. Promovarea masteranzilor in
cadrul programului Filosofie, antropologie si management cultural se realizeaza prin acumularea integrala a creditelor
obligatorii prevazute n planul de invatamant si in contractul de studii, in conformitate cu regulamentele nationale si
institutionale. In ultimii 5 ani, programul Filosofie, antropologie si management cultural a nregistrat cel putin trei
promotii de absolventi. Conferirea titlului de master si eliberarea diplomei pentru programul Filosofie, antropologie si
management cultural se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ national si institutional privind organizarea
studiilor superioare de master.

Standard de acreditare 5. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic de la programul de
master Filosofie, antropologie si management cultural se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare.
Cadrele stiintifico-didactice de la programul de master Filosofie, antropologie si management cultural au semnate
toate contractele individuale de munca necesare activitatii. Formarea profesionala in cadrul programului de master
Filosofie, antropologie si management cultural este asiguratd de 10 cadre didactice: 6 titulari, 2 cumul intern si 2
cumul extern. Cca 80%), care asigura realizarea programului de studii, reprezinté personal cu forma de angajare de
baza si prin cumul intern. Personalul didactic al programului de master Filosofie, antropologie si management cultural
detine calificarea profesionald corespunzatoare. 100% din numarul cadrelor didactice, care asigurd predarea
cursurilor teoretice la programul de master Filosofie, antropologie si management cultural detin fitluri stiintifice.
Cadrele didactice detin titluri stiintifice in domeniul formarii profesionale la specialitate in care se desfasoara studiile
la master. 100% din numarul cadrelor didactice care asigura predarea cursurilor teoretice de la programul de studii
detin titluri stiintifico-didactice. 100% din numarul conducatorilor de teze de master detin titluri stiintifice si stiintifico-
didactice. Institutia dispune de strategii si politici de dezvoltare a personalului academic si le implementeaza pentru
dezvoltarea programului de master Filosofie, antropologie si management cultural. Institutia planifica, monitorizeaza
si sustine integral activitatea metodica a personalului academic cadrul programului de master Filosofie, antropologie
si management cultural. Institutia de Tnvatdmant aplica un sistem de evaluare periodica a personalului academic la
programul de master Filosofie, antropologie si management cultural. Institutia planifica si sunt sustinute sistematic
activitatea de cercetare stiintifica & inovare a personalului academic la programul de master Filosofie, antropologie
si management cultural.

Standard de acreditare 6. Planificarea, recrutarea si coordonarea personalului administrativ si auxiliar la programul
de master Filosofie, antropologie si management cultural se realizeaza conform cadrului normativ in vigoare.
Institutia asigura in totalitate spatii adecvate (pentru desfasurarea orelor de curs, seminare si laborator), dotate cu
tehnica moderna pentru realizarea in bune conditii a procesului de studii si de cercetare la programul de studii
superioare de master Filosofie, antropologie si management cultural. Institutia asigura suprafete ce revin unui
student, dupa cum urmeaza: fiecarui student fi revine in mediu cate 3,72 m2; in sélile de studii; in timpul seminarelor
fiecarui student i revine un spatiu de 3,72 m?; iar in laborator — cate 5,2 m2. Fondul bibliotecilor destinat programului
de studii este ordonat si dotat corespunzator, dezvoltat periodic si accesibil atat studentilor cat si personalului
academic. 100% din suportul curricular de la programul de studii este accesibil (imprimat pe héartie si in format
electronic) si adecvat formarii de competente si atingerii rezultatelor invatarii. Sistemul de elaborare, aprobare si
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promovare al curriculei corespunde rigorilor universitare. Procedurile de stabilire a taxelor de studii, alocare a
burselor si altor forme de sprijin material sunt aplicate in conformitate cu cadrul normativ in vigoare. Universitatea de
Stat din Moldova functioneaza, incepand cu anul 2013, ca institutie publica cu autonomie financiara non-profit, avand
responsabilitate juridicd deplind. In cadrul programului de studii Filosofie, antropologie si management cultural
(FAMC), studentii sunt inmatriculati in baza a doua surse de finantare: finantare bugetara si contract cu taxa de
studii. Institutia asigura cu camin peste 50% dintre studentii-solicitanti la programul de studii antropologie.

Standard de acreditare 7. Institutia se asigura ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru
gestionarea eficienta a programelor lor si a altor activitati. Aceasta dispune de un sistem de colectare a informatiilor
relevante pentru gestionarea programului de studii, care este accesibil studentilor si angajatilor. Institutia dispune de
baze de date electronice functionale si asigura accesul securizat la acestea studentilor si angajatilor.

Standard de acreditare 8. Institutia publica informatii despre activitatea lor incluzand detalii clare, precise, obiective,
actualizate si usor accesibile, despre programele lor. Informatiile de interes public cu privire la programul de studii
sunt accesibile si actualizate pe pagina web a institutiei. Institutia asigura in totalitate transparenta informatiei de
interes public cu privire la programul de studii.

Standard de acreditare 9. Procesul monitorizarii si revizuirii ofertei educationale la programul de master Filosofie,
antropologie si management cultural, reprezintd un proces constant, orientat spre adaptarea permanenta la cerintele
pietei muncii. Programul este modernizat periodic si aprobat pentru fiecare promotie, in conformitate cu cadrul
normativ institutional in vigoare. Planul de invatdmant la programul de master este aprobat de Senatul USM si MEC
si plasat pe pagina web a USM, la care au acces studentii, inclusiv candidatii la admitere.

Monitorizarea proceselor de predare-invatare se realizeaza conform Regulamentului cu privire la managementul
calitatii serviciilor de formare profesionala. Periodic, sunt chestionati masteranzii, absolventii pentru a obtine un
feedback cu referire la calitatea programului de studii, obiectivitatea si transparenta evaluarilor curente si finale
Sugestiile sunt luate in consideratie in reactualizarea curriculei, diversificarea metodelor de predare-invatare,
eficientizarea lucrului individual etc.

Autoevaluarea programului de master Filosofie, antropologie si management cultural se realizeaza in conformitate
cu Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii in functie
de necesitatea interna de a stabili punctele slabe si punctele forte a programului si de ajustare a acestuia la pietei
muncii. Procesul autoevaluarii este realizat de catre Comisia de Asigurare a Calitatii din cadrul facultatii in
corespundere cu criteriile de evaluare externa prezentate in metodologia ANACEC. Rezultatele autoevaluarii sunt
utilizate pentru imbunatatirea curriculumului si a procesului de formare profesionala.

Contingentul de masteranzii, absolventii si angajatorii sunt intervievati periodic in vederea evaluarii calitatii
programului de master Filosofie, antropologie si management cultural. Evaluarea sistematica a procesului de
predare-invatare-evaluare se realizeaza prin completarea chestionarelor de catre beneficiarii programului de studii.
Sugestiile beneficiarilor sunt discutate in sedinta Departamentului Filosofie si Antropologie in vederea reactualizarii
curriculei pe discipline, modernizarii stagiilor de practica, coordonarii lucrului individual.

Se atesta o pondere de apreciere pozitiva de catre masteranzi si absolventi privitor la continutul cursurilor si calitatile
profesionale de predare ale cadrelor stiintifico-didactice. Angajatorii sunt vizibil satisfacuti de pregatirea absolventilor
angajati in cdmpul muncii, care pe parcurs se adapteaza lejer noilor conditii de activitate.

Institutia dispune de mecanisme de evidentd a angajarii in campul muncii si a evolutiei profesionale a absolventilor
si le aplica consecvent, monitorizadnd parcursul profesional al tinerilor specialisti. Institutia realizeaza sistematic
activitati de orientare profesionala in randul studentilor si masteranzilor. Rata angajarii absolventilor in cAmpul muncii
la programul de studii superioare de master Filosofie, antropologie si management cultural, conform domeniului de
formare profesionala (in primul an dupa absolvire) constituie peste 70%.

Standard de acreditare 10. Universitatea de Stat din Moldova dispune de proceduri de comunicare, executare Si
monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei si Cercetarii. Programul de studii superioare de
master Filosofie, antropologie si management cultural a fost autorizat pentru functionare provizorie, se afla la prima
evaluare externa in vederea acreditérii. In baza recomandarilor expertilor ANACEC a fost elaborat Planului de méasuri
corective si actiunile realizate au fapt reflectate in Raportul de implementare a Planului.

Puncte tari:

> Institutia are o colaborare multidimensionald cu Universitatea ,Stefan cel Mare” din Suceava si Universitatea
din Bucuresti.

» Universitatea de Stat din Moldova asigura functionalitatea unui numar mare de acorduri bilaterale cu institutii de
invatamant superior de peste hotare.

> In cadrul programului studii superioare de master in Filosofie, antropologie si management cultural se aplica
intr-o forma extinsa, diversa ca tematica/subiecte, utilizarea instrumentelor TIC, preponderent platforma Moodle.

» Existenta unor spatii dotate cu mijloace electronice performante este favorabila desfasurarii diverselor forme
interactive dintre beneficiarii Programului de master.
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> Biblioteca departamentala cu raft deschis are foarte multe carti aparute recent si acopera un camp vast de
preocupari antropologice moderne.

» Curricula este cuprinzatoare de continuturi, esentiale pentru formarea tinerilor specialisti. Studentii au
accesibilitate totala la ea.

» Masurile intreprinse de Departamentul Filosofie si Antropologie pentru a mentine prestanta antropologica in
mediul stiintific.

> Conlucrarea masteranzilor cu cadrele didactice in activitatea stiintifica a Facultatii de Istorie si Filosofie.

Recomandari:

> A Timbogati continuu fondul de carte din biblioteca departamentala.

» Facilitarea cunoasterii limbii engleze pentru a sincroniza cercetarile beneficiarilor Programului cu cele ale
comunitatii stiintifice internationale.

Arii de imbunatatire obligatorii:
» Inregistrarea planurilor de invatamant la ANACEC.

In procesul de evaluare a programului de studii superioare de master Filosofie, antropologie si management
cultural, domeniul general de studii 022 Stiinte umaniste, domeniul de formare profesionald 0220 Antropologie,
master profesional, 120 credite ECTS, forma de invatamant: cu frecventa, limba de instruire: roméana, s-a stabilit
urmatorul nivel de realizare a standardelor de acreditare:

Standard de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
acreditare

Punctaj total 9 12 13 6 22 14 5 3 12 4
Valoarea 9 1 13 6 22 14 5 3 12 4
evaluata

Nivel de 100% | 91,66 | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
realizare (%)

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 2.1.1, 4.1.1, 4.2.1, 5.2.3 si 6.2.1 sunt indeplinite.

Recomandarea finala a comisiei de evaluare externa:

1. In baza pct. 62 al Metodologiei de evaluare externd a calitatii in invatamantul superior, profesional tehnic si
formarea profesionala a adultilor s-a constatat cd ponderea nivelului de realizare a standardelor de acreditare
constituie cel putin 90% si standardele de evaluare minim obligatorii sunt intrunite si se propune acreditarea
programului de studii superioare de master Filosofie, antropologie si management cultural, domeniul general de
studii 022 Stiinte umaniste, domeniul de formare profesionald 0220 Antropologie, master profesional, 120 credite
ECTS, forma de invatamant: cu frecventa, limba de instruire: romana, pentru o perioada de 5 ani, cu acordarea
calificativului foarte bine.

Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte: Liliana CONDRATICOVA
Membru: Vitalie OJOVAN
Membru: Lidia PADUREAC
Membru: Varvara BUZILA
Membru: Natalia GRADINARU
Membru: Alexandra GUMENIUC
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