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Standardul de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor strategic.
Actorii interni dezvolta si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese adecvate, implicand
in acelasi timp si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul juridic-normativ de functionare a programului

1.1.1. Cadrul juridic-normativ de functionare a programului

Dovezi 1. Certificatul de inregistrare a organizatiei necomerciale IP USM, data nregistrarii 29.12.2006,
prezentate de eliberat la 17.01.2013;
institutia de 2. Autorizatia sanitara de functionare nr.013277/ 2022/ 96, eliberata la 18.01.2022 valabila pana
invatamant la 18.01.2027;
3. Actul cu referire la evaluarea riscului pentru incendiu (Prescriptie ASR nr. 00585 din
20.03.2023, anexa la prescriptie si raspunsul USM la prescriptie nr. 01/ 2429 din 25.08.2023);
4. Interviu cu echipa managerial3;
5. Interviu cu coordonatorii programelor de studii.
Constatari Universitatea de Stat din Moldova (USM) si-a inceput activitatea la 01.10.1946 fiind o institutie de
facute in invatamant superior publica, care activeaza in conditii de autonomie universitara in baza Codului
timpul educatie si Cartei universitare (aprobata de Senatul USM la 31.03.2015, actualizata la 15.09.2020 si
procesului ulterior in 2023). Prin HG nr. 1026/ 2001 USM i s-a acordat statutul de Universitate Nationala.
de evaluare |(in a. 2023 USM a fost evaluatd de catre Comisia Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in
externa Invatamantul Superior si acreditatd international, confirmata prin ordinul MEC nr. 1017 din
11.08.2023. Din 30.06.2022, USM a devenit membra a UNICA - Retea Institutionala de Universitati
din Capitalele Europei - care include 53 universitati.
Din interviul cu echipa manageriala si coordonatorii de program se constata ca programului de studii
superioare de master stiintific Materiale avansate in chimie si biofarmaceuticd pe domeniul de
formare profesionald - 0500 Chimie functioneaza in conformitate cu cadrul normativ Tnh vigoare.
Acesta se Tncadreaza in domeniului general — 050 Stiinte chimice.
Programului de studii superioare de master stiintific Materiale avansate in chimie si biofarmaceuticé
a fost lansat in a. 2018, autorizat provizoriu prin decizia ANACEC nr. 10 din 28.01.2022, confirmat
prin Ordinul MEC nr. 243 din 31.03.2022. Durata studiilor 2 ani, cu frecventa la zi, 120 ECTS.
Programele de studii superioare de licenta in domeniul de formare profesionald a programului de
studii superioare de master sunt acreditate:
= programul 0500.1 Chimie, acreditat prin hotararea ANACEC nr. 18 din 25.07.2025, pentru o
perioada de cinci ani aprobata prin ordinul MECC nr.1542, din 29.08.2025.
= programul 0500.2 Chimie biofarmaceutica, reacreditat prin hotardrea ANACEC nr. 21 din
25.07.2025, pentru o perioada de cinci ani si aprobata prin ordinul MECC nr.1542, din 29.08.2025.
Gradul de 1,0 — cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate cu | Ponderea | Punctajul
realizare a cadrul normativ in vigoare. (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2
si punctajul Cadrul de functionare a programului de studii este Tn conformitate cu
acordat cadrul normativ in vigoare.
Programul/ programele de studii superioare de licentd in domeniul de
formare profesionala a programului de studii superioare de master sunt
acreditate.
Institutia de Tnvatdmént detine Actul juridic care atestd respectarea
normelor de siguranta antiincendiara.
Puncte tari 1. Acreditarea institutionala internationalé realizatd de Agentia Roméana de Asigurare a Calitatii in
Invatamantul Superior pentru o perioada de 5 ani, confirmat& prin ordinul MEC nr. 1017 din
11.08.2023.
2. Detinerea de catre USM a statutul de ,Universitate Nationald” acordat prin Hotararea
Guvernului Republicii Moldova nr. 1026 din 28 septembrie 2001.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Criteriul 1.2. Strategii, politici si managementul intern al calitatii

1.2.1. Strategia si politica educationala de asigurare a calitatii

Dovezi 1. Strategia de Dezvoltare a USM (2021-2026), aprobata la Senat, proces-verbal nr. 2 din 07.09.2021;
prezentate de |2. Strategia USM privind activitatea de cercetare-dezvoltare-inovare pentru perioada 2024-2027,
institutia de aprobata la Senat, proces-verbal nr. 7 din 06.02.2024;
invatamant 3. Strategia de internationalizare a USM pentru perioada 2021-2026, aprobata la Senat, proces-verbal
nr. 5 din 25.11.2021;
4. Strategia de Asigurare a Calitatii in cadrul USM (2022-2027), aprobata la Senat, proces-verbal nr. 14
din 28.06.2022;
5. Strategia de dezvoltare a Facultatii de Chimie si Tehnologie Chimica pentru anii 2022-2026, aprobata
la Consiliul facultatii 24.01.2022, proces-verbal nr. 8;
6. Strategia de dezvoltare a Departamentului Chimie pentru anii 2024-2028 aprobat la sedinta
departamentului, proces-verbal nr. 06 din 03.05.2024;
7. Interviu cu echipa manageriala;
8. Interviu cu coordonatorii programelor de studii;
9. Interviu cu cadrele didactice.
Constatari Tn cadrul interviurilor s-a constat c& USM dispune de strategii si politici educationale de asigurare a
facute in calitatii si programul de studii superioare de master $t||nt,|f|c Materiale avansate in chimie si
timpul biofarmaceuticd, forma de invataméant cu frecventa si acesta este racordat integral la prevederile
procesului acestora.
de evaluare |Politicile educationale Tn domeniul calitatii sunt aprobate la nivel universitar, fiind elaborate in urma
externa unui proces consultativ larg, care include toate categoriile de beneficiari.
Dupa aprobarea documentelor de politici la nivel universitar subdiviziunile isi elaboreaza Programele
strategice si planurile de anuale de activitate in concordanta cu directiile strategice universitare,
ulterior prezinta rapoartele de indeplinire a activitatilor.
Gradul de 1,0 — institutia dispune de strategii si politici educationale de asigurare a | Ponderea | Punctajul
realizare a calitatii si programul de studii este racordat integral la prevederile | (puncte) acordat
standardului | acestora.
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii

1.2.2. Organizarea, aplicarea si eficacitatea sistemului intern de asigurare a calitatii

Dovezi 1. Regulamentul Senatului USM aprobat la Senat, proces-verbal nr. 02 din 06.10.2015, modificat
prezentate de la 28.03.2023, proces-verbal nr. 11;
institutia de 2. Regulamentul de organizare si functionare a Consiliului calitatii, aprobat la Senat, proces-verbal
invatamant nr. 11 din 28.03.2023;
3. Regulamentul de organizare si functionare a Departamentului Managementul calitatii, aprobat
la Senat, proces-verbal nr. 8 din 28.01.2025;
4. Regulamentul de organizare si functionare a Comisiilor de asigurare a calitatii, aprobat la Senat,
proces-verbal nr. 11 din 28.03.2023;
5. Planul de activitate al Consiliului Calitatii pentru a.s. 2024-2025, aprobat la Senat, proces-verbal
nr. 2 din 06.09.2024;
6. Extrasul din procesul-verbal nr. 1 din 29.08.2024 al Consiliului Facultatii de Chimie si Tehnologie
Chimica prin care a fost aprobata lista membrilor Comisiei de asigurare a calitatii;
7. Planul de activitate a Departamentului Chimie pentru a.s. 2025-2026, aprobat la sedinta
Consiliului Facultatii de Chimie si Tehnologie Chimica, proces-verbal nr. 2 din 27.10.2025;
8. Interviu cu echipa manageriala;
9. Interviu cu coordonatorii programelor de studii;
10. Interviu cu cadrele didactice;
11. Interviu cu studentii;
12. Interviu cu absolventii.
Constatari In procesul de realizarea a interviurilor cu echipa manageriald, coordonatorii de program, cadrele
facute in didactice, studentii si absolventii, s-a constatat ca structurile institutionale de asigurare a calitatii sunt
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timpul functionale si eficiente, intervievatii cunosc structurile SMC la toate nivelurile si domeniile de formare, iar

procesului unii dintre participantii la interviuri sunt membri ai acestor structuri. La nivelul universitatii este Senatul,

de evaluare |care include 36 membri din oficiu, 28 membri personal didactic, stiintifico-didactic si stiintific din cadrul

externa facultatilor: cate 2 membri de la fiecare facultate, 2 reprezentanti ai structurilor de cercetare, 7 membri
reprezentanti ai structurilor de suport, 1 membru — reprezentant al organizatiei sindicale a angajatilor si
25 membri studenti.
Sistemul de asigurare a calitatii al USM are structuri la toate nivelurile: Senatul USM, care stabileste
strategia, politica, obiectivele si prioritatile in domeniul calitatii. Implementarea si monitorizarea nemijlocita
a sistemului de asigurare a calitatii sunt realizate de Consiliul Calitati USM in baza planurilor anuale de
activitate, si de catre Sectia Managementul Calitdtii, care se ghideazd de actele normative
corespunzatoare.
Tn cadrul facultatilor, politica de asigurare a calitatii este implementata de catre Comisiile de Asigurare a
Calitatii (CAQ), care activeaza in baza regulamentului de organizare si functionare a CAQ - structuri
consultative ale Consiliilor Facultatilor. CAQ sunt responsabile de desfasurarea activitatilor privind
asigurarea si evaluarea calitatii formarii profesionale la nivel de facultate. Membrii CAQ de la Facultatea
de Chimie si Tehnologie Chimica sunt aprobati la Consiliul Facultatii de Chimie si Tehnologie Chimica —
13 membri, inclusiv 2 studenti si 2 din activitatea practica.
Programul de master Materiale avansate in chimie si biofarmaceuticd este asigurat de 12 cadre
stiintifico-didactice de Tnalta calificare, implicate in procesul educational la programul de studii superioare
de master stiintific, dintre care 2 au titlul stiintific de doctor habilitat, iar 10 — titlul de doctor in stiinte.

Gradul de 1,0 — structurile institutionale de asigurare a calitatii sunt functionale si | Ponderea | Punctajul

realizare a eficiente. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

1.2.3. Internationalizarea programului de studii

Dovezi 1. Strategia de internationalizare a USM pentru perioada 2021-2026, aprobata la Senat, proces-verbal
prezentate de nr. 5 din 25.11.2021;
institutia de | 2. Regulamentul privind organizarea mobilitatii academice a studentilor si a cadrelor didactico-stiintifice
invatamant si administrative la USM, aprobat la Senat, proces-verbal nr. 8 din 20.02.2024;

3. Interviu cu echipa managerialg;

4. Interviu cu coordonatorii programului de studii;

5. Interviu cu cadrele didactice.
Constatari In cadrul interviurilor cu echipa manageriala si coordonatorii de program, s-a constat ca internationalizarea
facute in este una dintre obiectivele strategice ale USM, fiind realizate in concordantd cu Strategia de
timpul Internationalizare a USM pentru perioada 2021-2026 si include urmatoarele directii: racordarea
procesului programului de studii cu programe similare de peste hotare. realizarea mobilitatii academice studentesti
de evaluare |sia cadrelor didactice si cooptarea specialistilor in domeniu din strainatate pentru procesul de predare si
externa evaluare.

USM are incheiate 103 acorduri de colaborare cu universitati si alte institutii de invatamant superior din
29 de tari (Austria, Belgia, Bulgaria, Elvetia, Canada, SUA, Finlanda, Franta, Germania, Grecia, Italia,
Lituania, Polonia, Portugalia, Romania, Spania, Suedia, Turcia, Ucraina, China, Israel, Kazahstan,
Koreea de Sud, Armenia, Azerbaidjan, Belarus, Federatia Rusa).

In cadrul Programului Erasmus+, USM are semnate 55 de acorduri. Responsabil de implementarea
strategiei de internationalizare a USM este Departamentul Cooperare Internationala.

In anul 2017, la initiativa Departamentului Chimie, USM a semnat un acord de colaborare, reactualizat
in 2024, in cadrul programului international CEEPUS, care include 19 universitati din 13 tari.

La 06.11.2024, la initiativa Departamentului Chimie, Tnh acordul de colaborare ERASMUS+ a USM cu
Universitatea din Bucuresti, Romania, a fost inclus si domeniul Stiinte chimice.

Este membra al Asociatiei Internationale a Universitatilor (IAU), Agentiei Universitara a Francofonei
(AUF), Asociatia Euroasiatica a Universitatilor (AEU) (https://international.usm.md/).

In perioada 2022-2025, cadrele didactice, care asigura procesul didactic la programul de master
Materiale avansate in chimie si biofarmaceuticd, au contribuit la internationalizarea programului,
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efectuand mobilitati de predare la Saarland University, Germania (dr., conf. univ. Bulimestru lon si dr.,
conf. univ. Isac-Gutul Tatiana). Universitatea de Stiinte Aplicate din Sopot, Polonia (dr., conf. univ. Isac-
Gutul Tatiana), toate in cadrul programului ERASMUS+. In cadrul programului CEEPUS, dr., conf. univ.
Bulimestru lon, a efectuat o mobilitate de predare la Universitatea Alexandru-loan Cuza din lagi, Romania
si una de lucru la Facultatea de Stiinte a Universitétii din Zagreb, Croatia. in cadrul programului francofon
AUF, dr., conf. univ. Bulimestru lon a efectuat o vizita de cercetare la Universitatea Babeg-Bolyai din Cluj-
Napoca, Roméania. Dr., lector Graur Vasilii a participat la Scoala Internationala de Vara ,Stiinte de baza
si cerinte ale vietii academice” organizata in istanbul, Turcia.

In perioada 2022-2025, studentii de la programul de master Materiale avansate in chimie si
biofarmaceuticd, au participat cu 9 rapoarte la diferite conferinte internationale de specialitate.

8 cadre didactice sau cercetatori de la universitati din /ltalia, si 12 din Romé&nia (l1asi si Cluj-Napoca) au
efectuat mobilitati de predare/ training la Departamentul Chimie, Facultatea de Chimie si Tehnologie
Chimica in cadrul acordurilor de colaborare internationala a USM.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — aspectele internationalizarii sunt reflectate complex si se realizeaza
integral in cadrul programului de studii.

Punctajul
acordat

2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunétatire
obligatorii

1.2.4. Mobilitatea academica

Dovezi 1. Regulamentul privind organizarea mobilitatii academice a studentilor si a cadrelor didactico-stiintifice
prezentate de si administrative la USM, aprobat la Senat, proces-verbal nr. 8 din 20.02.2024;
institutia de 2. Dispozitia Facultatii de Chimie si Tehnologie chimica nr. 08 din 21.08.2024 privind recunoasterea si
invataméant echivalarea creditelor academice si notele studentei Mardari Anastasia lurie, program de master
Materiale avansate in chimie si biofarmaceuticd, an. 1;
3. Interviu cu echipa manageriala;
4. Interviu cu coordonatorii programelor de studii;
5. Interviu cu cadrele didactice;
6. Interviu cu studentii.
Constatari In perioada 2022-2025, de la programul de master Materiale avansate in chimie si biofarmaceuticd,
facute in au beneficiat de mobilitate academica studii 3 studenti, la finele carora au obtinut cate 30 credite
timpul ECTS transferabile (2024-2025: Buga Mihaela, Saarland University, Saarbruken, Germany; 2023-
procesului 2024: Ciursin Andrei, Mardari Anastasia — Saarland University, Saarbruken, Germany), iar in cadrul
de evaluare programului CEEPUS (Turcanu Cristina) a efectuat un stagiu de practicd de specialitate de 4
externa saptamani, obtinand 10 credite ECTS, a.s. 2022-2023.
Recunoasterea si echivalarea creditelor ECTS, obtinute de catre studenti in cadrul mobilitatilor
academice, au loc conform Regulamentului privind organizarea mobilitatii academice a studentilor
si a cadrelor stiintifico-didactice/ sau administrative la USM. Procedura de echivalare este realizata
la nivel de decanat, care elibereaza Dispozitia de nostrificare. Informatia cu privire la perioada de
mobilitate se inscrie in Suplimentul la Diploma la compartimentul 6.1.
Gradul de 1,0 — mobilitatea academica a studentilor de la programul de studii se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si include | (puncte) acordat
standardului | perioade de studii/ stagii ale studentilor intr-o institutie de invatamant din
de evaluare tara/ de peste hotare. 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Standardul de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor. Programele sunt proiectate in asa fel, incat sa
atinga obiectivele pentru care au fost create incluzand rezultatele invatarii. Calificarile rezultate Tn urma unui program
sunt specificate clar facand referire la nivelul corespunzator din cadrul national al calificarilor pentru invatamantul
superior, respectiv, din Cadrul Calificarilor din Spatiul European al Tnvét,éméntului Superior.

Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de studii

2.1.1. Cadrul general de proiectare a programului de studii

Dovezi 1. Codul Educatiei al Republicii Moldova (Codul nr. 152 din 17.07.2014);

prezentate de | 2. Nomenclatorul domeniilor de formare profesionald si al specialitatilor in invatdmantul superior
institutia de (HG nr.482 din 28.06.2017), cu modificarile HG348 din 10.06.20, MO142-149/12.06.20 art.445,
invatamant HG 412 /2024;

3. Cadrul National al Calificarilor din Republica Moldova (HG 1016 din 23.11.2017, HG 330 din
31.05.2023/ Cadrul European al Calificarilor;

4. Metodologia de elaborare si evaluare a planurilor de invatamant la ciclul | licenta si ciclul 1l
master, proces-verbal nr. 9 din 01.03.2022, aprobat la sedinta Senatului USM;

5. Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor
de studii, aprobat la Senatul USM din 17.12.2025;

6. Autorizarea programului de master Materiale avansate in chimie si biofarmaceutica, extras
proces-verbal nr.3 din 06.11.2018 al sedintei Senatului USM;

7. Aprobarea programului de master Materiale avansate in chimie si biofarmaceutica, decizia nr.4
din 11.02.2019 al Consiliului pentru Dezvoltare Strategica institutional:

8. Autorizarea programului de studii superioare de master Materiale avansate in chimie si
biofarmaceutica de catre ANACEC, Ordinul MEC nr. 243 din 31.03.2022;

9. Plan de invatamant pentru ciclul Il, studii superioare de master stiintific Materiale avansate in
chimie si biofarmaceutica, aprobat MEC nr. ISM-01-19683 din 08.06.2023

10. Plan de Tnvatamant pentru ciclul 11, studii superioare de master stiintific Materiale avansate in
chimie si biofarmaceutica, aprobat prin proces-verbal sedinta Senatului nr. 11 din 29.04.2025;

11. Aprobarea Planului de invatamant pentru anul de studii 2025-2026 la programul de studii
superioare de master Materiale avansate in chimie si biofarmaceutica, extras proces-verbal
nr.6 din 22.04.2025 al sedintei departamentului de chimie;

12. Expertiza planului de invataméant/ la programul de studii superioare de master Materiale
avansate in chimie si biofarmaceuticd, extras proces-verbal nr.5 din 22.04.2025 al sedintei
Comisiei de asigurare a Calitatii, Facultatea de Chimie si Tehnologie Chimica;

13. Aprobarea Planului de Tnvatdmant pentru anul de studii 2025-2026 la programul de studii
superioare de master Materiale avansate in chimie si biofarmaceutica, extras proces-verbal
nr.5 din 23.04.2025 al sedintei Consiliului Facultatii de Chimie si Tehnologie Chimica;

14. Aprobarea Planului de Tnvatdmant pentru anul de studii 2025-2026 la programul de studii
superioare de master Materiale avansate in chimie si biofarmaceutica, extras proces-verbal
nr.4 din 24.04.2025 al sedintei Consiliului Calitatii al USM;

15. Aprobarea Planului de invatamant pentru anul de studii 2025-2026 la programul de studii
superioare de master Materiale avansate in chimie si biofarmaceuticad, extras proces-verbal
nr.11 din 29.04.2025 al sedintei Senatului USM;

16. Strategia de dezvoltare a Facultatii de Chimie si Tehnologie Chimica pentru anii 2022-2026,
aprobat la Consiliul Facultatii din 24.01.2022;

17. Strategia de dezvoltare a Departamentului Chimie pentru anii 2024-2028, aprobat la Sedinta
Departamentului, proces-verbal nr. 6 din 03.05.2024, Consiliul Facultatii, proces-verbal nr. 5
din 08.05.2024;

18. Interviu cu echipa managerial3;

19. Interviu cu coordonatorii programului;

20. Interviu cu cadrele didactice ale programului;

21. Interviu cu studentii programului;

22. Interviu cu absolventii programului;

23. Interviu cu angajatorii programului.

Constatari Programul de studii superioare de master Materiale avansate in chimie si biofarmaceutica este
facute in parte a domeniului de formare profesionala la domeniul general de studii 050 Stiinte chimice,
timpul domeniul de formare profesionala 0500 Chimie, actualizat si aprobat in strictd concordanta cu
procesului prevederile cadrului normativ. S-a constatat ca au fost respectate regulamentele de organizare a
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de evaluare studiilor superioare de master si Regulamentul USM privind initierea, aprobarea, monitorizarea si

externa evaluarea periodica a programelor de studii.
Coordonarea procesului de elaborarea a programului s-a realizat conform standardelor de
asigurare a calitatii. Programul de studii de master evaluat contine toate elementele structurale
pentru realizarea unui invatamant bazat pe competente profesionale corelate cu solicitarile pietei
muncii. Programul de studiu este administrat de Departamentul Chimie a USM. Este un program
de master stiintific. USM dispune de mecanisme si proceduri pentru monitorizarea continua si
evaluarea periodica a programelor de studii prin sistemul intern de management al calitatii cu
consultarea periodica a tuturor actorilor implicati in procesul educational (studenti, absolventi, cadre
didactice si angajatori).

Gradul de 1,0 — programul de studii este proiectat/actualizat si aprobat in | Ponderea | Punctajul

realizare a conformitate cu cerintele cadrului normativ in vigoare. (puncte) acordat

standardului

de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2

si punctajul Programul de studii este proiectat si aprobat in conformitate cu cerintele

acordat cadrului normativ in vigoare.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.1.2. Racordarea programului de studii la Cadrul National al Calificarilor

Dovezi 1. Nomenclatorul domeniilor de formare profesionald si al specialitatilor in invatdmantul superior
prezentate de (HG nr.482 din 28.06.2017), cu modificarile HG348 din 10.06.20, MO142-149/12.06.20 art.445,
institutia de HG 412 /2024;
invatamant 2. Cadrul National al Calificarilor, Standard de calificare 7CNC Master in Stiinte chimice, aprobat
de Consiliul National al Calificarii prin proces-verbal nr. 22 din 20.12.2023 si MEC 02.05.2024;
3. Strategia de dezvoltare ,Educatia 2030”;
4. Strategia de dezvoltare a Universitatii de Stat din Moldova (2021-2026), aprobata de Senat,
proces-verbal nr.2 din 07.09.2021;
5. Strateqgia de Asigurare a Calitatii USM, aprobat de Senat, proces-verbal nr.14 din 28.06.2022;
6. Strategia de dezvoltare a Facultatii de Chimie si Tehnologie Chimica pentru anii 2022-2026,
proces-verbal nr.5 din 24.01.2022;
7. Strategia de dezvoltare a Departamentului Chimie pentru anii 2024-2028, aprobat la sedinta
Departamentului Chimie, proces-verbal nr.6 din 3.05.2024, sedinta Consiliului Facultatii Chimie
si Tehnologie Chimica, proces-verbal nr. 5 din 8.05.2024;
8. Diploma de master;
9. Supliment la diploma de master;
10. Interviu cu echipa manageriala USM;
11. Interviu cu coordonatorii programului de studii
Constatari Programul de studii de master Materiale avansate in chimie si biofarmaceutica este racordat la
facute in Cadrul National al Calificarilor prin respectarea tuturor componentelor structurale (forma de
timpul organizare, conditii de acces, durata studiilor, volum de studiu individual si ECTS, stagii de practica,
procesului proceduri de examinare si evaluare, competente, continut si succesiune a disciplinelor din planul
de evaluare de invatamant, modalitati de evaluare, formarea cunostintelor si abilitatilor profesionale).
externa Programul de studii universitare evaluat asigura formarea conform CNC si corespunde cerintelor
Cadrului European al Calificarilor (EQF), asigurand respectarea standardelor unice de predare-
invatare-evaluare, finalitatile de studiu fiind orientate spre obtinerea cunostintelor teoretice,
formarea abilitatilor practice, competentelor sociale si profesionale necesare in ocupatiile tipice
pentru absolventul nivelului respectiv de studii (7 ISCED). Misiunea si obiectivele programului sunt
proiectate in concordanta cu solicitarile pietei muncii. Calificarea este certificata prin diploma de
Master in Stiinte chimice.
Gradul de 1,0 — programul de studii este racordat la Cadrul National al Calificarilor/ | Ponderea | Punctajul
realizare a Cadrul European al Calificarilor. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
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Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de studii

2.2.1. Planul de invataméant

Dovezi 1. Nomenclatorul domeniilor de formare profesionald si al specialitatilor in fnvatdmantul superior

prezentate de (HG nr.482 din 28.06.2017), cu modificarile HG348 din 10.06.20, MO142-149/12.06.20 art.445,

institutia de HG 412 /2024;

invatamant 2. Cadrul National al Calificarilor din Republica Moldova (HG 1016 din 23.11.2017, HG 330 din
31.05.2023/ Cadrul European al Calificarilor;

3. Plan-cadru pentru studii superioare de licentd, master si integrate (Ordinul MEC nr. 510 din
07.04.2025);

4. Strategia de dezvoltare a Universitatii de Stat din Moldova (2021-2026), aprobata de Senat,
proces-verbal nr.2 din 07.09.2021;

5. Plan de invatamant pentru ciclul Il, studii superioare de master stiintific Materiale avansate in
chimie si biofarmaceutica, aprobat MEC nr. ISM-01-19683 din 08.06.2023

6. Plan de invatamant pentru ciclul Il, studii superioare de master stiintific Materiale avansate in
chimie si biofarmaceutica, aprobat prin proces-verbal sedinta Senatului nr. 11 din 29.04.2025;

7. Aprobarea Planului de invatamant pentru anul de studii 2025-2026 la programul de studii
superioare de master Materiale avansate in chimie si biofarmaceutica, extras proces-verbal
nr.6 din 22.04.2025 al sedintei departamentului de chimie;

8. Expertiza planului de Tnvatamant/ la programul de studii superioare de master Materiale
avansate in chimie si biofarmaceutica, extras proces-verbal nr.5 din 22.04.2025 al sedintei
Comisiei de asigurare a Calitatii, Facultatea de Chimie si Tehnologie Chimica;

9. Aprobarea Planului de Tnvatamant pentru anul de studii 2025-2026 la programul de studii
superioare de master Materiale avansate in chimie si biofarmaceutica, extras proces-verbal
nr.5 din 23.04.2025 al sedintei Consiliului Facultatii de Chimie si Tehnologie Chimica;

10. Aprobarea Planului de invatamant pentru anul de studii 2025-2026 la programul de studii
superioare de master Materiale avansate in chimie si biofarmaceutica, extras proces-verbal
nr.4 din 24.04.2025 al sedintei Consiliului Calitatii al USM;

11. Aprobarea Planului de Tnvatdmant pentru anul de studii 2025-2026 la programul de studii
superioare de master Materiale avansate in chimie si biofarmaceutica, extras proces-verbal
nr.11 din 29.04.2025 al sedintei Senatului USM;

12. Interviu cu echipa managerial3;

13. Interviu cu coordonatorii programului;

14. Interviu cu cadrele didactice ale programului;

15. Interviu cu studentii programului;

16. Interviu cu absolventii programului;

17. Interviu cu angajatorii programului.

Constatari Planul de invataméant corespunde cu cerintele Planului-cadru prin componentele structurale:
facute in calendarul universitar, succesiunea disciplinelor repartizate pe semestre si ani de studii, cu orele si
timpul creditele corespunzétoare (total 120 credite), inclusiv unitatile de curs la libera alegere, asigurand
procesului atingerea rezultatelor invatarii si formarea competentelor profesionale preconizate.

de evaluare Continutul este structurat in raport cu: componenta temporala (calendarul universitar), componenta
externa formativa (repartizarea judicioasd a disciplinelor pe semestre/ani de studii), componenta de

acumulare (creditarea fiecarei discipline cu credite ECTS) si componenta de evaluare (modul de
evaluare a rezultatelor invatarii).

S-a constatat ca planul de studiu se afla intr-un proces continuu de modernizare si se realizeaza
actualizarea si racordarea la cerintele pietei muncii a acestuia, dupd cum se constatd din
succesiunea modificarilor de plan efectuate anual in 2023 si 2025, confirmata prin procesele verbale
ale sedintelor Senatului USM. Tn cadrul procesului de evaluare externa s-a constatat c& planul de
dezvoltare strategica a USM include obiectivele si finalitatile programului de studii de master
stiintific. Programul de studii evaluat, prin continutul sau, este racordat la obiectivele strategice
descrise si planificate in documentele strategice ale catedrei si facultatii. Misiunea, obiectivele si
finalitatile de studiu ale Programului Materiale avansate in chimie si biofarmaceuticd sunt racordate
la strategiile nationale, precum Strategia nationald de dezvoltare "Moldova europeana 2030",
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realitatile si tendintele din domeniul chimiei, la Strategia de dezvoltare a USM, la Planurile de
dezvoltare strategica ale facultatii si departamentului.

Programul este structurat in 4 semestre a cate 30 ECTS, totalizand 120 ECTS. in planul de studii
de master stiintific sunt incluse unitati de curs/module fundamentale (F) in volum de 48 de credite
ECTS (40%), unitati de curs/module de specialitate (S) in volum de 30 de credite ECTS (25%);
stagii de practica in volum de 18 de credite ECTS (15%) si teza de master in volum de 24 de credite
ECTS (20%), ceea ce corespunde cerintelor Planului cadru.

Numarul de credite pentru fiecare componenta corespunde ponderii recomandate de Plan-cadru.
Corelarea orelor de contact direct si activitate individuala difera de la o disciplina la alta, constituind
raportul de 1:3. In matricea de evaluare si nota explicativa in planul de invatdmant sunt comise
unele erori mecanice.

In linii generale, structura, continutul planului de invatdmant corespunde cu cerintele Planului-cadru
pentru studii superioare si conduce spre rezultatele Tnvatarii si formarea per ansamblu a
competentelor profesionale, descrise in Nota explicativa.

Gradul de 1,0 — planul de invatdmént corespunde cu cerintele Planului-cadru si | Ponderea | Punctajul
realizare a asigura atingerea rezultatelor invatarii si formarea competentelor | (puncte) acordat
standardului | profesionale. 2 2
de evaluare 1,0 — misiunea si obiectivele programului de studii sunt racordate la
si punctajul strategiile nationale, realitatile si tendintele din domeniu, la planul de 2 2
acordat dezvoltare strategica a institutiei, departamentului/ catedrei.
Puncte tari
Recomandari | Revizuirea matricei de corelare cu nota informativd din planul de Tnvatamant privind erorile
mecanice a dublarii creditelor la disciplinele cu examen comun.
Arii de
imbunétatire
obligatorii
2.2.2. Curricula pe discipline
Dovezi 1. Implementarea standardelor de -calificare prin elaborarea noului model institutional de
prezentate de curriculum la ciclul | Licenta si ciclul Il Master, extras proces-verbal sedinta Senatului nr. 11 din
institutia de 28.05.2024;
invataméant 2. Pachetul Curricula pentru discipline
3. Implementarea standardelor de calificare prin elaborarea noului model institutional de
curriculum la ciclul | Licenta si ciclul Il Master, extras proces-verbal sedinta Senatului nr. 11 din
28.05.2024;
4. Model Curriculum la unitatea de curs;
5. Aprobarea pachetului Curricular, sedinta Departamentului Chimie proces-verbal nr. 1 din
29.08.2024;
6. Aprobarea pachetului Curricular, sedinta Comisie de asigurare a calitatii a Facultatii de Chimie
si Tehnologie Chimica, proces-verbal nr.1 din 29.08.2024;
7. Aprobarea pachetului Curricular, sedinta Consiliului Facultatii de Chimie si Tehnologie Chimica,
proces-verbal nr.1 din 29.08.2024;
8. Curriculum la unitatea de curs Studiul materialelor in solutie, Sedinta Departamentului Chimie,
proces-verbal nr.1 din 25.08.2025, sedinta Consiliului Facultati de Chimie si Tehnologie
Chimica, proces-verbal nr.1 din 25.08.2025;
9. Curriculum la unitatea de curs Metode combinate de analiza, Sedinta Departamentului Chimie,
proces-verbal nr.1 din 25.08.2025, sedinta Consiliului Facultati de Chimie si Tehnologie
Chimica, proces-verbal nr.1 din 25.08.2025;
10. Interviu cu echipa manageriala;
11. Interviu cu coordonatorii programului;
12. Interviu cu cadrele didactice ale programului;
13. Interviu cu studentii programului;
14. Interviu cu absolventii programului;
15. Interviu cu angajatorii programului.
Constatari Pentru toate disciplinele programului sunt elaborate curricula. La elaborarea curriculum-ului pe
facute in discipline s-au respectat cerintele Planului-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul 1), de
timpul master (ciclul Il) si integrate (2025) a CNC, si modelul institutional al USM care include corelarea
procesului obiectivelor de studii cu cerintele actuale din domeniu. Toate curricula se pastreaza la departament
de evaluare si sunt prezentate de fiecare titular de curs pe platforma Moodle. Obiectivele disciplinelor,
externa rezultatele Tnvatarii, abilitatile formate in cadrul cursului, autonomia si responsabilitatile studentilor
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sunt clar formulate Tn curricula si prevad dobéndirea competentelor profesionale si transversale
definite Tn matricea corelarii finalitatilor de studii si a competentelor formate in cadrul programului.
Curricula sunt actualizate continuu, astfel, noile achizitii in domeniu sunt incluse in temele cursurilor.
in curicula la compartimentul bibliografie nu este clar care sunt sursele didactice de baza Si
suplimentare pentru studenti.

Gradul de 1,0 — continutul curricula contribuie la atingerea rezultatelor invatarii si | Ponderea | Punctajul

realizare a formarea competentelor profesionale. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 3 3

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari | Revizuirea compartimentului ,Bibliografie” din curriculum prin delimitarea clara a surselor didactice
in doua categorii distincte: bibliografie de baza (obligatorie) si bibliografie suplimentara

(recomandata), astfel incat studentii s& poata identifica cu usurintd resursele esentiale pentru

insusirea disciplinei si materialele complementare destinate aprofundarii cunostintelor.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.2.3. Relevanta programului de studii

Dovezi 1. Nomenclatorul domeniilor de formare profesionald si al specialitatilor in invatdmantul superior

prezentate de (HG nr.482 din 28.06.2017), cu modificarile HG348 din 10.06.20, MO142-149/12.06.20 art.445,

institutia de HG 412 /2024;

invatamant 2. Cadrul National al Calificarilor din Republica Moldova (HG 1016 din 23.11.2017, HG 330 din
31.05.2023/ Cadrul European al Calificarilor;

3. Plan-cadru pentru studii superioare de licentd, master si integrate (Ordinul MEC nr. 510 din
07.04.2025);

4. Strategia de dezvoltare a Universitatii de Stat din Moldova (2021-2026), aprobata de Senat,
proces-verbal nr.2 din 07.09.2021;

5. Strategia de dezvoltare a Facultatii de Chimie si Tehnologie Chimica pentru anii 2022-2026,
proces-verbal nr.5 din 24.01.2022;

6. Strategia de dezvoltare a Departamentului Chimie pentru anii 2024-2028, aprobat la sedinta
Departamentului Chimie, proces-verbal nr.6 din 3.05.2024, sedinta Consiliului Facultatii Chimie
si Tehnologie Chimica, proces-verbal nr. 5 din 8.05.2024;

7. Plan de invatamant pentru ciclul Il, studii superioare de master stiintific Materiale avansate in
chimie si biofarmaceuticd, aprobat MEC nr. ISM-01-19683 din 08.06.2023;

8. Planul-cadru pentru studii superioare de licenta, master si integrate, aprobat prin Ordinul
Ministerului Educatiei si Cercetarii nr. 510 din 07.04.2025;

9. Aprobarea Planului de Tnvatamant pentru anul de studii 2025-2026 la programul de studii
superioare de master Materiale avansate in chimie si biofarmaceuticad, extras proces-verbal
nr.6 din 22.04.2025 al sedintei departamentului de chimie;

10. Expertiza planului de Tnvatdmant/ la programul de studii superioare de master Materiale
avansate in chimie si biofarmaceutica, extras proces-verbal nr.5 din 22.04.2025 al sedintei
Comisiei de asigurare a Calitatii, Facultatea de Chimie si Tehnologie Chimica;

11. Aprobarea Planului de Tnvatdmant pentru anul de studii 2025-2026 la programul de studii
superioare de master Materiale avansate in chimie si biofarmaceutica, extras proces-verbal
nr.5 din 23.04.2025 al sedintei Consiliului Facultatii de Chimie si Tehnologie Chimica;

12. Aprobarea Planului de invatamant pentru anul de studii 2025-2026 la programul de studii
superioare de master Materiale avansate in chimie si biofarmaceutica, extras proces-verbal
nr.4 din 24.04.2025 al sedintei Consiliului Calitatii al USM;

13. Aprobarea Planului de invatamant pentru anul de studii 2025-2026 la programul de studii
superioare de master Materiale avansate in chimie si biofarmaceutica, extras proces-verbal
nr.11 din 29.04.2025 al sedintei Senatului USM;

14. Scrisoare de recomandare Sef laborator "SC Balkan Pharmaceuticals” SRL, Paholco Kirill;

15. Scrisoare de recomandare Director "Eurofarmaco”, Irina Carare;

16. Interviu cu echipa managerial3;

17. Interviu cu coordonatorii programului;

18. Interviu cu cadrele didactice ale programului;
19. Interviu cu studentii programului;
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20. Interviu cu absolventii programului;
21. Interviu cu angajatorii programului.

Constatari Relevanta programului de studii este determinata in primul rand de faptul ca specialistii dati sunt

facute in solicitati pe piata muncii din discutiile cu angajatorii. Calitatea formarii profesionale este garantata

timpul inclusiv prin legatura stréansa si implicarea in procesul didactic a reprezentantilor angajatorilor, unii

procesului dintre acestia participdnd si in calitate de presedinti ai examenului de master sau prin realizarea

de evaluare practicilor n institutii publice si private de profil.

externa La proiectarea programului de studiu de master Materiale avansate in chimie si biofarmaceutica au
fost luate in considerare necesitatile pietei muncii in specialisti calificati in domeniul dat. Procesul
de consultare (profesori, studenti, absolventi, angajatori) este coordonat si realizat in cadrul
departamentului si al facultatii si prevede realizarea unor sondaje si dezbateri tematice, in scopul
identificarii solutiilor de perfectionare a continuturilor curriculare, a unitatilor de curs fundamentale,
de specialitate si a stagiilor de practica.
Absolventii programului de master sunt solicitati pe piata muncii in institutii de cercetare, structuri
publice si private din domeniul chimie. Acestia demonstreaza competente profesionale adecvate,
capacitate de colaborare interdisciplinara, abilitdti de comunicare si interes pentru dezvoltarea
profesionala continua, valorificand integrat cunostintele teoretice si practice.
Programul de studii evaluat are un impact semnificativ social si economic, specialistii formati fiind
solicitati pe piata muncii in Republica Moldova.

Gradul de 1,0 — programul de studii reflectd necesitatile pietei muncii, tendintele din | Ponderea | Punctajul

realizare a domeniu si are impact social si economic. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standardul de acreditare 3. invitarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Institutiile asigura programe care incurajeaza studentii sa aiba un rol activ in procesele de invatare, iar evaluarea
studentilor reflecta aceasta abordare.

Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Organizarea si desfasurarea procesului de predare-invatare

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulament-cadru privind organizarea si desfasurarea invatamantului superior la distanta
(Ordinul ME nr. 474 din 24.05.2016);

2. Planul-cadru pentru studii superioare de licenta, master si integrate, aprobat prin Ordinul MEC
nr. 510 din 07.04.2025;

3. Regulamentului de organizare si desfasurare a studiilor superioare de master, ciclul Il. aprobat
sedinta Senatului din 29.03.2022 proces-verbal nr 10;

4. Planul de invatamant la programul de studii ciclul |l master Materiale avansate in chimie si
farmaceutica aprobat de consiliul facultatii proces-verbal nr. 6 din 24.03.2023, presedintele
consiliului calitatii USM proces-verbal nr. 4 din 27.03.2023, aprobat de Senat proces-verbal nr.
11 din 28.03.2023 si coordonat cu MEC cu nr. ISM-01-19683 din 08.06.2023;

5. Planul de invatamant la programul de studii ciclul Il master Materiale avansate in chimie si
farmaceutica aprobat de consiliul facultatii proces-verbal nr. 5 din 23.04.2025, presedintele
consiliului calitatii USM proces-verbal nr. 4 din 24.04.2025 si aprobat de Senat proces-verbal nr.
11 din 29.04.2025;

6. Curriculum la unitatea de curs ,Sinteza si caracterizarea materialelor anorganice”, Programul
de studii — Materiale avansate in chimie si biofarmaceuticd (MS) Ciclul 1l, anul | aprobat la
sedinta departamentul din 25.08.2025 proces-verbal nr.1; sedinta consiliului facultatii din
25.08.2025 proces-verbal nr. 1;

7. Curriculum integrat al stagiilor de practica ciclul Il, Master Program: Materiale avansate in chimie
si biofarmaceutica aprobat la sedinta departamentul din 25.08.2025 proces-verbal nr.1; sedinta
consiliului facultatii din 25.08.2025 proces-verbal nr. 1;
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8. Orarul desfasurarii procesului didactic aprobat sedinta departamentului din 25.08.2025 proces-
verbal nr. 1; consiliul facultatii din 25.08.2025 proces-verbal nr. 1;

9. Orarul pentru anul |, ciclul I, masterat Facultatea de Chimie si Tehnologie Chimica Semestrul |,
anul de studii 2025-2026;

10. Orarul pentru anul |, ciclul I, masterat Facultatea de Chimie si Tehnologie Chimica Semestrul
Il, anul de studii 2025-2026 aprobat decan 18.12.2025, sef departament 25.12.2025, prim
prorector 30.12.2025;

11. Orarul consultatiilor profesorilor la Departamentul chimie anul de studii 2023-2024;

12. Orarul consultatiilor profesorilor la Departamentul chimie anul de studii semestrul Il, anul de
studii 2024-2025;

13. Contract privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica, ciclul Il studii superioare
master,;

14. Contract nr. 24.0660 din 02.09.2024 privind realizarea studiilor de master in grupele cu finantare
bugetara Buga Mihaiela Gheorghe;

15. Extras din proces-verbal nr. 1 din 28.08.2023 sedinta Consiliului facultatii Chimie si tehnologie
chimica cu privire la aprobarea planului de activitate 2023-2024;

16. Extras din proces-verbal nr. 6 al sedintei Comisiei de Asigurare a Calitatii din 16.06.2023
Facultatea de Chimie si Tehnologie Chimica Analiza chestionarea beneficiarilor programelor de
studii master vizavi de calitatea predarii — evaluarii in cadrul disciplinelor din semestrul Il;

17. Chestionar de evaluare a calitatii disciplinelor de catre studentii ciclului II;

18.Sondaj on-line Gradul de satisfactie a studentilor Facultatii Chimie si Tehnologie Chimica,
semestrul 1, anul 2023/2024;

19. Interviu cu reprezentantii echipei manageriale;

20. Interviu cu coordonatorii de program;

21. Interviu cu cadrele didactice care asigura procesul de studii la programul evaluat;

22. Interviu cu studentii si absolventii programului de studii superioare de master.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Procesul de predare-invatare este organizat si desfasurat in conformitate cu Planul-cadru pentru
studii superioare de licenta, master si integrate, aprobat prin Ordinul MEC nr. 510 din 07.04.2025,
Regulamentul cu privire la organizarea ciclului Il - studii superioare de master, Regulament-cadru
privind organizarea si desfasurarea Tnvatamantului superior la distanta (Ordinul ME nr. 474 din
24.05.2016) si se realizeaza in concordantd cu specificul programului reflectat in Planul de
fnvatdmant si Curriculumul pe discipline.

Din totalul de 3600 ore prevazute in Planul de Tnvatamant, 884 de ore (24,6%) sunt distribuite
activitatilor in sala de curs (curs, laborator/practica), iar 2716 ore (75,4%) pentru lucrul individual,
dintre care - 720 de ore pentru teza de master (20%) si 280 de ore pentru stagiile de practica. Orele
de contact direct sunt repartizate in 156 ore de curs (4,3%), 728 ore de laborator/practica (20,2%),
fiind distribuite proportional pe anii de studii, semestre si saptamani.

Orele de contact direct sunt incluse in orarul desfasurarii procesului didactic. Orele destinate
activitatii individuale a studentului acopera studiul individual in cadrul disciplinelor de studii, a
stagiilor de practica de specialitate/de cercetare si de realizare a tezei de master.

Lucrul individual al studentilor, proiectat si desfasurat in contextul prevederilor curriculare, este
determinat de specificul disciplinelor si monitorizat de catre profesor, care ofera suportul necesar
studentului Tn realizarea activitatilor individuale, consultatii individuale conform graficului
consultatiilor stabilit la nivel de departament.

Organizarea si desfasurarea procesului educational se realizeaza conform unui orar, plasat pe
avizierul Facultatii Chimie si Tehnologie Chimica. Orarul in format electronic este plasat si pe pagina
web a Facultatii Chimie si Tehnologie Chimica sau pe pagina Facebook Sefii de grupe, unde poate
fi vizualizat on-line de catre studenti. Modul de organizare a procesului de predare-invatare la
fiecare disciplind este prezentat studentilor de catre titularul de curs, la ihceputul semestrului,
totodata, acesta poate fi consultat oricand din curriculumul disciplinei de pe pagina cursului de pe
platforma Moodle.

Studentul semneaza un contract cu USM, privind realizarea studiilor de master in grupele cu
finantare bugetara, in care sunt stipulate obiectivele, obligatiunile si drepturile partilor contractante.
USM, in baza Regulamentului institutional privind registrul electronic al reusitei academice, pune la
dispozitie modalitati digitale de monitorizare a procesului didactic (Registru de evidenta USM), de
organizare si stocare a informatiei despre reusita academica curenta a studentilor, realizarea
obiectivelor curriculare, care, in cadrul fiecarei facultati, este gestionat de catre manageri (decan,
prodecan, sef departament), care au obligatia de a monitoriza procesul educational.

Consultarea studentilor cu referire la formele de organizare a activitatilor didactice este prevazuta
in functionarea mecanismului de reprezentativitate a studentilor in organele de conducere a
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universitatii la toate nivelurile, pentru a aprecia pertinenta si aplicabilitatea lor in procesul de
predare-invatare si a le implementa in organizarea procesului didactic.

Viziunea studentilor privind eficienta formelor de organizare a procesului didactic este exprimata
prin urmatoarele: La finele anului de studii se aplica chestionare de evaluare a activitatii didactice
de catre student pe parcursul semestrului si la evaluarea finala, rezultatele carora, dupa analiza la
diferite etape, sunt luate in considerare la Tmbunatatirea organizarii procesului didactic,
continuturilor didactice si a curriculumului disciplinelor predate. Periodic se aplica chestionare on-
line, rezultatele carora sunt accesibile pe platforma Moodle, profesorului, sefului de departament,
decanului Facultatii Chimie si Tehnologie Chimica si ad-hoc (la cererea angajatorului) pentru
ocuparea posturilor didactico-stiintifice.

Comunicare si serviciile de consultanta saptamanale obligatorii, pe care cadrele didactice le acorda
studentilor; informare si sprijin din partea decanatului; informare si consultanta din partea sefului
departamentului. Propunerile studentilor sunt examinate in cadrul sedintelor Facultatii Chimie si
Tehnologie Chimica si Comisia de Asigurare a Calitatii pentru a aprecia pertinenta si aplicabilitatea
lor in procesul de predare-invatare in masura posibilitatilor.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — organizarea si desfasurarea procesului de predare-invatare se
realizeaza in conformitate cu prevederile cadrului normativ in vigoare si
contribuie la atingerea obiectivelor programului de studii.

Punctajul
acordat

2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunétatire
obligatorii

3.1.2. Centrarea pe student a metodelor de predare-invatare

Dovezi 1. Planul de invatamént la programul de studii ciclul Il master Materiale avansate in chimie si
prezentate de farmaceutica aprobat de consiliul facultatii proces-verbal nr. 6 din 24.03.2023, presedintele
institutia de consiliului calitatii USM proces-verbal nr. 4 din 27.03.2023, aprobat de Senat proces-verbal nr.
invataméant 11 din 28.03.2023 si coordonat cu MEC cu nr. ISM-01-19683 din 08.06.2023;

2. Planul de invatamant la programul de studii ciclul || master Materiale avansate in chimie si
farmaceutica aprobat de consiliul facultatii proces-verbal nr. 5 din 23.04.2025, presedintele
consiliului calitatii USM proces-verbal nr. 4 din 24.04.2025 si aprobat de Senat proces-verbal
nr. 11 din 29.04.2025;

3. Curriculum la unitatea de curs’Sinteza si caracterizarea materialelor anorganice 'Programul de
studii — Materiale avansate in chimie si biofarmaceutica (MS) Ciclul Il, anul | aprobat la sedinta
departamentul din 25.08.2025 proces-verbal nr.1; sedinta consiliului facultatii din 25.08.2025
proces-verbal nr. 1;

4. Ghid de redactare a tezei de licentad/ master;

5. Orarul consultatiilor semestru | anul 2024 departamentul chimie industriala si ecologica;

6. Orarul consultatiilor profesorilor la departamentul chimie semestrul 1l, anul de studii 2024-2025;

7. Extras din procesul-verbal nr. 6 al sedintei Comisiei de Asigurare a Calitatii din 16.06.2023
Facultatea de Chimie si Tehnologie Chimica Analiza chestionarea beneficiarilor programelor de
studii master vizavi de calitatea predarii — evaluarii in cadrul disciplinelor din semestrul Il;

8. Sondaj on-line Gradul de satisfactie a studentilor Facultatii Chimie si Tehnologie Chimica,
semestrul 1, anul 2023/2024;

9. Chestionar de evaluare a calitatii disciplinelor de catre studentii ciclului II;

10. Model de Chestionar pentru unitatile-baza de realizare a stagiilor de practica;

11. Model de Chestionar privind evaluarea satisfactiei studentilor cu privire la calitatea programul
de studii;

12. Tabelul 3.1 Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare (Program de
master - Materiale avansate in chimie si biofarmaceutica);

13. Interviu cu reprezentantii echipei manageriale;

14. Interviu cu coordonatorii de program;

15. Interviu cu cadrele didactice care asigura procesul de studii la programul evaluat;

16. Interviu cu studentii si absolventii programului de studii superioare de master.

Constatari Procesul de predare-invatare este intotdeauna axat pe student si include atat activitati didactice
facute in directe, cat si studiu individual, stipulate in Planul de Tnvatamant si in curriculumul pe discipline.
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timpul
procesului
de evaluare
externa

Metodele de predare utilizate sunt adecvate pentru obtinerea, de catre studenti, a rezultatelor
fnvatarii (cunostinte, abilitati practice, responsabilitate si autonomie). Cadrele didactice folosesc
resursele noilor tehnologii: e-mail, platforma e-learning Moodle, resurse in format electronic si
dialog cu studentii si materiale auxiliare (tabla flipchart, videoproiector etc.).

Orele de curs sunt predate cu utilizarea mijloacelor IT, cu combinarea in predare a diferitelor
strategii didactice, cu continuturi actualizate ale disciplinelor, expuneri bine structurate, material
predat uniform dozat, ritm al predarii moderat, implicarea activd a studentilor prin incurajarea
acestora n a-si exprima opiniile, sarcinile, criteriile de evaluare si termenii de realizare a sarcinilor
expuse clar si oportun etc. Cadrele didactice incurajeaza dezbaterile, schimbul de opinii si munca
in echipa. Studentilor interesati le sunt oferite surse si referinte bibliografice suplimentare de
informare/documentare.

Tn cadrul proiectelor de semestru sunt organizate vizite de documentare la intreprinderi de profil din
Republica Moldova, (S.C. Balkan Pharmaceuticals S.R.L.; ICS Eurofarmaco SA in 2023 si 2024,
Laboratorul de incercari a produselor alimentare din cadrul 1P Centrul Republican Diagnostic
Veterinar; Laboratorul Vamal al Serviciului Vamal al RM; Efes Vitanta Moldova Brewery in 2022,
2024 si 2025). Proiectele de semestru sunt axate pe strategia invatarii bazate pe probleme si au ca
scop identificarea unor modalitati flexibile de formare profesionala, care sa apropie studentul de
conditiile reale ale activitatii profesionale care contribuie la achizitionarea de catre studenti a
competentelor profesionale. Proiectele de semestru au si obiectivul de a consolida relatia cu
angajatorii si necesitatile dictate de piata de munca.

Studentii nu sunt limitati Tn timpul de obtinere a consultatiilor, acestea sunt oferite atat pentru
activitatile auditoriale, cat si pentru cele individuale, in forma fizica sau on-line si nu doar in cadrul
consultatiilor obligatorii.

Pentru acordarea suportului individual studentilor li se ofera/recomanda materiale didactice, surse
bibliografice facultative, surse electronice, consiliere pentru realizarea activitatilor din cadrul
studiului individual al studentului, suport in elaborarea si redactarea tezei de master conform
Ghidului Facultatii Chimie si Tehnologie Chimica.

Opiniile studentilor privind metodele de predare-invatare centrate pe student sunt exprimate in
chestionarele pe care acestia le completeaza on-line pe platforma moodle sau pe suport de hartie.
Rezultatele sondajelor sunt analizate si discutate.

Comisia de Asigurare a Calitatii de la Facultatii Chimie si Tehnologie Chimica aplica cateva tipuri
de chestionare pentru a obtine feedback din partea studentilor cu referire la procesul de predare-
invatare: chestionar pentru stabilirea gradului de satisfactie fata de disciplinele predate; chestionar
pentru stagiile de practicd — angajator si student; chestionar pentru absolventi.

Rezultatele chestionarii sunt discutate la sedintele Consiliului Calitatii USM, Comisia de Asigurare
a Calitatii si Consiliului Facultatii Chimie si Tehnologie Chimica. Solicitarile exprimate de studenti
sunt luate in considerare de cadrele didactice, astfel ca fiecare profesor isi identifica ariile care
necesitd imbunatatiri.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

1,0 — metodele de predare-invatare utilizate sunt integral centrate pe | Ponderea | Punctajul
student. (puncte) acordat
2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.3. Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulamentului privind organizarea si desfasurarea invatamantului la distanta in cadrul USM
aprobat sedinta senatului din 15.10.2022 proces-verbal nr.4;

2. Metodologia de organizare, desfasurare si monitorizare a activitatilor didactice in format mixt

aprobat in cadrul sedintei Senatului USM din 15.09.2020 proces-verbal nr. 2;

Platforma Moodle moodle.usm.md;

Baza de date CRD a USM;

Tabelul 3.1 Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare la programul

de studii;

6. Interviu cu coordonatorii de program;

o
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7. Interviu cu cadrele didactice care asigura procesul de studii la programul evaluat;
8. Interviu cu studentii si absolventii programului de studii superioare de master.

Constatari La programul de studii superioare de master ,Materiale avansate in chimie si biofarmaceutica”, in

facute in procesul de predare — invatare - evaluare, sunt utilizate platformele electronice si alte mijloace TIC

timpul de catre titularii de discipline si se desfasoara in conformitatea cu cerintele regulamentare ale

procesului Metodologiei de organizare, desfasurare si monitorizare a activitatilor didactice in format mixt,

de evaluare Regulamentului privind organizarea si desfasurarea invatamantului la distanta in cadrul USM.

externa Facultatea Chimie si Tehnologie Chimica dispune de o sala de calculatoare conectate la internet, 4
sali cu proiectoare instalate si 4 proiectoare portabile. Profesorii, care asigura programul de master
Materiale avansate in chimie si biofarmaceutica, utilizeaza diverse instrumente TIC in procesul de
predare-invatare-evaluare, printre care: cursuri plasate pe platforma Moodle; utilizarea salilor cu
proiector; utilizarea calculatoarelor; PPT; adrese e-mail; retele de socializare; materiale in format
electronic.
La USM este utilizata platforma Moodle, care ofera instrumente de organizare in timp a activitatilor
din cadrul programelor de formare profesionala. Platforma Moodle pune la dispozitie o serie de
instrumente de evaluare a cursantilor de catre formatori, a formatorilor de catre cursanti, precum si
de gestiune a rezultatelor formarii, ceea ce permite analiza impactului procesului de formare
profesionala la programul dat de studii.
Pentru monitorizarea procesului didactic, din anul academic 2021/2022 a fost implementat sistemul
Registru de evidentd USM, unde responsabilul de curs inregistreaza realizarea orelor (conform
orarului), tematica lectiilor/seminarelor, rezultatele academice ale studentilor, iar cei din urma isi pot
monitoriza reusita, dar si realizarea curriculumului. Gestionarea eficienta a informatiilor privind
traseul academic al studentilor este monitorizata si cu ajutorul bazei de date CRD a USM.
Utilizarea resurselor TIC asigura eficientizarea comunicarii profesor - masterand, permite
individualizarea sarcinilor de invatare, monitorizarea curentd a realizarii lucrului individual,
realizarea strategiilor de valorificare a motivatiei de invatare si a potentialului individual al
studentilor, acorda studentilor posibilitatea de a demonstra achizitia competentei digitale prin
realizarea proiectelor de cercetare, rapoartelor etc.
Din discutiile cu cadrele didactice si studentii, si tabelul 3.1 instrumentele TIC sunt utilizate in
procesul de predare-invatare-evaluare in 100% dintre unitatile de curs/module.

Gradul de 1,0 —instrumentele TIC, platformele educationale se utilizeaza in procesul | Ponderea | Punctajul

realizare a de predare-invatare-evaluare la peste 80% dintre unitati de curs/ module | (puncte) acordat

standardului | ale programului de studii.

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

3.1.4. Calendarul academic si orarul procesului de studii

Dovezi 1. Calendar academic 2023-2024 studii superioare master;
prezentate de | 2. Calendar academic Anul universitar 2024 — 2025 Studii superioare de master, Ciclul Il;
institutia de 3. Orarul sesiunii de recuperare facultatea de chimie si tehnologie chimica anul de studii 2024-
invatamant 2025;

4. Orarul consultatiilor profesorilor la departamentul chimie semestrul 11, anul de studii 2024-2025.

5. Interviu cu cadrele didactice care asigura procesul de studii la programul evaluat;

6. Interviu cu studentii programului de studii superioare de master.
Constatari In cadrul programului de master Materiale avansate in chimie si biofarmaceuticd, studiile sunt
facute in organizate prin invatamant cu frecventa. Fiecare an academic este constituit din doua semestre de
timpul cate 15 saptamani, care includ doua sesiuni de examene si doua vacante. La elaborarea Planului
procesului de Tnvatamant s-a tinut cont de Calendarul academic al USM, de ponderea orelor teoretice si
de evaluare practice, precum si de formele de evaluare. Durata studiilor saptdmanale include 16 ore de contact
externa direct. Intr-un semestru studentii acumuleaza 30 credite, anual — 60 credite.

Orarul examenelor in sesiunile ordinare, de recuperare, de promovare sunt intocmite de decanatul
Facultatii Chimie si Tehnologie Chimica si aprobate de Prorectorul pentru activitate didactica,
respectand regula: pe parcursul celor 3-4 saptamani de sesiune, examenele se distribuie cu un
interval de minimum 3 zile.
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Modul de organizare a procesului de studiu pe parcursul semestrului este expus in Orarul
activitatilor didactice de la Facultatea Chimie si Tehnologie Chimica, aprobat la Tnceputul
semestrului conform procedurii stabilite si de Metodologia USM de organizare, desfasurare si
monitorizare a activitatilor didactice in format mixt si afisat la decanat pe suport hértie, precum si
pe pagina de Facebook la Sefii de grupe.

Studiul individual al studentilor este organizat si desfasurat in conformitate cu cerintele inaintate de
Comisia de Asigurare a Calitatii conform Planului de invatamant la programul de master Materiale
avansate in chimie si biofarmaceuticd. Studiul individual este ghidat de profesor si se realizeaza
prin intermediul consultatiilor, prestate de fiecare cadru didactic, conform orarului afisat pe avizierul
departamentelor cu indicarea orei si a salii de curs.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — calendarul universitar si orarul activitatilor didactice sunt elaborate
in conformitate cu prevederile planului de invatamant de la programul de
studii.

Punctajul
acordat

1 1

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 3.2. Stagiile de practica

3.2.1. Organizarea si desfasurarea stagiilor de practica

Dovezi 1. Planul de invatdméant la programul de studii ciclul Il master Materiale avansate in chimie si
prezentate de farmaceutica aprobat de consiliul facultatii proces-verbal nr. 6 din 24.03.2023, presedintele
institutia de consiliului calitatii USM proces-verbal nr. 4 din 27.03.2023, aprobat de Senat proces-verbal nr.
invatamant 11 din 28.03.2023 si coordonat cu MEC cu nr. ISM-01-19683 din 08.06.2023;

2. Planul de invatamant la programul de studii ciclul Il master Materiale avansate in chimie si
farmaceutica aprobat de consiliul facultatii proces-verbal nr. 5 din 23.04.2025, presedintele
consiliului calitatii USM proces-verbal nr. 4 din 24.04.2025 si aprobat de Senat proces-verbal
nr. 11 din 29.04.2025;

3. Curriculum integrat al stagiilor de practica ciclul ll, Master Program: Materiale avansate in chimie
si biofarmaceutica aprobat la sedinta departamentul din 25.08.2025 proces-verbal nr.1; sedinta
consiliului facultatii din 25.08.2025 proces-verbal nr. 1;

4. Lista echipamentelor de la Banca Mondiala;

5. Traseul profesional al absolventilor programului Materiale avansate in chimie si biofarmaceutica
studii superioare de master, ciclul Il;

6. Interviu cu echipa manageriala.

7. Interviu cu responsabilii de program.

8. Interviu cu cadre didactice care asigura procesul de studii la programul de master;

9. Interviu cu studentii programului de master;

10. Interviu cu absolventu programului de master;

11. Interviu cu angajatorii absolventilor programului de master.

Constatari Stagiile de practica in cadrul programului de master Materiale avansate in chimie si biofarmaceuticé
facute in se organizeaza in corespundere cu Planul-cadru pentru studii superioare de licenta, master si
timpul integrate, aprobat prin Ordinul MEC nr. 510 din 07.04.2025, Regulamentul-cadru privind stagiile de
procesului practica in invatamantul superior si Regulament USM cu privire la organizarea stagiilor de practica.
de evaluare In cadrul studiilor superioare de master, la programul Materiale avansate in chimie Si
externa biofarmaceuticd, sunt planificate doua tipuri de stagii de practica: de specialitate si de cercetare, in

conformitate cu Planul de Tnvatamant al programului.

Tinand cont ca programul de master Materiale avansate in chimie si biofarmaceuticé este unul de
tip stiintific, numarul organizatiilor unde pot fi realizate practica de specialitate si cea de cercetare,
este foarte limitat. Din aceasta cauza, ambele tipuri de practica sunt efectuate in laboratoarele
didactice si de cercetare modernizate ale Departamentul CHIMIE sau ale Institutului de Chimie,
USM.

Un argument forte in favoarea acestei optiuni este si prezenta echipamentului de analiza si
cercetare modern, procurat recent in cadrul Proiectului Béancii Mondiale. Practic, toti studentii (cca
90%) programului de master Materiale avansate in chimie si biofarmaceutica sunt angajati la diferite
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intreprinderi specializate, unde se realizeaza analize tipizate conform diferitor standarde fixe,
facand practic imposibild efectuarea cercetarilor stiintifice. Notabil este si faptul ca circa 15% din
absolventii celor doud promotii de la program si-au continuat studiile la ciclul ll, studii de doctorat,
care se bazeaza integral pe cercetare stiintifica.

Continuturile stagiilor de practica corespund in totalitate finalitatilor Planului de invatamant, sunt in
concordantd cu obiectivele Programului si asigura formarea competentelor practice stiintifice
specifice, iar continutul celor doua stagii de practica sunt reflectate in Curriculumul integrat al
stagiilor de practica.

Studentii sunt repartizati la stagiile de practicd in baza ordinului Rectorului USM, conform
calendarului academic USM.

Evidenta activitatilor de cercetare desfasurate si rezultatele stagiilor de practica se reflecta in
rapoartele privind stagiile de practica, studentii fiind ghidati de responsabilul practicii de specialitate,
care, de regula este seful departamentului de profil, in colaborare cu profesorul-coordonator al tezei
de master.

La sfarsitul stagiului de practica studentii prezinta rapoartele individuale: in format word pentru
practica de specialitate si in format power point pentru practica de cercetare. Rapoartele sunt
prezentate responsabilului de practicda din cadrul Departamentul Chimie, care, la sedinta
Departamentul Chimie, impreuna cu coordonatorii tezelor de master, si determina nota stagiului de
practica.

Suplimentar la rapoarte, studentii prezintd si un chestionar care reflectd gradul de satisfactie de
realizare a stagiului de practica.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — organizarea si desfasurarea stagiilor de practica se realizeaza in
conformitate cu cadrul normativ in vigoare si permite atingerea
rezultatelor invatarii;

Punctajul
acordat

2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.2.2. Acorduri de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica

Dovezi 1. Conventie-cadru de parteneriat nr. 32 din 03.12.2024 USM si ICS EuroFarmaco S.A;
prezentate de | 2. Conventie-cadru de parteneriat USM si SC Balkan Pharmacecaltics S.A,;
institutia de 3. Lista acordurilor de colaborare incheiate de USM pe termen lung cu organizatiile din sectorul
invatamant real in vederea efectuarii stagiilor de practica a studentilor de la Facultatea Chimie si Tehnologie
Chimica;
4. Model Contract privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica a studentilor de la ciclul
I, Master;
5. Interviu cu echipa managerialg;
6. Interviu cu responsabilii de program;
7. Interviu cu cadre didactice care asigura procesul de studii la programul de master;
8. Interviu cu studentii programului de master;
9. Interviu cu absolventii programului de master;
10. Interviu cu angajatorii absolventilor programului de master.
Constatari Pentru realizarea scopului si obiectivelor stagiilor de practica, USM a semnat Conventii-cadru de
facute in parteneriat cu entitati economice, stabilindu-se parteneriate reciproc avantajoase intre parti. Bazele
timpul de practica sunt selectate in conformitate cu specificul pregatirii studentilor. Pentru coordonarea
procesului practicii, departamentul de profil desemneaza conducatori ai stagiului de practica - cadre didactice
de evaluare din partea departamentului, stipulati in ordinele de repartizare la practica.
externa in baza Conventiilor-cadru de colaborare cu entitatile, sunt stabilite cerintele comune de
desfasurare a stagiilor de practica. Facultatea Chimie si Tehnologie Chimica asigura 100% din
necesarul de locuri pentru stagiile de practica prevazute in programele de studii, dar sunt situatii in
care studentul isi identifica individual locul de realizare a practicii, in perspectiva angajarii ulterioare
la serviciu cu care USM nu are semnate conventii-cadru de colaborare. In astfel de situatii este
incheiat un contract individual pe perioada stagiului de practica.
Gradul de 1,0 — acordurile de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica | Ponderea | Punctajul
realizare a corespund in totalitate obiectivelor programului de studii; (puncte) acordat
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standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 3.3. Evaluarea rezultatelor academice

3.3.1. Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor academice

Dovezi 1. Regulamentului de organizare si desfasurare a studiilor superioare de master, ciclul Il. aprobat
prezentate de sedinta Senatului din 29.03.2022 proces-verbal nr 10;
institutia de 2. Regulamentului Antiplagiat al USM, aprobat sedinta Senatului proces-verbal nr. 7 din
invatamant 31.03.2015;
3. Anexa 1. Recomandari-cadru pentru elaborarea Regulamentului institutional privind
organizarea evaluarii activitatii de invatare a studentilor;
4. Metodologie de organizare si realizare online a evaluarii finale aprobat sedinta senatului proces-
verbal nr. 5 din 07,05.2020;
5. Curriculum la unitatea de curs’Sinteza si caracterizarea materialelor anorganice "Programul de
studii — Materiale avansate in chimie si biofarmaceuticd (MS) Ciclul Il, anul | aprobat la sedinta
departamentul din 25.08.2025 proces-verbal nr.1; sedinta consiliului facultatii din 25.08.2025
proces-verbal nr. 1;
6. Raport privind rezultatele activitatii Comisiei de evaluare a tezelor de master in data de 10 iunie
2024 la programul de studii superioare de Masterat, ciclul Il ,Materiale avansate in chimie si
biofarmaceutica” proces-verbal nr. 6 din 18.06.2024;
7. Registru de evidenta USM;
8. Modele de teste de examinare;
9. Interviu cu responsabilii de program;
10. Interviu cu cadre didactice care asigura procesul de studii la programul de master;
11. Interviu cu studentii programului de master;
12. Interviu cu absolventii programului de master.
Constatari Procesul de evaluare a rezultatelor academice ale studentilor de la programul de master Materiale
facute in avansate in chimie si biofarmaceuticd se desfasoara in conformitate cu Ordinul MECC nr. 635 din
timpul 23.05.2019 cu privirile la masurile antiplagiat in institutiile de invatamant superior, Recomandarile-
procesului cadru pentru elaborarea Regulamentului USM privind organizarea evaludrii studentilor,
de evaluare Regulamentul USM privind evaluarea randamentului academic, precum si conform Curriculumului
externa unitatii de curs.

Activitatea de Tnvéatare a studentului, inclusiv activitatea individuala, precum si finalitatile de studiu
si competentele dobandite de student sunt verificate si apreciate pe parcursul semestrelor prin
evaluari curente precum si Tn timpul sesiunilor de examinare, prin evaluéri finale/sumative, in
conformitate cu Planului de Tnvatdmant.

Evaluarea curenta se face la orele de seminar prin testari si sarcini individuale. Pe parcursul
semestrului se organizeazd doua testari, repartizate proportional. Rezultatele din sesiunile de
evaluari curente se inscriu in registrul electronic USM, la grupa academica respectiva, si se iau in
consideratie la evaluarile finale semestriale, avand o pondere medie de 60 la suta din nota finala la
unitatea de curs/modulul la Ciclul II.

Evaluarile finale semestriale pot fi sustinute oral, in scris sau combinat. Subiectele pentru examene
se aduc la cunostinta studentilor cu cel putin o luna pana la sesiune. in baza deciziei Comisia de
Asigurare a Calitatii a USM, sunt elaborate teste de examinare. Examenele se sustin numai in
sesiunile de examene programate conform Calendarului academic. La examen sunt admisi doar
studentii care au realizat cu succes intreg programul de studii din semestrul dat.

Aprecierea probelor se face in baza baremelor de notare care sunt incluse in testele de examinare.
Nota data de examinator poate fi contestata regulamentar. Nota finala rezulta din suma ponderata
a notelor de la evaluarile curente si examinarea finala.

Timpul destinat pregatirii raspunsului pentru sustinerea examenului oral va fi nu mai putin de 30
min, iar pentru proba scrisa - 3 ore academice.
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Evaluarea finala a studiilor superioare de master (ciclul Il) consta in sustinerea publica a Tezei de
master. Pentru desfasurarea evaluarii finale, USM constituie Comisia de evaluare a tezelor de
master. La sesiunea de evaluare finala a studiilor sunt admisi, in baza ordinului Rectorului, studentii
care au realizat integral planul de invatamant.

Orarul de sustinere a tezei de master este elaborat de céatre decanatul Facultatii Chimie si
Tehnologie Chimica si aprobat de catre Prorectorul pentru activitatea didactica si studenteasca, cu
cel putin 30 de zile Tnainte de inceperea sesiunii. Comisia de evaluare a tezelor de master apreciaza
tezele de master in baza criteriilor de evaluare a tezelor de master stipulate in Anexa 1 a
Regulamentului de organizare si desfasurare a studiilor superioare de master, ciclul Il.

Inainte de prezentare in cadrul Comisiilor Stat, tezele de master, redactate conform Ghidului
Facultatii Chimie si Tehnologie Chimica, sunt verificate la antiplagiat cu sistemul informatic, care
functioneaza in baza Regulamentului Antiplagiat al USM. Rapoartele presedintilor comisiilor de
evaluare a examenului de finalizare a studiilor superioare de master se discuta in fiecare an de
studii la Consiliul Facultati Chimie si Tehnologie Chimica, iar recomandarile acestora se
implementeaza in anii urmatori de studii.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — procesul de evaluare a rezultatelor academice este organizat in
conformitate cu cadrul normativ in vigoare si asigura atingerea rezultatelor
invatarii la unitatile de curs/ module.

Punctajul
acordat

2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunétatire
obligatorii

3.3.2. Organizarea procesului de evaluare a stagiilor de practica

Dovezi 1. Regulamentul cadru privind stagiile de practica in invatamantul superior nr.203 din 19.03.2014
prezentate de | 2. Regulamentul cu privire la organizarea stagiilor de practica la ciclul I, studii superioare de licenta
institutia de si la ciclul 1I, studii superioare de master, aprobat la sedinta Senatului din 28.04.2026, proces-
invataméant verbal nr.12;
3. Regulament cu privire la organizarea stagiilor de practica aprobat sedinta senatului 13.09.2022
proces-verbal nr.2;
4. Raport la practica de specialitate efectuata in perioada: 18.11.24 - 20.12.24 al studentei anului
Il programul de master Materiale avansate in chimie si biofarmaceutica, Mazilu Mihaela;
5. Model de Chestionar pentru unitatile-baza de realizare a stagiilor de practica;
6. Interviu cu responsabilii de program;
7. Interviu cu cadre didactice care asigura procesul de studii la programul de master;
8. Interviu cu studentii programului de master;
9. Interviu cu absolventu programului de master.
Constatari Evaluarea stagiilor de practica se realizeaza in baza Regulamentului-cadru privind stagiile de
facute in practica in invatdamantul superior si Regulament USM cu privire la organizarea stagiilor de practica
timpul atat pe perioada de desfasurare a practicii, cat si la finalizarea ei.
procesului La finele stagiului, studentii prezintd portofoliul ce include: raportul practicii de specialitate,
de evaluare chestionarul completat si semnat de catre responsabilul de la baza de practica in cazul cind practica
externa de specialitate este efectuata in afara USM, si chestionarul completat de catre studentul-stagiar.
Portofoliile studentilor de la practica de specialitate se pastreaza la DC pe format hartie sau in
format electronic pe platforma Moodle.
La evaluarea finald, stagiile de practica se apreciaza cu note, tindnd cont de opinia responsabilului
din partea unitatii-bazd de practicd despre activitatea stagiarului, rezultatele realizarii sarcinii
individuale, aprecierea responsabilului de practicd si a coordonatorii tezelor de master de la
Departamentul Chimie. Criteriile de apreciere a stagiilor de practica sunt elaborare si aprobate prin
Regulamentul USM 2022 cu privire la organizarea stagiilor de practica. Notele finale se includ in
borderourile pentru stagiile de practica, precum si pe platforma Moodle, unde studentii incarca
versiunea electronica/scanata a materialelor de practica.
Gradul de 1,0 — procesul de evaluare a stagiilor de practicd se realizeaza in | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu prevederile cadrului normativ in vigoare si asigura | (puncte) acordat
standardului | atingerea rezultatelor invatarii.
de evaluare 1 1
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si punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standardul de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari
de catre student

Institutiile aplica in mod consecvent reglementarile definite si publicate in prealabil, acoperind toate fazele ,ciclului
vietii” de student, cum ar fi: admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari.

Criteriul 4.1. Admiterea studentilor

4.1.1. Recrutarea si admiterea studentilor

Dovezi 1. Strategia de Promovare a Programelor de Studii, aprobata la sedinta Senatului USM, proces-
prezentate de verbal nr. 8 din 26.06.2020;
institutia de 2. Regulamentul cu privire la organizarea si desfasurarea studiilor superioare de master, ciclul I,
invatamant in Universitatea de Stat din Moldova, aprobat la sedinta Senatului USM, proces-verbal nr. 9 din
29.03.2022;
3. Planurile de inmatriculare la studii superioare de master pentru: anii universitari 2023-2024,
2024-2025;
4. Raport privind admiterea la USM pentru anul de studii 2023 — 2024;
5. Ordinele nr. 162 din 30.06.2023; nr. 167 din 19.07.2024; nr. 186 din 26.06.2025 cu privire la
constituirea Comisiilor de admitere 2023; 2024; 2025;
6. Procese-verbale: nr. 1 din 28.08.2023; nr. 1 din 29.08.2024; nr. 1 din 25.08.2025 ale sedintei
Consiliului Facultatii de Chimie si Tehnologie Chimica cu referire la Totalurile admiterii;
7. Planurile de actiuni de promovare a imaginii programelor de studii din cadrul Facultatii de
Chimie si Tehnologie Chimicad pentru anul universitar 2023-2024; aprobat de decan pe
10.10.2023; 2024 — 2025 (18.09.2024); 2025 — 2026 (28.09.2025);
8. Decizia ANACEC nr. 10 din 28.01.2022 cu privire la autorizarea de functionare provizorie
Materiale avansate in chimie si biofarmaceuticd, confirmatd prin Ordinul MEC nr. 243 din
31.03.2022. Durata studiilor 2 ani, cu frecventa la zi, 120 ECTS;
9. Tabelul 4.1. Admiterea studentilor;
10. Interviuri cu echipa manageriald a USM si a Facultatii de Chimie si Tehnologie Chimica;
11. Interviul cu cadrele didactice.
Constatari USM aplica masuri institutionale de imbunétatire a procesului de recrutare si admitere la studii prin:
facute in publicarea informatiei despre admitere pe site-ul institutiei; elaborarea si repartizarea pliantelor cu
timpul informatia necesara pentru admitere; actualizarea informatiilor privind recrutarea si admiterea la
procesului studii pe retelele de socializare; organizarea si desfasurarea Zilei usilor deschise, a evenimentului
de evaluare Student pentru o zi, afisarea rezultatelor admiterii pe site-ul USM.
externa Echipa manageriala a USM si a Facultatii de Chimie si Tehnologie Chimica, in cadrul interviurilor,

au concretizat, ca Recrutarea candidatilor la programul de studii superioare de master Materiale
avansate in chimie si biofarmaceutica se realizeaza prin actiuni, expuse in Strategia de Promovare
a Programelor de Studii:

- la nivel de universitate, prin plasarea pe pagina web a USM a informatiei despre oferta

educationala si a materialelor publicitare sub forma de brosuri, pliante, spoturi publicitare;

- la nivel de facultate si departament, prin comunicare directa cu studentii de la ciclul de master.
De Facultatea de Chimie si Tehnologie Chimica au fost elaborate Planurile de actiuni de promovare
a imaginii programelor de studii din cadrul Facultatii, aprobate de decan. Conform acestora se
realizeaza diverse activitati: organizarea interviurilor si discutiilor private cu potentialii candidati
(recrutarea candidatilor din randul absolventilor Ciclului |, Licentd), plasarea de catre
Departamentului de Chimie a informatii pe retele de socializare (pe pagina de Facebook a
Departamentului), publicarea anunturilor de promovare a programului de studii superioare de
master Materiale avansate in chimie si biofarmaceutica pe site-ul USM.

Promovarea programului se face si in cadrul orelor de la cursurile de formare continuaca, de unde
se recruteaza candidati la studii.

Cadrele didactice, dar si angajatorii sunt implicati activ in activitatile de recrutare ale candidatilor la
studii.
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Recrutarea si admiterea candidatilor la programul de studii superioare de master Materiale
avansate in chimie si biofarmaceutica se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare.
Pentru o buna desfasurare a procesului de admitere sunt emise ordine de constituire a Comisiei de
Admitere.

Rezultatele admiterii la studii superioare (ciclul | si ciclul Il) sunt prezentate si analizate la nivel de
Facultate. La procesele-verbale sunt anexate Rapoartele cu privire la rezultatele admiterii la ambele
cicluri pentru anii de studii (sesiunea 2023). In acest Raport sunt facute totalurile campaniei si
expuse recomandarile pentru imbunatétirea procesului de admitere pentru urmatoarea sesiune.
Analiza ordinelor de admitere la studii si anexa prezentatad Tabelul 4.1 Admiterea masteranzilor
demonstreaza ca interesul fata de programul de studii superioare de master Materiale avansate in
chimie si biofarmaceutica a crescut considerabil in raport cu anul de studii 2024 — 2025

Nr. locuri de admitere Nr. de cereri Nr. studenti admisi
Anul de studii conform planului de depuse la ) ’ A
- . - (la 10 octombrie)
inmatriculare admitere
2025-2026 15 18 15
2024-2025 12 11 8
2023-2024 15 12 12
2022-2023 15 14 9

Institutia de Tnvatdmant asigurd admiterea studentilor la programul de studii autorizat pentru
functionare provizorie prin Decizia ANACEC nr. 10 din 28.01.2022 cu privire la autorizarea de
functionare provizorie Materiale avansate in chimie si biofarmaceutica, confirmata prin Ordinul MEC
nr. 243 din 31.03.2022, durata studiilor 2 ani, forma de invatamant: cu frecventa, 120 credite ECTS.

Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor la programul de studii se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza in conformitate cu cadrul normativ Tn vigoare. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul 1,0 — admiterea studentilor se realizeaza la programul de studii autorizat
acordat in vederea functionarii provizorii/ acreditat/ reacreditat.
Standard de evaluare minim obligatoriu: 1 1
Institutia de invatamant asigurd admiterea studentilor la programul de
studii autorizat pentru functionare provizorie/ acreditat/ reacreditat.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
4.1.2. Accesul grupurilor dezavantajate la studii
Dovezi 1. Planurile de Tnmatriculare la studii superioare de master pentru: anii universitari 2023-2024,
prezentate de 2024-2025;
institutia de 2. Raportul privind admiterea la USM pentru anul de studii 2023 — 2024;
invatamant 3. Interviu cu echipa manageriald a Facultatii de Chimie si Tehnologie Chimica;
4. Interviu cu coordonatorii de program.
Constatari La programul de studii superioare de master Materiale avansate in chimie si biofarmaceutica in
facute in perioada supusa evaluarii nu s-au inscris studenti din grupuri dezavantajate sau cu dizabilitati.
timpul Aceasta situatie nu afecteaza existenta si aplicabilitatea mecanismelor institutionale de sprijin,
procesului acestea fiind disponibile la nivel de universitate si activabile in functie de necesitatile candidatilor
de evaluare sau masteranzilor.
externa
Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor din grupurile dezavantajate se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza n conformitate cu cadrul normativ Tn vigoare. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 4.2. Progresul studentilor

4.2.1. Promovabilitatea studentilor

Dovezi 1. Regulamentul cu privire la organizarea si desfasurarea studiilor superioare de master, ciclul Il
prezentate de in Universitatea de Stat din Moldova, aprobat la sedinta Senatului USM, proces-verbal nr. 9 din
institutia de 29.03.2022;
invatamant 2. Ordinele: nr. 179-M din 18.10.2023; nr. 159-M din 04.10.2024; nr. 200-M din 07.10.2025 cu
privire la promovarea masteranzilor in urmatorul an de studii;
3. Ordinele de admitere la sustinerea tezei de master (nr. 58-M din 02.05.2026; nr. 45-M din
14.04.2024; nr. 56-M din 16.04.2025; nr. 53-M din 24.04.2026);
4. Procese-verbale ale sedintelor Consiliului Facultatii de Chimie si Tehnologie Chimica: nr. 8 din
18.04.2023; nr. 5 din 05.05.2024; nr. 5 din 23.04.2025; nr. 7 din 05.05.2026 cu privire la
Realizarea planului de studii si pregatirea catre examenele de licenta si sustinerea tezelor de
master a promotiei 2023; 2024; 2025; 2026;
5. Procese-verbale nr. 6 din 18.06.2024; nr. 6 din 17.06.2025; nr. 8 din16.06.2026 ale sedintelor
Consiliului Facultatii de Chimie si Tehnologie Chimica cu privire la Totalizarea rezultatelor
academice in anul universitar 2023 — 2024; 2024 — 2025; 2025 — 2026;
6. Proces-verbal nr. 2 din 19.10.2023 al sedintei Departamentului de Chimie cu privire la
Aprobarea temelor tezelor de master;
7. Proces-verbal nr. 2 din 23.10.2023 al sedintei Consiliului Facultatii de Chimie si Tehnologie
Chimicé cu privire la Aprobarea temelor tezelor de master;
8. Ordinele: nr. 118 din 16.04.2025; nr. 135 din 24.04.2025 cu privire la Aprobarea Comisiilor de
sustinere a tezelor de master;
9. Rapoartele presedintilor Comisiilor de sustinere a tezei de master la programul de studii
superioare de master Materiale avansate in chimie si biofarmaceutica, aprobate la sedintele
Consiliului Facultatii de Chimie si Tehnologie Chimica, procese-verbale nr. 6 din 18.06.2024;
nr. 6 din 17.06.2025; nr. 8 din 16.06.2026;
10. Decizia ANACEC nr. 10 din 28.01.2022 cu privire la autorizarea de functionare provizorie
Materiale avansate in chimie si biofarmaceuticd, confirmata prin Ordinul MEC nr. 243 din
31.03.2022, durata studiilor 2 ani, forma de invatdmant: cu frecventa, 120 credite ECTS;
11. Tabelul 4.2. Promovabilitatea masteranzilor;
12. Interviu cu echipa manageriala a facultatii.
Constatari Promovabilitatea studentilor la programul de studii superioare de master Materiale avansate in
facute in chimie si biofarmaceutica se efectueaza prin Ordinele semnate de decan si rector si consemnate
timpul prin procesele-verbale ale Facultatii de Chimie si Tehnologie Chimica.
procesului Aceste transferuri se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare. De USM a fost
de evaluare elaborat Regulamentul cu privire la organizarea si desfasurarea studiilor superioare de master,
externa ciclul Il, Tn USM.

In urmétorul an de studii sunt promovati masteranzii care au acumulat pe parcursul anului

universitar integral numarul de credite obligatorii prevazute in planul de Tnvatamant pentru anul

respectiv, indicate Tn contractul de studii. Numarul necesar de credite pentru a fi promovat in

urmatorul an este de 40 de credite. Masteranzii restantieri sunt inscrisi in urmatorul an de studii, cu

conditia acumularii creditelor restante. Studentii Ciclului Il, care au un deficit mai mare de 20 credite

si au epuizat posibilitatile de lichidare a lor in sesiunile de recuperare, sunt propusi spre

exmatriculare sau repeta semestrul sau anul de studii cu achitarea taxei pentru studii.

Si sustinerea tezelor de master se atribuie subiectului promovabilitatea studentilor. Tn legatura cu

aceasta au fost examinate:

1. procesele-verbale ale sedintelor Departamentului de Chimie cu privire la Aprobarea temelor
tezelor de master;

2. procesele-verbale ale sedintelor Consiliului Facultatii de Chimie si Tehnologie Chimica cu
privire la Aprobarea temelor tezelor de master,;

3. ordine de admitere la sustinerea tezelor de master;

4. ordine de constituire a Comisiilor de sustinere a tezelor de master;

5. rapoartele presedintilor Comisiilor de sustinere a tezelor de master.
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Rezultatele sustinerii tezelor de master si aprobarea Rapoartelor presedintilor Comisiilor de
examinare a tezelor de master sunt analizate, discutate si aprobate in cadrul sedintelor Consiliului
Facultatii de Chimie si Tehnologie Chimica.

Programul de studii superioare de master Materiale avansate in chimie si biofarmaceutica, este la
prima acreditare, dupa obtinerea autorizarii de functionare provizorie conform deciziei ANACEC
nr. 10 din 28.01.2022 si, prin urmare, standardul de evaluare minim obligatoriu nu se aplica
programului. La etapa realizarii procesului de evaluare externa programul dat de studii superioare
are deja 2 promotii de absolventi.

In urma examinarii ordinelor, a proceselor-verbale si a tabelelor s-a constatat ca au fost:

- 2023 —2024: 12 studenti promovati;

- 2022 —2023: 9 studenti promovati.

Gradul de 1,0 — promovarea studentilor de la programul de studii se realizeaza in | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu cadrul normativ Tn vigoare. (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2
si punctajul Institutia de invatdmant are cel putin 2 promotii de absolventi la programul
acordat de studii pe durata valabilitatii acreditarii (se aplica in cazul evaluarii
externe in vederea reacreditarii).
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 4.3. Recunoasterea si dobandirea de certificari

4.3.1. Conferirea titlului si eliberarea diplomei

Dovezi 1. Planul de invatamant la programul de studii superioare de master Materiale avansate in chimie
prezentate de si biofarmaceutica (2023), aprobat la sedinta Senatului USM, proces-verbal nr. 11 din
institutia de 28.03.2023, coordonat cu Ministerul Educatiei si Cercetarii, nr. de nregistrare: MEC nr. ISM-
invatamant 01-19683 din 08.06.2023;
2. Ordinele: nr. 90-M din 14.06.2023; nr. 82-M din 10.06.2024; nr. 99-M din 13.06.2025; nr. 93-M
din 11.06.2026 cu privire la conferirea titlului de master si eliberarea diplomei;
3. Model de diploma de studii;
4. Model de supliment;
5. Registru de eliberare al actelor.
Constatari Conferirea titlului si eliberarea diplomei absolventilor programului de studii superioare de master
facute in Materiale avansate in chimie si biofarmaceuticd din cadrul USM se face in stricta conformitate cu
timpul cadrul normativ Tn vigoare.
procesului Diplomele corespund modelului aprobat de CTICE si sunt eliberate in baza ordinilor semnate de
de evaluare rectorul institutiei.
externa Suplimentele la diploma sunt completate in limbile romana si engleza, se conformeaza modelului
elaborat de catre Comisia Europeand, Consiliul Europei si UNESCO/CEPES. Conferirea titlului de
Master in Stiinfe chimice si eliberarea diplomei, suplimentului la diploma se realizeaza in
conformitate cu cadrul normativ Tn vigoare.
Calificarea obtinutd de absolvent corespunde Nomenclatorului domeniilor de studii si al
specialitatilor Tn Tnvatamantul superior.
USM duce o evidenta riguroasa a eliberarii diplomelor, prin semnarea absolventului in Registrul de
eliberare al actelor.
Gradul de 1,0 — conferirea titlului si eliberarea diplomei, suplimentului la diploma si | Ponderea | Punctajul
realizare a a certificatelor academice se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ | (puncte) acordat
standardului | in vigoare;
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Standardul de acreditare 5. Personalul academic

Institutiile se asigura de competenta cadrelor lor didactice, aplica procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului academic.

Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului academic

5.1.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulamentul institutional cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in cadrul USM;

2. Regulamentul Departamentului academic al USM,;

3. Strategia USM privind resursele umane; Cerintele de calificare pentru ocuparea functiilor
didactice si stiintifico-didactice (Circulara MECC 04/1-09/4419 din 20.08.2019);

4. Strategia de dezvoltare a facultatii Chimie si Tehnologie Chimica pentru a. 2022-2026;

5. Strategia de dezvoltare a departamentului Chimie pentru a. 2024-2028;

6. Dosarele personalului academic angajat la programul de studii de master, inclusiv contractele
individuale de munca;

7. Ordinul de angajare Nr. 84-P din 30.09.2025; fisele de post; declaratia; dovada promovarii
cadrelor didactice prin concurs, cererile de angajare prin cumul intern; planurile individuale
anuale al personalului academic; fisele de autoevaluare ale personalului academic;

8. Discutarea si aprobarea activitatii anuale a personalului academic si a departamentului Chimie
(proces-verbal nr 8 din 25.06.2026);

9. aprobarea activitatii departamentului Chimie (proces-verbal nr 9 din 29.06.2026 al sedintei
Consiliului Facultatii CTC);

10. Tabelul 5.1 — Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic pentru anul de
studii 2025-2026;

11. Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a USM;

12. Interviu cu coordonatorii programului de studii superioare de master Materiale avansate in
chimie si biofarmaceuticd, domeniul general de studii 050 Stiinte chimice, domeniul de formare
profesionald 0500 Chimie, master stiintific, 120 credite ECTS, forma de invatamaént: cu
frecventd, limba de instruire: roméana.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic se realizeaza conform Codului
Muncii al RM, Regulamentului institutional privind modul de stabilire a sporului de performanta;
Regulamentului-cadru de organizare, desfasurare a concursului si de ocupare a functiilor didactice
si stiintifico-didactice Tn Tnvatdmantul superior; Regulamentului institutional cu privire la normarea
activitatii stiintifico-didactice in cadrul USM; Regulamentul Departamentului academic al USM;
Strategiei USM privind resursele umane. Angajarea personalului academic la programul de studii
de master se realizeaza cu respectarea cerintelor de calificare pentru ocuparea functiilor didactice
si stiintifico-didactice (Circulara MECC 04/1-09/4419 din 20.08.2019).Codului Educatiei al RM,
regulamentului-cadru privind organizarea si functionarea organelor de conducere ale institutiilor de
invatamant superior din RM. Functiile didactice si stiintifico-didactice sunt ocupate prin concurs pe
o perioada de 5 ani. Anuntul despre concurs este facut public pe pagina web a USM si prin alte
mijloace mass-media. Concursul decurge in 3 etape: departament, Comisia de concurs si Senatul
USM. Tn perioada de referinta, au participat si au promovat concursul de suplinire a posturilor
vacante de conferentiar universitar 4 cadre stiintifico-didactice: dr. I. Bulimestru, dr. A. Cotovaia
(2022) si dr. E. Tutovan, dr. T. Isac-Gutul (2023). Numarul cadrelor didactice angajate la programul
de master Materiale avansate in chimie si biofarmaceuticd este 12 (a.u. 2023/2024; 2024/2025;
2025/2026), dintre care titulari — 8 (67%), cumul intern — 4 (33%) si cumul extern — 0. Repartizarea
dupa categorii de varsta: 9 (75%) cu varsta cuprinsa intre 35 — 63 de ani si 3 (25%) cu varsta peste
63 de ani.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic de
la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in
vigoare.

Punctajul
acordat

2 2

1,0 — cel putin 60% din numarul cadrelor didactice care asigura realizarea
programului de studii reprezinta personal cu forma de angajare de baza 1 1
si prin cumul intern.

Puncte tari

Profesionalismul si dedicatia personalului academic angajat la programul de master, lipsa
fluctuatiilor de cadre.

Recomandari

limplicarea cadrelor didactice tinere n activitatea programului de master stiintific Materiale avansate
in chimie si biofarmaceuticd, in vederea asigurarii continuitatii si dezvoltarii durabile a programului.
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

5.1.2. Califica

rea profesionala a personalului academic

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

Programul ateliere de formare continua pentru cadrele didactice USM;

Planul de activitate a Departamentului Chimie pentru perioada 2025-2026 (aprobat prin
procesul-verbal nr. 2 din 16.10.2025 al sedintei departamentului Chimie;

Procesul-verbal nr. 27.10.2025 al sedintei Consiliului Facultatii CTC);

Planurile individuale anuale al personalului academic angajat la programul de studii de master;
Fisele de autoevaluare ale personalului academic;

Procesele verbale ale sedintei departamentului, inclusiv procesul-verbal nr. 8 din 25.06.2026;
Procesele verbale ale Consiliului Facultatii, inclusiv procesul-verbal nr. 6 di 29.06.2026 privind
aprobarea activitatii anuale a departamentului;

Dosarele cadrelor didactice angajate la programul de studii de master (serviciul de personal);
Ordine de delegare la stagii internationale (567-DE din 07.10.2025);

Tabelul 5.2— Calificarea profesionala a personalului academic pentru anul de studii 2025-2026;
Tabelul 5.3 — Informatii cu referire la cadrele didactice care asigura realizarea activitatilor
didactice anul de studii 2025-2026;

12. Fisele de autoevaluare a personalului academic angajat la programul de master;

13. Ordinul 140-W din 25.08.2025 privind distribuirea masteranzilor a. 2 de studii la stagii.

9.
10.
11.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Programul de studii de master stiintific Materiale avansate in chimie si biofarmaceutica este asigurat
de catre cadre stiintifico-didactice profesioniste, care detin competentele necesare realizarii
procesului de predare-invatare (studii de licenta, master si doctorat Tn domeniul disciplinelor
predate, modulul psihopedagogic). 100% din cele 12 cadre didactice detin calificare profesionala
conform continutului programului de studii (chimisti, licentiati/ masteri/ doctori in stiinte chimice).
Cinci cadre stiintifico-didactice au beneficiat de stagiu international de formare profesionala la
Universitatea Saarland, Germania, in cadrul Proiectului Béncii Mondiale; Mobilitati de predare la
Universitatea de Stiinte Aplicate din Sopot, Polonia (dr., conf. univ. Isac-Gutul Tatiana), in cadrul
programului ERASMUS+, s.a.

100% din numarul cadrelor didactice (12) care asigurd predarea cursurilor teoretice detin titluri
stiintifice: 2 profesori cu titlul de doctor habilitat si 10 cadre didactice cu titlul de doctor in stiinte
chimice. Din cele 12 cadre didactice, 11 detin ftitluri stiintifico-didactice (profesor universitar,
conferentiar universitar, conferentiar cercetator), reprezentand 91,7%. Cadrele fara titlu stiintifico-
didactic: dr. V. Graur (lector universitar). Toti conducatorii de teze de master detin titluri stiintifice si
stiintifico-didactice: dr. hab., prof. univ. A. Gulea; dr., conf. univ. |. Bulimestru; dr. hab., conf. cerc.
V. Kulcitki; dr., conf. univ. T. Isac-Gutul; dr., conf. univ. A. Sirbu; dr., conf. univ. E. Stratulat.

in baza acordului bilateral Erasmus+ dintre USM si Saarland University, Germania, 2 studentii de
la programul de master au realizat tezele de master cu doi conducéatori: dr., prof. univ. Claus Jacob
(Saarland University, Germania) si dr., conf. univ. lon Bulimestru, in cadrul colaborarii bilaterale
dintre cele doua institutii. Calificarea profesionala Tnalta a cadrelor stiintifico-didactice de la program
este Tnalt apreciatd de MEC, ASM si Societatea de Chimie din Republica Moldova (Diplome de
Excelentd pentru pregatirea loturilor olimpice ale RM la Olimpiadele Internationale de Chimie si
Stiinte pentru Juniori; P. Bulmaga - Ordinul de onoare; |. Bulimestru - medalia Meritul civic, Diploma
Meritul academic; dr. Vasilii GRAUR - premiul "Cel mai bun chimist-junior al anului 2023”; Diploma
Meritul academic, pentru realizarea cercetarilor stiintifice fundamentale si aplicative de excelenta in
domeniul chimiei.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — cel putin 90% din numarul cadrelor didactice detin calificare
profesionala conform continutului programului de studii.

Punctajul
acordat

2 2

1,0 — 100% din numarul cadrelor didactice care asigura predarea
cursurilor teoretice de la programul de studii detin titluri stiintifice si/sau,
in cazul invatamantului artistic si sportiv, titluri onorifice: Artist al
Poporului, Artist Emerit, Maestru in Arte, Maestru al Sportului, Om Emerit,
Antrenor Emerit, Cavaler al Ordinului Republicii si echivalentele acestora,
cu exceptiile prevazute in Codul educatiei.

pentru programele de master stiintific:
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https://international.usm.md/?page_id=156&lang=en
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1,0 — cel putin 80% din numarul cadrelor didactice care asigura predarea

cursurilor teoretice de la programul de studii detin ftitluri stiintifico-

didactice;

1,0 — 100% din numarul conducatorilor de teze de master detin titluri

stiintifice si stiintifico-didactice. 1 1
Puncte tari Implicarea activa a personalului academic in activitati de formare continua, formarea loturilor

olimpice; promovarea excelentei in formarea prin cercetare in domeniul chimiei.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului academic

5.2.1. Strategii/politici/ masuri de dezvoltare a personalului academic

Dovezi 1. Strategia de asigurare a calitatii in cadrul USM (2022-2027);

prezentate de |2. Strategia USM privind resursele umane;

institutiade |3. Cerintele de calificare pentru ocuparea functiilor didactice si stiintifico-didactice (Circulara

invatamant MECC 04/1-09/4419 din 20.08.2019);
4. Strategia de dezvoltare a facultatii Chimie si Tehnologie Chimica pentru a. 2022-2026;
5. Strategia de dezvoltare a departamentului Chimie pentru a. 2024-2028;
6. Strategia de dezvoltare a Departamentului Chimie;
7. Regulamentul cu privire la managementul calitatii serviciilor de formare profesionala la USM;
8. Interviul cu reprezentantii echipei manageriale a USM;
9. Interviul cu coordonatorii programului de studii de master Materiale avansate in chimie si

biofarmaceutica.

Constatari USM dispune si implementeaza multiple documente strategice care reglementeaza dezvoltarea

facute in personalului academic: Strategia de dezvoltare a USM (2021-2026), Strategia USM privind

timpul resursele umane, Strategia de asigurare a calitati USM (2022-2027), Strategia de dezvoltare a

procesului FCTC, Strategia de dezvoltare a Departamentului Chimie. Formarea continud este organizata de

de evaluare Centrul de resurse pentru formarea continua, care oferd anual programe de formare continua:

externa seminare privind implementarea noilor metode de predare, utilizarea platformei Moodle, modulul
psiho-pedagogic, cursuri de limba engleza, formari privind participarea in programe de mobilitate si
proiecte internationale. Parcursul profesional al cadrelor este prezentat in Planul individual al
cadrului didactic, care include si fisa anuald de autoevaluare, unde sunt reflectate activitatile
stiintifico-didactice anuale ale angajatului. In baza Regulamentului privind implementarea
programelor de motivare in cadrul USM, are loc sustinerea cadrelor didactice tinere (cu véarsta pana
la 35 ani) in scopul fortificarii mediului academic. Reprezentantii echipei manageriale a USM au
confirmat, ca desi contingentul la programul de master Materiale avansate in chimie si
biofarmaceuticad este mai redus decét la alte programe (6 studenti in grupa), se depun eforturi
majore pentru mentinerea si dezvoltarea personalului academic, inclusiv prin redistribuirea surselor
nebugetare de la alte programe de studii pentru sporirea numarului de studenti la programul dat.
USM contribuie la dezvoltarea personalului academic prin publicarea gratis a suporturilor de curs si
prin atribuirea sporurilor anuale de performanta. Pentru cursurile predate in limba engleza se
atribuie coeficientul 2.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de strategii/ politici de dezvoltare a personalului | Ponderea | Punctajul

realizare a academic si le implementeaza. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari USM dispune de politici si aplica eficient masuri de dezvoltare a personalului academic, inclusiv prin
sustinerea integrala financiara de elaborare si editare a materialelor metodico-didactice

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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5.2.2. Planificarea si realizarea activitatii metodice a personalului academic

Dovezi 1. Regulamentul-cadru privind normarea activitatii stiintifico-didactice in invatamantul superior;
prezentate de | 2. Regulamentul institutional cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in cadrul USM;
institutia de | 3. Planul Centrului Editorial-Poligrafic ai USM Privind pregatirea si editarea literaturii didactico-
invatamant metodice;

4. Planul de activitate al Departamentului Chimie pentru anul de studii 2025-2026, aprobat la
consiliul facultatii, procesul-verbal nr.2 din 27.10.2025;

5. Proces-verbal al sedintei DC privind recomandarea spre publicare a materialelor didactice pentru
programul de master Materiale avansate in chimie si biofarmaceuticd: manualul Compusgii
heterociclici: sinteze, reactii si aplicatii, autor lacob GUTU, dr. hab., prof. univ.; Lucrari de
laborator: Chimia analitica calitativa. Identificarea cationilor;

6. Extrase din procesul-verbal ale comisiei de asigurare a calitatii si Consiliului FCTC, Consiliului
Calitatii al USM privind aprobarea spre publicare a materialelor didactice pentru programul de at
la programul de studii de;

7. Tabelul 5.4 — Activitatea metodica, de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic;

8. Interviul cu personalul didactic angajat la programul de studii de master stiintific Materiale
avansate in chimie si biofarmaceutica.

Constatari Activitatea metodica este planificata conform planului de activitate al Departamentului Chimie si
facute in planului editorial al USM. Fiecare cadru didactic planifica activitatile metodice pentru anul de studii
timpul in planul individual. Recomandarea spre publicare se realizeaza la sedinta DC, evaluarea de catre
procesului comisia de asigurare a calitatii a facultatii de Chimie si Tehnologie Chimica, avizarea la Consiliul
de evaluare FCTC si aprobarea finala de catre Consiliul Calitati USM. Personalul academic realizeaza
externa activitatea metodica planificata, reflectata prin: asigurarea curriculara a tuturor disciplinelor pe

platforma Moodle; publicarea de lucrari didactico-metodice: manuale (1), suporturi de curs (2),

ghiduri si indrumari metodice pentru studenti (6). Exemple: suport de curs "Strategia sintezei

organice" (autor — Kulcitki Veaceslav), manual "Compusi heterociclici: sinteze, reactii si aplicafir"

(autor — lacob Gutu), monografie "Novel Biological Agents Based on Metal Complexes" (autor -

Graur Vasilii), culegeri de probleme, indrumari pentru lucrari de laborator etc. Evaluarea si evidenta

realizarii activitatii metodice o face fiecare cadru didactic in planul individual in format electronic -

fisa de autoevaluare, care este prezentatd si aprobata la ultima sedinta a anului universitar sub

forma de raport anual (procesul-verbal nr. 8 a departamentului Chimie din 25.06.2026).

Gradul de 1,0 — institutia planifica, monitorizeaza si sustine integral activitatea | Ponderea | Punctajul

realizare a metodica a personalului academic. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 1 1

si punctajul 1,0 — personalul academic realizeaza integral activitatea metodica 2 2

acordat planificata.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.2.3. Evaluarea personalului academic

Dovezi 1. Raportul anual al departamentul Chimie (a.u. 2025-2026), procesul-verbal nr 8 din 25.06.2026;

prezentate de | 2. Rapoartele anuale ale cadrelor didactice care asigura procesul de studii la programul de studii

institutia de superioare de master Materiale avansate in chimie si biofarmaceuticd DC;

invatamant 3. Fisele de autoevaluare din Planul individual anual al personalului academic pe a.u. 2025-2026;
Chestionare de anchetare a studentilor;

4. Registrul de asistari reciproce la departamentul Chimie;

5. Interviul cu cadrele didactice care asigura procesul de studii la programul de studii superioare

de master Materiale avansate in chimie si biofarmaceutica;

6. Interviul cu studentii programului de studii superioare de master Materiale avansate in chimie

si biofarmaceutica;

7. Tabelul 5.4 — Activitatea metodica, de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic;

8. Interviul cu cadrele didactice care asigura procesul de studii la programul de studii superioare

de master Materiale avansate in chimie si biofarmaceutica;

9. Interviul cu studentii programului de studii superioare de master Materiale avansate in chimie

si biofarmaceutica.
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Constatari La USM functioneaza un sistem institutional de evaluare a activitatii personalului academic, care

facute in include evaluarea semestriala a cadrelor de catre studenti, realizatd pe baza unor chestionare

timpul standardizate. Procedura interna privind evaluarea cadrelor didactice descrie modul de aplicare a

procesului chestionarelor, responsabilitatile structurilor implicate si modul de centralizare a rezultatelor. Pentru

de evaluare activitatile care implica studentii-masteranzi (cursuri, seminare, lucrari de laborator), feedback-ul

externa acestora este colectat prin chestionare specifice, care vizeaza claritatea predarii, organizarea
activitatilor, calitatea resurselor didactice si disponibilitatea cadrelor pentru indrumare. Rezultatele
sunt analizate la nivel de departament, facultate si comisia de asigurare a calitatii, fiind discutate in
sedintele structurilor de conducere si utilizate in rapoartele de autoevaluare. Pe l1anga evaluarea de
catre studenti, universitatea aplica si alte forme de evaluare (auto-evaluare, evaluare colegiala,
evaluare de catre conducere), iar concluziile acestora sunt integrate intr-o imagine de ansamblu
asupra activitatii cadrelor didactice. Personalul academic este evaluat periodic prin: monitorizarea
procesului de studii (respectarea calendarului academic, planurilor de activitate, analiza calitatii
lucrarilor didactico-metodice, analiza rezultatelor studentilor); vizite reciproce ale profesorilor la ore;
lectii publice; anchetarea studentilor la finele fiecarui semestru. Rezultatele sunt analizate la
sedintele comisiei de asigurare a calitatii a Facultatii si se intreprind masuri de Tmbunatatire:
organizarea de seminare metodice, consultarea angajatilor, module de formare continua. Evaluarea
anuala a activitatii personalului academic se realizeaza conform urmatoarelor criterii: | — activitate
didactica; Il — activitate didactica si lll — activitate stiintifica. Se apreciaza participarea si atragerea
studentilor masteranzi la Cercul de Chimie; elaborarea de noi curricule, conform standardelor de
calificare; acorduri functionale cu piata muncii, incheiate in perioada evaluata; proiecte de
dezvoltare institutionald, conferinte stiintifice organizate.

Gradul de 1,0 — personalul academic de la programul de studii este evaluat periodic | Ponderea | Punctajul

realizare a de catre managerii institutiei de Tnvatamant si se intreprind masuri | (puncte) acordat

standardului | eficiente de imbunatatire continua a performantelor acestuia.

de evaluare 2 2

si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:

acordat Institutia de invataméant aplicd un sistem de evaluare periodicad a
personalului academic la programul de studii.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunétatire

obligatorii

Criteriul 5.3. Activitatea de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic

5.3.1. Planificarea si sustinerea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic

Dovezi 1. Lista proiectelor de cercetare a cadrelor didactice de la programul de master Materiale avansate
prezentate de in chimie si biofarmaceutica;
institutia de 2. Lista publicatiilor cadrelor didactice de la programul de master Materiale avansate in chimie si
invataméant biofarmaceuticé,
3. Lista brevetelor de inventie si a participarilor/mentiunilor la Saloane Nationale/Internationale de
Inventii ale cadrelor didactice de la programul de master;
4. Fisele de autoevaluare din Planul individual anual al personalului academic pe a.u. 2025-2026;
5. Rapoartele anuale ale cadrelor didactice care asigura procesul de studii la programul de studii
superioare de master Materiale avansate in chimie si biofarmaceuticd DC;
6. Regulamentul USM privind utilizarea alocatiilor bugetare pentru finantarea institutionala
complementara a activitatilor de cercetare, inovare si transfer tehnologic.
Constatari Activitatea de cercetare este planificata in cadrul grupurilor de cercetare formate in cadrul facultatii
facute in de Chimie si Tehnologie Chimica, departamentul Chimie, in Laboratorul de Cercetari Stiintifice
timpul "Materiale avansate in biofarmaceutica si tehnic&", sef laborator dr. hab., prof. univ., acad. A. Gulea.
procesului Cercetarile se efectueaza si prin intermediul proiectelor institutionale, a subprogramelor de stat, a
de evaluare proiectelor de cercetare bilaterale si multilaterale (ex.: Proiect 010602, Sinteza si studiul materialelor
externa noi in baza combinatiilor complexe cu liganzi polifunctionali si cu proprietati utile in medicina,

biologie si tehnicd (SSMCCLP), 2024-2026; 20.80009.5007.10, Produse noi, inovative cu
performante remarcabile in medicina (biofarmaceutica). Elucidarea mecanismelor moleculare si
celulare ale actiunii acestor produse noi si argumentarea folosirii lor la eficientizarea tratamentului
unor patologii, 2020-2023; proiect 20.80009.5007.16, Fotosensibilizatori pentru aplicafii in terapia
fotodinamica si fotovoltaicd, 2020-2023; Proiect AUF ECO ,Synthese et abalyse de derives
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organiques a base de fluorenone pour des applications en biologie”, 2023- 2024). Toate cadrele
didactice sunt implicate in realizarea proiectelor de cercetare. Planificarea activitatii de cercetare
finantate se realizeaza pe toata durata proiectului. Planificarea activitatii de cercetare nefinantate
se indica in fisa de autoevaluare din Planul individual al cadrului didactico-stiintific, iar rezultatele
se prezinta anual, in fisele de autoevaluare si rapoartele individuale. Personalul didactic publica
articole de cercetare in reviste indexate IS| si BDI, elaboreaza brevete (15 brevete in perioada
2022-2026). Fiecare cadru didactic participa la conferinte stiintifice, deplasarile fiind, de regula,
finantate din cadrul proiectelor de cercetare. USM asigura acces gratuit la baze de date Scopus si
Web of Science. Existd un fond financiar, destinat anual facultatii pentru realizarea activitatilor
stiintifice. Procurarea reagentilor se realizeaza anual, prin licitatii, inclusiv si din mijloacele financiare
din cadrul proiectelor de cercetare. Se acorda sporuri salariale pentru performante in cercetare.

Gradul de 1,0 — institutia planificad si sustine eficient activitatea de cercetare | Ponderea | Punctajul
realizare a stiintifica, inovare si transfer tehnologic (a personalului academic) care | (puncte) acordat
standardului | acopera necesitatile programului de studii.
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari Personalul didactic implicat la programul de studii de master stiintific Materiale avansate in chimie
si biofarmaceuticd, este implicat integral Tn activitati de cercetare, inclusiv prin intermediul
proiectelor de cercetare obtinute prin concurs.
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii
5.3.2. Realizarea si monitorizarea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului
academic
Dovezi 1. Lista proiectelor de cercetare a cadrelor didactice de la programul de master Materiale avansate
prezentate de in chimie si biofarmaceutica;
institutiade | 2. Lista publicatiilor cadrelor didactice de la programul de master Materiale avansate in chimie si
invatamant biofarmaceutica;
3. Lista brevetelor de inventie si a participarilor/mentiunilor la Saloane Nationale/Internationale de
Inventii ale cadrelor didactice de la programul de master;
4. Fisele de autoevaluare din Planul individual anual al personalului academic pe a.u. 2025-2026;
5. Rapoartele anuale ale cadrelor didactice care asigura procesul de studii la programul de studii
superioare de master Materiale avansate in chimie si biofarmaceuticad DC;
6. Regulamentul USM privind utilizarea alocatiilor bugetare pentru finantarea institutionala
complementara a activitatilor de cercetare, inovare si transfer tehnologic.
Constatari Activitatea de cercetare, inovare si transfer tehnologic este organizatd si monitorizata institutional,
facute in fiind orientata spre abordarea unor teme relevante pentru societate. Temele de cercetare sunt
timpul aprobate la nivelul departamentelor, iar activitatile de cercetare, atat finantate, cat si nefinantate,
procesului sunt monitorizate prin mecanisme de planificare si raportare periodica — indeplinirea planului
de evaluare individual, fisa de autoevaluare anuala, evaluari colegiale, evaluari periodice Tn cadrul concursurilor
externa de promovare la functii didactico-stiintifice. Institutia sustine performanta in cercetare prin
stimulente financiare, fonduri dedicate dezvoltarii activitatilor stiintifice si facilitarea participarii la
manifestari academice, brevetare si publicare. Activitatea de cercetare si inovare este coordonata
transparent, in conformitate cu strategia institutionala. Realizarea cercetarilor stiintifice pe plan
international se manifestd si prin implicarea activéd a studentilor de la programul de master.
Rezultatele cercetérilor sunt reflectate in rapoartele stiintifice ale proiectelor si contribuie la
imbunétatirea curriculei, prin includerea cercetarilor proprii in temele predate precum si la si
modernizarea strategiilor de predare-invatare. Rezultatele cercetarilor stiintifice ale personalului
academic sunt diseminate prin publicarea monografiilor, brevetelor, articolelor in reviste nationale
si internationale si tezelor in culegeri ale conferintelor stiintifice de profil. Realizarea cercetarilor
stiintifice pe plan international se manifesta si prin implicarea activa a studentilor de la programul
de master (mobilitati finantate prin programul ERASMUS+).
Gradul de 1,0 — personalul academic realizeaza integral activitdtile de cercetare | Ponderea | Punctajul
realizare a stiintifica, inovare si transfer tehnologic planificate, inclusiv de creatie (in | (puncte) acordat
standardului | cazul invatéamantului artistic) si performante sportive (in cazul
de evaluare invatamantului sportiv). 2 2
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si punctajul 1,0 — institutia monitorizeaza realizarea activitatii de cercetare stiintifica,
acordat inovare si transfer tehnologic, inclusiv de creatie (in cazul Tnvataméantului 2 2
artistic) si performantele sportive (in cazul invatdmantului sportiv) ale
personalului academic implicat in programul de studii.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

5.3.3. Valorificarea rezultatelor activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic
in contextul programului de studii

Dovezi 1. Lista publicatiilor cadrelor didactice de la programul de master stiintific Materiale avansate in
prezentate de chimie si biofarmaceuticé;
institutia de 2. Lista brevetelor de inventie si a participarilor/mentiunilor la Saloane Nationale/Internationale de
invatamant Inventii ale cadrelor didactice de la programul de master;
3. Fisele de autoevaluare din Planul individual anual al personalului academic pe a.u. 2025-2026;
4. Procesul-verbal nr. 2 al sedintei departamentului Chimie din 16 octombrie 2025 privind
aprobarea temelor tezelor de master;
5. Procesul-verbal nr. 8 al Consiliului FCTC din 16 iunie 2026 privind Raportul comisiei de evaluare
a tezelor de master;
6. Interviul cu personalul didactic angajat la programul de studii de Materiale avansate in chimie
Si biofarmaceutica,;
7. Interviul cu studentii-masteranzi la programul de studii de Materiale avansate in chimie si
biofarmaceutica.
Constatari Valorificarea rezultatelor activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic in
facute in contextul programului de studii se realizeaza prin: publicatii stiintifice relevante in reviste ISI si BDI;
timpul promovarea cercetarii in domeniul chimiei, biofarmaceutica prin participare la conferinte si saloane
procesului de inventica; elaborarea manualelor si suporturilor de curs, reinnoire curricule; prin intermediul
de evaluare realizarii tezelor de master; in cadrul Cercului de chimie, cu participarea masteranzilor la tematici
externa ce vizeaza probleme reale ale intreprinderilor; prin implicarea personalului didactic in cadrul
colegiilor de redactie a unor reviste stiintifice (Dr. Bulimestru lon); prin conducerea de doctorate
(Veaceslav Kulcitki, dr. hab., conf. cerc. si Angela Sirbu, dr., conf. univ.); prin activitati de expertiza
si includerea cercetarilor proprii in temele predate. Rezultatele activitatii de cercetare stiintifica si
inovare a personalului academic sunt materializate prin ddezvoltarea unor teme cu aplicabilitate
economica directa; valorificarea acordurilor internationale si a programelor Erasmus+; dezvoltarea
colaborarilor interdisciplinare.
Gradul de 1,0 — rezultatele activitatii de cercetare stiintifica, inovare si transfer | Ponderea | Punctajul
realizare a tehnologic, inclusiv de creatie (in cazul Tnvatdmantului artistic) si | (puncte) acordat
standardului | performantele sportive (in cazul invatamantului sportiv) ale personalului
de evaluare academic sunt valorificate in cadrul programului de studii. 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standardul de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru student

Institutiile finanteaza, Tn mod corespunzator, activitatile de invatare si predare. Institutiile asigura studentii cu resurse
de invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Personal administrativ si auxiliar

6.1.1. Planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Codul Muncii al Republicii Moldova, Nr. 154 din 28-03-2003, modificat LP 114 din 18.06.26,
MO288-290/30.06.26 art.290; in vigoare 30.06.26;
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2. Regulamentului privind organizarea si functionarea organelor de conducere a USM, aprobat
sedinta Senatului proces-verbal nr.8 din 9 aprilie 2024.

3. Strategia USM privind resursele umane, Aprobata la Sedinta Senatului USM, proces-verbal
nr.13 din 30.05.2023;

4. Regulamentului Institutional cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice. aprobat sedinta
senatului 13.09.2022 proces-verbal nr 2;

5. Regulament de alegere a organelor de conducere si de ocupare a posturilor de conducere in
cadrul facultatilor USM aprobat senat 26.01.2016,redactat 27.02.2018;

6. Regulamentului facultatii aprobat sedinta senatului din 06.02.2024 proces-verbal nr 7;

7. Regulamentului Departamentului academic aprobat 26.02.2023 proces-verbal nr 6;

8. Extras din Ordin nr. 84-P din 30.09.2025 cu privire la angajarea cadrului didactic Bulimestru
lon;

9. Contract individual de munca nr. 1c/nr. 46 din 24.06.2025 Bulimestru lon;

10. Fisa de post sef departament Bulimestru lon semnata 01.09.2023 si aprobata de rector;

11. Extras din ordin nr. 192- L din 13.10.2025 cu privire la angajarea laborant superior Darii Emilia;

12. Contract individual de munca nr. 55/25 din 01.10.2025 Darii Emilia semnat 01.10.2025;

13. Vizita la Departamentul Resurse umane si secretariat;

14. Interviu cu echipa manageriala;

15. Interviu cu responsabilii de program;

16. Interviu cu studentii;

17. Interviu cu absolventii.

Constatari Planificarea, recrutarea si administrarea personalului administrativ si a celui auxiliar se realizeaza

facute in in strictd conformitate cu legislatia in vigoare Codul Muncii al RM si Regulamentului-cadru privind

timpul organizarea si functionarea organelor de conducere ale institutiilor de Tnvataméant superior din RM

procesului si actele normative institutionale respective (Strategia USM privind resursele umane,

de evaluare Regulamentului facultatii si a Departamentului academic).Calcularea numarului de unitati se

externa efectueaza in baza Regulamentului Institutional cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice.
Personalul administrativ indeplineste obligatiile stabilite de Codul Muncii al RM, de fisele postului si
de Contractul individual de munca Politica fata de personalul administrativ, care opereaza
managementul programului, se realizeaza in conformitate cu Strategia USM privind resursele
umane si Regulament de alegere a organelor de conducere si de ocupare a posturilor de conducere
in cadrul facultatilor USM. Personalul administrativ la programele de studii este constituit din decan,
prodecan si sef departament care semneaza fisele de post.
Posturile de decan si sef de departament sunt ocupate prin concurs pe un termen de cinci ani.
Prodecanul este aprobat prin ordinul Rectorului la propunerea decanului Facultatii.
Personalul auxiliar la Departamentul Chimie este format din functiile de specialist principal,
specialist, laborant superior si laborant. Unitatile de personal auxiliar se stabilesc anual, avand ca
suport orele de activitati practice la Departamentul Chimie. in responsabilitatea laborantului care
gestioneaza baza tehnico-materiala se afla depozitele pentru aparate si de reactivi chimici, unul
dintre acestea este autorizat pentru a pastra substantele stupefiante, psihotrope si precursorii,
restul personalului auxiliar indeplineste obligatiunile conform fisei postului, realizand activitati in
laboratoarele si depozitele de substante aparate si chimice. Personalul auxiliar care asigura
suportul tehnic Tn laboratoarele didactice este adecvat pentru a asigura desfasurarea activitatilor
practice prevazute in Planul de invatdmant. Pe pozitile de personalul auxiliar sunt angajati
absolventi ai Facultatii Chimie si Tehnologie Chimica sau studenti de la programele de studii de la
Departamentul Chimie.

Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si coordonarea personalului administrativ si | Ponderea | Punctajul

realizare a auxiliar la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul | (puncte) acordat

standardului | normativ in vigoare.

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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Criteriul 6.2. Resurse materiale si de invatare

6.2.1. Existenta si dotarea spatiilor educationale si de cercetare

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Strategia de dezvoltare a Universitatii de Stat din Moldova (2021-2026) aprobat sedinta
senatului din 07.09.2021 proces-verbal nr. 2;

2. Masurile organizatorice si tehnice cu privire la inlaturarea neconformitéatilor, normelor si regulilor
de aparare nr. 01/2429 din 25.08.2023;

3. Tabelul 6.1. Lista spatiilor utilizate in procesul de studii si de cercetare la programul de master
Materiale avansate in chimie si biofarmaceuticd 2025-2026;

4. Vizita salilor de studii, laborator;

5. Vizita sala de conferinta;

6. Vizita la Biblioteca, sal de lectura, sala de imprumut la domiciliu.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Activitatea didactica la programul de master Materiale avansate in chimie si biofarmaceuticd se
desfasoara in blocul IV al USM. Facultatea Chimie si Tehnologie Chimica dlspune de 6 sali de curs
si seminare, iar din totalul de 20 laboratoare chimice didactice si de cercetare, Departamentul
Chimie pune la dispozitia studentilor de la programul de master Materiale avansate in chimie si
biofarmaceutica 7 laboratoare didactice si 7 de cercetare care corespund cerintelor normative
sanitare si anti-incendiare. Suprafatd totald a salilor de curs este de 216,5 m?, iar cea a
laboratoarelor de 1126,3 m?2. Tinand cont ca orele de laborator constituie ~2/3 din numarul total de
ore de la program, studentii de a Departamentul Chimie sunt asigurati cu cel putin 10 m? de spatiu
per student.

Toate aulele destinate instruirii studentilor la programul master Materiale avansate in chimie si
biofarmaceuticd sunt asigurate cu aparataj multimedia stationar, astfel existand posibilitatea de a
tine prelegeri in aceste sali cu utilizarea instrumentelor TIC. Facultatea Chimie si Tehnologie
Chimica pune la dispozitia cadrelor didactice echipamente tehnice portabile de predare
(videoproiectoare, notebook-uri, ecrane). Dotarea cu tehnica de calcul a salii 327/IV in care se
desfasoaré activitati aplicative la disciplinele din Planul de Invatamant este corespunzatoare astfel
incat, la nivelul unei formatii de studii, unui student i revine un calculator.

in cadrul proiectului "invatamantul Superior din Moldova", implementat de MEC, Departamentul
Chimie a obtinut finantare de la Banca Mondialad in valoare de 319.130 Euro, cu sub-proiectul
ChemBioFarmPro, in rezultatul caruia au fost reparate/echipate 4 laboratoare de la DC. Sub-
proiectul a avut ca scop cresterea calitatii serviciilor educationale, prin crearea laboratorului 206
"Studiul fizico-chimic al proceselor in solutie", dotarea suplimentard cu aparataj modern a
laboratorul 217 “"Metode instrumentale de analiza”, precum si reparatia capitala/dotarea
laboratoarelor 315 si 319. In total au fost procurate peste 60 de unitati de aparataj modern, destinat
atat procesului didactic, cat si cercetarii stiintifice.

Conform Strategiei de dezvoltate a USM (2021-2026) pana in anul 2024 toate salile de curs cu o
capacitate de circa 100 locuri vor fi modernizate, si este deja asigurat accesul la retea digitala in
majoritatea salilor USM.

La dispozitia studentilor de la programul de master Materiale avansate in chimie si biofarmaceutica
sunt si Biblioteca USM cu toate subdiviziunile sale cu o suprafatd de 3280 m2, Palatul Sporturilor
cu o suprafatd de 2346 m? si Centrul de excelenta pentru productie digitalda media MEDIACOR, cu
o suprafata totala de peste 3000 m?.

Curs: 117(60m2)+309a (36m2)+ 317 (72m2) +319(36m2) +327(36m2) +407(108m2) =348:12=
29m2;

Lab.: 206(72m2)+207 (36m2)+ 210 (72m2)+217(69m2)+310 (72m2) +315(72m2) +320(36m2)
+202(72m2) +213(36m2)+ 301(36m2)+ 302 (36m2)+ 311(72m2)+ 403(18m2)=690:12= 57,5m2;
Total 1038:612= 86,5 m2

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

1,0 — institutia asigura in totalitate spatii adecvate, dotate pentru | Ponderea | Punctajul
realizarea procesului de studii si de cercetare la programul de studii. (puncte) acordat
Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2

Institutia asigura spatii adecvate pentru realizarea procesului de studii si
de cercetare la programul de studii (de exemplu: sali de curs/ seminar/
calculatoare, laboratoare, biblioteci, sdli de lectura, sali sport etc.).

1,0 — institutia asigura suprafete ce revin unui student, dupa cum

urmeaza:
e sali de curs — nu mai putin de 2,0 m?;
e sali de seminar — nu mai putin de 2,0 m?; 2 2

e laboratoare — nu mai putin de 3,0 m2.
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Standard de evaluare minim obligatoriu:
Institutia de invatamant asigura suprafete minime ce revin unui student de
la programul de studii, dupa cum urmeaza:

e salidecurs—1,0m?
e salide seminar — 1,4 m?;
e laboratoare — 2,0 m2.

Puncte tari

Laboratoare recent reparate si dotate din cadrul proiectului PSIM finantat de Banca Mondial.

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.2.2. Dotarea, dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii destinat programului de studii

Dovezi 1. Regulament de organizare si functionare a bibliotecii centrale a universitatii de stat din Moldova
prezentate de elaborat la 24.01.2022 de sefa bibliotecii, coordonat la 26.01.2022 cu prorector pe activitatea
institutia de stiintifica si aprobat de rector;
invatamant 2. Regulament de organizare si functionare a bibliotecii centrale a Universitatii de stat din Moldova
aprobat la Sedinta Senatului USM din 27.01.2022 proces-verbal nr. 8;
3. Amplasarea Bibliotecii Centrale a Universitatii de Stat din Moldova Suprafata totald 3280 m2;
4. Lista fondului de carte la programul de master Materiale avansate in chimie si biofarmaceutica;
5. Vizita salilor de studii, laborator;
6. Vizita sala de conferinta;
7. Vizita la Biblioteca, sala de lectura, sala de imprumut la domiciliu.
Constatari Biblioteca USM, functioneaza in conformitate cu regulamentul intern si ofera studentilor si
facute in profesorilor o gama larga de servicii: consultarea cataloagelor, informare bibliografica si
timpul documentara, Tmprumut in salile de lectura, imprumut la domiciliu, Tmprumut inter bibliotecar,
procesului activitati cultural-stiintifice, acces Internet, acces la Catalogul electronic partajat al universitatilor din
de evaluare RM, la Repozitoriul institutional USM. Biblioteca USM are incheiate contracte si cu biblioteci
externa electronice internationale, printre care: Biblioteca digitala Ebscohost; Biblioteca digitald Springer;
Clarivate Analytics.
Fondul bibliotecii USM, in format tiparit, destinat programului master Materiale avansate in chimie
si biofarmaceutica este asigurat cu literatura necesara.
Gradul de 1,0 — fondul bibliotecii destinat programului de studii este dotat | Ponderea | Punctajul
realizare a corespunzator, dezvoltat periodic si accesibil studentilor si personalului | (puncte) acordat
standardului | academic.
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.2.3. Asigurarea si accesul studentilor la suportul curricular

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1.

2

Planul de invatamant la programul de studii ciclul Il master Materiale avansate in chimie si
farmaceutica aprobat de consiliul facultatii proces-verbal nr. 6 din 24.03.2023, presedintele
consiliului calitatii USM proces-verbal nr. 4 din 27.03.2023, aprobat de Senat proces-verbal nr.
11 din 28.03.2023 si coordonat cu MEC cu nr. ISM-01-19683 din 08.06.2023;

Planul de invatdamant la programul de studii ciclul || master Materiale avansate Th chimie si
farmaceutica aprobat de consiliul facultatii proces-verbal nr. 5 din 23.04.2025, presedintele
consiliului calitatii USM proces-verbal nr. 4 din 24.04.2025 si aprobat de Senat proces-verbal
nr. 11 din 29.04.2025;

Extras din proces-verbal nr. 1 din 29.08.2024 sedinta Consiliului Facultatii Chimie si tehnologie
chimica cu privire la aprobarea planului de activitate 2024-2025;

Tabelul 6.2. Suportul curricular(2025-2026) Program de master - Materiale avansate in chimie
si biofarmaceutica;

Platforma Moodle: moodle.usm.md;

Interviu cu echipa manageriala ;
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7. Interviu cu responsabilii de program;
8. Interviu cu studentii;
9. Interviu cu absolventii.

Constatari Disciplinele din Planul de invatamant la programul master ,Materiale avansate in chimie si

facute in biofarmaceuticd” sunt asigurate in proportie de 100% cu suport curricular, actualizat continuu si

timpul plasat pe platforma Moodle, la care au acces toti studentii de la program.

procesului Continutul curricula este Tn corespundere cu competentele planificate in Planul de Tnvatamant, sunt

de evaluare discutate la inceputul fiecarui an de studiu la Comisia de Asigurare a Calitatii, la sedinta

externa Departamentul Chimie si vizate de Consiliul Facultatii Chimie si Tehnologie Chimica.
Suportul curricular la programul ,Materiale avansate in chimie si biofarmaceutica”, in format fizic si
electronic prezent in fondul de carte al bibliotecii USM, accesibil si adecvat formarii de competente
si atingerii rezultatelor Tnvatarii, continand numele, prenumele cadrului didactic titularul cursului;
denumirea suportului curricular format fizic (manuale, note de curs, culegere de probleme, manuale
s.a.); modalitatea de acces la suportul curricular (repozitoriul institutiei, biblioteca, acces liber la
internet) - linkuri, iar cel elaborat de cadrele didadctice ale programelor poate fi oferit si de autorii
acestora.

Gradul de 1,0 — peste 90% din suportul curricular de la programul de studii este | Ponderea | Punctajul

realizare a accesibil si adecvat formarii de competente si atingerii rezultatelor | (puncte) acordat

standardului | invatarii.

de evaluare 3 3

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunétatire

obligatorii

Criteriul 6.3. Resurse financiare

6.3.1. Taxe de studii si burse la programul de studii

Dovezi 1. Ordin nr.21-m din 20.02.2024 Referitor la acordarea bursei;
prezentate de | 2. Ordin nr.32-m din 25.02.2025 Referitor la acordarea bursei;
institutia de 3. Pagina web a USM: Taxele de studii;
invataméant 4. Burse finantate din buget;

5. Vizita la Departamentul Studii.

6. Interviu cu echipa manageriala ;

7. Interviu cu responsabilii de program;

8. Interviu cu studentii;

9. Interviu cu absolventii.
Constatari Taxele de studii sunt aprobate anual de catre Senatul USM, avand si aprobarea preliminara din
facute in partea CDSI pentru fiecare specialitate, functie de cheltuielile medii suportate pentru instruirea unui
timpul viitor specialist, in conformitate cu cadrul legal.
procesului Taxele de studii se stabilesc anual, in dependenta de cheltuielile medii suportate pentru pregatirea
de evaluare unui specialist si se aproba la sedintele Senatului USM. Achitarea taxelor de studii se realizeaza,
externa de regula, in doua transe — 50% din suma taxei se achita pana la 01 septembrie a anului de studii,

iar alte 50% - pana la inceputul sesiunii de iarna. In cazuri, cand student solicita alte perioade de
achitare a taxei, acest lucru se negociaza cu administratia si, de regula, se accepta termenii
rezonabili de achitare a taxei.

Bursele finantate din bugetul de stat se acorda semestrial in ordinea descrescatoare a mediilor
obtinute de catre studenti la sesiunea precedenta. Plafonul de acordare a burselor de studii este la
nivel de 70% din numarul studentilor autohtoni, inmatriculati la studii la invatamant cu frecventa, cu
finantare bugetara. Functie de rezultatele obtinute in cadrul sesiunii, studentii masteranzi pot
beneficia de bursa. Responsabil de intocmirea listelor studentilor, ce vor beneficia de bursa, este
decanul facultatii, care le intocmeste in prima lund a semestrului de studii, aprobate ulterior prin
ordinul Rectorului USM.

in cadrul USM este implementat Programul de motivare a studentilor care prevede sprijin material
prin diferite programe de burse: burse de excelenta, pedagogul viitorului, ambasadorul USM.
Studentii beneficiaza si de inlesniri sociale: scutirea de plata a taxei de studii, conform Hotararii
Guvernului nr. 125 din 15 februarie 2001; scutirea de platad a taxei de studii pentru copiii angajatilor
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USM; scutirea de plata a taxei de studii pentru studentii sportivi de performanta; scutirea pentru
procurarea foilor de odihna; scutirea pentru abonamente la Complexul Sportiv USM. Se acorda si
alte inlesniri studentilor din familile vulnerabile, de exemplu studentilor li se permite achitarea
esalonata a taxei de studii pe parcursul anului universitar.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — procedurile de stabilire a taxelor de studii, alocare a burselor si altor
forme de sprijin material sunt aplicate in conformitate cu cadrul normativ
in vigoare.

Punctajul
acordat

2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunétatire
obligatorii

Criteriul 6.4. Asigurarea sociala a studentilor

6.4.1 Asigurarea studentilor cu camin

Dovezi 1. Ordinul USM nr. 201 din 22.08.2024 referitor la: Cazarea studentilor in caminele USM pentru
prezentate de anii de studii 2024-2025;
institutia de 2. Listele de repartizare a studentilor in cadmine;
invatamant 3. REGULAMENTUL-CADRU privind functionarea caminelor din subordinea institutiilor de
invatamant de stat;
4. Regulament privind functionarea caminelor din subordinea USM aprobat la Senat procesului-
verbal nr. 8 din 19.02.2021.
Constatari Se constata ca in caminele institutiei sunt locuri suficiente pentru toti studentii doritori de a se caza
facute in la camin. USM dispune de propriile camine si ofera posibilitatea de cazare a studentilor de la
timpul programul de master Materiale avansate in chimie si biofarmaceuticd In mai multe camine
procesului universitare, care sunt divizate in 3 categorii dupa confort, iar unui student ii revine cca 6 m2. Pentru
de evaluare asigurarea conditiilor igienico-sanitare sunt efectuate actiuni de prevenire a dezvoltérii ddunatorilor.
externa Caminele sunt dotate cu bucéatarie la fiecare etaj, salad de baie (cate o baie la fiecare 2 camere) cu
instalatie de incalzire a apei, sala de calculatoare cu acces gratuit la internet, sald pentru ocupatii
individuale si Tn grup.
Toti studentii-solicitanti beneficiazd de loc in caminul institutiei, dupé ce depun o cerere catre
comisia de cazare. Asigurarea studentilor cu camin se realizeaza in stricta conformitate cu actele
normative si institutionale.
Gradul de 1,0 — peste 50% din studentii-solicitanti de la programul de studii sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a asigurati cu camin n conformitate cu normele in vigoare. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari 1. Asigurarea tuturor studentilor solicitanti cu cadmin, care asigura conditii bune de trai.
2. Acces gratuit la internet si calculatoare.
Recomandari | Digitalizarea procesului de aplicare a solicitarilor pentru cazarea in camin, pentru a simplifica si mai
mult procesul
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standardul de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asigura ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a
programelor lor si a altor activitati.
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Criteriul 7.1. Accesul la informatie

7.1.1. Managementul informatiei si accesul studentilor si angajatilor la informatiile privind
programul de studii

Dovezi 1. Politica Institutionala a USM privind Accesul Deschis la informatie, aprobat la Senat, procesul-
prezentate de verbal nr. 03 din 01.12.2015.
institutia de 2. Politica de securitate privind protectia datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora in
invatamant cadrul sistemelor informationale gestionate de USM, aprobata la Senat din 28.04.2015.
3. Regulamentul privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu caracter personal in sistemul
de evidenta a salariatilor USM, aprobat la Senat din 28.04.2015.
4. Regulament privind gestionarea informatiei traseului academic, aprobat la Senat, procesul-
verbal nr. 5 din 26.01.2016.
5. Regulament de organizare si functionare a Repozitoriului Institutional al USM, aprobat la Senat,
procesul-verbal nr. 3 din 01.12.2015.
6. Procedura operationala ,Emiterea, procesarea si publicarea informatiilor si documentelor pe
site-ul USM”, aprobat la Senat, procesul-verbal nr. 5 din 07.05.2020.
7. Baza de date: https://crd.usm.md/;
8. Reqistru de evidentda USM;
9. Platforma Moodle: moodle.usm.md;
10. Pagina web a USM: Regulamente resurse umane;
11. Interviul cu echipa manageriala;
12. Interviul cu studentii;
13. Interviul cu absolventii programului.
Constatari Datele informative cu privire la traseul academic, satisfactia si ulterior, parcursul profesional sunt
facute in pastrate la nivel de Facultate Tn dosarele personale ale studentilor si diferite registre ce au ca scop
timpul stocarea acestor informatii. De asemenea aceasta informatie se pastreaza si la nivel de USM in
procesului banca de date, unde fiecare are acces la propriul cont prin intermediul parolei. Dispun si de un
de evaluare registru electronic de evidenta, iarasi accesat de pe un cont propriu, unde se introduc absentele si
externa prin intermediul caruia studentul poate verifica ceea ce este nevoie sa recupereze. Un alt site utilizat
in cadrul acestei institutii este Moodle, unde studentul are acces la informatiile privind cursul pe
care 1l urmeaza. Contul propriu este accesat prin aceeasi metoda.
Cu privire la angajatii in cadrul acestui program de studii, de asemenea exista un sistem de
colectare a informatiei ce Ti priveste, acesta fiind gestionat de catre Departamentul Resurse Umane.
Toate documentele, informatiile, datele cantitative si calitative cu privire la calificari, programe de
studii, personal didactic si de cercetare, materiale metodico-didactice, facilitatile pentru studenti etc.
sunt disponibile pe site-ul oficial al USM, avand caracter public. Informatia de interes general este
transmisa profesorilor departamentului prin e-mail, la sedintele Departamentului si la sedintele
Consiliului Facultatii. De asemenea, informatia necesaréa procesului de instruire este afisata pe
panourile informationale ale DC si ale FCTC.
Gradul de 1,0 — institutia dispune de un sistem/mecanism de colectare a informatiilor | Ponderea | Punctajul
realizare a relevante pentru gestionarea programului de studii, care este accesibil | (puncte) acordat
standardului | studentilor si angajatilor.
de evaluare 3 3
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari | Dezvoltarea unei platforme integrate care sa reuneasca toate serviciile si informatiile academice
intr-un singur punct de acces.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 7.2. Baze de date

7.2.1. Constituirea si accesul la baza de date a programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Legea nr. 133 din 08.07.2011 privind Protectia datelor cu caracter personal;

2. Legea nr. 299 din 21.12.2017 privind aprobarea Conceptiei securitatii informationale a
Republicii Moldova;

3. Regulamentul privind gestionarea informatiei traseului academic, aprobat la sedinta Senatului
USM, proces-verbal nr. 5 din 26.01.2016;
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https://usm.md/wp-content/uploads/2016/Politica_Acces_USM.pdf
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https://usm.md/wp-content/uploads/7.2.-Regulament-USM-GESTIONAREA-INFORMATIEI-TRASEULUI-ACADEMIC.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/7.2.-Regulament-USM-GESTIONAREA-INFORMATIEI-TRASEULUI-ACADEMIC.pdf
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4. Baza de date: https://crd.usm.md/;
5. Registru electronic de evidenta USM;
6. Baza de date a Resurselor Umane;
7. Baza de date Situatia academics;
8. Sistemul e-Management.
Constatari Constituirea si accesul la baza de date a programului se realizeaza in conformitate cu legile si
facute in regulamentul Tn vigoare.
timpul USM foloseste mai multe platforme pentru a stoca informatia colectata. Aceste platforme includ:
procesului = Baza de date: https://crd.usm.md/ de care este responsabil Sectia Organizarea si gestionarea
de evaluare studiilor;
externa = Registru electronic de evidentd USM de care este responsabil Serviciul Managementul
informatiei academice;
= Baza de date a Resurselor Umane a USM de care este responsabil Departamentul Resurse
Umane si Sectia Studii;
= Baza de date Situatia academics;
= Procesul managerial se realizeaza prin intermediul e-Management.
Gradul de 1,0 — institutia dispune de baze de date electronice functionale si asigura | Ponderea | Punctajul
realizare a accesul securizat la acestea studentilor si angajatilor; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari | Extinderea functionalitatilor sistemului e-Management pentru automatizarea rapoartelor,
notificarilor si fluxurilor de aprobare.
Arii de
imbunétatire
obligatorii

Standardul de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publica informatii despre activitatea lor incluzand detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor
accesibile, despre programele lor.

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la programul de studii

8.1.1. Pagina web a institutiei/ programului de studii

Dovezi 1. Codul de Etica si Integritate Academica,
prezentate de | 2. Carta USM, aprobata la Senat proces-verbal nr. 13 din 24.06.2025, Avizata de MEC nr. 04/ 1-
institutia de 09/ 4492 din 26.06.2025, inregistrata ASP 14.07.2025;
invataméant 3. Procedura operationald ,Emiterea, procesarea si publicarea informatiilor si documentelor pe
site-ul USM”, aprobat la Senat, proces-verbal nr. 5 din 07.05.2020;

4. Platforma Admiterea USM,;

5. Pagina web a USM;

6. Pagina web a Facultatii de Chimie si Tehnologie Chimica;

7. Pagina de Facebook a Facultatii de Chimie si Tehnologie Chimica.
Constatari Ca surse de informatie de interes public servesc paginile web ale universitatii si facultatii. Candidatilor
facute in la admitere le este predestlnata platforma Admiterea USM. Informatiile si documentele se posteaza
timpul in acord cu regulamentul in vigoare.
procesului de | Informatia utila studentului la Materiale avansate in chimie si biofarmaceutica, cum ar fi orarul,
evaluare programul de studii, organizare si altele poate fi gasita pe USM si Facultatea de Chimie si Tehnologie
externa Chimica.

Pe aceleasi site-uri poate fi gasit si calendarul academic cu privire la activitatile extracurriculare

(workshop-uri, seminare si conferinte).
Gradul de 1,0 — informatiile de interes public cu privire la programul de studii sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a accesibile si actualizate pe pagina web a institutiei/ facultatii/ | (puncte) acordat
standardului | departamentului/ catedrei.
de evaluare si 1 1

punctajul
acordat
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https://chimie.usm.md/
https://www.facebook.com/chimie.usm.md/
https://admitere.usm.md/
https://usm.md/
https://chimie.usm.md/
https://chimie.usm.md/
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Puncte tari Acces facil la informatii relevante pentru candidati si studenti (admitere, orar, planuri de invatamant,
organizarea studiilor).
Recomandari | 1. Cresterea vizibilitati oportunitatilor extracurriculare si a resurselor destinate dezvoltarii
profesionale.
2. Elaborarea unor ghiduri dedicate studentilor si candidatilor, care sa centralizeze informatiile
esentiale intr-un singur loc.
Arii de Afisarea vizibila a datei aprobarii si plasarii pe pagina WEB a Universitatii de Stat din Moldova a
imbunétéatire | documentelor institutionale cu indicarea subdiviziunii responsabile in conformitate cu cadrul legislativ
obligatorii national.
8.1.2. Transparenta informatiei cu privire la activitatea catedrei/ departamentului/ programului de
studii
Dovezi 1. Pagina web a USM; acte normative;
prezentate de | 2. Pagina web a USM: buletin informativ;
institutia de 3. Pagina web a USM: Directii de cercetare — Departamentul Cercetare si Inovare;
invatamant 4. Platforma Admiterea USM;
5. Pagina web a Facultatii de Chimie si Tehnologie Chimica;
6. Burse de mobilitate academicd Erasmus + — DEPARTAMENTUL COOPERARE
INTERNATIONALA,;
7. Centrul de Ghidare in Cariera si Relatii cu Piata Muncii.
Constatari Transparenta informatiei este reglementata prin diverse acte normative plasate pe site-ul universitatii
facute in Informatiile sunt cu privire la admitere, predare, cercetare, invatare, posturi de munca pentru
timpul absolventi, rezultate ale examinarilor, burse, cazarea la camin si mobilitati academice.
procesului de | Informatia care se atribuie reusitei personale a studentului poate fi accesata la inregistrarea pe situatia
evaluare academica utilizdnd IDNP-ul.
externa
Gradul de 1,0 — institutia asigura in totalitate transparenta informatiei de interes public | Ponderea | Punctajul
realizare a cu privire la programul de studii. (puncte) acordat
standardului
de evaluare si 2 2
punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatétire
obligatorii

Standardul de acreditare 9. Monitorizare continua si evaluare periodica a programelor

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le oferd, pentru a se asigura ca acestea isi ating
obiectivele si raspund nevoilor studentilor si ale societéatii. Aceste evaluari conduc la imbunatatirea continuad a
programelor. Orice masura planificata sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor interesati.

Criteriul 9.1. Proceduri privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a programului de

studii

9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Manualul calitatii in cadrul Universitatii de Stat din Moldova, aprobat de Senatul USM, proces-
verbal nr. 3 din 27.09.2023;

2. Strategia de Asigurare a Calitatii in cadrul Universitatii de Stat din Moldova (2022-2027), aprobata
la sedinta Senatului USM, proces-verbal nr. 14 din 28.06.2022,

3. Regulament cu privire la initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea programelor de studii,
aprobat la sedinta Senatului USM, proces-verbal nr. 6 din 17.12.2025;

4. Regulamentul cu privire la organizarea si desfasurarea studiilor superioare de master, ciclul ll, in
Universitatea de Stat din Moldova, aprobat la sedinta Senatului USM, proces-verbal nr. 9 din
29.03.2022;

5. Metodologia de elaborare si evaluare a planurilor de invatamant la programele de la ciclul |
Licenta si ciclul Il Master, aprobata la sedinta Senatului USM, proces-verbal nr. 5 din 02.12.2025;

6. Procedura privind Initierea si aprobarea noilor programe de studii, aprobata la sedinta Senatului
USM, proces-verbal nr. 13 din 26.05.2026;
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https://usm.md/wp-content/uploads/Metodologia-de-elaborare-si-evaluare-a-planurilor-de-invatamant.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/Procedura_Initierea-si-aprobarea-noil-or-programe-de-studii.pdf
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7. Procedura Elaborarea si actualizarea curricula, aprobata la sedinta Senatului USM, proces-verbal
nr. 9 din 31.01.2023;

8. Planul de invatamant pentru ciclul Il, studii superioare de master stiintific Materiale avansate in
chimie si biofarmaceutica, aprobat prin proces-verbal sedinta Senatului nr. 11 din 29.04.2025;

9. Planul de invatdmant la programul de studii superioare de master Materiale avansate in chimie si
biofarmaceutica (2023), aprobat la sedinta Senatului USM, proces-verbal nr. 11 din 28.03.2023,
coordonat cu Ministerul Educatiei si Cercetarii, nr. de Tnregistrare ISM-01-19683 din 08.06.2023;

10. Curricula pe discipline la programul de studii superioare de master Materiale avansate in chimie
si biofarmaceutica;

11. Strategia de dezvoltare a Facultatii de Chimie si Tehnologie Chimica pentru anii 2022 — 2026,
aprobata la sedinta Consiliului Facultatii, proces-verbal nr. 5 din 24.01.2022;

12. Planul de activitate al Comisiei de Asigurare a Calitatii a Facultatii de Chimie si Tehnologie
Chimica pentru anul academic 2024 — 2025, aprobat la sedinta Consiliului Facultatii, proces-
verbal nr. 1 din 29.08.2024;

13. Planul de activitate al Departamentului Chimie pentru anul universitar 2024 — 2025, aprobat la
sedinta din 23.10.2024, proces-verbal nr. 2;

14. Procese-verbale nr. 1 din 29.08.2024, nr. 1 din 25.08.2025 ale sedintelor Departamentului Chimie
cu privire la aprobarea Curricula;

15. Procese-verbale nr. 1 din 29.08.2024, nr. 1 din 25.08.2025 ale sedintelor Comisiei de Asigurare
a Calitatii a Facultatii de Chimie si Tehnologie Chimica cu privire la aprobarea Curricula;

16. Procese-verbale nr. 1 din 29.08.2024, nr. 1 din 25.08.2025 ale sedintelor Consiliului Facultatii de
Chimie si Tehnologie Chimica cu privire la aprobarea Curricula;

17. Interviul cu coordonatorii programului de studii;

18. Interviul cu cadrele didactice;

19. Interviul cu absolventii;

20. Interviul cu angajatorii.

Constatari
facute in
timpul
procesului de
evaluare
externa

USM dispune de proceduri interne privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a
programului de studii, bazate pe Manualul Calitatii si Regulamentul cu privire la initierea, aprobarea,
monitorizarea si evaluarea programelor de studii. Acestea reglementeaza modul de planificare si
elaborare a programului de studii, modul de monitorizare si evaluare.

Actiunile privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea programelor de studii si curricula la unitatile de
curs sunt stipulate in Planurile de activitate ale Comisiei de Asigurare a Calitatii ale Facultatii de
Chimie si Tehnologie Chimica si ale Departamentului Chimie.

in planurile de lucru anuale ale acestor structuri sunt prevazute activitati de monitorizare pe aspecte:
elaborarea documentelor normativ-reglatorii ale procesului de invatdmant (planul de invatamant,
curricula programului); respectarea normelor de calitate privind elaborarea suportului curricular;
elaborarea si aplicarea corecta a instrumentelor de evaluare a studentilor / masteranzilor; nivelul de
satisfactie a studentilor / masteranzilor in raport cu dezvoltarea profesionald si personala; gradul de
conformare a programelor de studii cu cerintele existente in standardele ANACEC etc.

Si in Strategia de dezvoltare a Facultatii de Chimie si Tehnologie Chimica pentru anii 2022 — 2026
este indicat unul din cele 8 obiective majore, care este in vizorul Facultatii: Asigurarea de conditii
garantate pentru studii de calitate.

Planurile de invatamant sunt revizuite/actualizate o data la 5 ani, precum si mai frecvent in cazul
necesitatilor dictate de aparitia actelor normative noi, cerintelor pietei muncii.

La elaborarea planului de invatamant si curricula pe discipline se tine cont de propunerile absolventilor
expuse n urma chestionarii cu privire la eficacitatea procesului educational si nivelul de satisfactie.
Planul de invatamant la programul de studii superioare de master Materiale avansate in chimie si
biofarmaceuticd a fost aprobat la sedinta Consiliului Facultati de Chimie si Tehnologie Chimica
(proces-verbal nr. 6 din 24.03.2023), sedinta Consiliului Calitatii (proces-verbal nr. 4 din 27.03.2023),
sedinta Senatului USM din 28.03.2023 (proces-verbal-verb. nr. 11), a fost coordonat cu MEC, nr. de
inregistrare: ISM-01-19683 din 08.06.2023;

Procesul de aprobare a planului de Tnvatamant este transparent, cu discutarea acestuia in cadrul
sedintelor de lucru. De asemenea cadrele didactice au confirmat ca actualizeaza Curricula anual
(actualizarea bibliografiei, revizuirea lucrului individual etc.).

in urma discutiilor cu angajatorii, unul din ei (Directoarea Centrului National de Expertize Judiciare
(CNEJ)) a propus cursul Bazele criminalisticii (pentru chimisti) care a mentionat ca este o nevoie
stringenta de specialisti in acest domeniu.

Gradul de
realizare a
standardului

1,0 — institutia dispune de proceduri de monitorizare si revizuire a ofertei | Ponderea | Punctajul
educationale si le aplica consecvent si eficient. (puncte) acordat

41



https://usm.md/wp-content/uploads/Procedura-Elaborarea-si-actualizarea-curricula.pdf

&N

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

ISACPSM - 274

de evaluare si
punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

9.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare

Dovezi 1. Regulamentul cu privire la organizarea si desfasurarea studiilor superioare de master, ciclul Il, in

prezentate de Universitatea de Stat din Moldova, aprobat la sedinta Senatului USM, proces-verbal nr. 9 din

institutia de 29.03.2022;

invatamant 2. Regulament cu privire la initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea programelor de studii,
aprobat la sedinta Senatului USM, proces-verbal nr. 6 din 17.12.2025;

3. Regulament cu privire la managementul calitatii servicilor de formare profesionala la
Universitatea de Stat din Moldova (USM), aprobat la sedinta Senatului USM, proces-verbal nr. 11
din 28.03.2023;

4. Regulament de organizare si functionare a Departamentului Managementul Calitatii, aprobat la
sedinta Senatului USM, proces-verbal nr. 8 din 28.01.2025;

5. Regulament de organizare si functionare a Comisiilor de Asigurare a Calitatii, aprobat la sedinta
Senatului USM, proces-verbal nr. 9 din 25.02.2025;

6. Procedura Evaluarea opiniei studentilor cu privire la calitatea predarii cursurilor, aprobata la
sedinta Senatului USM, proces-verbal nr. 9 din 31.01.2023;

7. Proces-verbal nr. 4 din 08.05.2024 al sedintei Comisiei de Asigurare a Calitatii din cadrul Facultatii
de Chimie si Tehnologie Chimica cu privire la Gradul de satisfactie a studentilor FCTC pe
parcursul primului semestru 2023-2024. Analiza sondajului de opinie;

8. Proces-verbal nr. 4 din 05.02.2025 al sedintei Consiliului Facultatii de Chimie si Tehnologie
Chimica cu privire la Chestionarea beneficiarilor programelor de studii, vizavi de calitatea predarii
— evaluarii in cadrul disciplinelor, semestrul [;

9. Proces-verbal nr. 5 din 03.02.2026 al sedintei Consiliului Facultatii de Chimie si Tehnologie
Chimica cu privire la Organizarea si evaluarea activitatii individuale a studentilor si masteranzilor
in cadrul facultatii;

10. Proces-verbal nr. 4 din 05.02.2025 al sedintei Consiliului Facultatii de Chimie si Tehnologie
Chimica cu privire la Aprobarea Raportului privind rezultatele activitatii Comisiei de evaluare a
tezelor de master la programul de studii superioare, ciclul || Materiale avansate in chimie si
biofarmaceutica,;

11. Proces-verbal nr. 6 din 17.06.2025 al sedintei Consiliului Facultatii de Chimie si Tehnologie
Chimica cu privire la Rezultatele monitorizarii calitatii procesului de predare — invatare — evaluare
prin asistarea la ore de curs, seminar, laborator;

12. Fise de evaluare a orei de curs / seminar / laborator de catre cadre didactice, seful
Departamentului Chimie, decanul Facultatii de Chimie si Tehnologie Chimica;

13. Proces-verbal nr. 3 din 14.12.2023 al sedintei Departamentului de Chimie cu privire la evaluarea
activitatii didactico-stiintifice a profesorilor T. Isac-Gutul si E. Tutovan pentru suplinirea posturilor
vacante;

14. Planul individual al cadrului didactic dr., conf. univ. |. Bulimestru (2025-2206) si Fisa de
autoevaluare pentru anul de studii 2024 — 2025

15. Probe de examinare pentru evaluarile de la finele cursului / disciplinei;

16. Interviul cu echipa manageriala a institutiei;

17. Interviul cu coordonatorii programului de studii;

18. Interviul cu cadrele didactice;

19. Interviul cu masteranzii;

20. Interviul cu absolventii.

Constatari In cadrul USM se aplica proceduri functionale si eficiente de monitorizare a proceselor de predare —
facute in invatare — evaluare la programul de studii superioare de master Materiale avansate in chimie si
timpul biofarmaceutica. La realizarea acestui proces sunt implicate mai multe subdiviziuni ale USM: Senatul,
procesului de | Consiliul de Administratie, Departamentul Studii, Departamentul Managementul Calitatii / Consiliul
evaluare Calitatii, Consiliul Facultatii de Chimie si Tehnologie Chimica, Comisia de Asigurare a Calitatii din
externa cadrul Facultatii, Departamentul Chimie si alte departamente universitare, implicate la programul de

studii.
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Monitorizarea proceselor de predare — invatare — evaluare in USM se bazeaza pe prevederile
Regulamentului institutional cu privire la initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea programelor
de studii, Regulamentului cu privire la organizarea si desfasurarea studiilor superioare de master,
ciclul Il, in USM, Regulamentul cu privire la managementul calitatii serviciilor de formare profesionala
la USM.

La finele fiecarui semestru / an de studiu universitar, Departamentul Managementul Calitatii / Consiliul
Calitatii evalueaza procesul de predare — invatare — evaluare in baza rapoartelor de autoevaluare a
facultatilor si stabilesc un plan de actiuni de imbunatatire a acestuia. Ulterior, rezultatele procesului
de predare — invatare — evaluare sunt discutate la sedintele Consiliului Facultatii de Chimie si
Tehnologie Chimica si reflectate in procesele-verbale.

Evaluarea cursului presupune si evaluarea cadrului didactic. Modalitatile sunt diverse: autoevaluare,
evaluarea din partea studentilor (prin chestionare), evaluarea din partea colegilor (colegiald), a sefului
de Departament, a decanului Facultatii si a membrilor Departamentului Managementul Calitatii.
Conform Procedurii Evaluarea opiniei studentilor cu privire la calitatea predarii cursurilor, studentii
evalueaza la incheierea unitatii de curs activitatea cadrului didactic prin chestionare. Rezultatele
acestor chestionare sunt prelucrate, generalizate si discutate la nivel de Facultate (de ex., proces-
verbal nr. 5 din 08.05.2024 al sedintei Consiliului Facultatii de Chimie si Tehnologie Chimica cu privire
la Evaluarea gradului de satisfactie al studentilor privind asigurarea conditiilor de dezvoltarea
profesionala si personala (Ciclul | si II)).

Cadrele didactice sunt evaluate obligatoriu de structurile de asigurare a calitatii din cadrul Facultatii si
USM céand trebuie sa participe la concursul pentru ocuparea postului didactic vacant sau obtinerea
titlurilor stiintifico-didactice. Rezultatele evaluarii performantelor cadrelor didactice sunt supuse
analizelor de management, realizate la sedintele Departamentului, Comisiei de Asigurare a Calitatii
sau la sedintele Consiliului Facultatii si servesc la stabilirea unor masuri pentru imbunatatirea calitatii.
Verificarea, revizuirea si aprobarea probelor de examinare pentru examenele si testarile curente se
face semestrial prin decizia sedintei Departamentului Chimie. Dovada a verificarii probelor de
examinare este semnatura sefului de departament pe exemplarul modelului tip al probei sau pe
biletele de examinare. Probele de evaluare (testele, biletele, etc.) erau insotite de bareme, dar fara
criterii de apreciere distinct a fiecarui item/ subiect.

Studentii si absolventii, in timpul interviurilor, au mentionat ca sunt si au fost evaluati obiectiv, procesul
de evaluare este transparent. Nimeni din ei sau colegii lor n-au contestat nota, cu toate ca cu totii stiu
despre aceasta procedura.

Monitorizarea si auditul cursurilor, subiectelor / probelor de evaluare curenta si finala este planificata,
anuntata si realizata la nivel de Departament, de decan/prodecan, membrii Comisiei de Asigurare a
Calitatii si a Departamentului Managementul Calitatii.

Evaluarea competentelor dobandite de masterand pe parcursul stagiului de practica se face prin
examen, in prezenta unei comisii de evaluare a practicii, desemnata la nivel de Departament, dar si
in prezenta colegilor. Stagiul de practica este evaluat si de angajatorii in unitatile carora masteranzii
isi desfasoara stagiul.

Procesul de elaborare si calitatea tezelor de master este verificat, periodic, de catre conducator si
comisia desemnata din cadrul Departamentului Chimie in conformitate cu Graficul de realizare a tezei
si este finalizat cu sustinerea in prezenta Comisiei de sustinere a tezei de master. in vederea
combaterii plagiatului, studentii completeaza Declaratia privind asumarea raspunderii, care este
semnata de autor si plasata in tez4. Teza de master este insotitd si de un aviz extern.

Examinarea tezelor de master in cadrul vizitei in institutie permite constatarea ca aceste lucrari
corespund cerintelor inaintate acestei forme de evaluare.

Gradul de 0,5 — procesele de predare-invatare-evaluare sunt monitorizate si se | Ponderea | Punctajul

realizare a intreprind masuri sporadice de imbunatatire a acestora; (puncte) acordat

standardului

de evaluare si 2 1

punctajul

acordat

Puncte tari Teza de master este Insotita de un aviz extern.

Recomandari | Revizuirea / actualizarea chestionarelor pentru fiecare grup de beneficiari, a chestionarului de
evaluare colegiala / a cadrului didactic de catre conducerea facultatii (sef de departament)

Arii de Elaborarea criteriilor de apreciere distincte a fiecarui item/ subiect pentru bareme de la probele de

imbunatéatire | evaluare (testele, biletele, etc.).

obligatorii
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9.1.3. Existent

a si aplicarea procedurilor de autoevaluare a programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Manualul calitatii in cadrul Universitatii de Stat din Moldova, aprobat de Senatul USM, proces-
verbal nr. 3 din 27.09.2023;

Regulament cu privire la initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea programelor de studii,
aprobat la sedinta Senatului USM, proces-verbal nr. 6 din 17.12.2025;

Regulament de organizare si functionare a Departamentului Managementul Calitatii, aprobat la
sedinta Senatului USM, proces-verbal nr. 8 din 28.01.2025;

Regulament de organizare si functionare a Comisiilor de Asigurare a Calitatii, aprobat la sedinta
Senatului USM, proces-verbal nr. 9 din 25.02.2025;

Procedura Monitorizarea post-evaluare a programelor de studii pentru ciclul |, Licenta, ciclul Il
Master si Formare continud, aprobatd la sedinta Senatului USM, proces-verbal nr. 3 din
27.09.2022;

Procedura Autoevaluarea si auditul intern in vederea evaluarii externe a programelor de studii
superioare de licenta, master si de formare continua, aprobata la sedinta Senatului USM, proces-
verbal nr. 11 din 28.03.2023;

Plan audit intern al programelor de master, anul academic 2025-2026, elaborat de Departamentul
Managementului Calitatii si aprobat Tn cadrul sedintei Consiliului Calitatii, proces-verbal nr. 1 din
5 septembrie 2025;

Recomandarile Departamentului Managementul Calitatii cu privire la auditarea raportului de
autoevaluare a programului de studii superioare de master Materiale avansate in chimie si
biofarmaceutica;

Extras din procesul-verbal nr. 3 din 20.02.2025 al Consiliului Calitati al USM cu referire la
Monitorizarea elaborarea curriculumului conform noului model institutional;

Planul de activitate al Comisiei de Asigurare a Calitati a Facultati de Chimie si Tehnologie
Chimica pentru anul academic 2024 — 2025, aprobat la sedinta Consiliului Facultatii, proces-
verbal nr. 1 din 29.08.2024;

11. Interviul cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei;

12. Interviul cu coordonatorii programului de studii.

2.

3.

9.

10.

Constatari
facute in
timpul
procesului de
evaluare
externa

Institutia dispune de proceduri interne de autoevaluare a programului de studii, asigurate de Manualul
Calitatii, Regulamentul cu privire la initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea programelor de
studii, Procedura Monitorizarea post-evaluare a programelor de studii pentru ciclul I, Licenta, ciclul I,
Master si Formare continua si de Procedura Autoevaluarea si auditul intern in vederea evaluarii
externe a programelor de studii superioare de licenta, master si de formare continua.

Evaluarea interna a calitatii programelor de studii se realizeaza periodic sub forma auditului intern in
scopul evaluarii conformitatii si eficacitatii Sistemului de management al calitatii programelor de studii
cu cerintele specificate, stabilindu-se actiunile corective sau de Tmbunatatire necesare. Aceste
recomandari sunt incluse in Planurile de activitate ale Comisiei de Asigurare a Calitatii din cadrul
Facultatii de Chimie si Tehnologie Chimica. De ex., pentru anul de studii 2024 — 2025.

Programul de studii superioare de master Materiale avansate in chimie si biofarmaceutica a fost supus
procedurii auditului intern.

Auditul se efectueaza si pe unele probleme de asigurare a calitatii. De ex., Monitorizarea elaborarea
curriculumului conform noului model institutional, auditul fiind realizat de Consiliului Calitatii al USM si
consemnat in procesul-verbal al structurii universitare.

Deoarece programul de studii superioare de master Materiale avansate in chimie si biofarmaceutica
este supus acreditarii pentru prima data nu a fost elaborat Planul de actiuni pentru eliminarea
neconformitatilor evidentiate Tn procesul de evaluare externa a calitatii programului de master si nici
Raportul cu privire la implementarea acestui Plan. Tnsa activititile de autoevaluare a programului
supus acreditarii sunt in vizorul tuturor structurilor universitare si sunt fixate in Planurile lor de
activitate, iar realizarea lor in procesele-verbale.

De asemenea, autoevaluarea se efectueaza de catre fiecare cadru didactic in vederea Tmbunatatirii
continue a procesului didactic. Eficienta masurilor de imbunatatire continua se determina in functie de
rezultatele finale obtinute de catre studenti, satisfactia acestora.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare si
punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — institutia dispune si aplica eficient proceduri de autoevaluare a
programului de studii.

Punctajul
acordat

3 3

Puncte tari
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Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

9.1.4. Evaluarea programului de studii de catre studenti, absolventi, angajatori si alti beneficiari

Dovezi 1. Procedura Evaluarea opiniei studentilor cu privire la calitatea predarii cursurilor, aprobata la
prezentate de sedinta Senatului USM, proces-verbal nr. 9 din 31.01.2023;
institutia de 2. Modele de chestionare;
invatamant 3. Proces-verbal nr. 4 din 08.05.2024 al sedintei Comisiei de Asigurare a Calitatii a Facultatii de
Chimie si Tehnologie Chimicé cu privire la Gradul de satisfactie a studentilor FCTC pe parcursul
primului semestru 2023-2024. Analiza sondajului de opinie;
4. Proces-verbal nr. 3 din 04.03.2024 al sedintei Comisiei de Asigurare a Calitatii a Facultatii de
Chimie si Tehnologie Chimica cu privire la Analiza chestionarelor studentilor an. |, master, Proiect
de semestru;
5. Proces-verbal nr. 4 din 05.02.2025 al sedintei Consiliului Facultatii de Chimie si Tehnologie
Chimica cu privire la Chestionarea beneficiarilor programelor de studii, vizavi de calitatea predarii
— evaluarii Tn cadrul disciplinelor, semestrul I;
6. Procesul-verbal nr. 5 din 18.06.2024 al sedintei Comisiei de Asigurare a Calitatii din cadrul
Facultatii cu privire la Analiza chestionarelor absolventilor Facultati de Chimie si Tehnologie
Chimica, ciclul ll;
7. Proces-verbal nr. 6 din 18.06.2024 al sedintei Consiliului Facultati de Chimie si Tehnologie
Chimica cu privire la Aprobarea Raportului privind rezultatele activitatii Comisiei de evaluare a
tezelor de master la programul de studii superioare Materiale avansate in chimie si
biofarmaceultica;
8. Proces-verbal nr. 1 din 29.08.2024 al sedintei Consiliului Facultatii de Chimie si Tehnologie
Chimica cu privire la componenta Comisiei de Calitate a Facultatii;
9. Interviul cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei;
10. Interviul cu coordonatorii programului de studii;
11. Interviul cu masteranzii;
12. Interviul cu absolventii;
13. Interviul cu angajatorii.
Constatari Programul de studii superioare de master Materiale avansate in chimie si biofarmaceutica este
facute in evaluat periodic de toate categoriile de beneficiari: profesori, masteranzi, absolventi, angajatori. Astfel,
timpul sunt elaborate diverse chestionare.
procesului de | Dupa finalizarea fiecarui semestru de studii, in baza Procedurii Evaluarea opiniei studentilor cu privire
evaluare la calitatea predarii cursurilor, masteranzii sunt supusi sondajelor de evaluare a cursului / disciplinei.
externa S-a constatat ca anual, la finele studiilor, absolventii programului de asemenea au fost chestionati

referitor la calitatea studiilor. Periodic sunt chestionati si angajatorii. Ei participa la diverse activitati
organizate de USM (Targul de cariera, Ziua usilor deschise), in cadrul carora au posibilitatea de a
prezenta oportunitatile de angajare a viitorilor absolventi. In baza acordurilor de colaborare
masteranzii au posibilitate de a-si desfasura stagiul de practica, elaborarea proiectului de semestru in
cadrul intreprinderilor de profil. Angajatorii sunt inclusi in Componenta Consililor de Asigurare a
Calitatii (de ex., Kulcitki Geta, Director Departament control Calitate, ICS Eurofarmaco; Popescu
Violeta, Sef laborator, SRL Moldsalvia).

Programul de studii superioare de master Materiale avansate in chimie si biofarmaceutica este
monitorizat si in cazul evaludrii cadrului didactic de céatre masteranzi in vederea participarii la
concursul de ocupare a posturilor didactice. Rezultatele chestionarii sunt aduse la cunostinta
profesorilor. in cazul feedback-ului negativ seful de Departament discuta individual cu cadrul didactic.
De asemenea sunt chestionate acele cadre didactice, care asigura realizarea programului privind
nivelul de satisfactie. In discutie s-a constatat ca ei sunt satisfacuti in linii generale de conditile de
munca, dar au solicitat o atentie mai sporita din partea administratiei USM la acest capitol (de ex.,
instalarea climatizoarelor in salile de studii).

Rezultatele sondajelor sunt reflectate in Rapoarte si se analizeaza la sedintele Comisiei de Asigurare
a Calitatii si a Consiliului Facultati. In functie de opiniile exprimate, se cautd solutii pentru
imbunatatirea ofertei educationale. Astfel, in anul 2025, in urma consultarii angajatorilor,
masteranzilor si absolventilor, a fost actualizat Planul de invatamant. in discutie cu masteranzii s-a
constatat ca unele propuneri se iau in calcul si pe parcurs se observa schimbari (de ex., imbunatatirea
bazei materiale a FCTC: dotarea salilor de curs / seminare, laboratoarelor, procurarea utilajului
modern).
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Masteranzii au posibilitatea de a participa la chestionare la finele fiecarui semestru; absolventii la finele
studiilor de master; cadrele didactice si angajatorii o daté la 2 ani. Dar chestionarele pot fi completate
si dupa necesitate.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare si
punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — programul de studii este evaluat de toate categoriile de beneficiari
(studenti, angajati, absolventi, angajatori) si se intreprind masuri de
imbunatatire continua a acestuia.

Punctajul
acordat

2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunétatire
obligatorii

Criteriul 9.2. Angajarea in campul muncii
9.2.1. Mecanisme de evidenta a angajarii si a evolutiei absolventilor in cAmpul muncii la programul

de studii*
Dovezi 1. Regulament de organizare si functionare a Centrului de ghidare in cariera al Universitatii de Stat,
prezentate de aprobat la sedinta Senatului USM, proces-verbal nr. 13 din 24.06.2025;
institutia de 2. Program anual de activitate a Centrului de Ghidare in Cariera si Relatii cu Piata Muncii pentru
invatamant anul 2022-2023, aprobat la sedinta Senatului USM, procesul-verbal nr. 2 din 13.09.2022;
3. Proces-verbal nr. 3 din 04.03.2024 al sedintei Comisiei de Asigurare a Calitatii a Facultatii de
Chimie si Tehnologie Chimica cu privire la Urmarirea traseului profesional si evaluarea gradului
de angajare in cAmpul muncii a absolventilor Facultatii de Chimie si Tehnologie Chimics;
4. Registrul ,Date absolventi” al Facultatii de Chimie si Tehnologie Chimica;
5. Interviul cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei;
6. Interviul cu coordonatorii programului de studii;
7. _Interviul cu absolventii.
Constatari USM dispune de mecanisme de evidentd a angajarii si a evolutiei profesionale a absolventilor in
facute in campul muncii. Procesul de evidentd a angajarii Tn cdmpul muncii a absolventilor este unul
timpul individualizat la nivel de departament si decanat. Numarul de masteranzi este redus si este posibil de
procesului de | a monitoriza traseul fiecarui absolvent. Departamentele si Decanatele sunt responsabile de:
evaluare colectarea informatiilor cu privire la statutul socio-profesional si la locul de munca al absolventilor;
externa constituirea unei baze de date si permanent actualizate cu absolventii programelor din cadrul
Facultatii, precum si structurarea unei baze de date privind absorbtia pe piata muncii a absolventilor
programelor de studii de master.
La nivelul Facultatii de Chimie si Tehnologie Chimica si Departamentului Chimie a fost elaboraté baza
de date a evolutiei profesionale a absolventilor programului de studii superioare de master Materiale
avansate in chimie si biofarmaceutica, dar si lista angajatorilor de bazd a absolventilor acestui
program de studii.
Departamentul de profil mentine legaturile cu absolventii programului evaluat, fie prin comunicare
directa, fie telefonic, fie prin retele de socializare. Facultatea de Chimie si Tehnologie Chimica,
dispune de proceduri de evidenta a angajarii si evolutiei profesionale a absolventilor prin completarea
Registrului ,Date absolventi”.
Acest subiect — Urmarirea traseului profesional si evaluarea gradului de angajare in campul muncii a
absolventilor FCTC — a fost pus Th dezbatere la una din sedintele de lucru a Comisiei de Asigurare a
Calitatii, confirmat prin procesul-verbal.
Gradul de 1,0 — institutia dispune de mecanisme de evidentd a angajarii in cdmpul | Ponderea | Punctajul
realizare a muncii si a evolutiei profesionale a absolventilor si le aplicd consecvent. (puncte) acordat
standardului
de evaluare si 2 2
punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari | Consolidarea mecanismelor de monitorizare sistematica a traseului profesional al absolventilor si
valorificarea mai explicita a feedbackului angajatorilor in actualizarea programului.
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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9.2.2. Activitat

li de orientare profesionala si competitivitatea absolventilor pe piata muncii

Dovezi 1. Regulament de organizare si functionare a Centrului de ghidare in cariera al Universitatii de Stat,
prezentate de aprobat la sedinta Senatului USM, proces-verbal nr. 13 din 24.06.2025;
institutia de 2. Program anual de activitate a Centrului de Ghidare in Carieré si Relatii cu Piata Muncii pentru anul
invataméant 2022-2023, aprobat la sedinta Senatului USM, proces-verbal nr. 2 din 13.09.2022;
3. Interviul cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei;
4. Interviul cu coordonatorii programului de studii;
5. Interviul cu masteranzii;
6. Interviul cu absolventii;
7. Interviul cu angajatorii.
Constatari Ghidarea si consilierea in cariera a studentilor / masteranzilor este una din problemele prioritare ale
facute in institutiei, deoarece eficienta studiilor in cadrul USM se masoara prin competitivitatea discipolilor sai
timpul pe piata muncii, numarul de absolventi angajati conform studiilor. Intre Facultatea de Chimie si
procesului de | Tehnologie Chimica, Departamentul Chimie si angajatori s-au stabilit relatii de colaborare eficienta
evaluare dintre mediul academic si piata muncii.
externa Ghidarea si consilierea n cariera incepe inca in perioada anilor de studii prin consilierea directa a
studentului de catre profesorii disciplinelor de specialitate, precum si in timpul stagiilor de practica,
realizate n diverse Tntreprinderi si companii.
in cadrul disciplinelor din Planul de invatamant titularii cursurilor organizeaza in comun cu angajatorii
excursii de familiarizare a procesului de productie si cu masteranzi.
La nivel de Departament si Facultate, periodic sunt organizate intalniri cu potentialii angajatori, care
au drept scop orientarea si proiectarea carierei viitorilor specialisti, consilierea in cariera, familiarizarea
cu cerintele locurilor respective de munca si cu sistemul de competente, solicitate de angajatori.
Reprezentantii Centrului de Ghidare Tn Cariera si Relatii cu Piata Muncii le recomanda masteranzilor
si absolventilor sa participe la Targurile de carierd sau in cadrul Forurilor Meseriilor / Profesiilor,
organizate la nivel national.
Departamentul Chimie duce evidenta carierei profesionale a absolventilor sai, prin care monitorizeaza
gradul de insertie a absolventilor programului de studii superioare de master Materiale avansate in
chimie si biofarmaceuticd in campul muncii. Astfel, in urma analizei traseului profesional al
absolventilor promotiei 2024 — 88,9%, iar din promotia 2025 — 83,3%, s-a constatat ca sunt angajati
in cdmpul muncii conform calificarii. Acestia sunt angajati in diverse domenii de activitate cu un impact
social-economic important, acoperind nevoia de specialisti in domeniu la nivel de tara, si ni numai.
Astfel, majoritatea dintre ei activeaza in calitate de chimisti si ingineri-chimisti. Fiind un master in
cercetare e si firesc ca din totalul de 21 de absolventi ai programului de studii superioare de master
Materiale avansate in chimie si biofarmaceutica, trei si-au continuat studiile la ciclul Ill, doctorat
(Pintea Aliona, Ciursin Andrei si Topala Andrian), rata fiind de 14,3%.
Competitivitatea absolventilor programului de studii pe piata muncii este demonstratd prin
chestionarea angajatorilor, efectuata de catre Comisia de Asigurare a Calitatii.
Angajatorii apreciaza nivelul inalt de pregatire a masteranzilor programului de studii Materiale
avansate in chimie si biofarmaceutica.
Si absolventii programului de master supus evaluarii externe mentioneaza ca nu intdmpina dificultati
in integrarea profesionala.
Gradul de 1,0 — institutia realizeaza sistematic activitati de orientare profesionala. Ponderea | Punctajul
realizare a (puncte) acordat
standardului
de evaluare si 1 1
punctajul 1,0 — rata angajarii absolventilor in cdmpul muncii conform domeniului de 1 1
acordat formare profesionala (in primul an dupa absolvire) constituie peste 70%.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standardul de acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic

Institutiile se supun ciclic proceselor de asigurare externa a calitatii.
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Criteriul 10.1. Asigurarea externa a calitatii

10.1.1. Executarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei si Cercetarii i a ministerelor

de resort
Dovezi 1. Registrele scrisori interne/ de iesire/ intrare;
prezentate de | 2. Produsul software prin sistemul e-Management al documentelor electronice;
institutia de 3. Platforma Microsoft365;
invatamant 4. Interviu cu echipa manageriala;
5. Interviu cu coordonatorii programelor de studii.
Constatari In urma interviului cu echipa manageriala si coordonatorii de program, precum si la cancelarie s-a
facute in constatat c& in USM functioneaza sistemul e e-Management, care este eficient in procedurile de
timpul comunicare, coordonare, executare si monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor MEC. Se constata
procesului de | ca USM executa dispozitille si recomandarile MEC si a altor structuri in termenul stabilit. Sistemul
evaluare permite evidenta si monitorizarea executarii, responsabilii si termenul de executare. Cadrul legislativ
externa (legile, Hotararile de Guvern, Regulamentele, Dispozitiile si recomandarile MEC) cu caracter public si
sunt disponibile pe site-ul USM.
Gradul de 1,0 — institutia dispune si aplicd proceduri de comunicare, executare si | Ponderea | Punctajul
realizare a monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor MEC si a ministerelor de | (puncte) acordat
standardului | resort;
de evaluare si 1 1
punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii

10.1.2. Realizarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor formulate in baza evaluarii externe de
catre ANACEC/alte Agentii de Asigurare a Calitatii

Dovezi 1. Decizia ANACEC nr. 10 din 28.01.2022 privind autorizarea de functionare provizorie a
prezentate de programului de superioare de master Materiale avansate in chimie si biofarmaceuticd, master
institutia de stiintific, 120 credite ECTS, forma de invatamant cu frecventa;
invatamant 2. Ordinul MEC nr. 243 din 31.03.2022 ,Cu privire la autorizarea de functionare provizorie”;
3. Raportul de evaluare externa elaborat de membrii comisiei de evaluare externa, aprobata la
sedinta Consiliului de conducere ANACEC din 05.11.2021, proces-verbal nr.68;
4. Planul de masuri corective elaborat la sedinta Departamentului Chimie nr. 7 din 21.04.2022,
consultat la sedinta Consiliului Facultatii de Chimie si Tehnologie Chimica nr. 6 din 27.04.2022;
5. Raportul privind implementarea Planului de masuri corective intreprinse ca rezultat al activitatii de
evaluare externad a calitatii programului de studii de master Materiale avansate in chimie si
biofarmaceutica, Facultatea de Chimie si Tehnologie Chimica, USM pentru perioada 2022 — 2024,
avizat la sedinta Departamentului Chimie nr. 7 din 17.06.2024, coordonat la sedinta Consiliului
Facultatii de Chimie si Tehnologie Chimica nr. 6 din 18.06.2024.
Constatari In rezultatul interviului realizat cu echipa managerial&, coordonatorii de program, cadrele didactice, in
facute in baza analizei documentelor in timpul procesului de evaluare s-a constat ca arille de imbunatatire
timpul obligatorii propuse la etapa de evaluare in vederea autorizarii provizorii (2021) au fost integral
procesului de | indeplinite si raportate de catre USM, fiind elaborat planul de actiuni privind recomandarile si ariile de
evaluare imbunatatire, stabilite in Raportul de realizare a ariilor de imbunatatire obligatorii si a recomandarilor
externa din raportul Comisiei de evaluare externa.
Gradul de 1,0 — institutia examineaza observatiile, recomandarile si decizile | Ponderea | Punctajul
realizare a ANACEC/ altor agentii de asigurare a calitatii si Tntreprinde masuri | (puncte) acordat
standardului | consecvente pentru dezvoltarea programului de studii dupa evaluarea
de evaluare si | externa. 3 3
punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de

imbunatatire
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obligatorii |

Concluzii generale

Standardul de acreditare 1. In cadrul evaluarii externe s-a constatat ca Universitatea de Stat din Moldova dispune de
un sistem intern functional de asigurare a calittii, integrat in managementul strategic si operational la nivel institutional,
al facultatilor si al programelor de studii. Sistemul este sustinut de politici si obiective in domeniul calitatii, structuri
institutionale cu responsabilitati clar definite, proceduri operationale si mecanisme de monitorizare, evaluare si
imbunatatire continua a proceselor educationale si manageriale. Implementarea acestuia este realizata cu implicarea
structurilor de conducere, a personalului academic, a studentilor si a altor parti interesate, contribuind la dezvoltarea si
consolidarea culturii calitatii si la asigurarea conformitatii activitatilor institutionale cu cadrul normativ si standardele
nationale de evaluare externa.

Universitatea de Stat din Moldova dispune de acte de inregistrare, documente de dezvoltare strategica institutionala,
planuri de activitate anuale de asigurare a calitatii la toate nivelele. Echipa managerialéd acorda o atentie deosebita
asigurarii calitatii, procesului de studii, are o viziune performanta, confirmata prin planuri de perspectiva. Cadrul juridic-
normativ al programului de studii superioare de master stiintific Materiale avansate in chimie si biofarmaceutica, forma
de tnvatamant cu frecventd, 120 ECTS, 3600 ore este perfectat conform cerintelor legale. Obiectivele programului de
studii sunt corelate cu strategia si politicile de asigurare a calitatii universitatii.

Standardul de acreditare 2. Programul de studii superioare de master stiintific Materiale avansate in chimie si
biofarmaceutica este proiectat, actualizat si aprobat in conformitate cu cadrul normativ national si institutional aplicabil
si este racordat la prevederile Cadrului National al Calificarilor si ale Cadrului European al Calificarilor. Coordonarea
procesului de elaborare si dezvoltare a programului s-a realizat conform standardelor de asigurare a calitatii si prin
aplicarea mecanismelor institutionale de monitorizare si evaluare periodicd. Programul contine toate elementele
structurale necesare realizarii unui invatamant bazat pe competente profesionale si transversale, corelate cu solicitarile
pietei muncii si cu cerintele actuale ale domeniului. Fiind un program de master stiintific, acesta raspunde unei necesitati
reale de formare a specialistilor in domeniul chimiei si biofarmaciei. Planul de invatamant se afla intr-un proces continuu
de modernizare si este actualizat periodic prin consultarea studentilor, absolventilor, cadrelor didactice si angajatorilor,
fiind racordat la strategiile nationale si institutionale de dezvoltare si la tendintele actuale din domeniu. Finalitatile
programului sunt in concordanta cu obiectivele acestuia si permit formarea cunostintelor, abilitatilor si competentelor
necesare exercitarii profesiei. Programul este relevant pentru pregatirea specialistilor si pentru aplicarea competentelor
dobéndite n practica, fiind solicitat de institutiile publice si private si avand un impact social si economic semnificativ.

Standardul de acreditare 3. Procesul de predare-invatare la program se organizeaza cu respectarea prevederilor
actelor normative interne si externe. Metodele de predare-invatare sunt centrate pe student si asigurd motivarea
implicarii active a acestuia in procesul de formare profesionald initiald. Procesul de predare-invatare-evaluare este
realizat prin utilizarea metodelor activ-participative si instrumentelor TIC.

Stagiile de practica sunt indicate in planul de invatamant si organizate in conformitate cu prevederile cadrului normativ
aplicabil, fiind orientate spre formarea si dezvoltarea competentelor profesionale specifice domeniului de studii.
Facultatea are incheiate acorduri de colaborare cu intreprinderi si institutii practice de profil, care asigura desfasurarea
integralé a stagiilor prevazute de programul de studii si creeaza conditile necesare pentru atingerea rezultatelor
invatarii. Evaluarea rezultatelor academice si a stagiilor de practica este realizatd in baza unor criterii si proceduri
institutionale aprobate si aplicate unitar, cu respectarea principiilor transparentei, obiectivitatii si echitatii. Procesul de
evaluare este sustinut de mecanisme institutionale privind asigurarea integritatii academice, monitorizarea rezultatelor
invatarii si imbunatatirea continua a calitatii procesului educational.

Standardul de acreditare 4. Recrutarea si admiterea studentilor la programul de studii superioare de master Materiale
avansate in chimie si biofarmaceutica se realizeazad in conformitate cu cadrul normativ in vigoare. Studentii sunt
promovati la urmatorul an de studiu in stricta conformitate cu prevederile Regulamentului privind la organizarea i
desfasurarea studiilor superioare de master, ciclul Il, in Universitatea de Stat din Moldova. Conferirea titlului si eliberarea
diplomei, suplimentului la diplom& este in conformitate strictd cu cerintele normative in vigoare.

Standardul de acreditare 5. USM se asigura de competenta cadrelor lor didactice, aplicd procese corecte si
transparente de recrutare si dezvoltare a personalului academic in conformitate cu prevederile legislatiei nationale si
institutionale. Tn cadrul vizitei s-a constatat c& Sectia Resurse umane organizeaza planificarea, recrutarea s
administrarea personalului academic in conformitate cu cadrul normativ in vigoare. Dosarele personale ale cadrelor
didactice includ toate copiile si originale (dupa caz) a documentelor in corespundere cu legislatia n vigoare. Structura
personalului didactic si stiintifico-didactic corespunde continutului programului de studii superioare de master Materiale
avansate in chimie si biofarmaceuticd. Toti profesorii detin calificarea in domeniul chimiei sau calificarile
corespunzatoare disciplinelor pe care le predau.

Standardul de acreditare 6. Planificarea, recrutarea si coordonarea personalului administrativ si auxiliar la programul
de studii superioare de master Materiale avansate in chimie si biofarmaceuticd, se realizeaza in conformitate cu cadrul
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normativ in vigoare. Institutia respecté procedurile institutionale privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea
periodica a programelor de studii, incluzand aprobarea in cadrul departamentelor si facultatilor, aprobarea de catre
Consiliul pentru Dezvoltare Strategica Institutionald si Senatul Universitatii, urmatd de autorizarea si acreditarea.
Transparenta informatiilor de interes public este asigurata prin intermediul paginii web al institutiei. Informatiile
referitoare la Programul de studii si procesul educational se regdsesc pe pagina web al USM. Resursele de invatare si
sprijin pentru studenti se finanteaza Th mod corespunzator, in limitele bugetului existent. Institutia asigura studentii cu
resurse de invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Standardul de acreditare 7. USM dispune si implementeaza procese de colectare, analiza si utilizare a informatiei
privind profilul contingentului studentilor, parcursul lor academic, satisfactia si traseele profesionale ale absolventilor.
USM dispune de un cadru normativ si mecanisme de colectare, analiza si utilizare a informatiilor din registre de evidenta
a corespondentei expediate si receptionate, registre de evidenta si eliberare a diplomelor de studii, etc.

Standardul de acreditare 8. Programele de studii sunt revizuite periodic, pentru a corespunde dinamicii pietei
calificarilor universitare si profesionale, care pot fi accesate pe site-ul www.usm.md n corespundere cu Procedura
operationala ,Emiterea, procesarea si publicarea informatiilor si documentelor pe site-ul USM”. Accesul la informatie
se efectueaza conform Politicii institutionale elaborate la USM in vederea protectiei datelor cu caracter personal.

Standardul de acreditare 9. USM detine instrumente de monitorizare si evaluare periodica a programelor de studii din
oferta educationala, pentru a se asigura ca acestea isi ating obiectivele si raspund nevoilor beneficiarilor. Tn acest scop
sunt puse Tn aplicatie mai multe sondaje, orientate pentru obtinerea de feedback de la mai multe parti interesate:
studenti, absolventi, angajati. Rezultatele obtinute in urma evaluarii sunt prezentate Tn cadrul sedintelor structurilor cu
putere de decizie si au ca rezultat activitati care conduc la imbunatatirea continua a programelor de studii

Standardul de acreditare 10. in cadrul Universitatii de Stat din Moldova functioneaza sistemul e-Management pentru
gestionarea proceselor administrative si manageriale, acesta asigurand comunicarea, coordonarea, executarea Si
monitorizarea documentelor emise de Ministerul Educatiei si Cercetarii si de alte autoritati competente. Sistemul permite
evidenta documentelor, desemnarea responsabililor, monitorizarea termenelor de executare si urmarirea gradului de
realizare a dispozitiilor si recomandarilor. Totodata, s-a constatat ca institutia asigura implementarea in termen a actelor
normative si administrative aplicabile, iar cadrul legislativ si normativ cu caracter public, inclusiv legile, hotarérile
Guvernului, regulamentele, dispozitiile si recomandarile Ministerului Educatiei si Cercetarii, este disponibil si accesibil
pe pagina web oficiald a universitatii.

USM supune ciclic programele de studii proceselor de evaluare externa a calitatii. Programul de studii superioare de
master stiintific Materiale avansate in chimie si biofarmaceutica este evaluat extern in scopul acreditarii, constatandu-
se ca au fost realizate recomandarile si ariile de imbunatatire inaintate la evaluarea anterioara in vederea autorizarii de
functionare provizorie, fiind elaborat planul de actiuni privind recomandarile si ariile de imbunatatire, stabilite in Raportul
de realizare a ariilor de Tmbunatatire obligatorii si a recomandarilor din raportul Comisiei de evaluare externa.

Puncte tari:
> Acreditarea institutionald internationala realizata de Agentia Roman& de Asigurare a Calitatii in Tnvatamantul
Superior pentru o perioada de 5 ani, confirmata prin ordinul MEC nr. 1017 din 11.08.2023.

» Detinerea de catre USM a statutul de ,Universitate Nationald” acordat prin Hotararea Guvernului Republicii Moldova
nr. 1026 din 28 septembrie 2001.

» Profesionalismul si dedicatia personalului academic angajat la programul de master, lipsa fluctuatiilor de cadre.

> Implicarea activa a personalului academic in activitati de formare continua, formarea loturilor olimpice; promovarea
excelentei in formarea prin cercetare in domeniul chimiei.

> USM dispune de politici si aplica eficient masuri de dezvoltare a personalului academic, inclusiv prin sustinerea
integrala financiara de elaborare si editare a materialelor metodico-didactice.

> Personalul didactic implicat la programul de studii de master stiintific Materiale avansate in chimie si
biofarmaceuticad este implicat integral in activitati de cercetare, inclusiv prin intermediul proiectelor de cercetare
obtinute prin concurs.

» Laboratoare recent reparate si dotate din cadrul proiectului PSiM finantat de Banca Mondiala.

> Asigurarea tuturor studentilor solicitanti cu camin, care asigura conditii bune de trai.

> Acces gratuit la internet si calculatoare.

> Acces facil la informatii relevante pentru candidati si studenti (admitere, orar, planuri de invatamant, organizarea

studiilor).
> Teza de master este insotita de un aviz extern.

Recomandari:

> Revizuirea matricei de corelare cu nota informativa din planul de invatamant privind erorile mecanice a dublarii
creditelor la disciplinele cu examen comun.

» Revizuirea compartimentului ,Bibliografie” din curriculum prin delimitarea clara a surselor didactice in doua categorii
distincte: bibliografie de baza (obligatorie) si bibliografie suplimentara (recomandata), astfel incat studentii sa poata
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identifica cu usurintd resursele esentiale pentru Tnsusirea disciplinei si materialele complementare destinate
aprofundarii cunostintelor.

Implicarea cadrelor didactice tinere in activitatea programului de master stiintific Materiale avansate in chimie si
biofarmaceuticd, in vederea asigurarii continuitatii si dezvoltarii durabile a programului.

Digitalizarea procesului de aplicare a solicitarilor pentru cazarea in camin, pentru a simplifica si mai mult procesul.
Dezvoltarea unei platforme integrate care sa reuneasca toate serviciile si informatile academice intr-un singur
punct de acces.

Extinderea functionalitatilor sistemului e-Management pentru automatizarea rapoartelor, notificarilor si fluxurilor de
aprobare.

Cresterea vizibilitatii oportunitatilor extracurriculare si a resurselor destinate dezvoltarii profesionale.

Elaborarea unor ghiduri dedicate studentilor si candidatilor, care sa centralizeze informatiile esentiale intr-un singur
loc.

Revizuirea / actualizarea chestionarelor pentru fiecare grup de beneficiari, a chestionarului de evaluare colegiala /
a cadrului didactic de catre conducerea facultatii (sef de departament).

Consolidarea mecanismelor de monitorizare sistematica a traseului profesional al absolventilor si valorificarea mai
explicita a feedbackului angajatorilor in actualizarea programului.

Arii de imbunatatire obligatorii

>

>

Afisarea vizibila a datei aprobarii si plasarii pe pagina WEB a Universitatii de Stat din Moldova a documentelor
institutionale cu indicarea subdiziunii responsabile Th conformitate cu cadrul legislativ national.

Elaborarea criteriilor de apreciere distincte a fiecarui item/ subiect pentru bareme de la probele de evaluare (testele,
biletele, etc.).

In procesul de evaluare a programului de studii superioare de master Materiale avansate in chimie si
biofarmaceutica, domeniul general de studii 050 Stiinte chimice, domeniul de formare profesionala 0500 Chimie,
master stiintific, 120 credite ECTS, forma de invatamant: cu frecventa, limba de instruire: roméana, s-a stabilit
urméatorul nivel de realizare a standardelor de acreditare:

Standard de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
acreditare

Punctaj total 9 12 13 6 22 14 5 3 12
Valoarea 9 12 13 6 22 14 5 3 11

evaluata

Nivel de

roalizare (%) 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 91,67 | 100

Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 2.1.1, 4.1.1, 4.2.1, 5.2.3 si 6.2.1 sunt indeplinite.

Recomandarea finala a comisiei de evaluare externa:

in baza pct. 62 al Metodologiei de evaluare externa a calitatii in invatamantul superior, profesional tehnic si formarea
profesionaléd a adultilor s-a constatat ca ponderea nivelului de realizare a standardelor de acreditare constituie cel
putin 90% si standardele de evaluare minim obligatorii sunt intrunite si se propune acreditarea programului de studii
superioare de master Materiale avansate in chimie si biofarmaceutica, domeniul general de studii 050 Stiinte
chimice, domeniul de formare profesionald 0500 Chimie, master stiintific, 120 credite ECTS, forma de invatamant:
cu frecventa, limba de instruire: romana, pentru o perioada de 5 ani, cu acordarea calificativului foarte bine.

Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte: Stela ADAUJI

Membru: Rodica STURZA

Membru: Angela CAZACU-STRATU
Membru: Gabriella TOPOR
Membru: Nicolae CRACIUN
Membru: Lidia COJOCARI
Membru: Alexandra GUMENIUC
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