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Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor strategic.
Actorii interni dezvolta si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese adecvate, implicand
in acelasi timp si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul juridic-normativ de functionare a programului

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de studii

Dovezi 1. Carta Universitatii de Stat din Comrat, 2015;

prezentate 2. Plan de invatamant la programul de studii superioare de licenta 0811.1 Agronomie,
de institutia coordonat cu Ministerul educatiei la 06.02.2015, nr. ISL-02-17381,;

de 3. Plan de invatamant la programul de studii superioare de licenta 0811.1 Agronomie, aprobat
invatamant prin decizia Senatului USC din 30.05.2021,

4. Autorizatie sanitara de functionare nr.016353/2022 valabila (pana la 30 iunie 2023);

5. Proces-verbal de control Tn domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor
nr.20/06 din 18.02.2022 in care se constata corespunderea spatiilor de studii cerintelor si
normelor de aparare contra incendiilor;

6. Actnr. 120 din 02.12.2019 despre evaluarea riscurilor de incendii in caminul USC de catre
Agentia pentru Supravegherea Tehnica.

Constatari Cadrul de functionare al programului de studii este in conformitate cu cadrul normativ in vigoare.

facute in Institutia activeaza Tn baza cartei universitare, aprobate in 2015. Pentru programul supus evaludrii

timpul externe a existat un plan de invatdmant de studii superioare de licentd 0811.1 Agronomie, care

procesului a fost elaborat si aprobat de catre Universitatea de Stat din Comrat in anul 2014, si aprobat de

de evaluare catre Ministerul Educatiei al RM, in februarie 2015. Ultimul plan la acest program a fost aprobat

externa in 2021 de catre Senatul USC, iar la moment este in proces de aprobare editia actualizata a
acestuia.

Institutia de Tnvatamant superior a detinut Autorizatie sanitara de functionare nr.016353/2022

valabila (pana la 30 iunie 2023), atata timp cat acest act a fost eliberat conform legii. De

asemenea, sunt prezentate procese verbale de control ale supravegherii de stat a masurilor
contra incendiilor, in care sunt semnalate neconformitati ce trebuie rezolvate de catre USC

(Procesul verbal al verificarii antiincendiare - din decembrie 2019) si corespunderea noului bloc

de studii cerintelor si normelor de aparare contra incendiilor (Procesul verbal de control in

domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor nr.20/06 din 18.02.2022).

Gradul de 1,0 — cadrul de functionare a programului de studii este Tn conformitate | Ponderea | Punctajul
realizare a cu cadrul normativ Tn vigoare. (puncte) acordat
standardului

de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2

si punctajul Cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate cu

acordat cadrul normativ in vigoare.

Institutia de invatamant detine Autorizatia sanitard de functionare si

Actul juridic care atestd respectarea normelor de siguranta

antiincendiara.

Puncte tari -
Recomandari | -
Arii de -
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 1.2. Strategii, politici si managementul intern al calitatii

1.2.1. Strategia si politica educationala de asigurare a calitatii

Dovezi
prezentate
de institutia
de
invatamant

1. Strategia de dezvoltare institutionald a Universitatii de Stat din Comrat pentru anii 2022-2027,
aprobata la 04.06.2022;

2. Strategia de asigurare a calitatii aprobata la 26.09.2023;

3. Program de dezvoltare strategica a Facultatii Agro-Tehnologie pentru perioada 2021-2025,
aprobat la 10.09.2021;
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Plan strategic al catedrei PPPA pentru perioada 2021-2025, aprobat la 30.08.2021;
Manualul calitatii USC aprobat la 04.10.2023;

Regulamentul privind comisia de calitate a USC, editia anului 2023;

Regulament privind responsabilii de calitate ale subdiviziunilor structurale USC, editia anului
2023;

No o

Constatari Strategiile si politicile educationale de asigurare a calitatii in cadrul Universitatii de Stat din Comrat

facute in sunt actualizate si corespund cerintelor regulamentare. Manualul Calitatii si Strategia privind

timpul asigurarea calitatii au fost elaborate Tn cadrul unui proiect international, USC beneficiind astfel de

procesului asistenta si consultanta din partea partenerilor din alte universitati europene.

de evaluare Conform Strategiei privind asigurarea calitatii in cadrul USC pentru perioada 2021-2025, institutia

externa are formulate obiective strategice Th domeniul calitatii si multiple activitati inclusiv orientate spre
revizuirea/actualizarea documentelor de politici Tn domeniul managementului calitati. La
momentul vizitei la institutie, o parte dintre acestea au fost actualizate, in conformitate cu planul
de masuri pentru implementarea Strategiei.
La nivel de facultate care implementeaza programul supus procedurii de evaluare externa in
vederea autorizarii, actiunile ce tin de asigurarea calitatii sunt parte a programului de dezvoltare
strategica a facultatii pentru anii 2021-2025, iar la nivel de catedra - aceste actiuni sunt parte a
planului strategic de actiuni pentru perioada 2021-2025.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de strategii si politici educationale de asigurare | Ponderea | Punctajul

realizare a a calitatii si programul de studii este racordat integral la prevederile | (puncte) acordat

standardului | acestora.

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari Manualul sistemului de management al calitatii si Strategia privind asigurarea calitatii in cadrul
Universitatii de Stat din Comrat pentru perioada 2021 -2025 reprezinta livrabile elaborate in cadrul
proiectului ENHANCEMENT OF QUALITY ASSURANCE IN HIGHER EDUCATION SYSTEM IN
MOLDOVA (QFORTE) ceea ce a asigurat corespunderea acestor documente nivelului de cerinte
european in raport cu sistemele de management a calitatii in cadrul institutiilor superioare de
invatdmant.

Recomandari | -

Arii de -

imbunatatire

obligatorii

1.2.2. Organizarea, aplicarea si eficacitatea sistemului intern de asigurare a calitatii

Dovezi 1. Manualul calitatii USC aprobat la 04.10.2023;
prezentate 2. Strategia de asigurare a calitatii aprobata la 26.09.2023;
de institutia 3. Regulament privind comisia de calitate a educatiei in cadrul USC, aprobat la 23.06.2023
de 4. Regulament privind responsabilii pentru calitate in cadrul subdiviziunilor USC, aprobat la
invatamant 23.06.2023;
5. Rezultatele ultimelor evaluari a nivelului de satisfactie a studentilor, personalului academic si
angajatorilor;
6. Raportul de activitate ale catedrei PPPA pentru anul academic 2022-2023;
7. Procesele verbale ale sedintelor catedrei PPPA cu referire la activitati de asigurare a calitatii
procesului educational;
8. Procesele verbale ale sedintelor consiliului facultatii cu referire la activitati de asigurare a
calitatii procesului educational.
9. Proces-verbal 06 din 21.06.24 al sedintei comisiei de calitate a facultatii.
Constatari Structurile de asigurare a calitatii la nivel de facultate si universitate sunt functionale si asigura un
facute in mediu propice pentru un invatamant de calitate. Deoarece facultatea include o singura catedra,
timpul comisia de calitate este unica pentru facultate si catedra.
procesului Personalul academic implicat in elaborarea programului de studii superioare de licenta 0811.1
de evaluare Agronomie a demonstrat o buna cunoastere a structurii si modului de functionare al sistemului
externa institutional de asigurare a calitatii la nivel institutional, de facultate si de catedra;

La nivel de facultate deciziile cu referire la actiunile ce tin de managementul calitatii sunt inscrise
in procesele verbale ale Comisiei de Calitate a facultatii.
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Institutia aplica sistematic evaluarea nivelului de satisfactie a diferitor grupuri de beneficiari. n
acelasi timp s-a constatat, ca in scop de sondaje sunt aplicate Google Docs, iar procesul de
analiza si selectarea rezultatelor (de exemplu, pe program de studii/ facultate/categorie) este
solicitant si nu poate fi realizat automat.

Gradul de 1,0 — structurile institutionale de asigurare a calitatii sunt functionale si | Ponderea | Punctajul

realizare a eficiente (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari USC a beneficiat in cel mai productiv mod de proiectele internationale in scopul ajustarii
sistemului de management al calitatii la cerintele nationale si internationale actuale.

Recomandari | Elaborarea/implementarea unei platforme pentru sondaje, care sa asigure evidenta si analiza
datelor colectate.

Arii de -

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor. Programele sunt proiectate in asa fel, incat sa
atinga obiectivele pentru care au fost create incluzand rezultatele invatarii. Calificarile rezultate in urma unui program
sunt specificate clar facand referire la nivelul corespunzator din cadrul national al calificarilor pentru invatamantul
superior, respectiv, din Cadrul Calificarilor din Spatiul European al Invatamantului Superior.

Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de studii
2.1.1. Cadrul general de proiectare a programului de studii

Dovezi 1. Nomenclatorului domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor in Tnvatamintul
prezentate de superior (HG nr 482 din 28.06.2017);
institutia de 2. Regulamentul de organizare a studiilor superioare de licenta (ciclul 1) si integrate (ORDIN
invatamant MECC nr 1652 din 12.12.2019);
3. PLAN-CADRU pentru studii superioare de licenta (ciclul 1), de master (ciclul Il) si integrate
(Ordinul nr. 120 din 10.02.2020);
4. Extras PV CTPPPA 19 — 25.06.21 (aprobare plan);
5. Extras PV CTPPPA 5 — 13.11.23 (aprecierea si ameliorare plan);
6. Planul de invatamant (scanat) plasate pe pagina web (https:/kdu.md/ro/studii/licenta) si
original 2017, 2021.
Constatari Programul de studii superioare de licentd 0811.1 Agronomie, este organizat de céatre Catedra
facute in Tehnologia de Producere si Procesarea Productiei Agricole (TPPPA) a USC.
timpul Programul de studii superioare de licenta 0811.1 Agronomie, este proiectat, actualizat si
procesului de aprobat in conformitate cu procedurile interne institutionale si cu cerintele cadrului normativ in
evaluare vigoare.
externa Denumirea programului de studii 0811.1 Agronomie corespunde cu Nomenclatorul domeniilor
de formare profesionald si al specialitatilor in Tnvatamantul superior, aprobat prin Hotararea
Guvernului nr. 482 din 28.06.2017. Programul de studii superioare de licenta 0811.1 Agronomie
(240 ECTS), are forma de studii: invatamant cu frecventa, cu durata de 4 ani. Programul de
invatadmant are cate 30 credite Tn fiecare semestru.
Procedura de modificare / aprobare planuri de invatdmant cuprinde mai multe etape. In acest
sens, coordonatorii programului evaluat, au organizat intruniri cu angajatorii din regiune, au
elaborat chestionare la care au participat potentialii beneficiari si absolventi ai programului. lar
ulterior au fost organizate sedinte la catedra si Consiliul Facultatii unde au fost discutate toate
propunerile in vederea elaborarii planului de invatamant cu imbunatatiri (modificari/ajustari),
aprobarii in cadrul catedrei TPPPA, a Consiliului Facultatii Agro-tehnologie si Senatul
universitar.
Gradul de 1,0 — programul de studii este proiectat si aprobat in conformitate | Ponderea Punctajul
realizare a cu cerintele cadrului normativ in vigoare (puncte) acordat
standardului
de evaluare si 2 2
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punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.1.2. Racordarea programului de studii la Cadrul National al Calificarilor

Dovezi 1. Extras PV CTPPPA 19 — 25.06.21 (aprobare plan);
prezentate de 2. Extras PV CTPPPA 5 —13.11.23 (aprecierea si ameliorare plan);
institutia de 3. Extras PV CTPPPA 2 - 06.09.23;
invatamant 4. Extras PV CF 1 -25.09.23;
5. Extras PV senat 6 — 04.10.23;
6. Extras PV CTPPPA 10 - 15.01.24;
7. Extras PV CF 4 - 26.01.24;
8. Extras PV senat 2 — 28.02.24;
9. Planul de invatamant (scanat) plasate pe pagina web (https:/kdu.md/ro/studii/licenta) si
original 2017, 2021.
Constatari Materialele prezentate, au redat procedura de lucru pe specialitatile catedrei.
facute in Programul de studii superioare de licenta 0811.1 Agronomie, este racordat la Cadrul National
timpul al Calificarilor conform Nomenclatorului domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor
procesului de in Tnvatamantul superior, 08 Stiinte agricole, silvicultura, piscicultura si medicina veterinara, 081
evaluare Stiinte Agricole, 0811 Productia vegetala si animala, si la Cadrul European al Calificarilor
externa (ISCED-F 2013).
De asemenea, continutul programului de studii superioare de licentd 0811.1 Agronomie, este
racordat si la continuturile curriculare din domeniu si ale programelor de studiu din universitatile
statelor membre ale UE, permitand absolventului, de la programul dat, sa se integreze pe piata
muncii a Republicii Moldova, dar si a Uniunii Europene.
Gradul de 1,0 — programul de studii este racordat la Cadrul National al | Ponderea Punctajul
realizare a Calificarilor/ Cadrul European al Calificarilor (puncte) acordat
standardului
de evaluare si 1 1
punctajul
acordat
Puncte tari -
Recomandari -
Arii de -
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de studii

2.2.1. Misiunea si obiectivele programului de studii

Dovezi 1. Extras PV CTPPPA 19 — 25.06.21 (aprobare plan);
prezentate de 2. Extras PV CTPPPA5-13.11.23;
institutia de 3. Extras PV CTPPPA 2 —06.09.23;
invatamant 4. Extras PV CF 1 -25.09.23;
5. Extras PV senat 6 — 04.10.23;
6. Extras PV CTPPPA 10 — 15.01.24;
7. Extras PV CF 4 —26.01.24;
8. Extras PV senat 2 — 28.02.24;
9. Planul de invatamént (scanat) plasate pe pagina web (https://kdu.md/ro/studii/licenta) si
original 2017, 2021.
Constatari Misiunea si obiectivele programului de studii superioare de licentd 0811.1 Agronomie sunt
facute in racordate la strategiile nationale, realitatile si tendintele din domeniu, la planul de dezvoltare
timpul strategica a Universitati de Stat din Comrat, a Facultatii Agro-tehnologie si a Catedrei
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procesului de

Tehnologia de producere si procesarea productiei agricole (TPPPA), ce consta in formarea

evaluare specialistilor Tnalt calificati in domeniul agriculturii.

externa Misiunea si obiectivele programului de studii superioare de licenta 0811.1 Agronomie sunt
prezentate in NOTA EXPLICATIVA la planul de invatamant.
La elaborarea planului de invatamant din 2021, pentru programul evaluat, s-a tinut cont de
finalitatile si formarea competentelor prevazute in CNC, pe care trebuie sa le obtina studentul
la programul dat.
Finalitatile programului 0811.1 Agronomie, permit obtinerea diplomei de studii superioare de
licentd, cu titlul Licentiat in stiinfe agricole, nivel de calificare echivalent cu nivelul 6 de calificare
al CEC si nivelul 6 de calificare al ISCED.

Gradul de 1,0 — misiunea si obiectivele programului de studii sunt racordate | Ponderea Punctajul

realizare a la strategiile nationale, realitdtile si tendintele din domeniu, la | (puncte) acordat

standardului planul de dezvoltare strategica a institutiei, departamentului/

de evaluare si | catedrei. 2 2

punctajul

acordat

Puncte tari -

Recomandari -

Arii de -

imbunatatire

obligatorii

2.2.2. Planul de invataméant

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

Extras PV CTPPPA 19 — 25.06.21;
Extras PV CTPPPA 5 — 13.11.23 (aprecierea si ameliorare plan)
Extras PV CTPPPA 2 — 06.09.23;
Extras PV CF 1 — 25.09.23;
Extras PV senat 6 — 04.10.23;
Extras PV CTPPPA 10 — 15.01.24;
Extras PV CF 4 — 26.01.24;
Extras PV senat 2 — 28.02.24;
Planul de invatdamant (scanat) plasate pe pagina web (https:/kdu.md/ro/studii/licenta) si
original 2017, 2021;
. Regulamentul privind elaborarea, aprobarea si modificarea planurilor de invatamant ale
programelor educationale din ciclul | - licenta, ciclul Il - master la Universitatea de Stat din
Comrat — 2020.

CoNoA~rLNE

By
o

Constatari
facute in
timpul
procesului de
evaluare
externa

Planul de Tnvatamant pentru studii superioare de licentd 0811.1 Agronomie corespunde cu
cerintele Planului-cadru si asigura atingerea rezultatelor invatarii si formarea competentelor
profesionale.

Planul de invatamant la programul de studii superioare de licentd 0811.1 Agronomie, contine
informatiile cu privire la structura programului de studii (calendar academic pentru fiecare an
de studiu), disciplinele pentru fiecare semestru (numar de ore, credite, tipul de evaluare),
ponderea unitatilor de curs (trunchiul de baza, traseul individual), stagiile de practica (numarul
stagiilor de practica si tipul practicii), unitatile de curs la libera alegere, minimum-ul curricular
initial pentru orientarea catre alt domeniu, matricea corelarii finalitatilor de studiu si a
competentelor formate cu cele ale unitatilor de curs/module, lista finalitatilor si a competentelor
si nota explicativa cu descrierea programului de studii, a obiectivelor, misiunii si a directiilor de
activare a absolventilor programului dat.

De asemenea, in planul de invatamant este prezentata relevanta programului de studii
superioare de licenta la specialitatea 0811.1 Agronomie, racordarea acestuia la standardele
nationale si internationale si traseul de continuare a studiilor in domeniul dat la nivelul de
calificare 7 si 8 ISCED.

Ultimul plan a fost elaborat si aprobat in anul 2021, iar in 2024 este in proces de modificare, Tn
conformitate cu noile Standarde de calificare in Invatamantul Superior.

Gradul de
realizare a
standardului

1,0 — planul de invatamant corespunde cu cerintele Planului- [ Ponderea
cadru si asigura atingerea finalitatilor de studiu si formarea | (puncte)
competentelor profesionale.

Punctajul
acordat
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de evaluare si
punctajul
acordat

‘ 2 ‘ 2

Puncte tari

Recomandari

De actualizat informatiile si planurile pe pagina web.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.2.3. Curricula pe discipline

Dovezi 1. Extras PV CTPPPA 19 — 25.06.21;
prezentate de 2. Extras PV CTPPPA 5 - 13.11.23;
institutia de 3. Extras PV CTPPPA 2 —06.09.23;
invatamant 4. Extras PV CF 1 - 25.09.23;
5. Extras PV senat 6 — 04.10.23;
6. Extras PV CTPPPA 10 — 15.01.24;
7. Extras PV CF 4 — 26.01.24;
8. Extras PV senat 2 — 28.02.24;
9. Curriculum Practica de productie, 06.09.23;
10. Regulament privind proiectarea curriculumului la disciplina/modul la Universitatea de Stat
din Comrat, din 25.10.2021;
11. Reglementari privind curriculum universitar al USC din data de 07.12.2015.
Constatari Pentru elaborarea curriculumurilor, in cadrul Universitatii de Stat din Comrat, este Regulament
facute in privind proiectarea curriculumului la disciplina/modul la Universitatea de Stat din Comrat,
timpul elaborat de catre Departamentul de Management al Calitatii, DMC nr. 171 din 25.10.2021.
procesului de Regulamentele institutionale, cu privire la proiectarea si elaborarea unui curriculum, prevad
evaluare expres structura acestuia, ce trebuie sa contina, periodicitatea elaborarii, finalitatile si
externa competentele pe care trebuie sa le obtina studentul. Astfel, structura si continutul curriculumului
la Programul de studii superioare de licentd 0811.1 Agronomie este proiectat in vederea
atingerii rezultatelor invatarii si formarii competentelor profesionale.
Sunt elaborate curriculumuri pentru fiecare unitate de curs si pentru stagiile de practica.
Curricula pentru fiecare unitate de curs este aprobata in cadrul catedrei la inceputul anului
academic (Proces-verbal nr. 2 din 23.09.2021).
De asemenea, in cadrul catedrei sunt organizate si desfasurate actiuni de monitorizare si
evaluare a calitatii curriculumului pe disicipline/modul.
Gradul de 1,0 — continutul curricula contribuie la atingerea rezultatelor [ Ponderea Punctajul
realizare a invatarii si formarea competentelor profesionale. (puncte) acordat
standardului
de evaluare si 2 2
punctajul
acordat
Puncte tari -
Recomandari -
Arii de -
imbunatatire
obligatorii

2.2.4. Relevanta

programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

Extras PV CTPPPA 19 — 25.06.21 (aprobare plan);

Extras PV CTPPPA 5 — 13.11.23 (aprecierea si ameliorare plan)
Extras PV CTPPPA 2 — 06.09.23;

Extras PV CF 1 — 25.09.23;

Extras PV senat 6 — 04.10.23,;

Extras PV CTPPPA 10 — 15.01.24;

Extras PV CF 4 — 26.01.24;

Extras PV senat 2 — 28.02.24;
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9. Curriculum Practica de productie, 06.09.23;
10. Planul de invatamant (scanat) plasate pe pagina web (https://kdu.md/ro/studii/licenta) si
original 2017, 2021.

Constatari Relevanta programului de studii superioare de licenta 0811.1 Agronomie, este demonstrata prin

facute in implicarea agentilor economici/intreprinderilor agroindustriale din regiune, la elaborarea si/sau

timpul imbunatatirea planului de studii pentru programul dat.

procesului de Programul a fost elaborat in conformitate cu Strategiile Nationale ale Republicii Moldova

evaluare (Strategiei de dezvoltare ,Educatia 2030”, Strategia nationala de dezvoltare ,Moldova 2030”

externa etc.), prin care s-a urmarit racordarea acestuia la cerintele pietei muncii din domeniul
agroindustrial si in special pentru regiune. Parcurgerea si finalizarea acestui program de studii
va permite absolventilor sa activeze in sectorul agroindustrial in calitate de agronomi, manageri
in cadrul intreprinderilor agricole, maistri.
Astfel, programul de studii superioare de licenta 0811.1 Agronomie reflecta necesitatile pietei
muncii, tendintele din domeniu si are impact social si economic.

Gradul de 1,0 — programul de studii reflecta necesitatile pietei muncii, [ Ponderea Punctajul

realizare a tendintele din domeniu si are impact social si economic (puncte) acordat

standardului

de evaluare si 3 3

punctajul

acordat

Puncte tari -

Recomandari -

Arii de -

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 3. invitarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Institutiile asigura programe care incurajeaza studentii sa aiba un rol activ in procesele de Tnvatare, iar evaluarea
studentilor reflecta aceasta abordare.

Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Formele de organizare a procesului de predare-invatare

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Ordin cu privire la aprobarea planului - cadru pentru studii superioare de licenld (ciclul 1),
de master (ciclul Il) si integrate, 10.02.2020;

2. Ordin cu privire la aprobarea Regulamentului de organizare a studiilor superioare de licenta
(ciclul I) si integrate, 12.12.2019;

3. ORDIN Nr. 635 din 23.05.2019 cu privire la masurile antiplagiat in instituiile de invatamint
superior;

4. Ordin privind aprobarea Metodologiei cu privire la recunoasterea si echivalarea perioadelor
de studii efectuate in stréinatate pentru continuarea studiilor in institutile de Tnvatamant
superior din RM nr.937 din 19.06.2018;

5. Regulament privind organizarea evaluarii intermediare si mionitorizarea curenta activitatii
studentilor,09.03.2023;

6. Metodologia de organizare si desfasurare a procesului de invatamént la Universitatea de
Stat Comrat in semestrul | al anului universitar 2020-2021 in format mixt;

7. Pozitia cifrului (codului) pentru grupurile de studiu si studentii USC, 27.01.2021;

8. Regulament privind specificul examenului final si apararea tezei cicului | - licentat si tezei
de master cicul Il - studii de master cu aplicarea tehnologiilor de invatamant la distanta la
Universitatea de Stat Comrat, 15.05.2020;

9. Extras PV CTPPPA 19 — 25.06.21;

10. Extras PV CTPPPA 2 — 06.09.23;

11. Extras PV CF 1 — 25.09.23;

12. Extras PV senat 6 — 04.10.23;

13. Extras PV CTPPPA 10 — 15.01.24;

14. Extras PV CF 4 — 26.01.24;

15. Extras PV senat 2 — 28.02.24;
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16. Curriculum Practica de productie, 06.09.23;

Constatari Formele de organizare si desfasurare a procesului de predare-invatare la Programul de studii

facute in 0811.1 Agronomie sunt elaborate in conformitate cu actele normative nationale si institutionale

timpul in vigoare, si sunt planificate sa fie organizate in asa fel incat sa contribuie la atingerea

procesului de obiectivelor programului de studii. Pentru aceasta, institutia dispune de toate instrumentele

evaluare necesare pentru organizarea si desfasurarea corespunzatoare a procesului de predare-

externa invatare: plan de invatamant, curricula pe discipline/module, sali dotate cu echipamente
necesare pentru organizarea si desfasurarea activitatilor didactice, a orelor practice de
laborator, sali de lectura.
Astfel, in planul de Tnvatamant sunt specificate disciplinele fundamentale, de specialitate,
generale si umaniste. La fiecare disciplina sunt repartizate numarul de ore de curs teoretic,
orele de seminar/laborator, tipul/forma de evaluare finala si numarul de credite transferabile
(ECTS). In curricula pe discipline/module sunt specificate tematicile orelor de curs Si
seminar/laborator, a lucrului individual, forma de evaluare a cunostintelor obtinute. Fiecare
curriculum contine si informatii despre formele de predare-evaluare si materialele necesare
desfasurarii corespunzatoare a activitatilor.

Gradul de 1,0 — formele de organizare si desfasurare a procesului de | Ponderea | Punctajul

realizare a predare-invatare se realizeaza in conformitate cu prevederile | (puncte) acordat

standardului cadrului normativ in vigoare si contribuie la atingerea obiectivelor

de evaluare si programului de studii 1 1

punctajul

acordat

Puncte tari -

Recomandari -

Arii de -

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 3.2. Stagiile de practica

3.2.2. Acorduri de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica

Dovezi 1. Regulamentul privind organizarea si dezvoltarea practicii studentilor, 2020;

prezentate de 2. Lista entitatilor cu care exista colaborare pentru desfasurarea stagiilor de practica;

institutia de 3. Contracte de organizare si desfasurare a stagiului de practica pentru studentii USC, la

invatamant ciclului I.

Constatari USC dispune de acorduri de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica si asigura in

facute in proportie de peste 90% necesarul de locuri la Programul de studii superioare de licenta 0811.1

timpul Agronomie.

procesului de In timpul procesului de evaluare externa, responsabilii pentru asigurarea programului de studii

evaluare superioare de licentd 0811.1 Agronomie, au demonstrat ca, institutia poate asigura studentilor

externa necesarul de locuri pentru desfasurarea stagiilor de practica, dar la solicitarea studentilor, USC
poate semna acorduri pentru organizarea si desfasurarea stagiilor de practica si cu entitatile
pe care le solicita acestia.
Entitatile cu care are semnate USC acorduri/contracte pentru organizarea si desfasurarea
stagiilor de practica, sunt din regiunea UTA Gagauzia, raioanele: Taraclia, Basarbeasca,
Cimislia si Leova.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de acorduri de colaborare pentru | Ponderea Punctajul

realizare a realizarea stagiilor de practica si asigurd in proportie de peste | (puncte) acordat

standardului 90% necesarul de locuri la programul de studii

de evaluare si 1 1

punctajul

acordat

Puncte tari -

Recomandari -

Arii de -

imbunétatire

obligatorii
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Standard de acreditare 5. Personalul academic

Institutiile se asigura de competenta cadrelor lor didactice, aplica procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului academic.

Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului academic

5.1.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic

Dovezi
prezentate
de institutia
de
invatamant

1. Codul educatiei al Republicii Moldova nr. 152 din 17.07.2014;

2. Codul muncii al Republicii nr. 154-XV din 28.03.2003;

3. Regulamentul-cadru privind organizarea, desfasurarea concursului si inlocuirea pozitiillor
pedagogice, stiintifice, pedagogice si stiintifice in domeniul invatamantului superior, Nr. 126
din data de 10.02.2021;

4. REGULAMENT - CADRU cu privire la normarea activitatji stiintifico-didactice in invatamintul

superior (Aprobat: Hotarirea Colegiului Ministerului Educatiei nr. 1-1 din 22.03.2016; Ordinul

Ministrului Educatiei nr. 304 din 22.04.2016);

Regulament-cadru cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice USC, 2019;

Regulamentul-cadru de organizare, de desfasurare a concursului si de ocupare a functiilor

didactice si stiintifico-didactice in Universitatea de Stat din Comrat, 20.05.2021;

7. Reglementari privind organizarea si desfasurarea concursului pentru inlocuirea posturilor

pedagogice si stiintifico-pedagogice la USC, din 20.05.2021;

Strategia de asigurare a calitatii, din 26.09.2022.

Regulament privind procedura de acordare a indemnizatiei de performanta pentru personalul

Universitatii de Stat din Comrat, 2023

10. Cu privire la modul de stabilire a sporului pentru performanta a personalului USC din
30.01.2020

11. Strategia de politica a resurselor umane USC pentru 2017-2020 din 01.02.2019

12. Regulamentul cu privire la modul de stabilire a sporului pentru performanta a personalului
USC din 18.02.2019

13. Contract individual de munca;

14. Fisa postului.

o 0

© ®

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Recrutarea personalului se executa in conformitate cu cadrul normativ legislativ in vigoare (Codul
muncii, Codul Educatiei, Regulamentul cu privire la modul de ocupare a posturilor didactice in
institutiile de invatamant superior, Regulamentul-cadru cu privire la normarea activitatii stiintifico-
didactice in invatamantul superior etc.) si conform regulamentelor interne ale Universitétii de Stat
din Comrat privind ocuparea posturilor si normarea activitatii stiintifico-didactice.

in procesul de instruire la programul de studii superioare de licenta programul 0811.1 Agronomie,
invatamant cu frecventd, din cadrul Catedrei Tehnologia de producere si procesare productiei
agricole (TPPPA)/Facultatea Agro-Tehnologie, vor fi implicate doar cadre didactice titulare
USComrat. Din cele 21 cadre didactice care vor asigura programul 0811.1 Agronomie,
invatamant cu frecventa, 21 cadre stiintifico-didactice si didactice sunt titulari USC, ceea ce
reprezintd 100%.

Toate cadrele stiintifico-didactice angajate pentru programul de studii superioare de licenta
programul 0811.1 Agronomie, au Iincheiate contracte individuale de munca, atributiile
personalului sunt specificate Tn fisa postului. Toatd informatia aferentd fiecarui cadru didactic
(Ordin de angajare, concurs de ocupare a functiilor didactice si stiintifico-didactice se gasesc la
Serviciul Resurse umane USC, in dosarele personale.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic de
la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ
in vigoare.

Punctajul
acordat

1 1

1,0 — cel putin 70% din numarul cadrelor didactice care asigura
realizarea programului de studii reprezinta personal titular si prin cumul 2 2
intern.

Puncte tari

Recomandari
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Arii de -
imbunatatire
obligatorii
5.1.2. Calificarea profesionala a personalului academic
Dovezi 1. Codul educatiei al Republicii Moldova nr. 152 din 17.07.2014;
prezentate 2. Codul muncii al Republicii nr. 154-XV din 28.03.2003;
de institutia | 3. Regulamentul-cadru privind organizarea, desfasurarea concursului si inlocuirea pozitiilor
de pedagogice, stiintifice, pedagogice si stiintifice Th domeniul Tnvatdmantului superior, Nr. 126
invatamant din data de 10.02.2021,;
4. Regulamentul-cadru de organizare, de desfasurare a concursului si de ocupare a functiilor
didactice si stiintifico-didactice in Universitatea de Stat din Comrat, 20.05.2021;
5. Reglementari privind organizarea si desfasurarea concursului pentru inlocuirea posturilor
pedagogice si stiintifico-pedagogice la USC, din 20.05.2021;
6. Strategia de asigurare a calitatii, din 26.09.2022;
7. Strategia de politica a resurselor umane USC pentru 2017-2020 din 01.02.2019;
8. Contract individual de muncg;
9. Fisa postului.
Constatari Din cele 21 cadre stiintifico-didactice si didactice care vor asigura programul de studii superioare
facute in de licenta 0811.1 Agronomie, Tnvatamant cu frecventd, 21 cadre stiintifico-didactice detin
timpul formareal/calificarea profesionala corespunzatoare, reprezintand 100%.
procesului Cursurile teoretice de la programul de studii superioare de licenta 0811.1 Agronomie, vor fi
de evaluare asigurate in proportie de 100% de cadre stiintifico-didactice, ce detin titluri stiintifice.
externa 61,90% cadre didactice care asigura predarea cursurilor teoretice de la programul 0811.1
Agronomie (invatamantul cu frecventa), detin titluri stiintifico-didactice.
Din analiza tabelelor cu informatii despre calificarea personalului academic, s-a constatat c&, o
parte din cadrele didactice si stiintifico-didactice, care vor asigura programul de studii superioare
de licenta 0811.1 Agronomie, nu detin modulul sau formarea psiho-pedagogica.
Gradul de 1,0 — cel putin 90% din numarul cadrelor didactice detin calificare | Ponderea | Punctajul
realizare a profesionala conform programului de studii. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat 1,0 — 100% din numarul cadrelor didactice, care asigura predarea
cursurilor teoretice de la programul de studii, detin titluri stiintifice sau,
in cazul invatdmantului artistic si sportiv, si/sau titluri onorifice: Artist al 2 2
Poporului, Artist Emerit, Maestru in Arte, Maestru al Sportului, Om
Emerit, Antrenor Emerit, Cavaler al Ordinului Republicii si echivalentele
acestora.
1,0 — cel putin 60% din numarul cadrelor didactice, care asigura 1 1
predarea cursurilor teoretice de la programul de studii, detin titluri
stiintifico-didactice.
Puncte tari -
Recomandari | -
Arii de Parcurgerea/realizarea modulului/formarii psiho-pedagogice.
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru student

Institutiile finante
de invatare si se

aza, in mod corespunzator, activitatile de invatare si predare. Institutiile asigura studentii cu resurse
rvicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Personal administrativ si auxiliar

6.1.1. Planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar

Dovezi
prezentate de

vacante (profil non-pedagogic) la Universitatea de Stat din Comrat de la 09.07.2020;

12
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institutia de 2. Regulament privind modul de alegere a rectorului la Universitatea de Stat din Comrat,
invatamant 12.08.2022;
3. Regulamentul-cadru de organizare, de desfasurare a concursului si de ocupare a functiilor
didactice si stiintifico-didactice in Universitatea de Stat din Comrat, 20.05.2021;
4. Reglementari privind organizarea si desfasurarea concursului pentru Tnlocuirea posturilor
pedagogice si stiintifico-pedagogice la USC, din 20.05.2021;
5. Strategia de politica a resurselor umane USC pentru 2017-2020 din 01.02.2019;
6. Strategia de asigurare a calitatii, din 26.09.2022;
7. Contract colectiv de munca aprobat la senatul Universitatii pr.v., nr 4 din 4 martie 2021;
Constatari Planificarea, recrutarea si coordonarea personalului administrativ si auxiliar la programul de studii
facute in 0811.1 Agronomie, invatamant cu frecventa, se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in
timpul vigoare.
procesului Accederea la functiile de conducere in USC se realizeaza in conformitate cu regulamentul de
de evaluare alegere a Rectorului, de ocupare a functiilor de conducere, de alegere a membrilor in Senat.
externa Programul de studii superioare de licenta 0811.1 Agronomie, Tnvatamant cu frecventa este asigurat
de sef de catedra, metodist si un laborant superior.
Personalul auxiliar este angajat conform Codului muncii, in functie de calificarea detinuta pentru
postul vacant, dar si la necesitate.
Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si coordonarea personalului administrativ si | Ponderea | Punctajul
realizare a auxiliar la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul | (puncte) acordat
standardului | normativ in vigoare
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari -
Recomandari | -
Arii de -
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.2. Resurse materiale si de invatare

6.2.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale si de cercetare

standardului

Dovezi 1. Reglementul privind organizarea si functionarea bibliotecii stiintifice a USC, din 03.11.2021
prezentate de | 2. Reglementul privind conditiile si regulile de acces la resurse si servicii ale bibliotecii stiintifice a
institutia de USC, din 11.03.2021;
invatamant 3. Regulamentul cu privire la functionarea bibliotecii electronice la USC, din 25.01.2021;
4. Planul spatiilor educationale ale USC;
5. Vizitarea spatiilor de studii;
6. Vizitarea bibliotecii.
Constatari Institutia dispune de spatii educationale si de cercetare propria.
facute in Pentru realizarea procesului de studii la programul de studii 0811.1 Agronomie, Tnvatamant cu
timpul frecventd, institutia ofera auditoriile 101, 103,104, 105, 106 (sali de curs) orele practice se tin in
procesului ,,Laboratorul agrochlmlc si in laboratorul ,Microbiologie generald”. Birourile sunt dotate cu
de evaluare calculatoare, laptop-uri table interactive, exista conexiune la internet, exista internet wi-fi,
externa climatizoare. Dotarea tehnica a fiecarui birou.
Pentru programul de studii superioare de licenta 0811.1 Agronomie, institutia are prevazut acces
corespunzator in caz ca vor fi inmatriculati studenti cu deficiente locomotorii.
Baza materiala este relevanta si suficienta pentru instruirea studentilor. Spatiile disponibile permit
organizarea procesului de invatamant fiind amplasate si dotate corespunzator.
Studentii pot utiliza sali sportive - 936 m?, terenuri sportive - 5000 m?; o infrastructura cultural-
distractiva, cu suprafata totala de 534,1m2. Spatiu ce revine la un student corespund cerintelor.
Institutia dispune de o biblioteca cu suprafata totala de - 572,3 m2. Suprafata totala a salilor de
lectura ale bibliotecii constituie - 150,6 m?, pentru un numar de 70 de cititori, iar suprafata de lucru
per cititor constituie - 2,2 m?
Gradul de 1,0 — institutia asigura in totalitate spatii adecvate pentru realizarea | Ponderea | Punctajul
realizare a procesului de studii si de cercetare la programul de studii; (puncte) acordat
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de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 1 1
si punctajul Institutia asigura partial spatii pentru realizarea procesului de studii si de
acordat cercetare la programul de studii (ex.: sali de curs/ seminar, calculatoare,
laboratoare, biblioteci, sali de lectura, sali de sport etc.)
1,0 — institutia asigura suprafete ce revin unui student, dupd cum
urmeaza:
e sdli de curs — nu mai putin de 2,0 m?;
e séli de seminar — nu mai putin de 2,0 m?; 1 1
e laboratoare — nu mai putin de 3,0 m2.
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Institutia de invatamant asigura suprafete minime ce revin unui student de
la programul de studii, dupa cum urmeaza:
e salide curs — 1,0 m%;
e sali de seminar — 1,4 m?
e laboratoare — 2,0 m?,
Puncte tari -
Recomandari | -
Arii de -
imbunatatire
obligatorii

6.2.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale si de cercetare

Dovezi 1. Vizitarea spatiilor de studii;
prezentate de 2. Interviu cu responsabilii de program;
institutia de 3. Interviu cu cadrele didactice;
invatamant 4. Lista cu echipamentele din dotare.
Constatari In cadrul vizitarii spatiilor institutiei, interviurilor cu cadrele didactice s-a constatat ca spatiile
facute in destinate activitatilor didactice si de cercetare asigura integral realizarea obiectivelor programului
timpul de studii superioare de licentd 0811.1 Agronomie. Pentru persoanele cu necesitati speciale este
procesului asigurat accesul in blocul de studii prin platforme speciale. Spatiile de studii sunt asigurate cu acces
de evaluare deschis la internet. La programul de studii 0811.1 Agronomie, nu au fost inscrisi persoane cu
externa dizabilitati.

La programul 0811.1 Agronomie se folosesc urmatoarele resurse didactice:

Video — proiectori - 6 unit; Tabla interactiva- 2 unit.; PC - 10 unit.;

Laptopuri — 8 unit.;Printer Conica Minolta Bizhub 226- 1 unit.;

Printer LaserJet 2605 — 1 unit.; Imprimanta Canon 4870- 2 unit;

2 laboratoare de «Agrochimie» si «Microbiologie generala».
Gradul de 1,0 — institutia este dotatd cu spatii educationale si de cercetare care | Ponderea | Punctajul
realizare a asigura integral realizarea obiectivelor programului de studii (puncte) acordat
standardului
de evaluare 3 3
si punctajul
acordat
Puncte tari -
Recomandari | -
Arii de -
imbunatatire
obligatorii

6.2.3. Dotarea, dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii destinat programului de studii

Dovezi 1. Reglementul privind organizarea si functionarea bibliotecii stiintifice a USC, din 03.11.2021;
prezentate de | 2. Reglementul privind conditiile si regulile de acces la resurse si servicii ale bibliotecii stiintifice a
institutia de USC, din 11.03.2021;
invatamant 3. Regulamentul cu privire la functionarea bibliotecii electronice la USC, din 25.01.2021;

4. Vizitarea bibliotecii;
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5. Accesarea resurselor electronice https://kdu.md/ru/struktura-universiteta/biblioteka-
kgu/byulleten-novykh-postuplenij-biblioteki

6. https://kdu.md/ru/struktura-universiteta/biblioteka-kgu/item/1821-bibliotekari-nauchnoj-
biblioteki-kgu-podtverdili-svoyu-kvalifikatsionnuyu-kategoriyu.

7. https://onlinelibrary.wiley.com/.

8. https://login.research4life.org/tacgw/login.cshtml.

9. https://www.cambridge.org/core.

10. https://library.kdu.md/sektsiya-selskogo-khozyajstva

11. Interviu cu cadrele didactice;

12. Interviu cu seful bibliotecii.

Constatari Programele de studiu de licenta sunt acoperite cu literatura de specialitate. Biblioteca detine sali de
facute in calculatoare si sali de lectura. Fondul bibliotecii, atat traditional, cat si modern (resurse electronice),
timpul este suficient pentru asigurarea programului de studiu de licentd si este actualizat periodic.
procesului Biblioteca oferad acces la diverse baze de date studentilor ce au nevoie de titluri de carte pentru
de evaluare programul de studiu. La fondul bibliotecii au acces studentii, masteranzii, cadrele didactice,
externa cercetatorii si altii.

Gradul de 1,0 — fondul bibliotecii este dotat corespunzator, dezvoltat periodic si | Ponderea | Punctajul
realizare a accesibil studentilor si personalului academic (puncte) acordat
standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari -

Recomandari | -

Arii de -

imbunétatire

obligatorii

Criteriul 6.3. Resurse financiare

6.3.1. Mijloace financiare alocate procesului educational si cercetarii la programul de studii

Dovezi 1. Bugetul USC pentru anul 2024;

prezentate de | 2. Interviu cu prorectorul USC;

institutia de 3. Interviu cu presedintele CDSI

invatamant

Constatari Resursele financiare necesare programului de studii superioare de licentd 0811.1 Agronomie sunt

facute in calculate si repartizate conform necesitatilor acestuia si pentru asigurarea calitatii procesului de

timpul studii. Bugetul institutiei se avizeaza anual de, Consiliul de Dezvoltare Strategica si aprobat de

procesului Rectorul USC. Realizarea bugetului se examineaza la Consiliul de Administrare.

de evaluare Distribuirea resurselor financiare se realizeaza in conformitate cu planurile aprobate. Planurile care

externa au fost aprobate, anterior au fost elaborate pe baza unei analize aprofundate pe directii de activitate
si subdiviziuni structurale, in concordanta cu actele normative, din necesitétile si disponibilitatea
resurselor materiale pe directii indicate.

Gradul de 1,0 — mijloacele financiare destinate procesului didactic si cercetarii sunt | Ponderea | Punctajul

realizare a alocate in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si sunt suficiente | (puncte) acordat

standardului | pentru realizarea programului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari -

Recomandari | -

Arii de -

imbunatatire

obligatorii
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Standard de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asigurd ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a
programelor lor si a altor activitati.

Criteriul 7.1. Accesul la informatie

7.1.1. Managementul informatiei si accesul studentilor si angajatilor la informatiile privind
programul de studii

Dovezi 1. Interviu cu coordonatorii programului de studii

prezentate 2. Interviu cu cadrele didactice;

de institutia | 3. Regulamentul privind sistemul de informare a studentilor;

de 4. Informatii cu privire la cadrele didactice ale catedrei

invatamant

Constatari In timpul procesului de evaluare externa, s-a constatat c& informatiile ce tin de studenti se

facute in colecteaza la Sectia Studii, din cadrul Catedrei Tehnologia de producere si procesare a productiei

timpul agricole.

procesului Curriculumul este plasat de catre profesori pe platforma Moodle a cursului.

de evaluare Pe site-ul universitatii, la diviziunea Catedra Tehnologia de producere si procesare productiei

externa agricole (TPPPA) sunt prezentate datele cu privire la profesori, gradul stiintific, functia ocupata,
orarul cadrelor didactice, orarul procesului educational, planurile catedrei. La fel, sunt disponibile
informatii pentru studenti, reglementarile si actele normative ce tin de programul de studii.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de un sistem/ mecanism de colectare a | Ponderea | Punctajul

realizare a informatiilor relevante pentru gestionarea programului de studii, care | (puncte) acordat

standardului | este accesibil studentilor si angajatilor

de evaluare 3 3

si punctajul

acordat

Puncte tari -

Recomandari | -

Arii de -

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publica informatii despre activitatea lor incluzand detalii clare, precise, obiective, actualizate si

usor

accesibile, despre programele lor.

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la Programul de studii

8.1.1. Pagina web a institutiei/ programului de studii

Dovezi 1. Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei;
prezentate 2. Interviu cu coordonatorii de program ;
de institutia 3. Interviu cu cadrele didactice, care asigura procesul de studiu la programul evaluat;
de 4. Interviu cu studentii si absolventii programului de studii superioare de licent3;
invatamant 5. Consultarea paginilor web ale universitatii, a facultatii Agrotehnologie si a catedrei TPPPA,;
6. Regulamentul USC privind functlonarea - modificarea compartlmentelor sait-ului official,
aprobat de Senatul USC, proces-verbal nr.1 din 19.09.2016;
7. Reglementari privind sistemul de informare a studentilor (rus), aprobat de Senatul USC,
proces-verbal nr.1 din 19.09.2016;
8. Vizita la Centrul de tehnologii informationale.
Constatari In timpul procesului de evaluare externa si n rezultatul discutiilor cu cadrele didactice, angajatorii,
facute in s-a constat, ca informatia necesaréd si relevantd pentru beneficiarii directi si indirecti ai
timpul programului se poate accesa pe pagina web a Universitatii de Stat din Comrat (kdu.md), ale
procesului Facultatii Agro-Tehnologie si a catedrei Tehnologia de producere si procesare productiei agricole
de evaluare (TPPPA). Sunt prezentate si accesibile pe site informatii despre personalul Facultatii si Catedrei,
externa planurile de invatamant, graficul procesului didactic, orarul examenelor, orarul sesiunii de
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reexaminare, modalitatea de lichidare a restantelor, proiectele la care participd personalul
departamentului, lucrarile de cercetare si alte materiale.

Reprezentantii echipei manageriale au evidentiat ca informatiile de interes public cu privire la
programele de studii sunt plasate pe paginile facultatii, catedrei, la sectiunea admitere si/sau alte
sectiuni, care periodic sunt actualizate. Site-ul universitatii este in limbile gagauza, rusa, roméana
si engleza, insa informatii exhaustive pot fi accesate doar in limba rusa. Gestionarea site-ului si
actualizarea informatiei se face centralizat de catre Centrul de tehnologii informationale al USC.
In urma interviurilor realizate s-a constat ca, beneficiarii institutiei au acces gratuit la reteaua
internet in blocurile de studii ale Universitatii si in camin. Site-ul este functional, pentru
accesibilitatea datelor si informatiilor de care este nevoie..

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — informatiile de interes public cu privire la programul de studii sunt
accesibile si actualizate pe pagina web a institutiei/ facultatii/
departamentului/ catedrei

1 1

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 9. Monitorizare continua si evaluare periodica a programelor

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le oferd, pentru a se asigura ca acestea isi ating
obiectivele si raspund nevoilor studentilor si ale societatii. Aceste evaluari conduc la imbunatatirea continua a
programelor. Orice masura planificatd sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor

interesati.

Criteriul 9.1. Proceduri privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a programului

de studii

9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de studii

Dovezi 1. Manualul calitatii USC aprobat la 04.10.2023;
prezentate 2. Strategia de asigurare a calitatii aprobata la 26.09.2023;
de institutia 3. Regulament privind comisia de calitate a educatiei in cadrul USC, aprobat la 23.06.2023
de 4. Regulament privind responsabilii pentru calitate in cadrul subdiviziunilor USC, aprobat la
invatamant 23.06.2023;
5. Regulament privind proiectarea curriculumului la disciplina/modul la Universitatea de Stat
din Comrat, aprobat la 01.10.2021;
6. Regulament privind sistemul intern de evaluare a calitatii educatiei USC, aprobat la
23.06.2017;
7. Regulament privind desfasurarea unei lectii deschise de catre profesorii USC, aprobat la
17.10.2016;
8. Formular de sondaj si raport ,Nivelul de satisfactie a angajatorilor Tn raport cu calitatea
pregétirii absolventilor USC*
Constatari USC dispune de proceduri de monitorizare si revizuire a ofertei educationale si a programelor
facute in de studii. Aceste proceduri se aplica in cadrul facultatii si catedrei. Monitorizarea si revizuirea
timpul programelor de studiu este un proces continuu ce se efectueaza pe baza mai multor
procesului regulamente (Regulament privind proiectarea curriculumului la disciplina/modul la Universitatea
de evaluare de Stat din Comrat, Regulament privind sistemul intern de evaluare a calitatii educatiei USC,
externa Regulament privind desfasurarea unei lectii deschise de catre profesorii USC, s.a), marea parte
a carora au fost adoptate in anii 2016-2017.
Reflectarea proceselor care se refera la exercitiul de monitorizare si evaluare in procesele
verbale ale sedintelor de catedra/consiliului facultatii si senatului confirma aplicarea a
procedurilor de evaluare si monitorizare a programelor de studiu.
Gradul de 1,0 —institutia dispune de proceduri de monitorizare si revizuire a ofertei | Ponderea | Punctajul
realizare a educationale si le aplica consecvent si eficient (puncte) acordat
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standardului

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari -

Recomandari | Se recomanda actualizarea Regulament privind proiectarea curriculumului la disciplina/modul la
Universitatea de Stat din Comrat, Regulament privind sistemul intern de evaluare a calitatii
educatiei USC, Regulament privind desfasurarea unei lectii deschise de catre profesorii USC, s.a
regulamente cu referire la monitorizarea si revizuirea ofertei educationale.

Arii de -

imbunatatire

obligatorii

9.1.3. Existenta si aplicarea procedurilor de autoevaluare a programului de studii

Dovezi 1. Manualul calitatii USC aprobat la 04.10.2023;
prezentate 2. Strategia de asigurare a calitatii aprobata la 26.09.2023;
de institutia | 3. Regulament privind sistemul intern de evaluare a calitatii educatiei USC, aprobat la
de 23.06.2017;
invatamant 4. Fisa de asistenta la unitatile de curs;
5. Registrul de evidenta a asistentelor la unitatile de curs;
6. Regulament privind desfasurarea unei lectii deschise de catre profesorii USC, aprobat la
17.10.2016;
7. Extras din procesul verbal nr.11 al sedintei CTPPPA din 02.02.24 cu privire la analiza
rezultatelor sesiunii de iarna a anului academic 2023-2024;
8. Extras din procesul verbal nr.5 al sedintei Consiliului Facultatii din 23.02.24 cu privire la
analiza rezultatelor sesiunii de iarna a anului academic 2023-2024;
9. Extras din procesul verbal nr.2 al sedintei Senatului USC din 28.02.24 cu privire la analiza
rezultatelor sesiunii de iarnd a anului academic 2023-2024;
Constatari Autoevaluarea programelor de studii de licentad in cadrul USC este realizata prin procedura de
facute in audit intern, de catre structurile responsabile din cadrul Sistemului de management a calitatii la
timpul nivel de catedra, facultate, Consiliul calitatii si se fixeaza in procesele verbale ale sedintelor
procesului structurilor respective.
de evaluare In baza rezultatele autoevaludrii cursurilor de catre profesori-asistenti, a rezultatelor sondajelor
externa cu referire la aprecierea cursurilor de catre studenti, sugestiile coordonatorilor stagiilor de
practica din partea unitatilor de producere, a rezultatelor auditului intern la Tnceput de semestru
se face actualizarea curriculumului si aprobarea acestora.
Procedurile care descriu procesul de autoevaluare a cursurilor sunt parte a Manualului sistemului
de management al calitatii si requlamentelor interne, aprobate in perioada 2016-2017.
Procedura de autoevaluare a unitatii de curs de catre cadrul didactic titular in cadrul USC nu este
formalizat si nu se documenteaza prin fise sau alte acte.
Gradul de 1,0 — institutia dispune si aplica eficient proceduri de autoevaluare a | Ponderea | Punctajul
realizare a programului de studii (puncte) acordat
standardului
de evaluare 3 3
si punctajul
acordat
Puncte tari -
Recomandari | Se recomanda actualizarea regulamentelor institutionale cu referire la procesul de autoevaluare
a programului de studiu;
Se recomanda introducerea unei proceduri de autoevaluare a unitatilor de curs de catre cadrul
didactic titular.
Arii de -
imbunatatire
obligatorii
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Concluzii generale:

1. Cadrul de functionare al programului de studii este in conformitate cu cadrul normativ in vigoare. Institutia
activeaza Tn baza cartei universitare, aprobate in 2015. Pentru programul supus evaluarii externe a existat un
plan de invatamant de studii superioare de licentd 0811.1 Agronomie, care a fost elaborat si aprobat de catre
Universitatea de Stat din Comrat in anul 2014, si aprobat de catre Ministerul Educatiei al RM, in februarie 2015.
Ultimul plan la acest program a fost aprobat in 2021 de catre Senatul USC, iar la moment este in proces de
aprobare editia actualizatad a acestuia.

Institutia de invatamant superior a detinut Autorizatie sanitara de functionare nr.016353/2022 valabila (pana la
30 iunie 2023), atata timp cat acest act a fost eliberat conform legii. De asemenea, sunt prezentate procese
verbale de control ale supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor, in care sunt semnalate neconformitai
ce trebuie rezolvate de catre USC (Procesul verbal al verificarii antincendiare - din decembrie 2019) si
corespunderea noului bloc de studii cerintelor si normelor de aparare contra incendiilor (Procesul verbal de
control Tn domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor nr.20/06 din 18.02.2022).

Strategiile si politicile educationale de asigurare a calitatii in cadrul Universitatii de Stat din Comrat sunt
actualizate si corespund cerintelor regulamentare. Manualul Calitatii si Strategia privind asigurarea calitatii au
fost elaborate Tn cadrul unui proiect international, USC beneficiind astfel de asistenta si consultanta din partea
partenerilor din alte universitati europene.

Conform Strategiei privind asigurarea calitatii in cadrul USC pentru perioada 2021-2025, institutia are formulate
obiective strategice in domeniul calitatii si multiple activitati inclusiv orientate spre revizuirea/actualizarea
documentelor de politici in domeniul managementului calitatii. La momentul vizitei la institutie, o parte dintre
acestea au fost actualizate, in conformitate cu planul de masuri pentru implementarea Strategiei.

2. Ultimul plan a fost aprobat in anul 2021, in 2024 este in procedura de re-aprobare. Programul de studii 0811.1
Agronomie este proiectat si aprobat Th conformitate cu cerintele cadrului normativ in vigoare si este racordat la
Cadrul National al Calificarilor/ Cadrul European al Calificarilor, corespunde cu cerintele Planului-cadru ceea
ce va permite sa asigure atingerea rezultatelor invatarii si formarea competentelor profesionale. Programul de
studii superioare de licenta 0811.1 Agronomie reflecta necesitatile pietei muncii, tendintele din domeniu si are
impact social si economic
Misiunea si obiectivele programului de studii 0811.1 Agronomie sunt racordate la strategiile nationale, realitatile
si tendintele din domeniu, la planul de dezvoltare strategica a USC, a facultatii si departamentului.

Pe pagina web este plasat planul 2017, nu este actualizat, nu corespunde codul si specialitatea
Continutul curricula la Programul 0811.1 Agronomie contribuie la atingerea rezultatelor Tnvatarii si formarea
competentelor profesionale.

3. Formele de organizare si desfasurare a procesului de predare-invatare la Programul de studii 0811.1
Agronomie sunt in conformitate cu prevederile cadrului normativ in vigoare si contribuie la atingerea
obiectivelor programului de studii.

USC dispune de acorduri de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica si asigura in proportie de peste
90% necesarul de locuri la Programul de studii 0811.1 Agronomie

5. Recrutarea personalului se executa in conformitate cu cadrul normativ legislativ in vigoare (Codul muncii, Codul
Educatiei, Regulamentul cu privire la modul de ocupare a posturilor didactice in institutiile de Thvatamant
superior, Regulamentul-cadru cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in Thvatamantul superior etc.)
si conform regulamentelor interne ale Universitatii de Stat din Comrat privind ocuparea posturilor si normarea
activitatii stiintifico-didactice.

In procesul de instruire la programul de studii superioare de licentd programul 0811.1 Agronomie, Tnvatamant
cu frecventd, din cadrul Catedrei Tehnologia de producere si procesare productiei agricole (TPPPA)/Facultatea
Agro-Tehnologie, sunt implicate doar cadre didactice titulare USComrat. Din cele 21 cadre didactice care
asigura programul 0811.1 Agronomie, invatamant cu frecventa, 21 cadre stiintifico-didactice si didactice sunt
titulari USC, ceea ce reprezinta 100%.

Toate cadrele stiintifico-didactice angajate la programul de studii superioare de licenta programul 0811.1
Agronomie, au incheiate contracte individuale de munca, atributiile personalului sunt specificate in fisa postului.
Toata informatia aferenta fiecarui cadru didactic (Ordin de angajare, concurs de ocupare a functiilor didactice
si stiintifico-didactice se gasesc la Serviciul Resurse umane USC, in dosarele personale.

Din cele 21 cadre stiintifico-didactice si didactice care asigura programul de studii superioare de licentd 0811.1
Agronomie, tnvataméant cu frecventa, 21 cadre stiintifico-didactice detin formareal/calificarea profesionala
corespunzatoare, ceea ce reprezinta de 100%. Cursurile teoretice de la programul de studii superioare de
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7. Curriculumul este plasat de catre profesori pe platforma Moodle a cursului. Pe site-ul universitatii, la diviziunea

8. Informatia necesara si relevanta pentru beneficiarii directi si indirecti ai programului se poate accesa pe pagina

Puncte tari:

. Planificarea, recrutarea si coordonarea personalului administrativ si auxiliar la programul de studii 0811.1

licentd 0811.1 Agronomie, sunt asigurate in proportie de 100% de cadre stiintifico-didactice, ce detin titluri
stiintifice. 61,90% cadre didactice care asigura predarea cursurilor teoretice de la programul 0811.1 Agronomie
(Tnvatdamantul cu frecventa), detin titluri stiintifico-didactice.

Agronomie, invatamant cu frecventa, se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare. Programul
de studii superioare de licentd 0811.1 Agronomie, invatdmant cu frecventa este asigurat de sef de catedra,
metodist si un laborant superior.

Institutia dispune de spatii educationale si de cercetare propria. Pentru programul de studii superioare de
licentd 0811.1 Agronomie, institutia are prevazut acces corespunzator in caz ca vor fi inmatriculati studenti cu
deficiente locomotorii.

Baza materiala este relevanta si suficientd pentru instruirea studentilor. Spatiile disponibile permit organizarea
procesului de invatamant fiind amplasate si dotate corespunzator.

Programele de studiu de licentd sunt acoperite cu literaturd de specialitate. Biblioteca detine sali de
calculatoare si sali de lectura. Fondul bibliotecii, atat traditional, cat si modern (resurse electronice), este
suficient pentru asigurarea programului de studiu de licenta si este actualizat periodic. Biblioteca ofera acces
la diverse baze de date studentilor ce au nevoie de titluri de carte pentru programul de studiu.

Resursele financiare necesare programului de studii superioare de licentd 0811.1 Agronomie sunt calculate si
repartizate conform necesitatilor acestuia si pentru asigurarea calitatii procesului de studii. Bugetul institutiei
se avizeaza anual de, Consiliul de Dezvoltare Strategica si aprobat de Rectorul USC. Realizarea bugetului se
examineaza la Consiliul de Administrare

Catedra Tehnologia de producere si procesare productiei agricole (TPPPA) sunt prezentate datele cu privire
la profesori, gradul stiintific, functia ocupata, orarul cadrelor didactice, orarul procesului educational, planurile
catedrei. La fel, sunt disponibile informatii pentru studenti, reglementarile si actele normative ce tin de
programul de studii

web a Universitatii de Stat din Comrat (kdu.md), ale Facultéatii Agro-Tehnologie si a catedrei Tehnologia de
producere si procesare productiei agricole (TPPPA). Sunt prezentate si accesibile pe site informatii despre
personalul Facultatii si Catedrei, planurile de Tnvatamant, graficul procesului didactic, orarul examenelor, orarul
sesiunii de reexaminare, modalitatea de lichidare a restantelor, proiectele la care participa personalul
departamentului, lucrarile de cercetare si alte materiale.

Reprezentantii echipei manageriale au evidentiat c& informatiile de interes public cu privire la programele de
studii sunt plasate pe paginile facultatii, catedrei, la sectiunea admitere si/sau alte sectiuni, care periodic sunt
actualizate. Site-ul universitatii este in limbile gagauza, rusa, roméana si engleza, insa informatii exhaustive pot
fi accesate doar in limba rusa. Gestionarea site-ului si actualizarea informatiei se face centralizat de catre
Centrul de tehnologii informationale al USC.

USC dispune de proceduri de monitorizare si revizuire a ofertei educationale si a programelor de studii. Aceste
proceduri se aplica in cadrul facultatii si catedrei. Monitorizarea si revizuirea programelor de studiu este un
proces continuu ce se efectueaza pe baza mai multor regulamente, marea parte a carora au fost adoptate in
anii 2016-2017.

Autoevaluarea programelor de studii de licenta in cadrul USC este realizata prin procedura de audit intern, de
catre structurile responsabile din cadrul Sistemului de management a calitatii la nivel de catedra, facultate,
Consiliul calitatii si se fixeazd in procesele verbale ale sedintelor structurilor respective. Procedurile care
descriu procesul de autoevaluare a cursurilor sunt parte a Manualului sistemului de management al calitatii si
regulamentelor interne, aprobate in perioada 2016-2017.

Manualul sistemului de management al calitatii si Strategia privind asigurarea calitatii in cadrul Universitatii de
Stat din Comrat pentru perioada 2021 -2025 reprezintd livrabile elaborate in cadrul proiectului
ENHANCEMENT OF QUALITY ASSURANCE IN HIGHER EDUCATION SYSTEM IN MOLDOVA (QFORTE)
ceea ce a asigurat corespunderea acestor documente nivelului de cerinte european in raport cu sistemele de
management a calitatii in cadrul institutiilor superioare de invatamant.

USC a beneficiat in cel mai productiv mod de proiectele internationale in scopul ajustarii sistemului de
management al calitatii la cerintele nationale si internationale actuale
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. Codul dosarului
( RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
™

Recomandari:

- Elaborarea/implementarea unei platforme pentru sondaje, care sa asigure evidenta si analiza datelor
colectate.

- De actualizat informatiile si planurile pe pagina web.

- Serecomanda actualizarea Regulament privind proiectarea curriculumului la disciplina/modul la Universitatea
de Stat din Comrat, Regulament privind sistemul intern de evaluare a calitatii educatiei USC, Regulament
privind desfasurarea unei lectii deschise de catre profesorii USC, s.a regulamente cu referire la monitorizarea
si revizuirea ofertei educationale.

- Serecomanda actualizarea regulamentelor institutionale cu referire la procesul de autoevaluare a programului
de studiu;

- Serecomanda introducerea unei proceduri de autoevaluare a unitéatilor de curs de catre cadrul didactic titular.

Arii de imbunatatire obligatorii:
- Parcurgerea modulului/formarii psiho-pedagogice de catre cadrele didactice si stiintifico-didactice ce asigura
programul 0811.1 Agronomie.

in procesul de evaluare a programului de studii superioare de licentda 0811.1 Agronomie, forma de
invatamant: cu frecventa s-a stabilit urmatorul nivel de realizare a standardelor de acreditare:

Standard de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
acreditare
Punctaj total 6 12 2 - 8 10 3 1 4 -
Valoarea evaluata 6 12 2 - 8 10 3 1 4 -
Nivel d‘(eo/'; )ea"zare 100 | 100 | 100 - | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 -

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1 si 6.2.1 sunt indeplinite 100%, standardele 2 si 5 -
100%, celelalte - peste 90%.

Recomandarea finala a comisiei de evaluare externa:

In baza pct. 61 al Metodologiei de evaluare externa a calitatii in vederea autorizérii de functionare provizorie i
acreditarii programelor de studii si a institutiilor de invatamant profesional tehnic, superior si de formare continua, se
propune:

Autorizarea de functionare provizorie a programului de studii superioare de licenta 0811.1 Agronomie, domeniul
general de studii 081 Stiinte agricole, domeniul de formare profesionala 0811 Productia vegetald si animala,
240 credite ECTS, forma de invatamant cu frecventa.

Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte: CECLU Liliana

Membru: CEPOI Liliana

Membru: NICOLAESCU Gheorghe
Membru: DRUTA Vadim

Membru: Lisil Aliona

Membru: PALADI Laura
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