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Standardul de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor strategic.
Actorii interni dezvolta si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese adecvate, implicand
in acelasi timp si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul juridic-normativ de functionare a programului

1.1.1. Cadrul juridic-normativ de functionare a programului

Dovezi 1. Hotararea ANACEC si Ordinul MECC din 2019 privind acreditarea programului 0710.1.
prezentate de | 2. Regulament de organizare si functionare a Senatului Universitatii de Stat ,Alecu Russo” din Balti
institutia de (USARB).
invatamant 3. Act de inspectare, Nr.09 din 30.05.2024, Evaluarea riscului de incendiu. Cerere cu nr. 01-12/169
din 24.05.2024. Universitatea de Stat A. Russo si a Colegiului Pedagogic lon Creanga, rector
Natalia Gasitoi.
4. Actul de Inspectare Nr. 24 din 28.05.2025 (Evaluarea riscului de incendiu, emis de INSP).
5. Actul de Inspectare Nr. 09 din 30.05.2024 (Evaluarea riscului de incendiu, emis de INSP).
6. Act de indeplinire a lucrarilor (incendiu) (pentru Biblioteca, Camin etc.) din 23.09.2025.
7. Interviuri cu Conducerea USARB (Prim-Prorector, Prorector RI), Departamentul Managementul
Calitatii (DMC), Conducerea Facultatea de Stiinte Reale, Economice si ale Mediului (FSREM),
Administratia USARB.
Constatari USARB este o institutie publica ce si desfasoara activitatea in baza legislatiei nationale (Constitutie,
facute in Codul Educatiei, Codul cu privire la stiinta si inovare etc.) si a actelor interne (Carta, acte normative
timpul interne).
procesului USARSB a fost acreditata international de catre ARACIS in 2023.
de evaluare Programul de studii superioare 0710.1 Inginerie si management in transportul auto a fost acreditat
externa conform hotararii ANACEC nr. 14 din 19 aprilie 2019 si Ordinului MECC nr. 809 din 27 iunie 2019.
Universitatea detine actele juridice care confirma corespunderea institutiei la normele de siguranta
antiincendiara (ex. Actul de Inspectare Nr. 09/2024).
in timpul vizitei de evaluare externa, au fost receptionate si analizate trei acte distincte care ofera o
imagine completa a cadrului normativ antiincendiar: doua acte atesta verificarea tehnica si un act
indica gradul de indeplinire a masurilor corective dispuse.
S-a analizat detaliat Actul de Inspectare Nr. 24 din 28.05.2025, emis de Inspectoratul National
pentru Supraveghere Tehnica (INST), care a depistat o serie de incalcari si neconformitati (de
exemplu, dotarea insuficientd a unor incaperi, cum ar fi Salile de Lectura ale Bibliotecii si anumite
spatii din Camine, cu instalatie automata de semnalizare si stingere).
Universitatea a prezentat Actul de indeplinire a lucrarilor (incendiu) din 23.09.2025 pentru obiective
precum Biblioteca si Camine, document care demonstreaza demersurile de remediere initiate.
Gradul de 1,0 — cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate cu | Ponderea | Punctajul
realizare a cadrul normativ in vigoare; (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2
si punctajul Cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate cu
acordat cadrul normativ Tn vigoare.
Institutia de Tnvatdmént detine Actul juridic care atestd respectarea
normelor de siguranta antiincendiara.
Puncte tari Acreditarea internationald a USARB de catre ARACIS in 2023, demonstrand conformitatea la
standarde externe.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 1.2. Strategii, politici si managementul intern al calitatii

1.2.1. Strategia si politica educationala de asigurare a calitatii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Strategia privind asigurarea calitatii in cadrul Universitatii de Stat ,Alecu Russo” din Balti pentru
perioada 2022-2024.
2. Planul de dezvoltare strategica institutionala a Universitatii de Stat ,Alecu Russo” din Balti pentru
perioada 2024-2029.
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3. Planul de dezvoltare strategica institutionala a Universitatii de Stat ,Alecu Russo” din Balti pentru
perioada 2021-2023.

4. Planul de dezvoltare strategica institutionala a Universitatii de Stat ,Alecu Russo” din Balti pentru
perioada 2019-2023.

5. Planul de actiuni privind internationalizarea Universitatii de Stat ,Alecu Russo” din Balti

6. Doctrina Calitatii in Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti.

7. Politica Universitatii de Stat ,Alecu Russo” din Balti in domeniul Calitatii.

8. Regulamentul privind Consiliul de Dezvoltare Strategica Institutionala al Universitatii de Stat
,,Alecu Russo” din Balti.

9. Regulamentul de organizare si functionare a Catedrei de Stiinte Fizice si Ingineresti.

10. Regulamentul de organizare si functionare a Consiliului calitatji.

11. Regulamentul de organizare si functionare a Departamentului de Management al Calitafji.

12. Regulamentul de organizare si functionare a Comisiei de Evaluare si Asigurare a Calitatii.

13. Metodologia de organizare si desfasurare online a evaluarii tezelor de licenta in Universitatea
de Stat ,Alecu Russo” din Balti, anul de studii 2020-2021.

14. Regulamentul cu privire la organizarea si desfasurarea studiilor superioare de licenta — Ciclul
[, In Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti.

15. Recomandari de realizare a tezei de licenta.

16. Planul operational pentru anul 2025 in vederea realizarii Planului de dezvoltare strategica
institutionald a Universitatii de Stat ,Alecu Russo” din Balti pentru perioada 2024-2029.

17. Rapoartele de internationalizare a programului de studii (Tabelul 1.1 licenta), Aprobat: de
Catedra de Stiinte Fundamentale si Inginerie (CSFI) din cadrul Facultati de Stiinte Reale,
Economice si ale Mediului (FSREM) de la Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Bélti (USARB),
anii 2024-2026.

18. Lista proiectelor de cercetare stiintifica (Anexa 5.23 licenta).

19. Lista acordurilor de colaborare Internationala (2019-2025).

20. Interviuri cu conducerea USARB (Prim-Prorector, Prorector RI), directoarea Management
Calitate (DMC).

21. Interviuri cu decana, conducerea FSREM, responsabilul Calitate catedra/facultate.

22. Interviu cu coordonatorul programului de studii superioare de licenta 0710.1 Inginerie si
management in transportul auto.

23. Interviu cu cadrele didactice care asigura procesul de studii la programul de studii superioare
de licenta 0710.1 Inginerie si management in transportul auto.

24. Interviu cu studentii programului de studii superioare de licentd 0710.1 Inginerie si management
n transportul auto.

25. Interviu cu absolventii programului de studii superioare de licentd 0710.1 Inginerie si
management Tn transportul auto.

26. Interviu cu angajatorii programului de studii superioare de licentda 0710.1 Inginerie si
management in transportul auto.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

USARB are un Sistem de Management al Calitatii (SMC) implementat conform cerintelor 1ISO
9001:2015. Strategia si Politica de asigurare a calitatii sunt documentate (in Doctrina calitatii,
Politica Universitatii etc.) si sunt incluse in Manualul Calitatii, Carta si Planul strategic de dezvoltare
institutionala (PSDI).

Obiectivele programului de licenta IM sunt corelate cu Planul strategic de dezvoltare institutionala
(PSDI) al USARB, cu Planurile de dezvoltare la nivel de Facultate si Catedra si cu cerintele pietei
muncii (Strategia de dezvoltare a educatiei 2021-2030). Sunt organizate sedinte periodice la toate
nivelurile (Senat, Consiliul Calitatii, Consiliul Facultatii, Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii,
Catedra) pentru analiza calitatii, a rezultatelor sesiunilor si a stagiilor de practica. Se realizeaza
sondaje de opinie privind satisfactia clientilor/beneficiarilor (studenti, absolventi, angajatori,
angajati), iar rezultatele conduc la actiuni preventive si corective si la adoptarea de decizii de
imbunatatire a calitatii serviciilor educationale.

Prin interviuri, s-a constatat ca studentii sunt implicati activ.ca membri in Comisia de Evaluare si
Asigurare a Calitatii (CEAC), Senat si Consiliul Calitatii.

Aplicarea strategica a calitatii este confirmata prin obiective clare de dezvoltare a cercetarii si a
internationalizarii, evidentiate prin: a) proiecte de anvergura, implicarea in granturi internationale
majore (detaliate la Criteriul 1.2.3). b) dezvoltarea unei retele extinse de colaborari academice si
profesionale (detaliate la Criteriul 1.2.3). c) mobilitati academice, cercetarea materialelor (GIAN-
India) si invatarea bazata pe munca (WBL4JOB).

In cadrul interviurilor, s-a constatat c& toti cei intervievati au o experientd in implicarea directa in
Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii (CEAC) la nivel de Facultate. S-a observat existenta
unui dialog cu studentii, inclusiv prin evenimente precum ,Dialogul cu Rectorul USARB” privind
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Strategia de dezvoltare a USARB 2030, fapt care demonstreaza implicarea studentilor in procesul
de asigurare a calitatii.

Notele si suporturile de curs sunt discutate in comisia de calitate, conform unui Plan de activitate a
Comisiei de calitate si sunt validate Tnainte de a fi aprobate la nivel de departament/ facultate.

Pe segmentul actiuni de imbunatatire, s-a mentionat organizarea Saptamanii Calitatii (discutii panel,
prevenirea plagiatului) si invitarea unui speaker de la Draexelmaer pentru a discuta cele sapte
puncte ale calitatii legate de producere.

S-a constatat ca se efectueaza evaluari la nivel de facultate (interasistenta, evaluare colegiala).
S-a mentionat ca Chestionarele anonime ale studentilor sunt planificate in luna martie (pentru anii
I sill).

Gradul de 1,0 — institutia dispune de strategii si politici educationale de asigurare a | Ponderea | Punctajul

realizare a calitatii si programul de studii este racordat integral la prevederile | (puncte) acordat

standardului | acestora;

de evaluare 2

si punctajul 2

acordat

Puncte tari

Recomandari | Continuarea extinderii feedback-ului de la angajatori si absolventi pentru a mentine alinierea
curriculara la cerintele tehnologice si de management in transportul auto in continua evolutie.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

1.2.2. Organizarea, aplicarea si eficacitatea sistemului intern de asigurare a calitatii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulament privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de
studii superioare.

2. Regulamentul privind acordarea burselor Senatului pentru studentii Universitatii de Stat ,,Alecu
Russo” din Balti.

3. Regulamentul de organizare a studiilor in baza sistemului national de credite de studiu in
Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balii.

4. Regulamentul cu privire la utilizarea platformei e-learning si a mijloacelor informatice in
Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balii.

5. Indicatii metodice cu privire la modul de elaborare a curriculumului unitatii de curs pentru
programele de invatamant la ciclul |, studii superioare de licenta in Universitatea de Stat ,Alecu
Russo” din Balti.

6. Indicatii metodice cu privire la elaborarea curriculumului unitatii de curs pentru programele de
studii la ciclul I, studii superioare de licenta, in Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti, revizuit.
7. Metodologia de evaluare semestriald in Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti pentru
semestrul Il al anului de studii 2019-2020.

8. Metodologia de organizare si desfasurare online a evaluéarii finale in Universitatea de Stat ,Alecu
Russo” din Balti, anul de studii 2019-2020.

9. Metodologia de evaluare semestriald in Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti pentru
semestrul | al anului de studii 2020-2021.

10. Regulament cu privire la prevenirea plagiatului in cadrul Universitatii de Stat ,Alecu Russo” din
Balti.

11. Instructiune cu privire la elaborarea Planurilor de invatamant in Universitatea de Stat ,Alecu
Russo” din Balti.

12. Metodologia de organizare si desfasurare online a evaluarii finale in Universitatea de Stat ,Alecu
Russo” din Balti, anul de studii 2020-2021.

13. Instructiuni pentru studenti privind organizarea si desfasurarea sustinerii tezei de licenta online
in Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti, semestrul Il al anului de studii 2020-2021.

14. Regulamentul de organizare si desfasurare a admiterii la studii superioare de licenta.

15. Recomandari de realizare a tezei de licenta.

16. Regulamentul cu privire la evaluarea rezultatelor academice ale studentilor, ciclul I, studii
superioare de licenta, in Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti.

17. Regulamentul cu privire la conditiile de ocupare a locurilor cu finantare bugetara in Universitatea
de Stat ,Alecu Russo” din Balii.

18. Regulament cu privire la organizarea si desfasurarea stagiilor de practica in Universitatea de
Stat ,Alecu Russo” din Balti (ciclul | — studii superioare de licenta).
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19. Regulamentul de organizare a studiilor superioare de licenta (ciclul 1) in Universitatea de Stat
wAlecu Russo” din Balti”.

20. Regulamentul cu privire la organizarea si desfasurarea evaluarii finale a studiilor superioare de
licenta (ciclul I) in Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balfi.

21. Regulamentul cu privire la evaluarea rezultatelor academice ale studentilor in Universitatea de
Stat ,Alecu Russo” din Balfi.

22. Planuri de activitate ale Departamentului de management al calitati (DMC) pentru anii
universitari  2025-2026; 2024-2025; 2023-2022; 2022-2023; 2021-2022; 2020-2021
https://usarb.md/plan-de-activitate-a-dmc/

23. Planuri de activitate ale CEAC a Facultatii de S$tiinte Reale, Economice si ale Mediului pentru
perioada evaluata (https://usarb.md/ceac-a-facultatii-de-stiinte-reale-economice-si-ale-mediului/)
24, Graficul Auditului intern (https://usarb.md/wp-content/uploads/2024/02/Graficul-auditului.pdf)
25. Raport de Audit Intern (CSFI) privind Calitatea organizarii stagiilor de practica, din 06.09.2024.
26. Raport de Audit Intern (CSFI) privind Monitorizarea activitatii stiintifico-didactice, din 17.05.2023.
27. Raport de Audit Intern (CSFI) privind Evaluarea gradului de realizare a recomandarilor
ANACEC, din 17.05.2024.

28. Plan de Masuri Corective CSFI 2022-2023.

29. Interviu cu directoarea Departamentul Managementul Calitati (DMC), auditori interni,
responsabilul Calitate catedra/facultate, conducerea USARB (Prim-Prorector).

30. Interviu cu coordonatorul programului de studii superioare de licentd 0710.1 Inginerie si
management in transportul auto.

31. Interviu cu cadrele didactice care asigura procesul de studii la programul de studii superioare
de licentad 0710.1 Inginerie si management in transportul auto.

32. Interviu cu studentii programului de studii superioare de licentd 0710.1 Inginerie si management
in transportul auto.

33. Interviu cu absolventii programului de studii superioare de licentda 0710.1 Inginerie si
management in transportul auto.

34. Interviu cu angajatorii programului de studii superioare de licentd 0710.1 Inginerie si
management in transportul auto.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Sistemul de Management al Calitatii (SMC) functioneaza din 2009 (Certificat ISO 9001:2008) si
este continuu imbunatatit, fiind Tn prezent conform 1ISO 9001:2015.

Departamentul de Management al Calitatii (DMC) a fost instituit in 2011, cu functii de stabilire a
responsabilitatilor, instruire si imbunatatire continua. SMC este certificat international de IQNet si
SRAC (2011, 2012). Senatul USARB, Consiliul Calitati, CEAC si Catedra analizeaza si
actualizeaza sistematic SMC conform regulamentelor si planurilor anuale de activitate.

in cadrul vizitei si interviurilor, s-a confirmat ca auditurile interne periodice sunt organizate conform
unui grafic elaborat de DMC, proces asigurat de un grup de auditori interni instruiti.

Responsabilii de calitate de la catedra si membrii CEAC asigurad aplicarea politicii de calitate,
promovarea culturii calitatii si diseminarea informatiilor.

Setul de regulamente si metodologii (citate la rubrica DR in prezentul REE) acopera procesele
cheie, de la admitere, burse, utilizarea e-learning, prevenirea plagiatului, evaluarea rezultatelor
academice, organizarea stagiilor de practica si pana la evaluarea finala (teza de licenta).

In cadrul vizitei la USARB, s-a constat si confirmat, in baza Raportului de Audit Intern din
06.09.2024, ca procedura privind organizarea stagiilor de practica pentru studentii ciclului | a fost
verificata, iar documentele necesare au fost prezentate integral, reflectand o conformitate deplina
cu cerintele metodologice. Un audit intern anterior, din 17.05.2023, privind Monitorizarea activitatii
stiintifico-didactice, a constatat la programul Ingineria si managementul auto (cu frecventa)
neconformitati privind Portofoliile unitatilor de curs (lipsa portofoliilor la discipline, curriculumuri
neactualizate/neaprobate/nesemnate).

In baza Raportului din 17.05.2024 (evaluarea realizarii recomandarilor ANACEC), s-a constatat ca
USARB a intreprins masuri consecvente de dezvoltare a programului de studii, fiind evidentiate
realizari precum actualizarea si diversificarea curriculumului, dezvoltarea de parteneriate strategice
cu companii din industrie si modernizarea laboratoarelor si facilitatilor de cercetare, indicand o
imbunatatire in ariile criticate anterior.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — structurile institutionale de asigurare a calitatii sunt functionale si
eficiente;

Punctajul
acordat

2 2



https://usarb.md/plan-de-activitate-a-dmc/
https://usarb.md/plan-de-activitate-a-dmc/
https://usarb.md/plan-de-activitate-a-dmc/
https://usarb.md/ceac-a-facultatii-de-stiinte-reale-economice-si-ale-mediului/
https://usarb.md/wp-content/uploads/2024/02/Graficul-auditului.pdf
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Puncte tari Existenta unui mecanism de audit intern periodic asigurat de un grup de auditori instruiti, - garantand
analiza eficacitatii activitatii structurilor interne.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

1.2.3. Internationalizarea programului de studii

Dovezi 1. Regulamentul de organizare si functionare a Departamentului Relatii Internationale.
prezentate de | 2. Regulament cu privire la mobilitatea academica in Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din Balti.
institutia de 3. Strategia de internationalizare a Universitéatii de Stat ,Alecu Russo” din Balti, 2018-2023.
invatamant 4. Regulament privind organizarea si desfasurarea mobilitatilor Erasmus+ Outgoing, Universitatea

de Stat ,Alecu Russo” din Balti.

5. Regulament privind organizarea si desfasurarea mobilitatilor Erasmus+ Incoming, Universitatea

de Stat ,Alecu Russo” din Balti.

6. Regulament privind recunoasterea si echivalarea studiilor/stagiilor efectuate in cadrul

programului Erasmus+, Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balfi.

7. Acorduri si Conventii interuniversitare incheiate de USARB.

8. Lista Proiectelor de cercetare Internationale.

9. Lista acordurilor de colaborare Internationald (2019-2025).

10. Dovezi privind cadre didactice asociate la universitati din Roméania.

11. Fisele postului (extrase) si Rapoartele de activitate a cadrelor didactice asociate la universitati

din Roméania.

12. Rapoarte privind internationalizarea programului de studii (2021-2025).

13. Participarea studentilor la conferinte internationale si mobilitati academice.

14. Implicarea cadrelor didactice straine in procesul didactic.

15. Participarea cadrelor didactice la proiecte internationale, stagii si membri in colegii de redactie

internationale.

16. Tabelul de sintetizare a actiunilor de intensificare a internationalizarii programului IM.

17. Interviu cu Prorector RI.

18. Interviuri cu decana, conducerea FSREM.

19. Interviu cu coordonatorul programului de studii superioare de licentd 0710.1 Inginerie si

management in transportul auto.

20. Interviu cu cadrele didactice care asigura procesul de studii la programul de studii superioare

de licenta 0710.1 Inginerie si management in transportul auto.

21. Interviu cu studentii programului de studii superioare de licenta 0710.1 Inginerie si management

n transportul auto.

22. Interviu cu absolventii programului de studii superioare de licentd 0710.1 Inginerie si

management Tn transportul auto.

23. Interviu cu angajatorii programului de studii superioare de licenta 0710.1 Inginerie si

management in transportul auto.
Constatari Internationalizarea USARB este sustinuta de un cadru normativ detaliat (Regulamente, Strategie),
facute in un Departament de Relatii Internationale functional si o serie de acorduri interuniversitare (inclusiv
timpul Erasmus+). Strategia de internationalizare este operationalizata prin evenimente anuale ("Zilele
procesului Europei”, Scoli de vara) si apartenenta la retele internationale (AUF, Consortiul Universitatilor din
de evaluare Republica Moldova, Romania si Ucraina).
externa Programul de studii superioare de licenta 0710.1 Inginerie si management in transportul auto

contribuie activ la acest proces. S-a constatat existenta unui parteneriat de predare strategic, prin
care noua cadre didactice de la universitati din Romania (inclusiv 8 de la UAIC lasi, 1 la UPB) sunt
asociate programului evaluat, implicarea lor concretd in procesul didactic fiind confirmata.
Activitatea didactica internationald este sustinutd de prezenta constanta a cadrelor didactice din
strainatate (1 cadru didactic in 2024-2025 si 2023-2024), precum si prin stagii de mobilitate
incoming (ex. Manuel Lopez Lopez, cadre didactice de la UMFST Targu Mures). Un student strain
a fost inmatriculat la programul IM in 2025. Programul are o retea de parteneriate eficiente (Acorduri
de colaborare 2019-2025), cu o extindere consistenta in perioada 2019-2023, fiind semnate
parteneriate noi cu institutii din 13 tari (inclusiv Canada, Germania, Slovacia, Liban, Israel,
Azerbaidjan). Partenerii specializati includ Agentia Universitara a Francofoniei (AUF), Chemonics
International (pentru tehnologii) si Compania lonoterra din Israel (cercetare specializata).
Parteneriatele cu companiile din domeniu sunt strict ajustate pe pregatirea inginerilor in domeniul
auto, reflectand politica si cultura catedrei. Mobilitatea personalului academic a inregistrat o crestere
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semnificativa, atingand 23 de stagii realizate in afara tarii in anul de studii 2024-2025. Studentii
participa la mobilitati diversificate: de instruire (UT lasi), de practica tehnologica (Compania Gerroall
KVK Olanda) si de studii de documentare (Compania Dréxlmaier Germania). Experienta
internationala este integrata in curricula pentru a moderniza continutul disciplinelor predate la
programul 0710.1, fiind confirmate si cursurile de limba engleza si germana integrate in program
(cu profesori nativi). Infrastructura USARB este acreditata institutional de ARACIS, iar Centrul de
transfer tehnologic (al 3-lea an de functionare) sustine transferul de cunostinte.

Programul este implicat Tn 36 de proiecte internationale si nationale. Proiectele internationale
majore cu relevanta directa includ: NEEDEDU4.0 (Erasmus+) pentru Inginerie Mecanica si Industry
4.0; DEZPROAUTO (Banca Mondiala) axat pe dezvoltarea procesului stiintifico-didactic in industria
auto; CONPROPRECERC (Banca Mondiala) pentru consolidarea cercetarii in domeniul ingineriei;
GIAN (Guvernul Indian) axat pe Fabricarea si Caracterizarea Compozitelor; si proiecte axate pe
angajabilitate si digitalizare precum WBL4JOB (invatarea bazata pe munca), DIGITRANS, SMART
si CONNECT (cooperare universitate-intreprindere). Din cele 29 de proiecte si granturi de cercetare
internationala, cel putin au relevanta directa (Ingineria, Auto, Industria 4.0), cel putin 6 proiecte
sustin digitalizarea, managementul si angajabilitatea, fiind axate pe profesionalizare si cercetarea
internationala:

1. NEEDEDU4.0 (Erasmus+) — ,Enhancing Mechanical Engineering Education in Moldova for
Industry 4.0” care vizeaza direct Ingineria Mecanica si Industry 4.0.

2. DEZPROAUTO (Grant Banca Mondiala) — ,Development of the scientific-didactic process in
study programs in the automotive industry domain”.

3. CONPROPRECERC (Grant Banca Mondiala) — ,Consolidation of the process of teaching,
learning, research in the field of engineering and engineering activities”, sustine dezvoltarea
cercetarii si didacticii in domeniul Ingineriei.

4. GIAN-Global Initiative of Academic Networks (Guvernul Indian) — Manufacturing &
Characterization of Composites. (iulie 2023), vizeaza materialele compozite, esentiale in
constructia vehiculelor moderne.

5. CEEPUS project CIII-AT-0063-12-1617 — Applications and diagnostics of electric plasmas,
implica tehnologii de diagnosticare si aplicatii ingineresti avansate.

6. DIGITRANS (Erasmus+) — ,Digital transformation of HEIs education process in Ukraine and
Moldova for sustainable engagement with enterprises”.

7. WBL4JOB — ,Introducing work-based learning in higher education systems of Armenia and
Moldova for better employability of graduates” - sprijina componenta de practica si angajabilitate.
8. SMART - ,Fostering university-enterprise cooperation and entrepreneurship” (2018-2021),
sustine componenta de Management si cooperarea cu intreprinderile.

9. CONNECT - ,Connecting universities-industry through smart entrepreneurial cooperation...”,
sustine componenta de Management si cooperarea cu intreprinderile.

10. Skills4future — ,Developing and improving the STEAM skills...”, vizeaza dezvoltarea
competentelor STEAM.

11. ReStart — ,Consolidarea competentelor antreprenoriale si digitale ale studentilor...”, sustine
dezvoltarea competentelor de Antreprenoriat si Digitalizare.

Proiect international cu lonoterra LtD, Israel — ,Research of the dynamic processes of the
ionosphere”.
Gradul de 1,0 — aspectele internationalizarii sunt reflectate complex si se realizeaza | Ponderea | Punctajul
realizare a integral in cadrul programului de studii; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari Extinderea retelei de parteneriate academice si profesionale relevante si eficiente in 13 tari, ajustata

strict pe pregatirea inginerilor Tn domeniul auto.

Sustinerea parteneriatelor prin implicarea activa in 36 de proiecte internationale si nationale, cu o
focalizare puternica pe Inginerie, Industry 4.0 (ex. NEEDEDU4.0, DEZPROAUTO, GIAN) si
Angajabilitate/Antreprenoriat (ex. WBL4JOB, SMART, CONNECT).

Contributia activa a cadrelor didactice la internationalizarea programului prin asocierea constanta a
noua cadre didactice din Romania si a cadrelor didactice straine Tn predarea si stagii in cadrul
programului IM (demonstrand o mobilitate incoming activa).

Inregistrarea unei cresteri semnificative a mobilitatii personalului academic, atingdnd 23 de stagii
realizate Tn afara tarii in anul de studii 2024-2025.
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Facilitarea mobilitatilor internationale diversificate (instruire, practica, documentare) pentru studenti,
sustinute de mecanisme eficiente de sustinere si monitorizare a acestora.

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

1.2.4. Mobilitatea academica

Dovezi 1. Regulamentul-cadru cu privire la mobilitatea academica in invatamantul superior.

prezentate de | 2. Regulamentul cu privire la mobilitatea academica in USARB.

institutia de 3. Dovezi privind mobilitatile de scurtd durata (documentare, instruiri, practica, scoli de vara).

invatamant 4. Tabelul mobilitati nominale ale programului 0710.1 in perioada evaluata (2021-2025).
5. Interviuri cu Prorector RI, departamentul Relatii Internationale.
6. Interviuri cu decana, conducerea FSREM.
7. Interviu cu coordonatorul programului de studii superioare de licentda 0710.1 Inginerie si
management in transportul auto.
8. Interviu cu cadrele didactice care asigura procesul de studii la programul de studii superioare de
licenta 0710.1 Inginerie si management in transportul auto.
9. Interviu cu studentii programului de studii superioare de licentd 0710.1 Inginerie si management
n transportul auto.
10. Interviu cu absolventii programului de studii superioare de licentd 0710.1 Inginerie si
management in transportul auto.
11. Interviu cu angajatorii.

Constatari Mobilitatea studentilor la programul Inginerie si management in transportul auto (IM) este

facute in reglementata de cadrul normativ national si institutional (Regulamentul-cadru si Regulamentul

timpul USARB). Universitatea a dezvoltat mecanisme de informare a studentilor (seminare, sedinte) si

procesului aplica proceduri pentru recunoasterea creditelor obtinute Tn cadrul mobilitatilor, mecanismul de

de evaluare recunoastere a creditelor este functional si eficient, dupa cum s-a confirmat in cadrul interviurilor.

externa in perioada evaluata, mobilitatile studentilor au fost axate preponderent pe activitati de practica,
vizite de colaborare de scurtad durata si scoli de vara, in scopul documentarii pentru teza de licenta,
instruirii, realizarii practicii tehnologice si participarii la scoli de vara. S-au inregistrat mobilitati de
practica tehnologica (ex: Bejenari Alexandrina la Compania Gerroall KVK, Olanda), instruire (8
studenti la Universitatea Tehnica ,Gheorghe Asachi” din lasi), studii de documentare (Groisman
Dmitrii/Cazacu Evgheni la Compania Draxlmaier, Germania) si scoli de vara (ex: JASSY editia IV,
UAIC lasi, Universitatea din Suceava). Pe segmentul proiectelor de finantare, s-a mentionat
participarea la proiecte MHELM si la Proiectul Bancii Mondiale, care au asigurat mobilitati la
Universitatea Politehnica din Bucuresti. Institutia mentine o retea activa, confirmata prin interviuri,
de 35 de parteneriate Erasmus+ si acorduri Fulbright, fiind Tn negociere acorduri suplimentare cu
Universitatea din Carolina de Nord.

Gradul de 1,0 — mobilitatea academica a studentilor de la programul de studii se | Ponderea | Punctajul

realizare a realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si include | (puncte) acordat

standardului | perioade de studii/ stagii ale studentilor intr-o institutie de invatamant din

de evaluare tara/ de peste hotare; 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari Realizarea eficientda a mobilitatilor studentilor de la programul IM, chiar daca acestea au fost
preponderent de scurta durata, acoperind aspecte esentiale (practica, documentare, instruire).
Dezvoltarea eficientd a mecanismelor interne de informare si facilitare pentru studenti (seminare,
sedinte) pre-/post-mobilitate.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standardul de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor. Programele sunt proiectate in asa fel, incat sa
atinga obiectivele pentru care au fost create incluzand rezultatele invatarii. Calificarile rezultate in urma unui program
sunt specificate clar facand referire la nivelul corespunzator din cadrul national al calificarilor pentru invatamantul
superior, respectiv, din Cadrul Calificarilor din Spatiul European al Invatamantului Superior.
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Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de studii

2.1.1. Cadrul general de proiectare a programului de studii

Dovezi 1.Planul de dezvoltare strategica institutionala a USARB pentru perioada 2024-2029
prezentate de | 2.Codul Educatiei al Republicii Moldova
institutia de 3.Planul de dezvoltare strategica a facultatii pentru perioada 2024-2029
invatamant 4 Planul de Dezvoltare Strategica al Catedrei de Stiinte Fizice si Ingineresti pentru perioada 2024-
2029
5.Nomenclatorul domeniilor de studii si al specialitatilor in invatamantul superior (HG nr. 412/2024)
6.Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor in Tnvatamantul superior
(HG nr. 482/2017)
7.Regulamentul USARB privind organizarea studiilor superioare de licenta si integrate
8.Planurile-cadru pentru studii superioare 2015, 2020
9.Planul de invatamant la programul de studii superioare de licentd: 0710.1 Inginerie si
management n transportul auto
10. Planul-cadru 2025
11.Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei
Constatari Cu ocazia vizitei la institutie si din analiza documentelor puse la dispozitie s-a constatat ca la nivelul
facute in universitatii exista: Regulament cu privire la organizarea studiilor superioare de licenta, ciclul I, si
timpul integrate la Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti, aprobat de catre Senatul universitatii la
procesului data de 26.08.2020, Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica
de evaluare a programelor de studii superioare -aprobat de catre Senatul universitatii la data de 24.02.2016,
externa Instructiunea cu privire la elaborarea Planurilor de invatdmant, aprobata in Senatul USARB din data
de 12.01.2021.
Tn anul 2017 planurile de invatamant au fost actualizate (f&r& modificari de continut) din necesitatea
racordarii la Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor Tn invatamantul
superior, iar Tn anul 2021, dupa 5 ani de la elaborarea planului initial de Tnvatamant, conform
Regulamentului privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de
studii superioare a fost necesard analiza pietii muncii si racordarea planului de Tnvatamant la
propunerile angajatorilor.
Planul programului de studii, dupa modificarile propuse de grupul de lucru a fost actualizat, discutat
si aprobat in sedinta de catedra, Consiliul Facultatii si Senatul Universitatii (5.05.2021).
In anul 2024 planul a fost racordat la Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala fara
schimbari de continut.
Gradul de 1,0 — programul de studii este proiectat/actualizat si aprobat in | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu cerintele cadrului normativ in vigoare; (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2
si punctajul Programul de studii este proiectat si aprobat in conformitate cu cerintele
acordat cadrului normativ in vigoare.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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2.1.2. Racordarea programului de studii la Cadrul National al Calificarilor

Dovezi 1.Regulament privind organizarea studiilor in baza sistemului national de credite de studiu la
prezentate de | Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti
institutia de 2.Planul-Cadru pentru pentru studii superioare
invatamant 3.Regulamentul de organizare a studiilor de Tnvatamant superior in baza sistemului national de
credite de studiu in conformitate cu Cadrul European a Calificarilor
4.Nomenclatorul domeniilor de studii si al specialitatilor in invatamantul superior (HG nr. 412/2024)
5.Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor in Tnvatamantul superior
(HG nr. 482/2017)
6.Regulamentul USARB privind organizarea studiilor superioare de licenta si integrate
7.Planurile-cadru pentru studii superioare 2015, 2020
8.Planul de invatamant la programul de studii superioare de licentd: 0710.1 Inginerie si
management n transportul auto
9.Standard de calificare 0710.1 Inginerie si management in transportul auto, aprobat MEC, 2024
10.Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei
11.Interviu cu coordonatorul programului de studii superioare de licenta: 0710.1 Inginerie si
management in transportul auto.
12.Interviu cu cadrele didactice care asigura procesul de studii la programul de studii superioare de
licenta: 0710.1 Inginerie si management in transportul auto.
13.Interviu cu studentii programului de studii superioare de licenta: 0710.1 Inginerie si management
n transportul auto.
14.Interviu cu absolventii programului de studii superioare de licentd: 0710.1 Inginerie si
management n transportul auto.
15.Interviu cu angajatorii programului de studii superioare de licentd: 0710.1 Inginerie si
management in transportul auto.
Constatari Cu ocazia vizitei la instituie s-a constatat ca planul de invatamant pentru programul de studiu
facute in Inginerie si management (in transportul auto) a fost racordat la Cadrul National al Calificarilor si
timpul Cadrul European al Calificarilor in conformitate cu Recomandarile Clasificarii Internationale
procesului Standard a Educatiei (ISCEDG).
de evaluare Planul de Tnvatamant pentru ciclul | de studii superioare de licenta a fost elaborat in asa mod ca
externa scopul, misiunea, obiectivele, caracteristicile—cheie ale domeniului de formare profesionala, precum
si competentele, calificarile acordate si ocupatiile tipice de activitate, etc., stipulate in Cadrul
National al Calificarilor, s fie respectate si realizate.
Gradul de 1,0 — programul de studii este racordat la Cadrul National al Calificarilor/ | Ponderea | Punctajul
realizare a Cadrul European al Calificarilor; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Criteriul 2.2. Continutul programului de studii

2.2.1. Planul de invatamant

Dovezi 1.Planul de dezvoltare strategica institutionala a USARB pentru perioada 2024-2029

prezentate de | 2.Codul Educatiei al Republicii Moldova

institutia de 3.Planul de dezvoltare strategica a facultatii pentru perioada 2024-2029

invatamant 4 Planul de Dezvoltare Strategica al Catedrei de Stiinte Fizice si Ingineresti pentru perioada 2024-
2029
5.Nomenclatorul domeniilor de studii si al specialitatilor in invatamantul superior (HG nr. 412/2024)
6.Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor in Tnvatamantul superior
(HG nr. 482/2017)
7.Regulamentul USARB privind organizarea studiilor superioare de licenta si integrate
8.Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei
6.Planurile-cadru pentru studii superioare 2015, 2020
7.Planul de invataméant la programul de studii superioare de licentd: 0710.1 Inginerie si
management in transportul auto

Constatari Programul de studii superioare de licenta: 0710.1 Inginerie si management in transportul auto este

facute in racordat la prevederile Cadrului National al Calificarilor si corespund cu scopul si obiectivele

timpul Strategiei de dezvoltare a educatiei pentru anii 2014-2020. Caracteristicile - cheie ale programelor

procesului stipulate Tn Cadrul National al Calificarilor, sunt respectate.

de evaluare S-a constatat ca unitatile de curs din planul de invatdmant al programul de studii superioare de

externa licenta: 0710.1 Inginerie si management in transportul auto corespund totalmente competentelor si
finalitatilor prescrise in Cadrul National al Calificarilor si corespund cu obiectivele programului de
studiu.
La interviul cu coordonatorul programului de studii de licentd s-a constatat c& au loc consultari cu
angajatorii si cu absolventii pentru elaborarea planurilor de invatamant.
La interviurile cu angajatorii comisia a remarcat faptul ca acestia au fost consultati la elaborarea
planului de invatamant si au apreciat ca absolventii programului de studii de licentd au cunostintele
necesare pentru a se integra pe piata muncii. R&spunsurile au fost asemanatoare si la interviurile
cu absolventii, cei prezenti precizand ca au dobandit cunostinte necesare pentru angajare pe piata
muncii Tn domeniu, ca au fost consultati in legatura cu elaborarea planului de invatamant.
In acelasi timp, planurile de invatdmant analizate nu au fost inregistrate la ANACEC conform
prevederilor Planului cadru 2020 si 2025.

Gradul de 0,5 — planul de invatamant este cu abateri neesentiale de la cerintele | Ponderea | Punctajul

realizare a Planului-cadru si asigura partial atingerea rezultatelor invatarii si formarea | (puncte) acordat

standardului | competentelor profesionale.

de evaluare 2 1

si punctajul 1,0 — misiunea si obiectivele programului de studii sunt racordate la

acordat strategiile nationale, realitatile si tendintele din domeniu, la strategia de 2 2
dezvoltare a institutiei, la planul de actiuni ale facultatii,
departamentului/catedrei,

Puncte tari

Recomandari

Arii de Inregistrarea planurilor de invatdmant la ANACEC

imbunatatire

obligatorii

2.2.2. Curricula pe discipline

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1.Planul de invataméant la programul de studii superioare de licenta: 0710.1 Inginerie si
management in transportul auto

2.Regulamentul de organizare a studiilor in Tnvatamantul superior in baza Sistemului National de
Credite de Studiu, 2016

3.Cadrul National al Calificarilor in Tnvatamantul Superior

4.Cadrul European al Calificarilor

5.Curriculum si fisele disciplinelor la unitatile de curs incluse in planul de Tnvitaméant 0710.1 Inginerie
si management in transportul auto;

6.Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei

7.Interviu cu coordonatorul programului de studii superioare de licenta: 0710.1 Inginerie si
management in transportul auto.
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8.Interviu cu cadrele didactice care asigura procesul de studii la programul de studii superioare de
licentd: 0710.1 Inginerie si management in transportul auto.

9.Interviu cu studentii programului de studii superioare de licenta: 0710.1 Inginerie si management
n transportul auto.

10.Interviu cu absolventii programului de studii superioare de licenta:
management in transportul auto.

11.Interviu cu angajatorii programului de studii superioare de licenta:
management in transportul auto.

0710.1 Inginerie si

0710.1 Inginerie si

Constatari Structura curriculei pe discipline corespunde prevederilor Cadrului de referintd a curriculumului

facute in universitar aprobat prin Ordinul ministrului Educatiei nr. 432/29 mai 2017.

timpul Curricula la disciplina cuprinde: preliminarii; competente care urmeaza a fi dezvoltate in cadrul

procesului unitatii de curs; administrarea disciplinei; planul tematic cu continuturi, cu obiective de referinta, cu

de evaluare strategii didactice de predare-invatare la fiecare unitate de continut (tema); sugestii pentru

externa activitatea individuala a studentilor; structura si continuturi la lucrari/proiecte de an; strategii
didactice si chestionar pentru evaluari periodice si finala; referinte bibliografice.
La Tntalnirea cu cadrele didactice s-a constatat ca acestea cunosc normele legale si respecta
procedurile specifice crearii si administrarii curriculei specifice programului de studii, in vederea
obtinerii de catre studenti a competentelor profesionale specifice.
Continuturile unitatilor de curs corespund Matricei corelatiilor dintre competentele profesionale,
generale si transversale, si unitatile de curs/module incluse in planul de invatamant.
Finalitatile programului de studii sunt exprimate prin competentele profesionale, generale si
competentele transversale, iar strategiile didactice sunt elaborate in concordanta cu descriptorii de
nivel ai elementelor structurale ale competentelor profesionale.

Gradul de 1,0 — continutul curricula contribuie la atingerea rezultatelor invatarii si | Ponderea | Punctajul

realizare a formarea competentelor profesionale; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 3 3

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunétatire

obligatorii

2.2.3. Relevanta programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1.Planul de invataméant la programul de studii superioare de licenta: 0710.1 Inginerie si
management in transportul auto

2.Regulamentul de organizare a studiilor in Tnvatamantul superior in baza Sistemului National de
Credite de Studiu, 2016

3.Cadrul National al Calificarilor in Tnvatamantul Superior

4.Cadrul European al Calificarilor

5.Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei

6.Interviu cu coordonatorul programului de studii superioare de licentd: 0710.1 Inginerie si
management in transportul auto.

7.Interviu cu cadrele didactice care asigura procesul de studii la programul de studii superioare de
licenta: 0710.1 Inginerie si management in transportul auto.

8.Interviu cu studentii programului de studii superioare de licenta: 0710.1 Inginerie si management
n transportul auto.

9.Interviu cu absolventii programului de studii superioare de licenta:
management n transportul auto.

10.Interviu cu angajatorii programului de studii superioare de licenta:
management in transportul auto.

0710.1 Inginerie si

0710.1 Inginerie si
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Constatari Necesitatea existentei programului de studii superioare de licenta: 0710.1 Inginerie si management

facute in in transportul auto supus acreditarii reiese din faptul ca au fost identificate la nivel national

timpul urmatoarele tendinte: cresterea ponderii ramurii industriei de automobile si a constructiei de masini;

procesului cererea companiilor externe privind productia de echipamente auto; solicitarile permanente din

de evaluare partea managerilor de intreprinderi din domeniu pentr ingineri pregatiti corespunzator.

externa Din documentele depuse la dosar se observa ca programul de studii superioare de licenta: 0710.1
Inginerie si management in transportul auto supus acreditérii se afla in permanenta actualizare cu
scopul de a fi mereu atractiv pe piata muncii.
La intalnirea cu absolventii, s-a constatat ca pregatirea furnizatd pe timpul facultatii le este utila
pentru o insertie facila pe piata muncii in domeniul pentru care s-au pregatit. Absolventii considera
ca specificitatea programului de licenta este un real ajutor pentru urmarea programului de master
"Inginerie inovationala si transfer tehnologic in industria auto”. Acesta este un argument in plus
pentru a considera ca programul de studii de licenta reflecta necesitatile pietei muncii.
La intalnirea cu angajatorii s-a constatat ca acestia sunt consultati periodic cu ocazia unor mese
rotunde, prin invitarea pentru participare la conferinte stiintifice cu participarea cercetatorilor
stiintifici, ocazii cu care se identifica noile directii prioritare in pregatirea studentilor in domeniul
ingineriei autovehiculelor.
Din analiza efectuatd cu privire la rata angajarii absolventilor, s-a constatat ca absolventii
programului de studii sunt competitivi pe piata muncii, iar rata angajarii pe domeniu dupa primul an
de absolvire este de 57% pentru invatdmant cu frecventa si 60% pentru invatamant cu frecventa
redusa restul fiind angajati In domenii conexe.

Gradul de 1,0 — programul de studii reflectd necesitétile pietei muncii, tendintele din | Ponderea | Punctajul

realizare a domeniu si are impact social si economic; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari Relevanta inalta a programului pe piata muncii, confirmatd de parteneriatul strategic constant cu
lideri din industria auto regionala (ICS DRA Draxlmaier Automotiv SRL) si institutii academice
internationale (Universitatea de Stiinte Aplicate din Landshut, Germania), stabilit inca de la infiintare
(2012).

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standardul de acreditare 3. invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Institutiile asigurd programe care incurajeaza studentii sa aiba un rol activ in procesele de invatare, iar evaluarea
studentilor reflectd aceasté abordare.

Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Organizarea si desfagurarea procesului de predare-invatare

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

Regulamentul de organizare a studiilor superioare de licenta (ciclul I) (Anexa 3.1),
Planurile de invataméant (Anexa 3.2 a, b);

Calendarului universitar (Anexa 3.3 a, b, ¢, d);

Orarul activitatilor didactice (Anexa 3.4);

Laboratoarele catedrei (Anexa 3.5);

Indicatiile metodice (Anexa 3.6 a, b si c);

Fisele unitatii de curs (https://usarb.md/manualele-programelor-de-studiu-sfi/);
Formele de organizare a activitatilor didactice (Anexa 3.7, Anexa 3.8);

. Discutii/interviuri cu studentii;

10. Discutii/interviuri cu cadrele didactice;

11. Discutii/interviuri cu conducerea institutiei;

12. Discutii/interviuri cu responsabilii programelor de studii Inginerie si management in transporturi
pentru invatamant cu frecventa, respectiv invatdmant cu frecventa redusa;

13. Vizita spatiilor de invatamant.
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Constatari Programul de studii Inginerie si Management in transporturi este organizat pentru invatamant cu
facute in frecventa si invatamant cu frecventa redusa, in conformitate cu legislatia in vigoare. Studiile sunt
timpul organizate conform calendarului universitar si orarului activitatilor didactice. Formele de organizare
procesului a activitatilor didactice cuprind ore de contact direct care se realizeaza prin ore de curs, seminarii,
de evaluare laboratoare, proiecte si ore pentru studiul individual. Numarul orelor de contact direct pentru
externa invatamant cu frecventa redusa constituie circa 40% din numarul orelor din programul de studii cu
frecventa la zi.
In conformitate cu planul de invataméant ponderea activitatilor didactice ale programului de studii
alcatuieste: ore de curs — 38,5%; seminarii — 12%; lucréri de laborator — 33%, proiecte si teza de
an — 2,4 %, stagiile de practica — 11,6%, teza de licentd — 2,5%. Raportul orelor de curs la cele
practice este 38,5% la 61,5%. Orele de curs se organizeaza pe grupe academice, in cazul cand
unitatea de curs tine de specificul catedrei de profil si in serii pentru unitatile de curs de profil
general. Seminariile se organizeaza pe grupe academice. Lucrarile de laborator si orele practice se
promoveaza in laboratoarele catedrei. Activitatile individuale ale studentului, ghidate de profesor
sunt incluse Tn curricula unitétii de curs.
Pentru fiecare disciplina de studiu este elaborat curriculumul unitatii de curs.
Responsabil de organizarea procesului instructiv este decanatul Facultatii, care alcatuieste orarul
orelor de contact direct, consultatiilor, duce evidenta orelor programului de studiu. Activitatile
didactice de contact sunt reglementate de orar
Fiecare grupa academica are registru in care se duce evidenta orelor realizate, frecventa
studentilor, notele de la evaluarea curenta etc.Semestrial, DMC organizeaza chestionarea
studentilor cu privire la calitatea formarii formelor de organizare a activitatilor didactice. Anual
studentii sunt solicitati sa aleaga unitati de curs din pachetele de unitati de curs la libera alegere din
planul de invatamant.
Din discutiile purtate cu cei implicati, analiza documentelor si vizitele la nivelul institutiilor rezultad ca
formele de organizare si desfasurare a procesului de predare-invatare se realizeaza 1in
conformitate cu prevederile cadrului normativ in vigoare si contribuie la atingerea obiectivelor
programului de studii
Gradul de 1,0 — organizarea si desfasurarea procesului de predare-invatare se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza in conformitate cu prevederile cadrului normativ Tn vigoare si | (puncte) acordat
standardului | contribuie la atingerea obiectivelor programului de studii;
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.2. Centrarea pe student a metodelor de predare-invatare

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Orarul consultatiilor (Anexa 3.17 a, b);

2. Cursuri de formare profesionala continua a cadrelor didactice universitare (Anexa 3.16);

3. Sedintele catedrei (Anexa 3.13 a, b);

4. Sedintele Consiliul Facultatii (Anexa 3.14 a, b);

5. Sedintele Senatului USARB (Anexa 3.15);

6. Metode formale Anexa 3.12;

7. Registrul grupei academice (Anexa 3.18);

8. Tutoriat (Anexa 3.19);

9. Discutii/interviuri cu studentii;

10. Discutii/interviuri cu cadrele didactice;

11. Discutii/interviuri cu conducerea institutiei

12. Discutii/interviuri cu responsabilii programelor de studii Inginerie si management in transporturi
pentru invatamant cu frecventd, respectiv invatamant cu frecventa redusa.

13. Vizita spatiilor de Tnvatamant.
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Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Centrarea pe student se axeaza pe principiul alegerii, realizat prin posibilitatea studentilor de a-si
construi propriul program de formare prin includerea unitatilor de curs optionale si la libera alegere,
crearea mediilor de invatare flexibile, utilizdnd platformele educationale, alegerea modului de
prezentare a sarcinilor de lucru, alegerea tematicii referatelor/proiectelor, tezelor de licents,
alegerea bazelor de practica. Alegerea il plaseaza pe student in situatia de a face
analize/pronosticuri, de a lua decizii si a-si asuma responsabilitati pentru rezultate.Metodele si
procedeele didactice utilizate in cadrul procesului de instruire sunt corelate cu: necesitatile
studentilor si competentele profesionale ale cadrelor didactice; specificul unitatii de curs; tipul
activitatii (curs, seminar, laborator); subiectul orei.

La nivel institutional exista o practica curenta referitor la centrarea procesului educational pe student
la USARB, intr-un mod in care sa-i ofere dezvoltare personala, integrare in societate, capacitatea
de a fi angajat si mobilitate pe piata muncii.

Se organizeaza cursuri de formare profesionala continua a cadrelor didactice universitare, seminarii
metodice, transmiterea experientei si a bunelor practici, analiza si aplicarea metodelor de predare-
invatare centrate pe student.Existd o procedura privind studentii cu cerinte educationale speciale
care ar necesita elaborarea unor planuri personalizate de studii.Se practica activitati de acordare a
suportului individual studentilor (consultatii didactice, consultatiile privind proiectarea si realizarea
cercetarii stiintifice, activitatile de tutoriat).La prima ora a fiecarui curs titularul prezintad studentilor
curriculum-ul cursului, sursele bibliografice recomandate, materialele didactice referitoare la curs,
orarul consultatiilor, modalitatile de consultantd acordate: adresa mail, Skype, Viber, telefon mobil
etc. La catedra s-a stabilit un stil democratic de conlucrare cu studentii: fiecare student poate cere
consultatii de la oricare titular al catedrei, in conformitate cu orarul stabilit, iar la necesitate si in
afara lui. Se realizeaza consultatii si pentru elaborarea portofoliilor, referatelor si proiectelor.
Accesul studentilor in laboratoarele universitétii este liber si binevoitor, iar in cel al partenerilor dupa
un grafic stabilit prealabil.

In baza discutiilor purtate s-a observat ca studentii sunt satisfacuti de modalitatile de acordare a
sprijinului Tn activitatea de invatare de catre cadrele didactice, iar din interviurile cu cadrele didactice
si studenti, reiese faptul ca se utilizeaza metode centrate pe student

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

1,0 — metodele de predare-invatare utilizate sunt integral centrate pe | Ponderea | Punctajul
student; (puncte) acordat
2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.3. Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare

Dovezi 1. Regulamentul cu privire la utilizarea platformei e-learning si a mijloacelor informatice in
prezentate de USARB (Anexa 3.20);
institutia de 2. Modalitati de aplicare a instrumentelor TIC reflectate in (Anexa 3.21 a, b);
invatamant 3. Utilizarea mijloacelor informationale de comunicare (Anexa 3.22);

4. Analiza lectiilor publice (Anexa 3.23 ).

5. Utilizarea TIC (Anexa 3.24 a,b).

6. Discutii/finterviuri cu studentii;

7. Discutii/finterviuri cu cadrele didactice;

8. Discutii/interviuri cu conducerea institutiei

9. Discutii/finterviuri cu responsabilii programelor de studii Inginerie si management in

transporturi pentru invatamant cu frecventa, respectiv invatadmant cu frecventa redusa.

10. Vizita spatiilor de Tnvatamant.
Constatari Strategia privind utilizarea mijloacelor TIC in procesul de studii este orientata spre implementarea
facute in noilor metode didactice Tn procesul de studii.
timpul USARB dispune de mijloace pentru a asigura utilizarea TIC in instruire si exista un Departament de
procesului Tehnologii Informationale (DTI)
de evaluare In perioada evaluata instrumentele TIC si-au dovedit eficienta, prin utilizarea platformelor de
externa invatare si instrumentelor. Studentii au acces la mijloacele TIC din cadrul BS USARB care asigura
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accesul la peste 40 de baze de date internationale/biblioteca digitala, salile de computatoare din
camine.

In programele de studii se utilizeaza diverse modalitati de aplicare a instrumentelor TIC Conform
datelor colectate instrumentele TIC se utilizeaza la majoritatea unitatile de curs promovate conform
planului de invatamant. Astfel in cadrul cursurilor se utilizeaza sali dotate cu calculatoare moderne,
softuri specializate, proiectoare, ecrane de proiectie, table interactive etc. La majoritatea
disciplinelor se utilizeaza prezentari electronice, materiale video, platforme de invatare etc. Cadrele
didactice din cadrul programului au participat la cursuri de perfectionare, seminarii referitoare la
utilizarea mijloacelor informationale de comunicare in invatdaméant. Pe parcursul perioadei de
evaluare, practic la toate unitatile de curs s-au utilizat tehnologiile informationale, mai intensiv:
Platforma Google Meet, prezentari ppt, Platforma Moodle, softuri specializate.

Instrumentele TIC favorizeaza obtinerea activa si flexibila a cunostintelor, reduc restrictiile de ordin
temporal, social si spatial, asigurad perceperea vizuala si sonora pasiva sau interactiva a datelor n
format digital, atat in cadrul formelor individuale, cat si de grup, asigura accesul studentilor la
informatii mai cuprinzatoare, organizate logic, structurate variat, prezentate in diferite modalitati de
vizualizare. Studentii demonstreaza competentele de utilizare a TIC prin prezentari PPT, produse
ale proiectelor Tn diverse softuri, aplicarea metodelor statistice la analiza rezultatelor experimentale
din cadrul tezelor.

Eficienta utilizarii instrumentelor TIC in procesul de predare — invatare — evaluare este periodic
analizata, iar calitatea utilizarii TIC este monitorizata de catre decanul/prodecanul facultatii, seful
de catedrd, sectia de studii a universitatii.

In interviurile realizate cu cadrele didactice si studentii, urmare a prezentdrii platformelor de catre
seful departamentului, respectiv responsabilii  programelor de studii, referitor la utilizarea
instrumentelor TIC se confirma faptul utilizarii acestora Tn procesul de predare-invatare-evaluare la
unitati de curs/module ale programului de studii.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 —instrumentele TIC, platformele educationale se utilizeaza in procesul
de predare-invatare-evaluare la peste 80% dintre unitati de curs/ module
ale programului de studii;

Punctajul
acordat

2 2

Puncte tari

Utilizarea in mare masura a instrumentelor TIC.

Recomandari

Arii de
imbunétatire
obligatorii

3.1.4. Calendarul academic si orarul procesului de studii

Dovezi 1. Programul procesului de invatdmant (Anexa 3.25 a, b);
prezentate de 2. Graficul desfasurarii practicilor (Anexa 3.26 a, b);
institutia de 3. Orele de consultatii (Anexa 3.27 a);
invatamant 4. Registru consultatiilor (Anexa 3.27 b).

5. Orarul examenelor (Anexa 3.28  http://orar.usarb.md/OrarGrupe.aspx).

6. Discutii/finterviuri cu studentii;

7. Discutii/finterviuri cu cadrele didactice;

8. Discutii/interviuri cu conducerea institutiei;

9. Discutiifinterviuri cu responsabilii programelor de studii Inginerie si management in

transporturi pentru invatamant cu frecventa, respectiv invatamant cu frecventa redusa;

10. Vizita spatiilor de invatamant
Constatari Conform planurilor de invataméant numarul total de ore de studiu prevazute in plan sunt 7200, ceea
facute in ce este echivalent cu 240 de credite. Pentru invatamantul cu frecventd numarul de ore de contact
timpul direct alcatuiesc 3060, iar numarul orelor de lucru independent - 4140, pentru frecventa redusa
procesului numarul de ore de contact direct alcatuiesc 1224, iar numarul orelor de lucru independent — 5976.
de evaluare Realizarea procesului de studii la programul de studii se desfasoara corespunzator Planului-cadru
externa pentru studii superioare, Calendarului universitar din planurile de invataméant si Programului

procesului de Tnvatamant pentru anul universitar; orarul activitatilor didactice elaborat si aprobate
cu cel putin 10 zile inainte de inceputul semestrului.

La invatamantul cu frecventa, anul de studii are doua semestre a cate 15 saptamani.

Numarul de zile de studii in saptamana este 5. Numarul de ore pe saptamana in toate semestrele
nu depaseste 30. Pentru invatamant cu frecventa redusa anul de studii este divizat in doua
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semestre, iar saptamana de studii este de 6 zile. Un semestru (cu exceptia ultimului) este format
din 2 sesiuni. Semestrul | - 3 saptamani de studii toamna (sesiunea de initiere, anul | — 4 saptamani),
0 saptamana de examinare iarna; semestrul Il — 3 saptaméani de studii si o sGptdmana de examinare
vara.

Activitatile de studiu individual sunt descrise in curriculum-urile unitatilor de curs la compartimentul
- Activitati de lucru individual. Ghidarea studiului individual se realizeaza de céatre titularii unitatilor
de curs in timpul orelor de consultatii. Studentii au posibilitatea de a accesa atéat platformele de
invatare unde titularii plaseaza cursuri, indicatii metodice, curriculum-uri, chestionare, sarcini pentru
lucru individual, teste de evaluare pentru unitétile de curs, cat posta electronica unde sunt expediate
aceste materiale de catre cadrul didactic. Monitorizarea studiului individual se realizeaza de Centrul
activitate didacticd, decanat, catedra de profil, titularul cursului. Tn cadrul catedrei, in scopul
monitorizarii lucrului individual, cadrele didactice completeaza registru de evidenta a consultatiilor
n care se include data, activitatea si grupa academica. Orarul examenelor se elaboreaza de comun
acord cu studentii si cadrele didactice si se afiseaza pe site-ul Universitatii.

In urma analizei documentelor, vizitelor in universitate si a interviurilor cu factorii de resort, studenti,
absolventii si cadrele didactice acestiau s-a constatat corelarea dintre calendarul universitar si
orarul activitatilor didactice, Tn conformitate cu respectarea prevederilor planului de invatdmant de
la programele de studii;

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — calendarul universitar si orarul activitatilor didactice sunt elaborate
in conformitate cu prevederile planului de invatamant de la programul de
studii;

Punctajul
acordat

1 1

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 3.2. Stagiile de practica

3.2.1. Organizarea si desfasurarea stagiilor de practica

Dovezi 1. Regulamentul privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practicd in USARB (Anexa
prezentate de 3.29);
institutia de 2. Graficul stagiilor de practica (Anexa 3.30 a, b);
invatamant 3. Ordin desfasurare practica (Anexa 3.32 a, b);

4. Raport stagii practica (Anexa 3.33 a, b)

5. Analiza stagiu de practica (Anexa 3.34 a, b, c).

6. Caietul de practica (Anexa 3.35 a, b, c).

7. Discutiifinterviuri cu angajatorii;

8. Discultii/interviuri cu studentii;

9. Discutii/finterviuri cu cadrele didactice;

10. Discutii/interviuri cu conducerea institutiei;

11. Discutii/interviuri cu responsabilii programelor de studii Inginerie si management in

transporturi pentru Tnvatdmant cu frecventd, respectiv invatamant cu frecventa redusa.

Constatari Organizarea stagiilor de practica se realizeaza in conformitate cu Regulamentul privind organizarea
facute in si desfasurarea stagiilor de practica in USARB, acestea constituind o parte integranta a procesului
timpul de formare profesionala fiind un element esential al procesului educational si principalul liant dintre
procesului procesul de invatamant si activitatea profesionala. Scopul acestora este formarea competentelor
de evaluare profesionale si acumularea experientei privind organizarea si realizarea activitatilor ingineresti si de
externa management.

Planul de invataméant contine mai multe tipuri de practica: practica tehnologica |, practica
tehnologica Il si practica de documentare si cercetare. Practica tehnologica | si Il se realizeaza la
intreprinderile cu care colaboreaza Catedra de stiinte fizice si ingineresti si are contracte de
colaborare. Aceste practici au ca scop aprofundarea si implementarea cunostintelor teoretice,
acumulate pe parcursul semestrului sau anilor de studii, in activitatea practica a organizatiilor sau
companiilor din domeniu. Practica de documentare si cercetare se desfasoara, de regula, la
intreprinderea in care studentul si-a ales tema tezei/proiectului de licenta Tn timpul realizarii practicii
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tehnologice Il. La acest tip de practica studentii se documenteaza si efectueaza cercetari asupra
compartimentului practic al proiectului de licenta.

Practica este precedata de o conferinta de initiere si se finalizeaza cu o conferinta de totalizare a
practicii prin prezentarea raportului in fata unei comisii. Tnainte de inceperea practicii se emite un
ordin, semnat de rector, in care se indica pentru fiecare student locul desfasurarii, coordonatorul
practicii, metodistul de specialitate, perioada practicii, modul de totalizare si evaluare a practicii etc.
La sféarsitul practicii coordonatorii de practica, desemnati de catedra, intocmesc un raport privind
stagiile de practica, elucidand punctele pozitive si negative, formuland propuneri de imbunatatire a
procesului de desfasurare a practicii. Anual, la sfarsitul anului de studii, la catedra se face o analiza
cu privire la stagiul de practica al studentilor Pentru buna desfasurare a practicii studentilor li se
propun ca suport: ghidul de practica, exemple de portofolii, caietul stagiului de practica,
curriculumul.

Din discutiile cu angajatorii, absolventii si studentii rezultd o buna conlucrare in asigurarea locurilor
de practica, desfasurarea acesteia si disponibilitatea agentilor economici, totul realizeaza in
conformitate cu cadrul normativ in vigoare, fapt ce permite atingerea rezultatelor invatarii

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

1,0 — organizarea si desfasurarea stagiilor de practica se realizeaza in | Ponderea | Punctajul
conformitate cu cadrul normativ Tn vigoare si permite atingerea | (puncte) acordat
rezultatelor Tnvatarii;
2 2

Puncte tari

Colaborarea cu angajatorii si implicarea acestora in procesul de invatare-evaluare

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.2.2. Acorduri de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica

Dovezi 1. Acorduri de colaborare (Anexa 3.36, Anexa 3.37 a, b, €);
prezentate de | 2. Parteneri de practicd (Anexa 3.38 a, b);
institutiade | 3. |ocuri practica institutional (Anexa 3.38 c);
invatamant | 4. Informatii privind stagiile de practica (Anexa 3.37 ¢, d) ;
5. Discutii/interviuri cu angajatorii;
6. Discutii/interviuri cu studentii;
7. Discutii/interviuri cu cadrele didactice;
8. Discutii/interviuri cu conducerea institutiei
9. D|scut||/|nterV|ur| cu reponsabilii programelor de studii
Constatari Universitatea are incheiate acorduri de colaborare cu o serie de Intreprinderi privind asigurarea
facute in stagiilor de practica a studentilor de la programul de studii. in acorduri sunt stipulate conditiile de
timpul realizare a practicii, obligatile partilor. Partenerii de practica sunt intreprinderile de profil.
procesului Universitatea sustine si forma individuala de identificare a locului de desfasurare a practicii de catre
de evaluare studenti, drept mijloc de dobandire a experientei in cautarea unui loc de munca si facilitare a insertiei
externa profesionale a studentilor dupa absolvire. Majoritatea studentilor isi realizeaza practica conform
acordurilor de colaborare incheiate de catre Universitate cu intreprinderile de profil, dar circa 12%
isi selecteaza independent locurile de desfasurare a practicii. Numarul de locuri de stagii de practica
oferite de parteneri acopera necesarul programului de studii si corespunde obiectivele stagiilor de
practica si finalitatilor programului de studii
in urma discutiilor cu studentii, absolventii si angajatorii informatiile comunicate sustin modul de
derulare Tn bune conditii a stagiilor de practica, colaborarea si aportul dintre institutia de Thvatamant
superior si angajatori.
Acordurile de colaborare sunt asigurate de institutie in proportie de 88%.
Gradul de 1,0 — acordurile de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica | Ponderea | Punctajul
realizare a corespund Tn totalitate obiectivelor programului de studii; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 3.3. Evaluarea rezultatelor academice

3.3.1. Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor academice

Dovezi 1. Regulamentul de organizare a studiilor superioare de licenta (Anexa 3.39);
prezentate de 2. Regulamentului cu privire la organizarea si desfasurarea evaluarii finale a studiilor superioare de
institutia de licenta (Anexa 3.49).
invatamant 3. Subiecte (Anexa 3.40);
4. Curricula unitatii de curs (Anexa 3.41);
5. Orarul evaluarilor_http://orar.usarb.md/#;
6. Rapoartele finalizare a studiilor (Anexa 3.56).
7. Discutiifinterviuri cu studentii;
8. Discutii/interviuri cu cadrele didactice;
9. D|scut||/|nterV|ur| cu conducerea institutiei;
10. D|scut||/|nterV|ur| cu responsabilii programelor de studii.
Constatari Evaluarea rezultatelor academice se realizeaza in conformitate cu Regulamentul de organizare a
facute in studiilor superioare de licenta.
timpul Evaluarea studentilor este organizata de profesorul titular, catedra, facultate si rectorat. Sistemul
procesului de evaluare prevede formele de evaluare: evaluare periodica, evaluare curenta, evaluarea lucrului
de evaluare individual al studentului ghidat de profesor, evaluarea semestriala (examen), evaluarea stagiilor de
externa practicd si evaluarea finala (tezei de licenta). Toate evaluarile nominalizate sunt obligatorii.
Curriculum unitatii de curs contine informatii cu privire la forma evaluarii si formula de calcul a notei
evaludrii curente si finale.
Pentru evaluarile curente si semestriale se utilizeaza de obicei teste scrise, bilete, referate, intrebari
si situatii de problema, portofolii, proiecte, rapoarte la lucréari de laborator etc.
O forma de evaluare importantd este sustinerea publica a raportului la practica si a tezei de licenta.
Orarul evaluarilor este afisat digital la decanat sau poate fi urmarit online http://orar.usarb.md/#.
Notele de la evaluarile curente si finale sunt introduse de catre cadrele didactice in registru si in
baza de date care formeaza borderourile de examinare.
Rezultatele sesiunilor de examinare sunt discutate si analizate la sedintele catedrei, Consiliul
Facultatii si Senatului universitar.
Evaluarea finala a tezei de licenta, este organizatd conform Regulamentului cu privire la
organizarea si desfasurarea evaluarii finale a studiilor superioare de licenta. Catedra anual aproba
tematica tezelor cu un continut variat, care nu se repeta. Studentul are posibilitatea sa-si aleaga o
tema dupa dorinta si capacitatile proprii. Toate tezele de licenta, admise la sustinerea finala, trec o
procedura de verificare la plagiat in corespundere cu regulamentul.
Pentru prevenirea fraudelor academice in procesul de evaluare curenta si finala Tn catedra se
practica asistarea la examen a doua cadre didactice, monitorizarea video. Procedeul de contestare
a rezultatelor evaluarilor se realizeaza conform procedurii expuse Tn regulamente.
Aspectele privind evaluarea academica a rezultatele au fost abordate in discutiile cu studentii,
respectiv cadrele didactice, confirmand bunele practici evidentiate la nivel institutional, putandu-se
concluziona ca procesul de evaluare a rezultatelor academice este organizat in conformitate cu
cadrul normativ in vigoare si asigura atingerea rezultatelor invatarii la unitatile de curs/ module;
Gradul de 1,0 — procesul de evaluare a rezultatelor academice este organizat in | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu cadrul normativ in vigoare si asigura atingerea rezultatelor | (puncte) acordat
standardului | invatarii la unitatile de curs/ module;
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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3.3.2. Organizarea procesului de evaluare a stagiilor de practica

Dovezi 1. Ghidul practicii (Anexa 3.35 a);
prezentate de 2. Caracterizare student (Anexa 3.57).
institutia de 3. Discutii/interviuri cu angajatorii;
invatamant 4. Discutii/interviuri cu studentii;
5. Discutii/interviuri cu cadrele didactice;
6. Discutii/interviuri cu conducerea institutiei
7. Dlscutu/mterwurl cu reponsabilii programelor de studii
Constatari La finele stagiilor de practica se organizeaza evaluarea sub forma de examen, in care studentii
facute in prezinta public un raport in fata comisiei de evaluarea a stagiilor de practica. Cerintele si structura
timpul raportului sunt prezentate in ghidul practicii
procesului Raportul de totalizare a practicii de specialitate, cu toate documentele necesare, sunt prezentate
de evaluare mentorului de la universitate, care verifica si scrie avizul ,admis sau respins” pentru sustinere.
externa Daca studentul primeste aviz negativ, atunci acesta va face corectérile necesare si va prezenta
repetat raportul si agenda practicii de specialitate. Comisia pentru examenul de totalizare a
practicii se compune din 3 persoane, profesori de la catedra de profil, numiti printr-o dispozitie de
catre seful de catedra. La evaluarea practicii un rol important il are reprezentantul institutiei, care
noteaza activitatea studentului pe parcursul realizarii practicii, iar la sfarsitul stagiului de practica
elibereaza o caracteristica fiecarui student indicand o nota.
Nota finald a practicii de specialitate se determina de comisie, reiesind din noutatea, valoarea
teoretica si practicd a materialului expus, continutul si calitatea materialul inclus in raportul
practicii de specialitate, rezultatele realizarii sarcinii individuale, rezultatele obtinute in timpul
practicii, argumentarea concluziilor si recomandarilor, calitatea expunerii si sustinerii raportului,
raspunsurile la intrebari, avizului conducatorului de la institutie.
Modul in care se deruleaza practica, monitorizarea si evaluarea acesteia au fost abordate in
discutiile cu studentii, respectiv cadrele didactice, care au furnizat infromatii pertinente referitor la
faptul ca procesul de evaluare a stagiilor de practica se realizeaza in conformitate cu prevederile
cadrului normativ Tn vigoare si asigura atingerea rezultatelor invatarii.
Gradul de 1,0 — procesul de evaluare a stagiilor de practica se realizeaza in | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu prevederile cadrului normativ in vigoare si asigura | (puncte) acordat
standardului | atingerea rezultatelor invatarii;
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standardul de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari
de catre student

Institutiile aplica in mod consecvent reglementérile definite si publicate Tn prealabil, acoperind toate fazele ,ciclului
vietii” de student, cum ar fi: admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari.

Criteriul 4.1. Admiterea studentilor

4.1.1. Recrutarea si admiterea studentilor

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1.

Regulament privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu caracter personal in sistemul de

evidenta a candidatilor la concursul de admitere la studii superioare (USARB).

eNoghob

Fisa de analiza a rezultatelor admiterii (2019-2024) (Date agregate USARB).

Hotararea nr. 2/2 a Senatului din 21 septembrie 2022.

Plan de admitere (publicat pe site-ul oficial).

Ordine de inmatriculare a candidatilor in studenti (Anexa 4.1.1.7).

Corelarea specialitatilor aprobata prin Ordinul nr. 1223 din 03.09.2024 (Anexa 4.1.1.8).

Dovezi privind activitatea de promovare (Anexa 4.1.1.6).

. Regulament privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu caracter personal in sistemul de

ewdenta a candidatilor la concursul de admitere la studii superioare.

9.

Site-ul oficial https /ladmitere.usarb.md/information.
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10. Interviuri cu decana, conducerea FSREM.

11. Interviu cu coordonatorul programului de studii superioare de licentda 0710.1 Inginerie i
management in transportul auto.

12. Interviu cu cadrele didactice care asigura procesul de studii la programul de studii superioare
de licentad 0710.1 Inginerie si management in transportul auto.

13. Interviu cu studentii programului de studii superioare de licenta 0710.1 Inginerie si management
n transportul auto.

14. Interviu cu absolventii programului de studii superioare de licenta 0710.1 Inginerie si
management in transportul auto.

15. Interviu cu angajatorii programului de studii superioare de licentd 0710.1 Inginerie si
management in transportul auto.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Admiterea la studii superioare la programul evaluat se realizeaza in conformitate deplina cu
reglementarile nationale Tn vigoare, incluzand Hotararea Guvernului nr. 412/2024, Nomenclatorul
domeniilor de studii si Ordinele Ministerului Educatiei si Cercetarii (MEC), alaturi de Regulamentul
de organizare a studiilor si Regulamentul de Admitere ale Universitatii. Un aspect relevant este
tranzitia la admiterea centralizata in format online, proces care a fost implementat incepand cu anul
universitar 2024-2025.

Activitatea de promovare a programelor de studii este coordonata de Centrul de Consiliere si
Orientare in Cariera (CCOC) si este realizata prin diverse actiuni de marketing educational (website-
ul universitatii, social media, targuri educationale, vizite Tn licee, Olimpiade Tehnice Republicane,
Ziua Usilor Deschise). Suplimentar, Catedra de Stiinte Fizice si Ingineresti desfasoara actiuni
specifice de atragere a elevilor, incluzand concursuri (la Fizica, la grafica inginereasca, la tehnologia
produselor alimentare si Chimia in viata noastra). Transparenta este asigurata prin publicarea clara
a criteriilor, procedurilor si calendarului admiterii pe pagina web a universitatii, in sectiunea
"ADMITEREA?", disponibila atat in limbile romana si rusa. Suplimentar, Catedra de Stiinte Fizice si
Ingineresti desfasoara actiuni specifice de promovare a imaginii si de atragere a elevilor din scolile
si colegiile din Nordul Moldovei. Acestea includ organizarea de concursuri (la Fizica si la grafica
inginereasca, la tehnologia produselor alimentare si Chimia Tn viata noastra), reinnoirea
materialelor promotionale (pliante/postere) si publicarea constanta de informatii pe pagina web si
pe retelele sociale.

Suplimentar, Catedra de Stiinte Fizice si Inginerie desfasoara actiuni specifice de atragere a
elevilor, incluzand concursuri de profil (la Fizica, grafica inginereasca, tehnologia produselor
alimentare si Chimia in viata noastra).

Analiza rezultatelor admiterii la studii superioare (ciclul | Licenta) pentru perioada 2019-2024
evidentiaza o evolutie generald descendentd a numarului de candidati inmatriculati, cu o usoara
recuperare in ultimul an (2023-2024). Datele agregate, extrase din rapoartele de admitere ale
Universitatii, sunt prezentate in detaliu in tabelele urmatoare (cifrele includ locurile la buget si

contract):
Tabel: Candidati inmatriculati la USARB (2019-2024)
An universitar Locuri planificate Cereri depuse Candidati inmatriculati
(total) (total) (total)
2023-2024 960 769 667
2022-2023 998 718 591
2021-2022 1007 918 749
2020-2021 1038 956 855
2019-2020 1021 927 780

Se constatd ca varful a fost atins in anul 2020-2021 (855 inmatriculati, aprox. 82% rata de
acoperire), iar minimul s-a Tnregistrat Tn 2022-2023 (591 inmatriculati, aprox. 59%). Scaderea
numarului de cereri depuse in ultimii doi ani (718 Tn 2022-2023 si 769 in 2023-2024) indica o
diminuare a interesului general.

Tabel: Candidati inmatriculati pe cicluri si forme de invatamant

An universitar Ciclul I - Licenta Ciclul Il - Master | Ciclul | - Licenta (Frecventa
(Frecventa) (Frecventa) Redusa)
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2023-2024 301 169 197
2022-2023 260 147 184
2021-2022 339 168 242
2020-2021 395 176 284
2019-2020 338 176 266

Segmentul Ciclul | Licenta, invatamant cu Frecventa (CI-F), este cel mai volatil, Tnregistrand cea
mai mare scadere (de la 395 in 2020-2021 la 260 Tn 2022-2023), in timp ce Ciclul 1l Master
(Frecventa) demonstreaza cea mai mare stabilitate (in jurul valorii de 170 de Tnmatriculati). Procesul
de admitere este validat oficial la nivelul Senatului si este bine reglementat, asigurand conformitatea
si transparenta cu Nomenclatorul national.

Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor la programul de studii se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare; (puncte) acordat
standardului

de evaluare 1 1

si punctajul 1,0 — admiterea studentilor se realizeaza la programul de studii autorizat

acordat in vederea functionarii provizorii/ acreditat/ reacreditat;

Standard de evaluare minim obligatoriu: 1 1
Institutia de Tnvatamant asigura admiterea studentilor la programul de
studii autorizat pentru functionare provizorie/ acreditat/ reacreditat.

Puncte tari Utilizarea eficienta a Centrului de Consiliere si Orientare in Cariera (CCOC) si a multiple canale de
marketing educational (online, vizite in licee, Olimpiade, concursuri de profil, concursul la Grafica
inginereasca, Concursul la Fizica in memoria lui Petru Medvetki, Concursul Chimia Tn viata noastra)
pentru atragerea candidatilor.

Recomandari | Elaborarea de strategii de marketing educational mai tintite si intensificarea campaniilor de
recrutare pentru a inversa tendinta de sub-inmatriculare la Ciclul | Licenta, forma de invataméant cu
frecventa.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

4.1.2. Accesul grupurilor dezavantajate la studii

Dovezi 1. Regulamentele de admitere care stabilesc cota de 15% din locurile bugetare pentru grupurile

prezentate de | dezavantajate, inclusiv CES.

institutia de 2.Legea RM privind incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati.

invatamant 3. Ordine de Tinmatriculare pe anul universitar 2025-2026 (ex. Ordinul Nr. 08-424) cu rubrica pentru

Cota de 15% (Colegiu, USARB).

4. Evidenta studentilor din grupurile dezavantajate (tutela).

5. Extras din Regulamentul de admitere privind cota de 15% alocata grupurilor dezavantajate si
modul de monitorizare a acesteia.

6. Lista nominala (confidentiald: 3 persoane) a studentilor admisi din grupurile dezavantajate
conform.

7. Procedura generala privind adaptarile rezonabile si suportul educational pentru studentii cu CES.
8. Interviuri cu conducerea USARB (Prim-Prorector), directoarea Management Calitate (DMC).

9. Interviuri cu decana, conducerea FSREM.

10. Interviu cu coordonatorul programului de studii superioare de licenta 07710.1 Inginerie si
management in transportul auto.

11. Interviu cu cadrele didactice care asigura procesul de studii la programul de studii superioare
de licenta 0710.1 Inginerie si management in transportul auto.

12. Interviuri cu studentii si absolventii programului de studii superioare de licentd 0710.1 Inginerie
si management in transportul auto.
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Constatari Institutia de Tnvatamant asigura aplicarea principiilor de egalitate de sanse si acces echitabil la
facute in studiile superioare, fundamentat pe legislatia nationala si pe Regulamentele interne de Admitere.
timpul Conform cadrului normativ, este stabilita o cota de 15% din numarul total de locuri cu finantare
procesului bugetara destinata candidatilor din grupuri dezavantajate, inclusiv persoanelor cu Cerinte
de evaluare Educationale Speciale (CES). Evidenta formala a aplicarii acestei cote se regaseste in Ordinele de
externa inmatriculare si in evidenta studentilor cu statut de "tutela".
Universitatea aplica o procedura generala structurata pentru a oferi suportul necesar studentilor cu
CES. Aceasta include identificarea nevoilor, evaluarea situatiei individuale de catre o comisie
universitard (Prodecan, tutore, psiholog, punct medical) si elaborarea unui Plan Individual de
Adaptare (PIA).
n urma interviurilor si a analizei documentare, s-a constatat c&, desi exista variatii pe programe, in
ultimii 5 ani nu au fost inregistrati studenti cu CES la programul de studii superioare de licenta
Inginerie si management in transportul auto (ciclul | Licenta, zi si FR).
Cu toate acestea, implementarea adaptarilor rezonabile include masuri concrete precum timp
suplimentar la examene, suport digital si informational, tutorat individual, facilitati de acces fizic
(rampe, lifturi) si instruirea cadrelor didactice privind predarea incluziva. Adaptarile stabilite sunt
revizuite periodic, iar facultatea transmite o lista actualizata cu studentii cu CES catre rectorat. Se
ofera, de asemenea, suport educational suplimentar si consiliere psihopedagogica.
In interviurile cu conducerea facultatii s-a mentionat ca procesul de studii poate include planuri
individualizate de finvatamant, fiind oferit suportul educational necesar si consilierea
psihopedagogica solicitatd, cu o colaborare activa a Directiei Servicii Sociale pentru sprijinirea
integrarii complete a studentilor din grupuri vulnerabile in comunitatea academica.
Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor din grupurile dezavantajate se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari Dezvoltarea unui cadru de suport incluziv, care include facilitdti de acces fizic (rampe, lifturi) si
mecanisme clare de suport academic si psihopedagogic (Planul Individual de Adaptare — PIA,
consiliere, tutorat).
Implementarea unui proces formal de Plan Individual de Adaptare (PIA) care asigura adaptari
rezonabile si implica o echipa multidisciplinara (Prodecan, tutore, psiholog, punct medical).
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii

Criteriul 4.2. Progresul studentilor

4.2.1. Promovabilitatea studentilor

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulamentul privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu caracter personal in sistemul de
evidenta a studentilor.

2. Regulamentul privind organizarea studiilor superioare de licenta (ciclul ) si integrate la USARB.
3. Regulament cu privire la conditiile de ocupare a locurilor cu finantare bugetara.

4. Dispozitia cu privire la promovarea studentilor in urmatorul an de studii.

5. Analiza detaliata a ratei de abandon pe ani de studiu si cauze specifice.

6. Planul de masuri pentru micsorarea pierderilor de studenti, cu focus pe masurile de
mentorat/tutorat implementate la nivel de Catedra.

7. Ordinul de admitere la sustinerea tezei de licenta.

8. Ordinul de exmatriculare.

9. Tabelul 4.2 privind promovabilitatea studentilor (MIF si IM).

10. Proces-verbal Nr. 2 din 5 decembrie 2024 al Consiliului Facultatii ((Rezultate sesiune - Licenta).
11. Proces-verbal Nr. 4 din 25 februarie 2025 al Consiliului Facultatii (Exmatriculare - Licenta).
12. Proces-verbal Nr. 2 din 11 februarie 2025 al Comisiei AVS (Exmatriculare - Licenta).

13. Tabel 4.2. Promovabilitatea studentilor (Licenta IF).

14. Interviuri cu decana, conducerea FSREM.

15. Interviu cu coordonatorul programului de studii superioare de licenta 0710.1 Inginerie si
management in transportul auto.
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16. Interviu cu cadrele didactice de la programul de studii superioare de licentad 0710.1 Inginerie si
management in transportul auto.

17. Interviuri cu studentii si absolventii programului de studii superioare de licentd 0710.1 Inginerie
si management in transportul auto.

18. Interviu cu angajatorii programului de studii superioare de licentd 0710.1 Inginerie si
management in transportul auto.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Din analiza documentatiei prezentate si a interviurilor realizate, se constata ca, desi pentru anii de
admitere 2023-2024 si 2022-2023 se inregistreaza o ratd de promovare de 100% la urmatorul an
de studii sau la absolvire (cu o ratd de exmatriculare variind intre 0 si 3 studenti pe an), rata generala
a pierderilor (prin abandon si exmatriculare) la nivelul ciclurilor de studiu este ridicata.

Examinarea datelor pe cicluri si promotii evidentiazd urméatoarea dinamica a abandonului si
exmatricularii. La Ciclul | Licenta, forma cu frecventa (IF), s-a constatat ca rata de exmatriculare se
manifesta constant: 7 studenti exmatriculati in 2021-2022 (Anul 1), 5 in 2020-2021 (Anul I) si 3 In
2019-2020 (Anul ). Suplimentar, se constata cazuri de abandon din initiativa proprie si transfer la
forma cu frecventa redusa (IFR). La fel, s-a observat ca rata pierderilor este deosebit de
semnificativa in primii ani de studiu. De exemplu, Tn anul de admitere 2021-2022, au fost
exmatriculati 22 de studenti dintr-un total de 45 admisi in Anul I. Situatii similare s-au inregistrat in
promotiile 2020-2021 (15 exmatriculati din 30 admisi) si 2019-2020 (10 exmatriculati din 34 admisi),
u exmatriculari ale studentilor in primul an de studii.

Cauzele principale ale exmatricularii, conform datelor interne, sunt neachitarea taxei de studiu sau
nereusita academica. Volatilitatea si pierderile masive influenteaza direct rata de absolvire. Pentru
studentii admisi Tn promotia 2023-2024 (20 de studenti admisi), pierderile in primul an au totalizat
12 studenti (2 abandonuri + 10 exmatriculari), la care s-au adaugat 2 exmatriculari in anul al ll-lea,
rezultdnd un total de 14 pierderi din 20 de studenti in decursul a doi ani. De asemenea, Promotia
2020-2021 a inregistrat doar 12 absolventi dintr-un total initial de 26 de studenti admisi.

Cauzele exmatricularii studentilor pe parcursul semestrului | al anului universitar 2024-2025 au fost
analizate si s-au identificat urmatoarele: abandonul neanuntat, neachitarea taxei de studiu,
neprezentarea la studii dupa concediul academic si neindeplinirea planului de studiu (in special
pentru studentii absolventi).

Pentru a contracara aceasta rata ridicata a pierderilor si pentru a imbunatati progresul academic,
s-a stabilit si se aplicad un set de masuri corective. Acestea includ organizarea de sesiuni de
informare si orientare, implementarea unui sistem de tutorat axat pe acordarea de consultatii si
discutarea cauzelor lipsei cu tutorii grupelor, identificarea timpurie a riscurilor de abandon, oferirea
de consiliere academica si psihologica, si promovarea intélnirilor cu parintii studentilor aflati Tn
situatii problematice.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — promovarea studentilor de la programul de studii se realizeaza in
conformitate cu cadrul normativ in vigoare;

Punctajul
acordat

Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2
Institutia de invatamant are cel putin 3 promotii in ultimii 5 ani la programul
de studii. (Se aplica in cazul evaludrii externe in vederea reacreditarii).

Puncte tari

Asigurarea transparentei mecanismului de promovare si a cerintelor de acumulare a creditelor.
Monitorizarea eficienta a promovabilitatii si aplicarea riguroasa a unui sistem de masuri corective
si preventive (tutorat, consiliere, identificarea timpurie a riscurilor de abandon), demonstrand un
angajament pentru retentie la programele de licenta, forma cu frecventa.

Recomandari

Intensificarea masurilor de retentie pentru studentii de la forma cu frecventa redusa, unde rata de
abandon este mai ridicata.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 4.3. Recunoasterea si dobandirea de certificari

4.3.1. Conferirea titlului si eliberarea diplomei

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulamentul privind organizarea studiilor superioare de licenta (ciclul I) si integrate la USARB
(art. 35, cap XVI).

2. Regulamentul cu privire la organizarea si desfasurarea evaluarii finale.

3. Regulament cu privire la procedura de conferire a titlului si de eliberare a diplomelor,
suplimentului la diploma, certificatelor academice, extrasului din foaia matricola in Universitatea de
Stat ,Alecu Russo” din Balti.
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4. Ordine privind comisia examenului de licenta (2023-2025).

5. Ordin Nr. 08-279 din 23.06.2023, cu privire la conferirea titlului si eliberarea diplomelor
absolventilor, Facultatea de Stiinte Reale, Economice si ale Mediului, Ciclul I, studii superioare de
licenta, invatamant cu frecventa, anul universitar 2022-2023.

6. Procese-verbale cu privire la acordarea titlurilor si eliberarea diplomelor.

7. Regulament cu privire la eliberarea actelor de studii absolventilor USARB.

8. Modelul de Supliment la Diploma (Anexa 4.24), pentru a verifica daca este redactat integral in
limbile romana si engleza si daca respecta standardele europene ECTS.

9. Modelul diplomei si al Suplimentului la diploma (Anexele 4.3.7 a si b).

10. Componenta nominala a Comisiei de Licenta (ultimele doua promotii) pentru a verifica ponderea
cadrelor didactice din afara institutiei si/sau a specialistilor din piata muncii.

11. Registrul de eliberare a diplomelor (RED) (Anexa 4.3.8).

12. Interviuri cu conducerea USARB (Prim-Prorector, Prorector RI), directoarea Management
Calitate (DMC).

13. Interviuri cu decana, conducerea FSREM, responsabilul Calitate catedra/facultate.

14. Interviu cu coordonatorul programului de studii superioare de licentd 0710.1 Inginerie si
management in transportul auto.

15. Interviu cu cadrele didactice care asigura procesul de studii la programul de studii superioare
de licenta 0710.1 Inginerie si management in transportul auto.

16. Interviuri cu studentii si absolventii programului de studii superioare de licenta 0710.1 Inginerie
si management in transportul auto.

17. Interviu cu angajatorii programului de studii superioare de licentd 0710.1 Inginerie si
management in transportul auto.

Constatari Conferirea titlului academic si eliberarea actelor de studii sunt procese strict reglementate, bazate

facute in pe prevederile Regulamentului Universitar si ale Regulamentului privind Evaluarea Finala. Conditia

timpul esentiala pentru obtinerea diplomei de finalizare a studiilor superioare o constituie realizarea

procesului integrald a planului de invatdmant, cumulata cu promovarea cu succes a examenului de sustinere

de evaluare a tezei de licenta.

externa Titlul conferit absolventilor programelor de studii Inginerie si management in transportul auto (IM)
si Inginerie Inovationala si Transfer Tehnologic (MIF) este cel de ,Inginer Licentiat”. Acest titlu se
afla Tn deplina concordanta cu prevederile Nomenclatorului domeniilor de studii (HG 412/2024 si
Ordinul MECC nr. 1223/2024).
Documentele de studii emise includ: Diploma de licenta si Suplimentul la diploma, elaborate
conform standardelor europene (Comisia Europeand, Consiliul Europei si UNESCO/CEPES),
asigurand recunoasterea academica internationala. Pentru studentii care nu promoveaza examenul
final, se emit Adeverinta de absolvire si Certificat academic.
Procedura de eliberare a diplomelor este securizata si transparentd. Documentele de studii sunt
personalizate in sistem automatizat de catre Centrul Tehnologii Informationale si Comunicationale
in Educatie (CTICE), aprobate prin Ordin de Rector si inregistrate in Registrul de eliberare a
diplomelor (RED), asigurand astfel o evidenta stricta a actelor de studii.
Un aspect relevant al procedurii de finalizare a studiilor este implicarea factorilor externi. In
componenta nominald a Comisiilor de Licenta pentru ultimele doud promotii sunt invitati specialisti
din piata muncii sau din afara institutiei, fapt confirmat prin Ordinele de referinta si interviurile
realizate.
in ceea ce priveste suportul post-absolvire, s-a constatat c& absolventii care nu au sustinut
examenul sau teza de absolvire pot depune o cerere in termen de trei ani de la finalizarea studiilor
(cel mult de trei ori) pentru a sustine examenul restant, cu conditia achitarii taxei aferente. Cererea
depusa trebuie sa specifice tema tezei si coordonatorul stiintific. De asemenea, studentii pot solicita,
in luna septembrie (pana la 1 octombrie), pastrarea sau modificarea temei tezei de licenta si/sau a
coordonatorului atribuit.

Gradul de 1,0 — conferirea titlului si eliberarea diplomei, suplimentului la diploma si | Ponderea | Punctajul

realizare a a certificatelor academice se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ | (puncte) acordat

standardului | Tn vigoare;

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari Implicarea specialistilor din piata muncii si a cadrelor didactice din afara institutiei in Comisia de
Licenta, asigurand pertinenta evaluarii finale.

Recomandari
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standardul de acreditare 5. Personalul academic

Institutiile se asigura de competenta cadrelor lor didactice, aplica procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului academic.

Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului academic

5.1.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic

Dovezi Planul de dezvoltare strategica institutionala a USARB pentru perioada 2024-2029
prezentate de | (https://usarb.md/wp-content/uploads/2024/01/Strategia-USARB_2030.pdf, Anexa 5.11)
institutia de Codul Educatiei al Republicii Moldova
invatamant (https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=130333&lang=ro)
Planul de dezvoltare strategica a facultatii pentru perioada 2024-2029 (https://usarb.md/wp-
content/uploads/2025/03/Complet Plan-Strategic FSREM 2024-2029 Senat semnat.pdf)
Planul de Dezvoltare Strategica al Catedrei de $tiinte Fizice si Ingineresti pentru perioada 2024-
2029 (https://usarb.md/wp-content/uploads/2024/06/Plan-strategic-CSFI 2024-2029-final.pdf)
Regulamentul de organizare, desfasurare a concursului si de ocupare a functiilor didactice si
stiintifico-didactice Th USARB (Anexa 5.2)
Regulamentul de conferire a titlurilor stiintifico-didactice in USARB (Anexa 5.1)
Regulament cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in USARB (Anexa 5.3)
Model contract Individual de munca (Anexa 5.4)
Model Fisa de post (Anexa 5.5)
Ordin de modificare a duratei CIM, acord aditional la CIM — model (Anexa 5.6)
Planul de invatdmant 2024-2025 (Anexa 2.5)
Tabelele privind planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic la program (Anexa
5.8)
Calificarea profesionala a personalului academic (Anexa 5.9)
Tabele cu referire la cadrele didactice ce asigura realizarea activitatilor didactice la programul cu
frecventa si FR (Anexa 5.7a, b)
Interviu cu echipa manageriala a USARB
Interviu cu echipa manageriala FSREM, catedre
Interviu cu cadrele didactice la programul de licenta
Dosare personale la Serviciul Resurse Umane
Constatari In baza documentelor analizate si a interviurilor cu echipele manageriale, coordonatorul
facute in programului de studii de licentd si cadrele didactice implicate, se confirma ca institutia aplica
timpul procedurile de planificare si recrutare in mod consecvent.
procesului Documentatia de personal este pastratd conform reglementarilor interne in dosarele personale.
de evaluare Atributiile personalului academic angajat la programul de licenta sunt specificate Tn Fisa postului.
externa Volumul de munca pentru personalul academic din USARB este reglementat in conformitate cu

legislatia nationala in vigoare.

Toate posturile stiintifico-didactice din USARB sunt ocupate prin concurs (pentru 5 ani) conform
cerintelor si procedurii stabilite in Regulamentul cu privire la modul de ocupare a posturilor didactice.
Cadrele didactice implicate in realizarea programului de licenta "Inginerie si management in
transportul auto” demonstreazd competente adecvate. Catedra de stiinte fizice gi ingineresti si
Catedra de stiinte economice asigura predarea majoritatii unitatilor de curs, pentru un curs de la
programul de studii de licenta cu frecventa fiind implicat un cadru didactic din Universitatea Tehnica
"Gh. Asachi” din lasi.

In anul universitar 2025-2026, programul de studii cu frecventa este asigurat de 30 de cadre
didactice, din care 26 sunt titulari Tn cadrul USARB, 2 cadre didactice au cumul intern si 2 -cumul
extern. 93,33% sunt cadre didactice angajate ale universitatii cu forma de angajare de baza si prin
cumul intern.

in anul universitar 2025-2026, programul de studii cu frecventa redusa este asigurat de 30 de cadre
didactice, din care 27 sunt titulari in cadrul USARB, 2 cadre didactice au cumul intern si 1 cumul
extern. 96,67% sunt cadre didactice angajate ale universitatii.

Ponderea mare a cadrelor didactice titulare reflecta stabilitate in procesul didactic.
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Gradul de | 1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic de | Ponderea | Punctajul
realizare a | la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul normativin | (puncte) acordat
standardului | vigoare;
de evaluare si 2 2
punctajul 1,0 — cel putin 60% din numarul cadrelor didactice care asigura realizarea
acordat programului de studii reprezinta personal cu forma de angajare de baza 1 1
si prin cumul intern;
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
5.1.2. Calificarea profesionala a personalului academic
Dovezi 1. Codul Educatiei al Republicii Moldova
prezentate de | 2. (https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=130333&lang=ro)
institutia de 3. Regulamentul de conferire a titlurilor stiintifico-didactice in USARB (Anexa 5.1)
invatamant 4. Planul de invatdmant Inginerie si management in transportul auto, 2024-2025 (Anexa 2.5)
5. Tabelele privind planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic la program
(Anexa 5.8)
6. Calificarea profesionala a personalului academic (Anexa 5.9)
7. Tabele cu referire la cadrele didactice ce asigura realizarea activitatilor didactice la program
(Anexa 5.7)
8. Interviu cu echipa manageriala a USARB
9. Interviu cu echipa manageriald FSREM, catedre
10. Interviu cu cadrele didactice de la programul de licenta
11. Dosare personale si State de functii si de personal la Serviciul Resurse Umane
Constatari Conform datelor prezentate in Tabelul 5.2 Calificarea profesionala a personalului academic pentru
facute in anul universitar 2025/2026, programul de licenta cu frecventa si FR este asigurat in proportie de
timpul 100% de cadre didactice care detin calificare profesionala conform disciplinelor predate. Dintre
procesului titularii programului de studii, 6 cadre didactice nu detin titlul de doctor.
de evaluare Conform Tabelului 5.3 Informatii cu referire la cadrele didactice ce asigura realizarea activitatilor
externa didactice, in anul universitar 2025-2026, toate cursurile teoretice din planul de invataméant sunt
predate de cadre didactice care detin titluri stiintifice. 9 cadre didactice sunt abilitate cu dreptul de
conducere la doctorat.
16 cadre didactice care asigura predarea cursurilor teoretice de la programul de studii cu frecventa
detin titluri stiintifico-didactice, ceea ce alcatuieste 76,19%. Pentru invatamant cu frecventa redusa
15 cadre didactice care asigura predarea cursurilor teoretice detin titluri stiintifico-didactice ceea ce
constituie 75%.
Gradul de 1,0 — cel putin 90% din numarul cadrelor didactice detin calificare | Ponderea | Punctajul
realizare a profesionald conform continutului programului de studii; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul 1,0 — 100% din numarul cadrelor didactice, care asigura predarea
acordat cursurilor teoretice de la programul de studii, detin titluri stiintifice sau, Tn
cazul invatamantului artistic si sportiv, si/sau titluri onorifice: Artist al 2 2
Poporului, Artist Emerit, Maestru Tn Arte, Maestru al Sportului, Om Emerit,
Antrenor Emerit, Cavaler al Ordinului Republicii si echivalentele acestora,
cu exceptiile prevazute in Codul educatiei;
1,0 — cel putin 60% din numarul cadrelor didactice, care asigura predarea
cursurilor teoretice de la programul de studii, detin titluri stiintifico-
didactice; 1 1
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului academic

5.2.1. Strategii/politici/ masuri de dezvoltare a personalului academic

Dovezi 1. Planul de dezvoltare strategica institutionala a USARB pentru perioada 2024-2029
prezentate de | (https://usarb.md/wp-content/uploads/2024/01/Strategia-USARB_2030.pdf, Anexa 5.11)
institutia de 2. Planul de dezvoltare strategica a facultatii pentru perioada 2024-2029 (https://usarb.md/wp-
invatamant content/uploads/2025/03/Complet Plan-Strategic FSREM_2024-2029 Senat_semnat.pdf)
3. Planul de Dezvoltare Strategica al Catedrei de Stiinte Fizice si Ingineresti pentru perioada 2024-
2029 (https://usarb.md/wp-content/uploads/2024/06/Plan-strategic-CSFI_2024-2029-final.pdf)
4. Regulamentul cu privire la modul de stabilire a sporului pentru performanta personalului USARB
(https://usarb.md/wp-content/uploads/2024/03/Regulament USARB_spor_performanta 2021.pdf)
5. Regulamentul cu privire la tipurile si modul de stabilire a sporurilor cu caracter specific
personalului USARB (https://usarb.md/wp-content/uploads/2024/03/Regulament USARB_spor-
specific 2023.pdf)
6. Regulament de acordare a concediilor de lungé duraté de creatie personalului didactic si de
cercetare a USARB (Anexa 5.20)
7. Regulament de organizare a concursului anual al lucrarilor stiintifice si stiintifico-metodice
(premiile senatului) (Anexa 5.21)
8. Planul de activitate a catedrei CSFI 2020-2021 (Anexa 5.14)
9. Calificarea profesionala a personalului academic (Anexa 5.9)
10. CV-uri cadre didactice (Anexa 5.7¢)
11. Lista stagiilor / cursurilor formare continua (Anexa 5.17)
12. Stagii ale personalului academic realizate in afara tarii (Anexa 1.48)
13. Interviu cu echipa manageriala a USARB
14. Interviu cu echipa manageriala FSREM, catedre
15. Interviu cu cadrele didactice de la programul de licenta
16. Dosare personale si State de functii si de personal la Serviciul Resurse Umane
Constatari USARB dispune de strategii de dezvoltare specifice care acoperad si dezvoltarea personalului
facute in academic.
timpul Dezvoltarea profesionala a personalului academic se efectueaza conform Planului de dezvoltare
procesului strategica institutionald a USARB, a Planurilor de dezvoltare strategica ale facultatii si catedrei
de evaluare coordonatoare.
externa USARB organizeaza cursuri de instruire psihopedagogica, de instruire avansata in SolidWorks,
Python, Tehnologii aditive, de utilizare a platformei online etc.. Alte programe de formare continua
de care au beneficiat cadrele didactice ale programului de studii evaluat sunt mobilitatile la
universitati din strainatate, participari la conferinte, congrese, simpozioane, etc. Personalul
stiintifico-didactic al programului de studii de licentd aplica in activitatea didactica si stiintifica
cunostintele obtinute in cadrul stagiilor, mobilitatilor, cursurilor si altor activitati de instruire si
dezvoltare profesionala.
Activitatile de cercetare ale cadrelor didactice de la programul de studii evaluat sunt sustinute
financiar de USARB prin implementarea sporului de performanta, a sporului specific, prin acordarea
concediilor de creatie si cercetare, prin premierea anuala a celor mai bune lucrari stiintifice, prin
premii pentru cadrele didactice care au obtinut titluri stiintifice/stiintifico-didactice, rambursarea
cheltuielilor pentru participari la manifestari stiintifico-metodice Tn interesul institutiei, decernarea
diplomelor de merit.
Gradul de 1,0 - institutia dispune de strategii/ politici de dezvoltare a personalului | Ponderea | Punctajul
realizare a academic si le implementeaza; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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5.2.2. Planificarea si realizarea activitatii metodice a personalului academic

Dovezi 1. Regulament cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in USARB (Anexa 5.3)
prezentate de | 2. Metodologia de aprobare spre publicare a lucrarilor stiintifice, stiintifico-metodice si didactice in
institutia de USARB (https://usarb.md/wp-
invatamant content/uploads/2018/08/METODOLOGIA Comisia_Cercetarii_si_Excelentei_Stiintifice.pdf)
3. Planul de activitate a catedrei CSFI 2020-2021 (Anexa 5.14)
4. Planul individual de lucru 2019-2020 — model (Anexa 5.27)
5. Extrase PV catedra si facultate privind discutarea si aprobarea materialelor didactice (Anexele
5.27a, b)
6. Extrase PV catedra privind discutarea si aprobarea darilor de seama individuale (Anexa 5.28)
7. Interviu cu echipa manageriala FSREM, catedre
8. Interviu cu cadrele didactice de la programul de licenta
Constatari Activitatea metodica a personalului academic este planificata si monitorizata la nivel institutional si
facute in individual.
timpul Planificarea activitatii metodice cu referire la programul de studii de licentd se realizeaza in
procesului conformitate cu pct. 5 din Strategia privind activitatea didactica din planul strategic al Catedrei, fiind
de evaluare particularizate la inceputul fiecarui an de studiu prin: planul anual de activitate a catedrelor de profil
externa si prin planurile individuale de lucru, discutate si aprobate la sedintele catedrelor si Consiliul
FSREM, contrasemnate de prim-prorectorul pentru activitatea didactica, fiind monitorizate pe
parcursul anului de catre seful de catedra. Catedra si facultatea avizeaza materialele didactice
elaborate de personalul academic.
Monitorizarea realizarii activitatilor metodice a personalului academic se realizeaza prin darile de
seama semestriale/anuale ale cadrelor didactice, prezentate in cadrul sedintelor catedrei, si prin
rapoartele catedrelor privind realizarea planului de activitate.
Personalul stiintifico-didactic al programului de studii evaluat realizeaza activitatile metodice
conform planificarii realizate (Tabelul 5.4). In perioada evaluatd cadrele didactice au realizat
curricule, probe de evaluare periodica si finala, lucrari metodico-didactice, suporturi de curs, unele
plasate pe platforme educationale, publicatii stiintifice
Gradul de 1,0 — institutia planifica, monitorizeaza si sustine integral activitatea | Ponderea | Punctajul
realizare a metodica a personalului academic; (puncte) acordat
standardului | ;
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat 1,0 — personalul academic realizeaza integral activitatea metodica
planificata; 2 2
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
5.2.3. Evaluarea personalului academic
Dovezi 1. Regulamentul de organizare si functionare a Departamentului de Management al Calitatii
prezentate de |(https://usarb.md/wp-content/uploads/2018/08/Requlament DMc pentri_site.pdf)
institutia de 2. Regulamentul de organizare si functionare a Comisiei de Evaluare si Asigurare a Calitafii
invatamant  |(https://usarb.md/wp-content/uploads/2018/08/Regulament CEAC USARB.pdf)

3. Regulamentul de conferire a titlurilor stiintifico-didactice in USARB (Anexa 5.1)

4. Regulamentul de organizare, desfasurare a concursului si de ocupare a functiilor didactice si
stiintifico-didactice Tn USARB (Anexa 5.2)

5. Analiza asistarii la ore, lectii deschise (Anexele 5.29)

6. Analiza curriculei in catedra (Anexa 5.30b)

7. Recenzii materiale didactice (Anexa 5.30a)

8. Misiune de audit activitate didactica (Anexa 5.31)

9. Fisa de evaluare si raport evaluare disciplina de studenti (Anexa 5.32 b, c)

10. Analiza in catedra a rezultatelor sondajului de catre studenti (Anexa 5.33)

11. Interviu cu echipa managerialda FSREM, catedre

12. Interviu cu cadrele didactice de la programul de licenta

13. Dosare personale de la Serviciul Resurse Umane
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Constatari La nivelul USARB functioneaza un Centru de activitate didactica, Consiliul Metodic, Consiliul
facute in Calitatii si Departamentul de Management a Calitati. Departamentul Activitatea Didactica
timpul monitorizeaza procesul instructiv-educativ, iar Departamentul de Management al Calitatii realizeaza
procesului auditul intern privind evaluarea portofoliilor cadrelor didactice; curriculumurilor/fiselor unitatilor de
de evaluare curs etc., organizeaza procesul de chestionare semestriala a studentilor si absolventilor. La nivelul
externa facultatii existd Comisia de evaluare si asigurare a calitatii.
Evaluarea prestatiei personalului academic se realizeaza prin dari de seama semestriale/anuale in
catedra; asistente/interasistente la ore, recenzarea materialelor didactice, metodice si stiintifice.
Comisia de evaluare si asigurare a calitatii a facultatii evalueaza portofoliile unitatilor de curs,
analizeaza rezultatele sondajelor studentilor si absolventilor, analizeaza semestrial procesul de
instruire.
Sistemul de evaluare a personalului academic la nivel de USARB/FSREM/ CSFI este eficient si
duce la atingerea rezultatelor scontate.
Gradul de 1,0 — personalul academic de la programul de studii este evaluat periodic | Ponderea | Punctajul
realizare a de catre managerii institutiei de invatdmant si se intreprind masuri | (puncte) acordat
standardului | eficiente de imbunatatire continua a performantelor acestuia;
de evaluare 2 2
si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:
acordat Institutia de Tnvatamant aplica un sistem de evaluare periodica a
personalului academic la programul de studii.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii

Criteriul 5.3. Activitatea de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic

5.3.1. Planificarea si sustinerea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Planul de dezvoltare strategica institutionalda a USARB pentru perioada 2024-2029
(https://usarb.md/wp-content/uploads/2024/01/Strategia-USARB_2030.pdf, Anexa 5.11)

2. Strategia/Planurile USARB privind activitatea de cercetare stiintifica, inovare si transfer
tehnologic (Anexele 5.40)

3. Regulamentul de organizare a Consiliului
content/uploads/2023/09/Regulamentul CS.pdf)
4. Regulament de organizare si functionare a Comisiei cercetarii si excelentei stiintifice a senatului
USARB (https://usarb.md/wp-
content/uploads/2018/08/Regulament de organizare s i funct ionare a Comisiei cerceta r
iis i excelent ei s tint ifice a senatului USARB.pdf)

5. Regulamentul cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice (Anexa 5.3)

6. Regulamentul cu privire la modul de stabilire a sporului pentru performanta personalului USARB
(https://usarb.md/wp-content/uploads/2024/03/Requlament USARB_spor_performanta 2021.pdf)
7. Regulamentul cu privire la tipurile si modul de stabilire a sporurilor cu caracter specific
personalului USARB (https://usarb.md/wp-content/uploads/2024/03/Requlament USARB_spor-
specific 2023.pdf)

8. Bugetul Universitatii de Stat ,Alecu Russo” din Balti pentru anul 2025 (https://usarb.md/wp-
content/uploads/2025/06/Bugetul-2025 USARB.pdf)

9. Planul individual de lucru 2019-2020 — model (Anexa 5.27)

10. Interviu cu echipa manageriala a USARB

11. Interviu cu echipa manageriala FSREM, catedre

12. Interviu cu cadrele didactice de la programul de licenta

stiintific al USARB (https://usarb.md/wp-
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Constatari USARSB planifica si sustine eficient activitatea de cercetare - inovare a personalului academic de la

facute in programul de studii de licenta evaluat. USARB dispune de un Regulament cu privire la normarea

timpul activitatii stiintifico-didactice, care stabileste criteriile de performanta in cercetarea stiintifica; la nivel

procesului institutional activitatea de cercetare-inovare este coordonata de Sectia Stiintd si de Incubatorul de

de evaluare Inovare Nord.

externa Activitatile de organizare si participare la manifestari stiintifice sunt planificate anual in conformitate
cu Regulamentul cu privire la recunoasterea, clasificarea si evidenta manifestarilor stiintifice, fiind
sistematizate si monitorizate la nivel institutional de céatre Sectia stiinta. Aprobarea materialelor
cercetarilor stiintifice si stiintifico-metodice Tn vederea publicarii se realizeaza in conformitate cu
metodologia institutionald. In bugetul institutional anual sunt prevézute resurse financiare pentru
editarea lucrarilor stiintifico-metodice in cadrul Centrului editorial universitar, precum si in vederea
acordarii premiilor Senatului céastigatorilor concursului anual al lucrarilor stiintifice si stiintifico-
metodice.
Universitatea aloca sume (pana in 10% din salariu) pentru rezultate deosebite in elaborarea
lucrarilor stiintifice, precum si un spor salarial pentru performanta in activitatea de cercetare-
inovare, conform Regulamentului cu privire la modul de stabilire a sporului pentru performanta
personalului USARB.
In anul 2016 USARB a fost acreditata in calitate de organizatie din sfera stiintei si inovarii cu toate
drepturile aferente pentru a realiza activitatii de cercetare, inovare si transfer tehnologic la un sir de
profiluri de cercetare (Categoria B). n anul 2023 universitatea a obtinut acreditare international.
Activitatea de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic a personalului academic al
programului de studii de licenta evaluat este inclusa in Planurile anuale de activitate ale catedrelor
si in Planurile individuale ale personalului academic.

Gradul de 1,0 - institutia planificad si sustine eficient activitatea de cercetare | Ponderea | Punctajul

realizare a stiintifica, inovare si transfer tehnologic (a personalului academic) care | (puncte) acordat

standardului | acopera necesitéatile programului de studii;

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunétatire

obligatorii

5.3.2. Realizarea si monitorizarea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului

academic

Dovezi 1. Metodologia de aprobare spre publicare a lucrarilor stiintifice, stiintifico-metodice si didactice in

prezentate de | USARB (https://usarb.md/wp-

institutia de content/uploads/2018/08/METODOLOGIA Comisia_Cercetarii_si_Excelentei_Stiintifice.pdf)

invatamant 2. Regulamentul cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice (Anexa 5.3)

3. CV-uri, liste lucrari personal academic program de master (Anexe 5.7¢)

4. Lista proiectelor de cercetare stiintifica realizate cu participarea personalului academic (Anexa
5.23)

5. Lista publicatiilor stiintifice ale personalului academic (Anexa 5.24 a)

6. Extrase PV catedra privind discutarea si aprobarea darilor de seama individuale (Anexa 5.28)
7. Interviu cu echipa manageriala FSREM, catedre

8. Interviu cu cadrele didactice de la programul de licenta
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Constatari Realizarea si monitorizarea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului didactic din

facute in cadrul programului de studii de licenta evaluat se efectueaza in conformitate cu cerintele

timpul regulamentelor nationale si institutionale. Activitatea de cercetare stiintifica, si inovare a

procesului personalului academic este monitorizata la sfarsitul anului calendaristic cand se analizeaza raportul

de evaluare privind activitatea stiintifica al facultatii, respectiv rapoartele despre activitatea catedrelor, intocmite

externa n baza rapoartelor individuale ale personalului academic.
Rezultatele cercetarilor stiintifice ale cadrelor didactice implicate in programul de studii sunt ilustrate
in darile de seama individuale si de la nivel de catedra, care contin lista proiectelor realizate cu
participarea personalului academic, lista publicatiilor stiintifice, participarile la foruri stiintifice.
Personalul academic al programului de studii a participat Tn ultimii 5 ani ih 39 proiecte de cercetare
internationale, sau institutionale de cercetari fundamentale si aplicative, din cadrul Programului de
Stat si educationale. In perioada evaluatd personalul academic a fost implicat in organizarea a 6
conferinte stiintifice nationale si 5 internationale. In urma participarii personalului academic la
expozitii nationale si internationale de inventii au fost obtinute 8 medalii de aur, 3 medalii de argint
si 1 medalie de bronz.

Gradul de 1,0 — personalul academic realizeaza integral activitatile de cercetare | Ponderea | Punctajul

realizare a stiintifica, inovare si transfer tehnologic planificate, inclusiv de creatie (in | (puncte) acordat

standardului | cazul invatamantului artistic) si performante sportive (in cazul

de evaluare invatamantului sportiv); 2 2

si punctajul 1,0 — institutia monitorizeaza realizarea activitatii de cercetare stiintifica,

acordat inovare si transfer tehnologic, inclusiv de creatie (in cazul invatamantului 1 1
artistic) si performantele sportive (in cazul tnvatamantului sportiv) ale
personalului academic implicat in programul de studii;

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.3.3. Valorificarea rezultatelor activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic
in contextul programului de studii

Dovezi 1. Metodologia de aprobare spre publicare a lucrarilor stiintifice, stiintifico-metodice si didactice in
prezentate de | USARB (https://usarb.md/wp-
institutia de | content/uploads/2018/08/METODOLOGIA Comisia_Cercetarii_si_Excelentei_Stiintifice.pdf)
invatamant 2. Lista proiectelor de cercetare stiintifica realizate cu participarea personalului academic (Anexa
5.23)
3. Lista publicatiilor stiintifice ale personalului academic (Anexa 5.24)
4. Manualul programului (Anexele 2.19b)
5. Interviu cu cadrele didactice de la programul de licenta
Constatari Rezultatele cercetarii stiintifice desfasurate de cadrele didactice de la programul de studii de licenta
facute in evaluat sunt utilizate la predarea cursurilor si aplicatiilor, asa cum reiese si din manualul
timpul programului. In perioada 2022-2025 personalul academic al programului de studii a elaborat 7
procesului manuale, 33 suporturi de curs, 5 indrumare pentru lucrari de laborator, care contin rezultate ale
de evaluare cercetarilor stiintifice.
externa
Gradul de 1,0 — rezultatele activitatii de cercetare stiintifica, inovare si transfer | Ponderea | Punctajul
realizare a tehnologic, inclusiv de creatie (in cazul Tnvatamantului artistic) si | (puncte) acordat
standardului | performantele sportive (in cazul invatamantului sportiv) ale personalului
de evaluare academic sunt valorificate Tn cadrul programului de studi; 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standardul de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru student

Institutiile finanteaza, in mod corespunzator, activitatile de invatare si predare. Institutiile asigura studentii cu resurse
de invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.
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Criteriul 6.1. Personal administrativ si auxiliar

6.1.1. Planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar

Dovezi 1. Planul de dezvoltare strategica institutionald a USARB 2024-2029
prezentate de | 2. http://usarb.md/organigrama/
institutia de 3. Regulamentul privind modul de alegere a rectorului Universitatii de Stat ,,Alecu Russo" din Balti
invatamant 4. Contract individual de munca incheiat si inregistrat in registrul general de evidenta a salariatilor
nr.34 s/c, din 30.06.2020
5. Fisa postului pentru sef de catedra
6. Ordin nr.06-220 din 03.10.2012
Constatari In procesul de evaluare externd s-a constatat ca planificarea, recrutarea si coordonarea
facute in personalului administrativ si auxiliar la USARB se realizeaza conform legislatiei nationale, Codului
timpul muncii si regulamentelor institutionale, in concordantad cu organigrama si planurile strategice ale
procesului universitatii, facultatii si catedrei.
de evaluare Alegerile pentru functiile de conducere se desfasoara transparent: rectorul este ales conform
externa regulamentului in vigoare, iar concursurile pentru functiile administrative se aproba prin vot in
Senatul universitar. Prorectorii si prodecanii sunt numiti prin ordin al rectorului, iar dosarele sunt
arhivate corespunzator la sectia Resurse Umane.
Personalul auxiliar este selectat in functie de specificul tehnic al programului, prioritizadndu-se
candidati cu studii superioare de profil, experienta relevanta.
Functiile auxiliare sunt ocupate pe baza unor proceduri clare, iar fisele de post si ordinele de
angajare sunt intocmite in mod riguros.
Personalul auxiliar responsabil de program este format din ingineri si laboranti, toti cu studii
superioare, insa varsta medie ridicata (aprox. 59 ani) poate constitui un risc de sustenabilitate pe
termen lung.
Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si coordonarea personalului administrativ si | Ponderea | Punctajul
realizare a auxiliar la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul | (puncte) acordat
standardului | normativ in vigoare;
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari Implicarea Senatului universitar si a comisiilor de concurs asigura obiectivitate si conformitate cu
standardele nationale privind ocuparea functiilor de conducere.
Recomandari | Monitorizarea si evaluarea periodica a performantei personalului auxiliar
Revizuirea anuala a fiselor de post pentru a integra noile cerinte tehnologice si digitale din domeniul
auto si transporturi.
Arii de
imbunétatire
obligatorii

Criteriul 6.2. Resurse materiale si de invatare

6.2.1. Existenta si dotarea spatiilor educationale si de cercetare

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Spatiile educationale si de cercetare

2. Lista spatiilor utilizate in procesul de studii si de cercetare de catre studentii programului de
studiu Inginerie si Management in Transportul Auto

Vizita salilor de curs

Vizita la Biblioteca Stiintifica

Vizita la cantina

Vizita la Nortek - Centrul de Inovare si Transfer Tehnologic

Discutii/interviuri cu echipa manageriala;

. Discutii/interviuri cu coordonatorii programului de studii Inginerie si Management in Transportul
Auto;

9. Discutii/interviuri cu cadrele didactice

10. Discutii/interviuri cu studentii, absolventii programului de studii Inginerie si Management in
Transportul Auto.

©ONO AW
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Constatari Procesul educationale (curs, seminar, laborator) pentru programul evaluat se desfasoara in
facute in corpurile I, I, 1l si V, ale institutiei, toate conforme cu normele de securitate antiincendiara.
timpul Studentii beneficiaza de 20 sali de curs si seminare, 34 laboratoare didactice si sali de calculatoare,
procesului 3 laboratoare stiintifice, cantina, sali de sport si ateliere. Spatiile educationale sunt utilizate atat
de evaluare pentru activitatile cu tutori, cat si pentru studiul individual, existand acces liber in afara orelor
externa programate.
Infrastructura este modernizata continuu, universitatea alocand anual fonduri pentru renovari si
dotari. Tn ultimii ani, investitiile au provenit atat din bugetul universitatii, cat si din proiecte externe
(Banca Mondiala, Erasmus) si donatii. O realizare importanta este deschiderea in 2022 a Centrului
de Inovare si Transfer Tehnologic NORTEQ, utilizat intens in activitatile de studiu si cercetare.
Pe componenta financiara, universitatea functioneaza pe baza unui buget anual aprobat de Senat
si avizat de CDSI. Veniturile includ comanda de stat si fonduri proprii, iar cheltuielile vizeaza in mare
parte procesul didactic, cercetarea si dezvoltarea infrastructurii.
Programul beneficiazéd de un nivel substantial de investitii pentru achizitionarea materialelor si
echipamentelor necesare procesului de studiu (98 mii lei Tn 2022, 100 mii lei Tn 2023, 40 mii lei Tn
2024 si circa 70 mii lei planificati pentru anul curent).
Pentru cei 123 de studenti Tnmatriculati, suprafata totala disponibilda depaseste semnificativ
standardele nationale: 10,94 m? per student pentru salile de curs si seminare si 6,63 m? per student
pentru laboratoare. Toate laboratoarele sunt dotate cu echipamente adecvate cerintelor curriculare
si corespund normelor de protectie a muncii.
Universitatea sprijind cercetarea stiintifica prin resurse financiare dedicate: creante de cercetare,
participari la conferinte, publicarea materialelor stiintifice, organizarea de conferinte si finantarea
proiectelor interne si externe.
Gradul de 1,0 — institutia asigura in totalitate spatii adecvate pentru realizarea | Ponderea | Punctajul
realizare a procesului de studii si de cercetare la programul de studii; (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2
si punctajul Institutia asigura spatii adecvate pentru realizarea procesului de studii si
acordat de cercetare la programul de studii (ex.: sali de curs/ seminar/
calculatoare, laboratoare, biblioteci, sali de lectura, sali sport etc.).
1,0 — institutia asigura suprafete ce revin unui student, dupa cum
urmeaza:
e sali de curs — nu mai putin de 2,0 m?;
e sali de seminar — nu mai putin de 2,0 m?; 2 2
e laboratoare — nu mai putin de 3,0 m2.
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Institutia de invatamant asigura suprafete minime ce revin unui student de
la programul de studii, dupa cum urmeaza:
e salide curs — 1,0 m?;
e sali de seminar — 1,4 m?;
e laboratoare — 2,0 m2.
Puncte tari Investitii constante in infrastructura si laboratoare. Universitatea aloca anual fonduri pentru
modernizare si beneficiaza de finantari externe, inclusiv proiecte ale Bancii Mondiale si Erasmus.
Centru modern de inovare si cercetare (NORTEQ). Acest centru reprezinta un spatiu avansat pentru
activitati interdisciplinare, inovare si transfer tehnologic.
Sprijin institutional pentru cercetare. Alocarea de fonduri pentru concedii de creatie, participari la
conferinte, publicarea lucrarilor si proiecte de cercetare reflectd un mediu academic activ si
stimulativ.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.2.2. Dotarea, dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii destinat programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulamentul de organizare si functionare a Bibliotecii Stiintifice a Universitatii de Stat ,Alecu
Russo” din Balfi

2. Interviu cu cadrele didactice, studenti

3. Vizita la biblioteca. Discutii cu bibliotecari
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Constatari In procesul de evaluare externa s-a constatat c& Biblioteca Stiintifica a USARB, principala structura

facute in de resurse informationale din Nordul Republicii Moldova, detine peste 1 milion de exemplare in

timpul 319.276 titluri, in 57 de limbi, cu acces la 107 baze de date achizitionate si 5 baze proprii. Biblioteca

procesului functioneaza intr-un singur corp pe patru nivele, cu 6.000 m? spatiu, 12 sali de lectura (793 locuri),

de evaluare 4 sali de imprumut si alte subdiviziuni dotate cu 100 PC-uri cu Internet.

externa Pentru programul ,Inginerie si management in transportul auto” sunt disponibile 1.385 titluri in 2.398
exemplare, inclusiv 712 manuale si 576 documente stiintifice. Resursele sunt integrate in catalogul
electronic accesibil online, permit utilizarea bazelor de date nationale si internationale si sunt
sprijinite prin servicii moderne: livrare electronica a documentelor, scanare, consultanta
bibliotecara, Difuzare Selectiva a Informatiei (DSI) si Servirea Diferentiatd a Conducerii (SDC).
Fondul bibliotecii este actualizat periodic, iar accesul la colectii si servicii este facil pentru toti
studentii si cadrele didactice, asigurand suport complet pentru activitatile de studiu si cercetare.
Studentii specialitatii ,Inginerie si management in transportul auto” au acces la resurse electronice
prin EBSCOhost, inclusiv Academic Search Elite, MasterFILE Elite, ERIC si colectii de eBook.

Gradul de 1,0 — fondul bibliotecii destinat programului de studii este dotat | Ponderea | Punctajul

realizare a corespunzator, dezvoltat periodic si accesibil studentilor si personalului | (puncte) acordat

standardului | academic;

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

6.2.3. Asigurarea si accesul studentilor la suportul curricular

Dovezi 1. Biblioteca electronica;

prezentate de | 2. Manualul programului de studiu Inginerie si Management in Transportul Auto

institutia de 3. Suport curricular format fizic (manuale, note de curs, culegere de probleme, indicatii metodice,

invatamant manuale etc.) programul de studiu Inginerie si Management in Transportul Auto
4. Suport curricular in format electronic programul de studiu Inginerie si Management in
Transportul Auto

Constatari Programul de studii dispune de o gama variata de materiale didactice si suporturi curriculare

facute in utilizate in procesele de predare-invatare si evaluare. Printre acestea se regasesc: manualul

timpul programului, curricula disciplinelor, note de curs (unele publicate pe platforma MOODLE), ghiduri

procesului pentru lucrarile de laborator, indrumatoare pentru practica, recomandari pentru elaborarea tezelor

de evaluare de licenta, precum si fonduri bibliografice diversificate disponibile n biblioteca.

externa Suporturile curriculare sunt elaborate pentru fiecare unitate de curs si utilizate in format electronic
sau scriptic. Cadrele didactice pun la dispozitia studentilor aceste materiale de regula la Tnceputul
semestrului, asigurand astfel accesul din timp la resursele necesare desfasurarii activitatilor.
Analiza documentara evidentiaza faptul c&, din cele 50 de unitati de curs prevazute in planul de
invatamant, aproximativ 42 dispun de suport curricular elaborat de cadrele didactice ale
universitatii, restul fiind asigurate prin colectiile bibliotecii universitare. Aceste resurse sunt adecvate
si suficiente pentru atingerea competentelor prevazute si atingerea rezultatelor invatarii.
In perioada 2019-2025 au fost elaborate peste 30 de titluri de suporturi de curs in format fizic sau
electronic, ceea ce demonstreaza o activitate continua de dezvoltare didactica. Catedra de Stiinte
Fizice si Ingineresti prevede pentru urmatorii ani extinderea si modernizarea fondului de materiale
didactice dedicate programului..

Gradul de 1,0 — peste 90% din suportul curricular de la programul de studii este | Ponderea | Punctajul

realizare a accesibil si adecvat formarii de competente si atingerii rezultatelor | (puncte) acordat

standardului | Tnvatarii;

de evaluare 3 3

si punctajul

acordat

Puncte tari Peste 30 de suporturi de curs au fost elaborate in ultimii ani (2019-2025), reflectand un efort

continuu de modernizare didactica.
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Recomandari | Dezvoltarea resurselor digitale interactive. Extinderea materialelor sub forma de: tutoriale video,
simulari si laboratoare virtuale, platforme pentru exercitii interactive. Acestea ar sprijini invatarea
practica si formarea competentelor ingineresti.

Standardizarea calitatii materialelor didactice. Se recomanda elaborarea unui ghid institutional
privind structura si formatul suporturilor curriculare, pentru a asigura uniformitatea si calitatea
acestora.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 6.3. Resurse financiare

6.3.1. Taxe de studii si burse la programul de studii

Dovezi 1. Regulament cu privire la modul si conditiile de acordare a burselor pentru studentii ciclului I,
prezentate de | studii superioare de licenta, ciclului ll, studii superioare de master si ciclului lll, studii de doctorat in
institutia de Universitatea de Stat ,,Alecu Russo" din Balti
invatamant 2. Numarul de bursieri la programul de studii Inginerie si Management in Transportul Auto
Constatari Taxele de studii pentru programul ,Inginerie si management in transportul auto” sunt stabilite
facute in conform legislatiei si aprobate de Consiliul de Dezvoltare Strategica, fiind utilizate pentru acoperirea
timpul cheltuielilor cu personalul, baza materiald, energie si alte resurse necesare desfasurarii procesului
procesului de studiu si cercetare.
de evaluare Bursele de studii se acorda pe baza performantelor academice, din semestrul precedent, structurate
externa pe trei grade — I, Il si lll, conform regulamentului universitar, fiind stabilite de comisia facultatii,
aprobate de Consiliul Facultatii si emise prin ordin al rectorului.
Facultatile beneficiaza si de burse sociale, echivalentul a 10% din totalul burselor.
Pe langa aceste burse, studentii au posibilitatea de a participa la bursele de merit: Bursa Republicii,
Bursa Guvernului si Bursa Presedintelui Republicii Moldova.
Gradul de 1,0 — procedurile de stabilire a taxelor de studii, alocare a burselor si altor | Ponderea | Punctajul
realizare a forme de sprijin material sunt aplicate in conformitate cu cadrul normativ | (puncte) acordat
standardului | Tn vigoare;
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.4. Asigurarea sociala a studentilor

6.4.1 Asigurarea studentilor cu camin

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulamentul de organizare si functionare a caminelor studentesti din cadrul Universitatii de
Stat ,Alecu Russo” din Balti (USARB).

2. Lista caminelor studentesti USARB

3. Discutiif/interviuri cu studentii, absolventii programului de studii Inginerie si Management in
Transportul Auto

4. \Vizita in cdminele USARB
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Constatari Universitatea dispune de cinci camine studentesti — Meridiane, Integrala, Olimp, Luceafarul si

facute in Romanticii — care functioneaza conform Regulamentului propriu privind organizarea si functionarea

timpul caminelor studentesti. Capacitatea totala este de 903 locuri, iar suprafata medie disponibila per

procesului student este de 6,22 m?, situandu-se in limitele standardelor nationale.

de evaluare Gestionarea procesului de cazare este realizata de Comisia de Cazare a USARB, care distribuie

externa anual locurile in functie de numarul de studenti inmatriculati la invatamant cu frecventa. Decanii
facultatilor repartizeaza studentii in camere pe baza cererilor individuale, iar alocarea finala este
documentata printr-un proces-verbal. Cazarea este formalizata prin semnarea unui contract de
locatiune Tntre beneficiar si institutie, care stabileste drepturile si obligatiile partilor, inclusiv taxele
si responsabilitatile administrative.
Studentii sunt cazati in camere de doua, trei sau patru persoane. Camerele de doua persoane sunt
cele mai solicitate, in timp ce In camerele de patru persoane exista uneori locuri neocupate, fiind
folosite ocazional de studentii de la frecventa redusa in perioada sesiunilor. Pentru studentii cu
nevoi speciale sunt rezervate camere la etajul |, iar studentii orfani beneficiaza de cazare gratuita.
Programul ,Inginerie si management in transportul auto” nu include in prezent studenti cu nevoi
speciale.
Costurile de cazare variaza intre 450—660 lei/luna, diferentiate in functie de confortul si dotarile
fiecarui camin. Vizitele efectuate ih cdminele USARB confirma ca nivelul conditiilor de trai oferite
studentilor este satisfacator, asigurandu-le un mediu adecvat pentru studiu si odihna.

Gradul de 1,0 — peste 50% din studentii-solicitanti de la programul de studii sunt | Ponderea | Punctajul

realizare a asigurati cu camin Tn conformitate cu normele in vigoare; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standardul de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asigura ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a
programelor lor si a altor activitati.

Criteriul 7.1. Accesul la informatie

7.1.1. Managementul informatiei si accesul studentilor si angajatilor la informatiile privind
programul de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulament de Organizare si Functionare a Departamentului de Tehnologii Informationale

2. https://usarb.md/directia-tehnologii-informationale/

3. Discutii/interviuri cu echipa manageriala;

4. Discutii/interviuri cu coordonatorii programului de studii Inginerie si Management in Transportul
Auto;

5. Discutii/interviuri cu cadrele didactice

6. Discutii/interviuri cu studentii, absolventii programului de studii Inginerie si Management in
Transportul Auto.
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Constatari Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti dispune de un sistem informational integrat si

facute in structurat, care permite gestionarea completd a datelor despre studenti, inclusiv parcursul

timpul academic, planurile de invatamant, notele, bursele, taxele si traseele profesionale ale absolventilor.

procesului Accesul la informatii este diferentiat: studentii pot vizualiza situatia academica personala, inclusiv

de evaluare ratingul si stadiul bursei, fara a avea acces la datele colegilor, iar cadrele didactice si personalul

externa administrativ pot gestiona grupurile de studenti, evalua performantele, monitoriza contingentul si
diverse ordine administrative. Planurile si programele de studii sunt publicate online, iar
comunicarea cu studentii se realizeaza atat electronic, cat si prin interactiune directa.
Satisfactia studentilor este monitorizata periodic prin chestionare electronice si fizice, iar rezultatele
sunt analizate la nivel de comisii, catedre si consilii de facultate, cu formularea recomandarilor
pentru imbunatatire, prezentate ulterior Senatului universitatii. Satisfactia angajatilor este colectata
similar, prin chestionare electronice.
Biblioteca stiintifica pune la dispozitie resurse electronice accesibile permanent, iar infrastructura
Wi-Fi extinsd in campus sustine accesul continuu la informatii academice. In ansamblu, institutia
detine un mecanism eficient si transparent de colectare, gestionare si diseminare a informatiilor,
care este accesibil si relevant atat pentru studenti, cat si pentru angajati.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de un sistem/mecanism de colectare a informatiilor | Ponderea | Punctajul

realizare a relevante pentru gestionarea programului de studii, care este accesibil | (puncte) acordat

standardului | studentilor si angajatilor;

de evaluare 3 3

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 7.2. Baze de date

7.2.1. Constituirea si accesul la baza de date a programului de studii

Dovezi 1. 1.Discutii/interviuri cu echipa manageriala;
prezentate de | 2. 2.Discutii/interviuri cu coordonatorii programului de studii Inginerie si Management in Transportul
institutia de Auto;
invatamant 3. 3.Discutii/interviuri cu cadrele didactice
4. 4 Discutii/interviuri cu studentii, absolventii programului de studii Inginerie si Management in
Transportul Auto.
5. Regulament de Organizare si Functionare a Departamentului de Tehnologii Informationale
6. https://usarb.md/directia-tehnologii-informationale/
7. https://student.usarb.md/login
Constatari Institutia dispune de baze de date electronice functionale, bine structurate si securizate, care
facute in acopera toate aspectele relevante ale activitatii academice si administrative.
timpul Sistemul permite gestionarea eficienta a informatiilor privind studentii (date personale, academice
procesului si financiare), cadrele didactice (atributii, vechime, concedii) si traseul profesional al absolventilor.
de evaluare Datele sunt colectate initial in subsistemul Catedra si sunt ulterior accesate de Decanat pentru
externa generarea orarelor, borderourilor de examinare si a Suplimentului la diploma. Studentii beneficiaza
de acces securizat la propriile date academice prin cod personal, iar cadrele didactice au drepturi
de acces conform responsabilitatilor.
De asemenea, informatiile privind programul de studii sunt disponibile si pe platforma Moodle,
asigurand studentilor acces rapid si securizat la baza curriculara, temele de curs si sarcinile
individuale. Functionarea si suportul tehnic al sistemului sunt asigurate de Departamentul
Tehnologii Informationale, garantand continuitatea si securitatea datelor.
Gradul de 1,0 - institutia dispune de baze de date electronice functionale si asigura | Ponderea | Punctajul
realizare a accesul securizat la acestea studentilor si angajatilor; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standardul de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publica informatii despre activitatea lor incluzand detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor
accesibile, despre programele lor.

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la programul de studii

8.1.1. Pagina web a institutiei/ programului de studii

Dovezi 1. Discutii/interviuri cu echipa manageriala;
prezentate de | 2. Discutii/interviuri cu coordonatorii programului de studii Inginerie si Management in Transportul
institutia de Auto;
invatamant 3. Discutii/interviuri cu cadrele didactice
4. Discutii/interviuri cu studentii, absolventii programului de studii Inginerie si Management n
Transportul Auto.
5. Regulament privind organizarea si functionarea site-ului web al Universitatii de Stat ,Alecu Russo”
din Balfi
6. https://usarb.md/
7. https://usarb.md/facultatea-de-stiinte-reale-economice-si-ale-mediului/
8. https://usarb.md/catedra-de-stiinte-fizice-si-ingineresti/
9. https://student.usarb.md/login
10. http://libruniv.usarb.md/index.php?lang=ro
Constatari Informatiile de interes public referitoare la programul de studii ,Inginerie si Management in
facute in Transportul Auto” sunt accesibile si actualizate pe paginile web ale institutiei, facultatii si catedrei.
timpul Informatiile includ actele normative relevante, oferta educationala, planurile si orarele de studii, CV-
procesului urile cadrelor didactice, tematica tezelor, fisele unitatilor de curs, ghidurile pentru practica,
de evaluare mobilitatile academice, bursele, conferintele stiintifice si resursele bibliografice. De asemenea, pe
externa site sunt prezentate detalii referitoare la burse, camine, proceduri si regulamente interne, precum
si conferinte si evenimente academice, ceea ce asigura un grad inalt de transparenta si acces la
informatii pentru studenti si cadre didactice.
Actualizarea informatiilor se realizeaza constant, conform Regulamentului privind organizarea si
functionarea site-ului web al USARB, ceea ce garanteaza corectitudinea si relevanta datelor
prezentate.
Gradul de 1,0 — informatiile de interes public cu privire la programul de studii sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a accesibile si actualizate pe pagina web a institutiei/facultatii/ (puncte) acordat
standardului | departamentului/ catedrei;
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
8.1.2. Transparenta informatiei cu privire la activitatea catedrei/ departamentului/ programului de
studii
Dovezi 1. Discutii/interviuri cu echipa managerialg;
prezentate de | 2. Discutii/interviuri cu coordonatorii programului de studii Inginerie si Management in Transportul
institutia de Auto;
invatamant 3. Discutii/interviuri cu cadrele didactice

4. Discutii/interviuri cu studentii, absolventii programului de studii Inginerie si Management in
Transportul Auto.

5. Regulament privind organizarea si functionarea site-ului web al Universitatii de Stat ,Alecu
Russo” din Balf;

6. Regulamentul de organizare si functionare a caminelor studentesti din cadrul Universitatii de
Stat ,Alecu Russo” din Balfi

7. https://lusarb.md/
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8. https://usarb.md/facultatea-de-stiinte-reale-economice-si-ale-mediului/

Constatari Institutia asigura in totalitate transparenta informatiilor de interes public referitoare la programul de

facute in studii. Toate datele privind admiterea, procesul de predare-invatare-evaluare, activitatile de

timpul cercetare, rezultatele examenelor, orarul, laboratoarele, consultatiile si suporturile de curs sunt

procesului accesibile studentilor si publicului larg prin pagini web oficiale ale universitétii, facultatii si catedrei,

de evaluare aplicatia Student USARB, retele de socializare, panouri informative si aviziere.

externa Studentii sunt informati despre burse, alte forme de sprijin material si repartizarea locurilor in
camine, conform procedurilor si regulamentelor interne, prin intermediul decanatului, sefilor de
catedra si sefilor de grupa. Mecanismele institutiei garanteaza acces facil, claritate si respectarea
regulilor de transparenta.

Gradul de 1,0 — institutia asigura in totalitate transparenta informatiei de interes | Ponderea | Punctajul

realizare a public cu privire la programul de studii; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standardul de acreditare 9. Monitorizare continua si evaluare periodica a programelor

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le oferd, pentru a se asigura ca acestea isi ating
obiectivele si raspund nevoilor studentilor si ale societétii. Aceste evaluari conduc la imbunatatirea continua a
programelor. Orice masura planificatd sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor

interesati.

Criteriul 9.1. Proceduri privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a programului

de studii

9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de studii

Dovezi 1. Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor
prezentate de | de studii superioare
institutia de 2. Anexa9.2a,b,c,d, e f,adin RA
invatamant 3. Interviu responsabilii de program
4. Interviu echipa manageriala
5. Interviu cu angajatorii
6. Raportul de autoevaluare
Constatari Institutia de invatamant superior dispune de proceduri interne de asigurare
facute in a calitatii privind monitorizarea si revizuirea programului de studii. Urmare a interviurilor realizate cu
timpul echipa manageriald si a responsabililor de program s-a constatat cd acestea sunt aplicate
procesului consecvent si eficient.
de evaluare Responsabilii institutionali au mentionat ca procedurile de asigurare a calitatii privind monitorizarea
externa programelor de studiu prevad preponderent: adaptarea continud a programului de studii la
transformarile din sectorul socio-economic. Procedurile de revizuire a programului de studiu
presupune fnaintarea la Consiliul facultatii a solicitarii de modificare a planului de invatamant dar si
a altor elemente ale programului de studii: curricula, fisa disciplinei etc. Catedra de profil
responsabila de programul de studii superioare revede sau actualizeaza elementele programului
de studii o data la 5 ani.
Planul de Tnvatamant, curriculum-urile si alte produse curriculare sunt revizuite luind in consideratiei
propunerile partenerilor, studentilor, absolventilor.
Gradul de 1,0 — institutia dispune de proceduri de monitorizare si revizuire a ofertei | Ponderea | Punctajul
realizare a educationale si le aplica consecvent si eficient; (puncte) | acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
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Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare

Dovezi 1. Ghidul metodic de elaborare si sustinere a tezelor de master, 2020

prezentate de |2. HOTARAREA nr. 10/6 a SENATULUI UNIVERSITATII DE STAT,,ALECU RUSSO" din BALTI

institutia de din 29 martie 2024

invatamant 3. Interviu responsabilii de program
4. Interviu echipa manageriala
5. Interviu cu angajatorii
6. Anexele la Raportul de autoevaluare
7. Interviul cu cadrele didactice

Constatari In procesul de evaluare externd s-a constatat cd responsabilitatea privind monitorizarea calitatii

facute in procesului educational ii revine DMC; comisiilor Senatului; Decanatului, Catedrei si se realizeaza

timpul conform procedurilor descrise Tn Manualul SMC, Regulamentul privind initierea, aprobarea,

procesului monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii superioare.

de evaluare Monitorizarea procesului de predare-invatare-evaluare acoperad intregul proces didactic:

externa modalitatile de desfasurare si calitatea procesului didactic; corelarea activitatilor cu finalitatile
programul de studii; respectarea aplicarii continuturilor prevazute in curriculumurile unitatilor de
curs; respectarea documentelor reglatorii si supervizarea rezultatelor obtinute de studenti;
adaptarea continua a programului de studii la transformarile din sectorul socio-economic, rapoartele
comisiilor de audit, rezultatele chestionarii studentilor, angajatilor si angajatorilor, rezultatele
verificarii registrelor/ borderourilor grupelor academice de catre Decanat; discutarea periodica la
Catedra/Consiliu/Senat a rezultatelor academice si chestionarilor.
Implicarea studentilor in procesul de monitorizare se realizeaz& prin enuntarea necesitatilor in
cadrul discutiilor cu titularul unitatii de curs/seful catedrei/decanatul facultatii, prin consultarea
planului de invatamant si elaborarea traseului individual de formare profesionala (alegerea unitatilor
de curs optionale si la libera alegere), prin produsele activitatilor de lucru independent prezentate
in cadrul orelor de seminar, prin activitatile de autoguvernare studenteasca, prin participarea la
luarea deciziilor in calitate de membri ai Consiliului Facultatii, Senatului, prin chestionarea realizata
de DMC.

Gradul de 1,0 — procesele de predare-invatare-evaluare sunt monitorizate in mod | Ponderea | Punctajul

realizare a consecvent si se Intreprind masuri eficiente de imbunatatire a acestora; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.1.3. Existenta si aplicarea procedurilor de autoevaluare a programului de studii

Dovezi 1.interviu responsabilii de program

prezentate de | 2.Interviu echipa manageriala

institutia de 3.Interviu cu angajatorii

invatamant 4.Anexele la Raportul de autoevaluare

Constatari In cadrul Universitatii de Stat ,Alecu Russo” din Balti (USARB) sunt implementate proceduri interne
facute in de autoevaluare a programelor de studii, in conformitate cu Regulamentul privind initierea,
timpul monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii superioare.

procesului Cea mai eficienta forma de autoevaluare este receptivitatea la feedbackul persoanelor implicate Tn
de evaluare procesul educational — studenti, cadre didactice, angajatori, practicieni si experti internationali.
externa Sugestiile acestora sunt analizate in cadrul sedintelor de catedra, iar concluziile formulate sunt

consemnate in procesele-verbale si utilizate la revizuirea planurilor de fnvataméant si a
curriculumurilor.
Prin acest mecanism de feedback si imbunatatire continua, USARB asigura adaptarea programelor

de studii la cerintele mediului academic si ale pietei muncii.
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Gradul de 1,0 — institutia dispune si aplica eficient proceduri de autoevaluare a | Ponderea | Punctajul

realizare a programului de studii; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 3 3

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.1.4. Evaluarea programului de studii de catre studenti, absolventi, angajatori si alti beneficiari

Dovezi 1. Interviu responsabilii de program

prezentate de | 2. Interviu echipa manageriala

institutia de 3. Interviu cu angajatorii

invatamant 4. Anexele la Raportul de autoevaluare

Constatari Pentru imbunatatirea continua a procesului de formare profesionala, DMC aplica periodic

facute in chestionare precum: evaluarea cursurilor de catre studenti si evaluarea calitatii studiilor de master

timpul de catre absolventi. Rezultatele acestor sondaje sunt analizate la nivelul Senatului, Decanatului si

procesului Catedrei. Totodata, in ultimii ani se aplica un chestionar destinat angajatorilor, prin care se

de evaluare evalueaza gradul de satisfactie fata de competentele si abilitatile absolventilor.

externa in urma centralizarii raspunsurilor, s-a constatat ca planul de invatdmant este bine aliniat cerintelor
pietei muncii.
La nivelul catedrei au loc discutii regulate cu studentii, se analizeaza rapoartele mentorilor privind
rezultatele stagiilor de practica si se avizeaza rezultatele activitatilor de cercetare realizate de
studenti.
Analiza rezultatelor chestionarelor, desfasuratad la nivel institutional, al facultatii si al catedrei,
conduce la masuri concrete precum: actualizarea periodica a curriculumurilor, imbunétatirea
planurilor de dezvoltare profesionala a cadrelor didactice, diversificarea strategiilor de predare,
orientarea procesului educational catre necesitatile studentilor si sporirea implicarii acestora in
luarea deciziilor.

Gradul de 1,0 — programul de studii este evaluat de toate categoriile de beneficiari | Ponderea | Punctajul

realizare a (studenti, angajati, absolventi, angajatori) si se intreprind masuri de | (puncte) acordat

standardului | imbunatatire continua a acestuia;

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari Utilizarea chestionarelor pentru studenti, absolventi si angajatori asigura o perspectiva completa
asupra calitatii formarii profesionale.
Feedbackul conduce la actualizarea curriculumului, modernizarea strategiilor didactice si
imbunatatirea competentelor cadrelor.

Recomandari | Implicarea angajatorilor in proiectarea parcursurilor de invatare. Standardizarea si digitalizarea
completa a feedbackului

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 9.2. Angajarea in campul muncii

9.2.1. Mecanisme de evidenta a angajarii si a evolutiei absolventilor in cAmpul muncii la programul

de studii

Dovezi 1. Interviu responsabilii de program
prezentate de | 2. Interviu echipa manageriala
institutia de 3. Interviu cu angajatorii

invatamant 4. Anexele la Raportul de autoevaluare
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Constatari Activitatile de ghidare si consiliere in cariera se realizeaza in institutie pe urmatoarele directii:

facute in 1.Ghidarea in cariera a candidatilor la admitere; 2. Consilierea pentru conturarea traseului

timpul profesional prin: acordarea de consultatii la solicitarea studentilor; organizarea de intalniri cu

procesului angajatorii, implicarea cadrelor didactice in manifestari stiintifico-metodice impreuna cu studentii;

de evaluare difuzarea informatiei despre training-uri/seminare/workshopuri/programe extracurriculare oferite de

externa USARB si alte organizatii care au ca obiectiv dezvoltarea profesionala si personala. 3.Consilierea
pentru gasirea unui loc de munca — pe care o realizeaza Centrul de Ghidare in Cariera al USARB
n colaborare cu catedrele de profil.
Institutia dispune de mecanisme de evidenta a angajarii in cAmpul muncii si a evolutiei profesionale
a absolventilor.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de mecanisme de evidenta a angajarii in campul | Ponderea | Punctajul

realizare a muncii si a evolutiei profesionale a absolventilor si le aplica consecvent; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.2.2. Activitati de orientare profesionala si competitivitatea absolventilor pe piata muncii

Dovezi 1. Interviu responsabilii de program

prezentate de 2. Interviu echipa manageriala

institutia de 3. Interviu cu angajatorii

invatamant 4. Anexele la Raportul de autoevaluare

Constatari Institutia realizeaza sistematic activitati de orientare profesionala a studensilor de la ciclul | studii

facute in superioare de licenta.

timpul In urma analizei informatiei de care dispune catedra, s-a constatat ca rata angajarii absolventilor

procesului in primul an dupa absolvire, conform calificarii, constituie 57% pentru invatamant cu frecventa si 60

de evaluare % pentru frecventa redusa.

externa Absolventii programului de studiu ocupa posturi de sef sector calitate, sef departament productie,
sef departament calitate, inginer proces, inginer calitate etc..
S-a mentionat ca din studentii absolventi si-a continuat studiile la masterat 16 studenti.

Gradul de 1,0 — institutia realizeaza sistematic activitati de orientare profesionala; Ponderea | Punctajul

realizare a (puncte) acordat

standardului

de evaluare 1 1

si punctajul 1,0 — rata angajarii absolventilor in cdmpul muncii conform domeniului de

acordat formare profesionala (in primul an dupa absolvire) constituie peste 60%; 1 1

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic

Institutiile se supun ciclic proceselor de asigurare externa a calitatii.

Criteriul 10.1.

Asigurarea externa a calitatii

10.1.1. Executarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei si Cercetarii si a
ministerelor de resort

Dovezi
prezentate de
institutia de

invatamant

1. Anexa 10.1 din RA
2. Dispozitia Ministerului Educatiei nr.503 din 27.11.2014) (Anexa 10.2).
3. Procedurai Controlul documentelor reflectata in Manualul calitatii, Anexa 10.2a, b.
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Constatari Comunicarea, implementarea si monitorizarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei

facute in si ale ministerelor de resort se realizeaza in conformitate cu cadrul metodologic privind Sistemul de

timpul Management al Calitatii (SMC), conform anexelor si actelor normative relevante. Ordinele,

procesului dispozitiile, hotararile si recomandarile MECC sunt transmise profesorilor titulari si colaboratorilor

de evaluare catedrei, precum si studentilor, atunci cand este necesar, doar dupa inregistrarea acestora la

externa cancelaria universitatii, conform procedurii ,Controlul documentelor” prevazuta in Manualul Calitatii.
Pentru comunicare se folosesc atat mijloace electronice (site-ul institutiei, email, telefon), céat si
afisarea In format tiparit pe avizierul catedrei. In functie de continutul documentului emis de MEC
sau MECC, seful catedrei desemneaza persoanele responsabile cu implementarea prevederilor
sau creeaza grupuri de lucru pentru realizarea acestora.
Toate persoanele si subdiviziunile implicate in gestionarea programului se informeaza periodic cu
privire la noile reglementari, standarde, dispozitii sau decizii care influenteaza activitatea de formare
profesionala, asigurand dezvoltarea programului in conformitate cu legislatia si cerintele actuale.
Deciziile si recomandarile MEC si ANACEC reprezintd o baza importantd in dezvoltarea
programului si in monitorizarea procesului de pregatire a studentilor.

Gradul de 1,0 — institutia dispune si aplicd proceduri de comunicare, executare si | Ponderea | Punctajul

realizare a monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor MEC si a ministerelor de | (puncte) acordat

standardului | resort;

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

10.1.2. Realizarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor formulate in baza evaluarii externe de
catre ANACEC/alte Agentii de Asigurare a Calitatii

Dovezi 1. Plan de masuri corective

prezentate de 2. Raport privind implementarea Planului de masuri corective

institutia de

invatamant

Constatari Programul de studiu a fost supus evaluarii externe de catre ANACEC, fiind propus pentru
facute in autorizarea provizorie a functionarii prin Decizia Consiliului de conducere ANACEC nr. 14 din
timpul 19.04.2019, aprobata ulterior de MEC prin Ordinul nr. 809 din 27.06.2019. Desi majoritatea
procesului indicatorilor de calitate au fost indepliniti, raportul ANACEC din 25.01.2019 a inclus unele
de evaluare recomandari pentru imbunatatirea programului.

externa La nivel de catedra a fost elaborat Planul de actiuni pentru implementarea recomandarilor ANACEC

si raportul privind realizarea acestora, din care rezultd ca majoritatea masurilor propuse au fost
implementate:

Planul de invatamant a fost actualizat si aliniat la Planul-Cadru 2020.

Bibliografia si fisele unitatilor de curs au fost revizuite si modernizate.

Sistemul de management al calitatii a fost adaptat la standardul ISO 9001:2015.

Doua laboratoare au fost renovate, iar unele echipamente au fost modernizate, inclusiv prin donatii.
Noi parteneriate cu reprezentantii pietei muncii au fost stabilite pentru diversificarea locurilor de
practica.

Softuri specializate au fost implementate, iar cursurile au fost integrate in Platforma Moodle.

A fost aprobat regulamentul intern de evaluare a cadrelor didactice si a fost elaborata strategia de
dezvoltare a personalului academic.

in continuare, se planificd modernizarea a dou laboratoare stiintifico-didactice prin proiectul Banca
Mondiala si dotarea unor laboratoare noi in domeniul automotive, in parteneriat cu ,DRAEXLMAIER
AUTOMOTIVE” S.R.L.

La nivel universitar, raportul ANACEC a fost analizat, iar Planul de implementare a recomandarilor
a fost aprobat de Senat. Rezultatele implementarii sunt integrate in planurile anuale de activitate
ale Catedrei de stiinte fizice si ingineresti si ale Consiliului Facultatii, vizdnd masuri corective si
imbunétatirea continué a programului. In plus, deciziile si recomandarile MEC si ANACEC ofera
suport esential pentru dezvoltarea programului si monitorizarea procesului de formare profesionala
a personalului implicat.
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Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

1,0 - institutia examineaz& observatiile, recomandarile si deciziile
ANACEC/ altor agentii de asigurare a calitatii si Tntreprinde masuri
consecvente pentru dezvoltarea programului de studii dupa evaluarea
externa;

Ponderea
(puncte)

3

Punctajul
acordat

3

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Concluzii generale

1. Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti demonstreaza un angajament strategic solid fata de asigurarea
calitatii, confirmat prin certificarea ISO 9001:2015 si Acreditarea Internationala ARACIS din 2023. Programul de studii
superioare de licenta 0710.1 Inginerie si management in transportul auto este conform cu Cadrul National al
Calificarilor si cu Nomenclatorul domeniilor de studii (HG 412/2024). Obiectivele, structura si continutul programului
sunt integral racordate la Planul Strategic Institutional (PSDI) si la cerintele pietei muncii, asigurand o relevanta inalta
prin parteneriatul strategic constant cu lideri din industria auto, precum ICS Draximaier Automotiv SRL. Structurile
interne de asigurare a calitatii (CEAC, Consiliul Calitatii) sunt functionale, implica activ studentii si utilizeaza un set
complex de instrumente de feedback (studenti, absolventi, angajatori) care stau la baza actiunilor preventive si
corective. S-a constatat ca neconformitatile initiale privind normele antiincendiare au fost abordate prompt prin
demersuri de remediere initiate si documentate, mentinand totodata o baza juridica solida pentru functionare. Se
observa o utilizare activa a parteneriatelor (prin contracte cu agenti economici) pentru consultari periodice si validarea
relevantei programului, asigurand relevanta continutului academic si practic. Un aspect distinctiv este promovarea
activa a internationalizarii, vizibila prin parteneriate academice strategice (ex. Universitatea de Stiinte Aplicate din
Landshut, Germania), implicarea in granturi internationale majore (ex. GIAN-India, WBL4JOB) si mobilitati
academice de durata scurta, elemente care confirma obiectivele clare de dezvoltare a cercetarii si internationalizarii.

2. Programul de studii de licenta evaluat a fost reactualizat si aprobat ih conformitate cu cerintele cadrului normativ
n vigoare si este racordat integral la Standardul de calificare national/european. Planurile de invatamant corespund,
in temei, cerintelor Planului-cadru pentru studii superioare, editiile 2020 si 2025. Curricula la discipline respecta
integral cadrul de referinta al curriculumului universitar si duc la formarea competentelor planificate. Programul de
studii evaluat reflectd necesitatile pietei muncii si tendintele din domeniu. Procesul de actualizare a planurilor de
invatamant si curricula la discipline este unul participativ siimplicéa toate partile interesate: cadrele didactice, studentii,
absolventii. Angajatorii participd activ la actualizarea lui. Totodata, este necesar includerea in Nota explicativa, a
descrierii profilului programului de master, obiectivele programului de studii, inclusiv corespunderea acestora misiunii
universitatii, racordarea programului de studii si a continuturilor din planul de invatdmant la tendintele internationale
din domeniu, evaluarea asteptarilor sectorului economic si social, consultarea partenerilor in procesul de elaborare
a programului de studii (angajatori, profesori, absolventi, studenti etc.), cerinte prevazute expres in Planul-cadru
pentru studii superioare de licenta, master si integrate, 2020 si 2025

3. Cerintele regulamentare privind organizarea si desfasurarea procesului didactic sunt respectate, iar metodele de
predare-invatare utilizate sunt preponderent centrate pe student. La programul de studiu evaluat se desfasoara o
activitate continué de identificare si implementare a tehnicilor de predare-invatare eficace, utilizdndu-se tehnici
specifice studiul individual. Tn procesul de predare — invatare - evaluare se utilizeaza instrumentele TIC. Stagiile de
practica se realizeaza la baze de practica relevante pentru formarea competentelor profesionale.

4. Procesul de admitere este riguros reglementat si transparent, fiind aliniat la legislatia nationala (HG 412/2024) si
la regulamentele interne. Informatiile privind admiterea sunt disponibile bilingv (romana si rusa) pe pagina web
dedicata. Tendinta generala de inmatriculare (2019-2024) este descendenta, cu o volatilitate ridicata la Ciclul |
Licenta, forma cu frecventa (IF). S-a constatat o rata ridicata a pierderilor (abandon si exmatriculare), in special la
Ciclul I, forma cu frecventa redusa (IFR), cu pierderi de pana la 22 de studenti din 45 admisi intr-un an (promotia
2021-2022). Masurile corective (tutorat, consiliere) sunt aplicate pentru a contracara acest fenomen. Procedurile de
conferire a titlului ("Inginer Licentiat") si de eliberare a diplomelor (conform standardelor europene, cu implicarea
CTICE si inregistrare in Registrul de Evidenta a Diplomelor - RED) sunt securizate si transparente. Comisiile de
Licenta includ specialisti externi, iar suportul post-absolvire este clar definit.

5. Recrutarea, angajarea, administrarea, dezvoltarea si evaluarea personalului didactic/stiintific se face in
conformitate cu actele normative si institutionale in vigoare. USARB se asigura de competenta cadrelor didactice si
stiintifice implicate Tn realizarea programelor de studii, aplicd procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului academic. Activitatea metodica, de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic a
personalului academic este adecvat planificata, sustinuta si realizata, are rezultate foarte bune, valorificate in
procesul de studii.

6. USARB dispune de un management bine organizat pentru personalul administrativ si auxiliar. Institutia asigura in
totalitate spatii adecvate pentru realizarea procesului de studii si de cercetare la programul de studiu. Institutia
dispune de spatii suficiente de studii. Dotarea spatiilor educationale si de cercetare asigura integral realizarea
obiectivelor programelor de studii.

7. USARB dispune de baze de date functionale (SIMU, moodle, e-biblioteca, etc.), care sunt gestionate de
departamentul de profil al USARB, acestea sunt create si administrate de personalul abilitat, conform actelor
normative institutionale si nationale, accesul la date cu caracter personal fiind unul securizat.
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8. Informatiile de interes public sunt accesibile si pot fi identificate pe site-ul institutiei, iar cele specifice facultatii pot
fi identificate pe pagina web a Facultatii, cat si paginile oficiale de pe retelele de socializare, panourile informative si
avizierele facultatii.

9. USARB dispune de proceduri interne privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a programelor de
studiu. Planurile de Tnvatamant si curricula pe discipline au fost modificate in urma chestionarii tuturor beneficiarilor
programelor de studii. Institutia dispune de mecanisme institutionale care reglementeaza procesul de monitorizare a
traseului profesional al absolventilor. Acestea sunt aplicate eficient si de facultatea evaluata. Monitorizarea traseului
profesional al absolventilor programelor de licenta se realizeaza.

10. Institutia dispune de proceduri de comunicare, executare si monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor.
Puncte tari:

1. Existenta unui mecanism de audit intern periodic asigurat de un grup de auditori instruiti, - garantand analiza
eficacitatii activitatii structurilor interne.

2. Extinderea retelei de parteneriate academice si profesionale relevante si eficiente in 13 tari, ajustata strict pe
pregatirea inginerilor in domeniul auto.

3. Sustinerea parteneriatelor prin implicarea activa Th 36 de proiecte internationale si nationale, cu o focalizare
puternica pe Inginerie, Industry 4.0 (ex. NEEDEDU4.0, DEZPROAUTO, GIAN) si Angajabilitate/Antreprenoriat
(ex. WBL4JOB, SMART, CONNECT).

4. Contributia activa a cadrelor didactice la internationalizarea programului prin asocierea constanta a noua cadre
didactice din Romania si a cadrelor didactice straine in predarea si stagii in cadrul programului IM (demonstrand
o0 mobilitate incoming activa).

5. Inregistrarea unei cresteri semnificative a mobilitatii personalului academic, atingand 23 de stagii realizate in afara
tarii in anul de studii 2024-2025.

6. Facilitarea mobilitatilor internationale diversificate (instruire, practica, documentare) pentru studenti, sustinute de
mecanisme eficiente de sustinere si monitorizare a acestora.

7. Realizarea eficienta a mobilitatilor studentilor de la programul IM, chiar daca acestea au fost preponderent de
scurtd durata, acoperind aspecte esentiale (practica, documentare, instruire).

8. Dezvoltarea eficientd a mecanismelor interne de informare si facilitare pentru studenti (seminare, sedinte) pre-
/post-mobilitate.

9. Relevanta inaltd a programului pe piata muncii, confirmata de parteneriatul strategic constant cu lideri din industria
auto regionala (ICS DRA DraxImaier Automotiv SRL) si institutii academice internationale (Universitatea de Stiinte
Aplicate din Landshut, Germania), stabilit inca de la infiintare (2012).

10.Utilizarea in mare masura a instrumentelor TIC.

11.Colaborarea cu angajatorii si implicarea acestora n procesul de invatare-evaluare

12.Utilizarea eficientd a Centrului de Consiliere si Orientare in Carierd (CCOC) si a multiple canale de marketing
educational (online, vizite Tn licee, Olimpiade, concursuri de profil, concursul la Grafica inginereasca, Concursul
la Fizica in memoria lui Petru Medvetki, Concursul Chimia in viata noastrd) pentru atragerea candidatilor.

13.Dezvoltarea unui cadru de suport incluziv, care include facilitati de acces fizic (rampe, lifturi) si mecanisme clare
de suport academic si psihopedagogic (Planul Individual de Adaptare — PIA, consiliere, tutorat).

14.lmplementarea unui proces formal de Plan Individual de Adaptare (PIA) care asigura adaptari rezonabile siimplica
o echipa multidisciplinara (Prodecan, tutore, psiholog, punct medical).

15.Asigurarea transparentei mecanismului de promovare si a cerintelor de acumulare a creditelor.

16.Monitorizarea eficientd a promovabilitatii si aplicarea riguroasa a unui sistem de masuri corective si preventive
(tutorat, consiliere, identificarea timpurie a riscurilor de abandon), demonstrand un angajament pentru retentie la
programele de licenta, forma cu frecventa.

17.Implicarea specialistilor din piata muncii si a cadrelor didactice din afara institutiei in Comisia de Licenta, asigurand
pertinenta evaluarii finale.

18.Implicarea Senatului universitar si a comisiilor de concurs asigura obiectivitate si conformitate cu standardele
nationale privind ocuparea functiilor de conducere.

19.Investitii constante in infrastructura si laboratoare. Universitatea aloca anual fonduri pentru modernizare si
beneficiaza de finantari externe, inclusiv proiecte ale Béancii Mondiale si Erasmus.

20.Centru modern de inovare si cercetare (NORTEQ). Acest centru reprezinta un spatiu avansat pentru activitati
interdisciplinare, inovare si transfer tehnologic.

21.Sprijin institutional pentru cercetare. Alocarea de fonduri pentru concedii de creatie, participari la conferinte,
publicarea lucrarilor si proiecte de cercetare reflecta un mediu academic activ si stimulativ.

22.Peste 30 de suporturi de curs au fost elaborate in ultimii ani (2019-2025), reflectand un efort continuu de
modernizare didactica.

23.Utilizarea chestionarelor pentru studenti, absolventi si angajatori asigura o perspectiva completa asupra calitatii
formarii profesionale.
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24.Feedbackul conduce la actualizarea curriculumului, modernizarea strategiilor didactice si imbunéatatirea
competentelor cadrelor.

Recomandari:

1. Continuarea extinderii feedback-ului de la angajatori si absolventi pentru a mentine alinierea curriculara la
cerintele tehnologice si de management in transportul auto in continua evolutie.

2. Includerea in Nota explicativa, a descrierii profilului programului de master, obiectivele programului de studii,
inclusiv corespunderea acestora misiunii universitatii, racordarea programului de studii si a continuturilor din planul
de invatamant la tendintele internationale din domeniu, evaluarea asteptarilor sectorului economic si social,
consultarea partenerilor in procesul de elaborare a programului de studii (angajatori, profesori, absolventi, studenti
etc.), cerinte prevazute expres in Planul-cadru pentru studii superioare de licenta, master si integrate, 2020 si 2025.
3. Tmbunétét,irea mecanismului de evaluare pe parcurs si cresterea importantei acesteia in raport cu evaluarea
sumativa

4. Elaborarea de strategii de marketing educational mai tintite si intensificarea campaniilor de recrutare pentru a
inversa tendinta de sub-inmatriculare la Ciclul | Licenta, forma de invatamant cu frecventa.

5. Intensificarea masurilor de retentie pentru studentii de la forma cu frecventa redusa, unde rata de abandon este
mai ridicata.

6. Monitorizarea si evaluarea periodica a performantei personalului auxiliar

7. Revizuirea anuala a fiselor de post pentru a integra noile cerinte tehnologice si digitale din domeniul auto si
transporturi.

8. Dezvoltarea resurselor digitale interactive. Extinderea materialelor sub forma de: tutoriale video, simulari si
laboratoare virtuale, platforme pentru exercitii interactive. Acestea ar sprijini invatarea practica si formarea
competentelor ingineresti.

9. Standardizarea calitatii materialelor didactice. Se recomanda elaborarea unui ghid institutional privind structura si
formatul suporturilor curriculare, pentru a asigura uniformitatea si calitatea acestora.

10. Implicarea angajatorilor in proiectarea parcursurilor de invatare. Standardizarea si digitalizarea completa a
feedbackului

Arii de imbunatatire obligatorii:

Inregistrarea planurilor de nvatdmant la ANACEC

In procesul de evaluare a programului de studii superioare de licentda 0710.1 Inginerie si management in
transportul auto, domeniul general de studiu 071 Inginerie si activitati ingineresti, domeniul de formare profesionala
0710 Inginerie si management, 240 credite ECTS, formele de invatdmant: cu frecventa si cu frecventa redusa, limba
de instruire: romana, s-a stabilit urmatorul nivel de realizare a standardelor de acreditare:

Standard de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
acreditare

Punctaj total 10 12 13 6 21 14 5 3 12 4

Valoarea 10 11 13 6 21 14 5 3 12 4

evaluata

Nivel de 100 91,66 100 100 100 100 100 100 100 100
realizare (%)

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 2.1.1, 4.1.1, 4.2.1, 5.2.3 si 6.2.1 sunt indeplinite.

Recomandarea finala a comisiei de evaluare externa:

in baza pct. 62 al Metodologiei de evaluare externa a calitatii in invatamantul superior, profesional tehnic si formarea
profesionald a adultilor s-a constatat ca ponderea nivelului de realizare a standardelor de acreditare constituie cel
putin 90% si standardele de evaluare minim obligatorii sunt intrunite si se propune

Acreditarea programului de studii superioare de licentd 0710.1 Inginerie si management in transportul auto,
domeniul general de studiu 071 Inginerie si activitati ingineresti, domeniul de formare profesionala 0710 Inginerie si
management, 240 credite ECTS, formele de invatamént: cu frecventa si cu frecventa redusa, limba de instruire:
romana, pentru o perioada de 5 ani, cu acordarea calificativului foarte bine.
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Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte: Stefan BIRIS

Membru: Codruta-lleana JALIU
Membru: llie DUMITRU

Membru: Aureliu CAPRIANU
Membru: Carmen-Emilia PINZARU

Membru: Carolina DODU-SAVCA




