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Standardul de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor strategic.
Actorii interni dezvolta si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese adecvate, implicand
in acelasi timp si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul juridic-normativ de functionare a programului

1.1.1. Cadrul juridic-normativ de functionare a programului

Dovezi 1. Decizia Consiliului de Conducere al ANACEC din 22 decembrie 2021.
prezentate de | 2. Decizia Consiliului de Conducere al ANACEC din 27 ianuarie 2023.
institutia de 3. Certificat de evaluare externa a calitatii seria IS nr. 0016-22 eliberat la 02.04.2022, ANACEC.
invatamant 4. Certificat de evaluare externa a calitatii seria IS nr. 0017-22 eliberat la 02.04.2022, ANACEC.
5. Certificat de evaluare externa a calitatii seria 1S nr. 0001-23 eliberat la 07.04.2023, ANACEC.
6. Certificat de evaluare externa a calitatii seria 1S nr. 0002-23 eliberat la 07.04.2023, ANACEC.
7. Extras din procesul-verbal nr. 1 al sedintei Catedrei de slavistica din 25 august 2022.
8. Extras din procesul-verbal nr. 1 al sedintei Consiliului Facultatii de Litere din 29 august 2022.
9. Extras din Procesul-verbal nr. 1 al sedintei Senatului Universitatii de Stat ,Alecu Russo" din Balti
din 29 august 2022.
10.Extras din Procesul-verbal nr. 5 incheiat la 5 septembrie 2022, la sedinta Consiliului pentru
Dezvoltare Strategica Institutionala, USARB.
11. Act de inspectare (antiincendiara) nr. 09 din 30.05.2024.
Constatari Programul de studii superioare de master Didactica limbii si literaturii ruse (90/120 credite ECTS)
facute in se constituie ca o continuare a:
timpul - programelor de studii superioare de licenta din domeniul 011 Stiinte ale educatiei, specialitatile
procesului 0114.9 Limba si literatura rusa si 0114.9.1/0114.10 Limba si literatura rusa si engleza, acreditate
de evaluare pentru o perioada de 5 ani prin decizia Consiliului de Conducere al ANACEC din 27 ianuarie 2023;
externa - programelor de master Didactici moderne ale disciplinelor filologice (limba roméana, 90 ECTS) si
Didactici moderne ale disciplinelor filologice (limba romana, 120 ECTS), acreditate pentru o
perioada de 5 ani prin decizia Consiliului de Conducere al ANACEC din 22 decembrie 2021.
Aprobarea Planului de invatdmant si initierea programului de master Didactica limbii si literaturii
ruse, incadrat in domeniul general de studiu 011 Stiinte ale educatiei si domeniul de formare
profesionald 0114 Formarea profesorilor (90/120 credite ECTS), cu limba de instruire rusa si forma
de nvatamant cu frecventa, au fost realizate in cadrul:
- sedintei Catedrei de slavistica,
- sedintei Consiliului Facultatii de Litere,
- sedintei Senatului Universitatii de Stat ,Alecu Russo” din Balti,
- sedintei Consiliului pentru Dezvoltare Strategica Institutionala al USARB.
Planul de invatamént a fost coordonat cu Ministerul Educatiei si Cercetarii al Republicii Moldova,
conform inregistrarilor ISM-01-19624 si ISM-01-19625 din 15 septembrie 2022.
Gradul de 1,0 — cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate cu | Ponderea | Punctajul
realizare a cadrul normativ in vigoare. (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2
si punctajul Cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate cu
acordat cadrul normativ Tn vigoare.
Programul/ programele de studii superioare de licentd in domeniul de
formare profesionala a programului de studii superioare de master sunt
acreditate.
Institutia de Tnvatdmaéant detine Actul juridic care atesta respectarea
normelor de siguranta antiincendiara.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Criteriul 1.2. Strategii, politici si managementul intern al calitatii

1.2.1. Strategia si politica educationala de asigurare a calitatii

Dovezi 1. Planul de dezvoltare strategica institutionala al USARB pentru perioada 2024—2029, aprobat de
prezentate de | Senatul USARB, Proces-verbal nr. 5 din 21 decembrie 2023.
institutia de 2. Planul de dezvoltare strategica al Facultatii de Litere pentru perioada 2024—-2029, aprobat la
invatamant Consiliul Facultatii de Litere, Proces-verbal nr. 2 din 12.11.2024, ulterior aprobat de Senatul
USARB, Proces-verbal nr. 4 din 20.11.2024.
3. Planul de dezvoltare strategica a Catedrei de Slavistica 2023-2027, elaborat de Catedra de
Slavistica, Proces-verbal nr. 1 din 25.08.2022, aprobat la Consiliul Facultatii de Litere, proces-verbal
nr. 1 din 29.08.2022.
4. Manualul sistemului de management al calitatii, editia 2, revizia 4, din 12.02.2024, aprobat la
Consiliul de Administratie.
5. Planurile de activitate ale Departamentului de management al calitatii pentru anii universitari
2021-2022, 2022-2023, 2023-2024, 2024-2025 si 2025-2026 (https://usarb.md/plan-de-activitate-a-
dmc)).
6. Programele de activitate ale Consiliului calitatii pentru anii universitari 2021-2022, 2022-2023,
2023-2024, 2024-2025 si 2025-2026 (https://usarb.md/program-de-activitate/).
7. Planurile de activitate ale CEAC a Facultatii de Litere pentru anii de studii 2021-2022, 2022-
2023, 2023-2024, 2024-2025 si 2025-2026 (https://usarb.md/ceac-a-facultatii-de-litere/).
8. Procesul-verbal nr. 4 al sedintei Catedrei de Slavistica din 21.11.2022.
Constatari Strategia si politica educationala privind asigurarea calitatii sunt prezentate in mod detaliat n
facute in Manualul Sistemului de Management al Calitatii, care descrie toate procesele interne de evaluare
timpul si monitorizare. Aceste directii sunt integrate in planurile de dezvoltare strategica ale USARB, ale
procesului Facultatii de Litere si ale Catedrei de Slavistica.
de evaluare Catedra de Slavistica organizeaza anual activitati de evaluare si asigurare a calitatii pentru
externa programele de studii. Printre acestea se numara:
- elaborarea de rapoarte privind evaluarea disciplinelor academice de cétre studentii de licenta si
master;
- formularea de solutii si actiuni de imbunatatire pe baza chestionarelor realizate de Departamentul
de Management al Calitatii si de Catedra;
- sondaje n randul angajatorilor din institutiile preuniversitare din Balti si nordul Moldovei, unde
activeaza absolventii specialitatilor de limba si literatura rusa;
- colectarea si analiza feedback-ului angajatorilor cu privire la programele de studii;
- rapoarte ale curatorilor privind nivelul de pregatire al studentilor din anul I;
- evaluari si rapoarte privind calitatea absolventilor programelor de licentd si master.
Gradul de 1,0 — institutia dispune de strategii si politici educationale de asigurare a | Ponderea | Punctajul
realizare a calitatii si programul de studii este racordat integral la prevederile | (puncte) acordat
standardului | acestora.
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

1.2.2. Organizarea, aplicarea si eficacitatea sistemului intern de asigurare a calitatii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Planul de dezvoltare strategica institutionala al USARB pentru perioada 2024-2029, aprobat de
Senatul USARB, Proces-verbal nr. 5 din 21 decembrie 2023.

2. Planul de dezvoltare strategica al Facultatii de Litere pentru perioada 2024-2029, aprobat la
Consiliul Facultatii de Litere, Proces-verbal nr. 2 din 12.11.2024, ulterior aprobat de Senatul
USARB, Proces-verbal nr. 4 din 20.11.2024.

3. Planul de dezvoltare strategica a Catedrei de Slavistica 2023-2027, elaborat de Catedra de
Slavistica, Proces-verbal nr. 1 din 25.08.2022, aprobat la Consiliul Facultatii de Litere, proces-verbal
nr. 1 din 29.08.2022.

4. Manualul sistemului de management al calitatii, editia 2, revizia 4, din 12.02.2024, aprobat la
Consiliul de Administratie.



https://usarb.md/plan-de-activitate-a-dmc/
https://usarb.md/plan-de-activitate-a-dmc/
https://usarb.md/ceac-a-facultatii-de-litere/
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5. Planurile de activitate ale Departamentului de management al calitatii pentru anii universitari
2021-2022, 2022-2023, 2023-2024, 2024-2025 si 2025-2026 (https://usarb.md/plan-de-activitate-a-
dmc/).

6. Programele de activitate ale Consiliului calitatii pentru anii universitari 2021-2022, 2022-2023,
2023-2024, 2024-2025 si 2025-2026 (https://usarb.md/program-de-activitate/).

Constatari Universitatea implementeaza un Sistem de Management al Calitatii (SMC) coordonat de Rector.

facute in Acesta stabileste strategia, politica, obiectivele si prioritatile Tn domeniul calitatii, asigura

timpul cunoasterea si aplicarea lor la nivel institutional si supravegheaza alocarea si utilizarea eficienta a

procesului resurselor dedicate SMC.

de evaluare Responsabilitatea directd pentru proiectarea, mentinerea si imbunatatirea SMC revine Prim-

externa prorectorului, desemnat de Rector si confirmat de Senat, care actioneaza ca reprezentant al
Rectorului in acest domeniu. Prorectorii universitatii raspund de implementarea si dezvoltarea
sistemului in sectoarele pe care le coordoneaza.
In cadrul universitatii functioneaz& Consiliul Calitatii, un organism colectiv de lucru care analizeaza,
identifica si propune solutii si decizii privind functionarea si optimizarea SMC.
Departamentul de Management al Calitatii este o structura executiva si consultativa, subordonata
direct Prim-prorectorului responsabil de activitatea didactica si de SMC. Acesta are rolul de a pune
in aplicare deciziile Consiliului Calitatii.
Stabilirea, implementarea si imbunatatirea continua a SMC se realizeaza conform cerintelor
prevazute in Manualul SMC. in plus, in cadrul USARB activeazi Comisia de Evaluare si Asigurare
a Calitatii (CEAC), care Tsi desfasoara activitatea pe baza unui regulament propriu. CEAC aplica
procedurile de evaluare conform planului anual si elaboreaza un raport anual privind calitatea.
Structurile institutionale de asigurare a calitatii de la Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti
(USARB) sunt functionale, in sensul ca existd un cadru organizatoric clar: Rectorul coordoneaza
strategia, Prim-prorectorul are responsabilitatea directa asupra SMC, iar Consiliul Calitatii si
Departamentul de Management al Calitatii sprijina implementarea deciziilor. in plus, Comisia de
Evaluare si Asigurare a Calitatii (CEAC) aplica proceduri de evaluare conform unui plan anual si
elaboreaza rapoarte periodice, ceea ce arata ca mecanismele sunt active si formalizate.
in ceea ce priveste eficienta, aceasta depinde de modul in care aceste structuri reusesc s&
transforme regulamentele si rapoartele in Tmbunatatiri reale ale proceselor educationale si
administrative. Documentele oficiale arata existenta planurilor de actiune si a rapoartelor anuale,
dar evaluarea eficientei practice presupune analiza rezultatelor obtinute, de exemplu cresterea
satisfactiei studentilor, imbunatatirea performantei academice etc.

Gradul de 1,0 — structurile institutionale de asigurare a calitatii sunt functionale si | Ponderea | Punctajul

realizare a eficiente. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari | 1. Consolidarea parteneriatelor cu agentii externe de evaluare si cu universitati europene pentru
schimb de bune practici.
2. Publicarea pe pagina web a universitatii a rapoartelor de autoevaluare si evaluare externa a
programului de studii, a planurilor de masuri rezultate ca urmare a evaluarilor, a deciziilor
ANACEC/altor agentii de evaluare externa si MEC pentru a le face accesibile publicului.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

1.2.3. Internationalizarea programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Strategia de internationalizare (USARB-strategy-for-internationalization 2.pdf).

2. Acorduri de colaborare (COLABORARI — international usarb).

3. Ordine de deplasare (Deplasari de serviciu in strainatate — UNIVERSITATEA DE STAT ALECU
RUSSO DIN BALTI).

4. Proiecte internationale (PROIECTE INTERNATIONALE — international usarb).

5. Mobilitati personal (2025-2026 — international usarb).

6. Rapoarte de activitate (Rapoarte de activitate — UNIVERSITATEA DE STAT ALECU RUSSO
DIN BALTI).

7. Manifestari (conferinte) stiintifice (Manifestari stiintifice — UNIVERSITATEA DE STAT ALECU
RUSSO DIN BALTI).



http://international.usarb.md/wp-content/uploads/2025/10/USARB-strategy-for-internationalization_2.pdf
http://international.usarb.md/colaborari/
https://usarb.md/deplasari-de-serviciu-in-strainatate/
https://usarb.md/deplasari-de-serviciu-in-strainatate/
http://international.usarb.md/proiecte-internationale/
http://international.usarb.md/2025-2026-2/
https://usarb.md/rapoarte-de-activitate/
https://usarb.md/rapoarte-de-activitate/
https://usarb.md/manifestari-stiintifice/?fbclid=IwAR08VrN6Bmkt_WFRYgK7rgGo-_iHOw4-tXDGtDPbhPUBMM7HxXWQWiht9dw
https://usarb.md/manifestari-stiintifice/?fbclid=IwAR08VrN6Bmkt_WFRYgK7rgGo-_iHOw4-tXDGtDPbhPUBMM7HxXWQWiht9dw
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8. Universitatea Lingvistica de Stat din Moscova (Federatia Rusa), acord de colaborare din
09.11.2015.

9. Institutul de Stat de limba rusa ,A.S. Puskin” (Federatia Rusa), acord de colaborare din
24.04.2017.

10. Universitatea Nationala de Stat ,N. I. Lobacevski” din Nijnii Novgorod (Federatia Rusa), acord
de colaborare din 29.12.2017.

11. Statistica din tabelul 1.1. Internationalizarea programului de studii.

Constatari Conform informatiilor prezentate, in perioada 2020-2024, cadrele didactice de la Catedra de

facute in Slavistica au participat la 26 de evenimente, preponderent online (cursuri de perfectionare,

timpul webinare si seminare internationale) organizate de institutile partenere din Federatia Rusa,

procesului Armenia si Germania (in baza acordurilor de colaborare existente).

de evaluare Doua cadre didactice de la catedra au participat in calitate de membri-cercetatori in doua proiecte,

externa si anume proiectul stiintific international de elaborare a dictionarului ,Petit dictionnaire des unités
francaises, empruntées par les langues du monde" (01.05.2023 - 31.12.2023), organizat de
Ministerul Educatiei Republicii Sarbe, Universitatea de Novi Sad, contribuind la elaborarea micului
dictionar de unitati franceze imprumutate de limbile lumii: ,Petit dictionnaire des unités francaises,
empruntées par les langues du monde", si proiectul ,Modelul de integralizare teoretico-
metodologica a domeniilor educatiei artistice din perspectiva inteligentei spirituale a personalitatii”
(2019-2020), organizat de USARB, unde au fost pregatite materiale didactice pentru predarea limbii
si literaturii ruse elevilor de clasa a Vlll-a, cu accent pe integrare si antreprenoriat, elaborate
fundamente literare pentru predarea literaturii contemporane in ntreaga lume, cu accent pe
integrare, si publicate o serie de articole.
In ceea ce priveste participarea cadrelor didactice la conferinte internationale, au fost mentionate si
confirmate urmatoarele date: 17 participari in anul de studii 2022-2023, 14 in 2023-2024, 3 in 2024-
2025 si 10 1n 2025-2026, organizate Tn Federatia Rusa, Armenia, Marea Britanie, Kazahstan, China,
Turcia si Serbia.
Un cadru didactic a participat, de asemenea, in calitate de membru al Colegiului de redactie a
revistelor stiintifice, doua la numar, editate in Federatia Rusa.
Tot Tn perioada 2020-2024, personalul academic a participat cu un total de 54 de comunicari la
manifestari stiintifice internationale organizate peste hotare (Federatia Ruséa, Belarus, Armenia,
Mongolia, Marea Britanie, Kazahstan, China, Turcia si Serbia).
Conform datelor statistice din Tabelul 1.1 la programul evaluat nu au fost inregistrate participari la
conferinte internationale ale studentilor, studenti straini admisi la programul de studii, alte activitati
de internationalizare.

Gradul de 0,5 — aspectele internationalizarii sunt reflectate si se realizeaza partial in | Ponderea | Punctajul

realizare a cadrul programului de studii; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari 1. Crearea de programe de tip ,diploma doubla” sau ,joint degree”.

2. Lansarea de scoli de vara internationale.

Arii de Implicarea studentilor in activitati internationale prin participarea lor la conferinte, proiecte.

imbunatatire

obligatorii

1.2.4. Mobilitatea academica

Dovezi 1. Regulamentul cu privire la mobilitatea academica in USARB, aprobat de Senat, Proces-verbal
prezentate de | nr. 6 din 07.12.2016.
institutia de 2. Regulamentul de organizare a studiilor in baza sistemului national de credite de studiu n
invatamant USARB, aprobat de Senat, Proces-verbal nr. 17 din 19.04.2017.
3. Regulamentul privind recunoasterea si echivalarea studiilor/stagiilor efectuate in cadrul
programului Erasmus+, aprobat de Senat, Proces-verbal nr. 11 din 28.05.2020.
4. Regulament privind organizarea si desfasurarea mobilitatilor Erasmus+ Outgoing, Universitatea
de Stat ,Alecu Russo” din Balti, aprobat de Senat, Proces-verbal nr. 11 din 28.05.2020.
5. Regulament privind organizarea si desfasurarea mobilitatilor Erasmus+ Incoming, Universitatea
de Stat ,Alecu Russo” din Balti, aprobat de Senat, Proces-verbal nr. 11 din 28.05.2020.
Constatari La USARB exista toate instrumentele necesare pentru realizarea mobilitati academice a
facute in studentilor, insa studentii inscrisi la programul de studiu Didactica limbii si literaturii ruse
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timpul deocamdata nu au solicitat stagii de mobilitate. Motivul: durata scurta a programului de studiu; fiind
procesului angajati in cAmpul muncii, studentii nu-si permit plecari pe durate mai lungi de timp.

de evaluare Institutia dispune de acorduri de colaborare relevante programului de studiu, dar studentii nu
externa realizeaza mobilitati academice.

Gradul de 0,5 — mobilitatea academica a studentilor de la programul de studii se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza cu abateri neesentiale de la cadrul normativ in vigoare si/sau | (puncte) acordat
standardului | nu include perioade de studii/ stagii ale studentilor intr-o institutie de

de evaluare invatamant din tara sau de peste hotare; 1 0,5

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de 1. Cresterea mobilitatilor (cadre didactice si studenti) pentru participarea la stagii de predare,
imbunatatire | cercetare si studiu in universitati partenere.

obligatorii 2. Dezvoltarea competentelor lingvistice prin cursuri obligatorii de limbi straine (engleza, franceza,

germana) pentru studenti si cadre didactice, ca premisa pentru mobilitati.

Standardul de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor. Programele sunt proiectate in asa fel, incat sa
atinga obiectivele pentru care au fost create incluzand rezultatele invatarii. Calificarile rezultate in urma unui program
sunt specificate clar facand referire la nivelul corespunzator din cadrul national al calificarilor pentru invatamantul
superior, respectiv, din Cadrul Calificarilor din Spatiul European al invatamantului Superior.

Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de studii

2.1.1. Cadrul general de proiectare a programului de studii

Dovezi
prezentate
de institutia
de
invataméant

1. Nomenclatorul domeniilor de formare profesionalad si al specialitatilor in Tnvatdmantul superior,
Hotararea de Guvern nr. 412 din 12.06.2024.

2. Planul-cadru pentru studii superioare (ciclul I — Licenta, ciclul Il — Master, studii integrate),
Anexa la Ordinul 120 din 10.02.2020.

3. Planul-cadru pentru studii superioare de licentd, master si integrate, aprobat prin Ordinul MEC
nr. 510 din 07.04.2025.

4. Instructiune cu privire la elaborarea Planurilor de invatamant in USARB, aprobata de Senatul
USARB, Proces-verbal nr. 12 din 20.01.2021.

5. Plan de invataméant 2022 la programul Didactica limbii si literaturii ruse, master profesional de
90 de credite, aprobat de Consiliul Calitatii, Proces-verbal nr.1 din 29.08.22, aprobat de Senatul
USARB, Proces-verbal nr.1 din 29.08.22, Decizia Consiliului de Dezvoltare Strategica Institutionala
al USARB, Proces-verbal nr. 5 din 5.09.2022, coordonat MECC nr. de nregistrare ISM-01-19624
din 15.09.2022.

6. Plan de invatamant 2022, la programul Didactica limbii si literaturii ruse, master profesional de
120 de credite, aprobat de Consiliul Calitatii, Proces-verbal nr.1 din 29.08.22, aprobat de Senatul
USARB, Proces-verbal nr.1 din 29.08.22, Decizia Consiliului de Dezvoltare Strategica Institutionala
al USARB, coordonat MECC (nr. de Tnregistrare ISM-01-19625 din 15.09.2022.

7. Plan de invatamant 2025, la programul Didactica limbii si literaturii ruse, master profesional de
90 de credite, aprobat de Consiliul Calitatii, Proces-verbal nr.6 din 9.06.2025, aprobat de Senatul
USARB, Proces-verbal nr. 15 din 11.06.25.

8. Plan de invatamant 2025, la programul Didactica limbii si literaturii ruse, master profesional de
120 de credite, aprobat de Consiliul Calitatii, Proces-verbal nr.6 din 9.06.2025, aprobat de Senatul
USARB, Proces-verbal nr. 15 din 11.06.25.

9. Proces-verbal nr. 1 din 25.08.2025 al sedintei Catedrei de slavistica, agenda: aprobarea
Planurilor de Tnvatdmant pentru programele de master Didactica limbii si literaturii ruse 90/120 de
credite.

10. Extras din Proces-verbal nr. 6 din 9.06.2025 al Consiliului Facultatii de Litere.

11. Extras din Procesul-verbal nr. 15 din 11.06.2025 al Senatului USARB.

12. Proces-verbal nr. 1 din 25 august 2022 al sedintei Catedrei de slavistica, agenda: aprobarea
Planurilor de invatamant pentru programele de master Didactica limbii si literaturii ruse 90/120 de
credite.

13. Proces-verbal nr. 1 din 29 august 2022 al sedintei Consiliului Facultatii de Litere, agenda:
aprobarea Planurilor de invatamant pentru programele de master Didactica limbii si literaturii ruse
90/120 de credite.



https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=143592&lang=ro
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_8.pdf
https://usarb.md/wp-content/uploads/2021/04/Instructiune_Planuri-de-invatamint-2021-3.pdf
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14. Hotararea Senatului USARB, Proces-verbal nr. 1 din 29 august 2022.
15. Decizia Consiliului de Dezvoltare Strategica Institutionala USARB, Proces-verbal nr. 5 din 5
septembrie 2022.

Constatari Institutia dispune de proceduri de proiectare si aprobare a planurilor de invatamant, descrise in
facute in »Instructiune cu privire la elaborarea Planurilor de invatamant in USARB”, Proiectarea si aprobarea
timpul planurilor de invatamant la programele evaluate s-a realizat la Catedra de slavistica, Consiliul
procesului Facultatii de Litere, Consiliul Calitatii USARB, Senatul USARB.
de evaluare Pentru perioada evaluata USARB a prezentat 4 planuri:
externa e Didactica limbii si literaturii ruse 90 de credite 2022,
e Didactica limbii si literaturii ruse 120 de credite 2022,
e Didactica limbii si literaturii ruse 90 de credite 2025,
e Didactica limbii si literaturii ruse 120 de credite 2025.
Pentru initierea programului in 2022 a fost prezentata Decizia Consiliului de Dezvoltare Strategica
Institutionala al USARB.
Programe de studii au fost elaborate in conformitate cu cadrul legislativ-normativ in vigoare la
momentul elaborérii Planurilor de invatdmant: Planul-cadru pentru studii superioare (ciclul | —
Licentd, ciclul Il — Master, studii integrate), Anexa la Ordinul 120 din 10.02.2020.
De exemplu: Planul de invatamant pentru programele de studii superioare de master Didactica
limbii si literaturii ruse, domeniul general de studiu 011 Stiinte ale educatiei, domeniul de formare
profesionala 0114 Formarea profesorilor, 90/120 credite ECTS, limba de instruire: rusa, forma de
invatamant: cu frecventa a fost aprobat la sedinta Catedrei de slavistica (proces-verbal nr. 1 din 25
august 2022), la sedinta Consiliului Facultatii de Litere (proces-verbal nr. 1 din 29 august 2022) la
Sedinta Senatului USARB (proces-verbal nr. 1 din 29 august 2022), la sedinta Consiliului pentru
Dezvoltare Strategica Institutionala USARB (proces-verbal nr. 5 din 5 septembrie 2022) si
coordonat cu Ministerul Educatiei si Cercetarii al Republicii Moldova (nr. de inregistrare ISM-01-
19624 si ISM-01-19625) din 15.09.2022.
Planul din 2025 la programul Didactica limbii si literaturii ruse 90 ECTS se incadreaza in limitele
recomandate de Planul-cadru pentru studii superioare de licenta, master si integrate, aprobat prin
Ordinul MEC nr. 510 din 07.04.2025.
Planul din 2025 la programul Didactica limbii si literaturii ruse 120 ECTS se incadreaza in limitele
recomandate de Planul-cadru pentru studii superioare de licenta, master si integrate, aprobat prin
Ordinul MEC nr. 510 din 07.04.2025.
Gradul de 1,0 — programul de studii este proiectat/actualizat si aprobat in | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu cerintele cadrului normativ in vigoare; (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2
si punctajul Programul de studii este proiectat si aprobat in conformitate cu
acordat cerintele cadrului normativ in vigoare.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.1.2. Racordarea programului de studii la Cadrul National al Calificarilor

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Standard de calificare. Nivel 7. Domeniul de formare profesionala Formarea profesorilor, 2018,
aprobat MECC nr. 1878 din 18.12.2018.

2. Plan de invatamant 2022, la programul Didactica limbii si literaturii ruse, master profesional de
90 de credite, aprobat de Consiliul Calitatii, Proces-verbal nr.1 din 29.08.22, aprobat de Senatul
USARB, Proces-verbal nr.1 din 29.08.22, Decizia Consiliului de Dezvoltare Strategica Institutionala
al USARB, Proces-verbal nr. 5 din 5.09.2022, coordonat MECC nr. de inregistrare ISM-01-19624
din 15.09.2022.

3. Plan de invatdméant 2022, la programul Didactica limbii si literaturii ruse, master profesional de
120 de credite, aprobat de Consiliul Calitatii, Proces-verbal nr.1 din 29.08.22, aprobat de Senatul
USARB, Proces-verbal nr.1 din 29.08.22, Decizia Consiliului de Dezvoltare Strategica Institutionala
al USARB, coordonat MECC (nr. de Tnregistrare ISM-01-19625 din 15.09.2022.

4. Plan de invatamant 2025, la programul Didactica limbii si literaturii ruse, master profesional de
90 de credite, aprobat de Consiliul Calitatii, Proces-verbal nr.6 din 9.06.2025, aprobat de Senatul
USARB, Proces-verbal nr. 15 din 11.06.25.
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5. Plan de invatamant 2025, la programul Didactica limbii si literaturii ruse, master profesional de
120 de credite, aprobat de Consiliul Calitatii, Proces-verbal nr.6 din 9.06.2025, aprobat de Senatul
USARB, Proces-verbal nr. 15 din 11.06.25.

Constatari In Planurile de invatdmant din 2022 la programul Didactica limbii si literaturii ruse, master
facute in profesional de 90 de credite, la programul Didactica limbii si literaturii ruse, master profesional de
timpul 120 de credite, se regasesc componentele specificate in ,Standard de calificare. Nivel 7. Domeniul
procesului de formare profesionald Formarea profesorilor, 2018”: sistemul de competente, competente
de evaluare transversale CT-1 - CT-3, competente profesionale generale CPG1 - CPG9.

externa Competentele profesionale specifice sunt formulate tindnd cont de specificul programului.

Gradul de 1,0 — programul de studii este racordat la Cadrul National al Calificarilor/ | Ponderea | Punctajul
realizare a Cadrul European al Calificarilor; (puncte) acordat
standardului

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de studii

2.2.1. Planul de invatamant

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Standardele de competenta profesionald ale cadrelor didactice din invatamantul general,

2. Planului-cadru pentru studii superioare (ciclul | — Licenta, ciclul Il — Master, studii integrate),
Anexa la Ordinul 120 din 10.02.2020.

3. Instructiune cu privire la elaborarea Planurilor de invatamant in USARB, aprobata

de Senatul USARB, Proces-verbal nr. 12 din 20.01.2021.

4. Planul de dezvoltare strategica institutionala USARB 2021-2023, aprobat de Senatul USARB,
Proces-verbal nr. 2 din 22.09.2021.

5. Planul de dezvoltare strategica institutionala USARB 2024—-2029, aprobat de Senatul USARB,
Proces-verbal nr. 5 din 21.12.2023

6. Plan de invatamant 2022, la programul Didactica limbii si literaturii ruse, master profesional de
90 de credite, aprobat de Consiliul Calitatii, Proces-verbal nr.1 din 29.08.22, aprobat de Senatul
USARB, Proces-verbal nr.1 din 29.08.22, Decizia Consiliului de Dezvoltare Strategica Institutionala
al USARB, Proces-verbal nr. 5 din 5.09.2022, coordonat MECC nr. de inregistrare ISM-01-19624
din 15.09.2022.

7. Plan de invatamant 2022, la programul Didactica limbii si literaturii ruse, master profesional de
120 de credite, aprobat de Consiliul Calitatii, Proces-verbal nr.1 din 29.08.22, aprobat de Senatul
USARB, Proces-verbal nr.1 din 29.08.22, Decizia Consiliului de Dezvoltare Strategica Institutionala
al USARB, coordonat MECC (nr. de inregistrare ISM-01-19625 din 15.09.2022.

8. Plan de invatamant 2025, la programul Didactica limbii si literaturii ruse, master profesional de
90 de credite, aprobat de Consiliul Calitatii, Proces-verbal nr.6 din 9.06.2025, aprobat de Senatul
USARB, Proces-verbal nr. 15 din 11.06.25.

9. Plan de invatamant 2025, la programul Didactica limbii si literaturii ruse, master profesional de
120 de credite, aprobat de Consiliul Calitatii, Proces-verbal nr.6 din 9.06.2025, aprobat de Senatul
USARB, Proces-verbal nr. 15 din 11.06.25.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Planurile contin toate componentele obligatorii in conformitate cu Planul-cadru in vigoare: foaia de
titlu, calendarul universitar, unitati de curs/activitati didactice repartizate pe semestru, forma de
evaluare finald, minimul curricular, stagille de practica, competentele si rezultatele invatarii,
matricea corelarii competentelor cu unitatile de curs.

Planurile de invatamant (90 ECTS, 120 ECTS) din 2022 au fost elaborate in concordanta cu Planul-
cadru pentru studii superioare (2020), Instructiune cu privire la elaborarea Planurilor de Tnvatamant
in USARB si respectd cerintele componentelor definitorii: temporala, formativa, acumulare,
evaluare. Repartizarea unitatilor de curs, inclusiv pe semestre, si ponderea acestora in componenta
formativa a Planurilor de invatamant (90 ECTS, 120 ECTS) s-a realizat in conformitate cu
prevederile Planului-cadru pentru studii superioare si a respectat principiul complexitatii,
continuitatii, complementaritatii.
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https://mecc.gov.md/sites/default/files/standarde_cadre_didactice.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_8.pdf
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In Planul de invatamant Didactica limbii si literaturii ruse 90 ECTS, numarul total de ore de studiu
prevazute in plan — 2700 este echivalent cu 90 ECTS. Numarul de ore de contact direct — 400;
numarul orelor de lucru independent — 2300. Componentei de discipline fundamentale (F) n plan fi
revin 20 ECTS. Pentru componenta de orientare spre specialitate (S) planul prevede 30 ECTS.
Pentru stagiile de practica sunt alocate 10 ECTS. Pentru elaborarea si sustinerea tezei de master
sunt prevazute 30 ECTS.

In Planul de invatamant Didactica limbii si literaturii ruse 120 ECTS, numérul total de ore de studiu
prevazute in plan — 3600 este echivalent cu 120 ECTS. Numarul de ore de contact direct — 640;
numarul orelor de lucru independent — 2960. Componentei de discipline fundamentale (F) in plan i
revin 30 ECTS. Pentru componenta de orientare spre specialitate (S) planul prevede 50 ECTS.
Pentru stagiile de practica sunt alocate 10 ECTS. Pentru elaborarea si sustinerea tezei de master
sunt prevazute 30 ECTS.

In planul din 2025 la programul Didactica limbii si literaturii ruse 90 ECTS sunt programate cursuri
fundamentale - 23 de credite, cursuri de specialitate - 36 de credite, stagii de practica - 13, teza de
master - 18, ceea ce se incadreaza in limitele recomandate de Planul-cadru pentru studii
superioare de licenta, master si integrate, aprobat prin Ordinul MEC nr. 510 din 07.04.2025.

In planul din 2025 la programul Didactica limbii si literaturii ruse 120 ECTS sunt programate cursuri
fundamentale - 30 de credite, cursuri de specialitate - 48 de credite, stagii de practica - 18, teza de
master - 24, ceea ce se incadreaza in limitele recomandate de Planul-cadru pentru studii
superioare de licenta, master si integrate, aprobat prin Ordinul MEC nr. 510 din 07.04.2025.
Misiunea si obiectivele programului de studii sunt racordate la strategiile institutionale si nationale,
realitatile si tendintele din domeniu: ,Standardele de competenta profesionala ale cadrelor didactice
din invatamantul general, Planul de dezvoltare strategica institutionala USARB 2021-2023, Planul
de dezvoltare strategica institutionala USARB 2024-2029. Misiunea programului de studiu,
descrisé in Nota explicativd a Planurilor de invatamént, este de a pregati specialisti de inalta
calificare pentru desfasurarea activitatii instructiv-educative, stiintifico-metodice n sistemul national
al educatiei, in conformitate cu specialitatea obtinuta.

Gradul de 1,0 — planul de invatamént corespunde cu cerintele Planului-cadru si | Ponderea | Punctajul

realizare a asigura atingerea rezultatelor invatarii si formarea competentelor | (puncte) acordat

standardului | profesionale;

de evaluare 2 2

si punctajul 1,0 — misiunea si obiectivele programului de studii sunt racordate la

acordat strategiile nationale, realitatile si tendintele din domeniu, la planul de 2 2
dezvoltare strategica a institutiei, departamentului/ catedresi;

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.2.2. Curricula pe discipline

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Indicatiile metodice cu privire la modul de elaborare a curriculumului unitatii de curs pentru
programele de invatamant la ciclul I, studii superioare de licentad si ciclul Il, studii superioare de
master in Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti, aprobate de Senatul USARB, Proces-verbal
nr. 5 din 19.12.2022.

2. Hotararea Senatului nr 16/4 din 30 iunie 2025: 3. A actualiza Instructiunile privind elaborarea
Curriculumului unitatii de curs.

3. Proces-verbal nr. 3 al sedintei Consiliului calitatii USARB din 20 martie 2025, decizia: A continua
procesul de actualizare a curriculum-urilor unitatilor de curs si a asigura avizarea acestora conform
procedurilor institutionale.

4. Proces-verbal nr. 2 din 12.09.2022 al sedintei Catedrei de slavistica, agenda: aprobare de
curricula.

5. Proces-verbal nr. 2 din 14.09.2022 al sedintei Consiliului Facultatii de Litere, agenda: aprobare
de curricula.

6. Proces-verbal nr. 1 din 4.09.2025 al sedintei Catedrei de slavistica, agenda: aprobare de
curricula.

7. Proces-verbal nr. 1 din 18.09.2025 al sedintei Consiliului Facultatii de Litere, agenda: aprobare
de curricula.
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8. Plan de invatamant 2025, la programul Didactica limbii si literaturii ruse, master profesional de
90 de credite, aprobat de Consiliul Calitatii, Proces-verbal nr.6 din 9.06.2025, aprobat de Senatul
USARB, Proces-verbal nr. 15 din 11.06.25.

9. Plan de invatamant 2025, la programul Didactica limbii si literaturii ruse, master profesional de
120 de credite, aprobat de Consiliul Calitatii, Proces-verbal nr.6 din 9.06.2025, aprobat de Senatul
USARB, Proces-verbal nr. 15 din 11.06.25.

10. Pachetul integral al curricula pentru unitatile de curs din planul de tnvatamant la programul
evaluat.

Constatari Curricula la unitatile de curs au fost elaborate in conformitate cu Indicatiile metodice cu privire la

facute in modul de elaborare a curriculumului unitatii de curs pentru programele de Tnvatamant la ciclul |,

timpul studii superioare de licenta si ciclul I, studii superioare de master in Universitatea de Stat ,Alecu

procesului Russo” din Balfi.

de evaluare Curricula au fost aprobate la sedintele Catedrei de slavistica si la sedintele Consiliului Facultatii de

externa Litere. Competentele unitatilor de curs corespund cu Matricea corelatiilor dintre competentele
profesionale si unitatile de curs/module incluse in planul de Tnvatamant (90 ECTS, 120 ECTS)
conform Planurilor de invatamant din 2025.
Bibliografia recomanda surse actuale. Sunt prezentate exemple de evaluari. Sunt descrise
strategiile didactice pentru activitatile de tip curs, seminar, laborator. Continutul curricula contribuie
la atingerea rezultatelor invatarii si formarea competentelor profesionale. Curricula actuale pentru
Planurile de invatamant din 2025 au fost aprobate de sedinta Catedrei de slavistica si de Consiliul
Facultatii de Litere.

Gradul de 1,0 — continutul curricula contribuie la atingerea rezultatelor invatarii si | Ponderea | Punctajul

realizare a formarea competentelor profesionale; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 3 3

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.2.3. Relevanta programului de studii

Dovezi Interviul cu studentii, absolventii si angajatorii.
prezentate de
institutia de
invatamant
Constatari In cadrul interviurilor cu absolventii programului evaluat Z. Bereziuc si |. Sireaeva, si angajatorii
facute in R. Socoliuc (Liceul Teoretic ,VI. Maiakovski”, Balti) si N. Plesco (Liceul Teoretic ,N. Gogol”, Balti) a
timpul fost mentionat ca studentii care urmeazd programul evaluat dau dovada de competente
procesului profesionale in domeniul Stiinte ale educatiei, relevante pentru activitatea profesionalad in institutie
de evaluare de invatamant.
externa Angajatorii au mentionat ca programul de studii reflectd necesitatile pietei muncii, tendintele din
domeniu.
Anual, la program sunt inscrisi studenti care detin functii de profesor de limba si literatura rusa.
Gradul de 1,0 — programul de studii reflecta necesitatile pietei muncii, tendintele din | Ponderea | Punctajul
realizare a domeniu si are impact social si economic; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Standardul de acreditare 3. invitarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Institutiile asigura programe care incurajeaza studentii sa aiba un rol activ in procesele de invatare, iar evaluarea
studentilor reflectd aceasta abordare.

Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Organizarea si desfasurarea procesului de predare-invatare

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Plan-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul I), de master (ciclul I1) si integrate (Ordinul
MECC nr.120 din 10.02.2020).

2. Planul-cadru pentru studii superioare de licenta, master si integrate, aprobat prin Ordinul MEC
nr. 510 din 07.04.2025.

3. Regulamentul de organizare a studiilor superioare de licenta (ciclul I) si integrate (Ordinul MECC
nr. 1625 din 12.12.2019).

4. Regulamentul de organizare a studiilor superioare de licenta (ciclul I) in Universitatea de Stat
~Alecu Russo” din Balti, aprobat la sedinta Senatului USARB, Proces-verbal nr. 1 din 26.08.2020.
5. Indicatii Metodice cu privire la elaborarea curriculumului unitatii de curs pentru programele de
studii la ciclul I — studii superioare de licenta si ciclul Il — studii superioare de master in Universitatea
de Stat ,Alecu Russo” din Balti, aprobat la sedinta Senatului USARB, Proces-verbal nr. 5 din
19.12.2022.

6. Planul de invatamant pentru ciclul Il, studii superioare de Master al programului de studii
Didactica limbii si literaturii ruse, aprobat la sedinta Senatului USARB, Proces-verbal nr. 1 din
29.08.2022. Nr. de nregistrare la MECC: ISM-01- 19624 din 15.09.2022.

7. Curricula la unitatile de curs (https://usarb.md/activitatea-didactica_-slavistica/) .

8. Contractele anuale de studii ale studentilor, Ciclul II.

9. Orarul activitatilor didactice, aprobat de prim-prorector pentru activitate didactica
(https://usarb.md/activitatea-didactica-slavistica/).

10. Graficul consultatiilor pentru anul de studii 2025-2026 (Extras din Proces-verbal nr.1 din
04.09.2025).

11. Registrele grupelor academice.

12. Contracte anuale de studii, semnate de studenti si decan.

13. Procese-verbale ale sedintelor catedrei privind analiza procesului didactic si a gradului de
satisfactie al studentilor (Extras din Proces-verbal nr. 5 din 12.12.2022; Extras din Proces-verbal nr.
3 din 02.02.2023).

14. Interviurile cu studentii si absolventii programului de master Didactica limbii si literaturii ruse.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Organizarea procesului de predare-invatare este realizatd in conformitate cu cadrul normativ
national si institutional privind organizarea studiilor superioare si implementarea Sistemului National
de Credite de Studiu. Activitatile didactice sunt planificate si realizate Tn baza planurilor de
invataméant pentru programul de studii Didactica limbii si literaturii ruse, aprobate de Senatul
Universitatii de Stat ,Alecu Russo” din Balti si coordonate cu Ministerul Educatiei si Cercetarii al
Republicii Moldova.

Formele de organizare a activitatilor didactice includ cursuri, seminare, lucrari practice si activitati
de studiu individual ghidat, acestea fiind reflectate in planurile de invatamant, curricula unitatilor de
curs si fisele disciplinelor. Structura programului prevede doua variante de studii, de 90 si 120
credite ECTS, corespunzator unui volum total de 2700 ore de studiu (400 ore contact direct) si 3600
ore de studiu (640 ore contact direct), restul orelor fiind alocate lucrului individual al studentilor.
Distribuirea orelor de contact direct pe tipuri de activitati didactice este realizatd de Catedra de
slavistica in functie de finalitdtile programului de studii, specificul disciplinelor si complexitatea
continuturilor curriculare.

Ghidarea lucrului individual al studentilor este realizata de catre titularii unitatilor de curs in baza
graficului consultatiilor si prin utilizarea tehnologiilor informationale si comunicationale, precum
platforma Moodle, e-mail, Google Meet si Google Drive. Studentii beneficiaza de consultatii
individuale si de grup si au acces la resurse educationale, materiale didactice si literaturd de
specialitate.

In cadrul vizitei de evaluare externa au fost analizate documentele curriculare, contractele anuale
de studii incheiate intre universitate si studenti, precum si orarul activitatilor didactice si al
consultatiilor, ceea ce confirma organizarea sistematicéa si transparenta a procesului educational.
Activitatea didactica este monitorizatd prin mecanisme institutionale de asigurare a calitatii, inclusiv
prin chestionarea periodicd a studentilor si absolventilor, feedback-ul angajatorilor, rapoartele
presedintilor comisiilor de evaluare a tezelor de master si audituri interne realizate de Departamentul
de Management al Calitatii.
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Rezultatele acestor evaluari sunt analizate in cadrul sedintelor Catedrei de slavistica, ale Consiliului
Facultatii si ale Senatului universitatii, fiind formulate m&suri de imbunatatire privind actualizarea
curricula disciplinelor, diversificarea strategiilor didactice si optimizarea organizarii procesului de
predare-invatare.

Gradul de 1,0 — organizarea si desfdsurarea procesului de predare-invatare se | Ponderea | Punctajul

realizare a realizeaza in conformitate cu prevederile cadrului normativ in vigoare si | (puncte) acordat

standardului | contribuie la atingerea obiectivelor programului de studii;

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari | Consolidarea mecanismelor de monitorizare sistematica a activitatii individuale a studentilor prin
instrumente digitale si platforme educationale.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

3.1.2. Centrarea pe student a metodelor de predare-invatare

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Curricula unitatilor de curs la programului Didactica limbii si literaturii ruse (studii superioare de
master).

2. Chestionare pentru studenti / absolventi cu privire la calitatea programului de studii.

3. Procese-verbale ale sedintelor catedrei privind analiza procesului didactic si a gradului de
satisfactie al studentilor (Extras din Proces-verbal nr. 5 din 12.12.2022; Extras din Proces-verbal nr.
3 din 02.02.2023).

4. Orarul activitatilor didactice, aprobat de prin-prorector
(https://usarb.md/activitatea-didactica-slavistica/ ).

5. Graficul consultatiilor pentru anul de studii 2025-2026 (Extras din Proces-verbal nr.1 din
04.09.2025).

6. Interviuri cu responsabilii de program, cadrele didactice si studentii/masteranzii programului
Didactica limbii si literaturii ruse (studii superioare de master).

pentru activitate didactica

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Metodele de predare-invatare utilizate Tn cadrul programului de studii Didactica limbii si literaturii
ruse (studii superioare de master) sunt orientate spre centrarea pe student si dezvoltarea
competentelor profesionale si transversale prevazute in rezultatele invatarii ale programului.
Strategiile didactice sunt reflectate in curricula unitatilor de curs si in planificarile disciplinare, fiind
adaptate specificului domeniului de formare Stiinte ale educatiei.

Procesul de instruire valorifica metode interactive si participative, precum discutia academica,
studiul de caz, analiza de texte literare si lingvistice, invatarea prin proiect, prezentarile individuale
si de grup, dezbaterile tematice, precum si activitatile de reflectie pedagogica.

Centrarea pe student este realizata si prin organizarea studiului individual ghidat, care constituie o
componentd importantd a procesului educational. Sarcinile de lucru individual sunt stabilite Tn
curricula disciplinelor si includ elaborarea de proiecte didactice, analize metodologice, studii de caz,
portofolii pedagogice si lucrari de cercetare. Activitatea de studiu individual este monitorizata de
cadrele didactice prin consultatii individuale si de grup si prin evaluari formative pe parcursul
semestrului.

In cadrul vizitei de evaluare externa, studentii si absolventii programului Didactica limbii si literaturii
ruse au confirmat utilizarea metodelor interactive de predare-invatare si implicarea lor activa in
procesul educational. De asemenea, ei au mentionat posibilitatea exprimarii opiniei privind
organizarea activitatilor didactice prin intermediul chestionarelor institutionale de evaluare a
cursurilor si prin reprezentarea studentilor n structurile de conducere ale universitatii.

Analiza documentelor curriculare si discutiile purtate cu cadrele didactice au confirmat faptul ca
metodele de predare-invatare sunt selectate in functie de specificul unitatii de curs, de obiectivele
de invatare si de profilul profesional al programului, contribuind la formarea competentelor
pedagogice si metodologice ale viitorilor specialisti in domeniul didacticii limbii si literaturii ruse.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

1,0 — metodele de predare-invatare utilizate sunt integral centrate pe | Ponderea | Punctajul
student; (puncte) acordat

2 2

Puncte tari
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Recomandari | Consolidarea utilizarii metodelor interactive si participative de predare-invatare, orientate spre
dezvoltarea gandirii critice si a competentelor de analiza pedagogica ale studentilor.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

3.1.3. Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare

Dovezi 1. Regulamentul cu privire la utilizarea platformei e-learning si a mijloacelor informatice in

prezentate de | Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti, aprobat la sedinta Senatului USARB, Proces-verbal

institutia de nr. 13 din 21.03.2018.

invatamant 2. Lista cursurilor electronice plasate pe platforme online utilizate de catre studentii de la programul
de studii (https://usarb.md/activitatea-didactica_-slavistica/).
3. Certificate de participare a cadrelor didactice la cursuri de formare continua privind digitalizarea
proceselor educationale etc.
4. Interviuri cu cadrele didactice si studentii la programul de master..

Constatari Instrumentele TIC sunt utilizate Tn mod sistematic Tn procesul de predare-invatare-evaluare in cadrul

facute in programului de studii Didactica limbii si literaturii ruse (studii superioare de master), in conformitate

timpul cu prevederile regulamentelor institutionale privind utilizarea tehnologiilor informationale si a

procesului platformelor de e-learning in Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti.

de evaluare In procesul educational este utilizata platforma educationala institutionald Moodle, care faciliteaza

externa organizarea activitatilor didactice, distribuirea materialelor de studiu, gestionarea sarcinilor de lucru
individual, realizarea evaluarilor formative si comunicarea dintre cadrele didactice si studenti. Pe
platforma sunt plasate suporturi de curs, prezentari, resurse bibliografice, sarcini pentru lucrul
individual si teste de evaluare.
In urma analizei documentelor si a discutiilor realizate in cadrul vizitei de evaluare externa s-a
constatat ca 100% dintre unitatile de curs ale programului de studii Didactica limbii si literaturii ruse
sunt plasate pe platforma educationala institutionald Moodle.
in completarea platformei institutionale, cadrele didactice utilizeaza si alte instrumente si platforme
digitale, precum Google Meet, Google Classroom, Google Drive si e-mailul institutional, care permit
organizarea activitatilor online, realizarea consultatiilor, transmiterea materialelor didactice si
facilitarea colaborarii intre studenti si cadrele didactice.
Analiza documentelor si discutiile realizate Tn cadrul vizitei de evaluare externa au confirmat faptul
ca utilizarea instrumentelor TIC contribuie la diversificarea metodelor de predare—invétare, la
dezvoltarea competentelor digitale ale studentilor si la asigurarea accesului la resurse educationale
in format digital. De asemenea, instrumentele digitale sunt utilizate pentru monitorizarea activitatilor
de studiu individual si pentru realizarea evaluarilor formative. Studentii si cadrele didactice
intervievate in cadrul vizitei de evaluare externd au confirmat accesul la platformele educationale
utilizate si utilizarea lor constanta in procesul didactic.

Gradul de 1,0 —instrumentele TIC, platformele educationale se utilizeaza in procesul | Ponderea | Punctajul

realizare a de predare-invatare-evaluare la peste 80% dintre unitati de curs/ module | (puncte) acordat

standardului | ale programului de studii;

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari | Extinderea utilizarii instrumentelor digitale interactive in activitatile de predare-invatare-evaluare, in
vederea stimularii participarii active a studentilor si a dezvoltarii competentelor digitale.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

3.1.4. Calendarul academic si orarul procesului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Plan-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul 1), de master (ciclul 1) si integrate (Ordinul
MECC nr.120 din 10.02.2020).

2. Planul-cadru pentru studii superioare de licentd, master si integrate, aprobat prin Ordinul MEC
nr. 510 din 07.04.2025.

3. Planul de invatamant la programul de studii. (https://usarb.md/activitatea-didactica_-slavistica/).
4. Programul procesului de invatamant pentru anul universitar 2025-2026 (ciclurile 1, 11 si lll — studii
superioare de licentd, master, doctorat), Invatamant cu frecventa, aprobat in sedinta nr. 16 din 30
iunie 2025 a Senatului Universitatii de Stat ,Alecu Russo” din Balti (https://usarb.md/studii/).

15



https://usarb.md/activitatea-didactica_-slavistica/
https://usarb.md/activitatea-didactica_-slavistica/
https://usarb.md/studii/

&N

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
ISACPSM - 265

5. Calendarul academic (https://usarb.md/studii/).
6. Orarul activitatilor didactice si al examenelor, aprobat de prim-prorector pentru activitate
didactica: https://usarb.md/activitatea-didactica_-slavistica/

Constatari Calendarul academic si orarul procesului de studii pentru programul de studii Didactica limbii si

facute in literaturii ruse (studii superioare de master) sunt elaborate si implementate in conformitate cu

timpul prevederile cadrului normativ national si ale regulamentelor institutionale ale Universitatii de Stat

procesului ,=Alecu Russo” din Balti privind organizarea studiilor superioare.

de evaluare Calendarul universitar stabileste structura anului academic, perioadele de desfasurare a activitatilor

externa didactice, sesiunile de evaluare, stagiile de practica si perioadele de vacanta. Acesta este aprobat
anual la nivel institutional si este adus la cunostinta studentilor si a cadrelor didactice prin intermediul
paginii web institutionale si al altor canale oficiale de informare.
Orarul activitatilor didactice este elaborat de decanat in colaborare cu catedra responsabila de
programul de studii si este aprobat de conducerea facultatii. Orarul include activitatile de curs,
seminarii, lucrari practice, consultatii si evaluari, fiind afisat pe pagina web a facultatii si la avizierele
institutionale.
In cadrul vizitei de evaluare externa s-a constatat c& orarul activitatilor didactice este respectat si
organizat in mod transparent, iar eventualele modificari sunt comunicate Tn timp util studentilor si
cadrelor didactice. Studentii au confirmat in cadrul interviurilor accesul la informatiile privind orarul
si calendarul academic si respectarea acestora in organizarea procesului de studii.
Documentele analizate si discutiile purtate Tn timpul vizitei de evaluare externa confirma faptul ca
planificarea si organizarea calendarului academic si a orarului activitatilor didactice asigura
desfasurarea eficienta a procesului educational si respectarea prevederilor planului de Tnvatamant
pentru programul de studii 0714.10 Didactica limbii si literaturii ruse.

Gradul de 1,0 — calendarul universitar si orarul activitatilor didactice sunt elaborate | Ponderea | Punctajul

realizare a in conformitate cu prevederile planului de invatamant de la programul de | (puncte) acordat

standardului | studii;

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari | Continuarea procesului de digitalizare si actualizare permanentd a informatiilor privind orarul
activitatilor didactice si calendarul academic pe platformele institutionale, in vederea asigurarii unui
acces facil al studentilor la aceste informatii.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 3.2. Stagiile de practica

3.2.1. Organizarea si desfagurarea stagiilor de practica

Dovezi 1. Plan-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul I), de master (ciclul Il) si integrate (Ordinul
prezentate de | MECC nr.120 din 10.02.2020).
institutia de 2. Planul-cadru pentru studii superioare de licentd, master si integrate, aprobat prin Ordinul MEC
invatamant nr. 510 din 07.04.2025.
3. Regulamentul-cadru privind stagiile de practica in invatdmantul superior (Ordinul ME nr. 203
din 19.03.2014).
4. Regulament cu privire la organizarea si desfasurarea stagiilor de practica in Universitatea de
Stat ,Alecu Russo” din Balti (ciclul | — studii superioare de licenta; ciclul Il — studii superioare de
master), aprobat la sedinta Senatului USARB, Proces-verbal nr. 8 din 28.02.2024.
5. Ordin nr.08-194 din 25.03.2024, continut: practica pedagogica.
6. YuebHo-meTOoauuveckoe nmnocobve NO nefarorMyeckon npakTuke Ansi  MarmcTpaHToB
dwmnonoruyeckoro dakynbTeTa (cneuynanbHoOCTb «[dnaakTnka pycckoro s3blka U nuTepaTypbi»),
autori ®.M.lNopneHko, T.H. Cy3aHckas, B.I'. onros, 2024, Proces-verbal nr.10 din 28.06.2024.
7. Interviuri cu responsabilii de program, cadrele didactice si studenti.
Constatari Organizarea si desfasurarea stagiilor de practicd pentru programul de studii Didactica limbii si
facute in literaturii ruse (studii superioare de master) se realizeaza in conformitate cu prevederile cadrului
timpul normativ national si ale regulamentelor institutionale privind organizarea stagiilor de practica in
procesului invatamantul superior.
de evaluare Stagiile de practica sunt prevazute in planul de Tnvatdmant al programului de studii si sunt corelate
externa cu finalitatile programului si competentele profesionale specifice domeniului Stiinte ale educatiei.
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Activitatile de practica sunt orientate spre dezvoltarea competentelor pedagogice si metodologice
ale studentilor, prin aplicarea cunostintelor teoretice in contexte educationale reale.

Organizarea stagiilor de practica se realizeaza in baza Regulamentului cu privire la organizarea si
desfasurarea stagiilor de practica in Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti, aprobat de
Senatul universitatii. Conform acestuia, stagiile de practica sunt coordonate de cadre didactice
universitare si sunt realizate in colaborare cu institutiile de invatamant partenere.

Pe parcursul stagiilor de practica, activitatea studentilor este monitorizatéd atat de metodistul
universitar, cat si de mentorul din institutia partener, care urmaresc participarea studentilor la
activitatile didactice si nivelul de dezvoltare a competentelor profesionale. Studentii elaboreaza
rapoarte si portofolii de practica, care reflectd activitdtile desfasurate si rezultatele obtinute.
Totalizarea stagiilor de practicd se realizeaza prin sustinerea rapoartelor de practica si prin
organizarea unor activitati de evaluare si reflectie profesionala (conferinte, seminare sau dezbateri)
organizate la nivelul catedrei sau al facultatii, in termenul stabilit dupa finalizarea practicii.

In cadrul vizitei de evaluare externd, studentii, cadrele didactice si reprezentantii institutiilor
partenere au confirmat faptul ca stagiile de practica sunt organizate sistematic si contribuie la
dezvoltarea competentelor didactice si metodologice ale studentilor programului Didactica limbii si
literaturii ruse.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — organizarea si desfasurarea stagiilor de practica se realizeaza n
conformitate cu cadrul normativ in vigoare si permite atingerea
rezultatelor Tnvatarii;

Punctajul
acordat

2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.2.2. Acorduri de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica

Dovezi 1. Acord de colaborare intre Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Bélti si Directia invatamant,
prezentate de | Tineret si Sport Riscani privind cooperarea in domeniul instruirii si educatiei, Nr. 12-13/131 din
institutiade | 15.02.2023.
invatamant 2. Acord de colaborare intre Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti si Directia Invatamant,
Tineret si Sport Glodeni privind cooperarea in domeniul instruirii si educatiei, Nr. 12-13/125 din
07.02.2023.
3. Acord de colaborare intre Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti si Directia Generala de
Educatie Floresti privind cooperarea in domeniul instruirii si educatiei, Nr. 12-13/141 din 17.03.2023.
4. Acord de colaborare intre Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti si Directia invatdmant
Soroca privind cooperarea in domeniul instruirii i educatiei, Nr. 12-13/174 din 03.09.2024.
5. Contracte privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practicad a studentilor ciclul I, studii
superioare de master.
6. Interviu cu responsabilii de program.
Constatari Realizarea stagiilor de practicad pentru programul de studii Didactica limbii si literaturii ruse (studii
facute in superioare de master) este asigurata prin acorduri de colaborare incheiate intre Universitatea de
timpul Stat ,Alecu Russo” din Balti si institutii de Tnvatamant preuniversitar, care constituie bazele de
procesului practica ale programului.
de evaluare Acordurile de colaborare stabilesc cadrul de cooperare intre universitate si institutiile partenere in
externa vederea organizarii si desfasurarii stagiilor de practicd pedagogica si reglementeaza

responsabilitatile partilor implicate, conditiile de desfasurare a activitatilor de practica, precum si
implicarea mentorilor din institutile partenere in ghidarea si evaluarea activitatii studentilor.
Institutiile de invatdmant partenere ofera studentilor posibilitatea de a participa la activitati didactice
reale, de a observa si analiza procesul educational, precum si de a desfasura activitati de predare
asistatd si independenta sub indrumarea mentorilor. Activitatea studentilor este coordonatéa de
cadre didactice universitare si de mentori din institutiile de practica, fiind monitorizata pe parcursul
intregii perioade de practica.

In cadrul vizitei de evaluare externa au fost analizate acordurile de colaborare existente si s-a
constatat ca acestea asigura cadrul necesar pentru desfasurarea stagiilor de practica in institutii
educationale relevante pentru domeniul de formare profesionala. De asemenea, reprezentantii
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institutiilor partenere au confirmat in cadrul discutiilor purtate in timpul vizitei de evaluare externa
implicarea activa in organizarea si realizarea stagiilor de practica.

Colaborarea dintre universitate si institutiile partenere contribuie la consolidarea legaturii dintre
procesul de formare universitard si mediul educational preuniversitar si faciliteaza dezvoltarea
competentelor profesionale ale studentilor programului Didactica limbii si literaturii ruse.

Gradul de 1,0 — acordurile de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica | Ponderea | Punctajul

realizare a corespund in totalitate obiectivelor programului de studii; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari | Consolidarea colaborarii cu institutile partenere prin organizarea activitatilor comune de formare
metodologica si schimb de bune practici in domeniul didacticii limbii si literaturii ruse

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 3.3. Evaluarea rezultatelor academice

3.3.1. Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor academice

Dovezi 1. Politica de prevenire a fraudelor academice in cadrul Universitatii de Stat ,Alecu Russo” din
prezentate de | Balti, aprobata in sedinta Senatului USARB, Proces-verbal nr.1 din 30.08.2024.
institutia de 2. Plan de Actiuni privind consolidarea si promovarea integritatii academice in Universitatea de
invatamant Stat ,Alecu Russo” din Balti pentru anul de studii 2024-2025, aprobat in sedinta Senatului

Universitatii de Stat ,Alecu Russo” din Balti, Proces-verbal nr. 14 din 26 iunie 2024.

3. Recomandari de realizare a tezei de licenta si de master in Universitatea de Stat ,Alecu Russo”

din Balti, aprobat la sedinta Senatului USARB, Proces-verbal nr. 04 din 09.12.2015.

4. Curricula unitatilor de curs.

5. Orarul evaluarilor (www.usarb.md).

6. Orarul sustinerii tezelor de master (www.usarb.md).

7. Dovezile privind analiza si aprobarea formatului si continuturilor subiectelor de evaluare (Extras

din Proces-verbal nr. 3 din 18.12.2025; Extras din Proces-verbal nr. 4 din 10.12.2024.).

8. Registrele grupelor academice si borderourile.

9. Raportului privind rezultatele sesiunii de examinare (Extras din Proces-verbal nr. 5 din

12.02.2020).

10. Raport a Presedintelui Comisiei de sustinere a Tezelor de Master in Universitatea de Stat ,Alecu

Russo” din Balti, L. Colesnic, dr., conf. univ., din 23.01.2024.

11.Interviuri cu responsabilii de program, cadrele didactice si studentii.
Constatari Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor academice Tn cadrul programului de studii
facute in Didactica limbii si literaturii ruse se realizeaza in conformitate cu prevederile cadrului normativ
timpul national si institutional, in special ale Regulamentului cu privire la evaluarea rezultatelor academice
procesului ale studentilor in Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti, aprobat de Senatul USARB, care
de evaluare stabileste principiile, tipurile si procedurile de evaluare a performantelor academice ale studentilor.
externa Evaluarea rezultatelor Tnvatarii este realizatd pe parcursul semestrului prin evaluari curente si

evaluari periodice, iar la finalul semestrului prin evaluarea finala, in conformitate cu prevederile
curriculumului disciplinar si ale regulamentelor institutionale. La Thceputul activitatii didactice,
titularul unitatii de curs prezinta studentilor curriculumul disciplinei, inclusiv formele si criteriile de
evaluare.

Materialele destinate evaluarii curente si finale sunt analizate si aprobate la nivelul catedrei, iar
organizarea evaluarilor semestriale este coordonata de decanat, care elaboreaza orarul sesiunilor
de examinare si reexaminare, afisat atat in format electronic, cat si in varianta scriptica, cu
aprobarea conducerii universitatii. Graficul evaluarilor finale este avizat de Centrul pentru Activitate
Didactica, iar desfasurarea evaluarilor este monitorizata institutional.

Monitorizarea obiectivitatii procesului de evaluare este realizatéd de Departamentul Managementul
Calitatii, prin aplicarea chestionarelor de satisfactie a studentilor, audituri interne si analiza
rezultatelor academice. Cadrele didactice analizeaza rezultatele evaluarilor curente si Tsi ajusteaza
activitatile didactice ulterioare in functie de nivelul de realizare a rezultatelor invatarii.

Nota finald la unitatea de curs reflectd atat rezultatele activitatilor desfasurate pe parcursul
semestrului, cat si rezultatul evaluarii finale, conform formulei stabilite in regulamentul institutional.
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Nota semestriala reprezinta 60% din nota finala, fiind calculatd ca medie aritmetica a rezultatelor
obtinute la evaluarile curente, evaluarea periodica si activitatile de lucru individual.

Evaluarea finala se realizeaza, in functie de specificul disciplinei, sub forma de examene scrise,
orale sau In format digital pe platforma educationala Moodle, iar subiectele de evaluare sunt
discutate in cadrul structurilor academice responsabile si aprobate la nivelul catedrei. Pentru
prevenirea fraudelor academice, evaluarile sunt supravegheate de cadrele didactice responsabile,
iar la evaluarile orale participa, de reguld, profesorul cursului si un cadru didactic din catedra.
Studentii au posibilitatea de a contesta rezultatele evaluarilor finale, cererile fiind analizate de
comisiile constituite la nivelul facultatii, in conformitate cu procedurile institutionale.

Finalizarea studiilor de licenta se realizeaza prin sustinerea publica a tezei de licenta in fata Comisiei
pentru examenul de licenta, conform deciziilor Senatului USARB. Tematica tezelor si conducatorii
stiintifici sunt aprobati la nivelul Consiliului Facultatii, iar cerintele privind elaborarea si sustinerea
lucrarilor sunt reglementate prin recomandarile metodice institutionale.

Respectarea eticii academice si prevenirea plagiatului sunt asigurate in conformitate cu
Regulamentul privind prevenirea plagiatului, verificarea lucrarilor fiind realizata prin intermediul unui
program antiplagiat licentiat. In cadrul catedrei functioneaza o Comisie antiplagiat, constituita anual,
care analizeaza rezultatele verificarii lucrarilor, iar studentii anexeaza la tezele de licenta declaratia
privind asumarea raspunderii pentru originalitatea lucrarii.

Analiza rapoartelor comisiilor de licentd evidentiaza nivelul adecvat de organizare a procesului de
evaluare finala, precum si relevanta tematicilor abordate in lucrarile de licentd pentru domeniul
filologic si pentru formarea competentelor profesionale ale absolventilor.

in cadrul vizitei de evaluare externa, cadrele didactice si studentii au confirmat faptul c& procedurile
de evaluare sunt transparente, iar criteriile si formele de evaluare sunt comunicate studentilor la
fnceputul fiecarei unitati de curs prin intermediul curriculumului disciplinar.

Gradul de 1,0 — procesul de evaluare a rezultatelor academice este organizat in | Ponderea | Punctajul

realizare a conformitate cu cadrul normativ in vigoare si asigura atingerea rezultatelor | (puncte) acordat

standardului | Tnvatarii la unitatile de curs/ module;

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari | Consolidarea utilizarii instrumentelor digitale in procesul de evaluare formativa si monitorizarea
continua a progresului academic al studentilor.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

3.3.2. Organizarea procesului de evaluare a stagiilor de practica

Dovezi 1. Regulament cu privire la organizarea si desfasurarea stagiilor de practica in Universitatea de
prezentate de | Stat ,Alecu Russo” din Balti, (ciclul | — studii superioare de licenta, ciclul |l — studii superioare de
institutia de master), aprobata in sedinta Senatului USARB, Proces-verbal nr.8 din 28.02.2024.
invataméant 2. Regulament-cadru privind stagiile de practica in invatamantul superior (Ordinul ME nr. 203 din
19.03.2014).
3. Regulament cu privire la organizarea si desfasurarea stagiilor de practica in Universitatea de
Stat ,Alecu Russo” din Balti, (ciclul | — studii superioare de licenta, ciclul Il — studii superioare de
master), aprobata in sedinta Senatului USARB, Proces-verbal nr. 8 din 28.02.2024.
4. Sesiuni si grafice la practica, sustinere de teze etc. (https://usarb.md/activitatea-didactica -
slavistical/).
5. Agendele si rapoartele studentilor privind stagiile de practica.
6. Raport — Sinteza privind rezultatele practicii pedagogice a studentilor, Ciclul 1l — Masterat,
F.M. Gorlenco, dr., conf. univ., din 04.06.2024.
7. Interviuri cu cadrele didactice, angajatorii, absolventii si studentii.
Constatari Procesul de evaluare a stagiilor de practica la programul de studii Didactica limbii si literaturii ruse
facute in (studii superioare de master) este realizat in conformitate cu prevederile Regulamentului-cadru
timpul privind stagiile de practica in invatdmantul superior si ale Regulamentului privind organizarea si
procesului desfasurarea stagiilor de practica in Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti.
de evaluare Criteriile de evaluare a stagiilor de practica sunt elaborate la nivelul catedrei de specialitate si sunt
externa incluse in curriculumul stagiilor de practica. Evaluarea se realizeaza atat pe parcursul desfasurarii

activitatilor de practica, cat si la finalul acestora.
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Evaluarea curenta este realizatd de catre mentorul din cadrul unitatii baza de practica, care
apreciaza participarea studentului la activitatile planificate si nivelul de formare a competentelor
profesionale prevazute in curriculumul practicii. Mentorii contribuie la procesul de evaluare prin
monitorizarea activitatilor didactice desfasurate de studenti, elaborarea referintei asupra activitatii
studentului practicant si participarea la activitatile de totalizare a practicii.

Evaluarea finala a stagiilor de practica este realizata de catre conducatorul practicii, Tn baza
criteriilor stabilite Tn curriculumul stagiului de practica si a referintei mentorului din institutia partener.
In procesul de evaluare sunt luate in considerare calitatea raportului de practica, realizarea
sarcinilor individuale si sustinerea publica a raportului de practica.

Rezultatele evaluarii sunt consemnate in fisele de evaluare ale stagiilor de practica si sunt incluse
n rezultatele sesiunii de examinare, fiind luate in considerare la calculul mediei reusitei academice
a studentului. Totalizarea stagiilor de practica se realizeaza in cadrul conferintelor de totalizare a
practicii, organizate la nivelul catedrei, in cadrul carora sunt prezentate rezultatele activitatilor
desfasurate si produsele realizate de studenti.

Studentii care nu au realizat integral stagiul de practica si nu au acumulat creditele corespunzatoare
nu sunt admisi la sustinerea finala a tezei de master, in conformitate cu prevederile regulamentelor
institutionale.

Gradul de 1,0 — procesul de evaluare a stagiilor de practica se realizeaza in | Ponderea | Punctajul

realizare a conformitate cu prevederile cadrului normativ in vigoare si asigura | (puncte) acordat

standardului | atingerea rezultatelor invatarii;

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari | 1. Consolidarea mecanismelor de feedback din partea mentorilor din institutile de practica in
vederea imbunatatirii procesului de evaluare a competentelor profesionale ale studentilor.

2. Valorificarea rezultatelor evaluarii stagiilor de practica in procesul de actualizare a continuturilor

curriculare si a strategiilor de formare profesionala.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standardul de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari
de catre student

Institutiile aplicd in mod consecvent reglementérile definite si publicate in prealabil, acoperind toate fazele ,ciclului
vietii” de student, cum ar fi: admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari.

Criteriul 4.1. Admiterea studentilor

4.1.1. Recrutarea si admiterea studentilor

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulamentului cu privire la organizarea ciclului II- studii superioare de master (HG nr. 464 din
27.07. 2015).

2. Metodologia organizarii si desfasurarii concursului de admitere la studii superioare de master,
Ciclul 11, pentru anul universitar 2024-2025.

3. Regulamentul de organizare si desfasurare a admiterii la studii superioare de master la USARB
pentru anul universitar 2024-2025 (PV nr.15 din 28.06.2024).

4. Requlamentului-cadru de organizare si desfasurare a admiterii in institutiile de fnvatdmant
superior din RM nr. 833 din 12.06.2024.

5. Plan admitere 2022- 2023 din 15.07.2022.

6. Plan admitere 2023- 2024 din 20.07.2023.

7. Regulamentului privind conditiile de ocupare a locurilor cu finantare bugetara in institutiile de
invatamant superior de stat din Republica Moldova, aprobat prin Ordinul ME nr. 748 din 12.07.2013.
8. Anexa la Ordinul Ministerului educatie si cercetarii nr. 1043 din 18.07.2024, Universitatea
+<Alecu Russo” din Balti, Planul de admitere la studii superioare de licenta si de master 2024-2025.
9. Regulamentul de organizare si functionare a centrului de ghidare in cariera si relatii cu piata
muncii din cadrul Universitatii de Stat ,Alecu Russo” din Balti, aprobat la Senatul USARB, Proces-
verbal nr. 12 din 22.02.2017.

10. Plan de activitate Centrul de resurse pentru studenti si ghidare in cariera, Universitatea ,Alecu
Russo” din Balti pentru perioada (2024-2025).
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11. Raport privind rezultatele admiterii la studii superioare (Ciclul | si Il) pentru anul universitar
2022- 2023, 2023- 2024, 2024-2025.

12. Anexa 1. La ordinul MEC nr. 1223 din 03.09.2024 Corelarea specialitatilor din Nomenclatorul
domeniilor de formare profesionale si al specialitatilor in invatamantul superior (HG nr. 482/2017).
13. Tablele 4.1. Admiterea studentilor.

Constatari Conform datelor obtinute in procesul evaluarea externa, admiterea la programele de studii ale
facute in Universitatii de Stat ,Alecu Russo” din Balli se realizeaza pe baza de concurs, in functie de limba de
timpul instruire, forma de invatamant si sursa de finantare (buget sau contract), in limitele planurilor de
procesului inmatriculare aprobate de Senatul USARB, in conformitate cu Regulamentul-cadru de organizare si
de evaluare (desfasurare a admiterii in institutiile de invatdmant superior din Republica Moldova (HG nr.
externa 833/12.06.2024), Metodologia organizérii si desfaguréarii concursului de admitere la studii superioare

de master pentru anul universitar 2024-2025 si Regulamentul de organizare si desfdsurare a

admiterii la studii superioare de master la USARB (PV nr. 15 din 28.06.2024).

- Centrul de ghidare in cariera si relafii cu piafa muncii sustine promovarea programului conform
regulamentului institutional (PV Senat nr. 12 din 22.02.2017) organizeaza activitati de orientare
profesionald care pentru elevi si potentiali candidati, precum workshopuri gratuite, ,Caravana
admiterii”, ,Ziua portilor deschise”, ,Fii student USARB pentru o zi", expozitii si targuri
educationale.

- La nivelul Facultatii de Litere, Comisia de imagine si marketing desfasoara activitati de promovare
prin actualizarea materialelor informative, realizarea de materiale video.

- Informatiile privind criteriile si procedurile de admitere sunt comunicate prin pagina oficiala de
admitere a universitatii, iar rezultatele concursului sunt confirmate prin ordine de inmatriculare si
publicate pe platformele institutionale.

- Analiza rapoartelor privind rezultatele admiterii pentru anii 2022—2025 si a planurilor de admitere
aprobate prin ordinele MEC si Senatul USARB indica faptul ca programul beneficiaza anual de
locuri bugetare suficiente. Pentru eficientizarea procesului de recrutare, institutia aplicad masuri
precum organizarea caravanelor de promovare, colaborarea cu cadre didactice din invatamantul
preuniversitar si informarea absolventilor despre oportunitatile de formare profesionala.

- Rezultatele admiterii sunt analizate anual in cadrul sedintelor Senatului USARB, in baza
rapoartelor privind rezultatele admiterii precum urmeaza:

Didactica limbii si literaturii ruse (90 credite)
- 2025-2026 - admisi 4 studenti;

- 2024-2025 - admisi 4 studenti;

- 2023-2024 - admisi 9 studenti;

- 2023-2024 - admisi 6 studenti.

Didactica limbii si literaturii ruse (120 credite)
- 2025-2026 - admisi 3 studenti;

- 2024-2025 - admisi 6 studenti;

- 2023-2024 - admisi 6 studenti;

- 2023-2024 - admisi 5 studenti.

Deciziile privind imbunatatirea procesului de recrutare si admitere sunt reflectate in hotéarérile

senatului USARB.

Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor la programul de studii se | Ponderea | Punctajul

realizare a realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare; (puncte) acordat

standardului 1 1

de evaluare 1,0 — admiterea studentilor se realizeaza la programul de studii autorizat

si punctajul n vederea functionarii provizorii/ acreditat/ reacreditat;

acordat 1 1
Standard de evaluare minim obligatoriu:

Institutia de fnvatamaént asigurd admiterea studentilor la programul de
studii autorizat pentru functionare provizorie/acreditat/reacreditat.

Puncte tari Activitatile de recrutare si orientare in cariera sunt sustinute de Centrul de ghidare in cariera si relatii
cu piata muncii, impreuna cu Comisia de imagine si marketing a Facultdfii de Litere, prin
organizarea si promovarea unor initiative precum Caravana admiterii, Ziua porfilor deschise,
programul ,Fii student USARB pentru o zi” si proiectul national ,invata in Moldova”.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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4.1.2. Accesul grupurilor dezavantajate la studii

Dovezi 1. Legea Republicii Moldova nr. 60 din 30.03.2012 privind incluziunea sociala a persoanelor cu
prezentate de | dizabilitati.
institutia de 2. Anexa la Ordinul Ministerului educatie si cercetarii nr.1043 din 18.07.2024, Universitatea
invatamant ,Alecu Russo” din Balti, Planul de admitere la studii superioare de licenta si de master 2024-2025,
Planuri de admitere (2020-2021, 2021-2022, 2022-2023, 2023-2024).
3. Raport privind rezultatele admiterii la studii superioare (Ciclul | si ll) pentru anul universitar,
2022- 2023, 2023- 2024).
4. Regulamentul cu privire la conditiile de ocupare a locurilor cu finantare bugetara in institutiile
de nvatamant superior de stat din Republica Moldova, aprobat prin Ordinul ME nr. 748 din
12.07.2013.
5. Regulament cu privire la modul si conditiile de acordare a burselor, pentru studentii ciclului |,
studii superioare de licenta, ciclului ll, studii superioare de master si ciclului lll, studii de doctorat in
Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti Proces-verbal al Sedintei Senatului nr. 12 din
22.02.2017.
6. Regulamentul de organizare si functionare a caminelor studentesti din cadrul Universitatii de
Stat ,Alecu Russo” din Balti, Proces-verbal al Sedintei Senatului nr. 15 din 29.06.2022.
Constatari Constatarile din procesul de evaluare externa indica faptul ca persoanele cu dizabilitati sau cele
facute in din categorii social-vulnerabile pot accesa programul de studii Didactica limbii si literaturii ruse, in
timpul conformitate cu prevederile Legii Republicii Moldova nr. 60 din 30.03.2012 privind incluziunea
procesului de | sociald a persoanelor cu dizabilitafi si cu reglementarile privind admiterea si ocuparea locurilor cu
evaluare finantare bugetara (Ordinul ME nr. 748 din 12.07.2013). Planurile de admitere aprobate anual de
externa MEC si Senatul USARB pentru anii universitari 2020—2025 prevad conditii egale de acces la studii
pentru toate categoriile de candidati.
Procedura de admitere respecta Regulamentul-cadru privind organizarea ciclului I, prevazand o
cota de 15% din locurile bugetare pentru candidatii social-vulnerabili, prioritizdnd persoanele
ramase fara ocrotire parinteasca sau cu dizabilitati severe, iar locurile neacoperite se repartizeaza
n functie de media de concurs, fara diferentiere pe categorii.
Desi in ultimii cinci ani la programul evaluat nu au fost inmatriculati studenti cu dizabilitati, institutia
dispune de infrastructura adaptata pentru facilitarea accesului si deplasarii persoanelor cu
dizabilitati in blocurile de studii si in cdminele studentesti, conform Regulamentului de organizare
si functionare a caminelor studentesti (Proces-verbal Senat nr. 15 din 29.06.2022).
Totodata, studentii din categorii social-vulnerabile pot beneficia de sprijin financiar prin burse de
studii sau burse sociale, acordate in baza Regulamentului privind modul si conditiile de acordare a
burselor in USARB (Proces-verbal Senat nr. 12 din 22.02.2017).
Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor din grupurile dezavantajate | Ponderea Punctajul
realizare a se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 4.2. Progresul studentilor

4.2.1. Promovabilitatea studentilor

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulamentul cu privire la organizarea ciclului II- studii superioare de master (HG nr.464 din
28.07. 2015)

2. Regulamentul privind organizarea si desfasurarea studiilor superioare de master, ciclul Il, Tn
USARB in Universitatea ,Alecu Russo” din Balti HS nr 14 din 22.06.2022

3. Regulamentul cu privire la conditiile de ocupare a locurilor cu finantare bugetara in institutiile de
invatamant superior de stat din Republica Moldova, aprobat prin Ordinul ME nr. 748 din 12.07.2013.
4. Regulamentul cu privire la evaluarea rezultatelor academice ale studentilor in USARB Proces-
verbal al sedintei Senatului nr. 1 din 29.08.2022.

5. Regulamentul privind ocuparea locurilor cu finantare bugetara (Ordinul ME nr. 748/2013).
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6. Ordin nr. 08-347 din 08.07.2024_de promovare a studentilor programului Didactica limbii si
literaturii ruse.

7. Ordin de exmatriculare a absolventilor nr. 08-31 din 29.01.2024 Didactica limbii si literaturii
ruse.

8. Tabel. 4.2 Promovabilitatea studentilor.

Constatari In timpul procesului de evaluare externa, se constatd ca promovare a studentilor programului
facute in Didactica limbii si literaturii ruse are loc in conformitate cu cadrul normativ national si institutional,
timpul fiind reglementat de Regulamentul cu privire la organizarea ciclului Il - studii superioare de master
procesului (HG nr. 464 din 28.07. 2015), Requlamentul privind organizarea si desfasurarea studiilor superioare
de evaluare de master, ciclul Il, Tn USARB in Universitatea ,Alecu Russo” din Bélfi HS nr 14 din 22.06.2022,
externa Regulamentul privind evaluarea rezultatelor academice ale studenfilor (Proces-verbal Senat nr.
1/29.08.2022), precum si de Regulamentul privind ocuparea locurilor cu finanfare bugetaré (Ordinul
ME nr. 748/2013). Promovarea studentilor este formalizata prin ordinele rectorului, cum ar fi nr. 08-
347/08.07.2024.
Datele prezentate in Tabelul 4.2 — Promovabilitatea studentfilor indica o evolutie relativ stabila a
promovarii pe parcursul ultimilor ani.
Didactica limbii si literaturii ruse (90 credite)
- Tn anul 2025-2026 au fost inmatriculati 4 studenti.
- Tn anul 2024-2025 au fost inmatriculati 4 studenti, 4 studenti fiind promovati in anul I1.
- Tn anul 2023-2024 au fost inmatriculati 9 studenti, 8 studenti au fost promovati in anul Il, 1 student
a abandonat studiile, 7 studenti au finalizat studiile.
- In anul 2022-2023 au fost inmatriculati 6 studenti, 5 au fost promovati in anul, 1 student a
abandonat studiile si 5 studenti au finalizat studiile.
Din totalul de 25 de studenti admisi, 3 studenti au abandonat, reprezentand 12% din numarul total
de studenti iar niciun student nu a abandonat studiile. Aceste date indica faptul ca rata pierderilor
pe parcursul studiilor este determinata in principal de abandon.
Didactica limbii si literaturii ruse (120 credite)
- Tn anul 2025-2026 au fost inmatriculati 3 studenti.
- Tn anul 2024-2025 au fost inmatriculati 6 studenti, 5 studenti fiind promovati in anul Il, 1 student a
abandonat studiile.
- Tn anul 2023-2024 au fost inmatriculati 6 studenti, 1 student a abandonat studiile, 5 studenti au
finalizat studiile.
- Tn anul 2022-2023 au fost iInmatriculati 5 studenti, 1 student a abandonat studiile si 5 studenti au
finalizat studiile.
Din totalul de 20 de studenti admisi, 3 studenti au abandonat, reprezentand 15% din numarul total
de studenti iar niciun student nu a abandonat studiile. Aceste date indica faptul ca rata pierderilor
pe parcursul studiilor este determinata in principal de abandon.
Pentru diminuarea abandonului, facultatea si Catedra de Slavistica aplica masuri institutionale de
sprijin precum negocierea cu studentii a datelor si a ordinii examenelor, oferirea a trei posibilitatii de
lichidare a restantelor conform orarului, sesiunea repetatd, la decizia biroului decanatului.
Gradul de 1,0 — promovarea studentilor de la programul de studii se realizeaza in | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu cadrul normativ Tn vigoare; (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2
si punctajul Institutia de invatamant are cel putin 2 promotii de absolventi la programul
acordat de studii pe durata valabilitatii acreditarii (se aplicd in cazul evaluarii
externe in vederea reacreditarii).
Puncte tari
Recomandari | 1. Consolidarea mecanismelor de monitorizare timpurie a riscului de abandon, prin identificarea
studentilor cu rezultate academice scazute sau cu un numar mare de absente la activitati
didactice inca din primul semestru.
2. Extinderea activitatilor de consiliere academica si mentorat, prin implicarea tutorilor de an si a
cadrelor didactice in organizarea unor sesiuni regulate de consiliere individuala sau de grup.
3. Stimularea motivatiei academice si a implicarii studentilor in viata universitara, prin promovarea
participarii la activitati stiintifice, culturale si extracurriculare ale facultatii.
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Criteriul 4.3. Recunoasterea si dobandirea de certificari

4.3.1. Conferirea titlului si eliberarea diplomei

Dovezi 1. Nomenclatorul domeniilor de formare profesionale si al specialitatilor in invatamantul superior

prezentate de | (HG nr. 482/2017)

institutia de 2. Corelarea titlurilor Licentiat — Master — Doctor/Doctor Habilitat conform Nomenclatorului

invatamant domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor in invatamantul superior (Anexa nr. 2 la
Ordinul MECC nr. 1223 din 03.09.2024).
3. Regulamentul cu privire la procedura de conferire a titlului si de eliberare a diplomelor,
suplimentului la diploma, certificatelor academice, extrasului din foaia matricola in Universitatea
de Stat ,Alecu Russo” din Balti nr. 14 din 25.04.2018.
4. Ordin nr. 08-302 din 21.06.2024 de conferire a titlului de Master n Stiinte ale educatiei, al
Facultatii de Litere, ciclul Il, Master.
5. Ordin n.08-30 din 29.01.2024 de conferire a titlului de Master in Stiinte ale educatiei, al
Facultatii de Litere, ciclul Il, Master.
6. Diploma de studii superioare de master, seria ALII, titlul: Master Tn Stiinte ale educatiei, al
Facultatii de Litere, programul de studii Didactica limbii si literaturii ruse, 120 credite (diploma model)
7. Diploma de studii superioare de master, seria ALII, titlul: Master in Stiinte ale educatiei, al
Facultatii de Litere, programul de studii Didactica limbii si literaturii ruse, 90 credite (diploma model)
8. Supliment la diploma de absolvire, Seria MP, titlul conferit: Master Tn Stiinte ale educatiei,
program de studii: Didactica limbii si literaturii ruse, 120 credite (supliment-model)
9. Supliment la diploma de absolvire, Seria MP, titlul conferit: Master in Stiinte ale educatiei,
program de studii: Didactica limbii si literaturii ruse, 90 credite (supliment-model).

Constatari In procesul de evaluare externa s-a constatat respectarea cadrului normativ national si institutional

facute in aplicabil studiilor superioare in procesul de conferire a titlului si de eliberare a diplomelor,

timpul suplimentului la diploma si a certificatelor academice pentru programul de studii Didactica limbii si

procesului literaturii ruse.

de evaluare Procedura de emitere a diplomelor si a suplimentului la diploma se realizeaza in conformitate cu

externa Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor in invatdmantul superior (HG
nr. 482/2017) si cu documentul privind Corelarea titlurilor Licenfiat—Master—Doctor/Doctor habilitat
(Anexa nr. 2 la Ordinul MECC nr. 1223 din 03.09.2024). La nivel institutional, aceste proceduri sunt
reglementate de Regulamentul cu privire la procedura de conferire a titlului si de eliberare a
diplomelor, suplimentului la diplomé si certificatelor academice in Universitatea de Stat ,Alecu
Russo” din Balfi (nr. 14 din 25.04.2018).
Diploma de studii superioare de master si suplimentul la diploma sunt redactate in limbile romana
si engleza si confirma dobandirea competentelor academice si profesionale specifice domeniului de
formare. Absolventilor programului li se confera titlul de Master in Stiinte ale Educatfiei, in baza
deciziilor institutionale formalizate prin ordinele Rectorului (de exemplu: Ordinul nr. 08-30 din
29.01.2024 si Ordinul nr. 08-302 din 21.06.2024), iar actele de studii sunt eliberate conform
modelelor institutionale de diploma si supliment la diploma pentru programele de 90 si 120 de
credite.

Gradul de 1,0 — conferirea titlului si eliberarea diplomei, suplimentului la diploma si | Ponderea | Punctajul

realizare a a certificatelor academice se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ | (puncte) acordat

standardului | Tn vigoare;

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standardul de acreditare 5. Personalul academic

Institutiile se asigura de competenta cadrelor lor didactice, aplica procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului academic.
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Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului academic

5.1.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Codul Educatiei 2014.

2. Codul Muncii nr. 154 din 28.03.2003.

3. Carta Universitard, aprobata de Senatul USARB, Proces-verbal nr. 14 din 24.06.2015,
inregistrata la Ministerul Justitiei nr. 5974 din 11.08.15.

4. Regulamentul de conferire a titlurilor stiintifico-didactice in invatamantul superior, HG nr. 325
din 18.07.2019.

5. Planul de dezvoltare strategica institutionald pentru perioada 2024-2029, aprobat de Senatul
USARB, Proces-verbal nr. 5 din 21.12.2023.

6. Regulamentul de organizare, desfasurare a concursului si de ocupare a functiilor didactice si
stiintifico-didactice in USARB, aprobat de Senatul USARB, Proces-verbal nr. 22 din 30.06.2021.

7. Regulamentul cu privire la salarizarea si stimularea personalului USARB, aprobat de Senat,
Proces-verbal nr. 6 din 17.01.2024, aprobat de Consiliul de Dezvoltare strategica Institutionala,
Proces-verbal nr. 1 din 1.02.2024.

8. Regulamentul cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in USARB, aprobat de
Senatul USARB, Proces-verbal nr. 1 din 29.08.22.

9. Contract individual de munca: model.

10. Ordin de angajare: model.

11. Ordin de angajare nr 05-397 din 1.09.25 al dlui V. Dolgov, conferentiar universitar angajat pe
baza de concurs pe o durata de 5 ani.

12. Fise postului pentru profesor universitar, conferentiar universitar, lector universitar: modele.
13. Auvize privind posturile vacante publicate pe site-ul USARB concursul la posturile vacante.

14. Dosarele personale ale cadrelor didactice.

15. Structura personalului academic la programul de studiu Didactica limbii si literaturii ruse
(90/120 de credite) Tabel 5.1.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Responsabilitatea planificarii, recrutarii si administrarii personalului academic revine Sectiei
Planificare si Finante, Serviciului Resurse Umane in colaborare cu Catedrele universitare si se
realizeaza in conformitate cu prevederile actelor normative: Codul Educatiei, Codul Muncii, Carta
Universitara, Regulamentul de conferire a titlurilor stiintifico-didactice in Thvatamantul superior,
Planul de dezvoltare strategica institutionald pentru perioada 2024-2029. Angajarea cadrelor
didactice la programul de studiu se realizeaza in corespundere cu Regulamentul de organizare,
desfasurare a concursului si de ocupare a functiilor didactice si stiintifico-didactice in USARB.
Posturile didactice sunt ocupate conform prevederilor Codului Muncii, Codul educatiei a RM si a
Regulamentul de organizare, desfasurare a concursului si de ocupare a functiilor didactice si
stiintifico-didactice Tn USARB. Procedura de recrutare a personalului academic, care poate ocupa
posturi didactice prin concurs, include urmatoarele etape: analiza necesitatii recrutarii in cadrul
catedrei; hotararea Senatului USARB despre anuntarea concursului la posturile vacante; publicarea
anuntului despre concurs pe pagina web a USARB; demararea concursului; angajarea prin ordinul
rectorului.

Dupa alegerile prin concurs cadrul didactic incheie un Contract individual de munca pe o durata de
5 ani cu Administratia USARB, in baza Ordinului privind angajarea semnat de Rectorul USARB.
Salarizarea muncii angajatului USARB se realizeaza in conformitate cu Regulamentul cu privire la
salarizarea si stimularea personalului USARB. Normarea muncii se realizeaza in conformitate cu
Regulamentul cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in USARB.

Atributiile personalului didactic angajat la programul de studii sunt specificate in Fisa postului. Dupa
Tncheierea contractului de munca se emite ordinul de angajare a persoanei trecute prin concurs.
Daca postul didactic raméane vacant in urma concursului, Administratia universitatii, de comun acord
cu catedra de profil, poate Tncheia un contract individual de munca pe o perioada determinata pentru
ocuparea postului didactic vacant.

In conformitate cu structura personalului academic la programul de studiu Didactica limbii si
literaturii ruse (90/120 de credite), reflectata in tabelul 5.1 constatam ca 100% al personalului
academic este angajat de baza al USARB.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare

Ponderea
(puncte)

1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic de
la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in
vigoare;

Punctajul
acordat

2 2
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si punctajul 1,0 — cel putin 60% din numarul cadrelor didactice care asigura realizarea
acordat programului de studii reprezinta personal cu forma de angajare de baza 1 1
si prin cumul intern;
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
5.1.2. Calificarea profesionala a personalului academic
Dovezi 1. Regulamentul de conferire a titlurilor stiintifico-didactice in Universitatea de Stat ,Alecu Russo”
prezentate din Balti, aprobat de Senatul USARB, Proces-verbal nr. 8 din 28.02.2020.
deinstitutia | 2. Regulamentul de organizare, desfasurare a concursului si de ocupare a functiilor didactice si
de stiintifico-didactice in Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti, aprobat de Senatul USARB,
invatamant Proces-verbal nr. 22 din 30.06.2021.
3. Tabel 5.2 Calificarea profesionala a personalului academic.
4. Tabel 5.3 Informatii cu referire la cadrele didactice care asigura realizarea activitatilor didactice
Didactica limbii si literaturii ruse, 90 ECTS si Didactica limbii si literaturii ruse, 120 ECTS.
5. Teze de master.
6. Lista temelor tezelor de master.
7. Dosarele personale ale cadrelor didactice.
Constatari In timpul vizitei s-a constatat ca dosarele contin diplomele titlurilor stiintifice si stiintifico-didactice.
facute in Calificarea (diplomele de formare initiala, titlurile stiintifice) corespund domeniilor stiintifice si
timpul cursurilor aferente.
procesului Rata cadrelor didactice titulare cu norma de baza cu calificare profesionala conforma programului
de evaluare de studiu constituie 100% din statele de functii. Posturile academice sunt ocupate de personal
externa calificat in predarea materiilor de studii.
Ponderea cadrelor didactice cu grade stiintifice ce asigura predarea cursurilor teoretice si practice
este de 100%.
Ponderea cadrelor didactice cu titluri stiintifico-didactice ce asigura predarea cursurilor teoretice
este de 83,3%.
Titlurile stiintifico-didactice sunt conferite conform Regulamentului de conferire a titlurilor stiintifico-
didactice in Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti. Pentru ocuparea functiilor didactice
vacante se aplica Regulamentul de organizare, desfasurare a concursului si de ocupare a functiilor
didactice si stiintifico-didactice in Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti.
100% din numarul cadrelor didactice care asigura predarea cursurilor teoretice de la programul de
studii detin titluri stiintifice.
100% din numarul conducatorilor de teze de master detin titluri stiintifice.
Gradul de 1,0 — cel putin 90% din numarul cadrelor didactice detin calificare | Ponderea | Punctajul
realizare a profesionald conform continutului programului de studii; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul 1,0 — 100% din numarul cadrelor didactice care asigurd predarea
acordat cursurilor teoretice de la programul de studii detin titluri stiintifice; 1 1
si punctajul
acordat pentru programele de master profesional:
1,0 — cel putin 50% din numarul cadrelor didactice, care asigura 1 1
predarea cursurilor teoretice de la programul de studii, detin titluri
stiintifico-didactice;
1,0 — 100% din numarul conducatorilor de teze de master detin titluri 1 1
stiintifice si stiintifico-didactice;
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului academic

5.2.1. Strategii/politici/ masuri de dezvoltare a personalului academic

Dovezi 1. Hotararea Senatului nr 16/4 din 30 iunie 2025.

prezentate de | 2. Proces-verbal nr. 1 al sedintei Consiliului calitati USARB din 10 noiembrie 2025, agenda:

institutia de Identificarea necesitatilor de formare profesionald a membrilor CEAC si a cadrelor didactice.

invatamant 3. Planul de dezvoltare strateqica institutionald a Universitatii de Stat ,Alecu Russo” din Bailti
pentru perioada 2024-2029, aprobat de Senat, Proces-verbal nr. 5 din 21.12.2023.
4. Planul de dezvoltare strategica al Facultatii de Litere pentru perioada 2024-2029, aprobat de
Senat, Proces-verbal nr. 4 din 20.11.2024, de Consiliul Facultatii, Proces-verbal nr. 2 din 12.11.24.
5. Planul de dezvoltare strategica a Catedrei de slavistica pentru anii 2023-2027, aprobat la
sedinta Catedrei, Proces-verbal nr.1 din 25.08.2022, la Consiliul Facultatii, Proces-verbal nr.1 din
29.08.2022.
6. Dosarele personale ale cadrelor didactice.

Constatari Institutia planifica masuri de dezvoltare a personalului academic prin documente institutionale. De

facute in exemplu:

timpul » Hotararea Senatului nr 16/4 din 30 iunie 2025: 6. A organiza pentru cadrele didactice cursuri

procesului de formare Tn metodele moderne de predare (invatare activa, utilizarea tehnologiilor digitale) si in

de evaluare comunicarea academica;

externa > Proces-verbal nr. 1 al sedintei Consiliului calitati USARB din 10 noiembrie 2025, agenda:
Identificarea necesitatilor de formare profesionald a membrilor CEAC si a cadrelor didactice.
Dezvoltarea personalului academic este una din strategiile reflectate Tn Planul de dezvoltare
strategica institutionald a Universitatii de Stat ,Alecu Russo” din Balti pentru perioada 2024-2029,
in Planul de dezvoltare strategica al Facultatii de Litere pentru perioada 2024-2029 si in Planul de
dezvoltare strategica a Catedrei de slavistica pentru anii 2023-2027. Finalitatile si actiunile reflectate
in aceste documente creeaza premise in elaborarea si realizarea strategiei de dezvoltare
profesionala a fiecarui cadru didactic, operationalizata pe anii de studii in Planurile individuale de
activitate ale cadrelor didactice, discutate si aprobate la sedintele catedrei.
Formarea continua a personalului academic este o prioritate a USARB. Suportul oferit de institutie
este divers: activitati de formare profesionala continua oferite, suport informativ si acces deschis la
baze de date nationale si internationale oferit de Biblioteca Stiintifica a USARB, asigurarea
posibilitatii de participare la stagii de pregatire si formare profesionala, pastrarea locului de munca
pe parcursul studiilor doctorale.
In perioada evaluata personalul academic a urmat stagii de formare/dezvoltare profesionala: dr.
conf. V. Brajuc - 9 stagii, dr. conf. T. Suzanscaia - 3 stagii, dr. conf. E. Sirota - 19 stagii, dr. lect.
V. Dolgov - 4 stagii, F. Gorlenco - 1 stagiu.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de strategii/ politici de dezvoltare a personalului | Ponderea | Punctajul

realizare a academic si le implementeaza; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.2.2. Planificarea si realizarea activitatii metodice a personalului academic

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Hotararea Senatului nr 16/4 din 30 iunie 2025.

2. Planul de dezvoltare strategica institutionald a Universitatii de Stat ,Alecu Russo” din Balti
pentru perioada 2024-2029, aprobat de Senat, Proces-verbal nr. 5 din 21.12.2023.

3. Metodologia de aprobare spre publicare a lucrarilor stiintifice, stiintifico-metodice si didactice in
USARB, aprobat de Senatul USARB, Proces-verbal nr.10 din 25.01.2017.

4. Regulamentul de organizare a concursului anual al lucrarilor_stiintifice si_stiintifico-metodice
(premiile senatului), aprobat de Senatul USARB, Proces-verbal nr. 4 din 15.11.2017.

5. Planul de dezvoltare strategica al Facultatii de Litere pentru perioada 2024-2029, aprobat de
Senat, Proces-verbal nr. 4 din 20.11.2024, de Consiliul Facultatii, Proces-verbal nr. 2 din 12.11.24.
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https://usarb.md/wp-content/uploads/2024/01/Strategia-USARB_2030.pdf
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https://usarb.md/wp-content/uploads/2018/08/METODOLOGIA_Comisia_Cercetarii_si_Excelentei_Stiintifice.pdf
https://usarb.md/wp-content/uploads/2018/08/Regulament_organizare_a_concursului_anual_al_lucrarilor_stiintifice_si_stiintifico-metodice.pdf
https://usarb.md/wp-content/uploads/2018/08/Regulament_organizare_a_concursului_anual_al_lucrarilor_stiintifice_si_stiintifico-metodice.pdf
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6. Planul de dezvoltare strategica a Catedrei de slavisticd pentru anii 2023-2027, aprobat la
sedinta Catedrei, Proces-verbal nr.1 din 25.08.2022, la Consiliul Facultatii, Proces-verbal nr.1 din
29.08.2022.

7. Bpaxyk B. O6pasHo-cumBonu4yeckas cuctema pomaHa MeaHa NoHvapoBa «O61oMoB».

8. Ghidul pentru practica pedagogica pentru studentii de la ciclul master ai Facultatii de Litere,
autori V. Dolgov, T. Suzanskaia.

9. Consiliul Facultétii de Litere, Proces-verbal nr. 10 din 28.06.2024, agenda: recomandare pentru
publicare a suporturilor didactice.

10. Proces-verbal nr. 10 din 28.06.2024 al Catedrei de Slavistica, agenda: recomandare pentru
publicare a suporturilor didactice.

11. Planurile individuale ale cadrelor didactice.

12. Tabel 5.4 Activitatea metodica, de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic.

Constatari Activitatea metodica este planificata in Planul individual al cadrului didactic. Membrii Catedrei de

facute in slavistica publica suporturi didactice. In Hotdrarea Senatului nr 16/4 din 30 iunie 2025 este decis&

timpul Actualizarea regulamentului cu privire la aprobarea lucrarilor stiintifice/metodice/

procesului didactice/stiintifico-metodice prin stabilirea unui calendar clar pentru evaluarea materialelor propuse

de evaluare de autor spre examinare.

externa In perioada evaluati cadrele didactice implicate in program au publicat Bpaxyk B. O6pasHo-
cvMBonunyeckas cuctema pomaHa MeaHa NoHyaposa «O6romoB». 2-e usgaHme, ncnpasneHHoe 1
pononHeHHoe. — MockBa: M3patensctBo «[Mlepox», 2024. — 150 c. (9,25 coli de autor). 1,3 M6.
[OnekTpoHHOE nsgaHue]. ISBN 978-5-00244-395-6. Google KHurn:
https://books.google.ru/books?id=cNcSEQAAQBAJ,
In perioada evaluata a fost publicat Ghidul pentru practica pedagogica pentru studentii de la ciclul
master ai Facultatii de Litere, autori V. Dolgov, T. Suzanskaia, aprobat si recomandat pentru
publicare de Consiliul Facultatii de Litere, Proces-verbal nr. 10 din 28.06.2024, avizat de V. Brajuc,
dr., conf.univ.
n perioada evaluat, conform Tabelului 5.4 activitatea metodica sub aspectele numarul de lucréri
metodice si cursuri universitare elaborate se cuantificad dupa cum urmeaza: dr. V. Brajuc - /8, dr.
V. Dolgov - 3/10, dr. F. Gorlenco - 2/, dr. E. Sirota - /8, dr. T. Suzanskaia - 2/7.
in total per program au fost elaborate 8 lucrari metodice, didactice.

Gradul de 1,0 — institutia planifica, monitorizeaza si sustine integral activitatea | Ponderea | Punctajul

realizare a metodica a personalului academic; (puncte) | acordat

standardului

de evaluare 1 1

si punctajul 1,0 — personalul academic realizeaza integral activitatea metodica

acordat planificata; 2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.2.3. Evaluarea personalului academic

Dovezi 1. Regulamentul de conferire a titlurilor stiintifico-didactice in USARB, aprobat de Senatul USARB,

prezentate de | Proces-verbal nr. 8 din 28.02.2020.

institutia de 2. Regulamentul de organizare, desfasurare a concursului si de ocupare a functiilor didactice si

invatamant stiintifico-didactice in USARB, aprobat de Senatul USARB, Proces-verbal nr. 22 din 30.06.2021.

3. Requlamentul cu privire la modul de stabilire a sporului pentru performantd personalului
USARB, avizat de Senatul USARB, Proces-verbal nr. 12 din 20.01.2021, aprobat de Consiliul de
Dezvoltare Strategica Institutionala, Proces-verbal nr. 1 din 20.01.2021.

4. Regulamentul cu privire la tipurile si modul de stabilire a sporurilor cu caracter specific
personalului USARB, avizat de Senatul USARB, Proces-verbal nr. 2 din 20.09.2023, aprobat de
Consiliul de Dezvoltare Strategica Institutionala, Proces-verbal nr. 12 din 4.12.2023.

5. Hotararea Senatului nr. 16/3 din 30 iunie 2025, decizia 3. A discuta rezultatele sondajului privind
calitatea studiilor la nivel de facultate si a elabora planuri la nivel de Facultate in vederea sporirii
calitatii studiilor.

6. Fisa de evaluare a performantelor individuale ale cadrelor stintifico-didactice.

7. Fisa de evaluare a calitatii cursului.

8. Interviul cu angajatii.
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https://drive.google.com/file/d/1ro13QhFo13tWeChiRIy9grkTVdwQSZkJ/view
https://books.google.ru/books?id=cNcSEQAAQBAJ
https://usarb.md/wp-content/uploads/2020/03/Regulament_USARB_conferire_titluri-1.pdf
https://media.usarb.md/wp-content/uploads/2021/10/Regulament-functii-didactice_stiintifico-didactice_compressed.pdf
https://media.usarb.md/wp-content/uploads/2021/10/Regulament-functii-didactice_stiintifico-didactice_compressed.pdf
https://usarb.md/wp-content/uploads/2024/03/Regulament_USARB_spor_performanta_2021.pdf
https://usarb.md/wp-content/uploads/2024/03/Regulament_USARB_spor_performanta_2021.pdf
https://usarb.md/wp-content/uploads/2024/03/Regulament_USARB_spor-specific_2023.pdf
https://usarb.md/wp-content/uploads/2024/03/Regulament_USARB_spor-specific_2023.pdf
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Constatari Institutia dispune de proceduri de evaluare a personalului academic si le aplica. Mecanismele sunt
facute in descrise in urmatoarele documente institutionale: Regulamentul de conferire a titlurilor stiintifico-
timpul didactice in USARB, Regulamentul de organizare, desfasurare a concursului si de ocupare a
procesului functiilor didactice si stiintifico-didactice Tn USARB, Regulamentul cu privire la modul de stabilire a
de evaluare sporului pentru performanta personalului USARB, Regulamentul cu privire la tipurile si modul de
externa stabilire a sporurilor cu caracter specific personalului USARB.
Politicile si mecanismele de evaluare a personalului academic implementate de USARB prevad:
chestionarea semestriale a studentilor privitor la calitatea cursurilor predate; evaluarea pentru
oferirea sporului de performanta; asistente/interasistente, ore publice; recenzarea produselor
curriculare (curriculum, fisa unitatii de curs, note de curs, ghiduri) etc.
Rezultatele evaluarilor sunt analizate la nivel institutional, facultate, catedra. In Hotararea Senatului
nr. 16/3 din 30 iunie 2025 regasim decizia 3. A discuta rezultatele sondajului privind calitatea
studiilor la nivel de facultate si a elabora planuri la nivel de Facultate in vederea sporirii calitatii
studiilor.
In interviul cu angajatii s-a confirmat ca cadrele didactice sunt periodic evaluate. Rezultatele
evaluarilor sunt discutate la sedintele de catedra, Senatul institutiei.
Gradul de 1,0 — personalul academic de la programul de studii este evaluat periodic | Ponderea | Punctajul
realizare a de catre managerii institutiei de invatdmant si se intreprind masuri | (puncte) acordat
standardului | eficiente de imbunatatire continua a performantelor acestuia;
de evaluare 2 2
si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:
acordat Institutia de Tnvataméant aplicd un sistem de evaluare periodicd a
personalului academic la programul de studii.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 5.3. Activitatea de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic

5.3.1. Planificarea si sustinerea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Planul de dezvoltare strategica institutionala a USARB pentru perioada 2024-2029, aprobat de
Senat, Proces-verbal nr. 5 din 21.12.2023.

2. Planurile anuale ale activitatii de cercetare si inovare a USARB, 2025, 2024, 2023, 2022, 2021.
3. Centrul de inovare si transfer tehnologic NORTEK.

4. Planul de activitate a Catedrei de slavistica pentru anul de studii 2024-2025.

5. Planul de activitate a Catedrei de slavistica pentru anul de studii 2023-2024.

6. Planul de activitate a Catedrei de slavistica pentru anul de studii 2022-2023.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Planificarea si sustinerea activitatii de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic este
reflectata in Planului de dezvoltare strateqgica institutionala a USARB pentru perioada 2024-2029,
Planurile anuale ale activitatii de cercetare si inovare a USARB, Planurile anuale de activitate
stiintifica a catedrei. In USARB lucreaza Centrul de inovare si transfer tehnologic NORTEK.
Activitatea de cercetare stiintificd a personalului academic la programul de studiu este reflectata in
Planul individual, componenta activitatea stiintifica, si se realizeaz&d in concordanta cu pct. 4.2.
,Cercetare stiintifica, activitati de inovare-dezvoltare si transfer tehnologic” ,

Planificarea si sustinerea activitatii de cercetare a personalului academic are loc prin realizarea
studiilor doctorale, participarea in calitate de directori/coordonatori/membri ai echipelor de proiecte
stiintifice institutionale, nationale si internationale, organizarea manifestarilor stiintifice si stiintifico-
metodice nationale si internationale de USARB, a sporului de performanta, a premiilor pentru cei
care au obtinut grade stiintifice si titluri stiintifico-didactice.

Eficacitatea planificarii si sustinerii activitatii de cercetare stiintifice, inovare si transfer tehnologic a
personalului academic este demonstrata de acreditarea USARB in calitate de organizatie din sfera
stiintei si inovarii cu toate drepturile aferente pentru a realiza activitati de cercetare, inovare si
transfer tehnologic la 6 profiluri de cercetare, obtinand calificativul ,Organizatie competitiva pe plan
international, categoria B”. Cadrele didactice care asigura programul se nscriu la profilul ,Filologia
moderna in contextul dialogului culturilor”.

Gradul de
realizare a
standardului

Ponderea
(puncte)

1,0 — institutia planifica si sustine eficient activitatea de cercetare
stiintifica, inovare si transfer tehnologic (a personalului academic) care
acopera necesitatile programului de studii;

Punctajul
acordat
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https://usarb.md/wp-content/uploads/2024/01/Strategia-USARB_2030.pdf
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de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
5.3.2. Realizarea si monitorizarea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului
academic
Dovezi 1. Rezultate ale activitatii de cercetare si inovare USARB 2025 sedinta Senatului din 30.01.2026,
prezentate de | 2024 sedinta Senatului din 22.01.2025, 2023 sedinta Senatului din 01.02.2024.
institutia de 2. Raport privind activitatea stiintifica a Catedrei de slavistica pentru anul 2025.
invatamant 3. Raport privind activitatea stiintifica a Catedrei de slavistica pentru anul 2024.
4. Raport privind activitatea stiintifica a Catedrei de slavistica pentru anul 2023.
5. Tabel 5.4 Activitatea metodica, de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic.
Constatari Monitorizarea activitatii de cercetare stiintificd se realizeaza anual prin Rapoarte prezentate si
facute in discutate in sedinta Senatului USARB; prin raportare la nivel de catedra.
timpul Realizarii activitatii de cercetare stiintifica este reflectata in:
procesului e implicarea in proiecte de cercetare stiintificd nationale si internationale: dr. conf. V. Brajuc
de evaluare Proiect stiintific international de elaborare a dictionarului ,Petit dictionnaire des unités frangaises,
externa empruntées par les langues du monde” Cod COBISS.SR-ID 133639945; dr. conf. T. Suzanscaia
Proiectul Modelul de integralizare teoretico-metodologica a domeniilor educatiei artistice din
perspectiva inteligentei spirituale a personalitatii Cod CPV:73110000-6;
e elaborarea publicatiilor si comunicarilor stiintifico-metodice: in Raportul privind activitatea
stiintifica a Catedrei de slavistica pentru anul 2024 sunt trecute publicatiile dr. lect. V. Dolgov - 3,
dr. lect. F.Gorlenco-3, dr. conf. E. Sirota - 6, dr. conf. T. Suzanskaia - 4, dr. conf. V. Brajuc - 5; In
Raportul privind activitatea stiintifica a Catedrei de slavistica pentru anul 2025 sunt mentionate 2
articole publicate de dna E. Sirota in reviste din bazele de date Web of Science si Scopus;
e participarea la manifestari stiintifice si stiintifico-practice nationale/internationale: dr. lect.
V. Dolgov - 9/3; dr. lect. F. Gorlenco - 4; dr. conf. E. Sirota - 7/20; dr. conf. T. Suzanskaia -7/6; dr.
conf. V. Brajuc - 10/13.
Certificatele de participare se pastreaza in portofoliul cadrului didactic.
In perioada evaluat&, conform Tabelului 5.4 activitatea stiintifica la aspectul publicatii stiintifice este
cuantifica dupa cum urmeaza: dr. V. Brajuc - 11, dr. V. Dolgov - 7, dr. F. Gorlenco - 2, dr. E. Sirota
- 35, dr. T. Suzanskaia - 18.
in total per program sunt 88 de publicatii stiintifice, cadrele didactice au participat in 2 proiecte de
cercetare, au fost inregistrate 4 participari in editarea revistelor stiintifice de profil.
Gradul de 1,0 — personalul academic realizeaza integral activitatile de cercetare | Ponderea | Punctajul
realizare a stiintifica, inovare si transfer tehnologic planificate, inclusiv de creatie (in | (puncte) acordat
standardului | cazul finvatdamantului artistic) si performante sportive (in cazul
de evaluare invatamantului sportiv); 2 2
si punctajul 1,0 - institutia monitorizeaza realizarea activitatii de cercetare stiintifica,
acordat inovare si transfer tehnologic, inclusiv de creatie (in cazul invatamantului 2 2
artistic) si performantele sportive (in cazul invatamantului sportiv) ale
personalului academic implicat Tn programul de studii;
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

5.3.3. Valorificarea rezultatelor activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic
n contextul programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Hotéararea Senatului nr. 16/3 din 30 iunie 2025.

2. Raport privind activitatea stiintifica a Catedrei de slavistica pentru anul 2025.
3. Raport privind activitatea stiintifica a Catedrei de slavistica pentru anul 2024.
4. Raport privind activitatea stiintifica a Catedrei de slavistica pentru anul 2023.
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5. Interviul cu studentii.

Constatari Hotararea Senatului nr. 16/3 din 30 iunie 2025 stipuleaza: A asigura participarea studentilor in

facute in activitati de cercetare pe parcursul orelor practice pentru stimularea si sporirea interesului acestora

timpul fata de conferintele stiintifice organizate atat de USARB, cat si de alte institutii de Tnvatamant

procesului superior.

de evaluare In interviu studentii au confirmat c& cadrele didactice de la Catedra de slavistici utilizeaza

externa rezultatele cercetarilor stiintifice Tn predarea cursurilor, ghidarea lucrului individual al studentilor.
Rezultatele cercetarilor sunt reflectate in produsele curriculare si valorificate in cadrul orelor de
curs, seminar, laborator.

Gradul de 1,0 — rezultatele activitatii de cercetare stiintifica, inovare si transfer | Ponderea | Punctajul

realizare a tehnologic, inclusiv de creatie (in cazul Tnvatamantului artistic) si | (puncte) acordat

standardului | performantele sportive (in cazul invatdmantului sportiv) ale personalului

de evaluare academic sunt valorificate Tn cadrul programului de studii; 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standardul de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru student

Institutiile finanteaza, in mod corespunzator, activitatile de invatare si predare. Institutiile asigura studentii cu resurse
de invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Personal administrativ si auxiliar

6.1.1. Planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar

Dovezi 1. Regulamentul de organizare si functionare a Facultatii de Litere, cf Proces-verbal al Sedintei de
prezentate de | Senat din 17.05.2025.
institutia de 2. Regulamentul de organizare si functionare a Catedrei de limba roména si filologie romanica, cf
invataméant Proces-verbal al Sedintei de Senat din 17.05.2025.
3. Regulamentul cu privire la modul de ocupare a functiilor didactice in USARB, cf Proces-verbal al
Sedintei de Senat din 30.06.2021.
4. Regulamentul cu privire la modul de ocupare a postului de decan, cf Proces-verbal al Sedintei
de Senat din 15.03.2021.
5. Regulamentului cu privire la modul de ocupare a postului de prodecan, cf Proces-verbal al
Sedintei de Senat din 29.08.2022.
6. Regulamentul cu privire la modul de ocupare a postului de sef de catedra, cf Proces-verbal al
Sedintei de Senat din 03.03.2021.
7. Contractul colectiv de munca.
8. Contractul individual de munca.
9. Fise de post ale personalului administrativ si auxiliar.
10. Ordine privind angajarea personalului administrativ si auxiliar.
11. Hotararea nr. 7/3 a Senatului Universitatii de Stat ,Alecu Russo” din Balti din 18.02.2026, cu
privire la anuntarea posturilor vacante in cadrul USARB.
12. Planul de dezvoltare strategica institutionala al USARB pentru perioada 2024—-2029, aprobat de
Senatul USARB, Proces-verbal nr. 5 din 21 decembrie 2023.
13. Planul de dezvoltare strategica al Facultatii de Litere pentru perioada 2024-2029, aprobat la
Consiliul Facultatii de Litere, Proces-verbal nr. 2 din 12.11.2024, ulterior aprobat de Senatul
USARB, proces-verbal nr. 4 din 20.11.2024
Constatari Vizita la serviciul RESURSE UMANE si consultarea site-ului oficial USARB au indicat conformitatea
facute in documentelor consultate cu documentele cadru.
timpul Personalul administrativ si auxiliar este angajat conform metodologiei institutionale si activeaza in
procesului baza fisei postului.
de evaluare In administrarea programului de studii sunt implicati: decanul, prodecanul, seful de catedra, 1
externa secretard, 1 metodist si 1 laboranta.

Au fost consultate dosarele personalului administrativ si auxiliar de la programul de studii si s-a
constatat ca sunt intrunite conditiile de studii, calificare profesionala si varsta.
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https://usarb.md/wp-content/uploads/2021/05/Regulament-de-ocupare-a-postului_decan_USARB.pdf
https://usarb.md/wp-content/uploads/2023/01/Reg_ocupare_post_prodecan.pdf
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Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si coordonarea personalului administrativ si | Ponderea | Punctajul
realizare a auxiliar la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul | (puncte) acordat
standardului | normativ in vigoare;
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari Existenta Decanatului studentesc al Facultatii care mentine permanent legatura dintre studenti si
structurile de conducere din USARB asigurd transparenta decizionald si reprezentativitatea
studentilor n actiunile ce ii vizeaza direct.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.2. Resurse materiale si de invatare

6.2.1. Existenta si dotarea spatiilor educationale si de cercetare

Dovezi 1. Aviz de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor nr. 24 din
prezentate de | 28.05.2024.
institutia de 2. Lista spatiilor educationale si de cercetare la programul de studii.
invatamant 3. Lista echipamentelor, spatii/sali multimedia, dotarea cu calculatoare, spatii cu conexiune la
Internet.
4. Vizita spatiilor educationale si de cercetare.
Constatari Spatiile utilizate in procesul de studii la programul evaluat sunt in corespondenta cu specificul
facute in specialitatii si cu cerintele programului de studii.
timpul Centrele si laboratoarele activitatile carora contribuie nemijlocit la formarea studentilor inscrisi la
procesului specialitatea Didactica limbii si literaturii ruse 90/120 ECTS sunt dotate atat tehnic, cat si cu surse
de evaluare bibliografice specifice statutului.
externa Pentru programul de studii evaluat s-au alocat 2 sali de curs si 2 laboratoare: Blocul I, aud. 364
(23 persoane), aud. 327 (18 persoane) si aud. 364 (23 persoane), aud. 327 (18 persoane).
Necesitatile curriculare ale programului de studiu sunt asigurate de Centrul rus; sala 364, precum
si de biblioteca stiintifica.
Toate spatiile sunt echipate corespunzator salilor de studiu (table interactive, mese, scaune,
calculatoare, proiectoare).
Spatiul mediu ce revine unui student constituie 30 m?, iar spatiul la programul de studiu evaluat
reprezinta o medie de 3,04 m2pentru fiecare student in salile de curs, 2,2 m? pentru fiecare student
in salile de seminar si 3,07 m? pentru fiecare student Tn laborator.
Suprafata totald a spatiilor ce 1i revine unui student este intre limitele de 3,0 — 3,87m?.
Suprafete ce revin unui student per categorii de sali cu referire la programul de studii sunt in limitele
legale.
La ntalnirea cu angajatorii s-a consemnat convergenta de opinii a directorilor de licee din zona in
ceea ce priveste trendul ascendent si calitatea dotarilor USARB, ceea ce motiveaza abiturientii sa
aplice la aceasta universitate.
Gradul de 1,0 - institutia asigurd in totalitate spatii adecvate, dotate pentru | Ponderea | Punctajul
realizare a realizarea procesului de studii si de cercetare la programul de studii; (puncte) acordat
standardului | Standard de evaluare minim obligatoriu:
de evaluare Institutia asigura spatii adecvate pentru realizarea procesului de studii si 2 2
si punctajul de cercetare la programul de studii (de exemplu: sali de curs/ seminar/
acordat calculatoare, laboratoare, biblioteci, sali de lectura, sali sport etc.).

1,0 — institutia asigura suprafete ce revin unui student, dupa cum

urmeaza:
e sali de curs — nu mai putin de 2,0 m?;
e sali de seminar — nu mai putin de 2,0 m?; 2 2

e laboratoare — nu mai putin de 3,0 m2.
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Institutia de invatamant asigura suprafete minime ce revin unui student de
la programul de studii, dupa cum urmeaza:

e salide curs — 1,0 m?;

e sali de seminar — 1,4 m?;

e laboratoare — 2,0 m2.
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Puncte tari In perioada de acreditare USARB a accesat proiecte de investitie in infrastructura si reabilitare
termica si dotare tehnica si tehnologicé a spatiilor destinate activitatilor de curs, seminar si laborator.
Cladirea NORTEK aflata in campusul USARB ofera multiple facilitati de organizare de cursuri,
masterclass-uri si evenimente stiintifice si culturale, precum si spatii de socializare pentru studenti.

Recomandari | Organizarea mai multor evenimente interuniversitare studentesti si interinstitutionale pentru o mai
buna vizibilizare a dotarilor, oportunitatilor si avantajelor pe care le pune USARB la dispozitia
studentilor.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

6.2.2. Dotarea, dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii destinat programului de studii

Dovezi 1. Regulamentul de organizare si functionare a Bibliotecii Stiintifice, cf Proces-verbal al Sedintei de

prezentate de | Senat din 03.03.2021

institutia de 2. Accesarea bazelor de date ale bibliotecii.

invatamant 3. Vizitarea bibliotecii.

Constatari BS USARB tezaurizeaza o colectie de 1 013 150 unitati material, in 301 864 titluri, Tn 57 de limbi,

facute in valoarea carora estimeaza peste 12 milioane lei, iar prin bazele de date asigura accesul la peste

timpul 100 mii carti electronice si mai bine de 47 mii publicatii periodice in format electronic. BS USARB

procesului dispune de: 1788 titluri in 4471 exemplare din bibliografia de baza a domeniului Filologie; 26 titluri

de evaluare de Anale; 212 titluri de reviste stiintifice, inclusiv 24 titluri curente in limbile romana, engleza,

externa spaniola, franceza, rusa si ucraineand; inclusiv 55 — in format electronic. Biblioteca institutiei este
abonata la reviste de specialitate periodice, inclusiv cele disponibile online, alte biblioteci online:
EBSCO, SAGE Research Methods Cases, Thomson Reuters Web of Science, Cambridge Journals
Online, Taylor & Francis Online Journal Library, IPR BOOKS, Royal Society Journal Collection,
SpringerLink.
Biblioteca dispune de catalog electronic, expus pe Internet http://libuniv.md/ si ofera serviciu in
modulul ExlibrisPrimo Catalog http://primo.libuniv.md, creat in colaborare cu sapte biblioteci
universitare din R. Moldova.
Facultatea de Litere insasi dispune de biblioteci in cadrul catedrelor si laboratoarelor facultatii,
precum si de bibliotecile personalului didactic al catedrelor de profil.
Fondul de carte si bazele de date disponibile pentru programul de studii acreditat este relevant,
actualizat permanent si accesibil studentilor, cadrelor didactice si cercetatorilor.
Studentii au declarat ca beneficiaza de sprijinul bibliotecarilor care au sarcina de a le trimite pe mail
bibliografia la tema de interes si apreciaza faptul ca, in spatiile bibliotecii, se organizeaza intalniri
Ccu scriitori.

Gradul de 1,0 — fondul bibliotecii destinat programului de studii este dotat | Ponderea | Punctajul

realizare a corespunzator, dezvoltat periodic si accesibil studentilor si personalului | (puncte) acordat

standardului | academic;

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari Biblioteca pune la dispozitia studentilor, cadrelor didactice si cercetatorilor un serviciu deosebit de
util, oferind sprijin Tn activitatea de cercetare prin transmiterea, pe adresa personala de mail, articole
stiintifice si carti in format electronic, in functie de tema de cercetare cu care s-au inregistrat la
biblioteca, revenind in sarcina bibliotecarelor s& semnaleze fiecaruia noile aparitii in domeniu.
Sesiunile de informare pentru studenti si cadrele didactice organizate in cadrul bibliotecii au rolul
de a familiariza colectivul academic cu modalitatile de accesare a bazelor de date si a bibliotecilor
virtuale, precum si de a face cunoscute tehnologii inovative de realizare a studiilor si prezentarilor
stiintifice.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

6.2.3. Asigurarea si accesul studentilor la suportul curricular

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Plan de Tnvatamént pentru programul Limba si literatura roména si limba franceza, aprobat de
Senatul USARB, Proces-verbal nr. 17 din 5.05.21, Consiliul de Dezvoltare Strategica Institutionala,
Proces-verbal nr. 3 din 5.05.21, coordonat cu MECC nr. de finregistrare I1SL-01-19222 din
11.06.2021.
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http://libruniv.usarb.md/images/pdf/strategii_politici/ROF_BSUSARB.pdf
http://search.ebscohost.com/Community.aspx?community=y&authtype=ip&ugt=723731663C1635773706358632853E4225E362D36013609362E327E330133603&stsug=AiZ77rlyK_uQ2Q1lxC-E7gZJDllCs8mms35qiD0exrjjxC76X2uEN8eX0iZK_bwSqywIUxwiZQYBdllwLQLnKdafBI54-v9YvelHYSUBguwCc90sUmX1aDAuzAZQw7efcWAdft-nBiEoxhgbOz0O1VUbkZ00CYac8MM6IadvzNyKCB0&IsAdminMobile=N&encid=22D731163C5635273706356632653C77358372C370C370C372C377C370C376C33013&selectServicesToken=AybCnHtNdSrlttJOc0qoLYfNAa2L4I-F_MCq36k7ZGVa5b-9QHoEuj1yF5kii7ZOoc82iUPRI0nnrO5Bs_XqDEz5N_-7OhJz4YTRVKnKWIzyjwRiNG3TTxHyVHjhXX-kHVgRXnuMZF1XXE6YpiSQKrVR9BqkRCfkyigg521-h45Xk813HwmIMjs_gLTxu7pUeU1zzPSlmk9c1q6aFvvOWS0E50DOsDSUViqs_6nGbh5oJ2difWrOH4qy2IZ2CdYby57owQMYcPOpTmyzoWjoeHCCUDiby7BupyS2cOatiofGumSSu67RLyKzol4t2hZG_cE
http://search.ebscohost.com/Community.aspx?community=y&authtype=ip&ugt=723731663C1635773706358632853E4225E362D36013609362E327E330133603&stsug=AiZ77rlyK_uQ2Q1lxC-E7gZJDllCs8mms35qiD0exrjjxC76X2uEN8eX0iZK_bwSqywIUxwiZQYBdllwLQLnKdafBI54-v9YvelHYSUBguwCc90sUmX1aDAuzAZQw7efcWAdft-nBiEoxhgbOz0O1VUbkZ00CYac8MM6IadvzNyKCB0&IsAdminMobile=N&encid=22D731163C5635273706356632653C77358372C370C370C372C377C370C376C33013&selectServicesToken=AybCnHtNdSrlttJOc0qoLYfNAa2L4I-F_MCq36k7ZGVa5b-9QHoEuj1yF5kii7ZOoc82iUPRI0nnrO5Bs_XqDEz5N_-7OhJz4YTRVKnKWIzyjwRiNG3TTxHyVHjhXX-kHVgRXnuMZF1XXE6YpiSQKrVR9BqkRCfkyigg521-h45Xk813HwmIMjs_gLTxu7pUeU1zzPSlmk9c1q6aFvvOWS0E50DOsDSUViqs_6nGbh5oJ2difWrOH4qy2IZ2CdYby57owQMYcPOpTmyzoWjoeHCCUDiby7BupyS2cOatiofGumSSu67RLyKzol4t2hZG_cE
http://search.ebscohost.com/Community.aspx?community=y&authtype=ip&ugt=723731663C1635773706358632853E4225E362D36013609362E327E330133603&stsug=AiZ77rlyK_uQ2Q1lxC-E7gZJDllCs8mms35qiD0exrjjxC76X2uEN8eX0iZK_bwSqywIUxwiZQYBdllwLQLnKdafBI54-v9YvelHYSUBguwCc90sUmX1aDAuzAZQw7efcWAdft-nBiEoxhgbOz0O1VUbkZ00CYac8MM6IadvzNyKCB0&IsAdminMobile=N&encid=22D731163C5635273706356632653C77358372C370C370C372C377C370C376C33013&selectServicesToken=AybCnHtNdSrlttJOc0qoLYfNAa2L4I-F_MCq36k7ZGVa5b-9QHoEuj1yF5kii7ZOoc82iUPRI0nnrO5Bs_XqDEz5N_-7OhJz4YTRVKnKWIzyjwRiNG3TTxHyVHjhXX-kHVgRXnuMZF1XXE6YpiSQKrVR9BqkRCfkyigg521-h45Xk813HwmIMjs_gLTxu7pUeU1zzPSlmk9c1q6aFvvOWS0E50DOsDSUViqs_6nGbh5oJ2difWrOH4qy2IZ2CdYby57owQMYcPOpTmyzoWjoeHCCUDiby7BupyS2cOatiofGumSSu67RLyKzol4t2hZG_cE
http://methods.sagepub.com/
http://methods.sagepub.com/
https://access.webofknowledge.com/
https://access.webofknowledge.com/
https://www.cambridge.org/core
https://www.cambridge.org/core
https://www.cambridge.org/core
http://www.tandf.co.uk/libsite/productInfo/journals/TandFlibrary/
http://www.tandf.co.uk/libsite/productInfo/journals/TandFlibrary/
http://www.iprbookshop.ru/
http://www.iprbookshop.ru/
https://makingscience.royalsociety.org/s/rs/page/welcome
https://makingscience.royalsociety.org/s/rs/page/welcome
https://link.springer.com/
https://link.springer.com/
https://link.springer.com/
http://libuniv.md/
http://libuniv.md/
http://primo.libuniv.md/
http://primo.libuniv.md/
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2. Suportul curricular la programul de studii. Regulament cu privire la utilizarea e-learning.

3. Indicatiile metodice cu privire la modul de elaborare a curriculumului unitatii de curs pentru
programele de Tnvatamant la ciclul I, studii superioare de licenta si ciclul Il, studii superioare de
master in Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti, aprobate de Senatul USARB, Proces-verbal
nr. 5 din 19.12.2022.

4. Proces-verbal al sedintei Consiliului Facultatii de Litere vizand aprobarea curricula pentru
cursurile predate la Ciclul 1 (licenta) si Ciclul 2 (master), PV Consiliul Facultatii din 14.09.2022.

5. Orarul consultatiilor. Orarul consultatiilor — UNIVERSITATEA DE STAT ALECU RUSSO DIN
BALTI

Constatari Din analiza suportului curricular in format fizic, cat si a materialelor de studiu disponibile pe

facute in platforma Moodle reiese ca disciplinele din programul de studii sunt asigurate in proportie de 100%

timpul cu suporturi de curs, majoritate fiind actualizate la nivelul bibliografiei la moment.

procesului Suporturile de curs sunt elaborate in conformitate cu planul de invatamant, curriculumul aprobat si

de evaluare competentele prevazute pentru programul de studii. Materialele sunt supuse analizei si discutarii in

externa sedinta Catedrei, fiind evaluate corectitudinea stiintifica, relevanta didactica, actualitatea
bibliografiei si conformitatea cu cerintele programului de studii. Tn urma avizérii pozitive, suportul de
curs este aprobat prin proces-verbal al sedintei de catedra, devenind document didactic utilizabil Tn
procesul educational. Suporturile de curs sunt puse la dispozitia studentilor prin: platforme
educationale institutionale (ex. Moodle / Google Drive), Biblioteca Stiintifica USARB (format fizic
si/sau electronic), pagina Catedrei, unde sunt accesibile si alte resurse relevante (articole, publicatii,
volume ale conferintelor).
Titularii de curs ofera consultatii studentilor pe tot parcursul formarii.
Din interviul cu studentii reiese ca acestia sunt satisfacuti de calitatea informatiilor prezentate n
suporturile curriculare la care au acces n dependenta de propriile abilitati si interese.
Studentii afirma ca obisnuiesc sa consulte curricula pentru a afla forma de evaluare si numarul de
credite la disciplina data.
Intalnirile cu absolventii si angajatorii au intarit faptul ca suporturile curriculare create de cadrele
didactice de Tnalta calificare din Facultatea de Litere au creat premisele formarii de specialisti care
creeaza renume USARB si aduc plus valoare institutiilor din Republica Moldova in care activeaza,
dar si motiveaza absolventii de licee si colegii sa isi continue parcursul academic la universitatea
absolvita de profesorii lor.

Gradul de 1,0 — peste 90% din suportul curricular de la programul de studii este | Ponderea | Punctajul

realizare a accesibil si adecvat formarii de competente si atingerii rezultatelor | (puncte) acordat

standardului | invatarii;

de evaluare 3 3

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 6.3. Resurse financiare

6.3.1. Taxe de studii si burse la programul de studii

Dovezi 1. Regulamentul-Cadru cu privire la modul si conditiile de acordare a burselor pentru studentii ciclul
prezentate de | |, aprobat prin Hotararea Guvernului RM Nr. 1009 din 01.09.2006.
institutia de 2. Regulamentul cu privire la modul si conditiile de acordare a burselor, pentru studentii ciclului |,
invatamant studii superioare de licenta, ciclului 1, studii superioare de master si ciclului lll, studii de doctorat in
Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti aprobat la sedinta Senatului din 22.02.2017, proces
verbal nr.12.
3. Regulament-Cadru cu privire la organizarea si functionarea structurilor de autoguvernanta
studenteasca, Ordinul Ministrului Educatiei nr. 969 din 10.09.2014.
4. Ordine de acordare burse de studii.
5. Ordine de acordare burse sociale.
Constatari Analiza procedurilor de alocare a burselor si a altor forme de sprijin material pentru studenti cu
facute in referire la programul de studii a indicat faptul cd documentele si procedurile interne sunt conforme
timpul cu legislatia in vigoare.
procesului
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https://usarb.md/wp-content/uploads/2018/08/Regulament_de_organizare_si_functionare_a_site-ului_USARB_pentru_sit.pdf
https://usarb.md/wp-content/uploads/2023/01/Indicatii_metodice_curriculum_revizuit.pdf
https://usarb.md/wp-content/uploads/2023/01/Indicatii_metodice_curriculum_revizuit.pdf
https://usarb.md/orarul-consultatiilor/
https://usarb.md/orarul-consultatiilor/
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=142610&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=142610&lang=ro
https://usarb.md/wp-content/uploads/2018/08/Regulament_burse_USARB.pdf
https://usarb.md/wp-content/uploads/2018/08/Regulament_burse_USARB.pdf
http://www.usarb.md/fileadmin/dep.man.cal/Martie/Regulament_de_evaluare_a__rezultatelor_academice.pdf
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de evaluare Bursele de studii si alte forme de sprijin material se acorda in conformitate cu prevederile cadrului

externa normativ in vigoare, in baza deciziei Consiliului facultatii se elaboreaza ordinul de acordare a
burselor.
Ponderea studentilor care beneficiaza de burse si alte forme de sprijin material la programul de
studiu este de 70% din numarul masteranzilor inmatriculati la studii cu frecventa conform planului
de Tnmatriculare cu finantare bugetara la fiecare program si an de studii. Numar total de studenti
care beneficiaza de bursa la program - 16.
Studenti scutiti de taxa la program nu s-au inregistrat.

Gradul de 1,0 — procedurile de stabilire a taxelor de studii, alocare a burselor si altor | Ponderea | Punctajul

realizare a forme de sprijin material sunt aplicate in conformitate cu cadrul normativ | (puncte) acordat

standardului | Tn vigoare;

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari In procesul de recrutare si evaluare a studentilor care aplica la diferite tipuri de burse sunt implicati
studentii din structurile reprezentative de la nivelul Facultatii, respectiv Universitatii.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 6.4. Asigurarea sociala a studentilor

6.4.1 Asigurarea studentilor cu camin

Dovezi 1. Aviz de control Tn domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor nr. 24 din
prezentate de | 28.05.2024.
institutiade | 2. Autorizare sanitara de functionare nr. 159/05.10.2018.
invatamant 3. Regulamentului-cadru privind functionarea caminelor din subordinea institutiilor de Tnvatamant
de stat aprobat prin HG nr. 74/2007.
4. Hotarare de Guvern nr. 99 din 30.01.2007.
5. Regulamentului de organizare si functionare a caminelor studentesti din 22.06.2022.
6. Ordin Rector USARB taxe camin din 08.07.2024.
7. Hotérarea Consiliului pentru Dezvoltare Strategica Institutionald al USARB din 27.06.2024.
8. Cereri cazare camin.
9. Ordine de cazare in camin.
10. Vizita la camine.
Constatari Universitatea dispune de 5 camine studentesti cu o suprafata totala de 5617,9 m? si capacitatea de
facute in 903 de locuri, si functioneaza conform standardelor de siguranta.
timpul Suprafata medie de locuit care revine unui beneficiar este de la 5,86 m?la 6.57 m2.
procesului Pe parcursul anilor de studii 2022—-2025 n-au fost solicitarile studentilor din Program Didactica limbii
de evaluare si literaturii ruse pentru locuri in camine.
externa In anul academic 2025-2026 pentru toti studentii USARB cu nevoi speciale, au fost rezervate locuri
in camin, ins& Tn cadrul programului Didactica limbii si literaturii ruse 90/120 ECTS nu au fost
nregistrate cereri de acest gen.
Ca facilitati suplimentare, studentilor li se acorda servicii medicale la punctul medical al USARB,
care dispune de 4 cabinete specializate: triaj, fizioterapie, consultantd, amplasat la parterul
caminului studentesc ,Olimp” din campusul studentesc; precum si acces la cantina studenteasca
»operanta”, amplasata in campusul studentesc, care dispune de 300 de locuri.
Gradul de 1,0 — peste 50% din studentii-solicitanti de la programul de studii sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a asigurati cu camin in conformitate cu normele in vigoare; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=121334&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=121334&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=121335&lang=ro
https://usarb.md/wp-content/uploads/2022/08/Regulament_camine_USARB_2022.pdf
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Standardul de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asigurd ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a
programelor lor si a altor activitati.

Criteriul 7.1. Accesul la informatie

7.1.1. Managementul informatiei si accesul studentilor si angajatilor la informatiile privind
programul de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Politica de securitate privind protectia datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora in
cadrul sistemelor informationale gestionate de Institutia Publica Universitatea de Stat ,Alecu Russo”
din Balti, aprobat prin Hotararea Consiliului de Administrare, Proces-verbal nr. 13 din 16 Februarie
2015.

2. Regulamentul privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu caracter personal in sistemul
de evidenta a candidatilor la concursul de admitere la studii superioare, aprobat prin Hotararea
Consiliului de Administrare, Proces-verbal nr. 13 din 16 Februarie 2015.

3. Regulamentul privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu caracter personal in sistemul
de evidenta a diplomelor de studii, aprobat prin Hotararea Consiliului de Administrare, Proces-
verbal nr. 13 din 16 Februarie 2015.

4. Regulamentul privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu caracter personal in sistemul
de evidenta a studentilor, aprobat prin Hotararea Consiliului de Administrare, Proces-verbal nr. 13
din 16 Februarie 2015.

5. Requlamentului cu privire la utilizarea platformelor e-learning si a mijloacelor informatice in
Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti, aprobat prin decizia Senatului Universitatii de Stat
»Alecu Russo” din Balti, Proces-verbal nr. 13 din 21 Martie 2018.

6. Raport privind rezultatele evaluarii de catre studenti a calitatii unitatilor de curs predate de catre
cadrele didactice la programul de studii superioare de master Didactica limbii si literaturii ruse, 2024-
2025.

7. Chestionar privind Calitatea studiilor in Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti, 2025.

8. Chestionar privind Evaluare satisfactiei in munca a angajatilor, 2025.

9. Chestionar privind Calitatea formarii specialistilor la Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din
Balti in viziunea absolventilor programului de studii superioare de master Didactica limbii si literaturii
ruse, 2024.

10. Registrul de evidenta si eliberare a diplomelor de studii, Ciclul Il, studii superioare de master.
11. Pagina web a Catedrei de slavistica: https://usarb.md/catedra-de-slavistica/.

12. Platforma web internda pentru gestionarea proceselor de evaluare a calitatii
http://dmc.usarb.md/ec/.

13. Platforma Moodle: https://elearning.usarb.md/moodle/.

14. Registrul electronic (subsistemul Notare): http://notare.usarb.md/.

15. Orarul online: https://orar.usarb.md/.

16. Interviu cu coordonatorii programului de studii superioare de master Didactica limbii si literaturii
ruse.

17. Interviu cu cadrele didactice care asigura procesul educational la programul de studii superioare
de master Didactica limbii si literaturii ruse.

18. Interviu cu studentii programului de studii superioare de master Didactica limbii si literaturii ruse.
19. Interviu cu absolventii programului de studii superioare de master Didactica limbii si literaturii
ruse.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

In cadrul interviurilor realizate cu cadrele didactice si studentii programului de studii superioare de
master Didactica limbii si literaturii ruse din cadrul Universitatii de Stat ,Alecu Russo” din Balti, s-a
constatat ca institutia ofera o informare clara si permanenta intregii comunitati academice. Datele
esentiale despre curricule, calendarul universitar, procedura de inscriere, programul orelor de
consultatii si prezentarea cadrelor didactice sunt difuzate Th mod regulat pe site-ul Facultatii de
Litere si al Catedrei de slavistica, dar si pe avizierele fizice din incinta facultatii. Orarul cursurilor si
seminariilor este disponibil online, iar actualizarea si buna functionare a platformelor digitale sunt
supravegheate de Departamentul de Tehnologii Informationale. Curricula este revizuita si adaptata
in fiecare an, respectédnd normele interne si nationale actuale.

Activitatea de predare se deruleazad prin platforma Moodle, care asigura acces protejat la
programele analitice ale disciplinelor, resursele didactice, temele de lucru si instrumentele de
verificare, permitand totodata depunerea lucrarilor si primirea de observatii detaliate din partea
profesorilor. Pe durata stagiilor practice se apeleaza suplimentar la Google Classroom.
Introducerea si administrarea notelor se fac prin sistemul electronic Notare, cu respectarea stricta
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a termenelor din regulamente; dupa verificarea de catre decanat, studentii pot urmari evolutia lor
academica direct in contul personal din aplicatia Student.

La inceputul fiecarui an universitar, bobocii primesc instruire speciala privind utilizarea Moodle si
conectarea la baza de date Student, pentru a se adapta rapid la fluxul informational. Totodata,
Facultatea de Litere organizeaza o sesiune de orientare in care sunt prezentate platformele si
bazele de date la care universitatea este abonata, alaturi de serviciile bibliotecii: adresa electronica
,Intreaba bibliotecarul”, chatul live ,Bibliotecarul online” si blogul ,BS a USARB in dialog cu cititorii”.
Comunicarea cu studentii despre schimbari de orar, activitati sau evenimente se realizeaza printr-
0 gama variata de mijloace electronice: pagina facultatii, conturile oficiale de socializare, adresele
de e-mail institutionale, canalele Telegram (inclusiv https://t.me/bunaziuausarb) si prin intermediul
reprezentantilor de grupa.

Satisfactia studentilor este evaluata de doua ori pe an, la finalul fiecarui semestru, prin chestionare
electronice completate in salile de calculatoare, pe platforma http://dmc.usarb.md/ec/. Pe baza
raspunsurilor, fiecare profesor primeste un raport individual privind calitatea cursului, care reflecta
opinia studentilor si sprijina imbunatatirea continua a predarii. Cadrele didactice completeaza, la
randul lor, chestionare periodice de satisfactie profesionala si de autoevaluare, contribuind astfel la
monitorizarea atmosferei organizationale, la identificarea nevoilor de formare si la perfectionarea
generala a procesului educational la nivel institutional.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 —institutia dispune de un sistem/mecanism de colectare a informatiilor
relevante pentru gestionarea programului de studii, care este accesibil
studentilor si angajatilor;

Punctajul
acordat

3 3

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 7.2. Baze de date

7.2.1. Constituirea si accesul la baza de date a programului de studii

Dovezi 1. Legea Nr.133/2011 privind protectia datelor cu caracter personal.
prezentate de | 2. Baza de date ,Studenti”.
institutia de 3. Sistemul informational https://student.usarb.md/login.
invatamant 4. Registrul electronic (subsistemul Notare) http://notare.usarb.md/.
5. Aplicatiile interne: Catedra, Decanat. Arhiva.
6. Interviu cu coordonatorii programului de studii superioare de master Didactica limbii si literaturii
ruse.
7. Interviu cu cadrele didactice care asigura procesul educational la programul de studii superioare
de master Didactica limbii si literaturii ruse.
8. Interviu cu studentii programului de studii superioare de master Didactica limbii si literaturii ruse.
9. Interviu cu absolventii programului de studii superioare de master Didactica limbii si literaturii
ruse.
Constatari In baza interviurilor purtate cu studentii si coordonatorii programului de studii superioare de master
facute in Didactica limbii si literaturii ruse, s-a remarcat ca Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti
timpul beneficiaza de un cadru institutional unificat si operational pentru administrarea datelor
procesului educationale, organizat in module interdependente si respectadnd normele din Legea protectiei
de evaluare datelor personale, alaturi de regulile interne privind securitatea informatiilor. Crearea, revizuirea si
externa confirmarea registrului de date asociat programului se efectueaza la nivelul Catedrei, utilizand softul

specializat intern (,Catedra”), conform ghidurilor autorizate, dupa care informatiile sunt transferate
si integrate in modulele Decanat si Student, garantand astfel un circuit fluid si consistent al datelor,
care minimizeaza erorile si faciliteaza accesul rapid la informatii actualizate.

La nivelul Decanatului, in armonie cu structura curriculara a programului, se pregatesc programele
zilnice pentru grupele de studiu si se creeaza listele pentru sesiunile de evaluare. Inregistrarea
notelor intermediare, a rezultatelor testarilor regulate si a calificativelor pentru activitatile
independente la fiecare materie se face de catre profesori prin platforma digitala Notare, respectand
intervalele si cerintele din directivele interne (de exemplu, maxim 72 de ore de la data evaluarii).
Odata ce borderourile sunt aprobate de catre Decan, orice ajustare ulterioara devine imposibil3,

37




&N

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

ISACPSM - 265

ceea ce intareste principiul de deschidere si corectitudine in procesul de notare, prevenind
potentiale contestatii nejustificate. Pe baza acestor acumulari de date, sistemul produce in mod
automat anexele la diploma si rapoartele de progres scolar, care cuprind intregul traseu educational
al studentului (inclusiv credite obtinute, note finale si participari la proiecte), fiind apoi stocate
conform protocoalelor institutionale pentru pastrarea documentelor oficiale, asigurand accesibilitate
pe termen lung pentru verificari sau cereri administrative.

Prin intermediul platformei Student, fiecare utilizator obtine un acces personalizat si protejat, bazat
pe autentificare cu credentiale unice (username si parola), la detalii despre profilul propriu,
performantele academice si aspectele bugetare, inclusiv dispozitiile administrative, calificativele
obtinute, situatia finantarilor suplimentare si actele de absolvire.

Administrarea, mentenanta si monitorizarea infrastructurii informatice sunt realizate de
Departamentul Tehnologii Informationale, care asigura suportul tehnic necesar utilizatorilor si buna
functionare a sistemelor, garantéand astfel confidentialitatea, integritatea si protectia datelor
gestionate.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — institutia dispune de baze de date electronice functionale si asigura
accesul securizat la acestea studentilor si angajatilor;

Punctajul
acordat

2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunétatire
obligatorii

Standardul de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publica informatii despre activitatea lor incluzand detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor
accesibile, despre programele lor.

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la programul de studii

8.1.1. Pagina web a institutiei/ programului de studii

Dovezi 1. Regulamentului de organizare si functionare a site-ului web al Universitatii de Stat "Alecu Russo”
prezentate de | din Balti, aprobat de decizia Senatului Universitatii de Stat ,Alecu Russo” din Balti Proces-verbal nr.
institutiade | 7 din 21 Decembrie 2016;
invatamant 2. Site-ul institutional: https://usarb.md/;

3. Pagina web a Facultatii de Litere: https://usarb.md/facultatea-de-litere/;

4. Pagina web a Catedrei de slavistica: : https://usarb.md/catedra-de-slavistica/;

5. Departamentul de Tehnologii Informationale;

6. Interviu cu studentii programului de studii superioare de licentad studii superioare de master

Didactica limbii si literaturii ruse;

7. Interviu cu absolventii programului de studii superioare de master Didactica limbii si literaturii

ruse.
Constatari In urma interviurilor desfasurate cu studentii si absolventii programului de studii superioare de
facute in master Didactica limbii si literaturii ruse, s-a evidentiat ca Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din
timpul Balti promoveaza un nivel superior de transparenta in diseminarea informatiilor publice, prin
procesului intermediul site-ului oficial https://usarb.md/, dezvoltat si gestionat conform Regulamentului intern
de evaluare privind operarea platformei web universitare. Detaliile esentiale legate de program sunt afisate in
externa mod constant pe site-ul principal al institutiei, pe pagina dedicata Catedrei de slavisticd, precum si

pe canalele online oficiale, inclusiv contul de Facebook, asigurand acces liber si nerestrictionat
pentru studenti, absolventi, potentiali candidati, cadre didactice si alte parti implicate, ceea ce
sporeste inclusiv colaborarile cu institutii partenere sau angajatori.

Platforma web este impartitad in sectiuni bine definite — precum Admitere, Orar USARB, Planuri de
studii, Studenti, Facultati, Departamente, Cercetare, International, Media, Biblioteca, Functii
vacante si Contacte — facilitdnd navigarea rapida si consultarea curricula detaliate, programului de
cursuri si seminarii, oportunitatilor de practica profesionala (inclusiv parteneriate cu scoli sau
institutii culturale), reglementarilor interne (cum ar fi coduri de etica sau proceduri de evaluare) si
nationale (legi educationale relevante), alaturi de alte aspecte administrative esentiale, precum
burse sau programe de mobilitate.
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Responsabilii programului si ai unitatilor academice se ocupd de actualizarea periodica a
continutului pentru a reflecta schimbari in timp real, in timp ce Departamentul de Tehnologii
Informationale ofera suport tehnic complet, inclusiv masuri de securitate cibernetica, mentenanta si
monitorizare continua a site-ului pentru a preveni downtime-uri sau brese.

De asemenea, site-ul include o cartoteca electronica detaliata cu datele de contact ale structurilor
universitare (rectorat, facultati, catedre, departamente), contribuind la facilitarea unei comunicari
directe, prompte si transparente cu publicul interesat si consolidand vizibilitatea programului in
mediul academic si profesional.

Gradul de 1,0 — informatiile de interes public cu privire la programul de studii sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a accesibile si actualizate pe pagina web a institutiei/ facultatii/ | (puncte) acordat
standardului | departamentului/ catedrei;
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
8.1.2. Transparenta informatiei cu privire la activitatea catedrei/ departamentului/ programului de
studii
Dovezi 1. Legea nr. 982/2000 privind accesul la informatie.
prezentate de | 2. Politica Institutionala a Universitatii de Stat din Moldova privind Accesul Deschis la Informatie.
institutia de 3. Site-ul institutional: https://usarb.md/en/home/.
invatamant 4. Pagina web a Facultatii de Litere: https://usarb.md/facultatea-de-litere/.
5. Pagina web a Catedrei de slavistica: : https://usarb.md/catedra-de-slavistica.
6. Canal informativ digital: https://t.me/bunaziuausarb.
7. Pagina de Facebook a Facultatii de Litere: https://www.facebook.com/litere.usarb/.
8. Pliante de publicitate.
9. Interviu cu coordonatorii programului de studii superioare de licentd studii superioare de
master Didactica limbii si literaturii ruse.
10. Interviu cu cadrele didactice care asigura procesul educational la programul de studii
superioare de licenta studii superioare de master Didactica limbii si literaturii ruse;
11. Interviu cu studentii programului de studii superioare de master Didactica limbii si literaturii
ruse;
12. Interviu cu absolventii programului de studii superioare de master Didactica limbii si literaturii
ruse.
Constatari Din discutiile purtate cu studentii si absolventii programului de studii superioare de master Didactica
facute in limbii si literaturii ruse, s-a observat cad Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti adopta o
timpul abordare institutionald axatd pe transparentd si usurintd in accesul la informatii publice.
procesului Conducerea universitatii si a Facultatii de Litere garanteaza difuzarea periodica a detaliilor esentiale
de evaluare privind admiterea, bursele, locurile bugetate, cazarea in cdmine, evaluarile si derularea activitatilor
externa didactice, utilizand site-ul oficial https://usarb.md/, pagina facultatii, retelele sociale, panourile
informative si alte canale media.
Sectiunea ,Admitere” prezinta date actualizate despre ofertele educationale, etapele de inscriere si
evolutia admiterii, inclusiv listele candidatilor. Studentii au acces securizat si personalizat prin
Aplicatia Student la informatii despre parcursul academic, situatia financiara, burse si alte aspecte
administrative. Comunicarea eficienta este intarita de canalele Telegram ,Buna ziua, USARB” si
,Orar USARB?”, care permit transmiterea rapida a anunturilor despre evenimente si ajustéri de orar.
Per ansamblu, aceste instrumente institutionale favorizeaza un mediu de deschidere, predictibilitate
si accesibilitate la informatiile relevante pentru beneficiarii programului de studii superioare de
master Didactica limbii si literaturii ruse.
Gradul de 1,0 — institutia asigura in totalitate transparenta informatiei de interes | Ponderea | Punctajul
realizare a public cu privire la programul de studii; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
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Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standardul de acreditare 9. Monitorizare continua si evaluare periodica a programelor

Institutiile monitorizeazéa si evalueaza periodic programele pe care le oferd, pentru a se asigura ca acestea isi ating
obiectivele si raspund nevoilor studentilor si ale societatii. Aceste evaluari conduc la imbunatatirea continua a
programelor. Orice masura planificatd sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor

interesati.

Criteriul 9.1. Proceduri privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a programului

de studii

9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de studii

Dovezi 1. Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor
prezentate de de studii superioare, aprobat de Senatul USARB, Proces-verbal nr. 8 din 24.02.2016.
institutia de 2. Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor
invatamant de studii superioare, aprobat de Senatul USARB, Proces-verbal nr. 15 din 11.06.2025.
3. Fisa de evaluare a cursului.
4. Chestionare.
5. Planurile de activitate ale Departamentului de Management al Calitatii (Plan de activitate a
DMC — UNIVERSITATEA DE STAT ALECU RUSSO DIN BALTI).
6. Planuri de activitate ale Comisiei de Evaluare si Asigurare a Calitatii a Facultatii de Litere
(CEAC a Facultatii de Litere — UNIVERSITATEA DE STAT ALECU RUSSO DIN BALTI).
7. Graficul desfasurarii auditurilor interne (Audit intern — UNIVERSITATEA DE STAT ALECU
RUSSO DIN BALTI).
8. Dispozitile Departamentului pentru Activitate Didactica (Avize si dispozitii — UNIVERSITATEA
DE STAT ALECU RUSSO DIN BALTI).
9. Plan de invataméant 2022, la programul Didactica limbii si literaturii ruse, master profesional de
90 de credite, aprobat de Consiliul Calitatii, Proces-verbal nr.1 din 29.08.22, aprobat de
Senatul USARB, Proces-verbal nr.1 din 29.08.22, Decizia Consiliului de Dezvoltare Strategica
Institutionald al USARB, Proces-verbal nr. 5 din 5.09.2022, coordonat MECC nr. de inregistrare
ISM-01-19624 din 15.09.2022.
10. Plan de invatamant 2022, la programul Didactica limbii si literaturii ruse, master profesional de
120 de credite, aprobat de Consiliul Calitatii, Proces-verbal nr.1 din 29.08.22, aprobat de
Senatul USARB, Proces-verbal nr.1 din 29.08.22, Decizia Consiliului de Dezvoltare Strategica
Institutionala al USARB, coordonat MECC (nr. de inregistrare ISM-01-19625 din 15.09.2022.
11. Plan de invataméant 2025, la programul Didactica limbii si literaturii ruse, master profesional de
90 de credite, aprobat de Consiliul Calitatii, Proces-verbal nr.6 din 9.06.2025, aprobat de
Senatul USARB, Proces-verbal nr. 15 din 11.06.25.
12. Plan de invataméant 2025, la programul Didactica limbii si literaturii ruse, master profesional de
120 de credite, aprobat de Consiliul Calitatii, Proces-verbal nr.6 din 9.06.2025, aprobat de
Senatul USARB, Proces-verbal nr. 15 din 11.06.25.
Constatari Procesul de initiere, aprobare, monitorizare si evaluare a programelor de studii se desfasoara
facute in conform cadrului legislativ si normativ national privind organizarea studiilor superioare
timpul (Regulamentele si Planul-cadru pentru ciclurile Licenta, Master si Doctorat).
procesului In perioada evaluat&, planul de invatdmant nu a fost modificat.
de evaluare Asigurarea calitatii include: actualizarea continuturilor, diversificarea metodelor didactice,
externa adaptarea mediului educational si individualizarea invatarii.

Monitorizarea este realizatd de DMC (Directia Managementul Calitatii), CEAC (Comisia de Evaluare
si Asigurare a Calitatii) a facultatii si catedrei, prin audituri interne si urmarirea implementarii
recomandarilor.

Planul de invatamant a fost racordat la Planul-cadru aprobat de ministerul de resort. Aceasta
racordare a vizat: introducerea de cursuri noi si discipline optionale; redenumirea si redistribuirea
orelor cursurilor; actualizarea curriculard conform evolutilor domeniului, cerintelor sociale si
tendintelor europene.

Evaluarea programului este caracterizata prin: corectitudine, transparenta si flexibilitate a orarului;
diversitate in strategiile de evaluare (inclusiv autoevaluare si evaluare reciproca); valorificarea
experientelor pedagogice avansate.
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Nevoile si satisfactia studentilor sunt identificate prin chestionare aplicate de DMC, conform
dispozitiilor si interne ale Departamentului pentru Activitate Didactica.

Mediul educational este favorabil invatarii si formarii profesionale, studentii avand acces la: Centre
de ghidare in cariera, consiliere psihologica si instruire practica; laboratoare moderne (de stres
control, tehnologii inovationale); Centre de resurse, dedicate formarii continue si educatiei incluzive.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de proceduri de monitorizare si revizuire a ofertei | Ponderea | Punctajul
realizare a educationale si le aplica consecvent si eficient. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
9.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare
Dovezi 1. Manualul sistemului de management al calitatii, editia 2, revizia 4, din 12.02.2024, aprobat la
prezentate de | Consiliul de Administratie.
institutia de 2. Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor
invatamant de studii superioare, aprobat de Senatul USARB, Proces-verbal nr. 8 din 24.02.2016.
3. Chestionare.
4. Rapoarte anuale ale Catedrei de Slavistica (Activitatea catedrei — UNIVERSITATEA DE STAT
ALECU RUSSO DIN BALT)).
5. Planurile de activitate ale Departamentului de Management al Calitatii (Plan de activitate a DMC
— UNIVERSITATEA DE STAT ALECU RUSSO DIN BALTI).
6. Planuri de activitate ale Comisiei de Evaluare si Asigurare a Calitatii a Facultatii de Litere (CEAC
a Faculttii de Litere — UNIVERSITATEA DE STAT ALECU RUSSO DIN BALTI).
7. Graficul desfasurarii auditurilor interne (Audit intern — UNIVERSITATEA DE STAT ALECU
RUSSO DIN BALTI).
8. Dispozitiile Departamentului pentru Activitate Didactica (Avize si dispozitii — UNIVERSITATEA
DE STAT ALECU RUSSO DIN BALT)).
9. Raport de audit intern, 17.05.2023.
10. Raport de audit intern, 17.05.2024.
11. Extras din Procesul-verbal nr. 5 al sedintei Catedrei de Slavistica din 12.12.2022.
12. Rezultatele sondajului privind calitatea predarii in cadrul specializarilor de limba si literatura rusa
ale Catedrei de Slavistica (noiembrie 2024).
13. Raportul chestionarii studentilor Facultatii de Litere privind calitatea vietii studentesti in anul
universitar 2020-2021, semestrul I, ciclul 1.
14. Hotararea nr. 3/6 a Senatului Universitatii de Stat ,,Alecu Russo" din Balti din 18 octombrie 2022.
15. Hotararea nr. 3/2 a Senatului Universitatii de Stat ,,Alecu Russo" din Balti din 1 noiembrie 2023.
16. Regulamentul cu privire la prevenirea plagiatului in cadrul Universitatii de Stat ,Alecu Russo”
din Balti, aprobat de Senat, Proces-verbal nr. 9 din 02.12.2020.
Constatari Responsabilitatea pentru monitorizarea calitatii programului de formare profesionald continua
facute in revine DMC, CEAC si catedrei de slavistica, conform actelor normative interne ale USARB.
timpul Procedurile de monitorizare includ:
procesului - supravegherea procesului didactic si corelarea lui cu obiectivele programului de studii;
de evaluare - verificarea respectarii curriculumului si a normelor legale;
externa - evaluarea rezultatelor studentilor la examene;

- adaptarea programului la schimbarile socioeconomice.

Instrumente utilizate: rapoarte anuale, audituri, chestionare aplicate studentilor, angajatilor si
angajatorilor, verificarea registrelor academice si gestionarea notelor in baza de date USARB.
Implicarea actorilor principali:

autoguvernare, participarea la consilii si senat, chestionare.

- Personalul didactic: prin comisii, elaborarea planurilor de invatamant, rapoarte de autoevaluare,
interasistente, coordonarea tezelor si stagiilor, consultarea studentilor.

- Angajatorii: prin consultarea curriculumului, implicarea in predare si mentorat, participarea la

conferinte si evaluarea tezelor de master.
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Chestionarea studentilor este realizata de DMC cu Senatul studentesc, iar rezultatele sunt analizate
la nivelul catedrei, facultatii si senatului. Acestea duc la diversificarea strategiilor didactice,
adaptarea mediului educational, sprijin individualizat si evaluari obiective.

Prevenirea fraudelor academice se face prin promovarea culturii anti-plagiat si respectarea
regulamentului USARB privind prevenirea plagiatului.

Gradul de 1,0 — procesele de predare-invatare-evaluare sunt monitorizate in mod | Ponderea | Punctajul

realizare a consecvent si se intreprind masuri eficiente de imbunatatire a acestora. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari | 1. Publicarea anuald a unui raport de transparentd privind rezultatele monitorizarii si masurile
adoptate.
2. Consolidarea mecanismelor de prevenire a fraudelor academice prin utilizarea sistemelor digitale
de verificare a plagiatului si instruirea studentilor in etica academica.
3. Asigurarea transparentei decizionale prin comunicarea clara catre studenti, cadre didactice si
angajatori a rezultatelor monitorizarii si a masurilor adoptate.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.1.3. Existenta si aplicarea procedurilor de autoevaluare a programului de studii

Dovezi 1. Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor
prezentate de | de studii superioare, aprobat de Senatul USARB, Proces-verbal nr. 8 din 24.02.2016.
institutiade | 2. Chestionare.
invatamant 3. Rapoarte anuale ale Catedrei de Slavistica (Activitatea catedrei — UNIVERSITATEA DE STAT
ALECU RUSSO DIN BALTI).
4. Planurile de activitate ale Departamentului de Management al Calitatii (Plan de activitate a DMC
— UNIVERSITATEA DE STAT ALECU RUSSO DIN BALTI).
5. Planuri de activitate ale Comisiei de Evaluare si Asigurare a Calitatii a Facultatii de Litere (CEAC
a Facultétii de Litere — UNIVERSITATEA DE STAT ALECU RUSSO DIN BALTI).
6. Graficul desfasurarii auditurilor interne (Audit intern — UNIVERSITATEA DE STAT ALECU
RUSSO DIN BALTI).
Constatari Se aplica un sistem de evaluare si autoevaluare, bazat pe rapoarte periodice si analize colective,
facute in care are ca scop imbunatéatirea continua a activitatii didactice si stiintifice.
timpul Procedurile de evaluare si autoevaluare ale programelor de studii superioare se desfasoara
procesului conform regulamentului USARB si sunt monitorizate de DMC.
de evaluare Activitatile principale realizate de catedra si decanat:
externa - prezentarea periodica (semestrial si anual) a rapoartelor privind activitatea didactica, stiintifica si
administrativa;
- elaborarea rapoartelor individuale si colective ale cadrelor didactice, catedrei si facultatii;
- evaluarea activitatii proiectelor institutionale si a comisiilor catedrei;
- raportarea activitatii Decanatului studentesc si a Comitetului Stiintific studentesc;
- evaluarea anuala a Comisiilor pentru tezele de master.
Concluziile si recomandarile rezultate din aceste evaluari sunt discutate in sedinte si se
implementeaza masuri de imbunatatire a calitatii programelor de studii.
Gradul de 1,0 — institutia dispune si aplica eficient proceduri de autoevaluare a | Ponderea | Punctajul
realizare a programului de studii. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 3 3
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari | Implicarea absolventilor si angajatorilor in procesul de autoevaluare, pentru a obtine o perspectiva
mai larga asupra relevantei programului.
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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9.1.4. Evaluarea programului de studii de catre studenti, absolventi, angajatori si alti beneficiari

Dovezi 1.Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de
prezentate de | studii superioare, aprobat de Senatul USARB, Proces-verbal nr. 8 din 24.02.2016.
institutia de 2.Chestionare.
invatamant 3.Rapoarte anuale ale Catedrei de Slavistica (Activitatea catedrei — UNIVERSITATEA DE STAT
ALECU RUSSO DIN BALT)).
4.Planurile de activitate ale Departamentului de Management al Calitatii (Plan de activitate a DMC
— UNIVERSITATEA DE STAT ALECU RUSSO DIN BALTI).
5.Planuri de activitate ale Comisiei de Evaluare si Asigurare a Calitatii a Facultatii de Litere (CEAC
a Faculttii de Litere — UNIVERSITATEA DE STAT ALECU RUSSO DIN BALTI).
6.Graficul desfasurarii auditurilor interne (Audit intern — UNIVERSITATEA DE STAT ALECU
RUSSO DIN BALTI).
Constatari Se aplica un sistem de evaluare multi-nivel, bazat pe chestionare si consultari, care are ca scop
facute in adaptarea continua a programelor de studii si cresterea calitatii formarii profesionale.
timpul Pentru imbunatatirea procesului de formare profesionala a studentilor, evaluarea se realizeaza pe
procesului mai multe niveluri:
de evaluare - La nivel institutional (DMC): se aplica chestionare pentru studenti (evaluarea cursurilor), pentru
externa absolventi (calitatea studiilor de master) si pentru angajatori (satisfactia fatd de pregatirea
absolventilor).
- La nivel de facultate: se consulta structurile de autoguvernare studenteasca prin discutii, rapoarte,
zile de autoguvernare si sugestii anonime.
- La nivel de catedra: se folosesc chestionare privind preferintele de invatare, discutii directe cu
studentii, rapoarte ale mentorilor despre stagiile de practica si coordonarea cercetarii absolventilor.
Rezultatele acestor evaluari au dus la:
- revizuirea curricula disciplinare;
- completarea planurilor de dezvoltare profesionala a cadrelor didactice;
- promovarea orelor publice;
- diversificarea strategiilor didactice;
- centrarea pe necesitatile studentilor;
- implicarea studentilor in procesul decizional.
Gradul de 1,0 — programul de studii este evaluat de toate categoriile de beneficiari | Ponderea | Punctajul
realizare a (studenti, angajati, absolventi, angajatori) si se intreprind masuri de | (puncte) acordat
standardului | imbunatatire continua a acestuia.
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari | Asigurarea transparentei rezultatelor evaluarii prin comunicarea clara catre studenti, absolventi si
angajatori a concluziilor si masurilor implementate.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 9.2. Angajarea in campul muncii

9.2.1. Mecanisme de evidenta a angajarii si a evolutiei absolventilor in campul muncii la programul

de studii
Dovezi 1. Baza de date a absolventilor programului de studii.
prezentate de | 2. Regulamentul de organizare si functionare a Centrului de resurse pentru studenti si ghidare in
institutia de cariera din cadrul Universitatii de Stat ,Alecu Russo" din Balli, aprobat de Senat, Hotarérea nr. 1/14
invatamant din 29 august 2025. (Imagine scanata) (a fost realizata vizita la centru).
3. Asociatia_Antreprenorilor Absolventi ai Universitatii de Stat ,Alecu Russo” din Balti (AAA
USARB).
Constatari Sistemul de monitorizare si sprijin al absolventilor este bazat pe colectarea de date, consultanta,
facute in colaborari si comunicare activa, cu scopul de a facilita integrarea lor pe piata muncii si urmarirea
timpul evolutiei profesionale.
procesului Procedurile de evidenta a angajarii si evolutiei profesionale a absolventilor USARB includ:
de evaluare - Colectarea datelor de contact si informatii despre angajarea studentilor.
externa - Consultarea studentilor de catre Centrul de ghidare in cariera si relatii cu piata muncii, conform

regulamentului.
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- Colaborarea cu Asociatia Antreprenorilor Absolventi ai USARB.

- Utilizarea canalelor de comunicare (site-ul USARB, Facultatea de Litere, Catedra de slavistica,
retele sociale) pentru informarea privind locurile de munca disponibile.

- Crearea unei baze de date inca din perioada admiterii, pentru identificarea rapida si mentinerea
legaturii permanente cu studentii si absolventii.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de mecanisme de evidenta a angajarii in campul | Ponderea | Punctajul
realizare a muncii Si a evolutiei profesionale a absolventilor si le aplica consecvent. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari Colaborarea cu Asociatia Antreprenorilor Absolventi ai USARB, ce faciliteaza legatura dintre
universitate si mediul profesional.
Recomandari | 1. Crearea unui portal online dedicat absolventilor, cu profiluri profesionale, oportunitati de angajare
si resurse pentru dezvoltare.
2. Standardizarea indicatorilor de monitorizare (ex. rata de angajare la 6 luni si 12 luni dupa
absolvire, domenii de insertie, nivel salarial).
3. Crearea unui mecanism de urmarire longitudinala pentru a evalua evolutia carierei absolventilor
pe termen mediu si lung.
Arii de
imbunétatire
obligatorii
9.2.2. Activitati de orientare profesionala si competitivitatea absolventilor pe piata muncii
Dovezi 1. Chestionare ale angajatorilor.
prezentate de | 2. Extras din procesul-verbal nr. 4 al sedintei Catedrei de Slavistica din 21.11.2022.
institutia de 3. Baza de date a absolventilor programului de studii.
invatamant
Constatari Activitatile de orientare profesionala a absolventilor USARB pe piata muncii includ:
facute in - Promovarea imaginii institutiei prin caravane si actiuni promotionale ale ofertei educationale.
timpul - Implicarea angajatorilor si cadrelor didactice in manifestari stiintifico-metodice.
procesului - Consilierea profesionala a studentilor pentru proiectarea si dezvoltarea carierei.
de evaluare - Colaborarea cu DITS si institutiile de invitamant general.
externa Monitorizarea absolventilor:
- Catedra mentine legatura directa cu absolventii (telefon, email, retele sociale) si inregistreaza
datele intr-o baza interna.
- Chestionarile absolventilor confirma ca competentele dobéndite corespund cerintelor pietei muncii
si apreciaza calitatea studiilor (conditii, suport informational, profesionalismul cadrelor didactice,
metode de predare si evaluare, stagiile de practica).
Evolutia profesionala:
- Absolventii de master devin profesori de limba si literatura rusa, unii activeaza la Catedra de
slavistica, altii sunt formatori, mentori, participanti la concursuri precum Profesorul anului, sau
ocupa functii manageriale.
- Lafinalizarea studiilor, li se ofera posibilitatea de a continua cu doctoratul in cadrul Scolii Doctorale
de Filologie.
Din 31 de studenti inscrisi in 2022, 16 sunt deja angajati ca profesori.
Din 9 absolventi Tn 2024, 6 sunt angajati ca profesori.
Din 12 absolventi Tn 2025, 5 sunt angajati ca profesori, 1 - in calitate de traducator.
Gradul de 1,0 — institutia realizeaza sistematic activitati de orientare profesionala. Ponderea | Punctajul
realizare a (puncte) acordat
standardului 1 1
de evaluare 0,5 — rata angajarii absolventilor in cdmpul muncii conform domeniului de
si punctajul formare profesionala (in primul an dupa absolvire) constituie 50-70%. 1 0,5
acordat
Puncte tari
Recomandari | 1. Organizarea de targuri de cariera si networking cu angajatori locali.

ale absolventilor.

actuali.

2. Publicarea periodica a unui raport de insertie profesionala cu date statistice si povesti de succes

3. Organizarea de webinare tematice cu absolventi de succes, pentru a inspira si ghida studentii
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

1. Lansarea unui program de mentorat absolventi-studenti, pentru sprijin in tranzitia céatre
piata muncii.

Standardul de acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic

Institutiile se supun ciclic proceselor de asigurare externa a calitatii.

Criteriul 10.1. Asigurarea externa a calitatii

10.1.1. Executarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei si Cercetarii si a
ministerelor de resort

Dovezi 1. Manualul Sistemului de Management al Calitatii.

prezentate de | 2. Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei.

institutia de 3. Formularul NDE 4.2.3 Nomenclatorul Documentelor Externe.

invatamant 4. Procedura PS 4.2.4. Controlul inregistrarilor.
5. Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei.
6. Interviu cu coordonatorii programului de studii superioare de master Didactica limbii si literaturii
ruse.
7. Interviu cu cadre didactice ce asigura realizarea programului de studii superioare de master
Didactica limbii si literaturii ruse.
8. Interviu cu studentii programului de studii superioare de master Didactica limbii si literaturii ruse.
9. Interviu cu absolventii programului de studii superioare de master Didactica limbii si literaturii
ruse.
10. Interviu cu angajatorii programului de studii superioare de master Didactica limbii si literaturii
ruse.

Constatari Universitatea de Stat ,A. Russo” din Balti asigura functionalitatea sistemului de management in

facute in procedurile de comunicare, coordonare a dispozitiilor si recomandarilor MEC si a ministerelor de

timpul resort si aplica proceduri de executare si monitorizare a acestora. Aceste acte sunt receptionate de

procesului cancelaria USARB, inregistrate in format electronic si pe suport hartie (in registre de evidenta a

de evaluare corespondentei de intrare si de iesire) si ulterior sunt distribuite rectorului si prorectorilor USARB.

externa Comunicarea, executarea si monitorizarea dispozitiilor si recomandarilor, referitoare la programul
de studii superioare de master Didactica limbii si literaturii ruse se efectueaza in conformitate cu
procedurile reglementate in Manualul Sistemului de Management al Calitatii.
In cadrul interviurilor s-a mentionat ca procesul de comunicare intre membrii comunitatii academice
din institutie este sustinut de platformele digitale, care faciliteazd schimbul rapid de informatii,
asigura transparenta si sustine o colaborare eficienta intre toate subdiviziunile implicate. Actele
normative si administrative se inregistreaza in momentul intrarii lor in format electronic si pe suport,
dupa ce se distribuie destinatarilor. Monitorizarea respectarii prevederilor procedurilor stabilite,
controlul inregistrarilor este realizat prin activitatile anuale de audit intern care este programat de
catre Departamentul Managementul Calitatii la inceputul fiecarui universitar.

Gradul de 1,0 - institutia dispune si aplica proceduri de comunicare, executare si | Ponderea | Punctajul

realizare a monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor MEC si a ministerelor de | (puncte) acordat

standardului | resort;

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari Prin instituirea, organizatd de céatre Universitatea de Stat ,A. Russo” din Balti, a unui circuit
decizional digital, se asigura accelerarea proceselor si cresterea acuratetei informatiilor transmise
intern.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

10.1.2. Realizarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor formulate in baza evaluarii externe de
catre ANACEC/alte Agentii de Asigurare a Calitatii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Raportul de autoevaluare in vederea evaluarii si acreditarii Programului de studiu Didactica limbii
si literaturii ruse (rusd, 90/120 ECTS), aprobat la sedinta Catedrei de slavistica, Proces-verbal nr. 7
din 25.03.2025; la sedinta Consiliului Facultatii de Litere, Proces-verbal nr. 5 din 01.04.2025.

2. Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei.
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3. Interviu cu coordonatorii programului de studii superioare de master Didactica limbii si literaturii
ruse.

4. Interviu cu cadrele didactice care asigura procesul de studii la programul de studii superioare de
master Didactica limbii si literaturii ruse.

5. Interviu cu studentii programului de studii superioare de master Didactica limbii si literaturii ruse.
6. Interviu cu absolventii programului de studii superioare de master Didactica limbii si literaturii
ruse.

7. Interviu cu angajatorii programului de studii superioare de master Didactica limbii si literaturii
ruse.

Constatari Programul de studiu superioare de master Didactica limbii si literaturii ruse nu a fost supus inca

facute in procedurii de evaluare externa de catre ANACEC sau alte Agentii de Asigurare a Calitatii. Cu toate

timpul acestea, toate structurile/persoanele responsabile de program se documenteaza periodic, pe

procesului masura aparitiei/emiterii regulamentelor, dispozitiilor, standardelor, deciziilor si altor documente

de evaluare reglatoare in vederea realizarii procesului de formare profesionala, ce are impact decisiv asupra

externa dezvoltarii programului vizat in conformitate cu cadrul juridic si metodologic Tn vigoare si realitatile
sociale.
Deciziile si recomandarile MECC, ANACEC constituie un real suport pentru dezvoltarea
programului si pentru monitorizarea procesului de formare profesionald continud a personalului
academic implicat in realizarea programului.

Gradul de 1,0 - institutia examineaza observatile, recomandarile si deciziile | Ponderea | Punctajul

realizare a ANACEC/ altor agentii de asigurare a calitatii si intreprinde masuri | (puncte) acordat

standardului | consecvente pentru dezvoltarea programului de studii dupa evaluarea

de evaluare externa; 3 N/A

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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Concluzii generale:

Standard 1. Politica de asigurare a calitatii la USARB se fundamenteaza pe un Sistem de Management al Calitatii
recunoscut international, certificat conform standardelor ISO si actualizat permanent, ceea ce confirma conformitatea
cu bunele practici internationale. Revizuirea recentd a Manualului SMC si includerea obiectivelor anuale in planurile
institutionale demonstreazd o abordare coerenta, transparenta si orientata spre monitorizare continua. Structura
institutionald clara, reglementérile formale si mecanismele de evaluare si raportare implicd activ toate partile
interesate, consolidand cultura calitatii si orientarea spre imbunatatire permanenta. Politica de asigurare a calitatii la
USARB este una robusta, certificata international si participativd, care garanteaza transparenta, coerenta si
imbunatatirea continua a procesului educational, consolidand competitivitatea si credibilitatea institutiei.

Standard 2. Tn perioada evaluats planurile de invatamant au fost proiectate in conformitate cu Nomenclatoarele
domeniilor de formare profesionala si ale specialitatilor in Tnvatamantul superior, in vigoare la momentul elaborarii
planului. Planul de invatamant la Programul de studii Didactica limbii si literaturii ruse contine elementele necesare
de racordare la Cadrul National al Calificarilor. Planul respecta prevederile Planului-cadrul pentru studii superioare
de licenta (2020/2025) cu referire la ponderea unitatilor de curs, practicilor, tezei de master. Misiunea si obiectivele
sunt racordate la strategiile nationale Tn domeniul educatiei si institutionale. Structura si continutul curricula la unitatile
de curs / modulele programului de studii corespund metodologiei institutionale. Curricula includ rezultatele Tnvatarii
care se regasesc in Planul de invatamant in Matricea corelarii unitatilor de curs / modulelor cu rezultatele invatarii.
Relevanta programului este asigurata de conexiunea cu piata muncii.

Standard 3. Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti demonstreaza o abordare coerenta in asigurarea calitatii
procesului de formare profesionala in cadrul programului de studii de master Didactica limbii si literaturii ruse.
Procesul de predare-invatare, organizarea stagiilor de practica si evaluarea rezultatelor academice sunt realizate in
conformitate cu prevederile cadrului normativ national si institutional, fiind sustinute de mecanisme interne de
planificare, monitorizare si imbunéatatire continud. Programul se remarca printr-un nivel Tnalt de valorificare a
tehnologiilor informationale si de comunicare in organizarea activitatilor didactice, Tn accesul la resurse educationale
si In evaluarea rezultatelor academice, fapt confirmat si de plasarea cursurilor pe platforma Moodle si de utilizarea
acesteia Tn procesul de predare, invatare si, dupa caz, evaluare. Programul ofera conditii adecvate pentru formarea
competentelor profesionale si pentru consolidarea dimensiunii aplicative a instruirii.

Standard 4. Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti realizeaza recrutarea si admiterea studentilor la programul
de studii Didactica limbii si literaturii ruse in conformitate cu cadrul normativ in vigoare, asigurand transparenta si
corectitudinea procesului de selectie. Accesul candidatilor din grupurile dezavantajate la studii este, de asemenea,
asigurat Tn conformitate cu reglementarile nationale si institutionale aplicabile. Promovarea studentilor de la un an de
studii la altul se desfasoara in baza cadrului normativ in vigoare si a procedurilor institutionale stabilite. Programul
evaluat inregistreaza 2 promotii de absolventi pe durata valabilitatii autorizarii. Totodata, conferirea titlului, precum si
eliberarea diplomei de studii, a suplimentului la diploma si a certificatelor academice se realizeaza in conformitate cu
prevederile legale si normative n vigoare.

Standard 5. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic de la programul de studii Didactica limbii
si literaturii ruse se realizeaza in conformitate cu Regulamentul cu privire la modul de ocupare a posturilor didactice.
Dosarele cadrelor didactice contin ordine de angajare semnate de rector/prorector, contractele semnate de cadrele
didactice, fisele posturilor. Institutia organizeaza activitati de perfectionare a cadrelor didactice de care au beneficiat
cadrele didactice de la programul evaluat. Activitatea metodicad este planificatd si realizatd in conformitate cu
prevederile Regulamentului-cadru cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in Tnvatamantul superior.
Institutia dispune de instrumente de evaluare a cadrelor didactice prin chestionare si le aplica. Planificarea activitatilor
stiintifice se realizeaza pe ani academici. Institutia planifica si sustine activitatea stiintificd a cadrelor didactice prin
organizarea conferintelor stiintifice. Activitatea de cercetare stiintificd se realizeaza prin prezentarea rezultatelor
cercetarilor in cadrul manifestarilor stiintifice, publicarea rezultatelor cercetarii. Institutia monitorizeaza activitatile de
cercetare. Rezultatele cercetarilor stiintifice sunt aplicate in activitatile de predare/invatare la programul evaluat.

Standard 6. Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti pune la dispozitia studentilor resurse educationale si servicii
de sprijin de Tnalta calitate, atat in format tiparit, cat si in format electronic. Calificarea profesionala a personalului
administrativ si auxiliar corespunde cerintelor normative. Institutia de Tnvatamant dispune de spatii moderne pentru
desfasurarea activitatilor didactice si de cercetare, dotate cu echipamente de Tnalta calitate. Studentii programelor
Didactica limbii si literaturii ruse au acces liber la laboratoare, precum si la resursele bibliotecii, la materialele de
dezvoltare si la fonduri. Sprijinul acordat programelor de studiu corespunde cerintelor de pregatire a viitorilor
specialisti. Fondurile alocate activitatilor educationale si de cercetare stiintificd sunt distribuite Th conformitate cu
procedurile standard de finantare bugetara. Bursele sunt acordate pe baza unui proces decizional transparent si
echitabil.
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Standard 7. Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti prezintda un management eficient al informatiilor, bazat pe
politici institutionale pentru protectia si securitatea datelor personale. Foloseste sisteme informatice interne si baze
electronice (Catedra, Decanat, Notare, Student, Arhiva) pentru gestionarea parcursului academic al studentilor din
programul Didactica limbii si literaturii ruse, precum si monitorizarea activitatilor didactice. Accesul este securizat, iar
comunicarea se realizeaza prin e-mail institutional, site-ul oficial, paginile facultatii si catedrei, plus alte canale
digitale.

Standard 8. Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti asigura transparenta ridicata pentru informatiile publice
legate de programul Didactica limbii si literaturii ruse. Detaliile despre oferta educationald, planuri de studii, admitere,
proces didactic, burse, mobilitati si activitati stiintifice sunt publicate si actualizate pe site-ul institutional, paginile
facultatii si catedrei, accesibile tuturor. Comunicarea este sprijinité prin retele sociale si alte mijloace digitale.

Standard 9. Politica de asigurare a calitatii la USARB se evidentiaza printr-un sistem institutional bine structurat si
reglementat, care garanteaza supravegherea procesului educational si adaptarea continua la cerintele
socioeconomice. Monitorizarea este realizatd prin proceduri clare si instrumente diversificate (audituri, rapoarte,
chestionare, baze de date), implicand toate partile relevante — studenti, cadre didactice si angajatori — intr-un proces
participativ si transparent. Existenta unui sistem formalizat de evaluare si autoevaluare, completat de rapoarte
periodice si analize colective, consolideaza cultura calitatii si sprijind imbunatatirea continua. In plus, universitatea
acorda o atentie deosebité insertiei profesionale a absolventilor, prin colectarea datelor inca din perioada admiterii,
activitatea Centrului de ghidare in carierd, colaborarea cu Asociatia Antreprenorilor Absolventi si utilizarea
diversificata a canalelor de comunicare. USARB dispune de un mecanism robust, participativ si orientat spre
rezultate, care asigurd calitatea procesului educational si sprijind integrarea absolventilor pe piata muncii,
consolidand relevanta si competitivitatea institutiei.

Standard 10. Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti examineaza in mod sistematic recomandarile si deciziile
formulate de MECC, ANACEC si de alte agentii de asigurare a calitatii, utilizandu-le ca repere pentru imbunatatirea
continu a activitatilor academice. in urma evaluérilor externe, institutia analizeaza aceste recomandari si intreprinde
masuri consecvente pentru dezvoltarea si perfectionarea programului de studii.

Puncte tari:

1. Activitatile de recrutare si orientare in cariera sunt sustinute de Centrul de ghidare in cariera si relatii cu piata
muncii, impreuna cu Comisia de imagine si marketing a Facultétii de Litere, prin organizarea si promovarea unor
initiative precum Caravana admiterii, Ziua portilor deschise, programul ,Fii student USARB pentru o zi” si proiectul
national ,Invata in Moldova”.

2. Existenta Decanatului studentesc al Facultatii care mentine permanent legatura dintre studenti si structurile de
conducere din USARB asigura transparenta decizionala si reprezentativitatea studentilor in actiunile ce fi vizeaza
direct.

3. In perioada de acreditare USARB a accesat proiecte de investitie n infrastructura si reabilitare termica si dotare
tehnica si tehnologicad a spatiilor destinate activitatilor de curs, seminar si laborator. Cladirea NORTEK aflata in
campusul USARB ofera multiple facilitdti de organizare de cursuri, masterclass-uri si evenimente stiintifice si
culturale, precum si spatii de socializare pentru studenti.

4. Tn procesul de recrutare si evaluare a studentilor care aplica la diferite tipuri de burse sunt implicati studentii din
structurile reprezentative de la nivelul Facultatii, respectiv Universitatii.

5. Colaborarea cu Asociatia Antreprenorilor Absolventi ai USARB, ce faciliteaza legatura dintre universitate si mediul
profesional.

6. Prin instituirea, organizata de catre Universitatea de Stat ,A. Russo” din Balti, a unui circuit decizional digital, se
asigura accelerarea proceselor si cresterea acuratetei informatiilor transmise intern.

Recomandari:

1. Consolidarea parteneriatelor cu agentii externe de evaluare si cu universitati europene pentru schimb de bune
practici.

2. Publicarea pe pagina web a universitatii a rapoartelor de autoevaluare si evaluare externa a programului de studii,
a planurilor de masuri rezultate ca urmare a evaluarilor, a deciziilor ANACEC/altor agentii de evaluare externa si
MEC pentru a le face accesibile publicului.

3. Crearea de programe de tip ,diploma doubla” sau ,joint degree”.

4. Lansarea de scoli de vara internationale

5. Consolidarea mecanismelor de monitorizare sistematica a activitatii individuale a studentilor prin instrumente
digitale si a platforme educationale.

6. Consolidarea utilizarii metodelor interactive si participative de predare-invatare, orientate spre dezvoltarea gandirii
critice si a competentelor de analiza pedagogica ale studentilor.
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7. Extinderea utilizarii instrumentelor digitale interactive in activitatile de predare-invatare-evaluare, in vederea
stimularii participarii active a studentilor si a dezvoltarii competentelor digitale.

8. Continuarea procesului de digitalizare si actualizare permanenta a informatiilor privind orarul activitatilor didactice
si calendarul academic pe platformele institutionale, ih vederea asigurarii unui acces facil al studentilor la aceste
informatii.

9. Consolidarea colaborarii cu institutiile partenere prin organizarea activitatilor comune de formare metodologica si
schimb de bune practici in domeniul didacticii limbii si literaturii ruse.

10.Consolidarea utilizarii instrumentelor digitale in procesul de evaluare formativa si monitorizarea continua a
progresului academic al studentilor.

11. Consolidarea mecanismelor de feedback din partea mentorilor din institutiile de practica in vederea imbunatatirii
procesului de evaluare a competentelor profesionale ale studentilor.

12.Valorificarea rezultatelor evaluarii stagiilor de practica Th procesul de actualizare a continuturilor curriculare si a
strategiilor de formare profesionala.

13.Consolidarea mecanismelor de monitorizare timpurie a riscului de abandon, prin identificarea studentilor cu
rezultate academice scazute sau cu un numar mare de absente la activitati didactice incé din primul semestru.

14. Extinderea activitatilor de consiliere academica si mentorat, prin implicarea tutorilor de an si a cadrelor didactice
in organizarea unor sesiuni regulate de consiliere individuala sau de grup.

15. Stimularea motivatiei academice si a implicarii studentilor in viata universitara, prin promovarea participarii la
activitati stiintifice, culturale si extracurriculare ale facultatii.

16. Organizarea mai multor evenimente interuniversitare studentesti si interinstitutionale pentru o mai buna vizibilizare
a dotarilor, oportunitatilor si avantajelor pe care le pune USARB la dispozitia studentilor.

17.Publicarea anuala a unui raport de transparenta privind rezultatele monitorizarii si masurile adoptate.

18. Consolidarea mecanismelor de prevenire a fraudelor academice prin utilizarea sistemelor digitale de verificare a
plagiatului si instruirea studentilor in etica academica.

19. Asigurarea transparentei decizionale prin comunicarea clard catre studenti, cadre didactice si angajatori a
rezultatelor monitorizarii si a masurilor adoptate.

20.Implicarea absolventilor si angajatorilor in procesul de autoevaluare, pentru a obtine o perspectivd mai larga
asupra relevantei programului.

21. Asigurarea transparentei rezultatelor evaluarii prin comunicarea clara catre studenti, absolventi si angajatori a
concluziilor si masurilor implementate.

22.Crearea unui portal online dedicat absolventilor, cu profiluri profesionale, oportunitati de angajare si resurse pentru
dezvoltare.

23. Standardizarea indicatorilor de monitorizare (ex. rata de angajare la 6 luni si 12 luni dupa absolvire, domenii de
insertie, nivel salarial).

24. Crearea unui mecanism de urmarire longitudinald pentru a evalua evolutia carierei absolventilor pe termen mediu
si lung.

25. Organizarea de targuri de cariera si networking cu angajatori locali.

26.Publicarea periodica a unui raport de insertie profesionala cu date statistice si povesti de succes ale absolventilor.
27.0Organizarea de webinare tematice cu absolventi de succes, pentru a inspira si ghida studentii actuali.

Arii de imbunétatire obligatorii:

1. Implicarea studentilor Tn activitati internationale prin participarea lor la conferinte, proiecte si mobilitati.

2. Dezvoltarea competentelor lingvistice (cunoasterea limbii engleze sau alte limbi de circulatie internationald)
pentru a facilita accesul la colaborari si publicatii.

3. Cresterea mobilitatilor (cadre didactice si studenti) pentru participarea la stagii de predare, cercetare si studiu in
universitati partenere.

4. Lansarea unui program de mentorat absolventi-studenti, pentru sprijin in tranzitia catre piata muncii.

In procesul de evaluare a programului de studii superioare de master Didactica limbii si literaturii ruse, domeniul
general de studii 011 Stiinte ale educatiei, domeniul de formare profesionald 0114 Formarea profesorilor, master
profesional, 90/120 credite ECTS, forma de invatamant: cu frecventd, limba de instruire: rusa, s-a stabilit urmatorul
nivel de realizare a standardelor de acreditare:

Standard de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
acreditare
Punctaj total 9 12 13 6 22 14 5 3 12 1
Valoarea 7,5 12 13 6 22 14 5 3 11,5 1
evaluata
Nivel de 83,33 100 100 100 100 100 100 100 95,87 100
realizare (%)
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| Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 2.1.1, 4.1.1, 4.2.1, 5.2.3 si 6.2.1 sunt indeplinite.

Recomandarea finala a comisiei de evaluare externa:

In baza pct. 62 al Metodologiei de evaluare externa a calitatii in invatamantul superior, profesional tehnic si formarea
profesionala a adultilor s-a constatat ca ponderea nivelului de realizare a standardelor de acreditare este intre 80 si
89%, standardele de evaluare minim obligatorii sunt intrunite si se propune acreditarea programului de studii
superioare de master Didactica limbii si literaturii ruse, domeniul general de studii 011 Stiinte ale educatiei,
domeniul de formare profesionald 0114 Formarea profesorilor, master profesional, numar credite 90 si 120 credite
ECTS, forma de invatamant: cu frecventa, limba de instruire: rusa, pentru o perioada de 5 ani, cu acordarea
calificativului bine.

Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte: Viorica MOLOSNIUC
Membru: Stela HIRBU

Membru: Gina Aurora NECULA
Membru: Tatiana RACOVCENA
Membru: Maria-Beatricie GRUNZU
Membru: Stela GUVIR

Membru: Irina PUSNEI

50



