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Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor
strategic. Actorii interni dezvolta si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese
adecvate, implicand Tn acelasi timp si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul juridic-normativ de functionare a programului

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Certificat de inregistrare a UPSC nr. 1007600035769 din 01 iunie 2007 la Camerei Inregistrarii
de Stat, Ministerul Justitiei al RM.

2. Extras din Registrul de Stat al organizatiilor necomerciale privind inregistrarea Institutiei Publice
UPS ,lon Creanga” din Chisinau ca organizatie necomerciala, IDNO — 1007600035769; nr. inreg.
5964 din 16.01.2013.

3. HG nr. 485 din 13.07.2022, ordinul MEC al RM nr. 752 din 21.07.2022 cu referire la reorganizarea
Institutiei Publice Universitatea Pedagogica de Stat ,lon Creanga” din Chisinau prin fuziunea
(absorbtia) Institutiei Publice Universitatea de Stat din Tiraspol (persoana juridica absorbita), a
Institutiei Publice Institutul de Formare Continua (persoana juridicd absorbitad), a Institutului de
Stiinte ale Educatiei (persoana juridica absorbita).

4. Carta universitara, aprobata prin decizia Senatului UPSC, PV nr. 10 din 28.05.2015, avizata de
Ministerul Educatiei la 06.05.2015, nr. I1S-2, inregistrata la Ministerul Justitiei al Republicii Moldova,
nr. 5964 din 23 decembrie 2015.

5. Amendamente la Carta Universitatii Pedagogice de Stat ,lon Creanga” din Chisinau.

6. Carta Universitatii Pedagogice de Stat ,lon Creanga” din Chisinau, aprobata la sedinta Senatului
UPSC (PV nr. 6 din 21.12.2022).

7. Regulamentul intern al Universitatii Pedagogice de Stat ,lon Creanga” din Chisinau, aprobat la
sedinta Senatului UPSC (PV nr. 5 din 21.12.2017).

8. Certificat de acreditare stiintifica, seria P nr. 080 a CNAA, eliberat la 16.03.2017 nr. 140, in baza
Hotararii Comisiei de acreditare a organizatiilor din sfera stiintei si inovarii a Consiliului National
pentru Acreditare si Atestare nr. AC-1/3 din 02.02 2017, publicata in monitorul oficial al RM, nr.60-
66 din 24. 02.2017.

9. Proces-verbal de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor, nr.
10/213 din 18.03.2021.

10. Decizia de refuz a Agentiei Nationale pentru Sanatate Publica privind Autorizatia sanitara pentru
functionare in care se precizeaza ca ,invatamantul superior universitar nu se supune autorizarii”,
transmisa in data de 11.10.2022.

11. Autorizatie sanitara de functionare nr. 3875 din 23.10.2017, eliberatéd de Ministerul Sanatatii al
Republicii Moldova, Centrul de Sanatate Publica, Chisinau, valabild pana la 01.09.2022.

12. Ordin Rector UPSC nr. 223 din 15.08.2022 ,Cu privire la modificarea structurii organizatorice a
IP Universitatea Pedagogicéa de Stat ,lon Creanga” din Chisinau”.

13. Ordin Rector UPSC nr. 229 din 17.08.2022 ,Cu privire la operarea modificari in structura
organizatorica a IP Universitatea Pedagogica de Stat ,lon Creanga” din Chisinau”.

14. Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei.

15. Interviu cu coordonatorii programelor de studii superioare de licenta.

Constatari
facute in timpul
procesului de
evaluare
externa

Universitatea Pedagogica de Stat ,lon Creanga” din Chisinau (UPSC), este o institutie de
invatamant superior cu un statut juridic, academic si stiintific recunoscut si consolidat. UPSC
respecta cadrul normativ national si institutional in vigoare si are o dezvoltare dinamica, in prezent
organizénd peste 120 de programe de studii universitare (licentd, master, doctorat), dintre care 80%
in domeniul Stiinte ale Educatiei.

In anul 2022, conform HG nr. 485 din 13.07.2022, ordinul MEC al RM nr. 752 din 21.07.2022,
Institutia Publica Universitatea Pedagogica de Stat ,lon Creanga” din Chisinau s-a reorganizat prin
fuziunea (absorbtia) Institutiei Publice Universitatea de Stat din Tiraspol (persoana juridica
absorbita), a Institutiei Publice Institutul de Formare Continua (persoana juridica absorbita), a
Institutului de Stiinte ale Educatiei (persoana juridica absorbita). Din aceste considerente au fost
actualizate mai multe acte normative cu aplicabilitate interna, inclusiv, Carta universitara. Referindu-
se la rezultatele reorganizarii, Rectorul UPSC a specificat cateva avantaje: marirea numarului de
studenti, respectiv a crescut bugetul institutiei, ceea ce contribuie la reducerea costurilor
administrative, infrastructurale si operationale; s-a diversificat oferta educationala a UPSC prin
marirea numarului de specialitati si programe de formare; s-a marit numarul de laboratoare si centre
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ceea ce permite Tmbunatatirea mediului de invatare si formare profesionald; s-au consolidat
echipele de cercetare si a crescut competitivitatea institutiei pe plan national si international.
Cadrul de functionare a programului de studii superioare de licentd supus evaluarii este Tn
conformitate cu cadrul normativ in vigoare. Programul de studii 0114.6 Biologie se realizeaza la
forma de anvatamant: cu frecventa redusa.

Tn anul 2016 programul de studii superioare evaluat a fost acreditat de citre ANACIP, prin HG Nr.
130 din 07.02.2018.

UPSC detine Actul juridic care atesta respectarea normelor de siguranta antiincendiara.

Referitor la Autorizatia sanitaré de functionare, Rectorul UPSC a mentionat ca institutia a detinut
acest document, care a fost valabil pana la 01.09.2022. Dupa expirarea termenului de valabilitate,
UPSC a solicitat ANSP evaluarea pentru prelungirea termenului si a drept réspuns institutia a primit
Decizia de refuz a Agentiei Nationale pentru Sanatate Publica privind Autorizatia sanitara pentru
functionare in care se precizeaza ca ,invatdmantul superior universitar nu se supune autorizarii”,
transmisa in data de 11.10.2022.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate | Ponderea | Punctajul
cu cadrul normativ Tn vigoare; (puncte) acordat
Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2

Cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate cu
cadrul normativ n vigoare.
Institutia de Tnvatamant detine Autorizatia sanitara de functionare si

Actul juridic care atestd respectarea normelor de siguranta
antiincendiara.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 1.2. Strategii, politici si managementul intern al calitatii

1.2.1. Strategia si politica educationala de asigurare a calitatii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Carta universitara, aprobata prin decizia Senatului UPSC, PV nr. 10 din 28.05.2015, avizata de
Ministerul Educatiei la 06.05.2015, nr. IS- 2, inregistrata la Ministerul Justitiei al Republicii Moldova,
nr. 5964 din 23 decembrie 2015.

2. Amendamente la Carta Universitatii Pedagogice de Stat ,lon Creanga” din Chisinau.

3. Carta Universitatii Pedagogice de Stat ,lon Creanga” din Chisinau, aprobata la sedinta Senatului
UPSC (PV nr. 6 din 21.12.2022).

4. Manualul Calitatii aprobat la sedinta Senatului UPSC (PV nr. 6, din 25.02.2016).

5. Planul de dezvoltare strategica a Universitatii Pedagogice de Stat ,lon Creanga” din Chisindu
pentru 2021-2025, aprobat de Senatul UPSC (PV nr. 8 din 25.03.2021).

6. Regulament de asigurare a calitatii in cadrul Universitatii Pedagogice de Stat ,lon Creanga” din
Chisinau, aprobat de Senatul UPSC (PV nr. 12 din 26.05.2022).

7. Regulamentul privind initierea, elaborarea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor
de studii, curricula la discipline in _cadrul Universitatii Pedagogice de Stat ,lon Creangd” din
Chisinau, aprobata de Senatul UPSC (PV nr. 6 din 28.01.2021).

8. Regulament de evaluare interna a programelor de studii in cadrul Universitatii Pedagogice de
Stat ,lon Creanga” din Chisindu, aprobata de Senatul UPSC (PV nr. 10 din 27.05.2021).

9. Reqgulament de organizare si functionare a Directiei Management academic si _asigurarea
calitatii la Universitatea Pedagogica de Stat ,lon Creanga” din Chisinau, aprobat de Senatul UPSC
(PV nr. 8 din 02.03.2023).

10. Politica de asigurare a calitatii in cadrul Universitatii Pedagogice de Stat .lon Creangd” din
Chisinau, aprobata de Senatul UPSC (PV nr. 6 din 21.12.2022).

11. Declaratia Rectorului privind Politica de calitate a Universitatii Pedagogice de Stat ,lon Creangad”
din Chisindu, semnata in data de 21.12.2022.

12. Procedura operationald de evaluare a calitatii serviciilor educationale de catre beneficiari in
cadrul Universitatii Pedagogice de Stat ,lon Creangad” din Chisindu, aprobata de Senatul UPSC (PV
nr. 4 din 29.11.2018).
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https://old.upsc.md/wp-content/uploads/2021/07/doc_inter_reg_init_elab_monit_prog_28_01_2021_7.pdf
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https://upsc.md/wp-content/uploads/2023/04/acte_regulament_organizare_functionare_-DMAAC_02.03.2023.pdf
https://upsc.md/wp-content/uploads/2023/04/acte_regulament_organizare_functionare_-DMAAC_02.03.2023.pdf
https://upsc.md/wp-content/uploads/2023/04/acte_regulament_organizare_functionare_-DMAAC_02.03.2023.pdf
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https://upsc.md/wp-content/uploads/2023/04/acte_declaratia_rectorului_politica_de_calitate.pdf
https://upsc.md/wp-content/uploads/2023/04/acte_declaratia_rectorului_politica_de_calitate.pdf
https://upsc.md/wp-content/uploads/2023/04/acte_declaratia_rectorului_politica_de_calitate.pdf
https://upsc.md/wp-content/uploads/2021/06/dmaac_sacdc_act_normativ_intern_6.pdf
https://upsc.md/wp-content/uploads/2021/06/dmaac_sacdc_act_normativ_intern_6.pdf
https://upsc.md/wp-content/uploads/2021/06/dmaac_sacdc_act_normativ_intern_6.pdf
https://upsc.md/wp-content/uploads/2021/06/dmaac_sacdc_act_normativ_intern_6.pdf
https://upsc.md/wp-content/uploads/2021/06/dmaac_sacdc_act_normativ_intern_6.pdf
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13. Procedura de realizare a recomandarilor si deciziilor agentilor de evaluare externa/ interna a
calitatii in Universitatea Pedagogica de Stat ,lon Creanga” din Chisindu, aprobata de Senatul UPSC
(PV nr. 4 din 29.11.2018).

14. Regulament de organizare si functionare a Sectiei Asiqurarea calitatii si dezvoltare curriculara
din cadrul Universitatii Pedagogice de Stat ,lon Creanga” din Chisindu, aprobat de Senatul UPSC
(PV nr. 7 din 26.01.2023).

15. Planuri operationale de actiuni pentru asigurarea dezvoltarii Universitatii pe ani universitari
(2022, 2021, 2020, 2019, 2018).

16. Strateqgia de internationalizare UPSC in perioada 2019-2025, aprobata de Senatul UPSC (PV
nr. 12 din 30.05.2019).

17. Plan de actiuni pentru implementare Strategiei de invatare pe tot parcursul vietii a UPSC pentru
perioada 2021-2025, aprobat de Senatul UPSC (PV nr. 9 din 27.05.2021).0Ordin ME 738/2016
privind participarea studentilor la asigurarea calitatii;

18. Strategia de dezvoltare a Facultatii Biologie si Chimie in perioada 2021-2025.

Constatari
facute in timpul
procesului de
evaluare
externa

TIn procesul de evaluare externa s-a constatat c& Universitatea Pedagogicé de Stat ,lon Creang&”
s-a constatat ca UPSC dispune de structuri, politici, strategii si proceduri interne pentru asigurarea
managementului calitatii. Strategia si politica institutionald de asigurare a calitatii este stabilita in
documentele strategice institutionale la nivel de universitate, facultate, catedra, program: Cartei
universitare, Planului de dezvoltare strategica a UPSC 2021-2025, Planurilor operationale de actiuni
pentru asigurarea dezvoltarii Universitatii pe ani de studii (2022, 2021, 2020, 2019, 2018); Strategiei
de internationalizare UPSC 2019-2025; Strategiei de invatare pe tot parcursul vietii UPSC 2021-
2025; Planului de dezvoltare strategica a Facultatii, Planului de dezvoltare strategica a catedrei.
Planul de activitate a Sectiei Asigurarea calitatii si dezvoltare curriculara, Planurilor de activitate cu
privire la asigurarea calitatii la nivel de facultate si catedra.

Unele strategii ale institutiei, respectiv, ale facultatii si ale catedrelor de specialitate, sunt in proces
de actualizare in contextul expirarii termenului pentru care au fost elaborate, precum si ca urmare
a reorganizarii institutiei de Tnvatamant.

Sistemul institutional de management al calitati prevede aplicarea standardelor de calitate,
evaluarea calitatii, mentenanta si imbunatatirea continua a SMC in cadrul Universitatii, in conditiile
legii, Tn baza: Manualului Calitatii, Regulamentului de asigurare a calitatii in cadrul Universitatii
Pedagogice de Stat ,lon Creanga” din Chisinau, Politicii de asigurare a calitatii UPSC; Procedurii
operationale de evaluare a calitatii serviciilor educationale de catre beneficiari UPSC, Procedurii de
realizare a recomandarilor si deciziilor agentilor de evaluare externad/interna a calitati UPSC,
Regulamentului privind initierea, elaborarea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor de
studii, curricula la discipline in cadrul Universitatii Pedagogice de Stat ,lon Creanga” din Chisinau,
Regulamentului de evaluare interna a programelor de studii UPSC etc.

Pentru sporirea calitatii programelor de studii, universitatea realizeaza multiple actiuni reflectate in
Strategia de dezvoltare a UPSC, in elaborarea reglementarilor proprii, Tn incheierea acordurilor
internationale, in tot ceea ce tine de proiectarea, implementarea si evaluarea programelor de studii,
de proiectele de cercetare si dezvoltare, de politicile educationale si de dezvoltare sustenabila vizate
de Strategia 2030. Pe parcursul anilor 2022 si 2023 au planificate si realizate un sir de actiuni
orientate spre stimularea calitatii in cadrul subproiectului implementat de UPSC din cadrul Proiectul
invatamantului superior din Moldova (PISM), finantat de Banca Mondiala, printre care selectarea
prin concurs a 45 de experti internationali pentru actualizarea programelor de studii.

Analizand obiectivele programului evaluat, in contextul corelarii cu misiunea, strategia si politicile
institutionale de asigurare a calitatii, constatam: continuitatea preocuparilor pentru imbunatatirea
organizarii si desfasurarii activitatilor de asigurare a calitatii, bazate pe proces cu feedback-uri
multiple; interconditionarea principalelor dimensiuni actionale: planificarea, asigurarea, optimizarea,
evaluarea calitatii; intercorelarea principalelor domenii actionale: invatamant, cercetare stiintifica,
insertie sociala; unitatea principiilor de abordare: implicarea si responsabilizarea cadrelor didactice
in realizarea finalitatilor de studiu; asigurarea transparentei activitatii; respectarea indicatorilor de
calitate; optimizarea continud a proceselor educationale; satisfacerea cerintelor si asteptarilor
studentilor, cadrelor didactice, angajatorilor etc.

Programul de studii superioare de licentd supus evaluarii este monitorizat, evaluat si actualizat
periodic pentru a raspunde exigentelor beneficiarilor si cerintelor din cimpul muncii.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — institutia dispune de strategii si politici educationale de asigurare a | Ponderea | Punctajul
calitati si programul de studii este racordat integral la prevederile | (puncte) acordat
acestora,;
2 2
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Puncte tari Universitatea Pedagogica de Stat ,lon Creanga@” acorda o atentie sporitd aspectului legat de
managementul calitatii studiilor, prin asigurarea procesului cu acte reglatorii necesare, precum i
prin organizarea eficinta a procesului de asigurare a calitatii la toate nivelurile: institutional, facultate
si catedre. De asemenea, este asigurata si participarea studentilor la procesul de management al

calitatii.

Recomandari Actualizarea Manualului calitatii Tn termeni rezonabili, pentru a nu pereclita procesul de asigurare a
calitatii programului de studii.

Arii de -

imbunatatire

obligatorii

1.2.2. Organizarea, aplicarea si eficacitatea sistemului intern de asigurare a calitatii

Dovezi 1. Carta universitara, aprobata prin decizia Senatului UPSC, PV nr. 10 din 28.05.2015, avizata de
prezentate de | Ministerul Educatiei la 06.05.2015, nr. IS- 2, inregistrata la Ministerul Justitiei al Republicii Moldova,
institutia de nr. 5964 din 23 decembrie 2015.

invatamant 2. Amendamente la Carta Universitatii Pedagogice de Stat ,lon Creanga” din Chisinau.

3. Carta Universitatii Pedagogice de Stat ,lon Creanga” din Chisinau, aprobata la sedinta Senatului
UPSC (PV nr. 6 din 21.12.2022).

4. Manualul Calitatii aprobat la sedinta Senatului UPSC (PV nr. 6, din 25.02.2016).

5. Regulament de asigurare a calitatii in cadrul Universitatii Pedagogice de Stat ,lon Creanga” din
Chisinau, aprobat de Senatul UPSC (PV nr. 12 din 26.05.2022).

6. Organigrama Sistemului de Management al Calitatii in Universitatea Pedagogica de Stat ,lon
Creanga” din Chisinau.

7. Regulament de organizare si functionare a Directiei Management academic si asigurarea calitatii
la Universitatea Pedagogica de Stat ,lon Creanga” din Chisinau, aprobat de Senatul UPSC (PV nr.
8 din 02.03.2023).

8. Politica de asigurare a calitatii in cadrul Universitatii Pedagogice de Stat ,lon Creanga” din
Chisinau, aprobata de Senatul UPSC (PV nr. 6 din 21.12.2022).

9. Declaratia Rectorului privind Politica de calitate a Universitatii Pedagogice de Stat ,lon Creanga”
din Chisinau, semnata in data de 21.12.2022.

10. Procedura operationala de evaluare a calitatii serviciilor educationale de catre beneficiari in
cadrul Universitatii Pedagogice de Stat ,lon Creanga” din Chisinau, aprobata de Senatul UPSC (PV
nr. 4 din 29.11.2018).

11. Procedura de realizare a recomandarilor si deciziilor agentilor de evaluare externa/ interna a
calitatii in Universitatea Pedagogica de Stat ,lon Creanga” din Chisindu, aprobata de Senatul UPSC
(PV nr. 4 din 29.11.2018).

12. Regulament de organizare si functionare a Sectiei Asigurarea calitatii si dezvoltare curriculara
din cadrul Universitatii Pedagogice de Stat ,lon Creanga” din Chisinau, aprobat de Senatul UPSC
(PV nr. 7 din 26.01.2023).

13. Planuri operationale de actiuni pentru asigurarea dezvoltarii Universitatii pe ani de studii (2022,
2021, 2020, 2019, 2018).

14. Planul de activitate a Sectiei Asigurarea calitatii si dezvoltare curriculara pentru anul de studii
2022-2023, aprobat de prorectorul pentru activitatea didactica in data de 14.09.2022.

15. Planul de activitate al Comisiei de Asigurare a Calitatii, Facultatea de Biologie si Chimie, anul
academic 2021-2022;

16. Planul de lucru al Comisiei de asigurare a calitatii, facultatea Biologie si Chimie, anul academic
2021-2022;

17. Planuri anuale ale comisiei de asigurare a calitatii a catedrelor din cadrul Facultatii Biologie si
Chimie;

18. Cerificat de evaluare interna a calitatii, 2021;

19. Raport de activitate a Comisiei de Asigurare a Calitatii pentru anul de studii 2021-2022 al
facultatii Biologie si Chimie;

20. Fise anuale de evaluare colegiala a profesorilor din cadrul facultati;

21. Chestionare aplicate studentilor cu privire la calitatea predarii profesorilor si a calitatii
programelor de studii;

Constatari In procesul vizitei de evaluare externa si in urma interviului realizat cu reprezentantii echipei
facute in manageriale a institutiei si cu coordonatorii programului 0114.6 Biologie, s-a constatat ca
timpul Universitatea Pedagogica de Stat ,lon Creanga” din Chisinau dispune de structuri de asigurare a
procesului calitatii la toate nivelurile: universitate, facultate, catedra.
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de evaluare
externa

Conform organigramei, la nivel de institutie existd Directia pentru Managementul Academic si
Asigurarea Calitatii (9 persoane angajate) in cadrul careia functioneaza Sectia Asigurare a Calitatii
si Dezvoltare Curriculara (SACDC), care coordoneaza SMC la nivel institutional, activitatile de
planificare, proiectare, implementare, mentinere si imbunatatire continua a sistemului de
management al calitatii in UPSC. Tot la nivel institutional functioneaza Comisia Senatului pentru
Educatie si Calitate (CSEQ), organ universitar cu functie consultativa, ce detine autoritatea si
responsabilitatea pentru promovarea politicilor de asigurare a calitati, precum si controlul
proceselor SMC din cadrul universitatii.

La nivel de facultate existd Comisia de calitate (CQF), care coordoneazé si analizeaza activitatile
de asigurare si mentinere a calitatii programelor educationale la nivel de facultate (structura a
Consiliului Facultatii).

La nivel de catedra este constituit Comitetul de calitate (CQC), care monitorizeaza calitatea tuturor
proceselor derulate in cadrul catedrei (invatamant, cercetare, organizare si relatii externe), calitatea
programelor asigurate de catedra (structura a Catedrei).

Studentii, ca membri ai comunitatii academice, sunt implicati in procesul de asigurare a calitatii si
dezvoltare curriculara.

Din interviurile realizate cu personalul angajat in structurile institutionale de asigurare a calitatii s-a
constatat ca aceste persoane sunt implicate in proiecte nationale si internationale si au participat la
activitati de formare profesionala continua in domeniul calitatii. Cu toate acestea, la nivel institutional
nu s-au atestat formari in problematica vizata. Prin discutii in timpul interviurilor si ca rezultat al
analizei rapoartelor si ofertelor de formare profesionala continua a UPSC, s-a propus de a organiza
activitati de formare profesionala continua a personalului angajat in structurile institutionale de
asigurare a calitatii prin completarea ofertei educationale a Centrului de Formare Continua si
Leadership cu programele/ modulele respective.

UPSC este interesatd de dezvoltarea unei culturi a calitatii prin organizarea periodica a unor
activitati de formare privind managementul calitatii. In UPSC au fost realizate 4 tipuri de programe
institutionale de formare in ceea ce priveste managementul calitatii: pentru auditori interni, pentru
manageri si coordonatori de programe, pentru cadrele stiintifico-didactice si pentru studenti.

Tn procesul de evaluare externa s-a constatat c& in perioada de referinta au fost realizate un sir de
actiuni orientate spre asigurarea calitatii programului de studii superioare de licenta supus evaluarii:
evaluarea periodica a eficacitatii programului, evaluarea programului de catre studenti/
angajatori/cadre didactice din sistemul preuniversitar/ universitar, actualizarea planurilor de
invatamant, curricula, editarea suporturilor; imbunatatirea sistemului de evaluare a competentelor
studentilor, in scopul aprecierii obiective a gradului de pregatire si asimilare a cunostintelor, diferite
proceduri/ instrumente de evaluare a calitatii programului, chestionare de evaluare a activitatii
didactice la ore de curs si a metodelor de examinare, a calitatii cursului

Rezultatele activitatii structurilor din cadrul SMC sunt reflectate in rapoarte anuale la nivel
universitar (plasate pe site-ul www.upsc.md), la nivel de facultate si la nivel de catedra. in rezultat
se contureaza activitatile ulterioare ale structurilor SMC care stau la baza elaborarii planului de
activitate pentru urmatorul an universitar. Rezultatele SMC sunt luate in consideratie la
imbunatatirea calitatii programului. Proiectarea si realizarea activitatilor din cadrul SMC duce ca
rezultat la cresterea eficacitatii procesului de formare profesionala la programul supus evaluarii, in
scopul satisfacerii cerintelor formulate de beneficiarii studiilor, in corespundere cu cerintele pietei
muncii. Studentii, ca membri ai comunitatii academice, sunt implicati in procesul de asigurare a
calitatii si dezvoltare curriculara. Rapoartele structurilor institutionale de asigurare a calitatii sunt
discutate si aprobate in sedintele corespunzatoare nivelului ierarhic si sunt plasate pe pagina web
a UPSC.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

1,0 — structurile institutionale de asigurare a calitatii sunt functionale si | Ponderea | Punctajul
eficiente; (puncte) acordat
2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii
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1.2.3. Internationalizarea programului de studii

Dovezi 1. Strategia de internationalizare a Universitatii Pedagogice de Stat ,lon Creanga” din Chisinau
prezentate de | in perioada 2019-2025, aprobat de Senatul UPSC (PV nr. 12 din 30.05.2019).
institutia de 2. Regulament de organizare si functionare a Sectiei Relatii Internationale si Managementul
invatamant proiectelor din cadrul Universitatii Pedagogice de Stat ,lon Creangd” din Chisindu, aprobat de
Senatul UPSC (PV nr. 5 din 23.12.2021).
3. Foaia de parcurs privind internationalizarea invatamantului superior pentru anii 2020-2025;
4. Strategia de internationalizare a UST (cu sediul la Chisinau) pentru perioada anilor 2018-2023,
aprobata la sedinta Senatului UST, proces-verbal nr. 4 din 20.11.2018;
5. Regulament cu privire la mobilitatea academica in Universitatea de Stat din Tiraspol, aprobat la
sedinta Senatului UST din 25.10.2016, proces-verbal nr. 6;
6. Planul de actiuni pe termen scurt, mediu si lung al UST, care contine si obiective cu privire la
internationalizare;
7. Planul organizarii mobilitatii academice a cadrelor didactice a Universita{ii de Stat din Tiraspol
pentru anul de studii 2017-2018;
8. Planul mobilitatilor academice pentru anul 2019;
9. Acorduri de colaborare cu universitati din Roméania (Craiova, lasi, Galati), Polonia si Belorusia;
10. Participari ale membrilor Facultatii Biologie Si Chimie in proiecte nationale si internationale de
cercetare stiintifica, perioada anilor 2017-2022;
11. Certificate de mobilitate academicéa a profesorilor si studentilor;
12. Tabelul 1.1 Internationalizarea programului de studii.
Constatari In procesul vizitei de evaluare externa si ca rezultat al analizei raportului si anexelor s-a constatat
facute in ca aspectele internationalizarii sunt reflectate complex in actele normative institutionale. Din
timpul interviul cu administratia institutiei si cu cadrele didactice constatam ca, in perioada de referinta si
procesului an prezent se pune accent pe implicarea in proiecte internationale, invitarea cadrelor didactice din
de evaluare strainatate pentru implicare Tn procesul didactic, admiterea studentilor straini la programele de studii
externa etc.
Din analiza Raportului de evaluare interna, datelor din tabelul obligatoriu 1.1 Internationalizarea la
programul de studii, precum si din interviurile cu cadrele didactice si cu studentii a fost stabilit ca la
programul 0114.6 Biologie au fost realizate urmatoarele activitati de internationalizare:
» 60 stagii peste hotare ale cadrelor didactice;
» 14 acorduri de colaborare incheiate cu universitati si institutii de invatamant din afara tarii;
» 14 cadre didactice din strainatate au fost implicate in procesul didactic;
> au fost organizate 13 conferinte internationale;
» cadrele didactice au participat la cca 128 de conferinte internationale;
» 1 student de la program a aplicat la Programul ERASMUS+,
> 1 student a participat la o conferinta stiintifica internationala.
Din analiza Tabelului obligatoriu 1.1., a dosarelor personale ale angajatilor si din interviurile
realizate, am stabilit ca in perioada evaluata la programul 0114.6 Biologie nu au fost admisi studenti
straini.
Gradul de 1,0 — aspectele internationalizarii sunt reflectate complex si se realizeazd | Ponderea | Punctajul
realizare a integral Tn cadrul programului de studii; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari | Atragerea studentilor straini la programul de studii superioare de licenta 0114.6 Biologie, domeniul
general de studiu 011 Stiinte ale educatiei, domeniul de formare profesionald 0114 Formarea
profesorilor, 240 credite ECTS, forma de invatdmant: cu frecventa.
Arii de Tabelul 1.1 Internationalizarea programului de studii sa fie realizat pe program de studii separat, nu
imbunatatire | pe facultate in general, deoarece statistica exacta nu poate fi dedusa, deoarece Tabelul 1.1 este
obligatorii comun pentru toate programele de studii din cadrul facultatii;

Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor. Programele sunt proiectate in asa
fel, incat sa atinga obiectivele pentru care au fost create incluzand rezultatele invatarii. Calificarile rezultate
in urma unui program sunt specificate clar facand referire la nivelul corespunzator din cadrul national al
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calificarilor pentru invatamantul superior, respectiv, din Cadrul Calificarilor din Spatiul European al
Invatamantului Superior.

Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de studii

2.1.1. Cadrul general de proiectare a programului de studii

Dovezi 1. Regulamentul de organizare a studiilor in cadrul UPSC in baza SNCS.

prezentate de | 2. Regulamentul privind initierea, elaborarea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor

institutia de de studii, curricula la discipline in cadrul UPSCHG, coordonat si la Consiliul de administrare a UPSC

invatamant (proces-verbal nr.12, 25.01.2021), aprobat la sedinta Senatului UPSC (proces-verbal nr 6,
28.01.2021).
3. Documentul de acreditare a programului de studii 0114.6 Biologie, domeniul general de studiu
011 Stiinte ale educatiei, domeniul de formare profesionala 0114 Formarea profesorilor, 180 credite
ECTS, forma de invatamant: cu frecventa redusa prin HG Nr. 130 din 07.02.2018
4. Planul de invatamant pentru ciclul | - studii superioare de licenta 0114.6 Biologie, domeniul
general de studiu 011 Stiinte ale educatiei, domeniul de formare profesionald 0114 Formarea
profesorilor, 180 credite ECTS, forma de invatdmant: cu frecventa redusa Aprobatla Senatul UST,
proces-verbal nr. 10 din 17 mai 2022, coordonat MECC al RM Moldova din 14.05.2018. Nr. de
inregistrare 1SL-01-18516. Elaborat in conformitate cu Planul-cadru pentru studii superioare de
licenta (ciclul 1), si integrate (Ordinul MECC nr 897 din 26.08.2020).
5. Raport de autoevaluare.

Constatari In procesul de analiz& a programului de studii superioare de licentd 0114.6 Biologie, domeniul

facute in general de studiu 011 Stiinte ale educatiei, domeniul de formare profesionala 0114 Formarea

timpul profesorilor, 180 credite ECTS, forma de invatamant: cu frecventa redusa a UPSC “lon Creanga”

procesului din Chisinau, s-a constatat ca institutia dispune de acte normative de proiectare si aprobare a

de evaluare programelor de studii, acestea sunt elaborate Tn conformitate cu documentele normative.

externa Programul de invatamant, acreditat prin Hotararea de Guvern, contine toate elementele proiective
si structurale (foaia de titlu, calendarul universitar, planul procesului de studii pe semestre/ani de
studii, forma de evaluare finald, stagii de practica, unitatile de curs la libera alegere (10 unitati libera
alegere), matricea corelarii finalitatilor de studiu si a competentelor, proiectate in conformitate cu
cerintele cadrului normativ in vigoare, lista finalitatilor de studiu si a competentelor, noté explicativa,
examinate si aprobate in Catedra, Facultate, Senat, MEC.
Programul de studii este proiectat si aprobat in conformitate cu cerintele cadrului normativ.

Gradul de 1,0 — programul de studii este proiectat si aprobat in conformitate cu | Pondere( | Punctaj

realizare a cerintele cadrului normativ in vigoare; puncte) acordat

standardului

de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: Programul de invatamant este 2 2

si punctajul proiectat si aprobat in conformitate cu cerintele cadrului normativ.

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.1.2. Racordarea programului de studii la Cadrul National al Calificarilor

Dovezi 1. Hotarare de Guvern Nr.1016 din 23.11.2017 cu privire la aprobarea Cadrului national al

prezentate de calificarilor din Republica Moldova. MODIFICAT

institutia de HG1167 din 28.11.18, MO467-479/14.12.18 art.1293; in vigoare 14.12.18

invatamant 2. Planurile de invatamant pentru ciclul | (studii superioare de licenta 0114.6 Biologie, domeniul
general de studiu 011 Stiinte ale educatiei, domeniul de formare profesionala 0114 Formarea
profesorilor, 180 credite ECTS, forma de invatdmant: cu frecventa redusa. Aprobat la Senatul
UST, proces-verbal nr. 10 din 17 mai 2022, coordonat MECC al RM Moldova din 14.05.2018. Nr.
de inregistrare ISL-01-18516.

Constatari A fost confirmatd racordarea programului de studii superioare de licentd 0114.6 Biologie,

facute in timpul
procesului de
evaluare
externa

domeniul general de studiu 011 Stiinte ale educatiei, domeniul de formare profesionala 0114
Formarea profesorilor, 180 credite ECTS, forma de invatamant: cu frecventa redusa la Cadrul
European al Calificarilor, la Cadrul National al Calificarilor (2018), nivel 6 CNCRM, domeniul
Stiinte ale Educatiei.
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Unitatile de curs din Planul de invatdamant la programul de studii superioare de licenta pentru
fnvatamant la zi contribuie in mare parte la realizarea finalitatilor de studii.

Gradul de
realizare a
standardului de
evaluare si
punctajul oferit

1,0 — programul de studii este racordat la Cadrul National al Calificarilor/ | Pondere(
Cadrul European al Calificarilor; puncte)

Punctaja
cordat

1 1

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de studii

2.2.1. Misiunea si obiectivele programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Strategie nationala de dezvoltare ,Moldova 2030 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova,
2012, nr. 245-247, art. 791).

2. Planul de dezvoltare strategica a Facultatii Chimie si Biologie 2021-2025, Aprobata la
Consiliul Facultatii Biologie si Chimie din 28.01.2021, process verbal nr 5.

3. Strategia de dezvoltare a educatiei pentru anii 2014-2020 ,Educatia 2020” prin Hotarirea
Guvernului nr.944 din14 noiembrie 2014.

4. Planul de dezvoltare strategicd a Catedrelor Chimie, Biologie vegetald si Biologie
animala 2021-2025 aprobate la sedintele de catedra (proces verbal nr 8 din 15.02.2021;
process verbal nr 8, din 02.03.2021, process verbal nr 6, din 11.03.2021).

5. Planul de invatamant pentru ciclul I, studii superioare de licentd 0114.6 Biologie,
domeniul general de studiu 011 Stiinte ale educatiei, domeniul de formare profesionala
0114 Formarea profesorilor, 180 credite ECTS, forma de invatamant: cu frecventa
redusa. Aprobatla Senatul UST, proces-verbal nr. 10din 17 mai 2022,
coordonate MECC al RM Moldova din 14.05.2018. Nr. de inregistrare ISL-01-18516.

Constatari
facute in timpul
procesului de

In timpul procesului de evaluare externd s-a constatat c& misiunea programului de studii
superioare de licentd 0114.6 Biologie, domeniul general de studiu 011 Stiinte ale educatiei,
domeniul de formare profesionald 0114 Formarea profesorilor, 180 credite ECTS, forma de

evaluare invatamant: cu frecventa redusa, este specificatd in Nota explicativa, care este elaboratd in

externa conformitate cu cerintele Planului-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul 1) si integrate
(Ordinul MECC nr 897 din 26.08.2020).
Misiunea si obiectivele programului de studii superioare de licentd consta in pregatirea
specialistilor pentru sistemul educational (biologi) si pentru institutile de cercetare-inovare,
precum si Th monitorizarea nivelului culturii chimice, biologice si ecologice in societate.
Misiunea si obiectivele programului de studii sunt racordate la strategiile nationale de dezvoltare,
realitatile si tendintele din domeniu, la planul de dezvoltare strategica a institutiei, catedrei;
acestea reies din cerintele actuale si de perspectiva ale pietii muncii.

Gradul de 1,0 — misiunea si obiectivele programului de studii sunt racordate la | Pondere Punctaj

realizare a strategiile nationale, realitatile si tendintele din domeniu, la planul de | (puncte) acordat

standardului de | dezvoltare strategica a institutiei, departamentului/ catedrei;

evaluare si 2 2

punctajul oferit

Puncte tari

Recomandari -

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.2.2. Planul de invatamant

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Planul-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul I), de master (ciclul Il) si integrate
(Ordinul MECC nr.120 din 10.02.2020);

2. Regulamentul privind initierea, elaborarea, monitorizarea si revizuirea periodicd a
programelor de studii, curricula la discipline in cadrul UPSCHG, coordonat si la Consiliul
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de administrare a UPSC (proces-verbal nr.12, 25.01.2021), aprobat la sedinta Senatului
UPSC (proces-verbal nr 6, 28.01.2021).

3. Planul de invatamant pentru ciclul I, studii superioare de licenta 0114.6 Biologie, domeniul
general de studiu 011 Stiinte ale educatiei, domeniul de formare profesionala 0114
Formarea profesorilor, 180 credite ECTS, forma de invatamant: cu frecventa redusa,
aprobate la Senatul UST, proces-verbal nr. 10 din 17 mai 2022, coordonate MECC al RM
Moldova din 14.05.2018.

4. Proces verbal Nr 10 din 18.04.2022 a sedintei catedrei cu decizia aprobarii modificarilor
programelor de studii la specialitatea Chimie si Biologie.

5. Extras din procesul verbal Nr 9 al Consiliului Facultatii Biologie si chimie din 21.04.2022
cu decizia aprobarii modificarilor programelor de studii la specialitatea Chimie si Biologie.

6. Extras din Proces-verbal nr. 10 al sedintei Senatului UST din 17 mai 2022 cu decizia de a
aproba modificarile Tn planurile de invatdmant ale programelor de studii Chimie si biologie.

Constatari Tn timpul analizei continutului Planuliu de invatamant la programul de studii superioare de licenta
facute in 0114.6 Biologie, domeniul general de studiu 011 Stiinte ale educatiei, domeniul de formare
timpul profesionala 0114 Formarea profesorilor, 180 credite ECTS, forma de invatamant: cu frecventa
procesului redusa, pentru invatamant cu frecventa, s-a constatat ca acesta corespunde cu cerintele Planului-
de evaluare cadru si este elaborat in conformitate cu documentele normative ale Guvernului si Ministerului
externa Educatiei si Cercetarii al RM dar si Tn concordanta cu actele normative interne ale institutiei.
In cursul modernizarii/actualiz&rii planului de studii la Biologie se tine cont de tendintele
internationale, fiind consultati angajatorii, cadrele didactice, absolventii si studentii.
Planul de invatdmant la specialitate a fost actualizat, in conformitate cu prevederile Planului-cadru
pentru studii superioare de licenta (ciclul 1), acesta asigura atingerea rezultatelor invatarii si
formarea competentelor profesionale.
Elementele de modificare a planului de invatamant sunt reflectate in procesele verbale ale
sedintelor de catedra, Consiliul Facultatii, Senatului UPSC.
Gradul de 1,0 — planul de invatamant corespunde cu cerintele Planului-cadru si | Pondere Punctaj
realizare a asigura atingerea rezultatelor invatarii si formarea competentelor | (puncte) acordat
standardului | profesionale;
de evaluare 2 2
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.2.3. Curricula pe discipline

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Planul-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul 1), de master (ciclul Il) si integrate
(Ordinul MECC nr.120 din 10.02.2020).

2. Planul de invatdamant pentru ciclul |, studii superioare de licenta 0114.6 Biologie, domeniul
general de studiu 011 Stiinte ale educatiei, domeniul de formare profesionala 0114
Formarea profesorilor, 180 credite ECTS, forma de invatamént: cu frecventd redusa,
Aprobate la Senatul UST, proces-verbal nr. 10 din 17 mai 2022, coordonate MECC al RM
Moldova din 14.05.2018.

3. Proces verbal al sedintei catedrei chimie (nr.1 din 21.08.2019) cu decizia de a aproba
Curriculele revizuite pe anii 2019-2020 pentru studiile de licenta.

4. Proces verbale al sedintei Consiliului facultatii (nr.1 din 17.09.2019) cu decizia de a
actualiza programele analitice la disciplinele catedrelor.

5. Extras din Proces-verbal nr. 10 al sedintei Senatului UST din 17 mai 2022 care aproba
modificarile in planul de invatamant

6. Proces verbal nr.6 al sedintei Comisiei de Asigurare a Calitatii la facultatea Chimie si

Biologie din 27. 09. 2022

Catalogul cursurilor Chimie si Biologie.

Structura-tip a curricula pe discipline si a fisei disciplinei la UPSC.

Curriculele pe discipline la programul de licenta 0114.6 Biologie, domeniul general de studiu

011 Stiinte ale educatiei, domeniul de formare profesionald 0114 Formarea profesorilor,

© o~
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180 credite ECTS, forma de invatdmant: cu frecventa redusa, inclusiv: fundamentale, de
specialitate si a unitatilor de curs la alegere libera.

10. Procese-verbale ale Sedintelor catedrelor de profil Chimie si Biologie: nrl, din
04.09.2023, si Sedinta Consiliului Facultatii nrl din 20.09.2023 de aprobare a curriculum
tuturor disciplinelor.

Constatari In procesul de evaluare externa s-a constatat cd UPSC “lon Creang&” are stabilite cerinte unice

facute in pentru elaborarea curricula pe discipline, materialelor curriculare si Fiselor disciplinelor. Curriculele,

timpul vizate de titulari, sunt elaborate dupé& standardul institutiei. Procesele verbale al sedintei catedrei

procesului confirma examinarea periodica si aprobarea Curricula pe discipline pentru studiile de licenta.

de evaluare Curricula disciplinelor programului 0114.6 Biologie, domeniul general de studiu 011 Stiinte ale

externa educatiei, domeniul de formare profesionald 0114 Formarea profesorilor, 180 credite ECTS, forma
de Tnvatamant: cu frecventa redusd au urmatoarea structurd: descrierea succintd a integrarii
cursului Tn programul de studii; competente, finalitati, preconditii, unitati de curs repartizate pe ore
(totale, teoretice, practice, studiul individual), curriculum pe unitati de continut repartizate pe ore
(totale, teoretice, practice, studiul individual), metode si tehnici de predare, continuturi, strategii de
evaluare, sarcini de lucru individual, bibliografie.
In curricula nu sunt indicate separat unitatile de continut: seminar/practice, lucréri de laborator.
A fost constatat ca bibliografia curriculelor programului nu este reactualizata. Nu sunt indicate
suporturile de curs recente, elaborate de titularii facultaii. Nu sunt indicate adresele electronice pe
care au fost plasate materiale de studii. in catalogul cursurilor Chimie si Biologie (la adresa
electronica indicata pe situl UST) sunt incluse descrierea structurala a unitatilor de curs, totodata
lipsesc cursurile Libera alegere.
Fisa disciplinei contine elementele tipice: administrarea disciplinei, competente dezvoltate in cadrul
cursului, finalitati de studii, preconditii, acces la studii dupa finalizarea programului, repartizarea
orelor de curs, continutul unitatilor de curs, strategii de evaluare, lucrul individual, bibliografia.
Finalitatile unitatilor de curs sunt racordate in mare masura corect la competentele profesionale
specifice la program, reflectate in Matricea corelarii competentelor profesionale si unitatilor de curs
inclusa in Planul de invatamant, realizate de cadrele didactice de la catedrele universitare de profil.
Continutul curricula contribuie la atingerea rezultatelor invatarii si formarea competentelor
profesionale.

Gradul de 1,0 — continutul curricula contribuie la atingerea rezultatelor invatarii si | Pondere Punctaj

realizare a formarea competentelor profesionale; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari | Reactualizarea listei bibliografiei obligatorii si optionale cu lucrari recente, elaborate de titulari.
Revizuirea adreselor electronice si completarea catalogului cursurilor de Chimie si Biologie cu
descrierea cursurilor (lipsa) la libera alegere.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.2.4. Relevanta programului de studii

Dovezi 1. Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a UPSC.
prezentate de 2. Interviu cu cadrele didactice.
institutia de 3. Interviu cu angajatorii.
invatamant 4. Interviu cu studentii; Interviu cu absolventii;
5. Documentele de argumentare a necesitatilor pietei muncii de specialisti din domeniu.
6. 07.02.2023 Targul de cariere "Angajarea absolventilor in cadmpul muncii. Domeniul
educatiei, Stiinte ale Educatiei”.
7. Scrisoare de multumire din partea angajatorului 03.04.2023 pentru contribulia la formarea
profesionala de calitate a 8 absolventi UPSC, Facultatea Chimie si Biologie. Centrul de
excelenta in medicina si farmacie ,,Raisa Pacalo" .
Constatari In timpul procesului de evaluare externd s-a constatat ca Universitatea tinde sd racordeze
facute in programul de studii 0114.6 Biologie, domeniul general de studiu 011 Stiinte ale educatiei, domeniul
timpul de formare profesionala 0114 Formarea profesorilor, 180 credite ECTS, forma de invatamant: cu

procesului de
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evaluare frecventa redusa, la cerintele reale ale angajatorilor, sa asigure tinerii cu posibilitati de angajare

externa pe piata muncii.
Din materialele prezentate in timpul vizitei, se concluzioneaza ca programul 0114.6 Biologie,
domeniul general de studiu 011 Stiinte ale educatiei, domeniul de formare profesionala 0114
Formarea profesorilor, 180 credite ECTS, forma de invatamant: cu frecventa redusa ofera
posibilitatea continuarii studiilor la ciclul Il, master. Calificarea obtinuta de catre absolventi le ofera
posibilitatea sa activeze in institutii de invatdmant general, treapta gimnaziald in calitate de
profesori de chimie si biologie, chimie, biologie, precum si specialisti in diferite ramuri a economiei
nationale. Planul de studii periodic este supus unei analize din partea cadrelor didactice,
angajatorilor.
Angajatorii recunosc ca competentele absolventilor la program corespund cerintelor pietei muncii,
cerintelor Thaintate faté de specialisti Tn domeniu, acestea prefera sa angajeze in scoli specialisti
de la UPSC, facultatea Chimie si Biologie. Cererea de specialisti, absolventi ai programului
Biologie depaseste oferta.

Gradul de 1,0 — programul de studii reflecta necesitatile pietei muncii, tendintele din | Pondere Punctaj

realizare a domeniu si are impact social si economic; (puncte) acordat

standardului

de evaluare si 3 3

punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 3. invitarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Institutiile asigura programe care incurajeaza studentii sa aiba un rol activ in procesele de invatare, iar
evaluarea studentilor reflectd aceasta abordare.

Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Formele de organizare a procesului de predare-invatare

Dovezi 1. Plan-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul 1), de master (ciclul Il) si integrate
prezentate de (Anexa 1.25)
institutia de 2. Regulamentului de organizare a studiilor superioare de licentd (ciclul 1) si integrate
invatamant (Anexa 1.24)
3. Regulamentului de organizare a studiilor in UST (Anexa 3.1)
4. Regulament de organizare a studiilor superioare de licentd (ciclul I) in cadrul UPSC
(Anexa 2.12)
5. Planului de invataméant (Anexa 2.6a, 2.7a, 2.8a)
6. Curricula pe discipline (Anexe 2.19a, 2.19b, 2.19c, 2.19d, 2.19¢)
7. Repozitoriul universitar: http://dir.upsc.md:8080/xmlui/
8. Orarul activitatilor didactice
9. Registrele grupelor academice
10. Pagina web a institutiei https://upsc.md/organizare/facultatea-biologie-si-chimie/
Constatari S-a constatat ca formele de organizare a procesului de predare-invatare, la programul de studii
facute in licentd 0114.6 Biologie, domeniul general de studiu 011 Stiinte ale educatiei, domeniul de
timpul formare profesionala 0114 Formarea profesorilor, 180 credite ECTS, forma de invatamant: cu
procesului frecventa.redusa se realizeaza in conformitate cu prevederile cadrului normativ in vigoare si
de evaluare contribuie la atingerea obiectivelor programului de studii.
externa La programul evaluat exista forméa de invatamant cu frecventa redusa. Formele si modalitatile de
organizare si evaluare a studiului individual pentru fiecare disciplina sunt descrise in Curricula
disciplinara, in care se specifica: unitatile de curs proiectate pentru studiul individual, numar de
ore, subiectul, produsul preconizat si modalitatile de evaluare.
S-a constatat ca modul de organizare a procesului de studiu in semestru este expus in Orarul
activitatilor didactice, aprobat la Tnceputul semestrului conform procedurii stabilite de
regulamentele universitare.
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Catedra de specialitate elaboreaza orarul consultatiilor curente, plasate pe panoul informational.
Orarul activitatilor didactice corespundere cu calendarul academic si planul de studii.

Formele de organizare a procesului educational sunt conforme planului de invatamant (prelegeri,
seminare, lucrari practice, stagii de specializare si lucru individual) si curricula pe discipline.
Volumul de munca al studentului este fixat in planul de invatamint, stipulat si in curricula pe

discipline.
S-a constatat aditional ca la catedra activeaza seminarul stiintifico-metodic ,Didactica chimiei si
biologie”.
Gradul de 1,0 — formele de organizare si desfasurare a procesului de predare- | Ponderea | Punctajul
realizare a invatare se realizeaza Tn conformitate cu prevederile cadrului normativ | (puncte) acordat
standardului | in vigoare si contribuie la atingerea obiectivelor programului de studii.
de evaluare 1 1
si punctajul
oferit
Puncte tari 1. Existenta activitatilor stiintifico-metodice extracurriculare
Recomandari | 1. Antrenarea cadrelor didactice si a cercetatorilor din afara tarii in procesul de studii.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.2. Centrare

a pe student a metodelor de predare-invatare

Dovezi 1. Curriculumul universitar (Anexa 2.16a)
prezentate de 2. Curricula pe discipline la programul de studii (Anexele 2.19a, 2.19b)
institutia de 3. Registrele de evidenta (Anexa 3.4, 3.5, 3.6).
invatamant
Constatari Curricula la toate disciplinele corespund planului de invatdamént si metodele de predare-invatare
facute in utilizate sunt integral centrate pe student si sunt descrise metodele utilizate in procesul de
timpul predare-invatare-evaluare, formele de organizarea a instruirii, cat si in implementarea lor la lectii.
procesului S-a constatat ca n desfasurarea activitatilor didactice din cadrul programului de studii licenta
de evaluare 0114.6 Biologie, domeniul general de studiu 011 Stiinte ale educatiei, domeniul de formare
externa profesionala 0114 Formarea profesorilor, 180 credite ECTS, forma de invatamant: cu
frecventa.reduséa cadrele didactice specifica proiectarea metodelor, procedeelor si a mijloacelor
de invatare centrate pe student.
Cadrele didactice poseda strategii actualizate de predare pentru fiecare curs, in conformitate cu
programul de studii, cu forma de invatamant si criteriile de calitate predefinite.
In cadrul procesului de predare-invatare-evaluare, cadrele didactice aplica planuri personalizate
centrate pe diversificarea ofertelor de invatare in cadrul activitatilor de formare.
Universitatea dispune de Laboratorul de educatie incluziva pentru mai multe categorii de
persoane cu necesitati speciale (dizabilitati vizuale, locomotorii etc.)
Gradul de 1,0 — metodele de predare-invatare utilizate sunt integral centrate pe | Ponderea | Punctajul
realizare a student; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 3 3
si punctajul
oferit
Puncte tari 1. Existenta strategiilor didactice actualizate pe discipline
2. Oferirea educatiei incluzive pentru toate categoriile de persoane
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.3. Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Planul de dezvoltare strategica a UPSC pentru perioada 2021 — 2025 (Anexa 1.36)

2. Strategia de dezvoltare a Centrului National de Inovatii Digitale in Educatie ,Clasa
Viitorului” pentru anii 2022-2025 (Anexa 3.9)

3. Politica de dezvoltare a resurselor informationale a Bibliotecii Stiintifice UPSC (Anexa
3.10)

4. Ghiduri de utilizare TIC (Anexa 3.12a, 3.12b, 3.12¢)
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5. Pagina web a institutiei https://upsc.md/organizare/facultatea-biologie-si-chimie/

Constatari S-a constatat ca modalitatile de integrare a instrumentelor TIC la programul de studii licenta
facute in 0114.6 Biologie, domeniul general de studiu 011 Stiinte ale educatiei, domeniul de formare
timpul profesionalda 0114 Formarea profesorilor, 180 credite ECTS, forma de invatamant: cu
procesului frecventd.redusa  sunt diverse. Acestea sunt axate pe utilizarea computerului si a
de evaluare videoproiectorului, tablei interactive, utilizarea internetului direct in sala de curs, diverse softuri si
externa programe educationale.
De asemenea s-a constatat implicarea studentilor in activitatile online (webinarii, workshop-uri,
conferinte, sedinte online, biblioteci electronice, cursuri online etc.).
Facultatea dispune de 22 calculatoare, dintre care 6 portative, o sala cu tabla interactiva, 8
imprimante cu scanere, 4 televizoare LED, proiectoare video fixe si mobile (portabile), inclusiv
ecrane pentru proiectare, laptopuri.
Gradul de 1,0 — instrumentele TIC, platformele educationale se utilizeazd in | Ponderea | Punctajul
realizare a procesul de predare-invatare-evaluare la peste 90% dintre unitati de | (puncte) acordat
standardului | curs/ module ale programului de studii;
de evaluare 2 2
si punctajul
oferit
Puncte tari 1. Existenta unei bune infrastructuri TIC, inclusiv internet si intranet.
Recomandari | 1. Identificarea modalitatilor de stimulare mai pronuntata a cadrelor didactice, care utilizeaza TIC
in procesul de predare-evaluare.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.4. Calendarul academic si orarul procesului de studii

Dovezi 1. Regulamentul cu privire la organizarea ciclului I-studii superioare de licenta (Anexa 1.24)
prezentate de 2. Planul-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul 1), de master (ciclul Il) si integrate
institutia de (Anexa 1.25)
invatamant 3. Calendarului academic (Anexa 2.13)
4. Planul de invatamant (Anexa 2.6a, 2.7a, 2.8a)
5. Calendarul universitar (https://upsc.md/studii/calendar-universitar/)
6. Orarul activitatilor didactice (Anexa 3.13)
7. Orarul examenelor semestriale (Anexa 3.14)
8. Regulamentului cadru cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in invataméantul
superior (Anexa 3.15)
9. Avizierul catedrei (Anexa 3.16)
Constatari Durata studiilor la programul de studii de licentd 0114.6 Biologie, domeniul general de studiu
facute in 011 Stiinte ale educatiei, domeniul de formare profesionald 0114 Formarea profesorilor, 180
timpul credite ECTS, forma de invatamant: cu frecventa redusa este de de 4 ani. S-a constatat ca
procesului elaborarea orarului este realizat in baza planului de invatamant, respectand termenii temporali
de evaluare stipulati in calendarul universitar stabilit.
externa Orarul este prezent pe avizierele facultatii, pe site-ul universitétii si este in conformitate cu planul
de studii.
Durata orelor corespunde conform Regulamentului cadru si a planurilor de invatamant. Distributia
disciplinelor pe zi, saptaméana, semestru este conforma cerintelor.
Ca urmare a discutiei cu profesorii si studentii, s-a constatat c& modificarile operate in orar sunt
aduse la cunostinta cadrelor didactice si studentilor in timp util.
Gradul de 1,0 — calendarul universitar si orarul activitatilor didactice sunt elaborate | Ponderea | Punctajul
realizare a in conformitate cu prevederile planului de invatamant de la programul | (puncte) acordat
standardului | de studii;
de evaluare 1 1
si punctajul
oferit
Puncte tari 1. Orele alocate procesului de instruire sunt distribuite in conformitate cu cerintele documentelor
normative, pe semestre, saptamani, zile.
2. Orarul activitatilor didactice este afisat la loc vizibil, este inteligibil si lizibil.
Recomandari
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 3.2. Stagiile de practica

3.2.1. Organizarea stagiilor de practica

Dovezi 1. Plan-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul 1), de master (ciclul Il) si integrate
prezentate de (Anexa 1.25)
institutia de 2. Regulamentului de organizare a studiilor superioare de licenta (ciclul 1) si integrate
invatamant (Anexa 1.24)
3. Regulamentul-cadru privind stagiile de practica in Tnvatamantul superior (Anexa 3.17)
4. Regulamentul privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica (Anexa 3.18a,
3.18b)
5. Ghidul stagiilor de practica (Anexa 3.19)
6. Regulamentul de organizare a studiilor in cadrul UPSC in baza SNCS, (Anexa 3.20)
7. Planurile de invatamant la Programul de studii de licentd 0114.6 Biologie, domeniul
general de studiu 011 Stiinte ale educatiei, domeniul de formare profesionala 0114
Formarea profesorilor, 180 credite ECTS, forma de invatamant: cu frecventa redusa
8. (Anexa 2.6a, 2.7a, 2.8a)
9. Curricula stagiilor de practica (Anexa 3.21a, 3.21b, 3.21c¢, 3.21d)
Constatari S-a constatat ca organizarea stagiilor de practica la programul de studii de licentd 0114.6
facute in Biologie, domeniul general de studiu 011 Stiinte ale educatiei, domeniul de formare profeS|onaIa
timpul 0114 Formarea profesorilor, 180 credite ECTS, forma de invatamant: cu frecventa redusa se
procesului realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si permite atingerea rezultatelor invatarii.
de evaluare Obiectivele si continuturile stagiilor de practica sunt in concordanta cu obiectivele programului
externa de studii supus evaluarii si asigura formarea competentelor praxiologice. Potrivit Planului de
invatamant, conform graficului activitatilor didactice, studentii de la programul de studii evaluat
realizeaza stagii de practica pentru toate formele de invatamant: practica de initiere, anul Il — 2
credite; practica pedagogica (1) anul lll — 10 credite; practica pedagogica (Il) anul IV — 10 credite;
practica de licenta anul IV — 8 credite.
Stagiile de practica sunt monitorizate de cadrele didactice de la institutie si responsabilii de la
institutiile baze de practicd. Competentele pe care le obtin studentii pe parcursul stagiilor de
practica, corespund finalitatilor programului de studii si ii Tnharmeaza pe viitorii detinatori ai
diplomei de licenta cu abilitati de munca in domeniul didacticii disciplinei.
Gradul de 1,0 — organizarea stagiilor de practica se realizeaza in conformitate cu | Ponderea | Punctajul
realizare a cadrul normativ in vigoare si permite atingerea rezultatelor invatarii; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
oferit
Puncte tari 1. Corespunderea obiectivelor practicii cu locul de desfasurare a acesteia
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
3.2.2. Acorduri de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica
Dovezi 1. Acord de colaborare IP L.T. Republican ,,Aristotel”
prezentate de 2. Contract de colaborare cu Directia invatamant, Tineretsi Sport Calarasi
institutia de 3. Contract de colaborare cu L.T. ,,Mihail Berezovschi”
invatamant 4. Contract de colaborare cu L.T. ,,Mihail Kogélniceanu”
5. Contract de colaborare cu L.T. ,,Mircea cel Batran”
6. Contract de colaborare cu L.T. ,,Titu Maiorescu”
7. Contract de colaborare cu Directia Generala Tineret si Sport a Consiliului municipal
Chisinau
8. Contract de colaborare cu Liceul de Creativitate si Inventicad Prometeu-Prim
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Constatari S-a constatat ca pentru desfasurarea stagiilor de practica din cadrul programului de studii 0114.6
facute in Biologie, domeniul general de studiu 011 Stiinte ale educatiei, domeniul de formare profesionala
timpul 0114 Formarea profesorilor, 180 credite ECTS, forma de invatamant: cu frecventa redusa au
procesului fost semnate acorduri de colaborare cu institutii publice din Republica Moldova.

de evaluare Unitatile-baza selectate pentru desfasurarea stagiilor de practica sunt relevante pentru realizarea
externa obiectivelor stagiilor de practica si a finalitatilor programului de studii.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de acorduri de colaborare pentru realizarea | Ponderea | Punctajul
realizare a stagiilor de practica si asigura in proportie de peste 90% necesarul de | (puncte) acordat
standardului | locuri la programul de studii;

de evaluare 1 1

si punctajul

oferit

Puncte tari 1. Acorduri cu institutii relevante profilului specializarii.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 3.3. Evaluarea rezultatelor academice

3.3.1. Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor academice

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Ordinul ME nr. 881 din 18.12.2009 (Anexa 3.30)

2. Regulament-cadru privind organizarea examenului de finalizare a studiilor superioare de
licenta (Anexa 3.31)

3. Regulament-cadru privind organizarea examenului de finalizare a studiilor superioare de

licenta (Ordinul ME nr.1047 din 29.10.2015) cu modificarile ulterioare (OrdinulMECC nr

352 din 08.11.2017) (Anexa 3.32a, 3.32b, 3.32.c)

Ordin nr. 635 din 23 mai 2019 (Anexa 3.33)

Regulamentul de organizare a studiilor superioare de licenta (ciclul I) in cadrul UPSC

(Anexa 2.12)

6. Regulamentul privind elaborarea si sustinerea tezelor de an in cadrul UPSC (Anexa
3.34)

7. Regulamentul privind prevenirea plagiatului in cadrul UPSC (Anexa 3.35)

8. Regulamentul privind elaborarea si sustinerea tezelor de licenta in cadrul UPSC (Anexa
3.36)

9. Regulamentul de evaluare a competentelor si finalitatilor de studiu ale studentilor (ciclul
l, licenta, si ciclul Il, master) din UPSC (Anexa 3.37)

o s

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Procesul de evaluare a rezultatelor academice este organizat in conformitate cu cadrul normativ
in vigoare si asigura atingerea rezultatelor invatarii la unitatile de curs/module. Formele si
metodele de evaluare sunt stipulate in Curricula programului de studiu.

Forma de evaluare a unitatii de curs si numarul de credite de studiu alocat este indicat in planul
de invatamant si curricula la disciplinele studiate.

Mecanismul evaluarii curente se descrie in curriculum-urile unitatilor de curs si se anunta
studentilor la prima ora. Evaluarea finala se efectueaza in conformitate cu regulamentele in
vigoare dupa un grafic stabilit de decanat. Pentru prevenirea fraudelor academice la elaborarea
tezelor de an si a tezelor de licenta studentii completeaza declaratia privind asumarea
responsabilitatii. Tezele de licenta sunt supuse evaluari in sistemul antiplagiat.

Criteriile si formele de realizare a evaluarilor curente si finale sunt transparente si comunicate in
timp util studentilor. Acest moment a fost confirmat in timpul interviurilor cu studentii.

La tnceputul cursurilor, de asemenea, titularii disciplinelor comunica studentilor tipurile, criteriile
si formele de realizare a evaluarilor. Contestatii in cadrul programului n-au fost atestate, insa in
cazul aparitiei situatiilor problematice, procedura de contestare este reglementata. Rezultatele
examenului de finalizare a sunt consemnate in borderourile intocmite de catre decanat. Comisia
pentru sustinerea tezelor de licenta intocmeste Rapoarte despre rezultatele activitatii.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare

1,0 — procesul de evaluare a rezultatelor academice este organizat in | Ponderea
conformitate cu cadrul normativ in vigoare si asigura atingerea | (puncte)
rezultatelor Tnvatarii la unitatile de curs/ module.

Punctajul
acordat

2 2
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si punctajul
oferit

Puncte tari

1. Procesul de evaluare a rezultatelor academice este bine reglementat si bine organizat

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.3.2. Organizarea procesului de evaluare a stagiilor de practica

Dovezi 1. Regulamentul-cadru privind stagiile de practica in invatamantul superior (Anexa 3.17)
prezentate de 2. Regulamentul privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica (Anexa 3.18a,
institutia de 3.18b)
invatamant 3. Regulamentul de organizare a studiilor superioare de licenta (ciclul 1) in cadrul UPSC
(Anexa 2.12)

Constatari S-a constatat ca evaluarea stagiilor de practica se realizeaza prin sustinerea rapoartelor in cadrul
facute in institutiei de Tnvatadmant de catre mentorii practicii, luand Tn considerare participarea studentului
timpul la ore si in calitate de diriginte a clasei de elevi si formarea de catre acesta a deprinderilor de
procesului predare si coordonare cu activitatea didactica. Evaluarea finala a practicii se realizeaza in cadrul
de evaluare catedrei, unde metodistii stagiilor de practica raporteaza despre realizarea obiectivelor stagiilor
externa si Tnainteaza sugestii referitoare la imbunatatirea practicii.

Evaluarea practicii de licenta se efectueaza de catre conducatorul stiintific in functie de criteriile

de evaluare stabilite in Ghidul pentru elaborarea si sustinerea tezelor de licentda UPSC.
Gradul de 1,0 — procesul de evaluare a stagiilor de practica se realizeaza in | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu prevederile cadrului normativ in vigoare si asigura | (puncte) acordat
standardului | atingerea rezultatelor invatarii;
de evaluare 1 1
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobéandirea de certificari
de catre student

Institutiile aplica in mod consecvent reglementarile definite si publicate Tn prealabil, acoperind toate fazele
,ciclului vietii” de student, cum ar fi: admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari.

Criteriul 4.1. Admiterea studentilor

4.1.1. Recrutarea si admiterea studentilor

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulamentul cu privire la conditiile de ocupare a locurilor cu finantare bugetara in institutiile
de invatamaént superior de stat din Republica Moldova (Ordinul ME nr. 748 din 12.07.2013);

2. Regulamentul de organizare a studiilor superioare de licenta (ciclul 1) si integrate (Ordinul
MECC nr. 1625 din 12.12.2019);

3. Regulamentul cu privire la conditiile de ocupare a locurilor cu finantare bugetara in institutiile
de nvatamant superior de stat din Republica Moldova (Ordinul ME nr. 748 din 12.07.2013);

4. Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor, aprobat prin HG nr.482
din 28.06.2017, cu modificarile ulterioare aprobate prin HG nr. 348/10.06.2020;

5. Ghid metodologic de creare si functionare a centrului universitar de ghidare si consiliere in
cariera (Ordinul ME nr. 970 din 10.09.2014);

6. Planuri de admitere;

7. Regulamentul privind organizarea admiterii in UPSC, la ciclul |, studii superioare de licenta;
8. Regulamentul/ metodologia/ proceduri ale institutiei privind admiterea la studii;

9. Planurile de inmatriculare la studii superioare de licenta, ciclul | pentru anii de studii 2018 —
2019, 2019-2020, 2020-2021, 2021-2022, 2022-2023;

10.Rapoarte privind activitatea comisiei de admitere (2018, 2019, 2020, 2021, 2022, 2023).
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Constatari Procesul de recrutare si admitere se realizeaza in conformitate cu autonomia universitara,
facute in respectand actele normativ-reglatorii in vigoare. In scopul admiterii la programul de studii 0114.6
timpul Biologie, domeniul general de studiu 011 Stiinte ale educatiei, domeniul de formare profesionala
procesului 0114 Formarea profesorilor, 180 credite ECTS, forma de invatamant: cu frecventa redusa s-au
de evaluare intreprins urmatoarele forme/masuri de promovare:

externa - Plasarea pe site-ul oficial al Universitatii https://upsc.md/
https://upsc.md/organizare/facultatea-biologie-si-chimie/ a programelor de studiu;

- Elaborarea materialelor promotionale (pliante, campanii de promovare TV, pe retele de
socializare, Youtube (Anexa 4.10);
- Organizarea evenimentului usilor deschise;
- Vizite in licee si colegii pentru orientarea profesionala a absolventilor;
- Student pentru o zi (Anexa 4.1);
- Scoli de vara;
- Traininguri (Anexa 4.1; Anexa 4.12, tab.1a si 1b);
- Activitatea polivalenta a Centrului de ghidare in cariera (Anexa 4.1);
- Site-uri specializate ((https://upsc.md/, admitere.md; studentie.md),
Admiterea se face pe baza de dosar, in ordinea descrescanda a mediilor de concurs, criteriile de
admitere fiind strict legate de rezultatele din diplome.

Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor la programul de studii se | Ponderea | Punctajul

realizare a realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 1 1

si punctajul 1,0 — admiterea studentilor se realizeaza la programul de studii

oferit autorizat in vederea functionarii provizorii/ acreditat/ reacreditat;

1 1
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Institutia de invatamant asigurd admiterea studentilor la programul de
studii autorizat pentru functionare provizorie/ acreditat/ reacreditat.

Puncte tari Procesul de recrutare este destul de activ promovat, iar admiterea in ordinea descrescatoare a
mediilor din diplomé& permite selectarea candidatilor si inscrierea celor mai buni. Institutia de
fnvatamant asigura recrutarea si admiterea studentilor la programul de studii in conformitate cu
cadrul normativ in vigoare.

Recomandari | Procesul de recrutare ar trebui promovat mai activ in strainatate, in special regiunile din Ucraina
cu predare in limba rom&na (Nordul Bucovinei si Basarabia de Sud),

Arii de Institutia de Tnvatamant va asigura in continuare admiterea studentilor la programul de studii

imbunéatéatire | autorizat pentru functionare.

obligatorii

4.1.2. Accesul grupurilor dezavantajate la studii

Dovezi

prezentate de

institutia de

invatamant

Constatari In perioada anilor de studii 2017-2023 nu au fost solicitari din partea studentilor dezavantajati. A

facute in existat un singur caz a unui student cu deficiente slabe de auz, iar cazul acestuia a fost rezolvat

timpul prin plasarea lui in prima banca, la orele de curs pentru a auzi profesorul mai bine. In cazul in
procesului care acesta Tsi exprima neintelegerea, i se explica repetat. Din discutii cu colegii am constatat ca
de evaluare nu au existat probleme cu acceptartea acestui student in grupa sau in campusul universitar.in
externa cazul admiterii la studii, institutia este pregatita si acesti studenti sunt cazati in camine pe toata

perioada studiilor, indiferent de modul de finantare a studiilor si de media anuala a acestora, si
pot beneficia de bursa sociala.

Studentilor din grupurilor dezavantajate la studii li se ofera, la solicitare, program individual.
Strategiile de adaptare si organizare a studiilor studentilor cu CES se refera la sporirea tolerantei
grupului pentru a-i accepta si ajuta, sporirea accesibilitatii spatiului (rampa la intrare, marcaj
galben, ore in salile de la etajul 1), program flexibil de frecventa la ore, acordarea asistentei
educationale si psihologice, elaborarea planurilor individualizate, inregistrarea audio a orelor de
curs, oferirea variantei electronice a suportului de curs, forme individualizate de evaluare in

dependenta de specificul dizabilitatii.
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Gradul de 1,0 —recrutarea si admiterea studentilor din grupurile dezavantajate se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul
oferit
Puncte tari Institutia dispune de politici eficiente de admitere a studentilor dezavantajati. Universitatea este

pregatita sa respecte Legea RM privind incluziunea sociala a persoanelor cu dezabilitatj.
Recomandari | -
Arii de -
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 4.2. Progresul studentilor

4.2.1. Promovabilitatea studentilor

Dovezi 1. Regulamentul de organizare a studiilor in Tnvatamantul superior in baza Sistemului National
prezentate de de Credite de Studiu (Ordinul Ministerului Educatiei nr. 1046 din 29.10.2015);
institutia de | 2. Regulamentul cu privire la ocupare a locurilor cu finantare bugetara in institutiile de Tnvatamant
invatamant superior de stat din R. Moldova (Ordinul ME nr. 748 din 12.07.2013);
3. Ordine de promovare si de absolvire/dinamica contingentului de studenti (Anexa 4.18,4.20);
4. Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei si cu coordonatorii programului de
studii superioare de licenta;
5. Planurile de Thmatriculare la studii superioare de licenta, ciclul | pentru anii de studii 2018 —
2019, 2019-2020, 2020-2021, 2021-2022, 2022-2023;
6. Rapoarte privind activitatea comisiei de admitere (2018, 2019, 2020, 2021, 2022. 2023)
Constatari Promovarea studentilor programului de studiu 0114.6 Biologie, domeniul general de studiu 011
facute in Stiinte ale educatiei, forma de invatdamant: cu frecventa redusa se realizeaza n baza Sistemului
timpul National de Credite de Studiu, fiind promovati la urmatorul an studentji ce au realizat integral
procesului programul si inscrisi la urmatorul an de studii, studentii ce au acumulat cel putin 2/3 de credite la
de evaluare unitatile de curs prevazute pentru anul curent si numarului total de credite prevazace ute de
externa planul de invatamant pentru anii precedenti de studii.
Rata promovabilitatii studentilor la planul de studii 0114.6 Biologie invatamant cu frecventa
redusa pe parcursul perioadei de studii variaza in limitele 71 - 100%. Astfel in anii 2017-2018 —
83 %, 2018-2019 — 93 %, in anii 2019-2020 — 67 %, in anii 2020-2021 — 71 %, in anii 2021-2022
— 60 %,in anii 2022-2023 — 85 %.
Rata de abandon a studentilor la programul 0114.6 Biologie invatamént cu frecventd redusa
variaza pe parcursul anilor supusi acreditarii in limitele 0 - 40 %. Se constata o tendinta de
abandon in ultimii ani de studii. Printre cauzele abandonului predomina plecarea in strainatate a
studentilor.
Gradul de 1,0 — promovarea studentilor de la programul de studii se realizeaza in | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu cadrul normativ in vigoare; (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: Institutia de invatamant are 2 2
si punctajul promotie de absolventi la programul de studii in fiecare an Tn ultimii 5
oferit ani
Puncte tari Mecanismul de promovare a studentilor la urmatorul an de studii la programul Biologie se
desfasoara in conditile de acumulare a numarului minim de credite, in conformitate actele
normative in vigoare. Exista posibiltati flexibile de recuperare a creditelor restante.
Recomandari | -
Arii de -
imbunatatire
obligatorii
4.2.2. Mobilitatea academica
Dovezi 1. Strategia de internationalizare a invatamantului superior si cercetarii (2019-2025) (Anexa
prezentate de 4.22);
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institutia de |2. Recomandarile-cadru privind organizarea mobilitatilor academice si recunoasterea perioadelor
invatamant de mobilitate (Anexa 4.23);
3. Regulamentul cadru cu privire la mobilitatea academica in invatamantul superior, aprobat prin
H.G. RM nr. 56 din 27 ianuarie 2014 (Anexa 1.81);
4. Strategie de internationalizare a UPSC pentru perioada 2019-2025 (Anexa 1.84);
5. Regulament privind mobilitatea academica a studentilor, cadrelor didactice si administrative de
la Universitatea Pedagogica de Stat ,lon Creanga” din Chisinau (Senat UPSC, PV 5 din
23.12.2021);
6. Regulament privind acordarea statutului de profesor invitat/visiting professor in cadrul
Universitatii Pedagogice de Stat ,lon Creangad” din Chisinau (Senat UPSC, PV 7 din
24.02.2022);
7. Ghidul Erasmus+ pentru personal didactic, de cercetare si administrativ;
8. Dosare de mobilitate academicaAcorduri si contracte bilaterale cu 2 institutii (Anexa 4.28).
Constatari La UPSC mobilitatea academica a studentilor de la programul de studii este asigurata in
facute in conformitate cu cadrul normativ Tn vigoare si include perioade de studii/ stagii ale studentilor intr-
timpul o institutie de Invatamant din tara/ de peste hotare. In perioada anilor 2017-2023, la programul
procesului supus evaluarii 0114.6 Biologie, domeniul general de studiu 011 Stiinte ale educatiei, forma de
de evaluare invatamant: cu frecventa redusa nu au fost studenti in mobilitati academice. In mobilitate au fost
externa antrenat| si o parte din profesori. Majoritatea lor efectuind actlvitéti in cadrul Universitatilor din
lasi, Cracovia, Galati, Suceava.
Conform regulamentului, la revenire din mobilitate, studentii prezinta lista disciplinelor cu notele
obtinute si punctele credite acumulate. Procedura de recunoastere si echivalare a rezultatelor
obtinute si a perioadelor de studiu in cadrul mobilitati academice se efectueaza conform.
Echivalarea unitatilor de curs si a creditelor din perioada mobilitatii se face la CmAC a Facultatii,
respectandu-se principiul acumularii si transferului de credite.
Procedura de recunoastere si echivalare a rezultatelor obtinute si a perioadelor de studiu in
cadrul mobilitatii academice se efectueaza conform Regulament privind mobilitatea academica a
studentilor, cadrelor didactice si administrative de la Universitatea Pedagogica de Stat ,lon
Creang“” din Chisinadu, aprobat, PV nr. 5 al sedintei Senatului UPSC din 23.12.21.
Gradul de 1,0 — mobilitatea academica a studentilor de la programul de studii se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza Tn conformitate cu cadrul normativ in vigoare; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
oferit
Puncte tari Existenta unui mecanism de validare a mobilitatii studentilor
Recomandari | Promovarea mai activa a oportunitatilor de mobilitate prin organizarea trainigurilor, sesiunilor de
informare. Acordarea sprijinului pentru studenti doritori de a aplica la programele de mobilitate.
Acordarea sprijinului studentilor pentru insusirea limbilor de circulatie internationala
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 4.3. Recunoasterea si dobandirea de certificari

4.3.1. Conferirea titlului si eliberarea diplomei

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al specialitdtilor (Anexa 4.4);
Regulamentul-cadru national (Anexa 4.18);

Regulamentul Institutional (Anexa 4.19);

Ordinul Rectorului cu privire la conferirea titlului (Anexa 4.21);

Registru de evidenta a certificatelor academice (Anexa 4.38);

Confirmarea Rectorului cu privire la absovirea facultatii Chimie- Biologie 2020-2021(Anexa
4.20);

Regulament privind elaborarea si sustinerea tezelor de licenta in cadrul Universitatii
Pedagogice de Stat ,lon Creang"” din Chisinau, aprobat in sedinta Senatului UPSC, PV nr.
7 din 30.03.17;

8. Copia diplomei de studii/Arhiva (Anexa 4.34);

9. Copia suplimentului la diploma/Arhiva (Anexa 4.35).

ok~ wNE

~

22



https://mecc.gov.md/sites/default/files/mobilitate_anexa_la_ordinul_nr_897.pdf
https://drive.google.com/file/d/1dlCn0PLtHn-iezmZUBWvkMApfvtFwYhg/view?usp=share_link
https://old.upsc.md/wp-content/uploads/2019/07/univ_doc_intern_strat_internation_2019_2025.pdf

&

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
ISACPSL - 452

Constatari Conferirea titlurilor programului de studiu 0114.6 Biologie, domeniul general de studiu 011 Stiinte

facute in ale educatiei, forma de Tnvatamant: cu frecventa redusa se realizeaza in conformitate cu

timpul prevederile Nomenclatorului domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor pentru

procesului pregatirea cadrelor in institutiile de Tnvatamant superior, in urma deciziei Comisiei de examinare

de evaluare in conformitate cu Regulament de organizare a studiilor superioare de licenta (ciclul 1) in cadrul

externa UPSC, a Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor (Hotararea de
Guvern 482 din 28.06.2017), Conform Anexei 2 a Ordinului MECC nr. 1017 din 03.07. 2018 cu
privire la Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor in Tnvatamantul
superior, Regulamentului intern cu referire la procedura de conferire a titlului si de eliberare a
diplomelor si suplimentelor la diploma.
Studentii care au promovat examenul de licenta li se elibereazéa diplome de absolvire, care atesta
ca a realizat planul de Tnvatamant al programului de studii Chimie si Biologie.
Diplomele se emit in baza ordinelor care confirma absolvirea programului de studiu. La institutie
exista baza de date, registru de evidentd, unde sunt inregistrati absolventii programului, carora li
s-au eliberat diplome. Suplimentul la diploma, cusut si stampilat, se elibereaza in doua exemplare
—unul fiind eliberat absolventului, iar altul se depune n Arhiva.
Conferirea titlului si eliberarea diplomei la program se face conform actelor normative nationale
si institutionale. Modelul actelor de studii emise de UPSC (continutul/formatul) sunt in stricta
corespundere cu HG RM, cu ordinul MEC. Diploma de studii este insotitd de suplimentul la
diploma, redactat in limbile romana si engleza, acordat cu titlu gratuit.

Gradul de 1,0 — conferirea titlului si eliberarea diplomei, suplimentului la diploma | Ponderea | Punctajul

realizare a si a certificatelor academice se realizeaza in conformitate cu cadrul | (puncte) acordat

standardului | normativ in vigoare;

de evaluare 1 1

si punctajul

oferit

Puncte tari Procesului de conferire a titlului si de eliberare a diplomelor, suplimentului la diploma si a
certificatelor academice la programul de studii este in conformitate stricta cu cerintele normative
in vigoare.

Recomandari -

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 5. Personalul academic

Institutiile se asigurd de competenta cadrelor lor didactice, aplica procese corecte si transparente de
recrutare si dezvoltare a personalului academic.

Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului academic

5.1.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Dosarele personale ale cadrelor didactice de la catedrele
Animala din Sectia Resurse Umane.

2. Regulamentul privind conferirea titlurilor stiintifico-didactice in UPSC, (ap. SS PV nr.4 din
28.11.19);

3. Regulamentul de organizare si desfasurare a concursului pentru ocuparea functiilor
didactice si stiintifico-didactice UPSC (ap. SS PV nr. 3 din 27.10. 22);

4. Regulamentul privind modul de stabilire a sporului pentru performanta personalului din IP

UPSC (ap. SS PV nr.5 din 23.12.21);

Amendamente la Regulamentul privind modul de stabilire a sporului pentru performanta

personalului din IP UPSC (HS, PV nr.6 din 21.12.22);

Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a UPSC;

Interviu cu cadrele didactice;

Vizita la Departamentul Resurse Umane;

Tabelul 5.2A. Calificarea profesionala a personalului academic la programul de studii

superioare de licenta 0114.6 Biologie, 180 ECTS, forma de invataméant: cu

frecventa.redusg;

Biologie Vegetala si Biologie

o

© N
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10. Tabelul 5.2B. Calificarea profesionala a personalului academic la programul de studii
superioare de licentda 0114.6 Biologie, 180 ECTS, forma de invatamant: cu
frecventa.redusa. .

Constatari Analiza raportului de autoevaluare, a anexelor si tabelelor obligatorii prezentate, interviurile cu

facute in reprezentantii echipei manageriale a UPSC, cu echipa manageriala a Facultati de biologie si

timpul Chimie au confirmat, ca UPSC aplica proceduri juste si transparente de recrutare si administrare a

procesului personalului academic, realizate in conformitate cu cadrul normativ national si institutional Tn

de evaluare vigoare.

externa Interviul cu personalul didactic si vizita la Departamentul Resurse Umane au permis de a constata,
ca planificarea personalului academic este efectuata in conformitate cu necesitatile programului de
studiu, care reiese din volumul de ore planificat in fiecare an, cu elaborarea statelor de personal.
Functiile didactice, stiintifico-didactice vacante in UPSC se ocupé prin concurs in conformitate cu
Regulamentele in vigoare, calificarea detinutd, competentele si performantele personalului
academic, dobandite in activitatea profesionala etc. Persoanele angajate prin cumul extern sau
pensionarii sunt angajati prin ordinul rectorului pentru 1 an de zile, la solicitarea catedrei de
specialitate. Fiecare persoana angajata incheie cu UPSC un contract individual de munca pe
perioada prestabilitd si semneaza fisa de post.
Dosarele personalului academic angajat la programul de studii superioare de licenta licentd 0114.6
Biologie, 180 ECTS, forma de invatamant: cu frecventad.redusa se pastreaza la Departamentul
Resurse Umane. Raportul dintre studenti si cadre didactice (numarul total de unitati (6,64) este de
0,92.
Din numarul total de cadre didactice — 76,9 % sunt titulari si 23,1 % cumularzi externi. in acest
context, s-a mentinut o stabilitate a cadrelor didactice.  Varsta medie a personalului didactic
constituie 50 ani.
In cadrul catedrelor de profil sunt incadrati doctoranzi si se incurajeaza atragerea cadrelor didactice
tinere  pentru cariera stiintifico-didactica in cadrul universitar. Pe parcursul anilor 2017-2023 Tn
procesul de instruire la programul de studii superioare de licenta 0114.6 Biologie, 180 ECTS, forma
de invatamant: cu frecventa redusa au fost implicati reprezentanti de valoare ai mediului academic
(national si international).

Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic de | Pondere Punctaj

realizare a la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in acordat

standardului | vigoare 1 1

de evaluare

si punctajul 1,0 —cel putin 70% din numarul cadrelor didactice care asigura realizarea

oferit programului de studii reprezinta personal titular si prin cumul intern 2 2

Puncte tari

Recomandari | Sistemul de planificare, recrutare si evidenta a personalului academic este supradocumentat, ceea
ce implica cheltuieli mari de timp si hartie. Se recomanda introducerea dosarelor electronice si
diminuarea numarului de acte justificative.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.1.2. Calificarea profesionala a personalului academic

Dovezi 1. Vizita la Departamentul Resurse Umane; Dosarele personale ale cadrelor didactice de la

prezentate de | catedrele Biologie vegetala si Biologie animald, din Sectia Resurse Umane.

institutia de 2. Interviu cu cadrele didactice.

invatamant 3. Fise de post ale cadrelor didactice;

4. Tabelul 5.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic ce asigura
programul de studiu pentru anul de studii 2022-2023;

5. Tabelul 5.2. Calificarea profesionala a personalului academic ce asigura programul de studiu
pentru anul de studii 2022-2023;

6. Tabelul 5.3. Informatii cu referire la cadrele didactice care asigura realizarea activitatilor
didactice la programul de studiu pentru anul de studii 2022-2023;

7. Fiele de autoevaluare ale personalului stiintifico-didactic (catedrele);

8. Fise de evaluare a activitatii didactice la promovara cadrelor didactice de catre comisia de
concurs a Senatului URSC,;

9. Ordine privind angajarea/realegerea personalului academic,

24




&

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
ISACPSL - 452

10. Contracte individuale de munca incheiate;
11. Rapoarte anuale ale cadrelor didactice .
12. Planurile individuale ale cadrelor didactice angajate la programul de studii
licenta 0114.6 Biologie, 180 ECTS, forma de invatamant: cu frecventa.redusa.

superioare de

Constatari Analiza dosarelor personale a cadrelor stiintifico-didactice, care asigura formarea profesionala la

facute in programul de studii superioare de licentd 0114.6 Biologie, 180 ECTS, forma de invatamant: cu

timpul frecventa redusa de la Departamentul Resurse Umane a confirmat calificarea profesionala inalta

procesului a personalului stiintifico-didactic ihcadrat la program si corespunde conditiilor pentru ocuparea

de evaluare posturilor, prevazute de documentele normative in vigoare.

externa Programul este asigurat de personal Tnalt calificat — Cozari Tudor, dr.hab., prof. univ., m.cor. ASM;
Mosanu-Supac Lora, dr., conf. univ — coordinator de proiecte internationale, etc. Cadrele didactice
realizeaza stagii de formare intr-o institutie de invatamaént superior sau de cercetare, care au
diverse posibilitdfi de a se forma profesional: in cadrul proiectelor internationale (UNICEF,
TEMPUS, Erasmus+, NATO s.a.), precum si in proiecte individuale.  Universitatea asigura conditji
de realizare a formarii profesionale continue: profesorii sunt scutifi de taxa pentru formare continua
(50%), orele de limba engleza sunt partial achitate de catre profesori.
Coordonatorii proiectelor din domeniu ofera posibilitate cadrelor didactice sa urmeze cursuri de
formare continua in domeniul TIC si Moodle fara intrerupere de la locul de munca. Rezultatele
obtinute sunt implementate la elaborarea si publicarea lucrarilor metodice, textelor de prelegeri,
imbunatatirea diferitor tipuri de teste pentru evaluarile curente si finale. Pe parcursul ultimilor 5 ani
majoritatea profesorilor au frecventat cursuri de implementare a TIC-ului in predare, iar in prezent
profesorii utilizeaza platforma Moodle, Classroom etc.
Cadrelor didactice tinere li se ofera posibilitatea de a urma studiile prin doctorat cu pastrarea locului
de munca si asigurarea cu norma didactica de 0,25-0,5 de asistent universitar. La finalizarea tezei
de doctorat, tinerii beneficiaza de editarea fara plata a rezumatului tezei de doctor si li se acorda un
suport financiar de 500 lei. Performantele profesionale ale cadrului didactic sunt stimulate moral si
material. La anumite date semnificative (Ziua stiintei, Ziua UST/UPSC, Ziua profesorului), aniversari
si la finele anului calendaristic se efectueaza totaluri privind activitatea didactico-stiintifica a cadrelor
didactice si se evidentiaza persoanele care au performante. Prin sustinerea si stimularea
personalului academic, inclusiv a cadrelor tinere, se pastreaza potentialul didactic si de cercetare
ce asigura pregatirea programului.

Gradul de 1,0 — cel putin 90% din numarul cadrelor didactice detin calificare | Pondere Punctaj

realizare a profesionala conform programului de studii; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

oferit 1,0 — 100% din numarul cadrelor didactice, care asigura predarea
cursurilor teoretice de la programul de studii, detin titluri stiintifice 2 2
1,0 — cel putin 60% din numarul cadrelor didactice, care asigura predarea
cursurilor teoretice de la programul de studii, detin titluri stiintifico- 1 1
didactice.

Puncte tari Implicarea larga in procesul didactic a personalului academic din institutii de cercetare

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului academic

5.2.1. Strategii/politici/ masuri de dezvoltare a personalului academic

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Strategia de dezvoltare a personalului Tn cadrul UPSC (ap. SS PV nr.3 din 25.10.18).

1. Lista incadrarii personalului didactic la programul de studii superioare de licenta 0114.6
Biologie, 180 ECTS, forma de invatamant: cu frecventa redusa ;

2. Dosarele personalului angajat la programul de studii superioare de licentd 0114.6 Biologie,
180 ECTS, forma de invatamant: cu frecventa redusa (serviciul de personal).

3. Rapoartele anuale ale personalului angajat la programul de studii superioare de licenta
0114.6 Biologie, 180 ECTS, forma de invatamant: cu frecventd redusa (catedrele
Biologie vegetala si Biologie animala).
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4. Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a UPSC.
5. Interviu cu cadrele didactice care predau la programul de studii superioare de licenta
0114.6 Biologie, 180 ECTS, forma de invatamant: cu frecventa redusa.

Constatari Vizita la UPSC, la Facultatea biologie si chimie si catedrele implicate in predarea la programul de

facute in studii superioare de licenta 0114.6 Biologie, 180 ECTS, forma de invatamant: cu frecventa

timpul redusa , analiza documentelor prezentate a confirmat, ca institutia dispune de documente, in care

procesului sunt prevazute strategii/ politici/ activitati de dezvoltare a personalului academic, in conformitate cu

de evaluare actele normative/reglatorii la nivel national si institutional.

externa in cadrul interviului cu reprezentantii echipei manageriale a UPSC, cu cadrele didactice incadrate
la program s-a constatat, ca institutia ofera diverse modalitati pentru dezvoltarea personalului
academic universitar: cursuri/treninguri, seminare si workshop-uri anuale organizate de CGCC:
,Elaborarea curricula universitare”, ,Optimizarea strategiilor didactice de predare-invatare la treapta
universitard de Tnvatamant”, ,Strategii de dezvoltare a competentelor prin lucrul individual al
studentilor”, cursuri MOODLE, Alfabetizarea Digitala, GSuite s.a. Stagiile de formare profesionala
la nivel de universitate se realizeaza gratuit.
Dezvoltarea profesionala continua a personalului academic este incurajata prin acordarea sporului
salarial. Personalul academic beneficiaza de formari in tara si peste hotare. Au fost prezentate
urmatoarele dovezi care reflectd masuri de dezvoltare a personalului academic: Planurile de
dezvoltare a personalului didactic; Lista doctoranzilor facultatii de biologie si Chimie; Regulamentul
desfasurarii concursului Profesorul anului; Informatii despre deplasarile si stagiile cadrelor didactice
la programul de studii superioare de licenta 0114.6 Biologie; rapoartele despre stagiile de
perfectionare ale cadrelor didactice Tncadrate la Program; certificate de perfectionare (formare
continud) ale cadrelor didactice; Tabelul 5.1. -Planificarea, recrutarea si administrarea personalului
academic pentru programul de studii de de studii superioare de licentd 0114.6 Biologie, 180
ECTS, forma de invatamant: cu frecventa redusa, anul de studii 2022-2023.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de strategii/ politici de dezvoltare, a personalului | Pondere | Punctaja

realizare a academic si le implementeaza integral; (puncte) cordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

oferit

Puncte tari Institutia dispune de politici eficiente de dezvoltare a personalului academic si le aplica

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.2.2. Planificarea si realizarea activitatii metodice a personalului academic

Dovezi 2. Planul de editare a suportului curricular pentru anii 2022/2023, 2023/2024
prezentate de 3. Lista materialelor didactice si metodice elaborate de personalul academic implicat Tn
institutia de asigurarea programului de studii de master
invataméant 4. Raportul Presedintelui CMC, anul de studii 2022/2023

5. Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a UPSC.

6. Interviu cu cadrele didactice
Constatari Activitatea metodica a cadrelor didactice la programul de studii superioare de licenta 0114.6
facute in Biologie, 180 ECTS, forma de invatdamant: cu frecventd redusa este reflectata in Planul anual
timpul de activitate al catedrelor si Planul individual al cadrului didactic. Planul editorial al catedrei este
procesului aprobat la sedinta de catedra si in cadrul facultatii.
de evaluare In interviul cu reprezentantii : echipei manageriale a UPSC, conducerea facultatii biologie si chimie,
externa cadrele didactice s-a evidentiat, ca UPSC sustine si stimuleaza procesul de editare a suportului

curricular . Rectorul UPSC a mentionat ca in anul 2023-2024 fiecarei facultati i s-a alocat 15000 lei
pentru editarea suporturilor curriculare. Suporturile de curs, alte materiale didactice propuse spre
publicare sunt analizate in cadrul catedrei, facultatii, discutate si propuse spre aprobare Senatului
UPSC.

Au fost prezentate urmatoarele dovezi : planurile individuale al cadrului didactic; planurile anuale
de activitdte a catedrelor; PV ale sedintelor catedrelor; rapoartele anuale ale catedrelor;
suporturile curriculare si dovezi ale asigurarii suportului metodologic al programului de studii
superioare de licentd 0114.6 Biologie, 180 ECTS, forma de invatdmant: cu frecventd redusa.
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Personalul academic realizeaza activitatea metodica planificatd. Suporturile de curs, alte materiale
didactice sunt analizate in cadrul catedrei, facultati, CMC, aprobate la Senat si propuse spre
editare (ap. SS, PV nr.5 din 23.12.2021).

Gradul de 1,0 — institutia planifica, monitorizeaza si sustine integral activitatea | Pondere | Punctaj

realizare a metodica a personalului academic; (puncte) acordat

standardului 1 1

de evaluare

si punctajul 1,0 — personalul academic realizeaza activitatea metodica planificata; 1 1

oferit .

Puncte tari Activitatea metodica a personalului academic este valorificata eficient pentru pregatirea viitorilor

pedagogi

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.2.3. Evaluarea personalului academic

Dovezi 1. Registrul asistarilor reciproce ale catedrelor biologie vegetala si biologie animala;;

prezentate de 2. Chestionarele de evaluare a competentelor cadrelor didactice , Fisa de evaluare a orei

institutia de publice.

invatamant 2. 3. Proces-verbal nr. 1 din 21.01.2020 al sedintei Comisiei de Asigurare a Calitatii la
facultatea Biologie si chimie cu privire la discutarea si aprobarea Raportului asupra
chestionarii studentilor referitor la activitatile cadrelor didactice;

1. Rapoartele anuale ale activitatii didactico-stiintifice ale personalului didactic, aprobate la
sedintele de catedrs;

2. Chestionarul de evaluare a satisfactiei studentilor privind calitatea procesului didactic la
unitatea de curs;

3. Chestionarele pentru pentru evaluarea nivelului de satisfactie al studentilor privind calitatea
programului de studiu;

4. Chestionarele de evaluare a satisfactiei angajatilor;

5. Interviurile cu echipa de management a Facultétii, cadrele didactice, studentii, absolventii si
angajatorii programului de studii superioare de licentd 0114.6 Biologie, 180 ECTS, forma
de Tnvatamant: cu frecventd redusa.

Constatari In cadrul programului de studii superioare de licenta 0114.6 Biologie, 180 ECTS, forma de

facute in invatamant: cu frecventd redusa evaluarea personalului academic se realizeaza in conformitate

timpul cu actele normative institutionale.

procesului In cadrul interviurilor cu reprezentantii echipei manageriale a UPSC si cadrele didactice s-a

de evaluare constatat ca la nivel institutional evaluarea se realizeaza, de reguld, on-line. Dupa finalizarea

externa procedurii de evaluare se intocmeste un raport, avizat de catre seful de catedra. Cadrele didactice
sunt evaluate si de catre colegi, seful de catedra, studenti. Autoevaluarea performantelor
profesionale ale cadrelor didactice se realizeaza anual, la finele anului de studii, rezultatele careia
sunt reflectate Tn Fisa de evaluare.
Procesul de autoevaluare vizeaza indeplinirea normei didactice, stabilita in Planul individual pentru
anul de studii: A-activitatea didactica auditoriala si neauditoriald, B- activitatea de cercetare, C-
activitatea metodica si D- activitatea educativa). Punctajul acumulat este verificat de catre geful
catedrei si inclus in raportul anual al catedrei despre performantele cadrelor didactice, care este
prezentat Departamentului Managementul Procesului de Instruire si Asigurarea Calitatii.
Anual se stabileste sporul salarial n baza performantelor evaluate prin intermediul criteriilor si
indicatorilor fisei de performanta a cadrului didactic.

Gradul de 1,0 — personalul academic de la programul de studii este evaluat periodic | Pondere Punctaj

realizare a si se Iintreprind masuri de imbunatatire continua a performantelor | (puncte) acordat

standardului | acestuia;

de evaluare 2 2

si punctajul

oferit

Puncte tari Procesul de autoevaluare se realizeaza anual conform unor criterii unificate, iar performantele
cadrelor didactice servesc pentru stabilirea sporului salarial.

Recomandari
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 5.3. Activitatea de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic

5.3.1. Planificarea si sustinerea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic

Dovezi 1. Strategia UPSC de cercetare, dezvoltare si inovare ;
prezentate de 2. Lista proiectelor de cercetare, transfer tehnologic, formare (nationale/ internationale) la
institutia de care participa personalul programului, cu indicarea gradului lor de implicare;
invatamant 3. Planurile individuale ale titularilor si ale catedrelor
4. Metodologie de acordare a sporului pentru performanta in activitatea de cercetare si
inovare
5. Interviu cu cadrele didactice de la program.
6. Interviu cu echipa manageriald UPSC si a facultatii de biologie si chimie.
Constatari UPSC planificad si sustine activitatea de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic.
facute in Personalul academic |mpI|cat in realizarea programului de studii superioare de licentda 0114.6
timpul Biologie, 180 ECTS, forma de invatamant: cu frecventa redusa realizeaza activitatea stiintifica
procesului in baza Planului anual al activitatii st||nt|f|ce aprobat la sedlnta catedrei.
de evaluare in interviu cu cadrele didactice la programul de studii superioare de licenta 0114.6 Biologie, 180
externa ECTS, forma de invatamant: cu frecventd redusa s-a mentionat, ca temele de cercetare din
cadrul facultatii biologie si chimie sunt diverse, fiind racordate directiilor strategice nationale din
domeniul stiintei si inovarii. La sfarsit de an calendaristic, personalul academic prezinta un raport
de cercetare stiintifica, care este discutat la sedinta catedrei, aprobat de Senatul UPSC.
Evaluarea rezultatelor se efectueaza tindnd cont de numarul articolelor in culegeri si reviste
internationale gi nationale, a comunicarilor la manifestari stiintifice si de implementare a rezultatelor
cercetarilor in cadrul cursurilor universitare realizate.
In cercetare sunt implicati studentii, masteranzii si doctoranzii, iar rezultatele sunt reflectate in tezele
de licentd, manifestari stiintifice si publicatii in comun. UPSC motiveaza si sustine activitatea
stiintifica a personalului academic prin acordare de premii (concursul ,Cercetatorul anului’; ,Tanarul
cercetator al anului”).
Gradul de 1,0 — institutia planificd si sustine integral activitatea de cercetare | Pondere Punctaj
realizare a stiintifica, inovare si transfer tehnologic, inclusiv de creatie (in cazul | (puncte) acordat
standardului | invatdmantului artistic) si performantele sportive (in cazul invatamantului
de evaluare sportiv) ale personalului academic; 2 2
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari | De a stimula mai eficient activitatile de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic,
inclusiv atragerea fondurilor prin aplicare la proiecte de cercetare/inovare
Arii de Motivarea mai eficientd a personalului stiintifico-didactic spre cercetare
imbunatatire
obligatorii
5.3.2. Realizarea si monitorizarea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului
academic
Dovezi 1. Lista publicatiilor cadrelor didactice care asigura Programul de studii superioare de
prezentate de licenta 0114.6 Biologie, 180 ECTS, forma de invatamant: cu frecventa redusa
institutia de (perioada de evaluare, 5 ani);
invatamant 2. Confirmari de participare la realizarea proiectelor de cercetare;

3. Confirmari de participare a cadrelor didactice care asigura Programul la manifestari
stiintifice.

4. Confirmari de participare a cadrelor didactice care asigura Programul la expozitii de
inventica

5. Rapoartele anuale de indeplinire a planurilor individuale ale cadrelor didactice

6. Rapoartele anuale ale catedrelor privind activitatea stiintifica si inovationala a cadrelor
didactice.

7. Interviuri cu echipa manageriala a facultatii si cadrele didactice ce asigura Programul.
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Constatari Conform documentelor prezentate in RA, a dosarelor evaluate in sectia Resurse umane, a

facute in rapoartelor stiintifice anuale si evaluarii personalului (catedre), activitatea de cercetare stiintifica si

timpul inovare a personalului academic Tncadrat la Programul de studii superioare de licenta 0114.6

procesului Biologie, 180 ECTS, forma de invatamant: cu frecventa redusa este monitorizata si evaluata

de evaluare periodic (Extrase din procese ale Consiliului facultatii despre raportarea activitatii stiintifice si

externa inovare in cadrul proiectelor de cercetare; Dovezi de participare cu comunicari la manifestari
stiintifice, obtinerea de diplome si medalii la diverse concursuri; Tabelul 5.4 Activitatea metodica,
de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic). in perioada de raportare personalul academic
angajat la Programul de studii superioare de licentda 0114.6 Biologie, 180 ECTS, forma de
invatamant: cu frecventa redusa a participat la realizarea a proiectului de cercetare 15.817.02.40A
"Studiul actiunii antropice asupra biodiversitatii, statusului fiziologic al populatiei mun. Chisinau si
utilizarea rezultatelor in formarea competentelor transdisciplinare in procesul educational”.
Rezultatele cercetarilor se regasesc in circa 716 lucrari stiintifice publicate Tn anii 2018-2022,
inclusiv 12,43% - in reviste stiintifice nafionale, categoriile A, B, C  si 8,25% - in reviste
internationale.
Activitatea de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic a personalului academic la
programul de studii superioare de licenta 0114.6 Biologie, 180 ECTS, forma de invatamant: cu
frecventa redusa este monitorizata periodic de sefii catedrelor Biologie vegetala si Biologie
animala, decanul facultatii biologie si chimie, coordonatorii de proiecte stiintifice; este practicata
autoevaluarea anuala.

Gradul de 1,0 — personalul academic realizeaza integral activitdtile de cercetare | Pondere Punctaj

realizare a stiintifica, inovare si transfer tehnologic planificate; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul 1,0 — institutia monitorizeaza realizarea activitatii de cercetare stiintifica,

oferit inovare si transfer tehnologic ale personalului academic implicat n 1 1
programul de studii

Puncte tari Atragerea la realizarea programului de studii a personalului din institutiile de cercetare, ceea ce
permite de a valorifica infrastuctura de cercetare existenta la aceste institutii si de a implica studentii
in diverse activitati extracuriculare, spre exemplu, in expeditii.

Recomandari | -

Arii de Implicarea mai activa a personalului academic in activitatile de cercetare/inovare, anume prin

imbunatatire | aplicare la proiecte. Aceasta va permite si implicarea mai activé a studentilor in aceste tipuri de

obligatorii activitati.

5.3.3. Valorificarea rezultatelor activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic
n contextul programului de studii

Dovezi 1. Interviul cu studentii.

prezentate de | 2. Interviul cu absolventii

institutia de 3.Interviul cu cadrele didactice.

invatamant 4. Planuri individuale ale personalului didactic.
5. Portofoliile cadrelor didactice.

Constatari Rezultatele cercetarilor cadrelor didactice in cadrul programului de studii sunt valorificate prin:

facute in implementarea in cadrul procesului didactic; publicarea si introducerea in curricula universitara;

timpul atragerea studentilor in cercetare; participarea impreuna cu studentii la expeditii in teren; participare

procesului la conferintele stiintifice ale studentilor si masteranzilor UPSC, implicarea studentilor in scriere de

de evaluare articole Tn reviste nationale.

externa Valorificarea rezultatelor activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic este
confirmata prin manualele, lucrarile metodico-didactice, notele de curs elaborate si prin prin actele
de implementare, autentificate de structurile abilitate.
Tn cadrul interviului cu studentii si absolventii a fost specificat, ca personalul academic la programul
de studii superioare de licentd 0114.6 Biologie, 180 ECTS, forma de invatdamant: cu frecventa
redusa implicd permanent studentii in diferite activitati de cercetare in domeniul chimiei si biologiei,
fapt care i-a marcat cel mai mult pe parcursul studiilor universitare si le-a creat un mediu universitar
prietenos si atractiv, absolut necesar pentru un viitor pedagog.

Gradul de 1,0 — rezultatele activitatii de cercetare stiintifica, inovare si transfer | Pondere | Punctaja

realizare a tehnologic, inclusiv de creatie (in cazul Tnvatamantului artistic) si | (puncte) cordat

standardului
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de evaluare performantele sportive (in cazul invatamantului sportiv) ale personalului 2 2
si punctajul academic sunt valorificate Tn cadrul programului de studii.
Puncte tari
Recomandari | Actele de implementare aprobate de catre decanul facultatii prezintd documente formale, fara
suport legal si ar trebui excluse din circuit.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru student

Institutiile finanteaza, Tn mod corespunzator, activitatile de invatare si predare. Institutiile asigura studentii cu resurse
de invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Personal administrativ si auxiliar

6.1.1. Planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar

Dovezi 1. Carta Universitatii Pedagogice de Stat ,lon Creangd” din Chisindau, aprobat in sedinta
prezentate de | Senatului, PV nr. 10 din 28.05.2015.
institutiade | 2. Amendamente la Carta Universitatii Pedagogice de Stat ,,lon Creangéa” din Chisin&u.
invatamant 3. Regulament privind ocuparea posturilor de conducere (decan, sef de catedra/departament) in
cadrul Universitatii Pedagogice de Stat ,lon Creanga” din Chisinau, aprobat in sedinta Senatului, P-
V nr. 12 din 22.06.2023.
4. Regulament de organizare si functionare a Consiliului_de administratie al Universitatii
Pedagogice de Stat ,lon Creanga” din Chisindu, aprobat in sedinta Senatului PV nr. 2 din
29.09.2022.
5. Regulamentul Catedrei/Departamentului Universitatii Pedagogice de Stat ,lon Creangd” din
Chisinau, aprobat in sedinta Senatului, PV nr. 9 din 30.03.2023.
6. Regulamentul Facultatii Universitatii Pedagogice de Stat ,lon Creangad” din Chisinau, aprobat
in sedinta Senatului, PV nr. 9 din 30.03.2023.
7. Regulamentul de organizare si functionare a Consiliului Facultatii din in _cadrul Universitatii
Pedagogice de Stat ,lon Creangd” din Chisindu, aprobat in sedinta Senatului, PV nr. 9 din
30.03.2023.
8. Regulament cu privire la organizarea si desfasurarea activitatii Sectiei Resurse Umane din
Cadrul Universitatii Pedagogice de Stat ,lon Creanga” din Chisindu, aprobat in sedinta Senatului
PV nr. 9 din 28.02.2019.
9. Amendament la Regulamentul privind sistemul de salarizare in institutia publica Universitatea
Pedagogica de Stat ,lon Creanga” din Chisindu, aprobat in sedinta Senatului, PV nr. 8 din
02.03.2023.
10. Amendamente la Regulamentul privind modul de stabilire a sporului pentru performanta
personalului dininstitutia Publicd Universitatea Pedagogica de Stat ,lon Creanga” din Chisinau.
Hotararea Senatului Universitatii Pedagogice de Stat "lon Creangad” din Chisindu, din 21.12.22,
Proces-verbal nr. 6.
11. Regulament privind modul de stabilire a sporului pentru performanta personalului din Institutia
Publica Universitatea Pedagogica de Stat ,lon Creanga” din Chisindu, aprobat in sedinta Senatului,
PV nr. 5 din 23.12.2021.
12. Regulament privind sistemul de salarizare in institutia publica Universitatea Pedagogica de Stat
“lon Creanga” din Chisinau, aprobat in sedinta Senatului PV nr. 11 din 18.04.2019.
13. Ordinele privind angajarea personalului administrativ si auxiliar angajat
14. Dosarele personalului administrativ si auxiliar angajat la programul de studii.
15. Contractele individuale de munca ale personalului administrativ si auxiliar angajat la programul
de studii.
1. Fisele postului pentru personalul administrativ si auxiliar angajat la programul de studii.
Constatari Vizita la Sectia Resurse umane UPSC, analiza documentelor si a dosarelor personale au confirmat
facute in ca: recrutarea si angajarea personalului administrativ si auxiliar in cadrul UPSC la programul de
timpul studii superioare de licenta supus evaluarii se realizeaza in conformitate cu prevederile legislatiei
procesului RM.
de evaluare Functia de decan si sef departament la programul de studii este ocupata prin concurs in baza
externa Regulamentelor interne aprobate in Sedinta Senatului. Personalul auxiliar este angajat in baza

manifestarii competentelor in domeniu, prioritar din perspectiva consolidarii potentialului didactic si
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https://old.upsc.md/wp-content/uploads/2017/02/univ_doc_intern_carta_upsc__nr282_23.05.2015.pdf
https://old.upsc.md/wp-content/uploads/2017/02/univ_doc_intern_carta_upsc__nr282_23.05.2015.pdf
https://upsc.md/wp-content/uploads/2022/07/Amendamente-la-Carta-universitara-UPSC.pdf
https://upsc.md/wp-content/uploads/2023/07/acte_normative_reg_posturi-_conducere_22.06.2023.pdf
https://upsc.md/wp-content/uploads/2023/07/acte_normative_reg_posturi-_conducere_22.06.2023.pdf
https://upsc.md/wp-content/uploads/2023/07/acte_normative_reg_posturi-_conducere_22.06.2023.pdf
https://upsc.md/wp-content/uploads/2022/10/acte_regulament_consiliu_de_adminstratie_UPSC_2022.pdf
https://upsc.md/wp-content/uploads/2022/10/acte_regulament_consiliu_de_adminstratie_UPSC_2022.pdf
https://upsc.md/wp-content/uploads/2022/10/acte_regulament_consiliu_de_adminstratie_UPSC_2022.pdf
https://upsc.md/wp-content/uploads/2023/04/acte_regulamentul_catedrei_30.03.2023.pdf
https://upsc.md/wp-content/uploads/2023/04/acte_regulamentul_catedrei_30.03.2023.pdf
https://upsc.md/wp-content/uploads/2023/04/acte_regulamentul_facultatii_30.03.2023.pdf
https://upsc.md/wp-content/uploads/2023/04/acte_regulamentul_facultatii_30.03.2023.pdf
https://upsc.md/wp-content/uploads/2023/04/acte_regulamentul_consiliului_facultatii_30.03.2023.pdf
https://upsc.md/wp-content/uploads/2023/04/acte_regulamentul_consiliului_facultatii_30.03.2023.pdf
https://upsc.md/wp-content/uploads/2023/04/acte_regulamentul_consiliului_facultatii_30.03.2023.pdf
https://old.upsc.md/wp-content/uploads/2019/03/univ_doc_intern_subdiv_reg_org_function_sru_28_02_19.pdf
https://old.upsc.md/wp-content/uploads/2019/03/univ_doc_intern_subdiv_reg_org_function_sru_28_02_19.pdf
https://old.upsc.md/wp-content/uploads/2019/03/univ_doc_intern_subdiv_reg_org_function_sru_28_02_19.pdf
https://upsc.md/wp-content/uploads/2023/05/acte_amendament_la_regulamentul_privind_sistemul_de_salarizare_02_03_2023.pdf
https://upsc.md/wp-content/uploads/2023/05/acte_amendament_la_regulamentul_privind_sistemul_de_salarizare_02_03_2023.pdf
https://upsc.md/wp-content/uploads/2023/05/acte_amendament_la_regulamentul_privind_sistemul_de_salarizare_02_03_2023.pdf
https://upsc.md/wp-content/uploads/2022/12/acte_amendamente_regulament_performante_P-V_6_21.12.2022.pdf
https://upsc.md/wp-content/uploads/2022/12/acte_amendamente_regulament_performante_P-V_6_21.12.2022.pdf
https://upsc.md/wp-content/uploads/2022/12/acte_amendamente_regulament_performante_P-V_6_21.12.2022.pdf
https://upsc.md/wp-content/uploads/2022/12/acte_amendamente_regulament_performante_P-V_6_21.12.2022.pdf
https://upsc.md/wp-content/uploads/2022/06/acte_regulament_spor_performanta_aprobat_23.12.2021-1.pdf
https://upsc.md/wp-content/uploads/2022/06/acte_regulament_spor_performanta_aprobat_23.12.2021-1.pdf
https://upsc.md/wp-content/uploads/2022/06/acte_regulament_spor_performanta_aprobat_23.12.2021-1.pdf
https://old.upsc.md/wp-content/uploads/2019/12/univ_doc_intern_reg_nr11_18_04_2019_2.pdf
https://old.upsc.md/wp-content/uploads/2019/12/univ_doc_intern_reg_nr11_18_04_2019_2.pdf
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stiintific in domeniu. in dosarele personalului administrativ si a cadrelor didactice sunt colectate
actele necesare prevazute de legislatia RM n vigoare.

UPSC stabileste statele de functii pentru toate subdiviziunile institutionale. Angajarea si eliberarea
personalului se face in corespundere cu documentele in vigoare, dosarele angajatilor se pastreaza
in Sectia Resurse Umane. La angajare si eliberare se emite Ordin semnat de Rector,fiecare angajat
ce ocupa post administrativ sau auxiliar semneaza fisa postului si contractul individual de munca).

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

1,0 — planificarea, recrutarea si coordonarea personalului administrativ si | Ponderea | Punctajul
auxiliar la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul | (puncte) acordat
normativ in vigoare;
1 1

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.2. Resurse materiale si de invatare

6.2.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale si de cercetare

Dovezi 1. Autorizatia sanitara de functionare.
prezentate de | 2. Vizita spatiilor educationale si de cercetare.
institutia de sali de curs; séli de seminar; laboratoare.
invatamant 3. Interviu cu echipa manageriala.
4. Interviu cadre didactice.
5. Interviu cu studentii si absolventii institutiei.
6. Raport de autoevaluare In vederea reacreditarii grupului de programe de studii
superioare de licentd 0114.6 Biologie, domeniul general de studiu 011 Stiinte ale educatiei,
domeniul de formare profesionala 0114 Formarea profesorilor, 180 credite ECTS, forma de
invatamant: cu frecventa.redusa
7. Planuriles patiilor utilizate in procesul de studii si de cercetare a UPT.
Constatari In procesul de evaluare externd s-a constatat c& programul de studii superioare de licentd 0114.6
facute in Biologie, domeniul general de studiu 011 Stiinte ale educatiei, domeniul de formare profesionala
timpul 0114 Formarea profesorilor, 180 credite ECTS, forma de invatamant: cu frecventd redusa
procesului de | deruleaz& in Blocul 8 din str. Drumul Viilor, 26A, institutia dispune de spatii suficiente pentru
evaluare realizarea procesului de studii si de cercetare la programul de studii superioare de licenta I,
externa invatamint cu frecventa. Institutia asigurd procesul educational cu séli de curs, laboratoare,

calculatoare, biblioteca, cantina, sala de lectura, sala de sport.
Institutia dispune de laboratoare de studii si cercetéri: Laboratorul Biotehnologii Ecologice — 58 m?
; Laboratorul Ecologie Umana si Sanologie — 18 m? Laboratorul Genetica Fiziologie si Biochimia
Plantelor — 58 m?, Laboratorul Fiziologie Vegetala, Microbiologie si Agrobiologie - 58,5 m?
Laboratorul Sistematica Vegetala, Biogeografie, Hidrobiologie - 55,9 m2; Laboratorul Citologie,
Morfologie si Anatomia Plantelor - 55,3 m?; Laboratorul Zoologie a Vertebratelor si Ecologie — 55,5
m?; Laboratorul Chimie Analitica - 45,6 m?; Laboratorul Zoologie a Nevertebratelor— 55,5 m?;
Laboratorul Chimie Organica - 55,2 m?; Laboratorul Chimie Analitica - 45,6 m?; Laboratorul Chimie
Experimentala -46,2 m?; Laboratorul Compusi Polifunctionali cu Proprietati Utile pentru Biologie si
Industrie 22 m?2,
Procesul educational se realizeaza de luni pana vineri, incepand cu ora 8:00.
Unele spatii din blocul 8 (blocul sanitar, sali de curs, séli de laborator) necesita reparatie.
In procesul de evaluare externd s-a constatat ca institutia asigura in totalitate spatii adecvate,
necesare fiecarui student, pentru realizarea programului de studii. Numarul de studenti in grupele
cu frecventa este redus, 8-10 studenti in grupa, fiecarui student ii revin mai mult de:

e sali de curs — nu mai putin de 2,0 m?;

e sali de seminar — nu mai putin de 2,0 m?;

e laboratoare — nu mai putin de 3,0 m2.
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Gradul de 1,0 — institutia asigura in totalitate spatii adecvate pentru realizarea | Pondere Punctaj
realizare a procesului de studii si de cercetare la programul de studii; (puncte) acordat
standardului
de evaluare si | Standard de evaluare minim obligatoriu: 1 1
punctajul Institutia asigura partial spatii pentru realizarea procesului de studii si de
oferit cercetare la programul de studii (ex.: sali de curs/ seminar, calculatoare,
laboratoare, biblioteci, sali de lectura, sali sport etc.).
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Institutia de Tnvatamant asigura suprafete minime ce revin unui student 1 1
de la programul de studii, dupa cum urmeaza:
e salidecurs—1,0m?
e sali de seminar — 1,4 m?;
e laboratoare — nu mai putin de 2,0 m2.
Puncte tari Salile de studii sunt dotate cu echipamente moderne. Studentii au posibilitati de acces la toate
deschiderile educationale si de cercetare ale programului de studiu.
Recomandari | -
Arii de
imbunatatire
obligatorii
6.2.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale si de cercetare
Dovezi 1. Vizita spatiilor educationale si de cercetare.
prezentate de | 2. Interviu cu studentii, cu echipa manageriald, cu cadrele didactice.
institutia de 3. Planul de dezvoltare strategica a Universitatii Pedagogice de Stat ,lon Creanga” din Chisinau
invatamant pentru perioada 2021-2025
4. Raport de autoevaluare In vederea reacreditarii  programului de studii superioare de licenta
0114.6 Biologie, domeniul general de studiu 011 Stiinte ale educatiei, domeniul de formare
profesionald 0114 Formarea profesorilor, 180 credite ECTS, forma de Tnvatamant: cu frecventa
redusa .
Constatari In timpul procesului de evaluare externd s-a constatat ca institutia asigura integral realizarea
facute in obiectivelor programului de studii superioare de licenta 0114.6 Biologie, domeniul general de studiu
timpul 011 Stiinte ale educatiei, domeniul de formare profesionald 0114 Formarea profesorilor, 180 credite
procesului de | ECTS, forma de invatdmant: cu frecventd redusa. Salile de curs sunt dotate cu ecran si
evaluare videoproiector, laboratoarele vizitate sunt dotate cu ecrane, 2 spectrofotometre, microscoape
externa digitale, mobilier, dulapuri de ventilare (in laboratoarele Chimie), utilaje, instalatii, ustensile, reactivi,
planse, mulaje, machete, etc. necesare pentru efectuarea lucrarilor de laborator la specialitatile
Licentd Chimie si Biologie. Programul studii superioare de Licentd Chimie si Biologie are la
dispozitie 20 de calculatoare pentru organizarea procesului de studii si de cercetare.
La dispozitia studentilor programului sunt: Biblioteca Stiintifica a UPSC, Centrul de Ghidare si
Consiliere in Cariera, Sali cu calculatoare; Administrare retea si INTERNET; Asistenta tehnica si
Soft de system din Blocul 1 al UPSC.
Cadrele didactice, studentii si absolventii au mentionat ca institutia este dotatd cu spatii
educationale si de cercetare care asigura integral realizarea obiectivelor programelor de studii
superioare de Licenta.
Unele spatii educationale din blocul 8, unde se desfasoara programul (aule, séli de laborator),
necesita reparatii si amenajare cu mobilier.
Gradul de 1,0 — institutia este dotatd cu spatii educationale si de cercetare care | Ponderea Punctaj
realizare a asigura integral realizarea obiectivelor programului de studii; (puncte) acordat
standardului
de evaluare si 3 2
punctajul
oferit
Puncte tari -
Recomandari | -
Arii de Reparatiea spatiilor educationale si de cercetare din blocul 8, dotarea cu mobilier
imbunatatire
obligatorii
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6.2.3. Dotarea, dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii destinat programului de studii

Dovezi 1. Vizita bibliotecii institutiei.
prezentate de 2. Interviu cu echipa manageriala, cu cadrele didactice.
institutia de 3. Planul de dezvoltare strategica a Universitatii Pedagogice de Stat ,lon Creanga” din
invatamant Chisinau pentru perioada 2021-2025.
4. Regulamentul de functionare a bibliotecii UPT.
5. Fondul de carte/editii periodice ale bibliotecii cu referire la programul de studii Chimie si
Biologie.
6. Raport de autoevaluare in vederea reacreditarii programului de studii superioare de licenta
0114.6 Biologie, domeniul general de studiu 011 Stiinte ale educatiei, domeniul de formare
profesionala 0114 Formarea profesorilor, 180 credite ECTS, forma de invatamant: cu
frecventa redusa.
Constatari In timpul procesului de evaluare externa si a vizitei bibliotecii s-a constatat ca fondul
facute in bibliotecii UPSC, blocul 1, este dotat corespunzator necesitatilor programelor de studii superioare
timpul de Licenta si include suporturi didactice elaborate de profesori; publicati pe problematica
procesului corespunzatoare invatdmantului primar, prescolar in limbile romana, rusa, engleza; reviste de
de evaluare specialitate. Fondul este dezvoltat periodic prin achizitii de noi publicatii si reviste periodice.
externa Informatia referitoare la fondul biblioteci si a adresei electronice a bibliotecii digitale UPSC
https://lib.upsc.md/ este accesibila.
Biblioteca blocului 8 dispune de sala de lectura (650m2) este dotata cu 12 calculatoare cu acces la
internet. Adresa electronica a biliotecii blocului 8, indicata in raportul de autoevaluare,
https://biblioteca.ust.md nu poate fi accesata.

Planurile editoriale, planificate in fiecare an, sunt indeplinite de titularii catedrelor fara
abateri. Lista suportului curricular indicata in raportul de autoevaluare a Facultatii Chimie si Biologie
nu a fost reactualizata, nu contine materiale recent elaborate de titulari. Biblioteca digital a Facultatii
Biologie si Chimie nu a fost completata cu suport curricular recent elaborat de titularii catedrelor
facultatii.

Gradul de 0,5 - fondul bibliotecii este dotat corespunzator, dezvoltat sporadic si | Pondere Punctaj

realizare a partial accesibil studentilor si personalului academic; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 1

si punctajul

oferit

Puncte tari -

Recomandari | De a reactualiza si a completa cu suport curricular la programul de studii fondul bibliotecii digitale a
facultatii Biologie si Chimie.

Arii de De a plasa suportul curricular elaborat in ultimii ani la programul Chimie si Biologie pe situl bibliotecii

imbunatatire | digitale a facultatii.

obligatorii

6.2.4. Asigurarea si accesul studentilor la suportul curricular

Dovezi 1. Site-ul UPSC
prezentate de 2. Raport de autoevaluare In vederea reacreditarii grupului de programe de studii superioare
institutia de de licenta, ciclul 0114.5/0114.6 CHIMIE SI BIOLOGIE, iF.
invatamant 3. Planul de invatamant pentru ciclul I. Program de studii superioare de licenta 0114.6
Biologie, domeniul general de studiu 011 Stiinte ale educatiei, domeniul de formare
profesionald 0114 Formarea profesorilor, 180 credite ECTS, forma de invatamant: cu
frecventa redusa.. Aprobatla Senatul UST, proces-verbal nr. 10din 17 mai 2022,
coordonate MECC al RM Moldova din 14.05.2018. Nr. de Tnregistrare ISL-01-18516.
4. Suportul curricular la programul de studii superioare de licentd 0114.6 Biologie, domeniul
general de studiu 011 Stiinte ale educatiei, domeniul de formare profesionala 0114
Formarea profesorilor, 180 credite ECTS, forma de invatamant: cu frecventa redusa..
5. Interviu cu studentii, absolventii.
Constatari In timpul analizei accesibilitatii suportului curricular s-a constatat cad mterialele curriculare la
facute in programul de studii superioare de licenta 0114.6 Biologie, domeniul general de studiu 011 Stiinte
timpul ale educatiei, domeniul de formare profesionald 0114 Formarea profesorilor, 180 credite ECTS,
procesului forma de invatamant: cu frecventa redusa. sunt plasate pe Google Classroom, Moodle, in ,clase”
de evaluare virtuale pentru fiecare disciplina. Acestea includ suporturile de la prelegeri si seminare, teste
externa curente, evaluari periodice. Accesul este asigurat prin auto inscriere, avand adresa de e-mail

33



https://lib.upsc.md/
https://biblioteca.ust.md/

&

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
ISACPSL - 452

institutionala (corporativa). Studentii au confirmat in interviuri posibilitatea de acces la suportul
curricular, destinat programelor de studii superioare de Licenta.

S-a constatat ca Biblioteca digitala UST nu a fost completata cu suport curricular recent elaborat
de titularii catedrelor pentru programul de studii superioare de licentd 0114.6 Biologie, domeniul
general de studiu 011 Stiinte ale educatiei, domeniul de formare profesionala 0114 Formarea
profesorilor, 180 credite ECTS, forma de invatamant: cu frecventa redusa.; studentii au acces la 11
titluri de suport curricular obligatoriu. Lista Suportului curricular la programul Biologie contine adrese
electronice nevalabile.

Gradul de 1,0 — peste 90% din suportul curricular de la programul de studii este | Pondere( | Punctaj

realizare a accesibil si adecvat formarii de competente si atingerii rezultatelor | puncte) acordat

standardului | invatarii;

de evaluare 2 2

si punctajul

oferit

Puncte tari -

Recomandari | De a revizui situl bibliotecii digitale a facultatii Chimie si Biologie. De a revizui adresele digitale si
favoriza accesul studentilor la suportul curricular elaborat recent de cadrele didactice.

Arii de Revizuirea situl-ui bibliotecii digitale a facultati Chimie si Biologie. Imbunétatirea accesului

imbunatatire | studentilor la suportul curricular digital.

obligatorii

Criteriul 6.3. Resurse financiare

6.3.1. Mijloace financiare alocate procesului educational si cercetarii la programul de studii

Dovezi - Metodologia de finantare standard a institutiilor publice de invatamant superior (HG 343

prezentate de din 10.06.2020).

institutia de - Interviu cu echipa manageriala UPSC;

invatamant - Interviu cadre didactice UPSC

Constatari In timpul procesului de evaluare externa s-a constatat ca in perioada de referinta s-au alocat resurse

facute in financiare pentru repararea capitald a spatiilor educationale din blocul 1 a UPSC, amenajarea

timpul acestora si dotarea cu mijloace TIC. Institutia aloca mijloace financiare pentru activitatile de

procesului cercetare si publicare, participarea la conferinte, deplasari etc., in conformitate cu cadrul normativ

de evaluare in vigoare si asigura conditile necesare pentru realizarea programelor de studii superioare de

externa Licenta.
S-a constatat ca mijloacele financiare destinate procesului didactic si cercetarii la programul
Biologie acopera partial necesitatile pentru realizarea programului.

Gradul de 1,0 — mijloacele financiare destinate procesului didactic si cercetarii sunt | Pondere Punctaj

realizare a alocate in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si acopera | (puncte) acordat

standardului | necesitatile pentru realizarea programului;

de evaluare 2 2

si punctajul

oferit

Puncte tari -

Recomandari | Asigurarea Programului de studii superioare de licentd 0114.6 Biologie, domeniul general de studiu
011 Stiinte ale educatiei, domeniul de formare profesionala 0114 Formarea profesorilor, 180 credite
ECTS, forma de invatamant: cu frecventa redusa cu mijloace financiare suficiente pentru realizarea
cu succes a procesului didactic.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

6.3.2. Taxe de studii si burse la programul de studii

Dovezi 1. Regulamentul cu privire la conditiile de ocupare a locurilor cu finantare bugetara in institutiile de

prezentate de | invatamant superior de stat din Republica Moldova (Ordinul ME nr. 748 din 12.07.2013).

institutia de | 2. Hotararea cu privire la cuantumurile burselor, altor forme de ajutoare sociale pentru studentii din

invatamant institutile de Tnvatamant superior, elevii din institutile de Tnvatamant mediu de specialitate,
secundar profesional si persoanele care studiaza n invatamantul postuniversitar (HG nr.1009 din
01.09.2006).
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3. Hotéarérea cu privire la scutirea de plata taxei de studii a studentilor si elevilor institutiilor de
invatamant superior si mediu de specialitate de stat inmatriculati pe baza de contract (HG nr. 125
din 15.02.2001).

4. Regulamentul institutional de planificare si aprobare a taxelor de studii.

5. Regulamentul institutional referitor la alocarea burselor si a altor forme de sprijin material pentru
studenti.

6. Ordinele/ dispozitiile de alocare a burselor si a altor forme de sprijin material pentru studenti cu
referire la programul de studii.

Constatari In timpul procesului de evaluare externa s-a constatat ca procedurile de stabilire a taxelor de studii,
facute in alocare a burselor si altor forme de sprijin material sunt aplicate in conformitate cu cadrul normativ
timpul n vigoare.

procesului In cadrul interviurilor, studentii si absolventii au confirmat ca au beneficiat de burse de studii. Unii
de evaluare dintre ei, Tn baza rezultatelor excelente, au trecut de la contract la buget.

externa

Gradul de 1,0 — procedurile de stabilire a taxelor de studii, alocare a burselor si altor | Pondere Punctaj
realizare a forme de sprijin material sunt aplicate Tn conformitate cu cadrul normativ | (puncte) acordat
standardului | Tn vigoare.

de evaluare 1 1

si punctajul

oferit

Puncte tari -

Recomandari | -

Arii de -

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 6.4. Asigurarea sociala a studentilor

6.4.1 Asigurarea studentilor cu camin

Dovezi 1. Regulamentul-cadru privind functionarea caminelor din subordinea institutiilor de invatamant
prezentate de de stat (HG nr. 74 din 25.01.2007).
institutia de 2. Regulament cu privire la organizarea si functionarea structurilor de autoguvernanta
invatamant studenteasca, aprobat prin hotararea colegiului Ministerului Educatiei nr. 4-1 din 18.08.2014.
3. Regulamentul privind organizarea si desfasurarea activitatii campusului studentesc al
Universitatii Pedagogice de Stat ,lon Creangd” din Chisindu.
4. Metodologiei cazarii in Campusul Studentesc Universitar/ Distribuirea spatiului localiv in
Campusul Studentesc Universitar.
5. Informatii privind capacitatea de cazare si suprafata Caminelor in subordinea Univesitatii
Pedagogice de Stat ,lon Creanga” din Chisinau.
6. Vizitarea spatiilor educationale.
7. Interviu cu echipa manageriala rector, prorectori.
8. Interviu cu coordonatorii programului de studii.
Constatari UPSC respecta regulamentul in vigoarea referitoare la functionarea caminelor, cum ar fi
facute in Regulamentul-cadru privind functionarea caminelor din subordinea institutiilor de invatamant de
timpul stat (HG nr. 74 din 25.01.2007) si regulamentele interne ale universitéatii referitoare la camine.
procesului Universitatea dispune de 6 camine studentesti, furnizand un total de 1341 de locuri de cazare
de evaluare conform proiectelor. Amenajarea si dotarea cadminelor sunt realizate in conformitate cu normele
externa sanitare si regulamentul intern al institutiei. Confirmarea corespunderii caminelor normelor

sanitare-epidemiologice si antiincendiare prin verificarile Centrului National de Sanatate Publica
si Serviciul Protectiei Civile si Situatii Exceptionale indica preocuparea pentru siguranta si
bunéstarea studentilor.

Cazarea Aprobarea Metodologiei de distribuire a spatiului locativ si cazarii studentilor in UPSC
reprezintd un pas important catre transparenta si participare a studentilor la acest process. in
prezent, 100% din studentii cu frecventa redusa solicitanti de cazare in camin de la programul
de studii 0114.6 Biologie sunt asigurati cu locuri de trai in caminele universitatii pentru o anumita
perioada, indicand o acoperire completd a nevoilor de cazare ale acestor studenti. Studentii
programului de studii Biologie sunt cazati in caminul nr. 1 de pe str. Cheltuiala 11/1. Fondul locativ
este departajat pe odai de 12 m? si 19 m?. Suprafata locativa ce revine unui student la program
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este de 6 m2. Studentii sunt multumiti de oportunitatea de a avea un loc de camin si de conditiile
oferite in camine.

Gradul de 1,0 — peste 50% din studentii-solicitanti de la programul de studii sunt | Ponderea | Punctajul

realizare a asigurati cu camin, in conformitate cu normele in vigoare, (puncte) acordat

standardului

de evaluare 1 1

si punctajul

oferit

Puncte tari Existenta unor facilitati care ofera beneficii studentilor, printre care acces la internet nelimitat,
cantina, teren de sport, sala de sport si sala de forta, contribuind la asigurarea unei experiente
complete si confortabile pentru studenti.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asigura ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea
eficientd a programelor lor si a altor activitati.

Criteriul 7.1. Accesul la informatie

7.1.1. Managementul informatiei si accesul studentilor si angajatilor la informatiile privind
programul de studii

Dovezi 1. Legea privind accesul la informatie (nr.982/2000).
prezentate de | 2. Legea despre comunicatiile electronice (nr.241/2007)
institutiade | 3. Planul de dezvoltare strategica a Universitatii Pedagogice de Stat ,lon Creanga” din
invatamant Chisindu pentru 2021-2025.

4. Raport de activitate al Universitatii Pedagogice de Stat ,lon Creanga” din Chisinau anului

universitar.

5. Regulamentul intern de functionare a UPSC.

6. Orarul electronic (https://orar.upsc.md/.)

7. Baze de date admitere UPSC (https://upsc.md/admitere/).

8. Site-ul institutional www.upsc.md.
Constatari In procesul vizitei de evaluare externa si ca rezultat al analizei raportului si anexelor s-a constatat
facute in ca sistemul intern de comunicare al Umversﬂa’;n Pedagogice de Stat ,,Ion Creanga” din Chisinau
timpul dispune de un sistem de colectare a informatiilor relevante pentru gestionarea programelor de
procesului studii si este accesibil tuturor studentilor si angajatilor. Studentii sunt informati in mod regulat de
de evaluare catre cadrele didactice despre cursuri, planurile de nvatdmant pe discipline, obiectivele acestora,
externa precum si despre programele de schimb international, evenimentele universitare si culturale

relevante. Aceste informatii sunt dublate pe site-ul institutional al universitatii, www.upsc.md, si
pe reteaua de socializare https://www.facebook.com/upscofficial/. Pe site-ul institutiei, sunt
disponibile detalii despre regulamente, procesul de Tnvatamant, si activitatile socioculturale,
didactice si de cercetare in curs. De asemenea, oferta educationald pentru ciclul 1 de licenta,
inclusiv programele de studiu, numarul de credite, si catalogul cursurilor pentru anul universitar
2023-2024, este postata pe site. Acest fisier este actualizat si detaliat, oferind o serie de informatii
pentru studenti, cum ar fi o descriere generala a programului, criteriile de admitere, titlul obtinut
la absolvire, competentele dezvoltate in cadrul programului, obiectivele studiilor si posibilitatile
de angajare. Structura este organizata pe ani de studiu, usurand accesul studentilor la informatii
relevante.

Site-ul furnizeaza, de asemenea, detalii despre calendarul universitar, inclusiv perioadele de
evaluare, sesiunile de examene si vacantele. Informatiile pentru studenti despre asociatiile
studentesti, facilitatile si beneficiile disponibile, centrul de orientare si consiliere in cariera,
precum si oportunitatile de angajare, atat in cadrul universitatii, cat si in afara ei, sunt prezentate
intr-un mod transparent si usor accesibil pentru toti cei interesati. Prelucrarea rezultatelor
chestionarelor siimplementarea sugestiilor este documentata prin intermediul proceselor verbale
si a rapoartelor aferente. Rezultatele evaluarii calitatii activitatii didactice la cursuri universitare
sunt incluse Tn Raportul de Activitate al Universitatii, plasat pe site-ul Institutiei si accesibil
publicului interesat. Institutia dispune de sistemul de management informational universitar
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https://simu.upsc.md/, care stocheaza informatii vizdnd admiterea, reusita academica a
studentilor, ordine/dispozitii cu privire la miscarea seriilor de studenti, registru de evidenta a
situatiei academice, incheierea contractelor individuale de studii prin buget, alegerea cursurilor
optionale. Studentii au acces la registrul electronic care include evidenta si reusita studentilor
prin accesarea paginii https://simu.upsc.md/, prin intermediul unui cod unic securizat. Studentii
pot vizualiza orarul cursurilor pe site-ul Universitatii accesand https://orar.upsc.md/. Pentru a
facilitarea reusitei a programului de studii 0114.6 Biologie, cadrele didactice utilizeaza platformele
SIMU (https://simu.upsc.md/ro/signin) pentru a facilita succesul academic al studentilor. Pe
aceasta platforma sunt gasite planurile de fnvataméant pentru fiecare discipling, orarul
consultatiilor profesorilor, precum si rezultatele probelor de evaluare si/sau ale lucrarilor
individuale. Accesul este securizat prin cod personal si parola.

De asemenea, Universitatea ofera studentilor si colaboratorilor sai posibilitatea de a trimite
intrebari catre Rectorat pe diversele domenii de activitate ale institutiei, sau de a face propuneri
referitoare la procesul de studii, conditii de lucru, cazare etc. acest lucru se poate face prin
intermediul serviciului de anticamera online (https://upsc.md/universitate/rectorat/anticamera-on-
line/).

Gradul de 1,0 — institutia dispune de un sistem/ mecanism de colectare a | Ponderea | Punctajul

realizare a informatiilor relevante pentru gestionarea programului de studii, care | (puncte) acordat

standardului | este accesibil studentilor si angajatilor;

de evaluare 3 3

si punctajul

Puncte tari Institutia ofera acces transparent la informatii esentiale despre programele de studiu si activitatile
universitare, prin intermediul site-ului web si retelelor sociale, facilitind o comunicare eficienta
intre studenti si personalul universitar.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 7.2. Baze de date
7.2.1. Constituirea si accesul la baza de date a programului de studii

Dovezi 1. Planul de dezvoltare strateqica a Universitatii Pedagogice de Stat ,lon Creanga” din
prezentate de Chisindu pentru perioada 2021-2025.
institutia de 2. Legea privind protectia datelor cu caracter personal (nr. 133 din 08.07.2011).
invatamant 3. Sistemul informational de management universitar https://simu.upsc.md/.
4. Regulament privind prelucrarea si protectia datelor cu caracter personal a angajatilor
UPSC.
5. Politica de securitate privind protectia datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora
..., ap. SS din 10.11.15.
6. Repozitoriul digital al publicatiilor stiintifice, articole, materiale didactice etc.
(http://dir.upsc.md:8080/xmlui/).
7. Site-ul institutional www.upsc.md.
Constatari In procesul vizitei de evaluare extern si ca rezultat al analizei raportului si anexelor s-a constatat
facute in cd UPSC dispune de un sistem informational la nivel de rectorat, facultate, catedra, student
timpul gestionat de departamentul IT al Institutiei fapt care faciliteaza colectarea, prelucrarea si analiza
procesului datelor procesului didactic Tn scopul evaluarii si asigurarii calitatii.
de evaluare in urma interviurilor cu echipa manageriald si a analizei raportului s-a constatat ca Universitate
externa Pedagogicd de Stat ,lon Creangad” din Chisindu dispune de Sistemul informational de

management universitar (SIMU) care cuprinde o serie de activitati digitalizate, precum registrul
electronic, borderoul, lista programelelor de studii si cursuri, orarul electronic, date despre
studenti si alte informatii necesare procesului educational.

Fiind baza de date a Institutiei care permite gestionarea datelor cu privire la contingentul
studentilor si angajatilor, admiterea studentilor (https://upsc.md/admitere/), orarul electronic
(https://orar.upsc.md/), repartizarea locurilor in camin (https:/cazare.upsc.md/), gestionarea
finantelor institutiei, salarizarea personalului, evidenta activitati de cercetare stiintifica,
completarea suplimentului la diploma si repozitoriul digital al publicatiilor stiintifice, articole,
materiale didactice etc. (http://dir.upsc.md:8080/xmlui/). Institutia dispune de registre electronice
cu scopul gestiondrii evidentei studentilor incadrati la programul de studii 0114.6 Biologie, a
absolventilor universitatii, repartizarea acestora in cdmpul muncii, evidenta studentilor ce dispun
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de camin etc. Institutia dispune de documente interne confirmative. Evidenta reusitei studentilor
se face de catre cadrele didactice prin completarea borderoului electronic prin intermediul unui
cod unic securizat, precum si a celui pe suport hartie.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de baze de date electronice functionale si | Ponderea | Punctajul

realizare a asigura accesul securizat la acestea studentilor si angajatilor; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

Puncte tari Institutia  UPSC utilizeaza instrumente TIC transparente si eficiente, inclusiv Sistemul
Informational de Management Universitar (SIMU) avand baze de date electronice functionale si
asigurand accesul securizat la acestea studentilor si angajatilor. Site-ul institutiei ofera informatii
actualizate si relevante, facilitind comunicarea intre cadrele didactice, administrative si studenti,
oferind acces simplificat la programele de studii si oportunitati educationale extracurriculare.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publica informatii despre activitatea lor incluzand detalii clare, precise, obiective, actualizate si
usor accesibile, despre programele lor.

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la programul de studii

8.1.1. Pagina web a institutiei/programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Pagina web a UPSC: https://upsc.md/

2. Pagina web a Facultatii: https://upsc.md/organizare/facultatea-biologie-si-chimie/.

3. Pagina retelelor de socializare: https://m.facebook.com/facultateadebiologiesichimie.

4. Regulamentul privind organizarea si administrarea site-ului Universitatii Pedagogice de Stat
zon Creanga” 2013.
Regulament privind prelucrarea si protectia datelor cu caracter personal a angajatilor UPSC
Politica de securitate privind protectia datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora in
cadrul sistemelor informationale gestionate de UPSC.

7. Repozitoriu: http://dir.upsc.md:8080/xmlui/.

8. Biblioteca online: https://lib.upsc.md/

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

In procesul vizitei de evaluare externa si ca rezultat al analizei raportului si anexelor s-a constatat
ca UPSC dispune de pagina web, care pune la dispozitie studentilor, cadrelor didactice,
beneficiarilor indirecti, partenerilor si publicului larg informatii privitor la activitatea universitatii,
evenimente si ofertele disponibile.

Principalele mijloace prin care se asigura transparenta informatiilor de interes public cu privire la
programul de studii 0114.6 Biologie, sunt paginile web ale UPSC si a facultatii: https://upsc.md/,
https://upsc.md/organizare/facultatea-biologie-si-chimie/ , si pagina de Facebook:
https://m.facebook.com/facultateadebiologiesichimie. Informatia plasatda pe pagina-web a
Universitatii, facultatii Biologie si Chimie, catedrelor sunt periodic revazute si actualizate
sistematic, acestea asigura accesul permanent la informatiile veridice de interes public cu privire
la programul de studii.

Pe pagina web a universitatii se poate accesa biblioteca online, Catalogul partajat al bibliotecilor
universitare LibUnivCatalog, repozitoriul unde sunt plasate cursurile universitare in format
electronic, acestea fiind organizate la nivel de facultate, ani de studiu si unitati de curs. S-a
constatat ca descrierea programului de studiu 0114.6 Biologie, sunt informatii cu privire la
admitere, orarul lectiilor/examenelor, anunturi cu privire la posibilitatea de aplicare la diverse
burse, evenimente in curs de desfasurare si deja organizate, precum si informatii utile necesare
pentru studenti, care sunt permanent actualizate si accesibile, reflectand date precise despre
procesul educational, incepand de la admitere la studii, reusite si pana la evolutia profesionala a
absolventilor.

Gradul de
realizare a
standardului

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — informatiile de interes public cu privire la programul de studii sunt
accesibile si actualizate pe pagina web a institutiei/ facultatii/
departamentului/ catedrei;

1 1
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https://upsc.md/
https://upsc.md/organizare/facultatea-biologie-si-chimie/
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https://m.facebook.com/facultateadebiologiesichimie
https://lib.upsc.md/
http://primo.libuniv.md/
http://dir.upsc.md:8080/xmlui/
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Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

ISACPSL - 452
de evaluare
si punctajul
Puncte tari Universitatea dispune de o pagina web si o pagina de Facebook care ofera informatii actualizate
despre programul de studii superioare de licenta 0114.6 Biologie, domeniul general de studiu
011 Stiinte ale educatiei, domeniul de formare profesionala 0114 Formarea profesorilor, 180
credite ECTS, forma de invatamant: cu frecventa redusa. Aici, studentii, cadrele didactice si
publicul larg gasesc detalii despre admitere, orar, burse, evenimente si resurse academice
online. Aceste surse asigura transparenta si accesul la informatii precise despre procesul
educational si evolutia profesionala a absolventilor.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
8.1.2. Transparenta informatiei cu privire la activitatea catedrei/ departamentului/ programului de
studii
Dovezi 1. Pagina web a UPSC: https://upsc.md/.
prezentate de | 2. Regulament privind prelucrarea si protectia datelor cu caracter personal a angajatilor
institutia de Universitatii Pedagogice de Stat ,lon Creanga” din Chisindu, aprobat in sedinta Senatului
invatamant PV nr. 2 din 28.09.2017.
3. Politica de securitate privind protectia datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora
in cadrul sistemelor informationale gestionate de Universitatea Pedagogica de Stat ,lon
Creanga” din mun. Chisindu, aprobata in sedinta Senatului din 10.11.2015.
4. Regulament privind acordarea burselor si ajutoarelor sociale pentru studentii Universitatii
Pedagogice de Stat ,lon Creanga” din Chisindu.
5. Ghidul studentului 2019-2020.
6. Platforma: Sistemul Informational de Management Universitar (Simu).
7. Pagina retelelor de socializare: https://m.facebook.com/facultateadebiologiesichimie si
https://biochimust.blogspot.com/.
Constatari In procesul vizitei de evaluare externa si ca rezultat al analizei raportului si anexelor s-a constatat
facute in ca UPSC aplica o politica transparenta in ceea ce priveste programul de studii 0114.6 Biologie,
timpul oferind informatii actuale si coerente privind activitatea sa. in urma analizei cadrului legal si
procesului interviurilor cu studentii si absolventii programului 0114.6 Biologie s-a constatat ca cadrele de
de evaluare conducere ale UPSC si a facultatii, departamentelor asigurd o permanenta informare a
externa studentilor asupra tuturor aspectelor legate de procesul institutional, regulamente de oferire a
burselor, concursul locurilor bugetare, posibilitati de angajare a absolventilor:
https://upsc.md/studenti/oportunitati-angajare/, precum si a modalitati de repartizare a locurilor
de cazare in camine.
Totalitatea informatiilor privind admiterea, derularea procesului didactic in timpul anilor de studii
si absolvire este accesibild studentilor si publicului in format de hartie si in forma electronica pe
pagina web a UPSC: https://upsc.md/. lar prin paginile de facebook si blogurile instructive
personale ale profesorilor implicati in realizarea programului se face diseminarea informatiei la
programul Biologie, sunt transmise studentilor mesaje referitoare la subiectele pentru lucrul
individual, sunt realizate consultatii tematice, iar studentji pot primi informatii direct de la cadrele
didactice.
Dupa finalizarea semestrului si analiza rezultatelor academice, in corespundere cu Regulamentul
de acordare a burselor se emite ordinul de acordare a burselor si se aduce la cunostinta
studentilor prin postarea la panoul de avize. Ghidul studentului 2019-2020 contine diverse
informatii utile pentru studenti cum ar fi calendarul academic, programe internationale derulate la
UPSC. S-a constat ca institutia asigura in totalitate transparenta informatiei de interes public cu
privire la programul supus evaluarii prin utilizarea instrumentelor TIC si Platforma: Simu.
Gradul de 1,0 — institutia asigura in totalitate transparenta informatiei de interes | Ponderea | Punctajul
realizare a public cu privire la programul de studii; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
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https://upsc.md/
https://old.upsc.md/wp-content/uploads/2017/10/univ_doc_intern_date_caracter_personal_28_09_2017.pdf
https://old.upsc.md/wp-content/uploads/2017/10/univ_doc_intern_date_caracter_personal_28_09_2017.pdf
https://old.upsc.md/wp-content/uploads/2017/10/univ_doc_intern_date_caracter_personal_28_09_2017.pdf
https://old.upsc.md/wp-content/uploads/2017/02/univ_doc_intern_date_caracter_personal_10_11_2015.pdf
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https://old.upsc.md/wp-content/uploads/2021/05/univ_doc_intern_studenti_reg_acord_burse_25_03_2021.pdf
https://old.upsc.md/wp-content/uploads/2021/05/univ_doc_intern_studenti_reg_acord_burse_25_03_2021.pdf
https://drive.google.com/file/d/108cd4vQZubId5REZdrUMOBSd_z6FDIol/view
https://simu.upsc.md/ro/signin
https://m.facebook.com/facultateadebiologiesichimie
https://biochimust.blogspot.com/
https://upsc.md/studenti/oportunitati-angajare/
https://upsc.md/
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Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
ISACPSL - 452

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 9. Monitorizare continua si evaluare periodica a programelor

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le ofera, pentru a se asigura ca acestea
isi ating obiectivele si raspund nevoilor studentilor si ale societatii. Aceste evaluari conduc la imbunatatirea
continua a programelor. Orice masura planificata sau implementata ca rezultat al evaluarii este
comunicata tuturor celor interesati.

Criteriul 9.1. Proceduri privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a programului

de studii

9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de studii

Dovezi

institutia de
invatamant

prezentate de

1.Regulamentului privind initierea, elaborarea, monitorizarea si revizuirea periodica a
programelor de studii, curricula la discipline in cadrul UPSC, aprobat de Senatul UPSC,
proces-verbal nr. 6 din 28.01.2021

2.Regulamentului de evaluare interna a programelor de studii in cadrul UPSC, aprobat de
Senatul UPSC, proces-verbal nr. 10 din 27.05.2021

3. Proces-verbal nr.4 al sedintei Comisiei de Asigurare a Calitatii la facultatea Biologie si Chimie
din 17 05. 2020 despre calitatea predarii disciplinelor profesorilor de la catedrele de profil.

4.Extras din Procesul-verbal nr.1 al sedintei Comisiei de Asigurare a Calitatii la facultatea
Biologie si chimie din 21.01.2020 despre evaluarea nivelului de satisfactie al studentilor privind
calitatea programului de studiu.

5.Aviz la Planul de Tnvatamant pentru ciclul | (licentd) Domeniul general de studiu - 011 Stiinte
ale educatiei, Domeniul de formare profesionala - 0114 Formarea profesorilor, Specialitatea-
0114.6 Biologie, Numarul total de credite de studiu ECTS - 180, Forma de organizare a
invatamantului - cu frecventa redusa.

6. Manualul Calitatii, aprobat de Senatul UPSC proces verbal nr.6 din 25.02.2016.

7.Planul de invatamant la Specialitatea- 0114.6 Biologie, invatamant cu frecventa redusa, 2018,
2020.

8.Proces-verbal nr. 1 al Sedintei Consiliului Facultatii Biologie si Chimie a Universitatii de Stat
din Tiraspol din 17.09.2019, cu privire la actualizarea curriculei.

Proces verbal nr. 6 al sedintei Comisiei de Asigurare a Calitatii la facultatea Biologie si Chimie
din 27.09.2022, cu privire la actualizarea curriculei.

9.Raport privind rezultatele obtinute Tn baza Chestionarului pentru angajatori si elevi ai claselor
terminale de liceu/colegiu, 2022.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Institutia are prevazute si aplica proceduri interne de asigurare a calitatii privind monitorizarea si
revizuirea programului de studii. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale este efectuata
de catre Sistemul intern de asigurare a calitatii, reprezentat de Departamentul Management
Academic si Asigurarea Calitatii, Sectia Asigurarea calitatii si Dezvoltare curriculara, Comisia de
Asigurare a Calitatii a Facultatii Biologie si Chimie in baza Manualului calitatii.

Planul de invatamént la programul de studii Biologie, invataméant cu frecventa redusa este
revizuit si actualizat o datéa la 5 ani.

Procedurile includ evaluarea si aprobarea planului de invatéamant si a modificarilor la sedinta
catedrelor, la sedinta Consiliului facultatii si Senatului, dupa care urmeaza coordonarea acesteia
cu MEC.

Revizuirea periodica a programului de studiu se efectueaza in baza celor mai noi cercetari in
domeniu si a solicitarilor pietei muncii.

Promovarea programului de studiu, are loc prin cooperare activa cu Centrul de Ghidare si
Consiliere in Cariera, Directia de Comunicare, Imagine si Marketing Institutional, parteneri din
piata muncii si absolventii.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — institutia dispune de proceduri de monitorizare si revizuire a
ofertei educationale si le aplica consecvent si eficient

1 1
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Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
ISACPSL - 452

Puncte tari Absolventii programului de studii si angajatorii manifestd gradul Thalt de satisfactie referitor
cunostintele si deprinderile practice obtinute.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Raport de activitate al Universitatii de Stat din Tiraspol in domeniul calitatii pentru anul de
studii 2020-2021.

2. Regulament privind prevenirea plagiatului in cadrul Universitatii Pedagogice de Stat ,lon
Creanga” din Chisinau, aprobat de Senatul UPSC, proces-verbal nr. 3 din 25.10.2018.

3. Declaratia privind asumarea raspunderii.

4. Extras din Procesul-verbal nr.2 al sedintei Comisiei de Asigurare a Calitatii la facultatea
Biologie si Chimie din 15.02.2022, cu privire la verificarea desfasurarii sesiunii de iarna la
ciclul | (cu frecventa si frecventa redusa) si ciclul Il de catre Departamentul Managementul
Procesului de Instruire si Asigurarea Calitatii (MPIAC), UST.

5. Extras din Procesul-verbal nr. 1 al sedintei Comisiei de Asigurare a Calitatii la facultatea
Biologie si Chimie din 21.01.2020, cu privire evaluarea nivelului de satisfactie al studentilor
privind calitatea programului de studiu din cadrul universitatii.

6. Proces-verbal nr. 4 al sedintei Comisiei de Asigurare a Calitatii la facultatea Biologie si Chimie
din 17 05. 2020, referitor la analiza rezultatelor evaluarii de catre studenti (ciclul |, invatamant
cu frecventa si frecventa redusa) a calitatii predarii disciplinelor a profesorilor de la catedrele
de profil.

7. Extras din procesul-verbal nr. 3 al sedintei Consiliului Facultatii Biologie si Chimie a
Universitatii de Stat din Tiraspol din 18.11.2019, referitor la rapoartele presedintilor comisiilor
de sustinere a tezelor de licentd si masterat in anul 2019.

8. Extras din procesul-verbal nr. 7 al sedintei Comisiei de Asigurare a Calitatii la facultatea
Biologie si Chimie din 11.11.2020, cu privire la rezultatele primei evaluari a studentilor de la
cilul I si ciclul Il din semestrul |, completarea corecta a registrelor, borderourilor, cametelor de
note si a fiselor de examinare.

9. Extras din Procesul-verbal nr. 6 al sedintei Comisiei de Asigurare a Calitatii din cadrul
Facultatii Biologie si Chimie a UPSC din 19.09.2023 cu privire la analiza rezultatelor evaluarii
de catre studenti (ciclul |, invatamant cu frecventa si frecventa redusa si ciclul 1) a calitatii
predarii disciplinelor a profesorilor de la catedrele de profil si analiza rezultatelor sondajului
pentru evaluarea nivelului de satisfactie al studentilor privind calitatea programului de studiu
din cadrul UPSC (ciclul I, invatamant cu frecventa si frecventa redusa).

10. Extras din Procesul-verbal nr. 7 al sedintei Comisiei de Asigurare a Calitatii din cadrul
Facultatii Biologie si Chimie a UPSC din 17.10.2023, referitor la analiza rezultatelor evaluérii
calitatii predarii disciplinelor de la catedrele de profil, de catre studenti.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

La Facultatea de Biologie si Chimie a UPSC sunt prevazute si aplicate proceduri interne de
asigurare a calitatii privind monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare la toate
nivelele: Catedra, Comisia de Asigurare a Calitatii a Facultatii Biologie si Chimie si Consiliul
Facultatii. Aceste proceduri sunt planificate si comunicate colectivului didactic, studentilor,
absolventilor, angajatorilor si includ asistarea reciproca a lectiilor, inspectarea si analiza
conditiilor pentru instruirea practica a studentilor, aplicarea de chestionare a studentilor cu scopul
identificarii directiilor de Tmbunatatire a calitatii activitatilor educationale, monitorizarea
examenelor si discutarii rezultatelor lor la sedintele Consiliului facultatii sia Comisiei de Asigurare
a Calitatii, examinarea raportului presedintelui Comisiei de sustinere a tezelor de licenta.
Studentii, cadrele didactice, angajatorii si alti actori interesati sunt implicati in monitorizarea
proceselor de predare-invatare-evaluare la programul de studiu Biologie, tnvatdméant cu
frecventa redusa. Studentii — prin participarea in calitate de membri ai Comisiei de Asigurare a
Calitatii din cadrul facultatii, a Consiliului Facultatii, a Senatului, prin analiza rezultatelor evaluarii
calitatii predarii disciplinelor de la catedrele de profil. Cadrele didactice — prin asistarea reciproca
la lectii; examinarea materialelor didactice, avizarea lucrarilor metodice si ale altor publicatii.
Angajatorii — prin chestionari si participarea la mese rotunde, conferinte, seminare tematice,
cooptarea in calitate de Presedinte a comisiei de sustinere a tezei de licenta sau in calitate de
consultant la teza de licenta.
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Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
ISACPSL - 452

Monitorizarea deontologiei academice se reflecta prin implementarea Regulamentului privind
prevenirea plagiatului in cadrul UPSC. Plagierea tezelor de licenta este exclusa prin urmatoarele
actiuni: selectarea temei si elaborarea planului de cercetare impreuna cu conducatorul stiintific,
monitorizarea activitatii de cercetare a studentului conform planului, urmarirea cu minutiozitate a
referintelor bibliografice, semnarea de catre student a Declaratiei privind propria raspundere.

Gradul de 1,0 — procesele de predare-invatare-evaluare sunt monitorizate Tn mod | Ponderea | Punctajul

realizare a consecvent si se Intreprind masuri eficiente de imbunatatire a acestora; | (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

oferit

Puncte tari Aplicarea unui program-soft antiplagiat cu o baza de date interna pentru verificarea continutului
tezelor de licenta cu cele din anii precedenti, dar si cu alte lucrari stiintifice din surse externe cu
acces liber.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.1.3. Existenta si aplicarea procedurilor de autoevaluare a programului de studii

Dovezi 1. Regulamentului privind initierea, elaborarea, monitorizarea si revizuirea periodicd a

prezentate de programelor de studii, curricula la discipline in cadrul UPSC, aprobat de Senatul UPSC,

institutia de proces-verbal nr. 6 din 28.01.2021.

invatamant 2. Regulamentului de evaluare interna a programelor de studii in cadrul UPSC, proces-verbal
nr. 10 al sedintei Senatului UPSC din 27.05.2021.

3. Raport privind implementarea Planului de masuri corective intreprinse ca rezultat al activitatii
de evaluare externd a calitatii programului de studii de licentd 0114.6 Biologie, invatamant cu
frecventa redusa, perioada 2017-2022.

4. Ordinul Rectorului UST 396 din 08.11.2021, cu privire la crearea comisiilor de evaluare
interna a programelor de licenta.

5. Extras din procesul-verbal nr. 5 al sedintei Senatului UST din 21 decembrie 2021, referitor la
prezentarea raportului cu privire la evaluarea interna a calitatii programelor de studii de la
ciclul I, Licentd si aprecierea, aprobarea rezultatelor evaluérii interne a rapoartelor de
autoevaluate a Programelor de studii de la ciclul I, Licenta.

6. Extras din Procesul-verbal nr. 3 al sedintei Consiliului Facultatii Biologie si Chimie a
Universitatii de Stat din Tiraspol din 18.11.2019, referitor la rapoartele presedintilor comisiilor
de sustinere a tezelor de licenta si masterat in anul 2019.

7. Extras din Procesul-verbal nr.1 al sedintei Comisiei de Asigurare a Calitatii la facultatea
Biologie si Chimie din 21.01.2020, cu privire evaluarea nivelului de satisfactie al studentilor
privind calitatea programului de studiu din cadrul universitatii.

Constatari UPSC dispune de proceduri interne de autoevaluare a programelor de studii si aplica periodic
facute in in scopul sporirii calitatii lor. Autoevaluarea programului de studiu Biologie, invatéamant cu
timpul frecventd redusd se realizeazd conform Regulamentului privind initierea, elaborarea,
procesului monitorizarea si revizuirea periodica a programelor de studii, curricula la discipline in cadrul
de evaluare UPSC. Rezultatele autoevaluarii programului de studiu sunt discutate Tn cadrul sedintelor
externa catedrelor de profil, a Comisiei de Asigurare a Calitatii si a Consiliului Facultatii Biologie si Chimie.
n baza rezultatelor sunt formulate propuneri de imbunatatire. Ulterior se elaboreaza un plan de
actiuni privind implementarea propunerilor de imbunatatire a programelor de studiu de licenta,
care se monitorizeaza periodic.
Gradul de 1,0 - institutia dispune si aplica eficient proceduri de autoevaluare a | Ponderea | Punctajul
realizare a programului de studii; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 3 3
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
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Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
ISACPSL - 452

Arii de
imbunatatire
obligatorii

9.1.4. Evaluarea programului de studii de catre studenti, absolventi, angajatori si alti beneficiari

Dovezi 1. Regulamentului privind initierea, elaborarea, monitorizarea si revizuirea periodicd a
prezentate de programelor de studii, curricula la discipline Tn cadrul UPSC, aprobat de Senatul UPSC,
institutia de proces-verbal nr. 6 din 28.01.2021.
invatamant 2. Regulamentului de evaluare interna a programelor de studii in cadrul UPSC, proces-verbal
nr. 10 al sedintei Senatului UPSC din 27.05.2021.
3. Chestionare ale studentilor,
4. Chestionare ale angajatorilor privind continutul programului de studii
5. Extras din Procesul-verbal nr. 3 al sedintei Consiliului Facultatii Biologie si Chimie a
Universitatii de Stat din Tiraspol din 18.11.2019, referitor la rapoartele presedintilor comisiilor
de sustinere a tezelor de licentad si masterat in anul 2019.
6. Extras din Procesul-verbal nr.1 al sedintei Comisiei de Asigurare a Calitatii la facultatea
Biologie si Chimie din 21.01.2020 despre evaluarea nivelului de satisfactie al studentilor
privind calitatea programului de studiu.
7. Aviz la Planul de invatamant pentru ciclul | (licentd) Domeniul general de studiu - 011 Stiinte
ale educatiei, Domeniul de formare profesionala - 0114 Formarea profesorilor, Specialitatea-
0114.6 Biologie, Numarul total de credite de studiu ECTS - 180, Forma de organizare a
fnvatadmantului - cu frecventa redusa.
8. Raport privind rezultatele obtinute in baza Chestionarului pentru angajatori si elevi ai claselor
terminale de liceu/colegiu, 2022.
9. Extras din Procesul-verbal nr. 6 al sedintei Comisiei de Asigurare a Calitatii din cadrul
Facultatii Biologie si Chimie a UPSC din 19.09.2023 cu privire la analiza rezultatelor evaluarii
de catre studenti (ciclul I, Tnvatamant cu frecventa si frecventa redusa si ciclul Il) a calitatii
predarii disciplinelor a profesorilor de la catedrele de profil si analiza rezultatelor sondajului
pentru evaluarea nivelului de satisfactie al studentilor privind calitatea programului de studiu
din cadrul UPSC (ciclul I, invatamant cu frecventa si frecventa redusa).
Constatari Programul de licenta Biologie, invatamant cu frecventa redusa este evaluat periodic de catre
facute in studenti, absolventi, angajatori si alti beneficiari prin aplicarea de sondaje si chestionare.
timpul Rezultatele chestionarelor se discuta in cadrul sedintelor Catedrelor de profil, a Comisiei de
procesului Asigurare a Calitatii si a Consiliului Facultatii.
de evaluare Cadrele didactice/stiintifice ce asigura realizarea programului de studiu, precum si alte categorii
externa de personal sunt chestionate periodic privind nivelul de satisfactie la locul de munca.
Angajatorii evalueaza periodic programul de studii si prin realizarea stagiilor de practica de catre
studentii absolventi sau cei care se incadreaza in cdmpul muncii.
Sugestiile receptionate servesc drept puncte de reper in elaborarea Planului strategic de
dezvoltare a Facultatii Biologie si Chimie, genereaza tematici pentru proiecte de an si tezele de
licenta.
Gradul de 1,0 — programul de studii este evaluat de toate categoriile de beneficiari | Ponderea | Punctajul
realizare a (studenti, angajati, absolventi, angajatori) si se intreprind masuri de | (puncte) acordat
standardului | Tmbunatatire continua a acestuia;
de evaluare 2 2
si punctajul
oferit
Puncte tari Programul de studiu este evaluat periodic de catre studenti, cadrele didactice, angajatori si alti
actori interesati in pregatirea de calitate a viitorilor specialisti.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Criteriul 9.2. Angajarea in campul muncii

9.2.1. Mecanisme de evidenta a angajarii si a evolutiei absolventilor in campul muncii la programul

de studii
Dovezi 1. Regulament privind plasarea in cdmpul muncii a absolventilor Universitatii Pedagogice de Stat
prezentate de ,lon Creanga” din Chisinau, aprobat de Senatul UPSC, proces-verbal nr. 4 din 29.11.2021.
institutia de 2.Regulament de organizare si functionare a Directiei studenti, consiliere si ghidare in cariera,
invatamant aprobat de Senatul UPSC, proces-verbal nr. 4 din 29.11.2021.
3.Plan de activitate a Sectiei consiliere si ghidare in cariera, anul de studii 2022-2023.
4. Raport privind serviciile de ghidare si consiliere in cariera, perioada februarie-septembrie 2021.
5. Traseul absolventilor in campul muncii, programul Biologie, Tnvatamant cu frecventa redusa
(2018-2023).
6. Interviu cu studentii, absolventii si angajatorii.
Constatari Facultatea Biologie si Chimie dispune de proceduri de evidentd a angajarii si evolutiei
facute in profesionale a absolventilor, dispune de informatii cu privire la traseul profesional al absolventilor
timpul programului de licenta Biologie in cdmpul muncii pentru ultimii 5 ani.
procesului UPSC dispune de un sistem informational cu privire la traseul profesional al absolventilor
de evaluare programului de studii supus evaluarii realizat de Centrul de Ghidare si Consiliere in Cariera in
externa colaborare cu Decanatul si catedrele de profil.
Baza de date se completeaza prin aplicarea diverselor proceduri (comunicari telefonice, prin e-
mailul personal, al grupei, utilizarea retelelor Viber, WhatsApp, aplicarea chestionarelor de
satisfactie), asigurand evidenta angajarii si a evolutiei profesionale a absolventilor programului
de studii in cAmpul muncii.
Gradul de 1,0 —institutia dispune de mecanisme de evidenta a angajarii in cdmpul | Ponderea | Punctajul
realizare a muncii si a evolutiei profesionale a absolventilor si le aplica consecvent; | (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
oferit
Puncte tari In cadrul UPSC activeaza Centrul de Ghidare si Consiliere in Cariera, care administreaza si
completeaza baza de date, care asigura urmarirea traseului profesional al absolventilor
programului de studii si contribuie la plasarea absolventilor in campul muncii.
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii

9.2.2. Activitati de orientare profesionala si competitivitatea absolventilor pe piata muncii

Dovezi 1. Regulament de organizare si functionare a Directiei studenti, consiliere si ghidare in cariera,
prezentate de aprobat de Senatul UPSC, proces-verbal nr. 4 din 29.11.2021.
institutia de 2. Informatie privind posturile didactice vacante pe perioadd nedeterminatd din institutiile
invatamant publice de invatdmant general din republicd, pentru anul de studii 2023-2024, anexa
scrisoarea MEC, nr. 03/2-09/1462 din 30.03.2023.
3. Traseul absolventilor in cdmpul muncii, programul Biologie, invatamant cu frecventa redusa
(2018-2023).
4. Raport privind rezultatele obtinute in baza Chestionarului pentru angajatori si elevi ai claselor
terminale de liceu/colegiu, 2022.
5. Raportului oferit de Centrul de Ghidare si Consiliere in Cariera.
6. Chestionar pentru stabilirea gradului de satisfactie a absolventilor.
7. Chestionar pentru stabilirea gradului de satisfactie a angajatorilor.
8. Interviu cu studentii, absolventii si angajatorii in procesul evaluérii.
Constatari in cadrul UPSC activeaza Centrul de Ghidare si Consiliere in Carierd, care oferd mentorat si
facute in consiliere pentru cariera, informeaza despre oferte de munca disponibile.
timpul Procedurile de monitorizare si revizuire a programelor de studii, inclusiv de monitorizare a
procesului proceselor de autoevaluare a programului se realizeaza continuu. Competentele absolventilor
de evaluare programului de studii corespund necesitatilor pietei muncii.
externa Rata de angajare a absolventilor programului de studiu in cdmpul muncii este de 91%.

Absolventii programului de licenta Biologie, invatamant cu frecventa redusa fsi pot continua
studiile la masterat (ciclul II).
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UPSC participa la toate Targurile de cariera la nivel national, organizeaza evenimente similare
la nivel institutional, actualizeaza periodic lista absolventilor cu referire la angajarea in campul
muncii.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 — institutia realizeaza sistematic activitati de orientare profesionala;

1 1

1,0 — rata angajarii absolventilor in cdmpul muncii conform domeniului
de formare profesionala (in primul an dupa absolvire) constituie peste 1 1
70%.

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic

Institutiile se supun ciclic proceselor de asigurare externa a calitatii.

Criteriul 10.1. Asigurarea externa a calitatii

10.1.1. Executarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei si Cercetarii a ministerelor

de resort

Dovezi - Registrul de evidenta de la cancelaria Universitatii Pedagogice de Stat ,lon Creanga”;

prezentate de | - Acte interne (ordine, dispozitii, rapoarte)

institutia de

invatamant

Constatari La Universitatea Pedagogica de Stat ,lon Creanga” dispozitiile/ ordinele/ recomandarile primite de

facute in la Ministerul Educatiei si Cercetarii si transmise de la Universitatea Pedagogica de Stat ,lon

timpul Creanga” spre Ministerul Educatiei si Cercetarii sunt insemnate in Registrul corespondentei de

procesului intrari si iesiri a documentelor emise, transmise ulterior rectorului Universitatii Pedagogice de Stat

de evaluare ,lon Creanga”. Cancelaria distribuire informatia subdiviziunilor responsabile de programul de studii

externa prin sistemul intern de comunicare, monitorizeaza indeplinirea in termen a ordinelor, dispozitiilor
Ministerului Educatiei si Cercetarii.
Executarea ordinelor si dispozitiilor la nivel de facultate/ catedra este gestionata si monitorizata de
decanat/ catedra, implicand in procesul de solutionare persoanele vizate. In scopul comunicérii se
utilizeaza posta electronica corporativa, precum si site-ul oficial al institutiei.

Gradul de 1,0 — institutia dispune si aplica proceduri de comunicare, executare si | Ponderea | Punctajul

realizare a monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor MEC si a ministerelor de | (puncte) acordat

standardului | resort;

de evaluare si 1 1

punctajul

oferit

Puncte tari -

Recomandari | Implementarea sistemului de e-Management intern al documentelor.

Arii de -

imbunatatire

obligatorii

10.1.2. Realizarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor formulate in baza evaluarii externe de
catre ANACEC/alte Agentii de Asigurare a Calitatii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

- Decizia Consiliului de Conducere al ANACIP nr. 49 din 24.02.2017 cu privire la rezultatele
evaluarii externe a calitatii programului de studii superioare de licenta 0114.5 Biologie,
domeniul general de studiu 011 Stiinte ale educatiei, domeniul de formare profesionala 0114
Formarea profesorilor, 180 credite ECTS, forma de invatdmant: cu frecventa redusa;

- Planul de actiuni privind lichidarea obiectiilor efectuate de Comisia de evaluare externa a
programului de studii 0114.5 Biologie, domeniul general de studiu 011 Stiinte ale educatiei,
domeniul de formare profesionala 0114 Formarea profesorilor, 180 credite ECTS, forma de
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invatamant: cu frecventa redusa, aprobata la sedinta Consiliului facultatii Biologie si Chimie,
proces-verbal nr.9 din 30.05.2017;

- Raport privind implementarea Planului de masuri corective intreprinse ca rezultat al activitatii
de evaluare externa a calitatii programului de studii de licenta 0114.5 Biologie, domeniul
general de studiu 011 Stiinte ale educatiei, domeniul de formare profesionala 0114 Formarea
profesorilor, 180 credite ECTS, forma de invatamant: cu frecventa redusa, perioada 2017-
2022;

- Planul de actiuni privind lichidarea obiectiilor efectuate de Comisia de evaluare externa a
programului de studii 0114.5 Biologie, domeniul general de studiu 011 Stiinte ale educatiei,
domeniul de formare profesionala 0114 Formarea profesorilor, 180 credite ECTS, forma de
invatamant: cu frecventa redusa, (Consiliul facultatii, proces-verbal nr.4 din 28.12.2022);

- Extras din procesul-verbal nr.7 din 16.02.2022 al sedintei Consiliului Facultatii Biologie si
Chimie;

- Dispozitia nr.5 a decanatului facultatii Biologie si Chimie din 29.09.2022 cu referire la
componenta Comisiei de Asigurare a Calitatii la facultatea Biologie si Chimie;

- Ordin 459/2023 privind desemnarea Comisiilor de audit intern la programele de studii, ciclul
I, licenta si ciclul Il, master, domeniul de formare 011. Stiinte ale educatiei;

Constatari In timpul interviurilor cu responsabilul de program de studii superioare de licenta, s-a confirmat

facute in ca programul supus evaluarii a fost acreditat de catre ANACIP pentru un termen de 3 ani, decizia

timpul fiind obtinuta Tn anul 2017. Prin HG nr. 130 din 07.02.2018 programul de studii superioare de licenta

procesului 141.06. Biologie cu frecventa redusa 180 credite ECTS este acreditat pentru o perioada de 3 ani.

de evaluare Responsabilul de program a elaborat si realizat Planul de actiuni pentru lichidarea neconformitatilor

externa specificate in raportul ANACIP. Raportul privind realizarea planului au fost discutat la sedintele
Catedrei, Consiliului facultatii si prezentate la SACDC.
A fost creatd o Comisie interna de audit al actiunilor pentru lichidarea neconformitatilor. Pe data de
16.02.2022, la Sedinta Consiliului facultatii (proces-verbal nr.7) a fost discutat aprobarea Planurilor
de actiuni privind lichidarea obiectiilor efectuate de Comisiile de evaluare interna la programele de
studii de la Ciclul |, Facultatea Biologie si Chimie, insa aceste planuri nu au fost prezentate.

Gradul de 1,0 - institutia examineazd observatiile, recomandarile si deciziile | Ponderea | Punctajul

realizare a ANACEC/ altor agentii de asigurare a calitatii si intreprinde masuri | (puncte) acordat

standardului | consecvente pentru dezvoltarea programului de studii dupa evaluarea

de evaluare si | externg; 3 3

punctajul

oferit

Puncte tari Universitatea Pedagogica de Stat ,lon Creanga” intreprinde masuri consecvente pentru
dezvoltarea programului de studii dupa evaluarea externa.

Recomandari | Prezentarea Planului de actiuni privind lichidarea obiectiilor efectuate de Comisiile de evaluare
intern la programul de studii 0114.6 Biologie, IFR, Ciclul 1, Facultatea Biologie si Chimie.

Arii de -

imbunatatire

obligatorii
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Concluzii generale:

1. Universitatea Pedagogica de Stat ,lon Creanga” din Chisinau dispune de politici pentru asigurarea
calitatii, care sunt publice si sunt parte a Strategiei de dezvoltare universitara. Politicile de asigurare a
calitatii sunt comunicate tuturor partilor interesate, iar implementarea acestora este monitorizata prin
intermediul structurilor interne create si prin procese adecvate, implicand, in acelasi timp, si actori externi.
Structurile institutionale de asigurare a calitatii sunt functionale si eficiente. Cadrul de functionare a
programului de studii superioare de licenta supus evaluarii se realizeaza in conformitate cu actele
normative nationale si cele interne elaborate de institutie. Obiectivele programului sunt corelate cu
strategia si politicile institutionale de asigurare si imbunatatire continua a calitatii. Aspectele
internationalizarii sunt reflectate si se realizeaza integral in cadrul programului de studii. Universitatea
detine Autorizatia sanitara de functionare si Actul juridic care atesta respectarea normelor de siguranta
antiincendiara.

2. Programul de studii superioare de licenta a fost elaborat si actualizat in conformitate cu exigentele
prevazute in documentele normative nationale si reglementarile institutionale. Structura programului de
studii superioare de licenta corespunde cu Plan-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul I), de
master (ciclul 1) si integrate (nr.120 din 10.02.2020), iar finalitatile acestora - descriptorilor care definesc
nivelul 6 din Cadrul National al Calificarilor. Pentru disciplinele incluse in planul de invatamant la programul
de studii superioare de licenta evaluat este elaborata Fisa disciplinei/curricula pe discipline. Programul de
studii superioare de licenta reflectd necesitatile pietei muncii si are impact social si economic in viata
sociala a tarii.

3. Programul de studii superioare de licentd respecta in totalitate cerintele regulamentare privind
organizarea si desfasurarea procesului didactic, metodele de predare-invatare, utilizate fiind preponderent
cele axate pe student. In procesul de predare/invatare/evaluare se utilizeaza consecvent instrumente TIC,
procesul si formele de evaluare a rezultatelor invatarii este transparent si se realizeaza in stricta
conformitate cu cadrul normativ-reglator in vigoare. Rezultatele evaluarii, de asemenea, sunt documentate
n conformitate cu cadrul normativ-reglator.

4. Universitatea Pedagogica de Stat ,lon Creanga” din Chisinau depune efortul de a realiza recrutarea,
admiterea studentilor, cu ulterioara recunoastere si dobandire de certificari de catre acestea. Recrutarea
si admiterea studentilor la programele de studii este una din prioritatile UPSC si se realizeaza vizionar si
strategic la toate nivelele si structurile Universitatii. Un sir de activitati se regasesc in Planurile strategice,
planurile operationale anuale si rapoartele anuale de activitate: promovarea profesiei de cadru didactic n
mediul tinerilor prin atragere ca potentiali studenti ai Universitatii; oferirea de servicii integrate de sprijinire
a potentialilor studenti ai Universitatii care opteaza pentru cariera didactica; asigurarea accesului la
informatii si consultanta privind cea mai potrivita forma de pregatire profesionald in Universitate.

5. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic la programul de studii superioare de
licenta se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare. Dosarele personale includ Contracte
individuale de munca, Fisa postului semnata de cadrul didactic, ordinele de angajare, documentele
doveditoare a calificarii profesionale. Universitatea Pedagogica de Stat ,lon Creanga” din Chisinau,
dispune de politici de dezvoltare a personalului academic, asigurand implementarea acestora. Activitatea
metodica a personalului academic este planificatd, sustinuta si monitorizata de catre institutie. Personalul
academic este evaluat periodic de catre managerii institutiei de Tnvatamant, la fel se intreprind masuri de
imbunatatire continua a performantelor acestuia. Activitatea metodica, de cercetare stiintifica si inovare a
personalului academic este realizata, monitorizata si evaluata in conformitate cu cadrul normativ national
si documentele institutionale.

6. Administratia UPSC realizeaza planificarea, recrutarea si coordonarea personalului administrativ si
auxiliar la programul de studii superioare de licenta in conformitate cu cadrul normativ in vigoare. Institutia
asigura in totalitate spatii adecvate pentru realizarea procesului de studii la programele de studii
acreditate; fondul bibliotecii este dotat corespunzator, fiind dezvoltat periodic si accesibil studentilor si
personalului academic. Mijloacele financiare destinate procesului didactic si cercetérii sunt alocate n
conformitate cu cadrul normativ in vigoare si sunt suficiente pentru realizarea programelor. Totodata,
procedurile de stabilire a taxelor de studii, alocare a burselor si altor forme de sprijin material respecta
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cadrul legal; toti studentii pot beneficia de camin in cele 6 camine ale UPSC. De anumite inlesniri, scutiri
de taxe, burse speciale sau de conditii adaptate, necesare procesului educational, se bucura studentii cu
CES, din familii social-vulnerabile, dar si cei cu performante academice.

7. Gestionarea bazelor de date in UPSC este realizata de catre Directia Tehnologii Informationale, parte
componenta a structurii universitare. Institutia dispune de un sistem de colectare a informatiilor relevante
pentru gestionarea programelor de studii si este accesibil tuturor studentilor si angajatilor ei. UPSC
dispune de dovezi privind colectarea, analiza si utilizarea informatiilor, despre contingentul de studenti,
parcursul academic al acestora, traseele profesionale ale absolventilor, satisfactia studentilor si angajatilor
cu referire la programele de studii. La prelucrarea datelor cu caracter personal in cadrul UPSC sunt
aplicate principiile prevazute de Politica de securitate privind datele cu caracter personal. Sistemul
informatic este securizat. Toate persoanele care au acces la informatia din baza de date in conformitate
cu atributiile de serviciu au loginuri si parole securizate, drepturile de acces pentru diferiti utilizatori.

8. Informatii publice sunt complete, actualizate si usor accesibile, atat cantitative, cat si calitative, asupra
obiectivelor, procesului de predare-invatare, resurselor, rezultatelor si sistemului de management.

9. Analizand obiectivele programului in contextul corelarii cu misiunea, strategia si politicile institutionale
de asigurare a calitatii, constatam: continuitatea preocuparilor pentru imbunatatirea organizarii si
desfasurarii activitatiior de asigurare a calitatii, bazate pe proces cu feedback-uri multiple;
interconditionarea principalelor dimensiuni actionale: planificarea, asigurarea, optimizarea, evaluarea
calitatii; intercorelarea principalelor domenii actionale: invatamant, cercetare stiintifica, insertie sociala;
unitatea principiilor de abordare: implicarea si responsabilizarea cadrelor didactice in realizarea finalitatilor
de studiu; asigurarea transparentei activitatii; respectarea indicatorilor de calitate; optimizarea continua a
proceselor educationale; satisfacerea cerintelor si asteptarilor studentilor, cadrelor didactice, angajatorilor
etc.

10. Universitatea Pedagogica de Stat ,lon Creanga” din Chisinau este supusa ciclic procesului de
asigurare externa a calitatii. Toate dispozitiile, recomandarile Ministerului Educatiei si Cercetarii, precum
si ale altor ministere de resort, sunt comunicate, executate si monitorizate riguros in procesul de
indeplinire. Universitatea executa dispozitile si recomandarile MEC si ale ministerelor de resort in
termenul stabilit. De asemenea, administratia UPSC examineaza observatiile, recomandarile si deciziile
ANACEC si intreprinde masuri consecvente pentru dezvoltarea programelor de studii dupa evaluarea
externa.

Puncte tari:

> Universitatea Pedagogicd de Stat ,lon Creangd” acorda o atentie sporitd aspectului legat de
managementul calitatii studiilor, prin asigurarea procesului cu acte reglatorii necesare, precum si prin
organizarea eficinta a procesului de asigurare a calitatii la toate nivelurile: institutional, facultate si catedre.
Participarea studentilor la procesul de management al calitatii.

> Existenta activitatilor stiintifico-metodice extracurriculare

> Existenta strategiilor didactice actualizate pe discipline

» Oferirea educatiei incluzive pentru toate categoriile de persoane

> Existenta unei bune infrastructuri TIC, inclusiv internet si intranet.

» Corespunderea obiectivelor stagiilor de practica cu locul de desfasurare a acesteia.

> Acorduri cu institutii relevante profilului specializarii.

> Procesul de evaluare a rezultatelor academice este bine reglementat si bine organizat

» Procesul de recrutare este destul de activ promovat, iar admiterea in ordinea descrescatoare a
mediilor din diploma permite selectarea candidatilor si inscrierea celor mai buni. Institutia de invatamant
asigura recrutarea si admiterea studentilor la programul de studii in conformitate cu cadrul normativ in
vigoare.

> Institutia dispune de politici eficiente de admitere a studentilor dezavantajati. Universitatea este
pregatita sa respecte Legea RM privind incluziunea sociala a persoanelor cu dezabilitafj.

» Mecanismul de promovare a studentilor la urmatorul an de studii la programul de studii superioare de
licentd 0114.6 Biologie (180 credite) se desfasoara in conditile de acumulare a numarului minim de
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credite, in conformitate actele normative in vigoare. Exista posibiltati flexibile de recuperare a creditelor
restante.

» Existenta unui mecanism de validare a mobilitatii studentilor

> Procesului de conferire a titlului si de eliberare a diplomelor, suplimentului la diploma si a certificatelor
academice la programul de studii este in conformitate stricta cu cerinfele normative in vigoare.

» Implicarea larga in procesul didactic a personalului academic din institutii de cercetare, ceea ce
permite de a valorifica infrastuctura de cercetare existenta la aceste institutii si de a implica studentii in
diverse activitati extracuriculare, spre exemplu, in expeditii.

> Institutia dispune de politici eficiente de dezvoltare a personalului academic si le aplica

» Activitatea metodica a personalului academic este valorificata eficient pentru pregatirea viitorilor
pedagogi

» Procesul de autoevaluare se realizeaza anual conform unor criterii unificate, iar performantele
cadrelor didactice servesc pentru stabilirea sporului salarial.

> Salile sunt dotate cu echipament ethnic modern. Studentii au posibilitati de acces la toate deschiderile
educationale si de cercetare ale programului de studiu.

> Existenta a unor serii de facilitati care ofera beneficii studentilor, printre care acces la internet
nelimitat, cantina, teren de sport, sala de sport si sala de forta, contribuind la asigurarea unei experiente
complete si confortabile pentru studenti.

> Institutia ofera acces transparent la informatii esentiale despre programele de studiu si activitatile
universitare, prin intermediul site-ului web si retelelor sociale, facilitind o comunicare eficienta intre
studenti si personalul universitar.

> 2. Institutia UPSC utilizeaza instrumente TIC transparente si eficiente, inclusiv Sistemul Informational
de Management Universitar (SIMU) avand baze de date electronice functionale si asiguréand accesul
securizat la acestea studentilor si angajatilor. Site-ul institutiei ofera informatii actualizate si relevante,
facilitind comunicarea intre cadrele didactice, administrative si studenti, oferind acces simplificat la
programele de studii si oportunitati educationale extracurriculare.

» Universitatea dispune de o pagina web si o pagina de Facebook care ofera informatii actualizate despre
programul de studii de Biologie. Aici, studentii, cadrele didactice si publicul larg gasesc detalii despre
admitere, orar, burse, evenimente si resurse academice online. Aceste surse asigura transparenta si
accesul la informatii precise despre procesul educational si evolutia profesionala a absolventilor.

> Absolventii programului de studii si angajatorii manifesta un grad inalt de satisfactie referitor la
cunostintele si deprinderile practice obtinute.

> Aplicarea unui program-soft antiplagiat cu o baza de date interna pentru verificarea continutului tezelor
de licenta.

» Programul de studiu este evaluat periodic de catre studenti, cadrele didactice, angajatori si alti actori
interesati in pregatirea de calitate a viitorilor specialisti.

» In cadrul UPSC activeaza Centrul de Ghidare si Consiliere in Cariera, care administreaza si
completeaza baza de date, care asigura urmarirea traseului profesional al absolventilor programului de
studii si contribuie la plasarea absolventilor in cdmpul muncii.

» Universitatea Pedagogica de Stat ,lon Creanga” intreprinde masuri consecvente pentru dezvoltarea
programului de studii dupa evaluarea externa.

Recomandari

» Actualizarea Manualului calitatii in termeni rezonabili, pentru a nu pereclita procesul de asigurare a
calitatii programului de studii.

» Reactualizarea bibliografiei curriculelor cu suporturi de curs recente, elaborate de titularii facultaii.
Revizuirea adreselor electronice pe care au fost plasate materiale de studii.

» Corectarea denumirii disciplinei "Bazele Teoretice ale Chimiei anorganice” din planul de invatamant in
corespundere cu denumirea "Chimie anorganica” din Curriculd 0114.6 Biologie (180 credite). Introducerea
cursurilor la Libera alegere in catalogul cursurilor (la adresa electronica indicata pe situl UST).

» Antrenarea cadrelor didactice si a cercetatorilor din afara tarii in procesul de studii

» ldentificarea modalitatilor de stimulare mai pronuntatd a cadrelor didactice, care utilizeaza TIC in
procesul de predare-evaluare.
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» Procesul de recrutare ar trebui promovat mai activ in strainatate, in special regiunile din Ucraina cu
predare in limba romana (Nordul Bucovinei si Basarabia de Sud),

» Promovarea mai activa a oportunitatilor de mobilitate prin organizarea trainigurilor, sesiunilor de
informare. Acordarea sprijinului pentru studenti doritori de a aplica la programele de mobilitate. Acordarea
sprijinului studentilor pentru insusirea limbilor de circulatie internationala.

» Sistemul de planificare, recrutare si evidenta a personalului academic este supradocumentat, ceea
ce implica cheltuieli mari de timp si hartie. Se recomanda introducerea dosarelor electronice si
diminuarea numarului de acte justificative.

» De a stimula mai eficient activitatile de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic, inclusiv
atragerea fondurilor prin aplicare la proiecte de cercetare/inovare.

» Actele de implementare aprobate de catre decanul facultatii prezintd documente formale, fara suport
legal si care trebuie excluse din circuit.

» De a reactualiza si a completa cu suport curricular la programul de studii fondul bibliotecii digitale a
facultatii Biologie si Chimie.

> Revizuirea situl-ui bibliotecii digitale a facultatii Chimie si Biologie. Imbunatéatirea accesului studentilor
la suportul curricular digital.

Arii de imbunatatire obligatorii:

» Institutia de invatamant va asigura in continuare admiterea unui numar suficient de studenti pentru
pentru buna functionare a programul de studii

» Implicarea personalului academic in activitatile de cercetare/inovare, anume prin scriere si aplicare la
proiecte. Aceasta va permite si implicarea mai activa a studentilor in aceste tipuri de activitati.

» Reparatiea spatiilor educationale si de cercetare din blocul 8, dotarea cu mobilier

» De a plasa suportul curricular elaborat n ultimii ani la programul Chimie si Biologie pe situl bibliotecii
digitale a facultatii.

in procesul de evaluare a programului de studii superioare de licenta 0114.6 Biologie, domeniul general de
studiu 011 Stiinte ale educatiei, domeniul de formare profesionala 0114 Formarea profesorilor, 180 credite
ECTS, forma de invatamant: cu frecventa redusa s-a stabilit urmatorul nivel de realizare a standardelor de
acreditare:

Standard de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
acreditare

Punctaj total 8 12 13 8 21 14 5 3 12 4

Valoarea 7 12 13 8 21 13 5 3 12 4

evaluata

Nivel de | 100 100 100 100 100 | 92,85 | 100 100 100 100
realizare (%)

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii sunt indeplinite.

Recomandarea finala a comisiei de evaluare externa:

in baza pct. 62 al Metodologiei de evaluare externd a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie i
acreditarii programelor de studii si a institutiilor de invatadmant profesional tehnic, superior si de formare continua, s-
a constatat ca, ponderea nivelului de realizare a fiecarui standard de acreditare constituie cel putin 90%, standardul
de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor si standardul de acreditare 5. Personalul academic au nivelul
de realizare 100%, standardele de evaluare minime obligatorii sunt intrunite si se propune:

Acreditarea programului de studii superioare de licentd 0114.6 Biologie, domeniul general de studiu 011 Stiinte ale
educatiei, domeniul de formare profesionala 0114 Formarea profesorilor, 180 credite ECTS, forma de invatamant cu
frecventa redusa, pentru o perioada de 5 ani.
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Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte:

Membru:

Rodica STURZA

Valeriu CAISIN

Membru:

Dorin LOZOVANU

Membru:

Angela GUREV

Membru:

Dorin POPA

Membru:

Gheorghe MANIC

Membru:

Damian AXENTE
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