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Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor strategic.
Actorii interni dezvolta si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese adecvate, implicand in
acelasi timp si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul juridic-normativ de functionare a programului

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de studiu

Informatia

prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul  de
autoevaluare

Universitatea de Stat din Moldova este o institutie de Tnvatamant superior de stat, care activeaza in
conditii de autonomie universitara privind domeniile conducerii, structurarii si functionarii, activitatji
didactice, de cercetare si inovare, administrarii si finantarii, beneficiind de autonomie financiara
nonprofit

USM este acreditata de catre Guvernul Republicii Moldova in 2001 si reacreditata de catre Ministerul
Educatiei si Tineretului in anul 2006.

Programul de studii Biologie se regaseste in Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al
specialitatilor pentru pregatirea cadrelor in institutiile de invatamant superior, ciclul I. A fost acreditata
in anul 2006. Universitatea dispune de autorizatie sanitara de functionare eliberatd de organele
competente (nr. 970 din 07.11.2016).

Dovezi
prezentate de
institutia de

Certificat de Tnregistrare al USM la Ministerul Justitiei nr. 1006600064263 din 29 decembrie 2006.
Certificat de acreditare de catre Guvernul Republicii Moldova in 2001 (si reacreditata prin Hotararea
Colegiului MET anul 2006 (nr. 11.118 din 28 septembrie 2006 si anexa care cuprinde lista

invatamant programelor acreditate.
Autorizatia sanitara de functionare nr.970 din 07.11.2016 eliberat de Centrul de Sanatate Publica ,
Chisinau.
Constatari Actele de constituire si functionare a institutiei in ansamblu si a programului supus evaluarii externe
facute in | (421.1 Biologie in cadrul USM) sunt conforme cerintelor legale. USM detine Autorizatia sanitara de

timpul vizitei
de evaluare

functionare.

externa

Gradul de | 1,0 — Cadrul juridic-normativ al programului este conform cerintelor legale; Ponderea | Punctajul
realizare a (puncte) | acordat
standardului | Standard de evaluare minim obligatoriu:

de evaluare | Cadrul juridic-normativ de functionare a programului de studiu este conform | 2,0 1,0x2=2,0

si  punctajul
oferit

cerintelor legale. Institutia de Tnvatamant detine Autorizatia sanitara de
functionare.

Puncte tari Universitatea, in ansamblu, cat si facultatea de Biologie si Pedologie au acumulat in cei peste 70 de
ani de existenta un bogat potential uman si material, traditii in procesul de pregatire a cadrelor si a
cercetarii stiintifice.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 1.2. Strategii, politici si managementul intern al calitatii

1.2.1. Strategia si politica educationala de asigurare a calitatii

Informatia

prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul  de
autoevaluare

Universitatea are un plan strategic de dezvoltare pentru perioada 2015-2019 axat inclusiv pe
imbunatatire continua a calitafii. Universitatea dispune de un sistem de management al calitatii
structurat pe nivele, atributiile carora sunt specificate in ,Manualul de management al calitatii” si in
Carta Universitara.

Planul de dezvoltare al programului de studiu Biologie se integreaza armonios in Planul strategic al
Facultatii Biologie si Pedologie si este materializat prin activitati reflectate in Planul de dezvoltare al
Departamentului Biologie si Ecologie. Activitatile anuale de asigurare a calitatii la nivel de catedra,
facultate sunt reflectate in planurile de lucru ale Departamentului, facultatii. Procesele verbale ale
sedintelor structurilor de asigurare a calitatii la nivel de catedra, facultate, senat confirma indeplinirea
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sarcinilor planificate.

Obiectivul principal al programului de studiu Biologie este: asigurarea pietei muncii cu specialisti cu
calitati etico-morale si pregatire teoretica si practica fundamentala, inzestrati cu competente generale
si specifice, capabili de a transfera si utiliza cunostintele teoretice in practica agricola, tehnologica,
medicala, etc.,specialisti competenti sa investigheze acest domeniu al cunoasterii la nivel
macromolecular, molecular si sub molecular.

Dovezi
prezentate de
institutia de

Carta USM;
Planul strategic de dezvoltare al USM pentru perioada 2015-2019, aprobat de senat;
Planurile de dezvoltare ale facultatii de biologie si pedologie si a departamentului biologie si ecologie,

invatamant Planurile de lucru anuale ale: Consiliul Calitati USM, Consiliului Facultatii si al Departamentului
biologie si ecologie.

Constatari Politica educationala de asigurare a calitatii a USM este corelata cu Planul Strategic de dezvoltare a

facute in | Universitatii si a subdiviziunilor ei.

timpul vizitei
de evaluare

Sistemul institutional de management al calitati este ordonat pe niveluri, prevede aplicarea
standardelor de calitate si evaluarea sistemica a calitatii procesului de studii si cercetare.

externa Obiectivele programului de studiu 141.06 Biologie din cadrul Universitatea de Stat din Moldova sunt
corelate cu strategia de dezvoltare si politicile institutionale de asigurare si imbunatatire continua a
calitaji.

Gradul de | 1,0 — obiectivele programului de studiu sunt corelate cu strategia si | Ponderea | Punctajul

realizare a | politicile institutionale de asigurare si imbunatatire continua a calitatii; (puncte) | acordat

standardului

de evaluare 2,0 1,0x2,0=2,0

si  punctajul
oferit

Puncte tari Sistemul de asigurare a calitatii bine structurat si functional la nivel de universitate, facultate,
departament, planificarea si raportare perfecta.

Recomandari | Informatizarea sistemului, ceea ce ar permite mai multa operativitate.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

1.2.2. Organizarea, aplicarea si eficacitatea sistemului intern de asigurare a calitatii

Informatia

prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul  de
autoevaluare

La nivel institutional, politica de imbunatatire continua a calitatii este coordonata de structurile de
conducere (Senat; Consiliul de administratie). Organele responsabile de mentinerea si gestiunea
Sistemului de Asigurare a Calitatii (SAQ) sunt: Consiliul Calitatii (CQ), Sectia Managementul calitaji:
dezvoltare curriculara si evaluare, Comisiile de Asigurare a Calitatii. La nivel de facultate, politicile si
activitatile sunt elaborate si promovate de Comisia de Asigurare a Calitatii a Facultatii, iar la nivel de
departament implementarea nemijlocitd a politicilor si activitatilor este asiguratd de o echipa formata
din seful departamentului si trei consilieri.

Activitatea structurilor din cadrul sistemului intern de asigurare a calitatii este reflectata in raportul
anual de dare de seama a Departamentului, care se elaboreaza in baza darilor de seama semestriale
si anuale ale cadrelor didactice si rezultatelor evaluarii interne a departamentului, care se efectueaza
o data la doi ani si sunt analizate la Consiliul profesoral al facultatii. Demersul calitatii este elaborat si
realizat in strAnsa colaborare cu beneficiarii serviciilor (cadre didactice, studenti).

Dovezi
prezentate de
institutia de

Documentatia DMC,
Planurile anuale de activitate a structurilor de asigurare a calitatii la nivel de catedra, facultate;
Procesele verbale ale Consiliului Calitatii, Rapoartele anuale de activitate ale Departamentului

invatamant Biologie si Ecologie privind asigurarea calitatii.
Constatari Activitatea structurilor sistemului intern de management al calitafii este documentata in procese
facute in | verbale, rapoarte si este comunicata in sedinfele respective ale catedrei, Comisiei de Asigurare a

timpul vizitei
de evaluare

Calitatii, Consiliului facultatii.
Consideram ca structurile din cadrul sistemului intern de asigurare a calitatii la nivel de facultate si

externa departamentului Biologie si ecologie, responsabil de programul de studiu 141.06 Biologie, sunt
functionale si eficace.
Gradul de | 1,0 — structurile din cadrul sistemului intern de asigurare a calitati cu | Ponderea | Punctajul
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realizare a | referire la programul de studiu sunt functionale si eficace; (puncte) | acordat
standardului
de evaluare 2,0 1,0x2,0=2,0

si  punctajul
oferit

Puncte tari La nivel de USM / facultate/ program este creat un sistem functional de asigurare a calitatii cu toate
structurile necesare.

Recomandari | Sistemul trebuie informatizat. Dezvoltarea ariilor de activitate cuprinse de SAC (ex. viata studenteasca
extra curriculara si altele).

Arii de

imbunatatire

obligatorii

1.2.3. Internationalizarea programului de studiu

Informatia

prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul  de
autoevaluare

La nivel institutional procesul de internationalizare este implementat conform Planului Strategic de
dezvoltare al USM pentru perioada 2015-2019. Universitatea dispune de documentatia normativa si
structuri de organizare a mobilitati academice. A fost elaborat Regulamente de organizare si
functionare a structurilor responsabile de internationalizarea institutionala. Departamentul Biologie si
Ecologie sustine si promoveaza tendintele de internationalizare a studiilor prin racordarea curricula si
planurilor de studii la cerintele comunitaiii europene, colaborarea cu specialisti in domeniu din
strainatate, mobilitate academica etc.

Departamentul are mecanisme viabile de realizare a mobilitatii academice a cadrelor didactice si
studentilor (suport de informare a studentilor, principii de validare a rezultatelor academice, etc.) si le
realizeaza eficient pentru a asigura dreptul studentilor la mobilitate interna si externa

Dovezi
prezentate de
institutia de

Planului Strategic de dezvoltare a USM.
Regulamente de organizare si functionare a departamentului de relatii
senatul USM, 31 martie 2015.

internationale, aprobat de

invatamant Regulamentul USM cu privire la mobilitatea academica.
Lista Acordurilor de colaborare cu 149 universitaii si alte institutii de cercetare din tara si strainatate,
care au tangenta cu diferite programe de studiu, inclusiv programul Biologie supus evaluarii.
Constatari Catedra dezvolta o politica de internationalizare a programului de studiu prin racordarea curriculei la
facute in | cerinfele procesului de la Bologna, incurajarea studentilor sa insuseasca limba engleza ca limba de
timpul vizitei | comunicare,
de evaluare | Universitatea/departamentul dezvolta relatii de colaborare cu centre academice si de cercetare din
externa tara si strainatate, participa la diverse manifestari stiintifice,
Catedra nu a prezentat dovezi privind participarea studentilor de la programul de studiu Biologie Tn
mobilitati academice si de cercetare.
Gradul de Ponderea | Punctajul
realizare a | 0,5 — aspectul internationalizarii este reflectat in programul de studiu si se | (puncte) | acordat
standardului | realizeaza partial;
de evaluare 2,0 0,5x2,0=1,0

si punctajul
oferit

Puncte tari Curriculum elaborat pe principii general europene care permit realizarea mobilitatii academice

Recomandari | Dezvoltarea relatiilor de parteneriat la nivel de program cu institufi/ departamente similare din
strainatate, sporirea mobilitatilor academice a studentilor si a cadrelor didactice.

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor. Programele sunt proiectate in asa fel, incat sa
atinga obiectivele pentru care au fost create incluzand rezultatele nvatarii. Calificarile rezultate in urma unui program
sunt specificate clar facand referire la nivelul corespunzator din cadrul national al calificarilor pentru invatamantul
superior, respectiv, din Cadrul Calificarilor din Spatiul European al Invatadmantului Superior.

Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de studiu

2.1.1. Cadrul general de proiectare a programului de studiu

Informatia

prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul  de
autoevaluare

Programul de studiu Biologie la Universitatea de Stat din Moldova activeaza in baza cadrului juridic al
sistemului de invatamant din R. Moldova, in conformitate cu strategiile nationale in domeniul Biologiei
(Anexa 2.1.). Programul de studii Biologie este elaborat in deplina conformitate cu prevederile Planului
Cadru pentru studii superioare (Anexa 2.2.), Regulamentul cadru pentru studiile superioare de licenta
(Anexa 2.3.), Regulamentul de organizare a studiilor de invatdamant superior in baza sistemului
national de credite de studiu (Anexa 2.4.) si Cadrului National al Calificarilor (Anexa 2.5.).

Programul de studii - 421.1 Biologie, cu numar de credite de studiu — 180 se regaseste in
Nomenclatorului domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor pentru pregatirea cadrelor in
institutiile de Tnvatamant superior, ciclul I, la domeniului fundamental al stiintei, culturii si tehnicii —
domeniul Stiinte, domeniului general de studiu - 42 Stiinte ale naturii, domeniului de formare
profesionala la ciclul | - 421 Biologie.

Dovezi
prezentate de
institugia de
invatamant

Planul de invatamant
Nota explicativa,
Anexele (2.1-2.5).

Constatari
facute in
timpul vizitei
de evaluare
externa

Programul de studiu a fost proiectat si aprobat in conformitate cu cerintele cadrului normativ.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si  punctajul
oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — programul de studiu a fost proiectat si aprobat in conformitate cu
cerintele cadrului normativ;

Punctajul
acordat

Standard de evaluare minim obligatoriu:
Programul de studiu este proiectat si aprobat in conformitate cu cerintele
cadrului normativ.

2,0 1x2,0=2,0

Puncte tari La proiectarea Programului de studiu 421.1 Biologie s-au tinut cont de strategiile nationale in domeniul
Biologiei, actele normative corespunzatoare, ceea ce permite pregatirea unor specialisti competitivi.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.1.2. Racordarea programului de studiu la Cadrul National al Calificarilor

Informatia

prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul  de
autoevaluare

Misiunea, obiectivele si finalitatile de studiu ale programului Biologie corespund intocmai cu
prevederile Cadrului National al Calificarilor in Tnvatamantul superior. Specialitatea Biologie — are
drept scop formarea specialistilor calificati cu o pregatire biologica de baza, larga si moderna,
completatd de achizitii practice profunde pentru a oferi posibilitatea absolventilor de a se angaja in
campul muncii. Specificul domeniului de formare constd Tn aplicabilitatea teoriilor si realizarilor
stiintifice in domeniile biologiei contemporane si economiei nationale. Programul de studiu Biologie
asigura formarea finalitatilor de studiu exprimate in competente specifice a specialistilor din domeniu,
specificate in planul de studiu.

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

Tmpreuna cu raportul de Autoevaluare sunt prezentate anexele: Cadrului National al Calificarilor in
invatamantul superior (Anexa 2.5.); Plan de invatamant Biologie (Anexa 2.10.).
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Constatari
facute in
timpul vizitei
de evaluare
externa

Programul de studiu este racordat la Cadrul National al Calificarilor/Cadrul European al Calificarilor.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — programul de studiu este racordat la Cadrul

Callificarilor/Cadrul European al Calificarilor;

National al Punctajul

acordat

1,0 1x1,0=1,0

Puncte tari

Sunt respectate intocmai prevederile Cadrului National al Calificarilor/Cadrul European al Calificarilor.

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de studiu

2.2.1. Misiunea si obiectivele programului de studiu

Informatia

prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

Obiectivele si finalitatile de studiu ale programului de studii Biologie sunt corelate cu stategia si
politicile institutionale de asigurare si imbunatatire continua a calitatii in concordanta cu standardele
europene si internationale, in vederea modernizarii Tnvatamantului superior, astfel incat acesta sa
satisfaca cerintele unei societati a cunoasterii, in conditiile unei piete competitive economice, unei
societati bazate pe valori democratice europene (Anexa 1.17; Anexa 1.18.; Anexa 2.4.; Anexa 2.5.).

Dovezi
prezentate de
institutia de

In urma analizei Raportului de autoevaluare am constatat ca misiunea si obiectivele programului de
studiu Biologie sunt in deplina concordanta cu documentele programatice prezentate in anexele
prezentate in dosar (Anexa 1.17 Strategia de cercetare si inovare la Universitatea de Stat din Moldova

invatamant pentru perioada 2015 — 2020; Anexa 1.18 Strategia de dezvoltare a educatiei pentru anii 2014-2020
~Educatia-2020”; Anexa 2.4 Regulament - Cadru cu privire la normarea activitatii stiinfifico-didactice in
invatdmantul superior si Anexa 2.5 Cadrul National al Calificarilor in Tnvatamantul Superior).

Constatari Misiunea, obiectivele si finalitatile programului de studiu sunt racordate la Strategiile nationale,

facute in | realitatile si tendintele din domeniu, la Cadrul National al Calificarilor /Cadrul European al Calificarilor

timpul vizitei | sila Planul de dezvoltare strategica a institutiei

de evaluare

externa

Gradul de | 1,0 — misiunea, obiectivele si finalitatile programului de studiu sunt racordate | Ponderea | Punctajul

realizare a | la Strategiile nationale, realitatile si tendintele din domeniu, la Cadrul | (puncte) | acordat

standardului | National al Calificarilor /Cadrul European al Calificarilor si la Planul de

de evaluare | dezvoltare strategica a institutiei; 2,0 1x2,0=2,0

si  punctajul
oferit

Puncte tari Obiectivele si finalitdtile de studiu ale programului de studii Biologie sunt corelate cu strategia si
politicile institutionale de asigurare si imbunatatire continud a calitatii In concordantd cu standardele
europene si internationale, fapt ce permite realizarea obiectivelor propuse.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.2.2. Planul de invatamant

Informatia
prezentata de
institugia de

Planul de invatamant la programul de studii Biologie (Anexa 2.10.) include patru componente
definitorii: componenta temporala, care reprezinta modul de planificare in timp a procesului de formare
(saptamana, semestru, an, ciclu), unitatea principala de masura a procesului de formare fiind creditul
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invatamant in
raportul  de
autoevaluare

de studiu ECTS; componenta formativa, care reprezinta modul de distribuire a unitatilor de continut
(unitate de curs, pachete de cursuri, module); componenta acumulare, care reflecta modalitatile de
alocare a creditelor de studiu ECTS; componenta evaluare, care reprezinta modalitatile de evaluare
curenta si finala a finalitatilor de studiu si competentelor obfinute de student la unitatea de
curs/modulul respectiv. Planurile de Tnvataméant pentru ciclul | — licenta se elaboreaza pe specialitati,
in conformitate cu Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor (Anexa 1.8.);
cu prevederile Planului-cadru (Anexa 2.2.), Regulamentul cadru pentru studiile superioare de licenta
(Anexa 2.3.) Regulamentul de organizare a studiilor in Tnvatamantul superior in baza Sistemului
National de Credite de Studiu (Anexa 2.4.).

Programul de studii Biologie prevede o perioada de 3 ani de studii. Anul de studii se incepe la 1
septembrie si prevede 30 saptamani, repartizate in doua semestre, respectiv cate 15 saptamani
fiecare, doua sesiuni de examinare cu durata de 4 saptamani la finele semestrelor si trei vacante,
inclusiv vacanta de Pasti. in fiecare semestru, sunt rezervate suplimentar doua sdptdmani de sesiune
de recuperare.

Programul prevede alocarea punctelor de credite ECTS pentru fiecare unitate de curs. Instruirea in
cadrul unui an permite acumularea a 60 de credite, iar la finalizarea programului - 180 de credite.
Modul de aplicare al Sistemului National de Credite de Studiu (SNCS) in procesul didactic este
reglementat de Regulamentul de aplicare a sistemului National de Credite de Studiu la USM.
Ponderea activitatilor academice ale programului de studii Biologie corespunde prevederilor Planului-
Cadru. In anul de studii 2015 — 2016 planul de studii a prevézut: prelegeri — 44 %; seminare — 22 %:
lucrari de laborator 44%. Revizuirea planului de studii pentru anul universitar 2016 -2017 a condus
spre o distributie mai echilibrata a orelor teoretice si practice: prelegeri — 46,51 %, seminare — 23,25
%; lucrari de laborator — 30,23%. Ponderea stagiilor de practica constituie 10 %. Formele de evaluare
cuprind colocvii, examene, examenul de licenta. Toate disciplinele sunt finalizate cu examene, cu
exceptia disciplinei Educatia Fizica (forma de evaluare: colocvium). Examenul de licenta este compus
dintr-un examen, urmat de sustinerea publica a Tezei de licenta. Examenul de licen{a se desfasoara
in forma scrisa.

Dovezi
prezentate de
institutia de

Anexele la raportul de autoevaluare (1.8., 2.2., 2.3., 2.4., 2.10.).
Procesele verbale ale sedintelor departamentului

invatamant
Constatari Planul de invatamént corespunde cu cerinfele Planului-cadru pentru studii superioare, ale Cadrului
facute in | National al Calificarilor/Cadrului European al Calificarilor si duce la realizarea obiectivelor programului

timpul vizitei
de evaluare

de studiu.

externa

Gradul de | 1,0 — planul de nvataméant corespunde cu cerintele Planului-cadrupentru | Ponderea | Punctajul
realizare a | studii superioare, ale Cadrului National al Calificarilor/Cadrului European al | (puncte) | acordat
standardului | Calificarilor si duce la realizarea obiectivelor programului de studiu;

de evaluare 2,0 1x2,0=2,0

si punctajul
oferit

Puncte tari Planul de Tnvatamant este modernizat si imbunatatit periodic (2010, 2015).
Planul de invatamant este echilibrat, ceea ce permite pregatirea unor specialisti competitivi pe piata
muncii.
Stagiile de practica
Disciplinele optionale
Evidentierea disciplinelor necesare studentului pentru urmarea unui program de master in domeniul
Biologiei

Recomandari | Introducerea in modulul psiho-pedagogic a disciplinei ,Arta oratorica”.

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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2.2.3. Curricula pe discipline

Informatia

prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul  de
autoevaluare

Programele curriculare sant documente prin care se asigura realizarea planului de invataméant. La
programul de studii Biologie, anul 2015 pentru toate cele 53 de discipline/module din planul de studii
este elaborat curriculumul, care corespunde dupa structura si continut cerintelor stabilite Tn Planul
cadru pentru studii universitare si Cadrului de referinta a curriculumului universitar.

Disciplinele si continuturile incluse in planul de studii sunt selectate minutios, astfel incat sa permita
formarea de deprinderi si abilitati profesionale in baza cunostintelor acumulate, care pot fi ulterior
aprofundate si dezvoltate prin studii de master si de doctorat.

Curriculum-urile pe discipline sunt elaborate in conformitate cu prevederile Cadrului National al
Calificarilor. Abordarea sistemica in conceperea si structurarea curriculei asigura formarea
competentelor profesionale. Continuturile reflectate Tn curriculum au un caracter stiintific si prezinta
sistemic teoriile, notiunile, faptele, fenomenele din domeniul Biologiei. Continutul fiecarei discipline
este actualizat in conformitate cu ultimele realizari ale stiintei si tehnicii Tn domeniul biologiei.

Studentii se pot familiariza cu programele curriculare care sunt afisate pe panourile informative din
sdlile de curs sau pe pagina Web. Finalitatile de studiu sunt formulate si comunicate studentilor la
inceputul semestrului si la inceputul fiecarei discipline in forma orala si scrisa. Sursele bibliografice la
disciplina sunt relativ actuale in functie de specificul disciplinei (fundamentala sau relativ moderna).
Continutul disciplinelor reflecta tendintele in domeniu si este actualizat periodic. Conditiile de acces la
curs sunt specificate la inceputul disciplinei, de regula in forma orala si in caz de necesitate sunt
transmise in varianta electronica.

Dovezi
prezentate de
institutia de

Curriculele la discipline
Anexa 2.15

invatamant

Constatari Curricule-le pe discipline corespunde cu prevederile Cadrului National al Calificarilor/Cadrul European
facute in | al Calificarilor si duc la formarea competentelor planificate.

timpul vizitei

de evaluare

externa

Gradul de | 1,0 — 100% din curriculumul pe discipline corespunde cu prevederile | Ponderea | Punctajul
realizare a | Cadrului National al Calificarilor/Cadrul European al Calificarilor si duce la | (puncte) | acordat
standardului | formarea competentelor planificate;

de evaluare 2,0 1x2=2,0

si  punctajul
oferit

Puncte tari Abordarea sistemicd in conceperea si structurarea curriculei asigura formarea competentelor
profesionale. Continuturile reflectate Tn curriculum au un caracter stiintific si prezinta sistemic teoriile,
notiunile, faptele, fenomenele din domeniul Biologiei.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.2.4. Relevanta programului de studiu, impactul social si economic

Informatia

prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul  de
autoevaluare

Specificul programului Biologie constd in formarea specialistilor biologi calificati, cu o pregatire
teoretica fundamentala, larga si moderna, completatd de o solida pregatire practica, ceea ce ofera
oportunitati pentru angajarea in cdmpul muncii. Specialitatea Biologie este solicitata pe piata muncii,
pregatind specialisti Tn cercetare (cercetator stiintific in institutiile din domeniul stiintelor naturii -
botanisti, zoologi, fiziologi, biochimisti, geneticieni, microbiologi), in domeniul mediului (specialist Tn
intreprinderi de stat si firme comerciale de profil — entomologi, ihtiologi, hidrobiologi, bacteriologi,
farmacologi etc., laboranti), in domeniul educational — profesor de biologie in gimnazii, licee si colegii
(Tn cazul urmarii integrale a modulului psiho-pedagogic).

In vederea tmbunétatirii planurilor de studii, se realizeaza consultarea specialistilor, se organizeaza
mese rotunde, conferinte stiintifice cu participarea cercetatorilor stiinifici din domeniu si se identifica
noile direciii prioritare in Biologie. Aceasta permite inlaturarea lacunele programului si racordarea
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acestuia la cerintele pietei muncii.

La proiectarea programului de studiu de licenta au fost luate Tn considerare necesitatile pietei muncii
in specialisti calificati in domeniul respectiv, fapt vizibil prin continutul planului de studiu, competentele
generale si specifice proiectate.

Programul de studiu de licenta ia in considerare si reflecta tendintele Tn domeniu, fapt ce se exprima
prin renovarea periodica a planului de invatamant si a curriculelor disciplinelor.

Absolventii programului de studiu de licenta sunt competitivi pe piata muncii, fapt exprimat prin rata
angaijarii in domeniul studiat si cele inrudite.

Programul de studii Biologie are un semnificativ impact social si economic, dat fiind faptul ca
specialistii formati in cadrul programului aduc un aport substantial in dezvoltarea stiintei, promovarea
invatamantului de calitate, dezvoltarea unor ramuri noi si direciii prioritare pentru economia nationala.

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

Anexele la raportul de autoevaluare (2.17., anexe stand. 3).

Constatari

facute in
timpul vizitei
de evaluare

Programul de studiu reflecta necesitatile pietei muncii si tendintele din domeniu.

externa

Gradul de | 1,0 — programul de studiu reflecta in totalitate necesitatile pietei muncii si | Ponderea | Punctajul
realizare a | tendintele din domeniu; (puncte) | acordat
standardului

de evaluare 2,0 1x2,0=2,0
si  punctajul | 0,5 - programul de studiu are un impact social si economic nesemnificativ | 0,5 0,5x1,0=0,5
oferit in viata sociala a tarii

Puncte tari Programului Biologie pregateste cadre solicitate intr-o sfera destul de larga a pietii muncii, pregatind -
botanisti, zoologi, fiziologi, biochimisti, geneticieni, microbiologi, specialisti in domeniul mediului,
entomologi, ihtiologi, hidrobiologi, bacteriologi, farmacologi, In domeniul educational — profesor de
biologie in gimnazii, licee si colegii (in cazul urmarii integrale a modulului psiho-pedagogic).

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 3. invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Institutiile asigura programe care incurajeaza studentii sa aiba un rol activ in procesele de invatare, iar evaluarea
studentilor reflecta aceasta abordare.

Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Formele de organizare a procesului de predare-invatare

Informatia

prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul  de
autoevaluare

1. Conform Planului de studiu 2015 - 2016 cu frecventa la zi sunt preconizate ore pentru contact direct
- 43,7 % (2386 ore din 5460 ore) si de lucru individual al studentilor 56,3 % (3074 ore).

2. Ponderea activitatilor academice ale programului de studii Biologia corespund prevederilor Planului-
cadru: prelegeri — 25%; seminare — 23%; lucrari de laborator — 32,75%.

3. Cadrele didactice Tsi adapteaza permanent demersul educational Tn functie de cerintele studentilor.
4. Studentji sunt consultati privitor la formele de organizare a activitatilor didactice, prin aprecierea
individuala a relevantei disciplinelor studiate in raport cu obiectivele specializarii, utilizarii abilitatilor
practice dobandite, raportului dintre teorie si aplicatiile practice.

5. Rezultatele consultarii studentilor se analizeaza si se aplica in scopul imbunatafirii calitatii curricula

Dovezi
prezentate de
institutia de

.Curriculum Biologie (model).
.Planul de studii la programul Biologie.
.Fisa chestionarului ,Chestionar de evaluare a calitatii seminarului/cursului”
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invatamant .Rezultate statistice ale chestionarii studentilor, care se refera la prestatia educationala a patru cadre
didactice, inclusiv diagrame si sugestii evocate de catre studenti.

Constatari .Studentii au confirmat, in cadrul interviului, faptul chestionarii periodice referitor la prestatia

facute in | educationala a cadrelor didactice.

timpul vizitei |.La solicitare, a fost prezentatd Copia Procesului verbal al Consiliului profesoral al facultatii din 16

de evaluare | aprilie 2014, unde, in ordinea de zi a fost inclus si a fost discutat rezultatul sondajului "Procesul

externa educational la facultate in viziunea studentilor”

Gradul de Ponderea | Punctajul

realizare a | 1,0 — programul de studiu respecta in totalitate cerintele regulamentare | (puncte) | acordat

standardului | privind organizarea si desfasurarea procesului didactic;

de evaluare | Studentii sunt consultati cu privire la prestatia educationala a cadrelor | 1,0 1x1,0=1,0

si  punctajul | didactice.

oferit

Puncte tari .Formele de organizare a procesului educational sunt conform planului de invatamant si in acest sens,
au fost prezentate suficiente dovezi.

.Studentii sunt consultati, periodic, cu privire la activitatile didactice desfasurate. Acestia au sentimentul
implicarii Tn procesul de monitorizare si perfectionare a procesului educational.
.Rezultatele sondajelor sunt discutate, periodic, la sedinta catedrei.

Recomandari |.Elaborarea si aprobarea unui Program institutionalizat si transparent de monitorizare si evaluare a
procesului educational de catre studenti. Eventuala cooptare a unui specialist din domeniu, in calitate
de Coordonator de program.

.Extinderea ariei de evaluare externa de catre studenti (prin sondaje anonime) asupra tuturor
membrilor catedrei, imprimarea unui caracter stabil acestei practici.

.Perfectionarea nivelului analitic al interpretarii rezultatelor sondajelor (doar diagramele si sugestiile
studentilor nu sunt suficiente).

.Invitarea reprezentantilor studentilor la sedintele, unde se discuta rezultatele sondajelor.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

3.1.2. Centrar

ea pe student a metodelor de predare-invatare

Informatia

prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul  de
autoevaluare

In procesul de studiu sunt utilizate metode de invatare centrate pe student, in care relatia dintre
student si cadru didactic reprezinta un parteneriat, cu responsabilitati egale de ambele parii si ceea ce
priveste atingerea rezultatelor invatarii.

in proiectarea disciplinelor academice se atrage o deosebita atentie asupra proiectarii — realizarii —
evaluarii lucrului individual al studentului.

Se aplica metodele speciale de predare-invatare la studentii cu cerinfe educationale speciale, de
exemplu, pentru studenti, care nu au posibilitatea (din cauza starii sanatatii) sa realizeze planul
practicii de initiere.

Alte modalitati de centrare pe student a metodelor de predare-invatare:

realizarea consultatiilor individuale la fiecare obiect predat;

coordonarea lucrului individual ( teze de an, de licenta);

utilizarea metodelor interactive de predare-invatare.

Dovezi
prezentate de
institutia de

Graficul prezentei la serviciu a cadrelor didactice si administrative a facultatii;
Orarul consultatiilor individuale.

invatamant

Constatari Tn cadrul interviului, majoritatea cadrelor didactice au afirmat c& nu prea utilizeazd metode speciale /
facute in | specifice de predare-invatare, centrate pe student, care sa difere esential de metodele traditionale
timpul vizitei | (prelegere, seminar, lucrari de laborator etc.).

de evaluare | Totusi, exista cadre didactice, desi pufine la numar, care elaboreaza suporturi educationale mai
externa complexe, inclusiv componenta evaluare, pentru a facilita si stimula autoinstruirea studentilor.

La momentul EE, nu au fost identificate planuri personalizate pentru studenti cu cerinte educationale
speciale, deoarece nu la specialitatea data astfel de studenti nu-si fac studiile. Managerii au fost de
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acord ca astfel de planuri ar trebui sa fie elaborate, cel putin la nivel de repere.
Nu a fost identificat un mecanism/un program de promovare oficiala, in cadrul catedrei / facultatii, a
metodelor speciale de predare-invatare, centrate pe student.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si  punctajul
oferit

Ponderea | Punctajul
(puncte) | acordat
0,5 — metodele de predare-invatare utilizate sunt partial centrate pe
student; 3,0 0,5x3,0=1,5

Puncte tari

Cadrele didactice sunt informate referitor la opinia studentilor, care se refera la prestatia didactica.
Aceste opinii si sugestii, intr-un anumit context, pot fi considerate a fi piste pentru reorientarea
demersului didactic spre doleantele individuale ale studentilor, chiar daca doleantele sunt generalizate
si depersonalizate.

Studentilor li se ofera posibilitatea de a fi consultati in mod individual.

Demersul educational, centrat pe student, se manifesta mai ales in cadrul coordonarii tezelor de curs,
cercetarii individuale, practicii pedagogice.

Sunt intreprinsi primii pasi spre crearea suporturilor educationale complexe, inclusiv componenta
.evaluare”, care, fiind plasate pe platforma ,Moodle”, vor facilita autoinstruirea personalizata a
studentilor.

Recomandari

Promovarea mai pronuntata, in cadrul catedrei/facultatii a metodelor inovative, centrate pe student
(pachete educationale optionale, planuri personalizate, suporturi educationale complexe, etc.).
Colaborarea cu Facultatea de Psihologie si Pedagogie, in vederea elaborarii unui Program de
promovare a metodelor inovative de predare-invatare, centrate pe student.

Stimularea, conform cadrului normativ, a cadrelor didactice, care aplica metodelor inovative de
predare, centrate pe student

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Elaborarea Planurilor personalizate pentru studentii cu CES, cel putin la nivel de repere conceptuale.

3.1.3. Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare

Informatia

prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul  de
autoevaluare

Majoritatea disciplinelor programului de studiu Biologie — mai mult de 80% - sunt realizate cu ajutorul
TIC

Departamentul dispune de 3 sali de calculatoare conectate la Internet si 1 tabla electronica interactiva.
Reteaua de calculatoare a facultatii dispune de 36 PC-uri si 3 laboratoare de informatica la care au
acces tofi studentii, care, gratuit si nelimitat, pot utiliza resursele disponibile on-line in procesul de
formare a competentelor.

Dovezi
prezentate de
institutia de

Lista cadrelor didactice cu indicarea instrumentelor TIC, pe care le folosesc in procesul de studii.
Lista Cursurilor digitale plasate pe platforma Moodle USM.
Ghiduri de utilizare a platformei Moodle, pentru plasarea suporturilor didactice.

invatamant Ghid de evaluare a suporturilor didactice, plasate pe platforma Moodle

Constatari in cadrul interviului cu studentii si cadrele didactice, s-a constat, cd de reguld, sunt utilizate
facute in | prezentarile PowerPoint. Unele cursuri (relativ putine) sunt plasate pe platforma Moodle.

timpul vizitei | Un singur cadru didactic a afirmat ca in mod personal, a elaborat si a utilizat un soft de evaluare a
de evaluare | performantei academice a studentilor, asistat de calculator.

externa Managerii, in cadrul interviului, au fost de acord ca numarul cursurilor plasate pe platforma Moodle

este relativ mic. Acestia au mai afirmat ca s-au acordat ,puncte de performanta” cadrelor didactice,
care si-au plasat suporturile didactice pe platforma Moodle.

Au fost efectuate anumite trening-uri pentru cadrele didactice referitor la utilizarea platformei Moodle.
La moment, nu exista o procedura institutionalizata de certificare a nivelului de posedare TIC de catre
cadrele didactice. Certificarile se obtin ocazional, in functie de trainingul la care a avut acces cadrul
didactic.

Nu exista o cerinta obligatorie oficiala, fatd de cadrele didactice, referitor la nivelul minim de posedare
aTIC.

La randul lor, cadrele didactice sugereaza ca, pentru sporirea numarului de suporturi didactice plasate
pe platforma Moodle, administratia facultafi/departamentului ar trebui sa utilizeze stimulente mai
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consistente — de ex. acordarea orelor remunerate pentru elaborare, poate premii banesti etc.

In special, cadrele didactice evoca deficitul utilajului pentru prezentéri publice (proiectoare multimedia,
laptop-uri). Acest aspect ar constitui o dificultate in calea sporirii nivelului de utilizare a TIC in procesul
de predare-invatare.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

Ponderea | Punctajul
1,0 — instrumentele TIC se utilizeaza in procesul de predare-invatare- (puncte) | acordat
evaluare la peste 60% dintre disciplinele programului de studiu; 20 1x2 0=2 0

Puncte tari

Departamentul dispune de o buna infrastructura TIC, inclusiv internet si intranet.

Unele cadre didactice au elaborat suporturi educationale complexe si le-au plasat pe platforma
Moodle.

Un cadrul didactic a creat si utilizeaza periodic un soft de evaluare individuala asistata de calculator.
Cadrele didactice constientizeaza necesitatea modernizarii procesului de predare-invatare si, in mod
special, a importantei utilizarii TIC in cadrul demersului didactic.

Recomandari

Instituirea oficiala a unui nivel minim obligatoriu de posedare a TIC de catre cadrele didactice ale
Departamentului.

Certificarea externa a nivelului de posedare a TIC a fiecarui cadru didactic al Departamentului.
Alocarea resurselor pentru o mai buna asigurare a cadrelor didactice cu utilaj TIC. La modul ideal,
fiecare cadru didactic ar trebui sa fie asigurat, de catre Departament, cu Laptop si Media-proiector.
Identificare modalitatilor de stimulare mai pronuntatd a cadrelor didactice, care utilizeaza TIC in
procesul de predare-evaluare.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.4. Calendarul academic si orarul procesului de studii

Informatia

prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

Orarul studiilor reflecta prevederile Planului de invaiamant si cerintele impuse normarii timpului de
invatamant pe semestre, saptamani, zile. Schema orara include si perioada pentru desfasurarea
stagiilor de practica.

Studentji invata 5 zile in saptaméana in prima jumatate a zilei, avand fiecare zi de la 2 pana la 8 ore
academice (contact direct), media pe zi fiind de 6 ore, iar media pe saptamana — 28 ore contact direct.
Nr total de ore / semestru (contact direct + lucrul individual) variaza n intervalul 900-930 ore.

Dovezi
prezentate de
institutia de

Calendarul academic pentru anul universitar 2016-2017.
Regulamentul de organizare a procesului educational la USM.
Planul de Tnvatamant pentru Facultatea de Biologie si Pedologie, editie 2010.

invatamant
Constatari Orele alocate procesului de instruire sunt distribuite Tn conformitate cu cerintele documentelor
facute in | normative, pe semestre, saptamani, zile.
timpul vizitei | Orarul activitatilor didactice este afisat la loc vizibil
de evaluare | Departamentul depune efort pentru asigurarea respectarii Orarului. Unele cadrele didactice Tsi
externa pregatesc "dublori”, care "salveaza situatia” in caz de Tmbolnavire sau alta situatie imprevizibila.
In cazuri imprevizibile, modificarile la orar se aduc la cunostinta studentilor prin intermediul sefului
grupei, sau, inclusiv, prin afisarea anunfului pe panoul orarului.
Orarul activitatilor didactice este inteligibil si lizibil (denumirea clara a activitatii didactice, ora, sala,
numele profesorului).
Gradul de Ponderea | Punctajul
;?:lr:ézrr?juluia 1,0 - cal_endarul aqaderPic v§ivorsi|rul proce_sului c_je studii refle(:,té Tn totali_tate (puncte) | acordat
de evaluare prevederile planului de invatamant si cerintele impuse normarii timpului de 1,0 1x1,0=1,0

si  punctajul
oferit

fnvatamant;

Puncte tari

Orele alocate procesului de instruire sunt distribuite in conformitate cu cerintele documentelor
normative, pe semestre, saptamani, zile.
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Orarul activitatilor didactice este afisat la loc vizibil, este inteligibil si lizibil.
Managerii Departamentul depune efort pentru asigurarea respectarii Orarului.

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 3.2. Stagiile de practica

3.2.1. Organizarea stagiilor de practica

Informatia

prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul  de
autoevaluare

Organizarea stagiilor de practica in cadrul programului de studiu Biologie se efectueaza in
conformitate cu documentele normative si anume:

Codului Educatjei

Cadrul National al Calificarilor

Regulamentul-cadru privind stagiile de practica in invatamantul superior

Regulamentul USM cu privire la organizarea stagiilor de practica

Planul de studii la Biologie

Pentru fiecare tip de practica in cadrul facultati se elaboreaza Ordinul respectiv ce include locul
desfasurarii practicii, persoanele responsabile, lista studentilor.

Volumul stagiilor de practica (numarul de credite si ore) in anul de studiu 2015-2016, spre exemplu, a
inclus 480 ore dintr-un total de 5460 ore programate pentru instruire, ce constituie circa 8,79%.
Pregatirea specialistilor in cadrul programului de studiu Biologie include practica de initiere, practica
de specialitate si practica de licenta.

Practica de initiere n specialitate se realizeaza la baza de practica a USM din s. Badragii Vechi, rn.
Edinet precum si la Baza de odihna a USM din s. Primorskoe, rn. Kilia, reg. Odesa, Ucraina, precum
si In alte institutii, In baza de acord de colaborare.

Practica de specialitate si cea de licenta se realizeaza in laboratoarele stiinifice ale facultatii sub
tutela conducatorului stiintific si a coordonatorului de practica din cadrul departamentului Biologie si
Ecologie.

Studentii sunt asigurati cu suporturi didactice (caiete, formulare, etc.) si ghiduri pentru desfasurarea
stagiilor de practica

Dovezi
prezentate de
institutia de

Copia Regulamentului cu privire la organizarea stagiilor de practica la ciclul i — studii superioare de
licenta, ciclu ii studii superioare de masterat
Copii ale ordinelor de desfasurare a stagiilor de practica in anul 2015 si 2016, cu indicarea listei

invatamant studentilor, locatia, conducatorilor practicii etc.
~Proiectarea stagiilor de practica in cadrul programului de studii biologie (anul de studii 2015-2016)”,
cu indicarea locului practicii, perioadei, precum si a obiectivelor stagiilor de practica.
Copia Registrului practicii de teren la disciplina ,Zoologia vertebratelor”
Dosar al curricula stagiilor de practica la specialitatea biologia
Copia programului de suport "Practica de initiere”, care este urmat in cadrul stagiilor de practica
Constatari Au fost prezentate documente normative, care se refera la organizarea stagiilor de practica.
facute in | In calitate de evidente a desfasurérii stagiilor de practica au fost prezentate fotografii si panouri cu
timpul vizitei | fotografii, care surprind diverse aspecte ale desfasurarii stagiilor de practica.
de evaluare | Studentji, in cadrul interviului, au confirmat faptul desfasurarii stagiilor de practica, conform orarului.
externa
Gradul de Ponderea | Punctajul
realizare a (puncte) | acordat
standardului | 1,0 — stagiile de practica corespund in totalitate finalitatilor programului de
de evaluare | studiu; 2,0 1x2,0=2,0

si  punctajul
oferit

Puncte tari

Buna organizare logistica a stagiilor de practica.
Asigurarea studentilor cu materiale didactice de suport relatate stagiilor de practica.

.Existenta bazelor de practica, proprietate a USM, fapt care reduce din costul practicii.
.Corespunderea obiectivelor practicii cu locul de desfasurare a acesteia (practica de teren, laboratoare,
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centre de cercetare, institutii de invatamant etc.).

Recomandari | Modernizarea echipamentului/utilajelor folosite in cadrul stagiilor de practica (atat la bazele de
practicd, cat si in laboratoarele facultatii).

Arii de

imbunatatire

obligatorii

3.2.2. Acorduri de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica

Informatia

prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul  de
autoevaluare

Practica de initiere In specialitate se realizeaza la baza de practica a USM din s. Badragii Vechi, rn.
Edinet precum si la Baza de odihna a USM din s. Primorskoe, rn. Kilia, reg. Odesa, Ucraina, care sunt
proprietate a USM, deci nu necesita acorduri de locatiune sau colaborare.

Stagiile de practica se mai desfasoara si la alte institufii de profil: Institutul de Zoologie, Institutul de
Microbiologie si Biotehnologie, Institutul de Ecologie si Geografie, Institutul de Genetica, Fiziologie si
Protectia plantelor, Gradina Botanica(Institut), Universitatea de Medicina si Farmaceutica ,N.
Testemiteanu”, Centrul de sanatate a Reproducerii si Genetica Medicala (in cadrul Institutul Mamei si
Copilului).

Pregatirea studentilor in domeniul educational prevede desfasurarea unor stagii de practica didactica
si pedagogica. Ele se desfasoara in institutiile preuniversitare din mun. Chisinau sau la locul de trai (la
solicitarea studentilor si a institutiei preuniversitare) in baza unor conventii de colaborare bilaterala.

Dovezi
prezentate de
institutia de

Copia Acordului de colaborare dintre USM si Institutul Mamei si Copilului, ref. formarea aptitudinilor
profesionale a viitorilor specialisti (08.10.14)
Copia Conventjei-cadru de parteneriat dintre USM si Liceul teoretic G.Calinescu, ref. la organizarea

invatamant practicii studentilor.
Constatari Au fost prezentate doua copii de Acorduri de colaborare, care vizeaza organizarea practicii studentilor
facute in | Acordurile de colaborare cu institutii-baze de practica sunt relevante pentru realizarea programului de
timpul vizitei | studiu de licenta (confirmat in cadrul interviului de catre manageri si cadre didactice)
de evaluare | Bazele de practica corespund cerintelor de protectie la locul de munca si asigura siguranta studentilor
externa (confirmat in cadrul interviului de catre manageri si cadre didactice).
Studentii sunt instruiti cu privire la regulile de securitate la locul de munca (confirmat in cadrul
interviului cu studentii)
Gradul de | 1,0 — Numarul de locuri de stagii de practica stabilite in acorduri de | Ponderea | Punctajul
realizare a | colaborare/oferite de bazele de practica ale institutiei acopera in proportie de | (puncte) | acordat
standardului | 100% necesarul institutiei si corespund in totalitate realizarii obiectivelor
de evaluare | programului de studiu; 2,0 1x2,0=2,0

si  punctajul
oferit

Puncte tari Diversitatea locatiilor pentru practica studentilor

Recomandari | Sporirea gradului de sistematizare si pastrare a Acordurilor de colaborare si a altor documente
normative (securitatea, relevanta etc.).
Colectarea a mai multor evidente, care se refera la relevanta si calitatea locului de desfasurare a
practicii.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 3.3. Evaluarea rezultatelor academice

3.3.1. Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor academice

Informatia

prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul  de
autoevaluare

Procesul si formele de evaluare a rezultatelor invatarii in cadrul programului Biologie se realizeaza in
conformitate cu prevederile actelor normative din domeniu si anume:

Regulamentului institutional privind evaluarea randamentului academic

Regulamentul-cadru privind organizarea examenului de finalizare a studiilor superioare de licenta
Regulament de lichidare a restantelor academice

Totodata, activitatea de evaluarea este reflectata si in Curricula elaborate la fiecare disciplina
Procedura de evaluarea curentd a activitatii de invatare a studentilor se realizeaza pe parcursul

16




&N

o Codul dosarului
RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

ISACPSL-82

procesului educational in cadrul cursurilor, seminarelor, activitatilor practice etc.

Evaluarea finala se realizeaza la incheierea studiului disciplinei/modulului, stagiilor de practica si al
programului de studiu, sub urmatoarele forme: examenul (oral sau scris), examenul de licenta
(sustinut Tn baza finalitatilor disciplinelor fundamentale si in baza celor de specialitate, si sustinerea
publica a tezei de licenta).

Cadrele didactice indica rezultatele evaluarii finale in registrul grupei academice si in borderoul de
notare.

Examenele de licenta se organizeaza la finele ultimului an de studii de licenta in cadrul programei si
include o proba de profil, o proba de specialitate si sustinerea tezei de licenta.

Dovezi
prezentate de
institutia de

Copia Regulamentului institutional privind evaluarea randamentului academic
Copia Regulamentului-cadru privind organizarea examenului de finalizare a studiilor superioare de
licenta

invatamant Copia Regulamentului de lichidare a restantelor academice
Copii ale Registrelor grupelor academice, cu reusita studentilor inclusa
Copii ale Registrelor de evidenta a reusitei studentilor
Constatari Formele de realizare a evaluarilor curente si finale sunt prevazute in documentele proiective
facute in | Criteriile, metodele si formele de realizare a evaluarilor curente si finale sunt comunicate studentilor in
timpul vizitei | timp util, fapt confirmat in cadrul interviului cu studentii.
de evaluare | Evaluarile curente si finale se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ-reglator, fapt confirmat in
externa rezultatul examinarii registrelor.
Nu au fost atestate proceduri specifice institutionalizate, elaborate pentru prevenirea fraudei
academice. Aceste proceduri sunt aplicate de la caz la caz, la decizia cadrelor didactice, desi au o
abordare relativ uniforma.
Existd proceduri de contestare a rezultatelor evaluarii, care sunt stabilite prin regulament intern.
Cadrele didactice si studentji, in cadrul interviului, au demonstrat cunoasterea acestor proceduri.
Recomandarile presedintilor comisiilor de evaluare a examenului de finalizare a studiilor superioare de
licenta sunt discutate Tn cadrul sedintelor Departamentului (au fost prezentate procesele verbale, care
confirma acest lucru). Recomandarile propuse de Presedintele comisiei, se aduc la cunostinta
cadrelor didactice de catre organele de conducere a facultatii care asigura realizarea programei de
studii.
Gradul de Ponderea | Punctajul
realizare a (puncte) | acordat
standardului | 1,0 — procesul si formele de evaluare a rezultatelor invatarii se realizeaza
de evaluare | in stricta conformitate cu cadrul normativ-reglator in vigoare; 2,0 1,0x2,0=2,0
si  punctajul
oferit

Puncte tari Existd un cadru normativ (set de Regulamente) al evaluarii performantelor academice a studentilor.
Acest cadru normativ este cunoscut de comunitatea Departamentului (Administratie, cadre didactice,
studenti).

Se atesta o buna evidenta a rezultatelor academice (Registre, borderouri).

Recomandari | Eliminarea graduala a procedurilor de evaluare, care induc subiectivitate — evaluari orale, aplicarea
variantelor diferite de test, evaluarea fara criterii prestabilite si apriori cunoscute de catre studenti.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

3.3.2. Organizarea procesului de evaluare a stagiilor de practica

Informatia

prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul  de
autoevaluare

Activitatile practice realizate in cadrul programului de studii la Biologie se desfasoara in conformitate
cu prevederile Regulamentul-cadru privind stagiile de practica Tn invatamantul superior.

Evaluarea stagiilor de practica se realizeaza atat pe perioada de desfasurare a practicii, cat si la
finalizarea acestei activitati. Evaluarea curenta, pe durata practicii, se efectueaza de catre
conducatorul de practica si reprezentantul unitati—baze de practica.

Pentru fiecare stagiu de practica sunt stabilite produsele finale ale activitatii de practica si criteriile de
evaluare ale acestora.

Activitafile practice ale studentilor sunt prezentate individual de fiecare student la finele practicii in
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dependenta de tipul practicii: agende, rapoarte stiintifice, ierbare, insectare, rapoarte PowerPoint, teze
anuale etc.

Rezultatele evaluarii studentilor sunt incluse in borderourile de evaluare a stagiilor de practica.

La evaluarea finala, stagiile de practica se apreciaza cu note de catre o comisie (numitad de
Departamentul de Biologie, formata din cadrele didactice ce coordoneaza practica), tinand cont
activitatea stagiarului, calitatea sustinerii publice a raportului, rezultatele, realizarii sarcinii individuale,
aprecierea conducatorului de la catedra de profil.

Dovezi
prezentate de
institutia de

Copii ale Borderourilor de examene
Copii de Fise/borderouri de evaluare a stagiilor de practica

invatamant

Constatari Tn cadrul interviului cu managerii si cadrele didactice, acestia au afirmat ca:

facute in | Evaluarile stagiilor de practica se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ-reglator

timpul vizitei | Reprezentantii bazelor de practicd/mediului economic sunt implicati in procesul de evaluare a stagiilor

de evaluare | de practica la programul de studiu de licenta.

externa Departamentul are prevazute proceduri interne de asigurare a calitatii privind monitorizarea stagiilor
de practica
A fost prezentatd o copie a sedintei cadrelor didactice ale Departamentului, unde s-au discutat
rezultatele stagiilor de practica si s-au facut propuneri pentru imbunatatire a calitatji.

Gradul de Ponderea | Punctajul

realizare a (puncte) | acordat

standardului | 1,0 — procesul de evaluare a stagiilor de practica se realizeaza in stricta

de evaluare | conformitate cu prevederile cadrului normativ-reglator in vigoare; 1,0 1,0x1,0=1,0

si punctajul
oferit

Puncte tari Respectarea cadrului normativ al evaluarii rezultatelor stagiilor de practica, care este cunoscut si
aplicat de catre membrii comunitatii academice ai Departamentului.
Rezultatele evaluarii stagiilor de practica sunt bine sistematizate si documentate. Acestea sunt
discutate la sedintele cadrelor didactice ale Departamentului.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari de
catre student

Institutiile aplicd in mod consecvent reglementarile definite si publicate in prealabil, acoperind toate fazele ,ciclului
vietii” de student, cum ar fi: admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari.

Criteriul 4.1. Admiterea studentilor

4.1.1. Recrutarea i admiterea studentilor

Informatia

prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul  de
autoevaluare

Facultatea de Biologie si Pedologie impreuna cu Departamentul Biologie si Ecologie realizeaza
activitati de formare a imaginii programului de studiu Biologie in societate prin participarea la diverse
expozitii, targuri de angajare in cadmpul muncii, conferinte, simpozioane si alte evenimente culturale,
stiintifice si publicitare. Departamentul participa la diferite intalniri cu potentialii candidati, prin care
sunt popularizate specialitafile/programele de studii si activitatile facultatii, sunt realizate emisiuni radio
si TV cu participarea cadrelor didactice de la departament, activitati extracurriculare ce tin de studiul
faunei si florei diferitor zone ale tarii.

Site-urile facultatii si pagina web a universitatii contin informatii referitoare la descrierea domeniilor de
formare profesionala Biologie si posibilitati de angajarea absolventilor in cAmpul muncii. La solicitarea
departamentului Centrul Poligrafic al USM imprima pliante cu informatii privind programul de studiu
Biologie. Aceste pliante sunt repartizate in licee prin intermediul cadrelor didactice si a actualilor
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studenti. Departamentul mai organizeaza scolilor duminicale, Ziua Usilor Deschise, Student pentru o
zi , scoli de varé, training-uri, seminare, etc. In cadrul Universitatii de Stat din Moldova activeaza
Centrul de Ghidare in cariera (http://Jusm.md/) care pe parcursul anului de studii organizeaza mai
multe activitati cu implicarea cadrelor didactice, studentilor, masteranzilor si doctoranzilor.

Admiterea studentilor la programul de studiu Biologie se desfasoara centralizat de catre Comisia de
Admitere din cadrul Universitati de Stat din Moldova in strictd conformitate cu cerintele
Regulamentului de organizare si desfasurare a admiterii in institutile de Tnvatamant superior din
Republica Moldova, Planul de admitere si Regulamentului de organizare si desfasurare a admiterii la
USM. In ultimii ani, planul de admitere la programul de studiu Biologie este stabilit la nivel de 30 locuri
cu finantare din bugetul de stat.

Urmarind dinamica numarului de studenti inscrisi la programul de studiu Biologie, se constata

ca pe parcursul ultimilor ani interesul fata de acest program ramane stabil, fara fluctuatii majore,
exceptie fiind anul acesta de inmatriculare.

Informatiile referitoare la admitere, a caror continut este reactualizat in permanenta, sunt afisate pe
pagina web a Universita{ii (www.usm.md). Fiecare admitere se finalizeaza prin prezentarea unei
situatii centralizate (nr. locuri, nr. candidati inscrisi,nr. candidati admisi, medii minime, medii maxime
etc.) si prin semnarea deciziilor de inmatriculare pentru fiecare specializare la data Tnceperii anului
universitar.

Dovezi
prezentate de
institutia de

Anexa 4.2;
Regulamentului de organizare si desfasurare a admiterii la USM,;
Anexa 4.15;

invatamant Planul admiterii USM la studii superioare de licenta pentru anul universitar 2016-2017;

Anexa 4.5.
Constatari Admiterea la programul de studiu de licentd se realizeaza in conformitate cu regulamentul de
facute in | organizare a admiterii (Regulamentul ME, Regulamentul institutional).
timpul vizitei | Admiterea la programul de studiu de licenta se realizeaza in conformitate cu planul de admitere stabilit
de evaluare | pentru anul respectiv de studii. Se constata, ca in ultimii ani nu sunt acoperite toate locurile oferite in
externa planul de studii.
Gradul de | 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor la programul de studiu se realizeaza | Ponderea | Punctajul
realizare a | in stricta conformitate cu actele normativ-reglatorii in vigoare; (puncte) | acordat
standardului
de evaluare 2,0 1x2,0=2,0
si punctajul | Standard de evaluare minim obligatoriu:
oferit Institutia de Tnvatamantasigura recrutarea si admiterea studentilor la

programul de studiu Tn strictd conformitate cu actele normativ-reglatorii in

vigoare.
Puncte tari Recrutarea activa a studentilor la programul de studii.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
4.1.2. Accesul grupurilor dezavantajate la studii
Informatia Studentii orfani, studentii ramasi fara ingrijirea parinfilor si persoanele cu dezabilitate severa si

prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul  de
autoevaluare

accentuatd fsi pastreaza statutul de studenti bugetari pe intreaga perioada a studiilor. impreuna cu
comitetul sindical al studentilor peroanele social vulnerabile sunt luate la evidenta, lista lor ajustandu-
se in fiecare an de studiu. In programul Biologie sunt 7 studenti cu dezabilitati care actualmente fsi fac
studiile la facultatea Biologie si Pedologie.

Studentii din grupurile dezavantajate (cu dezabilitati, orfani, semiorfani, din familii cu multi

copii etc). sunt cazati preferentiat in camin si pot beneficia de burse sociale (in caz daca nu au bursa
obisnuitd).

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

Anexa 4.15.
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Constatari

facute in
timpul vizitei
de evaluare

Criteriile si procedurile de admitere a persoanelor cu cerinte educationale speciale la programul de
studiu de licentd sunt respectate.

externa

Gradul de | 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor din grupurile dezavantajate se | Ponderea | Punctajul
realizare a | realizeaza n stricta conformitate cu actele normativ-reglatorii in vigoare; (puncte) | acordat
standardului

de evaluare 1,0 1x1,0=1,0
si punctajul

oferit

Puncte tari Criteriile si procedurile de admitere a persoanelor cu cerinte educationale speciale la programul de
studiu de licenta sunt respectate.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 4.2. Progresul studentilor

4.2.1. Promovabilitatea studentilor

Informatia

prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

Studentii sunt promovaii regulamentar dintr-un an in altul in baza creditelor transferabile.
Promovabilitatea studentilor la programul de studiu Biologie pe fiecare an de studiu se realizeaza in
baza ordinelor de promovare se mentine in limitele 75-100%. Analiza promovabilitatii a ultimelor cinci
promotii in cadrul programului de studiu Biologie indica o rata de absolvire destul de inalta si variaza
pe parcursul anilor intre 67,2 — 72,1%. Exceptie este doar ultima promotie, care reflecta intocmai
schimbarile demografice si economice ce au loc la noi tara.

Dovezi
prezentate de
institutia de

Ordinul de promovare a studentilor in USM;
Dinamica nr de studenti (Tabelul 4111)

invatamant
Constatari Studentii sunt promovati la urmatorul an de studiu in stricta conformitate cu prevederile
facute in | Regulamentului de organizare a studiilor in Tnvatamantul superior in baza Sistemului National de

timpul vizitei
de evaluare

Credite de Studiu (Ordinul Ministerului Educatiei nr. 1046 din 29.10.2015).

externa

Gradul de | 1,0 — studentii sunt promovati la urmatorul an de studiu in strictd | Ponderea | Punctajul
realizare a | conformitate cu prevederile regulamentare; (puncte) | acordat
standardului

de evaluare 2,0 1x2,0=2,0

si  punctajul
oferit

Puncte tari Cerintele privind absolvirea programului de studiu de licenta sunt stabilite Tn documentele proiective si
sunt respectate.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

4.2.2. Mobilitatea academica

Informatia

prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul  de

Modul de participare a studentilor la programe de mobilitate academica este reglementat de
Regulamentul-cadru cu privire la mobilitatea academica in Tnvaiamantul superior si Regulamentul
USM cu privire la mobilitatea academica. Anual, 2-3 studenti invata in paralel si la alte facultafi si
institufii de Tnvatamant superior, fiind sustinuti de decanatul facultatii si administratia departamentului.
In scopul promovérii performantei, anual, 1-2 studenti beneficiazd de mobilitate academica in cadrul
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autoevaluare

diverselor proiecte (Tempus, Erasmus+). Studeniii mai pot beneficia de programe de mobilitate
academica in baza unor contracte individuale. In programul de mobilitate academica sunt implicati
studentii, masteranzii si doctoranzii facultatii. Informatia despre mobilitatea academica este oferita
studentilor prin avizare.

In cadrul Universititi de Stat din Moldova servicile de mobilitate academica sunt asigurate de
Departamentul de Relatii Internationale care publicd informatia necesard pe site-ul USM
(http://lusm.md). La facultate existd persoana responsabila pentru mobilitatea academica care
asigura desfasurarea concursului dosarelor la locurile disponibile. Evaluarea se face de catre o
comisie din trei persoane n baza criteriilor standard.

Mobilitatea academica a studentilor se valideaza in baza creditelor transferabile. Procedura de
recunoastere a disciplinelor de studiu din cadrul mobilitatii academice se realizeaza de catre o comisie
de caz, constituita din specialistii departamentului de specialitate prin decizia decanului facultatji.
Membrii comisiei consulta disciplinele si perioadele de studiu din programul studentului participant la
mobilitatea academica. In baza deciziei comisiei decanul facultatii emite o dispozitie de recunoastere
a disciplinelor academice.

Dovezi
prezentate de
institugia de
invatamant

Regulamentul USM cu privire la mobilitatea academic.

Constatari
facute in
timpul vizitei
de evaluare
externa

In cadrul programei de studiu de licentd prezentatd in ultimii 5 ani au fost atestate 2 mobilitati
academice ale studentilor.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

Ponderea
(puncte)

0,5 — mobilitatea academica a studentilor la programul de studiu se
realizeaza, cu unele abateri neesentjale;

Punctajul
acordat

2,0 0,5x2,0=1,0

Puncte tari Existenta unui mecanism eficient de concurs si validare a mobilitatii academice

Recomandari | Elaborarea unui plan de actiuni la nivel de facultate in vederea stimularii mobilitatii academice in
cadrul programului Biologie.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 4.3. Recunoasterea si dobandirea de certificari

4.3.1. Conferirea titlului si eliberarea diplomei

Informatia

prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul  de
autoevaluare

Conferirea titlului si eliberarea diplomei de licenta la programul de studiu Biologie se realizeaza in
conformitate Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor si Regulamentele
interne cu referire la procedura de conferire a titlului si de eliberare a diplomelor.

Evaluarea finala a studentilor la programul de studiu Biologie se realizeaza in cadrul examenelor de
licentd care includ unu sau doua examene si teza de licenta. Pana in anul 2015 absolventii
programului de studiu Biologie sustineau doua examene (examenul la Biologie general si examenul la
Specialitate) si teza de licenta, iar incepand cu anul 2016 se sustine un singur examen la Biologie si
teza de licenta. Rezultatele evaluarii ce {in de media generala de studii si notele de la examenele de
licenta sunt incluse in baza de date care este prezentatda mai apoi Centrului de Tehnologii
Informationale a Ministerului Educatiei.

Studentilor absolventi ai programului de studiu Biologie li se elibereaza diploma de tip -Diploma de
licenta si se confera titlul — Licentiat in Stiinte ale Naturii. Reusita academica a studentului absolvent
este inclusa in suplimentul la diploma, care se elibereaza odata cu inmanarea diplomei. Structura
suplimentului la diploma corespunde standardelor educationale ale Republicii Moldova. Suplimentul la
diploma, cusut si stampilat, se elibereaza in doua exemplare — unul studentului absolvent, iar altul se
depune in Arhiva USM. in suplimentul la diploma absolventilor programului de studiu Biologie in
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Compartimentul 6. Informatii suplimentare se includ disciplinele din modulul psiho-pedagogic,
sustinute de studenti pe parcursul a trei ani de studii. Ele constituie 60 de credite ECTS. Absolvirea
acestui modul ofera studentilor posibilitatea activarii si in calitate de profesor de Biologie.

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

Model de diploma de licent3;
Model de supliment la diploma de licenta.

Constatari
facute in
timpul vizitei
de evaluare
externa

Conferirea titlului si eliberarea diplomei, suplimentului la diploma si a certificatelor academice este in
conformitate stricta cu cerintele normative in vigoare.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — conferirea titlului si eliberarea diplomei, suplimentului la diploma si a
certificatelor academice este in conformitate stricta cu cerintele normative;

Punctajul
acordat

1,0 1x1,0=1,0

Puncte tari Conferirea titlului si eliberarea diplomei, suplimentului la diploma si a certificatelor academice este in
conformitate stricta cu cerintele normative in vigoare.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 5. Personalul academic

Institutiile se asigura de competenta cadrelor lor didactice, aplica procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului academic.

Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului academic

5.1.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic

Informatia

prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul  de
autoevaluare

Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic la programul de studii Biologia este in
stricta conformitate cu cadrul normativ in vigoare in RM si se realizeaza in baza Codului educatjei
(Anexa 1.3.), Codului muncii (Anexa 5.1.), Regulamentului cadru privind organizarea si functionarea
organelor de conducere ale institutiilor de invatdmant superior din RM (Anexa 5.2.) si in baza
Strategiei politicilor de personal la USM (Anexa 5.3.). Strategia politicilor de personal are ca obiectiv
major calitativ dezvoltarea competitivitatii personalului prin eficientizarea activitatii, formarea continua
a personalului si implementarea unui management modern, academic, de gestionare a personalului,
racordat la standardele universitare internationale.

Angajarea cadrelor didactice implicate in asigurarea procesului didactico-stiintific la programul de
studii Biologia pentru anii de studii 2015 - 2016 corespunde cadrului normativ si este conforma
statelor de functii aprobate (Anexa 5.4.). Pentru acest an de studii schema de state a departamentului
prevede 20,05 unitati didactice. Din numarul total de unitati la Departament, 4,4 unitati revin programul
de studii Biologia, raprtul dintre numarul de unitati si numarul de studenti fiind de 9,5. Ponderea
cadrelor didactice titulare, cu norma de baza in USM care asigura programul Biologia, corespunde
prevederilor regulamentare. Numarul cadrelor didactice universitare, didactice si stiintifice cu norma
de baza si prin cumul intern ce asigura procesul de instruire la programul Biologie este majortar,
titularii implicati in instruirea specialistilor biologi constituie mai mult de 80%, in anul de studii 2012 —
2013 - 86 %, numarul acestora se modifica neesential in functie de an (Anexa 5.4.a)

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

Programul respecta cerintele stabilite in recrutarea si administrarea personalului academic.
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Constatari USM dispune de o Strategie a politicilor de personal care are ca obiectiv major calitativ dezvoltarea
facute in | competitivitatii personalului prin eficientizarea activitatii, formarea continud a personalului si
timpul vizitei | implementarea unui management modern, academic, de gestionare a personalului, racordat la
de evaluare | standardele universitare internationale
externa
Gradul de | 1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic la | Ponderea | Punctajul
realizare a | programul de studiu este in conformitate cu cadrul normativ in vigoare; (puncte) | acorda
standardului 2,0 1,0=2,0
de evaluare | 1,0 — mai mult de 80% din statele de functii ale cadrelor didactice si stiintifice
si  punctajul | la programul de studiu sunt acoperite de personal titular cu norma de baza si
oferit prin cumul intern, in stricta conformitate cu cadrul normativ in vigoare;
2,0 1,0x2=2,0
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Programul de studiu trebuie sa asigure o rata a cadrelor didactice si stiintifice
titulare cu norma de baza si prin cumul intern nu mai mica de 60%.
Puncte tari
Recomandari | Pentru asigurarea durabilitatii programului de studiu de angajat prioritar cadre tinere si de a menfine
varsta medie a cadrelor didactice sub 45 ani cu echilibru de gen;
Arii de
imbunatatire
obligatorii
5.1.2. Calificarea profesionala a personalului academic
Informatia Personalul didactic si stiintific din cadrul departamentului, implicat in procesul de studii la programul

prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul  de
autoevaluare

Biologie detin 100% diplome de studii superioare in domeniul biologiei. Dintre titularii cursurilor care
asigura programul Biologie 92 % detin grade stiintifice (doctor in stiinte si doctor habilitat) si titluri
stiin{ifico-didactice (profesori si conferentiari universitari), ceea ce caracterizeaza calitatea nalta a
corpului profesoral. Politica de personal demonstreaza o echilibrare a personalului didactic dupa
criteriul gradelor didactice. Astfel, grila cadrelor didactice pentru anul de studii 2015 — 2016 include 6
profesori universitari (21%), 14 conferentiari universitari (50%), 8 lectori (29%) (Anexa 5.8.).

Dovezi
prezentate de
institutia de

Raportul, anexele si vizita efectuata confirma realizarea criteriului si a standartului.

invatamant
Constatari Se constata: Programul respecta cerintele calitatii profesionale si mentine stabil nivelul, procesul de
facute in | calificare profesionala a profesorilor ce realizeaza programul dat.
timpul vizitei
de evaluare
externa
Gradul de | 1,0 — calificarea profesionala a personalului didactic si stiinfific este conforma | Ponderea | Punctajul
realizare a | programului de studiu in care este implicat in proportie mai mare de 90%; (puncte) | acordat
standardului 3,0 1x3=3,0
de evaluare | Standard de evaluare minim obligatoriu:
si  punctajul | Rata cadrelor didactice si stiintifice cu calificare profesionala conforma
oferit programului de studiu Tn care sunt implicate este minimum 80%.
0,5 — 70-80% din cadrele didactice detin grade stiintifice si titluri stiintifico-
didactice/onorifice;
3,0 0,5x3=1,5
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Minimum 70% din cadrele didactice, ce asigura predarea cursurilor teoretice,
detin grade stiintifice si titluri stiintifico-didactice/onorifice.
Puncte tari Politica de cadre este continua.
Recomandari
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 5.2.

Dezvoltarea personalului academic

5.2.1. Strategii/politici/ masuri de dezvoltare a personalului academic

Informatia

prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul  de
autoevaluare

Promovarea persoanelor la posturi didactice in cadrul programului Biologia se realizeaza conform
Regulamentului privind ocuparea posturilor didactice in USM (Anexa5.3.).
promovarea politicilor flexibile si eficiente de formare profesionala continua, specializari prin burse
doctorale si postdoctorale externe, stagii de pregatire si formare, schimburi de experienta/mobilitati,
activitati de training universitar etc.; crearea mecanismelor interne de dezvoltare a personalului
didactico-stiintific universitar si de asigurare a calitatii formarii profesionale continue la USM (Anexa
1.33,; 1,34);
incurajarea si motivarea prioritara a cadrelor didactico-stiintifice si de cercetare tinere, inclusiv sub
aspect salarial, pentru performanta profesionala obfinutd, Tncurajarea cadrelor pentru ocuparea
functiilor manageriale (Anexa 5.9.).

Dovezi
prezentate de
institutia de

Raportul, anexele confirma realizarea criteriului.

invatamant

Constatari Se constata: la programul dat masurile de dezvoltare a personalului sunt efectuate, implica

facute in | mecanizme si masuri durabile pentru dezvoltarea personalului academic

timpul vizitei

de evaluare

externa

Gradul de | 1,0 — institufia are strategii/politici de dezvoltare a personalului academic si | Ponderea | Punctajul

realizare a | le realizeaza integral; (puncte) | acordat

standardului 2,0 1x2,0=2,0

de evaluare

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari | Sustinearea de catre universitate Tn totalitate a publicarii tezelor de doctor, doctor habilitat (cheltuielile
pentru autoreferat sunt modeste, neesentiale, adeseori pot fi suportate de pretendent);
Doctoranzii care au sustinut teza si au activitate didactica Tn catedrd este recomandabil sa fie
sustinuti, Tncurajati de administrafia universitatii cu un salariu de functie din sursele de contract, ceia
ce permite pe deplin universitatilor.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.2.2. Planificarea si realizarea activitatii metodice a personalului academic

Informatia Departamentul dispune de mecanisme de planificare, realizare si sustinere a activitatii metodice a

prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul  de
autoevaluare

personalului academic implicat in realizarea programului de studiu Biologia si asigura integral
realizarea acestora. Planificarea activitatii metodice se efectueaza, la inceputul fiecarui an de studii si
este indicata in planul individual al cadrului didactic care este vizat de catre Seful Departamentului.
Anual, fiecare cadu didactic raporteaza despre realizarea activitatii stiin{ifico — metodice

Cadrele didactice ale departamentului asigura continuitatea dintre Tnvatamantul preuniversitar si
invatamantul superior prin elaborarea standardelor curriculare, programelor, manualelor pentru
fnvatamantul preuniversitar

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

Raportul si anexele prezinta in detalii realizarea si planificarea activitatilor metodice.
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Constatari Ameliorarea activitatilor didactice persista, includ tehnicile si instrumentele TIC, publicarea textelor
facute in | pentru prelegeri
timpul vizitei
de evaluare
externa
Gradul de | 1,0 — catedra/departamentul dispune de mecanisme de planificare, realizare | Ponderea | Punctajul
realizare a | si sustinere a activitati metodice a personalului academic implicat in | (puncte) | acordat
standardului | realizarea programului de studiu si asigura integral realizarea acestora; 2,0 1x2=2,0
de evaluare
si  punctajul
oferit
Puncte tari 65% din profesori au frecventat cursuri de implementare a TIC-ului in predare;
Recomandari | Prezentarea unor dovezi detaliate privind indeplinirea acestui indicator;
Schimbul de experienta metodica (metodologica) in cadrul programului;
5.2.3. Evaluarea personalului academic
Informatia Evaluarea colegiala, se efectueaza in baza Planului de activitate individuala (Anexa 5.12.) a cadrului

prezentata de
institugia de
invatamant in
raportul  de
autoevaluare

didactic si recomandarilor Senatului USM.

Acestea prevad efectuarea a cel pufin 2-3 prelegeri pe parcursul anului de studiu cu titlul de
.prelegere deschisa”, comisii mixte (compuse din cel putin 5 membri ai ambelor departamente) si
Comisia de Asigurare a Calitatii care coordoneaza procesul de evaluare si propune modalitati de
imbunatatire a procesului didactic

concursul de promovare a candidatilor la posturile didactice vacante (Anexa 5.13.).

studentii acceseaza on-line ,Fisa de analiza a satisfactiei studentilor”

Dovezi
prezentate de
institutia de

Standardul dat este modest prezentat in raport, anexele prezintd dovezi de evaluare a personalului
academic, dar numai ca perioadele de concurs.

invatamant
Constatari Constatam: ca criteriul este realizat, conditioneaza cadrul didactic, autoevaluarea si evaluarea
facute in | colegiala a performantelor, aditional exista o ierarhie a aprecierii performantelor academice
timpul vizitei
de evaluare
externa
Gradul de | 1,0 — personalul academic de la programul de studiu este evaluat periodic de | Ponderea | Punctajul
realizare a | catre managerii institutiei de invatamant si se intreprind masuri eficiente de | (puncte) | acordat
standardului | Tmbunatatire continua;
de evaluare 2,0 1x2,0=2,0
si  punctajul | Standard de evaluare minim obligatoriu:
oferit Institutia de Tnvatamant dispune de un sistem de evaluare periodica a
personalului academic la programul de studiu.
Puncte tari
Recomandari | Evaluarea performantelor necesitd o dezvoltare continua.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 5.3. Activitatea de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic

5.3.1. Planificarea si sustinerea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic

Informatia
prezentata de
institutia de

invatamant in

In prezent activitatea de cercetare stiintificd la Departament se desfisoara in cadrul a 5 laboratoare
de cercetari stiinifice — ,Algologia”, ,Biochimia Plantelor’, ,Ecofiziologia Umana si Animalad”,

~Ficobiotehnologie”, ,Securitatea Biologica” si colectivul de creatie provizoriu ,Argonaut
Potentialul stiintific in cadrul profilului cuprinde cadre didactico-stiintifice dintre care 35 cercetatori
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raportul  de
autoevaluare

stiintifici titulari, inclusiv 6 doctori habilitati, 26 doctori, doctoranzi, masteranzi. La realizarea procesului
didactico-stiintific participa academicieni si membri corespondenti ai ASM.

Dovezi
prezentate de
institutia de

Raportul, anexele dovedesc sustinerea activitatii de cercetare stiintifica si de inovare.

invatamant
Constatari Cercetarea stiintifica se desfasoara cu regularitate atat pentru cadrele didactice, cét si studenti, este
facute in | prezenta in actiivtatile de cercetare si elementul interuniversitar, numarul de publicatji (articole) este in

timpul vizitei
de evaluare

crestere.

externa

Gradul de | 1,0 — institutia planifica si sustine eficace activitatea de cercetare stiintifica, | Ponderea | Punctajul
realizare a | inovare si transfer tehnologic a personalului academic la programul de | (puncte) | acordat
standardului | studiu; 2,0 1x2=2,0

de evaluare
si  punctajul
oferit

Puncte tari

Recomandari | Monografiile publicate sunt modeste pentru perioada datd se recomanda sporirea (mentinerea)
numarului acestora;
Sporirea articolelor de categoria A,

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.3.2. Realizarea si monitorizarea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic

Informatia

prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul  de
autoevaluare

Activitatea stiintificd a cadrelor didactice se reflectd prin participarea in proiecte In decursul perioadei
2011-2016 au fost efectuate cercetari in cadrul a 12 proiecte (4 proiecte institutionale fundamentale, 2
proiecte institutionale aplicative, 1 — proiecte din cadrul programei STCU, 1 — proiecte internationale
bilaterale, 4 — proiecte pentru tinerii cercetatori) (Anexa 5.21).

Rezultatele cercetarilor efectuate in perioada 2011-2015 sunt reflectate prin lucrarile aparute in edituri
din tara si peste hotare: monografii, brosuri si lucrari metodice , culegeri, rezumate ale comunicarilor,
articole (Anexa 5.22).

Aceste publicatii pot fi vizualizate si analizate in revista Studia Universitates Mldaviae,seria stiinte
reale si ale naturii, revistd de categoria B (Anexa 5.25).

Dovezi
prezentate de
institutia de

Raportul si anexele includ criteriul dat.

invatamant
Constatari Sunt prezente, corespund cerintelor stabilite si rigorilor. Departamentul dispune de resurse adecvate
facute in | cercetari si inovarii.

timpul vizitei
de evaluare

externa

Gradul de | 1,0 — institutia realizeaza si monitorizeaza activitatea de cercetare stiintifica, | Ponderea | Punctajul
realizare a | inovare si transfer tehnologic a personalului academic implicat in realizarea | (puncte) | acordat
standardului | programului de studiu;

de evaluare 2,0 1x2,0=2,0

si  punctajul
oferit

Puncte tari

Ponderea cercetatorilor implicati in procesul de instruire este de 85-90%.

Recomandari

Este necesar de indicat in raport numele si numarul de persoane participante de la programul de
studii la realizarea proiectului, cercetarii sau a temei de cercetare realizate.
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

5.3.3. Valorificarea rezultatelor activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic in
contextul programului de studiu

Informatia

prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul  de
autoevaluare

Rezultatele cercetarilor stiintifice ale profesorilor sunt utilizate la predarea mai multor cursuri pentru
student. Majoritatea din tezele de licenta au teme conectate la directile de cercetare ale
Departamentului.

Cercetarea este valorificata prin publicatii pentru scopuri didactice, publicatii stiintifice, transfer
tehnologic prin centre de consultanta sau alte structuri de valorificare, realizarea unor produse noi etc
Exista si scoli doctorale pentru formarea tinerilor cercetatori.

Dovezi
prezentate de
institutia de

Raportul si anexele confirma realizarea standardului dat

invatamant
Constatari Constatam: Cultura academica este centrata pe activitatea de cercetare, iar rezultatele sunt parte
facute in | integra a elaborarilor de cursuri, teze, sunt conexe cu directiile de cercetare a programului dat.

timpul vizitei
de evaluare

externa

Gradul de | 0,5 — institutia valorifica partial rezultatele activitafii de cercetare stiinifica, | Ponderea | Punctajul
realizare a | inovare si transfer tehnologic a personalului academic implicat in | (puncte) | acordat
standardului | realizarea programului de studiu; 2,0 0,5x2,0=1,0

de evaluare
si punctajul
oferit

Puncte tari

Recomandari

Trebuie stipulate clar care sunt componentele cercetarii in program.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru student

Institutiile finanteaza, ih mod corespunzator, activitatile de invatare si predare. Institutiile asigura studentii cu resurse de
invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Personal administrativ gi auxiliar

6.1.1. Planificarea gi coordonarea activitatii personalului administrativ gi auxiliar

Informatia

prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul  de
autoevaluare

Planificarea, recrutarea si administrarea personalului administrativ si auxiliar la programul de studiu
este in stricta conformitate cu cadrul normativ in vigoare - Codul muncii; Regulamentul-cadru privind
organizarea si funcfionarea organelor de conducere ale institutilor de Tnvatamant superior din
Republica Moldova; Regulament de alegere a organelor de conducere si de ocupare a posturilor de
conducere in cadrul facultatilor Universitatii de Stat din Moldova, Dispozitia 266 cu referire la
Planificarea, recrutarea si administrarea personalului administrativ si auxiliar.

Atributiile personalului administrativ sunt stipulate in fisa de post. Actualmente, personalul
administrativ al Facultdtii de Biologie si Pedologie este constituit si reprezentat de absolventii
programului de studii Biologie, din cadrul USM. Personalul auxiliar este recrutat in corespundere cu
necesitatile de asigurare calitativa a sprijinului studentilor si cadrelor didactice in realizarea eficienta a
procesului educational, fiecarui laborant revenindu-i un numar de 700 ore de contact direct (deservirea
nemijlocita a orelor practice si de laborator) si indirect (pentru prepararea reagentilor, materialului
biologic, materialelor didactice, pregatirea utilajului, ustensilelor si altor necesitati educationale) in
conformitate cu fisa de post a laborantului. Numarul de unitati de personal auxiliar variaza de la an la
an in functie de numarul de studenti si de programe active. Analiza structurii personalului auxiliar
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demonstreaza ca programul este deservit de personal auxiliar cu calificare inaltd, ponderea
laborantilor cu studii superioare in domeniul Biologiei fiind in proportie de 75% (Anexa 6.9.).

Dovezi
prezentate de
institutia de

Regulament de alegere a organelor de conducere si de ocupare a posturilor de conducere in cadrul
facultatilor Universitatii de Stat din Moldova;
Dispozitia 266 cu referire la Planificarea, recrutarea si administrarea personalului administrativ si

invatamant auxiliar;

Fisa de post;

Anexa 6.6 - Personalul administrativ al Facultatii de Biologie si Pedologie;
Constatari Recrutarea, angajarea si administrarea personalului administrativ si auxiliar la programul de studiu de
facute in | licenta se face in stricta conformitate cu legislatia muncii nationala in vigoare. Institutia dispune de o
timpul vizitei | strategie de planificare, recrutare si administrare a personalului administrativ si auxiliar la programul
de evaluare | de studiu de licenta.
externa
Gradul de | 1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului administrativ si | Ponderea | Punctajul
realizare a | auxiliar la programul de studiu este in stricta conformitate cu cadrul normativ | (puncte) | acordat
standardului | in vigoare.
de evaluare 1,0 1x1=1,0

si punctajul
oferit

Puncte tari

Calificarea Tnalta a personalului administrativ si auxiliar

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.2. Resurse materiale si de invatare

6.2.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale si de cercetare

Informatia

prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul  de
autoevaluare

Departamentul de Biologie si Ecologie dispune de intreaga baza tehnico-materiala necesara pentru
derularea proceselor didactice si de cercetare stiintifica din cadrul programului de studiu. Studentii au
la dispozitie spatii modernizate recent pentru curs, seminare, lucrari practice, care asigura spatii de
invatdmant si cercetare in conformitate cu normele in vigoare. in gestiunea departamentului sunt 34
aule educationale, dintre care 7 sali de curs/seminar, 9 sali de laborator/seminar, 14 laboratoare
pentru lucrari practice, birouri pentru profesori, 2 depozite, un Muzeu de Stiinte ale naturii si un
Herbarium cu numeroase specii de flora. In cadrul Departamentului activeazé 6 laboratoare destinate
desfasurarii activitatilor stiintifice, afiliate Centrului Stiintific ,,Stiinte ale Vietii”. Aceste laboratoare sunt
dotate cu aparatura necesara pregatirii adecvate a studentilor, precum si cu aparatura necesara
desfasurarii activitatilor de cercetare.

Un suport solid pentru asigurarea procesului didactico-stiintific la Programul de studii Biologia in ceea
ce priveste aplicatiile pe teren 1l ofera Baza de practica a USM localizata in s. Badragii Vechi, r.
Edinet, care include doua cladiri cu cate doua etaje fiecare, cu suprafata totala de 1944,32 m?,
deplasate pe un teren de 21056,0 m?Z. Studentji beneficiaza si de baza a USM din s. Primorsk, reg.
Odessa, Ukraina, care se utilizeaza si pentru petrecerea practicii. Departamentul dispune de o aula
mare (501) destinatd prelegerilor in torente (serii), cdnd numarul maximal de studenti trece de 50.
Suprafata acestei sali asigurd minime necesare ce revin unui student la programul de studiu, in
conformitate cu regulament cel putin 2,0 m2 (exemplu, an.l, 2015, sala 501 - 111,1 m2 / 51 studenti =
2,17 m2/student; a. Il, 2016 — 111,1 m2 / 47 st. = 2,36 m2/student). Cerintele regulamentare minime
privind suprafata spatiilor utilizate in raport la un student permit desfasurarea orelor de curs/seminar in
salile 525, 433, 221 etc. in care aceasta valoare ajunge la cel putin 2,0m2/student (exemplu, Gr.
B/BM-11, 2016, sala 221, 60,2m2/19 studenti= 3,16m2/student; sala 525, 56,0m2/19 studenti = 2,9
m2/student).

Cerintele regulamentare privind suprafata spatiilor utilizate raportate la un student permit desfasurarea
activitatilor practice Tn salile de laborator 432, 523, 525, 242 etc. in care aceasta valoare ajunge la cel
putin 3m?/student. Laboratorul de tehnologii informationale asigura un spatiu de 4,4 m2/student, astfel
incat la nivelul unei formatii de studiu exista un calculator pentru fiecare student.

Spatiile in care isi desfasoara activitatea studentji inmatriculati la programul de studiu Biologie, sunt
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proprietatea USM, fiind utilizate de catre toti studentii programelor de studii ale Departamentului,
conform planurilor de invatamént. Suprafata si numarul spatiilor educationale sunt suficiente si
corespund numarului de studenii la Departament. Studeniii au acces liber la toate spatiile
educationale si in laboratoarele de cercetare stiinfifica.

Dovezi
prezentate de
institutia de

Anexa 6.10.

invatamant
Constatari Spatiile educationale sunt suficiente pentru desfasurarea procesului educational la programul de
facute in | studiu de licenta.
timpul vizitei
de evaluare
externa
Gradul de | 1,0 — institutia asigura in totalitate spatii adecvate pentru realizarea | Ponderea | Punctajul
realizare a | procesului de studii si de cercetare la programul de studiu. (puncte) | acordat
standardului
de evaluare | Standard de evaluare minim obligatoriu: 1,0 1x1=1,0
si  punctajul | Institutia de Tnvatamant asigura procesul de studii si de cercetare cu spatii
oferit proprii sau inchiriate, adecvate programului de studiu (precum: sali de curs,
sali de seminar, laboratoare, sali/centre de preparare, sali de calculatoare,
biblioteci, sali de lecturad, sali sportive, altele).
1,0 — institutia asigura suprafete ce revin unui student, dupa cum urmeaza:
sali de curs — nu mai putin de 2,0 m?;
sali de seminar — nu mai putin de 2,0 m?;
laboratoare — nu mai putin de 3,0 m* 1,0 1x1=1,0
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Institutia de Tnvatamant asigura suprafete minime ce revin unui student la
programul de studiu, dupa cum urmeaza:
sali de curs — 1,0 m%;
sali de seminar — 1,4 m?%
laboratoare — 2,0 m®.
Puncte tari Spatiile educationale sunt suficiente pentru desfasurarea procesului educational la programul de
studiu de licenta.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.2.2. Dotarea

si accesibilitatea spatiilor educationale si de cercetare

Informatia

prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul  de
autoevaluare

Departamentul Biologie si Ecologie dispune de o solida baza tehnico — materiala. Spatiile de
invatamant destinate cursurilor (prelegerilor), lucrarilor practice si seminarilor, corespund calitativ
cerintelor unui invataméant modern, fiind dotate cu mobilier adecvat, material didactic, table (inclusiv
interactiva), ecrane de proiectie, video proiectoare etc. in perioada de referinta au fost realizate lucréri
de renovare intr-o bund parte din incaperi, au fost create laboratoare noi (Biotehnologie,
Ecofiziologie), au fost procurate echipamente digitale si de laborator. Toate aceste lucrari si
echipamente au fost realizate/procurate din taxele de studii, proiecte de cercetare si alte venituri ale
Universitatii.

Salile de studiu sunt interconectate in cadrul retelei de Intranet a Universitatii, prin intermediul careia
se difuzeaza n sistem controlat documente de interes pentru comunitatea academica a USM,
totodata avand si acces la Internet. Laboratoarele sunt inzestrate cu utilaj modern si reagentii necesari
pentru buna desfasurare a activitafilor practice si realizarea tezelor stiinifice de licenta.

Dovezi
prezentate de

Anexa 6.10.
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institutia de

invatamant
Constatari Spatiile educationale/de cercetare (sali de curs, sali de seminar, laboratoare, sali/centre de preparare,
facute in | sali de calculatoare, biblioteci, sali de lectura, sali sportive, altele) sunt dotate in conformitate cu

timpul vizitei
de evaluare

necesitatile curriculare ale programului de studiu de licenta

externa

Gradul de | 1,0 — institutia are o dotare a spatiilor educationale si de cercetare care | Ponderea | Punctajul
realizare a | asigura in totalitate realizarea obiectivelor programului de studiu. (puncte) | acordat
standardului

de evaluare 3,0 1,0x3=3,0
si punctajul

oferit

Puncte tari

Departamentul Biologie si Ecologie dispune de o baza tehnico — materiala solida.

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.2.3. Dotarea, dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii destinat programului de studiu

Informatia

prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul  de
autoevaluare

Biblioteca Centrala a Universitatii de Stat din Moldova este parte integranta a USM, care asigura
informarea si documentarea beneficiarilor comunitatii universitare astfel participand la procesele
educational si stiintific. Studentii programului de studii Biologie, beneficiaza din cadrul fondului total de
carte, de un numar semnificativ de titluri de carii si publicatii. Toti beneficiarii au acces la publicatiile
intrate Tn fondurile Bibliotecii, precum si la colectiile altor biblioteci prin utilizarea Tmprumutului
interbibliotecar national si international. Biblioteca USM are abonamente la reviste si publicatii de
prestigiu aferente domeniilor si specializarilor tuturor programelor de studiu, dintre care 33 pot fi
utilizate pentru disciplinele din planurile de invatamant la Biologie sau pentru disciplinele adiacente.
Existd, de asemenea, 26 abonamente la reviste internationale specifice profilului specializarii,
corespunzator misiunii asumate si programelor de studii derulate. In prezent Biblioteca USM dispune
de 1757 titluri de carti. De asemenea, biblioteca dispune de 1205 de titluri de carti, tratate si
monografii pentru disciplinele din planurile de Tnvataméant sau pentru disciplinele adiacente, care pot
asigura o pregatire complexa a studentilor programului de studii Biologie.

Biblioteca dispune de sali de lectura ce asigura un numar suficient de locuri pentru studentii cu diferite
programe de studii si de un important fond documentar, care acopera atat disciplinele necesare
pregatirii generale, cat si pentru disciplinele de specialitate. Serviciul Resurse Informationale ofera
acces gratuit la baze de date internationale, asigura acces la resurse INTERNET; acces on-line si off-
line la biblioteca digitala http://search.ebscohost.com/), (http://royalsocietypublishing.org/) si alte
surse .

Dovezi
prezentate de
institutia de

Anexa 6.12;
Anexa 6.13;

invatamant
Constatari Biblioteca este dotata cu fonduri de carte/literatura de specialitate relevante realizarii programului de
facute in | studiu de licenta.

timpul vizitei
de evaluare

externa

Gradul de | 1,0 — fondul bibliotecii destinat programului de studiu este dotat | Ponderea | Punctajul
realizare a | corespunzator, dezvoltat periodic si accesibil. (puncte) | acordat
standardului

de evaluare 2,0 1x2=2,0

si  punctajul
oferit
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Puncte tari Biblioteca este dotata cu fonduri de carte/literatura de specialitate relevante realizarii programului de
studiu de licenta.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

6.2.4. Asigurarea si accesul studentilor la suportul curricular

Informatia

prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul  de
autoevaluare

Tn cadrul disciplinelor din programul de studiu Biologie, biblioteca USM asiguré un numar suficient de
exemplare de resurse de studiu si suport curricular pentru acoperirea necesitatilor tuturor studentilor
in atingerea competentelor planificate. Suportul curricular la programul Biologie se gaseste in
Biblioteca Centrala a USM, precum si la Facultatea Biologie si Pedologie, in laboratoarele didactice si
de cercetare stiintifica. Studentii au acces gratuit si nelimitat la toate componentele suportului
curricular. Disciplinele din planul de invatdmant al programului de studiu Biologie, sunt asigurate
integral cu suporturi curriculare. Din fondul de carte propriu de literatura de specialitate, peste 80%
reprezinta manuale, note de curs, suporturi de curs, ghiduri, monografii, indrumare didactice, culegeri
de probleme, teste si alte materiale didactice, elaborate de catre cadrul didactic al Universitatii de Stat.
Suportul curricular este adecvat atingerii competentelor planificate, constituit din diverse materiale
instructionale de sprijin, elaborate in corespundere cu conceptia curriculara a procesului de
invatamant: manuale, note de curs, suporturi de curs, ghiduri, monografii, studii, indrumare didactice,
caiete de lucrari, culegeri de probleme, resurse multimedia si alte materiale didactice care corespund
curriculum-ului pe discipline, teoriilor si tendintelor actuale ale domeniului.

O serie de discipline din Planul de studii /a Biologie (Genetica si bazele ameliorarii, Evolutionismul,
Zologia, Biologia celulara si histologia) suportul de curs este elaborat in format electronic si plasat pe
platforma MOODLE a USM (www.moodle.usm.md), ceea ce faciliteaza procesul de studii la
Program. USM asigura editarea gratuitd a materialelor didactice incluse Tn planul editorial al Facultatji
de Biologie si Pedologie in numar minim de 50 exemplare pentru un titlu de suport curricular, care
ulterior sunt depuse in fondul Bibliotecii Centrale a Universitatii.

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

Anexa Suport Curricular.

Constatari
facute in
timpul vizitei
de evaluare
externa

Programul de studiu de licenta este asigurat cu suport curricular (fizic si/sau electronic).

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — programul de studiu este asigurat in proportie de cel putin 90% cu
suport curricular adecvat formarii competentelor planificate si este accesibil.

Punctajul
acordat

2,0 1x2=2,0

Puncte tari Suportul curricular (fizic si/sau electronic) are un continut adecvat formarii competentelor planificate
ale programului de studiu de licenta.

Recomandari | Partea electronica a suportului curricular urmeaza a fi fortificata (mai multe cursuri plasate pe
platforma universitara MOODLE).

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 6.3. Resurse financiare

6.3.1. Mijloace financiare alocate procesului educational si cercetarii la programul de studiu

Informatia

| Tn ultimii cinci ani numarul de locuri bugetare la de studiu Biologie a constituit circa 30 studenti per an. |
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prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul  de
autoevaluare

Mijloacele financiare acordate sunt gestionate centralizat de catre USM prin intermediul Sectiei de
Planificare si Finante. Mijloacele financiare pot fi completate prin Tnmatricularea studentilor la taxa cu
studii. Taxa anuala la programul de studiu Biologie Tn ultimii cinci ani a variat nesemnificativ (5500 —
6000 lei per an de studii).

Cercetarea in cadrul programului de studiu Biologie se realizeaza de catre cadrele stiintifice si
didactice, studenti, masteranzi si doctoranzi implicati in programele de cercetare. Finantarea se
realizeaza prin programele de stat si prin obtinerea de granturi nationale, bilaterale si internationale.
Implicarea activa a cadrelor didactice si stiintifice Tn cercetarea stiintifica si obtinerea de fonduri
permite implicarea studentilor si pregatirea lor complex& in domeniul de specialitate. Insa, dispersarea
acestor fonduri, finantarea insuficienta si retinerea procedurilor de finantare influenteaza negativ
asupra formarilor competentelor de cercetare la studenti.

Dovezi
prezentate de
institutia de

Anexa 6.15.

invatamant

Constatari Fondurile destinate procesului educational si cercetarii sunt planificate in bugetul de venituri si

facute in | cheltuieli a institutiei la programul de studiu de licenta.

timpul vizitei

de evaluare

externa

Gradul de | 1,0 — mijloacele financiare destinate procesului educational si cercetarii sunt | Ponderea | Punctajul

realizare a | alocate in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si sunt suficiente | (puncte) | acordat

standardului | realizarii programului de studiu.

de evaluare 2,0 1x2=2,0

si  punctajul

oferit

Puncte tari Mijloacele financiare destinate procesului educational si cercetarii sunt alocate in conformitate cu
cadrul normativ in vigoare si sunt suficiente realizarii programului de studiu.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

6.3.2. Taxe de studii si burse la programul de studiu

Informatia Numarul studentilor cu taxa la programul de studiu Biologie este foarte mic si, de regula, nu depaseste

prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul  de
autoevaluare

1 — 3 studenti per an academic.

in conformitate cu Regulamentul cu privire la conditiile de aplicare a locurilor cu finantare bugetara in
institutiile de invatdmant superior de stat din Republica Moldova (Ordinul Ministerului Educatiei nr. 748
din 12.07.2013) la finele anului de studiu (unu si doi) decanatul facultatii pregateste proiectul ordinului
de ocupare a locurilor bugetare. In ordin sunt inclusi studentii care fsi fac studiile in baza de buget,
studentii care au fost transferati de la contract la buget si studentii care au fost transferati de la buget
la contract.

Alocarea burselor se efectueaza in baza Hotararii cu privire la cuantumurile burselor, altor forme de
ajutoare sociale pentru studentii din institutile de invatamant superior, elevii din institufile de
invatamant mediu de specialitate, secundar profesional si persoanele care studiaza in invatamantul
postuniversitar (Hotararea de Guvern nr.1009 din 01.09.2006). La finele fiecarui semestru studentii
fara restante academice, indiferent de forma de studii (buget sau contract) beneficiaza de bursa in
limitele acordate pentru fiecare program de studiu. Bursa este repartizatd dupa programul de studiu in
ordinea descrescanda a notelor. Categoria bursei este determinata de reusita studentului. Proiectul de
ordin este pregatit de decanatul facultatii cu participarea presedintelui comitetului sindical al
studentilor. Studentii care nu au acumulat media necesara pentru acordarea bursei pot beneficia de
burse sociale, dupa depunerea unei cereri si anexarea documentelor ce atesta situatia familiala
precard. O conditie a acordarii bursei sociale este ca studentul si nu aibd restante academice. in
baza cererilor depuse, comisia elaboreaza proiectul de acordare a burselor sociale.

Dovezi

Datele din raport.
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prezentate de
institutia de

invatamant

Constatari Taxele de studii si utilizarea surselor formate in rezultat pentru realizarea programului de studiu de
facute in | licenta sunt calculate in conformitate cu metodologia de calcul a taxelor elaborata si aprobata de
timpul vizitei | institutie. Studentii de la programul de studiu de licentd beneficiaza de burse si alte forme de sprijin
de evaluare | material alocate in conformitate cu procedurile stabilite si aprobate de institutie in baza cadrului legal
externa existent.

Gradul de | 1,0 — procedurile de stabilire a taxelor de studii, de alocare a burselor si a | Ponderea | Punctajul
realizare a | altor forme de sprijin material sunt in conformitate cu cadrul normativ in | (puncte) | acordat
standardului | vigoare.

de evaluare 1,0 1x1=1,0

si punctajul
oferit

Puncte tari Studentji de la programul de studiu de licenta beneficiaza de burse si alte forme de sprijin material
alocate in conformitate cu procedurile stabilite si aprobate de institutie in baza cadrului legal existent.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 6.4. Asigurarea sociala a studentilor

6.4.1 Asigurarea studentilor cu camin

Informatia

prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul  de
autoevaluare

Pentru studentii solicitan{i de la Facultatea Biologie si Pedologie in proportie de 100%. Repartizarea
studentilor in camine se face proportional cu ponderea facultatii, in mod echitabil, pe grade de confort,
in functie de numarul de studenti cazati. Administratia USM doteaza spatiile auxiliare de uz comun cu
minimum de inventar si utilaj necesar. Blocurile caminelor studentesti din subordinea USM, utilajul si
inventarul pus la dispozitia locatarilor constituie patrimoniul statului. Cazarea in caminele USM este
organizatad de comisia de cazare care repartizeaza locurile in functie de ponderea studentilor la
facultate si posibilitdtile de cazare (Cererile Decanatului Facultatii Biologie si Pedologie si Ordinele
Rectoratului USM,pentru anii de studii 2011-2017).

Taxa de cazare In caminele studentesti pentru studentii care isi fac studiile cu finantare de la bugetul
de stat si in baza de contract, se stabileste conform Hotararii Guvernului cu privire la taxele de cazare
in caminele institutiilor de stat de invatamant secundar profesional, mediu de specialitate,superior si
din domeniul stiintei si inovarii. Studentii orfani, cu nevoi speciale, cei ramasi fara ingrijirea
parinteasca beneficiaza de cazare gratuita.

Primul criteriu Tn baza caruia sunt selectati studentji care primesc un loc in camin este performanta
academica. Numarul de locuri acordate in camin este in concordanta cu numarul de solicitari. Pe tot
parcursul procesului de cazare se asigura transparenta. Repartizarea finala a locurilor in camine este
reflectata pe panoul de avize al facultatii. Pentru anii de studii 2015-2016, 2016-2017, suprafata medie
de cazare in cadrul caminelor USM, destinate studentilor specialitatii biologie, este de 5-6 m2/student.
n cadrul Universitatii de Stat din Moldova studentii USM beneficiaza de asistentd medicala calificata
la locul de studii si de servicii sportive. Majoritatea activitatilor culturale ce au loc la USM se
desfasoara in cadrul Casei de Cultura.

Dovezi
prezentate de
institutia de

.Regulamentul privind functionarea caminelor din subordinea Universitatii de Stat din Moldova;
.Statutul Centrului Medical ,Universitatea” al USM;
.Regulamentul de functionare a Complexului sportiv al USM ,Palatul Sporturilor”.

invatamant

Constatari Cu camin sunt asigurati 100% studenti. Caminele proprii ale institutiei corespund normelor igienico-
facute in | sanitare si anti-incendiare, disgun de autorizatie anti-incendii si sanitara. Accesul studentilor in camine
timpul vizitei | este restrictionat dupa ora 23%.

de evaluare

externa

Gradul de | 1,0 — institutia asigurd facilitdti de cazare corespunzitoare normelor in | Ponderea | Punctajul
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realizare a | vigoare pentru studentii solicitanti de la programul de studiu in proportie mai | (puncte) | acordat
standardului | mare de 50%.
de evaluare 2,0 1x2=2,0

si  punctajul
oferit

Puncte tari Cu camin sunt asigurati 100% studenti. Caminele proprii ale institutiei corespund normelor igienico-
sanitare si anti-incendiare, disgun de autorizatie anti-incendii si sanitara. Accesul studentilor in camine
este restrictionat dupa ora 23%. Studentii orfani sunt cazati in cimin gratuit (fara achitarea taxei).

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutile se asigura ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a
programelor lor si a altor activitati.

Criteriul 7.1. Accesul lainformatie

7.1.1. Managementul informatiei si accesul studentilor si angajatilor la informatiile privind programul

de studiu

Informatia

prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul  de
autoevaluare

USM dispune de suport informational, multimedia cu acces on-line rapid si comod, racordate la
standarde europene in domeniile tehnologiilor informationale, corelate cu cerintele nationale si
internationale. Accesul deschis la informatie, in cadrul Universitati de Stat din Moldova, este
reglementat de catre ,Politica Institutionala a Universitatii de Stat din Moldova privind accesul deschis
la informatie”. Aceasta prevede acces online, gratuit, continuu, nerestrictionat la documente, care
permit vizualizarea, descarcarea, distribuirea, crearea lucrarilor derivate Tn orice mediu, publicarea
electronica a lucrarilor stiintifice. Postarea informatiei referitoare la admitere (licenta si master) in
cadrul Universitatii de Stat din Moldova, Regulamente si Acte normative, Planul de admitere si
Rezultatele sunt plasate pe subdiviziunea http://admitere.usm.md. Colectarea si gestionarea
informatiilor privind traseul academic se realizeaza in conformitate cu "Regulamentul privind
gestionarea informatiei traseului academic”.

Procesele de colectare, analiza si utilizare a informatiilor despre profilul, parcursul profesional si
satisfactia angajatilor cu referire la programul de studiu in vederea gestionarii eficiente a acestuia se
realizeaza prin chestionare si contactarea orala, apoi se examineaza de catre cadrele didactice a
Departamentului Biologie si de Centrul de Ghidare in Cariera si Relatii cu Piata Muncii, USM.

Baza de date contine inregistrari private (fisele personale ale studentilor) si poate fi accesata doar din
cadrul Universitatii de Stat din Moldova.

Administrarea Bazei de date este in subordonarea Serviciul Resurse Informationale, a Secfiei
Organizare si Evidenta a USM, Sectiei Managementului calitatii si Departamentului Studii al USM.
Monitorizarea procesului de studiu, informatii absolventi, admitere licenta si masterat, reusita curenta
a studentilor, ordinile de inmatriculare, transferare, exmatriculare etc. sunt accesibile in Baza de date
universitara disponibila pe adresa web http://crd.usm.md.

Procesele de colectare, analiza si utilizare a informatiilor despre profilul, parcursul profesional si
satisfactia angajatilor cu referire la programul de studiu de licenta se realizeaza de catre institutie prin
chestionare orala.

Institutia de Tnvatamant superior dispune de un sistem transparent de colectare, analiza si utilizare a
informatjilor - prin registre de evidenta a corespondenfei expediate si receptionate, registre de
evidenta si eliberare a diplomelor de studii.

Dovezi
prezentate de
institutia de

Anexele la raportul de autoevaluare (7.1., 7.2., 7.3., 7.4.).

invatamant
Constatari Institutia dispune de un sistem de colectare a informatiilor relevante pentru gestionarea eficienta a
facute in | programului de studiu.
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timpul vizitei
de evaluare
externa

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si  punctajul
oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — institutia dispune de un sistem de colectare a informatiilor relevante
pentru gestionarea eficientd a programului de studiu.

Punctajul
acordat

2,0 1,0x2,0=2,0

Puncte tari Managementul informatiei, accesul studentilor si angajatilor la informatiile privind programul de studiu
este clar si bine organizat.

Recomandari | Aplicarea standardelor electronice pentru colectarea, analiza si utilizarea a informatiilor despre profilul,
parcursul profesional si satisfactia angajatilor cu referire la programul de studiu de licenta.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 7.2. Baze de date
7.2.1. Constituirea si accesul la baza de date a programului de studiu

Informatia

prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

Baza de date a USM cu referire la programul de studiu la specialitatea Biologie este constituit din:
Baza de date electronicd. In acest context, un acces rapid, comod si informational este acordat de
catre pagina Web al Universitatii de Stat din Moldova — http://usm.md. Pe site sunt disponibile
compartimentele: Universitate — Studii — Cercetare — Cooperare internationala — Studenti. Suportul
informational (acte normative, planuri de studiu, programe de studii, avize etc.) ce contribuie la
asigurarea calitati sunt plasate si reactualizate pe site-ul universitar de categoria Facultati -
http://lusm.md/?page_id=447 (a Facultatii Biologie si Pedologie). Pe platforma electronica sunt
prezentate indrumari metodice, carti in format electronic, materiale la lucrari de laborator si avize
pentru studenti. Publicarea electronica a lucrarilor stiintifice ofera oportunitatea de a imparii ideile si
cunostintele In mod liber comunitatii stiintifice sipublicului larg si constituie fundamentul unei
comunitati stiintifice eficiente - http://community.usm.md.

Platforma de invatare la distantd (e-learning) este disponibild pentru a ajuta profesorii sa creeze
cursuri online care sa fie focusate pe interactiune si construirea colaborativa a continutului
educational, care este Tn continua dezvoltare la adresa web - http://moodle.usm.md/moodle/,
bibliotecii digitale ( http://search.ebscohost.com/) si alte surse (http://royalsocietypublishing.org/)
oferite de Serviciul Resurse Informationale, baza de date a sectiei Organizare si Evidenta a USM,
baza de date Sectiei Managementului calita{ii si baza de date a Departamentului Studii a USM, baza
de date a Facultatii Biologie si Pedologie (aflata in Decanat), baza de date a Departamentului Biologie
si Ecologie, baza telefonica on-line centralizatd cu 633 inregistrari, care poate fi accesatad pe adresa
http://tel.usm.md. Baza de date pe suport de hértie (Ordinele, dispozitiile, hotararile si recomandarile
Ministerului Educatiei, Rectorului, Senatului USM si Consiliului Facultatii, Panul de Tnvatamant la
Biologie, Curriculum-urile disciplinelor studiate la planul de ihvaidmant Biologie, suporturile de curs,
manuale, ghiduri etc.) se afld la Decanatul Facultatii de Biologie si Pedologie si Departamentului
Biologie si Ecologie.

Informatia din bazele de date pe suport de hartie este oferita la cerere de catre angajatii Sectiei
Managementului calitatii, Sectia Organizare si Evidenta, Departamentului Studii, Centrul de Ghidare in
Cariera si Relatii cu Piata Muncii a USM, Facultatii Biologie si Pedologie, Departamentului Ecologie si
Pedologie.

Dovezi
prezentate de
institutia de

Anexele la raportul de autoevaluare (7.5., 7.6., 7.7., 7.8., 7.9., 7.10., 7.11.)

invatamant

Constatari Institutia dispune de baze de date si asigura accesul securizat al studentilor si anagajatilor
facute in | programului de studiu.

timpul vizitei

de evaluare
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externa
Gradul de | 1,0 — institufia dispune de baze de date si asigura accesul securizat al | Ponderea | Punctajul
realizare a | studentilor si anagajatilor programului de studiu. (puncte) | acordat
standardului
de evaluare 2,0 1,0x2,0=2,0
si  punctajul
oferit

Puncte tari Bazele de date sunt diverse, bine dezvoltate si satisfac cerintele administratiei, angajatilor gsi
studentilor.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publica informatii despre activitatea lor incluzand detalii clare, precise, obiective, actualizate si ugor
accesibile, despre programele lor.

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la programul de studiu

8.1.1. Pagina web a institutiei/programului de studiu

Informatia

prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul  de
autoevaluare

Postarea informatiei pe pagina WEB a USM despre subdiviziunile universitare, programe de studii,
programe curriculare, avize, evenimente etc. este reglementatd de ,Procedura operationala —
Emiterea, procesarea si afisarea informatiilor si documentelor pe pagina WEB a USM”.

Accesul utilizatorilor la paginile web universitare este unul gratuit, permanent, nerestrictionat la
documente, care permite vizualizarea, descarcarea, distribuirea, crearea lucrarilor derivate in orice
mediu.

Accesul la baza de date este restrictionat pentru utilizatori prin parola. Accesul studentilor este
restrictionat prin “nume utilizator” si "parola”. Dupa autentificare accesul este permis doar la contul
personal, cu posibilitatea vizualizarii datelor ce {in de reusita curenta, cursuri sustinute, calificativele
obtinute, mediile semestriale si anuale

Colectarea informatiei despre contingentul studentilor se realizeaza de angajatii Departamentului
Biologie si Ecologie, Facultatii Biologie si Pedologie (in decanat), Sectia Organizare si Evidenta a
USM, Departamentului Studii a USM si sunt stocate in bazele de date electronice a acestora.

Accesul la platforma de invatare la distantd (e-learning) este posibild prin Tnregistrare on-line
(deschiderea contului personal) cu autentificarea ulterioara prin "Nume utilizator / E-mail” si "Parola”.
Totodata, site-ul poate fi accesat in regim de vizitator, ceea ce permite studentilor vizualizarea ofertei
educationale a facultatii, planului de studii, cursurilor on-line.

Dovezi
prezentate de
institutia de

Acces la pagina web.
Copia documentului ,Procedura operationala ,Emiterea, procesarea si afisarea informatiilor si
documentelor pe pagina web a USM”.

invatamant

Constatari Pagina web a Facultatii de Biologie si Pedologie vine cu detalii care se refera la administratia facultatii
facute in | (decan, prodecan, secretar), date de contact si o scurtd prezentare. Mai este inclusa o scurta
timpul vizitei | informatie despre nr. de studenti si numarul de cadre titulare. Nu este clara data actualizarii acestei
de evaluare | informatii.

externa Nu este posibil de accesat mai multa informatie despre Departamentul Biologie si Ecologie.

La rubrica ,Programe academice/Biologie” este plasat planul de studii din 2014 (cel mai nou), care nu
este aprobat de ME (cel putin asa apare pe pagina web).

Lipsesc astfel de informatii importante ca ,Orarul” (acesta este plasat pe platforma Moodle, deci nu
tocmai comod), ,Evenimente ale Facultatii/Departamentului”, Componenta Departamentului (Sef
Departament, cadre), lipseste informatia detaliata (CV) despre fiecare cadru didactic al
Departamentului, titularii de curs, etc.

Managerii Departamentului / facultatii , in cadrul interviului, au fost de acord cu constatarea ca exista
rezerve de imbunatatire.
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Gradul de | 0,5 — informatiile de interes public cu privire la programul de studiu sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a | partial actualizate si accesibile pe pagina web a institutiei/programului de | (puncte) | acordat
standardului | studiu.
de evaluare 1,0 0,5x1,0=0,5

si  punctajul
oferit

Standard de evaluare minim obligatoriu
Informatiile de interes public cu privire la programul de studiu sunt partial
actualizate si accesibile pe pagina web a institutiei/programului de studiu.

Puncte tari Existd pagina web a Facultatii, care include unele informatii despre Departamentul Biologie si
Ecologie
Exista documente reglatorii, de care se ghideaza responsabilii de mentinerea si actualizarea paginii
web.
Pe pagina web este plasata informatia de contact si alte informatii sumare.
Recomandari | Actualizarea informatiei existente, plasarea unei note informative referitor la data actualizarii.
Activarea rubricilor existente pe pagina web si includerea titlurilor noi
Explorarea paginilor web a altor institutii de invatamant superior, pentru schimb de experienta
f\ru Spx g de Sporirea esentiala a gradului de informare si transparentd a paginii web a Facultati si a
imbunatatire Lo
obligatorii Departamentelor facultatii.

8.1.2. Transparenta informatiei cu privire la activitatea catedrei/ departamentului/ programului de

studiu

Informatia

prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

Asigurarea transparentei informatiei de interes public cu privire la programul de studiu (procesul de
admitere, predare, invatare, cercetare, evaluare, rezultatele examinarii, informatii despre angajarea
absolventilor), acordarea de burse si locuri cazare in camin sunt asigurate prin postare de ordine, acte
normative, avize pe panourile informative si paginile web al subdiviziunilor corespunzatoare.
Solicitarea informatjilor din bazele de date universitare de catre alte institutii, persoane fizice sau
juridice din exterior, se efectueaza in conformitate cu "Politica Institutionala de Stat din Moldova
privind Accesul Deschis la informare” si "LEGEA Nr. 982 din 11.05.2000 privind accesul la informative”
aprobata de Parlamentul Republicii Moldova.

Baza de date si baza telefonica reprezinta resurse interne si pot fi accesate doar din cadrul
Universitatii de Stat din Moldova. La Bazele de date a Serviciului Resurse Informationale, a Secitiei
Organizare si Evidentd a USM, baza de date Sectiei Managementului calitdtii au acces doar angajatii
acestor structuri.

Informatia cu privire la programul de studii si activitatea departamentului este postata sistematic pe
panourile informationale de la Decanat si Departament si pe paginile web universitare

Dovezi
prezentate de
institutia de

Copia Legii Nr. 982 din 11.05.2000, privind accesul la informatie
Copia Documentului ,,”Politica Institutionala a Universitatii de Stat din Moldova privind Accesul Deschis
la informare”

invatamant Copii de ,screenshot” a unor pagini web a USM, pagini din Baza de Date.

Constatari In cadrul interviului cu studentii, acestia afirméa ca sunt informati cu privire la modalitatea de acordare

facute in | a burselor, modalitatea de repartizare a locurilor de cazare in camine si a altor forme de sprijin

timpul vizitei | material, preponderent de catre cadrul didactic responsabil de grupa, sau de catre seful grupei, uneori

de evaluare | de catre reprezentantii administratiei.

externa La fel, managerii Facultatii, afirma ca Solicitarea informatiilor din bazele de date universitare de catre
alte institutii, persoane fizice sau juridice din exterior, se efectueaza in conformitate cu "Politica
Institutionala de Stat din Moldova privind Accesul Deschis la informare” si "LEGEA Nr. 982 din
11.05.2000 privind accesul la informative” aprobata de Parlamentul Republicii Moldova.

Gradul de | 1,0 — institufia asigura in totalitate transparenta informatiei de interes public | Ponderea | Punctajul

realizare a | cu privire la programul de studiu. (puncte) | acordat

standardului

de evaluare 2,0 1,0x2,0=2,0

si  punctajul

oferit

Puncte tari

Informatia cu privire la activitatea Facultatii / Departamentului este destul de transparenta, fiind bazata
pe afigsarea pe panoul de informatii.
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In procesul de transparentizare a informatiei managerii se conduc de cadrul legal

Recomandari | Sporirea gradului de transparentizare a informatiei, plasarea informatiei de interes public de pe
Panourile informative si pe pagina web a Facultatii/Departamentului, unde aceasta ar fi accesata de
mai multe persoane interesate.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 9. Monitorizare continua si evaluare periodica a programelor

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le ofera, pentru a se asigura ca acestea Tsi ating
obiectivele si raspund nevoilor studentilor si ale societatii. Aceste evaluari conduc la imbunatatirea continua a
programelor. Orice masura planificata sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor interesati.

Criteriul 9.1. Proceduri privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a programului de

studiu

9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de studiu

Informatia

prezentata de
institugia de
invatamant in
raportul  de
autoevaluare

Responsabilitatea implementarii si monitorizarii programului de imbunatatire a calitatii, revine
conducerii facultatii, Comisiei de Asigurare a Calitatii si Consiliului facultatii, care activeaza conform
planului elaborat anual. Aprecierea programului de studii, curricula se face in mod sistematic,
planificat si presupune controlul modului in care se desfasoara activitatea pentru depistarea la timp a
neajunsurilor si initierea de actiuni corective si preventive. Aprecierea se realizeaza cu participarea
cadrelor didactice, a conducerii departamentului si facultatii, a studentilor si structurilor de asigurare a
calitatii. La fiecare reactualizare a planului de Tnvatdmant se urmareste asigurarea compatibilitatii cu
alte programele de studii din cadrul facultatii. Cadrele didactice sunt libere in elaborarea si propunerea
obiectivelor cursurilor pe care le conduc, programelor, compartimentelor teoretice, seminarelor,
lucrarilor de laborator, care ulterior sunt discutate la sedintele departamentului, la consiliul profesoral
al facultatii si aprobate de Senatul Universitatii. Planul de invatamant, curricula pe discipline si alte
produse curriculare ale programului de studiu sunt revizuite si imbunatatite periodic.

Dovezi
prezentate de
institutia de

Metodologia universitara de revizuire a planurilor si programelor de studiu.
Procesele verbale ale sedintelor Departamentului Biologie si Ecologie.
Planurile de Tnvataméant la programul de studiu Biologie, elaborate in 2005, 2010, 2016. Notele

invaiamant explicative la planurile nominalizate.

Constatari Universitate dispune si a aplicat proceduri eficace de monitorizare si revizuire a programului de studiu
facute in | Biologie. Planul de studii se revizuieste fundamental odata la cinci ani cu modificari partiale pe parcurs
timpul vizitei | care intervin la depistarea unor neconformitati sau in legatura cu implementarea masurilor de
de evaluare | optimizare a procesului de studiu la nivel de departament sau facultate.

externa

Gradul de | 1,0 — institutia dispune si aplica proceduri eficace de monitorizare si | Ponderea | Punctajul
realizare a | revizuire a programului de studiu. (puncte) | acordat
standardului

de evaluare 2,0 1,0x2,0=2,0

si punctajul
oferit

Puncte tari O buna coordonare a activitatilor organelor de administrare si asigurare a calitatii la nivel de facultate
cu cele ale Departamentul Biologie si Ecologie

Recomandari | De atras o mai mare atenfie formarii trunchiului comun, optimizarii procesului de studii in cadrul
facultatii.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare

Informatia
prezentata de

Activitatile de monitorizare a proceselor de predare-invatare-evaluare sunt planificate la nivel de
facultate si departament.
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institutia de
invatamant in
raportul  de
autoevaluare

Autoevaluarea cadrelor didactice se face anual, fiecare cadrul didactic se autoevalueaza utilizand Fisa
de autoevaluare. Criteriile de evaluate se refera la activitatea didactica, activitatea de caracter stiintific,
si participarea la activitatile departamentului. Rezultatele autoevaluarii sunt analizate in vederea
asigurarii calitatii actului didactic, sunt prelucrate statistic si facute publice. Procedura de evaluare
colegiala este obligatorie, aplicata anual in cadrul departamentului in conformitate cu Regulamentul si
procedurile privind evaluarea periodica a corpului profesoral, aprobat la nivelul USM

Procedurile interne de asigurare a calitatii a proceselor de predare-invatare-evaluare sunt aplicate
periodic

Studentii de la specialitatea Biologia sunt parteneri si participa activ in procesul de asigurare a calitatii
prin completarea unui formular de evaluare a cursului/cadrelor didactice. Evaluarea de catre studenti
priveste activitatea tuturor cadrelor didactice, la toate disciplinele si formele de instruire. Rezultatele
obtinute sunt analizate la nivel de facultate in vederea imbunatafirii calitatii procesului de predare-
invatare-evaluare. Cadrele didactice dispun de strategii de predare ce se adapteaza permanent in
functie de cerintele studentilor, forma de invatamant, criteriile de calitate stabilite, gradul de inovare
etc

In cadrul Departamentului se utilizeaza sistemul anti-plagiat pentru verificarea tezelor de licent,
fiecare absolvent prezinta teza cu Declaratia de onestitate semnata..

Dovezi
prezentate de
institutia de

Regulamentul si procedurile privind evaluarea periodica a corpului profesoral, aprobat la nivelul USM
Planul de lucru al departamentului Biologie si Ecologie.
Procesele verbale al sedintelor departamentului in care sunt reflectate rezultatele monitorizarii

invatamant procesului de predare - invatare - evaluare.

Constatari Universitatea dispune de proceduri functionale si eficace de monitorizare a proceselor de predare -

facute in | invatare-evaluare, facultatea si departamentul vizate aplica sistematic aceste proceduri pentru

timpul vizitei | imbunatatirea continua a calitatji la programul de studiu de licenta Biologie.

de evaluare | In cadrul Departamentului se utilizeaza sistemul anti-plagiat pentru verificarea tezelor de licenta

externa

Gradul de | 1,0 — institutia dispune de proceduri functionale si eficace de monitorizare | Ponderea | Punctajul

realizare a | a proceselor de predare-invatare-evaluare la programul de studiu. (puncte) | acordat

standardului

de evaluare 2,0 1,0x2,0=2,0

si  punctajul

oferit

Puncte tari Cadre didactice calificate. Traditii bune de organizare a procesului de studii si cercetarii studentesti

Recomandari | Orientarea tematicii tezelor/proiectelor de licenta spre nevoile practice ale intreprinderilor/ institutiilor
de profil, care va exclude plagiatul si va permite consolidarea relatiilor cu mediul de specialitate.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.1.3. Existenta si aplicarea procedurilor de autoevaluare a programului de studiu

Informatia Programul de studiu este supus unui proces de autoevaluare care consta in compararea sistematica a

prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

situatiei actuale cu situatia de referinia definita prin standardele si indicatorii de performanta in baza
carora programul a fost aprobat in scopul interventiei operative. Monitorizarea asigura rezolvarea
anticipata a problemelor.

Monitorizarea se realizeaza prin: analiza structurii planului de Tnvatamant; analiza confinutului
currilulei; stabilirea posturilor didactice, repartizarea disciplinelor in functie de competentele
personalului didactic; analiza rezultatelor invatarii, exprimate prin performantele obtinute de studentj;
analiza prestatiei cadrelor didactice (predare - Tnvatare-evaluare, consiliere) si a relatiei dintre calitatea
predarii si rezultatele Tnvatarii.

Rezultatele autoevaluarii programului de studiu, propuneri de imbunatatire si planul de actiune privind
implementarea propunerilor de imbunatatire sunt comunicate tuturor partilor implicate in procesul
educational si factorilor de decizie la nivel de institutie. M3surile de imbunatatire se implementeaza

Dovezi
prezentate de
institugia de

Chestionare privind aprecierea calitatii activitatilor didactice / a cadrelor didactice.
Procesele verbale ale departamentului privind rezultatele autoevaluarii cursurilor, altor activitati
didactice, aprobarea curriculei pe discipline de studii, aprobarea modificarilor in planul de invatamant
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invatamant al programului Biologie.

Constatari Universitatea dispune de proceduri de autoevaluare a programelor de studiu, care sunt eficient

facute in | aplicate privind programul Biologie.

timpul vizitei | Programul de studiu mentionat este supus unui proces de autoevaluare sistematic. Planurile de

de evaluare | invatamant se revad integral odata la cinci ani cu interventii corective anuale.

externa Curicula disciplinelor se evalueaza anul de cadrele didactice titulare si de catre studenti, dupa care
prin decizia departamentului se introduc modificarile de rigoare.

Gradul de | 1,0 — institutia dispune si aplica eficient proceduri de autoevaluare a | Ponderea | Punctajul

realizare a | programului de studiu. (puncte) | acordat

standardului

de evaluare 2,0 1,0x2,0=2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari Sistem de autoevaluare functional. Aplicarea sistematica de catre facultatea si departamentul
nominalizat a procedurilor de autoevaluare fata de programul de studiu Biologie

Recomandari | De implicat in procesul de autoevaluare absolventii si angajatorii, ministerele de resort

Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.1.4. Evaluarea programului de studiu de catre studenti, absolventi, angajatori si al{i beneficiari

Informatia In Raportul de autoevaluare se afirméa: Periodic este organizatd evaluarea personalului didactic,

prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul  de
autoevaluare

cursurilor predate precum si a Programului de studiu de catre studenti, absolventi si angajatori.
Analiza datelor obtinute se efectueaza la sedintele Departamentului si se aplica pentru perfectionarea
continua a programului de studiu. Departamentul ofera informatii si date actuale si corecte despre
programele de studiu, personalul didactic si de cercetare, facilitatile oferite studentilor.

Dovezi
prezentate de
institutia de

Chestionare privind evaluarea personalului didactic / a cursurilor de catre studenti.
Procese verbale privind analiza rezultatelor evaluarii cursurilor de catre student;

invatamant

Constatari Programul de studiu este evaluat de catre studenti si personalul angajat si se intreprind masuri de
facute in | imbunatatire continua a acestuia;

timpul vizitei | Departamentul nu dispune de rezultate privind evaluarea programului de catre absolventi si angajatori.
de evaluare

externa

Gradul de | 0,5 — programul de studiu este evaluat doar de unii beneficiari si se | Ponderea | Punctajul
realizare a | Intreprind masuri sporadice pentru imbunatatirea continua a acestuia; (puncte) | acordat
standardului

de evaluare 2,0 0,5x2,0=1,0

si  punctajul
oferit

Puncte tari Sistem de chestionare a studentilor privind calitatea cursurilor si altor activitati academice.
Recomandari

Arii de | Elaborarea si implementarea procedurilor de evaluare a programului de studii de catre absolventi si
imbunatatire | angajatori.

obligatorii

Criteriul 9.2. Angajarea in campul muncii

9.2.1. Mecanisme de evidenta a angajarii si a evolutiei absolventilor in campul muncii la programul

de studiu

Informatia
prezentata de
institutia de

In Raportul de autoevaluare se afirma: Traseele profesionale ale absolventilor programului de studiu
Biologie in vederea gestionarii eficiente a acestuia se monitorizeaza de catre cadrele didactice a
Departamentului Biologie si Ecologie in comun cu Institutile de Cercetare In domeniul Biologiei,
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invatamant in
raportul  de
autoevaluare

institufiile de Tnvatamant preuniversitare, Ministerele de ramura, precum si de Centrul USM de
Ghidare n Cariera si Relatji cu Piata Muncii. In cadrul Departamentului se organizeaza mese rotunde,
seminare, conferinte de ghidare si consiliere in profesie

Departamentul dispune de o baza de date care reflecta angajarea/neangajarea pe parcursul primului
an dupa absolvirea studiilor de licenta, dar care nu contine date privind cariera ulterioara.

Analiza datelor cu referire la rata angajarii conform calificarii in primul an dupa absolvire a constituit:
2011 - 36%, 2012 - 43%, 2013-48%, 2014- 53%, 2015-75%, 2016 - 66,4%. In ultimii ani studentii au
oportunitatea de asi valorifica calificarea prin continuarea studiilor la masterat. Astfel, in anul 2015
procentul absolventilor angajati in cAmpul muncii si inscrisi la masterat a crescut pana la 75% .

Dovezi
prezentate de
institutia de

Lista absolventilor programului de studiu Biologie (anii 2011-2016) care contine informatji privind
prima angajare.

invatamant

Constatari Departamentul dispune de o baza de date care reflecta angajarea/neangajarea pe parcursul primului

facute in | an dupa absolvirea studiilor de licentd, dar care nu contine date privind cariera ulterioara, pe parcursul

timpul vizitei | a mai multor ani dupa absolvire.

de evaluare | Se observa o crestere a procentului de angajare a absolventilor la programul de licenta dar in mare

externa masura datorita admiterii la studiile de masterat. Pentru a identifica eficienta programului ar trebui, in
viziunea noastra, de analizat traseul absolventilor in ansamblu, de vazut in ce masura absolventii
ciclului Il raméan fideli domeniului de activitate ales la admitere si pentru care si-a facut studiile.

Gradul de | 0,5 — institutia dispune de proceduri institutionale de evidenta a angajarii, | Ponderea | Punctajul

realizare a | dar nu detine evidente a evolutiei profesionale a absolventilor programului | (puncte) | acordat

standardului | de studiu in cAmpul muncii.

de evaluare 2,0 0,5x2,0=1,0

si  punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de | Formarea unei baze de date cu informatii ample despre traseul multianual al absolventilor

imbunatatire | programului inclusiv dupa absolvirea masteratului.

obligatorii

9.2.2. Activitati de orientare profesionala si competitivitatea absolventilor pe piata muncii

Informatia

prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul  de
autoevaluare

In Raportul de autoevaluare se afirma: Orientarea in carierd a studentilor se face prin: ore de
consultatii, programe de tutoriat si alte activitati conexe. Angajarea absolventilor programului de studii
Biologie inh cAmpul muncii este reglementata de Hotararea de Guvern cu privire la plasarea in campul
muncii a absolventilor institutiilor de Tnvatamant superior.

in cadrul USM a fost creat Centrul de ghidare in cariera si relatii cu piata muncii. Activitatea Centrului
se axeaza pe educatia pentru cariera. Centrul colaboreaza cu structurile universitare, cadrele
didactice din invatamantul de cultura generala, reprezentanti ai pietei muncii si societétii civile.

Pentru evidenta angajarii si a evolutiei profesionale a absolventilor, Centrul a elaborat fise si
chestionare pentru studenti, absolventi si angajatori. Acestea va contribuie la o comunicare mai
eficienta Tn vederea optimizarii procedurii de cautare a unui loc de munca si mentinerea unei relatii
strAnse cu absolventii cat si a ajustarii programului la cerintele pietii muncii.

Dovezi
prezentate de
institutia de

Ghid metodologic de functionare a centrului universitar de ghidare si consiliere in cariera.
Strategia de comunicare a Centrului de ghidare in cariera si relatii cu piata muncii
Plan strategic de dezvoltare a Centrului de ghidare in cariera si relatii cu piata muncii pentru anul 2014

invatamant —2019.
Lista absolventilor programului de studiu Biologie (anii 2011-2016) care contine informatii privind
prima angajare.
Constatari Universitatea are un Centru de ghidare Tn cariera si relatii cu piata muncii care este functional.
facute in | Procedurile de ghidare si de consiliere in cariera se aplica.
timpul vizitei | Universitatea nu dispune de mecanisme functionale de evidentd si monitorizare a traseului
de evaluare | profesional al absolventilor.
externa Rata angajarii conform calificarii, ob{inute in cadrul programului de studiu, in primul an dupa absolvire
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a constituit: 2011 - 36%, 2012 - 43%, 2013-48%, 2014- 53%, 2015-75%, 2016 - 66,4%

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si  punctajul
oferit

0,5 - procedurile de ghidare si de consiliere in cariera se aplica Ponderea | Punctajul
(puncte) | acordat
1,0 0,5x1,0=0,5
0,5 - rata angajarii absolventilor programului de studiu in campul muncii | 1,0 0,5x1,0=0,5
conform calificarii obtinute in primul an dupa absolvire constituie 50-70%;

Puncte tari Centrul de ghidare Tn cariera si relatii cu piata muncii cu obiective importante pentru imbunatatirea
procesului de orientare profesionala si angajare a absolventilor in cAmpul muncii.

Recomandari | Se recomanda Departamentului / Facultatii sa-si intocmeasca propria baza de date cu mecanisme
eficiente de urmarire a angajarii si traseului de avansare in cariera a absolventilor
specialitatildomeniului.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic

Institutiile se supun ciclic proceselor de asigurare externa a calitatii.

Criteriul 10.1. Asigurarea externa a calitatii

10.1.1. Executarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei si a ministerelor de resort

Informatia

prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul  de
autoevaluare

Universitatea dispune de un sistem functional de receptionare, directionare si control al realizarii
Dispozitiilor si recomandarile Ministerului Educatiei

Conform procedurii de comunicare si monitorizare, dispozitiile si recomandarile Ministerului Educatiei
si a ministerelor de resort se aduce la cunostinta cadrelor didactice si studentilor (dupa caz). Seful
departamentului stabileste termenii de indeplinire, modul de raportare si de generalizare, prezentare
in instantele ierarhic superioare a masurilor intreprinse in scopul executarii dispozitiilor si
recomandarilor respective.

Dovezi
prezentate de
institutia de

Manualul calitatii. Proceduri de comunicare, executare si monitorizare.

invatamant

Constatari Universitatea dispune de proceduri de comunicare, executare s$i monitorizare a Dispozitiilor si
facute in | recomandarilor Ministerului Educatiei si a ministerelor de resort

baza

Raportului de
autoevaluare
si a vizitei de

evaluare

externa

Gradul de | 1,0 — institufia dispune de proceduri de comunicare, executare si | Ponderea | Punctajul
realizare a | monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei si a | (puncte) | acordat
standardului | ministerelor de resort.

de evaluare 1,0 1,0x1,0=1,0

si  punctajul
oferit

Puncte tari Sistem functional de receptionare, directionare si control al realizarii Dispozitiilor si Recomandarile
Ministerului Educatiei

Recomandari | Includerea acestor activitaii in sistemul de e-guvernare al universitaji

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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10.1.2. Realizarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor formulate in baza evaluarii externe de
catre ANACIP/alte Agentii de Asigurare a Calitatii

Informatia

prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul  de
autoevaluare

Departamentul dispune setul de Documente si acte normative care reglementeaza procesul de
invatamant in Institutile de Tnvatamant superior, inclusiv de Metodologia de evaluare externa a
calitatii, in vederea functionarii provizorie si acreditarii programelor de studiu, Certificate si alte acte
privind evaluarea externa a USM (inclusiv a programului Biologie).

Departamentul detine procese verbale ale sedintelor in cadrul carora au fost examinate observatiile,
recomandarile si deciziile Comisiei de evaluare externa in cadrul procesului de evaluare Acreditarea
2006. La elaborarea noilor planuri de invatamant (2019, 2016) s-a {inut cont de observatiile si
recomandarile respective. Departamentul dispune de Planuri de masuri privind dezvoltarea
programului de studiu dupa evaluarea externa, dar si planuri de conformare a programului de studiu la
standardele internationale si solicitarile societatii.

Dovezi
prezentate de
institutia de

Setul de documente privind evaluarea externa a calitatii, elaborate de ANACIP.
Certificatul de acreditare a USM din 2006. Certificatul de acreditare stiintifica a USM.
Procesele verbale ale Departamentului unde sunt reflectate rezultatele evaluarii interne a programului

invatamant Biologie. Planul de invatamant la programul 421.1 Biologie editia 2010 si editia 2016.

Constatari Universitatea examineaza observatiile, recomandarile si deciziileComisiilor de evaluare atat externa
facute in | dar si interne privind Calitatea programelor de studiu. Departamentul intreprinde masuri privind
timpul vizitei | dezvoltarea programului de studiu Biologie dupa evaluarile interne si externe efectuate.

de evaluare

externa

Gradul de | 1,0 - institufia examineaza observatile, recomandarile  si | Ponderea | Punctajul
realizare a | deciziileANACIP/altor Agentii de Asigurare a Calitatii si intreprinde masuri | (puncte) | acordat
standardului | privind dezvoltarea programului de studiu dupa evaluarea externa.

de evaluare 1,0 1,0x1,0=1,0

si punctajul
oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Concluzii si recomandari generale:

In urma examindrii Raportului de autoevaluare a programului de studii superioare de licentd 421.1 Biologie si vizitei la
Universitatea de Stat din Moldova se pot face urmatoarele concluzii:

1. Actele de constituire si functionare a institufiei in ansamblu si a programului supus evaluarii externe 421.1
Biologie din cadrul USM sunt conforme cerintelor legale. Obiectivele programului sunt corelate cu strategia si politicile
universitatii de asigurare si imbunatatire continua a calitatii. Structurile din cadrul sistemului de asigurare a calitatii cu
referire la programul de studiu Biologie sunt functionale si eficace. Aspectul internationalizérii este reflectat in
programul de studiu si se realizeaza partial - lipseste o componenta esentiala - mobilitatea academica a studentilor.

2. Programul de studiu a fost proiectat si aprobat in conformitate cu cerintele cadrului normativ, este racordat la
Planul strategic de dezvoltare al universitatii. Planul de invatamant corespunde cu cerintele Planului-cadru pentru studii
superioare, ale Cadrului National al Calificarilor si duce la realizarea obiectivelor programului de studiu. Curriculumul pe
discipline duce la formarea competentelor planificate. Programul de studiu reflecta in totalitate necesitatile pietei muncii
si tendintele din domeniu.

3. Programul de studiu respecta in totalitate cerintele regulamentare privind organizarea si desfasurarea
procesului didactic, studentii sunt consultafi cu privire la prestatia educationala a cadrelor didactice. Instrumentele TIC
se utilizeaza in procesul de predare — invatare-evaluare la peste 60% dintre disciplinele programului de studiu; orarul
activitatilor didactice este inteligibil si lizibil; stagiile de practica corespund in totalitate finalitatilor programului de studiu;
procesul si formele de evaluare a rezultatelor invatarii, inclusiv a stagiilor de practica se realizeaza in stricta
conformitate cu cadrul normativ-reglator n vigoare.

4. Admiterea la program se realizeaza in conformitate cu regulamentul de organizare a admiterii. Studentii sunt
promovati la urmatorul an de studiu in strictd conformitate cu prevederile Regulamentului de organizare a studiilor.
Conferirea titlului si eliberarea diplomei, suplimentului la diploma si a certificatelor academice este in conformitate
strictd cu cerintele normative in vigoare. In cadrul programei de studiu de licentd prezentatd in ultimii 5 ani au fost
atestate 2 mobilitafi academice ale studenfilor. Metodele de predare-invatare utilizate sunt parfial centrate pe student.

5. USM dispune de o Strategie a politicilor de personal care are ca obiectiv major dezvoltarea competitivitatii
personalului prin eficientizarea activitatii, formarea continua a personalului. Mai mult de 80% din statele de functii ale
cadrelor didactice si stiintifice la programul de studiu sunt acoperite de personal titular cu norma de baza si cumul
intern, in stricta conformitate cu cadrul normativ in vigoare. Calificarea profesionala a personalului didactic si stiinfific
este conforma programului de studiu. Departamentul dispune de mecanisme de planificare, realizare si susiinere a
activitatii metodice si de cercetare stiintifica a personalului academic la programul de studiu, monitorizeaza aceste
activitati. Personalul academic este evaluat periodic si se intreprind masuri eficiente de Tmbunatatire continua.
Departamentul valorifica parfial rezultatele activitatfii de cercetare a personalului academic implicat in realizarea
programului de studiu. Recrutarea, angajarea si administrarea personalului administrativ si auxiliar la programul de
studiu se face in strictd conformitate cu legislatia muncii in vigoare. Institutia dispune de o strategie de planificare,
recrutare si administrare a personalului administrativ si auxiliar.

6. Spatiile educationale sunt suficiente pentru desfasurarea procesului educational la programul de studiu de
licenta. Spatiile educationale/de cercetare sunt dotate in conformitate cu necesitatile curriculare ale programului.
Biblioteca este dotata cu fonduri de literatura de specialitate relevante realizarii programului de studiu de licenta.
Programul de studiu de licenta este asigurat cu suport curricular. Fondurile destinate procesului educational si
cercetarii sunt planificate in bugetul de venituri si cheltuieli a institutiei la programul de studiu de licenta. Taxele de
studii sunt calculate in conformitate cu metodologia de calcul a taxelor elaborata si aprobata de institutie. Cu camin
sunt asigurati 100% studenti. Caminele proprii ale institutiei corespund normelor igienico-sanitare si anti-incendiare.

7. Universitatea dispune de un sistem de colectare a informatiilor relevante pentru gestionarea eficienta a
programului de studiu. Institutia dispune de baze de date si asigura accesul securizat al studentilor si anagajatilor
programului de studiu.

8. Informatiile de interes public cu privire la programul de studiu sunt partial actualizate si accesibile pe pagina web
a universitatii si programului de studiu.

9. Universitatea dispune, iar facultatea si departamentul vizate, aplica proceduri eficace de monitorizare,
autoevaluare si revizuire a programului de studiu Biologie. Programul de studiu este evaluat de catre studenti si
personalul angajat si se intreprind masuri de imbunatatire continua a acestuia. Departamentul nu dispune de rezultate
privind evaluarea programului de cétre absolventi si angajatori. Departamentul dispune de o baza de date care reflecta
angajarea pe parcursul primului an dupa absolvirea studiilor de licenta, dar care nu contine date privind cariera
ulterioara. Procentul relativ Tnalt al angajarii se datoreaza inmatricularii absolventilor la ciclul doi de studii. Universitatea
are un Centru de ghidare in cariera si relatii cu piata muncii care este functional.
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10. Universitatea dispune de proceduri de comunicare, executare si monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor
Ministerului Educatiei, examineaza observatiile, recomandarile si deciziile Comisiilor de evaluare atat externa dar si
interne privind calitatea programelor de studiu.

in procesul de evaluare a programului de studii superioare de licentd 421.1 Biologie in carul USM s-a stabilit
urmatorul nivel de realizare a standardelor de acreditare:

Criteriu 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Total
Punctaj 8 12 14 8 22 15 4 3 12 2 100
total

Valoarea |7 11,5 | 12,5 7 19,5 | 15 4 2,5 9 2 a0
evaluata

Nivel de [ 87,5 |95,8 | 89,3 87,5 188,6 |100 |100 |83,3 |75 100 | 90
realizare,

%

Nota. Toate standardele minime obligatorii 1.1.1, 2.1.1,4.1.1,5.1.1, 5.1.2, 5.2.3, 6.2.1 si 8.1.1 sunt indeplinite.

Recomandarea finala a comisiei de evaluare externa:

in baza pct. 62 (1) al Metodologiei de evaluare externa a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie si
acreditarii programelor de studii si a institutiilor de invatamant profesional tehnic, superior si de formare continua, se
propune acreditarea programului de studiu 421.1 Biologie, forma de studii cu frecventa, pentru o perioada de 5 ani.

Memobrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte: TODOS Petru
Membru: SUBOTIN lurie
Membru: SAINSUS Valeriu
Membru: CRISTEA lurie
Membru: SAPTEFRATI Lilian
Membru: PRUNICI Elena
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