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Standard de acreditare 1. POLITICI PENTRU ASIGURAREA CALITATII
Criteriul 1.1 Cadrul juridico-normativ de functionare a programului
1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de studiu

Universitatea Pedagogica de Stat ,Jon Creangd” din Chisindu (UPSC) este o instituie
publicd de cercetare, formare si dezvoltare sociald cu statut juridic, parte componentd a sistemului
de invatamant superior din Republica Moldova, subordonata Ministerului Educatiei al Republicii
Moldova.

Universitatea a fost infiintata in baza Hotararii Guvernului Republicii Moldova nr. 330 din
21 mai 1992 ,,Cu privire la reorganizarea sistemului invatamantului universitar”, fiind succesoarea
Institutului Pedagogic Moldovenesc de Stat, fondat la 16 august 1940, redenumit in 1955 in
Institutul Pedagogic de Stat ,,Jon Creanga” din Chisinau.

Prin decizia nr. 1007600035769 din 01 iunie 2007 a Camerei inregistrarii de Stat, Ministerul
Dezvoltdrii Informationale al Republicii Moldova, Universitatea a fost inregistratd si trecutd in
Registrul de stat al Intreprinderilor si organizatiilor (copia Certificatului de inregistrare, Anexa 1),
dispune de stampila cu stema de stat a RM si logo, conturi bancare, inclusiv in valuta strdina.

Universitatea a fost supusa acreditarii academice in anul 2002 si 2008 (certificat de
acreditare nr. 009, prin Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr. 559 din 7 mai 2002; certificat
de acreditare, seria AU nr. 000132, prin decizia Colegiului Ministerului Educatiei si Tineretului nr.
4.2.1. din 29 august 2008). in anul 2006 UPSC a fost acreditati in calitate de organizatie din sfera
stiintei si inovarii (certificat de acreditare seria P nr. 012, prin Hotarirea CNAA nr. 18/AC din 02
martie 2006) si reacreditatd in anul 2011 (certificat de acreditare seria P nr. 048, prin Hotarirea
Comisiei de acreditare a organizatiilor din sfera stiintei si inovarii a CNAA nr. AC-7/2 din 09
noiembrie 2011)

In prezent institutia functioneazi in baza Constitutiei RM (29.07.94), Codului educatiei (nr.
152, 17 iulie 2014), Legii privind aprobarea Nomenclatorului domeniilor de formare profesionala si
al specialitatilor privind pregatirea specialistilor in invatamantul superior, ciclul I (Legea nr. 142-
XVI din 7 iulie 2005), Cartei universitare, inregistrata la Ministerul Justitiei al Republicii Moldova,
nr. 5964 din 23 decembrie 2015, acordurilor, conventiilor si tratatelor internationale la care a aderat
RM, documentelor nationale si regulamentelor proprii (www.upsc.md).

Universitatea detine autorizatie sanitara de functionare eliberata la 11.05.2012, nr. 5669 de
Ministerul Sanatatii al RM, Centrul de Sanatate Publica din mun.Chisinau (Anexa 3) si Avizului de
prevenire si stingere a incendiilor la desfasurarea unor genuri de activitate (pentru toate incintele
utilizate in procesul de studii) (Anexa 4).

Toate informatiile de interes public privind activitatea de functionare si organizare a

procesului de studiu in cadrul UPSC sunt plasate pe site-ul universitatii www.upsc.md.


http://www.upsc.md/
http://www.upsc.md/

In prezent UPSC cuprinde 7 facultiti: Facultatea de Filologie, Facultatea de Arte Plastice si
Design (FAPD), Facultatea de Istorie si Geografie, Facultatea de Limbi si Literaturi Straine,
Facultatea de Stiinte ale Educatiei, Facultatea de Psihologie si Psihopedagogie Speciald, Facultatea
de Formare Continua si Management Educational. Studiile in cadrul UPSC sunt organizate conform
procesului de la Bologna la toate trei cicluri de instruire: Licentd, Master, Doctorat, in baza
sistemului european de credite academice transferabile.

Una dintre subdiviziunile UPSC este FAPD. Aceasta isi are originea din anul 1979, cand in
cadrul Facultatii de Fizicad si Matematica a Institutului Pedagogic de Stat ,Jon Creanga” din
Chisindu a fost deschisa Catedra Picturd si Grafica. In anul de studii 1981-1982, in baza acestei
catedre a fost fondatd Facultatea Arte Plastice. Specialitatea Arte Plastice a fost deschisa in anul
1979 in conformitate cu ordinul Ministerului Educatiei si Stiintei si planului de admitere in
institutiile superioare de invatamant. Prima promotie a avut loc in anul 1984. Specialitatea a devenit
0 necesitate sociald pentru pregatirea specialistilor in domeniul instruirii artistico-plastice.

Prima acreditare a programului de studii de licenta cu denumirea Instruirea in Artele Plastice
a avut loc in 2002 — in baza Hotaririi Consiliului National de Evaluare Academica si Acreditare a
Institutiilor de Invatimint din Moldova, nr. 10 din 22.11.2001, aprobata prin Hotarirea Guvernului
Republicii Moldova nr. 559 din 07.05.2002 (Anexa 2). Urmatoarea acreditare a specialitatii Arte
Plastice trebuia sa aibd loc 1n anul 2008, raportul de autoevaluare a fost depus la Ministerul
Educatiei, dar procesul de acreditare nu a demarat.
1.2 Strategii, politici si managementul intern al calitatii

1.2.1. Strategia si politica educationald de asigurare a calitatii in UPSC

UPSC promoveazd cultura institutionald a calitatii ca mijloc de atingere a excelentei
academice in educatie si cercetare stiinfificad. Acest obiectiv este realizat in mod consecvent prin
implementarea i optimizarea continua a Sistemului de Management al Calitatii, bazat pe dialog,
transparentd, evaluare si autoevaluare. Sistemul de management al calitatii prevede aplicarea
standardelor de calitate si evaluarea calitatii in cadrul Universitatii, in conditiile legii, in baza Cartei
universitare, Politicii institutionale Tn domeniul asigurarii calitdtii, Regulamentului de asigurare a
calitatii in cadrul UPSC, si ale Regulamentului institutional de evaluarea interna a programelor de
studii (http://www.upsc.md/universitate/documente-interne/). Politicile privind calitatea in cadrul

UPSC se referd la: imbunatdtirea continud a sistemului de management al calitatii; dezvoltarea unei
culturi a calitatii pe baza standardelor internationale universitare; evaluarea continud a calitatii in
vederea coreldrii educatiei centrate pe student cu cerintele documentelor normative si de dezvoltare
strategica nationale, internationale si cu strategia de dezvoltare a universitatii (Politica
Universitatii Pedagogice de Stat ,lon Creanga” in  domeniul asigurarii  calitatii)
(http://www.upsc.md/universitate/documente-interne/).

Strategiile pentru asigurarea calitatii in cadrul Universitatii vizeaza: orientarea spre
satisfacerea cerintelor si asteptarilor studentilor, angajatorilor si celorlalte parti interesate; atitudinea
proactiva a conducerii institutiei in problema calitdtii, care se exprima prin crearea unui mediu
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adecvat performantei pe toate dimensiunile activitdtii; abordarea problemei calitatii in termeni
strategici: misiune, valori, principii, politici, strategii, obiective; formarea specializata a personalului
angajat In domeniul calitdtii si formarea generald in asigurarea calitdtii a intregului personal;
mentinerea sub control si imbunatatirea continud a proceselor din institutie; analize comparative cu
alte universitati (din tard si strdindtate) pentru identificarea si preluarea celor mai bune practici in
domeniul asigurarii calitatii.

Politica educationala de asigurare a calitatii ale UPSC este indreptata spre identificarea si
satisfacerea cerintelor si asteptarilor de dezvoltare durabila a societatii (Codul educatiei, Strategia de
dezvoltare a educatiei pentru anii 2014-2020. ,,Educatia 20207, Planul strategic de dezvoltare
institutionald al Universitatii Pedagogice de Stat ,,Jon Creanga” si Planul de actiuni (2016 - 2020)

(http://www.upsc.md/universitate/documente-interne/).

1.2.2. Organizarea, aplicarea si eficacitatea sistemului intern de asigurare a calitatii

Asigurarea calitatii in UPSC este orientata spre realizarea unui ansamblu de actiuni privind
proiectarea, implementarea, coordonarea $i monitorizarea sistemului de management al calitdtii in
Universitate si cuprinde structuri la nivel institutional, de facultate, catedra. In vederea promovarii
politicii de asigurare a calitatii la nivel institutional in Universitate a fost constituit un sistem intern
de asigurare a calitatii prescris in Carta universitard, Regulamentul de asigurare a calitatii in
cadrul Universitatii Pedagogice de Stat “lon Creanga” (Senat UPSC din 21.04.2011)

(http://www.upsc.md/universitate/documente-interne/)

Coordonarea proceselor de evaluare si asigurare a calitatii in cadrul UPSC este realizata de
Consiliul de Asigurare a Calizatii, organ universitar colectiv cu functie consultativa, care detine
autoritatea si responsabilitatea pentru promovarea politicilor de asigurarea a calitafii, precum si
controlul proceselor din cadrul universitatii. Proiectarea, implementarea, coordonarea si
monitorizarea sistemului de management al calitdtii la nivel institutional, in raport cu viziunea,
misiunea si politica Universitatii, este realizata la nivel institutional de Departamentul de Asigurare
a Calitdtii si Dezvoltare Curricularda (DACDC) (Regulamentul de activitate al Departamentului de
Asigurare a Calitatii si Dezvoltare Curriculara a Universitatii Pedagogice de Stat ,, lon Creanga”

(http://www.upsc.md/universitate/documente-interne/) In UPSC existd, la nivelul fiecarei

facultati, Comisia de Asigurare a Calitdtii, care coordoneaza, evalueaza si analizeaza activitatile de
asigurare si menfinere a calitatii programelor educationale, promoveaza o cultura a calitatii la nivel
de facultate. La nivelul fiecarei catedre din cadrul UPSC activeazd Comitetul de Asigurare a
Calitatii care detine autoritatea §i responsabilitatea privind asigurarea calitdtii tuturor proceselor
derulate in cadrul subdiviziunii (invatdmant, cercetare, organizare). Conducerea operativda a
sistemului de management al calitatii este asigurata de prorectorul pentru activitatea didactica,
responsabil de asigurarea calitatii, seful DACDC, presedintii Comisiilor si Comitetelor de asigurare

a calitatii.
Perfectionarea procesului de instruire si asigurarea calitatii lui se realizeazad prin organizarea
controlului intern ce se axeazd pe mai multe compartimente: activitatea catedrelor; activitatea
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cadrelor didactice; realizarea planurilor de invatamant si programului de studii; completarea
documentatiei; proiectarea curriculara si extra-curriculara etc.

In cadrul catedrelor functioneazi cate 3-4 membri ai Comitetului de asigurare a calititii care
sunt responsabili de organizarea si asigurarea calitatii programului de studii. Ei propun strategii de
elaborare a criteriilor de asigurare a calitatii, pun in discutie subiecte ce tin de curricula disciplinara,
de elaborarea suporturilor de curs, textelor de lectie, analiza lectiilor publice, discutarea rezultatelor
sesiunii (examene de curs, licentd, masterat), de monitorizarea organizarii si desfasurarii
conferintelor stiintifice anuale ale cadrelor didactice si ale studentilor si masteranzilor etc.(DC)

Pe parcursul anilor 2011-2016 Comitetul de asigurare a calitatii al FAPD a inregistrat
rezultate vizibile: s-a reactualizat programul de studiu - planul, curricula disciplinara; s-a racordat
programul de studiu cu Cadrul European al Calificarilor; s-au elaborat mai multe suporturi de curs;
s-au elaborat portofoliile profesorilor; s-a demarat compania de promovare a imaginii facultatii la
diverse nivele; s-au realizat activitati stiintifice si de creatic de stimulare a eficientei si calitatii
procesului educational in cadrul programului de studii (Olimpiada institutionala de arte plastice,
workshopuri cu invitati din afara institutiei, conferinte stiintifice a studentilor si profesorilor, tabere
de creatie) cu implicarea studentilor si masteranzilor s. a.

1.2.3. Internationalizarea programului de studiu

Internationalizarea programului de studiu la nivel institutional se desfasoara in conditiile
respectarii legislatiei Tn vigoare si tratatelor internationale la care Republica Moldova este parte,
precum si a strategiei institutionale de dezvoltare a relatiilor nationale si internationale (Planul
strategic de dezvoltare institutionald al Universitatii Pedagogice de Stat ,,Jon Creanga (2016 - 2020)
(http://www.upsc.md/universitate/documente-interne/). Dimensiunea internationalizare reprezinta un

mijloc de dezvoltare a calitatii academice institutionale si include racordarea programelor de studii
la documentele de politici europene (Cadrul European al Calificarilor), stabilirea relatiilor de
parteneriat si incheierea acordurilor de colaborare cu institutii de invatdmant din spatiul european, in
vederea schimbului de experienta si transferul bunelor practici in UPSC, participarea colaboratorilor
in diverse proiecte, programe internationale, conferinte, mese rotunde, simpozioane; realizarea
mobilitdtilor academice ale studentilor si cadrelor didactice, comunicarea internationala etc.

Pentru sustinerea si promovarea internationalizdrii studiilor a programului de studii AP a
FAPD, au fost initiate acorduri de colaborare cu mai multe institutii de invatamant superior din alte
tari. (Romania, Rusia, Ucraina, Italia.) (Anexa 01, tabelul 1) Conform programului de activitate in
baza acordului de colaborare cu Universitatea Pedagogica de Stat ,,A. Gherten”, Rusia, se petrece
practica muzeistica la Sankt-Petersburg pentru studentii premianti la diverse activitati ale facultatii.
In baza acordului cu Universitatea de Arte ,,George Enescu” cadrele didactice Miruna Hasegan,
Cornelia Brustureanu din Iasi, au participat la sustinerea tezelor de licentd in cadrul FAPD. Cadrele
didactice ale FAPD participa la conferintele stiintifice din cadrul Universitatii Pedagogica din
Odessa ”K.D.Usinskii”, Universitatea Pedagogica de Stat din Vinnita “V.Kotiubinskii”,
Universitatea Pedagogica din Kiev ”M.P.Dragomanov”, Ucraina, (Anexa 01, tabelul 2). In afara
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programelor de mobilitate pentru profesori, mobilitatea de personal didactic are loc si prin alte tipuri
de mobilitate de scurtd durata: tabere de creatie internationale; Conferinte internationale; publicatii
in culegeri de articole stiintifice la diferite Universitati partenere; expozitii personale si de grup, etc.
Datorita colaborarii cu partenerii de peste hotare, cadrele didactice implicate in realizarea
programului de studii AP au beneficiat de stagii de formare profesionald si documentare in Iasi —
Iniversitatea de Arte "George Enescu”, Bucuresti — Universitatea Nationala de Arte (Romania),
Sanct-Peterburg — Universitatea Pedagogica de Stat “A.l.Gherten”, ljevsk — Universitatea
Pedagogica de Stat din Udmurtia (Rusia), Salloniki - Universitatea ,,Aristotle” (Grecia), Kiev —
Universitatea Pedagogica de Stat”M.P.Dragomanov” (UKraina) etc, care au contribuit in mod
esential la formarea lor profesionald (Anexa 01, tabelul 3). FAPD in colaborare cu partenerii din
tarile: Romania, Rusia, Ucraina, Grecia, Belorusia a organizat conferinte, mese rotunde,
simpozioane, seminare stiintifico-metodice etc, care contribuie la dezvoltarea relatiilor
internationale, Tmbunatatirea procesului didactic la programul de studii AP. Cadrele didactice ale
FAPD au elaborat circa 35 de publicatii in strainatate ce au tangentd cu programul de studii
AP(Anexa 01, tabelul 4).

In cadrul activititilor de promovare a programului de studii AP in alte universititi din afara
tarii, au participat V.Herta, (Bucuresti) T.Macari, E.Garstea (Grecia), S.Sugjda (Ucraina) de
asemenea in scopul formarii profesionale si schimbului de experientd, pentru ridicarea calitatii
procesului didactic, cadrele didactice care asigurd programul de studii la AP participa sistematic la
Tabere de creatie internationale (Anexa 01, tabelul 5), si expozitii internationale personale si de grup
(Anexa 01, tabelul 6).

Remarcdm de asemenea, cd in scopul internationalizdrii programului, FAPD practica
invitarea unor experti, specialisti in domeniu din strdindtate, pentru activitatea didactica. Astfel, in
perioada supusd evaluarii au tinut master-class-uri la disciplina Tehnici Grafice lonescu Maria
Felicia, Rdzvan- Constantin Caratanase, asistenti la Universitatea Nationald de Arte din Bucuresti,
L.A .Molceanova, lector la Universitatea de Stat din Udmurdia, ljevsk, a tinut un curs de lectii la
designul vestimentar, S.Pasecinaia, artist plastic, ceramist din Poltava,Ucraina, a tinut un curs de
lectii la disciplina Ceramica artistica, A.Koroliciuk, lector la Universitatea Pedagogica de stat
A.Gherten din Sankt-Petersburg, Rusia, a tinut un curs de lectii de Arta contemporana etc. (Anexa
01, tabel 7). Printre alte activitati extracurriculare organizate cu participarea celor straini pentru
formarea relatiilor culturale vom mentiona atelierul de artd moderna — Design grafic petrecut pe
parcursul celor patru ani (2013-2016) in cadrul facultatii de catre Timo Grimberg, loachim Bartsh ,
designeri din Berlin, Germania, cu sustinerea Institutului Goethe Bucuresti, Centrul Cultural german
ACZENTE.

Cadrele didactice implicate in realizarea programului de studii AP au petrecut mai multe
activitatii de colaborare cu Ambasadele tarilor Romania, Italia, Anglia, Ucraina ,SUA, Franta, prin
activitati expozitionale personale si de grup (Anexa 01, tabel 8). Cu suportul partenerilor
internationali au fost realizate mai multe proiecte care au contribuit la eficientizarea programului de
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studii la AP, astfel cu asistenta financiarda a Uniunii Europene si PNUD Moldova in cadrul
programului Sustinerea masurilor de promovare a increderii, a fost realizat Proiectul Revenire la
traditii. Realizatorii proiectului-Comitetul National ICOM Moldova in parteneriat cu Uniunea
Artistilor Plastici din regiunea transnistreana si Facultatea Arte Plastice si Design a UPSC, perioada
11.11.2013-11.11.2014, participanti- 40 studenti, 10 profesori, (coordonator A. Simac).

Proiectul cultural Calatoria ceramicii in timp 1 mai 2016 - 1 martie 2017, realizat de
Asociatia Obsteasca Descoperim Moldova in parteneriat cu Laboratorul de Tracologie a
Universitatii de Stat din Moldova, FAPD a UPSC si Asociatia Obsteascd Femeia pentru Societatea
contemporand, in perioada 1 mai 2016 - 1 martie 2017, are drept scop promovarea culturii Cucuteni
prin intermediul artei decorative contemporane, (coordonator A. Simac) participanti 20 studenti ai
FAPD a UPSC si ai Universitatii de Stat din Moldova, Laboratorul de Tracologie. Proiect de
cercetare comun “Abecedar cultural de arta contemporana din R.Moldova”, coordonator M. Morel,
Canada, C. Gheorghita in colaborare cu Institutul Fundatiei pentru o Socoetate Deschisa, Elvetia,
AUF, Antena din Chisindau, ASM si Universitatea Perspectiva, Chisindu, in perioada 2011-2013
(Anexa 01, tabel 9).

Standard de acreditare 2. PROIECTAREA SI APROBAREA PROGRAMELOR
Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de studiu
2.1.1. Cadrul general de proiectare a programului de studiu

Fiecare program de studii din cadrul UPSC se bazeaza pe corespondenta dintre rezultatele in
invatare, respectiv cercetare si calificarea universitard, in care se specifica: misiunea/conceptia
formarii specialistului, competente-cheie dezvoltate in program si finalitati de studiu preconizate,
planul de invatamant cu ponderile disciplinelor exprimate prin credite de studiu ECTS; disciplinele
ordonate succesiv in procesul de studiu; curricula disciplinara, fisele disciplinelor incluse in planul
de invatdmint; modul de evaluare formativa, sumativa si finala.

Programul de studii Arte Plastice este elaborat in deplinda conformitate cu documentele
normative ale Guvernului si Ministerului Educatiei din RM: Nomenclatorul domeniilor de formare
profesionala si de specialitate pentru pregdtirea cadrelor in institutiile de invagamint superior,
ciclul 1 (Legea Nr. 142 din 07 iulie 2005), Planul-cadru pentru studii superioare, ciclul | Plan-

cadru pentru studii superioare ciclul | - Licenta (ord ME 2011), Planul-cadru pentru studii
superioare, ciclul 1 Plan-cadru pentru studii superioare ciclul | - Licenta, ciclul 1l - Master, studii
integrate, ciclul Il — Doctorat, Regulamentul de organizare a studiilor in invatamantul superior in

baza Sistemului National de Credite de Studiu, proceduri interne ale UPSC privind proiectarea si
aprobarea programelor de studii.

Conform Nomenclatorului domeniilor de formare profesionala programul de studii Arte
Plastice face parte din Domeniul general de studiu — 14. Stiinfe ale educatiei, Domeniul de formare
profesionald 141. Educatie si formarea profesorilor. Absolventii programului Arte Plastice obtin
titlul de licentiat in Stiinte ale Educatiei, specialitatea Arte Plastice. La absolvire studentii primesc
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diploma de licenta si suplimentul la diploma, conform standardelor europene si la solicitare
Curricula disciplinara a programului de studii.

La actualizarea programului de formare profesionala Arte Plastice s-a tinut cont de cerintele
Cadrului European al Calificarilor, Strategia de dezvoltare a educatiei pentru anii 2014-2020
. Educatia 2020, competentele pe care trebuie sa le posede un specialist pentru insertie pe piata
educationald, necesitatie/asteptarile managerilor scolari, cadrelor didactice din sistemul de
invatamint preuniversitar, opiniile studentilor, absolventilor.

Programul de studii Arte Plastice este proiectat si aprobat in conformitate cu cerintele
cadrului normativ in vigoare, planul de invatamint la program a fost discutat si aprobat la sedinta
Consiliului Facultatii Arte Plastice si Design, aprobat prin Hotararea Senatului UPSC proces-verbal
nr.10 din 16.06.2016 si este in proces de avizare de Ministerul Educatiei al Republicii Moldova.
Programul corespunde Nomenclatorului de formare profesionald si al specialitatilor pentru
pregatirea cadrelor in institutiile de invatamint superior, ciclul I, domeniul general de studiu 14
Stiinte ale Educatiei, domeniul de formare profesionald 141 Educatia si formarea profesorilor, cu
240 credite de studiu, durata studiilor de 4 ani (studii cu frecventd) si de 5 ani (studii cu frecventa
redusa).

In anul 2016 planul de studii la programul Arte Plastice, pentru invatimant cu frecventa si cu
frecventa redusa, a fost revizuit si racordat la noile documente reglatorii: Codul Educatiei din 2015
si Planul-cadru din 2015. Modificarile in planul de invatamant s-au realizat tinand cont si de:
continuturile Curriculumului scolar la Educatia Plasticd, necesitdtile societatii contemporane in plan
cultural si tendintele actuale in artele vizuale; opiniile si sugestiile studentilor, reflectate in
chestionarele de evaluare a eficacititii cursurilor in vederea perfectarii programelor de studii,
cerintele pietii muncii.

2.1.2. Racordarea programului de studiu la Cadrul National al Calificarilor
Programul de studiu 141.12 Arte Plastice corespunde nivelului 6 al Cadrului European al
Calificarilor in vederea raportarii la cunostinte/abilitati/competente ca rezultate ale invatarii pentru
aceastd treaptd de invatamant, iar caracteristicile-cheie ale programului realizeaza cerintele
documentului European (anexa 02, tabel 1)

Criteriul 2.2 Continutul programului de studiu
2.2.1. Misiunea si obiectivele programului de studiu
Misiunea programului consta in organizarea si desfasurarea activitdtii de pregatire initiala,
psthopedagogica si didacticd a studentilor din invatdmantul superior care se dedica profesiei de
cadru didactic pentru disciplinele ariei curriculare Arte, in special, Arte Plastice. Programul tinde sa
ofere studentilor o intelegere aprofundata a diferitelor forme artistice, dar si formarea/dezvoltarea
competentelor necesare pentru a lucra intr-un anumit mediu educational si artistic. Dubla pregatire-
didacticd si artistica — constituie un avantaj In gasirea unui loc de muncad pe piata competitiva a

muncii.
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Obiectivele programului de studiu sunt reflectate in competentele generice si Specifice dezvoltate la
nivel de cunoastere, de aplicare, de analiza si sinteza, de comunicare si de invétare. Ele se Inscriu in
obiectivele generale prevazute de Codul educatiei, Curriculum-ul scolar la Educatia Plastica si
tendintele din domeniul artei si educatiei contemporane. Misiunea si obiectivele programului sunt in
concordantd cu viziunea strategica a UPSC, expusa in Planul strategic de dezvoltare a Universitatii.
Finalitatile programului de studiu corespund nivelului 6 al Cadrului European al Calificarilor,
reflectand In ansamblu obiectivele propuse pentru formarea specialistului cu pregatire artistico-
didactica si anume: cunostinte, abilitdti si competente necesare pentru activitatea profesionald in
domeniul educatiei artistice.

2.2.2. Planul de invdtamant

Planul de invatamint la programul de studii 141.12 Arte Plastice (2007) a fost elaborat in
baza Planului —cadru provizoriu pentru ciclul 1 din 2005, aprobat la sedinta Senatului UPSC din
25.05.2006 si confirmat de Ministerul Educatiei si Tineretului al Republicii Moldova cu numarul de
inregistrare 01-958 din 27.04.2007. In 2016 planul de invatimant a fost actualizat in conformitate cu
Planul-cadru din 2015. Disciplinele de studiu din planul de invatdmant sunt prevazute intr-0
succesiune logica, urmdrind acumulare de cunostinte fundamentale si de specialitate, asigurand
compatibilitatea cu Cadrul European al Calificarilor, ponderea disciplinelor fiind exprimata in
credite de studii ECTS. Planul de invatamant, prin disciplinele sale, asigura o pregatire
interdisciplinard cu un profil larg, pe baza unui raport echilibrat intre pregatirea fundamentala si cea
de specialitate in domeniu.

Planul de invatamint la programul de studii 141.12 Arte Plastice include toate cele patru
componente definitorii: temporara, formativa, de acumulare si de evaluare.

Componenta temporara. Componenta temporald a planului de Invatdmint este reprezentata
prin calendarul universitar (anexa 02. tabel 3) Planul de invatamint la programul de studii 141.12
Arte Plastice este proiectat pentru o perioada de 4 ani de studii, pentru invatamint cu frecventa la zi
st frecventa redusd (5 ani), cu un numar de 240 credite de studiu. Anul de studii se incepe la 1
septembrie si prevede 30 saptamani, repartizate in doud semestre, cite 15 saptamini fiecare, cite
doua sesiuni de examinare si lichidare a restantelor si trei vacante.

Componenta formativa: Planul de invatamint include setul de unitdti de curs/module
repartizate pe semestre/ani de studiu. Dupa gradul de obligativitate si posibilitatea de alegere,
unitatile de curs/modulele clasificate in obligatorii, optionale; 1a libera alegere.

Dupa functia in formarea profesionald initiala prin competente generale si competente
specifice, unitatile de curs/modulele oferite de program sunt structurate in urmatoarele componente:
componenta fundamentald (cod F); componenta de formare a abilitatilor si competentelor generale
(cod G); componenta de orientare socio-umanistica (cod U); componenta de specialitate (cod S).

Pentru formarea competentelor generale si specifice in cadrul programului de studii Arte
Plastice au fost proiectate toate categoriile de discipline, prescrise de Planul-cadru. Astfel, in Planul
de invatamant pentru programul de studii Arte Plastice (anul 2007) ponderea disciplinelor
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fundamentale este de 55 credite (22,91%), generale si socio-umaniste — 26 credite (10,81%), de
specialitate 137 credite (57,08%). Pentru stagiile de practica si de licenta sunt proiectate 16 credite
(6,7%), sustinerea examenelor de licentd — 6 credite (2,5%). in Planul de invitimant actualizat in
2016 ponderea disciplinelor se prezinta astfel: discipline fundamentale - 109 credite (45,42%),
generale si socio-umaniste — 32 credite (13,33%), de specialitate 63 credite (26,25%), stagiile de
practica si practica de licenta - 30 credite (12,5%), sustinerea tezei de licenta — 6 credite (2,5%).
Disciplinele de specialitate prevaleaza semnificativ, intrucat acestea sunt definitorii pentru atingerea
finalitdtilor prevazute in planul de Invatamant.

O componenta distincta este Modulul de formare psihopedagogica. Modulul este incadrat de
planul de invdtdmint al programului de studii Arte Plastice si este proiectat pe tot parcursul
procesului de instruire (de la anul I pana la anul IV), relevind conceptia Universitatii de formare
sistematica si esalonata a cadrului didactic in_ UPSC. Modulul este proiectat pentru 60 de credite de
studii transferabile, inclusiv 30 de credite pentru formarea teoretica (modulul pedagogic, modulul
psihologic si didactica disciplinei) si 30 de credite pentru stagiile de practica.

Planul de invatamint cuprinde si unitatile de curs optionale/pachetele de optiuni care asigura
constituirea traseului individual de formare profesionald, in functie de aspiratiile de dezvoltare
profesionald si perspectivele de angajare Tn cimpul muncii. Unitétile de curs optionale se aleg din
oferta planului de invatamint. Fiecare alegere se face din minimum doua oferte.

Raportul dintre orele teoretice si aplicatii practice in planul de invatamint se prezintd in
anexa 02. tabel 2. Orele practice predomina considerabil in planul de invatamant, deoarece formarea
specialistului pentru aria curriculard Arte este axatd in special pe formarea si dezvoltarea
competentelor praxiologice. Prevalarea cursurilor practice se datoreazd si solicitarilor din partea
studentilor, expuse in chestionarele de evaluare a eficacitatii cursurilor in vederea perfectarii
programelor de studii.(DC)

Procedurile de modernizare si imbunatatire a planului de invatamant reiese din necesitatile
societatii si scolii contemporane, care solicita tineri specialisti cu o pregatire multiaspectuala, pentru
activitatea ulterioara in domeniul instructiv-educationala, de cercetare si creatie artistica.

Continuturile planurilor de studii din 2007 pentru invatamant cu frecventa si frecventa redusa
nu coincid totalmente, diferit fiind unul dintre modulele de orientare in specialitate (modulul
Proiectare si machetare vis-a-vis de modulul Arte decorative). Aceasta necoincidenta a fost revazuta
in procesul de reactualizare si imbunititire a planurilor de invitamant, realizat in 2016. In prezent,
continuturile planurilor de studii la ambele forme de invatamant sunt similare.

2.2.3. Curricula pe discipline

Structura si continutul Curriculumului la disciplinele programului de studiu corespund
prevederilor metodologice ale teoriei curriculare si planului de invatamant. Acestea sunt actualizate
la inceputul fiecarui an universitar, In ele specificandu-se elemente de identificare a pozitiei
disciplinei in planul de invatdmant (cod curs, nr. credite ECTS, an studiu, semestru, numar ore
contact direct/ studiu individual), descriindu-se integrarea cursului in programul de studiu,
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definindu-se competentele, finalitatile, repartizarea orelor de curs (ore contact direct si studiu
individual la invdtdmantul cu frecventa si frecventd redusa), continutul si tematica cursurilor,
strategii de evaluare, sarcini pentru lucrul individual, precum si bibliografia obligatorie si optionala.(
http://dir.upsc.upsc.mdmd:8080/xmlui/)

Curriculumul la disciplinele programului de studiu 141.12 Arte Plastice este in concordantd cu

Cadrul European al Calificarilor. Competentele specificate in curriculumul disciplinelor se reflecta
in cerintele de ansamblu la nivel de cunostinte, deprinderi si competente, recomandate de Cadrul
European al Calificarilor. Competentele formate/dezvoltate in cadrul cursurilor prin intermediul
continuturilor propuse asigura atingerea rezultatelor invatarii exprimate prin finalitati.
2.2.4. Relevanta programului de studiu
Programul de studiu 141.12 Arte plastice are o importantd semnificativa in viata sociala, in
invatamantul general si artistic, pregatind cadre didactice pentru toate treptele si formele de
ivatamant — gimnazii, licee, colegii si centre de excelentd, centre de creatie, scoli de artd pentru
copii, studiouri artistice etc. Absolventii acestui program contribuie la dezvoltarea si consolidarea
educatiei artistice a tinerei generatii, a educatiei interculturale, sensibilizarea prin artd a societétii,
precum si valorificarea si promovarea valorilor artistice nationale. Titlul acordat de licentiat in
Stiinte ale educatiei ofera absolventilor posibilitatea de a activa in domeniul instructiv-educational,
de cercetare si de creatie. In afara de cariera in invitimant, absolventii Programului de studii AP pot
avea si o cariera de artist independent, precum sculptor, pictor, fotograf, designer etc. Acestia sunt
solicitati pe piata muncii la ziua dea zi. Absolventii acestui program se angajeazd in domeniul
Stiinte ale educatiei conform solicitarilor Ministerului Educatiei, Directiei Municipale de
Invatamant, dar si la solicitdrile managerilor scolari, a centrelor de creatie, a scolilor de arte din
republica.
Incepand cu anul 2016 au fost initiate consultiri cu studentii programului de studii, absolventii,
angajatorii, managerii institutiilor de Invatamant si alte parti interesate privind solicitdrile pietii
muncii si tendintelor din domeniu in vederea actualizdrii si adaptdrii programului de studii AP.
Colectarea si analiza datelor este la etapa de elaborare si concluziile urmeaza a fi definitivate pe
parcurs anului de invatamant 2016-2017. (DC)
Standard de acreditare 3. INVATAREA, PREDAREA SI EVALUAREA CENTRATE PE
STUDENT
Criteriul 3.1 Procesul de predare-invatare
3.1.1. Formele de organizare a procesului de predare-invatare
Programul de studii 141.12 Arte Plastice (cu frecventd si frecventd redusa) implica
participarea personald constantd a studentilor la toate activitatile de formare. Activitatile de baza
corespund prevederilor Planului-cadru si includ ore de contact direct si studiul individual. Orele de
contact direct includ ore de curs, seminare, ore practice, lucrari de proiectare, stagii de practica
pedagogica, plein-air. Activitatea didactica neauditoriald prevede activitati didactico-artistice
(concursuri, expozitii de arta, work-shop-uri); teze de an, de licenta; lucrul individual in atelierele de
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specialitate. Raportul de ore de contact direct/lucru individual constituie, de regula 1:1 pentru studii
cu recventa si respectiv 1:5 pentru studii cu frecventda redusa. Studiul individual al studentului
constituie parte componentd a volumului de lucru al studentului pentru saptamana, suplimentar la
numarul de ore de contact direct incluse in planul de invatamant. Activitatea individuala a
studentului ghidata de profesor, este realizata in afara orelor de contact direct si este proiectat
pentru toate unitatile de curs/modulele din planul de studii.

Formele si modalitatile de organizare, evaluare a studiului individual pentru fiecare disciplina
inclusa in planul de invatamint la programul de studii 141.12 Arte Plastice sunt descrise in Curricula
disciplinara, in care se specifica: unitdtile de curs proiectate pentru studiul individual, numar de ore,
subiectul, produsul preconizat si modalitatile de evaluare. Curricula disciplinara in care se descriu
formele, volumul si continutul pentru studiul individual constituie o informatie publica si se
plaseaza in repozitoriul bibliotecii universitare pentru accesul tuturor studentilor. La catedra exista
un orar/program al studiului individual, si un registru de evidentd a consultarilor (DC). In baza
consultarii studentilor prin chestionare, privitor la formele de organizare a activitatilor didactice, s-a
constatat cd majoritatea solicitd majorarea numarului de ore la disciplinele practice de specialitate:
Pictura, Desen, Design grafic, programe digitale 2D si 3D asistate de calculator (DC). Pentru
imbunatatirea procesului de predare-invidtare la programul dat au fost luate un sir de masuri:
reelaborarea programului de studii AP, introducerea cursurilor pentru studiul programelor digitale
2D si 3D; marirea numarului de ore la disciplinele solicitate (DC).

3.1.2. Centrarea pe student a metodelor de predare-invatare

In derularea activitatilor didactice din programele de studiu cadrele didactice urmiresc
proiectarea metodelor si a mediilor de invatare centrate pe student. In cadrul orelor practice,
procesul didactic este individualizat, profesorii coordoneaza lucrul fiecarui student prin explicatii
individuale la fiece etapa de lucru. Procesul de invatamant la programul de studii Arte Plastice se
desfdsoara prin aplicarea unor metode traditionale in interactiune cu cele moderne, in care sunt
utilizate si TIC, alaturi de metodele de predare interactiva in scopul intelegerii si insusirii de catre
studenti a cunostintelor de baza si aplicative necesare formarii profesionale. Cursurile si seminariile
sunt interactive, bazandu-se pe dialog dintre cadrul didactic si studenti, pe problematizare, studiu de
caz, stimuland astfel gandirea si creativitatea studentilor.

Planurile de invatdmant cuprind pachete de cursuri optionale, care oferd posibilitate
studentilor sa-si stabileasca propriul traseu educational de formare profesionald, asa cum prevede
Planul-cadru, incluse in Contractul de studii privind selectarea unitdatilor de curs pentru realizarea
programului de invatamdnt. Acelasi sistem de aplicare a metodelor de predare-invatare se utilizeaza
la ambele forme de invatamant — cu frecventa si cu frecventa redusa. Planuri personalizate de studii
la Programul Arte Plastice nu au fost elaborate, deoarece nu au fost studenti cu cerinte educationale
speciale la aceastd specialitate. Pentru acordarea suportului individual studentilor este stabilit
graficul consultatiilor profesorului la fiecare catedra, un program flexibil de lichidare a restantelor
pentru evaluarile curente si finale. Fiecare grupa academica are un curator din randurile cadrelor
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didactice ale facultatii. Curatorii grupelor academice desfasoara activitati educative si de consiliere,
ghidandu-se dupa planul de activitate, elaborate la Inceputul anului de studii.
3.1.3. Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare

in cadrul FAPD se desfasoara o activitate continua de identificare, testare, implementare a
mijloacelor si instrumentelor TIC (calculator, laptop, videoproiector, etc.). In acest context
mentionam ca pentru asigurarea calitatii procesului de predare-invatare-evaluare, mai multe cadre
didactice utilizeaza instrumentele TIC. Facultatea dispune de trei sali specifice procesului de
predare-invatare-evaluare cu implimentarea tehnologiilor informationale si comunicationale. Aceste
sali sunt dotate cu circa 50 de calculatoare, 1 notebook, 5 tablete grafice, 2 proiectoare, 6
imprimante, 2 scanere, asigurandu-se acces permanent pentru studenti, atat in cadrul activitatilor
curriculare, cat si in cadrul activitatilor extracurriculare sau individuale. (anexa 03, tabel 2)Studentii
studiaza prin intermediul TIC in cadrul unor cursuri fundamentale si de specialitate, spre ex:
Tehnologii informationale, Prelucrarea artistica a imaginii, Istoria artelor plastice, Grafica asistata
de computer etc.

Programul de studii AP contribuie la formarea competentei digitale la studenti, vizand folosirea
instrumentelor TIC, ca necesitate a lumii contemporane in contextul dezvoltarii tehnologice din
ultimele decenii, a globalizarii si a dominatiei societatii informationale. Programul de studii AP se
adapteaza noilor tendinte nu doar prin achizifionarea de calculatoare, ci si prin aplicarea
instrumentelor TIC, elaborarea unor cursuri care sa acorde atentie dezvoltarii competentei digitale.
3.1.4. Calendarul academic si orarul procesului de studiu

Durata saptaminii de studii la programul de studii AP este de 5 zile, cu un numar saptaminal
de 36 ore de contact direct si 36 ore de lucru individual. Structura si durata studiilor de licenta
respecta prevederile legale aplicabile la nivel universitar si sunt de 240 credite, 4 ani de studii,
respectiv 30 credite pe semestru. Studiul individual al studentului ghidat de profesor este prevazut
pentru toate unitatile de curs/modulele din planul de studii. Organizarea si desfasurarea studiului
individual al studentilor se realizeazd conform curriculei disciplinare, care prevede distribuirea
unitatilor de continut, subiectul propus spre studiere, produsul preconizat, modalitdtile de evaluare.
Pentru desfasurarea studiului individual, studentii au acces la atelierele de specialitate, sala de
lecturd a bibliotecii. Profesorii ghideaza lucrul individual al studentilor, oferindu-le consultatii
individuale, in dependentd de necesitati si solicitari. Pentru realizarea lucrului individual,studentilor
li se propun sarcini concrete, care pot fi realizate In cadrul atelierelor specializate de picturd,
sculptura, ceramica, desen, tapiserie, grafica, dupa orele de contact direct.

Criteriul 3.2 Stagiile de practica
3.2.1. Organizarea stagiilor de practica

In planul de invitimint al Programul de studii AP sunt proiectate trei tipuri de practica:

practica de initiere in specialitate, practica de specialitate (I, Il), practica Plein-air, practica de

licenta.
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Stagiile de practica pedagogica sunt precedate de conferinte de initiere in cadrul carora se
traseaza obiectivele, se precizeazd orientativ continuturile si activititile pe care trebuie sa le
desfasoara stagiarii, finalitatile si criteriile de evaluare. Stagiile de practica la programul de studii
AP sunt parte integrantd obligatorie a procesului educational si se realizeaza in scopul aprofundarii
cunostintelor teoretice acumulate de catre studenti pe parcursul anilor de studii. Ele se organizeaza
in corespundere cu Regulamentul-cadru privind stagiile de practica in invatamdntul superior
(Ordinul Ministrului Educatiei Republicii Moldova nr.203 din 19.03.2014), Regulamentul privind
organizarea si desfasurarea stagiilor de practica in invatamdntul superior (2005), Regulamentul
privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica, aprobat de Senatul Universitatii la
25.02.2016, Planul-cadru pentru invatamantul superior. Practica pedagogica este coordonata de
catre Departamentul pentru Pregatirea Personalului Didactic si se desfiasoara in scolile pilot de
aplicatie- liceele: Gh. Asachi, O. Ghibu, L. Deleanu, Universul, D. Aleghieri, M. Sadoveanu, I.
Sibirschii, A. Cantemir (contractele de colaborare se anexeaza in DC), pe baza unor acorduri de
cooperare didactica semnate intre UPSC si Directia generala de invatamint. La programul de studiu
Arte Plastice practica pedagogica pentru Ciclul | - Licenta se desfasoara in semestrul 1V, VI, VII.
Studentii realizeaza stagiile de practica individual sau in grupe de 5-15 persoane, in functie de
prevederile contractului incheiat cu unitatile-baze(anexa 03, tabel 1).

Unitatile baza sunt selectate in functie de domeniul de formare profesionala si corespund cu
obiectivele stagiilor de practica si finalitatile programului de studii. Numarul de locuri de stagii de
practica se stabilesc de comun acord, anterior desfasurarii practicii, ludnd in consideratie capacitatea
unitatii baza. Numarul locurilor solicitate de UPSC sunt totalmente acoperite de unitatile baza.
Raportul dintre numarul de locuri de stagii in baza acordurilor de colaborare si numarul locurilor de
stagii selectate independent de studenti este de 10/1. Numarul locurilor de stagii selectate
independent de studenti variazd 1n dependentd de solicitdrile managerilor din institutiile
preuniversitare.

Practica Plein-air se desfasoara conform Planului de invatamant si curriculumului in anii de
studii I-111, si are drept scop dezvoltarea abilitatilor practice in domeniul artelor plastice. Stagiul are
loc in afara blocului de studii, in aer liber, conform continuturilor curriculare. Evaluarea finalad se
petrece sub forma de vizionare a lucrarilor practice.

Practica de licentd, cu durata de 6 saptamini, se organizeaza in cadrul FAPD, si prevede
lucrul la partea practica si teoretica a lucrdrii de licentd, in conformitate cu tema tezei, fiind
coordonata de conducatorul stiintific. Practica de licenta are drept scop dezvoltarea si aplicarea
abilitatilor practice si adaptarea pregatirii teoretice la activitatea profesionala independenta;
documentarea si colectarea informatiei, efectuarea cercetarilor, implementarea aspectelor aplicative
ale tezei de licenta.

3.2.2. Acorduri de colaborare pentru realizarea stagiilor de practicd

Stagiile de practica se realizeaza in unitati bazad de realizare a stagiului de practica

identificate in cadrul parteneriatului social aprobate prin ordinul rectorului, precum si in baza
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acordurilor bilaterale. In calitate de unititi baze servesc unititile de invatamant preuniversitar: scoli,
gimnazii, licee etc. Pentru a evita suprasolicitarea institutiilor scolare cu studenti stagiari anual
Directia Generala Educatie, Tineret si Sport a Municipiului Chisinau revede ordinul ,,Cu privire la
desfasurarea practicii pedagogice” reglementand institutiile de aplicatie distribuite universitatii
noastre. Cu aceste institutii sunt incheiate acorduri de colaborare, cooperare didactica cu durata de
1-5 ani. Cu institutiile ce nu sunt subordonate Directiei Generale Educatie Tineret si Sport sunt
incheiate acorduri de colaborare, Conventie-cadru de parteneriat.
Criteriul 3.3 Evaluarea rezultatelor academice
3.3.1. Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor academice
Evaluarile curente se realizeaza de fiecare cadru didactic pe parcursul semestrului conform

Regulamentului de evaluare a competentelor si a finalitatilor de studiu ale studentilor UPSC.

Evaluarile obligatorii la fiecare disciplind se desfasoarda conform urmatorului grafic: in
semestrele fara practicd pedagogica - 1n sdptaminile 5-8, si 10-13; in semestrele cu practica
pedagogica - in saptaminile 12-14. Evaluarile curente obligatorii prezinta situatia intermediarda a
reusitei studentului. Rezultatele evaluarilor curente obligatorii se inscriu In borderouri si registrul
grupei academice si se iau in consideratie la evaluarile finale semestriale. Procesul de evaluare se
constituie din citeva componente distincte: evalari ale cursurilor (evaluare curentd — constituie 60 %
= 6 pct. din nota finald si evaluare sumativa 40 % = 4 pct. din nota finald) si evaluarea finala a
programului realizatd In cadrul examenului de licentd. Rezultatele evaludrilor curente sunt
consemnate de fiecare titular de disciplind in Registrul grupei academice cu note. In baza acestora si
a notelor de evaluare finala se completeaza borderoul si carnetul de note, in care se consemneaza
toate notele obtinute de student pind la absolvire, in sistemul de notare national si nota conform
scalei de notare ECTS, numarul de credite acumulat.

Evaluarea de finalizare a Programului de studii AP este organizata conform Regulamentului
UPSC privind organizarea examenului de finalizare a studiilor superioare de licenfa (2016),
Regulamentului si  Ghidului pentru elaborarea si sustinerea tezelor de licenta (2014).

(http://www.upsc.md/universitate/documente-interne/)

Pentru prevenirea fraudelor academice in procesul de evaluare curentd, finald si de finalizare
de studii, a contestarilor rezultatelor evaluarii, cat si pentru prevenirea fraudelor la elaborarea tezelor
de an si de licentd se aplica prevederile din regulamentele institutionale. Anual rapoartele
presedintilor Comisiei pentru sustinerea examenelor de licenta sint prezentate si discutate la catedra,
Consiliul facultatii privind rezultatele organizarii si desfasurarii sustinerii examenelor si tezelor de
licenta.

3.3.2. Organizarea procesului de evaluare a stagiilor de practica
Evaluarea stagiilor de practica se realizeaza in corespundere cu Regulamentul-cadru privind
stagiile de practica in invatamintul superior al ME (2014) si Regulamenul UPSC privind
organizarea Si desfasurarea stagiilor de practica (2016).

(http://www.upsc.md/universitate/documente-interne/)
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Evaluarea curenta, pe durata practicii, se efectuecaza de catre metodist si mentor, luind in
consideratie participarea studentului la activitatile proiectate in cadrul stagiului si formarea de cétre
acesta a deprinderilor de executare sau coordonare a activitatilor incluse in programul practicii.

Evaluarea finala la practica pedagogica se sustine 1n ultima saptdmana de activitate didactica

si vizeaza verificarea competentelor enuntate in programul de studiu la practicd pedagogica. Nota
finala a activitatii de practica pedagogica cuprinde aprecierea profesorului mentor in Raportul
practicii pedagogice. (anexe DC) La evaluarea rezultatelor stagiului de practica pedagogica se
aplicd urmatoarcle forme: observarea directd, metoda portofoliilor, prezentarea orala, proiecte,
rapoarte de practica. La finele stagiului de practica se organizeaza conferinta de totalizare in cadrul
FAPD, care permite stagiarilor un schimb de opinii, idei si demonstrarea fotografiilor, materiale
didactice originale. Examinarea finala se efectueaza in termenul de 2 saptamini dupa finalizarea
stagiului de practica. Evaluarea lucrului la practica de licenta are loc in cadrul sedintelor catedrei si

se apreciaza prin notd, propusa de conducatorul stiintific i aprobatd de catedra.

Standard de acreditare 4. ADMITEREA, EVOLUTIA, RECUNOASTEREA SI
DOBINDIREA DE CERTIFICARI DE CATRE STUDENT
Criteriul 4.1 Admiterea studentilor

4.1.1. Recrutarea si admiterea studentilor

UPSC are elaborata o politica proprie de recrutare si de admitere a studentilor, pe care o
aplicd in mod transparent si riguros, respectand principiul egalitatii sanselor tuturor candidatilor.
Procesul de admitere se realizeaza conform documentelor normative ale ME (Regulamentul de
organizare §i desfasurare a admiterii in institutii superioare de danvatamint) si a documentelor
interne Metodologia privind organizarea si desfasurarea concursului de admitere la programele de
studii universitare de licenta in UPSC, Regulamentul de organizare §i desfasurare a admiterii in
UPSC, ciclul | - studii superioare de licentd, care anual se actualizeaza (aproba de Senatul
institutiei) si devin publice prin prezentarea pe site-ul oficial al universitatii, cu cel putin 6 luni

inainte de data de demararii procesului de admitere http://www.upsc.md. De asemenea pe site-ul

institutiei devine publicd oferta educationala, descriptorii calificdrilor universitare obfinute la
absolvirea unui program de studii de licenta, planurile de invatamint, numarul de locurilor vacante,
graficul desfasurarii concursului de admitere, taxa de studii pentru locurile cu taxa, subiectele la
probele de aptitudini, precum si brosuri/pliante.

Admiterea la studii se efectueaza pe bazd de concurs, in vederea selectiei candidatilor pe
criterii de performanta la proba de aptitudini in domeniul artelor plastice.

Intru buna organizare a procesului de recrutare a candidatilor la studii in UPSC, consilierea
tinerilor in cariera, in anul 2014, a fost deschis Centru de ghidare si consiliere in cariera (CGCC)
(Regulament de activitate al Centrului de ghidare si consiliere in cariera (aprobat Senat
30.10.2014). Strategia pentru atragerea tinerilor la studii consta in: participarea in Tirguri de
cariera pentru promovarea UPSC, a programelor de formare profesionald; organizarea Caravanei
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de atragere in profesie (prezentdri in diverse institutii de Tnvatamant general din republicd, intilniri
cu liceeni, elevi din colegii; 1intilniri cu membrii Directiilor de invatamint din tara, primarii din
mediul rural, managerii institutiilor de invatdmint, cadre didactice din sistemul de invatdmint
preuniversitar); plasarea informatiei pe conturi pentru promovare. facebook (UPS ”Ion Creanga”),
twitter; masa media; anunturi de promovare pe Ssite-ul universitatii (Www.upsc.md),

grupuri/forumuri din domeniu; se practica raspunsuri la mesajele individuale ale candidatilor la

admitere pe e-mail (ex. creangaups@yahoo.com, admitereups@gmail.com).

In categoria strategiilor institutionale de admitere se inscrie si: organizarea Saptaminii usilor
deschise (in cadrul careia se prezinta ofertele educationale ale universitatii; cursuri universitare
publice; se organizeaza Tururi ghidate ale universitatii, Expozitii cu realizarile
studentilor/profesorilor; mese rotunde, Workshop-uri tematice; Master class etc.); organizarea
Olimpiadelor institutionale la disciplinele scolare. La olimpiada institutionala in cadrul FAPD au
participat 184 de copii din toatad republica, ceea ce denota ca Olimpiada a avut un impact vadit si o
rezonanta in toatd republica. Cistigatorii premiului I, conform regulamentului, sunt admisi la FAPD
in afara concursului.

Intru extinderea modalittilor de recrutare si admitere in UPSC in anul 2016, in colaborare cu
liceele ce poarta numele ”Ion Creangd” (si au format un consortiu sub patronatul Universitdtii), a
fost organizata Olimpiada ,,Creangd cu neamuri”, editia ,,Vasile Romanciuc” - 2016, la toate
disciplinele scolare pentru clasele (IV —XII). UPSC isi prezinta oferta educationala prin publicarea
de brosuri, pliante si postere, fluturasi, diseminate la tirguri educationale, la intilniri organizate cu
liceenii, cu potentialii studenti, in mass-media nationala si locala.

Formele de promovare a programului de studii AP includ si prezentarea programului de studii prin
intermediul tehnologiilor informatilonale:
e promovarea programului de studii pe pagina facultatii din facebook ( disponibil la adresa
electronica https://www.facebook.com/FAPDCreanga/?fref=ts )

e promovarea programului de studii pe pagina de socializare OK (' disponibil la adresa
electronica https://ok.ru/group/43089943265374 )

In baza analizei rezultatelor admiterii in perioada anilor 2011-2016 s-au formulat

urmatoarele concluzii: in perioada anilor 2011-2014 numarul studentilor inmatriculati la studii cu
frecventa si cu frecventa redusa la programul de studii AP este relativ constant, in perioada anilor
2014-2016 se atesta o usoara descrestere din motive geopolitice, economice si demografice (anexa
04, tabel 1).

Astfel masurile de perfectionare a procesului de recrutare (organizarea caravanei de
promovare a imaginii UPSCsi FAPD prin licee, scoli, centre de creatie din republicd, invitatia
Olimpiada Institutionald la Arte plastice a studentilor din licee cu profil Arte, colegii si centre de
excelenta etc., mediatizarea constantd a oportunitatilor de studii la FAPD)si de admitere au ca

rezultat o mediatizare eficienta a ofertelor programului de studii AP.
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4.1.2. Accesul grupurilor dezavantajate la studii

Grupurile dezavantajate au acces la studii conform Regulamentului de organizare si
desfasurare a admiterii in Universitatea Pedagogica de Stat ,,Ion Creanga” din mun. Chisinau in
ciclul 1 — studii superioare de licenta pentru anul universitar 2016 -2017 aprobat la Sedinta
Senatului UPS ”Ion Creangd” proces - verbal nr. 10 din 16 iunie 2016. Mecanismul de realizare a
accesului la studii pentru grupurile dezavantajate este bazat pe conditiile de admitere si inscriere a
candidatilor: Se stabileste cota de 15 la sutd din numarul total de locuri (la fiecare specialitate
/domeniu de formare profesionald si forma de invatamint) prevazute in planul de inmatriculare cu
finantare bugetara), copiii orfani si copiii ramasi fara ingrijirea parintilor, care au statut de copil
orfan; copiii cu grad de dizabilitate sever sau accentuat, care le permite urmarea studiilor si
practicarea profesiei in specialitatea aleasa; copiii cu ambii paringi cu grad de dizabilitate; copiii ai
caror parinti au participat la actiunile militare pentru apararea integritatii si independentei Republicii
Moldova, in razboiul din Afganistan sau la lichidarea consecintelor avariei de la Cernobil; militarii -
participanti la operatiunile militare post - conflict cu caracter umanitar in Irak; copiii din familiile cu
patru si mai mulfi copii, aflati la Intretinere; absolventii scolilor din localitatile de est ale Republicii
Moldova si din mun. Bender, care au studiat conform programelor de invatdmint aprobate de
Ministerul Educatiei al Republicii Moldova, precum si absolventii Liceului Teoretic ,,A. Mateevici”
din Sanatauca, r-nul Floresti, originari din localitatile de est ale RM; copiii din familii de romi;
tinerii care au efectuat serviciul militar in termen.

Criteriul 4.2 Progresul studentilor
4.2.1. Promovabilitatea studentilor

Promovarea de la an la an este o procedura care se realizeazd in baza documentelor
normative ale ME Regulamentul de organizare a studiilor in invatamantul superior in baza SNCS si
Regulamentului institutional de organizare a studiilor la ciclul I in baza SNCS (Senat 25.02.2016).
Sunt promovati in urmdtorul an de studii studentii, care au acumulat minimumul de credite conform
Regulamentului de organizare a studiilor in baza SNCS (60 sau minim 40 credite la unitdtile de
curs/modulele obligatorii prevazute in Contractul anual de studii). Promovabilitatea studentilor de la
programul de studii AP este prezentatd in anexa 04. tabel 2. Numarul de studenti la sfarsitul anului
de studii la invatamant cu frecventd redusa creste din motivul transferului studentilor de la
invatdmant cu frecventa la zi de la programul de studii AP si de la alte programe.
4.2.2. Mobilitatea academica

In vederea asiguririi racordarii si compatibizarii programelor de studii se oferd mobilitatea
academica. Procesul de mobilitate este reglementat de Regulamentul-cadru cu privire la mobilitatea
academica in invatamant superior (HG nr.56 din 27.01.2014). Planul strategic al UPSC prevede
intreprinderea unor actiuni concrete pentru a stimula/incuraja/sustine mobilitatea academica. Printre
strategiile de optimizare a mobilitatii academice se regdsesc actiunile de informare si consiliere
realizate de Departamentul relatii internationale si managementul proiectelor, Centrul de ghidare si
consiliere in carierd, catedrele de specialitate: sedinte de informare privind oportunitatile
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programelor ERASMUS+, Erasmus Mundus, Ghidul Erasmus, modalitatile de aplicare la program,
modul de perfectare a dosarului etc. FAPD a initiat sustinerea si promovarea mobilitatii academice
prin programele ERASMUS+ si CEEPUS (FAPD a devenit membru a retelei ALICCE in 2014, in
2015 FAPD si UPSC a incheiat un acord de colaborare cu Academia de Arte ”Gerge Enescu” prin
programul ERASMUS+ ). Prin programul CEEPUS au realizat mobilitate 5 studenti de la FAPD de
la alte programe de studii. La programul de studii AP mobilitatea academicd este un obiectiv
prioritar de perspectiva pentru anii 2016-2020.

Pentru a facilita participarea studentilor la Erasmus + in Italia la FAPD se tine un curs la
libera alegere de limba italiand, predat de un specialist, vorbitor nativ de limba italiana Giancarlo
Nicole, pentru profesori au fost organizate cursuri de limba engleza; au fost stabilite platforme
educationale comune cu universitati din Romania si din alte tari, in vederea dezvoltarii programelor
de studii in colaborare.

Criteriul 4.3 Recunoasterea si dobandirea de certificari
4.3.1. Conferirea titlului si eliberarea diplomei

Conferirea titlului si eliberarea diplomei la programul de studii AP se fac conform
Nomenclatorului domeniilor de formare profesionald si al specialitatilor, Regulamentul de
organizare a studiilor in invatamantul superior in baza SNCS, Regulamentul privind organizarea
examenului de finalizare a studiilor superioare de licentd, reglementarilor interne ale institutiei
Carta universitara, Regulamentul institutional de organizare a studiilor in baza SNCS,
Regulamentul UPSC privind organizarea examenului de finalizare a studiilor superioare de licenta

(http://www.upsc.md/universitate/documente-interne/)

Modelul actelor de studii emise de Universitate (continutul, formatul) sunt in stricta
corespundere cu hotaririle Guvernului RM, ordinul ME. Studiile superioare la programul de studii
AP se finalizeaza cu acordarea titlului de licentiat in Stiinte ale Educatiei si eliberarea diplomei
universitare. Diploma de studii este insotita de suplimentul la diploma, redactat in limbile romana si
engleza, acordat cu titlu gratuit. Curricula se elibereaza la solicitare.

Conferirea titlului de licentiat absolventilor universitatii se efectueaza de catre Comisia
pentru examenul de licentd in rezultatul sustinerii de catre absolventii a examenelor si tezei de
licentd. Comisia pentru examenul de licenta Inscrie titlul conferit in Procesu-verbal si in Carnetul de
note, toti membrii Comisiei aplicind semnaturile in ambele documente. Diploma de studii superioare
de licenta la programul de studii AP este eliberata absolventului care a realizat integral planul de
invatimint la domeniul de formare profesionali si a promovat cu succes examenul de finalizare. In
diploma de licenta se specificd numele, prenumele absolventului, perioada, programul de studii,
calificarea obtinuta, media generala de licenta
Standard de acreditare 5. PERSONALUL ACADEMIC
Criteriul 5.1 Recrutarea si administrarea personalului academic

5.1.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic
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Pentru realizarea programului de studii AP in UPSC se aplicd proceduri concrete si
transparente de recrutare si administrare a personalului academic. Planificarea, recrutarea si
administrarea personalul academic este realizata in corespundere cu actele normative in vigoare
Codul Educatiei, Codul Muncii, Regulamentul privind ocuparea posturilor didactice in institutiile de
invatamant superior (nr. 854 din 21.09.2010). De asemenea la recrutarea personalului didactic se
tine cont de statele de functii la programul de studii in UPSC, (necesarul de cadre didactice pentru
asigurarea procesului de studii la program), calificarea detinutd de competitor, competentele si
performantele dobindite in activitatea profesionala etc

Functiile didactice, stiintifico-didactice vacante in UPSC se ocupa prin concurs in
conformitate cu Regulamentele in vigoare. Persoanele angajate prin cumul extern, sau pensionarii
sunt angajati prin ordinul rectorului pentru 1 ani de zile, la solicitarea catedrei de specialitate.
Fiecare persoana angajata incheie cu Universitatea un contract individual de munca pe perioada
prestabilita si semneaza fisa de post (DC) Dosarele personalului angajat la programul de studiu se
pastreaza la Departamentul resurse umane. Raportul dintre cadre didactice titulare cu norma de baza
la programul supus evaluarii si numarul total de studenti la programul de studii AP constituie 1/4,15.
Indicatorii de virsta a personalului didactic sunt reflectati in anexa 05, tabel 6.

5.1.2. Calificarea profesionald a personalului academic

La 01.09.2016 programul de studii AP este asigurat de 38 cadre didactice (anexa 05. tabel 1)
Majoritatea cadrelor didactice au pregatire profesionalda conform programului de studii AP in
domeniul Stiinte ale educatiei si domeniul Arte. Raportul dintre cadre didactice titulare cu norma de
baza la programul supus evaluarii si numarul cadrelor didactice angajate prin cumul constituie 1/37.

Criteriul 5.2 Dezvoltarea personalului academic
5.2.1. Strategii/politici/masuri de dezvoltare a personalului academic

In vederea realizarii prevederilor stipulate in Codul Educatiei, cresterea calitatii procesului
de studii in institutie, UPSC 1isi traseza drept obiectiv major consolidarea capacitatii corpului
didactic, dezvoltarea lui profesionala si personala. Sustinerea dezvoltarii profesionale continue in
context institutional a fiecarui cadru didactic in acord cu preocuparile, interesul si solicitarile
acestuia si-au gasit reflectare in politica institutiei de dezvoltare a personalului academic Planul
strategic de dezvoltare institutionald al Universitatii si Planul de actiuni (2016 — 2020)
(http://www.upsc.md/universitate/documente-interne/)

Universitatea oferd diverse modalitati pentru formarea continua a personalului academic
universitar prin programele de studii la ciclul Il, Master (50 de programe, inclusiv programul axat
pe formarea cadrului didactic universitar - Educatie pentru cariera universitara (120 cr.) si ciclul III,
Doctorat ( in cadrul celor 3 scoli doctorale). Prin intermediul Centrului de ghidare si consiliere in
carierd cadrele didactice pot beneficia de cursuri/traininguri de instruire in acord cu nevoile lor de
formare. Tematica stagiilor de formare, grupele de cursanti sunt stabilite anual, in baza
chestionarelor completate de personalul academic sau solicitdrile individuale sau de grup de la
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subdiviziunile universitatii. Programele de formare sunt aprobate in modul stabilit in institutie, la
finalizarea programului cursantilor li se elibereaza certificate. Universitatea suporta toate cheltuielile
pentru instruire.

Personalul didactic are o pregitire temeinicd, o mare parte avind studii de doctorat si master
(anexa 05, tabel 2) Participarea cadrelor didactice la tabere de creatie, stagii, conferinte, seminare,
deplasdri de documentare contribuie la formarea profesionald continud, schimb de experienta,
aprofundarea competentelor profesionale in diverse domenii de specialitate (stiinte ale educatiei,
pictura, sculptura, ceramica, grafica, design etc.).
5.2.2 Planificarea si realizarea activitatii metodice a personalului academic

Planificarea activitatii metodice a personalului academic la programul de studii AP se
realizeaza conform Regulamentului-cadru cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice si
de cercetare in invatamantului superior, Regulamentul institutional privind normarea activitatii
stiintifico-didactice si de cercetare (17.06.2016), Ordinul Rectorului cu privire la normarea
activitatii didactice si stiintifico-didactice pentru anul de studii 2016-2017 (nr.180, 21.06.2016)
(http://www.upsc.md/universitate/documente-interne/)

Activitatea metodica a personalului academic este proiectatd in Planul catedrei si Planul
individual al cadrului didactic (DC) in care se specifica actiunile/produsele concrete pe fiecare
compartiment: activitatea didactica auditoriala si neauditoriald, activitatea de cercetare, metodica si
educativa. Planificarea activitatii metodice cuprinde indicarea tipurilor si continuturilor de activitati,
volumul acestora, cuantificarea in ore planificate. De asemenea planul proiecteaza compartimentul —
realizdri, viza executdrii si reflectiile personale. Planul individual se discuta si aproba la sedinta de
catedra.

Sustinerea activitatii metodice presupune si favorizarea procesului de editare a suporturilor
curriculare la programele de studii. Universitatea aloca anual 7 mii de lei fiecarei facultati pentru
editarea materialelor didactice. De asemenea personalul academic poate sa faca publice materialele
elaborate in Repozitoriul Institutional Digital http://dir.upsc.md:8080/xmlui/ pentru accesul tuturor
persoanelor interesate. Disciplinele care asigura formarea profesionald a studentilor la programul de
studii AP sunt acoperite integral cu curriculum si partial cu suporturi de curs si manuale. In prezent,
cadrele didactice care asigura programul de studii, cunt implicate In elaborarea suporturilor de curs

si acoperirea integrald a disciplinelor cu suporturi didactice (anexa 05, tabel 3)

5.1.3. Evaluarea personalului academic
Cresterea calitatii procesului educational la program este conditionatd si de performanta
cadrului didactic ce asigura procesul didactic. Periodic cadrele didactice sunt supuse evaluarii. Se
evalueaza capacitatea didactica de transmitere a cunostintelor si formarii competentelor de catre
studenti, modalitatile de utilizate a strategiilor didactice la curs, suporturile curriculare oferite
studentilor, modul de comunicare la ore si de consiliere a lucrului individual, respectarea
deontologiei profesionale etc. In Universitate sunt stabilite strategii de dezvoltare a personalului
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academic proiectate in Planul strategic de dezvoltare institutionald a UPSC 2016 - 2020) (p. IV.
Strategia cu privire la prestatia cadrelor didactice), Planul de dezvoltare profesionald a personalului
academic la nivel de catedra, au fost elaborate diverse instrumente de evaluare Chestionare/Fise de
evaluare a personalului academic. Demararea procesului de evaluare a personalului academic la
nivel institutional se face prin decizia/dispozitia conducerii institutiei, in care se stipuleaza, categoria
evaluata (cadre didactice care aspira la ocuparea postului didactic, cadre didactice debutante sau
angajate prin cumul etc., perioada, responsabilii, modul de chestionare).

Evaluarea cadrelor didactice la programul de studii AP se realizeazia de Departamentul de
asigurare a calitatii si dezvoltare curriculara, comiisiile si comitetele de asigurare a calitdtii de la
facultate si catedrd. La nivel institutional evaluarea se realizeazd, de regula, on-line
(https://goo.gl/forms/vOuhluWdungL1FZI2, https://goo.gl/forms/0Dp7YZDf0agAm7wg2,2015;
https://goo.gl/forms/GiOPH6ckMMY AXfiz2,https://goo.gl/forms/6eqoO65ugtl 03jsgl, 2016.

Dupa finalizarea procedurii de evaluare se intocmeste un raport. Rezultatele evaludri sunt

confidentiale (la care au acces rectorul (prin delegare prorectorul pentru activitatea didactica), seful
DACDC, seful de catedra si persoana evaluatd). Rezultatele sint distribuite in plic cadrului didactic
vizat si sefului de catedra, care stabilesc de comun acord modalitati de eficientizare a performantei
didactice ulterioare.

Anual, la finele calendarului de studii, in sedintele de lucru ale catedrei de specialitate,
cadrele didactice se autoevalueaza, sunt evaluate si de colegi, seful de catedra. Procesul de
autoevaluare cuprinde si indeplinirea normarii didatice stabilita in Planul individual de lucru pentru
anul de studii evaluat (activitatea didactica auditoriala si neauditoriala, activitatea de cercetare,
metodica si educativi). In baza rezultatelor rapoartelor de evaluare cadrele didactice si-au reevaluat
curricula/strategiile de predare-invatare-evaluare, elaboreaza lucrari metodice.

Criteriul 5.3 Activitatea de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic
5.3.1 Planificarea si sustinerea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului
academic

Activitatea de cercetare stiintifica este un domeniu prioritar pentru Universitate, stabilitd n
Carta universitara, Planul strategic de dezvoltare institutionala al Universitatii si Planul de actiuni
(2016 — 2020), Prin misiunea asumata, UPSC, ca institutie stiintifici competitivi pe plan
international (acreditatd in 2006 si 2011), urmareste dezvoltarea unui mediu de cercetare si de
educatie pentru membrii comunitatii universitare in masura sa i consolideze pozitia de lider national
in educatie si cercetare. Cercetarea stiintifica constituie o parte integranta si indisolubila a activitatii
generale a Universitdfii, care se desfasoard prin diverse forme de activitate: cercetari teoretice si
experimentale, elaborarea si publicarea lucrarilor stiintifice si stiintifico-didactice, implementarea
rezultatelor stiintifice in practica educationald, organizarea forurilor stiinfifice nationale si
internationale etc. Activitatea de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic la programul
de studii AP este planificata anual si pe termen de lunga duratd la nivel individual, in planul
individual de activitate a cadrelor didactice, la nivel de catedrd, in planul de lucru al catedrei, si la
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nivel institutional. Anual, In cadrul UPSC este organizata si petrecutd conferinta de totalizare a
muncii stiintifice si stiintifico-didactice a corpului profesoral-didactic Probleme ale stiintelor
socioumane §i modernizarii invatamantului, la care participa cadrele didactice ale FAPD.
Materialele conferintei sunt publicate anual. La fel, in cadrul UPSC se ofera posibilitatea de a
publica rezultatele activitatii de cercetare in Revista de stiinte socioumane UPSC, categoria C. In
cadrul FAPD se organizeaza anual simpozionul Dimensiuni ale receptarii artei contemporane in
context cultural si educational, la care participa cadre didactice, doctoranzi, masteranzi, studenti.
5.3.2 Realizarea si monitorizarea activititii de cercetare stiintifica si inovare a personalului
academic

Activitatile de cercetare stiintifica a personalului academic la programul de studii AP sunt
axate pe studierea problemelor actuale in invatamantul artistic: valorificarea practicilor si tendintelor
in educatia artistico-plastica, configurarea problemelor actuale in metodologia invatamintului
artistic, valorificarea instrumentarului educational ca segment distinct al invatamintului artistic,
noile perspective in educatia artistico-plasticd; compatibilizare a invatamintului artistic in structura
generald a educatiei, cercetarea evolutiei si continuitatii in arta contemporand din Republica
Moldova; elaborarea produselor curriculare pentru invatamantul superior artistic; studierea
tendintelor in artele vizuale contemporane. Cercetarile stiingifice referitoare la instruirea artistica,
educatia artistica si studiul culturii traditionale si artei contemporane S-au materializat in numeroase
conunicdri la foruri stiintifice nationale si internationale, articole in reviste, in culegeri stiintifice,
manuale pentru invatamantul universitar si preuniversitar, suporturi didactice etc ( anexa 05, tabel 4)

Cadrele didactice participa anual la conferinta de totalizare a activitatii stiintifice si
stiintifico-didactice a corpului profesoral-didactic Probleme ale stiintelor socioumane §i
modernizarii invatamdntului, 1a alte manifestari stiintifice in tard si peste hotare (DC). La nivelul
FAPD, in cadrul catedrei Pictura, anual se petrece simpozionul Dimensiuni ale receptarii artei
contemporane in context cultural si educational (coordonator C. Gheorghita), la care participa cadre
didactice din invatamantul preuniversitar, universitar, doctoranzi, masteranzi, studenti (DC).

Personalul didactico-stiintific este implicat si in editarea revistelor stiitifice de profil ca
membri ai colegiilor de redactie: A. Vatavu - Revista de stiinte socioumane UPSC; A. Simac -
Revista ”Arta”, Seria artei vizuale: arte plastice, arhitecturd, ASM; A. Simac — INTERNATIONAL
SCIENTIFIC JOURNAL, Ukraina.
5.3.3 Valorificarea rezultatelor activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului
academic in contextul programului de studiu

Valorificarea rezultatelor activitatii de cercetare stiintifica se reflecta in elaborarea de
publicatii stiintifice, didactice, in elaborarea manualelor pentru Invatdmantul preuniversitar si
universitar, suporturilor didactice pentru disciplinele predate, albumelor de arta etc (anexa05, tabel
3).
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Personalul academic de la programul de studiiAP este implicat in realizarea proiectelor de
cercetare in cadrul scolii doctorale Stiinte ale educatiei din UPSC in calitate de conducatori
stiintifici sau mentori (anexa 05, tabel 5).

Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru studenti
Criteriul 6.1 Personalul administrativ si auxiliar
6.1.1. Planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar

Fundamentul invizibil al performantelor competitive ale UPSC il constituie cultura
organizationald de excelentd. In spiritul misiunii si obiectivelor asumate, UPSC are un sistem de
conducere coerent, transparent si integrat in scopul de a realiza o administratie eficace si eficientd,
corespunzatoare unui management performant. Structura institutionald a universitatii este stabilitd
prin reglementarile stipulate in acte normative la nivelul national si reglementarile proprii conferite
de autonomia universitara.

Planificarea si administrarea activitatii personalul administrativ si auxiliar se efectueaza in
corespundere cu cerintele actelor normative in vigoare, Planului strategic de dezvoltare
institutionala al Universitatii (2016 — 2020). Universitatea are stabilite statele de functii pentru toate
subdiviziunile institutionale. Angajarea si eliberarea personalului se face in corespundere cu
documentele in vigoare, dosarele angajatilor se pastreaza in Departamentul resurse umane. La
angajare si eliberare se emit un ordin semnat de rectorul Universitatii, fiecare cadru didactic angajat
semneaza fisa postului si contractul individual de munca (DC).

Programul de studii AP este asigurat cu personal administrativ si auxiliar conform tabelul 1
din 06. In rezultatul sciderii fluxului de studenti in UPSC a fost revazuta si optimizati structura
personalului administrativ si auxiliar la nivel de universitate, facultate, catedra. Datorita specificului
FAPD, pentru asigurarea programului de studii AP activeaza maistri specializati in cadrul diferitor
ateliere de studii: picturd, graficd, ceramicd, tapiserie, imprimeu, prelucrarea artistica a lemnului,
metalului, pielii.

Criteriul 6.2 Resurse materiale si de invitare
6.2.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale si de cercetare

UPSC asigura procesul de studii si de cercetare cu spatii proprii, adecvate programului de
studii AP. Procesul educational la programul de studii AP este asigurat cu o buna baza materiala
necesard atit pentru desfasurarea procesului didactic, cit si a cercetarii si creatiei. FAPD dispune de:
un blocul de studii nr. 6 cu o suprafata totala de 4000 m.%, o cantind, ateliere specializate la picturd,
desen, imprimeu-batik, tapiserie, design de interior, ceramica, metal artistic (giuvaergie), prelucrarea
artistica a lemnului, sculptura, anatomie plastica, graficd; 6 sali pentru lectii teoretice, 2 sali de
computere si o sald de expozitii(anexa 06, tabel 2). In silile de computere isi fac studiile studentii
tuturor specialitatilor, studiaza programele de design grafic, design poligrafic, design industrial, etc.
6.2.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale si de cercetare

Dotarea spatiilor educationale si de cercetare in Universitate se realizeaza in baza Planului de
dezvoltare strategica a institutiei (2016 -2020). Anual, in baza demersurilor parvenite din
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subdiviziunile institutiei, deciziei Senatului universitatii, se Intocmeste Planului operational al
UPSC 1n care se specificd ce se proiecteaza ce e necesar a fi renovat/construit sau procurat in anul
respectiv. Ulterior, achizitiile pe care le intreprinde Universitatea se realizeaza in baza acestui Plan
operational.

Toate spatiile pe care le are In gestiune Universitatea sunt in corespundere cu reglementdrile
in vigioare, cerintele de securitate a munci, institutia detine autorizatie sanitard de functionare,
avizul de prevenire si stingere a incendiilor. Inciperile destinate procesului de studii la FAPD
corespund specificului programului de studii, fiind inzestrate cu echipament specific pentru fiecare
disciplina de stidiu: mese, scaune, sevalete, dulapuri, echipament mecanic si electric necesar pentru
orele practice, cuptoare pentru arderea ceramicii, computere, materie prima (lut, lemn, piele, 1ana,
vopsele, sasiuri etc.). Suprafata salilor de studiu la programul AP porneste de la 36m ?, astfel unui
student revenind mai mult de 2-3m 2, atit in silile de curs, cit si in atelierele de lucru practic,
respectiv spatiile educationale sunt suficiente pentru o bund desfasurare a programului de studii.
6.2.3 Dotarea, dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii destinat programului de studiu

Biblioteca Stiintifica a UPS ,,Jon Creangd” este o parte integranta a sistemului informational
national, aflatd 1in serviciul studentilor, masteranzilor, doctoranzilor, cadrelor didactice,
cercetdtorilor si altor categorii de utilizatori. Biblioteca Stiintifica a UPS ,JJon Creanga” este
membru al Consortiului REM (Resurse Electronice pentru Moldova), participantd in proiectele
internationale Tempus MISISQ — ,,Modernizarea serviciilor informationale pentru imbunitatirea
calitatii studiilor” (2013-2016) http://misisg.usmf.md/index.php/en-us/, “Modernizarea serviciilor
bibliotecilor universitare din Moldova” (03/2016-10/2019)
https://newinformationservices.wordpress.com/ in parteneriat cu Academia de Studii Economice a

Moldovei, Universitatea din Bergen, Norvegia si Universitatea Transilvania din Brasov, Roménia si
18 biblioteci universitare din Republica Moldova.

Achizitiile de publicatii, efectuate In ultimii ani in republica si peste hotarele ei au permis
actualizarea considerabild a colectiilor Bibliotecii in conformitate cu cerintele informationale ale
utilizatorilor, cu schimbarile, intervenite in domeniul invatamantului superior, inclusiv in cadrul
universitatii (aderarea la standardele educationale europene, modificarea si diversificarea
nomenclatorului de specialitati), cu activitatea de cercetare stiintifica, desfasurata in Universitate. La
01.01.2016 patrimoniul Bibliotecii include 744 511 unitati bibliotecare de pastrare, inclusiv 284
999 publicatii stiintifice, 324 052 publicatii didactice si 135 460 publicatii beletristice. Colectia de
publicatii Seriale include peste 300 titluri de ziare si reviste. Anual Biblioteca aboneaza 123 titluri
de reviste si ziare. Pentru programul de studii AP colectia bibliotecii cuprinde 617 titluri(anexa 06,
tabel 3).

Studentilor si cadrelor didactice au acces liber la Sala de lectura ,,Arte plastice” , care se
afla in blocul FAPD. Colectia de publicatii a Salii de lectura ,,Arte plastice” include documente, ce
tin de urmatoarele domenii: Istoria artelor plastice, Arhitectura, Pictura, Grafica, Artd decorativa,
publicatii de referinta etc.
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6.2.4 Asigurarea si accesul studentilor la suportul curricular

Programul de studiu este acoperit cu suport curricular la nivel de fise ale disciplinelor,
curricula disciplinelor, manuale, suporturi de curs, Indrumari metodice, ghiduri metodologice,
materiale didactice ilustrative, pregatite pentru cursuri si oferite studentilor in format electronic.
Unele discipline nu au asigurare integrala cu suport curricular, la moment fiind elaborate materiale
didactice  pentru unele compartimente ale cursului. Competentele planificate in curricula
disciplinelor se regasesc in suportul curricular al acestora.

Planul de editare al suportului curricular a fost realizat cu abateri, din motivul ca unele
materiale au necesitat mai mult timp pentru elaborare, decat a fost preconizat. Acestea sunt la nivel
de manuscrise sau elaborate in format electronic partial. Tabloul general al asigurarii disciplinelor
cu suport curricular este dat in anexa 5, tabel 3.

Criteriul 6.3 Resurse financiare
6.3.1. Mijloace financiare alocate procesului educational si cercetdirii la programul de studii

UPSC este finantatd in mod prioritar de la bugetul de stat, dar in subsidiar si din alte surse:
donatii, sponsorizari, taxe pentru instruire, venituri provenite de la diverse servicii prestate de catre
UPSC etc. Buget propriu al institutiei este constituit din alocatiile Ministerului Educatiei al RM prin
Legea Bugetului de Stat pentru anul respectiv si din surse proprii aprobate de Senatul Universitatii,
care 1i permit realizarea in mod normal a obiectivelor propuse. UPSC dispune de patrimoniu propriu
pe care il gestioneaza conform legislatiei in vigoare.

Universitate dispune de cod fiscal 1007600035769 si conturi bancare (la BC ,,Moldova
Agroindbank" S.A. fil. Chisindu-Centru si Ministerul Finantelor-Trezoreria Teritoriald Chisindu).
Planificarea/proiectarea, colectarea, gestionarea si evaluarea utilizarii resurselor financiare ale
Universitdtii este in atributia Directiei economico-financiara §i gestionare.

Volumul total de finantare a organizatiei de la Bugetul de Stat pentru perioada 2011 — 2015
constituie 291 956.5 mii lei, pentru ciclu I , Licenta" - 177 216,3 mii lei. Analiza dinamicii
mijloacelor bugetare alocate ne demonstreaza ca pe parcursul acestor ani au variat esential, se
observa o crestere a alocatiilor financiare, de la 30 681,5 mii lei in anul 2011 la cifra de 40 302,0 mii
lei in anul 2015 cu 9 620,5 mii lei mai mult. Mijloacele financiare alocate procesului educational s-
au materializat in: achizitionarea echipamentului nou, reparatii curente si capitale ale salilor de
studii, participarea la conferinte, simpozioane, procurarea de mobilier, materiale didactice si alte
activitati care s-au realizat, in mare masura, din sursele mijloacelor speciale si o parte din buget.
6.3.2. Taxe de studii si burse la programul de studiu

Anual dupa finalizarea anului de studii in curs si realizarea integrald a planului de Tnvatdmint
pentru anul respectiv se efectueaza concursul pentru locurile cu finantare bugetara. Concursul are
loc in baza Regulamentului cu privire la conditiile de ocupare a locurilor cu finantare bugetara in
institutiile de invatamdnt superior de stat din Republica Moldova (Ordinul ME nr. 748 din
12.07.2013). In procesul de definitivare a listei studentilor, admisi pentru continuarea studiilor la
locurile cu finantare bugetara si in baza de contract cu achitarea taxei pentru studii participa si
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organele de autoconducere studentesti. Bursele de studii se aloca studentilor din cadrul programului
de studii AP conform documentelor normative ale Guvernului, ME. Marimea taxelor de studii se
calculeaza de catre contabilitatea universitatii. Anual Consiliul de Administrare a universitatii
examineaza taxele de studii care sunt apoi aprobate de Consiliul de dezvoltare strategica a
Universitatii.

Procedura de alocare a burselor se efectueaza in baza Hotararii cu privire la cuantumul
burselor, altor forme de ajutoare sociale pentru studentii din institutiile de invatamant superior (HG
nr.1009 din 01.09.2006). In baza rezultatelor sesiunilor semestriale decanatul impreuni cu organele
de autoconducere studentesti (sefii grupelor academice, liderii sindicali, senatul studentesc)
intocmesc listele bursierilor care ulterior sunt afisate public. In baza Demersurilor decanatelor
rectorul emite ordinul cu privire la alocarea burselor. De asemenea conform deciziei Senatului, ME
se acorda si burse de merit (Bursa Presedintelui, Republicii, Guvernului, Senatului, Gr. Vieru,
Plamadeald, A. Lupan). Asigurarea cu burse a studentilor programului de studii AP este oglindita in
anexa 06, tabel 4.

Criteriul 6.4. Asigurarea sociala a studentilor
6.4.1. Asigurarea studentilor cu camin

Studentii Universitatii sunt beneficiari de locuri de trai in cdminele studentesti conform
regulamentelor in vigoare care actioneazad in cadrul Universitatii. Acestea sunt : Regulamentul-
cadru privind functionarea caminelor din subordinea institutiilor de invatamant de stat (Hotarare
de Guvern nr. 74 din 25.01.2007); Regulamentul privind functionarea caminelor din subordinea
Universitatii Pedagogice de Stat ,,Jon Creanga” aprobat de Senatul Universitatii la 29.06.2012 (activ
pind la 26. 03.15 Regulamentul privind functionarea caminelor din subordinea Universitdtii
Pedagogice de Stat ,,Jon Creangd” aprobat de Senatul Universitatii la 26.03.2015. Universitatea
dispune de 5 camine studentesti conform Hotararii de Guvern nr. 351 din 23.03.2005 si anexa 2212
cu 1122 locuri conform proiectelor. (anexa 06, tabel 5).

Amenajarea si dotarea caminelor se efectueaza conform normelor si regulamentului intern.
Caminele corespund normelor sanitar-epidemiologice si anti incendiare, fapt confirmat de
verificdrile efectuate de Centrul National de Sandtate Publica si Serviciul Protectiei Civile si
Situatii Exceptionale.

Cazarea studentilor Universitatii anual se face in baza Metodologiei distribuirii spatiului
locativ si cazarii studentilor si masteranzilor UPSC “lon Creanga” aprobate la sedinta comund a
Senatului Studentesc si Comitetul Sindical al Studentilor ca structuri de autoguvernanta si la
Consiliul de administrare si a ordinului Rectorului.

Locurile de trai sunt repartizate in baza de concurs, in afara concursului primesc loc de trai
cateva categorii: orfanii, studentii cu grad de invaliditate sever, studente-mame singure, studentii
din alte state. Criteriile concursului sunt anual in dezbateri publice in mediul studentesc pana la
aprobarea Metodologiei. Procentul de asigurare cu locuri de trai in raport cu cererea incepand cu
anul 2014/2015 este de 100%, anterior acesta respectand-se pentru studentii anului I, iar pentru
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ceilalti studenti 2011/2012 — 75%, 2012/2013 — 82%, 2013/2014 — 88%, in dependenta de mai
multe criterii, conform Metodologiei. In prezent, 100% din studentii de la programul de studii AP
sunt asigurati cu loc In caminele Universitdtii, respectiva cifrd reprezinta 100% din numdarul
solicitantilor pentru cazare. Ceilalti studenti sunt locuitori ai mun. Chisindu sau ai localitatilor din
vecindtatea orasului si nu necesitd cazare.

Standard de acreditare 7. MANAGEMENTUL INFORMATIEI
Criteriul 7.1. Accesul la informatie
7.1.1. Managementul informatiei si accesul studentilor si angajatilor la informatiile privind
programul de studiu

Sistemul informational institutional cu privire la contingentul de studenti in cadrul
programului cuprinde: baza de date a Comisiei de admitere, ordine/dispozitii (cu privire la miscarea
seriilor de studenti), baza de date/registru de evidenta a situatiei academice, baza de date cu privire
la incheierea contractelor individuale de studii prin buget, alegerea cursurilor optionale si la libera
alegere, baza de date/registru de evidentd baza de date/registru de evidentd a angajarii in cimpul
muncii a absolventilor etc.

Colectarea, analiza si utilizarea informatiei despre profilul contingentului de studenti a
tuturor programelor de studii din UPSC, cat si parcursul academic in constituirea traseului
profesional al studentilor este realizat de catre DMPI in baza Regulamentului intern de functionare
din 17.11.2011. DMPI opereaza evidenta contingentului de studenti, examinarea iIntrebarilor de
restabilire, exmatriculare, acordarea burselor, scutiri de taxe de studii si stimularea studentilor,
coordonarea activitatii facultatilor in vederea indeplinirii programului de studiu. DMPI
monitorizeaza repartizarea, evidenta si controlul indeplinirii normelor didactice de catre profesori si
catedre la programul de studiu, analizeaza lucrul catedrelor si decanatelor privind perfectionarea
procesul de Invatamant.

Pentru asigurarea accesului la datele colectate si utilizarea informatiilor relevante pentru
programul de studii AP in UPSC sunt aplicate site-ul universitar, repozitoriu institutional, intranetul,
paginile web ale facultatilor, centrelor ce asigura gestionarea informatiei cu referire la programul de
studiu. Parcursul academic al studentilor este urmarit si fixat in catalogului de evidenta a indeplinirii
planului de studii, frecventei si insusitei studentilor, rezultatele sesiunilor sunt fixate in borderourile
fiecarui obiect in parte, sau modul. Cataloagele pot fi ridicate in arhiva decanatului iar borderourile
pot fi vazute la catedra de specialitate si in arhiva decanatului. Toate datele despre parcursul
academic al studentilor sunt expediate in DMPI.

Criteriul 7.2 Baze de date
7.2.1. Constituirea si accesul la baza de date a programului de studiu

Informatizarea activitatilor universitare este un domeniu prioritar de gestionare a activitatii
universitatii in contextul Strategiei de dezvoltare a educatiei pentru anii 2014-2020 ,, Educatia
2020, Planului strategic de dezvoltare a UPSC pentru 2016-2020
(http://www.upsc.md/universitate/documente-interne/).

31


upsc.md

Constituirea bazelor de date si informatizarea activitatilor universitare este un domeniu
important de reorganizare a activitatii universitatii in perioada acreditatd. Gestionarea bazelor de
date In UPSC este realizatd de cétre Centrul de tehnologii informationale, parte componentd a
structurii universitare. In prezent UPSC dispune de un sistem informatic care faciliteaza colectarea,
prelucrarea si analiza datelor procesului didactic in scopul evaluarii si asigurarii institutionale a
calitatii.

Bazele de date se regasesc la nivel de rectorat, facultate (la secretariat), catedra. Majoritatea
proceselor care se desfasoara in UPSC sunt informatizate: admiterea studentilor, repartizarea
locurilor in camin, contabilitatea institutiei, salarizarea personalului, gestionarea activitdtii de
cercetare stiintifica, evidenta studentilor, reusita studentilor, completarea suplimentului la diploma,
acordarea burselor. Accesul la baza de date de catre studenti si cadrelor didactice ce asigura
programul de studii AP se face in baza solicitarilor efectuate verbal subdiviziunilor universitare.
Universitatea dispune de cite-ul propriu, care cuprinde informatii despre toate subdiviziunile, toate
activitatile, evenimentele din cadrul UPSC. Bazele de date universitare sunt securizate, nu se
accepta eliberarea informatiei cu privire la datele personale persoanelor strdine.

Un obiectiv trasat in Strategia de dezvoltare universitard este reconceptualizarea si extinderea
sistemului informational universitar. DPMI este in proces de construire si derulare a unei noi baze
de date privind informatiile relevante pentru asigurarea calitatii procesului educational si de
cercetare stiintifica din cadrul UPSC.

Standard de acreditare 8. INFORMATII DE INTERES PUBLIC

Criteriul 8.1 Transparenta informatiilor de interes public cu privire la programul de studiu
8.1.1 Pagina web a institutiei/programului de studiu

Universitatea dispune de pagind web — www.upsc.md, Repozitoriu Institutional Digital
http://dir.upsc.md:8080/xmlui/ in care se depoziteaza toata informatia cu privire la programul de

studii (descrierea Universitatii, facultatii, catedrei de profil, a cadrelor didactice care asigura
programul, modalitatea de acces la program, planul de invatamint, fisele programului, curricula
etc.).

Un obiectiv trasat in Strategia de dezvoltare universitard este reconceptualizarea si extinderea
sistemului informational universitar.

Informatiile de interes public cu privire la programul de studii AP sunt plasate pe site-ul
universititii (www.upsc.md ), in compartimentul STUDII - FACULTATI — ARTE PLASTICE SI
DESIGN, unde gasim descrierea generala a facultatii, catedrelor si directiilor si nivelurilor de studii.
Continutul informatiilor de interes public cu privire la programul de studii sunt reactualizate
periodic de persoane responsabile. Astfel informatiile de interes public cu privire la programul de
studii AP sunt actualizate si accesibile pe pagina web a universitatii.

8.1.2. Transparenta informatiei cu privire la activitatea catedrei/departamentului/programului de
studiu
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UPSC aplica prin structurile sale o politica transparentd in ceea ce priveste calificarile si
programele de studii, oferind informatii si date, cantitative si/sau calitative actuale si coerente.
Aceste informatii fac referire la admitere, derularea procesului didactic in timpul anilor de studiu si
absolvire.

Toate aceste aspecte sunt prezentate in forma tiparita si in forma electronica pe site-ul UPSC
(www.upsc.md). De asemenea, informatiile de utilitate publica au fost diseminate prin canale media
(radio, televiziune, ziare), avizierele din sediile universitatii, cat si in revistele si pliantele de

publicitate ale UPSC. Cadrele de conducere ale UPSC si facultatilor, precum si secretariatele asigura
o permanenta informare a studentilor asupra tuturor aspectelor legate de procesul de studii.

Consideram ca institutia asigurd in totalitate transparenta informatiei de interes public cu
privire la programul de studiu.

Standard de acreditare 9. MONITORIZARE CONTINUA SI EVALUARE PERIODICA A
PROGRAMELOR

Criteriul 9.1. Proceduri privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a
programului de studiu

9.1.1. Monitorizarea i revizuirea ofertei educationale a programului de studiu

Implicarea in procesele de asigurare a calitdtii permite universitatii sa isi demonstreze calitatea
serviciilor educationale, sd-si ridice transparenta contribuind la o mai bund recunoastere a
calificarilor si a programelor de studiu. Progrmul de studiu este monitorizat, evaluat periodic si
revizuit pentru a corespunde dinamicii pietii calificarilor universitare, in scopul satisfacerii
cerintelor formulate de beneficiarii stuidiilor. In procesul initierii, aprobarii, monitorizarii si
evaluarii periodice a programelor de studiu ale studentilor sut respectate etapele procedurii stipulate
in Plan-cadru (2015), Regulamentului de organizare a studiilor in invatamintul superior in baza
Sistemului National de Credite de Studiu al ME (2015) si Regulamentului de organizare a studiilor
in cadrul Universitatii Pedagogice de Stat ,,Jon Creangd” din mun. Chisinau in baza Sistemului
National de Credite de Studiu.

Modificarea planurilor de invatamant s-a realizat in 2016, in corespundere cu noile acte
normative in vigoare. Revizuirea/actualizarea planurilor de invatamant la domeniul 14. Stiinte ale
Educatiei a fost validatd de senatul universitatii in perioada 2008-2016 si prezentatad spre coordonare
Ministerului Educatiei. La exemplarul planului de invatamint pentru ciclul | este atasat un extras din
procesul-verbal al sedintei senatului la care au fost aprobate modificarile.

9.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invitare-evaluare

In UPSC monitorizarea procesului de predare-invitare-evaluare se aplica unitar si transparent
pe baza de criterii, regulamente si tehnici riguros si consecvent aplicate (Regulamentul ECTS,
Regulament de evaluare interna etc.). Aplicarea periodica si sistematica a procesului de monitorizare
este realizat la nivel de catedra, Consiliul facultatii si Senatul universitatii. Una din cele mai frecvent

aplicate metode de apreciere a calitatii de predare-invatare-evaluare este chestionarea sudentilor.
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Rezultatele acestor chestionari sunt prelucrate, generalizate si discutate la nivel de catedra, facultate,
universitate.
9.1.3. Existenta si aplicarea procedurilor de autoevaluare a programului de studiu

Aplicarea procedurilor de autoevaluare a programelor de studii este o premisa a succesului
realizarii programului de studiu. UPSC este orientata spre introducerea unui sistem de proceduri de
autoevaluare a calitatii programelor de studii.

Evaluare interna a Programelor de studiu este realizatd periodic conform Regulamentului de
evaluare interna a programelor de studii in cadrul UPSC.  Procedura de autoevaluare a
programelor de studii stabileste principiile, metodele si criteriile in baza cérora se initiaza, se
desfasoara activitatea de audit intern a programelor de studii. (ordinele emise in baza deciziilor
Senatului UPSC, nr. 63 din17.03.2015, nr.22 din 02.02.2015, nr. 63 din 21.03.2016).

O altd modalitate de autoevaluare a programului de studiu constituie analiza rapoartelor anuale
ale comisiilor de stat privind rezultatele examenelor de licenta. Concluziile, recomandarile privind
calitatea formarii profesionale ale studentilor in cadrul programului de studiu, se discutd in cadrul
catedrei si al Consiliului facultétii, propunandu-se masuri de Tmbunatatire. O pondere aparte in
aprecierea calitdtii realizarii Programului de studiu este opinia reprezentantilor institutiilor de
invatdmant care fac parte din componenta comisiilor examenului de stat. Autoevaluarea interna al
calitatii activitatiui didactice la program de studiu se prezintd in raportul anual al catedrei,
responsabile de realizarea programului, prezentindu-se concluziile privind monitorizarea si
evaluarea periodicd a programului de studiu, propunidndu-se masuri ce urmeaza a decide asupra
eventualelor inbunatatiri.

9.1.4. Evaluarea programului de studiu de cdtre studenti, absolventi, angajatori si alti beneficiari

Procesul de evaluare a programului de studii AP de catre studenti a inceput in 2015 si a stat la
baza actualizarii planului de studii la AP (Chestionarele au fost analizate si depuse la catedre (DC)).
In baza consultarii studentilor s-a constatat ci majoritatea solicitd majorarea numdarului de ore la
disciplinele practice de specialitate: Picturd, Desen, Design grafic, programe digitale 2D si 3D
asistate de calculator, in programul de studii la AP. Pentru imbunatatirea procesului de predare-
invatare la programul dat au fost luate un sir de masuri: reelaborarea programului de studii AP,
introducerea cursurilor pentru studiul programelor digitale 2D si 3D; marirea numarului de ore la
disciplinele solicitate (DC). In aceastd perioadd au fost lansate chestionare si pentru absolventi,
angajatori, care sunt In proces de colectare si analiza.

Criteriul 9.2 Angajarea in cAmpul muncii
9.2.1. Mecanisme de evidentd a angajarii si a evolutiei absolventilor in cdmpul muncii la
programul de studiu

Procedura de evidentd a angajarii si evolutiei profesionale a absolventilor presupune:
Completarea Fisei absolventului; Folosirea site-ului Universitatii si retelelor de socializare pentru
comunicarea informatiilor cu privire la locurile de munca disponibile; Constituirea unei baze de date
incd din timpul admiterii cu posibilitatea identificarii rapide si a mentinerii relatiei permanente cu
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studentul viitorul absolvent; Incheierea de citre studentii anului I a Contractului-tip privind
realizarea studiilor 1n institutiile de Invatdmant superior de specialitate (la zi) in grupele cu finantare
bugetard si plasarea tinerilor specialisti in cadmpul muncii; Transparenta ofertelor Ministerului
Educatiei unde vor fi repartizati absolventii n cAmpul muncii; Constituirea Comisiei institutionale
pentru repartizarea absolventilor In caAmpul muncii, care include in componenta sa un reprezentat al
ME, rector sau unul din prorectori, decan sau prodecan, un reprezentat Departamentului Resurse
Umane, un reprezentant al CGCC; Intocmirea orarului de activitate a Comisiei institutionale pentru
repartizarea absolventilor in campul muncii; Completarea si repartizarea indreptarilor pentru plasare
in campul muncii; Prezentarea de catre absolventi a indreptarii confirmate de DGETS, carei se
subordoneaza institutia in care a fost repartizat acesta.

Analizand masurile intreprinse putem conchide ca FAPD are nevoie de un mechanism mai
viabil si constructiv de evidenta a evolutiei profesionale a absolventilor conform calificarii obtinute
si functiei ocupate la moment, pastrarii legaturii cu universitatea in scopul continuarii studiilor
universitare la treapta de masterat, doctorat. Pentru optimizarea procesului de monitorizare a
angajarii absolventilor in cimpul muncii ne propunem urmatoarele perspective: actualizarea
procedurilor de evidenta a angajarii si evolutiei profesionale a absolventilor programului de studii
AP in cimpul muncii; elaborarea instrumentelor pentru absolventi si angajatori preferitor la
competitivitatea absolventilor pe piata muncii; eficientizarea sistemului informational de evidenta a
angajarii absolventilor conform calificérii obtinute si a evolutiei profesionale a acestora.

9.2.2. Activitati de orientare profesionali si competitivitatea absolventilor pe piata muncii

Politica institutionald pe aceasta dimensiune prevede: consilierea absolventilor privind
angajarea in cimpul muncii (organizarea consilierilor individuale, seminarelor cu genericul
wDrepturile tinarului specialist” etc.); participarea 1n Tirguri de carierd, Forurui ale
Meseriilor/Profesiilor la nivel national, organizarea tirgurilor la nivel institutional; actualizarea
listelor absolventilor cu posturile si locurile de munca etc.

In contextul legislatiei in vigoare pentru sistemul de invatimint superior national la nivel
structural, cantitativ, calitativ la recomandarea ME si prin decizia Senatului Universitatii Pedagogice
de Stat Ion Creanga a fost creat Centrul de ghidare si consiliere in cariera - CGCC (proces-verbal
nr. 2 din 30.10. 2014). Pe perioada de functionare, in anul de studiu 2015 — 2016, centrul si-a
coordonat activitatea: Intern cu: decanatele facultatilor in persoana decanilor si a responsabililor
numiti; senatul studentesc,; sindicatele studentesti; departamentul de asigurare a calitdtii si
dezvoltare curriculard; Extern cu Agentia nationald pentru Ocuparea fortei de munca in RM;
structurile similare din sistemul educational din RM; entitatile socio-economice si educationale;
absolventii din sistemul de invatamint general.

Pe dimensiunea Proceduri de orientare profesionala CGCC, adoptind modelul de contract de
colaborare a universitatii cu institutiile preuniversitare si intreprinderile economice din tard in baza
revizuirii conventiei - cadru de colaborare propus la sugestia ME, a incheiat Contractul de
colaborare cu I. C. S. , Lear Corporation” SRL; a participat la diverse manifestari sociale de plasare
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in cimpul muncii a absolventilor universitatii, a organizat activitati de orientare profesionald; a oferit
initiere in formarea si dezvoltarea profesionald pentru absolventii colegiilor, liceelor prin caravana
de promovare a imaginii Universitatii pe durata februarie — iunie 2016 cu actiuni promotionale a
ofertei educationale in 22 de institutiile de Invatamint preuniversitar din RM.
Standard de acreditare 10. ASIGURAREA EXTERNA A CALITATII iN MOD CICLIC
Criteriul 10.1. ASIGURAREA EXTERNA A CALITATII
10.1.1. Executarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei si a Ministerelor de
resort

UPSC 1-si desfasoard activitatea, ghidandu-se de procedurile institutionale cu privire la
executarea dispozitiilor si reconamdarilor ME. Printre aceste proceduri pot fi mentionate intocmirea
registrului de intrari si iesiri ai documentelor emise de catre ME spre UPSC si invers; distribuirea
informatiei subdiviziunilor responsabile de programe de studii prin sistem de comunicare intern;
10.1.2. Realizarea observatiilor, recomanddrilor si deciziilor formulate in baza evaludrii externe
de citre ANACIP/alte Agentii de asigurare a Calitatii

Programul de studii de licentd cu denumirea Instruirea in Artele Plastice a fost acreditat in
2002 — 1n baza Hotaririi Consiliului National de Evaluare Academica si Acreditare a Institutiilor de
Invataimint din Moldova, nr. 10 din 22.11.2001, aprobati prin Hotirirea Guvernului Republicii
Moldova nr. 559 din 07.05.2002. Urmatoarea acreditare a trebuia sa aiba loc in anul 2008, raportul

de autoevaluare a fost depus la Ministerul Educatiei, dar procesul de acreditare nu a demarat.
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