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Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor
strategic. Actorii interni dezvoltd si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese
adecvate, implicand in acelasi timp si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul juridic-normativ de functionare a programului

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de studii

Dovezi 1. Hotararea Guvernului Republicii Moldova Nr.920 din 12 iulie 2002 cu privire la

prezentate de reorganizarea Universitatii de Stat a Artelor din mun. Chisindu si constituirea Academiei

institutia de de Muzica, Teatru si Arte Plastice (AMTAP).

invatamant 2. Certificatul de inregistrare a organizatiei necomerciale: Institutia Publicd — Academia de
Muzica, Teatru si Arte Plastice din 17 aprilie 2007, nr. de inr. 007600023878.

3. Carta universitara AMTAP, inregistrata la Ministerul Justitiei al Republicii Moldova, nr. 167
din 28 iulie 2015, aprobata de Senatul AMTAP, coordonata/avizata de Ministerul Culturii
(MC), Ministerul Educatiei (ME) al Republicii Moldova (RM) nr. IS -19 din 19.06.2015.

4. Planul de invatamant la Programul de studii 0212.2 Design interior aprobat de Senatul
AMTAP 25 iunie 2014, proces-verbal nr.9, coordonat/ aprobat cu ME la 07 august 2014,
MC al RM 23 iulie 2014.

5. Planul de invatamént la Programul de studii 0212.2 Design interior, aprobat de Senatul
AMTAP 27 februarie 2019, proces-verbal nr.7, coordonat cu ME la 17 august 2019.

6. Autorizatia sanitara de functionare, eliberatd la 15 ianuarie 2016, nr. 489 de Ministerul
Sanatatii al RM, Centrul de Sanatate Publica din mun. Chisindu (seria AA nr.0087445AA),
valabila pana la 10 ianuarie 2021.

7. Actul de constatare a Centrului de Sanatate publica Chisinau.

8. Raport de evaluare academica si acreditare a Academiei de Muzica, Teatru si Arte
Plastice din 2006.

9. Certificat de acreditare stiintifica a AMTAP, seria P, Nr.069, Organizatie din sfera stiintei si
inovarii cu calificativul Organizatie competitivéd pe plan international (categoria B), eliberat
la 26 februarie 2015, nr.118, valabil pana la 06 februarie 2020. in baza Hotéararii Comisiei
de acreditare a organizatiei din sfera stiintei si inovarii a Consiliului National pentru
Acreditare si Atestare nr. AC-7/1.2 din 29 decembrie 2014, publicatd in MO al RM nr. 29-
32 (5071-5074) din 6 februarie 2015, art. 239.

10. Certificat de Membru de profil al ASM, Seria MP, Nr.34 din 19.11.2009.

Constatari Actele evaluate de constituire/inregistrare a Academiei de Muzica, Teatru si Arte Plastice
facute in corespund cerintelor legale.

timpul Programul de studii 0212.2 Design interior a fost initiat in conformitate cu cadrul juridic-normativ
procesului national.

de evaluare in anul 2006 Programului de studii 0212.2 Design interior a fost supus evaluarii externe.

externa La elaborarea noului Program de studii 1892 Design Interior s-a tinut cont de recomandarile si

concluziile Comisiei Specializate de Acreditare Externa. Se constata ca acreditarea externa 2006
a contribuit la dezvoltarea programului de studii, eficientizarea planurilor de studii, actualizarea
curricula disciplinard, Tmbunatatirea bazei materiale a programului, modernizarea dotarii
tehnologice a procesului de studii, completarea bibliotecii universitare cu literatura de specialitate
etc.

Coordoneaza actualmente programul 0212.2 Design interior Facultatea Arte Plastice, Decorative
si Design (FAPDD), Departamentul Design, Sectia Design interior

In baza analizei actelor normative din cadrul Academiei, subdiviziunilor institutionale, se constat&
ca cadrul juridic-normativ de functionare a programului de studii 0212.2 Design interior, domeniul
general de studii 021 Arte, domeniul de formare profesionala 0213 Arte plastice este in
corespundere cu actele normative in vigoare.

Institutia a prezentat Autorizatia sanitard de functionare, eliberata de autoritatile abilitate, doar
pentru blocurile de studii nr. 1 si 2 pentru perioada 2016 — 2021. Facultatea Arte Plastice,
Decorative si Design (FAPDD), Departamentul Design, Sectia Design interior isi desfasoara
activitatea Tn blocul Ill, str. 31 august 1989, nr.137.

AMTAP a prezentat comisiei rezolutia Centrului de Sanatate publica Chisindu, in care se
specifica: Conform prevederilor anexei nr. 2 din Legea nr. 10-XV din 04.02.2009 privind
Supravegherea de Stat a Sanatatii Publice se constata ca blocurile de studii din subdiviziunea
AMTAP nu trebuie sa fie supuse evaluarii.

A fost prezentat si evaluat actul de control al Ministerului Afacerilor Interne al RM Serviciul
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protectiei civile si situatiilor exceptionale. Organul supravegherii de a stat a masurilor contra
incendiilor si decizia privind riscurile de incendiu pentru anul 2017.

In baza proceselor-verbale evaluate ale structurilor de asigurare a calitatii la nivel de departament,
facultate, se constata ca in scopul asigurarii calitatii Programului de studii 0212.2 Design interior
au fost realizate actiuni concrete privind: evaluarea periodica a eficacitatii programului, evaluarea
programului de studenti, cadre didactice din sistemul universitar, reactualizarea planurilor de
invatamant, curricula pe discipline, suporturilor curriculare; imbunatatirea sistemului de evaluare a
competentelor studentilor, gradului de pregatire s.a.

Procesele-verbale examinate sunt in context cu documentele de dezvoltare strategica
institutionala si planurile de activitate proiectate.

Consiliul de administratie/Senatul Academiei analizeaza anual sistemul de asigurare a calitatii
serviciilor educationale, in concordanta cu prevederile Regulamentelor institutionale.

Se constatd ca obiectivele programului de studii Design interior sunt corelate cu strategia si
politicile de asigurare a calitatii la nivelul AMTAP. Diverse aspecte ale programului sunt periodic
evaluate de structurile de asigurare a calitatii.

Gradul de 1,0 — Cadrul juridic-normativ al programului este conform cerintelor | Ponderea | Punctajul

realizare a legale; (puncte) acordat

standardului

de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2,0 2,0

si punctajul Cadrul juridic-normativ de functionare a programului de studii este

oferit conform cerintelor legale. Institutia de Tnvatamant detine Autorizatia
sanitara de functionare.

Puncte tari

Recomandari | Solicitarea de la organele abilitate a Autorizatiei sanitare de functionare pentru bl. Ill, cadmine si a
Actului de prestare a consultantei de specialitate pe domeniul de competenta (eliberat de Agentia
pentru Supraveghere Tehnica).

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 1.2. Strategii, politici si managementul intern al calitatii

1.2.1. Strategia si politica educationala de asigurare a calitatii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Carta universitara AMTAP (inregistrata la Ministerul Justitiei al Republicii Moldova, nr. 167
din 28 iulie 2015, aprobata de Senatul AMTAP, 2015, coordonata/avizata de Ministerul
Culturii, Ministerul Educatiei al RM nr. IS -19 din 19.06.2015).

2. Manualul calitatii, aprobat de Senatul AMTAP procesul-verbal nr. 2 din 28.09.2016.

3. Planul strategic al Academiei de Muzica, Teatru si Arte Plastice (2018 — 2022) aprobat de
Consiliului pentru dezvoltare strategica proces-verbal nr.12 din 18.12.2017.

4. Strategia managementului calitatii studiilor a Academiei de Muzica, Teatru si Arte Plastice
pentru perioada 2016 — 2020, aprobata la sedinta Senatului proces-verbal nr. 1 din
28.09.2016.

5. Obiectivele Consiliului de asigurare a calitatii studiilor pentru 2017 — 2020.

6. Strategia de cercetare si creatie pentru anii 2015 — 2020, aprobata la sedinta Senatului
AMTAP din 28.08.2015.

7. Planurile de activitate anuale a Facultatii Arte Plastice, Decorative si Design, aprobate de
Consiliul profesoral al Facultatii, coordonate cu prorectorul pentru activitatea didactica;

8. Planurile de activitate a Departamentul Design, aprobate la sedintele de lucru ale
Departamentului, coordonate cu decanul facultatii.

9. Regulamentul privind Sistemul de Management al Calitatii Studiilor in cadrul Academiei
de Muzica, Teatru si Arte Plastice, aprobat la sedinta Senatului AMTAP, proces-verbal
nr.2 din 289 septembrie 2016.

10. Regulamentul Cu privire la organizarea si functionarea Sectiei managementul calitatii si
dezvoltare curriculara a AMTAP, aprobata de Senatul AMTAP, 2015.

11. Regulamentul de organizare si functionare a Consiliului de Evaluare si Asigurare a
Calitatii Studiilor in AMTAP, aprobat in sedinta Senatului proces-verbal nr. 11 din 25 iunie
2018.

12. Regulamentul de organizare si functionare a Comisiei de asigurare a calitatii studiilor din
cadrul Facultatii AMTAP, aprobat la sedinta Senatului AMTAP din 25 iulie 2018.

13. Regulamentul de initiere, proiectare, aprobare, monitorizare, revizuire si evaluare
periodica a programelor de studii licenta si master, aprobat la sedinta Senatului AMTAP
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din 01 februarie 2017.

14. Planuri anuale de asigurare a calitatii institutional, facultate, departament: Planuri anuale
de activitate a Consiliului de evaluare si asigurare a Calitatii, Programul vizitelor echipelor
de audit din cadrul AMTAP, Planuri de activitate a Facultatii Arte Plastice, Decorative si
Design, Planuri de activitate a Comisiei de asigurare a calitatii. Facultatea Arte Plastice,
Decorative si Design, Planuri de activitate a echipei calitatii. Departamentul Design.

15. Procese-verbale ale sedintelor structurilor de asigurare a calitatii la nivel de Facultate
FAPDD — Comisia de asigurare a calitatii studiilor la nivel de facultate (2017, 2018, 2019).

16. Procese-verbale ale sedintelor echipei calitatii din cadrul Departamentului Arte plastice
(2017, 2018, 2019).

Constatari Procesul de instruire si cercetare se realizeaza in Academia de Muzica, Teatru si Arte Plastice in

facute in baza documentelor strategice la nivel institutional.

timpul Facultatea Arte Plastice, Decorative si Design (FAPDD) are o strategie proprie aprobata la

procesului sedinta Consiliului profesional FAPDD, proces-verbal nr. 3 din 8 februarie 2018.

de evaluare Politica de asigurare a calitadti AMTAP este parte componentd a Manualului calitatii, de

externa asemenea in acelasi document se atestd organizarea sistemului de management al calitatii,
procesele de control si imbunatatire, procedurile de asigurare a calitatii, principiile si valorile pe
dimensiunea asigurarii calitatii.
Institutia dispune de o strategie proprie privind managementul calitatii: Strategia managementului
calitatii studiilor a Academiei de Muzica, Teatru si Arte Plastice pentru perioada 2016 — 2020.
Politicile de asigurare a calitatii in cadrul AMTAP se axeaza pe imbunatatirea continua a
sistemului de management al calitatii, dezvoltarea unei culturi a calitatii in baza standardelor
internationale universitare ce sunt asigurate prin: planificarea si realizarea eficienta a planului de
studii; corelarea intre planul de studii si actele normative ce asigura procesul de instruire;
perfectionarea continua a corpului didactic in cadrul cursurilor de formare profesionala continua,
workshop-uri, master-class-uri, tabere de creatie, expozitii, mese rotunde; optimizarea colaborarii
cu angajatii universitatii, studentii si partenerii universitatii; schimbul de experienta cu alte institutii
din tara si din strainatate.
Documentele de dezvoltare strategica la nivel institutional sunt elaborate pe termen mediu (3-5
ani) si scurt (1 an).
Sistemul institutional de management al calitatii prevede aplicarea standardelor de calitate si
evaluarea calitatii in cadrul Academiei. Strategia privind managementul calitatii in AMTAP este
inteleasa ca un proces de evaluare sistematica si de Tmbunatatire continua a calitatii
invatamantului universitar, definirea directiilor de actiune pe termen lung si scurt.
Documentele Sistemului de Management al Calitatii sunt gestionate de Sectia asigurare a calitatii
si dezvoltare curriculara AMTAP.
Comisia de evaluare externa constata ca in structura Consiliului de Evaluare si Asigurare a
Calitatii Studiilor al AMTAP sunt inclusi studenti (3 - cate unul de la fiecare facultate) si cate un
reprezentat al angajatorului propus de la facultatile AMTAP (prin rotatie).

Gradul de 1,0 — obiectivele programului de studii sunt corelate cu strategia si | Ponderea | Punctajul

realizare a politicile institutionale de asigurare si imbunatéatire continua a calitatii; (puncte) | acordat

standardului

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari | Elaborarea documentelor de dezvoltare strategicd n subdiviziunile care asigura formarea
profesionala la programul supus evaluarii (Departament, Sectie) pe termen mediu si scurt.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

1.2.2. Organizarea, aplicarea si eficacitatea sistemului intern de asigurare a calitatii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulament privind Sistemul de Management al Calitatii Studiilor in cadrul Academiei de
Muzica, Teatru si Arte Plastice, aprobat la sedinta Senatului AMTAP, din proces-verbal
nr.2 din 289 septembrie 2016.

2. Regulamentul Cu privire la organizarea si functionarea Sectiei managementul calitatii si
dezvoltare curriculara a AMTAP, aprobat sedinta Senatului AMTAP nr. 11 din 25 iunie
2018.

3. Regulamentul de organizare si functionare a Consiliului de Evaluare si Asigurare a
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Calitatii Studiilor in AMTARP, aprobat in sedinta Senatului proces-verbal nr. 11 din 25 iunie
2018.

4. Regulament de organizare si functionare a Comisiei de asigurare a calitatii studiilor din
cadrul Facultatii AMTAP, aprobat la sedinta Senatului AMTAP din 25 iulie 2018.

5. Proceduri de evaluare a calitafii cursurilor: evaluarea de céatre studenti, absolventi,
evaluarea colegiala etc.

6. Rapoarte de audit intern la programul supus evaluarii

7. Rapoarte anuale Cu privire la activitatea Comisiei pentru asigurarea calitatii studiilor la
FAPDD.

8. Rapoarte anuale de activitate a Comitetului de evaluare si asigurare a calitatii.

9. Proceduri de evaluare a calitatii cursurilor: evaluarea de catre studenti, absolventi,
evaluarea colegiala etc.

10. Rapoarte de audit intern la programul supus evaluarii

11. Rapoarte anuale Cu privire la activitatea Comisiei pentru asigurarea calitatii studiilor la
FAPDD.

12. Rapoarte anuale de activitate a Comitetului de evaluare si asigurare a calitatii.

13. Regulamentul de organizare si functionare a Consiliului de Evaluare si Asigurare a
Calitatii Studiilor in AMTAP, aprobat in sedinta Senatului proces-verbal nr. 11 din 25 iunie
2018.

14. Regulament de organizare si functionare a Comisiei de asigurare a calitatii studiilor din
cadrul Facultatii AMTAP, aprobat la sedinta Senatului AMTAP din 25 iulie 2018.

15. Planuri de activitate a Comisiei de asigurare a calitatii. Facultatea Arte Plastice,
Decorative si Design.

16. Planuri de activitate a echipei calitatii. Departamentul Arte Plastice.

17. Rapoarte anuale Cu privire la activitatea Comisiei pentru asigurarea calitatii studiilor la
FAPDD.

18. Rapoarte anuale de activitate a Comitetului de evaluare si asigurare a calitatii.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

In cadrul AMTAP exista un sistem intern de asigurarea calitatii in cadrul cdruia sunt structuri:

— la nivel de institutie — Consiliul de Evaluare si Asigurare a Calitatii Studiilor (CEACS) al AMTAP,
organism colectiv de lucru al Academiei care identifica si analizeaza probleme, propunand solutii
si decizii ce privesc SMCS.

— la nivel de facultate — Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii Studiilor. Competentele
acesteia sunt stabilite prin Regulamentul respectiv aprobat de Senatul AMTAP.

— la nivel de departament — Echipa Calitatii, responsabila de organizarea si asigurarea calitatii
programului de studii prin monitorizarea procedurilor de asigurare a calitatii. Ei propun strategii de
elaborare a criteriilor de asigurare a calitatii, la nivel de departament, pun in discutie subiecte ce
tin de curricula la disciplina, de elaborare a suporturilor de curs, de monitorizare a organizarii si
desfasurarii procesului de invatamant.

Comisiile de auditori interni se constituite ad-hoc din membrii subdiviziunilor Academiei pentru
realizarea activitatilor de audit intern.

Responsabil pentru elaborarea politicii, strategiilor, obiectivelor si prioritatilor in domeniul calitatii
este rectorul Academiei. El urmareste cunoasterea si aplicarea lor in intreaga institutie, aloca si
verifica utilizarea corespunzatoare a resurselor aferente SMCS.

La nivel de facultate, responsabilitatea privind SMCS o asuma decanul care prezida Comisia de
Evaluare si Asigurare a Calitatii Studiilor si desfagoara strategia, politica, obiectivele si prioritatile
academiei in domeniul calitatii, urmarind cunoasterea si aplicarea in facultate atat a aspectelor
generale cat si a celor specifice. La nivel de departament, responsabilitatea privind SMCS o
asuma seful de catedra/departament care are autoritatea si responsabilitatea privind calitatea
tuturor proceselor derulate in cadrul acesteia (invatamant, cercetare, organizare si relatii externe).
Seful sectiei raspunde de calitatea procesului de invatamant in cadrul programului.

Comisia de evaluare externa constata ca structurile din cadrul sistemului intern de asigurare a
calitatii la nivel institutional sunt functionale.

Structurile din cadrul sistemului intern de asigurare a calitatii aplica proceduri de evaluare a
calitatii: sondaje (chestionare) realizate cu studentii, cadrele didactice, evaluarea curenta si finala
a studentilor din cadrul programului de studii etc.

Au fost examinate diferite instrumente de asigurare a calitati aplicate pentru evaluarea
programului de studii 0212.2 Design interior: Fisa de control si gestiune a calitétii disciplinei; Fisa
de analizd a reusitei la disciplind; Fisa de analiza a satisfactiei studentilor la disciplind, Chestionar
de evaluare a activitdfii cadrului didactic de caétre studenti; Chestionar privind evaluarea
satisfactiei personalului academic, Chestionar de apreciere a nivelului de satisfactie a
angajatorilor; Chestionar de evaluare a satisfactiei personalului academic etc.
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Comisia de evaluare externa constata ca instrumentele de evaluare sunt administrate in format
letric si digital. Chestionarele prezentate sunt plasate pe site-ul AMTAP: http://amtap.md/sectia-
managementul-calitatii-si-dezvoltare-curriculara/. Accesul este doar in perioade concrete stabilite
de institutie. In baza chestionérii se elaboreazd Rapoarte asupra rezultatelor formérii profesionale.
imbunétatirea continua a procesului educational la programul supus evaluarii in cadrul Facultati,
Departamentului, Sectiei se realizeaza prin urmatoarele activitati: actualizarea curricula la
programul de studii; analiza propunerilor presedintilor comisiilor din cadrul examenelor de licenta;
examinarea rezultatelor chestiondrii si elabordrii raportului cu privire la evaluarea cursurilor
predate; examinarea rezultatelor evaludrii cadrelor didactice la ocuparea postului vacant stiintifico-
didactic; evaluarea calitatii cursurilor predate etc.

In AMTAP exista un sistem a prezentérii si comunicarii rezultatelor chestionarii. La toate etapele
se discuta si adopta decizii, apoi acestea se transmit la Facultate. Departament, Sectie pentru
executare.

Anual se discuta indeplinirea Planului de activitate a Comisiei de asigurare a calitatii la Facultatea
Arte Plastice, Decorative si Design, Planurile de activitate a echipei calitatii. Departamentul
Design, inclusiv rapoartele presedintilor comisiilor de licentd etc. In baza lor se realizeaza
modificari ale programului/curricula conform recomandarilor structurilor de asigurare a calitatii
Rezultatele activitatii structurilor de asigurare a calitatii sunt luate Tn consideratie la imbunatatirea
calitatii programului, se discutd la sedintele de Departament, Facultate, Universitate. Astfel, au
fost modificate si transferate unele sarcini dintr-un semestru in altul, a fost actualizata curricula
disciplinara, au fost asigurate cursurile cu suporturi didactice etc.

Gradul de 1,0 — structurile din cadrul sistemului intern de asigurare a calitatii cu | Ponderea | Punctajul

realizare a referire la programul de studii sunt functionale si eficace; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari | Diversificarea instrumentelor de evaluare a calitatii programului de studii, informarea beneficiarilor
despre rezultatele si impactul evaluarilor.
Incadrarea mai activa a studentilor, absolventilor, angajatorilor in asigurarea calitatii programului
de studii supus evaluarii.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

1.2.3. Internationalizarea programului de studii

Dovezi 1. Carta universitard AMTAP (inregistrata la Ministerul Justitiei al Republicii Moldova, nr. 167
prezentate de din 28 iulie 2015, aprobata de Senatul AMTAP, coordonata/avizata de Ministerul Culturii,
institutia de Ministerul Educatiei al RM nr. 1S -19 din 19.06.2015).
invatamant 2. Planul strategic al Academiei de Muzica, Teatru si Arte Plastice (2018 — 2022) aprobat de
Consiliul pentru dezvoltare strategica a Senatului din 18.12.2017, proces-verbal nr. 12.
3. Regulamentul de activitate a Sectiei Integrare europeana si mobilitate academica a
AMTAP, aprobat la sedinta Senatului AMTAP, proces-verbal nr. 6 din 01.02.2017.
4. Regulamentul AMTAP cu privire la mobilitatea academica, decizia Senatului, proces-
verbal 6, din 01 februarie 2017.
5. Acorduri/contracte de colaborare.
6. Certificate de participare.
7. Certificate de participare.
8. Buclete/programe.
Constatari Internationalizarea programului de studii este o prioritate strategicd a Academiei de Muzica,
facute in Teatru si Arte Plastice, parte componentd a Planului de dezvoltare strategicd a Universitatii
timpul (capitolul 4. Dezvoltarea parteneriatelor si programelor de cooperare nationala si internationala).
procesului Pentru promovarea internationalizarii programelor de studii in cadrul AMTAP a fost infiinfata
de evaluare Sectia Integrare Europeana si Mobilitate Academica (SIEMA) prin care Academia asigura cadrul
externa decizional si operational necesar desfasurarii relatiilor internationale. SIEMA este o unitate

structurala a AMTAP, care coordoneaza si presteaza servicii de sprijin necesare bunei desfasurari
a activitatii de relatii internationale Tn cadrul facultatilor si departamentelor

Institutia a elaborat o Strategie de internationalizare pentru perioada 2018 — 2022, aprobata de
Consiliul de Dezvoltare Strategicda AMTAP. La momentul actual Strategia este in discutie publica
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in cadrul Academiei.

Sectia integrare europeana si mobilitate academica elaboreaza si aproba anual in cadrul

Senatului Planul de activitate a Sectiei IEMA. Se remarca ca in institutie exista o practica privind

examinarea raportului anual al sefului Sectiei, in cadrul sedintei Senatului, privind realizarea

planului anual al SIEMA.

Internationalizarea programului de studii supus evaluarii este realizatd prin

invatamantului artistic la standardele nationale si internationale sub diferite aspecte:

— compatibilizarea programului cu Cadrul european al calificdrilor, cerintele documentelor
procesului Bologna intru asigurarea corelatiei cu programele de formare profesionala din
universitatile din spatiul european;

— compatibilizarea planului de invatadmaént si curricula disciplinard cu cele ale unor universitai
de peste hotare: Universitatea ,G. Enescu”, lasi, Roméania; Academia de Arte din Lvov,
Ucraina etc.;

— participarea cadrelor didactice in proiecte, programe internationale bilaterale: E. Bogatul- 1
(Erasmus+ 2018-2019. Universite Catholique de Louvain, Belgie); V. Tcacenco - 3 (Erasmus+
mai 2019. Conservatorio A.Steffani, Castelfrano Veneto, Italia; Erasmus Mundus, 2014.
Action Il Humeria, Universitatea did Lund, Suedia; Erasmus+ mai 2017. Conservatorio
A.Steffani, Castelfrano Veneto, ltalia); L. Lazar — 1 (Erasmus+ mai 2015. Universitatea
Danubius, Galati, Romania). Total — 5 participari;

— participarea titularilor de curs la programe de mobilitate ERASMUS MUNDUS, Erasmus+
mobilitate pentru schimb de experienta: recent (2020) a castigat bursa Erasmus+ |. Savitcaia,
la Universitatea ,G. Enescu” lasi, Romania.

— semnarea acordurilor de colaborare cu institutii de invdtamant de profil din strainatate, la nivel
institutional sunt incheiate peste 50 de acorduri, din ele pe dimensiunea programului de studii
sunt incheiate 10 acorduri, Erasmus+ care prevad mobilitatea cadrelor didactice si a
studentilor (Universitatea Trakya, Turcia; Universitatea Afyon Kocatepe, Turcia; Universitatea
Velico Tarnovo, Bulgaria, Universitatea Malaga, Spania; Scoala superioara de arte si Design,
Gran Canaria, Spania; Universitatea de Arte ,George Enescu”, lasi, Romania; Universitatea
de Arte, Bucuresti, Roméania etc.)

— participari ale cadrelor didactice in conferinte, seminare stiintifice, mese rotunde, simpozioane
internationale sau cu participare internationald organizate in Republica Moldova sau peste
hotare;

— organizarea conferintei anuale internationale a AMTAP: ,invatdmantul Artistic — dimensiuni
culturale” . Tn cadrul conferintei au participat titulari ai programului supus evaluarii;

— implicarea cadrelor didactice, artistilor plastici, istorici, critici de arta etc. din afara tarii in
asigurarea programului de studii;

— concursuri, expozitii internationale, personale si de grup, bienale, trienale, tabere de creatie;

— tabere de creatie, festivaluri, ateliere de creatie, master-class-uri internationale, workshop-uri etc.

Pe parcursul anului Facultatea, in parteneriat cu Asociatia Oberliht, desfasoara diferite activitati

(programul EDU-ART, master-class-uri, Work-shop-uri etc.) la care participa marea majoritate a

cadrelor didactice titulare care asigura programul Design interior.

racordarea

Gradul de 0,5 — aspectul internationalizarii este reflectat in programul de studii si | Ponderea | Punctajul

realizare a se realizeaza partial. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2,0 1,0

si punctajul

oferit

Puncte tari AMTAP are elaborat un sistem integrat de asigurare a calitatii In care sunt incadrate subdiviziuni
la nivel de institutie, facultate, departament, sectie.

Recomandari | Implicarea mai activa a cadrelor didactice, studentilor in programe de mobilitate academica si
stiintifica, proiecte internationale, stagii de formare in strainatate etc.
Implementarea eficientda a rezultatelor internationalizarii/mobilitati academice in continuturile
programului de studii supus evaluarii.

Arii de Elaborarea un Program de activitate/a unei strategii pe termen mediu si scurt privind

imbunatatire | internationalizarea programului de studii 0212.2 Design interior.

obligatorii

Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor. Programele sunt proiectate in asa fel, incéat
sa atingd obiectivele pentru care au fost create incluzand rezultatele invatarii. Calificarile rezultate in urma unui
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program sunt specificate clar facand referire la nivelul corespunzator din cadrul national al calificarilor pentru
invatamantul superior, respectiv, din Cadrul Calificarilor din Spatiul European al Invatamantului Superior.

Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de studii

2.1.1. Cadrul general de proiectare a programului de studii

Dovezi 1. Codul Educatiei al RM, nr.152 din 17.07.2014.
prezentate de 2. Regulamentul de organizare si functionare a procesului de Tnvatamant bazat pe sistemul
institutia de european de credite transferabile (ECTS), aprob. in cadrul sedintei Senatului AMTAP din
invatamant 01.02.2017.
3. Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor in Tnvatamantul
superior, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 482 din 28.06.2017.
4. Planul-cadru pentru studii superioare, aprobat prin ordinul ME nr. 455 din 03.06.2011.
5. Planul-cadru pentru studii superioare (ciclul | — Licenta, ciclul Il — Master, studii
integrate, ciclul 1l — Doctorat) aprobat prin ordinul ME nr.1045 din 29.10.2015.
6. Regulamentul Institutional de initiere, proiectare, aprobare, monitorizare, revizuire si
evaluare periodica a programelor de studii de licentd si master, aprob. la sedinta
Senatului din 01.02.2017.
7. Certificat de acreditare a programului de studii 1892 Design interior seria AUC nr, 000001,
hot. Colegiului MET nr, 9.6.1.din 13.07.2006.
8. Planul de invatdmant la programul de studii de licenta 214.2 Design interior, aprobat de
MC al RM in 23.06.2014 si de ME in data de 07.08.2014, nr. de inregistrare: 1S-01-17337.
9. Nota explicativa la planul de invatamant la programul de studii de licentd 214.2 Design
interior (2014), elaborata si anexata in 2017.
10. Planul de Tnvataméant la programul de studii de licentd 0212.2 Design interior, coordonat
de MECC in data de 17.08.2019, nr. de inregistrare: ISL-01-18820.
11. Nota explicativa la planul de Tnvatamant la programul de studii de licentd 0212.2 Design
interior, elaborat in anul 2019.
12. Hotararea Senatului AMTAP cu privire la aprobarea programului de studii 214.2 Design
interior (Extras PV nr. 9 din 25.06.2014).
13. Hotararea Senatului AMTAP cu privire la aprobarea programului de studii 0212.2 Design
interior (Extras PV nr. 7 din 27.02.2019).
14. Curricula pe discipline.
15. Fisele la discipline.
16. Orarul lectiilor pentru semestrele I, 1l la programul de studii 0212.2 Design interior.
17. Chestionar cu privire la aprecierea gradului de satisfactie a beneficiarului vis-a-vis
programul de studii.
18. Chestionar cu privire la evaluarea nivelului de satisfactie a absolventului vis-a-vis
programul de studii.
19. Interviu cu coordonatorii programului.
20. Interviu cu cadrele didactice.
21. Interviu cu angajatorii invitati.
22. Interviu cu studentii programului de studii 0212.2 Design interior.
23. Interviu cu absolventii programului de studii 0212.2 Design interior.
Constatari Denumirea programului de studii de licentd 0212.2 Design interior corespunde cu Nomenclatorul
facute in domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor in invatamantul superior, ciclul I (nr.482 din
timpul 28.08.2017), derivand din domeniul fundamental 02 Arte si stiinte umaniste, domeniul general de
procesului studii 021 Arte si domeniul de formare profesionala 0212 Design vestimentar si Design interior.
de evaluare Programul de studii 0212.2 Design interior contine toate elementele proiective si structurale: Nota
externa explicativa (profilul specialitatii/standardul profesional), calendarul universitar, planul de

invatamant, matricea corelarii finalitatilor de studii a programului cu cele ale unitatilor de curs
/modulelor, fisele si curricula pe discipline, suportul curricular, orarul lectiilor. Programul a fost
proiectat si aprobat in conformitate cu cerintele cadrului normativ si in corespundere cu strategia
institutionald, expusa in Regulamentul Institutional de initiere, proiectare, aprobare, monitorizare,
revizuire si evaluare periodica a programelor de studii de licentd si master, aprobat la sedinta
Senatului din 01.02.2017.

Intru dezvoltarea si perfectionarea programului de studii de licentd 0212.2 Design interior sunt
solicitate opiniile/ sugestiile absolventilor si angajatorilor in domeniu (unitati economice de profil
din tara). Opiniile/ sugestiile/ obiectiile partilor interesate cu privire la formarea profesionala initiala
in cadrul programului de studii sunt reflectate in chestionare imprimate si on-line (Sectia
Managementul calitatii si dezvoltare curriculara).
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De asemenea, la actualizarea Planului de invatamant s-a tinut cont de: perspectiva integrarii in
Spatiul Comun European al Invatdmantului Superior; tendintele contemporane in domeniul
Artelor/ Designului interior (designului de mobilier, designului decoratiilor etc.); necesitatile
fluctuante ale pietei.

Angajatorii invitati la interviu, in afirmatia acestora, nu au fost supusi chestionarii.

Programul de studii 0212.2 Design interior este proiectat, aprobat si functioneaza conform actelor
legislativ-normative ale Guvernului Republicii Moldova, Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii
al RM si Regulamentelor institutionale in vigoare.

Planul de invatamant la programul de studii de licenta 214.2 Design interior este elaborat in anul
2014, cu raportare la Planul-cadru pentru studii superioare, aprobat prin ordinul ME nr. 455 din
03.06.2011.

Planul de invatamant la programul de studii 0212.2 Design interior, studii cu frecventa, cu durata
de 4 ani (240 credite), este elaborat in conformitate cu cerintele Planului-cadru pentru studii
superioare (ciclul | — Licentd, ciclul Il — Master, studii integrate, ciclul 1l — Doctorat) aprobat prin
ordinul ME nr.1045 din 29.10.2015; Codului Educatiei al RM nr.152 din 17.07.2014, Cadrului
European al Calificarilor, Nomenclatorului domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor in
invatamantul superior (HG nr. 482 din 28 iunie 2017).

Programul de studii a fost proiectat si aprobat in corespundere cu cerintele cadrului normativ in
vigoare.

Gradul de 1,0 — programul de studii a fost proiectat si aprobat in conformitate cu | Ponderea | Punctajul
realizare a cerintele cadrului normativ. (puncte) acordat
standardului | Standard de evaluare minim obligatoriu:

de evaluare Programul de studii este proiectat si aprobat in conformitate cu cerintele 2,0 2,0
si punctajul cadrului normativ.

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.1.2. Racordarea programului de studii la Cadrul National al Calificarilor

Dovezi 1. Codul Educatiei al RM, nr.152 din 17.07.2014.
prezentate de 2. Cadrul European al Calificarilor.
institutia de 3. Nomenclatorul domeniilor de formare profesionald si al specialitatilor in Tnvatamantul
invatamant superior (HG nr. 482 din 28.06.2017).
4. Regulamentul institutional de initiere, proiectare, aprobare, monitorizare, revizuire si
evaluare periodicd a programelor de studii de licentd si master, aprobat la sedinta
Senatului din 01.02.2017.
Constatari In raport se mentioneaza c& Programul de studii 0212.2 Design interior este racordat la Cadrul
facute in National si European al Calificarilor, pe domeniu general de studii 021 — Arte.
timpul Se remarca ca competentele profesionale dobéndite de absolventii programului de studii
procesului corespund prevederilor Cadrului National al Calificarilor si reprezintd: cunoasterea unei limbi
de evaluare straine, a fenomenelor sociale, a filozofiei si esteticii, a fenomenelor de integrare economica
externa europeana, a protectiei muncii si a tehnologiei, a tehnologiilor informationale si a creativitatii, a
modelarii 2D si 3D, a proiectarii asistate de calculator, a proprietatilor tehnologice si functionale
ale materialelor si elementelor constructive. (Constatam, insa, ca, se face referinta la un act care
nu exista).
Caracteristicile programului sunt in corespundere cu Cadrul European al Calificarilor: durata
studiilor — 4 ani, numarul de credite — 240; forma de organizare — invatamant cu frecventa, baza
admiterii — diploma de bacalaureat sau un alt act echivalent de studii; stagii de practica —
obligatorii; modalitati de evaluare — curenta si finala; obtinerea certificarii — diploma de licenta,
titlul obtinut — licentiat in Arte (mentionat in Nota explicativa a Planului de invatamant).
Pe foaia de titlu a Planului de invatdamant la Programul de studii 0212.2 Design interior, elaborat
in 2019, este specificat titlul — Licentiat in Design.
Gradul de 1,0 — programul de studii este racordat la Cadrul National al | Ponderea | Punctajul
realizare a Calificarilor/Cadrul European al Calificarilor. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1,0 1,0
si punctajul
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oferit | |

Puncte tari

Recomandari | Racordarea titlului obtinut la finele studiilor, indicat pe Foaia de titlu a Planului de invatamant
la programul de studii 0212.2 Design interior, elaborat in 2019, la Domeniul general de studii
stipulat in Nomenclatorul domeniilor de formare profesionald si al specialitatilor in invatamantul
superior (HG nr. 482 din 28.06.2017).
Titlu de Licentiat in Design necesita a fi modificat in Licentiat in Arte, in conformitate cu actul
normativ sus-mentionat, Nota explicativa anexata planului dat si Diploma de studii superioare de
licenta, oferita de institutie la absolvirea programului de studii.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de studii

2.2.1. Misiunea si obiectivele programului de studii

Dovezi 1. Cadrul European al Calificarilor.
prezentate de 2. Planul strategic al AMTAP pentru 2018-2022, aprobat de Consiliul pentru Dezvoltarea
institutia de Strategica Institutionala, PV nr. 12 din 18.12.2017.
invatamant 3. Planul de invatamant la programul de studii de licentd 214.2 Design interior, aprobat de
MC al RM in 23.06.2014 si de ME in data de 07.08.2014, nr. de inregistrare: IS-01-17337.
4. Nota explicativa la planul de invatdméant la programul de studii de licentd 214.2 Design
interior (2014), elaborata si anexata in 2017.
5. Planul de invatamant la programul de studii de licenta 0212.2 Design interior, coordonat
de MECC in data de 17.08.2019, nr. de inregistrare: ISL-01-18820.
6. Nota explicativa la planul de invatdamant la programul de studii de licenta 0212.2 Design
interior, elaborat in anul 2019.
7. Extras din procesul-verbal nr.11 al sedintei Senatului AMTAP din 28.06.2017 cu privire la
completarea Planurilor de Tnvatamant.
Constatari Misiunea si obiectivele programul de studii 0212.2 Design interior sunt specificate Tn Notele
facute in explicative ale Planurilor de invatamant (2014, 2019) si deriva din Planul Strategic al AMTAP
timpul pentru perioada 2018—2022 (PV nr. 12 din 18.12.2017 al CDSI).
procesului Notele explicative la ambele planuri sunt similare si includ urmatoarele componente: Competente
de evaluare profesionale si transversale; Referinta la compartimentele planului de Tnvatamént; Conceptia
externa formarii specialistului; Finalitatile de studii; Angajarea in cdmpul muncii; Formarea ulterioara;
Relevanta si corespunderea obiectivelor programului strategiei institutionale de dezvoltare,
consultarea partenerilor; Metode si criterii de evaluare (evaluarile in cursul semestrului si finale,
criterii de apreciere); principiile de promovare in urmatorul an de studii.
Programul de studii 0212.2 Design interior isi propune drept misiune formarea specialistilor
calificati in domeniu. De asemenea, in raport se remarca cad competentele profesionale si
transversale sunt raportate la curriculum si Cadrul National al calificarilor (document lipsa), in
corespundere cu Planul-cadru pentru studii superioare.
Misiunea si obiectivele Programului de studii 0212.2 Design interior, specificate in Nota
explicativa a planului de invatamant, sunt racordate la strategiile nationale, realitatea si tendintele
moderne Tn domeniu.
Finalitatile Programului de studii superioare de licenta 0212.2 Design interior (in numar de 6)
corespund nivelului 6 al Cadrului European al Calificarilor si sunt centrate pe: competente la nivel
de cunoastere (4 din 6), aplicare (1 din 6) si integrare (1 din 6) in domeniul designului; capacitati
creative; racordarea la tendintele si cerintele contemporane in design.
Finalitatile atinse in cadrul programului se mé&soara in rezultatele obtinute de catre absolventi si
opinia acestora vis-a-vis de continutul programului in cauza.
Gradul de 1,0 — misiunea, obiectivele si finalitatile programului de studii sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a racordate la Strategiile nationale, realitatile si tendintele din domeniu, la | (puncte) | acordat
standardului | Cadrul National al Calificarilor /Cadrul European al Calificarilor si la
de evaluare Planul de dezvoltare strategica a institutiei. 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de

imbunatatire
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obligatorii

2.2.2. Planul de invataméant

Dovezi 1. Codul Educatiei al RM nr.152 din 17.07.2014.
prezentate de 2. Planul-cadru pentru studii superioare, aprobat prin ordinul ME nr.455 din 03.06.2011;
institutia de 3. Planul-cadru pentru studii superioare (ciclul I — Licenta, ciclul Il — Master, studii
invatamant integrate, ciclul Ill — Doctorat) aprobat prin ordinul ME nr.1045 din 29.10.2015.
4. Cadrul European al Calificarilor.
5. Regulamentul de organizare a studiilor in fnvatamantul superior in baza Sistemului
National de Credite de Studii, Ord. ME nr. 1046 din 29.10.2015.
6. Regulamentul de organizare si functionare a procesului de invatamant bazat pe sistemul
european de credite transferabile (ECTS), aprob. in cadrul sedintei Senatului AMTAP din
01.02.2017.
7. Planul de invatamant la programul de studii de licentd 214.2 Design interior, aprobat de
MC al RM in 23.06.2014 si de ME in data de 07.08.2014, nr. de inregistrare: IS-01-17337.
8. Planul de invatamant la programul de studii de licenta 0212.2 Design interior, coordonat
de MECC in data de 17.08.2019, nr. de inregistrare: ISL-01-18820.
9. Extras din Procesul-verbal nr.1 al sedintei Senatului AMTAP din 02.09.2015 cu privire la
modificari in planurile de Tnvatamant.
10. Extras din Procesul-verbal nr. 11 al sedintei Senatului AMTAP din 28.06.2017 cu privire la
completarea planurilor de invatamant.
11. Extras din Procesul-verbal nr. 10 al sedintei Senatului AMTAP din 19.06.2019 cu privire la
modificarea planurilor de invatamant FAPDD (2014).
12. Hotararea Senatului AMTAP cu privire la aprobarea programului de studii 214.2 Design
interior (Extras PV nr. 9 din 25.06.2014).
13. Foaia de titlu a Planului de invatdmant la programul de studii 214.2 Design interior cu
aprobarea MC din 23.07.2014 si ME (nr. de inregistrare ME: [S-01-17337 din
07.08.2014);
14. Hotararea Senatului AMTAP cu privire la aprobarea programului de studii 0212.2 Design
interior (Extras PV nr. 7 din 27.02.2019).
15. Foaia de titlu a Planului de invatdmant la programul de studii 0212.2 Design interior cu
aprobarea MECC (nr. de inregistrare MECC: ISL-01-18820 din 17.08.2019).
16. Procesul-verbal nr. 6 al sedintei catedrei Design interior din 20.03.2014, cu privire la
aprobarea Planului de Thvatamant.
17. Procesul-verbal nr. 4 al sedintei departamentului Design din 21.02.2019, cu privire la
aprobarea Planului de Thvatamant.
18. Extras din procesul-verbal nr. 8 al sedintei Consiliul facultatii din 24.05.2014, cu privire la
aprobarea Planului de invatamant;
19. Extras din procesul-verbal nr.7 al sedintei Consiliul facultatii din 18.02.2019, cu privire la
aprobarea Planului de invatamant;
20. Interviu cu coordonatorii de program;
21. Interviu cu cadrele didactice;
Constatari Procesul instructiv-educational la programul de studii 0212.2 Design interior, se desfasoara in
facute in baza a doua planuri de invatamant cu durata studiilor 4 ani (240 credite), studii cu frecventa:
timpul 1. Planul de invatdmant la programul de studii 214.2 Design interior, elaborat in anul 2014, in
procesului conformitate cu cerintele Planului-cadru pentru studii superioare, aprobat prin ordinul ME nr.455
de evaluare din 03.06.2011. Planul a fost aprobat la sedinta Senatului AMTAP (PV nr. 9 din 25.06.2014), de
externa catre MC al RM in 23.06.2014 si de ME in data de 07.08.2014, nr. de inregistrare: 1S-01-17337.

in anul 2015, in Planul de fnvatamant la programul de studii vizat s-a intervenit cu modificari in
raportul de ore la 2 unitati de curs (practica de licenta, examenul de licenta), fapt documentat in
procesul-verbal nr.1 al sedintei Senatului AMTAP din 02.09.2015.

In 2017, planul dat a fost completat cu Nota explicativa si specificarea competentelor si finalitatilor
de studii (extras PV nr. 11 al sedintei Senatului AMTAP din 28.06.2017), in conformitate cu
ordinul ME nr.1088 din 29.12.2016 Cu privire la aprobarea modelelor actelor de studii in
invatamantul superior din RM.

Tn anul 2019, in Planul de invatamant, elaborat ih 2014 si valabil pentru anii Il, Ill, IV de studii s-a
intervenit cu modificari in raportul de ore la 4 unitati de curs: 1 obligatorie, de creare a abilitatilor si
competentelor generale, 3 stagii de Practica etnografica (2) si Practica de creatie (PV nr. 10 al
sedintei Senatului AMTAP din 19.06.2019).

2.Planul de invatamant la programul de studii 0212.2 Design interior, elaborat in 2019, in
corespundere cu actele reglatorii in vigoare: Codului Educatiei al RM nr.152 din 17.07.2014,
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Planul-cadru pentru studii superioare (ciclul | — Licenta, ciclul Il — Master, studii integrate, ciclul
Il — Doctorat) aprobat prin ordinul ME nr.1045 din 29.10.2015; Regulamentul de organizare a
studiilor in Tnvatamantul superior in baza Sistemului National de Credite de Studii, aprobat prin
ordinul ME nr.1046 din 29.10.2015. Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al
specialitatilor in Tnvatamantul superior (HG nr.482 din 28.06. 2017) si Cadrul European al
Calificarilor. Planul a fost aprobat la sedinta Senatului AMTAP (PV nr. 7 din 27.02.2019),
coordonat de catre MECC in data de 17.08.2019, nr. de inregistrare: ISL-01-18820.
Planurile de nvatamant la programul de studii de licentd 0212.2 Design interior sunt aprobate in
conformitate cu actele normative prevazute de legislatia Republicii Moldova si a regulamentelor
AMTAP: catedra Design interior (PV nr. 6 din 20.03.2014, intrebarea Diverse), Departamentul
Design (PV nr.4 din 21.02.2019, intrebarea Diverse), Consiliul facultatii (PV nr. 7 din 18.02.2019),
Senat (PV nr. 9 din 25.06.2014; PV nr. 7 din 27.02.2019), Ministerul de resort (nr. de inregistrare
ME: 1S-01-17337 din 07.08.2014; nr. de inregistrare MECC: 1S4-01-18820 din 17.08.2019).
Planul de invatamant la programul de studii 0212.2 Design interior include toate componentele
necesare, specificate in Planul-cadru pentru studii superioare (ciclul | — Licenta, ciclul Il —
Master, studii integrate, ciclul 1ll — Doctorat), aprobat prin ordinul ME nr. 1045 din 29.10.2015.
Unitatile de curs sunt structurate compartimentat, conform standardelor educationale, in:
fundamentale (F), de formare a abilitatilor si competentelor generale (G), de orientare socio-
umanista (U), de specialitate (S), stagii de practica, examen de licenta. Categoriile de discipline
incluse in Planul de invatamant, elaborat si aprobat in 2019, se plaseaza in limitele ponderii
recomandate de Planul-cadru pentru studii superioare in vigoare, cu orientarea spre o
specialitate:

— (F) Discipline fundamentale (80 credite de studii — 33,33%);
(G) Discipline de creare a abilitatilor si competentelor generale (12 credite de studii — 5%);
(V) Discipline de orientare socio-umanistica (23 credite de studii — 9,58%);
(S) Discipline de orientare spre specialitate (89 credite de studii — 37,09%);
Stagii de practica (24 credite de studii — 10%);

— Examenul de licenta (12 credite de studii — 5%).
Repartizarea unitatilor de curs si ponderea acestora in componenta formativa a planului de
invatamant este in corespundere cu obiectivele si finalitatile programului de studii de licenta.
Planul de Tnvatéamant prevede 30 saptamani de studii anual, repartizate egal in doud semestre, cu
doua sesiuni de examinare la finele semestrelor (cu durata de 2—4 saptamani) si trei vacante;
forme de evaluare care cuprind examene si vizionari (intermediare, semestriale) si stagii de
practica.
In planul de invatamant predomind orele practice, aspect conditionat de specificul formarii
profesionale a specialistilor in domeniu.
Raportul dintre numarul de ore de contact direct si studii individual in planul de invatdmant variaza
de la 1:1 — 1:5. Numarul de ore planificate saptamanal este de pana la 36 ore. La unele discipline
fundamentale si de orientare spre specialitate, orele de contact direct sunt divizate dupa forma de
organizare (Tin grup/ individual).
Raportul dintre numarul de ore de contact direct si studii individual, in planul de Thvatamant, este
stabilit in corespundere cu decizia Sectiei Design interior nr. 5 din 25. 01.2017 care serveste drept
baza pentru elaborarea Planurilor de invatamant.
in cadrul interviurilor cu coordonatorii programelor de studii si cadrele didactice s-a remarcat ca
nu existd o metodologie specifica privind stabilirea acestui raport de ore.
Planul de invatéamant la programul de studii 0212.2 Design interior, suplimentar la unitatile de
invataméant care constituie 240 credite, propune Modulul de formare psiho-pedagogica (60
credite), ca oportunitate de a activa in calitate de cadru didactic in sistemul educational.
Modulul cuprinde 1800 ore, 60 credite. Din ele 30 credite sunt rezervate cursurilor (teoretice si
practice, obligatorii si optionale, specificate ca F (fundamentale) si S (de specialitate), 30 stagiilor
de practica (initiere si pedagogica).
- Psihologie — 9 credite (6 credite obligatorii, 3 optionale)
- Pedagogie — 9 credite (6 credite obligatorii, 3 optionale)
- Didactica disciplinei de specialitate — 10 credite (6 credite obligatorii, 4 optionale Metodica
disciplinei de specialitate, Metodologia Curriculumului disciplinei de specialitate, Cerinte psiho-
pedagogice si strategii de evaluare)
- Etica pedagogica — 2 credite
Conform planului prezentat, practica de initiere se realizeaza fara intreruperea procesului de studii
si se evalueaza in cadrul cursurilor de Pedagogie si Psihologie, iar practica pedagogica se
realizeaza in institutile generale de invatamant, in cercuri si formatiuni artistice ale elevilor,
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precum si in perioada de vara, in tabere de odihna ale elevilor.

Solicitarea pentru aceasta ofertd educationala se face in baza cererii din partea studentului prin
care accepta sau refuza Modulul de formare psiho-pedagogica.

La fel, in planul de invatamant, pentru semestrele | —VI, sunt propuse cursuri la libera alegere.
Pentru solicitarea cursurilor la libera alegere si selectarea cursurilor optionale se intocmeste si se
semneaza o Anexa la Contractul individual de studii (pentru fiecare an, incepand cu anul | de
studii).

Domeniul Arte nu prevede studii cu frecventa redusa.

Planul de invatéamant la programul de studii 214.2 Design interior este revizuit si actualizat
periodic. Modernizarile si imbunatatirile in planul de invatamant dateaza cu 2014, 2015, 2017 si
20109.

La modernizarea Planului de invatamant la programul de studii 0212.2 Design interior s-a {inut
cont de: analiza rezultatelor anuale a reusitei studentilor; rezultatele evaluarii cursurilor; sugestiile
cadrelor didactice si ale angajatorilor; necesitatile societatii contemporane si integrarea
absolventilor programului pe piata muncii.

Gradul de 0,5 — planul de invatamant are abateri neesentiale de la cerintele | Ponderea | Punctajul

realizare a Planului-cadru pentru studii superioare, ale Cadrului National al | (puncte) acordat

standardului | Calificarilor/Cadrului European al Calificarilor si duce la realizarea

de evaluare partiala a obiectivelor programului de studii. 2,0 1,0

si punctajul

oferit

Puncte tari Continutul planului de nvatamant este racordat la politica si obiectivele AMTAP in domeniul
calitatii.

Recomandari | Urmarirea consecutivitatii in elaborarea proceselor-verbale la nivel de sectie/ departament/
facultate (de exemplu, aprobarea Planului de invatamant: Departament Design - PV nr.4 din
21.02.2019, intrebarea Diverse, Consiliul facultatii - PV nr. 7 din 18.02.2019.
Respectarea perioadelor temporale privind actualizarea planurilor de invatdmant, in alternanta
succesiva cu Planul-cadru.

Arii de Elaborarea unei metodologii/proceduri institutionale privind stabilirea raportului de ore contact

imbunatatire | direct — studii individual la unitatile de curs din planul de invatamant si a planificérii orelor de lucru

obligatorii individual ghidat de profesor, in conformitate cu prevederile Planului-cadru Planului-cadru in

vigoare.

2.2.3. Curricula pe discipline

Dovezi 1. Cadrul European al Calificarilor.
prezentate de 2. Cadrul de referintd a curriculumului universitar, aprobat de Consiliul National pentru
institutia de Curriculum de pe langa ME al RM (2015).
invatamant 3. Planul de invatamant la programul de studii de licenta 214.2 Design interior, aprobat de
MC al RM in 23.06.2014 si de ME in data de 07.08.2014, nr. de inregistrare: I1S-01-17337.
4. Planul de invatamant la programul de studii de licentd 0212.2 Design interior, coordonat
de MECC in data de 17.08.2019, nr. de inregistrare: ISL-01-18820.
5. Curricula la disciplinele programului de studii.
6. Fisele disciplinelor programului de studii (model 2017).
7. Fisele disciplinei Proiect I, II, IIl, 1V, V, VI, VII, VIII (model 2018).
8. Proces-verbal nr.2 al sedintei departamentului Design din 27.09.2018, cu privire la
aprobarea Curricula pe discipline.
9. Extras din procesul-verbal nr. 7 al sedintei Consiliul facultatii din 25.04.2016, cu privire la
aprobarea Curricula pe discipline.
10. Extras din procesul-verbal nr.3 al sedintei Consiliul facultéatii din 22.10.2018, cu privire la
aprobarea Curricula pe discipline;
11. Proces-verbal nr.3 al sedintei Senatului AMTAP din 03.12.2014, intrebarea Cu privire la
aprobarea Curricula pe discipline la programul de studii.
12. Proces-verbal nr. 7 al sedintei Senatului AMTAP din 01.03.2017, intrebarea Cu privire la
aprobarea Curricula pe discipline la programul de studii.
13. Extras din procesul-verbal al sedintei Senatului AMTAP nr. 4 din 31.10.2018, cu privire la
aprobarea Curricula pe discipline la programul de studii.
14. Interviu cu coordonatorii de program.
15. Interviu cu studentii.
Constatari Curricula pe discipline la programul de studii 0212.2 Design interior sunt elaborate in conformitate
facute in cu prevederile metodologice ale Cadrului de referintd a curriculumului universitar, aprobat de
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timpul
procesului
de evaluare
externa

Consiliul National pentru Curriculum de pe langa Ministerul Educatiei al Republicii Moldova
(2015).

Curricula pe discipline la programul de studii 0212.2 Design interior corespund denumirii din
Planul de invatamant.

Un curriculum Thsumeaza Unitatea de curs din mai multe semestre ale planului de invatamant (de
exemplu: Tehnologia | — Tehnologia VIII), cu obiective unice la nivel de cunoastere, aplicare,
integrare si o lista unica a surselor bibliografice.

Curricula cuprind: preliminarii (date specifice disciplinei, curs/modul, scopul disciplinei in
formarea/dezvoltarea competentelor profesionale), obiectivele generale ale disciplinei,
administrarea disciplinei (codul disciplinei conform planul de invatamant, anul de studii, semestru,
numarul de ore contact direct/individual, numarul de credite, forma de evaluare si responsabilul de
disciplind), planul tematic si repartizarea orelor, confinuturile si obiectivele de referinta, sugestii
pentru activitatea individuala a studentilor, evaluarea disciplinei i referinte bibliografice.

Curricula pe discipline sunt elaborate de titularulftitularii de curs, aprobate la sedintele
Departamentului Design (PV nr.2 din 27.09.2018), Consiliul Facultatii (PV nr. 7 din 25.04.2016,
PV nr. 3 din 22.10.2018), Senatului AMTAP (PV nr.3 din 03.12.2014, PV nr. 7 din 01.03.2017, PV
nr. 4 din 31.10.2018).

De asemenea, institutia a prezentat urmatoarele curricula unitatilor de curs, componente ale
Modulului psihopedagogic: Psihologie (6 credite, 75/105 ore), Psihologia creatiei (3 credite, 30/60
ore), Pedagogie (4 credite, 60/60 ore), Educatia incluziva (2 credite, 30/30 ore), Pedagogia artelor
(3 credite, 30/60 ore), Didactica disciplinei de specialitate (6 credite, 60/120 ore), Metodica
predarii disciplinei de specialitate (4 credite, 60/60 ore), Etica pedagogica (2 credite, 30/30 ore),
aprobate la sedinta catedrei (PV nr. 5 din 21.01.2019, PV nr. 2 din 08.10.2019), sedinta Senatului
AMTAP (PV nr. 7 din 27.02.2019), sedinta CEACS AMTAP (PV nr. 3 din 02.12.2019).

Unitatile de curs sunt asigurate cu fisa disciplinei (model 2017), in conformitate cu Regulamentul
Institutional de initiere, proiectare, aprobare, monitorizare, revizuire si evaluare periodica a
programelor de studii de licentd si master, aprobat la sedinta Senatului din 01.02.2017 (p.20).
Aceasta contine: codul disciplinei conform planului de invatdmant, anul de studii, semestrul,
numarul de ore contact direct/individual, numarul de credite, forma de evaluare si titularul cursului,
obiectivele generale ale disciplinei, planul tematic si repartizarea orelor, evaluarea disciplinei si
referinte bibliografice.

in varianta actualizata (model 2018), au fost prezentate fisele pentru unitatea de curs Proiect | —
VI, titular Dumitrascu Leonid, lector.

Curricula pe discipline vizeaza formarea competentelor la nivel de cunoastere, aplicare, integrare.
Continuturile fiecarui curriculum sunt ih corespundere cu obiectivele avansate si conforme formarii
profesionale initiale a unui specialist in domeniul Artelor si Designului interior, Tn particular.
Curricula pe discipline duc la formarea competentelor stipulate in Cadrul European al Calificarilor.
Obiectivele si finalitatile de studii ale fiecarei discipline sunt clar stipulate in curriculum si sunt
comunicate studentilor de catre titularul disciplinei la inceputul fiecarui curs. Continuturile si
sarcinile, precum si orele alocate realizarii acestora sunt afisate in sdlile de studii/ ateliere.
Curricula pe discipline, fisele unitatilor de curs pot fi consultate de catre studenti in cadrul sectiei.
La moment nu existd acces la aceste produse pe site-ul institutiei sau in biblioteca acesteia
(format tiparit sau electronic).

Sursele bibliografice la discipline, prezentate in fise si curricula pe discipline cuprind, manuale si
carti cu incepere din 1935 (Fisa la disciplina Bazele compozitiei), 1953 (Curriculum la disciplina
Bazele compozitiei). Acestea sunt accesibile in format fizic in biblioteca AMTAP si/ sau in cadrul
sectiei.

Continutul disciplinelor reflectd tendintele in domeniul Artelor, actualizarile fiind conforme cu
asteptarile studentilor si unitatilor economice de profil. Actualizarile se fac periodic si se aproba la
sedintele Departamentului Design (PV nr.2 din 27.09.2018), Consiliul Facultati (PV nr. 7 din
25.04.2016, PV nr. 3 din 22.10.2018), Senatului AMTAP (PV nr.3 din 03.12.2014, PV nr. 7 din
01.03.2017, PV nr. 4 din 31.10.2018).

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — 100% din curriculumul pe discipline corespunde cu prevederile
Cadrului National al Calificarilor/Cadrul European al Calificarilor si duce
la formarea competentelor planificate;

Punctajul
acordat

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Actualizarea unor surse bibliografice (obligatoriii si optionale) in curricula pe discipline/ fisele
unitatilor de curs, care sa reflecte realizarile si tendintele actuale in domeniul vizat.
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Reflectarea in Curricula unitatilor de curs a numarului de ore alocat pentru studiul individual, in
conformitate cu sarcinile propuse.

Includerea in procesele-verbale ale sedintelor de sectie/departament/consiliu a componentelor
asupra carora se produc actualizarile in curricula pe discipline.

Elaborarea tuturor fiselor unitatilor de curs conform modelului propus de institutie.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Plasarea pe site-ul institutiei, in biblioteca stiintificd (repozitoriul institutional) curricula pe
discipline/ fisele unitatilor de curs din planul de invatamant, pentru acces neintrerupt al studentilor
la aceste produse curriculare.

2.2.4. Relevanta programului de studii

Dovezi 1. Cadrul European al Calificarilor.
prezentate de 2. Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor in Tnvatamantul
institutia de superior, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 482 din 28.06.2017.
invatamant 3. Planul de invatdmant la programul de studii de licenta 0212.2 Design interior, coordonat
de MECC in data de 17.08.2019, nr. de inregistrare: ISL-01-18820.
4. Curricula pe discipline.
5. Chestionar cu privire la aprecierea gradului de satisfactie a beneficiarului vis-a-vis
programul de studii.
6. Chestionar cu privire la evaluarea nivelului de satisfactie a absolventului vis-a-vis
programul de studii.
7. Certificate care confirma angajarea absolventilor programului de studii 0212.2 Design
interior in cdmpul muncii:
a. Morari Irina — Ul "Acvila Group”;
b. Darii Anastasia — Ul "Acvila Group”;
c. Cazacenco Alexandru — SC Tehnopol Prim SRL.
8. Proiecte de design.
9. Interviu cu angajatorii invitati.
10. Interviu cu absolventii programului de studii 0212.2 Design interior.
11. Interviu cu studentii programului de studii 0212.2 Design interior.
12. Proces-verbal nr. 6 al sedintei Departamentului Design din 04.02.2019, cu privire la
sugestiile angajatorului.
Constatari La proiectarea programului de studii de licenta 0212.2 Design interior au fost luate in considerare
facute in necesitatile pietei muncii in specialisti calificati in domeniul Artelor si, in special, al Designului
timpul interior. In vederea racordarii programului la solicitarile mediului cultural, educational si economic,
procesului continutul planului de invataméant la programul vizat a fost discutat cu experti, personalitati
de evaluare marcante in domeniul designului, membri ai UAP, reprezentanti ai studiourilor de design.
externa Pentru a monitoriza calitatea formarii la programul de studii si a raspunde cerintelor pietei muncii,

studentilor li se propune sa evalueze calitatea cursurilor prin intermediul chestionarilor on-line si in
format imprimat.

Prin chestionare, atat studentilor/ absolventilor, cat si angajatorilor, li se solicita opinia cu referinta
la imbunatatirea continua a calitatii programului de studii, pentru adaptarea ulterioara a acestuia
la necesitatile pietei muncii, atat pe plan national, cat si international.

Partile interesate: angajatori din studiouri de design interior, agentii de design si publicitate,
inclusiv si studentii/ absolventii programului de studii sunt consultati vis-a-vis de continuturile
planului de Tnvataméant si competentele necesare pentru angajarea in campul muncii.

O reflectare a acestui fapt este urmarita in PV nr. 6 al Departamentului Design din 04.02.2019. La
intrebarea Diverse, au fost puse in discutie sugestiile dlui Cataru Andrei, Compania de proiectare
ARH-EST Studio SRL, cu privire la studierea programului de modelare 3D Studia Max.

Planul de invatamant la programul de studii 0212.2 Design interior ofera un spectru larg de
continuturi Tn domeniul designului, o diversitate stilistica si tehnici moderne, in corespundere cu
solicitarile timpului si posibilele arii de aplicabilitate.

Interesul agentilor economici in raport cu absolventii acestui program este confirmata de
angajarea part-time a studentilor programului de studii 0212.2 Design interior pe parcursul
studiilor si la finele acestora (Morari Irina, in functie de designer in Ul "Acvila Group”; Darii
Anastasia, in functie de designer in Ul ”Acvila Group”; Cazacenco Alexandru, in calitate de
designer poligrafic in SC Tehnopol Prim SRL).

Impactul social si economic al programului de studii 0212.2 Design interior este racordat la
elaborarile la nivel de concepte, proiecte, care ulterior pot fi aplicate in procesul de realizare a
produselor din diverse domenii.

Un alt aspect al impactului social si economic al programului dat in viata sociald a tarii/regiunii
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este activitatea in plan artistic, cultural. Programul de studii examinat ofera formare profesionala
initiala pentru potentialii artisti plastici, care devin nume notorii in domeniul Artei, Culturii,
Educatiei artistico-plastice.

Activitatile curriculare si extracurriculare din cadrul programului de studii 0212.2 Design interior
remarca impact social si economic prin implicarea studentilor de la programul vizat in viata
culturala a tarii, prin implicarea in proiecte sociale si realizari de concepte de design.

Confirmarile privind angajarea absolventilor programului de studii Tn cdmpul muncii, angajarea
studentilor in campul muncii conform specialitatii incepand cu perioada studiilor, precum si
interesul pentru acest program in perioada de admitere la studii, indicd asupra relevantei
programului in cauza.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

1,0 — programul de studii reflecta in totalitate necesitatile pietei muncii si
tendintele din domeniu.

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

2,0 2,0

1,0 — programul de studii are un impact social si economic semnificativ
in viata sociala a tarii.

1,0 1,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 3. invitarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Institutiile asigura programe care incurajeaza studentii sa aiba un rol activ in procesele de invatare, iar evaluarea
studentilor reflecta aceasta abordare.

Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Formele de organizare a procesului de predare-invatare

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1.

2.
3.

10.
11.
12.

13.

14.
15.
16.
17.
18.
19.

20.

Planul-cadru pentru studii superioare (ciclul I — Licenta, ciclul Il — Master, studii
integrate, ciclul lll — Doctorat) aprobat prin ordinul ME nr.1045 din 29.10.2015.

Ordin ME nr. 455 din 03 iunie 2011 cu privire la Plan—cadru studii superioare.

Hotararea ME nr. 42, din 22 octombrie 2015 si Regulamentul de organizare a studiilor in
fnvatadmantul superior in baza SNCS.

Ordin ME nr.1046 din 29 octomb. 2015, cu privire la aprobarea si punerea in aplicare a
Regulamentului de organizare a studiilor in Tnvataméntul superior in baza Sistemului
National de Credite Studii.

Regulament de organizare si functionare a procesului de invatadmant bazat pe sistemului
european de credite transferabile (ECTS) AMTAP, aprobat de Senatul AMTAP din
01.02.2017.

Planul de Thvataméant la programul de studii de licenta 214.2 Design interior, aprobat de
MC al RM in 23.06.2014 si de ME in data de 07.08.2014, nr. de inregistrare: 1S-01-17337.
Planul de invatdamant la programul de studii de licentd 0212.2 Design interior, coordonat
de MECC in data de 17.08.2019, nr. de inregistrare: ISL-01-18820.

Curicula la disciplinele generale aprobate in anul 2019 si 2015.

Ordin cu graficul de studii ciclul | FAPDD 2018-2019.

Orarul lectiilor individuale 2018-2019.

Orarul lectiilor FAPDD 2014-2019.

Regulament AMTAP privind evaluarea activitatii de Tnvatare a studentilor, Aprobat de
Senatul AMTAP din 01.02.2017.

Regulament AMTAP de organizare a examenului de finalizare a studiilor sup. de licenta,
Aprobat de Senatul AMTAP din 01,02,2017.

Contracte anuale de studii, si Acorduri aditionale pentru cursurile optionale (2019-2020).
Graficul procesului de studii, calendar universitar.

Registrul consultatiilor la sectia Design interior Tn anii de studii 2018-2019, 2019-2020.
Orarul sesiunilor anul de studii: 2018-2019, 2019-2020.

Fisa statistica a nivelului de satisfactie al absolventului al FAPDD din 2018.

Dispozitia AMTAP cu priv. la desfasurarea evaluarii/chestionarii studentilor inv. cu
frecventa in per 2018-2019.

Fisa de statisticd a chestionarului de evaluare finald a cursului modului de Psihologia
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comunicarii. 2018.

21. Procese verbale ale Echipei de Asigurare a Calitatii a dep. Design nr. 4 din 18.01.2019.

22. Procese verbale ale sectiei DI cu analiza reusitei studentilor nr.2 din 11.09.2017, pv nr.7
din 08.02.2018, pv. nr.6 din 20.02.2017.

23. Procese verbale ale catedrei/sectiei Design interior: nr 7. din 15.03.2017; nr. 5 din
20.12.2017 cu analiza chestionarii studentilor.

24. Procese verbale ale sed. catedrei/sectiei DI nr. 3 din 25.11.2019, nr. 2 din 17.10.2019,
nr.3 din 27.11.2019 cu revizuirea curicula disciplinelor.

25. Raport evaluare CACS dep. Design nr.1 pentru anul 2018, elaborat in 15.10. 2019, nr. 2
pentru anul 2018-2019 elaborat in 25. 10. 2019.

26. Procese verbale ale sed. sectiei DI cu analiza chestionarii studentilor nr. 4 din 18.01.2019,
nr. 2 din 24.09.2017.

27. Procese verbale al sectiei DI, discutarea masurilor de imbunatatire a proc. predare-
invatare, 10 din 22.06.2018, nr.10 din 20.06.2017.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

1. Procesul de predare-invatare la programul de studii 0212.2 Design interior se realizeaza in
conformitate cu cadrul normativ in vigoare. Planul de studii contine ore de contact direct, care se
realizeaza prin curs, seminare, laboratoare si ore de studii individuale, structurate pe discipline
fundamentale (F, 33,33%), de competenta generala (G, 5%), de specialitate (S, 37,08%) si Socio-
umaniste (U, 9,59%), conform plan-cadrului actual. Formele de organizare a procesului
educational sunt stabilite in planul de Tnvatamant cu repartizarea orelor curs, seminar, laborator,
lucrul individual etc. in conformitate cu prevederile Planului-Cadru. Pentru fiecare disciplina din
Planul de nvatamant sunt elaborate Curriculum-uri si Fise unitatilor de curs. Suporturi de curs
sunt elaborate intr-o proportie mica, printate si needitate. In calitate de suporturi ale disciplinelor
sunt utilizate exemplele de lucrari din fondul metodic al departamentului, cataloage, albume,
prezentari ale operelor si artistilor consacrati in domeniu.

2. Organizarea procesului educational se desfasoard prin sistemul decanat, care alcatuieste
orarul orelor auditoriule, graficul evaluarilor, consultatiilor si ghidarilor. Evidenta orelor realizate,
frecventa studentilor si evaluarea activitatii studentilor sunt inregistrate de catre lector in registrul
academic. Evaluarea sau vizionarea disciplinelor de specialitate se realizeaza de intregul colectiv
al cadrelor didactice specialisti Tn domeniu. Rezultatele evaluarilor, inclusiv problemele sau
dificultatile aparente pe parcursul evaluarii disculpelor sunt analizate in cadrul sedintelor de
sectie.

3. Programul de studii Design interior, implica studentii in activitati extracurriculare (concursuri,
work-shop-uri, expozitii, conferinte stiintifice etc.), care antreneaza capacitatile creative si
stiintifice profesionale de specialitate. De asemenea oferd studentilor posibilitatea alegerii
cursurilor optionale propuse in planul de invatdmant.

4. Studentii beneficiazd de consultatii, ghidare si ore de lucru individual cu profesorul/cadrul
didactic al unitatii de curs. Graficul consultatilor si lectiilor individuale este afisat pe panoul
orarului, pe site-ul universitatii, dar si in atelierele de lucru a studentilor. Procesul de studii este
analizat si discutat sistematic in cadrul sedintelor structurii de Asigurare a Calitatii si in cadrul
structurii administrative a corpului didactic (sectie, departament, facultate).

5. Structura de (AC) evalueaza si raporteaza anual rezultatele sondajelor studentilor,
absolventilor si angajatorilor in baza carora structurile corpului didactic si administrativ al
speC|aI|tat|| propun masuri de imbunatéatire a procesului de invatare-predare. In cadrul sectiei DI
se analizeaza/raporteaza opiniile studenylor in urma chestlonanlor propunandu-se masuri de
imbunatatire.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — programul de studiu respecta in totalitate cerintele regulamentare
privind organizarea si desfasurarea procesului didactic

Punctajul
acordat

1,0 1,0

Puncte tari

Evaluareal/vizionarea disciplinelor de specialitate in mod deschis cu intregul colectiv al cadrelor
didactice, specialisti in domeniu.

Recomandari

Editarea suporturilor de curs si plasarea acestora in biblioteca oferind accesul liber studentului.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Realizarea indicatiilor metodice pentru disciplinele din programul de studii.

19




&N

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
ISACPSL - 356

3.1.2. Centrarea pe student a metodelor de predare-invatare

Dovezi 1. Ordin ME nr.1046 din 29 octomb. 2015, cu privire la aprobarea si punerea in aplicare a
prezentate de Regulamentului de organizare a studiilor Tn Tnvataméntul superior in baza Sistemului
institutia de National de Credite Studii.
invatamant 2. Fisa personala a studentului. An 1,2019-2020, An Il 2018-2019, Ill. 2017-2018.
3. Orarul consultatiilor la Dep. Design 2018-2019.
4. Orarul lectiilor individuale 2018-2019.
5. Planul de invatdmant la programul de studii de licentd 214.2 Design interior, aprobat de
MC al RM in 23.06.2014 si de ME in data de 07.08.2014, nr. de inregistrare: I1S-01-17337.
6. Planul de invatamant la programul de studii de licentd 0212.2 Design interior, coordonat
de MECC in data de 17.08.2019, nr. de inregistrare: ISL-01-18820.
7. Planul-cadru pentru studii superioare (ciclul | — Licenta, ciclul Il — Master, studii
integrate, ciclul Ill — Doctorat) aprobat prin ordinul ME nr.1045 din 29.10.2015.
8. Chestionar al cursului disciplinei din a.u. 2018-2019.
9. Sondajele absolventilor FAPDD, 2018, 2019.
10. Proces-verbal al Consiliului ACS AMTAP nr. 3 din 21.11.2018, nr.2 din 17.10.2019.
11. Consiliului de EACS AMTAP, proces verbal nr. 3 din 21.11.2018 .
12. Proces verbal al Comisiei EACS nr. 2 din 25.10.2018.
13. Graficul examenelor, sesiunea iarna Anul 1, II. 111, IV 2019-2020.
14. Graficul examenelor, sesiunea vara Anul I, II, 11, IV 2018-2019.
15. Procese verbale ale Echipei de Asigurare a Calitatii a dep. Design nr. 4 din 18.01.2019.
16. Procese verbale al sectiei DI, discutarea masurilor de imbunatatire a proc. predare-
invatare, 10 din 22.06.2018, nr.10 din 20.06.2017.
Constatari 1. Procesul de predare-invatare este concentrat pe formarea competentelor profesionale ale
facute in studentului, conform cerintelor actuale din domeniu. in procesul de studii studentului fi sunt
timpul predispuse materiale didactice ilustrative, suporturi teoretice si demonstratii practice conform
procesului curicula disciplinei. Fisele disciplinelor sunt plasate pe site-ul academiei si pastrate la sectie,
de evaluare departament cu acces liber pentru studenti.
externa Procesul de invatdaméant se desfasoara prin aplicarea unor metode traditionale in interactiune cu
cele moderne, cu implementarea TIC din cadrul cursului G. 05. 0.045
2. In cadrul orelor practice (proiect, lucru in material) procesul didactic este individualizat,
profesorii coordoneaza lucrul fiecarui student prin explicatii individuale la fiece etapa de lucru.
Orele individuale a profesorului cu studentul sunt prevazute in planul de fnvatdmant si sunt
incluse Tn orar.
3. Procesul de studii la sectia DI dupa opiniile studentilor, este interesant, cu metode interactive
care favorizeaza dezvoltarea creativ-artistica si stiintifica a specialistului. Sondajele absolventilor,
chestionarele studentilor sunt analizate si raportate de Echipa de Asigurare a Calitatii a dep. D si
Consiliul de Evaluare si Asigurare a Calitatii Studiilor. Scopul sondajelor este de a centra
metodele predare-invatare pe student, propunandu-se diverse masuri de Tmbunatatire, discutate
si aprobate Tn cadrul sectiilor de specialitate. Gradul de satisfactie a absolventilor este reflectat in
Raportul FAPDD, Consiliului de EACS AMTAP.
4. Planuri personalizate (individuale) nu au fost solicitate ultimii 5 ani la programul de studii DI.
5. Profesorii ghideaza lucrul individual al studentilor, oferindu-le consultatii conform orarului stabilit
si in dependenta de necesitatile sau solicitarile studentilor. Graficul de lucru individual cu studentii
este stabilit in cadrul sectiei/departamentului si inclus in orar. Este stabilit un program flexibil de
lichidare a restantelor pentru evaluarile curente si finale.
Gradul de 1,0 — metodele de predare-invatare utilizate sunt preponderent centrate | Ponderea | Punctajul
realizare a pe student. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 3,0 3,0
si punctajul
oferit
Puncte tari Coordonarea individuala a studentului in realizarea lucrarilor de laborator/atelier.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.3. Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare

Dovezi

1. Lista instrumentelor TIC utilizate in cadrul cursurilor.
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prezentate de

2. Lista unitatilor de curs la care se utilizeaza instrumente TIC.

institutia de 3. Certificat de calificare profesionalad in Utilizarea Tehnologiilor Informationale: Dumitrascu
invatamant Leonid, Sinica Svetlana, Vavilina Natalia, eliberate de ARH-EST Studio SRL la
21.08.2019.

Constatari 1. In procesul educational al specialitatii DI cadrele stiintifico-didactice utilizeaza instrumente TIC

facute in puse la dispozitie de facultate: circa 10 calculatoare, 1 laptop, 5 tablete grafice, 1 proiector

timpul multimedia, ecran de proiectie, 2 imprimante, 1 scaner, internet, fiind asigurat acces permanent

procesului pentru studenti, atat in cadrul activitatilor curriculare, cat si in cel al activitatilor extracurriculare

de evaluare sau de lucru individual. Tn procesul de predare-invatare lectorii apeleaza la prezentari in

externa programul Power Point, demonstratii vizuale pe pagini web, YouTube, biblioteca digitala,
dictionare si enciclopedii on-line (www.didactic.ro. wwvv.didactic.md. www.acadeinia.edu etc.),
crednd grupuri de lucru sau interactiuni cu studentii prin e-mail, Facebook, Skype. Utilizarea
tehnologiilor informationale (AutoCAD si 3DsMax), este oportuné in formarea profesionala initiala
a specialistilor Tn domeniul Designului de Interior si este inclusa in cursurile optionale din planul
de invatamant (G) ,Utilizarea tehnologiilor informationale” in anul Ill de studii, sem IV acumuland
total 120 ore si 4 credite.
Softurile utilizate in realizarea lucrarilor sunt AutoCAD, 3DsMax, CorelDRAW, Phootoshop,
versiuni Triall de pe site-uri oficiale ale producatorilor pentru studenti.
Studentii si profesorii pot accesa catalogul electronic al Bibliotecii cu intreaga dotare bibliografica.
2. Competentele cadrelor didactice in domeniul TIC sunt de formare autodidacta, deoarece in
cadrul academiei nu existd un Program de formare profesionala a cadrelor didactice.
De asemenea in FAPDD nu exista cursuri electronice plasate pe o platforma institutionala ce ar
putea fi utilizata de studentii de la programul de studii.

Gradul de 1,0 — instrumentele TIC se utilizeaza in procesul de predare-invatare- | Ponderea | Punctajul

realizare a evaluare la peste 60% dintre disciplinele programului de studii; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari Accesul liber studentilor in sala cu calculatoare din cadrul centrului Artcor.
Includerea cursului optional de Proiectare prin TIC.

Recomandari | Crearea /oferirea de catre AMTAP a unor programe de formare profesionala continua a cadrelor
didactice.

Arii de Crearea cursurilor electronice plasate pe platforma institutionala.

imbunatatire

obligatorii

3.1.4. Calendarul academic si orarul procesului de studii

Dovezi 1. Ordin ME nr.1046 din 29 octomb. 2015, cu privire la aprobarea si punerea in aplicare a
prezentate de Regulamentului de organizare a studiilor in Tnvatdmantul superior in baza Sistemului
institutia de National de Credite Studii.
invatamant 2. Planul-cadru pentru studii superioare (ciclul | — Licenta, ciclul Il — Master, studii
integrate, ciclul Ill — Doctorat) aprobat prin ordinul ME nr.1045 din 29.10.2015.
3. Ordin ME al R. Moldova nr. 455 din 03 iunie 2011 cu privire la Plan —cadru pentru studii
superioare.
4. Planul de Tnvatamént la programul de studii de licenta 214.2 Design interior, aprobat de
MC al RM in 23.06.2014 si de ME in data de 07.08.2014, nr. de inregistrare: IS-01-17337.
5. Planul de invatamant la programul de studii de licenta 0212.2 Design interior, coordonat
de MECC in data de 17.08.2019, nr. de inregistrare: ISL-01-18820.
6. Ordin cu graficul de studii ciclul I, Il FAPDD 2018-2019.
7. Orarul lectiilor FAPDD 2014-2019.
8. Graficul examenelor, sesiunea iarna Anul |, 1. 2019-2020.
9. Graficul examenelor, sesiunea vara Anul I, 1, 2018-2019.
10. Orarul Examenelor de licenta.
11. Regulamentului — cadru cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in
invatamantul superior (ord ME al Republicii Moldova nr.304 din 22.04.2016).
12. Orarul lectiilor individuale 2018-2019.
Constatari 1. Structura activitatilor didactice corespunde planului de studii al specialitatii si este realizata in
facute in conformitate cu Planul-Cadru in vigoare. Programul de studii la Ciclu I, anul academic incepe la 1
timpul septembrie si are o duratd de 30 de saptaméni repartizate egal in doua semestre, cate 15
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procesului saptamani de activitate didactica, urmata de sesiunile de examene, sesiunile de recuperare,

de evaluare perioadele de practica, perioadele de pregatire a tezelor de licenta si vacantele stabilite. Numarul

externa zile de studii sunt cinci zile Tn saptamana.
Orarul activitatilor didactice este intocmit prin sistemul Decanat al facultatii, urmarind totala
corespundere cu planul de invatdmant in vigoare. De asemenea se include graficul evaluarilor la
toate disciplinele si graficul de lichidare a restantelor.
2. Distributia numarului de ore pe zi, pe saptamana, pe semestru precum si durata orelor
academice e realizeaza in concordanta cu planul de invataméant si cu regulamentele de
organizare si desfasurare a procesului didactic in AMTAP. Numarul de ore pe saptamana in este
de pana la 36 ore de contact direct si 30 ore de lucru individual. In cazul studierii de catre studenti
a Modulului psiho-pedagogic, numarul sdptaméanal de ore se mareste de la 2/2 pana la 6/6 ore.
3. Numarul de ore pe zi constituie pana la 8 ore contact direct si 7-8 ore individuale. in afara
orelor din orarul stabilit, studentilor li se ofera posibilitatea de lucru pana la ora tarzie in auditoriile
de specialitate. Distributia disciplinelor pe zi, saptdmana, semestru este rationala si inteligibila.
4. Orarul este plasat pe un panou mare la loc vizibil pe panoul informativ al facultatii. Totodata
calendarul academic si orarul procesului de studii, inclusiv orarul sesiunilor ordinare si de
recuperare a deficitului de credite, orarul examenelor este plasat pe site-ul institutiei.
5. Orice modificare in orarul de studii este initial discutatd, stabilita in cadrul departamentului apoi
in timp util este implementata, urmarind anuntarea prealabild a partilor implicate si cu recuperarea
obligatorie a orelor.

Gradul de 1,0 — calendarul academic si orarul procesului de studii reflectd in | Ponderea | Punctajul

realizare a totalitate prevederile planului de Tnvatamant si cerintele impuse normarii | (puncte) acordat

standardului | timpului de invatamant;

de evaluare 1,0 1,0

si punctajul

oferit

Puncte tari Institutia ofera posibilitatea de lucru studentilor pana la ora tarzie in ateliere.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 3.2. Stagiile de practica

3.2.1. Organizarea stagiilor de practica

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulament-cadru privind stagiile de practica in invatamantul superior, Ordinul ME al R.
Moldova nr. 203 din 19.03.2014.

2. Regulament privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica la ciclul | si I,
aprobat in sedinta Senatului AMTAP din 26.09.2018, pr. verbal nr. 3.

3. Regulament de organizare si functionare a bazelor de practica din cadrul AMTAP, aprobat
in sedinta Senatului AMTAP din 31.10.2018, pv. nr. 4.

4. Planul de Tnvatamant la programul de studii de licenta 214.2 Design interior, aprobat de
MC al RM in 23.06.2014 si de ME in data de 07.08.2014, nr. de inregistrare: IS-01-17337.

5. Planul de invatdamant la programul de studii de licenta 0212.2 Design interior, coordonat

de MECC in data de 17.08.2019, nr. de inregistrare: ISL-01-18820.

Curricula stagiului de practica an. | si l.

Ordin AMTAP privind realizarea practicii sem | a studentilor FAPDD in per. 03.09.2018-

15.09.2018.

8. Ordin cu graficul de studii ciclul I, I FAPDD 2018-2019.

9. Dispozitie nr.01-02/ 127 din 04.10.2018 de repartizare a studentilor la stagiile de practica.

10. Ordin nr. 2-B1din 10.septembrie 2018, cu privire la repartizarea studentilor la stagiile de
practica. nr. 01-02/127 din 04 10 2018, ordin nr.2-B1 din 10.09.2018.

11. Demers de repartizare a studentilor pentru desfasurarea practicii in sem | ciclul | al
FAPDD 2018-20109.

12. Regulament de functionare a bazelor de practica din cadrul AMTAP. Aprobat Senat din
31.10.2018 proc.verb nr.4.

13. Portofoliul stagiului de practica.

14. Contract stagii de practica cu Muzeul National de Etnografie si Istorie Nationala.

15. Contract de colaborare privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica a
studentilor cu Centrul ce Educatie Estetica Lastarel din 22.10.2018.

16. Lista conventiilor de parteneriat intre AMTAP si instituti de Tnvatamént prescolar,
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preuniversitar, mediu, artistic si de cult din RM.

17. Agendele studentilor an | si Il. 2018-2019.

18. Borderouri evaluare stagii de practica 2018-2019.

19. Raport CACS FAPDD de evaluare a calitatii stagiilor de practica, proces verbal nr. 3 din
21.11.2018, nr. 2. din 2 12.2019.

20. Procese-verbale sectia DI de analiza si discutie in vederea imbunatatirii calitatii stagiilor
de practica: nr.3 din 14.11.2018, nr. 10, din 05.06.2018.

21. Raportul rezultatelor stagiilor de practica in cadrul Comisiei ACS nr. 3 din 21.11.2018, nr.
2.din 2 12.2019.

22. Raport al Consiliul Profesoral proces verbal nr. 6 din 18.02.2020.

23. Rapoarte ale FAPDD privind evaluarea stagiilor de practica,proces verbal nr. 3 din
21.11.2018, nr. 2. din 2 12.2019.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

1. Conform planului de Tnvatamant Stagiile de practica se desfasoara in patru etape, anual a cate
doua saptdmani la fiecare semestru de studii si sunt stipulate in graficul sau orarul de studii. in
cadrul studiilor de licenta sunt planificate 4 tipuri de stagii de practica. Conform Calendarului
universitar la AMTAP, studii superioare de licenta, ciclul |, durata stagiilor de practica constituie
cate 4 saptamani pentru fiecare tip de practica. Conform datelor din program in anul | se petrece
,Practica de initiere” in 4 saptamani /120 ore, Tn anul Il ,Practica etnografica” in 4 saptamani /60
ore, in anul Il ,Practica de creatie” in 4 saptamani /60 ore si in anul IV ,Practica de licentd” in 4
saptamani /120 ore. Stagiile de practica sunt asigurate cu suport curricular in corespundere cu
normativele Ghidului. Organizarea si desfasurarea stagiilor de practica, precum si rezultatele
stagiilor de practica de la sectia ,Design Interior” sunt consemnate si materializate in Agendele
studentilor.

2. Organizarea Stagiilor de practica este prevazuta de institutie pana la perioada inclusa in orar,
incheind acorduri de colaborare, contracte cu instituibile din domeniu.

Facultatea elaboreaza si prezinta in sectia studii demersul referitor la practica pe tipuri de stagii
de practica cu semnatura sefului sectiei si a decanului facultatii, in termen nu mai tarziu de 10 zile
pana la inceputul practicii, pentru emiterea ordinului de catre rectorul institutiei.

Planul de invatamant contine si Stagiul de Practica pedagogica, care se petrece in semestrul VI,
dupa finisarea Modulului psiho-pedagogic, in baza Conventiei de parteneriat si contractului
AMTAP cu Centrul de Educatie Lastarel.

3. La inceputul stagiului, studentilor li se comunica obiectivele stagiilor de practica, se precizeaza
continuturile si activitdtile pe care trebuie sa le desfasoare stagiarii, finalitatile si criteriile de
evaluare. Studentii primesc Agenda practicii si Contractul de practica pe care il semneaza dupa
ce se familiarizeaza cu continutul acestuia.

4. Activitatile propuse in cadrul stagiilor de practica, urmaresc acumularea experientei privind
organizarea si realizarea activitatilor in domeniu profesional.

Studentii realizeaza stagiile de Practica individual sau in grupe de 2-3 persoane, in functie de
prevederile contractului incheiat cu unitatile-baza. Evaluarea finala se realizeaza in forma de
vizionare a lucrarilor practice si de completare de catre student si de coordonatorul sau din partea
institufiei si a coordonatorului din partea unitafi-baza de practica a Portofoliului stagiului de
practica. Rezultatele sunt raportate la sedintele sectiei, departamentului si facultatii.

5. Stagiile de practica sunt coordonate de catre conducétor (cadrul didactic) si de coordonatorul
(seful sectie) a intreprinderii, in scopul realizarii calitative a Tnsarcinarilor repartizate conform
normelor didactice. Rezultatele realizarii stagiilor de practica si calificativele acestora sunt
reflectare in Agendele si Rapoartele studentilor, confirmate de conducator si coordonator.

6. Sunt organizate chestionare ale studentilor privind evaluarea stagiilor de practica si evaluarea
conducatorului de practica. Rezultatele chestionarelor sunt reflectate in rapoartele Comisiei de
(ACS) FAPDD, Consiliul Profesoral si CEACS AMTAP. Rezultatele stagiilor de practica sunt
confirmate si prin calificativele evaluarii din borderourile din ultimii ani de studii.

Pe baza stagiilor de practica pedagogica nu sunt intocmite rapoarte.

7. Dupa finalizarea stagiilor de practica, in fiecare an se pun in discutie in cadrul sedintelor de
catedra, masuri de optimizare sau imbunatatire a calitatii de realizare a practicii.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

1,0 — stagiile de practica corespund in totalitate finalitatilor programului | Ponderea | Punctajul
de studii. (puncte) acordat
2,0 2,0

Puncte tari

Organizarea Practicilor de initiere si de creatie in natura, plein-air.

Recomandari

Revizuirea formei de realizare a practicii de specialitate.
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

Intocmirea contractelor pentru realizarea practicii de specialitate si pedagogice cu institutiile
specializate.
Intocmirea rapoartelor pe baza stagiilor de practica pedagogica.

3.2.2. Acorduri de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica

Dovezi 1. Lista conventii de parteneriat cu 48 institutii.

prezentate de 2. Regulament de organizare si functionare a bazelor de practica din cadrul AMTAP, aprobat

institutia de in sedinta Senatului AMTAP din 31.10.2018, PV nr. 4.

invatamant 3. Lista conventilor de parteneriat intre AMTAP si instituti de Tnvatamant prescolar,

preuniversitar, mediu, artistic si de cult din Republica Moldova.

Constatari 1. AMTAP are incheiate Conventii de parteneriat cu 48 institutii artistice, de arta, de invatamant

facute in mediu de specialitate, de 1inv. preuniversitar, scoli de muzica/arte, centre de educatie

timpul estetica/extrascolare, institutii prescolare, de cult, alte organizatii/institutii. In directia artistici sunt

procesului incheiate contracte cu Biblioteca Nationala, Muzeul de Arta, Muzeul National de Etnografie, ARH-

de evaluare EST Studio SRL, etc. In directia pedagogica - cu Centrul de Educatie Lastarel.

externa 3. Prin incheierea contractului de efectuare a stagiului de practicd se confirma relatia de
parteneriat cu preluarea responsabilitatii, determinand: stabilirea conducatorului pentru stagiul de
practica, instruirea practicantului cu privire la normele de securitate si sanatate in munca,
comunicarea regulilor de prevenire asupra riscurilor profesionale etc. inclusiv punerea la dispozitia
practicantului toate mijloacele necesare pentru dobandirea competentelor nominalizate in
programul de practica.

Gradul de 1,0 — Numarul de locuri de stagii de practica stabilite in acorduri de | Ponderea | Punctajul

realizare a colaborare/oferite de bazele de practica ale institutiei acopera in | (puncte) acordat

standardului | proportie de 100% necesarul institutiei si corespund in totalitate realizarii

de evaluare obiectivelor programului de studii; 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari | Crearea oportunitatilor de realizare a practicii de specialitate la institutii de proiectare.

Arii de Identificarea mai multor oportunitati de realizare a stagiilor de practica (pedagogica si de

imbunatatire | specialitate) pentru o corespundere mai buna cu profilul programului de studii.

obligatorii

Criteriul 3.3. Evaluarea rezultatelor academice

3.3.1. Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor academice

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulament privind organizarea examenului de finalizare a studiilor superioare de licenta,
aprobat in sedinta Senatului AMTAP, din 01.02.2017.

2. Regulament AMTAP privind evaluarea activit. de inv. a studentilor aprobat in sedinta

Senatului AMTAP, din 01.02.2017.

Orarul lectiilor individuale. 2018-2019.

Orarul consultatiilor 2018-2019.

Borderoul notelor la examenele de specialitate 2019-2020.

Borderoul notelor la stagiul practicii de licenta din 20.05.2019.

Proces verbal al Comisiei de Asigurare a Calitatii FAPDD nr.4 din 20.01.2020.

Orarul sesiunii de vara, 2018-2019.

Procese verbale ale catedrei/sectiei DI de analizd a reusitei studentilor nr. 5 din

20.12.2017, nr 2 din 15.09.2016.

10. Consiliul Profesoral al Facultatii, analiza examenelor de licent&, proces-verbal nr. 12 din
17.07 2019; nr. 9 din 24 06 2014.

11. Ordin de aprobare a subiectelor examenelor prin proces verbal nr.3 din 08. 02.2018.

12. Ordin de realizare a examenului de licenta. nr.44A din 23.04.2018, nr 58A din 31.03.2017,
nr 40A din 02.03.2016, nr.66 din 30 03.2015, 24A din 11.04.2014.

13. Bilete, subiecte pentru examene, aprobate in proc.verb. nr.3 din 08. 02.2018.

14. Ordin ME nr. 881 din 18 decembrie 2009, cu privire la evaluarea activitatii de invatare a
studentilor; Recomandari-cadru pentru elaborarea Regulamentului institutional de org.
evaluarii activitatii de Tnvatdmant a studentilor.

15. Orarul sustinerii prealabile a examenelor de licenta FAPDD 2018-2019.

16. Raportul presedintelui CEL FAPDD dr.prof univ. Brigalda-Barbas E. Din 2014.

17. Rapoarte ale presedintilor comisiilor de evaluare a examenului de finalizare a studiilor

©oNoO O AW
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superioare de licenta din ultimii ani: 2016-2019.

18. Declaratia privind asumarea raspunderii antiplagiat. 2017, 2018, 2019.

19. Raport de organizarea examenului de finalizare a studiilor superioare de licentd aprobat
in sedinta Senatului AMTAP din 01.02.2017.

20. Ordin cu aprobarea Comisiilor Examenului de Licenta.

21. Proces verbal al sectiei DI, cu analiza examenelor de licentd si obiectiilor presedintelui
CEL, 7 din 25. 06 2018, nr. 9 din 30.06.

22. Proces verbal de conferirea titlului nr.1 din 09.06.2017, din 09.06.2016, din 01.06.2015,
din 11.06.2014, din 11.06.2018.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

1. Evaluarea rezultatelor academice se realizeaza conform Recomandarilor-cadru ale ME si
Regulamentului intern al AMTAP. Seful catedrei/sectiei aduce la cunostinta cadrelor didactice
Regulamentului institutional privind organizarea evaluarii. Criteriile si formele de evaluare sunt
aduse la cunostinta studentilor la prima ora de curs de catre titularul disciplinei.

Evaluarea studentilor la fiecare disciplind se face si in timpul semestrului prin evaluari curente, iar
la finele semestrului se realizeaza evaluarea finala prin examen (vizionare). Evaluarile curente (2
evaluari obligatorii) se realizeaza prin seminare, evaluarea lucrului practic si evaluarea lucrului
individual (cu o pondere de 60% din total); evaluarea finala se efectueaza prin intermediul
examenului (vizionare) (cu o pondere de 40% din total) si este mentionata in Curriculum si Fisa
pe disciplina. Aprobarea subiectelor si examenelor de licenta se realizeaza prin ordinul FAPDD.
Rezultatele evaluarilor sunt fixate in Registrele si borderourile disciplinelor si sunt analizate in
cadrul Comisiei de Asigurare a Calitatii FAPDD si sectiei.

2. Cerintele sau criteriile de apreciere a disciplinei sunt comunicate studentului in timpul orelor
auditoriale, consultatiilor sau ghidarilor, de pe parcursul semestrului. Evaluarea finala prevede
urmatoarele metode: verificare orala, evaluare in scris.

Tezele de licenta prevad: memoriul explicativ, proiectul/plansele de design interior si macheta.
Forma de evaluare si subiectele sunt indicate Tn curricula disciplinei dupa care se formuleaza
subiectele si Biletele pentru examene.

Sesiunea evaluarilor este fixata in calendarul universitar, iar data si ora evaluarilor este stabilita
prealabil in orarul sesiunii de catre decanat. Rezultatele evaluarilor sunt consemnate de fiecare
titular al cursului in Registrul grupei academice, borderoul si carnetul de note.

3. Pentru prevenirea fraudelor academice la elaborarea tezelor de licentd studentii semneaza
Declaratia privind asumarea raspunderii, insa in institutie nu existd un program antiplagiat pentru
examinarea lucrarilor.

Studentului i se ofera dreptul sa conteste rezultatele evaluarii finale, in cazul in care nu este de
acord cu calificativul acordat, conform procedurii expuse in regulament.

Contestatii Tn ultimii cinci ani nu au fost.

4. Pentru Examenul de finalizare a studiilor superioare de licenta se stabileste orarul examenelor
si se formeaza comisiile pentru examenele de Licenta, care intocmeste Procesul-verbal de
conferirea titlului Licentiat Tn arte si Raportul cu privire la activitatea Comisiei de Stat pentru
examenele si tezele de Licentd. Rezultatele sesiunilor de examinare si rapoartele presedintilor
comisiei de evaluare a examenelor de licentd sunt discutate si analizate la sedintele sectiei DI,
Consiliul Profesoral al Facultatii si Senatului universitar. Propunerile, sugestiile presedintelui
comisiei de evaluare se iau Tn consideratie si se implementeaza in urmatorul an de studii:

In urma recomandaérilor presedintelui CEL din 2015, la FAPDD s-a decis procurarea in urmatorul
an de studii 2016-2017 a unui proiector si ecran montabil pentru prezentarea tezelor de licenta.

In urma obiectiilor presedintelui CEL din anul 2016, in cadrul FAPDD s-a decis introducerea
disciplinei Tehnici de comunicare in planul din 2019, care ar dezvolta competentele comunicative
a studentilor. De asemenea ad&dugarea orelor pentru pregatirea lucrarilor teoretice si sporirea
dozarii stiintifice, si originalitatii teoretice a tezei, pentru care s-au introdus in continutul curicula
Practica de licentd sem VIl etape de presustinere a tezei.

Rezultatul final al sustinerii tezei de licenta finalizeaza cu conferirea titlului Licentiat in arte.
Procesele-verbale de conferire a titlului sunt intocmite manual, fapt ce denota metode vechi de
prezentare.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

0,5 — procesul si formele de evaluare a rezultatelor invatarii se | Ponderea | Punctajul
realizeaza cu unele abateri neesentiale de la cadrul normativ-reglator in | (puncte) acordat
vigoare

2,0 1,0

Puncte tari

Sustinerea publica a tezelor de licenta in formatul unor expozitii de arta.

Recomandari

Elaborarea proceselor-verbale de conferire a titlului prin programul Word.
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Arii de Instalarea unui program antiplagiat in institutie.
imbunatatire
obligatorii
3.3.2. Organizarea procesului de evaluare a stagiilor de practica
Dovezi 1. Regulamentul privind stagiile de practica (Ciclul | — studii superioare licenta, Ciclul Il —
prezentate de studii superioare de master) aprobat in sedinta Senatului AMTAP proc. verb.nr. 3 din
institutia de 26.09.2018.
invatamant 2. Regulament de organizare si functionare a bazelor de practica din cadrul AMTAP, aprobat
in sedinta Senatului AMTAP din 31.10.2018, pv. nr. 4.
3. Regulament privind evaluarea activitatii de invatare a studentilor, aprobat in sedinta
Senatului AMTAP din 01.02. 2017.
4. Curricula stagiului de practica an. I, Il si lll.
5. Borderoul notelor la stagiile de practica 2018-2019.
6. Portofoliu stagii de practica.
7. Agendele/caietele stagiilor de practica a studentilor an I, II, Il si V. 2018-2019.
8. Proces-verbal nr. 3 din 21.11.2018, nr. 3 din 2.12. 2019, nr. 4 din 20.01.2020, al
Consiliului EACS de evaluare a calitatii si analiza finalitatilor stagiilor de practica.
9. Proces-verbal nr. 5 din 20.12.2017, nr. 2 din 15.09.2016 evaluarile stagiilor de practica la
Sectiei DI.
10. Raport Comisia ACS, procese verbale nr. 4 din 20.01.2020, nr. 2 din 14.11.2018.
Constatari 1. Evaluarea curenta, se efectueaza de catre conducatorul de practica, membrii sectiei luand in
facute in considerare participarea studentului la lucrarile programate si atingerea de catre acesta a
timpul finalitatilor formulate in curriculumul stagiului de practica.
procesului La finalizarea stagiului de practica, studentii prezintd Raportul stagiului de practica in fata comisiei
de evaluare sub form& de examen. La raport sunt anexate lucrari de creatie, proiecte, portofolii etc. La
externa evaluarea finala, stagiile de practica se apreciaza cu note de catre o comisie speciala creata de
sectie/departamentul de profil. Evaluarile sunt reflectate in Agendele si rapoartele studentilor
privind stagiile de practica; Procesele verbale ale Sectiei DI, Registrele si borderourile cu datele
de referinta la evaluarile stagiilor de practica.
Stagiile se apreciaza cu note de catre comisia formata din cadrele didactice de la sectie, tindnd
cont de mentorul unitatii-baza, care isi expune opinia despre desfasurarea practicii stagiarului,
calitatea sustinerii publice a raportului, rezultatele realizarii sarcinii individuale.
2. Criteriile, metodele si formele de realizare a stagiilor de practica sunt prestabilite Th cadrul
sectiilor de specialitate si corelate cu mentorul sau coordonatorul intreprinderii de realizate a
stagiilor, tindnd cont de Regulamentului in vigoare al institutiei. Aprobarea metodelor si formelor
de evaluare la stagiile de practica se realizeaza in cadrul sectiei si se inscrie in curriculumul
stagiilor de practica.
3. Evaluarea practicii, se efectueaza de catre conducatorul practicii, ludnd in consideratie opiniile
beneficiarilor sau coordonatorului de la intreprindere. Activitatea de monitorizare a stagiilor de
practica se reflectd in procesele-verbale ale sectiei DI, Consiliul EACS s.a. Studentii prezinta un
raport sau un suport de documentare in domeniul tezei, pentru care sunt notati de catre
conducator conform reusitei de realizare.
4. Raportul de totalizare a practicii la programul de studii, cu toate documentele necesare, sunt
prezentate conducéatorului de practica la finalul stagiului, care verifica si scrie avizul pentru
sustinere. Coordonatorul (institutiei) noteaza activitatea studentului pe parcursul realizarii practicii,
iar la sfarsitul stagiului de practica elibereaza o caracteristica fiecarui student indicand nota finala.
5. Studentului i se ofera dreptul sa conteste rezultatele evaluarii finale, Tn cazul in care nu este de
acord cu calificativul acordat, conform procedurii expuse in regulament.
In ultimii cinci ani de studii contestatii nu au fost.
6. Procesul de evaluare stagiilor de practica sunt verificate si raportate de catre responsabilul de
Managementul Calitatii al dep. D si in cadrul Consiliului de ACS.
Gradul de 1,0 — procesul de evaluare a stagiilor de practica se realizeaza in strictd | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu prevederile cadrului normativ-reglator in vigoare; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1,0 1,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari | Revizuirea curricula la stagiile de practica.
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari
de catre student

Institutiile aplicd in mod consecvent reglementarile definite si publicate in prealabil, acoperind toate fazele ,ciclului
vietii” de student, cum ar fi: admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari.

Criteriul 4.1. Admiterea studentilor

4.1.1. Recrutarea si admiterea studentilor

Dovezi 1. Regulamentul-cadru privind organizarea admiterii in ciclul | — studii superioare de licenta
prezentate de pentru anul universitar 2019-2020 (Anexa la Ordinul MECC nr. 362 din 05.04.2019).
institutia de 2. Regulamentul de organizare si desfasurare a admiterii la studii superioare de licenta si de
invatamant masterat (ciclul 1,Il) la Academia de Muzica, Teatru si Arte Plastice, aprobat la sedinta
Senatului AMTAP din 24.04.2019.
3. Metodologia privind organizarea si desfasurarea concursului de admitere la programele
de studii universitare de licenta in AMTAP.
4. Cerinte pentru proba de concurs la specialitatie FAPDD in anii de studii 2018-2019,
2017-2018, 2017-2016.
5. Calendarul admiterii pentru anul de studii 2019-2020 ciclul | studii superioare de licenta,
FAPDD.
6. Calendarul admiterii pentru anul de studii 2019-2018, ciclul I, FAPDD.
7. Calendarul admiterii in FAPDD, ciclul I, 2017-2016.
8. Planul de admitere la studii superioare de licenta (Ciclul 1) cu finantare de la bugetul de
stat, pentru anul de studii 2018-2019, AMTAP.
9. Raport. Admiterea la AMTAP conform planului de admitere 2019, 2018, 2017 pentru studii
superioare (ciclul 1), si master (ciclul Il) anii de invatdaméant 2019-2020, nr. 558 din
26.09.19.
10. Brosura AMTAP 2019 a Facultatii Arte Plastice, Decorative si Design.
11. Copii ale anunturilor privind admiterea in AMTAP aparute in presa (2019, 2018, 2017,
Timpul -2016, Literatura si Arta, 2016-2019).
12. Regulamentul privind activitatea de ghidare si consiliere in cariera. Chisinau, 2017.
13. Promo. TV-Moldova | — privind admiterea la studii in AMTAP 2018 si 2019.
Constatari Institutia asigura recrutarea si admiterea studentilor la programul de studii in strictd conformitate
facute in cu actele normativ-reglatorii in vigoare.
timpul Este promovata in brosurile despre Facultatea de Arte Plastice si Design (editate in 2019-480
procesului exemplare, 2014- 300 exemplare) si in anunturile anuale prind admiterea la AMTAP publicate in
de evaluare presa, in perioada actiunii anuale Usile Deschise la FAPD, in contextul master clas-urilor din luna
externa martie, desfasurate in Bunker (2017-2019), in cadrul diverselor evenimente de demonstrare a

colectiilor realizate de catre studenti, in cadrul emisiunilor radio si TV (in special la TV-Moldova I,
Emisiunea Arta, redactor Neli Canter, Mesager, redactor Silvia Hodorogea), Radio Moldova I,
Emisiunea Album duminical, redactor Emilia Ghetu, Magazin Cultural, redactor Alina lvascu; pe
retelele de socializare : www.amtap.md, https://wwwfacebook.com/facultatea.arte

Admiterea are loc Tn baza Regulamentului de organizare si desfasurare a admiterii in institutiile de
invatamaént superior si a altor regulamente-cadru anuale ale AMTAP, elaborate in sistem, pentru a
asigura corectitudinea procesului. Cerintele si conditiile de desfasurare a concursului de admitere
sunt afisate public pentru beneficiari. Calendarul sustinerii probelor si locurile prevazute pentru
specialitate sunt anuntate din timp. Subiectele la probele de aptitudini sunt comunicate
beneficiarilor (studentilor) prin afisare pe panourile informative ale Comisiei de admitere si pe
pagina web http://amtap.md/admintere/calendarul-admiterii-2019/2018/2017.

Admiterea se face pe baza de dosar personal, in ordinea descrescanda a mediilor obtinute, in
care sunt cumulate rezultatele examenelor din anii de liceu sau a altor institutii de profil, cele de la
examenul de Bacalaureat.

Inscrierea se face conform regulamentului de admitere si a programului de studii,pe baza diplomei
de bacalaureat sau a altor acte de studii echivalente. Admiterea se realizeaza conform planului
aprobat de ministerul de profil si a AMTAP. Urmare a sustinerii probelor de concurs comisiile
elaboreaza rapoarte, in baza carora rectoratul emite ordine de Tnmatriculare a celor mai buni
candidati.
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Rezultatele admiterii sunt discutate anual la prima sedintd a Consiliului FAPDD, secretarul
Comisiei de Admitere raporteaza despre modul in care s-a desfasurat procesul si rezultatele
acestuia.

An (ultimii Nr. locuri de admitere Nr. de cereri Nr. studenti admisi
5 ani) conform planului de depuse la admitere la programul de
inmatriculare studii

2015-2016 | 12 10 10

2016-2017 | 12 12 12

2017-2018 | 11 11 11

2018-2019 | 6 6 6

2019-2020 |3 4 3

Admiterea are loc in conformitate cu actele normative, regulamentele, planurile, ordinile de
rigoare. Procedurile de admitere aplicate ofera candidatilor sanse egale la studii si sunt
transparente. Comisia de Admitere analizeaza rezultatele obtinute, evidentiazd tendintele
procesului de admitere. Problema recrutarii si admiterii studentilor de asemenea se discuta la
Catedra si Facultate, iar ulterior in cadrul Senatului AMTAP.

Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor la programul de studii se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza in stricta conformitate cu actele normativ-reglatorii in vigoare; | (puncte) acordat
standardului | Standard de evaluare minim obligatoriu:
de evaluare Institutia de Tnvatdmant asigura recrutarea si admiterea studentilor la 2,0 2,0
si punctajul programul de studii in stricta conformitate cu actele normativ-reglatorii in
oferit vigoare.
Puncte tari
Recomandari | Dezvoltarea parteneriatelor cu institutiile preuniversitare de profil in vederea recrutarii studentilor.
Arii de
imbunatatire
obligatorii
4.1.2. Accesul grupurilor dezavantajate la studii
Dovezi 1. Legea nr. 60 din 30.03.2012 privind incluziunea socialéa a persoanelor cu dizabilitatii.
prezentate de 2. Ordinul nr.1064 din 11.07.18 al Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii Cu privire la
institutia de aprobarea planurilor de admitere pentru straini la studii superioare de licentd — ciclul | si
invatamant studii superioare de master — ciclul Il in institutiile publice de invatamant superior.
3. Raport. Admiterea la AMTAP conform planului de admitere 2019, 2018, 2017 pentru studii
superioare (ciclul 1), si master (ciclul Il) anii de invatdaméant 2019-2020, nr. 558 din
26.09.19.
4. Regulamentul de organizare si desfasurare a admiterii la studii superioare de licenta si de
masterat (ciclul 1,11) la Academia de Muzica, Teatru si Arte Plastice, aprobat la sedinta
Senatului AMTAP din 24.04.2019.
5. Metodologia privind organizarea si desfasurarea concursului de admitere la programele
de studii universitare de licenta in AMTAP.
Constatari AMTAP tine cont de cele 15% locuri privind admiterea si studiile abiturientilor cu grad de
facute in dizabilitate sau cu cerinte educationale speciale. in 2016, 2017, 2019 au fost admisi copii orfani la
timpul program. Prin anunturi, pliante si planuri au fost promovate facilititile acordate eventualilor
procesului beneficiari. Intrarea in blocul de studii este prevazuta cu rampa de acces pentru persoanele cu
de evaluare probleme locomotorii.
externa Accesul persoanelor dezavantajate la programul de studii in cadrul FAPD: 1 orfan.
Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor din grupurile dezavantajate se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza in stricta conformitate cu actele normativ-reglatorii in vigoare; | (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1,0 1,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandairi | Incurajarea prin diverse programe a tinerilor cu dezabilitati s& continue studiile in domeniul artelor.
Arii de Imbunétatirea accesibilititii studentilor cu probleme locomotorii la toate spatiile in care se
imbunatatire | desfasoara procesul didactic (viata universitara).
obligatorii
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Criteriul 4.2.Progresul studentilor

4.2 1. Promovabilitatea studentilor

Dovezi 1. Regulamentul de organizare a studiilor in invatamantul superior in baza sistemului ECTS.
prezentate de 2. Regulamentul cu privire la conditile de ocupare a locurilor cu finantare bugetara in
institutia de institutiile de invatamant superior.
invatamant 3. Ordine privind promovarea studentilor care au indeplinit planul de studii in anii universitari
de referinta.
4. Procese verbale ale sedintelor catedrei privind problemele nepromovarii (2016, 2017,
2018, 2019).
5. Regulamentul privind organizarea de finalizare a studiilor superioare de licenta in AMTAP.
6. Regulamentul de organizare a studiilor in Tnvatamantul superior in baza SNCS.
7. Nomenclatorul domeniilor de formare profesionald, aprobat prin Hotararea Guvernului
Republicii Moldova, nr. 482 din 28.06.2017.
8. Ordine privind promovarea studentilor care au indeplinit planul de studii in anii universitari
de referinta.
9. Procese verbale ale sedintelor catedrei privind problemele nepromovarii (2016, 2017,
2018, 2019).
Constatari Promovarea anualda sau exmatricularea se realizeaza in baza ordinelor semnate de rectorul
facute in AMTAP. Transferul, restabilirea la studii a studentului se coordoneaza cu prorectorul pentru
timpul activitatea didactica, decanul, seful departamentului, seful sectiei cu respectarea criteriilor de
procesului realizare a planului de invatamant.
de evaluare Cele constatate in timpul vizitei au confirmat dovezile prezentate. Sunt promovati in urmatorul an
externa de studii studentii, care au acumulat pe parcursul anului universitar integral numarul de credite
obligatorii prevazute in planul de Tnvatamant si Contractul de studii, pentru anul respectiv (minim
40 credite la unitatile de curs/modulele obligatorii) si (60 credite) pentru anii precedenti de studii,
precum si pentru anul de finalizare a studiilor universitare. Modul de promovare a anului de studii
conditioneaza si modalitatea ulterioard de instruire: la locul cu taxa sau din bugetul de stat. La
finele fiecarui an de studii are loc concursul locurilor bugetare.
Se intreprind masuri pentru micsorarea ratei abandonului studiilor. Studentii care au acumulat mai
putin de 60 de credite si au fost inscrisi Th urmatorul an de studii, au sansa de a acumula creditele
restante in urmatoarele doua sesiuni de reexaminare. Studentul poate solicita transferul de la o
institutie de Tnvatamant la alta, de la o forma de Tnvatdmant la alta, de la o facultate la alta in
cadrul aceluiasi ciclu de studii, cu conditia compatibilitatii planurilor de invatamant respectand
regulile de aplicare a SNCS.
Sunt respectate regulamentele privind lichidarea nepromovarilor sau obtinerea concediului
academic.
La finalizarea studiilor de licenta studentii sustin doua examene si proiectul de licenta. Diploma de
studii superioare de licenta se elibereaza absolventului care a realizat integral programul de studii
stabilit prin planul de invatamant si a promovat cu succes examenul de licenta (evaluarea finala la
programul de studii). La examen sunt admisi doar studentii care au realizat integral cerintele
pentru cursul respectiv si au sustinut evaluarile intermediare cu nota de promovare. Examenul de
licenta se finalizeaza cu acordarea titlului de licentiat in Arte. Diploma de studii superioare de
licenta este insoftita de suplimentul la diploma, redactat in limbile romé&na si engleza.
Acordarea titlului si eliberarea diplomei de studii superioare de licentd se realizeaza n stricta
conformitate cu documentele normative.
Gradul de 1,0 — studentii sunt promovati la urmatorul an de studii in strictd | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu prevederile regulamentare; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari | Sporirea rigorilor educationale pentru a descoperi resursele Designului interior. Specialistii acestui
domeniu sunt la mare cautare in societate.
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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4.2.2. Mobilitatea academica

Dovezi 1. Regulament-cadru cu privire la mobilitatea academica in Tnvatamantul superior (HG nr.56
prezentate de din 27.01.2014).

institutia de 2. Regulamentului de organizare a studiilor in baza Sistemului National de Credite de Studii.
invatamant http://amtap.md/relatii-internationale/anunturi/

3. http://amtap.md/relatii-internationale/acorduri-de-colaborare-2/

4. http://amtap.md/relatii-internationale/proiecte-in-derulare-2/

5. Regulamentul cu privire la mobilitatea academica, aprobat prin decizia Senatului AMTAP,
proces verbal nr. 6, din 01.02.2017.

6. Regulamentul de activitate a Sectiei integrare europeana si mobilitate academica a
AMTAP. Proces verbal nr. 6 din 01.02.2017.

7. Acorduri de colaborare cu diverse universitati cu profil artistic: Programul Erasmus+. Inter-
institutional agreement 2019-2020[21] between institutions from programme and partner
countries (Universitatea Babes-Bolyai, Cluj napoca, Romania, Inter-institutional
agreement 2016/17-2020/21between institutions from programme and partner countries
(Trakya University, Edirne, Turcia), Inter-institutional agreement 2020-2027 between
institutions from programme and partner countries (St.Cyril and St. Mephodius University
of Veliko Turnovo, Bulgaria), Inter-institutional agreement 2014-2020[21] between
institutions from programme and partner countries (Universidad de Malaga (UMA),
Spania), Inter-institutional agreement 2018-2019 between institutions from programme
and partner countries (Ovidius University of Constanta, Romania), Inter-institutional
agreement 2016-2020[21] between institutions from programme and partner countries
(Afyon Kocatepe University, Turcia), Inter-institutional agreement 2015-2020[21] between
institutions from programme and partner countries (National Univercity of Arts (U.N.A),
Bucuresti, Romania).

Constatari S-a constat cd Programul intreprinde un complex de masuri pentru sustinerea mobilitatii

facute in academice in conformitate cu cerintele normative.

timpul Mobilitatea academica se realizeaza in conformitate cu regulamentele-cadru ale invatamantului

procesului superior, fiind coordonatd de Sectia Integrare Europeana si Mobilitate Academica (SIEMA) a

de evaluare AMTAP, in baza tratatelor, programelor de mobilitate, acordurilor de parteneriat incheiate.

externa Membrii SIEMA informeaza atat cadrele didactice, céat si studentii despre ofertele de mobilitate
academica, la fel si despre diverse concursuri, burse si alte oportunitati.
Rezultatele academice obtinute la alte institutii sunt recunoscute in temeiul prevederilor legislatiei
nationale in baza tratatelor bilaterale privind recunoasterea actelor de studii. Pentru optimizarea
mobilitatii academice SIEMA al AMTAP organizeaza sedinte de informare privind oportunitatile
programelor ERASMUS+, Erasmus Mundus, Ghidul Erasmus, modalitatile de aplicare la program,
modul de perfectare a dosarului FAPDD. Programul evaluat figureaza in mai multe acorduri
incheiate de AMTAP cu ERASMUS+ si CEEPU.
Studentele de la anul Il Marinova Anna si Piliteai Anna au beneficiat de bursa Erasmus Mundus
Action I, Erasmus + participand la un Program de Mobilitate Turcia- Republica Moldova, Trakya
University, Edirne, Turcia (http://amtap.md/relatii-internationale/proiecte-in-derulare-2/).

Gradul de 1,0 — mobilitatea academica a studentilor la programul de studii se | Ponderea | Punctajul

realizare a realizeaza in conformitate stricta cu cerintele normative; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari Existenta multor acorduri cu institutii de profil din strainatate pentru mobilitatea academica.

Recomandari

Arii de Oferirea cursurilor de limbi straine studentilor pentru a facilita mobilitatea academica intr-o arie

imbunatatire | mailarga.

obligatorii

Criteriul 4.3. Recunoasterea si dobandirea de certificari

4.3.1. Conferirea titlului si eliberarea diplomei

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulamentul privind organizarea examenului de finalizare a studiilor superioare de
licenta in ani 2015, 2016, 2017, 2018, 2019, aprobate in cadrul sedintelor Senatului
AMTAP.

2. Regulamentul de organizare a studiilor in invatamantul superior in baza SNCS.
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3. Model de Supliment la diploma. Diploma supliment.
4. Registrul de evidenta a actelor de studii eliberate de AMTAP.

Constatari S Conferirea titlului si eliberarea diplomei, inclusiv a suplimentului la diploma, a certificatelor

facute in academice se realizeaza in stricta conformitate cu cerintele normative.

timpul Diploma se elibereaza absolventului care a realizat integral programul de studii stabilit prin planul

procesului de invatamant si a promovat cu succes examenul de licentd (evaluarea finala la programul de

de evaluare studii). La examen sunt admisi studentii care au realizat integral cerintele pentru cursul respectiv

externa si au sustinut evaluarile intermediare cu nota de promovare. Examenul de licenta se finalizeaza
cu acordarea titlului de licentiat in Arte.
Modelul actelor de studii emise de Academie (continutul, formatul) sunt in stricta corespundere cu
hotararile Guvernului si ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii. Diploma de studii
superioare de licentd este insotitd de suplimentul la diplomd, redactat in limbile romana si
engleza. In diploma de licents se specificd numele, prenumele absolventului, perioada, programul
de studii, calificarea obtinuta, media generala de licenta. Curricula pe discipline se elibereaza la
solicitarea studentilor. Titlul de licentiat este conferit de catre Comisia pentru examenul de licenta
organizata pe domenii de formare profesionala/specialitati. Rezultatele examenului de licenta si
titlul conferit se fnscriu in procesele verbale. In baza Demersului decanului si dosarului
absolventului, rectoratul emite Ordin de eliberare a diplomei. Persoanelor care nu au promovat
examenul de licentd, una sau mai multe probe, stabilite si aprobate de senatul AMTAP, sau nu au
sustinut teza /pr0|ectul de licenta li se elibereaza o adeverlnta de absolvire. In caz de promovare a
examenului de licenta la sustinerea repetata, absolventului i se elibereaza diploma de licenta.
Adeverinta de absolvire eliberatd anterior se retrage si se pdastreazd in dosarul personal al
absolventului.
Registrul de evidenta a actelor de studii eliberate ca urmare a incheierii studiilor se tine conform
regulamentului la sediul AMTAP, Sectia Studii si este completat pe toti anii.

Gradul de 1,0 — conferirea titlului si eliberarea diplomei, suplimentului la diploma si | Ponderea | Punctajul

realizare a a certificatelor academice este in conformitate strictd cu cerintele | (puncte) acordat

standardului normative;

de evaluare 1,0 1,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 5. Personalul academic

Institutiile se asigura de competenta cadrelor lor didactice, aplica procese corecte si transparente de recrutare Si
dezvoltare a personalului academic.

Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului academic

5.1.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic

Dovezi 1. Codul Educatiei
prezentate de 2. Codul Muncii.
institutia de 3. Regulamentul cu privire la modul de ocupare a posturilor didactice in institutile de
invatamant fnvatamant superior, Hotarirea Guvernului nr. 854 din 21 septembrie 2010.

4. Statele de functii la programul de studii.

5. Dosare ale personalului angajat la programul de studii.

6. Contracte individuale de munca a cadrelor didactice la programul de studii.

7. Fisa postului.

8. Metodologia de recrutare, angajare si promovare a personalului didactic, stiintifico-

didactic si stiintific, aprobat la sedinta Senatului din 01.02.2017.

9. Ordin pr|V|nd pIanuI de angajare, nr. 137-P din 13.09.2019.

10. Tabel nr. 3, Recrutarea si administrarea personalului academic.

11. Interviu cu reprezentantii Serviciului resurse umane.
Constatari Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic la programul de studii Design
facute in Interior este in conformitate cu cadrul normativ in vigoare. Institutia dispune de o strategie de
timpul planificare, recrutare si administrare a personalului didactic/stiintific, se conduce de prevederile

31




&N

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
ISACPSL - 356

procesului actelor normative in vigoare (Codul Muncii, Metodologia de recrutare, angajare si promovare a

de evaluare personalului didactic, stiintifico-didactic si stiintific al AMTAP etc. Regulament cu privire la modul

externa de ocupare a posturilor didactice Tn institutile de  invatdaméant  superior
http://lex.justice.md/md/336112/). in regulamente si strategii sunt indicate si specificate dispozitii
generale, cerinte pentru ocuparea posturilor didactice, organizarea si desfasurarea concursului
pentru ocuparea posturilor didactice; obiectivele strategiei de dezvoltare a personalului AMTAP,
masurile de eficientizare a mecanismelor de motivare a personalului etc. Cu toate acestea sunt
doar 5 cadre didactice care au trecut cursul recalificarii psihopedagogice, care in conformitate cu
Metodologia de recrutare, angajare si promovare a personalului didactic, stiintifico-didactic si
stiintific, aprobat la sedinta Senatului din 01.02.2017 trebuie sa fie obligatoriu cu o periodicitate de
5 ani. Aceasta constituie 16,1%.
Recrutarea, angajarea si administrarea personalului didactic/stiintific la programul de studii de
licenta Design Interior se face in conformitate cu actele normative si institutionale in vigoare si a
statelor de functii. La recrutarea si angajarea noilor cadre didactice se tine cont de ultimele cerinte
— detinerea titlurilor stiintifice, calificarilor corespunzatoare, prestigiului, experientei etc.
in dosarele personale sunt incluse acte ce tin de angajarea personalului didactic/stiintific angajat
la programul de studii de licenta Design Interior: CV, autobiografia, documentele ce certifica
studiile de licentd/masterat/doctorat/recalificare profesionald, cererile si ordinele de angajare, de
mentiune etc., fisele de post actualizate, contractele individuale de munca etc. De asemenea atat
dosarele personale din cadrul Departamentului, cat si dosarele personale a sectiei de cadre includ
diplome de participare la expozitii, simpozioane pentru anii 2015-2019. In rapoartele individuale
ale cadrelor didactice sunt incluse deplasarile in scopul participarii la tabere de creatie, conferinte
stiintifice etc. In rapoartele individuale ale cadrelor didactice si rapoartele
Catedrei/Departamentului sunt indicate listele participarii la emisiuni radio/TV, articolele de
popularizare etc. Fisele de post sunt diferite Tn conformitate cu responsabilitatile si drepturile
angajatilor in calitate de cadru didactic sau sef catedra/departament. Raportul dintre numarul de
cadre didactice si studenti la programul de studii de licenta Design Interior este de 0,7 : 1 (studenti
22, profesori — 31). La Programul de studii evaluat rata de cadre didactice si stiintifice titulari (cu
norma de baza) si cumul intern este de 90,3%.

Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic la | Ponderea | Punctajul

realizare a programul de studiu este in conformitate cu cadrul normativ in vigoare; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul 1,0 — mai mult de 80% din statele de functii ale cadrelor didactice si

oferit stiintifice la programul de studii sunt acoperite de personal titular cu 2,0 2,0
norma de baza si prin cumul intern, in strictd conformitate cu cadrul
normativ in vigoare;
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Programul de studii trebuie sa asigure o ratd a cadrelor didactice si
stiintifice titulare cu norma de baza si prin cumul intern nu mai mica de
60%.

Puncte tari

Recomandari | Ajustarea numarului cadrelor didactice la numarul de studenti.

Arii de Organizarea cursurilor de formare psiho-pedagogica a cadrelor didactice care asigura programul.

imbunatatire

obligatorii

5.1.2. Calificarea profesionala a personalului academic

Dovezi 1. Tabelul 4. Calificarea profesionala a personalului academic.

prezentate de 2. Tabel 5. Informatii cu referire la cadrele didactice ce asigura realizarea activitatilor

institutia de didactice teoretice Tn cadrul programului de studii Design Interior.

invatamant 3. Portofoliile/dosarele de performanta a cadrelor didactice la programul de studii.

Constatari Programul de studii este asigurat cu o ratad a cadrelor didactice cu calificare profesionala

facute in conforma programului de studii Design Interior de 90,3%.

timpul Lazarev Ludmila, licentiat in istorie, invatator de istorie si stiinte sociale, doctor in istorie preda

procesului cursul — Estetica; Schiopu Constantin, licentiat in limba moldoveneasca, doctor in stiinte

de evaluare pedagogice, doctor habilitat in stiinte pedagogice, maestru in arte, preda cursul — Mitologia; Sitari

externa Zinaida, licentiat in Tapiserie, preda cursul — Pictura.

Programul de studii asigura rata cadrelor didactice cu titluri stiintifico-didactice pentru predarea
cursurilor teoretice — 15 cadre didactice, cu titlu — 13, fara titlu — 2.
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Astfel, 86,7% din cadrele didactice ce asigura predarea cursurilor teoretice detin titluri stiintifico-
didactice/onorifice.

Gradul de 1,0 — calificarea profesionald a personalului didactic si stiintific este | Ponderea | Punctajul
realizare a conforma programului de studiu in care este implicat in proportie mai | (puncte) acordat
standardului | mare de 90%;
de evaluare 3,0 3,0
si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:
oferit Rata cadrelor didactice si stiintifice cu calificare profesionald conforma
programului de studii in care sunt implicate este minimum 80%.
1,0 — mai mult de 80% din cadrele didactice, ce asigura predarea
cursurilor  teoretice, detin grade stiintifice si fitluri  stiintifico-
didactice/onorifice; 3,0 3,0
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Minimum 70% din cadrele didactice, ce asigura predarea cursurilor
teoretice, detin grade stiintifice si titluri stiintifico-didactice/onorifice.
Puncte tari
Recomandari | Stimularea cadrelor didactice in obtinerea calificarilor profesionale.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 5.2.Dezvoltarea personalului academic

5.2.1. Strategii/politici/ masuri de dezvoltare a personalului academic

Dovezi 1. Planului Strategic al Academiei de Muzica, Teatru si Arte Plastice pentru perioada 2018-
prezentate de 2022 http://amtap.md/wp-content/uploads/2018/03/PLAN-STRATEGIC-AMTAP-final-
institutia de 12.03.18.pdf.
invatamant 2. Statele de functii la programul de studii.

3. Fisa postului.

4. Planul individual de lucru al angajatilor.

5. Dosarul cadrelor didactice ce asigura programul.

6. Certificate de participare a cadrelor didactice.

7. Planul de activitate al catedrei/departamentului pentru anii 2014-2015, 2015-2016, 2016-

2017, 2017-2018, 2018-2019.

8. Programe ale conferintelor.

9. Note de curs.

10. Materiale ale conferintelor studentilor si profesorilor.

11. Materiale ale conferintelor nationale/internationale.

12. Planuri/ Programe de dezvoltare profesionald a personalului academic al institutiei.
Constatari AMTAP a incheiat acorduri/contracte de colaborare si cooperare in domeniul pregatirii Si
facute in perfectionarii specialistilor, cercetarii stiintifice si activitatii artistice cu institutii de nvatamant
timpul superior, institutii cultural-artistice din tara si de peste hotare (Roméania, Polonia, Italia, Spania). A
procesului fost incheiat Acordul de constituire a consortiilor HUMERIA in cadrul programului UE ERASMUS
de evaluare MUNDUS, ACTION II. Cadrele didactice sunt incurajate si stimulate pentru participarea la
externa programele/proiectele de cercetare de nivel institutional, national, international (inclusiv

ERASMUS+, HORIZON2020).

Cadrele didactice participa la tabere de creatie, diverse mobilitati, stagii din cont propriu sau din
contul organizatorilor. In Planul individual de lucru al personalului didactic si stiintific, fiecare cadru
didactic/stiintific isi stabileste propriul traseu de dezvoltare profesionala prin stagii, mobilitati,
cursuri si alte activitati de instruire. Rezultatele cercetarilor obtinute in timpul stagiilor de
documentare, cunostintele primite la stagii de formare sunt aplicate de personalul academic si
stiintific al programului de studii de licentd Tn cadrul orelor teoretice sau practice, elaborarii
articolelor stiintifice si stiintifico-didactice. Informatiile obtinute servesc pentru autoinstruirea si
dezvoltarea profesionala a cadrelor didactice, elaborarea suporturilor teoretice, notelor de curs
imprimate de personalul academic la Catedrd/Departament, pentru asigurarea didactica a
disciplinelor programului de studii la specialitatea Design Interior.

Dovezi de participare la tabere de creatie si expozitii: diplome de participare, afise, buclete etc.
Desi in Metodologia de recrutare, angajare si promovare a personalului didactic, stiintifico-didactic
si stiintific, aprobat la sedinta Senatului din 01.02.2017 este stipulata sustinerea perfectionarii,
administratia AMTAP nu sustine financiar deplasarile de serviciu in scop de stagiere etc.
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Gradul de 1,0 — institutia are strategii/politici de dezvoltare a personalului academic | Ponderea | Punctajul
realizare a si le realizeaza integral, (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari | Sustinerea financiara a mobilitatilor academice din bugetul AMTAP.
Arii de
imbunatatire
obligatorii
5.2.2. Planificarea si realizarea activitatii metodice a personalului academic
Dovezi 1. Planul individual al cadrelor didactice, raportul individual al cadrelor didactice pentru anii
prezentate de 2014-20109.
institutia de 2. Planul de activitate stiintifica, stiintifico-metodica, organizatorica si de creatie a
invatamant catedrei/departamentului 2014—2019.
3. Rapoarte de activitate stiintifica, stiintifico-metodica, organizatorica si de creatie a
catedrei/departamentului 2014—-2019.
4. Plan de activitate pentru anii 2018-2019 al catedrei Discipline tehnico-teoretice in artele
vizuale.
5. Plan de activitate pentru anul academic 2015-2016, 2016—-2017, 2017-2018 al Catedrei
Limbaj Vizual.
Constatari In conformitate cu Fisa postului, Planul individual de lucru al personalului didactic si stiintific,
facute in fiecare cadru didactic planifica si realizeaza activitate metodica preconizata pentru anul in curs. in
timpul cadrul programului de studii, la institutie nu se intreprind mésuri de sustinere a activitatilor
procesului metodice ale programului academic. Personalul didactic si stiintific beneficiaza de stagii, mobilitati,
de evaluare cursuri si alte activitati de instruire si dezvoltare profesionald din cont propriu, din contul altor
externa angajatori unde sunt Tncadrati prin cumul extern sau din contul organizatorilor. Activitatile
metodice, de editare a suporturilor de curs, alte publicatii metodice nu sunt sustinute financiar de
institutie, acestea sunt publicate din cont propriu. AMTAP editeaza din bugetul institutiei doar
materialele conferintei nationale ale studentilor si profesorilor desfasuratd anual in cadrul
universitatii. Activitatile artistice si metodice ale personalului academic nu sunt sustinute de
institutie.
Gradul de 1,0 — catedra/departamentul dispune de mecanisme de planificare, | Ponderea | Punctajul
realizare a realizare si sustinere a activitati metodice a personalului academic | (puncte) acordat
standardului | implicat in realizarea programului de studiu si asigura integral realizarea
de evaluare acestora; 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de Sustinerea financiara a editarii materialelor metodice etc.
imbunatatire
obligatorii
5.2.3. Evaluarea personalului academic
Dovezi 1. Manualul calitatii aprobat in cadrul sedintei Senatului din 18 septembrie 2019, pr. verbal
prezentate de nr. 1.
institutia de 2. Planul individual al cadrelor didactice pentru anii 2014-2019.
invatamant 3. Planul de activitate a catedrei/departamentului pentru anii 2014-2019.
4. Regulamentul de evaluare anuald a calitatii activitatii cadrelor stiintifico-didactice si
didactice universitare, Proces verbal nr. 11 din 25 iunie 2018.
5. Darea de seama a Departamentului cu privire la activitatea didactica in anul de studii
2014-2015, 2015-2016, 2016-2017, 2017-2018, 2018-2019.
6. Raport de evaluare centralizatorul punctajelor in urma evaluarii cadrelor didactice.
7. Raport de evaluare nr. 1 a gradului de satisfactie al absolventilor FAPDD 2018-2019.
8. Raport de evaluare a cursului finalizat 2017-2018, elaborat in ianuarie 2019.
9. Regulamentul cu privire la modul de stabilire a sporului pentru performanta personalului

din Academia de Muzica, Teatru si Arte Plastice, aprobat in cadrul sedintei Senatului
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AMTAP din 27.02.2019.

10. Ordinul rectorului institutiei privind evaluarea personalului academic; (din 25.03.2019, nr.
31-A); Dispozitie la Regulamentul cu privire la modul de stabilire a sporului pentru
performantad personalului din Academia de Muzica, Teatru si Arte Plastice din 6 martie
20109.

11. Dispozitia rectorului Tn vederea respectarii Regulamentului cu privire la modul de stabilire
a sporului pentru performanta a personalului AMTAP din 06 martie 2019.

12. Raport de evaluare centralizatorul punctajelor in urma evaluarii cadrelor didactice,
perioada evaluarii 25.03-07.04.2019.

13. Chestionare de evaluare a activitatii cadrului didactic de catre studenti (1 lector).

14. Chestionar privind autoevaluarea personalului stiintifico-didactic.

Constatari Institutia are prevézute politice, proceduri si mecanisme de evaluare a personalului academic.

facute in Evaluarea personalului academic se efectueaza in conformitate cu documentele de referinta.

timpul Confidentialitatea evaluarii este garantatd. Departamentul de asigurare a calitatii intocmeste un

procesului Raport privind rezultatele evaluarii cursului finalizat, evaluarea cadrelor didactice de catre colegi,

de evaluare de catre studenti.

externa In cadrul sedintelor Departamentului si a senatului universitatii se discuté rezultatele evaludrilor.
Evaluarile se realizeaza online, de regula, in varianta tiparita.
Promovarea performantei academice a personalului academic/stiintific din cadrul programei de
licenta se efectueaza in baza Regulamentului cu privire la modul de stabilire a sporului pentru
performanta personalului AMTAP. Regulamentul include dispozitii generale, descrierea procesului
de evaluare a activitatii profesionale, specificarea criteriilor de evaluare si a calificativelor de
evaluare, specificarea metodologiei de stabilire a sporului pentru performanta.
La facultate functioneaza Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii Studiilor, la nivel de
catedra/departament activeaza Echipa Calitatii, toate activitatile sunt coordonate de Consiliul de
Evaluare si Asigurare a Calitatii Studiilor prezidat de rector. Toate observatiile, deciziile sunt
consemnate in documente aparte si se lucreaza pentru ameliorarea calitatii.

Gradul de 1,0 — personalul academic de la programul de studii este evaluat | Ponderea | Punctajul

realizare a periodic de catre managerii institutiei de invatamant si se intreprind | (puncte) | acordat

standardului | masuri eficiente de imbunatatire continua;

de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2,0 2,0

si punctajul Institutia de Tnvatamant dispune de un sistem de evaluare periodica a

oferit personalului academic la programul de studii.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 5.3. Activitatea de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic

5.3.1. Planificarea si sustinerea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului

academic
Dovezi 1. Carta universitara din 2015, avizatad de Ministerul Educatiei la 18 iunie 2019.
prezentate de 2. Strategia de cercetare si creatie pentru anii 2015—2020 (aprobat de senatul AMTAP din
institutia de 28.08.2015).
invatamant 3. Planul de activitate a catedrei/departamentului pentru anii 2014-2015, 2015-2016, 2016-
2017, 2017-2018, 2018-2019.
4. Planul individual de lucru al personalului didactic si stiintific pentru anii 2014-2015, 2015-
2016, 2016-2017, 2017-2018, 2018-2019.
5. Portofoliile/dosarele de performanta ale cadrelor didactice.
Constatari Institutia planificd activitatea de cercetare a personalului didactic la programul de studii. In
facute in conformitate cu Fisa postului si Planul individual de lucru al personalului didactic si stiintific,
timpul fiecare cadru didactic planificd anumite activitati de cercetare stiintifica, reflectate in Planul de
procesului activitate a catedrei/departamentului; Programul de realizare a activitatilor de cercetare din cadrul
de evaluare catedrei/departamentului include numele cercetatorului implicat in activitatea de cercetare,
externa specificarea rezultatelor preconizate, a modului si locului de implementare a rezultatelor cercetarii;

Activitatea de cercetare stiintificd a personalului academic la programul de studii de licenta Design
Interior se face Tn concordantd cu Strategia de cercetare si creatie a AMTAP pentru perioada
2015-2020 etc.

Activitatea de cercetare stiintifica si de creatie, deplasarile sunt realizate din cont propriu sau din
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contul organizatorilor. Institutia nu dispune de surse financiare pentru proiecte de cercetare, stagii
de formare etc.

Gradul de 1,0 — institutia planificd si sustine integral activitatea de cercetare | Ponderea | Punctajul
realizare a stiintifica, inovare si transfer tehnologic a personalului academic la | (puncte) acordat
standardului | programul de studiu;
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari | Stimularea cadrelor didactice pentru participarea in proiecte de cercetare, stagii de formare.
Sustinerea financiara a cadrelor didactice in scopul participarii la conferinte, foruri stiintifice
internationale etc.
Arii de
imbunatatire
obligatorii
5.3.2. Realizarea si monitorizarea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului
academic
Dovezi 1. Strategia de dezvoltare a educatiei pentru anii 2014-2020 ,Educatia-2020”.
prezentate de 2. Strategia de cercetare si creatie pentru anii 2015-2020 (aprobat de senatul AMTAP din
institutia de 28.08.2015)  http://amtap.md/wp-content/uploads/2017/12/Strategia-de-cercetare-%C8%99i-
invatamant crea%C8%09Bie-pentru-anii-2015-2020.pdf.
3. Planul individual de lucru al personalului didactic si stiintific pentru anii 2014-2015, 2015-
2016, 2016-2017, 2017-2018, 2018-2019.
4. Planul de activitate a catedrei/departamentului pentru anii 2014-2015, 2015-2016, 2016-
2017, 2017-2018, 2018-2019.
5. Raport de activitate stiintifica, stiintifico-metodica, organizatorica si de creatie a in anul de
studii 2014-2015, 2015-2016, 2016-2017, 2017-2018, 2018-2019.
6. Rapoartele de activitate ale catedrei/departamentului care asigura programul de licenta
Design Interior pentru perioada de evaluare 2014-2015, 2015-2016, 2016-2017, 2017-
2018, 2018-2019.
7. Extras din procesul verbal nr. 4 al sedintei Senatului AMTAP din 31.10.2018 cu privire la
aprobarea curricula disciplinelor.
8. Dovezi privind existenta si activitatea revistelor de specialitate.
9. Conferinta Stiintifico-practicd a studentilor si masteranzilor AMTAP, aprobaté la Senatul
AMTAP, proces verbal nr. 8 din 28.05.2018.
10. Certificate care confirma participarile la expozitii, festivaluri, tabere de creatie, conferinte,
mese rotunde nationale si internationale.
11. Fisele personale ale cadrelor didactice.
Constatari Institutia monitorizeaza activitatea de cercetare stiintifica si de creatie a personalului implicat in
facute in realizarea programului de studii. Activitatea de cercetare stiintifica si de creatie a personalului
timpul academic la programul de studii de licenta se face in concordanta cu Strategia de cercetare si
procesului creatie pentru anii 2015-2019 AMTAP etc.
de evaluare in rapoartele de activitate ale catedrei/departamentului care asigura programul de licentd Design
externa Interior sunt incluse rezultatele obtinute pe parcursul anului de studii, participarile la conferinte
stiintifice, expozitii, concursuri, tabere de creatie, publicatii in reviste stiintifice nationale si din
strainatate. Datele privind activitatea stiintifica a catedrei/departamentului sunt trecute in raportul
de activitate stiintificd pentru anii 2014-2019, 1in rapoartele de activitate ale
catedrei/departamentului pentru anul in curs, ale consiliului Facultatii.
La etapa de evaluare nu au fost identificate publicatii ale angajatilor la programul de licenta
Design Interior in reviste stiintifice cu IF. Cu toate acestea sunt atestate publicatii in reviste
stiintifice Categoria C: Studiul artelor si culturologie: istorie, teorie, practica (2017, 2018, 2019);
Revista de stiinte socio-umane (UPSC) etc.
In conformitate cu lista conferintelor organizate si cea a participarilor la manifestari stiintifice
nationale si internationale, taberelor de creatie si a expozitilor nationale si internationale,
constatam participarea frecventa a cadrelor didactice la diferite expozitii, concursuri, nationale si
internationale. De asemenea cadrele didactice participa la conferintele organizate de AMTAP. Se
atestd un numar neinsemnat de participari la conferinte stiintifice in afara institutiei.
Gradul de 1,0 — institutia realizeaza si monitorizeaza activitatea de cercetare | Ponderea | Punctajul
realizare a stiintifica, inovare si transfer tehnologic a personalului academic implicat | (puncte) acordat
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standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

in realizarea programului de studiu;

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Participarea personalului didactic nu numai la evenimentele stiintifice organizate de AMTAP, dar
si la alte evenimente stiintifice nationale si internationale de profil (organizate de ASM, Institutul
Patrimoniului Cultural s.a.).

Arii de
imbunatatire
obligatorii

5.3.3. Valorificarea rezultatelor activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului
academic in contextul programului de studii

Dovezi 1. Rapoartele individuale de lucru al personalului didactic si stiintific pentru anii 2014-2015,
prezentate de 2015-2016, 2016-2017, 2017-2018, 2018-2019.
institutia de 2. Tabelul 4 privind calificarea profesionala a personalului academic (pentru anul de studii
invatamant 2018-2019).
3. Portofoliile/dosarele de performanta ale cadrelor didactice.
4. Lista publicatiilor stiintifice ale personalului academic implicat in asigurarea programului
de studii.
5. Certificate care confirma participarile la conferinte, expozitii internationale.
6. Lista Curricula pe discipline, anexa 5.2.11.
7. Extras din procesul verbal nr. 4 al sedintei Senatului din 23.03.2015 cu privire la
aprobarea curricula disciplinelor.
8. Lista tezelor de doctor sustinute de personalul academic implicat in asigurarea
programului de studii.
Constatari Rezultatele cercetarilor stiintifice realizate de titularii programului de licenta sunt valorificate prin
facute in realizarea transferului de cunostinte catre studenti prin intermediul cursurilor predate, sunt
timpul valorificate editorial in materiale rapoarte ale comunicarilor la conferinta stiintifica a institutiei, Tn
procesului alte reviste nationale.
de evaluare A fost elaboratad Curricula la disciplinele din programul de studii (Anexa 5.2.11), extras din PV al
externa sedintei Senatului nr. 4 din 23.03.2015:
- Utilgj tehnic, Motorina Nina, dr.
- Bazele compozitiei, Vavilina Natalia
- Desen tehnic, Vavilina Natalia
- Proiect, Dumitrascu Leonid
- Machetare, Dumitrascu Leonid
- Practica: Practica de initiere, Practica etnografica, Practica de creatie, Practica de licenta,
Dumitrascu Leonid
- Retele tehnice, Motorina Nina, dr.
- Teza de licenta, Dumitrascu Leonid
- Arhitectonica, Cricovan Svetlana
- Tehnologia, Motorina Nina, dr.
- Mecanica teoretica, Motorina Nina, dr.
- Rezistenta materialelor, Motorina Nina, dr.
- Perspectiva, Sitari Vasile, aprobat 02.12.2019
- Bazele compozitiei, Vavilina Natalia, aprobat 24.09.2019
- Practica: Practica de initiere, Practica etnografica, Practica de creatie, Practica de licenta,
Dumitrascu Leonid, aprobat 24.09.2019
- Machetare, Dumitrascu Leonid, aprobat 24.09.2019
- Proiect, Dumitrascu Leonid, aprobat 24.09.2019
- Istoria artelor decorative, Florea Eleonora, aprobat 24.09.2019
- Desen tehnic, Vavilina Natalia, aprobat 24.09.2019
- Retele tehnice, Motorina Nina, dr., aprobat 24.09.2019
- Rezistenta materialelor, Motorina Nina, dr., aprobat 24.09.2019
- Mecanica teoretica, Motorina Nina, dr. , aprobat 24.09.2019
- Arhitectonica, Sinica Svetlana, aprobat 24.09.2019
- Tehnologia, Motorina Nina, dr., aprobat 24.09.2019
Gradul de 1,0 — institutia valorificd rezultatele activitdti de cercetare stiintifica, | Ponderea | Punctajul
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realizare a inovare si transfer tehnologic a personalului academic implicat in | (puncte) acordat
standardului | realizarea programului de studii;
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari | Sustinerea editarii monografiilor si a altor rezultate obtinute Tn urma cercetérilor personalului

didactic.
Arii de Stimularea cadrelor didactice de a-si sustine tezele de doctorat.
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru student

Institutiile finanteaza, in mod corespunzator, activitatile de Tnvatare si predare. Institutile asigura studentii cu
resurse de invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Personal administrativ si auxiliar

6.1.1. Planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar

Dovezi 1. Codul Muncii (aprobat de Parlament, nr. 154 din 28 martie 2003).
prezentate de 2. Carta universitara a AMTAP.
institutia de 3. Regulamentul-cadru cu privire la modul de ocupare a functiilor didactice, stiintifico-
invatamant didactice si stiintifice Tn Tnvatamantul superior (aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 854
din 21.09.2010).
4. Regulamentul cu privire la ocuparea posturilor de conducere si alegerea organelor de
conducere in institutiile de Tnvatamant superior din Republica Moldova.
5. Organigrama AMTAP http://amtap.md/about/structura-organizatorica-2/.
6. Regulamentul privind organizarea si functionarea organelor de conducere AMTAP.
7. Regulamentul privind modul de alegere a Rectorului AMTAP.
8. Regulamentul cu privire la ocuparea posturilor de conducere si alegerea organelor de
conducere in institutiile de invatamant superior din Republica Moldova.
9. Dosarele personale ale personalului administrativ si ale celui auxiliar.
10. Hotararea de Guvern nr. 854 din 21.09.2010 pr|V|nd angajarea.
11. Contracte individuale de munca (de 5 ani sau 1 an) reactualizate.
12. Fisa postului angajatilor.
Constatari Planificarea, recrutarea si administrarea personalului administrativ si auxiliar la programul de
facute in studii se realizeaza in strictd conformitate cu cadrul normativ in vigoare.
timpul Responsabil de programul de studii este seful de departament, decanul, prodecanul facultatii,
procesului prorectorii si rectorul universitatii. Rectorul AMTAP este ales de catre adunarea generald a
de evaluare personalului titular stiintifico-didactic, personalului stiintific si personalului didactic angajat in
externa functie de baza si a reprezentantilor studentilor in Senat si in consiliile facultatilor, cu votul

majoritatii membrilor.

Functia de decan si sef de departament/catedra sunt ocupate prin concurs, conform
regulamentelor institutionale, in termen de cel mult 6 luni de la momentul la care functia
respectiva a devenit vacanta.

Organul suprem de conducere al AMTAP este Senatul, care ia decizia despre anuntarea
concursului pentru ocuparea posturilor administrative referitoare la programul de studii (se ia prin
vot deschis). Alegerile la posturile respective sunt organizate de Comisia de Concurs, alegerile se
efectueaza n conformitate cu procedurile descrise in regulamentele interne privind ocuparea
posturilor de conducere. Rectorului AMTAP emite ordinul de angajare in functia respectiva. Sectia
Resurse Umane a AMTAP incheie cu fiecare angajat in parte un contract individual de munca
pentru perioada respectiva. Dosarele depuse la concurs se pastreaza la Serviciul Resurse
Umane.

Personalul auxiliar este selectat in dependenta de caracteristica programului de studii. Ca si
pentru personalul administrativ, se emite ordinul de angajare, se incheie contractul individual de
munca pentru perioada respectiva si se elaboreaza fisa postului. Din personalul auxiliar
responsabil de programul de studii fac parte: maistri de instruire, laboranti si ingineri pentru
deservirea atelierelor. Dupa criteriul varstei structura personalului auxiliar este de la 40 pana la 65
ani, 1 persoana este pensionar.

Dosarele personale ale angajatilor cuprind toate actele prevazute de cadrul legislativ si normativ:
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. Fisa personals;

. Fisa de post;

. Contract individual de munca;

. Copia diplomelor de studii;

. Cerere de angajare;

. Extras din ordin.

Dezvoltarea personalului administrativ si auxiliar este reflectatd in strategiile si planurile de
dezvoltare ale departamentului, facultatii.

Recrutarea, angajarea si administrarea personalului administrativ si auxiliar la programul de studii
au loc in conformitate cu prevederile cadrului legal si cu regulamentele care faciliteaza
functionarea acestuia. Dosarele sunt completate cu documentele prevazute de cadrul legal.

OO~ WN P

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului administrativ | Ponderea | Punctajul
si auxiliar la programul de studii este in strictd conformitate cu cadrul | (puncte) acordat
normativ in vigoare;

1,0 1,0

Puncte tari

Recomandari

Asigurarea perfectionarii continue a personalului.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.2. Resurse materiale si de invatare

6.2.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale si de cercetare

Dovezi 1. Plan cadastral al AMTAP.
prezentate de 2. Tabel Repartizarea spatiilor intre programele de studii, cu indicarea suprafetelor
institutia de incaperilor (2019).
invatamant 3. Act de control nr. 254 din 16.11.2017 (Ministerul Afacerilor Interne al Republicii Moldova.
Serviciul protectiei civile si situatiilor exceptionale. Organul supravegherii de stat a
masurilor contra incendiilor).
4. Aviz de prevenire si stingere a incendiilor la desfasurarea unor genuri de activitate din
27.11.2017, nr. 052, conform cererii inregistrate la nr. 5/841 din 15.11.2017 (pentru blocul
.
5. Autorizatie sanitara de functionare nr. 489 din 15.01.2016, eliberata de catre Ministerul
Sanatatii al Republicii Moldova, Centrul de Sanatate Publica din Chisinau.
Constatari Dotarea spatiilor educationale si de cercetare se realizeaza in conformitate cu planul necesitatilor
facute in de renovare/reparatie sau procurare a utilajului in anul respectiv.
timpul incéperile destinate procesului de studii la FAPD corespund specificului programului de studii,
procesului fiind Thzestrate cu echipament specific pentru fiecare disciplinad de stadiu: mese, scaune, sevalete,
de evaluare dulapuri, echipament mecanic si electric, necesar pentru orele practice. In ultimii ani au fost
externa procurate utilaje din bugetul universitatii cat si din proiecte, donatii si sponsorizari.
Prin vizitarea spatiilor de studii s-a constatat ca in blocul Il sunt situate toate atelierele si salile in
care se desfasoara activitatea practica si partial cea teoretica a procesului de studii. SMDV
dispune de spatiile necesare pentru diferite activitati, fiecare fiind adaptat unor scopuri concrete: 5
atelier? de creatie; 1 catedra, 3 sali pentru cursurile teoretice, Fondul metodic; Galeria BUNCER,
46,2m°.
Fiecarui student ii revin 2,5m” in salile de curs si cate 2,2m” in ateliere. Institutia asigura
suprafetele minime recomandate pentru desfasurarea activitatii tuturor studentilor la orele
teoretice si la cele practice. Au fost renovate partial blocurile Il si lll de studii. Tn toate blocurile de
studii este internet.
Gradul de 1,0 — institutia asigura in totalitate spatii adecvate pentru realizarea | Ponderea | Punctajul
realizare a procesului de studii si de cercetare la programul de studii; (puncte) acordat
standardului | Standard de evaluare minim obligatoriu:
de evaluare Institutia de Tnvatamant asigura procesul de studii si de cercetare cu 1,0 1,0
si punctajul spatii proprii sau inchiriate, adecvate programului de studii (precum: sali
oferit de curs, sali de seminar, laboratoare, sali/centre de preparare, sali de

calculatoare, biblioteci, sali de lectura, sali sportive, altele).

1,0 — institutia asigura suprafete ce revin unui student, dupad cum
urmeaza:
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[ ]
[ ]
[ ]
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Institutia de Tnvatamant asigura suprafete minime ce revin unui student
la programul de studii, dupa cum urmeaza:

sali de curs — nu mai putin de 2,0 m?;
sali de seminar — nu mai putin de 2,0 m?;
laboratoare — nu mai putin de 3,0 m?.

1,0 1,0

sali de curs — 1,0 m?:
sali de seminar — 1,4 m?;
laboratoare — 2,0 m?.

Puncte tari
Recomandari | Utilizarea mai eficienta a salii de calculatoare.
Arii de
imbunatatire
obligatorii
6.2.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale si de cercetare
Dovezi 1. Vizita spatiilor educationale.
prezentate de 2. 65 sevalete, 12 podiumuri, scaune, dulapuri, suporturi pentru iluminat, table, mese.
institutia de 3. Sala mica de calculatoare 305: 4 calculatoare, 1 scaner, 1 imprimanta.
invatamant 4. Sala mare de calculatoare: MFP Canon iR 1435iF; Copier/printer, Scanner. Fax, A4,
600x600dpi, 35 ppm, 512 Mb, LCD+ toner included, inv. 500029; Epson LI300 AS,
5760x1440dpi, 15/5 ppm, 3 pl, USB 2,0, nr. inv. 500030; Synology DS918+, NVR, 4-bay,
supports 3,5/2,5 SATA 111/M22280 MNVe. Nr. de inv. 500031.
Constatari S-a constatat ca pentru programul DI, institutia are o dotare corespunzatoare bunei realizari a
facute in sarcinilor de studii.
timpul Toate spatiile de studii sunt amenajate adecvat, in functie de specificul activitatilor educationale.
procesului Sunt conectate la Internet. Parte din lucrarile la design sunt realizate in Centrul Industriilor
de evaluare Creative ARTCOR. Toate spatiile au iluminare naturala si electrica. La fiecare etaj sunt amplasate
externa grupuri sanitare pentru barbati si femei.
Spatiile educationale si de cercetare sunt dotate in corespundere cu cerintele curriculare ale
programului de studii, doua sali de calculatoare, una mica si alta mare in cadrul Centrului de
Industrii Culturale ARTCOR. Salile de calculatoare sunt dotate cu calculatoare performante,
conectate la internet.
Gradul de 1,0 — institutia are o dotare a spatiilor educationale si de cercetare care | Ponderea | Punctajul
realizare a asigura in totalitate realizarea obiectivelor programului de studii; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 3,0 3,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de Asigurarea unei dotari mai bune cu utilaje moderne pentru realizarea inh material a proiectelor.
imbunatatire
obligatorii

6.2.3. Dotarea, dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii destinat programului de studii

Dovezi 1. Vizitarea bibliotecii.
prezentate de 2. Regulamentul de organizare si functionare a Bibliotecii AMTAP (2008).
institutia de 3. Fisierul bibliotecilor.
invatamant 4. Fondul de carte si de publicatii.
5. Baza de Date Mediateca.
6. Pagina web a Bibliotecii (4 compartimente, 20 de rubrici).
http://amtap.md/biblioteca/despre-biblioteca-2/
7. Pagina de Facebook a bibliotecii_https://www.facebook.com/bibliotecaamtap/.
8. Accesul la : Web of Science Cambridge Journals Online, Taylor & Francis, Hinari , SAGE
Research. Prin intermediul site-ului AMTAP, pagina bibliotecii la link-ul:
http://amtap.md/biblioteca/resurse-infonnationale-2/catalog-electronic-2/, Catalogul
electronic/baza de date bibliografica (accesibila in salile de lectura, serviciul Asistenta
bibliografica si documentara).
Constatari Studentii programului de studii au acces la doua biblioteci ale AMTAP (blocul | si lll). Salile
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facute in bibliotecii au o suprafata totala de 547 m? din care 177 m? pentru utilizatori, 150 de locuri in salile

timpul de lectura (patru sali de lecturda) in toate trei blocuri de studii. Salile sunt dotate cu 15

procesului calculatoare, conectate la Internet, 2 imprimante, 2 imprimante multifunctionale. Avand in vedere

de evaluare numarul total de locuri in salile de lecturd (150) si numarul studentilor, constatam ca institutia

externa asigura integral numarul de locuri In sélile de lectura.
Biblioteca se dezvolta in baza acordurilor comune, parteneriate externe cu Biblioteca Centrala a
Universitatii Nationale de Arte ,George Enescu” din lasi, Biblioteca Centrala ,Eugen Todoran” din
Timisoara, Biblioteca Universitati de Arte din Targu-Mures, Biblioteca Academiei de Muzica
,Gheorghe Dima” din Cluj-Napoca, Biblioteca Universitatii Nationale de Artd Teatrald si
Cinematografica ,|.L.Caragiale” din Bucuresti, Biblioteca Universitatii ,Transilvania” din Brasov,
Romania, alte institutii.
Biblioteca ofera servicii de consultare a cataloagelor informare bibliografica si documentara,
imprumut Tn salile de lectura, imprumut la domiciliu, rezervarea documentelor, imprumut
interbibliotecar, asistenta de specialitate, ore educationale de cultura informationala etc.

Gradul de 1,0 — fondul bibliotecii destinat programului de studii este dotat | Ponderea | Punctajul

realizare a corespunzator, dezvoltat periodic si accesibil; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari Existenta unor spatii suficiente, fonduri bogate, adaptabilitate la profil.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

6.2.4. Asigurarea si accesul studentilor la suportul curricular

Dovezi 1. Programul a prezentat dovezi suficiente privind asigurarea suportului curricular si accesul
prezentate de studentilor la acesta.
institutia de 2. Plan de invatamant din 16.08.2017 coordonat de Ministerul Educatie Culturii si Cercetarii
invatamant al R.M. Curriculum-uri aprobate la Sedinta Catedrei DI, p.v.nr.7, din 10.03.2015, Sedinta
Senatului AMTAP p. v. nr. 6, din 23.03.2015:
3. Proiect, anul I-1V, autor: Dumitrascu Leonid;
4. Machetarea, anul IV, autor: Dumitrascu Leonid;
5. Practica, anul I-1V, autor: Dumitrascu Leonid;
6. Teza de Licenta, anul IV, autor: Dumitrascu Leonid;
7. Arhitectonica, anul lll, autor: Cricovan Svetlana;
8. Desen tehnic, anul I, autor: Vavilina Natalia;
9. Bazele Compozitiei, anul I-11, autori: Vavilina Natalia, Cricovan Svetlana;
10. Utilaj Tehnic, anul | autor: Motorina Nina;
11. Tehnologia, anul I-IV autor: Motorina Nina;
12. Retele Tehnice, anul |  autor; Motorina Nina;
13. Mecanica teoretica, anul I, autor: Motorina Nina;
14. Rezistenta Materialelor, anul Ill autor: Motorina Nina.
Constatari S-a constatat ca programul de studii este asigurat in proportie de cel putin 75% cu suport
facute in curricular si ca asigura accesibilitatea studentilor la acesta.
timpul Disciplinele fundamentale, de specialitate si celelalte discipline sunt asigurate cu suporturi
procesului didactice de profil: curricula disciplinelor, manuale, suporturi de curs, ghiduri metodologice, ghid
de evaluare pentru promovarea practicii, ghid de elaborare a tezei de licenta, monografii, compendium-uri,
externa suporturi electronice.
Suportul curricular are continut adecvat formarii competentelor planificate ale programului de
licenta.
Gradul de 0,5 — programul de studii este asigurat in proportie de cel putin 75% cu | Ponderea | Punctajul
realizare a suport curricular adecvat formarii competentelor planificate si este | (puncte) acordat
standardului | accesibil
de evaluare 2,0 1,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari | Editarea suporturilor de curs si plasarea acestora in biblioteca oferind acces liber studentilor.
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.3. Resurse financiare

6.3.1. Mijloace financiare alocate procesului educational si cercetarii la programul de studii

Dovezi 1. Legea finantelor publice si responsabilitati bugetar-fiscale nr.181 din 25.06.2014

prezentate de http://lex.justice.md/md/354213/.

institutia de 2. Sistemul institutional de alocare a fondurilor destinate procesului de studii.

invatamant 3. Bugetul de venituri si cheltuieli pentru programul de studii.

Constatari Mijloacele financiare destinate procesului educational si cercetarii sunt alocate in conformitate cu

facute in cadrul normativ in vigoare si sunt suficiente pentru realizarea programului de studii. AMTAP este

timpul institufie publica cu responsabilitate juridica, dispune de emblema, stampila cu Stema Statului, de

procesului conturi in banca, bilant financiar propriu si activeaza in conditii de autonomie financiara nonprofit,

de evaluare incepand cu 01.01.2013 in baza HG nr.983 din 22.12.2012 Hotararii Guvernului nr. 983 din

externa 22.12.2012.
Resursele financiare, destinate organizarii si desfasurarii programelor de studii in AMTAP, sunt
constituite din venituri transferate de la bugetul de stat, care acopera 80% din totalul cheltuielilor,
si venituri proprii, provenite din: taxele de studii a studentilor inmatriculati in baza de contract,
servicii cu plata, darea in arenda, dobanzile acumulate din soldurile banesti, disponibile la contul
bancar.
Dinamica cheltuielilor anuale raportate la un student in AMTAP a constituit: in 2015 — 29439 lei.
in 2016, anul | — 27590 lei, anul lI-1ll — 24.744 lei. in 2017 — 32711 lei.

Gradul de 1,0 — mijloacele financiare destinate procesului educational si cercetérii | Ponderea | Punctajul

realizare a sunt alocate in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si sunt | (puncte) acordat

standardului | suficiente realizarii programului de studii;

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari | Identificarea de noi surse financiare pentru acoperirea celor 100% de cheltuieli.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

6.3.2. Taxe de studii si burse la programul de studii

Dovezi 1. Regulamentul cu privire la conditile de ocupare a locurilor cu finantare bugetare in

prezentate de AMTAP.

institutia de 2. HG Nr.872 din 21.12.2015 cu privire la lucrarile si serviciile contra plata, marimea tarifelor

invatamant la servicii, modul de formare si utilizare a veniturilor colectate de catre institutiile

subordonate Ministerului Educatiei.

3. HG Nr.1009 din 01.09.2006 cu privire la cuantumurile burselor, altor forme de ajutoare
sociale pentru studentii din institutile de Tnvatamant superior, elevii din institutile de
invatamant mediu de specialitate, secundar profesional si persoanele care studiaza in
invatamantul postuniversitar.

4. Ordinele rectorului AMTAP privind acordarea burselor: nr. 15-B din 06.10.2015; nr.27-B
din 29.09.2016; nr. 17-B din 05.10.2016; nr. 40-B, din 23.02.2016; nr. 53-B din16.02.2017;
nr. 59-B din 22.02.2018; nr. 11-B din 28.09.2018; 41-B din 18.02.2019.

Constatari S-a constatat ca procedurile de stabilire a taxelor de studii, de alocare a burselor si a altor forme
facute in de sustinere materiald sunt in conformitate cu cadrul normativ in vigoare.
timpul Taxele de studii se calculeaza de catre contabilitatea AMTAP, in baza prevederilor HG nr.872 din
procesului 21.12.2015 cu privire la lucrarile si serviciile contra platd, marimea tarifelor la servicii, modul de
de evaluare formare si utilizare a veniturilor colectate de catre institutile subordonate ME, reiesind din
externa cheltuielile pe care le suporta institutia. Anual, CDSI aproba taxele de studii si cazare in caminele
studentesti, iar Senatul AMTAP aproba decizia CDSI.
Studentii beneficiazad de trei tipuri de burse: de studii, sociale si de merit in conformitate cu
legislatia in vigoare. Bursa de studii se acorda studentilor care au promovat sesiunea de
examinare in termenele stabilite, conform orarului, in functie de rezultatele academice obfinute.
Lista studentilor, candidati pentru obtinerea bursei de studii, este intocmitd de catre decanul
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facultatii, cu respectarea cuantumului stabilit de Guvern din numarul de studenti din fiecare grupa
academica si confirmata de Consiliul facultati in prima lund dupa terminarea sesiunii de
examinare. Decizia Consiliului facultatii se aproba prin ordinul rectorului AMTAP. Bursele de merit
au fost acordate prin concurs la doud studente care au realizat performante notorii pe plan
national si international. lar cele sociale au fost acordate studentilor din familii social vulnerabile,
in conditiile respectarii requlamentelor.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — procedurile de stabilire a taxelor de studii, de alocare a burselor si
a altor forme de sprijin material sunt in conformitate cu cadrul normativ
in vigoare;

Punctajul
acordat

1,0 1,0

Puncte tari

Recomandari

Sporirea competitivitatii studentilor pentru a putea concura si la burse extrauniversitare.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.4. Asigurarea sociala a studentilor

6.4.1 Asigurarea studentilor cu camin

Dovezi 1. Regulamentul-cadru privind functionarea caminelor din subordinea institutilor de
prezentate de fnvatamant de stat
institutia de 2. http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=320357 .
invatamant 3. Regulamentul cu privire la criteriile de repartizare a locurilor in cadminele studentesti din
subordine, aprobat de catre Senat la 25.06.2014, proces verbal nr.9.
4. Ordine de cazare in camine, nr. 119A, din 10.07.2015.nr. 145A, din 23.08.2016. nr. 123A,
din 30.06.2017.nr. 102A, din 17.08.2018.
5. Extras din procesul verbal nr.6 a sedintei Senatului AMTAP cu privire la aprobarea taxelor
de cazare in camine, din 28.02.2018.
6. Cererile de cazare.
7. Autorizatie sanitard de functionare Nr. 489, eliberatd la 15.01.2016 valabild pana la
10.01.2021.
8. Aviz de prevenire si stingere a incendiilor la desfasurarea unor genuri de activitate din
27.11.2017, nr.051.Supravegherea de stat a masurilor contra incendiilor forma nr.17 ,
9. Aviz de prevenire si stingere a incendiilor la desfasurarea unor genuri de activitate din
27.11.2017, nr.052.
10. Act de control , nr. 254, 16.11.2017.
Constatari S Institutia asigura facilitdti de cazare corespunzatoare normelor in vigoare pentru studentii
facute in solicitanti de la programul de studii in proportie mai mare de 50%.
timpul Institutia dispune de douad camine studentesti: Nr.l, situat pe strada Armeneasca, 40, capacitatea
procesului fiind de 162 loc/pat, 2007,3 m? si caminul Nr.2 din strada Hristo Botev, 4/1 cu capacitatea de 110
de evaluare loc/pat, 2625 m?, care functioneazad conform Regulamentului de organizare si functionare a
externa caminelor studentesti, Regulamentului cu privire la criterile de repartizarea locurilor in camine,

Regulamentului-cadru privind functionarea caminelor din subordinea institutiilor de Tnvatamant de

stat.

AMTAP, la solicitare, asigura studentii programului de studii si personalul didactic titular, care nu

au domiciliu stabil Tn municipiul Chisindu, cu locuri de cazare in camin.

Distribuirea spatiului locativ se face de cétre Comisia de cazare care se constituie din presedinte

— prorector Activitatea Administrativ Gospodéareasca, membri - decani, sefi de departamente,

administratori ai caminelor si reprezentanti ai organelor de autoguvernare ale studentilor si

masteranzilor.

Solicitarea se face in baza cererii depuse secretariatul facultatii, se realizeaza un contract, care

cuprinde drepturile si obligatiunile partilor, modalitatile de achitare a taxei de chirie etc.

Aceasta taxa a constituit:

v' Caminul din str. Armeneasca: 2014-2015 — 2400 lei, 2015-2016 — 2600 lei, 2016-2017 —
3000 lei, 2017-2018 — 3000 lei.

v" Tn caminul de pe str. Hristo Botev, 2014-2015 — 1800 lei, 2015-2016 — 2200 lei, 2016-2017
— 2700 lei, 2017-2018 — 2700 lei.

Capacitatea de cazare a caminelor depaseste numarul de solicitari, astfel, toti studentii, care

doresc sa se cazeze in camine, obtin un loc garantat.
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Studentilor programului de studii de licenta, cat si ciclului I, 111, li se ofera locuri in camin, in limita
numarului total de locuri disponibile, in baza cererii de solicitare in termenul stabilit si
documentelor confirmative anexate la dosarul personal.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — institutia asigura facilitati de cazare corespunzatoare normelor in
vigoare pentru studentii solicitanti de la programul de studii in proportie
mai mare de 50%;

Punctajul
acordat

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Imbunaté&tirea conditiilor de trai in c&dminele studentesti.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asigura ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a
programelor lor si a altor activitati.

Criteriul 7.1. Accesul la informatie

7.1.1. Managementul informatiei si accesul studentilor si angajatilor la informatiile privind
programul de studii

Dovezi
prezentate
de institutia
de
invatamant

1. Fisa statistica a nivelului de satisfactie al absolventului, 2018.

2. Chestionar de evaluare a satisfactie personalului academic, 2017.

3. Fisa de monitorizare a traseului profesional al absolventilor a AMTAP.
4. Model de chestionare a activitatii cadrului didactic de catre studenti.
5. Raport cu privire la evaluarea gradului de satisfactie a absolventilor FAPDD, 2018.
6. Raport de evaluare finala a cursului finalizat 2017-2018, elaborat ianuarie 2019.
7. Contingentul studentilor 2015-2019.

8. Parcursul academic al studentilor, 2015-2019.

9. Repartizarea studentilor FAPDD in campul muncii, 14.05.2019.

10. Repartizarea studentilor FAPDD in campul muncii,19.05.2015.

11. Repartizarea studentilor FAPDD in campul muncii, 2017-2018.

12. Pagina Absolventi http://amtap.md/studenti/absolventi/.

13. Registrul de evidenta si eliberare a diplomelor de studii.

14. Nomenclatorul general al dosarelor, aprobat din ianuarie 2019.

15. Registrul corespondenta de iesire.

16. Registrul corespondenta de intrare.

17. Pagina Facebook FAPDD- https://www.facebook.com/facultatea.arte
18. https://lwww.facebook.com/FAPDD.AMTAP/

19. Pagina FAPDD- http://amtap.md/faculty/facultatea-arte-plastice/

20. Biblioteca online- http://amtap.md/biblioteca/despre-biblioteca-2/

21. Interviu cu studentii.

22. Interviu cu angajatii.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Institutia dispune de un sistem de colectare traditional a informatiilor cu referire la programele de
studii din cadrul facultatii. Acestea sunt oferite studentilor, angajatilor si altor beneficiari in forma
tiparita si electronica.

S-a constat ca planul de invatamant, calendarul academic, orarul, activitatea stiintifica si de
creatie sunt plasate pe pagina web a AMTAP, pe panourile informative din cadrul
facultatii/sectiei/departamentului.

Toate datele despre contingentul, parcursul academic al studentilor la programul de studii se
colecteaza si se proceseaza de catre sectia Studii, facultate si departament/sectie.

In scopul stabilirii satisfactiei studentilor cu referire la programul de studii se efectueaza periodic
sondaje, in forma de chestionare de evaluare a eficacitatii cursurilor, in vederea perfectionarii
programului de studii, organizat de Echipa de asigurare a Calita{ii. Rezultatele sondajelor sunt
colectate si prelucrate de Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii studiilor si Echipa de
asigurare a Calitaii.

Comisia de evaluare externa remarca ca se duce evidenta traseelor profesionale a studentilor
absolventi repartizati in cAmpul muncii, actele fiind pastrate in sectia Resurse umane.
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Putem constata c& decanatul FAPDD colecteaza, analizeazd si monitorizeaza procesele
esentiale academice, contingentul de studenti si parcursul academic al acestora.

Sectia Studii detine informatii cu privire la eliberarea diplomelor si a certificatelor academice,
pastrarea documentatiei necesare activitatii didactice a institutiei conform Nomenclatorului
dosarelor aprobat, dosarelor personale ale studentilor.

Cu scopul monitorizarii traseului profesional al absolventilor pe site-ul AMTAP s-a creat pagina
Absolventi, unde este plasat formularul de inregistrare al absolventului. Informatiile sunt
colectate fintr-un document Excel si sunt prelucrate, analizate si discutate la sedintele
departamentelor/sectie, facultatilor etc.

La nivel de institufiei informatiile sunt colectate de Cancelaria AMTAP ce duce evidenia
corespondentei, reflectata in Registrul de evidenta a corespondentei expediate si receptionate si
sectia Studii ce completeaza Registrul de evidenta si eliberarea a diplomelor de studii.
Informatiile cu privire la programul de studii de licenta este colectata, analizatd, stocata si
utilizatd sistematic, prin gestionarea lor in publicatii, prin mass-media sau prin reteaua internet:
pagina web, pagina Facebook.

Studentii au acces liber la informatiile Bibliotecilor AMTAP, ce dispun de surse bibliografice
pentru toate disciplinele componente din planul de invataméant. Studentii au acces liber si gratuit
la informatie si prin reteaua Internet. Toate calculatoarele sunt conectate la Internet, iar spatiul
din interiorul corpului de studii are acces la servicii Wi-Fi gratuite.

In cadrul interviului studentii au afirmat ca nu au acces securizat prin parola la informatii privind
parcursul academic, dar pot solicita informatia la decanat. La fel si angajati FAPDD obtin
informatii privind programul de studii de la decanat.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — institutia dispune de un sistem de colectare a informatiilor
relevante pentru gestionarea eficienta a programului de studii;

Punctajul
acordat

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Imbunétatirea accesului online a studentilor la materialele didactice.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 7.2. Baze de date

7.2.1. Constituirea si accesul la baza de date a programului de studii

Dovezi 1. Propunerea de proiect, Sisteme informationale integrate destinate Universitatilor. Punerea
prezentate de in aplicare a UMS in AMTAP, din 10.05.2018.
institutia de 2. Baza de date Microsoft Acces a Secretarului stiintific al Senatului.
invatamant 3. Baza de date Mediateca.

4. Interviu cu seful sectiei Managementul Calitatii si dezvoltare Curriculara AMTAP.

5. Interviu angajatii AMTAP.

6. Interviu studentii.
Constatari S-a constat cd, Academia de Muzica Teatru si Arte Plastice nu dispune de o baza de date
facute in electronica ce contine informatii cu referire la programul de studii de licenta (cadre didactice,
timpul studenti, absolventi, note etc. ), dar se duc tratative cu compania VeroZone Solution SRL cu
procesului privire la proiectare si implementarea unui sistem informational institutional.
de evaluare Gestionarea bazelor de date in AMTAP este realizata de catre Departamentul Informational (D).
externa In unele subdiviziuni ale AMTAP, la momentul actual, existd baze de date Microsoft Acces.

Secretarul stiintific al Senatului utilizeazad baza de date Microsoft Acces, ce contine informatii
despre traseul didactico-stiintific si de formare al angajatilor, date personale. Mediateca dispune
de o baza de date, Tn care este pastrata informatia cu privire la Examenele de Licenta si Master,
manifestarile culturale ale AMTAP cu atasari in format video, audio, etc.

Accesul la datele cu caracter personal il au decanul, prodecanii si sefii de program a Facultatii
Arte Plastice Decorative si Design. Aceasta informatie nu este stocata intr-o baza de date
informationala.

Din discutiile cu studentii, reprezentantii ai Departamentul Informational AMTAP, s-a constatat ca
nu existd o baza de date securizata prin intermediul careia ar putea fi accesate informatiile cu
privire la programul de studii. Motivul fiind costurile ridicate pentru aplicarea unui astfel de sistem
de colectare si prelucrare a datelor intr-o baza electronica. Accesul la informatie de catre studenti
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si cadre didactice, se face in baza solicitarilor efectuate verbal catre subdiviziunile Academiei.

Gradul de 1,0 - institutia dispune de baze de date si asigura accesul securizat al | Ponderea | Punctajul
realizare a studentilor si anagajatilor programului de studiu; (puncte) acordat
standardului

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de Implementarea unui sistem de colectare si prelucrare a datelor cu referire la programul de studii
imbunatatire | de licenta (studenti, note, absolventi, cadre didactice, etc.) intr-o baza de date electronica, cu
obligatorii acces securizat, care sa usureze accesul la informatie.

Standard de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publicad informatii despre activitatea lor incluzénd detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor
accesibile, despre programele lor.

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la programul de studii

8.1.1. Pagina web a institutiei/programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulamentul cu privire la pagina web si paginile web ale subdiviziunilor AMTAP, aprobat
in cadrul sedintei Senatului al AMTAP din 01.02.2017.

Pagina oficiala web AMTAP- http://amtap.md/.

Biblioteca on-line- http://amtap.md/biblioteca/despre-biblioteca-2/.

Pagina Facebook FAPDD- https://www.facebook.com/facultatea.arte.
https://www.facebook.com/FAPDD.AMTAP/.

Regulamentul cu privire la pagina web si paginile web ale subdiviziunilor AMTAP, aprobat
in cadrul sedintei Senatului al AMTAP din 01.02.2017.

7. Facultatea de Arte Plastice si Design- http://amtap.md/faculty/facultatea-arte-plastice/.

8. Departament Design- http: //amtap md/department/departament-design/.

ok wnN

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Pagina —web a institutiei detine informatii de interes public, ce prevede plasarea programului de
studii de licenta 0212. 2 DeS|gn interior. Paglna contine informatie referitor la structura si organele
de conducere (administratia) al AMTAP, procesul de studii, admiterea, subdiviziuni, manifestari
stiintifice si activitatea AMTAP si a subdiviziunilor, ce tine de modalitati de acces la program,
planul de Tnvatamant, fisele programului, curricula etc.

Disponibila in doué limbi: limba roméana si limba engleza.

Structura responsabila pentru elaborarea si sustinerea paginii web a AMTAP este Departamentul
Informational si functioneaza conform Regulamentului cu privire la pagina web oficiala a AMTAP
si paginile web ale subdiviziunilor AMTAP, in care se indicd ca persoanele responsabile de
elaborare si sustinerea paginii, raspund pentru calitatea paginii, informatiilor publicate si
corespunderea ei.

Subdiviziunile AMTAP au dreptul sa elaboreze si sa gestioneze paginile-web proprii, in baza
cerintelor, structurii tipizate si normelor elaborate in Regulamentul cu privire la pagina web si
paginile web ale subdiviziunilor AMTAP. in cadrul subdiviziunii se numeste, prin ordinul rectorului,
persoana responsabilad pentru elaborarea si sustinerea paginii.

De asemenea informatii de interes public cu privire la programul de studii pot fi accesate si in
Sectiunea Biblioteca on-line, care asigura accesul la documente, servicii care contribuie la
asigurarea procesului de studii si cercetari stiintifice in domeniul invatamantului artistic.
Informatiile de interes public privind programul de studii de licentd 0212.2 Design interior sunt
accesibile pe site-ul AMTAP in sectiunea Studii sau in sectiunea Departamentului Design.
Informatia de interes public plasatd pe pagina web este actualizatd periodic, de catre
administratorii paginii si responsabilii de continut, care raspund de calitatea informatii publicate si
de corectitudinea ei.

Activitatea si informatiile de interes public cu privire la programul de studii, de asemenea o putem
urmari pe pagina Facebook a FAPDD si pe pagina sectiei Design Interior.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul

Ponderea
(puncte)

1,0 — informatiile de interes public cu privire la programul de studii sunt
actualizate si accesibile pe pagina web a institutiei/programului de studii.
Standard de evaluare minim obligatoriu:

Informatjile de interes public cu privire la programul de studii sunt
plasate pe site-ul institutiei de invatamant/programului de studii.

Punctajul
acordat

1,0 1,0
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oferit | |
Puncte tari
Recomandari | Efectuarea diagnosticii periodice a paginii-web a AMTAP.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

8.1.2. Transparenta informatiei cu privire la activitatea catedrei/ departamentului/ programului de
studii

Dovezi 1. Pagina oficiala FAPDD- http://amtap.md/faculty/facultatea-arte-plastice/.

prezentate de 2. Pagina Facebook FAPDD- https://www.facebook.com/facultatea.arte.

institutia de 3. https://www.facebook.com/FAPDD.AMTAP/.

invatamant 4. Avizierele Facultatii Arte Plastice Decorative si Design.

5. Pliantul/ Brosura FAPDD, 2019.

6. Compartimentul Avize- http://amtap.md/category/ads/.

7. Raport cu privire la activitatea institutie in anul de studii 2017-2018, aprobat de rectorul
AMTAP.

8. http://amtap.md/wp-content/uploads/2018/10/raport-2018.pdf.

9. Compartimentul Burse- http://amtap.md/studenti/burse-2/.

10. Ordin de acordare a burselor Licenta, din 24.09.2019, nr.16-13.

11. http://amtap.md/wp-content/files_mf/15707127360rdinBurse_Licental920 1.pdf.

12. Compartimentul Cazare- http://amtap.md/studenti/cazare-2/.

13. Taxe de cazare in camine, extras, din procesul verbal nr.6 al Sedintei Senatului AMTAP
din 28.02.2018.

14. http://amtap.md/wp-content/files_mf/1530520224extras_taxecazare2018.pdf.

15. Regulament institutional de functionare a caminelor din subordinea AMTAP, aprobat la
sedinta Senatului AMTAP, din 25.06.2014, proces verbal nr.9 http://amtap.md/wp-
content/uploads/2018/03/REGULAMENT-CAMIN-2014.pdf.

16. Ghidul  studentului http://amtap.md/wp-content/uploads/2020/01/Ghid-student-FAM-
FINAL.pdf.

Constatari Informatiile de interes public cu privire la activitatea programului de studii 0212.2 Design interior
facute in sunt disponibile si transparente pe pagina oficiala a AMTAP, in sectiunea Studii, in
timpul compartimentul FAPDD, Departamentul Design, aici se includ: informatii generale despre catedra,
procesului titularii catedrei, planul de finvatamant, regulamentul departamentului, disciplinele catedrei.
de evaluare Rezultatele examinarii studentilor pot fi vizualizate la decanatul FAPDD.

externa Inclusiv pe contul FAPDD, pe retele de socializare Facebook, intalnim informatii de interes public,

care constau in prezentarea activitatilor si evenimentelor realizate de FAPDD si a
departamentelor sale. De asemenea informatiile cu referinta la activitatile departamentului, sectiei
si programului de studii sunt actualizate permanent pe avizierele facultatii.

Informatia privind procesul admiterii este publica in sectiunea Admitere care include: regulamentul
admiterii, orarul admiterii, orarul examenelor, rezultatele admiterii, taxe de studii, etc.

Pentru informarea abiturientilor periodic sunt publicate brosuri informative postate pe paginile web
AMTAP, in mass-media, prezentate in institutile preuniversitare cu scopul de promovare a
programului de studii.

Informatiile referitoare la angajarea studentilor are loc prin prezentarea publica a ofertelor de catre
unitatile economice de profil, a performantelor si reusitelor studentilor plasate pe paginile de
socializare Facebook sau pe pagina oficiala AMTAP.

Informatia cu privire la modalitatea de acordarea burselor si a altor forme de sprijin material oferit
studentilor pot fi gasite pe site-ul oficial al AMTAP in compartimentul Studenti, pe pagina de
Facebook, pe avizierele si panourile facultatii, de asemenea prin comunicarea interna si reciproca
a indrumatorilor de grupe, cadre didactice, sefului de sectie, prodecanului.

Unele facilitati sunt oferite studentilor datorita proiectelor sociale Tanarul Creator, concursurilor si
programelor Erasmus etc.

Informatii cu referire la locurile de cazare in caminele AMTAP si modalitatile sunt transparente
prin intermediul compartimentului Studenti de pe pagina oficialda a AMTAP sau prin indrumatorii
de grupe, inclusiv prin panourile informative si avizierele facultatii.

Data distribuirii locurilor in cdmin este anuntata din timp.

Repartizarea spatiului locativ se efectueaza in conformitate cu Regulamentul institutional de
functionare a caminelor AMTAP. Criteriul principal in acordarea dreptului de cazare este media
anuala obtinuta in anul universitar anterior.
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Acordarea dreptului de cazare se realizeaza de catre Comisia de cazare a AMTAP, din care fac
parte Prorectorul in probleme de administrare si gospodarie, decanii facultatilor, reprezentanti din
partea studentilor, presedintele Comitetului Sindical si intendentii caminelor.

Numarul de locuri Tn camin pentru fiecare facultate in parte se stabileste proportional cu numarul
de cereri depuse. Locurile Tn caminele AMTAP sunt repartizate pentru un an de studii, in temeiul
hotararii Comisie de cazare, validata de rector.

La cazare au prioritate studentii orfani, invalizi, cei proveniti din familii vulnerabile.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

Punctajul
acordat

1,0 — institutia asigura in totalitate transparenta informatiei de interes | Ponderea
public cu privire la programul de studii; (puncte)

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Publicarea curricula unitatilor de curs pe site-ul AMTAP.

Standard de acreditare 9. Monitorizare continua si evaluare periodica a programelor

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le ofera, pentru a se asigura ca acestea si ating
obiectivele si raspund nevoilor studentilor si ale societétii. Aceste evaluari conduc la imbunatatirea continud a
programelor. Orice masura planificatd sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor

interesati.

Criteriul 9.1. Proceduri privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a programului

de studii

9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de studii

Dovezi 1. Manualul calitatii; Aprobat de Senatul AMTAP, Pv nr. 2 din 28.09.2016.
prezentate de 2. Regulamentul privind Sistemul de Management al Calitatii Studiilor in cadrul Academiei
institutia de de Muzica, Teatru si Arte Plastice, aprobat Senat AMTAP, Pv. 3 din 26.09.2018.
invatamant 3. Regulament de organizare si functionare a Consiliului de evaluare si Asigurare a Calitatii
Studiilor al AMTAP, aprobat in cadrul sedintei Senatului AMTAP din 25.06.2018 Pv. nr.11.
4. Regulamentul institutional de initiere, proiectare ,aprobare, monitorizare, revizuire si
evaluare periodica a programelor de studii de licenta si master. aprobat in cadrul sedintei
Senatului AMTAP din 01.02.2017.
5. Strategia managementului calitatii Studiilor Pentru perioada 2016 — 2020 Aprobat de
Senatul AMTAP, PV nr. 2 din 28.09.2016.
6. Planurile de activitate al Consiliului de Evaluare si asigurare a calitatii Studiilor la AMTAP;
2018-2019 aprobat la Consiliul AMTAP, Pv.3 din 26.09.2018, Plan 2019-2020, aprobat la
Consiliul AMTAP, Pv.2 din 25.09.2019.
7. Planurile Echipei de calitate al Departamentului Design p/u anii 2018 aprobat la sedinta
CAC FAPDD, Pr.vb. nr. 1 din 3.09.2018; p/u anul 2019 aprobat la CAC FAPD, Pr.vb nr.1
din 23 .09 .2019.
8. Actualizarea curricula, sedinta Senatului AMTAP Pr.vb.3 din 3.12.2014, Pr.vb.8 din
27.04.2016; la sedinta Cons. Prof. al FAPDD nr.2 din 22.10. 2018; al sedintei Consiliului
Profesoral al FAPDD nr. 4 din 28.11.2018; sedinta Comisiei de Asigurare a Calitatii
Pr.vb.nr.1 din 23 .09 .2019; Pr.vb.1 din 3.09.20018.
9. Aprobarea modificarilor la planul de studii: extras din PV nr.1 a sedintei Senatului AMTAP
din 02.09.2015.
Constatari AMTAP dispune de o procedura interna de asigurare a calitatii privind monitorizarea si revizuirea
facute in programelor de studii, evaluare si modernizare a planului si programelor de Tnvataméant, elaborata
timpul de SMC.
procesului Programul de studii este monitorizat, evaluat periodic si revizuit pentru a corespunde dinamicii
de evaluare pietei calificarilor universitare. Periodic sunt aplicate procedurile interne de asigurare a calitatii
externa programului de studii Design Interior.

Revizuirea si imbunatatirea Planului de invatamant, curricula disciplinare, suporturilor de curs a
programelor, se efectueaza de catre seful sectiei, CACS si CEACS conform unui plan de
activitate al Comisiei de asigurare a Calitatii la nivel de institutie si facultate precum si al Planului
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de activitate al sectiei.

in perioada evaluata Planul de invatamant 2014 a fost revizuit conform Planului-cadru din 2015,
actualmente studiile se desfasoara in baza Planului de Tnvatdmant 2019, Coordonat cu Ministerul
Educatiei, Culturii si Cercetarii al Republicii Moldova din 17.08.2019. Aceasta a fost constatat prin
procesele verbale ale sedintelor Consiliul Facultatii APD si Senatul AMTAP.

Curricula programului au fost revizuite si actualizate la inceput de an universitar si aprobate la
sedinta Senatului AMTAP din 31.10.2018 PV 4.

Titularii de disciplina, actualizeaza Fisele disciplinelor anual la inceput de an universitar.

Gradul de 1,0 — institutia dispune si aplica proceduri eficace de monitorizare si | Ponderea | Punctajul
realizare a revizuire a programului de studii; (puncte) acordat
standardului

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de Plasarea fiselor disciplinelor pe site-ul universitatii sau in Repozitoriu institutional, pentru a asigura
imbunatatire | accesibilitatea studentilor la continuturile disciplinare si a viitorilor studenti interesati de a aplica la
obligatorii programul 0212.2 Design interior.

9.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Manualul calitatii, aprobat de Senatul AMTAP, Pv nr. 2 din 28.09.2016.

2. Regulament institutional de initiere, proiectare, aprobare, monitorizare, revizuire si
evaluare periodica a programelor de studii de licenta si master, aprobat sed. Senatului din
01.02.2017.

3. Regulament de organizare si functionare a Consiliului de Evaluare si Asigurare a Calitatii
Studiilor al AMTAP, aprobat la sedinta Senatului AMTAP PV. 11 din 25.06.2018.

4. Regulament de organizare si functionare al Comisiei de Asigurare a Calitatii Studiilor al
FAPT, aprobat la sedinta Senatului AMTAP din 25.07.2018.

5. Regulamentul de organizare a studiilor in fnvataméantul superior Tn baza Sistemului
National de Credite de Studii, Ordin Ministerul Educatiei nr. 1046 din 29.10.2015..

6. Regulament privind evaluarea activitatii de invatare in AMTAP, aprobat 01.02.2017.

7. Regulament privind evaluarea periodica a performantelor cadrelor didactice universitare
Aprobat la sedinta Senatului AMTAP din 01.02.2017 .

8. Plan de activitate al Consiliului de Evaluare si Asigurare a Calitatii Studiilor la AMTAP,
2018-2019 aprobat la Consiliul AMTAP, Pv.3 din 26.09.2018, Plan 2019-2020, aprobat la
Consiliul AMTAP, Pv.2 din 25.09.2019.

9. Plan de activitate al Comisiei de Asigurare a Calitatii Studiilor la FAPDD, p/u anii 2016,
2017, aprobat Consiliul profesoral PV 1. din 1.09.2017, p/u anii 2018, aprobat Consiliul
profesoral Pr.vb.2 din 23.10.2018, p/ru anul 2019 aprobat la CEACS, AMTAP, Pv.2 din
23.10.20109.

10. Plan de activitate al Sectiei DI 2015/2016.2016/2017.2017/2018. 2018/2019,

11. Plan de activitate al FAPDD:

12. 2017/2018 (Pv. 2 din 19.09.2017).

13. 2018/2019 (Pv.2 din 18.09.2018).

14. 2019/2020 (Pv.3 din 3.09.2019).

15. Chestionar cu privire la aprecierea gradului de satisfacere al studentilor,

16. Chestionar al personalului angajat,

17. Chestionar cu privire la evaluarea cadrelor didactice de catre colegii de catedra:

18. Chestionar al angajatorilor.

19. Chestionar cu privire la evaluarea nivelului de satisfactie al absolventului (ciclul I, licent&)

20. Chestionar de evaluare a calitatii stagiului de practica si a activitatii conducatorului
stagiului de practica -

21. Chestionarea absolventilor, sedinta CEACS AMTAP, Pr.vb.3 din 21.11.2018. sedinta CAC
FAPDD, PV nr.3 din 24.12 .2018. Pr.vb.2 din 21.10.2019, la sedinta CAC la departament
Pr.vb.2 din 17.10.2019, Pr.vb.3 din 20.12.2018, (rezultatele sondajelor)

22. Chestionarea studentilor cu privire la evaluarea cursurilor predate, sedinta CAC FAPDD,
Pr.vb. nr.2 din 29 .10 .2018. sedinta CAC la departament Pr.vb.4 din 18.10.2019. Pr.vb.2
din 10.10.2018.

23. Chestionare privind satisfactia studentilor, sedinta CAC FAPDD, nr.5 din 18.04.2019.
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(general conditii)

Chestionarea studentilor cu privire la evaluarea cadrelor didactice sedinta CAC FAPDD,
nr.5 din 18.04.2019.

Plan de actiuni corective la Programul de studii, Aprobat la Sedinta Consiliului FAPDD din
18,02,2019.

Cadrele didactice asista la orele publice ale colegilor din cadrul sectiei DI, analiza orelor
publice se comunica in cadrul sedintei sectiei Pv.nr.7 din 23 mai 2019. nr. 4 Din 23.01.
Raport cu privire la evaluarea gradului de satisfactie a absolventului FAPD 2019, 2018.
2017.

Raport de evaluare a cursului finalizat 2017-2018.

Raport privind rezultatele chestionarelor de evaluare a satisfactiei studentilor FAPDD anul
de studii 2018-2019.

Raport de activitate stiintifica, stiintifico-metodica,organizatorica si de creatie in anul de
studii 2018-2019

procesele verbale ale departamentului si Comisiei de Asigurare a Calitatii.

PV.3 din 25.11.2019, Pv.1. 20.09.2019, Pr.vb.6 din 12.06.2019. Pr.vb.3 din 20.12.2018.
Pr.vb.1 din 11.09.2018.

Declaratia privind propria raspundere a studentului .

Ordin Ministerul Educatiei Culturii si Cercetarii al Republicii Moldova Nr. 635 din 23.05.19,
Cu privire la masurile anti-plagiat in institutile de invatamant superior.

24.

25.

26.

27.

28.
29.

30.

31.
32.

33.
34.

Constatari Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare in AMTAP se realizeaza conform actelor

facute in reglatorii externe: Regulamentului de organizare a studiilor in Tnvatdmantul superior a Ministerul

timpul Educatiei, HG din 2015 si interne, regulamentul privind organizarea evaluéarii activitatii de invatare

procesului a studentilor din cadrul AMTAP.

de evaluare Planurile de Activitate a sectiei de asigurare a calitatii analizate in cadrul vizitei pentru perioada:

externa 2017-2019 reflecta activitatile de monitorizare a proceselor de predare-invatare-evaluare.
La nivel institutional, la nivel de facultate, departament, CACS elaboreaza planul anual de
organizare a procedurilor de evaluare, ele sunt comunicate Comisiilor de AC si la sedintele
sectiei/departament. Responsabilii Echipelor de calitate anuntd studentii si monitorizeaza
procedura de chestionare. Procedurile de Audit intern sunt planificate anual de CEACS, sunt
elaborate Rapoartele ale comisiilor de Audit intern si formulate recomandari pentru imbunatatirea
calitatii programului de studii 0212.2 Design interior.
Chestionarele sunt plasate pe site-ul AMTAP: http://amtap.md/sectia-managementul-calitatii-si-
dezvoltare-curriculara/. Accesul este activ si accesibil doar in perioade concrete stabilite de
institutie. Tn cadrul sedintelor (Comisiei de Asigurare a Calitatii, Consiliului Profesoral, Consiliului
de evaluare si asigurare a calitatii) sunt discutate rezultatele chestionarii absolventilor, studentilor,
angajatilor si angajatorilor.
Masurile de imbunatatire a calitatii proceselor de predare-invatare-evaluare la programul de studii
de licenta sunt elaborate de catre Comitetul de Asigurare a Calitatii si aprobate in cadrul
sedintelor sectiei Design Interior. Asistarea cadrelor didactice la orele publice ale colegilor din
cadrul sectiei sunt discutate la sedintele sectiei Design Interior.
Universitatea prevede plagiatul prin intermediul declaratiei privind propria raspundere si in baza
ordinului Ministerului Educatiei Culturii si Cercetarii al Republicii Moldova Nr. 635 din 23.05.19,Cu
privire la masurile anti -plagiat in institutiile de invatamant superior. Institutia nu dispune de un soft
anti-plagiat. in baza regulamentului.

Gradul de 1,0 - institutia dispune de proceduri functionale si eficace de | Ponderea | Punctajul

realizare a monitorizare a proceselor de predare-invatare-evaluare la programul de | (puncte) acordat

standardului | studii

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari | Planificarea activitatilor de monitorizare a probelor de evaluare curenta si finala in planurile de
activitate ale CEACS, CACS si EC.

Arii de Implementarea unui soft anti-plagiat intern cu o baza de date locala.

imbunatatire

obligatorii

9.1.3. Existenta si aplicarea procedurilor de autoevaluare a programului de studii

Dovezi

| 1. Regulament institutional de initiere, proiectare, aprobare, monitorizare, revizuire si
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prezentate de

evaluare periodica a programelor de studii de licentd si master, aprobat sed. Senatului

institutia de din 01.02.2017.
invatamant 2. Regulament privind Sistemul de Management al Calitatii Studiilor Th cadrul AMTAP.
3. Programul vizitelor Echipelor de audit din cadrul Academiei de Muzica, Teatru si Arte
Plastice Anul universitar 2018-2019.
4. Strategia Managementului Calitatii Studiilor pentru perioada 2016-2020 (Aprobat de
Senatul AMTAP, procesul-verbal nr. 2 din 28.09.2016.
5. Raport cu privire la Auditul intern a programului de studii Design Interior 29.01.2019.
6. PV nr. 5 din 25.02.2019 ale Comisiilor si Comitetelor de calitate privind activitatile/
rezultatele de autoevaluare a programului de studii.
7. Planul de actiuni corective privind eliminarea neconformitatilor identificate in procesul de
Audit intern a programului de studii la sedinta Consiliului FAPDD din 18.02. 2019 PV.7.
8. Plan de invatamant, Aprobat Senatul AMTAP, PV. 7 din 27.02.19, Coordonat Ministerul
Educatiei, Culturii si Cercetarii al RM, din 17.08.2019; (Nr.inr. ISL-01-18821).
9. Regulament AMTAP cu privire la mobilitatea academica, decizia Senatului, Pv. 6 din
01.02.2017.
Constatari Autoevaluarea programului de studii 0212.2 Design interior este realizata periodic conform actelor
facute in institutionale. Procedura de evaluare internd a calitatii programului de studii se realizeaza sub
timpul forma de audit intern de catre structurile responsabile de asigurare a calitatii in cadrul AMTAP
procesului care se desfasoara prin decizia Consiliului Calitati a AMTAP. Sectia Management a elaborat
de evaluare Procedura de sistem privind Auditul Intern al calitatii programelor de studii din cadrul AMTAP.
externa Consiliului Calitatii AMTAP planifica componenta comisiilor de audit intern, planul si calendarul
vizitei comisiei interne de evaluare.
In cadrul sedintelor Consiliului Facultétii/ Departamentului/Sectiei, se analizeazd rezultatele
autoevaluarii privind calitatea formarii profesionale ale studentilor in cadrul programului de studii
0212.2 Design interior, se propun masuri de imbunatatire.
In urma auditului intern printre masurile de imbunatétire se enumera:
v" Aprobarea planului de invatamant al programului Design Interior de catre Ministerul
Educatiei Culturii si Cercetarii si Senatul AMTAP;
v' Actualizare curricula la disciplinele programului;
v' Chestionarea studentilor si absolventilor programului;
v Completarea informatiei cu privire la rata de insertie a absolventilor in cdmpul muncii s.a
La momentul evaluérii s-a constatat elaborarea planului de méasuri discutat la sedinta Consiliului
FAPDD din 18.02.2019. De asemenea s-a constatat ca masurile corective din Planul de actiuni
corective s-au implementat prin: aprobarea planului nou de Thvatamant conform Planului-cadru
aprobat in 2015; revizuirea si modernizarea curricula disciplinare; implicarea studentilor si
cadrelor didactice pentru participare la diverse activitati internationale: concerte, festivaluri,
concursuri, mobilitati academice si conferinte stiintifice etc.
Gradul de 1,0 — institutia dispune si aplicad eficient proceduri de autoevaluare a | Ponderea | Punctajul
realizare a programului de studii; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

9.1.4. Evaluare

a programului de studii de catre studenti, absolventi, angajatori si alti beneficiari

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Chestionarea absolventilor, sedinta CEACS AMTAP, Pr.vb.3 din 21.11.2018; sedinta CAC
FAPDD, Pr.vb. nr.3 din 24.12 .2018; Pr.vb.2 din 21.10.2019, la sedinta CAC la
departament Pr.vb.2 din 17.10.2019, Pr.vb.3 din 20.12.2018, (rezultatele sondajelor).
Chestionarea studentilor cu privire la evaluarea cursurilor predate, sedinta CAC FAPDD,
Pr.vb. nr.2 din 29 .10 .2018; sedinta CAC la departament Pr.vb.4 din 18.10.2019; Pr.vb.2
din 10.10.2018.

Chestionarea studentilor cu privire la evaluarea cadrelor didactice sedinta CAC FAPDD,
nr.5 din 18.04.2019.

Chestionar cu privire la evaluarea cadrelor didactice de catre colegii de catedra.
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Chestionar de apreciere a gradului de satisfactie a angajatilor.

Rapoarte al CAC Tn urma chestionarii beneficiarilor: Raport de evaluare a cursului

finalizat.

Raport cu privire la satisfactia absolventului.

Raport cu privire la satisfactia beneficiarului.

Raport cu privire la satisfactia angajatului.

0. Raport cu privire la satisfactia angajatorului.

1. Procese verbale CAC FAPDD: Pr.vb. nr.3 din 24.12 .2018; Pr.vb.2 din 21.10.2019, la
sedinta CAC la departament Pr.vb.2 din 17.10.2019, Pr.vb.3 din 20.12.2018.

12. Madificari in Planurile de invatamant, sedinta Senatului AMTARP, Pr. Vb.1. din 02.09.2015;

Pr. Vb.7. din 27.02.2019; . Sed. Consiliului Profesoral al FAPDD, Pr.vb. nr. 1 din 30 august

2018, procesul-verbal al sedintei Consiliului Profesoral al FAPDD nr.7 din 18.02.2019.

o0

RRo©O©oN

Constatari Studentii, angajatorii, angajatii sunt intervievati periodic in vederea evaluarii calitatii programului

facute in de studii 0212.2 Design interior. Evaluarea sistematica a procesului de predare-invatare-evaluare

timpul se realizeaza prin completarea chestionarelor on-line http://amtap.md/sectia-managementul-

procesului calitatii-si-dezvoltare-curriculara/ sau pe suport de hartie (anonim) de catre beneficiarii

de evaluare programului de studii (chestionare privind satisfactia beneficiarului, chestionar cu privire la

externa evaluarea cursului finalizat, chestionar evaluarea stagiilor de practica, chestionar evaluarea
conducatorului stagiilor de practica, chestionar privind satisfactia angajatului, chestionar privind
satisfactia angajatului).
in cadrul sedintelor CEACS SI CAC sunt analizate rezultatele sondajelor cu expunerea punctelor
forte si slabe, precum si masuri de imbunatatire.
in AMTAP cadrele didactice si alte categorii de angajati sunt implicati in evaluarea periodica a
programului de studii Design Interior la nivel de universitate si la nivel de catedra in baza
procedurilor de evaluare a programelor de studii.
Sugestiile parvenite din partea studentilor, absolventilor si angajatorilor se analizeaza la sedintele
de catedra, sedinta Comisiei de asigurare a calitatii, sedinta Consiliului profesoral si se identifica
modalitati de implementare a lor. In urma chestionérii se intreprind diverse mé&suri corective si
preventive pentru eficientizarea programului de studii. Analiza rezultatelor sondajelor, cu
expunerea punctelor forte si lacunelor in urma chestionarii.
in urma analizei rapoartelor de satisfactie al angajatilor s-au identificat urmatoarele masuri:
imbunatatirea bazei tehnico-materiale; reparatia in salile de studii; alocarea surselor financiare
pentru procurarea materialelor folosite in procesul de studii.

Gradul de 1,0 — programul de studii este evaluat de toti beneficiarii (studenti, | Ponderea | Punctajul

realizare a personal angajat, absolventi, angajatori) si se intreprind masuri de | (puncte) acordat

standardului | imbunatatire continua a acestuia;

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 9.2. Angajarea in campul muncii

9.2.1. Mecanisme de evidenta a angajarii si a evolutiei absolventilor in campul muncii la programul de

studii

Dovezi 1. HG nr. 923 din 04.09.2001 cu privire la plasarea in cadmpul muncii a absolventilor
prezentate de institutiilor de Tnvatamant superior si mediu de specialitate de stat.

institutia de 2. Regulament privind Activitatea de ghidare si Consiliere in carierd, aprobat in cadrul
invatamant sedintei Senatului AMTAP din 01.02.2017.

w

Procedura operationala privind monitorizarea traseului profesional al absolventilor, din
cadrul sectiei de Management al calitatii si dezvoltare curriculara.

Chestionare de monitorizare a traseului profesional al absolventilor.

Fisa de monitorizare a traseului profesional al absolventului (FMTPA).

Fisa statistica a traseului profesional (Anexa 9.2.3).

Registru de evidenta a angajarii si evolutiei profesionale a absolventilor programului de
studii DI in cdmpul muncii.

Fisa repartizarii absolventilor in cAmpul muncii pe anii: 2014, 2015, 2019.

No ok

©

52



../../../Natalia/AppData/Local/Packages/microsoft.windowscommunicationsapps_8wekyb3d8bbwe/LocalState/Files/Downloads/Ghid%20PS%20Licenta.docx#_Toc209949035

&N

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
ISACPSL - 356

Constatari Strategia activitatilor de ghidare si consiliere in carierd se axeaza pe educatia pentru cariera si
facute in este o parte integranta a strategiei educationale, realizata de AMTAP.
timpul Institutia dispune de un Regulament privind activitatea de ghidare si consiliere in cariera aprobat
procesului la Senatului AMTAP din 01.02.2017, care stabileste modul de colaborare dintre mediul academic
de evaluare si piata muncii, axarea AMTAP pe formarea unui sistem de competente profesionale, cerute pe
externa piata muncii. Evidenta angajarii si evolutiei profesionale a absolventilor se realizeaza in baza
chestionarelor de monitorizare a traseului profesional al absolventilor; Fisa de monitorizare a
traseului profesional al absolventului (FMTPA); Fisa statistica a traseului profesional.
Institutia dispune de informatii cu privire la traseul profesional al absolventilor. Informatia s-a
constatat prin registrele de evidenta a angajarii absolventilor pe suport de hartie pentru anii 2014,
2016 si 2019. in care se reflectd anul absolvirii, anul angajrii, domeniul angajarii, datele de
contact. Registrul se gaseste in dosarul Departamentului cu privire la Traseul profesional al
absolventilor AMTAP.
Gradul de 1,0 — institutia dispune de proceduri institutionale de evidenta a angajarii | Ponderea | Punctajul
realizare a si a evolutiei profesionale a absolventilor programului de studii in cdmpul | (puncte) acordat
standardului muncii;
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari | Includerea pe Foaia de titlu a Registrului cu privire la traseul profesional al absolventului a
semnaturii decanului si un nr. de inregistrare pentru a fi prezentat drept dovada la necesitate.
Arii de
imbunatatire
obligatorii
9.2.2. Activitati de orientare profesionala si competitivitatea absolventilor pe piata muncii
Dovezi 1. Regulament privind Activitatea de ghidare si Consiliere in cariera, APROBAT in cadrul
prezentate de sedintei Senatului AMTAP din 01.02.2017.
institutia de 2. Registru de evidentd a angajarii si evolutiei profesionale a absolventilor programului de
invatamant studii in cdmpul muncii 2015,2016, 2017, 2018,2019.
3. Ordin nr. 44-MB din 05.08.2015 de inmatriculare la ciclul Il masterat 2015.
4. Ordin nr. 42-MB din 04.08.2016 de inmatriculare la ciclul Il masterat 2016.
5. Ordin nr. 43-MB din 04.08.2017 de inmatriculare la ciclul Il masterat 2017-2018.
6. Ordin nr. 44-MB din 27.07.2018 de Tnmatriculare la ciclul Il masterat 2018-2019.
7. Ordin nr. 49-MB din 26.07.2019 de Tnmatriculare la ciclul Il masterat 2018-2019.
8. Chestionare cu privire la monitorizarea traseului profesional al absolventului
9. Raport privind nivelul de satisfactie al angajatorilor AMTAP, 2018-2019, CAC FAPDD, PV.
nr.3 din 27.11.2019.
10. Scrisori de apreciere din partea angajatorilor cu privire la corespunderea competentelor.
Constatari Politica institutionala pe aceastd dimensiune prevede: consilierea absolventilor privind angajarea
facute in in campul muncii, participarea in Targuri de cariera, Foruri ale Meseriilor/Profesiilor la nivel
timpul national, organizarea targurilor la nivel institutional; actualizarea listelor absolventilor cu posturile
procesului si locurile de munca etc. Studentii sunt permanent informati cu privire la ofertelor noi de munca
de evaluare (part-Time si full-Time) pe site-ul universitatii si Tn grupurile organizate de catre absolventi si sectia
externa Design interior, pe retelele de socializare.

Majoritate absolventilor activeaza in calitate de designeri, directori artistici ale brand-urilor
personale, artisti liberi profesionisti, cadre didactice Tn institutii cu profil artistic, fiind apreciati la
locul de munca, dar si in cadrul expozitiilor, festivalurilor si concursurilor, contribuind la
promovarea artelor plastice si la imbogatirea patrimoniului cultural-artistic.

In perioada de referintd 2014-2019 au absolvit 51 studenti, dintre care 19 studenti s-au angajat
conform domeniului de formare, ceea ce reprezinta 37,25%.

2014 — 14 absolventi, din care 7 angajati pe domeniu;

2015 —18 absolventi, din care 3 angajati pe domeniu;

2016-2017 — 6 absolventi, din care 3 angajati pe domeniu si 2 angajati liber profesionisti;
2017-2018 — 7 absolventi, din care 3 angajati pe domeniu si 3 nu sunt pe domeniu;

2018-2019 — 6 absolventi, din care 2 angajati pe domeniu si 1 in concediu de maternitate, 1
domeniu conex;

In timpul vizitei s-a constat, c& la nivel de institutie informatia cu privire la continuarea studiilor la
ciclul Il masterat se bazeaza pe ordinele de inmatriculare, la nivel de facultate si departament sau
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analizat registrele Traseului profesional al absolventilor pe suport de hartie, chestionare cu privire
la monitorizarea traseului profesional al absolventului) Tn format electronic. Fisa de monitorizare a
traseului profesional al absolventului (FMTPA), Fisa statistica a traseului profesional in care se
reflectd toti absolventii programului design interior ce continua studiile la ciclul |l master atat in
cadrul institutiei AMTAP céat si in alte universitati. Total si-au continuat studiile la ciclul Il Master 7
absolventi.

Propunerile de imbunatatire a programului de studii din partea angajatorilor au constat tn: Soft-uri
de realizare a design-ului, desfasurarea stagiilor de practica la intreprinderile de profil.

Gradul de 0,5 — procedurile de ghidare si de consiliere in cariera se aplica Ponderea | Punctajul

realizare a (puncte) acordat

standardului

de evaluare 1,0 0,5

si punctajul 1,0 — rata angajarii absolventilor programului de studii in cdmpul muncii

oferit conform calificarii obtinute in primul an dupa absolvire constituie mai 1,0 1,0
mult de 70%;

Puncte tari

Recomandari

Arii de Imbunétatirea si extinderea relatiilor cu angajatorii, initierea si organizarea meselor rotunde cu

imbunatatire | angajatorii, implicarea acestora in sondajele initiate de programul de studii.

obligatorii

Standard de acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic

Institutiile se supun ciclic proceselor de asigurare externa a calitéatii.

Criteriul 10.1. Asigurarea externa a calitatii

10.1.1. Executarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei si a ministerelor de resort

Dovezi 1. Registru de evidenta de la cancelaria Universitatii.

prezentate de 2. Registre de la Secretariatul Facultatii.

institutia de 3. Carta universitara.

invatamant

Constatari La AMTAP mecanismele de comunicare, executare si monitorizare a dispozitiilor, ordinilor,

facute in regulamentelor, dispozitile, recomandarile si alte acte parvenite de la Ministerului Educatiei,

timpul Culturii si Cercetarii al Republicii Moldova sunt gestionate de Cancelaria AMTAP, conducerea

procesului universitatii (rector/prorector/decan) subdiviziunilor responsabile de programul de studii prin

de evaluare sistem de comunicare intern, imediat dupa emitere. Cancelaria Tnregistreazd n Registrul de

externa evidentd pe suport héartie cu nr. de inregistrare si se pastreazd in dosare. Ordinele,
regulamentele, dispozitile, recomandarile si alte acte ale Ministerului Educatiei, Culturii gi
Cercetarii al Republicii Moldova sunt comunicate verbal si cunoscute de profesori titulari i
cumularzi ai sectie, angajatii AMTAP in cadrul sedintelor de departament, facultate in cadrul
sedintelor Consiliului/ facultatii/ departament fapt constatat prin procese-verbale.
In scopul comunicarii se utilizeaza atadt metode de comunicare electronice: pagina web, pagina
oficiala Academiei http://amtap.md/category/ads/, pagina AMTAP in refele sociale
https://lwww.facebook.com/Academia-de-Muzica-Teatru-si-Arte-Plastice-AMTAP-
243699145640383/, pagina FAPDD https://www.facebook.com/FAPDD.AMTAP/; e-mail, telefon,
cat si afisarea acestora in versiune printata pe panoul de informatii al FAPDD.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de proceduri de comunicare, executare si | Ponderea | Punctajul

realizare a monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei si a | (puncte) acordat

standardului | ministerelor de resort;

de evaluare 1,0 1,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari | Crearea registrelor electronice de evidentd si executare a dispozitilor si recomandarilor
Ministerului Educatiei Culturii si Cercetarii.

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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10.1.2. Realizarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor formulate in baza evaluarii externe de
catre ANACIP/alte Agentii de Asigurare a Calitatii

Dovezi 1. Plan de perfectionare a activitatii AMTAP in urma recomandarilor si deciziilor CNEAA din

prezentate de 13.07.2006.

institutia de 2. Raport de evaluare academica si acreditare a AMTAP.

invatamant 3. Ordin de acreditare nr. 41 din 17 iulie 2006.

Constatari Programul de studii de licenta 0212.2 Design interior a fost evaluat de CNEAA. Prima acreditare a

facute in programului (conform Nomenclatorului precedent specialitatea/specializarea 1892 Designul

timpul Interiorului titlul/calificarea: ,Licentiat in arte plastice, Pictor proiectant (designer)) a avut loc in

procesului 2006 — n baza Hotararii Colegiului Ministerului Educatiei si Tineretului Nr.961 din 13.07.2006. La

de evaluare elaborarea noului Program de studii 1892 Design Interior s-a tinut cont de recomandarile gi

externa concluziile Comisiei Specializate de Acreditare.
Acreditarea anterioara a programului de studii a contribuit la optimizarea planurilor de invatdamant
si la participarea activa a studentilor in procesul educational-didactic. In planul de invataméant au
fost introduse cursuri optionale si mai multe cursuri facultative. S-au efectuat lucrari de reparatie
in blocurile de studii, s-a imbunatatit baza tehnico-materiald a FAPDD, studentii au acces la sala
de calculatoare conectate la internet. Sa deschis o sala expozitionala (BUNKER), s-au elaborat si
editat suporturi de curs la disciplinele de specialitate.
Raportul de autoevaluare in vederea evaluarii externe si acreditarii programului de studii a fost
discutat si aprobat la sedinta sectiei Design Interior la data de 14.06.2019, proces verbal Nr. 10,
din 14.06.2019, aprobat la sedinta Consiliului Facultatii Arte Plastice, Decorative si Design din
17.06.2019, proces-verbal Nr.12 si la Senatul AMTAP.

Gradul de Nu se aplica Ponderea | Punctajul

realizare a (puncte) acordat

standardului

de evaluare 1,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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Concluzii generale

Standardul 1. Cadrul juridic-normativ al programului 0212.2 Design interior in cadrul AMTAP este conform
cerintelor legale. Sistemul institutional de management al calitatii prevede aplicarea standardelor de calitate si
evaluarea calitatii la nivel institutional. Activitatea se desfasoara in baza documentelor normative si strategice la
nivel institutional, facultate si departament.

Standardul 2. Planul de invatamént pentru programul 0212.2 Design interior este elaborat tindndu-se cont, cu
unele exceptii, de prevederile Planului-cadru pentru studii superioare si contine toate elementele proiective si
structurale. Programul de studii este racordat la Cadrul European al Calificarilor in conformitate cu domeniul
general de studii 021 Arte. Competentele prevazute in Cadrul European al Calificarilor sunt formate/ dezvoltate in
cadrul unitatilor de continut reflectate in Curricula pe discipline. Continutul planului de Tnvatadmant este racordat la
politica si obiectivele AMTAP in domeniul calitatii.

Standardul 3. Procesul de predare-invatare la programul de studii 0212.2 Design interior se realizeaza n
conformitate cu cadrul normativ in vigoare. Toate disciplinele din Planul de invatamant sunt asigurate cu curricula
disciplinara. Acestea sunt intocmite de titularii disciplinelor in 2019, dupa aprobarea Planului de invataméant. Pe
langa metodele clasice de predare-invatare se utilizeaza instrumentele TIC, oportune in formarea profesionala
dupé cerintele pietei muncii. in cadrul disciplinelor optionale este prevazut un curs de TIC specializat in proiectarea
de interior. Sistematic se monitorizeaza procesul de predare-invatare, evaluare si satisfactie a studentului de catre
structura de asigurare a calitatii si sistemul administrativ al institutiei. Evaluarea/vizionarea disciplinelor de
specialitate se desfasoara in mod deschis cu intregul colectiv al cadrelor didactice, specialisti in domeniu.
Coordonarea individuala a procesului de lucru la disciplinele practice de specialitate.

Standardul 4. Institutia dispune de instrumente de promovare a ofertei educationale. Admiterea la programul de
studii 0212.2 Design interior se realizeaza in conformitate cu actele normative in vigoare. Beneficiarii au
posibilitatea de a se informa plenar despre criteriile si procedurile de admitere. Procedura de admitere este
transparenta. Admiterea persoanelor cu cerinte educationale speciale la programul de studii de licenta se
realizeaza in conformitate cu actele normative in vigoare. Mobilitatea studentilor se realizeaza in conformitate cu
actele normativ-reglatorii. Institutia dispune de contracte de mobilitate cu alte institutii de invatdmant superior din
tara/de peste hotare.

Standardul 5. AMTAP are prevazute politici, proceduri si mecanisme de evaluare a personalului academic care se
efectueaza in conformitate cu documentele interne. Cadrele didactice sunt stimulate in participarea la expozitiile de
arta si organizarea acestora (Centrul Expozitional ,C. Brancusi”).

Standardul 6. Planificarea, recrutarea si conducerea personalului administrativ si cel auxiliar se realizeaza in
strictd conformitate cu legislatia in vigoare, actele normative si institutionale. Institutia are spatii suficiente si
adaptate pentru desfasurarea diverselor tipuri de activitati teoretice si practice. In Planul Strategic al institutiei este
prevazut un compartiment cu privire la renovarea si dotarea spatiilor educationale, care se realizeaza anual.
Biblioteca AMTAP dispune de spatii suficiente pentru biblioteca si sali de lectura, fonduri bogate de carte si reviste,
adaptate la profilul programului. Academia asigura cazarea studentilor corespunzatoare normelor sanitare n
vigoare si acopera integral solicitarile de cazare depuse de catre studenti.

Standardul 7. AMTAP dispune de cateva mecanisme de colectare traditionale a informatiilor pentru administrarea
eficientd a programelor de studii in forma tiparita si electronic.

Standardul 8. Pagina-web a institutiei detine informatia de interes public pentru studenti si angajatori si alti
beneficiari. Informatia ce tine de programul de studii este accesibila si actualizatd permanent pe pagina oficiala a
institutiei si pe paginile de socializare a facultatilor.

Standardul 9. Institutia dispune de proceduri interne de monitorizare si revizuire periodica a programului de studii
0212.2 Design interior, are prevazute proceduri de planificare si elaborare a programului de studii, planului de
fnvatamant si a curricula unitatilor de curs. Rezultatele evaludrilor sunt analizate, discutate si comunicate tuturor
celor interesati. La nivel de institutie si program sunt prevazute proceduri anti plagiat a tezelor de licenta prin
intermediul declaratiei privind propria raspundere a studentului si prin utilizarea unor softuri antiplagiat de pe net
care la moment nu percep taxe. Institutia nu dispune de un soft anti-plagiat propriu.

Standardul 10. Institutia dispune de mecanisme de comunicare, executare si monitorizare a dispozitiilor si
recomandarilor Ministerului Educatiei si ale altor ministere de resort. Institutia Tntreprinde masuri privind
dezvoltarea programului de studii 0212.2 Design interior.

Puncte tari:

e AMTAP are elaborat un sistem integrat de asigurare a calitatii in care sunt incadrate subdiviziuni la nivel de
institutie, facultate, departament, sectie.

e Continutul planului de invatamant este racordat la politica si obiectivele AMTAP in domeniul calitaii.

e Evaluareal/vizionarea disciplinelor de specialitate in mod deschis cu intregul colectiv al cadrelor didactice,
specialisti in domeniu.
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Coordonarea individuala a studentului in realizarea lucrarilor de laborator/atelier.

Accesul liber studentilor in sala cu calculatoare din cadrul centrului Artcor.

Includerea cursului optional de Proiectare prin TIC.

Institutia ofera posibilitatea de lucru studentilor pana la ora tarzie in ateliere.

Sustinerea publica a tezelor de licenta in formatul unor expozitii de arta.

Existenta multor acorduri cu institutii de profil din strainatate pentru mobilitatea academica.
Existenta unor spatii suficiente, fonduri bogate, adaptabilitate la profil.

Recomandari:

Solicitarea de la organele abilitate a Autorizatiei sanitare de functionare pentru bl. Ill, camine si a Actului de
prestare a consultantei de specialitate pe domeniul de competentd (eliberat de Agentia pentru
Supraveghere Tehnica).

Elaborarea documentelor de dezvoltare strategica in subdiviziunile care asigura formarea profesionala la
programul supus evaluarii (Departament, Sectie) pe termen mediu si scurt.

Diversificarea instrumentelor de evaluare a calitatii programului de studii, informarea beneficiarilor despre
rezultatele si impactul evaluarilor.

Incadrarea mai activa a studentilor, absolventilor, angajatorilor in asigurarea calitatii programului de studii
supus evaluarii.

Implicarea mai activa a cadrelor didactice, studentilor in programe de mobilitate academica si stiintifica,
proiecte internationale, stagii de formare in strainatate etc.

Implementarea eficienta a rezultatelor internationalizarii/mobilitati academice in continuturile programului
de studii supus evaluarii.

Racordarea titlului obtinut la finele studiilor, indicat pe Foaia de titlu a Planului de invatamant la programul
de studii 0212.2 Design interior, elaborat in 2019, la Domeniul general de studii stipulat in Nomenclatorul
domeniilor de formare profesionalda si al specialitatilor in invatamantul superior (HG nr. 482 din
28.06.2017).

Titlu de Licentiat in Design necesita a fi modificat in Licentiat in Arte, Tn conformitate cu actul normativ sus-
mentionat, Nota explicativd anexata planului dat si Diploma de studii superioare de licenta, oferitd de
institutie la absolvirea programului de studii.

exemplu, aprobarea Planului de invatdmant: Departament Design - PV nr.4 din 21.02.2019, intrebarea
Diverse, Consiliul facultatii - PV nr. 7 din 18.02.2019.

Respectarea perioadelor temporale privind actualizarea planurilor de invatdmant, in alternanta succesiva
cu Planul-cadru.

Actualizarea unor surse bibliografice (obligatoriii si optionale) in curricula pe discipline/ fisele unitatilor de
curs, care sa reflecte realizarile si tendintele actuale in domeniul vizat.

Reflectarea in Curricula unitatilor de curs a numarului de ore alocat pentru studiul individual, in
conformitate cu sarcinile propuse.

Includerea in procesele-verbale ale sedintelor de sectie/departament/consiliu a componentelor asupra
carora se produc actualizarile n curricula pe discipline.

Elaborarea tuturor fiselor unitatilor de curs conform modelului propus de institutie.

Editarea suporturilor de curs si plasarea acestora in biblioteca oferind accesul liber studentului.

Crearea /oferirea de catre AMTAP a unor programe de formare profesionala continua a cadrelor didactice.
Revizuirea formei de realizare a practicii de specialitate.

Crearea oportunitatilor de realizare a practicii de specialitate la institutii de proiectare.

Elaborarea proceselor-verbale de conferire a titlului prin programul Word.

Revizuirea curricula la stagiile de practica.

Dezvoltarea parteneriatelor cu institutiile preuniversitare de profil in vederea recrutarii studentilor.
Incurajarea prin diverse programe a tinerilor cu dezabilitati s& continue studiile in domeniul artelor.

Sporirea rigorilor educationale pentru a descoperi resursele Designului interior. Specialistii acestui domeniu
sunt la mare cautare in societate.

Ajustarea numarului cadrelor didactice la numarul de studenti.

Stimularea cadrelor didactice in obtinerea calificarilor profesionale.

Sustinerea financiara a mobilitatilor academice din bugetul AMTAP.

Stimularea cadrelor didactice pentru participarea in proiecte de cercetare, stagii de formare. Sustinerea
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financiara a cadrelor didactice in scopul participarii la conferinte, foruri stiintifice internationale etc.
Participarea personalului didactic nu numai la evenimentele stiintifice organizate de AMTAP, dar si la alte
evenimente stiintifice nationale si internationale de profil (organizate de ASM, Institutul Patrimoniului
Cultural s.a.).

Sustinerea editarii monografiilor si a altor rezultate obtinute in urma cercetarilor personalului didactic.
Asigurarea perfectionarii continue a personalului.

Utilizarea mai eficienta a salii de calculatoare.

Editarea suporturilor de curs si plasarea acestora in biblioteca oferind acces liber studentilor.

Identificarea de noi surse financiare pentru acoperirea celor 100% de cheltuieli.

Sporirea competitivitatii studentilor pentru a putea concura si la burse extrauniversitare.

Imbunatatirea conditiilor de trai in caminele studentesti.

Imbunétatirea accesului online a studentilor la materialele didactice.

Efectuarea diagnosticii periodice a paginii-web a AMTAP.

Planificarea activitatilor de monitorizare a probelor de evaluare curenta si finala in planurile de activitate ale
CEACS, CACS si EC.

Includerea pe Foaia de titlu a Registrului cu privire la traseul profesional al absolventului a semnaturii
decanului si un nr. de inregistrare pentru a fi prezentat drept dovada la necesitate.

Crearea registrelor electronice de evidentad si executare a dispozitiilor si recomandarilor Ministerului
Educatiei Culturii si Cercetarii.

Arii de imbunatatire obligatorii:

Elaborarea un Program de activitate/a unei strategii pe termen mediu si scurt privind internationalizarea
programului de studii 0212.2 Design interior.

Elaborarea unei metodologii/proceduri institutionale privind stabilirea raportului de ore contact direct —
studii individual la unitatile de curs din planul de invatamant si a planificarii orelor de lucru individual ghidat
de profesor, in conformitate cu prevederile Planului-cadru Planului-cadru in vigoare.

Plasarea pe site-ul institutiei, Tn biblioteca stiintifica (repozitoriul institutional) curricula pe discipline/ fisele
unitatilor de curs din planul de Tnvatdméant, pentru acces neintrerupt al studentilor la aceste produse
curriculare.

Realizarea indicatiilor metodice pentru disciplinele din programul de studii.

Crearea cursurilor electronice plasate pe platforma institutionala.

Intocmirea contractelor pentru realizarea practicii de specialitate si pedagogice cu institutiile specializate.
intocmirea rapoartelor pe baza stagiilor de practica pedagogica.

Identificarea mai multor oportunitati de realizare a stagiilor de practica (pedagogica si de specialitate)
pentru o corespundere mai buna cu profilul programului de studii.

Instalarea unui program antiplagiat in institutie.

Imbunétatirea accesibilitatii studentilor cu probleme locomotorii la toate spatiile in care se desfisoara
procesul didactic (viata universitara).

Oferirea cursurilor de limbi straine studentilor pentru a facilita mobilitatea academica intr-o arie mai larga.
Organizarea cursurilor de formare psiho-pedagogica a cadrelor didactice care asigura programul.
Sustinerea financiara a editarii materialelor metodice etc.

Stimularea cadrelor didactice de a-si sustine tezele de doctorat.

Asigurarea unei dotari mai bune cu utilaje moderne pentru realizarea in material a proiectelor.
Implementarea unui sistem de colectare si prelucrare a datelor cu referire la programul de studii de licenta
(studenti, note, absolventi, cadre didactice, etc.) intr-o baza de date electronica, cu acces securizat, care
sa usureze accesul la informatie.

Publicarea curricula unitatilor de curs pe site-ul AMTAP.

Plasarea fiselor disciplinelor pe site-ul universitati sau in Repozitoriu institutional, pentru a asigura
accesibilitatea studentilor la continuturile disciplinare si a viitorilor studenti interesati de a aplica la
programul 0212.2 Design interior.

Implementarea unui soft anti-plagiat intern cu o baza de date locala.

imbunétatirea si extinderea relatiilor cu angajatorii, initierea si organizarea meselor rotunde cu angajatorii,
implicarea acestora in sondajele initiate de programul de studii.
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In procesul de evaluare a programului de studii superioare de licenta 0212.2 Design interior s-a stabilit
urmatorul nivel de realizare a standardelor de acreditare:

Standard de acreditare 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Punctaj total 8 12 14 8 22 15 4 3 12 1
Valoarea evaluata 8 11 13 8 22 14 4 3 11,5 1
Nivel de realizare (%) | 100 91,66 | 92,8 100 100 93,33 100 100 95,83 100

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 2.1.1, 4.1.1, 5.1.1, 5§.1.2, 5.2.3, 6.2.1 si 8.1.1. sunt

indeplinite.

Recomandarea finala a comisiei de evaluare externa:

In baza pct. 62 al Metodologiei de evaluare externd a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie si
acreditarii programelor de studii si a institutiilor de invatamant profesional tehnic, superior si de formare continua,
se propune acreditarea programului de studii superioare de licentd 0212.2 Design interior, domeniul general de

studiu 021 Arte, 240 credite ECTS, forma de invatamant cu frecventa, pentru o perioada de 5 ani.

Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte:

Alexandra BIBICU

Membru:

Varvara BUZILA

Membru:

Jana CIRJA

Membru:

Ludmila MOKAN-VOZIAN

Membru:

Liliana PLATON

Membru:

Natalia PROCOP

Membru:

Anastasia CIOBANU
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