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Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor
strategic. Actorii interni dezvoltd si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese
adecvate, implicand in acelasi timp si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul juridic-normativ de functionare a programului

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de studiu

Dovezi 1. Certificatul de inregistrare a organizatiei necomerciale Institutia Publica Academia de Muzica,
prezentate de | Teatru si Arte Plastice — numarul de indentificare de stat — codul fiscal — 1007600023878. Data
institutia de inregistrari - 17 aprilie 2007; Data eliberarii — 26 ianuarie 2013.
invatamant 2. Certificatul de acreditare stiintificd seria R, nr. 069, eliberat la 26 februarie 2015, nr, 118,
valabil pana la 6 februarie 2020;
3. Certificatul de membru al ASM, seria MP, nr.34 din 19 noiembrie 2009, valabil pana la 8
octombrie 2014;
4. Autorizatia sanitara de functionare Nr.489 din 15.01.2016, eliberata de Ministerul Sanatatii al
RM, Centrul de Sanatate Publica din mun. Chisindu; (valabila pana la 10 ianuarie 2021);
5. Avizele de prevenire si stingere a incendiilor la desfasurarea unor genuri de activitate, nr. 048,
049, 050, 051, 052 din 27.11.2017;
6. Discutii cu managerii institutiei.
Constatari AMTAP este o unitate structurald a sistemului de invataméant superior din Republica Moldova,
facute in subordonata Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii al Republicii Moldova.
timpul Din Anexele prezentate la Raportul de autoevaluare si din constatarile facute Tn timpul procesului
procesului de evaluare externa s-a adeverit ca Institutia dispune de acte de constituire si Tnregistrare.
de evaluare Programul de studiu 0215.2 Canto/Canto popular este oferit de Catedra Muzica Populara, care
externa este o subdiviziune a Facultatii Artd Muzicald. Prima acreditare a programului de studii de licenta
(cu denumirea catedrei Instrumente populare, specialitatea/specializarea 0215.1 Instrumente
populare, invatamant cu frecventa de zi titlul/calificarea: Licentiat Tn muzica/Artist-instrumentalist
/Profesor de muzicd) a avut loc in 2006. Acreditarea anterioard a contribuit la optimizarea
Planului de invatamaént, au fost oferite mai multe cursuri optionale si facultative, confirmand
calitatea studiilor oferite de catre AMTAP.
Cadrul juridic-normativ de functionare a programului de studiu este conform cerintelor legale.
Institutia de Tnvatamant detine Autorizatia sanitara de functionare.
Gradul de 1,0 — Cadrul juridic-normativ al programului este conform cerintelor | Ponderea | Punctajul
realizare a legale. (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2,0 2,0
si punctajul Cadrul juridic-normativ de functionare a programului de studiu este
oferit conform cerintelor legale. Institutia de Tnvatamant detine Autorizatia
sanitara de functionare.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 1.2. Strategii, politici si managementul intern al calitatii

1.2.1. Strategia si politica educationala de asigurare a calitatii

Dovezi 1. Carta universitara;
prezentate de | 2. Manualul calitatii;
institutia de 3. Organigrama AMTAP;
invatamant 4. Planul de actiuni privind implementarea Recomandarilor-cadru de imbunatatire a calitatii
programelor de studii in institutiile de invatamant superior din Republica Moldova
5. Ordinul Ministrului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr. 569 din 15 decembrie 2017, aprobat la
11.05.2018.
Constatari In procesul evaluarii externe si in timpul vizitei de documentare la institutie s-a putut constata
facute in ca AMTAP promoveaza cultura institutionala a calitati ca mijloc de atingere a excelentei
timpul academice in educatie si cercetare stiintifica. Proiectarea, implementarea, coordonarea si
procesului monitorizarea sistemului de management al calitatii la nivel institutional este realizata de Sectia
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de evaluare Managementul Calitatii si Dezvoltare Curriculard (SMCDC). Misiunea SMCDC constd in

externa asigurarea si eficientizarea procesului didactic si oferirea serviciilor educationale calitative
beneficiarilor Academiei prin implementarea unui management academic performant in baza
standardelor de referinta a calitatii. In acest sens sunt elaborate proceduri si instrumente de
evaluare si asigurare a calitatii, sunt organizate procese de audit si de evaluare a calitatii, sunt
gestionate datele referitoare la calitate, sunt diseminate informatii si este promovata cultura
calitatii in academie.

Strategia privind managementul calitatii este expusa in actele ce reglementeaza procesul de
evaluare sistematica si Tmbunatatire continua a calitatii nvatdmantului la AMTAP. Aceste
documente definesc directiile de actiune pe termen lung, contin obiective cuantificabile, precum si
criterii de dezvoltare a strategiilor si de alocare a resurselor adecvate atingerii acestor obiective.

Politicile privind calitatea programului de studiu 0215.2 Canto/Canto popular vizeaza

cerintele si asteptarile studentilor, responsabilitdtile conducerii institutiei, formarea specializata a
personalului angajat, introducerea bunelor practici in domeniul asigurarii calitatii. Toate acestea
sunt corelate cu politicle de asigurare a calitatii studiilor la AMTAP si sunt documentate n
procesele-verbale ale sedintelor Departamentului Canto academic si Dirijat, ale Consiliului
facultatii, ale Comisiilor de asigurare a calitatii studiilor si ale Consiliului de evaluare si asigurare a
calitatii studiilor.

Gradul de 1,0 — obiectivele programului de studiu sunt corelate cu strategia si | Ponderea | Punctajul

realizare a politicile institutionale de asigurare si imbunatatire continua a calitatii. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

1.2.2. Organizarea, aplicarea si eficacitatea sistemului intern de asigurare a calitatii

Dovezi 1. Regulament de organizare si functionare a Comisiei de asigurare a calitatii studiilor in cadrul
prezentate de | facultati AMTAP, aprobat in sedinta Senatului din 25 iunie 2018, proces-verbal nr. 11.
institutia de 2. Proces-verbal nr. 2 al Sedintei echipei de Asigurare a Calitatii, din 2011.2017;
invatamant 3. Proces-verbal nr. 3 al Sedintei echipei de Asigurare a Calitatii, din 27.11.2018;
4. Proces-verbal nr. 1 al Sedintei echipei de Asigurare a Calitatii, din 5.09.2019;
5. Planul operational de asigurare a calitatii la facultate, aprobat la sedinta Senatului din
25.09.19, proces-verbal nr. 1;
6. Planul operational de asigurare a calitatii al Ctedrei Muzicad Populara, aprobat la Sedinta
Senatului din 26. 09.2019, proces-verbal nr.2.
Constatari In timpul vizitei de documentare la AMTAP s-a constatat prezenta unei structuri organizatorice a
facute in sistemului de management al calitatii studiilor (SMCS) ierarhizate pertinent, care promoveaza
timpul cultura calitatii in instruire la programul evaluat de noi. Ea se prezinta astfel:
procesului 1. Consiliul de Evaluare si Asigurare a Calitati Studiilor (CEACS) al AMTAP (la nivel de
de evaluare institutie). Are statut de organism consultativ pe 1anga Senatul AMTAP si este prezidat de Rector,
externa asistat si condus de doi vicepresedinti (prorectorii AMTAP).

2. Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii Studiilor (la nivel de FAM), formata in scopul
coordonarii, controlului si analizei activitatilor de asigurare si mentinere a calitatii studiilor la
facultate, fiind condusa de dr., conf.univ. interimar E. Girbu.

3. Echipa Calitatii (la nivelul Catedrei Muzica Populara), condusa de lectorul universitar P.
Stiuca, care totodata este reprezentant al departamentului in Comisia de Evaluare si Asigurare a
Calitatii Studiilor FAM.

4.  Echipele de audit constituite ad-hoc din persoane provenite din facultati si servicii functionale
pentru realizarea activitatilor de evaluare/auditare interna.

In scopul asigurdrii calitatii  studiilor la programul 0215.2 Canto/Canto popular au fost realizate
actiuni concrete privind: evaluarea periodica a eficacitati programului de studii, evaluarea
programului de catre studenti/angajatori/cadre didactice; reactualizarea planurilor de Tnvatamant,
curriculum-urilor pe discipline, a suporturilor curriculare; studierea permanenta a necesitatilor si
tendintelor pietii muncii; aplicarea recomandarilor nationale si europene privind asigurarea calitatji;
analiza comparativad cu alte universitati (din tara si strainatate) pentru identificarea si preluarea
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bunelor practici in domeniul asigurarii calitatii; imbunatatirea sistemului de evaluare a
competentelor studentilor, a gradului de pregétire si asimilare a cunostintelor; pastrarea,
dezvoltarea si promovarea valorilor nationale culturale s.a.

Cele constate supra ne permit sa conchidem ca structurile ierarhice ale sistemului de asigurare a
calitatii studiilor la programul 0215.2 Canto/Canto popular sunt functionale si eficiente.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

1,0 — structurile din cadrul sistemului intern de asigurare a calitatii cu Ponderea
referire la programul de studiu sunt functionale si eficace; (puncte)

Punctajul
acordat

2,0 2,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

1.2.3. Internationalizarea programului de studiu

Dovezi 1. Organigrama Sectiei Integrare Europeana si Mobilitate Academica (SIEMA);
prezentate de | 2. Lista acordurilor internationale;
institutia de 3. Lista cu mobilitati Erasmus Mundus, Erasmus +;
invatamant 4. Lista cetatenilor straini participanti la mobilitate.
Constatari In cadrul AMTAP functioneazd Sectia Integrare Europeand si Mobilitate Academica
facute in (SIEMA), care este responsabild de internationalizarea programelor de studii. SIEMA a coordonat
timpul si a prestat servicii de sprijin necesare internationalizarii programului 0215.2 Canto/Canto popular
procesului perfectand acorduri/contracte de colaborare interuniversitara si parteneriat cu institutii din
de evaluare Romaénia, Rusia, Ucraina, ltalia, Polonia s.a. De asemenea, internationalizarea programului de
externa studiu s-a realizat in baza Acordului de constituire a consortiilor HUMERIA n cadrul programului
UE ERASMUS MUNDUS, ACTION II, PARTNERSHIP STRAND1 LOTS5, grant agreement
545743-EM-1-2013-1-EE-ERA-MUNDUSEMA 21 cu 19 parteneri (2013); Consortiul Universitar
International Arte Moldova, CUMRU s.a.
Printre modalitatile concrete de realizare a internationalizarii programului de studiu, constatate
in timpul vizitei de documentare la AMTAP, putem enumera:
> mobilitatea fizica a studentilor si a cadrelor didactice. in perioada de referinta au participat in
diverse programe de mobilitate 1 student si 3 profesori, precum si un reprezentant din stafful
administrativ (lon Graur, Andrei Druta, lon Negura, Petru Stiuca, Ruslana Roman si Tihoneac
Victor)
» recunoasterea transfrontaliera a calificarii obtinute la finalizarea studiilor;
> participarea studentilor si a cadrelor didactice la festivaluri, concursuri in calitate de interpreti;
» participarea cadrelor didactice la concursuri peste hotare in calitate de membri ai juriului;
> participarea cadrelor didactice la ateliere de creatie, master-class-uri internationale;
» implicarea colaboratorilor Catedrei Muzica Populara in proiecte in vederea schimbului de
experienta si in transferul bunelor practici in AMTAP.
Gradul de 1,0 — aspectul internationalizarii este reflectat in programul de studiu si | Ponderea | Punctajul
realizare a se realizeaza. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari v' AMTAP dispune de 39 acorduri de colaborare cu alte institutii de invatdmant superior din tara
si de peste hotare - programe de mobilitate Erasmus+, Erasmus Mundus Action II, CEEPUS;
v Diversitatea modalitatilor de internationalizare a programului 0215.2 Canto/Canto popular.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor. Programele sunt proiectate in asa fel, incat
sa atingd obiectivele pentru care au fost create incluzand rezultatele invatarii. Calificarile rezultate in urma unui
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program sunt specificate clar facand referire la nivelul corespunzéator din cadrul national al calificarilor pentru
invatamantul superior, respectiv, din Cadrul Calificarilor din Spatiul European al Invatamantului Superior.

Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de studiu

2.1.1. Cadrul general de proiectare a programului de studiu

Dovezi 1. Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor Tn invatamantul superior,
prezentate de | aprobat prin Hotararea Guvernului nr.482 din 28.06.2017;
institutia de 2. Regulamentul institutional de initiere, proiectare, aprobare, monitorizare, revizuire si evaluare
invatamant periodicd a programelor de studii de licentd si master, aprobat la sedinta Senatului din

01.02.2017;

3. Planul strategic al AMTAP pentru perioada 2018-2022, proces-verbal nr. 12 din 18.12.2017;

4. Demersul cu referire la coordonarea programului cu MECC, nr. inregistrare ISL-01 18835, din

17.08.2019;

5. Planul de invatamant, aprobat la Senatul AMTAP, coordonat cu MECC, la 17.08.2019;

6. Extras din procesul-verbal al sedintei Catedrei Muzica Populara, nr.5 din 22.04.2019;

7. Extras din procesul-verbal al sedintei Consiliului FAM, nr.6 din 18.06.2019;

8. Extras din procesul-verbal al sedintei Senatului AMTAP, nr.10.din 19.06.2019.
Constatari Programul de studii superioare de licenta 0215.2 Canto/Canto popular este conform
facute in Nomenclatorului domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor Tn invatamantul superior,
timpul aprobat prin Hotararea Guvernului nr.482 din 28.06.2017, face parte din Domeniul fundamental al
procesului stiintei, culturii si tehnicii 02 Arte si stiinte umaniste, Domeniul general de studiu 021 Arte,
de evaluare Domeniul de formare profesionald 0215 Muzica, Codul si denumirea programului 0215.2
externa Canto/Canto popular.

Planul de invatamant la programul 0215.2 Canto/Canto popular, cu durata de studii de 4 ani
(240 credite) este elaborat in conformitate cu cerintele ) Codului Educatiei al Republicii Modlova,
Cadrului European al Calificarilor, Nomenclatorului domeniilor de formare profesionala si al
specialitatilor in Tnvatamintul superior si Regulamentului de organizare a studiilor in fnvatamintul
superior in baza Sistemului National de Credite de Studiu.

Planul de Thvatamant a fost elaborat, tindndu-se cont de: continuturile programelor de studii in
fnvatamantul muzical preuniversitar; de necesitatile societatii contemporane in plan cultural si de
tendintele actuale ale artei muzicale; opiniile si sugestiile absolventilor, reflectate in chestionarele de
evaluare a eficacitatii programului de studiu; cerintele pietei muncii.

Programul de studiu este proiectat si aprobat in conformitate cu cerintele cadrului normativ.
Gradul de 1,0 — programul de studiu a fost proiectat si aprobat in conformitate cu | Ponderea | Punctajul
realizare a cerintele cadrului normativ. (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2,0 2,0
si punctajul Programul de studiu este proiectat si aprobat in conformitate cu cerintele
oferit cadrului normativ.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.1.2. Racordarea programului de studiu la Cadrul National al Calificarilor

Dovezi 1. Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor Tn invatamantul superior,
prezentate de | aprobat prin Hotararea Guvernului nr.482 din 28.06.2017;
institutia de 2. Regulamentul de organizare a studiilor in invatamantul superior in baza Sistemului National de
invatamant Credite de Studii;

3. Regulament de organizare si functionare a procesului de invatamant bazat pe sistemul

european de credite transferabile;

4. Demersul cu referire la coordonarea programului cu MECC nr. inr. ISL-01 18835, din

17.08.2019;

5. Planul de invatamant, aprobat la Senatul AMTAP, coordonat cu MECC, la 17.08.2019.
Constatari In calitate de document de referinta pentru elaborarea planului de invatamant a servit
facute in Cadrul European al Calificarilor. Finalitatile programului de studiu 0215.2 Canto/Canto popular
timpul si titlul de Licentiat in arte obtinut ca rezultat al studiilor la aceasta treaptd de invatamant
procesului corespund nivelului 6 al Cadrului European al Calificarilor.



http://amtap.md/wp-content/uploads/2017/12/REGulamentul-privind-programe-de-studii-proiect.pdf
http://amtap.md/wp-content/uploads/2017/12/REGulamentul-privind-programe-de-studii-proiect.pdf
http://amtap.md/wp-content/uploads/2017/12/REGulamentul-privind-programe-de-studii-proiect.pdf
file:///E:/User/Desktop/AMTAP%202020/Dosar%20de%20autoevaluare%20Interpretare%20instrumentala_Instrumente%20orchestrale/Standard%202/Plan%20de%20studii%202019.pdf
http://mecc.gov.md/sites/default/files/ordinul_nr._1045_din_29.10.2015_plan-cadru_pentru_studii_superioare_ciclul_i_-_licenta_ciclul_ii_-_master_studii_integrate_ciclul_iii_-_doctorat.pdf
http://lex.justice.md/md/355156/
http://mecc.gov.md/sites/default/files/nomenclatorul_nr._482_din_28.06.2017_0.pdf
http://mecc.gov.md/sites/default/files/nomenclatorul_nr._482_din_28.06.2017_0.pdf
http://mecc.gov.md/sites/default/files/ordinul_nr._1046_din_29.10.2015_regulamentul_de_organizare_a_studiilor_in_invatamintul_superior_in_baza_sistemului_national_de_credite_de_studiu_0.pdf
http://mecc.gov.md/sites/default/files/ordinul_nr._1046_din_29.10.2015_regulamentul_de_organizare_a_studiilor_in_invatamintul_superior_in_baza_sistemului_national_de_credite_de_studiu_0.pdf
http://mecc.gov.md/sites/default/files/ordinul_nr._1046_din_29.10.2015_regulamentul_de_organizare_a_studiilor_in_invatamintul_superior_in_baza_sistemului_national_de_credite_de_studiu_0.pdf
https://mecc.gov.md/ro/content/cadrul-european-al-calificarilor
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de evaluare
externa

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — programul de studiu este racordat la Cadrul National al
Callificarilor/Cadrul European al Calificarilor.

Punctajul
acordat

1,0 1,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de studiu

2.2.1. Misiunea si obiectivele programului de studiu

Dovezi 1. Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor in Tnvatamantul superior,
prezentate de | aprobat prin Hotararea Guvernului nr.482 din 28.06.2017;
institutia de 2. Regulamentul institutional de initiere, proiectare, aprobare, monitorizare, revizuire si evaluare
invatamant periodica a programelor de studii de licenta si master, aprobat la sedinta Senatului din
01.02.2017;
3. Planul strategic al AMTAP pentru perioada 2018-2022, aprobat de catre Consiliul de
Dezvoltare Strategica institutionala, proces-verbal nr. 12 din 18.12.2017;
4. Programul de studiu 0215.2 Canto/Canto popular;
5. Traseul profesional al absolventilor Programului de studiu 0215.2 Canto/Canto popular;
6. Fisa statistica cu privire la insertia absolventilor pe piata muncii.
Constatari Programul de studiu are misiunea de a pregati specialisti competenti pentru activitatea
facute in in domeniul interpretativ artistic, care vor putea fi incadrati in diverse institutii artistice din
timpul republica, unde sunt cerute competentele incluse in planul de Tnvatamant, sau pot sa-si continue
procesului formarea profesionald la Master (Ciclul Il). Din raportul de autoevaluare si din documentele
de evaluare anexate la raport, precum si in timpul vizitei de documentare s-a putut constata ca misiunea si
externa obiectivele programului de studiu 0215.2 Canto/Canto popular sunt racordate la Strategiile
nationale si institutionale, la realitatile si tendintele de dezvoltare a artei muzicale, la Cadrul
European al Calificarilor, la programele similare de studii din institutiile de Tnvatamant artistic din
tarile europene, reflectand rigorile Procesului Bologna, la Planul de dezvoltare strategica al
AMTAP, la standardele nationale/europene de asigurare a calitatii studiilor.

E de mentionat ca programul se bazeaza pe analiza complexa atat a mediului extern
(contextul socio-cultural, piata muncii, tendintele actuale ale artei muzicale nationale si
internationale), cat si a resurselor interne ale institutiei (Planul strategic al AMTAP, oferta
educationald, resursele umane).

Pentru actualizarea continud a programului in raport cu nevoile societatii sunt consultate,
periodic, partile interesate (studentii, absolventii si angajatorii) Tn vederea satisfacerii pietii
muncii cu cadre performante si competitive.

Gradul de 1,0 — misiunea, obiectivele si finalitatile programului de studiu sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a racordate la Strategiile nationale, realitatile si tendintele din domeniu, la | (puncte) | acordat
standardului | Cadrul National al Calificarilor /Cadrul European al Calificarilor si la

de evaluare Planul de dezvoltare strategica a institutiei. 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.2.2. Planul de invataméant

Dovezi
prezentate de
institutia de

1. Plan-cadru pentru studii superioare, aprobat prin Ord. ME nr. 455 din 03.06. 2011,
2.Planul de invatamant, aprobat la Senatul AMTAP, coordonat cu MECC, la 17.08.2019;
3.Demersul cu referire la coordonarea programului cu MECC nr. inr. ISL-0118168 si ISL-021869,

8



http://amtap.md/wp-content/uploads/2017/12/REGulamentul-privind-programe-de-studii-proiect.pdf
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http://amtap.md/wp-content/uploads/2018/03/PLAN-STRATEGIC-AMTAP-final-12.03.18..pdf
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invatamant din 16.08.2019;
4.Planul strategic al AMTAP pentru perioada 2018-2022, aprobat de catre Consiliul de
Dezvoltare Strategica institutionala, proces-verbal nr. 12 din 18.12.2017;
5.Demersul cu referire la coordonarea programului cu MECC nr. inr. ISL-01 18835, din
17.08.2019;
6.Extras din procesul-verbal al sedintei Catedrei Muzica Populara (proces-verbal nr.8 din
16.05.2019);
7.Extras din procesul-verbal al sedintei Consiliului FAM (proces-verbal nr.6 din 18.06.2019);
8. Extras din procesul-verbal al sedintei Senatului AMTAP din 19.06.2019 (proces-verbal nr.10).
Constatari Programul de studii superioare de licentd 0215.2 Canto/Canto popular este orientat spre formarea
facute in specialistilor cu calificarea corespunzatoare Nivelului 6 al Cadrului European al Calificarilor
timpul i (CEC);Dupé structura si continut, Planul de invatamant corespunde prevederilor determinate de
ggog\?z:l%:rle Planul-cadru pentru studiile superioare (Ciclul | - Licentd). Planul a fost aprobat la sedinta Catedrei
externi Muzica Populara (proces-verbal nr.8 din 16.05.2019) si a Consiliului FAM (proces-verbal nr.6 din
18.06.2019). Ulterior, au fost aprobate la sedinta Senatului AMTAP din 19.06.2019, proces-verbal
nr.10, fiind coordonate cu MECC pe data de 17.08.2019, nr. de inregistrare: ISL-01 18835.
Evaluarea periodica, modernizarea si imbunatatirea planului de Tnvataméant se realizeaza in
conformitate cu Regulamentul institutional de initiere, proiectare, aprobare, monitorizare, revizuire
si evaluare periodica a programelor de studii de licenta si master.
Gradul de 1,0 — planul de Tnvatamant corespunde cu cerintele Planului-cadru | Ponderea | Punctajul
realizare a pentru studii superioare, ale Cadrului National al Calificarilor/Cadrului | (puncte) acordat
standardului | European al Calificarilor si duce la realizarea obiectivelor programului de
de evaluare studiu; 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari | v A ajusta planul de invatamant la prevederile Planului-cadru pentru studii superioare de licenta
(ciclul I), de master (ciclul 1) si integrate, aprobat de MEEC la 1.02.2020, ord.120.
Arii de
imbunatatire
obligatorii
2.2.3. Curricula pe discipline
Dovezi 1. Cadrul de referinta a curriculumului universitar, Chisinau, 2015;
prezentate de | 2. Curricule la disciplinele:
institutia de v Ansamblul vocal-instrumental,
invatamant v’ Canto,
v Metodica predarii disciplinei de specialitate,
v Practica artistica,
v’ Practica pedagogica,
v’ Practica de licenta,
v Teza de licenta.
3. Extras din procesul-verbal nr. 5 al sedintei Catedrei Muzica populara din 28.01. 2019;
4. Extras din procesul-verbal nr. 3 al sedintei Consiliului Facultatii Arta muzicala din 21.11.2018
(Aprobarea curriculumurilor universitare);
5. Extras din procesul-verbal nr. 10 al sedintei Senatului AMTAP din 28.11. 2018 (Aprobarea
planurilor de invatamant).
Constatari Curricula pe discipline la programul de studiu 0215.2 Canto/Canto popular este elaborata in
facute in conformitate cu urmatoarele documente de referinta:
timpul ® Plan-cadru, aprobat prin Ordinul ME nr.435 din 03.06.2011 si Plan-cadru aprobat prin ordinul
procesului ME nr.1046 din 29.10.2015;
de evalvuare = Cadrul de referinta a curriuclumului universitar, aprobat de Consiliul National pentru Curriculum
externa de pe langa Ministerul Educatiei al Republicii Moldova, care determina structura curriculara a

planului si disciplinei.

Curricula pe discipline sunt coordonate cu catedrele/departamentele de profil, se discuta si se
aproba la sedintele Catedrei de Muzica Populara, la sedinta Consiliului FAM si la sedinta
Senatului AMTAP. Incepand cu luna martie 2019 curricula se aproba la CEACS.

Continutul fiecarei curricula cuprinde: date despre unitatea de curs/modul, conceptia disciplinei,

competente profesionale, transversale si specifice acumulate, obiectivele unitati de
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http://amtap.md/wp-content/uploads/2017/12/REGulamentul-privind-programe-de-studii-proiect.pdf
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https://mecc.gov.md/sites/default/files/plan-cadru_pentru_studii_superioare.pdf
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curs/modulului si timpul total estimat - ore auditoriale (curs, seminar, laborator/practice, ore
individuale cu profesorul, teze, stagii de practica) si studiu individual (referat, studiul materialului
teoretic, pregatirea aplicatiilor practice, portofoliu pedagogic), tematica referatelor sau sarcinile
didactice de lucru individual la curs/modul, continutul unitatii de curs/modulului si repartizarea
orientativa a orelor pe tematici, modul de evaluare a cunostintelor si competentelor acumulate,
repertoriul recomandat pentru insusire/auditie si referinte bibliografice.

Obiectivele disciplinelor si finalitatile de studiu sunt clar formulate si comunicate studentilor
la prima ora de intalnire Tn cadrul fiecarei discipline.
La interviul cu studentii s-a constatat necesitatea de a racorda unitatile de continut ale unor
discipline (de ex., Mitologia) cu domeniului de formare a specialistului, iar continutul fiecarei
discipline de specialitate sa fie actualizat in conformitate cu ultimele realizari in domeniul artei
vocale interpretative.

Gradul de 1,0 — 100% din curriculumul pe discipline corespunde cu prevederile Ponderea | Punctajul

realizare a Cadrului National al Calificarilor/Cadrul European al Calificarilor si duce (puncte) acordat

standardului | la formarea competentelor planificate.

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari | v' A racorda structural si continutal curricula pe discipline la prevederile Cadrului de referinta a
curriculumului universitar.
v A prevedea 1in cadrul disciplinelor fundamentale/socioumanistice a continuturilor
tematice/unitatilor de continut specifice domeniului de formare a specialistului;
v" A include in lista bibliografica a rezultatelor stiintifice ale titularului de curs/disciplina;
v A puncta exhaustiv produsele/finalitatile activitatilor individuale ale studentilor, precum si
formele de evaluare ale acestora.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.2.4. Relevanta programului de studiu

Dovezi 1. Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor Tn invatamantul superior,
prezentate de | aprobat prin Hotararea Guvernului nr.482 din 28.06.2017;
institutia de 2. Confirmari de solicitare a specialistilor in campul muncii;
invatamant 3. Fisa statistica a traseului profesional al absolventului;

4. Fisa statistica cu privire la insertia absolventilor pe piata muncii;

5. Sondajul angajatorilor si sondajul potentialilor formabili;

6. Discutii cu cadrele didactice;

7. Lista conventiilor de parteneriat, incheiate intre AMTAP si institutii de Tnvatamant prescolar,

preuniversitar, artistic si de cult din Republica Moldova,;

8. Studii statistice, policy-brief privind tendintele in domeniu.
Constatari Absolventii programului de studiu 0215.2 Canto/Canto popular sunt angajati in diverse domenii
facute in de activitate artistica cu un impact social-economic important, acoperind nevoia de cadre
timpul artistice a republicii. Printre potentjalii angajatori ai absolventilor programului Canto popular sunt
procesului conducatorii: Teatrului de opera, Filarmonicii nationale, Salii cu orga, Institutiilor de Tnvatamant
de evaluare muzical special, conducatori ai institutiilor concertistice.
externa Cu scopul de a imbunatati calitatea formarii la programul de studiu, studentilor |i se propune sa

evalueze calitatea cursurilor prin intermediul chestionarelor.

Absolventii sunt rugati sa completeze Fisa absolventului. Pentru mentinerea contactului cu
absolventii se folosesc retelele de socializare, posta electronica si telefonia mobila. Din Fisa si din
comunicarea cu absolventii sunt preluate date referitoare la traseul lor profesional.

Parteneriatele FAM, ale Catedrei Muzica Populara cu angajatorii absolventilor, pe de o parte, si cu
furnizorii de candidati la studii, pe de altd parte, genereaza informatii de care se tine cont in
planificarea, organizarea si desfasurarea procesului didactic, de cercetare si de creatie.

Absolventii programului de studiu 0215.2 Canto (Canto popular) sunt angajati in diverse domenii
de activitate artistica cu un impact social-economic important, acoperind nevoia de cadre
artistice a repubilicii.
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Gradul de 1,0 — programul de studiu reflecta in totalitate necesitatile pietei muncii si | Ponderea | Punctajul
realizare a tendintele din domeniu. (puncte) acordat
standardului 2,0 2,0
de evaluare
si punctajul 1,0 — programul de studiu are un impact social si economic semnificativ 1,0 1,0
oferit in viata sociala a tarii.
Puncte tari Programul de studii are un impactul social si economic inalt si indispensabil pentru viata sociala,

inclusiv culturala a tarii si raspunde solicitarilor de pe piata muncii.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 3. invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Institutiile asigura programe care incurajeaza studentii sa aiba un rol activ in procesele de invatare, iar evaluarea
studentilor reflecta aceasta abordare.

Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Formele de organizare a procesului de predare-invatare

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Planul-cadru pentru studii superioare (ciclul | Licenta, Il — Master, studii integrate, ciclul Ill —
Doctorat);

2. Regulamentul de organizare a studiilor in invatamantul superior in baza Sistemului National
de Credite de Studiu (Ordinul ME nr.1046 din 29.10.2015);

3. Regulamentul de organizare si functionare a procesului de Tnvataméant bazat pe sistemul
european de credite transferabile (ECTS);

Planul de Tnvatdmant al programului de studiu;

Curricula pe discipline;

Orarul individual al cadrului didactic;

Registrul grupelor academice;

Rezultatele chestionarii studentilor/absolventilor.

© N O A

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

In cadrul evaluarii externe si in timpul vizitei de documentare la institutie s-a putut constata ca
procesul de predare-invatare la programul de studiu 0215.2 Canto/Canto popular se
fundamenteazéd pe documentele de referintd elaborate de Ministerul Educatiei, Culturii si
Cercetarii si de AMTAP si reprezinta un sistem centrat pe student.

Realizarea procesului de predare-invatare la programul de studii evaluat prevede diverse forme
de organizare a demersului didactic: ore de curs, seminar/laborator, ore individuale predate de
catre profesor si lucru individual. Raportul de ore de contact direct/lucru individual constituie 1:1
si 1:2, iar norma saptamanala de contact direct nu depaseste 36 de ore.

in conformitate cu planul de Tnvatamant ponderea activitatilor didactice ale programului de
studiu alcatuiesc: prelegeri — 20,2%; seminare si lectii practice de grup 61,3%, lectii practice
individuale — 18,5%. Institutia creeazéa conditii pentru alegerea traseului educational individual al
studentului. Pe langa orele de contact direct, in planul de invatamant si in curricula pe discipline
este prevazut studiul individual al studentului. Studiul individual al studentilor este proiectat si
desfasurat Tn contextul prevederilor curriculare si se caracterizeaza printr-un parteneriat
constructiv profesor-student. in timpul vizitei la institutie au fost prezentate orarele individuale ale
cadrelor didactice pentru anul de Tnvatdméant 2016-2017, 2017-2018, 2018-2019, precum si
registrele personalului academic. In vederea imbunatatirii procesului de predare-invatare-evaluare
studentii sunt consultati referitor la procesul didactico-artistic prin intermediul chestionarelor
propuse de SMCDC. Rezultatele acestor chestionari sunt analizate de catre responsabilii de
asigurare a calitatii de la facultate si de la catedra de specialitate, care propun diverse modalitati
de eficientizare a procesului didactic prin: revizuirea planului de Tnvatdméant (inlocuirea unor
discipline, marirea numarului de ore de lucru individual la disciplinele de specialitate, structurarea
unitatilor de curs pe module, revizuirea pachetului de discipline optionale, a curriculumului la
disciplinele predate, optimizarea metodelor didactice (utilizarea metodelor moderne centrate pe
student si a instrumentelor TIC).

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare

1,0 — programul de studiu respecta in totalitate cerintele regulamentare
privind organizarea si desfasurarea procesului didactic;

Ponderea
(puncte)

1,0

Punctajul
acordat

1,0
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si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

3.1.2. Centrarea pe student a metodelor de predare-invatare

Dovezi 1. Cadrul de referinta al curriculumului universitar;

prezentate de | 2. Curriculumul pe discipline;

institutia de 3. Manuale, indicatii metodice pentru studenti;

invatamant 4. Rezultatele (Note Informative) sondajelor studentilor;
5. Dovezi privind acordarea suportului individual studentilor (consultatii, consiliere, curarea
grupelor academice);
6. Ghiduri de utilizare a tehnologiilor informationale, metodelor interactive de predare-invatare in
procesul de studii.

Constatari In timpul vizitei de documentare la AMTAP s-a constatat faptul ca in cadrul institutiei cadrele

facute in didactice folosesc metode de invatare centrate pe student, punandu-se accent pe cursuri

timpul interactive si pe imbinarea reusita a continuturilor teoretice cu cele practice. La disciplinele (Istoria

procesului artei vocale, Canto, Lied) se utilizeaza un sir de metode interactive care contribuie la dezvoltarea

de evaluare creativitatii profesionale. Metodele de predare-invatare, aplicate in procesul didactic la disciplinele

externa de specialitate, organizate individual cu fiecare student sunt centrate pe student pe parcursul
intregii activitati.

Au fost prezentate curriculumurile la disciplinele asigurate de Catedra Muzica Populara.

Studiul individual al studentului este dozat si monitorizat corespunzator. In cadrul Catedrei de
Muzica Populara s-a stabilit un stil democratic de conlucrare cu studentii: fiecare student poate
cere o consultatie de la oricare cadru didactic in limitele orarului consultantelor stabilit de
catedrele/departamentele de profil sau de la fiecare cadru didactic in parte. Studentii programului
sunt consultati si participa la organizarea procesului didactic prin urmatoarele activitati:
desfasurarea sistematica a diverselor sondaje ale studentilor, care au ca principal scop depistarea
si inlaturarea deficientilor existente in procesul de instruire. Au fost prezentate: Fige statistice ale
Chestionarului de evaluare finald a cursurilor (sem. |, anul 2018-2019); Fise statistice privind
nivelul de satisfactie al absolventilor (2018-2019). Studentii beneficiazéd de consultatii Tn cadrul
lectiilor individuale cu profesorul, Thainte de examenele de promovare sau de licentd, iar in caz de
necesitate, si in afara orarului stabilit. Din discutile cu studentii s-a constatat ca Graficul
consultatiilor pentru anul de studii 2019-2020 se respecta.

Gradul de 1,0 — metodele de predare-invatare utilizate sunt preponderent centrate | Ponderea | Punctajul

realizare a pe student. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 3,0 3,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

3.1.3. Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare

Dovezi 1. Regulamente/instructiuni/ghiduri privind utilizarea instrumentelor TIC in organizarea si
prezentate de | desfasurarea procesului de de predare-invatare/cerecetare-evaluare;
institutia de 2. Lista cursurilor electronice plasate pe platforma de studentii de la programul de studiu (cu
invatamant indicarea adresei electronice a platformei utilizate);
3. Lista cadrelor didactice cu indicarea instrumentelor TIC pe care le folosesc in procesul de
studii;
4. Lista instrumentelor TIC;
5. Catalogul electronic al Bibliotecii;
6. Revista stiintifica a AMTAP Studiul artelor si culturologie: istorie, teorie, practica.
Constatari In procesul evaluarii externe si in timpul vizitei de documentare la institutie s-a putut constata
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facute in ca n scopul eficientizarii interactiunii cu studentii si adoptarii noilor tehnologii in procesele

timpul educationale, cadrele didactice utilizeaza mijloace tehnice puse la dispozitia catedrelor si

procesului departamentelor de catre administratia  AMTAP: proiector multimedia, ecran de proiectie,

de evaluare notebook, Internet, pagini web, biblioteca digitalizata partial, dictionare si enciclopedii on-line,

externa baze de date, comunitati on-line ale profesorilor si studentilor: www.didactic.ro, www.didactic.md,
www.academia.edu etc.) Cadrele didactice detin competentele necesare privind utilizarea
instrumentelor TIC.
Blocurile de studii ale AMTAP sunt conectate la internet prin reteaua wi-fi, la care studentii si
profesorii au acces pe parcursul programului. Salile de lectura ale Bibliotecii (bl. I, 1) dispun de
computere conectate la Internet, prin care studentii si profesorii pot accesa catalogul electronic al
Bibliotecii, in care sunt reflectate documente existente in colectii, biblioteca electronica, baza de
date a Mediatecii, baze de date internationale (prin parola/prin IP-ul AMTAP), enciclopedii Si
dictionare on-line, site-ul revistei stiintifice a AMTAP Studiul artelor si culturologie: istorie, teorie,
practica cu textele integrale ale articolelor profesorilor etc.
De asemenea, Biblioteca AMTAP se afla la etapa de constituire a Repozitoriului universitar, unde
vor fi plasate materiale didactice in format electronic (elaborate de cadrele universitare). La
necesitate se constituie si grupuri pe retelele de socializare, ceea ce faciliteazd comunicarea
profesorului cu studentii si comunicarea studentilor cu colegii. Corespondenta electronica ofera
studentilor posibilitatea de a adresa intrebari de clarificare si a obtine, in timp util, raspunsuri la
acestea. Structura Repozitoriului a fost aprobata la Consiliul Stiintific al AMTAP.

Gradul de 1,0 — instrumentele TIC se utilizeaza in procesul de predare-invatare- | Ponderea | Punctajul

realizare a evaluare la peste 60% dintre disciplinele programului de studiu. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari | Extinderea utilizarii instrumentelor TIC in organizarea si desfasurarea procesului de predare-
invatare/cerecetare-evaluare specific instruirii muzicale.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

3.1.4. Calendarul academic si orarul procesului de studii

Dovezi 1. Planul de invatamant al programului de studiu;
prezentate de | 2. Regulamentul de organizare a studiilor invatamantul superior in baza Sistemului de Credite de
institutia de Studiu (Ordinul Ministerului nr.1046 din 29.10.2015);
invatamant 3. Planul-cadru pentru studii superioare (ciclul | Licenta, Il — Master, studii integrate, ciclul Ill —
Doctorat);
4. Calendar academic;
5. Orarul procesului de studii si al examenelor.
Constatari In timpul vizitei la AMTAP s-a constatat faptul ca orarul procesului de studii si al examenelor
facute in este afisat pe panoul informativ al decanatului/ pe tabla destinata Orarului si pe pagina web a
timpul institutiei. Orarul include toate componentele necesare studentilor si cadrelor didactice: denumirea
procesului disciplinei, numele cadrului didactic, blocul de studii si sala de curs. Durata orelor corespunde p.
de evaluare 11,15 al Regulamentului-cadru cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in invatamantul
externa superior.
Distributia numarului de ore pe zi, pe saptamana, pe semestru se realizeaza in concordanta cu
planul de Thvatamant. Pentru fiecare an de studii, numarul de ore pe zi constituie 6—-8 ore contact
direct, numarul de ore pe saptdmana constituie 30—36 ore contact direct. A fost prezentat Graficul
procesului de studiu pentru anii 2014-2019. A fost prezentat Regulamentul de organizare si
functionare a procesului de invatdmant bazat pe sistemul european de credite transferabile,
aprobat la sedinta senatului din 01.02.2017, proces-verbal nr.6.
Orarul examenelor este afisat pe panoul informativ al decanatului/ pe tabla destinata Orarului si
pe pagina web a AMTAP. Eventualele modificari in orar, operate cu acordul decanatului, se aduc
la cunostinta studentilor verbal, prin comunicarea directa in grupa academica, se afiseaza pe
tabla destinatd orarului, cu mentionarea grupei de referinta, disciplinei, zilei respective, orelor si
sélii de curs.
Gradul de 1,0 — calendarul academic si orarul procesului de studii reflecta in | Ponderea | Punctajul
realizare a totalitate prevederile planului de invatamant si cerintele impuse normarii | (puncte) acordat
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standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

timpului de invatamant.

1,0 1,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 3.2. Stagiile de practica

3.2.1. Organizarea stagiilor de practica

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulamentul-cadru privind stagiile de practica in invatdamantul superior (Ordinul Ministerului
Educatiei nr.203 din 19.03.2014);

Regulamentului privind stagiile de practica in AMTAP;

Planul de Thvataméant la programul de studiu 0215.2 Canto/Canto popular;
Curricula si suportul curricular pentru stagiile de practica;

Ordinele de repartizare a studentilor la stagiile de practica;

Agende si Rapoarte ale studentilor privind stagiile de practica;
Fisele/borderourile de evaluare a stagiilor de practica;

Rapoartele Catedrei Muzica Populara privind stagiile de practica ale studentilor;
Contractul privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica;

10 Conventii de parteneriat in desfasurarea stagiilor de practica;

11. Ghidul practicii pedagogice;

12. Cerintele fata de elaborarea portofoliului de practic3;

©CoNoGA~WN

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Ca urmare a studierii Raportului de autoevaluare a Programului de studiu 0215.2
Canto/Canto popular si in timpul vizitei de documentare la institutie s-a putut constata ca Stagiile
de practica ale studentilor sunt prevazute in orarul activitatilor. A fost prezentat Regulamentul
privind stagiile de practica (ciclul | — studii superioare de licenta, ciclul Il — studii superioare de
master), aprobat prin Hotararea Senatului AMTAP, proces-verbal nr.3 din 26.09.2018. Tipurile
stagiilor de practicd sunt determinate in Planul de invatamant, in strictd corespundere cu
finalitatile de studiu. Durata stagiilor de practica, precum si perioadele de desfasurare sunt incluse
in planul de Tnvatamant.

La toate tipurile de practica sunt elaborate Curriculum-uri pe disciplina. Catedra Muzica Populara
elaboreaza si prezinta in sectia studii demersul referitor la practica pe tipuri de stagii de practica,
semnate de seful catedrei si de decanul facultatii, cu 10 zile inainte de inceputul practicii, pentru
emiterea ordinului de catre rectorul institutiei. S-a prezentat ordinul de repartizare la practica:
Ordin nr.18-B din 22.10.2018. Tnainte de inceperea stagiului de practicd pedagogicd pentru
studenti se organizeaza un instructaj referitor la desfagurarea practicii. Fiecare student primeste
Agenda studentului-practicant si alte materiale necesare (Fise de asistenta/de evaluare a lectiilor
asistate, Cerinte fatd de elaborarea portofoliului de practica) si Contractul de practica, pe care il
semneaza dupa ce se familiarizeaza cu continutul acestuia. S-au prezentat Agende de practica
pedagogica si rapoarte ale studentilor.

Continutul si activitatile stagiilor de practica sunt corelate cu finalitatile programului de studiu. Au
fost prezentate procesele-verbale ale sedintelor departamentului, unde s-au discutat rezultatele
practicii: proces-verbal nr.10 din 22.06.2018, proces-verbal nr.8 din 16.05.2019 ale Catedrei
Muzica populara. In timpul derularii stagiului de practicd pedagogicé, cadrul didactic responsabil
de stagiul de practica impreuna cu coordonatorul de la unitatea-baza de practica monitorizeaza
desfagurarea stagiului de practica. Rezultatele studentului, obtinute in timpul stagiului, sunt
expuse Tn raportul de practica. Practica se finalizeaza cu examen. Au fost prezentate Conventii de
parteneriat incheiate intre AMTAP si institutii de Tnvatdmant prescolar, preuniversitar, mediu,
artistic si de cult.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — stagiile de practica corespund in totalitate finalitafilor programului
de studiu.

Punctajul
acordat

2,0 2,0

Puncte tari
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Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.2.2. Acorduri de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica

Dovezi 1. Sala cu Orga, Chisinau - Conventie de parteneriat, nr. 24/30.03.2017;

prezentate de | 2. |. S. Filarmonica Nationala Serghei Lunchevici, Chisindu - Conventie de parteneriat, nr.

institutia de 25/31.03.2017;

invatamant 3. Centrul de excelentd de educatie artistica Stefan Neaga - Conventie de parteneriat, nr.
06/03.09.2018;
4. Liceul-internat republican de muzica C.Porumbescu - Conventie de parteneriat, nr.
03/03.09.2018;
5. Liceul Teoretic cu Profil Arte Nicolae Sulac, Chisindu - Conventie de parteneriat, nr.
31/15.09.2017 15.
6. Statutul si regulamentele de functionare ale bazelor de practica proprii ale institutiei;
7. Rapoartele studentilor;
8. Avize ale conducatorilor practicii pedagogice.

Constatari In procesul evaluarii externe si in timpul vizitei de documentare la institutie s-a putut constata ca

facute in Catedra Muzica Populara dispune de conventii cu institutii-baze de practica: Teatrul de opera si

timpul balet, Filarmonica Nationald, Sala cu orga, institutii preuniversitare speciale; scoli de

procesului muzica/arte. Au fost prezentate Conventii de parteneriat incheiate intre AMTAP si institutii de

de evaluare invatamant prescolar, preuniversitar, mediu, artistic si de cult. http://amtap.md/wp-

externa content/uploads/2019/02/2 Lista-conventii-parteneriat.pdf
Acordurile de colaborare cu institutile-baze de practicd sunt relevante pentru realizarea
programului de studiu de licenta. Unitatile-baza de realizare a stagiilor de practica sunt identificate
de catre FAM si Catedra Muzicd Populard si acoperda 100% din necesarul real. In baza
acordurilor de colaborare cu institutiile partenere sunt stabilite cerintele comune de desfasurare a
stagiilor de practica. Institutia in care se desfasoara practica este asiguratd cu documentele
necesare pentru buna desfasurare a practicii. Bazele de practica corespund cerintelor de protectie
la locul de munca si asigura siguranta studentilor. Coordonatorul stagiului de practica ofera
instructaj studentilor, repartizeaza studentii la locul de practica, stabileste sarcinile si termenul de
realizare a acestora, asistd si oferd consultatii studentilor in colaborare cu mentorul de la
institutia-baza in vederea eficientizarii formarii profesionale a studentilor.

Gradul de 1,0 — Numarul de locuri de stagii de practica stabilite in acorduri de | Ponderea | Punctajul

realizare a colaborare/oferite de bazele de practica ale institutiei acopera in | (puncte) acordat

standardului | proportie de 100% necesarul institutiei si corespund in totalitate realizarii

de evaluare obiectivelor programului de studiu. 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 3.3. Evaluarea rezultatelor academice

3.3.1. Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor academice

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Recomandari-cadru pentru elaborarea Regulamentului institutional privind organizarea evaluarii
activitatii de Tnvatare a studentilor (Ordinul Ministerului Educatiei nr.881 din 19.03.2009);

2. Regulamentul-cadru privind de organizarea examenului de finalizare a studiilor superioare de
licenta (Ordinul Ministerului Educatiei nr.1047 din 29.10.2015);

. Regulamentul privind organizarea examenului de finalizare a studiilor superioare de licenta;

. Curricula pe discipline;

. Orarul evaluarilor;

. Dovezi privind analiza si aprobarea formelor si continuturilor subiectelor de evaluare;

. Registre/borderouri/baze de date cu referire la evaluari;

. Proceduri pentru prevenirea fraudelor academice in procesul de evaluare;

. Rapoarte ale presedintilor comisiilor de evaluare a examenului de finalizare a studiilor

©O©oO~NO O~ W
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superioare de licenta.

Constatari In procesul evaluarii externe si in timpul vizitei de documentare la institutie s-a putut constata

facute in ca procesul de evaluare a studentilor pe parcursul programului este monitorizat continuu.

timpul Au fost prezentate orarele examenelor de curs pentru anii 2016-2019 si borderourile de

procesului examinare. S-a prezentat lista tezelor depozitate in fondul Mediatecii AMTAP.

de evaluare in scopul asigurarii unei aprecieri cat mai obiective si pentru prevenirea fraudelor, evaluarile

externa finale sunt realizate in comisii, formate de catedra de profil. De asemenea, toate tezele sunt
verificate cu ajutorul serviciilor specializate (http://detectareplagiat.ro/ , http://plagiarisma.net/ro/
s.a.). Formele si metodele de evaluare curentd si sumativa, precum si subiectele pentru
examenele de licenta sunt aprobate de seful de departament. La moment institutia are elaborat
regulamentul cu privire la antiplagiat, insa nu este aprobat (este in proces de examinare).
Rezultatele evaluarilor sunt analizate periodic pentru a intreprinde masuri de imbunétatire a
procesului de predare-invatare-evaluare. Procesul de evaluare este monitorizat de catre
reprezentantii decanatului, de seful departamentului, de Comisia de asigurare a calitatii studiilor.

Recomandarile presedintilor comisiilor de evaluare a examenului de finalizare a studiilor

superioare de licenta sunt luate in considerare si implementate. De regula, presedintii releva in
rapoartele lor aspectele esentiale ale sustinerii examenelor si a recitalurilor de licenta, evidentiind
momentele pozitive si lacunele in pregatirea profesionala initiald a studentilor si expun sugestii in
vederea imbunatatirii programului de studii. Propunerile, sugestiile presedintelui comisiei de
licentéd se discutd la sedinta departamentului, se iau in consideratie si se implementeaza in
urmatorul an de studii.

Gradul de 1,0 — procesul si formele de evaluare a rezultatelor Tnvatarii se | Ponderea | Punctajul

realizare a realizeaza in stricta conformitate cu cadrul normativ-reglator in vigoare; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

3.3.2. Organizarea procesului de evaluare a stagiilor de practica

Dovezi 1. Regulamentul-cadru privind stagiile de practica in invatamantul superior (Ordinul Ministerului
prezentate de | Educatiei nr.203 din 19.03.2014);
institutia de 2. Regulamente privind organizarea si desfasurarea Stagiilor de practica-http://amtap.md/wp-
invatamant content/uploads/2018/11/REG_baze practica_proprii FINAL.pdf;

3. Agende si Rapoarte ale studentilor privind stagiile de practica;

4. Rapoarte ale catedrei privind stagiile de practica a studentilor;

5. Registre/borderouri/baze de date cu referire la evaluarile stagiilor de practica;

6. Avizul coordonatorului stagiului de practica;

7. Proceduri interne de asigurare a calitdtii privind monitorizarea si evaluarea stagiilor de

practica.
Constatari In procesul evaludrii externe si in timpul vizitei de documentatie la institutie s-a putut
facute in constata ca metodele, criteriile si formele de realizare a evaluarilor stagiilor de practica sunt
timpul transparente si sunt comunicate studentilor in timp util. Tnainte de inceperea stagiului de practica
procesului pedagogica studentii sunt convocati intr-o sedinta de instructaj referitor la desfasurarea acestuia.
de evaluare Fiecare student primeste Agenda studentului-practicant si alte materiale necesare (Fise de
externa asistentad/de evaluare a lectiilor asistate, Cerinte fatd de elaborarea portofoliului si Contractul de

practica), pe care il semneaza dupa ce se familiarizeaza cu continutul acestuia. In timpul derularii
stagiului de practica pedagogica, cadrul didactic responsabil de stagiul de practica Tmpreuna cu
coordonatorul de la unitatea-baza de practicd monitorizeazd desfasurarea stagiului de
practica.Evaluarea practicii pedagogice include: evaluarea curenta si evaluarea finala. Evaluarea
curenta se efectueaza de catre conducatorul practicii de la Catedra Muzica Populara si
coordonatorul de practica din unitatea de invatamant. Evaluarea finala se apreciaza cu note de
catre o comisie creata de Catedra Muzica Populara.

Procesul de evaluare este organizat pe intreaga perioada de desfisurare a stagiilor de
practica si la sfarsitul acesteia. Astfel, evaluarea curentd pe durata practicii se efectueaza de
catre conducatorul de practicid si reprezentantul unititii-baza de practica. In cadrul evaluérii
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curente se apreciaza atat implicarea studentului in procesele prevazute de curriculumul pentru
stagiul de practica, cat si produsele elaborate: proiecte didactice, materiale didactice pregatite
pentru ore etc.

Gradul de 1,0 — procesul de evaluare a stagiilor de practica se realizeaza in stricta | Ponderea | Punctajul

realizare a conformitate cu prevederile cadrului normativ-reglator in vigoare. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 1,0 1,0

si punctajul

oferit

Puncte tari Programul de invatamant, prin misiunea si obiectivele prevazute, raspunde solicitarilor pietei
muncii, iar impactul social si economic pentru viata sociala, inclusiv culturala a tarii este unul inalt,
indispensabil.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari
de catre student

Institutiile aplica in mod consecvent reglementarile definite si publicate in prealabil, acoperind toate fazele ,ciclului
vietii” de student, cum ar fi: admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari.

Criteriul 4.1. Admiterea studentilor

4.1.1. Recrutarea si admiterea studentilor

Dovezi 1. Raport de autoevaluare;
prezentate de | 2. Interviu cu administratia universitéatii, facultatii si cu studentii;
institutia de 3. Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al specialitailor in Tnvatamantul superior
invatamant (din 28.06.2017);
4. Regulament de organizare si desfasurare a admiterii la studii superioare de licenta (ciclul 1)
AMTAP, aprobat la 25 iunie 2014;
5. Regulament de organizare si desfasurare a admiterii la studii superioare de licenta (ciclul I)
AMTAP, aprobat la 24 aprilie 2019;
6. Anexa 4.1.1 din RA (Ordine de inmatriculare la buget 2014-2018);
7. Tabel nr. 1 Recrutarea si admiterea studentilor (2014-2019);
8. Raport cu privire la organizarea si desfasurarea concursului de admitere 2019, pentru studii
superioare de licenta (ciclul I);
9. Pagina web a AMTAP.
Constatari In procesul evaluérii externe si in timpul vizitei de documentare la institutie, din discursursurile
facute in intervievatilor s-a putut constata faptul ca AMTAP intreprinde diverse actiuni de promovare a
timpul programului de studii 0215.2 Canto/Canto popular precum:
procesului 1. participarea studentilor de la programul Canto/Canto popular la concerte pe scenele
de evaluare profesionale (Filarmonica Nationala ,S. Lunchevici’, Sala cu Orga, TNOB) si in institutile de
externa invatamant preuniversitar;

2. participarea studentilor si cadrelor didactice la diferite evenimente culturale si artistice —
festivaluri, master-class-uri, concursuri;

3. participarea studentilor si cadrelor didactice la conferinte stiintifice, cu publicarea ulterioara a
materialelor in reviste stiintifice - materiale cu referire la performantele din domeniu;

4. plasarea informatiilor publicitare si de promovare pe pagina web a AMTAP, pe paginile FB a
institutiei si a Catedrei de Muzica populara;

5. realizarea materialelor publicitare sub forma de pliante, contindnd informatii privind oferta
educationala, afise, publicitate TV.

In perioada de referinta (2014-2019) admiterea la programul de studii s-a realizat cu respectarea
cadrului normativ in vigoare. Au fost organizate 2 ture de admitere, conform Raportului cu privire
la organizarea si desfasurarea concursului de admitere 2019 pentru studii superioare de licenta
(ciclul 1).

Conform tabelului nr.1 Anexa 4.1.1. din RA, numarul de solicitari in perioada referinta (2014-2019)
la specialitatea 0215.2 Canto/Canto popular a fost mai mare decat numarul locurilor oferite.

Pe parcursul ultimilor cinci ani numarul de locuri cu finantare bugetara a fost intr-o usoara
descrestere: de la 12 locuri la Canto popular in anii 2014-2015 pana la 10 la Canto popular (dintre
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care 1 loc CP) in anii 2018-2019.

La specialitatea 0215.2 Canto/Canto popular se realizeazad proba de cunostinte si aptitudini,
conform cerintelor aprobate de Senat si in conformitate cu metodologia de organizare a admiterii
expusa in Regulamentul de organizare si desfasurare a admiterii la studii superioare de licenta
(ciclul 1) la Academia de Muzica, Teatru si Arte Plastice (AMTAP).

Cerintele de admitere sunt actualizate anual si devin publice prin afisarea pe panourile informative
si prezentarea acestora pe site-ul oficial al Academiei.

Repartizarea locurilor pe programe de studiu si pe instrumente in conformitate cu Comanda de
stat se realizeaza in sedinta Comisiei de admitere a AMTAP, se afiseaza la avizierul Comisiei de
admitere si pe pagina web a institutiei.

In urma interviului cu studentii s-a constatat ca informatia privind programul de studii este
accesibila pe site-ul AMTAP si in grupurile de socializare a facultatilor. Studentii au mentionat ca
datele privind criteriile si procedurile de admitere au fost accesibile pe site.

La sfarsitul procesului de admitere se elaboreazd un Raport pe institutie, in care se prezinta
datele statistice privind procesul de inmatriculare a studentilor.

Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor la programul de studiu se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza in stricta conformitate cu actele normativ-reglatorii in vigoare. (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2,0 2,0
si punctajul Institutia de Tnvatdmant asigura recrutarea si admiterea studentilor la
oferit programul de studiu in stricta conformitate cu actele normativ-reglatorii
in vigoare.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
4.1.2. Accesul grupurilor dezavantajate la studii
Dovezi 1. Regulamentul de organizare si desfagurare a admiterii la studii superioare de licenta (ciclul | si
prezentate de | II) la Academia de Muzica, Teatru si Arte Plastice (AMTAP), art.19; http://amtap.md/wp-
institutia de content/files mf/1530120820Requl.internADMITEREA_2018. pdf;
invatamant 2. Tabelul din Anexa 4.1.2. Accesul persoanelor dezavantajate la programul de studii 0215.2
Canto/Canto popular.
Constatari In rezultatul evaluarii externe si in timpul vizitei de documentare la institutie s-a constatat ca
facute in procesul de admitere a persoanelor din grupurile dezavantajate, inclusiv cu cerinte educationale
timpul speciale la programul de studiu de licentd se realizeaza in conformitate cu actele normative in
procesului vigoare.
de evaluare Conform Articolului 19 din Regulamentul de organizare si desfasurare a admiterii se stabileste
externa cota de 15 la sutd din numarul total de locuri (la fiecare specialitate/domeniu de formare

profesionald) prevazute in planul de inmatriculare cu finantare bugetara, pentru urmatoarele
categorii de candidati:

a) orfani si acei rdmasi fara ocrotire parinteasca;

b) cu grad de dizabilitate sever sau accentuat, care le permite urmarea studiilor si practicarea
profesiei in specialitatea aleas3;

¢) cu ambii parinti cu grad de dizabilitate;

d) ai caror parinti au participat la actiunile militare pentru apararea integritatii si independentei
Republicii Moldova, la razboiul din Afganistan sau la lichidarea consecintelor avariei de la
Cernobal; militarii-participanti la operatiunile militare post-conflict cu caracter umanitar in Irak;

e) din familiile cu patru si mai multi copii, aflati la intretinere;

f) absolventi ai scolilor din localitatile de est ale R. Moldova si din mun. Bender, care au studiat
conform programelor de invatamant aprobate de Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii al
Republicii Moldova, precum si absolventii Liceului Teoretic ,A. Mateevici” din Sanatauca, r-nul
Floresti, originari din localitatile de est ale Republicii Moldova;

g) din familile de romi;

h) tinerii care au efectuat serviciul militar in termen.

In perioada de referintd se atesta 1 persoana la specialitatea canto popular benefeciara ai cotei
15% si a bursei sociale.

Institutia respecta reglementarile referitoare la inmatricularea studentilor
dezavantajate, oferindu-le bursele sociale la cerere si cazare gratuita in camin.

din grupurile
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Studentii au posibilitatea de a opta pentru un loc de cazare in caminele Academiei in momentul in
care se inscriu la examenul de admitere si la finalul fiecarui an universitar. in perioada indicats,
dar si probabil datorita specificului specialitatii, la programul de studii 0215.2 Canto/Canto popular
nu s-au inscris studenti cu dizabilitati.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

Ponderea
(puncte)

1,0 — recrutarea si admiterea studentilor din grupurile dezavantajate se
realizeaza n strictd conformitate cu actele normativ-reglatorii in vigoare.

Punctajul
acordat

1,0 1,0

Puncte tari

La cazare au prioritate studentii orfani si cei proveniti din familii social-vulnerabile.

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 4.2.Progresul studentilor

4.2 1. Promovabilitatea studentilor

Dovezi 1. Regulament de organizare a studiilor in invatdamantul superior in baza Sistemului National de
prezentate de | Credite de Studiu, aprobat prin ordinul ME nr.1046 din 29.10.2015;
institutia de 2.Regulament de organizare si functionare a procesului de invatamant bazat pe sistemul
invatamant european de credite transferabile (ECTS);
3. Regulament privind evaluarea activitatii de invatare a studentilor;
4. Regulament cu privire la conditiile de ocupare a locurilor cu finantare bugetare in AMTAP;
5. Ordine de promovare nr. 9-B, 13-B, 77-B, 1-B, 10-C, 82-B,44-MB, 80-B, 14-B, 15-B,19-B, 12-C,
94-B, 4-B, 94-B, din anii 2014-2019;
6. Tabel nr.2, Anexa 4.2.2. Promovabilitatea studentilor (2014-2019) la programul de studii
0215.2 Canto/Canto popular
Constatari Se constata ca studentii sunt promovati in urmatorul an de studiu conform actelor in vigoare si a
facute in Ordinelor de promovare nr.9-B, 13-B, 77-B, 1-B, 10-C, 82-B,44-MB, 80-B, 14-B, 15-B,19-B, 12-C,
timpul 94-B, 4-B, 94-B, din anii 2014-2019.
procesului in ordinele de promovare sunt inclusi doar studentii care au acumulat numarul total de credite
de evaluare prevazut pentru anul de studii.
externa Cerintele de promovare si inscriere la urmatorul an de studiu sunt respectate.
In perioada de referintd (anii 2014-2019) numarul absolventilor in raport cu datele admiterii se
prezinta astfel: 2014-2015 — 3/2; 2015-2016 — 4/2; 2016-2017 — 2/-; 2017-2018 — 5/-; 2018-2019 —
1/-, conform Tabelului nr. 2, Anexa 4.2.2. Rata de absolvire a studentilor (anul IV) este in scadere,
motivele atestate in ordine de exmatriculare fiind restantele, neadmiterea la examenul de licenta
si din propria dorinta. in urma interviului cu reprezentatii conducerii catedrei s-a mentionat drept
cauze: lipsa de perspective, salarizarea precara, exodul la institutile de peste hotare, desi s-au
mentionat cazuri cand studentii s-au intors. Promovarea la program este intr-o dinamica negativa.
Gradul de 1,0 — studentii sunt promovati la urmatorul an de studiu in strictd | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu prevederile regulamentare. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari | Cresterea ratei de promovabilitate la programul de studii
Arii de
imbunatatire
obligatorii

4.2.2. Mobilitatea academica

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Hotararea Guvernului Nr. 56 din 27.01.2014 pentru aprobarea Regulamentului-cadru cu privire
la mobilitatea academica in Tnvatamantul superior;

2. Regulament AMTAP cu privire la mobilitatea academica;

3. Lista acordurilor de colaborare internationala;

4. Anexa 4.2.4.din RA,;
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5. Dovezi mobilitate studenti - Anexa 4.2.4.

Constatari In urma vizitei de documentare la institutie si a analizei actelor prezentate, a realizarii interviurilor
facute in atat cu administratia cat si cu studentii inscrisi la programul evaluat de noi, s-a putut constata ca
timpul mobilitatea academica a studentilor din AMTAP se face in strictda corespundere cu actele in
procesului vigoare. La programul de studii 0215.2 Canto/Canto popular se realizeaza contracte de
de evaluare mobilitate, spre exemplu, cu Italia - Conservatorio A. Steffani, Castelfranco Veneto, ltalia.
externa AMTARP aplica instrumentele recomandate de MECC pentru mobilitatile academice.
Implementarea mobilitati academice la programul de studii de licenta, precum si masurile de
imbunatatire se intreprind de SIEMA printr-o serie de actiuni si strategii de optimizare a mobilitatji
academice, precum:
1. organizarea procesului de selectie a beneficiarilor de mobilitati academice in conditiile
reglementate si stipulate de Carta Erasmus pentru Invatamant Superior;
2. consultarea studentilor nainte de plecare in alte institutii;
3. facilitarea pentru studentii selectati, incheierea contactelor cu institutia gazda, in timp util,
pentru o buna informare asupra conditiilor de cazare si a programelor concrete de studiu;
4. organizarea si monitorizarea modului de derulare a mobilitatilor in strainatate, in conditiile de
calitate, stipulate de Carta Erasmus pentru Invatamant Superior;
5. facilitarea obtinerii vizelor pentru studentii care efectueaza mobilitate in strainatate, precum si
pentru studentii din UE care efectueaza stagii de mobilitate la AMTAP;
6. facilitarea cooperarii cu Oficiul National Erasmus+, CEEPUS, ANTENNA si alte birouri
nationale in vedere organizarii mobilitatilor pentru studenti;
7. sprijinirea reintegrarii studentilor beneficiari la intoarcerea din mobilitate.
Procedura de recunoastere a disciplinelor si perioadelor de studii din cadrul mobilitatilor
academice pentru echivalare se realizeaza de catre decanatele AMTAP in baza documentelor
prezentate de studenti de la universitatea gazda. Se utilizeaza sistemul de credite transferabile
ECTS pentru recunoasterea integrd a numarului de credite acumulate la alte universitati si
inmatricularea la cursul si semestrul corespunzator, fara a sustine diferente de examene.
In perioada de referinta au participat in diverse programe de mobilitate 1 student si 3 profesori,
precum si un reprezentant din stafful administrativ (lon Graur). Studentii specialitatea CP au
participat la masterclassuri tinute de profesori din strainatate din cadrul programului Erasmus+.
Gradul de 1,0 — mobilitatea academicé a studentilor la programul de studiu se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza in conformitate stricta cu cerintele normative. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 4.3. Recunoasterea si dobandirea de certificari

4.3.1. Conferirea titlului si eliberarea diplomei

Dovezi 1. Regulamentul privind organizarea examenului de finalizare a studiilor superioare de licenta;
prezentate de | 2. Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor in invatamintul superior
institutia de (HG nr.482 din 28 iunie 2017);
invatamant 3. Ordinele de conferire a titlului 2013-2019;

4. Supliment la diploma - Bujac Axenia.
Constatari In urma vizitei de documentare la institutie si a procesului de evaluare externa s-a putut constata
facute in faptul ca etapa de Conferire a titlului si eliberarea diplomei gi a suplimentului la diploma la
timpul programul de studiu de licenta Canto(Canto popular) este realizata in conformitate cu cerintele
procesului normative. Institutia tine evidenta actelor de studii eliberate la programul de studiu de licenta.
de evaluare
externa
Gradul de 1,0 — conferirea titlului si eliberarea diplomei, suplimentului la diploma si | Ponderea | Punctajul
realizare a a certificatelor academice este in conformitate stricta cu cerintele (puncte) acordat
standardului | normative.
de evaluare 1,0 1,0
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si punctajul
oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 5. Personalul academic

Institutiile se asigurd de competenta cadrelor lor didactice, aplicé procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului academic.

Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului academic

5.1.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Metodologia de recrutare, angajare si promovare a personalului didactic, stiintifico-didactic si
stiintific, aprobat in cadrul sedintei Senatului AMTAP din 01.02.2017;

2. Regulamentului cu privire la modul de ocupare a posturilor didactice in institutiile de Tnvatamint
superior (Hotararea Guvernului nr. 854 din 21.09.2010);

3. Regulamentului-cadru cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice;

4. Codul muncii al Republicii Moldova (Cod nr. 154 din 28.03.2003) cu modificari 15.03.2019;

5. Carta universitara;

6. Contractele individuale de munca.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Administratia AMTAP respecta actele normative si institutionale Tn vigoare privind selectarea,
angajarea si administrarea personalului didactic/stiintific la programul de studii de licenta. Politica
universitard de selectie valoricd a resursei umane, antrenatd in actul de instruire muzicala,
reprezintd o preocupare permanentd a conducerii institutiei. Posturile didactice sunt scoase la
concurs in conformitate cu Metodologia de recrutare, angajare si promovare a personalului
didactic, stiintifico-didactic si stiintific. Sistemul institutional de planificare, recrutare si administrare
a personalului academic prevede analiza situatiei privind asigurarea cu personal calificat si anunta
concurs pentru posturile vacante, conditile de inscriere la concursul fiind cele stipulate in
Regulamentul cu privire la modul de ocupare a posturilor didactice in institutile de invatamint
superior (HG Nr. 854 din 21.09.2010) si in ordinul nr. 748 din 12.07.2013. Personalul care
desfasoara activitati didactice in cadrul AMTAP indeplineste cerintele legale pentru ocuparea
posturilor didactice.

Numirile Tn posturi ale personalului stiinfifico-didactic si didactic se fac potrivit reglementarilor
interne prin ordinele rectorului, cu incheierea contractelor individuale de munca, conform
prevedrilor legale. Comunitatea cadrelor didactice ale AMTAP este formatd din personalitafi
notorii, multe dintre acestea fiind membri ai Uniunii Compozitorilor si Muzicologilor din Moldova,
Uniunii Muzicienilor din Moldova, detin&tori ai premiilor uniunilor de creatie sau ai unor distinctii
onorifice ale Republicii Moldova. Programul de studii este asigurat de catre 44 cadre didactice.
Rata cadrelor didactice si stiintifice titulare cu norma de baza si prin cumul intern constituie
84,09%.

Responsabilitatile personalului academic sunt stipulate in fisa de post a fiecarui angajat.

Dosarele personalului academic angajat se pastreaza la Serviciul Resurse Umane al AMTAP.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic la | Ponderea | Punctajul
programul de studiu este in stricta conformitate cu cadrul normativ in | (puncte) acordat
vigoare.

2,0 2,0

1,0 — peste 80% din statele de functii ale cadrelor didactice si stiintifice
la programul de studiu sunt acoperite de personal titular cu norma de
baza si prin cumul intern, Tn strictd conformitate cu cadrul normativ in
vigoare.

2,0 2,0
Standard de evaluare minim obligatoriu:

Programul de studiu trebuie sa asigure o rata a cadrelor didactice si
stiintifice titulare cu norma de baza si prin cumul intern nu mai mica de
60%.

Puncte tari
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Recomandari | A sporit rata cadrelor stiintifico-didactice titulare cu norma de baza.
Arii de
imbunatatire
obligatorii
5.1.2. Calificarea profesionala a personalului academic
Dovezi 1. Codul Educatiei al Republicii Moldova (Legea nr. 152 din 17.07.2014);
prezentate de | 2. Metodologia de recrutare, angajare si promovare a personalului didactic, stiintifico-didactic si
institutia de stiintific, aprobat Tn cadrul sedintei Senatului AMTAP din 01.02.2017;
invatamant 3. Regulamentul cu privire la modul de ocupare a posturilor didactice in institutiile de Tnvatamint
superior (Hotararea Guvernului nr. 854 din 21.09.2010);
4. Regulamentul-cadru cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice;
5. Codul muncii al Republicii Moldova (Cod nr. 164 din 28.03.2003);
6. Carta universitara.
Constatari Personalul didactic indeplineste cerinfele legale pentru ocuparea posturilor (calificarea, pregatirea
facute in psihopedagogica, vechimea in munca, titlul stiintifico-didactic/onorific), are pregatire si
timpul competente in domeniul disciplinei predate. La programul de studii evaluat, rata cadrelor didactice
procesului si stiintifice cu calificare profesionala conforma programului de studiu este de 97,72%.
de evaluare La programul de studii Canto popular rata cadrelor didactice si stiintifice, care asigura predarea
externa cursurilor teoretice, detin titluri stiintifice si titluri stiintifico-didactice/onorifice, este de 75%.
Din 44 de cadre didactice implicate la realizarea programului de studii 18 predau cursuri teoretice;
din numarul cadrelor didactice care asigura realizarea cursurilor detin titluri stiintifice si titluri
stiintifico-didactice/onorifice 16 (88,8%).
Gradul de 1,0 — calificarea profesionald a personalului didactic si stiintific este | Ponderea | Punctajul
realizare a conforma programului de studiui in care este implicat in proportie mai | (puncte) acordat
standardului | mare de 90%.
de evaluare
si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0
oferit Rata cadrelor didactice si stiintifice cu calificare profesionald conforma
programului de studiu in care sunt implicate este minimum 80%.
1,0 — mai mult de 80% din cadrele didactice, ce asigurd predarea
cursurilor  teoretice, detin grade stiintifice si titluri  stiintifico-
didactice/onorifice. 3,0 3,0
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Minimum 70% din cadrele didactice, ce asigura predarea cursurilor
teoretice, detin grade stiintifice si titluri stiintifico-didactice/onorifice.
Puncte tari
Recomandari | A mentine in cdmpul viitoarelor preocupari cerintele calificarii profesionale a cadrelor didactice cu
titluri stiintifico-didactice si (sau) onorifice.
Arii de
imbunatatire
obligatorii
Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului academic

5.2.1. Strategii/politici/ masuri de dezvoltare a personalului academic

Dovezi 1. Carta Universitara;
prezentate de | 2. Codul deotologic al AMTAP;
institutia de 3. Planul strategic al AMTAP pentru perioada 2018-2022;
invatamant 4. Regulamentul Consiliului pentru Dezvoltare Strategica Institutionala al AMTAP;

5. Regulamentul AMTAP cu privire la mobilitatea academica;

6. Regulamentul de activitate a Sectiei Integrare europeana si mobilitate academica a AMTAP.
Constatari Vizita de documentare a confirmat faptul ca activitatile de dezvoltare a personalului academic,
facute in desfasurate la institutie sunt reglementate si asigurate de implementarea prevederilor stipulate
timpul intr-o serie de documente, precum Carta Universitard a IP AMTAP, inregistrata de Ministerul
procesului Educatiei prin decizia nr. 167 din17.07.2015, Codul deotologic al AMTAP, aprobat prin decizia
de evaluare Senatului AMTAP (proces-verbal din 17.07.2015), Planul strategic al AMTAP, aprobat prin decizia
externa Consiliului pentru Dezvoltarea Strategica Institutionald (proces-verbal nr. 12 din 18.12.2017),

Regulamentul Consiliului _pentru Dezvoltare Strategicd Institutionald al AMTAP, aprobat de
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Senatul institutiei (proces-verbal nr. 8 din 17.07.2015), Regulamentul AMTAP cu privire la
mobilitatea academicd, aprobat prin decizia Senatului AMTAP (proces-verbal nr.6 din
01.02.2017), Regulamentul de activitate a Sectiei Integrare europeana si mobilitate academicéa a
AMTAP, aprobat prin decizia Senatului AMTAP (proces-verbal nr.6 din 01.02.2017). Pentru
perfectionarea  profesionald, personalul didactico-stiintific ~ beneficiazd mobilitatile la
universitatile/Conservatoarele din strainatate si participarea in proiecte comune (Conservatorul
"Jacoppo Tomazini” dun Uzine-ltalia, Conservatorul "Agostino Steffani” din Castelfranco-Italia,
Universitatea Nationala de Arte "George Enescu” din lasi-Roménia, Academia de Muzica
"Gheorghe Dima” din Cluj-Napoca-Romania, Academia de Muzica din Krakov-Polonia, Academia
corala ,A. Popov” din Moscova-Rusia).

Prin programul de studii 0215.2 Canto/Canto popular AMTAP ofera un program de licenta
particular, care in Republica Moldova este cuprins doar in curricula acestui asezamant de
invatamant artistic superior. Totodata, programul de referinta beneficiaza de un corp profesional
cu realizari deosebite Tn arta interpretativa, iar standardele educationale si profesionale moderne,
inscrise in programul de studiu de licenta evaluat, dinamizeaza invatdamantul muzical academic,
conferind institutiei un Tnalt prestigiu la nivel national si international.

Gradul de 1,0 — institutia are strategii/politici de dezvoltare a personalului academic | Ponderea | Punctajul
realizare a si le realizeaza integral. (puncte) acordat
standardului

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.2.2. Planificarea si realizarea activitatii metodice a personalului academic

Dovezi 1. Strategia de cercetare si creatie pentru anii 2015-2020;

prezentate de | 2. Planul strategic al AMTAP pentru perioada 2018-2022.

institutia de

invatamant

Constatari Activitatile metodice ale profesorilor se desfdsoard in mod planificat, conform Planurilor
facute in individuale ale fiecarui cadru didactic ca si componenta a Activitétii stiintifico-metodice la nivel de
timpul department (procese-verbale nr. 1 din 03.09.2015, nr. 1 din 01.09.2018, nr. 1 din 02.09.2019),
procesului fiind reflectate in planul de lucru al angajatului, respectandu-se documentele de referinta si
de evaluare concordanta cu Strategia de cercetare si creatie pentru anii 2015-2020 si Planul activitatii de
externa cercetare si de creatie a AMTAP.

Activitatea metodicd a personalului academic la programul de studii de licentd 0215.2
Canto/Canto popular prevede actiuni si produse concrete pe fiecare compartiment: pregatire
catre editare, recenzare, elaborarea si prezentarea, comisii s.a. La finele anului, activitatile
metodice planificate sunt analizate si discutate la sedintele catedrei, fiind reflectate in Raportul
anual de activitate gtiintifica, stiintifico-metodica, organizatorica si de creatie al cadrelor didactice,
care, ulterior, este fixat in procese-verbale ale subdiviziunii (nr. 10 din 10.06.2016; nr. 10 din
14.06.2017; nr. 10 din 22.06.2018 s.a.).

Masurile de sustinere a activitatilor metodice ale personalului academic prevad multiplicarea
materialelor didactice necesare procesului de invatiamant, refnnoirea curriculum-ului pentru
fiecare disciplina academica, a suporturilor de curs, ghidurilor gi a altor lucrari metodice, precum si
promovarea celor mai bune lucrari de acest fel, care sunt publicate in revista Studiul artelor si
culturologie: istorie, teorie, practica si (sau) pe site-ul oficial al AMTAP (www.amtap.md). Drept
exemplu, in acest sens, pot servi elaborarile metodice ale cadrelor didactice de la AMTAP
precum:

v Bolboceanu, Zinaida. Improvizatia in doina si balada — aspecte universale si particulare. in:
Invatamantul artistic — dimensiuni culturale. Chisinau: S. n., 2018, p. 15-16. ISBN 978-9975-84-
061.

v Botnaru, Victor. Aspecte de interpretare solistic la cobza. in: Pagini de muzicologie. Chisinau:
S.n., 2002, p. 16

v" Botnaru, Victor. Studierea si interpretarea muzicii traditionale in baza cercetarii fonogramelor
expeditiilor folclorice. In: Folclor si postfolclor. Chisindu: Grafema Libris, 2014, p. 115-121. ISBN
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http://amtap.md/wp-content/uploads/2017/12/regulament_privind_mobilitatea_academic%C4%83.pdf
http://amtap.md/wp-content/uploads/2017/12/regulament_privind_mobilitatea_academic%C4%83.pdf
http://amtap.md/wp-content/uploads/2017/12/regulament_sec%C8%9Bie.pdf
http://amtap.md/wp-content/uploads/2017/12/regulament_sec%C8%9Bie.pdf
http://amtap.md/wp-content/uploads/2017/12/Strategia-de-cercetare-și-creație-pentru-anii-2015-2020.pdf
http://amtap.md/wp-content/uploads/2017/12/Strategia-de-cercetare-È�i-creaÈ�ie-pentru-anii-2015-2020.pdf
http://amtap.md/wp-content/uploads/2017/12/Strategia-de-cercetare-È�i-creaÈ�ie-pentru-anii-2015-2020.pdf
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978-9975-52-185-7.

Gradul de 1,0 — catedra/departamentul dispune de mecanisme de planificare, | Ponderea | Punctajul

realizare a realizare si sustinere a activitati metodice a personalului academic | (puncte) acordat

standardului | implicat in realizarea programului de studiu si asigura integral realizarea

de evaluare acestora. 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorie

5.2.3. Evaluarea personalului academic

Dovezi 1. Codul educatiei al Republicii Moldova (Legea nr. 152 din 17.07.2014);

prezentate de | 2. Regulamentul privind evaluarea periodica a performantelor cadrelor didactice universitare

institutia de Regulamentul Consiliului pentru Dezvoltare Strategica Institutionala al AMTAP;

invatamant 3. Regulamentul de organizare si functionare a comisiei de asigurare a calitatii studiilor din cadrul
facultatii AMTAP;
4. Regulament de conferire a titlurilor stiintifico-didactice (Model Cerere, Fisa de evaluare-
Conferentiar universitar, Fisa de evaluare-Profesor universitar).

Constatari Din analiza programului de studii de licentda 0215.2 Canto/Canto popular s-a putut stabili ca

facute in activitatea de evaluare a cadrelor didactice se produce in temeiul Regulamentului privind

timpul evaluarea periodicd a performantelor cadrelor didactice universitare si a Regulamentului cu privire la

procesului modul de stabilire a sporului pentru performanta personalului AMTAP, documente care stabilesc

de evaluare cadrul general pentru evaluarea periodica a personalului academic si este efectuatd de catre

externa Comisia de asigurare a calitatii studiilor (CACS) a facultatii Artd muzicald (FAM), de Echipa
Calitatii a Catedrei de Muzica Populard si de catre geful Catedrei de Muzica Populard in
coordonare cu SMCDC. Procedura de evaluare prevede: 1. autoevaluarea; 2. evaluarea
colegiala; 3. evaluarea de catre studenti; 4. evaluarea de catre seful Catedrei de Muzica
Populara.
in vederea aplicarii si Imbunaté&tirii permanente a standardelor de calitate, activitatile centrate pe
asigurarea calitatii resurselor umane pe segmentul didactic la programul de studii mentionat sunt
monitorizate de CDSI al AMTAP. intru imbunatatirea calitatii personalului didactic, rezultatele
evaluarii sunt analizate la nivel de facultate si institutie, fiind mai apoi luate in considerare la
proiectiile didactice ulterioare, la corectarea obiectivelor curriculare si a programelor de studii de
specialitate, la trasarea de masuri de prevenire si corectare si de imbunatatire a starii de fapt.
Sistemul de evaluare a personalului academic este unul functional, avand ca finalitate
promovarea performantei academice. Tn rezultatul evaluarii periodice, membrii corpului didactic, in
functie de performanta, pot fi avansati in post, inaintati la titluri didactico-stiintifice, onorifice si alte
distinctii.
in rezultatul vizitei la AMTAP, Comisia de evaluare externd a constatat faptul ca institutia dispune
de un sistem de evaluare periodica a personalului academic, sistem conceput ca o activitate
prioritara a managementului resurselor umane, care abordeazad subiectul evaluarii cadrelor
didactice Tn perspectiva competentelor. Activitatea de evaluare a cadrelor didactice la programul
de studii de licenta este efectuata periodic (de reguld, la finele anului universitar, precum si in
situatii speciale) de catre CACS a FAM, Echipa Calitatii Catedrei de Muzica Populara si de catre
seful catedrei in coordonare cu SMCDC.

Gradul de 1,0 — personalul academic de la programul de studiu este evaluat | Ponderea | Punctajul

realizare a periodic de catre managerii institutiei de invatamant si se intreprind | (puncte) acordat

standardului | masuri eficiente de imbunatatire continua;

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:

oferit Institutia de Tnvatdamant dispune de un sistem de evaluare periodica a
personalului academic la programul de studiu.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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http://amtap.md/wp-content/uploads/2017/12/evaluare-personal-redactat.pdf
http://amtap.md/wp-content/uploads/2017/12/evaluare-personal-redactat.pdf
http://amtap.md/wp-content/uploads/2017/12/evaluare-personal-redactat.pdf
http://amtap.md/wp-content/uploads/2017/12/evaluare-personal-redactat.pdf
http://amtap.md/wp-content/uploads/2017/12/evaluare-personal-redactat.pdf
http://amtap.md/wp-content/uploads/2017/12/evaluare-personal-redactat.pdf
http://amtap.md/wp-content/uploads/2017/12/evaluare-personal-redactat.pdf
file:///E:/Downloads/5.2/5.2.3/5.2.3.2.%20evaluare-personal-AMTAP%20.pdf
http://amtap.md/wp-content/uploads/2017/12/evaluare-personal-redactat.pdf
http://amtap.md/wp-content/uploads/2017/12/evaluare-personal-redactat.pdf
http://amtap.md/wp-content/uploads/2017/12/evaluare-personal-redactat.pdf
http://amtap.md/wp-content/uploads/2019/06/Regulament-spor-performanta-final.pdf
http://amtap.md/wp-content/uploads/2019/06/Regulament-spor-performanta-final.pdf
http://amtap.md/wp-content/uploads/2017/12/evaluare-personal-redactat.pdf
http://amtap.md/wp-content/uploads/2017/12/evaluare-personal-redactat.pdf
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Criteriul 5.3. Activitatea de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic

5.3.1. Planificarea si sustinerea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului

academic

Dovezi 1. Codul cu privire la stiinta si inovare al Republicii Moldova (Legea nr. 259-XV din 15.07.2004);

prezentate de | 2. Strategia de cercetare si creatie pentru anii 2015-2020;

institutia de 3. Planul de cercetare stiintifica al AMTAP;

invatamant 4. Regulamentul de organizare si functionare a Consiliului stiintific AMTAP.

Constatari Vizita pentru evaluarea externa a AMTAP a stabilit ca activitatile de cercetare stiintifica si inovare

facute in a personalului academic prin programul de studii 0215.2 Canto/Canto popular, ciclul | — licenta

timpul se desfasoara in mod planificat, regasindu-se in (a) Planul individual al fiecarui membru al

procesului Catedrei de Muzica Populara, (b) in planul de lucru al catedrei si (c) in cel al institutiei. Aceste

de evaluare activitati se realizeaza in concordanta cu Strategia de cercetare si creatie pentru anii 2015-2020,

externa fiind parte integrata a Planului de cercetare stiintifica al AMTAP.
Programarea cercetarii stiinfifice se desfasoara in cadrul Directiei strategice 18.06. Patrimoniul
national si dezvoltarea societatii, {indnd seama de potentialul stiintific existent, de traditiile
AMTAP, de provocarile contemporaneitatii si de faptul ca institutia reprezinta in Republica
Moldova principalul detinator de know-how in invatdmantul muzical-artistic de calitate.
La nivel de institutie, facultate, departament activitatea de cercetare stiintificd este sustinuta prin
instrumente de finantare si cofinantare a proiectelor de cercetare (proiectele institutionale
11.817.08.84A Registrul adnotat al creatiilor muzicale din Republica Moldova; 15.817.06.08A
Patrimoniul muzical din Republica Moldova (folclor si creatie componisticd): actualizare,
sistematizare, digitalizare), vizibilizarea rezultatelor obtinute prin publicarea acestora in revista
Studiul artelor si culturologie: istorie, teorie, practica (ISSN 2345-1408), organizarea de conferinte
nationale si internationale, seminare stiintifico-metodologice (Invatamantul artistic — dimensiuni
culturale; Probleme metodico-didactice in invatamantul artistic superior) s.a.
Cercetarea stiintifica, precum si creatia artistica din cadrul Catedrei Muzica Populard cuprinde si
alte activitati, cum ar fi productia conceptuala, continand publicatii — monografii, culegeri de studii,
articole, compozitii — si aparitii publice — participari la conferinte stiintifice, simpozioane; vizibilitate
si prestigiu — participarea in comisii de evaluare sau la jurizari ale concursurilor nationale si
internationale, obtinerea unor premii din partea uniunilor de creatie, apartenenta la organizatii
profesionale, uniuni de creatie nationale s.a.

Gradul de 1,0 — institutia planifica si sustine eficace activitatea de cercetare | Ponderea | Punctajul

realizare a stiintifica, inovare si transfer tehnologic a personalului academic la | (puncte) acordat

standardului | programul de studiu.

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari v’ Studiile prealabile ale personalului academic, care provine din medii de profil (arta muzicala
interpretativa), permit afirmarea acestuia pe plan stiintific, inclusiv prin continuarea stagiilor de
pregatire prin doctorat (stiintific si profesional), precum si sustinerea tezelor de doctor Tn studiul
artelor si culturologie (4 teze de doctor sustinute in ultima perioada).

Recomandari | v De a promova pe plan international rezultatele stiintifice obtinute in domeniu, prin publicarea in
limbi de circulatie internationald a lucrarilor din proiectele de cercetare.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.3.2. Realizarea si monitorizarea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului

academic

Dovezi 1. Codul cu privire la stiinta si inovare al Republicii Moldova (Legea nr. 259-XV din 15.07.2004);

prezentate de | 2. Strategia de cercetare si creatie pentru anii 2015-2020;

institutia de 3. Regulamentul de organizare si functionare a Consiliului stiintific al AMTAP.

invatamant

Constatari Pentru asigurarea calitatii cercetarii stiintifice, activitatea de cercetare a personalului academic

facute in este monitorizatd permanent: la nivel de institutie de catre prorectorul pentru activitatea stiintifica

timpul si de creatie; la nivel de facultate, monitorizarea este realizatd de prodecanul pentru activitate

procesului stiintifica. La nivel de catedra, persoana desemnatéa de coordonarea si monitorizarea activitatii de

de evaluare cercetare este seful Catedrei de Muzica Populara.
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http://amtap.md/wp-content/uploads/2017/12/Strategia-de-cercetare-și-creație-pentru-anii-2015-2020.pdf
http://amtap.md/wp-content/uploads/2017/12/6_-Regulamentul-de-organizare-%C8%99i-func%C8%9Bionare-a-Consiliului-%C8%99tiin%C8%9Bific-AMTAP-2015.pdf
file:///E:/Downloads/5.3/5.3.1/Planuri%20individuale%20act.șt
file:///E:/Downloads/5.3/5.3.1/PLAN%20ACT.%20Stiintifica%20Catedra%20MP
http://amtap.md/wp-content/uploads/2017/12/Strategia-de-cercetare-%C8%99i-crea%C8%9Bie-pentru-anii-2015-2020.pdf
http://amtap.md/wp-content/uploads/2017/12/Strategia-de-cercetare-și-creație-pentru-anii-2015-2020.pdf
http://amtap.md/wp-content/uploads/2017/12/6_-Regulamentul-de-organizare-%C8%99i-func%C8%9Bionare-a-Consiliului-%C8%99tiin%C8%9Bific-AMTAP-2015.pdf

&N

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
ISACPSL - 359

externa De asemenea, cercetarea stiintifica in cadrul catedrei Muzica Populara este partea componenta a
studiilor postuniversitare (ciclul al Ill-lea), desfasurate in cadrul Scolii doctorale.
O componenta ce impune standardele intregii cercetari din AMTAP, inclusiv din cadrul Catedrei
Muzica Populara, este doctoratul (pe cele doua filiere — stiintific si profesional). Temele de
doctorat sunt monitorizate de catre Consiliul stiintific al Scolii doctorale si de catre conducatorii de
doctorat, fiind supuse periodic analizei, pentru a stabili tematici mai putin abordate si a le propune
spre dezvoltare in viitoarele teze.
La finele fiecarui an universitar, in cadrul programul de studii Canto popular sunt elaborate
rapoarte privind realizarea activitatii stiintifice a cadrelor didactice (Anexa 5.3.2.1.), aprobate in
sedintele catedrei Muzicad populard (a se vedea pr.-verb. nr. 10 din 10.06.2016; nr. 10 din
14.06.2017; nr. 10 din 22.06.2018 s.a.
O componenta a cercetarii stiinfifice o reprezinta participarea membrilor catedrei in asigurarea
programului de studii Canto popular la realizarea proiecte nationale de cercetare (S. Badrajan. D.
Bunea, N. Slabari - proiectele 11.817.08.84A Registrul adnotat al creatiilor muzicale din Republica
Moldova; 15.817.06.08A Patrimoniul muzical din Republica Moldova (folclor si creatie
componisticd): actualizare, sistematizare, digitalizare).

Gradul de 1,0 — institutia realizeazad si monitorizeazad activitatea de cercetare | Ponderea | Punctajul

realizare a stiintifica, inovare si transfer tehnologic a personalului academic implicat | (puncte) | acordat

standardului | in realizarea programului de studiu;

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari | A identifica posibilitati de publicare a studiilor stiintifice elaborate in reviste cu IF.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.3.3. Valorificarea rezultatelor activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului
academic in contextul programului de studiu

Dovezi 1. Regulamentul privind organizare si functionare a procesului de invatdmant bazat pe sistemul
prezentate de | european de credite transferabile (ECTS);
institutia de 2. Regulamentul privind organizarea examenului de finalizare a studiilor superioare de licenta.
invatamant
Constatari Cunostintele produse de membrii catedrei pentru asigurarea programului de studii 0215.2
facute in Canto/Canto popular  Tn cadrul cercetarilor stiintifice si (sau) prezentarilor in cadrul
timpul manifestarilor stiintifice si artistice sunt valorificate dupa publicare prin transferul de cunostinte
procesului catre studenti (cursurile Folclor muzical, Teoria instrumentelor, Canto, Ritualuri populare,
de evaluare Ansamblul vocal-instrumental, Practica de discifrari folclorice, Istoria artei interpretative, Istoria
externa muzicii nationale s.a.). Exemple:
v" Gleb Ciaicovschi-Muresanu (1919-2019). Chisinau: Epigraf, 2019. ISBN 978-9975-60-318-8;
v’ Slabari, Nicolae. Folclor muzical din nordul Republicii Moldova. Repertoriul violonistic: studiu
monografic. Chisinau: Epigraf, 2019. ISBN 978-9975-60-305-8;
v Balaban, Larisa. Creatii muzicale ale compozitorilor din Republica Moldova in biblioteca
orchestrei simfonice a Filarmonicii Nationale "S. Lunchevici”: Catalog. Chisindu: Valinex SRL,
2014. ISBN 978-9975-68-245-9.
Totodatd, o parte din rezultatele cercetarii stiintifice Tsi gasesc reflectare in materialele didactice
ale cadrelor academice din componenta catedrei: publicati metodice, manuale pentru
invatamantul universitar si preuniversitar cu proful muzical-artistic, ghiduri metodice, alte tipuri de
suporturi didactice pentru disciplinele predate, culegeri de creatii musicale, DVD-uri etc.
Gradul de 1,0 — institutia valorifica rezultatele activitati de cercetare stiintifica, | Ponderea | Punctajul
realizare a inovare si transfer tehnologic a personalului academic implicat in | (puncte) acordat
standardului | realizarea programului de studiu.
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de

imbunatatire

26




&N

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
ISACPSL - 359

obligatorii

Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru student

Institutiile finanteaza, in mod corespunzator, activitatile de Tnvatare si predare. Institutile asigura studentii cu
resurse de invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Personal administrativ si auxiliar

6.1.1. Planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar

Dovezi 1.Codul Muncii al RM;
prezentate de | 2.Codul Educatiei al RM;
institutia de 3.Regulamentul-cadru privind organizarea si functionarea organelor de conducere ale institutiilor
invatamant de invatamant superior din RM (ordinul ME nr.10 din 14.01.2015);
4.Regulamentul privind organizarea si functionarea organelor de conducere ale AMTAP (aprobat
de Senatul AMTAP, proces-verbal nr.8 din 17.06.2015);
5.Regulamentul privind modul de alegere a Rectorului AMTAP (aprobat de Senatul AMTAP,
process-verbal nr.7 din 06.05.2015);
6.0rganigrama AMTAP http://amtap.md/about/structura-organizatorica-2/;
7.Metodologia de recrutare, angajare si promovare a personalului didactic, stiintifico-didactic si
stiintific, aprobat in cadrul sedintei Senatului AMTAP din 01.02.2017;
8.Regulamentul de ordine interioara al AMTAP;
9.Fisa postului (pentru toti angajatii);
10. Contracte individuale de munca (pentru toti angajatii);
11. Certificate de formare continua.
Constatari Posturile de conducere (rectorul, decanii, sefii de departament/catedra) sunt ocupate prin
facute in concurs pe un termen de cinci ani. Avizul despre posturile vacante este publicat in presa
timpul republicana la decizia Senatului AMTAP. Alegerile sunt organizate si monitorizate de catre CDSI,
procesului Comisia Electorala si Comisia de Concurs a Senatului AMTAP. Prorectorii, sefii Sectiei Studii,
de evaluare Resurse Umane, Managementul Calitatii si Dezvoltare Curriculara, Integrare Europeana si
externa Mobilitate Academica sunt numiti si destituiti din post de rector, prin ordin. Prodecanii sunt
selectati prin concurs de catre decani, si numiti ulterior, prin ordin de catre rector.
Structura si numarul de posturi sunt stabilite in functie de organigrama AMTAP.

in timpul vizitei de documentare s-a constatat ca fiecare angajat are Contract individual de
munca si se conduce in activitatea sa de Regulamentul de ordine interioard al AMTAP, Fisa
postului, ordinele si dispozitiile rectorului.

Contractele de muncé si Fisa postului sunt intocmite Tn doua exemplare. Un exemplar este
pastrat in dosarul personal care se afla in Serviciul Resurse Umane, iar al doilea este eliberat
fiecarui angajat.

Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului administrativ | Ponderea | Punctajul
realizare a si auxiliar la programul de studiu este in strictd conformitate cu cadrul | (puncte) acordat
standardului | normativ in vigoare.

de evaluare 1,0 1,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 6.2. Resurse materiale si de invatare

6.2.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale si de cercetare

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Dosar cadastral pentru blocul din st. A.Mateevici, 87;

2. Dosar cadastral pentru blocul din st. A.Mateevici, 111,

3. Avize de prevenire si stingere a incendiilor la desfasurarea unor genuri de activitate, nr. 048,
049, 050, 051, 052 din 27.11.2017;

4. Autorizatie sanitara de functionare Nr.489 din 15.01.2016, eliberata de Ministerul Sanatatii al
RM, Centrul de Sanatate Publica din mun. Chisinau; (valabila pana la 10 ianuarie 2021).

5. Vizita spatiilor educationale - salile de curs 27,29,73,49,51, biblioteca, fonoteca, laboratoare
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http://lex.justice.md/md/326757/
http://lex.justice.md/md/355156/
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Constatari Instruirea si cercetarea in cadrul programului de studiu de licentd 0215.2 Canto/Canto
facute in popular se realizeaza in incaperi proprii.
timpul In urma vizitei la institutie si din discursurile intervievatilor s-a putu constata faptul ca spatiile
procesului de instruire corespund cerintelor sanitaro-igienice si de securitate a muncii si se potrivesc pentru
de evaluare desfasurarea activitatilor instructiv-educative. Spatiul distribuit activitatii de Tnvatamant la Programul
externa 0215.2 Canto/Canto popular este repartizat in felul urmator: disciplinele socio-umaniste se
desfasoard in blocul I, din str. Alexei Mateevici 111 (capacitatea 450 studenti, 5631,1 m?), cele
fundamentale (teoretice) si de specialitate Th blocul I, str. Alexei Mateevici 87 (capacitatea 390
studentj, 2969,3 mz), iar unele activitdti de studiu individual — in blocul Il din str. 31 august, 1989
nr.137 (4042,7 m?).
Actualmente, la programul de studiu 0215.2 Canto/Canto popular isi fac studiile 39 de studenti.
Realizarea procesului instructiv-educativ se desfasoara in 16 sali pentru cursuri teoretice (594,6
m3); 19/12 sali pentru activitatea individuala (260,2 m?); 3 sali pentru
bibliioteca/mediateca/fonoteca (203 locuri, 323,1 m?); 2 sali festive (330 locuri, 519 m?); 3 sali
pentru lectii de laborator/calculatoare (116 locuri, 249,5 m?); 3 cantine (102 locuri, 310,6 m?); 1
sala de sport (160 locuri, 328,2 m?). Studentii au acces liber la aceste spatii educationale nu doar
in timpul orelor de contact direct, dar si in timpul studiului individual.
Repartizarea suprafetei auditoriilor in mediu per student, in blocurile de studii Il si Ill, este
urmatoarea: in sélile de cursuri teoretice — 16,4m?//55,60m?; in salile de lectii individuale —
7,50m?//25,20m?; in salile de laborator/calculatoare — 6,39 m?.
Din analiza celor expuse mai sus, concluzionam ca spatile educationale/artistice/de cercetare
corespund cantitativ cerintelor regulamentare in proportie de 100%, depasind standardul de 2 m° per
student.
Gradul de 1,0 — institutia asigura in totalitate spatii adecvate pentru realizarea | Ponderea | Punctajul
realizare a procesului de studii si de cercetare la programul de studiu. (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 1,0 1,0
si punctajul Institutia de Tnvatamant asigura procesul de studii si de cercetare cu
oferit spatii proprii sau inchiriate, adecvate programului de studiu (precum: sali
de curs, sali de seminar, laboratoare, sali/centre de preparare, sali de
calculatoare, biblioteci, sali de lectura, sali sportive, altele).
1,0 — institutia asigurd suprafete ce revin unui student, dupa cum
urmeaza:
sali de curs — nu mai putin de 2,0 m?;
sili de seminar — nu mai putin de 2,0 m; 10 1,0
laboratoare — nu mai putin de 3,0 m*.
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Institutia de invatamant asigurd suprafete minime ce revin unui student
la programul de studiu, dupa cum urmeaza:
sali de curs — 1,0 m?%
sali de seminar — 1,4 m?%
laboratoare — 2,0 m°.
Puncte tari
Recomandari
Arii de Actualizarea avizelor de prevenire si stingere a incendiilor, datate cu 27.11.2017.
imbunatatire
obligatorii
6.2.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale si de cercetare
Dovezi 1. Vizita spatiilor educationale;
prezentate de | 2. Lista echipamentelor;
institutia de 3. Fonoteca,;
invatamant 4. Biblioteca;
5. Sali de curs 27,29,73,49,51.
Constatari Tn procesul vizitei la institutie s-a constat ca baza materiala in contextul programului de studiu
facute in 0215.2 Canto/Canto popular asigura organizarea unui proces de studiu de calitate, focusat pe
timpul realizarea eficienta a obiectivelor conform necesitétilor curriculare. La dispozitia studentilor sunt
procesului puse sali de curs dotate cu mobilier (mese, scaune, dulapuri), table, calculatoare, utilaj tehnic,
de evaluare mijloace multimedia de predare, in conformitate cu specificul programului de studii. in 6 sali de
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externa studii se atesta laptop, proiector multimedia, scaner, imprimanta, boxe performante, casetofon,
blocuri de sistem3, calculatoare conectate la reteaua Internet.

Studentii si absolventii programului 0215.2 Canto/Canto popular, prezenti la intrevederea cu
membrii comisiei de evaluare externa, si-au exprimat dorinta de a exersa la instrumente muzicale
de buna calitate. De asemenea, au solicitat procurarea si instalarea programelor electronice de
scriere a notelor muzicale.

Toate sdlile de curs sunt numerotate si contin inscriptii informative, ceea ce permite orientarea
usoara a studentilor in blocurile de studii. Se impune izolarea fonica a laboratoarelor, pentru a
asigura conditii bune de instruire practica.

Pentru asigurarea accesului studentilor cu necesitati educationale speciale, in bl.l de studii
este amenajata o rampa de acces. La programul de studiu 0215.2 Canto/Canto popular nu sunt
inscrise persoane cu cerinte educationale speciale. In corespundere cu normele de stare igienica
si de securitate, conducatorii subdiviziunilor tin sub control spatiile incredintate, teritoriile aferente,
inclusiv, intretinerea cailor de acces, iluminarea acestora, inclusiv pe timp de noapte, precum si
dotarea pragurilor cu sectoare antiderapante.

Gradul de 0,5 — institutia are o dotare a spatiilor educationale si de cercetare care | Ponderea | Punctajul
realizare a asigura partial realizarea obiectivelor programului de studiu. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 3,0 15
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari | Asigurarea procesului de studiu cu instrumente muzicale de buna calitate;
Procurarea si instalarea programelor IT de scriere a notelor muzicale (semiografie);
Arii de Identificarea posibilitatilor de izolare fonica a laboratoarelor.
imbunatatire
obligatorii

6.2.3. Dotarea, dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii destinat programului de studiu

Dovezi 1. Regulament de organizare si functionare a bibliotecii AMTAP, aprobat la sedinta senatului din
prezentate de | 19 iunie 2019, proces-verbal nr.10;
institutia de 2. Catalogul electronic;
invatamant 3. Periodice in domeniul muzicii;
4. Baza de date a bibliotecii;
5. Lista achizitiilor;
6. Lista acordurilor de colaborare cu institutii similare.
Constatari Biblioteca AMTAP activeaza in conformitate cu Regulamentul de organizare si functionare si
facute in este amplasata in 3 blocuri de studii, suprafata totala de amplasament alcatuind 547,51 m-,
timpul inclusiv 177m? pentru utilizatori. Biblioteca dispune de 3 sali de lecturd, o sala de auditie
procesului (Fonoteca). In toate blocurile de studii exista oficii de imprumut la domiciliu. Ea este dotatd cu 15
de evaluare calculatoare, un calculator fiind cu functii de server, doud imprimante si doud imprimante
externa multifunctionale.
Biblioteca AMTAP detine cea mai bogata colectie de documente de muzica tiparita din
Republica Moldova. Colectiile bibliotecii cuprind 240348 u.m.: Carti — 119714; Documente de
muzica tiparita — 98790; Manuscrise — 1538; Publicatii seriale — 8725; Documente audiovizuale (in
arhiva Fonotecii) — 7855; Documente electronice (in arhiva Mediatecii) — 2610; Documente grafice
— 6; Alte documente — 1110. Fondul de carti cu editiile noi Tn domeniul artelor este permanent
actualizat.
Biblioteca AMTAP dispune de o Biblioteca electronicd care include publicatiile cadrelor didactice
AMTAP, un Catalog electronic cu 991 de titluri inregistrate in noul sistem integrat de biblioteca
Koha cu acces on-line si gestioneaza site-ul revistei stiintifice AMTAP — Studiul artelor si
culturologie: istorie, teorie, practicad unde sunt plasate textele integrale ale articolelor revistei. La
momentul actual se afla in constituire baza DSpace Repozitoriul Institutional.
in acelasi timp personalul bibliotecii elaboreaza si publicatii proprii: biobibliografii, ghiduri, buletine
informative, materiale promotionale.
Gradul de 1,0 — fondul bibliotecii destinat programului de studiu este dotat | Ponderea | Punctajul
realizare a corespunzator, dezvoltat periodic si accesibil. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
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oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.2.4. Asigurarea si accesul studentilor la suportul curricular

Dovezi 1.Lista Suport curricular;

prezentate de | 2.Lista cu inregistrari audio-video;

institutia de 3.Lista publicatiilor membrilor departamentului;

invatamant 4. Suporturi de curs accesibile on-line la adresa: http://amtap.md/biblioteca/biblioteca-electronica-
2/publicatii-fam/.

Constatari Programul de studiu dispune de suportul curricular adecvat formarii competentelor planificate

facute in pentru fiecare unitate de curs. Disciplinele fundamentale, de specialitate, dar si celelalte sunt

timpul asigurate cu urmatoarele materiale didactice: curriculumuri ale disciplinelor, suporturi de curs,

procesului ghiduri metodice.

de evaluare Analiza suporturilor curriculare pentru Programul 0215.2 Canto/Canto popular ne permite sa

externa constatam ca disciplinele sunt complementate de material didactice si auxiliare de invatare
tiparite, de suporturi de curs in varianta electronica, de Tnregistrari video pentru disciplinele
practice de specialitate. Studentii pot consulta diverse surse bibliografice referitoare la domeniul
de pregatire, existente in biblioteca Academiei si a departamentului. De asemenea, cadrele
didactice propun studentilor suporturile pentru unitatea de curs respective, de obicei, in varianta
electronica si cateodata si in cea scriptica.

Gradul de 1,0 — programul de studiu este asigurat in proportie de cel putin 90% cu | Ponderea | Punctajul

realizare a suport curricular adecvat formarii competentelor planificate si este (puncte) acordat

standardului | accesibil.

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 6.3. Resurse financiare

6.3.1. Mijloace financiare alocate procesului educational si cercetarii la programul de studiu

Dovezi 1. Legea finantelor publice si responsabilitatii bugetar-fiscale;

prezentate de | 2. Rapoartele financiare anuale.

institutia de

invatamant

Constatari In timpul vizitei la institutie si in urma discutiilor cu personalul administrativ, am constatat

facute in ca AMTAP dispune de un buget anual de venituri si cheltuieli, aprobat de Senat, CDSI si

timpul respectat Tn mod riguros. Mijloacele financiare ale AMTAP se formeaza din venituri transferate de

procesului la bugetul de stat, care acopera in mediu 87% din totalul cheltuielilor, si venituri proprii, provenite

de evaluare din: taxele de studii a studentilor inmatriculati in baza de contract, servicii cu plata, darea in

externa arenda, dobanzile acumulate din soldurile banesti, disponibile la contul bancar. Pentru activitatile
de cercetare stiintifica, mijloacele se aloca in baza programelor si proiectelor obtinute prin
concurs. Cheltuielile anuale raportate la un student pe parcursul ultimilor 5 ani sunt reflectate in
tabelele cu resurse financiare.

Pe site-ul AMTAP sunt plasate Rapoartele financiare anuale privind veniturile si cheltuielile

academiei, pentru a fi cunoscute de catre intreaga comunitate academica.

Gradul de 1,0 — mijloacele financiare destinate procesului educational si cercetérii | Ponderea | Punctajul

realizare a sunt alocate Tn conformitate cu cadrul normativ in vigoare si sunt | (puncte) acordat

standardului | suficiente realizarii programului de studiu.

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit
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Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
6.3.2. Taxe de studii si burse la programul de studiu
Dovezi 1.Metodologia de stabilire a taxelor de studii la Academia de Muzica, Teatru si Arte Plastice,
prezentate de | avizatd la Sedinta Senatului din 25 iunie 2018, proces-verbal nr. 11, aprobatd la Sedinta
institutia de Consiliului pentru Dezvoltare Strategica Institutionald, din 29 iunie 2018, proces-verbal nr. 15.
invatamant http://amtap.md/wpcontent/files mf/1561544938190625163941 0001.pdf;

2.0rdine de acordare a burselor;

3.0rdine de acordare a burselor de merit.
Constatari Marimea taxelor de studii se calculeaza de catre contabilitatea academiei in conformitate cu
facute in Hotéararea Guvernului nr.872 din 21.12.2015 cu privire la lucrérile si serviciile contra platé,
timpul mdrimea tarifelor la servicii modul de formare si utilizare a veniturilor colectate de catre
procesului autoritatile/institutiile subordonate Ministerului Educatiei, Metodologia de stabilire a taxelor de
de evaluare studii la Academia de Muzica, Teatru si Arte Plastice si sunt discutate la Consiliul de administratie,
externa avizate de Senatul AMTAP si apoi sunt aprobate de catre Consiliul pentru Dezvoltare Strategica

Institutionala. Studentii beneficiaza de trei tipuri de burse: de studii, sociale si de merit.

Concursul pentru locurile cu finantare bugetara se desfasoara in baza Regulamentului cu
privire la conditile de ocupare a locurilor cu finantare bugetard in institutiile de invatamant
superior de stat din Republica Moldova (ordinul ME nr.748 din 12.07.2013). Procedura data este
monitorizata de catre decanul facultatii, sectia Studii si Prim-prorectorul activitate didactica.

Bursele de studii se acorda semestrial, conform rezultatelor sesiunii de examinare, si se
achita lunar. Din numarul studentilor bugetari se acorda burse la 70%: 10% - burse de categoria
1, 20% - burse de categoria 2, 70% - burse de categoria a 3; 10% - burse sociale. Selectarea
candidatilor la burse se realizeaza in cadrul facultatii, Tn ordinea descrescatoare a mediei notelor
obtinute la sesiunea de examinare. Pentru studentii anului | de invatamant, semestrul | de studii,
bursele se stabilesc in functie de media notelor de la concursul de admitere.

Totodata studentii programului beneficiaza si de alte inlesniri sociale: Scutirea de plata a
taxei de studii, se acorda inlesniri studentilor din familile vulnerabile, de exemplu, se permite
studentilor achitarea esalonata a taxei de studii pe parcursul anului universitar.

Gradul de 1,0 — procedurile de stabilire a taxelor de studii, de alocare a burselor si Ponderea | Punctajul
realizare a a altor forme de sprijin material sunt in conformitate cu cadrul normativ (puncte) acordat
standardului | in vigoare.

de evaluare 1,0 1,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 6.4. Asigurarea sociala a studentilor

6.4.1 Asigurarea studentilor cu camin

Dovezi 1. Regulamentul institutional de functionare a cdminelor din subordinea AMTAP,
prezentate de | 2. Regulamentul cu privire la criteriile de repartizare a locurilor in cdminele studentesti din
institutia de subordine, aprobat la Sedinta Senatului din 25 iunie 2014, proces-verbal nr.9;
invatamant 3. Anexa 6.4.1 — ordine de cazare;
4. Avize de prevenire si stingere a incendiilor la desfasurarea unor genuri de activitate, 051, 052
din 27.11.2017.
Constatari AMTAP dispune de 2 camine studentesti:
facute in Caminul nr.1 (str. Armeneasca,40): suprafata de cazare — 2007 m?, locuri de cazare —162,
timpul suprafata medie de locuit ce revine unui student — 12,38 m?>.
procesului Caminul nr.2 (str. Hr.Botev, 4/1): suprafata de cazare — 2569,5 m?, locuri de cazare —110,
de evaluare suprafata medie de locuit ce revine unui student — 23,35 m®.
externa Fiecare camin este dotat cu bucatarie, baie, spalatorie, sala de lectura/biblioteca, sala pentru
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activitati de agrement, telefon.

Taxa de cazare pentru un an universitar se calculeaza conform HG 99 din 2007, stabilita in
procesul-veral nr.6 al sedintei Senatului AMTAP.

Din cauza scaderii numarului de studenti in ultimii ani se atestd camere libere in ambele camine.

Procentul de asigurare cu locuri de trai la programul supus evaluarii, in raport cu cererea, pentru
anii de studii 2014-2019 este de 100% La cazarea studentilor se respecta, in mod obligatoriu,
normele sanitare — minimum 6 m? pentru o persoana.

Studentii cu dizabilitati beneficiazé de cazare gratuita in camin pe intreaga durata a studiilor la
prezentarea actelor ce confirma siuatia social-vulnerabila sau starea precara a sanatatii. Cei cu
dizabilitati beneficiaza de locuri de cazare in odaile de la parterul/etajul | al caminului. In prezent
la acest program de studiu nu sunt inscrisi studenti cu nevoi speciale. Caminele sunt supuse
sistematic controlului sanitar-epidemiologic, antiincendiar de catre centrul de medicina preventiva,
de catre serviciul de pompieri si detin autorizatie de functionare care atestd ca starea tehnica,
conditiile si normele sanitare corespund normelor sanitare.

Gradul de 1,0 - institutia asigura facilitati de cazare corespunzatoare normelor in | Ponderea | Punctajul

realizare a vigoare pentru studentii solicitanti de la programul de studiu in proportie | (puncte) acordat

standardului | mai mare de 50%.

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari | Autorizatiile antiincendiare pentru caminele din subordine necesitd actualizare anuala, or data
intocmirii ultimei autorizatii este din 27.11.2017.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 7. Managementul informatiei:

Institutiile se asigura ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a
programelor lor si a altor activitati.

Criteriul 7.1. Accesul la informatie:

7.1.1. Managementul informatiei si accesul studentilor si angajatilor la informatiile privind
programul de studiu:

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

. Dosar cu datele de repartizare a studentilor;

. Fisa absolventului AMTSP;

. Registru de inregistrare a contigentului;

. Lista repartizarii absolventilor anului de studii 2016-2017;

. iSondaje.ro;

. Registre de evidenta si elibare ale diplomelor de studii, 2015-2019;

. Nomenclatorul dosarelor,

. Registrul de evidenta a corespondentei expediate, anul 2020: de intrare si de iesire.

. Chestionar privind nivelul de satisfactie al studentilor in raport cu serviciile oferite de AMTAP;
10 Procedura operationald privind monitorizarea traseului profesional al absolventilor Editia 1-a,
Revizia 01234; COD:PO/A-3,

11. Repartizarea absolventilor anului universitar 2018-2019;

12. Fisa statistica cu privire la insertia absolventilor pe piata muncii (la momentul absolvirii)
Anexa 2;

13. Fisa de monitorizare a traseului profesional al absolventilor;

14. Rata angajarii absolventilor Progarmului de studiu 0215.2 Canto/Canto popular;

15. http://amtap.md/.

©Co~NoOUTA~WNE

In urma procesului de evaluare externa si a verificarilor efectuate, s-a constatat c& informatia
despre profilul contigentului de studenti se inregistreaza in dosarele institutiei. Satisfactia
studentilor este procesata in urma chestionarelor cu referire la nivelul de satisfactie al acestora in
raport cu serviciile oferite de catre AMTAP.

Procedura operationala de monotorizare a traseului profesional al absolventului consta in
stabilirea etapelor, metodelor, documentelor si responsabilitdtilor necesare pentru obtinerea
feedback-ului si pentru imbunatatirea ofertei educationale a AMTAP in corcondanta cu cerintele
pietei muncii.
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Prezentul fond a Mediatecii AMTAP pastreaza inregistrarile video ale tezelor sustinute de

Constatari studentii absolventi, precum si cele ale profesorilor ca rezultate de confirmare a examenelor de
facute in licenta si master ale absolventilor.

timpul Informatiile privind programul de studii din baza de date securizata poate fi accesata de catre
procesului studentii si angajatii institutiei cu codurile personale de acces de pe oricare dispozitiv cu
de evaluare conexiune la internet doar in prezenta responsabililor de procesarea bazei de date, respectandu-
externa se confidentialitatea.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de un sistem de colectare a informatiilor | Ponderea | Punctajul
realizare a relevante pentru gestionarea eficienta a programului de studiu. (puncte) | acordat:
standardului

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 7.2. Baze de date
7.2.1. Constituirea si accesul la baza de date a programului de studiu

Dovezi 1. http://amtap.md/;
prezentate de | 2. https://www.facebook.com/amtap.relatiidecolaborare;
institutia de 3. https://www.facebook.com/facultatea.arte;
invatamant 4. https://www.facebook.com/Catedra-CantoAcademi-cDirijat-coral%C8%99i-
M%C4%83iestriadeOper%C4%83-AM TAP1835118753 414750/.
5. Regulamentul cu privire la pagina web oficiala a AMTAP si paginile web ale subdiviziunilor
AMTAP, aprobat in cadrul sedintei Senatului AMTAP din 01.02.2017.
Constatari AMTAP dispune de un sistem informatic, implementat la nivel de rectorat, de
facute in secretariat administrativ, facultati, catedre, sectii, cu referire la admiterea studentilor,
timpul repartizarea locurilor in camin, reusita studentilor, completarea suplimentului la diploma,
procesului acordarea burselor; la servicile oferite de contabilitate, de sectia resurse umane - baza
de evaluare de date a colaboratoriior AMTAP; baza de date cu privire la eliberarea diplomelor si a
externa certificatelor academice; pastrarea documentatiei necesare activitatii didactice a institutiei conform
Nomenclatorului dosarelor aprobate; tinerea dosarelor personale ale studentilor AMTAP;
evidenta contingentului de studenti, profesori, maestrilor de concert si personalul auxiliar-
didactic; tinerea evidentei militare a colaboratorilor si a studentilor AMTAP.
Accesul la baza de date este stipulat in Regulamentul cu privire la pagina web oficiala a
AMTAP si paginile web ale subdiviziunilor AMTAP, ce prevede sporirea nivelului de transparenta
a activitatii institutiei AMTAP si la accesul informatiei cu interes public.

Baza de date personalizata, referitoare la situatia academica a studentilor, precum si la
datele despre angajati este actualizata, urméand a fi conectata la cea institutionald, care este in
proces de definitivare la nivel tehnic. In prezent obtinerea datelor personale din baza de date se
face securizat, doar in prezenta responsabilului din partea institutiei, de pe oricare dispozitiv cu
acces la internet.

Informatia cu referire la programul de studiu de licenta este accesata pe pagina oficiala
atat de catre reprezentantii institutiei, cat si de toate persoanele interesate.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de baze de date si asigura accesul studentilor si | Ponderea | Punctajul
realizare a angajatilor la programul de studiu. (puncte) | acordat:
standardului

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari | A definitiva tehnic baza de date despre studenti si angajati.

Arii de Identificarea modalitati de asigurare a accesului securizat al studentilor si angajatilor la baza de
imbunatatire | date, in baza codului personal, de pe oricare dispozitiv.

obligatorii
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Standard de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publica informatii despre activitatea lor incluzand detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor
accesibile, despre programele lor.

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la programul de studiu

8.1.1. Pagina web a institutiei/programului de studiu

Dovezi 1. Pagina Web a AMTAP;

prezentate de | 2. Regulament cu privire la pagina web oficiala a AMTAP si paginile web ale subdiviziunilor

institutia de AMTAP;

invatamant 3. Regulament de organizare si desfasurare a admiterii la studii superioare de licenta (ciclul 1) la
Academia de Muzica, Teatru si Arte Plastice;
4. Regulament de ordine interioara al Academiei de Muzica, Teatru si Arte Plastice;
5. Codul deontologic al AMTAP;
6. Ghidul studentului.

Constatari In rezultatul evaluarii externe, a consultarii paginii Web si a altor date prezentate, dar si in urma

facute in discutiilor cu intervievatii s-a putut constata ca accesul la informatia de interes public privind

timpul institutia/programul de studiu se realizeaza prin intermediul paginii oficiale web a AMTAP -

procesului http://amtap.md, care este impartitd in 12 sectiuni: Acasa, Despre AMTAP, Studii, Cercetare,

de evaluare Creatie, Evenimente, Avize, Biblioteca, Admiterea, Studenti, Relatii internationale, Contacte.

externa Este prezentata structura AMTAP, sunt prezente compartimentele subdiviziunilor — Facultatea
Arta Muzicala, Facultatea Teatrala, coregrafica si multimedia, Facultatea Arte Plastice, Decorative
si Design cu trimitere la paginile web ale acestora.
Sunt indicate datele cu privire la conducerea AMTAP; structura organizatorica, lista documentelor
oficiale; avize despre anuntarea concursurilor de suplinire a posturilor vacante; informatii referitor
la admitere; informatii despre activitatea stiintificd si de creatie; informatii despre conferinte,
simpozioane, festivaluri, concerte si alte evenimente organizate de AMTAP; revistele editate de
AMTAP in format electronic. Sunt indicate datele de contact ale AMTAP, date privind
subdiviziunile AMTAP, numerele de telefon ale serviciilor AMTAP. Sunt oferite informatii, date,
despre calificarile, programele de studii, diplome, personalul didactic si de cercetare de care
dispune si serviciile, facilitatile oferite pentru public si pentru studenti.
Pagina functioneazad in baza Regulamentului, in care se stipuleazd misiunea si obiectivele,
structurile responsabile, continutul, diverse cerinte in conformitate cu standardele nationale in
domeniul asigurarii securitatii informationale si protectiei informatiei.
Contine informatii cu privire la politicile si regulamentele, Th baza carora se desfasoara programul
de studiu, pot fi consultate acte normative interne, externe, certificate de acreditare, raportul anual
de activitate al AMTAP (2015-2016, 2017-2018), ghidul studentului, senatul studentesc, informatii
privind sectia Integrare Europeana si Mobilitate Academica (SIEMA) http://amtap.md/relatii-
internationale/siema-despre-noi-2/
Informatiile cu privire la programul de studiu de licentd sunt plasate pe pagina Facultatii Arta
Muzicala http://amtap.md/faculty/facultatea-arta-muzical%C4%83/
Pe site-ul AMTAP poate fi accesatd informatia de interes public cu privire la programul de studiu
Canto popular, fapt confirmat si la interviul cu studentii AMTAP.

Gradul de 1,0 — informatiile de interes public cu privire la programul de studiu sunt | Ponderea | Punctajul

realizare a actualizate si accesibile pe pagina web a institutiei/programului de | (puncte) acordat

standardului | studiu.

de evaluare 1,0 1,0

si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:

oferit Informatjile de interes public cu privire la programul de studiu sunt
plasate pe site-ul institutiei de invatamant/programului de studiu.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

8.1.2. Transparenta informatiei cu privire la activitatea catedrei/ departamentului/ programului de

studiu

| Dovezi | 1. Regulament cu privire la pagina web oficiala a AMTAP si paginile web ale subdiviziunilor |

34




&N

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

ISACPSL - 359

prezentate de

AMTAP;

institutia de 2. Regulament de organizare si desfasurare a admiterii la studii superioare de licenta (ciclul I) la
invatamant Academia de Muzica, Teatru si Arte Plastice;
3. Regulament-cadru privind organizarea admiterii in ciclul | — studii superioare de licentd pentru
anul universitar 2019-2020;
4. Codul deontologic al AMTAP;
5. Ghidul studentului;
6. Regulament al Catedrei Muzica Populara, 2018;
7. Planul de invatamant: 2014, 2019;
8. Graficul consultatiilor profesorilor Catedrei Muzica Populara pentru anul universitar 2019-2020
(semestrul 1);
9. Oferta educationala;
10. Ghid pentru sustinerea tezelor de licenta la programul de studii 0215.2 Canto(Canto
popular)
11. Regulament-cadru cu privire la modul si conditiile de acordare a burselor;
12. Ordin de acordare a burselor, semestrul |, 2019-2020, Licenta;
13. Ordin de acordare a burselor, semestrul I, 2019-2020, Masterat;
14. Regulament institutional de functionare a caminelor din subordinea AMTAP;
15. Extras din procesul-verbal, nr. 6, al Sedintei Senatului AMTAP, 28.02. 2018 cu privire la
aprobarea taxelor de cazare in camine.
Constatari In timpul procesului de evaluare externd, dar si Tn urma discutiilor cu intervievatii s-a putut
facute in constata ca informatia de interes public cu privire la activitatea departamentului poate fi consultata
timpul pe pagina facultati Artd Muzicala, unde sunt plasate: Descrierea generald a facultati,
procesului evenimentele facultatii, calendarul academic, orarul activitatilor didactice/sesiunilor de examinare,
de evaluare avize.
externa Pe site-ul AMTAP poate fi accesata informatia cu privire la Catedra Muzica Populara, CV-urile
cadrelor didactice, informatii privind calendarul admiterii 2019, planul de invatamant, regulamentul
departamentului, Graficul consultatiilor profesorilor Catedrei Muzica Populara pentru anul
universitar 2019-2020 (semestrul 1), Oferta educationald, Ghidul pentru sustinerea tezelor de
licenta la programul de studii 0215.2 Canto(Canto popular), date de contact.
Informatiile despre organizarea diverselor activitati didactice, stiintifice si artistice sunt prezentate
pe pagina de facebook a departamentului, precum si in paginile facebook.
Informatia de interes public cu privire la admitere este prezentata sub forma actelor normative
interne si externe plasate pe site, regulamentelor si cerintelor de admitere, calendarul admiterii
2019, lista actelor (inclusiv in limba rusd), planul de ihnmatriculare, orarul examenelor, orarul
consultatiilor, rezultatele admiterii, taxele de studii.
Informatiile de interes public (admiterea, cazarea, bursele, taxele de studii etc.) sunt accesibile si
actualizate. Acestea sunt afisate pe panourile informative si avizierele facultatilor,
departamentelor/catedrelor si pe pagina web a AMTAP.
n urma interviului s-a constatat c& studentii se informeaza privind programul de studiu consultand
pagina web si retele de socializare, panourile informative.
Pe pagina web sunt prezente informatii la compartimentul Burse http://amtap.md/studenti/burse-2.
Sunt mentionate trei tipuri de burse, stabilite de catre Guvernul Republicii Moldova:
Burse de studii
Burse sociale
Burse de merit
Pe pagina web sunt prezente informatii privind oferirea locurilor de cazare in camin la solicitarea
studentilor inmatriculati la zi care nu au domiciliul stabil in municipiul Chisindu, indiferent de forma
de studii, in conformitate cu Regulamentul institutional de functionare a caminelor AMTAP.
Este mentionat faptul ca la cazare au prioritate studentii orfani, invalizi, cei proveniti din familii
vulnerabile. Sunt indicate taxele de cazare in camine.
Gradul de 1,0 — institutia asigura in totalitate transparenta informatiei de interes | Ponderea | Punctajul
realizare a public cu privire la programul de studiu. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
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imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 9. Monitorizare continua si evaluare periodica a programelor

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le ofera, pentru a se asigura ca acestea fsi ating
obiectivele si raspund nevoilor studentilor si ale societatii. Aceste evaluari conduc la imbunétatirea continua a
programelor. Orice masura planificatd sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor

interesati.

Criteriul 9.1.

de studiu

Proceduri privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a programului

9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de studiu

Dovezi 1. Regulamente si proceduri de asigurare a calitatii privind monitorizarea si revizuirea periodica a

prezentate de | programului de studiu;

institutia de 2. Manualul Calitatii;

invatamant 3. Planul de invatamant, cirricula si alte produse curriculare revizuite la programul de studiu;
4. Procese-verbale privind monitorizarea si revizuirea programului de studiu;
5. Regulamentul institutional de initiere, proiectare, aprobare, monitorizare, revizuire si evaluare
periodica a programelor de studii de licenta si master;
6. Procese-verbale ale sedintelor Catedrei Muzica Populara (nr. 5 din 18.04.2019), ale Consiliului
facultatii (nr.6 din 18.06.2019) si Senatului AMTAP (nr.10 din 19.06.2019).

Constatari AMTAP dispune de proceduri interne privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a

facute in programului de studiu, asigurate de Manualul Calitatii si de Regulamentul institutional de initiere,

timpul proiectare, aprobare, monitorizare, revizuire si evaluare periodicd a programelor de studii de

procesului licentd si master. Acestea reglementeazd modul de planificare si elaborare a programului de

de evaluare studiu, a planului de invatamant si a curriculumurilor unitatilor de curs/modulelor. Actiunile privind

externa monitorizarea, evaluarea si revizuirea programelor de studiu si curriculumurilor la unitatile de curs
sunt stipulate in Planurile operationale de actiuni pentru asigurarea calitatii ale AMTAP, FAM si
ale Catedrei Muzica Populara din anii 2016-2019. Pornind de la prevederile Planului-cadru pentru
studii superioare, planurile de Tnvatamant sunt revizuite/actualizate o data la 5 ani, precum si mai
frecvent Tn cazul necesitatilor dictate de cerintele pietei muncii. La finele anului 2013 a fost
elaborat Planul de invatdamant in conformitate cu cerintele Planului cadru pentru studii superioare
din 2011, aprobat de Senatul AMTAP pe 26.06.2013, de MC pe 28.05.2014 si de ME pe
05.08.2014. In anul universitar 2018-2019 a demarat procedura de revizuire si elaborare a
planului de invatamant, pentru urmatorii 5 ani la programul de studiu de licenta, in contextul
invatamantului bazat pe competente si centrat pe student, in conformitate cu Planul-cadru pentru
studii superioare din 29.10.2915 si cu Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al
specialitafilor in fnvatdmintul superior. Planurile de studii si curricula pe discipline au fost
modificate in urma chestionarii absolventilor programului de studii (pe parcursul ultimilor 2 ani),
privind eficacitatea si nivelul de satisfactie al studentilor si angajatorilor, privind competentele
absolventilor si concordanta programului de studiu cu nevoia de acoperire a specializarii. Planul
nou de invatamant a fost aprobat prin hotardrea Catedrei Muzica Populara (nr. 5 din
18.04.2019), a Consiliului FAM (18.06.2019, proces-verbal nr.6), Senatului AMTAP, proces-
verbal nr.10, din 19.06.2019, coordonat cu MECC pe 17.08.2019 (nr. de inregistrare ISL-
0118835).

Gradul de 1,0 — institutia dispune si aplica proceduri eficace de monitorizare si | Ponderea | Punctajul

realizare a revizuire a programului de studiu. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare

Dovezi

| 1. Manualul Calitatii;

36




&N

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
ISACPSL - 359

prezentate de

2. Regulamentul institutional de initiere, proiectare, aprobare, monitorizare, revizuire si evaluare

institutia de periodica a programelor de studii de licenta si master,

invatamant 3. Regulamentul de organizare si functionare a procesului de fnvatamént bazat pe sistemul
european de credite transferabile (ECTS);
4. Regulamentul privind evaluarea activitatii de invatare a studentilor;
5. Rapoarte de autoevaluare si planul masurilor de imbunéatatire continua;
6. Procese-verbale privind activitatile de monitorizare a proceselor de predare-invatare-evaluare
la programul de studiu;
7. Chestionare ale studentilor, personalului angajat, angajatorilor si ale altor actori interesati
privind activitatile de predare-invatare-evaluare.

Constatari In AMTAP se aplica proceduri functionale si eficiente de monitorizare a proceselor de

facute in predare-invatare-evaluare la programul de studiu 0215.2 Canto(Canto popular). In cadrul

timpul acestui proces sunt antrenate mai multe subdiviziuni: Senatul, Consiliul de Administratie, Consiliul

procesului de Evaluare si Asigurare a Calitatii Studiilor (si subdiviziunile sale - Comisia de Asigurare a

de evaluare Calitatii Studiilor a FAM si Echipa Calitatii a Catedrei de Muzica Populara), Sectia Studii, Sectia

externa Managementul Calitatii si Dezvoltare Curriculara, Consiliul FAM, Catedra de Muzica Populara si
departamentele universitare, implicate la programul de studiu.
La sfarsit de an se completeaza darea de seama a catedrei referitor la procesul educational.
In scopul imbunatatirii calitatii proceselor de predare-invatare-evaluare la programul de studiu de
licenta, pe parcursul anului de studii, la finele fiecarui semestru, Senatul monitorizeaza procesul
de predare-invatare-evaluare, audiind in cadrul sedintelor rapoartele facultatilor cu privire la
diverse aspecte ale procesului de studii. Rezultatele procesului de predare-invatare-evaluare sunt
discutate la sedintele Catedrei de Muzica Populara si ale Echipei Calitatii.
Evaluarea cursului se efectueaza prin: autoevaluare, evaluarea din partea studentilor, evaluarea
din partea colegilor si a sefului de catedra. De asemenea, la incheierea unitatii de curs, studentii
evalueaza calitatea si continutul cursului, precum si activitatea cadrului didactic prin chestionare.
Rezultatele acestor chestionari sunt prelucrate, generalizate si discutate la sedintele Comisiei de
Asigurare a Calitatii Studiilor a FAM si a Echipei Calitatii a Catedrei de Muzica Populara.
Monitorizarea si auditul cursurilor, subiectelor/probelor de evaluare curenta si finala este
planificata, anuntata si realizata, la nivel de catedra, de decan/prodecani, membri ai Comisiei de
Asigurare a Calitatii Studiilor de la facultate si colaboratorii SMCDC.
in scopul asigurarii unei aprecieri cat mai obiective si pentru prevenirea fraudelor la evaluarile
finale sunt implementate proceduri si sisteme antiplagiat, precum si alte proceduri de verificare a
calitatii tezelor de licenta. Astfel, toate tezele de cercetare sunt verificate cu ajutorul serviciilor
specializate (http://detectareplagiat.ro/ , http://plagiarisma.net/ro/ s.a.).
La momentul de fata institutia are elaborat regulament cu privire la antiplagiat insa nu este
aprobat (in proces de discutie).

Gradul de 1,0 - institutia dispune de proceduri functionale si eficace de | Ponderea | Punctajul

realizare a monitorizare a proceselor de predare-invatare-evaluare la programul de | (puncte) acordat

standardului | studiu.

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.1.3. Existenta si aplicarea procedurilor de autoevaluare a programului de studiu

Dovezi 1. Proceduri interne de evaluare a programelor de studii;
prezentate de | 2. Rapoarte de autoevaluare si planul masurilor de imbunatatire continua;
institutia de 3. Procese-verbale privind activitatile/rezultatele de autoevaluare a programului de studiu;
invatamant 4. Procedura de sistem privind auditul intern al calitatii;

5. Program anual de audituri interne;

6. Raportul de audit intern.
Constatari In timpul vizitei de documentare la AMTAP s-a constatat faptul c& Institutia dispune de
facute in proceduri interne de autoevaluare a programului de studiu, asigurate de Manualul Calitatii si de
timpul Regulamentul institutional de initiere, proiectare, aprobare, monitorizare, revizuire si evaluare
procesului periodica a programelor de studii de licentd si master. Evaluarea interna a calitatii programelor de
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de evaluare studii se realizeaza periodic sub forma auditului intern in scopul evaluarii conformitatii si eficacitatii

externa Sistemului de management al calitatii programelor de studii cu cerintele specificate, stabilindu-se
actiunile corective sau de imbunatatire necesare. Planificarea misiunilor de audit intern are loc
anual prin decizia CEACS al AMTAP si reglementata prin Procedura de sistem privind Auditul
intern al calitatii aprobata de Senatul AMTAP. Programul de studiu 0215.2 Canto(Canto popular)
a fost supus auditului intern, in urma caruia s-a elaborat un plan de actiuni corective menit sa
inlature neajunsurile depistate. Eficienta masurilor de imbunatatire continua se determina de
rezultatele finale obtinute de catre studenti, de satisfactia acestora etc. Masurile de imbunatatire
sunt implementate conform planului de actiuni elaborat. A fost prezentat Planul de actiuni
corective privind eliminarea neconformitatilor identificate in procesul de Audit intern, aprobat la
sedinta catedrei catedrei Muzicd Popularda din 21.06.2019, proces-verbal nr.9 si sedinta
Consiliului FAM 18.06.2019, proces-verbal nr.6, in care este indicat termenul si persoana
responsabila.

Gradul de 1,0 — institutia dispune si aplica eficient proceduri de autoevaluare a | Ponderea | Punctajul

realizare a programului de studiu. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.1.4. Evaluarea programului de studiu de catre studenti, absolventi, angajatori si alti beneficiari

Dovezi 1. Proceduri de evaluare a programelor de studii;

prezentate de | 2. Chestionare ale studentilor, ale personalului angajat, ale angajatorilor si ale altor actori

institutia de interesati privind diverse aspecte ale procesului de studii;

invatamant 3. Procese-verbale privind rezultatele chestionarii beneficiarilor programului de studiu;
4. Chestionarul de evaluare finala a cursului.

Constatari In procesul evaluérii externe si in timpul vizitei de documentare la institutie s-a putut constata

facute in ca beneficiarii programului de studiu de licenta (studenti, absolventi, angajatori) sunt chestionati

timpul periodic privind calitatea livrarii si a produsului final al programului de studiu, facilitatile oferite.

procesului Programul de studiu este monitorizat si Tn cazul evaluarii cadrului didactic care participa la

de evaluare concursul de ocupare a posturilor didactice, dar si in cazul chestionarii cadrelor, care asigura

externa realizarea programului. Rezultatele sondajelor se analizeaza la sedintele Echipei Calitatii Catedrei
Muzica Populara, a Comisiei de Asigurare a Calitatii Studiilor a FAM, a Consiliului Facultatii si la
Senat si, in functie de opiniile exprimate, se cauta solutii pentru imbunatatirea ofertei. Astfel, Tn
anul 2019, in urma consultarii angajatorilor, studentilor si absolventilor a fost actualizat Planul de
invatamant.
Au fost prezentate rezultatele chestionarii studentilor cu privire la evaluarea finala a cursului
pentru semestrul 1 si semestrul 2 din anul universitar 2017-2018; semestrul 1 al anului universitar
2018-2019.
Au fost prezentate procese-verbale ale sedintelor la care s-au discutat rezultatele sondajului cu
privire la satisfactia beneficiarului: 21.01.19, pr.v.4, proces-verbal nr. 4 din 21.01..2019 al Echipei
calitatii (satisfactia beneficiarului); proces-verbal nr. 8 din 22.06.2018, al Echipei calitatii
(satisfactia absolventilor); proces-verbal nr. 4 din 21.01.19, al Echipei calitatii (satisfactia
angajatilor).

Gradul de 1,0 — programul de studiu este evaluat de toti beneficiarii (studenti, | Ponderea | Punctajul

realizare a personal angajat, absolventi, angajatori) si se intreprind masuri de | (puncte) acordat

standardului | Tmbunatatire continua a acestuia.

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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Criteriul 9.2. Angajarea in campul muncii

9.2.1. Mecanisme de evidenta a angajarii si a evolutiei absolventilor in campul muncii la
programul de studiu

Dovezi 1. Hotararea de Guvern nr.923 din 04.09.2001 cu privire la plasarea in campul muncii a
prezentate de | absolventilor institutiile de Tnvatamant superior si mediu de specialitate de stat;
institutia de 2. Proceduri de evidenta a angajarii si evolutiei profesionale a absolventilor programului de studiu
invatamant in campul muncii;
3. Procedura operationala privind monitorizarea traseului profesional al absolventilor;
4. Fisa absolventului;
5. Fisa de monitorizare a traseului profesional al absolventului;
6. Raportul cu privire la integrarea absolventilor programului de studiu pe piata muncii si traseul
profesional al absolventilor.
Constatari In procesul evaludrii externe si in timpul vizitei de documentare la institutie s-a putut constata
facute in ca institutia dispune de proceduri de evidenta a angajarii si evolutiei profesionale a absolventilor.
timpul Mecanismul de evidenta a angajarii este descris in Procedura operationald privind monitorizarea
procesului traseului profesional al absolventilor. Evidenta angajarii si a evolutiei absolventilor in campul
de evaluare muncii sunt realizate de Catedra Muzica Populara si FAM prin: folosirea retelelor de socializare
externa pentru comunicarea informatiilor cu privire la locurile de munca disponibile, constituirea unei baze
de date inca din timpul admiterii cu posibilitatea identificarii rapide si a mentinerii relatiei
permanente cu studentul -viitorul absolvent, transparenta ofertelor unde vor fi repartizati
absolventii in cAmpul muncii, constituirea Comisiei institutionale pentru repartizarea absolventilor
in campul muncii, intocmirea orarului de activitate a Comisiei, completarea si repartizarea
indreptarilor pentru plasarea in cdmpul muncii, prezentarea de catre absolventi a confirmarilor de
angajare.

La nivel de catedra a fost elaborata o baza de date a evolutiei profesionale a absolventilor
programului de studiu 0215.2 Canto(Canto popular) din ultimii 5 ani, dar si lista angajatorilor de
baza ai absolventilor programului de studiu. Seful de catedra elaboreaza Raportul cu privire la
integrarea absolventilor programului de studiu pe piata muncii si traseul profesional al
absolventilor, indicand obligatoriu rata de angajare a absolventilor. Raportul este discutat la
sedinta Catedrei Muzica Populard, la Consiliul Facultatii si in cadrul Senatului in vederea
identificarii unor masuri de imbunétatire a situatiei atestate. Au fost prezentate rezultatele
completarii Fisei absolventului pentru anul 2018 si 2019 si fisele statistice, Fisa de monitorizare a
traseului profesional (2019) si fisa statistica. A fost prezentat Raportul cu privire la traseul
profesional al absolventilor.

Gradul de 1,0 - institutia dispune de proceduri institutionale de evidenta a angajarii | Ponderea | Punctajul
realizare a si a evolutiei profesionale a absolventilor programului de studiu in | (puncte) acordat
standardului | cAmpul muncii.

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.2.2. Activitati de orientare profesionala si competitivitatea absolventilor pe piata muncii

Dovezi 1. Ghid metodologic de creare si functionare a centrului universitar de ghidare si consiliere in
prezentate de | carierd, aprobat prin Ordinul Ministrului Educatiei nr.970 din 10.09.2014;
institutia de 2. Regulamente/proceduri de orientare profesional3;
invatamant 3. Regulamente de functionare a centrelor universitare de ghidare si consiliere in cariera;
4. Baza de date a angajarii absolventilor programului de studiu conform calificarii obtinute si a
evolutiei profesionale a acestora. (Traseul profesional);
5. Chestionare ale absolventilor si angajatorilor referitor la competitivitatea absolventilor;
6. Chestionarului de apreciere a nivelului de satisfactie a angajatorilor.
Constatari In procesul evaluérii externe si in timpul vizitei de documentare la institutie s-a putut constata
facute in ca absolventii programului de studiu de licenta sunt angajati in campul muncii conform calificarii
timpul obtinute.
procesului Absolventii programului de studiu de licentd la Canto popular sunt angajati In cdmpul muncii
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de evaluare conform calificarii obtinute. Astfel, majoritatea dintre ei activeaza in calitate de:

externa - artisti ai orchestrelor de muzica populara si ansambluri folclorice din taréd precum — Orchestra
Folclor a Filarmoncii Nationale S. Lunchevici, Orchestra Lautarii, Orchestra Mugurel, Orchestra
Fluieras s.a.;
- profesori la Academia de Muzica, Teatru si Arte Plastice, liceul de muzica C. Porumbescu, la
Centrul de Excelenta in Educatie Artistica $St. Neaga, la Colegiul de Muzica din Balti, precum si la
scolile de muzicd A. Starcea, V. Poleacov, M. Biesu, E. Doga, si alte scoli de muzica din
republica, la centrele de creatie pentru copii si tineret, in scoli (in caliate de conducatori ai
ansamblurilor folclorice) etc.
Prin intermediul procedurilor institutionale, Catedra Muzica Populara duce evidenta carierei
profesionale a absolventilor sai, prin care monitorizeaza gradul de insertie a absolventilor
programului de studiu in cdmpul muncii. Astfel, analizand traseul profesional al absolventilor, s-a
constatat ca 100% dintre absolventi sunt angajati conform calificarii, iar 53% dintre ei au aplicat la
Programe de Master.
Competitivitatea absolventilor programului de studiu pe piata muncii este demonstrata prin
chestionarea angajatorilor, efectuata de catre SMDOC, care au apreciat pregatirea absolventilor
ca fiind foarte buna (La compartimentul Pregatirea studentilor: Cunostinte teoretice de specialitate
cu calificativul foarte buna au apreciat 58 %. Cunostinte practice de specialitate, 42% - foarte
buna si 37% - buna. Cunostinie fundamentale in domeniu, apreciere buna -58 %, 37% - foarte
buna si Cunostinfe generale, slaba — 5%, medie — 26%, buna — 47% si foarte buna — 21%.
Corespunderea curriculara universitara a programului de studii absolvit de angajati cu cerintele
profesionale si corelarea competentelor inscrise In documentele de studii ale absolventilor
salariati cu necesitatile posturilor, 70% In mare masuré si 30% - In foarte mare masura

Gradul de 1,0 — procedurile de ghidare si de consiliere in cariera se aplica si sunt Ponderea | Punctajul

realizare a eficiente. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 1,0 1,0

si punctajul 1,0 — rata angajarii absolventilor programului de studii in campul muncii

oferit conform calificarii obtinute in primul an dupa absolvire constituie mai 1,0 1,0
mult de 70%.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic

Institutiile se supun ciclic proceselor de asigurare externa a calitatii.

Criteriul 10.1. Asigurarea externa a calitatii

10.1.1. Executarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei si a ministerelor de resort

Dovezi 1. Ordine, regulamente si dispozitii ministeriale, regasite in Registrul de evidentd a documentelor
prezentate de | de intrare, cancelaria AMTAP (2014-2019);
institutia de 2. Dosare: Documente de intrare. Departamentul pentru activitatea didactica (2014—2019);
invatamant 3. Discutii cu managerii institutiei;

4. Discutii cu cadrele didactice;

5. Discutii cu personalul administrativ si auxiliar;

6. Planul strategic al AMTAP pentru perioada 2018-2022, aprobat de catre Consiliul de

Dezvoltare Strategica institutionald, proc.-verb. nr. 12 din 18.12.2017;
Constatari Institutia dispune de proceduri de comunicare, executare si monitorizare a dispozitiilor si
facute in recomandarilor. Au fost puse in aplicare toate prevederile si recomandarile facute de Ministerul
timpul Educatiei, Culturii si Cercetarii al Republicii Moldova si alte ministere. La catedra se
procesului monitorizeaza executarea tuturor dispozitiilor, ordinelor, hotararilor organelor superioare si
de evaluare recomandarilor sefului departamentului.
externa
Gradul de 1,0 — institutia dispune de proceduri de comunicare, executare si | Ponderea | Punctajul
realizare a monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei si a | (puncte) acordat

standardului

ministerelor de resort;
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de evaluare
si punctajul
oferit

1,0

1,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

10.1.2. Realizarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor formulate in baza evaluarii externe
de catre ANACEC/alte Agentii de Asigurare a Calitatii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Nu se aplica

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

1,0 - institutia examineaza observatiile, recomandarile si deciziile | Ponderea
ANACEC/altor Agentii de Asigurare a Calitatii si intreprinde masuri | (puncte)
privind dezvoltarea programului de studiu dupa evaluarea externa.
1,0

Punctajul
acordat

N/A

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Concluzii generale

1. Academia de Muzica, Teatru si Arte Plastice este o institutie de invatamant superior din Republica Moldova,
subordonatad Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii al Republicii Moldova. AMTAP dispune de acte de
constituire si inregistrare. Cadrul juridic-normativ al programului este conform cerintelor legale. Institutia de
invatamant detine Autorizatia sanitara de functionare. Structurile sistemului de asigurare a calitatii sunt functionale
si eficiente. Obiectivele programului de studiu sunt corelate cu strategia si politicile institutionale de asigurare si
imbunatatire continua a calitatii. Internationalizarea programului de studiu se realizeaza sub auspiciile Sectiei de
Integrare Europeana si Mobilitate Academica.

2. Programul de studii superioare de licenta 0215.2 Canto(Canto popular) a fost proiectat si aprobat Tn
conformitate cu cerintele Planului-cadru pentru studii superioare (ciclul | — Licenta), Cadrului European al
Calificarilor, Nomenclatorului domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor in invatamintul superior.
Misiunea, obiectivele si finalitatile programului de studiu sunt racordate la Strategiile nationale, realitatile si
tendintele din domeniu, la Cadrul National al Calificarilor /Cadrul European al Calificarilor si la Planul de dezvoltare
strategica a AMTAP. Curriculumul pe discipline corespunde cu prevederile Cadrului National al Calificarilor/Cadrul
European al Calificarilor si duce la formarea competentelor planificate. Programul de studiu reflecta in totalitate
necesitatile pietei muncii si tendintele din domeniu.

3. In procesul evaluarii externe s-a constatat c& procesul de predare-invatare la programul de studiu 0215.2
0215.2 Canto(Canto popular) se fundamenteaza pe documentele de referinta elaborate de MECC si de AMTAP si
este centrat pe student. Programul de studiu respecta in totalitate cerintele regulamentare privind organizarea si
desfasurarea procesului didactic. Instrumentele TIC se utilizeazad in procesul de predare-invatare-evaluare la
majoritatea disciplinelor din programul de studiu. Calendarul academic si orarul procesului de studii reflecta
prevederile planului de Tnvatamant si este respectat. Procesul si formele de evaluare a rezultatelor invatarii se
realizeaza n conformitate cu cadrul normativ-reglator in vigoare, iar stagiile de practica corespund in totalitate
finalitatilor programului de studiu.

4. Recrutarea si admiterea studentilor la programul de studiu se realizeaza in conformitate cu actele normativ-
reglatorii in vigoare. Institutia respectd reglementarile referitoare la inmatricularea studentilor din grupurile
dezavantajate, oferindu-le burse sociale la cerere si cazare gratuitd in camin. Studentii sunt promovati in urmatorul
an de studiu conform actelor in vigoare si a ordinelor de promovare. Mobilitatea academica a studentilor la
programul de studiu se realizeaza. Conferirea titlului, eliberarea diplomei si a suplimentului la diploma la programul
de studiu de licentd este realizaté in conformitate cu cerintele normative. Institutia duce evidenta actelor de studii
eliberate la programul de studiu de licenta.

5. Administratia AMTAP respecta actele normative si institutionale in vigoare privind selectarea, angajarea si
administrarea personalului didactic/stiintific la programul de studii de licentd. Personalul care desfagoara activitati
didactice Tn cadrul AMTAP indeplineste cerintele legale pentru ocuparea posturilor didactice. Politicile si masurile
de dezvoltare a personalului academic adoptate contribuie la cresterea cantitativa si calitativda a volumului de
aptitudini, cunostiinte si competente prin perfectionare continua a cadrelor didactice intru obtinerea unui nivel
superior de performantad in activitatea desfasurata. Activitatile metodice ale profesorilor se desfdasoara in mod
planificat, conform planurilor individuale ale fiecarui cadru didactic. Institutia dispune de un sistem de evaluare
periodica a personalului academic din perspectiva evaluarii competentelor, planifica si sustine eficace activitatea
de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic a personalului academic la programul de studiu. O parte din
rezultatele cercetarii stiintifice isi gasesc reflectare in materialele didactice ale cadrelor academice din componenta
DCAD: publicatii metodice, manuale pentru invataméantul universitar si preuniversitar cu proful muzical-artistic,
ghiduri metodice, alte tipuri de suporturi didactice pentru disciplinele predate, culegeri de creatii musicale, DVD-uri
etc.

6. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului administrativ si auxiliar la programul de studiu este in
conformitate cu cadrul normativ in vigoare. Structura si numarul de posturi sunt stabilite in functie de organigrama
AMTAP. Angajatii au contracte individuale de munca si se conduc in activitatea lor de Regulamentul de ordine
interioara al AMTAP, stipularile din Contractul individual de muncé si Figsa postului, ordinele si dispozitiile rectorului.
Institutia asigura in totalitate spatii adecvate pentru realizarea procesului de studii si de cercetare la programul de
studiu. Institutia dispune de spatii suficiente de studii. Dotarea spatiilor educationale si de cercetare asigura partial
realizarea obiectivelor programului de studiu. Fondul bibliotecii destinat programului de studiu este dotat
corespunzator, dezvoltat periodic si accesibil. Programul de studiu este asigurat in proportie de peste 90% cu
suport curricular adecvat formarii competentelor planificate si este accesibil. AMTAP dispune de un buget anual de
venituri si cheltuieli, aprobat de Senat, CDSI si respectat In mod riguros. Procedurile de stabilire a taxelor de

42



http://amtap.md/about/structura-organizatorica-2/
http://amtap.md/about/structura-organizatorica-2/
http://amtap.md/wp-content/uploads/2018/04/regul-ordine-interna-AMTAP.pdf
http://amtap.md/wp-content/uploads/2018/04/regul-ordine-interna-AMTAP.pdf

. Codul dosarului
( N RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
A~

ISACPSL - 359

studii, de alocare a burselor si a altor forme de sprijin material sunt in conformitate cu cadrul normativ in vigoare.
Procentul de asigurare cu locuri de trai la programul supus evaluarii, in raport cu cererea, pentru anii de studii
2014-2019 este de 100%. La cazarea studentilor se respecta, in mod obligatoriu, normele sanitare — minimum 6
m2 pentru o persoana.

7. Institutia colecteaza informatii relevante pentru gestionarea eficienta a programelor de studiipe care analizate si
utilizate perioadic corespunzator. Institutia dispune de baze de date, fara a asigura accesul individual securizat al
studentilor si anagajatilor programului de studiu la baza de date.

8. In rezultatul consultarii paginii Web, a datelor prezentate, dar si in urma discutiilor cu intervievatii s-a putut
constata ca accesul la informatia de interes public privind institutia/programul de studiu 0215.2 Canto(Canto
popular) se realizeaza prin intermediul paginii oficiale web a AMTAP - http://amtap.md, precum si de pe pagina
DACD http://amtap.md/department/departamentul-cantoacademic/. Pe site-ul AMTAP poate fi accesata informatia
cu privire la DCAD, la CV-urile cadrelor didactice, la calendarul admiterii 2019, la planul de invatamant, la
regulamentul departamentului, la Graficul consultatiilor prestate de profesorii DCAD pentru anul universitar 2019-
2020 (semestrul 1), la oferta educationald, poate fi consultat Ghidul pentru sustinerea tezelor de licenta la
programul de studii 0215.2 Canto(Canto popular) sunt oferite date de contact.

9. AMTAP dispune de proceduri interne privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a programului de
studiu, asigurate de Manualul Calitatii si de Regulamentul institutional de initiere, proiectare, aprobare,
monitorizare, revizuire si evaluare periodica a programelor de studii de licentad si master. Planurile de studii si
curricula pe discipline au fost modificate in urma chestionarii absolventilor programului de studii (pe parcursul
ultimilor 2 ani), privind eficacitatea si nivelul de satisfactie al studentilor si angajatorilor, privind competentele
absolventilor si concordanta programului de studiu cu nevoia de acoperire a specializéarii. Monitorizarea si auditul
cursurilor, subiectelor/probelor de evaluare curenta si finala este planificatd, anuntata si realizata la nivel de
departament, de decan/prodecani, membri ai Comisiei de Calitate din facultate si colaboratorii SMCDC. La nivel de
departament a fost elaborata o baza de date a evolutiei profesionale a absolventilor programului de studiu 0215.2
Canto(Canto popular) din ultimii 5 ani, dar si lista angajatorilor de baza ai absolventilor programului de studiu.
Rata angajarii absolventilor programului de studii Tn cadmpul muncii conform calificarii obtinute in primul an dupa
absolvire constituie mai mult de 70%.

10. Institutia dispune de proceduri de comunicare, executare si monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor.
Au fost puse Tn aplicare toate prevederile si recomandarile facute de Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii al
Republicii Moldova si alte ministere. La departament se monitorizeaza executarea tuturor dispozitiilor, ordinelor,
hotararilor organelor superioare si recomandarilor sefului departamentului.

Puncte tari:

1. Diversitatea modalitatilor de internationalizare a programului 0215.2 Canto(Canto popular);

2. AMTAP dispune de 39 acorduri de colaborare cu alte institutii de Thvatamant superior din tara si de peste hotare
- programe de mobilitate Erasmus+, Erasmus Mundus Action I, CEEPUS;

3. E de mentionat impactul social gi economic inalt si indispensabil pentru viata sociala, inclusiv culturala a tarii, al
programului de invatdmant, care prin misiunea si obiectivele sale raspunde solicitarilor de pe piata muncii;

4. La cazare au prioritate studentii orfani si cei proveniti din familii social-vulnerabile;

5. Studiile prealabile ale personalului academic, care provine din medii de profil (arta muzicala interpretativa),
permit afirmarea acestuia pe plan stiintific, inclusiv prin continuarea stagiilor de pregatire prin doctorat (stiintific si
profesional).

Recomandari:

1. A proiecta programul de studiu, inclusiv planul de invatdmant in conformitate cu prevederile Planului-cadru
pentru studii superioare de licentd (ciclul |), de master (ciclul Il) si integrate, aprobat de MEEC la 1.02.2020,
ord.120.

2. De racordat structural si continutal curricula pe discipline la prevederile Cadrului de referinta a curriculumului
universitar;

3. A prevedea in cadrul disciplinelor fundamentale/socioumanistice a continuturilor tematice/unitatilor de continut
specifice domeniului de formare a specialistului;

4. Alinclude in lista bibliografica a rezultatelor stiintifice ale titularului de curs/disciplina;

5. De punctat exhaustiv produsele/finalitatile activitatilor individuale ale studentilor, precum si formele de evaluare
ale acestora.

6. De extins utilizarea instrumentelor TIC 1in organizarea si desfasurarea procesului de predare-
invatare/cerecetare-evaluare specific instruirii muzicale.
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7. De sporit rata cadrelor stiintifico-didactice titulare cu norma de baza;

8. A mentine Tn cadmpul viitoarelor preocupari cerintele calificarii profesionale a cadrelor didactice cu titluri
stiintifico-didactice si (sau) onorifice;

9. De promovat pe plan international rezultatele stiintifice obtinute in domeniu, prin publicarea in limbi de
circulatie internationala a lucrarilor din proiectele de cercetare;

10. A identifica posibilitati de publicare a studiilor stiintifice elaborate in reviste cu IF.

L11. De intensificat elaborarea materialelor didactice si auxiliarelor de instruire in limba romana si/sau de identificat

posibilitati de traducere a celor editate in limba rusa, intrucat limba maternd a majoritatii studentilor este cea

romana;

12. De asigurat procesul de studii cu instrumente muzicale de buna calitate;

13. A procura si a instala programe IT de scriere a notelor muzicale (semiografie);

14. Autorizatiile antiincendiare pentru caminele din subordine necesitd actualizare anuala, or data intocmirii ultimei
autorizatii este din 27.11.2017,

15. De a definitiva tehnic baza de date despre studenti si angajati.

Arii de imbunatatire obligatorii:
1. Actualizarea avizelor de prevenire si stingere a incendiilor, datate cu 27.11.2017;
2. Identificarea posibilitatilor de izolare fonica a laboratoarelor.
3. Identificarea modalitati de asigurare a accesului securizat al studentilor si angajatilor la baza de date, in baza
codului personal, de pe oricare dispozitiv.

in procesul de evaluare a programului de studii superioare de licenta 0215.2 Canto(Canto popular) s-a
stabilit urmatorul nivel de realizare a standardelor de acreditare:

Standard de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
acreditare
Punctaj total 8 12 14 8 22 15 4 3 12 1
Valoarea 8 12 14 8 22 13,5 4 3 12 1
evaluata
Nivel de 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 90% 100% | 100% | 100% | 100%
realizare (%)

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 2.1.1, 4.1.1, 5.1.1, 5.1.2, 5.2.3, 6.2.1 si 8.1.1. sunt
indeplinite.

Recomandarea finala a comisiei de evaluare externa:

in baza pct. 62 al Metodologiei de evaluare externa a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie si
acreditarii programelor de studii si a institutiilor de invatamant profesional tehnic, superior si de formare continua,
se propune: Acreditarea programului de studiu 0215.2 Canto (Canto popular), domeniul general de studiu 021
Arte, 240 de credite ECTS, forma de invatamant: cu frecventa, pentru o perioada de 5 ani.

Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte: Alexandra GHERASIM
Membru: Valeria BARBAS
Membru: Marina COSUMOV
Membru: Victor GHILAS
Membru: Gheorghe PERJU
Membru: Cristian SACOCOL
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