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Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor strategic.
Actorii interni dezvolta si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese adecvate, implicand
in acelasi timp si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul juridic-normativ de functionare a programului

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Certificat privind acreditarea Universitatii Tehnice a Moldovei, eliberat de Consiliul National de
Evaluare Academicé si Acreditare a Institutiilor de invatamant din Republica Moldova, Nr. 002
din 29.03.2001;

2. Ordinul Ministerlui Educatiei nr. 388 din 30 mai 2008;

3. Certificat, Seria AUC, Nr.000002 privind acreditarea Universitatii Tehnice a Moldovei, eliberat
in conformitate cu Hotararea Colegiului Ministerului Educatiei si Tineretului nr. 11.11.1 din
28.09.2006;

4. Certificatul de inregistrare a organizatiei noncomerciale Institutia Publica Universitatea
Tehnica a Moldovei, la Camera inregistrarii de Stat cu nr. 1007600001506 din 29.01.2007;

5. Codul educatiei al Republicii Moldova (Codul nr. 152 din 17.07.2014);

6. Carta Universitatii Tehnice a Moldovei, aprobata la sedinta Senatului UTM din 26.05.2015,
proces-verbal nr. 11; aprobata modificarea la sedinta Senatului UTM din 24.04.2018, proces-
verbal nr. 8;

7. Regulamentul intern al Universitatii Tehnice a Moldovei, aprobat la sedinta Senatului UTM din
27.12.2016, proces-verbal nr. 4; aprobatd modificarea la sedinta Senatului UTM din
25.06.2019, proces-verbal nr. 11;

8. Autorizatia sanitara pentru functionare nr. 005701/2020, valabila pana in data de 01.07.2025;

9. Proces-verbal de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor nr.
10/130 din 21.04.2021;

10. Certificat de evaluare externa a calitatii seria IS nr.0031-19 privind acreditarea programului de
studii superioare de licenta 0715.1 Tehnologia constructiilor de masini pentru o perioada de 5
ani in baza deciziei Consiliului de Conducere al Agentiei Nationale de Asigurare a Calitatii in
Educatie si Cercetare nr. 16 din 19.04.2019.

11. Corelarea titlurilor de Licenta — Master - Doctor/ Doctor habilitat conform Nomenclatorului
domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor in invatamantul superior, conform la
Ordinul MECC nr. 1017/03.07.2018, Anexa nr. 2.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

UTM este o organizatie cu autonomie universitara care activeaza in baza: Cartei Universitatii
Tehnice a Moldovei, aprobata la sedinta Senatului UTM din 26.05.2015, proces-verbal nr. 11,
aprobata modificarea la sedinta Senatului UTM din 24.04.2018, proces-verbal nr. 8, aprobate de
Ministerul Educatiei si Ministerul Justitiei din Republica Moldova; Regulamentului intern al
Universitatii Tehnice a Moldovei, aprobat la sedinta Senatului UTM din 27.12.2016, proces-verbal
nr. 4; aprobatad modificarea la sedinta Senatului UTM din 25.06.2019, proces-verbal nr. 11. Aceste
acte fiind postate pe site-ul universitatii.

Programul de studii superioare de master a fost autorizat prin ordinul Ministerlui Educatiei nr. 388
din 30 mai 2008.

La data de 21.04.2021 in cadrul UTM s-a efectuat evaluarea riscului de incediu in Tncaperile
corpurilor de studii nr. 1 din bd. Stefan cel Mare si Sfant; nr.2 din str. 31 august 1989, nr. 78; nr. 3
din str. Studentilor nr. 9/7; nr. 6 din str. Studentilor nr. 9/8 mun. Chisindu si caminele studentesti
nr. 2 din str. Studentilor nr. 7/1, nr. 9 din str. Florilor nr. 4B: nr. 10 din str. Studentilor nr. 5 si nr.
13 din str. Studentilor nr. 3/1, mun. Chisinau.

UTM detine de Autorizatia sanitara pentru functionare nr. 005701/2020, valabild pana in data de
01.07.2025.

in anul 2019 a fost acreditat programul de licentd 0715.1 TCM, care reprezinté principala sursa de
studenti la programul de master supus evaluarii (IPPCM).

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate cu
cadrul normativ in vigoare.

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate cu 2 2
cadrul normativ in vigoare.

Punctajul
acordat
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Programul/ programele de studii superioare de licentd in domeniul de
formare profesionala a programului de studii superioare de master sunt
acreditate.

Institutia de invatamant detine Autorizatia sanitaré de functionare si Actul
juridic care atesta respectarea normelor de sigurantd antiincendiara.

Puncte tari

Recomandari

Arii de Remedierea incalcarilor normelor de siguranta antiincendiara, depistate in urma inspectiei realizate
imbunatatire | de catre Directia supraveghere de stat a masurilor contra incendiilor si prezentate in Proces-verbal
obligatorii de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor nr. 10/130 din 21.04.2021.

Criteriul 1.2. Strategii, politici si managementul intern al calitatii

1.2.1. Strategia si politica educationala de asigurare a calitatii

Dovezi 1. Recomandari-cadru privind structuriile de management intern al calitatii;
prezentate de | 2. Strategia si politica educationla a UTM descrisa in Planul de dezvoltare strategica
institutia de institutionald, a Universitatii Tehnice a Moldovei, aprobat la sedinta Senatului UTM din
invatamant 27.09.2016, proces verbal nr. 1,
3. Strategia si politica educationla a UTM descrisa in Planul de dezvoltare strategica
institutionald a Universitatii Tehnice a Moldovei, aprobat la sedinta Senatului UTM din
18.05.2021, proces-verbal nr. 10;
4. Plan strategic Tn domeniul calitatii al Directiei Management Academic si Asigurarea Calitatii la
Universitatea Tehnica a Moldovei pentru perioada 2017-2021, aprobat la sedinta Senatului
UTM din 27.06.2017, proces-verbal nr. 10;
5. Manualul calitatii, elaborat conform cerintelor standardului ISO 9001:2015, aprobat la
05.03.2018;
6. Stategia de dezvoltare a facultatii, respectiv a departamentului.
Constatari UTM dispune de strategii, politici si management in domeniul calitatii, de Manualul calitatii elaborat
facute in conform standardului ISO 9001-2015.
timpul UTM dispune de documente de dezvoltare strategica si planuri operationale, din care deriva
procesului strategia de dezvoltare pe termen mediu si planurile operationale pe termen scurt la nivel de
de evaluare facultate si respectiv la nivel de departament, care sunt orientate spre atingerea prioritatii strategice
externa nr. 1: Calitate si excelenta academica (in educatie si cercetare) a UTM.
Gradul de 1,0 — institutia dispune de strategii si politici educationale de asigurare a | Ponderea | Punctajul
realizare a calitatii si programul de studii este racordat integral la prevederile | (puncte) acordat
standardului | acestora.
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

1.2.2. Organizarea, aplicarea si eficacitatea sistemului intern de asigurare a calitatii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1.

2.

Manualul calitatii, elaborat conform cerintelor standardului 1ISO 9001:2015, aprobat la
05.03.2018;

Certificat nr. 11389 privind implementarea si mentinerea sistemului de managementul calitatii
la UTM conform cerintelor din standardul SR EN ISO 9001:2015, eliberat SRAC CERT SRL,
valabil pana la 17.04.2021;

Certificat nr. 11389 privind implementarea si mentinerea sistemului de managementul calitatii
la UTM conform cerintelor din standardul SR EN I1SO 9001:2015, eliberat SRAC CERT SRL,
valabil pana la 16.04.2024;

Regulament privind Sistemul de Management al Calitatii in UTM, care include organizare si
activitate a Comisiei de Management al Calitatii la nivel de facultate, aprobat la sedinta
Senatului UTM la 27.06.2017, proces verbal nr. 10;
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5. Regulament privind organizarea si functionarea Directiei Management Academic si
Asigurarea Calitatii la Universitatea Tehnica a Moldovei, aprobat la 25.01.2017;

6. Ordinul rectorului UTM din 28.09.2018, Nr. 570-r Cu privire la desemnarea presedintilor
Comisiilor de Management al Calitatii la facultatile UTM;

7. Planul de activitate a Comisiei de Management al Calitatii FIMIT pentru anul universitar 2020-
2021.

Constatari UTM este una dintre primele universitati din Republica Moldova care a aderat la conventiile
facute in europene si procesul de la Bologna, asumandu-si angajamentul de a se conforma la standardele si
timpul cerintele invatamantului superior european. In anul 2006, la UTM a fost infiintat Departamentul de
procesului Management al Calitatii (DMC), care avea drept scop implementarea si monitorizarea Sistemului
de evaluare de management al calitati (SMC) universitar, iar in anul 2015 s-a transformat in Directia
externa Management Academic si Asigurarea Calitatii (DMAAC).
in 2010, Comitetul pentru nominalizari al Asambleei Europene de Business (,European Business
Assembly” - EBA, Oxford, Marea Britanie) a adoptat decizia de a conferi Universitatii Tehnice a
Moldovei decoratia "European Quality" - ,Calitate Europeana” pentru efort continuu Tn realizarea
calitatii Tnalte a studiilor in corespundere cu standardele europene.
Sistemul de Management al Calitatii proiectat si implementat la UTM a fost certificat de catre SRAC
CERT SRL, Romania.
Astfel, in cadrul UTM exista proceduri si regulamente care reglementeaza organizarea, aplicarea si
eficacitatea sistemului intern de asigurare a calitatii. Activitatea structurilor de asigurare a calitatii
este reflectatd Tn procesele verbale ale sedintelor Senatului UTM, DMAAC, facultatii si
departamentului.
Pentru perioade medii de timp sunt elaborate planuri strategice in domeniul calitatji.
Pentru mentinerea functionalitatii SMC s-au elaborat planuri anuale de activitate la nivel institutional,
de facultate si departament.
Gradul de 1,0 — structurile institutionale de asigurare a calitatii sunt functionale si | Ponderea | Punctajul
realizare a eficiente. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari Decorarea institutiei Tn anul 2010 cu titlul ,European Quality” oferitd de catre Comitetul pentru
nominalizari al Asambleei Europene de Business.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

1.2.3. Internationalizarea programului de studii

Dovezi 1. Planul de dezvoltare strategica institutionald a Universitatii Tehnice a Moldovei pentru
prezentate de perioada 2021-2026, aprobat la sedinta Senatului UTM din 18.05.2021, proces-verbal nr. 10;
institutia de 2. Strategia de internationalizare institutionald a Universitatii Tehnice a Moldovei pentru perioada
invatamant 2019 - 2023;
3. Regulament privind internationalizarea activitatilor academice la Universitatea Tehnica a
Moldovei, aprobat la sedinta Senatului UTM din 27.06.2017, proces-verbal nr. 10;
4. Regulament de organizare si functionare al Serviciului Relatii Internationale la Universitatea
Tehnica a Moldovei, aprobat la sedinta Senatului UTM din 31.01.2017, proces-verbal nr. 5;
5. Regulament privind atributiile responsabililor pentru relatii internationale de la facultatile
Universitatii Tehnice a Moldovei, aprobat la sedinta Senatului UTM din 27.03.2018, proces-
verbal nr. 7;
6. Tabelul 1.1. Internationalizarea programului de studii.
Constatari UTM dispune de o strategie de dezvoltare institutionala, care abordeaza si problematica
facute in internatinaliarii programelor de studii.
timpul In cadrul universitatii functioneaza Serviciul Relatii Internationale, care a fost infiintat prin ordinul
procesului Rectorului Universitatii Tehnice a Moldovei din data de 30.06.2016.
de evaluare Misiunea fundamentald a Serviciului Relatii Internationale este in concordantd cu misiunea
externa Universitatii Tehnice a Moldovei de extindere a participarii la schimbul international de valori
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educationale si stiintifice, prin cooperare internationala, pentru integrare in Spatiul European al
Invatamantului Superior si Spatiul European al Cercetarii.

UTM promoveaza relatiile internationale prin incheierea acordurilor de colaborare, afilierea la
organizatii cu profil academic sau asociatii stiintifice internationale, participarea cu proiecte in
programul Erasmus+, CEEPUS, Horizon 2020, AUF etc.

Membrii Departamentului IF sunt membri ai Uniunii Internationale Constructoare de Masini, are
acorduri de cooperare cu mai multe universitati. Conectarea Departamentului la mediul universitar,
institutional, economic si social din Republica Moldova, din Comunitatea Europeana si la nivel
mondial este unul din obiectivele strategice in planul de dezvoltare a Departamentului.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

1,0 — aspectele internationalizarii sunt reflectate complex si se realizeazd | Ponderea
integral in cadrul programului de studii. (puncte)

Punctajul
acordat

2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor. Programele sunt proiectate in asa fel, incat sa
atinga obiectivele pentru care au fost create incluzand rezultatele invatarii. Calificarile rezultate in urma unui program
sunt specificate clar facand referire la nivelul corespunzator din cadrul national al calificarilor pentru invatamantul
superior, respectiv, din Cadrul Calificarilor din Spatiul European al Invatamantului Superior.

Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de studii

2.1.1. Cadrul general de proiectare a programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Ordinul Ministerlui Educatiei nr. 388 din 30 mai 2008;

2. Planul de dezvoltare strategica institutionala a Universitatii Tehnice a Moldovei, aprobat la
sedinta Senatului UTM din 18.05.2021, proces-verbal nr. 10;

3. Carta Universitatii Tehnice a Moldovei, aprobata la sedinta senatului UTM din 26.05.2015,
proces-verbal nr. 11; aprobata modificarea la sedinta senatului utm din 24.04.2018, proces-
verbal nr. 8;

4. Strategia de Internationalizare Institutionala a Universitatii Tehnice a Moldovei pentru
perioada 2019-2023, aprobata la Sedinta Senatului UTM din 27.11.2018, proces-verbal nr. 4;

5. Regulamentul Universitatii Tehnice a Moldovei cu privire la organizarea studiilor in baza
sistemului national de credite de studiu aprobat in sedinta Senatului UTM din data de
26.01.2016, proces verbal nr. 5;

6. Regulamentul Universitatii Tehnice a Moldovei cu privire la organizarea studiilor in baza
sistemului national de credite de studiu aprobat in sedinta Senatului UTM din data de
24.04.2018, proces verbal nr. 8;

7. Certificatul de inregistrare a organizatiei noncomerciale, la Camera Inregistrarii de Stat cu nr.
1007600001506 din 29.01.2007;

8. Regulamentul privind organizarea studiilor in baza Sistemului National de Credite de Studiu la
Universitatea Tehnicd a Moldovei aprobata modificarea la sedinta Senatului UTM din
24.04.2018, procesverbal nr. 8;

9. Plan de invatamant aprobat in Sedinta Senatului UTM din data de 27.03.2018, proces verbal

nr.7;

10. Argumentarea programului de formare la ciclul Il Ingineria Produsului si Proceselor in
Constructia de Masini;

11. Preambul programului de formare la ciclul Il - Master de cercetare Ingineria Produsului si

Proceselor in Constructia de Masini;
12. Argumente pentru afirmatia ,Proiectarea programului IPPCM a fost realizata in conformitate cu
Cadrul National al Calificarilor”;
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13. Curriculum-uri si procese verbale ale sedintelor Consiliului de Administratie (spre exemplu
proces verbal nr. 5 din data de 28.11.2016, Curriculumul unitatii de curs ,Formarea programata
a proprietatilor produselor industriale aprobat la sedinta dpt TCM nr. 10 din 24.06.2020 si
aprobat la sedinta Consiliului FIMIT nr 1 din 26.08.2020);

14. Modificarile aduse planului de invatamant in catedra din anii 2007, 2008, 2010 si 2018 (Sedinta
departamentului TCM din 14.02.2018, proces verbal nr. 7);

15. Regulament privind organizarea studiului individual al studentilor la UTM aprobat la sedinta
Senatului UTM din 18.12.2018, proces verbal nr. 5, aprobata modificarea la sedinta Senatului
UTM din 22.09.2020, proces verbal nr. 2;

16. Regulament privind organizarea evaluarii activitatii de Tnvatare a studentilor la UTM aprobat la
sedinta Senatului UTM din 18.12.2018, proces verbal nr. 5, aprobata modificarea la sedinta
Senatului UTM din 22.09.2020, proces verbal nr. 2;

17. Regulament privind organizarea studiilor superioare de licenta (ciclul 1), integrate si de master
(ciclul I1) la UTM, pe durata starii de urgenta cauzata de pandemia Covid-19 aprobat la sedinta
biroului Senatului UTM din 10.04.2020, proces verbal nr. 1, aprobat la sedinta Senatului UTM
din 30.04.2020, proces verbal nr. 8 aprobatd modificarea la sedinta Senatului UTM din
30.03.2021, proces verbal nr. 8 aprobata modificarea la sedinta Senatului UTM din 28.09.2021,
proces verbal nr. 2;

18. Regulament cu privire la organizarea in UTM a studiilor superioare de master, ciclul Il (aprobat
la sedinta senatului UTM proces verbal nr. 3 din 24.11.2015)

Constatari Programul de studii intitulat ,Ingineria produsului si a proceselor in constructia de masini” urmareste
facute in cerintele cadrului normative in vigoare. Programul IPPCM a fost autorizat prin ordinul ministrului nr
timpul 388 din 30.05.2008. Elaborarea programului de studii s-a realizat in conformitate cu cerintele
procesului cadrului normativ. Continutul planului de invatdmant al programului de studii IPPCM corespunde
de evaluare cerintelor cadrului normativ si prevederilor procedurii interne de proiectare aplicat. in procesul
externa proiectarii, aprobarii, ajustarii continuturilor planului de invatamant se respecta ierarhia interna
institutionala.
Domeniul general de studiu este 071 — Inginerie si activitati ingineresti, iar acest master este unul
stiintific. Admiterea se realizeaza pe baza diplomei de studii superioare de licenta (ciclul 1) sau unui
act echivalent de studii. Limba de instruire este romana.
Planurile sunt discutate, modificate, actualizate si validate periodic pentru a asigura
consecutivitatea studiilor si relevanta cerintelor pe piata muncii, dar si pentru a satisface solicitarile
studentilor si angajatorilor. Partile interesate au fost consultate in timpul elaborarii programului de
studii de master, fapt confirmat Tn timpul interviului cu beneficiarii programului (angajatori, studenti).
Se realizeaza Tntalniri periodice cu angajatorii si absolventi pentru a creste competitivitatea planului
de studiu.
Gradul de 1,0 — programul de studii este proiectat si aprobat in conformitate cu | Ponderea | Punctajul
realizare a cerintele cadrului normativ in vigoare. (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2
si punctajul Programul de studii este proiectat si aprobat in conformitate cu cerintele
acordat cadrului normativ in vigoare.
Puncte tari Studentii prezenti la interviu au evidentiat flexibilitatea, actualitatea si atractivitatea programului de
studiu.
lerarhia institutionala in procesele operationale referitoare la proiectarea programului
de studii este respectata in totalitate.
Recomandari | Mentinerea implicarii partilor interesate in consultarea nevoilor pietei muncii si revizuirea periodica
a planului de Tnvatdmant in concordantd cu ideile identificate.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.1.2. Racordarea programului de studii la Cadrul National al Calificarilor

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Plan de invatamant aprobat in Sedinta Senatului UTM din data de 27.03.2018, proces verbal
nr.7;

2. Cadrul National al Calificarilor: Invatdmint Superior. Domeniul general de studiu 52 — Inginerie
si activitati ingineresti / Min. Educatiei al Rep. Moldova. — Chiginau : Bons Offices, 2013. — 580
P.;
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3. Argumentarea programului de formare la ciclul Il Ingineria Produsului si Proceselor in
Constructia de Masini;
4. Preambul programului de formare la ciclul 1l - Master de cercetare Ingineria Produsului si

Proceselor in Constructia de Masini;

5. Conditii de admitere la ciclul Il masterat in cercetare Ingineria Produsului si Proceselor in
Constructia de Masini;

6. Argumente pentru afirmatia ,Proiectarea programului IPPCM a fost realizata in conformitate cu
Cadrul National al Calificarilor”;

7. Curriculum-uri si procese verbale ale sedintelor Departamentului IF si Consiliului Facultatii IMIT
(spre exemplu proces verbal nr. 5 din data de 28.11.2016, Curriculumul unitatii de curs
,Formarea programatéa a proprietatilor produselor industriale aprobat la sedinta dpt TCM nr. 10
din 24.06.2020 si aprobat la sedinta Consiliului FIMIT nr 1 din 26.08.2020);

8. Cerintele CNCRM.

Constatari Programul de studii superioare de master este elaborat in corespundere cu prevederile

facute in ,Nomenclatoarului domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor” aprobat prin hotararea

timpul Gurvernului RM nr. 482 din 28.06.2017.

procesului Planurile de Tnvatamant si continuturile curriculum-urilor asigurd achizitionarea cunostintelor,

de evaluare abilitatilor si competentelor necesare conform cerintelor CNCRM.

externa Preambulul, argumentele si modificarile aduse planului de nvatamant contribuie la valorificarea
continutului unitatilor de curs, dar si prin eficientizarea activitatilor de predare - invatare -
cercetare - evaluare.

Gradul de 1,0 — programul de studii este racordat la Cadrul National al Calificarilor/ | Ponderea | Punctajul

realizare a Cadrul European al Calificarilor. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari Participarea UTM la diferite proiecte nationale si internationale. Conexiunea permanenta cu mediul
de afaceri.

Recomandari

Arii de

imbunétatire

obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de studii

2.2.1. Misiunea si obiectivele programului de studii

Dovezi 1. Planul de dezvoltare strategica institutionald a Universitatii Tehnice a Moldovei, aprobat la
prezentate de sedinta Senatului UTM din 18.05.2021, proces-verbal nr. 10;
institutia de 2. Strategia UTM in domeniul Cercetarii-Dezvoltarii-Inovarii pentru perioada 2019-2023 aprobata
invatamant la sedinta Senatului UTM din 25.09.2018, process verbal nr. 2, aprobata modificarea la sedinta
Consiliului Stiintific al UTM din 28.05.2020, process verbal nr. 3, aprobata modificarea la sedinta
Senatului UTM din 22.09.2020, process verbal nr. 2;
3. Strategia UTM de internationalizare pentru perioada 2019-2023 aprobata la sedinta Senatului
UTM din 27.11.2018, process verbal nr. 4;
4. Carta Universitatii Tehnice a Moldovei, aprobata la sedinta Senatului UTM din 26.05.2015,
proces-verbal nr. 11; aprobatd modificarea la sedinta Senatului UTM din 24.04.2018, proces-
verbal nr. 8;
5. Regulamentul intern al Universitatii Tehnice a Moldovei, aprobat la Sedinta Senatului UTM din
27.12.2016, process verbal nr.4; Aprobatd modificarea la Sedinta Senatului UTM din
25.06.2019, proces verbal nr. 11.
Constatari Misiunea si obiectivele programului de IPPCM se incadreaza in misiunea si obiectivele strategice
facute in ale UTM si strategiile nationale Tn domeniu vizat. Instruirea conform planului de studii aprobat pune
timpul accentul si pe dezvoltarea competentelor ingineresti si a abilitatilor interdisciplinare.
procesului Este evidentiata continuitatea la ciclul Ill Doctorat. Absolventii Tsi pot continua studiile la ciclul Il —
de evaluare Doctorat.
externa Finalitatile programelor evaluate corespund nivelului de calificare echivalent cu nivelul 7 de
calificare al CNCRM si nivelul 7 de calificare al ISCED.
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Gradul de 1,0 — misiunea si obiectivele programului de studii sunt racordate la | Ponderea | Punctajul

realizare a strategiile nationale, realitatile si tendintele din domeniu, la planul de | (puncte) | acordat

standardului | dezvoltare strategica a institutiei, departamentului/ catedrei.

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari Misiunea, obiectivele si finalitatile programului de master sunt in concordantad cu strategiile si
politicile nationale din domeniile educatiei si al economiei si sunt aliniate cu strategia universitatii si
facultatii.

Recomandari | Consolidarea strategiei de dezvoltare la nivel de Departament / Facultate.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.2.2. Planul de invatamant

Dovezi 1. Plan de invatdmant aprobat in Sedinta Senatului UTM din data de 27.03.2018, proces verbal
prezentate de nr. 7;
institutia de 2. Argumentarea programului de formare la ciclul Il Ingineria Produsului si Proceselor in
invatamant Constructia de Masini;
3. Preambul programului de formare la ciclul 1l - Master de cercetare Ingineria Produsului si
Proceselor in Constructia de Masini;
4. Conditii de admitere la ciclul 1l masterat in cercetare Ingineria Produsuluir si Proceselor in
Constructia de Masini;
5. Argumente pentru afirmatia ,Proiectarea programului IPPCM a fost realizata in conformitate cu
Cadrul National al Calificarilor”;
6. Curriculum-uri si procese verbale ale sedintelor Consiliului de Administratie (spre exemplu
proces verbal nr. 5 din data de 28.11.2016, Curriculumul unitatii de curs ,Formarea programata
a proprietatilor produselor industriale aprobat la sedinta dpt TCM nr. 10 din 24.06.2020 si
aprobat la sedinta Consiliului FIMIT nr 1 din 26.08.2020);
7. Modificarile aduse planului de invatamant in catedra din anii 2010 si 2018 (Sedinta
departamentului TCM din 14.02.2018, proces verbal nr. 7);
8. Regulament privind organizarea studiului individual al studentilor la UTM aprobat la sedinta
Senatului UTM din 18.12.2018, proces verbal nr. 5, aprobata modificarea la sedinta Senatului
UTM din 22.09.2020, proces verbal nr. 2;
9. Regulament privind organizarea evaluarii activitatii de invatare a studentilor la UTM aprobat la
sedinfa Senatului UTM din 18.12.2018, proces verbal nr. 5, aprobata modificarea la sedinta
Senatului UTM din 22.09.2020, proces verbal nr. 2;
10. Regulament privind organizarea studiilor superioare de licenta (ciclul 1), integrate si de master
(ciclul Il) la UTM, pe durata starii de urgenta cauzata de pandemia Covid-19 aprobat la sedinta
biroului Senatului UTM din 10.04.2020, proces verbal nr. 1, aprobat la sedinta Senatului UTM
din 30.04.2020, proces verbal nr. 8 aprobatd modificarea la sedinta Senatului UTM din
30.03.2021, proces verbal nr. 8 aprobata modificarea la sedinta Senatului UTM din 28.09.2021,
proces verbal nr. 2;
11. Regulament cu privire la organizarea in UTM a studiilor superioare de master, ciclul Il (aprobat
la sedinta senatului UTM proces verbal nr. 3 din 24.11.2015)
12. Aprobarile modificarilor aduse planurilor de Tnvataméant in Consiliul Facultatii din anii 2010 si
2018 (extras din procesul verbal nr. 4 al sedintei Consiliului FIMIT din 26.03.2018);
13. Rezultatele mesei rotundei din data de 30.05.2019 si a altor intalniri (Masa rotunda intitulata
“Formarea inginerilor de maine in contextul provocarilor de azi” din data de 30.05.2019);
14. Chestionare aplicate angajatorilor, rezultatele aferente si fotografiile intalnirilor;
15. Chestionare aplicate absolventilor, rezultatele aferente si fotografiile Tntalnirilor;
16. Interviu cu cadrele didactice;
17. Interviu cu studentii si absolventii;
18. Interviu cu reprezentantii angajatorilor.
Constatari Planul de invatamant este elaborat in conformitate cu Planul-cadru pentru studii superioare (Ordinul
facute in METS nr. 202 din 01.07.2005) si modificat in conformitate cu prevederile Planului-cadru pentru
timpul studii superioare (ordinul ME nr. 445 din 03.06.2011) si Planului-cadru pentru studiile superioare
procesului (Ordinul Ministerului Educatiei nr. 1045 din 29 octombrie 2015).
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de evaluare Institutia dispune de Metodologia privind raportul ,ore contact direct — ore studii individual” proprie.

externa Ponderea componentelor Planului de invataméant este conforma Planului-cadru.
Modificarile in Planurile de invatamant sunt efectuate cu respectarea prevederilor Planului-cadru.
Planul de Tnvatamant al programului de studii IPPCM, ciclul Il este dezvoltat correct.
Modificarile aduse planului de Tnvatamant in catedra din anii 2010 si 2018 (Sedinta departamentului
TCM din 14.02.2018, proces verbal nr. 7) acesta asigura extinderea domeniului de studiu si
continuitatea programului de studii, ciclul | Licenta.
Planul de invatamant la programul de studii superioare de master IPPCM, aprobat in Sedinta
Senatului UTM din data de 27.03.2018, proces verbal nr. 7, este cu numarul total de credite 90.
Repartizarea unitatilor de curs si altor componente in planul de invatdamant este in felul urmator:
Unitati de curs/module fundamentale (F) - 33 credite (36,6%); Unitaii de curs de specialitate/module
(S) - 27 credite (30%); Stagiu de practica - 10 credite (11,1%); Teza de Master - 20 credite (22,2%).
Astfel, ponderea recomandatad a componentelor Planului de invaiamant pentru programele de
master se respecta.
Matricea corelarii finalitatilor de studiu este detaliatd in planul de invatamant, conform cerintelor
Planului cadru.
In conformiate cu prevederile Anexei nr. 4 Codificarea unitatilor de curs in planul de fnvatamint
pentru ciclurile | si Il si studii integrate din Planul-cadru pentru studiile superioare (Ordinul
Ministerului Educatiei nr. 1045 din 29 octombrie 2015) cod de identificare a unitatii de curs optionale
este “A”, insa in planul de invatdmant la programul de studii superioare de master IPPCM, aprobat
in Sedinta Senatului UTM din data de 27.03.2018, proces verbal nr. 7, toate unitati de curs sunt cu
codul “O” care se atribuie disciplinelor obligatorii.
Astfel, continutul planului de Tnvatdmant la programul de studii superioare de master IPPCM,
aprobat in Sedinta Senatului UTM din data de 27.03.2018, proces verbal nr. 7 corespunde cerintelor
Planului-cadru pentru studii superioare (Ordinul Ministerului Educatiei nr. 1045 din 29 octombrie
2015) cu exceptia codurilor unitatilor de curs optionale.
Totodata, in conformitate cu Ordinul MECC nr. 120 din 10.02.2020 se cere punerea in aplicare a
programelor de studii revizuite/modificate Tn conformitate cu prevedeire Planului-cadru pentru studii
superioare (ordinul ME nr. 120 din 10.02.2020) incepand cu anul universitar 2020-2021. De aceea
la UTM a fost initiatd procedura de revizuire si actualizare a continutului planului de Tnvatamant la
programul de studii IPPCM conform procedurii institutionale PR 8.1-01, insa nu a fost finalizata
pana la inceperea anului universitar 2020-2021.

Gradul de 0,5 — planul de Tnvatamant este cu abateri neesentiale de la cerintele | Ponderea | Punctajul

realizare a Planului-cadru si asigura partial atingerea finalitatilor de studiu siformarea | (puncte) acordat

standardului | competentelor profesionale.

de evaluare 2 1

si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:

acordat Pe parcursul valabilitatii autorizarii de functionare provizorie/ acreditarii/
reacreditarii programului de studii modificarile operate in planul de
invatdmant nu depasesc 25%.

Puncte tari Continuitatea logica a unitatilor de curs din planul de invatamant, ciclul | Licenta spre ciclul Il, Master
(completarea si extinderea competentelor).
Comunicarea continua si eficienta cu angajatorii Tn procesul de revizuire a planurilor de Thvatamant.
Feed-back-ul pozitiv din partea absolventilor programului de studii.

Recomandari | Identificarea unor noi parteneri din mediul de afaceri si invitarea acestora la unele unitati de aplicatii
pentru a dinamiza interactiune n procesul de predare-invatare.
Includerea unitatilor de curs optionale in planul de Tnvatdméant al programului de studii.

Arii de Revizuirea /modificarea planului de invatamant la programul de studii superioare de master IPPCM

imbunatatire | in conformitate cu prevedeire Planului-cadru pentru studii superioare (ordinul ME nr. 120 din

obligatorii 10.02.2020).

2.2.3. Curricula pe discipline

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Plan de invatamant aprobat in Sedinta Senatului UTM din data de 27.03.2018, proces verbal

nr. 7,

2. Argumentarea programului de formare la ciclul Il Ingineria Produsului si Proceselor in
Constructia de Masini;

3. Preambul programului de formare la ciclul Il - Master de cercetare Ingineria Produsului si

Proceselor in Constructia de Masgini;
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4. Conditii de admitere la ciclul Il masterat in cercetare Ingineria Produselor si Procesului in
Constructia de Masini;

5. Argumente pentru afirmatia ,Proiectarea programului IPPCM a fost realizata in conformitate cu
Cadrul National al Calificarilor”;

6. Curriculum-uri si procese verbale ale sedintelor Consiliului de Administratie (spre exemplu
proces verbal nr. 5 din data de 28.11.2016, Curriculumul unitatii de curs ,Formarea programata
a proprietatilor produselor industriale aprobat la sedinta dpt TCM nr. 10 din 24.06.2020 si
aprobat la sedinta Consiliului FIMIT nr 1 din 26.08.2020);

7. Modificarile aduse planului de invatdmant in catedra din anii 2010 si 2018 (Sedinta
departamentului TCM din 14.02.2018, proces verbal nr. 7);

8. Regulament privind organizarea studiului individual al studentilor la UTM aprobat la sedinta
Senatului UTM din 18.12.2018, proces verbal nr. 5, aprobata modificarea la sedinta Senatului
UTM din 22.09.2020, proces verbal nr. 2;

9. Regulament privind organizarea evaluarii activitatii de invatare a studentilor la UTM aprobat la
sedinta Senatului UTM din 18.12.2018, proces verbal nr. 5, aprobata modificarea la sedinta
Senatului UTM din 22.09.2020, proces verbal nr. 2;

10. Regulament privind organizarea studiilor superioare de licenta (ciclul 1), integrate si de master
(ciclul Il) la UTM, pe durata starii de urgenta cauzata de pandemia Covid-19 aprobat la sedinta
biroului Senatului UTM din 10.04.2020, proces verbal nr. 1, aprobat la sedinta Senatului UTM
din 30.04.2020, proces verbal nr. 8 aprobatd modificarea la sedinta Senatului UTM din
30.03.2021, proces verbal nr. 8 aprobata modificarea la sedinta Senatului UTM din 28.09.2021,
proces verbal nr. 2;

11. Interviu cu cadrele didactice;

12. Interviu cu studentii si absolventii;

13. Interviu cu responsabilii de program.

Constatari Structura si continutul curricula pe disciplinele a programului de master IPPCM corespunde

facute in reglementarilor nationale: Regulamentului de organizare a studiilor in invatamantul superior in baza

timpul Sistemului National de Credite de Studii; Planului-cadru pentru studii superioare; Cadrul de referinta

procesului al curriculumului universitar.

de evaluare Curriculumurile sunt elaborate de catre ftitularii cursurilor, aprobate in cadrul sedintelor

externa departamentelor a unitatilor de curs, sunt coordonate cu departamentele initiatoare de programe
de master si aprobate la nivelul facultatii.
Structura curricula este in conformitate cu procedurile institutionale de proces ce reglementeaza
controlul realizarii serviciului educational (elaborarea programei analitice). Se remarca prezenta
tuturor elementelor necesare a fi specificate in formarea de competente a masterandului prin
intermediul cursului, conditiile de acces la curs, continutul, metodele de predare-invatare-cercetare-
evaluare, activitatile teoretice si practice etc.
Finalitatile de studii stipulate in curriculumurile cursurilor (programele analitice) sunt corelate cu cele
din planul de invatdamant care, la randul lor, derivd din obiectivele programului de studiu.
Bibliografiile cursurilor include referinte representative, iar continutul curriculumurilor cursurilor
(programelor analitice) este revizuit periodic.
Procedura de elaborare si aprobare a curriculum-urilor pentru unitatile de curs se realizeaza in baza
prevederilor Regulamentului privind organizarea studiilor superioare de licenta (ciclul I), integrate si
de master (ciclul Il) la UTM, pe durata starii de urgentd cauzata de pandemia Covid-19 aprobat la
sedinta biroului Senatului UTM din 10.04.2020, proces verbal nr. 1, aprobat la sedinta Senatului
UTM din 30.04.2020, proces verbal nr. 8 aprobata modificarea la sedinta Senatului UTM din
30.03.2021, proces verbal nr. 8 aprobata modificarea la sedinta Senatului UTM din 28.09.2021,
proces verbal nr. 2;

Gradul de 1,0 — continutul curricula contribuie la atingerea finalitatilor de studiu. Ponderea | Punctajul

realizare a (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari Accentul pus pe aplicativitate in activitatea cu studentii masteranzi.
Prezenta tuturor componentelor in curricula necesare informarii studentilor despre unitatea de curs.
Existenta procesului de calitate pentru unitatile de curs.

Recomandari | Actualizarea permanenté a surselor bibliografice din curricula si includerea surselor recente si
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relevante din domeniu.
Includerea publicatiilor personale in referintele unitatilor de curs.
Integrarea rezultatelor cercetarii in procesul didactic.
Arii de
imbunatatire
obligatorii
2.2.4. Relevanta programului de studii
Dovezi 1. Strategia de dezvoltare a educatiei pentru anii 2014-2020 “EDUCATIA-20207;
prezentate de | 2. Recomandari-cadru privind structuriile de management intern al calitatii;
institutia de 3. Strategia si politica educationla a UTM descrisa in Planul de dezvoltare strategica instituionala
invatamant a UTM pentru perioadele 2016-2020 si 2021-2026;
4. Manualul calitatii, elaborat conform cerintelor standardului 1SO 9001:2015, aprobat la
05.03.2018;
5. Stategia de dezvoltare a facultatii, respectiv a departamentului;
6. Interviu cu cadrele didactice;
7. Interviu cu studentii si absolventii;
8. Interviu cu responsablln de program.
Constatari Relevanta programelor de studii este argumentata solid, fiind in concordanta cu nevoile dezvoltarii
facute in economiei nationale si in corelare cu Strategia nationala de dezvoltare, Obiectivele de
timpul Dezvoltare Durabila, Strategia de dezvoltare a educatiei ,Educatia-2020”, de cerintele pietei muncii
procesului si ale calificarilor Tn raport cu CNC.
de evaluare Planul de Tnvatamant include unitati de curs (obligatorii, optionale si la libera alegere) ce permit
externa formarea specialistilor de Tnalta calificare.
Actualizarea si aprobarea planului de studiu de master s-a realizat in urma consultarii opiniei
angajatorilor.
Insertia pe piata muncii a absolventilor UTM este o preocupare a conducerii institutiei, situatia si
facilitarea angajabilitatii tinerilor specialisti este sustinutd de UTM prin viziunea, misiunea,
obiectivele si strategiile dezvoltate.
Analiza performantelor absolventilor cu impact social-economic in diverse domenii de activitate se
realizeaza periodic.
Publicatiile programului de studiu sunt relevante, iar masteranzii sunt implicati atat in activitatea de
cercetare cat si in proiecte universitare. Lucrarile stiintifice pot fi consultate la adresa
https://utm.md/cercetari-stiintifice/lucrari-stiintifice-de-valoare/.
Gradul de 1,0 — programul de studii reflecta integral necesitatile pietei muncii, | Ponderea | Punctajul
realizare a tendintele din domeniu si are impact social si economic semnificativ. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 3 3
si punctajul
acordat
Puncte tari Corelarea programului de studiu cu piata muncii.
Capacitatea UTM de implicare in imbunatatirea programului de studiu.
Analiza periodica a performantelor absolventilor.
Recomandari | Intensificarea colaborarii cu beneficiarii programului de studii Tn vederea actualizarii finalitatilor de
studiu necesare procesului de insertie pe piata muncii a absolventilor.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 3. invitarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Institutiile asigura programe care incurajeaza studentii sa aiba un rol activ in procesele de Tnvatare, iar evaluarea
studentilor reflecta aceasta abordare.

Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Formele de organizare a procesului de predare-invatare

Dovezi
prezentate de

1. Regulamentul Universitatii Tehnice a Moldovei cu privire la organizarea studiilor in baza
Sistemului National de Credite de Studiu, aprobat la sedinta Senatului UTM din 26.01.2016,
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institutia de process-verbal nr. 5, aprobatd modificarea la sedinta Senatului UTM din 24.04.2018, proces-
invatamant verbal nr. 8.
2. Plan de invatamant aprobat in Sedinta Senatului UTM din data de 27.03.2018, proces verbal
nr. 7, Coordonat MECC 23.04.2018 (nr.de inregistrare ISM-01-18434);
3. Regulament privind organizarea studiilor superioare de licenta (ciclul 1), integrate si de master
(ciclul Il) la Universitatea Tehnica a Moldovei, pe durata starii de urgenta cauzata de pandemia
COVID-19, aprobat la sedinta: Biroului Senatului UTM din 10.04.2020 proces-verbal nr.1,
Senatului UTM din 30.04.2020 proces-verbal nr.8; Senatului UTM din 30.03.2021 proces-verbal
nr.8 (modificari);
4. Orarul sesiunii de vara, ciclu Il master FIMIT. Aprobat de prorector pentru studii;
5. Contractele anuale de studii ale studentilor (3 exemplare);
6. Tabelul 3.1 Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare;
7. Forma aprobata "Sondaijul la finele cursului”. Perioada chestionarii: 15.05.2021-13.06.2021;
8. Catedra IF protocol nr. 8 din 24.02.2021, Extras: p. 3. Referitor rezultatele chestionarii
studentilor absolventi la masterul IPPCM si reactiile la opiniile lor.
Constatari In rezultatul vizitei si documentarii s-a constatat ca activitatile privind formele de organizare a
facute in procesului de predare-invatare la programului de studii superioare de master IPPCM se desfasoara
timpul conform procedurilor reglementate prin legislatia nationala si de actele interne a Institutiei. Studiile
procesului sunt organizate in forma de invatamant cu frecventa, cu durata de un an si jumatate. Sunt incluse
de evaluare 2 sesiuni de examinare, practica de cercetare si elaborarea tezei de master. Toate etapele in
externa conformitate cu Planul-cadru mentionat.
Forme de baza de organizare a procesului de predare-invatare cuprind contact direct si lucrul
individual de cercetare. Contact direct este realizat la prelegeri (in perioada pandemica modalitati
sunt adecvate cerintelor specifice) si in conformitate cu orar. Raportul intre ore pentru contact direct
si lucrul individual de cercetare la unitatile de curs prevazute in planul de invatamant constituie
1:2,33, 1:2,5, 1:3 si 1:3,5. Prelegeri sunt organizate in serii si pe grupe academice la specializare,
practica — pe grupe academice. Lucrarile de laborator sunt organizate prin divizarea in subgrupe cu
un numar de studenti nu mai mare de 20 persoane.
Elaborarea lucrarilor de an (proiectelor de cercetare) se face la ore incluse in orar pentru ghidarea
activitatii individuale a studentilor de catre profesor si monitorizarea lucrului a individualizat a
studentului.
Cu fiecare student se semneaza un contract de studii de o form& aprobata de Institutie, care
prevede si obiectul si durata, taxa pentru studii, drepturile si obligatiile partilor.
Gradul de 1,0 — formele de organizare a procesului de predare-invatare se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza in conformitate cu prevederile cadrului normativ Tn vigoare si | (puncte) acordat
standardului | contribuie la atingerea obiectivelor programului de studii.
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.2. Centrare

a pe student a metodelor de predare-invatare

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Curriculum-urile pe discipline: Modelarea si simularea sistemelor mecanice; Metodologia
cercetarii stiintifice si creativitatii tehnice; Managementul proiectelor; Computer Aided
Engineering (avansat); Formarea programata a proprietatilor produselor industrial; Dezvoltarea
Inovationala a Produselor si Proceselor; Sisteme Integrate de Proiectare Asistata de Calculator;
Tehnologii Integrate in Constructia de Masini; Metode si Procedee de Fabricare Aditiva
(avansat); Practica de cercetare si elaborarea tezei de master;

Contracte individuale cu studentii. Extras din proces-verbal nr.17 a sedintei C.D.S.I. al UTM din
18.07.2017;

Vizita Salilor de studii dotate si cu PC si multimedia, bibliotecii, paginii web si de socializare.
Curs “Computer Aided Engineering” plasat pe platforma moodle.utm.md, titular al cursului dr.

Ciupeca Radion;
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5. Rezultatele ale interviului cu managementul institutiei, cadrele didactice, studentii, absolventii si
angajatorii.

Constatari Forma de lucru in auditoriu, metode utilizate in cadrul programului sunt prevazute in proiectele
facute in didactice si curriculum-urile unitatilor de curs. Salile de studii pentru programa respectiva sunt
timpul dotate cu multimedia si cele necesare pentru efectuarea orelor teoretice si practice. Consultatiile si
procesului consilierea studentilor se realizeaza conform graficului de consultatii sau prin intermediul platformei
de evaluare moodle.utm.md, email-ului sau altor instrumente TIC. Departamentul presteaza la cerere consultatii
externa individuale.
Sunt stabilite doua zile in saptamana pentru consultatii, care pot fi petrecute si on-line, si sunt utile.
Relevanta metodelor a fost confirmata de studenti si absolventi.
Studentii sunt in general cei care activeaza la intreprinderi si se concentreaza in perioada de
invatare pe subiecte, care vor da lor posibilitati de a creste profesional la o activitate deja efectuata.
Calitatea studiilor, determinata de relevanta metodelor de predare-invatare utilizate de Institutie,
este confirmata de cerea in crestere din partea angajatorilor, care confirm ca intreprinderile din
domeniu beneficiaza de absolventi instruiti si calificati.
Institutia asigura programe care incurajeaza studentii sa aiba un rol activ in procesele de invatare.
Gradul de 1,0 — metodele de predare-invatare utilizate sunt integral centrate pe | Ponderea | Punctajul
realizare a student. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 3 3
si punctajul
acordat
Puncte tari Combinarea mai multor metode de invatare de catre formatori;
Utilizarea multimedia si predarii in format digital;
Orele practice asigurate cu dispozitive si materiale necesare, efectuate atat in auditorii, laboratoare,
cat si in cadrul intreprinderilor din domeniu.
Recomandari | Largirea elaborarii materialilor didactice specializate, completarea bibliografiilor recomandate cu
editii contemporane, organizarea traducerii unor editii mai solicitate.
Utilizarea continua metodelor de predare-invatare interactive (studiul de caz, metode de simulare
(invatarea pe simulator s.a.) in procesul de studii.
Arii de
imbunétatire
obligatorii

3.1.3. Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare

Dovezi 1. Tabelul 3.1 Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare — invatare — evaluare;
prezentate de | 2. Propuneri si reglementari privind utilizarea eficientd a computerului portabil atribuit in folosinta
institutia de colaboratorilor UTM (in baza ordinului Rectorului UTM, nr. 57 din 28.01.2020);
invatamant 3. Microsoft Office 365 — Ghid introductiv de utilizare pentru angajatii UTM;
4. Exemple de lucrari studentilor cu utilizarea Sof-urilor ingineresti. Anexa 3.1.26 la raport de
autoevaluare UTM;
6. Curs “Computer Aided Engineering” plasat pe platforma moodle.utm.md, titular al cursului dr.
Ciupeca Radion.
Constatari In timpul vizitei s-au demonstrat posibilitatile de acces la tehnologiile digitale si practica de utilizare
facute in acestora. Institutia asigura utilizarea a TIC, folosind pe larg rete de calculatoare, laptopuri,
timpul proiectoare, table digitale, diverse platforme educationale, etc.
procesului Instrumentele TIC, platformele educationale sunt suficiente necesitatilor de efectuare a procesului
de evaluare de predare-invatare-evaluare si corespund obiectivelor generale si specifice pentru programul
externa supus acreditarii.

Tn cadrul interviuri studentii, absolventii si angajatori au expus parerile cu privire la aplicarea SOFT-
urilor moderne. in timpul vizitei s-a mentionat si s-a demonstrat utilizarea pe larg a printurilor 3D
pentru confectionarea unor organe de masini proiectate de catre studenti si in alte scopuri
educative.

Atat formatorii cat si studentii cunosc si pot s& foloseasca mijloacele TIC din dotare. In cadrul UTM
functioneaza Directia Tehnologia Informatiei si Comunicatii. Suportul Directiei Tehnologia
Informatiei si Comunicatii permite remedierea operativa a unor probleme tehnice si consultarea in
vederea utilizarii tehnologiilor digitale.
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Gradul de 1,0 — instrumentele TIC, platformele educationale se utilizeaza in | Ponderea | Punctajul
realizare a procesul de predare-invatare-evaluare la peste 90% dintre unitati de curs/ | (puncte) acordat
standardului | module ale programului de studii.
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari Intretinerea instrumentelor TIC in stare buna de functionare;
Colaborarea internationala privind investitii in dotarea moderna cu echipament TIC;
Acces la internet de buna calitate;
Software proprii elaborate si dedicate procesului de predare-invatare-evaluare.
Infiintarea si utilizarea Centrului “Media-Lab. Resurse media in instruire” pentru realizarea orelor la
distanta.
Utilizarea platformei Moodle pentru procesul de predare-invatare.
Recomandari | Modernizarea continua a bazei tehnico-materiale si didactice pentru pregatirea profesionala
adecvata, prin aplicarea si dezvoltarea tehnologiilor in baza utilizarii TIC.
Organizarea cursurilor suplimentare facultative de formare continua privind aplicarea TIC.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.4. Calendarul academic si orarul procesului de studii

Dovezi 1. Calendarele universitare pentru a.u. 2020-2021, studii superioare de master, ciclu Il (invatamant

prezentate de cu frecventa) aprobate prin proces-verbal nr.1 din 25.08.2020 si proces-verbal nr.5 din

institutia de 22.12.2020;

invatamant 2. Planul de invatamant al programului de studii IPPCM;
3. Orarul de studii. Aprobat de prorector pentru studii.

Constatari Procesul de studiu la programul de master IPPCM se realizeaza in baza calendarului academic.

facute in Calendarul universitar este elaborat de catre Directia de Management Academic si Asigurarea

timpul Calitatii si aprobat de Senatul UTM. Orarul studiilor este elaborat in conformitate cu prevederile

procesului planului de Tnvatamant. Anul academic este constituit din doua semestre, de 15 saptaméani de

de evaluare contact direct cu studentii.

externa Conform planului de invatamant la programul de studii, toate activitatile sunt programate in timp
atat pentru formatori, cat si pentru studenti. Orarul prevazut pentru programul respectiv este
respectat. Orarul este afisat in loc vizibil Tn culoarul blocului de studii, la fel si pe site-ul
departamental cu acces deschis si este inteles cu usurinta.

Gradul de 1,0 — calendarul universitar si orarul activitatilor didactice sunt elaborate | Ponderea | Punctajul

realizare a in conformitate cu prevederile planului de invatamant de la programul de | (puncte) | acordat

standardului | studii.

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari Activitatea individuala a studentilor se realizeaza prin consultatii la toate tipuri de activitati didactice.
Fiecare cadrul didactic din cadrul programului a stabilit zile de consultatii individuale, incluse in
orarul stabilit de departament.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 3.2. Stagiile de practica

3.2.1. Organizarea stagiilor de practica

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulament privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica a studentilor Universitatii
Tehnice A Moldovei, aprobat la sedinta Senatului UTM din 25.04.2017, proces-verbal nr. 8,
aprobata modificarea la sedinta Senatului UTM din 26.02.2019, proces-verbal nr. 7;

2. Curriculumul la unitatea de curs “Practica de Cercetare-Documentare”, aprobat la sedintele:
departamentul IF 24.06.2020 proces-verbal nr.10, Consiliul FIMIT 26.08.2020 proces-verbal
nr.1,
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3. Ordine de repartizare a studentilor la stagiile de practica.(nr.280-pb din 27.09.2019; nr.283-pb
din 23.09.2020);
4. Ghid — Stagiul de practica de cercetare (an. 2020). Facultatea IMIT si Departamentul IF.

Constatari Echipa manageriala a institutiei, coordonatorii programelor de studii superioare de master, cadrele
fécute in didactice care asigura procesul de studii la programele de studii superioare de master, studentii,
timpul ) absolventii, reprezentantii angajatorilor au confirmat ca procesului de organizare a stagiilor de
groceslulw practica se ofera o deosebitd atentie. Curriculum pentru stagiile de practica este elaborata in asa
eitz:-/:éuare mod ca sa fie realizata productiv. )
Practica de cercetare si elaborarea tezei de master se organizeaza prioritar in unitatile economice,
institutii de cercetare si la departament in conformitate cu tema tezei de master.
Rezultatele stagiului de practica sunt reprezentate de caietul de sarcini pentru teza de master.
Gradul de 1,0 — organizarea stagiilor de practica se realizeaza in conformitate cu | Ponderea | Punctajul
realizare a cadrul normativ in vigoare si permite atingerea finalitatilor de studiu. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari Stagiul de practica este organizat la unitatile economice unde activeaza studentii si e asigurat cu
remunerare respectiva.
Recomandari | Crearea conditiilor pentru organiza stagiul de practica si in companii din domeniul in strainatate.
Arii de
imbunatatire
obligatorii
3.2.2. Acorduri de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica
Dovezi 1. Conventia —cadru de parteneriat al UTM. Model aprobat de Rectorul UTM;
prezentate de | 2. Ordin UTM cu privire la relatiile de parteneriat cu intreprinderile. Nr.283-r din 21.05.2008;
institutia de 3. Lista intreprinderilor de profil cu care sunt incheiate parteneriate pentru desfasurarea stagiilor
invatamant de practica;
4. Interviu cu angajatorii absolventilor programelor de studii superioare de master.
Constatari Departamentul IF a initiat Si mentine relatii de colaborare cu 62 de intreprinderi de profil in vederea
facute in desfasurarii stagiilor de practica. Reprezentantii angajatorilor — intreprinderi de profil, au confirmat
timpul ca lucreaza cu practicantii in baza acordurilor de colaborare cu UTM, contrasemnand raporturile
procesului respective. S-a propus ca acordurile (conventiile) de colaborare sa fie actualizate, reesind din
de evaluare solicitarile partilor contractante.
externa Conducatorii de practica din partea institutiei colaboreaza cu reprezentantii angajatorului si la
monitorizarea procesului stagiului.
Intreprinderile isi doresc o colaborare larga cu institutia si au propus de a forma un proiect comun
in acest aspect.
Colaborarea in cadrul proiectelor internationale a permis departamentului sa obtind printere de
confectii cu tehnologiile 3D. in cadrul vizitei de evaluare s-au demonstrat obiecte produse de
studenti.
Gradul de 1,0 — acordurile de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica | Ponderea | Punctajul
realizare a corespund in totalitate obiectivelor programului de studii. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari La 4% din intreprinderi-parteneri sunt organizate spatii didactice pentru studentii-stagieri in incinta
companiei si 26 % din intreprinderi-parteneri au dat acord pentru organizarea spatiilor didactice
pentru studentii-stagieri in incinta companiei. De asemnea, 26 % din intreprinderi-parteneri au dat
acord pentru oferire studentilor a bursei nominale ale companiei in perspectiva ulterioarei angajari.
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii
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Criteriul 3.3. Evaluarea rezultatelor academice

3.3.1. Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor academice

Dovezi 1. Regulamentul privind organizarea evaluarii activitatii de invatare a studentilor la Universitatea
prezentate de Tehnica a Moldovei, aprobat prin hotararea Senatului UTM din 18.12.2018 proces-verbal nr.5.
institutia de 2. Regulamentul Universitatii Tehnice a Moldovei cu privire la organizarea studiilor in baza
invatamant Sistemului National de Credite de Studiu, aprobat la sedinta Senatului UTM din 26.01.2016,
process-verbal nr. 5, aprobata modificarea la sedinta Senatului UTM din 24.04.2018, proces-
verbal nr. 8;
5. Procesele-verbale a sedintelor Departamentului cu privire la rezultatele evaluarilor curente si
finale. Departamentul IF proces-verbal nr. 4 din 25.11.2020; Consiliul FIMIT proces-verbal nr.
7 din 15.04.2021;
6. Ghid privind elaborarea si sustinerea tezelor de master (2010). Coordonat de Rectorul UTM.
Proiectul 1444544 Tempus 2008-FR-JPHES.
Constatari Procesul de evaluare a rezultatelor academice se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ
facute in national si institutional in vigoare si este descris in curriculum-urile unitatilor de curs.
timpul Evaluarile curente se efectueaza la lucrarile practice si de laborator in forma scrisa, orala sau
procesului combinata prin: testari, referate, lucrari individuale, etc. Notele acordate studentilor se inscriu in
de evaluare sistemul informational al UTM.
externa S-a constatat ca activitatile de evaluare corespund prevederilor din Regulamentele respective ale
institutiei.
S-au expus parerile participantilor la procedurile de elaborare a subiectelor de examinare, tezelor
de absolvire. Sustinerea tezelor de master este publica.
Studentii si absolventii au raspuns ca nu au contestat rezultatele evaluarilor considerand ca sunt in
general obiective.
Accesul la informatie este liber si procesul de evaluare transparent.
Studentii si absolventii au confirmat ca sunt chestionati anonim Tn problema organizarii activitatilor
didactice. Studentii Tsi doresc un invatamant modern, cu instrumente si utilaje performante, mai
multa experientd practica.
Gradul de 1,0 — procesul de evaluare a rezultatelor academice este organizat in | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu cadrul normativ in vigoare si asigura atingerea finalitatilor | (puncte) acordat
standardului | de studiu la unitatile de curs/ module.
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.3.2. Organiza

rea procesului de evaluare a stagiilor de practica

Dovezi 1. Regulamentul-cadru privind stagiile de practica in invatdmantul superior (Ordin ME nr. 203 din
prezentate de 10.02.2020);
institutia de 2. Regulament privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica a studentilor Universitatii
invatamant Tehnice A Moldovei, aprobat la sedinta Senatului UTM din 25.04.2017, proces-verbal nr. 8,
aprobata modificarea la sedinta Senatului UTM din 26.02.2019, proces-verbal nr. 7;
3. Ghid. Organizarea si desfasurarea stagiilor de practica. Coordonat de Rectorul UTM. Proiectul
1444544 Tempus 2008-FR-JPHES;
4. Caletul stagiului de practica. UTM
5. Protocolul nr.3 din 21.10.2020 Departamentul IF, p.1 referitor la rezultatele stagiul de practica
de cercetare;
6. Protocolul nr.4 din 23.11.2016. Catedra TCM, rezultatele stagiul de practica;
7. Rezultatele sondajului realizat de Departamentul IF cu companiile de profil din domeniul
Engineering & Manufacturing (30.09.2019).
Constatari In cadrul vizitei si interviurilor s-a discutat despre faptul cum se monitorizeaza stagiile de practica,
facute in cum se formeaza agende si se verifica rapoartele.
timpul
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procesului Reprezentantii institutiei au explicat cum se documenteaza analiza si aproba subiectele de evaluare

de evaluare a stagiilor de practica cu recomandarile de rigoare.

externa Procesul de evaluare a stagiilor de practica se realizeaza in conformitate cu prevederile cadrului
normativ national si institutional.
Stagiile de practica se evalueaza cu o nota distincta care se formeaza din: nota din avizul
conducatorului de la unitatea economica, nota conducatorului de la departament si nota din cadrul
examenului, si asigura atingerea finalitatilor de studiu.
Departamentul anual la sedintele sale si seminarele metodice analizeaza totalurile stagiilor de
practica, adopta decizii pentru perfectionarea stagiilor de practica. Rezultatele stagiilor de practica
se raporteaza Consiliului facultatii. Anual departamentul desemneaza un responsabil pentru stagiul
de practica in conformitate cu Ghidul “Organizarea si desfasurarea stagiilor de practica”.
Evaluarea competentelor dobandite de student pe parcursul stagiului de practica se extinde pe
parcursul intregii perioade de elaborare a tezei de master atat de conducatorul din departament cat
si de conducatorii din intreprindere.

Gradul de 1,0 — procesul de evaluare a stagiilor de practicad se realizeaza in | Ponderea | Punctajul

realizare a conformitate cu prevederile cadrului normativ in vigoare si asigurda | (puncte) acordat

standardului | atingerea finalitatilor de studiu.

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari
de catre student

Institutiile aplica Tn mod consecvent reglementarile definite si publicate Tn prealabil, acoperind toate fazele ,ciclului
vietii” de student, cum ar fi: admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari.

Criteriul 4.1. Admiterea studentilor

4.1.1. Recrutarea si admiterea studentilor

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Materiale publicitare si Postere ale Departamenului Ingineria fabricatiei pentru admiterea la
studii superioare de masterat;

2. Ziarul Mesager Universitar. Editor: Universitatea Tehnica a Moldovei. Editia decembrie 2018;

3. Regulament privind organizarea si desfagurarea admiterii la Universitatea Tehnica a Moldovei,
ciclul Il - studii superioare de master, pentru anul universitar 2020-2021, aprobat la sedinta
Senatului UTM din 26.05.2020, proces-verbal nr. 9;

4. Hotararea Senatului UTM din 22 septembrie 2020 Cu privire la Admiterea — 2020, totaluri si
sarcini de perspectiva;

5. Plan admitere 2015-2020;

6. Extras din process verbal nr 1 din 23.07.2019 al Comisiei de admitere privind distribuirea
locurilor prevazute de planul de inmatriculare pentru studii superioare de master (2015-2020);

7. Raport privind rezultatele admiterii la studii superioare de master 2015-2020;

8. Ordin referitor la inmatricularea candidatilor in studenti Nr. 447-2 din 20.08.2020 (2015-2020);

9. Regulament privind organizarea si functionarea Centrului universitar de informare si ghidare in
cariera la Universitatea Tehnica a Moldovei, aprobat la sedinta Senatului UTM din 27.12.2016,
proces-verbal nr. 4;

10. Extras din Procesul-verbal nr. 2 al sedintei Consiliului Facultatii Inginerie Mecanicé, Industriala
si Transporturi din 08 octombrie 2021, privind Rezultatele admiterii la FIMIT, ciclul I si ciclul 11.
a.u. 2021-2022;

11. Interviu cu managerii de program si studenti;

12. Interviu cu reprezentanti ai companiilor de profil;

13. Tabel 4.1 Admiterea studentilor la programul de studii;

14. Analiza site-ului Universitatii.
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Constatari Problemele recrutérii si admiterii studentilor sunt unele din problemele principale ale Universitatii,
facute in Facultatii si Departamentului, si intra in sarcinile de bazd a tuturor cadrelor didactice din
timpul departament. in cadrul Deparatamentului IF orientarea profesionala a abiturientilor pentru ciclul Il
procesului master este focusata preponderent pe absolventii departamentului dat fiind faptul ca programul de
de evaluare master le permite sporirea capacitatilor profesionale.
externa Orientarea profesionala la master este realizata de catre cadrele didactice inca din timpul studiilor
pentru ciclul | licentd. Deasemenea sefii de departament si cadrele didactice anuntad studentii
absolventi ai ciclului | la finele examenelor de absolvire si sustinere a proiectelor de diploma, in
timpul Tnmanarii diplomelor de licentd despre posibilitatea depunerii cererilor de admitere la
programul IPPCM in vedrea continuarii studiilor la ciclul Il masterat.
Suplimentar programul de studii este promovat prin intermediul Centrului de Ghidare si Consiliere
in Cariera care ghideaza si informeaza studentii in vedrea orientarii profesionale, inclusv pentru
ciclul Il master, se organizeaza mese rotunde, seminare in care participa studenti si antreprenori,
care le impartasesc posibilitatile de angajare pe care le pot oferi dupa finalizare studiilor atat de
licenta cat si masterat.
De asemenea, materiale ce tin de admitere sunt amplasate pe pagina web a universitatii
https://utm.md/admiterea-utm/admiterea-ciclul-i-master/ unde sunt amplasate ofertele
educationale, planurile de Tnvatamant si regulamentul de admitere la ciclul Il master.
Admiterea la ciclul Il master se desfasoara in baza de concurs conform Regulametului de admitere
pentru ciclul Il master care este aprobat de catre Senatul UTM. Criteriile si procedurile de admitere
la programul IPPCM sunt respectate.
La programul de studii IPPCM numarul de inmatriculari acopera pe deplin numarul de locuri
bugetare alocate in planul de Thmatriculare si anume: in anii de studii 2015-2020 planurile de
fnmatriculare au fost realizate integral 100%.
Comisiile de admitere ale UTM intocmesc rapoarte privind rezultatele admiterii si le prezinta Tn
Senatul UTM, unde sunt anual analizate si sunt propuse masuri de eficientizare a proceselor de
recrutare si admitere la studii.
Institutia de Tnvatamant asigura recrutarea si admiterea studentilor la programul de studii IPPCM in
strictd conformitate cu actele normativ-reglatorii in vigoare.
Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor la programul de studii se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza n conformitate cu cadrul normativ in vigoare. (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2
si punctajul Institutia de Tnvatamant asigura recrutarea si admiterea studentilor la
acordat programul de studii in conformitate cu cadrul normativ in vigoare.
Puncte tari In perioda de evaluare gradul de inmatriculare la locurile cu finantare bugetara anual a constituit
100%
Recomandari | Discutarea problemelor si perspectivelor ce tin de eficienta recrutarii si admiterii studentilor in cadrul
sedintelor de departament.
Promovarea activa a programului de studii IPPCM la nivel international.
Arii de
imbunétatire
obligatorii
4.1.2. Accesul grupurilor dezavantajate la studii
Dovezi 1. Regulament privind organizarea si desfagurarea admiterii la Universitatea Tehnica a Moldovei,
prezentate de ciclul 1l - studii superioare de master, pentru anul universitar 2020-2021, aprobat la sedinta
institutia de Senatului UTM din 26.05.2020, proces-verbal nr. 9;
invatamant 2. Plan admitere 2015-2020;
3. Extras din process verbal nr 1 din 23.07.2019 al Comisiei de admitere privind distribuirea
locurilor prevazute de planul de inmatriculare pentru studii superioare de master (2015-2020);
4. Raport privind rezultatele admiterii la studii superioare de master 2015-2020;
5. Ordin referitor la Tnmatricularea candidatilor in studenti Nr 447-2 din 20.08.2020 (2015-2020);
6. Vizitarea spatiilor in campusul universitar;
7. Interviu cu managerii de program.
Constatari Admiterea persoanelor din grupele dezavantajate cum sunt copiii orfani, copiii ramasi fara ingrijirea
facute in parintilor, cu statut de copil orfan si copiii cu grad de dezabilitate sever sau accentuat se realizeaza
timpul conform Regulamentului de admitere la masterat aprobat anual de Senatul Universitatii. Aceste
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procesului persoane sunt scutiti de taxa de inscriere la concurs. Studentii din grupurile dezavantajate la studii

de evaluare deobicei ocupa locurile bugetare dat fiind faptul ca numarul de locuri bugetare alocate pe acest

externa program este mare. Locurile la taxa sunt ocupate de persoanele care nu au reusit sa participle la
concurs din primul tur.
Masteranzilor care fac parte din grupurile dezavantajate facultatea le ofera semestrial burse sociale.
Studentii cu grad de dezabilitate sever sau accentuat au posibilitatea sa se deplaseze pana la
parterul blocului de studii, existd rampe de acces. Sunt create conditii de acces in blocul de studii
si camin pentru studentii cu dizabilitati fizice, ca exemplu ar fi organizarea graficului special de lucru
al bibliotecii cu livrarea literaturii necesare la nivelul de parter, organizarea activitatilor didactice in
salile la nivelul de parter etc.

Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor din grupurile dezavantajate se | Ponderea | Punctajul

realizare a realizeaza in conformitate cu cadrul normativ Tn vigoare. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 4.2.Progresul studentilor

4.2.1. Promovabilitatea studentilor

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulament privind organizarea studiilor superioare de master, Ciclul Il, la UTM, aprobat la
sedinta senatului UTM din 24.11.2015, proces-verbal nr. 3;

2. Regulament privind organizarea evaluarii activitatii de Tnvatare a studentilor la Universitatea
Tehnica a Moldovei, aprobat la sedinta senatului UTM din 18.12.2018, proces-verbal nr. 5;

3. Regulament privind organizarea studiilor superioare de licenta (ciclul 1), integrate si de master
(ciclul 1) la Universitatea Tehnica a Moldovei, pe durata starii de urgenta cauzata de pandemia
COVID-19, aprobat la sedinta Senatului UTM din 30.04.2020, proces-verbal nr. 8, aprobata
modificarea la sedinta Senatului UTM din 30.03.2021, proces-verbal nr. 8;

4. Regulament privind organizarea studiilor in baza Sistemului National de Credite de Studiu la
Universitatea Tehnica a Moldovei, aprobatd modificarea la sedinta Senatului UTM din
24.04.2018, proces-verbal nr. 8;

5. Dispozitie privind promovarea studentilor la urmatorul an de studii Nr. 51 din 06.07.2020;

6. Ordin Nr. 18 din 24.01.2020 privind exmatricularea studentilor, ciclul Il master, invataméant cu
frecventa. Facultatea IMIT;

7. Teza de master Solutii de modelare si analizd pentru constructii de tip support. Autor Passat
Cristin. Conducator stiintific Stroncea Aurel,

8. Interviul cu studentii, absolventii, angajatorii si cadrele didactice;

9. Ghid privind elaborarea Si sustlnerea tezelor de master. UTM 2010;

10. Tabel 4.2 Promovabilitattea studen’ulor

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Conform documentelor prezentate cerintele de promovare in urmatorul an de studii sunt respectate.
Sunt promovati studentii ih anul urmator de studii doar in cazul in care au acumulat numarul necesar
de credite obligatorii. Daca aceasta cerinta nu se respecta, adica studentii nu au acumulat numarul
minimal de 40 credite Tn anul de studii atunci ei pot fi exmatriculati cu dreptul sa repete anul de
studii.

Rezultatele examenelor de promovare si absolvire studentii le pot urmari din baza de date unde are
acces fiecare student in parte prin introducerea loghinului si parolei.

In ultimii cinci ani, conform tabelului de promovabilitate a studentilor rata de promovabilitate la anul
Il de studii a constituit circa 89%.

Pentru absolvirea programului de studii IPPCM este necesara acumularea a 90 credite in 1,5 ani
de studiu.

Rata de absolvire la studii pentru programul de master IPPCM in raport cu numarul de studenti
inmatriculati la anul | de studii alcatuieste: pentru promotia 2019-2020 — 85,7%; pentru promotia
2018-2019 — 84,2%; pentru promotia 2017-2018 — 68,8%; pentru promotia 2016-2017 — 80%j;
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pentru promotia 2015-2016 — 88,2%. In mediu ultimele cinci promotii alcatuiesc o rata de absolvire
de circa 81%.

Din cele mentionate rezultd ca rata de abandon alcatuieste aproximativ circa 20%. In scopul
diminuarii ratei de abandon deprtamentul organizeaza intalniri, mese rotunde, cu anagajatorii, care
sunt benefice pentru mentinerea studentilor la studii. De asemenea companiile ofera un orar flexibil
studentilor care fsi fac studiile la master mentinandu-le pe parcursul studiilor acelasi salariu.
Standardul minim obligatoriu este satisfacut dat fiind faptul ca programul IPPCM are promotii de
absolventi pe toaté perioada de evaluare.

Gradul de 1,0 — promovarea studentilor de la programul de studii se realizeaza in | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu cadrul normativ Tn vigoare. (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2
si punctajul Institutia de invatamant are cel putin 2 promotii de absolventi la programul
acordat de studii pe durata valabilitatii acreditarii.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
4.2.2. Mobilitatea academica
Dovezi 1. Regulament privind organizarea mobilitatii academice a studentilor si a cadrelor didactice ale
prezentate de Universitatii Tehnice a Moldovei, aprobat la sedinta Senatului UTM din 27.12.2016, proces-
institutia de verbal nr. 4, aprobata modificarea la sedinta Senatului UTM din 27.11.2018, proces-verbal nr.4;
invatamant 2. Acorduri si contracte privind mobilitatea academica;
3. Dispozitie din 29 octombrie 2020 Nr. 166 Cu privire la crearea Comisiilor de echivalare a
disciplinelor.
4. Hotararea Senatului UTM 23.02.2021 Cu privire la implementarea strategiei de
internationalizare institutionala 2019-2020. Probleme si cai de solutionare 2020;
5. Hotararea Senatului UTM 23.11.2018 Cu privire la aprobarea strategiei de internationalizare
institutionald a UTM 2018-2020
6. Regulament privind internationalizarea activitatilor academice al UTM, aprobat la sedinta
Senatului UTM din 27.06.2017, proces-verbal nr. 10;
7. Strategia de Internationalizare Institutionald a Universitatii Tehnice a Moldovei pentru perioada
2019 — 2023, aprobata la sedinta Senatului UTM din 27.11.2018, proces-verbal nr. 4;
8. Ordinul Rectorului 566-r din 24.09.2018. Certificat de absolvire a studentului. Studii aprofundate
Métier Ingénieur Automobile in perioada 02.10.2018 — 21.11.2018;
9. Scrisori de confirmare privind mobilitatea academicd a 2 studenti in perioada 30.04.2016 —
30.05.2016, Polonia;
10. Acord FIMIT — Noroc Consulting. Stagiu practic extracurricular ,Structuri portante si functionale”
01.07.2020 — 26.08.2020;
11. Certificat academic. Universitatea liminau, Germania;
12. Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei, cu manegerii responsabili de
program, studentii;
13. Analiza site-ului UTM,;
14. Tabelul 4.3 Mobilitatea academica a studentilor.
Constatari Universitatea dispune de Regulament privind organizarea mobilitatii academice a studentilor si a
facute in cadrelor didactice ale Universitatii Tehnice a Moldovei in conformitate cu care au loc mobilitatile
timpul academice ale studentilor de scurtd si lunga durata. Universitatea are incheiate acorduri de
procesului colaborare in vederea realizarii mobilitatii academice cu o serie de institutii printre care: Facultatea
de evaluare TCM, lasi, Romania; Universitatea Tehnica din Donetk, Ucraina; Universitatea de Tehnologie
externa Koszalin din Polonia

Mobilitétile de scurtd durata au fost realizate preponderent prin programul CEEPUS atéat pentru
studentii masteranzi de la acest program cat si pentru cadrele didactice care sunt incadrate in
programul dat.

Pe parcursul perioadei de evaluare sase studentii din cadrul programului IPPCM au realizat

mobilitati academice nationale si internationale.
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Studentii sunt informati privind mobilitatea academica de pe siteul Universitatii
https://utm.md/cooperari-internationale/programe-si-burse/ sau sunt informati prin posta

electronica.

Universitatea intreprinde masuri institutionale privind imbunatatirea mobilitatii academice dovada
fiind hotararile Senatului UTM si regulamentele aprobate in perioada de evaluare.

Recunoasterea creditelor ECTS acumulate pe parcursul mobilitatii academice de cétre studenti se
realizeaza conform regulamentelor.

Gradul de 1,0 — mobilitatea academica a studentilor de la programul de studii se | Ponderea | Punctajul

realizare a realizeazéd in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si include | (puncte) | acordat

standardului | perioade de studii/ stagii ale studentilor intr-o institutie de invatamant din

de evaluare tara/ de peste hotare. 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari Universitatea dispune de un spectru larg de acorduri cu institutii nationale si internationale in
vederea realizarii_ mobilitatilor academice ale studentilor.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 4.3. Recunoasterea si dobandirea de certificari

4.3.1. Conferirea titlului si eliberarea diplomei

Dovezi 1. Regulament privind organizarea studiilor in baza Sistemului National de Credite de Studiu la
prezentate de Universitatea Tehnicd a Moldovei, aprobatd modificarea la sedinta Senatului UTM din
institutia de 24.04.2018, proces-verbal nr. 8;
invatamant 2. Regulament privind organizarea studiilor superioare de master, Ciclul Il, la UTM, aprobat la
sedinta senatului UTM din 24.11.2015, proces-verbal nr. 3;
3. Regulament privind organizarea studiilor superioare de licenta (ciclul I), integrate si de master
(ciclul 1) la Universitatea Tehnica a Moldovei, pe durata starii de urgenta cauzaté de pandemia
COVID-19, aprobat la sedinta Senatului UTM din 30.04.2020, proces-verbal nr. 8, aprobata
modificarea la sedinta Senatului UTM din 30.03.2021, proces-verbal nr. 8;
4. Procesul verbal nr. 13 din 24 decembrie 2020 al sedintei Comisiei Examenului de master cu
privire la conferirea titlului si eliberarea diplomei de master absolventilor;
5. Ghid privind elaborarea si sustinerea tezelor de master. UTM 2010;
6. Ordin nr. 17—exm din 01.02.2018 Referitor la exmatricularea si conferirea titlului studentilor
ciclului Il, master, invatdmant cu frecventa;
7. Regulament cu privire la eliberarea actelor de studii absolventilor Universitatii Tehnice a
Moldovei. Aprobat la sedinta Senatului UTM proces verbal nr. 4 din 27.12.2016;
8. Supliment la diploma seria ALIl numarul 000144267;
9. Registru de evidenta a eliberarii diplomelor absolventilor la ciclul Il master.
Constatari Conferirea titlului de master si eliberarea diplomelor se realizeaza conform actelor normative.
facute in Tn baza ordinului de conferire a titlului, emis de comisia examenului de master, diploma de studii se
timpul elibereaza absolventului care a realizat integral programul de studii si a sustinut cu succes teza de
procesului master.
de evaluare Titlul acordat absolventilor programului IPPCM corespunde cu Nomenclatorul de formare
externa profesionalad pentru domeniul 071 Inginerie si activitati ingineresti. In cazul acestui program
studentul obtine titlul de master in inginerie:
e Domeniul general de studiu - Inginerie si activitati ingineresti;
e Domeniul de formare profesionala — Mecanica si prelucararea metalelor.
Eliberarea diplomei si a suplimentului la diploma la programul IPPCM este realizata in conformitate
cu Regulament cu privire la eliberarea actelor de studii absolventilor Universitatii Tehnice a
Moldovei.
Evidenta actelor de studii eliberate este inscrisd in Registru de evidentd a eliberarii diplomelor
absolventilor la ciclul Il master.
Gradul de 1,0 — conferirea titlului si eliberarea diplomei, suplimentului la diploma si | Ponderea | Punctajul
realizare a a certificatelor academice se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ | (puncte) acordat
standardului | n vigoare.
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de evaluare
si punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 5. Personalul academic

Institutiile se asigura de competenta cadrelor lor didactice, aplica procese corecte si transparente de recrutare i
dezvoltare a personalului academic.

Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului academic

5.1.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic

Dovezi 1. Planul de dezvoltare strategica institutionald a Universitatii Tehnice a Moldovei, aprobat la
prezentate de sedinta Senatului UTM din 18.05.2021, proces-verbal nr. 10;
institutia de 2. Regulamentul intern al Universitatii Tehnice a Moldovei, aprobat la Sedinta Senatului UTM din
invatamant 27.12.2016, proces-verbal nr.4; Aprobata modificarea la Sedinta Senatului UTM din
25.06.2019, proces-verbal nr. 11;
3. Regulament privind modul de ocupare a functiilor didactice si stiintifico-didactice in institutia
publica ,Universitatea Tehnica a Moldovei”, aprobat la sedinta Senatului UTM din 22.06.2021,
proces verbal nr. 11;
4. Regulament privind sistemul de salarizare in Instituia Publica ,Universitatea Tehnica a
Moldovei”, aprobat la sedinta Senatului UTM din 22.06.2021, proces verbal nr. 11;
5. Regulament privind conferirea titlurilor stiintifico-didactice la Universitatea Tehnica a Moldovei,
aprobat la sedinta Senatului UTM din 29.10.2019, proces-verbal nr. 3; aprobata modificarea
la sedinta Senatulul UTM din 27.10.2020, proces-verbal nr. 3;
6. Regulament cu privire la normarea activitatii stiinfifico-didactice la Universitatea Tehnica a
Moldovei, aprobat la sedinta Senatului UTM din 28.06.2016, proces verbal nr. 9, Aprobata
modificarea la Sedinta Senatului UTM din 25.06.2019, proces-verbal nr. 11;
7. Regulament privind modul de angajare a cadrelor didactice asociate si a cadrelor didactice
invitate la Institutia Publica "Universitatea Tehnica a Moldovei”, aprobat la Sedinta Senatului
UTM din 27.03.2018, proces-verbal nr. 3;
8. Codul de etica si deontologie profesionald al Universitatii Tehnice a Moldovei, aprobat la
sedinta Senatului UTM din 26.11.2019, proces-verbal nr.4;
9. Politica de securitate privind protectia datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora in
cadrul sistemelor informationale gestionate de IP “Universitatea Tehnica a Moldovei”, Aprobat
la sedinta Senatului UTM din 24.11.2015, proces-verbal nr. 3;
10. Regulament privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu caracter personal in sistemul
informational de management universitar “Resurse umane” (evidenta angajatilor), Aprobat la
sedinta Senatului UTM, proces-verbal nr. 2 din 25.10.2016;
11. Ordin de angajare nr.1/2298-sp din 01.09.2020;
12. Contracte individuale de munca ale personalului academic cu referire la programulde studii;
13. Fisa de post pentru functia profesor universitar, Fisa de post pentru functia conferentiar
universitar, Fisa de post pentru functia lector universitar;
14. Tabelul 5.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic pentru anul de
studii 2021-2022.
Constatari Recrutarea, angajarea si administrarea personalului stiintifico-didactic cu implicare la programul de
facute in master IPPCM se realizeaza in strictéd conformitate cu legislatia nationalé si in conformitate cu
timpul regulamente si metodologii privind ocuparea functiilor didactice si stiintifico-didactice, conferirea
procesului titlurilor stiintifico-didactice si normarea activitatii stiintifico-didactice, aprobate la UTM. Functiile
de evaluare stiintifico-didactice la UTM sunt ocupate prin concurs, conform cerintelor si procedurii stabilite Tn
externa Regulament privind modul de ocupare a functiilor didactice si stiintifico-didactice Tn institutia publica
,<Universitatea Tehnica a Moldovei”, aprobat la sedinta Senatului UTM din 22.06.2021, proces
verbal nr. 11. in baza rezultatului concursului, UTM, in persoana rectorului, incheie cu fiecare
angajat in parte un contract individual de munca pe o perioada determinata de 5 ani. Cadrele
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didactice angajate prin cumul intrunesc cerintele generale ale postului/functiei stabilite in Codul
Educatiei si sunt angajate in posturile didactice neocupate dupa concurs, pe o perioada
determinata, conform prevederilor Codului Muncii al RM. Atributiile personalului stiinfifico-didactic
angajat la programul de studiu sunt specificate in fisa postului.

n procesul de instruire la programul de studii superioare de master IPPCM sunt implicate cadre
didactice cu forme de angajare titular (5 persoane) si cumul intern (1 persoana). Astfel in structura
personalului academic, care asigura realizarea programului de studii superioare de master IPPCM,
100% din cadre stiintifico-didactice reprezinta personal titular si cumulard intern ai UTM. Cu toate
cadre stiintifico-didactice sunt incheiate contracte individuale de munca pana la cel putin finalizarea
anului universitar 2021-2022. Atributiile personalului sunt specificate in fisa de post.

Mai mult de jumatate de cadre stiintifico-didactice, care asigura realizarea programului de studii
superioare de master IPPCM, sunt cu varsta peste 63 ani.

Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic de | Ponderea | Punctajul
realizare a la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul normativin | (puncte) acordat
standardului | vigoare.
de evaluare 2 2
si punctajul 1,0 — peste 70% din numarul cadrelor didactice care asigura realizarea
acordat programului de studii reprezinta personal titular si prin cumul intern.
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Rata cadrelor didactice titulare si prin cumul intern care asigura realizarea 2 2
programului de studii este cel putin 50%.
Puncte tari
Recomandari | Recrutarea si angajarea personalului stiintifico-didactic cu varsta sub 63 ani
Arii de
imbunatatire
obligatorii

5.1.2. Calificarea profesionala a personalului academic

Dovezi 1. Strategia Universitatii Tehnice a Moldovei de formare profesionaléd continua pentru perioada
prezentate de anilor 2019-2023, aprobata la Sedinta Senatului UTM din 23.04.2019, proces-verbal nr. 9;
institutia de 2. Tabelul 5.2. Calificarea profesionala a personalului academic care asigura realizarea
invatamant programului de studii superioare de master IPPCM, anul universitar 2020-2021;
3. Tabelul 5.3. Informatii cu referire la cadrele didactice care asigura realizarea programului de
studii superioare de master IPPCM, anul universitar 2020-2021;
4. Fisa de post pentru functia profesor universitar, Fisa de post pentru functia conferentiar
universitar, Fisa de post pentru functia lector universitar;
5. Dosarele personalului angajat la programul de studii.
Constatari Programul de studii superioare de master IPPCM este din domeniul de general de studiu 071
facute in Inginerie si activitati ingineresti si este destinat formarii specialistilor cu competente de organizare
timpul a productiei industriale moderne cu aplicarea tehnologiilor informationale la conceptia produselor,
procesului la pregatirea tehnologica a procesului de fabricatie si la fabricatie utilizadnd echipamente digitale ca
de evaluare un singur si integru sistem. Astfel Palnul de Tnvatamant contine unitati de curs din domeniul
externa stiintelor ingineresti, tehnologiilor informationale si o disciplina cu caracter economic.

In urma analizei Dosarelor personale ale cadrelor stiintifico-didactice, care sunt antrenate in
procesul de predare la programul de studii superioare de master, s-a constatat ca fiecare detine
diploma de doctor/ doctor habilitat in stiinte tehnice, sau stiinte fizico-matematice, stiinte economice,
avand competente necesare pentru predarea disciplinelor prevazute in planul de Tnvatamant.
Studiile realizate in cadrul doctoratului de céatre cadrele stiintifico-didactice sunt legate atat de
ingineria produselor industriale cat si de procesele (tehnologiile) industriale — fapt ce demonstreaza
corespunderea competentelor acestora pentru realizarea programul IPPCM.

Membrii departamentului IF sunt laureati ai diferitor premii nationale si interantionale in domeniul
stiintei, inovarii si transferului tehnologic, sunt Doctori Honoris Causa in mai multe universitati din
stréinatate.

Astfel calificarea profesionala a personalului stiintifico-didactic corespunde programului de studii
superioare de master IPPCM la 100%. Acoperirea cursurilor teoretice cu persoane care detin grade
stiintifice si titluri stiintifico-didactice este 100%.
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Gradul de 1,0 — peste 90% din numarul cadrelor didactice detin calificare | Ponderea | Punctajul
realizare a profesionald conform programului de studii. (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu:
si punctajul Rata cadrelor didactice cu calificare profesionala conforma programului
acordat de studii este cel putin 80%.
2 2
1,0 — peste 90% din numarul cadrelor didactice care asigura predarea
cursurilor teoretice de la programul de studii detin titluri stiintifice/
stiintifico-didactice/ onorifice; 2 2
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Minimum 80% din cadrele didactice, ce asigura predarea cursurilor
teoretice, detin titluri stiintifice si stiintifico-didactice/ onorifice.
Puncte tari Cadrele stiintifico-didactice de la Departamentul IF contribuie la cresterea vizibilitatii si prestigiului
UTM.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului academic

5.2.1. Strategii/politici/ masuri de dezvoltare a personalului academic

etc).

Dovezi 1. Carta Universitatii Tehnice a Moldovei, aprobata la sedinta senatului UTM din 26.05.2015,
prezentate de proces-verbal nr. 11; aprobata modificarea la sedinta senatului utm din 24.04.2018, proces-
institutia de verbal nr. 8;
invatamant 2. Planul de dezvoltare strategica institutionald a Universitatii Tehnice a Moldovei 2021-2026,
aprobat la sedinta Senatului UTM din 18.05.2021, Proces-Verbal nr. 10;
3. Strategia Universitatii Tehnice a Moldovei de formare profesionald continua pentru perioada
anilor 2019-2023, aprobata la Sedinta Senatului UTM din 23.04.2019, proces-verbal nr. 9;
4. Strategia de Internationalizare Institutionala a Universitatii Tehnice a Moldovei pentru perioada
2019-2023, aprobata la Sedinta Senatului UTM din 27.11.2018, proces-verbal nr. 4;
5. Regulament privind organizarea mobilitatii academice a studentilor si a cadrelor didactice ale
Universitatii Tehnice a Moldovei, aprobat la sedinta Senatului UTM din 27.12.2016, Proces-
Verbal nr. 4; aprobata modificarea la sedinta Senatului UTM din 27.11.2018, proces-verbal nr.
4
6. Metodologie de acordare a sporului pentru inalta eficientd ih munca salariatilor Universitatii
Tehnice a Moldovei, responsabili pentru relatiile internationale, aprobata la Sedinta Senatului
UTM din 27.03.2018, proces-verbal nr. 7;
7. Metodologie de acordare a sporului pentru performanta in activitatea de cercetare si inovare
la Universitatea Tehnicd a Moldovei, aprobata la Sedinta Senatului UTM din 22.12.2017,
proces-verbal nr. 4;
8. Planul strategic de dezvoltare a Facultatii Inginerie Mecanica, Industriala si Transporturi pentru
perioada 2015-2020, Aprobat la Consiliul Facultatii IMIT din 2014;
9. Planul operational al Facultatii Inginerie Mecanica, Industriald si Transporturi a Universitatii
Tehnice a Moldovei pentru anul 2021,
10. Planuri individuale de activitate ale membrilor departamentului IF pentru anul universitar 2020-
2021;
11. Tabelul 5.2. Calificarea profesionald a personalului academic care asigura realizarea
programului de studii superioare de master IPPCM, anul universitar 2020-2021.
Constatari UTM implementeaza strategii si aplica diverse metode pentru stimularea dezvoltarii personalului
facute in academic. in fiecare an la nivelul departamentelor sunt identificate necesittile in vederea instruirilor
timpul pe domenii si interese, care sunt asigurate de catre UTM (traning-uri iIn domeniu ca “Training of
procesului Trainers on Technology Transfer”, “Theory of Inventive Problem Solving”, cursuri de limba engleza,

Centrul de Formare Continua al UTM reprezinta subdiviziunea principala din strutrura UTM
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de evaluare responsabila de dezvoltare profesionala a cadrelor stiintifico-didactice, oferind programe de formare
externa continud specifice domeniului inginerie si activitati ingineresti. De asemenea, participarea UTM in
diverse proiecte internationale educationale si de cercetare, precum si acordurile de colaborare cu
universitatile din strainatate, contribuie la sporirea calificarii profesionale a personalului academic.
Cadrele didactice care sunt antrenate in procesul de predare la programul de master IPPCM au
fost implicati in cadrul proiectelor, au participat in mobilitati prin programul CEEPUS, la instruiri in
domeniu si la realizarea schimburilor de experienta. Astfel UTM, FIMIT si departamentul IF dispun
si implementeaza strategii/ politici de dezvoltare a personalului academic.
Gradul de 1,0 — institutia dispune de strategii/ politici de dezvoltare a personalului Ponderea | Punctajul
realizare a academic si le implementeaza integral. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari Implicarea activa a personalului academic in diferite proiecte de mobilitate internationale,
educationale si in proiecte de cercetare.
Recomandari | Actualizarea Planului strategic de dezvoltare Facultatii Inginerie Mecanica, Industriald si
Transporturi pentru perioada 2021-2026.
Arii de
imbunatatire
obligatorii
5.2.2. Planificarea si realizarea activitatii metodice a personalului academic
Dovezi 1. Planuriindividuale de activitate ale membrilor departamentului IF pentru anul universitar 2020-
prezentate de 2021;
institutia de 2. Planul activitatilor metodice pentru anul universitar 2020-2021 la Departamentul IF, aprobat
invatamant Decan FIMIT la 01.09.2020;
3. Repartizarea volumului de editare pentru anul 2021, Aprobat la Sedinta Consiliului Facultatii
IMIT, proces-verbal nr.5 din 17.02.2021 / Aprobat Sef Directiei Management Academic si
Asigurarea Calitatii UTM la 25.02.2021,
4. Sedinta Consiliului de Administratie din 25 februarie 2019 - Hotarérea Consiliului de
Administratie privind totalurile activitatii de editare a lucrarilor didactico-metodice in anul 2018
si aprobarea planului de editare pentru anul 2019;
5. Materiale didactice si metodice elaborate de personalul academic care asigurara realizarea
programului de studii superioare de master IPPCM (perioada 1992-2019);
6. Planul de activitate al Departamentului IF Tn anul universitar 2020-2021, aprobat de Prorector
pentru studii;
7. Raport privind activitatea Departamentului IF Th anul universitar 2019-2020, Aprobat la sedinta
Departamentului IF, process-verbal nr. 12 din 22.06.2020 / Aprobat la sedinta Consiliului
FIMIT, process-verbal nr. 9 din 23.06.2020;
8. Tabel 5.4. Activitatea metodica, de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic;
9. Tabel 6.1 Suportul curricular.
Constatari Personalul academic planifica activitatea metodica la inceputul fiecarui an universitar tn planul
facute in individual de activitate pentru anul universitar corespunzator. Ulterior planurile individuale ale
timpul membrilor departamentului sunt discutate in sedintele departamentului. In baza planurilor
procesului individuale se pregateste Repartizarea volumului de editare. Planul de activitate al departamentului
de evaluare IF este discutat in cadrul Consiliului Facultatii. Tn baza planurilor de activitate ale departamentelor
externa din cadrul FIMIT se stabileste planul de activitate al Facultatii.

Lucrarile cu caracter didactico-metodic sunt elaborate preponderent in varianta electronica (note
de curs) si/sau prezentari oferite studentilor, sunt plasate pe platforma institutionala
www.moodle.utm.md. Materialele didactice si metodice elaborate de personalul academic implicat
in asigurarea programului de studii superioare de master IPPCM contribuie la formarea si largirea
suportului de curs la programul de studii dat. Unele lucrari metodice ale cadrelor stiintifico-didactice
din cadrul UTM sunt publicate gratuit de editura Tehnica—UTM.

Rezultatele activitatilor metodice se regasesc 1in rapoartele individuale ale personalul
didactic/stiintific pentru perioada, care ulterior sunt incluse in raportul departamentului si al facultatii.
Rezultatele activitatilor metodice sunt discutate in cadrul sedintelor departamentului si la Consiliul

Facultatii.
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Gradul de 1,0 — institutia planifica, monitorizeaza si sustine integral activitatea | Ponderea | Punctajul
realizare a metodica a personalului academic. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
1,0 — personalul academic realizeaza integral activitatea metodica
planificata. 1 1
Puncte tari Continutul suporturilor de curs la Formarea Programata a Proprietatilor Produselor Industriale,
Dezvoltarea Inovationala a Produselor si Proceselor, Tehnologii Integrate in Constructia de Masini,
Metode si Procedee de Fabricare Aditiva (avansat)/Nano-Obiecte si Nano-Tehnologii este strans
legat de noile concepte industriale in dezvoltare cum ar fi Industry 4.0, Fabricarea Agila, Fabricare
Aditiva.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

5.2.3. Evaluarea personalului academic

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1.

10.

11.

12.

13.

14.
15.

Carta Universitatii Tehnice a Moldovei, aprobata la sedinta Senatului UTM din 26.05.2015,
proces-verbal nr. 11; aprobata modificarea la sedinta Senatului UTM din 24.04.2018, proces-
verbal nr. 8;

Regulamentul intern al Universitatii Tehnice a Moldovei, aprobat la Sedinta Senatului UTM din
27.12.2016, proces-verbal nr.4; aprobata modificarea la Sedinta Senatului UTM din
25.06.2019, proces-verbal nr. 11;

Regulament privind organizarea si functionarea Directiei Management Academic si
Asigurarea Calitatii la Universitatea Tehnica a Moldovei, aprobat la sedinta Senatului UTM din
31.01.2017, proces-verbal nr.5;

Manualul calitatii, elaborat conform cerintelor standardului ISO 9001:2015, aprobat pe data de
05.03.2018;

Regulament privind sistemul de management al calitatii in Universitatea Tehnica a Moldovei,
aprobat la sedinta Senatului UTM din 27.06.2017, proces-verbal nr.10;

Regulament privind organizarea si functionarea departamentelor/catedrelor in Universitatea
Tehnica a Moldovei, aprobat la sedinta senatului UTM din 27.12.2016, proces-verbal nr. 4;
Regulament privind modul de ocupare a functiilor didactice si stiintifico-didactice in institutia
publica ,Universitatea Tehnica a Moldovei”, aprobat la sedinta Senatului UTM din 22.06.2021,
proces verbal nr. 11;

Regulament privind conferirea titlurilor stiintifico-didactice la Universitatea Tehnica a Moldovei,
aprobat la sedinta Senatului UTM din 29.10.2019, proces-verbal nr. 3; aprobata modificarea
la sedinta Senatulul UTM din 27.10.2020, proces-verbal nr. 3;

Planul de activitate al Departamentului IF Tn anul universitar 2020-2021, aprobat de Prorector
pentru studii;

Metodologie de acordare a sporului pentru performanta in activitatea de cercetare si inovare
la Universitatea Tehnica a Moldovei, aprobat la sedinta Senatului UTM din 22.12.2017,
Proces-Verbal nr. 4;

Metodologie de acordare a sporului pentru nalta eficienta in munca salariatilor Universitatii
Tehnice a Moldovei, responsabili pentru relatiile internationale, aprobata la Sedinta Senatului
UTM din 27.03.2018, proces-verbal nr. 7;

Chestionar “Evaluarea cursului” Formarea Programata a Proprietatilor Produselor Industriale,
aplicat pentru sondaj in perioada 15.05.2021 - 13.06.2021;

Chestionar “Master — opinii ale absolventilor” Programul de master IPPCM, aplicat pentru
sondaj in perioada 01.12.2020 - 08.06.2021;

Raport privind rezultatele sondajului ,Master - opinii ale absolventilor, promotia 2020”;
Hotararea Consiliului de Administratie privind rezultatele sondajului ,Opinii ale absolventilor
UTM” si ,Master — opinii ale absolventilor”, editia 2020”, din 14.12.2020;
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16. Extras din procesul-verbal nr. 3 din 18.12.2020 al sedintei Consiliului Facultatii Ingineria
Mecanica, Industriala si Transporturi referitor rezultatele sondajului ,Opinii ale absolventilor
UTM?” si ,Master — opinii ale absolventjlor®, editia 2020”.

17. Extras din procesul-verbal nr. 8 din 24.02.2021 al sedintei Departamentului IF referitor
rezultatele chestionarii studentilor absolventi la masterul IPPCM si reactiile la opiniile lor.

18. Dosarele personalului angajat la programul de studii.

Constatari Evaluarea personalului academic la UTM se efectueaza in mod obligatoriu Tn cadrul participarii la

facute in concursul de ocupare a functiilor didactice sau la concursul de ocupare a functiilor de conducere si

timpul alegerea organelor de conducere ale institutiei publice (decan, sef departament). Concursul se

procesului organizeaza in conformitate cu regulamente si metodologii aprobate de catre Senatul UTM.

de evaluare Rezultatele evaluarii sunt discutate la departament, facultate, senat. Toate actele din dosarul

externa pretendentului la ocuparea postului stiintifico-didactic se afla Th dosarul personal, Serviciul resurse
umane.
Cadrele didactice mai sunt evaluate la finele fiecarui an universitar, in mod obligatoriu, conform
Regulamentelor interne de evaluare a calitatii cadrelor didactice si stiintifico-didactice a UTM, ce
cuprinde patru compartimente: autoevaluarea, activitatea didactica, activitatea stiintifica, activitatea
institutionala si activitatea de internationalizare. Evaluarea calitatii cadrelor didactice si stiintifico-
didactice este o procedura obligatorie si complexa. Rapoartele de autoevaluare sunt depuse la
departament, analizate Tn cadrul sedintelor de departament, iar rezultatele finale ale evaluarii sunt
discutate si analizate in cadrul sedintelor Consiliului Facultatii.
Pe de alta parte Departamentul Management al Calitatii cuprinde subdiviziunea Sectia Asigurarea
Calitatii care este responsabild de realizarea periodica a sondajelor in care sunt implicati studentii
si absolventii programelor de studii (inclusive programului de studii IPPCM). Chestionarele propuse
includ ntrebari cu privire la calitatea organizarii procesului educational de catre personalul
academic, cum ar fi “Cum apreciati metode de predare?” si altele. Completarea chestionarelor se
realizeaza online, acestea fiind incorporate in sistemul informational al UTM. Dupa finalizarea
cursului studentilor se propune sa acceseze sistemul de evalure si sa raspunda la o serie de
intrebari din chestionar.
Managementul institutiei de invatdmant intreprinde masuri de imbunatatire continua a calitatii
personalului academic. Astfel cadrele stiintifico-didactice ale UTM sunt evaluati pentru stabilirea
performantei in cercetare a cadrelor titulari si performantelor in activitatea de internationalizare in
conformitate cu regulamente respective.

Gradul de 1,0 — personalul academic de la programul de studii este evaluat periodic | Ponderea | Punctajul

realizare a de catre managerii institutiei de invatdamant si se intreprind masuri | (puncte) acordat

standardului | eficiente de imbunatatire continua a performantelor acestuia.

de evaluare

si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:

acordat Institutia de Tnvataméant aplicd un sistem de evaluare periodica a 2 2
personalului academic la programul de studii.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 5.3. Activitatea de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic

5.3.1. Planificarea si sustinerea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului

academic
Dovezi 1. Carta Universitatii Tehnice a Moldovei, aprobata la sedinta Senatului UTM din 26.05.2015,
prezentate de proces-verbal nr. 11; aprobata modificarea la sedinta Senatului UTM din 24.04.2018, proces-
institutia de verbal nr. 8;
invatamant 2. Regulament cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice la Universitatea Tehnica a

Moldovei, aprobat la sedinta Senatului UTM din 28.06.2016, proces-verbal nr. 9; aprobata
modificarea la sedinta Senatului UTM din 25.06.2019, proces-verbal nr. 11;

3. Strategia Universitatii Tehnice a Moldovei in domeniul Cercetarii-Dezvoltérii-lnovarii pentru
perioada anilor 2019 - 2023, aprobata la sedinta Senatului UTM, din 25.09.2018, proces-
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verbal nr. 2, aprobata modificarea la sedinta Senatului UTM, din 22.09.2020, proces-verbal
nr. 2;

4. Planul strategic de dezvoltare Facultatii Inginerie Mecanica, Industriala si Transporturi pentru
perioada 2015-2020, aprobat la Consiliul Facultatii IMIT din 2014;

5. Planul de activitate al Departamentului IF in anul universitar 2020-2021, aprobat de Prorector
pentru studii;

6. Planuriindividuale de activitate ale membrilor departamentului IF pentru anul universitar 2020-
2021;

7. Metodologie de acordare a sporului pentru performanta Tn activitatea de cercetare si inovare
la Universitatea Tehnicad a Moldovei, aprobata la sedinta Senatului UTM din 22.12.2017,
proces-verbal nr. 4;

8. Regulament privind organizarea si functionarea centrului de cercetari tehnicostiintifice si
implementare a tehnologiilor avansate in economia nationala ,Etalon” la Universitatea Tehnica
a Moldovei, aprobat la sedinta Senatului UTM din 27.12.2016, proces-verbal nr. 4;

9. Regulament cu privire la organizarea si functionarea Centrului National de Tehnologii Spatiale
la Universitatea Tehnica a Moldovei, aprobat la sedinta Senatului UTM din 31.01.2017,
proces-verbal nr. 5;

10. Regulament privind organizarea si functionarea Centrului National de Studiu si Testare a
Materialelor la Universitatea Tehnica a Moldovei, aprobat la sedinta Senatului UTM din
31.01.2017, proces-verbal nr. 5; aprobata modificarea la sedinta Senatului UTM din
30.03.2021, proces-verbal nr. 8.

Constatari La inceputul fiecarui an universitar fiecare cadru didactic isi planifica activitatea stiintifica in planul

facute in individual de activitate pentru anul universitar corespunzator. Ulterior planurile individuale ale

timpul membrilor departamentului sunt discutate Tn sedintele departamentului. In baza planurilor

procesului individuale se elaboreaza planul de activitate al departamentului. Planul de activitate al

de evaluare departamentului IF este discutat in cadrul Consiliului Facultatii. n baza planurilor de activitate ale

externa departamentelor din cadrul Facultatii IMIT se stabileste planul de activitate al Facultatii.
Activitatea de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic a personalului academic este
sustinuta de UTM prin: crearea si acreditarea centrelor de cercetare cercetare stiintifica, ceea ce
permite cadrelor stiintifico-didactice sa participe in proiecte de cercetare nationale, internationale,
proiecte de inovare si transfer tehnologic si pentru tinerii cercetatori; finantarea brevetelor de
inventie elaborate in cadrul UTM; publicarea articolelor in revistele JES si JSS, fara taxa,
https://jes.utm.md/ si https://jss.utm.md/. De asemenea, in conformitate cu Metodologie de
acordare a sporului pentru performanta in activitatea de cercetare si inovare la Universitatea
Tehnica a Moldovei, aprobata la sedinta Senatului UTM din 22.12.2017, proces-verbal nr. 4, UTM
sustine cercetatori prin adausul lunar la salariu pentru articole publicate in anul de referinta in reviste
ISI, participarea cu succes la Saloanele de Inventica, activitatea de brevetare
De asemenea UTM acorda tinerilor concediului de creatie in scopul finalizarii si sustinerii tezelor de
doctor; acorda premii persoanelor, angajati ai UTM, care au sustinut teza de doctor in termen si
conducatorilor stiintifici ai persoanelor respective.

Gradul de 1,0 — institutia planifica si sustine eficient activitatea de cercetare | Ponderea | Punctajul

realizare a stiintifica, inovare si transfer tehnologic (a personalului academic) care | (puncte) acordat

standardului | acopera necesitatile programului de studii.

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari Oferirea adausului lunar la salariu pentru articole publicate in anul de referintia in reviste ISlI,
participarea cu succes la Saloanele de Inventica, activitatea de brevetare.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.3.2. Realizarea si monitorizarea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului
academic
Dovezi 1. Regulament privind activitatea de cercetare-dezvoltare-inovare la Universitatea Tehnicéd a

prezentate de

Moldovei, aprobat la sedinta Senatului UTM din 23.06.2020, proces-verbal nr. 10;
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institutia de 2. Metodologie de evaluare a subdiviziunilor de cercetare ale Universitatii Tehnice a Moldovei,
invatamant aprobata la sedinta Senatului UTM din 23.06.2020, proces-verbal nr. 10;
3. Raport privind activitatea stiintifica si inovationala in anul 2020/ Facultatea Inginerie Mecanica,
Industriala si Transporturi/ Departamentul IF, Avizat de catre decan si sef subdiviziune;
4. Raport de Cercetare-Dezvoltare-Inovare pentru anul 2019/ Departamentul IF, Avizat de catre
decan si sef subdiviziune;
5. Raport de Cercetare-Dezvoltare-Inovare pentru anul 2018/ Departamentul IF, Avizat de catre
decan si sef subdiviziune;
6. Raport privind activitatea de cercetare, dezvoltare si inovare la UTM Tn anul 2019;
7. Raport privind activitatea de cercetare, dezvoltare gi inovare la UTM Tn anul 2020.
8. Lista proiectelor de cercetare-dezvoltare-inovare coordonate/cu participarea membrilor
Departamentului IF;
9. Certificate si Diplome de participare ale colaboratorilor Departamentului IF la Conferinte si
simpozioane stiintifice nationale si internationale, medalii obtinute la saloane de inventica;
10. Lista monografiilor, articolelor publicate in culegeri nationale si internationale, brevetelor de
inventie.
11. Articol Inventii din Moldova la Geneva https://www.agepi.md/ro/news/inventii-din-moldova-la-
geneva
12. Articol Premii importante obtinute de inventatorii moldoveni la Expozitia Internationala de
Inventii INOVA — 2014, Osijek, Croatia https://www.agepi.md/ro/news/premii-importante-
obtinute-de-inventatorii-moldoveni-la-expozitia-internationala-de-inventii
Constatari Activitatea de cercetare se realizeaza in cadrul proiectelor si se monitorizeazd de catre
facute in coordonatorii de proiecte de cercetare (stiintifice), dar si in cadrul Centrelor de cercetare ale
timpul facultatii.
procesului La finele anului calendaristic fiecare cadrul stiintifico-didactic raporteaza activitatea de cercetare
de evaluare realizata pe parcursul anului respectiv in cadrul departamentului. Seful Departamentului elaboreaza
externa Raportul privind activitatea stiintifica si inovationala a departamentului pe care il prezintd Consiliului
Facultatii. Rezultatele activitatii stiintifice Tn cadrul UTM se discuta anual la sedintele Senatului UTM.
De asemenea, stundetii masteranzi si absolventii programului de studii IPPCM realizeaza activitate
de cercetare stiintifica sub conducerea cadrelor stiintifico-didactice din cadrul departamentului IF.
Valoarea stiintifica a rezultatelor activitatii de cercetare, inovare si transfer tehnologic (brevete de
inventii, tehnologii avansate) este doveditd prin numeroase medalii si premii obtinute Tn urma
participarii in saloane de cercetare si inovare cum ar fi “INOVA” “Infoinvent”, “Inventica”, “Pro
Invent”, “UGAL invent” etc.
Gradul de 1,0 — personalul academic realizeaza activitati de cercetare stiintifica, | Ponderea | Punctajul
realizare a inovare si transfer tehnologic care acopera necesitatile programului de | (puncte) acordat
standardului | studii;
de evaluare 3 3
si punctajul
acordat 1,0 — institutia monitorizeaza realizarea activitatii de cercetare stiintifica,
inovare si transfer tehnologic a personalului academic implicat in 1 1
programul de studii;
Puncte tari Numeroase publicatii in reviste stiintifice cu factor de impact, medalii si premii la saloane de
inventica
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

5.3.3. Valorificarea rezultatelor activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului
academic in contextul programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1.  Curriculum-urile unitatilor de curs;
2. Lista monografiilor, articolelor publicate in culegeri nationale si internationale, brevetelor de
inventie;
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3. Act despre implementarea in procesul didactic a lucrarilor tezei intitulate “Procedee
tehnologice de generare a profilelor nestandarde a angrenajelor precesionale”, realizate de
catre D-l Sergiu Mazuru, dr. conf. univ., avizat la date de 26.11.2014 decanul FIMCM, aprobat
rector UTM;

4. Raport privind activitatea de cercetare, dezvoltare si inovare la UTM in anul 2019;

5. Raport privind activitatea de cercetare, dezvoltare si inovare la UTM in anul 2020;

6. Programul Simpozionului stiintifico-practic ,Lecturi AGEPI”
https://www.agepi.md/ro/content/program

2021

Constatari In perioada anilor 2014 — 2021 personalul departamentului a organizat trei conferinte internationale:
facute in a) IManE — Innovative Manufacturing Technology International Conference, 29th — 30th May 2014,
timpul Chisinau, Moldova; b) IManE — Innovative Manufacturing Technology International Conference,
procesului 31th May - 30th June 2018, Chisinau, Moldova; c) Conferinta Internationala ,Tehnologii
de evaluare Neconventionale”, The 18-th International Conferance of Neconventional Tehnologies ICNcT 20186,
externa Chisinau, Moldova. Departamentul a fost coorganizator al International Conference “Modern
Technologies, Quality and Innovation” editiile 2012, 2013, 2014. Participarea la aceste conferinte si
la altele a permis membrilor departamentului sa publice lucréri cotate ISI, s& sporeasca exigentele
si calitatea publicatiilor stiintifice.
De asemnea, UTM organizeaza anual Noaptea Cercetatorilor Europeni, Ziua Internationala a
Stiintei, la care atat cadrele stiintifico-didactice cat si masteranzii programului de studii IPPCM au
posibilitate sa prezinte rezultatele ceretarii stiintifice realizate.
Membrii departamentului IF participd la Simpozionul stiintifico-practic ,Lecturi AGEPI” si alte
evenimente.
Tn anul 2019 au fost sustinute cu succes teza de doctor habilitat a D-lui S. Mazuru si teza de doctor
a D-lui P. Cosovschi.
Gradul de 1,0 — rezultatele activitatii de cercetare stiintifica, inovare si transfer | Ponderea | Punctajul
realizare a tehnologic ale personalului academic sunt valorificate in cadrul | (puncte) acordat
standardului | programului de studii;
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru student

Institutiile finanteaza, ih mod corespunzator, activitatile de invatare si predare. Institutiile asigura studentii cu resurse
de invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Personal administrativ si auxiliar

6.1.1. Planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulament cu privire la ocuparea functiilor de conducere si alegerea organelor de conducere
ale Institutiei Publice Universitatea Tehnica a Moldovei, aprobat la sedinta Senatului UTM din
25.08.2020, proces-verbal nr. 1;

2. Regulamentul de organizare si functionare a Directiei managementul resurselor a UTM,
aprobat la sedinta Senatului UTM din 27.12.2016, proces-verbal nr.4;

3. Regulamentul privind modul de alegere a Rectorului UTM, aprobat la sedinta Senatului UTM
din 30.06.2015, proces-verbal nr.9, modificat la 25.08.2020 proces-verbal nr.1;

4. Planulrile strategice si operationale ale UTM, FIMIT si a departamentului. Proces-verbal nr. 10

din 18.05.2021 a sedintei Senatului UTM; Sedinta catedrei TCM nr.10 din 25.05.2016; Decan

FIMIT la data de 18.02.2021;

Ordine privind angajarea, eliberarea personalului administrativ si auxiliar;

Contractul individual de munca incheiat cu decanul FIMIT:

Fisa de post decan;

Instructia nr. 6 de indatorii functionale in domeniul securitatii si sanatatii in munca a

conducatorului locului de munca. Aprobat pe data de 13.03.2016;

©No O
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9. Instructiunea nr.15 privind asigurarea securitatii muncii si apararii impotriva incendiilor in
procesul lucrarilor de laborator la Facultatile UTM. Aprobat pe data de 13.03.2016;
10. Dosarele personale angajatilor.

Constatari In rezultatul vizitei la UTM s-a constatat c3 institutia dispune de un sistem institutional de planificare,

facute in recrutare si administrare a personalului administrativ si auxiliar. La nivel de institutie, dar si la nivel

timpul de facultate exista o strategie de planificare, recrutare si administrare a personalului administrativ

procesului si auxiliar la programele de studiu de master. UTM planifica si coordoneaza activitatile personalului

de evaluare in baza Codul Muncii.

externa S-a constatat cad in cadrul UTM se aplica un regulament cu privire la ocuparea posturilor de
conducere si alegerea organele de conducere, aprobat de senatul UTM (proces verbal nr.6 din
29.03.2016) care este conform cu prevederile Codului Educatiei al Republicii Moldova, Cartei
Universitare si ale Regulamentului-cadru privind organizarea si functionarea organelor de
conducere ale institutiilor de invatamant superior din Republica Moldova (Ordinul Ministerului
Educatiei nr. 10 din 14 ianuarie 2015).
La departamentul IF, care ghideaza programul de master IPPCM, sunt acoperite 4,75 unitati de
personal auxiliar.
In cadrul vizitei la Serviciul Resurse Umane am ficut cunostintd cu dosarele personale ale
decanului (Dintu Sergiu) si ale cadrelor auxiliare. Documentele din dosarele personale reflecta n
cazul decanului, etapele trecerii prin concurs, iar in cazul cadrelor auxiliare - angajarea pe termen
determinat.
Vizita membrilor comisiei la Serviciul resurse umane a permis sa constatam respectarea rigorilor
legale in executarea rapoartelor de munca intre angajator si cadrele auxiliare, care participa la
realizarea programului de master.

Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si coordonarea personalului administrativ si | Ponderea | Punctajul

realizare a auxiliar la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul | (puncte) acordat

standardului | normativ in vigoare.

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunétatire

obligatorii

Criteriul 6.2. Resurse materiale si de invatare

6.2.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale si de cercetare

Dovezi 1. Lista spatiilor educationale si de cercetare la programul de studii, inclusiv analiza suprafetelor;
prezentate de | 2. Planurile spatiilor utilizate in procesul de studii si de cerectare la programul de studii;
institutia de 3. Vizita spatiilor educationale si de cercetare:
invatamant e 6-212. Media-Lab. Resurse media in instruire;

e 6-214. Centrul de proiectare constructiv-tehnologica CAD-CAE-CAM,;

e 6-101. Laborator metrologic “Mitutoyo”. Masina de masurat in coordinate CYSTA PLUS

M443;

e 6-103. Laborator metrologic “Mitutoyo”;

e 6-001. Laborator “Tehnologii moderne de sudura”;

e 6-411. Laborator de mecatronica;

e Centrul Fab Lab: Laborator CNC si Additive Manufactuiring (Locatia Tekwill).

4. Autorizatie sanitara pentru functionare nr. 005701/2020, valabila p&na in data de 01.07.2025.

Constatari Activitatile didactice ale studentilor programului de studii de master se realizeaza in incaperi proprii
facute in ale Universitatii Tehnice a Moldovei. Suprafata totala a salilor si laboratoarelor este de 1867 m?. in
timpul urma vizitei/interviurilor s-a constatat ca procesul educational se desfasoara in spatii adecvate, sali
procesului de curs, sali de seminare, 2 laboratoare stiintifice si 18 laboratoare didactice, un centru de calcul,
de evaluare centrul de agrement si sport, complexul sportiv al tineretului.
externa Spatiile de curs, sali de seminare si de laborator sunt suficiente atat din punctul de vedere al

structurii spatiilor si al dotarii lor, cat si din cel al accesibilitatii — orarul orelor este realizat intr-un
singur schimb si nu toate salile sunt utilizate.
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UTM asigura suprafetele minime ce revin unui student de la programul de studii, dupa cum
urmeaza:
Normativ conform Nr. de sali Suprafata totala, m? Suprafata per
standardelor student, m?
Sali de curs —nu
mai putin de 2,0 m? 6 462 2,4
Sali de seminar — nu
mai putin de 2,0 m? 9 450 23
Laboratoare — nu
mai putin de 3,0 m? 2 955 4.8
Gradul de 1,0 — institutia asigurd in totalitate spatii adecvate pentru realizarea | Ponderea | Punctajul
realizare a procesului de studii si de cercetare la programul de studii. (puncte) | acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 1 1
si punctajul Institutia asigura spatii adecvate pentru realizarea procesului de studii si
acordat de cercetare la programul de studii (de exemplu: sali de curs/ seminar/
calculatoare, laboratoare, biblioteci, sali de lectura, sali sport etc.).
1,0- institutia asigura suprafete ce revin unui student, dupa cum urmeaza:
° séli de curs — nu mai putin de 2,0 m?;
° séali de seminar — nu mai putin de 2,0 m?;
° laboratoare — nu mai putin de 3,0 m2. 1 1
0,5 — institutia asigura suprafete ce revin unui student, dupd cum
urmeaza:
° sali de curs — cel putin de 1,0 m?;
° sali de seminar — cel putin de 1,4 m?;
. laboratoare — cel putin de 2,0 m?.
0 — institutia asigura suprafete ce revin unui student, dupa cum urmeaza:
° sali de curs — mai putin de 1,0 m?;
° séli de seminar — mai putin de 1,4 m?;
° laboratoare — mai putin de 2,0 m2.
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Institutia de invatamant asigura suprafete minime ce revin unui student de
la programul de studii, dupa cum urmeaza:
° sali de curs — 1,0 m%;
° sali de seminar — 1,4 m?;
° laboratoare — 2,0 m2.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
6.2.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale si de cercetare
Dovezi 1. Planul de dezvoltare strategica institutionald a Universitatii Tehnice a Moldovei 2021-2026,
prezentate de aprobat la sedinta Senatului UTM din 18.05.2021, Proces-Verbal nr. 10;
institutia de 2. Contract de colaborare intre Universitatea Tehnica a Moldovei si "Grip Engineering” SRL
invatamant incheiat pe data de 09.01.2017,;
3. Contract de colaborare intre Universitatea Tehnica a Moldovei si S.A. "Topaz" incheiat pe data
de 12.01.2017;
4. Contract de donatie Mitutoyo Romania S.R.L. catre Universitatea Tehnicad a Moldovei din data
de 02.04.2018;
5. Vizita spatiilor educationale si de cercetare:
e 6-212. Media-Lab. Resurse media in instruire;
e 6-214. Centrul de proiectare constructiv-tehnologica CAD-CAE-CAM,;
e 6-101. Laborator metrologic “Mitutoyo”. Masina de masurat in coordinate CYSTA PLUS
M443;
e 6-103. Laborator metrologic “Mitutoyo”;

34



&

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
ISACPSM - 107

e 6-001. Laborator “Tehnologii moderne de sudura”;

e 6-411. Laborator de mecatronica;

e Centrul Fab Lab: Laborator CNC si Additive Manufactuiring (Locatia Tekwill).
5. Lista de inventariere din data 05.12.2016.

Constatari Spatiile educationale/de cercetare sunt dotate in conformitate cu necesitatile programului si asigura

facute in in totalitate realizarea obiectivelor programului de studiu. Baza materiala este relevanta si suficienta

timpul pentru pregatirea specialistiior conform programului de master. Salile de calculatoare si

procesului laboratoarele sunt dotate cu mijloace tehnice si utilaje pentru asigurarea pregétirii studentilor. Au

de evaluare fost prezentate mijloacele tehnice disponibile pentru procesul de studii. Toate laboratoarele

externa corespund cerintelor de protectie a muncii. Institutia asigurd spatii proprii, sunt amplasate
corespunzator si sunt functionale. Salile de curs sunt dotate cu proiectoare si ecrane, au acces la
Internet gratuit atat pentru cadrele didactice, cat si pentru studenti.

Gradul de 1,0 — institutia este dotata cu spatii educationale si de cercetare care | Ponderea | Punctajul

realizare a asigura integral realizarea obiectivelor programului de studii. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari Donatia de echipament si bunuri materiale in valoare de 12 270 euro necesare pentru functionarea
Laboratorului de Toleranta si Control Dimensional oferitd de compania Mitutoyo Romania S.R.L.
Spatiile educationale si de cercetare sunt modernizate, dotate corespunzator programului de studii.

Recomandari | Modernizarea continud a spatiului si mobilierului laboratoarelor, dotarea cu echipamentul tehnic
necesar.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

6.2.3. Dotarea, dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii destinat programului de studii

Dovezi 1. Regulament de organizare si functionare a bibliotecii tehnico-stiintifice a Universitatii Tehnice a
prezentate de Moldovei, aprobat la sedinta Senatului UTM din 31.01.2017, proces-verbal nr. 5;
institutia de 2. Regulamentul intern a bibliotecii tehnico-stiintifice UTM, aprobat la sedinta Senatului UTM din
invatamant 31.01.2017, proces-verbal nr. 5;
3. Regulamentul pentru utilizatorii bibliotecii tehnico-stiintifice UTM, aprobat la sedinfa Senatului
UTM din 31.01.2017, proces-verbal nr. 5;
4. Biblioteca electronica http://www.library.utm.mad/.
5. Lista surselor bibliografice;
6. Fondul de carte/ editii periodice al bibliotecii cu referire la programul de studii;
7. ExLibris Primo — sistem de cautare si furnizare a informatiei;
8. Instructiuni si ghiduri de informatizare a bibliotecii;
9. Vizita bibliotecii.
Constatari S-a constatat ca studentii au acces la biblioteca ce detine surse bibliografice pentru toate
facute in disciplinele prevazute in planurile de invatamant. Studentii, cadrele didactice/stiintifice au acces la
timpul fondul bibliotecii, in sala de lectura, prin imprumut de carte acasa, in sala fondului stiintific FIMIT
procesului sunt 20 calculatoare la care studentii si cadrele didactice au acces la literatura online.
de evaluare Biblioteca satisface necesitatile informationale si contribuie la dezvoltarea invatamantului
externa universitar, pentru studenti, cadrelor didactice, cercetatori si altor categorii de utilizatori.
Biblioteca electronica a UTM poate fi accesata de catre studenti si cadrele didactice ale UTM in
baza de cont personal pe platforma http://www.library.utm.md/. Biblioteca facultatii este abonata la
o serie de reviste de specialitate si baze de date precum: Springer Link, lopScience, Cambridge
University Press etc.
Fondurile de carte a UTM corespund necesitatilor studentilor si sunt actuale.
Gradul de 1,0 — fondul bibliotecii este dotat corespunzator, dezvoltat periodic si | Ponderea | Punctajul
realizare a accesibil studentilor si personalului academic. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
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Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.2.4. Asigurarea si accesul studentilor la suportul curricular

Dovezi 1. Tabelul 6.1. Suportul curicular la programul de studii;
prezentate de | 2. Biblioteca electronica http://www.library.utm.md/;
institutia de | 3. Accesul la cursurile plasate pe platforma Moodle.
invatamant
Constatari S-a constat in urma analizei raportului de autoevaluare si interviurilor, ca titularii de curs folosesc in
facute in calitate de suport curicular atat prezentarile PowerPoint, note de curs, indicatii pentru lucrari practice
timpul elaborate si plasate pe platforma http:/moodle.utm.md/, céat si publicatii din fondurile Bibliotecii
procesului UTM, sursele electronice open access si altele. Materialele didactice ce servesc pentru informarea
de evaluare studentilot sunt: curriculum la unitatea de curs, note de curs, intrumari metodice, ghiduri pentru
externa practica /proiecte/tezd de master/ manuale/ carti s.a. Suporturile de curs in variantd editata sunt
disponibile la biblioteca si in format electronic prin intermediul platformelor educationale Moodle, la
adresa http://moodle.utm.md/ si MS Teams, prin intermediul postei corporative, a bibliotecii UTM
sau direct de la profesor.
Toate disciplinele din planul de invatamint pentru programul de master sunt asigurate cu suportul
curricular. Teza de master se realizeaza in baza ghidului care poate fi accesat de pe pagina UTM.
Informatia oferita in privinta asigurarii si accesul studentilor la suportul curricular este suficienta.
Gradul de 1,0 — peste 90% din suportul curricular de la programul de studii este | Ponderea | Punctajul
realizare a accesibil si adecvat formarii de competente si atingerii finalitatilor de | (puncte) | acordat
standardului | studiu.
de evaluare 3 3
si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:
acordat Programul de studii este asigurat cu cel putin 50% suport curricular
accesibil si adecvat formarii de competente si atingerii finalitatilor de
studiu.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.3. Resurse financiare

6.3.1. Mijloace financiare alocate procesului educational si cercetarii la programul de studii

Dovezi 1. Analiza functionalitatii si eficacitatii sistemului institutional de alocare a fondurilor destinate
prezentate de procesului educational si cercetarii la UTM (anii 2016- 2020);

institutia de 2. Cheltuieli salariale pe facultati (anii 2016- 2020);

invatamant 3. Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei.

Constatari Din interviul cu echipa de management a institutiei am constatat, cd UTM nu are proceduri proprii
facute in de planificare si alocare a fondurilor destinate procesului didactic pe programe de studii, alocarile
timpul fiind realizate centralizat.

procesului In acelasi timp se face o estimare a cheltuielilor pentru programe de master fiind calculat un cost
de evaluare standard per student. Tn anul 2020 pentru un student cheltuielile au fost de 44563,5 lei/an.
externa Cheltuielile respective includ remunerarea muncii cadrelor implicate in realizarea programului si

platile in fondurile social si de asigurari medicale, bursele studentilor, platile pentru serviciile
comunale, si celor primite in bazd de contract, completarea fondului de carte, procurarea si
mentinerea echipamentului didactic si stiintific, reparatii curente si capitale s.a.
Sursele de finantare pentru programul de master IPPCM identificate de catre CEE in cadrul
interviurilor si din raportul de autoevaluare sunt urmatoarele:

e alocarile de la bugetul de stat;

e Veniturile din prestarea serviciilor educationale in baza de contract;

o taxe de cazare in camine;

o donatii;
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e parteneriate.
Atat finantarea bugetara cat si cea extrabugetara creste constant in cadrul UTM.

Gradul de 1,0 — mijloacele financiare destinate procesului didactic si cercetarii sunt | Ponderea | Punctajul

realizare a alocate Tn conformitate cu cadrul normativ in vigoare si sunt suficiente | (puncte) acordat

standardului | pentru realizarea programului.

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari | Largirea colaborarii cu mediul de afaceri in privinta investitiilor din partea acestora in procese de
pregatire masteranzilor.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

6.3.2. Taxe de studii si burse la programul de studii

Dovezi Hotarare cu privire la scutirea de plata taxei de studii a studentilor gi elevilor institutiilor de
prezentate de invatamant superior si mediu de specialitate de stat Tnmatriculati pe baza de contract. HG
institutia de nr.125 din 15.02.2001 cu modificéri ulterioare.
invatamant 1. Metodologia de planificare si de alocare a fondurilor destinate procesului educational si de
cercetare in UTM. Hotararea senatului UTM nr.4 din 27 12 2016.
2. Regulamentul privind acordarea burselor si altor forme de sprijin material pentru studentii UTM
aprobat la sedinta Senatului UTM din 25.04.2017, proces-verbal nr.8.
3. Ordin referitor la acordarea burselor FIMIT nr.47-pb 23.02.2017.
Constatari Taxele de studii se calculeaza in baza cadrului normativ in vigoare in RM, fara a fi elaborat un
facute in regulament institutional in acest sens. Taxele calculate includ cheltuielile pentru realizarea
timpul procesului de studii si functionarea institutiei, utilizarea capacitatilor institutiei. Cheltuielile necesare
procesului pentru realizarea procesului de studii includ remunerarea muncii angajatilor, cheltuielile comunale,
de evaluare cheltuielile ce tin de dotarea laboratoarelor, cheltuielile de reparatie curenta si capitala. La formarea
externa si stabilirea taxelor pentru studenti care Tsi fac studiile cu achitarea taxei de studii se tine cont si de
raportul alocatiilor financiare bugetare reale per student.
n 2021 cuantumul bursei la master constituie 1015 lei, iar bursa sociala — 500 lei. Fondul de burse
de studii este stabilit reiesind din asigurarea cu burse a 70% din numarul scriptic de studenti cu
finantare bugetara. Toti studentii indiferent de sursa de finantare pot obtine bursa din acest fond in
conformitate cu regulamentul respectiv in baza de concurs prin ordin, iar studentilor din familii
financiar vulnerabile carora nu li s-a oferit bursa de studii li se ofera bursa sociala cu conditia reusitei
simple. Pentru succese academice deosebite sunt prevazute burse de performanta, iar in cazuri
speciale — posibilitatea de sustinere ocazionala a unor categorii de studenti.
Reprezentantii angajatorilor (in majoritatea sa) au informat CEE ca contribuie la mentinerea
salarizarii studentilor la masterat in perioada invatdmantului, la acordarea burselor corporative si
prin altele suporturi materiale.
Gradul de 1,0 — procedurile de stabilire a taxelor de studii, alocare a burselor si altor | Ponderea | Punctajul
realizare a forme de sprijin material sunt aplicate in conformitate cu cadrul normativ | (puncte) acordat
standardului | in vigoare.
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Criteriul 6.4. Asigurarea sociala a studentilor

6.4.1 Asigurarea studentilor cu camin

Dovezi 1. Regulament privind functionarea caminelor studentesti ale Universitatii Tehnice a Moldovei,
prezentate de aprobat la sedinta Senatului UTM din 27.06.2017, proces-verbal nr. 10; aprobata modificarea
institutia de la sedinta Senatului UTM din 25.09.2018, proces-verbal nr. 2;
invatamant 2. Cerere de cazare 1in caminele UTM (anul universitar 2020-2021). Online:
https://social.utm.md/social/cazarea-studentilor-in-anul-universitar-2020-2021/ ;
3. Extras din procesul-verbal nr. 14 al sedintei Consiliului de administratie din 29.05.2017.
Situatia privind repartizarea locurilor in cdmine studentilor UTM pentru anul universitar 2017-
2018;
4. Proces verbal al comisiei de cazare nr. 1 din 20.08.2013;
4. Interviu cu studentii si absolventii
Constatari UTM dispune de 11 camine studentesti cu 3117 locuri de cazare. Astfel, cazarea studentilor
facute in facultdtii se efectuiaza in conformitate cu regulamentele generale, care actioneaza in cadrul
timpul universitatii. Caminele sistematic sunt supuse controlului sanitar-epidemiologic si antiincendiar.
procesului Acordarea dreptului de cazare in camin se realizeaza de catre Comisia de cazare, din care face
de evaluare parte decanul, prodecanul pe probleme sociale, intendenta caminului si reprezentantii biroului
externa sindical al studentilor Facultatii. Dotarea caminelor UTM, cazarea studentilor se efectueaza in
conformitate cu Regulamentul de functionare a caminelor studentesti ale UTM.
Tn primul rand cazare se ofera la studentii cu probleme sociale, studentii care nu au restante si cei
cu rezultate bune la studii. In prezent, studentii programului de master, sunt asigurati cu loc in
caminele UTM, respectiv reprezentand 100% din numarul solicitantilor pentru cazare.
Studentii sunt cazati cate 2-3 persoane intr-o odaie, in functie de marimea acesteia.
Toate caminele sunt asigurate cu produse pentru igiena si dezinfectare — (detergenti si
dezinfectanti) pentru dezinfectie a spatiilor comune din camine.
Caminele sunt dotate cu mijloace de prima interventie la stingerea incendiilor (stingatoare) care
sunt valabile pentru utilizare.
S-a constatat ca conditiile de trai sunt bine organizate, dar se necesitd modernizarea acestora in
timpul apropiat pentru confortul studentilor.
Gradul de 1,0 — peste 50% din studentii-solicitanti de la programul de studii sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a asigurati cu camin in conformitate cu normele in vigoare. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari Actualmente solicitarile studentilor de cazare in camin sunt acoperite 100%.
Recomandari | Modernizarea continud a conditiilor de trai in cdmine.
Arii de
imbunétatire
obligatorii

Standard de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asigura ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a
programelor lor si a altor activitati.

Criteriul 7.1. Accesul la informatie

7.1.1. Managementul informatiei si accesul studentilor si angajatilor la informatiile privind
programul de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Site-ul universitatii: https://utm.md/ ;

2. Platforma educationala a UTM Moodle http://elearning.utm.md/moodle/ ;

3. Politica de securitate privind protectia datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora in
cadrul sistemelor informationale gestionate de IP ,Universitatea Tehnica a Moldovei”,
aprobat la sedinta Senatului UTM din 24.11.2015, proces-verbal nr. 3;

4. Produsul de program ,Decanat”. Ghidul utilizatorului;

5. Centrul Universitar de Informare si Ghidare in Cariera:
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https://utm.md/subdiviziuni-universitare/alte-subdiviziuni/centrul-universitar-de-informare-si-
ghidare-in-cariera/:

6. Directia Tehnologia Informatiei si Comunicatii:
https://utm.md/subdiviziuni-universitare/departamente-si-servicii/departament-tehnologii-
informationale-si-comunicatii/ ;

7. Sistemul Informational de Management Universitar:
https://simu.utm.md/students/

https://simu.utm.md/staff/ ;

8. Planul de dezvoltare strategica institutionalé a Universitatii Tehnice a Moldovei 2021-2026,
aprobat la sedinta Senatului UTM din 18.05.2021, Proces-verbal nr. 10;

9. Ghid de utilizare a postei corporative Microsoft Office 365;

10. Master - opinii ale absolventilor, promotia 2020;

11. Regulament privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu caracter personal in sistemul
de evidenta ,resurse umane” (evidenta angajatilor), aprobat la sedinta Senatului UTM din
25.10.2016, proces-verbal nr. 2;

12. Regulament privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu caracter personal in sistemul
de evidenta ,decanat” (evidenta studentilor), aprobat la sedinta Senatului UTM din 25.10.2016,
proces-verbal nr. 2;

13. Regulament privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu caracter personal in sistemul
de evidentd contabild a institutiei publice ,Universitatea Tehnica a Moldovei”, aprobat la
sedinta Senatului UTM din 25.11.2015, proces-verbal nr. 3;

14. Interviul cu coordonatorii programului de studii superioare de master;

15. Interviul cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

In conformitate cu Raportul de autoevaluare si din interviul cu reprezentantii institutiei, s-a constatat
ca universitatea poseda mai multi furnizori de informatii cu referire la programul de studii: Serviciul
Resurse Umane al Directiei Managementul Resurselor, Programul Decanat si Departament
Academic, Platforma educationald a UTM Moodle, Centrul Universitar de Informare si Ghidare in
Cariera, Biblioteca Tehnico-Stiintifica a UTM, Microsoft Office 365, Ziarul UTM Mesager Universitar,
etc.
Planul de dezvoltare strategica institutionald a Universitatii Tehnice a Moldovei denota reperele in
privinta managementului informatiei. in regulamentele universitare elaborate se regasesc in plan
informational aceste deziderate, iar Directia Tehnologia Informatiei si Comunicatiei asigura:

e elaborarea sistemului de asigurare informationald operativa a profesorilor, colaboratorilor

si masteranzilor; dezvoltarea sistemului de instruire la distanta;
e elaborarea sistemelor informationale universitare: admitere, decanat, contabilitate, resurse
umane etc.;

e dezvoltarea sistemului de organizare a teleconferintelor didactice si stiintifice etc.
in baza acordului cu compania Microsoft sunt create oportunitati noi, utilizarea Microsoft Office 365.
Securitatea informatiei pastrata in bazele de date este asiguraté prin parole individuale. Sistemul
informational este facilitat de posta electronica corporativa. Angajatii institutiei si masteranzii au
acces la informatiile privind programul de studii din baza de date securizata de la orice calculator,
prin aplicarea link-ului din posta corporativa. Asadar s-a constatat ca UTM poseda doua cai de
gestionare a informatiei, cea publica si cea de uz intern — SIMU, tindnd cont de Politica de securitate
privind protectia datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora in cadrul sistemelor
informationale gestionate de IP,Universitatea Tehnica a Moldovei”.
S-a constata c& in cadrul facultatii se utilizeazd SIMU ,Decanat”, in functiile lui intra colectarea,
stocarea, analiza si tot odata monitorizarea parcursul academic al masteranzilor, la nivel de
departament informatia este dirijata cu SIMU Baza de date ,Departament academic”, care detine
informatia, dupa anii de absolvire si despre traseele profesionale ale absolventilor cu referire la
programe de studii. Comisia de Management al calitati monitorizeaza procesul de studii si
ancheteaza masteranzii, on-line, la finalizarea cursului si la finele studiilor. Managementul
informatiei cu privire la angajarea absolventilor este realizat de catre Centrul Universitar de
Informare si Ghidare in Cariera.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare

1,0 — institutia dispune de un sistem/ mecanism de colectare a | Ponderea | Punctajul
informatiilor relevante pentru gestionarea programului de studii, care este | (puncte) acordat
accesibil studentilor si angajatilor.
2 2
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si punctajul
acordat

Puncte tari

Managementul informatiei functioneaza in conformitate cu prevederile legale si este reglementat
de proceduri interne clare si specifice tipului de activitate.

Recomandari

Dezvoltarea continud a sistemului de gestionare a informatiei.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 7.2. Baze de date

7.2.1. Constituirea si accesul la baza de date a programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Interviu cu coordonatorii programelor de studii superioare de master;

2. Interviu cu studentii;

3. Politica de securitate privind protectia datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora in
cadrul sistemelor informationale gestionate de |.P. ,Universitatea Tehnica a Moldovei”, aprobat
la sedinta Senatului UTM din 24.11.2015, proces-verbal nr. 3;

4. Baza de date Departament academic;

5. Portalul https://utm.md/admiterea-utm/;

6

7

Produsul de program ,Decanat’. Ghidul utilizatorului;
Regulamentul cu privire la utilizarea sistemelor informationale in cadrul universitatii tehnice a
moldove, aprobat la sedinta Senatului UTM din 31.01.2017, proces-verbal nr. 5;

8. Regulament de organizare si functionare a Directiei Tehnologiei Informatiei si a Comunicatjilor,
aprobat la sedinta Senatului UTM din 31.01.2017, proces-verbal nr. 5;

9. Platforma http://elearning.utm.md/moodle;

10. Regulamentul privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu caracter personal in Sistemul
Informational de Management Universitar ,Decanat” (evidenta studentilor), aprobat la sedinta
Senatului UTM, proces verbal nr. 2 din 25 octombrie 2016.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

S-a constatat, in cadrul analizei documentatiei, precum si a interviurilor, ca gestionarea bazei de
date se realizeaza pe suport de hartie si electronic. Informatiile din baze de date contin programe
de studii, fise a unitatilor de curs; cu referire la studenti — registre, registre electronice — frecventa,
etc. Institutia constituie baze de date pentru programele de studii si efectuiazd gestionarea
contingentului de masteranzi, care incepe cu procedura de admitere.

Traseul academic este gestionat prin transferarea informatiilor relevante in baza de date. In
computerele operatorilor resposabili de managementul informatiei (la niveul departamentelor,
decanatelor si ale altor subdiviziuni responsabile) sunt instalate aplicatii corespunzatoare.
Software gestioneazd programele de studii, acumularea sistemului de credite, rezultatele
academice, transferul studentilor, recuperarea deficitului de credite, date personale relevante care
faciliteaza comunicarea cu studentii, exmatricularea, revenirea la studii. Conform Regulamentului
privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu caracter personal in sistemul informational de
management universitar sunt stabilite responsabilitatile utilizatorilor, sunt folositi identificatori si
parole individuale. Informatiile din baze de date sunt securizate de catre administratorul acesteia.
Bazele de date sunt actualizate la necesitate, respectandu-se prevederile politicii de securitate a
datelor cu caracter personal. Date despre masteranzii, diplomele obtinute si promovarea evaluarilor
curente le regasim in bazele de date a istitutiei. Accesul angajatilor UTM este asigurat prin posta
electronica corporativa, precum si a masteranzilor la bazele de date securizate, se efectuiaza prin
intermediul aplicatiei Universitatea Mea, care poate fi accesatd de pe orice gadget cu acces la
internet. Accesul la baza de date a studentilor este securizat si cu restrictii, respectandu-se
prevederile politicii de securitate a datelor cu caracter personal.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — institutia dispune de baze de date electonice functionale si asigura
accesul securizat la acestea studentilor si angajatilor.

Punctajul
acordat

3 3

Puncte tari

Functionalitatea bazelor de date la un nivel foarte Tnalt.
Accesul securizat la bazele de date prin email-uri corporative.

Recomandari

Actualizarea continua a bazelor de date.
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Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publica informatii despre activitatea lor incluzand detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor
accesibile, despre programele lor.

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la Programul de studii

8.1.1. Pagina web a institutiei/ programului de studii

Dovezi 1. Pagina Web a Universitatii Tehnice a Moldovei disponibila la adresa https://utm.md/despre-
prezentate de utm/
institutia de 2. Pagina facultatii / departamentului disponibile la adresele https://utm.md/subdiviziuni-
invatamant universitare/facultati/facultatea-inginerie-mecanica-industriala-si-transporturi/,
Constatari Institutia dispune de un website usor de utilizat si disponibil in: romané, engleza, rusa si franceza.
facute in Informatia necesara IPPCM este plasatd pe pagina web a scolii masterale si pe pagina web a
timpul departamentului.
procesului Pagina web a institutiei este impartitd ih urmatoarele 8 sectiuni principale:
de evaluare e Admitere 2021,
externa e Despre UTM;
e Administratia;
e Procesul de studii;
e Subdiviziuni universitare;
o Cercetari stiintifice;
¢ Relatii internationale;
e Alte unitati adiacente.
Continutul informatiilor de interes public cu privire la programul de master disponibil pe website-ul
institutiei de invatamant are caracter partial complet.
n procesul de examinare a informatiilor cu privire la activitatea programului de studii evaluat plasate
pe pagina web a institutiei am constat ca unele informatii cu privire la programul de studii nu sunt
publicate pe pagina web: planul de invatamant, fisele de curs si altele (https://utm.md/subdiviziuni-
universitare/facultati/facultatea-inginerie-mecanica-industriala-si-transporturi/ ).
Totodata, website-urile universitatii si facultatii prezintd informatii accesibile, detaliate si date
precise despre procesul educational incepand de la admiterea la studii si pana la angajabilitatea si
evolutia profesionala a absolventilor.
Gradul de 1,0 — informatiile de interes public cu privire la programul de studii sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a accesibile si actualizate pe pagina web a institutiei/ facultatii/ | (puncte) acordat
standardului | departamentului/ catedrei.
de evaluare 1 1
si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:
acordat Informatijile de interes public cu privire la programul de studii sunt
accesibile pe site-ul institutiei de Tnvatamant/ facultatii/ departamentului/
catedrei.
Puncte tari Pagina web a universitatii cuprinde informatii complete si permite gasirea informatiilor publice
necesare.
Recomandari | Mentinerea indexarii in motoarele de cautare a programelor de studiu.
Arii de Asigurarea accesului pe pagina web a institutiei la toata informatia de interes public: planul de
imbunatatire | invatdmant, fisele de curs si altele privind activitatea programului de studii IPPCM
obligatorii (https://utm.md/subdiviziuni-universitare/facultati/facultatea-inginerie-mecanica-industriala-si-

transporturi/ ).

8.1.2. Transparenta informatiei cu privire la activitatea catedrei/ departamentului/ programului de

studii

Dovezi
prezentate de

1. Ordinul nr. 748 din 12.07.2013 Regulament cu privire la conditiile de ocupare a locurilor cu
finantare bugetara in institufiile de invatamint superior de stat din Republica Moldova.
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institutia de 2. Pagina facultati / departamentului disponibile la adresele https://utm.md/subdiviziuni-

invatamant universitare/facultati/facultatea-inginerie-mecanica-industriala-si-transporturi/ ,

Constatari Facultatea asigura transparenta informatiei de interes public cu privire la programul de Studii

facute in IPPCM. Informatia este plasata pe website, pe pagina departamentului. Pagina departamentului

timpul prezinta informatii despre cadredele didactice, adrese de email si altele.

procesului Canalele de comunicare utilziate sunt: email, telefon, sedinte informative si pagina de Facebook

de evaluare UTM. Institutia dispune de pagina web a departamentului, unde sunt plasate informatii si date,

externa despre calificarile, programul de studii, personalul didactic si de cercetare, si despre orice aspecte
de interes pentru public, in general, si pentru studenti.
Informatia cu privire la distribuirea locurilor bugetate si a burselor. Aceste informatii sunt afisate si
la aviziere.

Gradul de 1,0 — institutia asigura in totalitate transparenta informatiei de interes | Ponderea | Punctajul

realizare a public cu privire la programul de studii. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari | Actualizarea informatiilor de pe pagina web a departamentului (Conferintele organizate sunt
prezentate pana in anul 2015).

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 9. Monitorizare continua si evaluare periodica a programelor

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le ofera, pentru a se asigura ca acestea fsi ating
obiectivele si raspund nevoilor studentilor si ale societétii. Aceste evaluari conduc la imbunatatirea continua a
programelor. Orice masura planificata sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor

interesati.

Criteriul 9.1. Proceduri privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a programului

de studii

9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Procedura interna de asigurare a calitatii privind monitorizarea si revizuirea programelor de
studii PR-7.1-01 Elaborare, evaluare si modernizare a planului si programelor de invatamant;

2. Manualul calitatii, elaborat conform cerintelor standardului 1SO 9001:2015, aprobat la
05.03.2018;

3. Plan de invatamant la programul IPPCM, aprobat in Sedinta Senatului UTM din data de
25.03.2008, proces verbal nr. 7;

4. Extras din procesul-verbal al sedintei Catedrei TCM nr. 3 din 12.11.2007 Cu privire la
conceptul studiilor de master si planurile de studii la programul de master la catedra;

5. Extras din procesul-verbal al sedintei Consiliului FIMCM nr. 2 din 19.11.2007;

6. Extras din procesul-verbal al sedintei Catedrei TCM nr. 7 din 19.02.2008 Cu privire la planurile
de studii si echipele de cadre didactice pentru realizarea studiilor de master la

7. specialitatea Ingineria Produsului si a Proceselor in Constructia de Masini;

8. Extras din procesul-verbal al sedintei Consiliului FIMCM nr. 5 din 26.02.2008;

9. Plan de invatéamant la programul IPPCM, aprobat in Sedinta Senatului UTM din data de
28.09.2010, proces verbal nr. 1;

10. Extras din procesul-verbal al sedintei Catedrei TCM nr. 1 din 14.09.2010 Cu privire la
modificarea planurilor de studii la specialitatea de masterat IPPCM;

11. Extras din procesul-verbal al sedintei Consiliului FIMCM nr. 1 din 21.09.2010;

12. Plan de invatamént la programul IPPCM, aprobat in Sedinta Senatului UTM din data de
27.03.2018, proces verbal nr. 7;

13. Extras din procesul-verbal al sedintei Catedrei TCM nr. 7 din 14.02.2018 Cu privire la
modificarea planurilor de studii la programul de masterat IPPCM,;

14. Extras din procesul-verbal al sedintei Consiliului FIMCM nr. 4 din 26.03.2018;

15. Exemplu chestionar Master — opinii ale absolventilor;
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16. Raporul de realizare a mesei rotunde cu genericul “Formarea inginerilor de maine in contextul
provocarilor de astazi’, elabarat de catre dr. Radion Ciuperca, dr. Alexei Toca, 30.05.2019;

Constatari UTM dispune de procedura interna de asigurare a calitatii privind monitorizarea si revizuirea
facute in programelor de studii PR-7.1-01 Elaborare, evaluare si modernizare a planului si programelor de
timpul invatamant, parte a Sistemului de Management al Calitatii, certificat ISO 9001:2008 de catre
procesului Organismul de Certificare Roman SIMTEX-OC si manualul calitafi. Aceaste acte normative
de evaluare reglementeaza modul de planificare si elaborare a programului de studiu, planului de Tnvatamant si
externa curriculum-urilor untatilor de curs/ modulelor.
Conform prevederilor Planului-cadru pentru studii superioare de master, planurile de studiu sunt
actualizate o data la 5 ani sau mai frecvent ca raspuns la cerintele pietei muncii.
Planurile de studii de master la programul IPPCM au fost examinate si recomandate spre aprobare
la sedintele catedrei/departamentului, consiliului facultatii si aprobate la Senatul UTM.
Planurile de studiu revizuite au tinut cont de:
¢ noile tendinte de dezvoltare industriala, strategiile RM de dezvoltare industriala;
e strategiile inovationale si de cercetare-dezvoltare a RM;
e strategia RM de dezvoltare a educatiei, in special, in domeniul utilizarii tehnologiilor
informationale industriale;
noile realizari mondiale in domeniul industrial;
de rezultatele chestionarii studentilor si absolventilor, care se pronunta n privinta
satisfactiei si asteptarilor;
e rezultatele chestionarii angajatorilor, etc.
Gradul de 1,0 — institutia dispune de proceduri de monitorizare si revizuire a ofertei | Ponderea | Punctajul
realizare a educationale si le aplica consecvent si eficient. (puncte) | acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

9.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare

Dovezi 1. Manualul calitatii, elaborat conform cerintelor standardului ISO 9001:2015, aprobat la
prezentate de 05.03.2018;
institutia de 2. Regulament privind organizarea studiilor in baza Sistemului National de Credite de Studiu la
invatamant Universitatea Tehnica a Moldovei, aprobatda modificarea la sedinta Senatului UTM din
24.04.2018, proces-verbal nr. 8;
3. Regulament privind organizarea evaluarii activitatii de invatare a studentilor la Universitatea
Tehnica a Moldovei, aprobat la sedinta Senatului UTM din 18.12.2018, proces-verbal nr. 5,
aprobata modificarea la sedinta Senatului UTM din 22.09.2020, proces-verbal nr. 2;
4. Regulament privind organizarea studiului individual al studentilor la Universitatea Tehnica a
Moldovei, aprobat la sedinta Senatului UTM din 18.12.2018, proces-verbal nr. 5, aprobata
modificarea la sedinta Senatului UTM din 22.09.2020, proces-verbal nr. 2;
5. Orarele activitatilor didactice/evaluarilor;
6. Regulament antiplagiat al Universitatii Tehnice a Moldovei, aprobat la sedinta Senatului UTM
din 26.03.2019, proces-verbal nr. 8, aprobatd modificarea la sedinta Senatului UTM din
29.08.2019, proces-verbal nr. 1, aprobatd modificarea la sedinta Senatului UTM din
30.04.2020, proces-verbal nr. 8.
Constatari In cadrul UTM exista proceduri functionale pentru monitorizarea proceselor de predare-invatare-
facute in evaluare. Acestea ofera feedback conducerii departamentelor, facultatilor si universitatii privind
timpul perceptia acestui proces de catre studenti si absolvent;.
procesului Implicarea in monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare la programele de studii de
de evaluare licenta/master se face prin sondajele studentilor, absolventilor si angajatorilor, rezultatele care
externa servesc pentru luare de masuri de imbunatatire a procesului de predare-invatare-evaluare. Se iau

masuri pentru neadmiterea plagiatului la realizarea proiectelor si lucrarilor de an, proiectelor de

43




&

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

ISACPSM - 107

licenta/master prin monitorizarea activitatilor si nerepatarea temelor, acestea putand fii repetate
dupa 4 ani.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

1,0 — procesele de predare-invatare-evaluare sunt monitorizate in mod
consecvent si se intreprind masuri eficiente de imbunatatire a acestora.

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

9.1.3. Existenta si aplicarea procedurilor de autoevaluare a programului de studii

Dovezi 1. Ordinul 190-r/05.03.2019 Cu privire la planul de actiuni vizand pregatirea catre evaluarea
prezentate de externd a programelor de studii superioare de master, ciclul Il in vederea acreditéarii;
institutia de 2. Procesul verbal nr. 1 al sedintei Comisiei Educatie si Asigurarea Calitatii a Senatului UTM din
invatamant 18.06.2019 al evaluarii interne a raportului de autoevaluare a programului de studii superioare
de master IPPCM si evaluarea pe teren a situatiei reale de catre echipele de evaluatori interni
(experti si studenti UTM), conform Ordinului Rectorului UTM nr. 190-r/ 05.03.2019.
3. Hotararea Senatului UTM din 25.06.2019 Cu privire la rezultatele evaluarii interne a
programelor de studii superioare de master;
4. Raport de autoevaluare a programului de studii superioare de master IPPCM.
Constatari Programul de studii este supus autoevaluarii conform cerintelor Ghidului de evaluare externa a
facute in programelor de studii superioare de master (ciclul Il) si Procedurii PR-7.1-01. Tn cadrul UTM exista
timpul si se aplica proceduri functionale de autoevaluare a programului de studii.
procesului In UTM se initiaza autoevaluarea interna prin ordin rectorului si prin decizia Senatului ca etapa de
de evaluare pregatire pentru evaluarea externa. Se stabilesc echipe/responsabili de pregatirea Raportului de
externa autoevaluare a programului de studii si termenii de realizare. Rezultatele autoevaluarii programelor
de studii se discuta la sedintele Comisiei Educatie si Asigurarea Calitatii a Senatului UTM. Ulterior
rezultatele evaluérii interne a programelor de studii si nivelul de pregatire spre acreditare se aproba
la sedintele Senatului UTM.
Gradul de 1,0 — institutia dispune si aplica eficient proceduri de autoevaluare a | Ponderea | Punctajul
realizare a programului de studii. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

9.1.4. Evaluarea programului de studii de catre studenti, absolventi, angajatori si alti beneficiari

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Planul de dezvoltare strategica institutionald a Universitatii Tehnice a Moldovei 2021-2026,
aprobat la sedinta Senatului UTM din 18.05.2021, Proces-Verbal nr. 10;

2. Manualul calitatii, elaborat conform cerintelor standardului 1SO 9001:2015, aprobat la
05.03.2018;

3. Chestionar “Evaluarea cursului” Formarea Programata a Proprietatilor Produselor Industriale,
aplicat pentru sondaj in perioada 15.05.2021 - 13.06.2021;

4. Chestionar “Master — opinii ale absolventilor” Programul de master IPPCM, aplicat pentru

sondaj in perioada 01.12.2020 - 08.06.2021;

Raport privind rezultatele sondajului ,Master - opinii ale absolventilor, promotia 20207,

Hotararea Consiliului de Administratie privind rezultatele sondajului ,Opinii ale absolventilor

UTM” si ,Master — opinii ale absolventilor’, editia 2020”, din 14.12.2020;

o0
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7. Extras din procesul-verbal nr. 3 din 18.12.2020 al sedintei Consiliului Facultatii Ingineria
Mecanica, Industrialad si Transporturi referitor rezultatele sondajului ,Opinii ale absolventilor
UTM” si ,Master — opinii ale absolventilor”, editia 2020”.

8. Extras din procesul-verbal nr. 8 din 24.02.2021 al sedintei Departamentului IF referitor
rezultatele chestionarii studentilor absolventi la masterul IPPCM si reactiile la opiniile lor;

9. Raporul de realizare a mesei rotunde cu genericul “Formarea inginerilor de maine in contextul
provocarilor de astazi’, elabarat de catre dr. Radion Ciuperca, dr. Alexei Toca, 30.05.2021.

Constatari Studentii, absolventii, precum angajatorii absolventilor programului de studiu de master sunt

facute in sistematic chestionati pentru evaluarea programului de studii IPPCM.

timpul Studentii sunt chestionati dupa finalizarea cursului, iar absolventii sunt chestionati dupa sustinerea

procesului tezei de master, referitor la confinut intregului program de studiu, proceselor din departament,

de evaluare facultate si respectiv universitate.

externa Angajatorii sunt chestionati intr-un cadru integrat de dezvoltare a programelor de licen{a TCM si de
master IPPCM.
Responsabilii si cadrele didactico-stiintifice ce asigura functionarea programului IPPCM {in cont de
parerile beneficiatilor programului de studii.

Gradul de 1,0 — programul de studii este evaluat de toate categoriile de beneficiari | Ponderea | Punctajul

realizare a (studenti, angajati, absolventi, angajatori) si se intreprind masuri de | (puncte) acordat

standardului | imbunétatire continua a acestuia.

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 9.2. Angajarea in campul muncii

9.2.1. Mecanisme de evidenta a angajarii si a evolutiei absolventilor in campul muncii la
programul de studii

Dovezi 1. Hotarare de Guvern nr. 923 din 04.09.2001, modificat HG 429 din 24.06.20, MO165-
prezentate de 176/10.07.20 art.559, in vigoare 10.07.20, Cu privire la plasarea in cimpul muncii a
institutia de absolventilor institutiilor de invatamint superior si profesional tehnic postsecundar si
invatamant postsecundar nontertiar de stat;

2. Regulament privind monitorizarea traseului profesional al absolventilor Universitatii Tehnice a

Moldovei, aprobat la sedinta Senatului UTM din 28.11.2017, proces-verbal nr. 3;

3. Baza de date a departamentului IF;

4. Ordinul Rectorului UTM nr. 283-r/ 21.05.2008.
Constatari Tinadnd cont de Hotararea de Guvern nr. 923 din 04.09.2001, cu privire la plasarea in campul muncii
facute in a absolventilor institutilor de invatamant superior si profesional tehnic postsecundar si
timpul postsecundar nontertiar de stat UTM / facultatea / departamentul dispune de proceduri de evidenta
procesului a angajarii si evolutiei profesionale a absolventilor.
de evaluare Dupa sustinerea tezei de master absolventi sunt inregistrati in baza de date a departamentului IF
externa (TCM) cu indicarea datelor de contact, a postului si locului de munca.
Gradul de 1,0 —institutia dispune de mecanisme institutionale de evidenta a angajarii | Ponderea | Punctajul
realizare a in cdmpul muncii si a evolutiei profesionale a absolventilor si le aplica | (puncte) acordat
standardului | consecvent.
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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9.2.2. Activitati de orientare profesionala si competitivitatea absolventilor pe piata muncii

Dovezi 1. Centrul Universitar de Informare si Ghidare in Cariera:

prezentate de https://utm.md/subdiviziuni-universitare/alte-subdiviziuni/centrul-universitar-de-informare-si-

institutia de ghidare-in-cariera/

invatamant 2. Materiale publicitare.

Constatari Activitatile de orientare profesionala se realizeaza prin Centrul Universitar de Informare si Ghidare

facute in in Cariera.

timpul De asemenea aceste activitati se mai realizeaza si prin reprezentanti ai corpului profesoral didactic,

procesului studenti si absolventi ai universitatii, prin materiale publicitare si noutatile ce ajung in postele

de evaluare corporative ale studentilor de la programele de master si prin mass-media.

externa Absolventii programului IPPCM sunt competitivi pe piata muncii, mai ales in intreprinderile si
domeniile ce promoveaza noile tehnologii industriale bazate pe proiectarea asistata de calculator si
pe masinile cu comanda numerica. Pot fi mentionate angajarile absolventilor departamentului Tn
intreprinderile industriale din strainatate, de exemplu: Slovenia, Japonia, Norvegia, Rusia,
Romania, Germania etc.
Rata angajarii absolventilor in cdmpul muncii conform domeniului de formare profesionala (in primul
an dupa absolvire) constituie peste 70%.

Gradul de 1,0 — institutia realizeaza in mod consecvent activitdti de orientare | Ponderea | Punctajul

realizare a profesionala eficiente. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 1 1

si punctajul 1,0 — rata angajarii absolventilor in cdmpul muncii conform domeniului de

acordat formare profesionala (in primul an dupa absolvire) constituie peste 70%. 1 1

Puncte tari Absolventii facultatii IMIT se angajeaza atat in Republica Moldova cét si in companii din strainatate
(Rusia, Norvegia, Japonia, Roménia, Germania etc.)

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic

Institutiile se supun ciclic proceselor de asigurare externa a calitatii.

Criteriul 10.1. Asigurarea externa a calitatii

10.1.1. Executarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii si a
ministerelor de resort

Dovezi 1. Procedura de comunicare, executare si monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor MECC si
prezentate de altor ministere PR-4.2.3-01;
institutia de 2. Regulament privind registrul de evidenta a petitiilor parvenite in adresa Universitatii Tehnice
invatamant a Moldovei, aprobat la sedinta Senatului UTM din 29.03.2016, proces-verbal nr. 6;
3. Registrului de evidenta a petitiilor parvenite in adresa Universitétii;
Constatari In cadrul SMC UTM este elaborata si se aplica o procedura de comunicare, executare Si
facute in monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor MECC si altor ministere PR-4.2.3-01.
timpul Corespondenta UTM este receptionatd de catre secretariat, apoi este inregistrata in registrul de
procesului intrare a corespondentei, in care este indicat succint continutul corespondentei, data receptionarii,
de evaluare numele executorului. Similar, pentru trimiterea corespondentei, inclusiv catre MECC exista un
externa registru de evidenta a corespondentei de iesire, in care este indicat destinatarul, continutul sumar
al corespondentei, data calendaristica si un numar de ordine.
Administratia UTM numeste persoanele responsabile de executarea dispozitiilor si recomandarilor
MECC si in caz de necesitate se formeaza grupuri de lucru in sarcina carora se pune executarea
acestora.
Institutia dispune si aplica proceduri de comunicare, executare si monitorizare a dispozitiilor si
recomandarilor MECC si a ministerelor de resort.
Gradul de 1,0 — institutia dispune si aplica proceduri de comunicare, executare si | Ponderea | Punctajul
realizare a monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor MECC si a ministerelor de | (puncte) | acordat
standardului | resort.
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de evaluare
si punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

10.1.2. Realizarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor formulate in baza evaluarii externe de
catre ANACEC/alte Agentii de Asigurare a Calitatii

Dovezi 1. Interviu cu responsabili de program.
prezentate de
institutia de
invatamant
Constatari Programul de master IPPCM nu a fost supus evaluarii externe de catre ANACEC/alte Agentii de
facute in Asigurare a Calitatiipana in prezent.
timpul
procesului
de evaluare
externa
Gradul de 1,0 — institutia examineaza observatile, recomandarile si deciziile | Ponderea | Punctajul
realizare a ANACEC/altor Agentii de Asigurare a Calitatii si intreprinde masuri privind | (puncte) acordat
standardului | dezvoltarea programului de studii dupa evaluarea externa;
de evaluare 0,5 — institutia examineazd observatiile, recomandarile si deciziile 3 3
si punctajul ANACEC/ altor agentii de asigurare a calitatii si intreprinde masuri
acordat sporadice pentru dezvoltarea programului de studii dupa
evaluarea externg;
0 — institutia nu Tntreprinde masuri pentru dezvoltarea programului de
studii dupa evaluarea externa a acestuia.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Concluzii generale:

1.

UTM este o organizatie cu autonomie universitara care activeazad in baza: Cartei Universitatii Tehnice a
Moldovei, aprobata la sedinta Senatului UTM din 26.05.2015, proces-verbal nr. 11; aprobatd modificarea la
sedinta Senatului UTM din 24.04.2018, proces-verbal nr. 8, aprobate de Ministerul Educatiei si Ministerul
Justitiei din Republica Moldova; Regulamentului intern al Universitatii Tehnice a Moldovei, aprobat la sedinta
Senatului UTM din 27.12.2016, proces-verbal nr. 4; aprobata modificarea la sedinta Senatului UTM din
25.06.2019, proces-verbal nr. 11. Programul de studii superioare de master evaluat activeaza in conformitate
cu cadrul normative in vigoare. UTM dispune de strategii, politici si management in domeniul calitatii, de
Manualul calitatii elaborat conform standardului ISO 9001-2015. Sistemul de Management al Calitatii proiectat
si implementat la UTM a fost certificat de catre SRAC CERT SRL, Roménia. UTM promoveaza relatiile
internationale prin incheierea acordurilor de colaborare, afilierea la organizatii cu profil academic sau asociatii
stiintifice internationale, participarea cu proiecte in programul Erasmus+, CEEPUS, Horizon 2020, AUF etc.
Programul de studii intitulat ,Ingineria produsului si a proceselor in constructia de masini” urmareste cerintele
cadrului normativ in vigoare. Programul IPPCM a fost autorizat prin ordinul ministrului nr. 388 din 30.05.2008.
Elaborarea programului de studii s-a realizat in conformitate cu cerintele cadrului normativ. Planurile sunt
discutate, modificate, actualizate si validate periodic pentru a asigura consecutivitatea studiilor si relevanta
cerintelor pe piata muncii, dar si pentru a satisface solicitarile studentilor si angajatorilor. Structura si continutul
curricula pe disciplinele a programului de master IPPCM corespunde reglementarilor nationale. Relevanta
programelor de studii este argumentata solid, fiind in concordanta cu nevoile dezvoltarii economiei nationale si
in corelare cu Strategia nationala de dezvoltare, Obiectivele de Dezvoltare Durabila, Strategia de dezvoltare a
educatiei ,Educatia-2020”, de cerintele pietei muncii si ale calificarilor Tn raport cu CNC.

Formele de organizare a procesului de predare-invatare la programului de studii superioare de master IPPCM
se desfasoara conform procedurilor reglementate prin legislatia nationala si de actele interne ale Institutiei.
Calitatea studiilor, determinata de relevanta metodelor de predare-invatare utilizate de Institutie, este confirmata
de cerea in crestere din partea angajatorilor, care confirm ca intreprinderile din domeniu beneficiaza de
absolventi instruiti si calificati. Institutia asigura utilizarea a TIC, folosind pe larg retele de calculatoare, laptopuri,
proiectoare, table digitale, diverse platforme educationale, etc. Procesul de studiu la programul de master
IPPCM se realizeaza in baza calendarului academic. Orarul studiilor este elaborat in conformitate cu prevederile
planului de invatamant. Procesului de organizare a stagiilor de practicda se oferd o deosebitd atentie.
Departamentul IF a initiat si mentine relatii de colaborare cu 62 de intreprinderi de profil in vederea desfasurarii
stagiilor de practica. Procesul de evaluare a rezultatelor academice se realizeaza in conformitate cu cadrul
normativ national si institutional in vigoare si este descris in curriculum-urile unitatilor de curs.

Problemele recrutarii si admiterii studentilor sunt unele din problemele principale ale Universitatii, Facultatii si
Departamentului, si intrd in sarcinile de bazd a tuturor cadrelor didactice din departament. In cadrul
Deparatamentului IF orientarea profesionala a abiturientilor pentru ciclul Il master este focusaté preponderent
pe absolventii departamentului dat fiind faptul ca programul de master le permite sporirea capacitatilor
profesionale. Institutia de invatdmant asigura recrutarea si admiterea studentilor la programul de studii IPPCM
in strictd conformitate cu actele normativ-reglatorii in vigoare. Cerintele de promovare in urmatorul an de studii
sunt respectate. Sunt promovati studentii in anul urmator de studii doar in cazul in care au acumulat numarul
necesar de credite obligatorii. Pe parcursul perioadei de evaluare sase studentii/cadre stiintifico-didactice din
cadrul programului IPPCM au realizat mobilitati academice nationale si internationale. Conferirea titlului de
master si eliberarea diplomelor se realizeaza conform actelor normative.

Recrutarea, angajarea si administrarea personalului stiintifico-didactic cu implicare la programul de master
IPPCM se realizeaza in strictda conformitate cu legislatia nationald si in conformitate cu regulamente si
metodologii privind ocuparea functiilor didactice si stiintifico-didactice, conferirea ftitlurilor stiintifico-didactice si
normarea activitatii stiintifico-didactice, aprobate la UTM. Calificarea profesionald a personalului stiintifico-
didactic corespunde programului de studii superioare de master IPPCM. UTM implementeaza strategii si aplica
diverse metode pentru stimularea dezvoltarii personalului academic. Planificarea si realizarea activitatii
metodice si de cercetare stiintifica si inovare se realizeaz4 la nivel de department, se monitorizeaza si se aproba
la Consiliul FIMIT.

Institutia dispune de un sistem institutional de planificare, recrutare si administrare a personalului administrativ
si auxiliar. Activitatile didactice ale studentilor programului de studii de master se realizeaza in incaperi proprii
ale UTM. Spatiile educationale/de cercetare sunt dotate in conformitate cu necesitatile programului si asigura
in totalitate realizarea obiectivelor programului de studiu. Studentii au acces la biblioteca ce detine surse
bibliografice pentru toate disciplinele prevazute in planurile de Tnvatdmant. Titularii de curs folosesc in calitate
de suport curicular atat prezentarile PowerPoint, note de curs, indicatii pentru lucrari practice elaborate si plasate
pe platforma http://moodle.utm.md/, cat si publicatii din fondurile Bibliotecii UTM, sursele electronice open
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access si altele. Taxele de studii se calculeaza in baza cadrului normativ in vigoare in RM. UTM dispune de 11
camine studentesti cu 3117 locuri de cazare. Astfel, cazarea studentilor facultatii se efectuiaza in conformitate
cu regulamentele generale, care actioneaza in cadrul universitatii.

7. Universitatea poseda mai multi furnizori de informatii cu referire la programul de studii: Serviciul Resurse Umane
al Directiei Managementul Resurselor, Programul Decanat si Departament Academic, Platforma educationala a
UTM Moodle, Centrul Universitar de Informare si Ghidare in Cariera, Biblioteca Tehnico-Stiintifica a UTM,
Microsoft Office 365, Ziarul UTM Mesager Universitar, etc. Gestionarea bazei de date se realizeaza pe suport
de hartie si electronic. Informatiile din baze de date contin programe de studii, fise a unitatilor de curs; cu referire
la studenti — registre, registre electronice — frecventa, etc.

8. Institutia dispune de un website usor de utilizat si disponibil in: romana, engleza, rusa si franceza. Informatia
necesara IPPCM este plasata pe pagina web a scolii masterale si pe pagina web a departamentului. Continutul
informatiilor de interes public cu privire la programul de master disponibil pe website-ul institutiei de invatamant
are caracter partial complet. Facultatea asigura transparenta informatiei de interes public cu privire la programul
de Studii IPPCM.

9. UTM dispune de procedura interna de asigurare a calitatii privind monitorizarea si revizuirea programelor de
studii PR-7.1-01 Elaborare, evaluare si modernizare a planului si programelor de invatamant, parte a Sistemului
de Management al Calitatii, certificat ISO 9001:2008 de catre Organismul de Certificare Roman SIMTEX-OC si
manualul calititii. in cadrul UTM existd proceduri functionale pentru monitorizarea proceselor de predare-
invatare-evaluare. Acestea oferd feedback conducerii departamentelor, facultatilor si universitatii privind
perceptia acestui proces de catre studenti si absolventi. Studentii, absolventii, precum angajatorii absolventilor
programului de studiu de master sunt sistematic chestionati pentru evaluarea programului de studii IPPCM.
Activitatile de orientare profesionala se realizeaza prin Centrul Universitar de Informare si Ghidare in Cariera.
Departamentul dispune de proceduri de evidenta a angajarii si evolutiei profesionale a absolventilor.

10. In cadrul SMC UTM este elaboratd si se aplicd o procedurd de comunicare, executare si monitorizare a
dispozitiilor si recomandarilor MECC si altor ministere PR-4.2.3-01.

Puncte tari:

1. Studentii prezenti la interviu au evidentiat flexibilitatea, actualitatea si atractivitatea programului de studiu.

2. lerarhia institutionala in procesele operationale referitoare la proiectarea programului de studii este respectata
in totalitate.

3. Participarea UTM la diferite proiecte nationale si internationale. Conexiunea permanenta cu mediul de afaceri.

4. Misiunea, obiectivele si finalitatile programului de master sunt in concordanta cu strategiile si politicile nationale
din domeniile educatiei si al economiei si sunt aliniate cu strategia universitatii si facultatii.

5. Continuitatea logicad a unitatilor de curs din planul de invatamant, ciclul | Licentd spre ciclul Il, Master
(completarea si extinderea competentelor).

6. Comunicarea continua si eficientd cu angajatorii in procesul de revizuire a planurilor de invatamant.

7. Feed-back-ul pozitiv din partea absolventilor programului de studii. Accentul pus pe aplicativitate in activitatea
cu studentii masteranzi.

8. Prezenta tuturor componentelor in curricula necesare informéarii studentilor despre unitatea de curs.

9. Existenta procesului de calitate pentru unitatile de curs. Corelarea programului de studiu cu piata muncii.

10. Capacitatea UTM de implicare Tn imbunatatirea programului de studiu.

11. Analiza periodica a performantelor absolventilor. Combinarea mai multor metode de invatare de catre formatori;

12. Utilizarea multimedia si predarii in format digital;

13. Orele practice asigurate cu dispozitive si materiale necesare, efectuate atat in auditorii, laboratoare, cat si in
cadrul intreprinderilor din domeniu. Intretinerea instrumentelor TIC in stare buna de functionare;

14. Colaborarea internationala privind investitii in dotarea moderna cu echipament TIC;

15. Acces la internet de buna calitate;

16. Software proprii elaborate si dedicate procesului de predare-invatare-evaluare.

17. Infiintarea si utilizarea Centrului “Media-Lab. Resurse media in instruire” pentru realizarea orelor la distanta.

18. Utilizarea platformei Moodle pentru procesul de predare-invatare. Activitatea individualda a studentilor se
realizeaza prin consultatii la toate tipuri de activitati didactice.

19. Fiecare cadrul didactic din cadrul programului a stabilit zile de consultatii individuale, incluse in orarul stabilit de
departament. Stagiul de practica este organizat la unitatile economice unde activeaza studentii si e asigurat cu
remunerare respectiva.

20. La 4% din intreprinderi-parteneri sunt organizate spatii didactice pentru studentii-stagieri in incinta companiei si

26 % din intreprinderi-parteneri au dat acord pentru organizarea spatiilor didactice pentru studentii-stagieri in
incinta companiei. De asemnea, 26 % din intreprinderi-parteneri au dat acord pentru oferire studentilor a bursei
nominale ale companiei in perspectiva ulterioarei angajari.
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21.
22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

In perioda de evaluare gradul de inmatriculare la locurile cu finantare bugetara anual a constituit 100%
Universitatea dispune de un spectru larg de acorduri cu institutii nationale si internationale in vederea realizarii
mobilitatilor academice ale studentilor.

Cadrele stiintifico-didactice de la Departamentul IF contribuie la cresterea vizibilitatii si prestigiului UTM.
Implicarea activa a personalului academic in diferite proiecte de mobilitate internationale, educationale si in
proiecte de cercetare.

Continutul suporturilor de curs la Formarea Programata a Proprietatilor Produselor Industriale, Dezvoltarea
Inovationala a Produselor si Proceselor, Tehnologii Integrate in Constructia de Masini, Metode si Procedee de
Fabricare Aditiva (avansat)/Nano-Obiecte si Nano-Tehnologii este strans legat de noile concepte industriale in
dezvoltare cum ar fi Industry 4.0, Fabricarea Agila, Fabricare Aditiva. Oferirea adausului lunar la salariu pentru
articole publicate Tn anul de referinta in reviste ISI, participarea cu succes la Saloanele de Inventica, activitatea
de brevetare.

Numeroase publicatii in reviste stiintifice cu factor de impact, medalii si premii la saloane de inventica Donatia
de echipament si bunuri materiale in valoare de 12 270 euro necesare pentru functionarea Laboratorului de
Toleranta si Control Dimensional oferitd de compania Mitutoyo Romania S.R.L.

Spatiile educationale si de cercetare sunt modernizate, dotate corespunzator programului de studii. Actualmente
solicitarile studentilor de cazare in camin sunt acoperite 100%.

Managementul informatiei functioneaza in conformitate cu prevederile legale si este reglementat de proceduri
interne clare si specifice tipului de activitate. Functionalitatea bazelor de date la un nivel foarte inalt.

Accesul securizat la bazele de date prin email-uri corporative. Pagina web a universitatii cuprinde informatii
complete si permite gasirea informatiilor publice necesare.

29. Absolventii facultatii IMIT se angajeaza atat in Republica Moldova céat si in companii din strainatate (Rusia,
Norvegia, Japonia, Romania, Germania etc.).

Recomandari:

1. Mentinerea implicarii partilor interesate in consultarea nevoilor pietei muncii si revizuirea periodica a planului de
invatamant in concordanta cu ideile identificate.

2. Consolidarea strategiei de dezvoltare la nivel de Departament / Facultate. Identificarea unor noi parteneri din
mediul de afaceri si invitarea acestora la unele unitati de aplicatii pentru a dinamiza interactiune in procesul de
predare-invatare.

3. Includerea unitatilor de curs optionale in planul de invataméant al programului de studii. Actualizarea
permanenta a surselor bibliografice din curricula si includerea surselor recente si relevante din domeniu.

4. Includerea publicatiilor personale in referintele unitatilor de curs.

5. Integrarea rezultatelor cercetérii in procesul didactic. Intensificarea colaborarii cu beneficiarii programului de
studii Tn vederea actualizérii finalitatilor de studiu necesare procesului de insertie pe piata muncii a
absolventilor. Largirea elaborarii materialilor didactice specializate, completarea bibliografiilor recomandate
cu editii contemporane, organizarea traducerii unor editii mai solicitate.

6. Utilizarea continua metodelor de predare-invatare interactive (studiul de caz, metode de simulare (invatarea pe
simulator s.a.) Tn procesul de studii.

7. Modernizarea continua a bazei tehnico-materiale si didactice pentru pregatirea profesionald adecvata, prin
aplicarea si dezvoltarea tehnologiilor in baza utilizarii TIC.

8. Organizarea cursurilor suplimentare facultative de formare continua privind aplicarea TIC.

9. Crearea conditiilor pentru organiza stagiul de practica si in companii din domeniul in strainatate. Discutarea
problemelor si perspectivelor ce tin de eficienta recrutarii si admiterii studentilor in cadrul sedintelor de
departament.

10. Promovarea activa a programului de studii IPPCM la nivel international.

11. Recrutarea si angajarea personalului stiintifico-didactic cu varsta sub 63 ani.

12. Actualizarea Planului strategic de dezvoltare Facultatii Inginerie Mecanica, Industriala si Transporturi pentru
perioada 2021-2026.

13. Modernizarea continua a spatiului si mobilierului laboratoarelor, dotarea cu echipamentul tehnic necesar.

14. Largirea colaborarii cu mediul de afaceri in privinta investitiilor din partea acestora in procese de pregatire
masteranzilor.

15. Modernizarea continué a conditiilor de trai Tn camine.

16. Dezvoltarea continua a sistemului de gestionare a informatiei.

17. Actualizarea continua a bazelor de date.

18. Actualizarea informatiilor de pe pagina web a departamentului (Conferintele organizate sunt prezentate pana in

anul 2015).

Arii de imbunatatire obligatorii:
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1. Remedierea incalcarilor normelor de siguranta antiincendiara, depistate in urma inspectiei realizate de catre
Directia supraveghere de stat a masurilor contra incendiilor si prezentate in Proces-verbal de control in domeniul
supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor nr. 10/130 din 21.04.2021.

2. Revizuirea /modificarea planului de invatamant la programul de studii superioare de master IPPCM in
conformitate cu prevedeire Planului-cadru pentru studii superioare (ordinul ME nr. 120 din 10.02.2020);

3. Asigurarea accesului pe pagina web a institutiei la toata informatia de interes public: planul de invatamant,
fisele de curs si altele privind activitatea programului de studii IPPCM (https://utm.md/subdiviziuni-
universitare/facultati/facultatea-inginerie-mecanica-industriala-si-transporturi/ ).

in procesul de evaluare a programului de studii superioare de master Ingineria produsului si a proceselor in

forma de invatamant cu frecventa, s-a stabilit urmatorul nivel de realizare a standardelor de acreditare:

Standard de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
acreditare
Punctaj total 8 12 13 7 22 14 5 3 12 1
bty 11 13 7 22 14 5 3 12 1
evaluata
Nivel de 100 | 917 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
realizare (%)

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1,2.1.1, 2.2.2,4.1.1,4.2.1,5.1.1,5.1.2,5.2.3,6.2.1,6.2.4
si 8.1.1. sunt indeplinite.

Recomandarea finala a comisiei de evaluare externa:

In baza pct. 62 al Metodologiei de evaluare externd a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie si
acreditarii programelor de studii si a institutiilor de invatadmant profesional tehnic, superior si de formare continua, se
propune:

- Acreditarea programului de studii superioare de master Ingineria produsului si a proceselor in constructia de masini,
domeniul general de studiu 071 Inginerie si activitdti ingineresti, master gtiintific, 90 credite ECTS, forma de
invatamant cu frecventa, pentru o perioada de 5 ani.

Membrii comisiei de evaluare externa:

Membru: Rumeus lurie
Membru: Besliu Vitalie
Membru: Taran Serghei
Membru: Bahmutean Mihaela
Membru: Cioca Lucian-lonel
Membru: Ivascu Victoria-Larisa
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