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Cuprins

Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii
Criteriul 1.1. Cadrul juridic-normativ de functionare a programului
1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de studii
Criteriul 1.2. Strategii, politici si managementul intern al calitaii
1.2.1. Strategia si politica educationala de asigurare a calitatii*
1.2.2. Organizarea, aplicarea si eficacitatea sistemului intern de asigurare a calitatii *

1.2.3. Internationalizarea programului de studii

Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor

Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de studii

2.1.1. Cadrul general de proiectare a programului de studii

2.1.2. Racordarea programului de studii la Cadrul National al Calificarilor

Criteriul 2.2. Continutul programului de studii

2.2.1. Misiunea si obiectivele programului de studii

2.2.2. Planul de invatamant

2.2.3. Curricula pe discipline

2.2.4. Relevanta programului de studii

Standard de acreditare 3. invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Formele de organizare a procesului de predare-invatare*

3.1.2. Centrarea pe student a metodelor de predare-invatare

3.1.3. Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare

3.1.4. Calendarul academic si orarul procesului de studii *

Criteriul 3.2. Stagiile de practica

3.2.1. Organizarea stagiilor de practica

3.2.2. Acorduri de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica

Criteriul 3.3. Evaluarea rezultatelor academice

3.3.1. Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor academice *

3.3.2. Organizarea procesului de evaluare a stagiilor de practica *

Standard de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari de catre student
Criteriul 4.1. Admiterea studentilor

4.1.1. Recrutarea si admiterea studentilor *

4.1.2. Accesul grupurilor dezavantajate la studii *

Criteriul 4.2.Progresul studentilor

4.2.1. Promovabilitatea studentilor

4.2.2. Mobilitatea academica

Criteriul 4.3. Recunoasterea si dobandirea de certificari

4.3.1. Conferirea titlului si eliberarea diplomei

Standard de acreditare 5. Personalul academic

Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului academic

5.1.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic

5.1.2. Calificarea profesionala a personalului academic

Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului academic

5.2.1. Strategii/politici/ masuri de dezvoltare a personalului academic *

5.2.2. Planificarea si realizarea activitatii metodice a personalului academic

5.2.3. Evaluarea personalului academic *

Criteriul 5.3. Activitatea de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic

5.3.1. Planificarea si sustinerea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic *
5.3.2. Realizarea si monitorizarea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic

*

5.3.3. Valorificarea rezultatelor activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic in contextul

programului de studii

Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru student

Criteriul 6.1. Personal administrativ si auxiliar

6.1.1. Planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar *

Criteriul 6.2. Resurse materiale si de invatare

6.2.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale si de cercetare

6.2.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale si de cercetare

6.2.3. Dotarea, dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii destinat programului de studii *
6.2.4. Asigurarea si accesul studentilor la suportul curricular

Criteriul 6.3. Resurse financiare

6.3.1. Mijloace financiare alocate procesului educational si cercetarii la programul de studii *
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6.3.2. Taxe de studii si burse la programul de studii * 38
Criteriul 6.4. Asigurarea sociald a studentilor 39
6.4.1 Asigurarea studentilor cu camin * 39
Standard de acreditare 7. Managementul informatiei 40
Criteriul 7.1. Accesul la informatie 40
7.1.1. Managementul informatiei si accesul studentilor si angajatilor la informatiile privind programul de studii * 40
Criteriul 7.2. Baze de date 41
7.2.1. Constituirea si accesul la baza de date a programului de studii * 41
Standard de acreditare 8. Informatii de interes public 42
Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la Programul de studii 42
8.1.1. Pagina web a institutiei/programului de studii * 42
8.1.2. Transparenta informatiei cu privire la activitatea catedrei/departamentului/programului de studii 42
Standard de acreditare 9. Monitorizare continua si evaluare periodica a programelor 43
Criteriul 9.1. Proceduri privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a programului de studii 43
9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de studii * 43
9.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare * 44
9.1.3. Existenta si aplicarea procedurilor de autoevaluare a programului de studii * 46
9.1.4. Evaluarea programului de studii de catre studenti, absolventi, angajatori si alti beneficiari * 47
Criteriul 9.2. Angajarea In campul muncii 48
9.2.1. Mecanisme de evidenta a angajarii si a evolutiei absolventilor in cdmpul muncii la programul de studii* 48
9.2.2. Activitati de orientare profesionala si competitivitatea absolventilor pe piata muncii 48
Standard de acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii Tn mod ciclic 49
Criteriul 10.1. Asigurarea externa a calitatji 49
10.1.1. Executarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii si a ministerelor de
resort * 49
10.1.2. Realizarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor formulate Tn baza evaluarii externe de catre
ANACEC/alte Agentii de Asigurare a Calitatii 49
Concluzii generale 50
Recomandarea finala a comisiei de evaluare externa: 53
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Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor
strategic. Actorii interni dezvolta si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese
adecvate, implicand in acelasi timp si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul juridic-normativ de functionare a programului

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de studii*

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Carta USM, aprobata la sedinta Senatului din 31.03.2015, proces-verbal nr. 7.

2. Certificatul de Tnregistrare a organizatiei necomerciale, numar de identificare de stat — CF
1006600064263, inregistrat la 29.12.2006 si eliberat la 17.01.2013;

3. Autorizatia sanitara de functionare Nr. 3894 din 24.10.2017, eliberata de Ministerul Sanatatii
al Republicii Moldova, valabila pana la 01 noiembrie 2021.

4. Strategia de dezvoltare a Universitatii de Stat din Moldova (2021-2026), aprobata la sedinta
Senatului din 07.09.2021, proces-verbal nr. 2.

5. Procesul-verbal de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor
nr.10/4 din 16 iunie 2020, eliberat de Agentia pentru Supraveghere Tehnica.

6. Ordinul Ministerului Educatiei si Tineretului nr. 480 din 15.06.2009 Cu privire la autorizare
pentru programe de masterat (Istoria si cultura religiilor, 120 credite).

7. Ordinul Ministerului Educatiei nr. 114 din 14.03.2013 Cu privire la autorizare pentru programe
de masterat (Managementul patrimoniului cultural, 120 credite).

8. Ordinul Ministerului Educatiei nr. 320 din 24.01.2014 Cu privire la autorizare pentru programe
de masterat (Stat si societate din perspectiva istorica (forme de guvernare, securitate
nationald si relatii internationale, 120 credite).

9. HG nr. 82 din 20.02.2017 Cu privire la acreditarea programelor de studii superioare de licenta
(ciclul 1) in institutiile de invatamént superior din Republica Moldova (Acreditarea programului
de studii superioare de licentd 224.1 Istorie pentru 5 ani),
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc id=97819&lang=ro.

10. HG nr. 130 din 07.02.2018 Cu privire la acreditarea programelor de studii superioare de
licentd (ciclul 1) in institutile de invatdmént superior din Republica Moldova (Acreditarea
programului de studii superioare de licenta 141.10 Istorie pentru o perioada de 5 ani).

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Universitatea de Stat din Moldova (USM) dispune de actele de constituire si inregistrare necesare
pentru organizarea si functionarea institutiei: Certificatul de inregistrare a organizatiei
necomerciale din 29 decembrie 2006 (eliberat la 17.01.2013); Autorizatia sanitara de functionare
nr. 3894, eliberata la 24 octombrie 2017 valabila pana la 01.11.2021; Procesul-verbal de control
in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor, nr. 10/4 din 16.06.2020. USM
activeaza in baza Constitutiei Republicii Moldova, Codului Educatiei al Republicii Moldova, a
legislatiei in vigoare, a actelor reglatoare interne, inclusiv a Cartei universitare, aprobata de ME al
RM la 31.03.2015. USM dispune de actele necesare care justificd dreptul de functionare a
programelor de studii superioare de master supuse evaluarii: Ordinul MET nr. 480 din 15.06.2009
de autorizare a functionarii Programului de studii superioare de master Istoria si cultura religiilor,
Ordinul ME nr. 114 din 14.03.2013 de autorizare a functionarii Programului de studii superioare de
master Managementul patrimoniului cultural si Ordinul ME nr. 20 din 24.01.2014 de autorizare a
functionarii Programului de studii superioare de master Stat si societate din perspectiva istorica
(forme de guvernare, securitate nationald si relatii internationale). Programele de studii superioare
de master ICR, MPC si SSPI asigura continuitatea programelor de studii superioare de licenta
224 1 Istorie si 141.10 Istorie, ambele programe fiind acreditate pentru o perioada de 5 ani (HG
nr. 82 din 20.02.2017 si HG nr. 130 din 07.02.2018).

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate
cu cadrul normativ Tn vigoare.

Punctajul
acordat

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate cu
cadrul normativ in vigoare. 2 2
Programul/ programele de studii superioare de licentd in domeniul de
formare profesionala a programului de studii superioare de master sunt
acreditate.

Institutia de Tnvatamant detine Autorizatia sanitara de functionare si
Actul juridic care atesta respectarea normelor de siguranta
antiincendiara.
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Puncte tari USM este unica institutie de invatdmant superior din Republica Moldova, care detine statut de
Universitate Nationala (HG Republicii Moldova nr. 1026 din 28 septembrie 2001).

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 1.2. Strategii, politici si managementul intern al calitatii

1.2.1. Strategia si politica educationala de asigurare a calitatii*

Dovezi 1. Strategia de dezvoltare a Universitatii de Stat din Moldova (2021-2026) aprobatd de Senatul
prezentate de USM din 07.09.2021 (proces-verbal nr.2).

institutia de 2. Planul strategic al USM 2016-2020, aprobat de Senatul USM la 22 decembrie 2016 (proces-
invatamant verbal nr. 4).

3. Planul strategic de dezvoltare a Facultatii de Istorie si Filosofie (2021-2025) aprobat in
sedinta Consiliului Profesoral al FIF la 07.09.2021 (proces-verbal nr. 1).

4. Nota explicativa a planului de invatamant la programul de master Stat si societate din
perspectiva istoricd (forme de guvernare, securitate nationald si relatii internationale),
domeniul general de studiu 022 Stiinte umaniste, 120 credite ECTS, MP, forma de
invatamant cu frecventa, coordonat cu MECC la 29.03.2019, nr. de inregistrare ISM-01-
18726.

5. Nota explicativa a planului de invatamant la programul de master Istoria si cultura religiilor,
domeniul general de studiu 022 Stiinte umaniste, 120 credite ECTS, MP, forma de
invatamant cu frecventa, coordonat cu MECC la 29.03.2019, nr. de inregistrare ISM-01-
18727.

6. Nota explicativd a planului de invataméant la programul de master Managementul
patrimoniului cultural, domeniul general de studiu 022 Stiinte umaniste, 120 credite ECTS,
MP, forma de invatdmant cu frecventa, coordonat cu MECC la 29.03.2019, nr. de Tnregistrare
ISM-01-18728.

Constatari USM dispune de cadrul de politici necesare pentru asigurarea calitatii procesului educational.
facute in Strategia si politica institutionaléd de asigurare a calitatii este stabilitd in documentele strategice
timpul institutionale (la nivel de universitate, facultate si departament, program). Documentele de
procesului dezvoltare strategica la nivel institutional si pe subdiviziuni contin prevederi conforme cerintelor si
de evaluare reglementarilor cadrului normativ national si reprezintd mecanisme interne eficiente, menite sa
externa puna in aplicare politicile de sistem pe dimensiunea asigurarii calitatii. Actiunile de mentinere si

imbunatatire continua a calitatii pregatirii specialistilor formati prin PM SSPI, ICR si MPC deriva

din prevederile Strategiei de dezvoltare a USM (2021-2026), aprobatéa de Senat la 07.09.2021 si

se regasesc in Planul strategic de dezvoltare a Facultatii de Istorie si Filosofie (2021-2025),

aprobat de CP al FIF la 07.09.2021 si in Planul strategic al DIRUA.

Obiectivele programelor de master SSPI, ICR si MPC sunt descrise amplu in notele explicative

ale Planului de Tnvatamant si sunt corelate cu misiunea, prioritatile strategice si politica

educationala a institutiei, fiind asistate si sustinute de mecanismele interne de asigurare a calitatii
ale procesului educational. Politica educationald de asigurare a calitatii reprezintd o prioritate
esentiala a USM si a subdiviziunilor institutionale, vizate de procesul de evaluare, care urmaresc
dezvoltarea continua si consolidarea calitatii ofertei educationale.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de strategii si politici educationale de asigurare a | Ponderea | Punctajul

realizare a calitatii si programul de studii este racordat integral la prevederile | (puncte) acordat

standardului | acestora.

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

1.2.2. Organizarea, aplicarea si eficacitatea sistemului intern de asigurare a calitatii *

Dovezi
prezentate de
institutia de

1. Regulamentul cu privire la managementul calitatii serviciilor de formare profesionala la USM,
aprobat de Senatul USM la 26 decembrie 2019 (proces-verbal nr. 04).
2. Regulamentul de organizare si functionare a Consiliului Calitatii, aprobat de Senatul USM la 26
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invatamant decembrie 2019 (proces-verbal nr. 04).
3. Plan de activitate al Consiliului Calitatii USM in anul academic 2020-2021, aprobat de Senatul
USM la 15.09.2020 (proces-verbal nr. 2).
4. Plan de activitate al Departamentului Managementul Calitatii in anul academic 2020-2021,
aprobat la 01 .09.2020.
5. Planurile de activitate ale Consiliului Facultatii de Istorie si Filosofie pentru anii de studii 2017-
2018, 2018-2019, 2019-2020, 2020-2021 (Anexa 1.18).
6. Planul de activitate al Comisiei de asigurare a calitatii a Facultatii de Istorie si Filozofie pentru
anul de studii 2019-2020, aprobat la CP al FIF din 30.08.2019.
7. Planurile de activitate ale Departamentului Istoria Romanilor, Universala si Arheologie pe
ultimii 5 ani (Anexa 1.21; 1.22).
8. Deciziile Comisiei de Asigurare a Calitatii a FIF, din perioada de referintd (Anexa 1.28; 1.29;
1.30).
9. Extras din procesul-verbal nr. 06 al sedintei Senatului USM din 27.02.2018.
10. Extras din procesul-verbal nr. 04 al sedmtel CQ al USM din 23.01.2020.
Constatari USM dispune de un sistem de management intern de asigurare a calitatii bine organizat,
facute in implementat incepand cu anul 2005 si intemeiat pe politica, structura organizatorica si procedurile
timpul care permit gestionarea, evaluarea si imbunatatirea continua a calitatii serviciilor educationale.
procesului Arhitectura institutionald a sistemului intern de asigurare a calitatii este bazata pe reglementarile-
de evaluare cadru, menite sa asigure aplicarea corespunzatoare a procedurilor specifice sistemului intern de
externa asigurare a calitatii. Structurile responsabile de proiectarea, implementarea, Tmbunatatirea,
mentinerea si gestiunea sistemului de management intern al calitatii in cadrul USM sunt: la nivel
de institutie: Senatul, CQ, Consiliul de administratie, DMQ; la nivel de facultate: CFFIF, CAQ; la
nivel de departament: DIRUA, responsabilul de calitate in cadrul DIRUA, fiecare manager de nivel
fiind responsabil de asigurarea si aplicarea procedurilor de asigurare a calitatii.
Aplicarea procedurilor de asigurare a calitatii cu referire la PM SSPI, ICR si MPC este reflectata in
procesele-verbale ale sedintelor Senatului, Consiliului Calitatii al USM, Consiliului Profesoral al
FIF, Comisiei de Asigurare a Calitatii, din cadrul FIF, Departamentului (DIRUA).
Rezultatele activitatii structurilor din cadrul sistemului intern de asigurare a calitatii stau la baza
activitatii de Tmbunatatire a calitati PM SSPI, ICR si MPC prin perfectionarea planului de
invatdmant si modernizarea/actualizarea diverselor produse curriculare.
Gradul de 1,0 — structurile institutionale de asigurare a calitatii sunt functionale si | Ponderea | Punctajul
realizare a eficiente. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

1.2.3. Internationalizarea programului de studii

Dovezi 1. Regulamentul-cadru cu privire la mobilitatea academica in Tnvatdmantul superior aprobat prin
prezentate de HG nr. 56 din 27.01.2014.
institutia de 2. Regulamentul USM cu privire la mobilitatea academica aprobat de Senat la 31 martie 2015).
invatamant 3. Regulamentul Departamentului Relatii Internationale aprobat de Senatul USM la 31 martie
2015.
4. Tabelul 1.2.3. Internationalizarea programului de studii Stat si societate din perspectiva istorica
(forme de guvernare, securitate nationala si relatii internationale).
5. Tabelul 1.2.3. Internationalizarea programului de studii Istoria si cultura religiilor.
6. Tabelul 1.2.3. Internatlonallzarea programului de studii Managementul patrimoniului cultural.
Constatari USM dispune de cadrul institutional reglator de internationalizare a proceselor educationale,
facute in incluzand regulamente, planuri strateg|ce si alte documente relevante, intre care: Regulamentul
timpul DRI (31.03.2015), Regulamentul USM cu privire la mobilitatea academica (31.03.2015), Planul
procesului strategic institutional de internationalizare (24.04.2018) s.a. Componenta internationalizarii
de evaluare programelor de studii se regaseste si in Strategia dezvoltarii USM 2021-2026 (07.09.2021) si
externa Planul strategic de dezvoltare a FIF 2021-2025 (07.09.2021). Programele de master SSPI, ICR si

MPC au fost racordate la Cadrul European al Calificarilor si cerintele documentelor procesului
Bologna prin _compatibilizarea cu programe de studii similare din spatiul European, urmarind
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scopul facilitarii mobilitatii academice. Aspectul internationalizérii este reflectat in PM SSPI, ICR si
MPC prin diverse proiecte internationale la care participa profesorii si studentii, prin cooperarea cu
institutii similare din afara tarii, prin participari ale personalului academic la stagii in afara tarii, prin
participari la conferinte internationale (profesori si studenti), prin mobilitdti academice ale
studentilor. In perioada de referinti FIF a colaborat activ si rezultativ cu Universitatea din Erevan
(Armenia), Universitatea din Bucuresti (Romania), Universitatea catolicad din Louvain (Belgia),
Universitatea din Oradea (Romania), Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasi (Romania). in
cca 11 stagii de mobilitate academica s-au aflat 7 cadre didactice ale FIF, implicate in procesul de
formare la PM vizate. Personalul academic impreuna cu studentii PM au participat la peste 40 de
conferinte internationale. In mobilitati internationale s-au aflat 5 studenti de la PM SSPI, 1 student
de la PM ICR si 1 student de la PM MPC. in aceeasi perioadd, de cursurile PM vizate au
beneficiat 3 studenti veniti din afard. La PM evaluate au fost admisi in perioada de referinta 5
studenti straini, dintre care 3 - la ICR, 1 - la SSPI, 1 - la MPC. Experienta stiintifico-didactica
internationala este valorificatd in cadrul PM evaluate si prin cooptarea cadrelor didactice din afara
tarii In cadrul proiectelor, in procesul de predare-invatare-evaluare la PM SSPI, ICR si MPC.

Gradul de 1,0 — aspectele internationalizarii sunt reflectate complex si se | Ponderea | Punctajul

realizare a realizeaza integral Tn cadrul programului de studii. (puncte) acordat

standardului A|B |C

de evaluare

si punctajul 2 2122

acordat

Puncte tari Universitatea a incheiat un numar impunator de acorduri cu institutii similare de peste hotare. n
baza acestor acorduri sunt realizate activitati comune stiintifice si didactice, inclusiv in cadrul
programelor supuse evaluarii.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor. Programele sunt proiectate n asa fel, incéat
sa atingad obiectivele pentru care au fost create incluzand rezultatele invatarii. Calificarile rezultate in urma unui
program sunt specificate clar facand referire la nivelul corespunzator din cadrul national al calificarilor pentru
invatamantul superior, respectiv, din Cadrul Calificarilor din Spatiul European al Invatamantului Superior.

Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de studii

2.1.1. Cadrul general de proiectare a programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor in Tnvatamantul superior
(Anexa nr. 2 la Ordinul MECC nr. 1017 din 03.07.2018).

2. Regulamentul cu privire la organizarea ciclului Il - studii superioare de master (HG nr. 482 din
28.07.2015).

3. Plan-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul 1), de master (ciclul Il) si integrate (Ordinul
MECC nr.120 din 10.02.2020).

4. Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor
de studii, actualizat in sedinta Senatului din 28.11.1017.

5. Planul de invatamant la programul de master Stat si societate din perspectiva istorica

(forme de guvernare, securitate nationala si relatii internationale), domeniul general de

studiu 022 Stiinte umaniste, 120 credite ECTS, MP, aprobat in sedinta Senatului USM din 6

aprilie 2021, proces-verbal nr. 9.

Extras din procesul-verbal al sedintei Senatului nr. 9 din 06.04.2021.

Planul de invatamant la programul de master Istoria si cultura religiilor, domeniul general de

studiu 022 Stiinte umaniste, 120 credite ECTS, MP, aprobat de Senatul USM la 11.01.2019,

proces-verbal nr. 6.

8. Extras din procesul-verbal al sedintei Senatului nr. 6 din 11.01.2019.

9. Planul de invataméant la programul de master Managementul patrimoniului cultural,
domeniul general de studiu 022 Stiinte umaniste, 120 credite ECTS, MP, aprobat de Senatul
USM la 11.01.2019, proces-verbal nr. 6.

10.Ordinul ME nr. 20 din 24 ianuarie 2014 cu privire la autorizarea programelor de master.

11.Procedura de elaborare si modernizare a planurilor de studii in USM, revizuita in sedinta
Senatului din 27 noiembrie 2018, proces-verbal nr. 4.

No



https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_1017_din_03.07.2018.pdf
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=360103
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=360103
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_8.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_8.pdf

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

Codul dosarului

ISACPSM - 137A, ISACPSM — 137B, ISACPSM — 137C

12.Raportul privind rezultatele chestionarii masteranzilor, prezentat in cadrul sedintei
Departamentului Istoria romanilor, Universald si Arheologie din 25.11.2020, proces-verbal nr.
2.

13.Raportul de evaluare a calitatii predarii disciplinelor academice de catre masteranzi, aprobat la
sedinta departamentului din 13 mai 2021, proces-verbal nr. 6.

14.Raportul aprecierilor reprezentantilor pietei muncii in raport cu competentele masteranzilor
programelor de master aprobat la sedinta Departamentului din 28.01.2021, proces-verbal nr. 3.

15.Raportul privind evaluarea satisfactiei masterandului cu privire la locul de practica si tutorii din
institutiile de primire, aprobat la sedinta Departamentului din 28.01.2021, proces-verbal nr. 3.

16.Raportul privind rezultatele chestionarii absolventilor ciclului Il de la programele de master,
aprobat la sedinta Departamentului din 13 mai 2021, proces-verbal nr. 6.

17.Extras din procesul-verbal nr. 4 al sedintei Consiliului Facultatii de Istorie si Filosofie din 25
februarie 2019 — cu privire la modernizarea Planului de invatamant.

18.Proces-verbal nr. 3 al Consiliului Facultatii de Istorie si Filosofie din 10.01.2019 — aprobarea
planurilor de Tnvatamant.

19.Extras din procesul-verbal nr. 6 al sedintei Senatului USM din 11 ianuarie 2019.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Planul de invatamant la programul Stat si societate din perspectiva istorica (forme de guvernare,
securitate nationald si relafii internationale), 120 credite ECTS este elaborat si aprobat in
conformitate cu prevederile normative: USM a obtinut autorizarea programului in anul 2014.
Planul de invatamant a fost elaborat si aprobat in sedinta Departamentului, urmat de sedinta
Consiliului Facultatii, urmat de sedinta Senatului USM, fiind coordonat cu Ministerul de resort.
Planul este proiectat conform Nomenclatorului domeniilor de formare profesionala si al
specialitatilor pentru pregatirea cadrelor in 1iS (2017), Planului-cadru si corespunde domeniului de
studiu 022 Stiinfe umaniste. Programul de master contine: planul de Tnvataméant; curricula la
discipline, calendarul academic, orarul leciiilor, acestea fiind plasate pe pagina web a USM si pe
MOODLE. Programul asigura aprofundarea studiilor si continuitatea programului de studii
superioare de licenta: Istorie, Istorie (Stiinte ale Educatiei) — tematici din 9 unitati de curs sunt
dezvoltate si aprofundate in unitatile de curs din Planul de invatamant de la master. Programele
de licentd au fost acreditate pentru o perioada de cinci ani, de catre AQAS (februarie 2017) si
ANACEC (februarie 2018).

Programul se actualizeaza periodic pentru fiecare promotie, conform ,Procedurii de elaborare si
modernizare a planurilor de studii Tn USM”, revizuita in sedinta Senatului din 27 noiembrie 2018,
proces-verbal nr. 4, in functie de evaluarile periodice realizate de Departament. Pentru anul de
studii 2020-2021, reiesind din conditile pandemiei, Facultatea foloseste preponderent platforma
MOODLE USM.

Planul de invatamant la programul Istoria si Cultura Religiilor, 120 credite ECTS raspunde rigorilor
Nomenclatorului domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor pentru pregatirea cadrelor
in IS (2017), Planului-cadru (2015), documentelor interne ale institutiei si corespunde domeniului
general de studiu 022 Stiinte umaniste. Misiunea, obiectivele, finalitdtile Programului sunt
prezentate extins Tnh Nota explicativd a Planului de invataméant. Comisiei de evaluare i-au fost
prezentate dovezi pertinente privind etapele conceptualizarii/planificarii, aprobarii si dezvoltarii PM
ICR. Prin componentele sale: planul de invatamant, curricula disciplinelor de studiu, calendarul
academic etc., Programul ICR confirma asigurarea continuitatii pentru programele de studii de
licenta Istorie si denota atingerea obiectivelor pentru care a fost creat. Avand in vedere evolutia
reglementarilor in domeniul studiilor superioare, dar si Tn scopul perfectionarii, Planul de
invatamant la PM ICR a fost supus modificarilor solicitate si necesare. Astfel, ludnd Tn considerare
cerintele pietii de munca dar si In scopul imbunatatirii nivelului de pregatire a specialistilor, prin
deciziile Consiliului FIF din 27.06.2019, din 25.03.2020 si din 27.06.2020 (Anexa 1.33), au fost
operate inlocuiri ale unor discipline de studii cu altele in cadrul PM ICR. Potrivit documentelor
prezentate, cat si ca urmare a interviurilor s-a constatat ca la dezvoltarea PM SSPI, ICR si MPC,
Facultatea si Departamentul consultd partile interesate: angajatorii, studentii, reprezentantii
mediului de afaceri, specialisti care activeaza in mediul politicilor educationale si culturale, iar
studentii, absolventii si angajatorii prezenti la interviu au confirmat participarea la modernizarea
programelor de studiu.

Planul de Tnvatamant la programul Managementul Patrimoniului Cultura, 120 de credite ECTS,
este elaborat conform Nomenclatorului domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor
pentru pregatirea cadrelor in IS (2017), Planului-cadru si corespund domeniului de studiu 022
Stiinte umaniste. Programul de master contine: planul de Tnvatdmént; curriculum la discipline,
calendarul academic, orarul lectiilor, acestea fiind plasate pe site-ul facultatii si pe MOODLE.
Programul MPC asigura aprofundarea studiilor si continuitatea programului de studii superioare
de licenta: Istorie, Istorie (Stiinte ale Educatiei) care au fost acreditate pentru o perioada de cinci
ani, de catre AQAS (Anexa la HG nr. 82 din 20 februarie 2017) si ANACEC.




RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

Codul dosarului

ISACPSM - 137A, ISACPSM — 137B, ISACPSM — 137C

Gradul de 1,0 — programul de studii este proiectat si aprobat in conformitate cu | Ponderea | Punctajul

realizare a cerintele cadrului normativ Tn vigoare. (puncte) acordat

standardului

de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: A|B|C

si punctajul Programul de studii este proiectat si aprobat in conformitate cu cerintele 2

acordat cadrului normativ in vigoare. 2122

Puncte tari

Recomandari | Actualizarea Regulamentului privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a
programelor de studii.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.1.2. Racordarea programului de studii la Cadrul National al Calificarilor

Dovezi 1. Planul de invatamant la programul de master Stat si societate din perspectiva istorica
prezentate (forme de guvernare, securitate nationala si relatii internationale), domeniul general de
de institutia studiu 022 Stiinte umaniste, 120 credite ECTS, MP, aprobat in sedinta Senatului USM din 6
de aprilie 2021, proces-verbal nr. 9.
invatamant 2. Planul de invatamant la programul de master Istoria si cultura religiilor, domeniul general de
studiu 022 Stiinte umaniste, 120 credite ECTS, MP, aprobat de Senatul USM 11 ianuarie 2019,
proces-verbal nr.6, coordonat cu MECC la 29 martie 2019.
3. Planul de invatamant la programul de master Managementul patrimoniului cultural,
domeniul general de studiu 022 Stiinte umaniste, 120 credite ECTS, MP, aprobat de Senatul
USM la 11.01.2019, proces-verbal nr. 6.
4. Cadrul national al calificarilor: Tnvatdmantul Superior / Univ. de Stat din Moldova. - Chisinau: S.
n., 2015 (Tipogr. "Bons Offices"). - 493 p. ISBN 978-9975-80-951-1
https://mecc.gov.md/sites/default/files/cnc 22 31 32 33 34 38 42 44 55 85 0.pdf.
Constatari Planul de invatamant este racordat la CNC si corespund nivelul 7 ISCED, domeniului general de
facute in studii 022 Stiinte umanistice si nivelului de referintd ale Cadrului european al calificarilor (COF)
timpul prin: tipul si durata de studii - ciclul Il, studii superioare de master cu 120 ECTS; conditiile
procesului obligatorii privind evaluarea competentelor - sustinerea tezei de master; actul de studii care se
de evaluare elibereaza - diploma de studii superioare de master si supliment la diploma; conditiile de acces la
externa nivelul de calificare - detinatori ai diplomelor de studii superioare de licenta.
Planul de invataméant la PM ICR este racordat la Cadrul National al Calificarilor si la Cadrul
European al calificarilor. Analiza documentelor prezentate si discutia cu managerii institutionali,
managerii FIF, coordonatorul programului, permit constatarea faptului ca PM ICR (120 ECTS)
asigura competente generale si specifice stipulate de Cadrul National al Calificarilor - nivel 7
ISCED, domeniul de formare profesionala 022 Stiinte umaniste. Programul este destinat, in primul
rand, absolventilor programelor de studii superioare de licenta 224.1 Istorie si 141.10 Istorie.
Accesul la Program pentru absolventii altor domenii se asigurd prin sustinerea modulelor de
diferenta - minimul curricular prevazut in Planul de invatamant.
Gradul de 1,0 — programul de studii este racordat la Cadrul National al Calificarilor/ | Ponderea | Punctajul
realizare a Cadrul European al Calificarilor. (puncte) acordat
standardului ATBC
de evaluare
si punctajul 1 11111
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de studii

2.2.1. Misiunea si obiectivele programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Planul de invatamant la programul de master Stat si societate din perspectiva istorica
(forme de guvernare, securitate nationala si relatii internationale), domeniul general de
studiu 022 Stiinte umaniste, 120 credite ECTS, MP, aprobat la sedinta Senatului USM din 6
aprilie 2021, proces-verbal nr. 9.

2. Planul de invatamént la programul de master Istoria si cultura religiilor, domeniul general
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https://mecc.gov.md/sites/default/files/cnc_22_31_32_33_34_38_42_44_55_85_0.pdf
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X

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

Codul dosarului

ISACPSM - 137A, ISACPSM — 137B, ISACPSM — 137C

de studiu 022 Stiinte umaniste, 120 credite ECTS, MP, aprobat de Senatul USM la
11.01.2019, proces-verbal nr. 6.

3. Planul de invataméant la programul de master Managementul patrimoniului cultural,
domeniul general de studiu 022 Stiinte umaniste, 120 credite ECTS, MP, aprobat de Senatul
USM la 11.01.2019, proces-verbal nr. 6.

4. Plan strategic 2016-2020, aprobat de Senatul USM la 22 decembrie 2016, proces-verbal nr.
4,

5. Planul de dezvoltare a Facultatii de Istorie si Filozofie (2016-2020), aprobat la sedinta
Consiliului profesoral al Facultatii din 14 decembrie 2015, proces-verbal nr. 4.

6. Plan de dezvoltare strategica a DIRUA (2016-2021), aprobat la sedinta Departamentului din
12 aprilie 2016, proces-verbal nr. 9.

7. Plan de activitate a Consiliului Facultatii de Istorie si Filozofie pe anul de studii 2019-2020.

8. Strategia de dezvoltare a Universitatii de Stat din Moldova (2021-2026) aprobatd de Senatul
USM din 07.09.2021 (proces-verbal nr. 2).

9. Planul strategic de dezvoltare a Facultatii de Istorie si Filosofie (2021-2025) aprobat Tn
sedinta Consiliului Profesoral al FIF la 07.09.2021 (proces-verbal nr. 1).

Constatari Misiunea, obiectivele si finalitatile programelor de master SSPI rezulta din prevederile CNC si

facute in CQF la domeniul 022 Stiinte umanistice. Unitatile de curs propuse in Planul de invatamant permit

timpul realizarea scopului si obiectivelor formulate in Nota explicativd din Planul de invatamant:

procesului aprofundarea si extinderea competentelor deja acumulate si au drept scop sa formeze

de evaluare competente aprofundate la nivelul perceperii formelor de guvernare, elementelor securitatii

externa nationale si a relatiilor internationale in baza unei pregatiri stiintifice si practice.
Misiunea programului de master ICR consta in pregatirea specialistilor de nivelul 7 ISCED prin
dezvoltarea unui sistem functional de competente ce asigurd expectantele metodologice in
domeniul profesional (Istorie), precum si competente ce permit adaptarea continua, oportuna si
eficientd la schimbarile aferente practicii profesionale Th domeniu si care corespund nivelului de
calificare stabilit. Misiunea, finalitatile si obiectivele PM ICR sunt orientate spre formarea
specialistilor de Tnalta calificare pentru invatdmantul preuniversitar (la acest nivel disciplina Religie
a obtinut statut de disciplina optionald), dar si a cercetatorilor pentru investigarea segmentului
istoric-religios. Misiunea si obiectivele PM ICR sunt racordate la strategiile nationale, realitatile si
tendintele actuale din domeniu, la strategiile institutionale ale USM, la Planurile strategice de
dezvoltare a FIF, a DIRUA.

Gradul de 1,0 — misiunea si obiectivele programului de studii sunt racordate la | Ponderea | Punctajul

realizare a strategiile nationale, realitdtile si tendintele din domeniu, la planul de | (puncte) acordat

standardului | dezvoltare strategica a institutiei, departamentului/catedrei. A|lB|C

de evaluare

si punctajul 2 212 |2

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.2.2. Planul de invataméant

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Planul de invatamant la programul de master Stat si societate din perspectiva istorica
(forme de guvernare, securitate nationala si relatii internationale), domeniul general de
studiu 022 Stiinte umaniste, 120 credite ECTS, MP, aprobat la sedinta Senatului USM din 6
aprilie 2021, proces-verbal nr. 9.

2. Planul de invatamant la programul de master Istoria si cultura religiilor, domeniul general
de studiu 022 Stiinte umaniste, 120 credite ECTS, MP, aprobat de Senatul USM la
11.01.2019, proces-verbal nr. 6.

3. Planul de invatamant la programul de master Managementul patrimoniului cultural,
domeniul general de studiu 022 Stiinte umaniste, 120 credite ECTS, MP, aprobat de Senatul
USM la 11.01.2019, proces-verbal nr. 6.

4. Regulament privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodicad a programelor
de studii, actualizat la sedinta Senatului din 28.11.2017.

5. Procedura de elaborare si modernizare a planurilor de studii in USM, revizuitd in sedinta
Senatului din 27 noiembrie 2018, proces-verbal nr. 4.

6. Extras din procesul-verbal nr. 4 al sedintei Consiliului Facultatii de Istorie si Filosofie din 25
februarie 2019 — cu privire la modernizarea Planului de Tnvatdmant.
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Codul dosarului

ISACPSM - 137A, ISACPSM — 137B, ISACPSM — 137C

7. Proces-verbal nr. 3 al Consiliului Facultatii de Istorie si Filosofie din 10.01.2029 — aprobarea
planurilor de invatamant.
8. Extras din procesul-verbal nr. 6 al sedintei Senatului USM din 11 ianuarie 2019.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Proiectarea si aprobarea planurilor de fnvataméant are loc in temeiul legislatiei in vigoare.
Actualizarea sistematica a Planurilor de studii permite Departamentului responsabil de programe
sa intervina pe continut si structura in dependenta de transformarile de pe piata muncii si din
legislatia din domeniu. Dup& coordonarea Planurilor de invatdméant cu Ministerul de resort
continutul acestora nu a suportat schimbari care sa depdseascd 25% din continut. in Planul de
invatamant la programul de master Stat si societate din perspectiva istorica (forme de
guvernare, securitate nationala si relatii internationale) unitatile de continut ale planului sunt
repartizate pe IV semestre, cu cate 15 saptamani, studentul acumuland 30 ECTS in fiecare
semestru. Disciplinele sunt grupate in: fundamentale si de specialitate, cu ponderea de cca 80%
din numarul total de credite in favoarea activitatii practice si de cercetare. 4 unitati de curs au cate
10 credite ECTS, celelalte — cate 5 credite ECTS. in semestrul IV sunt prevazute 30 ECTS pentru
elaborarea tezei de master. Practica de specialitate cu 10 credite se realizeaza in semestrul lll.
Studentii care vin din alt domeniu trebuie sa sustind minimul curricular de 30 credite indicat in
Planul de Thvatamant.

Planul de invatamant a fost elaborat in corespundere cu cerintele cadrului normativ prin:
formularea conceptiei formarii specialistului Tn domeniul stiintelor umaniste si a finalitatilor de
studiu preconizate conform CNC; definirea obiectivelor specialitatii si elaborarea structurii
curriculare. Planul de studii reprezinta un sistem de activitati de formare profesionala initiala a
specialistilor din domeniul stiintelor umanistice, reunite intr-o conceptie unitara din punct de
vedere al continutului pentru timpul alocat studiilor si respecta cadrul normativ in vigoare.

Planul de invatamént la PM ICR este elaborat in conformitate cu documentele normative externe
valabile in perioada elaborarii: Planul-cadru (2015), cu actele normative interne: Regulamentul
institutional cu privire la formarea profesionala in cadrul USM, ciclul | si ciclul I, procedura interna
privind elaborarea si modernizarea planurilor de Tnvatamant in cadrul USM. Planul de Thvatamant
este aprobat de Senatul USM (2016, 2017, 2018, 2019, 2020) si coordonat cu ME/MECC (2017,
2019). Componenta formativa a Planului de invédtadmant cuprinde disciplinele fundamentale (F),
cele de specializare (S), stagiul de practica, discipline la libera alegere (A) si teza de master.
Ponderea recomandatd a componentelor Planului de invatdmant este respectatd. Componenta
formativa a Planului de Tnvatémant la PM ICR, prin unele discipline/module asigura continuitatea
disciplinelor de specialitate din programele de studii superioare de licenta 0222.1 Istorie, domeniul
de formare profesionala 0222 Istorie si arheologie si 0114.11, domeniul de formare profesionala
0114 Formarea profesorilor. Faptul s-a confirmat prin Tabelul de argumente per program si prin
discutiile cu seful DIRUA si responsabilul de program. Angajatorii si absolventii au confirmat ca
sunt consultati periodic cu privire la modernizarea Planului de Thvatamant, curricula disciplinelor
de studii si alte produse curriculare. Planul de fnvatamant include componenta minimului
curricular initial necesar (30 ECTS) pentru studentii admisi care au absolvit un program de licenta
din alt domeniu de formare profesionald, iar acumularea minimului curricular se organizeaza in
doud sesiuni. In cadrul interviului cu managerul DIRUA s-a constatat c& studentilor li se propun
modalitati eficiente de acumulare a prerechizitului: prin frecventarea cursurilor potrivit orarului
pentru programul de licenta, prin trasarea Programului individual etc.

Planul de invatamant la programul Managementul Patrimoniului Cultural este racordat la
recomandarile Clasificarii Internationale Standard a Educatiei (ISCEDF), standardele si liniile
directoare pentru asigurarea calitatii in Spatiul European al Invatamantului Superior (ESG), prin
implementarea urmatoarelor componente: temporald, formativa, de acumulare si evaluare
prevazute de Planul-cadru, a Nomenclatorului domeniilor de formare profesionala si al
specialitatilor pentru pregatirea cadrelor in IS (2017) si corespund domeniului de studiu 022
Stiinte umaniste. Programul de master contine: planul de Tnvatamant; curricula la discipline,
calendarul academic, orarul lectiilor, acestea fiind plasate pe site-ul facultatii si pe MOODLE.
Programul MPC asigura aprofundarea studiilor si continuitatea programului de studii superioare
de licenta: Istorie, Istorie (Stiinte ale Educatiei) care au fost acreditate pentru o perioada de cinci
ani, de catre AQAS (Anexa la HG nr. 82 din 20 februarie 2017) si ANACEC.

Gradul de
realizare a
standardului

1,0 — planul de invatamant corespunde cu cerintele Planului-cadru si | Ponderea | Punctajul
asigura atingerea finalitatilor de studiu si formarea competentelor | (puncte) acordat

profesionale. AlB]|C
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RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

Codul dosarului

ISACPSM - 137A, ISACPSM — 137B, ISACPSM — 137C

de evaluare

si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:

acordat Pe parcursul valabilitatii autorizarii de functionare provizorie/ acreditarii/ 2 212 |2
reacreditarii programului de studii modificarile operate in planul de

invatamant nu depasesc 25%.

Puncte tari
Recomandari | Pentru toate Planurile de invatamant la programele de master supuse evaluarii: Sporirea ponderii
orelor teoretice si actualizarea ,Notei explicative” in conformitate cu prevederile Planului-cadru din

2020.

Micsorarea numarului de credite pentru fiecare unitate de curs de la 10 ECTS la 5/6/8 ECTS.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.2.3. Curricula pe discipline

Dovezi 1. Planul de invatdméant la programul de master Stat si societate din perspectiva istorica
prezentate de (forme de guvernare, securitate nationala si relatii internationale), domeniul general de
institutia de studiu 022 Stiinte umaniste, 120 credite ECTS, MP, aprobat la sedinta Senatului USM din 6
invatamant aprilie 2021, proces-verbal nr. 9.

2. Planul de invatdmant la programul de master Istoria si cultura religiilor, domeniul general
de studiu 022 Stinte umaniste, 120 credite ECTS, MP, aprobat de Senatul USM la
11.01.2019, proces-verbal nr. 6.

3. Planul de invatdmant la programul de master Managementul patrimoniului cultural,
domeniul general de studiu 022 Stiinte umaniste, 120 credite ECTS, MP, aprobat de Senatul
USM la 11.01.2019, proces-verbal nr. 6.

4. Curriculum la disciplina Tarile Asiei si Africii in sistemul relatiilor internationale a secolului XX,
autor: conf. univ., L. Rotaru, aprobat la sedinta Departamentului din 25 august 2020, proces-
verbal nr. 1 si la sedinta Consiliului Profesoral al Facultatii din 8 septembrie 2020, proces-
verbal nr 1.

5. Proces-verbal nr. 1 al sedintei Departamentului din 30.08.2019, cu privire la aprobarea
curriculumului la disciplinele noi sau renovate.

6. Proces-verbal nr. 2 al sedintei Departamentului din 27.09.2017 cu privire la realizarea
pachetului curricular pentru licenta si master, pregatirea documentatiei pentru verificare.

7. Extras din procesul-verbal nr. 5 al sedintei Comisiei de asigurare a Calitatii a Facultatii de
Istorie si Filosofie din 25 mai 2020 cu privire la realizarea procesului de actualizare a
curriculum-ului la Ciclul [| Masterat de la Departamentele Facultatii de Istorie si Filozofie.

8. Proces-verbal nr. 8 al sedintei Departamentului din 24.06.2020 cu privire la discutarea si
aprobarea noilor cursuri si seminare speciale la licenta si master.

9. Extras din procesul-verbal nr. 4 de la sedinta din 26 decembrie 2019 a Senatului USM cu
privire la aprobarea modelului modernizat al curriculumului la disciplinele din planul de
invatamant, ciclul Il - Master.

10. Curriculum la disciplina Stat si Biserica in Basarabia, aprobat la sedinta Departamentului din
25 august 2020 si sedinta Consiliului Facultatii din 08 septembrie 2020.

Constatari Programul este asigurat 100% cu curricula la toate disciplinele. Curricula la disciplinele incluse in
facute in Planurile de Tnvataméant, prin modul de organizare a continuturilor, vizeazd formarea
timpul competentelor proiectate in Planul de finvataméant, in corespundere cu matricea corelarii
procesului finalitatilor de studii discutate, analizate si aprobate la sedintele Departamentului si Consiliului
de evaluare Facultatii.

externa In Curricula sunt prezente urmétoarele parti componente: preliminarii, administrarea disciplinei,

tematica si repartizarea orelor, competente profesionale si finalitafi de studiu, unitati de Tnvatare,
lucrul individual al studentilor, sugestii metodologice de predare-invatare-evaluare, referinte
bibliografice, fisa de inregistrare a perfectionarilor disciplinei, tematica orientativa a lucrului
individual. Lista bibliografica pentru fiecare unitate de curs include si elaborarile stiintifice ale
titularilor de curs.

La PM ICR toate disciplinele de studiu incluse in Planul de Tnvataméant sunt asigurate cu
programe curriculare. Curricula disciplinelor este perfectatd in conformitate cu prevederile
Cadrului de referinta a curriculumului universitar (2015), Regulamentului de organizare a studiilor
in Tnvatamantul superior in baza Sistemului National de Credite de Studiu. Curricula la disciplinele
incluse in Planul de Tnvatamant la PM ICR, prin modul de organizare a continuturilor, vizeaza
formarea competentelor proiectate in PM, in corespundere cu matricea corelarii finalitatilor de

studii discutate, analizate si aprobate la sedintele CAQFIF, CFIF si DIRUA. Examinarea
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pachetului curricular la PM ICR a permis constatarea ca incadrand toate componentele necesare:
preliminarii, administrarea disciplinei, tematica si repartizarea orelor, competente profesionale si
finalitdti de studiu, unitati de invatare, lucrul individual al studentilor, sugestii metodologice de
predare-invatare-evaluare, referinfe bibliografice, fisa de inregistrare a perfectionarilor disciplinei,
tematica orientativa a lucrului individual, Curricula reprezinta un instrument didactic accesibil in
procesul de organizare a invatarii in cadrul PM, axat pe formarea competentelor.

Gradul de 1,0 — continutul curricula contribuie la atingerea finalitatilor de studiu. Ponderea | Punctajul

realizare a (puncte) acordat

standardului AlBIlC

de evaluare

si punctajul 2 21212

acordat

Puncte tari

Recomandari | Pentru programul ICR: de completat bibliografia curriculumului la unitatea de curs Politici, strategii
si legislatie privind patrimoniul cultural cu literatura referitoare la patrimoniul etnografic.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.2.4. Relevanta programului de studii

Dovezi 1. Analiza statistica a informatiei privind traseele profesionale ale absolventilor.
prezentate de | 2. Lista persoanelor cu experientd practica care au facut studiile la programele de master
institutia de propuse de Departamentul de Istoria romanilor, Universala si Arheologie.
invatamant
Constatari Consultarea cu partile interesate se realizeaza in scopul adaptarii Programelor de studiu la noile
facute in tendinte din domeniile mai sus indicate care se efectueaza periodic prin intermediul: sedintelor de
timpul lucru cu Comisia de calificari pana in anul 2021; chestionarea personalului didactic, studenti si
procesului absolventi cererea absolventilor celor trei PM pe piata muncii si angajarea celei mai mari parti a
de evaluare lor in conformitate cu calificarile obfinute si care contribuie la dezvoltarea educationala, culturala,
externa spirituala si socio-economica a RM; absolventii completeaza locurile vacante in entitafile
educationale, de cercetare, culturale, economice etc., iar rata angajarii fiind in proportie de circa
68,2% la SSPI; creeaza potentialul uman pentru asigurarea continuitatii studiilor la ciclul Il —
doctorat (9 absolventi ai ciclului Il, studii superioare de master isi continua studiile la doctorat;
participarea studentilor la multiple activitati stiintifice. Piata muncii solicitéd specialisti cu pregatire
aprofundata in domeniul stiintelor umaniste.
Relevanta programelor de master este definitd in functie de ritmul dezvoltarii cunoasterii si
tehnologiei in domeniul socio-uman si de cerintele pietei muncii. in timpul interviului angajatorii au
mentionat importanta pastrarii acestor programe de master, insistand asupra calitatii continutului
Planurilor de Tnvatamant, buna pregatire a absolventilor si capacitatea acestora de a se integra
usor in profesie.
Programele de studii reflecta integral necesitatile pietei muncii, tendintele din domeniu si au
impact social si economic semnificativ.
Absolventii PM SSPI, ICR si MPC completeaza locurile vacante in entitatile educationale, de
cercetare, culturale, economice etc., iar rata angajarii este in proportie de circa 68,2% la
programul SSPI, 70,6% la programul ICR si 84% la programul MPC pentru ultimele 5 (3 MPC)
promotii de absolventi.
Gradul de 1,0 — programul de studii reflecta integral necesitatile pietei muncii, | Ponderea | Punctajul
realizare a tendintele din domeniu si are impact social si economic semnificativ. (puncte) acordat
standardului AlB]|C
de evaluare
si punctajul 3 31313
acordat
Puncte tari Numarul mare de activitati comune organizate de Facultate cu angajatorii.
Decizia studentilor de a selecta programele de studii respective din cerintele profesiei in care deja
sunt angajati.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Standard de

acreditare 3. invétarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Institutiile asigura programe care incurajeaza studentii sa aiba un rol activ in procesele de invatare, iar evaluarea
studentilor reflecta aceasta abordare.

Criteriul 3.1.

Procesul de predare-invatare

3.1.1. Formele de organizare a procesului de predare-invatare™

Dovezi 1. Regulament privind formarea profesionala la ciclul I, studii superioare de licenta in cadrul
prezentate de USM, aprobat la sedinta Senatului din 26.12.2019, proces-verbal nr. 4
institutia de 2. Metodologia de acumulare a minimului curricular, ciclul Il studii superioare de master,
invatamant aprobata in sedinta Senatului USM din 28.06.2019, proces-verbal nr. 12.
3. Planul de invatamant la programul de master Stat si societate din perspectiva istorica
(forme de guvernare, securitate nationala si relatii internationale), domeniul general de
studiu 022 Stiinte umaniste, 120 credite ECTS, MP, aprobat la sedinta Senatului USM din 6
aprilie 2021, proces-verbal nr. 9.
4. Planul de invatdamant la programul de master Istoria si cultura religiilor, domeniul general
de studiu 022 Stinte umaniste, 120 credite ECTS, MP, aprobat de Senatul USM la
11.01.2019, proces-verbal nr. 6, actualizat 07.05. 2020, proces-verbal nr. 5.
5. Planul de invatdmant la programul de master Managementul patrimoniului cultural,
domeniul general de studiu 022 Stiinte umaniste, 120 credite ECTS, MP, aprobat de Senatul
USM la 11.01.2019, proces-verbal nr. 6, actualizat 07.05. 2020, proces-verbal nr. 5.
6. Curricula pe discipline.
7. Interviu cu studentii si cadrele didactice
8. Orarul cursurilor.
9. Registre de evidenta a orelor realizate.
Constatari Procesul instructiv-educativ la PM SSPI, MPC si ICR se realizeaza in conformitate cu actele
facute in normative nationale.
timpul Numarul total de ore este stabilit, in functie de prevederile Planului cadru si este determinat de
procesului complexitatea continutului disciplinei si contributia ei la formarea competentelor. Cele trei Planuri
de evaluare de invataméant prevad cate 120 ECTS, echivalentul a 3600 ore, care sunt repartizate la
externa programele SSPI si ICR in 640 ore de contact direct si 2960 de ore de lucru individual, iar la MPC
in 660 ore de contact direct si 2940 ore de lucru individual. Orele de contact direct sunt repartizate
in curs cca 40% din orele de contact direct si seminare si laborator, care alcatuiesc cca 60%.
Orele pentru activitatea auditoriala sunt incluse in orarul de studii, elaborat in corespundere cu
Calendarul academic, iar orele pentru activitatea individuala a studentului se monitorizeaza in
mod individual de fiecare cadru didactic in cadrul consultatiilor saptamanale organizate conform
graficului de consultatii a studentilor.
Formele de organizare a procesului de predare-invatare se realizeaza in conformitate cu
prevederile cadrului normativ in vigoare si contribuie la atingerea obiectivelor programului de
studii.
Gradul de 1,0 — formele de organizare a procesului de predare-invatare se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza in conformitate cu prevederile cadrului normativ in vigoare si | (puncte) acordat
standardului | contribuie la atingerea obiectivelor programului de studii.
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari O serie de aspecte ale procesului de predare-invatare sunt consultate cu studentii prin
chestionare elaborate de Departament pentru fiecare program de studii.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
3.1.2. Centrarea pe student a metodelor de predare-invatare
Dovezi 1. Regulament privind formarea profesionala la ciclul |, studii superioare de licenta in cadrul
prezentate de USM, aprobat la sedinta Senatului din 26.12.2019, proces-verbal nr. 4.
institutia de |2. Metodologia de acumulare a minimului curricular, ciclul Il studii superioare de master, aprobata
invatamant in sedinta Senatului USM din 28.06.2019, proces-verbal nr. 12.
3. Interviuri cu cadrele didactice, responsabilii programelor de studii, studentii si absolventii

programului.
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Planurile de Tnvatamant.

Curricula disciplinare.

Modele de evaluare curente si finale.

Procese-verbale despre formele de predare-invatare si evaluare nr. 2 din 31.10.2019. nr. 1 din

26.09.2018, nr. 3 din 14.11.2019.

8. Orarul consultatiilor.

9. Forme de evaluare a lucrului individual.

10.Chestionare.

11.Lista studentilor-memobri ai Consiliului facultatii.

12.Suporturi de curs.

13.Rapoartele privind rezultatele chestionarii masteranzilor la cele trei programe (Anexele I11.22-
24).

14.Proces verbal analiza rapoarte (Anexa l11.25).

No ok

Constatari Mecanismul de imbunatatire a procesului de predare-invatare implica consultarea studentilor, iar
facute in rezultatele chestionarii (Anexele 111.22, 111.23, 111.24) acestora sunt analizate in cadrul sedintelor
timpul DIRUA, CAQ.
procesului Metodele de predare-invatare centrate pe student sunt aplicate la toate disciplinele predate,
de evaluare indiferent de PM, tindndu-se cont de subiectul abordat si forma de organizare (curs, seminar),
externa fiind descrise in curricula.
Suportul individual oferit studentilor include: accesul deschis la continutul cursurilor pe platforma
Moodle, comunicarea cu profesorii pe e-mail personal al grupelor academice, facebook,
instagram, consultatii cu personalul academic, consultatii inainte de examene, consiliere
individual la cererea masteranzilor.
DIRUA organizeaza seminare de instruire privind eficientizarea procesului de predare-invatare si
axarea pe cel care ce invata a metodelor de predare-invatare. Metodele de predare-invatare
utilizate sunt integral centrate pe student. Din interviuri a rezultat disponibilitatea profesorilor de a
oferi 0 abordare didactica centrata pe student, de indrumator al actului de studiu adaptat la
necesitatile de invatare ale studentilor.
Gradul de 1,0 — metodele de predare-invatare utilizate sunt integral centrate pe | Ponderea | Punctajul
realizare a student. (puncte) acordat
standardului AIBlC
de evaluare
si punctajul 3 313|3
acordat
Puncte tari Adaptarea metodelor de predare la situatia pandemica rapid si eficient.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.3. Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare

Dovezi 1. Tabelul 3.1 Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare.
prezentate de | 2. Cursurile de pe platforma Moodle.
institutia de 3. Planurile de tnvatamant.
invatamant 4. Fisele disciplinelor.
5. Certificate de formare TIC.
6. Interviuri cu cadrele didactice, responsabilii programelor de studii, studentii si absolventii
programului.
Constatari Personalul academic ce asigura PM SSPI, MPC si ICR utilizeaza platforma Moodle (100% din
facute in disciplinele din program sunt plasate pe platforma si alte instrumente TIC.Un loc aparte in
timpul procesul de formare a competentelor profesionale au prelegerile, video-uri informative si practice
procesului de | plasate pe canalul de YouToube al Facultatii de Istorie si Filosofie, precum si alte platforme:
evaluare gmail, Zoom, Google Meet, Google Forms, Anchor, Pocket, Google Podcasts etc.
externa Personalul academic detine competente de utilizare a instrumentelor TIC) ce permit eficientizarea
organizarii activitatilor didactic.
Din fisele disciplinelor si discutiile purtate, dar si conditiilor generate de pandemia de SARS-COV-
2 instrumentele TIC, platformele educationale se utilizeaza Tn procesul de predare-invatare-
evaluare la peste 90% dintre unitati de curs/ module ale programului de studii.
Gradul de 1,0 — instrumentele TIC, platformele educationale se utilizeazad in | Ponderea | Punctajul
realizare a procesul de predare-invatare-evaluare la peste 90% dintre unitdti de | (puncte) acordat
standardului | curs/ module ale programului de studii. A[BJ]C
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de evaluare
si punctajul
acordat

Puncte tari

Facultatea dispune de propriul canal de Youtube pe care sunt postate ore video pentru studenti.
Orele video pentru programele de studii sunt accesibile si in sélile de curs dotate cu tehnica
performanta.

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.4. Calendarul academic si orarul procesului de studii*

Dovezi 1. Planul de invatamant la programul de master Stat si societate din perspectiva istorica
prezentate de (forme de guvernare, securitate nationala si relatii internationale), domeniul general de
institutia de studiu 022 Stiinte umaniste, 120 credite ECTS, MP, aprobat in sedinta Senatului USM din 6
invatamant aprilie 2021, proces-verbal nr. 9.
2. Planul de invatdmant la programul de master Istoria si cultura religiilor, domeniul general
de studiu 022 Stiinte umaniste, 120 credite ECTS, MP, aprobat de Senatul USM la
11.01.2019, proces-verbal nr. 6.
3. Planul de invataméant la programul de master Managementul patrimoniului cultural,
domeniul general de studiu 022 Stiinte umaniste, 120 credite ECTS, MP, aprobat de Senatul
USM la 11.01.2019, proces-verbal nr. 6.
4. Pagina web a facultatii.
5. Regulamentul de organizare a procesului educational (Anexa IIl.5).
6. Orar (Anexele Ill. 11, lll.11a.)
7. Graficul consultatiilor 2020-2021 (Anexa 111.13).
Constatari in cele trei PM activitatile didactice se desfasoara in zilele de vineri si sambata, fiind adaptat la
facute in solicitarile studentilor, majoritatea carora sunt angajati in cAmpul muncii pe profesie. Numarul de
timpul ore de contact direct constituie 14-16 ore pe saptdmana. in anul de studii 2020-2021, in situatia
procesului pandemica orele s-au desfasurat in format mixt (prezenta fizica si online)
de evaluare Lucrul individual, este elaborat in conformitate cu recomandarile CQ al USM si strategia lucrului
externa individual. Studentii programului sunt consultati si participa la organizarea procesului didactic prin
urmatoarele activitati: desfasurarea sistematica a diverselor sondaje ale studentilor, care au ca
scop depistarea si nlaturarea deficientelor existente in procesul de instruire, participarea
studentilor in Consiliul facultatii AM, in Senatul USM si in Senatul Studentesc. Rezultatele
sondajelor, problemele discutate, dar si deciziile adoptate in cadrul acestor subdiviziuni se
analizeaza si, in functie de opiniile exprimate.
Calendarul universitar si orarul activitatilor didactice sunt elaborate in conformitate cu prevederile
planului de Tnvataméant de la programul de studii.
Gradul de 1,0 — calendarul universitar si orarul activitatilor didactice sunt elaborate | Ponderea | Punctajul
realizare a in conformitate cu prevederile planului de invatamant de la programul | (puncte) acordat
standardului | de studii.
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari Adaptarea orarului si calendarului potrivit nevoilor studentilor.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 3.2. Stagiile de practica

3.2.1. Organizarea stagiilor de practica

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulament cu privire la organizarea stagiilor de practica, actualizat la sedinta Senatului din
27.06.2017, proces-verbal nr. 5.

2. Planul de invatamant la programul de master Stat si societate din perspectiva istorica (forme
de guvernare, securitate nationala si relatii internationale), domeniul general de studiu 022
Stiinte umaniste, 120 credite ECTS, MP, aprobat de Senatul USM la 11.01.2019, proces-
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verbal nr. 6.

3. Planul de invatamant la programul de master Istoria si cultura religiilor, domeniul general de
studiu 022 Stiinte umaniste, 120 credite ECTS, MP, aprobat de Senatul USM la 11.01.2019,
proces-verbal nr. 6.

4. Planul de invatamant la programul de master Managementul patrimoniului cultural, domeniul
general de studiu 022 Stiinte umaniste, 120 credite ECTS, MP, aprobat de Senatul USM la
11.01.2019, proces-verbal nr. 6.

5. Curricula practica (Anexele 111.42, 41.1, 42.2).

6. Ordin practica master (Anexa 111.43).

7. Ordin 189 cu privire la practica de specialitate (Anexa 111.44).

8. Planuri practica specializari (Anexele 111.44-47).

9. Caracterizare practica (Anexa 11.48).

10. Conventii/acorduri de colaborare privind realizarea stagiilor de practica.

11. Borderouri de evaluare a practicii.

12. Rapoarte de activitate ale studentilor-stagiari.

13. Portofolii ale studentilor de la practica.

14. Chestionare.

Constatari Tn conformitate cu PI studentii PM SSPI si ICR realizeaza in semestrul Ill un stagiul de practica de
facute in specialitate cu o durata de 5 saptamani, 300 ore, iar cei care isi realizeaza studiile la PM MPC
timpul realizeaza doua stagii de practica in semestrele Il si lll, a cate 150 de ore si cate 5 credite.
procesului Stagile se realizeaza conform regulamentelor-cadru nationale, institutionale si curriculumului.
de evaluare Pentru buna desfasurare a stagiilor de practica, DIRUA a elaborat Curriculum-ul practicii de
externa specialitate pentru fiecare PM care stabileste obiectivele si finalitafile stagiilor, conditile de
realizare si indica produsele care trebuie sa rezulte.
Organizarea stagiilor de practica se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ Tn vigoare si
permite atingerea finalitatilor de studiu.
Gradul de 1,0 — organizarea stagiilor de practica se realizeaza in conformitate cu | Ponderea | Punctajul
realizare a cadrul normativ in vigoare si permite atingerea finalitatilor de studiu. (puncte) acordat
standardului AlBI|cC
de evaluare
si punctajul 2 21212
acordat
Puncte tari Stagiile de practica ale studentilor sunt urmate de alte colaborari ale Departamentului cu institutia
gazda a stagiului de practica.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.2.2. Acorduri de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica

Dovezi 1. Acorduri de practica Muzeul National de Etnografie si Istorie Naturala, Muzeul National

prezentate de Istorie a Moldovei, Muzeul National de Artd a Moldovei, Agentia Nationala Arheologica,

institutia de Institutul de Istorie (MECC), Institutul Patrimoniului Cultural (MECC), Arhiva Nationala a

invatamant Republicii Moldova (Anexele 111.51, 111.52, 111.53, 111.54, 111.55).

Constatari Practica de specialitate se realizeaza la institutile cu care USM are stabilite acorduri de

facute in colaborare privind realizarea stagiilor de practica: Muzeul National de Etnografie si Istorie

timpul Naturala, Muzeul National Istorie a Moldovei, Muzeul National de Arta a Moldovei, Agentia

procesului Nationald Arheologica, Institutul de Istorie (MECC), Institutul Patrimoniului Cultural (MECC),

de evaluare Arhiva Nationala a Republicii Moldova.

externa Existd acorduri de colaborare cu institutii relevante care pot asigura o pregatire practica de
calitate. Acordurile de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica corespund in totalitate
obiectivelor programului de studii.

Gradul de 1,0 — acordurile de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica | Ponderea | Punctajul

realizare a corespund in totalitate obiectivelor programului de studii. (puncte) acordat

standardului A|lB|C

de evaluare

si punctajul 1 1111

acordat

Puncte tari Studentii au posibilitatea de a face practica de specialitate in institutii relevante pentru domeniul

Istorie, institutiile respective fiind cele mai importante centre de cercetare in domeniul istoric din
Republica Moldova.
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Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 3.3. Evaluarea rezultatelor academice

3.3.1. Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor academice*

Dovezi 1. Regulament de evaluare a randamentului academic, 2014, USM.
prezentate de | 2. Metodologie de organizare si realizare online a evaluarii finale.
institutia de 3. Aprobarea testelor.
invatamant 4. Modele de teste.
5. Orarul.
6. Borderouri - Stat — (Anexele Ill. 61-63, 78-80).
7. Extras din proces-verbal 4 din 31.01.2017.
8. Extras din proces-verbal nr.9 23.06.2017.
9. Exemple teze disertatie (Anexele 66-68).
10. Ghid metodic pentru elaborarea tezelor (Anexa 111.69).
11. Comisia de Master (Anexa 111.70).
12. Sustinerea prealabila a tezelor de master (Anexa 111.71).
13. Regulament Anti-Plagiat USM (Anexa I11.72).
14. Avize recenzii (Anexele I11.73-75).
15. Graficul sustinerii tezelor de master (Anexa 111.76).
16. Curriculum Etica si integrare academica (Anexa I11.77).
17. Raport presedinte al Comisiei de examene (Anexa 111.81).
18. Raport sustinerea tezelor de master (Anexa I11.82).
Constatari Evaluarea reusitei academice este organizatd in baza Regulamentului institutional privind
facute in evaluarea randamentului academic.
timpul Evaluarea reusitei este descrisa in curricula, fiind axatd pe evaluarea nivelului de realizarea a
procesului finalitatilor de studii si a achizitiei competentelor profesionale. In procesul de studiu se
de evaluare organizeaza evaluarea: initialda (forma orald) la Tnceputul semestrului; formativad - pe parcursul
externa semestrului la seminare si prin cele doua atestari,
sumativa - prin organizarea examenelor la sfarsitul fiecarui semestru (aceste fiind realizate in
forma scrisa) si prin sustinerea tezei de master.
Procesul de evaluare a rezultatelor academice este organizat in conformitate cu cadrul normativ
in vigoare si asigura atingerea finalitatilor de studiu la unitatile de curs/module.
Gradul de 1,0 — procesul de evaluare a rezultatelor academice este organizat in | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu cadrul normativ in vigoare si asigura atingerea | (puncte) acordat
standardului | finalitatilor de studiu la unitatile de curs/module.
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari | Invitarea potentialilor angajatori la sustinerea finala a tezelor de master.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.3.2. Organizarea procesului de evaluare a stagiilor de practica™

Dovezi 1. Curricula practica (Anexele 111.42, 41.1, 42.2).
prezentate de | 2. Planuri practica specializari (Anexele 111.45-47).
institutia de 3. Borderouri practica specializari (Anexele 111.83-85).
invatamant 4. Proces verbal practica Nr. 5 din 30.01.2020 (Anexa 111.86).

5. Raport satisfactie practica (Anexa 111.87).

6. Raport chestionare practica (Anexa 111.88).
Constatari Procesul de evaluare a stagiului de practica este prevazut in documentele proiective:
facute in Regulamentul cu privire la organizarea stagiilor de practica; Regulamentului institutional, privind
timpul evaluare randamentului academic; Curricula stagiului practicii de specialitate), Agendele stagiului
procesului practicii, Ciclul Il — Master. Criteriile de evaluare a stagiului practicii de specialitate sunt elaborate
de evaluare de profesorii DIRUA si inregistrate in Curricula stagiului practicii de specialitate.
externa Procesul de evaluare a stagiului practicii implica sustinerea publica a rapoartelor de practica in
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fata comisiei compusa din 3 profesori.

Coordonatorii practicii evalueaza produsele prezentate, conform criteriilor expuse la instructaj,
completeaza borderourile de evaluare si elaboreaza raportul general privind rezultatele stagiilor
de practica, care este prezentat la sedinta DIRUA.

Evaluarea stagiarului se certifica prin semnatura si stampila conducatorului bazei de practica.
Analiza rezultatelor stagiului de practica se contine Tn raportul comisiei de evaluare are
rezultatelor sustinerii, care contine obieciii si recomandari. Raportul, ulterior, este discutat si
aprobat la sedinta DIRUA.

Procesul de evaluare a stagiilor de practica se realizeaza in conformitate cu prevederile cadrului
normativ in vigoare si asigura atingerea finalittilor de studiu.

Gradul de 1,0 — procesul de evaluare a stagiilor de practica se realizeaza in | Ponderea | Punctajul

realizare a conformitate cu prevederile cadrului normativ in vigoare si asigura | (puncte) acordat

standardului | atingerea finalitatilor de studiu.

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari O mare parte din masteranzi obtin oferte de a se angaja la serviciu in institutiile Tn care si-au
realizat stagiul de practica.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari
de catre student

Institutiile aplicd in mod consecvent reglementérile definite si publicate in prealabil, acoperind toate fazele ,ciclului
vietii” de student, cum ar fi: admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari.

Criteriul 4.1. Admiterea studentilor

4.1.1. Recrutarea si admiterea studentilor®

Dovezi 1. Tabelul nr. 4.1 Admiterea studentilor.
prezentate de | 2. Regulamentul cu privire la organizarea ciclului Il - studii superioare de master (HG nr. 464 din
institutia de 28. 07.2015).
invataméant 3. Metodologia de organizare si desfasurare a admiterii la studii superioare de master ciclul Il in
anul 2020 (aprobata de Senatul USM 26.06.2020).
4. Planurile de admitere (Anexa IV 8.1-1V 8.6).
5. Rapoartele anuale ale comisiei de admitere (anexa IV 9.1-1V 9.6).
6. Ordinele institutionale de admitere la studii superioare de master.
7. Regulamentul cu privire la formarea profesionala in cadrul USM ciclul | si ciclul Il (2015).
Constatari
facute in Admiterea studentilor la programul
timpul STAT SI1 SOCIETATE DIN PERSPECTIVA ISTORICA (FORME DE GUVERNARE,
procesului SECURITATE NATIONALA SI RELATII INTERNATIONALE)
de evalvuare Anul de M, Lol @i adm!tere Nr. de cereri Nr. studenti admisi
externa " conform planului de g ; N
studii N . depuse la admitere (la 10 octombrie)
inmatriculare
2021-2022 8 8 8
2020-2021 17 18 17
2019-2020 17 19 17
2018-2019 15 16 15
2017-2018 15 16 15
2016-2017 18 19 18
2015-2016 22 22 22

19



http://../Downloads/Ghid%20PS%20Licenta.docx#_Toc209949020

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

Codul dosarului

ISACPSM - 137A, ISACPSM — 137B, ISACPSM — 137C

Admiterea studentilor la programul
ISTORIA S| CULTURA RELIGIILOR
Anul de M, [kt el adm!tere Nr. de cereri Nr. studenti admisi
p conform planului de . : -
studii p . depuse la admitere (la 10 octombrie)
inmatriculare
2021-2022 17 17 17
2020-2021 20 24 20
2019-2020 17 17 17
2018-2019 17 22 17
2017-2018 19 22 19
2016-2017 20 27 20
2015-2016 17 17 17
Admiterea studentilor la programul
MANAGEMENTUL PATRIMONIULUI CULTURAL
Anul de Nr. locuri de admitere Nr. de cereri Nr. studenti admisi
" conform planului de . : N
studii - . depuse la admitere (la 10 octombrie)
inmatriculare
2021-2022 4 4 4
2020-2021 10 12 10
2019-2020 9 9 9
2018-2019 15 15 15

Tn timpul procesului de evaluare externa s-a constatat c& recrutarea si admiterea la PM SSPI, ICR
si MPC se realizeaza in conformitate cu prevederile regulamentare nationale (Regulamentul cu
privire la organizarea ciclului Il - studii superioare de master (2015), Regulamentul-cadru privind
organizarea admiterii la ciclul | si ciclul Il (aprobat anual)) si institutionale (Metodologia de
organizare si desfasurare a admiterii la studii superioare de master ciclul Il Tn anul 2020 (aprobata
de Senatul USM 26.06.2020), Regulament institutional cu privire la formarea profesionala Tn
cadrul USM (2015)). La nivel de Decanat, Departament exista strategii/metodologii particularizate
de promovare a imaginii programelor de studii. Informatiile cu privire la admitere sunt plasate pe
site-ul institutiei (usm.md), paginile web USM si FIF si pe retele de socializare. Procesele de
recrutare si admitere a studentilor se perfectioneaza anual. Personalul academic se implica activ
in activitatile de promovare a PM. in cadrul USM, se implementeaza, incepand din anul 2020,
sistemul informational pentru inregistrarea on-line a candidatilor e-admiterea.

Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor la programul de studii se | Ponderea | Punctajul

realizare a realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare. (puncte) acordat

standardului

de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2

si punctajul Institutia de Tnvatamant asigura recrutarea si admiterea studentilor la

acordat programul de studii in conformitate cu cadrul normativ in vigoare.

Puncte tari

Recomandari | Actualizarea Regulamentului cu privire la formarea profesionald in cadrul USM ciclul | si ciclul Il;.
Identificarea posibilitatii de a deschide grupe academice la programele respective de studii cu un
numar de cel putin 10 studenti.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

4.1.2. Accesul grupurilor dezavantajate la studii*

Dovezi 1. Legea Republicii Moldova privind incluziunea sociald a persoanelor cu dizabilitati (nr. 60 din

prezentate de 30.03.2012).

institutia de 2. Rapoartele anuale ale comisiei de admitere.

invatamant 3. Interviul cu responsabilii de program.
4. Statutul Centrului medical USM (2004).

Constatari USM dispune de o serie de instrumente si facilitati pentru grupurile vulnerabile, astfel incat sa

facute in ofere sprijin larg pentru integrarea persoanelor cu dizabilitati Tn cadrul programelor de studii.

timpul Reprezentantilor grupurilor dezavantajate li se asigura accesul liber si neingradit la studii

procesului superioare in cadrul USM. Institutia asigura pentru studentii ce fac parte din aceasta categorie, o

de evaluare serie de Tnlesniri, intre care: cazare si organizarea studiului in spatii accesibile, reducerea taxei de
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externa studii (la cerere), acordarea bursei sociale, servicii de alimentatie publica, posibilitatea de invatare
la distanta (platforma Moodle, alte platforme). In perioada 2015-2020, 7 studenti de la PM SSPI,
ICR si MPC au solicitat si au beneficiat de bursa sociala. In aceeasi perioada la program nu au
studiat persoane cu dizabilitati care necesita conditii speciale.

Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor din grupurile dezavantajate se | Ponderea | Punctajul

realizare a realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 4.2.Progresul studentilor

4.2.1. Promovabilitatea studentilor

Dovezi 1. Regulamentul cu privire la organizarea ciclului Il - studii superioare de master (HG nr. 464 din
prezentate de 28. 07.2015).
institutia de 2. Regulamentul privind evaluarea randamentului academic (2014).
invatamant 3. Regulamentul de aplicare a SNCS in USM (2014).
4. Regulamentul cu privire la formarea profesionala in cadrul USM ciclul | si ciclul 1l (2015).
5. Regulamentul USM privind lichidarea restantelor academice ale studentilor USM (2014).
6. Metodologia de organizare si realizare online a evaluarii finale (2020).
7. Tabel 4.2 Promovabilitatea studentilor per programe de master evaluate (anexa IV 25).
8. Ordin de promovare a studentilor de la PM (anexa IV 23).
Constatari Procesul de promovare a studentilor PM SSPI, MPC si ICR se realizeaza in conformitate cu:
facute in Regulamentul cu privire la organizarea ciclului Il - studii superioare de master (2015),
timpul Regulamentul privind evaluarea randamentului academic (2014), Regulamentul de organizare a
procesului de | studiilor in baza SNCS (2014), Regulamentul cu privire la formarea profesionala in cadrul USM
evaluare (2015), Regulamentul USM privind lichidarea restantelor academice ale studentilor (2014),
externa Metodologia de organizare si realizare online a evaluarii finale (2020). Promovabilitatea
studentilor la urmatorul an de studii este conditionatd de acumularea numarului necesar de
credite (sa nu depaseasca deficitul maxim de 20 credite de studii anual).
In perioada evaluaté rata de promovabilitate, in medie a constituit: la programul SSPI - 96,37%;
la programul MPC — 84,44% si la programul ICR — 91,20%. Studentilor care nu pot fi promovati in
anul urmator |i se ofera posibilitatea sa acumuleze necesarul de credite, prin lichidarea
restantelor in cadrul sesiunii de promovare. Sunt admisi la sustinerea tezei de master doar
studentii care au realizat integral obiectivele planului de invatdméant. Conditiile ce stau la baza
deciziei de exmatriculare a studentilor sunt concretizate in actele reglatoare institutionale se
aplicd in mod egal la toate programele de studii. In perioada evaluats, la PM SSPI, MPC si ICR
s-a constatat o rata neinsemnata a abandonului: la SSPI - 0%; la ICR — 7,78%; la MPC — 0%.
In cadrul PM sunt realizate activitati de consiliere, convingere, cursuri atractive pentru a motiva
studentii s& continue studiile la programe.
Gradul de 1,0 — promovarea studentilor de la programul de studii se realizeaza | Ponderea Punctajul
realizare a in conformitate cu cadrul normativ in vigoare. (puncte) acordat
standardului A|lB ]| C
de evaluare si
punctajul 2 2 2 2
acordat
Puncte tari Rata medie a promovabilitatii studentilor foarte Tnalta la toate PM supuse evaluarii externe.
Recomandari | Actualizarea unor Regulamente institutionale, care vizeaza progresul studentilor.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

4.2.2. Mobilitatea academica

Dovezi
prezentate de

1. Regulament-cadru cu privire la mobilitatea academica in invatamantul superior (HG nr.56 din
27.01.2014).
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institutia de 2. Recomandarile-cadru privind organizarea mobilitatilor academice si a recunoasterii
invatamant perioadelor de mobilitate (Ordinul MECC nr. 897 din 26.08.2020).
3. Regulamentul USM cu privire la mobilitatea academica (28.10.2014).
4. Acordurile si contractele institutionale privind mobilitatea academica.
5. Tabel 4.3 Mobilitatea academica a studentilor per programe de master evaluate.
6. Alte acte ce atesta mobilitatea academica a studentilor (anexa IV. 28, 1V.28 a-1V.39).
Constatari USM dispune de cadrul normativ necesar care reglementeaza mobilitatea academica a studentilor
facute in la nivel national si international. Studentii FIF, beneficiaza de mobilitati academice prin programe
timpul de mobilitate precum: Programul ERASMUS+; Programul Erasmus Mundus proiectul lanus. n
procesului cadrul PM SSPI, ICR si MPC, au beneficiat de programe de mobilitate pentru un semestru, 7
de evaluare (sapte) studenti. In perioada evaluata la PM evaluate au studiat 3 studenti din Romania (ICR) si 1
externa student din R.P. Chineza (SSPI). Cca 104 acorduri de colaborare semnate de USM cu institutii de
fnvatamant superior din 29 de tari contribuie la edificarea bazei juridice a mobilitatii academice
pentru studenti si cadre didactice.
USM dispune de proceduri care permit recunoasterea creditelor ECTS acumulate pe durata
perioadei de studii prin mobilitatea academica.
Gradul de 1,0 — mobilitatea academica a studentilor de la programul de studii se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeazd in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si include | (puncte) acordat
standardului | perioade de studii/stagii ale studentilor intr-o institutie de invatamant din A|lB|C
de evaluare tara/de peste hotare.
si punctajul 1 11111
acordat
Puncte tari USM dispune de acorduri de colaborare cu universitati prestigioase din strainatate si ofera
studentilor de la programele de master vizate, posibilitati de antrenare in programe de mobilitate
academica, precum si posibilitdti pentru studentii straini de a realiza stagii de mobilitate
academica in cadrul programelor de master ale USM, inclusiv programelor supuse evaluarii
externe.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 4.3. Recunoasterea si dobandirea de certificari

4.3.1. Conferirea titlului si eliberarea diplomei

Dovezi 1. Nomenclatorul domeniilor de formare profesionald si al specialitatiior (HG nr. 482 din
prezentate de 28.06.2017).
institutia de 2. Regulament/Proceduri interne cu privire la de conferirea titlului si de eliberare a diplomelor,
invatamant suplimentului la diploma, certificatelor academice.
3. Ordine de conferire a titlului.
4. Suplimente de diploma eliberate absolventilor programului.
Constatari Conferirea titlului si eliberarea diplomei (cu suplimentul) absolventilor PM SSPI, ICR, MPC, sunt
facute in realizate cu satisfacerea conditiilor stipulate Tn Codul educatiei al Republicii Moldova (Legea nr.
timpul 152 din 17.07.2014), care reglementeaza organizarea ciclului Il - studii superioare de master in
procesului cadrul institutiei. Studiile superioare la PM SSPI, ICR si MPC se finalizeaza cu acordarea titlului
de evaluare de Master in stiinte umaniste si eliberarea diplomei de studii superioare de master, insotita de un
externa supliment redactat in limbile romana si engleza. Diploma atesta faptul ca titularul a obtinut
competente profesionale specifice, inclusiv competente manageriale, de cercetare, dezvoltare si
inovare. Pentru PM de profesionalizare sunt eliberate diplome de tipul MP. Titularul diplomei isi
ridica diploma personal, confirmand acest fapt printr-o semnatura. Eliberarea actului de studii este
consemnata Tn Registrul de eliberare a diplomelor.
Gradul de 1,0 — conferirea titlului si eliberarea diplomei, suplimentului la diploma si | Ponderea | Punctajul
realizare a a certificatelor academice se realizeaza in conformitate cu cadrul | (puncte) acordat
standardului | normativ in vigoare. AlBIlC
de evaluare
si punctajul 1 11111
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de

imbunatatire
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| obligatorii |

Standard de acreditare 5. Personalul academic

Institutiile se asigurd de competenta cadrelor lor didactice, aplicd procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului academic.

Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului academic

5.1.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic

Dovezi 1. Codul Educatiei al Republicii Moldova, nr.152 din 17.07.2014.

prezentate de | 2. Codului Muncii al Republicii Moldova, nr.154 din 28.03.2003.

institutia de 3. Carta USM, aprobata la sedinta Senatului din 31.03.2015, proces-verbal nr. 7.

invatamant 4. Strategia de dezvoltare a Universitatii de Stat din Moldova (2021-2026), aprobata la sedinta

Senatului din 07.09.2021, proces-verbal nr. 2.

Plan strategic 2016-2020, aprobat de Senatul USM la 22 decembrie 2016, proces-verbal nr.

4,

6. Strategii de personal DIRUA 2018-2020, 2020-2021, aprobat in sedinta Consiliului Facultatii
din 25 martie 2021.

7. Plan de formare continua a personalului didactic, aprobat de Senatul USM la 19.12.2017,
proces-verbal nr. 4.

8. Regulament institutional cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in cadrul USM,
redactat la sedinta Senatului din 28.06 2019 proces-verbal nr. 19, redactat la 25.06.2021,
proces-verbal nr. 12.

9. Metodologia de evaluare a personalului didactic si stiintific, aprobata la sedinta Senatului
USM din 15 martie 2019, proces-verbal nr. 7.

10. Regulament Institutional privind evaluarea randamentului academic aprobat la sedinta
Senatului din 15.04.2014.

11. Regulament institutional privind conferirea titlurilor stiintifico-didactice, aprobat la sedinta
Senatului din 06.04.2021, proces-verbal nr. 9.

12. Planul de dezvoltare a Facultatii de Istorie si Filozofie (2016-2020), aprobat la sedinta
Consiliului profesoral al Facultatii din 14 decembrie 2015, proces-verbal nr. 4.

13. Plan de dezvoltare strategica a DIRUA (2016-2021), aprobat la sedinta Departamentului din
12 aprilie 2016, proces-verbal nr. 9.

14. Plan de activitate a Consiliului Facultatii de Istorie si Filozofie pe anul de studii 2019-2020.

15. Planul de activitate al Comisiei de Asigurare a Calitatii a Facultatii de Istorie si Filozofie
pentru anul 2020-2021, aprobat la sedinta Consiliului Profesoral al Facultatii din 08.09.2020.

16. Planul de activitate al Departamentului Istoria Romanilor, Universala si Arheologie pentru
anul 2020-2021, aprobat la sedinta Departamentului din 25 august 2020, proces-verbal nr. 1
si sedinta Consiliului Profesoral al Facultatii din 08.09.2020.

17. Asigurarea durabilitatii Facultatii de Istorie si Filozofie: politica fatd de personalul didactico-
stiintific. Strategile de personal pentru urmatorii trei ani la DIRUA, aprobat la sedinta
Consiliului Facultatii din 22 februarie 2018, proces-verbal nr. 6.

18. Strategiile de personal pentru urmatorii trei ani si planul de actiuni pentru anul de studii
2020-2021 la DIRUA, aprobat la sedinta Consiliului Facultatii din 25 martie 2021, proces-
verbal nr. 4.

19. Tabel 5.1 Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic per programe
evaluate.

20. Ordine de angajare a cadrelor didactice.

21. Dosare personale ale cadrelor didactice.

22. Fisele de post.

23. Interviul cu cadrele manageriale.

24. Interviul cu cadrele didactice.

o

Constatari Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic la programele de studii la
facute in masterat se realizeaza conform urmatoarelor acte institutionale: Carta USM; Planul strategic al
timpul USM; Strategia politicilor de personal; Plan de formare continud a personalului didactic pentru
procesului de | anii 2018-2020; Regulamentul institutional cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in
evaluare cadrul USM;, Metodologia de evaluare a personalului didactic si stiintific. Posturile didactice si
externa stiintifico-didactice se ocupa prin concurs - pe un termen de 5 ani si prin contract - pe un termen

de un an, cu respectarea cerintelor de calificare a personalului angajat, in conformitate cu
regulamentele nationale si institutionale in vigoare. Repartizarea si discutarea statelor de functii si
de personal didactic se discuta si se aproba pentru fiecare an de studiu de catre DIRUA, fapt
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reflectat in procesele verbale nr. 1 din 30.VIIl. 2016, din 29.VIIl.2017, din 29.VII1.2018, din
30.VIII.2019 si 25.VIII.2020 ale DIRUA. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului
academic de la programele de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ Tn vigoare.
Posturile vacante de conferentiar universitar si profesor universitar se discuta si se voteaza de
catre membrii Senatului USM la initiativa departamentelor. In scopul organizérii si desfasurarii
concursului pentru ocuparea posturilor stiintifico-didactice in cadrul USM functioneaza Comisia
de concurs care examineaza dosarele candidatilor in vederea suplinirii posturilor vacante.
Personalul didactic/stiintific poate fi angajat pe contract pe perioada unui an universitar cu
posibilitate prelungirii ulterioare a contractului de munca. Numirea in posturile stiintifico-didactice
si didactice se face prin ordinul rectorului. Dosare ale personalului angajat se pastreaza la
Serviciul Resurse umane. Actele ce tin de angajarea personalului didactic sunt incluse Tn Dosarul
personal al cadrului didactic.
Dosarele personale ale cadrelor didactice contin toate actele necesare (Contractul individual de
munca, Fisa personala de evidenta a cadrelor, Fisa postului, copii ale diplomei de licenta, de
magistru sau echivalente acestora, copii ale diplomei de doctor habilitat sau de doctor in ramura
de stiinta corespunzatoare postului, copia diplomei de profesor universitar sau de conferentiar
universitar, copii ale certificatelor de absolvire a cursurilor de perfectionare (a stagiilor), cu
specificarea cursurilor urmate, a probelor de promovare si a calificativului obtinut, cererea de
participare la concursul de angajare).
Dosarul pretendentului pentru ocuparea postului didactic include:

v' Fisa de autoevaluare

v' Fisa personala.

v' CV-ul.

v' Copia diplomelor.

v Certificate de participare la cursurile de perfectionare.
Contractele individuale de munca ale membrilor departamentelor/sectiei se incheie individual cu
acordul si evidenta Serviciului Resurse Umane. Personalul academic activeaza in baza
responsabilitatilor stipulate Tn fisa de post al angajatului.
USM dispune de Fisele posturilor in care sunt specificate atributiile didactice, stiintifice i
metodice specifice fiecarui post.
Marea parte a cadrelor didactice care asigura programele de studii evaluate nu au atins varsta de
pensionare (SSPI - 71%; ICR - 87,5%/; MPC - 81,81%).
In timpul interviului Presedintele CDSI a mentionat colaborarea constructivd cu administratia
USM.
Personalul titular si prin cumul intern reprezinta:
Programul SSPI - 92,85%. Programul este asigurat de 14 cadre didactice, dintre care 1 cadru
didactic este angajat prin cumul extern.
Programul ICR - 87,5%. Programul este asigurat de 8 cadre didactice, dintre care 1 cadru
didactic este angajat prin cumul extern.
Programul MPC - 72,72%. Programul este asigurat de 11 cadre didactice, dintre care 3 cadre
didactice sunt angajate prin cumul extern.
REMARCA: la programul Istoria si cultura religiilor un cadru didactic (Mosin Octavian) realizeaza
ore la 8 unitati de curs (din totalul de 20).

Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic de | Ponderea | Punctajul
realizare a la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ | (puncte) acordat
standardului in vigoare. AlBC
de evaluare si | 0,5 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic de
punctajul la programul de studii se realizeaza cu abateri neesentiale de la cadrul 2 21211
acordat normativ in vigoare.
1,0 — peste 70% din numarul cadrelor didactice care asigura realizarea A|lB]|C
programului de studii reprezinta personal titular si prin cumul intern.
Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2122
Rata cadrelor didactice titulare si prin cumul intern care asigura
realizarea programului de studii este cel putin 50%.
Puncte tari
Recomandari | La programul Istoria si cultura religiilor a evita repartizarea unui numar mare de cursuri aceluiasi
cadru didactic.
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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5.1.2. Calificarea profesionala a personalului academic

Dovezi 1. Dosarele cadrelor didactice care sunt la Serviciul Resurse umane USM.
prezentate de | 2. Dosarul: Sergiu Matveev, dr., conf. univ. - Contract individual de munca nr. 459 din
institutia de 23.12.2021.
invatamant 3. Extras din procesul-verbal al sedintei Senatului din 23.12.2021.
4. Ordin de angajare din 27.12.2021.
5. Declaratia de consimtamant privind utilizarea si prelucrarea datelor cu caracter personal.
6. Dosarul: lon Eremia dr. hab., prof. univ. - Contract individual de munca nr. 410 din
01.09.2021;
7. Ordin nr. 62 p din 21.09.2021 etc.
8. Tabel 5.2 Calificarea profesionala a personalului academic per programe de master evaluate.
9. Tabel 5.3 Informatii cu referire la cadrele didactice ce asigura realizarea activitatilor didactice
per programe de master evaluate.
10. Portofoliile de performanta a cadrelor didactice la programele de studii.
11. Copii ale actelor ce indica calificarea profesionalda a personalului academic la programul de
studii (Dosarul personal al cadrului didactic pastrat la sectia Resurse umane).
Constatari 100% din numarul cadrelor didactice detin calificare profesionalda conform programului de studii
facute in Stat si societate din perspectiva istorica (forme de guvernare, securitate nationala si relatii
timpul internationale).
procesului 100% din numarul cadrelor didactice detin calificare profesionald conform programului de studii
de evaluare Istoria si cultura religiilor.
externa 90,9% din numarul cadrelor didactice detin calificare profesionala conform programului de studii
Managementul patrimoniului cultural - 1 persoana (9,1%) are calificarea specialist in
restaurarea si conservarea obiectelor de arta decorativa si de patrimoniu, calificare
corespunzatoare profilului programului de master.
in anul de studii 2021-2022 personalul angajat, care asigurd predarea cursurilor teoretice, detine
titluri stiintifice dup& cum urmeaza:
SSPI: 13 cadre didactice - 4 dr. hab., prof. univ.; 7 doctori, conferentiari univ.; 2 doctori, lectori
universitari.
ICR: 7 cadre didactice - 1 dr. hab., prof. univ.; 4 doctori, conferentiari univ.; 2 doctori, lectori
universitari;
MPC: 9 cadre didactice - 2 dr. hab., prof. univ.; 5 doctori, conferentiari univ.; 1 doctor, lector
universitar; 1 asistent universitar.
Potrivit Codului educatiei, art. 90 p. (8) ,in ciclul Il de studii superioare, activittile didactice sint
sustinute de cadre didactice cu titlu stiintific”.
100% din numarul cadrelor didactice care asigura predarea cursurilor teoretice de la programul de
studii Stat si societate din perspectiva istorica (forme de guvernare, securitate nationala si
relatii internationale) detin titluri stiintifice sau stiintifico-didactice.
Cadre didactice care detin titluri stiintifice si stiintifico-didactice - 84,62%.
100% din numarul cadrelor didactice care asigura predarea cursurilor teoretice de la programul de
studii Istoria si cultura religiilor detin titluri stiintifice sau stiintifico-didactice/onorifice.
Cadre didactice care detin titluri stiintifice si stiintifico-didactice - 83,30%.
88,88% din numarul cadrelor didactice care asigura predarea cursurilor teoretice de la programul
de studii Managementul patrimoniului cultural detin titluri stiintifice sau stiintifico-
didactice/onorifice.
Cadre didactice care detin titluri stiintifice si stiintifico-didactice - 85,70%.
Gradul de 1,0 — peste 90% din numarul cadrelor didactice detin calificare | Ponderea | Punctajul
realizare a profesionala conform programului de studii. (puncte) acordat
standardului AlBlC
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu:
si punctajul Rata cadrelor didactice cu calificare profesionala conforma programului 2 21212
acordat de studii este cel putin 80%.
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0,5 — 80-90% din numarul cadrelor didactice, care asigura predarea A|B|C

cursurilor teoretice de la programul de studii, detin titluri stiintifice si
stiintifico-didactice/onorifice.

Standard de evaluare minim obligatoriu:
Minimum 80% din cadrele didactice, ce asigura predarea cursurilor
teoretice, detin titluri stiintifice si stiintifico-didactice/onorifice.

Puncte tari Implicarea in realizarea orelor a practicienilor notorii in domeniul specific programelor de master
evaluate.

Recomandari | Implicarea cadrelor didactice, personalitatilor notorii in domeniu de peste hotare, in predarea unor
unitati de curs.

Arii de Pentru programul de studii Managementul patrimoniului cultural: Implicarea in promovarea

imbunatatire | orelor teoretice exclusiv a persoanelor care detin titlu stiintific.

obligatorii

Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului academic

5.2.1. Strategii/politici/masuri de dezvoltare a personalului academic*

Dovezi 1. Plan strategic 2016-2020, aprobat de Senatul USM la 22 decembrie 2016, proces-verbal nr. 4;
prezentate de | 2. Plan de formare continua a personalului didactic, aprobat de Senatul USM la 19.12.2017,
institutia de proces-verbal nr. 4.
invatamant 3. Regulament institutional cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in cadrul USM,
redactat la sedinta Senatului din 28.06 2019 proces-verbal nr. 19, redactat la 25.06.2021,
proces-verbal nr. 12.
4. Metodologia de evaluare a personalului didactic si stiintific, aprobata la sedinta Senatului USM
din 15 martie 2019, proces-verbal nr. 7.
5. Regulament institutional privind conferirea titlurilor stiintifico-didactice, aprobat la sedinta
Senatului din 06.04.2021, proces-verbal nr. 9.
6. Planul de dezvoltare a Facultatii de Istorie si Filozofie (2016-2020), aprobat la sedinta
Consiliului profesoral al Facultatii din 14 decembrie 2015, proces-verbal nr. 4.
7. Plan de dezvoltare strategicad a DIRUA (2016-2021), aprobat la sedinta Departamentului din 12
aprilie 2016, proces-verbal nr. 9.
8. Plan de activitate a Consiliului Facultatii de Istorie si Filozofie pe anul de studii 2019-2020.
9. Planul de activitate al Comisiei de Asigurare a Calitatii a Facultatii de Istorie si Filozofie pentru
anul 2020-2021, aprobat la sedinta Consiliului Profesoral al Facultatii din 08.09.2020.
10.Planul de activitate al Departamentului Istoria Romanilor, Universala si Arheologie pentru anul
2020-2021, aprobat la sedinta Departamentului din 25 august 2020, proces-verbal nr. 1 si
sedinta Consiliului Profesoral al Facultatii din 08.09.2020.
11.Asigurarea durabilitatii Facultatii de Istorie si Filozofie: politica fatd de personalul didactico-
stiintific. Strategiile de personal pentru urmatorii trei ani la DIRUA, aprobat la sedinta
Consiliului Facultatii din 22 februarie 2018, proces-verbal nr. 6.
12.Strategiile de personal pentru urmatorii trei ani si planul de actiuni pentru anul de studii 2020-
2021 la DIRUA, aprobat la sedinta Consiliului Facultatii din 25 martie 2021, proces-verbal nr. 4.
13.Raport de activitate al cadrului didactic. Exemplu: lon Eremia; Sergiu Matveev.
14.Planurile individuale ale cadrelor didactice.
15.Curricula pe discipline.
16.Materiale didactice si metodice elaborate de personalul academic la programele de studii.
17.0rdin privind mobilitatea academica, Exemplu: Sergiu Matveev.
18.0rdin cu privire la finalizarea cursurilor de formare profesionald continua si eliberarea
certificatelor.
19.Lista stagiilor.
20.Date despre deplasarile si stagiile cadrelor didactice la programul de studii.
21.Traseul de dezvoltare stiintifico-didactica a personalului implicat in program.
22.Lista publicatiilor stiintifice.
23.Proces-verbal nr. 10 al sedintei Departamentului din 22.06.2019.
24.0rdin privind aprobarea tematicii tezelor de master.
Constatari Dezvoltarea personalului academic se realizeaza conform Strategiei politicilor de personal la USM
facute in si a programelor de dezvoltare strategica la nivel de USM, FIF si DIRUA, la baza carora sta
timpul principiul autonomiei si include obiectivele strategice cu impact calitativ si cantitativ direct asupra
procesului angajatilor, care corespunde necesitafilor eficientizarii si sporirii calitatii procesului educational si
de evaluare de cercetare, de implementarea a unui management modern, academic de gestionare a
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externa

personalului.

USM dispune de strategii/politici de dezvoltare a personalului academic si le implementeaza
integral.

n cadrul USM, personalul didactic are posibilitéti de realizare a studiilor postdoctorale si doctorale
si este sustinut Tn implicarea n procesul de cercetare stiintificd si munca metodica prin faptul ca
materialele elaborate sunt discutate in cadrul sedintelor Consiliului Facultatii, a Comisiilor
Senatului in vederea recomandarii acestora spre publicare. Curriculum-urile unitatilor de curs,
unele materiale didactice sunt publicate de USM, la fel, articolele stiintifice, comunicarile
conferintelor stiintifice (organizate in USM) sunt publicate in Analele USM si in alte
reviste/culegeri de specialitate.

in conformitate cu Planul strategic de dezvoltare a USM a fost elaborat si aprobat Planul de
formare continua a personalului. Anual in cadrul USM sunt organizate cursuri de formare,
seminare tematice, training-uri, personalul didactic avand posibilitatea sa se dezvolte profesional
si personal. Toate cadrele academice implicate Tn programele de studii au beneficiat de instruire
in domeniul psihopedagogic. O serie de profesori au realizat cursuri de formare continua de
scurta durata, inclusiv in domeniul TIC.

USM sustine dezvoltarea personalului didactic prin pastrarea salariului de functie a cadrelor
didactice aflate in mobilitatea academica de scurta durata.

Formarea profesionald si cresterea competitivitatii personalului didactic tine si de participarea
cadrelor didactice Tn proiecte stiintifice.

In cadrul sedintei Departamentului persoanele care au beneficiat de stagii de mobilitate prezint&
un raport despre cele realizate si Thainteaza propuneri de imbunatatire a procesului didactic si
activitatii stiintifice la nivel de Departament, Facultate.

Universitatea acordad anual o anumitd suma pentru realizarea unor activitati stiintifice la Facultate.
Cadrele didactice beneficiaza de deplasari in vederea participarii la diferite conferinte/foruri
stiintifice de peste hotare in cadrul proiectelor de cercetare.

In timpul interviului dl Rector a mentionat investitile mari pe care le face Universitatea in vederea
sustinerii procesului didactic si de cercetare stiintifica din cadrul Institutiei, fapt confirmat ulterior si
in cadrul celorlalte interviuri si in timpul vizitei membrilor comisiei ANACEC la USM.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

1,0 — institutia dispune de strategii/politici de dezvoltare a personalului | Ponderea
academic si le implementeaza integral. (puncte)

Punctajul
acordat

2 2

Puncte tari

Cadrele didactice sunt implicate in mai multe proiecte de cercetare.

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

5.2.2. Planific

area si realizarea activitatii metodice a personalului academic

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1.
2.

Planurile individuale ale cadrelor didactice.

Procedura: monitorizarea realizarii normei stiintifico-didactice, aprobata la sedinta Senatului
USM din 27.11.2018, proces-verbal nr. 4.

Portofoliile de performanta ale cadrelor didactice.

Materiale didactice si metodice elaborate de personalul academic.

Dovada ca Universitatea a contribuit la publicarea suportului metodic: Analele USM, Lista
publicatiilor.

Planul de activitate stiintifica, stiintifico-metodica, metodico-organizatorica si de creatie,
conform indicatorilor orientativi din ,Calculul in ore” la Departament.

Raport de activitate stiintifica, stiintifico-metodica, metodico-organizatorica la Departament.
Platforma MOODLE.

Extras din procesul-verbal nr. 3 al sedintei Comisiei de asigurare a Calitatii a Facultatii de
Istorie si Filosofie din 29.01.2020 cu privire la actualizarea curriculum-ului la Ciclul 11, studii
de master de la Departamentul Facultatii de Istorie si Filozofie; proces-verbal nr. 5 din
25.05.2020.

Extras din procesul-verbal nr. 2 al sedintei Departamentului de Istoria Romanilor, Universala
si Arheologie din 25.11.2020.

Proces-verbal nr. 9 al sedintei Departamentului Istoria Romanilor, Universala si Arheologie

arw®

© o~

10.

11.

din 23.06.2017, cu privire la darea de seama a membrilor departamentului privind realizarea

27




RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

Codul dosarului

ISACPSM - 137A, ISACPSM — 137B, ISACPSM — 137C

normelor didactice; cu privire la modernizarea curriculumului disciplinelor programelor de
studii; totalurile sesiunii de vara.

12. Raport privind rezultatele chestionarii masteranzilor la programul Istoria si cultura religiilor,
prezentat in cadrul sedintei Departamentului Istoria Romanilor, Universala si Arheologie,
25.11.2020, proces-verbal nr. 2.

13. Raport privind rezultatele chestionarii masteranzilor la programul Managementul
patrimoniului cultural imaterial, prezentat in cadrul sedintei Departamentului Istoria
Romanilor, Universala si Arheologie, 25.11.2020, proces-verbal nr. 2.

14. Raport privind rezultatele chestionarii masteranzilor la programul Stat si societate din
perspectiva istorica, prezentat Tn cadrul sedintei Departamentului Istoria Romaénilor,
Universala si Arheologie, 25.11.2020, proces-verbal nr. 2.

15. Registrul de monitorizarea/evaluarea a personalului academic de catre seful de departament
pentru anul de studii 2020-2021.

16. Fisa de evaluare a activitatii didactice.

17. Extras din procesul-verbal nr. 8 din 25.04.2019 al sedintei Departamentului Istoria Romanilor,
Universala si Arheologie cu privire la asistenta reciproca la lectii si seminare.

18. Dispozitia Rectorului USM nr. 143 din 09.12.2019 cu privire la monitorizarea sesiunii ordinare
de iarna in cadrul USM.

19. Proces-verbal nr. 8 al sedintei Departamentului de Istoria roménilor, Universala si Arheologie
din 24.06.2020, cu privire la darea de seama a membrilor departamentului despre activitatea
academica pe anul de studii 2019-2020; aprobarea Raportului Departamentului despre
activitatea academica; rezultatele autoevaluarii programelor de studii de master.

20. Tnregistrari video si audio; materiale didactice.

21. Evaluarea cursurilor electronice. Ghid metodic.

22. Tabel 5.4 Activitatea metodica, de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic.

23. Interviu cu echipa manageriala.

24. Interviul cu cadrele didactice.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Activitatea metodica reprezintd o componentd obligatorie a normei stiintifico-didactice a
personalului PM SSPI, ICR si MPC si este realizatd conform Regulamentului institutional cu
privire la normarea activitétii stiintifico-didactice in cadrul USM anual.

in sedinta Senatul USM din 26.12.2019 a fost aprobat modelul curricula la Ciclul Il, studii
superioare de master. La Tnceputul fiecarui an universitar DIRUA aproba prin procese verbale
titularii de curs si curricula la disciplinele predate de membrii DIRUA pentru toate programele de
master. Anual DIRUA analizeaza gradul de asigurare a planurilor de master cu suport curricular gi
stabileste unitatile de continut neasigurate cu materiale didactice, responsabilizeaza membrii
DIRUA sa elaboreze note de curs, ghiduri metodice, suporturi de curs etc. Departamentul solicita
rectoratului repartizarea colilor de autor pentru publicarea materialelor didactice, incadrate ulterior
in planurile de editare ale USM. Personalul responsabil elaboreaza suportul curricular in
conformitate cu recomandarile metodice ale Consiliului Calitatii al USM. Activitatile DIRUA sunt
proiectate anual in Planul de activitate al DIRUA, iar fiecare cadru didactic isi planifica activitatea
metodica, cuantificata Tn ore conventionale, in Planul individual. Evaluarea si evidenta realizarii
normelor didactice/metodice se realizeaza anual de DIRUA in cadrul sedintei Departamentului si
a Consiliului Facultatii.

Sustinerea activitatii metodice a personalului academic din partea USM se realizeaza prin:
publicarea gratuita a materialelor didactice si metodice din contul USM; sustinerea la normarea
activitatii didactice cu un coeficient de 1,5 pentru cursurile predate intr-o limba straina; oferirea
suplimentului la salariul de baza/performantei, acordat lunar de catre USM, in special cu
coeficient de majorare pentru asistentii universitari; formari continue gratuite cu privire la utilizarea
metodelor interactive in procesul didactic.

Tn timpul interviului cadrele didactice au mentionat faptul ca au elaborat materiale pentru fiecare
unitate de curs pe care le-au plasat pe platforma educationald MOODL si pentru care au fost
remunerate cu o prima - fapt confirmat si in timpul interviului cu Administratia USM. Facultatea
dispune de tehnica necesara pentru inregistrarea audio si video a orelor. La facultate sunt sali de
curs dotate cu tehnica TIC performantd cu acces la internet si la orele inregistrate ale cadrelor
didactice.

Tn timpul interviului dna prorector dr. Otilia Dandara a mentionat suportul acordat de institutie n
vederea sporirii calitatii procesului didactic in institutie.

USM planifica, monitorizeaza si sustine integral activitatea metodica a personalului academic.
Personalul academic realizeaza integral activitatea metodica planificata.

Gradul de
realizare a

1,0 — institutia planifica, monitorizeaza si sustine integral activitatea | Ponderea | Punctajul
metodica a personalului academic. (puncte) acordat
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standardului A|B|C

de evaluare 1 11111

si punctajul 1,0 — personalul academic realizeaza integral activitatea metodica A|B|C

acordat planificata. 1 1111

Puncte tari Sustinerea la normarea activitatii didactice cu un coeficient de 1,5 pentru cursurile predate intr-o
limba straina.

Sustinerea financiara suplimentara a activitatilor de elaborare si plasare a cursurilor pe platforme

educationale.

Existenta Registrului de monitorizarea/evaluarea a personalului academic de catre seful de

departament pentru anul de studii 2020-2021.

Recomandari | Actualizarea ghidului privind evaluarea cursurilor electronice.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.2.3. Evaluarea personalului academic*

Dovezi 1. Procedura: Evaluarea calitatii predarii disciplinelor academice, aprobat in sedinta Senatului
prezentate de USM din 27.22.2018, proces-verbal nr. 4.

institutia de 2. Regulament privind implementarea programelor de motivare in cadrul USM, aprobat la
invatamant sedinta Senatului din 26.06.2020, proces-verbal nr. 8.

3. Procedura: monitorizarea realizarii normei stiintifico-didactice, aprobata la sedinta Senatului
USM din 27.11.2018, proces-verbal nr. 4.

4. Extras din proces-verbal nr. 3 al sedintei Consiliului Calitatii al USM din 08.12.2017 cu privire
la recomandarea spre publicare a notelor de curs Istoria roméanilor, Epoca medievala
prezentate de I. Eremia.

5. Fise de evaluare a activitatii didactice.

6. Rapoarte ale structurilor de asigurare a calitatii privind evaluarea personalului academic

7. Fisa pentru evaluarea interactiunii cadrul didactic — membrii catedrei.

8. Fisa pentru evaluarea interactiunii student - cadru didactic.

9. Fisa de evaluare din partea sefului de catedra.

10. Chestionar de evaluare a activitatii cadrului didactic de catre studenti

11. Extras din procesul-verbal nr. 2 din 25.11.2020 al sedintei Departamentului Istoria Romanilor,
Universala si Arheologie, cu privire la asistenta reciproca si seminare, prelegeri.

12. Extras din procesul-verbal nr. 8 al sedintei DIRUA din 24.06.2020 cu privire si darea de
seama a membrilor Departamentului despre activitatea academica si aprobarea Raportului
Departamentului despre activitatea academica pe anul de studii.

13. Extras din procesul-verbal nr. 2 al sedintei DIRUA din 27.09.2018 despre realizarea
pachetului pentru licentd si master, conectate la realitdtile economice si necesitatile de
formare a beneficiarului, abordari interdisciplinare. Pregatirea documentatiei pentru verificare.

14. Dosarele pentru participare la concurs a personalului academic.

15. Extrasele din procesele verbale ale Sedintelor Comisiei de concurs.

16. Chestionar de evaluare a activitatii cadrului didactic de catre studenti.

17. Chestionar cu privire la gradul de satisfactie a beneficiarului.

18. Chestionar de evaluare a cursului final.

19. Raport cu privire la gradul de satisfactie a absolventului.

20. Raport cu privire la gradul de satisfactie a beneficiarului.

21. Raportul Departamentului Managementul Calitatii privind plasarea cursurilor pe platforma
educationala MOODLE USM, anul 2020-2021.

Constatari USM coordoneaza evaluarea colegiala a cadrelor didactice si evaluarea de catre studenti a
facute in prestatiei didactice si a ofertei universitare; analizeaza activitatea metodico-didactica a cadrelor
timpul angajate la FIF si a lucrarilor elaborate de acestea. Activitatea de evaluare a cadrelor didactice
procesului este ghidata si de procedurile institutionale. Evaluarea personalului didactic si a cursurilor de catre
de evaluare absolventi, studenti este realizata prin intermediul aplicarii chestionarelor la finele semestrului,
externa dupa sustinerea examenului la discipline. Rezultatele evaluarii sunt oferite sefului de

departament, dar si cadrului didactic pentru a cunoaste opiniile studentilor cu privire la activitatea
de predare-invatare. Analiza in cadrul Departamentului a rezultatelor chestionarii studentilor si
absolventjlor a dovedit faptul ca marea majoritate sunt satisfacuti de calitatea cursurilor predate,
de tematica si continuturile acestora, precum si de prestatia profesorilor. In rezultatul evaluérii
personalului didactic se intreprind masuri precum: modificarea planurilor de invataméant a PM:
corelatia orelor de curs/seminar; inlocuirea/introducerea unor cursuri noi in programele de master;

actualizarea curricula si perfectionarea continuturilor disciplinelor predate; imbunatatirea
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modalitatilor de realizare a LI, inlocuirea produselor lucrului independent imbunatatirea metodelor
si instrumentelor de evaluare curenta, sumativa si finala; consultarea personalului academic al
DIRUA cu membrii CQ al USM; organizarea activitatilor de formare continua cu invitarea
specialigtilor de la Facultatea de Stiinte ale Educatiei [N. Barnaz, O. Dandara (2017)]. Cadrele
didactice tin cont de recomandarile formulate de diferite organisme de asigurare a calitafii si
intreprind masuri/actiuni in vederea Tmbunatatirii continue a competentelor lor profesionale.
Eficienta sistemului de evaluare a personalului didactic se probeaza prin: modernizarea
prevederilor curricula la disciplinele de care sunt responsabile, a metodelor si instrumentelor de
predare si evaluare, ultimele bazate pe proiecte (PBL) (curricula se adapteaza anual la nevoile
pietei muncii, la rezultatele chestiondrii studentilor si recomandarilor colegilor, precum si la
prevederile documentelor institutional, de ex. la modelul curricula la Ciclul Il Masterat, aprobat la
Senatul USM din 26.12.2019); prin plasarea suportului curricular pe platforma E-learning Moodle
si utilizarea pe larg a resurselor online si a platformelor educationale; prin participarea larga si
congtienta la cursurile de formare continua organizate de USM si la cursuri organizate in afara
institutiei; prin implicarea Tn concursuri institutionale, nationale si internationale in vederea
obtinerii de burse de cercetare, proiecte stiintifice si alte activitati prin care sa creasca
vizibilitatea/autoritatea FIF si sa atraga fonduri, inclusiv financiare, pentru dezvoltarea facultatii, a
USM; prin atragerea unui numar tot mai mare de studenti implicati in activitatile/proiectele
stiintifice ale personalului DIRUA.

In timpul interviurilor s-a constatat faptul c& personalul didactic este evaluat prin mai multe
metode: periodic in cadrul concursului de ocupare a posturilor didactice, stiintifico-didactice si
administrative; in cadrul concursului in vederea stabilirii sporului de salariu pentru performante
profesionale individuale Tn munca; prin intermediul chestionarelor aplicate profesorilor si
masteranzilor, inclusiv pe platforma Moodle; prin intermediul chestionarelor de satisfactie a
personalului academic.

Rezultatele acestor evaluari sunt discutate Tn sedintele Departamentului; Consiliului Facultatii,
Senatului USM.

Gradul de 1,0 — personalul academic de la programul de studii este evaluat | Ponderea | Punctajul
realizare a periodic de catre managerii institutiei de fnvatdmant si se intreprind | (puncte) acordat
standardului | masuri eficiente de imbunatatire continuad a performantelor acestuia.
de evaluare 2 2
si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:
acordat Institutia de Tnvataméant aplicd un sistem de evaluare periodica a
personalului academic la programul de studii.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 5.3. Activitatea de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic

5.3.1. Planificarea si sustinerea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului

academic®
Dovezi 1. Strategia de cercetare si inovare, USM pentru perioada 2016-2020.
prezentate de | 2. Materialele stiintifice elaborate si publicate de catre cadrele didactice.
institutia de 3. Planul de activitate pentru anul 2021. Institutul de cercetare si inovare al USM.
invatamant 4. Regulament privind implementarea programelor de motivare in cadrul USM, aprobat la sedinta
Senatului din 26.06.2020, proces-verbal nr. 8.
5. Codul de etica si integritate academica al USM, aprobat la sedinta Senatului din 06.11.2018,
proces-verbal nr. 7.
6. Bibliotecile salilor specializate.
7. Planurile individuale ale cadrelor didactice.
8. Portofoliile de performanta ale cadrelor didactice.
9. Interviu cu reprezentantii cadrelor didactice si a echipei manageriale a USM.
10.Lista Stagiilor de formare a cadrelor didactice.
11.Lista activitatilor stiintifice planificate de USM in 2022.
Constatari USM planifica si sustine eficient activitatea de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic (a
facute in personalului academic) care acopera necesitdtile programului de studii. TIn timpul interviului
timpul cadrele didactice au mentionat ca au posibilitate sa participe la multiple activitati stiintifice, inclusiv
procesului in cadrul proiectelor. Facultatii ii sunt repartizate anul fonduri Tn vederea organizarii conferintelor
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de evaluare stiintifice la nationale si internationale. Materialele elaborate sunt publicate cu suportul institutiei.

externa fn cadrul USM activitatea de cercetare stiintifica si inovare este planificata Tn: Strategia de
cercetare si inovare; Regulamentul de functionare a Institutului de cercetare si Inovare al USM,;
planurile individuale ale cadrelor didactice. Tematica generala de cercetare a DIRUA Patrimoniul
national si dezvoltarea societatii este racordata la obiectivele directiilor de cercetare ale USM si
ale programelor MECC, ANCD, iar directiile de cercetare ale DIRUA sunt planificate in Planul
strategic de activitate stiintificd al DIRUA pentru anii 2018-2022. In conformitate cu prevederile
Regulamentului cu privire la stimularea performantei in cercetare USM incurajeaza si sustine
activitatea de cercetare stiintifica prin: motivarea financiara a personalului academic, in functie de
indicatorii individuali de performanta, stabili{i in Fisa de autoevaluare a activitatii stiintifice;
acordarea premiilor si fixarea unui spor pentru performanta in cercetare; cofinantarea proiectelor
de cercetare ale angajatilor, in cadrul fiecarui proiect, anual, se indica suma de cofinantare din
partea USM; stimularea cercetatorilor de a participa la concursuri, expozitii nationale si
internationale; Tnaintarea cercetatorilor la premii si distinciji de stat [L. Rotaru, diploma Guvernului
RM pentru realizari in domeniu stiintei (2021); Tnaintata la Ordinul Gloria Muncii]; susiinerea
cercetarii prin abonarea cu acces la baze de date stiintifice internationale. Profesorii care asigura
programele SSPI, ICR si PMC utilizeaza rezultatele cercetarilor stiintifice proprii la imbunatatirea
suporturilor curriculare.

Gradul de 1,0 — institutia planificad si sustine eficient activitatea de cercetare | Ponderea | Punctajul

realizare a stiintifica, inovare si transfer tehnologic (a personalului academic) care | (puncte) acordat

standardului | acopera necesitatile programului de studii.

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari Functionarea Regulamentului privind implementarea programelor de motivare in cadrul USM,
aprobat la sedinta Senatului din 26.06.2020, proces-verbal nr. 8.
Repartizarea anuala de catre Senat a unei sume de bani pentru Facultate in vederea organizarii
activitatilor stiintifice.

Recomandari | Actualizarea Strategiei de cercetare gi inovare, USM in conformitate cu Strategia Universitatii
pentru perioada 2021-2026.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.3.2. Realizarea si monitorizarea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului

academic

Dovezi 1. Planul de activitate al Departamentului.

prezentate de | 2. Lista publicatiilor stiintifice ale personalului academic.

institutia de 3. Raport privind activitatea stiintifica prezentat anual in sedinta Senatului.

invatamant

4. Raport de activitate stiintifica, stiintifico-metodica, organizatorica si de creatie in anul de studii
2020-2021 discutat si aprobat in cadrul sedintei Departamentului din 22.06.2011, proces-
verbal nr. 8.

5. Rapoarte privind activitatea cadrelor didactice. Exemplu: Raport privind activitatea stiintifica
pe anul de studii 2020-2021, Eremia I., prof. univ.; Anatol Petrencu, prof. univ.; Sergiu
Matveev, conf. univ.; Liliana Rotaru, conf. univ.

6. Materialele conferintelor stiintifice internationale.

7. Certificate, diplome si alte dovezi privind participarea si performantele personalului academic
in cadrul manifestarilor stiintifice nationale si internationale.

8. Portofoliile cadrelor didactice. Exemplu: Gherasim C.

9. Lista proiectelor de cercetare stiintifica realizate cu participarea personalului academic.

10. Proces-verbal al sedintei Departamentului nr. 1 din 25.08.2020 cu privire la aprobarea
Planului de lucru al Departamentului; aprobarea planurilor individuale ale cadrelor stiintifico-
didactice; aprobarea Raportului privind activitatea de cercetare-inovare a DIRUA.

11. Extras din procesul-verbal nr. 8 al sedintei DIRUA din 24.06.2020 cu privire si darea de
seama a membrilor Departamentului despre activitatea academica si aprobarea Raportului
Departamentului despre activitatea academica pe anul de studii.

12. Extras din procesul-verbal nr. 2 al sedintei DIRUA din 27.09.2018 despre realizarea
pachetului pentru licentd si master, conectate la realitdtile economice si necesitatile de
formare a beneficiarului, abordari interdisciplinare. Pregatirea documentatiei pentru verificare.

13. Dosarele pentru participare la concurs a personalului academic.
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14. Extrasele din procesele verbale ale Sedintelor Comisiei de concurs.

15. Raport privind activitatea stiintificad desfasuratd de cadrele didactice. Exemplu: V. Tomulet,
prof. univ.; Anatol Petrencu, prof. univ., Aurel Zanoci, conf. univ.

16. Lista cadrelor didactice coordonatori, editori si responsabili de editii la volume.

17. Lista personalului academic implicat in proiecte de cercetare stiintificd/implementate/
nationale/internationale/comunitare.

18. Raport anual privind implementarea proiectului Patrimoniul academic universitar din RSS
Moldoveneasca (2020).

19. Rapoarte anual privind implementarea proiectelor.

20. Lista publicatiilor cadrelor didactice.

Constatari In cadrul Departamentului personalul academic realizeaza activitati de cercetare stiintifica, inovare
facute in si transfer tehnologic care acopera necesitatile programului de studii. In perioada de referints,
timpul personalul academic angajat in programele de master SSPI, ICR, PMC a publicat 859 lucrari
procesului stiintifice si 17 lucrari stiintifico-metodie, inclusiv: 20 de monografii, 7 in edituri straine, 13 in edituri
de evaluare din tara,36 de culegeri de documente si studii, Tn curs de pregatire sunt 22 suporturi de curs, 59
externa articole stiintifice in reviste din strainatate, inclusiv 5 articole in reviste ISI, 5 articole in reviste
SCOPUS, 98 de articole in reviste de specialitate din tara, dintre care 1 articol n reviste de
categoria A, 69 - categoria B, 7 — In categoria C si 21 in alte reviste de specialitate; 103 articole in
culegeri de peste hotare, 123 in culegeri din tara, 27 de articole in enciclopedii, 161 de publicatii
electronice, 158 de rezumate in tard si 52 de rezumate peste hotare. in sélile specializate din
cadrul Facultatii se regasesc biblioteci tematice - la ele au acces atéat studentii cat si profesorii.
USM monitorizeaza realizarea activitatii de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic a
personalului academic implicat in programul de studii.
Cadrele didactice informeaza comunitatea academica despre rezultatele cercetarilor in cadrul
manifestarilor stiintifice nationale si internationale pe care le organizeaza si la care participa cu
comunicari stiintifice, prin rapoarte anuale etc. In proiecte sunt implicati si masteranzii, ultimii
beneficiind si prin imbunatatirea continuturilor curriculare si modernizarea strategiilor educationale
in activitatea didactica. In perioada 2016-2020 membrii DIRUA au participat la peste 300
manifestari stiintifice cu scopul de diseminare a rezultatelor cercetarii, inclusiv 89 conferinte
stiintifice internationale,234 conferinte stiintifice nationale si nationale cu participare international3;
au fost organizate 20 conferinte stiintifice internationale si 27 conferinte nationale si nationale cu
participare internationala.
Gradul de 1,0 — personalul academic realizeaza activitati de cercetare stiintifica, | Ponderea | Punctajul
realizare a inovare si transfer tehnologic care acopera necesitatile programului de | (puncte) acordat
standardului | studii. A|B| C
de evaluare 3 313]| 3
$i punctajul "7 0 institutia monitorizeaza realizarea activitatii de cercetare stiintifica, A|B| C
acordat inovare si transfer tehnologic a personalului academic implicat in
programul de studii. 1 1]11)1
Puncte tari Cadrele didactice sunt implicate Tn implementare proiectelor din cadrul Programelor de Stat.
USM editeaza revista cu factor de impact.
Departamentul organizeaza anual activitati stiintifice nationale si internationale la care pot
participa cadrele didactice din Universitate, din Republica si de peste hotare.
Cadre didactice care asigura programele evaluate sunt membri ai colegiului de redactie a
revistelor stiintifice de profil.
Cadrele didactice au un numar important de publicatii in reviste cu factor de impact.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

5.3.3. Valorificarea rezultatelor activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului
academic in contextul programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Rapoarte privind activitatea de cercetare stiintifica si inovare.

2. Lista proiectelor de cercetare stiintifica realizate cu participarea personalului academic
implicat in asigurarea programelor de studii supuse evaluarii.

3. Lista publicatiilor stiintifice ale personalului academic implicat in asigurarea programelor de

studii.

Lista tezelor de doctor/doctor habilitat sustinute de personalul academic.

Rapoarte anuale privind activitatea stiintifica. Exemplu: Raport de activitate stiintifica,

o s
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stiintifico-metodica, organizatorica in anul de studii 2020-2021, discutat si aprobat in cadrul
sedintei Departamentului. Exemple: dr. hab., I. Eremia; dr. hab. A. Petrencu, dr. hab. V.
Tomulet.

6. Proces-verbal nr. 2 al sedintei Departamentului Istoria Romanilor, Universala si Arheologie
din 27.09.2018, cu privire la lucrul individual al studentilor: modalitati de diversificare si de
realizare.

7. Curriculum la unitatile de curs.

8. Aprobarea tematicii tezelor de master.

Constatari Personalul academic valorifica activitatea de cercetare stiintifica prin: includerea rezultatelor

facute in cercetarii in curricula modernizata; includerea in bibliografii la disciplinele din program a

timpul publicatiilor stiintifice si metodice; utilizarea de catre masteranzi a rezultatelor stiinfifice ale

procesului personalului academic in procesul de elaborare al lucrului individual si a activitailor practice, a

de evaluare comunicarilor pentru conferintele stiintifice a tezelor de master. Studentii publica rezultatele

externa cercetarilor stiintifice proprii In culegerea Sesiunea nationala cu participare internationala de
comunicari stiintifice studentesti, care se desfasoara anul cu publicarea rezumatelor
comunicarilor. Exemplu: Rezumatele comunicarii edifia a XXV-a, (22-23 aprilie 2021) au publicat
Inga Covalciuc, ICR,Vasile Dreglea, Crina HAREA SSPI (58-60), Catalina Plinschi (64-66), Sergiu
Corsan,Olga Cioban; Editia XXIV (2020) - Crina Harea,Cristian Bolotnicov, Ruxanda Cheibas; In
cadrul DIRUA a fost format Centrul de Excelenta Didactico-Academic Studentesc, compus din
doua subdiviziuni: Seminarul Stiintific Studentesc de Arheologie si Istorie Antica si Seminarul
Studentesc de istorie ,Mitropolit Varlaam”. Activitatea de cercetare stiintifica are un impact
nemijlocit asupra elaborarilor de cursuri, monografii, nhote de curs, ghiduri, actualizarea tematicii
tezelor de master.

Gradul de 1,0 — rezultatele activitatii de cercetare stiintifica, inovare si transfer | Ponderea | Punctajul

realizare a tehnologic ale personalului academic sunt valorificate Tn cadrul | (puncte) acordat

standardului | programului de studii. AlBlC

de evaluare

si punctajul 2 2121 2

acordat

Puncte tari Initierea si functionarea Centrului de Excelentd Didactico-Academic Studentesc in cadrul
Departamentului responsabil de programele supuse evaluarii. Realizarea cercetarilor comune ale
cadrelor didactice si studentilor in cadrul acestui Centru de Excelenta.

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru student

Institutiile finanteaza, in mod corespunzator, activitatile de Tnvatare si predare. Institutile asigura studentii cu
resurse de invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Personal administrativ si auxiliar

6.1.1. Planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar®

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Codul muncii al Republicii Moldova (Codul nr. 154 din 28.03.2003).

2. Regulament-cadru privind organizarea si functionarea organelor de conducere ale institutiilor
de invatamant superior din Republica Moldova (Ordinul ME nr. 10 din 14.01.2015).

3. Regulament-cadru al catedrei institutiei de invatdmant superior (Ordinul ME nr. 671 din
06.08.2010, Anexa 1).

4. Regulament-cadru al facultatii institutiei de invatdmant superior (Ordinul ME nr. 671 din
06.08.2010, Anexa 2).

5. Strategia politicilor de personal la USM, aprobata prin decizia Senatului USM, nr 1/623 din 28
martie 2014,

6. Regulamentele institutionale privind ocuparea posturilor de conducere:

6.1. Regulamentul privind modul de alegere al rectorului USM, aprobat in cadrul sedintei
Senatului USM din 31.03.2015, proces-verbal nr. 7, cu modificari din 29.05.2015.

6.2.Regulamentul de alegere a organelor de conducere si de ocupare a posturilor de conducere
in cadrul facultatilor USM (Anexa VI.3).

Regulamentul Facultatii USM (Anexa VI1.4).

Regulamentului departamentului academic al USM (Anexa VI.5).

. Strategii de personal DIRUA 2018-2020, 2020-2021, aprobat in sedinta Consiliului Facultatii

© o N
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https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=113032&lang=ro
https://mecc.gov.md/sites/default/files/conducere.pdf
https://www.usch.md/wp-content/uploads/2020/05/ordinul_nr.671_din_06.08.10_regulament-cadru_al_catedrei_institutiei_de_invatamint_superior.pdf
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about:blank
http://usm.md/wp-content/uploads/2014/05/2013-REGULAMENT-FACULTATEA-USM.pdf
about:blank
http://usm.md/wp-content/uploads/Regulamentul-Departamentului-Academic_-USM.pdf
about:blank
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din 25 martie 2021.

10. Dispozitia nr. 266 din 30.12.2014 cu privire la calcularea numarului de unitati a personalului
administrativ si auxiliar (Anexa VI.6).

11. Dovezile privind modalitatea de planificare,
administrativ si auxiliar.

12. Ordinele privind angajarea personalului administrativ si auxiliar angajat la programul de studii:
Extras din ordin a USM Nr 31 din 20.04. 2018 cu privire la remunerarea muncii Decanului
Sergiu Matveev; Extras din ordin Nr 75-P din 20.09.2019 cu referire la angajarea dlui Igor
Bercu in functie de prodecan al FIF, ordin de transferare a dlui Eremia ion din functia de
decan in cea de sef DIRUA.

13. Dosarele personalului administrativ si auxiliar angajat la programul de studii.

14. Contractele individuale de munca ale personalului administrativ si auxiliar angajat la
programul de studii: Gheorghe Ciocanu, Igor Bercu, lon Eremia, Tanas Tatiana.

15. Fisa postului pentru personalul administrativ si auxiliar angajat la programul de studii.

16. Structura personalului administrativ si auxiliar (Anexa 6.9).

recrutare si coordonare a personalului

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Planificarea, recrutarea si administrarea personalului administrativ si auxiliar se realizeaza in
conformitate cu cadrul normativ in vigoare si Regulamentele institutionale privind ocuparea
posturilor de conducere si Dispozitia nr. 266 din 30.12.2014 cu privire la calcularea numarului de
unitati a personalului administrativ si auxiliar.

Strategiile privind personalul administrativ si auxiliar sunt axate spre optimizarea si eficientizarea
programelor de master si rezultd din Strategiile de personal ale USM si al DIRUA, Legea
salarizarii privind sistemul unitar de salarizare in sectorul bugetar. Dosarul de angajare contine:
Cerere de angajare, contract individual de munca, fisa postului, CV, Fisa personala, copii de pe:
Bl, actele de studii, certificatele de perfectionare, alte acte dupa caz. Contractele individuale de
munca sunt actualizate conform prevederilor normative. Atributiile personalului administrativ si
auxiliar sunt specificate in fisele postului.

Personalul administrativ si auxiliar este angajat ih baza competentelor in domeniu. Actele ce tin
de angajarea personalului administrativ si auxiliar sunt incluse in dosarele personale. Dosarele
personale sunt compuse conform standardelor specifice de gestionare a dosarelor personale.
Functiile administrative la program sunt detinute de personal cu titluri stiintifice si stiintifico-
didactice onorifice, doctori Tn stiintd cu formare psihopedagogica.

Personalul administrativ este angajat conform concursului in temeiul documentelor de referinta.
Documente ce atesta etapele de concurs si cerintele comisiei de concurs sunt anexate la Dosarul
personal. Dosarele depuse la concurs se pastreaza la Serviciul Resurse Umane.

Personalul administrativ si auxiliar are incheiate contracte individuale valabile, care se pastreaza
in Sectia Resurse umane, in Dosarele personale. Contractele individuale de munca sunt intocmite
anual si pentru o perioada determinata de 5 ani pentru personalul administrativ, care a trecut prin
concurs. La cererea de angajare se anexeaza extrasul din Ordinul rectorului USM cu privire la
acceptarea angajarii cadrului didactic Tn postul respectiv si se stabileste remunerarea muncii in
baza contractului individual de munca pentru fiecare an. Contractele individuale de munca indica
perioada pentru care persoana este angajata, statutul acesteia, obligatiile, responsabilitatile si
drepturile partilor contractante.

Pentru fiecare categorie de angajat Fisa postului include atributiile persoanei angajate in postul
respectiv. Programele de master SSPI, ICR si MPC sunt administrate, Tmpreuna cu celelalte
programe de studii ale FIF de 1 decan, 1 prodecan, 1 director al DIRUA, 1 laborant la DIRUA, 1
laborant la decanat. Personalul administrativ si auxiliar este angajat conform metodologiei
institutionale.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

1,0 — planificarea, recrutarea si coordonarea personalului administrativ si | Ponderea | Punctajul
auxiliar la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul | (puncte) acordat
normativ in vigoare.

1 1

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Criteriul 6.2. Resurse materiale si de invatare

6.2.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale si de cercetare

Dovezi 1. Autorizatia sanitara de functionare Nr. 3894 din 24.10.2017, eliberatd de Ministerul Sanatatii
prezentate de al Republicii Moldova, valabila pana la 01 noiembrie 2021.
institutia de 2. Procesul-verbal de control in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor
invatamant nr.10/4 din 16 iunie 2020, eliberat de Agentia pentru Supraveghere Tehnica.
3. Ordin din 15.05.2020 Nr. 449, Cu privire la masurile de functionare a institutiilor de invatamant
superior Tn perioada riscului de imbolnavire cu Covid-19.
4. Planul privind dezvoltarea spatiilor destinate procesului de studii si de cercetare cu referire la
programul de studii.
5. Lista spatiilor educationale si de cercetare la programele de studii.
6. Fondul de carte al Bibliotecii la Programele de studii.
7. Informatii privind achizitiile de carte in domeniu.
8. Informatii privind spatiile bibliotecii pentru utilizatori.
9. Date cu referire la suprafata salilor de curs.
10.Resurse tehnico-materiale.
11.Bibliotecile specializate din laboratoarele/centrele Departamentului.
12.Vizita spatiilor educationale.
Constatari Pregatirea profesionala a studentilor inscrisi la programele de master se realizeaza in campusul
facute in central al USM, in blocul principal din str. Al. Mateevici, 60. USM dispune de proces verbal de
timpul control in domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor nr. 10/4 din 16.06.20, de
procesului Aviz de prevenire si stingere a incendiilor nr. 017 din 27.06.17 si Autorizatia sanitara de
de evaluare functionare nr. 3894, eliberata la 24 octombrie 2017. Activitafile didactice ale programelor se
externa desfasoara in 6 sili de studiu. In contextul evitarii infectiei cu COVID-19, studiile se realizeaza in
format mixt, conform Metodologiei, iar prezenta la ore in cadrul USM este o saptaméana din 4.
Studentii beneficiaza de biblioteca, sala de lectura, Palatul sporturilor etc.
Spatiile educationale si de cercetare corespund cerintelor programelor de master, sunt dotate cu
tabla, mese, scaune, proiectoare mobile si fixe, calculatoare, harti etc. Accesul Tn cadrul USM
este monitorizat video 24/24 ore. Blocul central este dotat cu scanner de masurare a temperaturii
pentru prevenirea infectiei COVID-19.
Suprafata medie destinatd pentru orele de curs si seminar este in medie pentru programul SSPI -
3,04 m%(an. 1) si 3,25 m2? (an. Il); ICR - 3,16 m? -(an. 1) si 3,29 m? (an. Il); MPC - 7,08 m?(an. ) si
3,88 m?(an. II).
Gradul de 1,0 — institutia asigura in totalitate spatii adecvate pentru realizarea | Ponderea | Punctajul
realizare a procesului de studii si de cercetare la programul de studii. (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: AlBIC
si punctajul Institutia asigura spatii adecvate pentru realizarea procesului de studii Si
acordat de cercetare la programul de studii (de exemplu: sali de curs/ seminar/ 1 1111
calculatoare, laboratoare, biblioteci, sali de lectura, sali sport etc.).
1,0 — institutia asigura suprafete ce revin unui student, dupa cum A|lB|C
urmeaza:
e sali de curs — nu mai putin de 2,0 m?;
e sali de seminar — nu mai putin de 2,0 m?;
e laboratoare — nu mai putin de 3,0 m2.
Standard de evaluare minim obligatoriu:
o e A R - . . 1 1111
Institutia de Tnvatamant asigura suprafete minime ce revin unui student
de la programul de studii, dupa cum urmeaza:
e salide curs — 1,0 m?;
e salide seminar — 1,4 m?;
e laboratoare — 2,0 m2.
Puncte tari Facultate dispune de o serie de séli dotate cu tehnica performanta si resurse didactice.
Centrele/laboratoarele Facultatii sunt dotate cu biblioteci specializate, accesibile pentru studenti.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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6.2.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale si de cercetare

Dovezi 1. Planul de dezvoltare strategica a institutiei cu referire la dotarea spatiilor educationale si de
prezentate de cercetare de la programul de studii.
institutia de 2. Planul cadastral al campusului Universitar al USM.
invatamant 3. Lista mijloacelor tehnico-materiale (ex.: audio, video, tehnica de calcul), software specializate,
auxiliarelor curriculare utilizate la programul de studii.
4. Doverzile de corespundere si accesibilitate a spatiilor educationale si de cercetare cu referire la
programul de studii cu cerintele de securitate a muncii.
5. Vizita spatiilor USM.
Constatari Spatiile de Tnvatamant sunt asigurate cu dotari moderne, biblioteca si alte facilitati (Internet,
facute in aparate xerox, etc.) si permit desfasurarea unui proces de invatamant de buna calitate: in Muzeul
timpul de Antichitati ,Tudor Arnaut” (535) sunt artefacte ale culturii materiale si spirituale, utilizate in
procesului programul MPC. Sala Unirii (532) si Aula cu harti (533) sunt utilizate in programul SSPI. Studentji
de evaluare din programele ICR si MPC realizeazd seminare in Biserica ,intampinarea Domnului” din
externa campusul USM. Baza materiala a programelor de master este asiguratd de calculatoare,
imprimante, proiectoare.
Gradul de 1,0 — institutia este dotatd cu spatii educationale si de cercetare care | Ponderea | Punctajul
realizare a asigura integral realizarea obiectivelor programului de studii. (puncte) acordat
standardului A|B|C
de evaluare
si punctajul 2 2122
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.2.3. Dotarea, dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii destinat programului de studii*

Dovezi 1. Regulamentul de functionare a bibliotecii aprobat prin decizia Senatului USM din 24.06.2003,
prezentate de PV Nr. 13.
institutia de 2. Fondul de carte/editii periodice al bibliotecii cu referire la programele de studii evaluate.
invatamant 3. Bazele de date privind fondurile bibliotecii cu referire la programul de studii:
3.1.Dotare cu fond de carte a bibliotecii USM pentru programul de studii superioare de master
sIstoria si Cultura Religiilor”;
3.2.Dotare cu fond de carte a bibliotecii USM pentru programul de studii superioare de master
~otat si societate din perspectiva istorica (forme de guvernare, securitate nationalitate si
relatii internationale)”;
3.3. Dotare cu fond de carte a bibliotecii USM pentru programul de studii superioare de
master ,Managementul patrimoniului cultural”.
4. Doverzile privind accesibilitatea la fondurilor bibliotecii (fizice si electronice) pentru studenti si
cadre didactice (acces la baza de date 2021 (Anexa V1.20).
5. Lista resurselor educationale digitale (biblioteci electronice, repozitorii etc.).
Constatari Biblioteca Centrala a USM amplasata pe un spatiu de 3280 m? asigura informarea si
facute in documentarea beneficiarilor comunitatii universitare; dispune de fonduri de carte si literatura de
timpul specialitate relevante realizarii programelor de master: in perioada 2016—2021 au fost inregistrate
procesului 186 de titluri pentru SSPI, 156 de titluri de carte pentru ICR si 74 de titluri pentru MPC; dispune de
de evaluare 523 locuri in sali de lectura, spatiu functional de 3280 m? si ofera utilizatorilor acces la Internet de
externa la 50 de calculatoare;presteaza servicii de consultarea cataloagelor; informare bibliografica si

documentara, imprumut in salile de lectura, imprumut la domiciliu, imprumut interbibliotecar,
activitati cultural-stiintifice, acces la acces la repozitoriul institutional USM, acces Internet; acces
la catalog electronic partajat al universitatilor din Moldova; Acces baze de date EBSCO (Anexa
VI.20),si SpringerLink, baze de date oferite de EIFL in regim gratuit in contul cotizatiei REM;
Platforma Researcech4life, Baze de date cu acces asigurat din proiecte: Taylor&Francis Online,
Cambridge Journals Online, WILEY, SAGE Research Methods Cases si altele. Dezvoltarea
culturii informatiei este una din competentele profesionale ale formatorilor bibliotecii, care
constituie un suport efectiv in folosirea resurselor informationale disponibile. Biblioteca pune la
dispozitia studentilor si cadrelor didactice o gama larga de servicii: consultarea cataloagelor,
informarea bibliografica si documentara, imprumut in salile de lectura, imprumut la domiciliu,
imprumut _interbibliotecar, activitati cultural-stiintifice, acces Internet, elaborarea bibliografiilor,
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atribuirea CZU la articolele profesorilor, materiale promotionale, asistentd de specialitate, acces
consultat doar in spatiul bibliotecii prin parold, in care sunt reflectate toate documentele existente
in colectii. De asemenea, Biblioteca oferd acces la baza de date internationale:FIF dispune de o
colectie de carte rara si veche (Colectia Oleg Ursan), unica in RM Moldova. DIRUA dispune de o
biblioteca de specialitate. O parte din bibliotecile particulare ale cadrelor didactice sunt
disponibile, dupa necesitate, pentru elaborarea referatelor, tezelor de master etc. De exemplu, dr.
hab., prof. univ. Anatol Petrencu dispune de cea mai mare biblioteca particulara de istorie
contemporana din RM (cca 50.000 de exemplare) pe care le ofera studentilor la cerere.

Gradul de 1,0 — fondul bibliotecii este dotat corespunzator, dezvoltat periodic si | Ponderea | Punctajul

realizare a accesibil studentilor si personalului academic. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari DIRUA dispune de o biblioteca de specialitate.

Recomandari | De imbunatatit fondul de carte pentru programul de studii superioare de master ,Istoria si Cultura
Religiilor”.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

6.2.4. Asigurarea si accesul studentilor la suportul curricular

Dovezi 1. Planul de invatamant la programul de master Stat si societate din perspectiva istorica (forme
prezentate de de guvernare, securitate nationala si relatii internationale), domeniul general de studiu 022
institutia de Stiinte umaniste, 120 credite ECTS, MP, aprobat de Senatul USM la 11.01.2019, proces-
invatamant verbal nr. 6.

2. Planul de invatamant la programul de master Istoria si cultura religiilor, domeniul general de
studiu 022 Stiinte umaniste, 120 credite ECTS, MP, aprobat de Senatul USM la 11.01.2019,
proces-verbal nr. 6.

3. Planul de invatamant la programul de master Managementul patrimoniului cultural, domeniul
general de studiu 022 Stiinte umaniste, 120 credite ECTS, MP, aprobat de Senatul USM la
11.01.2019, proces-verbal nr. 6.

4. Tabel 6.1 Suportul curricular la programul de studii.

5. Materiale didactice adaptate pentru desfasurarea invatamantului la distanta.

6. Politica Institutionald a Universitatii de Stat din Moldova privind Accesul deschis la informatie
(aprobat la Sedinta Senatului USM, PV 3 din 1.12.2015).

7. Tabelul 3.1. Utilizarea Instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare la
programul de studii Stat si societate din perspectiva istorica (forme de guvernare, securitate
nationala si relatii mternatlonale) (Anexa 22.1); Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de
predare-invatare-evaluare la programul de studii Managementul Patrimoniului Cultural (Anexa
VI.22.2); Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare la programul
de studii Istoria si cultura religiilor (Anexa V1.22.3).

8. Auvizele Comisiei pentru Asigurarea Calitétii la Facultate referitoare la suporturile curriculare.

9. Proces-verbal al sedintei Departamentulm privind aprobarea Curriculum-urilor.

10. Proces-verbal al sedlntel Consiliului Facultatii privind aprobarea Curriculum-urilor.

11. Curriculum la unitatea de curs.

Constatari Disciplinele din programul de studii sunt asigurate in proportie de 100% de curricula, care se
facute in modernizeaza anual in functie de necesitate. Curricula si alte produse curriculare sunt disponibile
timpul in varianta tiparita la DIRUA, biblioteca, in varianta electronica - pe platforma MOODLE si
procesului blogurile personale ale cadrelor stiintifico-didactice ale DIRUA (Tabel oblig. 6.1) si este expediata
de evaluare de cadrul didactic responsabil pe posta grupei academice in mod obligatoriu la inceputul fiecarui
externa semestru.

n perioada de referinta pentru asigurarea PM au fost publicate: 1 suport documentar cu suportul

MECC si 12 lucrari metodico-didactice si suporturi documentare, conform planurilor editoriale si

cu suportul financiar integral al USM (Anexa VI.21).

Toate lucrarile metodico-didactice si stiintifice, editate cu suportul USM sunt accesibile in

Repozitoriul USM al Bibliotecii (Anexa VI.22). De asemenea, masteranzii au acces nelimitat la

suportul curricular de pe platforma Moodle: 11 la PM SSPI, 12 la PM MPC si 15 la PM ICR.

Gradul de 1,0 — peste 90% din suportul curricular de la programul de studii este | ponderea | Punctajul
realizare a accesibil si adecvat formarii de competente si atingerii finalitatilor de | (puncte) | acordat
standardului | studiu. AlB|C
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de evaluare

si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:

acordat Programul de studii este asigurat cu cel putin 50% suport curricular 3 313]3
accesibil si adecvat formarii de competente si atingerii finalitatilor de
studiu.

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 6.3. Resurse financiare

6.3.1. Mijloace financiare alocate procesului educational si cercetarii la programul de studii*

Dovezi 1. Metodologia de finantare bugetara standard a institutiilor publice de invatamant superior (HG

prezentate de nr. 343 din 10.06.2020).

institutia de 2. Sistemul institutional de alocare a fondurilor destinate procesului didactic/formare profesionala

invatamant si cercetarii cu referire la grupul de programe de studii evaluate.
3. Bugetul de venituri si cheltuieli pentru grupul de programe de studii evaluate.

Constatari USM este o institutie publica cu responsabilitate juridica, dispune de stampild cu Stema de stat,

facute in de conturi in banca, balanta financiara proprie si activeaza in conditii de autonomie financiara

timpul nonprofit, Tncepand cu anul 2013 in baza HG nr. 983 din 22.12.2012. Planificarea, aprobarea,

procesului executarea, monitorizarea si evaluarea mijloacelor financiare constituie un proces, la care

de evaluare participa majoritatea managerilor USM si se aproba de Senat. Sursele de finantare provin din

externa alocatjile bugetare si veniturilor proprii obtinute din prestare de servicii. Fondurile bugetare se
aloca pentru anul financiar, in baza contractului de prestari servicii, incheiat intre MECC si USM.
Finantarea sferei Stiinfa si Inovare este realizatd Tn baza actelor normative (Anexa VI.23).
Veniturile proprii obfinute din prestarea serviciilor se utilizeaza integral la nivelul de USM, fara
varsaminte la bugetul de stat si fara afectarea alocatilor de la bugetul de stat. Provin din
prestarea serviciilor educationale in baza de contract si alte tipuri de servicii prevazute de HG nr.
872 din 21.12.2015. Cheltuielile sunt destinate pentru asigurarea mobilitatii academice a
studentilor si profesorilor, stagiile de practica, dotarea bibliotecii cu manuale si editii periodice,
echipament didactic si utilaj tehnologic specializat, modernizarea claselor de calculatoare si IT,
reparatii curente si capitale, fonduri pentru cercetarea stiintifica, fonduri pentru asociatiile
studentilor, dotarea caminelor studentesti. Cheltuielile pentru remunerarea muncii sunt efectuate
in baza actelor (Anexa VI1.24).
(2) Analiza functionalitatii si eficacitatii sistemului institutional de alocare a fondurilor destinate
procesului educational si cercetarii este reflectata in Anexa VI.25. Deoarece alocatiile financiare
sunt repartizate doar pe ciclurile de invatamant, analiza surselor de finantare pe program de studii
se estimeaza conform ponderii contingentului de studenti (Anexe VI.26, VI.27,VI. 28).

Gradul de 1,0 — mijloacele financiare destinate procesului didactic si cercetarii sunt | Ponderea | Punctajul

realizare a alocate in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si sunt suficiente | (puncte) acordat

standardului | pentru realizarea programului.

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

6.3.2. Taxe de studii si burse la programul de studii*

Dovezi 1. Regulamentul cu privire la conditiile de ocupare a locurilor cu finantare bugetara in institutiile

prezentate de de invatamant superior de stat din Republica Moldova (Ordinul ME nr. 748 din 12.07.2013).

institutia de 2. Hotararea cu privire la cuantumurile burselor, altor forme de ajutoare sociale pentru studentii

invatamant din institutiile de invatamant superior, elevii din institutile de invatdamant mediu de specialitate,

secundar profesional si persoanele care studiaza in invatamantul postuniversitar (HG nr. 1009
din 01.09.2006).

3. Hotararea cu privire la scutirea de plata taxei de studii a studentilor si elevilor institutiilor de
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invatamant superior si mediu de specialitate de stat Tnmatriculati pe baza de contract (HG nr.
125 din 15.02.2001).

4. Regulamentul institutional de planificare si aprobare a taxelor de studii.

5. Regulamentul institutional referitor la alocarea burselor si a altor forme de sprijin material
pentru studenti.

6. Ordinele/dispozitiile de alocare a burselor si a altor forme de sprijin material pentru studenti cu
referire la programul de studii.

Constatari Taxele de studii se stabilesc anual pentru fiecare specialitate si forma de studii separat in

facute in dependenta de cheltuielile medii suportate pentru pregatirea unui specialist, luand in consideratie

timpul cererea si oferta serviciilor educationale in RM si sunt aprobate de Senat USM si CDSI (Anexe

procesului VI.29,VI.29.1,VI.30,VI.31)in conformitate cu HG nr. 983 din 22.12.2012, HG nr.872 din

de evaluare 21.12.2015.

externa Fondurile pentru acordarea burselor se repartizeaza semestrial in baza criteriilor stabilite de HG
nr. 1009 din 01.09.2006. Modul si conditiile de acordare a burselor sunt aprobate de Senatul USM
(Anexa VI.32). Se stabileste plafonul de acordare a burselor de studii la nivel de 70 % din numarul
studentilor Tnmatriculati la studii cu frecventa, conform planului de Tnmatriculare cu finantare
bugetara, la fiecare program si an de studii. Studentii USM beneficiaza de trei tipuri de burse: de
studii, sociale si de merit Tn conformitate cu legislatia in vigoare. Bursele de merit sunt acordate
doar studentilor care au performante relevante, iar cele sociale — studentilor din familii social
vulnerabile, in conditiile respectérii regulamentelor.
Bursa de studii se acorda studentilor care au promovat sesiunea de examinare in termenele
stabilite, conform orarului, in functie de rezultatele academice obtinute. Lista studentilor, candidati
pentru obtinerea bursei de studii, este intocmita de catre decanul facultatii, cu respectarea
cuantumului stabilit de Guvern din numarul de studenti din fiecare grupa academica si confirmata
de Consiliul facultatii in prima luna dupa terminarea sesiunii de examinare. Decizia Consiliului
facultatii se aproba prin ordinul rectorului USM. Cuantumul bursei de studii constituie 990 lei si a
bursei sociale 465 lei (Anexa VI1.34).
in anul 2020-2021 numarul de studenti ponderea studentilor care au beneficiat de burse este
reflectat Tn Anexa VI.35, VI.35.1, VI.35.2. Studentii beneficiaza si de Tnlesniri sociale: scutirea de
plata a taxei de studii, conform H.G. nr. 125 din 15.02.2001; scutirea de plata a taxelor de studii a
studentilor sportivi de performanta; reducerea taxei pentru abonamente in transport urban;
reduceri pentru procurarea foilor de odihna; reduceri pentru abonamente la Complexul Sportiv
USM. Se acorda si alte inlesniri studentilor din familile vulnerabile, de ex. este acceptata
achitarea esalonata a taxei de studii pe parcursul anului academic.

Gradul de 1,0 — procedurile de stabilire a taxelor de studii, alocare a burselor si | Ponderea | Punctajul

realizare a altor forme de sprijin material sunt aplicate in conformitate cu cadrul | (puncte) acordat

standardului | normativ in vigoare.

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 6.4. Asigurarea sociala a studentilor

6.4.1 Asigurarea studentilor cu camin®

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulamentul privind functionarea caminelor aflate in subordinea USM, aprobat la sedinta
Senatului din 19.04.2011, proces-verbal nr. 7.

2. Metodologia de distribuire a spatiului locativ si cazarii studentilor.

3. Ordin nr. 127/1 din 24.08.2020 de repartizare a locurilor in cdminele studentesti pe facultati
pentru anul 2020-2021.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

USM dispune de camine care asigura facilita{i de cazare in conformitate cu Regulamentul
institutional cu privire la functionarea caminelor (Anexa VI.36). Administratia FIF formeaza
~,Comisia de cazare”, alcatuita din constituie din Decanul FIF, presedintele Biroului sindical
studentesc al FIF si directorul Departamentului social al USM, care repartizeaza, in baza unor
criterii (performantele academice ale studentului, apartenenia la grupurile dezavantajate,
implicarea in activitati extracurriculare etc.) locurile de cazare distribuite FIF prin ordin (Anexa
VI.37). Toti studentii inmatriculafi la programele de master SSPI, ICR si MPC, care solicita
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cazare(prin cerere), sunt asigurati cu camin in proportie de 100% (Camin nr. 16 si nr. 19) (Anexa
VI.38). La cazarea studentilor se respecta, in mod obligatoriu, normele sanitare (min. 6 m? pentru
o persoand). Camerele de camin sunt dotate conform normelor minime (Anexa VI.39). In scopul
asigurarii conditiilor de trai, studii si agrement, caminele dispun de spatii auxiliare de uz comun.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

1,0 — peste 50% din studentii-solicitanti de la programul de studii sunt | Ponderea | Punctajul
asigurati cu camin in conformitate cu normele in vigoare. (puncte) acordat

1 1

Puncte tari

Recomandari

Actualizarea Regulamentului privind functionarea caminelor aflate in subordinea USM.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asigura ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a
programelor lor si a altor activitati.

Criteriul 7.1. Accesul la informatie

7.1.1. Managementul informatiei si accesul studentilor si angajatilor la informatiile privind
programul de studii*

Dovezi 1. Analiza statistica a informatiei privind traseele profesionale ale absolventilor SSPI, ICR si
prezentate de MPC.
institutia de 2. Lista masteranzilor care au absolvit programul Stat societate din perspectiva istorica (2017-
invatamant 2021).

3. Lista masteranzilor care au absolvit programul Istoria si cultura religiilor (2017-2021).

4. Lista masteranzilor care au absolvit programul Managementul Patrimoniului Cultural (2017-
2021).

5. Baza de date Abit-USM.

6. Sistemul informational http://crd.usm.md/CRD-Gestiunea creditelor

7. Regulament privind gestionarea informatiei privind traseul academic, aprobat la Sedinta
Senatului, 26 ianuarie 2016.

8. -Baza de date a Comisiei de admitere, ordine/dispozitii (cu privire la miscarea seriilor de
studenti): - registru de evidentd a situatiei academice, - baza de date cu privire la incheierea
contractelor individuale de studii prin buget, - registru de evidenta si eliberare a diplomelor de
studii, - registrul de evidentd a ordinelor, - registrul de evidenta a certificatelor academice; -
registre de evidenta a traseelor profesionale ale absolventilor cu referire la programul de studii,
- dosarele personale ale studentilor; - registrul grupelor academice etc.

9. Chestionare de evaluare a planului de studii de catre student;.

10.Ghid pentru studenti anul | si Il https://usm.md/wp-content/uploads/ghid-studenti-anul-1-Sl-1I-
USM-web.pdf.

11.Interviu cu responsabilul de program.

12.Interviu cu cadrele didactice.

13.Interviu cu studentii.

Constatari USM dispune de un sistem de colectare a informatiilor relevante care sunt analizate si utilizate
facute in pentru gestionarea eficienta a programelor de studii.

timpul Toate datele sunt cu caracter personal, accesul la aceste date este limitat prin diferite niveluri de
procesului securizare Tn functie de posturile institutionale.

de evaluare La nivel de institutie, datele si evidentele referitoare la profilul contingentului, traseul academic,
externa satisfactia si parcursul profesional al studentilor se pastreaza/stocheaza pe platforma e-learning

MOODLE.

Se monitorizeaza cu atentie produsele studentesti realizate de cétre absolventii ciclului de master
angajati in cdmpul muncii, majoritatea dintre absolventi fiind angajati in cAmpul muncii in tara.
Informatiile cu privire la programul de studiu se difuzeaza la nivel de Universitate, Facultate,
Catedra. Planul de invatamant il pot accesa online toti doritorii. Informatiile cu privire la programul
de studii superioare de master sunt colectate, analizate, stocate si utilizate sistematic in registre
de evidenta format hartie si format electronic doc. Word la Sectia studii, Sectia calitate, decanat,
catedra.

40



about:blank
about:blank
about:blank
http://crd.usm.md/
http://crd.usm.md/
https://usm.md/wp-content/uploads/ghid-studenti-anul-I-SI-II-USM-web.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/ghid-studenti-anul-I-SI-II-USM-web.pdf
https://usm.md/wp-content/uploads/ghid-studenti-anul-I-SI-II-USM-web.pdf

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

Codul dosarului

ISACPSM - 137A, ISACPSM — 137B, ISACPSM — 137C

In fiecare semestru studentilor li se propun spre completare chestionare de satisfactie vizavi de
programele de studii, care, mai apoi, sunt colectate si analizate de catre administratia universitatii,
in baza carora se intocmesc rapoarte, procese-verbale etc.

Baza de date privind reusita academica poate fi accesata doar in baza codului numeric personal
al studentului.

In cadrul facultatii se face o analizd a contingentului de studenti, satisfactia studentilor si traseele
profesionale ale absolventilor in baza informatiilor colectate din chestionarele efectuate de
angajatori si din discutii periodice cu absolventii.

Registrele de evidenta centralizate si care se pastreaza la sectia studii contin informatii despre
studenti de la admitere pana la finalizare cum ar fi diplomele de Tnmatriculare, diplomele de
absolvire, veridicitatea carora la solicitare poate fi verificata.

Gradul de 1,0 — institutia dispune de un sistem/mecanism de colectare a | Ponderea | Punctajul
realizare a informatiilor relevante pentru gestionarea programului de studii, care | (puncte) acordat
standardului | este accesibil studentilor si angajatilor.
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
Criteriul 7.2. Baze de date
7.2.1. Constituirea si accesul la baza de date a programului de studii*
Dovezi 1. Dovezi privind colectarea datelor despre contingent.
prezentate de | 2. Regulament institutional privind gestionarea traseului academic (http://usm.md/wp-
institutia de content/uploads/REGULAMENT-privind-gestionarea-traseului-academic.pdf).
invataméant 3. Baza de date ,Abit-USM” (abit.usm.md, https://usm.md/?page_id=268).
4. Sistemul informational (crd.usm.md) de gestiune a creditelor de studii.
5. Baza de date ,Resurse umane” (crd.usm.md/cadri/).
6. Site-ul USM (www.usm.md).
7. Site-ul Facultatii de Istorie si Filosofie (http:/istorie.usm.md/).
8. Site-ul DFA (https://filosofieantropologie.wordpress.com/).
9. Politica de securitate privind protectia datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora in
cadrul sistemelor informationale gestionate de USM, aprobatd prin decizia Senatului
Universitatii de Stat, din 28.04.2015.
10.http://usm.md/wp-content/uploads/POLITICA-DE-SECURITATE.pdf; http://crd.usm.md/cad.
11.Interviu cu echipa manageriala.
12.Interviu cu responsabilii de program.
13.Interviu cu studentii si absolventii.
Constatari USM dispune de un sistem de colectarea informatiilor relevante care sunt analizate si utilizate
facute in pentru gestionarea eficientad a diverselor programe de studii. USM dispune de urmatoarele baze
timpul de date:
procesului e Abit-USM — utilizata pentru colectarea si gestionarea informatiilor relevante despre candidati
de evaluare in vederea admiterii acestora la programe de studii;
externa e Sistemul informational http://crd.usm.md/CRD-Gestiunea creditelor — gestionarea eficienta a

informatiilor privind traseul academic al studentilor/masteranzilor;

e Baza de date Resurse Umane — evidenta formarii profesionale si gestiunea angajatilor
(angajare, concediere, concedii, calculare a stagiului, fisa personala, traseul didactico-
stiintific si de formare profesionald, polita de asigurare, normare didactica etc.).

Toate datele sunt cu caracter personal, accesul la aceste date este limitat prin diferite niveluri de

securizare Tn functie de posturile institutionale.

Pe site-ul facultatii pot fi accesate CV-urile, lista publicatiilor si participarile la conferinta ale

cadrelor didactice.

Accesul la informatiile din bazele de date ale USM referitoare la studenti, angajati, diplome,

cursuri electronice etc. se face numai in regim de citire, fara posibilitate de a modifica datele.

In urma discutiilor, consemnam c& atat studentii, cat si cadrele didactice au acces deschis la

informatiile privind programul de studii prin intermediul site-ului universitatii, paginii de Facebook a

universitatii si prin intermediul paginii web a Facultatii.
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De asemenea, informatia este diseminata prin intermediul sefilor de grupa, profesorilor, Centrului
de Ghidare in cariera si Departamentului resurse umane, dupa caz.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — institutia dispune de baze de date electronice functionale si asigura
accesul securizat la acestea studentilor si angajatilor.

Punctajul
acordat

3 3

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publicad informatii despre activitatea lor incluzénd detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor
accesibile, despre programele lor.

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la Programul de studii

8.1.1. Pagina web a institutiei/programului de studii*

Dovezi 1. Site-ul USM ( https://usm.md/?page id=502).
prezentate de | 2. Site-ul FIF (http://istorie.usm.md/).
institutia de 3. Pagina oficiala a Facultatii de Istorie Si Filosofie FaceBook
invatamant https://www.facebook.com/istorie.usm.
4. Canal YouTube https://www.youtube.com/channel/lUCvYyD6IDpOIlyCiHsIIEcBAQ.
5. Regulamentul de organizare si functionare a Centrului Tehnologii Informationale din cadrul
Universitatii de Stat (la nivel de USM).
6. Interviu cu echipa manageriala.
7. Interviu cu responsabilii de program.
Interviu cu studentii si absolventii.
Constatari Facultatea dispune de pagina web (http://istorie.usm.md/) unde sunt publicate informatiile cu
facute in referire la programul de studii Filosofii Contemporane.
timpul Facultatea dispune si de pagini oficiale pe retelele de socalizare Facebook si YouTube
procesului https://www.facebook.com/istorie.usm.
de evaluare Se utilizeaza si metoda traditionala: toate informatiile de interes public se afiseaza pe panourile
externa informative si la avizierele din incinta FIF, USM. Informatia de pe site se actualizeaza saptamanal.
Pe pagina de bazd a USM, FIF sunt oferite informatii actualizate despre procesul didactic,
activitati cu caracter academic, activitati extracurriculare si alte informatii utile, inclusiv si despre
programele de master Stat si Societate din perspectiva istorica; Istoria si cultura religiilor;
Managementul patrimoniului cultural.
Gradul de 1,0 — informatiile de interes public cu privire la programul de studii sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a accesibile si actualizate pe pagina web a institutiei/ facultatii/ | (puncte) acordat
standardului | departamentului/catedrei.
de evaluare
si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu: 1 1
acordat Informatjile de interes public cu privire la programul de studii sunt
accesibile pe site-ul institutiei de invatamant/facultatii/departamentului/
catedrei.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
8.1.2. Transparenta informatiei cu privire la activitatea catedrei/departamentului/programului de
studii
Dovezi 1. Site-ul USM ( https://usm.md/?page id=502).
prezentate de | 2. Site-ul FIF (http://istorie.usm.md/).
institutia de 3. Pagina oficiala a Facultatii de Istorie Si Filosofie pe FaceBook
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invatamant https://www.facebook.com/istorie.usm.
4. Regulamentul de organizare si functionare a Centrului Tehnologii Informationale din cadrul
Universitatii de Stat (la nivel de USM).
5. Interviu cu echipa manageriala.
6. Interviu cu responsabilii de program.
7. Interviu cu studentii si absolventii.
Constatari Transparenta informatiilor de interes public este asigurata prin intermediul: paginii oficiale a USM,
facute in a site-ului Facultatii de Istorie si Filosofie, paginii de facebook a Facultati de Istorie si
timpul Filosofie,canalul Youtube a FIF, avizierului Facultatii de Istorie si Filosofie etc.
procesului Caracterul informatiilor de interes public se refera in mod principal la cadrul normativ de
de evaluare organizare si functionare a USM, a programelor de studii, la procesul de admitere, predare,
externa invatare, cercetare, evaluare, lista bursierilor programelor, concursul locurilor bugetare,
repartizarea locurilor in camine, informatii despre angajarea si formarea continua a absolventjlor,
activitati extracurriculare etc. Reusita si rezultatele evaluarilor sunt accesibile studentilor in
sistemul www.crd.usm.md/student Tn baza ID-lui studentului.
In Campania de admitere informatiile cu privire la programul de studii au fost diseminate prin
radio, televiziune, pliante, avize, postere, buletine in sediul universitatii, comisii de agitatie din
cadrul facultaii.
Studentii au afirmat ca utilizeaza si se informeaza cel mai des de pe retelele de socializare —
pagina de Facebook a FIF.
Se anunta despre burse si alt sprijin financiar in cadrul intalnirilor in salile de curs si prin
intermediul retelelor de socializare.
Studentii sustin ca sunt informati despre modalitatile si conditiile prin care pot beneficia de burse
sau alt sprijin financiar.
Gradul de 1,0 — institutia asigura in totalitate transparenta informatiei de interes | Ponderea | Punctajul
realizare a public cu privire la programul de studii. (puncte) acordat
standardului AlBI|C
de evaluare
si punctajul 2 21212
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 9. Monitorizare continua si evaluare periodica a programelor

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le oferd, pentru a se asigura ca acestea isi ating
obiectivele si raspund nevoilor studentilor si ale societatii. Aceste evaluari conduc la imbunatatirea continua a
programelor. Orice masura planificatd sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor

interesati.

Criteriul 9.1. Proceduri privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a programului

de studii

9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de studii*

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulament privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodic a programelor de
studii, actualizat la sedinta Senatului din 28.11.2017.

2. Regulament Institutional privind evaluarea randamentului academic aprobat la sedinta
Senatului din 15.04.2014.

3. Regulament cu privire la organizarea stagiilor de practica, actualizat la sedinta Senatului din
27.06.2017, proces-verbal nr. 8.

4. Regulament institutional cu privire la formarea profesionald in cadrul USM, ciclul I, studii
superioare de licenta si ciclul Il, studii superioare de master, aprobat la sedinta Senatului USM
din 01.12.2015, proces-verbal nr. 3.

5. Procedura: Evaluarea calitatii programelor de studiu, aprobata la sedinta Senatului USM din
27.11.2018, proces-verbal nr. 4.

6. Procedura: Elaborarea si monitorizarea Planurilor de studii, aprobat la sedinta Senatului din
27.11.2018, proces-verbal nr. 4.

7. Procedura operationala: elaborarea si actualizarea suportului curricular, aprobata la sedinta
Senatului USM din 27.11.2018, proces-verbal nr. 4.
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8. Procedura: autoevaluarea programelor de studii, aprobatd la sedinta Senatului USM din
27.11.2018, proces-verbal nr. 4.

9. Procedura elaborarea orarelor, aprobata la sedinta Senatului USM din 27.11.2018, proces-
verbal nr. 4.

10.Procedura: monitorizarea realizarii normei stiintifico-didactice, aprobata la sedinta Senatului
USM din 27.11.2018, proces-verbal nr. 4.

11.Calendar academic, anul universitar 2019-2020.

Constatari
facute in
timpul
procesului de
evaluare
externa

Oferta educationala a USM si a Facultatii de Istorie si Filosofie este adaptatd permanent la
cererile pietei muncii si realitatile socio-economice si demografice din Republica Moldova.
Programele de master sunt monitorizate si revizuite in conformitate cu Regulamentul privind
initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii (Anexa
IX.1),Requlamentul privind evaluarea randamentului academic (Anexa IX.2)Regulamentul cu
privire la organizarea stagiilor de practica; Regulamentul cu privire la formarea profesionala,
Procedura de evaluare a calitatii programelor de studii, Procedura de elaborare si modernizare a
planului de invatamant, Procedura de elaborare si actualizare a suportului curricular, Procedura
de autoevaluare a programului de studiu, Procedura de elaborare a orarelor; Procedura de
monitorizare a realizarii normei didactice.

Responsabili si participanti la procesul de monitorizare sunt: echipa manageriala a
Departamentului de Filosofie si Antropologie si Facultatea de Istorie si Filosofie, Consiliul Calitatii,
prorector pentru activitate didacticd, cadre didactice. Inregistrarile obtinute prin monitorizare
constituie dovezi obiective de identificare a masurilor corective, sub aspectul modului de
indeplinire a obiectivelor propuse si a nivelului calitativ de organizare: a activitatilor studentilor
prin monitorizarea: a) contingentelor si formatiunilor de studii prin aprobarea de catre
prorector/activitate didactica; b) calendarului academic si a orarului lectiilor, examenelor,
recuperarilor, sustinerii tezelor de master; c¢) atestarii rezultatelor obtinute pe parcursul studiilor in
carnetele de note prin semnatura si stampila aplicata de catre decan/prodecan si in borderouri
prin verificare si avizare; d) satisfactiei masteranzilor, chestionati dupa sesiunile ordinare si dupa
sustinerea tezei de master; a personalului didactic prin: a) evaluarea normarii si realizarii orelor
planificate Tn Planurile Individuale; b) evaluarea performantelor profesionale individuale si
monitorizarea dezvoltarii profesionale ale cadrelor didactice si didactico-stiintifice de catre sef
Departamentului, Consiliului Calitatii, Consiliului Facultatii; a dimensiunii cercetare stiintifica prin
monitorizarea: a) planului de cercetare stiintificd propriu (inscris Tn Planul Individual); b)
desfasurarii de catre personalul academic a activitatilor de cercetare stiintifica Tn domeniul
disciplinelor cuprinse in norma didactica pe care o acopera si a valorificarii prin publicatii in
reviste de specialitate, comunicari stiinfifice prezentate la seminare, conferinte, simpozioane etc.
din tara si/sau strainatate.

Identificarea nevoilor si asteptarilor masteranzilor se face prin aplicarea permanenta a
chestionarelor de evaluare a gradului de satisfactie, care includ intrebari cu privire la sugestii si
opinii de imbunatatire.Mediul de Tnvatare este asigurat de catre USM prin punerea la dispozitie a
sélilor corespunzatoare unitatilor de Tnvatare, facilitati aditionale importante care inglobeaza un
serviciu educational complex si modern (biblioteca, cantind, centru e-Learning, zone wi-fi, sali de
lectura, zona de recreere, sala de sport etc.).

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare si
punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — institutia dispune de proceduri de monitorizare si revizuire a ofertei
educationale si le aplica consecvent si eficient.

Punctajul
acordat

2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

9.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare™

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulament privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodic a programelor de
studii, actualizat la sedinta Senatului din 28.11.2017.

2. Regulament Institutional privind evaluarea randamentului academic aprobat la sedinta
Senatului din 15.04.2014.

3. Regulament institutional cu privire la formarea profesionala in cadrul USM, ciclul |, studii
superioare de licenta si ciclul ll, studii superioare de master, aprobat la sedinta Senatului USM
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RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

Codul dosarului

ISACPSM - 137A, ISACPSM — 137B, ISACPSM — 137C

din 01.12.2015, proces-verbal nr. 3.

4. Procedura: Evaluarea calitatii programelor de studiu, aprobata la sedinta Senatului USM din
27.11.2018, proces-verbal nr. 4.

5. Procedura: Elaborarea si monitorizarea Planurilor de studii, aprobat la sedinta Senatului din
27.11.2018, proces-verbal nr. 4.

6. Procedura elaborarea orarelor, aprobata la sedinta Senatului USM din 27.11.2018, proces-
verbal nr. 4.

7. Procedura: monitorizarea realizarii normei stiintifico-didactice, aprobata la sedinta Senatului
USM din 27.11.2018, proces-verbal nr. 4.

8. Regulamentul Antiplagiat al USM, aprobat la sedinta Senatului din 31.03.2015, proces-verbal
nr. 7.

9. Extras din procesul-verbal nr. 3 al sedintei Comisiei de asigurare a Calitatii a Facultatii de
Istorie si Filosofie din 29.01.2020 cu privire la actualizarea curriculum-ului la Ciclul I, studii
superioare de master de la Departamentul Facultatii de Istorie si Filozofie; proces-verbal nr. 5
din 25.05.2020.

10. Extras din procesul-verbal nr. 2 al sedintei Departamentului de Istoria Romaénilor, Universala si
Arheologie din 25.11.2020.

11. Raport privind calitatea evaluarilor finale in semestrul | al anului academic 2020-2021,
raportor: Lucia Sava, Departamentul Managementul Calitatii.

12. Proces-verbal nr. 9 al sedintei Departamentului Istoria Romanilor, Universala si Arheologie din
23.06.2017, cu privire la darea de seama a membrilor departamentului privind realizarea
normelor didactice; cu privire la modernizarea curriculumului disciplinelor programelor de
studii; totalurile sesiunii de vara.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Monitorizarea activitatilor de predare-invatare-evaluare se realizeaza conform etapelor:
monitorizarea curricula prin analiza si aprobarea de Departament, Consiliul Facultatii, Consiliul
Calitatii; monitorizarea desfasurarii lectilor de catre prodecan/decan; monitorizarea plasarii
cursurilor din programele de master supuse evaluarii pe Platforma Moodle; monitorizarea
activitatii personalului academic; monitorizarea reciproca prin asistente la ore, cu indicarea
aprecierilor si recomandarilor, discutarea textelor prelegerilor Tn cadrul sedintelor
Departamentului; aprobarea testelor de evaluarea Tnainte de fiecare sesiune; monitorizarea
desfasurarii examenelor conform orarului.

in procesul de monitorizare sunt implicati toti actorii procesului didactic la program: astfel cadre
didactice, studenti, angajatorii, managerii DIRUA sunt membri ai Consiliului Calitatii, Facultatii.
Modalitatile de implicare a actorilor interesati in procesul de predare-invatare-evaluare sunt:
crearea comisiilor ad-hoc din initiativa Consiliului Calitatii pentru a monitoriza si evalua diferite
aspecte ale procesului didactic: plan de invatamant, curriculum la discipline, calitatea materialelor
didactice (suport de curs, ghiduri, culegeri de documente); calitatea predarii; calitatea lucrului
individual; calitatea testelor; tematica tezelor de an si de licenta etc.; discutii cu angajatorii si
nemijlocit cu absolventii programului; Suportul curricular pentru program este evaluat anual, Tn
luna septembrie prin crearea unor comisii ad-hoc din reprezentanti SMC, care analizeaza
curricula la discipline impreuna cu cadrul didactic responsabil de disciplina.

Studentii sunt intervievati asupra activitatilor de predare-invatare-evaluare in scopul stabilirii
nivelului de satisfactie cu privire la: continutul programului, calitatea predarii-evaluarii;
profesionalismul cadrelor didactice, calitatea sistemului informatic. Ca rezultat se folosesc activ de
catre cadrele didactice resursele noilor tehnologii (Moodle), e-mail, resurse in format electronic,
dialog cu studentii) si materiale auxiliare, de la tabla la multi-media, competente demonstrate in
cadrul lectiilor deschise sau vizita reciproca a cadrelor didactice la ore;- se {ine cont de opiniile
practice ale acestora cu privire la centrarea pe student a metodelor de predare-invatare prin
imbunatatirea calitatilor de predare la seminare dedicate profesorilor.

USM dispune de un sistem informatic care verifica ponderea plagierii continutului tezei de master
(http://antiplagiat.usm.md/categories.php). Acest sistem este utilizat incepand cu anul de studii
2015-2016, pentru a verifica continuturile tezelor de master, elaborate de masteranzii absolventi
(sunt comparate continuturile tezelor de licenta ale absolventilor, cu tezele din anii precedenti sau
alte lucrari in domeniu). Responsabili de aplicarea mecanismul de verificare a tezelor de master
sunt: coordonatorul tezei, seful de DIRUA, responsabilul de procedura antiplagiat.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

1,0 — procesele de predare-invatare-evaluare sunt monitorizate in mod | Ponderea
consecvent si se intreprind masuri eficiente de imbunatatire a acestora. (puncte)

Punctajul
acordat

2 2
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X

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

Codul dosarului

ISACPSM - 137A, ISACPSM — 137B, ISACPSM — 137C

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

9.1.3. Existenta si aplicarea procedurilor de autoevaluare a programului de studii*

Dovezi 1. Regulament privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodic a programelor de
prezentate de studii, actualizat la sedinta Senatului din 28.11.2017.

institutia de 2. Regulament Institutional privind evaluarea randamentului academic aprobat la sedinta
invatamant Senatului din 15.04.2014.

3. Regulament institutional cu privire la formarea profesionala in cadrul USM, ciclul |, studii
superioare de licenta si ciclul Il, studii superioare de master, aprobat la sedinta Senatului USM
din 01.12.2015, proces-verbal nr. 3.

4. Procedura: Evaluarea calitatii programelor de studiu, aprobata la sedinta Senatului USM din
27.11.2018, proces-verbal nr. 4.

5. Procedura: Elaborarea si monitorizarea Planurilor de studii, aprobat la sedinta Senatului din
27.11.2018, proces-verbal nr. 4.

6. Procedura elaborarea orarelor, aprobata la sedinta Senatului USM din 27.11.2018, proces-
verbal nr. 4.

7. Procedura: monitorizarea realizarii normei stiintifico-didactice, aprobata la sedinta Senatului
USM din 27.11.2018, proces-verbal nr. 4.

8. Regulamentul Antiplagiat al USM, aprobat la sedinta Senatului din 31.03.2015, proces-verbal
nr.7.

9. Extras din procesul-verbal nr. 3 al sedintei Comisiei de asigurare a Calitatii a Facultatii de
Istorie si Filosofie din 29.01.2020 cu privire la actualizarea curriculum-ului la Ciclul 11, studii de
master de la Departamentul Facultatii de Istorie si Filozofie; proces-verbal nr. 5 din
25.05.2020

10. Extras din procesul-verbal nr. 2 al sedintei Departamentului de Istoria Romanilor, Universala si
Arheologie din 25.11.2020.

11. Raport privind calitatea evaluarilor finale in semestrul | al anului academic 2020-2021,
raportor: Lucia Sava, Departamentul Managementul Calitatii.

12. Proces-verbal nr. 8 al sedintei Departamentului de Istoria romanilor, Universala si Arheologie
din 24.06.2020, cu privire la darea de seama a membrilor departamentului despre activitatea
academica pe anul de studii 2019-2020; aprobarea Raportului Departamentului despre
activitatea academica; rezultatele autoevaluarii programelor de studii de master.

13. Proces-verbal nr. 2 al sedintei Departamentului Istoria Romanilor, Universala si Arheologie din
27.09.2018, cu privire la lucrul individual al studentilor: modalitati de diversificare si de
realizare.

Constatari Procedurile de autoevaluare a programului sunt descrise in Regulamentului USM privind
facute in initierea, aprobarea, monitorizarea si _evaluarea periodicd a programelor de studii, cat si
timpul Procedura de autoevaluare a programelor de studii PO-MEP-1. Evaluarea PM se face anual, iar
procesului rezultatele Tnregistrate, la sfarsitul anului de invaiamant, se consemneaza in Raportul de
de evaluare autoevaluare al Departamentului, care se discuta la sedintele DIRUA, membrii carora formuleaza
externa propuneri de ameliorare, organizate dupa prelucrarea statistica a chestionarelor. Astfel pe
parcursul ultimilor ani, s-au implementat conform planurilor de actiuni reflectate in rapoartele de
autoevaluare aprobate la sedintele de totalizare a Departamentului si Consiliului Facultatii:
revizuirea si perfectionarea tuturor testelor (evaluare curenta, examen), realizarea lucrului
individual in baza de Proiecte de cercetare, investigatie; perfectionarea permanenta a curricula,

ultima referindu-se la inserarea ca compartiment obligatoriu in curricula a Fisei de inregistrare a

perfectiondrilor disciplinei; intensificarea comunicarii cu masteranzii in ceea ce priveste

informarea adecvata, elaborarea pana la examen a orarului consultatilor pentru examen,
anexarea la registrul grupei a calendarului academic pentru anul respectiv de studii, elaborarea

Fisei de evaluare a studentului stagiar (Caracteristica) de catre mentorul practicii din cadrul bazei

de practica.

Gradul de 1,0 — institutia dispune si aplica eficient proceduri de autoevaluare a | Ponderea | Punctajul
realizare a programului de studii. (puncte) acordat
standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat
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X

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

Codul dosarului

ISACPSM - 137A, ISACPSM — 137B, ISACPSM — 137C

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

9.1.4. Evaluarea programului de studii de catre studenti, absolventi, angajatori si alti beneficiari*

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulament privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodic a programelor de
studii, actualizat la sedinta Senatului din 28.11.2017.

2. Regulament Institutional privind evaluarea randamentului academic aprobat la sedinta
Senatului din 15.04.2014.

3. Regulament institutional cu privire la formarea profesionala in cadrul USM, ciclul |, studii
superioare de licenta si ciclul Il, studii superioare de master, aprobat la sedinta Senatului USM
din 01.12.2015, proces-verbal nr. 3.

4. Chestionare: a angajatorului, studentului; angajatului.

5. Raport privind rezultatele chestionarii masteranzilor la programul Istoria si cultura religiilor,
prezentat in cadrul sedintei Departamentului Istoria Romanilor, Universala si Arheologie,
25.11.2020, proces-verbal nr. 2.

6. Raport privind rezultatele chestionarii masteranzilor la programul Managementul patrimoniului
cultural imaterial, prezentat in cadrul sedintei Departamentului Istoria Roméanilor, Universala si
Arheologie, 25.11.2020, proces-verbal nr. 2.

7. Raport privind rezultatele chestionarii masteranzilor la programul Stat si societate din
perspectiva istoricd, prezentat in cadrul sedintei Departamentului Istoria Romanilor,
Universala si Arheologie, 25.11.2020, proces-verbal nr. 2.

8. Registrul de monitorizarea/evaluarea a personalului academic de catre seful de departament
pentru anul de studii 2020-2021.

9. Fisa de evaluare a activitatii didactice.

10. Extras din procesul-verbal nr. 8 din 25.04.2019 al sedintei Departamentului Istoria

Romanilor, Universala si Arheologie cu privire la asistenta reciproca la lectii si seminare.

11. Dispozitia Rectorului USM nr. 143 din 09.12.2019 cu privire la monitorizarea sesiunii

ordinare de iarna in cadrul USM.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Programele de master supuse procesului de evaluare externa sunt evaluate periodic prin
chestionarea scrisa, online si orala: a studentilor, rezultatele carora sunt reflectate in Rapoartele
prezentate la sedinfa DIRUA etc.; a angajatorilor, prin interviuri realizate cu reprezentantii
institutiilor de cercetare, conservare si promovare a patrimoniului cultural, rezultatele interviurilor
sunt discutate la sedintele DIRUA, prin chestionarea privind competentele profesionale ale
stagiarilor; a cadrelor didactico-stiintifice ce asigura realizarea programului de studiu prin
chestionarea periodica privind nivelul de satisfactie la locul de munca si parerea acestora fata de
competentele ce le dezvolta programul de studii. Cadrele didactice, de asemenea, sunt evaluate
anual de catre seful DIRUA, care evidentiaza gradul de indeplinire a standardelor de performanta
individuala a cadrului didactic si {ine seama si de autoevaluarea fiecarui cadru didactic, conform
unei fise de evaluare a personalului academic incluse in Registrul de monitorizare/evaluare a
personalului academic.

Concluziile si recomandarile beneficiarilor sunt examinate in sedinte cu scopul ameliorarii
curricula la discipline, adaptarii stagiilor de practica, elaborarii strategiei lucrului individual. Tn
acelasi timp, acestea devin puncte de reper in elaborarea planului de activitate a
Departamentului, Consiliului Facultatii si genereaza tematici pentru tezele de master.

Conform chestionarelor de satisfactie prezentare anterior, in dinamica, se observa o imbunatatire
continua a gradului de apreciere a solicitantilor, fiind Tntreprinse masuri conform sugestiilor primite
din partea beneficiarilor, de exemplu: accesul la studii de masterat a persoanelor cu experienta
practica ceea ce demonstreaza interesul mediului real fatd de prezentul program de studii;
accesul la studii in cadrul programului a absolventilor altor facultati a USM cat si din alte institutii
de invatamant din {ara si de peste hotare.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — programul de studii este evaluat de toate categoriile de beneficiari
(studenti, angajati, absolventi, angajatori) si se intreprind masuri de
imbunatatire continua a acestuia.

Punctajul
acordat

2 2

Puncte tari

Recomandari
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RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

Codul dosarului

ISACPSM - 137A, ISACPSM — 137B, ISACPSM — 137C

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 9.2.

Angajarea in campul muncii

9.2.1. Mecanisme de evidenta a angajarii si a evolutiei absolventilor in campul muncii la

programul de

studii*

Dovezi 1. Ghidul metodologic de creare si functionare a Centrului de ghidare si consiliere in cariera,
prezentate de aprobat in sedinta Senatului din 10.09.2014.
institutia de 2. Analiza statistica a informatiei privind traseele profesionale ale absolventilor.
invatamant 3. Interviul cu absolventii.
Constatari USM dispune de CGCRPM care activeaza in conformitate cu Ghidul metodologic. Modalitatile de
facute in ghidare in cariera prevad conversatii prin intalniri directe sau on-line, comunicari telefonice, e-
timpul mail, utilizarea postei electronice a grupei, utilizarea retelei https://ecariera.usm.md/indexe-
procesului cariera. DIRUA dispune de o baza de date cu privire la traseul profesional al absolventilor
de evaluare programelor de master supuse evaluarii externe in cAmpul muncii. Departamentul sistematizeaza
externa informatia referitoare la absolventii programelor de studii de care este responsabila. Aceasta baza
de date permite tinerea la evidenta a angajarii in campul muncii si a evolutiei profesionale a
absolventilor. Informatia se pastreaza si se monitorizeaza la nivel de Facultate.
Gradul de 1,0 — institutia dispune de mecanisme institutionale de evidentd a | Ponderea | Punctajul
realizare a angajarii in cdmpul muncii si a evolutiei profesionale a absolventilor sile | (puncte) | acordat
standardului | aplica consecvent.
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
9.2.2. Activitati de orientare profesionala si competitivitatea absolventilor pe piata muncii
Dovezi 1. Ghidul metodologic de creare si functionare a Centrului de ghidare si consiliere in cariera,
prezentate de aprobat in sedinta Senatului din 10.09.2014.
institutia de 2. Analiza statistica a informatiei privind traseele profesionale ale absolventilor.
invatamant 3. Lista absolventilor de la programele de master supuse evaluarii care si-au continuat studiile
la doctorat (2016-2021).
4. Supliment la diploma.
5. Interviu cu absolventii.
6. Interviu cu angajatorii.
Constatari Centrul de ghidare in cariera si Relatii cu piata muncii USM ofera ghidare pentru candidatii la
facute in studii de licenta si master privind: aspiratiile si interesele profesionale, valorile profesionale; teste
timpul de interese; componenta dosarului candidatului la
procesului https://www.facebook.com/events/547806259245932/admitere; oferte de voluntariat; oferte de
de evaluare munca disponibile; locuri pentru intership; Mentorat in Consiliere pentru Cariera online.
externa Absolventii programelor de master: SSPI sunt angajati in campul muncii conform calificarii

obtinute, in proportie de circa 68,2%, la ICR: 70,6% si MPC: 84% pentru cele 5 (3) promotii de
absolvent;.

Departamentul aplicd periodic chestionare studentilor dupa realizarea stagiilor de practica si
angajatorilor (conducatorilor de practica) cu privire la corespunderea competentelor profesionale.
Departamentul cu ajutorul organelor de Autoguvernare studenteasca organizeaza anual campanii
de promovare a imaginii Facultatii si a programelor pe care le propune la nivel de licenta si
master. La nivel de USM exista un plan anual privind campania de admitere si de promovare a
imaginii Institutiei. Facultatea si Departamentul organizeaza concursuri pentru elevii de liceu, ore
publice, inclusiv in cadrul campaniei ,Fii student al Facultatii de Istorie si Filosofie pentru o zi”. LA
fel sunt organizate activitati stiintifice si didactice cu alte institutii din Republica Moldova.
Absolventii PM: SSPI, MPC si ICR sunt angajati in institutii/organizatii locale, nationale si
internationale, detin functiii de cercetatori stiinfifici, profesor de istorie si educatie pentru societate,
specialisti In managementul patrimoniului cultural, in calitate de: arhivar, arhivist, muzeograf,
etnolog, antropolog, profesor de istorie,educatie pentru societate si discipline optionale din aria
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X

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

Codul dosarului

ISACPSM - 137A, ISACPSM — 137B, ISACPSM — 137C

socio-umanistica propuse de MECC pentru invatamantul preuniversitar (gimnazial, liceal,
profesional), asistent universitar, cercetator stagiar in stiinfele umanistice, analist politic, consilier
organizatie politica, manager (in serviciile de informatii si reclama).

in fiecare an de studiu 2-3 absolventi al programelor de master isi continua studiile la doctorat.

Gradul de 1,0 - institutia realizeaza in mod consecvent activitati de orientare | Ponderea | Punctajul
realizare a profesionala eficiente. (puncte) acordat
standardului A |BIlC
de evaluare 1 1 111
si punctajul 1,0 — rata angajarii absolventilor in cdmpul muncii conform domeniului A |[B]|C
acordat de formare profesionala (in primul an dupa absolvire) constituie peste
70%.
0,5 — rata angajarii absolventilor in cAmpul muncii conform domeniului 1 05111
de formare profesionala (in primul an dupa absolvire) constituie 50-
70%.
Puncte tari Marea parte a studentilor de la programele: [Istoria si cultura religilor si Managementul
patrimoniului cultural sunt angajati in campul muncii pe domeniu inca in timpul studiilor.
Recomandari
Arii de Identificarea unor activitati care ar permite marirea numarului absolventilor angajati pe domeniu in
imbunatatire | cAmpul muncii la programul Stat si societate din perspectiva istorica.
obligatorii

Standard de acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic

Institutiile se supun ciclic proceselor de asigurare externa a calitatii.

Criteriul 10.1. Asigurarea externa a calitatii

10.1.1. Executarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii si a
ministerelor de resort*

Dovezi 1. Pagina web a Universitatii de Stat din Moldova.

prezentate de | 2. Pagina web a Facultatii de Istorie si Filosofie.

institutia de 3. Pagina web a Departamentului Filosofie si Antropologie.

invatamant 4. Registrul de evidenta a corespondentei expediate, anul 2020: de intrare si de iesire.
5. Evidenta Corespondentel de iesire/intrare a Facultatii de Istorie si Filosofie.

Constatari Dispozitile si recomandarile Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii sunt receptionate de

facute in cancelaria USM si distribuite conform adreselor rectorului sau prorectorilor. Rectorul, prorectorii

timpul emit ordine, dispozitii sau adrese cu privire la realizarea dispozitjilor gi recomandarilor Ministerului

procesului Educatiei si Cercetarii in adresa unui sau mai multor executanti desemnandu-se responsabilii, de

de evaluare obicei decanul sau directorul de departament. Decanul sau seful de departament gestioneaza si

externa monitorizeaza executarea ordinelor si dispozitilor Tn cadrul Facultati sau a departamentului,
implicand Tn proces persoanele competente. Dupa realizarea ordinului sau dispozitiei, persoana
responsabila raporteaza oral sau scris persoanei emitente a ordinului despre realizarea
prevederilor dispozitiei sau recomandarilor Ministerului Educatiei.

Gradul de 1,0 — institutia dispune si aplica proceduri de comunicare, executare si | Ponderea | Punctajul

realizare a monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor MECC si a ministerelor de | (puncte) | acordat

standardului | resort.

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

10.1.2. Realizarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor formulate in baza evaluarii externe de
catre ANACEC/alte Agentii de Asigurare a Calitatii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Procese-verbale privind examinarea observatiilor, recomandarilor si decizilor ANACEC/altor
agentii de asigurare a calitatii si a masurilor intreprinse in urma evaluarilor externe.
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Constatari Institutia examineaza observatiile, recomandarile si deciziile ANACEC/altor agentii de asigurare a
facute in calitatii si intreprinde masuri consecvente pentru dezvoltarea programului de studii dupa
timpul evaluarea externa.

procesului Programele de studii superioare de master (ciclul Il) Stat si societate din perspectiva istorica,
de evaluare Istoria si cultura religiilor si Managementul patrimoniului cultural nu a fost supuse anterior
externa procedurii de evaluare externa in vederea acreditarii.

Gradul de 1,0 - institutia examineazd observatiile, recomandarile si | Ponderea Punctajul
realizare a decizile ANACEC/altor Agentii de Asigurare a Calitati si | (puncte) acordat
standardului | intreprinde masuri privind dezvoltarea programului de studii A B C
de evaluare dupa evaluarea externa.

si punctajul 3 n/a | n/a | nla
acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Concluzii generale

1. Universitatea de Stat din Moldova (USM) dispune de politici pentru asigurarea calitatii care constituie o parte
integrantd a managementului strategic institutional. Politicile pentru asigurarea calitatii sunt publice si sunt
promovate, dezvoltate si implementate la toate nivelele de structura: universitate, facultate, departament. in
procesul de elaborare si implementare a politicii de asigurare a calitatii sunt activ implicati membrii Consiliului de
Dezvoltare Strategica Institutionalda a USM. Institutia acorda o atentie sporitd aspectului de internationalizare a
programelor de studii, reflectat in Carta universitara.

2. Programele de studii superioare de master Stat si societate din perspectiva istoricd (forme de guvernare,
securitate nationald si relafii internationale), domeniul general de studiu 022 Stiinte umaniste, master de
profesionalizare, 120 credite ECTS, forma de invatamant cu frecventa; Istoria si cultura religiilor, domeniul general
de studiu 022 Stiinte umaniste, master de profesionalizare, 120 credite ECTS, forma de invatamant cu frecventa;
Managementul patrimoniului cultural, domeniul general de studiu 022 Stiinte umaniste, master de profesionalizare,
120 credite ECTS, forma de invatamant cu frecventa sunt initiate cu respectarea tuturor rigorilor, actelor normative
nationale si reglementarilor institutionale. Misiunea, obiectivele si finalitatile programelor sunt in context cu
tendintele actuale in domeniul stiintelor umaniste. Calificarea obtinuta in cadrul programului este clar specificata cu
referire la nivelul 7 din Cadrul European al Calificarilor. Curricula disciplinara corespunde prevederilor
metodologice ale teoriei curriculare. Anual, programul este supus evaluarii de catre diferite categorii de beneficiari:
studenti, absolventi, manageri.

3. Organizarea procesului de studii la programele indicate prevede diverse forme de activitate didactica: ore de
curs, seminar, laborator/practice, studiere individuala, desfasurate conform planului de Tnvataméant si curricula pe
discipline. Metodele de predare-invatare sunt centrate pe student in scopul dezvoltarii gandirii critice a studentilor,
implicarii lor in cercetarea stiintifica, rezolvarea sarcinilor legate de specificul practic al profesiei etc. Sélile de curs
sunt dotate cu mijloace tehnice: proiector multimedia, ecran de proiectie, table interactive moderne etc. Blocurile de
studii ale USM sunt conectate la Internet. USM are prevazute proceduri interne de asigurare a calitatii privind
monitorizarea si evaluarea stagiilor de practica.

4. Admiterea studentilor la programul de master se realizeaza in conformitate cu Regulamentul de organizare si
desfagurare a admiterii in institutiile de Tnvatamant superior din Republica Moldova si Regulamentul institutional de
organizare si desfasurare a admiterii la studii. Conferirea titlului si eliberarea diplomelor de studii se efectueaza in
strictd conformitate cu legislatia nationald in vigoare. Evidenta actelor de studii eliberate de USM este in
conformitate cu prevederile cadrului normativ national si institutional in vigoare.

5. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic la programele de studii este in strictd
conformitate cu cadrul normativ. Rata cadrelor didactice si stiintifice titulare cu norma de baza si prin cumul intern
constituie: Programul SSPI - 92,85%; Programul ICR - 87,5%; Programul MPC - 72,72%. Calificarea profesionala a
personalului didactic si stiintific implicat este in proportie de: 100% din numarul cadrelor didactice detin calificare
profesionala conform programului de studii Stat si societate din perspectiva istorica (forme de guvernare, securitate
nationalé si relatii internationale); 100% din numarul cadrelor didactice detin calificare profesionala conform
programului de studii Istoria si cultura religiilor; 90,9% din numarul cadrelor didactice detin calificare profesionala
conform programului de studii Managementul patrimoniului cultural. 100% din numarul cadrelor didactice care
asigura predarea cursurilor teoretice de la programul de studii Stat si societate din perspectiva istoricd (forme de
guvernare, securitate nationald si relatii internationale) detin titluri stiintifice sau stiintifico-didactice, iar 84,62% -
detin titluri stiintifice si stiintifico-didactice; 100% din numarul cadrelor didactice care asigura predarea cursurilor
teoretice de la programul de studii Istoria si cultura religiilor detin titluri stiintifice sau stiintifico-didactice/onorifice, iar
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83,3% - detin titluri stiintifice si stiintifico-didactice; 88,88% din numarul cadrelor didactice care asigurd predarea
cursurilor teoretice de la programul de studii Managementul patrimoniului cultural detin titluri stiintifice sau
stiintifico-didactice/onorifice, iar 85,7% - detin titluri stiintifice si stiintifico-didactice. Cadrele didactice care activeaza
la USM sunt evaluate conform sistemului intern de asigurare a calitatii, aprobat de Senatul USM.

6. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului administrativ si auxiliar se realizeaza in strictd conformitate
cu legislatia in vigoare. Institutia a stabilit in Planul strategic obiectivul cu privire la modernizarea si dotarea spatiilor
educationale. Biblioteca si sala de lectura modernizata ofera studentilor un spectru larg de servicii si acces la
informatie. Suportul curricular este asigurat in proportie de 100%.

7. USM dispune de cateva mecanisme de colectare a informatiilor pentru gestionarea eficientd a programelor de
studii in forma tiparita si electronic. Mecanismele existente faciliteaza accesul liber la informatii.

8. Institutia asigura in totalitate transparenta informatiei de interes public cu privire la programele de studii supuse
evaluarii externe. Dispune de pagina web unde sunt oferite informatii cu caracter public, necesare a fi cunoscute
de cétre cadrele didactice, studenti, angajatori si alti beneficiari.

9. Institutia dispune de proceduri privind monitorizarea continua, evaluarea si revizuirea periodica a programului de
studii. Procedurile de autoevaluare si evaluare a programului de studii sunt implementate, analizate si monitorizate
in vederea stabilirii masurilor de imbunatatire a calitatii acestora. Competitivitatea absolventilor programelor de
studii pe piata muncii este Tnalt apreciata.

10. Institutia se preocupa de asigurarea externa a calitatii. Dispozitile/recomandarile Ministerului Educatiei si
Cercetarii al Republicii Moldova sunt inregistrate, comunicate imediat dupa emitere si executate.

Puncte tari:

e USM este unica institutie de invatamant superior din Republica Moldova, care detine statut de Universitate
Nationala (HG Republicii Moldova nr. 1026 din 28 septembrie 2001).

e Universitatea a incheiat un numar impun&tor de acorduri cu institutii similare de peste hotare. in baza
acestor acorduri sunt realizate activitati comune stiintifice si didactice, inclusiv in cadrul programelor supuse
evaluarii.

e Numarul mare de activitdti comune organizate de Facultate cu angajatorii.

e Decizia studentilor de a selecta programele de studii respective din cerintele profesiei in care deja sunt
angajati.

e O serie de aspecte ale procesului de predare-invatare sunt consultate cu studentii prin chestionare elaborate

de Departament pentru fiecare program de studii.

Adaptarea metodelor de predare la situatia pandemica rapid si eficient.

Facultatea dispune de propriul canal de Youtube pe care sunt postate ore video pentru studenti.

Orele video pentru programele de studii sunt accesibile si in salile de curs dotate cu tehnica performanta.

Adaptarea orarului si calendarului potrivit nevoilor studentilor.

Stagiile de practica ale studentilor sunt urmate de alte colaborari ale Departamentului cu institutia gazda a

stagiului de practica.

e Studentii au posibilitatea de a face practica de specialitate in institutii relevante pentru domeniul Istorie,
institutiile respective fiind cele mai importante centre de cercetare in domeniul istoric din Republica
Moldova.

e O mare parte din masteranzi obtin oferte de a se angaja la serviciu in institutiile in care si-au realizat stagiul
de practica.

e Rata medie a promovabilitatii studentilor foarte Tnalta la toate PM supuse evaluarii externe.

e USM dispune de acorduri de colaborare cu universitati prestigioase din strainatate si ofera studentilor de la
programele de master vizate, posibilitdti de antrenare in programe de mobilitate academica, precum si
posibilitati pentru studentii straini de a realiza stagii de mobilitate academica in cadrul programelor de master
ale USM, inclusiv programelor supuse evaluarii externe.

e Implicarea in realizarea orelor a practicienilor notorii in domeniul specific programelor de master evaluate.

Cadrele didactice sunt implicate in mai multe proiecte de cercetare.

e Sustinerea la normarea activitatii didactice cu un coeficient de 1,5 pentru cursurile predate intr-o limba
straina.

e Sustinerea financiara suplimentara a activitatilor de elaborare si plasare a cursurilor pe platforme
educationale.

e Existenta Registrului de monitorizarea/evaluarea a personalului academic de céatre seful de departament
pentru anul de studii 2020-2021.

e Functionarea Regulamentului privind implementarea programelor de motivare in cadrul USM, aprobat la
sedinta Senatului din 26.06.2020, proces-verbal nr. 8.

e Repartizarea anuala de catre Senat a unei sume de bani pentru Facultate in vederea organizarii activitatilor
stiintifice.

e (Cadrele didactice sunt implicate in implementare proiectelor din cadrul Programelor de Stat.

USM editeaza revista cu factor de impact.

e Departamentul organizeaza anual activitati stiintifice nationale si internationale la care pot participa cadrele
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didactice din Universitate, din Republica si de peste hotare.
e Cadre didactice care asigurd programele evaluate sunt membri ai colegiului de redactie a revistelor stiintifice
de profil.
e Cadrele didactice au un numar important de publicatii in reviste cu factor de impact.
Initierea si functionarea Centrului de Excelentd Didactico-Academic Studentesc in cadrul Departamentului
responsabil de programele supuse evaluarii. Realizarea cercetarilor comune ale cadrelor didactice si
studentilor in cadrul acestui Centru de Excelenta.
Facultate dispune de o serie de séli dotate cu tehnica performanta si resurse didactice.
Centrele/laboratoarele Facultatii sunt dotate cu biblioteci specializate, accesibile pentru studenti.
DIRUA dispune de o biblioteca de specialitate.
Marea parte a studentilor de la programele: Istoria si cultura religiilor si Managementul patrimoniului cultural
sunt angajati Tn cdmpul muncii pe domeniu inca Tn timpul studiilor.

Recomandairi:

e Actualizarea Regulamentului cu privire la mobilitatea academica.

e Pentru toate Planurile de invatamant la programele de master supuse evaluarii: Sporirea ponderii orelor
teoretice si actualizarea ,Notei explicative” in conformitate cu prevederile Planului-cadru din 2020.

e Micsorarea numarului de credite pentru fiecare unitate de curs de la 10 ECTS la 5/6/8 ECTS.

e Pentru programul ICR: de completat bibliografia curriculumului la unitatea de curs Politici, strategii si
legislatie privind patrimoniul cultural cu literatura referitoare la patrimoniul etnografic.

e Invitarea potentialilor angajatori la sustinerea finald a tezelor de master.

e Actualizarea Regulamentului cu privire la formarea profesionala in cadrul USM ciclul | si ciclul I1;.

e Identificarea posibilitatii de a deschide grupe academice la programele respective de studii cu un numar de
cel putin 10 studenti.

e Actualizarea unor Regulamente institutionale, care vizeaza progresul studentilor.

e La programul Istoria si cultura religiilor a evita repartizarea unui numar mare de cursuri aceluiasi cadru
didactic

e Implicarea cadrelor didactice, personalitatilor notorii in domeniul de peste hotare, in promovarea unor unitati
de curs.

e Actualizarea Strategiei de cercetare si inovare, USM in conformitate cu Strategia Universitatii pentru
perioada 2021-2026.

° Tmbunététjrea fondului de carte pentru programul de studii superioare de master ,Istoria si Cultura Religiilor”.

e Actualizarea Regulamentului privind functionarea caminelor aflate in subordinea USM.

Arii de imbunatatire obligatorii (per program):
e Pentru programul de studii Managementul patrimoniului cultural: Implicarea in promovarea orelor teoretice
exclusiv a persoanelor care detin titlu stiintific.
e |dentificarea unor activitati care ar permite marirea numarului absolventilor angajati pe domeniu in campul
muncii la programul Stat si societate din perspectiva istorica.

in procesul de evaluare a grupului de programe de studii superioare de master s-a stabilit urmétorul nivel
de realizare a standardelor de acreditare:

Programul de studii Stat si societate din perspectiva istorica (forme de guvernare, securitate nationala si
relatii internationale), domeniul general de studiu 022 Stiinte umaniste, master de profesionalizare, 120
credite ECTS, forma de invatamént cu frecventa

Standard de | -, 7 3 4 5 6 7 8 9 10
acreditare
Punctaj total 8 12 13 7 22 14 5 3 12 1
Valoarea evaluata 8 12 13 7 21 14 5 3 11,5 1
Nivel de realizare (%) | 100% | 100% | 100% | 100% | 95,45% | 100% | 100% | 100% | 95,83% | 100%

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 2.1.1, 2.2.2, 4.1.1, 4.2.1, 5.1.1, 5.1.2, 5.2.3, 6.2.1,
6.2.4 si 8.1.1. sunt indeplinite.

Programul de studii Istoria si cultura religiilor, domeniul general de studiu 022 Stiinte umaniste, master de
profesionalizare, 120 credite ECTS, forma de invataméant cu frecventa

Standard de | 4 2 3 4 5 6 7 8 9 10
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acreditare
Punctaj total 8 12 13 7 22 14 5 3 12 1
Valoarea evaluata 8 12 13 7 21 14 5 3 12 1
Nivel de realizare (%) | 100% | 100% | 100% | 100% | 95,45% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 2.1.1, 2.2.2, 4.1.1, 4.2.1, 5.1.1, 5.1.2, 5.2.3, 6.2.1,
6.2.4 si 8.1.1. sunt indeplinite.

Programul de studii Managementul patrimoniului cultural, domeniul general de studiu 022 Stiinte umaniste,
master de profesionalizare, 120 credite ECTS, forma de invatamént cu frecventa

Standard de | -, 2 3 4 5 6 7 8 9 10
acreditare
Punctaj total 8 12 13 7 22 14 5 3 12 1
Valoarea evaluata 8 12 13 7 20 14 5 3 12 1
Nivel de realizare (%) | 100% | 100% | 100% | 100% | 90,91% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 2.1.1, 2.2.2, 4.1.1, 4.2.1, 5.1.1, 5.1.2, 5.2.3, 6.2.1,
6.2.4 si 8.1.1. sunt indeplinite.

Recomandarea finala a comisiei de evaluare externa:

In baza pct. 62 al Metodologiei de evaluare externa a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie si
acreditarii programelor de studii si a institutiilor de Tnvatamant profesional tehnic, superior si de formare continua,
se propune:

- Acreditarea programului de studii superioare de master Stat si societate din perspectiva istorica (forme de
guvernare, securitate nationala si relatii internationale), domeniul general de studiu 022 S$tiinte umaniste,
master de profesionalizare, 120 credite ECTS, forma de invatamant cu frecventa, pentru o perioada de 5 ani.

- Acreditarea programului de studii superioare de master Istoria si cultura religiilor, domeniul general de studiu
022 Stiinte umaniste, master de profesionalizare, 120 credite ECTS, forma de invataméant cu frecventa, pentru o
perioada de 5 ani.

- Acreditarea programului de studii superioare de master Managementul patrimoniului cultural, domeniul
general de studiu 022 Stiinte umaniste, master de profesionalizare, 120 credite ECTS, forma de invatamant cu
frecventd, pentru o perioada de 5 ani.

Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte: Lidia PADUREAC
Membru: Liudmila CHICIUC
Membru: Natalia GRADINARU
Membru: Bogdan POPOVENIUC
Membru: Evelina GOROBET
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