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Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutile dispun de politici pentru asigurarea calitafii care sunt publice si sunt parte a managementului lor
strategic. Actorii interni dezvoltd si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese

adecvate, implicand in acelasi timp si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul juridic-normativ de functionare a programului

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de studii

Dovezi 1. Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei;
prezentate de | 2. Interviu cu coordonatorii programului de studii superioare de master: 0215 Muzica (Arta
institutia de Dirijorala);
invatamant 3. Interviu cu cadrele didactice care asigura procesul de studii la programul de studii superioare
de master: 0215 Muzica (Arta Dirijorald);
4. Hotararea Guvernului Republicii Moldova Nr. 920 din 12 iulie 2002 privind instituirea AMTAP;
5. Certificat de inregistrare, Nr.1007600023878 din 17 aprilie 2007 a Camerei inregistréarii de Stat,
Ministerul Dezvoltarii Informationale al Republicii Moldova;
6. Autorizatia sanitara pentru functionare nr. 008848/2021/ 368, emisa in date de 12.03.2021,
valabila pana la data de 10.03.2026;
7. Act nr. 10/126 din 28.05.2020 de prestare a consultantei de specialitate pe domeniul de
competenta — siguranta antiincendiara si protecie civila;
8. Carta Universitara a Institutiei Publica Academia de Muzica, Teatru si Arte Plastice, aprobata
de Ministerul Justitiei al RM la 28 iulie 2015;
9. Ordinul Ministerului Educatiei si Tineretului al RM nr.381 din 30 mai 2008 cu privire la
autorizarea programelor de masterat;
10. Certificat de acreditare a organizatiei din sfera stiintei si inovarii Seria P Nr.034, eliberat la
08.10.2009;
11. Certificat de acreditare a organizatiei din sfera stiintei si inovarii seria P Nr.069, eliberat la
26.02.2015, Nr.118.
Constatari Conform dovezilor prezentate s-a constatat cd AMTAP este o institutie de invat{dméant superior de
facute in stat, care activeaza n conditii de autonomie universitara in baza legislatiei in vigoare nationale si
timpul institutionale si define Autorizatia sanitara de functionare si Actul juridic care atesta respectarea
procesului normelor de siguranta antiincendiara.
de evaluare In timpul interviului si a discutiilor ulterioare, rectorul AMTAP a etalat ca directii prioritare ale
externa universitatii: dezvoltarea resursei umane, digitalizarea extinsa a proceselor instituionale si
calitatea ofertei educationale.
Staff-ul managerial, prezent la interviu, a precizat ca institutia a solicitat acreditarea programului
de studii superioare de master: 0215 Muzica (Arta Dirijorald), in vederea asigurarii pietei muncii
cu absolventi competitivi pe plan national si international.
De asemenea, in timpul interviului a fost mentionat faptul ca atat la nivel institutional, cat si la nivel
de facultate se intreprind toate masurile posibile de sprijin a programelor evaluate, inclusiv de
sustinere a cadrelor tinere care sa asigure programele vizate.
Gradul de 1,0 — cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate | Ponderea | Punctajul
realizare a cu cadrul normativ in vigoare; (puncte) acordat
standardului | O — cadrul de functionare a programului de studii este cu abateri de la
de evaluare cadrul normativ Tn vigoare. 2 2
si punctajul
acordat Standard de evaluare minim obligatoriu:
Cadrul de functionare a programului de studii este in conformitate cu
cadrul normativ in vigoare.
Programul/ programele de studii superioare de licenta in domeniul de
formare profesionala a programului de studii superioare de master sunt
acreditate.
Institutia de Tnvatamant detine Autorizatia sanitara de functionare si
Actul juridic care atestd respectarea normelor de sigurantad
antiincendiara.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
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imbunatatire
obligatorii

Criteriul 1.2. Strategii, politici si managementul intern al calitatii

1.2.1. Strategia si politica educationala de asigurare a calitatii*

Dovezi 1. Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei;
prezentate de | 2. Interviu cu coordonatorii programului de studii superioare de master: 0215 Muzica (Arta
institutia de Dirijorala);
invatamant 3. Interviu cu cadrele didactice care asigura procesul de studii la programul de studii superioare
de master: 0215 Muzica (Arta Dirijorald);
4. Regulament privind Sistemul de managementul al Calitatii Studiilor in cadrul AMTAP, aprobat
de Senat, proces-verbal, nr. 2 din 28.09.2016;
5. Strategia managementului calitatii studiilor a AMTAP pentru perioada 2016 — 2020;
6. Regulament de organizare si functionare a Consiliul de Evaluare si Asigurare a Calitatii
Studiilor al AMTAP, 2016 (proces-verbal, nr. 2 din 28.09.2016);
7. Planul de activitate al Echipei de aigurare a calitatii studiilor, Departamentul Canto academic si
Dirijat, proces-verbal nr. 1 din 23 .09.2018;
8. Plan de activitate a Consiliul de Evaluare si Asigurare a Calitatii Studiilor al AMTAP pentru anii
2017-2020;
9. Manualul calitatii AMTAP, aprobat de Senatul AMTAP 08.11.2017;
10.Regulament de organizare si functionare a Comisiei Asigurare a Calitatii Studiilor din cadrul
Facultatii AMTAP, aprobat de Senatul AMTAP, proces-verbal nr.11, 25.06.2018;
11.Program anual de audit intern, aprobat 24.10.2018;
12. Lista auditorilor interni, proces-verbal nr. 2 al CEACS din 24.10.18;
13.Planul de activitate a Comisie de Asigurare a Calitatii pentru anul universitar 2018 (semestru
I), facultatea Arta Muzicala, proces verbal nr. 4 din 27.02.2018./ Planul de activitate al Echipei
de calitate al Departamentul CAD pentru anii 2020-2021, 2021-2022 etc.
14.Procese verbale ale sedintelor Comisie de Asigurare a calitaii din cadrul Facultatii.
Constatari In rezultatul analizei dovezilor prezentate s-a constatat c& AMTAP dispune de de strategii si
facute in politici educationale de asigurare a calitatii si programul de studii este racordat integral la
timpul prevederile acestora;
procesului Printre riscurile identificate in strategiile si demersurile institutionale de asigurarea calitatii (inclusiv
de evaluare la programului de studii superioare de master: 0215 Muzica (Arta Dirijorald)), remarcate atat de
externa manageri, cadrele didactice, cat si de catre angajatori au fost punctate de intervievati, situatia
demografica, conditiile salariale si de trai, migratia tinerilor. Implicarea studentilor in activitatile de
monitorizare si asigurare a calitatii, la programului de studii superioare de master: 0215 Muzica
(Arta Dirijorala), se face prin reprezentantii acestora in Consiliul Facultatii, Asociatia sindicala a
studentilor etc. Totodata, studentii au mentionat ca elemente de suport in asigurarea calitatii
programelor de studii: ofertele de mobilitate la care au participat unii dintre cei prezenti la interviu;
implicarea in proiecte de cercetare si manifestari stiinfifice.
Gradul de 1,0 — institutia dispune de strategii si politici educationale de asigurare a | Ponderea | Punctajul
realizare a calitatii si programul de studii este racordat integral la prevederile | (puncte) acordat
standardului | acestora.
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

1.2.2. Organizarea, aplicarea si eficacitatea sistemului intern de asigurare a calitatii*

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Interviu cu reprezentantii echipei manageriale a institutiei;

2. Interviu cu coordonatorii programului de studii superioare de master: 0215 Muzica (Arta
Dirijorala);

3. Interviu cu cadrele didactice care asigura procesul de studii la programul de studii superioare
de master: 0215 Muzica (Arta Dirijorala);
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4. Regulament privind Sistemul de managementul al Calitatji Studiilor in cadrul AMTAP, aprobat
de Senat , proces-verbal, nr. 2 din 28.09.2016;

5. Regulament de organizare si functionare a Consiliul de Evaluare si Asigurare a Calitatii
Studiilor al AMTAP, 2016 (proces-verbal, nr. 2 din 28.09.2016);

6. Planul de activitate al Echipei de asigurare a calitatii studiilor, Departamentul Canto academic
si Dirijat, proces-verbal nr. 1 din 23 .09.2018;

7. Plan de activitate a Consiliul de Evaluare si Asigurare a Calitatii Studiilor al AMTAP pentru anii
2017-2020;

8. Manualul calitatii AMTAP, aprobat de Senatul AMTAP 08.11.2017;

9. Regulament de organizare si functionare a Comisiei Asigurare a Calitatii Studiilor din cadrul
Facultatii AMTAP, aprobat de Senatul AMTAP, pr. v 11, 25.06.2018;

10.Plan de activitate al departamentului Canto academic si Dirijat pentru anul 2019-2020, aprobat
la Consiliul FAM din 29.08.2019, proces verbal nr.1;

11.Plan de activitate al departamentului Canto academic si Dirijat pentru anul 2022-2023, aprobat
la Consiliul FAM din 05.09.2022, proces verbal nr.1;

12.Proces verbal nr.4 al sedintei departamentului Canto academic si Dirijat, din 24.04.2020, cu
privire la rezultatele sondajului referitor la Gradul de satisfactie al beneficiarului;

13.Proces verbal nr.3 al sedintei departamentului Canto academic si Dirijat, din 03.11.2021, cu
privire la rezultatele sondajului Evaluarea finala a cursului (sem1 a.u.2020-2021) si Evaluarea
nivelului de satisfactie al absolventilor.

Constatari In timpul vizitei, in urma interviului si a analizei documentatiei, s-a constatat ca la nivel institutional

facute in principalele elemente ale structurii organizatorice a sistemului de management al calitatii studiilor

timpul din AMTAP sunt Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii Studiilor si Sectia Managementul

procesului Calitatji si Dezvoltarea Curriculara, la nivel de facultate — Comisia de Evaluare si Asigurare a

de evaluare Calitatii Studiilor si la nivel de departament — Echipa Calitatii. Structurile SMCS, la inceputul anului

externa de studii, elaboreaza si aproba conform principiului descendentei, planuri de activitate, iar la finele
anului, dupa principiul ascendentei, fac raportari privind implementarea planului de activitate.
Responsabilii de calitate din AMTAP au mentionat ca structurile de asigurarea calitatii Tsi
desfasoara activitatea in baza regulamentelor institutionale.

Gradul de 1,0 — structurile institutionale de asigurare a calita{ii sunt functionale si | Ponderea | Punctajul

realizare a eficiente. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari 1. In cadrul AMTAP existd un sistem eficient de asigurare a calitatii studiilor la nivelul tuturor
substructurilor institutionale (institutie, facultate, departament, sectie).

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

1.2.3. Internationalizarea programului de studii

Dovezi
prezentate de
institutia de
invaiamant

1. Strategia de internationalizare a AMTAP pentru anii 2018-2022, aprobata la sedinta Senatului
din 18 mai 2020, proces verbal nr. 6;

2. Regulamentul de activitate a sectiei Integrare Europeand si Mobilitate academica a AMTAP,
aprobat la sedinta Senatului din 01.07.2017, proces verbal nr. 6;

3. Regulamentul AMTAP cu privire la mobilitatea academica, aprobat la sedinta Senatului din

01.07.2017, proces verbal nr. 6;

Lista Institutiilor de cultura si arta partenere cu AMTAP;

Lista acordurilor bilaterale ERASMUSH;

Lista acordurilor de cooperare bilaterala;

Acord de colaborare bilaterald cu Academia de Muzica din Bielorusia;

Acord de colaborare cu Academia de Muzica Gh.Dima, Cluj-Napoka, Romania;

. Acord de colaborare cu Conservatorul din Erevan, Armenia;

10 Acord de colaborare cu Universitatea de Arte G.Enescu, lasi, Romania;

11.Contract de parteneriat pentru constituirea consortiului universitar ARTE.

e

Constatari
facute in

Tn rezultatul analizei dovezilor prezentate, dar si din interviul cu reprezentantii echipei manageriale
a institutiei s-a constatat ca procesul de internationalizare este unul implicit, prin care se
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timpul urmareste imbunatatirea calitatii proceselor educationale la programele evaluate din domeniul 021
procesului Arte.
de evaluare De asemenea s-a mentionat ca activitatile ce {in de internationalizare si mobilitate rezultd din
externa Strategia de internationalizare a AMTAP.

Din interviul cu profesorii/studentii s-a stabilit ca acestia participa la diferite activitati de talie
internationala precum: conferinte stiintifice/ ateliere/stagii practice extracurriculare internationale,
proiecte internationale, mobilitati academice, concursuri si festivaluri muzicale internationale.
Printre acestea enumeram:

1. Mobilitati academice: Moraru E. — Erasmus+, UNAGE, lasi Roméania (2016); Tcacenco V. —
Erasmus+, Conservatorio A. Steffani, Castelfanco Veneto, Italia (2019); Nikitcenkop V. -
Erasmus+, Conservatorio A. Steffani, Castelfanco Veneto, Italia (2017); Moraru E.- Erasmus+,
Conservatorio A. Steffani, Castelfanco Veneto, Italia (2017); Rojcovschaia N. - Erasmus+,
Conservatorio A. Steffani, Castelfanco Veneto, Italia (2020).

2. Participarea studentilor si a cadrelor didactice la festivaluri internationale (Romania, Bulgaria,
Germania, Italia) (Anexa 1.1.11 a).

3. Participari in calitate de juriu in concursuri internationale: Bolduratu V. (2016-2021); Stepan |.
(2016-2021) (Anexa 1.1.11 b).

Angajatorii prezenti la interviu au mentionat ca sunt atrasi si implicafi Tn activita{i internationale

(proiecte, conferinte, ateliere) realizate prin prisma parteneriatului invatamant preuniversitar-

universitar.
Gradul de 1,0 — aspectele internationalizarii sunt reflectate complex si se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza integral in cadrul programului de studii. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari 1. Existenta multiplelor parteneriate si colaborari internationale;
2. Implicarea activa, atat a cadrelor didactice, cat si studentilor in diferite activitdti de talie
internationala.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor. Programele sunt proiectate in asa fel, incat
sa atinga obiectivele pentru care au fost create incluzand rezultatele invatarii. Calificarile rezultate in urma unui
program sunt specificate clar facand referire la nivelul corespunzator din cadrul national al calificarilor pentru
invatamantul superior, respectiv, din Cadrul Calificarilor din Spatiul European al Invatdmantului Superior.

Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de studii

2.1.1. Cadrul general de proiectare a programului de studii

Dovezi 1. Codul educatiei al Republicii Moldova (Codul nr. 152 din 17 iulie 2014);

prezentate de | 2. Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor in Tnvatdmantul superior
institutia de (Anexa nr. 2 la Ordinul MECC nr. 1017 din 03.07.2018),

invatamant 3. Regulament de organizarea si functionare procesului de invatdméant bazat pe sistemul

european de crdite transferabile (ECTS), aprobat proces-vebal nr. 6 din 01.02.2017;

4. Regulamentul institutional de initiere, proiectare, aprobare, monitorizare, revizuire si evaluare
periodica a programelor de studii de licentd si master, aprobat proces-erbal nr. 6 din
01.02.2017;

5. Regulamentul cu privire la organizarea ciclului Il - studii superioare de master (HG nr. 482 din
28.07.2015 cu modificarile ulterioare);

6. Plan-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul 1), de master (ciclul Il) si integrate (Ordinul
MECC nr.120 din 10.02.2020);

7. Regulament—cadru privind organizarea si desfasurarea invatamantului superior la distanta
(Ordinul ME nr. 474 din 24.05.2016);

8. Cadrul European al Calificarilor pentru invatarea de-a lungul vietii, 23 aprilie 2008.



http://amtap.md/wp-content/uploads/2017/12/REGulamentul-privind-programe-de-studii-proiect.pdf
http://amtap.md/wp-content/uploads/2017/12/REGulamentul-privind-programe-de-studii-proiect.pdf

G

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
ISACPSM -198

Constatari Programul de studii superioare de master ARTA DIRIJORALA (dirijat coral), conform

facute in Nomenclatorului domeniilor de formare profesionald si al specialitatilor in Tnvatdmintul superior

timpul (HG nr.482 din 28 iunie 2017), face parte din domeniul fundamental al stiintei, culturii si tehnicii 02

procesului Arte si stiinte umaniste, domeniul general de studiu 021 Arte, domeniul de formare profesionala

de evaluare 0215 Muzica si se adreseaza absolventilor ciclului | (Licenta) (240 de credite ECTS).

externa Programul de studii este proiectat si aprobat in conformitate cu cerintele cadrului normativ in
vigoare. Planul de invatamant a fost elaborat, tindndu-se cont de: continuturile programelor de
studii in Tnvatamantul muzical (Ciclul 1); necesitatile societatii contemporane in plan cultural si
tendintele actuale ale artei muzicale; opiniile si sugestiile absolventilor, reflectate in chestionarele
de evaluare a eficacitatii programului de studiu, cerintele pietei muncii.

Gradul de 1,0 — programul de studii este proiectat si aprobat in conformitate cu | Ponderea | Punctajul

realizare a cerintele cadrului normativ in vigoare. (puncte) | acordat

standardului 2 2

de evaluare

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.1.2. Racordarea programului de studii la Cadrul National al Calificarilor

Dovezi 1. Cadrul National al Calificarilor in Republica Moldova;
prezentate de | 2. Cadrul European al Calificarilor pentru invatarea de-a lungul vietii, 23 aprilie 2018;
institutia de 3. Ordin Nr.120 din 10.02.2020 al Ministerului Culturii si Cercetarii al RM cu referire la aprobarea
invatamant Planului Model al Tnvatamantului superior - Licentiat (Ciclul 1), magistraturd (Ciclul 1) si
invatamant integrat;
4. Plan de invatamant pentru ciclul Il (Master de profesionalizare) Arta dirijorala, aprobat prin
proces-verbal nr. 8 al sedintei Senatului AMTAP din 03.07.2020;
5. Extras din proces-verbal nr. 11 al sedintei Senatului AMTAP din 28.06.2017 (cu privire la
completarea Planurilor de Tnvatamant);
6. Extras din proces-verbal nr. 2 al sedintei Senatului AMTAP din 27.09.2017 (cu privire la
corelarea specialitatilor din cadrul AMTAP).
Constatari Conform Codului Educatiei al Republicii Moldova Studiile universitare de licentd permit dobandirea
facute in unei calificari de nivelul 7 din Clasificarea Internationalé Standard a Educatiei (ISCED-2011) si din
timpul Cadrul European al Calificarilor. Absolventii programului de studiu obtin titlul de Master in Arte.
procesului Programul de formare profesionald propune cunostinie avansate in domeniul metodologiei
de evaluare predarii artei muzicale si a lucrului n colectivele corale, institutii muzicale speciale de invatamant,
externa care implica intelegerea practica a teoriilor si principiilor avansate. La nivel de abilitati, programul
de studiu formeaza cunostinte avansate in vederea solutionarii problemelor de interpretare
artistica in domeniul artei interpretative dirijorale.
Gradul de 1,0 — programul de studii este racordat la Cadrul National al Calificarilor/ | Ponderea | Punctajul
realizare a Cadrul European al Calificarilor. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de studii

2.2.1. Misiunea si obiectivele programului de studii

Dovezi

| 1. Proiectul de lege pentru aprobarea Strategiei Nationale de Dezvoltare ,Moldova 2030, |
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http://mecc.gov.md/sites/default/files/nomenclatorul_nr._482_din_28.06.2017_0.pdf
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prezentate de

Guvernul Republicii Moldova;

institutia de 2. Planul strategic al AMTAP pentru perioada 2023-2028, aprobat in cadrul Senatului AMTAP,
invatamant proces-verbal nr. 4 din 27.12.2022;
3. Strategia privind Asigurarea calitatii in cadrul in cadrul AMTAP pentru perioada 2022-2026),
aprobat Tn cadrul Senatului AMTAP, proces-verbal nr. 13 din 29.06.2022;
4. Regulament cu privire la organizarea ciclului Il (studii superioare de master), aprobat prin HG
nr. 464 din 28.07.2015;
5. Plan-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul 1), de master (ciclul Il) si integrate, aprobat
prin Ordinul nr. 120 al MEC din 10.02.2020;
6. Regulament-cadru privind organizarea si desfasurarea Tnvatamantului superior la distanta,
aprobat prin Ordinul nr. 474 al MEC din 24.05.2016;
7. Plan de invatamant pentru ciclul Il (Master de profesionalizare) Arta dirijorala (Dirijat coral),
aprobat prin proces-verbal nr. 8 al sedintei Senatului AMTAP din 03.07.2020.
Constatari Misiunea si obiectivele programului de studii Artd dirijorald (Dirijat coral) sunt formulate in
facute in conformitate cu principiile Strategiei nationale de dezvoltare a Republicii Moldova si pietei de
timpul munca si se realiazeaza pe misiunea si obiectivele AMTAP, expuse in Strategia de dezvoltare
procesului AMTAP.
de evaluare Misiunea programului de studii Arta dirijorala (dirijat coral) consta in pregatirea dirijorilor de cor de
externa fnalta calificare pentru activitatea profesionala in cadrul diferitor institutii si organizatii cultural-
artistice in conditiile fluctuante ale cerintelor pietii.
Misiunea didactica este de a oferi studentului oportunitatea sa obtinda un spectru larg de
cunostinte In domeniul artei muzicale universale si nationale, sa-si formeze abilitati practice
(interpretative, analitice) ce tin de specialitatea aleasa, sa-si cultive gustul estetic si sa-si
largreasca orizontul intelectual si artistic.
Programul de studii oferd, de asemenea, deprinderi de analizé si si cercetare, formand astfel
specialigti capabili sa activeze n institutiile regionale, nationale si internationale, in conformitate
cu standardele ocupationale solicitate de catre angajatori.
Gradul de 1,0 — misiunea si obiectivele programului de studii sunt racordate la | Ponderea | Punctajul
realizare a strategiile nationale, realitatile si tendintele din domeniu, la planul de | (puncte) acordat
standardului | dezvoltare strategica a institutiei, departamentului/ catedrei.
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
2.2.2. Planul de invatamant
Dovezi 1. Planul strategic al AMTAP pentru perioada 2023-2028, aprobat Tn cadrul Senatului AMTAP,
prezentate de proces-verbal nr. 4 din 27.12.2022;
institutia de 2. Plan-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul 1), de master (ciclul ) si integrate, aprobat
invatamant prin Ordinul nr. 120 al MEC din 10.02.2020;
3. Regulament-cadru privind organizarea si desfasurarea invatamantului superior la distanta,
aprobat prin Ordinul nr. 474 al MEC din 24.05.2016;
4. Extras din proces-verbal nr. 11 al sedintei Senatului AMTAP din 28.06.2017 (cu privire la
completarea Planurilor de Tnvatamant);
5. Extras din proces-verbal nr. 2 al sedintei Senatului AMTAP din 27.09.2017 (cu privire la
corelarea specialitatilor din cadrul AMTAP);
6. Plan de invataméant pentru ciclul Il (Master de profesionalizare) Arta dirijorala, aprobat prin
proces-verbal nr. 8 al sedintei Senatului AMTAP din 03.07.2020.
Constatari Planul de invatamant al programului de studii Arta dirijorald (Dirijat coral) a fost elaborat in
facute in conformitate cu reglementérile legislative Th vigoare la nivel national si institutional al AMTAP.
timpul Planul de Tnvatamant al programului de studii a fost proiectat in baza Planului-cadru pentru studii
procesului superioare de licenta (ciclul 1), de master (ciclul Il) si integrate si asigura obtinerea calificarii
de evaluare conform Regulamentului cu privire la organizarea ciclului Il - studii superioare de master.
externa Planul de invatamant se structureaza in urmatoarele compartimente: foaia de titlu; calendarul

universitar; planul procesului de studii pe semestre/ani de studii; stagiile de practica; formele de
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evaluare finala la unitafile de curs/modulele oferite; forma de evaluare finala a programului de
studii; lista unitatilor de curs la libera alegere; matricea corelarii finalitafilor de studiu a
programului cu cele ale unitatilor de curs/modulelor.

Continutul programului de studii Arta dirijorald (Dirijat coral) cuprinde 3 semestre; in semestrul Il
al anului 2 — activitate de cercetare in vederea realizarii si definitivarii tezei de master. Unitatile de
curs/modulele din componenta fundamentala (cod F) reprezinta structura formativa de baza
obligatorie (20 credite) in pregatirea viitorului specialist la ciclul Il; cele din componenta (cod S) de
orientare spre specialitate (34 credite) sunt oferite in regim optional, stagiile de practica — 11
credite si teza de master — 25 credite. Numarul total de ore in planul de invatamant - 2700,
echivalentul a 90 de credite (ECTS).

Disciplinele/modulele la programul de studii sunt construite, concepute cu referire la asigurarea
continuitatii programului de studii ciclului |, specialitatea Dirijat coral.

Programul de studii este monitorizat si evaluat periodic parcurgand gradual expertizarea catedrei,
Comisiei de asigurare a Calitatii la facultate, Consiliul FAM, Consiliului de Asigurare a Calitatii, si,
in final, Senatului AMTAP. Evaluarea si modernizarea planului de invaiamant se efectueaza
conform actelor normative in vigoare.

Modificarile sunt aprobate regulamentar, Necesitatea de a ajusta discipline existente pe
specialitate, inlocuirea disciplinelor care si-au pierdut actualitatea sau introducerea disciplinelor
noi sunt discutate si aprobate in cadrul departamentelor de specialitate, a sedintei Comisiei de
asigurare a calitatii studiilor in AMTAP, a Consiliului FAM si a Senatului AMTAP dupa care se
prezinta pentru coordonare la MEC.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — planul de invataméant corespunde cu cerintele Planului-cadru si
asigura atingerea rezultatelor invatarii si formarea competentelor
profesionale.

Punctajul
acordat

2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.2.3. Curricula pe discipline

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Planul strategic al AMTAP pentru perioada 2023-2028, aprobat in cadrul Senatului AMTAP,
proces-verbal nr. 4 din 27.12.2022;

2. Strategia privind Asigurarea calitatii in cadrul in cadrul AMTAP pentru perioada 2022-2026),
aprobat in cadrul Senatului AMTAP, proces-verbal nr. 13 din 29.06.2022;

3. Plan de invatamant pentru ciclul Il (Master de profesionalizare) Arta dirijorala, aprobat prin
proces-verbal nr. 8 al sedintei Senatului AMTAP din 03.07.2020;

4. Extras din proces-verbal nr. 5 al sedintei Departamentului Canto academic si dirijat din
25.01.2021 (cu privire la aprobarea curriculumurilor disciplinare pentru ciclul Il - Master);

5. Ghid de elaborare a curriculumului disciplinar la programele de studii pentru ciclurile | (Licenta)
si ciclul Il (Master) aprobat in cadrul Senatului AMTAP, proces-verbal nr. 5 din 13.12.2020;

6. Extras din proces-verbal nr. 4 al sedintei Comisiei de asigurare a calitatii studiilor FAM din
16.02.2021 (cu privire la aprobarea curriculumurilor disciplinare pentru ciclul Il - Master);

7. Extras din proces-verbal nr. 3 al sedintei Consiliului FAM din 23.02.2021 (cu privire la
aprobarea curriculumurilor disciplinare pentru ciclul Il - Master);

8. Fise ale disciplinelor (Clasa corala, Dirijat. Teza de master, Practica de master, Practica de
asistent, Lucrul cu corul);

9. Curriculumuri disciplinare (Curente artistice ale civilizatiei moderne,Metodologia analizei
muzicale, Clasa corala, Dirijare. Teza de master, Practica de master, Practica de asistent,
Lucrul cu corul).

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Structura curriculumului si modul de aprobare sunt reglementate conform Planului-cadru.
Curriculele disciplinare fost discutate si analizate la sedinta CACS, aprobatE la sedintele
Departamenrtului si a Consiliului FAM. Actualizarea curriculumului pe discipline se efectueaza
periodic, dar cel putin o data la trei ani.

Structura curriculumului se elaboreaza in baza Ghidului de elaborare a curriculumului disciplinar
la programele de studii pentru ciclurile | (Licenta) si ciclul Il (Master) aprobat in cadrul Senatului
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AMTAP, proces-verbal nr. 5 din 13.12.2020, incluzand toate elementele componente.
Curriculum-urile pe discipline corespund prevederilor metodologice ale teoriei curriculare, Cadrului
European al Calificarilor (CEC) prin proiectarea si dezvoltarea competentelor profesionale si
transversale la un anumit nivel de performantd. Competentele specifice disciplinei sunt legate cu
cerintele specialitatii.

Obiectivele disciplinelor si finalitatile de studiu sunt clar formulate.

Continutul disciplinelor si sursele bibliografice sunt actuale si reflecta tendintele in domeniul artei
dirijorale.

Continutul fiecarei discipline de specialitate este actualizat in conformitate cu ultimele realizari in
domeniul artei dirijorale.

Curricula disciplinara corespunde modelelor recomandate de DMCPI si are urmatoarea structura:
denumirea programului de studii, ciclul, denumirea cursului, facultatea/catedra responsabila,
titularul, codul cursului, numarul de credite, numarul de ore, descrierea succinta a integrarii
cursului in programul de studii, competente dezvoltate Tn cadrul cursului, finalitai de studii,
preconditii, unitati de continut, strategii de predare si invatare, strategii de evaluare, bibliografie.
Seful catedrei si comisia de calitate la nivelul de catedra, inainte de aprobare, verifica continutul
cursului pentru a se conforma matricei de competente din curriculum. Dupa examinarea
curriculumului la nivel de catedra, acesta este aprobat la sedinta consiliului FAM, ulterior in
Senatul AMTAP.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — continutul curricula contribuie la atingerea rezultatelor Tnvatarii si
formarea competentelor profesionale.

Punctajul
acordat

2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.2.4. Relevanta programului de studii

Dovezi 1. Strategiile nationale de dezvoltare a Republicii Moldova;

prezentate de | 2. Planul strategic al AMTAP pentru perioada 2023-2028, aprobat in cadrul Senatului AMTAP,

institutia de proces-verbal nr. 4 din 27.12.2022,;

invatamant 3. Strategia privind Asigurarea calitatii in cadrul in cadrul AMTAP pentru perioada 2022-2026),
aprobat in cadrul Senatului AMTAP, proces-verbal nr. 13 din 29.06.2022;

4. Actele ce confirma consultarea partilor interesate: Chestionare angajatori si analiza rezultatelor
chestionarelor, Chestionare absolventi si analiza lor, Chestionare studenti cu analiza
rezultatelor;

Constatari In scopul Imbunatatirii calitatii formarii la programul de studiu, studentilor si profesorilor li se
facute in propune sa aprecieze calitatea cursurilor prin intermediul chestionarelor. Elaborarea/revizuirea
timpul planului de invataméant se adapteaza permanent, in functie de cerintele pietei, in dependenta de
procesului rezultatele chestionarii studentilor, absolventilor programului de studiu si a angajatorilor.

de evaluare Pentru actualizarea continua a ofertei educationale in raport cu nevoile consumatorului de buna
externa pregatire in domeniul stiintific, educational sau artistic sunt consultate, periodic partile interesate

(studentii, absolventji si angajatorii) in vederea satisfacerii pietii muncii cu cadre performante si
competitive.

Absolventii programului de studiu Arta dirijorala (Dirijat coral) sunt angajati in diverse domenii de
activitate artistica cu un impact social-economic important, acoperind nevoia de cadre artistice a
republicii.

Printre potentialii angajatori ai absolventilor programului de studii Arta dirijorala (Dirijat coral) sunt
Conducatorii: Teatrului de opera, Filarmonicii nationale, Salii cu orga, Institutiilor de Tnvatdmant
muzical special, conducatori ai institutiilor artistice extragcolare.
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Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — programul de studii reflectd necesitatile pietei muncii, tendintele din
domeniu si are impact social si economic.

Punctajul
acordat

3 3

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 3. invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Institutiile asigurd programe care incurajeaza studentii sa aiba un rol activ in procesele de invatare, iar evaluarea
studentilor reflectd aceasta abordare.

Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

3.1.1. Formele de organizare a procesului de predare-invatare

Dovezi 1. Contract-tip privind realizarea studiilor in institutile de Tnvatamant superior si mediu de
prezentate de specialitate (la zi) Tn grupele cu finantare bugetara si plasarea tinerilor specialigti Tn campul
institutia de muncii;
invatamant 2. Ponderea activitatilor academice ale programului de studii;
3. Lista lucrarilor stiintifico-metodice elaborate de personalul academic al programului de studii
0215.3 Dirijat (Dirijat coral);
4. Extras din proces-verbal nr.3 al sedintei Consiliului FAM din 30.11. 2021 cu privire la
aprobarea curriculumurilor disciplinare ciclul Il Masterat;
5. Rezultatele sondajului cu absolventii programului de studii (a.c. 2021);
6. Fisa statistica a nivelului de satisfactie al absolventilor (a.a. 2019-2020);
7. Raport cu privire la gradul de satisfactie al absolventilor (a.a.2020-2021);
8. Raport cu privire la aprecierea nivelului de satisfactie al angajatorilor AMTAP (a.a. 2018 -
2019);
9. Raport cu privire la aprecierea nivelului de satisfactie a angajatorilor vizavi de calitatea
programelor de studii, a competentelor profesionale,precum si a responsabilitatilor aferente ale
absolventilor FAM (2018).
Constatari In cadrul evaluérii externe si in timpul vizitei de documentare la institutie s-a putut constata ca
facute in procesul de predare-invatare la programul de studiu Arta dirijorald (Dirijat coral) se
timpul fundamenteazé pe documentele de referintd elaborate de Ministerul Educatiei si Cercetarii, de
procesului cater AMTARP si reprezinta un sistem centrat pe student.
de evaluare Formele de organizare a activitatilor didactice cuprind ore de contact direct care se realizeaza prin
externa prelegeri, seminare, laboratoare si ore pentru studiul individual. Tn conformitate cu planul de

invatamant ponderea activitatilor didactice ale programului de studii Arta dirijorala (Dirijat coral):
prelegeri — 12,5%; seminare — 12,5%, laboratoare — 25,0%, lectii practice individuale — 50,0%.
Numarul total de ore, prevazut in planul de invatamant este de 2700, echivalent cu 90 de credite,
dintre care numarul orelor de contact direct/studiu individual pentru sem. I-1l constituie 210/690
per semestru. Sem. lll include: teza de master (45 ore -contact direct/705 ore-studiu individual) si
practica de master (15 ore -contact direct/135 ore-studiu individual).

Sunt prevazute de asemenea si lectii individuale la disciplinele de specialitate. Orele individuale
de specialitate sunt reflectate in orarul individual al fiecarui cadru didactic pe fiecare semestru.
Studiul individual al masteranzilor este proiectat si desfasurat in contextul prevederilor curriculare.
Pentru monitorizarea calitatii se realizeazad asistenta reciproca la cursuri, seminare si lectii
practice, se discutd utilizarea mijloacelor didactice in cadrul activitatilor de curs, seminarelor si
lectiilor practice, se consultd opinia masteranzilor privind calitatea predarii si continutul
programelor de studiu. In vederea imbunatatirii procesului de predare-invétare-evaluare, studentii
sunt consultati referitor la procesul didactico-artistic prin intermediul chestionarelor.

Rezultatele acestor chestionari sunt analizate de catre Comisiile de asigurare a calitatii de la
facultate si departamentul de specialitate, in rezultatul carora se propun diverse modalitati de
eficientizare a procesului didactic prin: revizuirea planului de fnvatamant (inlocuirea unor
discipline, marirea numarului de ore individuale la disciplinele de specialitate, structurarea
unitatilor de curs pe module, revizuirea pachetului de discipline optionale, a curriculei la
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disciplinele predate, optimizarea metodelor didactice (utilizarea metodelor moderne centrate pe
student si a instrumentelor TIC).
Institutia nu dispune de registru de evidenta a consultatiilor oferite studentilor.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

1,0 — formele de organizare a procesului de predare-invatare se | Ponderea
realizeaza in conformitate cu prevederile cadrului normativ in vigoare si | (puncte)
contribuie la atingerea obiectivelor programului de studii.

Punctajul
acordat

1 1

Puncte tari

Recomandari

1. Elaborarea registrului de evidenta a consultatjilor oferite studentilor.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.2. Centrarea pe student a metodelor de predare-invatare

Dovezi 1. Ponderea activitatilor academice ale programului de studii;
prezentate de | 2. Lista lucrarilor stiintifico-metodice elaborate de personalul academic al programului de studii
institutia de 0215.3 Dirijat (Dirijat coral);
invatamant 2. Orarul orelor individuale;
3. Graficul consultatiilor;
4. Fisa statistica a nivelului de satisfactie al absolventjlor (a.a. 2019-2020);
5. Raport cu privire la gradul de satisfactie al absolventilor 2020-2021.
Constatari In cadrul vizitei, dar si prin interviurile cu studentii si cadrele didactice s-a constatat c& in procesul
facute in didactic cadrele didactice folosesc metode si medii de invatare centrate pe student, punandu-
timpul se accent pe cursuri interactive si pe Timbinarea reusitd a continuturilor teoretice cu cele
procesului practice. La disciplinele practice Dirijat coral, Clasa corald, Lucrul cu corul, Teza de Master se
de evaluare utilizeazd un sir de metode interactive, care contribuie la dezvoltarea creativitatii profesionale.
externa Metodele de predare-invatare, aplicate in procesul didactic la disciplinele de specialitate,
organizate individual cu fiecare student, sunt centrate pe masterand pe parcursul intregii lectii.
Din interviurile cu studentii s-a constatat ca la prima ora a fiecarui curs titularul prezinta curriculum-
ul cursului, sursele bibliografice recomandate, materialele didactice referitoare la curs, orarul
consultatiilor acordate, modalitatile de consultantd acordate fiind: adresa mail, Skype, telefon mobil
etc.
Gradul de 1,0 — metodele de predare-invatare utilizate sunt integral centrate pe | Ponderea | Punctajul
realizare a student. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 3 3
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.3. Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare

Dovezi 1. Lista instrumentelor TIC aplicate in procesul de predare-invatare-evaluare la programul de
prezentate de studii 0215.3 Dirijat (Dirijat coral).

institutia de

invatamant

Constatari In procesul de predare-invatare-evaluare la programul de studii 0215.3 Dirijat (Dirijat coral),
facute in instrumentele TIC gi platformele educationale sunt utilizate la peste 90% dintre unitatile de curs.
timpul in scopurile eficientizarii interactiunii cu masteranzii si adoptérii noilor tehnologii in procesele
procesului educationale, cadrele stiintifico-didactice utilizeaza mijloace tehnice puse la dispozitia catedrelor
de evaluare de céatre administratia AMTAP: proiector multimedia, ecran de proiectie, notebook, prezentari in
externa programul Power Point, internetul (pagini web, e-mail, youtube, facebook, skype, biblioteca

digitala, dictionare si enciclopedii on-line, comunitati on-line a profesorilor si studentilor:
www.didactic.ro, www.academia.edu etc.).
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Studentii si masteranzii programului de studiu, de asemenea, dispun de o sald cu 10 computere.
Blocurile de studii ale AMTAP sunt conectate la internet prin reteaua wi-fi, la care studentii si
profesorii au acces pe parcursul programului.

Salile de lectura ale Bibliotecii (bl. I, Il) dispun de computere, conectate la internet, prin care
studentii si profesorii pot accesa (prin parola si doar in spatiul Bibliotecii) catalogul
electronic al bibliotecii, in care sunt reflectate documente existente in colectii, baza de date a
bibliotecii, enciclopedii si dictionare on-line etc.

La necesitate se constituie si grupuri pe retelele de socializare, ceea ce faciliteaza comunicarea
profesorului cu studentii si comunicarea studentilor cu colegii.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — instrumentele TIC, platformele educationale se utilizeazd in
procesul de predare-invatare-evaluare la peste 90% dintre unitatile de
curs/ module ale programului de studii.

Punctajul
acordat

2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.1.4. Calendarul academic si orarul procesului de studii

Dovezi 1. Calendarul universitar;

prezentate de | 2. Orarul orelor individuale;

institutia de 3. Graficul consultatiilor;

invatamant 4. Model de grafic calendaristic de executare a tezei de master;
5. Model de declaratie privind asumarea raspunderii.

Constatari Componenta temporalad a planului de invatamant este reprezentata prin Calendarul academic

facute in (aprobat de Senatul AMTARP), care include repartizarea activitatilor didactice pe ani, semestre cu

timpul stabilirea termenelor si duratei semestrelor, stagiilor de practica, sesiunilor de examene, sesiunilor

procesului de reexaminare, a evaluarii finale (examenului de licentd, sustinerii tezei de licentd) si a

de evaluare vacantelor).

externa Durata studiilor superioare de master (ciclul Il), include 3 semestre — invatdamant cu frecventa (90
credite ECTS). Numarul total de ore, prevazut in planul de invatdmént este de 2700, echivalent cu
90 de credite, dintre care numarul orelor de contact direct/studiu individual pentru sem. I-lI
constituie 210/690 per semestru. Sem. lll include: teza de master (45 ore -contact direct/705 ore-
studiu individual) si practica de master (15 ore -contact direct/135 ore-studiu individual). Distributia
numarului de ore pe zi, pe saptamana, pe semestru se realizeaza in concordantad cu planul de
invatamant si cu regulamentele de organizare si desfasurare a procesului didactic in AMTAP.
Pentru fiecare an de studii, numarul de ore pe zi constituie 5-6 ore contact direct, numarul de ore
pe saptamana constituie 20—-30 ore contact direct (inclusiv ore individuale specifice domeniului de
specialitate).
Orarul procesului de studii si a examenelor este afisat pe panoul informativ al decanatului pe
tabla destinata Orarului gi transmis pentru monitorizare administratiei universitatii. Orarul include
toate componentele necesare masteranzilor si cadrelor didactice: denumirea disciplinei,
numele cadrului didactic, blocul de studii si sala de curs.

Gradul de 1,0 — calendarul universitar si orarul activitatilor didactice sunt elaborate | Ponderea | Punctajul

realizare a in conformitate cu prevederile planului de invatamént de la programul de | (puncte) acordat

standardului | studii.

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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Criteriul 3.2. Stagiile de practica

3.2.1. Organizarea stagiilor de practica

Dovezi 1. Regulament privind stagiile de practica (ciclul | Licenta si ciclul Il Master), aprobat in cadrul
prezentate de sedintei Senatului AMTAP, proces-verbal nr.3 din 26.09.2018;
institutia de 2. Modele de Contract privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica a studentilor din
invatamant institutiile de invatamant superior ciclul | - licenta si ciclul Il — masterat;
3. Ordine cu privire la organizarea practicii pedagogice a studentilor ciclul | Licenta si ciclul Il
Master din FAM.
Constatari Stagiile de practica in cadrul programului de studiu Arta dirijorald se realizeaza tn conformitate cu
facute in cadrul normativ in vigoare si permite atingerea rezultatelor invatarii. Conform Planurilor de
timpul invatamant, studentii au urmatoarele tipuri de practica:
procesului in semestrele 1, 2 se realizeaza practica de asistent (180 ore = 6 credite) care reprezintd o
de evaluare extindere a cursului Dirijare si Clasa corala si are drept scop pregatirea masterandului céatre
externa activitatea pedagogica.
La Tnceputul stagiului de practica masteranzii sunt convocati intr-o sedintd informativa de
instructaj. Fiecare masterand primeste Agenda practicii si alte materiale necesare (Fise de
asistenta/de evaluare a lectiilor asistate, Cerinte fata de elaborarea portofoliului de practica)
Rezultatele masterandului, obtinute pe parcursul stagiului, sunt expuse n raportul de practica si in
borderouri. Practica se finalizeaza cu examen.
In semestrul 3 masteranzii realizeaza practica de master (150 ore = 5 credite) lucrand asupra
programului pentru examenul de master (recital). Aceast tip de practica se finalizeaza cu
presustinerea (auditie prealabild) a prodramului pentru examenul de master.
Gradul de 1,0 — organizarea stagiilor de practica se realizeaza in conformitate cu | Ponderea | Punctajul
realizare a cadrul normativ in vigoare si permite atingerea rezultatelor invatarii. (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.2.2. Acorduri de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica

Dovezi 1. Lista acordurilor de parteneriat incheiate intre AMTAP si instituti de Tnvatdméant prescolar,

prezentate de preuniversitar, mediu, artistic si de cult din RM;

institutia de 2. Conventie de parteneriat dintre AMTAP si CEEA ,Stefan Neaga” din 03. 09.2018.

invatamant

Constatari Partenerii de practica ai sectiei Dirijat coral sunt: Filarmonica Nationala S. Lunchevici, Sala cu

facute in Orga, Teatrul de Opera si Balet M. Biesu, Liceul de muzica C. Porumbescu, Liceul Republican de

timpul muzica S. Rahmaninov, Liceul teoretic cu profil muzical-coral N. Gogol, CEEA St. Neaga, scoli

procesului de muzica/arte. Cu aceste institutii sunt incheiate Conventii de parteneriat.

de evaluare Unitatile-baza de realizare a stagiilor de practica sunt identificate de catre FAM si DCAD,

externa corespund in totalitate obiectivelor programului de studii Arta dirijorald si acopera 100% din
necesarul real.

Gradul de 1,0 — acordurile de colaborare pentru realizarea stagiilor de practicad | Ponderea | Punctajul

realizare a corespund in totalitate obiectivelor programului de studii. (puncte) | acordat

standardului

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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Criteriul 3.3. Evaluarea rezultatelor academice

3.3.1. Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor academice

Dovezi 1. Regulament privind evaluarea activitatii de invatare a studentilor, aprobat in cadrul sedintei
prezentate de Senatului AMTAP din 01.02.2017;
institutia de 2. Regulament antiplagiat, aprobat in cadrul sedintei Senatului AMTAP, proces-verbal nr. 5 din
invatamant 26.02.2020;
3. Ordine privind componenta comisiilor pentru examenele de masterat in cadrul FAM (perioada
2018-2022);
4. Rapoarte al presedintelui comisiei examenului de master (perioada 2018 - 2022);
5. Procese-verbale ale sedintei comisiilor pentru examenul de masterat (perioada 2018-2022).
Constatari Evaluarea in AMTAP este organizatd in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si asigura
facute in atingerea rezultatelor invatarii la unitatile de curs/ module ale programului de studiu Arta d/r/jorala
timpul Aceasta vizeaza eficacitatea activitatilor educationale prin prisma raportului dintre obiectivele
procesului proiectate si rezultatele obtinute de catre studenti in activitatea de invatare. Ea se realizeaza de
de evaluare céatre cadrele didactice si evaluatorii externi si vizeazd nu numai cunogtintele, ci si competentele,
externa capacitatile si atitudinile.
Criteriile si formele de evaluare sunt aduse la cunostinta studentilor de catre titularul de curs in
cadrul prezentarii curriculumului disciplinei la prima ora de curs.
Procesul de evaluare a rezultatelor academice cuprinde: evaluarea curenta — formativa (se
realizeaza prin seminare, laboratoare practice, colocviu tehnic, concerte academice si evaluarea
lucrului individual, cu o pondere de 60% din total) si evaluarea finala — sumativa (nota de la
examen, cu o pondere de 40% din total) si este mentionat in curricula pe disciplina.
Pentru evaluarea finala sunt utilizate urmatoarele metode: verificare orala (chestionar, expunere
libera a masterandului, conversatie, prezentare etc.), evaluare in scris (lucrari scrise, referate,
teste, proiecte etc.), verificare practica (interpretarea creatiilor corale, dirijarea unui program de 6-
7 creatii corale efc).
Orarul examenelor de promovare, cat si cel al examenelor de Master este intocmit de prodecanul
pentru activitate didactica al facultatii, este discutat si aprobat la Consiliul facultatii si vizat de
prorectorul pentru activitatea didactica.
La sustinerea examenului de master sunt admisi absolventii care au realizat integral prevederile
planului de nvatamant si au evoluat in cadrul auditilor programelor de master in fata corpului
didactic al DCAD. Evaluarea finala, de master, se realizeaza in prezenta comisiei, conform
procedurilor prevazute de regulament,
Gradul de 1,0 — procesul de evaluare a rezultatelor academice este organizat in | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu cadrul normativ in vigoare si asigura atingerea | (puncte) acordat
standardului | rezultatelor invatarii la unitatile de curs/ module.
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.3.2. Organizarea procesului de evaluare a stagiilor de practica

Dovezi 1. Borderouri de examinare a stagiilor de practica;

prezentate de | 2. Proces-verbal nr. 4 din 14.12.2018 al sedintei sectiei Dirijat:

institutia de 3. Proces-verbal nr. 9 din 10.05.2019 al sedintei sectiei Dirijat;

invatamant 4. Portofoliul stagiului de practica, aprobat in cadrul sedintei Senatului AMTAP, proces-verbal

nr.3 din 26.09.2018.

Constatari Evaluarea stagiilor de practica se realizeaza conform Planului de invatamant, Regulamentului
facute in privind stagiile de practica al AMTAP. Procesul de evaluare a stagiilor de practicd in cadrul
timpul progaramului de studiu Arta dirijorald se realizeaza in conformitate cu prevederile cadrului
procesului normativ in vigoare si asigura atingerea rezultatelor invatarii. Acesta se efectuiaza pe parcursul
de evaluare intregii perioade de desfasurare a stagiilor de practica si se finalizeaza la sfarsitul acesteia. In cadrul
externa evaluarii curente se apreciaza implicarea masterandului in procesele prevazute de curriculumul

pentru stagiul de practica si produsele elaborate: proiecte didactice, materiale didactice pregatite
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pentru ore, etc. Evaluarea finala a practicii de asistent se efectueaza de catre o comisie care

apreciaza:

- produsele prezentate de catre masterand: portofoliu,
activitatii individuale a masterandului;

- sustinerea publica a raportului.

raport, alte produse si rezultate ale

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 — procesul de evaluare a stagiilor de practica se realizeaza in
conformitate cu prevederile cadrului normativ in vigoare si asigura
atingerea rezultatelor invatarii.

Punctajul
acordat

1 1

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari
de catre student

Institutiile aplica in mod consecvent reglementarile definite si publicate in prealabil, acoperind toate fazele ,ciclului
vietii” de student, cum ar fi: admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari.

Criteriul 4.1. Admiterea studentilor

4.1.1. Recrutarea si admiterea studentilor

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulament cu privire la organizarea si desfasurarea studiilor superioare de master — ciclul Il
(Hotarare de Guvern nr. 80 din 16.02,2022);

2. Nomenclatorul domeniilor de formare profesionald si al specialitatilor (Hotarare de Guvern
nr.482 din 28.06.2017);

3. Regulament de organizare si desfasurare a admiterii la studii superioare de Licentd si de
Masterat (ciclul I, Il) la AMTAP, aprobat la sedinta Senatului din 25.06.2018;

4. Regulament de organizare si desfasurare a admiterii la studii superioare de licenta si de
master (ciclul I, I). Anul universitar 2023-2024, aprobat la sedinta Senatului AMTAP din
28.06.2023;

5. Site-ul institutiei; https://amtap.md/ro/admiterea.html;

6. Planurile de admitere AMTAP pentru anii de studii 2019-2020, 2021-2022, 2022-2023;

7. Rapoarte cu privire la rezultatele admiterii la studii superioare (ciclul | si ciclul II) in AMTAP
pentru anii de studii 2019-2020; 2020-2021; 2021-2022;

8. Ordine de inmatriculare nr. 49-MB din 26.07.2019; nr. 50-MB din 12.08.2021; nr. 55-MB din
03.08.2022; nr. 57-MB din 30.08.2022;

9. Procese-verbale cu privire la rezultatele admiterii;

10. Interviuri cu echipa manageriala a AMTAP si a facultatii Arta Muzicala, cadrele didactice.

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Pentru recrutarea si admiterea candidatilor la programul de studii Arta dirijorala (dirijat coral)
AMTAP a elaboratat o politicd proprie, care este aplicatad in mod transparent si riguros. In procesul
evaluarii, au fost studiate documentele normative elaborate de institutie in vederea oraganizarii
procesului de admitere si a respectarii principiului egalitatii sanselor pentru toti candidatii.
Admiterea la programul supus evaluarii se efectueazad pe baza de concurs, in conformitate cu
prevederile legislatiei in vigoare si cu regulamentul, reglementarile institutionale, reflectate in
documentele de referinta.

La programul Arta dlrljorala (dirijat coral) sunt Tnmatriculate si persoanele care si-au facut
studiile anterioare la specialitdti apropiate cu conditia sustinerii ‘minimului curricular. Tn cadrul
interviului cu cordonatorii de masterat s-a constatat cd minimumul curricular este stabilit de
catedra/departament pentru fiecare candidat in parte, individual. Acumularea acestui minimum in
perioada evaluata s-a desfasurat prin diverse modalitati: Tn perioada studiilor de master, pe
parcursul anului | de studii, in regim extracurricular.

In timpul vizitei a fost constatat ca admiterea la programul evaluat se face si in baza rezultatelor
probelor de aptitudini, aprobate de senatul AMTAP, conditie obligatorie pentru desfasurarea
studiilor. Continutul probelor este plasat pe Pagina site-ului universitati Admitere
(https://amtap.md/ro/admiterea.html/). De asemenea acolo se afla si planul admiterii pe programe
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de studii, orarul desfasurarii probelor, graficul consultatiilor, organizate de titularii programului,
actele necesare pentru inscriere la facultate, taxa de studii pentru locurile cu taxa, publicitatea etc.
Candidatii la studii sunt inmatriculati in baza Planului de admitere. Astfel, Planul de admitere in
anul de studii 2020-2021 la Ciclul Il pentru Domeniul general de studiu 021 Arte a prevazut 60 de
locuri. Tn cadrul interviului cu echipa manageriala a institutiei au fost concretizate criteriile de
repartizare a locurilor bugetare pentru fiecare program de master. Un criteriu de baza a fost
cerinta pietei de munca.

Rezultatele admiterii la programul de studii Arta dirijorala (dirijat coral) sunt documentate si
confirmate prin ordine de inmatriculare si ulterior plasate pe site-ul institutiei. In procesul vizitei de
evaluare s-au analizat ordinele de Tnmatriculare la ciclul Il, studii superioare de master: Ordinul nr.
55-MB din 03.08.2022; nr. 57-MB din 30.08.2022.

La finele campaniei Comisia elaboreaza Raportul cu privire la rezultatele admiterii, care sunt
plasate pe site-ul universitatii, fapt ce asigura transparenta procesului de recrutare si admitere a
studentilor la AMTAP.

Un loc important in procesul de recrutare si admitere a candidatilor in cadrul institutiei ii revine si
analizei rezultatelor admiterii. In cadrul evaluérii externe au fost examinate Procesele-verbale in
care sunt prezentate si analizate rezultatele admiterii la studii superioare (ciclul | si Il) la nivel de
departament Canto Academic si Dirijat (proces-verbal nr. 1 din 02.09.22), de Facultate (proces-
verbal nr. 1 din 02.09.2021; proces-verbal nr. 1 din 05.09.2022), de institutie (proces-verbal nr. 2
din 25.09.2019; nr. 2 din 30.09.2020). La procesele-verbale sunt anexate Rapoartele Comisiei cu
privire la rezultatele admiterii la ambele cicluri pentru anii de studii 2019-2020; 2020-2021; 2021-
2022. La aceste sedinte sunt discutate rezultatele campaniei de admitere, nivelul de acoperire a
locurilor la buget si contract, sunt trasate activitati de viitor, la care se revine in discutiile ulterioare.
In cadrul interviului cu echipa manageriald a AMTAP s-a constatat c& in institutie nu existad o
structura care ar fi responsabila de promovarea imaginii institutiei, programelor de studii, inclusiv
si la Ciclul Il, recrutarea masteranzilor la studii. Aceasta activitate este desfasurata de
catedrele/departamentele Facultatii Artda Muzicald. S-a constatat faptul ca pentru atragerea
candidatilor la studii superioare la programul de studiu Arta dirijorala (dirijat coral) se
organizeaza diverse activitati: intalnirii cu profesorii sectiei Dirijat,efectuarea deplasarilor n
institutii similare din tara (master class-uri), difuzarea informatiei in mass-media, plasarea
informatiei pe retele de socializare (Facebook, pe pagina Departamenrului Canto Academic si
Dirijat, AMTAP), publicarea anunturilor de promovare pe site-ul institutiei, comunicarea in
particular prin telefon, sms si retelele de socializare etc.

Numarul de masteranzi inscrisi pe ani de inmatriculare la programul Arta dirijorala (dirijat coral)
ramane practic constant (cu exceptia anului de studii 2018-2019): 2017-2018 — 3; 2018-2019 — 6;
2019-2020 - 2; 2020-2021 — 2; 2021-2022 — 2; 2022-2023 - 3.

Astfel, conform planurilor de Tnmatriculare la ciclul ll, studii superioare de master, cu frecventa
la zi, din ultimii 6 ani, aprobate de MEC, la programul de studiu supus evaliarii numarul de
locuri din planul de admitere este completat in totalitate.

Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor la programul de studii se | Ponderea | Punctajul

realizare a realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 1 1

si punctajul 1,0 — admiterea studentilor se realizeaza la programul de studii autorizat

acordat in vederea functionarii provizorii/ acreditat/ reacreditat.
Standard de evaluare minim obligatoriu: 1 1
Institutia de Tnvatamant asigura admiterea studentilor la programul de
studii autorizat pentru functionare provizorie/ acreditat/ reacreditat.

Puncte tari

Recomandari | 1. Organizarea activitatilor comune cu cadrele didactice din institutiile muzicale (scoli, colegii) din
Chisinau, republicd cu scopul atragerii potentialilor candidati la studii din randul profesorilor
acestor institutii, participarea la diverse concerte comune in cadrul orchestrelor populare etc.;
2. Planificarea si desfasurarea activitatilor concrete de promovare care ar spori vizibilitatea
programului de studii pe plan national si international.

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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4.1.2. Accesul grupurilor dezavantajate la studii

Dovezi 1. Legea Republicii Moldova privind incluziunea sociald a persoanelor cu dizabilitati (nr. 60 din
prezentate de 30.03.2012);
institutia de 2. Regulament de organizare si desfasurare a admiterii la studii superioare de Licenta si de
invatamant Masterat (ciclul I, Il) la AMTAP, aprobat la sedinta Senatului din 25.06.2018;
3. Regulament de organizare si desfasurare a admiterii la studii superioare de licenta si de
master (ciclul I, 11). Anul universitar 2023-2024, aprobat la sedinta Senatului AMTAP din
28.06.2023;
4. Planurile de admitere AMTAP pentru anii de studii 2019-2020, 2021-2022, 2022-2023;
5. Rapoartele anuale ale Comisiei de admitere pentru anii de studii 2019-2020, 2021-2022, 2022-
2023;
6. Interviu cu echipa manageriald a facultatii.
Constatari Universitatea ofera sustinere tuturor grupurilor dezavantajate si persoanelor cu cerinte
facute in educationale speciale. Dar in perioada supusa evaluarii la programul de studiu Arta dirijorala
timpul (dirijat coral) nu s-au inscris masteranzi din grupuri dezavantajate sau cu cerinte educationale
procesului speciale ceea ce a fost confirmat si de echipa manageriald a facultatii in cadrul interviului.
de evaluare
externa
Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor din grupurile dezavantajate se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 4.2.Progresul studentilor

4.2.1. Promovabilitatea studentilor

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulament cu privire la organizarea si desfasurarea studiilor superioare de master — ciclul Il
(Hotarare de Guvern nr. 80 din 16.02.2022);

2. Regulament de organizare si desfasurare a studiilor superioare de master (Ciclul Il), aprobat
prin Hotararea Senatului din 30.08.2022 (proces-verbal nr. 1);

3. Regulament privind evaluarea activitatii de invatare a studentilor, aprobat prin Hotararea
Senatului din 01.02.2017 (proces-verbal nr. 6);

4. Regulament de organizare si functionare a procesului de invatdméant bazat pe sistemul
european de credite transferabile (ECTS), aprobat prin Hotararea Senatului din 01.02.2017
(proces-verbal nr. 6);

5. Regulament Antiplagiat, aprobat prin Hotararea Senatului din 26.02.2020 (proces-verbal nr. 5);

6. Metodologia de organizare a Examenului de finalizare a studiilor superioare de licenta si de
master. Sesiunea de vara, anul universitar 2019/2020, aprobat prin Hotararea Senatului din
18.05.2020 (proces-verbal nr. 6);

7. Procesele-verbale ale sedintelor catedrei/ departimentului, Consiliului facultatii Arta Muzicala
cu privire la discutarea rezultatelor academice;

8. Procesele-verbale ale sedintelor catedrei/departimentului, Consiliului facultatii Arta Muzicala cu
privire la rezultatele sesiunii de vara si transferal la urmétorul an de studii;

9. Rapoartele presedintilor Comisiilor de sustinere a tezei de master;

10.Ordine de promovare nr. 39-MB din 31.07.2020; nr. 52-MB din 27.07.2022;

11.0rdine de aprobare a temelor tezelor de master: nr. 10-MB din 15.12.2018; nr. 11-MB din
09.12.2019; nr. 14-MB din 23.11.2020; nr. 15-MB din 25.11.2021; nr. 8-MB din 28.11.2022;

12.Interviu cu echipa manageriala a facultatii.

Constatari
facute in
timpul
procesului

Promovarea masteranzilor in anul academic urmator de studii are loc in stricta conformitate cu
Regulamentul cu privire la organizarea si desfasurarea studiilor superioare de master — ciclul Il
(Hotarare de Guvern nr. 80 din 16.02,2022) si a Regulamentului de organizare si desfasurare a
studiilor superioare de master (Ciclul 1), aprobat prin Hotararea Senatului din 30.08.2022 (proces-
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http://../Downloads/Ghid%20PS%20Licenta.docx#_Toc209949020
https://amtap.md/assets/pdf/Regulament%20Admitere%202021%20AMTAP..pdf
https://amtap.md/assets/pdf/Regulament%20Admitere%202021%20AMTAP..pdf
https://amtap.md/assets/pdf/Regulament%20Admitere%202021%20AMTAP..pdf
https://amtap.md/assets/pdf/Regulament%20Admitere%202021%20AMTAP..pdf
https://amtap.md/assets/pdf/Regulament_Masterat_30.08.2022.pdf
https://amtap.md/wp-content/uploads/2017/12/regulament-evaluare-studenti.pdf
https://amtap.md/wp-content/uploads/2017/12/regulament-credite-2017.pdf
https://amtap.md/wp-content/uploads/2017/12/regulament-credite-2017.pdf
https://amtap.md/wp-content/uploads/2020/04/Regulament-antiplagiat_AMTAP.pdf
https://amtap.md/wp-content/uploads/2020/05/Metodologie-EL-EM-online-final.pdf
https://amtap.md/wp-content/uploads/2020/05/Metodologie-EL-EM-online-final.pdf
https://amtap.md/assets/pdf/Regulament_Masterat_30.08.2022.pdf
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de evaluare
externa

verbal nr. 1), Regulamentului de organizare si functionare a procesului de tnvatamant bazat pe
sistemul european de credite transferabile (ECTS), aprobat prin Hotararea Senatului din
01.02.2017 (proces-verbal nr. 6), care prevad acumularea numarului de credite obligatorii pentru
calificare, conform standardelor domeniului de formare profesionala/programului.

In timpul vizitei la institutie au fost examinate Ordinul nr. 39-MB din 31.07.2020; Ordinul nr. 52-MB
din 27.07.2022 care prevad promovarea masteranzilor in urmatorul an de studii in legatura cu
indeplinirea planului de studii pentru anul universitar 2019-2020 si 2021-2022.

De asemenea, promovabilitatea masteranzilor la programul Arta dirijorala (dirijat coral) se
consemneaza si prin Procesele-verbale ale catedrei Canto academic si Dirijat (proces-verbal nr. 2
din 24.09.2021; nr. 4 din 02.02.2022 cu privire la rezultatele sesiunii de vara) si a facultatii Arta
muzicald (proces-verbal nr. 6 din 24.03.2022 — cu privire la rezultatele sustinerii tezelor de
master), care au fost studiate in cadrul vizitei la institutie. Rapoartele presedintilor Comisiilor de
evaluare a tezelor de master au fost discutate in cadrul sedintei departamentului Canto Academic
si Dirijat (proces-verbal nr. 5 din 11.03.2022).

La incheierea studiilor superioare, masteranzii sustin public teza de master. Din interviurile cu
studentii Ciclului I, Master si cadrele didactice s-a constatat ca repartizarea tezelor, tematica si
procesul de elaborare a cercetarii este democratic, transparent, etapizat. in timpul vizitei au fost
analizate Ordinele de aprobare a temelor tezelor de master: nr. 10-MB din 15.12.2018; nr. 11-MB
din 09.12.2019; nr. 14-MB din 23.11.2020; nr. 15-MB din 25.11.2021; nr. 8-MB din 28.11.2022. La
sedintele catedrei sunt puse Tn discutie subiecte legate de nivelul de realizare a tezelor si
rezultatele programului Antiplagiat si a presustinerii. Masteranzii care realizeaza obiectivele
programului de master si sustin cu succes teza primesc titlul de Master in Arta muzicala, cu
eliberarea Diplomei de studii superioare de master, insotita de Suplimentul la Diploma, redactat in
limbile romé&na si engleza.

In urma examinérii ordinelor, a proceselor-verbale si a tabelelor s-a constatat ca rata de
promovare la programul de studiu Arta dirijorala (dirijat coral) este de 100%: 2017-2019: 3/3 —
100%; 2018-2020: 6/6 — 100%; 2019-2021: 2/2 — 100%; 2020-2022: 2/2 — 100%; 2021-2023: 2/2
—100%.

Astfel, nu s-au Tnregistrat nici exmatriculari, nici abandonul studiilor.

S-a constatat ca pe parcursul anilor evaluati au fost 5 promotii de absolventi.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Punctajul
acordat

1,0 — promovarea studentilor de la programul de studii se realizeaza in | Ponderea
conformitate cu cadrul normativ in vigoare; (puncte)

Standard de evaluare minim obligatoriu: 2 2
Institutia de Tnvataméant are cel putin 2 promotii de absolventi la
programul de studii pe durata valabilitatii acreditarii (se aplica in cazul
evaluarii externe in vederea reacreditarii).

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

4.2.2. Mobilitatea academica

Dovezi 1. Regulamentul-cadru cu privire la mobilitatea academica in Tnvatamantul superior (Hotarare de
prezentate de Guvern nr. 56 din 27.01.2014);
institutia de 2. Regulamentul AMTAP cu privire la mobilitatea academica, aprobat prin Hotararea Senatului
invatamant din 01.02.2017 (proces-verbal nr. 6);

3. Lista acordurilor de colaborare cu institutii de Tnvatamant superior din {ara si din strainatate;

4. Acorduri internationale cu institutii de Tnvataméant superior din tara si din strainatate;

5. Certificate de participare in activitati de mobilitate ale masteranzilor;

6. Interviu cu echipa manageriala a universitatii si facultatii, cu studentii si absolventii

programului.

Constatari AMTAP intreprinde pasi concreti in vederea stimularii, ncurajarii si sustinerii mobilitatii
facute in academice. Procesul de mobilitate a masteranzilor este reglementat de Regulamentul-cadru cu
timpul . privire la mobilitatea academica Tn invatdmantul superior (Hotdréarea de Guvern nr. 56 din
procesului 27.01.2014). De institutie a fost elaborat Regulamentul AMTAP cu privire la mobilitatea
detevalvuare academica, aprobat prin Hotararea Senatului AMTAP din 01.02.2017 (proces-verbal nr. 6).
externa

Documentele prevad strategii de optimizare a mobilitati academice si actiuni de informare si
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consiliere realizate de Sectia Integrare Europeana si Mobilitate Academica, catedrele de
specialitate. Aceste subdiviziuni organizeaza sedinte de informare privind oportunitaile
programelor ERASMUS+ (proiectele Elevate, CONNECT, TEIDCIPEI etc.), informeaza despre
modalitatile de aplicare la program, modul de perfectare a dosarului etc. Acest lucru a fost
confirmat de masteranzii si absolventii programului de studiu Arta dirijorala (dirijat coral) in
cadrul interviului. Informatia despre posibilitatea de participare in mobilitate academica este adusa
la cunostinta cadrelor didactice si studentilor AMTAP prin plasarea pe site-ul universitatii a
ofertelor, conditiilor, termenelor etc.
Masteranzii universitatii pot realiza mobilitatea academica in baza tratatelor internationale la care
Republica Moldova este parte; acordurilor/conventiilor de colaborare AMTAP si alte institutii din
tara si de peste hotare; programelor de mobilitate oferite de diverse state si institutii/organizatii
internationale si nationale; contractelor individuale. Pentru realizarea programelor de mobilitate
academica, AMTAP are incheiate 24 de acorduri de colaborare bilaterale cu institutii si
organizatii din strainatate (AMTAP_Acorduri_cooperare bilaterala) si 19 acorduri bilaterale
ERASMUS+ (KA 107) (AMTAP_Acorduri bilaterale Erasmus+). in cadrul programului
ERASMUS+, AMTAP organizeaza concursuri de selectie a studentilor si a cadrelor didactice
pentru participarea la mobilitati academice. Informatia despre realizarea mobilitatatii academice se
plaseaza pe site-ul AMTAP (https://amtap.md/ro/mobilitate-academica.html).
in perioada pregétitoare mobilitatii masteranzilor decanatele facultatilor analizeaza Planurile de
studii ale universitatilor-gazda, intocmesc impreuna cu masterandul lista disciplinelor de studiu (cu
numarul min. de 20 credite pe care trebuie sa le acumuleze in decursul unui semestru). Lista
disciplinelor cu numarul de credite acumulate se aproba si i se elibereaza masterandului. La
finalizarea programului activitatea studentului Ciclului Il, Master, creditele/perioadele de studii sunt
examinate si recunoscute/echivalate in modul stabilit de regulamentele MEC si AMTAP in vigoare
privind recunoasterea ECTS, reflectate in documentele de referinta.
Diferentele din planurile de invatamant sunt sustinute de catre masterand in perioada de
recuperare.
In timpul vizitei de evaluare la institutie au fost analizate dovezile mobilitati masteranzilor
programului Arta dirijorala (dirijat coral).
A fost constatat ca in perioada evaluatd nici un masterand n-a beneficiat de o mobilitate
academica in cadrul programului Erasmus+. Cauzele sunt de ordin subiectiv: incadrarea in
campul muncii, cunoasterea insuficienta a limbii straine, problemele familiale si de sanatate,
Dar reiesind din specificul programului pot fi considerate ca mobilitate urmétoarele activitati:
schimburi educational-culturale, master-class internationale ca:
1. Blandu Natalia — Master-class International VOX ARTIS (Viena, Austria) — 18 — 26 ianuarie
2020: Diploma de participare;
2. Dumbrava Anton — Schimb educational-cultural, Asociatia lubirea si fncredere, Primaria
mun. lasi (Romania) — 4-7 noiembrie 2022: Diploma de gradul I;
3. Dumbrava Anton — Schimb educational-cultural, Festival-concurs International coral
(Chisinau, Moldova) — 20-23 octombrie 2022: Diploma de Gold; Diploma de Silver;
4. Corul mixt — Schimb educational-cultural Campionatul mondial coral editia V-a (Sanct-
Peterburg, Rusia) — februarie 2018: Premiul Il, etc.
in cadrul interviului cu coordonatorul de program au fost concretizate institutiiile de profil cu care
colaboreaza departamentul Canto Academic si Dirijat: Conservatorul Agostino Steffani (Veneto,
Italia), Conservatorul de Stat de Muzica "I. Tomadini” (Udine, ltalia), Universitatea de Arte "George
Enescu” (lasi, Roméania), Academia e Muzica "G. Dima” (Cluj, Romania), Academia de Muzica din
Cracov (Polonia), Universitatea Nationala de Arte din Bucuresti (Romania).

Gradul de 1,0 — mobilitatea academica a studentilor de la programul de studii se | Ponderea | Punctajul

realizare a realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si include | (puncte) acordat

standardului | perioade de studii/ stagii ale studentilor intr-o institutie de Tnvatamant din

de evaluare tara/ de peste hotare;

si punctajul 1 1

acordat

Puncte tari

Recomandari | 1. Valorificarea pe deplin a acordurilor de colaborare cu institutiile-partenere privind mobilitatea
academica a masteranzilor.

Arii de
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imbunatatire
obligatorii

Criteriul 4.3. Recunoasterea si dobandirea de certificari

4.3.1. Conferirea titlului si eliberarea diplomei

Dovezi 1. Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor in Tnvatamintul superior
prezentate de (Hotararea de Guvern nr. 482 din 28 iunie 2017);
institutia de 2. Corelarea titlurilor Licentda — Master — Doctor/Doctor Habilitat conform Nomenclatorului
invatamant domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor in Tnvatamantul superior (Anexa nr. 2 la
Ordinul MECC nr. 1017 din 03.07.2018);
3. Ordine cu privire la exmatricularea masteranzilor absolventi cu conferirea titlului de Master in
Arta Muzicald (nr. 28-MB din 01.03.2019; nr. 26-MB din 28.02.2020; nr. 31-MB din
02.03.2021);
4. Registru de eliberare al actelor;
5. Model de diploma de studii;
6. Model de supliment.
Constatari Conferirea titlului si eliberarea diplomei absolventilor programului de studiu Arta dirijorala (dirijat
facute in coral) din cadrul AMTAP se face in strictd conformitate cu cadrul normativ in vigoare.
timpul Studentji care au acumulat numarul necesar de credite pentru absolvirea studiilor superioare de
procesului master sunt promovati prin ordinul rectorului la sustinerea Tezei de master (evaluare finald).
de evaluare Comisia de sustinere a tezelor de master decide, in rezultatul evaluarii, conferirea/neconferirea
externa titlului de master si se emite Ordinul de conferire a titlului de master in conformitate cu prevederile
Nomenclatorului domeniilor de formare profesionald si al specialitatilor in Tnvatamintul superior
(Hotararea de Guvern nr. 482 din 28.06.2017).
In cadrul vizitei de evaluare la AMTAP au fost analizate ordinele de conferire a titlurilor de master
in Arte Muzicale si eliberarea diplomelor absolventilor (Ordinul nr. 28-MB din 01.03.2019; nr. 26-
MB din 28.02.2020; nr. 31-MB din 02.03.2021).
Titlurile de Licentd — Master — Doctor/Doctor Habilitat sunt corelate in conformitate cu Anexa nr. 2
la Ordinul MECC nr.1017 din 03.07.2018 a Nomenclatorului domeniilor de formare profesionala si
al specialitatilor in invatamintul superior (2017). In urma evaludrii externe acest lucru a fost
confirmat.
Modelul actelor de studii (continutul, formatul) se conformeaza modelului elaborat de catre
Comisia Europeana, Consiliul Europei si UNESCO/CEPES si corespund formatului aprobat de
CTICE.
Studiile superioare la Ciclul Il, Master, la programul Arta dirijorala (dirijat coral) se finalizeaza cu
acordarea titlului Master in Arta Muzicala si cu eliberarea diplomei universitare. Diploma de studii
este insotita de suplimentul, redactat in limbile roman& si engleza, acordat cu titlu gratuit. in
diploma de Master se specifica numele, prenumele absolventului, perioada, programul de studii,
calificarea obtinuta, media generala.
AMTAP duce o evidenta riguroasa a eliberarii diplomelor, prin semnarea absolventului in Registrul
de eliberare a actelor.
Diploma de studii superioare de master atesta ca titularul a primit competente in formarea
profesionala care 1i permit continuarea studiilor la ciclul Ill, Doctorat.
Certificatele academice, curricula/fisele de studiu se elibereaza la solicitarea masterandului Tn
conformitate cu actele normative in vigoare.
Gradul de 1,0 — conferirea titlului si eliberarea diplomei, suplimentului la diploma si | Ponderea | Punctajul
realizare a a certificatelor academice se realizeaza in conformitate cu cadrul | (puncte) acordat
standardului | normativ in vigoare;
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
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Standard de acreditare 5. Personalul academic

Institutiile se asigura de competenta cadrelor lor didactice, aplica procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului academic.

Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului academic

5.1.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic

Dovezi 1. Regulamentul-cadru cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in Tnvatamantul
prezentate de superior (Ordinul ME nr. 304 din 22.04.2016).
institutia de 2. Regulament-cadru de organizare, de desfasurare a concursului si de ocupare a functiilor
invétér’nént didactice si stiintifico-didactice in invatdméantul superior (Ordinul MECC nr. 126 din
’ 10.02.2021).
3. Regulamentul de conferire a titlurilor stiintifico-didactice in invatamantul superior (HG nr. 325
din 18.07.2019).
4. Cerintele de calificare pentru ocuparea functiilor didactice si stiintifico-didactice (Circulara
MECC 04/1-09/4419 din 20.08.2019).
5. Ordinele privind angajarea personalului academic la programul de studii superioare.
6. Dosarele personalului angajat la programul de studii.
7. Contractele individuale de munca ale personalului academic cu referire la programul de studii.
8. Fisa postului.
9. Tabelul 5.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic.
Constatari Recrutarea personalului academic se desfasoara in baza Regulamentelor cu privire la modul de
facute in ocupare a posturilor didactice in mstltu’gnle de invatamant superior. Recrutarea, angajarea si
timpul administrarea personalului didactic/stiintific la programul de studiu de master ARTA DIRIJORALA
. (dirijat coral) se face in stricta conformitate cu actele normative si regulamentele institutionale Tn
procesului . A . : o J ) LT
vigoare. Dosarul personal al cadrului didactic cuprinde urmatoarele acte: cerere de angajare; fisa
de evaluare | personala; extras carte de munca; copiile diplomelor de studii; copia buletinului; lista lucrarilor
externa stiintifice, metodice, de creatie; darea de seama (in cadrul concursului la post managerial); CV
europass; acord aditional; contract individual de munca; declaratia de responsabilitate; brevete de
conferire a titlurilor onorifice (dupa caz); fisa postului.
Posturile de asistent universitar si lector universitar sunt propuse pentru alegeri la Consiliul
Facultatii. Posturile vacante de conferentiar universitar si profesor universitar se discuta si se
voteaza de catre membrii Senatului AMTAP. Numirea in posturile stiintifico-didactice si didactice
se face prin ordinul rectorului. Dosarele personalului academic angajat se péastreaza la Secfia
Resurse Umane a Academiei. Contractele individuale de munca ale membrilor
departamentelor/catedrei se incheie individual cu acordul si evidenta Sectiei Resurse Umane.
Personalul academic activeaza in baza responsabilitafilor stipulate in fisa de post a angajatului.
Personalul academic la Programul de studiu ARTA DIRIJORALA (dirijat coral) este prezentat in
Tabelul 5.2. Analizénd datele expuse in tabel, conchidem c&a 100% ale cadrelor stiintifico-didactice
la programul de studiu sunt acoperite de personal titular cu norma de baza.
Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic de | Ponderea | Punctajul
realizare a la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in | (puncte) acordat
standardului | vigoare;
de evaluare 1 1
si punctajul 1,0 — cel putin 60% din numarul cadrelor didactice care asigura
acordat realizarea programului de studii reprezinta personal titular si prin cumul 1 1
intern;
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

5.1.2. Calificarea profesionala a personalului academic

Dovezi
prezentate de
institutia de

1. Codul educatiei al Republicii Moldova (Codul nr. 152 din 17 iulie 2014).

2. Regulamentul de conferire a titlurilor stiintifico-didactice in invatdmantul superior (HG nr. 325
din 18.07.2019).

3. Cerintele de calificare pentru ocuparea functiilor didactice si stiintifico-didactice (Circulara
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RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

MECC 04/ 1-09/ 4419 din 20.08.2019).

Dosarele personalului angajat la programul de studii.

Fisa postului.

Tabelul 5.2 Calificarea profesionala a personalului academic pentru anul de studii 2022-2023.

Regulamentul-cadru cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in invatamantul

superior (Ordinul ME nr. 304 din 22.04.2016).

8. Regulament-cadru de organizare, de desfasurare a concursului si de ocupare a functiilor
didactice si stiintifico-didactice in invatamantul superior (Ordinul MECC nr. 126 din
10.02.2021).

9. Cerintele de calificare pentru ocuparea functiilor didactice si stiintifico-didactice (Circulara
MECC 04/1-09/4419 din 20.08.2019). 6. Dosarele personalului angajat la programul de studii.

10.Tabelul 5.3. Informatia cu referire la cadrele didactice care asigura realizarea activitatilor
didactice pentru anul de studii 2022-2023.

11.Planurile individuale ale cadrelor didactice.

12.Tezele de master de cercetare aflate la departament, responsabil de program si filmarile de la
sustinerea publica a tezelor de profesionalizare, ce se pastreaza la bibilioteca AMTAP.

13.0Ordinele de admitere la sustunere finala a tezelor de master.

Nooa

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Organizarea procesului de studii la programul de studii ARTA DIRIJORALA (dirijat coral) este
asigurata de Departamentul Canto academic si Dirijat, Departamentul Muzicologie, compozitie si
jazz, Departamentul Stiinfe socio-umaniste si limbi moderne. Disciplinele de specialitate sunt
predate de cadrele didactice titulare. Din punctul de vedere al calificarii si nivelului de pregatire
profesionala, corpul profesoral corespunde exigentelor pentru ocuparea posturilor prevazute in
statele de functii la programul de studiu evaluat (in proportie de 100%).

Personalul stiintifico-didactic este format din profesori universitari, conferentiari universitari cu
titluri stiintifice de doctor/doctor habilitat si cu titluri onorifice (Artist al Poporului, Maestru in Arta,
Om Emerit). In Tabelul 5.3 este prezentatd lista cadrelor didactice care asiguréd realizarea
procesului de studii la programul de studiu. Din numarul total al cadrelor didactice, care asigura
cursuri teoretice, 100% sunt ocupate de detinatori si titlurilor stiintifico-didactice, stiintifice si
onorifice. Rata cadrelor didactice de varsta pensionara la programul de studiu este de 25%, a
cadrelor didactice de varsta 35-63 de ani— 75%.

Rata cadrelor didactice, care asigura predarea cursurilor teoretice de la programul de studii Arta
dirijorala (dirijat coral), care detin titluri stiintifice si/sau titluri onorifice constituie 100 %.

S-a constat in cadrul interviurilor cu coordonatorii programului si prin examinarea dosarelor
personale, rata cadrelor didactice ce detin titluri stiintifico-didactice, care asigurd predarea
cursurilor teoretice la programul de studii constituie 100 %.

Examinarea dovezilor prezentate de institutie a permis sa se constate, ca rata conducatorilor de
teze de master care detin titluri stiintifice si stiintifico-didactice constituie 100 %.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Punctajul
acordat

1,0 — cel putin 90% din numarul cadrelor didactice detin calificare | Ponderea
profesionala conform programului de studii; (puncte)

2 2

1,0 — 100% din numarul cadrelor didactice care asigurd predarea
cursurilor teoretice de la programul de studii detin titluri stiintifice si/sau,
in cazul invatéamantului artistic si sportiv, titluri onorifice: Artist al 2 2
Poporului, Artist Emerit, Maestru in Arte, Maestru al Sportului, Om
Emerit, Antrenor Emerit, Cavaler al Ordinului Republicii si echivalentele
acestora.

pentru programele de master stiintific:

1,0 — cel putin 80% din numarul cadrelor didactice care asigura predarea
cursurilor teoretice de la programul de studii detin titluri stiintifico-
didactice. 1 1

pentru programele de master profesionalizare:
1,0 — cel putin 60% din numarul cadrelor didactice care asigura predarea
cursurilor teoretice de la programul de studii detin titluri stiintifico-

didactice.
1,0 — 100% din numarul conducatorilor de teze de master detin titluri
stiintifice si stiintifico-didactice. 1 1
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Puncte tari

1. Programul este asigurat de cadre didactice personalitati notorii in domeniul artei dirijorale.

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 5.2.

Dezvoltarea personalului academic

5.2.1. Strategii/politici/ masuri de dezvoltare a personalului academic

Dovezi 1. Regulamentul de conferire a titlurilor stiintifico-didactice in invatamantul superior (HG nr. 325
prezentate de din 18072019)
institutia de 2. Regulamentul de conferire a titlurilor stiintifico-didactice in invatamantul superior (HG nr. 325
o iex A din 18.07.2019).
invatamant o . . - . y . .
’ 3. Certificate doveditoare a cursurilor/training-urilor/stagiilor de formare a cadrelor didactice, care
asigura predarea cursurilor la program de studii.
4. Tabel 5.4 Activitatea metodica, de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic.
5. Plan-raport de activitate a cadrului didactic pe anul universitar 2022-2023, aprobat pe
25.08.2023 de Prim-prorector AMTAP.
6. Rapoarte ale Facultatii de Artd Muzicala privind evaluarea activitatii cadrului didactic.
Constatari In AMTAP sunt promovate in functie de lector universitar, conferentiar universitar, profesor
fiacute in universitar doar acele cadre didactice, care au performante inalte, participa activ la concursuri,
timpul festivaluri, concerte in tara si in afara ei, conferinte stiintifice, seminare stiintifice metodologice,
. au publicatii stiinfifice, stiintifico-metodice etc. AMTAP, prin Carta Universitara, asigura
procesului < g ) SOV
efectuarea cercetarilor stiintifice fundamentale, precum si ale celor cu caracter aplicativ si
de evalvuare stiintifico-didactic, elaborarea si prezentarea lucrarilor artistice, pregatirea si editarea lucrarilor
externa stiintifice si didactice (monografii, manuale etc.), ridicarea nivelului de instruire a specialistilor
prin antrenarea tinerilor in activitatea stiintifica si artistica; pregatirea cadrelor stiinfifice si
artistice prin masterat, doctorat si postdoctorat; organizarea activitatilor de promovare a
creativitaiji stiintifice si artistice; implementarea rezultatelor obtinute in arta si cultura nationala, si
in invatamant.
In cadrul AMTAP, personalul didactic are posibilitdti de realizare a studiilor postdoctorale si
doctorale si este sustinut in implicarea in procesul de cercetare stiintifica, in perfectarea tezelor
de doctor, in publicarea gratis a monografiilor, manualelor, ghidurilor, articolelor stiintifice,
comunicarilor conferintelor stiintifice (organizate in AMTAP) in revista Academiei etc. Cadrele
didactice isi perfectioneaza calificarea prin schimb de experientd, participAnd in ateliere
didactico- artistice, workshop-uri, masterclass festivaluri, concursuri, diferite proiecte artistice.
Formarea profesionala si cresterea competitivitati personalului didactic tine si de paticiparea
cadrelor didactice in proiecte stiintifice.
Gradul de 1,0 — institutia dispune de strategii/ politici de dezvoltare, a personalului | Ponderea | Punctajul
realizare a academic si le implementeaza integral; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
5.2.2. Planificarea si realizarea activitatii metodice a personalului academic
Dovezi 1. Planul strategic de dezvoltare AMTAP pentru perioada 2018 — 2022, aprobat de Consiliul
prezentate de pentru Dezvoltarea Strategica Institutionald, procesul-verbal nr.12 din 18.12.2017.
institutia de 2. Strategia de cercetare si creatie pentru anii 2015-2020, aprobat la sedinta Senat AMTAP din
invatimant 28 ianuarie 2015, o .
’ 3. Regulamentul de conferire a titlurilor stiintifico-didactice in invatamantul superior (HG nr. 325
din 18.07.2019).
4. Planurile Individuale ala cadrelor didactic.
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5. Rapoartele anuale privind rezultatele activitatatii stiintifice a departamentului.
6. Tabel 5.4 Activitatea metodica, de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic

Constatari Planificarea activitatii stiintifico-metodice a profesorilor este reflectata in Planul individual a fiecarui
fiacute in cadru didactic. La componenta Activitatea stiintifico-metodica, la nivel de departament — in planul
timpul de lucru al departamentului, si la nivel institutional, se realizeaza in concordantad cu Strategia de
. cercetare si creatie pentru anii 2022-2026.
procesului o ; oL . . . N oo e s a
Activitatea metodica a personalului academic, proiectata in Planul individual, se specifica n
de evalvuare actiunile/produsele concrete pe fiecare compartiment: pregatire catre editare, recenzare,
externa elaborarea si prezentarea comunicarilor la seminare metodice, redactare, activitati didactice,
autoperfectionare, pregatirea catre sedinte, activitatea in comisii. Planul individual se discuta si
se aprob la sedinta sectiei.
La finele anului, in cadrul sedintei sectiei Dirijat Coral, se analizeaza realizarea activitatii metodice
planificate si discutate la sedintele sectiei anterioare, reflectatd in Raportul anual de activitate
stiintifica, stiintifico-metodica, organizatorica si de creatie a cadrelor didactice.
Anual, in AMTAP se organizeaza seminare metodico-stiintifce, ale caror comunicari si materiale
(articole) sunt publicate in revista Academiei. Sistematic se promoveaza ore publice, ateliere
didactico-artistice, workshop-uri, master-class-uri, festivaluri, concursuri, concerte/concerte de
clasa.
Datele prezentate in tabelul 5.4., dar si materialele prezentate in timpul vizitei la institutie au
permis sa se constate, ca la cursurile la programul de studii Arta dirijorala sunt elaborate de cadre
didactice lucrari metodice, ghiduri, suporturi de curs, printre care: Stepan llona (2), Simbariov Ana
(4), Sambris Elena (10).
Gradul de 1,0 - institutia planifica, monitorizeaza si sustine integral activitatea | Ponderea | Punctajul
realizare a metodica a personalului academic; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat 1,0 — personalul academic realizeaza activitatea metodica planificata;
1 1
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii

5.2.3. Evaluarea personalului academic

Dovezi 1. Regulamentul cu privire la modul de stabilire a sporului pentru performanta personalului din
prezentate de Academia de Muzica, Teatru si Arte Plastice, aprobat de Senat AMTAP, proces-verbal nr.7 din
institutia de 27'02;2019' L . . o .
invatimant 2. Chestionarele cu privire la satisfactia pgr§q_na!uIU| didactic. _ } .
’ 3. Rapoartele Sectiei Managementul Calitatii si Dezvoltare Curriculard cu privire la rezultatele
chestionarii studentilor.

4. Rapoartele Facultatn cu privire la rezultatele evaluarii activitatii cadrelor didactice.
Constatari Activitatea de evaluare a cadrelor didactice din cadrul programului ARTA DIRIJORALA (dirijat
facute in coral) este efectuata de catre Comisia de evaluare si asigurare a calitatii studiilor a facultatii Arta
timpul Muzicald, de catre Echipa Calitati a Departamentului CAD Tn coordonare cu Sectia

. Managementul Calitatii si Dezvoltare Curriculara AMTAP.

procesului o T . y . )

Evaluarea cadrului didactic vizeazd urmatoarele proceduri: 1) autoevaluarea; 2) evaluarea
detevaluuare colegiala; 3) evaluarea de catre masteranzi; 4) evaluarea de catre seful DCAD.
externa

Autoevaluarea permite cadrelor didactice sa se implice in luarea deciziilor privind propria
activitate didactica, furnizadnd o descriere completd a muncii lor, precum si a efortului intelectual
care se gaseste in spatele acestei prestatii. De regula autoevaluarea se produce la finele anului
universitar.

Evaluarea de catre membrii sectiei presupune buna cunoagtere a activitatii cadrului didactic de
catre colegi si participarea acestora la aprecierea calitatii activitatii educationale prestata de un
cadru didactic, avand la baza experiente educationale comune. Prin evaluarea/observarea
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colegiala se obtin informatii utile si variate referitor la: relevanta obiectivelor formulate si a
suportului didactic utilizat Tn predare (sarcini de lucru, teste, lucrari, proiecte, documente,
bibliografie s.a.); calitatea metodelor didactice si a procedurilor de evaluare utilizate; interesul
manifestat pentru predare, cercetare; importanta acordatd corelarii activitatii didactice cu
rezultatele cercetarii. Pe langa cele mentionate, Tn cadrul promovarii pentru ocuparea posturilor
didactice si manageriale este obligatorie prezentarea cel putin a unei lectii deschise, la care, in
afara de colegii de sectie, asista si reprezentantii Comisiei de Concurs a Senatului.

Evaluarea de catre studenti este realizata prin intermediul chestionarelor completate de acestia la
finele semestrului, dupa sustinerea examenului la disciplind. Rezultatele evaluarii sunt oferite
sefului de departament, dar si cadrului didactic pentru a cunoaste opiniile masteranzilor cu privire
la activitatea de predare-invatare. Analiza in cadrul departamentului DCAD a rezultatelor
chestionarii studentilor, masteranzilor si absolventilor a dovedit faptul ca marea majoritate sunt
satisfacuti de calitatea cursurilor predate, de tematica si continuturile acestora, precum si de
prestatia profesorilor. Doleantele studentilor si absolventilor DCAD se refera la marirea numarului
de cursuri practice individuale, acestea fiind unul dintre obiectivele majore ale departamentului.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

1,0 — personalul academic de la programul de studii este evaluat | Ponderea | Punctajul
periodic si se fintreprind masuri de imbunatatire continud a | (puncte) acordat
performantelor acestuia;
2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 5.3. Activitatea de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic

5.3.1. Planificarea si sustinerea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului

academic *
Dovezi 1. Planul strategic de dezvoltare AMTAP pentru perioada 2018 — 2022, aprobat de Consiliul
prezentate de pentru Dezvoltarea Strategica Institutionala, procesul-verbal nr.12 din 18.12.2017.
institutia de 2. Strategia de cercetare si creatie pentru anii 2015-2020, aprobat la sedinta Senat AMTAP din
invétér,nént 28 ianuarie 2015.
’ 3. Regulamentul cu privire la modul de stabilire a sporului pentru performanta personalului din
Academia de Muzica, Teatru si Arte Plastice, aprobat de Senat AMTAP, proces-verbal
nr.7 din 27.02.2019.
4. Rapoartele anuale cu privire la rezultatele activitatii stiintifico-metodice, stiintifice si de creatie
a departamentului.
5. Planurile-rapoartele individuale ale cadrelor didactice.
Constatari Academia de Muzica, Teatru si Arte Plastice este o institutie de Tnvatamant superior artistic, de
facute in cercetare si de creatie artistica. Activitatea de cercetare stiintifica si de creatie artistica, fiind un
timpul domeniu p_riqritar pentru AMTAP, este o componenta obligatorie a activitatii personalului didactic
procesului al Academ|.e|. . . - - L T
In conformitate cu prevederile Codului Educatiei al Republicii Moldova, activitatea artistica (de
de evaluare | interpretare si/sau creatie) din AMTAP este echivalent cu activitatea de cercetare stiintifica.
externa Planificarea activitatii stiintifice a personalului didactic este reflectatd in Planul individual a
fiecarui cadru didactic. Activitatea stiintifica, la nivel de sectia, in planul de lucru al sectiei, si la
nivel institutional, se realizeaza in concordanta cu Strategia de cercetare si_creatie pentru anii
2015-2020 si cu Planul activitatii de cercetare si creatie a AMTAP.
In scopul promovarii activitatii de cercetare stiintificd si diseminarii rezultatelor anual in cadrul
AMTARP este organizata conferinta de totalizare a muncii stiintifice si stiintifico-didactice a corpului
profesoral-didactic si conferinta stiintificd a studentilor si masteranzilor. Materialele conferintei
sunt publicate in revista AMTAP "Studiul artelor si culturologie: istorie, teorie, practicd”, categoria
B. La fel, in cadrul AMTAP se ofera posibilitatea publicarii rezultatelor activitatii de cercetare a
studentilor si masteranzilor.
Gradul de 1,0 — institutia planifica si sustine integral activitatea de cercetare Ponderea | Punctajul
realizare a stiintifica, inovare si transfer tehnologic, inclusiv de creatie (in cazul (puncte) acordat
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standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

invatamantului artistic) si performantele sportive (in cazul Tnvatamantului
sportiv) ale personalului academic; 2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

5.3.2. Realizarea si monitorizarea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului

academic
Dovezi 1. Planuri-rapoarte ale Facultatii de Artd Muzicala privind activitatea stiintifica si de creatie.
prezentate de | 2. Planuri-rapoarte individuale ale cadrelor didactice, care asigura predarea la program.
institutia de 3. Rapoartele facultatii de Arta Muzicala cu privire la activitatea de cercetare si de creatie pentru
invétér,nént anii calendaristici.
; 4. Tabelul 5.4. Activitatea de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic.
5. Publicatii stiintifice elaborate si publicate (2016-2022).
6. Regulamentul-cadru cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in Tnvatamantul
superior (Ordinul ME nr. 304 din 22.04.2016).
7. Cadrul metodologic pentru evaluarea proiectelor si programelor de cercetare-dezvoltare in
Republica Moldova (ASM, 2013).
8. Rapoartele privind activitatea de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic si de
creatie.
9. Lista publicatiilor stiintifice realizate de catre personalul academic cu referire la programul de
studii.
10.Certificatele, diplomele, medalile si alte dovezi privind participarea si performantele
personalului academic implicat in programul de studii in cadrul manifestarilor stiintifice
nationale si internationale, concursurilor si festivalurilor artistice.
Constatari Cadrele didactice, care asigurd Programul de studiu ARTA DIRIJORALA (dirijat coral), sunt
facute in membri ai comitetelor stiintifice si organizatorice ale conferintelor internationale de peste hotare (
timpul T. Comendant). _ _ _ 3
procesului Personalul stiintifico-didactic de la Programul de studiu ARTA DIRIJORALA (dirijat coral), in
perioada anilor 2013-2018, a fost implicat in proiectul institutional Registrul adnotat al creatiilor
de evaluare | myzicale din Republica Moldova (membrii proiectului E. Mironenco, Suhomlin-Ciobanu I., H.
externa Barbanoi). In prezent, deruleaza proiectul institutional aplicativ Patrimoniul muzical din Republica

Moldova (folclor si creatie componisticad): actualizare, sistematizare, digitalizare, al carui membrii
(S. Badrajan, D. Bunea, I. Ciobanu-Suhomlin) asigura Programul Dirijat coral. Ambele proiecte
apartin directiei strategice 0807 Patrimoniul national si dezvoltarea societétii si sunt inscrise Tn
Registrul de stat al proiectelor din sfera stiintei si inovarii prin Hotararea Consiliului Suprem pentru
Stiinta si Dezvoltare Tehnologica al ASM (nr.651 din 12.01.2011; nr.285 din 17.12.2014).
Personalul stiintifico-didactic de la Programul de studiu ARTA DIRIJORALA (dirijat coral) este
implicat si in editarea revistelor stiintifice de profil si a rezumatelor conferintelor, ca membri ai
colegiilor de redactie (T. Comendant, A. Rojnoveanu, D. Bunea, |. Ciobanu-Suhomlin). E.
Mironenco, D. Bunea, V. Tcacenco, A. Rojnoveanu, D. Bunea, |. Ciobanu-Suhomlin, L.
Reabosapca sunt si membri ai Seminarului stiintific de profil din cadrul AMTAP. Cadrele stiintifico-
didactice care asigura programul de studii ARTA DIRIJORALA (dirijat coral) desfasoara o vasta
activitate stiintifica si de creatie, participand la numeroase activitati organizate in AMTAP, in tara
si in strainatate. In perioada supusé evaludrii cadrele didactice implicate in procesul didactic au
realizat: publicafii stiintifice (44), participari in proiecte de cercetare stiintifica/conferinie (21),
partciipari/organizari de activitati de creatie (34).

Activitatea de cercetare stiintificad/creatie artistica a personalului academic in AMTAP este
monitorizatd de catre Prorectorul pentru activitatea stiintificd si de creatie, dr., conf. univ. T.
Comendant. La nivel de facultate, monitorizarea este realizata de Prodecanul Activitate Stiintifica,
lect. univ. |. Socican. La nivel de departament, coordonarea activitatii de cercetare este realizata
de catre responsabil de program.
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Gradul de 1,0 — personalul academic realizeaza integral activitatile de cercetare | Ponderea | Punctajul
realizare a stiintifica, inovare si transfer tehnologic planificate, inclusiv de creatie (in | (puncte) | acordat
standardului | cazul Tinvatamantului artistic) si performante sportive (in cazul
de evaluare invatamantului sportiv); 3 3
si punctajul
acordat 1,0 — institutia monitorizeaza realizarea activitatii de cercetare stiintifica,
inovare si transfer tehnologic, inclusiv de creatie (in cazul invatamantului 1 1
artistic) si performantele sportive (in cazul tnvatamantului sportiv) ale
personalului academic implicat in programul de studii;
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

5.3.3. Valorificarea rezultatelor activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului
academic in contextul programului de studii

Dovezi 1. Rapoartele privind activitatea stiintifico-metodica a cadrelor didatice.

prezentate de | 2. Resursele bibliotecii universitare cu referire la publicatiile cadrelor didactice;

institutia de 3. Scrisori de multumire, diplome, brevete ale cadrelor didactice.

TSP 4. Tabelul 5.4. Activitatea de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic. Publicatii

invatamant L ) : T v ;

; stiintifice elaborate si publicate.

Constatari Rezultatele activitati de cercetare stiintifica se reflectéd in elaborarea publicatiilor didactice, a

facute in curriculei, in elaborarea manualelor pentru invatdmantul preuniversitar si universitar, ghidurilor

timpul mejtocjice, suporturilor didactice perjtru disc!plinele predate, culeggri de creat,i.i. mlu.zicalg et.c. _

procesului Majoritatea rezultatelor cercetarilor obtinute Tn cadrul proiectelor stiintifice institutionale
nominalizate au fost implementate in procesul de studii (participare la diferite manifestari,

de evaluare | concursuri, festivaluri de promovare a creatiilor compozitorilor din RM si a folclorului muzical s.a.).

externa Unele rezultate ale cercetarii si activitatii stiintifice sau de creatie sunt valorificate prin emisiuni
televizate sau radio.
Membrii sectieii si cadrele didactice care asigura programul de studii sunt detinatori ai titlurilor
onorifice, ai diplomelor de recunostinta, de excelenta si de merit, oferite de Guvernul Republicii
Moldova, CNAA, Academia de Stiinte a Moldovei

Gradul de 1,0 — rezultatele activitatii de cercetare stiintifica, inovare si transfer | Ponderea | Punctajul

realizare a tehnologic, inclusiv de creatie (in cazul Tnvatamantului artistic) si | (puncte) acordat

standardului | performantele sportive (in cazul invatdmantului sportiv) ale personalului

de evaluare academic sunt valorificate Tn cadrul programului de studii; 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunétatire

obligatorii

Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru student

Institutiile finanteaz&, in mod corespunzator, activitatile de Tnvatare si predare. Institutiile asigura studentii cu
resurse de invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Personal administrativ si auxiliar

6.1.1. Planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar

Dovezi
prezentate de
institutia de

1. Codul Muncii al Republicii Moldova Publicat : 29-07-2003 in monitorul oficial nr. 159-162 art.
648;

2. Regulamentul-cadru privind organizarea si func{ionarea organelor de conducere al institutiilor
de invatamant superior din Republica Moldova;
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invatamant 3. Organigrama AMTAP;

4. Regulamentul privind organizarea si functionarea organelor de conducere AMTAP;

5. Regulamentul privind modul de alegere a Rectorului AMTAP

6. Metodologia de recrutare, angajare si promovare a personalului didactic, stiintifico-didactic si

stiintific

7. Fisa postului (Sef Sectie, laborant, Sef Departament)

8. Contracte de munca

9. Ordin din 16.03.2022 N36-P cu privire la angajarea personalului;

10.Schema de incadrare.

Constatari Planificarea si administrarea activitatii personalului administrativ si auxiliar se efectueaza in
facute in corespundere cu actele normative in vigoare.

timpul Se lgtesté prezenta dosarelor la serviciul Resurse umane pentru personalul administrativ si
procesului auxiliar. . . . .

Dosarele sunt complete, includ toate actele necesare pentru angajare (inclusiv contractele
de evaluare | jgjviquale de munca si fisa postului semnate de catre personalul administrativ si auxiliar); sunt
externa sistematizate in mape si se pastreaza la sectia Resurse Umane.

Personalul administrativ, responsabili de programul de studiu, sunt sefii de catedre,
departamente, decanii, prodecanii facultatii, prorectorii si rectorul AMTAP. Decizia despre
anuntarea concursului pentru ocuparea posturilor administrative referitoare la programul de studiu
se ia prin vot deschis de catre Senatul AMTAP. Alegerile la posturile respective sunt organizate
de Comisia de Concurs a Senatului, care inregistreaza candidatii si supravegheaza desfasurarea
concursului.

Fisele postului ale decanului, prodecanului facultatii, sefului catedrei, laborantului catedrei includ

varii atributii la nivel de facultate, catedra, atat in cadrul AMTAP, cét si in afara universitatii.
Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si coordonarea personalului administrativ si | Ponderea | Punctajul
realizare a auxiliar la programul de studii se realizeaza in conformitate cu cadrul | (puncte) acordat
standardului | normativ in vigoare;
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.2. Resurse materiale si de invatare

6.2.1. Existenta si utilizarea spatiilor educationale si de cercetare

Dovezi 1. Autorizatie sanitara pentru functionare Nr. 008848/2021

prezenta[e de 2. Act antiincendiu 01-07/150 din 25. 05. 2020

institutia de 3. Planul spatiilor utilizate in procesul de studii si de cercetare la programul de studii;

invétér,nént 4. Plan privind dezvq_ltarea spatiilor destinate procesului de studii si de cercetare cu referire la

’ programul de studii

Constatari AMTAP dispune de Aviz/Autorizatie anti-incendii pentru toate blocurile unde se desfasoara

facute in procesul educational si de cercetare. Conform Autorizatiei anti-incendii 01-07/150 din 25.05.2020

timpul se constatd ca toate blocurile de studiu precum si caminele AMTAP corespund cerintelor

procesului prevenirii si stingerii incendiilor la desfasurarea unor genuri de activitate la obiectivele AMTAP.
AMTAP dispune de autorizatie sanitara de functionare a unitatii de invatane AMTAP din 12 martie

de evaluare | 5021 Nr. 008848/2021.

externa

AMTAP asigura procesul de studii si de cercetare cu spatii proprii adecvate programului de studii
evaluat.
Spatiul distribuit activitatii de invatamant la specialitatea Arta dirijorala este repartizat in felul
urmator:
e Realizarea procesului instructiv-educativ se desfagoara in 11 sali pentru cursuri teoretice
(254 locuri, 534,8 m2);
9 sali pentru activitatea didactica si individuala (161 locuri, 253,7m2);
e 3 sali pentru bibliioteca/mediateca/fonoteca (203 locuri, 323,1 m2);
e 2 salifestive (330 locuri, 519 m2);
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e 3 sali pentru lectii de laborator/calculatoare (116 locuri, 249,5 m2);

e 2 cantine (84 locuri, 310,6 m2); 1 sala de sport (160 locuri, 328,2 m2).
Studentji au acces liber la aceste spatii educationale nu doar in timpul orelor de contact direct, dar
si In timpul studiului individual. Astfel, repartizarea suprafetei auditoriilor in mediu per student, in

blocurile de studii | si ll, este urméatoarea: in salile de cursuri teoretice — 13,7m2; in sélile de
lectii individuale si activitate didactica — 6,5 m2; in salile de laborator/calculatoare — 6,39
m2
Gradul de 1,0 — institutia asigura in totalitate spatii adecvate pentru realizarea | Ponderea | Punctajul
realizare a procesului de studii si de cercetare la programul de studii; (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 1 1
si punctajul Institutia asigura spatii adecvate pentru realizarea procesului de studii si
acordat de cercetare la programul de studii (de exemplu: sali de curs/ seminar/
calculatoare, laboratoare, biblioteci, sali de lectura, sali sport etc.).
1,0 — institutia asigura suprafete ce revin unui student, dupd cum
urmeaza:
. séli de curs — nu mai putin de 2,0 m?;
° séli de seminar — nu mai putin de 2,0 m?; 1 1
. laboratoare — nu mai putin de 3,0 m2.
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Institutia de invatamant asigura suprafete minime ce revin unui student
de la programul de studii, dupa cum urmeaza:
. sali de curs — 1,0 m?;
° séli de seminar — 1,4 m?;
laboratoare — 2,0 m2.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.2.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale si de cercetare

Dovezi 1. Planul Strategic al Academiei de Muzica, Teatru si Arte Plastice pentru perioada 2018-2022;
prezentate de | 2. Regulamentul-cadru privind organizarea si desfasurarea invatamantului superior la distanta
institutia de (Ordinul ME nr.474 din 24052016)
TR 3. Lista mijloacelor tehnico-materiale, software specializate, auxiliarelor curriculare utilizate la
invatamant -
’ programul de studii.
4. Dovezile de corespundere si accesibilitatea spatiilor educationale si de cercetare cu referire la
programul de studii cu cerintele de securitate a muncii.
Constatari Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale si de cercetare se elaboreaza in conformtate cu
facute in Planul Strategic AMPTAP 2023-2028.
timpul Numarul salilor de curs, de seminar, laboratoare, sali de computere, biblioteci, sali de lectura, sali
. sportive etc. sunt suficiente pentru desfasurarea procesului educational / de cercetare la
procesului . - N ; ’
programul de studiu Arta dirijorala vocale.
deteva[uare La dispozitia studentilor sunt puse sali de curs dotate cu mobilier (mese, scaune, dulapuri), table,
externa

calculatoare, utilaj tehnic, mijloace multimedia de predare, instrumente muzicale in conformitate
cu specificul programului de studii.

in scopul indeplinirii obiectivelor programului de studiu, au fost renovate salile de studii din
blocurile | si Il, au fost procurate instrumente muzicale digitale pentru 2 sali de concert ale
catedrei, laptop, proiector multimedia, scaner, imprimanta, boxe performante, blocuri de sistema,
calculatoarele au fost conectate la reteaua de Internet.

La intrarea in blocul | este instalat pantd de acces si marimea usilor prevede utilizarea
carucioarelor de studentii cu dizabilitati.

Conducatorii subdiviziunilor tin sub control spatiile incredintate, teritoriile aferente, inclusiv,
intretinerea cailor de acces, iluminarea acestora pe timp de noapte, precum si dotarea pragurilor
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Cu sectoare antiderapant.
Dotarile materiale ale spatiilor educationale si de cercetare pentru programul de studiu Arta
dirijorala sunt amplasate corespunzator si sunt functionale.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

Ponderea
(puncte)

1,0 - institutia este dotatd cu spatii educationale si de cercetare care
asigura integral realizarea obiectivelor programului de studii;

Punctajul
acordat

2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.2.3. Dotarea, dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii destinat programului de studii

Dovezi 1. Regulamentului de organizare si functionare a bibliotecii din 19. 06. 2019;
prezentate de | 2. Fondul de carte/ editii periodice al bibliotecii cu referire la programul de studii.
institutia de 3. Bazele de date privind fondurile bibliotecii cu referire la programul de studii.
o sex o a 4. Dovezile privind accesibilitatea la fondurilor bibliotecii (fizice si electronice) pentru studenti si
invatamant ) . ; v
’ cadre didactice.
5. Lista resurselor educationale digitale (biblioteci electronice, repozitorii etc.).
Constatari Colectiile Bibliotecii cuprind 186948 u.m. (carti, documente de muzica tiparitd, documente
facute in electromce seriale, altele), date la 02.01.2019. Biblioteca detine cea mai bogata colectie de
timpul docu_mente de muzica tiparita din Republica Moldova (98790 un. m.). Pe langa acestea:
procesului Carti: 119714 un.m.
Manuscrise: 1538 un. m.
de evaluare | p,picatii periodice: 56 de titluri intréri in 2018 (50 de titluri — reviste; 6 titluri — ziare); 8725 un. m.
externa — 108 titluri — total.
Documente audiovizuale: 7855 — in arhiva Fonotecii.
Documente electronice (CD, DVD): 2610 — in colectia Mediatecii
Biblioteca oferd& acces la baza de date internationale: Web of Science
(http://access.webofknowledge.com), Taylor&Francis  online Journal Library
(http://www.tandfonline.com/), Cambridge Journals Online (http://www.cambridge.org/ core), ABC
Gallery, Allmusic, CSA RESEARCH PACK, JSTOR, SCOPUS, Springerlink Journal, A Very Potter
Musical 35, IMSLP/Petrucci Music Library / Biblioteca Musicale Petrucci, Bubnunoteku
My3blkanbHble, care contin reviste cu acces full-text, biblioiteci on-line, enciclopedii, dictionare on-
line
Sélile de biblioteca, cu suprafata de 323,1m2 si disponibilitatea de 160 locuri, sunt dotate cu 15
calculatoare, conectate la Internet, 2 imprimante, 2 imprimante multifunctionale. Avand in vedere
numarul de locuri in salile de lectura (160) si numarul studentilor la specialitate 0215.3 Dirijat
(Dirijat coral) (19 studenti), constatam ca institutia AMTAP asigura integral numarul de locuri in
salile de lectura.
Programul dispune de o fonoteca si videoteca.
In vederea realizérii unor obiective comune, biblioteca dezvoltd parteneriate externe cu
subdiviziuni similare din diverse institutii inernationale de profil: Biblioteca Centrala a Universitatii
de Arte G. Enescu din lasi, Biblioteca Centrala E. Todoran din Timisoara, Biblioteca Universitatii
de Arte din Targu-Mures, Biblioteca Academiei de Muzica Gh. Dima din Cluj-Napoca, Biblioteca
Universitatii Nationale de Arta Teatrald si Cinematografica I. L. Caragiale din Bucuresti, Romania.
La unele dintre bibliotecile nominalizate, profesorii catedrei PM au facut donatii de carte.
Gradul de 1,0 — fondul bibliotecii este dotat corespunzator, dezvoltat periodic si | Ponderea | Punctajul
realizare a accesibil studentilor si personalului academic; (puncte) acordat
standardului
de evaluare
si punctajul 5 5
acordat
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Puncte tari
Recomandari | 1. Extinderea accesului utilizatorilor la resursele si serviciile Bibliotecii prin intermediul site-ului
universitatii (crearea unei platforme pentru Biblioteca digitalda, disponibila nu doar din
calculatoarele universitatii);
2. Actualizarea fondului de carte la programul de studiu Arta dirijorala;
3. Abonarea institutiei la reviste de specialitate periodice, inclusiv, cele disponibile online, alte
biblioteci online.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.2.4. Asigurarea si accesul studentilor la suportul curricular

Dovezi 1. Planul de invatamant al programului de studii.

prezentate de | 2. Suportul curricular la programul de studii.

institutia de 3. Materialele didactice adaptate pentru desfasurarea invatdmantului la distanta.

invatamant

Constatari AMTAP asigura studentilor programului de master Arta dirijorala urméatoarele materiale didactice:

facute in curricula disciplinelor, suporturi de curs, ghiduri metodologice, regulament pentru promovarea

timpul practicii, ghid de elaborare a tezei de master, monografii, compendium-uri, suporturi electronice,

. fonoteca audio-muzicala, culegeri de creatii artistice, ppt-uri.

procesului . AR - C s e VT,
Disciplinele sunt acoperite de cursuri tiparite, cursuri in varianta electronica, Tnregistrari video

de evaluare | pentry disciplinele de specialitate practice, studentii pot consulta si un numar mare de titluri in

externa domeniul de pregatire, existente in biblioteca Academiei si a departamentului. De asemenea,
cadrele didactice propun studentilor suporturile pentru unitatea de curs respectiva de obicei in
varianta electronica, uneori si in cea scriptica.
Planul editorial al suportului curricular se realizeaza in termenii prestabiliti de cadrul didactic si tine
de necesitatea de asigurare a disciplinelor din planul de invatamant.

Gradul de 1,0 — peste 90% din suportul curricular de la programul de studii este | Ponderea | Punctajul

realizare a accesibil si adecvat formarii de competente si atingerii rezultatelor | (puncte) | acordat

standardului | nvatarii;

de evaluare 3 3

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunétatire

obligatorii

Criteriul 6.3. Resurse financiare

6.3.1. Mijloace financiare alocate procesului educational si cercetarii la programul de studii

Dovezi 1. Lege Nr. 181 din 25.07.2014 Finantelor publice si responsabilitatii bugetar-fiscale;
prezentate de | 2. Hotarire Nr. 872 din 21.12.2015 cu privire la lucrarile si serviciile contra plata, marimea tarifelor
institutia de la servicii, modul de formare si utilizare a veniturilor colectate de catre autoritatile/institutiile
invatamant subordonate Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii
3. Metodologia de finantare bugetara standard a institutiilor publice de invatamant superior (HG
343 din 10.06.2020).
4. Sistemul institutional de alocare a fondurilor destinate procesului didactic/ formare profesionala
si cercetarii cu referire la programul/ grupul de programe de studii.
5. Bugetul de venituri si cheltuieli pentru programul/ grupul de programe de studii
Constatari Planificarea surselor financiare, destinate procesului educational, se realizeaza in conformitate cu
ficute in legislatia in vigoare: Legea finantelor publice si responsabilitatii bugetar-fiscale nr.181 din
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timpul 25.06.2014 si cu Metodologia de finantare bugetara standard a institutiilor publice de invatdméant

procesu|ui Superior (HG nr.343 din 10062020)

de evaluare Finantarea bugetara acopera principalele cheltuieli aferente procesului didactic si se aloca
< prioritar pentru remunerarea muncii angajatilor, achitarea burselor studentilor, ntretinerea

externa . . - . . . . y -

studentilor orfani, cota parte pentru intretinerea caminelor si blocurilor de studii. Partea majora a

mijloacelor proprii asigura procesul de studii si intretinerea patrimoniului. Cheltuielile sunt

destinate pentru asigurarea mobilitatii academice a studentilor si profesorilor, stagiile de practica,
dotarea bibliotecii cu manuale si editii periodice, material didactic si utilaj tehnologic specializat,
obiecte de uz gospodaresc si rechizite de birou, tehnica de calcul, modernizarea claselor, reparatii
curente. Cheltuielile pentru remunerarea muncii sunt efectuate in baza actelor normative.

Insuficienta de surse financiare nu ne da posibilitatea de a organiza procesul de invatamant intr-

un ritm cu toate tehnologiile noi si modernizarea care se petrece zi de zi.

Gradul de 1,0 — mijloacele financiare destinate procesului didactic si cercetarii sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a alocate Tn conformitate cu cadrul normativ in vigoare si sunt suficiente | (puncte) acordat
standardului | pentru realizarea programului;
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

6.3.2. Taxe de studii si burse la programul de studii
Dovezi 1. ORDIN Nr.58-A din 30.06.2014 cu privire la aprobarea Regulamentului cu privire la conditiile
prezentate de de ocupare a locurilor cu finantare bugetara in Academia de Muzica, Teatru si Arte Plastice;
institutia de 2. HG nr.872 din 21.12.2015 cu privire la lucrarile si serviciile contra platd, marimea tarifelor la
invétér’nént ﬁﬂeévicii, modul de formare si utilizare a veniturilor colectate de catre institutiile subordonate

3. Taxe de studii Facultatea Arta Muzicals;

4. Hotararii Guvernului Nr.1009 din 01.09.2006 cu privire la cuantumurile burselor, altor forme de
ajutoare sociale pentru studentii din institutiile de invatamint superior, elevii din institutiile de
fnvatamint mediu de specialitate, secundar profesional si persoanele care studiaza in
invatamintul postuniversitar.

5. HOTARIRE Nr. 125 din 15.02.2001 cu privire la scutirea de plata taxei de studii a studentilor si
elevilor institutiilor de Tnvatamint superior si mediu de specialitate de stat Tnmatriculati pe baza
de contract.

6. Ordin de Burse din 24. 09. 2019

7. Regulamentul institutional de planificare si aprobare a taxelor de studii.

8. Regulamentul institutional referitor la alocarea burselor si a altor forme de sprijin material
pentru studenti:

9. Ordinele/ dispozitiile de alocare a burselor si a altor forme de sprijin material pentru studenti cu
referire la programul de studii.

Constatari Metodologia de calcul a taxelor de studii se calculeazd in baza HG Nr.1009 din 01.09.2006

facute in reiesind din cheltuielile reale pe care le suporta AMTAP. Cuantumul platilor, pentru studii cu taxa,

timpul pe programe de formare profesionald si pe anii de studii se stabilesc/revizuiesc, in caz de
Ui necesitate, pana la sféarsitul fiecarui an de studii precedent si se aproba de Consiliul pentru

procesuiul dezvoltare strategica institutionala.

detevaluuare Anual, CDSI aproba taxele de studii si cazare in caminele studentesti, iar Senatul AMTAP aproba

externa

decizia CDSI. Sursele acumulate din taxele de studii sunt utilizate pentru imbunatafirea bazei
materiale si didactice a procesului educational, reparatii curente si capitale ale spatiilor de studii,
achitarea serviciilor, adaos la salariile colaboratorilor universitatii. Scutirea/reducerea taxei de
studii la C Il de master nu se aplica, deoarece efectuarea studiilor la CIl este la dorinta
solicitantilor, de regula de aceste inlesniri beneficiaza studentii de la licenta.

Studentii AMTAP beneficiaza de trei tipuri de burse: de studii, sociale si de merit in conformitate
cu legislatia in vigoare. Bursele de merit sunt acordate doar studentilor care au performante
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relevante, iar cele sociale — studentilor din familii social vulnerabile, in conditiile respectarii
regulamentelor. Bursa de studii se acorda masteranzilor care au promovat sesiunea de
examinare in termenele stabilite, conform orarului, in functie de rezultatele academice obtinute.
Lista studentilor, candidati pentru obtinerea bursei de studii, este intocmitd de catre decanul
facultatii, cu respectarea cuantumului stabilit de Guvern din numarul de studenti din fiecare grupa
academica si confirmata de Consiliul facultati in prima luna dupa terminarea sesiunii de
examinare. Decizia Consiliului facultatii se aproba prin ordinul rectorului AMTAP.

Gradul de 1,0 — procedurile de stabilire a taxelor de studii, alocare a burselor si | Ponderea | Punctajul

realizare a altor forme de sprijin material sunt aplicate in conformitate cu cadrul | (puncte) | acordat

standardului | normativ in vigoare;

de evaluare 1 1

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari | 1. Implicarea AMTAP in sustinerea studentilor pentru rezultatele excelente in Tnvatatura si
motivarea pentru aplicare la diverse programe de burse.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 6.4. Asigurarea sociala a studentilor

6.4.1 Asigurarea studentilor cu camin

Dovezi 1. Hotararea Nr.74 din 25.01.2007 al Guvernului Republicii Moldova, a Regulamentului
prezentate de institutional de functionare a caminelor din subordinea AMTAP
institutia de 2. Regul:_imentul cu privire la criteriile de repartizare a locurilor din cadminele studentesti din
invatamant subordine;

; 3. Model cerere de cazare
Constatari AMTAP dispune de 2 camine studentesti: nr.1, situat pe strada Armeneasca, 40 (capacitatea de
facute in 162 loc/pat, 2007,3 m2) si caminul nr.2 din strada Hristo Botev, 4/1 (capacitatea de 110 loc/pat,
timpul 2625 m2). Caminele sunt supuse, frecvent, controlului sanitar-epidemiologic, antiincendiar de

. catre Centrul de medicina preventiva, Serviciul pompieri.

procesului < N e ; . e . .

In scopul asigurarii conditiilor de trai, studii si agrement, in cdminele din subordinea AMTAP se
de evalvuare amenajeaza urmatoarele spatii auxiliare de uz comun: bucéatarie; sala de lectura/biblioteca; baie,
externa spélatorie; sala pentru activitati de agrement; telefon.

Studentii nu beneficiazd de o incépere aerisitd destinatd uscarii hainelor. La moment existd o

fncapere amenajata pentru uscarea hainelor in subsolul caminului unde se vad urme de mucegai.

incéperile sanitare, buc&taria comund, holurile, acoperitul cl&dirii necesitd in mé&surd stringenta
reparatii capitele.

Capacitatea de cazare a caminelor depaseste numarul de solicitari, astfel, toti studentiji, care

doresc sa se cazeze in camine, obtin un loc garantat. Studentii cu nevoi speciale, care necesita

spatiu separat Tn camin, vor prezenta Comisiei de cazare, suplimentar la cerere, acte doveditoare
eliberate (confirmate) de unitatea de asistenta medicala a AMTAP. Acestia vor beneficia, la
cerere, de locuri de cazare Tn odaile de la parter/etajul | al cdminului.

Criteriul principal in acordarea dreptului de cazare este media anuala, obtinuta in anul universitar

anterior. Studentii orfani sau cei ramasgi fara ingrijirea parinteascé beneficiaza de cazare gratuita

in camin pe intreaga durata a studiilor.
Gradul de 0,5 — intre 10-50% din studentii-solicitanti de la programul de studii sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a asigurati cu camin n conformitate cu normele in vigoare; (puncte) | acordat
standardului
de evaluare
si punctajul 1 05
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de 1. Imbunatatirea conditiilor de trai pentru studentii programului de master Arta dirijorala.
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imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asigura ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a
programelor lor si a altor activitati.

Criteriul 7.1. Accesul la informatie

7.1.1. Managementul informatiei si accesul studentilor si angajatilor la informatiile privind
programul de studii

Dovezi 1. Legea privind accesul la informatie (nr. 982-XIV din 11.05.2000);

prezentate de | 2. Legea comunicarilor electronice (nr. 241-XVI din 15.11.2007);

institutia de | 3. Strategia nationald de dezvoltare a societatii informationale “Moldova Digitala 2020”

invatamant (Hotarare de Guvern nr. 857 din 31.10.2013);

4. Politica de securitate privind protectia datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora in
cadrul sistemelor informationale gestionate de Academia de Muzica, Teatru si Arte Plastice,
aprobat prin Hotararea Senatului AMTAP din 25.06.2018 (proces-verbal nr. 11);

5. Regulament cu privire la pagina web oficialda al AMTAP si paginile web ale subdiviziunilor
AMTAP, aprobat prin Hotararea Senatului din 01.02.2017 (proces-verbal nr. 6);

6. Rapoarte cu privire la rezultatele chestionarii studentilor, absolventilor, angajatilor,
angajatorilor;

7. Procese-verbale cu privire la satisfactia studentilor, absolventilor, angajatilor, angajatorilor;

8. Interviu cu managerii AMTAP si a facultatu studentn programulw de studii.

Constatari In vederea gestionarii eficiente a programelor de studii se realizeaz& procesul de colectare,

facute in analiza si utilizare a informatiei despre profilul contingentului de masteranzi si parcursul lor

timpul academic in conformitate cu procedurile in vigoare stipulate in Legea privind accesul la

procesului de | informatie, Legea comunicatiilor electronice, Strategia nationalda de dezvoltare a societatii

evaluare informationale Moldova Digitald 2020, Politica de securitate privind protectia datelor cu caracter

externa personal la prelucrarea acestora in cadrul sestemelor informationale gestionate de AMTAP si
Regulamentul cu privire la pagina web oficiala al AMTAP si paginile web ale subdiviziunilor
AMTAP.

Academia si toate facultadtile disemineaza studentilor, angajatilor, publicului informatii si date,
cantitative si calitative, actuale si corecte, despre programele de studiu, planurile de
invatamant, calificarile, tipul diplomelor, personalul didactic, informatii despre activitatea
stiintifica si de creatie, facilitatile oferite studentilor si despre orice aspecte de interes public.
Aceste date, cu caracter informativ, sunt plasate pe pagina web oficiala a Academiei
(www.amtap.md).

In cadrul interviului cu managerii institutiei s-a constatat faptul ca AMTAP nu dispune de un
Sistem Informational de Management Universitar. AMTAP dispune de un model traditional de
colectare si stocare al informatiilor pentru gestionarea programelor de studii. De acest proces
este responsabil decanatul facultatii. In timpul vizitei a fost prezentatd de catre managerul
facultatii informatia stocatd la decanat, care e bine structuratd, functionald. Ea include date
despre cadrele didactice, profilul contingentului de studenti, parcursul lor academic, orarul
sesiunilor si a cursurilor, ordinele rectorului si dispozitille decanului etc. Acces la aceste date
are doar decanul si metodistii facultatii. Informatia solicitata de sefii de catedra/departamente le
este expediatéa prin posta electronica.

In cadrul interviului cu studentii si absolventii s-a constatat ca toata informatia necesara o pot
gasi pe pagina web a AMTAP ( https //amtap md/) si a Facultatii (https: //amtap md/ro/facultatea-
arta-muzicala/) si a catedrelor/departamentelor. Pe pagina Facultatii pot gasi orarul sesiunii si
cursurilor, informatia despre activitatea de creatie etc. Informatia plasata pe paginile
catedrelor/departamentelor le permite studentilor, masteranzilor sa se familiarizeze cu planurile
de finvatamant, graficul consultatilor etc. Analiza paginii facultatii Arta Muzicala permite
constatarea ca unele date (planul de activitate a Comisiei de Asigurare a Calitatii Studiilor,
repartizarea burselor pentru sem. Il al anului universitar 2022 — 2023) necesita actualizare.

Din interviul cu toate categoriile de beneficiari putem mentiona ca chestionarea lor se face cu
regularitate. In timpul interviului a fost concretizata periodicitatea organizarii chestiondrii: o data
la trei ani — chestionarea cu privire la aprecierea gradului de satisfactie a angajatilor si
angajatorilor (aprecierea gradului de satisfactie privind calitatea programelor de studii, precum
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https://docs.google.com/document/d/12ejDhelSvQCGGT7LY3OoHdB-UxwLlmbB/edit#heading=h.2wwbldi
https://amtap.md/assets/pdf/Politica%20securitatii%20AMTAP%20(1).pdf
https://amtap.md/assets/pdf/Politica%20securitatii%20AMTAP%20(1).pdf
https://amtap.md/wp-content/uploads/2017/12/REGULament-pagina-web-AMTAP.pdf
https://amtap.md/wp-content/uploads/2017/12/REGULament-pagina-web-AMTAP.pdf
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=108552&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=108552&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=84365&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=49441&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=49441&lang=ro
https://amtap.md/wp-content/uploads/2020/05/Poltica-securit-AMTAP.pdf
https://amtap.md/wp-content/uploads/2020/05/Poltica-securit-AMTAP.pdf
https://amtap.md/wp-content/uploads/2017/12/REGULament-pagina-web-AMTAP.pdf
https://amtap.md/wp-content/uploads/2017/12/REGULament-pagina-web-AMTAP.pdf
http://www.amtap.md/
https://amtap.md/
https://amtap.md/ro/facultatea-arta-muzicala/
https://amtap.md/ro/facultatea-arta-muzicala/

G

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
ISACPSM -198

si a competentelor profesionale ale absolventilor), iar studentii — simestrial (aprecierea gradului

de satisfactie Tn raport cu calitatea programelor de studii, resurselor si spatiilor de nvatare).

Obligatoriu sunt evaluate de catre studenti acele cadre didactice care pretind la suplinirea

locurilor vacante. Procesul de chestionare este monitorizat, iar rezultatele sondajelor sunt

prelucrate si analizate de catre Sectia Managementului Calitatii si Dezvoltare Curricularad si

Comisia de asigurare a calitatii studiilor din cadrul facultatii prin administrarea online.

Din chestionarele analizate s-a constatat ca gradul de satisfactie al studentilor (aprecierea

gradului de satisfactie in raport cu calitatea programelor de studii, resurselor si spatiilor de

invatare), absolventilor, cadrelor didactice si angajatorilor (aprecierea gradului de satisfactie
privind calitatea programelor de studii, precum si a competentelor profesionale ale
absolventilor) este monitorizat de Sectia Managementului Calitatii si Dezvoltare Curriculara prin
administrarea online. aln cadrul vizitei au fost prezentate Rapoarte cu privire la rezultatele

sondajului Aprecierea gradului de satisfactie al beneficiarului AMTAP (2019-2020; 2020-

2021; 2021-2022); Raport cu privire la rezultatele sondajului Aprecierea nivelului de

satisfactie al angajatorilor AMTAP (a. s. 2020 — 2022). Aceste rapoarte complexe si cu

constatari sunt discutate la sedintele Sectiei Managementului Calitatii si Dezvoltarii Curriculare

(SMCDC) (proces-verbal din 18.06.2021; proces-verbal din 22.06.2022). in acelasi timp

mentiondm ca e necesar nu numai de depistat si constatat problemele aparute in urma

sondajului cu privire la satisfactia tuturor categoriilor de beneficiari (studenti, absolventi,
angajati si angajatori), dar si de elaborat si realizat un plan de actiuni cu pasi concreti de
eliminare si rezolvare a neconformitatilor.

Comisia de Asigurare a Calitatii Studiilor din cadrul facultatii in colaborare cu Echipele calitatii

organizeaza acest proces care este monitorizat si de membrii SMCDC. Acest lucru a fost

demonstrat prin rezultatele chestionarii si discutarea lor la nivel de facultate (Raport cu privire
la aprecierea nivelului de satisfactie a angajatorilor vizavi de calitatea programelor de
studii, competentelor profesionale, precum si a responsabilitatilor aferente absolventilor

Facultatii Arta muzicala — proces-verbal nr. 7 al sedintei Comisiei de Asigurare a calitatii al

Facultatii Artd muzicala din 12.04.2023) si catedra/departament.

Departimentul Canto Academic si Dirijat:

e proces-verbal nr. 6 din 20.04.2020: Rezultatele chestionarii cu privire la gradul de satisfactie
al beneficiarului programului Arta dirijorala (dirijat coral) / Arta interpretarii vocale;

e proces-verbal nr. 3 din 03.11.2022: Rezultatele chestionarii studentilor referitor la: evaluarea
cursurilor din sem. | al anului universitar 2021-2022; nivelul de satisfactie al absolventului,
anul universitar 2021-2022.

Din interviul cu cadrele didactice putem mentiona ca rezultatele chestionarii

studentilor/masteranzilor cu privire la calitatea cursurilor nu sunt intotdeauna aduse la

cunostinta titularului de curs. Sunt prezentate doar date generale. in acele cazuri cand
profesorul este familiarizat cu rezultatele chestionarii, a fost mentionat ca acest lucru se face
individualizat.

Gradul de 0,5 — institutia dispune de un sistem/mecanism de colectare al Ponderea Punctajul
realizare a informatiilor relevante pentru gestionarea programului de studii, (puncte) acordat
standardului | care este partial accesibil studentilor si angajatilor;
de evaluare si
punctajul 3 3
acordat
Puncte tari
Recomandari | 1.Actualizarea sistematica a paginii web;
2.Perfectionarea continud si circumscrisd a unei utilizéri mai riguroase si mai sistemice a
procesului de colectare, analiza, stocare, gestionare a informatiei referitoare la programul de
studiu Arta dirijoral;
3.Diversificarea instrumentelor de evaluare a managementului calitatii.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 7.2. Baze de date

7.2.1. Constituirea si accesul la baza de date a programului de studii

Dovezi
prezentate de

1. Legea privind protectia datelor cu caracter personal (nr. 133 din 08.07.2011);
2. Legea privind aprobarea Conceptiei securitafii informationale a RM (nr. 299 din 21.12.2017);
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institutia de
invatamant

3. Politica de securitate privind protectia datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora in
cadrul sistemelor informationale gestionate de Academia de Muzica, Teatru si Arte Plastice,
aprobat prin Hotararea Senatului AMTAP din 25.06.2018 (proces-verbal nr. 11);

. Regulament cu privire la pagina web oficiala a AMTAP si paginile web ale subdiviziunilor
AMTAP, aprobat prin Hotararea Senatului AMTAP din 01.02.2017 (proces-verbal nr. 6);

. Baza de date cu privire la studentii absolventi;

. Baza de date a Mediatecii;

. Registru de evidenta a repartizarii in cdmpul muncii al absolventilor;

. Registru cu privire la eliberarea diplomelor de master.

N

0 ~NO Ol

Constatari
facute in
timpul
procesului de
evaluare
externa

O parte a proceselor care se desfasoara in AMTAP sunt informatizate/digitalizate: admiterea
studentilor, situatia academica a studentilor, acordarea burselor, gestionarea finantelor,
salarizarea personalului, evidenta activitatii stiintifice si de creatie, evidenta promovabilitatii
studentilor, evidenta traseului profesional al absolventilor AMTAP etc.

Cu toate ca in raportul de autoevaluare a fost mentionat ca toti masteranzii si angajatii au
acces deschis la Repozitoriul institutional (http://repository.amtap.md:8080/), Catalogul
electronic (http://catalog.lib.amtap.md/), Biblioteca electronica (https://amtap.md/ro/biblioteca-
electronical), in cadrul interviului cu masteranzii, absolventii s-a constatat ca putini utilizeaza
Biblioteca electronica si Repozitoriul institutional, mentionand ca titularii cursurilor nu le
recomanda aceste surse de informare. Majoritatea prefera informatia din Internet. Putini stiau
ca Curricula disciplinelor si suporturile de curs sunt plasate in Repozitoriul institutional sau
Biblioteca electronica.

Accesul la informatie este securizat si deci toate cadrele didactice si studentii trebuie sa aiba
login-uri si parole securizate. Dar din interviul cu ei s-a constatat ca nici masteranzii, nici
profesorii nu stiu despre acest lucru.

In urma verificarii veridicitatii celor expuse in Raportul de autoevaluare, s-a constatat ci
Mediateca dispune de o baza de date, in care este pastrata informatia cu privire la Examenele
de Licenta si Master (de profesionalizare), manifestarile culturale ale AMTAP (video), diverse
concerte (video/CD), care sunt puse la dispozitia solicitantilor etc. De asemenea a fost
constatata prezenta pe site-ul AMTAP a paginii Absolventi
(https://amtap.md/ro/absolven%C8%9Bi.html) cu scopul monitorizarii traseului profesional al
acestora. Formularul de inregistrare (Fisa absolventului) se completeaza de catre absolventi la
finalizarea studiilor. Informatiile sunt stocate on-line, intr-un document Excel, la care au acces
persoanele responsabile din cadrul departamentelor/ catedrelor, facultatilor, pentru a fi
prelucrate, analizate si apoi discutate la sedintele departamentelor/catedrelor, facultatii.
Acumuland documente relevante in dosarele personale, Sectia Resurse umane gestioneaza
informatia cu referire la profilul, parcursul profesional al angajatilor. lar in sectia Studii se
pastreazé Registrul de evidenta si eliberare a diplomelor de studii, care este nu numai in
varianta letrica, dar si manuscris.

La nivel de institutie exista Registrul de evidentd a corespondentei expediate si receptionate,
care se afla la Cancelaria institutiei.

Din interviul cu managerii institutiei putem mentiona ca conducerea AMTAP depune efort
pentru a solutiona problema, a crea un Sistem Informational de Management Universitar
(tratativele cu compania VeroZone Solution SRL referitor la implementarea unui Sistem
informational integrat). Tns& pretul destul de mare a acestui Sistem n-a facut posibil
implimentarea lui. De asemenea in perioada 2019-2020 institutia a aderat la GOOGLE for
Education si a fost semnat Memorandum de colaborare intre AMTAP si Sonacom Grup SRL,
potrivit caruia pe parcursul anului 2020 trebuiau sa fie create e-mail-urilor corporative ale
angajatilor si studentilor AMTAP, un repozitoriu al cursurilor online pe baza GSuite for
Education de la Google, constituite conturilor de lucru pentru studenti si pentru cadre didactice
cu instruirea ulterioard a acestora. Insa nici acest lucru n-a fost realizat.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

0,5 - institutia dispune de baze de date electronice partial | Ponderea
functionale fara a asigura accesul securizat la acestea studentilor | (puncte)
si angajatilor;

Punctajul
acordat

2 2

Puncte tari

Recomandari

1. Organizarea de catre colaboratorii bibliotecii a AMTAP sesiunilor de informare pentru
studenti si masteranzi cu privire la Repozitoriul institutional si Biblioteca electronica.

Arii de
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Standard de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutile publica informatii despre activitatea lor incluzand detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor
accesibile, despre programele lor.

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la Programul de studii

8.1.1. Pagina web a institutiei/ programului de studii

Dovezi 1. Regulamentul cu privire la pagina web oficiala a AMTAP si paginile web ale subdiviziunilor
prezentate de AMTAP, aprobat la sedinta Senatului din 01.02.2017, proces verbal nr.6);
institutia de 2. Politica de securitate privind protectia datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora in
invatamant cadrul sistemelor informationale gestionate de Academia de Muzica, Teatru si Arte Plastice,
aprobat la sedinta Senatului din 25.06.2018, proces verbal 11;3.
3. Interviu cu cadrele didactice care asigura procesul de studii la programul de studii superioare
de master: 0215 Muzica (Arta Dirijorald);
4. Interviu cu studentii programului de studii superioare de master: 0215 Muzica (Arta Dirijorala);
Constatari Transparenta informatjilor de interes public este asigurata prin intermediul: paginii oficiale a
facute in AMTAP, a site-ului a facultatii, avizierului facultatii etc. Caracterul informatiilor de interes public se
timpul refera in mod principal la cadrul normativ de organizare si functionare a AMTAP, a programelor de
procesului studii, la procesul de admitere, predare, invatare, cercetare, evaluare, lista bursierilor
de evaluare programelor, concursul locurilor bugetare, repartizarea locurilor in camine, informatii despre
externa angajarea si formarea continua a absolventilor, activitati extracurriculare, etc.
Postarea informatiei despre subdiviziunile universitare, programele de studii, curricula, avize,
activitati, etc., se realizeaza conform Regulamentului cu privire la pagina web oficiala a AMTAP si
paginile web ale subdiviziunilor AMTAP.
Gradul de 1,0 — informatiile de interes public cu privire la programul de studii sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a accesibile Si actualizate pe pagina web a | (puncte) acordat
standardului | institutiei/facultatii/departamentului/ catedrei.
de evaluare 1 1
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
8.1.2. Transparenta informatiei cu privire la activitatea catedrei/ departamentului/ programului de
studii
Dovezi 1. Regulamentul cu privire la pagina web oficiala a AMTAP si paginile web ale subdiviziunilor
prezentate de AMTAP, aprobat la sedinta Senatului din 01.02.2017, proces verbal nr.6);
institutia de 2. Politica de securitate privind protectia datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora in
invaiamant cadrul sistemelor informationale gestionate de Academia de Muzica, Teatru si Arte
Plastice, aprobat la sedinta Senatului din 25.06.2018, proces verbal 11;
3. Interviu cu cadrele didactice care asigura procesul de studii la programul de studii superioare
de master: 0215 Muzica (Arta Dirijorala);
4. Interviu cu studentii programului de studii superioare de master: 0215 Muzica (Arta Dirijorala).
Constatari Pagina web a AMTAP si a facultaiii functioneaza in baza prevederilor nationale si internationale,
facute in respectand toate conditiile dreptului de autor, ofera toate informatiile de interes public de care
timpul poate fi interes studentul sau candidatul la studii la program. Site-urile pot fi accesate la distanta,
procesului online de catre studenti, angajati si oricare persoana interesata. Pe pagina AMTAP sunt oferite
de evaluare informatii actualizate despre procesul didactic, activitafi cu caracter academic, activitati extra
externa curriculare si alte informatii utile, inclusiv si despre programul de studii superioare de master:

0215 Muzica (Arta Dirijorald). Realizarea transparentei informatiei de interes public cu privire la
activitatea si desfasurarea programelor de licenta este reglementata si prin documente normative
interne. Informatiile de interes public, cu exceptia celor afisate pe site, sunt furnizate la cerere
solicitantilor.
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Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

1,0 — institutia asigura in totalitate transparenfa informatiei de interes
public cu privire la programul de studii;

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

2 2

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 9. Monitorizare continua si evaluare periodica a programelor

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le oferd, pentru a se asigura ca acestea isi ating
obiectivele si raspund nevoilor studentilor si ale societétii. Aceste evaluari conduc la imbunatatirea continua a
programelor. Orice masura planificatd sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor

interesati.

Criteriul 9.1. Proceduri privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a programului

de studii

9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de studii

Dovezi 1. Planul-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul I), de master (ciclul Il) si integrate,
prezentate de aprobat de MECC al RM la 10.02.2020, ordin. nr. 120;
institutia de 2. Nomenclatorului domeniilor de formare profesionald si al specialitatilor in Tnvatamintul
invétér’nént superior, HG nr. 482 din 28.06.2017;
’ 3. Manualul Calitatii, aprobat de Senatul AMTAP, P-V Nr. 2 din 28.09.2016;
4. Regulament institutional de initiere, proiectare, aprobare, monitorizare, revizuire si evaluare
periodica a programelor de studii de licenta si master, aprobat la Sedinta Senatului AMTAP din
01.02.2017;
5. Proces-verbal Nr. 9 al Sedintei Departamentului Canto Academic si Dirijat (DCAD) din
17.06.2019, cu referire la aprobarea planului de actiuni corective, privind eliminarea
neconformitatilor identificate in urma Auditului intern a programului de studii;
6. Proces-verbal Nr. 5 al Sedintei Consiliului Facultatii Artd Muzicalad (FAM) din 23.04.2019;
7. Plan de activitate al Echipei de asigurare a calitatii studiilor pentru anii 2018-2019, aprobat la
Sedinta Departamentului Canto Academic si Dirijat din 23.09.2018 (Anexa 1.2.5.);
8. Opiniile si sugestiile absolventilor, reflectate in chestionarele de evaluare a eficacitatii
programului de studiu ( Anexa 2.1.2);
9. Rezultate sondajului ,Chestionar de apreciere a nivelului de satisfactie a angajatorilor/Muzica"
(Anexa 2.1.3);
10. Proces-verbal Nr.6 din 02.07.2020 al Sedintei FAM;
11. Proces-verbal Nr.10 al Sedintei DCAD de la 10.06.2020, cu referire la aprobarea Planului de
invatdmant . Ciclul Il. Master;
12. Proces- verbal. Nr.8 al sedintei Senatului AMTAP din 03.07.2020 (Anexa 2.1.4);
13. Plan de invatamant pentru ciclul Ill, Master de studii universitare, aprobat in cadrul senatului
AMTAP, Proces-verbal. Nr. 8 din 3.07.2020, coordonat MECC al RM la 13.08.2020.
Constatari AMTAP dispune de proceduri de monitorizare si revizuire a ofertei educationale si le aplica
facute in consecvent si eficient. Actiuni privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea programelor de
timpul studiu si curriculele la unitatile de curs sunt stipulate in Planurile operationale de actiuni
procesului pentru asigurarea calitatii ale FAVDPM, FAM si Departamentului CAD.
In anul 2020, departamentul CAD a elaborat un nou plan de invatdmant, cu durata de studii de 3
de evalvuare semestre (90 credite), in conformitate cu cerintele actelor normative in vigoare.
externa In elaborarea Planului de invatidmant s-a tinut cont de: continuturile programelor de studii in
invatamantul muzical (Ciclul 11), necesitatile societatii contemporane in plan cultural si tendintele
actuale ale artei muzicale, opinille si sugestiile absolventilor, reflectate in chestionarele de
evaluare a eficacitatii programului de studiu, dar si a beneficiarilor programului.
Gradul de 1,0 — institutia dispune de proceduri de monitorizare si revizuire a ofertei | Ponderea | Punctajul
realizare a educationale si le aplica consecvent si eficient; (puncte) acordat

standardului
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de evaluare
si punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

9.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare *

Dovezi 1. Regulament institutional de initiere, proiectare, aprobare, monitorizare, revizuire si evaluare
prezentate de periodica a programelor de studii de licenta si master, aprobat la Sedinta Senatului AMTAP din
institutia de 01.02.2017; _ _ _ T _
invitimant 2. Regulamentului de organizare si functionare a procesului de invatdmant bazat pe sistemul
’ european de credite transferabile (ECTS), aprobat in cadrul sedintei Senatului AMTAP din
01.02.2017;
3. Regulamentului privind evaluarea activitatii de invatare a studentilor, aprobat in cadrul sedintei
Senatului AMTAP din 01.02.2017;
4. Proces-verbal Nr.2 al Sedintei DCAD de la 24.10.2019, cu referire la aprobarea Planului de
lucru al echipei de asigurare a calitatii al DCAD;
5. Proces- verbal Nr.2 al Sedintei DCAD de la 14.10.2018, cu referire la aprobarea Planului de
activitate stiintifica, metodica si de creatie a cadrelor didactice in cafrul departamentului CAD;
6. Proces-verbal Nr.6 al Sedintei DCAD de la 22.09.2019, cu referire la aprobarea Proces-verbal
ale echipei de asigurare a calitatii;
7. Proces-verbal Nr.5 al Sedintei Sectiei Dirijat din 17.01.2019;
8. Proces-verbal Nr.10 al Sedintei Sectiei Dirijat din 19.06.2019;
9. Fisa statistica a Chestionarului de evaluare finala a cursului Filozofie. Prof.: Negru N.;
10.Fisa statistica a Chestionarului de evaluare finala a cursului Istoria muzicii, anul 1V;
11.Raport cu privire la chestionarea studentilor Departamentul Canto academic si Dirijat, sectia
Dirijat pentru semestrul I, anul de studiu 2018-2019;
12.Proces-verbal Nr.5 al Sedintei echipei de asigurare a clitatial DCAD din 29.01.2019, cu
referire la revizuirea planurilor de invatamant;
13.Raport cu privire la chestionarea studentilor CAD, sectia Dirijat, sem. Il anul de studiu 2017-
2018;
14.Proces-verbal Nr.3 al Sedintei echipei de asigurare a clitati al DCAD din 14.11.2018, cu
referire la analiza si prezentarea raportului cu privire la nivelul de satisfactie al absolventului,
anul univ. 2017-2018;
15.Proces-verbal Nr.9 al Sedintei echipei de asigurare a clitatial DCAD din 14.05.2019, cu
referire la analiza si prezentarea raportului cu privire la nivelul de satisfactie al studentilor
(Evaluarea stagiului de practica), anul univ2018 - 2019;
16.Raport in baza fisei statice cu privire la nivelul de satisfactie a beneficiarului;
17.Chestionar de evaluare finala a cursului, indeplinit la 15.04.2018. Titularul cursului: Lidina,
Mitologie;
18.Regulamentul antiplagiat al AMTAP, aprobat de Senatul AMTAP, Proces-verbal nr. 5, din 26
februarie 2020;
Constatari Procesele de predare-invatare-evaluare sunt monitorizate in mod consecvent si se intreprind
facute in masuri eficiente de |mbunatat|re a acestora. In cadrul acestui proces sunt antrenate mai multe
timpul subdiviziuni: Senatul, Consiliul de Administratie, Consiliul de Evaluare si Asigurare a Calitatii
procesului Studiilor (si subdiviziunile sale - Comisia de Asigurare a Calitatii Studiilor a FAM si Echipa Calitatii
a DCAD), Sectia Studii, Sectia Managementul Calitatii si Dezvoltare Curriculara, Consiliul FAM,
detevalvuare DCAD si departamentele universitare, implicate la programul de studiu.
externa

De asemenea, la incheierea unitatii de curs, studentii evalueazéa calitatea si continutul cursului,
precum si activitatea cadrului didactic prin chestionare. Rezultatele acestor chestionari sunt
prelucrate, generalizate si discutate la sedintele Comisiei de Asigurare a Calitatii Studiilor a FAM
si Echipei Calitatii a DCAD. Monitorizarea si evaluarea cursurilor, subiectelor/probelor de evaluare
curenta si finald este planificatd, anuntatd si realizatd la nivel de departament, de
decan/prodecani, membrii Comisiei de Calitate din facultate si colaboratorii SMCDC.

La nivel de departament structura responsabila de organizarea activitatilor de monitorizare a
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procesului de predare-invatare-evaluare, precum si de evaluarea rezultatelor acestora, este
Echipa Calitatii, formatd din 2 membri ai corpului didactic si 2 reprezentati ai studentilor.
Presedintele Echipei este Tn acelasi timp membru al Comisiei de Asigurare a Calitatii Studiilor a
FAM. Echipa Calitatii participa la organizarea si evaluarea rezultatelor chestionarilor, de evaluare
finala a cursurilor din partea studentilor, de satisfactie a absolventilor si a beneficiarilor
programului de studii.

Evaluarea competentelor dobandite de masterand pe parcursul stagiului de practica se face prin
examen, in fata unei comisii de evaluare a practicii, desemnata la nivel de departament, dar si in
fata colegilor.

La programul de studiu evaluat existd doua forme de sustinere a Tezei de Master: Teza de
profesionalizare (interpretarea unui recital) si Teza de cercetare (Lucrare de diplomd). Lucrarea
de cercetare este verificata intr-unul dintre softurile mentionate in Regulamentul antiplagiat al
AMTAP.

Gradul de 1,0 — procesele de predare-invatare-evaluare sunt monitorizate in mod | Ponderea | Punctajul

realizare a consecvent si se intreprind masuri eficiente de imbunatatire a acestora; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2 2

si punctajul

acordat

Puncte tari 1. Sustinerea examenelor publice la specialitate cu implicarea publicului din exteriorul institutiei,
specialisti din domeniu, reprezentanti mass-media, potentiali angajatori, in special cei din
domeniulm invatdmantului muzical specializat.

Recomandari | 1. Elaborarea unui mecanism de implementare a sistemului anti-plagiat la nivel de Departament
privind verificarea tezelor de master.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

9.1.3. Existenta si aplicarea procedurilor de autoevaluare a programului de studii

Dovezi 1. Manualul Calitatii, aprobat de Senatul AMTAP, P-V Nr. 2 din 28.09.2016;
prezentate de | 2. Regulament institutional de initiere, proiectare, aprobare, monitorizare, revizuire si evaluare
institutia de periodica a programelor de studii de licenta si master, aprobat la Sedinta Senatului AMTAP din
o n 01.02.2017;
invatamant 3. Procedura de sistem privind auditul intern al calitatii, 2018;
4. Plan masuri corective a Programului de studiu 0215.3 Dirijat coral, aprobat la Sedinta DCAD,
Proces-verbal Nr. 9 din 17 iunie 2019, aprobat la Sedinta Consiliului FAM, Proces-verbal Nr. 6
din 18.06.2019;
5. Proces-verbal Nr.5 al Sedintei FAM din 23.04.2019;
6. Rezultatele chestionarii absolventilor FAM, anul 2021;
7. Rezultatele sondajului de evaluare a finalitatii cursurilor din cadrul FAM, | sem 2018-2019.
Constatari Evaluarea internd a calitatii programelor de studii se realizeaza periodic sub forma auditului intern
facute in in scopul evaluarii conformitatii si eficacitatii Sistemului de management al calitatii programelor de
timpul studii cu cerintele specificate, stabilindu-se actiunile corective sau de imbunatatire necesare.
procesului Planificarea misiunilor de audit intern are loc anual prin decizia CEACS al AMTAP si reglementata
prin Procedura de sistem privind Auditul intern al calitatii aprobata de Senatul AMTAP.
de evalvuare In urma auditului intern la sectie se discuta rezultatele auditului si se elaboreaza Planul de masuri
externa corective, care apoi se prezinta pentru aprobare la sedinta Departamentului CAD si FAM.
Eficienta masurilor de Tmbunatéatire continud se determinéd de rezultatele finale obtinute de catre
studenti, satisfactia acestora.
Gradul de 1,0 — institutia dispune si aplica eficient proceduri de autoevaluare a | Ponderea | Punctajul
realizare a programului de studii; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 3 3
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
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imbunatatire
obligatorii

9.1.4. Evaluarea programului de studii de catre studenti, absolventi, angajatori si alti beneficiari

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

1. Regulament institutional de initiere, proiectare, aprobare, monitorizare, revizuire si evaluare

periodica a programelor de studii de licenta si master, aprobat la Sedinta Senatului AMTAP din

01.02.2017;

Chestionar de evaluare a satisfactie personalului academic, Model completat;

Fisa statistica a satisfactiei cadrelor didactice, anul de referintd 2017-2018, Sub.: Dirijat;

Proces-verbal Nr. 3 al sedintei Echipei de Asigurare a Calitati a Departamentului Canto

academic si Dirijat din 14.02.2018, cu privire la discutarea datelor prezentate in raportul

despre indicatorii gradului de satisfactie a angajatilor din cadrul AMTAP, DCAD;

5. Raport cu privire la gradul de satisfactie a personalului academic de la departamentul Canto
Academic si Dirijat, sectia Dirijat pentru perioada anului de studiu 2017-2018;

6. Rezultatele sondajului "Chestionar de apreciere a nivelului de
angajatorilor/Muzica", 19 respondenti;

7. Chestionar de evaluare a activitatii cadrului didactic Simbariov A., Metodica predarii disciplinei
de specialitate, DCAD, FAM;

8. Proces-verbal Nr.8 al Sedintei echipei de asigurare a clitati al DCAD din 14.05.2019, cu
referire la chestionarea studentilor (evaluarea activitatii conducatorului stagiului de practica;

9. Fisa statistica cu privire la aprecierea nivelului de satlsfactle a angajatorilor, anul 2018,FAM;

10.Model Chestionar de evaluare finala a cursului;

11.Fisa sumativa a Chestionarului de evaluare finala a cursului, anul |,
Mitologia;

12.Fisa sumativa a Chestionarului de evaluare finala a cursului, anul I, Psihologia comunicarii,
respondenti: 23;

13.Fisa sumativa
respondenti: 1;

14.Fisa sumativa a Chestionarului de evaluare finald a cursului, anul 1V, Estetica, respondenti:
40;

15.Raport cu privire la chestionarea studentilor pentru semestrul | anul de studiu 2017-2018,
datele prezentate de respondentii Anului |, Denumirea cursului: Mitologia, titularul: Startev Ala,
numarul respondentilor 27;

16.Proces-verbal Nr.5 al Sedintei echipei de asigurare a clitatiial DCAD din 21.01.2019, cu
referire la analiza rezultatelor cu privire la nivelul de satisfactie al studentilor vizavi de cursurile
din sem. Il, anul universitar 2017- 2018;

17.Raport cu privire la chestionarea studentilor DCAD, sectia Dirijat, sem. Il anul de studiu 2017-
2018, respondenti | an, Disciplina: filozofie, titular curs: Negru N.;

18.Raport cu privire la aprecierea nivelului de satisfactie a angajatorilor vizavi de calitatea
programelor de studii, a competentelor profesionale, precum si a responsabilitatilor aferente
ale absolventilor FAM.

PN

satisfactie a

nr. de respondenti:27,

a Chestionarului de evaluare finala a cursului, anul Ill, Istoria teatrului,

Constatari
facute in
timpul
procesului
de evaluare
externa

Programul de studiu este evaluat periodic de céatre studenti, absolventi si angajatori. Majoritatea
studentilor, personalului angajat, absolventilor si angajatorilor sunt de parerea ca programul de
studii superioare de master Arta dirijjorala, 0215 Muzica detfine cunostinte specializate, formarea
abilitatilor specializate pentru rezolvarea problemelor in materie de cercetare si/sau inovatie,
pentru dezvoltarea de noi cunostinte si proceduri si pentru integrarea cunostintelor din diferite
domenii; gestionarea si transformarea situatiilor de munca sau de studiu care sunt imprevizibile si
necesita noi abordari strategice.

Dupa finalizarea disciplinelor din cadrul programului de studiu, studentii sunt supusi sondajelor de
evaluare a cursului. Anual, are loc chestionarea absolventilor referitor la calitatea programului de
studiu. Periodic sunt chestionati si angajatorii, dar si cadrele didactice privind nivelul de
satisfactie.

Rezultatele sondajelor se analizeaza la sedintele Echipei Calitati a DCAD, a Comisiei de
Asigurare a Calitatii Studiilor a FAM, sila CEACS. In functie de opmule exprimate, se cauta solutii
pentru |mbunata’;|rea ofertei educa’;lonale Astfel, in anul 2020, in urma consultarii angajatorilor,
studentilor si absolventilor, a fost actualizat Planul de invatamant.

Gradul de
realizare a
standardului

Ponderea
(puncte)

1,0 — programul de studii este evaluat de toate categoriile de beneficiari
(studenti, angajati, absolventi, angajatori) si se intreprind masuri de
imbunétatire continua a acestuia;

Punctajul
acordat
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de evaluare
si punctajul
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Puncte tari

Recomandari

1. Analiza si discutarea in cadrul departamentelor a rezultatelor chestionarii si intreprinderea
masurilor concrete de imbunétatire a programului de studiu Arta dirijorala.

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 9.2. Angajarea in campul muncii

9.2.1. Mecanisme de evidenta a angajarii si a evolutiei absolventilor in campul muncii la
programul de studii

Dovezi 1. Proces-verbal Nr.4 al Sedintei Consiliului FAM din 29.01.2019, cu referire la integrarea
prezentate de absolventilor (2018) pe piata muncii si transferulprofesionar al absolventilor 2017, 2015, 2013;
institutia de 2. Proces verbal nr. 6 al sedintei Senatului AMTAP din 30 ianuarie 2019, Raportarea cu privire la
invitimant mtegrareq absolventilor pe piata muncii si traseul profesional al absolventilor (Rata angajarii a
’ absolventilor);
3. Repartizarea 2014-2019;
4. Procedura operationala privind monitorizarea traseului profesonal al absolventilor, Lista
responsabililor de elaborarea, verificarea si aprobarea reviziei;
5. Raport cu privire la integrarea absolventilor programului de studiu Dirijat (Dirijat coral) pe piata
muncii si traseul profesional al absolventilor, ciclu I, 2018-2019;
6. Raport cu privire la aprecierea nivelului de satisfactie a angajatorilor AMTAP, anul universitar
2018-20109.
Constatari Institutia dispune de mecanisme de evidentd a angajarii in cadmpul muncii si a evoluliei
facute in profesionale a absolventilor si le aplica consecvent.
timpul In vederea asigurarii calitati educatiei, a satisfacerii angajatorilor este aplicatda Procedura
. operationala privind monitorizarea traseului profesional al absolventilor. Procedura stabileste
procesului ’ . s ’ u s o
etapele, metodele, documentele si responsabilitdtie necesare pentru Tmbunatatirea ofertei
de evalvuare educationale a AMTAP in concordanta cu cerintele pietii muncii.
externa Totodata, in urma interviurilor, unii angajatori au remarcat ca nu sunt la curent cu nr. absolventilor
la modulul psiho-pedagogic. Cea mai mare parte din angajatori au afirmat, totusi, ca intre AMTAP
si beneficiari existd un dialog permanent in ceea ce priveste posibilitatea identificarii rapide si a
mentinerii relatiei permanente cu viitorul absolvent.
La nivel de departament/sectie a fost elaboratda o bazad de date a evolutiei profesionale a
absolventilor programului de studiu arta dirijorala (dirijat coral) din ultimii 5 ani, dar si lista
angajatorilor de baza a absolventilor programului de studiu.
Gradul de 1,0 — institutia dispune de mecanisme de evidentad a angajarii in campul | Ponderea | Punctajul
realizare a muncii si a evolutiei profesionale a absolventilor si le aplica consecvent; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2 2
si punctajul
acordat
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

9.2.2. Activitati de orientare profesionala si competitivitatea absolventilor pe piata muncii

Dovezi
prezentate de
institutia de

1. Regulamentul privind activitatea de ghidare si consiliere in cariera, aprobat in cadrul sedintei
Senatului AMTAP din 01.02.2017;

2. Traseul profesional al absolventilor Programului de studiu Arta Dirijorala (dirijat coral), Master,
2021-2022 (la momentul absolvirii);

3. Raport cu privire la aprecierea nivelului de satisfactie a angajatorilor vizavi de calitatea

44


http://../Downloads/Ghid%20PS%20Licenta.docx#_Toc209949035

Codul dosarului

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
ISACPSM -198

invatamant programelor de studii, a competentelor profesionale, precum si a responsabilitatilor aferente
ale absolventilor FAM;
4. Raport cu privire la aprecierea nivelului de satisfactie a angajatorilor AMTAP, anul universitar
2018-2019;
5. Rezultatele sondajului "Chestionar de apreciere a nivelului de satisfactie a
angajatorilor/Muzica".
Constatari Ghidarea si consilierea in cariera a masteranzilor programului de studiu se realizeaza deja in
facute in perioada anilor de studii prin consilierea directa a studentului de catre profesorii disciplinelor de
timpul specialitate, precum si in timpul stagiilor de practica.
procesului Periodic, sunt organizate ntalniri cu potentialii angajatori, care au drept scop orientarea si
de evaluare proiectarea carierei viitorilor specialisti, consilierea in cariera, familiarizarea studentilor si
externa masteranzilor cu cerintele locurilor respective de munca si cu sistemul de competente, cerute de
angajatori.
Astfel, in urma analizei traseului profesional al absolventilor pe ultimii 5 ani, s-a constatat ca 100%
dintre acestia sunt angajati in cdmpul muncii conform calificarii.
Competitivitatea absolventilor programului de studiu pe piata muncii este demonstrata prin
chestionarea angajatorilor, efectuatd de catre SMCDC si FAM care au apreciat pregatirea
absolventilor ca fiind foarte buna.
Gradul de 1,0 — institutia realizeaza sistematic activitati de orientare profesionala; Ponderea | Punctajul
realizare a (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1 1
si punctajul 1,0 — rata angajarii absolventilor in cdmpul muncii conform domeniului
acordat de formare profesionala (in primul an dupa absolvire) constituie peste 1 1
70%;
Puncte tari
Recomandari | 1. Informarea studentilor despre importanfta modulului psihopedagogic in ulterioara angajare in
campul muncii, precum si incurajarea acestora de a realiza modulul psihopedagogic.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic

Institutiile se supun ciclic proceselor de asigurare externa a calitatii.

Criteriul 10.1. Asigurarea externa a calitatii

10.1.1. Executarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei si Cercetarii si a
ministerelor de resort

Dovezi 1. Acte normative externe, informatie completd pe site-ul AMTAP: https://amtap.md/ro/acte-
prezentate de normative-externe.html:

institutia de 2. Acte normative interne, informatie completa: https://amtap.md/ro/acte-normative-interne.html.
invataméant

Constatari Ordinile, regulamentele, dispozitile, recomandarile si alte acte ale Ministerului Educatiei si
facute in Cercetarii al RM sunt comunicate gi cunoscute de profesori titulari si cumularzi ai departamentului,
timpul angajatii AMTAP si, dupa caz, de studentii, imediat dupa emitere. Administratia intreprinde masuri
procesului necesare in vederea realizarii acestora. In acest scop se utilizeaza atat metode de comunicare
de evaluare electronice (pagina web, pagina oficialda Academiei, pagina departamentului in retele sociale, e-
externa mail, telefon), cat si afisarea acestora in versiune printata pe avizierul sectiei.

Institutia dispune de proceduri de comunicare, executare si monitorizare a dispozitiilor si
recomandarilor. Au fost puse in aplicare toate prevederile si recomandarile facute de Ministerul
Educatiei, Culturii si Cercetarii al Republicii Moldova si alte ministere. La departament se
monitorizeaza executarea tuturor dispozitiilor, ordinelor, hotararilor organelor superioare si
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recomandarilor sefului departamentului.

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
acordat

1,0 - institutia dispune si aplica proceduri de comunicare, executare si
monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor MEC si a ministerelor de
resort;

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

10.1.2. Realizarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor formulate in baza evaluarii externe de
catre ANACEC/alte Agentii de Asigurare a Calitatii

Dovezi 1. Extras din Procesul-verbal Nr. 5 al Sedintei Consiliului de Evaluare si Asigurare a Calitatii
prezentate de Studiilor AMTAP din 11.05.2022;
institutia de 2. Proces-verbal Nr. 6 al Sedintei Departamentului Canto Academic si Dirijat (DCAD) din
o ses 20.04.2022, cu referire la aprobarea Raportului de evaluare in vederea acreditarii programului
invatamant . . . o

; de studii superioare de master Arta dirijorala;

3. Extras din Proces-verbal Nr. 12 al Sedintei Senatului AMTAP din 18.05.2022, cu treferire la
aprobarea rapoartelor de autoevaluare in vederea evaluarii externe si acreditarii programelor
de studiu, Ciclul I-Licenta si Ciclul lI- Master.

Constatari Din 2008 si pana in prezent, programul de master de profesionalizare Arta dirijorala (dirijat coral)
facute in nu a fost supus procedurilor de evaluare externa.

timpul

procesului

de evaluare

externa

Gradul de 1,0 - institutia examineaza observatiile, recomandarile si decizille | Ponderea | Punctajul
realizare a ANACEC/ altor agentii de asigurare a calitatii si intreprinde masuri | (puncte) acordat
standardului | consecvente pentru dezvoltarea programului de studii dupa evaluarea

de evaluare externa; 3 3

si punctajul

acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii
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Concluzii generale:

1. AMTAP este o institutie de Tnvatamant superior de stat, care activeaza in conditii de autonomie universitara in
baza legislatiei in vigoare nationale si institutionale. La nivel institutional principalele elemente ale structurii
organizatorice a sistemului de management al calitatii studiilor sunt Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatji
Studiilor si Sectia Managementul Calitatii si Dezvoltarea Curriculara, la nivel de facultate — Comisia de Evaluare si
Asigurare a Calitatii Studiilor si la nivel de departament — Echipa Calitatii. Procesul de internationalizare este unul
implicit, prin care se urmareste imbunatatirea calitatii proceselor educationale la programele evaluate din domeniul
021 Arte. Activitatile ce tin de internationalizare si mobilitate rezulta din Strategia de internationalizare a AMTAP. 2.
2. Misiunea si obiectivele programului de studii Arta dirijoralé (Dirijat coral) sunt formulate in conformitate cu
principiile Strategiei nationale de dezvoltare a Republicii Moldova si pietei de munca si se realiazeaza pe misiunea
si obiectivele AMTAP, expuse in Strategia de dezvoltare AMTAP. Aceasta consta in pregatirea dirijorilor de cor de
fnalta calificare pentru activitatea profesionala in cadrul diferitor institutii si organizatii cultural-artistice in conditiile
fluctuante ale cerintelor pietii. Planul de invataméant al programului de studii Arta dirijorald (Dirijat coral) a fost
elaborat in conformitate cu reglementarile legislative in vigoare la nivel national si institutional al AMTAP, fiind
proiectat in baza Planului-cadru pentru studii superioare de licenta (ciclul 1), de master (ciclul 1) si integrate si
asigura obtinerea calificarii conform Regulamentului cu privire la organizarea ciclului Il - studii superioare de
master. Printre potentialii angajatori ai absolventilor programului de studii Arta dirijorald (Dirijat coral) sunt
Conducatorii: Teatrului de opera, Filarmonicii nationale, Salii cu orga, Institutiilor de invataméant muzical special,
conducatori ai institutiilor artistice extragcolare. Absolventii programului de studiu Arta dirijorala (dirijat coral) sunt
angajati in diverse domenii de activitate artisticd cu un impact social-economic important, acoperind nevoia de
cadre artistice al repubilicii.

3. Procesul de predare-invatare la programul de studiu Arta dirijorala (Dirijat coral) se fundamenteaza pe
documentele de referintad elaborate de Ministerul Educatiei si Cercetarii, de cater AMTAP si reprezinta un sistem
centrat pe student. In procesul didactic cadrele didactice folosesc metode si medii de invatare centrate pe
student, punéndu-se accent pe cursuri interactive si pe imbinarea reusitd a continuturilor teoretice cu cele
practice. La disciplinele practice (Dirijat coral, Clasa corald, Lucrul cu corul, Teza de Master) se utilizeaza un sir
de metode interactive, care contribuie la dezvoltarea creativitatii profesionale. Conform Planurilor de invatamant,
studentii au 2 stagii de practica (180 ore = 6 credite) care reprezinta o extindere a cursului Dirijare si Clasa corala
si are drept scop pregatirea masterandului catre activitatea pedagogica. Unitatile-baza de realizare a stagiilor de
practica sunt identificate de catre FAM si DCAD si acopera 100% din necesarul real.

4. Admiterea la programul de studii Arta dirijoralda (dirijat coral) se efectueaza pe baza de concurs, in
conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare si cu regulamentul, reglementarile institutionale, reflectate in
documentele de referinta. Candidatii la studii sunt inmatriculati in baza Planului de admitere. Rata de promovare la
programul de studiu Arta dirijorala (dirijat coral) este de 100%: 2017-2019: 3/3 — 100%; 2018-2020: 6/6 — 100%;
2019-2021: 2/2 — 100%; 2020-2022: 2/2 — 100%; 2021-2023: 2/2 — 100%. Astfel, nu s-au fnregistrat nici
exmatriculari, nici abandonul studiilor. S-a constatat ca pe parcursul anilor evaluati au fost 5 promotii de absolventi.
Studiile superioare la Ciclul 1l, Master, la programul Arta dirijorala (dirijat coral) se finalizeaza cu acordarea titlului
Master Tn Arta Muzicala si cu eliberarea diplomei universitare. Diploma de studii este Tnsotitda de suplimentul,
redactat in limbile romana si englez&, acordat cu titlu gratuit. In diploma de Master se specificd numele, prenumele
absolventului, perioada, programul de studii, calificarea obtinutd, media generala.

5. Recrutarea, angajarea si administrarea personalului didactic/stiintific la programul de studiu de master ARTA
DIRIJORALA (dirijat coral) se face in strictd conformitate cu actele normative si regulamentele institutionale in
vigoare. Din punctul de vedere al calificarii si nivelului de pregéatire profesionala, corpul profesoral corespunde
exigentelor pentru ocuparea posturilor prevazute in statele de functii la programul de studiu evaluat (in proportie de
100%). Personalul stiintifico-didactic este format din profesori universitari, conferentiari universitari cu titluri
stiinfifice de doctor/doctor habilitat si cu titluri onorifice (Artist al Poporului, Maestru in Arta, Om Emerit). Din
numarul total al cadrelor didactice, care asigura cursuri teoretice, 100% sunt ocupate de detinatori si titlurilor
stiintifico-didactice, stiintifice si onorifice. Rata cadrelor didactice de varsta pensionara la programul de studiu este
de 25%, a cadrelor didactice de varsta 35-63 de ani— 75%. Rata cadrelor didactice, care asigura predarea
cursurilor teoretice de la programul de studii Arta dirijorala (dirijat coral), care detin titluri stiintifice si/sau titluri
onorifice constituie 100 %. Planificarea activitatii stiintifico-metodice a profesorilor este reflectatd in Planul
individual a fiecarui cadru didactic. Activitatea de evaluare a cadrelor didactice din cadrul programului ARTA
DIRIJORALA (dirijat coral) este efectuata de catre Comisia de evaluare si asigurare a calitatii studiilor a facultatii
Arta Muzicala, de catre Echipa Calitatii a Departamentului CAD Tn coordonare cu Sectia Managementul Calitatii si
Dezvoltare Curriculara AMTAP.

6. Planificarea si administrarea activitatii personalului administrativ si auxiliar se efectueaza in corespundere cu
actele normative in vigoare. Conform Autorizatiei anti-incendii 01-07/150 din 25.05.2020 se constata ca toate
blocurile de studiu precum si caminele AMTAP corespund cerintelor prevenirii si stingerii incendiilor la desfasurarea
unor genuri de activitate la obiectivele AMTAP. AMTAP dispune de autorizatie sanitara de functionare a unitatii de
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invatane AMTAP din 12 martie 2021, Nr. 008848/2021. AMTAP asigura procesul de studii si de cercetare cu spatii
proprii adecvate programului de studii evaluat. Numarul salilor de curs, de seminar, laboratoare, sali de computere,
biblioteci, sali de lectura, sali sportive etc. sunt suficiente pentru desfasurarea procesului educational / de cercetare
la programul de studiu Arta dirijorala. Dotarile materiale ale spatiilor educationale si de cercetare pentru programul
de studiu Arta dirijorald sunt amplasate corespunzator si sunt functionale. Capacitatea de cazare a caminelor
depaseste numarul de solicitari, astfel, toti studentji, care doresc sa se cazeze in camine, obtin un loc garantat.
Criteriul principal in acordarea dreptului de cazare este media anuald, obtinuta Tn anul universitar anterior. Studentii
orfani sau cei ramasi fara ingrijirea parinteasca beneficiazad de cazare gratuitd in camin pe intreaga durata a
studiilor.

7. Academia si toate facultaiile disemineaza studentilor, angajatilor, publicului informatii si date, cantitative si
calitative, actuale si corecte, despre programele de studiu, planurile de invatamant, calificarile, tipul diplomelor,
personalul didactic, informatii despre activitatea stiintifica si de creatie, facilitafile oferite studentilor si despre orice
aspecte de interes public. Aceste date, cu caracter informativ, sunt plasate pe pagina web oficiala a Academiei
(www.amtap.md). AMTAP dispune de un model traditional de colectare si stocare al informatiilor pentru
gestionarea programelor de studii.

8. Transparenta informatiilor de interes public este asigurata prin intermediul: paginii oficiale a AMTAP, a site-ului a
facultatii, avizierului facultatii etc. Pe pagina AMTAP sunt oferite informatii actualizate despre procesul didactic,
activitati cu caracter academic, activitati extra curriculare si alte informatii utile, inclusiv si despre programul de
studii superioare de master: 0215 Muzica (Arta Dirijorala). Realizarea transparentei informatiei de interes public cu
privire la activitatea si desfasurarea programelor de licenta este reglementata si prin documente normative interne.
Informatiile de interes public, cu exceptia celor afisate pe site, sunt furnizate la cerere solicitantilor.

9. AMTAP dispune de proceduri de monitorizare si revizuire a ofertei educationale si le aplicd consecvent si
eficient. Programul de studiu este evaluat periodic de catre studenti, absolventi si angajatori. Majoritatea
studentilor, personalului angajat, absolventilor si angajatorilor sunt de parerea ca programul de studii superioare de
master Arta dirijorald, 0215 Muzicd detine cunostinte specializate, formarea abilitafilor specializate pentru
rezolvarea problemelor in materie de cercetare si/sau inovatie, pentru dezvoltarea de noi cunostinte si proceduri si
pentru integrarea cunostintelor din diferite domenii; gestionarea si transformarea situatiilor de munca sau de studiu
care sunt imprevizibile si necesitd noi abordari strategice. Institutia dispune de mecanisme de evidenta a angajarii
in cdmpul muncii si a evolutiei profesionale a absolventilor si le aplicd consecvent. In vederea asigurérii calitatii
educatiei, a satisfacerii angajatorilor este aplicatd Procedura operationald privind monitorizarea traseului
profesional al absolventilor. Procedura stabileste etapele, metodele, documentele si responsabilitatile necesare
pentru imbunatatirea ofertei educationale a AMTAP Tn concordanta cu cerintele pietii muncii.

10. Ordinile, regulamentele, dispozitiile, recomandarile si alte acte ale Ministerului Educatiei si Cercetarii al RM
sunt comunicate si cunoscute de profesori titulari si cumularzi ai departamentului, angajatii AMTAP si, dupa caz, de
studentii, imediat dupa emitere. Administratia intreprinde masuri necesare in vederea realizarii acestora. In acest
scop se utilizeazd atdt metode de comunicare electronice (pagina web, pagina oficiala Academiei, pagina
departamentului in retele sociale, e-mail, telefon), cat si afisarea acestora in versiune printatd pe avizierul sectiei.
Din 2008 si pana in prezent, programul de master de profesionalizare Arta dirijorala (dirijat coral) nu a fost supus
procedurilor de evaluare externa.

Puncte tari:

1. Tn cadrul AMTAP existd un sistem eficient de asigurare a calitatii studiilor la nivelul tuturor substructurilor
institutionale (institutie, facultate, departament, sectie);

2. Existenta multiplelor parteneriate si colaborari internationale;

3. Implicarea activa, atat a cadrelor didactice, cat si studentilor in diferite activitati de talie internationala;

4. Programul de studiu Arta dirijorala este asigurat de cadre didactice personalitati notorii in domeniul artei si
educatiei artistice;

5. Sustinerea examenelor publice la specialitate cu implicarea publicului din exteriorul institutiei, specialisti din
domeniu, reprezentanti mass-media, potentiali angajatori, in special cei din domeniulm invataméantului muzical
specializat.

Recomandari:

1. Elaborarea registrului de evidenta a consultatiilor oferite studentilor;

2. Organizarea activitatilor comune cu cadrele didactice din institutile muzicale (scoli, colegii) din Chisinau,
republica cu scopul atragerii potentialilor candidati la studii din randul profesorilor acestor institutii, participarea la
diverse concerte comune in cadrul orchestrelor populare etc.;

3. Planificarea si desfasurarea activitatilor concrete de promovare care ar spori vizibilitatea programului de studii
Arta dirijorala pe plan national si international;

4. Valorificarea pe deplin a acordurilor de colaborare cu institutile-partenere privind mobilitatea academicd a

48



http://www.amtap.md/

. Codul dosarului
( RAPORT DE EVALUARE EXTERNA
F

ISACPSM -198

masteranzilor;

5. Dezvoltarea mobilitatii interne cu institutiile de profil din tara;

6. Valorificarea pe deplin a acordurilor de colaborare cu institutiile-partenere privind mobilitatea academica a
masteranzilor;

7. Extinderea accesului utilizatorilor la resursele si serviciile Bibliotecii prin intermediul site-ului universitatii
(crearea unei platforme pentru Biblioteca digitala, disponibila nu doar din calculatoarele universitatii);

8. Actualizarea fondului de carte la programul de studiu Arta dirijorala;

9. Abonarea institutiei la reviste de specialitate periodice, inclusiv, cele disponibile online, alte biblioteci online;

10. Implicarea AMTAP in sustinerea studentilor pentru rezultatele excelente in invataturd si motivarea pentru
aplicare la diverse programe de burse;

11. Actualizarea sistematica a paginii web;

12. Perfectionarea continua si circumscrisa a unei utilizari mai riguroase si mai sistemice a procesului de colectare,
analiza, stocare, gestionare a informatiei referitoare la programul de studiu Arta dirijorala;

13. Diversificarea instrumentelor de evaluare a managementului calitatii;

14. Organizarea de catre colaboratorii bibliotecii a AMTAP sesiunilor de informare pentru studenti si masteranzi cu
privire la Repozitoriul institutional si Biblioteca electronica;

15. Elaborarea unui mecanism de implementare a sistemului anti-plagiat la nivel de Departament privind verificarea
tezelor de master;

16. Planificarea si realizarea actiunilor concrete de Tmbunatatire a calitatii procesului educational ca urmare a
chestionarii beneficiarilor;

17. A stimula participarea studentilor la viata si la evenimentele culturale (nu doar cele care vizeaza specialitatea),
dar din domeniile conexe: lansari de carte, vernisaje din muzee si sali de expozitie.

Arii de imbunatatire obligatorii:
1. Imbunatatirea conditiilor de trai pentru studentii programului de master Arta dirijorala.

in procesul de evaluare a programului de studii superioare de master Arta dirijorald, 021 Arte, 0215 Muzica,
de profesionalizare, 90 credite ECTS, cu frecventa s-a stabilit urmatorul nivel de realizare a standardelor de
acreditare:

Standard de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
acreditare
Punctaj total 8 12 13 7 22 14 5 3 12 4
Valoarea 8 12 13 7 22 13,5 5 3 12 4
evaluata
Nivel de 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 96,43% | 100% | 100% | 100% | 100%
realizare (%)

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 4.1.1, 4.2.1 si 6.2.1 sunt indeplinite.
In cazul in care unul (sau mai multe) standarde nu sunt indeplinite, se specifica acest lucru.

Recomandarea finala a comisiei de evaluare externa:

1. In baza pct. 62 al Metodologiei de evaluare externa a calitatii in vederea autoriz&rii de functionare provizorie si
acreditérii programelor de studii si a institutiilor de Thvatamant profesional tehnic, superior si de formare continua, s-
a constatat ca, ponderea nivelului de realizare a fiecarui standard de acreditare constituie cel putin 90%,
standardul de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor si standardul de acreditare 5. Personalul
academic au nivelul de realizare 100%, standardele de evaluare minime obligatorii sunt intrunite si se propune:

- Acreditarea programului de studii superioare de master Arta dirijorala (dirijat coral), domeniul general de
studiu 021 Arte, domeniul de formare profesionala 0215 Muzica, master profesional, 90 credite ECTS, forma de
invatamant cu frecventa, pentru o perioada de 5 ani.

Membrii comisiei de evaluare externa:

Presedinte: Marina COSUMOV
Membru: Tatiana BULARGA
Membru: Natalia GRADINARU
Membru: Valentin TOMULET
Membru: Gabriella TOPOR
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Membru:

Membru:

Miroslava VALIC

Octavian Denis VELESCU
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