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Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor
strategic. Actorii interni dezvoltéd si implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese
adecvate, implicand in acelasi timp si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul juridic-normativ de functionare a programului

1.1.1. Statutul juridic al institutiei vs. realizarea programului de studiu

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

Universitatea de Studii Politice si Economice Europene ,Constantin Stere” este succesoarea
Institutului de Studii Politice si Relatii Internationale (ISPRI), fondat la 28 iulie 1997, acesta fiind
inregistrat la Camera inregistrarii de Stat a Republicii Moldova cu nr.1002600043325.
USPEE Constantin Stere este succesoare al tuturor drepturilor si obligatiilor allnstitutului de Studii
Politice si Relatii Internationale (ISPRI), posedind licentd cu nr. 032711 din 16 septembrie 2009
pentru pregatirea specialistilor la Ciclu | licenta si Ciclu Il mastarat la Domeniul de formare
profesionala Drept, Stiinte Politice, Relatji Internationale, Economie, Stiinte ale Educatiei etc. fapt
confirmat prin certificatul de nregistrare, licenta si extrasul din registrul persoanelor juridice.
Institutia de Tnvatamant este autorizata de catre Ministerul Educatiei pentru pregatirea cadrelor la
Stiinte Economice prin avizarea necesara a planurilor de studii si functioneaza in conformitate cu
actele normative in vigoare si anume:
e Codul Educatiei al Republicii Moldova nr. 319-324 art nr: 634 data intrarii Tn vigoare:
23.11.2014
o Metodologia de evaluare externa a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie si
acreditarii programelor de studii si a institutiilor de invatdmant profesional-tehnic, superior si de
formare continua, Hotarirea de Guvern nr. 616 din 18 mai 2016, Monitor oficial nr. 134-139,
art.nr. 671.
e Legea despre aprobarea Nomenclatorului domeniilor de formare profesionala si al
specialitatilor privind pregatirea specialistilor in Tnvatamantul superior, ciclul | (nr. 142-XVI din 7
iulie 2005).
e Carta universitatii
e Statutul universitatii etc. si alte acte normative interne care sint parte componenta a bazei
normative de activitate a institutiei.
Prin Hotararea Colegiului Ministerului Educatiei, Tineretului si Sportului al Republicii Moldova (nr.
441 din 27 octombrie 2005 si publicata in Monitorul Oficial al Republicii Moldova, nr.151-153 din
11 noiembrie 2005), Institutul de Studii Politice si Relatii Internationale a fost acreditat la
urmatoarele specialitdti: ,Relatii Internationale”, ,Politologie” si specializarea ,Politologie i
Instruire Juridica”.
La 18 ianuarie 2007, Institutul de Studii Politice si Relatii Internationale a fost reorganizat in
Universitatea de Studii Politice si Economice Europene.
Catedra de Economie a fost fondata in anul 2001 in cadrul Institutului de Studii Politice si Relatii
Internationale,
Pe parcursul anilor, avind o ascensiune evolutiva benefica, catedra devine fundamentul actualei
facultati “Stiinte Economice”, instituite in anul 2010. Actualmente Facultatea “Stiinfe Economice”
isi desfasoara activitatea Tn cadrul Universitéfi de Studii Politice si Economice Europene
“Constantin Stere’.
Prin decizia Senatului din 24 februarie 2011, Universitatii de Studii Politice si Economice
Europene i se confera numele ilustrului savant Constantin Stere, personalitate remarcabila, jurist,
om politic si scriitor, originar din judetul Soroca, autor al unui sir de lucrari remarcabile din
domeniul stiintelor juridice si politice.

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

v/Certificatul de finregistrare a USPEE (data inregistrarii — 28. 07.1997; data eliberarii —
19.04.2011) nr. de identificare de stat-codul fiscal- 1002600043325;

vExtras din Registrul de Stat al persoanelor juridice nr. 3127 din 04.02.2014 eliberat de "Camera
anegistrérii de Stat”, Sectia fonduri speciale si informatii curente;

vLicenta seria A MMII nr.032711, eliberata de Camera de licentiere. (Data eliberarii 16.09.2009,
valabild pana la 16.09.2014);

v/Anexa la Licenta seria A MMII nr.032711 cu indicarea activitatilor de invatamant superior
licenta-master si a specialitatilor si specializarilor de instruire in cadrul It "USPEE” (reperfectat&
02.10.2009; 14.05.2010);

v/Certificat de acreditare a Institutului de Studii Politice si Relatii Internationale (ISPRI) seria AU
nr. 000103, eliberat in conformitate cu Hotarirea Colegiului Ministerului Educatiei, Tineretului si
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Sportului nr.4.4.1 din 27 octombrie 2005;

v/Carta Universitatii de Studii Politice si Economice Europene, C.Stere, din 26 martie 2015, pr.v.
nr.7;

vExtras din MO din 24 noiembrie 2006, pag. 70 cu informatia referitoare la schimbarea denumirii
din "Institutului de Studii Politice si Relatii Internationale” SRL (nr. inr. 105072339 din 1997) in
"Universitatea de Studii Politice si Economice Europene”. Relatii la adresa juridica: str. A.
Mateevici 60, mun Chisinau;

vExtras din procesul verbal nr.5 din 24.02.2011 despre conferirea numelui Constantin Stere
USPEE;

vExtras din MO din 11 martie 2011, pag. 50 cu informatia referitoare la schimbarea denumirii din
LT "Universitatea de Studii Politice si Economice Europene” (nr. inr. 1002600043325 din 1997)
in LT "Universitatea de Studii Politice si Economice Europene Constantin Stere”. Relatii la
adresa juridica: str. Stefan cel Mare si Sfint 200, mun Chisinau;

v/Autorizatia sanitara de functionare eliberatd de organele competente pe numele institutiei,
nr.280 din 14.01.2015, valabila pana la 31.12.2019;

v/Aviz de prevenire si stingere a incendiilor.... nr.032 din 30.06.2016;

v Certificat de acreditare stiintifica, seria A nr.011. din 26.09.2015;

v/Statutul Institutiei de Tnv&tamant Superior "Universitatea de Studii Politice si Europene”, din
15.05.2009, inregistrat la Camera inregistrarii de Stat a Ministerului Dezvoltarii Informationale,
nr. 1002600043325, din 03.07.2009;

vAcord cu privire la modificarile si completarile in Registrul de Stat al ntreprinderilor si
organizatiilor si operate in statutul intreprinderii Institutul de Studii Politice si Relatii
Internationale”, SRL, inregistrat la Camera inregistrarii de Stat, din 15.01.2007 (de substituire a
sintagmei "Institutul de Studii Politice si Relatii Internationale” SRL cu sintagma "Universitatea
de Studii Politice si Europene”, S.R.L.);

v'Regulamentul de organizare si functionare a Senatului USPEE pr.v. nr. 4 din 22.02.203,
modificat pr. V. nr. 6 din 29.03.2016;

v/ Planul de invatamant 361.1 Contabilitate, studii cu frecventa din 24.03. 2016, pr.v. nr.6 nr. inr.
La Ministerul Educatiei IP — 01-17549;

v/ Planul de invatamant 361.1 Contabilitate, studii cu frecventa din 27.00. 2013, pr.v. nr.6 nr. inr.
La Ministerul Educatiei IP — 01-17254, 24.12.2013;

v Planul de invatamant 361.1 Contabilitate, studii cu frecventa din 27.00. 2013, pr. v. nr.6 nr. inr.
La Ministerul Educatiei IP — 02-17256, 24.12.2013;

v Ord nr.27-S din 17.08.2012, referitor la promovare (inclusiv specialitatea Contabilitate).

Constatari In rezultatul vizitei si analizei actelor normative existente in cadrul USPEE, s-a constatat ca cadrul
facute in juridic-normativ al institutiei si programului de studii este conform cerintelor legale.
timpul vizitei | Programul 361.1 Contabilitate, nu a fost acreditata anterior.
de evaluare S-a constatat ca Presedinte al Senatului este o alta persoana decét rectorul in functiune, ceea ce
externa contravine stipularilor legale cum ar fi Carta universitara a institutiei, din 2015.
Gradul de 1,0 — Cadrul juridic-normativ al programului este conform cerintelor | Ponderea | Punctajul
realizare a legale; (puncte) acordat
standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2,0 2,0
si punctajul Cadrul juridic-normativ de functionare a programului de studiu este
oferit conform cerintelor legale. Institutia de invatamant detine Autorizatia

sanitara de functionare.
Puncte tari
Recomandari
Arii de De asigurat presedintia Senatului de cétre rectorul in functie, in strictd corespundere cu actele
imbunatatire | normative in vigoare - Carta universitara.
obligatorii

1.2.1. Strategi

Criteriul 1.2. Strategii, politici si managementul intern al calitatii

a si politica educationala de asigurare a calitatii

Informatia Implementarea si dezvoltarea unui Sistem de Management al Calitatii (SMC) la USPEE “C.
prezentata de | Stere” constituie o preocupare prioritara, indeosebi dupa adoptarea in 2009 de catre Ministerul
institutia de Educatiei a Reperelor conceptuale privind implementarea si Imbunéatatirea sistemului de
invatamént in | management al calitétii in institutiile de invatamant superior din Republica Moldova.

raportul de In luna noiembrie 2009 in Universitate au demarat activititi de constituire a Sistemului de
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autoevaluare

Management al Calitatii, la sedinta Senatului USPEE din 28 naugust 2009 a fost aprobat
Regulamentul de organizare si functionare a Consiliului pentru evaluarea si asigurare a calitatji si
desemnati membrii acestuia. In 2013 a fost elaborat si adoptat la sedinta Senatului Manualul
calitatii (Proces-verbal Nr. 2 din 3 octombrie 2013).

Obiectivele Sistemului Institutional de Management al Calitatii la USPEE sunt centrate pe
eficientizarea continud a procesului educational din perspectiva asigurarii integrarii socio-
profesionale de succes a discipolilor institutjei.

In prezent la USPEE “C. Stere” functioneaza urmatoarele structuri de management al calitaji:

> Rector — la nivel de universitate. Rectorul stabileste strategia, politica, obiectivele si
prioritatile in domeniul calitatii, urmareste cunoasterea si aplicarea lor in Universitate, aloca si
verifica utilizarea corespunzatoare a resurselor aferente SMC,;

> Prorectori — Tn cadrul ariilor de responsabilitate. Prorectorul pentru activitatea didactica a
Universitatii este reprezentantul Rectorului pentru SMC. Acesta are responsabilitate si autoritate
privind proiectarea, mentinerea si imbunatatirea SMC la nivel de Universitate. Prorectorii
Universitatii sunt responsabili de implementarea, mentinerea si imbunatatirea SMC n sectoarele
pe care le conduc;

> Decani — la nivel de facultate promoveaza strategia, politica, obiectivele si prioritatile
Universitatii in domeniul calitatii, urmaresc cunoasterea si realizarea la facultate a obiectivelor
generale si specifice in domeniul calitatji;

> Sef de catedra — la nivel de catedra. Seful de catedra are autoritatea si responsabilitatea
privind calitatea tuturor proceselor derulate in cadrul acesteia (formare, cercetare, prestare
servicii etc.);

> Directorul Bibliotecii stiintifice — promoveaza strategia, politica, obiectivele si prioritatile
universitatii Tn domeniul calitafii, urmareste cunoasterea si realizarea la biblioteca a obiectivelor
generale si specifice in domeniul calitatii.

Dovezi v Planul strategic institutional al USPEE pentru anii 2014-2019, aprobat la Sedinta Senatului pr.v.
prezentate de nr. 1 din 30.08.2014 (modificat la Sedinta Senatului pr.v. nr. 6 din 29.03.2016);
institutia de |/ Plan strategic al Facultatii Stiinte Economice a Universitatii de Studii Politice si Economice
invatamant Europene pentru perioada 2015-2020, aprobat la sedinta Consiliului Facultatii pr.vb. nr.10,
septembrie 2015;
v Plan strategic al catedrei "Contabilitate si audit” pentru 2013-2018 aprobat pr.v. nr.2 din
23.09.2013;
v Planul operational pentru 2016-2017, aprobat la sedinta Senatului pr.v. nr. 1 din 26.08.2016;
v/ Plan operational al Consiliului pentru Evaluarea si Asigurarea si Calitatii pentru anul 2016-
2017, aprobat la sedinta Senatului pr. v. nr.3 din 26.10.2016;
v/ Plan de activitate a Comisiei de asigurare a calitatii a facultatii Stiinte Economice pentru anul
de studii 2015-2016, aprobat la sedinta Consiliului de asigurare a calitatii facultatii din
26.08.2015;
v Procesul verbal nr.2 din 24 octombrie 2016 al Sedintei Consiliului de Evaluare si asigurare a
calitatii a USPEE, etc.;
v Procesul verbal nr.1 din 26 august 2016 al Sedintei Consiliului de Evaluare si asigurare a
calitatii a USPEE, etc.;
v Regulamentul de organizare si functionare a Consiliului pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii
(CEAC) si Regulamentul de organizare si functionare a Comisiilor de Asigurare a Calitatji;
v Revizuirea pachetelor curriculare ale disciplinelor in conformitate cu Planurile de Studii
aprobate n 2016;
v Prv. nr. 6 din 03.02.2016 al catedrei de Contabilitate si audit Cu privire la elaborarea,
optimizarea si aprobarea planurilor de Tnvatamant;
v Prv. nr.5 al Sedintei Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii facultatii Stiinte
Economice din 29 mai 2015;
v Politica de asigurare a calitatii la USPEE, red 01, data 30.09.2016;
v Planul de invatamant 361.1 Contabilitate, studii cu frecventa din 24.03. 2016, pr.v. nr.6 nr. inr.
La Ministerul Educatiei IP — 01-17549;
v Planul de invatamant 361.1 Contabilitate, studii cu frecventa din 27.00. 2013, pr.v. nr.6 nr. inr.
La Ministerul Educatiei IP — 01-17254, 24.12.2013;
v Planul de invatdméant 361.1 Contabilitate, studii cu frecventa din 27.00. 2013, pr. v. nr.6 nr. inr.
La Ministerul Educatiei IP — 02-17256, 24.12.2013.
Constatari In rezultatul vizitei si analizei actelor normative existente in cadrul institutiei, s-a constatat c&
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facute in USPEE dispune de documente de dezvoltare strategica ale institutiei de Tnvatamant superior si

timpul vizitei | ale subdiviziunilor pe termen mediu.

de evaluare Institutia, facultatea dispun de Planuri de activitate anuale de asigurare a calitatii la nivel de

externa facultate si institutie.
Analiza documentelor prezentate (procese verbale, etc.) precum si interviul cu cadrele didactice,
managementul, studentii, absolventii, releva ca institutia perfecteaza procese verbale ale
sedintelor structurilor de asigurare a calitatii.
Conceptia formarii specialistului la Contabilitate este corelata cu Misiunea USPEE referitoare la
Politica de asigurare a calitatii in USPEE Constantin Stere.

Gradul de 1,0 — obiectivele programului de studiu sunt corelate cu strategia si | Ponderea | Punctajul

realizare a politicile institutionale de asigurare si imbunatatire continua a calitatii; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

1.2.2. Organizarea, aplicarea si eficacitatea sistemului intern de asigurare a calitatii

Informatia Principalele structuri cheie ale managmentului calititatii axate pe dezvoltarea unui curent de

prezentata de | opinie pro-calitate din USPEE sunt:

institutia de e Consiliul pentru Evaluare si Asigurare a Calitatii al USPEE “C. Stere”;

invatamantin | e Comisiile pentru Evaluare si Asigurare a Calitatii la nivel de Facultate;

raportul de ° Grupul de auditori interni.

autoevaluare

Coordonarea si monitorizarea proceselor de evaluare si asigurare a calitatii din Universitate este
realizatd de Consiliul pentruEvaluare si Asigurare a Calitatii.

Consiliuleste un organ colectiv de lucru care studiaza, identifica, analizeaza si propune solutii si
decizii ce privesc SMC.

Consiliul pentru Evaluare si Asigurare a Calitatiieste alcatuit din reprezentantii corpului
profesoral, ai studentilor, administratiei universitatii si ai angajatorilor.

Obiectivele Consiliul pentru Evaluare si Asigurare a Calitaji:

>Elaborarea, coordonarea si aplicarea procedurilor de asigurae a calitatji;

>Compatibilizarea activitatilor institutiei cu standardele internationale in domeniul asigurarii
calitatii;

>Evaluarea calitatii serviciilor educationale oferite de catre institutie;

>Implementarea indicatorilor de performanta ca instrumente de masurare a realizarii cerintelor
definite de standardele de referinta la nivel de sistem;

>Asigurarea transparentei proceselor de audit si evaluare interna;

>Monitorizarea activitatii Comisiilor pentru asigurare a calitatji din cadrul facultatilor.

Consiliul pentru Evaluare si Asigurare a Calitatii coordonat de prorectorul pentru activitate
didactica si calitatea studiilor, a creat mecanismele instrumentale de asigurare a calitatii si
coordoneaza realizarea auditului intern privind procesele educationale si administrative.
Managementul calitatii la nivel de facultate este realizat prin intermediul Comisiilor pentru
evaluare si asigurare a calitatji.

Membrii Comisiei pentru evaluarea si asigurare a calitatii sunt responsabili de sistemul de
management al calitatji la facultate si indeplinesc functia Presedintilor Comisiei pentru evaluare si
asigurare a calitatii din cadrul facultatii.

Obiectivele Comisiei pentru evaluarea si asigurare a calitatii:

>Elaborarea si implementarea strategiei de asigurare a calitafji la nivel de facultate;
>Depistarea neconcordantelor sistemului de management al calitatii din cadrul facultatii cu
strategia de asigurare a calitatii la nivel universitar;

>Planificarea si desfasurarea auditului intern la facultate;

>Desemnarea Grupului de audit, la cerea Consiliului pentru evaluare si asigurare a calitatji.
Documentatia Sistemului de Management contine:

a) Regulamentului Consiliului pentru Evaluare si Asigurare a Calitatii al USPEE

b) Manualul calitatii
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c¢) Planuri strategice si operationale

d)Dari de seama, formulare; anchete etc.

La USPEE s-au intreprins actiuni concrete de asigurare a calitatii a curriculei universitare:
Programul de studii Contabilitate derulat in universitate este asociat domeniilor aprobate la nivel
national si dezvoltd competente corespunzatoare nomenculatorului national al calificarilor.
Activitatea tuturor cadrelor didactice ale Facultatii Stiinte Economice s-a remarcat prin eficienta si
calitate, fapt evidentjat si din rezultatele constatate cu ocazia evaluarii periodice a acestora.

Ca rezultat a analizei eficacitatii structurilor din cadrul sistemului intern de asigurare a calitatii s-a
constatat ca activitatea tuturor cadrelor didactice, care asigura programul de studiu Contabilitate,
s-a remarcat prin eficienta si calitate, fapt evidentiat si din rezultatele constatate cu ocazia
evaluarii periodice a acestora.

Pornind de la specificul programului de studiu, conducerea Facultatii a stabilit Tn toti anii de
studiu un raport optim intre numarul de cadre didactice titulare cu norma de baza in USPEE ,C.
Stere” si numarul total de studenti inmatriculati.

In cadrul Facultatii sunt aplicate de catre studenti chestionare de evaluare a cadrelor didactice si
a cursurilor predate. Formularele de evaluare au fost aprobate de Consiliul deEvaluarea si
Asigurarea Calitatii si sunt aplicate in conformitate cu Regulamentul privind evaluarea calitatii
studiilor universitare.

Rezultatele evaluarii sunt confidentiale, fiind accesibile doar Rectorului, Decanului, Presedintelui
Comisiei pentru Evaluare si Asigurarea Calitatii si persoanei evaluate. in temeiul rezultatelor
evaluarii chestionarelor, administratia Facultatii a intreprins actiuni preventive si corective de
imbunatatire a standardelor de calitate.

Cele mai frecvente conexiuni sunt gazduirea studeniilor in stagii de practica, angajarea
absolventilor Universitétii si furnizarea de personal pentru activitatile didactice ale Universitatii. In
mare parte, angajatorii chestionati sunt multumiti de pregatirea absolventilor Facultatii de Stiinte
Economice a USPEE ,C.Stere”.

Solicitati sa faca recomandari privind programele de studiu ale Facultatii de Stiinte Economice,
angajatorii au subliniat necesitatea urmatoarelor schimbari: 1) accentuarea formarii
competentelor complementare, unde au fost amintite mai frecvent abilitatile de comunicare,
spiritul de initiativa si abilitatile de gestiune eficienta a timpului; 2) introducerea unor noi calificari
sau competente in programele de studiu; 3) inovarea in domeniul programelor academice; 4)
imbunatatirea programelor de practica; 5) implicarea angajatorilor in stabilirea continutului
invatamantului.

In scopul imbunéatatirii continue a calitatii, in cadrul Facultatii se efectueazé evaluarea periodica a
Programelor de studii. Evaluarea calitatii programelor de studiu se finalizeaza prin elaborarea
Raportului de autoevaluare in care se reflecta, in forme specifice, calitatea programelor
educationale si a resurselor utilizate.

Administratia Facultatii si cadrele didactice au analizat punctele forte si cele slabe din
chestionare, in baza lor trasdnd masuri preventive si corective. Au fost depistate si unele
neconformitati in legatura cu care se propun urmatoarele masuri de ameliorare: a) sporirea
gradului de eficientizare a stagiilor de practica pentru studenti; b) prelungirea programului
decanatului cu cel putin 1 ora, flexibilizarea acestuia si trecerea unor proceduri in mediul online;
c) introducerea in programul de studiu a unor discipline care s& contribuie la cresterea capacitatii
de comunicare a absolventilor, element considerat deficitar in cadrul tntalnirii cu angajatorii; d)
promovarea unor programe de mobilitate externa, atat pentru studenti, cat si pentru cadrele
didactice; e) derularea unor programe de instruire pentru dezvoltarea competentelor
antreprenoriale, gandirii critice si creative a studentilor.

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

v'Regulamentul de organizare si functionare a Consiliului pentru evaluarea si asigurarea calitatii,
aprobat la sedinta Senatului USPEE din 28.08.2009;

vRegulament privind evaluarea calitatii studiilor universitare, aprobat la sedinta Senatului
USPEE din 23.09.2016;

vManualul calitatii, aprobat la sedinta Senatului USPEE, pr.v. nr.2 din 3.10 2013;

v Raportul Comisiei de evaluare interna a programelor de studii Contabilitate, numita prin

decizia CEAC nr. 6 din 21. 12.2015;

v Prv. nr.5 al Sedintei Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii facultatii Stiinte

Economice din 29 mai 2015;

v Procesul verbal nr.2 din 24 octombrie 2016 al Sedintei Consiliului de Evaluare si asigurare a

calitatiia USPEE, etc.:
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v Procesul verbal nr.1 din 26 august 2016 al Sedintei Consiliului de Evaluare si asigurare a
calitatiia USPEE, etc.;

vFormularul chestionarului pentru absolventi privind calitatea studiilor;

vFormularul chestionarului pentru angajatori;

v'Formularul chestionarului Sondaj anonim — calitatea studiilor universitare;

vFormularul chestionarului Sondaj anonim — asigurarea calitatii studiilor universitare la USPEE;

v'Proces verbal nr.8 din 29.iunie 2016, referitor la responsabilitatea si parteneriatul academic si
prezentarea sondajelor de opinie publica privind calitatea studiilor;

vPr.v. nr. 6 din 03.02.2016 al catedrei de Contabilitate si audit Cu privire la elaborarea,
optimizarea si aprobarea planurilor de invatamant.

autoevaluare

Constatari In rezultatul vizitei s-a constatat ca in cadrul institutiei exista structuri de asigurare a calitétii.
facute in Institutia se conduce de Manualul calitatii, elaborat si aprobat la sedinta Senatului USPEE, pr. v.
timpul vizitei | nr. 2 din 3.10 2013.
de evaluare De mentionat ca in Manual calitatii ne este stipulat standardul (ISO) in baza caruia a fost
externa perfectat.
Structurile din cadrul sistemului intern de asigurare a calitatii sunt functionale si aplica proceduri
cu referire la programul de studiu de licentd, inclusiv la programul 361.1 Contabilitate.
Rezultatele activitatii structurilor din cadrul sistemului intern de asigurare a calitatii cu referire la
programul de studiu de licenta sunt luate in considerare la imbunatéatirea calitatii programului,
acestea fiind abordate la sedintele respective.
USPEE la sedintele de divers nivel, abordeaza problema discutarii rezultatelor sondajelor
(anonime) si utilizeaza rezultatele respective ale sondajelor (chestionarelor) pentru absolventi,
privind calitatea studiilor; pentru angajatori, etc. ,care tin de asigurarea studiilor universitare.
Gradul de 1,0 — structurile din cadrul sistemului intern de asigurare a calitatii cu Ponderea | Punctajul
realizare a referire la programul de studiu sunt functionale si eficace; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari | De elaborat masuri de asigurare a calitatii in conformitate cu standardele moderne de calitate
cum ar fi (pentru perioada ulterioara): ISO 9001:2015.
Arii de
imbunétatire
obligatorii
1.2.3. Internationalizarea programului de studiu
Informatia Internationalizarea programului de studiu se realizeaza apelind la tehnici de benchmarking, tinind
prezentata de | cont de experienta colegilor de la universitatile partenere, institufiilor practice de profil atat din
institutia de tara, cat si de peste hotare.
invataméant in | Facultatea Stiinte Economice din cadrul USPEE ,Constantin Stere” dezvolta relatii de colaborare
raportul de cu institutii de Tnvatamant atat din tara, cat si din strainatate, in scopul integrarii experientei

acestora in managementul activitafilor sale curente, stimularii mobilitatii cadrelor didactice si a
studentilor, identificarii oportunitatilor si solutiilor necesare in procesul schimbarii si adaptarii la
nou.

In ultimii ani au fost stabilite o serie de parteneriate cu universitati, institute, centre de cercetare,
colegii, licee, societati comerciale, agentii nationale si internationale, in vederea cresterii calitatii
studiilor, care deriva din consolidarea cooperarii la nivel local si international, Tn special, din
asigurarea accesului la resurse educationale ale altor tari.

Facultatea Stiinte Economice din cadrul USPEE ,Constantin Stere”, a desfagurat si desfagoara o
activitate ampla in directia asigurarii mobilitatii studentilor si a cadrelor didactice prin initierea
unor contacte cu facultati si institutii de profil atat din tara, cat si din strainatate. De altfel, la
nivelul universitafii exista doi responsabili de relatiile internationale, care au rolul de a initia, a
mentine si a dezvolta relatji Tntre universitatea noastra si alte universitati cu profil similar din
strainatate, acestia fiind delegati de Senatul USPEE “C. Stere”.

Dovezi
prezentate de
institutia de

v/ Strategia de internationalizare a Universitatii de Studii Politice si Economice Europene
"Constantin Stere” in perioada 2016 — 2020, aprobatd la Sedinta Senatului pr.v. nr. 6 din
29.03.2016;

invatamant
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vRegulament cu privire la mobilitatea studentilor si cadrelor didactice, aprobat la Sedinta
Senatului pr.v. nr. 7 din 27.03.2014;

v/ Diverse acorduri de colaborare cu institutii din: Ucraina, Romania, Rusia, Portugalia, Bulgaria,
etc.;

v Discutii cu managementul USPEE, profesorii si studentii institutiei.

Constatari In rezultatul vizitei s-a constatat c& USPEE dispune de actele necesare care reglementeaza

facute in internationalizarea institutionala.

timpul vizitei | Aspectul internationalizarii este reflectat prin diversele acorduri de colaborare cu mai multe tari,

de evaluare privind internationalizarea, constituirea parteneriatelor internationale, proiectelor internationale.

externa De constatat ca Institutia mai are rezerve referitoare la programul Contabilitate, in sporirea
rezultatelor palpabile capatate din semnarea acordurilor de colaborare.

Gradul de 1,0 — aspectul internationalizarii este reflectat in programul de studiu si | Ponderea | Punctajul

realizare a se realizeazj; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari | Luarea masurilor in vederea internationalizarii programului de studii Contabilitate, inclusiv prin
implementarea realizarilor obtinute ca rezultat al acordurilor dintre USPEE si diverse institutii.

Arii de

imbunétatire

obligatorii

Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor. Programele sunt proiectate in asa fel, incat
sa atinga obiectivele pentru care au fost create incluzand rezultatele invatarii. Calificarile rezultate in urma unui
program sunt specificate clar facand referire la nivelul corespunzator din cadrul national al calificarilor pentru
invatamantul superior, respectiv, din Cadrul Calificarilor din Spatiul European al Invatamantului Superior.
Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de studiu

2.1.1. Cadrul general de proiectare a programului de studiu

Informatia Programul de studiuderivd dinNomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al
prezentata de | specialitatilor, la Cadrul National al Calificarilor, la Cadrul European al Calificarilor, la Planul-
institutia de Cadru pentru studii superioare (ciclul | - Licenta, ciclul Il - Master, studii integrate, ciclul Il —
invatamént in | Doctorat), la realitdtile si tendintele in domeniu. Initierea programului de studii are ca scop
raportul de imbunatatirea ofertei educationale a Universitatii, tindnd cont de cerinfele si realitatile mediului

autoevaluare

mediatic al Republicii Moldova.

Procesul de proiectare si aprobare a unui program de studii a parcurs urméaroarele etape:
desemnarea grupului de lucru care a facut o analiza comparativa a programelor de studii similare,
de la alte universitati din tara si de peste hotare; a realizat un studiu de piata pentru identificarea
necesitatii de instruire in domeniul noului program de studii, a stabilit disciplinele din planul de
invatamant, lista cadrelor stiintifico-didactice cu competente in domeniu si statul de funcitii pentru
noul program de studii. Programul de studiu Contabilitate se aproba la sedintele Catedrei,
Consiliului Facultatii si Senatului Universitatii.

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

- Planul de invatamint licentd, USPEE aprobat de Senatul USPEE, din 27.06.2013 si aprobat la
Ministerul Educatiei al Republicii Moldova din 24.12.2013, nr. de inregistrare 1P-01-17254
(frecventa la zi);

- Planul de invatamint licenta, USPEE aprobat de Senatul USPEE, din 27.06.2013 si aprobat la
Ministerul Educatiei al Republicii Moldova din 24.12.2013, nr. de inregistrare IP-01-17256
(frecventa redusa);

- Planul de invatamint licentd, USPEE aprobat de Senatul USPEE, proces-verbal nr. 6 din
29.03.2016 si aprobat la Ministerul Educatiei al Republicii Moldova din 25.05.2016, nr. de
inreggistrare IP-01-17549 (frecventa la zi);

- Planul de Tnvatamint licentd, USPEE aprobat de Senatul USPEE, proces-verbal nr. 6 din
29.03.2016 si aprobat la Ministerul Educatiei al Republicii Moldova din 25.05.2016, nr. de
inreggistrare 1P-01-17550 (frecventa redusa);

- Regulament desre initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodicad a programelor de
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studii aprobat la sedinta Senatului USPEE ,Constantin Stere” proces- verbal nr. 4 din
27.01.2012 modificat la sedinta Senatului USPEE proces-verbal nr. 29.03.2016;

Planul de invatamint licenta, USPEE aprobat de Senatul USPEE, din 27.06.2013 si aprobat la
Ministerul Educatiei al Republicii Moldova din 24.12.2013, nr. de inregistrare 1P-01-17254
(frecventa la zi);

Nota explicativa la Planul de Tnvatdmint Domeniul general de studiu — 36 Stiinte economice
Domeniul de formare profesionala-361 Contabilitate Specialitatea -361,1 Contabilitate (Ciclu I);
Planul de invatamint licentd, USPEE aprobat de Senatul USPEE, din 27.06.2013 si aprobat la
Ministerul Educatiei al Republicii Moldova din 24.12.2013, nr. de inregistrare 1P-01-17256
(frecventa redusa);

Nota explicativa la Planul de invatamint Domeniul general de studiu — 36 Stiinte economice
Domeniul de formare profesionald-361 Contabilitate Specialitatea -361,1 Contabilitate (Ciclu I);
Planul de invatamint licentd, USPEE aprobat de Senatul USPEE, proces-verbal nr. 6 din
29.03.2016 si aprobat la Ministerul Educatiei al Republicii Moldova din 25.05.2016, nr. de
Tnreggistrare 1P-01-17549 (frecventa la zi);

Nota explicativd Specialitatea — 361,1 Contabilitatea Ciclu I, aprobat la Consiliul Facultatii din
23.03.2016 (sectia la zi);

Planul de invatamint licenta, USPEE aprobat de Senatul USPEE, proces-verbal nr. 6 din
29.03.2016 si aprobat la Ministerul Educatiei al Republicii Moldova din 25.05.2016, nr. de
inreggistrare IP-01-17550 (frecventa redusa);

Nota explicativa Specialitatea — 361,1 Contabilitatea Ciclu I, aprobat la Consiliul Facultatii din
23.03.2016 (sectia frecventa redusa);

Curriculum la disciplina Finante discutat si aprobat la Consiliul Facultatii din 26.08.2013 si
aprobat la sedinta Senatului USPEE 31.08.2013;

Curriculum la disciplina Analiiza Gestionare discutat si aprobat la Consiliul Facultatii din
26.08.2013 si aprobat la sedinta Senatului USPEE 31.08.2013;

Curriculum la disciplina Contabilitatea Financiara | discutat si aprobat la Consiliul Facultatii din
26.08.2015 si aprobat la sedinta Senatului USPEE;

Curriculum la disciplina Contabilitatea in comert discutat si aprobat la Consiliul Facultatii din
26.08.2015 si aprobat la sedinta Senatului USPEE 31.08.2016;

Curriculum la disciplina Contabilitatea in comert discutat si aprobat la Consiliul Facultatii din
26.08.2015 si aprobat la sedinta Senatului USPEE 31.08.2016;

Curriculum la disciplina Analiza economico-financiara si aprobat la Consiliul Facultatii din
26.08.2015 si aprobat la sedinta Senatului USPEE 31.08.2016;

Curriculum la disciplina Economia entitatilor economice aprobat la Consiliul Facultatii din
26.08.2015 si aprobat la sedinta Senatului USPEE 31.08.2016;

Curriculum la disciplina Organizarea Ergonomica a muncii aprobat la Consiliul Facultatii din
26.08.2015 si aprobat la sedinta Senatului USPEE 31.08.2016;

Curriculum la disciplina Bazele Contabilitatii aprobat la Consiliul Facultatii din 26.08.2015 si
aprobat la sedinta Senatului USPEE 31.08.2016;

Orarul activitatilor didactice la Facultatea la Facultatea ,Stiinte Economice”, sectia / zi, semlV
anul de studii ,2015-2016;

Orarul examenelor Tn sesiunea de iarna 2014-2016, sem V la Facultatea,Stiinte Economice”;
Orarul activitatilor didactice la Facultatea la Facultatea ,Stiinte Economice”, sectia / zi, anul I,
sem lll anul de studii ,2015-2016;

Propunerea studentilor Facultatii de economie (13.05.2013);

Demersul Consiliului Consultatiiv al Facultatii de Economie catre Rectorul USPEE ,Constantin
Stere” Comisiei de Asigurare a Calitatii a Facultati de Economie din 25.05.2016 (Cristina
Copaceanu- Presedintele Asociatia auditorilor interni din  Republica Moldova; Gorincioi
Marcela — contabil sef Artsintez Media SRL; Anton Cernei - sef Directiei audit intern).

Constatari Planul de invataméant corespunde cu Planul-cadru pentru studii superioare (ciclul | — studii
facute in superioare de licentd) Denumirea programului de studiu de licentd corespunde cu Nomenclatorul
timpul vizitei | domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor. Programul de studiu de licenta contine
de evaluare toate elementele proiective si structurale (parte descriptiva, plan de invatamént, curricula pe
externa discipline, orarul lectiilor, etc.) si este proiectat si aprobat in conformitate cu cerintele cadrului
normativ. Partile interesate sunt consultate in dezvoltarea programului de studiu de licenta

Gradul de 1,0 — programul de studiu a fost proiectat si aprobat in conformitate cu | Ponderea | Punctajul
realizare a cerintele cadrului normativ; (puncte) acordat
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standardului Standard de evaluare minim obligatoriu:
de evaluare Programul de studiu este proiectat si aprobat in conformitate cu 2,0 2,0
si punctajul cerintele cadrului normativ.
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
2.1.2. Racordarea programului de studiu la Cadrul National al Calificarilor
Informatia Denumirea si structura programului de studiu si planurile de invaiamant se racordeaza la Cadrul
prezentata de | National al calificarilor si corespund nomenclatorului domeniilor de formare profesionala si al
institutia de specialitatilor din invatamantul superior:
invatamant in | domeniul general de studiu 36 Stiinfe Economice;
raportul de Domeniul de formare profesionala 361 Contabilitate;

autoevaluare

specialitatea 361.1 Contabilitate.

Dovezi
prezentate de

Programul de studii 361.1 Contabilitate

institutia de

invatamant

Constatari Programul de studiu de licenta este racordat la Cadrul National al Calificarilor (ciclul | — studii
facute in superioare de licenta) in conformitate cu domeniul de studiu din care face parte.

timpul vizitei

de evaluare

externa

Gradul de 1,0 — programul de studiu este racordat la Cadrul National al | Ponderea | Punctajul
realizare a Callificarilor/Cadrul European al Calificarilor; (puncte) acordat
standardului

de evaluare 1,0 1,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 2.2. Continutul programului de studiu

2.2.1. Misiunea si obiectivele programului de studiu

Informatia Misiunea didactica a programului de studiu vizeaza domeniul invatamantului: licentiati in Stiinte
prezentata de | Economice, formarea de contabili, pentru a putea activa in diverse ramuri ale economiei
institutia de (organizatii de diferite tipuri de proprietate din diverse domenii ale economiei nationale, precum si
invatamént in | in cadrul unor institutii de stat, serviciul de audit etc.) cu un larg orizont de cunoastere, capabili nu
raportul de doar sa inregistreze evenimentele, dar si sa le inteleaga, interpreteze, sa le comenteze. Planul de

autoevaluare

fnvatamant si Programele analitice asigura o pregatire fundamentala de licenta, necesara pentru
continuarea instruirii pe o treapta superioara prin masterat si doctorat.

Nu mai putin importanta este si misiunea stiintifica raportata la obiectivele de invataméant si de
cercetare stiinfifica si profesionale, justificate prin elementele de pertinenta si oportunitate in
raport cu cerinfele pietei fortei de munca.

Astfel ca, misiunea programului de studiu consta Tn formarea absolventilor capabili sa activeze ca
specialisti in domeniul economiei, pentru activitati specifice domeniului, desfasurate in institutii,
societati comerciale, etc.

Obiectivul primordial este pregatirea profesionald, stiintificd si practica de performanta a
studentilor, astfel incat acestia sa se poate incadra eficient in cadrul profesional national si
international.

in cele din urma, implementarea programelor de studii din cadrul Facultatii Stiinte Economice,
discutate si adaptate atadt la standardele nationale, cat si cele internationale, asigura un
fnvatamant modern si de calitate.

Programul de studiu Contabilitate (361) oferit corespunde cu Codul Educatiei al Republicii
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Moldova, Nr.152 din 17.07.2014, Legea privind aprobarea Nomenclatorului domeniilor de formare
profesionala si al specialitatilor privind pregatirea specialistilor In Tnvatamantul superior, ciclul |,
nr. 142-XVI din 07.07.2005, Planului-cadru pentru studii superioare (ciclul I - Licenta, ciclul Il -
Master, studii integrate, ciclul Il — Doctorat, aprobat prin Hotararea Colegiului Ministerului
Educatiei nr. 4.1 din 22 octombrie 2015) dar si Statutului USPEE ,Constantin Stere”.

Finalitatile programului de studiu corespund obiectivelor acestuia, si sunt reflectate in nota
explicativa a planului de invatamint, precum si in curriculumul disciplinei/modulului.

Dovezi - Planul Strategic Institutional al Universitati de studii Politice si Economice Europene
prezentate de | ,Constantin Stere” pentru anii 2009-2014 aprobat la sedinta Senatului USPEE proces-verbal nr.
institutia de 1 din 28.08.20019;
invatamant - Planul Strategic Institutional al Universitatii de studii Politice si Economice Europene
,Constantin Stere” pentru anii 2014-2019 aprobat la sedinta Senatului USPEE proces-verbal nr.
1 din 30.08.2014 Modificat la sedinta Senatului USPEE ; proces-verbal nr.6 din 29.03.2016;
- Proces-verbbal nr. 6 al sedintei Catedrei ,Ontabilitate si audit din 03.02.2016;
- Planul de invatamint licentd, USPEE aprobat de Senatul USPEE, din 27.06.2013 si aprobat la
Ministerul Educatiei al Republicii Moldova din 24.12.2013, nr. de inregistrare IP-01-17254
(frecventa la zi);
- Nota explicativa la Planul de invatamint Domeniul general de studiu — 36 Stiinte economice
Domeniul de formare profesionala-361 Contabilitate Specialitatea -361,1 Contabilitate (Ciclu I)
- Planul de invatamint licenta, USPEE aprobat de Senatul USPEE, din 27.06.2013 si aprobat la
Ministerul Educatiei al Republicii Moldova din 24.12.2013, nr. de fnregistrare 1P-01-17256
(frecventa redusa);
- Nota explicativa la Planul de invatdmint Domeniul general de studiu — 36 Stiinte economice
Domeniul de formare profesionala-361 Contabilitate Specialitatea -361,1 Contabilitate (Ciclu I);
- Planul de tnvatamint licentd, USPEE aprobat de Senatul USPEE, proces-verbal nr. 6 din
29.03.2016 si aprobat la Ministerul Educatiei al Republicii Moldova din 25.05.2016, nr. de
inreggistrare IP-01-17549 (frecventa la zi);
- Nota explicativa Specialitatea — 361,1 Contabilitatea Ciclu |, aprobat la Consiliul Facultatii din
23.03.2016 (sectia la zi);
- Planul de invatamint licenta, USPEE aprobat de Senatul USPEE, proces-verbal nr. 6 din
29.03.2016 si aprobat la Ministerul Educatiei al Republicii Moldova din 25.05.2016, nr. de
Tnreggistrare 1P-01-17550 (frecventa redusa);
- Nota explicativa Specialitatea — 361,1 Contabilitatea Ciclu |, aprobat la Consiliul Facult&tii din
23.03.2016 (sectia frecventa redusa);
- Nomenclatorul domeniilor de formare profesionald si a specialitatilor pentru pregatirea
cadrelor in institutiile de invatamint superior, ciclu .
Constatari In rezultatul vizitei s-a constatat ca misiunea, obiectivele si finalitatile programului de studiu de
facute in licentd Contabilitate sunt specificate in Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al
timpul vizitei | specialitatilor privind pregatirea specialistilor in Tnvatamantul superior, ciclul I.
de evaluare Analiza actelor normative prezentate in perioada vizitei, permite de a constata ca misiunea,
externa obiectivele si finalitatile programului de studiu de licentad sunt racordate la strategiile nationale,
realitatile si tendintele din domeniu.
Misiunea programului (obiectivele, competentele, finalitatile etc.) corespunde Planului de
invatdmant.
Gradul de 1,0 — misiunea, obiectivele si finalitatile programului de studiu sunt | Ponderea | Punctajul
realizare a racordate la Strategiile nationale, realitatile si tendintele din domeniu, la | (puncte) acordat
standardului | Cadrul National al Calificarilor si la Planul de dezvoltare strategica a
de evaluare institutiei; 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

2.2.2. Planul de invatamant

Informatia
prezentata de

Stuctura si componentele Planului de invatamant sunt in conformitate cu prevederile Planului —
cadru pentru studii superioare.
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institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

Programul de studii la Ciclul I, Licenta, profilul Contabilitatese autorizeaza prin aprobarea
Programului de studii de catre Ministerul Educatiei.

Astfel, la 24.12.2013 a fost aprobat programul de studiila Ciclul I, Studii de Licenta, profilul
Contabilitate la sectia cursuri de zi, cu nr. IP 01-17-254, iar la sectia cu frecventa redusa-la
24.12.2013, cu nr. IP 02-17-256, program de studii in baza caruia s-a facut admiterea pentru
anul universitar 2013-2014.

In urma unor rectificari, corectari si modernizari, la 25.05.2016 a fost aprobat programul de
studiila Ciclul I, Studii de Licenta, profilul Contabilitate la sectia cursuri de zi, cu nr.IP 01-17-549,
iar la sectia cu frecventa redusa-la 25.05.2016, cu nr.IP 02-17-550, program de studii Tn baza
caruia s-a facut admiterea pentru anul universitar 2016-2017.

Denumirea si structura planului de Tnvatamint, corespund cerintelor Cadrului National al
Calificarilor. Pentru acest program, domeniul fundamental al stiintei este: Stiinte Sociale,
Economie si Drept, Domeniul general de studii: 36. Stinte Economice; Domeniul de formare
profesionala: 361Contabilitate; codul si denumirea specialitatii: 361.1.Contabilitate.(

In functie de rolul pe care il au in formarea profesionala initiald, in dobindirea de competente
generale si competente specifice, disciplinele din cadrul planului de Tnvatdamant sunt structurate
n: discipline fundamentale (cod F); de specialitate in domeniu (cod S); de formare a abilitatilor si
competentelor generale (cod G); de orientare socio-umanista (cod U).

Conform Planului-cadru, planul de invaiamant la specialitatea Contabilitate studii de licenta, de la
USPEE ,Constantin Stere” are urmatoarea structura:

a) discipline fundamentale - 9 cu 1470 ore si 49 credite;

b) discipline de formare generala - 4 cu 480 ore si 16 credite;

c) discipline de specialitate - 14, cu 2100 ore si 70 credite;

d) discipline de de orientare socio-umanista (cod U) - 4 cu 480 ore si 16 credite;

PONDEREA UNITATILOR DE CURS iN PLANUL DE INVATAMINT

Structura Componente Plan-cadru Plan de invatamint
formativa, creditate (180 credite)
gradul de - . - .
obligativitate (minim- maxim) (minim- maxim)
% cr. % cr
Obligatoriu Unitai de curs | 20-35% 36-63 272 % 49 cr.
fundamentale (cod cr.
F)
Unitati de curs de | 5- 10% 9-18 cr. | 8,8% 16 cr.
creare a abilitatilor
Si competentelor
generale (cod G)
Optional Unitati de curs de | 5- 10% 9-18 cr. | 8,8% 16 cr.
orientare socio-
umanistica (cod U)
Obligatoriu si | Unitati de curs | 30-40% 54-72 38,8 % 70 cr.
Optional orientate spre cr.
specialitatea de
baza (cod S)
Obligatoriu Stagii de practica 10-12% 18-22 11,1 % 20 cr.
cr.
La decizia | Examenul de | 5-10% 9-18 cr. | 5% 9 cr.
Senatului Licenta *
Total 180 180 180 180

Disciplinele din planul de invatamant sunt structurate in discipline obligatorii si discipline
optionale.

Disciplinele obligatorii asigura formarea competentelor generale si profesionale. Disciplinele
optionale ofera studentului posibilitatea de a urma anumite trasee individuale de formare
profesionald, in functie de nazuintele de dezvoltare profesionala si de pespectivele de angajare
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in cimpul muncii, iar disciplinele facultative il ajuta la definirea optiunii in pregatirea profesionala.
Planulul de Tnvatamant a fost elaborat cu aplicarea Sistemului National de Credite de Studii,
ponderea disciplinelor fiind exprimata prin credite de studiu ECTS. Numarul de credite ECTS
alocat fiecarei discipline este in conformitate cu Ghidul utilzatorului ECTS si Ghidul de
implimentare a Sistemului National de Credite de Studiu.

Raportul dintre orele de curs, seminar, lucru individual corespunde exigentelor formale si
formative ale Planului—cadru. Numarul total de ore este de 5190.Corelatia dintre ore de contact
direct si ore de studiu individual este de - 2340/2850.

Evaluarea finalitatilor de studiu si a competentelor studentilor se efectueaza pe baza de
examene, colocvii si teze de an. in evaluarea pregatirii studentilor, cadrele didactice iau in
consideratie evaluarile curente, ce se efectueaza in cadrul orelor practice, seminarii, lucrul
individual si evaluarea finala, ponderea acestor evaluari fiind mentionata in regulamentele de
specialitate.

Formele de verificare a cunostintelor, prevazute in planul de invatamant, sunt. examene,
colocvii, conform planului de invatamant.

In structura anului universitar sunt previzute 2 saptdmani pentru stagii de practica de initiere pe
parcursul semestrului I, practica de specialitate la anul | — 3 saptamani, la anul Il -2 saptamani,
pentru practica de producere in anul lll -4 saptamani. Din semestrul V demareaza inregistrarea
temelor pentru lucrarile de licentd, iar in semestrul VIl se desfasoara practica de licenfa (2
saptamani) si activitati specifice in vederea pregatirii examenului de licenta.

Modernizarea planului de Tnvatamant se realizeaza in stransa corelatie cu progresul societatii,
bazata pe cunoastere si dezvoltare durabild, ea fiind rezultatul consultarilor USPEE ,C.Stere” cu
institutiile de profil si agentii economici.

Revizuirea si ameliorarea planului de invatdamant este initiata de catedrele Facultatii, prin decizii
bine motivate, fiind aprobata la Consiliul Facultatii si validata de Senatul USPEE “C.Stere”. La
exemplarul planului de Tnvatamant autentificat de Ministerul Educatiei, se anexeaza si un proces
verbal al sedintei Senatului dacaau fost intreprinse ceva modificari.

Continutul planurilor de studii asigura similitudinea cu formele de asigurare a studiilor (invatamint
cu frecventa la zi, cu frecventa redusa ).

Dovezi - Proces- verbal nr. 1 al sedintei Comisiei pentru Evalurea si Asigurarea Calitatii a
prezentate de Facultatii ,Stiinte economice” din 26.08.2015;

institutia de - Proces- verbal nr. 1 al sedintei Consiliului Facultatii ,Stiinte economice” din 26.08.2015;
invatamant - Proces- verbal nr. 1 al sedintei Catedrei si ,Contabilitate si audit” din 25.08.2015;

- Planul de invatamint licentd, USPEE aprobat de Senatul USPEE, proces-verbal nr. 6 din
29.03.2016 si aprobat la Ministerul Educatiei al Republicii Moldova din 25.05.2016, nr. de
inreggistrare IP-01-17549 (frecventa la zi);

- Planul de invatamint licentd, USPEE aprobat de Senatul USPEE, proces-verbal nr. 6 din
29.03.2016 si aprobat la Ministerul Educatiei al Republicii Moldova din 25.05.2016, nr. de
inreggistrare IP-01-17550 (frecventa redusa);

- Cadrul National al calificarilor invitamint Superior Domeniul de formare profesionala 361;

- Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si a specialitatilor pentru pregatirea
cadrelor in institutiile de invatamint superior, ciclu I;

- Raportul Comisiei de evaluare internd a programelor de studii instituitd prin decizia
CEAC nr.06 din 21.12.2015;

- curiculum si orarele specificate;

- Ponderea unitatilor de curs in Planul de invatamint la Raportul USPEE;

- Regulament desre initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a
programelor de studii aprobat la sedinta Senatului USPEE ,Constantin Stere” proces-
verbal nr. 4 din 27.01.2012 modificat la sedinta Senatului USPEE proces-verbal nr.
29.03.2016.

Constatari In rezultatul vizitei s-a constatat ca Planul de invatdmant al programului de studiu de licentd
facute in Contabilitate este elaborat in conformitate cu cerintele Planului-cadru pentru studii superioare
timpul vizitei (ciclul | — studii superioare de licenta).

de evaluare Planul de invatdmént al programului de studiu de licentd este elaborat in conformitate cu
externa cerintele Cadrului National al Calificarilor.

Planul de invatéamant al programului de studiu de licenta este aprobat in conformitate cu actele
normative in vigoare (Senat, Ministerul Educatiei, Ministerul de resort, etc.). Repartizarea
unitatilor de curs si ponderea acestora in componenta formativa a planului de Tnvatdmant duce la
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realizarea obiectivelor programului de studiude licenta.

La programul de studii Contabilitate, este asigurata similitudinea intre studiile la frecventa-
frecventa redusa.

Analiza proceselor verbale ale sedintelor catedrei si consiliului facultatii releva ca Planul de
invatdmant este modernizat si imbunatétit periodic.

autoevaluare

Gradul de 1,0 — planul de invatdamant corespunde cu cerintele Planului-cadru | Ponderea Punctajul
realizare a pentru  studii  superioare, ale Cadrului  National al (puncte) acordat
standardului Calificarilor/Cadrului European al Calificarilor si duce la realizarea

de evaluare si | obiectivelor programului de studiu; 2,0 2,0
punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

2.2.3. Curricula pe discipline

Informatia Curiculele pe discipline asigura intru-totul rezulatele planificate ale Tnvatarii. Curriculum-ul la
prezentata de | discipline contribuie la realizarea misiunii si obiectivelor Programului; proiecteaza un invatamant
institutia de axat pe formare de competente, incepand de la cele cu caracter teoretic pina la abilitatile
invatamént in | practice.

raportul de Structura curriculum-ului la discipline este in conformitate cu cerintele Tnaintate si consta din

concept, obiectivele generale, administrarea disciplinei, obiectivele de referinta, continuturi,
strategii didactice, sugestii de organizare a activitatii individuale, metode si instrumente de
evaluare. Elementele de structura sunt corelate metodic si reflecta clar esenta conceptiei
curriculare.

Structura curriculumului la discipline corespunde prevederilor metodologice ale teoriei curriculare,
corespunde regulamentelor privind organizarea serviciului de invatamant, continuturile reflectate
in curricula asigura formarea competentelor planificate.

Obiectivele generale ale Programului de studiu sunt implementate in curricula la fiecare
disciplina. Prin intermediul fiecarei discipline se implementeaza nu numai obiectivele de baza,
formulate Tn programul de studii, ci si un sir de abilitdti si deprinderi practice, atit din domeniul
economiei, cit si din alte compartimente ale vietii sociale. La fiecare disciplina exista o corelatie
intre competentele planificate si continuturile disciplinelor.

Continutul tuturor curriculelor si a suportului curricular au un caracter stiintific in ele regasindu-se
rezultatele ultimelor cercetari stiintifice din domeniul. Este vorba de rezultate obtinute atit de
autorii acestor suporturi curriculare, cit si de alti cercetatori din tara si strainatate (Romania,
Rusia, Marea Britanie, S.U.A. etc.). In continutul disciplinelor sunt incluse in permanenta si
rezultatele cercetarilor stiintifice proprii ale titularilor de curs, acestia fiind persoane cu o bogata
experienta nu numai teoretica cat si practica (antreprenori, etc.) pe care o folosesc cu succes la
disciplinele predate. Aceasta experienta este utilizata eficient in scopul formarii la studenti a
acelor abilitati si deprinderi ce sunt absolut necesare unui viitor specialist in domeniul economiei.
Curriculele la disciplinele Programului Contabilitate se reinnoiesc ori de cate ori este necesar, dar
nu mai rar de o data pe an; continuturile acestora corespund cu abordarile moderne, fiind vizibile,
totodata, si cercetarile proprii ale titularului disciplinei.

in desfasurarea procesului de studii la Programul Contabilitate se folosesc diverse strategii
didactice, incepénd cu cele clasice si terminand cu strategiile de ultima generatie (brainstorming-
ul etc.), in cadrul carorara accentul se pune cu precadere pe metodele interactive. Metodologiile
de predare si seminarizare sunt concepute ca un scenariu didactic complex, in care sunt implicatj
actorii predérii - invatarii, conditiile realizarii, obiectivele si metodele vizate. in cadrul Facultatii se
organizeaza periodic seminare metodologice, unde se prezinta noi metode de predare, se
efectueaza studii de caz, simulari de procese etc.

Strategiile didactice folosite la Programul Contabilitate a USPEE ,C. Stere” utilizeaza in procesul
predarii-invatarii metode adecvate curriculelor disciplinare, fiind utilizate Tn mod echilibrat:
strategiile inductive; strategiile deductive; strategiile analogice; strategiile transductive; strategiile
mixte; strategiile algoritmice; strategiile euristice etc.

Strategiile didactice folosite in cadrul Programului Contabilitate sunt orientate spre invatarea si
participarea activa a studentului la procesul didactic. Aceste strategii sunt realizate cu ajutorul
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metodelor de predare si invatare - informative si activ-participative, de studiu individual, de
verificare si evaluare.

In curriculele disciplinelor o importantd majora o are si lucrul individual acordat studentilor, acesta
avand ca scop formarea deprinderilor de a studia individual, de a efectua o analiza de caz sau a
unui act normativ individual. Mai mult ca atat prin intermediul lucrului individual se acorda timp
suplimentar pentru a se aprofunda materia data, de a satisface dorinia studentului de a invata
suplimentar, de a se aprofunda intr-o tema concreta. in plus lucrul individual acordat studentilor
Programului Contabilitate stimuleaza initiativa, dezvolta independenta si responsabilitatea si nu in
ultimul rand il invata sa utilizeze in mod corespunzator fondul documentar existent in biblioteca,
sa foloseasca eficient mijloacele media, si sa recurga la actele normative, toate acestea
contribuind la formarea temeinica a viitorului specialist din domeniul contabilitatii. Deprinderile,
dobindite prin activitatile individuale, ii vor fi de folos si in activitatea pe care el o va desfasura ca
viitor specialist. Lucrul individual reflectat in curriculum corespunde volumului planificat Tn planul
de nvatamant.

Durata preconizatda pentru programele propuse este corespunzatoare pentru asigurarea
obiectivelor stabilite prin planul de Tnvatamint: 3 ani de studii la sectia cu frecventa si 4 ani de
studii la sectia cu frecventa redusa. Planul de studii este structurat pe semestre: 6 semestre
pentru cursurile la sectia cu frecventa si 8 semestre pentru cursurile cu frecventa redusa. Fiecare
semestru include cite 15 saptamani, cu 30 de ore saptamanal la sectia cu frecventa.

Pentru implementarea integral si eficientd a curriculumului, in cadrul USPEE. ,C. Stere” sau
utilizat urmatarele mecanisme:planuri de invatamint; curricula disciplinara;suporturile curriculare;
formele de evaluare curenta si finala a pregatirii studentilor; formele adecvate de monitorizare a
modului Tn care se desfasoara procesul didactic in facultate; consultarea periodica a beneficiarilor
procesului de invatamint: studenti, absolventi, angajatori; analizele semestriale si anuale realizate
la nivelul catedrelor si Consiliului facultatii in legatura cu modul in care se aplica curricula
programului de studii si cu rezultatele obtinute Tn acesta direciie.

Curriculele universitare sunt revizuite ori de cate ori este necesar, dar nu mai rar de o data pe an,
iar disciplinele la care fluctuatia legislatiei este mai ridicata-nu mai rar de o data pe semestru.
Specificul economiei este mobilitatea ei, efectuandu-se un sir de modificari in actele normative si
respectiv necesitatea actualizarii curiculelor in conformitate cu necesitatile practice si realitatile
normative si sociale. Monitorizarea calitatii curiculelor, verificarea lor si revizuirea se efectueaza
de catre Catedra Facultatii Stiinte Economice si anume de catre Catedra Contabilitatesi Audit.
Acestea pun in dezbaterea membrilor catedrei subiecte legate de verificarea, revizuirea,
actualizarea curriculelor universitare. De asemenea, toate curriculele sunt examinate minutios la
Sedintele Comisiei pentru Evaluare si Asigurare a Calitatii din cadrul Facultatii Stiinte Economice
si, ulterior, la sedintele Consiliului pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii a USPEE ,C. Stere” in
final aceste modificari fiind supuse aprobarii Senatului.

Continutul curriculumului la disciplina este elaborate in corespundere cu prevederile Cadrului
National al Calificarilor.

Rezultatele invatarii in domeniul Stiintelor Economice sunt integrate in competente profisionale
cu diferit grad de generalitate caracteristice unui specialist in domeniul Contabilitate si sunt
reflectate in curricula disciplinilor incluse in planul de Tnvatamint.

Dovezi
prezentate de
institutia de
invataméant

- Curriculum la disciplina Finante discutat si aprobat la Consiliul Facultatii din 26.08.2013 si
aprobat la sedinta Senatului USPEE 31.08.2013;

- Curriculum la disciplina Analiiza Gestionare discutat si aprobat la Consiliul Facultatii din
26.08.2013 si aprobat la sedinta Senatului USPEE 31.08.2013;

- Curriculum la disciplina Contabilitatea Financiara | discutat si aprobat la Consiliul
Facultatii din 26.08.2015 si aprobat la sedinta Senatului USPEE;

- Curriculum la disciplina Contabilitatea in comert discutat si aprobat la Consiliul Facultatii
din 26.08.2015 si aprobat la sedinta Senatului USPEE 31.08.2016;

- Curriculum la disciplina Contabilitatea Tn comert discutat si aprobat la Consiliul Facultatii
din 26.08.2015 si aprobat la sedinta Senatului USPEE 31.08.2016;

- Curriculum la disciplina Analiza economico-financiara si aprobat la Consiliul Facultatii din
26.08.2015 si aprobat la sedinta Senatului USPEE 31.08.2016;

- Curriculum la disciplina Economia entitatilor economice aprobat la Consiliul Facultatii din
26.08.2015 si aprobat la sedinta Senatului USPEE 31.08.2016;

- Curriculum la disciplina Organizarea Ergonomica a muncii aprobat la Consiliul Facultatii
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din 26.08.2015 si aprobat la sedinta Senatului USPEE 31.08.2016;
- Curriculum la disciplina Bazele Contabilitatii aprobat la Consiliul Facultatii din 26.08.2015
si aprobat la sedinta Senatului USPEE 31.08.2016.

Constatari In rezultatul vizitei s-a constatat c& curricula pe discipline corespund cu prevederile metodologice

facute in ale teoriei curriculare si planul de finvatdmant. Curricula pe discipline duc la formarea

timpul vizitei | competentelor scontate. Obiectivele disciplinei/lor sunt clar formulate, comunicate si cunoscute

de evaluare de catre studenti. Finalitatile de studii sunt clar formulate, comunicate si cunoscute de catre

externa studenti. Sursele bibliografice la disciplina sunt actuale. Continutul disciplinelor reflecta tendintele
in domeniu si este actualizat.

Gradul de 1,0 — 100% din curriculumul pe discipline corespunde cu prevederile Ponderea | Punctajul

realizare a Cadrului National al Calificarilor/Cadrul European al Calificarilor si duce | (puncte) acordat

standardului | la formarea competentelor planificate;

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari -

Recomandari | -

Arii de -

imbunatatire

obligatorii

2.2.4. Relevanta programului de studiu

Informatia Continutul Programului de studiu Contabilitate reflectd prevederile Cadrului National al

prezentata de | Calificarilor.

institutia de Pentru a raspunde actualelor exigente, Facultatea “Stiinte Economice” din cadrul USPEE “C.

invatamant in | Stere” a consultat pe internet programele de studiu ale unor facultati si specializari de profil din

raportul de tara, dar si din strainatate. S-a urmarit ca planurile de invatamant sa fie compatibile cu planurile si

autoevaluare

programele de studii similare din statele Uniunii Europene si din alte state ale lumii, ponderea
disciplinelor fiind exprimata in credite de studii, dar si cu sistemul de calificari
national/international.

Astfel ca, in planul de Tnvatamant s-a procedat la esalonarea rafionala a disciplinelor, la
dispunerea lor logica, la combinari care sa stimuleze spiritul creativ si competitiv, performanta si
calitatea. Disciplinele de studiu din planurile de invataméant sunt prevazute intr-o succesiune
logica, fiecare avand delimitate si definite clar competentele generale si de specialitate la nivelul
studiilor de licenta, in corelatie cu cele de masterat.

Disciplinele de studiu cuprinse in planurile de Tnhvatamant au programe analitice in care sunt
precizate obiectivele disciplinei, competentele, abilitdtile obtinute de studenti, continutul tematic
de baza, bibliografia obligatorie, facultativa, repartizarea numarului de ore de curs, seminar si
activitéti aplicative pe teme gsi sistemul de evaluare al studentilor. Ele certificd consistenta si
caracterul structurat al programului de studiu, precum si corespondenta dintre modul in care este
proiectata evaluarea si competentele cognitive si profesionale asumate de fiecare disciplina in
parte.

Disciplinele incluse in programul de studiu reflecta cerintele pietei muncii.

La elaboarea Programului de studiu Contabilitate au fost consultate partile interesate din domeniu
ce s-a soldat cu adresarea unui demers din partea angajatilor de a adauga o disciplind in planul
de Tnvatamant, pentru ca studentii sa poata fi si mai competenti in domeniu.

Competentele obtinute in urma finalitatilor preconizate in programul de studiu contribuie la
incadrarea pe piata muncii, cu un impact social si economic favorabil pentru dezvoltarea
economiei nationale.

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

-Planul de invatamint licenta, USPEE aprobat de Senatul USPEE, din 27.06.2013 si aprobat la
Ministerul Educatiei al Republicii Moldova din 24.12.2013, nr. de inregistrare IP-01-17254
(frecventa la zi);

-Planul de invatdmint licenta, USPEE aprobat de Senatul USPEE, din 27.06.2013 si aprobat la
Ministerul Educatiei al Republicii Moldova din 24.12.2013, nr. de inregistrare IP-01-17256
(frecventa redusa);

-Planul de invatamint licentd, USPEE aprobat de Senatul USPEE, proces-verbal nr. 6 din
29.03.2016 si aprobat la Ministerul Educatiei al Republicii Moldova din 25.05.2016, nr. de
Tnreggistrare 1P-01-17549 (frecventa la zi);

-Planul de invatamint licenta, USPEE aprobat de Senatul USPEE, proces-verbal nr. 6 din
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29.03.2016 si aprobat la Ministerul Educatiei al Republicii Moldova din 25.05.2016, nr. de
inreggistrare IP-01-17550 (frecventa redusa);

-Demersul Consiliului Consultatiiv al Facultatii de Economie catre Rectorul USPEE ,Constantin
Stere” Comisiei de Asigurare a Calitatii a Facultati de Economie din 25.05.2016 (Cristina
Copaceanu- Presedintele Asociatia auditorilor interni din  Republica Moldova; Gorincioi
Marcela — contabil sef Artsintez Media SRL; Anton Cernei - sef Directiei Audit intern a IFPS;

- Chestionare pentru angajatori;

-Scrisoare de Lauda SRL SELINA,;

-Scrisoare de Lauda SRL Farmgrup — CL;

-Scrisoare de apreciere SRL Unispom-F;

- Chestionare pentru angajatori;

-Lista Absolventilor angajati in cimpul
Contabilitate si audiit 2015;

- Contract de colaborare cu Presedintii raioanelor - 23 la numar;

muncii Facultatea Stiinte Economice Catedra

-Registrul evidentei a angajrii a studentilor in cimpul muncii Fac. ,Stiinte economice” Anul
2014-2016;
-Registrul evidentei a angajrii a studentilor in cimpul muncii Fac. ,Stiinte economice” Anul

2014-2016;

-Sondaj de opinie a studentilor privind calitatea studiilor, USPEE , anul universitar 2015-2016;

- Sondaj de opinii absolventilor privind calitatea studiilor la USPEE ,Constantin Stere” 2016;

- Extras din procesul verbal nr. 8 din 29.06.2016;

- Extras din procesul-verbal nr.6 din 29.03.2016;

- Propunerea studentilor Facultatii de economie (13.05.2013);

-Demersul Consiliului Consultatiiv al Facultatii de Economie catre Rectorul USPEE ,Constantin
Stere” Comisiei de Asigurare a Calitatii a Facultati de Economie din 25.05.2016 (Cristina
Copaceanu- Presedintele Asociatia auditorilor interni din  Republica Moldova; Gorincioi
Marcela — contabil sef Artsintez Media SRL; Anton Cernei - sef Directiei audit intern).

Constatari In rezultatul vizitei s-a constatat ca programul de studiu de licentd este relevant pentru
facute in dezvoltarea economica a regiunii/tarii. La proiectarea programului de studiu de licenta au fost
timpul vizitei | luate in considerare necesitatile pietei muncii in specialisti calificati in domeniul respectiv.
de evaluare Partile interesate sunt consultate la proiectarea si imbunatatirea continua a calitatii programului
externa de studiu de licenta. Absolventji programului de studiu de licenta sunt competitivi pe piata muncii.
Activitatile din cadrul programului de studiu de licentd si rezultatele acestuia au impact social si
economic.
Gradul de 1,0 — programul de studiu reflecta in totalitate necesitatile pietei muncii | Ponderea | Punctajul
realizare a si tendintele din domeniu; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit 1,0 — programul de studiu are un impact social si economic semnificativ
in viata sociala a tarii; 1,0 1,0
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii

Standard de acreditare 3. invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Institutiile asigura programe care incurajeaza studentii sa aiba un rol activ in procesele de invatare, iar evaluarea
studentilor reflectd aceasta abordare.

Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare
3.1.1. Formele de organizare a procesului de predare-invatare

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de

Procesul de invatamant se organizeaza in conformitate cu prevederile Planului-cadru pentru
studii superioare (ciclul | - Licenta, ciclul Il - Master, studii integrate, ciclul Ill — Doctorat, aprobat
prinHotarirea Colegiului Ministerului Educatiei nr. 4.1 din 22 octombrie 2015), Regulamentul-
cadru privind organizarea examenului de finalizare a studiilor superioare de licenta; Regulamentul
cu privire la organizarea ciclului Il - studii superioare de master, aprobat prin Hotarirea Guvernului
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nr. 464 din 28 iulie 2015; Regulamentul privind organizarea studiilor superioare de doctorat, ciclul
Ill, aprobat prin Hotarirea Guvernului nr.1007 din 10 decembrie 2014; Recomanddri-cadru pentru
elaborarea Regulamentului institutional privind organizarea evaludrii activitatii de invatare a
studentilor, precum si cu cele ale regulamentelor interne ale Universitatii: Regulament de
organizare a studiilor superioare de Licenta, Ciclul I; Regulament de organizare si desfasurare a
invatamantului cu frecventa redusa; Regulament privind organizarea si desfagsurarea studiilor
superioare la Masterat, Ciclul Il; Regulament cu privire la organizarea si desfasurarea doctoratului
in cadrul institutiei in conformitate cu dispozitiile Sectiei Studii si Calendarul academic pentru
anul curent.

Anul de invatamant la Licenta, Ciclul I, Sectia zi incepe la 1 septembrie si finalizeaza la 1 iulie, cu
exceptia anului de absolvire. Studiile sunt organizate in doua semestre, semestrele I, I, V includ
cate 15 saptamani, sem. Il — 12 saptaméani, sem. IV — 13 saptaméani, sem. VI — 6 saptamini, cate
30 de ore pe saptamana (34 — in cazul includerii disciplinelor facultative) — contact direct si 30 de
ore — lucru individual, cu obtinerea numarului de 60 de credite anual si 180 de credite numar total.
Fiind parte componenta a Planului de invatamant, stagiile de practica se desfasoara in termenii
stabiliti Tn Calendarul academic. Practica de instruire se efectueaza in alternanta cu orele
teoretice, pe etape, iar cea de specialitate, producere si de licenta — separat si in mod continuu
conform orarului si graficului, stabilite Tn baza prevederilor Regulamentului cu privire la
organizarea si desfasurarea stagiilor de practica.

Modul de organizare a procesului de studii pe parcursul semestrului isi gaseste expresia in Orarul
activitatilor didactice pe semestru elaborat de Decanat, avizat de Decan si aprobat de Prorector
pentru activitatea didactica si calitatea studiilor.

La elaborarea orarului se tine cont de necesitatea organizarii rationale a timpului studentilor si a
disponibilitatii profesorilor. Orarul la Sectia zi prevede numarul prezentat anterior de
ore/saptamani pentru studenti in auditoriu. Toate orele din Planul de invaiamant sunt incluse in
orar, cele 30 de ore didactice pe saptamana fiind repartizate pe 5 zile lucratoare. La intocmirea
orarului se respecta cerinta metodologicd de a nu se fragmenta timpul studentului. In acest
context, pornind de la bugetul normativ de timp al studentului, acestuia i revin 4 ore de lucru
pentru activitate de sine statatoare. Ultima este organizatd si monitorizatd de profesori prin
alegerea continuturilor, elaborarea indicatiilor metodice, recomandarea materialelor necesare
pentru consultare, stabilirea termenelor pentru prezentare si verificarea lucrului de sinestatator
efectuat de studenti. Membrii corpului didactic executa saptamanal un volum de lucru corelat
titlului stiintific, care poate fi redus ca masura de Tncurajare a activitatii stiintifice a profesorilor.
Potrivit orarului, fiecarui cadru didactic i revine in medie urmatorul volum de ore: profesori — 2
ore/zi, conferentiari — 2-3 ore/zi, lectori superiori — 2-3 ore/zi, lectori-asistenti — 3-4 ore/zi. La acest
numar de ore de activitati de predare si seminarizare sunt adaugate si orele de consultanta.
Administrat rational, bugetul de timp al studentilor asigura posibilitatea participarii studentilor
interesati la disciplinele facultative, orientate spre altd specialitate. Mai mult, orarul lasa la
dispozitia studentilor suficient timp pentru studiile in paralel la a doua specialitate la sectia cu
frecventa redusa Tn cadrul Universitatii, frecventarea cursurilor de limba strdind, de management
al proiectelor, a modului psihopedagogic, cursuri ce sunt puse gratuit de Universitate la dispozitia
studentilor care au rezultate foarte bune la cursurile de zi.

Orarul examenelor semestriale si al examenelor de licenta se elaboreaza in conformitate cu
prevederile Regulamentului de organizare a studiilor in Tnvatamantul superior in baza Sistemului
National de Credite de Studiu, precum si cele ale regulamentelor interne ale Universitaii:
Regulamentul institutional referitor la organizarea evaluarii activitatii de Tnvatare a studentilor,
Dispozitiilor Rectorului si ale Sectiei Studii. Examenele se sustin in scris sau oral, fapt aratat in
orarul formelor de evaluare, iar ponderea examenelor sustinute oral nu depaseste jumatate din
numarul total al examenelor pentru o formatiune de studenti intr-o sesiune.

Toate tipurile vizate de orar se aduc la cunostinta studentilor si membrilor corpului didactic, prin
afisarea pe panoul de informatii al Facultatii si prin plasarea informatiei respective pe pagina-web
a Universitatii.

Procesul de predare — invatare se realizeazd Tn baza curriculum-ului disciplinar, cursurilor
academice, proiectarii didactice respective.

Toate disciplinele sunt predate in baza Curriculum-urilor disciplinarecu proiectare didactica,
studentii avand la dispozitie cursurile academice — manuale, suporturi de curs Disciplinele,
prevazute in Planul de Tnvatamant, sunt sustinute integral, conform orarului, iar in cadrul fiecarei
discipline este predata intreaga materie stabilita in Curricumul.
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Procesul de studii se bazeaza pe combinarea rationala in proportia normativa de 1:1 a activitatilor
de contact direct dintre profesor si studenti cu munca individuala a studentilor — 2340 ore contact
direct si 2850 ore lucrul individual, ultimul fiind organizat in baza metodelor si sugestiilor
prevazute Tn Curriculum-ul disciplinei. Volumul de munca depus de un student la Sectia cu
frecventa pe parcursul unui an de studii se estimeaza la 60 de credite si cuprinde 1.800 de ore pe
an academic, ceea ce constituie regulamentar 30 de ore de munca pentru un credit. Studentilor li
se asigura cu regularitate ore de consultatii, acestea desfasurindu-se potrivit graficului intocmit la
nivel de facultate, realizarea orelor de consultanta de catre profesori fiind monitorizata cu ajutorul
registrului intocmit pentru evidenta respective forme de activitate.

Participarea personala a studentului in toate activitatile de formare este obligatorie. Studentii sunt
consultati cu privire la formele de organizare a activitatilor didactice in baza chestionarelor care
sunt analizate de catre Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitatii in cadrul facultatii si apoi
de catre Consiliu pentru evaluarea si asigurarea calitatii al USPEE “C. Stere”, ca apoi sa fie
intocmit sondajul de opinie si sa fie luate masuri pentru imbunatatirea procesului de predare-
invéatare.

in plus, profesorii mentin relatia cu studentii, in scopul ghidarii acestora in formarea/ dezvoltarea
competentelor necesare in mod autonom, prin intermediul diverselor mijloace TICE, cum sunt
pagina web a institutiei, posta electronica, sistemul Skype s.a.

Corpul profesoral al Universitatii este orientat spre aplicarea celor mai eficiente strategii de
predare - studii de caz, brainstorming, jocuri de rol, controversa academica, simulari, activitatea
in echipa s.a. Aplicarea acestor strategii se realizeaza in conformitate cu indicatiile metodice,
acordandu-se in acest proces o atentie deosebita utilizarii tehnologiilor informationale moderne.
Rectoratul Universitatii, promovand politica imbunataiirii continue a calitatii procesului didactic,
intreprinde masurile necesare pentru instruirea profesorilor in domeniul metodico-didactic prin
organizarea si incurajarea participarii profesorilor la diverse seminarii, conferinie, ce au pe
agenda problemele perfectionarii metodicii predarii la nivel universitar. Competentele de
consiliere, monitorizare, facilitare a procesului de invatare obtinute de profesori in cadrul
respectivelor activitati sunt conjugate cu metodele si tehnicile noi de invatare, spre receptionarea
carora este dispus auditoriul studentesc.

Diversitatea formelor de instruire, ca un indiciu al calitatii procesului didactic, este asigurata prin
varietatea formelor de organizare a procesului de predare-invatare, care presupun integrarea
studentilor in procesul de predare, prezentari, training-uri etc., a caror pondere in volumul total al
mijloacelor de instruire, utilizate de profesori, este relativ Thaltd. Un loc deosebit in procesul
formarii competentelor practice ale viitorilor specialisti revine procesului de elaborare si sustinere
a tezelor anuale, de regula, la anul Il precum si pentru elaborarea tezei de licenta. Deja in
procesul elaborarii tematicii orientative a respectivelor lucrari se acorda o importanta aparte
aspectelor practice ale problemelor economice. Studeniii sunt orientaii spre argumentarea
ipotezelor teoretice cu exemple din practica economica, spre elaborarea unor solutii concrete de
cazuri si formularea opiniilor analitice argumentate sau spre propuneri motivate de modificare a
cadrului normativ ce prezinta carente in aplicare.

Invatdmantul cu frecventd redusd se realizeazd in conditiile existentei invatadmantului la zi.
Planurile de studii pentru forma de invatamant frecventa redusa sunt orientate spre formarea
aceloragi competente prevazute de Programul de la Sectia cu frecventa. Durata studiilor la
Sectia cu frecventa redusa este de 4 ani.

Procesul de predare-invatare este organizat Tn baza Curriculum-urilor unice pentru ambele forme
de invataméant, cu specificarea in ele a modului de administrare a disciplinei la Sectia cu
frecventa redusa.

Formarea practica a studentilor de Sectia cu frecventa redusa se realizeaza conform prevederilor
regulamentare interioare, un moment prioritar constituindu-| situatia studentilor de la Sectia cu
frecventa redusa care sunt deja angajati in cAmpul muncii conform specialitatii.

Consultarea studentilor cu privire la formele de organizare a activitatilor didactice si a masurilor
privind Tmbunatatirea procesului de predare /invatare se realizeaza prin intermediul
reprezentantilor studentilor in cadrul structurilor universitatii, si anume Consiliul Facultatii, CEAC,
Senatul Universitatii.

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

v/ Planul-cadru pentru studii superioare (ciclul | - Licenta, ciclul Il - Master, studii integrate, ciclul lll
— Doctorat, aprobat prin Hotarirea Colegiului Ministerului Educatiei nr. 4.1 din 22 octombrie
2015);

vRegulamentul-cadru privind organizarea examenului de finalizare a studiilor superioare de
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licenta;
v'Regulamentul cu privire la organizarea ciclului Il - studii superioare de master, aprobat prin
Hotarirea Guvernului nr. 464 din 28 iulie 2015;
vRegulamentul privind organizarea studiilor superioare de doctorat, ciclul Ill, aprobat prin

Hotarirea Guvernului nr.1007 din 10 decembrie 2014;
v'Recomandari-cadru pentru elaborarea Regulamentului institutional privind organizarea evaluarii
activitatii de invatare a studentilor, precum si cu cele ale regulamentelor interne ale Universitatii;
v Orarul activitatilor didactice;
v'Planul de invatamant la zi coordonat de Ministerul Educatiei la 24.12.2013;
v/Planul de invatamant cu frecventa redusa coordonat de Ministerul Educatiei la 24.12.2013;
v/ Sondaje anonime.

autoevaluare

Constatari In rezultatul vizitei s-a constatat ci procesul educational se organizeazd conform actelor
facute in normative in vigoare.

timpul vizitei | Organizarea si desfasurarea procesului educational corespunde cerintelor regulamentare.

de evaluare Sunt realizate diverse sondaje de opinii ale studentilor si profesorilor.

externa

Gradul de 1,0 — programul de studiu respecta in totalitate cerintele regulamentare | Ponderea | Punctajul
realizare a privind organizarea si desfasurarea procesului didactic; (puncte) acordat
standardului

de evaluare 1,0 1,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunétatire

obligatorii

3.1.2. Centrarea pe student a metodelor de predare-invatare

Informatia In cadrul USPEE ,C. Stere” invatamantul centrat pe student este unul dintre principalele repere
prezentata de | de reformare a procesului educational. Procesul de instruire se modeleaza in dependenta de
institutia de nevoile de formare a studentului, asteptarile lui de la program. La realizarea invatamantului
invataméant in | centrat pe student isi aduc aportul atit cadrele didactice, stiintifico-didactice, cit si subdiviziunile
raportul de universitare. Programele de studii centrate pe student sunt proiectate in asa fel incat studentii

sa-si dezvolte competentele specifice considerate utile si necesare pentru domeniul academic,
profesional si/sau vocational. Predarea nu se limiteaza la simpla transmiterea a cunostintelor, ea
imbina instruirea cu formarea si invatarea, cu evaluarea in concordanta cu finalitatile stabilite la
nivel de Program de studiu si la nivel de curs. in cadrul Programului de studiu Contabilitate
invatamantul centrat pe student este realizat prin abordarea cunoasterii ca proces, in cadrul
caruia cadrele didactice universitare urmaresc sa puna accent pe géandirea studentilor, pe
implicarea lor in realizarea de proiecte, pe rezolvarea de probleme care au tangenta cu viata
practicd (prin gasirea a unor solutii noi, originale ale acestora), pe investigatia stiintifica si
invatarea unor noi tehnici de cercetare, stimulind gindirea, imaginatia, creativitatea si
originalitatea educabilului, si inlaturind astfel lipsa de motivare si a formalismului Tn procesul
educativ.

Fiecare student inclus in programul de studii la Contabilitate poate sa-si stabileasca propriul
traseu educationalde formare profesionala din contul pachetelor optionale si la libera alegere
propuse de Universitate. Tn acest sens, la inceputul fiecarui an de studiu studentii obligatoriu
completeaza contracte individuale de invatare in care specifica cursurile optionale si la libera
alegere alese pentru a fi studiate Tn fiecare semestru.

Traseul individual de formare profesionald este reflectat in Suplimentul la diploma, eliberat
obligatoriu fiecarui absolvent. in cazul instruirii concomitente in doua domenii, se propun unitati
de curs/pachete de optiuni pentru specialitatea de baza si pentru specialitatea secundara,
reiesind din logica structurarii domeniului, in conformitate cu tendintele pietei muncii, asigurind
astfel un nivel sporit de relevanta a studiilor si angajabilitate a absolventilor.

Mecanismele de consultare a studentilor despre organizarea procesului didactic, de promovare,
aplicare si evaluare a metodelor de predare-invatare, si a metodelor speciale de predare-invatare
la studentii cu cerinte educationale speciale sunt reflectate in toate regulamentele interne ale
institutiei.
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Pentru a oferi oportunitati de formare profesionala, cadrele didactice ofera servicii de consultanta
tuturor studentilor din cadrul programului, iar pentru monitorizarea acestui proces este aprobat
Programul orelor de consultatii la catedra si Registrul de evidenta a consultatiilor studentilor.

autoevaluare

Dovezi v'Regulament institutional privind organizarea evaluarii activitatii de Tnvatare a studentilor aprobat
prezentate de la sedinta USPEE pr. verb. nr2. Din 27.09.2011 modificat la sedinta senatului pr. verb. nr.6 din
institutia de 29.03.2016;
invatamant v/Fisa de evaluare a disciplinei/unitatii de curs;
v Contract de studii seria EC15 nr.01/16 din 16.05.2016;
vDecizia nr.86 cu privire la Instituirea tutoratului in noile conditii ale relatiilor profesor-student din
09.11.2015.
Constatari In rezultatul vizitei s-a constatat c& metodele de predare-invatare centrate pe student in cadrul
facute in programului de studiu Contabilitate sunt evaluate.
timpul vizitei | Studentii sunt consultati cu privire la organizarea procesului de invatamant.
de evaluare Sunt incheiate contracte cu studentii referitoare la cursurile anuale prevazute in plan (obligatorii,
externa optionale, suplimentar).
Sunt luate Tn considerare opiniile studentilor cu privire la organizarea procesului didactic, totodata
nu au fost prezentate dovezi suficiente (procese verbale, discutii la catedra, rapoarte la Senat,
etc.) care ar demonstra realizarea acestora.
Gradul de 0,5 — metodele de predare-invatare utilizate sunt partial centrate pe Ponderea | Punctajul
realizare a student; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 3,0 15
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari | Sa se utilizeze metode de predare-invatare centrate pe student preponderent, acestea fiind clar
evidentiate, discutate, aprobate, etc. in mediul universitar al institutiei.
Arii de
imbunatatire
obligatorii
3.1.3. Utilizarea instrumentelor TIC Tn procesul de predare-invatare-evaluare
Informatia USPEE ,C. Stere” a intreprins eforturi si a Tnregistrat un inceput de bun augur in lumea educatiei
prezentata de | moderne. O direcije prioritara a USPEE ,C. Stere” o constituie asigurarea pe baza parteneriatelor
institutia de public-privat sustinerea si pregatirea cadrelor didactice/ studentilor de a fi permanent informati si
invatamént in | pregatiti pentru a folosi tehnologiile moderne, adaptarea acestora la cresterea volumului si calitatji
raportul de informatiei generate in spatiul virtual al invatdmantului interactiv.

USPEE ,C.Stere” detine sisteme educationale de performanta, resurse educationale moderne,
sali inzestrate cu tehnicd moderna performanta (calculatoare, notebook-uri, proiectoare, ecrane,
boxe, table multi-media, table digitale) si alte tehnologii pentru Tnvatamant interactiv, utilizate de
majoritatea cadrelor didactice in cadrul orelor de curs si de seminar. Printre acestea, la categoria
interactive, se numara Programul ,Prima tabla interactiva ENO cu sonor”; Flexcamere de doua
tipuri — Elmo si Fuse (Polyvision); Softuri interactive pentru stiinte (Edison, Newton Platforma
software interactiva pentru stiinte Eureka; filme video educationale 3D de la firma indiana
Designmate. USPEE ,C.Stere” dispune de un suport tehnic oferit de ,IM Didact Vega” SRL,
producator si integrator de solutii moderne pentru educatie, in colaborare cu PolyVision, SUA
(WizTeach si Table Interactive Ceramice Eno); PASCO, SUA (producator de echipamente
stiintifice, datalogger pentru laboratoare de stiinte) s.a.

USPEE ,C. Stere” detine planforma MOODLE, adresa - school.uspee.md.Platforma data este
conceputa ca sprijin la distanta atat pentru studentii de la sectia zi, cat si pentru cei cu frecventa
redusa. Pe platforma sunt plasate majoritatea cursurilor predate la facultatea Stiinte Economice
La facultate se practica comunicarea permanenta intre colaboratori, cadre didactice-
studenti/masteranzi prin intermediul postei electronice. Cadrele didactice si grupele de studenti
dispun de adresa electronica proprie (ex. noi.economia.123@mail.ru).

in procesul de studii se folosesc resursele Internetului pentru accesarea bibliotecilor electronice
stocate in diferite universitati cu renume. (ase.ro, intuit.ru lib.ase.md, bibnat.ro, justice.md etc)
Facultatea desfasoara demersuri concrete pentru imbunatatirea si restructurarea procesului de
sudiu prin utilizarea, perfectionarea si adaptarea continua la conceptele din sfera TIC. in acest
contex la sedintele catedrelor si a comisiei pentru evaluare si asigurarea calitatii s-a discutat
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necesitatea adaptarii curriculumului fiecarei discipline la cerintele societatii informatizate.

USPEE ,Constantin Stere” asigura formarea intiala si continua a cadrelor didactice pentru
utilizarea tehnologiilor moderne educationale interactive prin crearea de cursuri de instruire, ofera
conditii profesorilor pentru a-si creea propriile resurse digitale si sa-si dezvolte tehnologiile pentru
invatamantul interactiv, destinat modernizarii continue a procesului de studiu.

La dispozitia studentilor sunt trei laboratoare dotate cu calculatoare conectate la Internet, unde
pot fi accesate resursele electonice educationale corespunzatoare (biblioteci electronice, cursuri
on-line, inclusiv cele plasate pe platforma MOODLE). Laboratoarele respective se desfasoara, de
asemenea, orele de pregatire practica in domeniul informaticii, se realizeaza proiecte pentru
tezele de an si tezele de licenta, se asigura documentarea in vederea intocmirii referatelor,
comunicarilor stiintifice, studiilor si articolelor. O variantd a resurselor Internet este si utilizarea
manualelor si suporturilor de curs a cadrelor didactice pe suporturi CD/DVD stocate in biblioteca
USPEE ,C. Stere”.

In procesul de formare a competentelor, studentii cu succes folosesc platforma MOODLE.

In cadrul Universitatii, se organizeaza cursuri periodice de instruire a cadrelor didactice pentru
folosirea tehnologiilor moderne.

autoevaluare

Dovezi v Curriculum Tehnologii si Resurse Educationale Moderne aprobat de catre senatul USPEE “C.
prezentate de Stere” din 01.06.2014;
institutia de v Curriculum Utilizarea tehnologiilor informationale Th domeniul Economiei din 31.08.2015;
invatamant v Planul de dezvoltare profesionala a personalului academic pentru anul universitar 2015-2016
aprobat la sedinta catedrei Contabilitate si audit pr. Verb. nr.2 din 21.09.2015;
v Regulamentul de organizare a activitatilor studentilor aprobat la sedinta senatului USPEE “C.
Stere” pr. Verb. Nr. 3 din 22.11.2012 modificat la sedinta senatului USPEE “C. Stere” pr. Verb.
Nr. 6 din 29.03.2016.
Constatari Se utilizeaza calculatoare, notebook-uri, proiectoare, ecrane, boxe, table multi-media, table
facute in digitale.
timpul vizitei | Programul ,Prima tabla interactiva ENO cu sonor”.
de evaluare Flexcamere de doua tipuri — EImo si Fuse (Polyvision).
externa Softuri interactive pentru stiinfe (Edison, Newton Platforma software interactiva pentru stiinte
Eureka.
Filme video educationale 3D de la firma indiana Designmate.
in cadrul Universit&tii, se organizeaza cursuri periodice de instruire a cadrelor didactice pentru
folosirea tehnologiilor moderne.
Se utilizeaza Platforma wordpress prin care studentii au acces la note de curs, prezentari cu
ajutorul unui nume de utilizator si parola.
Gradul de 1,0 — instrumentele TIC se utilizeaza in procesul de predare-invatare- Ponderea | Punctajul
realizare a evaluare la peste 60% dintre disciplinele programului de studiu; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii
3.1.4. Calendarul academic si orarul procesului de studii
Informatia Componenta temporalda a planului de invataméant este reprezentatda prin calendarul
prezentata de | universitarcare include repartizarea activitatilor didactice pe ani, semestre (sesiuni in cazul
institutia de studiilor cu frecventa redusa), cu stabilirea termenelor si duratei semestrelor, stagiilor de practica,
invataméant in | sesiunilor de examene, a evaluarii finale (examenului de licentd/examenului de finalizare a
raportul de studiilor superioare, sustinerii tezei de licenta) si a vacantelor. Anul de Tnvatamant la Licenta,

Ciclul I, Sectia zi incepe la 1 septembrie si finalizeaza la 1 iulie, cu exceptia anului de absolvire.
Studiile sunt organizate in doua semestre, semestrele |, lll, V includ cate 15 saptamani, sem. Il —
12 saptamani, sem. IV — 13 saptamani, sem. VI — 6 saptamini, cate 30 de ore pe saptamana (34
— 1n cazul includerii disciplinelor facultative) — contact direct si 30 de ore — lucru individual, cu
obtinerea numarului de 60 de credite anual si 180 de credite numar total. Durata saptamanii de
studii este de 5 zile.
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Structura si durata studiilor de licenta respecta prevederile legale aplicabile la nivel universitar.

Pe parcursul semestrului studentilor li se propune sa elaboreze in mod individual un numar
anumit de lucrari; studierea literaturii obligatorii indicata in curricula la disciplina examinata;
elaborarea proiectului de an la disciplina in conformitate cu sarcina Tnaintatd si structura
aprobata; executarea sarcinilor pentru acasa eliberate la lectiile practice; studierea legislatiei si
actelor normative ce reglementeaza activitatea economica la nivel national. Respectivele lucrari
urmind a fi incluse in portofoliul de evaluare a cursului. Tot in portofoliu se includ si sarcinile
individuale realizate in cadrul seminarelor. Verificarea portofoliului ne permite sa apreciem in ce
masura studentii au contribuit la realizarea scopului si obiectivelor propuse in cadrul cursului dat.

autoevaluare

Dovezi v Calendarul academic USPEE “C. Stere” anul universitar 2015-2016, Studii superioare de
prezentate de licenta, aprobat la sedinta senatului pr. verb. din 31.08.2015;
institutia de v Graficul sesiunilor la sectia cu frecventa redusa anul universitar 2015/2016 aprobat la sedinta
invatamant senatului din 31.08.2015;
v/Regulamentul de organizare a studiilor in invatdmantul superior la universitatea de studii
politice si economice europene “C. Stere” in baza sistemului national de credite de studiu
studentilor aprobat la sedinta USPEE pr. verb. nr2. Din 27.01.2011 modificat la sedinta
senatului pr. verb. nr.6 din 29.03.2016;
v Regulamentul de organizare a invatamantului cu frecventa redusa aprobat la sedinta senatului
USPEE “C. Stere” pr. Verb. Nr. 4 din 27.01.2011 modificat la sedinta senatului USPEE “C.
Stere” pr. Verb. Nr. 6 din 29.03.2016.
Constatari Orarul activitatilor didactice este in conformitate cu planul de studii.
facute in Durata orelor corespunde Regulamentului-cadru cu privire la normarea activitatii stiintifico-
timpul vizitei | didactice.
de evaluare Distributia disciplinelor pe zi, saptaméana, semestru este conform documentelor normative.
externa Orarul activitatilor didactice este afisat pe panourile institutiei si a catedrei, pe pagina web a
institutiei.
Gradul de 1,0 — calendarul academic si orarul procesului de studii reflecta in Ponderea | Punctajul
realizare a totalitate prevederile planului de Tnvatamant si cerintele impuse (puncte) acordat
standardului | normarii timpului de Tnvatamant;
de evaluare 1,0 1,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii
Criteriul 3.2. Stagiile de practica
3.2.1. Organizarea stagiilor de practica
Informatia Stagiile de practica se organizeaza in corespundere cu documentele normative ale ME Cu privire
prezentata de | la modulul de formare a profesorilor instituile de invatamint superior(nr. 07-13-468
institutia de din17.08.2005), Planul-cadru pentru studii superioare(ord. MEnr. 1045 din 29.10. 2015),
invataméant in | Regulamentul-cadru privind stagiile de practica in invatdmantul superior (ord. ME nr.203 din
raportul de 19.03.2014), reglementarile institutionale Regulamentul privind organizarea si desfasurarea

stagiilor de practica (CEAC — 24.10.2016, Senat 26.10.2016), curricula si suportul curricular
pentru organizare si desfasurarea practicii aprobatd de Sedinta Catedrei Contabilitate si audit
(26.08.2016), Comisia privind Evaluarea si Asigurarea Calitatii (26.08.2016) si Consiliul Facultatii
Stiinte Economice (26.08.2016).

Pentru programul de studii supus evaluarii in planul de invatdmint sunt proiectate patru tipuri de
practica: practica de initiere in specialitate, practica de specialitate (I, Il), practica de productie si
practica de licenta.

Din numarul total de ore din planul de invatamint volumul pentru stagiile de practica este de 20
credite, ceea ce constituie o pondere de 11,1 % (pentru planurile cu 180 credite).

Tradiional stagiile de practica sunt precedate de conferinte de inifiere in cadrul carora se
traseaza obiectivele stagiului de practica, se precizeaza activitatile pe care trebuie sa le realizeze
studentii, finalitatile si criteriile de evaluare.

La finele stagiului de practica se organizeaza conferinte de totalizare care permit studentilor sa
prezinte totalurile privind desfasurarea stagiului, sd facd un schimb de opinii, idei, sa se
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autoevalueze, privind competentele atinse dupa parcurgerea stagiului de practica.

Pentru buna organizare a stagiilor de practica titularii catedrei de specialitate au elaborat curricula
si suportul curricular/suporturi de informare pentru studentii stagiari, care cuprind o descriere
amanuntitd a metodologiei de organizare a stagiului de practicd, a obiectivelor practicii de
specialitate, a tipurilor de activitati propuse, a modelelor de documente pe care studentii, tutorii de
practica si profesorii coordonatori/mentorii trebuie sa le completeze, cerinte pentru intocmirea
portofoliului la practica, precum si a modalitatilor de evaluare ale studentilor.

Studentii sunt repartizati la stagiile de practicad conform graficului desfasurarii stagiilor de practica
si in baza ordinului rectorului Universitatii. n baza ordinului sunt emise indreptéri /contract privind
organizarea si desfasurarea stagiilor de practica pentru Ciclul | Licenta si Ciclul Il Masteratpe
numele conducatorilor institutilor de Tnvatamint-baza de practica.

Dovezi v Cu privire la modulul de formare a profesorilor institutiile de Tnvatamant superior(nr. 07-13-468
prezentate de din17.08.2005);
institutia de v'Regulamentul-cadru privind stagiile de practica Tn invatdmantul superior (ord. ME nr.203 din
invatamant 19.03.2014);
v'Regulamentul privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica (CEAC — 24.10.20186,
Senat 26.10.2016);
v Extras din ordinul nr. 66-S din 01.03.2016 referitor la efectuarea stagiului de practica;
v'Regulamentul cu privire la organizarea si desfasurarea stagiilor de practica aprobat la sedinta
Consiliului de evaluare si asigurare a calitatii USPEE “C. Stere” pr. Verb. Nr. 2 din 24.10.2016;
v Curriculum al stagiului de practica de initiere (Ciclul I, Licenta) discutat si probat la consiliul
facultatii din 25.08.2015 si la sedinta senatului USPEE din 31.08.2015;
v Curriculum al stagiului de practica de licenta (Ciclul |, Licentd) discutat si probat la consiliul
facultatii din 25.08.2015 si la sedinta senatului USPEE din 31.08.2015;
v/ Curriculum al stagiului de practica de specialitate/ de productie (Ciclul |, Licenta) discutat si
probat la consiliul facultatii din 25.08.2015 si la sedinta senatului USPEE din 31.08.2015;
v'Programul stagiului de practica de licenta pentru studentii anului Ill, 1V, Ciclul | (Licenta)
aprobat la sedinta consiliului Facultatii pr. Verb. nr. 1 din 25.08.2015;
v Programul stagiului de practica de specialitate/ de productie pentru studentii anului lll, IV, Ciclul
| (Licenta) aprobat la sedinta consiliului Facultatii pr. Verb. nr. 1 din 25.08.2015;
v'Agenda pentru stagiul de practica;
v/ Caietul studentului cu sarcini pentru stagiul de practica (ciclul I, Licenta);
v Graficul stagiilor de practica la Facultatea “Stiinte Economice” pentru anul de studii 2016-2017.
Constatari Stagiile de practica ale studentilor sunt prevazute curriculumul stagiilor de practica.
facute in Repartizarea la stagiile de practicé a studentilor din cadrul programului de studiu de licenta este
timpul vizitei | efectuata conform contractelor.
de evaluare Studentii dispun de curriculum-uri si ghid pentru realizarea stagiilor de practica.
externa Continutul si activitatile stagiilor de practica sunt descrise in regulamentul de organizare si
desfasurare a practicii.
Stagiile de practica sunt monitorizate de o persoana din cadrul Facultatii si o persoana din cadrul
unde se efectueaza stagiul de practica.
Stagiile de practica ale studentilor sunt prezentate sub forma de rapoarte, dari de seama.
Procedurile de Tmbunatatire continud a calitatii stagiilor de practicd sunt realizate in cadrul
sedintelor de catedra.
Gradul de 1,0 — stagiile de practica corespund in totalitate finalitatilor programului | Ponderea | Punctajul
realizare a de studiu; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

3.2.2. Acorduri de colaborare pentru realizarea stagiilor de practica

Informatia
prezentata de

Stagiile de practica sunt organizate in conformitate cu prevederile Planului cadru,
Regulamentului-cadru privind stagiile de practica in invatdmantul superior (ciclul | - studii
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institutia de superioare de licenta, ciclul Il -studii superioare de masterat, studii superioare integrate),
invatamant in | Regulamentului USPEE “C. Stere’cu privire la organizare si desfasurare a stagiilor de practica,
raportul de avand o pondere de 11, 1 % (20 credite) din planul de invataméant. Tipurile stagiilor de practica

autoevaluare

sunt: de initiere, de specialitate, de productie si licenta.

Stagiile de practica sunt indreptate spre aprofundarea cunostintelor obtinute la cursurile teoretice
si formarea abilitatilor practice corespunzator obiectivelor programului.

Durata stagiilor de practica este suficienta si permite formarea si dezvoltarea competentelor
practice.

USPEE ,Constantin Stere” are acces la diferite baze pentru stagiile de practica, corespunzator
domeniului si are incheiate mai multe contracte cu diferite baze de practica, fapt ce permite
realizarea obiectivelor Programului de studiu. Bazele de practica corespund tehnologiilor
moderne, fiind asigurate cu tehnica si utilaje moderne necesare, fapt ce creeaza conditii
favorabile pentru aplicarea nemijlocita si eficientd a cunostintelor teoretice.

Universitatea dispune si de propriile baze de practica pentru ca studentii sa poata efectua stagiul
de practica.

Bazele de practica dispun de specialisti cu studii superioare si cu bogata experienta practica.
Catedrele dispun de programe pentru stagiile de practica care sunt inmanate studentilor la
inceputul stagiilor de practica, impreuna cu caietele cu sarcini pentru stagiile de practica, acestea
faciliteaza intocmirea rapoartelor de stagii ale studentilor. La sustinerea stagiilor de practica sunt
intocmite procese verbale de totalizare a rezultatelor stagiilor de practica.

Dovezi vContract de colaborare nr.23 din 25.05.2011 mun. Bati;
prezentate de | vContract de colaborare nr.12 din 10.04.2012 mun. Chisinau;
institutia de vContract de colaborare nr.19 din 15.04.2012 mun. Chisinau;
invatamant vContract de colaborare nr.5 din 23.02.2011 mun. Chisinau;
vContract de colaborare nr.18 din 15.04.2011 mun. Chisinau;
vContract de colaborare nr.9 din 17.03.2011 mun. Chisinau;
vContract de colaborare nr.15 din 06.04.2011 mun. Chisinau;
v Contract de colaborare nr.24 din 25.05.2011 s. Pelinia r. Drochia.
Constatari Institutia dispune de contracte/acorduri de colaborare cu institutii-baze de practica.
facute in Acordurile de colaborare sunt relevante pentru studenti in realizarea programului de studiu de
timpul vizitei | licenta.
de evaluare Bazele de practica corespund cerintelor de protectie la locul de munca si asigurd siguranta
externa studentilor.
Gradul de 1,0 — Numarul de locuri de stagii de practica stabilite in acorduri de | Ponderea | Punctajul
realizare a colaborare/oferite de bazele de practica ale institutiei acopera in | (puncte) acordat
standardului | proportie de 100% necesarul institutiei si corespund in totalitate
de evaluare realizarii obiectivelor programului de studiu; 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
Criteriul 3.3. Evaluarea rezultatelor academice
3.3.1. Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor academice
Informatia Procesul de evaluare a performantelor si competentelor studentilor in cadrul USPEE “C.Stere”, se
prezentata de | realizeaza Tn mod riguros si consecvent in bazaRegulamentului institutional privind organizarea
institutia de activitétii de invatare a studentilor, Regulamentul de organizare a studiilor in Tnvatamantul
invatamant in | superior in baza SNCS (Ordinul ME nr. 1046 din 29.10.2015); Regulamentul-cadru privind
raportul de organizarea examenului de finalizare a studiilor superioare de licentd (Ordinul ME nr. 1047 din

autoevaluare

29.10.2015) reglementarilor interne ale institutiei Regulamentul de organizare a studiilor in baza
SNCS (2011, 2016).

Procesul de evaluare se constituie din citeva componente distincte: evaluari ale cursurilor
(evaluare curenta — constituie 60 % = 6 pct. din nota finala si evaluare sumativa40 % = 4 pct. din
nota finala) si evaluarea finala a programului realizata in cadrul examenului de licenta.

Evaluarea curenta se efectueaza in cadrul orelor practice, de laborator si seminare, in sesiuni
intermediare (in saptamina 7-8 si 13-14 a semestrului curent), prin diverse modalitati: testari,
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referate, lucrari individuale, portofolii, eseuri, studii de caz etc. Pot fi propuse probe scrise, orale
si combinate. Formele concrete de evaluare sunt stabilite de catedre la inceputul anului de studii.
Rezultatele evaluarilor din cadrul planului de invatdmant sunt consemnate de fiecare titular de
disciplina in Registrul grupei academice/catalogul cu note. In baza acestora si a notelor de
evaluare finala se completeaza borderoul si carnetul de note, in care se consemneaza toate
notele obtinute de student pina la absolvire. in borderouri sunt incluse informatii privind
rezultatele evaluarilor curente/intermediare, nota in sistemul de notare national si nota conform
scalei de notare ECTS, numarul de credite acumulat.

Evaluarea de finalizare a Programului de studii Contabilitate este organizatda conform
Regulamentului USPEE “C. Stere” privind organizarea examenului de finalizarea studiilor
superioare de licenta (2016), Regulamentului si Ghidului pentru elaborarea si sustinerea tezelor
de licenta (2016).

Pentru prevenirea fraudelor academice la elaborarea tezelor de an si de licentd se aplica
prevederile din regulamentele institutionale.

Pentru prevenirea fraudelor academice in procesul de evaluare curenta, finala si de finalizare de
studii, a contestarilor rezultatelor evaluarii, se aplica prevederile din regulamentele institutionale.
In procesul de contestare a rezultatelor evaludrilor de cétre studenti se aplica prevederile din
regulamentele institutionale.

Anual rapoartele presedintilor Comisiei pentru sustinerea examenelor de licenta privind
rezultatele organizarii si desfasurarii sustinerii examenelor si tezelor de licenta, sint prezentate si
discutate la catedra si Consiliul Facultatii.

Dovezi v'Regulamentul institutional privind organizarea activitatii de invatare a studentilor;
prezentate de | v'Regulamentul de organizare a studiilor in invatdamantul superior in baza SNCS (Ordinul ME nr.
institutia de 1046 din 29.10.2015);
invatamant v'Regulamentul-cadru privind organizarea examenului de finalizare a studiilor superioare de
licenta (Ordinul ME nr. 1047 din 29.10.2015);
v'Regulamentul de organizare a studiilor in baza SNCS (2011, 2016);
v'Regulament privind intocmirea si sustinerea tezelor de Licenta aprobat la sedinta Consiliului de
evaluae si asigurare pr. Verb. 3 din 28.03.2016;
v Orarul activitatilor didactice;
v Planul de invatamant la zi coordonat de Ministerul Educatiei la 24.12.2013;
v Decizia 08 din 21.12.2015 cu privire la prevenirea si sanctionarea actiunilor de plagiat;
v'Regulamentului USPEE “C. Stere” privind organizarea examenului de finalizarea studiilor
superioare de licenta (2016);
v Procesul verbal nr.3 al sedintei Catedrei “Contabilitate si audit” din 20.11. 2015;
v'Raport cu privire la activitatea comisiei pentru activitatea comisiei pentru examenele de licenta
nr.5 a Universitatii de Studii Politice si Economice Europene ,C. Stere”.
Constatari Formele de realizare a evaluarilor curente si finale conform documentelor normative.
facute in Se organizeaza examinare traditionala si la calculator.
timpul vizitei | Sunt utilizate proceduri pentru prevenirea fraudelor academice in procesul de evaluare.
de evaluare Sunt realizate sedinte de catedra in cadrul caruia se discuta contestatiile si daca este necesar
externa sunt create comisii.
Se realizeaza borderouri cu reusita la evaluarile curente si a examenului final.
Se realizeaza rapoarte cu recomandari la final.
Gradul de 1,0 — procesul si formele de evaluare a rezultatelor invatarii se Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza in stricta conformitate cu cadrul normativ-reglator in vigoare; | (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
3.3.2. Organizarea procesului de evaluare a stagiilor de practica
Informatia Evaluarea stagiilor de practica se realizeazd in corespundere cu Regulamentul-cadru privind

prezentata de

stagiile de practicad ininvatdmintul superioral ME (2014) si Regulamenul USPEE “C. Stere’cu
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privire la organizarea si desfasurarea stagiilor de practica (2016).

Catedra de specialitate, responsabild de organizarea si evaluarea stagiilor de practica propune si
aproba criteriile specifice de evaluare a stagiului de practica (curenta si finala), conform Curriculei
la stagiul de practica.

La evaluarea rezultatelor stagiului de practica sunt aplicate diverse instrumente: observarea
directa realizata de tutorele de la locul desfasurarii practicii, portofoliul, rapoarte de practica,
prezentarea orala a rezultatelor.

Evaluarea curentd, pe durata practicii, se efectueaza de catre tutore si conducatorul practicii din
cadrul universitétii, luind in consideratie participarea studentului la activitatile proiectate in cadrul
stagiului si formarea de catre acesta a deprinderilor de executare sau coordonare a activitatilor
incluse in programul practicii.

Evaluarea finala a stagiului de practica se efectueaza in cadrul conferintelor, seminarelor, etc.,
organizate de catedrele de specialitate, Tn baza propriei metodologii de evaluare elaborate. n
cadrul evaluarii finale, studentul-stagiar sustine raportul de practica. Examinarea finala se
efectueaza in termenul de 10 zile dupa finalizarea stagiului de practica.

Evaluarea practicii de licenta se efectueaza de catre conducatorul stiintific al studentului in functie
de criteriile de evaluare stabilite de catedra de specialitate.

In procesul de evaluare a stagiilor de practicd este implicat si tutorele de la locul desfasurarii
practicii, care coordoneazéd si monitorizeaza activitatea realizatd de student pe parcursul
perioadei stagiilor de practica. Tutorele de la locul desfasurarii practicii prezinta caracteristica
studentului practicant, in care reflecta eficacitatea si eficienta desfasurarii stagiilor de practica.
Analiza procesului de organizare a stagiului de practica, rezultatele finale, dificultatile si
propunerile de imbunatatire sunt prezentate in Raportul-sinteza a coordonatorului stagiului de
practica, discutat si aprobat in cadrul sedintei de catedra/si/sau Consiliul facultatii.

Dovezi v Caetul studentului cu sarcini pentru stagiul de practica (Ciclul I, Licenta);
prezentate de | v Agenda pentru stagiul de practica;
institutia de v Extras din ordinul nr. 66-S din 01.03.2016 referitor la efectuarea stagiului de practica;
invatamant v Pr. Verb. nr.1 al sedintei Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii a Facultatii Stiinte
Economice din 26 august 2015.
Constatari Evaluarile stagiilor de practica se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare.
facute in Se prezinta public raportul stagiului de practica.
timpul vizitei | Monitorizarea stagiilor de practica se realizeaza printr-o agenda zilnica.
de evaluare Reprezentantii bazelor de practicd sunt implicati in procesul de evaluare a stagiilor de practica
externa printr-o cerere catre conducerea facultatii cu propuneri de imbunétatire.
Contestatiile sunt analizate si sunt intreprinse méasuri de imbunatatire.
Se realizeaza sedinte de evaluare si asigurarea calitatii.
Gradul de 1,0 — procesul de evaluare a stagiilor de practica se realizeaza Tn Ponderea | Punctajul
realizare a strictd conformitate cu prevederile cadrului normativ-reglator in vigoare; | (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1,0 1,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii

Standard de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari
de catre student

Institutiile aplicd in mod consecvent reglementarile definite si publicate in prealabil, acoperind toate fazele ,ciclului
vietii” de student, cum ar fi: admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari.

Criteriul 4.1. Admiterea studentilor
4.1.1. Recrutarea si admiterea studentilor

Informatia
prezentata de
institutia de

Universitatea de Studii Politice si Economice Europene "Constantin Stere” are elaborata o politica
proprie de recrutare si de admitere a studentilor, pe care o aplica in mod transparent si riguros,
respectand principiul egalitafii sanselor tuturor candidafilor. Procesul de admitere se realizeaza
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conform documentelor normative ale ME (Regulamentul de organizare si desfasurare a admiterii
in institutii superioare de Tnvatamant) www.edu.mdsi a documentelor interne Metodologia privind
organizarea si desfasurarea concursului de admitere la programele de studii universitare de
licenta in USPEE C. Stere, Regulamentul de organizare si desfasurare a admiterii in USPEE ,C.
Stere”, ciclul | - studii superioare de licenta, care anual se actualizeaza (aproba de Senatul
institutiei) si devin publice prin prezentarea pe site-ul oficial al universitatii, cu cel putin 6 luni
inainte de data de demararii procesului de admitere

Admiterea la studii se efectueaza pe baza de concurs, in vederea selectiei candidatilor pe criterii
de performanta scolara si aptitudini in specialitatea/domeniul de formare profesionala pentru care
opteaza.

intru buna organizare a procesului de recrutare a candidatilor la studii in USPEE ,C. Stere”,
consilierea tinerilor in cariera, in anul 2013, a fost deschis Centru de orientare profesionald si
studii continuie (COPSC) (Regulament de organizare si functionare al Centrului de orientare
Profesionala si studii continue(2013, 2016). Misiunea centrului consta Tn orientarea si proiectarea
carierei, consiliere in cariera, consultanta in formarea si integrarea socio-profesionala a tinerilor.
Sub coordonarea Centrului, Comisiei de admitere si cu sprijinul tuturor subdiviziunilor universitare
pe parcursul anului de studii se desfasoara activitati intru promovarea institutiei,programelor de
formare profesionald, atragerii in cariera didactica a tinerilor, activitati de consiliere in profesie.
Rezultatele admiterii sunt reflectate Tn Raportul cu privire la rezultatele finale ale sesiunii de
admitere, prezentat de Secretarul responsabil a Comisiei de Admitere. Analiza rezultatelor
admiterii pentru perioada analizata este prezentata in tabelul din

In cadrul facultatii se efectuiaza chestionarea studentilor anului I,cum si de ce au ales USPEE “C.
Stere”, domeniul de studii Stiinte Economice, specialitatile etc.

In baza rezultatelor sondajului se intreprind méasuri de perfectionare a procesului de recrutare si
admitere la studii.

Dovezi Set de documente: pliante si postere USPEE ,C. Stere”, fluturasi, Ziarul Universitatii de Studii
prezentate de | Politice si Economice Europene ,C. Stere”, calendarul USPEE diseminate la targuri educationale,
institutia de la Tntalniri organizate cu liceenii, Tn mass-media nationala si locala.
invatamant Contracte de colaborare cu autoritaile APL.
REGULAMENT-CADRU privind organizarea admiterii in ciclul | — studii superioare de licenta
pentru anul universitar 2016-2017.
Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si a specialitatilor.
Regulamentul de organizare si desfasurare a admiterii in USPEE ,C. Stere”, ciclul | - studii
superioare de licenta.
Contract de studii Seria L2016, nr.115 din 09.2016.
Contract de studii Seria L2015, nr.117 din 09.2015.
Regulament de organizare si functionare al Centrului de Orientare Profesionali si Studii Continue.
Regulamentul de organizare si desfasurare a invatamantului cu frecventa redusa.
Ordine ME Cu privire la aprobarea planurilor de admitere in ciclul I- studii superioare de licenta in
institutiile de Tnvatamant superior private cu anexe.
Ordin N 100-s din 28.06.2016 Cu privire la Componenta Comisiei de Admitere — 2016.
Ordin N 99-S din 28.06.2016 Cu privire la stabilirea metodologiei concursului de admitere 2016 la
studii superioare de licenta (ciclul 1) si studii superioare de masterat (ciclul Il) in cadrul USPEE
,,Constantin Stere”; pentru anul de studii 2016-2017.
Ordinul N 101-S din 28.06.2016 Referitor la taxa de inscriere pentru concursul de admitere -
2016-2017 USPEE ,,C. Stere”.
Ordin N 98-S din 28.06.2016 Cu privire la stabilirea termenilor de organizare si desfasurare a
admiterii la studii superioare de licenta (ciclul 1) si studii superioare de masterat (ciclul Il) in cadrul
USPEE ,,Constantin Stere”; pentru anul de studii 2016-2017.
Planuri de Tnmatriculare la ciclul | — studii superioare de licenta pentru anul de studii 2016-2017,
precum si toate perioadele de studii pana in 2011-2012.
Raport cu privire la rezultatele finale sesiunea de admitere 2016 USPEE ,,Constantin Stere”;
Ordine de inmatriculare:
Ordin N 01-S din 01.09.2014,
Ordin N 01-S din 01.09.2015,
Ordin N 01-S din 01.09.2016
Constatari Strategia atragerii tinerilor la studii consta n: participarea in Targuri de cariera pentru promovarea
facute in programelor de formare profesionald; organizarea Caravanei de atragere in profesie (prezentari
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in diverse institutii de Thvatamant general din republica, intalniri cu liceeni, elevi din colegii;

imbunatatire

de evaluare intélniri cu membrii Directiilor de invatdméant din tara, primarii din mediul rural, managerii
externa institutiilor de invatdmant, cadre didactice din sistemul de invatamént preuniversitar); plasarea
informatiei pe conturi pentru promovare: facebook (USPEE "C. Stere”), mass media; anunturi de
promovare pe site-ul universitatii (www.uspee.md), grupuri/forumuri din domeniu; se practica
raspunsuri la mesajele individuale ale candidatilor la admitere pe e-mail (ex.
uspeeconstantinstere @yahoo.com).
De asemenea, sunt organizate: Ziua usilor deschise (in cadrul careia se prezinta ofertele
educationale ale universitaii).
Admiterea la programul de studiu de licenta se realizeaza in conformitate cu actele normative in
vigoare.
Criteriile si procedurile de admitere la programul de studiu de licenta sunt comunicate.
Pe site-ul institutiei (http://www.uspee.md) sunt afisate: oferta educationald, numarul de locuri,
graficul desfasurarii admiterii, taxa de studii, precum si brosuri/pliante.
Rezultatele admiterii sunt disponibile pe site-ul institutiei, precum si pe panouri informative.
Criteriile si procedurile de admitere la programul de studiu de licenta sunt transparente.
n perioada anilor 2012-2013 si pana in 2015-2016 in planurile de admitere au fost prevazute 10
locuri la programul de studii.
Raportul cu privire la rezultatele finale ale sesiunii de admitere se intocmeste.
Gradul de 1,0 — recrutarea si admiterea studentilor la programul de studiu se Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza in stricta conformitate cu actele normativ-reglatorii in (puncte) acordat
standardului | vigoare;
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:
oferit Institutia de Tnvatamant asigura recrutarea si admiterea studentilor la
programul de studiu in stricta conformitate cu actele normativ-
reglatorii in vigoare.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
4.1.2. Accesul grupurilor dezavantajate la studii
Informatia Universitatea ofera sustinere tuturor grupurilor dezavantajate, prin oferirea de cotd de
prezentata de | inmatriculare de 15 la suta din numarul total de locuri (la fiecare domeniu de formare profesionala
institutia de si forma de invatamant) prevazute in planul de Tnmatriculare cu finantare bugetara (Regulamentul
invataméant in | de organizare si desfasurare a admiterii in USPEE ,C. Stere”, ciclul |, studii superioare de licenta
raportul de (aprobat la sedinta Senatului).
autoevaluare
Dovezi Regulamentul de organizare si desfasurare a admiterii in USPEE ,C. Stere”, ciclul | - studii
prezentate de | superioare de licenta.
institutia de
invatamant
Constatari Procedura admiterii persoanelor cu cerinte educationale speciale corespunde actelor normative
facute in n vigoare. Criteriile si procedurile de admitere sunt stabilite.
timpul vizitei | Desi Universitatea ofera sustinere tuturor grupurilor dezavantajate, conform Regulamentului de
de evaluare organizare gi desfagurare a admiterii, studentii cu cerinte educationale speciale lipsesc.
externa Accesul la blocurile de studii, precum si caminul institutiei nu sunt asigurate cu rampa.
Gradul de 0,5 — recrutarea si admiterea studentilor din grupurile dezavantajate se | Ponderea | Punctajul
realizare a realizeaza in conformitate cu actele normativ-reglatorii in vigoare, cu | (puncte) acordat
standardului | unele abateri neesentiale.
de evaluare 1,0 0,5
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de Crearea conditiilor necesare pentru deplasarea persoanelor cu cerinte educationale speciale.
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| obligatorii

|

Criteriul 4.2.Progresul studentilor
4.2.1. Promovabilitatea studentilor

Informatia Promovarea se realizeaza in baza documentelor normative ale ME Regulamentul de organizare a
prezentata de | studiilor in Tnvatdmantul superior in baza SNCS(Ordinul ME nr. 1046 din 29.10.2015) si
institutia de Regulamentului de organizare a studiilor in invatdmantul superior la USPEE “C. Stere” baza
invatdamant in | SNCS (Senat 27.01.2011, 29.03.2016).Conditia de promovare in urmatorul an de studii este
raportul de acumularea numarului de credite obligatorii pentru calificare, conform standardelor domeniului de
autoevaluare | formare profesionala/programului.
Rata de promovabilitate a studentilor la Programul de studiu Contabilitate, pe parcursul perioadei
de studii, a fost influentatd de transferul studentilor de la sectia zi la sectia cu frecventa redusa,
precum si transferul din alte institutii de Tnvatdmant.
Principalele motive a abandonului sunt transferul la fnvataméant cu frecventa redusa si
exmatricularea din propria dorinta.
Rata de absolvire in raport cu numarul studentilor inmatriculati la anul | de studiu la Programul
Contabilitate a fost influentatd de transferul studentilor de la sectia zi de la specialitatea
Contabilitate la altd specialitate, cu absolvirea programului ales.
Dovezi Regulamentul de organizare a studiilor in invatamantul superior la USPEE ,,Constantin Stere" in
prezentate de | baza sistemului european de credite de studiu.
institutia de Regulament institutional privind organizarea evaluarii activitatii de invatare a studentilor.
invatamant
Ordine de promovare: Ordin N27 S din 17.08.2012; Ordin N41-S din 28.08.2013, Ordin N 67-S
din 28.08.2014 Ordin N 108-S din 28.08.2015,0rdin N113-S din 30.08.2016.
Ordin Referitor la exmatriculare, N 38-S din25.10.2016.
Ordin Referitor la concediul academic, N18-S din 14.09.2016.
Regulamentul de organizare a studiilor in invatamantul superior la USPEE ,,Constantin Stere" in
baza sistemului european de credite de studiu.
Ordin N 83-S din 14.04.2017 Referitor la efectuarea stagiului de practica.
Ordinele Referitor la admiterea la examenele de licenta si sustinerea tezelor de licenta: Ordin
N89-S din 02.05.2017.
Ordin N 38-S din 25.10.2016 Referitor la exmatriculare.
Rapoarte cu privire la activitatea comisiei pentru examenele de licenta Nr.4,5 (2015), Nr.5
(2016).
Ordin N 98-S din 30.06.2015 Referitor la conferirea calificarii absolventilor anului 2015.
Ordin N 96-S din 28.06.2016 Referitor la conferirea calificarii absolventilor anului 2016
Constatari Cerintele de promovare la urmatorul an de studiu sunt stabilite. Sunt promovati in urmatorul an de
facute in studii studentii, care au acumulat minimumul de credite (minim 40 credite la unitatile de
timpul vizitei | curs/modulele obligatorii prevazute in Contractul anual de studii si 60 pe an ).
de evaluare Masuri de prevenirea abandonului studiilor sunt
externa Studentul are dreptul la 2 sustineri repetate ale examenelor nepromovate (restante) si una
sustinere suplimentard la decizia Juriului - comisiei de analizd. Restantele sunt sustinute in
sesiunile repetate, organizate conform prevederilor Planului-cadru.
Studentul propus spre exmatriculare este in drept sa solicite repetarea semestrului sau anului de
studii cu achitarea taxei pentru studii.
Studentii pot solicita, dupa finalizarea a cel putin douad semestre, intreruperea studiilor pe o
perioada de maximum 3 ani pe intreaga durata de studii.
Studentul exmatriculat poate fi restabilit la studii prin ordinul rectorului institutiei de invatamant
superior la propunerea decanului. Rectorul poate aproba restabilirea, la propunerea decanului,
numai daca studiile universitare anterioare ale solicitantului includ promovarea a cel putin a anului
| de studii.
La examenul de finalizare a studiilor superioare sunt admisi studentii care au realizat integral
planul de invatamant si au obtinut creditele aferente tuturor unitatilor de curs/modulelor obligatorii
si optionale, urmate.
Absolventii programului de studii au fost numai in anii 2015 si 2016 cate 11 si 16 persoane
respectiv.
Gradul de 1,0 — studentii sunt promovati la urmatorul an de studiu in strictd | Ponderea | Punctajul
realizare a conformitate cu prevederile regulamentare. (puncte) acordat
standardului
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de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
4.2.2. Mobilitatea academica
Informatia In vederea asigurdarii racorddrii si compatibilizarii programelor de studii se ofera mobilitatea
prezentata de | academica. Procesul de mobilitate este reglementat de Regulamentul-cadru cu privire la
institutia de mobilitatea academica in invatdmant superior (HG nr.56 din 27.01.2014). Tn cadrul programului
invatamant in | de studii a beneficiat de mobilitate academicd urmatoarea studentd: Munteanu Dorina, la
raportul de Universitatea Keiser SUA, in perioada 03.03.2014-08.06.2014 in baza acordului de colaborare

autoevaluare

din data 28.07.2013.

De asemenea, studentii programului au participat la Scoala Internationald pentru Arta “Reflectii
ale mostenirii culturale in arta lui Constantin Brancusi”, care a avut loc in perioada 20-30 iulie
2016 in localitatile Craiova/Musetesti / Tirgu Jiu/ Tirgu Severin — Romania.

La finalizarea programului activitatea studentului, creditele /perioadele de studii sunt examinate si
recunoscute/echivalate in modul stabilit de regulamentele ME si USPEE ,C. Stere” in vigoare
privind recunoasterea ECTS (Regulamentul-cadru cu privire la mobilitatea academica in
fnvatamant superior, Regulamentului de organizare a studiilor la ciclul 1 in baza SNCS).

Dovezi Regulament cu privire la mobilitatea studentilor si cadrelor didactice.
prezentate de | Regulamentul de organizare a studiilor in Thvataméantul superior la USPEE ,,Constantin Stere" in
institutia de baza sistemului european de credite de studiu.
invatamant Acord pentru echivalare disciplinelor si notelor USPEE ,Constantin Stere".

Interviuri cu studentii si cadre didactice.

Cereri de mobilitate.
Constatari Conditiile de mobilitate a studentilor sunt specificate in actele normativ-reglatorii. Contracte de
facutein | mobilitate sunt.
timpul vizitei | corpawenne o cotpynHudecTse Mexay HaumoHanbHbIM YHuBepcuteToM Hanorosoit Cryx6bl
gitz\r/r?;uare YKpauHbl 1 YHuBepcuteToM MonnuTuiecknx u AKOHOMUYECKUX Hayk ,KoHcTanTuH Ctepe”

Acord de Colaborare intre Universitatea Alma Mater din Sibiu si Universitatea de Studii Politice si
Economice Europene ,Constantin Stere”
Articulation Agreement between Kaiser University
Economice Europene ,Constantin Stere” etc.
Planul strategic al USPEE “C. Stere” prevede intreprinderea unor actiuni concrete pentru a
stimula/incuraja/sustine mobilitatea academica, inclusiv: actiunile de informare si consiliere
realizate de Departamentul Relatii Internationale, Centrul de orientare profesionala si studii
continue, precum si catedrele de specialitate privind oportunitatile programelor ERASMUS+,
Erasmus Mundus, modalitatile de aplicare la program, modul de perfectare a dosarului etc.
In perioada pregatitoare mobilitatii studentilor decanatul analizeaza Planurile de studii ale
universitatilor nominalizate, intocmesc impreuna cu studentul lista disciplinelor de studiu (cu
numarul min. de 20 credite pe care trebuie sa le acumuleze in decursul unui semestru). Lista
disciplinelor cu numarul de credite acumulate se aproba si se elibereaza studentului.
Sunt studenti implicati in mobilitate.
In cadrul programului de studii au beneficiat de mobilitate academica 12 studenti veniti la USPEE
,,Constantin Stere" din Girne American University, Turcia,dupa cum urmeaza:
Sending institution: Girne American University
Receiving institution: I. USPEE ,,Constantin Stere"
Period of Study from 28.01.2017 to 13.02.2017
N of expected ECTS credits — 6
In cadrul programului de studii au beneficiat de mobilitate academic& 2 studenti veniti la USPEE
,,Constantin Stere" din Universitatea Americana din Moldova, dupa cum urmeaza:

1. Student Avornic Alexandru
Sending institution: Universitatea Americana din Moldova
Receiving institution:. USPEE ,,Constantin Stere"
Period of Study from 01.02.2017 to 05.03.2017

and Universitatea de Studii Politice si
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N of expected ECTS credits — 6
2. Student Grosu Arcadie
Sending institution: Universitatea Americana din Moldova
Receiving institution: USPEE ,,Constantin Stere"
Period of Study from 01.02.2017 to 05.03.2017
N of expected ECTS credits — 6
Munteanu Dorina care a fost mentionata in raport nu a fost inmatriculata la programul de studiu
Contabilitate.

Gradul de 0,5 - mobilitatea academica a studentilor la programul de studiu se | Ponderea | Punctajul

realizare a realizeaza, cu unele abateri neesentiale. (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2,0 1,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari | Promovarea studentilor in mobilitatea academica la Universitatile care au programele de studii
superioare de licenta acreditate in tara, in scopul posibilititi de recunoastere si echivalare a
creditelor transferabile Tn continuare din partea I. USPEE ,,Constantin Stere".
De asemenea, se recomanda implicarea studentilor USPEE ,,Constantin Stere" in mobilitatea
academica in cadrul Universitatilor de peste hotare de profil economic, recunoscute pe plan
international.

Arii de Aprobarea Regulamentului intern referitor la procedura de echivalare a perioadelor de studii.

imbunétatire | Reactualizarea programului de studii Contabilitate Tn vederea compatibilizarii cu programe de

obligatorii studii din alte tari.

Criteriul 4.3. Recunoasterea si dobandirea de certificari
4.3.1. Conferirea titlului si eliberarea diplomei

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

Conferirea titlului si eliberarea diplomei la programul de studii Contabilitate se fac conform
Nomenclatorului domeniilor de formare profesionala si al specialitatilor, Regulamentul de
organizare a studiilor in invatdmaéntul superior in baza SNCS (Ordinul ME nr. 1046 din
29.10.2015), Regulamentul privind organizarea examenului de finalizare a studiilor superioare de
licenta, reglementarilor interne ale institutiei Carta universitara, Regulamentul institutional de
organizare a studiilor in baza SNCS, Regulamentul USPEE “C. Stere” privind organizarea
examenului de finalizare a studiilor superioare de licenta (www.uspee.md/cadrul legal). Diploma
de studii superioare de licenta la programul de studii Contabilitate este eliberatd absolventului
care a realizat integral planul de invatamant la domeniul de formare profesionala si a promovat cu
succes examenul de finalizare. In diploma de licentd se specificd numele, prenumele
absolventului, perioada, programul de studii, calificarea obtinutd, media generala de licenta.

Diploma de studii superioare de licentd atestd ca titularul a primit competente in formarea
profesionala care ii permit continuarea studiilor la ciclul 1l, Master, sau angajarea Tn campul
muncii.
Certificatele academice se elibereaza la solicitarea studentului in conformitate cu actele
normative
in vigoare
Dovezi Regulamentul de organizare a studiilor in Tnvatdmantul superior la USPEE ,,Constantin Stere" in
prezentate de | baza sistemului european de credite de studiu.
institutia de Adeverinta academica nr. uc — xxx din 00.00.2016.
invatamant Registru de eliberarea diplomelor de absolvire.
Constatari Conferirea titlului si eliberarea diplomei corespund cerintelor normative.
fécute Tﬂ | Modelul actelor de studii emise de Universitate (continutul, formatul) sunt in stricta corespundere
timpul vizitei | cu hotararile Guvernului RM, ordinul ME.
de evaluare Studiile superioare la programul de studii Contabilitate se finalizeaza cu acordarea titlului.
externa Licentiat in Stiinte Economice si eliberarea diplomei universitare. Diploma de studii este Tnsotita
de suplimentul la diploma, redactat in limbile romana si engleza, acordat cu titlu gratuit.
Institutia tine evidenta actelor de studii eliberate.
Gradul de 1,0 — conferirea titlului si eliberarea diplomei, suplimentului la diploma Ponderea | Punctajul
realizare a si a certificatelor academice este in conformitate stricta cu cerintele (puncte) acordat
standardului | normative.
de evaluare 1,0 1,0
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si punctajul
oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 5. Personalul academic

Institutiile se asigura de competenta cadrelor lor didactice, aplica procese corecte si transparente de recrutare si
dezvoltare a personalului academic.

Criteriul 5.1.

Recrutarea si administrarea personalului academic

5.1.1. Planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamént in
raportul de
autoevaluare

Pentru realizarea programului de studii Contabilitate Tn universitate se aplica proceduri concrete si
transparente de recrutare si administrare a personalului academic Planificarea, recrutarea si
administrarea personalului academic este realizata in corespundere cu actele normative in vigoare
Codul Educatiei, Codul Muncii, Regulamentul-cadru privind organizarea si functionarea organelor
de conducere ale institutiilor de invatamant superior din Republica Moldova, aprobat prin Ordinul
Ministrului Educatiei nr. 10 din 14 ianuarie 2015.

Regulamentul-cadru al facultafii institutiei de Tnvatamant superior, aprobat prin Ordinul Ministrului
Educatiei nr. 671 din 06 august 2010.

De asemenea la recrutarea personalului didactic se tine cont de statele de functii la programul de
studii in USPEE “C. Stere”.

Functiile didactice, stiintifico-didactice vacante in USPEE ,C. Stere” se ocupa prin concurs in
conformitate cu Regulamentele in vigoare. Fiecare persoana angajata incheie cu Universitatea un
contract individual de munca pe perioada prestabilitda si semneaza fisa de post. Dosarele
personalului angajat la programul de studiu se pastreaza la Departamentul resurse umane.

Anual administratia USPEE ,C. Stere” scoate la concurs posturile didactice vacante, estimand
necesarul de cadre didactice pentru programul de studii, cu respectarea procedurilor legale.
Normarea activitatii didactice si stiintifico-didactice la programul de studii este stabilit de
Regulamentul-cadru cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice in invatamantul superior
(ord. ME nr. 304 din 22.04.2016).

Dovezi
prezentate de
institutia de
invataméant

v Statutul institutiei de Tnvatdmant superior al USPEE, aprobat prin proces verbal USPEE, din
15.05. 2009, societatea este “INREGISTRATA” din 03.07.2009;

Carta USPEE, Chisinau 2015, aprobat la Sedinta senatului din 26.03.2015, proces-verbal nr. 7,
aprobat Ministerul Educatiei 08.06.2015;

Planul strategic institutional al USPEE ,Constantin Stere”, pentru anii 2014-2019, aprobat la
sedinta senatului USPEE, proces-verbal nr. 1 din 30.08.2014, din 29.03.2016 modificat la
Sedinta Senatului USPEE proces-verbal nr. 6 semnat de presedintele Senatului, prof univ., dr.
hab. Avornic Gheorghe, Chisinau, 2016.

Strategia politicilor de personal, aprobat la Sedinta Senatului USPEE, proces-verbal nr. 6, din
29.03.2016, semnat de catre Rectorul Platon Fruntasu;

Planul de lucru al FSE pentru anul academic 2016-2017, Chisindu 2016, aprobat la Sedinta
Consiliului FSE, proces-verbal nr. 1 din 26 august 2017, semnat decan Deleu Corina;

Planul de activitate a catedrei, pentru anul universitar 2016-2017, Chisindu 2016, aprobat sa
sedinta catedrei Contabilitate si audit, proces-verbal nr.1, din 24.08.2016, semnat sef catedra
Vircolici Margareta;

Dosare ale cadrelor didactice (cererea, de angajare Fondos Tatiana, anul angajarii 2013, in
calitate de conf. universitar, fiind postul dat liber si dumneaei indeplinind toate criteriile; ordin de
angajare nr. 01-p, din 02.09.2013; fisa personala de evidentd a cadrelor cu semnaturile
necesare; fisa-cadru a postului conferentiar universitar, aprobat de Rector, semnat de catre
Decan, fara data clara a semnarii; carnet de munca, AB 0967692, titular Fondos Tatiana, din
anul 2016 titular; CV; diploma de studii; lista publicatiilor);

Numarul studentilor la programul de studii, de licentd Contabilitate de la USPEE ,Constantin
Stere”;

Listele cadrelor didactice care asigura procesul educational la programul de studii, de licenta
Contabilitate de la USPEE ,Constantin Stere”.

v

v

v

v

Constatari

In rezultatul vizitei, s-a constatat cd USPEE ,Constantin Stere”, dispune de o strategie de
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autoevaluare

facute in planificare, recrutare si administrare a personalului didactic/stiintific la programul de studiu de
timpul vizitei | licenta.
de evaluare Recrutarea, angajarea si administrarea personalului didactic/stiintific la programul de studiu de
externa licenta se face in strictéd conformitate cu legislatia muncii nationala in vigoare.
Planul de lucru al facultatii este elaborat la general, fara a specifica la sfarsit de an universitar, ce
s-a executat/indeplinit activitatea data sau nu.
In planul individual de activitate a cadrului didactic nu este clara forma de angajare, cum este
angaijat: titular, cumulard, desi era nevoie de specificat la date suplimentare.
Nu exista nici o mentiune, obiectii, sugestii din partea sefului de catedra la final de an, nici
semnatura la final de an universitar, ca s-a analizat sau nu s-a analizat planul individual, nu este
clar.
Actele ce tin de angajarea personalului didactic/stiintific angajat la programul de studiu de licenta
sunt incluse n dosarele personale, unele dosare fiind incomplete.
Raportul dintre numarul de cadre didactice si studenti la programul de studiu constituie;
- 1,47 cu frecventa la zi;
- 0,55 cu frecventa redusa;
- 0,40 pentru ambele forme de studii.
Programul de studii este asigurat de o rata a cadrelor didactice si stiintifice titulare cu norma de
baza si prin cumul intern — 61%.
Gradul de 1,0 — planificarea, recrutarea si administrarea personalului academic | Ponderea | Punctajul
realizare a la programul de studiu este in stricta conformitate cu cadrul normativ | (puncte) acordat
standardului | n vigoare; 2,0 2,0
de evaluare 0,5 — 60-80% din statele de functii ale cadrelor didactice si stiintifice la
si punctajul programul de studiu sunt acoperite de personal titular cu norma de
oferit baza si prin cumul intern, in stricta conformitate cu cadrul normativ in 2,0 1,0
vigoare;
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Programul de studiu trebuie sa asigure o ratd a cadrelor didactice si
stiintifice titulare cu norma de baza si prin cumul intern nu mai mica de
60%.
Puncte tari
Recomandari | De majorat numarul de personal titular cu norma de baza si prin cumul intern.
Arii de
imbunétatire
obligatorii
5.1.2. Calificarea profesionala a personalului academic
Informatia Organizarea procesului de studii la programul Contabilitate este asigurat de personal didactic si
prezentata de [stiintifico-didactic care corespunde din punct de vedere al calificarii profesionale conditiilor cerute
institutia de  |pentru ocuparea posturilor prevazute in statele de functii.
invataméant in [95,45 % din cadrele didactice care asigura predarea cursurilor teoretice, detin grade stiintifice si
raportul de [titluri stiintifico-didactice/onorifice.

Ca urmare a analizei ponderii cadrelor didactice si stiintifice titulare si prin cumul intern care detin
titluri si grade didactice, si stiintifice conforme continutului programului de studiu in care sunt
implicate, s-a identificat rata cadrelor didactice si stiintifice cu calificare profesionalda conforma
programului de studiu in care sunt implicate care este de 86,36 %.

Dovezi v/ Dosare ale cadrelor didactice (cererea, de angajare Fondos Tatiana, anul angajarii 2013, in
prezentate de calitate de conf. universitar, fiind postul dat liber si dumneaei indeplinind toate criteriile; ordin de
institutia de angajare nr. 01-p, din 02.09.2013; fisa personala de evidentd a cadrelor cu semnaturile
invatamant necesare; fisa-cadru a postului conferentiar universitar, aprobat de Rector, semnat de catre
Decan, fara data clara a semnarii; carnet de munca, AB 0967692, titular Fondos Tatiana, din
anul 2016 titular; CV; diploma de studii; lista publicatiilor);
v/ Listele cadrelor didactice care asigura procesul educational la programul de studii, de licenta
Contabilitate de la USPEE ,Constantin Stere”.
Constatari in rezultatul vizitei s-a constat c& 28 de cadre didactice asigura procesul educational, inclusiv 24
facute in doctori.
timpul vizitei | Personalul didactic si stiintific care detine calificare profesionala conforma programului de studiu
de evaluare de licenta constituie 100%.
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externa Raportul dintre cadrele didactice cu titluri si cadrele didactice care acopera procesul educational
constituie 86%.
Gradul de 1,0 — calificarea profesionala a personalului didactic si stiintific este | Ponderea | Punctajul
realizare a conforma programului de studiu in care este implicat in proportie mai | (puncte) acordat
standardului | mare de 90%;
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 3,0 3,0
si punctajul Rata cadrelor didactice si stiintifice cu calificare profesionala conforma
oferit programului de studiu Tn care sunt implicate este minimum 80%.
1,0 — mai mult de 80% din cadrele didactice, ce asigura predarea
cursurilor teoretice, detin grade stiintifice si titluri  stiintifico-
didactice/onorifice; 3,0 3,0
Standard de evaluare minim obligatoriu:
Minimum 70% din cadrele didactice, ce asigura predarea cursurilor
teoretice, detin grade stiintifice si titluri stiintifico-didactice/onorifice.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului academic
5.2.1. Strategii/politici/ masuri de dezvoltare a personalului academic

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamént in
raportul de
autoevaluare

in vederea realizérii prevederilor stipulate in Codul Educatiei, cresterea calitatii procesului de studii
in institutie, USPEE ,C. Stere” isi traseaza drept obiectiv major consolidarea capacitatii corpului
didactic, dezvoltarea lui profesionald si personald. Sustinerea dezvoltarii profesionale continue Tn
context institutional a fiecarui cadru didactic in acord cu preocuparile, interesul si solicitarile
acestuia si-au gasit reflectare in politica institutiei de dezvoltare a personalului academic Planul
strategic de dezvoltare institutionala al Universitatii (2009-2014, 2014-2019), Planul strategic al
facultatii Stiinte Economice (2010-2015, 2015-2020) si Catedrei Contabilitate si audit (2013-2018),
Planul de dezvoltare profesionala a personalului academic la nivel de catedra.

Universitatea ofera diverse modalitati pentru formarea continud a personalului academic
universitar prin programele de studii la ciclul 1l, Master (50 de programe, inclusiv programul axat pe
formarea cadrului didactic universitar - Educatie pentru cariera universitara (120 cr.) si ciclul 1ll,
Doctorat (in cadrul scolii doctorale). Prin intermediul Centrului de ghidare si consiliere in cariera
cadrele didactice pot beneficia de cursuri/traininguri de instruire Tn acord cu nevoile lor de formare.
Tematica stagiilor de formare, grupele de cursanti sunt stabilite anual, in baza chestionarelor
completate de personalul academic sau solicitarile individuale sau de grup de la subdiviziunile
universitatii. Programele de formare sunt aprobate in modul stabilit in institutie, la finalizarea
programului cursantilor li se elibereaza certificate. Universitatea suportd toate cheltuielile pentru
instruire.

Toate cadrele ce asigura programul de studii Contabilitate au formarea psiho-pedagogica, conform
cerintelor ME.

Dovezi
prezentate de
institutia de
invataméant

v Planul de lucru al FSE pentru anul academic 2016-2017, Chisinau 2016, aprobat la Sedinta
Consiliului FSE, proces-verbal nr. 1 din 26 august 2017, semnat decan Deleu Corina,;

v Planul de activitate a catedrei, pentru anul universitar 2016-2017, Chisinau 2016, aprobat sa
sedinta catedrei Contabilitate si audit, proces-verbal nr.1, din 24.08.2016, semnat sef catedra
Vircolici Margareta;

v Planul individual de activitate a cadrului didactic, pentru un an universitar, 2015-2016, aprobat
la sedinta catedrei proces verbal nr. 1, de la 25 august 2015;

v Ordin nr. 08-fc, de la 02.09.2016 “Referitor la admiterea la studii de formare continua,
specializarea ,Modul de curs avansat de psihopedagogie universitara”, 30 ECTS, 10 cadre
didactice din lista completa, de la programul de studii 361.1. Contabilitate;

v Certificat nr. 25/13, de la 24.12.2013, eliberat dnei Aliona Lisii, modul psihopedagogic, 60
ECTS, eliberat de catre USPEE;

v Certificat Seria ACR nr. 000013354, dnei Avornic Ana, eliberat la data de 11.01.2017, 900 ore,
modulul psihopedagogic, eliberat de catre USPEE;

v Extras din proces-verbal nr. 2, din 28 septembrie 2012, al Sedintei Senatului USPEE;

v Programe analitice (exemplu Audit financiar, aprobata la Consiliul facultatii Stiinte economice,
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proces-verbal nr. fara numar 26.08.2015;
v In materiale didactice:
v Aplicatii la bazele contabilitatii; coautor Ana Avornic, lasi, 2016, Editura Vasiliana 98 (USPEE);
v Rationalizarea politicii de finantare a unitatilor economice din agricultura in contextul strategiilor
de dezvoltare, autori Vitali Bulgac si Corina Bulgac, lasi, 2016, Editura Vasiliana 98 (USPEE).

Constatari In rezultatul vizitei, s-a observat ca institutia are prevazute in documentele proiective

facute in strategii/politici/masuri de dezvoltare a personalului academic.

timpul vizitei | Personalul didactic/stiintific al programului de studiu de licenta beneficiaza de stagii, mobilitati,

de evaluare cursuri si alte activitati de instruire si dezvoltare profesionala sustinute/stimulate de institutie, dar

externa o informatie structurata pe program nu s-a prezentat.
Personalul didactic/stiintific al programului de studiu de licentd aplica in activitatea
didactica/stiintifica rezultatele/cunostintele obtinute in cadrul stagiilor, mobilitatilor, cursurilor si
altor activitati de instruire si dezvoltare profesionala, totodata, evaluarea in cadrul vizitei a aratat
ca aplicarea activitatilor respective in programele analitice este utilizata insuficient.

Gradul de 0,5 — institutia are strategii/politici de dezvoltare a personalului Ponderea | Punctajul

realizare a academic si le realizeaza partial; (puncte) acordat

standardului

de evaluare 2,0 1,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari | De luat masurile respective pentru sporirea aplicarii activitatilor in programele analitice.

Arii de

imbunétatire

obligatorii

5.2.2. Planificarea si realizarea activitatii metodice a personalului academic

Informatia Planificarea activitatii metodice a personalului academic la programul Contabilitate se realizeaza

prezentata de |conform Regulamentului-cadru cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice si de cercetare

institutia de  |in invatamantului superior.

invatamant in |Activitatea metodica a personalului academic este proiectatad in Planul catedrei si Planul individual

raportul de al cadrului didactic, in care se specifica actiunile/produsele concrete pe fiecare compartiment:

autoevaluare

activitatea didacticd auditoriald si neauditoriald, activitatea de cercetare, metodica si educativa.
Planificarea activitatii metodice cuprinde indicarea tipurilor si continuturilor de activitati, volumul
acestora, cuantificarea in ore planificate. De asemenea planul proiecteaza compartimentul—
realizari, viza executarii si reflectiile personale. Planul individual se discuta si aproba la sedinta de
catedra.

Rezultatele activitatii metodice a personalului academic la programul Contabilitate sunt discutate la
sedintele Catedrei Contabilitate si audit, Consiliului Facultatii Stiinte Economice, Comisiei pentru
Evaluarea si Asigurarea Calitati din cadrul Facultatii Stiinte Economice, Consiliului pentru
Evaluarea si Asigurarea Calitatii din cadrul USPEE ,C. Stere”’, Senatului USPEE ,C. Stere”.
Rezultatele activitati metodice a personalului academic sunt puse la dispozitia beneficiarilor
programului Contabilitate.

Dovezi v Prin planul de activitate a catedrei, pentru anul universitar 2016-2017, Chisindu 2016, aprobat la
prezentate de sedinta catedrei Contabilitate si audit, proces-verbal nr.1, din 24.08.2016, semnat sef catedra
institutia de Vircolici Margareta;
invatamant v/ Prin planul individual de activitate a cadrului didactic, pentru un an universitar, 2015-2016,
aprobat la sedinta catedrei proces verbal nr. 1, de la 25 august 2015;
v Prin planul de editare al Catedrei Contabilitate si audit, aprobat la sedinta catedrei, proces-
verbal nr. 8, de la 19.06.2015;
v Discutii cu managementul, profesorii si studentii USPEE.
Constatari Din discutiile cu cadrele managementul si didactice ale institutiei, s-a constatat ca institutia
facute in dispune de mecanisme de planificare, realizare si sustinere a activitatii metodice a personalului
timpul vizitei | academic implicat in realizarea programului de studii, totodata nu au fost prezentate dovezi (date)
de evaluare palpabile, masurabile care ar confirma sustinerea respective.
externa
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Gradul de 0,5 — catedra/departamentul dispune de mecanisme de planificare, Ponderea | Punctajul
realizare a realizare si sustinere a activitatii metodice a personalului academic (puncte) acordat
standardului | implicat in realizarea programului de studiu si asigura partial realizarea
de evaluare acestora; 2,0 1,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari | De asigurat masuri palpabile (masurabile) in planificarea, realizarea si sustinerea activitatii

metodice a personalului academic implicat in realizarea programului de studi Contabilitate.
Arii de
imbunatatire
obligatorii
5.2.3. Evaluarea personalului academic
Informatia Cresterea calitatii procesului educational la program este conditionatd si de performanta cadrului
prezentata de (didactic ce asigura procesul didactic. Periodic cadrele didactice sunt supuse evaluarii. Se
institutia de  |evalueaza capacitatea didactica de transmitere a cunostintelor si formarii competentelor de catre
invatamant in |studenti, modalitdtile de utilizate a strategiilor didactice la curs, suporturile curriculare oferite
raportul de studentilor, modul de comunicare la ore si de consiliere a lucrului individual, respectarea

autoevaluare

deontologiei profesionale etc. In Universitate sunt stabilite strategii de dezvoltare a personalului
academic proiectate in Planul strategic de dezvoltare institutionalda a USPEE “C. Stere” 2014 -
2020).

Evaluarea cadrelor didactice la programul de studii Contabilitate se realizeaza de Consiliul pentru
evaluarea si asigurarea calitatii, Comisiile pentru evaluarea si asigurarea calitatii de la facultate.
Dupa finalizarea procedurii de evaluare se intocmeste un raport. Rezultatele evaluari sunt
confidentiale (la care au acces rectorul (prin delegare prorectorul pentru activitatea didactica si
calitatea studiilor), seful de catedra si persoana evaluatd). Rezultatele sint distribuite in plic
cadrului didactic vizat si sefului de catedra, care stabilesc de comun acord modalitati de
eficientizare a performantei didactice ulterioare.

Anual, la finele calendarului de studii, in sedintele de lucru ale catedrei de specialitate, cadrele
didactice se autoevalueaza, sunt evaluate si de colegi, seful de catedra. Procesul de autoevaluare
cuprinde si indeplinirea normarii didatice stabilita ih Planul individual de lucru pentru anul de studii
evaluat (activitatea didactica auditoriald si neauditoriald, activitatea de cercetare, metodica si
educativa).

Dovezi v/ Manualul calitatii, USPEE, aprobat la sedinta senatului din 03.10.2013, proces verbal nr. 2;
prezentate de |/ Extras din procesul verbal nr. 7, din 25 mai 2016 al Sedintei Senatului USPEE;
institutia de |/ O prezentare pe facultate Power Point Sondaj de opinie a studentilor privind calitatea studiilor,
invatamant UPSEE, anul universitar 2015-2016, 4 facultati chestionate, inclusiv si facultatea Stiinte
Economice (neaprobata);

v/ Sondaj anonim, “Calitatea studiilor universitare”;

v/ Chestionar pentru absolventi privind calitatea studiilor.
Constatari Institutia are prevazute politici, proceduri si mecanisme de evaluare a personalului academic si le
facute in aplica in conformitate cu cadrul normativ in vigoare.
timpul vizitei | Imbunatatire continud a calitatii personalului academic este prezentatd pe facultate prin Power
de evaluare Point Sondaj de opinie a studentilor privind calitatea studiilor, UPSEE, anul universitar 2015-
externa 2016, 4 facultati chestionate, inclusiv si facultatea Stiinte Economice (neaprobata).

Se utilizeaza diverse sondaje si chestionare cu privire la evaluarea personalului academic.

Nu au fost prezentate masuri suficiente care ar reiesi din rezultatul sondajelor si evaluarilor.
Gradul de 0,5 — personalul academic de la programul de studiu este evaluat Ponderea | Punctajul
realizare a periodic de catre managerii institutiei de invatamant, dar nu se (puncte) acordat
standardului | intreprind masuri eficiente de imbunatatire continua;
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 2,0 1,0
si punctajul Institutia de Tnvatamant dispune de un sistem de evaluare periodica a
oferit personalului academic la programul de studiu.
Puncte tari
Recomandari
Arii de De materializat prin actiuni concrete rezultatele evaluarilor periodice de catre managerii institutiei.

imbunatatire
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| obligatorii

|

Criteriul 5.3. Activitatea de cercetare stiintifica si inovare a personalului academic
5.3.1. Planificarea si sustinerea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului

academic

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamaént in
raportul de
autoevaluare

Activitatea de cercetare stiintifica este un domeniu prioritar pentru Universitate, stabilita in Carta
universitara, Planul strategic de dezvoltare institutionala al Universitatii (2014 — 2019), Prin
misiunea asumata, USPEE “C. Stere”, ca institutie stiintifica competitiva pe plan international
(acreditata in 2015), urmareste dezvoltarea unui mediu de cercetare si de educatie pentru membrii
comunitatii universitare in masura sa ii consolideze pozitia de lider national in educatie si cercetare
si sa o propulseze printre cele mai bune universitati in acest domeniu. Cercetarea stiintifica
constituie o parte integranta si indisolubila a activitatii generale a Universitatii, care se desfasoara
prin diverse forme de activitate: cercetari teoretice si experimentale, elaborarea si publicarea
lucrarilor stiintifice si stiintifico-didactice, implementarea rezultatelor stiintifice Tn practica
educationald, organizarea forurilor stiintifice nationale si internationale etc.

Pentru incurajarea si sustinerea activitatii de cercetare stiintifica, precum si consolidarea legaturii
dintre educatie si cercetare, in cadrul USPEE ,C. Stere” functioneaza Centrul de cercetare si
inovare, Centrul de Cercetari Stiintifice Tn domeniul Stiintelor Economice. Pentru rezultatele
remarcabile in domeniul cercetarii stiintifice cadrelor didactice li se ofera premii de excelenta.

in planurile individuale ale cadrelor didactice este prezentatd planificarea si realizarea cercetarii
stiintifice.

Dovezi v Certificat de acreditare stiintifica Seria A, nr.006, eliberat 5 martie 2013, nr. 98 valabil pana la
prezentate de 25.01.2018, Categoria C, valorificarea standardelor europene;
institutia de |/ Certificat de acreditare stiintifica, seria A, nr. 011, eliberat 26 august 2015, nr. 121, Categoria B,
invatamant valabil pana la 24 iulie 2020, Dezvoltarea durabila a Republicii Moldova prin politici economice
si ecologice corelate (aprecierea performantei suficiente);
v Statutul institutiei de Tnvatamant superior al USPEE, aprobat prin proces verbal USPEE, din
15.05. 2009, societatea este “INREGISTRATA” din 03.07.2009;
v Carta USPEE, Chisindu 2015, aprobat la Sedinta senatului din 26.03.2015, proces-verbal nr. 7,
aprobat Ministerul Educatiei 08.06.2015;
v Planul strategic institutional al USPEE ,Constantin Stere”, pentru anii 2014-2019, aprobat la
sedinta senatului USPEE, proces-verbal nr. 1 din 30.08.2014, din 29.03.2016 modificat la
Sedinta Senatului USPEE proces-verbal nr. 6 semnat de presedintele Senatului, prof univ., dr.
hab. Avornic Gheorghe, Chisinau, 2016;
v Planul de activitate a catedrei, pentru anul universitar 2016-2017, Chisinau 2016, aprobat sa
sedinta catedrei Contabilitate si audit, proces-verbal nr.1, din 24.08.2016, semnat sef catedra
Vircolici Margareta;
v Planul individual de activitate a cadrului didactic, pentru un an universitar, 2015-2016, aprobat
la sedinta catedrei proces verbal nr. 1, de la 25 august 2015;
v Diverse seminare, mese rotunde, discutii;
v/ Participare la conferinte cu articole (exempl. Unele aspecte ale cadrului organizational
metodologic, a evidentei contabile in sectorul public de cercetare, autori, Ana Avornic,
Materialele conferinte Stiintifice internationale, cu participare directda USPEE, Chisindu, 2015.
v Discutii cu cadrele didactice
Constatari In rezultatul vizite, s-a constat c& activitatea de cercetare stiintifica, a personalului academic la
facute in programul de studii de licenta este planificata.
timpul vizitei | Activitatea de cercetare stiintifica, a personalului academic la programul de studiu de licenta este
de evaluare sustinuta insuficient de institutie.
externa Cadrele didactice participa insuficient la realizarea proiectelor nationale si internationale de
cercetare.
Gradul de 0,5 — institutia planificd si sustine partial activitatea de cercetare | Ponderea | Punctajul
realizare a stiintifica, inovare si transfer tehnologic a personalului academic la | (puncte) acordat
standardului | programul de studiu;
de evaluare 2,0 1,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari | Organizarea participarii institutiei la concursurile nationale pentru selectarea proiectelor de

cercetare -dezvoltare nationale si internationale, deschise tuturor organizatiilor acreditate din
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sfera stiintei si inovarii din Republica Moldova,
european pentru cercetare-inovare.

inclusiv proiectelor din cadrul Programului

Arii de
imbunatatire
obligatorii

5.3.2. Realizarea si monitorizarea activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului

academic

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

Activitatea de cercetare stiintifica constituie o parte integranta a procesului educational de formare
profesionald a personalului academic la Facultatea Stiinte Economice, desfasuratd in cadrul
USPEE "C. Stere”. Astfel, planul de dezvoltare intocmit la nivelul Facultatii si al Catedrelor include
obiective Tn domeniul cercetarii stiintifice, structurate potrivit misiunii asumate de programul
studiilor de licenta la Facultatea Stiinte Economice. Aceste obiective se regasesc apoi intr-o forma
operationala in planul anual de activitate a catedrei.

Faptul ca activitatea de cercetare stiintifica reprezinta o constanta de important{d majora a activitatii
Facultatii Stiinte Economice este atestat si de acreditarea realizata in anul 2015 de céatre Consiliul
national de atestare si Acreditare pentru perioada 2015-2020 la profilul ,Dezvoltarea durabila a
Republicii Moldova prin politici economice si ecologice corelate”.

Facultatea Stiinte Economice si-a stabilit ca urmatoarele obiective strategice in domeniul cercetarii
stiintifice:

1. Intensificarea cercetarii stiintifice efectuate de tinerii cercetatori; participarea acestora la
conferinte stiintifice nationale si internationale, la trening-uri, cursuri, scoli de vara; inlesnirea
accesului la publicarea materialelor cercetarilor in revistele stiintifice etc.); cultivarea si
sustinerea abilitatilor de cercetator stiintific in randurile masteranzilor si doctoranzilor;

2. Colaborarea cu centrele stiintifice nationale si internationale;

3. Identificarea posibilitatilor de finantare de lunga durata a activitafii de cercetare stiintifica in
cadrul profilului;

4. Tncurajarea doctoranzilor in sustinerea tezelor si a magistrilor in scopul depunerii actelor la
doctorat;

5. Organizarea conferintelor stiintifico-practice nationale si internationale, cu publicarea
materialelor stiintifice respective;

6. Organizarea scolii doctorale la specializarile ce indeplinesc conditiile legale in domeniu;

7. Dezvoltarea continua a bazei didactice si a programelor de cercetare.

Facultatea Stiinte Economice si Catedra Contabilitate si audit monitorizeaza sistematic activitatea
de cercetare prin metode adecvate si prin intermediul responsabililor de activitatea stiintifica de
cercetare.

Pe baza informatjilor furnizate, se intocmeste Raportul anual al Catedrei in domeniul cercetarii,
raport ce este dezbatut in sedinta de catedra, in cadrul careia se adopta si masurile adecvate
pentru eliminarea neajunsurilor depistate in activitatea de cercetare. Raportul anual al catedrei Tn
domeniul cercetarii este analizat si la Consiliul Facultatii. Toate cadrele didactice sunt implicate in
cercetarea stiintifica, fapt care se demonstreaza documentar prin publicatii, participari la diverse
manifestari stiintifice nationale si internationale, care sint reflectate in Raportul anual al Catedrei in
domeniul cercetarii.

Cercetarea stiintifica Tn cadrul Facultatii Stiinte Economice a USPEE “C. Stere” beneficiaza de
aportul unui valoros corp de cercetatori constituit din cadre didactice, care au titluri si grade
stiintifice, ale caror cercetari se bucura de o buna apreciere la nivel national si international.
Activitatea de cercetare stiintifica in cadrul Facultatii este sustinuta de o baza tehnico-materiala
buna, care este amplasata la parter si etajele 1,2,3 ale blocului de studiu, constituind o suprafata
totala de 2183,5 m2. Cercetatorii si studentji beneficiaza de biblioteca Universitatii de Studii
Politice si Economice Europene ,Constantin Stere”, cu o suprafata de 90 m.p., si un fond de carte
de circa 8000 unitati. Acesta include atit publicatii stiintifice fundamentale, monografii, studii, cit si
publicatii periodice in domeniu. Universitatea mai dispune de o Sala de Conferinte cu dotare
moderna.

Cercetarile stiintifice realizate se bazeaza pe utilajul didactic si tehnologiile moderne de care
dispune USPEE ,C. Stere”. In activitatea stiintificd sunt foarte utile computerele Universitétii, care
au legatura la reteaua globala internet, fapt ce usureaza semnificativ procesul stiintific; sala de
computere dotata cu utilaj modern, de ultima generatie etc.

Dovezi
prezentate de

v/ Raportul de cercetare pentru 2014;

v/ Articole in reviste stiintifice;

41




G

Codul dosarului
ISACPSL-154

RAPORT DE EVALUARE EXTERNA

institutia de |/ Discutii cu managementul institutiei.

invatamant

Constatari Activitatea de cercetare stiintifica, a personalului academic la programul de studiu de licenta este

facute in monitorizata, reiesind din raportul prezentat, pentru activitatea de cercetare din anul 2014.

timpul vizitei | Personalul academic publica rezultatele activitatii stiintifice in reviste stiintifice.

de evaluare Personalul academic aplica si participd in proiecte nationale si internationale de cercetare

externa stiintifica, dar nu in cadrul USPEE "C. Stere”.

Gradul de 0,5 — institutia realizeaza si monitorizeaza partial activitatea de Ponderea | Punctajul

realizare a cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic a personalului (puncte) acordat

standardului | academic implicat in realizarea programului de studiu;

de evaluare 2,0 1,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari | De monitorizat periodic activitatea de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic a
personalului academic implicat in realizarea programului de studiu, cu luarea masurilor de
imbunatatire a indicatorilor de calitate.

Arii de

imbunatatire

obligatorii

5.3.3. Valorificarea rezultatelor activitatii de cercetare stiintifica si inovare a personalului
academic in contextul programului de studiu

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

Majoritatea absolutad a cadrelor didactice valorifica rezultatele cercetarii prin elaborarea de cursuri,
materiale metodologice, monografii, studii si articole stiinfifice.

in perioada 2011-2016 au fost elaborate de catre cadrele didactice de la Facultatea Stiinte
Economice un numar de 13 de monografii si studii, 1 capitole in monografii, 89 de articole, dintre
care 55 in reviste nationale si 15 in reviste internationale, 109 articole in volume ale conferintelor
stiintifice nationale si internationale, 9 Articole de popularizare a stiintei.

Tot n intervalul 2011 — 2016 au fost publicate 9 manuale pentru Tnvatdmantul universitar 7 de
cursuri publicate in edituri si 20 lucrari metodico-didactice. De asemenea, fiecare titular de curs a
elaborat suportul curricular. Din evaluarea statistica rezultd ca in aceasta perioada fiecare cadru
didactic al facultatii Stiinte Economice are cel putin o participare anuala la o conferinta stiintifica si
cel putin un studiu sau un articol publicat in fiecare an. Se cuvine a se mentiona faptul ca la fiecare
disciplina din planul de Tnvatéamant, titularul are elaborat curs propriu.

O forma superioara de desfasurare a cercetarii stiintifice i de valorificare a rezultatelor acesteia o
constituie pregatirea prin studii de doctorat. Scoala doctorala in Stiinte Economice si Ecologice a
fost acreditata provizoriu in anul 2016, prin decizia ANACIP.

Toate cadrele didactice participa la sesiunile stiintifice organizate de catre USPEE "C. Stere” si
fiecare cadru didactic are cel putin doua participari la conferin{e nationale sau internationale.
Rezultatele cercetarilor stiintifice desfasurate de personalul didactic de la Facultatea de Stiinte
Economice sunt valorificate atit prin integrarea lor in continutul cursurilor universitare, cat si prin
publicarea acestora in reviste de specialitate si volume ale sesiunilor stiintifice.

In perioada 2011 — 2016 inclusiv studentii participa intens la activitatea de cercetare stiintifica, fapt
ce poate fi dovedit prin numarul important de proiecte si teze de an si lucrari de licenta, care
incorporeaza importante elemente de cercetare stiintifica.

in cadrul Facultatii Stiinte Economice functioneaza Centrul de Cercetéri $tiintifice in domeniul
Stiintelor Economice.

Prin activitatea acestui Centru s-a adus importante contribufii la consolidarea fundamentelor
teoretice si metodologice ale stiintei economice si la perfectionarea programului de studiu de
licenta de la Specialitatea Contabilitate. Fiecare cadru didactic integreaza rezultatele cercetarilor
stiintifice proprii in suporturile curriculare, in continutul prelegerilor si lectiilor practice realizate cu
studentii.

Dovezi v Discutii cu managementul si cadrele didactice;

prezentate de

institutia de

invatamant

Constatari Rezultatele cercetarii stiintifice si inovarii ale personalului academic implicat Tn asigurarea
facute in programului de studiu de licentd sunt valorificate prin realizarea transferului de cunostinte si
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timpul vizitei

inovatii catre studenti, mediul economic.

de evaluare Rezultatele cercetarii stiintifice sunt reflectate in programul de studiu de licenta prin elaborari de
externa cursuri, indicatii metodice etc.
Nu au fost prezentate dovezi palpabile, masurabile (organizare conferinte, seminare stiintifice
etc) care ar valorifica rezultatele activitatii de cercetare stiintifica.
Gradul de 0,5 — institutia valorifica partial rezultatele activitatii de cercetare Ponderea | Punctajul
realizare a stiintifica, inovare si transfer tehnologic a personalului academic (puncte) acordat
standardului | implicat In realizarea programului de studiu;
de evaluare 2,0 1,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari | De prezentat dovezi palpabile cum ar fi organizare de conferinte, seminare stiintifice etc.
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru student

Institutiile finanteaza, In mod corespunzator, activitdtile de invatare si predare. Institutile asigura studentii cu
resurse de invatare si servicii de suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Personal administrativ si auxiliar

6.1.1. Planificarea si coordonarea activitatii personalului administrativ si auxiliar

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

9 A
|

Fundamentul invizibil al performantelor competitive ale USPEE “C. Stere” il constituie cultura
organizationald de excelenta. In spiritul misiunii si obiectivelor asumate, USPEE ,C. Stere” are un
sistem de conducere coerent, transparent si integrat in scopul de a realiza o administratie eficace
si eficienta, corespunzatoare unui management performant. Structura institutionald a universitatii
este stabilitd prin reglementarile stipulate in acte normative la nivelul national si reglementarile
proprii conferite de autonomia universitara Carta universitara (2009), Regulament de functionare
a Senatului USPEE C. Stere (2013, 2016), Regulamentul de organizare si functionare a
consiliului de administratie (2011, 2016), Regulamentul referitor la ocuparea posturilor de
conducere si alegerea organelor de conducere (2011, 2016) etc. (www.uspee.md/cadrul legal)
Planificarea si administrarea activitatii de dezvoltare a personalului administrativ si auxiliar se
efectueaza in corespundere cu cerintele actelor normative in vigoare, Planului strategic de
dezvoltare institutionald al Universitatii (2014 — 2019). Universitate are stabilite statele de functii
pentru toate subdiviziunile institutionale. Angajarea si eliberarea personalului se face in
corespundere cu documentele in vigoare, dosarele angajatilor se pastreaza in Departamentul
resurse umane. La angajare si eliberare se emit un ordin semnat de rectorul Universitatii, fiecare
cadru didactic angajat semneaza fisa postului si contractul individual de munca

Programul de studii Contabilitate este asigurat cu personal administrativ si auxiliar. In rezultatul
scaderii fluxului de studenti in USPEE ,C. Stere” a fost revazutd si optimizatd structura
personalului administrativ si auxiliar la nivel de universitate, facultate, catedra.

Dovezi v/ Codului Muncii al Republicii Moldova
prezentate de | v Codului Educatiei al Republicii Moldova
institutia de v/ Regulamentul-cadru privind organizarea si functionarea organelor de conducere ale
invatamant institutiilor de nvatamant superior din Republica Moldova (Ordinul Ministerului Educatiei al
Republicii Moldova nr. 10 din 14.01.2015)

v/ Codului Muncii al Republicii Moldova

v Fisa-cadru a postului

v Contracte individuale de munca
Constatari Recrutarea, angajarea si administrarea personalului administrativ si auxiliar se face in stricta
facute in conformitate cu legislatia muncii in vigoare.
timpul vizitei | Actele ce tin de angajarea personalului administrativ si auxiliar angajat la programul de studiu de
de evaluare licentd sunt incluse in dosarele personale.
externa Personalul administrativ si auxiliar angajat are incheiate contracte individuale de munca cu

institutia de invatamant
Atributiile personalului administrativ si auxiliar angajat la programul de studiu de licentd sunt
specificate Tn fisa-cadru a postului.
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Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

Ponderea
(puncte)

Punctajul
acordat

1,0 - planificarea, recrutarea si administrarea personalului
administrativ si auxiliar la programul de studiu este in stricta
conformitate cu cadrul normativ in vigoare;

1,0 1,0

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 6.2. Resurse materiale si de invatare
6.2.1. Existen

ta si utilizarea spatiilor educationale si de cercetare

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

Universitatea utilizeaza spatji totale de invatamant cu o suprafata de 3000 m2, dintre care 1500
m2 sunt proprietatea Universitatii si 1500 m2 spatii inchiriate.

In perioada de referint au fost realizate lucrari de renovare in valoare totald de 6504,3 mii lei, au
fost create 2 laboratoare noi pentru expertise economic financiare, au fost procurate si se
utilizeaza Tn procesul de studii calculatoare portabile, proiectoare, ecrane, televizoare, table
interactive, table multioptionale, sali multimedia, mobilier de ultima generatie etc.

Toate aceste lucrari si echipamente au fost realizate/procurate din resursele proprii, cu
sustinerea financiara a partenerilor, si din contul proiectelor creditare.

(3)Pentru desfasurarea activitatilor didactice la Programul Contabilitate (prelegeri, seminare,
activitati de laborator) sunt utilizate urmatoarele spatji de invatamant:

a) Sali de curs si de seminar: pentru anul | — 14 studenti sala 114 cu suprafata de 56,8
revenind 4,05 m2 la un student; pentru anul Il — 30 de studenti sala 115 cu suprafata de 56,8 m2
revenind 1,89 m2 la un student, pentru anul Il — 24 de studenti sala 117 cu suprata de 74,0 m2

revenind 3,08 m2 la un student.

b) Laboratoare: Laboratorul de Criminalistica si mijloace tehnice, sala 106 cu 74 m2
semigrupa de studenti fiind de 17 studenti, revenind 4,35 m2; Laboratorul de Informatica, sala
116 cu suprafata de 59,3 — 14 studenti semigrupa de laborator, revenind 4,23 m2 la student;

C) Sali de lectura: 314 — 12 de locuri — 36 m2 revenind 3 m2 la un student; sala 312 — 27
locuri, 54 m2 revenind 2 m2 pe student; ca sala de lectura este utilizata zilnic in intervalul orar
14.00-20.00 si sala 116 cu 29 de locuri revenind 2,04 m2 la un student.

Spatiile de invatamint de care dispune Universitatea corespund cerintelor organizarii procesului
de studii, fiind dotate cu toate cele necesare pentru realizarea programului de studii la
Contabilitate, respectiv cu aparatura de laborator, cu table interactive, proiectoare etc.

Dovezi v Carta Universitatii de Studii Politice si Economice Europene aprobat la sedinta Senatului
prezentate de USPEE din 24.06.2009 pr. Verb. nr. 9;
institutiade | v/ Regulament de functionare a Senatului USPEE C. Stere (2013, 2016);
invatamant v/ Regulamentul de organizare si functionare a consiliului de administratie (2011, 2016);
v Regulamentul referitor la ocuparea posturilor de conducere si alegerea organelor de
conducere (2011, 2016);
v/ Planului strategic de dezvoltare institutionald al Universitatii (2014 — 2019);
v Aviz de prevenire si stingere a incendiilor la desfasurarea unor genuri de activitate nr.032 din
30.06.2016;
v Autorizatie sanitara de functionare nr.280 din 14.01.2015 valabil pana la 31.12.2019.
Constatari USPEE dispune de sediu propriu cu spatii dotate si amenajate conform standardelor si
facute in specificului activitatii universitare 1500 m? spatii inchiriate.
timpul vizitei | Institutia dispune de aviz anti-incendii pentru spatiile in care desfasoara procesul educational/de
de evaluare cercetare.
externa Institutia dispune de autorizatie sanitard pentru cladirile in care desfasoara procesul
educational/de cercetare.
Dispune sali de curs, sali de seminar, laboratoare, sali/centre de preparare, sali de calculatoare,
biblioteci, sali de lectura, sali sportive, totodata in perioada vizitei nu au fost prezentate dovezi
care ar confirma asigurarea studentilor (in blocurile de studii) cu incaperi sociale cum ar fi:
cantinele studentesti, ospatariile, etc.
Gradul de 0,5 — institutia asigura partial spatii adecvate pentru realizarea Ponderea | Punctajul
realizare a procesului de studii si de cercetare la programul de studiu; (puncte) acordat
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autoevaluare
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standardului
de evaluare Standard de evaluare minim obligatoriu: 1,0 0,5
si punctajul Institutia de Tnvatamant asigura procesul de studii si de cercetare cu
oferit spatii proprii sau Tnchiriate, adecvate programului de studiu (precum:

sali de curs, sali de seminar, laboratoare, sali/centre de preparare, sali

de calculatoare, biblioteci, sali de lectura, sali sportive, altele).

0,5 — institutia asigurd suprafete ce revin unui student, dupa cum

urmeaza:

sali de curs — cel putin de 1,0 m?;

sali de seminar — cel putin de 1,4 m?; 1,0 0,5

laboratoare — cel putin de 2,0 m?.

Standard de evaluare minim obligatoriu:

Institutia de invatamant asigura suprafete minime ce revin unui student

la programul de studiu, dupa cum urmeaza:

sali de curs — 1,0 m%;

sali de seminar — 1,4 m?;

laboratoare — 2,0 m°.
Puncte tari
Recomandari
Arii de De asigurat blocurile de studii cu incaperi sociale cum ar fi cantinele pentru studenti
imbunétatire
obligatorii
6.2.2. Dotarea si accesibilitatea spatiilor educationale si de cercetare
Informatia Salile de curs sunt dotate cu mijloace tehnice de instruire, multimedia, table interactive,
prezentata de | proiectoare, table multioptionale, sala multimedia, mobilier de ultima generatie si alte utilaje
institutia de necesare pentru activitatea didactica.
invatamant in | Toate laboratoarele sunt dotate cu echipament modern, necesar pentru realizarea orelor de
raportul de laborator, calculatoare portabile, ecrane, televizoare, mijloace audio si video de inregistrare,

mobilier necesar, tabla interactiva etc., unde studentii capata abilitati practice.

De asemenea, studentii implicati in laboratorul de Informatica au la dispozitia lor calculatoare de
ultimad generatie, pentru fiecare student, conectate la reteaua interna si la reteaua globala
Internet.

Baza sportiva a Universitatii se aflda in mun. Chigindu, str. Costiujeni 10, centrul sportiv fiind
alcatuit din 2 terenuri, sala sportiva etc. Acestea sunt dotate cu echipamentul necesar pentru
volei, fotbal, lupte, inele, bara fixa, funii, plasad volei, cosuri baschet, saltele pentru gimnastica,
bazinul pentru natatie etc.

Mijloacele tehnice care sunt in dotarea laboratoarelor institufiei sunt adecvate obiectivelor
didactice si asigura formarea competentelor la disciplinele respective. De asemenea ele
corespund securitatii muncii.

Dotarea spatiilor educationale si de cercetare in Universitate se realizeaza in baza Planului de
dezvoltare strategica a institutiei (2014-2019). Anual, in baza demersurilor parvenite din
subdiviziunile institutiei, deciziei Senatului universitatii, se intocmeste Planului operational al
USPEE “C. Stere” in care se specifici ce se proiecteaza pentru a fi renovat/construit sau
procurat in anul respectiv

Toate spatiile pe care le are In gestiune Universitatea sunt in corespundere cu reglementarile in
vigioare, cerintele de securitate a muncii, institutia detine autorizatie sanitaré de functionare,
avizul de prevenire si stingere a incendiilor

Dovezi v/Planului strategic de dezvoltare institutionala al Universitatii (2014 — 2019)

prezentate de

institutia de

invatamant

Constatari Spatiile educationale sunt dotate in conformitate cu necesitatile curriculare ale programului.
facute in Baza materiala este suficienta pentru instruirea studentilor programului de studiu de licenta insa
timpul vizitei | nu dispun de baza materiala pentru studentii cu necesitati educationale speciale.

de evaluare Spatiile educationale/de cercetare sunt conectate la Internet si sunt accesibile.

externa

Gradul de 1,0 — institutia are o dotare a spatiilor educationale si de cercetare | Ponderea | Punctajul
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realizare a care asigura in totalitate realizarea obiectivelor programului de studiu; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 3,0 3,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
6.2.3. Dotarea, dezvoltarea si accesibilitatea fondului bibliotecii destinat programului de studiu
Informatia Biblioteca Stiintifica a USPEE ,C. Stere” este o parte integranta a sistemului informational
prezentata de | universitar, asigurind procesul de studii la toate trei cicluri de studii, cercetare si formare
institutia de continud. Functioneaza biblioteca in baza Cartei universitare, Regulamentul de organizare si
invatamant in | functionare a bibliotecii USPEE “C. Stere”.
raportul de Biblioteca institufiei dispunde de fonduri de carte specializate in domeniul programului de studii

accesibile studentilor.

Biblioteca are catalog electronic de editii, toate calculatoarele bibliotecii sunt conectate la
INTERNET; baza documentara a bibliotecii este constituitd cu precadere din lucrari stiintifice
editate in ultimii ani, ea incluzand editii periodice autohtone si straine.

In mod prioritar activitatea Bibliotecii este orientatd spre asigurarea accesibilititii studentilor,
masteranzilor, profesorilor la sursele de informare si invatare prin:

a) consultarea catalogului traditional /scris alfabetic/;

b) consultarea catalogului electronic de editii;

e) prin acces nelimitat si gratuit la INTERNET.

La 01.01.2016 patrimoniul Bibliotecii include 744 511 unitati bibliotecare de pastrare, inclusiv
284 999 publicatii stiintifice, 324 052 publicatii didactice si 135 460 publicatii beletristice. Colectia
de publicatii Seriale include peste 300 titluri de ziare si reviste. Anual Biblioteca aboneaza 123
titluri de reviste si ziare.

Sistematic, fondul de carte se completeaza cu noi titluri atat din tara cit si de peste hotare. La
dispozitia studentilor sunt 3 sali de lectura, sumativ 117 locuri, dotate cu un numar suficient de
calculatoare de ultima generatie, conectate la reteaua globala INTERNET.

in perioada de referinta fondul bibliotecii s-a completat cu 12956 achizitii de carte/editii periodice,
respectiv pe ani: 2011 (1178 titluri), 2012 (3200 titluri), 2013 (3636 titluri), 2014 (2659 titluri),
2015 (2283 titluri)

Céat priveste completarea bibliotecii cu carti/editii periodice cu privire la programul de studiu el
este dezvoltat periodic prin achizitii din mijloacele proprii ale Universitataii, proiecte, donatii,
publicatii ale personalului didactic ce asigura cursul etc. se extinde prin completarea fondului cu
publicatii electronice. Toate publicatile sunt accesibile studentilor in salile de lectura sau
imprumutul la domiciliu.

Dovezi v/'Regulament de organizare si functionare a bibliotecii Universitatii de Studii Politice si
prezentate de Economice Europene “C. Stere” aprobat la sedinta Senatului USPEE pr. Verb. Din 28.08.2009
institutia de modificat la sedinta Senatului USPEE “C. Stere” pr. Verb. Nr. 6 din 29.03.2016.
invatamant
Constatari Biblioteca este dotata cu fonduri de carte/literatura de specialitate.
facute in Biblioteca institutiei dispune de fonduri de carte specializate in domeniul programului de studii
timpul vizitei | accesibile studentilor.
de evaluare Este dezvoltat periodic prin achiziti din mijloacele proprii ale Universitatii, proiecte, donatii,
externa publicatii ale personalului didactic.

Toate publicatiile sunt accesibile studentilor in salile de lectura sau imprumutul la domiciliu.
Gradul de 1,0 — fondul bibliotecii destinat programului de studiu este dotat | Ponderea | Punctajul
realizare a corespunzator, dezvoltat periodic si accesibil; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
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Arii de
imbunatatire
obligatorii
6.2.4. Asigurarea si accesul studentilor la suportul curricular
Informatia Procesul de invatamint la programul de studii Contabilitate este asigurat cu suporturi curriculare
prezentata de | realizate atit de specialisti in domeniu, cit si de cadrele didactice titulare ale catedrei de
institutia de specialitate Contabilitate si audit.
invatamant in | Planul de elaborare, editare a suporturilor curriculare este stabilit de catedra de comun acord cu
raportul de titularul cursului si reflectat in Planul individual al cadrului didactic si Planul de lucru al catedrei.

Discutarea si aprobarea suportului curricular pentru editare se realizeaza in sedintele de lucru ale
catedrei/Consiliul facultatii/Senat.

Accesul studentilor la suportul curricular este deschis, studentii se pot familiariza cu referintele
bibleografice la Biblioteca stiintifica universitara, in salile de curs sau imprumut la domiciliu.

Dovezi Regulament de organizare si functionare a bibliotecii Universitatii de Studii Politice si Economice
prezentate de | Europene “C. Stere” aprobat la sedinta Senatului USPEE pr. verb. din 28.08.2009 modificat la
institutia de sedinta Senatului USPEE “C. Stere” pr. Verb. Nr. 6 din 29.03.2016.

invatamant

Constatari Programul de studiu de este asigurat cu suporturi curriculare.

facute in Sunt disponibile suporturi curriculare tiparite la biblioteca si materiale electronice stocate pe
timpul vizitei | server.

de evaluare

externa

Gradul de 1,0 — programul de studiu este asigurat in proportie de cel putin 90% Ponderea | Punctajul
realizare a cu suport curricular adecvat formarii competentelor planificate si este (puncte) acordat
standardului | accesibil;

de evaluare 2,0 2,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari

Arii de

imbunatatire

obligatorii

Criteriul 6.3. Resurse financiare
6.3.1. Mijloace financiare alocate procesului educational si cercetarii la programul de studiu

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamaént in
raportul de
autoevaluare

Procedurile de planificare si alocare a fondurilor destinate procesului educational sunt reflectate
in planul strategic institutional si planul operational al USPEE ,C. Stere”.
in perioada 2011 — 2016, pentru cercetare si pregatirea cadrelor stiintifice, USPEE ,Constantin
Stere” a valorificat urmatoarele surse.
Salarizarea personalului didactic este efectuata reiesind din numarul de ore si tariful stabilit, Tn
baza urmatoarelor Hotarari ale Guvernului:
1. Hotararea Guvernului nr.381 din 13 aprilie 2006 ,Cu privire la conditile de salarizare a
personalului din unitatile bugetare.”
2. Hotararea Guvernului nr.1025 din 14 septembrie 2007 ,Cu privire la retribuirea muncii
specialistilor Tncadrati in procesul de atestare a cadrelor stiintifico-didactice.”
3. Hotararea Guvernului nr.719 din 16 iunie 2008 ,Cu privire la aprobarea modificarilor si
completarilor ce se opereaza in anexele nr.3 si 16 la Hotararea Guvernului nr.381 din 2006. ”
4, Hotararea Guvernului nr.428 din 13 iunie 2011 ,Cu privire la aprobarea modificarilor,
completarilor si abrogarea unor hotarari ale Guvernului.”
5. Hotararea Guvernului nr.195 din 13 martie 2013 ,Cu privire la conditiile de salarizare a
personalului din institutiile de invatamant superior de stat cu autonomie financiara.”
6. Hotararea Guvernului nr.770 din 23 septembrie 2014 ,Cu privire la aprobarea
modificirilor si completarilor ce se opereaza in unele hotarari ale Guvernului.”

La USPEE pentru pregatirea cadrelor stiintifice, la capitolul cheltuieli de personal, in ultimii
ani, au fost valorificate urmatoarele surse.(Anexa 6.3.1)

USPEE ,Constantin Stere” a achizitionat aparataj si echipament pentru programul de

studii:

- Tn anul univesitar 2011-2012 in valoarea de 33,7 mii lei;
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- Tn anul univesitar 2012-2013 in valoarea de 56,8 mii lei;
- Tn anul univesitar 2013-2014 in valoarea de 100,7 mii lei;
- n anul univesitar 2014-2015 —215,3 mii lei;
- n anul univesitar 2015-2016 — 345,8 mii lei
Achizitie de materiale stiintifice si bibliografice (abonamente la publicatii periodice in limba
romana si in limbi straine, indexate ISI, ERIH, Scopus) ale USPEE- constitue circa 500,0 mii lei
anual.

(38) Procesul educational si cercetarile la USPEE ,Constantin Stere” sunt finantate din
veniturile proprii ale institutiei.
Veniturile proprii includ:
1. Pregatirea studentilor si cadrelor stiintifice (ciclul |, licenta; ciclul Il, masterat; ciclul 1lI
doctorat) Tnmatriculati in baza de contract cu achitarea taxei de studii.

2. Granturi prin concurs.
3. Alte venituri proprii (chirie)
Dovezi v/Planului strategic institutional al Universitatii de Studii Politice si Economice Europene “C.
prezentate de Stere” pentru anii 2014-2019 aprobat la sedinta Senatului USPEE pr. Verb. nr.1 din
institutia de 30.08.2014 modificat la sedinta Senatului USPEE pr. Verb. nr. 6 din 29.03.2016;
invatamant v Hotararea Guvernului nr.381 din 13 aprilie 2006 ,Cu privire la conditile de salarizare a
personalului din unitatile bugetare.”;
v Hotararea Guvernului nr.1025 din 14 septembrie 2007 ,Cu privire la retribuirea muncii
specialistilor incadrati in procesul de atestare a cadrelor stiintifico-didactice.”;
v Hotararea Guvernului nr.719 din 16 iunie 2008 ,Cu privire la aprobarea modificarilor si
completarilor ce se opereaza in anexele nr.3 si 16 la Hotararea Guvernului nr.381 din 2006. ”;
v Hotararea Guvernului nr.428 din 13 iunie 2011 ,Cu privire la aprobarea modificarilor,
completarilor si abrogarea unor hotaréari ale Guvernului.”;
v Hotararea Guvernului nr.195 din 13 martie 2013 ,Cu privire la conditile de salarizare a
personalului din institutiile de invatamant superior de stat cu autonomie financiara.”;
v Hotararea Guvernului nr.770 din 23 septembrie 2014 ,Cu privire la aprobarea modificarilor si
completarilor ce se opereaza in unele hotarari ale Guvernului.
Constatari USPEE este o institutie de invatamant privat care se autofinanteaza.
facute in Sursele de venit sunt:taxe de studii, prestare servicii, surse financiare din proiecte, investitii din
timpul vizitei | partea mediului de afaceri, investitii din partea donatorilor.
de evaluare
externa
Gradul de 1,0 — mijloacele financiare destinate procesului educational si | Ponderea | Punctajul
realizare a cercetarii sunt alocate in conformitate cu cadrul normativ in vigoare si | (puncte) acordat
standardului | sunt suficiente realizarii programului de studiu;
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
6.3.2. Taxe de studii si burse la programul de studiu
Informatia Taxele de studii se calculeaza in bazd H.G.Nr. 872 din 21.12.2015 Cu privire la lucrarile si
prezentata de | serviciile contra platd, marimea tarifelor la servicii, modul de formare si utilizare a veniturilor
institutia de colectate de catre autoritatile/institutile subordonate Ministerului Educatiei, reiesind din
invataméant in | cheltuielile reale pe care le suporta universitatea.
raportul de Cuantumul platilor, pentru studii cu taxa, pe programe de formare profesionala si pe anii de studii

autoevaluare

se stabilesc/revizuiesc, inh caz de necesitate, pina la sfirsitul fiecarui an de studii precedent, si se
aproba de Consiliul pentru dezvoltare strategica institutionala.

Sursele acumulate din taxele de studii sunt utilizate pentru imbunatatirea bazei materiale si
didactice a procesului educational, reparatii curente si capitale ale spatiilor de studii, achitarea
serviciilor comunale, adaos la salariile colaboratorilor universitatii.

Scutirea studentilor de plata taxei de studii se efectueazd conform Regulamentului cu privire la
scutirea de plata taxei de studii a studentilor institutilor de Tnvatamant superior de stat
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inmatriculati in baza de contract (HG nr. 125 din 15.02.2001). In baza dosarului depus, Consiliul
de Administrare a universitatii ia decizia cu privire la scutirea de taxa de studii sau respingerea
dosarului, rectorul universitatii aproba decizia prin ordin.

Este prezentata lista studentilor care beneficiaza de scutire de taxe.

Dovezi v'Regulament privind acordarea burselor si a altor forme de sprijin social pentru studenti aprobat
prezentate de la sedinta Senatului USPEE “C. Stere” pr. Verb. Nr. 1 din 31.08.2013;
institutia de v'Regulament referitor la scutirea de plata taxei de studii, acordarea de burse si alte forme de
invatamant sprijin material pentru studentii inmatriculati in baza de contract aprobat la sedinta Senatului
USPEE “C. Stere” pr. Verb. Nr. 5 din 30.03.2012, modificat la sedinta Senatului USPEE “C.
Stere” pr. Verb. Nr. 6 din 29.03.2016;
v Extras din ordinul nr. 117-S din 30.08.2016 referitor la scutirea de taxa.
Constatari Taxele de studii si utilizarea surselor sunt calculate in conformitate cu metodologia de calcul a
facute in taxelor elaborata si aprobata de institutie.
timpul vizitei | Cei mai buni studenti, cu reusita scolara buna obtin burse de merit oferite de universitate.
de evaluare
externa
Gradul de 1,0 — procedurile de stabilire a taxelor de studii, de alocare a burselor Ponderea | Punctajul
realizare a si a altor forme de sprijin material sunt in conformitate cu cadrul (puncte) acordat
standardului | normativ in vigoare;
de evaluare 1,0 1,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunétatire
obligatorii

Criteriul 6.4. Asigurarea sociala a studentilor
6.4.1 Asigurarea studentilor cu camin

Informatia
prezentata de
institutia de
invataméant in
raportul de
autoevaluare

Studentii din cadrul programului de studii Contabilitate sint beneficiari de locuri de trai n
caminele studentesti conform regulamentelor in vigoare: Regulamentul-cadru privind
functionarea caminelor din subordinea institutilor de invatdmant de stat (HG nr. 74 din
25.01.2007) (www.edu.md); Regulamentul cu privire la organizarea si functionarea complexului
de cazare al USPEE ,C. Stere” (Senat USPEE C. Stere din 29.03.2016)

USPEE ,C. Stere” are un camin propriu in mun. Chisinau, str. Trifan Balta 1, la o distanta de cel
mult jumate de ora de institutie, acesta fiind intr-o stare foarte buna, cu reparatie europeana,
dotat cu toate cele necesare pentru un trai decent. Caminul are o suprafata de 430 m2.
Suprafata ce revine unui student cazat este de 6 m2. Asigurarea cu camine satisface doleantele
studentilor institutiei, iar cdminele corespund normelor igienico-sanitare. Sunt corespunzatoare
de asemenea starea tehnica a caminelor, conditile tehnico-sanitare, normele sanitare de
iluminare, de incalzire etc.

Universitatea de Studii Politice si Economice Europene ,Constantin Stere” are in programul de
investitii dezvoltarea unui ansamblu de cazare pentru studenti, care la finalizare se preconizeaza
a avea 1500 locuri de cazare.

Institutia are incheiat un contract de colaborare cu Colegiul de Construciii, ca in eventualitatea
unor cereri suplimentare de cazare in camin, si acestea sa poata fi onorate.

Cazarea studentilor in camine se efectueaza in conformitate cu Regulamentul cu privire la
organizarea si functionarea complexului de cazare al USPEE ,C. Stere” (2016), fiind onorate
toate cererile de cazare venite din partea studentilor. Oferta cazarii in camin este destul de
generoasa, in 430 m2 ai caminului propriu si in locurile de camin contractate de la Colegiul de
Constructii. In consecintd USPEE ,Constantin Stere” are capacitatea de a caza practic toti
studentii de la sectia de zi, masterat si la cerere si a celor de la frecventa redusa.

USPEE ,Constantin Stere” cazeaza gratuit studentii din familii nevoiase, cu o situatie financiara
precara, in aceasta situatie aflandu-se in prezent 7 studenti, acestea au acces gratuit la servitul
mesei.

Dovezi
prezentate de
institutia de

Regulament privind organizarea si functionarea complexului de cazare al Universitatii de Studii
Politice si Economice Europene “C. Stere” ” pr. Verb. Nr. 2 din 27.09.2011, modificat la sedinta
Senatului USPEE “C. Stere” pr. Verb. Nr. 6 din 29.03.2016.
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invatamant Discutii cu managementul, cadrele didactice si studentii.

Constatari Accesul facilitat in cdmin pentru persoane cu dezabilitati nu este asigurat.

facute in Pe programul de studii nu au fost depuse cereri de asigurare cu camin din partea studentilor cu
timpul vizitei | nevoi speciale.

de evaluare

externa

Gradul de 0,5 — institutia asigura facilitdti de cazare corespunzatoare normelor in | Ponderea | Punctajul
realizare a vigoare pentru studentii solicitanti de la programul de studiu in | (puncte) acordat
standardului | proportie de 10-50%;

de evaluare 2,0 1,0

si punctajul

oferit

Puncte tari

Recomandari | Asigurarea functionalitatii eficiente a caminului.

Arii de Sa se asigure acces pentru persoanele cu dizabilitafi

imbunatatire

obligatorii

Standard de acreditare 7. Managementul informatiei

Institutiile se asigura ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a
programelor lor si a altor activitati.

Criteriul 7.1. Accesul la informatie

7.1.1. Managementul informatiei si accesul studentilor si angajatilor la informatiile privind
programul de studiu

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamént in
raportul de
autoevaluare

Managementul informatiei cu referire la programul de studii Contabilitate Tn cadrul Univeristatii
cuprinde doud aspecte gestionarea informatiei pe interior si exterior.

Colectarea, analiza si utilizarea informatiei despre contingentul de studenti, parcursul academic
in constituirea traseului profesional al audientilor programului de studiu Contabilitate sunt
realizate In USPEE “C. Stere” de Sectia Studii, Cancelaria universitatii, Departamentul resurse
umane, decanatul (secretariatul) facultatii, In baza Regulamentului de organizare a studiilor in
USPEE C. Stere in baza SNCS. Secretariatul facultatii, in colaborare cu Sectia Studii,
gestioneazé baza de date cu referire la traseul academic al studentilor, organizeaza evidenta
miscarii contingentului de studenti; monitorizeaza situatia privind restabilirea, exmatricularea
studentilor; scutirea de taxa de studii si stimularea studentilor etc. In colaborare cu Centrul de
ghidare si consiliere Tn cariera secretariatul facultati urmareste traseul profesional al
absolventilor programului de studii.

Universitatea dispune de un numar suficient de calculatoare conectate la INTERNET localizate Tn
sala de lecturd, laboratorul de informatica, spatii accesibile studentilor intre orele 8:00 — 20.00.
Institutia dispune de sisteme si refele informatice fiabile care acopera intreg campusul universitar
cu internet portabil Wi-Fi cu capacitatea fluxului de 200 mb/sec. Raportul numarului de studenti la
numarul de calculatoare conectate la internet constituie 120 studenti la/ 35 calculatoare
conectate la internet.

Documentele ce vizeazd managementul si asigurarea calitdtii, precum si rezultatele acestor
activitati sunt disponibile si ugsor accesibile pe pagina web.

Sistemul informational institutional cu privire la contingentul de studenti in cadrul programului
cuprinde: baza de date a Comisiei de admitere, ordine/dispozitii (cu privire la miscarea seriilor de
studenti), baza de date/registru de evidenta a situatiei academice, alegerea cursurilor optionale si
la libera alegere, baza de date/registru de evidenta a angajarii in cimpul muncii a absolventilor
etc.

Cit priveste managementul informatiei cu referire la programul de studiu pe exterior, el cuprinde
diverse modalitati de informare privind satisfactia angajatilor, cadrelor didactice, absolventilor
programului (cadre didactice debutante si cu experienta).

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

- Ordin nr. 01-S din 01.09.2014 ,Referitor la Tnmatriculare”;

- Ordin nr. 01-S din 01.09.2015 ,Referitor la Tnmatriculare”;

- Ordin nr. 01-S din 01.09.2016 ,Referitor la Tnmatriculare”;

- Ordin nr. 18-S din 14.09.2016 ,Referitor la concediul academic”;
- Ordin nr. 38-S din 25.10.2016 ,Referitor la exmatricullare”;

- Ordinul nr. 67-S din 28.08.2014 ,Referitor la promovare”;
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- Ordinul nr. 108- S din 28.08.2015 ,Referitor la promovare”;

- Ordinul nr. 113-S din 30.08.2016 ,Referitor la promovare”;

- Registru de evidenta a reusitei Studentilor la sesiuni;

- Registrul de evidenta a reusitei studentilor;

- Registrul evidentei a angajrii a studentilor in cimpul muncii Fac. ,Stiinte economice” Anul
2014-2016;

- Sondaj de opinie a studentilor privind calitatea studiilor, USPEE , anul universitar 2015-2016;

- Sondaj de opinii absolventilor privind calitatea studiilor la USPEE ,Constantin Stere” 2016;

- Extras din procesul verbal nr. 8 din 29.06.2016;

- Extras din procesul-verbal nr.6 din 29.03.2016;

- Platformma Electronica de Tnvatamint bazat pe Web;

- Registru de evidenta a reusitei Studentilor la sesiuni;

- Registrul de evidenta a reusitei studentilor;

- Registrul evidentei a angajrii a studentilor in cimpul muncii Fac. ,Stiinte economice” Anul
2014-2016;

- Registru de evidenta a scrisorilor receptionate de la Minister si alte institutii;

- Registru de evidentd a corespondentei de iesire;

- Registru de eliberare a diplomelor de absolvire;

- Pagina web uspee.md;

- e-learning USPEE.

Constatari Institutia de Tnvatdmant superior dispune de procese de colectare, analizd si utilizare a
facute in informatiei despre profilul contingentului de studenti, parcursul academic al studentilor, satisfactia
timpul vizitei | studentilor si traseele profesionale ale absolventilor cu referire la programul de studiu de licenta.
de evaluare Institutia de invatamant superior dispune de un sistem/mecanism de colectare, analiza si utilizare
externa a informatiilor (registre de evidentd a corespondentei expediate si receptionate, registre de
evidenta si eliberare a diplomelor de studii etc.).
Informatiile cu privire la programul de studiu de licenta sunt colectate, analizate, stocate si
utilizate sistematic.
Studentii si angajatii au acces la informatiile privind programul de studii din baza de date
securizata de la orice calculator, prin aplicarea codurilor (parolei) individuale.
Gradul de 1,0 — institutia dispune de un sistem de colectare a informatilor | Ponderea | Punctajul
realizare a relevante pentru gestionarea eficienta a programului de studiu; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari -
Recomandari | -
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 7.2. Baze de date
7.2.1. Constituirea si accesul la baza de date a programului de studiu

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamaént in
raportul de
autoevaluare

Informatizarea activitatilor universitare este un domeniu prioritar de gestionare a activitatii
universitatii Tn contextul Strategiei de dezvoltare a educatiei pentru anii 2014-2020 ,Educatia
2020’; Planului strategic de dezvoltare a USPEE C. Stere pentru 2014-2019

in prezent USPEE “C. Stere” dispune de un sistem informational la nivel de rectorat, facultate (la
secretariat). Sunt implicate Tnh gestionarea acestui sistem diverse structuri universitare Cancelaria
universitatii, Departamentul resurse umane, Sectia Studii, Comisia de admitere, Secretariatului
facultatii, Contabilitatea, care faciliteaza colectarea, stocarea, prelucrarea si analiza datelor
privind programul de studii Contabilitate in scopul asigurarii calitatii procesului educational.
Maijoritatea proceselor informationale care se desfasoara in USPEE ,C. Stere” sunt informatizate:
admiterea studentilor, repartizarea locurilor in camin, gestionarea finantelor institutiei,
salarizarea personalului, evidenta activitatii de cercetare stiintifica, completarea suplimentului la
diploma etc.

Bazele de date universitare sunt securizate, nu se accepta eliberarea informatiei cu privire la
datele personale persoanelor straine.

Gestionarea bazelor informationale la nivel institutional este realizatd de Centrul de tehnologii
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informationale, parte componenta a structurii universitare. Pentru facilitarea gestionarii sistemului
informational institutional Universitatea a achizitionat un soft specializat.

Toate subdiviziunile USPEE “C. Stere” asigura accesul la baza de date pentru a putea informa
studentii si angajatii asupra tuturor aspectelor legate de procesul institutional.

in perspectivd Universitatea isi propune reconceptualizarea si extinderea sistemului informatic
universitar, completarea cu alte baze relevante: crearea unui sistem informational de evident
situatiei academice, realizarea Tn perspectiva a unui sistem de analiza a calitatii procesului didactiq
de cercetare stiintifica la programul de studii Contabilitate, eficient din punct de vedere managerial.
Monitorizarea, repartizarea, evidenta si controlul indeplinirii normelor didactice de catre profeso
programul de studiu este asigurat de catedra de specialitate. Analizeaza activitatea catedrelo
decanatelor privind perfectionarea procesul de invatamant.

Bazele de date universitare sunt securizate, nu se accepta eliberarea informatiei cu privire la dat
personale persoanelor straine. Accesul la bazele de date personale o au studentii si cadrele didac
ce asigura programul de studiu, ea se face in baza unei solicitari verbale sau in scris subdiviziun
universitare.

Dovezi - Platformma Electronica de Invatdmint bazat pe Web, ( Acces are Sefa Studii acces total,
prezentate de Contabilitatea, metodiste acces limitat, prin login si parol&, care contine:
institutia de -studenti,
invatamant -promovare, transfer si parcurs academic
- absolventi,
- note.
- Obiectivul 6.6 din Planul Strategic Institutional al Universitatii de studii Politice si Economice
Europene ,Constantin Stere” pentru anii 2014-2019 aprobat la sedinta Senatului USPEE
proces-verbal nr. 1 din 30.08.2014 Modificat la sedinta Senatului USPEE ; proces-verbal
nr.6 din 29.03.2016;
- Contract de Parteneriat nr. FWS /01/11/2015;
- e-learning USPEE;
- Pagina web uspee.md.
Constatari Institutia dispune de baze de date ce contine informatii cu referire la programul de studiu de
facute in licenta (studenti, absolventi, note etc.), cu exceptia cadrelor didactice, care este Tn proces de
timpul vizitei | elaborare conform Obiectivului 6.6 din Planul Strategic Institutional al Universitatii de studii
de evaluare Politice si Economice Europene ,Constantin Stere” pentru anii 2014-2019.
externa
Gradul de 0,5 — institutia dispune de baze de date, fara a asigura accesul Ponderea | Punctajul
realizare a studentilor si anagajatilor programului de studiu; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2,0 1,0
si punctajul
oferit
Puncte tari -
Recomandari | Imlementarea unui sistem informational automatizat centralizat
Arii de -
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 8. Informatii de interes public

Institutiile publica informatii despre activitatea lor incluzand detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor
accesibile, despre programele lor.

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la programul de studiu
8.1.1. Pagina web a institutiei/programului de studiu

Informatia
prezentata de
institutia de
nvatamant in
raportul de
autoevaluare

USPEE ,Constantin Stere” dispune de site www.uspee.md care ofera informatii si date relevante
privind structura si functionarea institutiei. In acest context, Facultatile dispun de o paginad web
http://feconomie.uspee.md/ , parte integranta din site-ul Universitatii, prin intermediul caruia s-au
oferit informatji concrete despre orice aspecte de interes public.

Informatia publica poarta un caracter de actualitate, corectitudine, iar validitatea informatiei poate
fi demonstrata permanent, cu exceptia datelor cu caracter personal unde USPEE ,Constantin
Stere” respecta cerintele legislatiei in vigoare privind respectarea transparentei publice a datelor
si informatiilor Tn forma tiparita si electronica.
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Prin mijloace mass-media sunt comunicate Tn timp util informatii suplimentare vizand oferta
didactica, conditiile de admitere, precum si documente care trebuie sa insoteasca cererea de
fnmatriculare a candidatilor.

Conducerea Universitati a adoptat si un program specific de prezentare a Facultatilor prin
organizarea de prezentari ale ofertei educationale, deplasdndu-se in raioanele republicii si
fncheind acorduri de colaborare cu administratia publica locala. in care si-au gasit locul informatii
pertinente cu privire la oferta educationala.

Universitatea dispune de pagina web unde exista o sectiune biblioteca on-line care gazduieste
cursurile universitare Tn format electronic, acestea fiind organizate la nivel de facultate, ani de
studiu si discipline.

Continutul informatiilor de interes public cu privire la programul de studiu sunt reactualizate
periodic de persoane responsabile.

Dovezi Regulamentul privind organizarea si functionarea Site-ului USPEE ,C. Stere”.
prezentate de | Regulamentul de organizare si functionare a centrului de tehnologii informationale din cadrul
institutia de USPEE "C. Stere" .
invatamant site-ul USPEE "C. Stere".
Constatari Informatiile de interes public sunt plasate pe site-ul institutiei. Informatia plasata este actualizata
facute in periodic.
timpul vizitei
de evaluare
externa
Gradul de 1,0 — informatijile de interes public cu privire la programul de studiu | Ponderea | Punctajul
realizare a sunt actualizate si accesibile pe pagina web a institutiei/programului de | (puncte) acordat
standardului | studiu;
de evaluare 1,0 1,0
si punctajul Standard de evaluare minim obligatoriu:
oferit Informatiile de interes publiccu privire la programul de studiu sunt
plasate pe site-ul institutiei de invataméant/programului de studiu.
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
8.1.2. Transparenta informatiei cu privire la activitatea catedrei/ departamentului/ programului de
studiu
Informatia USPEE “C. Stere” aplica prin structurile sale o politica transparent in ceea ce priveste calificarile
prezentata de | si programele de studii, oferind informatii si date, cantitative si/sau calitative actuale si coerente.
institutia de Aceste informatii fac referire la admitere, derularea procesului didactic in timpul anilor de studiu si
invatamant in | absolvire.
raportul de

autoevaluare

Toate aceste aspecte sunt prezentate in forma tiparita si in forma electronica pe site-ul USPEE
“C. Stere” (www.uspee.md). De asemenea, informatiile de utilitate publica au fost diseminate prin
canale media (radio, televiziune, ziare), avizierele de la sediul universitatii si ale filialelor, cat si in
revistele si pliantele de publicitate ale USPEE “C. Stere”.

Cadrele de conducere ale USPEE “C. Stere” si facultatilor, precum si secretariatele asigura o
permanentd informare a studentilor asupra tuturor aspectelor legate de procesul institutional,
avand programate audiente conform unui program permanent, cunoscut de toti memobrii
comunitatii academice.

Informatiile de utilitate publicd pentru studenti sunt reactualizate anual si publicate in ,Ghidul
studentului”.

Procesul de informare a studentilor despre acordarea burselor si a altor forme de sprijin material,
precum si a modalitatii de repartizare a locurilor de cazare in camine.

In cazul receptiondrii scrisorilor oficiale din partea institutiilor de stat informatia este oferita in
corespundere cu regulamentele interne si externe.

Consideram ca institutia asigura in totalitate transparenta informatiei de interes public cu privire
la programul de studiu.

Dovezi

Pagina catedrei include informatiile cu privire la: Componenta Catedrei Contabilitate si Audit;
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prezentate de

Plan strategic Catedra Contabilitate si Audit; Planul de Activitate al Catedrei ,Contabilitate si

institutia de Audit” pe anul universitar 2015-2016; Graficul de serviciu al profesorilor la Catedra “Contabilitate
invatamant si Audit”; Dispozitie cu referinta la organizarea sesiunii de vara 2016-2017.
Regulament privind acordarea burselor si a altor forme de sprijin social pentru studenti.
Regulamentul referitor la scutirea de plata taxei de studii, acordarea de burse si alte forme de
sprijin material pentru studentii inmatriculati in baza de contract.
Regulamentul cu privire la scutirea de plata taxei de studii a studentilor si elevilor institufiilor de
fnvatamant superior si mediu de specialitate de stat inmatriculati pe baza de contract/ Hotarirea
Guvernului Republicii Moldova nr. 125 din 15 februarie 2001.
Ordin Nr 117-S din 30.08.2016 Referitor la scutirea de taxa.
Regulament privind organizarea si functionarea complexului de cazare al USPEE ,,Constantin
Stere"
Discutii cu studentii si cadrele didactice.
Constatari Universitatea asigura acces la informatia de interes public. Studentii sunt informati cu privire la
facutein | modalitatea de acordare a burselor. Bursieri in cadrul specialitatii lipsesc.
timpul vizitei | gynt studentj scutiti de taxa in cadrul programului de studiu, dup& cum urmeaz:
gitz\r/r?léuare 1. Sciopu lon —50% (contabilitate, sectia zi, anul II).
2. Nacu Vladimir — 100% (contabilitate, sectia zi, anul IIl).
3. Marian Mihail — 100% (contabilitate, sectia zi, anul III).
Actualmente lipsesc studenti cazati in camin in cadrul programului de studiu.
Oferirea, de catre institutie, a informatiilor din Registru de eliberarea diplomelor de absolvire se
acorda la solicitare, conform cererii depuse.
Furnizarea informatiei la o solicitare din exterior(prin intermediul TIC) nu se efectueaza.
Gradul de 0,5 — institutia asigura partial transparenta informatiei de interes public | Ponderea | Punctajul
realizare a cu privire la programul de studiu (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2,0 1,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de Crearea bazei de date a diplomelor si certificatelor academice oferite de catre institutie.
imbunatatire | Furnizarea informatiei la o solicitare din exterior.
obligatorii De asigurat transparenta informatiei de interes public cu privire la catedrele care deservesc

programul de studii precum si la programele de studii, propriu zis.

Standard de acreditare 9. Monitorizare continua si evaluare periodica a programelor

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le ofera, pentru a se asigura ca acestea fsi ating
obiectivele si raspund nevoilor studentilor si ale societatii. Aceste evaluari conduc la imbunatatirea continua a
programelor. Orice masura planificata sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata tuturor celor

interesati.

Criteriul 9.1. Proceduri privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a programului

de studiu

9.1.1. Monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de studiu

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamant in
raportul de
autoevaluare

Implicarea in procesele de asigurare a calitatii permite universitatii sa isi demonstreze calitatea
serviciilor educationale, sa-si ridice transparenta contribuind o mai buna recunoastere a
calificarilor si a programelor de studiu.

Programul de studiu este monitorizat, evaluat periodic si revizuit pentru a corespunde dinamicii
pietii calificarilor universitare, in scopul satisfacerii cerintelor formulate de beneficiarii studiilor.

In procesul initierii, aprobarii, monitorizarii si evaluarii periodice a programelor de studiu ale
studentilor sunt respectate etapele procedurii stipulate in Plan-cadru pentru studii superioare
(Ciclul I - Licenta, Ciclul Il - Master, studii integrate, ciclul Il - Doctorat) (2015),Regulamentului de
organizare a studiilor in invatamintul superior in baza Sistemului National de Credite de Studiu al
ME (2015) si Regulamentului de organizare a studiilor in invatamantul superior la Universitatea
de Studii Politice si Economice Europene ,C. Stere” in baza Sistemului National de Credite de
Studiu.
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Modificarea planurilor de Tnvatamént se realizeaza la catedrele organizatoare a programului
respectiv se aproba de consiliul facultatii si Senatul universitatii.

Revizuirea/actualizarea planurilor de fnvataméant la domeniul 36. Stiinte Economice a fost
validata de senatul universitatii Tn perioada 2010-2016 si prezentata spre coordonare, Ministerului
Educatiei. La exemplarul planului de invatamant pentru ciclurile | este atasat un extras din
procesul-verbal al sedintei senatului la care au fost aprobate modificarile.

Dovezi vRegulament despre initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de
prezentate de studii, aprobat la Sedinta Senatului USPEE pr. vr. nr. 4 din 27.01.2012;
institutia de v/Pr. v. nr. 6 din 03.02.2016 al catedrei de Contabilitate si audit Cu privire la elaborarea,
invatamant optimizarea si aprobarea planurilor de invatamant;
v'Proces verbal nr.8 din 29.iunie 2016, referitor la responsabilitatea si parteneriatul academic si
prezentarea sondajelor de opinie publica privind calitatea studiilor;
v/Procesul verbal nr.1 din 26 august 2016 al Sedintei Consiliului de Evaluare si asigurare a
calitatiia USPEE, etc.;
/Interviu cu managementul universitar, cadrele didactice si studentii USPEE.
Constatari In rezultatul vizitei s-a constatat ca USPEE are prevazute si aplica proceduri interne de asigurare
facute in a calitatii privind monitorizarea si revizuirea ofertei educationale si a programului de studiu.
timpul vizitei | Planul de invatamant, curricula pe discipline si alte produse curriculare ale programului de studiu
de evaluare de licenta sunt revizuite si imbunatatite periodic.
externa In rezultatul analizei proceselor verbale ale catedrei; consiliului de evaluare si asigurare a
calitatii; interviului cu managementul universitar, cadrele didactice si studentii USPEE; se poate
de constatat ca institutia monitorizeaza si revizuieste oferta educationala la programul de studii
Contabilitate.
Gradul de 1,0 — institutia dispune si aplicd proceduri eficace de monitorizare si | Ponderea | Punctajul
realizare a revizuire a programului de studiu; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

9.1.2. Monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare

Informatia
institutia de

raportul de
autoevaluare

prezentata de

invataméant in

In USPEE “C. Stere” monitorizarea procesului de predare-invatare-evaluare se aplica unitar si
transparent pe baza de criterii, regulamente si tehnici riguros si consecvent aplicate
(Regulamentul ECTS, Regulamentul institutional privind organizarea evaluérii activitatii de
invétare a studentilor etc.). Aplicarea periodica si sistematica a procesului de monitorizare este
realizat la nivel de catedra, Consiliul facultatii si Senatul universitatii.

Una din cele mai frecvent aplicate metode de apreciere a calitatii de predare-invatare-evaluare
este chestionarea studentilor, a personalului angajat, a angajatorilor etc. Rezultatele acestor
chestionari sunt prelucrate, generalizate si discutate la nivel de catedra, facultate, universitate.
Una din cele mai frecvent aplicate metode de apreciere a calitadtii de predare-invatare-evaluare
chestionarea studentilor, personlului angajat si a angajatorilor.

Rezultatele acestor chestionari sunt prelucrate, generalizate si discutate la nivel de catedra, facu
universitate.

Tezele de licenta sunt verificate de catre conducatorul stiintific si apoi sunt introduce in baza de
unde sunt verificate de un soft antiplagiat pentru a putea vedea cite procente din lucrare au
copiate.

Dovezi

institutia de
invatamant

prezentate de

v Regulament despre initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor
de studii, aprobat la Sedinta Senatului USPEE pr. vr. nr. 4 din 27.01.2012;

v Regulament institutional privind organizarea evaluarii activitatilor de invatare a studentilor,
aprobat la sedinta Senatului pr. vr. nr. 2 din 27.09.2011;

v Prv. nr.5 al Sedintei Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii facultatii Stiinte
Economice din 29 mai 2015;

v Pr.v. nr. 7 din 29.05.2015, referitor, inclusive, la evaluarea periodica a Programelor de studii.
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v Interviu cu managementul universitar, cadrele didactice si studentii USPEE.

autoevaluare

Constatari In rezultatul vizitei s-a constatat ca Institutia/facultatea/catedra are prevazute si aplica proceduri
facute in interne de asigurare a calitatii privind monitorizarea proceselor de predare-invatare-evaluare.
timpul vizitei | Studentii, personalul angajat, angajatorii si a alti actori interesati sunt implicati in monitorizarea
de evaluare proceselor de predare-invatare-evaluare la programul de studiu de licenta.
externa Institutia intreprinde masuri de imbunatatire a calitatii proceselor de predare-invatare-evaluare
la programul de studiu de licenta.
in regulamentul privind intocmirea si sustinerea tezelor de licentd, studentul indeplineste
declaratia privind originalitatea continutului tezei de licenta, astfel comisia inca odata se
convinge ca teza nu a fost plagiata.
Analiza proceselor verbale releva diverse probleme care sunt abordate, cum ar fi:
I. Studierea curriculilor disciplinelor pentru unificarea lor.
2. Analiza eficientei asistentei reciproce a orelor deschise. Analizarea registrelor de asistenta
reciproca, consultatii.
3. Organizarea sondajului "Profesorul in viziunea studentului" si analiza rezultatelor.
4. Analiza rezultatelor controlului efectuat la catedrele Facultatii Stinte Economice de
Comisia de experti pentru autoevaluarea periodici a Programului de studiu.
5. Analiza eficientei activitatii curatorilor de grupe.
6. Cu privire la rezultatele chestionarii beneficiarilor programului de studiu.
7.etc.
Institutia nu a prezentat dovezi referitoare la utilizarea sistemelor anti-plagiat, precum si alte
proceduri de verificare a calitatii tezelor de licenta.
Gradul de 1,0 — institutia dispune de proceduri functionale si eficace de Ponderea | Punctajul
realizare a monitorizare a proceselor de predare-invatare-evaluare la (puncte) acordat
standardului | programul de studiu;
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari | De implementat sisteme de asigurare a calitatii tezelor de licentd cum ar fi sistemul anti-plagiat
si de luat masurile necesare (IT) pentru excluderea posibilitatii fraudarii rezultatelor sistemului
anti-plagiat propus spre utilizare.
Arii de
imbunatatire
obligatorii
9.1.3. Existenta si aplicarea procedurilor de autoevaluare a programului de studiu
Informatia USPEE “C. Stere” dispune de proceduri privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica
prezentata de | a programului de studiu.
institutia de Monitorizarea programelor de studii se realizeaza cu participarea membrilor Consiliilor facultatii,
invataméantin | a cadrelor didactice, a structurilor responsabile de problemele de evaluare si asigurare a
raportul de calitatii. Monitorizarea programelor de studii revine, in principal, sefului de catedra,

responsabilului de evaluare si asigurarea calitatii la facultate si Senatului.

Programele de studii supuse evaluarii periodice, in scopul acreditarii sau reacreditarii, se
stabilesc de catre Senat pe baza cererilor primite de la decanatele facultatilor, in conformitate cu
prevederile legislatiei in vigoare. Evaluarea calitatii programelor de studii se finalizeaza prin
elaborarea Raportului de autoevaluare, care prezinta in forme specifice, calitatea programelor
educationale si a resurselor utilizate.

Obligatia elaborarii Raportului de autoevaluare a calitatii programelor de studii revine
Coordonatorului de program de studii si persoanelor care raspund de problemele de evaluare si
asigurare a calitatii din facultatea in cadrul careia se deruleaza programul de studii supus
evalurii. Raportul de autoevaluare a calitatii programelor de studii se inainteaza Consiliului
pentru Evaluarea si Asigurare a Calitati si Comisiei pentru audit intern ale Senatului
Universitatii.

in corespundere cu dezvoltarea sectorului socio-economic, universitatea actualizeaza planurile
de invatamint, nu mai putin de o data la 5 ani. Planul de invatamint perfectat se implementeaza
din urmatorul an de studii. Modificarea planurilor de invaiaméant se realizeaza la catedrele
organizatoare a programului respectiv si se aproba de consiliul facultatii.

Actualizarea planurilor de invatamint este validata de Senat si prezentata, spre coordonare,
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Ministerului Educatiei (precum si ministerelor de resort/asociatiilor profesionale, care au n
subordine institutii de invatamint superior).

Evaluare interna a Programelor de studiu este realizatd periodic conform Regulamentului
despre initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodic a programelor de studii Th cadrul
USPEE “C. Stere”, aprobat la sedinta Senatului din 27 ianuarie 2012, proces-verbal nr. 4 cu
ulterioarele modificari.

Procedura de autoevaluare a programelor de studii stabileste principiile, metodele si criteriile Tn
baza carora se initiaza, se desfasoara activitatea de audit intern a programelor de studiu.
Rezultatele evaluarii interne sunt discutate la catedra responsabila de programul de studiu
supus evaluarii, catedra fiind obligatda sa elaboreze un plan de actiuni privind recuperare
punctelor slabe. Rapoartele presedintilor comisiilor de evaluare interna sunt discutate in cadrul
sedintelor CEAC si a Senatului USPEE “C. Stere”.

O alta modalitate de autoevaluare a programului de studiu constituie analiza rapoartelor anuale
ale comisiilor de stat privind rezultatele examenelor de licentd. Concluziile, recomandarile
privind calitatea formarii profesionale ale studentilor in cadrul programului de studiu, se discuta
in cadrul catedrei si al Consiliului facultatii, propunédndu-se masuri de imbunatatire.
Autoevaluarea interna al calitatii activitatii didactice la program de studiu se prezinta in raportul
anual al catedrei, responsabile de realizarea programului, prezintandu-se concluziile privind
monitorizarea si evaluarea periodicd a programului de studiu, propunandu-se masuri ce
urmeaza a decide asupra eventualelor inbunatatiri.

Dovezi v Raportul Comisiei de evaluare (autoevaluare) interna (numita prin decizia nr.06 din
prezentate de | 21.12.2015) a programului de studii Contabilitate;
institutia de vFormulare completate ale chestionarelor:
invatamant - pentru absolventi privind calitatea studiilor;
- pentru angajatori;
- Sondaj anonim — calitatea studiilor universitare;
- Sondaj anonim — asigurarea calitatii studiilor universitare la USPEE;
v Proces verbal nr.8 din 29.iunie 2016, referitor la responsabilitatea si parteneriatul academic
si prezentarea sondajelor de opinie publica privind calitatea studiilor;
v Pr.v. nr. 6 din 03.02.2016 al catedrei de Contabilitate si audit Cu privire la elaborarea,
optimizarea si aprobarea planurilor de invatamant;
v/ Interviu cu managementul universitar, cadrele didactice si studentii USPEE.
Constatari In rezultatul vizitei s-a constatat cd USPEE are prevazute si aplica periodic proceduri interne de
facute in autoevaluare a programelor de studii, inclusiv la programul Contabilitate.
timpul vizitei | Rezultatele autoevaluarii programului de studiu de licenta sunt discutate in cadrul sedintelor si
de evaluare sunt formulate propuneri de imbunatatire.
externa Propunerile de implementare si imbunatatire a programului in USPEE se aplica in baza
proceselor verbale respective.
In rezultatul discutiei cu cadrele didactice si cu studentii la programul Contabilitate, s-a constatat
aplicarea procedurilor de evaluare (autoevaluare) a programului de studii.
Gradul de 1,0 — institutia dispune si aplica eficient proceduri de autoevaluare a | Ponderea | Punctajul
realizare a programului de studiu; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii
9.1.4. Evaluarea programului de studiu de catre studenti, absolventi, angajatori si alti beneficiari
Informatia In vederea aprecierii calitatii procesului de studiu, programului si planului de invatamant privind
prezentata de | formarea competentelor profesionale, in cadrul USPEE “C. Stere” se practica aplicarea mai
institutia de multor instrumente de evaluare a programului de studiu de catre studenti, angajatori si alli
invatamént in | beneficiari. Printre acestea putem mentiona chestionarea absolventilor la nivel de universitate
raportul de si la nivel de catedr, interviurile realizate cu cadrele didactice de la institutii-baze ale practicii de

autoevaluare

specialitate, de productie, aprecierile date absolventilor cu privire la abilitdtile demonstrate in
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cadrul examenelor de stat.

Rezultatele intervievarii beneficiarilor programului de studiu sunt discutate Tn cadrul sedintelor
Catedrei, consiliului Facultatii, precum si a Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii din
cadrul Facultatii. De sugestiile parvenite din partea beneficiarilor programului de studiu se tine
cont la imbunatatirea procesului de studiu.

Dovezi vFormulare completate ale chestionarelor:
prezentate de - pentru absolventi privind calitatea studiilor;
institutia de - pentru angajatori;
invatamant - Sondaj anonim — calitatea studiilor universitare;
- Sondaj anonim — asigurarea calitatii studiilor universitare la USPEE;
v Procesul verbal nr.1 din 26 august 2016 al Sedintei Consiliului de Evaluare si asigurare a
calitatii a USPEE;
v Procesul verbal nr.2 din 24 octombrie 2016 al Sedintei Consiliului de Evaluare si asigurare a
calitatii a USPEE, etc.;
v Proces verbal nr.8 din 29.iunie 2016, referitor la responsabilitatea si parteneriatul academic si
prezentarea sondajelor de opinie publica privind calitatea studiilor;
v Decizia nr. 10 din 29 mai 2015 "Cu privire la masurile de corectare a neconformitatilor
depistate de comisia de experti pentru evaluarea programelor de studii’, semnata de decanul
facultatii;
vInterviu cu managementul universitar, cadrele didactice si studentii USPEE.
Constatari In rezultatul vizitei s-a constatat ca beneficiarii programului de studii de licentad (studenti,
facute in absolventi, angajatori) sunt chestionati periodic privind calitatea livrarii si a produsului final al
timpul vizitei | programului de studiu, facilitatile oferite s.a.
de evaluare USPEE utilizeaza diverse sondaje privind calitate programului de studii.
externa Cadrele didactice/stiintifice ale USPEE ce asigura realizarea programului de studiu de licenta,
precum si alte categorii de personal sunt chestionate periodic privind calitatea studiilor.
USPEE intreprinde masuri corective si preventive in urma chestionarii beneficiarilor programului
de studiu de licenta si a personalului angajat.
Gradul de 1,0 — programul de studiu este evaluat de toti beneficiarii (studenti, | Ponderea | Punctajul
realizare a personal angajat, absolventi, angajatori) si se intreprind masuri de | (puncte) acordat
standardului | imbunatatire continua a acestuia;
de evaluare 2,0 2,0
si punctajul
oferit
Puncte tari Luarea masurilor de corectare a neconformitatilor depistate de comisia de experti pentru
evaluarea programelor de studii.
Recomandari
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Criteriul 9.2. Angajarea in campul muncii
9.2.1. Mecanisme de evidenta a angajarii si a evolutiei absolventilor in campul muncii la
programul de studiu

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamaént in
raportul de
autoevaluare

Ghidarea si consilierea in cariera permite promovarea printre studenti a imaginii si statutului
cadrului didactic, in acest sens Universitatea utilizeaza diverse strategii de atragere in cariera
didactica: cursuri universitare, stagiilor de practicd in institutile cu care Universitatea are
incheiate acorduri de colaborare, organizarea intalnirilor cu angajatorii (managerii si cadrele
didactice din institutiile generale, reprezentantii agentilor economici) etc.

In contextul legislatiei in vigoare pentru sistemul de invatdmant superior a fost creat Centrul de
orientare profesionald si studii continue (COPSC). Centrul are drept misiune orientarea i
proiectarea carierei, consiliere in cariera, consultantda in formarea si integrarea socio-
profesionald, monitorizarea angajarii in cAmpul muncii.

Universitatea a incheiat acorduri de colaborare cu Administratia publica locala a RM pentru a
facilita activitatea de angajare in cimpul muncii a absolventilor. De asemenea institutia a
incheiat contracte de colaborare cu agenti economici. Activitatea de parteneriat cu mediul
economic permite promovarea printre studenti a imaginii mai multor angajatori si a posibilitatilor
de angajare Tn cAmpul muncii.

Intru optimizarea procesului de monitorizare a angajarii absolventilor in campul muncii
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Universitatea T1si propune urmatoarele perspective: eficientizarea sistemului informational
institutional de evidenta a angajarii absolventilor programului de studiu evaluat conform calificarii
obtinute si a evolutiei profesionale a acestora.

Dovezi vRegulament de organizare si functionare a Centrului de orientare profesionald si studii
prezentate de | continue, aprobat la sedinta Senatului pr. v. nr. 1 din 26.08.2016;
institutiade | /Registru evidentei angajarii studentilor in cdmpul muncii inceput in 2014;
invatamant v/Ord. nr. 96-S din 28.06.2016, referitor la conferirea calificarii absolventilor 2016;
vInterviu cu managementul universitar, cadrele didactice si studentii USPEE.
Constatari In rezultatul vizitei s-a constatat ca informatia in registru care tine de angajarea absolventilor,
facute in reflecta situatia partiala a angajatilor, aceasta fiind pe ultimii 2 ani.
timpul vizitei | Informatia prezentata indica la 6 persoane angajate pe specialitate in anul 2016 (din 11
de evaluare persoane), ceea ce constituie 54%.
externa
Gradul de 0,5 —institutia dispune de proceduri institutionale de evidenta a Ponderea | Punctajul
realizare a angaijarii, dar nu detine evidente a evolutiei profesionale a (puncte) acordat
standardului | absolventilor programului de studiu in cAmpul muncii;
de evaluare 2,0 1,0
si punctajul
oferit
Puncte tari
Recomandari | De luat masuri in vederea detinerii evidentei evolutiei profesionale a absolventilor in campul
muncii
Arii de
imbunétatire
obligatorii
9.2.2. Activitati de orientare profesionala si competitivitatea absolventilor pe piata muncii
Informatia Politica institutionald pe aceasta dimensiune prevede: numirea persoanelor responsabile la
prezentata de | facultate pentru contactul cu absolventii; elaborarea si administrarea chestionarilor in vederea
institutia de stabilirii corespunderii competentelor detinute de absolventii programului de studiu cu cerintele
invatamant in | pietei muncii; crearearea instrumentelor de evidentd a angajarii absolventilor pe piata muncii
raportul de (conceptualizarea si elaborarea bazei de date a absolventilor, completarea la absolvire a Fisei

autoevaluare

absolventului (date personale, adrese electronice, telefoane de contact, locul de repartizare in
cimpul muncii etc.); consilierea absolventilor privind angajarea in cimpul muncii; participarea n
Tirguri de carierd, Foruri ale Meseriilor/Profesiilor la nivel national, organizarea tirgurilor la nivel
institutional; actualizarea listelor absolventilor cu posturile si locurile de munca etc.

Informarea permanenta a absolventilor asupra ofertelor noi de munca (part time si full time). pe
site-ul USPEE ,C. Stere” - www.uspee.md.

Cu referire la activitdtile de orientare profesionald si competitivitate a absolventilor universitatii
(angajatori/cadre didactice/specialisti Tn domeniu) pe piata muncii (instituti de nvatamint
preuniversitare/economice din RM), COPSC a organizat si realizat activitati de extindere a
ofertelor educationale pe dimensiunea.

Din datele de care dispunem la momentul redactarii prezentului raport, putem afirma ca
absolventii nostri sunt competitivi pe piata muncii, 80% fiind angajati in cAmpul muncii conform
calificarii obtinute sau Tsi continua studiile la masterat.

Dupa numarul absolventilor angajati, cele mai frecvente ocupatii sunt: contabili, auditori, etc. O
parte dintre absolventii nostri au optat pentru continuarea studiilor, Tnscriindu-se la cursurile de
masterat, unii dintre ei Tmbina eficient activitatea de munca cu studiile de master. Situatia
angajarii absolventilor dupa finalizarea studiilor.

Facultatea intreprinde eforturi sustinute pentru promovarea studiilor de masterat, propunand
absolventilor programe diversificate de masterat. Catedrele Facultatii, Comisia pentru evaluare
si asigurarea calitatii in scopul diversificarii ofertei educationale si atragerii absolventilor la
programele de master sunt In proces de proiectare a unor noi programe de studii pentru
Ciclul 1l.

intru optimizarea procedurilor de orientare profesionald Universitatea isi propune urméatoarele
perspective: elaborarea si administrarea chestionarilor in vederea stabilirii corespunderii
competentelor detinute de absolventii programului de studiu cu cerintele pietei muncii.
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Dovezi v'Regulament de organizare si functionare a Centrului de Orientare profesionala si Studii
prezentate de | continue din 2013, modificat pr.v. nr. 1 din 26.08.2016;
institutia de vRegistru evidentei angajarii studentilor in cAmpul muncii inceput in 2014;
invatamant v/Ord. nr. 96-S din 28.06.2016, referitor la conferirea calificarii absolventilor 2016;
v/Ord. nr. 98-S din 30.06.2016, referitor la conferirea calificarii absolventilor 2015;
v Interviu cu managementul universitar, cadrele didactice si studentii USPEE;
vFormulare completate ale chestionarelor:
- pentru absolventi privind calitatea studiilor;
- pentru angajatori;
- Sondaj anonim — calitatea studiilor universitare;
v Sondaj anonim — asigurarea calitatii studiilor universitare la USPEE.
Constatari In rezultatul vizitei s-a constatat cd USPEE dispune de structuri si de proceduri de ghidare si de
facute in consiliere Tn cariera.
timpul vizitei | Absolventii USPEE ai programului de studiu de licenta Contabilitate sunt angajati in campul
de evaluare muncii conform calificarii obtinute.
externa Facultatea Stiinte Economice dispune de informatii cu privire la continuarea studiilor la ciclul Il —
studii superioare de master si la ciclul lll — studii superioare de doctorat etc.
In cadrul USPEE se utilizeazd diverse chestionare in vederea corespunderii competentelor
detinute de absolventii programului de studiu de licentd cu cerintele pietei muncii.
Gradul de 1,0 — procedurile de ghidare si de consiliere in cariera se aplica si Ponderea | Punctajul
realizare a sunt eficiente; (puncte) acordat
standardului
de evaluare 1,0 1,0
si punctajul
oferit
0,5 - rata angajarii absolventilor programului de studii in campul 1,0 0,5
muncii conform calificarii obtinute Tn primul an dupa absolvire
constituie 50-70%;
Puncte tari
Recomandari | De luat masuri in vederea sporirii ratei angajarii in cAmpul muncii
Arii de
imbunatatire
obligatorii

Standard de acreditare 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic

Institutiile se supun ciclic proceselor de asigurare externa a calitatii.
Criteriul 10.1. Asigurarea externa a calitatii
10.1.1. Executarea dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei si a ministerelor de

resort

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamaént in
raportul de
autoevaluare

USPEE ,C. Stere” isi desfdsoarad activitatea sa in baza documentelor normative ale ME
Recomandari-cadru privind structurile de management intern al calitatii (Dispozitia ME nr. 503 din
27.11. 2014), reglementarile interne ale institutiei, Carta universitard, Regulament intern a
Universitatii  (www.uspee.md/cadrul legal). Dispozitile/recomandarile parvenite de la ME si
transmise de la USPEE “C. Stere” spre ME sunt insemnate Tn Registrul de intrari si iesiri a
documentelor emise, gestionat de Cancelaria Universitatii si secretariatul facultatii. Cancelaria
distribuie informatia subdiviziunilor responsabile de programul de studii prin sistem de comunicare
intern, monitorizeaza indeplinirea in termen a ordinelor, dispozitiilor ME.

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

v Conversatie cu Managementul USPEE “C. Stere”.

Constatari
facute in
timpul vizitei
de evaluare
externa

USPEE dispune de mecanisme de comunicare, executare si monitorizare a dispozitiilor si
recomandarilor Ministerului Educatiei si ale altor institutii de resort.
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Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

1,0 — institutia dispune de proceduri de comunicare, executare i
monitorizare a dispozitiilor si recomandarilor Ministerului Educatiei si
a ministerelor de resort;

Ponderea
(puncte)

1,0

Punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunatatire
obligatorii

10.1.2. Realizarea observatiilor, recomandarilor si deciziilor formulate in baza evaluarii externe

de catre ANACIP/alte Agentii de Asigurare a Calitatii

Informatia
prezentata de
institutia de
invatamént in
raportul de
autoevaluare

Nu se aplica

Dovezi
prezentate de
institutia de
invatamant

Constatari
facute in
timpul vizitei
de evaluare
externa

Gradul de
realizare a
standardului
de evaluare
si punctajul
oferit

1,0 — institutia examineazé observatiile, recomandarile si deciziile
ANACIP/altor Agentii de Asigurare a Calitatii si intreprinde masuri
privind dezvoltarea programului de studiu dupa evaluarea externa;

0 — institutia nu intreprinde masuri privind dezvoltarea programului
de studiu dupa evaluarea externa a acestuia.

Ponderea
(puncte)

1,0

Punctajul
acordat

Puncte tari

Recomandari

Arii de
imbunétatire
obligatorii
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Concluzii generale:

Standardul 1. Politici pentru asigurarea calitatii.

S-a constatat ca cadrul juridic-normativ al USPEE si programului de studii 361.1 Contabilitate, studii cu frecventa
si cu frecventa redusa, este conform cerintelor legale, cu exceptia faptului ca Presedinte al Senatului este o alta
persoana decat rectorul in functiune, ceea ce contravine stipularilor legale cum ar fi Carta universitara a
institutiei, din 2015.

USPEE dispune de documente de dezvoltare strategica ale institutiei si ale subdiviziunilor pe termen mediu.
Institutia, facultatea dispun de Planuri de activitate anuale de asigurare a calitatii la nivel de facultate si institutie.
Conceptia formarii specialistului la Contabilitate este corelata cu Misiunea USPEE referitoare la Politica de
asigurare a calitatii in USPEE Constantin Stere.

Institutia se conduce de Manualul calitatii, elaborat si aprobat la sedinta Senatului USPEE, pr. v. nr. 2 din 3.10
2013.

Structurile din cadrul sistemului intern de asigurare a calitatii aplicd proceduri de imbunatatire a calitatii
referitoare la programul de studii 361.1 Contabilitate.

USPEE dispune de actele necesare care reglementeaza internationalizarea institutionala.

Aspectul internationalizarii este reflectat prin diversele acorduri de colaborare cu mai multe tari, privind
internationalizarea, constituirea parteneriatelor internationale, proiectelor internationale.

Standardul 2. Proiectarea si aprobarea programelor.

S-a constatat ca Planul de invataméant 361.1 Contabilitate din cadrul USPEE corespunde cu Planul-cadru pentru
studii superioare (ciclul | — studii superioare de licenta).

Denumirea programului de studiu corespunde cu Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al
specialitatilor.

Programul de studiu de licentd contine toate elementele proiective si structurale (parte descriptiva, plan de
invatdmant, curricula pe discipline, orarul lectiilor, etc.) si este proiectat si aprobat in conformitate cu cerintele
cadrului normativ.

Programul de studiu de licenta este racordat la Cadrul National al Calificarilor (ciclul | — studii superioare de
licenta) in conformitate cu domeniul de studii respectiv.

Misiunea, obiectivele si finalitatile programului de studii sunt racordate la strategiile nationale, realitatile si
tendintele din domeniu.

La programul de studii Contabilitate, este asigurata similitudinea intre studiile la frecventa-frecventa redusa.
Curricula pe discipline corespund cu prevederile metodologice ale teoriei curriculare si planului de invatamant.

Standardul 3. invitarea, predarea si evaluarea centrate pe student.

S-a constatat ca procesul educational Tn USPEE se organizeaza si se desfasoara conform actelor normative in
vigoare.

Studentii sunt consultati cu privire la organizarea procesului de ihvatamant

Sunt incheiate contracte cu studentii referitoare la cursurile anuale prevazute in planul de studii (obligatorii,
optionale, suplimentar).

De mentionat c& nu au fost prezentate dovezi suficiente care ar demonstra luarea in considerare a opiniilor
studentilor cu privire la organizarea procesului didactic.

Baza materiald corespunde programului de studii. Institutia utilizeaz& mijloace IT: calculatoare, notebook-uri,
proiectoare, ecrane, boxe, table multi-media, table digitale, etc.

Se utilizeaza Platforma wordpress prin care studentii au acces la note de curs, prezentari cu ajutorul unui nume
de utilizator si parola.

Orarul activitatilor didactice este in conformitate cu planul de studii.

Durata orelor corespunde Regulamentului-cadru cu privire la normarea activitatii stiintifico-didactice.

Repartizarea la stagiile de practica a studentilor din cadrul programului de studiu de licenta este efectuata in
baza contractelor.

USPEE dispune de contracte/acorduri de colaborare cu institutii-baze de practica.

Evaluarile stagiilor de practica se realizeaza in conformitate cu cadrul normativ in vigoare.

Formele de realizare a evaluarilor curente si finale sunt conform documentelor normative.

Standardul 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobéndirea de certificari de catre student.

USPEE dispune de instrumente de promovare a ofertei educationale.

Admiterea la programul de studiu de licenta se realizeaza in conformitate cu actele normative in vigoare.
Universitatea ofera sustinere tuturor grupurilor dezavantajate, conform Regulamentului de organizare si
desfasurare a admiterii.
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De mentionat insa ca institutia, nu are asigurate conditii facile pentru persoanele cu necesitéti speciale.
Efectuarea studiilor, promovarea in urmétorul an, precum si restabilirea studentilor la studii are loc conform
actelor normative n vigoare.

Conditiile de mobilitate a studentilor sunt specificate Tn actele normativ-reglatorii.

Tn cadrul programului Contabilitate sunt studenti implicati in mobilitate.

Conferirea titlului si eliberarea diplomei de adsolvire corespund cerintelor normative.

Standardul 5. Personalul academic.
USPEE ,Constantin Stere”, dispune de o strategie de planificare, recrutare si administrare a personalului
didactic/stiintific la programul de studiu de licenta.
Recrutarea, angajarea si administrarea personalului didactic/stiintific la programul de studiu de licenta se face in
strictéd conformitate cu legislatia muncii nationala in vigoare.
Actele ce tin de angajarea personalului didactic/stiintific angajat la programul de studiu de licenta sunt incluse in
dosarele personale, unele dosare fiind incomplete.
De mentionat faptul ca in planul individual de activitate a cadrului didactic nu este clar stipulatd forma de
angajare, cum este angajat: titular, cumulard, desi aceasta este o cerinta obligatorie.
Raportul dintre numarul de cadre didactice si studenti la programul de studiu constituie;

- 1,47 cu frecventa la zi;

- 0,55 cu frecventa redusa;

- 0,40 pentru ambele forme de studii.
Programul de studii este asigurat de o rata a cadrelor didactice si stiintifice titulare cu norma de baza si prin
cumul intern — 61%.
28 de cadre didactice asigura procesul educational, inclusiv 24 doctori.
Personalul didactic si stiintific care detine calificare profesionald conforma programului de studiu de licenta
constituie 100 %.
Raportul dintre cadrele didactice cu titluri si cadrele didactice care acopera procesul educational constituie 86%.
USPEE are prevazute in documentele proiective strategii/politici/masuri de dezvoltare a personalului academic,
desi nu au fost prezentate informatii pe program de realizare a acestora.
Nu au fost prezentate dovezi suficiente care ar confirma sustinerea activitatii metodice a personalului academic la
program.
Institutia are prevazute politici, proceduri si mecanisme de evaluare a personalului academic si le aplica in
conformitate cu cadrul normativ in vigoare.
Se utilizeaza diverse sondaje si chestionare cu privire la evaluarea personalului academic, insd nu au fost
prezentate masuri suficiente care ar reiesi din rezultatul sondajelor si evaluarilor.
S-a constat ca activitatea de cercetare stiintifica, a personalului academic la programul de studiu de licenta este
planificata.
De mentionat insa ca cadrele didactice la program, ca reprezentanti ai USPEE, participa insuficient la realizarea
proiectelor nationale si internationale de cercetare.
Institutia nu a prezentat dovezi suficiente (organizare conferinte, seminare stiintifice etc) care ar valorifica
rezultatele activitatii de cercetare stiintifica la program.

Standardul 6. Resurse de invatare si sprijin pentru student.

S-a constatat ca in USPEE, recrutarea, angajarea si administrarea personalului administrativ si auxiliar se face in
stricta conformitate cu legislatia muncii in vigoare.

Personalul administrativ si auxiliar angajat are incheiate contracte individuale de munca cu institutia.

Atributiile personalului administrativ si auxiliar angajat la programul de studiu de licenta sunt specificate in fisa-
cadru a postului.

USPEE dispune de 1500 m? spatii inchiriate, dotate si amenajate conform standardelor si specificului activitatii
universitare.

USPEE dispune sali de curs, de seminar, laboratoare, sali de calculatoare, biblioteci, sali de lectura, etc.,
totodata nu au fost prezentate dovezi care ar confirma asigurarea studentilor (in blocurile de studii) cu incaperi
sociale cum ar fi: cantinele studentesti, ospatariile, etc.

Spatiile educationale sunt dotate in conformitate cu necesitatile curriculare ale programului.

Biblioteca institutiei dispune de fonduri de carte specializate in domeniul programului de studii accesibile
studentilor.

Programul de studii este asigurat cu suporturi curriculare.

Sunt disponibile suporturi curriculare tiparite la biblioteca si materiale electronice stocate pe server.
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Standardul 7. Managementul informatiei.

USPEE dispune de un sistem de colectare, analizd si utilizare a informatiilor (registre de evidentd a
corespondentei expediate si receptionate, registre de evidenta si eliberare a diplomelor de studii etc.)

Studentii si angajatii au acces la informatiile privind programul de studii din baza de date securizata de la orice
calculator, prin aplicarea codurilor (parolei) individuale

USPEE dispune de baze de date ce contine informatii cu referire la programul de studii (studenti, absolventi, note
etc.), cu exceptia cadrelor didactice, care este in proces de elaborare.

Standardul 8. Informatii de interes public.

Informatiile de interes public cu privire la programul de studii sunt actualizate si accesibile pe pagina web a
USPEE.

Oferirea, de catre institutie, a informatiilor din Registru de eliberarea diplomelor de absolvire se acorda la
solicitare, conform cererii depuse.

Furnizarea informatiei la o solicitare din exterior (prin intermediul TIC) nu se efectueaza.

Standardul 9. Monitorizare continua si evaluare periodica a programelor.

USPEE are prevazute si aplica proceduri interne de asigurare a calitatii privind monitorizarea si revizuirea ofertei
educationale si a programului de studii.

USPEE are prevazute si aplica proceduri interne de asigurare a calitatii privind monitorizarea proceselor de
predare-invatare-evaluare.

USPEE are prevazute si aplica periodic proceduri interne de autoevaluare a programelor de studii, inclusiv la
programul Contabilitate.

In activitatile respective institutia utilizeaza diverse sondaje la programul de studii.

De mentionat ca institutia nu a prezentat dovezi referitoare la utilizarea sistemelor anti-plagiat, sau a altor
proceduri de verificare a calitatii tezelor de licenta.

USPEE dispune de structuri si de proceduri de ghidare si de consiliere in cariera.

Absolventii USPEE ai programului de studii de licenta Contabilitate sunt angajati Tn cdmpul muncii conform
calificarii obtinute.

In cadrul USPEE se utilizeaz& diverse chestionare in vederea corespunderii competentelor detinute de
absolventii programului de studii de licenta cu cerintele pietei muncii.

Standardul 10. Asigurarea externa a calitatii in mod ciclic.

Executarea dispozitiilor si recomandarilor ministerelor se realizeaza in mod sistematizat.

USPEE dispune de mecanisme si proceduri de comunicare, executare si monitorizare a dispozitiilor si
recomandarilor Ministerului Educatiei si ale altor ministere.
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Recomandari:

1. De elaborat masuri de asigurare a calitatii in conformitate cu standardele moderne de calitate cum ar fi
(pentru perioada ulterioara): ISO 9001:2015.

2. Luarea masurilor in vederea internationalizarii programului de studii Contabilitate, inclusiv prin
implementarea realizérilor obtinute ca rezultat al acordurilor dintre USPEE si diverse institutii.

3. Sa se utilizeze metode de predare-invatare centrate pe student preponderent, acestea fiind clar evidentiate,
discutate, aprobate, etc. in mediul universitar al institutiei.

4. Promovarea studentilor Tn mobilitatea academica la Universitatile care au programele de studii superioare
de licenta acreditate in tara, in scopul posibilitatii de recunoastere si echivalare a creditelor transferabile in
continuare din partea |I. USPEE ,,Constantin Stere". De asemenea, se recomanda implicarea studentilor
USPEE ,,Constantin Stere" in mobilitatea academica in cadrul Universitatilor de peste hotare de profil
economic, recunoscute pe plan international.

5. Aprobarea Regulamentului intern referitor la procedura de echivalare a perioadelor de studii. Reactualizarea
programului de studii Contabilitate in vederea compatibilizarii cu programe de studii din alte tari.

6. De majorat numarul de personal titular cu Norma de baza si prin cumul intern.

7. De materializat prin actiuni concrete rezultatele evaluarilor periodice de catre managerii institutiei.

8. Organizarea participarii institutiei la concursurile nationale pentru selectarea proiectelor de cercetare -
dezvoltare nationale si internationale, deschise tuturor organizatiilor acreditate din sfera stiintei si inovarii din
Republica Moldova, inclusiv proiectelor din cadrul Programului European pentru cercetare-inovare.

9. De monitorizat periodic activitatea de cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic a personalului
academic implicat in realizarea programului de studiu, cu luarea masurilor de imbunatatire a indicatorilor de
calitate.

10. De prezentat dovezi palpabile cum ar fi organizare de conferinte, seminare stiintifice etc.

11. Asigurarea functionalitatii eficiente a caminului.

12. Imlementarea unui sistem informational automatizat centralizat.

13. De implementat sisteme de asigurare a calitatii tezelor de licentd cum ar fi sistemul anti-plagiat si de luat
masurile necesare (IT) pentru excluderea posibilitatii fraudarii rezultatelor sistemului anti-plagiat propus spre
utilizare.

14. De intreprins masuri in vederea detinerii evidentei evolutiei profesionale a absolventilor in campul muncii.

15. De intreprins masuri in vederea sporirii ratei angajarii in campul muncii.

16. Crearea bazei de date a diplomelor si certificatelor academice oferite de catre institutie. Furnizarea
informatiei la o solicitare din exterior.

17. De asigurat transparenta informatiei de interes public cu privire la catedrele care deservesc programul de
studii precum si la programele de studii, propriu zis.

18. Crearea conditiilor necesare pentru deplasarea persoanelor cu cerinte educationale speciale.

19. De asigurat blocurile de studii cu incaperi sociale cum ar fi cantinele pentru studenti.

20. De asigurat presedintia Senatului de catre rectorul Tn functie, Tn strictd corespundere cu actele normative in
vigoare - Carta universitara.

21. Crearea conditiilor necesare pentru deplasarea persoanelor cu cerinte educationale speciale (dificiente ale
aparatului locomotor).

In procesul de evaluare a programului de studii superioare de licenta (cod, denumire program) s-a stabi
urmatorul nivel de realizare a standardelor de acreditare:

Standard de

Soreditare 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | Total
Punctaj total 8 12 14 8 22 15 4 3 12 2 100
Valoarea 8 12 | 125 | 65 15 13 3 2 | 105

evaluata

Nivel de 100 100 | 89,3 | 81,3 | 68,2 | 86,7 75 | 66,7 | 875 | 100 | 86,7
realizare (%)

Nota: Standardele de evaluare minime obligatorii: 1.1.1, 2.1.1, 4.1.1, 5.1.1, 5.1.2, 5.2.3, 6.2.1 si 8.1.1. sunt
indeplinite.
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Recomandarea finala a comisiei de evaluare externa:

In baza pct. 62 (2) al Metodologiei de evaluare externa a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie si
acreditarii programelor de studii si a institutiilor de invatamant profesional tehnic, superior si de formare continua,
se propune:

- Acreditarea conditionata a programului de studiu (cod, denumire), formele de studii: cu frecventa, cu frecventa
redusa, pentru o perioada de 3 ani;

Membrii comisiei de evaluare externa:
Presedinte: NISTOR-LOPATENCO Livia

Memobri:

DUMITRASCO Marica
VOLENTIRI Ivan
MUSTEATA Rodica
BULICANU lon
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