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ADNOTARE

la teza pentru obtinerea gradului de doctor in stiinte economice
»Cresterea performantei auditului situatiilor financiare in contextul globalizarii”
SOIMU Sergiu, Chisinau, 2024
Specialitatea: 522.02 - Contabilitate; audit; analizd economica

Structura tezei: adnotare, introducere, trei capitole, concluzii si recomandari, bibliografie
(386), fiind expusa pe 136 de pagini de text de baza, 25 figuri, 4 grafice, 12 tabele si 60 de anexe.
Rezultatele cercetarii sunt publicate Tn 16 lucrari stiintifice.

Cuvinte-cheie: audit al situatiilor financiare, calitate in audit, model avansat de management
al calitatii in audit, performanta auditului situatiilor financiare, rationament profesional.

Domeniul de studiu: audit.

Scopul si obiectivele lucrarii este de a crea un model avansat pentru optimizarea si
monitorizarea continud a sistemului de management al calitatii in audit, conform cerintelor ISA,
ISQM 1 s1 ISQM 2, prin integrarea unor practici inovative menite sd imbunatateascd semnificativ
performanta auditului situatiilor financiare, raspunzand provocarilor si oportunitatilor globalizarii,
cu aplicabilitate in entitdtile de audit din R. Moldova si Romania.

Noutatea si originalitatea stiintifica le constituie dezvoltarea unei perspective noi asupra
evolutiei auditului, furnizarea unor noi cadre conceptual-metodologice pentru definirea si
standardizarea conceptelor fundamentale in auditul situatiilor financiare, aprofundarea si
dezvoltarea notiunilor de audit al situatiilor financiare, rationament profesional, performanta
auditului situatiilor financiare; cadru avansat pentru analiza impactului complexitatii si
particularitatilor serviciilor de audit asupra performantei; proiectarea unei structuri piramidale
inovatoare a performantei 1n audit; crearea unui model conceptual integrat si coerent bazat pe
calitate-performanta-sustenabilitate; proiectarea unui mecanism eficient pentru evaluarea rolului
dilemelor etice si competentelor profesionale in implementarea eficienta a strategiilor de audit;
proiectarea unui Balanced Scorecard modern pentru evaluarea performantei in audit; crearea unui
cadru pentru evaluarea perceptiilor respondentilor privind vulnerabilitdtile si oportunitatile in
implementarea sistemului de management al calitatii in audit, dezvoltarea unui model avansat
pentru optimizarea s$i monitorizarea continud a sistemului de management al calitatii in audit.

Problema stiintificad importanta solutionatd in tezd constd in dezvoltarea unui cadru de
audit care integreaza strategii, modele si practici pentru gestionarea eficientei si transparentei
misiunilor de audit, prin utilizarea unui sistem de management al calitdtii eficient si a indicatorilor
financiari si nonfinanciari, in vederea optimizarii performantei auditului situatiilor financiare.
Cercetarea identifica lacunele existente in aplicarea politicilor si procedurilor de audit si evalueaza
impactul acestui cadru asupra conformititii cu standardele profesionale si etice.

Semnificatia teoretica si valoarea aplicativa constau in dezvoltarea unei perspective
inovatoare asupra evolutiei auditului situatiilor financiare, oferind un cadru conceptual-
metodologic avansat pentru definirea si standardizarea conceptelor fundamentale, precum si
pentru optimizarea performantei si managementului calitatii in audit. Aceastd contributie se
reflecta in integrarea unor mecanisme eficiente de evaluare a performantei si eticii profesionale,
oferind solutii moderne pentru provocarile si complexitatea serviciilor de audit, conform cerintelor
internationale.

Implementarea rezultatelor stiintifice. Rezultatele stiintifice obtinute pot fi implementate
prin aplicarea modelelor dezvoltate, oferind solutii concrete pentru imbunatatirea performantei
auditului situatiilor financiare. Acestea contribuie la optimizarea proceselor decizionale,
standardizarea conceptelor esentiale si adoptarea unor strategii eficiente de management al
calitatii, conform cerintelor internationale. Totodata, unele recomandari, elaborate in teza, au fost
deja acceptate pentru implementare in practica de audit a unor entitdti autohtone. Rezultatele
propuse pot fi integrate In formarea profesionald si in dezvoltarea de bune practici pentru
profesionistii din domeniul auditului.



ANNOTATION
for the thesis to obtain a doctoral degree in economic sciences
""Enhancing the performance of financial statement auditing in the context of
globalization™
SOIMU Sergiu, Chisinau, 2024
Specialization: 522.02 — Accounting; Audit; Economic Analysis

Thesis structure: This thesis includes an annotation, introduction, three chapters,
conclusions and recommendations, bibliography (386), and is presented across 136 pages of main
text, 25 figures, 4 graphs, 12 tables, and 60 appendices. The research findings are published in 16
scientific papers.

Keywords: financial statement audit, audit quality, advanced audit quality management
model, financial statement audit performance, professional judgment.

Field of study: audit.

Objective and goals: The goal of this thesis is to develop an advanced model for optimizing
and continuously monitoring the quality management system in audit, in accordance with ISA,
ISQM 1, and ISQM 2 requirements, by integrating innovative practices aimed at significantly
improving financial audit performance, addressing the challenges and opportunities presented by
globalization, with applicability in audit entities from the Republic of Moldova and Romania.

Scientific Novelty and Originality: The thesis provides a new perspective on the evolution
of auditing by offering new conceptual-methodological frameworks for defining and standardizing
fundamental concepts in financial auditing. It includes: deepening and developing concepts related
to financial audit, professional judgment, and financial statement audit performance, creating an
advanced framework for analyzing the impact of complexity and audit service specifics on
performance, designing an innovative pyramidal structure for audit performance, developing a
coherent and integrated conceptual model based on quality-performance-sustainability, creating
an efficient mechanism for evaluating the role of ethical dilemmas and professional competencies
in the effective implementation of audit strategies, designing a modern Balanced Scorecard for
performance evaluation in auditing, establishing a framework for assessing respondent perceptions
of vulnerabilities and opportunities in the implementation of quality management systems in audit.

Important scientific problem addressed. The thesis addresses the development of an audit
framework that integrates strategies, models, and practices for managing audit efficiency and
transparency through an effective quality management system and both financial and non-financial
indicators, aiming to optimize financial audit performance. The research identifies gaps in the
application of audit policies and procedures and evaluates the impact of this framework on
compliance with professional and ethical standards.

Theoretical significance and practical value. The theoretical significance and practical
value lie in the development of an innovative perspective on the evolution of financial auditing,
providing an advanced conceptual-methodological framework for defining and standardizing
fundamental concepts as well as optimizing performance and quality management in audit. This
contribution is reflected in integrating efficient performance and professional ethics evaluation
mechanisms, offering modern solutions to the challenges and complexities of audit services in
accordance with international requirements.

Implementation of scientific results. The scientific results obtained can be implemented
through the application of developed models, providing concrete solutions for improving financial
audit performance. These results contribute to optimizing decision-making processes,
standardizing essential concepts, and adopting effective quality management strategies according
to international requirements. Additionally, some recommendations from the thesis have already
been accepted for implementation in the audit practice of local entities. The proposed results can
also be integrated into professional training and the development of best practices for audit
professionals.



AHHOTAIUA
IMCCEePTAIMU Ha COMCKAaHHNE YUE€HOH CTENEeHH JOKTOpa SKOHOMHYIECKHUX HayK
«IloBbiIeHHne 3 (PeKTUBHOCTH AyIUTA (PUHAHCOBON OTYETHOCTH B YCJIOBHSX 11002 T3 AN
LIOMMY Cepmxny, Kuumiues, 2024 r.
CrnenuansHocTs: 522.02 — ByxranTepckuit y4eT; ayiuT; SKOHOMUYECKUM aHAIH3

CTpyKTypa quccepTALMM: aHHOTAIHS, BBEICHIE, TPH IJ1aBbI, BEIBOABI H pEKOMEHIANNH, Onbrorpadus
(386), m3noxeHHas Ha 136 cTpaHWIIaX OCHOBHOTO TEKCTa, 25 pUCYHKOB, 4 Tpaduka, 12 Tabmwmm u 60
MIPHIIOKEHMIA. Pe3ynbTaThl HeceoBaHni OITyOIMKOBaHbI B 16 HAYYHBIX pa0oTax.

KiroueBble ciioBa: ayaut (pUHaHCOBON OTYETHOCTH, KaUECTBO ayJUTa, YCOBEPILIEHCTBOBAHHAS MOJEIh
yIpaBlieHUsT Ka4eCTBOM ayauTa, 3(Q(EeKTHBHOCTH ayauta (UHAHCOBOW OTYETHOCTH, MPOQECCHOHATBLHOE
CYXJICHHE.

Oo6aacTh ucceoBaHNSA: Ay TUT.

Hear u 3agaum padoThI: CO3TaHNE YCOBEPIICHCTBOBAHHOW MOJEIH HETPEPHIBHON ONTHMU3AIMU U
MOHHTOpPHHTA CHCTEMbl MEHEPKMEHTa KadecTBa ayAuTa, coriacHo TpeboBanusMm ISA, ISQM 1 u ISQM 2,
MyTeM WHTETpallii HHHOBAIIMOHHEIX MIPAKTHK, HAIIPABJICHHBIX Ha CYIIECTBEHHOE TOBBIIIEHUE Y PEKTUBHOCTH
aynuta (MHAHCOBOW OTYETHOCTH, OTBEYAIOUINX BHI30BAM M BO3MOKHOCTSIM TJI00aTU3aIluH, TPUMEHUTENBHO K
ayJUTOPCKUM KoMmaHusM Pecry6muku Mosmosa u Pymbiauu.

HayuHasi HOBM3HA M OPUTHHAJIBLHOCTD 3aKIIFOYAETCS B PA3BUTHH HOBBIX TIOJIXOIOB K HBOJIIOLINY ayIUTa,
o0ecTiedeHNr HOBBIX  KOHIICITYyaJbHO-METONOJNOTHYECKUX OCHOB OMNpEACICHUS ©  CTaHJApTH3ALUH
OCHOBOTIOJIATAIOIINX KOHIETIIHH B ayIuTe (PMHAHCOBOW OTYETHOCTH, YIIYOJICHUN U PAa3BUTHU ITOHATHH ayAnuTa
(bMHAHCOBOI OTYETHOCTH, MPO(ECCUOHANBHOE CYXKIeHHE, d(PPEKTUBHOCTh ayauTa (DUHAHCOBOH OTYETHOCTH;
yIIyOJeHHass OCHOBa [UIA aHANM3a BIMSHAS CIOXKHOCTH W OCOOCHHOCTEH ayIWTOPCKHX YCIyr Ha
3¢ dekTuBHOCTD; pa3paboTKa WHHOBAIMOHHOW CTPYKTYphl NupaMuibl 3((EKTUBHOCTH ayauTa; CO3[aHue
WHTETPUPOBAHHOM U TIOCJIEIOBATEIBHON KOHIICTITYalIbHON MOJIENIM, OCHOBAaHHOH Ha KadecTBe- 3(h(hEeKTUBHOCTH-
YCTOMYMBOCTH; pa3paboTKa ASHCTBEHHOTO MEXaHU3Ma OLICHKU POJIM 3THYECKUX JUIEMM U Ipo(eCcCHOHATBHBIX
HABBIKOB B TIPOJYKTHUBHOW pealM3allid CTpaTerHil aynuTa; pa3paboTKa COBPEMEHHOH cOallaHCHpPOBAHHOM
CHCTEMBI TIOKa3arenel il ONEHKH d(PQPEKTUBHOCTH ayAWTa; CO3NAHHE OCHOBBI JUIS OLEHKH BOCIIPHSTHS
PECIIOHICHTAMHU YSA3BUMOCTEH M BO3MOKHOCTEH TMpH BHEAPEHWH CHCTEMBI YIIPABICHHS KAa4eCTBOM ay.IuTa,
pa3paboTKa yCOBEPIICHCTBOBAHHON MOJENH HENPEPHIBHOW ONTHMHU3AIMA W MOHHTOPHHTA CHCTEMEI
yIpaBJeHHUs KayeCTBOM ayAuTa.

Baxxnas HayuHas npo0JeMa, peracMasi B JUCCEPTAIMH, 3aKII09aeTcs B pa3pabOTKe CUCTEMBI ay/IHTa,
KOTOpasi MHTETPUPYET CTPATETHH, MOAEIM M MPAKTHUKH yNpaBieHUS 3()(HEKTHBHOCTBIO M IPO3PAUYHOCTHIO
AyOUTOPCKUX MHCCHH 32 CYET HCIOJB30BaHUSA d(PQPEKTHBHON CHCTEMBI YIpaBICHHUS KadeCTBOM, a TaKXKe
(MHAHCOBBIX W HE(UHAHCOBBIX IOKa3aTeliel, B IENIX ONTUME3AIUU PE3yNbTaTOB ayauTa (HUHAHCOBOI
ordeTHOCTH. VccnenoBanue BBIBISIET MPOOETHI B MPUMEHEHUH TOJIUTUKH U TPOLEAYp ayAUTa U OICHHUBACT
BIIMSHUE JAHHON CTPYKTYpPbI Ha COOMIOIeHNE PO ECCHOHATIBHBIX M STHYECKUX CTAHIAPTOB.

TeopeTnyeckasi 3HAYUMOCTh U MPHUKJIATHAS LEHHOCTh 3aKIII0YAIOTCS B pa3pab0oTKe MHHOBALIMOHHOTO
B3MJIAZA HA DBONIOLUIO ayAuTa (PMHAHCOBOM OTYETHOCTH, O00ECHEYMBAIOUIETO MEPETOBYI0 KOHIENTYaJIbHO-
METOJIOJIOTHYECKYIO OCHOBY JUIS OTIPEICTICHUS U CTaHAAPTH3AINHA (yHIAMECHTAIBHBIX TIOHSATHH, a TakKe IS
ONITUMH3AIUH Y(PPEKTUBHOCTH U YIpPaBICHHE Ka4eCTBOM B ayquTe. DTOT BKJIAJ HAXOAHUT CBOE OTPAKCHUE B
MHTETPAINN JCHCTBCHHBIX MEXaHH3MOB OIICHKH Y(PPEKTUBHOCTH M NMPO(ECCHOHATBHON ITUKH, 00eCIeunBast
COBpPEMCHHEIC PEIICHHS 3a1ad U CIOKHOCTH ayAUTOPCKHX YCIYT B COOTBETCTBHH C MEXKIYHApPOTHBIMU
TpeOOBaHHUSAMHU.

BHenpenune Hay4yHbIX pe3yabTaToB. [lonyueHHbIE HaydyHBIE PE3YJBTAThl MOTYT OBITh PEATU30BAHbBI
MyTeM TPUMEHEHUs pa3pabOTaHHBIX MoJeJel, mpennaras KOHKPETHBIC pEHICHHS 110 TIOBBIICHHIO
s dexTuBHOCTH aynuTa (PMHAHCOBOW OTYeTHOCTH. OHHM CHOCOOCTBYIOT ONTHMH3AIMU MPOIIECCOB MPUHATHS
peIICHNH, CTaHJAPTH3alUU OCHOBHBIX KOHICMIMHA W TPUHATHIO 3()(QEeKTUBHBIX CTpaTeruii yrpaBiICHHUSI
KadeCTBOM B COOTBETCTBUU C MEXIYHApOIHBIMH TpeOOBaHWMAMH. [Ipu 3TOM HEKOTOpHIE PEKOMEHIAILNH,
pa3paboTaHHbIC B HCCEPTAllMU, YK€ MPHHATHL K BHEIAPEHHIO B ayIAHTOPCKOH MPAKTUKE HEKOTOPBIX
OTEYECTBCHHBIX KoMmaHui. [IpeanmaraeMeie pe3ynbTaTel MOTYT OBITH HHTEIPHPOBAHBI B IPO(eCCHOHATIBHYIO
MOJTOTOBKY M Pa3BUTHE JTYUIINX MPAKTHUK JUIS CIIEIHATIIICTOB B 00JIaCTH ayuTa.
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INTRODUCERE

Actualitatea temei de cercetare si importanta problemei abordate. Schimbarile recente
au accentuat importanta auditului situatiilor financiare, ca raspuns la scandalurile financiare si
crizele economico-financiare globale, care au erodat increderea publicului si reputatia profesiei de
audit. In acest context, a aparut o disputid internationala privind calitatea serviciilor de audit si
necesitatea imbunatatirii acesteia, avand in vedere complexitatea crescuta a reglementarilor si
scopul multifacetic al auditorilor. Reformarea sistemului de asigurare a calitatii auditului bazata
pe risc devine esentiald pentru recastigarea Increderii publicului si recunoasterea
profesionalismului auditorilor. De asemenea, dezvoltarea economiei a impus alinierea la
standardele europene, internationale si nationale. Scandalurile financiare au determinat unele tari
sd adopte masuri pentru consolidarea independentei auditorilor. Avand in vedere necesitatea de
fiabilitate a informatiilor financiare pentru luarea deciziilor, atentia s-a mutat de la auditul de rutina
la auditul de calitate, destinat sa restabileasca increderea in situatiile financiare ale entitatilor.

Auditul se dezvolta continuu, abordand riscurile cu precizie si adaptandu-se la modificarile
frecvente din domeniu. Avand in vedere necesitatea informatiilor veridice si complete, auditul
situatiilor financiare garanteaza incredere ridicatd pentru partile interesate si asigurd informatii
rezonabile. Intrucét increderea utilizatorilor depinde de perceptia calititii serviciilor de audit,
auditorii trebuie sa respecte standardele de audit si etica profesionala pentru a mentine un nivel
ridicat de calitate. In acest context, se impune cercetarea modului in care competentele
profesionale si dilemele etice influenteaza eficienta strategiilor de audit si integritatea rezultatelor.

Reformele economico-financiare au adoptat metodologii conforme cu bunele practici
europene si internationale, 1ar auditul joaca un rol esential in evaluarea conformitatii informatiilor
pentru decizii fundamentate. Globalizarea stimuleaza dezvoltarea standardelor internationale si
impune profesionalism in aplicarea acestora. Este crucial sd investigdm elementele istorice si
teoretice ale auditului, incluzand evolutia sa ca profesie si activitate, atat la nivel international, cat
siin R. Moldova si Roméania. Analiza trebuie sa abordeze provocarile actuale precum globalizarea,
digitalizarea si inteligenta artificiala, si sa clarifice necesitatea unor organisme profesionale pentru
stabilirea regulilor de comportament. In plus, trebuie cercetat cum tendintele actuale in dezvoltarea
profesiei, care vizeaza imbundtdtirea aptitudinilor comportamentale si tehnologice, contribuie la
gestionarea dilemelor etice si aplicarea scepticismului profesional.

Crizele financiare au amplificat riscul de frauda si au afectat situatiile financiare, impunand
auditorilor sa emita opinii informate conform standardelor etice si profesionale. Cresterea globala
a fraudelor a necesitat reexaminarea procedurilor de audit si implementarea unui sistem
international de management al calitatii. Investitorii cer prezentarea corectd a activelor pentru a

proteja investitiile si a reduce riscurile, subliniind importanta validarii informatiilor pentru
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credibilitatea afacerii. Intr-o societate bazati pe cunoastere, cercetirile in audit sunt cruciale pentru
abordarea problemelor prioritare, cum ar fi reducerea riscurilor informationale, detectarea fraudei,
increderea in competenta auditorilor, interpretarea raportului de audit, predictia insolventei,
transformarea digitala si dilemele etice si tehnologice.

Analiza influentei factorilor care pot genera riscuri de denaturare semnificativa, precum
rigiditatea etapelor misiunii de audit, autenticitatea surselor, esantionarea, pregatirea auditorului,
capacitatea de a sintetiza si exprima rezultatele, si aplicarea rationamentului profesional, reprezinta
un alt aspect important al cercetirii. In plus, particularitatile serviciilor de audit pot influenta, direct
sau indirect, calitatea auditului.

Entitatile de audit se confruntd constant cu provocari legate de concurentd, instabilitate si
globalizare, precum si cu modificari in cerintele clientilor privind natura, rapiditatea si precizia
serviciilor. In acest context, devine cruciald cercetarea fundamentelor performantei in audit si
identificarea indicatorilor specifici si a sistemelor adecvate pentru masurarea performantei si
calitatii serviciilor de audit. Complexitatea activitatilor economice face imposibila oferirea unui
nivel de asigurare absoluta. Prin urmare, este esentiala analiza detaliata a componentelor si
relatiilor logice ale auditului situatiilor financiare, avind 1n vedere calitatea, performanta si
sustenabilitatea acestuia.

Profesia de audit se bazeaza pe etica si moralitate, valori esentiale pentru luarea deciziilor
care inspird incredere utilizatorilor situatiilor financiare. Astfel, o motivatie importanta a cercetarii
este identificarea provocdrilor etice si profesionale si analiza impactului lor asupra calitatii
serviciilor de audit. Totodata, cercetarea subliniaza relevanta educatiei si pregatirii continue a
auditorilor, evidentiind modul in care aceste aspecte contribuie la imbunatatirea calitatii serviciilor
de audit si la cresterea credibilitatii situatiilor financiare auditate.

Performanta auditului situatiilor financiare si calitatea serviciilor de audit sunt cruciale
pentru deciziile de afaceri si previziuni. Investitorii cer servicii de audit de inalta calitate, cu
independenta si integritate profesionald, asigurandu-se astfel de acuratetea informatiilor. In
contextul competitiei internationale si al globalizarii, perfectionarea sistemului de asigurare a
calitatii auditului devine esentiald. Astfel, este necesard cercetarea elaborarii si implementarii
strategiilor eficiente de imbunatatire continua a calitatii si evaluarea impactului acestora asupra
consistentei misiunilor de audit.

Asadar, implementarea unui sistem de management al calitdtii in cadrul entitatii de audit,
imbunatatirea continud a resurselor umane, a serviciilor si activitatilor, a politicilor si procedurilor
convenite, a eficientei si eficacitatii, in contextul aptitudinilor comportamentale si competentelor

profesionale, ar facilita cresterea performantei auditului situatiilor financiare.
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Descrierea situatiei in domeniu si identificarea problemelor cercetarii. Problema
auditului situatiilor financiare, in special calitatea si performanta in audit, este intens dezbatuta in
literatura de specialitate si reprezintd un subiect central in cercetarile expertilor autohtoni si
internationali, precum: R. Moldova: Badicu G., Graur A., lachimovschi A., Mihaila S.; Romania:
Ardelean A., Bostan I., Grosu V., Horomnea E., lonescu B-S., Munteanu V., Munteanu R., Neamtu
H., Oprean D., Oprean I., Robu I., Roman A., Salomia M., Span G., Turlea E., Zuca M.; Noua
Zelanda: Hatherly D., Porter B., Simon J.; Federatia Rusa: Bitiucova T., Erofeeva B., Piscunov
B.; SUA: DeAngelo L., Flint D., lan D., Lee T., Mautz R., Palmrose Z., Pany K., Robertson Dj.,
Sharaf H.; Franta: Collins L., Valin G.

Desi literatura de specialitate dezbate intens problemele legate de auditul situatiilor
financiare, aceasta adesea nu abordeaza in profunzime problemele complexe ale performantei in
audit, cum ar fi: definirea conceptelor de baza, rolul si scopul auditului, obiectivele si
caracteristicile generale, definirea performantei an audit. Exista o lipsd de consens in definirea
activitatii de audit si 1n identificarea conceptelor fundamentale ale auditului situatiilor financiare.
De asemenea, analizele documentare istorice ale evolutiei auditului, inclusiv in R. Moldova si
Romania, sunt limitate. Sunt insuficient explorate si impactul scandalurilor financiare majore,
legatura intre standardele de audit, tipurile de probe si deciziile aferente probelor de audit, precum
st impactul complexitatii si particularitatilor serviciilor de audit asupra performantei.

in plus, aspectul implementirii sistemului de management al calitatii in audit si impactul
acestuia asupra performantei in audit nu a fost cercetat in mod adecvat. Probleme precum coerenta
auditului bazata pe calitate, performantd si sustenabilitate, gestionarea riscurilor de denaturare
semnificativa, rolul dilemelor etice si al competentelor profesionale in implementarea eficienta a
strategiilor de audit, si identificarea masurilor eficiente pentru sporirea calitatii si increderii sunt
adesea neexplorate. Cercetdrile viitoare ar trebui sa abordeze aceste lacune pentru a asigura o
intelegere mai completd si pentru a imbundtati transparenta, eficienta si fiabilitatea proceselor de
audit, protejand astfel interesele tuturor partilor implicate.

Problema stiintifica importanta solutionatd in tezd constd in dezvoltarea unui cadru de
audit care integreaza strategii, modele si practici pentru gestionarea eficientei si transparentei
misiunilor de audit, prin utilizarea unui sistem de management al calitatii eficient si a indicatorilor
financiari si nonfinanciari, in vederea optimizarii performantei auditului situatiilor financiare.
Cercetarea identifica lacunele existente in aplicarea politicilor si procedurilor de audit si evalueaza
impactul acestui cadru asupra conformitatii cu standardele profesionale si etice.

Scopul cercetirii este de a crea un model avansat pentru optimizarea si monitorizarea
continud a sistemului de management al calitatii In audit, conform cerintelor ISA, ISQM 1 si ISQM

2, prin integrarea unor practici inovative menite sd imbundtiteasca semnificativ performanta
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auditului situatiilor financiare, rdspunzand provocarilor si oportunitatilor globalizarii, cu
aplicabilitate in entitatile de audit din R. Moldova si Romania.
Astfel, premisele cercetarii sunt fundamentate prin obiectivele acesteia, dupa cum urmeaza:

- analiza evolutiva si conceptuald a auditului situatiilor financiare in vederea precizarii
perioadei si conditiilor de aparitie si a faptului dacd a fost influentat de dezvoltarea economica;

- clarificarea conceptelor de baza, rolului si scopului auditului situatiilor financiare, precum
si a obiectivelor si caracteristicilor generale ale acestuia;

- definirea notiunilor de audit al situatiilor financiare si rationamentului profesional in audit;

- evaluarea productivitatii si performantei stiintifice in vederea determinarii directiilor de
cercetare 1n audit;

- analiza impactului complexitatii si particularitatilor serviciilor de audit asupra performantei
in audit in contextul globalizat;

- sistematizarea elementelor componente si a relatiilor logice ale auditului situatiilor
financiare, structurate intr-un model conceptual integrat si coerent, bazat pe calitate-performanta-
sustenabilitate;

- evaluarea rolului dilemelor etice si al competentelor profesionale in implementarea eficienta
a strategiilor de audit;

- investigarea interdependentelor intre auditul situatiilor financiare, sistemul de management
al calitatii si performanta, pentru a contura ariile relevante de cercetare;

- proiectarea modelului aplicativ Balanced Scorecard pentru evaluarea performantei auditului
situatiilor financiare in vederea perfectionarii strategiilor si sesizarii factorilor de influent;

- analiza responsabilitatilor entitatilor de audit in implementarea si gestionarea sistemelor de
management al calitatii, inclusiv evaluarea conformitatii acestora cu reglementdrile legale actuale.

- identificarea si evaluarea perceptiilor respondentilor asupra vulnerabilitatilor Intdmpinate si
a oportunitdtilor si provocarilor in implementarea sistemului de management al calitatii in audit;

- definirea variabilelor relevante bazate pe analiza rezultatelor obtinute din chestionare;

- dezvoltarea unui model avansat pentru optimizarea si monitorizarea continud a sistemului
de management al calitatii in audit, conform cerintelor ISA, ISQM 1 si ISQM 2;

- conceperea unei structuri piramidale, conceptualizarea si definirea performantei auditului
situatiilor financiare.

Metodologia de cercetare. In vederea realizirii scopului si a obiectivelor de cercetare,

activitatea noastra de investigare a fost structurata in sase etape:
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Fig. 1. Etapele activititii de cercetare
Sursa: elaborata de autor

Prima etapa consta in identificarea clard a problemei de cercetare, stabilind scopul si
obiectivele. 4 doua etapa implica documentarea exhaustiva a literaturii de specialitate pentru a
gasi cercetarile relevante si actuale pe tema auditului, oferind un cadru teoretic solid. Pentru
identificarea lucrarilor stiintifice internationale si evaluarea productivitatii In domeniul auditului,
au fost utilizate motoarele de cdutare Web of Science si Scopus, aplicand criterii de cautare
relevante pentru obtinerea rezultatelor necesare. Analiza lucrarilor stiintifice a scos n evidenta
subiecte precum opinia responsabild si independentd, criteriile de calitate, credibilitatea
informatiilor, principiile etice, calitatea si performanta auditului, si alte concepte relevante, care
au fost detaliate pe parcursul lucrarii de doctorat. Aceasta etapa a inclus analiza metodelor si
tehnicilor utilizate in studiile anterioare, folosind metoda calitativa pentru a explora conceptele
fundamentale si metoda comparativa pentru a identifica aspectele teoretice si practice ale auditului
situatiilor financiare. In plus, metoda analizei documentelor a contribuit la o cercetare mai
aprofundata a temei.

In etapa a treia, au fost identificate si definite modelele, procedurile si tehnicile de cercetare
adecvate pentru datele colectate. /n etapa a patra, s-a stabilit nivelul de reprezentativitate al
esantionului si principiile de includere si excludere a informatiilor relevante. Etapa a cincea a
implicat aplicarea tehnicilor statistice bazate pe analize cantitative si calitative pentru testarea
ipotezelor si dezvoltarea modelului de calitate. n ultima etapd, rezultatele obtinute au fost
comparate cu cele existente in domeniu, facilitind formularea concluziilor si recomandarilor.

Pentru proiectarea modelului de calitate, am utilizat metoda cantitativa prin chestionare
diseminate online in randul auditorilor din R. Moldova si Romania. Chestionarul, alcatuit din 36
de intrebari, a fost trimis prin e-mail in iulie 2022, insotit de o descriere a studiului. Studiul
urmareste evaluarea eficientei sistemului de management al calitatii in entitatile de audit, iar
colectarea datelor a durat 6 luni.

Considerand calitatea ca un domeniu multidimensional, datele au fost grupate in patru arii
semnificative pentru analiza ipotezelor din modelele corespunzdtoare. Indicatorii au fost
simbolizati pentru a facilita analiza si evaluarea rezultatelor. Variabila dependenta si variabilele

independente au fost stabilite pentru aceste arii si incluse in ecuatii de regresie liniard multipla,
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procesate cu SPSS 25. Rezultatele arata ca 85% dintre respondenti percep pozitiv promovarea
politicilor si procedurilor de calitate, ceea ce sustine demersul stiintific. Analiza statisticd a
indicatorilor din chestionare a identificat variabilele dependente si independente necesare pentru
proiectarea modelului de management al calitatii in audit. Tehnicile utilizate au permis o
examinare detaliata a corelatiei intre sistemul eficient de management al calitdtii si variabilele
incluse in model. Strategia de cercetare a subliniat importanta standardizarii in audit si a
procedurilor standardizate pentru asigurarea calitdtii, evidentiind aspectele de conformitate
derivate din studiul chestionarelor.

Ipoteza de cercetare. Integrarea unui model avansat in cadrul entitatilor de audit pentru
optimizarea si monitorizarea continud a sistemului de management al calitatii, conform cerintelor
ISA, ISQM 1 si ISQM 2 si aplicarea unor practici inovative vor conduce la o Tmbunatétire
semnificativa a performantei auditului situatiilor financiare, rdspunzand provocarilor si
oportunitatilor globalizarii.

Noutatea si originalitatea stiintificA a rezultatelor obtinute rezidd in Imbunatatirea
performantei auditului situatiilor financiare in contextul globalizarii, prin dezvoltarea de noi
perspective si metode pentru adaptarea procedurilor de audit la cerintele internationale, vizand
urmatoarele elemente inovationale:

- dezvoltarea unei perspective actualizate asupra evolutiei auditului, prin integrarea
influentelor economice globale asupra practicilor de audit si adaptarea acestora la cerintele
contemporane;

- furnizarea unor noi cadre conceptuale si metodologice pentru definirea si standardizarea
conceptelor fundamentale in auditul situatiilor financiare, cu scopul de a imbunatiti coerenta si
aplicabilitatea acestora la nivel international;

- identificarea unui set de caracteristici esentiale avansate pentru elucidarea notiunilor de audit
al situatiilor financiare si rationamentului profesional, integrand cele mai recente cercetdri si
tendinte in domeniu, imbunatatind astfel practicile profesionale;

- introducerea unor noi metode de evaluare a productivitatii si performantei in cercetarea
auditului, pentru a determina directii inovatoare de cercetare si a identifica lacunele de cunostinte
existente;

- dezvoltarea unui cadru avansat pentru analiza impactului complexitdtii si particularitdtilor
serviciilor de audit asupra performantei, avand in vedere aspectele emergente si provocdrile
globale;

- elaborarea unui model conceptual integrat si coerent bazat pe calitate-performanta-
sustenabilitate, care sd sistematizeze elementele si relatiile logice ale auditului situatiilor

financiare;
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- proiectarea unui mecanism eficient pentru evaluarea rolului dilemelor etice si competentelor
profesionale Tn implementarea eficienta a strategiilor de audit;

- dezvoltarea unei noi abordari pentru investigarea interdependentelor dintre auditul situatiilor
financiare si sistemul de management al calitdtii, cu scopul de a contura ariile relevante de
cercetare si a imbunatati practicile existente;

- proiectarea unui model aplicativ Balanced Scorecard pentru evaluarea performantei in audit,
destinat perfectionarii strategiilor si identificarii factorilor de influenta specifici domeniului;

- dezvoltarea unei analize privind responsabilititile entitdtilor de audit in gestionarea
sistemelor de management al calitatii si evaluarea conformitatii acestora cu reglementarile legale
actuale;

- crearea unui cadru pentru evaluarea perceptiilor respondentilor privind vulnerabilitatile si
oportunitatile in implementarea sistemului de management al calitatii in audit;

- definirea variabilelor relevante bazate pe analiza detaliatd a chestionarelor, pentru
imbunatatirea acuratetei si aplicabilitatii cercetarilor in audit;

- dezvoltarea unui model avansat pentru optimizarea si monitorizarea continud a sistemului
de management al calitatii, aliniat la prevederile ISA, ISQM 1 si ISQM 2;

- proiectarea unei structuri piramidale inovatoare pentru conceptualizarea si definirea
performantei auditului situatiilor financiare, care sa integreze aspectele esentiale si sa contribuie
la imbunatatirea rezultatelor de audit.

Importanta teoretica si valoarea aplicativa a lucrarii.
Semnificatia teoretica a tezei rezida in urmadtoarele investigatii:

- abordarea istoricd si conceptuald a auditului situatiilor financiare, prin dezvoltarea unei
perspective noi asupra evolutiei auditului, evidentiind influentele economice asupra practicii de
audit si adaptarea acestora la cerintele actuale. Acest aspect contribuie la imbogatirea literaturii de
specialitate printr-o actualizare a cunostintelor teoretice despre evolutia auditului in context global.

- furnizarea unor noi cadre conceptual-metodologice pentru definirea si standardizarea
conceptelor fundamentale in auditul situatiilor financiare, contribuind la aprofundarea
cunostintelor teoretice si la uniformizarea conceptelor in domeniu, facilitdind astfel o mai buna
aplicare a acestora in contexte internationale diverse;

- identificarea unui set de caracteristici esentiale avansate pentru elucidarea notiunilor de audit
al situatiilor financiare si rationamentului profesional, integrand cele mai recente cercetari si
tendinte in domeniu, imbunatatind astfel practicile profesionale;

- dezvoltarea unui cadru avansat pentru analiza impactului complexitatii si particularitdtilor
serviciilor de audit asupra performantei, avand in vedere aspectele emergente si provocarile

globale;
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- dezvoltarea unei noi abordari pentru investigarea interdependentelor dintre auditul situatiilor
financiare si sistemul de management al calitatii, conturand astfel ariile relevante de cercetare si
de Imbunatatire a practicilor existente;

- proiectarea unei structuri piramidale inovatoare pentru conceptualizarea si definirea
performantei auditului situatiilor financiare, care integreaza aspectele esentiale si contribuie la
imbunatatirea rezultatelor de audit.

Valoarea aplicativa a lucrarii rezida in urmdtoarele propuneri si recomandari:

- introducerea unor noi metode de evaluare a productivitatii si performantei in cercetarea
auditului, favorizand determinarea directiilor inovatoare de cercetare si identificarea lacunelor
existente;

- claborarea unui model conceptual integrat si coerent bazat pe calitate-performanta-
sustenabilitate, care a permis sistematizarea elementelor si relatiilor logice ale auditului situatiilor
financiare, integrand calitatea, performanta si sustenabilitatea in audit;

- proiectarea unui mecanism eficient pentru evaluarea rolului dilemelor etice si competentelor
profesionale in implementarea eficienta a strategiilor de audit, dezvoltand solutii practice;

- proiectarea unui model aplicativ Balanced Scorecard pentru evaluarea performantei in audit,
destinat perfectionarii strategiilor si identificarii factorilor de influenta specifici domeniului;

- dezvoltarea unei analize privind responsabilitdtile entitdtilor de audit in gestionarea
sistemelor de management al calitatii si evaluarea conformitatii acestora cu reglementarile legale
actuale;

- crearea unui cadru pentru evaluarea perceptiilor respondentilor privind vulnerabilitatile si
oportunitatile Tn implementarea sistemului de management al calitatii in audit;

- definirea variabilelor relevante bazate pe analiza detaliatd a chestionarelor, pentru
imbunatatirea acuratetei si aplicabilitdtii cercetarilor in audit.

- dezvoltarea unui model avansat pentru optimizarea si monitorizarea continud a sistemului
de management al calitdtii, aliniat la prevederile ISA, ISQM 1 SI ISQM 2.

Rezultatele stiintifice principale, inaintate spre sustinere, deriva din obiectivele tezei si
includ: perspective inovatoare asupra evolutiei auditului influentate de economia globala; noi
cadre conceptuale pentru definirea si standardizarea conceptelor fundamentale in auditul situatiilor
financiare; definirea notiunilor de audit al situatiilor financiare si rationament profesional; 0
metodd noud de evaluare a productivitatii si performantei in cercetarea auditului, bazata pe datele
din bazele de date stiintifice; dezvoltarea unui cadru pentru analiza complexitatii si
particularitatilor serviciilor de audit; conceptualizarea unui model integrat si coerent bazat pe
calitate-performanta-sustenabilitate in auditul situatiilor financiare; crearea unui mecanism

eficient pentru evaluarea dilemelor etice si competentelor profesionale; 0 abordare inovativa a
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interdependentelor dintre audit si managementul calitatii; propunerea unui model aplicativ
Balanced Scorecard pentru evaluarea performantei in audit; analiza responsabilitatilor entitatilor
de audit 1n gestionarea sistemelor de management al calitatii; un cadru pentru evaluarea
perceptiilor privind vulnerabilitatile si oportunitatile in implementarea sistemului de management
al calitatii; definirea variabilelor relevante bazate pe analiza chestionarelor; dezvoltarea unui
model avansat pentru optimizarea s$i monitorizarea continud a sistemului de management al
calitatii conform ISA, ISQM 1 si ISQM 2; si proiectarea unei structuri piramidale inovatoare
pentru conceptualizarea si definirea performantei auditului situatiilor financiare.

Implementarea rezultatelor stiintifice. Rezultatele prezentei cercetari au fost
implementate in entitatile de audit: First International SRL, Chisinau, R. Moldova, FlagMAN-D
SRL, Chisinau, R. Moldova, institutia publica autonoma: IP Consiliul de supraveghere publica a
auditului.

Aprobarea rezultatelor lucrarii. Principalele rezultate ale cercetarilor au fost prezentate si
aprobate la 8 conferinte si simpozioane stiintifice nationale si internationale. De asemenea,
cercetarile au fost recunoscute la nivel national si international, premiate la Saloane de creativitate
si inovatie: Expozitia Internationala de Inovatie si Transfer Tehnologic ,,Excellent Idea”, Chisinau,
R. Moldova, 2024 - Premiul I si Medalie de aur; European Exhibition of Creativity and Innovation
,Buroinvent”, Iasi, Romania, 2024 - Premiul II si Medalie de argint.

Publicatii privind tema tezei. Rezultatele cercetarilor stiintifice au fost prezentate in 16
publicatii, dupd cum urmeaza: articole in reviste stiintifice: 7 articole in reviste indexate in alte
baze de date acceptate de ANACEC, lucrari de conferinte si manifestari stiintifice: 4 articole
publicate in lucrarile conferintelor si altor manifestari stiintifice peste hotare, 4 articole in lucrarile
manifestdrilor stiintifice incluse in Registrul materialelor publicate in baza manifestarilor
stiintifice organizate din R. Moldova. Obiecte de proprietate intelectuala: 1 eliberat de AGEPI.
Volumul total al lucrarilor publicate pe tema tezei este de 12,71 coli de autor.

Volumul si structura tezei. Teza cuprinde: adnotare (in limbile roméana, engleza, rusa), lista
abrevierilor, introducere, trei capitole, concluzii si recomandari, bibliografie (386), fiind expusa
pe 136 de pagini text de baza, 25 figuri, 4 grafice, 12 de tabele si 60 de anexe.

in Introducere sunt prezentate relevanta si importanta cercetirii, inclusiv o descriere
generald a stadiului actual al studiului temei. Se definesc scopul si obiectivele cercetarii, se
formuleaza ipotezele corespunzatoare obiectivelor stabilite si se prezintda metodologia de cercetare
aleasd. Se evidentiaza noutatea si originalitatea rezultatelor stiintifice obtinute, care contribuie la
solutionarea unei probleme stiintifice semnificative. De asemenea, se subliniazd semnificatia
teoreticd si valoarea aplicativd a tezei, oferind un rezumat al capitolelor si informatii privind

implementarea rezultatelor stiintifice. Prin cercetarea efectuatd, se argumenteazd necesitatea
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dezvoltarii unui cadru integrat pentru analiza impactului complexitétii serviciilor de audit asupra
performantei, proiectarea unui sistem de management strategic pentru evaluarea performantei in
audit, analiza responsabilitatilor in gestionarea sistemelor de management al calitatii, identificarea
si evaluarea perceptiilor asupra vulnerabilitatilor si oportunitatilor, si dezvoltarea unui model
avansat de management al calitatii conform ISA, ISQM 1 si ISQM 2. Aceste initiative sunt
esentiale pentru Imbunatatirea calitatii si performantei in audit, oferind instrumente valoroase
pentru adaptarea strategiilor de audit si gestionarea eficientd a sistemului de management al
calitatii.

Capitolul 1 ,,Abordari teoretice si metodologice privind auditul situatiilor financiare”,
cerceteaza aparitia si evolutia auditului, atat ca profesie, cat si ca activitate, la nivel international,
in R. Moldova si Romania. Studiul exploreaza perioada si conditiile de formare a auditului,
subliniind influenta dezvoltarii economice asupra acestui proces. De asemenea, defineste si
clarifica conceptele fundamentale legate de auditul situatiilor financiare. Se examineaza
modificarile in standardele si reglementdrile de audit, precum si impactul acestora asupra
practicilor de audit curente. Sunt examinate productivitatea si performanta stiintifica, evidentiind
contributiile esentiale si tendintele de cercetare, care pot orienta dezvoltarea viitoarelor practici si
politici din domeniu. Capitolul I este esential pentru fundamentarea lucririi, oferind un context
teoretic si practic necesar pentru analiza aprofundata a subiectului. Delimitarile conceptuale
stabilesc baza terminologicd, analiza evolutiei practicilor ofera o viziune asupra schimbarilor si
tendintelor actuale, iar evaluarea productivitatii si performantei in cercetare contribuie la
intelegerea impactului si eficientei studiilor din domeniu.

Capitolul 2 ,,Dimensiuni aplicative si perspective strategice asupra performantei
auditului situatiilor financiare”, analizeaza aspectele fundamentale pentru asigurarea unui audit
de inalta calitate si fiabilitate, concentrandu-se totodata pe identificarea perspectivelor strategice
ce influenteaza performanta auditului situatiilor financiare. Obiectivul principal este de a examina
modul in care auditul situatiilor financiare depaseste simpla conformare cu standardele de audit,
contribuind activ la crearea si maximizarea importantei organizationale a entitatii auditate printr-
o abordare integrata, care sporeste eficienta procesului de audit si are un impact favorabil asupra
partilor implicate. In contextul acestei abordari, analiza impactului particularitatilor serviciilor de
audit, a elementelor componente si relatiilor logice ale auditului, a dilemelor etice si a
competentelor profesionale ale auditorilor este esentiald, deoarece poate identifica aspecte
problematice si dezvolta solutii pentru imbunatatirea calitdtii in audit si eficientei procesului de
audit. Capitolul Il este crucial pentru aprofundarea intelegerii dimensiunilor aplicative si strategice
ale auditului, contribuind la dezvoltarea unor practici de audit mai eficiente si mai relevante pentru

contextul actual al entitatilor de audit.
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Capitolul 3 ,,Modelarea performantei auditului situatiilor financiare din perspectiva
cresterii increderii in fiabilitatea informatiilor auditate”, studiaza modul in care performanta
auditului situatiilor financiare influenteaza atat fiabilitatea deciziilor de afaceri, cat si
sustenabilitatea competitiva a entitatilor de audit. Scopul cercetarii este dezvoltarea si validarea
unui cadru integrat pentru auditul situatiilor financiare, care combina strategii, metodologii si
practici menite sd optimizeze performanta auditului situatiilor financiare. Studiul vizeaza
elaborarea unui model avansat de optimizare a sistemului de management al calitatii in audit,
conform standardelor de audit, cu scopul de a identifica si implementa practici eficiente ce vor
stimula performanta si vor contribui la dezvoltarea unui model competitiv si sustenabil pentru
entitdtile de audit din R. Moldova si Romania. Cercetarea se concentreaza pe identificarea
masurilor eficiente pentru sporirea calitatii si increderii, garantarea conformitatii, imbunatatirea
transparentei, maximizarea eficientei indicatorilor si protejarea intereselor tuturor partilor
implicate. Astfel, calitatea auditului este analizata nu doar ca un criteriu de conformitate, ci ca un
factor-cheie in obtinerea unui avantaj competitiv sustenabil.

Concluziile generale si recomandarile prezinta sinteza cercetarii si propunerile concrete in
vederea imbunatatirii semnificative a performantei auditului situatiilor financiare prin crea unui
model avansat pentru optimizarea $i monitorizarea continud a sistemului de management al
calitatii in audit s integrarea unor practici inovative menite sd raspuntd provocdrilor si
oportunitatilor globalizarii.

Cuvinte-cheie: auditul situatiilor financiare, calitate in audit, model avansat de management
al calitatii in audit, performanta auditului situatiilor financiare, rationament profesional.

Teza de doctorat reprezintd o lucrare de cercetare interdisciplinard, deoarece inglobeaza
aspecte si abordari din audit, contabilitate, statisticd si matematicd, favorizand amploarea valorii

si originalitatii acesteia.
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1. ABORDARI TEORETICE SI METODOLOGICE PRIVIND AUDITUL
SITUATIILOR FINANCIARE

In ultimul timp, tranzactiile comerciale intre entititi au devenit tot mai complexe si, prin
urmare, tot mai greu de perfectat si inregistrat, in mod corespunzator. Utilizatorii situatiilor
financiare sunt interesati atat de volumul informatiilor publicate, cat si de calitatea acestora, care,
fara indoiald, se perfectioneaza odata cu internationalizarea contabilitatii si auditului. Din aceste
considerente sau datorita necesitdtii pe care o au utilizatorii externi de a avea Incredere si de a se
baza pe situatiile financiare, intre destinatarii informatiilor financiar-contabile este necesar a se
intermedia cu auditorul, in calitatea sa de asigurator al exactitatii si completitudinii informatiei,
ceea ce ar reduce riscul de conflict informational al utilizatorilor. Prin urmare, in acest capitol, ne
propunem sa examinam, auditul situatiilor financiare din punct de vedere conceptual, analizand
semnificatia, particularitatile si elementele de baza, precum si obiectivele si cerintele acestuia.
Cercetarea va aborda in mod exploratoriu aparitia si evolutia istorica a auditului, atat ca profesie,
cat si ca activitate, la nivel international, in R. Moldova si Romania. Obiectivul este de a stabili
perioada si conditiile In care auditul a aparut si de a determina daca dezvoltarea economica a
influentat aceasta evolutie. Vom analiza, de a semenea, productivitatea si performanta stiintifica,
aspecte ce ofera tendinte de cercetare, evidentiaza contributiile esentiale si orienteaza dezvoltarea
viitoarelor practici si politici in domeniu. Actualitatea temei rezida in necesitatea unei informatii
complete, veridice si clare, in contextul schimbarilor continue, care implica adaptarea la cerintele

st standardele existente in domeniu atat la nivel international, european si national.

1.1. Delimitari conceptuale privind auditul situatiilor financiare

Actualmente, activitdtile economice sunt caracterizate de ample procese de reforme
economico-financiare, ale caror obiective constau in promovarea si implementarea unor
metodologii armonizate cu bunele practici pe plan european si international. Din acest punct de
vedere, auditul, ca domeniu al teoriei si practicii economico-financiare, are un impact deosebit
asupra deciziilor economice prin evaluarea si certificarea veridicitatii situatiilor financiare.
Totodata, auditul situatiilor financiare este la confluenta unor evenimente, solicitind 0 cooperare
sporitd intre profesionisti pentru a aborda provocarile generate de crize economice, digitalizare
rapidd, pandemii si conflicte globale.

In acest context, pentru a putea fundamenta stiintific tema de cercetare, apreciem necesari
prezentarea aspectelor teoretice care stau la baza auditului situatiilor financiare si, in consecintd,
la baza exprimirii unei opinii in cadrul raportului de audit independent. In vederea identificarii

eqgew e

demersul stiintific consta In definirea notiunii de audit al situatiilor financiare prin prezentarea
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aspectelor etimologice legate de termenul ,,audit”, totodata, identificarea conceptelor de baza,
aspectelor istorice legate de periodizare si de sensul termenului ,,audit”. Pentru a fi relevanta
informatia, este necesard prezentarea principalelor definitii evidentiate in jurul acestui concept in
literatura de specialitate.

Asadar, auditul, in general, a fost definit pe plan national si international de diverse
organisme profesionale si de diferiti autori, avind o evolutie paraleld cu cea a contabilitatii. In
opinia noastra, etimologia termenului ,,audit” a fost adaptata de-a lungul timpului in functie de
nevoile societatii si de aplicabilitatea acestuia in cadrul activitatii entitatilor. In literatura de
specialitate, notiunea de audit se caracterizeaza sub aspect general la nivel de concept si in cele
mai dese cazuri prevede definirea auditului ca ,,proces”. Cu referire la auditul situatiilor financiare,
in literatura de specialitate studiatd nu a fost identificatd o definitie care ar specifica expres si
distinctiv scopul auditului situatiilor financiare, obiectul, modalitatea de desfasurare, obiectivele
auditorului in procesul de audit, cerintele etice si obligativitatea auditorului de a se conforma
prevederilor standardelor internationale de audit.

Pentru a putea fundamenta aspectul teoretic al auditului situatiilor financiare si a sublinia
importanta activitatii desfasurate de catre auditori, este necesar sa prezentam definirea conceptelor
de baza, rolul si scopul auditului, precum si obiectivele si caracteristicile generale.

Termenul ,,audit” provine din limba latina, de la audit-auditare, cu semnificatia ,,a asculta”.
In vremuri strivechi, un auditor asculta situatiile financiare citite cu voce tare de contabil pentru a
le confirma. Din punct de vedere istoric, auditul a fost caracterizat de o abordare periodica si
retrospectiva, raportand tranzactiile financiare mult timp dupa ce acestea au avut loc. Cu toate
acestea, odatd cu evolutia recentd a nevoilor de informatii ale partilor interesate si a progreselor in
tehnologia informatiei, are loc o schimbare de paradigma catre o abordare de audit mai proactiva.
Astfel, termenul ,,audit” este asimilat, in functie de context, cu concepte precum ,rigoare,
modernism, calificare”, fiind utilizat cel mai adesea pentru a exprima un domeniu distinct, avand
obiective proprii, tehnici si metode specifice, aflate Intr-o continua schimbare, conditionatd de
transformarile mediului existent [276]. Cu toate acestea, conceptele istorice de audit oferd un
fundal relevant pentru scopurile prezente [45, p. 46].

Despre etimologia acestui termen parerile sunt impartite: unii [129, p. 1044] cred ca provine
,,de la inceputul secolului al Xlll-lea, fara a fi specifica data sau localizarea geografica si avea
conotatii legate de domeniul financiar-contabil”, altii [46] considera cd ,,auditul a existat inca din
perioada asiriana, egipteand, a domniei lui Carol cel Mare sau a lui Eduard I al Angliei”, ,,evoluand
de-a lungul timpului, sub influenta practicii anglo-saxone, semnificind actualmente revizia
conturilor efectuatd de experti independenti in vederea exprimarii opiniei asupra regularitatii si
sinceritdtii acestora” [359, p. 24].
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Pana in secolul al XVI1I-lea, auditul era organizat de regi, imparati, biserica si stat, urmarind
prevenirea unor fapte antisociale si pedepsirea vinovatilor pentru frauda [258]. De regula, auditorii
erau numiti din randul preotilor, pe baza virtutii morale a acestora. Secolele X VIII si XIX au adus
schimbari esentiale in domeniul auditului. In aceasti perioada, comanda auditului a trecut de la
indivizi la state, tribunale jurisdictionale si actionari, iar auditorii au fost selectati dintre cei mai
buni contabili [148, p. 54].

In acest context, luand in considerare evolutia semnificativi a auditului de-a lungul timpului,
influenta diverselor perspective si contributiile cercetatorilor din domeniu, in Anexa 1 se prezinta
analiza diferitelor definitii si abordari ale conceptului de audit, asa cum sunt reflectate in literatura
de specialitate. Asadar, analiza releva ca nu exista un consens comun in definirea acestei activitati.
Unele lucrari ofera definitii detaliate ale auditului, in timp ce altele, dimpotriva, oferd o definire
mai redusa, iar alte surse adopta perspective diferite, evidentiind aspecte variate ale procesului de
audit. In opinia noastra, definitiile auditului variaza in functie de accentul pus pe diversele sale
componente. Prin urmare, el poate fi considerat ,,un proces, fenomen social, activitate de
examinare, activitate de antreprenoriat, forma de serviciu de certificare”, reflectand
complexitatea si dinamismul acestui domeniu.

Analizand definitiile prezentate in Anexa 1, observam ca conceptul de audit este definit
variat si implica multiple aspecte specifice importante: persoana abilitata legal, situatii financiare,
cunostinte pluridisciplinare, tehnici §i procedee specifice de audit, opinie responsabila si
independenta. Totodata, din cele descrise, rezulta ca auditul reprezintd o examinare profesionald,
independentd, un instrument si un proces de examinare §i apreciere a autenticitatii situatiilor
financiare, o analiza de mare amploare a proceselor, sistemelor, informatiilor etc. existente in
cadrul entitatii auditate, rezultatul activitatii desemndndu-se, in mod firesc, intr-o combinatie de
puncte de vedere calificate, formulate de auditori, astfel incdt s se poatd expune o opinie. In acest
context, o Intelegere ampla si nuantatd a auditului necesita integrarea diferitelor perspective oferite
de cercetatori, recunoscand contributiile fiecaruia la dezvoltarea teoriei si practicii auditului.

Este esential sa subliniem rolul crucial al auditorilor, asa cum este reglementat de legislatia
in vigoare [216], [217], in auditarea situatiilor financiare. Utilizatorii informatiilor financiare se
bazeaza pe auditori pentru a asigura certitudinea in contabilitate si raportare financiara, eficienta
managementului si consultanta competenta in diverse aspecte ale afacerii si impozitarii. Acestia
indeplinesc o functie sociala vitala, oferind o opinie asupra corectitudinii si veridicitatii situatiilor
financiare ale entitatilor auditate, conform ISA 700 [178]. Totusi, auditul nu garanteaza absoluta
acuratete impotriva denaturarilor, auditorii confirma ca situatiile financiare sunt corecte si fara
denaturari semnificative din frauda sau eroare” [159]. Limitarile inerente ale auditului nu

garanteaza o asigurare absoluta, afectand majoritatea probelor, care sunt concludente, dar nu
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irevocabile. Nivelul ridicat de asigurare ofera auditorului informatii esentiale privind erorile
semnificative, permitdnd exprimarea unei opinii pozitive si asigurarea rezonabild in raportul de
audit [247]. In acest context, ”76,7% dintre respondenti considerd ci pandemia a favorizat
cresterea denaturarilor semnificative, in timp ce 23,3% sugereaza ca alti factori, interni sau externi,
ar putea fi responsabili” [329].

Din examinarea definitiilor analizate si a experientei mele practice in audit, am extras

urmatoarele concepte de baza ale auditului situatiilor financiare, figura 1.1.

Examinare
profesionala
Opinie Respectarea Satisfacerea
r.esgonsaglla si ( legislatiei in unor criterii
. independenta i i
Sisteme de P domeniu de calitate
informare
Scopul, obiectul, Regularitate, sinceritate, Utilitatea informatiei
profesionist competent eficacitate, norme de audit ;

Fig. 1.1. Concepte de baza ale auditului situatiilor financiare
Sursa: elaborata de autor

Din analiza figurii 1.1, rezulta ca primul concept al auditului situatiilor financiare este definit
ca 0 ,,examinare profesionala”. Acest concept reprezinta demersul general, manifestandu-se prin
aplicarea tehnicilor, procedurilor si instrumentelor adecvate auditului. Culegerea probelor de audit
necesitd competenta, multiple abilitdti fatd de cele contabile, cum ar fi intelegerea si folosirea
criteriilor de apreciere si evaluare a probelor in raport cu normele prestabilite. Calitatea probelor
depinde in mare masura si de procedurile aplicate, prin urmare, auditorul va decide care sunt testele
adecvate pentru obtinerea probelor relevante [16].

In timp ce examinarea profesionala se concentreazi pe aplicarea tehnicilor si procedurilor
adecvate in audit, este fundamental ca auditorul sa adopte o ,,opinie responsabila si
independenta”. Aceastd opinie se bazeaza pe competenta profesionald si pe responsabilitatea de a
mentine obiectivitatea si etica In evaluarea si raportarea rezultatelor auditului. Totodata, acest
concept obliga auditorul sa ramana independent si neutru atat fatd de cei care au emis informatiile,
cat si fata de utilizatorii acestora [178]. Prin urmare, informatiile relevante si probele de audit vor
confirma credibilitatea opiniei si concluziilor din raportul de audit, fapt prin care se asigura ca
standardele de audit sunt respectate si c se obtin dovezi suficiente pentru o opinie solidi [172]. In
calitate de profesionist competent, auditorul are 0 anumitd raspundere in ceea ce priveste

comportamentul etic, responsabilitate ce depaseste indatoririle fata de sine si cerintele normelor si
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legilor. El, ,,isi asuma o anumita raspundere fatd de public, fata de clientul sau si fata de colegii
sai de meserie” [17, p. 94]. Prin urmare, deducem ca auditorul este un profesionist competent si
independent conform Codului de eticd, respectand standardele profesionale si tehnice in
examinarea informatiilor. Aceasta competenta este dobandita prin examene riguroase, o intelegere
profunda a activitatilor si informatiilor examinate, precum si prin familiarizeaza cu practicile si
procedurile de audit.

Al treilea concept, ,,auditul vizeaza sistemele de informare”, ramane indiscutabil, deoarece
obiectul auditarii 1l constituie diferite tipuri de informatii, respectiv interne si externe, analitice $i
sintetice, cantitative si valorice, standardizate si informale. Totodatd, in cadrul auditului se
confrunta politicile contabile si procedurile de lucru aplicabile in cadrul entitatii cu un set de criterii
clar stabilite pentru a constata exactitatea, exhaustivitatea si completitudinea inregistrarilor
contabile. Pentru a fi relevante, aceste confruntiri trebuie sa se bazeze pe informatii explicabile si
controlabile [332].

Prin exemplificarea celor trei concepte, am dedus rolul auditului situatiilor financiare, care
constd in examinarea criticdi conform normelor, care corespunde necesitdtii de a confirma
validitatea informatiilor prezentate in situatiile financiare auditate, cu scopul formularii opiniei
asupra acestora in interesul tuturor participantilor actuali sau viitori ai entitdtii auditate. In acest
context, se prezuma si scopul auditului, care se atinge prin exprimarea opiniei asupra imaginii
fidele oferite de situatiile financiare, in toate aspectele semnificative, conform standardelor sau
reglementarilor contabile. Mentiondm ca examinarea critica se face, de fapt, in scopul protejarii
bunurilor entitatii auditate si asigurarii credibilitatii informatiilor prezentate in situatiile financiare.
In plus, obiectivul principal al auditului, conform ISA 200, este de a “consolida increderea
utilizatorilor prin evaluarea conformitatii situatiilor financiare cu standardele aplicabile si
respectarea normelor etice” [159, pct. 3].

Conceptul ,,auditul necesita respectarea legislatiei locale ” presupune luarea in considerare
a particularititilor mediului de afaceri, a standardelor internationale si a directivelor europene. In
acelasi timp, desfdsurarea auditului situatiilor financiare presupune aplicarea corectd a
reglementarilor si procedurilor in vigoare [336, p. 161]. Respectarea acestor cerinte nu doar ca
procesului de audit.

Din aceste considerente, pentru a asigura credibilitatea si eficienta auditului, acesta trebuie
sa respecte criterii riguroase de calitate, urmatorul concept fiind - indeplinirea unor criterii de
calitate, prezentate in figura 1.2.

......

si a gradului de incredere al utilizatorilor”. Importantul aport al unui auditor este cresterea
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utilitdtii informatiei auditate. Din aceste considerente, tinand cont de obligatiile legale,
reglementare si contractuale, auditorul trebuie sa fie invariabil si sa aprecieze exact raportul cost-
eficacitate al examinarii sale. Ca urmare, informatia construitd corect si auditata corespunzator va

oferi siguranta si protectie in afaceri si va conduce la cresterea increderii utilizatorilor.

. i Sinceritate «ansamblul criteriilor
conformitatea cu lul _
normele si standardele ) susceptlblle care pot fi
de audit srespectarea cu bund-credintd combinate cu cei de

sconformitatea cu a principiilor, normelor, regularitate si

*normele si principiile standardelor si regulilor sinceritate
contabile aplicabile emonitorizarea

: . economiei, eficientei si
eintegralitatea ST 3

L eficacitatii
(exhaustivitatea) d

4 informatiilor furnizate

Regularitate

Performanta

Fig. 1.2. Indicatori de calitate in auditul situatiilor financiare
Sursa: elaboratd de autor dupa [280, p. 16, 80]

Similar oricarei activitati, auditul situatiilor financiare urmareste, in mod logic, un anumit
scop, concretizat in obiective generale. In urma analizei prevederilor ISA 200 [159, pct. 11],
autorul a sintetizat si prezentat in figura A 2.1 obiectivele generale ale auditorului in efectuarea
auditului situatiilor financiare. Din acestea, rezultd cd credibilitatea situatiilor financiare este un
aspect sensibil si un subiect important, care influenteaza semnificativ increderea utilizatorilor si,
in final, luarea deciziilor de catre acestia. Daca auditorul nu poate obtine o asigurare rezonabila, el
fie nu is1 exprima opinia, fie se retrage din misiune.

in plus, auditorul va tine cont de prevederile ISA cu referire la obiectivele relevante in
procesul de planificare si efectuare a auditului, luand in considerare interdependenta dintre ISA-
uri, pentru: ,, determinarea necesitatii procedurilor suplimentare de audit si evaluarea suficientei
probelor obtinute pentru indeplinirea obiectivelor stabilite” [159, pct. 21]. Prin urmare, aceste
obiective generale ofera o imagine de ansamblu a activitatii desfasurate de catre auditori pe
parcursul misiunii de audit, respectand prevederile ISA. Practica de audit demonstreaza ca ,,cea
mai eficientda modalitate de auditare a situatiilor financiare constd in obtinerea unei anumite
combinatii de asigurdri privind fiecare categorie de operatiuni si privind soldul final al contului
asociat operatiunilor respective” [16 , p. 184-192].

In continuare, ne propunem si generalizam si si evidentiem diferentele dintre obiectivele
de audit ale operatiunilor si cele ale soldurile conturilor, contribuind astfel la 0 mai buna intelegere

a acestor distinctii, asa cum este detaliat in tabelul A 2.1. Observam ca pentru fiecare categorie de
30



operatiuni existd mai multe obiective specifice de audit, care trebuie indeplinite Tnainte ca auditorul
sd poatd concluziona cad operatiunile au fost corect inregistrate. Obiectivele generale de audit
pentru operatiuni trebuie aplicate fiecarui tip de operatiuni incluse in audit, precum: vanzari,
incasari, achizitii, salarii etc. Informatiile din tabel, indica faptul ca doar sase obiective de audit
sunt asociate operatiunilor, in timp ce celelalte nu sunt verificate prin testele de audit care vizeaza
aceste operatiuni. Similar, exista si o serie de obiective specifice de audit legate de soldul fiecarui
cont, care trebuie de asemenea atinse. In acest context, trebuie mentionat ci probele vor varia in
functie de circumstante, dar obiectivele generale raiman aceleasi pentru fiecare audit al situatiilor
financiare. Obiectivele generale de audit legate de solduri sunt mai numeroase, deoarece auditorii
trebuie s ofere recomandari mai detaliate pentru luarea deciziilor privind probele de colectat.
Pentru a corela obiectivele generale de audit cu activitatile necesare atingerii acestora, am
considerat util sa prezentam cerintele obligatorii in auditul situatiilor financiare conform

standardului ISA 200, asa cum este ilustrat in figura 1.3.
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Fig. 1.3. Cerinte in auditul situatiilor financiare
Sursa: elaboratd de autor dupa [159, pct. 14-23]

Consemnam ca aceste cerinte sunt fundamentale pentru asigurarea calitatii si integritatii

.....
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obiective sunt strans legate de afirmatiile conducerii, astfel incét auditorul va analiza daca aceste
afirmatii sunt intemeiate. ,,Pentru a se pronunta asupra corectitudinii si sinceritatii afirmatiilor
formulate de conducere, auditorul trebuie sd acumuleze probe de audit adecvate si suficiente, pe
baza cédrora va decide dacd situatiilor financiare sunt conforme sau neconforme cu criteriile
stabilite de referential contabil identificat” [280, p. 47].

In literatura de specialitate, obiectivele generale ale auditului sunt abordate in viziunea unor
autori, astfel: ,,examinarea si validarea reflectdrii imaginii fidele asupra pozitiei si performantei
financiare; opinie ca situatiile financiare reflecta corect cadrul de raportare financiard aplicabil;
mentinerea calitdtii si coerentei procesului contabil, in vederea asigurarii realitatii informatiilor
continute in situatiile financiare; asigurarea valorificarii optime a informatiilor financiar-contabile,
devenite credibile in fata utilizatorilor” [148, p. 71]. Cele mai importante caracteristici ale auditului
situatiilor financiare, evidentiate de respondentiii unui sondaj sunt: “descoperirea riscurilor
existente si emergente (76,7%), contribuirea la cresterea credibilitatii informatiilor financiare
(70%), factor de descurajare a fraudelor (70%), asigurarea unei raportari financiare in conformitate
cu reglementarile aplicabile (70%) [331].

In realizarea acestor obiective generale, este important si se ia in considerare contextul
specific fiecarei tari. In acest sens, contributia autorului se reflecta in Anexa 3, unde sunt prezentate
caracteristicile auditului situatiilor financiare deduse din cercetare, evidentiind asemandrile si
diferentele intre legislatia din R. Moldova si Romania.

Analiza comparativa a caracteristicilor auditului situatiilor financiare intre R. Moldova si
Roménia relevi atat similitudini, cat si diferente in cadrul legislatiei si practicilor de audit. In timp
ce ambele tari urmaresc standarde internationale, diferentele in reglementdrile nationale si
aplicarea acestora pot influenta modul in care auditul este realizat si perceput.

Pe baza cercetdrii noastre, am demonstrat cd auditul situatiilor financiare este un domeniu
complex, desfasurat de catre profesionisti competenti, bazat pe rationamentul si scepticismul
profesional al acestora si respectdnd cerintele impuse de ISA. Scopul principal este obtinerea de
probe relevante si suficiente care sd permita auditorului sa emitd o opinie fundamentatd asupra
conformitatii situatiilor financiare cu normele de raportare, sporind astfel increderea utilizatorilor
in validitatea auditului.

Analizand abordarile si opiniile privind auditul situatiilor financiare, precum si prevederile
ISA, se propune o definitie mai detaliata a acestuia. Astfel, auditul situatiilor financiare este un
proces realizat de profesionisti competenti si independenti, care aplica scepticismul si
rationamentul profesional, pentru a examina si evalua informatiile financiare istorice ale entitatii,

efectudnd proceduri de audit, pentru a obtine probe suficiente si adecvate, pe baza carora emite
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0 opinie cu privire la toate aspectele semnificative, conform unui cadru aplicabil de raportare
financiard, avand scopul de a spori increderea utilizatorilor situatiilor financiare.

In opinia noastra, aceasta definitie cuprinde scopul auditului situatiilor financiare, obiectul
auditului, modalitatea de desfasurare, obiectivele auditorului in procesul de audit al situatiilor
financiare, cerintele unui audit si obligativitatea auditorului de a se conforma prevederilor ISA,
asigurand transparenta si responsabilitate. Totodatd, aceasta definitie clarifica rolul si importanta
auditului 1n asigurarea transparentei si corectitudinii informatiilor financiar-contabile, esentiald
pentru procesul decizional.

Dupa stabilirea delimitarilor conceptuale esentiale, ne vom concentra asupra analizei
evolutiei practicii de audit, examinand modul in care conceptele fundamentale s-au transformat si

au influentat dezvoltarea profesionald in acest domeniu.

1.2. Investigarea evolutiei practicilor de audit in context national si international

Utilizarea termenului ,,audit” este legata de dezvoltarea entitatilor din momentul delimitarii
competentelor si responsabilitatilor managerilor de cea a proprietarilor, precum si preludrii de catre
acesti manageri a conducerii afacerilor si gestionarii patrimoniului entittilor. In acest context,
rolul auditului deriva din istoria sa, care s-a schimbat ca raspuns la dinamica mediului de afaceri
[28]. Pop (Grigorescu) afirma ca ,,auditul a evoluat ca raspuns la cerintele societatii si ca
obiectivele auditului s-au schimbat de-a lungul anilor, de la Evul Mediu la revolutia industriala si
continua sa se adapteze” [292].

Pentru a identifica principalele directii de activitate ale auditului, tinind cont de aspectele
legislative si organizatorice, am considerat necesara analiza documentara a diverselor perioade
istorice. Astfel, am evidentiat ca, desi ,,dezvoltarea istorica a auditului nu este pe deplin
documentata”, existd dovezi care sustin cd ,,auditul are o origine care poate fi urmadrita in
documentele istorice din literatura” [20], [282].

Astfel, lucrarea ,,The evolution of audit theory and practice”, publicatd pentru prima data in
1988, ,,analizeaza istoria auditului, relevand importanta acestuia in societate, in general, si in
activitatea de afaceri, In particular; examineaza rolul auditorului in contextul dezvoltarii
economice; documenteaza rolul organismelor profesionale emergente in schimbarea scopurilor si
practicilor de audit, evidentiind impactul acestora asupra interesului public” [212].

Evolutia auditului a fost discutata de alti autori in literatura de specialitate [276], [337], care
au subliniat ca aceasta a inceput 1nainte de 1700 si a fost clasificata in mai multe etape cronologice
[276], [282], inclusiv aspectele descrise de autor in articolul [337], unde sunt detaliate contributiile

semnificative ale acestei perioade la practicile moderne de audit.
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Prin urmare, in Anexa 4 sunt prezentate contributiile autorului privind evolutia practicii de
audit, analizata prin prisma abordarilor diversilor cercetatori. Se constatd ca auditul a evoluat de
la un rol de ,,conformitate” la unul de ,imbunatatire”, iar astazi, auditorii sunt asteptati sa
sporeasci credibilitatea situatiei financiare si si ofere servicii cu valoare adaugati [211]. In
literatura de specialitate, am sintetizat evolutia auditului prin prezentarea celor trei etape

fundamentale pe care le-a parcurs, asa cum este ilustrat in figura 1.4.

Obiectul principal al auditului Obiectul principal al auditului
il constituie protejarea il constituie atestarea
patrimoniului si identificarea fiabilitatii, sinceritatii si
fraudelor si erorilor regularitatii situatiilor
_\/ \/
( N\ ( \
pana in 1940 anii 1940-1970 1970-prezent
\. VR §

Se extind obiectivele si tipurile de audit, apar obiective noi (atestarea controlului intern), respectarea cadrului
conceptual contabil, conformitatea cu reglementarile legale in vigoare, se transforma in auditul procedurilor,
se pune bazele auditului performantei, incepe si devina indispensabil managementul entitatii.

Fig. 1.4. Etapele fundamentale ale evolutiei auditului
Sursa: elaborata de autor dupa [258, p. 37]

Daca pand in 1940 obiectivul auditului era identificarea fraudelor si erorilor din cadrul
informatiilor financiar-contabile, dupa 1940, acesta vizeazad evitarea fraudelor si a erorilor in
vederea atestarii fiabilitatii, sinceritatii si regularitatii situatiilor financiare. Aceasta evolutie se
extinde si dupa 1970 si se datoreaza, in primul rand, intensificarii tranzactiilor economice
complexe ale entititilor. In al doilea rand, 0 noua categorie de investitori, tot mai prezenta, se
concentreaza asupra veniturilor generate de investitii si solicitd opinii de audit privind acuratetea
raportarilor financiare. Acesti investitori pun accent pe evaluarea sistemului de control intern si
utilizeaza metode avansate, cum ar fi testele de audit, esantionarea, procedurile statistice si
verificarea tranzactiilor in functie de pragul de semnificatie si riscul de audit, precum si
confirmdrile directe de la terti.

Dupa 1970, auditul are ca obiectiv confirmarea controlului intern, conformitatea cu
principiile contabile si respectarea normelor de audit, ceea ce deschide noi cdi de cercetare in
activitatea de audit. Astfel, se constituie organizatii profesionale independente, sub forma unor
societati de audit si expertiza, iar auditorii, Tn urma analizei faptelor, documentelor, operatiunilor,
formuleaza opinii care confirmd acuratetea contabilitatii, eficienta controlului intern,
conformitatea cu normele si protectia impotriva fraudei [316]. Actualmente, auditul reprezinta un
proces sistematic prin care se obtin si se evalueaza, in mod obiectiv, informatii sau afirmatii in
vederea aprecierii conformitatii acestora cu criteriile stabilite in vigoare. Rezultatele sunt ulterior

comunicate utilizatorilor.
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Examinarea critica a literaturii de specialitate ne-a permis sa identificam si sa prezentdm o

periodizare ilustrativa a evolutiei auditului, asa cum este detaliat in figura 1.5.

Ordonatori de audit: Statul, bancile, persoanele terte si actionarii Dupi
Auditori: Profesionistii in audit, contabilitate si consiliere 1990
Obiectivele auditului: Atestarea imaginii fidele a conturilor si calitatea controlului
intern si respectarea normelor; Protectia impotriva fraudelor internationale
Ordonatori de audit: Statul, persoanele terte si actionarii

Lo . . 1970 -
Auditori: Profesionistii in audit, contabilitate si consiliere 1990
Obiectivele auditului: Atestarea calitatii controlului intern si respectarea

normelor contabile si de audit

Ordonatori de audit: Statul, bancile si actionarii
Auditori: Profesionistii in audit si contabilitate Lo
Obiectivele auditului: Atestarea sinceritdtii si regularitatii situatiilor 1970
financiare istorice

Ordonatori de audit: Statul si actionarii

Auditori: Profesionistii in audit si contabilitate et
Obiectivele auditului: Evitarea fraudelor si atestarea fiabilitatii bilantului 1940
Ordonatori de audit: Statul si actionarii

Auditori: Profesionistii contabili sau juristii 1850 -
Obiectivele auditului: Preintdmpinarea erorilor si fraudelor si 1900
confirmarea fiabilitatii situatiilor financiare istorice

Ordonatori de audit: Statul, tribunalele comerciale si actionarii

Auditori: Contabilii 0=
Obiectivele auditului: Reprimarea fraudelor si pedepsirea autorilor; 1850
Protejarea patrimoniului

Ordonatori de audit: Regii, impdratii, biserica si statul L
Auditori: Oamenii bisericii sau scribii Pini la
Obiectivele auditului: Pedepsirea hotilor pentru deturnarea 1700
fondurilor; Protejarea patrimoniului

Fig. 1.5. Structurarea evolutiei auditului la nivel global
Sursa: elaborata de autor dupa [74], [211]

Informatia ilustrata sugereaza ca evolutia auditului in societate a fost istoricd, desfasurandu-
se in mai multe etape distincte, in functie de categoria sociala responsabila (ordonatori de audit)
cu organizarea auditul, de auditori si de obiectivele auditului. Rolul acestuia a fost sa protejeze
patrimoniul entitatii auditate si sa certifice imaginea sa fideld [337]. Tinem sa mentionam ca
auditul a pornit de la o corectare specifica a fraudelor in documentele contabile, a continuat cu
aprecierea fidelitdtii situatiilor financiare si cu o analizd criticd a elementelor structurale ale
acestora si evaluarea procedurilor utilizate la intocmirea situatiilor financiare. Actualmente,
auditul este orientat spre ,,oferirea unei garantii rezonabile asupra corectitudinii informatiilor
furnizate diferitelor categorii de utilizatori” [159].

Pentru a identifica primele semne ale conceptualizarii profesiei si principalele directii ale

acesteia, autorul a analizat tarile cu impact major asupra dezvoltarii profesiei contabile si a
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auditului, prezentate in Anexa 5. Dezvoltarea reglementarilor contabile si de audit in SUA, Marea
Britanie si Franta a fost esentiala in definirea responsabilitétilor auditorilor, contribuind la crearea
unui cadru normativ care a consolidat rolul auditului in detectarea fraudelor si in asigurarea
transparentei financiare.

Evolutia auditului la inceputul anilor 2000 se caracterizeaza prin scandaluri financiare si
crize economico-financiare. Asadar, cel mai cunoscut scandal financiar al acestei perioade a
condus la disparitia uneia dintre cele mai mari companii din lume: Enron. ,,Arthur Andersen, in
calitate de auditor, a consiliat conducatorii de la Enron, in operatiile lor frauduloase, ceea ce a
antrenat falimentul sau” [113], transferand ,,in anul 2000 onorarii de aproape 52 milioane de dolari,
inclusiv 25 pentru auditarea conturilor” [73]. Prabusirea Enron se datoreaza faptului ca Arthur
Andersen nu-si asuma responsabilitatea de a impiedica entitatea de practicile contabilitatii creative
[183]. Experienta internationald demonstreaza ca ,,0 reglementare deficitara a auditului poate
provoca scandaluri financiare, daune pe termen lung pentru pietele financiare, afectand grav
reputatia auditorilor” [337]. Scandalurile mediatizate au slabit increderea publicului in profesia de
audit, amplificand discrepanta dintre asteptarile publicului si responsabilitatile auditorului [188],
[193].

Scandalurile financiare majore au determinat mai multe tari, inclusiv SUA, Franta si Marea
Britanie, si adopte masuri semnificative in ceea ce priveste activitatea de audit. In Statele Unite,
Congresul a raspuns prin adoptarea Legii Sarbanes-Oxley ” [12], o initiativa esentiald de reforma
a reglementarilor contabile si de audit. Aceastd lege a avut ca obiectiv principal reglementarea
practicilor corporative, sporirea responsabilitdtii financiare si imbundtatirea transparentei si
integritatii in mediul de afaceri [42], [258, p. 16]. Simultan, aceste scandaluri financiare au condus
la adoptarea unor legi similare in alte tiri, avand ca scop consolidarea independentei entitatilor de
audit, separarea activitdtilor de consultanta de cele de audit si crearea unor organisme de
supraveghere a activitatii de audit.

Din perspectiva organismelor profesionale la nivel international, a fost infiintata, in 1973,
IFAC, cu sediul la New York. Sarcina acesteia rezida in elaborarea normelor de audit financiar,
iar obiectivul esential consta in favorizarea dezvoltarii unei profesii contabile utilizdnd norme
armonizate. In 1977, in cadrul IFAC, a fost creat Comitetul International de Practicd in Audit,
avand drept misiune realizarea recomandarilor privind auditul financiar, in numele IFAC [36].

Separarea profesiei de audit de profesia de contabil a avut loc in SUA, in 1905, prin crearea
unui departament special In cadrul AICPA. Deoarece preluarea practicilor de audit nu mai
corespundea specificului afacerilor din SUA, in 1910 a fost publicat primul manual de audit, iar

in 1917 a fost emis un ghid profesional privind angajamentul de audit [187, p. 7]. Incepand cu anul
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1970, prin emiterea ,,Standardelor de audit general acceptate” (GAAS), in Canada, Statele Unite
ale Americii si Anglia se aplica auditul celor trei ,,e”: eficienta, economie si eficacitate [292].
Analiza critica a literaturii de specialitate a permis identificarea momentelor-cheie ale

evolutiei auditului in secolele XX-XXI, asa cum este ilustrat in figura 1.6.

Evaluarea eficacitatii
controlului intern al
* Asigurarea rezonabild entitatii auditate *Eficienta si

« Certitudinea ) eficacitatea
*Probe de audit

informatiilor corecte ) . controlului intern al
+Grad de incredere *Proceduri de audit entititii auditate
ridicat *Esantionul de informatii «Corectitudinea
‘ Iliﬂetpdele ?eval{d'tare informatiilor furnizate
_— _ *Logica aplicari rin intermediul
Obiectivul principal i i prin i .
al audi[t)ului P procedurilor de audit situatiilor financiare

Verificare prin
sondaj

Standardizare si armonizare la nivel national si international

Fig. 1.6. Evolutia auditului in secolele XX-XXI
Sursa: elaborata de autor

Din analiza figurii 1.6 se desprind cateva concluzii. Obiectivul principal al auditului s-a
modificat in timp si deja nu mai consta In depistarea erorilor, fraudelor, asigurarea integritatii
patrimoniului, ci in oferirea unei garantii rezonabile asupra corectitudinii informatiilor furnizate
utilizatorilor. Desi obiectivul auditului nu este descoperirea fraudelor/erorilor, in opinia noastra,
depistarea acestora reprezintd un obiectiv fundamental al auditului. Astfel, ,,managerii si
persoanele de conducere au obligatia legala sa instituie un control intern [213],[218] menit sa
asigure prevenirea, detectarea si eliminarea fraudelor si erorilor”. De reguld, auditorii isi
concentreaza, in mod obisnuit, eforturile asupra eficientei si eficacitatii controlului intern al
entitatii auditate, conform cerintelor prevazute de ISA 315 [168]. Recomandarile, bazate pe ISA
265 [166], sunt concepute pentru sporirea contributiei controlului intern la prevenirea si detectarea
fraudelor si erorilor. In acelasi timp, se contureaza fenomenul ca detectarea in mod exhaustiv a
erorilor si fraudelor trebuie sa fie in responsabilitatea conducerii entitatii auditate [49]. Prin
urmare, auditorul, joaca un rol important in asigurarea bunei functionari a mediului economic,
fiind singurul instrument independent.

Actualmente, auditorii se bazeaza tot mai mult in activitatea lor pe evaluarea eficacitatii
controlului intern al entitatii auditate, reflectand strnsa legatura dintre evolutia auditului si
dezvoltarea controlului intern. Controlul intern este esential pentru audit, asigurand raportarea

financiara credibila si transparenti. In Egiptul antic, sistemele de control erau deja evidente prin
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verificarea stricta a inregistrarilor contabile de catre trezorieri oficiali [337]. Aceasta evolutie a
fost esentiala, consolidand astfel increderea in raportarea financiara. Pentru asigurarea protectiei
bunurilor si fiabilitatea informatiilor, in anul 1280 a fost utilizat un duplicat al tuturor incasarilor
st platilor inregistrate de notarul lui Papa Nicolas al II-lea pentru a verifica acuratetea activitatii
contabilului sau [74, p. 7]. Odata cu dezvoltarea tehnologiei, prin aparitia computerelor in anii
1950, s-a facut tranzitia de la o verificare exhaustiva la utilizarea diverselor tehnici si metode de
lucru noi de audit, bazate pe increderea acordata sistemului de control intern. Prin urmare,
activitatea desfasuratd de auditori a fost eficientizatd odata cu introducerea procedurilor statistice
si a tehnicilor cantitative, folosind testele de audit ca proceduri adaptate la ritmul de expansiune a
afacerilor. Controlul intern devine esential pe masura ce managementul riscurilor se intensifica,
oferind o asigurare rezonabila ca obiectivele entitatii vor fi atinse [160].

In evaluarea riscului de control, auditorii examineaza sistemul contabil si controalele interne
ale entitatii in etapa de planificare. Ulterior, in etapa de executie, daca considera controalele interne
suficient de fiabile, acestia efectuecaza teste specifice pentru a confirma functionarea
corespunzitoare a acestora, conform estimarilor initiale. Testele pot include: chestionare, teste
computerizate, observatie directd, interviuri cu persoanele implicate si alte metode.

Fenomenul globalizarii, care a impulsionat armonizarea contabilitatii internationale,
afecteaza profund si evolutia auditului. Prin adoptarea Directivei 2006/43/CE, au fost stabilite
cerinte minime pentru auditul legal al conturilor, consolidand astfel acest proces, inclusiv
reglementari pentru controlul intern [96]. Controlul intern, fiind esential pentru asigurarea unei
raportari financiare fidele, este integrat in aceste cerinte, conform prevederilor ISA, pentru a
garanta ca situatiile financiare reflectd corect activitatile si performanta entitatilor auditate.

In urma evaludrii aportului mediului de control al entitatii auditate si a procedurilor de
control intern, auditorii sunt capabili sa identifice tipurile de probe de audit necesare pentru
definirea unui program de audit adecvat. Aceste aspecte, constituie un punct esential in procesul
de audit pentru prevenirea fraudelor, erorilor si monitorizarea riscurilor. Se observa o crestere a
probabilitdtii ca factorii de decizie sd fie expusi unor informatii incorecte. Aceasta situatie este
detaliata de autor, care identifica un complex de factori contribuabili, ilustrat in figura A 6.1.
Analiza acestor factori releva ca sursele de informatii devin din ce in ce mai diverse si complexe,
ceea ce complici procesul de verificare si validare a datelor. In consecinta, deciziile pot fi afectate
de informatii eronate, subliniind importanta unor mecanisme eficiente de control si audit pentru
asigurarea acuratetei informatiilor utilizate in procesul decizional.

In mod concret, probele de audit trebuie si reflecte corectitudinea si sa ofere informatii
complete, relevante si rezonabile, conform ISA. In activitatea de audit, auditorul se confrunta cu

necesitatea de a selecta si folosi diferite tipuri de probe pentru evaluarea si confirmarea
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concluziilor sale (figura A 6.2). Autorul subliniaza ca aceste probe pot fi clasificate in functie de
natura lor, asa cum este ilustrat in figura A 6.3. In opinia noastra, alegerea si aplicarea adecvati a
probelor sunt esentiale pentru asigurarea unei evaludri corecte si complete a situatiilor financiare.

Calitatea probelor de audit se caracterizeaza prin gradul de adecvare si gradul de suficienta
al acestora. Suficienta si adecvarea, se referd la aspectele cantitative si calitative ale probelor de
audit. Suficienta exprima volumul sau cantitatea de probe necesare pentru formularea opiniei, pe
cand adecvarea prezintd o caracteristicd calitativd, ce determind relevanta si credibilitatea
dovezilor in raport cu anumite aspecte calitative ale situatiilor financiare. Astfel, probele de audit,
indiferent de forma lor, sunt considerate adecvate daca ofera informatii relevante si credibile.
Relevanta poate fi analizatd numai prin prisma obiectivelor specifice ale auditului. In acest context,
probele colectate pot fi relevante pentru mai multe obiective de audit, dar niciodata pentru
ansamblul acestor obiective.

Gradul de suficientd constituie masura cantitdtii probelor de audit, respectiv cantitatea de
materiale justificative necesare In vederea oferirii unei baze rezonabile de exprimare a opiniei
asupra situatiilor financiare. In acest context, tipul probelor de audit si, respectiv, cantitatea lor
sunt determinate Tn mod decisiv de aprecierea riscurilor si constatarilor pe parcursul actiunii de
audit. Ca atare, suficienta probelor de audit este determinata, in exclusivitate, de dimensiunea
esantionului selectat de auditor, influentatd de factori precum erorile asteptate si eficacitatea
controlului intern al clientului. De reguld, aprecierea suficientei si adecvarii probelor are loc in
etapa finala a auditului. Totusi, pandemia de COVID-19 a influentat integral sau partial acest
proces pentru majoritatea auditorilor, generand dificultati in accesul la informatii si contactul
direct, esentiale pentru evaluarea riscurilor si inventarierilor [329].

Actualmente, in literatura de specialitate problema aprecierii celor doua aspecte ale probelor
de audit este variata si lipsitd de criterii uniforme de evaluare. Astfel, sunt utilizate si alte notiuni
precum: informatii probante [16], elemente probante sau dovezi de audit [159]. Informatiile
probante sunt foarte diferite prin prisma gradului in care pot convinge auditorul in confirmarea
conformitatii situatiilor financiare cu principiile contabile general. Probele cuprind informatii
foarte concludente, cum ar fi rezultatele din inventariere, dar si informatii mai putin concludente,
cum ar fi raspunsurile date la intrebarile puse angajatilor clientului. In aceasta privinta ISA 500
[172] ,, subliniaza ca probele de audit devin mai fiabile atunci cand informatiile sunt coroborate
din surse multiple in acelasi timp. Calitatea lor depinde in mod direct de relevanta si credibilitatea
surselor implicate”. Indiferent de termenul folosit, probele de audit trebuie sa se caracterizeze prin:
competentd, relevanta, credibilitate si rezonabilitate.

In opinia noastra, concludenta probelor poate fi apreciatd numai dupa o analizi combinati a

suficientei si adecvarii lor. Aceasta rezultd din mai multe considerente, inclusiv din faptul cé o
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singurd sursd nu este suficientd pentru formularea opiniei de audit, iar probele externe sunt
considerate adecvate decat cele interne, in special atunci cand sistemele de contabilitate si de
control intern sunt eficiente. in plus, probele obtinute direct de auditor sau documentele si
declaratiile scrise sunt apreciate ca fiind mai fiabile.

O decizie majora cu care se confruntd orice auditor consta In determinarea tipurilor si
cantitatilor adecvate de probe necesare pentru a se convinge ca toate elementele situatiilor
financiare auditate sunt adecvat prezentate. Prin urmare, pentru a avea un audit de calitate, se
recomanda aplicarea procedurilor diverse de audit, in vederea obtinerii probelor relevante si
credibile suficiente, astfel incat sa se fundamenteze opinia de audit. Este inexplicabil sa se dispuna
de un singur tip de proba pentru verificarea informatiilor. Auditul eficient implicd adesea utilizarea
unei combinatii de probe diverse. In vederea obtinerii probelor de audit, “auditorul aplica o
succesiune logicd de proceduri, utilizdnd rationamentul profesional: inspectia, observatia,
proceduri analitice, confirmarea, repetarea executarii, recalcularea, intervievarea” [172].

Analiza criticd a prevederilor ISA ne-a permis sa identificam impactul rationamentului
auditorului asupra tipului de opinie exprimata, o contributie detaliata in tabelul A 7.1. Pe baza
concluziilor obtinute din examinarea probelor de audit, auditorul va emite una dintre urmatoarele
opinii: opinie nemodificatd sau opinie modificata (care poate include opinie cu rezerve, opinie
contrard, imposibilitatea exprimarii opiniei). Dupd cum putem observa, in situatiile in care
denaturarea situatiilor financiare este semnificativa, dar nu grava, auditorul va emite o opinie cu
rezerve. Pentru denaturiri semnificative si grave, auditorul va emite o opinie contrara. In absenta
probelor adecvate, auditorul va emite o opinie cu rezerve pentru denaturari minore $i nu va putea
emite o opinie pentru denaturari grave. Figura A 7.1 ilustreaza tipurile de opinii ce pot fi emise in
contextul opiniilor modificate.

In cazul entititilor cu un numir foarte mare de tranzactii, care soliciti auditul situatiilor
financiare, acumularea probelor si confirmdrilor tuturor tranzactiilor devine dificila si influenteaza
direct costurile misiunii si onorariile de audit solicitate. Pentru a aborda aceasta provocare,
auditorii recurg la testarea selectivd a informatiei prin esantionarea colectivitatilor, ceea ce le
permite sa obtinad dovezi reprezentative fara a analiza fiecare tranzactie individuala, reducand astfel
costurile misiunii si onorariile de audit. Prin urmare, ISA 530 ,,sugereaza executarea procedurilor
de audit pe un esantion reprezentativ, mai mic de 100% din elementele auditate” [174]. In scopul
evaluarii parametrilor distributiilor eventualelor denaturdri contabile, auditorul va putea utiliza
abordari de esantionare nestatistica si statistica.

Practica demonstreaza ca inaintea efectudrii testarilor, auditorul determina, pentru fiecare
procedura de audit, dimensiunea esantionului si elementele selectate din ansamblul populatiei

testate. Decizia privind numarul de elemente ale populatiei de testat este luata de auditor pentru
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fiecare procedurd de audit separat. Dimensiunea esantionului utilizat in orice tip de procedura de
audit poate fi diferitd de la un audit la altul. De obicei, se considera suficiente esantioanele care
contin o selectie de articole cu valori monetare mari, articole cu probabilitate de eroare mare si
articole reprezentative pentru ansamblul testat. Esantioanele insuficiente sunt considerate cele care
contin numai o selectie de articole cu cea mai mare valoare baneasca, cu exceptia cazurilor in care
aceste articole reprezintd o portiune semnificativd din valoarea totald a populatiei testate.
Indiferent de metoda de esantionare aleasa, dimensiunea esantionului va depinde de trei parametri:
nivelul de incredere, variabilitatea populatiei, precizia planificata stabilitda de auditor. Din
momentul determindrii dimensiunii esantionului se decide care elemente vor fi extrase din
populatie pentru a fi testate. Totodatd, se determind cand trebuie aplicate diferite tipuri de
proceduri de audit, fie in cursul anului, fie la sfarsitul perioadei de gestiune.

In continuare, prezentim legitura semnificativa intre standardele de audit, tipurile de probe
si deciziile aferente probelor de audit, asa cum a fost elucidatd in detaliu de autor in Anexa 8.
Motivul abordarii acestui aspect este de a evidentia importanta sincronizarii intre standardele de
audit, probele si deciziile aferente pentru a asigura o evaluare corectd si completd a situatiilor
financiare, avand 1n vedere ca auditul poate acoperi o perioadd extinsd si ca procedurile trebuie
programate corespunzator.

In contextul corelarii prevederilor standardelor de audit cu procedurile de audit, remarcam
ca cele din urma sunt specifice fiecarui tip de activitate in procesul de audit, iar standardele
comportd un caracter general. La randul lor, probele sunt diverse si au o arie mai larga decat
procedurile, dar mai limitata decat standardele. Fiecare procedurd genereaza unul sau mai multe
tipuri de probe de audit. Referindu-ne la factorii ce caracterizeaza suficienta si adecvarea probelor
de audit, mentionam ca, desi auditorul urmareste sa obtina probele necesare pentru fundamentarea
opiniei sale, el trebuie sd tina cont si de disponibilitatea lor. Unele entitati auditate nu sunt de acord
ca cunostintele tehnico-stiintifice, tehnologice, comerciale, financiare, organizatorice si de alta
natura, care aduc avantaj economic si constituie secret comercial, sa fie divulgate auditorului.

Pentru a evalua daca probele de audit colectate sunt suficiente pentru formularea opiniei
obiective, este esential sd se determine in ce etapa a auditului au fost identificate aceste probe.
Suficienta dovezilor depinde, de asemenea, si de valoarea initiala a riscului legat de nedescoperirea
denaturarilor semnificative si de continutul planului de verificare detaliata. Daca unele probe au
fost obtinute in etapa de planificare, atunci auditorul stabileste suficienta lor, adica examineaza
oportunitatea unor proceduri suplimentare de audit pentru atingerea scopului propus. Probele de
audit acumulate trebuie documentate in modul corespunzator, cu aprecierea realizdrii scopului

urmarit la aplicarea procedurii de audit respective.
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Continuand cu evolutia auditului in secolul al XX-lea, consemnam ca persoanele
responsabile cu guvernanta, de conducere si alte categorii de personal planifica, organizeaza,
coordoneaza aplicarea unor masuri necesare pentru obtinerea unei asigurdri rezonabile a
informatiilor. Astfel, pe baza informatiilor furnizate de controlul intern, managementul are
posibilitatea de a-si fundamenta rational deciziile aferente programelor de activitate. Aceasta tin
de organizarea si coordonarea structurilor entitatii, delimitarea responsabilitatilor in efectuarea
tranzactiilor respective si consemnarea si prelucrarea informatiilor. in acest context, conducerea
entitatii trebuie sa determine, de sine statator, tipul de control intern necesar si relevant ce ar
favoriza intocmirea situatiilor financiare. Modul in care un control intern este proiectat,
implementat si mentinut diferd de complexitatea entitatii auditate si marimea acesteia.

Astfel, se poate concluziona ca auditul a evoluat pe o alta treapta, ca raspuns la provocarile
economice actuale, inclusiv: globalizarea, digitalizarea, solutiile integrate de business. Aceste
schimbari au condus la formarea organismelor profesionale menite sd elaboreze si sa standardizeze
reguli de comportament profesional. Drept consecintd a cerintelor dictate de dezvoltarea
economiei, a evoluat si auditul. Prin urmare, legislatia in domeniu este constant perfectionata, in
vederea cresterii calitatii informatiilor gestionate si a limita practicile contabile creative care
distorsioneaza imaginea financiara a entitatii [28], [332].

Reglementarea, la nivel international, a desfasurdrii auditului situatiilor financiare revine
IFAC, organism care elaboreazd si revizuieste standardele de audit, clasificate in norme
profesionale de lucru, de raportare si de comportament etic in efectuarea auditului situatiilor
financiare. Aceasta determind semnificatia procesului si a standardelor de audit in vederea
coordondrii pietei de audit si a evitarii practicilor si comportamentelor nedorite, intentie ce prevede
stabilirea unui criteriu rational pentru practicile de audit si pentru comportamentul auditorului.

In continuarea demersului stiintific, ne-am propus si analizim evolutia si aparitia istorici a
auditului, atat ca profesie, cat si ca activitate, nu doar la nivel international, ci si la nivelul
Republicii Moldova si al Romaniei, pentru a stabili perioada, in ce conditii a aparut si daca a fost
influentata de evolutia auditului la nivel international.

In R. Moldova, activitatea de audit este relativ recenti si se inscrie in procesul de reforma a
managementului public, a cdrui cerintd consta in imbunatatirea performantei activitatii entitatilor,
cresterea eficacititii si eficientei in utilizarea resurselor alocate. In vederea perfectionrii cadrului
normativ al auditului in R. Moldova si asigurarea calitatii profesiei de audit au fost esentiale
documentele fundamentale, precum Carta Verde a Comisiei Uniunii Europene, Planul de
dezvoltare a contabilitatii si auditului in sectorul corporativ (aprobat prin Hotararea Guvernului

nr. 1507), Raportul Bancii Mondiale privind respectarea Standardelor si Codurilor, Contabilitate
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si Audit (publicat de in 23 iunie 2013), si Tabelul de transpunere a Directivei 2013/34/UE in
legislatia nationala [152].

Asadar, in R. Moldova, ,,Ministerul Finantelor este autoritatea responsabild cu
reglementarea auditului n sectorul corporativ. Acesta are misiunea de a elabora, aproba si publica
acte normative de reglementare a auditului. In plus, MF reprezinti interesele Republicii Moldova
in organizatiile internationale din domeniul auditului, ofera asistentd metodologica in acest
domeniu, colaboreazd cu Consiliul in activitatea de reglementare a auditului, inclusiv prin
schimbul reciproc de informatii si avizeaza proiectele de acte normative elaborate de Consiliu”
[217, art. 34-35].

in R. Moldova, auditul situatiilor financiare este reglementat de un cadru legislativ coordonat
de doua institutii principale: Ministerul Finantelor, care asigura functia de reglementare centrala,
si Consiliul de Supraveghere Publica a Auditului, care exercitd rolul de supraveghere. Actele
normative ce guverneaza auditul includ Legea auditului situatiilor financiare, Legea contabilitatii
si raportdrii financiare, precum si diverse standarde relevante. Legea nr. 271/2017 specifica
cerintele pentru reglementarea activitatilor de audit, asigurand competenta profesionald, calitatea
serviciilor, supravegherea si cerintele aplicabile entitatilor de interes public [28]. Reglementarea
presupune autorizarea entitdtilor de audit si a persoanelor fizice pentru desfasurarea auditului,
desemnarea standardelor, inspectarea calitdtii auditului si actiuni disciplinare in eventualitatea
neconformitatii cu standardele si a esecurilor de audit. Aceste functii sunt de obicei gestionate de
autoritati independente, precum Consiliul de supraveghere publica a auditului in R. Moldova si
Autoritatea pentru Supravegherea Publica a Activitatii de Audit Statutar in Romania.

In continuare, se prezinta sintetizarea evolutiei auditului de catre autor, prin prezentarea

celor sase etape fundamentale ilustrate in figura 1.7.

Legea nr. 279 , Legeanr. 61- . Legeanr. 271
Hotararea cu privire la IOII‘deI . XVI privind .Dl.'dmul ~ privind auditul
Guvermnului  ,tivitatea de met erului activitatea de Mmlstelllllll situatiilor
nr. 730/1994 audit din Fmaqgelur ar. audit din Fman.gelor or.  fipanciare din
1996 62 din 2000 2007 64 din 2012 2017
01 02 03 04 05 06

Fig. 1.7. Evolutia legislatiei auditului in R. Moldova
Sursa: elaborata de autor
Pentru a construi s1 mentine increderea publicului in audit, este esential sa se demonstreze
monitorizarea si evaluarea continud a performantei acestuia prin asigurarea calitatii si aplicarea
sanctiunilor. In prezent, accentul se pune pe alinierea cadrului normativ al Republicii Moldova cu

Directivele UE si cu ISA.
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Avand in vedere aceste aspecte, in Anexa 9 se prezintd evolutia profesiei de audit in R.
Moldova, avand ca perspectiva modificarile si dezvoltarile din cadrul reglementarilor specifice
acestui domeniu. Investigarea include documentele-cheie si momentele semnificative care au
influentat practicile si standardele de audit, oferind o imagine comprehensivd asupra impactului
legislatiei asupra profesiei de audit, incepand cu anul 1994 si pana in prezent.

Conform art. 36, ,,supravegherea publica se aplica tuturor auditorilor si entitatilor de audit
din R. Moldova” [217]. In opinia noastra, inspectarea entitatilor de audit nu doar ca imbuntateste
calitatea serviciilor de audit, dar si asigurd o transparentd sporitd pentru utilizatori privind
standardele acestora.

Conform legislatiei din R. Moldova, ,, entitatile de audit pot functiona sub forma societatilor
cu raspundere limitatd sau a societatilor pe actiuni, cu conditia ca auditori individuali sau entitati
de audit sd detina cel putin 50% din capitalul social, indiferent de rezidenta acestora.
Administratorul si majoritatea membrilor organului executiv trebuie sa fie licentiati ca auditori”
[217, art. 8].

In acest context, Anexa 10 prezintd evolutia entititilor de audit si numarul auditorilor
inregistrati in ultimii 12 ani, pe baza datelor din piata serviciilor de audit din R. Moldova. Analiza
rapoartelor anuale releva o stabilitate generala cu fluctuatii minore in numarul entitatilor si
auditorilor. In 2023, s-a constatat o usoara crestere atat a numarului entititilor de audit, cét si a
auditorilor, sugerand o tendintd de stabilitate si expansiune moderata in acest sector.

Din punct de vedere istoric, la nivel Romaniei, evolutia societdtii a fost intotdeauna
influentata de contextul regional si international. ,,Perioada de dezvoltare semnificativa a fost
marcatd de domnia lui Alexandru Ioan Cuza, care a pus bazele Romaniei moderne prin reforme
fundamentale in domeniul economic, juridic, fiscal si educational. Un pas esential in modernizarea
finantelor publice a fost adoptarea Legii Inaltei Curti de Conturi, promulgati la 24 ianuarie 1864,
prin care se stabilea un mecanism pentru cercetarea si hotararea socotelilor legate de veniturile
statului si administratiile financiare. Aceasta lege reprezenta prima forma de audit public aplicata
in Romania” [40, p. 34].

Sursele de literaturd demonstreaza ca auditul in Romdnia a evoluat odata cu aparitia statului,
devenind de-a lungul anilor una dintre cele mai importante parghii de sustinere si dezvoltare a
functiei statului. Istoric, aspectele relevante ale dezvoltarii auditului in Roménia demonstreaza ca
acesta a fost influentat de transformarile majore din ultimele secole. Acest studiu se concentreaza
pe schimbarile semnificative in perceptia si rolul auditului in Romania, urmarind principalele etape
istorice: daco-romana, medievala, interbelica, modernd si contemporana (Anexa 11). Astfel,

evolutia istorica a auditului in Romania, de la primele forme de administrare in perioada daco-
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romand pana la institutionalizarea auditului n perioada contemporana, reflecta un proces continuu
de modernizare si adaptare la cerintele economice si legislative europene.

In Anexa 12, autorul furnizeaza o analiza cronologici si generalizare a normelor de audit in
Romania, acoperind perioada de la 1995 pana in prezent. Pentru a furniza o perspectiva detaliata,
Anexa 13 evidentiaza cele mai semnificative evenimente din perioada 1996-2010, oferind astfel o
contributie la intelegerea evolutiei si influentei normelor de audit 1n aceastd perioada. Astfel,
publicarea Cartii Verzi a favorizat concretizarea obiectivului auditului si a constituit etapa de
pornire, pentru a structura si clarifica procesul legislativ, care urmareste evaluarea rolului
auditorilor in contextul crizei financiare si defineste concluzii cu privire la consolidarea functiei
de audit. Cartile Verzi sunt documente publicate de catre Comisia Europeana in vederea stimularii
dezbaterilor pe anumite teme, la nivel european. Prin intermediul acestora, partile interesate sunt
invitate sa participe la consultari si dezbateri privind propunerile prezentate. Esecurile repetate in
audit si problemele de conformitate au fost motive-cheie care au determinat Comisia Europeana
sa examineze si sa reformeze reglementarile in acest domeniu ,,prin extinderea functiei de audit
pentru a contribui la imbunatatirea stabilitatii financiare” [243].

In Romania, impactul apartenentei la Uniunea Europeana asupra reglementirii auditului este
evident [52]. Conform lui Ristea [309], ,,perioada 01.01.2005 — 31.12.2007 a fost caracterizata ca
o perioadd de tranzitie pentru sistemele contabile”. Adoptarea reglementarilor contabile conforme
cu directivele europene a fost salutatd pozitiv, ,,avand in vedere ca aceste directive devin norme
juridice in dreptul contabil al fiecarei tari care doreste sa devind membra a Uniunii Europene”.
Mai mult, asa cum a subliniat Danescu [82], ,,auditul situatiilor financiare in Romaénia este
recunoscut ca o componentd distinctd a profesiei contabile, influentat de tendintele si
reglementdrile internationale impuse de integrarea tdrii in Uniunea Europeand si de cerintele
mediului de afaceri, stimuland astfel investitiile interne si strdine”.

In aceastd circumstanti, Camera Auditorilor Financiari din Roméania (CAFR) joaci un rol
crucial In acest proces. Activitatea CAFR contribuie decisiv la imbunatatirea standardelor
profesionale, protejarea intereselor publicului si consolidarea increderii in serviciile de audit. in
acest sens, analiza evolutiei numarului membrilor CAFR in ultimii 11 ani oferd o perspectiva
asupra modului in care piata si cerintele profesionale au influentat si reflectat activitatea si
impactul CAFR. Rapoartele de activitate si datele ilustrate in Anexa 14 evidentiaza dinamica si
adaptabilitatea CAFR la schimbadrile din domeniul auditului, subliniind relevanta si eficienta
acestei institutii in contextul reglementarilor si standardelor profesionale.

Generalizand, mentiondm ca auditorii au obligatia de a respecta legislatia Tn domeniu,

inclusiv Codul etic al profesionistilor contabili si Standardele Internationale privind Independenta,
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in indeplinirea obiectivelor lor. Respectarea acestui cod, care ,,stabileste principii fundamentale de
eticd, este esentiala pentru reglementarea activitatii de audit, deoarece furnizeazd un cadru
conceptual pentru identificarea, evaluarea si gestionarea amenintarilor la adresa acestor principii”
[69, Ghidul, pct. 1-2].

In continuarea demersului stiintific, ne propunem si analizam auditul situatiilor financiare
si sa identificam posibilele aspecte vulnerabile in activitatea auditorilor, apreciind in aceleasi timp

productivitatea si performanta stiintifica in domeniul auditului.

1.3. Evaluarea productivititii si performantei stiintifice in cercetarea auditului

Practica auditului, dupa cum s-a mentionat, are o vechime de peste un mileniu. In diferite
perioade s-au folosit diferiti termeni, precum audit extern, audit financiar, iar mai recent - auditul
situatiilor financiare, notiunile bazandu-se pe aceleasi procedee si tehnici specifice de investigare,
precum si criterii de calitate. In acest context, vom examina auditul situatiilor financiare in rolul
sau de audit extern si, respectiv, audit financiar, subliniind concomitent importanta calitatii in
procesul de audit.

Pentru identificarea lucrarilor stiintifice internationale si evaluarea productivitatii si
performantei stiintifice in domeniul auditului extern, auditului financiar si calitatii in audit, s-au
utilizat motorele de cautare Web of Science si Scopus. Cercetarea lucrarilor pe platformele Web
of Science si Scopus s-a realizat prin setarea unor criterii de cdutare care au permis obtinerea
rezultatelor relevante pentru cercetarea noastra. Primul criteriu pentru obtinerea si analiza datelor
a fost identificarea cuvintelor-cheie: "external audit”, "financial audit™ si "audit quality”. Cel de-
al doilea parametru a vizat delimitarea perioadei: ,,1993-2022”, pentru a include informatiile
inregistrate in ultimii 30 de ani, precum si Stabilirea unor criterii de excludere.

Principiile de filtrare a rezultatelor, prezentate tematic in Anexa 15, au fost relevante pentru
lucrare. In etapa de colectare a lucrarilor cu topicul "external audit”, s-au identificat si selectat 353
de lucrari pe Web of Science si 713 pe Scopus. Lucrarile cu topicul "financial audit™ au constituit
152 pe Web of Science si 278 pe Scopus. Cu referire la "audit quality”, mentionam ca am selectat
1.839 de lucrari pe Web of Science si 2.418 pe Scopus.

Din datele prezentate in figura A 16.1, deducem ca evolutia de la an la an este neuniforma,
iar numadrul lucrarilor denota interesul cercetatorilor la nivel international, deoarece se observa o
tendintd pozitivd de crestere a acestora. Din punct de vedere cantitativ, observam ca interesul
pentru auditul extern a fost maxim in anul 2022 cu 70 de publicatii in Scopus, iar cu privire la
auditul financiar, atingand cel mai mare numar de lucrari in anul 2020 — 23 de publicatii (Scopus).
In cazul Web of Science, dinamica este urmatoare: in anul 2018 - 47 de publicatii (audit extern),

si respectiv, in anul 2021 - 14 publicatii (audit financiar). in plus, a fost calculat raportul
46



Scopus/Web of Science, care demonstreaza ca interesul cercetatorilor a fost cel mai Tnalt in anii
1996 si 2003 (14,0), ulterior in 2000 (13,0) si in 1998 si 2004 (6,0), diferentiindu-se semnificativ
de alte perioade. De asemenea, pentru a avea o imagine de ansamblu, in functie de categoria
lucrarilor acceptate de bazele de date, am identificat ca articolele sunt cele mai reprezentative
lucrari, tabelul A 16.1.

Colectarea datelor aferente topicului "audit quality” ne-a permis sa observam o concentrare
a publicatiilor in perioada 2020-2022, perioada in care a avut loc pandemia COVID, interesul
autorilor fiind unul in crestere cu 20% fata de anul 2019 (Web of Science) si cu 32% fata de anul
2019 (Scopus). Din punct de vedere cantitativ, interesul autorilor cu privire la "audit quality” a
fost mai evidentiat in anul 2020 — 261 de lucrari (Web of Science) si in anul 2022 — 305 publicatii
(Scopus), fapt ilustrat in figura A 16.2.

Avand in vedere ca nu existd o crestere anuala constantd a numarului de lucrari din domeniul
cercetat, se poate concluziona ca literatura de specialitate prezinta lacune si necesita studii
suplimentare pentru a contribui la imbogatirea literaturii in domeniul auditului.

Pentru a selecta cercetarile stiintifice care au determinat abordarea auditului extern, auditului
financiar i calitatea in audit, la nivel international, s-a recurs la o cautare prin intermediul bazei
de date Web of Science, acoperind toate publicatiile pand in anul 2023 , cu urmatorii determinanti:

termenii-cheie: "external audit”, "financial audit” si "audit quality", doar in titlul lucrarii; indici

de citare a lucrarilor; interpretarea datelor prin intermediul software-urilor Publish and Perish,
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40 7

Bibliometrix, extensia Biblioshiny.
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Fig. 1.8. Informatie generalizata privind publicatiile identificate pe Web of Science
Sursa: elaborata de autor in Bibliometrix

Asadar, figura 1.8 prezintd informatia generala generata aferentd lucrarilor identificate,

ilustrate dinamic, corelational si evolutiv. Astfel, se poate observa ca cele 114 lucrari (“external
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audit™) au fost publicate in perioada 1978 — 2023, fiind regasite in 88 de surse. Studiile au fost
realizate de 297 de autori, dintre care 28 de lucrari au un singur autor. Majoritatea studiilor sunt
publicate in colaborare cu aproximativ trei autori (2,82). In aceste studii, autorii au utilizat in total
260 de cuvinte-cheie cu referinte la 2.932 de lucriri. In medie, fiecare lucrare a fost citatd de
aproximativ zece ori (10,54).

In acelasi timp, se poate observa ci cele 100 de lucrari (“financial audit”) au fost publicate
in perioada 1958 — 2023, fiind regasite in 81 de surse. Studiile au fost realizate de 196 de autori,
dintre care 40 de lucrari au un singur autor. Cea mai frecventa practica in studii este publicarea
acestora in colaborare cu doi autori. In aceste studii, autorii au utilizat in total 226 de cuvinte-
cheie, referindu-se 1a 2.131 de lucriri. In medie, fiecare lucrare a fost citata de trei ori (3,2).

In mod similar, cu privire la "audit quality", observam ci cele 332 de lucrari au fost publicate
in perioada 1968-2023 si au fost mentionate Tn 1.170 de surse. Aceste studii au fost realizate de
2.345 de autori, dintre care 162 au fost lucrari cu un singur autor. in mare parte, studiile au fost
publicate in colaborare cu doi autori. In aceste cercetari, autorii au folosit in total 2.166 de cuvinte-
cheie cu referinte la 48.096 de lucrari. in medie, fiecare lucrare a fost citata de 25 de ori (24,93).
Tendinta crescanda in studiul conceptelor de "audit” si "audit quality” este un indicator al
relevantei acestora in prezent.

Analizand datele generate de Biblioshiny, observam in figurile A 17.1 si A 17.2 0
perspectiva graficd asupra productiei stiintifice anuale in domeniul lucrarilor ce includ sintagmele
"audit extern" si "audit financiar" in titlu. Aceste figuri prezinta informatii importante despre
numadrul de publicatii pe an si tendintele generale in domeniu. Analiza acestor date ne permite sd
observam fluctuatiile si cresterea interesului cercetatorilor pentru problema auditului. Utilitatea
acestel analize constd in oferirea unei perspective asupra evolutier productiei stiintifice in
domeniul auditului extern si financiar, facilitdnd astfel identificarea unor eventuale lacune sau noi
directii de cercetare.

Diagrama celor trei cdmpuri, bazata pe o diagrama Sankey, din figura 1.9, este o reprezentare
a trei elemente interconectate printr-o retea de linii gri, care indica relatia dintre institutii sau
reviste in reteaua de colaborare, tiri vizate si cuvintele-cheie. Marimea dreptunghiurilor colorate
indica cantitatea de lucriri asociate cu fiecare dintre elementele diagramei. in diagrama, inaltimea
nodurilor dreptunghiulare reprezinta frecventa de aparitie a tarilor, institutiilor sau revistelor in
reteaua de colaborare. Latimea liniilor dintre noduri este proportionald cu numarul de conexiuni.

In prima coloana a figurii 1.9, sunt prezentate institutiile sau revistele in reteaua de
colaborare cu cea mai mare productivitate in realizarea studiilor privind auditul extern. Astfel, se

contureaza un lider reprezentat de Universitatea Aveiro din Portugalia. A doua coloana prezinta
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tarile cu cea mai mare productivitate in realizarea studiilor, cu Australia pe primul loc, urmata de
Romania si SUA.

Fig. 1.9. Diagrama cu trei cAampuri pentru termenul ,,audit extern”
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Sursa: elaborata de autor in Bibliometrix

In coloana a treia sunt enumerate cuvintele-cheie utilizate in lucrarile stiintifice. In Australia
au fost publicate 28 de lucrari cu participarea a 4 universitati si utilizdnd 6 cuvinte-cheie, precum:
audit fees, audit, corporate governance, internal audit, audit committee, developing countries.
Romania a contribuit la literatura de specialitate cu 14 lucrari, care abordeaza un sir de cuvinte-
cheie: external audit, corporate governance, audit quality, artificial intelligence etc. Cercetatorii
din Statele Unite ale Americii au publicat 14 lucrari in domeniu, fiind implicate trei universitati si
utilizand cuvintele-cheie audit fees, audit risk, audit quality, auditor etc. Este de la sine inteles ca
cel mai frecvent cuvant-cheie este auditul extern. Printre tarile care au contribuit la dezvoltarea
lucrarilor privind auditul extern se numara Franta, Spania, Turcia, Malaysia etc.

In analiza privind productivitatea tarilor, se examineazi colaborarea in domeniul stiintific si
comunititile de cercetare, avand in vedere diverse niveluri de agregare. In acest studiu, au fost
luate in considerare tarile si autorii ca entitati de analiza. Country Scientific Production poate fi
folosita pentru evaluarea performantei stiintifice si poate oferi indrumari pentru dezvoltarea
politicilor si strategiilor in cercetare. Aceasta poate asista decidentii politici, institutiile academice
si cercetdtorii in identificarea prioritatilor si alocarea eficientd a resurselor pentru sprijinirea
dezvoltarii si excelentei in cercetare.

Figura A 18.1 se prezinta topul celor 10 tari cu cele mai multe lucrari ce contin in titlu
sintagma "external audit”, iar figura A 18.2 prezinta topul celor 10 tari cu lucrari ce contin in titlu
sintagma "financial audit". Cercetatorii din aceste tari au manifestat un interes sporit pentru analiza

aspectelor privind desfasurarea auditului extern, iar lucrarile lor constituie surse esentiale pentru
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potentialele investigatii atat teoretice, cat si practice. Mentionam ca R. Moldova si Romania nu se
regasesc in topul tarilor cu cea mai mare productivitate, ceea ce indica o lipsa de baza teoretica si
practica solida pe acest subiect. Acest fapt subliniaza necesitatea de a furniza mai multe informatii
despre auditul extern si evidentiaza importanta cercetarii si dezvoltarii continue a acestui concept
din perspective teoretice, metodologice si practice.

Parcursul de succes al tarilor in proiectele comune de cercetare privind "audit quality” este
prezentat in figurile A 19.1 si A 19.2. Conform informatiilor detaliate, topul tarilor cu cel mai mare
numar de colaborari in domeniul stiintific si al comunitatilor de cercetare 1l detine SUA. Conform
rezultatelor obtinute, cea mai productiva colaborare in domeniul cercetarii calitatii auditului s-a
soldat cu 35 de lucrari (SUA si China). Autorii lucrarilor din aceste tari au manifestat un interes
sporit pentru analiza aspectelor aferente calitatii auditului, iar lucrarile lor pot servi drept surse
relevante pentru realizarea potentialelor lucrari atat teoretice, cat si practice.

Figurile A 20.1 si A 20.2 prezinta distributia lucrarilor publicate de fiecare autor, in functie
de relevanta lor pentru temele auditului extern si auditului financiar. Datele sunt prezentate cu
ajutorul unei diagrame cu bare, iar cu cat nuanta albastra este mai inchisa, cu atat este mai mare
numadrul si relevanta pentru tema cercetarii. Selectarea unui tip relevant de lucrari are deseori
influentd asupra vizibilitatii si impactului lucrérilor publicate. Prin urmare, pentru comunicarea
rezultatelor cercetarii, analiza tipurilor de documente utilizate este foarte importanta. Software-ul
Publish and Perish ofera posibilitatea de a sistematiza cele mai relevante lucrari stiintifice din
domeniu, pe baza informatiilor furnizate de platforma Scopus, evidentiind sursele cele mai citate
in lucrarile despre " financial audit”, prezentate in Anexa 21.

Studiind cuvintele-cheie frecvent utilizate, se poate identifica tendintele actuale in domeniul
auditului si se pot observa schimbadrile in cercetare sau accentul pe anumite subiecte. WordCloud
reprezintd 0 modalitate eficienta de a vizualiza cele mai populare cuvinte-cheie din publicatiile
stiintifice, oferind o perspectiva vizuala asupra datelor. Acest instrument poate fi util pentru
identificarea tendintelor si modelelor intr-0 cantitate mare de informatii, asa cum este ilustrat in
figurile A 22.1 si A 22.2.

Pentru a sintetiza rezultatele studiilor din domeniul auditului, vom folosi metaanaliza, o
metodd care permite evaluarea comprehensivd a cercetdrilor si determinarea replicabilitatii
rezultatelor [99, p. 841]. Aceasta integreaza obiectiv rezultatele si evalueaza gradul de incredere
in ele, facilitand identificarea si cuantificarea relatiilor dintre variabile in modelele statistice.
Abordarile din auditul contureaza factorii esential precu riscurile, calitatea si independenta.
Analiza literaturii de specialitate arata ca auditul situatiilor financiare este un audit extern, realizat
de un auditor independent de entitatea auditata. Auditorul profesionist, angajat de o entitate

externa, isi formuleaza opinia fard influente din partea entititii auditate. In general, acest proces
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este de obicei initiat la cererea entitatii, care doreste sa fie auditata, de multe ori, ca raspuns la o
solicitare oficiala din partea statului sau conform cerintelor legale.

in Anexa 23, autorul a inclus studii esentiale despre "external audit”, in care se abordeaza
diverse dinensiuni, precum: motivele din spatele esecului auditorilor de a detecta si a raporta
frauda, impactul increderii auditorilor externi in competenta, integritatea si bunavointa membrilor
comitetului de audit asupra calitatii percepute a interactiunii lor, modul de sesizare a continutului
raportului de audit extern, factorii socioeconomici, institutionali si politici care afecteaza auditul
extern, relatia dintre caracteristicile auditului extern si probabilitatea falimentului etc. In plus,
analiza literaturii a permis identificarea si sintetizarea celor mai discutate aspecte problematice ale
auditului extern, prezentate in Anexa 24. Aceasta este esentiald pentru progresul si imbunatatirea
continud a practici de audit, deoarece contribuie la identificarea tendintelor si problemelor comune
in auditul extern, faciliteaza cercetarile viitoare, informeaza practicienii, imbunatateste educatia in
domeniu etc. Totodata, revizuirea literaturii de specialitate a evidentiat ca directiile de cercetare in
auditul financiar sunt similare cu cele din alte domenii, concentrandu-se pe tehnologii de
gestionare si utilizare a datelor, strategii de inovare, inteligentd artificiala, corelarea auditului
financiar cu diverse aspecte conexe.

Sistematizarea celor mai relevante lucrari din domeniul “financial audit”, prezentate in
Anexa 25, abordeaza diverse teme legate de acest subiect, precum contributia auditului financiar
extern cu referire la predictia insolventei, transformarea digitala schimbd munca auditorilor
financiari, evolutia notiunii de ,,expectation gap”, reticente tehnologice in auditul financiar,
independenta si etica in auditul financiar etc. Aceste studii ofera informatii esentiale despre
metodele si tehnicile utilizate anterior, facilitind selectia celor mai potrivite metode pentru
propriul studiu. Prin urmare, analiza acestora a permis identificarea si rezumarea principalelor
probleme discutate in auditul financiar, prezentate In Anexa 26. Acest proces este esential pentru
imbunatatirea continud a practicii de audit, deoarece ajutd la constatarea aspectelor neexplorate
sau insuficient studiate, oferind o baza solidd pentru formularea intrebarilor de cercetare,
sintetizarea cunostintelor existente si evidentierea aspectelor problematice si tendintelor actuale.

Conceptul "audit quality" s-a dovedit, cu certitudine, dificil de definit. In opinia lui Power

[298], calitatea nu este observabila imediat sau direct si este greu de masurat. In plus, participantii
pietei de audit au roluri contradictorii si asteptari diferite, care conduc la interpretari multiple ale
calitatii auditului [349]. In primul rand, calitatea auditului este subiectiva, deoarece utilizatorii
situatiilor financiare auditate, preparatorii acestora si auditorii apreciaza diferit calitatea auditului.
In al doilea rand, calitatea auditului variazi in functie de perceptia si asteptirile diferitelor parti cu
privire la serviciile de audit. In cele din urma, prin prisma cercetirilor se oferd o intelegere limitata

si fragmentata a calitatii serviciilor de audit, deoarece majoritatea cercetdrilor au folosit fie sondaje
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de opinie, fie studii experimentale cu intrebari structurate pentru a examina problema. Ca rezultat,
diferiti autori definesc si evalueaza calitatea in mod variat [370], ceea ce sugereaza ambiguitate si
subiectivitate in termenul de calitate a auditului.

O mare parte dintre autori investigheaza calitatea auditului pe baza viziunii economice
prezentatd in definitia propusi de DeAngelo [87]. In comparatie, diverse abordiri academice
relevante pentru calitatea auditului au definit si masurat aceeasi calitate prin moduri diferite,
implicand o combinatie de masuri legate de rezultatele auditului situatiilor financiare, cum ar fi
esecurile auditului [117], calitatea raportarii financiare si performanta auditorului [229], influenta
organizationald si contextul social al practicii de audit.

Sistematizarea celor mai relevante lucrari din domeniul calitatii auditului, prezentate in
Anexa 27 includ studii care abordeaza diverse probleme precum: legatura intre calitatea serviciilor
de audit si reglementarea Tn domeniul auditului, competenta si independentd, rolul de mediere al
schimbului de cunostinte 1n relatia intre stilul de conducere si calitatea serviciilor de audit, relatia
intre integritate, reputatie si calitatea serviciilor de audit, perceptia auditorilor externi cu privire la
utilizarea inteligentei artificiale si impactul asupra calitatii.

O abordare multidimensionald a calitatii auditului, elaboratd de autor pe baza analizei si
sintetizarii literaturii de specialitate, este prezentata in figura 1.10. Aceasta abordare reflecta
perspectivele si conceptele identificate in sursele de literatura relevante, oferind o viziune
cuprinzatoare asupra elementele esentiale care contribuie la evaluarea si asigurarea eficacitatii si
fiabilitatii procesului de audit, precum si asupra calitatii auditului.

Deci, primul aspect legat de tratarea calitdtii se referd la factorii de intrare, care pot influenta
variabilitatea calitatii auditului: dimensiunea firmei de audit, onorariile de audit (ca indicator al
efortului), serviciile non-audit si mandatul de audit pe termen lung. Rezultatele empirice indica
faptul ca relatia dintre dimensiunea entitdtii de audit si calitatea auditului este una semnificativ
pozitiva, si, in acelasi timp, exista o asociere cu performanta financiara [87], [315].

Studiile anterioare investigheaza factorii care influenteaza calitatea serviciilor de audit,
inclusiv onorariile de audit [345]. O analiza ampla realizata de Tepalagul si Lin [354] examineaza
independenta auditorului pe baza articolelor publicate intre 1976 si 2013 in noua reviste de top din
domeniul auditului. Aceasta cercetare exploreaza impactul clientilor, servicii non-audit,
mandatului auditorului si afilierea clientilor cu firmele de audit asupra calitatii serviciilor de audit.

Cercetarile indica faptul ca firmele de audit mai mari percep onorarii de audit mai mari in
comparatie cu firmele mai mici. Se considera ca onorariile de audit mai mari reflectd o calitate
inalta a serviciilor de audit, deoarece auditorii depun un efort mai mare, ceea ce influenteaza
capacitatea lor de a detecta denaturari [55]. Unele studii au examinat impactul mandatului de audit

[232], taxelor de audit si serviciilor non-audit [222] asupra calitatii serviciilor de audit.
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Fig. 1.10. Aspecte ale calitatii auditului in literatura de specialitate
Sursa: elaborata de autor

Astfel, cercetatori releva cd mandatul pe termen lung are o legatura directa cu calitatea inalta
a serviciilor de audit. In timp ce altii, afirma ca mandatul pe termen lung ar putea reduce calitatea
serviciilor de audit din cauza procedurilor mai putin riguroase, afectand astfel detectarea erorilor
si formularea unei opinii corecte [91].

Rezultate legate de calitate sunt abordate in sursele de literatura prin prisma calitatii
raportarii financiare si a cazurilor de esec. Se asteaptd ca calitatea Tnaltd a serviciilor de audit sa se
reflecte prin mai putine litigii ca o consecinta a esecurilor auditului prin capacitatea auditorilor de
a detecta si raporta denaturari semnificative. De exemplu, Palmrose a analizat 472 de litigii de
audit impotriva firmelor Big Eight si non-Big Eight din SUA intre 1960 si 1985, descoperind ca
firmele mari de audit erau asociate cu o frecventd mai mica a litigiilor comparativ cu alte firme
[285]. Celelalte aspecte ale calitatii prezentate in figura 1.10, sunt explorate in detaliu in alte
paragrafe si capitole ale tezei de doctorat.

Cercetarea asupra productivitatii si performantei stiintifice in domeniul auditului a relevat
tendinte semnificative in evolutia publicatiilor si in atentia acordata subiectelor legate de auditul

extern, auditul financiar si calitatea auditului. In plus, cercetarea a scos in evidentd modul in care
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diverse proceduri de audit influenteaza calitatea si eficienta acestora, oferind o baza solida pentru
dezvoltarea sistemului de indicatori privind masurarea performantei si modelarea statistica a
performantei In audit. Impactul acestei cercetari se manifestd prin potentialul de a Tmbunatati

practicile de audit, de a directiona viitoare studii si de a influenta politicile relevante.

1.4. Concluzii la capitolul 1

Analiza conceptelor teoretice si metodologice privind auditul situatiilor financiare, evolutiei
practicilor de audit la nivel national si international, precum si evaluarea productivitatii si
performantei stiintifice in cercetarea auditului, a permis formularea urmatoarelor concluzii:

1. Auditul a evoluat de la o abordare periodica si retrospectivad la una proactiva, influentata
de nevoile partilor interesate si progresele tehnologice. In contextul reformelor economico-
financiare si al provocarilor contemporane, cum ar fi crizele si digitalizarea, auditul joacad un rol
esential 1n influentarea deciziilor si necesitd o cooperare intensificatd intre profesionisti. S-a
afirmat cad auditul este recunoscut unanim ca un proces complex si dinamic, esential pentru
asigurarea transparentei si acuratetei financiare, desi literatura nu oferd o definitie detaliata.
Autorul subliniaza ca auditul nu este doar un proces tehnic, ci si un element esential pentru
functionarea eficientd a economiei si mentinerea standardelor de calitate financiara.

2. S-au conturat conceptele fundamentale ale auditului situatiilor financiare, precum
informatiei. Autorul a demonstrat ca acest tip de audit, realizat de profesionisti competenti, se
bazeaza pe rationament si scepticism profesional conform ISA. Prin exemplificarea conceptelor,
autorul a dedus rolul, scopul, obiectivele si cerintele auditului situatiilor financiare. Scopul
principal este de a obtine dovezi adecvate pentru a emite o opinie privind conformitatea situatiilor
financiare cu cadrul de raportare aplicabil, contribuind astfel la consolidarea increderii
utilizatorilor in activitatea auditorilor.

3. Cercetarea a permis definirea si sistematizarea notiunii de audit al situatiilor financiare,
consolidand astfel intelegerea acestui domeniu complex: auditul situatiilor financiare este un
proces realizat de profesionisti competenti si independenti, care aplica scepticismul si
rationamentul profesional, pentru a examina §i evalua informatiile financiare istorice ale entitatii,
efectudnd proceduri de audit, pentru a obtine probe suficiente si adecvate, pe baza carora emite
0 opinie cu privire la toate aspectele semnificative, conform unui cadru aplicabil de raportare
financiard, avand scopul de a spori increderea utilizatorilor situatiilor financiare. Aceastd
definitie cuprinde scopul auditului situatiilor financiare, obiectul auditului, modalitatea de

desfasurare, obiectivele auditorului si cerintele unui audit, subliniind importanta conformarii
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auditorului la prevederilor ISA si rolul esential al auditului in asigurarea transparentei si
corectitudinii informatiilor financiar-contabile, indispensabile pentru procesul decizional.

4. S-a examinat evolutia auditului din perspective istorica si internationald, evidentiind
tranzitia de la un rol de ,,conformitate” la unul de ,,imbunatatire”. Autorul a sintetizat etapele
fundamentale ale dezvoltarii auditului si a prezintat o periodizare ilustrativa a acestuia, explorand
impactul major al anumitor tari asupra profesiei contabile. De asemenea, a relevat influenta
rationamentului auditorului asupra opiniei emise si a subliniat necesitatea sincronizarii intre
standardele de audit, probele de audit si deciziile aferente pentru o evaluare corectd si completd a
situatiilor financiare. Aceastd cercetare, imbogateste literatura de specialitate si ofera orientari
esentiale pentru implementarea celor mai eficiente practici, contribuind la dezvoltarea continua a
profesiei de audit.

5. S-a oferit o perspectiva asupra dezvoltarii auditului international si la nivelul Republicii
Moldova si Romaniei, subliniind influentele globale asupra evolutiei locale. In R. Moldova, s-a
evidentiat rolul auditului in reformele managementului public si importanta documentelor
fundamentale si a autoritatilor centrale, cum ar fi Ministerul Finantelor si Consiliul de
Supraveghere Publici a Auditului. In Romania, s-a analizat evolutia auditului de la perioada daco-
romand pana la integrarea Tn Uniunea Europeana, punand accent pe adaptarea la cerintele europene
si modernizarea continua. Rezultatele subliniazd etapele principale ale evolutiei auditului si
directiile de activitate in context international, moldovean si romanesc.

6. S-aefectuat o cercetare detaliata pentru a evalua productivitatea si performanta stiintifica
in domeniul auditului extern, auditului financiar si calitatii in audit, utilizand motoarele de cdutare
Web of Science si Scopus. Analiza detaliatd a rezultatelor a relevat tendinte fluctuante in evolutia
productiei stiintifice din ultimele trei decenii si a identificat lacune in literatura de specialitate,
subliniind necesitatea unor studii suplimentare pentru aprofundarea cunostintelor din domeniu.
Contributia semnificativd a cercetarii constd in aplicarea metaanalizei pentru integrarea si
evaluarea rezultatelor studiilor existente, oferind o baza solida pentru dezvoltarea unor indicatori
de performanta si modele statistice in audit. Impactul acestei cercetari este considerabil,
contribuind la imbunatatirea practicilor de audit, orientarea studiilor viitoare si influentarea
politicilor relevante.

7. Analiza descriptivd si bibliometricd a identificat legaturile dintre audit, calitate,
performantd si alte concepte din lucrarile stiintifice, stabilind directii de cercetare si oferind
informatii si abordari care pot sprijini dezvoltarea unui model econometric de calitate n audit. S-
au sistematizat abordarile privind calitatea si performanta auditului din literatura de specialitate,

subliniind ca, desi calitatea nu este imediat sau direct observabila si este dificil de masurat, aceasta
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poate fi evaluata prin combinarea factorilor, proceselor si perceptiilor, influentand astfel direct
evaluarea performantei in audit.

8. Autorul a examinat cercetarile bazate pe viziunea economica a lui DeAngelo si a explorat
diverse metode academice de masurare a calitdtii auditului. Prin sistematizarea lucrarilor relevante,
a propus o abordare multidimensionala a calitatii auditului, care oferd o viziune completa asupra
elementelor esentiale pentru evaluarea eficacitatii auditului. Aceastd abordare are un impact
semnificativ atdt In cercetare, cat si in practica, stabilind bazele pentru un model de calitate
aplicabil in ambele domenii, care poate standardiza evaluarea si Tmbunatati aplicarea conceptului

de calitate in audit.
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2. DIMENSIUNI APLICATIVE SI PERSPECTIVE STRATEGICE ASUPRA
PERFORMANTEI AUDITULUI SITUATIILOR FINANCIARE

Actualmente, este imposibil sd se acopere in totalitate diversitatea situatiilor economice care
pot influenta performanta in activitatea de audit. In opinia noastra, atingerea unui nivel inalt de
performantd in audit depinde de respectarea si mentinerea standardelor de calitate, precum si de
mai multi factori, printre care se numara: rigiditatea cu care se parcurg etapele misiunii de audit,
autenticitatea si exactitatea surselor utilizate in exercitarea auditului, esantionarea adecvata,
nivelul de pregatire al auditorului, capacitatea de identifica riscurile si a evalua corectitudinea
situatiilor financiare, de a rezuma si a exprima rezultatele obtinute, si de a aplica rationamentul
profesional in vederea expunerii obiective a opiniei asupra veridicitatii situatiilor financiare
auditate. In aceste conditii, “calitatea serviciilor de audit a devenit un factor determinant al
competitivitatii entitatilor de audit” [27], [333].

Acest capitol analizeazd aspectele fundamentale pentru asigurarea unui audit de inalta
calitate si fiabilitate, concentrandu-se, de asemenea, pe identificarea perspectivelor strategice ce
influenteaza performanta auditului situatiilor financiare. Obiectivul principal este sa examineze
modul in care auditul situatiilor financiare depéseste simpla conformare cu standardele de audit,
contribuind activ la crearea si maximizarea valorii organizationale a entitatii auditate printr-0
abordare integratd, care sporeste eficienta procesului de audit, avand un impact favorabil asupra
partilor implicate. In contextul unei astfel de abordari, analiza impactului particularitatilor
serviciilor de audit, elementelor componente si relatiilor logice ale auditului, dilemelor etice si a
competentelor profesionale ale auditorilor este esentiald, deoarece poate identifica aspecte
problematice si dezvolta solutii pentru imbunatatirea calitatii serviciilor de audit si eficientei

procesului de audit.

2.1. Impactul complexitatii si particularititilor serviciilor de audit asupra

performantei in audit

In contextul actual, imbunititirea calitatii raportirii financiare este un obiectiv comun pentru
toate partile implicate, deoarece deciziile strategice ale decidentilor se bazeaza pe informatiile
raportate in situatiile financiare. Or, serviciile de audit au o importantd majord in cresterea
a Imbundtati performanta in audit, ne propunem sa identificam specificitatile serviciilor de audit,
factorii care influenteaza activitatea entitatilor de audit si impactul acestora asupra calitatii
serviciilor furnizate. Totodata, pentru a evalua in profunzime impactul acestor factori asupra

calitatii serviciilor de audit, este esential sa analizam in detaliu natura si caracteristicile serviciilor

57



de audit, astfel incat sa putem identifica modul in care acestea sunt influentate si cum contribuie
la Tmbunatatirea performantei 1n audit.

Definirea termenului ,,serviciu” este complexa din cauza diversitatii extrem de mari a
acestuia. Cele mai multe definitii subliniazd caracteristicile care diferentiaza serviciile de
produsele tangibile, punand accent pe utilitatile, avantajele sau satisfactiile oferite de serviciile
respective sau pe schimbadrile determinate de acestea asupra bunurilor, persoanelor sau relatiilor
sociale. In literatura de specialitate, am identificat un numir redus de definitii pentru termenul
serviciu, care sunt prezentate in Anexa 28. Studiul denota ca serviciile de audit se deosebesc de
celelalte servicii si se caracterizeaza prin anumite particularitati economice. Prin aceasta cercetare,
am identificat cinci particularitati economice distincte ale serviciilor de audit, evidentiind astfel

diferentele esentiale fata de alte servicii. Aceste particularitati sunt prezentate in figura 2.1.

Caracterul
formal si
reglementar

Calitatea Caracterul
serviciilor intangibil
Servicii
de audit

Complexitatea Inseparabilitate ...
servicilor si participare ...

Fig. 2.1. Particularititile economice ale serviciilor de audit
Sursa: elaborata de autor

Cumpadratorul achitd mai intai contractul, considerand cd acesta reprezintd o garantie a
calitatii, iar serviciile de audit sunt prestate ulterior platii. Aplicarea normelor de calitate permite
entitatilor de audit sa fie competitive pe piatd. Concurenta, reflectatd prin calitate, pret si termenti,
incorect poate duce, in majoritatea cazurilor, la pierderea clientului, deoarece clientul percepe
serviciul ca un experiment si existd o probabilitate mare ca acesta sd renunte. Prin urmare, este
important sa se ofere asistenta si informatii suplimentare, intrucat acestea contribuie la pastrarea
clientilor actuali si atragerea unor noi clienti.

Caracterul formal si reglementar. Serviciile de audit sunt reglementate de Legea privind
auditul situatiilor financiare [216], [217] si Standardele Internationale de Audit [234], [344] care
stabilesc cerinte pentru practicarea auditului. Auditorii opereaza intr-o lume a schimbarii. Buna

guvernare, atat a entitatii, cat si publica, depinde in mare masurd de respectarea valorilor
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profesionale, a eticii si a atitudinilor. Pentru o mai buna percepere a atributiilor unui auditor, pentru
a cunoaste cum sa actioneze in diferite situatii, Consiliul pentru Standarde Internationale de Etica
pentru Contabili (IESBA) a emis Codul etic al profesionistilor contabili. Codul trebuie respectat
de catre toti auditorii in desfasurarea serviciilor profesionale in R. Moldova. ,,Toti auditorii au

b

obligatia de a respecta principiile eticii profesionale...”, asa cum sunt stabilite de Codul Etic
aprobat de Ministerul Finantelor al Republicii Moldova”[281]. In acest context, CSPA asiguri
respectarea Codului Etic prin verificarea, In cadrul inspectiilor de calitate, a politicilor si
procedurilor de control al calitatii ale auditorilor si ale societatilor de audit [217].

Caracterul intangibil al serviciilor. Produsele intangibile, cum ar fi serviciile, se
caracterizeaza printr-un caracter nematerial distinctiv. Caracterul intangibil al serviciilor de audit
se manifesta prin imposibilitatea acestora de a fi percepute, evaluate, apreciate si verificate calitativ
prin simturi inainte de a fi consumate. In cazul serviciilor de audit, intangibilitatea se manifesta
prin evaluarea calitatii bazata pe competentele si profesionalismul auditorilor, precum si pe
reputatia entitatii de audit, si nicidecum pe un produs fizic palpabil. Investigatiile ne-au permis sa
constatam ca serviciile de audit, conform CAEN, sunt incluse in subsectorul M — activitati
profesionale, stiintifice si tehnice. Aceste activitdti cer un inalt avansat de pregatire si orefa
utilizatorilor cunostinte si competente specializate. Astfel, plecand de la structura nomenclatorului
CAEN, activitatea de audit se incadreazd in ,,grupa 69.2. Activitdti de contabilitate si audit
financiar; consultantd in domeniul fiscal, respectiv clasa 69.20. Activitati de contabilitate si audit
financiar; consultantd in domeniul fiscal. Aceastd clasd include: ,,servicii de Inregistrare a
tranzactiilor comerciale pentru firme sau altii; pregdtirea sau auditul conturilor financiare;
examinarea conturilor si certificarea acuratetei lor; servicii de intocmire a documentelor de
impozitare pentru persoane fizice si firme; activitati de consultanta si reprezentare a clientilor in
fata organelor fiscale” [70].

O caracteristica distinctiva a serviciilor de audit este ponderea ridicata a personalului in raport
cu dotirile materiale. In contrast cu factorul capital, factorul munca [echipa misiunii de audit] este
predominant in prestarea serviciilor de audit comparativ cu sectorul de productie. Printre
mijloacele de munca utilizate se numara: computere, software-uri specializate in audit, birouri si
rechizite de birou. In calitate de obiecte ale muncii se considerd mesajele, datele, informatia,
documentele etc. Impactul echipei de audit asupra obiectelor, in functie de mijloacele de lucru si
rationamentul profesional aplicat, contribuie la determinarea costului serviciilor de audit.

Interdependenta dintre prestarea si utilizarea serviciilor de audit, alaturi de implicarea
entitatii auditate Tn acest proces, reprezintd o caracteristica esentiala a serviciilor de audit,
diferentiindu-le fundamental de produse. Investigatiile arata ca serviciile se dezvolta pe parcursul

auditului. Astfel, in misiunea de audit, inseparabilitatea serviciilor necesita prezenta, fie fizica, fie
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prin interventii si colaborare activda, concomitent a auditorului si a reprezentantilor entitatii
auditate. Auditorul este responsabil de transmiterea clara si concisa a deficientelor critice ale
controlului intern citre persoanele cu rol de guvernanti, fie prin comunicare scrisa, fie orald. In
paralel, managementul entitatii de audit trebuie sa prioritizeze atragerea, cresterea si dezvoltarea
continua a auditorilor pentru a mentine standardele de calitate ale serviciilor [339].

Complexitatea serviciilor de audit. Permitdnd o mai bund adaptare la nevoile entitatii
auditate, prestarea serviciilor de audit implicd o planificare atentd, esentiald pentru eficienta si
costurile auditului. Importanta acestei planificiri nu poate fi subestimati. in acest context,
serviciile de audit se desfasoara conform unei strategii generale de audit, care include elaborarea
unui plan detaliat. Acest plan stabileste aria de acoperire, calendarul si directia auditului, oferind
astfel recomandari esentiale pentru elaborarea planului de audit. Conform cercetarii lui Azizi si
Muliartha [22], planificarea auditului are un impact favorabil si semnificativ asupra calitatii
auditului. Mai mult ca atat, planificarea inadecvatd a misiunilor de audit poate conduce la
publicarea unor rapoarte false.

Calitatea serviciilor de audit. In conditiile diversificarii si innoirii rapide a ofertei de servicii,
ale mondializarii pietelor, cresterii continue a exigentelor clientilor, calitatea serviciilor a devenit
la activitatea de audit sunt clar determinate, iar regulile de conduita profesionala pe piata auditului
sunt bine stabilite. Cu toate acestea, procesul de organizare a activitatii de audit nu poate fi
considerat complet finalizat, intrucat persista probleme legate de imbunatatirea calitatii auditului.
Importanta economica si sociald a acestor probleme creste in contextul diversificarii educatiei si
formarii, atit la nivel initial, cit si continuu, in domeniul auditului. In ciuda existentei unor
reglementari tot mai stricte privind managementul calitatii serviciilor de audit, evaluarea acestei
calitati devine o provocare din ce In ce mai complexa.

Afirmam ca calitatea serviciilor de audit este perceputa diferit in functie de evaluator -
entitatea de audit, clientul sau autoritatea de supraveghere - datorita referintelor distincte la care
se raporteaza fiecare. Pe de 0 parte, entitatea de audit se bazeaza pe reglementari, standarde si
norme pentru a exprima calitatea prin conformitate, in timp ce clientul evalueaza serviciul exclusiv
pe baza cerintelor sale specifice. Prin urmare, ajungem la concluzia ca, pentru a reduce aceasta
discrepanta de apreciere, este esential ca prestarea serviciilor de audit sa corespunda cat mai bine
cerintelor si asteptarilor clientilor. Aceasta va contribui la atingerea unui nivel de excelenta.

Potrivit lui DeFond si Zhang, ,,calitatea auditului Tmbunatéteste raportarea financiard prin
autohtona si internationald, am constatat diverse tratdri ale conceptului de calitate, inclusiv in

domeniul auditului. Am sistematizat opiniile cercetatorilor in trei grupe de abordari care descriu
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calitatea din perspective distincte si am relevat cele mai fundamentale perspective asupra calitatii
serviciilor de audit, concentrandu-ne pe detectarea si raportarea denaturarilor semnificative ale
situatiilor financiare, prezentate iIn Anexa 29.

in conformitate cu prima abordare teoreticd, se poate evalua ci factorii esentiali care
influenteaza calitatea in activitatea de audit sunt: capacitatea auditorului de a detecta denaturarile
semnificative, selectia adecvatd a procedurilor de audit si determinarea marimii corespunzatoare a
esantioanelor. Acesti factori sunt strans corelati cu nivelul de competentd si profesionalism al
auditorului, precum si cu accesul acestuia la instrumente tehnologice avansate, cum ar fi software-
uri specializate 1n audit. Pe baza cercetdrii noastre, abordarile existente se concentreaza pe
obiectivele entitatii, cum ar fi performanta, cresterea economici si completivitatea. In ceea ce
priveste calitatea serviciilor de audit, majoritatea lucrarilor considera calitatea ca fiind probabilitatea
ca auditorul sd detecteze si sa raporteze denaturarile semnificative ale situatiilor financiare auditate.

Consideram ca definirea si descrierea calitatii in Carta Europeana a Calitatii ofera o abordare
mai riguroasa si fundamentata, tratand conceptul de calitate ca ,,un complex de elemente ce
exprimd competitivitatea (,,Satisfacerea necesitatilor si asteptarilor utilizatorilor”), cresterea
economica a entitatii (,,dezvoltarea unui mediu de munca corespunzator”), responsabilitatea
entitatii (,, implica motivarea §i responsabilitatea bazate pe initiativa”), responsabilitatea fiecarui
individ (,, cale de promovare a participarii active a oamenilor”), masura a eficientei si excelentei
(reducerea costurilor, promovarea inovatiei, incurajarea initiativei, cresterea numarului locurilor
de munca) [251].

Conform autorilor A.M. Enatescu si M.A. Enatescu, termenul ,,calitatea” nu este adecvat
pentru a exprima gradul de excelenti in mod comparativ sau cantitativ. In aceste contexte, este

preferabil sa se foloseasca calificative specifice, cum ar fi descrierile prezentate in figura 2.2:

=

,,Calitate relativa”, atunci

cand entitdtile sunt ,.Nivelul calitdtii” intr-un Masura calitatii”. atunci
ierarhizate pe o baza sens cantitativ (asa cum e d sunt ex ,t ¢
relativa, in sensul de grad este utilizat la acceptarea Calnv s.‘mhe?‘ecu ate
al excelentei sau in sens prin esantionare) evaluari tehnice exacte
comparativ

Fig. 2.2. Calificativele calitatii
Sursa: elaboratd de autor dupi [102, p. 35]

Analiza a relevat ca semnificatia calitatii in audit se bazeaza pe doud variabile esentiale:
competenta si obiectivitatea auditorului [155]. Solutiile tehnologice pot sprijini aceste aspecte, dar
calitatea auditului se asigura, in continuare, prin respectarea standardelor relevante stabilite de
autoritatile de reglementare. De asemenea, calitatea auditului trebuie analizatd in contextul
aptitudinilor comportamentale si competentelor profesionale, cum ar fi scepticismul si

rationamentul profesional, precum si cunostintelor despre activitatea entitatii auditate.
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Pentru a evalua asigurarea unui nivel inalt de calitate si eficienta continudrii perfectionarii
serviciilor de audit, in opinia noastra, sunt relevante obiectivele strategice stabilite de PCAOB
pentru 2020-2024: ,,...masuri pentru prevenirea, detectarea si remedierea deficientelor, raspuns
adecvat la modificarile mediului de afaceri, cum ar fi tehnologiile emergente, si sporirea
transparentei prin implicarea activa a partilor interesate” [301].

Imbunatitirea calititii serviciilor de audit depinde esential de pregitirea initiala si continua
a auditorilor, adaptata la realitatile economice actuale. Astfel, dezvoltarea profesionald continua
este importantd pentru auditorii si entitatile de audit, iar nivelul de pregatire al auditorilor este un
indicator fundamental al calitatii serviciilor. Credibilitatea situatiilor financiare auditate se bazeaza
pe educatia si pregatirea profesionald a auditorilor, iar la nivel international, Consiliul pentru
Standarde Internationale de Educatie (IES) emite norme pentru competenta tehnica, abilitatea
profesionald, etica si atitudinea necesare in acest domeniu.

Demersul stiintific avanseaza printr-o cercetare detaliatd a acestor standarde, in cadrul careia
autorul identifica si analizeaza principalele exigente definite de IES emise de IAESB [235]:
,,exigentele educationale privind accesul la programele de educatie profesionala contabila (IES 1);
expun competentele tehnice (IES 2); descriu abilitatile profesionale (IES 3); caracterizeaza valorile
profesionale, etice si atitudinile profesionale (IES 4); prezintd experienta practica necesara a fi
dobandita in cadrul unui program initial de dezvoltare profesionala (IES 5). IES 6 defineste
modalitatile de evaluare a competentei profesionale, iar IES 7 prezintd continutul dezvoltarii
profesionale continue. IES 8 trateaza aspectele care vizeazda competenta profesionald pentru
partenerii de misiune responsabili de auditul situatiilor financiare” [328].

Evaluarea performantei auditului financiar implica monitorizarea si gestionarea capacitatilor
personalului, inovarea si formarea continua a acestuia, contribuind astfel la mentinerea unei calitati
ridicate a serviciilor de audit. Dezvoltarea profesionald continua a auditorilor este esentiald pentru
respectarea standardelor inalte de calitate (figura A 30.1), iar partile interesate sunt direct implicate
in dezvoltarea competentelor profesionale ale acestora (figura A 30.2).

Legislatia in domeniu impune entitatilor de audit s implementeze un sistem integrat de
management al calitatii. [SQM 1 stabileste responsabilitdtile pentru identificarea si gestionarea
riscurilor de audit, asigurand controlul calitatii serviciilor [184]. Autorul a realizat un studiu
aprofundat al ISQM 1, care a condus la identificarea si evidentierea aspectelor critice ale abordarii
bazate pe riscuri in gestionarea calitatii serviciilor de audit, clarificand esential modul in care

optimizarea managementului calitatii in audit este posibila [334], fapt reprezentat in figura 2.3.
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Proiectarea si

Determinarea obiectivelor Identificarea si estimarea implementarea
referitoare la calitate riscurilor la adresa calitatii raspunsurilor pentru tratarea
riscurilor la adresa calitatii
- flexibilitatea ...exercitarea ...fundamentarea
entitatii de audit cu —  rationamentului — raspunsurulor in baza
privire la stabilirea ; . P
obiectivelor... profesional... aprecierilor acordate..
...obiectivele depind e chp,l.“ .
. identificarii si e .
de circumstantele ST ...politici si proceduri
’ — evaludrii riscurilor la — ’

entitatii si misiunilor implementate...

de audit adresa calitatii

serviciilor de audit...

Fig. 2.3. Strategia evaluarii calititii serviciilor de audit centrati pe riscuri
Sursa: elaboratd de autor dupa ISOM 1 [184],[328]

In opinia noastra, obiectivul principal al entititilor de audit este de a promova excelenta si
performanta, asigurand conformitatea cu reglementarile si standardele aplicabile. Acest lucru
contribuie la furnizarea de servicii de inalti calitate si intareste increderea utilizatorilor. In
cercetarea noastra, am identificat caracteristicile esentiale care influenteaza aceastd incredere prin
analiza prevederilor ISA, detaliile fiind prezentate in Anexa 31.

Pentru a asigura performanta in audit, auditorul trebuie sd obtina o intelegere profunda a
afacerii clientului, astfel incat sa poata identifica evenimentele si tranzactiile care afecteaza
situatiile financiare si raportul de audit. Acest proces continuu implica colectarea si evaluarea
informatiilor pentru evaluarea riscurilor si planificarea auditului. Desi riscurile variaza si nu exista
un tipar standardizat, eficienta auditului poate fi sporita prin abordarea acestor aspecte, asa cum
este ilustrat in figura 2.4.

Respectarea calendarelor si a

Planificarea riguroasa in termenelor de raportare convenite si
functie de necesitétile evitarea, pe cat posibil, a intervievarii
informationale si calendarul conducerii pe acelasi subiect de catre
auditorului membri diferiti ai echipei misiunii

Discutarea prompta cu

conducerea in vederea

rezolvarii problemelor
constatate

Figura 2.4. Modalitati de sporire a performantei in audit
Sursa: elaborata de autor dupa [51]

Studiile recente si normele legislative [134] privind calitatea serviciilor de audit reflecta

schimbarile economice si nevoia de imbunatatire a rationamentului profesional pentru reducerea
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riscurilor de audit [329]. Rationamentul profesional este esential in luarea deciziilor, influentate
de factori obiectivi si subiectivi, interni si externi, care pot afecta opinia auditorului” [139].

Studiile din domeniu evidentiaza factori calitativi variabili, inclusiv sectorul de activitate al
entitatii auditate, care contureaza impactul pozitiv direct al specializarii auditorului in domeniul
clientului asupra calitatii serviciilor de audit [182], dimensiunea entitatii auditate [123],
caracteristicile auditorului [103], elemente de cultura din care provin auditorii [143] si chiar
dispozitia auditorilor in momentul luarii deciziilor [66].

Analizele anterioare au evidentiat variabilele esentiale care definesc calitatea serviciilor de
audit, cum ar fi independenta auditorului, importanta clientului, rotatia obligatorie a auditorului,
onorariile de audit si serviciile non-audit [41], [311]. Alti autori evalueaza calitatea serviciilor de
audit in functie de caracteristicile demografice ale auditorului si de dimensiunea si reputatia firmei
de audit [132], [140], [366].

Intr-o metaanaliza cuprinzitoare, Salehi si colab., arati ci dimensiunea firmei, specializarea
auditului si mandatul de audit sunt factori-cheie in imbunatatirea calitatatii serviciilor si
performantei in audit. Totodata, se sugereaza ca rigiditatea onorariilor de audit si calitatea
raportarii financiare influenteaza mai putin nivelul calitatii de audit [315]. Onorariile de audit mai
mari pot compromite independenta auditorului si pot diminua calitatea serviciilor de audit,
conform unor studii [13], [19], [33]. Totodata, cercetarile sugereaza o corelatic pozitiva intre
calitate si pret, indicand ca taxe de audit mai mari reflectd o competenta si efort mai mare din
partea auditorului [207], [322].

Blokdijk si colab., arata prin studii experimentale ca cunostintele specializate ale membrilor
echipei de audit imbunatitesc calitatea serviciilor de audit [38]. De asemenea, cercetarile
recente”demonstreazd ca echipele de audit echilibrate si specializate in domeniul auditat
furnizeaza servicii de audit superioare comparativ cu echipele nespecializate” [346].

Unele lucrari anterioare utilizeaza metode experimentale sau indicatori indirecti (de
exemplu, taxa de audit) pentru a evalua efortul de audit [39], [201]. Caramanis si Lennox
analizeaza impactul efortului de audit asupra gestionarii castigurilor de catre clienti, evidentiind
influenta costurilor si a riscului de audit [55].

In opinia noastra, efortul de audit este esential pentru performanta auditului, deoarece
succesul auditului depinde de munca asidua. Aceasta se concentraza prin aplicarea unor proceduri
extinse pentru obtinerea dovezilor adecvate si suficiente, ceea ce creste sansele de detectare a
denaturdrilor si imbunatateste comunicarea cu managementul, facilitind corectarea acestora sau,
daca este cazul, emiterea unei opinii modificate. Studiile arata o relatie pozitiva intre ajustdrile
auditului si calitatea serviciilor de audit in sectorul public [128], iar Lennox si colab., demonstreaza

ca ajustarile de audit imbunatatesc calitatea veniturilor si raportarii financiare [219].
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In teoria si practica economica, imaginea reflecta seriozitatea, puterea, unicitatea si relatiile
cu clientii [259]. O atitudine pozitiva fatd de o marca favorizeaza serviciile repetate [30]. Studiul
,,Client poerceptions of the relationship between audit quality characteristics and audit”, arata ca
,competenta si independenta echipei de audit sunt semnificativ corelate cu brandul firmei,
indicand un nivel ridicat al calitatii serviciilor. Perceptia clientului asupra imaginii de marca a
firmei de audit este, de asemenea, influentata de ratingul marci” [137].

Conform cadrului pentru calitatea auditului, factorii contextuali care pot afecta calitatea sunt:
”cadrul de raportare financiara aplicabil, guvernanta corporativa, sistemele informatice, factorii
culturali mai ampli, calendarul raportarii financiare, atragerea talentelor, domeniul litigiilor,
reglementarea auditului, practicile de afaceri si dreptul comercial, legile si reglementarile
referitoare la raportarea financiara” [1]. Totodata, pentru a intelege entitatea auditata, auditorul va
tine cont si de factorii interni si externi privind modul in care activeaza entitatea auditata, si anume:
factorii politici, legislativi, economici si sociali. Aceastd enumerare nu este exhaustiva, iar
auditorii pot identifica si alti factori externi relevanti.

In acest context, am utilizat analiza PEST? pentru a identifica si evalua impactul factorilor
externi - politici, economici, socio-culturali si tehnologici [230] - asupra activitatii si calitatii
serviciilor de audit. Un studiu efectuat, demonstreaza cd provocarile complexe si frecventele
schimbari legislative (83,3%), alaturi de competentele limitate (46,7%) si efectele pandemiei
(43,3%), au un impact semnificativ asupra activitatii de audit, afectand resursele umane si
necesitatea respectdrii stricte a eticii si pregétirii continue a auditorilor [331]. Prin urmare,
efectudnd analiza mediului extern si a literaturii de specialitate, am identificat si clasificat factorii
externi care influenteaza activitatea entitatilor de audit in patru categorii, prezentate in matricea
din Anexa 32.

Pentru a evalua influenta fiecarui factor asupra entitatii de audit, am desfasurat un sondaj
printre auditorii din R. Moldova. Acestia au evaluat influenta fiecarui factor pe o scara de cinci
puncte, de la 1 (impact minim) la 5 (impact maxim). Am colectat 30 de raspunsuri printr-un
chestionar si am centralizat notele in Microsoft Excel.

Media ponderata a rezultatelor este prezentatd in tabelul 2.1, oferind o analiza PEST
matriciald ordonata dupa influenta. Acest tip de analiza este esential pentru intelegerea profunda a
influentelor asupra auditului si pentru optimizarea practicienilor de audit in functie de factorii
relevanti. De asemenea, am evaluat probabilitatea de schimbare a fiecarui factor pe o scara de trei

puncte: O (factorul va disparea), 1 (factorul nu se va schimba) si 2 (factorul va creste).

! Acronimul PEST (STEP) se referi la factorii externi: politici, economici, socio-culturali si tehnologici

65



Tabelul 2.1. Rezultatele sondajului privind influenta factoriilor in ordinea descrescitoare

L Media . L Media
Factori politici . Factori economico-juridici .
ponderata ponderata

1. Stabilitatea legislativa 4,00 1. Politici fiscal-contabile 5,88

2. Necesitatea controlului extern al 2. Nivelul concurentei 5,32

calitatii auditului 3,80 3. Onorariul de audit 5,32

3. Instabilitatea politica 2,60 4. Cresterea economica 4,76

5. Reglementarea activitatii de audit 4,80

6. Standardizarea activitatii de audit 4,80

7. Inflatia, somajul si ratele dobanzilor 2,80

Factori social-culturali Factori tehnico-informationali

1. Cunostinte, aptitudini si experienta 9,20 1. Impactul tehnologiilor noi 5,76

2. Politicile si procedurile de audit 8,64 2. Impactul internetului 4,48

3. Cerinte etice 7,36 3. Impactul transferului tehnologic 4,48
4. Transparenta 7,36
5. Cultura din cadrul entitatii de audit 6,72
6. Statutul profesiei de audit 5,60
7. Lipsa experientei in domeniu 5,60
8. Atragerea specialistilor profesionisti 5,32
9. Lipsa cadrelor calificate 3,80

Factori Analiza rezultatelotr

Factori Politici

Stabilitatea legislativa (4,00) si necesitatea controlului extern al calitatii auditului (3,80)
sunt considerati cei mai influenti, sugereaza ca un cadru legislativ stabil si controlul extern
sunt esentiale pentru calitatea auditului.

Instabilitatea politica (2,60) este perceputa ca avand un impact mai mic, indicand ca, desi
instabilitatea politica poate influenta auditul, acest impact este mai putin semnificativ in
comparatie cu alti factori.

Factori
economico-
juridici

Politici fiscal-contabile (5,88) si nivelul concurentei (5,32) sunt cei mai influenti factori,
evidentiind importanta reglementarilor fiscale si a concurentei pe piata auditului.
Onorariul de audit (5,32) si cresterea economicd (4,76) au, de asemenea, un impact
considerabil, indicand ca costurile si performanta economica sunt factori cheie.
Reglementarea activitatii de audit (4,80) si standardizarea activitdtii de audit (4,80)
subliniaza importanta standardizarii si reglementarii.

Inflatia, somajul si ratele dobanzilor (2,80) sunt considerati cei mai putin influenti,
sugerand ca acesti factori economici au un impact mai mic asupra auditului.

Factori social-
culturali

Cunostinte, aptitudini si experientd (9,20) sunt perceputi ca fiind cei mai influenti,
subliniind importanta competentelor profesionale in audit.

Politicile si procedurile de audit (8,64) si cerinte etice (7,36) sunt, de asemenea, foarte
relevante, indicand ca politicile si etica profesionald sunt esentiale.

Transparenta (7,36) si cultura din cadrul entitatii de audit (6,72) sunt importante, dar cu o
influentd usor mai mica.

Statutul profesiei de audit (5,60) si lipsa experientei in domeniu (5,60) aratd preocuparea
pentru recunoasterea si pregatirea profesionala.

Atragerea specialistilor profesionisti (5,32) si lipsa cadrelor calificate (3,80) sunt
importante, dar mai putin influente comparativ cu alti factori.

Factori tehnico-
informationali

Impactul tehnologiilor noi (5,76) este considerat cel mai influent, subliniind importanta
tehnologiei moderne 1n audit.

Impactul internetului (4,48) si impactul transferului tehnologic (4,48) sunt, de asemenea,
relevante, dar cu o influentd mai mica comparativ cu tehnologiile noi.

Sursa: elaborat de autor in baza sondajului
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Rezultatele analitice finale evidentiaza impactul factorilor asupra activitatii de audit si
performantei, precum si actiunile necesare pentru a contracara posibilele consecinte negative,
concentrandu-ne pe factorii cu semnificatie peste 4,0, conform factorului de ponderare (Anexa 33).

Asadar, pentru a asigura un audit de calitate si a Tmbunatati performanta, este esentiala
dezvoltarea continud a competentelor profesionale si respectarea legislatiei si normelor
profesionale. Aplicarea celor mai bune proceduri de identificare a denaturarilor semnificative
garanteazd conformitatea auditului cu standardele de calitate. Acest rezultat depinde de
competenta, obiectivitatea si independenta auditorului, asigurate prin recrutarea si dezvoltarea
continua a personalului de audit.

In opinia noastri, cercetarea realizati a condus la concluzia ci, in contextul tendintelor
evolutive ale profesiei, performanta in audit poate fi influentatd de factori directi, indirecti,
interdependenti si dependenti. iImbunatitirea performantei in auditul situatiilor financiare necesita
o abordare integratd, combinand masuri pro-active si strategii de adaptare atat din partea entitatii
de audit, cat si a entitatii auditate, figura 2.5.

Figura prezentata ilustreaza ca complexitatea relatiilor dintre entitatea de audit si entitatea
auditatd influenteaza semnificativ performanta in audit. Evolutia interactiunilor dintre aceste doua
entitati reflectd schimbdrile In modul in care colaboreaza si isi coordoneaza activitdtile. O
gestionare eficienta a acestei complexitati si adaptarea la evolutiile interactiunilor pot imbunatati
performanta auditului, contribuind la realizarea unor evaluari mai precise si la implementarea unor
solutii mai eficiente. In acest context, entitatea de audit si entitatea auditata trebuie sa colaboreze
eficient, sa utilizeze resursele adecvat si sa implementeze solutii inovatoare pentru a gestiona
complexitatea si a asigura o calitate Tnaltd a serviciilor de audit, contribuind la transparentd si
integritate financiard. O abordare integrata sporeste eficienta procesului de audit si are un impact
favorabil asupra partilor implicate: entitatea auditata beneficiaza de o evaluare mai profunda a
performantei, iar entitatea de audit isi consolideaza rolul de partener de incredere in monitorizarea
conformititii si performantei financiare. In acest proces, competentele profesionale si dilemele
etice ale auditorilor devin esentiale, influentdnd direct implementarea eficientd a strategiilor si
asigurand integritatea si fiabilitatea rezultatelor.

In general, studiul complexitatii relatiilor si al evolutiei interactiunilor dintre partile
implicate in audit este esential pentru optimizarea performantei in audit. Analiza acestor aspecte
faciliteaza dezvoltarea unor metode eficiente de colaborare si coordonare, contribuind astfel la
imbunatatirea procesului de audit si a rezultatelor obtinute, prin minimizarea riscurilor. Pentru
atingerea performantei, partile implicate trebuie sd dezvolte strategii eficiente si sa colaboreze

activ la implementarea si ajustarea acestora.
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In acest context, strategiile aplicate de entitatea de audit contribuie la cresterea eficientei si
calitatii serviciilor, in timp ce strategiile adoptate de entitatea auditatd sprijind conformitatea,
transparenta si performanta financiara. Colaborarea si aplicarea acestor strategii sunt fundamentale
pentru succesul si eficienta intregului proces de audit. In consecinti, aplicarea recomandarilor
furnizate de entitatea de audit va optimiza pozitia si performanta financiara a entitatii auditate. Pe
de alta parte, alocarea eficientd a resurselor, respectarea standardelor profesionale si etice si
perfectionarea continud a personalului implicat vor favoriza atingerea obiectivelor de audit.

In continuare, ne propunem si examinim modul in coerenta intre calitate, performanta si
sustenabilitate influenteaza rezultatele auditului, impactand atat entitatea auditata, cat si partile

interesate.

2.2. Coerenta auditului situatiilor financiare bazat pe calitate, performanta,

sustenabilitate

Schimbarile financiare globale au amplificat problemele de sustenabilitate ale entitatilor,
accentudnd necesitatea unei atentii sporite asupra fiabilitatii situatiilor financiare. In acest context,
importanta si vizibilitatea calitdtii serviciilor de audit cresc. Autoritatile de reglementare a
auditului din Intreaga lume Intaresc supravegherea calitatii, in special pentru entitétile al caror risc
de faliment afecteaza un numar semnificativ de entitdti economice si cetiteni. Astfel, se discuta
activ In comunitatea profesionala despre eficacitatea si eficienta reglementarii si supravegherii
financiare a auditului independent. intr-o situatie economicid marcati de schimbari rapide si
globalizare, performanta devine esentiala.

Termenul ,,performantd” este frecvent utilizat in literaturd si aplicat in contexte teoretice si
practice, insd definitia sa specifica este rar intalnitd. De obicei, se discuta despre ,,aspectele
masurabile ale performantei” [54]. Astfel, masurarea performantei permite entitatilor sa evalueze
atingerea obiectivelor si sd stabileascd noi tinte pentru imbunatatire. Conform expertului
Harrington, ,,evaluarea este primul pas spre control si imbunatatire” [135].

In opinia noastra, definirea conceptului de performanti ramane o dilema datorita diverselor
semnificatii atribuite de utilizatorii informatiilor financiar-contabile si a evolutiei acestuia in
functie de cerintele economiei. Mdsurarea performantei devine esentiald ca urmare a complexitatii
crescande a problemelor intimpinate de entitati, influentate de crize economico-financiare,
pandemice, dezvoltarea tehnologiilor informationale si standardele existente. Astfel,
managementul trebuie sa se axeze pe maximizarea valorii entitatii si optimizarea performantei
financiare, prin strategii care echilibreazi performanta si riscurile. In acest context, auditorii
trebuie sd reevalueze riscurile entitatilor auditate, in special cele legate de “continuitatea
activitatii” [175], [328].
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Justificarea diverselor definitii ale performantei se bazeaza pe ,,interesele specifice ale
utilizatorilor de informatii. Managerii se concentreazd pe performanta globald a entitdtii,
investitorii evalueazd performanta prin rentabilitatea investitiilor, creditorii se intereseazd de
solvabilitate, clientii de stabilitatea entitatii, iar salariatii de stabilitatea si rentabilitatea acesteia”
[352]. In acest context, interesele grupurilor de utilizatori pot fi evaluate doar pe baza informatiilor
din situatiile financiare, elaborate conform unor prevederi stricte. Aceste cerinte sunt indeplinite
numai daca situatiile financiare respecta principiile, regulile si reglementarile general acceptate.
Legitimizarea si validarea acestor informatii cresc increderea utilizatorilor si ofera sigurantd si
protectie Tn afacerile entitatii auditate.

Auditul situatiilor financiare, ca orice activitate, are drept scop atingerea unor obiective clar
definite: "validarea reflectdrii corecte a pozitiei si performantei financiare; emiterea unei opinii in
raportul de audit privind conformitatea situatiilor financiare cu cadrul general de raportare
financiard; mentinerea calitdtii si coerentei sistemului contabil pentru a asigura veridicitatea
informatiilor financiare; Optimizarea valorificarii informatiilor contabile, crescand credibilitatea
acestora pentru utilizatori; evaluarea performantei sistemelor de informare si organizare” [148].
Validarea informatiilor din situatiile financiare este fundamentala pentru credibilitatea afacerilor
si reducerea riscului asumat de Intreprinzatori. Practica recentd aratd cd reducerea acestui risc se
bazeazad pe standardizarea principiilor contabile, a practicilor de control intern si pe utilizarea
extinsa a auditului situatiilor financiare.

Avand 1n vedere ca auditul este abordat ca un sistem integral si complex, este esential sa se
examineze mai intdi componentele sale si relatiile logice dintre acestea. Studiul realizat
evidentiazd cd dificultatile in masurarea performantei in audit deriva din complexitatea si
diversitatea tehnicilor si procedurilor utilizate pentru detectarea neconformitatilor. Literatura de
specialitate nu a abordat exhaustiv aceste aspecte, ceea ce subliniaza necesitatea explorarii
domeniului. Cercetarea reprezintd prima analizd aprofundatd a auditului bazat pe calitate,
performantd si sustenabilitate. Autorul oferd o analizd contextualizatd a elementelor si relatiilor
logice ale auditului situatiilor financiare, care nu a fost identificata anterior in literatura existenta.
Astfel, in rezultatul studiului efectuat, autorul a sistematizat elementele componente si relatiile
logice ale auditului situatiilor financiare, punand accent pe principiile esentiale care contribuie la
imbunatatirea calitatii, performantei si sustenabilitatii, asa cum este ilustrat in figura 2.6.

Consideram ca elementul primar al auditului situatiilor financiare il reprezintd interesele
utilizatorilor informatiilor financiar-contabile. Cea mai frecventa modalitate de a obtine
informatii fiabile este auditul independent, ale carui rezultate sunt utilizate in procesul decizional,

pornind de la premisa cd datele sunt complete, exacte si impartiale. Directorii, managerii si
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contabilii sunt direct implicati in colectarea si prelucrarea informatiilor contabile, in timp ce alti

utilizatori se bazeaza exclusiv pe datele furnizate de situatiile financiare.
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Fig. 2.6. Modelul conceptual integrat si coerent al auditului situatiilor financiare bazat

pe calitate-performanta-sustenabilitate
Sursa: elaborata de autor

Deoarece performanta este un concept complex, care reflectd diverse aspecte ale succesului
financiar, utilizatorii informatiilor financiar-contabile se concentreazd pe acea dimensiune a
performantei care le este de cel mai mare interes [312], [359]. Astfel, utilizatorii situatiilor
financiare se impart in doud categorii: cei interesati de performanta financiara (investitori,
actionari, creditori, manageri) si cei care cautd o imagine generala (pentru scopuri fiscale si
juridice). Cei din a doua categorie sunt mai preocupati de conformitatea cu legislatia decat de
analiza detaliatd a aspectelor financiare [26].

In opinia noastrd, pentru asigura calitatea informatiilor din situatiile financiare §i
realizarea obiectivelor auditului situatiilor financiare, un alt element al auditului il reprezinta
aplicarea si respectarea principiilor generale de contabilitate si raportare financiara.

Respectarea riguroasa a principiilor contabile asigurd relevanta si credibilitate informatiei
financiar-contabild, facilitind comparabilitatea in timp si in spatiu si intre domenii diferite.
Aplicarea uniforma a acestor principii permite compararea pozitiei si performantei financiare ale
entitatilor in diverse contexte si perioade.

Principiile contabile conform cadrului legislativ al Republicii Moldova, standardelor
europene si internationale sunt detaliate in Anexa 34, evidentiind contributia autorului in sinteza

si compararea acestora. Fiecare principiu reglementeaza un aspect specific, dar impreuna formeaza
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un sistem coerent. Incilcarea sau aplicarea gresita a unui principiu poate compromite integritatea
intregului sistem contabil. Aplicarea principiilor contabile implica intelegerea semnificatiei
fiecarui principiu si determinarea corectd a pozitiei lor in sistemul general de reglementare
contabila si responsabilitate. Desi principiile contabile constituie fundamentul contabilitatii
internationale, numarul, interpretarea si aplicarea lor variaza intre tari.

Principiile generale de contabilitate si raportare financiard ofera cadrul necesar pentru ca
auditorul sa emitd o opinie obiectivad asupra acuratetei situatiilor financiare ale entitatii auditate.
In plus, politicile contabile ale entititii se bazeazi pe aceste principii, iar lucririle preliminare de
elaborare a situatiilor financiare reflecta conformitatea acestora. Aceste principii “constituie un
instrument esential pentru verificarea conformitatii si exhaustivitatii politicilor contabile” [327].
in opinia lui Hope, politicile contabile sunt un “suport univariat, care sprijind ipoteza ci
dezvaluirile despre acestea sunt esentiale pentru analisti, in contexte unde firmele au optiunea de
a alege intre mai multe metode contabile” [145].

Lipsa politicilor contabile aprobate sugereaza ca conducerea entitatii auditate nu acorda
suficientd atentie organizarii contabilitatii. Aceasta poate justifica reducerea sferei de audit si
imposibilitatea efectudrii unui audit complet [327]. Astfel, intr-un audit al situatiilor financiare,
entitatea auditatd este responsabila pentru reflectarea corectd a activitatilor sale in aceste situatii.

Pentru a evalua conformitatea politicilor contabile semnificative cu situatiile financiare,
auditorul trebuie sa ia in considerare realizarea prezentdrilor, relevanta si claritatea informatiilor
din politicile contabile [178]. In plus, modul in care sunt aplicate si prezentate politicile contabile
influenteaza direct natura opiniei de audit [327]. Opinia auditorului, bazata pe cunostintele sale
profesionale si pe standardele de audit, este subiectiva, evidentiind necesitatea esentiald a
rationamentului profesional in misiunile de audit. Totusi, evaluarea corectitudinii acestui
rationament este dificild, mai ales cand auditorii au opinii diferite asupra aceluiasi caz, In special
din cauza deficientelor potentiale legate de lipsa cunostintelor, experientei si abilitatilor.

Rationamentul profesional al auditorului, fundamentat pe evaluarea activelor si datoriilor
entitatii, oferd informatii relevante si de incredere partilor interesate de situatiile financiare. In
opinia noastra, situatiile financiare auditate reflecta interesele partilor prezentate in Anexa 35.
Afirmam ca “rationamentul profesional este esential pentru un audit adecvat, influentdnd decizii
privind pragul de semnificatie, riscul de audit, procedurile utilizate si evaluarea probelor,
contribuind la formularea opiniei” [258, p. 68]. Prin urmare, rationamentul profesional conduce la
imbunatatirea calitatii auditului prin dezvoltarea profesionald continud si documentare riguroasa,
totodata, conform unui sondaj, ’83,3% dintre respondenti considera rationamentul profesional

esential pentru un auditor profesionist” [331].
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Investigarea surselor de literatura in domeniu ne-a permis sa constatam ca auditul se bazeaza
pe postulate - ipoteze si principii ne-demonstrate, dar acceptate ca fundament al standardelor de
audit [153], [258], [352].

In acest context, considerim esentiale postulatele auditului situatiilor financiare, care
constituie ipoteze fundamentale ale procesului inductiv si sunt supuse modificarii, inclusiv:
verificabilitatea informatiilor financiare, absenta conflictelor de interese intre auditori si
conducerea entitatii, existenta unui sistem de control intern eficient, conformitatea cu standardele
nationale si internationale, si premisa absentei erorilor semnificative.

Semnificatia postulatelor auditului a constituit o preocupare pentru multi economisti. Astfel,
au fost abordate de specialisti remarcabili in domeniul auditului: Mautz si Sharaf considerand
fundamentale postulatele pentru prosperitatea unei discipline si reprezentdnd structura
fundamentala pentru formularea oricarei teorii [240]. Postulatele auditului, desi ipoteze
neconfirmate, fundamenteazd procesul inductiv si evolueaza cu progresul stiintei, ramanand
relevante si astazi. Ulterior, acestea au fost imbunatatite si de alti autori, precum Lee [211].

Cercetarile au demonstrat ca problemele pe care postulatele intentioneaza sa le cuprinda
sunt: ,,responsabilitatea conduce la o conduita diligenta in aplicarea resurselor”, iar ,,situatiile
financiare nu sunt credibile fara o verificare formala si independenta”. Cercetatori, [17, p. 3-14; p.
77-112], [191, p. 114-155], [226, p. 1-32; p. 87-598], [245, p. 3-32; p. 57-66] au tratat importanta
eticii si independentei in audit pentru dezvoltarea echilibratd a societatii. Postulatele de audit
formulate de Flint ,au ca element central conceptele de responsabilitate si asumare a
responsabilitatii, prin care auditul isi gaseste justificare” [117].

Literatura de specialitate prezinta postulate fundamentale ale teoriei auditului, precum cele
mentionate de Mautz si Sharaf [240], Adams [379] si lan [153], sistematizate in Anexa 36,
reflectand viziunea noastrd asupra relevantei acestora. Desi practica de audit a evoluat si s-a
perfectionat in contextul schimbarilor economice, postulatele raman relevante si astazi. Anexa 37
generalizeaza si prezintd aceste postulate, evidentiind semnificatia si utilitatea lor in procesul de
audit si oferind un cadru consistent pentru imbunititirea continua a practicilor de audit. In plus,
postulatele de audit asigura identificarea si evaluarea corecta a erorilor si fraudelor, reflectand fidel
rezultatele in raportul de audit. ISA 240 face diferenta intre erori si fraude [163], ambele putand fi
semnificative sau nesemnificative, in functie de intentia de generare a acestora, asa cum ilustreaza
figura A 38.1. Prezenta fraudelor sau erorilor in situatiile financiare poate cauza denaturari majore,
solicitand aplicarea unei atitudini de scepticism profesional in audit. In literatura de specialitate
[266], sunt identificate doua tipuri esentiale de denaturdri intentionate relevante pentru audit,

ilustrate in figura A 38.2.
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Concluzionam ca teoriile elaborate de Mautz si Sharaf [240], alaturi de Lee [212], au definit
clar rolul social al auditului si au subliniat importanta comportamentului etic al auditorilor,
contribuind la stabilirea unor standarde esentiale pentru reglementdrile internationale. Astazi,
auditul depaseste statutul de functie exogena din anii '60, avand o relevanta sociala semnificativa.
Independenta auditorului ramane cruciald, iar cercetarea postulatului fiabilitatii situatiilor
financiare evidentiazad necesitatea unei abordari integrate, care sd includd independenta
profesionald, competentele auditorului si eficienta controlului intern. /n opinia noastrd, postulatele
auditului isi gasesc o continuitate logica in principiile unei misiuni de audit.

In contextul diversitatii economice, auditorul trebuie si respecte cerintele legale,
reglementarile ISA si principiile etice fundamentale stabilite de IESBA, cét si principiile tehnice
conform standardelor tehnice. Astfel, auditorul verifica respectarea cadrului contabil, procedurile
interne ale entitatii si certifica situatiile financiare pentru a asigura imaginea lor fidela si completa.
In opinia noastra, toate principiile de audit sunt esentiale pentru intelegerea teoretica si aplicativa
a auditului, influentand continutul, metodologia si cerintele rapoartului de audit. in plus, autorul a
evaluat critic aceste principii si le-a clasificat in patru categorii (figura 2.7), oferind astfel o

perspectiva detaliatd asupra semnificatiei lor.
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Misiuni pe baza procedurilor
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S . .
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Fig. 2.7. Clasificarea principiilor de audit in viziunea autorului

Sursa: elaborata de autor

Analiza figurii prezentate evidentiaza ca prima categorie de principii vizeaza distinctia clara
intre audit si serviciile conexe. In urma analizei critice a prevederilor ISA, am constatat ci
diferentele intre audit si serviciile conexe se reflecta in gradul de asigurare rezonabild, forma
asigurdrii si tipul de raport emis. Studiile aratd ca auditul oferd o asigurare extinsa si un raport

detaliat, in timp ce serviciile conexe furnizeaza o asigurare limitata si rapoarte mai sumare. Astfel,

74



in functie de obiectivul si natura misiunii, se pot identifica trei criterii esentiale care diferentiaza
auditul de serviciile conexe: gradul de asigurare rezonabila, forma asigurarii si tipul de raport
prezentat (tabelul 2.2).

Tabelul 2.2. Criterii de distinctie intre audit si servicii conexe

Servicii conexe
C.:rlteru.de Misiunea de audit Misiunea de Misiunea pe baza Misiunea de
diferentiere L procedurilor -
revizuire . compilare
convenite
Gradul de asigurare | Un nivel ridicat, insa Nivel mediu de Fara asigurare Fara asigurare
rezonabila nu absolut incredere
Forma asigurarii Asigurare pozitiva Asigurare negativa Constatari ale Incredere pozitiva
rezonabile privind criteriile privind criteriile procedurilor privind
respectate de respectate de informatiile
situatiile financiare situatiile financiare compilate
Raportarea Raport de audit Raport de constatari efective Situatiile
financiare ale
entitatii auditate

Sursa: elaborat de autor dupa [127]

In opinia noastra, criteriile de diferentiere intre audit si serviciile conexe, prezentate in
tabelul de mai sus, sunt esentiale pentru intelegerea rolului fiecarei activitati, deoarece contribuie
la clarificarea obiectivelor si responsabilitatilor fiecarei misiuni, asigurd o comunicare eficientd
cu toate partile interesate, faciliteaza planificarea adecvata a misiunilor, permite evaluarea
eficientei misiunilor in functie de gradul de asigurare si de forma raportului prezentat, asigura
conformitatea cu cerintele legale si profesionale.

La nivel mondial, profesia de audit, se desfasoara intr-un mediu individualizat prin culturd
etica si reglementare diferitd. Examinarea reglementarilor n audit a permis identificarea a cinci
principii fundamentale de etica profesionala [127] in practicarea profesiei de audit, fapt ce il obliga
pe auditor sa se comporte adecvat in prestarea serviciilor de audit de inalta calitate (figura 2.7).
Respectarea cerintelor Codului etic, atdt din perspectiva profesionala, cat si din cea etica,
contribuie la recunoasterea auditorului in societate si la asigurarea integritatii si calitatii auditului.
Performanta auditului depinde direct de competenta auditorului si de respectarea principiilor etice,
deoarece acesta trebuie sd garanteze conformitatea cu legea si cu spiritul acesteia. Principiile etice
fundamentale vor fi detaliate in paragraful 2.3, elucidand impactul lor asupra practicilor auditorilor
si comportamentului entitatilor auditate.

In intentia de a estima performanta auditului situatiilor financiare si a imbunatati
informatizarea utilizatorilor, este esential sa intelegem metodologiile de audit utilizate. Aceste
metodologii se fundamenteaza pe principii stabilite de standardele de lucru si raportare, care
definesc categoriile profesionale specifice. O cunoastere profunda a acestor principii si standarde

este vitala nu doar pentru auditori, ci si pentru toti participantii pe piatd, asigurand o evaluare
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corectd si completid a rezultatelor auditului. In aceasta circumstanti, este conturati a treia grupd
privind principiile de audit — principii profesionale, cu elementele componente (figura 2.7).

Divizarea responsabilitatilor. Atat entitatea de audit, cat si entitatea auditatd trebuie sa
respecte legislatia in vigoare. Entitatea de audit se conformeaza legilor si reglementarilor pentru a
evalua corectitudinea prezentarii situatiilor financiare, conform standardului ISA 250 [164]. Pe de
altad parte, “conducerea entitatii auditate este responsabild de intocmirea situatiilor financiare
conform cerintelor legislative si standardelor de contabilitate” [213, art. 18]. Prin urmare, auditul
nu elibereazd conducerea entitdtii auditate de aceastd responsabilitate. Nerespectarea legislatiei
poate compromite performanta auditului, generdnd intarzieri si costuri suplimentare pentru
remedierea neregulilor si conformarea cu cerintele legale.

Pragul de semnificatie este un concept esential in audit, ce necesitd o evaluare atenta bazata
pe cunostinte si experientd profesionald. Acest prag influenteazd deciziile privind valoarea
semnificatiei, riscul de audit si esantionul de audit. Standardele de audit si contabilitate nu ofera
niveluri orientative pentru pragul de semnificatie, subliniind cd stabilirea acestuia depinde de
rationamentul profesional al auditorului. In reglementirilor contabile, pragul de semnificatie este
abordat din multiple perspective, utilizdind termenii precum ,informatie semnificativa”,
»informatie nesemnificativa”, ,,eroare semnificativa”, ,,prag de semnificatie” etc. Acest prag este
esential pentru intocmirea si prezentarea situatiilor financiare. Totusi, o entitate poate ignora
cerintele de prezentare si1 publicare dacd efectele nerespectdrii lor sunt nesemnificative.
Consemnam ca pragul de semnificatie joaca un rol esential in evaluarea elementelor contabile,
aplicarea metodelor contabile alternative, asigurarea concordantei veniturilor si cheltuielilor,
corectarea erorilor contabile si evaluarea conformitatii situatiilor financiare [338].

FASB defineste ,,pragul de semnificatie ca fiind gravitatea omiterii sau prezentdrii incorecte
aunei informatii contabile care, in contextul circumstantelor generale, are potentialul de a modifica
sau afecta rationamentul unei persoane rezonabile bazat pe acea informatie”[16]. Conform
definitiei prezentate, auditorul are obligatia de a identifica erorile semnificative si, daca le gdseste,
trebuie sa le comunice clientului pentru corectare [171]. Daca clientul refuza corectarea, auditorul
va emite o opinie modificata, in functie de gravitatea erorii [164].

In esenta, stabilirea pragului de semnificatie in audit se bazeazi pe evaluarea riscurilor de
denaturare semnificativa. Identificarea acestor riscuri, esentiala pentru auditor, variaza in functie
de specificul fiecarei misiuni de audit. Conform ISA 315, ,,auditorul trebuie sa adapteze evaluarea
riscurilor la particularitatile fiecarui audit. Pragul de semnificatie se stabileste pe baza evaluarii
riscului inerent si al riscului de control, iar valoarea acestuia este direct influentata de aceste riscuri.
Procesul de evaluare se bazeaza pe rationamentul profesional si implica proceduri de audit ce ofera

X%

dovezi relevante pentru o evaluare exacta” [168]. ISA 320 ,,precizeaza ca exista o relatie invers
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proportionald intre pragul de semnificatie si riscul de audit, ceea ce influenteaza selectia anumitor

proceduri de audit” [169], figura 2.8.

Gestionarea adecvatia a riscurilor de denaturare semnificativa

IR NI O Pragul de semnificatie Procedurile de audit aplicate
complexitate si natura :
+ Ridicat » * Scizut » « Extinse
* Scazut * Ridicat

e Restranse

Rationamentul profesional al auditorului

Fig. 2.8. Corelarea intre gestionarea riscurilor de denaturare semnificativa, pragul de

semnificatie si procedurile de audit aplicate
Sursa: elaborat de autor

Figura evidentiaza legatura dintre evaluarea riscurilor, stabilirea pragului de semnificatie si
adaptarea procedurilor de audit, oferind o imagine clara asupra interdependentei acestor elemente.
Rationamentul profesional este fundamental pentru stabilirea unui prag de semnificatie adecvat si
ghidarea procedurilor de audit. In conditii de risc crescut de denaturare, se impune reducerea
pragului de semnificatie pentru a mentine riscul la un nivel acceptabil. Obtinerea unor probe
adecvate este cruciald pentru fundamentarea concluziilor auditorului. Pragul de semnificatie
defineste eroarea maximd acceptabild pentru a confirma corectitudinea situatiilor financiare.
Astfel, auditorii trebuie sa mentina un nivel scazut al riscului de audit general in planificarea
procedurilor. ,,Considerarea acestui risc in procesul de audit ajuta la garantarea unei evaluari de
inalta calitate” [209]. ,,Riscurile de denaturare semnificativa pot afecta atat situatiile financiare
globale, cat si asertiunile despre tranzactii, solduri de cont si prezentdri de informatii” [159],
implicit a performantei in audit.

Avand in vedere etimologia termenului ,,rationament” si contributia stiintei logicii, autorul
a reusit sa dezvolte o definitie pragmatica a rationamentului profesional, pe baza celor analizate:
rationamentul profesional in audit reprezinta optiunea logica si rezonabila aleasa de auditor, in
conditii de incertitudine, documentata in lucrarile de audit, bazata pe competente profesionale,
gandirea inovatoare, experienta practica si respectarea normelor etice.

Definitia dezvoltata clarificd eficient conceptul si subliniaza aspectele esentiale ale
rationamentului profesional, evidentiaza proprietatile rationamentului profesional al auditorului:
respectarea structurii logice a judecitii, claritatea, congruenta (unicitatea), eficienta (caracterul
productiv), materialitatea (documentatia). in plus, a permis identificarea, gruparea si descrierea

cerintelor de calitate ale rationamentului profesional in audit, atat generale cat si specifice, dupa
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cum se detaliazd in Anexa 39, evidentiind astfel aportul autorului in clarificarea acestor aspecte.
Opinia noastra este ca sinteza din Anexa 39 clarifica cerintele esentiale pentru asigurarea calitatii
rationamentului profesional in audit si extinde considerabil potentialul managementului calitatii in
auditul situatiilor financiare. De asemenea, consolidarea acestor cerinte garanteazd aplicarea
uniforma a standardelor riguroase de cétre auditori, contribuind astfel la calitatea, consistenta si
credibilitatea procesului de audit, abordand sistematic riscurile si dezvoltand solutii adecvate
pentru problemele identificate.

Asigurare rezonabila. Conform ISA, ”asigurarea rezonabild” implica obtinerea probelor de
audit pentru a confirma ca situatiile financiare nu contin erori semnificative [159]. Totusi,
“auditorul nu poate obtine o asigurare absolutd din cauza limitarilor inerente ale unui audit, cum
ar fi utilizarea testelor, limitarile controlului intern si natura persuasiva a probelor de audit” [247].
De aceea, auditorii sunt responsabili pentru asigurarea calititii informatiilor si respectarea
reglementarilor in vigoare. Acest lucru se realizeaza printr-un sistem eficient de management al
calitatii, bazat pe politici care asigurd calitatea serviciilor de audit si necesitd monitorizare si
imbunatatire continud” [184, pct. 11, p. 46, pct. 16-17]. ”Monitorizarea garanteaza respectarea
politicilor si procedurilor de management al calitatii conform ISQM 1 [184] si ISA 220 revizuit
[161]. Aceste standarde vizeaza sincronizarea politicilor de calitate in audit cu reglementarile
legale in vigoare, responsabilitatea monitorizarii fiind atribuita entitatilor de audit [330].

In opinia noastri, monitorizarea ar trebui sa fie incredintati unei persoane neimplicate in
angajamentul monitorizat, pentru a asigura obiectivitatea si a evita suprapunerea controlului cu
executia. In entitatile mici de audit, unde numarul angajatilor este redus, aceleasi persoane ajung
sd indeplineasca multiple functii, cum ar fi cea de administrator si, simultan, de executor al unui
angajament de audit. Este esential ca “monitorizarea calitatii va fi efectuata de experti calificati,
dedicati imbunatatirii continue a sistemului de management al calitdtii in audit. Acesti specialisti
vor evalua constant sistemul, raportand cerintele profesionale noi si punctele slabe identificate”
[184, A 65].

Scepticism profesional. Pentru a asigura o evaluare valida, auditorul trebuie sa-si pastreze
scepticismul profesional, examinidnd riguros probele si recunoscand riscurile potentiale de
distorsionare semnificativd a situatiilor financiare. Conform ISA, ”scepticismul profesional
presupune prudentd fata de probe contradictorii, informatii care contestd documentele, semne de
fraudd si necesitatea unor proceduri suplimentare de audit” [159]. Astfel,”mentinerea
scepticismului profesional este esentiald pentru reducerea riscului de a omite circumstante
neobisnuite, de a face generalizari excesive sau de a utiliza ipoteze necorespunzdtoare in audit si

evaluarea rezultatelor acestuia” [159]. Scepticismul profesional 1i obliga pe auditori sa examineze
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atent informatiile, sa investigheze discrepantele si sa evite acceptarea datelor fard o verificare
riguroasa, aspect crucial in prevenirea spalarii banilor [336].

Probe de audit. Colectarea probelor de audit adecvate si suficiente, conform ISA 500, “este
esentiald pentru desfasurarea eficienta a auditului si formularea unei opinii fundamentate” [172].
Probele de audit, definite de ISA 500, “reprezintd informatiile pe care auditorul le utilizeaza pentru
a emite opinia de audit, incluzand atat inregistrarile contabile, cat si alte surse de informatii” [172].

In literatura de specialitate, termenul de probe de audit este echivalat cu expresii precum
informatii probante [16], elemente probante sau dovezi de audit [151]. Aceste informatii variaza
in capacitatea lor de a convinge auditorul cd situatiile financiare respectd principiile contabile
generale. Probele pot include date foarte concludente, cum ar fi rezultatele inventarierii, dar si
informatii mai putin concludente, precum raspunsurile angajatilor clientului. in acest context, ISA
500 subliniaza ca “’probele de audit sunt mai convingatoare cand provin din surse multiple si ca
relevanta si credibilitatea lor influenteaza calitatea generala” [172]. Indiferent de terminologie,
probele de audit trebuie sa fie competente, relevante, credibile si rezonabile.

Calitatea probelor de audit se determind prin suficientd si adecvare. Suficienta indica
volumul necesar de probe pentru a fundamenta o opinie, iar adecvarea se referd la calitatea
probelor, punand accent pe relevanta si credibilitate. Astfel, cantitatea si tipul probelor depind
direct de riscurile si constatdrilor din audit. Suficienta se coreleazd cu marimea esantionului
selectat, In timp ce adecvarea asigurd exactitatea concluziilor. Figura 2.9 subliniaza importanta
echilibrului dintre dimensiunea esantionului, riscurile identificate si calitatea probelor colectate,

reflectand controlul intern si garantand concluzii de incredere.

A

Nivel scazut

Gradul de adecvare
(calitatea probelor)

Nivel ridicat

Cu cdt nivelul calitatii este mai inalt, cu atdt vor
fi solicitate mai putine probe de audit

Cu cdt sunt mai inalte
riscurile evaluate, cu
atdt vor fi suscitate
mai multe probe de
audit

Riscuri de audit

Fig. 2.9. Relatia dintre evaluarea riscurilor si calitatea probelor de audit

Sursa: elaborata de autor
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Documentatia. ISA 230 abordeaza ,,responsabilitatea auditorului de a intocmi documentatia
de audit” [162]. Aceasta implica crearea unui dosar de audit [127] care sa continda documentele si
informatiile esentiale pentru raportul de audit, inclusiv documentele de lucru [127], procedurile de
audit efectuate, probele relevante obtinute si concluziile auditorului. Anexa 40 sintetizeaza cadrul
international privind asigurarea documentatiei de audit in auditul situatiilor financiare, stabilind
cerintele si bunele practici pentru documentarea procedurilor de audit, evidenta probelor,
conformitatea cu ISA, completitudinea si accesibilitatea documentatiei.

Intelegea activitdtii entitdtii auditate. Pentru a evalua entitatea auditatd, auditorii analizeaza
factori externi si interni, precum politici, legislatie, economie si aspecte sociale. Lista acestor
factori nu este exhaustiva si poate include altele relevante, cum ar fi cadrul legislativ, care joaca
un rol esential in influentarea auditului. De asemenea, auditorii trebuie sa ia in considerare ,,factori
interni, cum ar fi planul strategic, planul anual, informatiile din sistemele de management si
contabilitate, tranzactiile realizate, raportul anterior de audit extern si politicile contabile. Acesti
factori sunt orientativi si auditorii pot explora si altele”, dupa cum sugereaza standardele [176].

Un aspect important, este intelegerea naturii si scopului activitatilor entitatilor auditate,
precum si determinarea sursei fondurilor. in acest context, entititile de audit vor aduna informatii
esentiale despre afacere, ocupatie si scopurile tranzactiilor financiare. Autorul a analizat modul in
care acestea evalueaza conformitatea tranzactiilor cu informatiile disponibile si identifica riscurile
legate de spalarea banilor, contribuind astfel la asigurarea conformitatii cu reglementarile anti-
spalare de bani si prevenirea finantarii terorismului [336].

Comunicarea si uniformitatea raportarii. ”Comunicarea eficientd este esentialda pentru
imbunitatirea performantei auditului situatiilor financiare”. In acest context, comunicarea orali
este importantd, dar informatiile semnificative trebuie documentate in scris, de la planificarea
auditului pana la raportul final [339]. Comunicarea scrisa include probele de audit care confirma
opinia auditorului, asigura calitatea auditului si respectd standardele ISA si procedurile entitatii
auditate. «Rezultatul muncii auditorului» [120] este raportul de audit, care reflecta concluziile sale.
O greseald majora este formularea incorecta a acestui raport, documentul public ce prezinta
concluziile muncii auditorului. Scopul auditului situatiilor financiare este sd creasca increderea
utilizatorilor in informatiile prezentate. Astfel, o misiune de audit nu aduce valoare daca publicul
nu are incredere in informatiile oferite de auditor sau considerd cd acestea ar putea fi mai relevante
[227]. In final, valoarea auditului se reflecti in opinia exprimati de auditor.

In vederea exercitirii profesiei si promovirii imaginii de calitate, etici si profesionalism a
auditorilor, cercetarile din practica economica au permis evidentierea si fundamentarea principiilor
calitatii - grupa a patra a principiilor de audit (figura 2.7). Principiul conditionalitatii cresterii

eficientei managementului auditului reprezintd fundamentul sistemului de principii al calitatii.
80



Aplicarea acestui principiu permite evaluarea entitatilor de audit printr-un sistem stabilit de
institutia responsabild de supravegherea publicd a auditului. Aceastd evaluare se bazeaza pe
calitatea serviciilor de audit si pe asteptarile utilizatorilor situatiilor financiare. Aplicarea
principiului prudentei in audit optimizeaza deciziile legate de colaborari si contracte, prin analiza
mediului de control intern, reducerea riscurilor de audit, ajustarea pragului de semnificatie,
evaluarea prezentarii fidele a situatiilor financiare si formularea corecta a opiniei de audit conform
ISA. Principiul controlului calitatii auditului asigura selectia riguroasa a activitatilor in fiecare
etapd, esentiala pentru formularea unor concluzii si opinii corecte. Calitatea auditului se obtine
printr-un proces de identificare si administrare a activitatilor necesare pentru atingerea obiectivelor
legate de prevederile ISA, iar ISQM 1 asigura un cadru sistematic pentru monitorizarea i
mentinerea acestei calitati. De asemenea, CSPA contribuie la mentinerea standardelor de calitate
prin evaluarea si optimizarea continud a proceselor si procedurilor de audit.

Studiul asupra auditului situatiilor financiare, axat pe calitate, performanta si sustenabilitate,
evidentiaza aspectele esentiale pentru dezvoltarea unui model conceptual integrat si coerent de

auditare. Detaliile sunt ilustrate in figura 2.10.

Respectarea cerintelor etice : ‘s : Aplicarea
cu privire la auditul Ap“carﬁ%fsgggtr:g;smuml rationamentului
situatiilor financiare P profesional

Scopul unui audit al

Efectuarea auditului it il taekne -

Acumularea probelor de audit situatiilor financiare in S
suficiente si adecvate in vederea | conformitate cu ISA- 1p1tilizatorilor in
reducerii riscului de audit urile si cerintele

situatiile financiare

standardelor de calitate auditate

Fig. 2.10. Responsabilititile si procesul auditului situatiilor financiare
Sursa: elaboratd de autor dupa [159]

In concluzie, auditul situatiilor financiare reprezintia un domeniu complex, unde aplicarea
ISA se bazeaza pe rationamentul si scepticismul profesional al auditorului. Este esntial ca auditorul
sa adere la standardele etice si sa obtina dovezi relevante si suficiente pentru a formula un raport
care reflectd cu acuratete conformitatea informatiilor cu cadrul general de raportare financiara.
Analiza realizatd a scos in evidentd aspectele fundamentale ale auditului situatiilor financiare,
precum subiectul, obiectul, domeniul (respectarea cerintelor obligatorii), metoda (bazata pe
riscuri), suportul metodologic (standarde si reglementari), organizarea auditului (adaptarea la
schimbarile din standardele de audit si managementul calitatii), respectarea principiilor valorice

si reglementarilor pentru imbundatatirea calitatii auditului, precum si misiunea de audit

81



(conformarea cu standardele si procedurile pentru asigurarea calitatii). Aceste elemente contribuie
la realizarea auditului intr-un mod integrat si uniform, asigurand o abordare coerentd si eficienta.

Pentru a asigura coerenta auditului situatiilor financiare bazat pe calitate, performanta si
sustenabilitate, este esential sd abordam si dilemele etice si competentele profesionale care
influenteaza in mod direct aceste aspecte. In acest context, urmiatorul subiect se va concentra pe

explorarea acestor dimensiuni critice in practica de audit.

2.3. Rolul dilemelor etice si al competentelor profesionale in implementarea eficienta a

strategiei de audit

Profesia de audit se bazeaza pe eticd si moralitate, valori esentiale pentru luarea deciziilor
care inspira incredere in raportarile financiare. Acest aspect este evident ,,in scandalurile financiare
mediatizate si in crizele financiare care au dus la falimentul unor banci de prestigiu. Mentionam
ca etica profesionala este analizata din perspectiva auditorilor” [85], fiind ,,evaluata in contextul
scandalurilor financiare” [77] si ,,influentata de aplicarea stricta a regulilor, care pare sa defineasca
moralitatea auditorilor” [300]. Exigenta de a oferi informatii relevante si de incredere despre
situatiile financiare justifica rolul auditorului. Acesta garanteaza credibilitatea acestor informatii
printr-o activitate profesionald dedicata interesului public si conforma cu standardele etice [61].

in contextul dat, dilemele etice reprezinta problemele complexe care implica conflicte intre
principiile etice si cele profesionale de audit. Aceste conflicte sunt intre interesele personale si
profesionale care influenteaza obiectivitatea si impartialitate auditorului, presiuni externe care pot
afecta integritatea si independenta acestuia, precum si probleme legate de confidentialitate si
remunerare. Ardelean este de pérerea ca ,,dilemele etice apar din mai multi factori, fiind adesea
generate atunci cand loialitatile auditorilor sunt impartite. Valorile morale le permit auditorilor sa
actioneze Impotriva propriului interes pentru a respecta cerintele eticii, bazandu-se pe
rationamentul profesional” [15]. Popescu si colab., subliniaza ca obiectivele auditului situatiilor
financiare necesita indeplinirea a patru cerinte fundamentale: ,,credibilitate, profesionalism,
calitatea serviciilor de audit si incredere” [295]. Adoptand un comportament etic, se garanteaza o
calitate ridicatd a procesului de audit, deoarece rationamentul profesional rdmane neafectat de
interesele personale [15].

Asadar, pentru a mentine un audit de inalta calitate, auditorii trebuie sa abordeze cu
seriozitate si responsabilitate ploblemele complexe care pot aparea in timpul misiunilor de audit.
Stabilirea prioritatilor si alocarea resursele influenteaza in mod direct indeplinirea obiectivelor
strategice si maximizarea valorii adiugate de audit. In acest context, scopul cercetarii este de a
analiza problemele complexe care influenteaza implementarea perspectivelor strategice in audit.

In general, perspectiva strategica in audit se refera la planificarea pe termen lung care modeleaza
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structura si desfasurarea activitatilor de audit. Astfel, din perspectiva strategica, auditul se axeaza
pe analiza riscurilor, ajustarea planurilor conform necesitatilor, identificarea oportunitétilor de
imbunatatire a proceselor, adaptarea la schimbari, sporirea eficientei si eficatitatii, utilizarea
optima a resurselor si capacitatilor, si integrarea noilor tehnologii.

Avand in vedere aceste aspecte, este esential sa examinam prevederile in domeniu si
abordarile existente in literatura de specialitate pentru a intelege cum sunt conceptualizate si
aplicate perspectivele strategice n audit si cum influenteaza acestea practica profesionala.

In scopul atingerii obiectivelor de naturd generald, Codul etic ,,stabileste principiile
fundamentale si standardele de conduita pentru auditori, subliniind importanta respectarii eticii si
independentei ca premisd a profesionalismului in audit” [236]. In acest context, provocarile
intampinate n procesul de audit reflectd nevoia de a mentine si Imbunatati reputatia auditorilor.
Totodata, acesta defineste un sistem de valori care nu permite abateri, asigurand astfel integritatea
activitatii de audit. In plus, auditorii trebuie si mentina integritatea si obiectivitatea profesionala,
respectand simultan valorile etice ale profesiei, in timp ce evalueaza si raspund adecvat aspectelor
etice ale clientului. Mentionam ca CSPA asigurd respectarea Codului Etic prin inspectarea
politicilor si procedurilor de control al calitatii ale auditorilor si entitdtilor de audit in timpul
inspectiilor de calitate [217].

Morariu trateaza aspecte de competentd, confidentialitate si comportament profesional in
contextul Codului etic [251]. Codul de etica este asociat, in viziunea lui Frankel, cu un
,,angajamentul clar al profesiei de audit de a respecta obligatiile morale fatd de public”. Etica,
comparativ cu legea, poate fi consideratd o sfera superioara in reglementare, deoarece implica un
nivel mai profund de responsabilitate morala si profesionald. In acest sens, etica presupune o
obligatie morald mai mare decat simpla aplicare a legii [205]. Nevoia de etica este ,,evidenta atat
in cadrul profesiei, cat si in randul reglementatorilor” [360]. In acelasi timp, Kaptein [195, p. 26]
subliniaza importanta valorilor incluse intr-un cod de etica si modul In care acestea sunt
comunicate publicului tinta.

Diverse studii au investigat principiile universale din codul de etica si impactul acestora
asupra comportamentului auditorilor. Etica si deontologia profesionald influenteazd atitudinea
auditorului, orientdndu-l spre corectitudine si promovand interesele societdtii, in vederea unei
opinii de audit obiective. Albeksh [8], sugereaza ca un angajament mai mare fata de principiile
etice imbunatateste calitatea raportului de audit. De asemenea, Nasrabadi si Arabbian [261] au
observat ca respectarea principiilor etice si experienta auditorului contribuie pozitiv la calitatea
serviciilor de audit. Mokander si Floridi [253] arata ca auditul bazat pe etica poate Tmbunatati
deciziile, creste satisfactia utilizatorilor, spori potentialul de crestere, facilita elaborarea legii si

imbunatati activitatea auditorului. Pe de alta parte, Jelic [189] investigheaza influentele ce pot
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afecta obiectivitatea serviciilor de audit, incluzind relatiile dintre echipa, lider si membrii acesteia,
care pot avea efecte negative asupra rezultatelor finale ale auditului.

Literatura de specialitate subliniaza importanta normelor etice si profesionale, iar cercetarile,
cum ar fi cele ale lui Mintz, exploreaza conceptele de etica, inclusiv kantianismul, utilitarismul si
etica virtutilor [250]. Popescu si colab., examineaza etica profesionald a contabililor in contextul
crizei financiare globale. Ei identifica lacunele in etica afacerilor si presiunile specifice crizei,
propunand infiintarea unui ,,responsabil de etica si conformitate” In organizatii si dezvoltand un
sistem unitar pentru monitorizarea calitatii si eticii [295]. Relatia dintre profesionalism si etica in
profesia contabila si de audit este dezbatuta de Lazar [208], in timp ce Mihdilescu prezinta
exigentele si principiile de etica ale auditorilor in misiunile de audit [246]. Valentine si Fleischman
au descoperit ca ,,normele etice stabilite oficial imbunatatesc comportamentul profesional, sporind
constientizarea responsabilitatii sociale” [361].

Analiza literaturii de specialitate in domeniul dilemelor etice evidentiazd importanta
esentiald a respectarii principiilor fundamentale ale auditului. Astfel, in fata dilemelor etice,
auditorii trebuie sa aplice aceste principii, asa cum sunt prezentate in tabelul A 41.1. Conceptul de
integritate este de origine latina (integritas), ingloband standarde inalte de morala, “sinceritate si
corectitudine” [69, 111.1 Al], ,,onestitate” [69, R111.1] si de ,relevare a adevarului”, care,
cumulate, denota virtutea celui care exercita o activitate. Auditorul trebuie sa fie corect, onest si
incoruptibil, deoarece integritatea sa sustine increderea si credibilitatea rationamentului de audit.
Onestitatea include integritatea, desfasurarea corecta a afacerilor si sinceritatea. Studiul lui Shafer
si colab., a demonstrat cd exista o legatura directa intre rationamentul etic si conduita etica a
auditorilor: un rationament etic mai inalt conduce la o conduitd eticd mai ridicatd. Integritatea
profesionald si personald sunt interconectate, dar integritatea profesionald depinde de cea
personald si se incadreaza intr-un cadru profesional [324]. Analiza realizata de Ardelean cu
programul SPSS v20 a validat ca integritatea este asociatd de majoritatea respondentilor cu
onestitatea si fiabilitatea, este consideratd un principiu central in definirea conduitei etice si este
implementata prin diseminarea unui cod etic [14].

Obiectivitate. Obiectivitatea in audit se refera la impartialitate si eliminarea conflictelor de
interese care pot influenta activitatea auditorului. Conform studiilor lui DeAngelo [87], Sarath
[318] si Baah si Fogarty [23], obiectivitatea este esentiald pentru calitatea serviciilor de audit.
Aceasta implica corectitudine, onestitate intelectuala si evitarea implicarii in conflicte de interese.
Astfel, auditorul trebuie sa evite confuziile si influentele nejustificate, asigurand un nivel ridicat
de obiectivitate Tn colectarea, evaluarea si comunicarea informatiilor. Auditorul va analiza
impartial circumstantele relevante ale auditului si va face constatari si recomandari neafectate de

influente externe. Respectarea principiilor etice, in special integritatea si obiectivitatea, intareste
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independenta auditorilor, demonstrand publicului si autoritatilor cd isi Indeplinesc sarcinile la cel
mai inalt standard.

Competenta profesionala si atentia cuvenita. Capitolul al 1l-lea al Directivei 2006/43/CE
[96] reglementeaza accesul la profesie, formarea continua si autorizarea auditorilor din alte state
membre. O persoana poate deveni auditor doar dupa ce indeplineste anumite conditii si obtine
calificativul necesar (figura A 41.1), fapt reglementat de ISA. De asemenea, auditorii trebuie sa isi
mentind constant cunostintele si abilitatile pentru a oferi servicii competente, bazate pe cele mai
recente dezvoltari, legislatic si tehnici din domeniu [328]. Aceasta atentie se manifesta in
responsabilitatea profesionala si espectarea standardelor tehnice si de specialitate. Competenta
profesionala se dezvolta in doua etape distincte, asa cum este ilustrat in figura A 41.2. ,,Mentinerea
competentei profesionale necesita actualizarea constantd a cunostintelor despre evolutiile tehnice,
profesionale si de afaceri. Dezvoltarea profesionald continud permite auditorului sa-si
imbunatateasca si sd-si pastreze capacitatile profesionale” [236, 113.1 A2]. Un sondaj de opinie in
cadrul entitatilor de audit ,,releva faptul ca 86,7% din respondenti dispun de un program de formare
profesionald continud, iar 13,3% - nu. Respectiv, 60% din respondenti aloca de la 1% la 5% din
cheltuielile entitatii pentru dezvoltarea profesionala. Concomitent, drept dovada a dezvoltarii
profesionale, in cadrul a 29 entitati exista certificarile profesionale [331].

Confidentialitate. Confidentialitatea si securitatea informatiilor sunt esentiale in audit.
Respectarea acestor principii este obligatorie pe durata si dupd incheierea contractului de audit,
inclusiv pentru personalul asociat si consultanti. Dezvaluirea informatiilor obtinute este interzisa,
cu exceptia cazurilor legale sau profesionale.

Profesionalism. Auditorul este obligat sa se conformeze legilor si regulamentelor si sa evite
actiunile care ar discredita profesia. Prin profesionalism, auditorul este recunoscut de clienti,
patroni si alte parti interesate. Valorile morale sunt cele care 1i permit auditorului sa reziste
presiunilor, constientizdnd respectarea acestora. Tot prin respectarea valorilor morale se pot atenua
problemele care implicd aspecte conflictuale, fard ca acestea sa afecteze negativ deciziile
lui profesionale. O prezenta sporita in entitatea de audit asigura desfasurarea activitatii conform
standardelor inalte de profesionalism, conform 83,3% dintre respondentii Sondaj de opinie privind
situatia activitatii de audit din RM [331].

Analiza prevederilor ISA ne-a permis sa constatam responsabilitatile auditorului in misiunile
de audit, asa cum este prezentat in figura A 42.1, responsabilitatea fundamentald, suplimentara si
minord. Consemnam ca tehnologia dezvoltata sprijina auditorii in indeplinirea responsabilitatilor
mai eficient, imbunatatind calitatea si acuratetea misiunilor de audit. Studiile demonstreaza ca
»munca manuala prevaleaza, sub forma de testdri repetitive, pregatirea datelor, migrarea datelor si

analiza datelor bazate pe reguli” [72]. Potrivit lui Vasarhelyi si Smart, ,,reducerea acestei munci
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ar fi posibila, prin dezvoltarea unor instrumente automatizare in audit, eficientizarea timpului de
catre auditori concentrandu-si eforturile pe sarcini provocatoare si critice, in special cele legate de
evaluarea riscului de denaturare semnificativa” [363].

In lucrarea sa, Suffield [347] rezuma setul de competente viitoare necesare auditorului, asa
cum au fost ele prezentate de Asociatia Expertilor Contabili (ACCA) in raportul ,,Audit si
tehnologie” publicat in iunie 2019 (tabelul A 42.1). Ca in orice domeniu economic, scopul
auditului, mijloacele si tehnicile utilizate sunt intr-o continua evolutie si adaptare la transformarile
din mediul existent, ceea ce implicd o continud pregatire profesionald a auditorilor. Astfel,
entitatile de audit trebuie sa aiba capacitatea de a oferi feedback, printr-o tratare a riscurilor la un
nivel ridicat de acuratete, in concordantd cu noile modificari din legislatia nationald si
internationald, si sa asigure utilizatorilor rapoartelor de audit un nivel de incredere ridicat. Prin
urmare, auditorii nu au un impact direct asupra riscului economic si nu evalueaza durabilitatea sau
eficacitatea afacerilor. Totusi, ei influenteazd semnificativ riscul informational. Calitatea auditului
sporeste credibilitatea entitatii-client, iar conformitatea informatiilor financiare cu cadrul contabil
aplicabil trebuie garantata printr-o opinie independenta, obiectiva si competenta oferita de auditor.

Prin analiza realizatd in paragraful 2.2, am identificat principii etice si profesionale esentiale
pentru asigurarea unui audit de calitate. Aplicarea si respectarea acestor principii contribuie la
identificarea si prevenirea amenintarilor ce pot compromite corectitudinea procesului de audit.

In acest context, dilemele etice apar atunci cand auditorii se confrunti cu situatii ce pun la
incercare aplicarea acestor principii. Respectarea stricta a cerintelor etice si profesionale nu doar
optimizeaza calitatea auditului, ci si gestioneazad eficient dilemele etice, asigurand o evaluare
favorabila din partea partilor interesate si prevenind compromisuri in audit. Aplicarea consecventa
a acestor principii ajutd la identificarea si prevenirea riscurilor ce pot afecta conformitatea
procesului de audit, conform exemplificarii din figura 2.11. In contextul tendintelor actuale de
dezvoltare a profesiei de audit, ce pun accent pe Imbundtdtirea competentelor comportamentale si
tehnologice, pe aprofundarea cunostintelor despre activitatea entitdtii auditate si clarificarea
rationamentului profesional, devine esentialda gestionarea adecvatd a dilemelor etice. Aceste
competente avansate nu doar sprijind o aplicare mai riguroasa a scepticismului profesional, dar
faciliteaza si implementarea eficienta a strategiilor de audit, asigurand astfel o calitate superioara
a auditului si fundamentarea corecta a opiniilor exprimate in raportul de audit.

Generalizand aspectele prezentate, tabelul 2.3 ilustreaza importanta dilemelor etice si a
competentelor profesionale, evidentiind relatiile dintre acestea in contextul implementarii eficiente

a strategiei de audit prin prisma relevantei si influentei.
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[planificarea si gestionarea eficientd a

Implementarea eficienta a strategiei de audit
riscurilor, imbunatatirea continud a proceselor, gestionarea
resurselor si a capacitatilor, implementarea tehnologiilor avansate, ajustarea planurilor de audit, adaptarea
la schimbarile legislative si la tendintele externe, maximizarea valorii pentru partile interesate]

Principii etice
Integritate
*Obiectivitate
*Competenta profesionala
si atentia cuvenita
*Confidentialitate
*Profesionalism

Principii profesionale
*Divizarea responsabilitatilor
*Prag de semnificatie
*Asigurare rezonabila
*Probe de audit
*Scepticism profesional
*Documentatia
«Intelegerea activitatii entitatii

auditate
*Comunicarea si uniformitatea
raportarii

Factorii care provoaca dilemele etice in audit: conflictul de interese, presiunea externd, dilemele intre
conformitatea cu reglementarile si interesul profesional, confidentialitatea informatiilor, norme si standarde
neclare, incompetenta sau lipsa pregatirii i motivatia personald sau financiara.

Principiile auditului situatiilor financiare

Fig. 2.11. Interdependenta dintre principiile auditului, dilemele etice si strategia de audit

Sursa: elaborata de autor

Informatiile continute in tabelul 2.3 subliniazd ca dilemele etice si competentele

profesionale sunt interdependente si esentiale in implementarea eficientd a strategiei de audit.

Tabelul 2.3. Corelarea dilemelor etice si competentelor profesionale cu eficienta strategiei

de audit

Relavanta in stategia de

Influenta asupra

SIS Explicatie audit implementarii strategiei
Dileme etice Situatii in care auditorii sunt | Afecteazd  integritatea | Deciziile etice pot influenta
confruntati cu alegeri intre | procesului de audit si | impartialitatea si acuratetea
optiuni multiple, ce implicd | increderea partilor | auditului.
principii etice si profesionale | interesate.
aflate in conflict.
Competente Cunostintele, abilitatile si | Sustine  precizia  si | Gradul de competentd
profesionale experienta necesare pentru a | eficienta procedurilor de | profesionald influenteaza
realiza un audit de calitate. audit. eficienta ~ implementdrii

strategiilor de audit.

Strategia de audit Planul strategic care
stabileste metoda si

obiectivele auditului.

Inglobeaza aspectele
etice si  profesionale
pentru a asigura un audit
complet si relevant.

Succesul strategiei depinde
de modul in care dilemele
etice sunt gestionate si
competentele sunt aplicate.

Aplicarea efectiva a
strategiei de audit, asigurand
atingerea obiectivelor si
respectarea normelor etice si
profesionale.

Implementarea
eficienta

Necesita echilibrarea
dilemelor etice cu
competentele

profesionale.

Implementarea  eficienta
este  conditionata  de
deciziile etice si de

competentele auditorilor.

Modul in care dilemele etice
si competentele profesionale
se influenteaza reciproc In
cadrul procesului de audit.

Corelarea elementelor

Determina calitatea finala
a auditului si asigura
performanta.

Succesul sau  esecul
auditului poate depinde de
modul 1In care aceste
elemente sunt integrate si
gestionate impreuna.

Sursa: elaborat de autor
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Relatiile dintre aceste doua aspecte influenteaza direct calitatea si performanta in audit,
subliniind necesitatea unei gestiondri integrate pentru optimizarea rezultatelor. Pentru
implementarea eficientd a strategiei de audit si rezolvarea conflictelor intre principiile etice si
profesionale, este esentiala prioritizarea si gestionarea optima a resurselor si activitatilor de audit.
Astfel, corelarea dintre dilemele etice si competentele profesionale cu eficienta strategiei de audit
oferd o perspectiva aprofundatd asupra modului in care integritatea si competentele influenteaza
implementarea strategiilor de audit.

Pentru a gestiona eficient dilemele etice si a dezvolta practici de audit mai eficiente, adaptate
la cerintele contemporane, este esentiala implementarea unor mecanisme clare si bine definite.
Prioritard este formarea continua a auditorilor, axata pe etica si practici profesionale, care sa le
permita sa fie mereu in conformitate cu noile reglementari si provocarile etice curente.

Respectarea stricta a Codului de etica si a standardelor profesionale le ofera auditorilor
orientari clare in rezolvarea dilemelor etice. Consultanta, asigura sprijin in gestionarea situatiilor
complexe. Mecanismele confidentiale de raportare si investigare a comportamentelor neconforme
sunt fundamentale pentru evitarea compromisurilor in procesul de audit. De asemenea, evaluarea
performantei In audit trebuie sd includa criterii clare referitoare la capacitatea auditorilor de a
gestiona dilemele etice si de a respecta standardele profesionale.

O cultura organizationald bazata pe transparenta si eticd, sustinuta de un leadership etic,
joacd un rol crucial in mentinerea unor standarde ridicate. Totodatd, actualizarea periodicd a
politicilor si procedurilor de audit pentru a raspunde schimbdrilor legislative si adoptarea solutiilor
tehnologice avansate pentru monitorizarea riscurilor etice si de performanta sunt esentiale pentru
eficienta si relevanta auditului in conditiile globalizarii.

In plus, recomandarile includ ajustarea planurilor de audit conform obiectivelor strategice,
gestionarea proactiva a riscurilor, respectarea stricta a principiilor de audit, si imbunatatirea
continud a proceselor de audit. Aceste masuri sunt esentiale pentru asigurarea succesului si

eficientei entitdtii de audit.

1.4. Concluzii la capitolul 11
Examinarea dimensiunilor aplicative si a perspectivelor strategice ale performantei auditului
situatiilor financiare a condus la formularea urmatoarelor concluzii:

1. S-a demonstrat ca serviciile de audit se disting prin trasaturi economice specifice:
caracterul formal si reglementat, intangibilitatea, interdependenta prestarii si utilizarii,
complexitatea si calitatea acestora. Aceste trdsaturi, in mare parte subiective datoritd naturii
intangibile, sunt esentiale pentru intelegerea diferentelor fata de alte servicii. Calitatea serviciilor
de audit, esentiala pentru competitivitatea entitdtilor, intdmpina provocdri complexe, in ciuda
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reglementdrilor bine stabilite, subliniind nevoia de evaludri mai riguroase pe fondul cresterii
importantei educatiei si formarii continue.

2. S-a evidentiat importanta echipei de audit in procesul de prestare a serviciilor, implicarea
si competenta auditorilor, care sunt fundamentale pentru asigurarea calitatii si eficientei in audit,
influentdnd semnificativ costul si rezultatele acestuia. Calitatea serviciilor de audit depinde de
formarea continud a auditorilor, care trebuie sa fie adaptatd la realitdtile economice actuale.
Dezvoltarea profesionald continud este esentiald, iar standardele IES pentru competenta, etica si
abilitati sunt fundamentale pentru credibilitatea situatiilor financiare auditate.

3. S-au identificat diverse interpretari ale conceptului de calitate, inclusiv in domeniul
auditului. Opiniile cercetatorilor au fost sistematizate in trei grupe de abordari: ,,aptitudinea de a
satisface necesitatile”, ,,generarea performantei in audit” si ,,contributia la cresterea economica si
accesul la servicii competitive”, fiecare descriind calitatea din perspective distincte. Au fost
relevate cele mai fundamentale perspective asupra calitatii serviciilor de audit, concentrandu-ne
pe detectarea si raportarea denaturdrilor semnificative ale situatiilor financiare. Relevanta unei
abordari variaza in functie de contextul cercetarii sau al practicii. Totusi, in audit, o abordare axata
pe "generarea performantei in audit" este mai relevantd, deoarece vizeaza direct eficacitatea
procesului de audit in detectarea si raportarea denaturdrilor semnificative din situatiile financiare,
asigurand astfel integritatea si fiabilitatea raportarilor financiare.

4. Autorul a realizat un studiu aprofundat al ISQM 1, evidentiind aspectele critice ale
abordarii riscurilor Tn managementul calitatii, subliniind astfel importanta optimizarii continue a
acestei practici. Cercetarea a demonstrat cd promovarea excelentei si performantei in audit, prin
asigurarea conformitdtii cu reglementarile si standardele aplicabile, este esentiald pentru furnizarea
de servicii de inaltd calitate si pentru intdrirea increderii utilizatorilor. In acest context, s-au
identificat caracteristicile esentiale care influenteaza aceasta incredere, studiind prevederilor ISA.

5. Autorul a evidentiat importanta evaludrii factorilor externi care influenteaza activitatea
entitatilor de audit, utilizand o analiza PEST si sondaje in randul auditorilor din R. Moldova.
Rezultatele obtinute au subliniat efectele acestor factori asupra performantei in audit si necesitatea
masurilor proactive pentru contracararea influentelor negative, inclusiv in gestionarea dilemelor
etice. O abordare integrata, care include formarea continua a auditorilor, respectarea stricta a
Codului de eticd si implementarea mecanismelor confidentiale de raportare, este esentiala pentru
a raspunde provocdrilor contemporane. Prin actualizarea periodica a politicilor, procedurilor de
audit si adoptarea solutiilor tehnologice avansate, entitatile de audit pot asigura atat relevanta, cat
si eficienta proceselor, contribuind la mentinerea unor standarde etice si profesionale ridicate in

contextul globalizarii.
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6. S-a evidentiat complexitatea relatiilor dintre entitatea de audit si entitatea auditata, care
influenteaza semnificativ performanta auditului. Schimbarile in colaborare, comunicare si
coordonare afecteaza rezultatele, iar o gestionare eficienta a acestor interactiuni poate Tmbunatati
performanta auditului. Colaborarea eficienta, utilizarea adecvata a resurselor si solutiile inovatoare
sunt esentiale pentru asigurarea calitatii serviciilor de audit si pentru promovarea transparentei.
Autorul subliniaza si importanta unei abordari integrate a performantei in audit, evidentiind ca
aceastd abordare este esentiald pentru imbunatatirea calitatii, eficientei si fiabilitatii procesului de
audit. Studiul aratd cum integrarea diverselor dimensiuni ale performantei optimizeaza resursele
si procesele, consolidand increderea in raportarile financiare si avand un impact pozitiv asupra
entitatilor auditate si partilor interesate.

7. S-a identificat si si analizat componentele si relatiile logice ale auditului situatiilor
financiare, subliniind dificultatile in masurarea performantei din cauza diversitétii tehnicilor si
procedurilor de audit. Autorul a propus un model conceptual integrat si coerent bazat pe calitate-
performanta-sustenabilitate, stabilind conexiuni intre riscurile evaluate si adecvarea probelor de
audit. De asemenea, s-a subliniat relevanta postulatele fundamentale in audit, care, desi nu sunt
demonstrabile empiric, sunt acceptate ca baze ale standardelor de audit. Autorul a sistematizat si
analizat aceste postulate, evidentiind importanta lor continua pentru practica de audit si pentru
asigurarea fidelitatii si eficientei raportului de audit.

8. In contextul obtinerii informatiilor suplimentare privind semnificatia principiilor de audit,
s-a analizat critic si S-au divizat in patru categorii: etice, profesionale, de distinctie intre audit si
servicii conexe, si de calitate. Aceste principii sunt fundamentale atat pentru teoria auditului, cat
si pentru aspectele practice, determinand continutul si metodologia auditului si cerintele pentru
rapoartele de audit.

9. Autorul a dezvoltat o definitie pragmatica a rationamentului profesional in audit. acesta
reprezinta optiunea logica si rezomabila aleasa de auditor, in conditii de incertitudine,
documentata in lucrarile de audit, bazata pe competente profesionale, gandirea inovatoare,
experienta practica §i respectarea normelor etice. Definitia clarificd conceptul si subliniaza
aspectele esentiale ale rationamentului profesional, inclusiv structura logica, claritatea,
congruenta, eficienta si materialitatea.

10. Analiza efectuata a evidentiat aspectele esentiale ale auditului situatiilor financiare,
inclusiv subiectul, obiectul, domeniul, metoda bazata pe riscuri, suportul metodologic, principiile
etice si misiunea de audit. Respectarea riguroasa a cerintelor etice si profesionale este esentiald
pentru optimizarea calitatii auditului si gestionarea dilemelor etice, prevenind compromisurile si
asigurand o evaluare favorabila. Autorul a demonstrat interdependenta dintre principiile auditului,

dilemele etice si strategia de audit, subliniind ca aplicarea corecta a acestora ajuta la mentinerea
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conformititii si integrititii procesului de audit. In acest context, pentru o implementare eficienti a
strategiei de audit si pentru rezolvarea conflictelor intre principiile etice si profesionale, sunt
esentiale prioritizarea si gestionarea optima a resurselor, ajustarea planurilor conform obiectivelor
strategice si gestionarea proactiva a riscurilor. Respectarea strictd a principiilor de audit,
imbunatatirea continud a proceselor, integrarea tehnologiilor avansate si stabilirea unor politici

interne contribuie semnificativ la succesul si integritatea procesului de audit.
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3. MODELAREA PERFORMANTEI AUDITULUI SITUATIILOR FINANCIARE DIN
PERSPECTIVA CRESTERII iNCREDERII iN FIABILITATEA INFORMATIILOR
AUDITATE

Performanta auditului situatiilor financiare este esentiald pentru mediul de afaceri,
influentind direct calitatea deciziilor si acuratetea previziunilor economice. Utilizatorii acestor
situatii financiare cer servicii de audit de 1naltd performantd, care sd asigure calitatea,
independenta, integritatea profesionala si conformitatea cu standardele etice. In acest context,
strategia de calitate devine un “factor determinant pentru competitivitatea entitatii de audit” [333],
asigurand ca activitatea de audit este orientata catre satisfacerea cerintelor beneficiarilor. De
asemenea, este fundamentala dezvoltarea si implementarea continud a strategiilor de imbunatatire
a performantei, care sa sprijine efectuarea misiunilor de audit la cele mai inalte standarde. in plus,
,performanta auditului, strans legata de calitatea serviciilor oferite, reprezinta pilonul principal al
conformitatea cu standardele, ci si un avantaj competitiv, contribuind decisiv la performanta
auditului situatiilor financiare.

Cercetarea urmadreste investigarea modului in care performanta auditului situatiilor
financiare influenteaza fiabilitatea deciziilor de afaceri si sustenabilitatea competitiva a entitatilor
de audit. Scopul cercetdrii este de a dezvolta si valida un cadru integrat pentru auditul situatiilor
financiare, care combind strategii, metodologii si modele pentru a optimiza performanta auditului
situatiilor financiare. Cercetarea se axeaza pe identificarea masurilor eficiente pentru sporirea
calitatii si Increderii, garantarea conformitatii, imbunatdtirea transparentei, maximizarea eficientei
indicatorilor, fiabilitatea si eficienta proceselor de audit, protejarea intereselor tuturor partilor
implicate. In acest context, calitatea auditului va fi analizatd nu doar ca un criteriu de conformitate,

ci ca un factor esential in obtinerea unui avantaj competitiv sustenabil.

3.1. Dezvoltarea sistemului de indicatori privind masurarea performantei auditului
situatiilor financiare
In contextul provocirilor generate de evolutia economici, autodefinit prin cresterea
concurentei, instabilitatii si globalizarii, precum si modificarea prestatiilor solicitate de clienti,
entititile de audit trebuie sa faca fata permanent, pornind de la aspectul rapiditatii si preciziei. Intr-
o atare situatie, o strategie orientata spre performantd semnificd un management cu o rationalitate
tehnico-operationala centrata pe beneficiar. ,,Performanta unei entitati de audit trebuie privita ca
rezultat al unui proces de cauzalitate, relativ la un context ales in functie de strategie” [210] sau,
altfel spus, ,,drept o realizare a obiectivelor organizationale” [44]. Ea se evalueaza prin aptitudinea

de a crea si furniza servicii de calitate beneficiarilor. Raad ,,considera performanta organizationala
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un concept multidimensional si complex, care nu se limiteaza doar la rezultatele financiare, pentru
evaluarea sa fiind necesara referinta la numeroase rezultate organizationale, interne si externe”
[304]. In contextul digitalizarii, entititile se axeazid pe valoare si diferentiere prin calitate,
personalizare si raspuns prompt. Evaluarea performantei trebuie sd ia in considerare indicatori
clari, relevanti si flexibili, care reflecta atit obiectivele, cat si efectele anticipate. Un sistem de
evaluare integrat, care combina aspectele financiare si non-financiare, ofera o imagine completa a
performantei si asigura sustenabilitatea pe termen lung. Indicatorii nonfinanciari sunt esentiali, iar
ignorarea lor poate duce la stagnare organizationala.

Studierea performantei in audit a fost si ramane un subiect fundamntal in literatura de
specialitate, reflectand contributii semnificative si evidentiind provocarile majore cu care se
confrunta entitatile de audit. Aceste provocari includ adaptarea la schimbari rapide si complexe in
reglementarile contabile si de audit [335], alinierea la standardele internationale si directivele
europene, cresterea asteptarilor utilizatorilor, gestionarea incertitudinilor, integrarea tehnologiilor
avansate, conflictele de interese, dilemele etice si cerintele sporite de transparentd si comunicare
eficientd cu partile interesate. Identificarea deficientelor necesitd un sistem de indicatori care sa
informeze managementul despre rezultate. Masurarea performantei in audit doar pe baza profitului
nu reflectd eficienta si competitivitatea generala.

in demersul nostru, ne propunem si evaluim relevanta indicatorilor specifici pentru
masurarea performantei auditului situatiilor financiare. Potrivit unor autori, “masurarea
performantei in audit trebuie sd se alinieze cu criterii riguroase si indicatori relevanti, capabili sa
identifice si sa evalueze factorii determinanti pe termen lung”[142]. Pentru a atinge performanta
doritd, este esential sa redefinim notiunea de performanta si sa dezvoltam un sistem avansat de
evaluare cu indicatori integrati, ceea ce va stimula progresul stiintific si va rdspunde provocarilor
economice actuale.

Desi o definitie unanim acceptatd a performantei lipseste, incercarile de a o contura sunt
extrem de rare. Neely si colab., oferd una dintre putinele definitii citate frecvent, descriind
performanta drept “un proces de cuantificare a eficientei si eficacitatii actiunilor trecute” [268]. In
majoritatea cazurilor, accentul se mutd direct ”’pe componenta masurabild a performantei” [54],
care este ajustata in functie de cerintele specifice ale utilizatorilor de informatii.

Performanta a fost evaluata de-a lungul timpului prin diverse criterii: ”dimensiunea entitatii,
rentabilitatea si profitabilitatea obtinute, sau capacitatea de a gestiona eficient trezoreria” [50].
Potrivit acceptiunii generale, termenul de performanta reprezintd o realizare deosebita intr-un
domeniu de activitate” [93, p. 778]. Din aceastd definitie rezultd ca performanta nu poate fi
asociatd cu orice rezultat obtinut, ci doar cu unul deosebit. In viziunea economistului francez

Annick Bourguignon, ”performanta nu este o constatare, ea se construieste” [50, p. 15].
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Performanta este perceputa ca ’un succes, dar depinde de modul in care este definita de diferitele
categorii de utilizatori si de politicile contabile alese de management. Privitd ca actiune,
performanta reprezinta atat un proces, cat si un rezultat evaluat ulterior” [86, p. 3-4]. O entitate
continud sa existe si sd prospere atunci cand isi indeplineste procesele conform planului,
satisfacand atat clientii, cat si alte parti interesate [265].

In opinia unor autori, ,,performanta reflectd capacitatea unei entititi de a se mentine
competitiva prin optimizarea eficacitatii si eficientei, garantandu-i astfel o pozitie sustenabild pe
piata” [269, p. 256]. In acelasi timp, aceasta este descrisa ca ,,gradul in care o entitate reuseste si
satisfaca cerintele mediului intern si extern prin combinatia excelenta intre eficienta si eficacitate,
o creatoare de valoare, care realizeaza ceva pentru un scop dat” [263]. Astfel, ,,performanta este
in stransa legatura de competitivitate, intrucat o entitate de succes trebuie sa fie simultan eficienta
si eficace pentru a se mentine pe piatd” [68, p. 14-15]. Conform modelului Kaplan si Norton,
“performanta se bazeazd pe echilibrul a patru factori esentiali: eficienta productiei, satisfactia
actionarilor si clientilor, capacitatea de crestere si dezvoltare, si gradul de inovare” [352].

Performanta este masurata printr-un set de indicatori, a caror complexitate variaza [131].
Aceasta se exprima prin ,,indicatori si indici” [284] si ,,se evalueaza prin comparatia cu realizarile
anterioare si obiectivele stabilite. Indicatorii de performanta sunt, de obicei, numerici pentru
aspectele cantitative si atributivi pentru cele calitative” [58]. De exemplu, durata si costul mediu
al unui audit reflecta aspectele cantitative ale performantei, in timp ce perceptia clientilor despre
calitatea serviciilor, precum si detaliile si claritatea raportului de audit, evidentiaza dimensiunile
calitativ.

Cercetarea subliniazd importanta implementarii unui set coerent de indicatori nonfinanciari
pentru activitatile entitatilor de audit. Indicatorii de performantd nonfinanciari ,,evalueaza
progresul calitativ si identifica problemele de calitate actuale sau potentiale” [264]. Necesitatea
imbunatatirii acestora reflectd noile prioritati. Conducerea trebuie sa asigure un mediu care sa
promoveze implicarea personalului si luarea de decizii eficiente pe baza acestor indicatori. Aceste
elemente ,,asigura transparenta in evaluarea calitatii, furnizeaza dovezi concrete si permit o analiza
detaliatd a obiectivelor, identificand atat avantajele, cat si deficientele. Ele stabilesc criterii de
performanta si analizeazd efectele masurilor implementate” [225]. Considerate ,,variabile
fundamentale, acestea faciliteazd compararea rezultatelor si a schimbarilor ulterioare cu starea
initiala intr-un mod eficient si clar” [59], [257]. Indicatorii cuantificd realizarile intrucat
”directioneaza actiunile pentru atingerea unui obiectiv”’ [293]. Ei trebuie sa fie adecvati entitatii si
se concentreazd pe aspecte precum calitate, rapiditate, siguranta livrarii, flexibilitate si costuri”
[83]. In plus, ,,combinatii de factori organizationali, tehnici, umani si financiari pot fi eficiente

intr-un context, dar mai putin eficiente in altele” [57].
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Din cele analizate, deducem ca literatura de specialitate subliniaza necesitatea dezvoltarii
unui sistem integrat si aplicabil de evaluare a performantei in audit, care sa favorizeze evaluarea
eficientei si procesul decizional. Acest sistem ar trebui sa integreze perspectivele diferitelor
categorii de utilizatori si sa reflecte atat rezultatele obtinute, cat si procesul prin care acestea sunt
realizate. Prin urmare, sistemul eficient de evaluare a performantei ar trebui sa includa indicatori,
care sa reflecte resursele umane, experienta, si formarea profesionala a auditorilor, calitatea
serviciilor si reputatia entitatii de audit. Scopul este sd imbunatiteasca calitatea informatiilor
despre obiectivele strategice si sd optimizeze masurarea prin monitorizarea acestora, oferind
evaluari obiective si transparente ale randamentului, calitatii serviciilor, eficientei si eficacitatii
procesului. Astfel, sustinem opinia privind ,,mentinerea unui echilibru intre indicatorii financiari
si nonfinanciari $i monitorizarea permanenta a proceselor pentru a imbunatati calitatea serviciilor”
[204], [358].

Pentru a asigura coerenta indicatorilor de performanta, se propune agregarea acestora asa
cum este ilustrat in Anexa 43. Aceasta abordare integratd va stimula atat optimizarea continua a
procesului de audit, cat si intdrirea Increderii si satisfactiei utilizatorilor, contribuind astfel la
sustenabilitatea entitatii de audit. In plus, pentru a maximiza eficienta indicatorilor de performanta
in practica auditului, este esentiald implementarea unei evaluari comprehensive bazate pe trei
dimensiuni: conformitatea cu cadrul normativ in domeniul auditului, perceptia calitatii de catre
client si evaluarea de citre alte parti interesate. Abordarea pe trei dimensiuni faciliteazd masurarea
performantei auditului situatiilor financiare, dezvoltand indicatori de performanta relevanti
domeniului (Anexa 44). Crearea unor indicatori de performanta eficienti implica o intelegere clara
a obiectivelor entitatii de audit si reprezinta un proces structurat. Dezvoltarea indicatorilor trebuie
sa fie realizatd printr-o planificare atenta, fiecare indicator avand rolul de a aborda un obiectiv
specific si de a oferi informatii precise pentru evaluarea progresului. Implementarea unui sistem
de indicatori, completat cu un control al calitatii pe trei niveluri, va contribui la imbunatatirea
performantei auditului printr-o evaluare obiectivd a serviciilor si a eficientei procesului,
identificand atét realizarile, cat si deficientele. Totodata, are mai multe utilitati practice atat pentru
entitatea de audit, cat si pentru Consiliul de supraveghere in audit.

Mentionam ca costurile asociate cu personalul sunt esentiale pentru evaluarea calitatii
percepute de partile interesate, influentand semnificativ indicatorii de performanti. In opinia
noastrd, masurarea performantei trebuie sd includd satisfactia auditorilor, deoarece aceasta
influenteaza calitatea auditului. Performanta pe termen lung si pozitia de lider pe piatd se bazeaza
pe angajati motivati si loiali. Valoarea auditoriilor consta in stimularea dezvoltarii capitalului
uman. Astfel, pentru optimizarea activitatii, entitatea de audit trebuie sa stabileasca obiective clare,

si sd integreze indicatorii de performantd in strategia sa, monitorizindu-i constant. In opinia
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noastra, cei mai relevanti indicatori de performanta pentru personalul auditului sunt prezentati in
Anexa 45. Nemultumirea acestora poate duce la o rata crescuta de plecare, ceea ce implica pierderi
de cunostinte, costuri suplimentare si timp necesar pentru recrutare si integrare de noi angajati.

In urma analizei metodelor si instrumentelor de evaluare a performantei, considerim ca
Balanced Scorecard (BSC) este cea mai potrivita pentru entitatile de audit, deoarece are un rol
esential Tn managementul si evaluarea performantei. Conceptul BSC a fost introdus in 1996 in
cartea ,,The Balanced Scorecard, Translating Strategy into Action” de Kaplan si Norton, care
subliniaza ca BSC ajuta entitatile sa navigheze intr-un mediu complex si sa isi atinga obiectivele
[194]. Horngren si colab., afirma ca ”"BSC transforma misiunea si strategia intr-un set de indicatori
de performanta, facilitind implementarea strategiei si realizarea obiectivelor financiare si non-
financiare” [147, p. 494]. Lucrarile lui Kaplan [194],, Ittner [186], si Marston [239], analizeaza
factorii determinanti ai comunicarii performantei, iar studiile sugereaza ca investitorii valorizeaza
entitatile pe baza indicatorilor financiari si non-financiari [31].

Studiile recente subliniazd importanta dezvoltarii sistemelor de masurare a performantei,
cum ar fi,,imbinarea Balanced Scorecard cu gandirea axata pe valoare” [203], ,,BSC ca instrument
de masurare si comunicare strategica” [9], si ,,utilizarea BSC in universitati” [320]. De asemenea,
Performance Prism este un ,,cadru inovator” care ajuta entitatile sa-si proiecteze si sa-si actualizeze
sistemele de masurare a performantei in functie de conditiile lor specifice [268]. Numerose modele
au fost dezvoltate pentru a echilibra indicatorii financiari si nefinanciari in masurarea strategica a
performantei, inclusiv: ,Performance Pyramids and Hierarchies” [241], ,Results and
Determination Framework” [115],, ,,Balanced Scorecard” [194],, ,,Intangible Asset Scorecard”
[350], si ,,Integrated Performance Management Systems” [37]. Un sondaj din SUA a indicat ca
60% din 1.000 de firme au adoptat modelul BSC [228].

Contributiile autorilor mentionati sunt relevante, dar nu acoperd complet evaluarea
performantei entitatilor de audit cu sisteme de masurare specifice. Lucrdrile existente, precum
analiza lui Hoque [146] despre Balanced Scorecard, nu detaliaza aplicarea acestuia in audit.
Studiile sunt predominant orientate spre sectorul de productie, iar serviciile profesionale, cum ar
fi auditul, necesita solutii personalizate si interactiuni extinse cu clientii. Astfel, sunt necesare
cercetdri suplimentare pentru adaptarea BSC la specificul entitatilor de audit, avand in vedere
costurile si standardele profesionale [351]. Hegazy si colab. au dezvoltat un BSC pentru firmele
de audit, incluzand cinci elemente esentiale: invatare si crestere, clienti, procese interne,
perspective financiare si etica corporativd. Printr-un sondaj in patru firme de audit, au evaluat
opiniile auditorilor despre masurile BSC. Rezultatele sugereaza ca aceste masuri pot imbunatati
performanta firmelor de audit, oferind o mai buna intelegere a factorilor de performanta si strategii,

generand astfel un avantaj competitiv [141].
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Variabilitatea in masurarea performantei serviciilor de audit subliniaza necesitatea unor
cercetari suplimentare pentru dezvoltarea unor masuri adecvate. Abordarea clasica a BSC poate
necesita ajustari pentru specificul auditului, iar dovezile sistematice sunt limitate. Evaluarea
performantei auditului situatiilor financiare cu metoda BSC se face din patru perspective, conform
Anexei 47. Spre deosebire de sistemele traditionale, BSC ofera o imagine de ansamblu completa
prin evaluarea simultand a tuturor acestor perspective

Pe baza studiului nostru despre Balanced Scorecard, propunem dezvoltarea unui model
aplicativ BSC pentru evaluarea performantei auditului situatiilor financiare. Aceasta abordare este
necesarda deoarece standardele de audit se concentreaza pe calitatea serviciilor, fard a aborda
gestionarea si controlul acestora. Intr-un mediu competitiv, entititile de audit au nevoie de un
sistem de masurare care sa includa atat calitatea rezultatelor, cat si aspectele de gestionare si
control. Studiul impactului unui BSC asupra masurarii performantei auditului financiar si a
sistemelor de management al calitatii poate aduce beneficii semnificative pentru profesia de audit
si pentru partile interesate. Ne propunem sa evidentiem, prin modelul BSC, aspectele practice ale
serviciilor de audit si sa imbunatatim performanta auditului situatiilor financiare.

Pentru construirea modelului, au fost propuse perspectivele relevante pentru audit, inclusiv
,,calitatea” (Anexele 47-51). Remarcam ca fiecare indicator este definit prin scop, obiectiv
prognozat si modalitate de evaluare a rezultatelor. Performanta auditului situatiilor financiare
poate fi evaluata cantitativ prin compararea rezultatelor cu cele stabilite In strategia generala si
planul de audit. Modelul BSC aplicat a aratat tendinte pozitive in dezvoltarea auditului. Entitatea
de audit trebuie sa planifice indicatorii recomandati pentru fiecare audit, optimizand resursele
disponibile pentru a imbunatdti calitatea activitatii. Indicatorii din Balanced Scorecard pentru
evaluarea performantei in audit pot fi adaptati in functie de strategia specifica a entititii. In opinia
noastrad, Modelul BSC ofera informatii relevante si actuale despre performanta, incluzind
documentarea auditului, analiza veniturilor si costurilor per misiune, securizarea sistemelor
informatice si actualizarea informatiilor despre standarde si reglementari.

Un sistem de indicatori pentru performanta auditului situatiilor financiare este crucial pentru
imbunatatirea calitatii si eficientei proceselor. Acesta permite monitorizarea continud a muncii
auditorilor, optimizarea resurselor si asigurarea transparentei. Indicatorii sprijina feedback-ul
constant si identificarea oportunitdtilor de imbunatatire, contribuind la conformitatea cu
standardele profesionale si reglementdrile in vigoare. Implementarea acestui sistem promoveaza
excelenta si eficacitatea in audit, asigurand evaludri obiective si sistematice.

In contextul consolidarii profesiei si sporii performantei in audit, autorul a elaborat o
Metodologia de evaluare a calitatii auditului ,, CONFORM?” 1n cadrul controlului extern al calitatii

auditului, Anexa 52. Metodologia propusa este esentiala pentru organul de supraveghere publica
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a auditului, avand rolul de a asigura conformitatea entitdtilor de audit cu standardele profesionale
si de a identifica si remedia deficientele in procesele de audit. Implementarea acesteia va intari
controlul extern al calitatii auditului prin evaluarea eficientei sistemului de management al calitatii
si prin monitorizarea respectarii recomandarilor CSPA rezultate din controlul extern al calitatii,
Verificarea conformitatii cu principiile etice si profesionale; evaluarea adecvarii opiniei de audit
in raport cu probele colectate si situatia financiara a entitatii auditate; asigurarea claritatii si
transparentei in raportul de audit si in comunicarea cu managementul entitatii auditate; evaluarea
nivelului de formare continua a auditorilor si a certificarilor detinute de acestia, confirmarea
responsabilitatilor auditorului independent conform ISA-urilor; verificarea procedurilor pentru
identificarea si raportarea fraudelor si neregulilor semnificative.

Metodologia propusa este deosebit de relevanta in contextul globalizarii si al schimbarilor
actuale, contribuind atat la cresterea calitatii serviciilor de audit, cat si la transparenta acestora
pentru utilizatori. Astfel, optimizarea controlului extern al calitatii auditului financiar are un
impact pozitiv considerabil asupra activitatii de audit, asigurand conformitate si sporind increderea
in raportarile financiare.

In continuare, ne propunem si dezvoltim un model statistic de management al calitatii in
audit, fundamentat pe investigarea literaturii de specialitate si pe identificarea indicatorilor de
performanta relevanti. Consideram cd modelarea si fundamentarea statisticd a performantei in
audit sunt esentiale, deoarece faciliteaza nu doar evaluarea ipotezelor si optimizarea performantei
auditului situatiilor financiare, ci si adaptarea la complexitatea pietelor globale si la reglementarile
dinamice, contribuind astfel la transparenta si competitivitatea entitatilor auditate. Totodata,
modelul va fi deosebit de relevant si pentru entitatile de audit, oferindu-le posibilitatea de a-si
imbunatiti procesele interne printr-o evaluare mai riguroasa si cuantificabild a calitatii si

performantei in auditul situatiilor financiare.

3.2. Fundamentarea si modelarea statisticAi a performantei in audit: aspecte
metodologice
In contextul cresterii complexitatii privind evaluarea performantei in audit, fundamentarea
si modelarea statisticd devin esentiale pentru dezvoltarea unor instrumente teoretice si
metodologice care sa asigure o analiza obiectiva si sistematica a eficacitatii si calitatii serviciilor
de audit. Ipoteza validata de Ewert si Wagenhofer sugereaza ca implementarea standardelor
IAASB imbunatateste calitatea raportarii financiare si a auditului. Studiul lor indicad faptul ca
intensificarea aplicdrii acestor standarde are un impact variabil asupra efortului auditorilor: creste

efortul necesar atunci cand regimul de executare este slab si il reduce atunci cind regimul este

98



strict [106]. In plus, efortul auditorilor este modelat nu doar de reglementirile legislative, ci si de
eficienta sistemului de management al calitatii, care afecteaza aplicarea acestora.

Analiza se axeazd pe evaluarea responsabilitatii entititilor de audit din R. Moldova si
Romania in dezvoltarea, implementarea si functionarea sistemului de management al calitatii.
Scopul consta in identificarea celor mai eficiente practici de management si formularea
recomandarilor pentru imbunatitirea procesului de conformare cu standardele IAASB [274]. In
scopul fundamentarii directiilor prioritare pentru imbunatatirea performantei auditului situatiilor
financiare, aceasta cercetare se va concentra pe analiza detaliata a aspectelor relevante, utilizand
un chestionar destinat auditorilor. Obiectivul fundamental al acestui studiu este imbunatatirea
performantei auditului situatiilor financiare, promovand dezvoltarea sustenabild a entitétii de audit.
Studiul va integra atat analize cantitative, cat si calitative pentru a determina variabilele
dependente si independente ale modelului statistic. Cercetarea vizeaza elaborarea unui model de
optimizare a sistemului de management al calitatii in audit, conform cerintelor ISA, ISQM 1 si
ISQM 2. Studiul va identifica si implementa bunele practici de management pentru a stimula
performanta auditului situatiilor financiare, avand ca scop final dezvoltarea unui model de afaceri
competitiv si sustenabil pentru entitétile de audit din R. Moldova si Romaénia.

Studiile anterioare demonstreaza ca managementul calitdtii poate imbunatati performanta
financiara a entitatii [94], [341]. In contrast, unele cercetiri indica faptul ca efectul calitatii asupra
performantei este, in mare parte, indirect [363]. Astfel, intelegerea impactului calitatii auditului
asupra performantei este esentiala, avand in vedere lipsa dovezilor empirice n acest domeniu.
Examinarea relatiei dintre calitatea si performanta auditului situatiilor financiare constituie, prin
urmare, scopul principal al cercetarii. Este bine cunoscut cd entitatile de audit profitabile investesc
semnificativ in imbunatatirea calitatii serviciilor [367], sugerdnd o corelatie pozitiva intre
dimensiunea entitatii, calitatea serviciilor si performanta financiara [62].

Revizuirea literaturii de specialitate privind calitatea serviciilor de audit releva numeroase
criterii de perceptie, precum cele doua concepte esentiale ale lui DeAngelo: competentd si
independentad [87] si subliniazd influenta indicatorilor legati de reglementari, care se refera la
aceste doua dimensiuni [97]. Rezultatele empirice sugereaza o corelatie pozitiva semnificativa
intre dimensiunea entitatii de audit si calitatea acestuia, precum si o legatura cu performanta
financiara [87]. Analizele existente identifica patru factori esentiali ai capitalului uman care
influenteaza calitatea auditului: nivelul educational al auditorilor [223], experienta profesionala
[10] si formarea continud [242]. Unii autori, subliniaza ca ,,auditorii experimentati dispun de
cunostinte extinse si abilitati analitice superioare comparativ cu cei neexperimentati” [345], iar
Libby si Frederic, mentioneaza ca ,,experienta auditorilor poate imbunatati semnificativ calitatea

auditului” [220]. Khairunnisa si colab., au investigat impactul competentei auditorilor, onorariilor
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de audit si controlului calitatii asupra calitatii auditului in perioada COVID-19. Studiul, bazat pe
un sondaj distribuit prin Google Forms si analizat cu Smart PLS 3, a implicat 100 de auditori.
Rezultatele indica faptul ca competenta si controlul calitatii contribuie pozitiv la calitatea auditului
[199].

Ipoteza conform céreia “experienta auditorului influenteaza calitatea serviciilor de audit” a
fost confirmata de Haeridistia si Fadjarenie, printr-o metoda cauzala cantitativa. Studiul a implicat
analiza regresiei liniare multiple pe baza datelor colectate prin chestionare aplicate auditorilor,
pentru a examina influenta variabilei independente asupra variabilelor dependente [133]. Nivelul
ridicat al calitatii serviciilor de audit ofera un grad inalt de asigurare a fidelitatii situatiilor
financiare [90]. Literatura de specialitate evidentiaza ca imbunatatirea calitatii auditului este
influentata de variabile precum reglementarile sectoriale [201], standardele profesionale,
dimensiunea entitatii de audit, durata mandatului auditorului, guvernanta corporativa a clientului,
specializarea auditorului, crizele financiare [105], caracteristicile entitatilor auditate [76] si
adaptarea standardelor de audit la reglementarile nationale [326]. Analiza lucrarilor existente
releva diversitatea variabilelor folosite pentru evaluarea calitatii auditului. O'Keefe si colab., au
propus un model de evaluare bazat pe competenta auditorului, cunoasterea clientului auditat,
expertiza in domeniu si caracteristicile clientului auditat [275].

Beisland si colab., subliniaza ca rezultatele studiilor privind calitatea serviciilor de audit in
pietele de capital dezvoltate nu sunt generalizabile pentru alte regiuni sau contexte economice [35].
Similar, Fang si colab., indica faptul ca in tarile in dezvoltare, unde protectia investitorilor este
limitata, calitatea auditului este cruciald pentru guvernanta corporativa si pentru reducerea
conflictelor de agentie [107]. Managementul serviciilor de audit furnizeaza indicatori variabili
pentru evaluarea calitatii auditului situatiilor financiare. Kausar si colab., noteaza ca onorariile de
audit pot reflecta indirect calitatea auditului [197], in timp ce Li si colab., avertizeaza ca onorariile
pentru servicii non-audit pot compromite independenta auditorului si, implicit, calitatea auditului
[64]. Mande si Son afirma ca raportul de audit reflecta direct calitatea auditului, evidentiind erorile
semnificative si aspectele-cheie in opinia de audit sau in sectiuni separate [231].

Diversitatea indicatorilor de calitate in audit este bine documentata. Chung si colab., au
evidentiat scaderea increderii investitorilor in rezultatele entitdtilor auditate dupd schimbarea
auditorului [65]. Lobo si colab., au aratat ca o calitate ridicata a auditului poate diminua efectele
negative ale inovatiilor asupra calitatii informatiilor financiare publicate [224]. Alte studii
coreleaza calitatea auditului cu indicatori precum angajamentele discretionare [64], opiniile de
audit si observatiile curente [231], retratarea situatiilor financiare post-publicare si vanzarile catre

parti afiliate [107], precum si aplicarea standardelor de audit in rapoarte [290].
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Moroney analizeaza literatura privind rotatia auditorilor si impactul sdu asupra calitatii
auditului, observand discrepante in rezultate: unele studii sugereaza cd rotatia imbunatateste
calitatea, in timp ce altele nu gasesc un efect semnificativ [256]. Conform lui Robu si colab., rotatia
auditorilor in Roméania adauga valoare informatiilor financiare furnizate de firmele cotate la bursa
[311]. Literatura evidentiaza importanta calitatii auditului pentru succesul entitatilor de audit
[201]. Entitatile mari protejeaza reputatia oferind audituri de inalta calitate si rimanand obiective
[25], iar firmele Big Four asigura o calitate superioara prin resurse suplimentare si investitii in
tehnologie si capital uman [119]. Huguet si Gandia, subliniaza ca calitatea auditului este cruciala
pentru imbunatatirea fiabilitatii financiare, reducerea costurilor de finantare si limitarea
comportamentului oportunist managerial [149].

Calitatea si performanta auditului sunt esentiale pentru asigurarea rezultatelor fiabile si
impartiale. Totusi, obtinerea acestei calititi este adesea limitatd de absenta unui sistem de
management si de supraveghere adecvat, precum si de insuficienta resurselor umane, a experientei
si a cunostintelor profesionale ale auditorilor. Autorii studiului realizat in anul 2023 analizeaza
influenta profesionalismului, experientei si cunostintelor auditorilor asupra calitatii serviciilor de
audit, prin metode cantitative, utilizand chestionare. Rezultatele a 47 de respondenti demonstreaza
ca profesionalismul si experienta au avut un efect pozitiv asupra calitatii auditului, pe cand
cunostintele n-au afectat calitatea serviciilor de audit [271]. Prin urmare, imbunatatirea
profesionalismului si experientei auditorilor este esentiald pentru optimizarea performantei si
calitatii serviciilor de audit. Calitatea serviciilor de audit, influentata de politicile privind recrutarea
si evaluarea performantei auditori si de studiul aprofundat al contabilitétii si auditului, impacteaza
in mod direct credibilitatea situatiilor financiare [111]. Aceasta contribuie la imbunatatirea
performantei auditului, la imaginea pozitiva si performanta financiara a entitatii auditate [200] si
la procesul investitional [100]. Studii recente in managementul calitatii subliniaza ca ,,crearea unei
culturi a calitatii” sporeste performanta financiara [260]. Aceste cercetari evidentiaza ca munca in
echipa, implicarea activa, si perfectionarea continud a proceselor si resurselor imbundtitesc
semnificativ performanta si productivitatea serviciilor.

Managerii recunosc din ce in ce mai mult rolul fundamental al sistemelor de management al
calitatii pentru organizarea si documentarea proceselor. Aceste sisteme sunt esentiale pentru
conformitatea cu legislatia si reglementarile si pentru atingerea obiectivelor prin standardizarea si
monitorizarea activitatilor. Magnusdottir evidentiaza, in cercetarea sa, necesitatea implementarii
unui astfel de sistem pentru mentinerea standardelor de excelenta in intreaga entitate [314].

Managementul calitatii este esential pentru imbunétatirea performantei entitdtilor si necesita
un angajament amplu din partea conducerii pentru a functiona eficient si a raspunde cerintelor

clientilor [7]. Aceasta a fost confirmatd prin analiza raspunsurilor unui chestionar aplicat
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managerilor responsabili de performanta financiara a bancii. Conform autorilor, evaluarea calitatii
prin sistemul de management al calitatii este aplicabild in diverse industrii, inclusiv productie si
servicii, implicand o revizuire sistematicd a factorilor precum eficienta si satisfactia clientilor.
Obiectivul este identificarea oportunitatilor de imbundtitire si asigurarea conformitdtii cu
asteptarile partilor interesate [18].

Cercetarea stiintifica, bazatd pe principii logice, necesitd un proiect riguros, dar flexibil.
Conform [101, p. 394], aceasta trebuie sa fie planificata, dar adaptabila in cadrul rigorilor
metodologice stabilite. In contextul cercetirii noastre, propunem urmitoarea succesiune stadiala,
formatd din cinci etape logice si cronologice: stabilirea scopului si obiectivelor, dezvoltarea
metodologiei, colectarea si prelucrarea datelor, analiza rezultatelor si prezentarea concluziilor
(figura 3.1).

Strategia cercetdrii defineste scopul si obiectivele, iar fezabilitatea acesteia a fost evaluata
prin analiza literaturii si reglementarilor relevante. In etapa a doua, avand in vedere relatiile
stabilite 1n literatura de specialitate si cerintele specifice managementului calitatii, ne propunem
sa testam ipotezele de lucru prezentate in figura 3.1. Acest demers vizeaza conceptualizarea
modelului propus prin aplicarea analizei de regresie multipld. Utilizarea analizei de regresie
multipld este esentiald pentru dezvoltarea si validarea unui model eficient, garantand relevanta si
aplicabilitatea rezultatelor, asa cum au demonstrat studiile in domeniul auditului (Anexa 53).

Urmadtoarea etapa implica elaborarea si diseminarea chestionarului, precum si stabilirea
esantionului de respondenti. Pentru a asigura validitatea si relevanta informatiilor, au fost inclusi
auditori in calitate de respondenti. Sondajul, ca metoda cantitativa, foloseste chestionarul pentru a
evalua opiniile auditorilor din R. Moldova si Romania privind responsabilitatea entitatilor de audit
in gestionarea sistemului de management al calitatii.

Studiul vizeaza explorarea motivatiilor pentru implementarea acestui sistem si dezvoltarea
unui model statistico-economic bazat pe rezultatele obtinute. Asadar, chestionarul a fost distribuit
online in iulie 2022 printr-un e-mail care includea un link si o descriere a studiului. Colectarea
datelor a durat 6 luni si a fost realizatda printr-un chestionar de 36 de intrebari care permite
evaluarea detaliata a calitatii, Anexa 54.

Rata de raspuns fiind scazutd, chestionarul a fost trimis din nou aceluiasi grup de auditori,
insotit de o solicitare de participare. Analiza unui esantion de 156 de raspunsuri a relevat ca 73%
dintre respondenti sustin Tmbundtatirea sistemului de management al calitatii. Totusi, marja de
27% sugereaza o posibild inconsistentd in reglementarile IAASB, ceea ce ar putea influenta

negativ calitatea serviciilor de audit.
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[ Strategia activititii de cercetare ]

U

Scopul cercetirii: dezvoltarea unui model de asigurare, mentinere si revizuire a sistemului de management al calitatii in audit, conform
ceringelor standardului ISOM 1, pentru identificarea si implementarea practicilor eficiente de management, ce vor spori performanta
auditului situatiilor financiare prin promovarea unui cadru competitiv si sustenabil in entitdtile de audit din R. Moldova si Romdnia.

«———— o e
- \/
O1: Investigarea 02: Analiza . -
interdependentelor intre responsabilitatilor O3: Evaluarea conformitatii O4: Identificarea

auditul situatiilor financiare,
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implementarii sistemului de
management al calitatii cu
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vulnerabilitati Intdmpinate

y 3

O5: Evaluarea perceptiilor
entitatilor de audit privind
oportunitatile si provocarile
in implementarea unui sistem
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management al calititii actuale. de ‘managerii entltégll.or_de
serviciilor de audit. / / audit in prestarea serv1culor./
=
~ : - - é
o7: Dezvoltarga unui 08: Conceperea unei
06: Definirea model pentru asigurarea, structuri piramidale,
variabilelor relevante mentinerea si revizuirea conceptualizarea si
bazate pe analiza sistemului de management definirea performantei
rezultatelor obtinute din al calitatii in audit, auditului situatiilor
chestionare. conform standardelor ISA, financiare.
ISQM 1 si ISQM 2.

J

i

J
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[ Metodologia activitatii de cercetare ]

> 5

arii

Ipotezele cercet

/Hl: Modelul de asigurare a managementului
calitatii in audit genereaza un nivel mai ridicat de
semnificatie statisticd in cazul unei abordari
pragmatice orientate al standardului privind
managementul calitatii. Absenta reglementarilor
specifice conduce la scidderea nivelului de
semnificatie statistica al modelului de asigurare
a calitdtii cu implicatii asupra nivelului de
calitate al misiunii de audit.

)

K

H2: Nivelul de responsabilitate in audit este
direct proportional cu implicarea resurselor
umane in actiuni coerent configurate, planificate
si a caror obiective pot fi urmadrite atit pe
parcursul executiei, cat si prin elemente de
documentare a misiunii de audit.

7

H3: In urma aplicarii unor proceduri riguroase de
definire a misiunii si cadrului actiunii nivelul de
implementare a managementului calitatii creste.

A

H4: Cresterea nivelului actiunilor de revizuire
induce niveluri de calitate crescute pe toate
barierele misiunii de audit.

4

H5: Implementarea si asigurarea managementului
calitatii prin standardele interne de audit are o
reprezentare minimala reziduala fara influente
semnificative asupra rezultatelor misiunilor in
comparatie cu procedurile reglementate.

Metode si tehnici de lucru pentru culegerea si analiza datelor
Elaborarea si diseminarea chestionarului, stabilirea esantionului de respondenti

[ Culegerea si prelucrarea datelor ]

[ Analiza si interpretarea datelor rezultate din cercetare ]

[ Prezentarea rezultatelor ]

N\

Modelul de optimizare a sistemului de management al calititii in audit — ISQM 1
Modelul de mentinere a sistemului de management al calitatii in audit — ISA
Modelul de revizuire a calititii misiunilor — ISQM 2

Modelul de consolidare a sistemului de management al calititii in audit prin standardele interne de audit - INR

Fig. 3.1. Activitatea de cercetare stiintifica
Sursa: elaborata de autor
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Aceastd etapd este esentiald pentru cercetare, oferind rezultate reprezentative pentru
populatia studiata. Graficele A 55.1 si A 55.2 ilustreaza distributia geografica a respondentilor si
pe tipurile de entitdti, precum si raspunsurile la intrebarea privind sustinerea necesitatii
implementarii si imbunatatirii continue a sistemului de managemnt al calitatii (Anexa 56).

In a patra etapa a cercetirii, au fost identificati indicatorii relevanti pentru estimarea
obiectivelor si colectarea datelor necesare pentru analiza. S-au stabilit metode riguroase de
colectare a datelor, alaturi de masuri pentru verificarea calitatii acestora. Studiul a adoptat o
abordare analitica si descriptiva, combinand analize cantitative si calitative, utilizand platforme
precum Google Drive si Microsoft Excel. Datele au fost clasificate si simbolizate in categorii
relevante, facilitand astfel evaluarea ulterioara. Variabilele dependente si independente au fost
integrate in ecuatii de regresie liniard multipla pentru a estima coeficientii ce influenteaza variabila
dependenta. Variabila dependenta analizata este ISQM1.27.28.15.QMS - un sistem de
management al calitatii eficient si functional, implementat si mentinut.

In etapa a cincea, rezultatele au fost analizate si interpretate folosind metode statistice si
analitice pentru a evalua obiectivele cercetarii. Studiul se Incadreaza in categoria cercetarilor
analitico-descriptive, aplicind modele mixte de analiza calitativa si cantitativa, cu prelucrarea
datelor prin intermediul SPSS versiunea 25 si GRETL versiunea 2019. Analiza datelor releva ca
85% dintre respondenti percep pozitiv promovarea politicilor de calitate si a obiectivelor aferente,
confirmand astfel validitatea si soliditatea demersului stiintific.

Pentru a fundamenta modelul, au fost analizate patru arii esentiale care contribuie la
functionarea eficienta a unui sistem de management al calitdtii in audit:

- Proiectarea, implementarea si operarea unui sistem de management al calitatii in auditul
situatiilor financiare, conform ISOM 1 [184];

- Conformitatea cu reglementarile ISA aplicabile misiunilor de audit [234];

- Revizuirea calitatii misiunilor de audit, in acord cu ISOM 2 [185];

- Relevanta standardelor interne de audit in prestarea serviciilor.

Asigurarea calitatii in audit, conform ISQM 1 si ISQM 2, este o cerinta legala impusa de
standardele ISA, implicand implementarea unui sistem propriu de management al calitatii [330].
In Tabelul 3.1, am sintetizat variabilele cercetate si intensitatea acestora la nivelul intregului
esantion, respectand exigentele ISQM 1. Chestionarul a fost proiectat utilizand o scald de evaluare
cu 3 nivele, iar distributia raspunsurilor pentru prima arie a calitdtii este prezentata in Tabelul 3.1.

Tabelele 3.1-3.4 contin variabilele utilizate in cercetare si intensitatea nivelului acestora.
Acestea reprezinta esenta modelului de calitate propus, fiind direct legat de scopul cercetdrii, si

anume dezvoltarea unui sistem eficient de management al calitatii in audit.
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Tabelul 3.1. Designul conceptual al modelului de optimizare a sistemului de management al
calitatii in audit - ISQM 1

Intensitatea nivelului
(% din total)
Nivelul de formalitate a promovarii culturii interne | Redus Mediu | Ridicat

Simbolizare Variabila independenta

ISOM1.R.A4.11.POL

si strategiei firmei de audit (12%) (9%) (79%)
Nivelul de obiectivizare si mentinere a politicilor | Redus Mediu | Ridicat
ISQMLR.A4.12.08) de calitate 9% | (12%) | (69%)

Redus | Mediu | Ridicat
(15%) (27%) (58%)
Nivelul de asigurare a proceselor implementate in | Redus Mediu | Ridicat
realizarea obiectivelor fata de clienti (15%) (33%) (51%)
. Redus | Mediu | Ridicat
ISQM1.R.27.28.16.RES Nivelul de alocare a resurselor necesare (22%) (26%) (53%)
Nivelul actiunilor de imbunatatire al sistemului de | Redus Mediu | Ridicat
management al calitatii (27%) (36%) (37%)
Nivelul de desemnare a unei persoane . -
ISQM1.R.27.28.18.RQM [preponderent directorul entitatii de audit] si Redus Mediu | Ridicat
S s (8%) (64%) (28%)
atribuire a responsabilititilor pentru SQM
Nivelul de desemnare a responsabililor de acordare | Redus Mediu | Ridicat
ISQMLR30.IT0.CONS | ' 0 ultatiilor (35%) | (33%) | (32%)
ISQM1.R.A6.IAPN.1000.8 . L Redus Mediu Ridicat
9. 113.INTCTRL Nivelul de eficacitate a SQM (36%) (36%) (28%)

ISQM1.R.A4.13.MOT Nivelul de promovare a politicilor de calitate

ISOM1.R.27.28.14.CLRQ

ISQM1.R.27.28.17.PROC

Sursa: elaborat de autor

Informatiile din Tabelul 3.1 arata ca Designul conceptual al Modelului de optimizare a
calitatii in audit conform ISOM 1 a fost construit pe baza a 9 itemi din chestionar. Analiza
variabilelor independente privind managementul calitatii in firmele de audit releva o tendinta
generald catre un nivel ridicat de formalitate si obiectivizare a politicilor de calitate. Desi
majoritatea aspectelor sunt evaluate la un nivel ridicat, exista variatii semnificative in intensitatea
acestora. Nivelul de formalitate a promovarii culturii interne si strategiei firmei, precum si
obiectivizarea si mentinerea politicilor de calitate, sunt predominant ridicate (79% si 69%,
respectiv). In contrast, actiunile de imbunititire a sistemului de management al calitatii si
desemnarea responsabililor pentru SQM prezinta o distributie mai echilibrata intre nivelurile redus
asemenea, eficacitatea sistemului de management al calitatii (SQM) se situeaza intr-un echilibru
intre nivelurile redus si mediu (36% pentru fiecare), sugerand ca, in ciuda implementarii unor
politici de calitate, exista inca oportunitdti de optimizare a eficacitatii si alocarii resurselor.

Rezultatele indica faptul ca Designul conceptual al modelului de mentinere a sistemului de
management al calitatii in audit — ISA este fundamentat pe 25 de itemi calitativi din chestionar,
bazati pe standardele ISA 200 [159], ISA 220 [161], ISA 230 [162], ISA 300 [167], ISA 500
[172], ISA 570 (revizuit), [175], ISA 620 [177], si ISA 720 (revizuit) [180]. Acesti itemi abordeaza
obiectivele generale ale auditorului si auditului situatiilor financiare, conform standardelor de audit

si calitate, incluzdnd documentatia, planificarea, probele de audit, continuitatea activitatii si
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responsabilitatile auditorului privind alte informatii. Tabelul 3.2 contine variabilele utilizate in
cercetare $i intensitatea nivelului acestora.

Tabelul 3.2. Designul conceptual al modelului de mentinere a sistemului de management al

calitatii in audit - ISA

Simbolizare Variabila independenta Inte?(;)tztiiatggf)l I
ISA300.A8.112.AGS Nivelul de examinare si includere in strategia . .
generald a subiectelor relevante si de importan‘;ﬁgin Re(ius Meglu Rldlocat
domeniul contabilitatii si auditului (37%) | (35%) | (28%)
ISA.220.9.10.114.ETQ Nivelul de stabilire a procedurilor privind | Redus | Mediu | Ridicat
conformitatea cu dispozitiile de etica relevante (10%) | (44%) | (46%)
ISA.220.9.10.115.ETQPP | Nivelul de aplicare a procedurilor si actiunilor | Redus | Mediu | Ridicat
necesare privind respectarea principiilor de etica (4%) (0%) (96%)
ISA.220.11.116.ADIND Gradul de confirmare documentara a respectarii de : L
catre personalul entitatii a politicilor si prl())cedurilor Recius Meodlu Rldlocat
legate de independenta (35%) (8%) (58%)
ISA.220.11.117.UNRSPE | Nivelul de informare a personalului, iIn momentul . -
o . .. .| Redus | Mediu | Ridicat
TQEMP angajarii, privind respectarea cerintelor de etica si (62%) (0%) (38%)
independenta
ISA.500.A44.118.1.SENR | Nivelul masurilor de protectic intreprinse de
ET entitatea de audit in cazul retragerii din misiune a | Redus | Mediu | Ridicat
membrilor implicati pe perioade de timp | (95%) (0%) (5%)
indelungate
ISA.500.A44.118.2.CNTR | Nivelul masurilor de protectic intreprinse de
EW entitatea de audit in cazul revizuirii calitatii | Redus | Mediu | Ridicat
misiunilor a membrilor implicati pe perioade de | (55%) (0%) (45%)
timp indelungate
ISA.500.A44.118.3.ROT NlYelul masurl'loAr de protectie intreprinse de Redus | Mediu | Ridicat
entitatea de audit in rotatia membrilor implicati pe (19%) (0%) (81%)
perioade de timp indelungate
ISA.220.12.13.1SQC.26.11 | Nivelul de elaborare a politicilor si procedurilor . -
9.CUSTSERV ° privind acceptarea si Sontinuarez; rzlatiilor cu Redus | Mediu ) Ridicat
clientii ’ ’ (28%) | (29%) | (42%)
ISA.220.12.13.1SQC.26.12 | Nivelul de evaluare a potentialilor clienti si | Redus | Mediu | Ridicat
0.CUSTEV revizuirii periodice a clientilor existenti (33%) | (22%) | (45%)
ISA620.A.11.126.3.QCTR | Nivelul de cunoastere a aspectelor legate de
PROC procedurile de control al calititii serviciilor la | Redus | Mediu | Ridicat
desemnarea partenerului, membrilor echipei si | (85%) (0%) (15%)
responsabilului de revizuirea misiunilor de audit
ISA200.A.29.126.4.PROF | Nivelul aptitudinilor de formare a rationamentului
REAS profesional la desemnarea partenerului, membrilor | Redus | Mediu | Ridicat
echipei si responsabilului de revizuirea misiunilor | (77%) (0%) (23%)
de audit
ISA500.A44.1SA620.7.12 | Gradul de cunoastere si intelegere a specificului
6.5.KNOLEDGE domeniului de activitate a clientului auditat la | Redus | Mediu | Ridicat
desemnarea partenerului, membrilor echipei si | (79%) (0%) (21%)
responsabilului de revizuirea misiunilor de audit
ISA220.18b.IAPN1000.80 | Nivelul cunostintelor tehnice necesare, implicit a
1SQC.39.126.6.1T tehnologiilor  informationale la desemnarea | Redus | Mediu | Ridicat
partenerului, membrilor echipei si responsabilului | (79%) (0%) (21%)
de revizuirea misiunilor de audit
ISA.230.6.126.9.ALLPRO | Nivelul cunoasterii tuturor aspectelor profesionale Redus | Mediu | Ridicat
FASP la desemnarea partenerului, membrilor echipei si
L o A : (22%) (0%) (78%)
responsabilului de revizuirea misiunilor de audit
ISA720.20.129.2.POLAC | Nivelul de actualizare a politicilor si procedurilorde | Redus | Mediu | Ridicat
T audit (78%) (0%) (22%)
ISA570.A16.129.3.ADDO | Nivelul documentérii adecvate a activitatilor de | Redus | Mediu | Ridicat
CuM audit (46%) (0%) (54%)
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Simbolizare Variabila independenta ! nte?(f/:)tzﬁiatgi\éf)l e
@AGlO.Al.IZQA.REVIE Niyelql de c.:le.tbvo.rare a men‘giupilor pr1vind Redus | Mediu | Ridicat
revizuirea activitatilor efectuate si a utilizarii

. o . ’ (27%) (0%) (73%)
rationamentelor semnificative
ISA200.18.1ISQCL1.A7.129. | Nivelul de respectare a standardelor de audit Redus | Mediu | Ridicat
6.CONFORMITY (9%) (0%) (91%)
ISA220.A60.ISA315.A40. | Nivelul de informare privind aspectele principale | Redus | Mediu | Ridicat
129.7.INFORMATION ale misiunilor de audit (8%) (0%) (92%)
ISA220.A18.131.1.SUFF | Nivelul suficientei si adecvarii probelor obtinute Redus | Mediu | Ridicat
ADQEV (74%) (0%) (26%)
ISA220.A18.131.2.EVAC | Nivelul evaludrii necesitatii de revizuire a naturii, | Redus | Mediu | Ridicat
TIVITIES plasirii in timp si amplorii activititilor (67%) (0%) (33%)
ISA220.A18.131.3.ANLS | Nivelul consultdrilor privind documentarea | Redus | Mediu | Ridicat
SIGNASP concluziilor si opiniilor aferente (5%) (0%) (95%)
ISA220.A18.131.4.CONF | Nivelul de evaluare a respectarii standardelor . -
REVIEW profesionale, prevederilor legale si reglementarilor Redus | Mediu ) Ridicat
aplicabile ’ ’ (9%) (0%) (91%)
ISA230.2.1ISA200.1.136.Q | Nivelul de documentare al sistemului de | Redus | Mediu | Ridicat
MSDOCOMENTATION | management al calitatii (58%) | (15%) | (27%)

Sursa: elaborat de autor

Analiza distributiei intensitatii nivelului de aplicare a diferitelor aspecte de management al
calitatii in audit indici o variatie semnificativa in practicile actuale. In timp ce anumite domenii,
cum ar fi respectarea standardelor de audit si documentarea adecvata a activitatilor, sunt majoritar
evaluate la un nivel ridicat (91% si, respectiv, 54%), alte aspecte, precum masurile de protectie in
cazul retragerii din misiune a membrilor si cunoasterea aspectelor legate de controlul calitatii, sunt
adesea tratate la un nivel redus (95% si 85%, respectiv).

Rezultatele chestionarului (tabelul 3.2) arata ca 96% dintre respondenti confirma aplicarea
corespunzitoare a procedurilor de etica in audit. In ceea ce priveste rotatia membrilor echipei pe
termen lung, 81% dintre respondenti considera cd masurile de protectie sunt adecvate. De
asemenea, 78% dintre respondenti apreciaza un nivel ridicat de expertizd profesionald la
desemnarea partenerilor si a echipei de audit. Totusi, celelalte variabile privind mentinerea calitatii
in entitdtile analizate evidentiaza deficiente, avand raspunsuri predominant la nivel redus sau
mediu. Aceasta diversitate sugereaza ca, desi unele procese sunt bine implementate si respectate,
existd inca domenii semnificative in care aplicarea si conformitatea sunt mai slabe. Aceste
constatdri subliniaza necesitatea unei abordari mai riguroase si integrate pentru optimizarea tuturor
aspectelor implicate in procesul de audit, cu scopul de a asigura o performanta consistentd si de
inaltd calitate in cadrul entitatilor auditate si de audit.

Sintetiza informatiile din Tabelul 3.3 referitoare la Designul conceptual al modelului de
revizuire a calitatii misiunilor — ISQM 2, este bazata pe 18 itemi din chestionar, care reflecta
obiectivele auditorului si desfasurarea auditului conform ISQM 2.

Analiza variabilelor independente dezvaluie un grad variat de implementare si respectare a

politicilor si procedurilor in audit. In general, se observa o prevalenta semnificativa a nivelurilor
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reduse in domenii esentiale, cum ar fi elaborarea politicilor, respectarea independentei si
cunoasterea standardelor profesionale, ceea ce sugereaza ca aceste aspecte sunt adesea neglijate.

Tabelul 3.3. Designul conceptual al modelului de revizuire a calitatii misiunilor — ISQM 2

Simbolizare Variabila independenta Inte?(;)tztiiatggf]lmw
ISQM2.26.124.MISPROC | Nivelul de elaborare a politicilor si procedurilor cu Redus | Mediu | Ridicat
privire la continuarea unei misiuni si a relatiei cu 0 0 o
clientul (31%) | (33%) | (36%)
1ISQC.29.125.HRM Nivelul de instituire a politicilor si procedurilor Redus | Mediu | Ridicat
aferente resurselor umane privind recrutarea si 24%) | (42%) | (33%)
evaluarea performantelor 0 0 0
ISQC.23.126.1.INDEPEN | Nivelul de respectare a principiului de independenta
DENCE la desemnarea partenerului de misiune, amembrilor | Redus | Mediu | Ridicat
echipei misiunii de audit si responsabilului de | (90%) (0%) (10%)
revizuirea activitatilor misiunii de audit
ISQC.A17.126.2.TIMEM | Nivelul de respectare a duratei de timp, planificata
G pentru efectuarea auditului situatiilor financiare la Redus | Mediu | Ridicat
desemnarea partenerului de misiune, a membrilor 0 0 0
echipei misiunii de audit si responsabilului de (88%) (0%) (12%)
revizuirea activitatilor misiunii de audit
I1ISQC.32.126.7.PROFSTD | Nivelul de cunoastere a prevederilor standardelor
profesionale, cerintelor actelor legislative si
normative in cazul desemnarii partenerului de | Redus | Mediu | Ridicat
misiune, a membrilor echipei misiunii de audit si | (74%) (0%) (26%)
responsabilului de revizuirea activitatilor misiunii
de audit
ISQC.A18.2.126.8.EXPER | Nivelul de luare in considerare a experientei
IENCE practice in desfasurarea misiunilor, dobanditd in
cadrul instruirilor si nemijlocit 1n procesul . -
activitatilor precedente la desemnarea partenerului Ei%i; I\(/I;S; )u l?;éloie;t
de misiune, a membrilor echipei misiunii de audit si
responsabilului de revizuirea activitatilor misiunii
de audit
ISQC.11.128.RESASSUR | Gradul de fundamentare a politicilor si procedurilor Redus | Mediu | Ridicat
ANCE care sd-i ofere o asigurare rezonabild ca misiunile 0 0 0
- . (72%) (0%) (28%)
sunt efectuate profesional si reglementar
ISQC.33.1SA.220.A14.1S | Nivelul de exhaustivitate a procedurilor, care
A330.A134.129.1. TEAM asigura consistenta si consecventa calitatii efectuarii | Redus | Mediu | Ridicat
WK misiunilor, inclusiv pentru membrii misiunilor de | (74%) (0%) (26%)
audit cu mai putina experienta
ISQC1.A34.129.5.SURVA | Gradul  absolut al mentiunilor  privind
ILLANCE supravegherea misiunilor, formarea si indrumarea Redus | Mediu | Ridicat
personalului continute in procedurile care asigurad (5%) (0%) (95%)
consistenta si consecventa calitatii efectudrii
misiunilor
ISQC1.A34.130.1. TRUST | Supravegherea misiunilor de audit nu se realizeaza Redus | Mediu | Ridicat
SURV deoarece se mizeazd pe incredere  si 0 0 0
AR L (14%) (0%) (86%)
profesionalismul auditorilor
ISQC1.A34.130.2.SEMNI | Nivelul de identificare a aspectelor semnificative Redus | Mediu | Ridicat
FASP pentru a fi discutate si analizate in cadrul 0 0 0
P . (55%) (0%) (45%)
supravegherii misiunilor de audit
ISQC1.A34.130.3.SEMNI | Nivelul de abordare a aspectelor semnificative si Redus | Mediu | Ridicat
FPB evaluarea  importantei acestora in  cadrul o o o
Lo e : (22%) (0%) (78%)
supravegherii misiunilor de audit
ISQC1.A34.130.4.COMPE | Nivelul de evaluarea a capacitatii si competentei . -
TENCE membrilor misiunilor de audit in cadrul Recius Meodlu Rldlocat
supravegherii (19%) (0%) (81%)
ISQC1.A34.130.5.MISPR | Nivelul de monitorizare a progresului misiunilor de | Redus | Mediu | Ridicat
OGRES audit in cadrul supravegherii (15%) (0%) (85%)
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Intensitatea nivelului

Simbolizare Variabila independenta [% din total]
ISQC.43.44.1SA.220.21b. | Nivelul de instituire a politicilor si procedurilor care . -
22.132.0PNDIF sa trateze si sa rezolve diferentele de opinie din Redus | Mediu | Ridicat

cadrul echipei misiuni (33%) | (42%) | (24%)

1SQC.12.J.48.1SA220.34.3 | Nivelul de existentd a unui proces de monitorizare a
5.36.1SA315.A111.133.Q | politicilor si procedurilor privind sistemul de
MSMONITORING management al calitatii serviciilor de audit
1ISQC.12.J.48.1SA220.34.3 | Nivelul de evaluare a efectului deficientelor
5.36.1SA315.A111.134.Q | identificate In urma procesului de monitorizare
MSANLSDEF

Redus Mediu | Ridicat
(32%) | (38%) | (29%)

Redus Mediu | Ridicat
(26%) | (40%) | (35%)

Nivelul de fixare a unor politici si proceduri
ISQC.55.135.NECONFOR | aferente tratarii plangerilor si acuzatiilor referitoare
MITYPOL la neconformitatea activitatii desfagurate
Sursa: elaborat de autor

Redus Mediu | Ridicat
(62%) | (17%) | (22%)

Rezultatele remarca si domenii cu niveluri ridicate de conformitate, cum ar fi supravegherea
misiunilor (95%) si monitorizarea progresului (85%), indicand un angajament considerabil in
asigurarea calititii. In plus, 86% dintre respondenti consideri ci supravegherea efectiva nu este
realizata, bazdndu-se pe increderea in profesionalismul auditorilor. De asemenea, doar 32% dintre
respondenti indica existenta unui proces eficient de monitorizare a politicilor si procedurilor de
management al calitatii, in timp ce 38% afirma ca acest proces este inca in dezvoltare. Chestionarea
a relevat un nivel scdzut de exhaustivitate a procedurilor (74%), afectand consistenta calitatii
misiunilor, inclusiv pentru auditorii cu mai putini experienta. In ceea ce priveste politicile menite
sa asigure desfasurarea profesionald si reglementard a misiunilor, doar 72% dintre respondenti le
considera adecvate.

Deficientele sunt de asemenea evidente in politicile privind tratarea plangerilor si acuzatiilor
de neconformitate, 62% dintre respondenti raportand un nivel redus. Pe langa indicatorii analizati,
chestionarul evidentiazd probleme in respectarea principiului independentei, durata de timp
alocatd, experienta practica in desemnarea partenerului de misiune si a membrilor echipei, precum
si identificarea aspectelor semnificative si instituirea politicilor pentru rezolvarea diferentelor de
opinie. De asemenea, sunt vizate evaluarea efectului deficientelor identificate in cadrul
monitorizarii.

Aceste rezultate subliniazd necesitatea consolidarii generale a politicilor si procedurilor
pentru a imbunatati consistenta si eficienta procesului de audit. Este esential sa se implementeze
si sd se mentind practici stricte pentru a remedia lacunele identificate si pentru a optimiza continuu
sistemul de management al calitatii in audit.

Proiectarea chestionarului in ceea ce priveste al patrulea aspect al modelului s-a realizat, de
asemenea prin metoda de evaluare bazata pe scala de valori formata din 3 nivele, iar distributia
raspunsurilor este indicata in tabelul 3.4. Designul conceptual pentru consolidarea sistemului de
management al calitatii in audit, bazat pe standardele interne de audit (INR), este construit pe 6

itemi din chestionar. Acesti itemi evalueaza existenta standardelor interne de audit, conformitatea
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serviciilor de audit cu clauzele contractuale, instruirea profesionald anuald obligatorie a
auditorilor, si documentarea negocierilor cu reprezentantii legali ai noilor clienti.
Tabelul 3.4. Designul conceptual al modelului de consolidare a sistemului de management

al calitatii in audit prin standardele interne de audit - INR

Simbolizare Variabila independenta InterE(;)tZtiiatgi\éalulw

I.N.19.STD Gradul de existentd a standardelor interne de audit Redus | Mediu | Ridicat
(69%) (6%) (24%)

I.N.R.I11.PLAN Nivelul de aprobare a graficului privind prestarea
serviciilor de audit in conformitate cu clauzele | Redus | Mediu | Ridicat
contractelor (27%) (21%) (53%)
A.P.I21.CLIENTEVD Nivelul de detinere a listei clientilor, carora li se | Redus | Mediu | Ridicat
acorda servicii de audit (21%) | (22%) | (58%)

I.N.I22.METHODS Nivelul de existentd a standardelor interne aferente
metodelor si relatiilor cu o potentiald persoana | Redus | Mediu | Ridicat
auditata (40%) | (28%) | (32%)
I.N.123.NEGFORM Nivelul de perfectare documentard a desfasurdrii | Redus | Mediu | Ridicat
negocierilor cu reprezentantii legali ai noului client (5%) (8%) (87%)

I.LN.R.I27.PROFTRAININ | Nivelul de asigurare a instruirii profesionale
G obligatorie anuala a auditorilor din sursele entititii | Redus | Mediu | Ridicat
de audit (26%) (0%) (74%)

Sursa: elaborat de autor

Analiza variabilelor independente in contextul managementului calitatii auditului releva
diferente semnificative In implementarea standardelor si proceselor interne. Se observa ca nivelul
de detinere a listei clientilor (58%) si nivelul de perfectare documentara a negocierilor (87%) sunt
foarte ridicate, indicand o gestionare eficienti si o documentare detaliata a relatiilor cu clientii. In
contrast, standardele interne de audit (24%) si nivelul de aprobat al graficului privind prestarea
serviciilor (53%) prezinta o diversitate mai mare, cu un procent semnificativ de entitati avand un
nivel redus de conformitate. Totodata, instruirea profesionald obligatorie anuala a auditorilor
(74%) se dovedeste a fi bine implementata in majoritatea cazurilor. Aceste rezultate sugereaza ca,
standardizarea si uniformizarea standardelor interne de audit.

Analiza preliminard indicd vulnerabilitati la entitatile de audit, evidentiate prin intensitatea
variabilelor independente. Acest aspect justifica dezvoltarea unui model de asigurare, mentinere
si revizuire a sistemului de management al calitatii in audit conform ISQM 1, pentru identificarea
si implementarea practicilor eficiente care sa imbunatateasca performanta auditului situatiilor
financiare. In acest context, se recomandi elaborarea Regulamentului cu privire la managementul
calitatii in entitatea de audit, in vederea asigurarii calitatii serviciilor de audit si integritatii firmei
si auditorilor, protejarii intereselor partilor interesate.

Urmadtorul pas consta in prezentarea rezultatelor si eficientei modelului avansat pentru

managementul calitatii, care vizeaza optimizarea performantei in audit. Aceasta va fi realizata
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printr-o fundamentare riguroasa si o analizd metodologicd a modelarii statistice a calitatii,

evidentiind aplicabilitatea si impactul sau asupra Imbunatatirii standardelor de audit.

3.3. Analiza si optimizarea managementului calitatii in audit: evaluarea impactului si

eficientei modelului avansat asupra performantei misiunilor de audit

Rezultatele obtinute constau in analiza variabilelor si a relatiilor dintre acestea, conform
ipotezelor stabilite (figura 3.1). Schema logica pentru implementarea modelului de management
al calitatii in audit, care integreaza cele patru arii de cercetare, este ilustrata in Anexa 57. Conform
schemei logice, modelul propus de calitate in audit include patru arii de cercetare, distribuite pe
douda ramuri: una pentru auditorii din R. Moldova si alta pentru cei din Romania, ambele orientate
spre armonizarea cu ISA. Ipotezele urmaresc validarea ca un management eficient al calitatii duce
la 0 mai mare calitate a auditului, comparativ intre cele doud ramuri. Evaluarea calitatii serviciilor
de audit a fost realizata prin regresie multipla, coreland indicatorii conform ISA cu caracteristicile
ISQM 1 si ISQM 2. Cele patru ecuatii, separate pentru R. Moldova si Romania, descriu relatiile
necesare pentru evaluarea calitatii auditului prin sistemul de management al calitatii implementat
si mentinut. Analiza de corelatie regresionala a fost efectuata, construind modele partiale pentru
cele doua state pe baza celor patru arii de cercetare. Studiul, bazat pe chestionare aplicate la 156
de auditori din R. Moldova si Romaénia, indicd faptul cd standardizarea procedurilor in audit
imbunatateste calitatea comparativ cu procedurile interne.

Modelul econometric testeaza ipotezele H1-HS5, avand ca obiectiv cresterea performantei
auditului situatiilor financiare prin asigurarea, mentinerea si revizuirea sistemului de management
al calitatii conform ISQM 1. Scopul este identificarea si implementarea celor mai eficiente practici
de management pentru promovarea unui model de afaceri competitiv si sustenabil in auditul din
R. Moldova si Roméania. Analiza regresiei liniare multiple aratd cd nivelul de calitate in audit
variaza in functie de nivelul de standardizare propus, conform ecuatiilor-model obtinute.

Pentru evaluarea calitatii serviciilor de audit conform ISQM 1, ISA, ISQM 2 si standardelor
interne, s-a utilizat modelul de regresie liniara multipla (tabelul 3.5). Analiza ecuatiilor releva ca
modelul pentru R. Moldova include mai multe variabile, reflectaind proportia mai mare de
respondenti din aceasta tara, respectiv analiza pe tipuri de entitati (graficele A 55.1 si A 55.2). In
contrast, datele din Romania sunt mai putin semnificative, in ciuda eforturilor de colectare prin

email si social media (graficele A 55.1 si A 55.2).
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Tabelul 3.5. Variabila dependenta si ecuatiile de regresie aferente modelului pentru cele doui ramuri standardizate

Variabila 1ISQM1.27.28.15.QMS
Modelul dependenta Sistem functional eficient de QM implementat si mentinut
Rl Ecuatia de regresie
standardizat i g
Republica 1SQM1.27.28.15.QMS(1MD)
Moldova =0,102-ISQM1.A4.11.POL — 0,055 - ISQM1.A4.12.0B] + 0,052 - ISQM1. A4.13.MOT + 0,148 - ISQM1.27.28.14. CLRQ + 0,243
Modelul de optimizare a -ISQM1.27.28.16.RES + 0,135 - ISQM1.27.28.17. PROC + 0,111 - ISQM1.27.28.18. RQM + 0,347 - ISQM1.30.110. CONS — 0,053
sistemului de - ISQM1.A6.1APN.1000.89.113.INTCTRL — 0,096
management al calitatii Romania ISQM1.27.28.15.QMS(1R0)
in audit - ISQM 1 = —0,206-ISQM1.A4.11. POL + 0,083 - ISQM1.A4.12.0B] — 0,063 - ISQM1. A4.13. MOT + 0,762 - ISQM1.27.28.14.CLRQ — 0,328
+1SQM1.27.28.16.RES + 0,27 - ISQM1.27.28.17.PROC + 0,331 - ISQM1.27.28.18. RQM + 0,069 - ISQM1.30.110. CONS + 0,121
-ISQM1.A6.1APN.1000.89.113.INTCTRL — 0,085
Modelul de mentinere a Republica ISQM1.27.28.15.QMS(2MD)
sistemului de Moldova = —0,056-ISA300.A8.112. AGS + 0,284 - ISA.220.9.10.114.ETQ + 0,072 - ISA.220.9.10.115. ETQPP — 0,011 - ISA.220.11.116. ADIND
management al calitatii + 0,144 - ISA.220.11.117.UNRSPETQEMP + 0,05 - ISA.500.A44.118.1. SENRET — 0,009 - ISA. 500. A44.118.2. CNTREW — 0,426
in audit — ISA -ISA.500.A44.118.3.ROT + 0,366 - ISA.220.12.13.1SQC. 26.119. CUSTSERV + 0,311 - ISA. 220.12.13.1SQC. 26.120. CUSTEV + 0,22
-ISA620.A.11.126.3.QCTRPROC — 0,374 - ISA200. A. 29.126.4. PROFREAS + 0,401 - ISA500. A44.1SA620.7.126.5. KNOLEDGE — 0,137
-ISA220.18b.IAPN1000.80.1SQC. 39.126.6.1T — 0,051 - ISA. 230.6.126.9. ALLPROFASP — 0,1 - [SA720.20.129.2. POLACT + 0,189
+ISA570.A16.129.3.ADDOCUM + 0,003 - [SA610.A1.129.4. REVIEW + 0,044 - ISA200.18.1SQC1.A7.129.6. CONFORMITY — 0,858
-ISA220.A60.1SA315.A40.129.7. INFORMATION + 0,02 - ISA220.A18.131.1. SUFFADQEV — 0,005 - ISA220.A18.131.2. EVACTIVITIES
+ 0,662 - ISA220.A18.131.3. ANLSSIGNASP — 0,278 - 1ISA220.A18.131.4. CONFREVIEW — 0,098
-1SA230.2.1SA200.1.136. QMSDOCOMENTATION + 1,344
Romania ISQM1.27.28.15.QMS(2R0)
= 0,146 - ISA300.A8.112. AGS + 0,988 - ISA.220.9.10.114.ETQ — 0,184 - ISA.220.11.116. ADIND + 1,776 - ISA. 220.11.117. UNRSPETQEMP
+ 0,957 - ISA.500. A44.118.2. CNTREW + 0,526 - ISA. 220.12.13.1SQC. 26.119. CUSTSERV — 1,125 - ISA.220.12.13.1SQC. 26.120. CUSTEV
+ 0,72 -1SA720.20.129.2. POLACT + 0,61 - ISA570.A16.129.3. ADDOCUM — 0,638 - ISA610.A1.129.4. REVIEW — 0,064
-1SA220.A60.1SA315. A40.129.7. INFORMATION + 0,056 - ISA220.A18.131.2. EVACTIVITIES + 2,533 - ISA220.A18.131.4. CONFREVIEW
— 0,572 -1SA230.2.1SA200.1.136. QMSDOCOMENTATION — 6,651
Modelul de revizuire a Republica ISQM1.27.28.15.QMS(3MD)
calitatii misiunilor — Moldova = 0,266 - ISQC. 26.124. MISPROC + 0,415 - ISQC. 29.125. HRM + 0,379 - I1SQC. 23.126.1. INDEPENDENCE — 0,386 - ISQC.A17.126.2. TIMEMG
ISQM 2 + 0,194 - ISQC. 32.126.7.PROFSTD — 0,173 - ISQC.A18.2.126.8. EXPERIENCE + 0,021 - ISQC. 11.128. RESASSURANCE — 0,318
-1SQC.33.1SA.220.A14.1SA330.A134.129.1. TEAMWK + 0,108 - ISQC1. A34.129.5. SURVAILLANCE + 0,213 - ISQC1.A34.130.1. TRUSTSURV
— 0,045 - 1SQC1.A34.130.2. SEMNIFASP + 0,082 - ISQC1.A34.130.3. SEMNIFPB + 0,199 - ISQC1. A34.130.4. COMPETENCE — 0,435
-1SQC1.A34.130.5. MISPROGRES — 0,278 - ISQC. 43.44.1SA. 220.21b. 22.132. OPNDIF + 0,296
-1SQC.12.].48.1SA220.34.35.36.1SA315.A111.133. QMSMONITORING + 0,345
-1SQC.12.J.48.1SA220.34.35.36.1SA315.A111.134. QMSANLSDEF — 0,001 - ISQC. 55.135. NECONFORMITYPOL + 0,29
Romania ISQM1.27.28.15. QMS(3R0)
= 0,502 - I1SQC. 26.124. MISPROC — 0,796 - ISQC. 29.125. HRM + 0,335 - ISQC. 11.128. RESASSURANCE + 0,267
-ISQC1.A34.130.2. SEMNIFASP — 0,044 - ISQC1. A34.130.3. SEMNIFPB + 2,848 - ISQC1. A34.130.5. MISPROGRES + 0,934
-1SQC. 43.44.1SA.220.21b. 22.132. OPNDIF + 0,001 - ISQC. 12.].48.1SA220.34.35.36.1SA315.A111.133. QMSMONITORING + 0,004
-1SQC. 12.].48.1SA220.34.35.36.1SA315.A111.134. QMSANLSDEF — 5,606
Modelul de consolidare a Republica ISQM1.27.28.15.QMS(4MD)
sistemului de Moldova =0,114-1.N.I19.STD + 0,229 - . N.R.I11.PLAN + 0,07 - A.P.121. CLIENTEVD + 0,288 - I. N.122. METHODS + 0,161 - I. N.123. NEGFORM
management al calitatii — 0,42 - I.N.R.127. PROFTRAINING + 0,845
in audit prin standardele Romania 1SQM1.27.28.15. QMS(4R0)

interne de audit - INR

=0,422-1.N.19.STD — 0,493 - . N.R.111. PLAN + 0,579 - A.P.121.CLIENTEVD + 0,203 - . N.122. METHODS + 0,376 - I. N.123. NEGFORM
+ 0,519 - 1. N.R.127. PROFTRAINING — 0,878

Sursa: elaborat de autor




Rezultatele interpretarii modelului avansat de calitate in audit sunt prezentate in tabelul 3.6.

Tabelul 3.6. Sumarul modelului propus

R .
Model Regiune Contry.IMD.2RO Contry.IMD.2RO | ¢ an . A"'Slngri R tshtg'EE;irr?]ra?;
(Selected) (Unselected)
Modelul 1 R. Moldova ,7862 0,998 0,617 0,587 0,532
(ISQM 1) Romania ,9092 0,974 0,827 0,769 0,382
Modelul 2 R. Moldova ,8702 0,660 0,757 0,694 0,458
(ISA) Romania ,9452 0,882 0,892 0,824 0,334
Modelul 3 R. Moldova ,8328 0,999 0,692 0,639 0,498
(ISQM 2) Romania ,8082 0,887 0,653 0,520 0,551
Modelul 4 R. Moldova ,7302 0,873 0,532 0,508 0,581
(INR) Romania ,5822 0,969 0,338 0,206 0,708
Change Statistics Durbin-Watson Statistic
Model Regiune R Square F af1 | dfe Sig. F Contry.1IMD.2R | Contry.1IMD.2RO
Change Change Change O = 1[Selected] | ~=1[Unselected]
Modelul 1 R. Moldova 0,617 20,269 9 | 113 0,000 2,205 2,739
(ISQM 1) Romania 0,827 14,294 9 27 0,000 1,984 3,241
Modelul 2 R. Moldova 0,757 12,066 | 25 | 97 0,000 2,247 1,967
(ISA) Romania 0,892 13,001 | 14 | 22 0,000 2,083 1,315
Modelul 3 R. Moldova 0,692 12,989 | 18 | 104 0,000 2,031 1,515
(ISQM 2) Romania 0,653 4,900 10 | 26 0,001 1,650 1,547
Modelul 4 R. Moldova 0,532 21,994 6 | 116 0,000 2,274 0,941
(INR) Romania 0,338 2,558 6 30 0,040 2,079 1,155
Modell. a. Predictors: [Constant], ISQM1.A6.1APN.1000.89.113.INTCTRL, ISQM1.A4.11.POL, ISQM1.27.28.16.RES,

ISQM1.27.28.18.RQM, ISQM1.A4.13.MOT, 1ISQM1.30.110.CONS, ISQM1.27.28.17.PROC, 1ISQM1.27.28.14.CLRQ,
ISQM1.A4.12.0BJ
b. Unless noted otherwise, statistics are based only on cases for which Contry.1MD.2RO.
c. Dependent Variable: ISQM1.27.28.15.QMS
a. Predictors: [Constant], ISA230.2.1SA200.1.136.QMSDOCOMENTATION, ISA200.18.1SQC1.A7.129.6.CONFORMITY,
ISA.220.9.10.115.ETQPP, ISA.500.A44.118.2.CNTREW, ISA220.A18.131.3.ANLSSIGNASP, ISA200.A.29.126.4.PROFREAS,
ISA220.A18.131.2.EVACTIVITIES, ISA610.A1.129.4.REVIEW, ISA.220.11.116.ADIND,
ISA220.A60.1SA315.A40.129.7.INFORMATION, ISA.500.A44.118.1.SENRET, ISA.500.A44.118.3.ROT,
ISA.220.12.13.1SQC.26.119.CUSTSERYV, I1ISA220.A18.131.4.CONFREVIEW, ISA720.20.129.2.POLACT,
ISA500.A44.1SA620.7.126.5.KNOLEDGE, ISA570.A16.129.3.ADDOCUM, ISA.220.9.10.114.ETQ,
ISA.220.11.117.UNRSPETQEMP, 1SA.220.12.13.1SQC.26.120.CUSTEV, ISA220.A18.131.1.SUFFADQEV,
ISA.230.6.126.9.ALLPROFASP, ISA220.18b.1APN1000.80.1SQC.39.126.6.IT, ISA300.A8.112.AGS,
ISA620.A.11.126.3.QCTRPROC
b. Unless noted otherwise, statistics are based only on cases for which Contry.1MD.2RO
c. Dependent Variable: ISQM1.27.28.15.QMS
a. Predictors: [Constant], ISQC.55.135.NECONFORMITYPOL, 1ISQC1.A34.130.4.COMPETENCE,
ISQC.A18.2.126.8.EXPERIENCE, ISQC1.A34.130.3.SEMNIFPB, ISQC1.A34.130.1. TRUSTSURYV,
ISQC1.A34.129.5.SURVAILLANCE, ISQC.A17.126.2. TIMEMG, ISQC1.A34.130.5.MISPROGRES,
I1ISQC.43.44.1SA.220.21b.22.132.0PNDIF, ISQC1.A34.130.2.SEMNIFASP,
ISQC.33.1SA.220.A14.1SA330.A134.129.1. TEAMWK, ISQC.29.125.HRM, ISQC.11.128.RESASSURANCE,
1ISQC.23.126.1.INDEPENDENCE, 1SQC.26.124.MISPROC, 1SQC.12.J.48.1ISA220.34.35.36.1SA315.A111.134. QMSANLSDEF,
1ISQC.32.126.7.PROFSTD, 1SQC.12.J.48.1SA220.34.35.36.1SA315.A111.133.QMSMONITORING
b. Unless noted otherwise, statistics are based only on cases for which Contry.1MD.2RO
c. Dependent Variable: ISQM1.27.28.15.QMS
a. Predictors: [Constant], I.N.R.127.PROFTRAINING, I.N.I123.NEGFORM, |.N.19.STD, A.P.I121.CLIENTEVD, I.N.R.111.PLAN,
I.N.122.METHODS
b. Unless noted otherwise, statistics are based only on cases for which Contry.1MD.2RO
. Dependent Variable: ISQM1.27.28.15.QMS

Sursa: elaborat de autor

Rezultatele indica o corelatie statistica mai mare a modelului de management al calitatii in

Modell.
Modell.
Model2.

Model2.
Model2.
Model3.

Model3.
Model3.
Model4.

Model4.
Model4.

Romania comparativ cu R. Moldova, conform ecuatiei de regresie. in Romania, nivelul de
semnificatie statistica este de 90%, comparativ cu 78% In R. Moldova, iar eroarea standard de
estimare este de 38% in Romania, fata de 53% in R. Moldova. Coeficientul de regresie ajustat este
de 77% in Romania si 59% in R. Moldova. Aceste rezultate subliniazd imperativul pentru
management de a construi o culturd organizationald solida, de a aloca resurse adecvate si de a
implementa politici stricte pentru consolidarea sistemului de management al calitatii. Este esential

ca entitdtile de audit sa desemneze persoane dedicate pentru gestionarea acestui sistem. Totodata,



incertitudinea persistd in privinta asigurarii calitatii, avand in vedere cd doar 28% dintre auditori
urmeaza politici si proceduri conforme cu standardele profesionale, afectand astfel credibilitatea
sistemului de management al calitatii.

Graficul 3.1 prezinta modelul propus (1) pentru optimizarea sistemului de management al
calitatii in audit — ISQM1.
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Graficul 3.1. Prezentarea grafica a Modelului de optimizare a sistemului de management
al calititii in audit — ISQM 1 (1)
Sursa: elaborat de autor

Analiza modelului 1 aratd ca, in Romania, calitatea modelului este superioara fata de R.
Moldova. Coeficientul de determinare este de 89% in Romania si 75% in R. Moldova, iar eroarea
standard de estimare este mai mici in Romania (33,4%) comparativ cu R. Moldova (45,8%). in
plus, corelatia statisticd este mai mare in Romania (94,5%) decat in R. Moldova (87,0%).
Coeficientul de regresie ajustat este de 82,4% In Romania si de 69,4% in R. Moldova. Aceste
rezultate sugereaza ca imbunatatirea calitatii si standardizarea procedurilor sunt esentiale pentru
un management al calitatii superior in audit, sustinand astfel validitatea ipotezei formulate:

HI1: Modelul de asigurare a managementului calitatii in audit genereaza nivelul mai ridicat
de semnificatie statistica in cazul unei abordari pragmatice orientate a standardului privind
managementul calitatii. Absenta reglementarilor specifice conduce la scaderea nivelului de
semnificatie statistica a modelului de asigurare a calitatii cu implicatii asupra nivelului de calitate

al misiunii de audit.
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In graficul 3.2 se ilustreaza prezentarea grafici a modelului propus (2) privind mentinerea

sistemului de management al calitatii Tn audit — ISA.
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Graficul 3.2. Prezentarea grafica a Modelului de mentinere a sistemului de management
al calitatii in audit — ISA (2)
Sursa: elaborat de autor

in analiza modelului, rezultatele sunt comparabile, cu un avantaj pentru R. Moldova datorita
documentarii detaliate si procedurilor riguroase aplicate de auditorii din aceasta tara. Coeficientul
de determinare este de 69% pentru R. Moldova si 65% pentru Romania, iar erorile standard
estimate sunt de 49% in R. Moldova si 55% in Romania. Variatia sugereazd un nivel de
semnificatie statistica de 83,2% in R. Moldova si 80,8% 1n Romania. Erorile standard de estimare
indica o superioritate a R. Moldova de 49,8% fatd de 55,1% In Roméania. Rezultatele obtinute
indica faptul ca lipsa reglementarilor si implicarea auditorilor influenteaza calitatea auditurilor, in
timp ce aplicarea riguroasa a procedurilor de audit sporeste eficienta managementului calitatii,
sustinand validitatea ipotezelor formulate:

H?2: Nivelul de responsabilitate in audit este direct proportional cu implicarea resurselor
umane in actiuni coerent configurate, planificate si ale caror obiective pot fi urmarite atdt pe

parcursul executiei, cat si prin elemente de documentare a misiunii.
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H3: In urma aplicdrii unor proceduri riguroase de definire a misiunii si cadrului actiunii
nivelul de implementare a managementului calitatii creste.

Graficul 3.3 ilustreaza prezentarea grafica a modelului propus (3) de revizuire a calitatii
misiunilor — ISQM 2.
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Graficul 3.3. Prezentarea grafica a Modelului de revizuire a calitatii misiunilor —
ISQM 2 (3)
Sursa: elaborat de autor

Rezultatele pentru acest model confirma ca revizuirea calitatii auditului este esentiald pentru
evaluarea obiectiva a rationamentelor si concluziilor echipei de audit, conform standardelor
profesionale si reglementdrilor aplicabile. Aceasta valideaza ipoteza 4, demonstrand conformitatea
misiunii cu standardele profesionale si politicile entitatii de audit:

H4: Cresterea nivelului actiunilor de revizuire induce niveluri de calitate crescute pe toate

barierele misiunii de audit.
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Prezentarea grafica a modelului propus (4) de consolidare a sistemului de management al

calitatii in audit prin standardele interne de audit — INR este redat in graficul 3.4.
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Graficul 3.4. Prezentarea grafica a Modelul de consolidare a sistemului de management

al calitatii in audit prin standardele interne de audit — INR (4)
Sursa: elaborat de autor

Datele arata ca nivelul de semnificatie statistica al modelului de consolidare a sistemului de
management al calitatii in audit prin standardele interne de audit este mai mare in R. Moldova
(73,0%) decat in Romania (58,2%). Totusi, valoarea coeficientului de determinare nu sugereaza o
semnificatie statistica Tnalta pentru model, confirmand astfel ipoteza 5.

H5: Implementarea si asigurarea managementului calitatii prin standardele interne de audit
au o reprezentare minimala rezidualda fara influente semnificative asupra rezultatelor misiunilor
in comparatie cu procedurile reglementate.

Modelul 4 este cel mai slab dintre cele patru propuse pentru asigurarea si mentinerea calitatii,
avand o variatie semnificativa a erorii standard, de la 58% in R. Moldova la 70% in Romania.
Testul Durbin-Watson, apropiat de 2, indica o inalta reprezentativitate statistica pentru modelele
1 si 2 in Romania, si pentru modelele 3 si 4 in R. Moldova. De asemenea, exista diferente intre
modelele propuse in ceea ce priveste numirul de variabile de regresie. in modelul 2, au fost
utilizate 25 de variabile in R. Moldova si 14 in Romaénia, iar In modelul 3, 18 variabile in R.
Moldova si 10 in Romania. Aceste discrepante reflectd un raspuns mai amplu la chestionar in R.

Moldova comparativ cu Romania.
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Valoarea testului Durbin-Watson este sustinuta de rezultatele testului ANOVA pentru cele
patru metode conceptuale propuse. Anexa 58 evidentiaza ca nivelul de semnificatie statistica si
prezentarea valorii reziduale sustin modelele romanesti pentru “optimizarea si mentinerea
sistemului de management al calititii in audit” (ISQM 1 si ISA). in schimb, pentru revizuirea
calitatii misiunilor (ISQM 2) si “consolidarea sistemului de management al calitatii prin
standardele interne de audit” (INR), regresia favorizeaza R. Moldova. Totusi, in cazul modelului
4, valoarea reziduald In Romania depdseste suma patratelor regresiei, ceea ce sugereazi o
reprezentativitate scazuta.

Coeficientul Sig se situeaza sub limita maxima de reprezentare a erorilor alfa = 0,05, ceea
ce sugereaza respingerea ipotezei nule si validarea modelului cu o usoara abtinere privind nivelul
de reprezentativitate statistica, asa cum este prezentat in tabelul 3.6. Astfel, cele patru modele sunt
validate, avand valori de Sig sub pragul de 0,05: Sig = 0,00 pentru primele trei modele si Sig =
0,040 pentru al patrulea model.

Pentru a analiza relatia dintre variabila dependenta si variabilele independente, s-au calculat
coeficientii de corelatie Pearson, prezentati in tabelul 3.7. Acestia reflectd intensitatea si sensul
variatiei concomitente a valorilor unei variabile in raport cu alta, conform unui model liniar.

Din perspectiva analizei statistice, modelul (1) ,,Modelul de optimizare a sistemului de
management al calitdtii in audit — ISQM 1” se evidentiaza printr-o corelatie mai puternica intre
variabilele legate de nivelul de asigurare a proceselor pentru realizarea obiectivelor fatd de clienti
(86,1%) si nivelul actiunilor de imbunatatire a QMS (75,7%) in Romania. Aceasta sugereaza ca
un nivel ridicat de calitate este obtinut prin standardizarea semnificativa a politicilor si procedurilor
de audit. In contrast, modelul (2) ,,Modelul de mentinere a sistemului de management al calitatii
in audit — [SA” prezinta o variatie semnificativa doar pentru doi termeni cu corelatii de peste 70%.
In rest, datele sunt doar usor corelate, indicand cd auditorii din Romania se concentreaza pe
aspectele standardelor de audit legate de conformitatea cu dispozitiile etice relevante (71%).

In cazul R. Moldova, desi nu in totalitate, existd mai multe paliere, conform carora, pe termen
scurt se poate obtine o imbunatatire a responsabilitétii privind asigurarea calitatii in audit. Auditorii
se concentreazd mai mult pe masurile de protectie intreprinse de entitatea de audit in cazul
revizuirii calitatii misiunilor membrilor implicati pe perioade de timp indelungate (71,1%).

Modelul (3) ,,Modelul de revizuire a calitatii misiunilor — ISQM 2” se prezinta mult mai bine
in R. Moldova, avand o implementare semnificativa a procedurilor standardizate pentru elaborarea
“politicilor si procedurilor de continuare a misiunii si a relatiei cu clientul” (72,6%),
’monitorizarea politicilor si procedurilor privind sistemul de management al calitatii serviciilor de
audit” (70,3%) si “evaluarea efectelor deficientelor identificate” (73,8%). Aceste aspecte sunt

esentiale pentru realizarea obiectivelor de calitate in audit. Modelul (4) ,,Modelul de consolidare a
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sistemului de management al calitatii in audit prin standardele interne de audit — INR”, este cel
mai putin eficient in acest context, deoarece nu depaseste nivelul de corelatie Pearson de 70%
pentru niciun termen.

Tabelul 3.7. Corelatia Pearson (r)

a. Selectand numai cazuri a. Selectand numai
Corelatii Pearson pentru cazuri pentru
Contry.1MD.2RO = 1 Contry.1MD.2RO = 2
»  ISQM1.27.28.15.QMS Pearson Sig. [1- Pearson Sig. [1-
g Correlation tailed] Correlati tailed]
2. on
®©  ISQM1.A4.11.POL 0,420 0,000 0,299 0,036
g‘E ISQM1.A4.12.0BJ 0,495 0,000 0,473 0,002
8 % ISQM1.A4.13.MOT 0,575 0,000 0,281 0,046
=L ISQM1.27.28.14.CLRQ 0,611 0,000 0,861 0,000
% % ISQM1.27.28.16.RES 0,622 0,000 0,520 0,000
S § ISQM1.27.28.17.PROC 0,667 0,000 0,757 0,000
£ I1SQM1.27.28.18.RQM 0,566 0,000 0,562 0,000
g ISQM1.30.110.CONS 0,682 0,000 0,397 0,008
g} ISQM.A6.IAPN.1000.89.113.INTCTRL 0,584 0,000 0,423 0,005
ISA300.A8.112.AGS 0,583 0,000 0,423 0,005
ISA.220.9.10.114.ETQ 0,640 0,000 0,710 0,000
ISA.220.9.10.115.ETQPP 0,281 0,001 0,195 0,123
ISA.220.11.116.ADIND 0,048 0,298 0,258 0,062
ISA.220.11.117.UNRSPETQEMP 0,540 0,000 0,343 0,019
ISA.500.A44.118.1.SENRET 0,247 0,003 -0,195 0,123
ISA.500.A44.118.2.CNTREW 0,007 0,471 0,293 0,039
g ISA.500.A44.118.3.ROT -0,226 0,006 0,195 0,123
g ISA.220.12.13.1SQC.26.119.CUSTSERV 0,664 0,000 0,408 0,006
= [ISA.220.12.13.1SQC.26.120.CUSTEV 0,711 0,000 0,297 0,037
' ISA620.A.11.126.3.QCTRPROC 0,362 0,000 -0,195 0,123
< 3 ISA200.A.29.126.4.PROFREAS 0,212 0,009 -0,195 0,123
2 3 ISA500.A44.1SA620.7.126.5.KNOLEDGE 0,196 0,015 -0,195 0,123
% % ISA220.18b.IAPN1000.80.1SQC.39.126.6.1T 0,061 0,251 -0,195 0,123
8 S ISA.230.6.126.9.ALLPROFASP 0,021 0,408 0,195 0,123
= § ISA720.20.129.2.POLACT 0,466 0,000 0,157 0,177
£ ISA570.A16.129.3. ADDOCUM 0,366 0,000 0,219 0,097
-§_ ISA610.A1.129.4.REVIEW 0,196 0,015 0,182 0,140
A  ISA200.18.1SQC1.A7.129.6.CONFORMITY 0,012 0,445 0,195 0,123
ISA220.A60.1SA315.A40.129.7.INFORMATI -0,155 0,043 0,096 0,287
ON
ISA220.A18.131.1.SUFFADQEV 0,482 0,000 -0,195 0,123
ISA220.A18.131.2.EVACTIVITIES 0,447 0,000 0,451 0,003
ISA220.A18.131.3.ANLSSIGNASP -0,112 0,109 0,195 0,123
ISA220.A18.131.4.CONFREVIEW -0,168 0,031 0,195 0,123
ISA230.2.1ISA200.1.136.QMSDOCOMENTA 0,519 0,000 0,238 0,078
TION

Sursa: elaborat de autor
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Pornind de la rezultatele anterioare prezentate in literatura de specialitate, au fost testate cinci
ipoteze de cercetare, fiecare explorand corelatia dintre implementarea si mentinerea unui sistem

de management al calitatii in audit si perceptia auditoriilor asupra performantei auditului situatiilor

financiare, tabelul 3.8.

Tabelul 3.8. Corelarea ipotezelor cu modelul de calitate

Variabila dependenta | Modelul | Ipotezal | Ipotezaa | Ipotezaa Ipoteza a Ipoteza a
Il-a I11-a 1V-a V-a
ISQM1.27.28.15.QMS | ISQM1 | Validata
Sistem functional ISA Validati | Validatd
eficient de QM ISQM 2 Validata
implementat si INR Validata
mentinut

Sursa: elaborat de autor

Studiul confirma ca un model eficient de management al calitatii in audit, bazat pe o abordare
pragmatica si orientata spre respectarea standardelor, genereaza un nivel semnificativ de calitate
in misiunile de audit (H1). Absenta unor reglementari clare si specifice scade acest nivel de
semnificatie statisticd, ceea ce influenteaza negativ calitatea auditurilor. De asemenea,
responsabilitatea in audit este direct legata de implicarea resurselor umane in actiuni planificate si
bine documentate (H2), iar implementarea riguroasa a procedurilor de definire a misiunii si a
cadrului de actiune contribuie la cresterea eficientei managementului calitatii (H3). Pentru H4,
studiul a demonstrat cd cresterea actiunilor de revizuire a misiunilor de audit determind o
imbunatatire a calitdtii pe toate aspectele critice ale procesului de audit. Acest rezultat subliniaza
importanta revizuirii si evaludrii constante in obtinerea unor audituri de inaltd calitate. Pentru H5,
cercetarea indica faptul ca implementarea si asigurarea managementului calitatii prin standardele
interne de audit are o influenta minimala asupra rezultatelor misiunilor, fiind mai putin eficienta
decat aplicarea procedurilor reglementate. Aceasta constatare sugereaza ca reglementarile externe
joaca un rol mult mai important in asigurarea calitatii auditurilor decat standardele interne.

In opinia noastra, calitatea serviciilor de audit este esentiald pentru mentinerea increderii
utilizatorilor, asigurand atat performanta auditului situatiilor financiare, cat si utilitatea acestuia
pentru beneficiari. Serviciile de audit de inalta calitate consolideaza increderea intre entitatile de
audit si partile interesate, influentdnd astfel supravietuirea si competitivitatea lor sustenabila.
Pentru a garanta calitatea serviciilor, integritatea firmei si protejarea intereselor partilor implicate,
se recomanda ca entitatile de audit sa elaboreze un Regulament privind managementul calitétii in
audit (Aspecte implimentate la First International SRL). Entitatea de audit trebuie sa implementeze
un sistem de management al calitatii, axat pe identificarea si gestionarea riscurilor. Implementarea
unui sistem eficient de management al calitatii permite evaluarea continud a auditorilor,
schimbarea culturii organizationale si imbunatatirea calitdtii serviciilor de audit. Acest sistem

.....
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performanta si consistenta misiunilor de audit. Analiza statistica a relevat corelatii pozitive intre
implementarea unui astfel de sistem si imbunatatirea performantei in audit, conform perceptiilor
auditorilor. Prin urmare, responsabilitatea pentru implementarea unui sistem eficient de
management al calitatii revine atdt managementului, cat si personalului entitatii de audit.
Procedurile riguroase pentru definirea si revizuirea misiunilor de audit, mentinerea independentei
auditorilor si stabilirea obiectivelor de calitate sunt esentiale pentru realizarea consecventd a
misiunilor si obtinerea unui avantaj competitiv. Studiul realizat de autor analizeazd impactul
calitatii serviciilor de audit asupra performantei si propune piramida performantei auditului (figura
3.2).

Cresterea gradului de incredere in
fiabilitatea situatiilor financiare auditate

Cerinte etice, Scepticism profesional, Rationament profesional, Probe de audit suficiente si adecvate

Cunostinte, aptitudini, calitati, motivatii

TR Productivitate,
Resurse umane Servicii/Activititii Politici si T
: proceduri eﬁclenta,
eficacitate
'—————_________t-._______ ______..-v___________——‘-
Dezvoltarea profesionali si imbunititirea continua
Cunoasters Comuni Credibilitatea ~ Curtoazia gm::}: Rapiditatea Fiabilitatea Tangihilitatea

Particularitdtile 5i proprietitile serviciilor de audit care determind gradul de incredere
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Fig. 3.2. Piramida performantei auditului situatiilor financiare
Sursa: elaborat de autor
Figura 3.2 demonstreaza ca performanta auditului este inseparabil legata de calitatea
proceselor, unde fiecare pas influenteaza rezultatele finale. Spre deosebire de alte domenii, unde
calitatea este masuratd prin satisfactia clientului, in audit, calitatea este validata prin incredere -
incredere care deriva din conformitatea riguroasd cu standardele profesionale, de etica si claritatea
raportdrii. Autorul evidentiazd ca un sistem de management al calitdtii eficient nu doar
imbunatateste performanta, ci si optimizeaza fiecare faza a auditului printr-o evaluare constanta,
creand o interdependentd puternica intre cele doud concepte. Un management al calitétii functional

adaugd o valoare incontestabild, prin eliminarea erorilor si intarirea credibilitatii rezultatelor. In
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acest context, perceptia asupra calitatii devine reflexul performantei - modul in care auditul este
realizat influenteaza direct reputatia entitatii de audit si relatiile cu partile interesate.

Aceasta viziune inovatoare sugereaza cd, intr-un domeniu unde calitatea este sinonima cu
increderea, impactul este dublu: calitatea determind performanta, iar performanta redefineste
calitatea. Desi entitatile de audit si clientii interpreteaza calitatea prin perspective diferite -
reglementare versus incredere - aceasta discrepantd poate fi redusd doar prin respectarea strictd a
ISA si ISQM, care asigurd o aliniere solidd intre asteptirile ambelor parti. In acest context,
consemnam ca rezultatele tangibile ale auditului, precum finalizarea rapida si eficienta, concluziile
precise si respectarea termenelor si reglementarilor, reflecta direct calitatea proceselor din audit,
evidentiind legatura inseparabild dintre performanta si calitate.

Dupa dezvoltarea si validarea unui set de indicatori pentru masurarea si modelarea statistica
a performantei, urmeaza necesitatea de a structura dimensiunile fundamentale ale performantei in

auditul situatiilor financiare, figura 3.3.

se refera la eficienta si calitatea proceselor de
audit, respectarea standardelor etice si profesionale,
obiectivitatea auditorului si contributia auditului la
transparenta si credibilitatea situatiilor financiare.

]
se reflecta 1in calitatea opiniei de audit,
conformitatea cu standardele, capacitatea de a

detecta erori si riscuri, si contributia la transparenta
si acuratetea informatiilor financiare.

include eficienta respectarii standardelor etice si
profesionale si a resurselor, acuratetea evalurilor,
capacitatea auditorului de a formula o opinie,
identificarea indicatorilor de performanta.

]
implica aplicarea procedurilor riguroase i
evaluarea riscurilor de audit, colectarea dovezilor

relevante si  mentinerea  independentei  si
obiectivitatii.

poate fi optimizati prin strategii Performanta auditulul s1tuaglllor se asigurd prin revizuirea proceselor

inovatoare,  adaptabile,  riguroase, financiare de audit, actualizarea standardelor
eficiente, integrate, continue si asigurd calitatea si fiabilitatea rezultatelor profesionale si mentinerea unei culturi
proactive. organizationale axate pe calitate,

reprezinti capacitatea auditorului de a efectuaun || conformitate si dovezi concludente.
audit eficient, obiectiv si conform cu standardele
profesionale, asigurand calitatea opiniei emise si se misoard prin indicatori relevanti,
cnontril?uind le? cresterea increderii in situatiile adaptati in functie de strategia
financiare auditate.

contribuie la identificarea eficienta a
riscurilor, aplicarea  riguroasd a
procedurilor de audit, respectarea
standardelor, optimizarea resurselor si
timpului, comunicarea clara a
constatarilor si recomandarilor.

specificd a  entitatii:  perceptia

clientului, latura financiara, procesul

Auditul se adapteazd si se perfectioneazi de audit, dezvoltarea profesionala si
constant calitatea.

Sistem functional eficient de management al calitatii implementat si mentinut

Fig. 3.3. Conceptualizarea performantei auditului situatiilor financiare
Sursa: elaborata de autor
Figura 3.8 sugereazd ca conceptualizarea performantei auditului situatiilor financiare se
axeaza pe definirea elementelor-cheie care determind calitatea si eficienta auditului, inclusiv
aplicarea standardelor si metodologiilor corecte, evaluarea riscurilor, calitatea dovezilor si
indicatorii de performantd. Aceasta evalueazd conformitatea cu standardele profesionale,
independenta auditorului si impactul asupra transparentei si credibilitatii financiare, oferind o baza

teoretica pentru imbunatatirea continua a auditului. Prin urmare, formularea unor recomandari
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strategice devine imperativa pentru optimizarea continua a calitdtii auditului. Aceastd noua
abordare, centrata pe o Intelegere aprofundata a factorilor determinanti ai eficientei, deschide calea
catre masuri concrete si aplicabile, menite sd redefineasca strategiile de imbunatatire a auditului,
consolidand competitivitatea si integritatea acestuia, tabelul 3.9.

Tabelul 3.9. Strategii pentru optimizarea performantei auditului situatiilor financiare

Nr.crt. Strategii de imbunatéatire Explicare Rezultat scontat
1. Adoptarea unui sistem de Dezvoltarea unui sistem de Asigurarea conformitatii si
management al calitatii management al calitatii conforme imbunatatirea continud a
culsQM 1 calitatii auditului
2. Dezvoltarea profesionala Oferirea de cursuri/seminare si Cresterea competentei
continua a auditorilor dezvoltare pentru auditori profesionale a auditorilor
3. Revizuirea obiectivelor Redefinirea obiectivelor pentru a | Prevenirea discrepantelor intre
strategice garanta practicabilitatea si asteptari si rezultate reale
realizarea concreta
4. Modificarea strategiilor Ajustarea resurselor si actualizarea Cresterea flexibilitatii si
functionale planurilor in functie de evolutia eficientei in desfasurarea
nevoilor de audit activititilor de audit
5. Standardizarea activititilor de | Implementarea unor metodologii Imbunatatirea calitatii
audit si software standardizate pentru activitatilor de audit
audit
6. Implementarea unui sistem Dezvoltarea unui sistem de | Imbunatitirea comunicarii si
informational informare pentru furnizarea de | alinierea strategiilor cu nevoile
date relevante si oportune reale ale entitatii
7. Elaborarea si aprobarea Elaborarea unor planuri anuale de Garantarea unei acoperiri
planurilor anuale de audit audit echilibrate, care sd includd | exhaustive si bine distribuite a
atdt misiuni obligatorii, cat si activitatilor de audit
constatari reale si actionabile
8. Planificarea eficientd a Alocarea resurselor si a timpului in Evitarea suprasolicitarii
misiunilor de audit functie de complexitatea si auditorilor si optimizarea
riscurile asociate fiecarei misiuni desfasurarii auditului situatiilor
financiare
9. Managementul riscurilor n Identificarea si evaluarea | Cresterea preciziei rezultatelor,
audit riscurilor, dezvoltarea si | reducerea timpului si resurselor
implementarea  masurilor  de necesare pentru finalizarea
control, monitorizarea continua a auditului, minimizarea
acestora si comunicarea eficienta a posibilitatii de aparitie a
starii  riscurilor catre partile | problemelor semnificative in
interesate audit
10. Imbunatatirea calitatii Actualizarea metodologiilor de | Cresterea calitatii misiunilor de
misiunilor de audit audit si dezvoltarea competentelor audit
auditorilor
11. | Realizarea anuald a misiunilor | Cresterea graduald a numarului de Imbunatatirea relevantei
de audit misiuni,  etapizat, pentru a | auditului situatiilor financiare
raspunde cerintelor si a mentine
standardele de performanta
12. Evaluarea continua a Realizarea constanta a evaluarilor | Cresterea eficientei auditului
rezultatelor pentru a identifica si corecta situatiilor financiare
abaterile fatd de obiectivele
stabilite

Sursa: elaborat de autor
Astfel, tabelul 3.9 prezinta actiunile strategice propuse, care reflecta evaluarea performantei
si obiectivele de calitate si eficientd, evidentiind modul in care aceste recomandari pot fi

implementate pentru a sprijini Imbunatatirea continud a standardelor de performanta. Aceste

123



strategii sunt fundamentale pentru imbunatatirea performantei in audit si sunt necesare a fi
elaborate 1n cadrul entitatilor de audit.

In acest context, implementarea recomandarilor aferente evaludrii performantei in audit
devine esentiald, permitand atat entitatilor de audit, cat si Consiliului de supraveghere sa abordeze
proactiv si sa optimizeze procesele de audit. Acest lucru sprijind imbunatatirea continua a
standardelor de performanta. Prin urmare, contributia autorului se materializeaza prin formularea
unor recomandari concrete si strategice pentru Imbunatatirea performantei in audit, dezvoltate pe
baza cercetarii efectuate si a validarii ipotezelor de cercetare.

In baza cercetirii efectuate si a modelului dezvoltat, s-a ajuns la concluzia ci cei patru piloni
ai performantei sunt: eficienta, eficacitatea, calitatea si obiectivitatea. Aceste aspecte ne-au permis
sd formuldm urmatoarea definitie a performantei: performanta in auditul situatiilor financiare se
caracterizeazd prin capacitatea de a efectua o evaluare profesionala riguroasa a informatiilor
financiar-contabile si a sistemelor de control intern, utilizand o strategie de audit bine definitd,
care optimizeaza calitatea, eficienta si conformitatea procesului de audit, asigurand prezentarea
corecta si completa a situatiilor financiare.

Aceastd definitie inglobeazd conceptele fundamentale ale auditului situatiilor financiare
identificate de autor in cercetarea delimitarilor conceptuale. Totodata, subliniazd legitura dintre
evaluarea informatiilor si controalelor si importanta strategiei de audit in atingerea unei
performante optime.

In concluzie, cercetarea realizatd de autor evidentiazi dezvoltarea unui model avansat al
calitatii n audit, care a validat ipotezele formulate si a evidentiat necesitatea implementarii unui
sistem de management al calitdtii, structurat pe patru arii esentiale. Autorul a demonstrat, prin
conceptualizarea piramidei performantei in audit, ca performanta auditului este inseparabil legata
de calitatea fiecarui proces, fiecare etapa influentand rezultatul final. Cercetarea autorului a
condus, de asemenea, la formularea unor recomandari strategice concrete pentru optimizarea
performantei in auditul situatiilor financiare, contribuind astfel la clarificarea si aprofundarea

definitiei performantei in acest domeniu.

3.4. Concluzii la capitolul 111

Prin modelarea performantei auditului situatiilor financiare din perspectiva cresterii
increderii in fiabilitatea informatiilor auditate, au fost obtinut urmatoarele concluzii:
1. Performanta auditului situatiilor financiare este esentiald in mediul de afaceri actual,
influentand direct calitatea deciziilor economice si acuratetea previziunilor financiare. Desi
importanta performantei este recunoscutd in literatura de specialitate, incd nu existd definitii

unanim acceptate si abordari coerente. Performanta a fost adesea descrisa prin cuantificarea
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eficientei si eficacitatii actiunilor anterioare, iar evaludrile s-au concentrat pe aspectele masurabile,
adaptate la cerintele utilizatorilor. Autorul subliniaza importanta unei strategii de calitate bine
concepute si implementate, care sd devind un factor-cheie in asigurarea performantei si
entitati de audit trebuie sa fie considerata un rezultat al unui proces cauzal, adaptat unui context
strategic specific, in care calitatea, adaptabilitatea si rapiditatea raspunsului sunt esentiale pentru
succesul pe termen lung. In acest context, autorul accentueaza necesitatea unui sistem de evaluare
integrat, care sd combine indicatori financiari si nonfinanciari pentru o evaluare completa si
sustenabild a performantei. Intr-o lume globalizata, adaptabilitatea si focalizarea pe client sunt
increderii utilizatorilor si integrarea indicatorilor de performanta sunt esentiale pentru asigurarea
coerentei si eficientei.

2. S-a subliniat importanta unei abordari integrate pentru optimizarea indicatorilor de
performanta in auditul situatiilor financiare. Implementarea unei evaludri cuprinzatoare, bazata pe
trei dimensiuni esentiale — conformitatea cu cadrul normativ, dezvoltarea capitalului uman si
perceptia calitdtii de cétre client si evaluarea de cétre alte parti interesate — este cruciald pentru
maximizarea eficientei indicatorilor de performanta. Aceastd abordare multidimensionald
faciliteaza masurarea detaliatd a performantei auditului, asigurdnd dezvoltarea unor indicatori
relevanti si adaptati nevoilor domeniului. Contributia autorului este valoroasd, oferind un cadru
structurat pentru crearea unor indicatori de performantd eficienti, aliniindu-se obiectivelor
strategice ale entitatii de audit. Evaluarea multidimensionald, inclusiv conformitatea normativa si
perceptia partilor interesate, este esentiala pentru maximizarea eficientei indicatorilor si
imbunatatirea continua a auditului (Aspecte implementate la First Audit International SRL).

3. S-a evaluat procesul de identificare si integrare a metodelor si instrumentelor de evaluare
a performantei in contextul auditului financiar, demonstrand relevanta Balanced Scorecard ca
metodi esentiald pentru entititile de audit. Intr-un mediu competitiv, unde standardele de audit
pun accent pe calitatea serviciilor, dar nu abordeaza gestionarea si controlul acestora, BSC ofera
un cadru cuprinzator care integreaza atat calitatea rezultatelor, cét si aspectele de management si
control. Studiul a evidentiat beneficiile semnificative ale implementarii BSC pentru profesia de
audit si partile interesate. Autorul a propus perspective relevante pentru audit, incluzand ,,calitatea”
ca un indicator esential, si a subliniat importanta definirii fiecarui indicator prin scop, obiectiv
prognozat si modalitate de evaluare a rezultatului. Adaptarea indicatorilor BSC in functie de
strategia specificd a fiecdrei entitati reprezintd o contributie semnificativd la Tmbundtatirea

masurarii performantei si a sistemelor de management al calitatii in audit (Aspecte aferente
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evaluarii performantei auditului situatiilor financiare din perspectiva “calitatii” implementate la
FlagMAN-D SRL).

4. 1n contextul consolidarii profesiei si imbundtatirii performantei in audit, autorul a elaborat
metodologia de evaluare a calitatii auditului ,, CONFORM” pentru controlul extern al calitatii.
Recomandatad organului de supraveghere publica a auditului, aceastd metodologie este esentiala
pentru asigurarea conformitatii entitatilor de audit cu standardele profesionale si pentru detectarea
si remedierea lacunelor in procesele de audit. Astfel, optimizarea controlului extern al calitatii
auditului situatiilor financiare are un impact pozitiv semnificativ asupra activitdtii de audit,
garantand conformitatea si sporind increderea in raportarile financiare (Aspecte implementate la
1P Consiliul de supraveghere publica a auditului).

5. S-a identificat necesitatea optimizarii performantei auditului situatiilor financiare prin
analiza opiniilor auditorilor din R. Moldova si Romania privind proiectarea, implementarea si
operarea sistemului de management al calitatii, utilizand datele dintr-un chestionar structurat.
Cercetarea a aplicat o analizd complexa, atat cantitativa, cat si calitativa, pentru a identifica
variabilele esentiale care influenteaza calitatea si performanta in audit si a demonstrat importanta
implementarii unor practici eficiente de management al calitatii. Autorul a subliniat necesitatea
implicarii active a conducerii in sustinerea proceselor de imbunatatire continud, evidentiind astfel
rolul strategic al managementului calitatii in succesul si sustenabilitatea entitdtilor de audit.
Aceastd evaluare a condus la dezvoltarea unui model inovator de calitate, axat pe patru arii
esentiale pentru asigurarea calitatii misiunilor de audit si optimizarea performantei auditului
situatiilor financiare. In contextul dat, elaborarea unui Regulament privind managementul calitatii
in audit este cruciald pentru asigurarea calittii serviciilor, mentinerea integritatii entitatii de audit
si protejarea intereselor tuturor partilor implicate (Aspecte implementate la First Audit
International SRL).

6. S-a constatat ca imbunatatirea calitatii si standardizarea procedurilor sunt critice pentru un
managementul calitatii in audit, validand ipotezele H1-H5. Analiza celor cinci ipoteze testate a
ardtat cd responsabilitatea auditorilor, implicarea resurselor umane si rigurozitatea procedurilor
sunt esentiale in mbunatdtirea performantei auditurilor, iar actiunile constante de revizuire si
evaluare au un impact direct asupra calitatii proceselor de audit. De asemenea, studiul a demonstrat
ca reglementarile externe joaca un rol esential in asigurarea unei calitdti ridicate, in contrast cu
standardele interne, care au o influenta mai redusa asupra rezultatelor misiunilor de audit. Astfel,
modelul propus de management al calititii se dovedeste esential in consolidarea performantei si
fiabilitatii proceselor de audit.

7. Studiul realizat de autor analizeaza impactul calitatii serviciilor de audit asupra

performantei, demonstrand ca fiecare etapa din cadrul auditului influenteazad rezultatele finale.

126



Autorul subliniaza cd, in audit, calitatea nu se masoara prin satisfactia directd a clientului, ci prin
increderea obtinuta prin conformitatea strictd cu standardele profesionale si etice, precum si prin
claritatea raportarii. Prin dezvoltarea piramidei performantei auditului, autorul accentueaza
importanta unui sistem de management al calitatii eficient, care nu doar optimizeaza fiecare faza
a procesului de audit, ci si creeaza o interdependenta esentiala intre calitate si performanta.

8. S-a demonstrat ca performanta auditului situatiilor financiare este influentata de aplicarea
corectd a standardelor, evaluarea riguroasa a riscurilor, formarea continua a auditorilor, calitatea
dovezilor si utilizarea indicatorilor de performanta relevanti. Totodata, s-a evidentiat necesitatea
unei conformitati stricte cu standardele profesionale si etice, precum si mentinerea independentei
auditorului, contribuind astfel la sporirea transparentei si credibilitatii financiare. Autorul a
dezvoltat o piramida a auditului situatiilor financiare si a formulat solutii strategice aplicabile,
bazate pe cercetarea efectuatd si validarea ipotezelor, menite sd Tmbunatateasca atat calitatea, cat
si eficienta procesului de audit.

9. Cercetarea criticd a numeroaselor abordari privind auditul situatiilor financiare si
performanta in audit a permis sistematizarea si aprofundarea notiunii de performantd a auditului
situatiilor financiare, rezultdind in urmatoarea definitie: performanta in auditul situatiilor
financiare se caracterizeaza prin capacitatea de a efectua o evaluare profesionala riguroasa a
informatiilor financiar-contabile si a sistemelor de control intern, utilizand o strategie de audit
bine definita, care optimizeaza calitatea, eficienta si conformitatea procesului de audit, asigurand
prezentarea corecta si completa a situatiilor financiare. Aceasta definitie inglobeaza conceptele
fundamentale ale auditului situatiilor financiare identificate de autor in cercetarea delimitdrilor
conceptuale, inclusiv expertiza si analizele detaliate efectuate de auditor, planificarea strategica si
metodologica, imbunatatirea continua si conformarea cu standardele, precum si transparenta si
exactitatea financiara. De asemenea, evidentiaza legdtura dintre evaluarea informatiilor si
controalelor interne si importanta strategiei de audit in obtinerea unei performante optime.

10. In urma cercetirii, s-a constatat ca adoptarea unui cadru integrat pentru auditul situatiilor
financiare este esential pentru imbunatatirea performantei. Implementarea unei strategii de audit
clar definite, combinatd cu un sistem de evaluare multidimensional ce integreaza indicatori
financiari si nonfinanciari, si utilizarea unui model de management al calitatii axat pe patru arii
esentiale, contribuie semnificativ la optimizarea proceselor de audit. De asemenea, angajamentul
proactiv al conducerii in imbunatatirea continud si In sustinerea unui sistem de evaluare a
performantei adaptat nevoilor fiecarei entitati este esential. Aceste mdsuri sporesc calitatea,
transparenta si eficienta auditului, protejand interesele partilor implicate si asigurand

conformitatea cu standardele profesionale si etice.
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CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI
Cercetarile efectuate in domeniul auditului situatiilor financiare au permis formularea
urmatoarelor concluzii:

1. Auditul a evoluat de la o abordare periodica si retrospectiva la una proactiva, adaptata
nevoilor partilor interesate si progreselor tehnologice. In contextul reformelor economico-
financiare si al provocarilor actuale, cum ar fi crizele si digitalizarea, auditul este esential pentru
luarea deciziilor si necesitd o colaborare sporitd Intre profesionisti. Desi literatura nu ofera o
definitie exhaustiva, auditul este recunoscut unanim ca un proces complex si dinamic, decisiv
pentru asigurarea transparentei si acuratetei financiare. Autorul a identificat conceptele
fundamentale ale auditului situatiilor financiare si a subliniat ca auditul, efectuat de profesionisti
competenti, se bazeaza pe rationament si scepticism profesional conform ISA. Prin clarificarea
acestor concepte, autorul a definit rolul, scopul, obiectivele si cerintele auditului. Aceste aspecte
sunt esentiale pentru optimizarea si aplicarea eficientd a auditului, garantand o intelegere clara si
uniforma a procesului de audit pentru toate partile implicate.

2. S-a examinat evolutia auditului din perspective istoricd si internationald, evidentiind
tranzitia de la un rol de ,,conformitate” la unul de ,,imbunatitire”. Autorul a sintetizat etapele
esentiale ale dezvoltarii auditului si a prezentat o periodizare ilustrativa, accentuand impactul
semnificativ al anumitor tari asupra profesiei contabile. S-au analizat evolutiile internationale si
locale, inclusiv in R. Moldova s1 Romania, subliniind influentele globale si rolul auditului in
reformele managementului public si in adaptarea la cerintele europene. In R. Moldova, s-a
subliniat importanta documentelor fundamentale si a autoritatilor centrale, precum Ministerul
Finantelor si Consiliul de Supraveghere Publici a Auditului. In Romania, analiza a acoperit
evolutia auditului de la perioada daco-romana la integrarea in Uniunea Europeand, punand accent
pe modernizare. Rezultatele evidentiaza etapele principale ale evolutiei auditului si impactul
schimbadrilor de context si influentelor globale asupra profesiei, oferind o intelegere a adaptarii
auditului. Cercetarea contribuie la literatura de specialitate, oferind orientari esentiale pentru
practici eficiente si dezvoltarea continua a profesiei.

3. Cercetarea detaliatd a evaluat productivitatea si performanta in auditul extern si financiar,
precum si calitatea auditului, folosind baze de date Web of Science si Scopus. Analiza a dezvaluit
tendinte fluctuante in productia stiintifica din ultimele trei decenii si aspecte neexplorate in
literatura de specialitate, subliniind necesitatea unor studii suplimentare. Contributia principala
consta in aplicarea metaanalizei pentru integrarea studiilor existente, stabilind o baza solida pentru
dezvoltarea indicatorilor de performanta si a modelelor statistice in audit. Analiza descriptiva si
bibliometricd a identificat legaturile intre audit, calitate si performanta, oferind directii de cercetare

si informatii pentru un model econometric de calitate in audit. Desi calitatea nu este direct
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observabila, ea poate fi evaluatd prin combinarea factorilor, proceselor si perceptiilor. Autorul a
explorat viziunea economica a lui DeAngelo si diverse metode de masurare a calitatii auditului,
dezvoltand o abordare multidimensionala aplicabila in cercetare si practica, care poate standardiza
evaluarea si imbunatati aplicarea conceptului de calitate in audit. Impactul este semnificativ,
influentand practicile de audit, orientand studiile viitoare si afectand politicile relevante.

4. S-au identificat trasaturile economice specifice ale serviciilor de audit: caracterul formal si
reglementat, intangibilitatea, interdependenta dintre prestare si utilizare, complexitatea si calitatea.
Desi subiective, aceste trasaturi subliniaza provocarile legate de mentinerea calitdtii in ciuda
reglementdrilor stricte. Autorul a evidentiat rolul esential al echipei de audit, implicarea si
competenta auditorilor, care sunt fundamentale pentru asigurarea calitdtii si eficientei, influentand
semnificativ costul si rezultatele auditului. Analiza subliniaza importanta aprofundarii intelegerii
trasaturilor specifice ale auditului si adaptarea constantd a practicilor si formarii profesionale
pentru a mentine si imbunatati standardele de calitate in contextul provocarilor economice si
reglementarilor in continua schimbare.

5. Au fost identificate diferite interpretari ale calitatii in audit si sistematizate in trei grupe,
fiecare abordand aspecte distincte ale calitatii, cu accent pe detectarea si raportarea denaturarilor
semnificative ale situatiilor financiare. In acest context, abordarea “generarii performantei in
audit” este cea mai relevanta, concentrandu-se pe eficacitatea auditului in asigurarea integritatii
raportarilor financiare. Studiul ISQM 1 realizat de autor subliniazd importanta optimizarii continue
a managementului calitatii printr-o abordare bazata pe riscuri. Cercetarea evidentiaza ca excelenta
si conformitatea cu standardele sunt esentiale pentru furnizarea serviciilor de calitate si
consolidarea 1increderii utilizatorilor, identificand caracteristicile care influenteazd aceasta
incredere prin analiza prevederilor ISA. In ansamblu, aceste elemente contribuie semnificativ la
imbunatatirea managementului calitatii, asigurand o performanta eficienta si consolidand
increderea in raportarile financiare.

6. Autorul a identificat si clasificat factorii externi care influenteaza activitatea entitatilor de
audit, oferind o baza solida pentru intelegerea influentei acestora asupra performantei de audit.
Analiza PEST si sondajul realizat in rdndul auditorilor din R. Moldova permit o evaluare detaliata
a contextului extern si a impactului acestuia asupra sectorului de audit. Rezultatele cercetarii au
evidentiat efectele acestor factori asupra performantei de audit si au sugerat masuri specifice pentru
atenuarea efectelor negative. Focalizarea pe factorii cu impact semnificativ a permis identificarea
solutiilor adecvate pentru Tmbunatitirea performantei si adaptarea la provocarile externe,
contribuind astfel la optimizarea activitatilor de audit si la consolidarea eficientei acestora.

7. Autorul subliniazd ca o abordare integratd, care optimizeaza resursele si procesele, este

esentiala pentru imbundtatirea calitatii si transparentei serviciilor de audit. Aceasta contribuie la
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consolidarea Increderii in raportdrile financiare si are un impact pozitiv asupra entitatilor auditate
si partilor interesate. Complexitatea relatiilor dintre entitatea de audit si cea auditatd influenteaza
semnificativ performanta auditului. Colaborarea eficientd, utilizarea optima a resurselor si solutiile
inovatoare sunt esentiale pentru asigurarea calitatii auditului. Autorul propune un model
conceptual integrat si coerent bazat pe calitate, performantad si sustenabilitate, evidentiind
conexiunile intre riscurile evaluate, adecvarea probelor de audit si aplicarea principiilor de audit.
Divizarea principiilor in patru categorii — etice, profesionale, de distinctie intre audit si serviciile
conexe, si de calitate — realizata de autor, ofera un cadru teoretic si practic solid, esential pentru
fundamentarea auditului si imbunatatirea masurarii performantei in acest domeniu.

8. Analiza efectuatd a subliniat aspectele fundamentale ale auditului situatiilor financiare,
inclusiv subiectul, obiectul, domeniul, metoda bazatd pe riscuri, suportul metodologic,
organizarea, principiile etice si misiunea de audit. Respectarea riguroasa a cerintelor etice si
profesionale este esentiald pentru optimizarea calitatii auditului si gestionarea dilemelor etice.
Aceasta asigurd prevenirea compromisurilor si permite o evaluare favorabild, subliniind
importanta integritatii si conformitatii in procesul de audit. Autorul a demonstrat interdependenta
dintre principiile auditului, dilemele etice si strategia de audit, subliniind ca aplicarea corectd a
acestora contribuie la mentinerea conformitatii si integritatii procesului de audit. Implementarea
eficienta a strategiei de audit necesita prioritizarea si gestionarea optima a resurselor, ajustarea
planurilor conform obiectivelor strategice si gestionarea proactiva a riscurilor. Respectarea strictda
a principiilor de audit, imbundtatirea continua a proceselor, integrarea tehnologiilor avansate si
stabilirea unor politici interne au un impact semnificativ asupra succesului si integritatii auditului.

9. Performanta auditului situatiilor financiare este esentiald in mediul de afaceri actual,
influentdnd direct calitatea deciziilor si precizia previziunilor financiare. Desi recunoastem
importanta acesteia, nu existd incd definitii si aborddri unanim acceptate. Evaludrile s-au
concentrat adesea pe eficienta si eficacitatea masurabild a actiunilor anterioare, adaptate cerintelor
utilizatorilor. Autorul argumenteaza ca o strategie de calitate solida este esentiala pentru asigurarea
considerata rezultatul unui proces cauzal, adaptat unui context strategic specific, unde calitatea,
adaptabilitatea si rapiditatea raspunsului sunt cruciale pentru succesul pe termen lung. Autorul
accentueaza necesitatea unui sistem de evaluare integrat, care sa combine indicatori financiari si
nonfinanciari intr-o abordare multidimensionala. Aceasta abordare faciliteaza 0 masurare detaliata
a performantei auditului si dezvoltarea unor indicatori relevanti si adaptati nevoilor domeniului.
Evaluarea multidimensionald, inclusiv conformitatea normativa, dezvoltarea capitalului uman si
perceptia partilor interesate, este esentialda pentru maximizarea eficientei indicatorilor si

imbunatatirea continud a auditului.
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10. S-a analizat integrarea metodelor si instrumentelor de evaluare a performantei n auditul
situatiilor financiare, demonstrand relevanta Balanced Scorecard ca metoda esentiala pentru
entitatile de audit. Studiul a subliniat importanta Balanced Scorecard intr-un mediu competitiv,
evidentiind ca, desi standardele de audit se concentreaza pe calitatea serviciilor, nu abordeaza
suficient gestionarea si controlul acestora. Modelul aplicativ Balanced Scorecard ofera un cadru
cuprinzdtor, integrand calitatea rezultatelor cu aspectele de management si control. Implementarea
Balanced Scorecard in profesia de audit aduce beneficii semnificative, imbunatatind masurarea
performantei si sistemele de management al calitatii. Autorul a propus integrarea ,,calitatii” ca
perspectiva esentiald de masurare a performantei si a subliniat necesitatea definirii fiecarui
indicator 1n raport cu scopul, obiectivul prognozat si modalitatea de evaluare a rezultatului.
Adaptarea indicatorilor Balanced Scorecard la strategia specifica a fiecarei entitati contribuie
semnificativ la perfectionarea masurarii performantei si la optimizarea sistemelor de management
al calitatii n audit.

11. S-a evidentiat necesitatea optimizarii performantei auditului situatiilor financiare printr-0
cercetare detaliatd a opiniilor auditorilor din R. Moldova si Romania, care a vizat proiectarea,
implementarea si operarea sistemului de management al calitatii, utilizdnd un chestionar structurat.
Studiul a realizat o analizd complexa, atat cantitativa, cat si calitativa, identificand variabile
esentiale ce influenteaza calitatea si performanta in audit. Contributia autorului a constat in
sublinierea importantei implicarii conducerii in procesele de imbunatatire continud si in
evidentierea rolului strategic al managementului calitatii in sustenabilitatea entitdtilor de audit. Pe
baza acestor concluzii, s-a dezvoltat un model avansat de calitate, axat pe patru arii esentiale pentru
optimizarea performantei in audit. In acest context, autorul a subliniat importanta elaborarii unui
Regulament privind managementul calitatii, esential pentru asigurarea calitatii serviciilor,
integritdtii entitdtii si protejarea intereselor tuturor partilor implicate.

12. S-a evidentiat ca Tmbunatitirea calitatii si standardizarea procedurilor reprezinta factori
critici in managementul calitatii in audit, validand ipotezele H1-H5. Analiza ipotezelor testate a
subliniat importanta implementarii unui model de management al calitatii in audit, bazat pe o
abordare pragmatica a standardelor relevante, responsabilitatii auditorilor, implicérii resurselor
umane si rigurozitatii procedurilor in cresterea performantei auditului, demonstrand impactul
direct al revizuirilor si evaluarilor constante asupra calitatii proceselor de audit. Studiul a relevat,
de asemenea, cd reglementarile externe sunt determinante pentru asigurarea calitatii, in timp ce
standardele interne exercitd o influentd mai redusd. Contributia autorului prin propunerea
modelului de management al calitatii este esentiald pentru consolidarea performantei si fiabilitatii

proceselor de audit.
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13. Cercetarea realizatd de autor evidentiaza influenta semnificativa a calitatii serviciilor de
audit asupra performantei, demonstrand cum fiecare etapa a procesului de audit contribuie la
rezultatele finale. Autorul argumenteaza ca, in audit, calitatea este definitd nu de satisfactia
imediatd a clientului, ci de conformitatea strictd cu standardele profesionale si etice, ceea ce
consolideaza astfel increderea prin claritatea raportarii financiare. De asemenea, autorul a
dezvoltat 0 piramida a auditului situatiilor financiare si a propus solutii strategice pentru
optimizarea performantei, bazate pe cercetarea efectuata si validarea ipotezelor, avand ca scop
imbunititirea atat a calitatii, cat si a eficientei auditului. In plus, a evidentiat rolul esential al unui
sistem eficient de management al -calitdtii, care optimizeazd procesele si subliniaza
interdependenta dintre calitate si performantd. Aceastd abordare inovatoare reflectd contributia
esentiald a autorului la imbunatatirea practicilor de audit.

14. S-a argumentat ca adoptarea unui cadru integrat pentru auditul situatiilor financiare este
esential pentru Tmbunatatirea performantei. Implementarea unei strategii de audit clar definite,
combinatd cu un sistem de evaluare multidimensional ce integreaza indicatori financiari si
nonfinanciari, si utilizarea unui model de management al calitatii axat pe patru arii esentiale,
contribuie semnificativ la optimizarea proceselor de audit. De asemenea, angajamentul proactiv al
conducerii Tn Tmbunatatirea continua si in sustinerea unui sistem de evaluare a performantei adaptat
nevoilor fiecarei entitati este esential. Aceste masuri favorizeaza sporirea calitatii si Increderii,
imbunatitirea transparentei, maximizarea eficientei indicatorilor, fiabilitatea si eficienta
proceselor de audit, protejarea intereselor tuturor partilor implicate, asigurand, in acelasi timp,
conformitatea cu standardele profesionale si etice.

Problema stiintifica importanta solutionata in teza consta in fundamentarea unui cadru de
audit care integreaza strategii, metodologii si modele, pentru a aborda complexitatea eficientei si
transparentei proceselor de audit, utilizind un sistem eficient de management al calitatii si
indicatori financiari si nonfinanciari, in vederea optimizarii performantei auditului situatiilor
financiare. Cercetarea abordeaza lacunele existente in aplicarea masurilor de audit si evalueaza
impactul acestui cadru asupra conformitatii cu standardele profesionale si etice.

Sinteza cercetarilor efectuate oferd baza pentru formularea urmétoarelor recomandairi
privind cresterea performantei auditului situatiilor financiare in contextul globalizarii:

1. Conceptul de ,,audit al situatiilor financiare” impune o dezvoltare si definire clara ca: un
proces realizat de profesionisti competenti si independenti, care aplica scepticismul si
rationamentul profesional, pentru a examina §i evalua informatiile financiare istorice ale entitatii,
efectuand proceduri de audit, pentru a obtine probe suficiente si adecvate, pe baza carora emite
0 opinie cu privire la toate aspectele semnificative, conform unui cadru aplicabil de raportare

financiara, avand scopul de a spori increderea utilizatorilor situatiilor financiare. Aceasta
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definitie cuprinde scopul auditului situatiilor financiare, obiectul auditului, modalitatea de
desfasurare, obiectivele auditorului si cerintele unui audit, subliniind importanta conformarii
auditorului la prevederilor ISA si rolul esential al auditului in asigurarea transparentei si
corectitudinii informatiilor financiar-contabile, indispensabile pentru procesul decizional.

2. Conceptul de ,,rationament profesional in audit” ar trebui dezvoltat si definit ca: opfiune
logica si rezonabila aleasa de auditor, in conditii de incertitudine, documentata in lucrarile de
audit, bazata pe competente profesionale, gandirea inovatoare, experienta practica si respectarea
normelor etice. Definitia clarifica conceptul si subliniaza aspectele esentiale ale rationamentului
profesional, inclusiv structura logica, claritatea, congruenta, eficienta si materialitatea. Autorul
contribuie semnificativ prin identificarea si descrierea cerintele esentiale pentru asigurarea calitatii
rationamentului profesional in audit, oferind o baza solida pentru consolidarea acestuia. Se
recomandd ca auditorii sd integreze aceste cerinte in mod consecvent 1n procesele lor,
implementdnd un management riguros al calitdtii, astfel asigurdnd aplicarea uniforma a
standardelor si diminuénd riscurile asociate.

3. Pentru a preveni impactul negativ al nerespectarii principiilor de audit (etice, profesionale,
de distinctie intre audit si servicii conexe, si de calitate), se recomanda implementarea si
mentinerea unui sistem sustenabil de management al calitatii, care sa asigure conformitatea cu
standardele profesionale si principiile fundamentale, prin masuri precum: formarea continua a
auditorilor, un sistem eficient de revizuire a calitatii, proceduri stricte de supraveghere interna,
promovarea conduitei etice si integrarea solutiilor digitale. Aceste masuri vor Spori cresterea
calitatii si performantei in audit, asigurand in acelasi timp respectarea cerintele profesionale si
etice. Respectarea riguroasa a acestor cerinte este esentiala pentru optimizarea calitatii auditului si
gestionarea dilemelor etice, prevenind compromisurile si garantand o evaluare favorabila.

4. Pentru a asigura credibilitatea rezultatelor financiare si pregatirea auditorilor in fata
cerintelor emergente din domeniul auditului, In contextul provocarile actuale si viitoare, se
recomanda intensificarea dezvoltarii profesionale continue, cu accent pe competentele viitoare
identificate de autor (aptitudini tehnice si etica, intelegenta, creativitatea, competente digitale,
intelegenta emotionald, viziune si experienta). Aceasta abordare va permite o formare adaptata
noilor realitati economice, contribuind la imbunatatirea calitatii si performantei in audit.

5. Pentru a maximiza eficienta si a promova un audit de inalta calitate, se recomanda 0
evaluare multidimensionald a performantei, care sa includa conformitatea cu cadrul normativ,
perceptia calitatii din partea clientului, valoarea auditorilor si evaluarea calitatii percepute de
partile interesate. Este esential ca indicatorii de performanta sa fie aliniati obiectivelor strategice
ale entitatilor de audit, punand un accent deosebit pe conformitatea normativa, dezvoltarea

capitalului uman si integrarea constanta a opiniei partilor interesate. Recomandarea este ca
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entitatea de audit sa stabileasca obiective clare si sa integreze indicatorii de performanta relevanti
in strategia sa, monitorizandu-i constant pentru a optimiza activitatea. De asemenea, trebuie sa
abordeze problemele care ar putea duce la nemultumirea personalului, pentru a preveni o rata
crescutd de plecare, reducand astfel pierderile de cunostinte si costurile suplimentare asociate
recrutdrii si integrarii noilor angajati.

6. Pentru a imbunatati performanta si calitatea in audit, se recomanda integrarea Balanced
Scorecard ca metoda esentiald de masurare a performantei auditului situatiilor financiare. Modelul
propus include perspectivele relevante pentru audit, inclusiv «calitatea, iar fiecare indicator este
clar definit prin scop, obiectiv prognozat si modalitate de evaluare a rezultatelor. Adaptarea si
implementarea indicatorilor Balanced Scorecard in functie de strategia specifica a entitatii de
audit, va conduce la o imbunatatire semnificativa a performantei si managementului calitatii,
raspunzand eficient cerintelor unui mediu competitiv si dinamic.

7. In vederea asigurrii unui standard ridicat al serviciilor de audit si protejarii intereselor
tuturor partilor implicate, se recomanda elaborarea si implementarea unui Regulament detaliat
privind managementul calitdtii in audit. Acest regulament trebui sa integreze modelul avansat al
calitatii propus si sa ofere instructiuni clare pentru optimizarea proceselor de audit. De asemenea,
trebui sa se acorde o atentie sporitd implicarii conducerii $i asigurarii unei sustineri constante
pentru initiativele de imbunédtatire continua.

8. Pentru a imbunatati calitatea in audit, optimizarea controlului extern al calitatii este
esentiald. Elaborarea de cdtre autor a metodologiei ,,CONFORM” pentru evaluarea calitdtii
auditului oferd un cadru detaliat pentru asigurarea conformitatii cu standardele profesionale si
remedierea lacunelor in procesele de audit. Aceasta metodologie contribuie la cresterea
conformitatii si Increderii in raportarile financiare. Implementarea acesteia de catre organul de
supraveghere publica a auditului va asigura un control riguros si eficient al calitatii, facilitand
detectarea timpurie si corectarea neconformitatilor in procesele de audit.

9. Invederea cresterii increderii in fiabilitatea informatiilor auditate, se recomanda integrarea
strategiilor propuse de autor cu sistemul de management al calitatii bazat pe piramida performantei
auditului. Aceasta implicd intensificarea implementarii si evaludrii strategiilor, asigurand
monitorizarea si optimizarea continua a fiecarei faze a auditului. Prin mentinerea unor standarde
riguroase si imbundtdtirea constantd a performantei, se va spori atat calitatea auditului, cat si
increderea in fiabilitatea informatiilor auditate.

10. Conceptul de ,performanta auditului situatiilor financiare” necesitd o redefinire radicala
ca: performanta in auditul situatiilor financiare se caracterizeaza prin capacitatea de a efectua o
evaluare profesionala riguroasa a informatiilor financiar-contabile si a sistemelor de control

intern, utilizand o strategie de audit bine definita, care optimizeaza calitatea, eficienta si
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conformitatea procesului de audit, asigurdnd prezentarea corecta §i completa a situatiilor
financiare. Aceastd definitie inglobeaza conceptele fundamentale ale auditului situatiilor
financiare identificate de autor in cercetarea delimitarilor conceptuale, inclusiv expertiza si
analizele detaliate efectuate de auditor, planificarea strategicd si metodologicd, imbundtétirea
continud si conformarea cu standardele, precum si transparenta si exactitatea financiara. De
asemenea, subliniaza legatura dintre evaluarea informatiilor si controalelor interne si importanta
strategiei de audit in atingerea unei performante optime.

11. Pentru optimizarea proceselor de audit si pentru sporirea transparentei, eficientei si
fiabilitatii acestora, se recomanda ca entitatile de audit sa ia in considerare rezultatele validate si
sd le transforme in recomandari practice:

- adoptarea unui cadru de reglementari clare si specifice pentru asigurarea managementului
calitatii in audit, pentru a asigura consistenta si acuratetea aplicdrii standardelor si a preveni
scaderea calitatii misiunilor.

- consolidarea eforturilor pentru implicarea resurselor umane in procese planificate si
documentate riguros, aliniate la obiectivele auditurilor.

- implementarea procedurilor stricte de definire a misiunilor si a actiunilor, pentru a contribui
la cresterea nivelului de implementare a managementului calitatii si, implicit, la imbunatatirea
rezultatelor auditurilor.

- cresterea eforturilor de revizuire si monitorizare continud a proceselor de audit pentru a
asigura o calitate superioara la toate nivelurile.

- focalizarea pe alinierea si respectarea procedurilor reglementate, deoarece acestea au o
influenta mai semnificativa asupra rezultatelor misiunilor de audit.

- standardele interne trebui imbundtatite pentru a completa reglementarile externe, asigurand
o integrare eficientd si imbunatatirea continuad a calitatii auditului.

Aceste masuri vor permite entitatii de audit si Consiliului de supraveghere sa optimizeze procesele
de audit, sa sporeascd transparenta, increderea si eficienta, si sd asigure conformitatea cu

standardele profesionale si etice.

Directii viitoare de cercetare
Limitarile studiului nostru, cum ar fi dimensiunea redusa a populatiei analizate si realizarea
sondajului inainte de implementarea sistemului de management al calitatii (15.12.2022), deschid
oportunitati pentru cercetari viitoare. Directiile de cercetare viitoare ar putea include:
1. Extinderea studiului la un numar mai mare de entitati de audit pentru a evalua impactul
implementdrii sistemului de management al calitatii asupra calitatii auditului si pentru a verifica

corelatia Intre acest sistem si respectarea ISA, ISQM 1 si ISQM 2.
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2. Investigarea perceptiilor altor participanti-cheie, cum ar fi entitatile auditate,
managementul corporativ, actionarii si organismul de supraveghere a auditului, pentru a determina
daca au o viziune similara asupra calitatii in audit.

3. Dezvoltarea si utilizarea unor modele statistice avansate pentru a oferi o explicatie detaliata
a calitatii Tn audit si pentru a evalua impactul noilor reglementari asupra serviciilor de audit.

4. Explorarea provocarilor intdmpinate de entitatile de audit de diferite dimensiuni in
proiectarea si aplicarea sistemelor de masurare a performantei, inclusiv modul in care Balanced
Scorecard poate sprijini depasirea acestor obstacole.

5. Analiza motivelor pentru care indicatorii nonfinanciari sunt predominanti in audit, prin
studii comparative in diverse sectoare economice, pentru a intelege cauzele subiacente.

6. Cercetarea avantajelor si riscurilor digitalizarii si tehnologiilor emergente in audit, inclusiv
perceptia auditorilor asupra inteligentei artificiale si impactul acesteia asupra calitatii auditului.

Consideram esentiald continuarea cercetarii, datd fiind multidimensionalitatea si
complexitatea calitatii serviciilor de audit si performantei auditului situatiilor financiare. O

cercetare aprofundata ar putea aduce perspective noi si informatii suplimentare.
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Anexa 1

Definitii ale conceptului de audit in literatura de specialitate
Nr.crt. A Definitia Opinia autorului
sursa ’
1. Declaratia »Auditul este un proces sistematic de obtinere | Aceastd definitie cuprinde
privind si evaluare obiectivd a unor afirmatii privind | numeroase activitati legate de
conceptele de | actiunile si evenimentele cu caracter economic, | serviciile de audit si include o
baza ale in vederea aprecierii gradului de conformitate a | expresie-cheie: »gradul de
auditului [88] | acestor afirmatii cu criteriile prestabilite, | conformitate”.
precum si de comunicare a rezultatelor citre
utilizatorii interesati”.
2. Gibbins[126] | ,,Auditul este un proces de cautare, procesare, | Aceastd definitie subliniaza faptul
judecare si ajustare a informatiilor”. ca auditul este un proces complex si
dinamic care implica multiple etape
si competente, de la colectarea
datelor pana la formularea opiniei.
3. Flint [117] ,»Auditul este un fenomen social, care a evoluat | Aceasta definitie caracterizeazd
ca raspuns la o nevoie perceputd a indivizilor | auditul ca un mijloc de control
sau a grupurilor din societate, deoarece ei nu | social si un mecanism de evaluare a
sunt In masurd, din unul sau mai multe motive, | comportamentului si a
sa obtind pentru ei insisi informatiile sau | performantei, prin care se impune
asigurarea de care au nevoie”. responsabilitate.
4, Robertson ,»Auditul este un proces de micsorare a riscului | Aceastd definitie subliniaza rolul
[386] informational la un nivel admisibil pentru | auditului in  asigurarea  unei
utilizatorii situatiilor financiare”. fiabilitati inalte a informatiilor
financiare, prin reducerea riscului
informational la un nivel acceptabil
pentru utilizatori.
5. Combes si ,»Auditul este o revizuire critica care permite | Aceasta definitie caracterizeazd
colab., [75] aprecierea unui lucru determinat, nu este o | auditul ce se desfisoara in mod
simplad notatie, iar desfasurarea lui se referd | sistematic, respectdind intotdeauna
intotdeauna la cadrul de referintda si se | un set de standarde si criterii
dovedeste a fi constructiv” . prestabilite, care ofera un cadru
obiectiv pentru evaluare.
6. Boulescu si | ,,Auditul este un proces desfasurat de persoane | Aceastd definitie accentueazd cd
colab., [43] legal abilitate, numite auditori, prin care se | auditul este realizat de profesionisti
analizeaza si evalueaza, In mod profesional, | care au calificarile necesare pentru
informatii legate de o anumitd entitate, | @ efectua aceasta  activitate.
utilizdnd tehnici si procedee specifice, in | Totodatd, evidentiaza importanta
scopul obtinerii de dovezi, numite probe de | competentei profesionale,
audit, pe baza carora auditorii emit Intr-un | accentueaza utilizarea unor metode
document, numit raport de audit, si o opinie | §i proceduri standardizate  si
responsabila si independenta, prin apelarea la | recunoscute in domeniul auditului,
criterii de evaluare care rezultd din | releva necesitatea oferii unei opinii
reglementarile legale sau din buna practica | obiective si neinfluentatd.
recunoscutd unanim in domeniul in care isi
desfasoard activitatea entitatea auditata”.
7. Morariu si LJAuditul este o examinare profesionald | Aceastd definitie subliniaza rolul
Turlea [255] | efectuata de o  persoand  autorizata, | auditorului, ca persoand
independentd, in vederea exprimarii unei opinii | profesionistda, in vederea evaludrii
motivate asupra imaginii fidele a situatiilor | situatiilor financiare conform unor
financiare anuale”. standarde N metodologii
profesionale.
8. Arens si »Auditul situatiilor financiare reprezintd o | Aceasta definitie subliniaza un
Loebbecke | forma de serviciu de certificare, prin care | proces formalizat de evaluare si
[17,p. 3] auditorul emite un raport in forma scrisd, | certificare, responsabilitatea
exprimdnd o opinie privind conformitatea | profesionald de a emite un raport,
aspectelor  semnificative ale  situatiilor | importanta conformitatii cu
financiare cu principiile contabile general | principiile  contabile  general
acceptate”. acceptate, concentratia pe

elementele critice ale situatiilor
financiare.
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Nr.crt. AU, Definitia Opinia autorului
sursa ’
9. Arens si ,»Auditul ca un proces de colectare si evaluare | Aceastd definitie, de asemenea este
Loebbecke de catre o persoana competenta si independenta | una ampld, deoarece indica scopul,
[17,p. 11] a unor probe privind informatiile, in scopul | executantul - auditorul
determinarii i raportdrii  gradului de | independent, ceringe de
conformitate a informatiilor respective cu o | conformitate, componenta decisivd,
serie de criterii prestabilite”. probe de audit si instrumentul de
raportare.
10. Erofeevasi | ,,Auditul reprezinti o activitate de | Aceastd  definitie  accentueazd
colab., antreprenoriat, care constd in verificarea | exigenta posedarii competentelor de
[382] independenta a evidentei contabile si a | gestionare antreprenoriald de cdtre
situatiilor ~ financiare ale entitatilor si | auditor, obiectivitatea si
intreprinzatorilor individuali”. impartialitatea auditorului,
versatilitatea si amploarea
domeniului de aplicare al auditului.
11. Menu si ,,Auditul reprezinta activitatea de examinare in | Aceastd definitie subliniaza
colab., [244] | vederea exprimarii de citre auditorii financiari | importanta conformitatii,
a unei opinii asupra situatiilor financiare, in | independentei, si standardizarii in
conformitate cu standardele de audit, | procesul de audit.
armonizate cu standardele internationale de
audit si adoptate de Camera Auditorilor
Financiari din Romania”.
12, Montgomery, | ,,Auditul ca o0 examinare sistematica a | Aceasta definitie subliniaza rolul
citat de Basu | inregistririlor si documentelor contabile ale | auditului in asigurarea fiabilitatii
[34] unei entitati economice sau ale unei organizatii, | informatiilor,  esential — pentru
cu scopul de a le verifica si a raporta rezultatele | functionarea eficientd a entitatilor si
acesteia”. organizatiilor ~ Intr-un mediu
complex si dinamic.
13. Todea ti ,Auditul reprezintd un subiect care, in afara | Explicatia pluridisciplinaritatii
Stanciu [356] | sferei contabilitatii, implicd si informatii | auditului este datd de faptul ca
juridice, cunostinte privind analiza economica | acesta  trebuie  sa  verifice
si financiara, matematica, informatica si etica. | conformitatea situatiilor financiare
cu realitatea, pe de o parte, si
respectarea principiilor, regulilor,
criteriilor stabilite pentru
inregistrarea si prezentarea
informatiilor contabile, pe de alta
parte”.
14. Preda si HAuditul reprezintd o investigatie de mare | Aceastd  definitie  accentueazd
Hurloiu [299] | amploare a proceselor, sistemelor, | complexitatea i amploarea

informatiilor, produselor existente in cadrul
entitatii. Rezultatul activitdtii se constituie, in
mod firesc, intr-o mixturd de puncte de vedere
calificate, formulate de specialisti din domenii
diferite de activitate, astfel Tncat sa se poata
stabili un calificativ general”.

activitatii de audit, necesitatea unei
abordari interdisciplinare Si
importanta evaludrii complete in
cadrul procesului de audit.

Sursa: elaborat de autor in baza surselor indicate
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Anexa 2

Obiective generale ale auditorului si de audit

1. Obtinerea unei asigurari rezonabile cu
privire la masura in care informatiile din
situatiile financiare sunt lipsite de denaturéri
semnificative, cauzate fie de frauda, fie de

eroare.

2. Exprimarea opiniei aferente situatiilor
financiare, 1intocmite
cadrul de raportare financiara aplicabil, din
toate punctele de vedere semnificative.

in conformitate cu

a )

3. Raportarea si comunicarea constatarilor
auditorului cu privire la situatiile financiare
auditate dupa cum este prevazut in ISA-uri.

\ J

Figura A 2.1. Obiective generale ale auditorului in efectuarea auditului situatiilor

financiare

Sursa: elaboratd de autor in baza prevederilor ISA 200 [159]

Tabelul A 2.1. Obiective generale de audit

Obiective generale
de audit

Obiective referitoare la operatiuni

Obiective referitoare la solduri

Existenta

Confirmarea  atdt a  producerii
operatiunilor inregistrate, cat si realitatea
existentei lor

Verificarea daca sumele prezentate in situatiile
financiare ar trebui intr-adevar incluse

Exhaustivitate

Includerea operatiunilor in jurnale doar a
celor care au fost intr-adevar inregistrate

Verificarea exhaustivitatii sumelor necesar de
inclus in situatiile financiare

Exactitate Exactitatea informatiilor legate de | Verificarea sumele din punct de vedere al
operatiunile contabilizate exactitatii

Clasificare Clasificarea corecta a operatiunilor | Determinarea  corectitudinii  elementelor
incluse in jurnale incluse n conturile corecte

Cronologie O eroare de cronologie se produce daca X
operatiunile nu sunt inregistrate la datele
care se produc

Sistematizare si Caracterul  adecvat al transferului X

sintetizare informatiilor din operatiunile inregistrate
in evidenta cronologica citre evidenta
analitica si cdtre evidenta sintetica
Decupajul X Determinarea perioadei contabile adecvat
temporal pentru operatiunile Inregistrate
Concordanta X Verificarea corectitudinii intocmirii registrelor,
detaliilor totalizérilor si corespunderii informatiilor din
situatiile financiare
Valoarea X Verificarea reducerii  corespunzidtoare a
realizabila soldului unui cont cu diminuarea costului
istoric pana la atingerea valorii nete realizabile
Drepturi si X Verificarea activelor ce se afld in proprietatea
obligatii entitatii si al datoriile ce apartin entitatii
Prezentare si X Aplicarea testelor 1in scopul asigurarii
dezvaluire dezvaluirii corecte a informatiilor, inclusiv

celor conexe 1n conturi, situatii financiare si in
nota explicativa

Sursa: elaborat de autor dupa [17], [280], [353]
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Anexa 3

Caracteristicile auditului: comparativ intre R. Moldova si Roménia

Caracteristica

Republica Moldova

| Rominia

Organism international
abilitat

Federatia Internationald a Contabililor (IFAC)

Organul de reglementare
in domeniul auditului

Ministerul Finantelor

Ministerul Finantelor Publice

Organul de supraveghere
publici a auditului

Consiliul de supraveghere publica a
auditului

Autoritatea pentru Supravegherea
Publica a Activitatii de Audit Statutar

Legislatia in domeniu

Legea nr. 271 privind auditul situatiilor
financiare din 2017 [217]

Legea nr. 162/2017 privind auditul
statutar al situatiilor financiare anuale si
al situatiilor financiare anuale
consolidate [216]

Standardizare
internationala

Standarde Internati

onale de Audit (ISA)

Standardizare nationala

ISA aprobate de Ministerul Finantelor

ISA aprobate de Camera Auditorilor
Financiari din Roménia (CAFR)

Definirea auditului prin
prisma legislatiei nationale

LHAudit reprezintd auditul  situatiilor
financiare individuale sau al situatiilor
financiare consolidate In masura in care:

a) este obligatoriu conform
prevederilor legislatiei,

b) este efectuat la solicitarea
actionarilor  (asociatilor) entitatilor

auditate” [217]

,JAudit statutar inseamna un audit al
situatiilor financiare anuale individuale
sau al situatiilor financiare anuale
consolidate efectuat in conformitate cu
standardele internationale de audit” [216]

Subiectii auditului

,»Auditului obligatoriu sunt supuse:

Sunt supuse auditului financiar:

obligatoriu a) situatiile financiare individuale ale | a) situatiile financiare anuale ale
entitatilor mijlocii si entitdtilor mari, ale | persoanelor  juridice care  aplica
entitatilor de interes public si ale altor | reglementari contabile conforme cu
entitati, conform legislatiei in vigoare; IFRS;
b) situatiile financiare consolidate ale | b) situatiile financiare intocmite cu
grupurilor” [217, art. 32]. ocazia fuziunii, divizédrii sau Incetarii
activitatii [216, art. 27].
Obiectiv Exprimarea unei opinii asupra situatiilor financiare ale entitatii auditate

Independenta si
obiectivitatea

Cerinte obligatorii

Perioada auditata

De reguld, per

ioada financiara

Periodicitate

Anuala

Obligativitate

Impus de lege si voluntar

Finalizare

Raport cu exprimarea opiniei

Sursa: elaborat de autor in baza surselor enumerate
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Anexa 4

Evolutia practicii de audit prin prisma abordarilor diversilor cercetatori

Nr.crt.

Perioada

Descrierea

Autorul, sursa

Pana la
1700

Obiectivul major al auditului inainte de 1700 a fost sa se asigure
cd nu a existat nicio aparitie a defalcarii In conturile
guvernamentale si aceasta era, de obicei, efectuata de catre oficialii
guvernamentali.

Brown [47]

1700 -1840

Dupa cum mentioneaza Fitzpatrick, punctul central al auditului in
1700-1840 a fost practic pentru a preveni activitatile frauduloase
si pentru a se asigura ca ofiterii cu responsabilitati fiscale erau
onesti si responsabili. Tot in aceastd perioadd, mentiondm ca
auditul in forma de activitati de verificare a fost gasit in civilizatiile
antice din China [295], Egipt si Grecia [8].

Fitzpatrick [116]
Lee, Stephen [270]
Boyd [46]

Audit Monk descrie ca in regatele antice ale Greciei, Egiptului,
Chinei si Romei, oficialii au fost numiti sa monitorizeze si sa
inspecteze bunurile comerciantilor, ceea ce este considerat o
dovada a unui proces de audit

Audit Monk [20]

1840 -1920

Ricchiute a caracterizat perioada 1840-1920 drept epoca a
revolutiei industriale, mai ales In Regatul Unit.

Ricchiute [309]

Brown a relevat ca aparitia revolutiei industriale a dus la extinderea
operatiunilor de afaceri.

Brown [47]

Necesitatea de un capital imens in aceastd epocd a condus la
existenta unor terti numiti intermediari, care erau responsabili de
justificarea mijloacelor de finantare la infiintarea intreprinderilor.

Abdel-Qader [2]

1920 -1960

In anii 1920-1960 au aparut mari corporatii de afaceri, cu un volum
uriag de tranzactii comerciale, si acest lucru a condus la aspectul
de esantionare [126] si la abordarea problemei aferente efectului
de semnificatie [317].

Brown [47],
Queenan [303]

Practica americand a evoluat de la sfarsitul secolului al XIX-lea
catre un proces de colectare a dovezilor cu privire la active si
pasive sau ceea ce este adesea denumit audit al bilantului.

Audit Monk [20]

Ramamoorti si Weidenmier au descris perioada dintre 1950 si
1960 drept inceputul computerelor si al tehnologiei in mediul de
afaceri, afirmand ca introducerea computerelor nu a avut un impact
imediat asupra dezvoltarii practicii de audit.

Ramamoorti si
Weidenmier [305]

1970 -1990

Rolul major al auditului in perioada 1970-1990 consta in
credibilitatea informatiilor financiare si consolidarea eficacitatii
pietei de valori.

Porter si colab.,
[297]

In aceastd perioada, obiectivele auditului sunt orientate spre
atestarea controlului intern, respectarea cadrului conceptual
contabil (postulate, principii si reguli de evaluare) si a normelor de
audit. Davies, Paterson si Wilson relevau cd auditul in acea
perioadd se baza pe controlul intern, similar cu cel practicat de
catre auditori in anii 1920-1960.

Davies si colab.,
[84]

La inceputul anilor 1980 a avut loc o reajustare a abordarilor
auditorilor, In care evaluarea sistemelor de control intern s-a
dovedit a fi un proces costisitor si astfel auditorii au inceput sa-si
reduca activitatea sistemelor si sa utilizeze mai mult procedurile
analitice. O extindere in acest sens a fost dezvoltarea la mijlocul
anilor 1980 a auditului bazat pe risc.

Audit Monk, [20]

Dupa 1990

Drept rezultat al scandalurilor financiare si al prabusirii unor
corporatii mari, s-au produs schimbari in practica de audit dupa
1990, implementéndu-se abordarea auditului bazata pe risc.

Porter si colab.,
[297]

Sursa: elaborat de autor in baza surselor enumerate
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Anexa 5
Principalele tari care au influentat dezvoltarea profesiei contabile si a auditului la nivel

mondial
Tara Descrierea
Statele Unite ale In Statele Unite ale Americii, primele semne ale conceptualizirii contabilititii apar dupa
Americii 1887, cand a fost infiintat Institutul American de Experti Contabili [187, p. 7]. Prin

intermediul primei legi intrate in vigoare ce autorizeaza licenta contabilului public
autorizat (CPA), s-a realizat prima reglementare guvernamentala privind auditul statutar,
avand originea la New York, in anul 1896. Din momentul promulgarii Legii federale
privind valorile mobiliare (1930), auditul a fost reglementat in cele 50 de state, in special
in ceea ce priveste definirea persoanelor care ar putea deveni contabili publici autorizati,
cerintele privind educatia si experienta, standardele etice si practicile disciplinare [29].

Marea Britanie Primele modificari legislative in domeniu au fost aduse si in Marea Britanie. Prin
intermediul Legii societdtilor comerciale din 1855-1856, nu a mai fost prevazuta
obligativitatea auditorului de a detine actiuni la societatea auditata, astfel compania putand
angaja auditori externi, iar cu o cerere semnatd de minimum 20% dintre actionarii
companiei, o puteau forta sa angajeze un auditor extern. Drept rezultat al confruntarilor cu
diverse cazuri de falimente, care aveau la origine fraude sau erori, in 1878, in Marea
Britanie, s-a stabilit auditorul ca fiind persoana responsabild cu depistarea fraudelor sau
erorilor, iar obiectivul auditului Incepe sé se contureze in practica societatilor comerciale
in 1896, in urma unei decizii a unei instante care mentiona ca cineva nu poate sa se astepte
ca auditorul sa descopere in mod exhaustiv erorile si fraudele, iar detectarea acestora
trebuie sa fie in responsabilitatea conducerii companiei [49].

Franta In Franta, auditul isi are originea intr-o lege din 23 mai 1863, care obliga, pentru prima
data, ca societitile pe actiuni sd desemneze unul sau mai multi comisari de supraveghere,
numiti cenzori. Prin intermediul legii din 24 iulie 1867 privind societitile, s-a confirmat
obligatia, instituind comisarul societatilor, pentru a face mai eficient controlul exercitat de

adunarile generale ale actionarilor, acesta fiind insarcinat sa verifice conturile sociale [73,
p. 147-148].

Sursa: elaborat de autor in baza surselor enumerate
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Anexa 6

Elemente esentiale in evaluarea si clasificarea probelor de audit pentru procesul decizional

. . Partinirea si Existenta unor
Distanta din ce motivele tranzactii
in ce mai mare e al Volumul foarte ial
intre informatii personale ale mare al datelor comerciale

si utilizatori furnizorului de foarte

5 informatii complexe

Figura A 6.1. Factori care influenteazi cresterea probabilitatii de obtinere a informatiilor
incorecte in procesul decizional

Sursa: elaborata de autor dupa [16, p. 9]

( ) ( )
Varietatea probelor de Momentul aplicarii
audit necesare de colectat tipurilor de proceduri de
si a procedurilor de audit audit si in care succesiune,
aferente colectarii acestor fie in cursul anului, fie la
probe inchiderea anului
g J g J
4 ) ( )
< . . Metodele ce urmeaza a fi
Mfim?i ?;I;tlvoélght:g:t folosite pentru selectarea
cu ajutorul procedurilor de elentlentel?i( care vcl>r fi
audit verificate din populatia
auditata
g J g J

Figura A 6.2. Tipologia deciziilor privind probele de audit necesare pentru elaborarea

programului de audit

Sursa: elaborata de autor dupa [279]

Probe de audit Probe de audit
Documentare Vizuale

Probe de audit
Verbale

Figura A 6.3. Clasificarea probelor de audit pe baza caracteristicilor specifice
Sursa: elaborata de autor dupa [296]

Probele de audit documentare, sub forma documentelor justificative furnizate de entitate, sunt cele mai sigure

si se prezinta, de reguld, sub forma documentelor obtinute in mod direct de catre auditor sau de catre terti. Probele de
audit vizuale sunt foarte sigure, in cazul necesitatii de confirmare a existentei bunurilor, si mai putin sigure, in cazul
necesitatii de a stabili sursa de provenientd a proprietdtii sau a valorii acestora. Probele de audit verbale sunt
considerate ca cel mai putin sigure, fiind necesara confirmarea lor prin documente.
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Anexa 7

Corelarea rationamentului auditorului cu tipurile de opinii modificate in contextul
efectelor asupra situatiilor financiare
Tabelul A 7.1. Corelarea rationamentului auditorului cu efectele asupra situatiilor

financiare

Natura aspectului care determina
modificarea

Rationamentul auditorului aferent caracterului generalizat al
efectelor asupra situatiilor financiare

Semnificativ, dar nu generalizat Semnificativ si generalizat

Denaturarea nesemnificativa a
situatiilor financiare

Opinie cu rezerve Opinie contrara

Imposibilitatea obtinerii probelor de

Imposibilitatea exprimarii unei

audit suficiente Opinie cu rezerve

. opinii
si adecvate P

Sursa: elaborat de autor dupa 1S4 705 (revizuit) [179]

Opinie cu rezerve

» Atunci cand auditorul a obtinut probe de audit suficiente si adecvate si concluzioneaza ca
denaturarile sunt semnificative, dar nu generalizate in situatiile financiare.

« In cazul cand auditorul nu poate obtine probe de audit suficiente si adecvate ca sa-si formuleze
opinia, concluzionand ci efectele posibile asupra situatiilor financiare ale denaturarilor
nedetectate ar putea fi semnificative, dar nu generalizate.

Opinie contrara

* Atunci denaturdrile, individuale sau cumulate, sunt atat de semnificative, cat si grave pentru
situatiile financiare, dupa ce auditorul a obtinut probe de audit suficiente si adecvate.

Imposibilitatea exprimarii unei opinii

*Atunci cand auditorul nu poate obtine probe de audit suficiente si adecvate pentru
fundamentarea opiniei, iar efectele posibile ale denaturarilor nedetectate asupra situatiilor
financiare ar putea fi atat semnificative, cat si grave.

*Atunci cand a obtinut probe de audit suficiente si adecvate cu privire la fiecare din
incertitudinile individuale, dar nu este posibil sd emita o opinie asupra situatiilor financiare din
cauza eventualei interactiuni a incertitudinilor si a posibilului lor efect cumulat asupra
situatiilor financiare.

Figura A 7.1. Tipurile de opinii in contextul modificari conform ISA

Sursa: elaborata de autor dupd IS4 703, revizuit [179]
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Anexa 8

Relationarea standardelor de audit, tipurilor de probe si deciziilor aferente

Pregatire profesionala,
nivel de competenta,
atitudine independenta,
rigoare profesionala

Standarde de audit

Standarde privind

Conformitate cu
principiile contabile
generale, exprimarea

unei opinii

messnnnnnlnnnnnns

Standarde generale

activitatea pe teren

Standarde privind
raportarea

Colectarea probelor de audit

Documentare

Vizuale

Verbale

Vv

Proceduri de audit

Inspectia, observatia, confirmarea, recalcularea, repetarea

executarii, procedurile analitice, intervievarea

Decizii privind probele de audit

A4

Dimensiunea esantionului si elementele
de selectat
Programarea procedurilor de audit

Suficienta, dimensiunea
adecvata a esantionului,
temeinicia probelor,
relevanta, independenta
sursei, eficacitatea
controlului intern,
obiectivitatea si
oportunitatea probelor

Sursa: elaboratd de autor dupa [16, p. 36], [172]

166



Anexa 9

Evolutia profesiei de audit in R. Moldova prin prisma reglementirilor specifice acestui

domeniu

Documentul
confirmativ

Descrierea

Hotararii Guvernului
nr. 730 din 28.09.1994,
aprobata prin
Regulamentul
provizoriu cu referire la
activitatea de audit in
R. Moldova

Primul moment al reglementarii profesiei de audit in R. Moldova rezulta din publicarea
Hotararii Guvernului nr. 730/1994 [28]. Astfel, entitdtile de audit sunt obligate sd se
inregistreze in calitate de subiect al activitatii antreprenoriale, precum si sd obtina licenta
aferenta practicarii activitatii de audit si sa se regaseasca in registrul entitétilor de audit,
care era gestionat de catre Camera de Audit a Republicii Moldova. Prin urmare, putem
concluziona cé activitatea de audit a luat amploare prin aprobarea Regulamentului
provizoriu cu privire la activitatea de audit in R. Moldova.

Legea nr. 729/1996 cu
privire la activitatea de
audit din 15.02.1996

In data de 15.02.1996 a fost aprobati Legea nr. 729 cu privire la activitatea de audit, care
determina bazele organizatorice, juridice si economice ale activitatii de audit. Prin
prisma legii, ,,auditul reprezinta activitate antreprenoriald de efectuare independenta...”
[33]. Legea nominalizatd aborda domeniul de actiune, obiectivele si continutul auditului,
preciza conditiile de calificare a persoanelor sau firmelor pentru a deveni auditori etc.
Odatd cu dezvoltarea si practicarea activitatii de audit in R. Moldova, entitatile de audit
se confruntau tot mai mult cu diverse probleme si situatii care nu erau legiferate.

Ordinul Ministerului
Finantelor nr. 62 din
12.06.2000

in contextul clarificarii diverselor impedimente si al standardizarii procesului de audit,
prin emiterea Ordinului Ministerului Finantelor nr. 62/2000, au fost aprobate si puse in
aplicare 26 de Standarde Nationale de Audit, iar ulterior, la 12.12.2000, au fost aprobate
inca patru standarde si sase la 15.12.2000

Legea nr. 61-XVI din
16.03.2007 privind
activitatea de audit

Clarificarea unui sir de probleme aparute pe parcursul anilor in practica de audit din R.
Moldova a necesitat adoptarea unei noi Legi nr. 61-XV1/2007 privind activitatea de
audit, prin care s-au abordat cele mai semnificative aspecte specifice auditului: obtinerea
certificatului de auditor profesionist nelimitat, necesitatea mentinerii independentei
auditorilor profesionisti in procesul decizional, participarea auditorilor si societatilor de
audit la activitatea asociatiilor profesionale, s-au punctat aspectele activitatii stagiarilor
in audit, tratarea confidentialititii in activitatea de audit, garantiile independentei
auditorului, asigurarea riscului de audit si alte aspecte in conformitate cu legislatia
Republicii Moldova si Directivele europene. in decembrie 2007, prin Hotararea nr. 1450
din 24.12.2007 ,,Cu privire la unele masuri de executare a Legii nr. 61-XV1 din 16 martie
2007 privind activitatea de audit”’, Guvernul aproba Regulamentul Consiliului de
supraveghere a activitatii de audit, prin care este nominalizatd prima componenta a
Consiliului de supraveghere a activitatii de audit, se aproba Regulamentul cu privire la
certificarea auditorilor gi componenta nominald a Comisiei de certificare. ,,Aparitia si
dezvoltarea profesiei de contabil si auditor a fost urmata de regruparea profesionistilor
contabili 1n organizatii profesionale constituite: Asociatia Contabililor si Auditorilor
Profesionisti (ACAP), Asociatia Auditorilor si Societatilor de Audit din R. Moldova
(AFAM), misiunea carora constd in dezvoltarea profesiei de contabil si auditor in R.
Moldova” [78].

Ordinul Ministerului
Finantelor nr. 64 din
14.06.2012

In contextul cresterii investitiilor striine si, respectiv, al cresterii interesului
investitorilor, care sunt preocupati de oportunitatile de investitii si de monitorizarea
performantei unui portofoliu global, auditorii vor beneficia de acces la informatiile
financiare care sunt perfectate in conformitate cu standardele internationale. Asadar,
importanta auditului situatiilor financiare in R. Moldova a crescut foarte mult, din
momentul aplicarii pe teritoriul Republicii Moldova si implementarii Standardelor
Internationale de Audit. Aceastd actiune a impulsionat revizuirea si adaptarea
continutului Legii privind activitatea de audit (nr. 61-XV1/16.03.07), lege care, in
anumite aspecte, nu era in concordantd cu Directiva UE privind auditul situatiilor
financiare. In acest context, este evidenti prioritatea si necesitatea actualizarii
continutului Legii privind activitatea de audit, in vederea obtinerii unei concordante mai
apropiate Intre legea nominalizata si ISA si pentru realizarea unei mai bune alinieri la
Directivele UE.

Legea 271 privind
activitatea de audit din
15.12.2017

Republica Moldova si-a asumat angajamentul de a transpune in legislatia nationalad
prevederile acquis-ului comunitar in domeniul raportarii financiare corporative. Aceasta
consemnare a Acordului de asociere intre R. Moldova si Uniunea Europeand a
conditionat elaborarea unui nou proiect de lege privind auditul situatiilor financiare.
Astfel, s-a ,transpus partial Directiva 2006/43/CE a Parlamentului European si a
Consiliului privind auditul legal al conturilor anuale si al conturilor consolidate, de
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Continuare Anexa 9

Documentul
confirmativ

Descrierea

modificare a Directivelor 78/660/CEE si 83/349/CEE ale Consiliului si de abrogare a
Directivei 84/253/CEE a Consiliului, publicata in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene”.
In opinia noastra, prin aplicarea si implementarea Standardelor Internationale de Audit
pe teritoriul Republicii Moldova, a crescut foarte mult importanta auditului situatiilor
financiare in R. Moldova.

Sursa: elaborat de autor in baza [331]
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Anexa 10
Evolutia numarului entititilor de audit si de auditori in R. Moldova
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Sursa: elaborat de autor dupd rapoartele anuale ale perioadei 20122023 [307]

Potrivit rapoartelor anuale, la 31.12.2023 erau inregistrati 244 de auditori si 127 entitdti de audit. Din
informatiile prezentate rezulta o rezistenta constantd, cu o tendintd fluctuanta atat a entitatilor de audit inregistrate, cat
si a numarului de auditori. Astfel, in anul 2023 avem un ritm de crestere a numarului de entitati de 102,42% (+3
entitati) fata de anul 2012. Numarul de auditori, s-a majorat, evoluand de la 240 in 2012 la 244 in 2023 sau cu 4
auditori mai mult.
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Anexa 11
Evolutia istorica a semnificatiei auditului in Roménia

—

e - Aparitia institutiei impozitelor
(anul 84-44 i.e.n.) Principiul permanentei metodelor

AN

Perioada medievala
(sec. IX-X1V)

Listele de evidentd a cheltuielilor si veniturilor - Codice
Codicele este prezentat sfatului boierilor

Regulamentele Organice din Muntenia si Moldova

Apar forme incipiente de organizare a finantelor publice si
notiunea de buget

AN

Modernizarea finantelor publice

Aparitia controlului financiar de stat cu rolul de a verifica
permanent si inopinat serviciile contabile

v' Organizarea controlului exercitat de Curtea de Conturi

v Sfera de actiune a Curtii de Conturi cuprindea controlul
preventiv, controlul de gestiune si controlul jurisdictional

v" Controlul realizat de Garda Financiara

Controlul organizat de Garda Financiara cuprinde si verificarea
bilanturilor contabile si descarcarea gestiunii

Perioada interbelica
(1918-1939)

AR

Perioada moderna
(1945-1989)

PERIOADE DE DEZVOLTARE
\

Directia de Control si Revizie din cadrul Ministerului Finantelor
Specialistii din cadrul Ministerului de Finante verifica rapoartele
anuale

v' Directia Controlului Financiar Intern in ministere, alte organizatii

S

Perioada contemporana . . L. . ..
(dupd 1990) v' Infiintarea Camerei Auditorilor Financiari

v Rolul auditorilor este de a atesta corectitudinea informatiilor
prezentate 1n situatiile financiare

v Implementarea Standardelor Internationale de Contabilitate

v Auditorii atestd concordanta situatiilor financiare cu
prevederile Standardelor Internationale de Contabilitate

a

Sursa: elaborata de autor dupa [258, p. 31-37]

Din perioada daco-romand aflam primele informatii in domeniul institutiei impozitelor, de la istoricul latin
Josephus care, in scrierile sale, amintea despre existenta ,,unui fel de perceptori ai veniturilor si ai roadelor ce le
produce pamantul” [237, p. 28].

Perioada medievald incepe cu aparitia primelor formatiuni politice, conducitorii acestora avand, pe langa
atributiile militare si judecétoresti, administrarea si gestionarea veniturilor si a foloaselor obtinute, fara a raspunde de
modul in care au fost intrebuintate. In acest context, existau anumite liste de evidentd pentru incasiri si pentru
cheltuielile efectuate de domnitor si functionarii domnesti, care purtau numele de codice [258, p. 32]. ,,Un prim pas
in modernizarea finantelor publice a fost aprobarea noii legi de organizare si functionare a Curtii de Conturi pentru
toata Romania (24.01.1864), care prevedea exercitarea functiei de control asupra modului de formare, administrare si
intrebuintare a resurselor financiare ale statului si ale unitatilor sale administrativ-teritoriale” [81].

Astfel, art. 116 din Constitutia din 1923 (publicatd in Monitorul Oficial nr. 282 din 29 martie 1923)
prevedea: ,, Controlul preventiv si cel de gestiune al tuturor veniturilor si cheltuielilor statului se va exercita de Curtea
de Conturi, care supune in fiecare an Adunarii Deputatilor raportul general rezultdnd din conturile de gestiune ale
bugetului trecut, semnaldnd, totodata, neregulile savarsite de ministri in aplicarea bugetului” [81]. Potrivit Legii din
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Continuare Anexa 11

1929, ,,Curtea de Conturi este 0 institutie de sine stdtdtoare, are acelasi rang cu Inalta Curte de Casatie si se bucurd
de aceleagsi drepturi [214]. Prin aceastd noua reglementare, Curtea de Conturi isi mentine atat atributiile de control,
cat si cele judecatoresti”.

Perioada interbelica este iInsemnatd de modernizarea finantelor publice si aducerea in prim-plan a controlului
de stat, care, prin aprobarea legii asupra contabilitatii generale a statului, a instituit ,,sistemul de verificare permanenta
si inopinatd asupra serviciilor contabile [294, p. 11]. Aceastd perioada a marcat procesul de dezvoltare si modernizare
a disciplinelor economice, precum si formarea de specialisti din domeniul economic.

Perioada moderna este marcata de evolutiile politice ce si-au pus amprenta si asupra finantelor publice,
inclusiv sub aspectul controlului financiar. Evolutiv, ,,procesul de modernizare a finantelor publice a cunoscut o
substantiald democratizare odata cu adoptarea Conventiei de la Paris, astfel au fost infiintate Directia de Control si
Revizie din cadrul Ministerului Finantelor si Directia Controlului Financiar Intern in ministere, alte organizatii. in 28
martie 1973 se infiinteaza Curtea Superioara de Control Financiar, ca organ al Consiliului de Stat, fiind membra
INTOSAI si EUROSTAT. Atributiile de control ale Ministerului de Finante au fost preluate de Curte, care era abilitata
sd exercite atributii de control financiar si jurisdictionale. Legea continea o serie de prevederi specifice statului
totalitar” [81].

Dupa anii 1990 se contureaza perioada contemporand de organizare a auditului. Romania, trecand la o
economie bazatd pe conceptul de concurentd, a revenit in mod implicit la fostele institutii financiare din perioada
interbelicd, adaptate la conditiile concrete de tranzitie, in vederea corelarii si adaptarii reglementarilor romanesti la
standardele contabile prevazute pe plan international. Astfel, auditul s-a consolidat odatd cu evolutia procesului de
reforma si cu realizarea efectiva a unei economii similare cu a tarilor din UE.
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Anexa 12

Evolutia profesiei de audit in Romania prin prisma reglementarilor specifice acestui

domeniu

Documentul
confirmativ

Descrierea

Hotararea Conferintei

Nationale a CECCAR nr.

3 din 23 octombrie 1995

Anexa A 10.8

,,Primul moment al reglementarii profesiei de audit in Romania este anul 1995, cand
in baza Hotararii nr. 3/1995, s-a publicat o lucrare intitulata: Norme de audit financiar
si certificare a bilantului contabil, care a aparut ca supliment la Revista generala de
contabilitate si expertiza” [36, p. 275].

In vederea armonizarii auditului, Comisia Europeand a intreprins o serie de demersuri
din 1996 pdana in 2010.

Hotararea Conferintei

Nationale a CECCAR nr.

98/24 din 27 ianuarie
1999

,,Dupa patru ani, ca urmare a Hotararii nr. 98/24/1999, apare lucrarea Norme nationale
de audit si servicii conexe, in care sunt preluate aproape textual Standardele
Internationale de Audit (ISA) publicate de Federatia Internationala a Expertilor
Contabili (IFAC)” [118, p. 139].

Ordonanta de urgenta nr.

75 din 01.06.1999

Odata cu infiintarea Camerei Auditorilor Financiari din Romania (CAFR), in baza
OUG nr. 75/01.06.1999, ,,Comitetul Provizoriu al acesteia a hotarat asimilarea
Standardelor Internationale de Audit ale IFAC, precum si a Cadrului General al
Standardelor Internationale de Audit ale IFAC, ca bazd de efectuare a auditului in
Romania. Astfel, anul 1999 este cel in care activitatea propriu-zisa de audit este
legiferata si coordonatd de un organism profesional separat de CECCAR” [36, p. 277].
Camera Auditorilor Financiari din Romania este o organizatie profesionald nonprofit
ce reprezinta interesele auditorilor financiari in Romania. Organizatia a fost Infiintata
in anul 1999 si reprezinta la nivel national autoritatea competentd care organizeaza,
coordoneaza si autorizeaza desfasurarea activitatilor de audit financiar In Romania,
altele decat auditul statutar. ,,Misiunea CAFR consta in construirea solida a identitatii
si recunoasterii publice a profesiei de audit din Romania, avand ca obiectiv primordial
dezvoltarea profesiei si fortificarea acesteia cu Standardele de Audit si Codul privind
conduita eticd si profesionala in domeniul auditului financiar, prin asimilarea integrala
a Standardelor Internationale si a Codului de etica al IFAC, care sa permita auditorilor
financiari, membri ai CAFR, sa ofere servicii de audit financiar de o inalta calitate, in
interesul publicului, in general si al comunittii de afaceri, in special” [53]. Persoanele
membre in cadrul CAFR sunt supuse unor evaluari periodice realizate de cétre
inspectori de calitate, o data la sase ani sau la trei ani, in cazul celor care auditeaza
entitdti de interes public.

Legea nr. 162 din
06.07.2017 privind
auditul statutar al
situatiilor financiare
anuale si al situatiilor
financiare anuale
consolidate si de
modificare a unor acte
normative

In contextul alinierii legislatiei roménesti la noile cerinte impuse de citre UE, in
Roménia a intrat in vigoare, in data de 15 iulie 2017, Legea nr. 162/2017 privind
auditul statutar al situatiilor financiare anuale si al situatiilor financiare anuale
consolidate si de modificare a unor acte normative, publicatd in Monitorul Oficial nr.
548 din 12 iulie 2017 [216].

Sursa: elaborata de autor in baza surselor enumerate
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Anexa 13
Evolutia reglementarilor privind auditul la nivel european

Cartea Verde si infiintarea organismelor

\

{ infiintarea \
5 Consiliului de
Infiintarea Grupului Supraveghere a oo
European privind Interesului Public Infiintarea

Primul pas in vederea
armonizirii auditului
statutar Cartea Verde

Comitetului de
reglementare a
auditului

organismele de
supraveghere publica
a activitatii de audit

— 1996 |——— 1998 } 2000 2003 2005 |—— 2006

O noui abordare

europeani a CU'"{“f‘ic'f“.'ld Zece prioritati
audituluilegal “;";‘:::;'rg;‘l‘::; Recomandarea _ pentru Directiva 2006/43/CE
privind asigurarea  Imbunititirea privind auditul legal al

noi directive calititii auditului

rivind auditul calititii pentru conturilor anuale si al
’ statutar auditurile statutar conturilor consolidate
\ statutare in UE J

|

Modificiri ale Directivei a VIII-a

Sursa: elaborata de autor dupa [243, p. 17]

O influentd semnificativd asupra reglementarii auditului in Romania o reprezinta apartenenta la Uniunea
Europeana, impunand alinierea reglementarilor nationale la modificarile legislatiei europeane. Astfel, prin Directiva
a VIll-a, inlocuita mai tarziu de Directiva 2006/43/CE, este recunoscut un singur tip de audit — auditul legal (statutar).
Directiva 2006/43/CE ,,...are ca obiectiv armonizarea la nivel inalt — desi nu deplina — a cerintelor de audit statutar”
[96], precum si obligarea statelor membre de a asigura in mod consecvent o inalta calitate, astfel incat misiunile de
audit statutar sa fie efectuate conform cerintelor standardelor profesionale.
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Anexa 14
Evolutia membrilor CAFR, Roménia
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Sursa: elaborata de autor dupd rapoartele anuale ale perioadei 2013-2023 [306]

Potrivit rapoartelor anuale, la 31.12.2023 erau inregistrati 4.336 de auditori financiari si 1.019 de entitati de
audit. Din informatiile prezentate derivd o rezistentd constantd, cu o tendintd fluctuanta a entitatilor de audit
inregistrate, in sensul cd in anul 2023 avem un ritm de crestere de 105,16% (+50 de entititi) fatd de anul 2013. O
prima constatare care se poate face este si cresterea semnificativd a numarului de auditori financiari, de la 4219 in
anul 2013, 1a 4.336 in anul 2023 sau cu 2,77% (+ 117 de auditori financiari).
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Anexa 15

Metodologia colectarii datelor

Colectarea datelor

Baza de date: Web of Science

Baza de date: Scopus

Topic:
“external audit”, ’financial audit”, ”

audit quality”

Topic:
“external audit”, ,,financial audit”, ”

audit quality”

Selectare in:
Titlul articolului, rezumat, cuvinte-cheie

Criterii de includere:
 Arii de cercetare:
economics; management;
sciences interdisciplinary
« Perioada: 1993-2022

business
business;

finance;
social

Criterii de includere:

e Arii de cercetare: business, management
and accounting; economics, econometrics and
finance; social sciences

» Perioada: 1993-2022

Criterii de excludere:

» Arii de cercetare: toate celelalte arii de cercetare. Perioada: anul 2023 si pana in anul 1993

Rezultate topic: ’external audit”

Baza de date: Web of Science Baza de date: Scopus

Fara criterii de excludere 678 | Fara criterii de excludere 1.279

Cu criterii de excludere 353 | Cu criterii de excludere 713

Avrticole selectate 353 | Articole selectate 713

Data accesarii 03.03.2023 | Data accesarii 03.03.2023
Rezultate topic: financial audit”

Baza de date: Web of Science Baza de date: Scopus

Fara criterii de excludere 271 | Fara criterii de excludere 1.938

Cu criterii de excludere 152 | Cu criterii de excludere 278

Articole selectate 152 | Articole selectate 278

Data accesirii 03.03.2023 | Data accesarii 03.03.2023
Rezultate topic: "audit quality”

Baza de date: Web of Science Baza de date: Scopus

Fara criterii de excludere 2.215 | Fira criterii de excludere 2.958

Cu criterii de excludere 1.839 | Cu criterii de excludere 2.418

Avrticole selectate 1.839 | Articole selectate 2.418

Data accesirii 03.03.2023 | Data accesarii 03.03.2023

Sursa: elaborat de autor
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Anexa 16

Analiza tendintelor si tipologiilor publicatiilor in domeniul auditului: evolutia si distributia

tematicilor selectate

Topic ”external audit”
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Graficul A 16.1. Evolutia publicatiilor cu topicurile selectate in anii 1993-2022

Sursa: elaborat de autor in baza datelor de pe Web of Science si Scopus

Tabelul A 16.1. Tipul publicatiilor cu topicurile selectate in anii 1993-2022

) Topic ”external audit” Topic ”financial audit”
T'pUI. Web of Science Scopus Web of Science Scopus
documentului
nr. % nr. % nr. % nr. %
Articole 281 79,60 599 84,04 82 59,95 210 75,54
Proceeding/ 63 | 1785 | 60 8,41 64 | 4210 | 44 | 1583
Conference paper
Altele 9 2,55 54 7,55 6 2,05 24 8,63
Total 353 100,00 713 100,00 152 100,00 278 100,00
Sursa: elaborat de autor in baza datelor de pe Web of Science si Scopus
Topic ”audit quality”
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Graficul A 16.2. Evolutia lucrarilor cu topicul ,,audit quality” in anii 199
Sursa: elaborat de autor in baza datelor de pe Web of Science si Scopus

176

-2022

w



Anexa 17

Analiza productivititii stiintifice anuale in domeniul auditului

Articles
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Graficul A 17.1. Productivitatea stiintifici anuala pentru termenul ,,audit extern”
Sursa: elaborat de autor in Bibliometrix

Incepand cu anul 2018, numarul publicatiilor a crescut semnificativ, ajungand la 12 lucrri atat in 2018, cét si
in 2019. De atunci, numarul studiilor a variat in jurul acestei valori, cu 11 lucrari in 2021, de exemplu.
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Graficul A 17.2. Productivitatea stiintifica anuala pentru termenul ,,audit financiar”

Sursa: elaborat de autor in Bibliometrix

Numarul publicatiilor a inceput sa creasca din 2012, atingand un maxim de 19 lucrari in 2022, cu 9 lucrari in
2020 si 2012. Din acel moment, numarul studiilor variaza, de exemplu, 7 lucrari in 2014.
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Anexa 18
Productivitatea stiintifica globala si distributia geografica a interesului in cercetarea

auditului

region Freq
USA 33
AUSTRALIA 30
SPAIN 18
UK 10
CHINA 8

FRANCE
TURKEY 7
MALAYSIA 6
NETHERLANDS 6
CANADA 5

Figura A 18.1. Productivitatea stiintifica globala si top 10 tiri cu interes ridicat pentru

studiul auditului extern
Sursa: elaborata de autor in Bibliometrix

Datele atestd ca cele mai active tari in domeniul cercetarilor auditului extern sunt SUA — cu 33 de lucrari,
Australia — cu 30 de lucrari si Spania — cu 18 lucrari.

region Freq

CHINA 43
ROMANIA M
USA 25
INDIA 13
GERMANY 12
MALAYSIA 12
UK 1"
INDONESIA 8
CANADA 6
MOROCCO 6

Figura A 18.2. Productivitatea stiintifica globala si top 10 tiri cu interes ridicat pentru

studiul auditului financiar
Sursa: elaborata de autor in Bibliometrix

Conform rezultatelor obtinute in figura A 18.2, se evidentiaza tarile cu impact asupra auditului financiar, printre
care China - cu 43 de lucrari, Roménia - cu 34 de lucrari si SUA— cu 25 de lucrari.
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Anexa 19
Analiza colaborarii internationale si a interesului pentru cercetarea calitatii auditului

Figura A 19.1. Harta de colaborare in domeniul stiintific intre tari

Sursa: elaborata de autor in Bibliometrix

Colaborarea cercetatorilor din diferite tari este o oportunitate valoroasa de a face schimb de idei, experiente si
opinii, iar calitatea auditului, fiind un subiect actual, atrage interesul cercetatorilor din numeroase tari.

From To Frequency
All All All

UsA CHINA 35
CHINA HONG KONG 20
USA AUSTRALIA 16
UsaA CANADA 15
USA HONG KONG 11
CHINA AUSTRALIA 10
AUSTRALIA NEW ZEALAND 7
UNITED KINGDOM EGYPT 7
HONG KONG SINGAPCORE 6
UsSA SINGAPCORE 4]

Figura A 19.2. Tabel pentru interpretarea Hartii de colaborare intre tiri: topul celor 10
tari
Sursa: elaborata de autor in Bibliometrix

Conform informatiilor detaliate in figura A 19.2, topul térilor cu cel mai mare numar de colaborari in domeniul
stiintific si al comunitétilor de cercetare il detine SUA. Conform rezultatelor obtinute, a devenit posibila vizualizarea
tarilor cu care au colaborat SUA 1n cercetarea calitatii auditului, printre care se evidentiaza China, Australia, Canada,
Hong Kong si Singapore. Astfel, se observa ca cea mai productiva colaborare in domeniul cercetarii calitatii auditului
s-a soldat cu 35 de lucrari (SUA si China).
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Anexa 20
Top 10 autori in domeniul auditului pe tematica auditului

KESIMLI | °
FARDOQ O °

BUMEA M

CANON JF

Authors

CUENDEN

DUTREIX A

HOODA N

1 2 3 4
N. of Documents

Figura A 20.1. Top 10 autori cu cele mai multe lucrari in domeniul auditului extern
Sursa: elaborata de autor in Bibliometrix

Din figura deriva cei mai productivi autori:

»  Kesimli din Turcia, publicand in 2019, lucrari precum: ,,External Audit and Quality” [198];

* Farooq din Azeirbaidjan cu lucrarile ,,Does external auditing combat corruption? Evidence from private
firms” (2018), ,,Political uncertainty and the choice of external audit: international evidence from private firms” (2021)
»Access to educated workforce and the choice of external audit: international evidence from small and medium
enterprises” (2022) [108-110].

WERNER M °
GEHRKE N o

BEXTON RS

DOBRE F

w
& GRIFFITH M)
2

&
5
I

HANDOKO BL

MCCOMB JM

NUTTGENS M

POPESCU CR

POPESCU GN

0 1 2 3 4 5
N. of Documents

Figura A 20.2. Top 10 autori cu cele mai multe lucrari in domeniul auditului

financiar
Sursa: elaborata de autor in Bibliometrix

Cei mai productivi autori sunt [370-372]:
1. Werner, M. ,Materiality Maps — Process Mining Data Visualization for Financial Audits”, (2019).
2. Werner, M. ,,Process model representation layers for financial audits”, (2016).
3. Werner, M., Gehrke, N.. ,,Multilevel Process Mining for Financial Audits”, (2015).
in top 10 autori se regasesc si cercetdtori romani, precum: lovu C., Dobre F., Popa A.A., Grosu V., Bostan I.

etc.
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Anexa 21
Topul celor mai citate lucrari in domeniul studiilor privind auditul financiar

Total TC per Normalized
Paper ool Citations Year 1C
STOEL D, 2012, INT JACCOUNT INF SYST 10.1016/].accinf.2011.11.001 46 3.83 5.75
MASO LD, 2020, CONTEMP ACCOUNT RES 10.1111/1911-3846.12560 32 8.00 5.54
AXELSEN M, 2017, INT JACCOUNT INF SYST 10.1016/}.accinf.2016.12.003 25 3.57 5.36
WERNER M, 2015, IEEE TRANS SERY COMPUT 10.1109/TSC.2015.2457907 25 2178 1.70
WERNER M, 2012, PROC ANNU HAWAII INT CONF 10.1109/HICSS 2012 141 20 167 550
SYST SCI
POPESCU CR, 2015, AMFITEATRU ECON 19 21 1.30
FILER J, 1991, BR J OPHTHALMOL 10.1136/bjo.75.4.227 15 0.45 1.30
CUCKOW PM, 1992, BR MED J 10.1136/bmj.305.6856.743 10 0.31 1.00
BENSON T, 2014, J COOP ORGAN MANAGE 10.1016/j.jcom.2014.10.001 9 0.90 485
WERNER M, 2016, PROC ANNU HAWAII INT CONF 10.1109/H1CSS 2016656 g 13 189
SYST SCI
STOEL D, 2012, INT 1 ACCOUNT INF SYST e
MASO LD, 2020, CONTEMP ACCOUNT RES e

AXELSEN M, 2017, INT J ACCOUNT INF SYST

WERNER M, 2015, [EEE TRANS SERV COMPUT

WERNER M, 2012, PROC ANNU HAWAII INT CONF SYST 5CI @
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Sursa: elaborata de autor in Bibliometrix

181



Anexa 22

Analiza semantica si frecventei cuvintelor-cheie in literatura de specialitate privind auditul
extern si calitatea auditului
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Figura A 22.1. Norul cuvintelor-cheie privind lucririle ce contin in titlu sintagma ""audit

extern' si "'calitatea auditului®
Sursa: elaborata de autor in Bibliometrix

Primul nor de cuvinte-cheie releva relationarea cu auditul extern in baza de date Web of Science. In acest
context, sunt evidentiate printr-un font marit cele mai folosite cuvinte-cheie: corporate governance, quality, impact,
performance, services, independence etc. Cuvintele-cheie marcate cu un font micsorat sunt cele mai putin utilizate,
care pot servi drept surse de inspiratie pentru identificarea noilor directii de cercetare a auditului extern: quality-
assurance, reliance, litigation risk, partner tenure etc.

Cel de-al doilea nor de cuvinte-cheie, ilustreaza cuvintele asociate calititii auditului in baza rezultatelor
obtinute din Scopus. Astfel, calitatea auditului a fost cel mai frecvent analizatd in corelatie cu notiunile controlul
calitatii, firme de contabilitate, firme de audit, management informational, managementul total al calitatii, dezvoltare
sustenabild, raport de audit si guvernantd corporativd. Cuvintele-cheie utilizate mai rar, care sunt marcate cu un font
micsorat, pot servi drept surse de inspiratie pentru proiectarea noilor cercetari in domeniul calitatii auditului.

Prin urmare, in figura A 22.2 sunt prezentate cele mai frecvente cuvinte-cheie din lucrérile privind calitatea

auditului, dimensiunea cercurilor albastre marcand frecventa fiecarui cuvant-cheie.
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Figura A 22.2 Frecventa cuvintelor-cheie indicate de autori in lucrarile ce contin in titlu

sintagma "calitatea auditului”
Sursa: elaborata de autor in Bibliometrix

Conform figurii A 22.2, se poate conchide ci calitatea auditului a fost analizata in concordantd cu astfel de
notiuni precum calitatea auditului (785 de ori), managementul céstigurilor (94 de ori), taxe de audit (90 de ori),
angajamente discretionate (62 de ori), guvernanta corporativa (53 de ori), independenta (42 de ori)etc.
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Anexa 23

Sistematizarea celor mai relevante lucrari in domeniul auditului extern

AUto.r’.a.r? Cl! Titlul lucrarii Scopul lucrarii Rezultate scontate
editarii
Kassem, R., 2023, | Investigating the black box of | Scopul acestui studiu este de a | Prin interviuri semistructurate au fost intervievati 24 de auditori cu experienta Big 4.
[196] external audit practice: the | explora motivele din spatele | Rezultatele dezviluie probleme in cadrul firmelor de audit, precum intimidarea

paradox of auditors' failure in
detecting and reporting fraud

esecului auditorilor externi de a
detecta si a raporta frauda.

auditorilor de catre clienti, atunci cand sunt ridicate probleme legate de frauda;
probleme etice, care inhiba capacitatea auditorilor de a detecta sau a raporta frauda.
Sunt oferite cateva recomandari care ar putea ajuta factorii de decizie si firmele de
audit in conceperea unor reforme eficiente de audit pentru a rezolva deficitul de
detectare a fraudei.

Cheung si Lai,
2022, [63]

External auditors' trust and
perceived quality of
interactions

Aceastd  cercetare  exploratorie
examineazd impactul increderii
auditorilor externi in competenta,
integritatea si bundvointa
membrilor comitetului de audit
asupra calitdtii  percepute a
interactiunii lor.

Prin intermediul chestionarului, au fost colectate date de la manageri de audit,
directori si parteneri din Hong Kong, cu o rata de raspuns de 27,2%. Pentru a testa
modelul propus s-au folosit modelarea ecuatiilor structurale partiale si analiza
componentelor principale. Rezultatele aratd cd increderea in competenta auditorului
extern si increderea in integritatea membrilor comitetului de audit sunt doi factori
puternici de motivare, care imbunatatesc interactiunile acestora cu comitetul de audit.
De asemenea, constatarile confirma faptul ca calitatea perceputd a interactiunilor in
timpul investigatiei premergéitoare angajamentului mediaza impactul increderii in
competenta si In integritate asupra calitatii percepute in timpul etapei de performanta
a auditului.

Parte si colab.,
2022, [289]

How difficult is to understand
the extended audit report?

Aceasta investigatie realizeazd o
analizd empiricd pentru a examina
continutul raportului de audit
extern, in vederea aprecierii
modului de sesizare a continutului si
analizei diferentelor intre primul si
al doilea an de implementare a
raportului.

In urma cu cativa ani, auditorii companiilor cotate la bursa din Europa au fost nevoiti
sa detalieze riscurile firmelor folosind Key Audit Matters [KAM] intr-un nou format,
numit raport de audit extins. Folosind toate companiile spaniole listate, rezultatele
cercetdrii arati ca rapoartele de audit extinse sunt greu de inteles. In plus, dovezile
coroboreaza faptul ca KAM-urile sunt uniforme de la un an la altul, deoarece nu exista
diferente semnificative din punct de vedere statistic in indicii de lizibilitate, nici in
stilul narativ, nici in stilul lingvistic, comparand primii doi ani de implementare.

Cicek si Dikmen,
2021, [67]

External audit and fiscal
transparency: an empirical
analysis

Scopul acestui studiu este de a
examina factorii socioeconomici,
institutionali si  politici  care
afecteaza auditul extern, folosind o
comparatie internationald, precum
si analiza efectului auditului extern
asupra transparentei fiscale.

Efectul auditului extern asupra transparentei fiscale a fost testat pentru 115 tari,
folosind metoda celor mai mici patrate in doud etape [2SLS]. Conform analizei, s-a
determinat ca nivelul de democratizare, PIB-ul pe cap de locuitor, supravegherea
bugetara a legislativului, diversitatea auditului institutiei supreme de audit si modelul
judiciar al institutiei supreme de audit au efecte semnificative si pozitive asupra
auditului extern. De asemenea, s-a constatat ca auditul extern are un efect semnificativ
si pozitiv asupra transparentei fiscale.




Continuare Anexa 23

Autor, anul . . ST
uto ’.a..u Titlul lucrarii Scopul lucrarii Rezultate scontate
editarii
Zalata si colab., External audit quality and | Scopul acestui studiu este de a | In urma cercetarii, nu s-a gasit nicio dovada cu privire la asocierea dintre scorul de
2020, [376] firms' credit score examina dacd existd o combinare | credit al firmelor si calitatea auditului extern. Cu toate acestea, atunci cand se

pozitiva intre scorul de credit si
auditul extern de Tnaltd calitate, in
baza firmelor din Marea Britanie.

suspecteaza ca firmele sunt implicate in denaturdri manageriale, scorul de credit al
firmelor pare sa fie asociat cu calitatea auditului extern. In special, firmele suspecte
obtin un scor de credit ridicat atunci cand sunt auditate de unul dintre auditorii
specializati in industrie. In plus, agentiile de rating de credit penalizeaza firmele
suspecte atunci cand platesc taxe mari de audit

Cenciarelli si colab.,
2018, [60]

External audit and
bankruptcy prediction

Scopul  studiului  constd in
examinarea relatiei intre
caracteristicile auditului extern si
probabilitatea falimentului.

Rezultatele arata ca includerea atributelor auditorului creste semnificativ capacitatea
de predictie a modelelor de predictie a falimentului. Aceasta lucrare contribuie la
literatura despre audit si despre predictia falimentului. Rezultatele sugereaza ca
atributele auditorului pot furniza semnale predictive cu privire la un risc de
nerambursare si cd un audit extern poate juca un rol relevant in avertismentele timpurii
de dificultati financiare. Studiul sugereaza, de asemenea, cd modelele de predictie a
falimentului pot deveni mai eficiente dacd sunt completate cu date de audit.
Rezultatele sunt de interes pentru participantii de pe piata, auditori, autoritatile de
reglementare, banci si alte institutii financiare care urmaresc evaluarea riscului de
credit.

Sursa: elaborat de autor
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Anexa 24

Sintetizarea aspectelor problematice discutate in literatura de specialitate privind auditul extern

Auto.r,v a.r.l U Aspectul discutat Descrierea
editarii
Cohen si colab., Frauda sau eroarea Frauda sau eroarea este revelatd de un numar tot mai mare de cercetatori, deoarece auditul extern este un mecanism ce permite
2010 [71] imbunatatirea calitatii situatiilor financiare prin furnizarea unei asigurari rezonabile ca situatiile financiare nu contin denaturari
DeZoort si semnificative datorate fraudei sau erorii. Daca este efectuat in mod adecvat, auditul extern ar putea descuraja comportamentul

Harrison, 2018 [92]

Awolowo si colab.,
2018, [21]

fraudulos si ar putea proteja interesele actionarilor.

Scandalurile contabile care au avut loc in ultimele doud decenii impun o preocupare mai mare a profesiei. Impactul fraudei a fost
estimat la 360 de miliarde de dolari in SUA, pe langa consecintele sociale pentru mii de angajati care si-au pierdut economiile,
fondurile de pensii, locurile de munci etc. In ciuda erorilor de management, a existat un comportament imoral, care a distrus
credibilitatea managerilor lor si, prin urmare, fiabilitatea situatiilor financiare emise de entitati. Mai mult, aceste scandaluri au
afectat nu doar sectorul financiar, ci si alte sectoare. Ca urmare a consecintelor, multi utilizatori ai informatiilor s-au plans de
procesul de auditare si verificare a acestor informatii.

Sikka, 2009 [325]
Thomas si Pickard,
2021 [355]

Esecuri in a detecta
frauda

Un aspect foarte important, in ceea ce priveste frauda, in contextul prevederilor ISA, este ca auditorul nu face constatari juridice
asupra fraudei. El este interesat de fraudd, doar sub aspectul denaturarilor semnificative asupra situatiilor financiare auditate.
Conform prevederilor ISA, auditorii au anumite responsabilitati cu privire la frauda in cadrul misiunilor de audit. Cu toate acestea,
auditorii externi au o istorie lunga de esecuri 1n a detecta frauda, punand la indoiald valoarea auditului extern ca mecanism de
guvernanta. Astfel, auditorii trebuie sa-si mentina scepticismul profesional pe parcursul auditului situatiilor financiare, sa acorde
atentie autenticititii documentelor, sd discute cu echipa susceptibilitatea denaturdrii situatiilor financiare, sa aplice proceduri de
evaluare a riscului, sa raspunda la riscurile evaluate de denaturare semnificativa ca urmare a fraudei, sa comunice problemele, la
momentul oportun, conducerii entitatii.

2011-2018

Decalajul in asteptirile

de audit

Analiza literaturii de specialitate a identificat mai multe masuri pentru a elimina decalajul in asteptarile de audit: cresterea
independentei auditorului [313]; [360]; cresterea gradului de constientizare a responsabilitatilor de audit [3]; [314] si
imbundtatirea rapoartelor de audit [308]; [362].

Edelenbos si
Eshuis, 2012 [98]

Minnaar si colab.,
2017 [248]

Oortmerssen si
colab., 2014 [278]

Increderea auditorilor,
comunicarea eficienta

in audit, calitatea

perceputa de entitatea

auditati

Un punct de plecare pentru a aborda domeniul auditului extern poate fi reprezentat de investigarea privind increderea auditorilor,
comunicarea eficienta in audit si calitatea perceputa de entitatea auditatd. Studiile anterioare reflectd viziunea consecventd
conform céreia conduita conducerii, procedurile de control al calitatii si resursele care se preconizeaza a fi utilizate contribuie la
calitatea auditului.

Increderea nu este o solutie stabild care genereaza predictibilitate, ci un cvasiactor pus sa actioneze prin contract si prin structurile
de control incorporate.

In mediile de colaborare cu mai multe parti interesate, increderea joaca un rol semnificativ. Astfel, aceasta se poate realiza prin
mai multa deschidere, mai multa capacitate de raspuns si mai multe viteze.

DeAngelo, 1981
[871;
Watts si
Zimmerman,

Rating de credit
semnificativ

Auditorii externi joaca un rol semnificativ in a se asigura ca informatiile raportate nu contin denaturari semnificative si, prin
urmare, prezenta unui auditor de Tnalta calitate ar trebui sa contribuie la credibilitatea informatiilor raportate, care, la randul lor,
ar trebui sd afecteze termenii diferitelor contracte intre firma si diverse parti interesate, inclusiv agentiile de rating de credit. Existd
mai putin consens cu privire la faptul daca alegerea auditorului de cétre firme joacd un rol crucial in stabilirea contractelor de
datorii.
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Auto.r,' an ul Aspectul discutat Descrierea
editarii
1981,1986 [368-
369]
Dedman si Kausar, Firmele private care sunt auditate in mod voluntar obtin un rating de credit semnificativ mai ridicat decat alte firme care nu sunt.
2012 [89]
Mansi si colab., Entitatile care au fost auditate de ,,cele patru mari” firme de audit au primit un rating de credit mai bun si ca exista o relatie
2004 [233] pozitiva intre mandatul auditorului si ratingul de credit.
Gendron si colab., Calitatea in audit Marea majoritate dintre studii se concentreaza pe independenta, structura organizationald, responsabilitatea si coruptia auditului
2000 [124]; extern. Independenta este o trasaturd de baza a activitatii de audit extern si nu are sens si se efectueze audituri fara independenta.

Power, 1997 [298]

Isaksson si Bigsten,
2012 [181]

Sulaiman, 2023
[348]

Bunea si Turlea.,
2015 [48];
Alsmady, 2022 [4]

Al-ahdal si Hashim,
2021 [5],
Sayyar, 2015 [321],
Farouk si Hassan,
2014 [111]

Aceasta subliniaza clar legatura intre calitate si independentd, evidentiind totodata si alte aspecte importante analizate in literatura
de specialitate.

Auditul extern reprezintd un mecanism pentru monitorizarea si imbunatatirea transparentei si pentru responsabilitatea
guvernamentald. Prin identificarea si analizarea aspectelor problematice, auditorii externi pot contribui la imbunatitirea
proceselor si practicilor financiare, asigurand astfel o mai mare acuratete si fiabilitate a situatiilor financiare.

Un studiu recent completeaza lucrarile stiintifice existente in domeniul auditului extern cu referire la calitate prin expunerea
ratiunilor si comportamentelor potentiale care stau la baza angajamentelor fatd de calitate ale celor implicati in misiunile de audit.
De asemenea, se prezintd dovezi detaliate despre modul in care factorii contextuali din mediul de audit interactioneaza cu auditorii
la aspectul calitate.

Autorii romani au incercat sa gaseasca raspunsuri sustinute de rezultatele studiului efectuat privind impactul calitatii auditului
extern asupra performantei financiare a bancilor din Romania, testand si identificand potentialele relatii cauza-efect. in urma
analizei, s-a constatat cd exista o corelatie pozitiva intre calitatea auditului extern si performanta financiara a institutiilor din
sistemul bancar din Romania, desi nu este una semnificativa.

Mai multe studii au sugerat ca calitatea auditului extern imbunatateste performanta unei entitati si ca calitatea inalté a serviciilor
de audit ar putea reduce costurile, deoarece auditorii au servit drept barometre ale legitimarii integritatii raportarii financiare,
ducand la cheltuieli de monitorizare mai mici si la imbunatatirea performantei entitatilor.

Sursa: elaborat de autor
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Anexa 25

Sistematizarea celor mai relevante lucrari in domeniul auditului financiar

AUto.rL an ul Titlul lucrarii Scopul lucrarii Rezultate scontate
editarii
Ilheu si colab., Predicting insolvencies: the | Scopul acestui studiu este de a | Inacest scop, sunt folosite tehnici mai avansate de analiza a datelor, respectiv text
2022 [157] contribution of the external | examina  contributia  auditului | mining si arbori de decizie cu algoritmul CART pentru analiza raportului de audit
financial audit financiar extern cu referire la | intre anii 2016 si 2020 al unui esantion de 2.040 de companii, 1.020 neinsolvente

predictia insolventei.

si 1.020 insolvente. Rezultatele obtinute indicd existenta unei relatii Intre
continutul opiniei de audit, si caracteristicile firmei de audit si insolventa
companiei, obtindndu-se o acuratete de 93%.

Barta, 2018 [32]

The increasing role of IT
auditors in financial audit:
risks and intelligent answers

Scopul acestui studiu constd 1in
examinarea situatiei actuale a
implicérii auditului IT in auditul
financiar.

Auditul financiar nu poate fi imaginat fara implicarea specialistilor IT, deoarece
procesele de afaceri sunt concepute pentru a fi deservite de componente IT, cum
ar fi sisteme ERP, aplicatii online orientate catre clienti, baze de date etc. Lucrarea
incearca s inteleaga situatia actuald a implicarii auditului IT in auditul financiar,
sa interpreteze riscurile cu care se confruntd partile si sd ofere unele solutii prin
utilizarea aplicatiilor inteligente.

Liew si colab.,
2022 [221]

The transformation to data
analytics in Big-Four
financial audit: what, why
and how?

Studiul 1si propune sa exploreze
implementarea analizei datelor in
firmele de contabilitate Big-Four,
inclusiv. méasura in care o
transformare  digitala ~ schimba
munca auditorilor financiari, de ce
face acest lucru si modul in care
aceste firme gestioneaza procesul de
transformare.

Autorii au efectuat 23 de interviuri cu 20 de participanti pe patru niveluri ierarhice
de la trei dintre cele patru firme de contabilitate mari din Noua Zeelanda.
Descoperirile explicd modul in care analiza datelor este adoptatd in firmele de
audit Big-Four si subliniaza implicatiile pentru cei care lucreaza in ele.
Constatarile contesta teza ,,reticentei tehnologice”. in schimb, autorii observa un
climat de atitudini pozitive fatd de noile tehnologii si actiuni insotitoare in firmele
Big-Four. Autorii arata modul in care filialele celor patru mari firme care opereaza
la distanta de sediul lor global si cu economii de scard mai mici implementeaza
noile tehnologii care caracterizeaza firmele lor globale.

Zhou, 2020 [377]

Innovation strategy of
enterprise's financial audit
informatization in the era of

Industry 4.0

Scopul acestui studiu este de a
demonstra necesitatea informatizarii
auditului financiar al intreprinderii
in era Industrie 4.0.

Lucrarea prezintd strategia de inovare a informatizarii auditului financiar al
intreprinderii in era Industrie 4.0; riscul de raportare falsd si de inspectie in
contextul informatizarii; factorii care impiedicd promovarea informatizarii si
ofera referinta pentru stabilirea ulterioard a metodei de inovare a informatiei de
audit financiar al Intreprinderii.
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AUto.rLa.r.] ul Titlul lucrarii Scopul lucrarii Rezultate scontate
editarii
Nastase si colab., Advanced techniques in Cercetarea a propus analiza unui set | Cercetarea recomandd o analizi multidimensionalda a datelor contabile si

2008 [262] financial audit de date in vederea detectarii | financiare, integrand tehnici de Data Mining si folosind Microsoft SQL Server
fraudelor, definirii  tendintelor, | 2005. Aceste tehnici pot sustine rationamentul auditorului oferind analize
tiparelor  tranzactiilor  folosind | complexe si automate asupra unui set mare de date, descoperirea modelelor,
limbajul Data Mining Extensions, | tiparelor sau tendintelor neobservate.
analizarea si identificarea

exceptiilor, calcularea probelor de
verificare si selectarea acestora.

Mocanu, 2019
[252]

The independence gap in
financial audit. A conceptual
perspective

Studiul 1ncearca sa dezvolte un
model  privind  decalajul de
independentd in auditul financiar,
pornind de la modelele deja
dezvoltate  In  literatura  de
specialitate privind decalajul de
asteptari 1n auditul financiar.

Modul in care publicul percepe profesia de audit financiar si independenta
auditorilor reprezintd doud subiecte care sunt din nou de interes pentru
profesionisti, autoritatile de reglementare si cercetatori. Autorul prezinta evolutia
notiunii ,,expectation gap”, investigheaza principalele modele de expectation gap
dezvoltate de-a lungul timpului si prezinta un nou model conceptual privind
perceptiile diferite asupra independentei in auditul financiar.

Sursa: elaborat de autor
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Sintetizarea aspectelor

Anexa 26
roblematice discutate in literatura de specialitate privind auditul financiar

Auto.r,v a.r.1 U Aspectul discutat Descrierea
editarii
O'Sullivan, 2000 Corelarea dintre S-a demonstrat ipoteza ca cu cit proportia de directori neexecutivi este mai mare, cu atit onorariile de audit financiar sunt
[273, p. 397] auditul financiar si mai mari.
Carcello si colab., diverse aspecte conexe |"Ay demonstrat ca remuneratia de audit financiar depinde de independenta si diligenta consiliului de administratie.
2010 [56]
Tofan, 2017 [357] Tehnologii de Auditul financiar, in contextul european actual si prin directivele de actiune, poate beneficia de solutii de Business
gestionarea si utilizarea | Intelligence capabile, care sa analizeze datele financiar-contabile cu o viteza crescuta si cu un grad mai mare de acuratete.
datelor Sunt demonstrate ca limitarile implementarii instrumentelor de Business Intelligence in auditul financiar constau in natura

Xie si Zhang, 2022
[374]

Nastase si colab.,
2008 [262]

Barta, 2018 [32]

Vinatoru si
Domnisoru, 2016
[365]

Pimentel si colab.,
2021 [291]

standardizarii specifice sau a reticentei profesionistilor in domeniu.

Datele experimentale arata ca peste 25% dintre sistemele inteligente de analiza a riscurilor bazate pe date au inceput sa fie
utilizate in procesul de audit financiar.

Conform viziunii autorilor asupra analizei multidimensionale a datelor contabile si financiare, utilizarea tehnicilor de Data
Mining si a Microsoft SQL Server 2005 poate sustine rationamentul auditorului prin furnizarea de analize complexe si
automate pe seturi mari de date. Astfel, s-a analizat un set de date in vederea detectarii fraudelor, definirii tendintelor,
tiparelor tranzactiilor folosind limbajul DMX [Data Mining Extensions], analizdnd si identificind exceptiile, prin
calcularea probelor de verificare si selectarea acestora.

Unii autori sunt constienti de riscurile asociate inteligentei artificiale cu care se confrunta partile implicate si cauta sa ofere
solutii prin utilizarea aplicatiilor inteligente.

Sustin ideea Data Mining si autorii, care semnaleaza cd desi este considerata frecvent o tehnica de inalta calificare in multe
domenii de aplicare, incd nu a fost adoptatd pe scara larga in profesia de audit financiar, cu toate ca se astepta s castige 0
popularitate tot mai mare in auditul financiar.

Studiul literaturii demonstreaza ca entitatile de audit in prezent ezita sd accepte mandate de la entitati care detin o cantitate
semnificativa de criptoactive, motivul fiind propunerile sofisticate din punct de vedere tehnic ale sectorului Blockchain, pe
care auditorii nu sunt in stare sd le gestioneze. Autorii indeamna auditorii sd-si reconsidere rezistenta fatd de sectorul
Blockchain, demonstrand ca furnizarea unei opinii de audit este o provocare, ce trebuie experimentata.

Sursa: elaborat de autor
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Anexa 27

Sistematizarea celor mai relevante lucriri in domeniul calitatii auditului

AUto.r’,a.r?UI Titlul lucrarii Scopul lucrarii Rezultate scontate
editarii

Knechel, 2016 Audit Quality and Regulation | Scopul lucrdrii constd in stabilirea | Autorul a analizat modul in care competenta [expertiza] si independenta
[201] unei legaturi fintre calitate si | [Obiectivitatea] interactioneazi intre ele, afectind calitatea auditului, totodata,

reglementare in domeniul auditului si
demonstrarea faptului daca calitatea
depinde de careva factori, precum
competenta si independenta.

creand puncte de vedere diferite pentru autoritatile de reglementare si practicieni.

Moroney, 2016
[256]

Regulating Audit Quality —
Ramifications and Research
Opportunities

Autorul a cercetat ce anume constituie
un audit al calitatii si cum se realizeaza
cel mai Dbine, bazandu-se pe
reglementarile in domeniu.

Autoritatile de reglementare, preocupate de increderea investitorilor in situatiile
financiare auditate, au introdus reglementdri menite sa Imbunatateasca calitatea
auditului. Deoarece auditurile sunt neobservabile, calitatea auditului este dificil de
evaluat si, prin urmare, evaluarea succesului al diferitelor tipuri de reglementari
poate fi problematica. Pentru a ajuta cititorii s evalueze cercetarile in acest
domeniu si sa identifice posibile subiecte de cercetare, autorul s-a concentra pe
doua reglementari menite sa imbunatateasca calitatea auditului: rotatia partenerilor
si inspectiile de audit.

Donada si colab.,
2012 [97]

Gouvernance
interorganisationnelle
imbriquée et stratégie

orientée client

Acest studiu urmareste (1) sa
identifice criteriile care influenteaza
calitatea auditului, (2) si masoare
relevanta si importanta lor relativa cu
preparatorii si (3) sa evidentieze
grupuri de preparatori cu perceptii
diferite.

Prima etapa calitativa, consta 1n analiza literaturii si a reglementarilor, identificAnd
criteriile care influenteaza calitatea auditului. Al doilea pas, cantitativ, masoara
factorial, relevanta si importanta relativa a acestor criterii si evidentiaza, printr-o
analiza tipologica, grupuri de preparatori cu perceptii diferite. Mai precis,
provocarea acestei cercetari este tripla: identificarea indicatorilor care influenteaza
calitatea perceputa a auditului; masoara relevanta acestora, importanta lor relativa
precum si principalii factori la care se raporteazd in schema cognitiva a
pregatitorilor de informatii. Pentru cercetare s-a elaborat si distribuit un chestionar
[2009], integrand astfel criteriile obtinute [55 de criterii care influenteaza calitatea
auditului in randul celor 131 de elaboratori de informatii financiare], in care au fost
introduse si variabile descriptive care permit descrierea esantionului. Influenta
perceputa a acestor criterii asupra calitatii auditului a fost masurata in majoritatea
cazurilor pe o scard de la 1 [fara influenta] la 7 [influentd foarte puternica].

Hassanzadeh si
colab., 2023 [138]

Leadership style, knowledge
sharing and audit quality

Lucrarea isi propune sia examineze
modul in care stilul de conducere in

Datele au fost colectate de la 396 de auditori externi prin intermediul unui
chestionar. Rezultatele aratd ca atit stilul de conducere transformational, cét si
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Autor, anul
editarii

Titlul lucrarii

Scopul lucrarii

Rezultate scontate

firmele de audit influenteaza calitatea
serviciilor de audit si rolul de mediere
al schimbului de cunostinte in relatia
dintre stilul de conducere si calitatea
serviciilor de audit.

stilul de conducere influenteazd semnificativ calitatea serviciilor de audit prin
schimbul de cunostinte. Mai mult decat atat, impactul stilului de leadership
transformational este mai puternic decdt impactul stilului de leadership al
servitorului.

Noordin si colab.,
2022 [272]

The Use of Artificial
Intelligence and Audit
Quality: An Analysis from the
Perspectives of External
Auditors in the UAE

Scopul studiului constd in cercetarea
perceptiei auditorilor externi cu privire
la utilizarea inteligentei artificiale si
diferentele in contributiile percepute
ale utilizarii inteligentei artificiale
pentru firmele de audit locale si
internationale din Emiratele Arabe
Unite, precum si modul in care
auditorii externi percep utilizarea
inteligentei artificiale in relatie cu
calitatea.

Datele au fost colectate folosind un sondaj online de la 22 de firme de audit locale
si 41 internationale pentru a atinge aceste obiective de cercetare. Participantii au
fost fie managerul de audit, parteneri de audit, auditori superiori sau alt personal
care ar putea avea experientd in domeniul contabilitatii si auditului. Pentru a ne
testa ipotezele, analiza datelor a fost efectuatd folosind teste de fiabilitate si
validitate, analiza descriptiva si esantioane independente . S-a constatat ca exista o
diferentd nesemnificativd in contributia perceputa a inteligentei artificiale la
calitatea auditului intre firmele de audit locale si internationale. Toate firmele de
audit, fie cd sunt locale sau internationale, au contributii egale percepute in ceea ce
priveste calitatea auditului.

Sursa: elaborat de autor
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Anexa 28
Definirea termenului ”serviciu”

Autorul, anul Descrierea
JlaBBIICHKO, ”_..tip de activitate care vizeaza satisfacerea nevoilor oamenilor prin furnizarea
Kpanwuga, 2008 [381] | de servicii individuale”
Zaharia, 2002 [375], | ...orice activitate pe care o parte o poate oferi altei parti; efect intangibil, care
Mouieg, 2009 [385] | nu contribuie la posesia de ceva concret, dar oferirea lui poate fi asociata cu un
produs tangibil”
Anexwuna, 2014 [380] | ”...orice activitate sau beneficiu pe care o parte o poate oferi alteia, care este, in

general, intangibil, si al carui rezultat nu presupune dreptul de proprietate asupra
unui bun material”

Kymnapera, 2013 | ”...activitati in cursul de executie a carora nu se obtin produse tangibile noi, care

[384] nu existau anterior, care nu schimba calitatea produsului existent. Bun furnizat
nu sub forma materiald, ci sub forma de activitate. Astfel, insasi furnizarea de
servicii creeaza rezultatul dorit”

Sursa: elaborat de autor



Anexa 29

Sinteza viziunilor autorilor in domeniul calititii, inclusiv calitatea

serviciilor de audit

Autorul, sursa |

Abordari conceptuale privind calitatea

l. Aptitudinea de a satisface necesitatile

Juran, Cryna, 1970 [192]

,,-..aptitudinea de a satisface necesitatile sau masura in care serviciul raspunde cu
succes asteptarilor consumatorilor”

Gronroos, 1984 [130]

,,...satisfacerea deplina a agteptarilor consumatorilor”

Legea nr. 105/2003
privind protectia
consumatorilor [215]

,»-..ansamblu de caracteristici ale unui produs, serviciu, care ii confera aptitudinea
de a satisface, conform destinatiei, necesitatile explicite sau implicite”

Stanciu, 2002 [343]

,--.indeplinirea si depasirea asteptarilor consumatorilor”

Frasineanu, 1., Frasineanu,
C., 2003 [121]

,»-..ansamblul de principii si metode organizate intr-o strategie globala, care vizeaza
mobilizarea intregii intreprinderi, pentru a obtine cu costuri mici o mai bund
satisfacere a cerintelor clientului”

Enatescu, A.M., Enatescu,
M.A., 2000 [102]

,,-..ansamblul de caracteristici ale unei entitati, ce-i confera acesteia aptitudinea de a
satisface necesitati exprimate si implicite”

Lancaster, 1966 [206]

,,--.masurd a gradului in care bunurile corespund cerintelor, exigentelor, preferintelor
consumatorilor, cerinte izvorate din utilitatea relativa a acestora”

Zink, 1994 [378]

»-..indeplinirea cerintelor [stabilite] pentru asigurarea satisfactiei clientului pe
termen lung”

Il. Genereaza performanta in afaceri

Al-Hawari, 2006 [11]

,---principala cauza care genereaza performanta in afaceri”

Schréder si colab., 2015
[323]

,,---principalul motiv care genereaza performanta in afaceri”

I11. Contribuie la

cresterea economica a entitatilor si accesul la servicii competitive

Feigenbaum, 1982 [112]

,-..singura fortd importanta care contribuie si conduce la cresterea economica a
entitatilor pe pietele internationale”

Paraschivescu, 2006 [288]

,-..instrument strategic al managementului global al entitatilor pentru ca determina
in gradul cel mai inalt competitivitatea serviciilor pe plan intern si international”

Tratarea calitatii in audit

DeAngelo, 1981 [87]

,-..probabilitatea evaluatd de piatd cd un anumit auditor va detecta denaturarile
semnificative ale situatiilor financiare ale clientului si le va raporta”

Palmrose, 1988 [285]

,»...nivelul de asigurare dat de auditor in raportul sau”

Francis, 2004 [120]

yoeee i dezvalui urari i iv ituatii i
detectarea si dezviluirea denaturdrilor semnificative ale situatiilor financiare ale
clientului”

Pacuraru-lonescu, 2020
[283]

,,--.identificarea disfunctionalitatilor si raportarea acestora”

Culda, 2009 [80]

Sursa: elaborat de autor

Relevanta unei abordari variaza in functie de contextul cercetarii sau al practicii. Totusi, in audit, o abordare
axata pe "generarea performantei in audit" este mai relevantd, deoarece vizeaza direct eficacitatea procesului de audit
in detectarea si raportarea denaturdrilor semnificative din situatiile financiare, asigurand astfel integritatea si
fiabilitatea raportarilor financiare.



Anexa 30

Impactul dezvoltarii profesionale continue si al influentei partilor interesate asupra
calitatii auditului

Cresterea calitatii in audit

AN

Dobandirea unor cunostinte
avansate referitoare la
contabilitate, audit, metode si
proceduri etc.

Dezvoltarea profesionala
continua

Figura A 30.1. Dezvoltarea profesionali continua a auditorilor — factor de crestere
a calitatii in audit
Sursa: elaborata de autor

Prin dezvoltarea profesionald continua se urmareste responsabilizarea auditorilor privind calitatea serviciilor
de audit, concentrarea pe prevederile din domeniu, detectarea denaturarilor semnificative ale situatiilor financiare
auditate si raportarea, motivarea Invatarii si perfectiondrii continue, constientizarea existentei obiectivelor de
imbunatatire a calitatii etc. Analiza prevederilor in domeniul auditului demonstreaza existenta unor parti interesate de
dezvoltarea competentelor profesionale ale partenerilor de misiune, fapt prezentat in figura A 30.2.

Organism
membru IFAC
(SMO 1, SMO 2 & IES 7,
IES 8)

Parteneri de misiune
(I5A 220, IES 8)

Organism de
reglementare

Firma
(1sQC 1)

Interesul public

------------------ Relatie specifica jurisdictiei

Relatie definita in normele IFAC, IAASB si IAESB
Figura A 30.2. Influenta partilor interesate asupra competentei profesionale

a partenerilor de misiune
Sursa: elaborata de autor dupa 1ES 8 [156]
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Anexa 31
Modul de manifestare a particularitatilor si proprietitilor serviciilor de audit

Particularitati si

. Modul de manifestare

Cunoasterea clientului ...presupune necesitatea elaborarii politicilor si procedurilor in vederea acceptarii si
continuarii relatiilor cu clientii si a misiunilor specifice, astfel incat sa se ofere o
asigurare rezonabila.

Comunicarea ...presupune exigenta comunicarii deficientelor in controlul intern si a aspectelor-
cheie de audit in raportul de audit cétre persoanele responsabile cu guvernanta si
catre conducere.

Credibilitatea ...situatiile financiare auditate au elemente menite sd creasca increderea in datele
furnizate de management, or, in cele din urma, utilizatorii raportului de audit
pretind credibilitate a situatiilor financiare, iar auditorii ofera aceasta credibilitate.
Profesionalismul auditorului se sustine prin rigoare, limbaj adecvat si dovezi ale
faptului cd acesta intelege toate aspectele practice ce influenteaza, in ultima
instanta, raportarile financiar-contabile. Profesionalismul si conduita sunt conditii
esentiale ale asigurarii calitatii serviciilor de audit, in acelasi timp, le asigurd
elementul-cheie in raport cu piata — credibilitatea.

Curtoazia ...politetea, punctualitatea, amabilitatea, ascultarea, prudenta, comportamentul
simplu si atitudinea de incredere, respectul auditorilor fata de client.
Competenta profesionald | ...presupune manifestarea unui angajament privind calitatea si dezvoltarea,
si atentia cuvenita totodatd, mentinerea competentei profesionale, care constd 1n cunoasterea
principiilor, standardelor, conceptelor, faptelor si procedurilor.
Rapiditatea ...presupune capacitatea de a realiza serviciile de audit in detaliile acceptabile
pentru clienti.
Fiabilitatea ...presupune capacitatea de a presta serviciile de audit corect de la inceput.
Tangibilitatea ...presupune prezenta suportului personalului si a suportului de comunicare.

Sursa: elaborat de autor dupa ISQM 1 [184]
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Anexa 32
Factorii externi ce influenteaza auditul, analiza PEST

Factori politici Factori economico-juridici
1. Instabilitatea politica 1. Cresterea economica
2. Stabilitatea legislativa 2. Inflatia, somajul si ratele dobanzilor
3. Necesitatea controlului extern al calitatii auditului | 3. Politici fiscal-contabile
4. Nivelul concurentei
5. Reglementarea activitatii de audit
6. Standardizarea activitatii de audit
7. Onorariul de audit
Factori social-culturali Factori tehnico-informationali
1. Cultura din cadrul entititii de audit 1. Impactul tehnologiilor noi
Statutul profesiei de audit 2. Impactul internetului
Politicile si procedurile de audit 3. Impactul transferului tehnologic

Cunostinte, aptitudini si experienta
Cerinte etice

Transparenta

Lipsa cadrelor calificate

Lipsa experientei in domeniu

Atragerea specialistilor profesionisti

Descrierea succinta a factorilor externi

Factorii politici au un impact major asupra activitatii unei entitati, intrucat demonstreaza ce oportunitati
si amenintari la adresa activitatii de audit creeaza dinamica situatiei politice si care sunt principalele tendinte ce
pot afecta activitatile entitatii. O economie deschisa spre o cooperare si 0 guvernare democratica influenteaza
pozitiv dezvoltarea entitatilor de audit. De la aparitia legislatiei care reglementeaza activitatea de audit la nivel
international si national, aceasta a suferit un numir esential de modificari. In acest context, normele
internationale de audit vin sd amelioreze calitatea informatiei financiare pe pietele internationale, servind ca
baza pentru dezvoltarea directivelor nationale in térile in care profesia de auditor este relativ redusa sau in curs
de evolutie. Totodatd, intelegerea activitdtii entitatii auditate implicd cunoasterea cadrului legislativ sub
incidenta caruia functioneaza entitatea auditata.

Factori economico-juridici, se identificd prin cele mai relevante evenimente economice si impactul
acestora asupra perspectivei afacerilor in domeniul auditului. Ciclul economic, caracterizat prin cresterea
volumului productiei si serviciilor, are un efect pozitiv asupra activitatii entitatilor de audit, generand o
expansiune a volumului de servicii. Inflatia, rata de refinantare si rata dobanzii influenteaza indirect activitatea
entitatilor prin modificarea preturilor resurselor economice. Statul, prin acte normative si legislative, 1si propune
adesea sda imbunatateascd conditiile pentru mediul de afaceri, oferind sprijin si conditii echitabile pentru
antreprenori. Totusi, modificarile frecvente ale legislatiei reprezintd o problema majora pentru mediul de afaceri
si, in special, pentru contabili si auditori, care trebuie sd se conformeze cu exactitate reglementarilor legale.
Aceasta adaptare devine din ce in ce mai complexa din cauza schimbarilor continue si a interpretarii legislatiei.
Este important sa se mentioneze ca existd o corelatie intre calitatea unui audit si resursele alocate, reflectate n
onorariile de audit. Onorariile reduse nu pot justifica alocarea insuficientd de resurse pentru auditul situatiilor
financiare sau lipsa probelor de audit adecvate. Astfel, managerii trebuie s asigure ca sunt planificate resurse si
timp suficiente pentru desfasurarea auditului.

Factorii social-culturali influenteaza direct activitatea de audit, relevind caracteristicile sociale,
demografice si culturale importante pentru mediul de lucru. Cultura entitatii de audit afecteaza etica si atitudinile
echipei, influentand psihologia si responsabilitatile membrilor acesteia. Cultura corporativa determina modul in
care partenerii si angajatii isi indeplinesc atributiile si realizeazi obiectivele comerciale. In acest context,
conducerea entitatii trebuie sa promoveze o cultura care subliniaza rolul auditului si importanta calitatii, evitand
situatiile ce compromit obiectivitatea si independenta. Comunicarea regulatd a comportamentelor dorite
contribuie la mentinerea unui mediu propice respectarii principiilor etice. Existd o legaturd cauzald puternica
intre cultura corporativa si performanta auditului. O cultura solida sprijind implementarea strategiilor de calitate
a serviciilor de audit si angajeaza echipele 1n atingerea obiectivelor de calitate. Credibilitatea rapoartelor de audit
este esentiald pentru calitatea informatiilor financiare, fiind influentata de independenta auditorilor si de cultura
lor profesionald. Rolul auditului si responsabilitatea auditorului depind de respectarea standardelor de calitate si
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a principiilor etice. Consiliul de supraveghere a auditului asigura mentinerea calitatii serviciilor prin controlul
extern al calitatii, gestionand sistemul de asigurare a calitatii si verificand aplicarea politicilor si procedurilor de
control al calitdtii la nivelul entitatii si al misiunilor de audit. Conform Legii 271/2017, entitatile de audit sunt
supuse controlului extern cel putin o datd la 6 ani, iar cele care auditeaza entitati de interes public — cel putin o
data la 3 ani [217].

Factorii tehnico-informationali completeaza resursele traditionale in afaceri, aducand tehnologii
informationale si inteligenta artificiala, ca efect al globalizarii si al accelerarii transferului de cunostinte.
Platformele IT din audit influenteaza modul de desfasurare si inregistrare a auditului, fiind legate de inovatii si
progresul stiintific si tehnologic.in audit, inteligenta artificiala se aplica diferit comparativ cu alte sectoare
economice, datorita caracterului unic al procesului de audit, care include reguli rigide si un domeniu limitat
pentru aplicarea Al, spre deosebire de industriile studiate de Babina si colab., [24]. Totusi, obiectivele clare ale
auditului si nevoia de predictii precise permit imbunatatirea calitatii si eficientei serviciilor de audit prin
reducerea erorilor si automatizarea sarcinilor, cum ar fi detectarea fraudei. Domeniul auditului oferd o
oportunitate valoroasa de a studia impactul Al asupra muncii umane, in special in sarcinile susceptibile la
perturbari tehnologice. Conform lui Frey si Osborne [122], Al este utilizatd in audit pentru detectarea
anomaliilor, prevenirea fraudei, analiza veniturilor, evaluarea riscurilor, si analiza datelor mari. Literatura de
specialitate subliniazd importanta inovatiilor si tehnologiilor recente in audit, inclusiv analiza multidimensionala
prin Business Intelligence [144], integrarea webului semantic [267], digitalizarea prin ERP [158], si inovatiile
bazate pe tehnologii emergente [79]. Inteligenta artificiala poate imbunatati procesul de audit prin automatizarea
sarcinilor, sporind acuratetea si eficienta rapoartelor [136], reducand riscul erorilor umane [277], facilitind
identificarea erorilor financiare [125], si imbunatatind eficacitatea locurilor de munca [6].

Sursa: elaborat de autor
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Anexa 33

Impactul celor mai semnificativi factori si actiuni posibile de prevenire

Impactul asupra activitatii de

Impactul asupra performantei in

Actiuni posibile

audit (sector) audit
Factori politici
- Modificarile frecvente in legislatie | - Posibile sanctiuni in caz de | - Organizarea procesului aditional

conduc la instabilitate

- Exigente privind imbunatatirea
calificarii auditorilor si a calitatii
serviciilor de audit

incélcare sau aplicare gresita a
noilor modificari

- Necesitatea verificarii nivelului
de calificare a auditorilor

de perfectionare
continua a cadrelor
-La nivel de tara, verificarea
obligatorie a tuturor entitatilor de

obligatorie

- Cresterea  nivelului  calitatii audit
serviciilor de audit
Factori social-culturali
- Cresterea responsabilitdtii | - Prezenta unui set clar de valori si | - Sustinerea concentrarii
auditorilor conduita auditorilor pe abilitatile
- Exigente privind imbunitatirea | - Asigurarea unei culturi bazate pe | fundamentale necesare efectuarii

calificarii auditorilor si a calitatii

calitate, integritate si etica

unui audit de calitate

serviciilor de audit - Elaborarea si implementarea | - Crearea, dezvoltarea si
- Diminuarea calitatii serviciilor de politicilor si procedurilor de audit | mentinerea unui  sistem de
audit in cazul lipsei aptitudinilor si | - Diminuarea calitétii auditului din | management al calitatii
a experientei cauza selectdrii incorecte a | - Tratarea cazurilor de
politicilor financiare si | neconformitate pentru a spori
manageriale calitatea auditurilor in viitor
- Transparenta  decizionald la | - Dezvoltarea  strategiilor  de
acceptarea clientilor monitorizare $i mentinere a
- Necesitatea perfectionarii cunostintelor si a competentelor
profesionale continue necesare angajatilor
- Exigenta  unui  plan  de | - Evaluarea independentei  si
perfectionare a cadrelor conflictelor de interese prin
- Necesitatea evaludrii tuturor | documentare
probelor de audit si exercitarea | - Recrutarea, dezvoltarea,
unui rationament profesional | recompensarea, promovarea si
adecvat mentinerea auditorilor
profesionisti
- Feedback si dialog
Factori economico-juridici
- Modificarile frecvente in legislatie | - Exigente privind perfectionarea | - Respectarea normelor in
conduc la instabilitate auditorilor vigoare

- Exigente privind perfectionarea
auditorilor

- Existenta concurentei neloiale si
implicarea politicului

- Cresterea pietei serviciilor de audit

- Cresterea calitatii serviciilor de
audit

- Eventuala diminuare a veniturilor
din prestarea serviciilor

- Planificarea incorecta a
personalului si orelor destinate
auditului conduce la determinarea
eronata a onorariului

- Cresterea numarului de clienti

- Revizuirea regulatd a noilor
modificari in legislatie

Factori tehnico-informationali

- Schimbarea tehnicilor de lucru cu
diverse instante

- Exigente  suplimentare
anumite aptitudini

privind

- Sporirea eficientei comunicatiilor,
transparentei actiunilor entitatii

- Exigente  suplimentare  privind
anumite aptitudini

- Riscul pierderii locului de munca

- Utilizarea activd a noilor

tehnologii bazate pe
inteliginta artificiala

- Instruirea privind
manipularea tehnicilor si
programelor noi, incurajarea
autoinvatarii

- Monitorizarea performantei
in domeniul tehnologiilor

Sursa: elaborat de autor
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Anexa 34

Principiile contabile conform cadrului national, european si international

Legea nr. 287/2017,
Republica Moldova,

Directiva 2013/34/UE/

IAS 1,,Prezentarea
situatiilor financiare”

art. 6
Continuitatea | ,,...principiile de recunoastere si evaluare ar trebui sa includa Continuitatea
activitatii continuitatea activitatii”, pct. 16. activitatii, pct. 25

Contabilitatea
de angajamente

,»...principiile de recunoastere si evaluare ar trebui sa includa
contabilitatea de angajamente”, pct. 16.

Contabilitatea de
angajamente, pct. 27

Art. 6: recunoasterea se face pe baza contabilitatii de
angajamente.
Permanenta Art. 6 b): politicile contabile si bazele de evaluare sunt aplicate Consecventa
metodelor consecvent de la o perioada financiarg la alta. prezentarii, pct. 45
Prudenta ,-..principiile de recunoastere si evaluare ar trebui sa includa

prudenta”, pct. 16.

Intangibilitatea | Art. 6 e): bilantul de deschidere pentru fiecare perioadd X
financiara trebuie sa se potriveasca cu bilantul de inchidere a
perioadei financiare precedente.
Separarea Art. 6 f): evaluarea separata a componentele elementelor de X
patrimoniului si | active si datorii.
datoriilor
Necompensarea | Art. 6 g): nu se permite orice compensare intre elementele de | Compensare, pct. 32
active si datorii sau intre elementele de venituri si cheltuieli.
Prioritatea Art. 6 h): contabilizarea si prezentarea elementele din contul X
continutului de profit si pierdere si din bilant in functie de fondul economic
asupra formei | al tranzactiei sau al angajamentului in cauzd.
Evaluarea la ,,.evaluarea elementele recunoscute in situatiile financiare X

cost de intrare

anuale pe baza principiului pretului de achizitie sau al costului
de productie”, pct. 18.

Importanta
relativa

,,...utilizarea pragului de semnificatie la recunoasterea,
evaluarea, descrierea, prezentarea informatiilor in situatiile
financiare”, pct. 17.

Pragul de semnificatie
si agregarea, pct. 29

Sursa: elaborat de autor in baza [95], [154], [213],[340]
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Anexa 35

Interesele partilor in situatiile financiare auditate

Partea interesatai

Interesul

Rezultate asteptate

Utilizatori
Interesele utilizatorilor constau in
preocupatia  de  obtinere  a
informatiilor  adecvate  despre
activitatile entitatii

- Asigurarea acuratetei si
transparentei situatiilor financiare

- Reducerea riscului deciziilor

- Incadrarea in standardele de
conformitate

- Decizii privind investitiile si/sau
imprumuturile

- Minimizarea riscului de pierderi

- Cresterea increderii in situatiile
financiare

Auditori
Interesele auditorilor constau in
exprimarea opiniei privind situatiile

- Asigurarea  independentei  si
obiectivitatii opiniei de audit
- Respectarea standardelor etice si

- Emiterea unei opinii de audit
obiectivad, detaliatd, transparenta,
independenta, credibila

financiare intocmite, sub toate profesionale - Cresterea 1increderii in auditul
aspectele semnificative - Imbunitatirea performantei si | efectuat
reputatiei profesionale

Entitatea auditata - Imbunitatirea credibilitatii | - Situatii financiare fiabile si
Interesele  conducerii  entitatii situatiilor financiare credibile
auditate constau in asigurarea certd | - Identificarea si corectarea | - Optimizarea proceselor interne i
ca situatiile financiare au fost | deficientelor implementarea recomandarilor
intocmite ~ baza  aplicarii  si | - Conformitatea cu reglementarile | auditorilor

respectarii principiile generale de
contabilitate si raportare financiard

si standardele de raportare

Toate partile implicate in procesul de audit al situatiilor financiare: utilizatori (investitori, creditori, autoritati de
reglementare etc.), auditori si entitatile auditate, impéartisesc un interes comun esential: transparentd si acuratete,
incredere si credibilitate, respectarea reglementarilor si standardelor, imbunatatirea proceselor de management si
control intern. Acest interes asigurd ca informatiile financiare sunt precise, transparente si conforme cu
standardele relevante, facilitind astfel un mediu de afaceri sinatos si sustenabil.

Sursa: elaborat de autor
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Interpretarea si aj

Anexa 36
ustarea postulatelor

CNrI’; Interpretarea originala a postulatului Viziunea autorului
1. | Situatiile financiare si informatiile sunt | Actual, nu necesita ajustare.
verificabile si controlabile

2. Obiectiv, nu existd un conflict de interese | Actual, nu necesita ajustare.
intre auditori si conducerea entitatii auditate

3. Situatiile financiare si alte informatii supuse | In opinia noastrd, acest postulat necesiti ajustare,
verificarii nu contin denaturari | deoarece situatiile financiare supuse verificarii pot
semnificative, cauzate fie de frauda, fie de | contine denaturari semnificative, cauzate fie de frauda, fie
eroare de eroare, aparute ca urmare a raportarii necinstite §i a

incalcarii principiilor contabile.

4., Prezenta unui sistem functionabil de control | Lipsa responsabilitatii pentru organizarea unui sistem
intern satisfacator reduce posibilitatea | adecvat de control intern nu permite obtinerea de garantii
fraudei si erorilor rezonabile cu privire la fiabilitatea informatiilor

verificate in timpul auditului.

5. Respectarea  continud a  principiilor | Actual, nu necesitd ajustare.
acceptate de contabilitate ofera o imagine
fidela a situatiilor financiare

6. Activitatea de audit se structureazia 1in | In opinia noastrd, acest postulat necesitd ajustare,
functie de experienta si cunostintele | deoarece problemele controversate nu sunt intotdeauna
acumulate din auditarea clientului 1n | reflectate in raportul auditorului, iar unele circumstante
perioadele precedente pot avea un impact extrem de negativ asupra intereselor

utilizatorilor.

7. Verificarea informatiilor financiare cu | /n opinia noastrd, acest postulat necesiti ajustare,
scopul exprimarii unei opinii independente | deoarece ar trebui elaborat un algoritm de luare a
se reglementeaza, exclusiv, in limitele si | deciziilor pe baza rationamentului profesional al
competentele delegate unui auditor auditorului  §i  minimizat  rolul  rationamentului

profesional in determinarea nivelului pragului de
semnificatie.
8. | Statutul profesional de auditor independent | Actual, nu necesita ajustare.
impune anumite obligatii profesionale
9. | Informatiile auditate sunt mai relevante | Actual, nu necesita ajustare.

decat cele neauditate

Sursa: elaborat de autor [91], [204], [377]

201



Anexa 37
Sinteza postulatelor de audit

Nr.crt. | Denumirea postulatelor Semnificatia si relevanta postulatelor
1. Situatiile financiare si | Din moment ce contabilitatea si raportarea financiard se bazeazd pe
informatiile financiare | anumite reguli, auditorul poate verifica momentele-cheie si formula, in
sunt verificabile. conformitate cu regulile stabilite de standardele de audit, o opinie cu

privire la gradul de fiabilitate al situatiilor financiare. Verificabilitatea
sugereaza conceptul de asigurare rezonabila. Asigurarea este 0 masura a
gradului de certitudine pe care auditorul I-a obtinut panad la momentul
incheierii auditului. Existd mai multe motive care explica raspunderea pe
care o poartd auditorul pentru obtinerea unei asigurari rezonabile, dar nu
si a uneia absolute. In primul rdnd, cea mai mare parte a probelor rezulta
din testarea unui esantion dintr-o totalitate de date. Esantionarea
presupune, in mod inevitabil, un grad de risc de a nu descoperi o eroare
semnificativd. Mai mult decat atat, domeniile de testat, tipul, aria de
acoperire si programarea in timp a acestor teste, precum si evaluarea
testarii reprezinta deopotriva elemente care implica o doza importanta de
rationament subiectiv din partea auditorului. In al doilea rand, informatiile
contabile contin estiméri complexe, care dau inevitabil nastere unei
anumite incertitudini si pot fi afectate de evenimente ulterioare. Drept
rezultat, auditorul trebuie sa se bazeze pe probe temeinice si elocvente,
dar nu neapirat perfect concludente, definite. in al treilea rand, fraudele
din situatiile financiare sunt deseori extrem de greu, daca nu chiar
imposibil, de detectat de catre un auditor, mai ales atunci cand exista o
complicitate intre manageri.

2. intre auditori si Atat auditorii, cat si managerii ar trebui sa fie interesati de prezentarea
conducerea entitatii unei imagini fidele a informatiilor financiare, deoarece adoptarea unor
auditate nu exista un decizii bazate pe informatii pertinente este benefica entitatii pe termen
conflict de interese. lung. Conflictul de interese al auditorilor si conducerii entitatii auditate

poate aparea din doud circumstante: posibile conflicte privind
metodologia contabild si incdlcari identificate de auditori [operatiuni
ilegale in detrimentul proprietarilor, neprofesionalismul etc.]. Din aceste
motive, pe tot parcursul activitdtii desfasurate, auditorii trebuie sa
manifeste o atitudine sceptica fatd de informatiile furnizate de conducerea
entitdtii auditate.

3. Situatiile financiare si | Acest postulat se bazeaza pe etica comportamentului personalului de
alte informatii supuse | conducere, care trebuie si fie prezentd in afaceri. Astfel, rezultatul
verificarii nu contin misiunii de audit va furniza asigurari rezonabile, dar nu absolute, ca vor fi

denaturiri detectate erori semnificative cauzate, in special, de nereguli. Auditorul nu
semnificative, cauzate | este un garant, dar profesionalismul ridicat al acestuia va contribui la
fie de frauda, fie de eliminarea erorilor existente si la prevenirea abaterilor ulterioare de la
eroare. standardele de contabilitate. in acest context, responsabilitatea sa consta

in a-gi exercita indatoririle cu maxima grija si competenta, avand un grad
adecvat de scepticism profesional. Scepticismul profesional reprezinta o
atitudine care presupune un spirit iscoditor si o evaluare criticd a probelor
de audit. Auditorul nu trebuie sa porneasca de la ipoteza ca managementul
este necinstit, insd aceastd posibilitate trebuie luatd in considerare.
Auditorul nu ar trebui nici sd presupuna cd managementul este, fard nicio
indoiald, onest. Din cele mentionate, se desprinde ideea cd auditorul fsi
asuma o raspundere deosebita privind necesitatea informarii utilizatorilor
asigurare absolutd 1n ceea ce priveste corectitudinea informatiilor
contabile.

”Responsabilitatea principala pentru prevenirea si detectarea fraudei
revine atat persoanelor responsabile cu guvernanta entitatii, cat si
conducerii. Acestea trebuie sd pund un accent puternic atat pe prevenirea
fraudei, cat si pe descurajarea acesteia. Acest lucru ar putea conduce la
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Nr.crt.

Denumirea postulatelor

Semnificatia si relevanta postulatelor

persoanelor sa nu comita fraude, avand in vedere probabilitatea ca acestea
sa fie detectate si pedepsite. Totodata, presupune un angajament fata de
crearea unei culturi caracterizate de onestitate si de conduita etica, care
poate fi consolidatd printr-o supraveghere activa din partea persoanelor
responsabile cu guvernanta. Supravegherea de citre persoancle
a controalelor sau de influentare necorespunzitoare a procesului de
raportare financiard, cum ar fi eforturile conducerii de a manipula
rezultatele pentru a influenta perceptia analistilor asupra performantei si
profitabilitatii entitatii” [163] .

4. Prezenta unui sistem de | Elementele definitorii ale unui sistem de control intern sunt: separarea
control intern responsabilitatilor in cadrul unei entitati si verificarea interna propriu-zisa.
satisfacator reduce Aceste aspecte pot reduce eroarea, frauda, manipularea rezultatelor, fara a
posibilitatea fraudei si | elimina total riscul de aparitie a acestora. Responsabilitatea mentinerii
erorilor. unui control intern adecvat si a efectudrii unor prezentdri corecte in
situatiile financiare 1i revine managementului, si nu auditorului. Dat fiind
faptul ca managerii gestioneaza activitatile entitatii, ei sunt informati mult
mai bine decat auditorii despre operatiunile entitatii si despre activele,
datoriile si capitalul propriu afectate de aceste tranzactii. Totodata,
managementul poartd atat raspunderea profesionala, cét si una juridica de
a asigura ca informatiile sunt corect prezentate, In conformitate cu
reglementarile vizand raportarea financiara, cum ar fi principiile contabile
general acceptate. Pentru a-si fundamenta aprecierea rezonabila despre
obiectivul auditat, auditorul va avea nevoie de probe suplimentare fata de
cele solicitate de un control intern. Din acest motiv, una dintre procedurile
,,standard obligatorii” ale auditului situatiilor financiare ale unei entitati
constd In verificarea si evaluarea controlului intern al acesteia. Daca
controlul intern este recunoscut de auditori ca fiind independent si obiectiv
si, prin urmare, eficient, atunci acest lucru poate fi luat in considerare
atunci cind se determind volumul auditului.
5. Respectarea continuii a | Acest postulat este relevant atit pentru audit, cat si pentru contabilitate.
principiilor acceptate | Respectarea regulilor si normelor contabile asigurd obiectivitatea si
de contabilitate ofera o | fiabilitatea raportarii financiare. Astfel, auditorul verifica conformitatea
imagine fidela a aplicarii standardelor si normelor si confirma acest fapt in opinia sa. Lipsa
situatiilor financiare. | unui astfel de criteriu poate conduce la dificultatea stabilirii, cu
obiectivitate, daca situatiile financiare prezintd sau nu o imagine fidela.
6. Activitatea de audit se | Acest postulat interactioneaza cu unul dintre principiile contabilititii —
structureazi in functie | continuitatea activitatii. In lipsa unei probe contrarii, auditorul poate sa
de experienta si presupuna ca ceea ce a fost adevarat in trecut pentru o entitate auditata va
cunostintele acumulate | ramane valabil si in viitor, astfel marind eficienta unei misiuni de audit.
din auditarea clientului | Spre exemplu, in trecut auditorul a constatat o denaturare a informatiilor
in perioadele prezentate in situatiile financiare sau o structurd de control intern
precedente. neadecvati, ineficientd. In cazul in care auditorul nu dispune de noi
elemente care sa indice o imbunatatire a prezentdrii situatiilor financiare
sau a controlului intern, acesta va pleca de la premisa ca acestea vor fi tot
in nereguld, in consecinta planificdndu-si misiunea de audit in functie de
situatia constatata anterior.
7. Verificarea Nimic nu trebuie si nu poate afecta auditorul, in activitatile sale, intrucat

informatiilor financiare
cu scopul exprimaérii
unei opinii

independente se
reglementeaza,

exclusiv, in limitele si

competentele delegate

unui auditor.

el este ghidat de standarde si norme de audit si de contabilitate.
Independenta presupune adoptarea punctului propriu de vedere asupra
unei situatii, cu ocazia evaludrii situatiilor financiare, In vederea
exprimarii opiniei prin raportul de audit. Mintz mentioneazd ca
»independenta este recunoscutd drept un atribut esential care protejeaza
integritatea situatiilor financiare pentru ca utilizatorii sa le poata folosi cu
incredere. In conditiile in care auditorul exprima prin opinia sa elemente
care nu sunt conforme cu realitatea, pentru a favoriza clientul sau, el se
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Nr.crt.

Denumirea postulatelor

Semnificatia si relevanta postulatelor

indeparteaza prin aceasta de atributul independentei” [249]. Fard o
independenta profesionald fermd, opinia auditorului devine suspecta.
Dupa cum dezvaluie Wines [373, p. 7] , independenta ,,exista atunci cand
auditorii sunt capabili sd actioneze cu obiectivitate, integritate,
impartialitate si libertate fata de orice conflict de interese”.

Statutul profesional de
auditor independent
impune anumite
obligatii profesionale.

Acest postulat se bazeazd pe principiul competentei profesionale si al
diligentei, cerintd ce pune munca cu clientul mai presus decat interesele
personale. Astfel, in conformitate cu acest postulat, auditorul trebuie sa
respecte principiile fundamentale prevazute de Codul etic international
pentru profesionistii contabili. Asumarea obligatiilor de a furniza servicii
de audit intr-o afacere din ce in ce mai complexa il obliga pe auditor de a
imbunatati perseverent competentele profesionale. Autorul american in
materie de audit J. Robertson [386], in dezvoltarea postulatelor de mai sus,
a formulat postulatul «informatiile auditate sunt mai relevante decéat cele
neauditate», care in opinia noastra, ar trebui sa fie recunoscut ca principal.

Informatiile auditate
sunt mai relevante
decat cele neauditate.

Acest postulat este direct legat de teoria consultdrii si accentueaza
importanta pentru utilizatori a validitatii fiabilitatii situatiilor financiare
confirmata de o persoana independenta.

Sursa: elaborat de autor in baza [153], [212], [240], [379]
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Anexa 38
Distinctia si tipologia denaturarilor in audit

EROARE

FRAUDA

*greseald  neintenfionatd in situatiile eact intenfionat comis de una sau mai multe
financiare, inclusiv omiterea unei valori persoane din conducere, din randul persoanelor
sau a unei prezentdri de informatii; responsabile cu guvernanta, din randul
+sunt accidentale, persoanele care le comit angajatilor sau din cadrul unor terte parti, care
nu se asteapta la realizarea unui castig implica utilizarea inseldciunii pentru a obtine
personal; un avantaj nedrept sau ilegal;

*pot avea consecinte ca si fraudele, de || .poate fi determinatai prin falsificarea
aceea auditorii trebuie sa se convinga ca inregistrarilor,  documentelor;  deturnarea,
nu e vorba de frauda; furtunul unor active, alocarea
*pot fi generate de calcule matematice sau necorespunzitoare a UNor active, cu influente in
contabile gresite, interpretarea gresitd a continuitatea  activitatii,  eliminarea  sau
unor fapte cu influentd semnificativa omiterea efectelor unor tranzactii in scopul
asupra  situatiilor ~ financiare, aplicarea cosmetizarii situatiilor financiare, aplicarea
gresiti a politicilor  contabile  din gresita a politicilor contabile pentru a induce in
necunostinta etc. eroare utilizatorii etc.

Figura 38.1. Diferenta dintre conceptul de eroare si cel de frauda
Sursa: elaborata de autor dupa [82], [127]

/,,...denaturéri intentionate, inclusiv omiterea)

unor valori sau prezentiri in situatiile
I N financiare pentru a 1ingela utilizatorii
Denaturari care rezulta situatiilor financiare.
din raportarea ,,...provocari ale eforturilor conducerii de a
| financiard frauduloasa manipula veniturile pentru a insela utilizatorii
\ _ situatiilor ~ financiare  prin  influentarea
perceptiei lor asupra performantei si
DENATURARI | profitabilitatii entitatii )

S R T
- N ,,...implicarea furtului activelor unei entitati si
este deseori comisd de angajati in valori

Denaturari care rezulta relativ mici si nesemnificative.

din deturnarea de active ....implicarea conducerea, care este mai in
L . masurd sa mascheze sau sia ascunda
\deturndrile, astfel incat sa fie greu de detectat. )

Figura 38.2. Tipuri de denaturari intentionate
Sursa: elaborata de autor
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Anexa 39

Cerinte ale calitatii rationamentului profesional in audit

Cerinte generale

Cerinte specifici

o ee

Necesitatea respectirii cerintelor
specifice

Cerinte privind
fundamentarea
rationamentului
profesional: respectarea
standardelor si regulilor
profesionale aplicabile,
claritatea si coerenta
documentatiei, justificarea
deciziilor, consistenta in
aplicarea rationamentului,
transparentd, acuratete etc.

Cerinte specifice in cazul
imperfectiunii cadrului legislativ si
de reglementare aplicabil: analiza
normelor neclare si incomplete,
aplicarea unei evaluari critice si a unor
standarde etice ridicate, identificarea si
analiza incertitudinilor si a posibilelor
efecte ale acestora, consultarea cu
experti juridici sau contabili, revizuirea
documentatiei relevante, evaluarea
impactului potential al incertitudinilor
reglementarilor asupra raportului de
audit etc.

Imperfectiuni in cadrul legislativ si de
reglementare.

Prezenta discrepantelor interne in
anumite acte juridice.

Prezenta nepotrivirilor intre prevederile
diferitelor documente de reglementare
referitoare la aspecte identice ale
reglementarii.

Lipsa dezvaluirii complete a problemelor
semnificative din domeniul reglementat
etc.

Cerinte pentru persoana

care formuleaza judecati:
cunostinte teoretice si

experienta profesionala,
abilitati de analiza si

judecata profesionala, etica
si integritate, abilitati de

comunicare si capacitatea

de adaptare.

Cerinte specifice pentru persoana
care formuleaza judecati:
rationament obiectiv, complet,
pertinent, uniform, documentat,
flexibil, cu impact etc.

Reduce riscul de erori gi asigura ca
concluziile sunt corecte si bine
fundamentate.

Mentine un nivel ridicat de obiectivitate
sl integritate.

Crestere credibilitatea procesului de
audit si increderea utilizatorilor.

Asigura respectarea practicilor acceptate
si cerintelor legale.

Gestioneaza riscurile in procesul de
audit.

Cerinte de respectat in
procesul de formare a
unei judeciti: cunostinte
aprofundate si actualizate
in domeniul relevant,
obiectivitate si
impartialitate,
documentare si
transparentd, conformitatea
cu ISA si reglementarile
aplicabile, judecata critica.

Cerinte specifice de respectat in
procesul de formare a unei judecati:
completitudinea informatiilor, abordari
consistente, documentare detaliata,
corectarea erorii si analiza impactului,
adaptabilitatea la schimbari in
reglementari sau in economie.

Previne erorile care ar putea influenta
negativ utilizatorii raportului de audit.

Mentine integritatea procesului de audit.

Permite identificarea celei mai adecvate
solutii.

Confirma ca rationamentul este solid.

Asigura transparenta si responsabilitate
in procesul de luare a deciziilor.

Cerinte privind structura
si proprietitile

rationamentului
profesional: coerenta,
claritate, structura logica,
documentare,
fundamentare pe probe de
audit.

Cerinte specifice privind structura si
proprietitile rationamentului

Faciliteaza comunicarea eficientd a
justificarilor.

profesional: obiectivitatea, claritatea,
congruenta (unicitatea), relevanta,

Contribuie la acuratetea si fiabilitatea
concluziilor.

consistenta, eficienta (caracterul

Asigura conformitate profesionala.

productiv), materialitatea

Sprijina procesul decizional.

(documentatia), flexibilitatea,

evaluarea impactului.

Faciliteaza intelegerea si examinarea

documentatiei

Sursa: elaborat de autor
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Anexa 40
Cadrul international de asigurare a documentatiei de audit

Standar(_jul e Prevederea legala Descrierea
audit
ISQM 1 Trateaza responsabilitatea de a  stabili | Documentarea  efectudrii si  respectarii
politici si proceduri aferente: procedurile prevazute de politicile entitétii de
- procesului de documentare privind | audit privind revizuirea de control de calitate a
revizuirea controlului de calitate a | misiunii; documentarea finalizarii revizuirii de
misiunii (pct. 42); control de calitate a misiunii; documentarea

- procesului adecvat de documentare, care | neidentificarii aspectelor nerezolvate care I-ar
sa furnizeze probe privind functionarea | determina si creadd ca rationamentele
fiecdrui element al managementului | semnificative si concluziile echipei misiunii nu
calitatii (pct. 57). au fost adecvate.

ISA 230 Trateaza obligatia auditorului de a intocmi | Documentatia de audit este indispensabila,
documentatia de audit necesara pentru | deoarece prin probe se fundamenteazi
auditul situatiilor financiare. concluzia auditorului privind indeplinirea

obiectivelor sale generale, se argumenteaza
planificarea auditului, respectiv efectuarea
acestuia in conformitate cu ISA-urile si cu
dispozitiile legale si de reglementare aplicabile
(pct. 2).

ISA 330 Trateaza responsabilitatea includerii in | Forma documentatiei de audit constituie un
documentatia de audit a raspunsurilor | aspect ce tine de rationamentul profesional si
generale pentru abordarea riscurilor | este influentatd de natura, dimensiunea si
evaluate de denaturare semnificativa la | complexitatea entitatii si a controlului sdu
nivelul situatiilor financiare, precum si | intern, de disponibilitatea informatiilor
natura, plasarea in timp si amploarea | furnizate de citre entitate si de metodologia de
procedurilor de audit subsecvente | audit si tehnologia utilizatd pe parcursul
efectuate; legatura dintre acele proceduri si | auditului (A63).
riscurile evaluate la nivelul asertiunilor;
rezultatele procedurilor de audit, inclusiv
concluziile in cazul in care acestea nu sunt
clare.

Sursa: elaborat de autor dupd [162], [170], [184]
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Anexa 41
Etica in accesul la profesie si competenta profesionala

Tabelul A 41.1. Regulile de conduita aferente principiilor etice

Principii etice Reguli de conduita

Integritate o de a presta serviciile de audit cu onestitate, constiinciozitate si rigurozitate;
e de a respecta legislatia in domeniu si de a exercita obligatiile de serviciu in
conformitate cu cerintele functiei;

rasfrang negativ asupra entitatii de audit.

Obiectivitate de a manifesta obiectivitate in tratarea aspectelor/problemelor existente;

de a evita implicarea in activitati sau relatii, care afecteaza obiectivitatea;

de a eluda conflictele de interese in misiunile de audit;

de a respecta normele de politete si ospitalitate prevazute de legislatia in vigoare
aferente cadourilor si serviciilor 1n exercitarea atributiilor de serviciu,

e de a declara faptele, actiunile care pot denatura raportarea rezultatelor misiunii de

audit.
Competenta e de aapela la consultanta din partea specialistilor in domeniu;
profesionala si e de a efectua misiuni de audit in conformitate cu cadrul legislativ si normativ in
atentia cuvenita vigoare;
e de a Imbunatati continuu competenta profesionald, eficienta si calitatea serviciilor
de audit.
Confidentialitate e de a utiliza cu prudentd si proteza informatia obtinuta in cadrul auditului situatiilor
financiare;

e sd nu utilizeze informatia obtinuta in cadrul activitatii de audit in interese personale
sau 1n oricare alt mod, care ar contraveni legislatiei in vigoare si/sau ar prejudicia
obiectivele entitdtii audiate.

Profesionalism e de a respecta normele tehnice si etice ale profesiei;

e sid vizeze continuu imbunatatirea competentelor sale si a calitatii serviciilor;

e sid-si exercite responsabilitatile profesionale la cel mai inalt nivel al capacitatilor de
care dispune.

Sursa: elaborat de autor dupa [236], [329]

Promovlar_eg
. examenulul ae
u'r?;?/g:get;?: ;2u insu§irea Efectuarea uui competengé
un nivel . curgurllor dg § stagiu de o X profesionala la
echivalent instruire teoretica pregdtire practica incheierea cursurilor
universitare sau de
nivel echivalent
Figura A 41.1. Etape privind accesul la profesie
Sursa: elaborata de autor
Atingerea competentei profesionale Mentinerea competentei profesionale
Succesiunea trebuie sda serveascd drept model de < Cunoasterea permanentd a noilor elaborari si
dezvoltare profesionald a auditorului: modificari in domeniul legislativ, normativ, juridic,
* in baza unui nivel inalt al studiilor generale; metodologic al contabilititii si auditului;
« al studiilor de specialitate; » Implementarea  programelor  orientate  spre
« al instruirilor si testarilor la disciplinele profesionale asigurarea controlului calitatii serviciilor prestate,
corespunzatoare. asigurand o performantd in auditul situatiilor

financiare in conformitate cu cerintele in domeniu.

Figura A 41.2. Etapele obtinerii competentei profesionale
Sursa: elaborata de autor [328]
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RESPONSABILITATI
v

Anexa 42

Responsabilitatile si competentele viitoare ale auditorului

Fundamentala

Exprimarea opiniei auditorului in legatura cu situatiile
financiare auditate [165, A9, p. 238]

A 4

Suplimentara

Exprimarea unei opinii sau concluzii ce rezultd din
reglementari specifice si poate fi depusad separat sau
integrata in raport [165, A10, p. 238]

\ 4

Minora

Exprimarea, in mod implicit, a unei concluzii ce rezulta
din reglementari, Insa nu presupune opinii distincte [173,
A26, p. 4361

Figura A 42.1. Responsabilitatile auditorului in misiunile de audit

Sursa: elaborata de autor

Tabelul A 42.1. Setul de competente viitoare necesare auditorului

Setul de : : .
Simbolizare Descrierea
competente
Aptitudini TEQ aptitudinile si abilitatile de a desfasura activitati in mod constant la un standard
tehnice si definit, mentinand scepticismul profesional si respectind, in acelasi timp,
etica principiile de integritate si independenta
Inteligenta 1Q capacitatea de a dobandi si a utiliza cunostinte: gandire si rationament dezvoltat,
axate pe rezolvarea problemelor
Creativitate CQ capacitatea de a utiliza cunostintele existente intr-o situatie noud, pentru a face
conexiuni, a explora rezultatele potentiale si a genera idei noi
Competente DQ congtientizarea si aplicarea tehnologiilor digitale existente si emergente
digitale
Inteligenta EQ capacitatea de a identifica, de a valorifica si de a gestiona emotiile proprii si ale
emotionala altora
Viziune VQ capacitatea de a anticipa tendintele viitoare cu exactitate prin extrapolare
Experienta XQ capacitatea si abilititile de a intelege asteptarile beneficiarilor auditului

Sursa: elaborat de autor dupa [347]
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Anexa 43
Agregarea indicatorilor de performanta in audit

Performanta auditului
situatiilor financiare

Eficacitate - gradul in care

serviciile de audit raspund Eficienta - gradul in care misiunea
cerintelor de audit corespunde cerintelor cu

minimum de efort

Increderea - credibilitatea
situatiilor financiare
auditate, precum si
realizarea si mentinerea
calitatii propuse

Calitate - gradul in care
serviciile de audit corespund
standardelor si prevederilor in

domeniu

Productivitate - valoarea Realizare la termen - daca
adiugati la proces raportati la misiunea de audit a fost
Valoarea munC” sau a I’eallzata corect S1 la tlmp

capitalului consumat

Sursa: elaborata de autor
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Anexa 44

Evaluarea eficientei indicatorilor de performanta in audit pe dimensiuni esentiale

Nr.crt. Indicatori pe Descriere
dimensiune
1. Indicatori de Cadrul normativ al entitétii de audit include normele, politicile si procedurile
performanta stabilite conform ISA, Legea privind auditul situatiilor financiare, Codul Etic
care evalueaza al Profesionistilor Contabili, ISQM 1, precum si alte acte legislative si
aplicarea si adecvarea | normative in domeniul contabilitdtii si auditului. Pentru aprecierea gradului
cadrului normativ in | de respectare si adecvare a cadrului normativ al entitatii de audit, se utilizeaza
domeniu un sistem de indicatori de performanta care monitorizeaza si masoara aspecte
precum: conformitatea activitatilor cu cerintele legale si reglementarile in
vigoare, respectarea graficului de prestare a serviciilor conform contractelor,
conformitatea cu regulamentele interne, aplicarea politicilor si procedurilor
de audit, respectarea cerintelor profesionale si etice, incadrarea in limitele
contractuale si parametrii planificati, gradul de satisfactie al partilor
interesate.

2. Indicatori de Pentru a evalua satisfactia clientului, se stabileste si se monitorizeaza un
performanta sistem de indicatori de performanta specifici relatiei cu clientul: Satisfactia
care evalueazd clientului, indicele de loialitate al clientului, reputatia entitatii, competenta
calitatea perceputd de | auditorilor, onestitatea, abilitatea de comunicare, precum si timpul de raspuns.
client si gradul de Acesti indicatori sunt esentiali pentru masurarea performantei si satisfactiei
incredere al acestuia | clientului, contribuind astfel la imbunatatirea ofertei de servicii. Entitatea de
audit trebuie sa identifice cauzele satisfactiei si insatisfactiei pentru a optimiza

oferta viitoare.
3. Indicatori de Pentru a aprecia satisfactia obtinuta de celelalte parti interesate, se stabileste
performanta si se monitorizeaza un sistem de indicatori de performanta specifici relatiei cu

care evalueaza
calitatea perceputd de
partile interesate

acestia: asociati/actionari, personal, creditori: calitatea serviciului, opiniile si
evaludrile altor parti interesate, Satisfactia partilor interesate, feedbackul
partilor interesate, impactul auditului asupra partilor externe. Actionarii sunt
interesati in principal de rentabilitatea investitiilor lor, concentrandu-se pe
performanta trecutd si perspectivele viitoare, si avand incredere in echipa
manageriala a entitatii de audit. Indicatorii relevanti, precum rentabilitatea
capitalului propriu, rentabilitatea capitalului social si profitul net pe actiune,
masoara profitabilitatea si remunerarea actionarilor. ROE este un indicator
esential, reflectand eficienta cu care investitiile actionarilor sunt transformate
in profit. O rentabilitate mare a capitalului propriu indica faptul ca investitia
actionarilor a generat profit semnificativ, oferind astfel cele mai relevante
rezultate pentru afacere.

Sursa: elaborat de autor
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Anexa 45

Indicatori de performanti a personalului in audit

Retentie
(satisfactia angajatilor
si rata de pierdere a
angajatilor)

Recrutare
(eficacitatea)

Eficienta si eficacitate

Dezvoltarea
profesionala
(maximizarea
potentialului capitalului
uman in dezvoltarea si
cresterea entitatii)

- Rata de retentie a
angajatilor

- Rata de satisfactie a
angajatilor

- Vechimea medie a
angajatilor in entitate

- Costul abandonarii
postului

- Costul fluctuatiei de
personal

- Costul per angajare

- Rata de angajare din
afara entitatii

- Rata de acceptare a
ofertei postului

- Durata de ocupare a
unei pozitii deschise

- Angajati care au o
performanta exceptionala

- Numarul de clienti auditati
de auditor

- Profit per angajat

- Randamentul investitiei in
capitalul uman

- Ponderea perioadei in care
raportul de audit trebuie
intocmit

- Fondul de timp utilizat
pentru un audit

- Productivitatea muncii

% salariatilor inclusi in

planuri de formare

profesionald continua

- Indexul de satisfactie a
personalului

- Costuri  per
pentru
profesionala

- Numarul de instruiri
sau specializari sau
cursuri angajat/an

- Fondul de timp pentru

instruire

angajat
dezvoltare

Sursa: elaborat de autor
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Anexa 46
Semnificatia Balanced Scorecard

Performanta

Perspectiva invatarii si

. cresterii

Perspectiva (Cum ne sustinem
procesului economic ~ capacitatea de a ne
" . adopta si imbunatati
. (In ce procese trebuie pra s !

- . erformanta?
sa excelam pentru a perf ta?)

Perspectiva avea succes?)

clientului
® (Cum ne percep
_ o
Perspectiva  c/entii?)
financiara
(Cum ne percep
actionarii?)

Sursd: Sursa: elaborat de autor dupa [383]

Spre deosebire de sistemele traditionale de evaluare a performantei, modelul BSC se bazeaza pe perspective
distincte:

e | perspectiva financiard: asigurd masurarea rezultatelor pe care entitatea le furnizeaza actionarilor sai si se
caracterizeaza prin cresterea valorii actionarilor;

e perspectiva clientului: permite entitatii sd ramand orientata citre nevoile si satisfactia clientilor si se
caracterizeaza prin cresterea cotei de piata si a gradului de satisfactie al clientilor;

e  perspectiva procesului economic: accentueaza performanta proceselor interne esentiale, ameliorarea carora
este considerata un indiciu privind viitoarea reusitd financiard a entitatii;

e perspectiva invagarii §i cresterii. accentul se pune pe indivizii activi, in entitate, si pe infrastructura. O

investitie adecvata in aceste domenii este decisiva pentru asigurarea succesului pe termen lung” [147, p. 497].
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Anexa 47

Indicatorii recomandati de autor in Modelul aplicativ BSC pentru evaluarea performantei auditului situatiilor financiare

Perspectiva clientului/beneficiarului

Aspecte urmairite

Indicatorul

Scopul indicatorului

Obiectivul prognozat

Evaluarea rezultatelor

Actiuni strategice
pentru cresterea
gradului de
incredere al
utilizatorilor
situatiilor financiare
auditate

Reputatia entitatii de audit si a furnizarii unui audit
de calitate

Efectele strategiei de audit
aferente pozitiei pe piata

Mentinerea reputatiei si consolidarea

pe piata de audit

Asigurarea unui management eficient al relatiilor cu
clientii/beneficiarii

Efectele strategiei de audit
privind relatiile cu clientii

Mentinerea standardele de
amabilitate, promptitudine,

transparenta, logistica, calitate etc.

Portofoliul clientilor/beneficiarilor

Efectele strategiei de audit
in marketing

Mentinerea portofoliului clientilor

Rezonabilitatea  duratei  auditului  situatiilor
financiare si a taxei de audit din punctul de vedere
al clientului

Efectele strategiei de audit
privind Imbunatatirea
calitatii serviciilor de audit

Respectarea clauzelor contractuale

Cocficientul de atragere a noilor clienti/beneficiari

Efectele strategiei de audit
in marketing

Tendinta pozitiva de crestere

Cocficientul de mentinere a clientilor/beneficiarilor

Efectele strategiei de audit
privind imbunaétatirea
calitdtii serviciilor de audit

Mentinerea clientilor, reducerea
riscului in activitatea de audit

Coeficientul clientilor/beneficiarilor pierduti

Efectele strategiei de audit
privind imbunétatirea
calitatii serviciilor de audit

Tendintd negativa de micsorare

Retentia clientilor si venituri repetate de la acelasi
client pentru alte servicii oferite

Efectele strategiei de audit
privind imbunétatirea
calitatii serviciilor de audit

Tendinta pozitiva de crestere

Masuri:

Implementarea politicilor si procedurilor pentru acceptarea si continuarea relatiilor cu clientii pentru a oferi entitatii o
asigurare rezonabild cd va accepta sau va continua relatiile cu clientii existenti. In luarea unei decizii de a accepta sau de
a pdstra un client se ia in vedere independenta si capacitatea entitdtii de a servi in mod adecvat clientul, precum i
integritatea conducerii clientului. Politicile §i procedurile stricte de acceptare si continuare a relatiilor cu clientul si a
angajamentului sunt o parte importanta a capacitatii entitatii de audit de a oferi servicii profesionale de inalta calitate,
protejarea reputatiei si sustinerea brand-ului.

Pentru a creste gradul de
incredere al utilizatorilor
situatiilor financiare auditate,
mentine si dezvolta portofoliul
de clienti, auditorii trebuie sa
fie foarte atenti la calitatea
serviciilor prestate. Aceasta
calitate se masoara prin nivelul
de incredere, vechimea
clientilor, capacitatea de a
atrage noi clienti, contactul
direct cu clientul, capacitatea
de a asculta si intelege nevoile
clientilor, cunoasterea afacerii
clientului si intelegerea
activitatii acestuia, buna
reputatie, profesionalism,
satisfacerea clientului in ceea
ce priveste termenul de raspuns
si calitatea serviciilor prestate.

Sursa: elaborat de autor




Anexa 48

Indicatorii recomandati de autor in Modelul aplicativ BSC pentru evaluarea performantei auditului situatiilor financiare

Perspectiva financiara

Aspecte
urmarite

Indicatorul

Scopul indicatorului

Obiectivul prognozat

Evaluarea
rezultatelor

Actiuni
strategice
pentru
cresterea
performantei
auditului
situatiilor
financiare

Planificarea obiectiva a misiunilor de audit in functie de
resursele si capacitatile disponibile

Efectele strategiei privind
performanta auditului

Administrarea eficienta a timpului, resurselor
umane, costurilor, veniturilor, cheltuielilor si
rezultatelor per audit al situatiilor financiare

Bugetarea eficienta a resurselor per audit al situatiilor
financiare respectandu-se principii de economicitate,
eficacitate, eficientd, transparentd, adaptabilitate,
motivare si solidaritate

Efectele strategiei privind
performanta auditului

Cresterea performantei auditului situatiilor
financiare

Digitalizarea procesului de audit printr-un sistem
informatic bine integrat si automatizat

Efectele strategiei privind
imbunatatirea calitatii
serviciilor de audit

Modernizarea serviciilor de audit prin
extinderea digitalizarii proceselor operationale,
creandu-se un ecosistem de date” compus din
resurse §i servicii interconectate, care ar
rationaliza procesele operationale in audit si ar
accelera procesul de colectare
si de analiza a probelor de audit etc.

Profitabilitatea [per contract] unui audit al situatiei
financiare

Efectele strategiei privind
performanta auditului

Cresterea profitabilitatii [per contract] unui
audit al situatiei financiare

Masuri:

Planificarea eficientd a resurselor disponibile, tindnd cont de specificul activitatii entitatii auditate. Asigurarea misiunii de audit cu
resursele necesare, atat din punct de vedere al volumului, cdt si din punct de vedere al structurii, planificand operatiile, coordondnd tipurile
de activitati, stimuldnd personalul implicat, verificind activitatile curente si evaludnd realizarile previzionate. Monitorizarea transparentei
stabilirii corecte a onorariilor pentru serviciile de audit, reiesind din bugetele de sustenabilitate economicd a entitdtii de audit i
perspectivele de imbundtdatire a indicatorilor financiari si non-financiari. Controlul activitatilor intreprinse in vederea atingerii obiectivelor,
ajutand personalul implicat in misiunile de audit sa identifice problemele care au aparut, de asemenea, in luarea acelor decizii despre cum,
unde si cand ar trebui sa se desfasoare anumite operatiuni. Digitalizarea procesului de audit care ar permite auditorilor sa analizeze
cantitati mai mari de date si sa desprinda concluzii cu privire la populatii mai mari. Protejarea intereselor utilizatorilor situatiilor financiare
auditate prin asigurarea unor date mai corecte si actuale, mai coerente si de o mai bund calitate.

Obiectivele financiare
ale performantei
auditului situatiilor
financiare sunt fixate
pentru fiecare audit in
parte, in vedereca
monitorizarii
rentabilitatii per audit
al situatiei financiare.
Acestea sunt verificate
periodic si
administrate Intr-un
mod céat mai flexibil.
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Anexa 49

Indicatorii recomandati de autor in Modelul aplicativ BSC pentru evaluarea performantei auditului situatiilor financiare

Perspectiva procesului de audit al situatiilor financiare

Aspecte . N . —
urnrl)ﬁrite Indicatorul Scopul indicatorului Obiectivul prognozat Evaluarea rezultatelor
Acceptarea si continuarea relatiilor cu Efectele strategiei de audit in domeniul Permanent
beneficiarii marketingului
Planificarea eficientd a misiunilor de audit | Efectele strategiei de audit in procese interne Reducerea riscului de audit la un nivel
pentru dezvoltarea unei metodologii acceptabil de scazut . o
adecvate Ex1_sten‘ga unui S}st_em de
Implementarea unei culturi corporative Efectele strategiei privind gestiunea Promovarea unei culturi corporative informare privind
calitatii, performanta auditului si flexibile, orientate spre schimbare si Chentlll' Implicarea
competitivitatea entitatii inovare, urmata de toti angajatii persoanelor cuAcapac’ltatl
P P o e s multilaterale in echipa
rezenta unui sistem de management al Efectele strategiei entitatii de audit in Permanent Siunii d dit. Soatii
calitatii gestiunea eficientei si eficacitatii zlnlsllunu ¢au ult' pa.pvl
o Capacitatea entitatii de audit de a recruta si | Efectele strategiei de audit privind capitalul Permanent ¢ lucrd Ca.revsa,penmtf‘
Actiuni . | cu inalti califi auditorului sa raspunda
strategice mentine personal cu inalta calificare uman rapid clientilor
entru Relevanta competentelor echipei de audit Efectele strategiei de audit in gestiunea Respectarea cerintelor etice, exercitarea Dis onibili:[ateé
_ pent in raport cu specificul activitatii, structura eficientei procesului de audit si obiectivitatii si scepticismului profesional, pon! .
eficientizarea o . oo AR O ) T . . < softurilor informatice
. . proprietatii si tranzactiile entitatii auditate imbunatatirea calitatii actionarea cu integritate si independenta .
auditului : — - — — - — care permite buna
o Fondul de timp utilizat pentru un audit al Efectele strategiei de audit in eficienta Conform planificarii/clauzelor contractuale . .
situatiilor uatiilor fi . rsonalului ; functionare a procesului.
financiare ~[Siuailtior linanciare personalufu Disponibilitatea

Utilizarea celor mai recente si relevante
tehnologii in audit

Efectele strategiei privind imbunatatirea
calitatii serviciilor de audit

Permanent

Respectarea termenului limitd al orarului
de angajament

Efectele strategiei de audit in gestiunea
eficientei procesului de audit

Termenul limita

Zero detectari de erori sau greseli dupa
finalizarea angajamentelor

Efectele strategiei privind imbunatatirea
calitatii serviciilor de audit

Zero detectari

Masuri:

Implementarea politicilor §i procedurilor pentru gestionarea relatiilor cu clientii, planificarea eficienta a resurselor conform
reglementarilor in vigoare, §i crearea unei culturi orientate spre calitate, care include dezvoltarea echipei si imbundtatirea continud a
sistemului de management al calitatii, sunt esentiale pentru desfasurarea eficienta a auditului situatiilor financiare. Asigurarea

mijloacelor de transport
pentru deplasare la
client.

Accesul permanent la
informatia, documentatia
adecvata nevoilor
auditorului.
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Anexa 50

Indicatorii recomandati de autor in Modelul aplicativ BSC pentru evaluarea performantei auditului situatiilor financiare

Perspectiva invatarii si cresterii

Aspecte
urmarite

Indicatorul

Scopul indicatorului

Obiectivul prognozat

Evaluarea rezultatelor

Actiuni
strategice
pentru
imbunatdtirea
calitatii si
eficientei
serviciilor de
audit

Coeficientul de fluctuatie a personalului

Efectele strategiei de audit in
loialitatea personalului

Cat mai mic

Ritmul de crestere al salariului mediu anual, %

Efectele strategiei de audit in
motivarea personalului

Cat mai nalt

% salariatilor inclusi in planul de dezvoltare profesionala
continud

Efectele strategiei de audit in
cercetare si dezvoltare

Cat mai nalt

Numarul de seminare, cursuri, conferinte ascultate de auditori,
stagiari, experti etc.

Efectele strategiei de audit in
performanta personalului

Conformarea cu standardele
profesionale, inclusiv
cerinte de dezvoltare
profesionald continua

Numarul de inovatii implementate de personal cu referire la
eficientizarea proceselor de audit

Efectele strategiei de audit in
cercetare si dezvoltare

Cat mai mare

Utilizarea eficienta a fondului de timp de catre echipa misiunii
de audit

Efectele strategiei de audit in
eficienta personalului

Conform planificarii

Numarul studiilor superioare de masterat si doctorale

dobandite

Efectele strategiei de audit in
performanta personalului

Minim 1

Mdsuri:

Implementarea politicilor si procedurilor eficiente de formare profesionala continud pentru toate nivelurile personalului entitatii

de audit, in scopul sporirii capacitatii personalului de a trata aspectele din domeniul respectiv. Implementarea politicilor de
motivare a angajatilor. Crearea conditiilor adecvate de munca asigurandu-se spatii, mijloace §i tehnologii. Implementarea
strategiilor de crestere a numarului de angajati cu certificate profesionale. Motivarea stagiarilor prin perspectiva de a deveni

auditor certificat.

Determinarea stadiului
actual al pregatirii
personalului, cu
concentrarea pe
dezvoltarea
competentelor de
comunicare, audit,
contabilitate, fiscalitate,
management, IT etc.
Invatarea continua este
inevitabild, periodic se
analizeaza rezultatele si
se verifica daca
obiectivele cantitative si
calitative au fost atinse,
se identifica cauzele, in
cazul in care se constata
o incompetenta tehnica a
auditorului, entitatea
poate stabili un program
de formare pentru acesta.

Sursa: elaborat de autor
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Anexa 51

Indicatorii recomandati de autor in Modelul aplicativ BSC pentru evaluarea performantei auditului situatiilor financiare

Perspectiva calitatii

Asp§cFe Indicatorul Scopul indicatorului Obiectivul prognozat Evaluarea
urmirite rezultatelor
Persoana responsabild pentru Efectele strategiei de audit pentru Desemnarea persoanei responsabile
managementul calitatii asigurarea calitatii
Regulament/Politici cu privire la sistemul Efectele strategiei de audit pentru Elaborarea si implementarea responsabilitétilor
de management al calitatii asigurarea si mentinerea calitatii conform standardelor profesionale
Aplicatii IT privind gestionarea sistemului Efectele strategiei de audit pentru Monitorizarea conformitatii cu standardele si cu Este implementat
de management al calitatii gestionarea calitatii dispozitiile legale un sistem de
Politici si proceduri privind desfasurarea | Efectele strategiei de audit in eficienta Implementarea politicilor si procedurilor management al
auditului situatiilor financiare prestarii serviciilor de audit calitatii, periodic se
Schimbarea periodica a partenerului de | Efectele strategiei de audit in eficienta Minim o data la 3 ani actualizeaza
misiune prestarii serviciilor de audit politicile si
Actiuni Desgmnarea anggjagilor responsabili cu Efectele sftrategiei de fauvjd.i.t pentru Frecvent procgdurile _de a}udit
tra:tegice oferirea consulta‘;_ulor _ asigurarea cahtg‘gn : A si se verifica
S pentru Apr(_)b_grea grafICU_IUI de prestare a | Efectele stra.t.eglel .de“audlt in eﬁcwn'ga Incadrarea in termenele contractuale respectarea
. .| serviciilor de audit conform clauzelor prestérii serviciilor de audit acestora, se
asigurarea §i .
mbundtitirea contractuale _ . _ _ : evalueaza calitatea
continud a Respec_tarea termenului limitd al misiuni | Efectele stra.t.eglel .de“audlt in eﬁcwnga Frecvent documentelor de
calitiii de audit prestérii serviciilor de audit lucru [dosarelo.r],
’ Revizuirea sistemului de management al Efectele strategiei de audit in Anual rapoartelor si

calitatii

eficacitatea activitatii de audit

Numarul de erori constatate
finalizarea misiunilor de audit

dupa

Efectele strategiei de audit in eficienta
prestarii serviciilor de audit

Zero detectari

Politici cu privire la prevenirea si
combaterea spalarii banilor

Efectele strategiei de audit in eficienta
prestérii serviciilor de audit

Frecvent

Procentul recomanddrilor implementate
din totalul recomandarilor formulate de
CSPA in controlul extern al calitatii

Efectele strategiei de audit pentru
managementul calitatii

Implementarea tuturor recomandarilor

Masuri:

Proiectarea, implementarea si mentinerea unui sistem eficient de management al calitatii in cadrul entitdtii de audit

opiniilor destinate
persoanelor
auditate, se constata
nivelul de
eficacitate a
serviciilor de audit
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Anexa 52

Metodologia de evaluare a calitatii auditului ,, CONFORM?” in cadrul controlului extern al

calitatii auditului

Metodologia contine urmatorii indicatori care necesita a fi verificati in cadrul controlului extern al

calitatii auditului:

C

Conformitate cu principiile etice si profesionale. Codul Etic International pentru profesionisti
contabili; Standardele Internationale de Audit.

Opinie de audit adecvata si de calitate. ISA 700 (revizuit) ,,Formarea unei opinii si raportarea
cu privire la situatiile financiare”.

Neconformititi constatate de CSPA si monitorizarea acestora. Regulamentul privind
controlul extern al calitatii auditului.

Formarea si certificarea auditorilor. Codul Etic International pentru profesionisti contabili;
Directiva 2006/43/CE a Parlamentului European a Consiliului din 17 mai 2006 privind auditul
legal al conturilor anuale si al conturilor consolidate; Standarde Internationale de Educatie.

Obiective realizate in vederea cresterii gradului de incredere a utilizatorilor. ISA 200
,,Obiective generale ale auditorului independent si desfasurarea unui audit in conformitate cu
Standardele Internationale de Audit”

Raportarea fraudelor. ISA 240 ,,Responsabilitatile auditorului privind frauda intr-un audit al
situatiilor financiare”; Legea nr. 308 din 22-12-2017 cu privire la prevenirea si combaterea
spalarii banilor si finantarii terorismului.

Managementul calitatii. ISQM 1 ,Managementul calitatii pentru firmele care efectueaza
audituri si revizuiri ale situatiilor financiare, precum si alte misiuni de asigurare si servicii
conexe”; ISQM 2 ,,Revizuirea calitatii misiunilor”; ISA 220 (revizuit) ,,Managementul calitatii
pentru un audit al situatiilor financiare”.

Conformitate cu principiile etice si profesionale

Procedura: Verificarea daca Entitatea de audit si angajatii sai aplicd procedurile si actiunile

necesare privind respectarea principiilor etice (Integritatea; Obiectivitatea;
Competenta profesionald si atentia cuvenitd, Confidentialitatea; Comportamentul
profesional; Independenta.) si principiilor profesionale (Divizarea responsabilitatilor
in auditul situatiilor financiare, Prag de semnificatie, Asigurare rezonabilda, Probe de
audit, Scepticism profesional, Documentarea, Intelegerea activitdtii entitdtii auditate,
Uniformitate a raportarii).

Opinie de audit adecvata si de calitate

Procedura: Verificarea conformitatii cu Standardele Internationale de Audit, Claritatii si

Completitudinii raportului de audit, Bazei de opinie, Independentei si Obiectivitatii
auditorului, Consistentei si Coerentei informatiilor in raportul de audit, Documentelor
de lucru etc. Justificarea opiniei printr-o documentare adecvata are rolul de a creste
calitatea si increderea utilizatorilor informatiilor financiar-contabile in rationamentul
exercitat.



Procedura:

Procedura:

Procedura:

Procedura:

Procedura:

Continuare Anexa 52

Neconformitati constatate de CSPA si monitorizarea acestora
Verificarea indeplinirii prevederilor pct. 36 din Regulamentul privind controlul extern
al calitatii auditului: ,,Entitatea de audit prezintd in scris Consiliului Raportul de
remediere a neconformitatilor si de implementare a recomandarilor incluse in Raportul
privind controlul extern al calitatii auditul nu mai tarziu de 12 luni de la data semnarii
Raportului privind controlul extern al calitatii auditului”.

Formarea si certificarea auditorilor

Verificarea politicilor si procedurilor legate de dezvoltarea competentei personalului si
dezvoltarea profesionald continua, inclusiv a resurselor si asistentei acordate de entitatea
de audit personalului. Totodata, verificarea indicatorilor:

- 9% salariatilor inclusi in planuri de formare profesionala continua;

- Costuri per angajat pentru dezvoltare profesional;

- Numarul de instruiri sau specializari sau cursuri angajat/an;

- Fondul de timp pentru instruire.
Tinand cont de factorul esential in procesul de audit, si anume de calitatea serviciilor de
audit, aceasta depinde, in mod direct, de competenta profesionala, gandirea inovatoare,
experienta practica, confidentialitatea, profesionalismul si integritatea auditorului.

Obiective realizate in vederea cresterii gradului de incredere a utilizatorilor

Verificarea politicilor si procedurilor legate de exercitarea rationamentului profesional
si mentinerea scepticismul profesional in vederea identificarii si evaludrii riscurilor de
denaturari semnificative, cauzate fie de frauda, fie de eroare, precum si obtinerea
probelor de audit suficiente i adecvate In vederea formarii opiniei cu privire la situatiile
financiare.

Raportarea fraudelor
Verificarea implementarii abordarii bazate pe risc prin proceduri de identificare,
evaluare, monitorizare, gestionare si diminuare a riscului de spalare a banilor. Totodata,
verificarea utilizdrii de catre entitatea de audit a diferitelor variabile aferente domeniului
de activitate a entitatii auditate. Prin urmare, se verifica:
- Prezenta Politicilor cu privire la prevenirea si combaterea spalérii banilor.

Managementul calitatii

Verificarea dacd Entitatea de audit a dezvoltat, implementat si mentine un sistem de
management al calitdtii, care sd asigure ca toate misiunile de audit si serviciile conexe
sunt efectuate la un standard inalt de calitate, respectand toate cerintele profesionale si
legale aplicabile. Totodata, daca periodic se actualizeaza politicile si procedurile de audit
si se verificd respectarea acestora, se evalueazd calitatea documentelor de lucru
(dosarelor), rapoartelor si opiniilor destinate persoanelor auditate, se constata nivelul de
eficacitate a serviciilor de audit. Prin urmare, se verifica:

- Aprobarea persoanei responsabila pentru managementul calitatii;

- Prezenta Regulamentului/Politicilor cu privire la sistemul de management al

calitatii;

- Revizuirea sistemului de management al calitatii.
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Continuare Anexa 52

Aplicarea metodologiei propusa favorizeaza procesul de control extern al calitatii auditului prin:

* Verificarea conformititii cu principiile etice si profesionale;

» Evaluarea adecvarii opiniei de audit in raport cu probele colectate si situatia financiard a entitatii
auditate;

* Asigurarea claritatii si transparentei in raportul de audit si Tn comunicarea cu managementul
entitatii auditate;

*  Monitorizarea implementérii recomandarilor CSPA rezultate din controlul extern al calitatii;

* Evaluarea nivelului de formare continud a auditorilor si a certificarilor detinute de acestia;

» Confirmarea responsabilitatilor auditorului independent conform ISA-urilor;

* Verificarea procedurilor pentru identificarea si raportarea fraudelor si neregulilor semnificative;

» Examinarea procedurilor de implementare si mentinere a sistemului de management al calitétii in
cadrul entitatii de audit.

Metodologia propusa raspunde provocarilor generate de globalizare si schimbadrile actuale, avand un
rol esential in imbunatatirea calitatii serviciilor de audit si cresterea transparentei acestora pentru utilizatori.
Optimizarea controlului extern al calitatii auditului financiar va influenta semnificativ performanta
activitatilor de audit, garantand conformitatea si consolidand increderea in raportarile financiare.
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Anexa 53

Relevanta regresiei liniare multiple in modelarea cercetirilor

Autorii si e Variabile Metoda de c -
: Scopul cercetarii - . Relevanta si concluzii
anul analizate regresie ’
Marill, 2004 | Modelarea relatiei intre Variabile Regresie Regresia liniard multipla permite
[238] multiple variabile independente liniara includerea  mai  multor factori
independente si o multiple si o multipla importanti intr-un singur model,
singurd variabila variabila oferind o imagine detaliata si precisa
dependenta. dependenta a relatiilor cauzale.
Pandis, 2016 | Ajustarea factorilor de Predictorii de Regresie Metoda este esentiald pentru
[286] confuzie in studiile rezultat si liniara ajustarea factorilor de confuzie,
controlate randomizate. factorii de multipla reducand erorile in predictii si
confuzie oferind o estimare mai precisda a
efectelor variabilelor independente.
Jinyu si Xin, | Construirea modelelor Variabile Regresie Modelul analitic are o rata de
2009 [190] de predictie pentru independente liniara acuratete ridicata si 0
opinia de audit. asociate cu multipla interoperabilitate excelenta, oferind
opinia de audit o noud metoda de predictie a opiniei
de audit.
Kuntari si Evaluarea efectului Etica Regresie Etica si experienta profesionald au
colab., 2017 eticii si experientei profesionala, liniara un efect pozitiv semnificativ asupra
[202] profesionale asupra experienta, multipla calitatii ~ serviciilor de  audit,
calitatii serviciilor de taxele si demonstrat prin analiza pe un
audit. motivarea esantion de 30 de respondenti.
auditorului
Haeridistia | Investigarea influentei Independenta, Regresie Datele obtinute din chestionarul
si independentei, eticii etica liniara aplicat pe 127 de respondenti au
Fadjarenie, profesionale si profesionald, multipla ardtat un efect pozitiv semnificativ
2019 [133] experientei auditorului experienta asupra calitatii serviciilor de audit.
asupra calitatii auditorului
auditului.
Putri si Cercetarea influentei Experienta Regresie Experienta si independenta
colab., 2021 experientei si auditorului, liniara auditorului au un impact
[302] independentei independenta, multipla semnificativ pozitiv asupra
auditorului asupra complexitatea rationamentului profesional, in timp
rationamentului sarcinii ce complexitatea sarcinii nu are un
profesional. efect semnificativ.
Saunders si Investigarea relatiilor Variabile Regresie Studiile explicative sunt esentiale
colab., 2003 | cauzale intre variabile | cauzale si efecte liniara pentru clarificarea relatiilor dintre
[319] multipla variabile, facilitind o abordare
detaliatd a problemelor majore intr-
un studiu.
Haeridistia Testarea ipotezelor Ajustarile de Regresie Regresia liniard si  metodele
si privind impactul audit si calitatea liniara si statistice inferentiale au fost utilizate
Fadjarenie, ajustarilor de audit auditului inferentiala | pentru a evalua efectele ajustarilor
2019 [133] asupra calitatii de audit asupra calitatii, confirmand

auditului

impactul  semnificativ

acesteia.

asupra

Sursa: elaborat de autor
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Anexa 54
Chestionar

Sondaj de opinie privind responsabilitatea entititilor de audit in implimentarea si

functionarea unui sistem de management al calitatii serviciilor de audit

Avénd 1n vedere importanta asigurdrii calitatii si conformitatii in audit pentru imbunatitirea continua a

serviciilor si obtinerea unei performante optime, va rugdm sa ne sprijiniti in evaluarea eficacitatii sistemului de

management al calitatii in audit prin completarea anonima a chestionarului de mai jos.

Va multumim!

1)

Date despre entitatea angajatoare si tara in care activati:
Dimensiunea entitatii angajatoare

Micro (0-10 angajati)

Mica (11-50 angajati)

Mijlocie (51-250 angajati)

Mare (>250 angajati)

Tara in care activati

Republica Moldova

Romania

Informatii despre implementarea si functionarea unui sistem de management al calitatii in cadrul
entitatilor de audit

Nr.crt. intrebari

1.

Entitatea stabileste proceduri si politici cu rol de promovare a culturii interne, bazata pe calitate a
serviciilor de audit?

+ Da

* Nu
In curs de executie
Entitatea stabileste si mentine politici de calitate si obiective in raport cu aceste politici?

+ Da

* Nu

« In curs de executie
Conducerea promoveaza politicile de calitate si obiectivele aferente in intreaga entitate cu scopul de a
creste gradul de constientizare, motivare si implicare?

+ Da

* Nu

« In curs de executie
Conducerea promoveazda concentrarea Entitati la cerintele clientilor si asigurd faptul ca sunt
implementate procese adecvate care permit indeplinirea obiectivelor?

+ Da

* Nu

« In curs de executie
Conducerea se asigura ca in Entitate este stabilit, imlementat si mentinut un sistem eficient si eficace de
management al calitatii cu scopul atingerii obiectivelor de calitate aferente?

+ Da

* Nu

+ 1In curs de executie
Conducerea Intreprinde actiuni concrete privind disponibilitatea resurselor necesare?

+ Da

* Nu

« In curs de executie
Conducerea ia decizii privind actiunile de imbunatatire a sistemului de management al calitatii,
procedurilor si politicilor, precum si a obiectivelor aferente, concomitent cu actiuni de revizuire periodica
a sistemului de management al calitatii?

+ Da
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Continuare Anexa 54

* Nu

+ In curs de executie
Exista o persoana responsabild de sistemul de management al calitétii serviciilor de audit la entitatea in
care activati?

+ Da

* Nu

*  Responsabil este conducatorul entitatii de audit
Entitatea dispune de standarde interne de audit?

« Da

e Nu este necesar, exista ISA

*  Se preconizeaza sa elaboram
Se desemneaza angajati responsabili de acordare a consultatiilor in diverse domenii in care exista cerinte
specifice cu privire la tinerea contabilitatii, efectuarea auditului sau intocmirea situatiilor financiare?

+ Da

* Nu

*  Se preconizeaza sa elaboram
Se aproba graficul privind prestarea serviciilor de audit in conformitate cu prevederile contractelor de
prestare a serviciilor corespunzatoare?

+ Da

* Nu

*  Nu este necesar
Examinarea subiectelor importante In domeniile contabilitdtii si auditului, evaluarea gradului de
importanta al acestora au fost incluse ca modificari in strategia generala si planul de audit?

« Da

* Nu

*  Doar in conditii incerte, precum perioada pandemica
Entitatea apreciaza nivelul de eficacitate a controlului intern al calitatii serviciilor de audit?

+ Da

* Nu

*  Preconizam sa apreciem
Entitatea stabileste politici si proceduri cu rolul de a oferi o asigurare rezonabila privind faptul ca firma
si personalul acesteia se conformeaza dispozitiilor de etica relevante?

+ Da

* Nu

*  Preconizam sa stabilim
Entitatea si angajati sai aplica proceduri si actiuni necesare privind respectarea principiilor fundamentale
de etica profesionala?

« Da

* Nu
La inceputul fiecarui an entitatea obtine o confirmare privind respectarea politicilor si procedurilor legate
de independenta din partea personalului?

* Da, in forma scrisa

* Da, in forma orala

* Nu este necesar, deoarece mentinerea independentei rezultd expres din Codul Etic al

Profesionistilor Contabili (IFAC)

Entitatea informeaza angajatii, In momentul angajarii, cu privire la responsabilitatea nerespectarii
cerintelor de etica si independenta?

e Da, in forma scrisa

* Nu este necesar, deoarece respectarea cerintelor de etica si independentd rezulta expres din

Codul Etic al Profesionistilor Contabili (IFAC)

Ce masuri de protectie intreprinde entitatea de audit in vederea diminuarii amenintarii de familiaritate,
cand unii si aceeasi membri ai personalului de la nivel superior Intr-o misiune sunt implicati pe perioade
de timp indelungate?

*  Rotatia membrilor personalui de la nivel superior

» O revizuire de control de calitate a misiunii

* Retragerea din misiune
Entitatea stabileste politici si proceduri pentru acceptarea si continuarea relatiilor cu clientii si a
misiunilor specifice?
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20.

21.

22,

23.

24,

25,

26.

27.

28.

29.

Continuare Anexa 54

+ Da

* Nu

*  Preconizam sa stabilim

Politicile si procedurile de control al calitatii prevad efectuarea evaluarii potentialilor clienti si revizuirii
periodice a clientilor existenti?

+ Da

* Nu

*  Nu este necesar

Entitatea dispune de o lista a clientilor, carora li se acorda servicii de audit?

« Da

* Nu

*  Preconizdm sa stabilim

Desfasurarea negocierilor cu reprezentantii legali ai noului client se finalizeaza cu completarea unor
documente?

» Da, completarea chestionarului clientului

* Nu

*  Nu este necesar

Entitatea stabileste politici si proceduri cu privire la continuarea unei misiuni si a relatiei cu clientul?

+ Da

* Nu

*  Preconizam sa stabilim

Entitatea stabileste politici si proceduri aferente resurselor umane privind recrutarea si evaluarea
performantelor, capacitati si competenta, dezvoltarea profesionald si promovarea, compensarea Si
estimarea nevoilor de personal?

« Da

* Nu

*  Preconizdm sa stabilim

La desemnarea partenerului de misiune, a membrilor echipei misiunii de audit si responsabilului de
revizuirea activitdtilor misiunii de audit se tine cont de urmaétoarele aspecte:

* Cunoasterea si experienta practicd in desfasurarea misiunilor, similare dupa caracterul si
complexitatea acestora, dobandite in cadrul instruirilor si nemijlocit in procesul activitatilor
precedente

*  Cunoasterea prevederilor standardelor profesionale, cerintelor actelor legislative si normative
in vigoare

*  Posedarea cunostintelor tehnice necesare, implicit a tehnologiilor informationale

*  Cunoasterea si Intelegerea specificului domeniului/sectorului in care activeaza clientul

*  Aptitudini de formare a rationamentului profesional

*  Cunoasterea aspectelor legate de procedurile de control al calitatii serviciilor prestate de
entitatea de audit

*  Durata de timp, planificatd pentru efectuarea auditului situatiilor financiare sau desfasurarea
altor misiuni de audit

+ Eventualitatea aparitiei situatiilor legate de nerespectarea principiului de independenta

»  Toate enumerate

Cum se asigura instruirea profesionald obligatorie anuald pentru angajatii care detin certificate de
calificare a auditorilor?

» Din contul personal al auditorilor

*  Din contul surselor entitatii de audit

Entitatea stabileste politici si proceduri care sa-i ofere o asigurare rezonabild ca misiunile sunt efectuate
in conformitate cu standardele profesionale si cu dispozitiile legale si de reglementare aplicabile?

+ Da

* Nu este necesar, deoarece firma si personalul acesteia se conformeaza cu standardele
profesionale si cu dispozitiile legale si de reglementare aplicabile

Enumerati procedurile stabilite in cadrul entitatii dvs. ce asigurd consistenta si consecventa calitatii
efectuarii misiunilor de audit:

» Informarea echipelor misiunilor despre aspectele principale ale misiunilor cu scopul de
intelegere a obiectivelor activitatilor aferente

*  Asigurarea conformitatii echipelor misiunilor cu standardele de misiune aplicabile
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30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

Continuare Anexa 54

*  Supravegherea misiunilor, formarea si indrumarea personalului
* Revizuirea activitatilor efectuate, a rationamentelor semnificative utilizate si a formatului
raportului emis
* Documentarea adecvata a activitatilor efectuate
*  Actualizarea tuturor politicilor si procedurilor de audit
*  Desfasurarea lucrulului in echipa pentru a permite membrilor cu mai putind experienta sa
inteleaga mai bine obiectivele
Cum deruleaza supravegherea misiunilor de audit:
*  Se monitorizeaza progresul misiunilor
* Se evalueaza capacitatea si competenta membrilor
* Se abordeaza problemele semnificative si evaluarea importantei acestora
* Se identifica aspectele semnificative pentru a fi discutate si analizate in cadrul echipelor
*  Nu se supravegheaza misiunile, se mizeaza pe incredere si profesionalismul auditorilor
Activitatea de revizuire a activitatilor misiunilor de audit presupune aspecte, dupa cum urmeaza:
* Evaluarea faptului, dacé activitatile misiunii au fost efectuate in conformitate cu standardele
profesionale si prevederile legale si de reglementare aplicabile
* Determinarea daca au fost indentificate si analizate aspectele semnificative, si daca au avut loc
consultari aferente cu documentarea concluziilor si opiniilor aferente
* Evaluarea necesitatii de revizuire a naturii, plasarii in timp si amplorii activitatilor
* Determinarea suficientei si adecvarii probelor obtinute pentru intocmirea raportului, iar
obiectivele misiunii au fost atinse
Entitatea stabileste politici si proceduri care sa trateze si sd rezolve diferentele de opinie din cadrul
echipei misiunii?
« Da
* Nu
*  Preconizdm sa stabilim
Entitatea dispune de un proces de monitorizare a politicilor si procedurilor privind sistemul de control al
calitatii serviciilor de audit?
+ Da
* Nu
*  Preconizam sa stabilim
Entitatea evalueaza efectul deficientelor identificate in urma procesului de monitorizare?
+ Da
* Nu
*  Preconizam sa evaluam
Entitatea stabileste politici si proceduri aferente tratdrii plangerile si acuzatiile referitoare la
neconformitatea activitatii desfasurate?
+ Da
* Nu este necesar, deoarece firma si personalul acesteia se conformeazd cu standardele
profesionale si cu dispozitiile legale si de reglementare aplicabile
*  Preconizdm sa stabilim
Entitatea stabileste politici si proceduri aferente documentatiei sistemului de control al calitatii?
+ Da
* Nu este necesar, deoarece firma si personalul acesteia se conformeaza cu standardele
profesionale si cu dispozitiile legale si de reglementare aplicabile
*  Preconizam sa stabilim
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Anexa 55
Distributia geografica a respondentilor si pe tipuri de entitati

180
160
140
120
100
80
60
40
20

Republica Moldova Romaénia
mesm R. Moldva 120 0 120
s Romania 0 36 36
Toti 120 36 156

mmmm Roménia === R. Moldva Toti

Graficul A 55.1. Distributia respondentilor pe tari
Sursa: elaborat de autor in baza chestionarului

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

0

Micro (0-10) Mica (11-50) Mijlocie (51-250)
s R, Moldva 44 72 4
mmmm Romania 12 22 2
——Total 56 94 6

Total

mmm Roménia = R, Moldva

Graficul A 55.2. Distributia respondentilor pe tipuri de entitati
Sursa: elaborat de autor in baza chestionarului
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Anexa 56

Raspunsul respondentilor la intrebarea: ”Entitatea considera necesari implementarea si
imbunititirea continua a sistemului de management al calitatii?”

80
70
60
50
40
30
20

10

0 5
Nu In curs de aplicare

msm R, Moldva 30 32
s Romaénia 12 14
Toti 42 46

s Roméania = R, Moldva

Toti

Sursa: elaborat de autor in baza chestionarului
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Variabila dependenta

Sistem functional eficient de management al Anexa 57

calitatii implementat si mentinut
ISOM1.27.28.15.0MS

K‘_ v

Modelul ISQM 1 Modelul ISA Modelul ISQC Modelul INR
Variabile independente Variabile independente Variabile independente | Variabile independente
N=9 N =25 N =18 N=6
- | 7 @ 71 — 7

Validarea Validarea Nu Validarea Nu Validarea Nu
H1-H5 pentru H1-H5 pentru > H1-H5 pentru H1-H5 pentru
modelul RO modelul RO modelul RO modelul RO
Da

Validarea practicii QMS
RO 1n audit

Validarea
H1-H5 pentru
modelul MD

Validarea
H1-H5 pentru
modelul MD

Validarea
H1-H5 pentru
modelul MD

Validarea
H1-H5 pentru
modelul MD

Validarea practicii QMS
MD in audit

Schema logica de implementare a modelului sistemului de management al calititii in audit
Sursa: elaborat de autor



Anexa 58

Testul ANOVA (cumulat pe modele)

ANOVA?P
Sum of | Mean . Sum of | Mean .
Modelul 1 [ISQM1] Squares | Square F Sig. | Modelul 1 [ISQM1] Squares | Square F Sig.
Republic |Regression | 51,639 | 5,738 | 20,269 | ,000¢ |Romania|Regression | 18,809 | 2,090 |14,294| ,000¢
of  |Residual 31,987 | 0,283 Residual 3,948 0,146
Moldova [Total 83,626 Total 22,757

a. Dependent Variable: 1ISQM1.27.28.15.QMS

a. Dependent Variable: 1ISQM1.27.28.15.Q0MS

b. Selecting only cases for which Contry.1IMD.2RO =1

b. Selecting only cases for which Contry.1MD.2RO =2

c. Predictors: [Constant],
ISQM1.A6.IAPN.1000.89.113.INTCTRL,
ISQM1.A4.11.POL, ISQM1.27.28.16.RES,
ISQM1.27.28.18.RQM, ISQM1.A4.13.MOT,
ISQM1.30.110.CONS, 1ISQM1.27.28.17.PROC,
ISQM1.27.28.14.CLRQ, ISQM1.A4.12.0BJ

c. Predictors: [Constant],
ISQM1.A6.IAPN.1000.89.113.INTCTRL,
ISQM1.A4.13.MOT, ISQM1.A4.12.0BJ,
ISQM1.27.28.14.CLRQ, ISQM1.27.28.16.RES,
ISQM1.27.28.17.PROC, 1SQM1.30.110.CONS,
ISQM1.A4.11.POL, 1ISQM1.27.28.18.RQM

Sum of | Mean . Sum of | Mean .
Modelul 2 [ISA] Squares | Square F Sig. Modelul 2 [ISA] Squares | Square F Sig.
Republic |Regression | 63,278 | 2,531 | 12,066 | ,000° |Romania|Regression | 20,303 | 1,450 |13,001| ,000¢
of  |Residual 20,348 | 0,210 Residual 2,454 | 0,112
Moldova [Total 83,626 Total 22,757

a. Dependent Variable: ISQM1.27.28.15.QMS

a. Dependent Variable: ISQM1.27.28.15.QMS

b. Selecting only cases for which Contry.1IMD.2RO =1

b. Selecting only cases for which Contry.1MD.2RO = 2

c. Predictors: [Constant],
ISA230.2.1SA200.1.136.QMSDOCOMENTATION,
ISA200.18.1SQC1.A7.129.6.CONFORMITY,
ISA.220.9.10.115.ETQPP, ISA.500.A44.118.2.CNTREW,
ISA220.A18.131.3.ANLSSIGNASP,
ISA200.A.29.126.4.PROFREAS,
ISA220.A18.131.2.EVACTIVITIES,
ISA610.A1.129.4.REVIEW, ISA.220.11.116.ADIND,
ISA220.A60.1SA315.A40.129.7.INFORMATION,
ISA.500.A44.118.1.SENRET, ISA.500.A44.118.3.ROT,
ISA.220.12.13.1SQC.26.119.CUSTSERYV,
ISA220.A18.131.4.CONFREVIEW,
ISA720.20.129.2.POLACT,
ISA500.A44.1SA620.7.126.5.KNOLEDGE,
ISA570.A16.129.3.ADDOCUM, 1SA.220.9.10.114.ETQ,
ISA.220.11.117.UNRSPETQEMP,
ISA.220.12.13.1SQC.26.120.CUSTEV,
ISA220.A18.131.1.SUFFADQEV,
ISA.230.6.126.9.ALLPROFASP,
1ISA220.18h.IAPN1000.80.1SQC.39.126.6.1T,
ISA300.A8.112.AGS, 1SA620.A.11.126.3.QCTRPROC

c. Predictors: [Constant],
ISA230.2.1SA200.1.136.QMSDOCOMENTATION,
ISA.220.12.13.1SQC.26.120.CUSTEYV,
ISA610.A1.129.4.REVIEW, ISA720.20.129.2.POLACT,
ISA570.A16.129.3. ADDOCUM, ISA.220.9.10.114.ETQ,
ISA220.A60.1SA315.A40.129.7.INFORMATION,
ISA220.A18.131.2.EVACTIVITIES,
ISA.220.11.117.UNRSPETQEMP, 1SA.220.11.116.ADIND,
ISA.500.A44.118.2.CNTREW,
ISA220.A18.131.4.CONFREVIEW, 1SA300.A8.112.AGS,
ISA.220.12.13.1SQC.26.119.CUSTSERV

Modelul 3 [ISQC] SS;S;;;Z S'\(’]'S::‘e F | sig. | Modelul 3 [1SQC] ggﬂr‘;‘; S'\(’]'S:;‘e F | sig
Republic |Regression | 57,880 | 3,216 | 12,989 | ,000° |Romania |Regression | 14,868 | 1,487 | 4,900 | ,000°
of  |Residual 25,746 | 0,248 Residual 7,889 | 0,303

Moldova [Total 83,626 Total 22,757

a. Dependent Variable: ISQM1.27.28.15.Q0MS

a. Dependent Variable: ISQM1.27.28.15.Q0MS

b. Selecting only cases for which Contry.1IMD.2RO =1

b. Selecting only cases for which Contry.1MD.2RO =2




ANOVA?#P

c. Predictors: [Constant],
I1SQC.55.135.NECONFORMITYPOL,
ISQC1.A34.130.4.COMPETENCE,
ISQC.A18.2.126.8.EXPERIENCE,
ISQC1.A34.130.3.SEMNIFPB,

ISQC1.A34.130.1. TRUSTSURY,
ISQC1.A34.129.5.SURVAILLANCE,

ISQC.A17.126.2. TIMEMG,
ISQC1.A34.130.5.MISPROGRES,
I1SQC.43.44.1SA.220.21b.22.132.0PNDIF,
ISQC1.A34.130.2.SEMNIFASP,
ISQC.33.1SA.220.A14.1SA330.A134.129.1. TEAMWK,
ISQC.29.125.HRM, ISQC.11.128.RESASSURANCE,
ISQC.23.126.1.INDEPENDENCE, 1SQC.26.124.MISPROC,
I1ISQC.12.J.48.1SA220.34.35.36.1SA315.A111.134.QMSANL
SDEF, 1SQC.32.126.7.PROFSTD,
1SQC.12.J.48.1SA220.34.35.36.1SA315.A111.133.QMSMO
NITORING

c. Predictors: [Constant],
ISQC.55.135.NECONFORMITYPOL,
ISQC1.A34.130.2.SEMNIFASP,
ISQC1.A34.130.3.SEMNIFPB, 1SQC.26.124.MISPROC,
ISQC1.A34.130.5.MISPROGRES,
I1SQC.12.J.48.1SA220.34.35.36.1SA315.A111.133.QMSMON
ITORING, 1SQC.29.125.HRM,
ISQC.11.128.RESASSURANCE,
ISQC.43.44.1SA.220.21h.22.132.0PNDIF,
I1SQC.12.J.48.1SA220.34.35.36.1SA315.A111.134. QMSANL
SDEF

Modelul 4 [INR] ;‘l;“ar?; S%S:Pe F | Sig. | Modelul 4 [INR] Sssl:';r‘;‘; S'\C’I'S:?e F | Sig.
Republic [Regression | 44,505 | 7,418 | 21,994 | ,000° |Romania|Regression | 7,701 | 1,284 | 2,558 | ,040°
of |Residual | 39,121 | 0,337 Residual | 15,055 | 0,502
Moldova [Total 83,626 Total 22,757

a. Dependent Variable: ISQM1.27.28.15.Q0MS

a. Dependent Variable: ISQM1.27.28.15.QMS

b. Selecting only cases for which Contry.1IMD.2RO =1

b. Selecting only cases for which Contry.1MD.2RO = 2

c. Predictors: [Constant], I.N.R. 127.PROFTRAINING, I.N.
123.NEGFORM, I.N.19.STD, A.P.I121.CLIENTEVD,
I.N.R.I11.PLAN, I.N.122.METHODS

c. Predictors: [Constant], I.N.R. 127.PROFTRAINING,
I.N.19.STD, A.P. I21.CLIENTEVD, I.N. 122.METHODS,
I.N. 123.NEGFORM, I.N.R. I111.PLAN

Sursa: elaborat de autor
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ACT DE IMPLEMENTARE
a rezultatelor cercetirilor gtiintifice efectuate de citre
Sergiu Soimu pentru conferirea titlului de doctor in stiinte economice cu tema
,,Cresterea performantei anditului situafiilor financiare i contextul globalizarii”

Prezentul act certifici implementarea propunerilor bazate pe cercetarile stiintifice ale
doctorandului in domeniul auditului, recomandand Regulamentul cu privire la managementul calitatii
in entitatea de audit, in vederea asigurdrii calitdfii serviciilor de audit i integritatii firmei $i al
auditorilor, protejarii intereselor pdrtilor interesate. Regulamentul reprezintd o conformitate cu
reglementarile in domeniul auditului §i contribuie Ta eficienta operationald a misiunilor de audit.
Totodatd, pentru evaluarea performantei in auditul situatiilor financiare s-a propus abordarea acesteia
prin trei sisteme de indicatori: respectarea cadrului normativ in domeniul auditului, aprecierea
nivelului calitdfii percepute de dient §i aprecierea nivelul calitatii perceputd de celelalte pirti interesate.

Implementarea rezultatelor practice in cadrul entititii deriva din prevederile standardului ISQM
1, Managementul calitatii pentru firmele care efectueaza audituri sau revizuiri ale situatiilor financiare
ori alte misiuni de asigurare sau de servicii conexe”.

Regulamentul cu privire la managementul calitafii contine urmatoarele elemente-cheie, menite si
asigure conformitatea cu ISQM 1 si sd promoveze calitatea in misiunile de audit prin prisma politicilor
si procedurilor propuse aferente: evaluarii riscurilor de calitate; guvernaniei si conducerii firmei;
responsabilititilor in conformitate cu dispozitiile de etica relevante; acceptarii si continudrii relatiilor cu
clientii si ale misiunilor specifice; gestionarii eficiente a resurselor necesare pentru un sistem de
management al calitdtii functional; obtinerii i utilizarii informatiilor legate de managementul calitatii
si comunicarea lor eficientd interna §i externa.

Recomandrile sunt menite sd imbunatiteasci calitatea auditului in cadrul firmei prin aplicarea
unei abordari bazate pe riscuri, care ar putea afecta calitatea misiunilor de audit, astfel incat firma sa
gestioneze proactiv calitatea misiunilor pe care le efectucaza.

Aplicarea recomandarilor favorizeazi promovarea unei culturi organizationale de invitare i
adaptare continua, deoarece promoveazd proceduri si politici standardizate care asigura consecventa si
calitate in toate misiunile de audit prin imbundtitirea continud a practicilor si procedurilor de lucr,
demonstrand transparentd §i integritate, asigurand conformitate continud cu reglementarile in vigoare.

Prin urmare, utilizarea celor trei sisteme de indicatori de performantd propusi ajutd la evaluarea
obiectiva a eficientei si eficacititii procesului de audit, asigurind acuratetea gi conformitatea raportarii
financiare i, in plus, monitorizarea $i masurarea periodica permit entitdtii de audit sa identifice §i sa
implementeze imbunitatiri continue in procesele sale.

03 lanuarie 2023 Marianna Lungu,

—'$efa Departamentului Audit
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FlagMAN-D

Right to know

FlagMAN-D SRL, IDNO: 1008500029969, RM, mun. Chisindu, str. Mitropolit Varlaam, 65, of. 232
IBAN: MD30OVIODO002224526136MDL, BC "Victoriabank™ SA suc. Nr, 26, SWIFT: VICBMDZX469

Mr. 2023-03-16/01 din 16.03.2023

ACT
cu privire la implementarea
rezultatelor cercetdrilor stiintifice efectuate de catre
SOIMU Sergiu pentru conferirea titlului de doctor in stiinte economice cu tema
~Cresterea performantei auditului situatiilor financiare in contextul globalizsrii”

Acest document denotd wvaliditatea implementdrii recomandarilor si masurilor practice
fundamentate pe cercetdrile stiintifice in domeniul auditului, in vederea Tmbundtatiri
managementulul calithtli Tn cadrul entitdti de audit, aspect ce derivd din prevedarile
standardului ISQM 1 ,,Managementul calitdtli pentru firmele care efectueazd audituri sau
revizuiri ale situatiilor financiare ori alte misiuni de asigurare sau de servicii conexe®.

Entitatea a beneficiat de informatii manageriale privind dezvoltarea de politicl de calitate,
stabilirea de proceduri, recomandarea uner indicatori de performantd prin prisma calitatii.

Datoritd implementérii recomandarilar, entitatea a reusit s3-5i revizulascs sl si-si actualizeze
paoliticile si procedurile de calitate, asigurdnd o mai mare eficientd si conformitate cu
standardele actuale cu referire la:

- responsabilititile conducerll privind calitatea in cadrul entitatii de audit;

- respectarea cerintelor de eticd sl independentd de catre angajatii entitdtii de audit;
- resursele umane;

- efectuarea mislunilor de audit;

- documentatia sistemulul de management al calitétii;

- documentarea revizuirii calitatii misiunii de audit.

Implementarea practicd a recomandérilor propuse de doctorand a favorizat eficientizarea
proceselor interne prin elaborarea procedurilor si politicilor, care asigurd consecventa sl
calitatea in misiunile de audit, politici pentru revizuirea periodicd s actualizarea
reglementarilor pentru a reflecta schimbarile in standarde si practici de audit, proceduri
pentry avaluarea periodich a competentelnr si performantei personalulul, Implementarea
masurilor preventive si de control pentru a minimiza riscurlle identificate. Ca rezultat, aceste
mésuri au dus la diminuarea numdrului de erori si la diminuarea costurllor aferente corectérii
acestora.

Aplicarea recomanddrilor a condus la implementarea politicllar si procedurilor de calitate,
precum sl a Indicatorilor recomandati de autor pentru evaluarea performantel auditului
situatiilor financiare din perspectiva calititii, toate acestea fiind aliniate cu strategia si planul
general de audit al entitatii.

Viadimir DOLGHI
Director FlagMAN-D SRL

Magistru in economie
Auditor licentiat
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INSTITUTIA PUBLICA PUBLIC INSTITUTION
»wCONSILIUL DE SUPRAVEGHERE »COUNCIL FOR PUBLIC
PUBLICA A AUDITULUI” OVERSIGHT OF AUDITS”

MD-2005, mun. Chigindu, str, Mitropolit Gavriil Banulescu - Bodoni, 57/1, of. 414 — 418
www.cspa.md, tel: 0 (22) 66-75-49, 66-75-91, mail: cspa@cspa.md

ACT DE IMPLEMENTARE
a rezultatelor investigatiilor stiintifice efectuate de ciitre
Domnul Sergiu SOIMU pentru conferirea titlului de doctor in gtiinte economice cu tema
»Cresterea performantei auditului situatiilor financiare in contextul globalizirii”

14.04.2023

Prezentul act confirmd implementarea propunerilor bazate pe cercetdirile stiintifice ale
doctorandului in domeniul auditului, recomandind metodologia de evaluare a calitifii auditului
»CONFORM™ in vederea eficientizdrii controlului extern al calitétii auditului.

Implementarea rezultatelor practice, provenite din teza de doctor ,, Cregterea performantei auditului
situafiilor financiare in contextul globalizdrii”, in cadrul 1.P. ,Consiliul de supraveghere publicd a
auditului™ (in continuare - Consiliu), reprezintii o etapa esentiald in eforturile noastre de a optimiza
controlul extern al calitatii auditului in vederea gestiondrii sistemului de asigurare a calitiii auditului,
pentru a preveni, detecta §i corecta neconformititi in procesul efectudrii auditului situatiilor financiare.

Scopul acestui act este de a imbunitati practicile controlului extern al calitdtii auditului i de a
asigura performantd in auditul situatiilor financiare in contextul perfectiondrii si modernizirii legislaiei
in domeniu.

Implementarea metodologiei propuse de doctorandul Sergiu SOIMU contine urmitorii indicatori
care necesitd a fi verificati in cadrul controlului extern al calitafii auditului:

C  Conformitate cu principiile etice si profesionale. Codul Etic International pentru profesionisti
contabili; Standardele Internationale de Audit.

O  Opinie de audit adecvati i de calitate. ISA 700 (revizuit) ,,Formarea unei opinii §i raportarea
cu privire la situatiile financiare”.

N Neconformitiifi constatate de CSPA §i monitorizarea acestora. Regulamentul privind
controlul extern al calitatii auditului.

F  Formarea si certificarea auditorilor. Codul Etic International pentru profesionisti contabili;
Directiva 2006/43/CE a Parlamentului European a Consiliului din 17 mai 2006 privind auditul
legal al conturilor anuale §i al conturilor consolidate; Standarde Internationale de Educatie.

O Obiective realizate in vederea cresterii gradului de incredere a utilizatorilor, ISA 200
»Obiective generale ale auditorului independent §i desfigurarea unui audit in conformitate cu
Standardele Internationale de Audit”

R Raportarea fraudelor. ISA 240 ,Responsabilitatile auditorului privind frauda intr-un audit al
situatiilor financiare”; Legea nr. 308 din 22-12-2017 cu privire la prevenirea §i combaterea
spildrii banilor i finantarii terorismului.

M Managementul calitatii. ISQM 1  Managementul calitdtii pentru firmele care efectueaza
audituri §i revizuiri ale situatiilor financiare, precum §i alte misiuni de asigurare §i servicii
conexe™; ISQM 2, Revizuirea calitatii misiunilor”; ISA 220 (revizuit) ,,Managementul calitaii
pentru un audit al situatiilor financiare™.
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Aplicarea metodologiei propuséd favorizeaza procesul de control extern al calitafii auditului prin
verificarea §i evaluarea:

- respectdrii principiilor etice si profesionale;

- dac opinia de audit exprimata este adecvatd in raport cu probele de audit colectate §i cu situatia
financiard a entitafii auditate;

- claritdtii §i transparentei raportului de audit $i a comunicdrii cu managementul entititii auditate;

- implementérii recomandarilor Consiliului in rezultatul controlului extern al calititii;

- nivelului de formare continu & auditorilor i dacii acegtia defin certificdrile necesare;

- responsabilititilor generale ale auditorului independent in efectuarea unui audit al situatiilor
financiare in conformitate cu ISA-urile;

- procedurilor folosite pentru identificarea gi raportarea fraudelor sau a altor nereguli semnificative;

- procedurilor folosite pentru implementarea si mentinerea sistemului de management al calitatii in
cadrul entitatii de audit.

Practicarea metodologiei propusi de doctorand este utild in contextul globalizirii §i schimbrilor
actuale care conduc la accentuarea relevantei calitdfii auditului situatiilor financiare. Totodatd, oferd
ocazia atit de crestere a calitéifii serviciilor de audit, cét i de a conferi 0 mai mare transparen{d
utilizatorilor cu privire la calitatea acestora. Prin urmare, optimizarea controlului extern al calititii
auditului situatiilor financiare are un impact pozitiv semnificativ asupra activitdfii de audit, asigurand
conformitate §i cresterea increderii in raportdrile financiare.

Cu respect,

Dumitru GRUMEZA
Doctor in stiinte economice
Director executiv
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Declaratia privind asumarea raspunderii

Subsemnatul, declar pe raspundere personala ca materialele prezentate in teza de doctorat
sunt rezultatul propriilor cercetari si realizari stiingifice. Constientizez ca, In caz contrar, urmeaza

sa suport consecintele in conformitate cu legislatia in vigoare.

Numele, prenumele

SOIMU SERGIU E
Semnatura A /’

Data
24.10.2024
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