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REPERELE CONCEPTUALE ALE CERCETARII

Actualitatea temei de cercetare si importanta problemei abordate. Schimbarile recente au
accentuat importanta auditului situatiilor financiare, ca raspuns la scandalurile financiare si crizele
economico-financiare globale, care au erodat increderea publicului si reputatia profesiei de audit. In
acest context, a aparut o disputa internationald privind calitatea serviciilor de audit si necesitatea
imbunatatirii acesteia, avand in vedere complexitatea crescutd a reglementarilor si scopul complex si
diversificat al auditorilor. Reformarea sistemului de asigurare a calitatii auditului bazata pe risc devine
esentiala pentru recastigarea increderii publicului si recunoasterea profesionalismului auditorilor. De
asemenea, dezvoltarea economiei a impus alinierea la standardele europene, internationale si nationale.
Scandalurile financiare au determinat unele tari sa adopte masuri pentru consolidarea independentei
atentia s-a deplasat de la auditul de rutind catre un audit orientat spre calitate, menit sa restabileasca
increderea 1n situatiile financiare ale entitatilor auditate.

Auditul se dezvoltd continuu, abordand riscurile cu precizie si adaptandu-se la modificarile
frecvente din domeniu. Avand in vedere necesitatea informatiilor veridice si complete, auditul situatiilor
financiare garanteaza incredere ridicata pentru partile interesate si asigura informatii rezonabile. Intrucat
increderea utilizatorilor depinde de perceptia calitdtii serviciilor de audit, auditorii trebuie sd respecte
Standardele Internationale de Audit (ISA) si etica profesionald pentru a mentine un nivel ridicat de
calitate. In acest context, se impune cercetarea modului in care competentele profesionale si dilemele
etice influenteaza eficienta strategiilor de audit si integritatea rezultatelor.

Reformele economico-financiare implementate au adoptat metodologii aliniate la standardele si
practicile recunoscute la nivel european si international, asigurand coerenta si compatibilitatea cu mediul
economic globalizat. In acest context, auditul joaca un rol esential, furnizand garantiile necesare pentru
a sprijini procesul decizional. Globalizarea stimuleazd dezvoltarea si aplicarea standardelor
internationale, impunand un nivel ridicat de profesionalism. Prin urmare, este important sa investigdm
fundamentele istorice si teoretice ale auditului, inclusiv evolutia sa ca profesie si activitate, atat la nivel
international, cat si in R. Moldova si Romania. Cercetarea intentioneazd sa abordeze provocdrile
contemporane precum globalizarea, digitalizarea si inteligenta artificiald, subliniind necesitatea
existentei unor organisme profesionale capabile sa stabileascd reguli de comportament. De asemenea,
aceasta isi propune sa exploreze modul in care tendintele actuale din dezvoltarea profesiei, inclusiv
imbundtatirea aptitudinilor comportamentale si tehnologice, contribuie la gestionarea dilemelor etice si
la aplicarea scepticismului profesional.

Crizele financiare au amplificat riscul de fraudd si au afectat situatiile financiare, impunand
auditorilor sa emita opinii conform standardelor etice si profesionale. Cresterea globald a fraudelor a
necesitat reexaminarea procedurilor de audit si implementarea unui sistem international de management
al calitatii (ISQM). Drept urmare, investitorii cer prezentarea corectd a activelor pentru a proteja
investitiile si a reduce riscurile, subliniind importanta validarii informatiilor pentru credibilitatea
afacerii. Intr-o societate bazatid pe cunoastere, cercetirile in domeniul auditului sunt esentiale pentru
abordarea problemelor prioritare, precum imbunatatirea competentelor tehnice si comportamentale ale
auditorilor, reducerea riscurilor informationale, detectarea fraudelor, consolidarea increderi in
competenta auditorilor, interpretarea corecta a rapoartelor de audit, predictia insolventei, transformarea
digitald si adaptarea la noile tehnologii, gestionarea dilemelor etice si dezvoltarea unui scepticism
profesional riguros. In acest context, asigurarea calititii auditului devine o componenti esential,
contribuind la atingerea obiectivelor si la mentinerea standardelor Tnalte de profesionalism in domeniu.

O altd motivatie a cercetdrii constd in analiza influentei factorilor care pot genera riscuri de
denaturare semnificativa, precum rigiditatea etapelor misiunii de audit, autenticitatea surselor,
esantionarea, pregatirea auditorului, capacitatea de a sintetiza si exprima rezultatele, si aplicarea
rationamentului profesional. In plus, particularititile serviciilor de audit pot afecta in mod direct sau
indirect calitatea auditului.

Entitatile de audit se confruntd constant cu provocdri legate de concurentd, instabilitate si
globalizare, precum si cu modificdri in cerintele clientilor privind natura, rapiditatea si precizia
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serviciilor. In acest context, este esentiali cercetarea fundamentelor performantei in audit si identificarea
indicatorilor specifici si a sistemelor adecvate pentru masurarea performantei si calitatii serviciilor de
audit. Tindnd cont de complexitatea activitatilor economice, oferirea unui nivel de asigurare absoluta
este imposibila. Prin urmare, analiza detaliata a componentelor si relatiilor logice ale auditului situatiilor
financiare este esentiald, avand in vedere calitatea, performanta si sustenabilitatea acestuia.

Profesia de audit se bazeaza pe eticd si moralitate, valori esentiale pentru luarea deciziilor care
inspira incredere utilizatorilor situatiilor financiare. In aceasti ordine de idei, o motivatie importanti a
cercetdrii este identificarea provocarilor etice si profesionale si analiza impactului acestora asupra
calitatii serviciilor de audit. De asemenea, cercetarea evidentiazd importanta educatiei si pregatirii
continue a auditorilor, demonstrand modul in care aceste aspecte contribuie la imbundtétirea calitatii
serviciilor de audit si la consolidarea credibilitatii situatiilor financiare auditate.

Performanta auditului situatiilor financiare si calitatea serviciilor de audit sunt esentiale pentru
deciziile de afaceri si previziunile corecte. Investitorii solicitd servicii de audit de inaltd calitate,
caracterizate prin independent si integritate profesionald, pentru a asigura acuratetea informatiilor. Intr-
un context de competitie internationald si globalizare, perfectionarea sistemului de asigurare a calitatii
auditului devine esentiald. Prin urmare, este importanta cercetarea elaborarii si implementarii strategiilor
eficiente de imbunatatire continud a calitatii auditului si evaluarea impactului acestora asupra
consistentei misiunilor de audit.

In acest context, implementarea unui sistem de management al calititii in cadrul entitatii de audit,
care vizeazd Tmbunatdtirea continua a resurselor umane, a serviciilor si activitatilor, a politicilor si
procedurilor convenite, precum si a eficientei si eficacitatii, devine o necesitate. Acest sistem ar facilita
cresterea performantei auditului situatiilor financiare si ar contribui la atingerea standardelor ridicate
cerute de investitori si de mediul international.

Descrierea situatiei in domeniu si identificarea problemele cercetirii. Problema auditului
situatiilor financiare, in special calitatea si performanta in audit, este intens dezbatuta in literatura de
specialitate si reprezintd un subiect central 1n cercetarile expertilor autohtoni si internationali, precum:
R. Moldova: Badicu G., Graur A., lachimovschi A., Mihaila S.; Romdnia: Ardelean A., Bostan 1., Grosu
V., Horomnea E., Ionescu B-S., Munteanu V., Munteanu R., Neamtu H., Oprean D., Oprean I., Robu 1.,
Roman A., Salomia M., Span G., Turlea E., Zuca M.; Noua Zelanda: Hatherly D., Porter B., Simon J.;
Federatia Rusa: Bitiucova T., Erofeeva B., Piscunov B.; SUA: DeAngelo L., Flint D., Ian D., Lee T.,
Mautz R., Palmrose Z., Pany K., Robertson Dj., Sharaf H.; Franta: Collins L., Valin G.

Desi literatura de specialitate dezbate intens problemele legate de auditul situatiilor financiare,
aceasta adesea nu abordeazad in profunzime problemele complexe ale performantei in audit, precum
definirea conceptelor de baza, rolul si scopul auditului, obiectivele si caracteristicile generale, definirea
si evaluarea performantei n audit. Exista o lipsd de consens in definirea activitdtii de audit si in
identificarea conceptelor fundamentale ale auditului situatiilor financiare. In plus, analizele documentare
istorice ale evolutiei auditului, inclusiv in R. Moldova si Romania, sunt limitate. De asemenea, sunt
insuficient explorate si impactul scandalurilor financiare majore, legatura intre standardele de audit,
tipurile de probe si deciziile aferente probelor de audit, precum si impactul complexitatii si
particularitatilor serviciilor de audit asupra performantei. Aceste deficiente pot reduce increderea in
procesele de audit si pot afecta negativ calitatea si eficienta auditului in contextul globalizat al pietelor
financiare.

In plus, aspectul implementirii sistemului de management al calititii in audit si impactul acestuia
asupra performantei in audit nu a fost cercetat Tn mod adecvat. Probleme precum coerenta auditului
bazata pe calitate, performanta si sustenabilitate, gestionarea riscurilor de denaturare semnificativa, rolul
dilemelor etice si al competentelor profesionale in implementarea eficienta a strategiilor de audit, precum
si identificarea masurilor eficiente pentru sporirea calitdtii si increderii sunt adesea neexplorate.
Cercetarile viitoare ar trebui sd abordeze aceste lacune pentru a oferi o intelegere mai completa si pentru
a Tmbunatati transparenta, eficienta si fiabilitatea proceselor de audit, protejand astfel interesele tuturor
partilor implicate.

Problema stiintificd importanta solutionata in teza constd in dezvoltarea unui cadru de audit care
integreaza strategii, modele si practici pentru gestionarea eficientei si transparentei misiunilor de audit,
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prin utilizarea unui sistem de management al calitétii eficient si a indicatorilor financiari si nonfinanciari,
in vederea optimizdrii performantei auditului situatiilor financiare. Cercetarea identificd lacunele
existente in aplicarea politicilor si procedurilor de audit si evalueazd impactul acestui cadru asupra
conformitatii cu standardele profesionale si etice.

Scopul cercetirii este de a crea un model avansat pentru optimizarea si monitorizarea continud a
sistemului de management al calitatii in audit, conform cerintelor ISA, ISQM 1 si ISQM 2, prin
integrarea unor practici inovative menite sd Tmbunatiteascd semnificativ performanta auditului
situatiilor financiare, raspunzand provocarilor si oportunitatilor globalizarii, cu aplicabilitate in entitatile
de audit din R. Moldova si Romania.

Astfel, premisele cercetarii sunt fundamentate prin obiectivele acesteia, dupa cum urmeaza:

- analiza evolutiva si conceptuala a auditului situatiilor financiare in vederea precizarii perioadei si
conditiilor de aparitie si a faptului daca a fost influentat de dezvoltarea economica;

- clarificarea conceptelor de baza, rolului si scopului auditului situatiilor financiare, precum si a
obiectivelor si caracteristicilor generale ale acestuia;

- definirea notiunilor de audit al situatiilor financiare si rationamentului profesional 1n audit;

- evaluarea productivitatii si performantei stiintifice in vederea determindrii directiilor de cercetare in
audit;

- analiza impactului complexitatii si particularitatilor serviciilor de audit asupra performantei in audit
in contextul globalizat;

- sistematizarea elementelor componente si a relatiilor logice ale auditului situatiilor financiare,
structurate Intr-un model conceptual integrat si coerent, bazat pe calitate-performanta-
sustenabilitate;

- evaluarea rolului dilemelor etice si al competentelor profesionale in implementarea eficientd a
strategiilor de audit;

- investigarea interdependentelor intre auditul situatiilor financiare, sistemul de management al
calitatii si performanta, pentru a contura ariile relevante de cercetare;

- proiectarea modelului aplicativ Balanced Scorecard pentru evaluarea performantei auditului
situatiilor financiare in vederea perfectionarii strategiilor si sesizarii factorilor de influenta;

- analiza responsabilitatilor entitdtilor de audit in implementarea si gestionarea sistemelor de
management al calitatii, inclusiv evaluarea conformitatii acestora cu reglementarile legale actuale.

- identificarea si evaluarea perceptiilor respondentilor asupra vulnerabilitatilor intampinate si a
oportunitatilor si provocarilor in implementarea sistemului de management al calitatii in audit;

- definirea variabilelor relevante bazate pe analiza rezultatelor obtinute din chestionare;

- dezvoltarea unui model avansat pentru optimizarea si monitorizarea continud a sistemului de
management al calitatii in audit, conform cerintelor ISA, ISQM 1 si ISQM 2;

- conceperea unei structuri piramidale, conceptualizarea si definirea performantei auditului situatiilor
financiare.

Metodologia de cercetare. In vederea realizirii scopului si a obiectivelor de cercetare, activitatea
noastrd de investigare a fost structuratd in sase etape. Prima etapd constd in identificarea clara a
problemei de cercetare, stabilind scopul si obiectivele. A doua etapa implica documentarea exhaustiva a
literaturii de specialitate pentru a gasi cercetarile relevante si actuale pe tema auditului, oferind un cadru
teoretic solid. Pentru identificarea lucrarilor stiintifice internationale si evaluarea productivitdtii In
domeniul auditului, au fost utilizate motoarele de cautare Web of Science si Scopus, aplicand criterii de
cautare relevante pentru obtinerea rezultatelor necesare. Analiza lucrdrilor stiintifice a scos in evidentd
subiecte precum opinia responsabild si independenta, criteriile de calitate, credibilitatea informatiilor,
principiile etice, calitatea si performanta auditului, si alte concepte relevante, care au fost detaliate pe
parcursul lucrarii de doctorat. Aceasta etapa a inclus analiza metodelor si tehnicilor utilizate 1n studiile
anterioare, folosind metoda calitativa pentru a explora conceptele fundamentale si metoda comparativa
pentru a identifica aspectele teoretice si practice ale auditului situatiilor financiare. In plus, metoda
analizei documentelor a contribuit la o cercetare mai aprofundata a temei.

In etapa a treia, au fost identificate si definite modelele, procedurile si tehnicile de cercetare
adecvate pentru datele colectate. In etapa a patra, s-a stabilit nivelul de reprezentativitate al esantionului
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si principiile de includere si excludere a informatiilor relevante. Etapa a cincea a implicat aplicarea
tehnicilor statistice bazate pe analize cantitative si calitative pentru testarea ipotezelor si dezvoltarea
modelului de calitate. In ultima etapa, rezultatele obtinute au fost comparate cu cele existente in
domeniu, facilitind formularea concluziilor si recomandarilor.

Pentru proiectarea modelului de calitate, s-a utilizat metoda cantitativa prin chestionare diseminate
online in randul auditorilor din R. Moldova si Romania. Chestionarul, alcatuit din 36 de intrebari, a fost
trimis prin e-mail in iulie 2022, insotit de o descriere a studiului. Studiul urmareste evaluarea eficientei
sistemului de management al calitatii in entitatile de audit, iar colectarea datelor a durat 6 luni.

Considerand calitatea ca un domeniu multidimensional, datele au fost grupate in patru arii
semnificative pentru analiza ipotezelor din modelele corespunzdtoare. Indicatorii au fost simbolizati
pentru a facilita analiza si evaluarea rezultatelor. Variabila dependenta si variabilele independente au
fost stabilite pentru aceste arii si incluse in ecuatii de regresie liniard multipla, procesate cu SPSS 25.
Rezultatele aratd ca 85% dintre respondenti percep pozitiv promovarea politicilor si procedurilor de
calitate, ceea ce sustine demersul stiintific. Analiza statisticd a indicatorilor din chestionare a identificat
variabilele necesare pentru proiectarea modelului de management al calitétii in audit. Tehnicile utilizate
au permis o examinare detaliatd a corelatiei intre sistemul eficient de management al calitatii si
variabilele incluse in model. Strategia de cercetare a subliniat importanta standardizarii in audit si a
procedurilor standardizate pentru asigurarea calitatii, evidentiind aspectele de conformitate derivate din
studiul chestionarelor.

Ipoteza de cercetare. Integrarea unui model avansat in cadrul entitatilor de audit pentru
optimizarea si monitorizarea continua a sistemului de management al calitatii, conform cerintelor ISA,
ISQM 1 si ISQM 2 si aplicarea unor practici inovative vor conduce la o imbunatatire semnificativa a
performantei auditului situatiilor financiare, raspunzand provocarilor si oportunitétilor globalizarii.

Noutatea si originalitatea stiintificA a rezultatelor obtinute rezidd in imbunatatirea
performantei auditului situatiilor financiare In contextul globalizarii, prin dezvoltarea de noi perspective
si metode pentru adaptarea procedurilor de audit la cerintele internationale, vizand urmatoarele elemente
inovationale:

- dezvoltarea unei perspective actualizate asupra evolutiei auditului, prin integrarea influentelor
economice globale asupra practicilor de audit si adaptarea acestora la cerintele contemporane;

- furnizarea unor noi cadre conceptuale si metodologice pentru definirea si standardizarea
conceptelor fundamentale in auditul situatiilor financiare, cu scopul de a imbunatati coerenta si
aplicabilitatea acestora la nivel international;

- identificarea unui set de caracteristici esentiale avansate pentru elucidarea notiunilor de audit al
situatiilor financiare si rationamentului profesional, integrand cele mai recente cercetari si tendinte in
domeniu, imbunatatind astfel practicile profesionale;

- introducerea unor noi metode de evaluare a productivitatii si performantei in cercetarea auditului,
pentru a determina directii inovatoare de cercetare si a identifica lacunele de cunostinte existente;

- dezvoltarea unui cadru avansat pentru analiza impactului complexitatii si particularitatilor
serviciilor de audit asupra performantei, avand in vedere aspectele emergente si provocdrile globale;

- elaborarea unui model conceptual integrat si coerent bazat pe calitate-performanta-
sustenabilitate, care s sistematizeze elementele si relatiile logice ale auditului situatiilor financiare;

- proiectarea unui mecanism eficient pentru evaluarea rolului dilemelor etice si competentelor
profesionale in implementarea eficienta a strategiilor de audit;

- dezvoltarea unei noi abordari pentru investigarea interdependentelor dintre auditul situatiilor
financiare si sistemul de management al calitdtii, cu scopul de a contura ariile relevante de cercetare si
a imbunatati practicile existente;

- proiectarea unui model aplicativ Balanced Scorecard pentru evaluarea performantei in audit,
destinat perfectionarii strategiilor si identificarii factorilor de influenta specifici domeniului;

- dezvoltarea unei analize privind responsabilitatile entitdtilor de audit in gestionarea sistemelor
de management al calitatii si evaluarea conformitatii acestora cu reglementarile legale actuale;

- crearea unui cadru pentru evaluarea perceptiilor respondentilor privind vulnerabilitatile si
oportunitatile Tn implementarea sistemului de management al calitatii in audit;
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- definirea variabilelor relevante bazate pe analiza detaliata a chestionarelor, pentru imbunatatirea
acuratetei si aplicabilitdtii cercetarilor 1n audit;

- dezvoltarea unui model avansat pentru optimizarea si monitorizarea continud a sistemului de
management al calitdtii, aliniat la prevederile ISA, ISQM 1 si ISQM 2;

- proiectarea unei structuri piramidale inovatoare pentru conceptualizarea si definirea performantei
auditului situatiilor financiare, care sa integreze aspectele esentiale si sd contribuie la imbunatétirea
rezultatelor de audit.

Importanta teoretica si valoarea aplicativa a lucrarii.

Semnificatia teoretica a tezei rezida in urmatoarele investigatii:

- abordarea istoricd si conceptuald a auditului situatiilor financiare, prin dezvoltarea unei
perspective noi asupra evolutiei auditului, evidentiind influentele economice asupra practicii de audit si
adaptarea acestora la cerintele actuale. Acest aspect contribuie la imbogatirea literaturii de specialitate
printr-o actualizare a cunostintelor teoretice despre evolutia auditului in context global.

- furnizarea unor noi cadre conceptual-metodologice pentru definirea si standardizarea conceptelor
fundamentale 1n auditul situatiilor financiare, contribuind la aprofundarea cunostintelor teoretice si la
uniformizarea conceptelor in domeniu, facilitaind astfel o mai buna aplicare a acestora in contexte
internationale diverse;

- identificarea unui set de caracteristici esentiale avansate pentru elucidarea notiunilor de audit al
situatiilor financiare si rationamentului profesional, integrand cele mai recente cercetari si tendinte in
domeniu, imbunatatind astfel practicile profesionale;

- dezvoltarea unui cadru avansat pentru analiza impactului complexitatii si particularitatilor
serviciilor de audit asupra performantei, avand in vedere aspectele emergente si provocdrile globale;

- dezvoltarea unei noi abordari pentru investigarea interdependentelor dintre auditul situatiilor
financiare si sistemul de management al calitatii, conturand astfel ariile relevante de cercetare si de
imbundtétire a practicilor existente;

- proiectarea unei structuri piramidale inovatoare pentru conceptualizarea si definirea performantei
auditului situatiilor financiare, care integreaza aspectele esentiale si contribuie la imbundtétirea
rezultatelor de audit.

Valoarea aplicativa a lucrarii rezida in urmatoarele propuneri si recomandari:

- introducerea unor noi metode de evaluare a productivitatii si performantei in cercetarea auditului,
favorizand determinarea directiilor inovatoare de cercetare si identificarea lacunelor existente;

- elaborarea unui model conceptual integrat si coerent bazat pe calitate-performanta-
sustenabilitate, care a permis sistematizarea elementelor si relatiilor logice ale auditului situatiilor
financiare, integrand calitatea, performanta si sustenabilitatea in audit;

- proiectarea unui mecanism eficient pentru evaluarea rolului dilemelor etice si competentelor
profesionale in implementarea eficientd a strategiilor de audit, dezvoltand solutii practice;

- proiectarea unui model aplicativ Balanced Scorecard pentru evaluarea performantei in audit,
destinat perfectionarii strategiilor si identificarii factorilor de influentd specifici domeniului;

- dezvoltarea unei analize privind responsabilitatile entitdtilor de audit in gestionarea sistemelor
de management al calitdtii si evaluarea conformitatii acestora cu reglementarile legale actuale;

- crearea unui cadru pentru evaluarea perceptiilor respondentilor privind vulnerabilitétile si
oportunitatile in implementarea sistemului de management al calitatii in audit;

- definirea variabilelor relevante bazate pe analiza detaliata a chestionarelor, pentru imbunatatirea
acuratetei si aplicabilitatii cercetarilor in audit.

- dezvoltarea unui model avansat pentru optimizarea si monitorizarea continud a sistemului de
management al calitdtii, aliniat la prevederile ISA, ISQM 1 SI ISQM 2.

Rezultatele stiintifice principale, inaintate spre sustinere, deriva din obiectivele tezei si includ:
perspective inovatoare asupra evolutiei auditului influentate de economia globald; noi cadre conceptuale
pentru definirea si standardizarea conceptelor fundamentale in auditul situatiilor financiare; definirea
notiunilor de audit al situatiilor financiare si rationament profesional; o metodd noud de evaluare a
productivitatii si performantei n cercetarea auditului, bazatd pe datele din bazele de date stiintifice;

dezvoltarea unui cadru pentru analiza complexitatii si particularitdtilor serviciilor de audit;
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conceptualizarea unui model integrat si coerent bazat pe calitate-performanta-sustenabilitate in auditul
situatiilor financiare; crearea unui mecanism eficient pentru evaluarea dilemelor etice si competentelor
profesionale; o abordare inovativd a interdependentelor dintre audit si managementul calitatii;
propunerea unui model aplicativ Balanced Scorecard pentru evaluarea performantei in audit; analiza
responsabilitatilor entitdtilor de audit in gestionarea sistemelor de management al calitatii; un cadru
pentru evaluarea perceptiilor privind vulnerabilititile si oportunitatile in implementarea sistemului de
management al calitatii; definirea variabilelor relevante bazate pe analiza chestionarelor; dezvoltarea
unui model avansat pentru optimizarea $i monitorizarea continud a sistemului de management al calitatii
conform ISA, ISQM 1 si ISQM 2; si proiectarea unei structuri piramidale inovatoare pentru
conceptualizarea si definirea performantei auditului situatiilor financiare.

Implementarea rezultatelor stiintifice. Rezultatele prezentei cercetari au fost implementate n
entitatile de audit: First International SRL, Chisindu, R. Moldova, FlagMAN-D SRL, Chisindu,
R. Moldova, institutia publica autonoma: IP Consiliul de supraveghere publicd a auditului.

Aprobarea rezultatelor lucrarii. Principalele rezultate ale cercetdrilor au fost prezentate si
aprobate la 8 conferinte si simpozioane stiintifice nationale si internationale. De asemenea, cercetérile
au fost recunoscute la nivel national si international, premiate la Saloane de creativitate si inovatie:
Expozitia Internationald de Inovatie si Transfer Tehnologic ,,Excellent Idea”, Chisinau, R. Moldova,
2024 - Premiul I si Medalie de aur; European Exhibition of Creativity and Innovation ,,Euroinvent”,
Iasi, Romania, 2024 - Premiul II si Medalie de argint.

Publicatii privind tema tezei. Rezultatele cercetdrilor stiintifice au fost prezentate in 16
publicatii, dupd cum urmeaza: articole in reviste stiintifice: 7 articole in reviste indexate in alte baze de
date acceptate de ANACEC, lucrari de conferinte si manifestari stiintifice: 4 articole publicate in
lucrarile conferintelor si altor manifestari stiintifice peste hotare, 4 articole in lucrarile manifestarilor
stiintifice incluse In Registrul materialelor publicate in baza manifestarilor stiintifice organizate din R.
Moldova. Obiecte de proprietate intelectuald: 1 eliberat de AGEPI. Volumul total al lucrarilor publicate
pe tema tezei este de 12,71 coli de autor.

Volumul si structura tezei. Teza cuprinde: adnotare (in limbile roména, engleza, rusd), lista
abrevierilor, introducere, trei capitole, concluzii si recomandari, bibliografie (386), fiind expusd pe 136
de pagini text de baza, 25 figuri, 4 grafice, 12 de tabele si 60 de anexe.

Cuvinte-cheie: auditul situatiilor financiare, calitate in audit, model avansat de management al
calitatii in audit, performanta auditului situatiilor financiare, rationament profesional.

CONTINUTUL TEZEI

In Introducere sunt prezentate relevanta si importanta cercetrii, inclusiv o descriere generali a
stadiului actual al studiului temei. Se definesc scopul si obiectivele cercetarii, se formuleaza ipotezele
corespunzatoare obiectivelor stabilite si se prezintd metodologia de cercetare aleasd. Se evidentiazd
noutatea si originalitatea rezultatelor stiintifice obtinute, care contribuie la solutionarea unei probleme
stiintifice semnificative. De asemenea, se subliniaza semnificatia teoretica si valoarea aplicativa a tezei,
oferind un rezumat al capitolelor si informatii privind implementarea rezultatelor stiintifice. Prin
cercetarea efectuatd, se argumenteaza necesitatea dezvoltarii unui cadru integrat pentru analiza
impactului complexitatii serviciilor de audit asupra performantei, proiectarea unui sistem de
management strategic pentru evaluarea performantei in audit, analiza responsabilittilor in gestionarea
sistemelor de management al calitdtii, identificarea si evaluarea perceptiilor asupra vulnerabilitétilor si
oportunitatilor, si dezvoltarea unui model avansat de management al calitatii conform ISA, ISQM 1 si
ISQM 2. Aceste initiative sunt esentiale pentru Tmbunatétirea calitatii si performantei in audit, oferind
instrumente valoroase pentru adaptarea strategiilor de audit si gestionarea eficientd a sistemului de
management al calitatii.

Capitolul 1 ,,Abordari teoretice si metodologice privind auditul situatiilor financiare”, analizeaza
aparitia si evolutia auditului, atat ca profesie, cat si ca activitate, la nivel international, iIn R. Moldova si
Romania. Studiul exploreaza perioada si conditiile de formare a auditului, subliniind influenta dezvoltarii
economice asupra acestui proces. De asemenea, sunt examinate productivitatea si performanta stiintifica,
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evidentiind contributiile esentiale si tendintele de cercetare, care pot orienta dezvoltarea viitoarelor practici
si politici din domeniu. Actualitatea demersului stiintific se reflectd in necesitatea unei informatii clare si
veridice, adaptata cerintelor si standardelor in continud schimbare la nivel international, european si national.

In acest context, pentru a fundamenta stiintific tema de cercetare, au fost prezentate aspectele teoretice
care stau la baza auditului situatiilor financiare si exprimarii unei opinii in cadrul raportului de audit
independent. Au fost identificate eventualele vulnerabilitati in auditul situatiilor financiare prin definirea
notiunii de audit al situatiilor financiare, incluzand aspectele etimologice ale termenului «audit», conceptele
de baza si elementele istorice legate de periodizarea si sensul acestuia. Informatia a fost completatd prin
prezentarea principalelor definitii relevante din literatura de specialitate.

Analizand definitiile s-a constatat ca conceptul de audit este definit variat si implica multiple
aspecte specifice importante: persoana abilitata legal, opinie responsabila si independenta, situatii
financiare, cunostinte pluridisciplinare, tehnici si procedee specifice de audit. Totodata, din cele
descrise, rezulta ca auditul reprezinta o examinare profesionald, independentd, un instrument si un
proces de examinare si apreciere a autenticitatii situatiilor financiare, o analiza de mare amploare a
proceselor, sistemelor, informatiilor existente in cadrul entitatii auditate, rezultatul activitatii
desemndndu-se, in mod firesc, intr-o combinatie de puncte de vedere calificate, formulate de auditori,
astfel incdt sd se poatd expune o opinie. In acest context, pentru o intelegere ampla si nuantata a auditului
s-a integrat diferite perspective oferite de cercetatori, recunoscand contributiile fiecaruia la dezvoltarea
teoriei si practicii auditului.

Din examinarea definitiilor analizate si a experientei practice in audit, s-a extras urmatoarele
concepte de baza ale auditului situatiilor financiare, figura 1.

Examinare
profesionald
Opiniq . Respectarea Satisfacerea
rgsgonsaglla S1 ’ ( 1egis1a§iei in unor criterii
. independenta i g
Sisteme de P domeniu de calitate
informare
Scopul, obiectul, Regularitate, sinceritate, - . ..
profesionist competent eficacitate, norme de audit Utilitatea informatiei

Fig. 1. Concepte de baza ale auditului situatiilor financiare
Sursa: elaborata de autor

Din analiza figurii 1, rezultd ca primul concept al auditului situatiilor financiare este definit ca o
examinare profesionala”. Acest concept reprezinta demersul general, manifestindu-se prin aplicarea
tehnicilor, procedurilor si instrumentelor adecvate auditului. In timp ce examinarea profesionald se
concentreaza pe aplicarea tehnicilor si procedurilor adecvate 1n audit, este fundamental ca auditorul sa adopte
o ,,opinie responsabila si independenta”. Aceastd opinie se bazeaza pe competenta profesionald si pe
responsabilitatea de a mentine obiectivitatea si etica In evaluarea si raportarea rezultatelor auditului. Al
treilea concept, ,,auditul vizeaza sistemele de informare”, ramane indiscutabil, deoarece obiectul
auditarii 1l constituie diferite tipuri de informatii, respectiv interne si externe, analitice si sintetice,
cantitative si valorice, standardizate si informale. Prin exemplificarea celor trei concepte, s-a dedus ca
rolul si scopul auditului situatiilor financiare. Rolul constd in examinarea criticd conform normelor,
pentru a confirma validitatea informatiilor prezentate in situatiile financiare auditate, iar scopul este de
a formula o opinie privind aceste informatii, in interesul tuturor participantilor actuali si viitori ai entitatii
auditate. Conceptul ,,auditul necesita respectarea legislatiei locale” implica luarea in considerare a
particularititilor mediului de afaceri, a standardelor internationale si a directivelor europene. In acelasi timp,
desfasurarea auditului situatiilor financiare presupune aplicarea corectd a reglementarilor si procedurilor in

vigoare. Respectarea acestor cerinte nu doar ca protejeaza interesele partilor interesate, dar contribuie si la
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mentinerea credibilitatii si transparentei procesului de audit. Din aceste motive, pentru a asigura credibilitatea
si eficienta auditului, este necesar s se respecte criterii riguroase de calitate, asa cum este ilustrat n figura 2,
urmatorul concept - indeplinirea unor criterii de calitate.

+conformitatea cu Sinceritate eansamblul criteriilor
normele si standardele susceptibile care pot fi
de audit «respectarea cu buni- combmate cu cei de
+ conformitatea cu credintd a principiilor, r;gula.rltate si
*normele si principiile normelor, standardelor si sinceritate
contabile regulilor aplicabile smonttorizarea
«inteeralitatea economiei, eficientei
Regularitate graitat si eficacitatii
(exhaustivitatea)
\_ informatiilor furnizate Yy, Performanti

Fig. 2. Indicatori de calitate in auditul situatiilor financiare
Sursa: elaborata de autor dupa Oprean, 2010

Ultimul concept al auditului situatiilor financiare se referd la ,,cresterea credibilitatii si increderii

utilizatorilor”. Auditorul joaca un rol esential in asigurarea utilitatii informatiei auditate. Prin urmare,
respectand obligatiile legale si contractuale, auditorul trebuie sd evalueze raportul cost-eficacitate al
examindrii. Informatiile corecte si auditate contribuie la siguranta in afaceri si sporeste increderea
utilizatorilor.

S-au generalizat si evidentiat diferentele dintre obiectivele de audit ale operatiunilor si cele
referitoare la soldurile conturilor, contribuind astfel la 0 mai buna intelegere a acestor distinctii. Pentru
a corela obiectivele generale de audit cu activitatile necesare indeplinirii acestora, au fost prezentate
cerintele obligatorii in auditul situatiilor financiare conform standardului ISA 200. In realizarea
obiectivelor generale de audit, este important si se ia in considerare contextul specific fiecarei tari. In
acest sens, contributia autorului consta in prezentarea caracteristicilor auditului situatiilor financiare,
deduse din cercetare, si evidentierea asemandrile si diferentele intre legislatia din R. Moldova si
Romania. Analiza comparativa a caracteristicilor auditului situatiilor financiare intre R. Moldova si
Romaénia releva atét similitudini, cat si diferente n cadrul legislatiei si practicilor de audit. Desi ambele
tari urmaresc standarde internationale, diferentele in reglementarile nationale si aplicarea acestora pot
influenta modul in care auditul este realizat si perceput.

Pe baza cercetarii noastre, am demonstrat cd auditul situatiilor financiare este un domeniu
complex, realizat de catre profesionisti competenti, care aplicd rationamentul si scepticismul profesional,
respectand in acelasi timp cerintele impuse de ISA. Scopul principal este obtinerea de probe relevante si
suficiente, care sa permita auditorului sa formuleze o opinie fundamentata privind conformitatea
situatiilor financiare cu normele de raportare, contribuind astfel la cresterea increderii utilizatorilor in
validitatea auditului.

Pentru a identifica principalele directii de activitate ale auditului, tindnd cont de aspectele
legislative si organizatorice, s-a efectuat o analiza documentara a diverselor perioade istorice. Astfel, s-
a constatat ca, desi ,,dezvoltarea istoricd a auditului nu este pe deplin documentata”, existd dovezi care
sustin cd ,,auditul are o origine care poate fi urmarita in documentele istorice din literaturd”. S-a observat
ca auditul a evoluat de la un rol de ,,conformitate” la unul de ,,imbunatatire”, iar astdzi, auditorii sunt
asteptati si sporeascd credibilitatea situatiei financiare si si ofere servicii cu valoare adaugati. In
literatura de specialitate, am sintetizat evolutia auditului prezentand cele trei etape fundamentale pe care
le-a parcurs, asa cum este ilustrat in figura 3.

11



Obiectul principal al auditului Obiectul principal al auditului
il constituie protejarea il constituie atestarea
patrimoniului si identificarea fiabilitatii, sinceritatii si
fraudelor si erorilor regularitatii situatiilor
—~/ /
pana in 1940 anii 1940-1970 1970-prezent

————

Se extind obiectivele si tipurile de audit, apar obiective noi (atestarea controlului intern), respectarea cadrului
conceptual contabil, conformitatea cu reglementarile legale in vigoare, se transforma in auditul procedurilor,
se pune bazele auditului performantei, Incepe sa devina indispensabil managementul entitatii.

Fig. 3. Etapele fundamentale ale evolutiei auditului
Sursa: elaborata de autor dupa Munteanu, V., Zuca, M., Munteanu, R., 2016

Pentru a identifica primele semne ale conceptualizarii profesiei si principalele sale directii, autorul
a analizat tarile cu impact major asupra dezvoltdrii profesiei contabile si de audit. Dezvoltarea
reglementarilor contabile si de audit in SUA, Marea Britanie si Franta a fost esentiald in definirea
responsabilitatilor auditorilor, contribuind astfel la crearea unui cadru normativ care a consolidat rolul
auditului in detectarea fraudelor si in asigurarea transparentei financiare. Scandalurile financiare majore
au determinat mai multe tari, inclusiv SUA, Franta si Marea Britanie, sa adopte masuri semnificative
pentru imbunititirea activititii de audit. In acelasi timp, scandalurile financiare au condus la
implementarea unor legi similare in alte tari, avand ca scop consolidarea independentei entitatilor de
audit, separarea activitatilor de consultantd de cele de audit si crearea unor organisme de supraveghere
a activitdtii de audit.

Analiza critica a literaturii de specialitate a permis identificarea momentelor-cheie ale evolutiei
auditului in secolele XX si XXI, din care reies citeva concluzii. Obiectivul principal al auditului s-a
modificat in timp: de la identificarea erorilor si fraudelor si asigurarea integritatii patrimoniului, la
furnizarea unei asigurdri rezonabile asupra corectitudinii informatiilor prezentate utilizatorilor. Desi
obiectivul auditului nu vizeaza exclusiv descoperirea fraudelor sau erorilor, consideram ca identificarea
acestora ramane un aspect fundamental al auditului.

In prezent, auditorii se bazeaza tot mai mult pe evaluarea eficacitatii controlului intern al entitdtii
auditate, reflectand legdtura stransa dintre evolutia auditului si dezvoltarea controlului intern. Controlul
intern este esential pentru audit, contribuind la asigurarea unei raportari financiare credibile si
transparente. In consecintd, activitatea auditorilor a fost imbunatatita prin introducerea procedurilor
statistice si a tehnicilor cantitative, care utilizeazad teste de audit adaptate ritmului de expansiune a
afacerilor. Controlul intern devine astfel crucial, pe masurd ce managementul riscurilor se intensifica,
oferind asigurari rezonabile ca obiectivele entitatii vor fi atinse.

In activitatea de audit, auditorul se confrunti cu necesitatea de a selecta si utiliza diferite tipuri de
probe pentru evaluarea si confirmarea concluziilor sale. Alegerea si aplicarea adecvata a acestora sunt
esentiale pentru asigurarea unei evaluari corecte si complete a situatiilor financiare. Calitatea probelor
de audit se defineste prin gradul de adecvare si suficientd al acestora. De reguld, aprecierea suficientei
si adecvarii probelor de audit se realizeaza in etapa finalizérii auditului. Este esential ca trasaturile
specifice ale probelor sa fie luate in considerare nu doar in elaborarea raportului de audit, ci si in
dezvoltarea planului si a programului de audit, asigurdnd astfel o abordare consistentd si bine
fundamentata. In prezent, literatura de specialitate evidentiaza o variabilitate in aprecierea celor doud
aspecte ale probelor de audit, cu absenta unor criterii uniforme de evaluare. Prin urmare, pentru a garanta
un audit de calitate, se recomanda aplicarea unor proceduri diverse de audit pentru obtinerea unor probe
relevante si credibile, care sa sustind opinia de audit. Este nejustificat sa se utilizeze un singur tip de
proba pentru verificarea informatiilor, auditul eficient implicd adesea utilizarea unei combinatii de probe
diverse. In procesul obtinerii probelor de audit, auditorul aplici o succesiune logica de proceduri,
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utilizand rationamentul profesional, inclusiv: inspectia, observatia, proceduri analitice, confirmarea,
repetarea executarii, recalcularea si intervievarea.

Cercetarea evidentiazd impactul semnificativ al rationamentului auditorului asupra tipului de
opinie emisd si importanta testarii selective a informatiei pentru optimizarea procesului de audit.
Identificarea probelor adecvate si sincronizarea acestora cu standardele si procedurile specifice joaca un
rol esential in evaluarea corecti a situatiilor financiare. In acest context, auditorii trebuie si adapteze
dimensiunea esantioanelor si abordarile de audit in functie de riscurile identificate si de disponibilitatea
probelor, asigurand astfel o opinie fundamentata obiectiv.

Reglementarea internationald a desfasurarii auditului situatiilor financiare este responsabilitatea
IFAC, organism care elaboreaza si revizuieste standardele de audit, clasificate in norme profesionale de
lucru, raportare si comportament etic. Acest lucru subliniaza importanta procesului si a standardelor de
audit pentru coordonarea pietei de audit si evitarea practicilor si comportamentelor nedorite, avand drept
scop stabilirea unui criteriu rational pentru practicile de audit si comportamentul auditorului.

In continuarea demersului stiintific, s-a analizat evolutia si aparitia istoricd a auditului, atat ca
profesie, cat si ca activitate, nu doar la nivel international, ci si In R. Moldova si Romania, pentru a
stabili perioada in care a apdrut, conditiile de aparitie si influenta evolutiei internationale asupra auditului
national.

In Republica Moldova, activitatea de audit este relativ recent si se inscrie in procesul de reforma
a managementului public, a carui cerintd constd in imbunatatirea performantei activitatii entitatilor,
cresterea eficacitatii si eficientei in utilizarea resurselor alocate. Reglementarea auditului in R. Moldova
este sustinutd de un cadru normativ bine definit, bazat pe documente esentiale precum Carta Verde a
Comisiei Europene, Planul de dezvoltare a contabilitatii si auditului, si legislatia nationald aliniata la
directivele europene. Ministerul Finantelor (MF) joaca un rol central in elaborarea si reglementarea
normelor de audit, in timp ce Consiliul de Supraveghere Publica a Auditului (CSPA) asigura respectarea
standardelor profesionale si a calitatii in activitatile de audit prin supraveghere. Consemnam ca pentru a
stabili si mentine increderea publicului in audit, este esentiala monitorizarea si evaluarea continud a
performantei prin asigurarea calitdtii, punand accent pe alinierea cadrului normativ din R. Moldova la
directivele Uniunii Europene si ISA.

Evolutia profesiei de audit reflectd modificérile reglementarilor si impactul acestora asupra
practicilor de la inceputul anilor 1990 pana in prezent. In aceastd perioad, inspectarea entititilor de
audit a imbunatatit transparenta si calitatea serviciilor din domeniu. Evaluarea rapoartelor anuale emise
de CSPA privind piata serviciilor de audit din R. Moldova aratd o stabilitate generald, cu fluctuatii
minore in numirul entititilor si auditorilor inregistrati in ultimii 12 ani. In 2023, numarul entitatilor de
audit a fost de 127, iar al auditorilor a fost de 244. Aceste valori sugereaza o tendinta de stabilitate si
expansiune moderata in sector.

In Romania, evolutia auditului reflectd un proces continuu de adaptare si modernizare, influentat
atat de contextul regional, cat si international. De la primele forme de administrare din perioada daco-
romand pana la institutionalizarea auditului in perioada contemporana, auditul a fost constant modelat
de schimbarile economice si legislative. Impactul integrarii in UE a accelerat aceastd modernizare,
evidentiind importanta reformelor si reglementdrilor internationale. Rolul esential al Camerei
Auditorilor Financiari din Roméania (CAFR) in Tmbundtatirea standardelor si protejarea intereselor
publicului subliniaza contributia sa decisiva in contextul actual al auditului.

Pentru a selecta cercetdrile stiintifice relevante in domeniul auditului extern, auditului financiar si
calitatea in audit, la nivel international, s-a recurs la o cautare prin intermediul bazei de date Web of
Science, acoperind toate publicatiile pand in anul 2023. Criteriile de selectie au inclus termenii-cheie:
"external audit", "financial audit” si "audit quality” in titlul lucrarilor, precum si indici de citare a
lucrarilor. Interpretarea datelor a fost realizatd cu ajutorul software-urilor Publish and Perish,
Bibliometrix si extensia Biblioshiny (figura 4).
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Sursa: elaborata de autor in Bibliometrix

Asadar, figura 4 oferd o prezentare detaliatd a lucrarilor identificate, evidentiind dinamica,
corelatiile si evolutia acestora in functie de termenii-cheie. Sunt detaliate numarul de lucrari pentru
fiecare termen-cheie publicat in perioada respectiva, distributia acestora in sursele concrete, precum si
numarul de autori implicati, inclusiv lucrarile cu un singur autor. In plus, sunt prezentate frecventa
utilizarii cuvintelor-cheie, referintele si citdrile medii ale fiecarei lucrari. Relevanta acestui studiu consta
in analiza detaliatd a tendintelor de publicare si a influentei termenilor-cheie asupra cercetarii in
domeniu, oferind o imagine clara asupra evolutiei si impactului contributiilor stiintifice.

Abordarea multidimensionala a calitdtii auditului, dezvoltatd de autor pe baza analizei si
sintetizarii literaturii de specialitate, oferd o intelegere detaliatd a factorilor care influenteaza calitatea
auditului si un cadru valoros pentru evaluarea si imbunatatirea acestuia. Cercetarea a evidentiat modul
in care diverse proceduri de audit influenteaza calitatea si eficienta acestora, oferind o baza solida pentru
dezvoltarea sistemului de indicatori privind masurarea performantei si modelarea statistica a
performantei 1n audit. Integrarea perspectivele si conceptelor din literatura de specialitate contribuie la
dezvoltarea unor standarde si practici mai riguroase, avand potentialul de a imbunatati semnificativ
eficacitatea si fiabilitatea proceselor de audit. Impactul acestei cercetari se manifesta prin potentialul de
a imbunatati practicile de audit, de a directiona viitoare studii si de a influenta politicile relevante.

Capitolul 2 ,Dimensiuni aplicative si perspective strategice asupra performantei auditului
situatiilor financiare”, analizeaza aspectele fundamentale pentru asigurarea unui audit de inalta calitate
si fiabilitate, concentrandu-se totodata pe identificarea perspectivelor strategice ce influenteaza
performanta auditului situatiilor financiare. Obiectivul principal este de a examina modul in care auditul
situatiilor financiare depdseste simpla conformare cu standardele de audit, contribuind activ la crearea
sl maximizarea importantei organizationale a entitatii auditate printr-o abordare integrata, care sporeste
eficienta procesului de audit si are un impact favorabil asupra partilor implicate. In contextul acestei
abordari, analiza impactului particularittilor serviciilor de audit, a elementelor componente si relatiilor
logice ale auditului, a dilemelor etice si a competentelor profesionale ale auditorilor este esentiala,
deoarece poate identifica aspecte problematice si dezvolta solutii pentru Tmbunatatirea calitatii in audit
si eficientei procesului de audit.

Studiul evidentiaza faptul ca serviciile de audit se diferentiaza de alte servicii prin anumite
particularitati economice, cum ar fi caracterul formal, reglementar si intangibil, inseparabilitatea si
participarea, precum si complexitatea si calitatea serviciilor. Analiza riguroasa ne-a permis sa
identificam si sa intelegem factorii specifici care influenteaza performanta in audit, facilitand astfel
dezvoltarea unor strategii mai eficiente pentru imbunatatirea proceselor de audit si asigurarea unor
evaluari financiare mai precise si de incredere. Analiza PEST realizata de autor a evidentiat impactul
semnificativ al factorilor externi — politici, economici, socio-culturali si tehnologici — asupra calitatii si
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eficientei serviciilor de audit. Studiul a subliniat ca provocarile complexe, schimbarile legislative frecvente,
competentele limitate si efectele pandemiei influenteazd considerabil activitatea de audit. Prin evaluarea
acestor factori si a altor aspecte relevante, s-au identificat puncte critice care necesitd atentie pentru
optimizarea practicilor de audit, ajustarea strategiilor si imbunatatirea performantei auditului.

Cercetarea a demonstrat cd performanta auditului situatiilor financiare este semnificativ influentata de
complexitatea si interdependenta relatiilor dintre entitatea de audit si entitatea auditata, figura 5.
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*Lipsa uniformitatii informatiilor;

Performanta entitiitii de audit *Conlflicte de interese; Performanta entitiitii auditate
(calitate, eficienta si eficacitatea misiunilor de audit) *Complexitatea proceselor, sistemelor si (gradul de incredere in fiabilitatea situatiilor financiare auditate)
structurilor entitatii auditate
| R |
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Factorii de influenta: Performanta Factorii de influenti: conformitatea situatiilor
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Fig. 5. Performanta in audit: o abordare integrata
Sursa: elaboratad de autor

O abordare integratd, care include masuri pro-active si strategii de crestere, este esentiald pentru
imbunatatirea performantei. Gestionarea eficientd a complexitatii si adaptarea la schimbarile interactiunilor
pot conduce la evaluari mai precise si solutii mai eficiente. Colaborarea stransd, utilizarea adecvatd a
resurselor si implementarea de solutii inovatoare sunt cruciale pentru asigurarea unei calitati ridicate a
serviciilor de audit. Astfel, competentele profesionale si dilemele etice ale auditorilor joaca un rol central in
consolidarea integritatii si fiabilitatii rezultatelor, contribuind la optimizarea procesului de audit si
minimizarea riscurilor. In plus, autorul a realizat un studiu aprofundat al ISQM 1, care a condus la
identificarea si evidentierea aspectelor critice ale abordarii bazate pe riscuri In gestionarea calitatii
serviciilor de audit, clarificand esential modul in care optimizarea managementului calitatii Tn audit este
realizabila.

Avand in vedere complexitatea si integritatea sistemului de audit, este esential sa se analizeze detaliat
componentele si relatiile dintre acestea. Studiul evidentiaza cd dificultatile in masurarea performantei
auditului sunt generate de diversitatea tehnicilor si procedurilor folosite pentru identificarea
neconformitatilor. Literatura de specialitate nu a abordat pe deplin aceste aspecte, subliniind astfel necesitatea
unei analize mai aprofundate. Cercetarea in cauza, reprezinta prima abordare detaliata a auditului prin prisma
calitatii, performantei si sustenabilitatii, oferind o analiza contextualizata a elementelor si relatiilor logice ale
auditului situatiilor financiare. Rezultatul studiului constd in sistematizarea acestor elemente si relatii,
subliniind principiile esentiale care contribuie la Tmbunatatirea calitatii, performantei si sustenabilitatii
auditului, figura 6.
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Fig. 6. Modelul conceptual integrat si coerent al auditului situatiilor financiare bazat pe calitate-

performanta-sustenabilitate
Sursa: elaborata de autor

Auditorul, in contextul diversitatii economice, trebuie sa respecte cerintele legale, reglementarile ISA
si principiile etice stabilite de IESBA, precum si standardele tehnice aplicabile. Respectarea acestora asigurd
conformitatea cu cadrul contabil, procedurile interne si certificarea situatiilor financiare, reflectand o imagine
fidela si completd. Toate principiile de audit sunt esentiale pentru intelegerea teoretica si aplicativa a
auditului, influentdnd continutul si metodologia rapoartelor de audit.

Profesia de audit se bazeazd in mod fundamental pe etica si moralitate, valori esentiale pentru
mentinerea credibilitatii raportarilor financiare. Scandalurile financiare si crizele economice subliniaza
importanta eticii profesionale 1n audit, evidentiind modul in care dilemele etice si conflictele de interese
pot compromite obiectivitatea si impartialitatea auditorului. Respectarea strictd a standardelor etice
garanteaza calitatea si Increderea in procesul de audit, asigurand ca auditorii actioneaza in interesul
publicului si respecta cerintele de profesionalism, credibilitate si calitate.

Analiza literaturii de specialitate evidentiazd importanta cruciald a respectdrii principiilor
fundamentale ale auditului in contextul dilemelor etice. In fata acestora, auditorii sunt obligati sa aplice
aceste principii pentru a mentine obiectivitatea si integritatea procesului de audit. Prin analiza
principiilor etice si profesionale esentiale pentru realizarea unui audit de calitate, am demonstrat ca
respectarea riguroasa a acestora nu doar ca optimizeaza calitatea auditului, ci si gestioneaza eficient
dilemele etice, prevenind posibile compromisuri si garantand o evaluare favorabila din partea
beneficiarilor. Aplicarea acestor principii ajuta la identificarea si prevenirea amenintdrilor care ar putea
compromite conformitatea procesului de audit, evidentiata in cercetarea realizata (figura 7).

Concluzia desprinsa din figura 7 este ca, In contextul dezvoltarii profesiei de audit, imbunatatirea
aptitudinilor comportamentale si tehnologice, aldturi de aprofundarea cunostintelor despre activitatea
entitatii auditate si clarificarea rationamentului profesional, subliniazd importanta gestionarii eficiente a
dilemelor etice. Aceste competente avansate sprijind aplicarea adecvata a scepticismului profesional si
faciliteazd implementarea eficienta a strategiilor de audit, contribuind astfel la Tmbunatatirea calitatii
activitatilor de audit si la fundamentarea corecti a opiniilor exprimate in raportul de audit. In plus,
dilemele etice si competentele profesionale sunt interdependente, esentiale pentru implementarea
eficientd a strategiei de audit si influenteaza direct calitatea si performanta acestuia.
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Implementarea eficienta a strategiei de audit
[planificarea si gestionarea eficientd a riscurilor, imbunatatirea continua a proceselor, gestionarea
resurselor si a capacitatilor, implementarea tehnologiilor avansate, ajustarea planurilor de audit, adaptarea
la schimbarile legislative si la tendintele externe, maximizarea valorii pentru partile interesate]

Principii profesionale
*Divizarea responsabilitatilor
Principii etice *Prag de semnificatie
*Integritate *Asigurare rezonabild
*Obiectivitate . *Probe de audit
*Competenta profesionald *Scepticism profesional
si atentia cuvenita *Documentatia
*Confidentialitate «Intelegerea activitatii entitatii
*Profesionalism auditate
*Comunicarea si uniformitatea
raportarii

Factorii care provoaci dilemele etice in audit: conflictul de interese, presiunea externd, dilemele intre conformitatea
cu reglementarile si interesul profesional, confidentialitatea informatiilor, norme si standarde neclare, incompetenta sau
lipsa pregatirii si motivatia personald sau financiara.

Principiile auditului situatiilor financiare

Fig. 7. Interdependenta dintre principiile auditului, dilemele etice si strategia de audit
Sursa: elaborata de autor

Pentru optimizarea rezultatelor auditului, este cruciald promovarea unei culturi organizationale,
revizuirea si actualizarea regulatd a procedurilor de audit, gestionarea integrata a resurselor, ajustarea
planurilor de audit in functie de obiectivele strategice, gestionarea proactiva a riscurilor si imbunatatirea
continuad a proceselor, respectarea principiilor fundamentale ale auditului. Adaptarea la schimbarile
legislative, integrarea tehnologiilor avansate, promovarea formarii continue, precum si implementarea
unor politici interne pentru gestionarea conflictelor de interese sunt masuri-cheie pentru asigurarea
succesului si eficientei auditului.

in Capitolul 3 ,,Modelarea performantei auditului situatiilor financiare din perspectiva
cresterii increderii in fiabilitatea informatiilor auditate”, se investigheazd modul in care performanta
auditului situatiilor financiare influenteaza atét fiabilitatea deciziilor de afaceri, cat si sustenabilitatea
competitiva a entitatilor de audit. Scopul cercetarii este dezvoltarea si validarea unui cadru integrat
pentru auditul situatiilor financiare, care combina strategii, metodologii si practici menite sd optimizeze
performanta auditului situatiilor financiare. Cercetarea se concentreaza pe identificarea masurilor
eficiente pentru sporirea calitatii si Increderii, garantarea conformitdtii, imbunatatirea transparentei,
maximizarea eficientei indicatorilor si protejarea intereselor tuturor partilor implicate. In acest context,
calitatea auditului este analizata nu doar ca un criteriu de conformitate, ci ca un factor-cheie in obtinerea
unui avantaj competitiv sustenabil.

Studiul subliniazd importanta continuarii cercetarilor in domeniu, avand in vedere provocarile
majore cu care se confruntd entitdtile de audit, precum adaptarea la reglementéri complexe, alinierea la
standardele internationale, gestionarea incertitudinilor si integrarea tehnologiilor avansate. Dezvoltarea
unui sistem de indicatori capabil sd ofere o evaluare cuprinzatoare a performantei, dincolo de simpla
masurare a profitului, devine esentiald pentru a reflecta eficienta si competitivitatea generala a procesului
de audit.

Literatura de specialitate subliniaza necesitatea dezvoltarii unui sistem integrat de evaluare a
performantei in audit, capabil sa reflecte atat rezultatele obtinute, cat si procesul prin care acestea sunt
realizate, din perspectiva diverselor categorii de utilizatori. Un astfel de sistem ar trebui sd includa
indicatori care sd acopere resursele umane, experienta profesionald, calitatea serviciilor si reputatia
entitatii de audit. Scopul sau este de a imbunatati calitatea informatiilor despre obiectivele strategice si

de a optimiza masurarea performantei prin evaludri obiective si transparente ale randamentului, calitatii
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si eficientei procesului. In acest context, este esential si se mentind un echilibru intre indicatorii
financiari si nonfinanciari i sd se monitorizeze continuu procesele pentru a imbundtdti calitatea
serviciilor.

Agregarea acestor indicatori intr-o abordare integrata este cruciald pentru coerenta si eficienta
evaludrii performantei in audit. Implementarea unei evaludri comprehensive, bazata pe conformitatea cu
cadrul normativ, perceptia clientului, dezvoltarea capitalului uman si evaluarea partilor interesate, va
optimiza procesul de audit si va intdri increderea si satisfactia utilizatorilor, contribuind astfel la
sustenabilitatea entitdtii de audit. Indicatorii de performanta trebuie dezvoltati printr-o planificare atenta
si integrati In strategia entitatii, avand in vedere impactul satisfactiei auditorilor asupra calitatii auditului.
Monitorizarea constantd a acestor indicatori este esentiald pentru imbunatatirea performantei si
prevenirea pierderii de cunostinte si a costurilor suplimentare asociate fluctuatiilor de personal. Aceasta
abordare multidimensionald faciliteaza masurarea detaliatd a performantei auditului si dezvoltarea unor
indicatori relevanti, adaptati nevoilor domeniului. Contributia autorului este valoroasa, oferind un cadru
structurat pentru crearea unor indicatori de performantd eficienti, aliniati obiectivelor strategice ale
entitatii de audit.

S-a evaluat procesul de identificare si integrare a metodelor si instrumentelor de evaluare a
performantei In contextul auditului situatiilor financiare, demonstrand relevanta Balanced Scorecard
(BSC) ca metoda esentiald pentru entititile de audit. Intr-un mediu competitiv, unde standardele de audit
accentueaza calitatea serviciilor, dar nu abordeaza in detaliu gestionarea si controlul acestora, BSC ofera
un cadru cuprinzator care integreaza atat calitatea rezultatelor, cat si aspectele de management si control.
Studiul a evidentiat beneficiile semnificative ale implementarii modelului aplicativ BSC pentru profesia
de audit si partile interesate. Autorul a propus cinci perspective relevante pentru audit, incluzand
,.calitatea” ca un indicator esential, si a subliniat importanta definirii fiecarui indicator prin scop, obiectiv
prognozat si modalitate de evaluare a rezultatului. Adaptarea indicatorilor BSC in functie de strategia
specifica a fiecarei entitati reprezinta o contributie semnificativa la Imbunatétirea masurdrii performantei
si a sistemelor de management al calitatii in audit.

In contextul complexititii crescande a evaludrii performantei in audit, fundamentarea si modelarea
statistica devin esentiale pentru dezvoltarea unor instrumente teoretico-metodologice care sd permitd o
analiza obiectiva a eficacitatii si calitatii serviciilor de audit. Studiul vizeazad elaborarea unui model
avansat de optimizare a sistemului de management al calitatii in audit, conform standardelor de audit,
cu scopul de a identifica si implementa practici eficiente ce vor stimula performanta si vor contribui la
dezvoltarea unui model competitiv si sustenabil pentru entitdtile de audit din R. Moldova si Romania.
In cadrul cercetirii noastre, s-a propus urmitoarea succesiune stadiala, formata din cinci etape logice si
cronologice, fapt ilustrat in figura 8.

Concluzia cercetdrii subliniaza ca strategia de cercetare a fost bine definita si fezabilitatea acesteia
a fost evaluata prin analiza literaturii si reglementarilor relevante. Testarea ipotezelor, realizata prin
analiza de regresie multipla, a permis conceptualizarea unui model eficient, validand astfel relevanta si
aplicabilitatea acestuia.

Studiul a implicat colectarea si analiza datelor printr-un chestionar distribuit online, avand ca
obiectiv evaluarea sistemului de management al calitatii in audit. Rezultatele au indicat ca majoritatea
respondentilor considera necesard imbunatatirea sistemului, iar discrepantele identificate sugereaza
posibile deficiente In reglementarile existente care pot afecta calitatea serviciilor de audit. Analiza si
interpretarea rezultatelor au fost realizate folosind metode statistice si analitice pentru a evalua
obiectivele cercetarii. Studiul se incadreaza in categoria cercetarilor analitico-descriptive, aplicand
modele mixte de analiza calitativa si cantitativa, cu prelucrarea datelor prin intermediul SPSS versiunea
25 si GRETL versiunea 2019. Analiza datelor releva cd 85% dintre respondenti percep pozitiv
promovarea politicilor de calitate si a obiectivelor aferente, confirmand astfel validitatea si soliditatea
demersului stiintific.
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[ Strategia activitatii de cercetare ]

I

Scopul cercetirii: dezvoltarea unui model avansat de optimizare si monitorizare continud a sistemului de management al calitatii in audit,
conform cerintelor ISA, ISOM 1 5i ISOM 2, ce va spori performanta auditului situatiilor financiare prin promovarea unui cadru competitiv
si sustenabil in entitatile de audit din R. Moldova si Romdnia.
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si a caror obiective pot fi urmarite atat pe
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/ H1: Modelul de asigurare a managementului H3: In urma aplicarii unor proceduri riguroase de
calitatii in audit genereaza un nivel mai ridicat de definire a misiunii si cadrului actiunii nivelul de
semnificatic statistici in cazul unei abordari implementare a managementului calitatii creste.
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comparatie cu procedurile reglementate.

Metode si tehnici de lucru pentru culegerea si analiza datelor
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[ Culegerea si prelucrarea datelor
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J

[ Analiza si interpretarea datelor rezultate din cercetare ]

[ Prezentarea rezultatelor

N

NS

Modelul de optimizare a sistemului de management al calitatii in audit — ISQM 1
Modelul de mentinere a sistemului de management al calitatii in audit — ISA
Modelul de revizuire a calititii misiunilor — ISQM 2

Modelul de consolidare a sistemului de management al calititii in audit prin standardele interne de audit - INR

Fig. 8. Activitatea de cercetare stiintifica
Sursa: elaboratad de autor
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Pentru a fundamenta modelul, au fost analizate patru arii esentiale care contribuie la functionarea
eficienta a sistemului de management al calitatii In audit:
- Modelul 1. ,,Proiectarea, implementarea si operarea unui sistem de management al calitatii in

auditul situatiilor financiare, conform ISOM 17, a fost construit pe baza a 9 itemi din chestionar,

- Modelul 2: ,,Conformitatea cu reglementarile ISA aplicabile misiunilor de audit” a fost
fundamentat pe 25 de itemi din chestionar;

- Modelul 3:, Revizuirea calitatii misiunilor de audit, in acord cu ISOM 2" este bazat pe 18 itemi
din chestionar;

- Modelul 4: ,,Relevanta standardelor interne de audit in prestarea serviciilor” este construit pe
6 itemi din chestionar.

Asigurarea calitatii in audit, conform standardelor ISQM 1 si ISQM 2, constituie o cerinta legala
impusa de standardele ISA si implica implementarea unui sistem propriu de management al calitatii.
Autorul a sintetizat variabilele investigate si intensitatea acestora la nivelul Intregului esantion, conform
exigentelor ISQM 1. Chestionarul a fost conceput utilizand o scala de evaluare cu trei niveluri.
Rezultatele obtinute includ analiza variabilelor si a relatiilor dintre acestea, conform ipotezelor stabilite.

Modelul propus pentru evaluarea calitatii in audit include patru arii de cercetare, distribuite pe
doua ramuri: una pentru auditorii din R. Moldova si alta pentru cei din Romania, ambele orientate spre
armonizarea cu standardele ISA. Ipotezele vizeaza validarea cd un management eficient al calitatii
conduce la 0 mai mare calitate a auditului, in comparatie intre cele doud ramuri. Evaluarea calitatii
serviciilor de audit a fost realizatd prin regresie multipld, coreland indicatorii conform ISA cu
caracteristicile ISQM 1 si ISQM 2. Cele patru ecuatii, distincte pentru R. Moldova si Romania, descriu
relatiile necesare pentru evaluarea calitdtii auditului prin sistemul de management al calitatii
implementat si mentinut (Tabelul 1).

Analiza de corelatie regresionala a fost efectuatd prin construirea de modele partiale pentru cele
doua state, bazate pe cele patru arii de cercetare. Studiul, bazat pe chestionare aplicate la 156 de auditori
din R. Moldova si Romania, indica faptul ca standardizarea procedurilor de audit imbunatateste calitatea
acestuia comparativ cu procedurile interne. Modelul econometric testeaza ipotezele H1-HS, avand ca
obiectiv Tmbunatdtirea performantei auditului situatiilor financiare prin asigurarea, mentinerea si
revizuirea sistemului de management al calitatii conform ISQM 1.

Regresia liniara multipla indica faptul ca nivelul de calitate in audit variaza in functie de gradul de
standardizare propus, conform ecuatiilor-model prezentate in tabelul 1. Studiul ecuatiilor releva ca
modelul pentru R. Moldova include mai multe variabile, reflectand proportia mai mare de respondenti
din aceasta tard. In contrast, datele din Romania sunt mai putin semnificative, in ciuda eforturilor de
colectare prin email si social media. Relatia dintre variabila dependenta si variabilele independente a
fost analizatd prin coeficientii de corelatie Pearson, care indica intensitatea si directia variatiei
concomitente conform unui model liniar.

Rezultatele interpretarii modelului de calitate in audit sunt prezentate in tabelul 2. Acestea indica
o corelatie statistici mai mare a modelului de management al calitatii In Roméania comparativ cu R.
Moldova, conform ecuatiei de regresie. In Romania, nivelul de semnificatie statisticd este de 90%,
comparativ cu 78% in R. Moldova, iar eroarea standard de estimare este de 38% in Romania, fata de
53% in R. Moldova.

Coeficientul de regresie ajustat este de 77% in Romania si 59% in R. Moldova. Aceste rezultate
subliniaza imperativul pentru management de a construi o culturd organizationala solidd, de a aloca
resurse adecvate si de a implementa politici stricte pentru consolidarea sistemului de management al
calitatii. Este esential ca entitdtile de audit sa desemneze persoane dedicate pentru gestionarea acestui
sistem.
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Tabelul 1. Variabila dependenta si ecuatiile de regresie aferente modelului pentru cele doua

ramuri standardizate

calitatii in
audit prin
standardele
interne de audit
-INR

Variabila ISQM1.27.28.15.QMS
Modelul dependenta Sistem functional eficient de QM implementat si mentinut
Ramul Ecuatia de regresie
standardizat uat g
1SQM1.27.28.15.QMS(1MD)
Modelul de R. Moldova = 0,102 - ISQM1. A4.11. POL — 0,055 - ISQM1. A4.12.0BJ + 0,052
optimizare a -ISQM1. A4.13. MOT + 0,148 - ISQM1.27.28.14. CLRQ + 0,243 - ISQM1.27.28.16. RES
. . + 0,135 - ISQM1.27.28.17. PROC + 0,111 - ISQM1.27.28.18.RQM + 0,347
sistemului de - ISQM1.30.110. CONS — 0,053 - ISQM1. A6. IAPN. 1000.89. I13. INTCTRL — 0,096
management al ISQM1.27.28.15.QMS(1R0)
calitatii . = —0,206 - ISQM1. A4.11. POL + 0,083 - [ISQM1. A4.12.0B] — 0,063
n K Roménia - ISQM1.A4.13.MOT + 0,762 - ISQM1.27.28.14.CLRQ — 0,328 - ISQM1.27.28.16.RES
in audit — +0,27 - ISQM1.27.28.17. PROC + 0,331 - ISQM1.27.28.18.RQM + 0,069
ISQM1 - ISQM1.30.110.CONS + 0,121 - ISQM1. A6.IAPN.1000.89. 113. INTCTRL — 0,085
Modelul de R. Moldova | 1SQM1.27.28.15.QMS(2MD)
) = —0,056 - ISA300. A8.112. AGS + 0,284 - ISA. 220.9.10.114. ETQ + 0,072
mentinere a -1SA.220.9.10.115. ETQPP — 0,011 - ISA. 220.11.116. ADIND + 0,144
sistemului de -1SA.220.11.117. UNRSPETQEMP + 0,05 - ISA. 500. A44.118.1. SENRET — 0,009
-1SA.500. A44.118.2. CNTREW — 0,426 - ISA. 500. A44.118.3.ROT + 0,366
management al *ISA.220.12.13.1SQC. 26.119. CUSTSERV + 0,311
calitatii -1SA.220.12.13.1SQC. 26.120. CUSTEV + 0,22 - ISA620.A.11.126.3. QCTRPROC
in audit — ISA — 0,374 - 1SA200. A. 29.126.4. PROFREAS + 0,401
- 1SA500. A44.1SA620.7.126.5. KNOLEDGE — 0,137
- 1SA220.18b. IAPN1000.80.1SQC. 39.126.6.IT — 0,051 - ISA. 230.6.126.9. ALLPROFASP
— 0,1+ 1SA720.20.129.2. POLACT + 0,189 - ISA570.A16.129.3. ADDOCUM + 0,003
-1SA610.A1.129.4. REVIEW + 0,044 - [SA200.18.1SQC1.A7.129.6. CONFORMITY
— 0,858 - ISA220. A60. ISA315. A40.129.7. INFORMATION + 0,02
-1SA220.A18.131.1. SUFFADQEV — 0,005 - ISA220. A18.131.2. EVACTIVITIES + 0,662
-ISA220.A18.131.3. ANLSSIGNASP — 0,278 - ISA220. A18.131.4. CONFREVIEW
— 0,098 - ISA230.2.1SA200.1.136. QMSDOCOMENTATION + 1,344
Romania 1SQM1.27.28.15.QMS(2R0)
= 0,146 - ISA300. A8.112. AGS + 0,988 - ISA. 220.9.10.114. ETQ — 0,184
-ISA.220.11.116. ADIND + 1,776 - ISA. 220.11.117. UNRSPETQEMP + 0,957
-ISA.500. A44.118.2. CNTREW + 0,526 - ISA. 220.12.13.1SQC. 26.119. CUSTSERV
— 1,125 - ISA. 220.12.13.1SQC. 26.120. CUSTEV + 0,72 - ISA720.20.129.2. POLACT
+0,61 - ISA570.A16.129.3. ADDOCUM — 0,638 - ISA610. A1.129.4. REVIEW — 0,064
-1SA220. A60.1SA315. A40.129.7. INFORMATION + 0,056
-1SA220. A18.131.2. EVACTIVITIES + 2,533 - ISA220. A18.131.4. CONFREVIEW
— 0,572 - ISA230.2.1SA200.1. 136. QMSDOCOMENTATION — 6,651
Modelul de R.Moldova 1SQM1.27.28.15.QMS(3MD)
.. = 0,266 - ISQC. 26.124. MISPROC + 0,415 - ISQC. 29.125. HRM + 0,379
revizuire a -1SQC. 23.126.1. INDEPENDENCE — 0,386 - ISQC. A17.126.2. TIMEMG + 0,194
calitatii -1SQC. 32.126.7.PROFSTD — 0,173 - ISQC. A18.2.126.8. EXPERIENCE + 0,021
P -1SQC. 11.128. RESASSURANCE — 0,318
misiunilor — -ISQC. 33. ISA. 220. A14. 1SA330. A134.129.1. TEAMWK + 0,108
ISQM 2 -1SQC1. A34.129.5. SURVAILLANCE + 0,213 - ISQC1. A34.130.1. TRUSTSURV — 0,045
-1SQC1. A34.130.2. SEMNIFASP + 0,082 - ISQC1. A34.130.3. SEMNIFPB + 0,199
-1SQC1. A34.130.4. COMPETENCE — 0,435 - ISQC1. A34.130.5. MISPROGRES — 0,278
- 1SQC. 43.44.1SA. 220.21b. 22.132. OPNDIF + 0,296
-1SQC. 12.]. 48.1SA220.34.35.36.1SA315. A111.133. QMSMONITORING + 0,345
-1SQC. 12.]. 48.1SA220.34.35.36.1SA315. A111.134. QMSANLSDEF — 0,001
-1SQC. 55.135. NECONFORMITYPOL + 0,29
Romania 1SQM1.27.28.15. QMS(3R0)
= 0,502 - ISQC. 26.124. MISPROC — 0,796 - ISQC. 29.125. HRM + 0,335
-1SQC. 11.128. RESASSURANCE + 0,267 - ISQC1. A34.130.2. SEMNIFASP — 0,044
-1SQC1. A34.130.3. SEMNIFPB + 2,848 - 1SQC1. A34.130.5. MISPROGRES + 0,934
- 1SQC. 43.44. ISA. 220.21b. 22.132. OPNDIF + 0,001
-1SQC. 12.]. 48.1SA220.34.35.36.1SA315. A111.133. QMSMONITORING + 0,004
-1SQC.12.]. 48.1SA220.34.35.36.1SA315. A111.134. QMSANLSDEF — 5,606
Modelul de ] ISQM1.27.28.15. QMS (4MD)

. = 0,114 - L.N.19.STD + 0,229 - L N.R.111. PLAN + 0,07 - A. P.121. CLIENTEVD + 0,288
consolidare a R. Moldova -L.N.122. METHODS + 0,161 - I.N.123. NEGFORM — 0,42 - I. N.R.127. PROFTRAINING
sistemului de +0,845

management al Romania 1SQM1.27.28.15. QMS(4R0)

=0,422-L.N.19.STD — 0,493 - .N.R.111. PLAN + 0,579 - A. P.121. CLIENTEVD
+ 0,203 - I.N.122. METHODS + 0,376 - . N.123. NEGFORM + 0,519
-I.N.R.I127. PROFTRAINING - 0,878

Totodata, incertitudinea persista in privinta asigurarii calitatii, avand in vedere ca doar 28% dintre
auditori urmeaza politici si proceduri conforme cu standardele profesionale, afectand astfel credibilitatea

Sursa: elaborat de autor

sistemului de management al calitatii.
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Tabelul 2. Sinteza modelului propus

R R
Model Region Square Adjusted R | Std. Error of
g Contry.1IMD.2RO Contry.1IMD.2RO 1 Square the Estimate
(Selected) (Unselected)
Modelul 1 Republic of
786% 0,998 0,617 0,587 0,532
(ISQM 1) Moldova ’ ’ ’ i ’
Romania ,909° 0,974 0,827 0,769 0,382
Modelul 2 Republic of
870 0,660 0,757 0,694 0,458
(ISA) Moldova § § §
Romania ,945¢ 0,882 0,892 0,824 0,334
Modelul 3 Republic of
8322 0,999 0,692 0,639 0,498
(ISQM 2) Moldova ’ ’ ’ ’ ’
Romania ,808° 0,887 0,653 0,520 0,551
Modelul 4 Republic of
730* 0,873 0,532 0,508 0,581
(INR) Moldova § ’ i i ’
Romania ,582¢ 0,969 0,338 0,206 0,708
Change Statistics Durbin-Watson Statistic
Model Region R Square F ar | an Sig. F Contry.1IMD.2RO | Contry.1MD.2RO
Change Change Change = 1 (Selected) ~=1 (Unselected)
Modelul 1 Republic of
0,617 20,269 9 113 0,000 2,205 2,739
(ISQM 1) Moldova i >
Romania 0,827 14,294 9 27 0,000 1,984 3,241
Modelul 2 Republic of
0,757 12,066 | 25 | 97 0,000 2,247 1,967
(ISA) Moldova ’ ’ ’ ’ ’
Romania 0,892 13,001 14 22 0,000 2,083 1,315
Modelul 3 Republic of
0,692 12,9890 | 18 | 104 | 0,000 2,031 1,515
(ISQM 2) Moldova i i
Romania 0,653 4,900 10 26 0,001 1,650 1,547
Modelul 4 Republic of
0,532 21,994 | 6 | 116 0,000 2,274 0,941
(INR) Moldova i i i i i
Romania 0,338 2,558 6 30 0,040 2,079 1,155
Modell. a. Predictors: (Constant), ISQM1.A6.IAPN.1000.89.113.INTCTRL, ISQM1.A4.11.POL, ISQM1.27.28.16.RES, ISQM1.27.28.18.RQM, ISQM1.A4.13.MOT,
ISQM1.30.110.CONS, ISQM1.27.28.17.PROC, ISQM1.27.28.14.CLRQ, ISQM1.A4.12.0BJ
Modell. b. Unless noted otherwise, statistics are based only on cases for which Contry.IMD.2RO.
Modell. c. Dependent Variable: ISQM1.27.28.15.QMS
Model?2. a. Predictors: (Constant), ISA230.2.ISA200.1.136.QMSDOCOMENTATION, ISA200.18.ISQC1.A7.129.6. CONFORMITY, ISA.220.9.10.115.ETQPP,
ISA.500.A44.118.2.CNTREW, ISA220.A18.131.3.ANLSSIGNASP, ISA200.A.29.126.4.PROFREAS, ISA220.A18.131.2.EVACTIVITIES,
ISA610.A1.129.4. REVIEW, ISA.220.11.116.ADIND, ISA220.A60.ISA315.A40.129.7.INFORMATION, ISA.500.A44.118.1.SENRET,
ISA.500.A44.118.3.ROT, ISA.220.12.13.1SQC.26.119.CUSTSERV, ISA220.A18.131.4.CONFREVIEW, ISA720.20.129.2.POLACT,
ISA500.A44.1SA620.7.126.5. KNOLEDGE, ISA570.A16.129.3.ADDOCUM, ISA.220.9.10.114.ETQ, ISA.220.11.117.UNRSPETQEMP,
ISA.220.12.13.ISQC.26.120.CUSTEV, ISA220.A18.131.1.SUFFADQEYV, ISA.230.6.126.9. ALLPROFASP, ISA220.18b.IAPN1000.80.1SQC.39.126.6.1T,
ISA300.A8.112.AGS, ISA620.A.11.126.3.QCTRPROC
Model2. b. Unless noted otherwise, statistics are based only on cases for which Contry.IMD.2RO
Model?. c. Dependent Variable: ISQM1.27.28.15.QMS
Model3. a. Predictors: (Constant), ISQC.55.135.NECONFORMITYPOL, ISQC1.A34.130.4.COMPETENCE, ISQC.A18.2.126.8. EXPERIENCE,
ISQC1.A34.130.3.SEMNIFPB, ISQC1.A34.130.1. TRUSTSURYV, ISQC1.A34.129.5.SURVAILLANCE, ISQC.A17.126.2. TIMEMG,
ISQC1.A34.130.5.MISPROGRES, ISQC.43.44.1SA.220.21b.22.132.0PNDIF, ISQC1.A34.130.2.SEMNIFASP,
ISQC.33.ISA.220.A14.ISA330.A134.129.1. TEAMWK, ISQC.29.125.HRM, ISQC.11.128.RESASSURANCE, ISQC.23.126.1.INDEPENDENCE,
ISQC.26.124.MISPROC, I1SQC.12.J.48.1SA220.34.35.36.1ISA315.A111.134.QMSANLSDEF, I1SQC.32.126.7.PROFSTD,
1SQC.12.J.48.1SA220.34.35.36.ISA315.A111.133.QMSMONITORING
Model3. b. Unless noted otherwise, statistics are based only on cases for which Contry.IMD.2RO
Model3. c. Dependent Variable: ISQM1.27.28.15.QMS
Model4. a. Predictors: (Constant), LN.R.I27.PROFTRAINING, I.N.I23.NEGFORM, L.N.I9.STD, A.P.I21.CLIENTEVD, LN.R.I11.PLAN, L.N.I22.METHODS
Model4. b. Unless noted otherwise, statistics are based only on cases for which Contry.IMD.2RO
Model4. c. Dependent Variable: ISQM1.27.28.15.QMS

Analiza Modelului de optimizare a sistemului de .«
management al calitatii in audit — ISOM 1 aratd ca, in = 2
Romania, calitatea modelului este superioara fatd de R. o g
Moldova. Graficul 1 prezintd modelul conceptual §§§§ II II II I
propus pentru optimizarea sistemului de managemental ~ °=
calitatii in audit — ISQM1. Coeficientul de determinare
este de 89% in Romania si 75% in R. Moldova, iar

Sursa: elaborat de autor
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Graficul 1. Prezentarea grafici a Modelului 1 (ISQM 1)- Variabila dependenti




ajustat este de 82,4% in Romania si de 69,4% in R. Moldova. Aceste rezultate sugereaza ca imbunatatirea
calitatii si standardizarea procedurilor sunt esentiale pentru un management al calitatii superior in audit,
sustinand astfel validitatea ipotezei formulate H1.
In analiza Modelului de mentinere a sistemului de o~ LT e
management al calitatii in audit — ISA, rezultatele sunt  °= ‘ | o o
2
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aplicate de auditorii din aceastd tard. Graficul 2 .,
ilustreazd modelul conceptual propus pentru e
mentinerea sistemului de management al calitatii in
audit — ISA. Coeficientul de determinare este de 69%
pentru R. Moldova si 65% pentru Romania, iar erorile
standard estimate sunt de 49% in R. Moldova si 55% in
Romania. Variatia sugereazd un nivel de semnificatie ' _ o ’
Graficul 2. Presentarea grafics x Modelului 2 (ISA) - Variabila dependents
statistica de 83,2% in R. Moldova si 80,8% in Romania. ISOMI127.28.15.0MS
Erorile standard de estimare indica o superioritate a R. Moldova de 49,8% fatd de 55,1% in Romania.
Rezultatele obtinute indica faptul ca lipsa reglementarilor si implicarea auditorilor influenteaza calitatea
auditurilor, in timp ce aplicarea riguroasa a procedurilor de audit sporeste eficienta managementului
calitatii, sustinand validitatea ipotezelor formulate H2 si H3.
Rezultatele pentru Modelul de revizuire a — .uo v-ssrsgssm-om o o s
calitatii misiunilor — ISOM 2 confirmd ca revizuirea o«
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obiectiva a rationamentelor si concluziilor echipei de
audit, conform standardelor profesionale si
reglementarilor aplicabile. Graficul 3 ilustreazd -
modelul conceptual propus pentru revizuirea calitatii
misiunilor — ISQM 2. Rezultatele obtinute valideaza
ipoteza H 4, demonstrand conformitatea misiunii cu
standardele profesionale si politicile entitatii de audit.
Datele Modelului de consolidare a sistemului de
management al calitatii in audit prin standardele ostat . Prorostaren arafcs » totetot SO 2 Y arets dopemaenes
interne de audit (INR) (graficul 4) arata ca nivelul de B
semnificatie statistici este mai mare in R. Moldova o s oaoe
(73,0%) decat in Romania (58,2%). Totusi, valoarea L J— Frose
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coeficientului de determinare nu sugereazd o0 o
semnificatie statistica inalta pentru model, confirmand 7.,
astfel ipoteza 5. o

Modelul 4 este cel mai slab dintre cele patru
propuse pentru asigurarea si mentinerea calitatii,
prezentand o variatie semnificativa a erorii standard, de
la 58% in R. Moldova la 70% in Romania. e

Poli. (Republic of Moldowva)

Testul Durbin-Watson, apropiat de 2, INdICE O (. .neu s presentaren grafics a Modelulu 4 (INK) - Variabila dependenta
inaltd reprezentativitate statisticad pentru modelele 1 si e iabord s ier
2 in Romania si pentru modelele 3 si 4 in R. Moldova. In plus, exista diferente intre modelele propuse
in ceea ce priveste numarul de variabile de regresie. Astfel, modelul 2 utilizeaza 25 de variabile in R.
Moldova si 14 in Romania, iar modelul 3 include 18 variabile in R. Moldova si 10 in Romania. Aceste
discrepante reflectd un raspuns mai amplu la chestionar in R. Moldova comparativ cu Roméania. Valoarea
testului Durbin-Watson este sustinuta de rezultatele testului ANOVA pentru cele patru metode
conceptuale propuse.

Studiul confirma cd un model eficient de management al calitatii in audit, bazat pe o abordare
pragmatica si orientatd spre respectarea standardelor, genereazd un nivel semnificativ de calitate in
misiunile de audit (H1). In absenta unor reglementiri clare si specifice, acest nivel de semnificatie
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statistica scade, influentind negativ calitatea auditurilor. In plus, responsabilitatea in audit este direct
legatd de implicarea resurselor umane in actiuni planificate si bine documentate (H2). Totodata,
implementarea riguroasa a procedurilor de definire a misiunii si a cadrului de actiune contribuie la
cresterea eficientei managementului calitdtii (H3). Studiul a demonstrat, de asemenea, ca intensificarea
actiunilor de revizuire a misiunilor de audit determina o Tmbunatatire a calitatii pe toate aspectele critice
ale procesului de audit (H4). Acest rezultat subliniazd importanta revizuirii si evaludrii constante in
obtinerea unor audituri de inalti calitate. In ceea ce priveste HS, cercetarea indici faptul ci
implementarea si asigurarea managementului calitatii prin standardele interne de audit are o influenta
minimd asupra rezultatelor misiunilor, fiind mai putin eficientd decat aplicarea procedurilor
reglementate. Aceasta constatare sugereaza ca reglementarile externe joaca un rol mult mai important in
asigurarea calitatii auditurilor decat standardele interne.

CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI

Cercetarile efectuate in domeniul auditului situatiilor financiare au permis formularea urmatoarelor
concluzii:

1. Auditul a evoluat de la o abordare periodica si retrospectiva la una proactiva, adaptata nevoilor
partilor interesate si progreselor tehnologice. In contextul reformelor economico-financiare si al
provocarilor actuale, cum ar fi crizele si digitalizarea, auditul este esential pentru luarea deciziilor si
necesitd o colaborare sporitd intre profesionisti. Desi literatura nu oferd o definitie exhaustiva, auditul
este recunoscut unanim ca un proces complex si dinamic, decisiv pentru asigurarea transparentei si
acuratetei financiare. Autorul a identificat conceptele fundamentale ale auditului situatiilor financiare si
a subliniat ca auditul, efectuat de profesionisti competenti, se bazeaza pe rationament si scepticism
profesional conform ISA. Prin clarificarea acestor concepte, autorul a definit rolul, scopul, obiectivele
si cerintele auditului. Aceste aspecte sunt esentiale pentru optimizarea si aplicarea eficientd a auditului,
garantand o intelegere clara si uniforma a procesului de audit pentru toate partile implicate.

2. S-a examinat evolutia auditului din perspective istorica si internationala, evidentiind tranzitia de
laun rol de ,,conformitate” la unul de ,,imbunatatire”. Autorul a sintetizat etapele esentiale ale dezvoltarii
auditului si a prezentat o periodizare ilustrativd, accentuand impactul semnificativ al anumitor tari asupra
profesiei contabile. S-au analizat evolutiile internationale si locale, inclusiv in R. Moldova si Romania,
subliniind influentele globale si rolul auditului in reformele managementului public si in adaptarea la
cerintele europene. In R. Moldova, s-a subliniat importanta documentelor fundamentale si a autorititilor
centrale, precum MF si CSPA. In Romania, analiza a acoperit evolutia auditului de la perioada daco-
romana la integrarea in UE, punand accent pe modernizare. Rezultatele evidentiaza etapele principale
ale evolutiei auditului si impactul schimbarilor de context si influentelor globale asupra profesiei, oferind
o intelegere a adaptarii auditului. Cercetarea contribuie la literatura de specialitate, oferind orientari
esentiale pentru practici eficiente si dezvoltarea continud a profesiei.

3. Cercetarea detaliatd a evaluat productivitatea si performanta in auditul extern si financiar, precum
si calitatea auditului, folosind baze de date Web of Science si Scopus. Analiza a dezvaluit tendinte
fluctuante in productia stiintificd din ultimele trei decenii si aspecte neexplorate in literatura de
specialitate, subliniind necesitatea unor studii suplimentare. Contributia principald consta in aplicarea
metaanalizei pentru integrarea studiilor existente, stabilind o baza solida pentru dezvoltarea indicatorilor
de performantd si a modelelor statistice Tn audit. Analiza descriptiva si bibliometricd a identificat
legaturile Intre audit, calitate si performantd, oferind directii de cercetare si informatii pentru un model
econometric de calitate in audit. Desi calitatea nu este direct observabild, ea poate fi evaluatd prin
combinarea factorilor, proceselor si perceptiilor. Autorul a explorat viziunea economica a lui DeAngelo
si diverse metode de masurare a calitdtii auditului, dezvoltand o abordare multidimensionala aplicabila
in cercetare si practica, care poate standardiza evaluarea si imbunatati aplicarea conceptului de calitate
in audit. Impactul este semnificativ, influentand practicile de audit, orientand studiile viitoare si afectand
politicile relevante.

4. S-au identificat trasdturile economice specifice ale serviciilor de audit: caracterul formal si
reglementat, intangibilitatea, interdependenta dintre prestare si utilizare, complexitatea si calitatea. Desi
subiective, aceste trasdturi subliniaza provocarile legate de mentinerea calitdtii in ciuda reglementarilor
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stricte. Autorul a evidentiat rolul esential al echipei de audit, implicarea si competenta auditorilor, care
sunt fundamentale pentru asigurarea calitatii si eficientei, influentand semnificativ costul si rezultatele
auditului. Analiza subliniaza importanta aprofundarii intelegerii trasaturilor specifice ale auditului si
adaptarea constantd a practicilor si formarii profesionale pentru a Tmbunatati standardele de calitate n
contextul provocdrilor economice si reglementarilor In continua schimbare.

5. Au fost identificate diferite interpretari ale calitatii in audit si sistematizate In trei grupe, fiecare
abordand aspecte distincte ale calitdtii, cu accent pe detectarea si raportarea denaturdrilor semnificative
ale situatiilor financiare. In acest context, abordarea “generarii performantei in audit” este cea mai
relevantd, concentrandu-se pe eficacitatea auditului in asigurarea integritdtii raportdrilor financiare.
Studiul ISQM 1 realizat de autor subliniaza importanta optimizarii continue a managementului calitatii
printr-o abordare bazata pe riscuri. Cercetarea evidentiaza ca excelenta si conformitatea cu standardele
sunt esentiale pentru furnizarea serviciilor de calitate si consolidarea increderii utilizatorilor, identificand
caracteristicile care influenteaza aceasti incredere prin analiza prevederilor ISA. In ansamblu, aceste
elemente contribuie semnificativ la Tmbunatatirea managementului calitatii, asigurand performanta si
consolidand increderea in raportarile financiare.

6. Autorul a identificat si clasificat factorii externi care influenteaza activitatea entitétilor de audit,
oferind o baza solida pentru intelegerea influentei acestora asupra performantei de audit. Analiza PEST
si sondajul realizat in randul auditorilor din R. Moldova permit o evaluare detaliatd a contextului extern
si a impactului acestuia asupra sectorului de audit. Rezultatele cercetarii au evidentiat efectele acestor
factori asupra performantei de audit si au sugerat masuri specifice pentru atenuarea efectelor negative.
Focalizarea pe factorii cu impact semnificativ a permis identificarea solutiilor adecvate pentru
imbunatatirea performantei si adaptarea la provocarile externe, contribuind astfel la optimizarea
activitatilor de audit si la consolidarea eficientei acestora.

7. Autorul subliniaza cd o abordare integratd, care optimizeaza resursele si procesele, este esentiala
pentru imbunatatirea calitdtii si transparentei serviciilor de audit. Aceasta contribuie la consolidarea
increderii in raportarile financiare si are un impact pozitiv asupra entitatilor auditate si partilor interesate.
Complexitatea relatiilor dintre entitatea de audit si cea auditata influenteaza semnificativ performanta
auditului. Colaborarea eficientd, utilizarea optima a resurselor si solutiile inovatoare sunt esentiale
pentru asigurarea calitdtii auditului. Autorul propune un model conceptual integrat si coerent bazat pe
calitate, performantd si sustenabilitate, evidentiind conexiunile intre riscurile evaluate, adecvarea
probelor de audit si aplicarea principiilor de audit. Divizarea principiilor in patru categorii — etice,
profesionale, de distinctie intre audit si serviciile conexe, si de calitate — realizatd de autor, ofera un
cadru teoretic si practic solid, esential pentru fundamentarea auditului si imbunatatirea masurarii
performantei in acest domeniu.

8. Analiza efectuatd a subliniat aspectele fundamentale ale auditului situatiilor financiare, inclusiv
subiectul, obiectul, domeniul, metoda bazata pe riscuri, suportul metodologic, organizarea, principiile
etice si misiunea de audit. Respectarea riguroasd a cerintelor etice si profesionale este esentiald pentru
optimizarea calitatii auditului si gestionarea dilemelor etice. Aceasta asigurd prevenirea compromisurilor
si permite o evaluare favorabild, subliniind importanta integrittii si conformitatii in procesul de audit.
Autorul a demonstrat interdependenta dintre principiile auditului, dilemele etice si strategia de audit,
subliniind ca aplicarea mecanismelor de gestionare a acestora contribuie la mentinerea conformitatii si
integritatii procesului de audit. Implementarea eficienta a strategiei de audit necesitd prioritizarea si
gestionarea optimd a resurselor, ajustarea planurilor conform obiectivelor strategice si gestionarea
proactiva a riscurilor. Respectarea stricta a principiilor de audit, imbundtétirea continud a proceselor,
integrarea tehnologiilor avansate si stabilirea unor politici interne au un impact semnificativ asupra
succesului si integritatii auditului.

9. Performanta auditului situatiilor financiare este esentiald in mediul de afaceri actual, influentand
direct calitatea deciziilor si precizia previziunilor financiare. Desi recunoastem importanta acesteia, nu
existd incd definitii si abordari unanim acceptate. Evaludrile s-au concentrat adesea pe eficienta si
eficacitatea masurabila a actiunilor anterioare, adaptate cerintelor utilizatorilor. Autorul argumenteaza
ca o strategie de calitate solida este esentiald pentru asigurarea performantei si competitivitatii durabile
a entitatilor de audit. Evaluarea performantei trebuie considerata rezultatul unui proces cauzal, adaptat

25



unui context strategic specific, unde calitatea, adaptabilitatea si rapiditatea rdspunsului sunt cruciale
pentru succesul pe termen lung. Autorul accentueaza necesitatea unui sistem de evaluare integrat, care
sd combine indicatori financiari si nonfinanciari intr-o abordare multidimensionald. Aceastd abordare
faciliteazd o masurare detaliatd a performantei auditului si dezvoltarea unor indicatori relevanti si
adaptati nevoilor domeniului. Evaluarea multidimensionald, inclusiv conformitatea normativa,
dezvoltarea capitalului uman si perceptia partilor interesate, este esentiala pentru maximizarea eficientei
indicatorilor si imbunétatirea continua a auditului.

10. S-a analizat integrarea metodelor si instrumentelor de evaluare a performantei in auditul
situatiilor financiare, demonstrand relevanta Balanced Scorecard (BSC) ca metoda esentiald pentru
entitatile de audit. Studiul a subliniat importanta BSC intr-un mediu competitiv, evidentiind ca, desi
standardele de audit se concentreaza pe calitatea serviciilor, nu abordeazd suficient gestionarea si
controlul acestora. BSC ofera un cadru cuprinzator, integrand calitatea rezultatelor cu aspectele de
management si control. Implementarea modelului aplicativ BSC in profesia de audit aduce beneficii
semnificative, imbundtdtind masurarea performantei si sistemul de management al calitdtii. Autorul a
propus integrarea ,,calitdtii” ca perspectiva esentiala de masurare a performantei si a subliniat necesitatea
definirii fiecarui indicator in raport cu scopul, obiectivul prognozat si modalitatea de evaluare a
rezultatului. Adaptarea indicatorilor BSC la strategia specificd a fiecarei entitdti contribuie semnificativ
la perfectionarea masurdrii performantei si la optimizarea sistemului de management al calitatii in audit.

11.S-a evidentiat necesitatea optimizarii performantei auditului situatiilor financiare printr-o
cercetare detaliatd a opiniilor auditorilor din R. Moldova si Roménia, care a vizat proiectarea,
implementarea si operarea sistemului de management al calitatii, utilizand un chestionar structurat.
Studiul a realizat o analiza complexa, atat cantitativa, cat si calitativa, identificand variabile esentiale ce
influenteaza calitatea si performanta in audit. Contributia autorului a constat in sublinierea importantei
implicarii conducerii in procesele de imbunatatire continud si in evidentierea rolului strategic al
managementului calitdtii in sustenabilitatea entitatilor de audit. Pe baza acestor concluzii, s-a dezvoltat
un model inovator de calitate, axat pe patru arii esentiale pentru optimizarea performantei in audit. In
acest context, autorul a subliniat importanta elaborarii unui Regulament privind managementul calitatii,
esential pentru asigurarea calittii serviciilor, integritatii entitdtii si protejarea intereselor tuturor partilor
implicate.

12. S-a evidentiat ca imbunatatirea calitdtii si standardizarea procedurilor reprezintd factori critici in
managementul calitatii in audit, validand ipotezele H1-HS. Analiza ipotezelor testate a subliniat
importanta implementarii unui model de management al calitatii in audit, bazat pe o abordare pragmatica
a standardelor relevante, responsabilitatii auditorilor, implicarii resurselor umane si rigurozitatii
procedurilor in cresterea performantei auditului, demonstrand impactul direct al revizuirilor si
evaludrilor constante asupra calitdtii proceselor de audit. Studiul a relevat, de asemenea, ca
reglementdrile externe sunt determinante pentru asigurarea calitatii, in timp ce standardele interne
exercitd o influentd mai redusd. Contributia autorului prin propunerea modelului de management al
calitatii este esentiala pentru consolidarea performantei si fiabilitatii proceselor de audit.

13. Cercetarea realizatd de autor evidentiaza influenta semnificativa a calitatii serviciilor de audit
asupra performantei, demonstrand cum fiecare etapa a procesului de audit contribuie la rezultatele finale.
Autorul argumenteaza ca, in audit, calitatea este definitd nu de satisfactia imediata a clientului, ci de
conformitatea strictd cu standardele profesionale si etice, ceea ce consolideaza astfel increderea prin
claritatea raportdrii financiare. De asemenea, autorul a dezvoltat o piramida a auditului situatiilor
financiare si a propus solutii strategice pentru optimizarea performantei, bazate pe cercetarea efectuata
si validarea ipotezelor, avand ca scop imbunititirea atat a calititii, cat si a eficientei auditului. In plus,
a evidentiat rolul esential al unui sistem eficient de management al calitétii, care optimizeazad procesele
si subliniazd interdependenta dintre calitate si performantd. Aceastd abordare inovatoare reflecta
contributia esentiald a autorului la Tmbunatatirea practicilor de audit.

14. S-a argumentat cd adoptarea unui cadru integrat pentru auditul situatiilor financiare este esential
pentru imbunatatirea performantei. Implementarea unei strategii de audit clar definite, combinata cu un
sistem de evaluare multidimensional ce integreaza indicatori financiari si nonfinanciari, si utilizarea unui
model de management al calitatii axat pe patru arii esentiale, contribuie semnificativ la optimizarea
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proceselor de audit. De asemenea, angajamentul proactiv al conducerii in imbunatatirea continua si n
sustinerea unui sistem de evaluare a performantei adaptat nevoilor fiecdrei entitati este esential. Aceste
masuri favorizeaza sporirea calitatii si increderii, imbunatatirea transparentei, maximizarea eficientei
indicatorilor, fiabilitatea si eficienta proceselor de audit, protejarea intereselor tuturor partilor implicate,
asigurand, 1n acelasi timp, conformitatea cu standardele profesionale si etice

Problema stiintifica importanta solutionata in teza consta in dezvoltarea unui cadru de audit
care integreaza strategii, modele si practici pentru gestionarea eficientei si transparentei misiunilor de
audit, prin utilizarea unui sistem de management al calitdtii eficient si a indicatorilor financiari si
nonfinanciari, in vederea optimizarii performantei auditului situatiilor financiare. Cercetarea identifica
lacunele existente in aplicarea politicilor si procedurilor de audit si evalueazd impactul acestui cadru
asupra conformitatii cu standardele profesionale si etice.

Sinteza cercetarilor efectuate ofera baza pentru formularea urmatoarelor recomandari privind
cresterea performantei auditului situatiilor financiare n contextul globalizarii:

1. Conceptul de "audit al situatiilor financiare” impune o dezvoltare si definire clara ca: un proces
realizat de profesionisti competenti si independenti, care aplica scepticismul §i rationamentul
profesional, pentru a examina §i evalua informatiile financiare istorice ale entitatii, efectudand proceduri
de audit, pentru a obtine probe suficiente si adecvate, pe baza carora emite o opinie cu privire la toate
aspectele semnificative, conform unui cadru aplicabil de raportare financiara, avand scopul de a spori
increderea utilizatorilor situatiilor financiare. Aceastd definitie cuprinde scopul auditului situatiilor
financiare, obiectul auditului, modalitatea de desfasurare, obiectivele auditorului si cerintele unui audit,
subliniind importanta conformadrii auditorului la prevederilor ISA si rolul esential al auditului in
asigurarea transparentei si corectitudinii informatiilor financiar-contabile, indispensabile pentru
procesul decizional.

2. Conceptul de “rationament profesional in audit” ar trebui dezvoltat si definit ca: optiune logica
si rezonabila aleasa de auditor, in conditii de incertitudine, documentata in lucrarile de audit, bazata
pe competente profesionale, gandirea inovatoare, experienta practica §i respectarea normelor etice.
Definitia clarificad conceptul si subliniazd aspectele esentiale ale rationamentului profesional, inclusiv
structura logica, claritatea, congruenta, eficienta si materialitatea. Autorul contribuie semnificativ prin
identificarea si descrierea cerintele esentiale pentru asigurarea calitatii rationamentului profesional in
audit, oferind o baza solida pentru consolidarea acestuia. Se recomanda ca auditorii sa integreze aceste
cerinte In mod consecvent in procesele lor, implementand un management riguros al calitatii, astfel
asigurand aplicarea uniforma a standardelor si diminuand riscurile asociate.

3. Pentru a preveni impactul negativ al nerespectarii principiilor de audit (etice, profesionale, de
distinctie intre audit si servicii conexe, si de calitate), se recomanda implementarea si mentinerea unui
sistem sustenabil de management al calitatii, care sd asigure conformitatea cu standardele profesionale
st principiile fundamentale, prin masuri precum: formarea continud a auditorilor, un sistem eficient de
revizuire a calitatii, proceduri stricte de supraveghere interna, promovarea conduitei etice si integrarea
solutiilor digitale. Aceste masuri vor spori cresterea calitatii si performantei in audit, asigurdnd 1n acelasi
timp respectarea cerintele profesionale si etice. Respectarea riguroasa a acestor cerinte este esentiald
pentru optimizarea calitatii auditului si gestionarea dilemelor etice, prevenind compromisurile si
garantand o evaluare favorabila.

4. Pentru a asigura credibilitatea rezultatelor financiare si pregétirea auditorilor in fata cerintelor
emergente din domeniul auditului, in contextul provocdrile actuale si viitoare, se recomanda
intensificarea dezvoltarii profesionale continue, cu accent pe competentele viitoare identificate de autor
(aptitudini tehnice si etica, inteligenta, creativitatea, competente digitale, inteligenta emotionala, viziune
si experientd). Aceastad abordare va permite o formare adaptata noilor realitati economice, contribuind la
imbunatatirea calitétii si performantei in audit.

5. Pentru a maximiza eficienta si a promova un audit de Tnaltd calitate, se recomanda o evaluare
multidimensionald a performantei, care sa includa conformitatea cu cadrul normativ, perceptia calitatii
din partea clientului, valoarea auditorilor si evaluarea calitatii percepute de partile interesate. Este
esential ca indicatorii de performanta sa fie aliniati obiectivelor strategice ale entitatilor de audit, punand
un accent deosebit pe conformitatea normativa, dezvoltarea capitalului uman si integrarea constantad a
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opiniei partilor interesate. Recomandarea este ca entitatea de audit sd stabileasca obiective clare si sa
integreze indicatorii de performanta relevanti in strategia sa, monitorizandu-i constant pentru a optimiza
activitatea. De asemenea, trebuie sa abordeze problemele care ar putea duce la nemultumirea
personalului, pentru a preveni o ratd crescutd de plecare, reducand astfel pierderile de cunostinte si
costurile suplimentare asociate recrutdrii si integrarii noilor angajati.

6. Pentru a imbunatati performanta si calitatea in audit, se recomandad integrarea Balanced
Scorecard (BSC) ca metoda esentiald de masurare a performantei auditului situatiilor financiare.

Modelul aplicativ propus include perspectivele relevante pentru audit, inclusiv «calitateay, iar fiecare
indicator este clar definit prin scop, obiectiv prognozat si modalitate de evaluare a rezultatelor. Adaptarea
si implementarea indicatorilor BSC in functie de strategia specifica a entitatii de audit, va conduce la o
imbunatatire semnificativa a performantei si managementului calitatii, rdspunzand eficient cerintelor
unui mediu competitiv si dinamic.

7. 1In vederea asigurarii unui standard ridicat al serviciilor de audit si protejarii intereselor tuturor
partilor implicate, se recomanda elaborarea si implementarea unui Regulament detaliat privind
managementul calitdtii in audit. Acest regulament trebui sd integreze modelul inovator propus si sd ofere
linii directoare clare pentru optimizarea proceselor de audit. De asemenea, trebui sa se acorde o atentie
sporitd implicarii conducerii si asigurdrii unei sustineri constante pentru initiativele de Tmbunatétire
continud.

8. Pentru a Tmbunatati calitatea Tn audit, optimizarea controlului extern al calitatii este esentiala.
Elaborarea de catre autor a metodologiei ,,CONFORM” pentru evaluarea calitatii auditului oferda un
cadru detaliat pentru asigurarea conformitatii cu standardele profesionale si remedierea lacunelor in
procesele de audit. Aceasta metodologie contribuie la cresterea conformitatii si increderii in raportarile
financiare. Implementarea acesteia de catre organul de supraveghere publica a auditului va asigura un
control riguros si eficient al calitatii, facilitand detectarea timpurie si corectarea neconformitatilor in
procesele de audit.

9. In vederea cresterii increderii in fiabilitatea informatiilor auditate, se recomanda integrarea
strategiilor propuse de autor cu sistemul de management al calitatii bazat pe piramida performantei
auditului. Aceasta implica intensificarea implementarii si evaludrii strategiilor, asigurand monitorizarea
si optimizarea continud a fiecdrei faze a auditului. Prin mentinerea unor standarde riguroase si
imbunatatirea constantd a performantei, se va spori atat calitatea auditului, cat si increderea 1n fiabilitatea
informatiilor auditate.

10. Conceptul de ,,performanta auditului situatiilor financiare” necesitd o redefinire radicald ca:
performanta in auditul situatiilor financiare se caracterizeaza prin capacitatea de a efectua o evaluare
profesionala riguroasd a informatiilor financiar-contabile §i a sistemelor de control intern, utilizand o
strategie de audit bine definita, care optimizeaza calitatea, eficienta si conformitatea procesului de
audit, asigurand prezentarea corecta si completa a situatiilor financiare. Aceasta definitie inglobeaza
conceptele fundamentale ale auditului situatiilor financiare identificate de autor in cercetarea
delimitarilor conceptuale, inclusiv expertiza si analizele detaliate efectuate de auditor, planificarea
strategicd si metodologica, imbunatatirea continua si conformarea cu standardele, precum si transparenta
si exactitatea financiara. De asemenea, subliniaza legatura dintre evaluarea informatiilor si controalelor
interne si importanta strategiei de audit in atingerea unei performante optime.

11. Pentru optimizarea proceselor de audit si pentru sporirea transparentei, eficientei si fiabilitatii
acestora, se recomanda ca entitatile de audit sd ia in considerare rezultatele validate si sa le transforme
in recomandari practice:

- adoptarea unui cadru de reglementdri clare si specifice pentru asigurarea managementului
calitatii In audit, pentru a asigura consistenta si acuratetea aplicarii standardelor si a preveni
scaderea calitatii misiunilor.

- consolidarea eforturilor pentru implicarea resurselor umane in procese planificate si documentate
riguros, aliniate la obiectivele auditurilor.

- implementarea procedurilor stricte de definire a misiunilor si a actiunilor, pentru a contribui la
cresterea nivelului de implementare a managementului calitdtii si, implicit, la Tmbunatatirea
rezultatelor auditurilor.
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- cresterea eforturilor de revizuire si monitorizare continud a proceselor de audit pentru a asigura
o calitate superioara la toate nivelurile.
- focalizarea pe alinierea si respectarea procedurilor reglementate, deoarece acestea au o influenta
mai semnificativa asupra rezultatelor misiunilor de audit.
- standardele si regulamentele interne trebui imbunatatite pentru a completa reglementarile
externe, asigurand o integrare eficienta si imbunatatirea continua a calitatii auditului.
Aceste masuri vor permite entitdtii de audit si Consiliului de supraveghere sd optimizeze procesele de
audit, sd sporeascd transparenta, increderea si eficienta, si sa asigure conformitatea cu standardele
profesionale si etice.

Directii viitoare de cercetare

Limitarile studiului nostru, cum ar fi dimensiunea redusd a populatiei analizate si realizarea
sondajului Tnainte de implementarea sistemului de management al calitatii (15.12.2022), deschid
oportunitati pentru cercetari viitoare. Directiile de cercetare viitoare ar putea include:

1. Extinderea studiului la un numar mai mare de entititi de audit pentru a evalua impactul
implementdrii sistemului de management al calitatii asupra calitatii auditului si pentru a verifica corelatia
intre acest sistem si respectarea ISA, ISQM 1 si ISQM 2.

2. Investigarea perceptiilor altor participanti-cheie, cum ar fi entitdtile auditate, managementul
corporativ, actionarii si organismul de supraveghere a auditului, pentru a determina daca au o viziune
similard asupra calitatii in audit.

3. Dezvoltarea si utilizarea unor modele statistice avansate pentru a oferi o explicatie detaliata a
calitatii in audit si pentru a evalua impactul noilor reglementari asupra serviciilor de audit.

4. Explorarea provocdrilor intdmpinate de entitatile de audit de diferite dimensiuni in proiectarea si
aplicarea sistemelor de masurare a performantei, inclusiv modul in care Balanced Scorecard poate
sprijini depdsirea acestor obstacole.

5. Analiza motivelor pentru care indicatorii nonfinanciari sunt predominanti in audit, prin studii
comparative in diverse sectoare economice, pentru a intelege cauzele subiacente.

6. Cercetarea avantajelor si riscurilor digitalizarii si tehnologiilor emergente in audit, inclusiv
perceptia auditorilor asupra inteligentei artificiale si impactul acesteia asupra calitdtii auditului.

Consideram esentiala continuarea cercetdrii, datd fiind complexitatea si multidimensionalitatea
calitatii serviciilor de audit si performantei auditului situatiilor financiare. O cercetare aprofundata ar
putea aduce perspective noi si informatii suplimentare.
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ADNOTARE
la teza pentru obtinerea gradului de doctor in stiinte economice
»Cresterea performantei auditului situatiilor financiare in contextul globalizarii”
SOIMU Sergiu, Chisinau, 2024
Specialitatea: 522.02 - Contabilitate; audit; analiza economica

Structura tezei: adnotare, introducere, trei capitole, concluzii si recomandari, bibliografie (386),
fiind expusa pe 136 de pagini de text de baza, 25 figuri, 4 grafice, 12 tabele si 60 de anexe. Rezultatele
cercetarii sunt publicate n 16 lucrari stiintifice.

Cuvinte-cheie: audit al situatiilor financiare, calitate in audit, model avansat de management al
calitatii in audit, performanta auditului situatiilor financiare, rationament profesional.

Domeniul de studiu: audit.

Scopul si obiectivele lucrarii este de a crea un model avansat pentru optimizarea si monitorizarea
continud a sistemului de management al calitatii in audit, conform cerintelor ISA, ISQM 1 si ISQM 2,
prin integrarea unor practici inovative menite sd Tmbunatiteasca semnificativ performanta auditului
situatiilor financiare, raspunzand provocarilor si oportunitatilor globalizarii, cu aplicabilitate in entitatile
de audit din R. Moldova si Romania.

Noutatea si originalitatea stiintifica le constituie dezvoltarea unei perspective noi asupra
evolutiei auditului, furnizarea unor noi cadre conceptual-metodologice pentru definirea si standardizarea
conceptelor fundamentale in auditul situatiilor financiare, aprofundarea si dezvoltarea notiunilor de audit
al situatiilor financiare, rationament profesional, performanta auditului situatiilor financiare; cadru
avansat pentru analiza impactului complexitdtii si particularititilor serviciilor de audit asupra
performantei; proiectarea unei structuri piramidale inovatoare a performantei in audit; crearea unui
model conceptual integrat si coerent bazat pe calitate-performanta-sustenabilitate; proiectarea unui
mecanism eficient pentru evaluarea rolului dilemelor etice si competentelor profesionale in
implementarea eficienta a strategiilor de audit; proiectarea unui Balanced Scorecard modern pentru
evaluarea performantei in audit; crearea unui cadru pentru evaluarea perceptiilor respondentilor privind
vulnerabilitdtile si oportunititile in implementarea sistemului de management al calitatii in audit,
dezvoltarea unui model avansat pentru optimizarea si monitorizarea continud a sistemului de
management al calitdtii in audit.

Problema stiintificd importanti solutionata in teza constd in dezvoltarea unui cadru de audit care
integreaza strategii, modele si practici pentru gestionarea eficientei si transparentei misiunilor de audit,
prin utilizarea unui sistem de management al calitétii eficient si a indicatorilor financiari si nonfinanciari,
in vederea optimizdrii performantei auditului situatiilor financiare. Cercetarea identifica lacunele
existente in aplicarea politicilor si procedurilor de audit si evalueazd impactul acestui cadru asupra
conformitatii cu standardele profesionale si etice.

Semnificatia teoretica si valoarea aplicativa constau in dezvoltarea unei perspective inovatoare
asupra evolutiei auditului situatiilor financiare, oferind un cadru conceptual-metodologic avansat pentru
definirea si standardizarea conceptelor fundamentale, precum si pentru optimizarea performantei si
managementului calitatii in audit. Aceastd contributie se reflecta in integrarea unor mecanisme eficiente
de evaluare a performantei si eticii profesionale, oferind solutii moderne pentru provocarile si
complexitatea serviciilor de audit, conform cerintelor internationale.

Implementarea rezultatelor stiintifice. Rezultatele stiintifice obtinute pot fi implementate prin
aplicarea modelelor dezvoltate, oferind solutii concrete pentru Imbunatatirea performantei auditului
situatiilor financiare. Acestea contribuie la optimizarea proceselor decizionale, standardizarea
conceptelor esentiale si adoptarea unor strategii eficiente de management al calitatii, conform cerintelor
internationale. Totodatd, unele recomandari, elaborate 1n tezd, au fost deja acceptate pentru
implementare in practica de audit a unor entitdti autohtone. Rezultatele propuse pot fi integrate in
formarea profesionala si in dezvoltarea de bune practici pentru profesionistii din domeniul auditului.
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ANNOTATION
for the thesis to obtain a doctoral degree in economic sciences
""Enhancing the performance of financial statement auditing in the context of globalization"
SOIMU Sergiu, Chisinau, 2024
Specialization: 522.02 — Accounting; Audit; Economic Analysis

Thesis structure: This thesis includes an annotation, introduction, three chapters, conclusions and
recommendations, bibliography (386), and is presented across 136 pages of main text, 25 figures, 4
graphs, 12 tables, and 60 appendices. The research findings are published in 16 scientific papers.

Keywords: financial statement audit, audit quality, advanced audit quality management model,
financial statement audit performance, professional judgment.

Field of study: audit.

Objective and goals: The goal of this thesis is to develop an advanced model for optimizing and
continuously monitoring the quality management system in audit, in accordance with ISA, ISQM 1, and
ISQM 2 requirements, by integrating innovative practices aimed at significantly improving financial
audit performance, addressing the challenges and opportunities presented by globalization, with
applicability in audit entities from the Republic of Moldova and Romania.

Scientific Novelty and Originality: The thesis provides a new perspective on the evolution of
auditing by offering new conceptual-methodological frameworks for defining and standardizing
fundamental concepts in financial auditing. It includes: deepening and developing concepts related to
financial audit, professional judgment, and financial statement audit performance, creating an advanced
framework for analyzing the impact of complexity and audit service specifics on performance, designing
an innovative pyramidal structure for audit performance, developing a coherent and integrated
conceptual model based on quality-performance-sustainability, creating an efficient mechanism for
evaluating the role of ethical dilemmas and professional competencies in the effective implementation
of audit strategies, designing a modern Balanced Scorecard for performance evaluation in auditing,
establishing a framework for assessing respondent perceptions of vulnerabilities and opportunities in the
implementation of quality management systems in audit.

Important scientific problem addressed. The thesis addresses the development of an audit
framework that integrates strategies, models, and practices for managing audit efficiency and
transparency through an effective quality management system and both financial and non-financial
indicators, aiming to optimize financial audit performance. The research identifies gaps in the
application of audit policies and procedures and evaluates the impact of this framework on compliance
with professional and ethical standards.

Theoretical significance and practical value. The theoretical significance and practical value lie
in the development of an innovative perspective on the evolution of financial auditing, providing an
advanced conceptual-methodological framework for defining and standardizing fundamental concepts
as well as optimizing performance and quality management in audit. This contribution is reflected in
integrating efficient performance and professional ethics evaluation mechanisms, offering modern
solutions to the challenges and complexities of audit services in accordance with international
requirements.

Implementation of scientific results. The scientific results obtained can be implemented through
the application of developed models, providing concrete solutions for improving financial audit
performance. These results contribute to optimizing decision-making processes, standardizing essential
concepts, and adopting effective quality management strategies according to international requirements.
Additionally, some recommendations from the thesis have already been accepted for implementation in
the audit practice of local entities. The proposed results can also be integrated into professional training
and the development of best practices for audit professionals.
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AHHOTANIUA
JUCCEPTAlMU HA COUCKAHUE YYCHON CTEIIEHH JOKTOpPA YdKOHOMHYECKHUX HayK
«IloBbImenne 3¢ppeKTUBHOCTH AyAUTA GUHAHCOBOI OTYETHOCTH B YCJOBHAX I100ATH3 AN
LLIONUMY Cepmxkuy, Kumuues, 2024 r.
CrneunanpHocTh: 522.02 — Byxrantepckuil y4er; ayiuT; JKOHOMUUYECKUIN aHAIIN3

CTpyKTypa AuccepTallMy: aHHOTAIMA, BBEJCHUE, TPH TJIaBbI, BEIBOJIBI M peKOMEHAAIMN, Onbimorpadus
(386), m3nmoxenHas Ha 136 cTpaHUIIaX OCHOBHOTO TEKCTA, 25 PUCYHKOB, 4 rpaduka, 12 Tadbmutt u 60 IpritosKeHHMA.
PesynpTathl nuccnenoBanuii onyoaMKoBaHbl B 16 Hay4HBIX paboTax.

KiroueBbie ciioBa: aynuT pUHAHCOBOW OTYETHOCTH, KAYECTBO ayAWTa, YCOBEPILICHCTBOBAHHAS MOJEIb
yIpaBIeHUsT KadeCcTBOM ayauTa, 3(PQPEKTUBHOCTh ayauTa (UHAHCOBOM OTYETHOCTH, IPO(eCcCHOHAIBHOE
CY)KICHHE.

OobaacTh Hccie 0BaHUS: AyINT.

Henp u 3agauum padoThl: CO3JaHHME YCOBEPIICHCTBOBAHHOW MOJENH HEMPEPHIBHON ONTHUMH3AINHA U
MOHHTOPHHTA CUCTEMbI MEHEDKMEHTA KadecTBa ayuTa, cornacHo TpedoBanusm [SA, ISQM 1 u ISQM 2, nytem
WHTETpallii HHHOBALIMOHHBIX MPAKTHK, HAIIPABJICHHBIX HA CYLIECTBEHHOE MOBHILICHUE 3P (PeKTUBHOCTH ayanuTa
(MHAHCOBOI OTYETHOCTH, OTBEYAIOLUIMX BBI30BAM M BO3MOXKHOCTSM TIJI00anu3alii, HPUMEHUTENBHO K
ayJMTOPCKUM KoMMaHusM Pecryomuku MonioBa u PymbIHuH.

HayyHasi HOBU3HA U OPMIMHAJBbHOCTH 3aKJII0YACTCS B PA3BUTHN HOBBIX ITOJIXOA0B K SBOJIOLNH ayIHTa,
00ecrieYeHHH HOBBIX  KOHIENTYaJbHO-METOAOJIOTMYECKUX OCHOB OIpEICNCHHS W  CTaHAAPTH3ALUH
OCHOBOIIOJIATAIOIIUX KOHIICTIIHI B ayuTe QUHAHCOBOW OTYETHOCTH, YIITyOJCHUN U PAa3BUTHH MTOHATHI ayanuTa
(DUHAHCOBOI OTYETHOCTH, MPOPECCHOHANBLHOE CYXKIeHHE, dYPPEKTUBHOCTh ayAuTa (MHAHCOBOW OTYETHOCTH;
yriayOJIeHHAs! OCHOBA JUISL aHAJIN3a BIMSHUS CIIOKHOCTH M OCOOCHHOCTEH ayAUTOPCKUX YCIYT Ha 3 PEKTUBHOCTE;
pa3paboTKka MHHOBAIMOHHON CTPYKTYpHl MupamMuibl 3QQEeKTUBHOCTH ayauTa; CO3JaHue MHTETPUPOBAHHOW U
MOCJIE/IOBATEIbHOW KOHIIENITYaJIbHOW MOJICNIM, OCHOBaHHOHW Ha KadecTBe- A((EKTUBHOCTHU-YCTOHUUBOCTH;
pa3paboTKa AEHCTBEHHOI'O0 MEXaHM3Ma OLICHKH POJIM ATHYECKUX AWIEMM M Npo(ecCHOHATBHBIX HABBIKOB B
NPOAYKTUBHOM peanu3alliy CTpaTeruid ayaura; pa3paloTKa COBPEeMEHHON cOanaHCHPOBaHHOW CHCTEMbI
nokasarenei JJisi OeHKH 3QPEKTUBHOCTH ayANTa; CO3JJaHNE OCHOBBI JJISl OLIEHKH BOCHPHUSTHS PECTIOH/ICHTAMH
VSI3BUMOCTEH M BO3MOXHOCTEH IPH BHEAPEHHWH CHUCTEMBl YIIPABJICHUS KaueCTBOM ayIauTa, pa3padoTka
YCOBEPLICHCTBOBAHHON MOJAEH HENPEPbIBHON ONTUMHU3ALMKA 1 MOHUTOPUHIA CUCTEMBI YIIPABJICHUS KAU€CTBOM
ayauTa.

Baxuass HayuyHasi mpodsema, pemaemas B JUCCEPTaIMU, 3aKJI0YaeTcsl B pa3paboTKe CHCTEMBI ay/uTa,
KOTOpasi MHTETPUPYET CTPATEruu, MOAETH M NPAKTHKH YIpaBieHUS 3(G(GEKTHUBHOCTBIO U IMPO3PAYHOCTHIO
ayJMTOPCKUX MHCCHH 3a CUET HCIOJb30BaHUS S(PQPEKTHBHOW CHCTEMBI YIIPABICHUS KAauyecTBOM, a TaKXKe
(MHAHCOBBIX W HEPUHAHCOBBIX TIOKa3aTelie, B IEIsIX ONTUMH3ALMU PE3yJNbTaToOB ayAuTa (UHAHCOBOH
oT4eTHOCTH. MccnenoBanue BbISBIIET NpoOebl B MIPUMEHEHNUH HNOJIMTUKU U MPOLELYp ayduTa U OLCHUBAET
BIIMSIHUE TAaHHOM CTPYKTYPBI Ha cOOII0IeHHE NPO(eCcCHOHATBHBIX U 3THUECKUX CTaHAAPTOB.

TeopeTnyeckasi 3HAYMMOCTH M NMPHUKJIAJIHAS HEeHHOCTh 3aKII0YAI0TCA B pa3paboTKe MHHOBALMOHHOTO
B3IVIAJa Ha 3BOJIIOLMIO ayAuTa (MHAHCOBOM OTYETHOCTH, OOECIIEUMBAIOLIEIO IEPENOBYIO0 KOHLENTYalbHO-
METOAOJIOTUYECKYIO OCHOBY UISI ONIPEACNICHNUS U CTaHJapTH3auru (yHIAMEHTAJIbHBIX MOHATHH, a TAKXKe UL
ontTUMH3auuy 3QPEeKTUBHOCTH M YIpaBJICHUE Ka4eCTBOM B ayAHMTe. DTOT BKJAI HAXOAUT CBOE OTPaKEHHE B
WHTETPall JEHCTBEHHBIX MEXaHM3MOB OLEHKH 3(PQEKTUBHOCTH M MPO(HECCHOHATIBHON 3THUKH, 0OecreunBast
COBPEMEHHBIC PEIIEHMsI 33Jad U CIOXHOCTH AayJUTOPCKUX YCIYI B COOTBETCTBHUHM C MEXIYHapOIHBIMH
TpeOOBaAHUSIMHU.

BHenpenue HaydHbIX pe3yabTaToB. [lonmydeHHbIE HayyHbIE Pe3YyJIbTAaThl MOTYT OBITH peaIM30BaHbBI
IyTeM IPUMEHEHUs pa3pabOTaHHbIX MOAENEH, Ipeiaras KOHKPETHbIE PELICHUS 10 IOBBIIEHHIO
s pexTHBHOCTH aynuTa (UHAHCOBOM OTUeTHOCTH. OHH CTIOCOOCTBYIOT ONTHMH3AIIAN IIPOIIECCOB IPHHATHS
pelleHu, CTAaHAAPTU3alMd OCHOBHBIX KOHUENUUH M NPUHATHIO S(QQEKTHBHBIX CTpPAaTeruil YNpaBiIeHUS
KayecTBOM B COOTBETCTBHH C MEXKIYHapOIHBIMH TpeOoBaHuSMH. [Ipm 3TOM HEKOTOpBIE PEKOMEHIALHH,
pa3paboTaHHbBIE B JMCCEpTallUM, YK€ IPHUHATHI K BHEAPEHUIO B ayIUTOPCKOHW IPAKTHKE HEKOTOPBIX
OTeYeCTBeHHBIX KommnaHui. [Ipeanaraemeie pe3yiabpTaTsl MOTYT OBITH WHTETPUPOBAHBI B MPOQECCHOHANBHYIO
MOJATOTOBKY U pa3BUTHE JIYUIINX MPAKTUK IJISl CIICLHAJIUCTOB B O0JIACTH ayAuTa.
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