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REPERELE CONCEPTUALE ALE CERCETARII

Actualitatea si importanta temei abordate. Comunicarea este
unanim privitd de catre cercetatori ca una dintre abilitatile-cheie ale secolului
al XXI-lea, care influenteaza in mod direct raporturile fiecaruia cu lumea. La
nivel personal, abilitatile de comunicare sunt asociate cu mentinerea sdnatatii
fizice si mentale, stabilirea de bune relatii sociale si personale, modelarea
viziunii identitare despre sine, exprimarea credintei si a spiritualitatii,
satisfacerea necesitatilor instrumentale. Comunicarea in limba materna
constituie pilonul fundamental pentru formarea si cultivarea unui spectru larg
de competente, fiind implicata in asimilarea cunostintelor si capacitatilor
specifice tuturor disciplinelor scolare. Este astfel justificatd preocuparea
sistemelor de educatie si a scolilor pentru dezvoltarea acestei competente si
imbunitatirea permanenti a practicilor educationale. In centrul actiunii se
afla profilul absolventului, un ideal pe care scoala are misiunea de a-1 atinge,
inzestrand fiecare elev cu instrumentele care 1i permit o activa, responsabila
si creativa insertie socioprofesionala.

Descrierea situatiei in domeniul de cercetare si identificarea
problemelor de cercetare. Desi foarte importantd pentru eficientizarea
comunicdrii interpersonale si pentru dobandirea capacitatilor instrumentale
de baza, problema receptarii mesajului oral nu a fost cercetata suficient in
spatiul roménesc, ceea ce a condus la umbrirea ei de catre celelalte
competente in documentele curriculare de tip reglator (programe scolare,
manuale, materiale curriculare). Competenta de comunicare in limba
romand, in cadrul noii paradigme educationale, centratd pe formarea
competentelor, a fost abordata de catre: V1. Paslaru [25], C. Schiopu [34; 35],
A. Pamfil [23], V. Goia [11], F. Samihaian [30], A. Hobjila [12; 13; 14], C.
Craciun [9], I. Neacsu, A. Damian [21], prin opere de referintd in didactica
limbii si literaturii romane pe diferite trepte scolare. Unele preocupari privind
dezvoltarea didacticii oralului si formarea competentei de receptare a
mesajului oral la varsta scolard micd se regasesc in lucrdrile aparute in
ultimele decenii. F. Sdmihdian considerad ca datoritd statutului de domeniu
nou al didacticii limbii, didactica oralului nu este inca bine structurata si
produce ,,cele mai multe dificultati in activitatea la clasa” [30, p. 129].
Despre metodica organizarii activitatilor de receptare a mesajului oral, C.
Craciun sustine ca este ,,Nu suficient consolidata in tarile cu traditie, putin
cunoscuta la noi §i rar aplicata” [9, p. 156]. Aspecte privind competenta de
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receptare orald, ca parte a comunicarii in limba roména, se regisesc in
lucrarile stiintifice ale cercetatorilor: A. Pamfil [24] — principiile specifice
formarii capacitatii de comunicare orala la clasele primare, A. Hobjila [12;
13] — repere in formarea ipostazei de receptare-decodare-interpretare a
mesajului, C. Craciun [9], F. Sdmihaian [30], M. Norel [22] — didactica
oralului, activitati specifice, E. Platon, L. I. Vasiu, E. Pacurar [27] —evaluarea
competentelor de comunicare orala.

Scopul receptarii orale si scrise este acelasi - Intelegerea mesajului -
de aceea comprehensiunea este cel mai analizat construct atunci cand vorbim
despre formarea competentelor de receptare a textului. Domeniul lecturii este
bogat in studii privind comprehensiunea ca faza de prim contact cu universul
textului, in care se produce ,,infelegerea coerentd si substantiala a sensului
literar” [35, p. 115]. C. Schiopu mentioneazd cd aceasta este un proces
important, implicind formarea unei intelegeri asupra evenimentelor,
personajelor, diferentelor si similaritatilor, a vocabularului folosit de autor si
a tuturor elementelor structurale ale operei literare [idem, p. 79]. Analiza in
profunzime a nuantelor si suprapunerilor de sensuri in termenii de
comprehensiune, intelegere, interpretare se regdseste 1In lucrarile
cercetatorilor: C. Parfene [23], V1. Paslaru [25], C. Schiopu [34; 35], E.M.
Szekely [33], V. Mih, C. Mih [19], M. C. Petrovici [26] etc., preocupati de
stabilirea principiilor, nivelurilor si metodologiei receptarii textului literar.
Fara comprehensiune, textul nu poate fi interpretat, iar sensul deplin al
acestuia rdméne ascuns receptorului. Instruirea bazatd pe stimularea
proceselor de intelegere este prioritara la scolarul mic, receptarea mesajului
si interpretarea sensului fiind ingreunate in absenta intelegerii. Lucrari
aparute in spatiul roménesc trateazd pe larg aspecte privind receptarea si
intelegerea: K. Cain [4] analizeaza diferentele dintre capacitatile
fundamentale de receptare evidentiind legatura dintre ele, P. Vianin [36]
explicd procesele cognitive si metacognitive implicate in intelegere, I.
Albulescu [1] prezinta problematica instruirii pentru intelegere in contextul
analfabetismului functional. Strategiile didactice centrate pe receptare si
comprehensiune au facut obiectul lucrérilor publicate de: C. Schiopu [35], T.
Cartaleanu, V. Goras-Postica, L. Handrabura [5], I. Neacsu, A. Damian [21],
M. Stanciu [31], A. Mancas, D. Stoicescu, L. Sarivan [16] etc.

Prin activitati de ascultare si comprehensiune, elevii pot fi dirijati sa
inteleagd un text pe care nu l-ar putea parcurge singuri, construind cunostinte
sau aplicand ceea ce stiu deja In contexte noi, trezindu-le curiozitatea si
crescand motivatia pentru lectura ulterioara.
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Toate aceste deziderate si orientdri ne-au condus la identificarea
problemei de cercetare, care constd in identificarea reperelor teoretice si
practic-aplicative ale formarii competentei de receptare a mesajului oral la
disciplina limba si literatura romana in clasele primare, la nivelul curricular
al achizitiilor fundamentale, prin valorificarea textului literar narativ.

Scopul cercetarii este de a determina reperele teoretico-
praxiologice care fundamenteazid formarea competentei de receptare a
mesajului oral (CRMO) la limba si literatura roména, nivelul curricular al
achizitiilor fundamentale, prin valorificarea potentialului textului literar
narativ si a strategiilor bazate pe ascultare si comprehensiune.

Obiectul cercetarii 1l reprezinta procesul de formare a CRMO prin
folosirea textului literar narativ si a unor strategii bazate pe ascultare si
comprehensiune.

Ipoteza pe care se intemeiaza cercetarea: valorificarea textului
literar narativ, a strategiilor didactice bazate pe ascultare si comprehensiune
si a resurselor digitale va avea efecte pozitive asupra intelegerii mesajului
ascultat.

Obiectivele cercetarii:

Ol.Sintetizarea evolutiei si conceptualizarilor notiunii de competentd de
receptare a mesajului oral din perspectiva instruirii la limba si literatura
romana.

02.Analiza conceptului de comprehensiune a textului ascultat prin
evidentierea proceselor cognitive implicate in intelegere.

O3. Identificarea principiilor pedagogice si metodologice de formare a
CRMO prin valorificarea textului literar narativ si strategiilor pentru
ascultare si comprehensiune.

0O4.Analiza documentelor curriculare, a opiniilor si practicilor profesorilor
privind formarea CRMO.

0O5.Diagnosticarea nivelului de Intelegere a textului narativ ascultat la elevii
de clasa a II-a.

O6.Elaborarea si validarea experimentald a Modelului pedagogic de
comunicare-receptare ,, MC-RBAC” ca resursa didactica eficienta.

Metodologia cercetirii stiintifice. Operationalizarea conceptelor
este realizatd printr-un ansamblu de metode teoretice (documentarea
stiintifica, analiza si sinteza, compararea, modelarea teoretica si
generalizarea), metode cantitative (ancheta pe baza de chestionar, proba de
evaluare), metode calitative (experimentul, analiza de continut a produselor
curriculare), metode de analiza (interpretarea rezultatelor experimentului) si
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metode statistice de colectare si prelucrare a datelor folosind programul
SPSS, abordarea multipla oferind posibilitatea de a identifica aspecte
reprezentative ale receptarii orale si de a oferi o analizd in profunzime a
competentei de receptare orala.

Noutatea si originalitatea stiintifica rezidd in configurarea bazei
teoretice — concepte, teorii, modele, idei cu privire la formarea competentei
de receptare a mesajului oral la limba si literatura romana in clasele primare;
abordarea textului literar narativ extins dincolo de nivelul de 120 de cuvinte
la care programa scolara situeaza cititorul independent la nivelul curricular
al achizitiilor fundamentale, ca resursa didactica pertinentd pentru formarea
CRMO; valorificarea metodologiei de formare a CRMO in concordanta cu
noua conceptualizare a competentei de comunicare si schimbarea de
paradigma in didactica LLR si a resurselor digitale ca elemente definitorii
pentru dezvoltarea capacitatilor de a asculta si a intelege discursul oral;
elaborarea si validarea experimentala a eficientei unui Model pedagogic de
comunicare-receptare ,, MC-RBAC” pentru formarea CRMO.

Problema stiintificaA solutionatd prin cercetare constd 1In
clarificarea aspectelor teoretice si metodologice care contribuie la formarea
CRMO, avand in vedere scopul principal al ascultarii — construirea sensului
mesajului receptat si valorificarea potentialului textului literar narativ intr-
un model pedagogic de comunicare-receptare validat experimental.

Semnificatia teoretici a cercetirii este datd de: complexitatea
CRMO si necesitatea operationalizarii ei In cadrul formal, cu clarificarea
numeroaselor concepte integrate; fundamentarea teoretica a metodologiei de
formare a CRMO, avénd in vedere factorii externi, care tin de mediul fizic si
de emitator si strategiile didactice care pot optimiza ascultarea si intelegerea
mesajului; evidentierea unei abordari a CRMO pe baza unui model de
comunicare-receptare care sd integreze componentele receptarii orale si
cadrele de formare a unei competente.

Valoarea aplicativa a cercetarii este relevatd de dimensiunile
structurale inovatoare cuprinse in cercetarea experimentald: setul de texte
literare narative extinse peste nivelul de 120 de cuvinte, contexte stimulative
de formare a CRMO, selectate prin aplicarea cerintelor psihopedagogice,
lingvistice, pragmatice si metodice; stabilirea nivelului de formare a CRMO
la elevii din clasa a II-a pe baza intelegerii textului literar narativ ascultat;
interventia in baza Modelului pedagogic de comunicare-receptare , MC-
RBAC” ce urmireste formarea CRMO folosind strategiile de ascultare si
comprehensiune descrise; produsul interventiei pedagogice, blogul ADDA
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https://atelieradda.blogspot.com/

(atelieradda.blogspot.com) ca resursa didactica optimizatoare, folosita pe
parcursul cercetarii la clasele din lotul experimental, pentru formarea CRMO
la elevii din clasa a II-a.

Implementarea rezultatelor stiintifice a fost asigurata prin
demersuri teoretice si practice la nivelul invatdmantului primar ca
profesoara; In activitatile metodice sustinute in calitate de metodist al
Inspectoratului Scolar Judetean Galati; prin activitatea didactica desfasurata
la disciplinele: Psihopedagogie pentru clasa pregatitoare si Modele si
strategii educationale centrate pe elev, in cadrul specializarii Pedagogia
invatamantului primar si prescolar la Universitatea ,,Dundrea de Jos” din
Galati, Romania.

Publicatii la tema tezei: 3 articole stiintifice In reviste cu recenzenti,
8 texte de comunicdri la conferinte internationale, 5 articole in publicatii
didactice; un blog cu resursele create si utilizate in etapa de formare
experimentala.

Volumul si structura tezei: Teza cuprinde adnotarile in limbile
romana si engleza, lista de abrevieri, introducerea, trei capitole, concluzii
generale si recomandari, 147 pagini de text de baza, bibliografie din 250 de
titluri, 15 anexe. in textul tezei se regisesc 32 de tabele si 24 de figuri.

Termenii-cheie: competentd de receptare a mesajului oral, strategii
de ascultare, strategii de comprehensiune, procese cognitive, procese
metacognitive.



https://atelieradda.blogspot.com/

CONTINUTUL TEZEI

Introducerea cuprinde actualitatea si importanta temei de cercetare,
situatia in domeniu si interogatiile care au condus la formularea problemei
de cercetare. De asemenea, este formulat scopul cercetarii, se stabileste
ipoteza de lucru, sunt prezentate obiectivele care orienteazd demersul
intreprins si sunt descrise reperele epistemologice si metodologia cercetarii.
In legiturad cu toate acestea, sunt evidentiate elementele de noutate si
originalitate stiintificd, semnificatia teoreticd si valoarea aplicativa a
cercetarii, precum si modul In care a fost asiguratd implementarea
rezultatelor stiintifice.

Capitolul 1, Fundamente teoretice privind competenta de
receptare a mesajului oral, include traiectul evolutiei conceptului de
competentd de receptare a mesajului oral si particularitatile acesteia in
predarea LLR prin abordarea comunicativ-functionald. Este dezvaluita
esenta acestei competente pornind de la explorarea unor modele teoretice
pentru a surprinde componentele relevante si factorii care influenteaza
receptarea si intelegerea mesajului. Sunt analizate conceptele de ascultare si
comprehensiune si teoriile cognitive privitoare la construirea sensului in
receptarea orald si scrisa, evidentiindu-se relatia dintre comprehensiunea
discursului oral si scris. Modelele teoretice ale intelegerii argumenteaza ca
citirea si ascultarea impartasesc procese cognitive comune. Ascultarea
depaseste astfel cadrul competentelor orale, putand fi inclusa si in curriculum
de lectura ca o capacitate ce se dezvolta timpuriu, avand un rol important in
intelegerea citirii si prevenirea analfabetismului functional. Acest demers de
cercetare subliniaza relevanta strategica a imbunatatirii capacitatilor de
ascultare si intelegere a informatiei verbale, ca fundament nu numai al
comunicdrii interpersonale ci si pentru facilitarea procesului de invétare pe
termen lung. Formarea CRMO este incompleta dacd se abordeaza doar
ascultarea in comunicarea conversationala, astfel privandu-i pe elevi de o
instruire care sa solicite mobilizarea cunostintelor lingvistice, generale, a
proceselor cognitive si a strategiilor metacognitive implicate in intelegerea
verbala, asa cum se intdmpla atunci cand este valorificat potentialul textului
literar.

Documentarea si analiza teoreticd a problemei privind formarea
CRMO a confirmat existenta acesteia in spatiul romanesc si international.
Mai multe studii despre ascultare au identificat si explicat nevoia de
construire a unor modele teoretice despre ascultare si intelegere. Didactica



oralului este un domeniu insuficient consolidat, iar studiul teoretic a
confirmat nevoia de implementare a unor strategii didactice centrate pe
optimizarea ascultarii si comprehensiunii. Un astfel de demers a necesitat
elaborarea unei definitii operationale a CRMO, sistematizarea
componentelor si atributelor acesteia intr-o stransd interdependentd a
caracteristicilor care tin de emitator, de receptor si de mediul fizic. Modelele
intelegerii bazate pe procesare ascendenta si descendenta si teoria cognitiva
integratd a comprehensiunii in citire si ascultare au permis valorificarea
potentialului textului literar narativ ca resursa pentru formarea CRMO la
scolarul mic, la nivelul curricular al achizitiilor fundamentale.

Capitolul 2, Competenta de receptare a mesajului oral: vectori de
actiune la nivelul curricular al achizitiilor fundamentale la limba si
literatura romdnd, prezinta abordarea metodologica a solutionarii problemei
de cercetare intr-o multipla determinare: rolul naratiunii in evolutia
scolarului mic, curriculumul si metodologia specificd domeniului de studiu
si practica didacticd. Sunt prezentate progresele in dezvoltarea cognitiva a
scolarului mic stabilind conexiuni intre limbaj, nivelul dezvoltarii
vocabularului, ascultare si intelegere. Este evidentiat rolul literaturii si in
special al textului narativ, considerat ,,trusa de instrumente” [37, p. 15] 1n
dezvoltarea personalitdtii copilului, evidentiindu-se importanta instruirii
pentru dezvoltarea abilitatilor de limbaj oral, in special a intelegerii textului
ascultat. Autocontrolul receptarii si exprimarii personale este un factor, dar
si o conditie a dezvoltarii competentelor orale. La 6 ani copilul este capabil
sa participe la activitdti de ascultare a povestilor inregistrate sau citite de
catre adult si sd se implice activ in discutii, exprimandu-si propria opinie. El
solicita explicatii atunci cand intalneste cuvinte necunoscute, poate formula
raspunsuri si intrebari [15, p. 54-55]. In primele clase primare, performanta
atinsd in intelegerea mesajului ascultat ,,va depdsi performanta in ceea ce
priveste masurarea capacitatii de intelegere a limbajului scris” [32, p. 122]
pana cand se dezvolta capacitatea de receptare a mesajului scris. Abilitatile
de intelegere a textului ascultat se transfera ulterior in intelegerea textului
citit, mai ales atunci cand este vorba despre acelasi tip de text.

Experienta de peste 30 de ani in predarea limbii si literaturii roméne
in invatdmantul primar ne-a permis sd analizim critic-constructiv
Curriculumul National din Romania si Republica Moldova pe domeniul
comunicare orala-ascultare, la nivelul curricular al achizitiilor fundamentale,
unde am observat unele puncte slabe. Programa scolard pentru disciplina
limba si literatura roména nu stabileste o legatura clard intre ascultare si
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citire, ca abilitati de receptare ce pot fi abordate integrat. De asemenea, faptul
ca elevii au abilitati superioare de intelegere a textului ascultat, fatd de textul
citit, nu conduce la o diferentiere n curriculum a textelor destinate ascultarii,
respectiv, citirii. Comprehensiunea/intelegerea textului ascultat, nu se
regaseste in continuturile domeniului comunicare orald la clasa a Il-a.
Textele propuse Tn manuale sunt accesibile elevilor aflati in stadii incipiente
de dezvoltare a competentei de receptare a mesajului scris. Ele au o structura
narativa simpld, cu un singur eveniment si putine detalii, astfel ca nu permit
formularea mai multor predictii si angajarea in intelegere prin diverse tipuri
de sarcini. Aceste texte sunt folosite preponderent de cadrele didactice si
pentru formarea competentei de receptare a mesajului oral, asa cum s-a
constatat In urma analizei asupra practicilor de predare ale profesorilor.

Analiza critic-constructiva a curriculumului, a practicilor si opiniilor
profesorilor cu privire la formarea CRMO, ca investigatii preliminare, au stat
la baza construirii unui model de comunicare-receptare. Strategiile de
instruire propuse pentru formarea CRMO creeazd contexte de invitare
ludica, activ-participativa, colaborativa, bazata pe tehnologie.

Acestea integreaza metode centrate pe ascultare si comprehensiune
descrise in lucrari de didactica.

Tabelul 1. Strategii didactice

Strategii de optimizare a ascultdrii si comprehensiunii prin intermediul
textului literar narativ
Strategii Metode si procedee Functii
didactice
Metode centrate pe - dezvoltarea gandirii si a abilitatilor de
ascultare anticipare
Activitatea dirijata de - dezvoltarea progresiva a atentiei si a
Invatare ascultare si gandire concentrarii
ludica Jocul-dramatizare - dezvoltarea abilitatilor de ascultare activa
Jocul de rol - stimularea motivatiei si a interesului
Jocul didactic pentru ascultare
invatare Exercitiile-joc - formarea atitudinilor pozitive fata de
activ- Activitatile practice ascultare
participativa | Interviul - imbunatatirea capacitatii de Intelegere a
Reflectia dirijata textului ascultat
Autoevaluarea - dezvoltarea abilitatilor de formulare a
Invitare Metode centrate pe intrebarilor
bazata pe comprehensiune - organizarea logica a informatiilor din text
tehnologie Predictiile
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Brainstormingul - intelegerea relatiilor dintre elementele
Taxonomia interogarii prezente in text
invatare Problematizarea (situatia- | - vizualizarea elementelor textului pentru
colaborativd | problema) imbunatatirea retentiei
Harta euristica - aplicarea cunostintelor si abilitatilor in
Harta textului situatii practice
Banda desenata - constientizarea propriului proces de
Repovestirea invatare si a progresului

Constatam, asadar, ca textul literar narativ si implementarea unor
strategii pentru optimizarea ascultdrii si comprehensiunii sunt centrale in
acest demers de cercetare experimentald, avand ca scop formarea CRMO.

Implicit, observdm ca textul literar narativ intruneste anumite
particularitati de ordin psihopedagogic, lingvistic, pragmatic si metodic.
Criterii psihopedagogice:

- sd corespunda particularitatilor de varsta;

- sa satisfaca interesul elevilor;

- sa dezvolte motivatia pentru invatare;

- sd contribuie la dezvoltarea cognitiva si emotionala.

Criterii lingvistice:

- sa favorizeze dezvoltarea/ activizarea vocabularului;

- sa permita introducerea sau fixarea unor norme sau reguli gramaticale.

Criterii lingvistice Criterii pragmatice

Criterii
psihopedagogice Textul
literar
narativ

Criterii metodice

Fig.1. Criterii de selectie a textelor literare narative
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Criterii pragmatice:

- sd aibd un continut care sa permita discutii semnificative si conexiuni cu
experienta de viata, pentru dezvoltarea personala a copiilor;

- sa contribuie la formarea culturii generale.

Criterii metodice:

- sa permita, prin dimensiune $i structurd, activarea proceselor de intelegere,
prin inferente la nivel local si global;

- sd sustind avansarea mai multor predictii pe parcursul ascultarii, prin
elementele de surpriza incorporate;

- sd aiba o duratd de ascultare potrivitd predarii limbii materne de
aproximativ 5-8 min;

- sa faciliteze abordarea integrata a deprinderilor de ascultare, vorbire, citire,
scriere;

- sa permita deschideri transdisciplinare.

In acest context, Modelul pedagogic de comunicare-receptare bazat
pe ascultare si comprehensiune -, MC-RBAC” este un model complex care
cuprinde mai multe cadre corelate, situate in contextul conceptual si
metodologic si care fundamenteazd aceasta competentd din perspectiva
centrdrii pe textul literar narativ si pe strategii de ascultare si
comprehensiune:

1. Cadrul conceptual de formare a competentei de receptare a
mesajului oral, inclusiv, teorii, principii, paradigme si concepte stiintifice
care constituie fundamentul epistemic al curriculumului; prevederile
Curriculumului National; continuturile pentru formarea acestei competente,
implicit textul literar narativ extins, a carui valoare pentru formarea acestei
competente a fost optimizata prin aplicarea unor principii psihopedagogice,
pragmatice, metodice si lingvistice de selectare.

2. Cadrul de actiune, perspectiva metodologica a modelului, este
componenta cea mai complexd, constituitd dintr-un sistem de strategii,
metode, procedee, forme de organizare, precum si modul in care acestea sunt
corelate pentru a genera un proces activ si constructiv de formare a
competentei. Cadrul metodologic integreaza invatarea activ-participativa,
colaborativa, ludica, bazatd pe tehnologie pentru optimizarea ascultarii si a
comprehensiunii. Metodele si procedeele folosite au rolul de a stimula atentia
si memoria, de a activa procesele cognitive si metacognitive implicate in
intelegere. In acelasi timp, abordarea ludici si cea bazati pe tehnologie cresc
interesul si motivatia copiilor pentru activitate.
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3. Cadrul de resurse pentru formarea CRMO cuprinde resursele
interne mobilizate de receptor, dar si resursele externe folosite.
Complexitatea unei competente este datd de numarul mare de resurse pe care
elevul le utilizeaza pentru a indeplini o sarcind de lucru. Resursele interne
includ cunostintele lingvistice, contextuale si generale ale receptorului,
procesele cognitive si metacognitive implicate in intelegere, atentia si
motivatia de a asculta. Resursele externe sunt acele caracteristici ale
emitatorului, sau ale sursei care sprijind receptarea optima (tonul, ritmul,
volumul, dictia, accentul, gestica si mimica) si mijloacele de invatamant,
inclusiv cele digitale, care asigurd instruirea. Mediul fizic poate sprijini
ascultarea i comprehensiunea, dar poate fi si o barierd in calea acestora.

Receptarea informatiei de detaliu este nivelul cel mai dificil al
activitatii de receptare si presupune ca elevii sa fie familiarizati cu tipul de
text ascultat, intelegerea detaliilor fiind posibila prin reprezentarea concreta
a personajelor, actiunilor si atributelor acestora. Aceastd sarcind complexa
este accesibila dacd receptorul este familiarizat cu vocabularul, are
cunostinte generale care sa ii permita intelegerea si are o reprezentare globala
a textului, adica este familiarizat cu modelul situatiei.

Textul literar narativ si implementarea unor strategii pentru
optimizarea ascultarii si comprehensiunii sunt centrale in acest demers de
cercetare experimentald, avand ca scop formarea CRMO, un construct
multidimensional avand o importantd componentd cognitivd formata din
acele procese interne pe baza carora se produce intelegerea mesajului.
Intelegerea este influentatd de componente afective, ca interesul, motivatia,
convingerile personale si starile interne.

In sustinerea ipotezei cercetdrii noastre, propunem Modelul
pedagogic de comunicare-receptare, ,,MC-RBAC”, care comportd un
caracter aplicativ etapizat, functional, coerent, conceput ca un instrument util
in elucidarea obiectivelor cercetarii (Fig.2).

Mentionam, ca acest model pedagogic de comunicare-receptare,
bazat pe ascultare si comprehensiune, este un model complex care cuprinde
mai multe cadre corelate, situate in contextul conceptual si metodologic care
fundamenteazd aceastd competenta din perspectiva centrérii pe textul literar
narativ §i pe strategii pentru ascultare si comprehensiune. Complexitatea
modelului este datd de numarul mare de interactiuni intre componentele sale:
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Formarea competentei de receptare a mesajului oral prin valorificarea
textului literar narativ si a strategiilor didactice

bazate pe

Textul literar narativ
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Curriculum
National

Criteril de selectare

Psilopedagogice Repere teoretice

si conceptuale

»  Pragmatice
»  Metodice
»  Lingvistice
] ——
invatare ludica Strategii didactice —¢ Invatare
’ colaborativa
0
- Ascultare
F— 8 Comprehensiune P .
Invatare activ- P Invatare bazata
participativa pe tehnologie
N~
([ calitatile . -
emitatorului/ Calitatile receptorului:
sursei: * Atentie -Memone * Motivatie -;'nt‘eres
t{)n,I ritm, L, ‘."
‘L{fm:.:]‘ Cuno:stin;e Cunosrmre Cunostmte
aw;nt', lingvistice contextuale genera{e
gestica,
\ mimica ] I
Perceptie si Se!ectie mtegrare
( \ recunoastere Inferente locale Inferente globale
=
Mediul fizic-
bariere:
zgomot,
surplus de
m:“ie Receptarea Receptarea Receptarea
decor,' infarmatiei informatiei informatiei
distanta globale specifice detaliate
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Fig. 2. Modelul pedagogic de comunicare-receptare, bazat pe ascultare si
comprehensiune, , MC-RBAC”

15



Asadar, componentele Modelului pedagogic de comunicare-
receptare, ,,MC-RBAC”, prin interactiuni complexe, asigurd receptarea
comprehensivd a textului literar narativ ascultat pe cele trei nivele:
intelegerea globald, intelegerea selectiva si Intelegerea unor detalii
importante conducand la formarea CRMO.

Respectiv, complexitatea Modelului pedagogic elaborat este data de
numarul mare de interactiuni dintre componentele sale.

Capitolul 3, Demersul experimental privind formarea la
scolarul mic a competentei de receptare a mesajului oral prin strategii de
ascultare si comprehensiune, trateaza problema cercetdrii din perspectiva
experimentald si este dedicat prezentarii experimentului pedagogic si a
programului de dezvoltare experimentala a CRMO, realizat prin
implementarea Modelului pedagogic de comunicare-receptare, , MC-
RBAC”. Este prezentat designul metodologic al cercetarii, grupul implicat in
cercetare si etapele experimentului desfasurat prin aplicarea modelului
propus, implicit analiza statisticA si sintetizarea datelor obtinute
experimental pentru a confirma si valida eficienta unui model pedagogic
bazat pe ascultare si comprehensiune in formarea CRMO la clasa a II-a,
disciplina limba si literatura romana, la nivelul CCAF.

Designul experimental al cercetdrii a inclus trei etape: pre-
experimentald, experimentala si post-experimentala.

Scopul principal al acestui studiu a fost de a implementa o serie de
demersuri didactice, in cadrul disciplinei limba si literatura romand, pe baza
textelor literare narative selectate si a strategiilor centrate pe ascultare si
comprehensiune, urmarind un eventual efect de optimizare a receptarii orale.

Obiectivele studiului experimental desfasurat au vizat:

- explorarea atributelor textelor literare adecvate pentru formarea CRMO 1in
CCAF;

- valorificarea textului literar narativ ca resursa didacticd pentru exersarea
ascultarii si comprehensiunii;

- abordarea in ansamblu a competentei de receptare a mesajului oral,
incluzand cunostintele lingvistice, abilitatile si atitudinile;

- formarea receptorului competent prin strategii didactice specifice;

- cresterea performantelor elevilor de clasa a II-a in intelegerea textului
ascultat;

- familiarizarea elevilor cu diferite tipuri de ascultare determinate de scopul
ascultarii;
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- 1imbunitdtirea atitudinilor manifestate de elevi in comunicarea
interpersonala la nivelul clasei;
- valorificarea aplicatiilor digitale ca resurse didactice stimulative care
favorizeaza Invatarea activa, metacognitia si evaluarea formativa.

Variabilele independente cuprind: texte literare narative selectate
in corelare cu anumite criterii metodico-stiintifice, strategii didactice bazate
pe ascultare si comprehensiune, resurse digitale.

Variabila dependentd o reprezintd nivelul intelegerii textului
narativ ascultat.

Tabelul 2.Atributele esantionului experimental

Esantionul | Numar | Etapa pre- Etapa Etapa post-
experimental | de elevi | experimental | experimental | experiment
a a ald
Grupul 75 elevi | septembrie, octombrie iunie 2024
experimental | de clasa 2023 2023 — mai
(Scoala all-a 2024
Gimnaziala (3
,,M. Costin”, clase)
Galati,
Romania)
Grupul de 76 elevi | septembrie, octombrie iunie 2024
control de clasa 2023 2023 — mai
(Scoala all-a 2024
Gimnaziala (3
,,M. Costin”, clase)
Galati,
Romania)

In invatamantul primar din Romania nivelurile de performanti sau
nivelurile calitative ale unei competente sunt: minimal, mediu si maximal
[17, p. 193]. In Republica Moldova exist trei niveluri de performanta:
»independent” (i), ,,ghidat de invatator” (g) si ,,cu mai mult sprijin” (s) [18,
p. 8]. Descriptorii de performanta folositi in cadrul cercetarii au fost descrisi
de B. Ratiu si C. Leu [28]:
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Tabelul 3. Descriptori de performanta

Descriptorul ) Indicatori de .
R X Abreviere . Descriere
nivelului performantd
Nivel care permite
Integrat A
. I 90% - 100% | transferul abilitatilor in
(maxim) o e
situati1 noi.
Functional Nivel care permite
u . .
(0 til;l) F 70% - 80 % | functionarea optima.
P Necesita consolidare.
Nivel care necesita
Emergent E 50% - 60%
dezvoltare.
Nivel de alerta care
. necesita strategii de
Remedial R Sub 50 % . . 8
Interventie pentru
recuperare si remediere.

Etapa pre-experimentala. Proba de evaluare, aplicata elevilor de
clasa a [I-a din cele doud grupuri (experimental si de control) a stabilit nivelul
de intelegere a textului ascultat printr-o proba conceputd dupd modelul
testelor standardizate PIRLS pentru procesele de intelegere a lecturii (a fost
adaugatd o sectiune de intelegere a vocabularului si a fost maritd
dimensiunea textului). In etapa pre-experimentali a fost folosita o naratiune
din literatura romédnd pentru copii, cu durata de aproximativ 5 min.
Naratiunea a fost cititd cu voce tare copiilor din cele doua grupuri, de cétre
aceeasi persoana, cu atentie la volumul vocii, viteza si prozodie. Nu au fost
proiectate imagini 1n timpul ascultirii, deoarece acestea ar putea favoriza
aparitia ,,unei duble semnificatii: una dezvoltata prin discursul vizual, alta
prin cel verbal” [29, p. 180].

Pentru o mai fidela reprezentare a fiecarui esantion, am analizat
valorile cantitative si calitative obtinute de fiecare grup.
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ETAPA PRE-EXPERIMENTALA

80% 77%
74%
75% \
70% TN
Media grupului experimental Media grupului de control
Media grupului Media grupului de
experimental control

Etapa preexperimentald 74% 7%

Fig.3. Valori medii cantitative (etapa pre-experimentala)
Valorile medii cantitative sunt apropiate in cele doua grupuri, elevii
din grupul experimental avind o medie aritmetica de 74 de puncte, iar cei
din grupul de control situdndu-se la valoarea de 77 de puncte la intelegerea
textului ascultat.
Tabelul 4. Valori calitative (etapa pre-experimentali)

Grupul experimental
Clasaall-a A Clasaall-aD Clasaall-aE
Nivel 25 elevi 25 elevi 25 elevi

Nr. elevi % Nr. elevi % Nr. elevi %
Integrat 5 20% 11 44% 3 12%
Functional 14 56% 10 40% 17 68%
Emergent 6 24% 4 16% 4 16%

Remedial 0 0% 0 0% 1 4%

Rezultatele aratd ca cei mai multi dintre elevi (aproximativ 80% la
fiecare clasd) au un nivel cel putin functional la intelegerea textului literar
narativ ascultat.

Tabelul 5. Valori calitative (etapa pre-experimentala)

Grupul de control
Clasaall-a B Clasa aII-a C Clasaall-a F
Nivel 24 elevi 26 elevi 26 elevi
Nr. % Nr. % Nr. %
elevi elevi elevi
Integrat 9 37% 11 42% 11 42%
Functional 10 42% 10 38% 9 35%
Emergent 3 13% 3 12% 6 23%
Remedial 2 8% 2 8% 0 0%

La elevii din grupul de control au fost Inregistrate rezultate
asemanatoare. Faptul ca aproximativ 80% dintre elevi au un nivel cel putin
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functional, optim pentru Iintelegere, permite utilizarea textelor de
complexitate si dimensiuni mai mari In formarea CRMO, comparativ cu cele
folosite pentru formarea competentei de receptare a mesajului scris.

Testul (U) Mann-Whitney a fost folosit pentru a compara daca
scorurile la testarea initiald intre grupurile de control si experimental nu
inregistreaza diferente semnificative. Valoarea U obtinuta este 2439.000, iar
valoarea p (Asymp. Sig. 2-tailed) este 0.117.

Intrucat valoarea p>0.05, nu exista suficiente dovezi statistice pentru
a respinge ipoteza de nul. Astfel se poate deduce ca diferentele dintre
scorurile mediane ale grupului experimental si grupului de control la testul
inifial nu sunt semnificative din punct de vedere statistic. Absenta unei
diferente semnificative intre cele doud grupuri la testul initial sugereaza ca,
inainte de implementarea interventiei, elevii din grupul experimental si cei
din grupul de control au avut niveluri de competenta similare.

Etapa experimentald. Aplicarea la clasele din lotul experimental a
Modelului pedagogic de comunicare-receptare, ,, MC-RBAC” a respectat
urmatoarele etape:

1. Selectarea surselor de input lingvistic (texte narative si emisiuni pentru
copii) folosind criterii obiective.

2. Conceperea strategiilor didactice bazate pe ascultare si comprehensiune,
crearea de continut digital si  publicarea pe blogul ADDA
(atelieradda.blogspot.com)

4. Instruirea profesorilor privind folosirea la clasa a resurselor create.

5. Valorificarea textelor narative, a strategiilor didactice, a resurselor digitale
in activitati didactice pentru formarea CRMO.

6. Testarea post-experimentala

7. Analiza rezultatelor si a efectelor acestora asupra nivelului competentei
vizate.

Mentiondm ca modelul se bazeaza pe strategii didactice in cadrul
carora sunt centrale metodele si procedeele pentru optimizarea ascultarii si a
comprehensiunii. Resursele digitale create au fost integrate in blogul care
reprezintd o resursd educationald deschisa, pusa la dispozitie elevilor din
grupul experimental.

Asadar, receptarea textului se desfagoara in patru etape, linear
structurate, de jos in sus, realizdndu-se permanent reevaluari si reanaliziri,
de sus in jos, in raport cu realitatea, asteptarile si noua intelegere a textului,
intr-un proces interactiv, automatizat. Recunoasterea (sunete, grafie,
cuvinte), aprecierea coerentei globale a textului, comprehensiunea textului
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ca unitate lingvistica, interpretarea textului in contextul creat sunt cele patru
etape mentionate in CECRL [3, p. 78]. Textul literar narativ ascultat a fost
valorificat 1n cadrul cercetarii pentru formarea CRMO printr-un model in
patru faze:
I. Pregatirea pentru ascultarea textului stimuleaza interesul si atentia
elevilor, pentru o mai buna retinere si intelegere a textului. Predictiile sunt
un pas preliminar in procesul de receptare. Ele se fundamenteaza pe impresii
favorabile pentru ascultare si intelegere. Aceastd faza are drept scop
construirea unei viziuni generale asupra temei, o apreciere asupra ideii
principale sau a unor elemente cheie ale textului. Anticiparea si planificarea
sunt strategii metacognitive folosite.
II. Ascultarea textului este momentul in care se restructureaza cunostintele
generale prin asimilarea unor noi experiente cognitive sau afective, a unor
date despre contextul tematic abordat. Informatia este procesatd ascendent
sau descendent.
IIl. Dezvoltarea comprehensiunii textului ascultat este etapa centratd pe
intelegerea textului ascultat. Comprehensiunea poate activa trei niveluri ale
intelegerii: intelegerea globala, intelegerea selectiva sau intelegerea unor
detalii importante [3, p. 132].
IV. Exersarea integrata a competentelor (post-ascultarea) este etapa in care
capacitatile de comunicare sunt abordate integrat. Se pot desfasura activitati
de vorbire, scriere si citire, legate de textul ascultat. Reflectia si
autoevaluarea sunt strategiile metacognitive folosite in aceasta etapa.
Astfel, in lucrare am prezentat mai multe metode, procedee, exemple
de sarcini de lucru si aplicatii digitale pentru dezvoltarea capacitatilor de
ascultare si comprehensiune, care au fost folosite n etapa experimentala.
Materialele create au fost publicate pe blog.

Tabelul 6. Demersuri didactice

Strategia Metode si procedee Textul literar Resurse
predominanta bazate pe ascultare si narativ digitale
comprehensiune suport
Invitare Brainstorming: Lucruri | Sarea in https.//ateli
colaborativa mici, aparent bucate de eradda.blo
nesemnificative, dar Petre gspot.com/
Joarte importante Ispirescu 2023/09/sa
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Predictii pe baza
titlului

Activitate practica: Cu
sare sau fara sare?
Activitate dirijata de
ascultare
Autoevaluare
Invatarea prin
cooperare (sarcini
diferentiate: ilustratori,
scriitori, analisti,
interogatori)

rea-in-
bucate.html

Invatare activ-
participativa

Exercitiu-joc: Cuvantul
saptamdnii (masinarie)
Tabelul predictiilor
Activitatea dirijata de
ascultare

Taxonomia interogarii
Banda desenata

Masinaria
de vise, din
vol. Cartea
Curajului de
Adina
Rosetti

https.//ateli
eradda.blo

gspot.com/
2023/12/ma
sinaria-de-
vise-adina-
rosetti.html

Invatare ludica

Exercitiu-joc: Rebus
Exercitiu-joc: Pasari
din tara noastra
Activitatea dirijata de
ascultare

Exercitii de vocabular:
Cuvinte cu acelasi
inteles/ Cuvinte cu
inteles opus
Exercitiu-joc:
Propozitii incomplete
Autoevaluare

Cioc! Cioc!
Cioc! de
Emil
Garleanu

https.//ateli
eradda.blo

gspot.com/
2022/04/bl

0g-
post.html

Etapa post-experimentali. Retestarea s-a realizat la finalul clasei a
doua. Pentru proba de evaluare a fost folosit un text literar narativ de 780 de
cuvinte, durata ascultarii fiind de aproximativ 6.30 min, textul fiind superior
celui folosit in etapa pre-experimentald ca duratid, dimensiune si

complexitate.

Dupa interventia in baza modelului propus, 95% dintre elevii din

grupul experimental au un nivel cel putin optim de intelegere.
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Tabelul 7.Valori calitative (post-experimental)

Grupul experimental
Clasaall-a A Clasaall-aD Clasaall-aE
Nivel 25 elevi 25 elevi 25 elevi
Nr. % Nr. % Nr. %
elevi elevi elevi

Integrat 15 60% 18 72% 15 60%
Functional 9 36% 7 28% 7 28%
Emergent 1 4% 0 0% 3 12%
Remedial 0 0% 0 0% 0 0%

In grupul de control 66 % dintre elevi au cel putin un nivel functional
de receptare orald, care le permite sa asculte si sa inteleaga un text de 780 de
cuvinte si aproximativ 6.30 min.

Tabelul 8. Valori calitative (post-experimental)

Grupul de control
Clasaall-a B Clasa aII-a C Clasaall-a F
Nivel 24 elevi 26 elevi 26 elevi

Nr. elevi % Nr. elevi % Nr. elevi %
Integrat 3 12% 3 11% 9 35%
Functional 12 50% 13 50% 10 38%
Emergent 7 30% 8 31% 7 27%
Remedial 2 8% 2 8% 0 0%

Inainte de a analiza efectele interventiei educationale, a fost necesara
verificarea dacd scorurile la probele pre- si post-experimentale prezintd
diferente semnificative. A fost utilizat testul (U) Mann-Whitney, un test
neparametric care compard performantele generale la retest intre doua
grupuri independente: grupul experimental si grupul de control. Testul se
foloseste pentru identificarea diferentelor in valoarea unui parametru intre
esantioane mici [18, p. 73]. Tabelul de ranguri arata urmatoarele: grupul
experimental (N = 75) are o medie a rangurilor de 95.98, iar suma rangurilor
este de 7198.50. Grupul de control (N = 76) are o medie a rangurilor de
56.28, iar suma rangurilor este de 4277.50. Aceste valori sugereaza ca elevii
din grupul experimental au obtinut, in medie, scoruri mai mari la retest in
ceea ce priveste performantele generale, comparativ cu elevii din grupul de
control.

Rezultatele testului statistic sunt: Mann-Whitney U = 1351.500, Z =
-5.994, Asymp. Sig. (2-tailed) = 0.000. Rezultatele testului Mann-Whitney
U indica o diferenta semnificativa statistic intre grupul experimental si
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grupul de control in ceea ce priveste performanta generala de receptare a
mesajului oral la retest. Valoarea p de 0.000 (Asymp. Sig. 2-tailed) este sub
pragul de semnificatie de 0.05, indicand ca ipoteza nula (care afirma ca nu
existd diferente intre cele doua grupuri) poate fi respinsa.

Diferenta semnificativa observata intre cele doud grupuri
demonstreaza ca programul a fost eficient, iar rezultatele sugereaza ca elevii
din grupul experimental au obtinut performante superioare la proba de
evaluare Tn comparatie cu cei din grupul de control, care nu au beneficiat de
aceasta interventie.

Concluzie finali: Ca rezultat al implementarii Modelului pedagogic
de comunicare-receptare, ,, MC-RBAC”, care valorifica textul literar narativ,
extins dincolo de nivelul la care elevii de clasa a Il-a pot citi independent,
elevii din grupul experimental au demonstrat niveluri mult mai mari ale
intelegerii textului ascultat, capacitate semnificativ ameliorata la nivel de:

- recunoastere a vocabularului si a informatiilor esentiale;
- identificare a semnificatiei pe baza informatiilor explicite si implicite;
- interpretare si integrare a ideilor si informatiilor din textul ascultat.

Probele de evaluare aplicate Tn etapa pre-experimentala in
experimentul pedagogic desfasurat atesta faptul cd aproximativ 80% dintre
cei 151 de elevi implicati au cel putin un nivel functional, optim pentru
intelegerea unui text narativ ascultat, dacd durata ascultarii este de
aproximativ 5 min, iar dimensiunea textului de aproximativ 500 de cuvinte.

Rezultatele au scos n evidenta cé receptarea orala este o competenta
relativ formata la varsta de 8 ani ceea ce permite utilizarea textelor literare
narative extinse peste nivelul la care elevii citesc independent pentru
dezvoltarea cunostintelor si abilitatilor lingvistice, dar si a proceselor
cognitive care asigura Intelegerea, achizitii care se consolideaza si constituie
baza dobandirii competentelor scrise. In acelasi timp, este importanti
dezvoltarea comprehensiunii folosind texte mai mari si mai complexe, aspect
care va optimiza intelegerea continuturilor la nivelul ciclului curricular
urmator.

Un text situat sub nivelul intelegerii produce din copil ,,un candidat
sigur la experienta pluriforma a plictiselii” [10, p. 71] si va conduce la
subdezvoltarea abilitatilor intelectuale in raport cu inzestrarea personald.
Substimularea apare ca urmare a registrului experiential limitat in continut,
a lipsei de antrenare a nivelurilor superioare ale intelegerii si simtirii.
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CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI

Cercetarea experimentald a urmarit determinarea modalitatilor de
eficientizare a formarii competentei de receptare a mesajului oral la scolarul
mic la limba si literatura romand, prin valorificarea potentialului textului
literar narativ, extins peste nivelul la care elevii de clasa a Il-a citesc
independent, si a strategiilor didactice bazate pe ascultare si comprehensiune.

Astfel, Tn baza rezultatelor Tnregistrate Tn cadrul experimentului
pedagogic si a prelucrdrii cantitative si calitative a datelor, am formulat
urmatoarele concluzii, raportandu-ne la obiectivele initiale:

1. Prin studierea problemei stiintifice, s-a determinat, in privinta conceptului
de competenta de receptare a mesajului oral, ca aceasta reprezinta un element
central al competentei de comunicare in limba romana, insuficient abordat in
literatura pedagogicd din Roménia si Republica Moldova, fapt care
genereaza dificultati de transpunere in practicd. A fost reconceptualizata
CRMO prin elaborarea unei definitii operationale si identificarea
elementelor componente ale receptarii orale.

2. S-a investigat corelatia dintre comprehensiunea discursului oral si scris
pentru a identifica diferentele si procesele comune implicate in Intelegere.
3. S-a argumentat stiintific rolul receptarii orale la varsta scolard mica si
relevanta textului literar narativ in curriculum pentru dezvoltarea CRMO la
nivelul CCAF. Tn urma analizei critic-constructive a programelor scolare si
practicilor profesorilor la clasd am criticat practica utilizarii textului
simplificat atat pentru a fi ascultat, cat si pentru a fi citit, bazandu-ne pe
considerente psihologice si pedagogice. Din punct de vedere pedagogic,
utilizarea aceluiasi text pentru ambele activitati nu tine cont de dezvoltarea
in ritmuri diferite a celor doud competente de receptare. Din punct de vedere
psihologic, aceasta practica nu raspunde nevoilor diferite ale elevilor: unii
pot avea dificultati in intelegerea verbald, iar altii intAmpind probleme la
citirea fluentd. Adaptarea mijloacelor folosite pentru a raspunde nevoilor
specifice ale fiecdrui elev este esentiald pentru a asigura incluziunea si
echitatea in educatie. Un avantaj important al acestei cercetdri este ca a
evidentiat nivelul functional-optim format al competentei de receptare a
mesajului oral la elevii de clasa a I1-a. Acest rezultat sugereaza ca, in aceasta
etapa, elevii au capacitatea de a asculta si de a intelege texte mai complexe
atdt ca duratd, cat si ca dimensiune. Acest fapt deschide oportunitatea de a
folosi ascultarea ca o modalitate eficienta de dobandire a cunostintelor,
capacitatilor si atitudinilor care sunt inaccesibile elevilor prin lectura
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independentd din cauza limitarilor legate de competenta lor de receptare a
mesajului scris.

4. S-au identificat teorii si experiente din didactica domeniului Limba si
comunicare, cu privire la formarea CRMO, si au fost selectate strategii
didactice bazate pe ascultare si comprehensiune, facand insa trecerea de la
invitarea activ-participativa si colaborativa catre predarea ludica si predarea
care integreaza tehnologia pentru a stimula imaginatia, interesul si
intelegerea copiilor din generatia Z. in conformitate cu sintetizarile realizate,
s-a elaborat Modelul pedagogic de comunicare-receptare, ,,MC-RBAC”,
model care asigurd implementarea programei scolare de limba si literatura
romana pe domeniul de continut Comunicare orala (ascultare, vorbire,
interactiune). Aplicatiile digitale create si utilizate Tn cadrul cercetarii sunt
disponibile pe blogul ADDA (Atelier Dirijat De Ascultare)
https://atelieradda.blogspot.com/) pe care il propunem ca produs al
cercetarii.

5. A fost realizat planul proiectului de cercetare prin identificarea etapelor,
grupurilor experimentale, metodelor de cercetare si instrumentelor folosite,
variabilelor implicate, elabordndu-se indicatori si descriptori pentru a
determina nivelul de formare a CRMO la elevii de clasa a Il-a.

6. Rezultatele obtinute la probele de evaluare si analiza comparativa a
rezultatelor la etapa pre-experimentala si post-experimentald au indicat o
crestere semnificativa a performantei generale 1n intelegerea textului narativ
ascultat la elevii din grupul experimental, comparativ cu cei din grupul de
control, demonstrand eficienta Modelului pedagogic de comunicare-
receptare, ,, MC-RBAC” bazat pe ascultarea si comprehensiunea textului.

7. Rezultatele Inregistrate pe cale experimentald confirma ipoteza cercetarii
si contribuie la solutionarea problemei investigate: analiza unui spectru larg
de conceptualizari ale competentei, in general, si ale competentei de
comunicare n limba roména, clarificarea aspectelor teoretico-praxiologice
ale formarii CRMO, operationalizarea acestei competente prin definirea si
evidentierea componentelor implicate in receptarea orala, identificarea
factorilor si resurselor care contribuie la formarea ei.

In temeiul analizelor teoretice si rezultatelor experimentale, luand in
considerare beneficiile activitatilor de ascultare si comprehensiune a textului
literar narativ ascultat ca resursa care asigurd dezvoltarea multidimensionala
a scolarului mic, consideram oportune cateva recomandari:

1. Profesorilor care predau limba si literatura romdnd: este recomandabil
ca procesul de formare a unei competente sid debuteze cu sarcini globale
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(ascultarea textului literar narativ, in aceastd cercetare) pentru cid acestea
permit intelegerea scopului invatarii si vor da sens exercitiilor ulterioare,
concentrate pe fixarea sau dezvoltarea unor aspecte deficitare, identificate
prin evaluare.

2. Autorilor de curriculum: domeniului de continut Comunicare orala
(ascultare, vorbire, interactiune) i se poate adauga, la nivelul curricular al
achizitiilor fundamentale, ascultarea si comprehensiunea textului literar
narativ (mai mare de 120 de cuvinte), deoarece elevii implicati in cercetare
au demonstrat, la etapa pre-experimentala, ca 80% dintre ei au deja cel putin
un nivel functional, care le permite s asculte si sa inteleagad optim un text de
aproximativ 5 min.

3. Institutiilor de invatamant superior: calitatea lecturii cu voce tare este un
factor care influenteaza intelegerea discursului ascultat. Tonul, ritmul, dictia,
accentul, volumul si inaltimea vocii sprijina sau obstructioneaza receptarea
corecta, comprehensibila. Mijloacele paraverbale si cele nonverbale
contribuie la captarea atentiei, legata la randul ei de receptare si intelegere.
De aceea formarea profesorilor pentru invatdmantul primar si prescolar pe
domeniul artele spectacolului (arta actorului) le-ar deschide un cadmp vast,
formator de deprinderi practice, stimulator al imaginatiei si al competentei
de comunicare, directie pe care o recomandam pentru programele de formare
initiala.
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ADNOTARE

Scintei Liliana. Formarea la scolarul mic a competentei de receptare a mesajului oral prin strategii
de ascultare si comprehensiune. Tezi de doctor in stiinte ale educatiei, UPSC, Chisinau, 2025
Structura tezei: introducere, trei capitole, concluzii generale si recomandari, 147 pagini de text de baza,
bibliografie din 250 de titluri, 15 anexe, 32 de tabele si 24 de figuri.

Publicatii la tema tezei: rezultatele obtinute sunt publicate in 11 lucrari stiintifice.

Cuvinte-cheie: competentd de receptare a mesajului oral, strategii de ascultare, strategii de
comprehensiune, procese cognitive, procese metacognitive.

Domeniul de studiu: Stiinte ale educatiei

Scopul cercetarii este de a determina reperele teoretico-praxiologice care fundamenteaza formarea
competentei de receptare a mesajului oral la limba si literatura romana, nivelul curricular al achizitiilor
fundamentale, prin valorificarea potentialului textului literar narativ si a strategiilor bazate pe ascultare si
comprehensiune.

Obiectivele cercetarii: sintetizarea evolutiei si conceptualizarilor conceptului de competentd de
receptare a mesajului oral; analiza conceptului de comprehensiune a textului ascultat prin evidentierea
proceselor cognitive implicate in intelegere; identificarea principiilor pedagogice si metodologice de
formare a CRMO valorificand textul literar narativ si strategii pentru ascultare si comprehensiune; analiza
documentelor curriculare, a opiniilor si practicilor profesorilor privind formarea CRMO; diagnosticarea
nivelului de intelegere a textului narativ ascultat la elevii de clasa a II-a; elaborarea si validarea Modelului
pedagogic de comunicare-receptare ,, MC-RBAC'” ca resursa didactica eficienta.

Noutatea si originalitatea stiintifica constau in: configurarea bazei teoretice — concepte, teorii, modele,
idei cu privire la formarea CRMO la LLR; abordarea textului literar narativ ca resursa didactica pertinenta
pentru formarea CRMO; valorificarea metodologiei de formare a CRMO, in concordantd cu noua
conceptualizare a competentei de comunicare si schimbarea de paradigma in didactica, si a resurselor
digitale; elaborarea si validarea experimentald a eficientei Modelului pedagogic de comunicare-receptare
. MC-RBAC”.

Rezultatele obtinute care au contribuit la solutionarea problemei stiintifice importante rezida in
clarificarea aspectelor teoretice si metodologice care contribuie la formarea holistica a CRMO si
valorificarea potentialul textului literar narativ intr-un model pedagogic de comunicare-receptare validat
experimental.

Semnificatia teoretici a cercetarii este data de complexitatea CRMO si necesitatea operationalizarii ei
in cadrul formal, cu clarificarea numeroaselor concepte integrate; fundamentarea teoretica a metodologiei
de formare avand in vedere factorii si strategiile didactice care pot optimiza ascultarea si intelegerea
mesajului; evidentierea unei abordari holistice a CRMO pe baza unui model de comunicare-receptare.
Valoarea aplicativi a cercetirii este relevata de dimensiunile structurale inovatoare cuprinse in
cercetarea experimentala: setul de texte literare narative, contexte stimulative de formare a CRMO,
selectate aplicand cerinte psihopedagogice, lingvistice, pragmatice si metodice; stabilirea nivelului de
formare a CRMO la clasa a II-a pe baza intelegerii textului literar narativ ascultat; interventia pedagogica
in baza Modelului pedagogic de comunicare-receptare ,, MC-RBAC” ce urmareste formarea CRMO
folosind strategii pentru ascultare si comprehensiune; produsul interventiei pedagogice, blogul ADDA
(atelieradda.blogspot.com), ca resursd educationald deschisa, optimizatoare.

Implementarea rezultatelor stiintifice s-a realizat prin activitatea didactici a autoarei in cadrul
Departamentului pentru Pregatirea Personalului Didactic (D.P.P.D.) din Universitatea ,,Dundrea de Jos”
din Galati, comunicari la evenimente stiintifice nationale si internationale, publicatii stiintifice si
didactice.
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ANNOTATION

Scintei Liliana. The training of young schoolchildren in the competence of receiving the oral message
through listening and comprehension strategies. Doctoral thesis in educational sciences, UPSC,
Chisinau, 2025

Structure of the thesis: introduction, three chapters, general conclusions and recommendations, 147
pages of basic text, bibliography of 250 titles, 15 appendices, 32 tables and 24 pictures.

Publications on the topic of the thesis: the obtained results have been published in 11 scientific works.
Keywords: ability to receive the oral message, listening strategies, comprehension strategies,
cognitive and metacognitive processes.

Field of Study: Educational Sciences

The purpose of the research is to determine the theoretical-praxiological milestones that underpin the
formation of the competence to receive the oral message in the Romanian language and literature, in the
curricular cycle of fundamental acquisitions, capitalizing on the potential of the narrative literary text
based on the listening and comprehension strategies.

Research objectives: the synthesis of the evolution and conceptualizations of the concept of oral message
reception competence; the analysis of the concept of comprehension of the listened text by highlighting
the cognitive processes involved in understanding; the identification of the pedagogical and
methodological principles for CROM training by capitalizing on the narrative literary text and the
strategies for listening and comprehension; the analysis of curricular documents, the teachers' opinions
and practices regarding CROM training; the diagnosis of the level of comprehension of the narrative text
listened to by second-grade students; the development and validation of the "MC-RBAC" Pedagogical
Communication-Reception Model as an efficient teaching resource.

The scientific novelty and originality consist in: configuring the theoretical basis - concepts, theories,
models, ideas regarding CROM training at RLL; approaching the narrative literary text as a pertinent
didactic resource for CROM training; capitalizing on the CROM training methodology, in line with the
new conceptualization of communication competence and the paradigm shift in didactics; developing and
experimentally validating the effectiveness of the "MC-RBAC" Pedagogical Communication-Reception
Model.

The results obtained that contributed to solving the important scientific problem lie in clarifying the
theoretical and methodological aspects that contribute to the holistic formation of CROM and capitalizing
on the potential of the narrative literary text in an experimentally validated pedagogical communication-
reception model.

The theoretical significance of the research is given by the complexity of CROM and the need to
operationalize it within a formal framework, with the clarification of numerous integrated concepts; the
theoretical substantiation of the training methodology, considering the factors and didactic strategies that
can optimize the listening and understanding of the message; highlighting a holistic approach to CROM
based on a communication-reception model.

The applied value of the research is revealed by the innovative structural dimensions included in the
experimental research: the set of narrative literary texts, stimulating contexts for the formation of CROM,
selected by applying psychopedagogical, linguistic, pragmatic and methodological requirements;
establishing the level of CROM formation in the second grade based on the understanding of the narrative
literary text listened to; the pedagogical intervention based on the "MC-RBAC" Pedagogical
Communication-Reception Model that aims to form CROM using listening and comprehension
strategies; the product of the pedagogical intervention, the ADDA blog (atelieradda.blogspot.com), as an
open resource.

The implementation of the scientific results has been achieved through the author's teaching activity
within the Teacher Training Department (D.P.P.D), from the "Dundrea de Jos" University in Galati,
communications at scientific events, scientific and didactic publications.
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