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REPERE CONCEPTUALE ALE CERCETARII

Actualitatea temei de cercetare si importanta problemei abordate rezida din importanta controlului
fiscal din diverse perspective, subliniind rolul acestuia in asigurarea stabilitdtii economice, in promovarea
echitatii fiscale si in asigurarea sustenabilitatii finantelor publice. Implicatiile si rolul controlului fiscal la
administrarea fiscala eficientd, permite colectarea veniturilor fiscale si mentinerea echilibrului bugetar. Prin
mentinerea unui control fiscal strict, guvernele pot obtine conditii mai favorabile pe pietele internationale de
imprumut dar i mentinerea increderii investitorilor in economia unei tari. Controlul fiscal nu se refera doar la
colectarea de venituri, fiind implicat in supravegherea utilizarii eficiente a fondurilor publice in conformitate
cu prioritatile strategicege ale statului; in gestionarea cheltuielilor publice si in stabilirea unei politici fiscale
corecte.

Esenta controlului fiscal este determinatd de prevenirea deficitelor bugetare excesive care pot duce la
acumularea nesustenabila a datoriei publice, de necesitatea evitarii crizelor economice si financiare, dar si de
asigurarea rezilientei economice. Controlul fiscal este un instrument de administrare fiscala care contribuie la
asigurarea stabilitatii macroeconomice.

Eficientizarea sistemului fiscal prin intermediul unui control fiscal adecvat, devine esentiald pentru asigurarea
colectarii corecte si echitabile a veniturilor fiscale, reducerea evaziunii fiscale si dezvoltarea climatului general de
afaceri. Mai mult, in contextul global al schimbarilor tehnologice accelerate, controlul fiscal trebuie sa tina pasul cu
noile provocari si oportunitati care tin de optimizarea administratiei fiscale si a sistemului fiscal Tn ansamblu.

Dezvoltarea si implementarea de politici fiscale bine adaptate la specificul Republicii Moldova prin
prisma conformarii cu angajamentele asumate prin Acordul de Asociere reprezintd o problema primordiala a
organelor administrarii fiscale. Din momentul semnarii Acordului de Asociere dintre Republica Moldova cu
UE in iulie 2014, armonizarea si aplicarea unui sistem de administrare fiscala conform standardelor europene
devine un obiectiv asumat. In acest context autorititile nationale prin intermediul Guvernului Republicii
Moldova au prezentat mai multe rapoarte privind mersul aplicarii acordului de asociere, urmat de mai multe
procese de reforma privind reglementarea facilitatilor fiscale in vederea alinierii cadrului national potrivit
angajamentelor asumate prin Acordul de Asociere. In 22 iunie 2022 tara noastrd a capitat statut de tard
candidata la UE, iar in decembrie 2023 liderii UE au decis sa deschida negocierile de aderare a Republicii
Moldova la UE, fapt ce implicd un nou set de obligatii privind reformele si modificarile sistemelor de
administrare financiara si fiscala.

Descrierea situatiei in domeniul de cercetare si identificarea problemelor cercetirii.

Situatia actuald a procesului de control fiscal este caracterizatda de o serie de evolutii si provocari care
reflecta transformarile economice, tehnologice si sociale din ultimii ani. Tehnologiile digitale, au devenit un
element esential In procesul de control fiscal.

Prin urmare, sistemele informationale imbunatatesc semnificativ eficienta si transparenta procesului de
administrare fiscald si permit mai multor institutii internationale de renume sa realizeaze studii si cercetari privind
controlul fiscal, monitorizarea nivelului de conformare fiscala si combaterea evaziunii fiscale. Institutiile cum ar fi
Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economici; Fondul Monetar International; Banca Mondiald; Comisia
Europeana; Institutul International pentru Administrare Fiscald si Vamald; Organizatia Natiunilor Unite;
Organizatia Mondiala a Comertului realizeaza studii, analize, rapoarte statistice, in scopul dezvoltarii unor politici
fiscale eficiente si pentru perfectionarea practicilor de control fiscal la nivel global. Astfel eforturile depuse, asigura
nivelul de conformare fiscala si consolideaza actiunile de combatere a evaziunii fiscale.

Gradul de studiere a temei de cercetare. Comunitatea stiintifica a fost si este preocupata de subiectul
administrarii fiscale. Studiile din domeniu investigheaza o gama variata de aspecte cu privire la administratia
fiscald, controlul fiscal si eficienta sistemului fiscal, oferind perspective teoretice si empirice semnificative in
acest domeniu. Constatam ca autorii autohtoni preocupati de domeniul administrarii fiscale sunt orientati pe asa
domenii precum finante, contabilitate, drept, management, etc.

Studii si cercetari privind aspectele fiscale se regésesc si in alte contexte internationale. De exemplu, studiul lui
Alsharari N.M. si Abougamos H. [5] se concentreaza pe impactul reformelor fiscale si publice asupra structurii $i
eficientei sistemului fiscal, evaludnd modul in care aceste reforme influenteaza sistemul fiscal. Raudla R. si Douglas
JW.,, 2022 [144] analizeaza relatia dintre controlul si flexibilitatea bugetard si impactul acestora asupra executiei
bugetare si eficienta sistemului fiscal. In acelasi timp, studiul lui Danescu T. si coautorii, 2011 [56] examineazi
controlul intern si buna guvernare, inclusiv evaluarea eficacitatii masurilor de control intern si contributia acestora la
cresterea integritatii si transparentei sistemului fiscal. Tsindeliani I. [183] si altii in 2021 analizeaza sustenabilitatea
financiard a sistemului fiscal, identificand directiile necesare pentru asigurarea acesteia. Steshenko J.A. si Tikhonova
A.V.,2018 [170] propun abordari integrate pentru evaluarea eficacitatii stimulentelor fiscale si identificarea practicilor
eficiente pentru progresul sistemului fiscal. Studiul lui Strapuc C. [172] se concentreaza pe aceastd tematica prin



identificarea si evaluarea riscurilor fiscale, contribuind astfel la ajustarea proceselor de control fiscal si la cresterea
eficientei sistemului fiscal.

Lucrarile ce aduc contributii semnificative la fundamentarea teoreticd a conceptelor sistemului fiscal al
Republicii Moldova includ manuale si monografii orientate pentru domeniul profesional, de studii si cercetare,
mediul de afaceri, etc. Cele mai relevante aspecte privind cercetarea in cauza le regasim la autorii Manole
T.[127], Cobzari L. Kuzmina O., Moraru T. [40], Balaban E[13]., Ulian G.[184], Hincu R [85, 87]., Manoli
M., Zlatina N.[128], etc.

Studii si articole recente aduc in discutie o varietate de aspecte cu referire la administrarea si eficienta fiscala in
Republica Moldova. Autorii investigheaza impactul guvernarii intreprinderilor publice asupra stabilitatii financiare si
a rezilientei economice, oferind o perspectiva asupra contributiei acestor aspecte la eficienta si sustenabilitatea
sistemului fiscal, precum cele ale autorilor Berghe N. [18, pag. 354], Timus A. si Cociug V. [179, pag. 58], Graur A.
[83, pag. 217], Casian A.[33], Stratan A., Gutium T., Savga L. [174], Noroc D.[138]. Studiul realizat de Stratan A. si
care autorii analizeazd evolutia economica a tarii si identifica aspectele care influenteazd competitivitatea sa in
contextul globalizarii, oferind o perspectiva asupra implicarii acestor factori in eficientizarea sistemului fiscal. Aceste
studii contribuie la Intelegerea complexa a diverselor aspecte ale sistemului fiscal si la identificarea directiilor pentru
perfectionarea acestuia in Republica Moldova.

Domeniul de cercetare este determinat de necesitatea determinarii implicatiilor controlului fiscal in
eficientizarea sistemului fiscal.

Obiectul de cercetare il reprezintd controlul fiscal si eficientizarea sistemului fiscal al Republicii
Moldova; analiza impactului controlului fiscal asupra sistemului fiscal, evaluarea eficientei si eficacitatii
acestuia, precum si identificarea punctelor tari si slabe ale sistemului fiscal si a mecanismelor de fortificare a
acestora.

Scopul lucririi: il constituie identificarea modalitatii implicatiei controlului fiscal in eficientizarea
sistemului fiscal al Republicii Moldova prin explorarea aspectelor conceptuale, metodologice si practice ale
controlului fiscal si modul in care acesta poate influenta performanta sistemului fiscal national.

Obiectivele cercetarii: Obiectivele principale ale tezei sunt structurate in:

- concretizarea si analiza conceptelor, etapelor, formelor si proceselor care stau la baza controlului fiscal in

Republica Moldova;

identificarea si argumentarea principalelor abordari utilizate in evaluarea eficientei sistemului fiscal;
- stabilirea si interpretarea cadrului legislativ si normativ in domeniul controlului fiscal;

determinarea componentelor cheie pentru un sistem fiscal eficient;

- stabilirea ariilor de performanti in cadrul sistemului fiscal din Republica Moldova folosind Metoda 1
(M1) sau Metoda 2 (M2) TADAT ,,Tax Administration Diagnostic Assessment Tool”;

- evaluarea impactului controlului fiscal asupra sistemului fiscal al Republicii Moldova in baza analizei
controalelor fiscale efectuate de Serviciul Fiscal de Stat;

- identificarea punctelor tari si slabe ale sistemului de control fiscal din Republica Moldova si modul in
care controlul fiscal influenteaza colectarea veniturilor fiscale, reducerea evaziunii fiscale si a coruptiei,
precum si cresterea transparentei si eficientei administratiei fiscale;

- identificarea aspectelor care functioneaza eficient in cadrul controlului fiscal, precum si a lacunelor si
dificultatilor intalnite in realizarea acestuia;

- elaborarea unui set de indicatori pentru analiza complexa a implicatiei controlului fiscal asupra sistemului
fiscal (generic — fiscalitatii);

- formularea de recomandari pentru dezvoltarea si perfectionarea controlului fiscal.

Sinteza metodologiei de cercetare si justificarea metodelor de cercetare alese

Cercetarea In domeniul implicatiilor controlului fiscal a presupus o abordare structurata si metodica, care sa
permita identificarea, analiza si optimizarea proceselor si strategiilor de control fiscal in scopul eficientizarii
sisemului fiscal existent. Realizarea cercetarii in sine a condus la parcurgerea anumitor etape:

Identificarea problemei de cercetare bazata pe analiza literaturii existente, teoriilor (teoria fiscalitatii, teoria
controlului fiscal, teoria eficientei fiscale), conceptelor si metodelor recunoscute in domeniul fiscalitatii si al
administratiei fiscale, pentru a identifica eventualele lacune sau aspecte neabordate.

Stabilirea obiectivelor si ipotezelor pe baza problemei identificate. Au fost stabilite obiective pentru evaluarea
performantei sistemului fiscal cu implicatiile unor practici de control fiscal eficient; analiza SWOT a procesului de
control fiscal si identificarea factorilor care influenteaza conformitatea fiscala; evaluarea eficientei implicatiilor
controlului fiscal in colectarea veniturilor fiscale.

Elaborarea metodologiei. Pentru atingerea obiectivelor a fost abordatd o metodologie bazata pe o combinatie
a metodelor cantitative (prin analiza datelor fiscale, rapoartelor de analizd si datelor statistice) si calitative
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(chestionarul, interviul, observatia) pentru a obtine rezultate mai relevante in stabilirea perspectivelor de obtinere a
eficientei si performantei sistemului fiscal.

Colectarea si analiza datelor. Metodele si tehnicile de cercetare selectate au permis, colectarea datelor
necesare pentru a asigurarea relevantei si fiabilitatii rezultatelor cercetarii. Datele colectate au fost organizate si
prelucrate folosind instrumente si tehnici, in functie de metodologia aleasa

Formularea concluziilor. Teoriile, conceptele si metodele utilizate sunt integrate si aplicate in mod
corespunzator in cercetare pentru a sustine argumentele si concluziile lucrarii si pentru a furniza o analiza riguroasa
si relevantd in contextul cercetarii privind implicatiile controlului fiscal in eficientizarea sistemului fiscal al
Republicii Moldova.

Noutatea si originalitatea stiintifici a lucririi Argumentarea stiintifica a cercetarii s-a efectuat pe baza
situatiei specifice din Republica Moldova care vizeaza controlul fiscal si eficientizarea sistemului fiscal.

Cele mai semnificative rezultate in sustinerea noutétii stiintifice sunt:

- stabilirea unui set de indicatori privind estimarea eficientei sistemului fiscal, care vor permite identificarea
prioritatilor strategice In materie de politica si administrare fiscala;

- stabilirea unui set de indicatori ai eficientei implicatiei controlului fiscal asupra sistemului fiscal, ce permit
stabilirea eflectelor de randament valoric si general,

- concretizarea conceptului de eficientd a sistemului fiscal in baza. indicatorilor propusi pentru determinarea
implicatiei controlului fiscal asupra sistemului fiscal,

- determinarea si stabilirea componentelor-cheie ale controlului fiscal care participa la crearea unui sistem
fiscal eficient;

- determinarea impactului controlului fiscal asupra nivelului de conformare fiscald a contribuabililor ce
demonstreaza eficacitatea controalelor fiscale in colectarea veniturilor fiscale si prevenirea evaziunii;

- determinarea elementelor vulnerabile ale sistemului de control fiscal din Republica Moldova care faciliteaza
orientarea si concentrarea corectd pe punctele slabe, pentru eliminarea acestora si asigurarea performantei
administrarii sistemului fiscal;

- formularea recomandarilor, adaptate la contextul actual, cu care se confruntd Serviciul Fiscal de Stat 1n
vederea elaborarii de orientari practice si fezabile pentru autoritatile fiscale in contextul armonizarii cadrului
legislativ national Directivelor Uniunii Europene.

Problema stiintifica importanta solutionata consta in identificarea noilor elemente de influienta prin care
controlul fiscal poate contribui la eficientizarea sistemului fiscal al Republicii Moldova aplicind modelul de corelare
a factorilor de influientd a performantei sistemului fiscal prin implicatiile controlului fiscal, fapt ce va permite
stabilirea corectd a obiectivelor de monitorizare si evaluare a performantei fiscale. Astfel, se va asigura o
implementare mai eficienta a strategiilor fiscale si se va contribui la dezvoltarea unui mediu fiscal mai echitabil si
competitiv.

Valoarea teoretica a cercetarii. Sistematizarea cercetarilor stiintifice din lucrare au permis:extinderea si
aprofundarea cunostintelor teoretice in domeniul fiscalitatii prin analiza critica a teoriilor existente si a conceptelor
aplicate 1n controlul fiscal si eficientizarea sistemului fiscal; reformularea sistemului operational in baza comentarii
critice si analizei cadrului legal relevant pentru controlul si sistemul fiscal; elaborarea si definirea unui set de
indicatori pentru analiza complexa a implicatiei controlului fiscal asupra sistemului fiscal; adaptarea aspectelor
teoretice la contextul specific al Republicii Moldova, furnizand astfel o baza teoretica relevanta pentru luarea
deciziilor si elaborarea politicilor fiscale in tara.

Valoarea aplicativi a cercetarii consta in utilizarea rezultatelor si concluziilor studiului pentru consolidarea
practicilor si politicilor fiscale in Republica Moldova, oferind informatii relevante autoritatilor fiscale, guvernului
si altor decidenti politici pentru intelegerea si formularea de politici eficiente in controlul fiscal si sistemul fiscal.

Aprobarea rezultatelor investigatiei. Rezultatele cercetarilor au fost prezentate la manifestarile stiintifice
nationale si internationale: Proceedings of the International Conference Digital Age: Traditions, Modernity and
Innovations (ICDATMI 2020), articolul The Concept of Taxation and Its Role in an Economic Society Within the
Context of Globalization; International Scientific-Practical Conference Global Economic Challenges: the Main
Socio-Economic Directions of Development in the Post-Conflict Territories”, May 6, 2021, Bacu; OcHoBHbIE
3ama9d (DUHAHCOBOTO YINpABJICHUS B JEATEIBHOCTH TMpaBHUTENbCTBa Ha mepuon 2020-2023 rr; Simpozionul
Stiintific International al Doctoranzilor "Tendinte contemporane ale dezvoltarii stiintei: viziuni ale tinerilor
cercetatori”, 15 funie 2021, Chiginau, INCE, articolul Obiectul controlului fiscal operativ si procedura de examinare
a Incalcarilor stabilite in cadrul controlului; Conferinta Stiintifica Internationala "Development through research
and innovation", Editia 2, din 27 august 2021, Chisindu. Chisindu, Republica Moldova ASEM; articolul
Mechanisms and particulars of carrying out fiscal controls in the territory of European Union countries; Proceedings
of the 3rd International Scientific Conference on Sustainable Development (ESG 2022), St. Petersburg 2022,
articolul Analysis of the Estimation and Impact Methodology of Tax Evasion for Industrial Entities; VII.
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International Applied Social Sciences Congress - (C-IASOS — 2023) Valletta —Malta. 13-15 noiembrie 2023,
Valletta. Ankara: articolul Optimization of fiscal incentives on sustainability of buoyancy and tax elasticity in the
Republic of Moldova. Aprobarea practica a rezultatelor cercetarii este confirmata de Ministerului Dezvoltarii
Economice si Digitalizérii al Republicii Moldova si Asociatia Auditorilor si Contabililor Profesionisti din Republica
Moldova, care au evaluat semnificatia studiului realzat.
Structura tezei. Teza a fost configurata din introducere, trei capitole, concluzii si recomandari,

bibliografie, anexe.

Cuvintele cheie: control fiscal, administrare fiscala, legislatie fiscald, aria de performanta, indicatori de
performants, eficienta sistemului fiscal, venituri fiscale, contribuabili, indicatori de eficienta.

CONTINUTUL TEZEI

Capitolul 1. Aspecte conceptuale cu privire la controlul fiscal, conceptul si instrumentele de evaluare a eficientei
sistemului fiscal reflecta studiul empiric al, obiectivelor, etapelor, formelor si proceselelor privind controlul fiscal,
conceptul si abordarile privind evaluarea eficientei sistemului fiscal precum si fundamentele teoretice si aplicarea practica
aacestora. In acest capitol sunt expuse detaliat subiecte precum: notiuni ale administratiei fiscale, controlul fiscal, sistemul
fiscal, etc.

Necesitatea controlului fiscal deriva din nevoia de a verifica, supraveghea si lua masuri corective in privinta
constatarii, stabilirii si colectarii impozitelor si taxelor datorate statului pentru a acoperi nevoile publice [1].

Misiunea principala a oricarei administratii fiscale consta in ,,colectarea corecta a impozitelor, taxelor si altor
contributii datorate de contribuabili bugetului public, cu un minim de costuri atdat pentru administratie, cdt §i pentru
contribuabil” [11]. Administratia fiscald are rolul de a asigura aplicarea si respectarea legislatiei financiar-fiscale de catre
contribuabili, iar in acest context, controlul poate fi definit ca ,,0 functie a administratiei fiscale’” [3]. Controlul este definit
ca ,,un factor care contribuie la mentinerea activitatii intr-o stare normald, la rezolvarea inteligentd si competentd a
problemelor legate de dezvoltarea si modernizarea economicd, in conditii de eficienta reala” [4]. Controlul fiscal
serveste ca ,, instrument la indemdna puterii publice pentru a asigura formarea veniturilor publice din surse fiscale,
precum $i pentru a identifica si corecta omisiunile, subevaludrile sau erorile in impozitare” [5]. Organizat in cadrul
Ministerului Finantelor, controlul fiscal dispune de organe fiscale la nivel teritorial si local.

In vederea exercitdrii oricirei forme de control, este esential si existe un cadru organizatoric precis si substantial,
precum si un sistem legislativ-normativ clar si concis, care sa cuprinda in principal:

1. Obiectul controlului, ce consta in ,, examinarea modului in care se implementeaza sau s-a implementat programul
anticipat, precum $i in evaluarea respectarii principiilor stabilite, cu scopul de a identifica erorile, abaterile, lipsurile si
deficientele, in vederea remedierii acestora si prevenirii lor in viitor”’ [6].

2. Functiile specifice ale controlului, ce au rolul de ,,a mentine directiile de actiune in limitele unor parametri bine
stabiliti si de a identifica factorii care pot perturba sau accelera desfasurarea activitatilor, in scopul promovarii celor
care au efecte pozitive asupra eficientei tuturor activitdtilor” [T].

Conform articolului 214 din Codul Fiscal nr. 1163 din 24.04.1997, controlul fiscal are ca scop ,, verificarea
respectarii legislatiei fiscale de cdtre contribuabil intr-o anumitd perioada sau in mai multe perioade fiscale” [10].

Controlul fiscal are o natura procedurala si implica un set de metode si operatiuni de organizare si desfasurare,
precum si valorificarea rezultatelor acestuia prin:

» forma de efectuare a controlului fiscal se refera la ,, modul concret de exprimare si organizare a activitatii de
control” [11];

» metoda de efectuare se refera la ,, procedeele, modalitdtile tehnice, operatiunile si mijloacele aplicate si exercitate
in procesul efectuarii controlului fiscal de catre functionarul organului fiscal care efectueaza controlul” [11].

\4

6. Verificarea operativa: 7. Verificarea prin contrapunere:

« compararea informatiilor fiscale
furnizate de contribuabil cu alte surse de

Figura 1 — Metodele de desfiasurare a controlului fiscal
Sursa: realizat de autor in baza| 10]



Potrivit prevederilor articolului 214 alineatul (2) din Codul Fiscal, controlul fiscal ,, este exercitat de Serviciul
Fiscal de Stat si/sau de alt organ cu atributii de administrare fiscala, in limitele competentei acestora, fie la fata locului,
fie la sediul contribuabilului (control fiscal cameral) ” [10].

Metodele de desfasurare a controlului fiscal, fie la fata locului, fie la oficiul organului fiscal sau la alt organ cu
atributii de administrare fiscala, sunt stabilite conform articolului 214 alineatul (3) din Codul Fiscal [10] si includ
urmatoarele metode prezentate in cadrul figurii 1.

Aceste metode pot fi aplicate fie in cadrul controlului fiscal desfasurat la sediul contribuabilului (control la fata
locului), fie in cadrul controlului efectuat la sediul autoritatilor fiscale.

Literatura de specialitate, evidentiaza o taxonomie a sistemelor fiscale, fiind esentiala in contextul problemei
abordate sisteme fiscale bazate pe conceptii functionale si tehnico-proiective. [8], [9], [12].

Sistemele bazate pe conceptii functionale se adapteaza la specificul si nevoile economice ale unei tari, cautand sa
obtina rezultate tangibile in ceea ce priveste performanta economicd, echitatea sociald si eficienta administrativa prin
implementarea unor politici fiscale directionate. Aceste sisteme urmaresc sa atingd un echilibru intre obiectivele
functionale si realitatile complexe ale contextului economic si social [6]. Acestea reprezintd o abordare pragmatica si
orientati citre obiective specifice in proiectarea si implementarea structurilor fiscale. In aceastd perspectiva, se urmareste
realizarea unor scopuri functionale concrete, precum: stimularea activitatii economice, reducerea inegalitatilor sociale sau
gestionarea eficientd a resurselor [15].

Sisteme fiscale tehnico-proiective sunt dezvoltate ,,in mod tehnic si proiectiv, avand la baza aspecte practice si
tehnologice, precum eficienta administrativa, usurinta de implementare si capacitatea de adaptare la schimbarile
economice si sociale” [14]. Acestea reprezintd o abordare inovatoare si pragmatica in proiectarea si implementarea
structurilor fiscale, avand la baza aspecte practice, tehnologice si proiective, care sunt elaborate cu accent pe eficienta
administrativa, usurinta de implementare si capacitatea de adaptare la schimbérile economice si sociale.

Concluzionand putem afirma ca sistemele fiscale tehnico-proiective sunt centrate pe inovatie si eficientd, avand
potentialul de a transforma modul in care sunt colectate si administrate resursele fiscale, iar prin utilizarea tehnologiilor
emergente, aceste sisteme 1si propun sa creeze un cadru fiscal adaptabil, sustenabil si pregatit sa faca fata provocarilor
viitorului.

Datoritd orientarii continue catre perfectionare, in special in economiile in formare, cum ar fi Republica Moldova,
o alta dimensiune importantd de analiza a sistemului fiscal o constituie modalitatile si criteriile de optimizare. Potrivit
opiniei lui P. Brezeanu [13], criteriile de eficientizare ale sistemului fiscal sunt evidentiate in cadrul figurii 2.
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Figura 2 Criteriile de eficientizare ale sistemului fiscal
Sursa: realizat de autor in baza [13]

Evolutia istoricd a impozitelor si taxelor a condus la constientizarea necesitatii administrarii acestora de catre
autoritati responsabile si transparente, care raspund in fata publicului larg, astfel acest proces a generat formarea a
patru principii fundamentale ale legislatiei si administrarii fiscale, si anume [24]:

a) Claritate

Legile si regulamentele fiscale trebuie sa fie clare si usor de inteles pentru contribuabili, astel simplificarea
acestora si eliminarea ambiguitatilor este esentiald pentru a asigura intelegerea corecta atat pentru contribuabili, cat si
pentru autoritatile fiscale. Desigur, implementarea acestui principiu trebuie sa evite limbajul sofisticat, pentru a preveni
discriminarea persoanelor cu venituri modeste, care ar putea avea dificultati in intelegerea detaliilor complexe ale legii.

In contextul Republicii Moldova, principiul clarititii in legislatia si requlamentele fiscale este deosebit de
relevant, avdnd in vedere importanta unei abordari transparente si accesibile in domeniul fiscal, iar pentru a dezvolta
aceasta temd din perspectiva realitdtilor din Republica Moldova, s-au evidentiat cateva caracteristici detalitate in
tabelul de mai jos.



Accesibilitate
pentru
contribuabili

Prevenirea
discriminarii

Educatie fiscala

Transparenta
institutionala

Simplificarea
procedurilor

Tabelul 1 Caracteristicile principiului claritatii ale legislatiei fiscale din Republica Moldova

in Republica Moldova, unde exista o diversitate de contribuabili cu diferite niveluri de educatie si
experienta fiscala, asigurarea claritatii in legislatie este esentiald, iar limbajul folosit in actele fiscale
trebuie sa fie simplu si accesibil, pentru a fi inteles de catre toate categoriile sociale, inclusiv
persoanele cu venituri modeste.

Avand in vedere diferentele economice existente in Republica Moldova, limbajul sofisticat al
legilor fiscale ar putea conduce la discriminarea persoanelor cu venituri modeste. Prin simplificarea
si clarificarea normelor fiscale, se poate evita aceastd discriminare, asigurdndu-se ca toti
contribuabilii pot intelege si respecta obligatiile lor fiscale.

Pentru a asigura o mai buna intelegere a legilor fiscale, Republica Moldova ar putea investi in
programe de educatie fiscala destinate atat contribuabililor, cat si profesionistilor din domeniul
fiscal, astfel, se poate promova o mai buna constientizare si intelegere a regulilor fiscale.

Pentru a intdri principiul claritatii, institutiile fiscale din Republica Moldova trebuie sa ofere
informatii transparente privind regulile fiscale si procesul de colectare a impozitelor. Publicarea
clard a informatiilor fiscale relevante si accesibile poate contribui la construirea increderii
contribuabililor 1n sistemul fiscal.

O altd dimensiune a claritatii in contextul din Republica Moldova poate fi legata de simplificarea
procedurilor fiscale, reducerea birocratiei si a formalitatilor administrative poate facilita respectarea
obligatiilor fiscale si poate reduce riscul de nerespectare din cauza complexitatii excesive.

Sursa: realizat de autor in baza consultarii literaturii, sintezei si adaptarii pentru RM
b) Stabilitate:
Modificarile in legislatia fiscala ar trebui sa fie rare si sa se incadreze intr-un cadru cunoscut, cu prevederi clare

privind tranzitia si aplicabilitatea, astfel schimbadrile frecvente pot afecta negativ conformitatea fiscald si pot genera
comportamente care vizeaza compensarea posibilelor pierderi viitoare, cum ar fi stocarea excesiva a produselor supuse
accizelor 1n anticiparea majordrilor ulterioare. Principiul stabilitatii in legislatia fiscald joacd un rol important in
Republica Moldova, contribuind la crearea unui mediu fiscal previzibil si evitind posibilele perturbari si
comportamente reactive ale contribuabililor (tabelul 2).

Tabelul 2 Caracteristicile principiului stabilitatii ale legislatiei fiscale din Republica Moldova

Previzibilitatea
pentru
contribuabili
Tranzitie si
aplicabilitate
clara

Riscul de
comportamente
reactive

Conformitate
fiscala

Impactul asupra
mediului de
afaceri

Stabilitatea in legislatia fiscala oferd contribuabililor un cadru de previzibilitate asupra regulilor
fiscale si a obligatiilor lor, iar schimbarile rare si bine gestionate permit agentilor economici sa-si
planifice mai eficient activitatile si sa evite surprizele neplacute asociate cu modificarile frecvente.
Modificarile legilor fiscale, atunci cand sunt necesare, trebuie sa fie insotite de prevederi clare
privind modul in care acestea vor fi implementate si cum vor afecta contribuabilii. Informatiile cu
privire la tranzitie si aplicabilitate trebuie sa fie comunicate in mod transparent, asigurand o
intelegere clard a modului in care schimbarile vor influenta mediul de afaceri si economia.

intr-un mediu caracterizat de schimbari frecvente ale legislatiei fiscale, existd riscul ca
contribuabilii sd adopte comportamente reactive. Acestea pot include stocarea excesiva a anumitor
produse pentru a evita impactul majorarilor ulterioare de accize sau alte strategii menite sa
compenseze posibilele pierderi cauzate de schimbarile fiscale.

Stabilitatea legislatiei fiscale poate contribui la mentinerea conformitatii fiscale, deoarece
contribuabilii sunt mai predispusi sa respecte regulile atunci cand acestea sunt stabile si predictibile,
iar schimbarile bruste pot genera confuzie si dificultdti in adaptarea la noile cerinte fiscale.

intr-un efort de a mentine stabilitatea, autoritatile fiscale din Republica Moldova ar trebui s
evalueze cu atentie impactul oricaror modificari propuse asupra mediului de afaceri, aceasta implica
consultarea cu agentii economici si luarea in considerare a feedback-ului acestora pentru a evita
perturbarile semnificative.

Sursa: realizat de autor in baza consultarii literaturii, sintezei si adaptarii pentru RM
c) Cost-Eficienta
Identificarea, colectarea si verificarea taxelor ar trebui sa fie realizate la un cost cdt mai redus posibil, mai ales in

tarile in curs de dezvoltare, unde resursele financiare au fost anterior utilizate fira justificare, iar minimizarea costurilor

vizeaza nu doar cheltuielile guvernamentale, ci si costurile agentilor economici, in special in ceea ce priveste procedurile
de retinere la sursa.

Principiul cost-eficienta in administrarea fiscald in Republica Moldova reprezintd un aspect vital, avand implicatii
directe asupra resurselor guvernamentale, agentilor economici si, implicit, asupra mediului de afaceri. Dezvoltarea

acestui principiu in contextul specific al Republicii Moldova este evidentiat in tabelul 3.



Tabelul 3 Caracteristicile principiului cost-eficienta ale legislatiei fiscale din Republica Moldova

Optimizarea
resurselor
guvernamentale

Eficienta in
procedurile de
retinere la sursa

Utilizarea
tehnologiei in
beneficiul eficientei

Colaborare cu
sectorul privat

Educatie fiscala si
simplificarea
proceselor
Mecanisme de
control eficiente

in Republica Moldova, unde resursele financiare pot fi limitate, optimizarea costurilor asociate
identificarii, colectarii si verificdrii taxelor este esentiald, iar implementarea unor sisteme si
tehnologii eficiente, precum si reducerea birocratiei, poate contribui semnificativ la minimizarea
cheltuielilor guvernamentale.

Procedurile de retinere la sursd, utilizate pentru colectarea taxelor, trebuie sa fie simplificate si
eficientizate in Republica Moldova. Agentii economici, in special cei mici si mijlocii, pot fi
afectati de costurile administrative excesive asociate proceselor de retinere la sursa, astfel
implementarea unor mecanisme de retinere mai eficiente si a unor proceduri mai putin oneroase
ar putea reduce eforturile si costurile implicate.

Adoptarea tehnologiilor moderne si a solutiilor informatice poate duce la o administratie fiscala
mai eficienta in Republica Moldova, astfel sistemele informatice integrate, colectarea electronica
a datelor fiscale si instrumente de analiza a datelor pot contribui la optimizarea resurselor si la
minimizarea erorilor umane.

Colaborarea intre autoritatile fiscale si agentii economici din Republica Moldova poate contribui
la identificarea si implementarea unor practici eficiente In ceea ce priveste colectarea si
verificarea taxelor, astfel dialogul constant si schimbul de feedback pot oferi o intelegere mai
profunda a nevoilor sectorului privat si pot facilita procesele fiscale.

O atentie deosebita acordata educatiei fiscale si simplificarii proceselor poate reduce costurile
asociate conformitatii fiscale in Republica Moldova, iar contribuabilii pot beneficia de claritate
in privinta obligatiilor lor fiscale, iar procedurile simplificate pot reduce eforturile administrative.
Implementarea unor mecanisme eficiente de control si audit poate contribui la minimizarea
costurilor asociate evaziunii fiscale si fraudelor printr-o supraveghere adecvatd si utilizarea
tehnologiilor de detectie a fraudelor pot spori eficienta colectarii si verificarii taxelor.

Sursa: realizat de autor in baza consultarii literaturii, sintezei §i adaptarii pentru RM

d) Comoditate
Procesul de achitare a impozitelor si taxelor trebuie s fie cat mai putin inconvenient pentru contribuabili,
astfel implementarea mecanismelor de esalonare poate contribui la crearea unor conditii de plata mai acceptabile
pentru contribuabili, evitand astfel presiunea financiara excesiva si facilitdnd respectarea obligatiilor fiscale.
Principiul comoditatii in achitarea impozitelor si taxelor in Republica Moldova reprezinta un pilon esential in
asigurarea unei relatii echilibrate intre contribuabili si autoritdtile fiscale (tabelul 4).
Tabelul 4 Caracteristicile principiului comoditatii ale legislatiei fiscale din Republica Moldova

Mecanisme
esalonare si
flexibilitate in
achitare
Promovarea
platilor
electronice

Educatie si
transparenta

Dialog constant
cu contribuabilii

Accesibilitatea
serviciilor fiscale

Promovarea
autodeclararii si
simplificarea
procedurilor

in Republica Moldova, implementarea mecanismelor de esalonare a plitilor fiscale poate contribui
semnificativ la crearea unor conditii de plata acceptabile pentru contribuabili. Prin oferirea unor
termene si optiuni de plata flexibile, se reduce presiunea financiara asupra contribuabililor, in
special a celor cu venituri mai reduse sau cu fluctuatii in activitatea economica.

Dezvoltarea si promovarea platilor electronice faciliteazd procesul de achitare a impozitelor si
taxelor, astfel o infrastructurd moderna de plati online poate aduce beneficii considerabile, precum
economisirea timpului contribuabililor si reducerea costurilor administrative pentru autoritatile
fiscale.

Informarea corespunzatoare a contribuabililor cu privire la optiunile disponibile pentru achitarea
impozitelor poate contribui la cresterea nivelului de constientizare si intelegere a procesului.
incertitudinea si poate incuraja contribuabilii sa 1si indeplineasca obligatiile fiscale intr-un mod mai
eficient.

Un dialog deschis si constant intre autoritatile fiscale si contribuabili poate identifica nevoile
specifice ale acestora in privinta procesului de achitare a impozitelor, iar primirea feedback-ului si
adaptarea procedurilor in functie de cerintele reale ale contribuabililor poate contribui la crearea
unui mediu fiscal mai comod.

locale si a platformelor online, poate facilita procesul de achitare a impozitelor, ce poate reduce
barierele pentru contribuabili si incuraja respectarea regulilor fiscale.

Incurajarea autodeclararii si simplificarea procedurilor fiscale pot face procesul mai prietenos
pentru contribuabili, iar reducerea formalitatilor si a complexitdtii poate crea un mediu in care
contribuabilii sd poatd indeplini mai usor obligatiile fiscale.

Sursa: realizat de autor in baza consultarii literaturii, sintezei si adaptarii pentru RM

Consideram ca, n calitate de metode de control fiscal, pot fi luate in considerare si modalitatile de influentare
asupra persoanelor controlate, aceastd abordare se explica prin faptul ca actiunile (sau inactiunile) contribuabilului, ale
persoanelor responsabile din cadrul acestuia si ale altor persoane conform legislatiei fiscale reprezinta obiectul direct al
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controlului fiscal. Astfel, corectarea activitatii agentului economic se realizeaza prin intermediul unor masuri concrete
de influentare, inclusiv convingere, fortare, stimulare si sanctionare. Dezvoltarea unui mecanism eficient de influentare a
contribuabililor este esentiala pentru Imbunatatirea activitatii de control fiscal.

Concretizand si analizand conceptele privind controlul fiscal, s-a stabilit ca acesta in fond reprezinta un instrument
esential pentru stat in monitorizarea si asigurarea respectarii legislatiei fiscale de catre contribuabili. Formele si procesele
de control fiscal, care stau la baza controlului fiscal iIn Republica Moldova urmaresc nu doar identificarea si corectarea
eventualelor nereguli fiscale, ci si determinarea eficientei si transparentei sistemului fiscal. Determinind componentele
cheie pentru un sistem fiscal eficient, se evidentiaza necesitatea unei administrari fiscale transparente si responsabile, a
unei legislatii clare si coerente, a unui control fiscal bazat pe analiza riscurilor, precum si a unor masuri de conformitate
voluntara bine structurate, care sa Incurajeze respectarea obligatiilor fiscale de catre contribuabili.

Capitolul 2 Instrumetarul de implicatie a controlului fiscal pentru analiza cauzald a eficientei si performantei
sistemului fiscal se bazeaza pe analiza particularititilor metodelor de evaluare a implicatiei controlului fiscal asupra
eficientei sistemului fiscal.

Evaluarea performantei sistemului fiscal este un proces esential care st la baza identificarii gradului de eficienta
si eficacitate a politicilor fiscale implementate, asigurand astfel ca acestea contribuie in mod optim la colectarea veniturilor
publice. Importanta acestui proces constd 1n capacitatea sa de a furniza date relevante pentru ajustarea continua a
strategiilor fiscale, prevenirea riscurilor de neconformitate si asigurarea transparentei si increderii contribuabililor in
sistemul fiscal.

Pentru a examina rolul controlului fiscal in performanta sistemului fiscal si de a identifica particularitatile
eficientizarii acestuia a fost realizatd 0 analizd a controalelor fiscale efectuate de Serviciul Fiscal de Stat in perioada
2018-2023.

Obiectivele specifice ale acestei analize includ: evaluarea impactului controlului fiscal asupra conformarii fiscale
a contribuabililor in perioada 2018-2023; identificarea principalelor aspecte si riscuri fiscale adresate de controalele
fiscale; analiza eficientei si eficacitdtii controalelor fiscale in colectarea veniturilor fiscale si prevenirea evaziunii fiscale;
identificarea lacunelor sau ineficientelor in procesul de control fiscal si propunerea de solutii pentru imbunatdtirea
acestuia; evaluarea nivelului de transparentd, corectitudine si echitate in aplicarea controalelor fiscale de catre Serviciul
Fiscal de Stat; analiza tendintelor si schimbarilor in modalitatile si prioritdtile de control fiscal intre anii 2018-2023;
propunerea de recomandari si strategii pentru optimizarea procesului de control fiscal in vederea maximizarii
performantei sistemului fiscal.

Rezultatele controalelor fiscale efectuate de catre Serviciul Fiscal de Stat din Republica Moldova in perioada 2018-
2023 ofera o imagine detaliatd a activitatii fiscale din tard, evidentiind atat numarul de controale, cat si impactul lor asupra
colectirii de impozite si taxe. Astfel in prima jumatate a perioadei analizate, numarul total de controale fiscale a inregistrat
o crestere semnificativa, atingand un varf anul 2019 cu 1.007 de controale, aceasta crestere a fost ulterior urmata de o
usoara scadere, ajungand la 715 de controale in anul 2023.

Fluctuatii semnificative sunt atribuite unor factori precum schimbari legislative, modificari ale politicilor fiscale
sl identificarii unor practici de evaziune fiscald semnificative in anul 2021.

Sumele totale calculate pentru sanctiunile fiscale au urmat o tendintd similard, astfel in anul 2018, erau de 60.280
mii lei, reflectdnd sanctiunile aplicate contribuabililor in urma controalelor, urmand o scadere in anul 2019 de 13.819 mii
lei, ajungand la 46.461 mii lei, dar aceasta a fost compensata de o crestere semnificativa in anul 2020 atingand 34.233 mii
lei. Apoi, in anul 2021, s-a produs o crestere abruptd, ajungand la 186.917 mii lei, cea mai Inaltd suma inregistrata in
perioada analizatd, dar in ciuda scaderii numéarului de controale in anul 2022, suma sanctiunilor fiscale a ramas la un nivel
semnificativ, totalizand 170.330 mii lei, iar n anul 2023 fiind acumulatd suma de 207.538 mii lei. Aceste schimbari in
sumele sanctiunilor fiscale sugereaza o abordare mai riguroasa in identificarea si sanctionarea incalcarilor fiscale in
anul 2021. Figura 3.
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Figura 3 Ponderea incilcirilor stabilite din numsérul total de controale efectuate la fata locului prin metoda de
verificare totala (%)
Sursa: elaborat de autor
Ponderea 1ncalcarilor stabilite din numarul total de controale efectuate a fost constanta la 98% - 99% 1n toti anii
analizati, acest lucru sugerand ca majoritatea controalelor efectuate au identificat incélcari ale legislatiei fiscale, indicand
o selectie eficientd a contribuabililor care necesitau investigatii mai aprofundate. Chiar daca numarul de controale fiscale
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a scazut n anul 2022, eficienta acestora 1n stabilirea incélcarilor a ramas la cote inalte, cu o pondere de 99%, aceasta
sugereaza cd, in ciuda reducerii numarului de controale. Acestea au fost concentrate asupra contribuabililor cu riscuri mali
mari de incélcare a legislatiei fiscale, practic aceasta poate fi interpretata ca o strategie de utilizare eficienta a resurselor,
focalizandu-se pe zonele cu cel mai mare potential de recuperare a veniturilor fiscale. Rezultatul analizei statisticii din
2023, identificd 100% de incalcari ale contribuabililor supusi controalelor fiscal.
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Figura 4 Ponderea incalcarilor stabilite din numirul total de controale efectuate prin metoda de verificare totala (privind
lichidarea sau suspendarea activititii agentului economic si alte controale fiscale neplanificate) (%)
Sursa: elaborat de autor

De-a lungul acestor controale, procentul incalcarilor stabilite din numdrul total de controale efectuate a variat
considerabil, daca in anul 2018, procentul a fost de 78%, sugerand ca o parte semnificativa dintre controale au dus la
identificarea de Incalcari, a urmat apoi o crestere semnificativa n anul 2019, atingdnd 82%, indicand o intensificare a
eficacitatii controalelor in identificarea neregulilor. In anul 2020, procentul a atins un varf de 93%, indicand o concentrare
sporita pe identificarea incalcarilor, dar cu toate acestea, in anul 2021 procentul a scazut la 75%, sugerand reducerea
eficacitatii controlului.

Analiza totalurilor pentru impozite, taxe si penalitati in controale fiscale tematice evidentiaza impactul financiar,
astfel in anul 2018 suma totala a fost de 15.360 mii lei, in anul 2019 suma a crescut semnificativ la 31.750 mii lei, indicAnd
intensificarea eforturilor de identificare a veniturilor fiscale. In anul 2020, suma a stagnat la 31.792 milioane lei, dar o
crestere notabild a avut loc in anii 2021 si 2022, atingand 84.983 mii lei in anul 2021 si 97.140 mii lei, iar totalul
sanctiunilor fiscale a prezentat variatii semnificative, cu o scadere in anul 2021 la 20.398 mii lei fatd de 33.897 mii lei in
anul 2020. Suma 1incasarilor pentru anul 2023 a fost 16.824 mii lei fata de 82.904 mii lei planificate, ce continua
diminuarea incasérilor.
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Figura 5 Ponderea incilcirilor stabilite din numirul total de controale efectuate prin metoda de verificare tematici
(controale planificate) (%)
Sursa: elaborat de autor

In anul 2018 procentul a fost de 76%, indicand o eficacitate semnificativi in identificarea incalcarilor in cadrul
controalelor tematice, dar procentul a scazut in anul 2019 la 73%, crescand apoi cu 5% in anul 2020 fata de anul 2019
ceea ce sugereazi o variabilitate in eficacitatea acestor controale. In anul 2021, procentul a crescut semnificativ la 90%,
indicand o concentratie mai mare pe identificarea neregulilor in cadrul acestui tip de controale, dar in anul 2022, procentul
a scazut usor la 83%, iar in 2023 cu un procent putin ridicat ajungand la 89% raméanand la un nivel semnificativ, subliniind
continuarea eficacitatii controlului fiscal tematic.

Rezultatele controalelor fiscale la fata locului prin metoda de verificare tematica, cu un accent special pe aspecte
precum restituirea TV A, accize, inregistrarea/anularea platitorilor de TV A, restituirea impozitelor pe venit si verificarea
obligatiilor persoanelor fizice, in perioada 2018-2023, dezvaluie o imagine detaliata a eforturilor Serviciului Fiscal de Stat
din Republica Moldova in asigurarea conformitatii fiscale. Astfel numarul de controale fiscale la fata locului prin metoda
de verificare tematica in anul 2018, au fost de 13.648, marcand un nivel considerabil al activitatii fiscale tematice, a urmat
o crestere semnificativa in anul 2019, cand numarul de controale a atins 20.731, indicand o extindere a sferelor tematice
abordate de citre Serviciul Fiscal de Stat. In anul 2020, numirul a continuat si creasci la 26.114 de controale, reflectand
0 atentie sporita acordata aspectelor specifice precum restituirea TV A si inregistrarea platitorilor de TVA, iar in anul 2021,
desi numarul a ramas ridicat la 25.107 controale, a avut loc o usoara descrestere, ce se mentine si in anul 2022 ajungénd
la 23.049 de controale, si in 2023 1a 21.663.

In cadrul acestor controale, ponderea incalcarilor stabilite din numérul total de controale efectuate au variat intre 52% in
anul 2018 (cea mai mica pondere) si 73% in anul 2020 (cea mai mare pondere). In anul 2021, procentul a scizut cu 10% fata
de anul precedent, scadere ce ar putea fi rezultatul unor factori precum schimbari legislative care au redus presiunea fiscald, o
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selectie mai atentd a cazurilor pentru controale sau o focalizare mai mare pe solutionarea voluntara a neregulilor identificate.
Chiar daca numarul total de controale fiscale a continuat sa scada in anul 2022, eficienta acestora in identificarea incalcarilor si
colectarea veniturilor fiscale a fost mentinuta. Prin procentul Incélcérilor stabilite din numarul total de controale efectuate se
evidentiaza acest trend.
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Figura 6 Ponderea incalcarilor stabilite din numdrul total de controale efectuate prin metoda de verificare tematici (privind
restituirea TVA, accize, inregistrarea/anularea plititorilor de TVA, restituirea impozitelor pe venit/verificarea obligatiilor
persoanelor fizice) (%)

Sursa: elaborat de autor

Numérul de controale fiscale la fata locului prin metoda de verificare repetatd a variat astfel: in anul 2018, au fost
efectuate 28 de controale, iar numarul acestora a crescut in mod constant in anii urméatori, atingdnd 36 in anul 2019, 60 in anul
2020, 74 in anul 2021 si ajungand la un maxim de 97 de controale in anul 2022, aceasta crestere indicand o intensificare a
eforturilor Serviciului Fiscal de Stat in utilizarea metodei de verificare repetatd.
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Figura.7 Ponderea incilcarilor stabilite din numirul total de controale efectuate prin metoda de verificare repetati (%)
Sursa: elaborat de autor

In cadrul acestor controale repetate, ponderea incalcarilor stabilite din numarul total de controale efectuate a prezentat
o crestere semnificativa in timp, astfel in anul 2018, procentul a fost de 71%, in anul 2019 a ajuns la 81%, in anul 2020,
procentul a atins 82%, dar cresteri semnificative au avut loc in anii 2021 si 2022, cand procentul a atins 95%, subliniind o
abordare extrem de eficient: in identificarea si corectarea incilcarilor fiscale in cadrul acestui tip de controale. In anul 2023
ponderea incélcarilor s-a diminuat cu 50%.

Numarul de controale fiscale la fata locului prin metoda de verificare prin contrapunere a atins cel mai mare numar
n anul 2019, 1.049 controale, urmat de anul 2020 cu 698 controale, anul 2021 cu 629 controale, dar in anul 2022, numarul
acestora a scazut la doar 2 controale, indicand o schimbare brusca in abordarea aplicata.

30% 23%
20%
10%

0%

2018 2019 2020 2021 2022 2023

Figura 8 Ponderea incilcirilor stabilite din numirul total de controale efectuate prin metoda de verificare prin contrapunere
%
Sursa: elakgor?slt de autor

Pentru a evalua eficienta controalelor fiscale prin contrapunere, este important sa se analizeze procentele in ceea
ce priveste ponderea incalcarilor stabilite din numarul total de controale efectuate, astfel in anul 2018, procentul a fost de
6%, indicand o eficacitate relativ scizuta in identificarea incalcarilor fiscale, urmat de o crestere semnificativa in anul
2019 la un procent de 23%, marcand o intensificare a activitatii de control i o eficientizare a proceselor de identificare a
incalcarilor. In anul 2020, procentul a scazut la 10%, iar in anul 2021, procentul a crescut la 15%. In rezultatul planificarii
unui numar redus de controale in anul 2022 nu s-au depistat incélcari, iar in anul 2023 numarul incalcarilor a fost de 4%.

In ceea ce priveste numirul de controale fiscale efectuate prin metoda de verificare camerala sa inregistrat o crestere
semnificativa in perioada analizata. In anul 2018, au fost efectuate 4.100 de controale, marcand un inceput intens al acestei
metode de verificare, numarul acestora a crescut continuu in anii urmatori, atingand un maxim de 7.627 de controale in anul
2021, urmat de o ugoara scadere in anul 2022, cand au fost efectuate 7.084 de controale. Aceasta crestere semnificativa indica
o intensificare a eforturilor Serviciului Fiscal de Stat in utilizarea metodei de verificare camerala pentru a asigura conformitatea
fiscala.
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Figura 9 Ponderea incilcarilor stabilite din numirul total de controale efectuate prin metoda de verificare camerali (%)
Sursa: elaborat de autor

Asa cum se poate observa in cadrul figurii 9 in anul 2018, procentul a fost de 76%, in anul 2019 procentul a scazut
usor ajungand la 72%, sugerdnd schimbari in profilul cazurilor supuse acestor controale. In anul 2020, procentul a
continuat sa scada ajungand la 66%, ceea ce indica o eficacitate in identificarea incalcérilor, dar cu o tendinta descendenta.
In anul 2021, procentul a inregistrat o scadere semnificativa ajungand la 43%, indicand o schimbare in eficacitatea
controalelor Intreprinse si in anul 2022, procentul a crescut usor la 55%, in 2023 a continuat sd creascd pana la 67%.

Suma total calculatd pentru sanctiunile fiscale in cadrul controalelor operationale a prezentat, de asemenea,
fluctuatii semnificative, astfel, daca in anul 2018, suma a fost de 28.746 mii lei, in anul 2019 suma a crescut la 39.344 mii
lei, indicAnd o accentuare a corectirii incalcarilor identificate. In anul 2020, suma a scizut semnificativ fata de anul 2019,
ajungand la 19.140 mii lei, dar si in perioada 2021-2023, suma a scazut fatd de anul 2020, ajungand la 7.872 mii lei in
anul 2021 si la 1.905 mii lei in anul 2022, si 293 mii lei in 2023.
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Figura 10 Ponderea incilcarilor stabilite din numérul total de controale efectuate prin metoda operativi (%)
Sursa: elaborat de autor

In anul 2018, eficacitatea identificarii incalcarilor fiscale in cadrul controalelor a fost de 51%, prezentand o performanti
relativa, dar in anul 2019, procentul a scizut la 46%, sugerdnd posibile ajustiri strategice. In anul 2020, procentul a rimas
constant la 45%, indicand o eficacitate similara cu anul precedent, in penultimul an analizat, procentul a crescut semnificativ la
60%, evidentiind o eficacitate sporita, astfel in 2023 ponderea a constituit 93%.

Rezultatele controalelor fiscale la fata locului prin metoda de verificare partiala efectuate de catre Serviciul Fiscal
de Stat din Republica Moldova in intervalul anilor 2018-2023 reflecta evolutii semnificative in numarul de controale,
eficienta in identificarea incalcarilor si impactul financiar asupra contribuabililor. Astfel numarul total de controale fiscale
efectuate prin metoda de verificare partiala in anul 2018 au fost 182, marcand un inceput al utilizarii acestei metode, dar
numdrul acestora a crescut semnificativ in anul 2019 la 209, si dublandu-se in anul 2020, ajungénd la 572. In perioada
2021-2022, numarul a crescut in continuare la 862 1n anul 2021 si la 1.207 1n anul 2022, si in 2023 la 1.673.
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Figura.1l Ponderea incilcirilor stabilite din numiérul total de controale efectuate prin metoda de verificare partiala (%)
Sursa: elaborat de autor

Analiza procentuala a ponderii incalcarilor stabilite din numarul total de controale efectuate a fost de 31% in anul
2018, de 49% in anul 2019 si de 47% in anul 2020. in anul 2021, procentul a scizut semnificativ la 9%, reflectand o
schimbare semnificativa in eficacitatea acestei metode de verificare, scazand si in anul 2022 cénd ajunge la 7%, indicand
0 usoara reducere a eficacititii, care se mentine si in perioada anului 2023.
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Figura 12 Ponderea incilcirilor stabilite din numaérul total de controale efectuate (%)
Sursa: elaborat de autor
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Ponderea incalcarilor identificate in raport cu totalul controalelor a evidentiat o evolutie constanta, astfel in anul
2018, procentul a fost de 90%, reflectdnd o eficacitate inalta in identificarea incalcarilor fiscale, in anul 2019, acesta a
crescut semnificativ la 93%, sugestiv pentru o intensificare a sanctiunilor fiscale si a eforturilor de corectare a incalcarilor
identificate.

In anul 2020, procentul a atins 95%, indicAnd o eficacitate constantd in identificarea incalcarilor, iar in anul 2021
procentul a crescut cu 2%, la 97%, reflectand o eficacitate sporita in identificarea incalcarilor fiscale. In ultimul an anlizat,
2022, procentul a inregistrat o usoara scadere la 93%, sugerand o diminuare modesta a eficacitatii in identificarea incalcarilor.

Estimarea performantei sistemelor fiscale nationale si regionale reprezinti o preocupare a autorittilor
guvernamentale, institutiilor internationale si expertilor economici, care cauta sa asigure o administrare fiscald eficient,
echitabila si sustenabila. Existd mai multe instrumente prin care se poate evalua performanta administrérii fiscale, inclusiv si
instrumentul TADAT (Tax Administration Diagnostic Assessment Tool) care este recunoscut la nivel international ca un
cadru de referinta comprehensiv, care ofera o evaluare detaliata si obiectiva a punctelor forte si a lacunelor din sistemele de
administrare fiscald si care a fost selectat pentru realizarea cercetarii in cauza anume datoritd particularitatilor similare
obiectivelor cercetarii.

Influenta rezultatelor controlului fiscal asupra imbunatitirii indicatorilor de performanta a sistemului fiscal
national are scopul de a prezenta analiza rezultatelor evaluarii TADAT desfasurate in Republica Moldova 1n perioada 19
septembrie —4 octombrie 2022 si evidentierea imbundtitirii indicatorilor de performanti pe baza acestui raport. Structurat
in jurul cadrului TADAT, raportul analizeaza 9 arii de performanta si 32 de indicatori de nivel inalt esentiali pentru evaluarea
performantei administratiei fiscale, iar fiecare dintre cele 55 de dimensiuni de masurare asociate acestor punctaje este notata
pe o scalda ,,ABCD” de patru puncte, reflectind nivelul de performantd in comparatie cu bunele practici internationale asa
cum sunt prezentati in figura 13.

2 2 2 29
”A ”B ”C ”D

Performanta
inadecvata, aplicatd in
situatii cu informatii
insuficiente

Performanta conforma Performanta solida Performanta scazutd in
sau peste bunele (sub nivelul bunei raport cu bunele
practici internationale practici internationale) practici internationale

Figura 13 Scorurile ce reflecti nivelul de performanti al sistemului fiscal in comparatie cu bunele practici internationale
Sursa: elaborat de autor conform [23]

Cadrul TADAT se concentreaza pe ipozitele directe si indirecte esentiale pentru veniturile administratiei centrale,
cum ar fi impozitul pe venitul corporativ, impozitul pe venitul persoanelor fizice, taxa pe valoarea adaugata si accizele
interne. Aceasta abordare se bazeaza pe dovezi, iar evaluarile TADAT furnizeaza o imagine obiectiva a componentelor
sistemului de administrare fiscald, identificand punctele forte si slabe, facilitind coordonarea sprijinului extern si oferind
o baza pentru agendele de reforma, iar ca punct slab, raportul TADAT nu acopera regimurile fiscale speciale sau
administratia vamala.

Serviciul Fiscal de Stat din Republica Moldova se angajeaza intr-un efort sustinut pentru a imbundtdati capacitatea
sa operationald si pentru a furniza procese fundamentale de administrare fiscala, cu o atentie deosebitd acordata
domeniului IT. Revizia sectorului IT beneficiaza de finantare din partea Bancii Mondiale, iar alti parteneri cheie
internationali care sunt activi in cadrul Serviciul Fiscal de Stat includ Oficiul de Asistentd Tehnica al Trezoreriei SUA,
Administratia Fiscald Suedeza si Fondul Monetar International (FMI), iar in paralel, Guvernul elaboreaza o reforma
extinsa a politicii fiscale, care va influenta prioritatile de dezvoltare ale administratiei fiscale [22].

Analiza domeniilor rezultatelor performantei

A. Aria de performanta 1: Consolidarea integrititii bazei de contribuabili inregistrati, acest indicator este
evaluat in doud dimensiuni: (1) adecvarea informatiilor din baza de date de inregistrare a administratiei fiscale, ce
evalueazd in ce masurd informatiile detinute in baza de date sustin interactiunile eficiente cu contribuabilii si cu
intermediarii fiscali, cum ar fi consilierii fiscali si contabilii si (2) acuratetea informatiilor din baza de date, evaluandu-se
gradul de corectitudine al informatiilor continute in baza de date, iar scorurile obtinute de Republica Moldova sunt

prezentate 1n figura 14.
Metoda de notare: M1 ]-
L ] L}
P1-1 Informatii precise si solide despre contribuabili P1-2 Cunoasterea bazei de contribuabili potentiali
| |

Scor 2022; D | Scor 2022: C

Figura 14 Scorurile obtinute in aria de performanti 1 in cadrul sistemului fiscal din Republica Moldova
Sursa: realizat de autor pe baza raportului TADAT
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B. Aria de performanta 2: Managementul eficient al riscurilor

Managementul riscului este esential pentru o administrare fiscala eficienta si implica o abordare structurata pentru
identificarea, evaluarea, prioritizarea si atenuarea riscurilor, fiind o parte integranta a planificarii operationale strategice
si anuale multianuale. Scorurile evaluate obtinute de Republica Moldova sunt prezentate in figura 5.
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Figura 15 Scorurile obtinute in aria de performanti 2 in cadrul sistemului fiscal din Republica Moldova
Sursa: realizat de autor pe baza raportului TADAT

Indicatorul: Atenuarea riscurilor printr-un plan de imbundatitire a conformitatii in cadrul Serviciul Fiscal
de Stat din Republica Moldova evalueaza in ce masurd administratia fiscala a elaborat un plan de imbundtitire a
conformitatii pentru a aborda riscurile identificate (figura 16).
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Figura 16 Scorurile planului de imbuniititire a conformititii pentru a aborda riscurile identificate in cadrul
Republicii Moldova
Sursa: realizat de autor pe baza raportului TADAT
C. Aria de performanta 3: Facilitarea conformititii voluntare, administratia fiscala a Republicii Molodova
trebuie s& adopte o abordare orientata citre servicii fatd de contribuabili, asigurandu-se cé acestia au acces la informatiile
si sprijinul necesare pentru a-si indeplini obligatiile si pentru a-si exercita drepturile conform legii. Scorurile evaluate de
TADAT obtinute de Republica Moldova in acest domeniu sunt prezentate in cadrul figurii 17.
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Figura 17 Scorurile obtinute in aria de performanti 3 in cadrul sistemului fiscal din Republica Moldova
Sursa: realizat de autor pe baza raportului TADAT
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D. Aria de performanti 4: Depunerea la timp a declaratiilor fiscale, riméane metoda principala prin care se
stabileste obligatia fiscala a contribuabilului si devine exigibila si datoratd. Asa cum a fost mentionat in cadrul domeniului
de performanta 3, exista, totusi, o tendinta de simplificare a pregatirii si depunerii declaratiilor pentru contribuabilii cu afaceri
fiscale relativ necomplicate (prin intermediul declaratiilor fiscale precompletate) Scorurile evaluate de TADAT obtinute de
Republica Moldova sunt prezentate in cadrul figurii 18.

Aria de performanta 4
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Figura 18 Scorurile obtinute in aria de performanti 4 in cadrul sistemului fiscal din Republica Moldova
Sursa: realizat de autor pe baza raportului TADAT
E. Aria de performanti S: Plata la timp a taxelor, legile fiscale si procedurile administrative specifica cerintele
de plata, inclusiv termenele limita (datele scadente) pentru platd, cine este obligat sa plateasca si metodele de plata.
Scorurile evaluate de TADAT obtinute de Republica Moldova sunt prezentate in cadrul figurii 19.
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Figura 19 Scorurile obtinute in aria de performanti 5 in cadrul sistemului fiscal din Republica Moldova
Sursa: realizat de autor pe baza raportului TADAT
G. Aria de performanti 6: Raportare exacti in declaratii, administratia fiscald din Republica Moldova trebuie
sd monitorizeze in mod regulat pierderile de venituri fiscale din raportarea incorectd, cu accent deosebit asupra
contribuabililor de afaceri, si sd intreprinda actiuni pentru a asigura conformitatea

Aria de performanta 6
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Figura 20 Scorurile obtinute in aria de performanti 6 in cadrul sistemului fiscal din Republica Moldova
Sursa: realizat de autor pe baza raportului TADAT
Serviciul Fiscal de Stat desfasoara controale fiscale si audituri cu accent pe riscuri, cuprinzand toate impozitele si
sectoarele majore, astfel programul anual de audit identifica cazuri in segmente cu risc ridicat.
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G. Aria de performanti 7: Solutionarea eficienta a litigiilor fiscale se concentreaza pe procesul prin care un
contribuabil solicita o revizuire independentd, bazata pe fapte sau interpretarea legii, a unei evaluari fiscale rezultate in urma
unui audit. Scorurile evaluate de TADAT obtinute de Republica Moldova sunt prezentate in cadrul figurii 21.

Aria de performanta 7
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Figura 21 Scorurile obtinute in aria de performanti 7 in cadrul sistemului fiscal din Republica Moldova
Sursa: realizat de autor pe baza raportului TADAT

H. Aria de performanti 8: Gestionarea eficienti a veniturilor se concentreazd pe trei activitati cheie
desfagurate de administratia fiscald din Republica Moldova in legatura cu gestionarea veniturilor si anume: (1) furnizarea
de input la procesele bugetare guvernamentale de prognoza a veniturilor fiscale si estimarea veniturilor fiscale, (2)
mentinerea unui sistem de conturi de venituri si (3) plata rambursarilor de taxe. Scorurile evaluate de TADAT obtinute
de Republica Moldova sunt prezentate in cadrul figurii 22).
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Figura 22 Scorurile obtinute in aria de performanti 8 in cadrul sistemului fiscal din Republica Moldova
Sursa: realizat de autor pe baza raportului TADAT

L. Aria de performanti 9: Responsabilitate si transparenta sunt fundamentale pentru buna guvernare si trebuie
institutionalizate pentru a reflecta modul in care administratiile fiscale utilizeaza resursele publice si i exercita autoritatea.
Administratiile fiscale ar trebui sd fie transparente in actiunile lor, responsabile in fata ministrului, guvernului,
legislativului si publicului pentru a construi increderea si credibilitatea comunitatii.

‘ procesului de rambursare fiscald

Aria de performanta 9
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Figura 23 Scorurile obtinute in aria de performanti 9 in cadrul sistemului fiscal din Republica Moldova
Sursa: realizat de autor pe baza raportului TADAT

Astfel, stabilim ca indicatorii de performanta pot contribui la elaborarea strategiilor si a planurilor de
imbunatatire a conformitatii Sistemului Fiscal national, fapt ce va contribui direct la cresterea performantei sistemului
fiscal. In acest context, mentiondm importanta implicatiilor controlului fiscal la eliminarea riscurilor constatate la
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estimarea celor 9 arii de performanta a sistemului fiscal. Riscurile, conform ariei de performanta 1, 4, 6 si 8, 1n opinia
noastra, se clasifica ca critice pentru eficienta si performanta sistemului fiscal, pentru ca monitorizarea veridicitatii
informatiilor, evitarea depunerii declaratiilor, lipsa bazelor de date complexe, lipsa mecanismului pentru cererile de
rambursare TV A sunt consecinte ale lipsei actiunilor de control, fapt afirmat si de riscul stabilit in aria de performanta
6. Pe masura constatarii eficientei controlului fiscal 1n activitatea administrarii fiscale, consideram importanta si
exclusiva implicarea controlului fiscal in administrarea fiscala din Republica Moldova pentru eficientizarea sistemului.
Capitolul 3 Implicatiile controlului fiscal in eficientizarea sistemului fiscal al Republicii Moldova prezinta
identificarea punctelor tari si slabe in procesul de control fiscal si factori ce Impiedica sporirea eficientei sistemului
fiscal. Masuri privind imbunatatirea indicatorilor de performanta a sistemului fiscal prin eficientizarea procesului de
control fiscal.
Astfel pentru o analiza mai complexa a implicatiei controlului fiscal asupra sistemului fiscal (generic —
fiscalitatii) recomanddm urmatorii indicatori:

1) Eficienta sistemului de impunere sau eficientd fiscalitatii (). Ca indicator de reper care arata implicatie este
presiunea fiscala care prin optica organizarii sistemului fiscal reprezinta functia de colectare a veniturilor fiscale.
Estimarea eficientei fiscale totale ca raport dintre venituri fiscale totale (V{) si PIB, analizatd in dinamica si
comparativ cu eficienta fiscalititii generaleframane] * (\Vy) va evidentia tendintele in guvernanta si gestiunea
sistemului fiscal si, respectiv, reactia contribuabililor la acestea.

Vt
=t
e f= PII}3 (1)
—_f
eg = ﬁ (2)
Unde,
Vft = venituri fiscale obtinute din impozite si taxe (V) + Contributiilor si primelor de asigurari obligatorii
(Ao)

Indicatorii de eficienta fiscald, in opinia noastra trebuie estimati pe mai multe dimensiuni: sectorial, la nivel de
impozite dar si contribuabil (categorie de contribuabili — IMM, intreprinderi mari s.a.) pentru a comensura detaliat
fiscalitatea, a evidenta aria de discordanta si problematica in gestiunea sistemului.

In rezultatul determindrii indicatorilor am constata ca eficienta fiscald a rimas constanti la un nivel de 0,20
pentru majoritatea anilor, cu o usoara scadere in anul 2019 1a 0,19, acest lucru indica faptul ca, in medie, 20% din PIB-
ul Republicii Moldova este colectat sub forma de venituri fiscale totale. Aceastd constantd indica faptul ca sistemul
fiscal a reusit sd mentind o stabilitate In colectarea veniturilor n raport cu cresterea economica a tarii, iar eficienta
fiscalitatii generale a variat intre 0,10 si 0,11 pe parcursul perioadei analizate, indicand o stabilitate relativa a veniturilor
obtinute din impozite si taxe ca procent din PIB.

2) Elasticitatea fiscalitatii calculate la nivel total si general, estimata indica cat de mult variaza veniturile fiscale
in raspuns la o variatie procentuald in PIB, oferind o perspectiva asupra stabilitatii si eficientei sistemului
fiscal.

AVL/VE
f=a Plg/PfIB @)

Unde elasticitatea fiscalitatii la nivel total E ¢ , este direct proportionald cu variatia V; venituri fiscale totale si
invers proportionala variatiei PIB-lui.

Astfel, elasticitatea fiscalititii totale (Ef) a fluctuat considerabil pe parcursul perioadei analizate, astfel in perioada
2018-2019, elasticitatea de 3.41 a aratat o crestere a veniturilor fiscale de peste trei ori mai rapida decét PIB-ul, in timp ce
in perioada 2019-2020, aceasta a devenit negativa la -5.89, indicand o scédere abrupta a veniturilor fiscale pe fondul
contractiei economice cauzate de pandemia COVID-19. In perioada 2020-2021, elasticitatea a revenit la 3.88, reflectind
o recuperare puternica a veniturilor fiscale, iar in perioada 2021-2022, aceasta a crescut la 6.25, indicand o eficienta sporita
a sistemului fiscal si o colectare mai buna a veniturilor in contextul redresérii economice.

E = AVg/Vy ( 4)
9 A PIB/PIB

lar, elasticitatea fiscalititii generale E 4 va exprima raportul dintre variatia veniturilor fiscale A V¢ /V ¢ la variatia
PIB-lui.

In perioada 2018-2022 elasticitatea fiscalititii generale (Eg) a inregistrat fluctuatii, astfel valoarea de 4.12 a aritat
ca veniturile din impozite si taxe au crescut de patru ori mai rapid decét PIB-ul, indicand o colectare robustd, in timp ce
in perioada 2019-2020 elasticitatea a scazut la -2.22, reflectand impactul negativ al pandemiei asupra acestor venituri. in
perioada 2020-2021, elasticitatea a crescut considerabil la 8.51, semnaland o recuperare rapida a veniturilor fiscale, iar in

1 vor fi luate in calcul veniturile fiscale colectate dint taxe si impozite (cu deducerea Contributiilor si primelor de asigurari
obligatorii)
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perioada 2021-2022, aceasta a atins 12.71, indicand o crestere accelerata a veniturilor din impozite si taxe, posibil datorita
extinderii bazelor de impozitare si a imbunatatirilor in colectare.

3) Eficienta (nivelul) conformarii fiscale — reflecta eficienta fiscalitatii per general si a activitatii de colectare
benevola a impozitelor, se calculeaza ca raport dintre veniturile fiscale achitate benevol (V) si veniturile fiscale calculate
(Vo). Acest indice este recomandat de mai multi autori precum V.G. Panskov (2001) [21], T.V.Gritsyuk [18] (2002),
I'pruropsesa K.C. si I'punkeBny A.M. (2019) [16],[17])

Vi
€c = v, ©)

Evolutia eficientei conformatrii fiscale (ec) a prezentat variatii notabile 1n perioada analizata, astfel in anul 2018,
nivelul de eficienta era de 0.62, indicand o conformare moderata a contribuabililor, iar in anul 2019 a scazut usor la 0.60,
reflectand o mic reducere a participarii voluntare la plata impozitelor, din cauza schimbarilor in politicile fiscale. In anul
2020, eficienta a continuat sa scada la 0.58 din cauza impactului pandemiei asupra capacitatii de platd a impozitelor, insa
in anul 2021 a crescut la 0.65, sugerand o imbunititire post-pandemie. In ultimul an analizat, 2022, eficienta a atins 0.72,
cel mai ridicat nivel, reflectdnd o mai buna administrare fiscala si o crestere a increderii contribuabililor in sistemul fiscal.

4) Eficientd a executdrii fiscale (adaptat dupa V. Dandara acesta are denumirea - Indicatorul colectarea benevola

a impozitelor si indicator de eficienta a impozitelor colectate si dupa la E.V. Ivanova [19], [20] acesta exprima implicatia
controlului fiscal la plata impozitelor atat celor prin conformare benevola cét si a platilor varsate ca urmare a obligatiunilor
fiscale aménate din perioadele precedente de raportare (obligatiunile aménate achitate ulterior vor deveni, din punct de
vedere a bugetului venituri amanate ) - Va
-
e = Wva ©)

Nivelul ridicat de eficienta a executarii fiscale, cu indicatori intre 0.94 si 0.96 pe parcursul perioadei analizate,
sugereaza ca majoritatea veniturilor fiscale sunt colectate prin conformare benevola, reflectand un sistem fiscal eficient si
o conformare voluntard satisficatoare a contribuabililor. Scaderea minora din 2021-2022 indica dificultiti economice
persistente si 0 necesitate crescutd pentru masuri de executare silitd, insd fara a compromite semnificativ performanta
generald a sistemului fiscal, iar pentru a imbunatati si mentine aceastd eficientd, este esentiald consolidarea increderii
contribuabililor, cresterea transparentei si eficientei administrative si promovarea conformarii voluntare.

5) Eficienta colectarii impozitelor. Acest indicator reflectd atat eficienta fiscalitatii cat si eficacitatea activitatii
organelor de control, deoarece reducerea datoriilor fiscale sau arieratelor? (Dy), ar semnifica o eficienta atat a
sistemului fiscal care este mai predictibil si democrat pentru contribuabil, dar si a autoritatilor de control care
reusesc prin instrumentele de control sa sporeasca colectarea impozitelor.

- _Y
e.= WD) saue, = o )

Unde,
Dr — totalitatea impozitelor, taxelor si contributiilor calculate si datorate de contribuabili, dar neplatite sau
nevarsate in buget, inclusiv platile aménate, sumele restante ca urmare a unor proceduri de faliment, datorii restructurate
Eficienta colectarii impozitelor (ec = Vf/ Df), indicatorul a scazut de la 26.62 in anul 2018 la 18.55 in anul 2021,
ceea ce indica o crestere a datoriilor fiscale restante in raport cu veniturile colectate voluntar, iar in anul 2022, indicatorul
a crescut usor la 19.87, sugerand o imbunétatire in colectarea impozitelor, datoritd unor masuri de control mai eficiente.
Nivelul ridicat de eficientd a colectarii impozitelor, cu indicatori constanti de 0.97 in perioada 2018-2021, indica un sistem
fiscal eficient in Republica Moldova, reflectind o performanta stabila a administratiei fiscale prin conformare benevola.
Scaderea usoara la 0.96 in 2022 sugereaza o crestere minord a dependentei de masuri coercitive pentru colectarea
veniturilor, dar nu suficient de semnificativa pentru a afecta considerabil performanta generald. Imbunattirea colectarii
in 2022 este subliniatd de cresterea indicatorului Vf/ Df 1a 19.87, sugerand o gestionare mai buna a datoriilor fiscale si o
crestere a conformarii contribuabililor.
Indicatorii care urmeaza (6-10) vor reflecta randamentul controlul fiscal in raport cu sistemul fiscal implementat
(activitatea legata de control in vederea indeplinirii obligatiunilor fiscale de cdatre contribuabili). Acestea sunt:
6) Indicatorul de conformitate fiscali K
-
B = v ®)
Unde P - plati suplimentare achitate in BPN consolidat in rezultatul controlului de teren si de birou
Evolutia indicatorului de conformitate fiscala (Kf) a variat semnificativ in perioada analizata, astfel in anul 2018,
valoarea de 0.89 aratd cd 89% din veniturile fiscale au fost colectate voluntar, reflectand un grad bun de conformare a
contribuabililor, iar in anul 2019 a crescut la 0.92, indicand o imbunatatire a conformarii voluntare si 0 mai mica
dependentd de masuri coercitive. In anul 2020, indicatorul a urcat la 0.95, indicAnd o conformare fiscal excelentd, insd

2 arierate - totalitatea impozitelor, taxelor, contributiilor calculate si datorate de contribuabili, dar neplatite sau nevarsate
in buget
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in anul 2021 a scazut la 0.83, reflectdnd o deteriorare cauzatd de efectele pandemiei COVID-19, iar in anul 2022,
indicatorul a crescut usor la 0.88, semnaldnd o redresare economica si o adaptare mai buna a contribuabililor la noile
conditii post-pandemice.
7) Indicatorul de randament a controlului fiscal Ka
Vf Vs
a= = ©)
VitV Vet+(Vg+P+S+V5)

Suma veniturilor fiscale acumulate suplimentar la BPN sub forma de obligatiuni fiscale incasate fortat (in urma
executarii silite a obligatiilor fiscale), sanctiunile si penalitatile achitate in buget ca urmare a controlului fiscal (Vs =V, +
P+ S+ P,) privitd in dinamica reflectd eficienta activitatilor si a instrumentelor de control pe care le au autoritatile
(controale de birou, controale la fata locului/ in teren, controalele inopinate, educarea fiscala s.a.)

Unde: P — plati calculate suplementar in urma controlului fiscal dar neincasate la buget.

in anul 2018 evolutia indicatorului de randament al controlului fiscal (Ka) a avut valoarea de 0.89 ceea ce a
aratat o conformare fiscala bund, cu 89% din veniturile fiscale colectate voluntar, reflectind o eficienta solida a controlului
fiscal. In anul 2019, indicatorul a crescut la 0.92, indicand o imbunititire a conformarii voluntare si a eficientei controlului
fiscal, datoritd unui management mai eficient si utilizrii mai bune a resurselor, dar in anul 2020, indicatorul a scazut usor
la 0.91, mentinand insa un nivel ridicat de performants, in ciuda provocarilor pandemice. In anul 2021, valoarea a scizut
1a0.83, semnaland o dependenta crescuta de masurile de control fiscal pentru colectarea veniturilor, pe fondul dificultatilor
economice ale pandemiei, iar in ultimul an analizat, 2022, indicatorul a urcat la 0.87, sugerdnd o redresare partiald a
conformarii voluntare si o eficienta relativ bund a activitatilor de control fiscal.

8) Randamentul executdrii fiscale Ks

Vs
Ky = (P+S+P,) (10)

Niveluri crescute de randament al executarii fiscale in perioada 2019-2021 (1.94-2.17) reflecta o eficienta ridicata
a masurilor de executare fiscald, aratdnd capacitatea autoritatilor de a colecta mai multe venituri suplimentare decat
valoarea sanctiunilor si penalitatilor aplicate, iar scaderea din anul 2022 la 1.10 indica o reducere a eficientei masurilor de
executare fiscald, datoritd dificultatilor economice sau a modificérilor in abordarea de control fiscal. Aceasta analiza
subliniaza importanta aplicarii eficiente a masurilor de executare fiscala si a politicilor adecvate pentru a mentine un
randament ridicat si o colectare eficientd a veniturilor fiscale suplimentare.
9) Randamentul conformarii silite Ks
Dy Dy
K, = Vs - Va+P+ S+P, (11)
Acest indicator trebuie sa se reducd, reducerea ar insemna indeplinirea obligatiunilor fiscale ca urmare a
controlului fiscal i retinerii silite a platilor
Eficienta autoritatilor fiscale 1n aplicarea masurilor de executare silita si in colectarea datoriilor fiscale restante
poate influenta randamentul conformarii silite, iar crizele economice, somajul ridicat si alte dificultdti economice pot
afecta capacitatea contribuabililor de a-si indeplini obligatiile fiscale, crescand datoriile fiscale restante. Astfel valorile
variabile ale randamentului conformarii silite (0.30-0.57) indica fluctuatii in eficienta masurilor de executare silitd,
reflectand schimbari in comportamentul contribuabililor si in aplicarea masurilor de control fiscal de cétre autoritati, iar
scaderea la 0.26 in anul 2021 indica o eficienta crescutd a masurilor de executare silitd, ceea ce poate reflecta o mai buna
gestionare fiscald si o conformare Tmbunatatitd din partea contribuabililor, iar crestere moderaté in anul 2022 arata o ugoara
crestere a datoriilor fiscale restante, dar mentinerea acestui nivel relativ scazut sugereaza ca autoritatile fiscale continua sa
gestioneze eficient masurile de executare fiscala.
10) Randamentul de executare silitd —reducerea ar insemna indeplinirea obligatiunilor fiscale.
D
K. = o sﬁ- . (12)  sirespectiv K, = P+';‘:_Pe (13)

In anul 2018, valoarea indicatorului Kes a fost de 0.57, indicand o eficienta moderati a masurilor de executare
silita, cu datoriile fiscale restante reprezentand 57% din totalul sumelor colectate coercitiv, iar in anul 2019, indicatorul a
crescut la 0.93, reflectand o crestere a datoriilor restante comparativ cu sumele colectate, ceea ce sugereazi o eficienta
scizutd a executdrii fiscale. In anul 2020, indicatorul Kes a urcat la 1.14, indicand o continuare a tendintei de eficienti
redusd, cu datoriile fiscale restante depasind sumele colectate coercitiv, iar in anul 2021, indicatorul Kes a scazut
semnificativ la 0.53, indicand o imbunatatire majora a eficientei, iar in 2022 a crescut la 0.67, indicand o usoara scadere a
eficientei comparativ cu anul 2021, dar mentinand un control relativ eficient asupra datoriilor fiscale restante. Evolutia
randamentului de executare silita raportat la veniturile colectate (Kap) a aratat, de asemenea, variatii in eficienta colectarii
veniturilor fiscale, astfel in anul 2018, indicatorul Kap a fost de 0.85, sugerand o eficienta buna a colectérii prin executare
silitd, cu 85% din veniturile suplimentare colectate. In anul 2019, indicatorul a crescut la 0.92, indicand o eficienta sporit,
iar 1n perioada 2020-2021 a ajuns la 0.98, aratand o utilizare maxima a executdrii silite, insa in anul 2022 a scazut la 0.83,
indicand o usoara reducere a eficientei, posibil din cauza unor schimbari 1n aplicarea masurilor de control sau a
dificultatilor economice.
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Cercetarile si lucrarile stiintifice si analitice ale autorilor din alte tari, in special cele din Romania, la fel, trateaza
domeniul eficientei si impactului prin metode cantitative si calitative, acestea fiind cele mai reprezentative pentru a vedea
rezultatele politicii administrarii fiscale pentru economie si societate. Desi, metodele si instrumentele de control fiscal, dar
si abordarea controlului s-a modificat semnificativ in ultimul deceniu, analiza de impact a acestora este si in prezent un
obiectiv de importanta majora.

Drept urmare a indicatorilor propusi pentru determinarea implicatiei controlului fiscal asupra sistemului fiscal,
se formuleaza o noua viziune privitor la Conceptul de eficienta a sistemului fiscal suprapus (coroborat) controlului fiscal,
care in opinia noastra, trebuie sa reflecte efectele de randament valoric si general, exprimat atdt prin marimea valoricd
absoluzi cu care se contribuie prin aceastd functie la realizarea unor obiective tinte: indeplinirea obligatiunilor fiscale,
cresterea nivelului de colectare si conformarea voluntara dar si cele ce vizeaza educatia fiscald, cresterea moralitdtii
fiscale s.a.). Estimarea eficientei pe aceasta dimensiune inseamna comensurarea atat cantitativa cit si calitativa .

Estimarea implicatiei controlului fiscal asupra sistemului fiscal va contribui la identificarea canalului de
transmisie a impactului actiunilor de control fiscal sau stabilirea celor mai optimale masuri de control care permit
conformarea benevola, ajustarea si optimizarea politicilor fiscale pentru a maximiza randamentul si sustenabilitatea fiscala
pe termen lung.

Astfel, considerdm ca indicatorii propusi pentru realizarea unei analize complexe a implicatiei controlului fiscal
asupra sistemului fiscal vor permite cuantificarea precisa a eficientei si eficacitétii masurilor de control, evaluarea
corelatiilor dintre intensitatea controalelor si nivelul conformitatii fiscale, precum si identificarea factorilor determinanti
care influenteaza randamentul colectérii fiscale. Acesti indicatori vor contribui la fundamentarea teoriilor stiintifice ce stau
la baza fiscalitatii, totodatd vor asigura un suport in procesul formularii recomandarilor de noi politici si strategii de
eficientd a administrérii fiscale, avand un impact direct asupra stabilitatii si sustenabilitatii finantelor publice.

Caracteristicile actuale ale sistemului fiscal national din Republica Moldova definesc cuprinzator consecintele
unei perioade de progres si a unei fendinte constante de imbunatatire, astfel potrivit datelor furnizate de Ministerul
Finantelor al Republicii Moldova, sistemul fiscal contribuie in prezent la dezvoltarea statului (din venituri din impozite
incasate In Bugetul Public National) cu un venit anual din impozite si taxe ce depaseste 21 de miliarde de lei.

Eficienta controlului fiscal in Republica Moldova este esentiald pentru asigurarea unei colectiri eficiente a
veniturilor fiscale, stimularea cresterii economice si asigurarea unui mediu fiscal transparent si prietenos pentru
contribuabili. In urma analizei datelor furnizate in cadrul chestionarului, s-au identificat mai multe aspecte relevante care
evidentiaza punctele tari ale controlului fiscal in Republica Moldova evidentiate grafic in tabelul 5.

Tabelul 5 Punctele tari ale controlului fiscal in Republica Moldova

Eficienta in colectarea > acest criteriu este considerat esential de catre 41.70% dintre respondenti, deoarece o

veniturilor colectare eficienta a veniturilor este esentiala pentru asigurarea resurselor necesare
pentru furnizarea serviciilor publice.

Stimularea cresterii > pentru 54.80% dintre respondenti, stimularea cresterii economice este un criteriu

economice deosebit de important in evaluarea unui sistem fiscal eficient. Un sistem fiscal care
incurajeaza investitiile si inovatia poate contribui la dezvoltarea economica si la
crearea de locuri de munca.

Claritate si suport fiscal > acest criteriu este considerat important de catre 63.50% dintre respondenti, deoarece

pentru contribuabili un sistem fiscal transparent si usor de inteles poate contribui la cresterea increderii si
a conformitatii fiscale din partea contribuabililor

Efectuarea controalelor > aceasta metoda este consideratd cea mai bund de catre 34.80% dintre respondenti,

fiscale planificate deoarece ofera autoritatilor fiscale oportunitatea de a planifica si de a efectua inspectii
detaliate si riguroase in functie de riscuri si de profilul fiecarui contribuabil

Efectuarea controalelor > pentru 29.60% dintre respondenti, aceastd abordare este preferata, deoarece

fiscale inopinate controalele inopinate pot fi surprinzitoare si pot contribui la reducerea evaziunii
fiscale si a nerespectarii normelor

Monitorizarea > aceasta metodd a fost consideratd eficienta de catre 47.00% dintre respondenti,

electronica deoarece utilizarea tehnologiei si a sistemelor informatice poate permite autoritatilor

fiscale sd monitorizeze mai eficient si sa verifice automat corectitudinea si
completitudinea declaratiilor fiscale

Sursa: elaborat de autor in baza datelor din analiza anchetei

Eficienta controlului fiscal in Republica Moldova este esentiala pentru asigurarea unui sistem fiscal echitabil si
transparent, care sa promoveze colectarea corecta a veniturilor fiscale si sd stimuleze cresterea economica. Implementarea
metodelor eficiente de verificare a veridicitatii calcularii impozitelor si taxelor contribuie la consolidarea integritatii si
credibilitatii sistemului fiscal.

Analiza datelor furnizate in cadrul intrebarilor relevd mai multe puncte slabe ale controlului fiscal in Republica
Moldova, identificate in urma raspunsurilor furnizate de respondenti, aceste puncte slabe sunt prezentate in tabelul 6.

In cadrul influentei indicatorilor de performanti a sistemului fiscal ca rezultat al controlului fiscal, respondentii au
evaluat ca fiind importante asigurarea colectarii corecte a veniturilor fiscale, micsorarea ponderii contribuabililor
neconformati, reducerea nivelului de evaziune fiscala, contributia la cresterea transparentei fiscale, imbunatatirea
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perceptiei sistemului fiscal de catre contribuabili, mentinerea stabilitatii fiscale in economie si formarea unui sistem fiscal
eficient gi echitabil.
Tabelul 6 Punctele slabe ale controlului fiscal in Republica Moldova

Insuficienta transparentei > pentru 31.30% dintre respondenti, lipsa de transparentd in procesul de control

in controlul fiscal fiscal reprezinta o preocupare majord. aceasta problema poate afecta perceptia de
corectitudine si echitate a sistemului fiscal, contribuind la o incredere redusa din
partea contribuabililor

Erori sau interpretiri > pentru 38.30% dintre respondenti, exista ingrijorari legate de posibilele erori sau

incorecte ale legilor fiscale interpretdri incorecte ale legilor fiscale de catre inspectorii fiscali. aceste situatii
pot duce la tratamente inechitabile sau la pierderi financiare pentru contribuabili

Durata  prelungiti a > pentru 34.80% dintre respondenti, durata prelungita a controalelor fiscale este o

controalelor fiscale problema semnificativa. aceste controale indelungate pot afecta negativ activitatea
si fluxul de numerar al contribuabililor, generand incertitudine si costuri
suplimentare

Perceptia de birocratie si > pentru 41.70% dintre respondenti, perceptia ca controlul fiscal este prea birocratic

complexitate si complicat reprezintd o problemad majora. aceastd birocratie excesiva si
complexitatea procedurilor fiscale pot genera frustrare si pot afecta intelegerea si
respectarea regulilor fiscale

Generarea de stres si > pentru 35.70% dintre respondenti, controlul fiscal poate genera stres si poate

perturbarea activitatii perturba activitatile economice ale contribuabililor, afectandu-le in mod negativ

economice

Costurile  ridicate de > pentru 33.90% dintre respondenti, necesitatea de a angaja asistenta juridica pentru

asistenta juridica a face fatad problemelor fiscale reprezintd o preocupare semnificativa. aceste
costuri ridicate pot fi o povara financiara pentru contribuabili

Schimbarea strategiilor > pentru 36.50% dintre respondenti, controlul fiscal poate determina contribuabilii

fiscale si impactul asupra sd isi schimbe strategiile fiscale existente, ceea ce poate fi costisitor si poate afecta

planificarii financiare planificarea lor financiara

Amenzi si penalititi > pentru 38.30% dintre respondenti, riscul de a primi amenzi si penalitati financiare

financiare in urma controlului fiscal este o preocupare semnificativa. aceste sanctiuni pot
afecta situatia financiara a contribuabililor si pot genera dificultati suplimentare

Sursa: elaborat de autor in baza datelor din analiza anchetei

Controlul fiscal in Republica Moldova prezinté atat puncte tari, cét si puncte slabe, conform feedback-ului obtinut
de la respondenti. Printre punctele tari se numara eficienta in colectarea veniturilor, care este considerata esentiald pentru
sustinerea serviciilor publice si stimularea cresterii economice, care poate fi realizatd prin intermediul unui sistem fiscal
care incurajeaza investitiile si inovatia, de asemenea, claritatea si suportul fiscal pentru contribuabili sunt importante
pentru a spori Increderea si conformitatea fiscala.

Astfel, considerdm cé analiza complexa a implicatiei controlului fiscal la eficientizarea sistemului fiscal a fost
posibila datoritd evaludrii calitative, prin intermediul chestionarului realizat, care a oferit anumite perspective din partea
contribuabililor, permitand identificarea punctelor forte si slabe actualelor practici de control fiscal. Aceastd abordare a
facilitat o Intelegere mai profunda a modului in care masurile de control influenteaza conformitatea fiscala si a evidentiat
necesitatea elaborarii unor masuri pentru a spori eficienta sistemului fiscal.

CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI

in rezultatul finalizarii cercetarii si atingerii obiectivului stabilit, de a demonstra si identifica modalititi ale implicatiei
controlului fiscal in asigurarea eficientei si performantei sistemului fiscal national formuldm urmatoarele concluzii:

Concluzii:

1. Analiza teoretica si metodologica privind implicatiile controlului fiscal a permis concretizarea conceptului de
eficientd a sistemului fiscal. Au fost identificate si detaliate tipurile de control fiscal, au fost descrise metodele si procedurile
utilizate, prin prisma rolului pe care controlul fiscal 1l joaca 1n asigurarea conformitatii fiscale si in prevenirea evaziunii
fiscale.

2. Au fost particularizate principiile fundamentale ale legislatiei administrarii fiscale din perspectiva realitatilor
Republicii Moldova, exprimate prin caracteristici specifice si elemente de eficientizare a acestora. Acest rezultat va contribui
la optimizarea cadrului normativ si administrativ national, va rationaliza procesul de control fiscal eficientizand, in acelasi
timp, activitatea economica a contribuabililor.

3. Analiza critica a factorilor de natura economica, juridica si psihologica care determind performanta fiscala a scos
in evidenta legdtura stiintifica a notiunilor de eficienta versus performanta atribuite sistemului fiscal contemporan. Acest
context ofera temei pentru evaluarea performantei si eficientei sistemului fiscal implicat in asigurarea administrarii fiscale
optime pentru Republica Moldova, subliniind, astfel, importanta unui echilibru intre eficienta si performanta, prin implicatiile
controlului fiscal.



4. S-a stabilit impactul controlului fiscal asupra conformarii fiscale a contribuabililor, realizat in ultimii 5 ani, prin
care se demonstreazi eficacitatea controalelor fiscale in colectarea veniturilor fiscale si prevenirea evaziunii. In acest sens,
eficienta controalelor fiscale, prezintd un suport pentru planificarea corecta a tipurilor de controale realizate de Serviciul
unui control fiscal permanent diminueaza performanta sistemului fiscal avand repercusiuni economice negative pe termen
lung.

5. Analiza riscurilor administrarii fiscale prin implicatiile controlului fiscal in calitate de catalizator a permis
directionarea controalelor catre zonele cu risc sporit, asigurand stabilirea noilor criterii de selectare a cazurilor de control gi
contributie la stabilirea politicilor fiscale de catre Ministerul Dezvoltarii Economice si Digitalizarii al Republicii Moldova
privind dezvoltarea politicilor fiscale care sunt orientate sa stimuleze activitatea economica si sa reduca inegalitatile sociale.

6. In scopul asiguririi implementirii eficiente a reformelor si determindrii performantei sistemului fiscal au fost
stabilite 9 arii de influenti pentru administrarea fiscala nationala. In cadrul analizei empirice efectuate in tezi a fost estimati
performanta sistemului national prin Metoda 1 (M1) , Metoda2 (M2) TADAT ,,Tax Administration Diagnostic Assessment
Tool”, in caliatte de instrument recunoscut international. Rezultatele estimarii efectuate vor contribui la cresterea
responsabilitatii administrarii fiscale in fata partenerilor internationali si vor fortifica pozitia Republicii Moldova la nivel
international.

7. A fost demonstrat ci ariile de performantd stabilite in cadrul cercetarii reprezintd o modalitate efectiva de
determinare a indicatorilor de vulnerabilitate pentru sistemul fiscal national. Prin intermediul acestei metodologii se
faciliteaza orientarea si concentrarea corectd pe punctele slabe, pentru eliminarea acestora si asigurarea performantei
administrarii sistemului fiscal.

8. Analizele efectuate au condus la stabilirea unui set de indicatori privind estimarea eficientei sistemului fiscal,
precum: Indicatorul de conformitate fiscald; Indicatorul de randament al controlului fiscal; Randamentul executarii fiscale;
Randamentul conformarii silite; Randamentul de executare silitd. Valoarea calculati a acestor indicatori asigurd identificarea
prioritatilor strategice in materie de politicd si administrare fiscald, si permite stabilirea unor tactici si instrumente de
eficientizare a functiei de control fiscal. Rezultatele obtinute in urma acestui proces sistemic contribuie la monitorizarea si
evaluarea efectelor deciziilor de natura fiscala, in special luate in perioade de adaptare si modificare a sistemului fiscal la
conditiile de integrare a térii in UE.

9. Au fost estimati si recomandati urmatorii indicatori ai eficientei implicatiei controlului fiscal asupra sistemului
fiscal: Eficienta sistemului de impunere sau eficienta a fiscalitatii; Elasticitatea fiscalitatii calculate la nivel total si general;
Eficienta (nivelul) conformarii fiscale; Eficienta executarii fiscale; Eficienta colectarii impozitelor. Calcularea indicatorilor a
permis stabilirea eflectelor de randament valoric si general. Prin determinarea valorii absolute a indicatorilor pot fi identificate
obiectivele tintd ale controlului fiscal precum: indeplinirea obligatiunilor fiscale, cresterea nivelului de colectare si
conformare voluntara, dar si cele ce vizeaza educatia fiscald, cresterea moralitatii fiscale etc.

10. Rezultatele chestiondrii efectuate au determinat existenta riscurilor precum: lipsa veridicitatii informatiilor,
evitarea depunerii declaratiilor, insuficienta bazelor de date complexe, lipsa mecanismului pentru cererile de rambursare
fata schimbarilor economice si sociale.

11. Consideram cé rezultatele obtinute din analiza chestionarului contureaza o imagine complexa asupra prioritatilor
si preocupdrilor contribuabililor. Prin aceasta se confirma necesitatea promovarii transparentei si comunicérii eficiente cu
contribuabilii, din partea autoritatilor fiscale, ceea ce va asigura consolidarea si respectarea legilor fiscale si construirea unei
relatii de incredere si colaborare. In acest scop, au fost folosite estimarile respondentilor la formularea recomandarilor pentru
administrarea fiscala ceea ce va contribui la cresterea transparentei fiscale prin implicatiile controlului.

12. Reducerea nivelului de evaziune fiscald, ca rezultat al unui control fiscal eficient, asigurd identificarea si
sanctionarea practicilor frauduloase utilizate pentru evitarea platii impozitelor, descurajand comportamentele ilegale si
recuperand sumele neplatite, astfel asigurdndu-se o mai mare echitate 1n sistemul fiscal cu protejarea veniturilor
fiscale.Pentru a creste eficienta si performanta sistemului fiscal, pe baza cercetarilor realizate, datelor colectate in urma
chestionarului si a deductiei propunem anumite recomandari care sd abordeze aspectele semnalate in cercetarea prezenta:

Recomandari

Rezultatele cercetarii privind implicatiile controlului fiscal la eficientizarea sistemului fiscal al Republicii Moldova pot
fi aplicate la formularea politicilor si strategiilor in administrarea fiscald, in special rezultatele studiului privind
identificarea punctelor forte, slabe, oportunitati si amenintari, precum si indicatorii de performantd a implicatiilor
controlului in sistemul fiscal in urmatorul context:

- 1.1. Cresterea transparentei si claritatii. Se recomanda prin simplificarea procedurilor fiscale si oferirea informatiilor
clare si accesibile contribuabililor cu privire la cerintele fiscale si procedurile de conformare.

- 1.2. Organizarea de consultiri si comunicare cu contribuabilii. In acest context, se propune ca Guvernul si instituie
mecanisme cu scopul de a implica mai activ contribuabilii in procesul decizional pentru a colecta feedback-ul acestora
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cu privire la experienta lor cu sistemul fiscal, iar consultdrile periodice si comunicarea bidirectionald pot ajuta la
identificarea nevoilor si preocuparilor contribuabililor si la adaptarea politicilor fiscale in consecintd.

- 2.1. Investitii in educatie fiscala. Guvernul ar trebui sd investeascd In programe educationale si campanii de
constientizare pentru a asigura intelegerea regulilor fiscale de cétre contribuabili, dar si in incurajarea conformarii
voluntare.

- 2.2. Intensificarea eforturilor de combatere a evaziunii fiscale. Autoritatile fiscale ar trebui sa intensifice eforturile de
aplicare a legilor fiscale si de monitorizare a comportamentului fiscal al contribuabililor, o monitorizare si investigare
mai intensa a potentialelor nereguli fiscale poate contribui la reducerea evaziunii fiscale si la o colectare mai eficientd a
veniturilor.

Rezultatele obtinute la determinarea indicatorilor de vulnerabilitate prin intermediul stabilirii ariilor de influenta se
propun pentru optimizarea si eficientizarea sistemului fiscal prin:

- 3.1.Planificarea corecti a estimarilor veniturilor fiscale in baza precizarii estimarilor veniturilor fiscale.

- 3.2. Utilizarea tehnologiei in realizarea controalelor si administrarea fiscald: asigurarea unor baze de date care pot face
mai usoara si mai eficientd indeplinirea cerintelor fiscale.

- 3.3. Intensificarea actiunilor de conformare fiscala: monitorizare mai intensa, investigare si sanctionare a neregulilor
fiscale pot contribui la cresterea conformarii fiscale si de combatere a evaziunii fiscale.

- 3.4. Standardizarea proceselor si procedurilor pentru restituirea TVA: este necesara stabilirea clard a conditiilor si
reducerea riscului de erori in procesul de restituire.

In baza analizei efectuate si a evaludrilor furnizate de respondenti, putem elabora recomandari pentru gestionarea si
atenuarea riscurilor asociate controalelor fiscale, care sunt urmatoarele:

- 4.1.Clarificarea si armonizarea legislatiei fiscale, astfel incét interpretarea gresita sau incorecta sa fie redusa la minimum,
aceasta poate implica revizuirea si restructurarea legilor fiscale pentru a le face mai accesibile si mai usor de Inteles
pentru contribuabili si pentru autoritatile fiscale.

- 4.2. Transparenta: autoritatile fiscale ar trebui sa fie transparente n ceea ce priveste procesele de control fiscal si sa
implice contribuabilii in procesul decizional 1n ceea ce priveste politica fiscala, iar consultarile publice si comunicarea
deschisa pot contribui la cregterea increderii si a respectului pentru sistemul fiscal.

- 4.3, Echitate: autoritatile fiscale ar trebui sd implementeze proceduri clare si transparente pentru a se asigura ca toti
contribuabilii sunt tratati Tn mod corect si ca nu exista nici o forma de favoritism sau bias in procesul de control fiscal.

- 4.4. Protectia drepturilor contribuabililor, acest lucru poate include furnizarea de asistenta juridica gratuita sau la costuri
reduse pentru contribuabilii care se confrunta cu controale fiscale sau litigii fiscale.

- 4.5, Instruire si asistentd pentru contribuabili, pentru a-i ajuta sa inteleagd mai bine obligatiile lor fiscale si procesul de
control fiscal, prin urmare o mai buna intelegere a legislatiei fiscale si a procedurilor de control poate reduce anxietatea
si stresul asociate controalelor fiscale.

- 4.6. Monitorizare si evaluare continud, pentru a identifica si corecta orice deficiente sau probleme, iar implementarea
unui sistem robust de feedback si raportare poate ajuta la identificarea rapida a problemelor si la implementarea de solutii
corespunzatoare.

- 4.7. Promovarea culturii de conformare voluntard, prin educarea si constientizarea contribuabililor cu privire la
obligatiile lor fiscale si la beneficiile conformarii voluntare, aceasta poate implica campanii de informare si programe
educationale destinate sd incurajeze respectarea legilor fiscale.

- 4.8. Consolidarea comunicarii si relatiilor cu contribuabilii, pentru a reduce anxietatea si stresul asociate controalelor
fiscale, aceasta poate implica furnizarea de informatii clare si precise contribuabililor cu privire la procesul de control
fiscal si drepturile lor.

Desi, metodele si instrumentele de control fiscal, dar si abordarea controlului s-a modificat semnificativ in ultimul
deceniu, analiza de impact a acestora este si in prezent un obiectiv de importantd majora. Astfel recomandam 10 indicatori
pentru o analizd mai complexa a implicatiei controlului fiscal asupra sistemului fiscal precum: 1) Eficienta sistemului de
impunere sau eficientd a fiscalitatii; 2) Elasticitatea fiscalitatii calculate la nivel total si general; 3) Eficienta (nivelul)
conformarii fiscale; 4) Eficienta a executdrii fiscale; 5) Eficienta colectarii impozitelor; 6) Indicatorul de conformitate fiscala;
7) Indicatorul de randament a controlului fiscal; 8) Randamentul executarii fiscale; 9) Randamentul conformdrii silite; 10)
Randamentul de executare silita. Estimarea implicatiei controlului fiscal asupra sistemului fiscal va contribui la identificarea
canalului de transmisie prin care politicile de control si audit fiscal influenteaza conformitatea contribuabililor, colectarea
veniturilor bugetare si stabilitatea macroeconomica. Modelele de simulare pot fi utilizate pentru a proiecta diferite scenarii
termen lung, Aceste evaluari permit formularea de recomandari pentru politici fiscale care sd optimizeze echilibrul dintre
costurile controlului fiscal si beneficiile generate, contribuind astfel la un sistem fiscal mai eficient si mai performant.

Din perspectiva economica, controlul fiscal nu influenteaza doar veniturile bugetare prin cresterea conformitatii
fiscale, ci si comportamentul investitional si deciziile financiare ale agentilor economici. Un control fiscal excesiv sau
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perceput ca fiind arbitrar poate descuraja investitiile, poate afecta productivitatea si poate conduce la relocarea activitatilor
economice catre zone mai putin reglementate sau citre economia subterana.
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ADNOTARE
la teza pentru obtinerea titlului stiintific de doctor in stiinte economice cu tema ,,Implicatiile
controlului fiscal in eficientizarea sistemului fiscal al Republicii Moldova”, Sargu Nicu specialitatea:
522.01 — Finante, Chisindu, 2024

Structura tezei: Teza este constituitd din: introducere, trei capitole, concluzii generale,
bibliografie (208 surse). Lucrarea contine 152 de pagini de text de baza, 64 figuri, 18 tabele.
Rezultatele obtinute sunt publicate Tn 13 lucrari stiintifice.

Cuvintele-cheie: control fiscal, eficientizare, sistem fiscal, implicatie, administrare fiscala,
eficientd, dezvoltare, indicatori, arii de performantd, venituri fiscale, evaziune, contribuabili.

Scopul cercetarii: demonstrarea implicatiilor controlului fiscal in eficientizarea sistemului
fiscal national si influenta acestuia la cresterea responsabilitatii fiscale. Stabilirea indicatorilor de
evaluare a eficientei controlului fiscal utilizati la atingerea performantei si eficientei sistemului fiscal
national care va contribui la optimizarea sistemului fiscal al Republicii Moldova, avand in vedere
necesitatea adaptarii la noile realitati economice, precum si asigurarea transparentei si echitatii in
aplicarea politicilor fiscale, ce va permite o mai buna alocare a resurselor si o crestere a conformitatii
voluntare a contribuabililor, consolidand astfel baza fiscala a térii si sprijinind dezvoltarea economica
sustenabila.

Obiectivele cercetarii sunt structurate n patru directii fundamentale, fiecare avand un scop
specific si clar definit in contextul cercetdrii privind implicatiile controlului fiscal in eficientizarea
sistemului fiscal al Republicii Moldova: analiza conceptelor si metodologiilor de control fiscal,
evaluarea impactului controlului fiscal asupra sistemului fiscal, identificarea punctelor tari si slabe
ale controlului fiscal si formularea de recomandari pentru ajustarea controlului fiscal.

Noutatea si originalitatea stiintifica: stabilirea si determinarea componentelor-cheie ale
implicatiilor controlului fiscal asupra credrii unui sistem fiscal eficient; determinarea implicatiei
controlului fiscal in cresterea eficientei sistemului fiscal; determinarea influentei rezultatelor
controlului fiscal asupra eficientizarii indicatorilor de performanta a sistemului fiscal national;
elaborarea unui set de indicatori pentru analiza complexa a implicatiei controlului fiscal, identificarea
si formularea modalitatilor de implicare a controlului fiscal din perspectiva transparentei si eficientei
administratiei fiscale; stabilirea elementelor vulnerabile ale sistemului de control fiscal din Republica
Moldova in vederea ajustarii cadrului legal.

Problema stiintifica importanta solutionata in cercetare consta in stabilirea modalitatilor
prin care controlul fiscal poate contribui la optimizarea sistemului fiscal al Republicii Moldova, avand
in vedere obiectivele de crestere a colectdrii veniturilor fiscale, reducerea evaziunii fiscale si
coruptiei, precum i asigurarea transparentei si eficientei administratiei fiscale.

Semnificatia teoretica a cercetarii constd in extinderea cunostintelor teoretice in domeniul
fiscalitatii si administratiei fiscale, adaptate la specificul Republicii Moldova, prin analiza critica a
teoriilor existente si a conceptelor aplicate in controlul fiscal si eficientizarea sistemului fiscal.

Valoarea aplicativa a lucrarii constd in utilizarea rezultatelor si concluziilor studiului pentru
consolidarea practicilor si politicilor fiscale in Republica Moldova, oferind informatii relevante autoritétilor
fiscale, guvernului si altor decidenti politici pentru intelegerea si formularea de politici eficiente Tn controlul
fiscal si sistemul fiscal. De asemenea, cercetarea contribuie la dezvoltarea si implementarea unor politici
fiscale mai eficiente, reducerea evaziunii fiscale si sporirea transparentei in administratia fiscald, consolidand
capacitatea institutionala a autoritatilor fiscale si cresterea increderii contribuabililor in sistemul fiscal.

Implementarea rezultatelor stiintifice. Rezultatele cercetdrii au fost aprobate de Asociatia
Contabililor si Auditorilor profesionisti din Republica Moldova pentru formularea directiilor abordate in
procesul de consultantd. Recomandérile formulate si inaintate Ministerului Dezvoltarii Economice si
Digitalizarii al Republicii Moldova privind dezvoltarea politicilor fiscale sunt orientate sa stimuleze activitatea
economica si sd reduca inegalitatile sociale.
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ANNOTATION
in the thesis for obtaining the scientific title of doctor in economic sciences with the theme
"Implications of fiscal control in the efficiency of the fiscal system of the Republic of Moldova', Sargu
Nicu specialty: 522.01 - Finance, Chisiniu, 2024

Thesis structure: The thesis consists of an: introduction, three chapters, general conclusions,
bibliography (208 sources). The work contains 152 pages of basic text, 64 figures, 18 tables. The obtained
results are published in 13 scientific papers.

Key words: tax control, efficiency, tax system, implication, tax administration, efficiency, development,
indicators, performance areas, tax revenues, evasion, taxpayers.

The purpose of the research: to demonstrate the implications of fiscal control in making the national
fiscal system more efficient and its influence on increasing fiscal responsibility. Establishing the indicators for
assessing the effectiveness of fiscal control used to achieve the performance and efficiency of the national
fiscal system that will contribute to the optimization of the fiscal system of the Republic of Moldova,
considering the need to adapt to the new economic realities, as well as ensuring transparency and fairness in
the application of fiscal policies, which it will allow for a better allocation of resources and an increase in
voluntary taxpayer compliance, thereby strengthening the country's fiscal base and supporting sustainable
economic developmen.

The objectives of the research are structured in four fundamental directions, each with a specific and
clearly defined purpose in the context of research on the implications of fiscal control in the efficiency of the
fiscal system of the Republic of Moldova: analysis of concepts and methodologies of fiscal control, assessment
of the impact of fiscal control on the fiscal system, identification of points strengths and weaknesses of fiscal
control and formulating recommendations for improving fiscal control.

Scientific novelty and originality: establishing and determining the key components of fiscal
control implications for creating an efficient fiscal system; determining the implication of fiscal control
in increasing the efficiency of the fiscal system; identifying the influence of fiscal control results on the
efficiency of the performance indicators of the national fiscal system; the development of a set of
indicators for the complex analysis of the implication of fiscal control, the identification and formulation
of the ways of involving fiscal control from the perspective of the transparency and efficiency of the fiscal
administration; determining the vulnerable elements of the tax control system in the Republic of Moldova
in order to adjust the legal framework.

Important scientific problem solved in research consists in establishing the ways in which tax control
can contribute to the optimization of the tax system of the Republic of Moldova, considering the objectives of
improving tax revenue collection, reducing tax evasion and corruption, as well as improving the transparency
and efficiency of tax administration.

The theoretical significance of the research consists in the expansion of theoretical knowledge in the
field of taxation and fiscal administration, adapted to the specifics of the Republic of Moldova, through the
critical analysis of existing theories and concepts applied in fiscal control and the efficiency of the fiscal
system.

The applicative value of the paper consists in using the results and conclusions of the study to improve
fiscal practices and policies in the Republic of Moldova, providing relevant information to fiscal authorities,
the government and other political decision-makers for the understanding and formulation of effective policies
in fiscal control and the fiscal system. Also, research contributes to the development and implementation of
more effective tax policies, reducing tax evasion and increasing transparency in tax administration.

Implementation of scientific results. The results of the research were approved by the Association of
Professional Accountants and Auditors from the Republic of Moldova for formulating the directions addressed in the
consulting process. The recommendations formulated and submitted to the Ministry of Economic Development and
Digitalization of the Republic of Moldova, regarding the development of fiscal policies, are aimed at stimulating
economic activity and reducing social inequalities.
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AHHOTAIUA
B AU CCEPTALIMM HA MOJyYeHHe YYCHOI 0 3BaHHS JOKTOPAa IKOHOMUYECKHUX HAYK N0 TeMe «Biausinue
(puHaHCOBOr0 KOHTPOJIA Ha 3¢ ekTHBHOCTL PUcKaIbHOU cucTeMbl Pecnnyoiuku Mosgosay, Ilapry
Huky, cnenuanbHocTh: 522.01 — @uHaHcbl, Kummnnes, 2024 r

CrpykTypa auccepramum: J[luccepranmuss COCTOUT W3 BBEICHWSA, TPEX TJIaB, OOIIMX BBHIBOJOB,
oubmuorpadpuu (208 wucrounukor). Pabora comepkur 152 cTpaHUI] OCHOBHOTO TEKCTa, 64 pUCYHOK, 18
tabnui. [Tony4yeHHbIe pe3yIbTaThl OMyOIMKOBaHbI B 14 HAyYHBIX CTAThIX.

KiroueBble €JI0Ba: HAIOTOBBIA  KOHTPOJb, 3(P(MEKTHBHOCTH, HAOTOBAs CHCTEMa, MOCICICTBHS, HAJIOTOBOS
aJIMHUHHCTpUPOBaHHe, 3P(HEeKTHBHOCTb, Pa3BUTHE, IIOKA3aTENH, HAIIPaBJICHHUSI JASSTEIIbHOCTH, HAIOTOBBIE MOCTYILIEHHS], YKIIOHEHHE,
HaJIOro11aTCJIbIIHUKH.

Hens uccenoBanMsi: MPOJEMOHCTPUPOBATh BIMSHUE (PUCKAIBHOTO KOHTPOJISI Ha MOBBIMIEHHE 3()PEKTUBHOCTH
HaHI/IOHaHLHOﬁ q)HCKaJ'IBHOfI CHCTEMBI M €I'0 BJIMAHHUC HaA IIOBBIIICHHUC 6IO)1)KCTHOI>1 OTBETCTBEHHOCTH. Y CTAHOBJICHHE
MOKa3aTeleH JUIA OLCHKHU 3(1)(1)GKTI/IBHOCTI/I (1)I/ICKaJ'II>HOFO KOHTPOJIA, UCTIOJIB3YEMBbIX UIA JOCTUKCHUA ITPOU3BOAUTCIIBHOCTH U
3(1)(1)CKTI/IBHOCTI/I HaHI/IOHaHLHOﬁ q)HCKaHLHOﬁ CUCTCMbI, KOTOPbIC 6y[[yT CII0COOCTBOBATH OINTUMHU3aAIIHN (l)I/ICKaJII)HOﬁ CHCTEMbI
PeCHy6J'II/IKI/I MOJ'IZ[OBEI1 YUuTbIBas HeOﬁXOZ[I/IMOCTI) aJiarTaliii K HOBBIM 9KOHOMHWYCCKUM pCaJIvAM, KaK a TAaKIKe obecrieuenue
MpPO3pavYHOCTU U CHPABCIIMBOCTU B MMPHUMCHCHUUN HaJ'IOI‘OBO-6IO)I}KeTHOﬁ TIOJIMTUKH, YTO TO3BOJIUT JIy4dlIC pacHpcaciiATh
PECYPCHI U TMOBLIIIATH L[OGpOBOJ'H)Hoe C06J'IIOI[eHI/Ie Tpe6OBaHHﬁ HaJIOTOIJIaTCJIbIIIUKaMU, TEM CaMbIM YKPCIUIASA HAJIOTOBO-
OOKETHYIO 0a3y CTPaHbI M MOJICPKUBAS YCTOHIHBOE SKOHOMHYECKOE Pa3BHUTHE.

32Jla‘ll/l HCCICAOBAHUSA: CTPYKTYPUPOBAHLI IO YCTBIPEM (l)yHZ[aMeHTaJ'II)HLIM HarpaBJICHUAM, KaXKI0C U3 KOTOPBIX
HNMECT KOHKPETHYIO U YETKO OINPEACICHHYIO LICJIb B KOHTCKCTE UCCIICAOBAHNS BIUSHUA HEU'IOFOBO-6}OIDKCTHOFO KOHTPOJIAA Ha
3 QeKTHBHOCTE HANOTOBO-OFODKETHON cucTeMbl PecyOnmuku MolnoBa: aHai3 KOHIETIIMHA W METOIOJIOTHI OFOKETHBIN
KOHTPOJIb, OLICHKA BJIMSHWS HAJIOTOBOT'O KOHTPOJIA HA HaJ'IOFOBO-6IOﬂ)K€THyIO CHUCTEMY, BbISIBJICHUC CUJIBHBIX U c11a0bIX CTOPOH
6IO)I>KGTHOFO KOHTPOJIA 1 (bOpMyJ'II/IpOBaHI/Ie peKOMeH,HaIII/Iﬁ 10 COBCPHICHCTBOBAHUIO 6IO,ZDKGTHOFO KOHTPOJIA.

HayyHasi HOBHM3HA M OPUITMHAJBHOCTBL: YCTAaHOBIICHHWE U OMpEIEICHUE KIIOUYEBHIX KOMIIOHEHTOB
(PMHAHCOBOTO KOHTPOJNS M co3naHus S()QPEeKTHBHONH HaIOTOBO-O0IO/PKETHOW CHCTEMBI; OIpeIeieHre
3HA4YeHUs] (PUCKANBHOTO KOHTPOJIS B TOBBIMEHHH YPPEKTHBHOCTH (PUCKANTBHOW CHCTEMBI; BBISIBICHUE
BIIMSIHAS PE3YJIHTATOB HAJOTOBO-OFO/KETHOTO KOHTPOJsS Ha 3((EeKTHBHOCTH TOKa3aTeneil IesTeIbHOCTH
HAI[MOHAJIBHOM HAaJOrOBO-OFOJKETHON CHUCTEMBI; pa3paboTKa KOMIUIEKCA MOKa3aTeiaei JUisi KOMIUIGKCHOTO
aHalM3a TMOCTECTBUH HAJIOTOBO-0I0PKETHOTO KOHTPOJS, ompereNieHne W (OpMyIHpOBaHUE CIIOCOOOB
MPHUBIICYCHUS HAJIOTOBO-0FOIKETHOTO KOHTPOJIS C TOYKH 3pEHUS MPO3PavYHOCTH U 3(P(HEKTUBHOCTH HAJIOTOBO-
OIO/DKETHOTO aIMUHUCTPUPOBAHUS; BBISBICHHUE YSI3BHUMBIX DJIEMEHTOB CHCTEMBI (DMHAHCOBOTO KOHTPOJISI B
Pecny6nrke MosiioBa ¢ 1ebi0 KOPPEKTUPOBKY 3aKOHOIATEIILHON 0a3bl.

Pemrena BaskHasi Hay4Hasi MPodJieMa B HCC/IEJOBAHUM 3aKITFOYACTCS B YCTAHOBJICHUH ITYTH, C TIOMOIIIBIO
KOTOPBIX HAJIOrOBBIN KOHTPOJIb MOKET CIIOCOOCTBOBAThH ONTHMU3AIIMN HAJIOTOBOM cucTeMbl PecryOimku Moiosa,
YUHUTBIBAS TETH YJIYYIICHHUS cOOpa HAJOTOBBIX TOCTYIUICHHUI, COKPAICHHUS YKJIOHCHUS OT YIUIaThl HAJOTOB U
KOPPYIILIMH, & TAKIKE TIOBBIIICHUS TPO3PavyHOCTH 1 3()(EKTUBHOCTH HAJIOTOBOTO aIMHHUCTPUPOBAHMUS.

TEOPETH‘IQCKaﬂ SHAYMMOCTDb HCCICAOBAHUSA 3aKIIIOYAaCTCd B PACHIMPCHUN TEOPETHICCKUX 3HaHUM B 00JIacTH
HaJIOT000JIOXKEHHUS ¥ HAJIOTOBOT'O AIMHUHUCTPUPOBAHUS, aJAITUPOBAHHBIX K CHCL[I/I(i)I/IKG PeCHy6J'II/IKI/I MOH,E[OBEI, TMOCPCACTBOM
KPUTHUYCCKOT'O aHalu3a CYHICCTBYIOMIUX TeOpI/Iﬁ u KOHHCHHHﬁ, MNPUMCHSICMBIX B cq)epe q)HHaHCOBOFO KOHTPOJII "
3¢ peKTHBHOCTH HAJIOTOBOTO KOHTPOJIA. (PUCKATBHAS CHCTEMA.

l'[pmc.ﬂa):maﬂ HEHHOCTDb CTATBbH 3aKII0YAC€TCA B HCIIOJIB30BAHUU PE3YIIHTATOB M BBIBOAOB HMCCICOOBAHUA IJIA
yayquieHus HaJ'IOI‘OBO-6IO,I[)KCTHOﬁ MMPAKTUKHU U TOJINTUKH B PCCHy6J'II/IKC MOJ'IZ[OBa, MpeaoCTaBJICHUA COOTBeTCTBy}OH.ICﬁ
I/IHq)OpMaLII/II/I q)HCKa.]'ILHBIM opraHaMm, MpaBUTCIILCTBY U JAPYIrUM JIHMLOAaM, HPUHUMAIOIIUM HNOJUTUYCCKUC PCHICHUA, AJIA
MMOHUMaHUS ¥ GOpMyTUpOBaHU YPPEKTUBHBIX MOJUTHKA B O0JIACTH (PMHAHCOBOTO KOHTPOJIS M HAJOTOBO -OFKETHON
cucteMbl. Takke UCCIIeNOBaHUS CIIOCOOCTBYIOT pa3paboTKe U peann3anun 0osee 3PGEKTHBHON HAIOTOBOH MOJIUTHKH,
CHWIKCHUIO YKIIOHCHHA OT YIUIATbl HAJOTOB W MNOBBIMICHUIO MPO3PAYHOCTH HAJIOTOBOIO0 aAMUWHUCTPUPOBAHUA,
YKPCIUVICHUIO UHCTUTYIIHOHAJIBHOT'O NOTCHIHAJIA HAJIOTOBBIX OPraHOB U IMOBBIIICHUIO JOBCPHUA HAJIOTOIIATCIBIIUKOB K
HaJOTOBOM CHCTEME.

BHenpeHnune HayYHBIX pe3yJbTAaTOB. Pe3ynbraTel mccieqoBaHus ono0peHsl Acconnarueid mpohecCHoHATBHBIX
OyxrantepoB W ayauTopoB PecmyOmmkm MongoBa miss (GOpMyTHpOBaHWS HAIpaBICHHH, paccMaTpUBacMBIX B
KOHCYJIbTAHMOHHOM mnmponecce. PCKOMCHI[a].[I/II/I, C(bOpMyHPIpOBaHHLIC )44 IpeACTaBJIICHHBIC MI/IHI/ICTCpCTBy
HSKOHOMHYECKOTO pa3BUTH U IpoBu3anuu Pecrryommkn MongoBa, OTHOCHTENBHO Pa3paboTKH (PHCKaTbHON MOJTUTHKY,
HampaBJICHbI HA CTUMYJINPOBAHUE SKOHOMHUYECKOI aKTUBHOCTH K COKpaleHne COMNaJIbHOTO HEPABECHCTBA.
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