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Mesajul Presedintelui

Anul 2021 a fost unul intens prin diversele activitati implementate de ANACEC atat la nivel national
cat si international, fiind marcat de multe realizari, dar si vulnerabilitati pe plan intern si extern.

Astfel, ANACEC a continuat sa-si adapteze activitatile la realitatile timpului cauzate de pandemie.
Evaluarile externe ale calitatii programelor de studii in Tnvatamantul superior, profesional tehnic si
formare continua, a institutiilor de invatamant general si a cadrelor de conducere s-au realizat in
regim hibrid, cu accent pe organizarea interviurilor online si vizitarea fizica a spatiilor educationale.
Acelasi regim hibrid a fost adaptat si in activitatile de examinare a dosarelor depuse pentru
atestarea personalului stiintific si stiintifico-didactic.

Pe plan international, datorita relatilor de colaborare existente, Agentia a promovat si implicat
angajatii sai in mobilitdti cu agentii europene de asigurare a calitatii, dar si a semnat noi
parteneriate. Totodatd, s-au depus eforturi pentru acumularea si partajarea experientei in
asigurarea si evaluarea calitatii studiilor, dezvoltarea si fortificarea competentelor expertilor
evaluatori din tara, dar si ale angajatilor ANACEC, prin implicarea acestora in formari si evaluari
externe realizate de agentii straine, cu precadere membre ale ENQA si, nu in ultimul rénd,
valorificarea expertizei. De asemenea, ANACEC s-a implicat in diseminarea si promovarea bunelor
practici in cadrul forumurilor internationale si a participat la zeci de evenimente cu tematici in
domeniul cercetarii si educatiei. Acest fapt demonstreaza un nivel in crestere a implicarii si
vizibilitatii Agentiei.

Implicarea in proiecte nationale si internationale s-a axat pe realizarea obiectivelor si a activitatilor
prevazute de acestea, printre care putem enumera, de exemplu, elaborarea si implementarea
planurilor de actiuni privind implicarea partilor interesate in activitatile de asigurarea externa a
calitatii; a planului national de actiuni Tn asigurarea externa a calitatii in invatdmantul superior;
proiectarea si dezvoltarea platformei on-line pentru inregistrarea, monitorizarea si raportarea
evenimentelor stiintifice din Republica Moldova etc.

Printre vulnerabilitatile cu care s-a confruntat Agentia in anul 2021, precum si in 2020, au fost
organizarea preponderent online a sedintelor Consiliului de conducere, Comisiilor de profil si a
Comisiilor de experti. Acest fapt a creat dificultdti si provocari in analizarea de catre memobrii
acestora a documentatiei, in contextul in care mii de foi au trebuit sa fie citite si analizate, iar ulterior
sute de decizii luate.

Nici anul acesta nu s-a solutionat intrebarea privind atributia impusa Agentiei prin Legea privind
controlul de stat asupra activitatii de intreprinzator (Lege nr. 131 din 08-06-2012), contrar celorlalte
acte normative (Codul educatiei - CODUL nr. 152 din 17.07.2014, Codul cu privire la stiinta si
inovare - COD nr. 259 din 15-07-2004, Regulamentul cu privire la organizarea si functionarea
Agentiei — HG nr. 201 din 28-02-2018) de realizare a ,controlului de stat”, astfel neintelegandu-se
pe deplin misiunea ANACEC, iar insistenta pe delegarea acestei responsabilitati improprii unei
agentii de asigurare a calitatii creeaza impedimente in realizarea unuia din principiile principale
promovate de ESG, si anume promovarea si imbunatatirea continua a calitatii in educatie.

Aplicarea cadrului normativ, pe alocuri inexistent sau inconsistent, care deseori se aproba fara a
considera opinia ANACEC, ca institutie care detine cea mai inaltd expertiza in tard in ceea ce
priveste asigurarea externa a calitatii in educatie si evaluarea Tn domeniul cercetarii si inovarii,
determina Agentia sa navigheze prin aceste lacune legale.

Dar, in pofida celor enumerate mai sus, n anul de referintd Agentia a reusit sa initieze activitati de
aderare in calitate de membru la ENQA si inscriere in EQAR prin stabilirea unui plan de actiuni,

-3-


https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=126363&lang=ro
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=355156
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=110232&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=102159&lang=ro

crearea unui grup de lucru si initierea procesului de elaborare a raportului de autoevaluare in
conformitate cu cerintele stipulate de standardele ESG.

Pe aceasta cale, dorim sa multumim angajatilor, expertilor, institutilor implicate in procesul de
evaluare externa pentru profesionalism si dedicatie in promovarea culturii calitatii in educatie si
cercetare in Republica Moldova si a bunelor experiente diseminate. Suntem convinsi ca 2022, cu
eforturi comune, va duce la realizarea tuturor obiectivelor si a eforturile depuse de racordare a
invatamantului si a cercetarii din Republica Moldova la valorile si principiile promovate la nivel
european.

Cu consideratiune,

Andrei CHICIUC
Presedinte al ANACEC
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CNTM — Consiliul National al Tineretului
din Moldova
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DEIS - Directia Evaluare in
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ENQA — European Association for
Quality Assurance in Higher Education/
Asociatia Europeana a Agentiilor pentru
Asigurarea Calitatii in Tnvatdmantul
Superior

EQAR — European Quality Assurance
Register for Higher Education

ERI SEE — Education Reform Initiative
of South Eastern Europe



ESG 2015 — Standardele si Liniile
directoare pentru asigurarea calitatii in
Spatiul European al Invatamantului
Superior, editia 2015

ESQA - Proiectul ,Effective involvement
of stakeholders in external quality
assurance activities”

ETF — The European Training
Foundation

FC — Formare continua

FINEEC — Finish Education Evaluation
Centre/ Centrul Finlandez de Evaluare
in Educatie

GIZ Moldova — Deutsche Gesellschaft
fur Internationale Zusammenarbeit
HG — Hotarare de Guvern

IAAR — Independent Agency for
Accreditation and Rating

IGP — Inspectoratul General al Politiei
IMI-NOVA — Institutul International de
Management IMI-NOVA

INP — Inspectoratul National de
Patrulare

IPCEC — Institutia Publica Centrul de
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IPCEMF ,Raisa Pacalo” — Institutia
Publica Centrul de Excelenta in
Medicina si Farmacie ,Raisa Pacalo”

ISM — Institutul de Standardizare din
Moldova

ISPCA — Institutul de Stiinte Penale si
Criminologie Aplicata

ISE — Institutul de Stiinte ale Educatiei
1G — Invatamant general

TPT — Invatamant profesional tehnic

1S — Invatamant superior

MADRM — Ministerul Agriculturii
Dezvoltarii Regionale si Mediului

MAI — Ministerul Afacerilor Interne
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MECC — Ministerul Educatiei, Culturii si
Cercetarii

MEI — Ministerul Economiei si
Infrastructurii

NAA — National Accreditation Agency of
the Russian Federation

OLSDI — Organ local de specialitate Tn
domeniul Tnvatamantului

PCF Moldova — The Pestalozzi
Children's Foundation/Fundatia pentru
copii ,Pestalozzi”

ProDidactica — Centrul Educational PRO
DIDACTICA

QFORTE - Proiectul ,Enhancement of
Quiality Assurance in Higher Education
System in Moldova”

SEQA - Proiectul ,SEQA-ESG
Sprijinirea agentiilor europene de
asigurare a calitatii in indeplinirea ESG”
SICI — The Standing International
Conference of Inspectorates

SP — Scoala profesionala

UASM - Universitatea Agrara de Stat
din Moldova

UCCM — Universitatea Cooperatist-
Comerciala din Moldova

UE — Uniunea Europeana

ULIM — Universitatea Libera
Internationala din Moldova

UPSC — Universitatea Pedagogica de
Stat ,lon Creanga” din Chisinau
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US Cahul — Universitatea de Stat
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US Comrat — Universitatea de Stat din
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USM — Universitatea de Stat din
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USMF — Universitatea de Stat de
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Politice si Economice Europene
,Cconstantin Stere”

UST — Universitatea de Stat din Tiraspol
UTM — Universitatea Tehnica a
Moldovei



Activitatea ANACEC in cifre

Indicator

Institutii de invatamant/ entitati prestatoare de servicii educationale implicate in procesul
de evaluare externa, din ele:

* lanivel de invatamant general
* la nivel de invatamant profesional tehnic
* la nivel de invatamant superior
= la nivel de formare continua

Programe de studii din invatamantul profesional tehnic evaluate, din ele:
= in vederea autorizarii de functionare provizorie
* in vederea acreditarii

Programe de studii superioare evaluate, din ele:
= in vederea autorizarii de functionare provizorie
* in vederea acreditarii

Programe de formare continua evaluate, din ele:
* in vederea autorizarii de functionare provizorie
* in vederea acreditarii

Institutii de invatamant general evaluate, din ele:
* in vederea acreditarii
= in vederea autorizarii de functionare provizorie
= evaluare externa periodica

Comisii de evaluare externa implicate in procesul de evaluare a programelor de studii si
institutiilor prestatoare de servicii educationale, din ele:

* la nivel de invatamant general

* la nivel de invatamant profesional tehnic
* la nivel de invatamant superior

* la nivel de formare continua

Comisii de experti implicate in activitatea de atestare a personalului stiintific, stiintifico-
didactic si abilitare conducatori de doctorat

Experti evaluatori implicati in procesul de evaluare externa a programelor de studii/ a
institutiilor prestatoare de servicii educationale, din ei:

* ininvatamantul general
= in Tnvatamantul profesional tehnic
* in invatamantul superior

= in invatdmantul de formare continua

Valoare
(numar)

156

60
41
19
36

140

132
156
12
144
184
32
152
60
27

32
158

60
32
35
31

550

64*
163
182
141



Experti implicati in procesul de atestare a personalului stiintific, stiintifico-didactic si
abilitare conducatori de doctorat

Dosare examinate privind atestarea personalului stiintific si stiintifico-didactic, din ele:
= formarea CSS de sustinere a tezelor de doctor habilitat gi doctor
= conferirea titlurilor stiintifico-didactice de profesor universitar
= conferirea titlurilor stiintifico-didactice de conferentiar universitar
= conferirea titlurilor stiintifice de doctor habilitat
= confirmarea titlurilor stiintifice de doctor
= echivalarea si recunoasterea actelor de inalta calificare obtinute in strainatate
= aprobarea dreptului de conducator de doctorat
= aprobarea seminarelor stiintifice de profil

Decizii ale CC privind evaluarile externe in invatamantul general, superior, profesional
tehnic si de formare continua, din ele:

* in invatamantul general

* ninvatamantul superior

* ininvatamantul profesional tehnic

= informarea continua
Decizii ale CC in domeniul evaluarii cercetarii si inovarii
Acte normative si metodologice elaborate/ perfectate
Angajati ANACEC (la 31.12.2021)

* Nota: evaluatori externi

129

593
77
19

127
18

125
13

177
37

556

23
160
145
228
120

20

36
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1 » Context general

Profilul Agentiei Nationale de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare (ANACEC) este
determinat prin cadrul normativ in vigoare. incepand cu anul 2018, Agentia ca autoritate
administrativa este subordonata Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii*, fiind persoana juridica
de drept public, cu sediul in municipiul Chisindu, care dispune de atribute specifice autoritatilor
publice, stabilite Tn actele normative.

ANACEC este succesorul de drepturi si obligatii al persoanelor juridice absorbite in 2018% Agentia
Nationald de Asigurare a Calitatii in invatamantul Profesional (ANACIP), Consiliul National pentru
Acreditare si Atestare (CNAA) si Inspectoratul Scolar National (ISN). Finantarea Agentiei se
efectueaza din mijloacele bugetului de stat, din venituri colectate si resursele aferente proiectelor
finantate din surse externe.

Statutul juridic si activitatea Agentiei sunt reglementate de un sir de acte legislative si normative,
inclusiv:

* Codul educatiei al Republicii Moldova nr. 152/ 2014, cu modificarile si completarile
ulterioare;

= Codul cu privire la stiintd si inovare al Republicii Moldova nr. 259-XV/2004, cu
modificarile si completarile ulterioare;

= Regulamentul de organizare si functionare a Agentiei Nationale de Asigurare a Calitatii
in Educatie si Cercetare (HG nr.201/2018, cu modificarile si completarile ulterioare);

» Regulamentul comisiilor de profil ale Agentiei Nationale de Asigurare a Calitatii in
Educatie si Cercetare (HG nr. 327/2019).

Acestea detaliazd misiunea, functiile, atributile si drepturile ANACEC, precum si modul de
organizare si functionare a entitatii.

Pentru realizarea atributiilor delegate regulamentar Agentia a elaborat si, dupa aprobarea de catre
structurile abilitate, aplica un sir de acte metodologice, inclusiv:

* Metodologia de evaluare externéa a programelor de studii si a institutiilor de invatamant
profesional-tehnic, superior si de formare continud (HG nr. 616/2016, cu modificarile si
completarile ulterioare);

» Metodologia de evaluare a institutiilor de invatdméant general (Ordinul MECC nr. 581
din 23.06.2020);

» Metodologia de evaluare a cadrelor de conducere din invatdmantul general (Ordinul
MECC nr. 581 din 23.06.2020);

! Schimbarea statutului Agentiei din structurd autonoma fatd de Guvern in autoritate administrativa in
subordinea Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii s-a realizat in 2018 prin Hotararea de Guvern nr.201
cu privire la organizarea si functionarea Agentiei Nationale de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare
din 28.02.2018, www.lex.justice.md

2 |bidem.
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* Metodologia de conferire si confirmare a titlurilor stiintifice in Republica Moldova (HG
497/2019);
= Metodologia aprobarii conducétorilor de doctorat (HG 326/2019).

In contextul realizarii prevederilor Acordului de asociere dintre Republica Moldova si Uniunea
Europeana (2014), in tendinta noastra de a ne inscrie in Spatiul European Comun al Educatiei si
Spatiul European Comun al Cercetarii, prin actiunile realizate Agentia promoveaza si
implementeaza recomandarile formulate la nivel european in domeniul asigurarii calitatii pe diferite
dimensiuni, in special in Standardele si liniile directoare privind asigurarea externé a calitatii (ESG
2015), elaborate de ENQA; Recomandarea Parlamentului European si Consiliului din 18.06.2009
privind stabilirea unui cadru european de referintd pentru asigurarea calitatii in educatie si
formarea profesionala (2009/C 155/01); Cadrul european pentru asigurarea calitatii in educatie si
formarea profesionald (EQAVET Framework), elaborat de reteaua Europeana pentru Asigurarea
Calitatii in Educatie si Formarea Profesionala (EQAVET); Recomandarea Parlamentului European
si Consiliului din 12.02.2001 cu privire la cooperarea europeand in evaluarea calitatii in
invatdmantul scolar (2001/166/EC); Concluziile Consiliului din 20.05.2014 privind asigurarea
calitatii in sprijinul educatiei si formarii profesionale (2014/C 183/07); Recomandarea Comisiei
Europene cu privire la Carta Europeand a cercetatorului si Codul de conduita pentru recrutarea
cercetéatorilor (2005/251/CE).

In domeniile de activitate prestabilite Agentia colaboreaza cu autoritatile publice centrale si locale,
cu diverse organisme nationale si internationale, precum si entitati responsabile de asigurarea
externa a calitatii din diverse tari.

Conform Misiunii sale Agentia implementeaza politicile statului si contribuie la dezvoltarea
orientata spre cele mai bune standarde internationale in domeniile de competenta atribuite prin
promovarea culturii calitati in Tnvatamantul preuniversitar, profesional tehnic, superior si in
formarea continua, precum si in organizatiile din domeniile cercetarii si inovarii.

Viziunea ANACEC, formulata in Strategia ANACEC (2018 - 2023), se axeaza pe urmatoarele
momente-cheie:

* Recunoasterea de catre societate in general si, in particular, de catre institutile de
invatamant general, profesional tehnic, superior, de formare continua gi organizatiile din
domeniile cercetarii si inovarii a rolului Agentiei in calitate de actor important in promovarea
si perfectionarea calitatii in sistem;

= Realizarea rolului de interlocutor intre institutile de invatamant general, profesional tehnic,
superior si de formare continua, organizatiile din domeniile cercetarii si inovarii, angajatori,
autoritatile publice din republica;

= Recunoasterea ANACEC pe plan international si european, inclusiv prin includerea in
EQAR, pentru a sustine procesele de internationalizare in educatie.
Valorile si principiile impartasite si promovate de angajatii ANACEC sunt:

* Independenta in activitate.
Tindem sa consolidam autonomia functionald, respectand cadrul normativ in vigoare, in
organizarea activitatilor si in luarea deciziilor referitoare la evaluarea externa a calitatii.

= Responsabilitate publica.
Activam pentru a stimula imbunatatirea continua a sistemului educational si de cercetare si oferim
partilor interesate informatii credibile, accesibile si actualizate privind calitatea educatiei si
cercetarii.

=  Profesionalism.
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Recunoastem si recompensam profesionalismul expertilor evaluatori si al membrilor comunitatii
academice, care manifesta competenta si promoveaza cultura calitatii.

» |ntegritate.
Promovam dreptatea, onestitatea si echitatea, adoptand pentru toti partenerii si clientii nostri
atitudini corecte, respingand cu hotarare orice tip de discriminare.

* Transparenta,
Asiguram transparentd maxima in ceea ce priveste standardele, regulile, procedurile, principiile de
evaluare etc. Oferim motivatii bazate pe informatii consistente si corecte pentru deciziile luate.

= Adaptare si compatibilitate la nivel european.
Promovam bunele practici europene, colaborand cu institutile de invatamant, autoritatile publice
centrale si locale, precum si cu organismele internationale.

o Evaluare externa bazata pe incredere.
Dezvoltam constant relatii binevoitoare, armonioase, echilibrate cu toti partenerii si clientii nostri, in
scopul crearii si intretinerii unui climat favorabil in procesul de evaluare externa.

e Evaluare externa orientata spre dezvoltare.
Asiguram obiectivitatea, proactivitatea in procesul de evaluare externa a calitatii si promovam
inovatiile in educatie si cercetare.

e Cooperare.
Colaboram cu institutiile de invatamant de diferit nivel, cu organizatiile din domeniile cercetarii si
inovarii, cu agentii, organizatii nationale si internationale preocupate de asigurarea calitatii in
educatie.

o Eficienta si eficacitate.
Promovam un management inovativ orientat spre optimizarea resurselor materiale si umane,
utilizarea rationala a timpului, reducerea costurilor si consolidarea resurselor disponibile.

Pentru a-si indeplini misiunea si a realiza obiectivele strategice, ANACEC implementeaza o politica
de calitate, care prezintd un cadru general pentru dezvoltarea entitatii si a sistemului intern de
asigurare a calitatii. Elementele fundamentale ale politicii de calitate a ANACEC sunt:

e Planificarea strategica a activitatilor, exprimata in mod corespunzator intr-un plan strategic
si in planurile anuale de activitate;

e Dezvoltarea unui sistem intern de asigurare a calitati, parte componenta a
managementului institutional, Tn conformitate cu politicile europene in domeniul asigurarii
calitatii si legislatia nationala relevanta;

e Proiectarea, organizarea, implementarea, monitorizarea si imbunatatirea standardelor,
proceselor, criteriilor si indicatorilor adecvati pentru a evalua calitatea institutilor de
invatamant si a programelor de studii;

e Asigurarea unui proces de evaluare externd obiectiv, transparent, eficient si eficace,
adaptat cerintelor unei societati bazate pe cunoastere, in acord cu prevederile Standardelor
si liniilor directoare din Spatiul European al Tnvé’géméntului Superior, din Aria Europeana a
Cercetarii si din Spatiul European al Educatiei;

e Incurajarea participarii tuturor membrilor comunitati ANACEC la dezvoltarea si
implementarea bunelor practici de asigurare a calitatii in domeniul educatiei, cercetarii
stiintifice si managementului institutional,

e Organizarea sistematica a consultarilor cu institutile de invatamant si alte parti interesate
pentru a stabili prioritatile in domeniul asigurarii calitatii;

e Respectarea normelor de etica si deontologie profesionald de catre toti membrii si
colaboratorii ANACEC.
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Din punct de vedere operational, ANACEC pune in aplicare politicile statului in domeniul asigurarii
calitatii in Tnvatamant la toate nivelurile (general, profesional tehnic, superior si de formare
continud), precum si in cercetare si inovare, si realizeaza urmatoarele functii:
= evaluarea calitatii in Tnvatamantul general, profesional tehnic si superior;
= evaluarea externa a programelor de formare profesionala continua;
= evaluarea externa a organizatiilor din domeniile cercetarii si inovarii;
= evaluarea personalului stiintific si stiintifico-didactic;
= controlul privind calitatea Tnvatamantului general, profesional si de formare continua,
respectarea cerintelor de acreditare si autorizare a entitatilor ofertante de programe si
servicii educationale.

Potrivit reglementarilor in vigoare, in aspect organizatoric, Agentia este constituita din Consiliul de
conducere, comisiile de profil si aparatul administrativ (Figura 1).

Consiliul de conducere al Agentiei este organul colectiv de conducere care asigura elaborarea
si implementarea strategiei Agentiei. Consiliul de conducere este constituit din 15 membri: 13
cadre cu titluri stiintifico-didactice si stiintifice, cu grade didactice si manageriale relevante pentru
invatamantul general, profesional tehnic, superior sSi cercetare, un reprezentant al studentilor si un
reprezentant al mediului de afaceri. Membrii Consiliului de conducere nu pot detine functii de
demnitate publica, functia de rector, membru al Consiliului de dezvoltare strategica institutionala
sau de director al institutiei de invatamant sau de cercetare. Regulamentar, membrii Consiliului de
conducere sunt selectati prin concurs deschis, jurizat international, din randul tuturor celor
interesati, pentru un mandat de 4 ani. Aceasta procedura a fost aplicata in 2015 la selectarea
primului Consiliu de conducere al ANACIP, investit pentru un mandat de 4 ani.

Odata cu constituirea in 2018 a ANACEC in baza ANACIP, prin absorbtia ISN si a CNAA, termenul
de exercitare a functiilor Consiliului de conducere al Agentiei Nationale de Asigurare a Calitatii in
Tnvétéméntul Profesional a fost extins pana la expirarea mandatului de patru ani. Tn 2019, pentru
organizarea concursului de selectie a Consiliului de conducere al ANACEC Ministerul Educatiei,
Culturii si Cercetarii a utilizat aceeasi procedura de concurs, cu implicarea a 5 experti
internationali, delegati de agentii de asigurare a calitatii inregistrate in EQAR. Noua componenta a
Consiliului de conducere a fost confirmata prin Ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii
nr.1397 din 01.11.2019 pentru un mandat de 4 ani (2019-2023) (Anexa nr.1).

Activitatea Consiliului de conducere, in particular, convocarea, organizarea si desfasurarea
sedintelor, inclusiv in format on-line, prin intermediul platformelor electronice de comunicare,
elaborarea si realizarea ordinii de zi, prezentarea materialelor, adoptarea deciziilor si perfectarea
proceselor-verbale se realizeazd conform prevederilor Requlamentului privind organizarea si
desfasurarea sedintelor Consiliului de conducere al ANACEC.

Conducerea executiva a Agentiei este exercitatd de catre presedintele Consiliului de conducere,
care este asistat de vicepresedinte si secretarul general. Presedintele, vicepresedintele si
secretarul general au fost selectati din randul membrilor Consiliului de conducere in baza de
concurs suplimentar®, organizat in temeiul prevederilor Legii nr.158/2008 cu privire la functia
publica si statutul functionarului public. Persoana desemnata castigatoare in concursul pentru
functia de presedinte al Consiliului de conducere a fost numita in functie de catre Guvern*, iar
pentru functiile de vicepresedinte si secretar general — de catre Ministerul Educatiei, Culturii gi
Cercetarii®.

® Pct.20 in redactia HG nr.248 din 24.04.19, MO 148-158/26.04.19 art.277; in vigoare din 26.04.19.
* Dispozitia Guvernului nr. 333-d din 04.12.2019.
® Ordinul MECC nr. 1874-p din 05.12.2019 si Ordinul MECC nr. 2010-p din 31.12.2019
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Figura 1. Structura organizatorica a ANACEC

Pe langa subdiviziunile Agentiei functioneaza comisiile de profil, misiunea, structura, mecanismul
de constituire si functionare, precum si atributiile carora in calitate de structuri organizatorice
componente permanente ale Agentie, sunt stabilite prin Regulamentul comisiilor de profil ale
Agentiei Nationale de Asiqurare a Calitatii in Educatie si Cercetare, aprobat prin HG nr.327 din

18.07.2019, precum si regulamentele proprii de organizare si functionare. Comisiile de profil sunt
organizate pentru fiecare domeniu de activitate al Agentiei: Tnvatamant general, profesional tehnic,
superior, de formare profesionala continua, cercetare si inovare. Fiecare comisie de profil este
formata din noua persoane, personalitati cu experienta remarcabila in domeniile de activitate ale
comisiilor, cu realizari profesionale recunoscute la nivel national si international, selectate prin
concurs public pentru un mandat de patru ani. Concursul de selectare a membrilor comisiilor de

profil a fost organizat de catre Consiliul de conducere al Agentiei in anul 2020.

Potrivit organigramei, Agentia este constituita din directii, sectii si servicii (Anexa nr.2).
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ANACEC dispune de un Registru al expertilor evaluatori pe domenii care este publicat pe pagina
web oficiald a Agentiei. Aplicarea pentru Registru este deschisa si poate fi realizata on-line.

In virtutea atributiilor legale, in anul 2021, traditional, Agentia si-a concentrat activitatea pe:

1) evaluarea calitatii in invatamantul general,

2) evaluarea calitatii in invatamantul profesional tehnic;

3) evaluarea calitatii in invatamantul superior;

4) evaluarea programelor de formare profesionala continua;
5) evaluarea organizatiilor din domeniile cercetarii Si inovarii;
6) evaluarea personalului stiintific si stiintifico-didactic.

Pe dimensiunea invatamantului general, procesul de evaluare externa a institutiilor de invatamant
general si a cadrelor de conducere din aceste institutii a fost realizat cu aplicarea si respectarea
prevederilor Metodologiei de evaluare a institutiilor de invatamant general si_Metodologiei de
evaluare a cadrelor de conducere din invatdméantul general, aprobate prin Ordinul MECC nr.581
din 23.06.2020.

Institutiile selectate pentru evaluare externa si calendarul evaluarilor s-a materializat in Programul
de evaluare externa a institutiilor de invatamant general in semestrul Il al anului de studii 2020-
2021 si Programul de evaluare externa a institutiilor de invatamant general in semestrul | al anului
de studii 2021-2022, elaborat in baza propunerilor OLSDI.

Totodata, pentru a asigura un proces de evaluare echitabil si corect, Consiliul de conducere a
aprobat in luna ianuarie 2021 Standardele de evaluare minim obligatorii care au fost aplicare in
procesul de evaluare externd a institutiilor de invatdmant general si de evaluare a cadrelor de
conducere din invatamantul general in perioada de referinta.

La celelalte nivele de invataméant si, anume, in invatamantul profesional tehnic, invatamantul
superior si formarea continua, activitatile de evaluare externa a institutiilor/programelor de studii in
vederea autorizarii de functionare provizorie, acreditarii sau reacreditarii s-au bazat pe prevederile
Metodologiei de evaluare externd a calitdtii in vederea autorizarii de functionare provizorie si
acreditarii programelor de studii si a institutiilor de invatamant profesional tehnic, superior si de
formare continug (HG nr. 616/2016, cu modificarile si completarile ulterioare), a Requlamentului cu
privire la formarea continud a adultilor (HG nr.193/2017), a Ghidurilor si standardelor de evaluare
externa elaborate pe niveluri de invatdmant (invatamant superior, invatamant profesional tehnic si
formarea continua), aprobate de catre Consiliul de conducere al Agentiei. Etapele procesului de
evaluare externa a calitatii sunt similare si sunt reflectate in Diagrama de proces (Figura 2), care
coreleaza activitatile cu responsabili, plasandu-le intr-un cadru temporal clar, in conformitate cu
prevederile normative.

De mentionat ca, si in acest an, activitatea Agentiei a fost substantial influentatd de situatia
epidemiologicd determinatd de raspandirea virusului COVID-19 si decizile emise de catre
autoritatile publice nationale pentru stoparea pandemiei. Astfel, Agentia a activat in formula
combinata, care include prezenta a parte din angajati la sediul ANACEC si activitatea a parte din
angaijati in regim la distanta, dar si in formula standard, cu prezenta tuturor la locurile de munca. In
vederea asigurarii respectarii masurilor de siguranta in contextul pandemiei, ANACEC a
restrictionat accesul persoanelor in sediul sau, punand accentul pe aplicarea diverselor tehnologii
informationale de comunicare.

Activitatile de evaluare externa a programelor de studii si a institutiilor prestatoare de servicii
educationale au fost organizate, luand in considerare faptul ca, atat in semestrul Il al anului de
studii 2020-2021, cat si in semestrul | al anului de studii 2021-2022, institutile de Tnvatamant au
activat in conditii restrictive, cu organizarea procesului de studii, fie in format la distanta, fie in

-16 -


https://www.anacec.md/ro/experts
https://www.anacec.md/files/Metodologia_de_evaluare_a_institu%C8%9Biilor_%C3%AEnv%C4%83%C8%9B%C4%83m%C3%A2nt_general.pdf
https://www.anacec.md/files/Metodologia_de__evaluare_a_cadrelor_de_conducere_din_%C3%AEnv%C4%83%C8%9B%C4%83m%C3%A2ntul_general.pdf
https://www.anacec.md/files/Metodologia_de__evaluare_a_cadrelor_de_conducere_din_%C3%AEnv%C4%83%C8%9B%C4%83m%C3%A2ntul_general.pdf
file:///C:/Users/user/Desktop/cu%20Programul%20de%20evaluare%20externă%20a%20instituțiilor%20de%20învățământ%20general%20în%20semestrul%20II%20al%20anului%20de%20studii%202020-2021
file:///C:/Users/user/Desktop/cu%20Programul%20de%20evaluare%20externă%20a%20instituțiilor%20de%20învățământ%20general%20în%20semestrul%20II%20al%20anului%20de%20studii%202020-2021
https://www.anacec.md/files/D4_CC_29.01.2021.PDF
https://www.anacec.md/files/D4_CC_29.01.2021.PDF
https://www.anacec.md/files/D4_CC_29.01.2021.PDF
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=123976&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=123976&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=123976&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=113312&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=113312&lang=ro

sistem mixt, cand predarea-invatarea-evaluarea on-line predomina sesiunile/
desfasurate prin contact direct.

Examinarea cererii $i a
componentelor dosarului de
autoevaluare. Formularea,
dupa caz, a solicitarilor
privind completarea dosarului,

1) Initierea sau respingerea

procedurii de evaluare externa,

2) Constituirea comisiei de
evaluare extena.

1) Analiza Raportului
de autoevaluare,
2) Elaborarea §i coordonarea
programului vizitei

Elaborarea raportului de
evaluare externa

Analiza comentariilor facute
de institutia de invatamant si
definitivarea REE

Validarea/ nevalidarea
rezultatelor evaluarii externe

1) Analiza REE, a comentariilor
institutiei si a informatiei
prezentate de directile de
specialitate ale Agentiei

si deciziilor Comisiilor de profil

2) Aprobarea deciziei privind
autorizarea de functionare
provizorie s/ sau acreditarea.

Examinarea posibilelor
contestatii

ANACEC Depunerea cererii s a dosarulul de autoevaluare
&
k|
Szile Desemnarea perscanei de contact
lucratoars Directia de specialitate _ care va asigura comunicarea cu Agentia
a Agentiei s )
Informarea institutiel de invatamant evaluatd
45 de zile \ cu privire la componenta Comissei de evaluare
lucratoare externd (S zile lucritoare de la desemnare)
de la
ir'eg.sua'éa'- Consiliul de Exprimarea pozitiel cu privire la o
cerer conducm componenta Comisiel de evaluare c,ller'na E
(5 zile lucrdtoare de la data informdni) o
=
v o
3
Coordonarea programulul viziel
»  Comisia de evaluare b
., ~» externasicoordonatorul e ==
(1-3 zile) 3 completarea Figel vizidel
de zile evaludrii Ll . 3
lucrdloare - Transmiterea Raportulul de o
evaluare externd (REE) 0w
Directia de specialitate g
aAgen;iel Formularea comentariilor asupra REE ®
(10 2ile lucratcare) a
7 zile d S
wedtoae . Gomisia de evaluare S
' 0
externa si coordonatorul e
evaludrii a
b
5.7 v =-
zile “2_
Ed
lueratoare — Comisia de profil 2
v
Transmiterea deciziel Consilivlul
de conducere (5 2le lucrioare)
Consiliul de Contestarea procedunior de evaluare
conducere externa si a deciziei Consilului de

Transmiterea deciziel Consiliului de conducere

w

Ministerul Educatiei
si Cercetarii

conducere (10 zile lucritoare)

» Emiterea deciziei MEC

activitatile

Figura 2. Diagrama de proces pentru evaluare externa a calitatii in invataméantul profesional

In aceste conditii, prezentarea rapoartelor de autoevaluare si a materialelor doveditoare in format
electronic s-a aplicat ca si conditie obligatorie pentru toti solicitantii de evaluari externe. A continuat
sa creasca rolul paginilor web institutionale ca sursa de informare pentru membrii comisiilor de
evaluare externa in identificarea dovezilor. S-a aplicat in continuare formula contactului direct
redus intre persoanele implicate in procesul de evaluare externa prin compensarea setului de
activitati specifice vizitei de evaluare, partial, prin activitati in format on-line, dar care cumulativ sa
reprezinte echivalentul a 3 zile de lucru efectiv. Sedintele de lucru ale comisiilor de evaluare
externa, interviurile cu diverse grupuri-tinta din institutiile prestatoare de servicii educationale s-au
organizat cu utilizarea diverselor platforme on-line. Formula respectiva a fost aplicata in toate
evaluarile externe organizate pe parcursul anului 2021.
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in anul de referintd a continuat aplicarea cu succes a Procedurii de monitorizare post-evaluare a
programelor de studii si a institutilor de invatdmant profesional tehnic, superior si de formare
continua, elaborata in consens cu recomandarile la nivel european si bunele practici atestate in
activitatea structurilor responsabile de asigurarea calitatii in educatie din alte tari si aprobata prin
Decizia Consiliului de conducere al ANACEC nr.30 din 15.03.2019. In conformitate cu prevederile
procedurii mentionate, ANACEC a solicitat prestatorilor de servicii educationale care au trecut prin
procesul de evaluare externa, sa elaboreze si sa prezinte Planuri de masuri corective pentru
standardul/ standardele care corespunde/ corespund partial cerintelor, in baza recomandarilor si
ariilor de imbunatatire obligatorii formulate de Comisia de evaluare externa. Drept urmare,
institutiile au prezentat, dupa caz, in directiile de specialitate Planuri de masuri. Unele institutii au
elaborat si Rapoarte privind implementarea actiunilor corective, ca rezultat al activitatilor de
evaluare externa a programelor de studii.

Rezultatele analizei documentelor prezentate de catre prestatorii de servicii educationale au fost
discutate in sedintele Comisiilor de profil si, dupa validare, in sedintele Consiliului de conducere. in
cadrul discutiilor si dezbaterilor in ambele structuri s-a constatat, in mare parte, o dinamica pozitiva
la nivel de institutii, probata prin initierea mai multor activitati pentru inlaturarea neajunsurilor si
neconcordantelor identificate in procesul de evaluare externa. Parte din institutii au demonstrat si
atingerea finalitatilor scontate, fapt ce a asigurat realizarea tuturor standardelor de acreditare
stabilite.

Perfectionarea continud a procesului de evaluare externa a programelor de studii/ institutiilor
prestatoare de servicii educationale raméne a fi o preocupare constanta a Agentiei. In acest sens,
si in anul 2021, a fost continuata practica aplicarii chestionarelor on-line pentru diverse grupuri-
tinta. Astfel, a fost colectata si studiata opinia a doua categorii: beneficiarii procesului de evaluare
externa si evaluatorii cooptati de ANACEC si implicati in activitatea comisiilor de evaluare externa.
Sondajul pentru responsabilii din entitatile evaluate s-a realizat in perioada 10-30.08.2021, fiind
chestionati responsabilii/ coordonatorii de programe de studii, responsabili din subdiviziunile
institutionale de asigurare a calitatii, manageri de diferit nivel din cadrul institutiilor evaluate extern.
intrebarile din chestionare au avut drept scop evaluarea calitatii activitatilor de evaluare externa,
identificarea nivelului de satisfactie a tuturor categoriilor de beneficiari implicate in proces, precum
si estimarea impactului procesului de evaluare externa la nivel de instituti de Tnhvatamant/
prestatori de servicii educationale.

Au dat curs invitatiei ANACEC si au completat chestionarele 128 de persoane, dupa cum urmeaza:

= 24 - din cadrul institutiilor de formare continug;
* 54 - din cadrul institutiilor de invatamant profesional tehnic;
* 50 - din cadrul institutiilor de Tnvatamant superior.

Sondajul in randul expertilor evaluatori s-a realizat in perioada 09-31.08.2021. Din categoria
respectiva au completat chestionarele online 157 experti evaluatori din urmatoarele categorii:

= Cadre didactice — 110;
= Angajatori — 15;
= Studenti — 26.

Suplimentar, s-au implicat in sondajul organizat de catre ANACEC si 6 experti internationali, care
pe parcursul anului au participat in misiuni de evaluare in format online in calitate de membri ai
comisiilor de evaluare externa.

Rezultatele chestionarii partilor interesate au fost discutate in cadrul Directiilor de specialitate ale
Agentiei si au fost intreprinse, dupa caz, masuri de imbunatatire a activitatii subdiviziunilor (de ex.:
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organizare cursului de formare a expertilor/potentialilor experti evaluatori, organizarea webinarelor
de informare/formare cu reprezentantii institutiilor de invatamant, etc.).

Astfel, abordand sistemic asigurarea calitatii in invatamant, ANACEC a asigurat un proces de
evaluare externa pertinent, transparent si deschis, abordat din perspectiva cibernetica pentru a
garanta, in baza unui feed-back permanent, buna functionare si dezvoltare a acestuia. Totodata,
procedurile, instrumentele de evaluare externa sunt imbunatatite si ajustate, urmand ciclul PDCA:
planning, doing, checking (or studying) and acting.

In domeniul evaluarii cercetarii si inovarii a continuat procesul de atestare a personalului, conform
procedurilor stabilite anterior, valabile pana la finele anului 2023. in acelasi timp, la evaluarea
personalului stiintific si stiintifico-didactic au fost aplicate prevederile noilor acte normative,
aprobate n ultima perioada de catre Guvern pe domeniul respectiv.

in calitate de autoritate nationald responsabild de asigurarea externd a calititii in educatie,
cercetare si inovare, in conditii de pandemie, ANACEC a continuat sa realizeze actiuni distincte
pentru a-si consolida pozitia de sursa cheie de informatii fiabile si expertizé privind asigurarea
calitatii. Tn acest scop, eforturi consolidate au fost intreprinse pe mai multe directii, inclusiv prin:

= sustinerea si extinderea prezentei ANACEC pe social media;

= completarea si actualizarea permanenta a pagini web anacec.md;

= conceptualizarea, elaborarea cu suportul Proiectului Twinning, finantat de catre Uniunea
Europeand, si lansarea a unui spot video informational ,ANACEC — promovam cultura
calité’gii”e, care prezinta succint misiunea, viziunea si obiectivele Agentiei, precum si opinii
ale reprezentantilor partilor interesate despre rolul ANACEC pe plan national.

Pe site-ul ANACEC, continud a fi accesibile pentru publicul larg cele 10 spoturi video’, menite sa
furnizeze informatii diferitor grupuri-tinta pe diverse aspecte ce tin de sistemul educational din
Republica Moldova si domeniul asigurarii calitatii in educatie.

Promovarea de catre ANACEC a principiilor transparentei si responsabilitatii publice presupune si
existenta procedurilor clare de contestare a deciziilor luate. Astfel, pentru a asigura legalitatea,
transparenta si eficienta procesului de examinare a petitiilor si contestarilor, Consiliul de conducere
a aprobat In 2021 Regulamentul privind solutionarea petitiilor depuse la Agentia Nationald de
Asiqurare a Calitatii in Educatie si Cercetare, care stabileste modul de initiere, desfasurare si
finalizare a procedurii administrative initiate pentru a solutiona petitile depuse la Agentie.

Pe parcursul anului au fost organizate consultari cu reprezentantii partilor interesate pe diverse
subiecte, inclusiv in procesul de: (1) elaborare si definitivare a Planului national de actiuni privind
asiqurarea calitatii invatamantului superior din Republica Moldova pentru perioada 2021-2023; (2)
discutii publice a proiectelor actelor normative si metodologice elaborate de ANACEC; (3)
prezentare a rezultatelor evaluarilor externe pe anumite domenii; (4) colectare a feed-back-ului
privind organizarea procesului de evaluare externa; (5) prezentare a rezultatelor sondajelor
organizate de catre ANACEC etc.

Agentia a diseminat sistematic informatii din domeniul cercetéarii si inovarii, evaluarii personalului
stiintifico-didactic si asigurarii calitatii proceselor educationale (pe pagina web, retelele de
socializare Facebook si Twitter, Youtube); a acordat asistentd metodologica institutiilor in procesul
de evaluare externd si a organizat webinare de informare/ formare pe diverse subiecte din
domeniile de competenta; a oferit cursul online ,Evaluarea externa in invatamant (pe niveluri)” in
volum de 90 ore (3 credite ECTS), pentru cei interesati din invatamantul general si invatamantul
superior, cu certificarea participantilor care au realizat integral cerintele pentru curs.

® A se vedea: https://www.youtube.com/watch?v=3e60QvkU52bM
" A se vedea: https://www.youtube.com/c/DepartamentuldeManagementalCalitatiiChisinau/videos
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ANACEC intreprinde actiuni concrete permanente si in vederea asigurarii vizibilitatii si afirmarii
entitatii pe plan european si international. Incepand cu 2016, Agentia detine statutul de membru
afiliat a ENQA, Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatdmantul Superior
(European Association for Quality Assurance in Higher Education). Din 2019 Agentia este membra
cu drepturi depline in CEENQA, Reteaua Central-Est Europeana a Agentiilor de Asigurare a
Calitatii in invatamantul Superior (Central and Eastern European Network of Quality Assurance
Agencies in Higher Education) si in SICI, Conferinta Internationala Permanenta a Inspectoratelor
(The Standing International Conference of Inspectorates). ANACEC prin angajatii sai delegati este
activa in Forumul pentru asigurarea calitatii in invatamantul profesional tehnic si de formare
continua (ETF) si Parteneriatul Estic.

Contributia ANACEC in dezvoltarea Procesului de la Bologna si dezvoltarea Spatiului European
Comun al Invatamantului Superior s-a concretizat si in implicarea in proiecte Erasmus+, finantate
de catre Uniunea Europeana, care sprijina implementarea reformelor in domeniul asigurarii calitatii
pe plan national, in conformitate cu ESG, 2015 (QFORTE, SEQA).

Pe dimensiunea invatamantului vocational tehnic, dar si superior, Agentia a beneficiat de suport in
cadrul Proiectului Twinning ,Enhancing the quality and effectiveness of the VET system in
Republic of Moldova".

Totodata, in vara anului 2021, a fost initiat procesul de elaborare a Raportului de autoevaluare al
ANACEC in vederea evaluarii externe internationale pentru a obtine statutul de membru cu
drepturi depline a ENQA si pentru a fi inregistratda in EQAR - Registrul European Pentru
Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior (European Quality Assurance Register for Higher
Education).

in baza de acorduri de parteneriat bilaterale, ANACEC a continuat colaborarea cu agentii
responsabile de asigurarea calitatii din diverse tari.

De mentionat, ca angajatii ANACEC s-au implicat si in anul de referintd, in diverse activitati de
promovare a inovatiilor prin participarea, desi preponderent in format on-line, la conferinte,
workshop-uri, training-uri organizate la nivel national sau international de diferite institutii (de ex.:
ENQA, CEENQA, SICI, ERI SEE etc.), inclusiv prin prezentarea diferitor rapoarte si publicarea
articolelor in reviste specializate. Aceste informatii sunt mediatizate pe retelele de socializare si pe
pagina web a Agentiei (compartimentul Publicatii -
https://anacec.md/ro/content/publica%C8%9Bii). Participarea angajatilor la diverse evenimente in
cadrul colaborarii cu agentii de asigurare a calitatii din diverse tari, precum si cu entitati/ organizatji
preocupate de asigurarea calitatii in educatie, contribuie la consolidarea resurselor umane ale
Agentiei.

In anul 2021 ANACEC a continuat si acorde distinctia proprie ,Cristalul Calitatii”, care se
decerneaza anual institutilor de invatamant/ de cercetare si persoanelor care au contribuit
substantial la promovarea si consolidarea culturii calitatii in domeniile educatiei si cercetarii in
Republica Moldova. Procesul si conditile de acordare a acestuia sunt reglementate prin
Requlamentul privind _acordarea_distinctiei ,Cristalul _Calitstii”. Tn perioada 2018-2021 au fost
acordate 138 de distinctii. Lista detinatorilor distinctiei ,Cristalul calitdtii” este publicata pe pagina
web a ANACEC.

in paralel, ANACEC a promovat Marca ANACEC care constituie un simbol de promovare a
serviciilor de evaluare si asigurare a calitatii in Tnvatamant si cercetare. Principiile de folosire a
marcii comerciale sunt stabilite prin Requlamentul cu privire la modul de utilizare a mércii Agentiei
Nationale de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare, aprobat de Consiliul de conducere in
anul 2021.
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Totusi, in anul 2021, pe langa pandemia COVID-19, Agentia a continuat sa se confrunte cu
dificultati si provocari, parte din ele persistand pe parcursul a mai multor ani. Astfel, si in anul de
referinta, aplicarea Metodologiei de evaluare externéa a calitatii in vederea autorizérii de functionare
provizorie si acreditarii programelor de studii si a institutiilor de invatadmant profesional tehnic,
superior si de formare continud (HG nr.616/2016) cu modificarile operate, fara consultarea si
acordul ANACEC, prin HG nr.1270 din 26 decembrie 2018, a continuat a fi o provocare.
Redactarea pct. 62 din Metodologia de evaluare externa, prin excluderea a doua tipuri de decizii
fara a modifica punctajul adiacent, si vidul normativ generat continua sa blocheze aplicabilitatea
acestuia, astfel incat parte din programele evaluate nu au putut fi incadrate nici ih categoria
programelor acreditate pentru o perioada de 5 ani, nici in categoria programelor neacreditate. In
acest context, in anul de referintd, mai multe Comisii de evaluare externa, la generalizarea
rezultatelor evaluarilor externe realizate, au fost in imposibilitate de a formula, in baza punctajului
acumulat, precum si a numarului de standarde care ,corespund cerintelor” sau ,corespund partial
cerintelor”, propuneri de decizii pentru mai multe programe de studii evaluate extern. Astfel, in
baza atributiilor legale pe care le detine, Consiliul de conducere al Agentiei a transmis MECC/MEC
decizii despre imposibilitatea de a aproba propuneri de decizii vizavi de atare programe evaluate.

In vederea deblocarii proceselor de formulare de decizii, ca si solutie temporara, Agentia a
continuat sa aplice si sa valorifice Procedura de monitorizare post-evaluare a programelor de studii
si a institutiilor de invatdmant profesional tehnic, superior si de formare continud. Totodata, Agentia
a transmis, repetat, MECC avizul sau la proiectul HG de modificare a Metodologiei de evaluare
externd, insistand asupra necesitatii stringente de a exclude vidul normativ care blocheaza
formularea de decizii in baza rezultatelor evaluarii externe.

in domeniul atestarii personalului stiintific si stiintifico-didactic, in conditile unui cadru national
reglator contradictoriu/ incoerent, a unui nivel redus de cultura a evaluarii in Republica Moldova si
a abordarii permisive a fenomenului de plagiat, continua a fi dificila asigurarea respectarii depline a
standardelor de calitate Tn acest proces.

Activitatea ANACEC pe parcursul ultimilor ani atestd existenta unui decalaj substantial intre
atributiile entitatii, stabilite prin cadrul normativ, si numarul unitatilor de personal aprobate de catre
Guvern. in consecinta, devine tot mai problematica realizarea eficienta si in termenele stabilite a
sarcinilor delegate. Cu toate acestea, Tnh toamna anului 2021, in contextul reformarii Ministerului
Educatiei, Culturii si Cercetarii, numarul de unitati de personal al ANACEC a fost redus de la 55 la
52. Situatia devine si mai complicata, in conditile cand completarea statelor de personal ale
ANACEC continud a fi o sarcina dificild pe parcursul a mai multor ani. In vederea completérii
pozitilor vacante din cadrul aparatului administrativ al Agentiei, in 2021 au fost organizate 8
concursuri, n rezultat fiind angajate 7 persoane. Totodata, 4 persoane au demisionat in baza
cererii personale. n consecinta, la data de 31 decembrie 2021, la cele 52 de unitati de personal
care constituie efectivul limita al Agentiei, erau angajate 36 persoane, iar doua posturi erau
temporar vacante. Astfel, comparativ cu anul 2020, se atestad o dinamica usor pozitiva, statele de
personal fiind completate in proportie de 69,2% (63,6% in 2020), dar cresterea respectiva este
conditionata doar de reducerea statelor de personal cu 3 unitati. Pozitii vacante se atesta practic in
majoritatea subdiviziunilor Agentiei. Constatam persistenta unui interes scazut din partea
potentialilor candidati pentru functiile publice scoase la concurs. Pe langa volumul mare de lucru si
nivelul considerabil de responsabilitate, un factor demotivant esential ramane a fi salarizarea
necompetitivd, care este plafonatd, dat fiind statutul Agentiei de structura subordonatd MEC. In
aceste circumstante, salariile pentru angajatii ANACEC (specialisti, specialisti superiori, specialisti
principali) raman neatractive chiar si in conditiile noii Legi a salarizarii.
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in functie de atributiile si responsabilitatile delegate prin cadrul normativ, Agentia se confrunta
deseori cu situatii care necesita expertiza juridica calificata. In acest context, ramane a fi o
necesitate stringenta completarea statelor de personal cu cel putin doua unitati de jurist.

n acelasi context se inscriu si tentativele continue a autoritatilor publice centrale de a acorda
Agentiei atributii si responsabilitati improprii, cum ar fi controlul de stat al activitatii de
intreprinzator, care contravin misiunii entitatii, descrise in Codul educatiei, dar si bunelor practici
dezvoltate si promovate la nivel european in domeniul asigurarii calitatii in educatie.

O provocare este si identificarea la necesitate a potentialilor experti evaluatori, in special la
categoriile: reprezentanti ai studentilor si ai mediului de afaceri pentru domenii de studiu specifice
(de exemplu, medicina, arta, armata etc.) din perspectiva asigurarii impartialitatii si corectitudinii
procesului de evaluare externa.

Ramane a fi dificila cooptarea si implicarea in procesul de evaluare externa, realizat de catre
ANACEC, a expertilor internationali (exceptie fiind evaluatorii ARACIS), dat fiind reglementarile si
limitarile financiare, precum si barierele lingvistice.

Conditiile restrictive, dictate de evolutia pandemiei, au complicat si in acest an activitatea
Consiliului de conducere al ANACEC, precum si a Comisiilor de profil si Comisiilor de experti,
constituite pentru a asista Agentia in activitatea de evaluare externa. Organizarea preponderent in
format online a sedintelor structurilor mentionate a generat membrilor acestora dificultati in
procesul de examinare si analizd a actelor aferente procesului de evaluare, dat fiind volumul
enorm al materialelor care urmau sa fie examinate si analizate si pentru a asigura consistenta si
obiectivitatea deciziilor luate in baza acestora.

Continua a fi o provocare pentru Agentie si gradul de independenta asigurat prin cadrul normativ
care reglementeaza activitatea ANACEC. Subordonarea Agentiei MECC/MEC, precum si
interventiile necorelate si, adeseori, nefundamentate, in documentele metodologice aplicate de
catre ANACEC, fara a consulta si tine cont de opinia entitatii, creeaza, pe de o parte, dificultati in
activitatea Agentiei, iar pe de alta parte, submineaza autoritatea entitatii din perspectiva cerintelor
europene privind independenta organizationala si operationald pentru o Agentie responsabila de
asigurarea calitatii in educatie®.

8 ESG, 2015. Partea 3: Standarde si linii directoare pentru asigurarea calitatii agentiilor, punctul 3.3
Independenta, stipuleaza: ,Standard: Agentiile trebuie sa fie independente si sa functioneze autonom. Ele
trebuie sa poarte deplina responsabilitate pentru actiunile pe care le desfasoara si rezultatele acestora, fara
influenta unor terte parti”.
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2 » Elaborarea suportului normativ si metodologic

Dat fiind politicile nationale si reformele promovate in domeniul educatiei si cercetarii, elaborarea/
perfectarea/suplimentarea cadrului normativ si metodologic din domeniile de competenta in scopul
dezvoltarii si consolidarii unei orientari proactive a comunitatii academice cu privire la procesul de
asigurare externa a calitatii in educatie si cercetare, a continuat traditional sa fie o preocupare a
ANACEC si pe intreaga durata a anului 2021. Actele elaborate vin sa asigure functionalitatea
entitatii si realizarea eficienta si eficace a functiilor, atributiilor si responsabilitatilor delegate
Agentiei prin cadrul normativ. Pe de altad parte, acestea sustin si promoveaza calitatea si cultura
calitatii in sistemul educational, precum si in domeniul cercetarii si inovarii. Pe parcursul anului de
referinta au fost elaborate documente cu divers statut. Astfel, parte din ele au fost examinate si
aprobate in cadrul Agentiei prin decizii ale Consiliului de conducere si/sau prin Ordine interne.
Parte din documentele elaborate de catre angajatii Agentiei au fost remise, in varianta de proiect,
MECC/MEC pentru examinare si aprobare sau promovare pentru aprobare catre Guvern.
Ponderea elaborarilor variaza pe directii de activitate.

Totodata, subdiviziunile ANACEC au continuat activitatile de perfectare a cadrului metodologic
care reglementeaza procedura de evaluare externd. In acest sens, Directiile de specialitate au
participat la elaborarea propunerilor de modificare si completare a Metodologiei de evaluare
externa a calitatii in vederea autorizérii de functionare provizorie si acreditarii programelor de studii
si a institutiilor de invatamant profesional tehnic, superior si de formare continua (HG nr. 616/2016,
cu modificarile si completarile ulterioare), inclusiv si din perspectiva posibilelor situatii exceptionale.

2.1. invatdmantul general

In scopul asigurarii calititii si obiectivitatii procesului de evaluare, tindnd cont de rezultatele
evaluarii externe in invatamantul general realizate in semestrul | al anului de studii 2020-2021, si
in baza rezultatelor discutiilor in cadrul sedintei Comisiei de profil in Tnvatdamantul general din
17.11.2020, Directia evaluare in invatamantul general (DETG) a elaborat, la inceputul anului 2021,
2 proiecte de Standarde de evaluare minim obligatorii, aprobate prin Decizia Consiliului de
conducere al ANACEC nr.4 din 29 ianuarie 2021 si, anume:

1. Standardul de evaluare minim obligatoriu privind eficienta educationald exprimata in
rezultatele examenelor nationale pentru acordarea calificativului FOARTE BINE in procesul
de evaluare externa a institutiilor de invatamant general (pentru institutile de invatamant
liceal si institutiile de tip gimnazial).

2. Standardul de evaluare minim obligatoriu privind evaluarea cadrelor de conducere din
invatamantul general pentru acordarea calificativului FOARTE BINE.

De asemenea, ca urmare a propunerilor de perfectare a continutului proiectului Metodologiei de
evaluare a cadrelor didactice din invatadmantul general si profesional tehnic, inclusiv in baza
avizelor Ministerului Justitiei si Ministerului Agriculturii (prezentate si discutate in cadrul sedintelor
comune ale ANACEC cu reprezentantii MEC), DEIG a ajustat prevederile proiectului Metodologiei
date. Proiectul perfectat, cu completarile de rigoare, a fost transmis MEC in luna noiembrie 2021
pentru aprobare.
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2.2. invatamantul profesional tehnic

Pe parcursul anului 2021, Directia Evaluare in Tnvatdmantul Profesional Tehnic si de Formare
Continua (DEIPTFC) a participat la elaborarea propunerilor de modificare si completare a Codului
educatiei si a Metodologiei de evaluare externd a calitatii in vederea autorizérii de functionare
provizorie $i acreditarii programelor de studii si a institutiilor de invatadmant profesional tehnic,
superior si de formare continug si a Regulamentului de calcul al taxelor la serviciile prestate in
cadrul evaluérii externe a calitatii programelor de studii si a institutiilor de invatamant profesional
tehnic, superior si de formare continud (Anexa nr. 1 la HG nr. 616/2016, cu modificarile si
completarile ulterioare).

Totodats, DEIPTFC a continuat procesul de perfectare a standardelor de evaluare aplicate in
procesul de evaluare externa a institutiilor de invatamant profesional tehnic si a programelor de
studii de nivelul respectiv. In acest sens, in urma multiplelor dezbateri publice, cu participarea
partilor interesate (reprezentanti ai institutiilor de invatamant profesional tehnic, membrii grupului
de lucru CONSEPT, experti-evaluatori, reprezentanti ai MECC/MEC), a fost perfectat Ghidul de
evaluare externd a programelor de formare profesionald in invatdmantul profesional tehnic.
Proiectul Ghidului a fost examinat si validat de catre Comisia de profil in invataméantul profesional
tehnic in sedinta ordinara din 27.07.2021. Pentru a asigura compatibilitatea actelor care
reglementeazd procedura de evaluare externa in finvatamantul profesional tehnic, proiectul
Ghidului urmeaza a fi discutat in sedinta Consiliului de conducere, dupa promovarea de catre MEC
spre aprobare Guvernului a proiectului Metodologiei de evaluare externa, proces in derulare.

2.3. invatamantul de formare continua

In anul 2021, DEIPTFC a continuat procesul de perfectare a standardelor de evaluare aplicate in
procesul de evaluare externa a institutiilor de formare continua si a programelor de studii de nivelul
respectiv. In acest sens, au fost examinate/ sistematizate rezultatele evaluarii externe a calitati
programelor de formare profesionala continud din cadrul unitatilor de instruire a personalului din
domeniul transportului rutier. In baza rezultatelor examinarii si sistematizarii a fost ajustat prin
modificari si completari continutul Ghidului de evaluare externd a programelor de formare
profesionald continud (varianta pentru programele din cadrul scolilor auto). Proiectul Ghidului
urmeaza a fi pus in discutie in institutiile interesate din domeniu.

2.3. invatamantul superior

Pe parcursul anului 2021, Directia evaluare in invatamantul superior (DEIS) a continuat demersul
de imbunatatire si perfectare a cadrului normativ si metodologic pentru reglementarea asigurarii
calitatii in procesul de evaluare externa la nivel national. In acest sens, in luna septembrie 2021,
Directia a initiat procesul de revizuire a Procedurii de monitorizare post-evaluare a programelor de
studii si a institutiilor de invatadmant profesional tehnic, superior si de formare continué, aprobata in
sedinta Consiliului de Conducere al ANACEC din 15 martie 2019. Pentru a asigura consistenta si
relevanta acestei proceduri au fost examinate recomandarile formulate in standardele ESG (2015),
bunele practici europene si internationale din domeniu aplicate de agentiile de asigurare a calitatii
partenere, precum si prevederile cadrului normativ national in vigoare. Astfel, au fost operate
modificari si completari pe dimensiunea monitorizarii post evaluare a programelor de studii
superioare evaluate extern in vederea autorizarii de functionare provizorie, acreditarii, reacreditarii.
Actualizarea documentului vizeaza preponderent algoritmul si etapele pe care institutile de
invatamant superior le vor parcurge in perioada post-evaluare. Procedura a fost examinata in
cadrul sedintei Comisiei de profil in Tnvatdmantul superior si urmeaza a fi aprobata de catre
Consiliul de conducere.
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in perioada de referinta, Directia a demarat procesul de elaborare a unei noi proceduri privind
implicarea partilor interesate in activitatile de evaluare externa. Necesitatea elaborarii acestei
proceduri vine in contextul recomandarilor formulate de expertii europeni in cadrul proiectului
ESQA ,Effective Involvement of Stakeholders in External Quality Assurance Activities” pentru a
asigura independenta ANACEC in raport cu partile terte, a exclude eventualele ingerinte in
activitatea Agentiei, precum si a spori credibilitatea acesteia la nivel national si european/
international. Dupa consultarea tuturor partilor interesate, documentul elaborat va fi inaintat
Consiliului de conducere al ANACEC spre aprobare.

in scopul dezvoltarii cadrului metodologic, Directia a actualizat continuturile curriculum-ului si
suportului curricular pentru cursul Evaluarea externa a calitéatii programelor de studii superioare de
licenta, studii integrate si master. Documentele actualizate au fost utilizate in cadrul cursului de
formare, desfasurat in perioada 11 - 25.10.2021. Public-tintd in cadrul cursului au fost atat
potentiali experti evaluatori si/sau experti care ar dori sa se inscrie in Registrul expertilor evaluatori
al ANACEC, céat si expertii evaluatori ai ANACEC care au dorit sa isi dezvolte si/sau consolideze
competentele de evaluare.

Directia a participat la elaborarea Planului national de actiuni privind asigurarea calitatii
invatamantului superior din Republica Moldova pentru perioada 2021-2023 (probat in sedinta
Consiliului de Conducere al ANACEC din 25 iunie 2021, proces verbal nr. 53), document conceput
si elaborat in cadrul proiectului SEQA ,Supporting European QA Agencies in meeting the ESG”.

In semestrul 1l al anului de referinta, Directia a participat si la elaborarea anumitor compartimente
ale Raportului de autoevaluare al ANACEC. Elaborarea Raportului de autoevaluare este una din
etapele premergatoare ale procesului de evaluare externa internationala pe care ANACEC 1l va
solicita ENQA pentru a demonstra conformitatea activitatilor de evaluare externa desfasurate
standardelor ESG si a se conforma cerintelor cadrului normativ national de inscriere in EQAR. La
elaborarea compartimentelor Raportului s-a tinut cont de propunerile/ sugestiile formulate de
expertii europeni in cadrul proiectului Twinning ,Sporirea calitatii si eficientei invatamantului
profesional tehnic din Republica Moldova”.

2.4. Cercetare si inovare

in anul de referinta, Directia evaluare in cercetare si inovare (DECI):

= aelaborat si depus la MEC, spre promovare pentru a fi aprobate prin HG:

1) Propuneri de modificare si completare a Regulamentului de conferire a titlurilor stiintifico-
didactice in invataméntul superior - HG 325/2019 (nr. 18-05 din 12 ianuarie 2021);

2) Propuneri de modificare si completare a Nomenclatorului specialitatilor stiintifice — HG
199/2013 (nr. 214-05 din 22 februarie 2021);

3) Propuneri pentru definitivarea proiectului Hotararii Guvernului cu privire la aprobarea
Metodologiei de evaluare a organizatiilor din domeniile cercetarii si inovérii (nr. 508-05 din
29 aprilie 2021).

= aelaborat si a transmis MEC spre aprobare:
1) Proiectul Standardelor de calitate a tezelor de doctor habilitat (nr. 214-05 din 22 februarie
2021).

= aelaborat urmatoarele proiecte de acte, aprobate prin decizia Consiliului de conducere:

1) Completari la Regulamentul de organizare si desfasurare a Concursului ,Teza de doctorat
de excelenta a anului” (Decizia CC nr. 3 din 29 ianuarie 2021);

2) Modificarea si completarea Regulamentului cu privire la evaluarea, clasificarea gi
monitorizarea revistelor stiintifice (decizile CC nr. 15 din 27 aprilie 2021 si nr. 18 din

22.12.2021);
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3) Completarea Regulamentului Comisiilor de experti in domeniul atestarii (Decizia CC nr. 16
din 27 aprilie 2021);

4) Completarea Regulamentului de functionare a consiliilor stiintifice specializate si de
conferire a titlurilor stiintifice (deciziile CC nr. 17 din 25 iunie 2021);

= aelaborat urmatoarele proiecte de acte, aprobate prin ordinul presedintelui ANACEC:

1) Cu privire la completarea Ordinului ANACEC nr. 11-A din 06.05.2020 cu Modelul de
prezentare a informatiei privind participarea in proiecte in dosarul de confirmare a titlului
stiintifico-didactic (Ordinul nr.02-A din 11.01.2021);

2) Cu privire la aprobarea Recomandarilor privind elaborarea si sustinerea tezei de doctor
habilitat / lucrarii de sinteza (Ordinul nr.10-A din 25.02.2021).

in cadrul Directiei a fost perfectionaté Instructiunea privind modul de circulatie si evaluare a
dosarelor de atestare in cadrul Directiei evaluare in cercetare si inovare.

2.5. Caracter general

in paralel, a fost suplimentat cadrul normativ care vine sd reglementeze diverse aspecte in
activitatea Agentiei. Tn particular, au fost elaborate:

e Requlamentul privind acordarea distinctiei ,Cristalul Calitatii”.

Regulamentul are ca scop reglementarea procesului de acordare de catre ANACEC a distinctiei
,Cristalul calitatii”, care se decerneaza anual institutilor de invatamant/ cercetare si persoanelor
care au contribuit la promovarea si consolidarea culturii calitatii in Tnvatamantul si cercetarea din
Republica Moldova.

e Requlamentul privind organizarea si desfasurarea sedintelor Consiliului de conducere al
Agentiei Nationale de Asiqurare a Calitatii in Educatie si Cercetare.

Acesta stabileste modalitatea de organizare si desfasurare a sedintelor Consiliului de conducere.

e Metodologia de remunerare a membrilor Consiliului de conducere al Agentiei Nationale de
Asiqurare a Calitatii in Educatie si Cercetare.

Metodologia respectiva are drept scop stabilirea si descrierea mecanismului legal de remunerare a
membrilor Consiliului de conducere al ANACEC.

e Requlamentul cu privire la modul de utilizare a marcii Agentiei Nationale de Asiqurare a
Calitatii in Educatie si Cercetare.

Regulamentul respectiv stabileste principiile de folosire a marcii comerciale a ANACEC, care
constituie un simbol de promovare a serviciilor de evaluare si asigurare a calitatii in invatamant si
cercetare.

e Requlamentul privind solutionarea petitillor depuse la Agentia Nationald de Asiqurarea a
Calitatii in Educatie si Cercetare.

Acest document stabileste si descrie modul de initiere, desfasurare si finalizare a procedurii
administrative initiate de Agentie pentru a solutiona petitile depuse la ANACEC.

in scopul asigurarii calitatii in activitatea ANACEC si a unui management institutional eficient, a
fost suplimentat pachetul de proceduri interne cu trei documente noi, inclusiv:

e PS.01 Elaborarea procedurilor documentate

Procedura stabileste modul de initiere, elaborare, avizare, aprobare, revizie, precum si continutul,
formatul si modul de arhivare al oricarei proceduri documentate pe activitati, utilizate in cadrul
ANACEC.

-26 -


https://www.anacec.md/files/D16_CC_27.04.2021.PDF
https://www.anacec.md/files/D16_CC_27.04.2021.PDF
https://www.anacec.md/files/D17_CC_25.06.2021.PDF
https://www.anacec.md/files/D33_CC_29.01.2021.PDF
https://www.anacec.md/files/D38_Regulament_Sedinte.PDF
https://www.anacec.md/files/D38_Regulament_Sedinte.PDF
https://www.anacec.md/files/D39_CC_26.02.2021.PDF
https://www.anacec.md/files/D39_CC_26.02.2021.PDF
https://www.anacec.md/files/D40.Anexa_Reg_marca_ANACEC.semnat.pdf
https://www.anacec.md/files/D40.Anexa_Reg_marca_ANACEC.semnat.pdf
https://www.anacec.md/files/D58_CC_26.03.2021_Anexa.PDF
https://www.anacec.md/files/D58_CC_26.03.2021_Anexa.PDF

e PS.02 Elaborarea si controlul documentelor

Procedura formalizeaza si descrie modul de initiere, elaborare, verificare, avizare, aprobare,
modificare, difuzare, retragere si arhivare a regulamentelor, metodologiilor, ghidurilor, precum si a
altor acte normative departamentale, aprobate de ANACEC.

e PO.01 Gestionarea sistemului informational automatizat e-Management

Procedura asigura un cadru unic, reglementat intern, privind utilizarea Sistemului Informational
Automatizat e-Management.

Suplimentar, in anul de referinta a fost elaborat Planul national de actiuni privind asiqurarea calitatii
invatamantului superior din Republica Moldova pentru perioada 2021-2023, in care sunt proiectate
activitatile principale care urmeaza a fi intreprinse in vederea ajustarii procedurii de evaluare
externa a calitatii programelor de studii superioare la standardele ESG si impulsionarii/facilitarii
aderarii ANACEC 1n calitate de membru cu drepturi depline la ENQA. Planul national de actiuni
privind asigurarea calitatii invataméntului superior este unul dintre rezultatele proiectului
~oupporting European QA Agencies in meeting the ESG” (SEQA-ESG).

2.6. Proiecte avizate la solicitare

Pe parcursul anului vizat Agentia a contribuit la imbunatatirea cadrului normativ din domeniile de
competenta atribuite, prin avizarea, la solicitare, a unui sir de proiecte de acte normative si
metodologice elaborate de catre alte entitati:

1) Proiectul Hotarérii Guvernului de modificare si completare a Metodologiei de evaluare
externa a programelor de studii si a institutiilor de invatamaént profesional-tehnic, superior si
de formare continug (HG nr. 616/2016, cu modificarile si completarile ulterioare);

2) Proiectul Hotaréarii Guvernului Cu privire la aprobarea Cadrului National al Calificarilor
(CNC) (nr. 1473 din 14.12.2021);

3) Proiectul clasificarilor rezultatelor activitatilor de cercetare-dezvoltare (nr. 157-05 din 08
februarie 2021).
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3 = Rezultate ale evaluarii externe

3.1. invatamantul general

In anul 2021, in activitatea desfisurata, Directia Evaluare in Invatamantul General (DEIG) a
urmarit realizarea obiectivelor planificate, executarea cu responsabilitate a activitatilor specifice
procesului de evaluare externa in invatamantul general, totodata adaptand misiunea si eforturile,
in functie de masurile stabilite ca raspuns la amenintarile de ordin epidemiologic in perioada de
prelungire succesiva a starii de alerta. Astfel, Directia a continuat procesul de evaluare externa a
institutiilor de invatamant general si a cadrelor de conducere din invatamantul general, activitatile
respective fiind prioritare pe agenda angajatilor. Evaluarea externa a institutiilor de nivelul respectiv
si a cadrelor de conducere a fost efectuata cu respectarea prevederilor Metodologiei de evaluare a
institutiilor de invatdmaéant general si Metodologiei de evaluare externa a cadrelor de conducere,
aprobate prin Ordinul MECC nr. 581 din 23.06.2020.

De mentionat ca, in perioada ianuarie-februarie 2021, a fost finalizat procesul de evaluare initiat in
semestru | al anului de studii 2020-2021. Astfel, rezultatele evaluarii externe a 10 institutii de
invatamant general (dintre care 6 licee si 4 gradinite) si a 19 cadre de conducere, evaluate in
perioada noiembrie-decembrie 2020, au fost validate de catre Comisia de profil in Tnvatamantul
general, dupa care, parte din ele au fost examinate si aprobate prin Deciziile Consiliului de
conducere din 29.01.2021, parte, prin ordinele Presedintelui ANACEC nr. 08-A din 23.02.2021 si
nr.7-A din 09.02.2021.

Tabelul 3.1.1.
Rezultatele evaluarii externe a institutiilor de invataméant general evaluate in perioada
noiembrie-decembrie 2020, validate si aprobate in ianuarie 2021

Nr. Raionul Institutia evaluata Rezultatele evaluarii Calificativ
crt ; acordat

1. Briceni Liceul Teoretic Tabani, s. Acreditata, Bine
Tabani Decizia nr. 8 din 29.01.2021

2. Gradinita-cresa ,Romanita”, Evaluata extern periodic Bine
s. Tabani

3. Gradinita-cresa nr. 2, or. Evaluata extern periodic Bine
Briceni

4. Cahul Institutia Publica Liceul Acreditata, Foarte bine
Teoretic ,Mihai Eminescu”,  pecizia nr. 7 din 29.01.2021
mun. Cahul

5. Institutia Publica Liceul Acreditata, Bine
Teoretic ,Mihai Eminescu”,  pecizia nr. 10 din 29.01.2021
s. Slobozia Mare

6. Cantemir | Institutia Publica Liceul Acreditata, Bine
Teoretic ,Dimitrie Decizia nr. 5 din 29.01.2021
Cantemir”, or. Cantemir

7. Edinet Institutia Publica Liceul Acreditata, Bine
Teoretic Fetesti, s. Fetesti  pecizia nr. 6 din 29.01.2021

8. Institutia Publica Liceul Acreditata, Foarte bine
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Teoretic ,Pan Halippa”, or.

Decizia nr. 9 din 29.01.2021

Edinet
9. Gradinita-cresa ,Spicusor’, = Evaluata extern periodic Bine
s. Gordinesti
10. Gradinita-cresa ,Trandafir’, = Evaluata extern periodic Bine
s. Fetesti
Tabelul 3.1.2.
Rezultatele evaluarii cadrelor de conducere din invatamantul general
evaluate in perioada noiembrie-decembrie 2020,
validate si aprobate in ianuarie-februarie 2021
Nr. Institutia, localitatea, Nr. cadre Functia Calificativul ~ Actul de
crt raionul de acordat ipzruolf’;re?;
conducere evaluarii
evaluate cadrelor de
conducere
1. Institutia Publica Liceul 1 director Bine Ordinul nr.7-A
Teoretic ,,Dimitrie : : : din
Z Cantemir”, or. Cantemir 1 director adjunct Bine 09.02.2021
3. 1 director adjunct Bine Cu privire la
4. Institutia Publica Liceul 1 director Foarte bine reeil:;}sgi}ie
5. -rreééﬁ;[ft Fetesti, s. Fetesti, 1 director adjunct Bine cadrelor de
6 ' : 1 director adiunct Bi conducere din
. irector adjunc ine institutiile de
7. Gradinita-cresa 1 director Bine invatamant
,Romanita”, s. Tabani, r. general
Briceni
Institutia Publica Liceul 1 director Foarte bine
Teoretic ,Pan Halippa”, or. . : :
9. Edinet 1 director adjunct Bine
10.  Institutia Publica Liceul 1 director Bine
Teoretic ,Mihai Eminescu”,
s. Slobozia Mare, r. Cahul
11. | Liceul Teoretic Tabani, s. 1 director Bine
12. Tabani, r. Briceni 1 director adjunct Bine
13.  Institutia Publica Liceul 1 director adjunct Bine
Teoretic ,Mihai Eminescu”, . . .
14. mun. Cahul 1 director adjunct Bine
15. 1 director adjunct Bine
16. 1 director adjunct Bine
17.  Gradinita-cresa , Trandafir”, 1 director Bine
s. Fetesti, r. Edinet
18.  Gradinita-cresa nr. 2, or. 1 director Bine
Briceni
19. | Gradinita-cresa ,Spicusor”, 1 director Bine

s. Gordinesti, r. Edinet

Total: 19 cadre de conducere evaluate
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in prima jumatate a anului 2021, DEIG s-a axat pe realizarea Planului de evaluare externd a
institutiilor de invatamant general pentru semestrul Il al anului de studii 2020-2021, elaborat in
baza Planurilor de perspectiva, remise de Organele locale de specialitate Th domeniul
invatamantului (OLSDI). Lista institutiilor de invatamant general incluse in procesul de evaluare in
perioada respectiva a fost aprobata prin Ordinul ANACEC nr. 3A din 14.01.2021 Cu privire la
organizarea si desfasurarea procesului de evaluare a institutilor si cadrelor de conducere din
invatamantul general.

De mentionat ca, in baza informatiilor din Planurile de perspectivd prezentate de OLSDI la
solicitarea ANACEC, initial pentru evaluarea externa in semestrul Il al anului de studii 2020-2021
au fost planificate 50 de institutii de invatamant general de diferit tip din mediul urban si rural.
Pentru aceste institutii de invatamant, depunerea dosarelor a fost organizatd in perioada 14 -
24.12.2020. La finalizarea perioadei de depunere s-a constatat ca au depus dosare pentru
evaluarea externa doar 35 de institutii. Alte 15 institutii planificate, fie au solicitat din varii motive
transferarea evaluarii pentru urmatorii ani de studii, fie nu au depus dosarele de evaluare. Parte
dintre aceste institutii, cu titlu de exceptie, au fost reprogramate pentru evaluarea externa in a
doua jumatate a anului 2021.

Urmare a examinarii documentatiei prezentate, au fost admise pentru procesul de evaluare
externd 32 de institutii, care au demonstrat respectarea tuturor cerintelor de completare si
prezentare a dosarului si a rapoartelor de activitate. Dosarele de evaluare a doua institutii au fost
respinse dat fiind necorespunderea cerintelor, iar o institutie privatd s-a retras pe parcurs din
procesul de evaluare externa in vederea acreditarii.

Tabelul 3.1.3.
Institutii de invatamant general ale caror dosare de evaluare au fost retrase/ respinse
(sem. Il, anul de studii 2020-2021)

NI Institutia Situaia Motivul
crt ; dosarelor
1.  Liceul Teoretic ,Evrika”, or. retras Calitatea Rapoartelor de activitate
Chisinau nu corespunde cerintelor
Metodologiilor de evaluare in
invatamantul general
2. | Liceul Teoretic ,S.P. Economov”, | respins Dosar de evaluare incomplet
s. Etulia, r. Vulcanesti, UTA
Gagauzia
3. Liceul Teoretic ,A. Doljnenko”, or. = respins Dosar de evaluare incomplet
Vulcanesti, UTA Gagauzia

De mentionat ca, cele doua institutii ale caror dosare au fost respinse au depus repetat dosarele
completate si perfectate in semestrul | al anului 2021-2022, fiind nregistrate si ulterior supuse
evaluarii externe.

In acest context, ANACEC a transmis notificari catre MEC Si OLSDI prin care a informat despre
rezultatele depunerii dosarelor de evaluare in perioada respectiva, inclusiv nivelul de pregatire
insuficient/ slab a unor institutii de Tnvatamant general pentru procesul de evaluare externa si/sau
eschivarea de la procesul de evaluare externa din varii motive. Printre neajunsurile de baza a
dosarelor de evaluare depuse la ANACEC se evidentiaza elaborarea si completarea
necorespunzatoare a rapoartelor de activitate si lipsa unor acte normative obligatorii pentru
desfasurarea procesului educational de calitate.

Traditional, demararea propriu-zisa a evaluarii externe in anul de referintd a fost precedata de o
serie de activitati de formare/ informare a cadrelor de conducere din institutile de Thvatamant
general si a potentialilor evaluatori externi. in conditile impuse de situatia pandemica, DEIG a
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organizat 40 de webinare formative pentru toti factorii implicati in evaluarea externa, in special
cadre de conducere si specialisti ai OLSDI din 35 de raioane si 2 municipii din Republica Moldova.

Agenda webinarelor a cuprins subiecte cu referire la aplicarea cadrului normativ in procesul
evaluarii in Tnvatamantul general, implementarea Metodologiei de evaluare a institutiilor de
invatamant general si Metodologiei de evaluare a cadrelor de conducere din invatamantul general,
particularitatile procedurii de evaluare interna, cerintele pentru elaborarea Raportului anual de
activitate a cadrelor de conducere, identificarea dovezilor pentru indicatorii Standardelor de
competentd profesionaléd a cadrelor de conducere din invatdmantul general etc. Astfel, in
activitatile de informare/formare desfasurate s-a acordat suportul necesar pentru facilitarea
elaborarii Rapoartelor de activitate a institutiilor de invatamant general consistente si calitative.
Prin intermediul activitatilor realizate online n perioada ianuarie-decembrie 2021 au fost informate
si instruite 1282 de cadre de conducere din invatdmantul general si 77 de specialisti OLSDI.

De rand cu activitatile de instruire si informare mentionate, in parteneriat cu Centrul Educational
Pro Didactica, au fost organizate si desfasurate in august si noiembrie 2 cursuri de formare
continua ,Evaluarea calitati in Tnvatdmantul general’. Din cele 119 cadre de conducere din
invatamantul general care s-au inregistrat la cursurile respective, 77 au promovat si au obtinut
certificate de absolvire.

in procesul de evaluare externd in invatdmantul general au fost urmarite mai multe obiective,
asigurandu-se, inclusiv:

= Verificarea conformitatii informatiilor si a datelor prezentate de institutia vizitatd in Raportul
de activitate (autoevaluare), precum si a celor prezentate in anexele la raport;

= Verificarea conformitétii cadrului juridic de organizare si functionare a institutiei;

= Evaluarea, din punct de vedere cantitativ si calitativ a resurselor umane, in mod special a
personalului didactic si a tuturor aspectelor legate de activitatea acestuia;

= Evaluarea capacitatii institutionale, asa cum a fost aceasta descrisa in Raportul de
activitate si argumentata prin anexele la raport, precum si prin constatari la fata locului in
ceea ce priveste baza materiala, existenta tuturor structurilor functionale etc.;

= Verificarea modului de aplicare a reglementarilor in vigoare, a Standardelor de calitate a
scolii prietenoase copilului, Standardelor de competentd profesionald a cadrelor de
conducere din invatdmantul general etc.;

= Evaluarea modului de implementare a managementului calitatii sub toate aspectele si
pentru toate domeniile de activitate, care fac obiectul misiunii institutiei evaluate;

= Evaluarea nivelului de transparenta a informatiei publice in legatura cu activitatile specifice,
care se efectueaza in cadrul fiecarei institutii evaluate.

Pentru atingerea obiectivelor enuntate au fost intreprinse mai multe actiuni, asiguréandu-se
respectarea tuturor etapelor constitutive a procesului de evaluare externa, in conformitate cu
prevederile Metodologiilor de evaluare n vigoare, inclusiv:

* Realizarea de intalniri (online) si discutii cu administratia institutiilor si evaluatorii externi.
Convocarea sedintelor organizatorice on-line cu membrii Comisiilor de evaluare externa
constituite de ANACEC pentru a discuta dosarele si rapoartele de activitate. In scopul
organizarii eficiente a activitatii de evaluare, presedintii Comisiilor de evaluare externa au
realizat distribuirea sarcinilor intre membrii Comisiilor;

* Elaborarea, in comun cu reprezentantii institutiilor, a Programului vizitei de evaluare;

* Analiza Raportului de activitate a institutiei si a anexelor la raport;

» Efectuarea vizitei in teren pentru constatarea veridicitatii datelor incluse in Raportul de
activitate, aprecierea calitatii si nivelului de dotare a bazei materiale disponibile si a modului
in care aceasta este utilizata etc.;

* Realizarea interviurilor cu cadrele didactice, cu elevii, cu parintii;
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* Elaborarea Fisei vizitei si a Raportului de evaluare externa de catre Comisia de evaluare
externa.

De mentionat c&, dat fiind impactul pandemiei Covid-19 asupra sistemului educational national,
activitatile de evaluare externa in invatamantul general in anul 2021, au fost desfasurate in format
mixt, vizitele de evaluare externa in teren fiind combinate cu activitati de evaluare in format online.

Evaluarea institutiilor de invatamant general s-a realizat atat din perspectiva gradului de indeplinire
a celor 64 de indicatori ai Standardelor de calitate din perspectiva scolii prietenoase copilului, cat si
din perspectiva realizarii Standardului de evaluare minim obligatoriu privind eficienta educationalé
exprimatéa in rezultatele examenelor nationale.

Analiza datelor privind institutiile supuse procesului de evaluare externa in prima jumatate a anului
de referintd denota ca s-au implicat in proces 13 licee, 1 scoala primara-gradinita, 2 gimnazii si 16
gradinite. Din acestea, 17 institutii sunt din mediul urban, iar 15 institutii — din mediul rural; 14 sunt
institutii de invatamant public cu programe combinate. Din cele 32 de institutii evaluate, 13 au fost
evaluate n vederea acreditarii, iar 19 au fost evaluate extern periodic.

Rezultatele evaluarii celor 32 de institutii de Tnvatamant general sunt reflectate in Tabelul 3.1.4. si
Tabelul 3.1.5.

Tabelul 3.1.4.
Rezultatele evaluarii externe
in vederea acreditarii a institutiilor de invataméant general
evaluate in semestrul Il al anului de studii 2020-2021
Nr. Raionul Institutia, localitatea Rezultatele Calificativ
crt evaluarii externe acordat
1. Anenii Noi Liceul Teoretic ,Andrei Straistad”, or. Acreditata, _ Bine
Anenii Noi Decizia nr. 19 din
25.06.2021
2. Céuseni Liceul Teoretic ,Mesterul Manole”, s. ~ Acreditata, Foarte bine
Silcuta Decizia nr. 3 din
’ 28.05.2021
3.  Edinet Institutia Publica Liceul Teoretic Acreditata, Bine
Gordinesti, s. Gordinesti Decizia nr. 8 din
28.05.2021
4. Institutia Publica Liceul Teoretic ,Vasile Acreditata, _ Foarte bine
Suhomlinski”, or. Edinet Decizia nr. 20 din
25.06.2021
5. Institutia Publica Liceul Teoretic Acreditata, Bine
,Dimitrie Cantemir’, or. Edinet Decizia nr. 2 din
28.05.2021
6. | Hincesti Institutia Publica Liceul Teoretic Acreditata, Foarte bine
,Stefan Holban”, s. Carpineni Decizia nr. 9 din
28.05.2021
7.  Nisporeni Institutia Publica Liceul Teoretic Acreditata, Bine
,Prometeu”, s. Grozesti Decizia nr. 7 din
28.05.2021
8. | Orhei Institutia Publica Liceul Teoretic ,M. Acreditata, ~ Bjne
Lomonosov”, mun. Orhei Decizia nr. 17 din
27.04.2021
9.  Straseni Institutia Publica Liceul Teoretic ,N. Acreditata, Bine
Nekrasov”, or. Straseni Decizia nr. 6 din
28.05.2021
10. Institutia Public& Liceul Teoretic Acreditata, Foarte bine
Zubresti, s. Zubresti Decizia nr. 1 din
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https://www.anacec.md/files/D9_CC_28.05.2021.PDF
https://www.anacec.md/files/D9_CC_28.05.2021.PDF
https://www.anacec.md/files/D7_CC_28.05.2021.PDF
https://www.anacec.md/files/D7_CC_28.05.2021.PDF
https://www.anacec.md/files/D17_CC_27.04.2021.PDF
https://www.anacec.md/files/D17_CC_27.04.2021.PDF
https://www.anacec.md/files/D6_CC_28.05.2021.PDF
https://www.anacec.md/files/D6_CC_28.05.2021.PDF
https://www.anacec.md/files/D1_CC_28.05.2021.PDF

28.05.2021

11. Telenesti Institutia Publica Liceul Teoretic ,L. Acreditata, _ Bine
Blaga”, or. Telenesti Decizia nr. 18 din
25.06.2021
12.  Ungheni Institutia Publica Liceul Teoretic ,Gh. ~ Acreditata, Bine
Asachi”, mun. Ungheni Decizia nr. 4 din
28.05.2021
13. UTA Gagauzia  Liceul Teoretic ,G. A. Gaidariji”, or. Acreditata, Bine
Comrat Decizia nr. 5 din
28.05.2021
Total: 13 institutii de invataméant general acreditate
Tabel 3.1.5.

Rezultatele evaluarii externe periodice a institutiilor de invataméant general evaluate in
semestrul Il al anului de studii 2020-2021

Nr. Raionul
crt

1.
Anenii Noi
3.
Cahul
4,
5.
6.

Institutia,
localitatea

Gradinita de
copii ,lzvoras”,
or. Anenii Noi

Gradinita de
copii ,Andries”,
s. Tintareni

Gradinita-
cresanr.1s.
Colibasi

Gradinita-
cresanr. 2, s.
Colibasi

Gradinita-
cresa ,Miorita”,
s. Slobozia
Mare

Gradinita-
cresanr. 2
,Licurici”, s.
Slobozia Mare

Rezultatele evaluarii externe periodice

Evaluata extern periodic

Ordinul nr. 32-A din 29.06.2021 Cu privire la
rezultatele evaluarii externe periodice a
institutiilor de invatamant general in
perioada martie-iunie 2021 din semestrul al
lI-lea al a.s. 2020-2021

Evaluata extern periodic

Ordinul nr. 32-A din 29.06.2021 Cu privire la
rezultatele evaluérii externe periodice a
institutiilor de invatdmant general in
perioada martie-iunie 2021 din semestrul al
[I-lea al a.s. 2020-2021

Evaluata extern periodic

Ordinul nr. 32-A din 29.06.2021 Cu privire la
rezultatele evaluarii externe periodice a
institutiilor de invatamant general in
perioada martie-iunie 2021 din semestrul al
lI-lea al a.s. 2020-2021

Evaluata extern periodic

Ordinul nr. 32-A din 29.06.2021 Cu privire la
rezultatele evaluérii externe periodice a
institutiilor de invatamant general in
perioada martie-iunie 2021 din semestrul al
lI-lea al a.s. 2020-2021

Evaluata extern periodic

(Ordinul nr. 32-A din 29.06.2021 ,Cu privire
la rezultatele evaluarii externe periodice a
institutiilor de invatamant general in
perioada martie-iunie 2021 din semestrul al
lI-lea al a.s. 2020-2021")

Evaluata extern periodic

Ordinul nr. 32-A din 29.06.2021 Cu privire la
rezultatele evaluarii externe periodice a
institutiilor de invatamant general in
perioada martie-iunie 2021 din semestrul al

Calificativul
acordat

Foarte bine

Bine

Bine

Bine

Bine

Bine
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https://www.anacec.md/files/D1_CC_28.05.2021.PDF
https://www.anacec.md/files/D18_CC_25.06.2021.PDF
https://www.anacec.md/files/D18_CC_25.06.2021.PDF
https://www.anacec.md/files/D4_CC_28.05.2021.PDF
https://www.anacec.md/files/D4_CC_28.05.2021.PDF
https://www.anacec.md/files/D5_CC_28.05.2021.PDF
https://www.anacec.md/files/D5_CC_28.05.2021.PDF

10.

11.

12.

13.

14.

15.

mun.

Chisinau

Cimiglia

Hincesti

Nisporeni

Orhei

Riscani

Cresa-
gradinita nr. 8
,Prichindel”,
or. Cahul

Institutia
Publica Scoala
primara-
gradinita ,llie
Fulga”, com.
Stauceni

Gradinita de
copii ,Visina”,
S. Lipoveni

Gradinita nr.1
L#Albinuta”,
com. Sarata-
Galbena

Gradinita
incluziva nr. 1
,Povestea”, or.
Nisporeni

Gradinita nr.2,
or. Orhei

Institutia
Publica
Gimnaziul
,Vasile Lupu”,
S. Susleni

Gradinita
,2Andries”, s.
Susleni

Gradinita-
cresa Nihoreni,
s. Nihoreni

ll-lea al a.s. 2020-2021

Evaluata extern periodic

Ordinul nr. 32-A din 29.06.2021 Cu privire la
rezultatele evaluarii externe periodice a
institutiilor de invatamant general in
perioada martie-iunie 2021 din semestrul al
ll-lea al a.s. 2020-2021

Evaluata extern periodic

Ordinul nr. 28-A din 01.06.2021 Cu privire la
rezultatele evaluérii externe periodice a
institutiilor de invatamant general in
perioada februarie-mai 2020 din semestrul
al ll-lea al a.s. 2020-2021

Evaluata extern periodic

Ordinul nr. 28-A din 01.06.2021 Cu privire la
rezultatele evaluarii externe periodice a
institutiilor de invatamant general in
perioada februarie-mai 2020 din semestrul
al ll-lea al a.s. 2020-2021

Evaluata extern periodic

Ordinul nr. 28-A din 01.06.2021 Cu privire la
rezultatele evaluérii externe periodice a
institutiilor de invéatamant general in
perioada februarie-mai 2020 din semestrul
al ll-lea al a.s. 2020-2021

Evaluata extern periodic

Ordinul nr. 28-A din 01.06.2021 Cu privire la
rezultatele evaluérii externe periodice a
institutiilor de invatamant general in
perioada februarie-mai 2020 din semestrul
al ll-lea al a.s. 2020-2021

Evaluata extern periodic

Ordinul nr. 18-A din 19.04.2021 Cu privire la
rezultatele evaluarii externe periodice a
institutiilor de invatamant general in
semestrul Il al a.s. 2020-2021

Evaluata extern periodic

Ordinul nr. 18-A din 19.04.2021 Cu privire la
rezultatele evaluérii externe periodice a
institutiilor de invatamant general in
semestrul 1l al a.s. 2020-2021

Evaluata extern periodic

Ordinul nr. 18-A din 19.04.2021 Cu privire la
rezultatele evaluarii externe periodice a
institutiilor de invatdmant general in
semestrul 1l al a.s. 2020-2021

Evaluata extern periodic

Ordinul nr. 28-A din 01.06.2021 Cu privire la
rezultatele evaluarii externe periodice a
institutiilor de invatadmant general in
perioada februarie-mai 2020 din semestrul

Bine

Foarte bine

Bine

Bine

Foarte bine

Bine

Foarte bine

Bine

Bine
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16.

17.

18.

19.

Straseni Gradinita-
cresanr. 2
~Mugurel”, or.

Straseni

Soldanesti  Gradinita-
cresa
.Martisor”, or.

Soldanesti

Ungheni Gradinita nr.
11 ,Licurici”,

or. Ungheni

UTA
Gagauzia

Gimnaziul ,S.
Rudenco”,

or. Vulcanesti

al ll-lea al a.s. 2020-2021

Evaluata extern periodic

Ordinul nr. 28-A din 01.06.2021 Cu privire la
rezultatele evaluérii externe periodice a
institutiilor de invatamant general in
perioada februarie-mai 2020 din semestrul
al ll-lea al a.s. 2020-2021

Evaluata extern periodic

Ordinul nr. 32-A din 29.06.2021 Cu privire la
rezultatele evaluérii externe periodice a
institutiilor de invatamant general in
perioada martie-iunie 2021 din semestrul al
lI-lea al a.s. 2020-2021

Evaluata extern periodic

Ordinul nr. 28-A din 01.06.2021 Cu privire la
rezultatele evaluérii externe periodice a
institutiilor de invatamant general in
perioada februarie-mai 2020 din semestrul
al ll-lea al a.s. 2020-2021

Evaluat extern periodic

Ordinul nr. 32-A din 29.06.2021 Cu privire la
rezultatele evaluarii externe periodice a
institutiilor de invatamant general in
perioada martie-iunie 2021 din semestrul al
lI-lea al a.s. 2020-2021

Total: 19 de institutii de invatamant general evaluate extern periodic

Foarte bine

Bine

Foarte bine

Bine

Rezultatele evaluarii externe atesta ca 4 licee si 1 gimnaziu au realizat si Standardul de evaluare
minim obligatoriu privind eficienta educationald exprimatd in rezultatele examenelor nationale
pentru acordarea calificativului Foarte bine.

Concomitent cu evaluarea externa a celor 32 de institutii mentionate, au fost evaluate 54 de cadre
de conducere din institutile respective, dintre care - 27 de directori si 27 de directori adjuncti,
rezultatele evaluarii carora sunt reflectate in tabelul de mai jos.

Tabelul 3.1.6.

Rezultatele evaluarii cadrelor de conducere din invatamantul general
in semestrul Il al anului de studii 2020-2021

Nr. Institutia, localitatea, Nr. cadre Functia Calificativul Actul de
crt raionul de acordat aprobare a
conducere rezultatelor
evaluate evaluarii
cadrelor de
conducere
1. Gradinita ,Andries”, s. 1 director Bine Ordinul nr.17-A
Susleni, r. Orhei din 19.04.2021
Institutia Publica Gimnaziul 1 director Foarte bine Cu privire la
. " ) rezultatele
,Vasile Lupu”, s. Susleni, r. . . . o .
3. Orhei 1 director adjunct Bine evaluarii
cadrelor de
Institutia Publica Liceul 1 director Bine conducere din
Teoretic ,Mihail 1 director adiunct Bine institutiile de
Lomonosov”, mun. Orhei J invatamant
general
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10.

11.
12.
13.
14.

15.
16.
17.
18.
19.
20.

21.
22.
23.
24,
25.
26.
27.
28.
29.

30.
31.

32.
33.
34.
35.
36.

Gradinita-cresa nr. 2
,Mugurel”’, mun. Straseni

Gradinita incluziva nr. 1
.Povestea”, or. Nisporeni

Gradinita-cresa nr. 11
H,Licurici’, or. Ungheni

Gradinita-cresa Nihoreni,
s. Nihoreni, r. Riscani

Gradinita de copii ,,Visina”,
s. Lipoveni”, r. Cimislia

Institutia Publica Scoala
primara-gradinita ,llie
Fulga”, com. Stauceni,
mun. Chisinau

Institutia Publica Liceul
Teoretic Gordinesti, s.
Gordinesti, r. Edinet

Institutia Publica Liceul
Teoretic ,Dimitrie
Cantemir”, or. Edinet

Institutia de invatamant
Liceul Teoretic ,Mesterul
Manole”, s. Salcuta, r.
Causeni

Institutia Publica Liceul
Teoretic Zubresti, s.
Zubresti, r. Straseni

Institutia Publica Liceul
Teoretic ,Gheorghe
Asachi”, or. Ungheni

Liceul Teoretic Raional ,G.
A. Gaidarji”, mun. Comrat

Institutia Publica Liceul
Teoretic ,Prometeu’, s.
Grozesti, r. Nisporeni”

Institutia Publica Liceul
Teoretic ,Nicolai
Nekrasov”, mun. Straseni

Institutia Publica Liceul
Teoretic ,Stefan Holban”,

=

e = S SN

R e S N N e A S N S

e N = S =

director

director

director

director

director

director
director adjunct
director adjunct

director adjunct

director adjunct
director adjunct
director
director adjunct
director adjunct

director

director
director adjunct
director adjunct

director
director adjunct
director adjunct

director
director adjunct

director adjunct

director adjunct

director

director
director adjunct
director adjunct

director

director adjunct
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Foarte bine

Foarte bine

Foarte bine

Bine

Bine

Foarte bine
Foarte bine
Foarte bine

Bine

Foarte bine
Bine
Bine
Bine
Bine

Foarte bine

Foarte bine
Bine
Bine
Bine
Bine
Bine
Bine
Bine

Bine

Bine

Bine

Foarte bine
Bine
Bine

Foarte bine

Bine

Ordinul nr.27-A
din 01.06.2021
Cu privire la
rezultatele
evaluarii
cadrelor de
conducere din
institutiile de
invatamant
general




37. com. Carpineni, r. Hincesti 1 director adjunct Bine
38. | Gimnaziul ,S. Rudenco’, 1 director Bine
39, O Vulcanesti, UTA 1 director adjunct Bine Ordinul nr.33-A
Gagauzia _ _ _ din 29.06.2021
40. 1 director adjunct Bine Cu privire la
41. 1 director adjunct Bine rezultaEe!g
evaluarii
42. Gradinita-cresanr. 1, s. 1 director Bine cadrelor de
Colibasi, r. Cahul conducere din
43. Gradinita-cresa nr. 2, s. 1 director Bine institutiile de
Colibasi, r. Cahul invatamant
general
44. Gradinita de copii 1 director Foarte bine
,lzvoras”, or. Anenii Noi
45. Gradinita-cresa nr. 2 1 director Foarte bine
,Licurici”, s. Slobozia Mare,
r. Cahul
46. Cresa-gradinita nr. 8 1 director Bine
,Prichindel”, or. Cahul
47. Gradinita-cresa ,Miorita”, 1 director Bine
s. Slobozia Mare, r. Cahul
48. Gradinita-cresa ,Martisor”, 1 director Bine
or. Soldanesti
49. Gradinita-cresa ,Andries”, 1 director Bine
s. Tintareni, r. Anenii Noi
50. | Institutia de Tnvé’gémént 1 director Foarte bine
51. Llceyl :I':aoretlc »Andrei 1 director adjunct = Foarte bine
Straista
52. 1 director adjunct Bine
53. Institutia Publica Liceul 1 director Foarte bine
Teoretic ,Vasile . . .
54, Suhomlinski”, or. Edinet 1 director adjunct Bine
Total: 54 cadre de conducere evaluate

Spre deosebire de directorii institutiilor de invatamant general, directorii adjuncti au fost evaluati
doar in baza acelor indicatori din Standarde care au fost relevanti atributiilor inscrise in Figa de
post. Potrivit rezultatelor evaluarii cadrelor de conducere predomina calificativul Bine si doar 17
cadre de conducere sau cca. 32% din total au intrunit majoritatea conditiilor indicatorilor
Standardelor de competentéa profesionald ale cadrelor de conducere, inclusiv cele ale Standardului
de evaluare minim obligatoriu privind evaluarea cadrelor de conducere din invatdmantul general,
fiind apreciate cu calificativul Foarte bine.

Procesul de evaluare externa in a doua jumatate a anului 2021 (semestrul | al anului de studii
2021-2022), a fost organizat, in conformitate cu Planul de evaluare externd a institutiilor de
invatamant general pentru semestrul | al anului de studii 2021-2022. La elaborarea acestuia s-a
tinut cont de solicitarile MECC (demersurile nr. 03/1-09/2191 din 07.05.2021, nr. 03/1-09/2702 din
04.06.2021 si nr. 03/01-09/3432 din 16.07.2021), cat si de informatia inclusad in Planurile de
perspectiva privind evaluarea externd periodicd a institutilor si a cadrelor de conducere din
invatamantul general, prezentate de catre OLSDI la solicitarea ANACEC (scrisoarea nr.611-03 din
13.05.2021).
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Conform Planului de evaluare externa a institutiilor de invatdamant general pentru anul de studii
2021-2022, pentru semestrul | al anului respectiv au fost planificate pentru evaluare 60 de institutii
de invatamant general, dintre care 30 de institutii de invatamant liceal, 8 gimnazii si 22 de institutii
prescolare. Lista institutiilor de invatdmant general planificate pentru evaluarea externa in anul de
studii 2021-2022, semestrul |, a fost aprobata prin Ordinul ANACEC nr.35 —A din 07.06.2021 si
remisa pentru informare OLSDI si institutiilor vizate (scrisoarea nr. 850-03 din 02.07.2021).

Pentru a asigura un management eficient al procesului de evaluare externa a institutiilor si cadrelor
de conducere, depunerea dosarelor de evaluare a fost planificata in 2 etape: 23.08-10.09.2021 si
21.09-08.10.2021. in consecinta, pentru depunerea dosarelor de evaluare s-au prezentat 29 de
institutii de invatamant general. Suplimentar la cele planificate, o gradinita nou fondata a solicitat
evaluarea externa in vederea autorizarii de functionare provizorie.

In rezultatul examindrii dosarelor prezentate de institutiile planificate pentru evaluare externa in
perioada mentionata, dosarele de evaluare a 2 institutii de Tnvatamant au fost respinse din cauza
necorespunderii cerintelor prevazute in metodologie.

Tabelul 3.1.7.
Institutii de invatamant general ale caror dosare de evaluare au fost respinse
(sem. I, anul de studii 2021-2022)

Nr. Institutia evaluata Situatia Motivul

crt dosarelor

1. Institutia Publica Liceul Teoretic respins Dosar de evaluare incomplet/
,Mihail Lomonosov”, or. Hincesti completat necorespunzator

2. Institutia Publica Liceul Teoretic respins Dosar de evaluare incomplet/
,Nicolae Balcescu”, com. Ciorescu, completat necorespunzator
mun. Chisinau

in prima etapa de depunere a dosarelor de evaluare (23.08-10.09.2021), ANACEC a inregistrat
dosare de evaluare de la 3 institutii, inclusiv o gradinitd - in vederea autorizéarii de functionare
provizorie, 1 gimnaziu - in vederea evaluarii externe periodice si 1 liceu - in vederea acreditarii

Initierea evaluarii externe in aceste institutii s-a realizat prin ordinele ANACEC nr. 40-A din
03.09.2021 si nr. 42-A din 13.09.2021. Rezultatele evaluarii externe a institutilor mentionate sunt
reflectate n tabel.

Tabelul 3.1.8.
Rezultatele evaluarii externe a institutiilor de invatamant general
(etapa I, semestrul | al anului de studii 2021-2022)
Nr.  Raionul Institutia, localitatea Rezultatele evaluarii institutiei = Calificativ
crt acordat
1. Cantemir  Institutia Publica Gimnaziul = Evaluata extern periodic Bine
,Mihail Sadoveanu”, s. (Ordinul nr. 51-A din 16.11.2021
Hanaseni Cu privire la rezultatele evaludrii
externe periodice a institutiilor de
invatdmant general)
2. Floresti Institutia Publica Liceul Acreditata, Bine
Teoretic Stefanest, s. Decizia nr. 3 din 05.11.2021
Stefanesti
3. | Soroca Institutia Publica Cresa- Autorizata pentru functionare -
Gradinita ,Prichindel”, s. provizorie
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Visoca (Ordinul nr. 51-A din 16.11.2021
Cu privire la rezultatele evaluarii
externe periodice a institutiilor de
invatdmant general)

In paralel, au fost evaluate si 6 cadre de conducere din institutiile de invatamant mentionate, dintre
care 2 directori si 4 directori adjuncti, rezultatele evaluarii carora au fost examinate, discutate si
validate impreund cu rezultatele evaluarii externe a institutiilor vizate, in cadrul sedintei Comisiei
de profil in invatamantul general si, ulterior, aprobate prin Ordinul ANACEC nr. 50-A din 16
noiembrie 2021.

Tabelul 3.1.9.

Rezultatele evaluarii cadrelor de conducere din invataméantul general
(etapa I, semestrul | al anului de studii 2021-2022)

Nr.  Institutia, localitatea, Nr.cadrede Functia Calificativul Actul de aprobare a

crt raionul conducere acordat rezultatelor evaluarii
evaluate cadrelor de
conducere
1. Institutia Publica 1 director Bine
5 Gimnaziul ,Mihai 1 director Bine Ordinul nr.50-A din
Sadoveanu’,s. adjunct 16.11.2021 Cu privire
Hanaseni, r. Cantemir _ _ la rezultatele evaludarii
3. 1 dlrt_ector Bine cadrelor de
adjunct conducere din
4, Institutia Publica 1 director =~ Foarte bine _ institutiile de
Liceul Teoretic : , invatamant general
Stefanesti, s. ! g'(;?ucrgg,[ el
Stefanesti, r. Floresti !
6. 1 director Bine
adjunct

Total: 6 cadre de conducere evaluate

In a doua etapa de depunere a dosarelor de evaluare (21.09 - 08.10.2021), ANACEC a inregistrat
dosarele a 21 de institutii de invataméant general, ceea ce a constituit cca. 1/3 din numarul
institutiilor planificate pentru evaluarea externa in semestrul | al anului de studii 2021-2022.
Suplimentar, dupa perioada mentionata, au fost inregistrate dosarele a inca 6 instituti de
invatamant general din lista institutiilor planificate.

Evaluarea externa a institutiilor de invatamant general inregistrate in a doua etapa a depunerii
dosarelor a fost initiatd in baza ordinelor ANACEC nr. 45-A din 25.10.2021 si nr. 47-A din
27.10.2021 si s-a soldat cu urmatoarele rezultate:
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Tabelul 3.1.10.
Rezultatele evaluarii externe a institutiilor de invatamant general
(etapa a ll-a, semestrul | al anului de studii 2021-2022)

Nr.  Raionul Institutia, localitatea Rezultatele evaluarii externe  Calificativul

crt acordat

1.  Hincesti Gradinita de copii ,Andries”, = Evaluata extern periodic, Foarte bine
s. Loganesti (Ordinul nr. 62-A din 29.12.2021

Cu privire la rezultatele evaluarii
externe periodice a institutiilor de
invatamant general in perioada
noiembrie-decembrie 2021)

2.  Floresti Institutia de Educatie Evaluata extern periodic, Bine
Timpurie ,Licurici”, nr. 7, or. ' (QOrdinul nr. 62-A din 29.12.2021
Floresti Cu privire la rezultatele evaludrii

externe periodice a institutiilor de
invatdmant general n perioada
noiembrie-decembrie 2021)

3.  Nisporeni Institutia Publica Gimnaziul = Evaluata extern periodic, Bine
~>tefan cel Mare”, or. (Ordinul nr. 62-A din 29.12.2021
Nisporeni Cu privire la rezultatele evaludrii

externe periodice a institutiilor de
fnvatamant general in perioada
noiembrie-decembrie 2021)

4. Institutia Publica Liceul Acreditata, Bine
Teoretic ,Mircea Eliade”, or. | Decizia nr. 72 din 22.12.2021
Nisporeni

5. Taraclia Cresa-gradinita nr. 2 Evaluata extern periodic, Bine

»ConHbILKo”, or. Taraclia (Ordinul nr. 62-A din 29.12.2021
Cu privire la rezultatele evaluarii
externe periodice a institutiilor de
invatdmaént general in perioada
noiembrie-decembrie 2021)

6. Institutia Publica Liceul Acreditata, Bine
Teoretic Tvardita, or. Decizia nr. 70 din 22.12.2021
Tvardita

7. Ungheni Institutia Publica Liceul Acreditata, Bine

Teoretic ,Vasile Alecsandri”, pecizia nr. 71 din 22.12.2021
mun. Ungheni

Potrivit datelor finale, in a doua jumatate a anului 2021 au fost evaluate 10 institutii de invatamant
public, inclusiv - 4 institutii de tip liceu, 2 gimnazii, 4 gradinite. Din numarul total, 6 institutii sunt
amplasate in mediul urban, iar 4 institutii — in mediul rural.

Rezultatele evaluarii externe realizate in semestrul | al anului de studii 2021-2022 atesta ca toate
institutiile evaluate extern in vederea acreditarii au acumulat punctajul necesar acordarii acreditarii,
obtinand calificativul ,Bine”, nivelul de realizare a standardelor variind de la o institutie la alta de la
85,25% pana la 72%. Institutiile de invatamant general evaluate extern periodic in semestrul | al
anului de studii 2021-2022 au demonstrat realizarea standardelor in limitele 86,40% si 72,34 %.
Calificativul ,Foarte bine” a fost acordat doar unei singure institutii de invatamant prescolar.

Rezultatele evaluarii externe in anul de referintd au scos in evidenta faptul ca nivelul de realizare
de catre institutile de invataméant general a indicatorilor Standardelor difera. Totodata, rezultatele
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procesului de evaluare internd si externa sunt influentate de mai multi factori, printre care:
competentele de autoevaluare obiectiva cu diagnosticarea clara a mediului intern; nivelul de
pregatire profesionala a cadrelor de conducere si a cadrelor didactice; calitatea conlucrarii,
comunicarii si implicarii tuturor factorilor educationali in procesul decizional al institutiei;
monitorizarea sistematica a proceselor pe interior; eficienta si mentinerea continuitatii
parteneriatelor cu comunitatea, cu parintii, OLSDI, APL, partenerii externi etc.; deschiderea pentru
inovatii si elemente noi apéarute in domeniul managementului educational; diseminarea bunelor
practici si respectarea transparentei decizionale; implicarea activa in proiecte educationale etc.
Toate acestea impreund, influenteaza nemijlocit, direct sau indirect, dezvoltarea institutiei si
calitatea procesului educational desfasurat.

Traditional, odata cu evaluarea externa a institutiilor mentionate, a fost realizata si evaluarea celor
13 cadre de conducere, dintre care 7 directori si 6 directori adjuncti. Directorii adjuncti au fost
evaluati doar in baza indicatorilor din Standarde care au fost relevanti atributiilor inscrise in Figa de
post. Rezultatele evaluarii cadrelor de conducere, examinate si validate in cadrul sedintei Comisiei
de profil in Tnvatamantul general si aprobate prin Ordinul ANACEC nr. 61-A din 29 decembrie
2021, sunt reflectate in Tabelul 3.1.11.

Tabelul 3.1.11.

Rezultatele evaluarii cadrelor de conducere din invatamantul general
(etapa ll, semestrul | al anului de studii 2021-2022)

Nr. | Institutia, localitatea, Nr. cadre Functia Calificativ Actul de aprobare
crt raionul de ul acordat a rezultatelor
Conducere eVaIUérii cadrelor
evaluate de conducere
L Institutia Publica 1 director Bine
2. Glmn”azml ,,§tefan qel 1 director adjunct Bine
3 Mare”, or. Nisporeni _ _
' 1 director adjunct Bine Ordinul nr.61-A din
. 29.12.2021 Cu
4. Gradinita de copii 1 director Foarte privire la
”Alr—]|<“jne$ ts Loganesti, bine rezultatele
5 r. Fincest evaluarii cadrelor
' Institutia de Educatie 1 director Bine de conducere din
Timpurie ,Licurici”, nr. institutiile de
7, or. Floresti invatamant
. . eneral
6. Cresa-Gradinita nr. 2 1 director Bine g
,COnnHbILLKO”, Or.
Taraclia
’Institutia Publica Liceul 1 director Bine
Teore'tlc Tvardl’;a,.or. 1 director adjunct Bine
Tvardita, r. Taraclia
1 director adjunct Bine
10 nstitutia Publica Liceul 1 director Bine
Teoretic ,Vasile
Alecsandri”, or.
Ungheni
e Institutia Publica Liceul 1 director Foarte
Teoretic ,Mircea bine
12. Eliade”, or. Nisporeni 1 director adjunct Bine
13. 1 director adjunct Bine

Total: 13 cadre de conducere evaluate
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Datele din tabelele de mai sus denota ca in semestrul | al anului de studii 2021-2022 au fost
evaluate in total 19 cadre de conducere, dintre care 9 directori si 10 directori adjuncti, iar pe
parcursul anului 2021 au fost evaluate in total 110 cadre de conducere din institutile de
invatamant general.

De mentionat ca, procesul s-a fost finalizat pentru 73 de cadre de conducere (Figura 3.1.1.),
rezultatele evaluarii carora au fost deja validate de catre Comisia de profil si aprobate prin ordinele
ANACEC 1n anul 2021. Rezultatele evaluarii atesta ca cele 73 de cadre de conducere evaluate n
anul de referintd au prezentat/ demonstrat dovezi de realizare a tuturor indicatorilor din
Standardele de competentd profesionald a cadrelor de conducere din invatdmantul general. Tn
acelasi timp, nivelul de realizare a standardelor a variat substantial, incadrandu-se in limitele
60,48% - 99,34%.

Cadre de conducere evaluate, dupa functii Cadrele de conducere, dupa calificativul
obtinut in rezultatul evaluarii

directori adjuncti F ¥

21
16

Directori adjuncti 36
directori

Directori 37
0 20 40 60 80 100

mBine mFoarte bine
0O 20 40 60 80 100
Figura 3.1.1. Repartizarea cadrelor de conducere evaluate in 2021 dupa functii si
calificativele obtinute

Astfel, cca. 43 la suta din directorii evaluati au obtinut calificativul Foarte bine, iar cca. 57 la suta au
fost apreciati cu calificativul Bine. Din cei 36 de directori adjuncti evaluati, 32 sau cca. 89% au fost
apreciati cu calificativul Bine si doar 4 sau cca. A zecea parte - cu calificativul Foarte bine. Rezulta
ca doar cca. 27 la suta din cadrele de conducere evaluate in anul 2021, avand grad managerial si/
sau titlul de master, au facut fata inclusiv cerintelor Standardului de evaluare minim obligatoriu
privind evaluarea cadrelor de conducere din invataméntul general pentru acordarea calificativului
Foarte bine.

Rezultatele evaluarii in noiembrie-decembrie 2021 a 37 de cadre de conducere din invatamantul
general urmeaza a fi validate si aprobate in perioada ianuarie-februarie 2022.

Datele generale privind institutile de invatamant general evaluate in anul 2021 sunt prezentate in
Tabelul 3.1.12., Figura 3.1.2., Figura 3.1.3.
Tabel 3.1.12.

Institutii de invatamant general participante in procesul de evaluare in 2021,
dupa tip, mediu si forma de evaluare

Tipul institutiei Forma de evaluare Tipul de proprietate Mediul
publice private urban rural
Licee Acreditare 26 - 15 11
Gimnazii Evaluare externa periodica 5 - 2 3
Scoala primara- Evaluare externa periodica 1 - -
gradinita
Gradinite Evaluare externa periodica 27 - 12 15
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Autorizare de functionare 1 - - 1
provizorie

| Total 60 ] 29 31|

De mentionat ca in anul curent au fost supuse procesului de evaluare externa doar institutii publice
de invataméant general. Numarul institutiilor din mediul rural si urban evaluate extern nu difera
substantial. Totodata, cele mai active au fost liceele si gradinitele, ponderea carora a predominat
in proces.

2%

47% 43% 43%

2%

8%
Licee publice
= Gimnazi publice
i Sc?a! a.prlmarg-gradmlt,a public Acreditate = Evaluate extern periodic = Autorizate
= Gradinite publice
Figura 3.1.2. Ponderea institutiilor de invataméant general evaluate in anul 2021, dupa tip si

forma de evaluare

In anul 2021, rezultatele evaludrii institutiilor de Tnvatamant general/ a cadrelor de conducere din
invatamantul general au fost validate in cadrul a 7 sedinte ale Comisiei de profil pentru nivelul
respectiv si, ulterior, aprobate prin decizile Consiliului de conducere sau prin Ordinele
Presedintelui. Per total, procesul de evaluare externa desfasurat in invatamantul general in anul
2021 a respectat toate etapele si cerintele prevazute in Metodologia de evaluare a institutiilor de
invatamant general si Metodologia de evaluare al cadrelor de conducere.

Totodata, rezultatele evaluarii externe pentru 18 instituti de Tnvatamant general evaluate in
perioada noiembrie-decembrie 2021 (inclusiv, 9 institutii evaluate in vederea acreditarii si 9 institutii
evaluate extern periodic (dintre care 8 gradinite si 1 gimnaziu), precum si cele 37 cadre de
conducere din institutiile respective, urmeaza a fi validate in cadrul sedintelor Comisiei de profil in
invatamantul general si aprobate prin Ordinul presedintelui ANACEC si in cadrul sedintelor
Consiliului de conducere al ANACEC din lunile ianuarie - februarie 2022.

Tabelul 3.1.16.
Lista institutiilor de invatamant general pentru care urmeaza a fi aprobate decizii in 2022
Nr Forma de Nr. cadre de
) Raion Institutia, localitatea conducere
crt ; evaluare
evaluate
1. Briceni Liceul Teoretic ,Grigore Vieru”, or. Acreditare 3
Briceni
2. Gradinita-cresa ,Krasnaia Sapocika”, Evaluare externa 1
s. Tetcani periodica
3. Gradinita ,Miorita”, s. Corjeuti Evaluare externa 1
periodica
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Cantemir

Causeni

Edinet

Rezina
Ocnita

Vulcanesti
, UTA
Gagauzia

UTAG

Institutia Publica Liceul Teoretic
,Nicolae Mihai” s. Ciobalaccia

Gimnaziul ,Vasile Parvan”, s. Gotesti
Gradinita de copii nr. 1, or. Causeni
Gradinita-cresa ,Ghiocel”, s. Salcuta

Gradinita-cresa ,Prichindel”, com.
Firladeni

Institutia Publica Liceul Teoretic ,Mihail
Sadoveanu”, s. Firladeni

Institutia Publica Liceul Teoretic ,A.
Puskin”, or. Causeni

Institutia Publica Liceul Teoretic cu
Profil de Arte ,Grigore Grigoriu”, s.
Cirnateni

Institutia Publica Liceul Teoretic ,Mihai
Eminescu”, or. Edinet

Gradinita-cresa ,Albinuta”, s. Zabriceni

Institutia Publica Liceul Teoretic ,loan
Sirbu”, Ignatei

Gradinita-cresa ,Ghiocel”, or. Ocnita

Liceul Teoretic ,A. Doljnenco”, or.
Vulcanesti

Liceul Teoretic ,S.P. EconomoVv”, s.
Etulia

Gradinita nr. 4, or. Comrat

Acreditare 4
Evaluare externa 2
periodica
Evaluare externa 1
periodica
Evaluare externa 1
periodica
Evaluare externa 1
periodica
Acreditare 1
Acreditare 4
Acreditare 3
Acreditare 2
Evaluare externa 1
periodica
Acreditare 3
Evaluare externa 1
periodica
Acreditare 4
Acreditare 3
Evaluare externa 1
periodica

De la initierea de catre ANCEC in 2019 a evaluarii externe la nivel de invatamant general si pana
in 2021 se atesta o dinamica pozitiva a numarului institutiilor evaluate. Astfel, fara utilizarea unor
fonduri sau surse suplimentare pentru achitarea evaluatorilor externi implicati, au fost evaluate 85
de institutii de invatamant general, publice si private.

15
: E
2019 2020
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Figura 3.1.3. Dinamica institutiilor de invatamant general evaluate extern, 2019-2021



Procesul de evaluare externa la nivel de invataméant general a evidentiat mai multe aspecte
negative, care au persistat si in acest an, inclusiv:

Consultarea insuficientd sau lipsa consultarii si informarii institutilor de Tnvatamant de
catre parte din OLSDI la etapa de elaborare a Planului de perspectiva privind evaluarea
externd, care este ulterior transmis catre ANACEC,;

Refuzul a mai multor institutii de a fi implicate in procesul de evaluare externa din varii
motive, fapt ce a perturbat Programul evaluarilor, elaborat de catre Agentie;
Nerespectarea termenelor de prezentare a rapoartelor de activitate de catre unele institutii
implicate in evaluare, fapt ce a conditionat deplasarea perioadei planificate pentru parte
din vizitele de evaluare externa;

Perfectarea necorespunzatoare a dosarelor prezentate de catre institutile de invatamant
la ANACEC. Doar cca. 54 la suta din institutile publice de invatamant general (59 din
110) planificate pentru evaluarea externa in anul 2021 au respectat toate conditiile de
elaborare si prezentare a dosarului de evaluare.

Lipsa unor acte obligatorii In dosarele de evaluare, in mod special, a actului emis de
Agentia pentru Supraveghere Tehnica Procesul-verbal de control Tn domeniul
supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor.

Totodata, in procesul examinarii dosarelor de evaluare si in timpul vizitelor de evaluare s-a
constatat ca anumite neconformitati si neajunsuri, identificate in 2020, persista. Acestea vizeaza,
in particular:

obiectivitatea si calitatea evaluarii interne (autoevaluarii) realizata de catre institutile de
invatamant/cadrele de conducere;

calitatea completarii Rapoartelor de activitate ale institutilor/ Rapoartelor anuale de
activitate ale cadrelor de conducere (inconsistenta pe alocuri, elaborare superficiala,
includerea dovezilor irelevante pentru demonstrarea realizarii indicatorilor standardelor de
calitate etc.);

respectarea formatului Rapoartelor de activitate, conform modelului recomandat de
ANACEC.

in urma analizei Rapoartelor de activitate institutionald si a documentelor anexate, in cadrul
procesului de evaluare externa, precum si ca urmare a tuturor activitatilor intreprinse de Comisiile
de evaluare externa pe durata vizitelor de evaluare desfasurate, au fost identificate si problemele
comune care s-au depistat cel mai frecvent in institutile de Tnvatamant evaluate. Astfel, constatam
urmatoarele:

Parte din cadrele de conducere aplica episodic in activitatea curentd documentele de
politici educationale in vigoare, iar calitatea elaborarii si perfectarii documentelor
programatice la nivel institutional lasa de dorit (incompatibilitatea unor obiective strategice
din Planul institutional de dezvoltare cu obiectivele din Planul anual institutional).

in majoritatea institutilor de invatdmant general evaluate in perioada respectiva s-a
atestat implicarea formala a elevilor, parintilor, iar uneori si a cadrelor didactice in
procesul decizional al institutiei.

Asigurarea institutiilor de invatamant general cu sisteme de semnalizare antiincendiara
ramane a fi un deziderat deocamdata nerealizabil pentru mai multe institutii, indiferent de
tip sau mediul de amplasare.

n mai multe institutii de invatdmant general motivarea cadrelor didactice se rezumé& doar
la aprecierea angajatilor in baza fiselor de performanta semestriale/ trimestriale.

Dotarea cu calculatoare a institutiilor de invatamant general, pentru uzul elevilor/ cadrelor
didactice, raméane a fi insuficienta. Lipsa mijloacelor TIC, posedarea moderata/slaba a
competentelor digitale de catre cadrele didactice si cadrele manageriale, in mod special
in institutiile din zona rurala, conditioneaza carente in realizarea monitorizarii predarii la
distanta in perioada pandemiei in aceste institutii, iar in unele cazuri, si un vadit esec
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nerecunoscut public, Tn tot ce tine de includerea eficienta a tuturor cadrelor didactice si a
elevilor in procesul de predare online, inclusiv realizarea unui proces calitativ de predare
la distanta. Exista totodata mari inegalitati privind dotarea cu calculatoare intre institutiile
de invatamant din diverse raioane, diferente care nu pot fi explicate de situatia
economica si sociala.

= Exista mari discrepante in privinta calificarii profesionale a cadrelor didactice. Astfel, spre
exemplu, s-a constatat o concentrare a cadrelor didactice cu masterat si cu grad didactic
in institutile amplasate in mediul urban. In zona rurald, se atestd un vadit dezinteres in
randul cadrelor didactice pentru accederea la grade didactice.

= Majoritatea cadrelor de conducere evaluate nu au grad managerial, fie se limiteaza mai
mult la gradul managerial doi.

= Persista o neconcordanta vadita intre nivelul de pregatire profesionald si nivelul de
initiere in domeniul Managementului educational in randul directorilor din institutiile de
educatie timpurie, comparativ cu directorii din invatamantul primar, gimnazial si liceal.

= Cu toate ca in ultimii 15 ani s-au inregistrat progrese semnificative in privinta includerii
copiilor/ elevilor cu dizabilitati in invatamantul de masa, in mai multe institutii se simte
lipsa initierii cadrelor didactice in domeniul educatiei incluzive. Educatia incluziva este la
o faza incipienta la nivel de institutii prescolare. Astfel, numarul copiilor cu dizabilitati
inscrisi in gradinite este mult sub numarul copiilor inscrisi in invatamantul primar si, mai
ales, gimnazial. Totodata, se atesta o scadere semnificativa a numarului copiilor cu CES
la nivelurile ulterioare de educatie.

= Deficitul de specialisti calificati, cadre cu functii didactice (psihologi, logopezi, in mod
special, cadre didactice de sprijin) necesare sistemului de educatie contemporan,
influenteaza negativ calitatea serviciilor oferite de unele institutii.

* Tn lipsa specialistilor  institutile angajeaza persoane fara studii/cu studii
necorespunzatoare sau persoane fara vocatie si interes pentru necesitatile tuturor
copiilor.

= In multe institutii de Tnvatamant general parteneriatul Scoald — Familie ramane a fi unul
formal sau traditional, parintii nefiind implicati sau implicati doar episodic Tn viata
institutiilor.

= Bibliotecile scolare devin pe an ce trece tot mai nepopulare, in mod special n réandul
elevilor de gimnaziu si liceu, din cauza dezinteresului pentru lectura in randul tinerilor,
lipsei de initiativa, motivare sau creativitate a bibliotecarilor scolari, dar si dat fiind dotarea
insuficienta a institutiilor cu literaturd necesara, in special in limba romana, editata in
ultimii ani, conform intereselor tuturor elevilor.

in acelasi timp, in procesul de evaluare externd cele mai bune rezultate au fost constatate la
institutiile cu echipe manageriale active si ambitioase, care se implica in diverse parteneriate noi,
in proiecte educationale si care identifica solutii eficiente pentru atragerea surselor extrabugetare.

Aspectele pozitive constatate in procesul de evaluare externa desfasurat in invatamantul general
in anul 2021, vor fi popularizate si promovate inclusiv in cadrul activitatilor de informare si instruire
planificate de catre ANACEC pentru anul 2022, astfel incat sa se asigure completarea bazei de
date cu exemple de bune practici la care institutile de Tnvatamant general se pot raporta in
perspectiva.

Pentru organizarea procesului de evaluare externa la nivelul invatamantului general in anul 2021
(semestrul II al anului de studii 2020-2021 si semestrul | al anului de studii 2021-2022) au fost
constituite 65 de Comisii de evaluare externa, aprobate prin Ordinele ANACEC. Pe parcurs, 5
Comisii de evaluare externa si-au stopat activitatea, dat fiind faptul ca, dupa cum s-a mentionat
mai sus, o institutie s-a retras din procesul de evaluare externa, iar 4 institutii au fost excluse.
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Conform scrisorilor de solicitare a ANACEC céatre OLSDI privind desemnarea potentialilor memobri
ai Comisiilor de evaluare externd, fiecare OLSDI vizata a delegat cate 2 angajati pentru fiecare
Comisie de evaluare externd. Pentru evaluatorii externi delegati de OLSDI, DEIG a desfasurat in
luna octombrie 2021, o sesiune de formare online privind procesul de evaluare externa si
responsabilitatile evaluatorilor externi in proces. Astfel, au fost instruiti peste 50 de specialisti
delegati de catre OLSDI. De asemenea, pana la demararea vizitelor de evaluare in institutiile
implicate Tn proces, presedintii Comisiilor de evaluare externa (din randul angajatilor ANACEC), au
convocat sedinte organizatorice online cu toti membrii Comisiilor de evaluare externa constituite de
ANACEC, pentru a discuta dosarele si rapoartele de activitate examinate, dar si pentru a elabora
Programul vizitei de evaluare si Fisa vizitei. Totodata, presedintii Comisiilor de evaluare externa au
realizat distribuirea sarcinilor intre membrii Comisiilor de evaluare externa in scopul organizarii
eficiente a activitatilor de evaluare.

3.2. invatamantul profesional tehnic

In anul 2021, activitatea Directiei Evaluare in Invatdmantul Profesional Tehnic si de Formare
Continua a fost axata pe procesul de evaluare a programelor de invatamant profesional tehnic de
nivel 3-5 ISCED, in conformitate cu prevederile Ordinului MECC nr.1014 din 02.07.2018 Cu privire
la planul de actiuni a evaludrii externe a programelor de formare profesionala in institutiile de
invatdamant profesional tehnic. Evaluarea programelor de studii a constituit activitatea prioritara,
deoarece pe parcursul anului solicitéri Tn vederea autorizarii de functionare provizorie sau
acreditarii institutionale nu au fost depuse. Concomitent, au fost incluse in procesul de evaluare, la
solicitare, programe de formare profesionala de nivel 3-5 ISCED, elaborate/ realizate in cadrul
institutiilor de Tnvatamant privat, care nu au fost incluse in Ordinul MECC nr.1014 din 02.07.2018.

Depunerea dosarelor a fost organizata primavara, intre 06 -12 aprilie, perioada in care au fost
receptionate dosare de la 21 institutii. Ulterior, pana in luna septembrie au fost receptionate
suplimentar dosare de la 8 institutiji. (Tabelul 3.2.1.)

Tabelul 3.2.1.
Numar cereri de solicitare a evaluarii externe depuse/ numar institutii, anul 2021

Nr. cereri receptionate, dintre IR .
P Nr. institutii care au depus cereri

care:
Nr. | Perioada N
" in vederea -
crt depunerii autorizarii de | Tn vederea Scoli Centred(? lnSt,ltl_Jt"Ade
. o ota T excelenta | invatamant
functionare | acreditarii profesionale . T
o si Colegii superior
provizorie ’ Total
Lo | G2 3 73 76 15 6 1 21
aprilie
2. | Mai- 1 29 30 6 1 - 8
septembrie
TOTAL 4 102 106 21 7 1 29

Conform datelor prezentate in tabel, cererile de solicitare a evaluarii externe a calitatii a 106
programe de formare profesionald de nivelul 3-5 ISCED au fost depuse de 29 de institutii de
invatamant profesional tehnic si superior. in figura 3.2.1 este prezentata distribuirea pe tipuri de
institutii de Tnvatamant a celor 106 programe pentru care s-a solicitat evaluarea externa in anul
2021. Ponderea cea mai mare de 72,4% revine scolilor profesionale (21 institutii), apoi urmeaza
centrele de excelenta si colegiile cu 24,1% (7 institutii). Cea mai mica pondere revine institutiilor de
invatamant superior — 3,5% (1 institutie).
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3,5% (1
institutie)
24,1% (7
institutii)
72,4% (21
institutii)
m Scoli profesionale ®Centre de excelenta, Colegii = Institutii de invatamant superior

Figura 3.2.1. Ponderea institutiilor, care au depus cereri de solicitare a evaluarii externe in
anul 2021

In figura 3.2.2. este prezentata evolutia numarului institutiilor de invatamant, pe tipuri de institutji,
care au depus cereri de solicitare a evaluarii programelor de studii de catre ANACEC, in perioada
2018 — 2021. Din aceasta se poate observa ca cel mai mare numar de institutii care au solicitat
evaluarea externa a programelor de formare in invatamantul profesional tehnic a fost in anul 2020
— 61 institutii, dintre care cca. 54 la suta a revenit Centrelor de excelenta si Colegiilor si cca. 44 la
suta — Scolilor profesionale. Din numarul total doar o singura institufie a fost de nivelul
invatamantului superior.

35 33
30 27
25
21
20
15 12
9
10 7
' 1 1
o e d  ° - — —

2018 2019 2020 2021

E Scoli profesional ®Centre de excelenta, Colegii M Institutii de invatdmant superior

Figura 3.2.2. Dinamica numarului de institutii care au depus cereri de solicitare a
evaluarii externe, anii 2018-2021

Analiza evolutiei numarului cererilor de evaluare externa a programelor de invatdmant profesional
tehnic in perioada 2018 — 2021, denota ca institutiile de nivelul respectiv nu au respectat graficul
stabilit de MECC prin Ordinul nr.1014 din 02.07.2018, inclusiv din motivul restrictiilor in perioada
pandemica, declansata in 2020. In consecinta, finalizarea primei etape de evaludri externe a
programelor de studii in Tnvatdmantul profesional tehnic a fost deplasata cu 2 ani. De mentionat, in
acest context ca, potrivit situatiei de la finele anului 2021, 4 institutii sau cca. 4,4% din totalul de 91
institutii de invatamant profesional tehnic functionale pe piata serviciilor educationale din Republica
Moldova, nu au depus deocamdata cereri de evaluare externa pentru nici unul din programele
prestate.

Din numarul total de institutii de nivelul respectiv evaluate in anul de referinta au solicitat evaluarea
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programelor prestate si 13 institutii cu profil automobilistic (conform Ordinelor MECC nr.596/2018
si nr.1295/2018), iar 8 din ele au solicitat evaluarea programelor cu profil automobilistic, inclusiv la
corespunderea acestora cerintelor stipulate in Legea. Nr. 131/2007 cu privire la siguranta traficului
rutier.

Analizdnd dinamica numarului de programe de formare profesionala, evaluate in vederea
autorizarii de functionare provizorie, prezentata in figura 3.2.3, constatam ca cel mai mare numar a
fost inregistrat in 2019 — 13 programe. in anul 2020 a urmat o micsorare semnificativa, numérul de
programe reducandu-se la 4, dupa care in 2021 avem o dublare a numarului de programe,
comparativ cu anul precedent.

14

13
12
10
8
8
6
4
4
2
e
0

2018 2019 2020 2021
Figura 3.2.3. Dinamica numarului de programe evaluate in vederea autorizarii de
functionare provizorie, anii 2018 - 2021

in acelasi timp, dinamica numarului de programe evaluate in vederea acreditarii pe parcursul
ultimilor patru ani a fost una constant pozitiva.
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Figura 3.2.4. Dinamica numarului de programe evaluate in vederea acreditarii, anii 2018-2021

Cifrele din Figura 3.2.4 denota cresteri substantiale in 2019 si 2020, dupa care in anul 2021 se
observa o crestere nesemnificativa a solicitarilor de evaluare externa in vederea acreditarii
programelor de acest nivel. Astfel, daca in 2020 au fost evaluate in vederea acreditarii 129 de
programe, atunci in 2021 au fost evaluate 132 de programe, ceea ce constituie o0 majorare de cca.
1%.

De mentionat ca in anul 2021 au fost evaluate in vederea autorizarii de functionare provizorie 4
programe, iar in vederea acreditarii 30 programe, dosarele carora au fost receptionate in anul
2020.
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A. Rezultatele evaluarilor externe in vederea autorizarii de functionare provizorie

Pe parcursul anului 2021, a fost finalizat procesul de evaluare externa in vederea autorizarii de
functionare provizorie a 8 programe de formare profesionala de nivel 3 si 4 ISCED, inaintate spre
evaluare in perioada 2020 - 2021 de catre cinci institutii de Tnvatamant profesional tehnic (Tabelul
3.2.2)).

Tabelul 3.2.2.
Nr. o
ort Institutia Programele evaluate
1 C_entrul de I_E_xcelenta in Infor*matlca 42110 Jurisprudents
si Tehnologii Informationale ’
2. Colegiul de medicina veterinara si economie 72110 Siguranta produselor
agrara din Bratuseni agroalimentare
3. Scoala Profesionala nr. 7, mun. Chisinau 23?0001'716006 EEEBIMERD EEareniE
Mecanic auto
4. Colegiul international deadministrare si 61210 Administrarea aplicatiilor Web
business 41510 Servicii administrative si de
secretariat
41310 Planificarea si administrarea
afacerilor
5. | Colegiul de Industrie Usoara din Balti L2 DS (s

41410 Marketing

Nota: * - institutiile care au solicitat evaluarea externa a programelor de studii in anul 2021

In baza examindrii rezultatelor evaluarii externe, Consiliul de conducere al ANACEC a formulat
propuneri de decizii privind autorizarea de functionare provizorie pentru toate cele 8 programe de
studii evaluate.

B. Rezultatele evaluarilor externe in vederea acreditarii

in anul de referintd, au fost evaluate extern in vederea acreditarii 132 programe de formare
profesionala de nivelurile 3-5 ISCED din cadrul a 41 de institutii. Validarea rezultatelor evaluarii
externe a programelor de studii de catre Comisia de profil in invatdmantul profesional tehnic a
constituit etapa obligatorie, orientata sa asigure maxima obiectivitate si corectitudine in procesul de
evaluare externa. Ulterior, drept urmare a examinarii in sedintele ordinare, Consiliul de conducere
al ANACEC a formulat propuneri de decizii privind acreditarea pentru o perioada de 5 ani a 124
programe prestate de catre 40 de institutii (20 scoli profesionale si 20 centre de excelenta, colegii
si institutii de invatadmant superior), toate acestea demonstrand realizarea integrala a standardelor
de evaluare, inclusiv a standardelor de evaluare minim obligatorii (Tabelul 3.2.3.).

Tabelul 3.2.3.
Rezultatele evaluarii externe a programelor de formare profesionala in vederea acreditarii,
anul 2021
Nr.
crt Institutia Programele evaluate

1. | Colegiul ,AlexeiMateevici” din | 11310 Invéatdmant primar
Chisinau 11210 Educatie timpurie (calificarea Educator)

92310 Asistenta sociala (calificarile Lucrator social,
Pedagog social)
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10.

11.

12.

Centrul de Excelenta in
Viticultura si Vinificatie din
Chisinau

Scoala Profesionala nr. 2,mun.

Chisinau

Colegiul de Ecologie din
Chiginau

Colegiul Agroindustrial din
Ungheni

Scoala Profesionala, or.
Ungheni

Centrul de Excelenta in
Securitatea Frontierei

Scoala Profesionala mun.
Comrat, UTA Gagauzia

Colegiul National de Comert al
Academiei deStudii Economice

din Moldova

Colegiul de Medicina din
Ungheni

Centrul de Excelenta in
Horticultura si Tehnologii
Agricole din Taul

Scoala Profesionala,or.

101410 Sport si pregatire fizica

101510 Turism

72150 Tehnologia produselor de origine vegetala
81230 Viticultura si oenologie

72160 Tehnologia produselor obtinute prin fermentare
416002 Controlor-casier

721004 Brutar

721008 Cofetar

721009 Controlor produse alimentare

1013002 Bucatar

1015001 Lucrator pensiune turistica

52110 Ecologia si protectia mediului

53210 Meteorologie

53310 Geodezie, topografie, cartografiere

71210 Gospodarirea si protectia apelor

82110 Silvicultura

83110 Piscicultura si acvacultura

101510 Turism

103220 Servicii antiincendiare

41630 Merceologie

71550 Mecanica agricola

81110 Agronomie

41110 Contabilitate

716001-716006 Electrician — electronist auto - Mecanic
auto

42120 Securitatea frontierei

713007-713009 Electromontor la repararea si intretinerea
utilajelorelectrice — Lacatus-electrician la repararea
utilajelor electrice

732009-732019 Electrician-montator retele de iluminat-
Lacatus-electrician in constructii

716006-716004 Mecanic auto-Lacatus redresare caroserii
732038 Tamplar in constructii

41110 Contabilitate

41620 Comert

41630 Merceologie

72120 Tehnologia alimentatiei publice

101510 Turism

101310 Organizarea serviciilor in hoteluri si complexe
turistice

91310 Ingrijirea bolnavilor

41110 Contabilitate

81220 Legumicultura si pomicultura

72110 Siguranta produselor agroalimentare
72150 Tehnologia produselor de origine vegetala
41110 Contabilitate

81220 Legumicultura si pomicultura
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13.

14.

15.

16.
17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

Vulcanesti, UTA Gagauzia

Scoala Profesionala,or.
Telenesti

Scoala Profesionala,com.
Alexandreni, r-nul Singerei

Colegiul de Arte Plastice
»<Alexandru Plamadeala”din
Chisinau

Colegiul ,Vasile Lupu” dinOrhei

Colegiul de Arte ,Nicolae
Botgros” din or. Soroca

Centrul de Excelenta in
Energetica si Electronica

Centrul de Excelenta in
Transporturi

Scoala Profesionalé or.
Causeni

Scoala Profesionala s. Corbu,
r-nul Donduseni

Scoala Profesionala din or.
Floresti

Scoala Profesionala din or.
Leova

Scoala Profesionala nr.2, mun.

Cahul

72110 Siguranta produselor agroalimentare
72150 Tehnologia produselor de origine vegetala
723011 Cusator (industria ugsoara)

715005 Electrogazosudor-montator

716006 Mecanic auto

732036 Tencuitor

1013002-1013004 Bucatar — Chelner (ospatar)
721008 Cofetar

713007-713009 Electromontor la repararea si
intretinerea utilajelor electrice — Lacatus-electrician la
repararea utilajelor electrice

732036 Tencuitor

21420 Ceramica artistica

21210 Design interior

21310 Grafica

21430 Prelucrarea artistica a materialelor
101410 Sport si pregatire fizica

21850 Regie
101510 Turism

71410 Aparate radioelectronice de uz casnic

61110 Calculatoare

71440 Electronica

71510 Masini, instalatii frigorifice si sisteme de climatizare
71490 Teleradio comunicatii

71630 Echipament electric si electronic auto

715003 Confectioner cablaje auto

722014 - 722006 Tamplar universal - Operator la masini
de prelucrat lemn

715005 Electrogazosudor-montator

713007-713009 Electromontor la repararea si intretinerea
utilajelorelectrice — Lacatus electrician la repararea
utilajelor electrice

713009 Lacatus-electrician la repararea utilajelor electrice
716001-716006 Electrician-electronist auto - Mecanic auto
714019-714025 Operator pentru suportul tehnic al
calculatoarelor -Operator introducere, validare si
prelucrare date

1041019 Tractorist masinist in productia agricola

811013 - 811011 Viticultor-vinificator - Pomicultor

716001-716006 Electrician-electronist auto - Mecanic auto
1041011-1041010 Masinist la excavatorul cu o singura
cupa - Masinist labuldozere

1041007 Masinist la automacara

715005-715021 Electrogazosudor-montator - Taietor cu
gaze

714026 Electromecanic la instalarea si intretinerea
utilajului industrial

-52 -



25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

Scoala Profesionala nr. 7,mun.

Chisinau

Scoala Profesionala or.Orhei

Scoala Profesionala or.Soroca

Scoala Profesionaldor. Stefan
Voda

Scoala Profesionala nr. 3mun.

Balti

Scoala Profesionala nr. 4 din
mun. Balli

Scoala Profesionala nr. 5 mun.

Balti

Centrul de Excelenta in
Economie si Finante

Colegiul de IndustrieUsoara
din Balti

Colegiul de Medicina
Veterinara si EconomieAgrara
din Bratuseni

Centrul de Excelenta in

713007-713009 Electromontor la repararea si intretinerea
utilajelor electrice - Lacatus electrician la repararea
utilajelor electrice

714022 Operator la masini-unelte semiautomate si
automate

732031 Placator cu placi

732036 Tencuitor

732008 Electrician in constructii

715006 Electrosudor la sudarea manuala

732038 -732007 Tamplar in constructii — Dulgher
714009 Electromontor utilaje de dispecerat si
teleautomatica

821002 Silvicultor

732036 Tencuitor

716006 Mecanic Auto

1041007-1041008 Masinist de automacara - Masinist
la autopompe de beton

1041010-1041006 Masinist la buldozere - Masinist la
autogreder

715025 Strungar multiprofil

1013002-1013004 Bucatar-Chelner (ospatar)

721009 Controlor produse alimentare

723012 Cusatoreasa (industria confectiilor)

714019 Operator pentru suportul tehnic al calculatoarelor
1013002-1013004 Bucatar-Chelner (ospatar)

723010 - 723011 Croitor confectioner imbracaminte dupa
comanda - Cusator (industria usoara)

1012001 Coafor

1012002 Cosmetician

1012003 Frizer

715017 Reglor utilaje tehnologice

715005 Electrogazosudor-montator

716004 Lacatus redresare caroserii

715005 Electrogazosudor-montator

713007-713009 Electromontor la repararea si intretinerea
utilajelorelectrice - Lacatus-electrician la repararea
utilajelor electrice

714019-714025 Operator pentru suportul tehnic al
calculatoarelor -Operator introducere, validare si
prelucrare date

41310 Planificarea si administrarea afacerilor

102210 Securitatea si sanatatea in munca

41610 Achizitii publice
41310 Planificarea si administrarea afacerilor

73110 Arhitectura
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Constructii

36.| Centrul de Excelenta inServicii | 72120 Tehnologia alimentatiei publice
si Prelucrarea Alimentelor 1013002-1013004 BUCétar'CheIner (OSpétar)

37. Scoala Profesionald Bubuieci | 721008 Cofetar

38. Scoala Profesionald Glodeni | 716006 Mecanic auto
1041018-1041019 Tractorist - Tractorist masinist in

productia agricola
732031-732036 Tencuitor-Placator cu placi
732038-732007 Tamplar in constructii - Dulgher

39. Centrul de Excelenta in 716006 Mecanic auto
Transporturi *

40., Colegiul International de 101510 Turism
Administrare si Business*

Nota: * - institutiile care au solicitat evaluarea externa a programelor de studii in anul 2021.

De mentionat ca programele de studii cu profil automobilistic din cadrul a 8 institutii (Centrul de
Excelentd in Transporturi (programul 71630 Echipament electric si electronic auto, nivelul 4
ISCED), Colegiul Agroindustrial din Ungheni, $coala Profesionala, or. Ungheni, Scoala
Profesionala, mun. Comrat, UTA G&gauzia, $coala Profesionald din or. Floresti, Scoala
Profesionala nr.2, mun. Cahul, Scoala Profesionala nr. 4 din mun. Bal{i), au fost acreditate cu
dreptul de eliberare a Actului de studii pentru conducerea autovehiculelor absolventilor
programelor date pentru Agentia Servicii Publice. Tn acelasi timp, programele de studii din cadrul
Scolii Profesionale, or. Vulcanesti, UTA Gagauzia, Scolii Profesionale, or. Telenesti, Scolii
Profesionale or. Orhei, Scolii Profesionale, or. Glodeni, $colii Profesionale nr. 7 mun. Chisinadu,
Centrului de Excelenta in Transporturi (programul 716006 Mecanic auto, nivelul 3 ISCED) au fost
acreditate, dar fara dreptul de eliberare a Actului de studii pentru conducerea autovehiculelor la
programele date pentru Agentia Servicii Publice.

Pentru 5 programe de studii din cadrul Scolii Profesionale, or. Drochia, Comisia de evaluare
externd a constatat unul sau mai multe standarde de acreditare care ,corespund partial
cerintelor” (Tabelul 3.2.4.).

Tabelul 3.2.4.

Lista
programelor de formare profesionala supuse Procedurii de monitorizare post-evaluare

Institutia Programele evaluate

723012 Cusatoreasa (industria confectiilor)
. . 732021 Lacatus instalator tehnica sanitara
$coala Profesionald, or. | 716006-716004 Mecanic auto - Lacatus redresare
Drochia caroserii

716006 Mecanic auto
732036 Tencuitor

Astfel, in contextul inaplicabilitatii pct. 62 al Metodologiei de evaluare externd a calitatii n
vederea autorizérii de functionare provizorie si acreditarii programelor de studii si a institutiilor de
invatamant profesional tehnic, superior si de formare continua, in redactia actuala, atat comisia de
evaluare externa, cat si Consiliul de conducere au fost in imposibilitate de a formula decizii vizavi
de aceste programe, ele fiind supuse procedurii de monitorizare post-evaluare.
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In conformitate cu prevederile Procedurii de monitorizare post-evaluare a programelor de studii
si a institutiilor de fnvatadmaént profesional tehnic, superior si de formare continua in vigoare,
Agentia a solicitat institutiei mentionate sa elaboreze Planuri de masuri corective, iar in functie
de realizarea acestora, si Rapoarte privind implementarea, pentru standardele de acreditare
care ,corespund partial cerintelor”. Programele mentionate din cadrul Scolii Profesionale, or.
Drochia continua sa fie in proces de monitorizare post-evaluare.

In procesul de evaluare a altor 3 programe (1 program din cadrul Scolii Profesionale, or. Drochia
si 2 programe din cadrul Scolii Profesionale Stefan Voda), Comisia de evaluare externa a
constatat unul sau mai multe standarde de evaluare minime obligatorii (SEMO) nerealizate.
Astfel, in conformitate cu prevederile Metodologiei de evaluare externa a calitafii in vederea
autorizarii de functionare provizorie si acreditarii programelor de studii si a institutilor de
invatamant profesional tehnic, superior si de formare continua si Ghidului de evaluare externa
a programelor de formare profesionala in invatdmantul profesional tehnic, editia 2016, in legatura
cu nerespectarea SEMO, comisiile de evaluare externa au propus programele respective spre
neacreditare (Tabelul 3.2.5), decizii validate de catre Comisia de profil si sustinute de catre
Consiliul de conducere.

Tabelul 3.2.5.

Lista programelor de formare profesionala propuse spre neacreditare

l(\;lrrt Institutia Programele evaluate

1 Scoala Profesionals, or. 715005 - 715021 Electrogazosudor-montator - Taietor cu
Drochia Yerde

2 Scoala Profesionala 732036 Tencuitor
Stefan Voda 1013002 Bucatar

La finele anului 2021, pentru un numar de 6 programe din cadrul a 3 institutii de nvatamant
profesional tehnic (Tabelul 3.2.6.), la care in 2021 a fost initiatd procedura de evaluare externa,
procesul este inca in derulare si urmeaza a fi finalizat in 2022.

Tabelul 3.2.6.
Programele de studii in proces de evaluare externa

lglrrt Institutia Programe in proces de evaluare externa
1. Institufia Privatd 1 45440 jurisprudenta (Autorizare)

Colegiul deCriminologie,

Administrare si Drept

»Valeriu Bujor”
2. Colegiul ,Mondostud-Art” 101210 Frizerie si cosmetica

101220 Planificarea si administrarea serviciilor de frumusete

3. 71540 Masini si sisteme de producere

Colegiul Tehnic al UTM _ o _
71590 Tehnologia prelucrarii materialelor

715110 Utilaj tehnologic industrial si accesorii

Rezultatele evaluarilor externe realizate pe parcursul anului 2021 demonstreaza ca programele
de formare profesionala de nivel 3-5 ISCED continua sa se regaseasca in oferta educationald a
diferitor tipului de institutii educationale. Astfel, acestea sunt organizate/ realizate atat in scoli
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profesionale, colegii, centre de excelentd, cat si in institutii de Tnvatamant superior. Totodata,
rezultatele evaluarilor denota ca prestatorii de servicii educationale continua sa acorde atentie
aesterii nivelului de calitate a programelor oferite.

Analiza comparativa a rezultatelor evaluarii externe permite identificarea punctelor tari,
mentionate de catre comisiile de evaluare externad ca fiind caracteristice pentru majoritatea
institutiilor, cum ar fi:
= TIn institutile de invatamant profesional tehnic activeaz&d Comisiile de evaluare interna si
asigurare a calitatii (CEIAC) care contribuie la asigurarea calitatii proceselor educationale
la nivel institutional.
= |Institutiile planifica si acorda suport financiar pentru dezvoltarea cadrelor didactice proprii
prin activitati de formare profesionala in domeniul psihopedagogic si de specialitate.
= |[nstitutile de Tnvatamant profesional tehnic cu profil automobilistic, in temeiul deciziilor
Consiliului profesoral, au asigurat implementarea curriculumului pentru ,Conducéatori de
vehicule”, in conformitate cu ordinele MECC nr. 596/ 2018 Cu privire la implementarea
prevederilor HG nr. 1452/ 2007 pentru IIPT si nr. 1295/2018 Cu privire la aprobarea
completarilor la Planurile de invatdmant la meseriile si specialitatile cu profil
automobilistic.
= La acest nivel de invatamant elevii sunt asigurati integral cu locuri in camin.

In acelasi timp, comisiile de evaluare externd mentioneaza si unele vulnerabilitati in sistem care
diminueaza calitatea studiilor, iar excluderea acestora necesita interventii sistemice si sistematice,
inclusiv:
= Asigurarea insuficienta cu cadre didactice a unor programe din institutiile de invatamant
profesional tehnic si, respectiv, antrenarea la realizarea acestora a cadrelor didactice,
care nu dispun de calificari corespunzatoare sau pregatire psihopedagogica adecvata.
= Asigurarea insuficienta a fondului de carte al bibliotecilor cu manuale in limba romana la
disciplinele de specialitate.
= Promovarea/ realizarea mobilitatii academice a elevilor de la programele de formare
profesionala denivel 4 si 5 ISCED.
= Monitorizarea continua a angajarii absolventilor programelor de formare profesionala
n cdmpul muncii.

in concluzie, se constatd c&, in perioada 2018-2021, Directia de specialitate a organizat Si
coordonat procesulde evaluare externa in vederea acreditarii/ autorizarii de functionare provizorie
pentru 357 programe de formare profesionald din invatamantul profesional tehnic. Totodata,
analiza comparativa (Figura 3.2.5) a numarului de programe de studii evaluate in vederea
acreditarii/ autorizarii de functionare provizorie Tn ultimii patru ani atestd urmatoarea situatie per
an:

2018 — 4 programe evaluate extern, dintre care 2 programe — in vederea autorizarii de
functionare provizorie si 2 programe — in vederea acreditarii;

2019 — 80 programe evaluate extern, dintre care 13 programe — in vederea autorizarii de
functionare provizorie si 67 programe — in vederea acreditarii;

2020 — 133 programe evaluate, dintre care 4 programe — in vederea autorizarii de
functionare provizorie si 129 programe — in vederea acreditarii;

2021 - 140 programe evaluate, dintre care 8 programe — in vederea autorizarii de
functionare provizorie si 132 programe — in vederea acreditarii.
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Figura 3.2.5. Analiza comparativa a rezultatelor evaluarii externe in iPT

De mentionat ca, in luna aprilie 2021, Directia a receptionat dosare de evaluare externa
pentru 96 de programe de studii din cadrul a 24 de institutii de nivelul respectiv, evaluarea
carora, din motive obiective (numar limitat de angajati ai Directiei, restrictii in perioada pandemiei)
nu a fost posibila Tn anul 2021, acestea urmand a fi evaluate in anul 2022 (Tabelul 3.2.7).

Tabelul 3.2.7.

Programele de studii din TPT evaluarea cirora urmeaza a fi initiata

Nr.

ort Institutia Programele de formare profesionala

21510 Canto

21520 Interpretare instrumentala
21540 Dirijare corala

21560 Muzicologie

21570 Dans

1. | Centrul de Excelenta in
Educatie Artistica Stefan
Neaga

2. | Colegiul National de 21590 Coregrafie

Coregrafie

21520 Interpretare instrumentala
21540 Dirijare corala.
21510 Canto.

3. | Colegiul de Muzica si
Pedagogie Balti

41510 Servicii administrative si de secretariat)

4. | Colegiul ,Gheorghe Asachi” " . o
11210 Educatie timpurie (calificarea educator)

din Lipcani

73220 Constructia si exploatarea cladirilor si edificiilor
73260 Sisteme de alimentare cu caldura si gaze, ventilatie
73120 Cadastru si organizarea teritoriului

73250 Evaluarea imobilului

41110 Contabilitate

5. | Colegiul de Constructii din
Hincesti

71460 Mecatronica

6. | Colegiul de inginerie din o o o .
715110 Utilaj Tehnologic industrial si accesorii

Straseni

1013002-1013004 Bucatar-Chelner (ospatar)

723010 - 723011 Croitor confectioner imbracaminte dupa
comanda - Cusator (industria usoara)

722201 Lacatus la lucrarile de asamblare mecanica

7. | Scoala Profesionala mun.
Ceadir-Lunga, UTA Gagauzia
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8.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Scoala Profesionala, nr. 3,
mun. Chisinau

Scoala Profesionala, or.
Nisporeni

Scoala Profesionala din or.
Hincesti

Scoala Profesionala nr. 4,
mun. Chisinau

Scoala Profesionala, or. Stefan
Voda

Scoala Profesionala s. Ciumai,
r-ul Taraclia

Centrul de Excelenta in
Industria Usoara

Colegiul Tehnic Agricol din
Svetlii

Scoala Profesionala, or.
Briceni

732033 Restaurator tencuieli decorative si modenatura
715005-715021 Electrogazosudor montator - Taietor cu
gaze

732008-732009 Electrician in constructii - Electrician-
montator retele de iluminat

732036-732031 Tencuitor - Placator cu placi
732036-732039 Tencuitor - Zugrav

732021 Lacatus instalator tehnica sanitara

732008 Electrician in constructii

732037 Tamplar

732036 Tencuitor

811013-811011 Viticultor-vinificator - Pomicultor
1041018-1041019 Tractorist - Tractorist-masinist in
productia agricola

714019 Operator pentru suportul tehnic al calculatoarelor
1013002 Bucatar

723012 Cusatoreasa (industria confectiilor)
715005-715021 Electrogazosudor montator - Taietor cu
gaze

732036-732039 Tencuitor - Zugrav

721004 Brutar

732031 Placator cu placi

723012 Cusatoreasa (industria confectiilor)
214003-214009 Confectioner obiecte de arta din lemn -
Sculptor Tn lemn

714019-714025 Operator pentru suportul tehnic al
calculatoarelor - Operator introducere, validare si
prelucrare date

722013 - 722004 Tamplar mobila - Finisor articole din lemn
722013 - 722011 Téamplar mobila - Tapetar mobila
722014 - 722006 Tamplar universal - Operator la masini
de prelucrat lemn

722014 Tamplar universal

715005 Electrogazosudor montator

1041018-1041019 Tractorist - Tractorist-masinist in
productia agricola

716001-716006 Electrician-electronist auto - Mecanic auto
1041018 Tractorist

715005 Electrogazosudor-montator

721004 Brutar

72330 Modelarea, proiectarea si tehnologia confectiilor din
tesaturi

71330 Electrificarea agriculturii
721202 Electrogazosudor

1012001 Coafor

723011 Cusator (industria usoara)
716006 Mecanic auto

732036 Tencuitor
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

Scoala Profesionald com.
Cuhurestii de sus, r-n Floresti

Scoala Profesionala nr. 6,
mun. Chisinau

Scoala Profesionala, or.
Criuleni

Scoala Profesionala, or.
Vulcanesti, UTA

Centrul de Excelenta in
Energetica si Electronica

Scoala Profesionald, or.
Rezina

Colegiul Tehnologic din
Chisinau

Scoala Profesionala, or. Orhei

715005 Electrogazosudor-montator

1041018-1041019 Tractorist - Tractorist-masinist in
productia agricola

211001 Brosator

211003 Operator in sistemul editorial computerizat
211004 Tipograf print digital si offset

211006 Tiparitor tipar plat

716006 Mecanic auto

714019 Operator pentru suportul tehnic al calculatoarelor
716001-716006 Electrician-electronist auto — Mecanic auto
715005-715021 Electrogazosudor - montator - Taietor cu
gaze

732036 -732039 Tencuitor - Zugrav

723010 -723011 Croitor confectioner imbracaminte dupa
comanda - Cusator (industria ugoara)

715005 -715021 Electrogazosudor-montator - Taietor cu
gaze

714019 Operator pentru suportul tehnic al calculatoarelor
716006 Mecanic auto

716006 - 716004 Mecanic auto - Lacatus redresare
caroserii

732032 Placator-mozaicar

732033 Restaurator tencuieli decorative si modenatura

61230 Retele de calculatoare

71310 Electroenergetica

71320 Electromecanica

71420 Automatizarea proceselor tehnologice

71430 Comunicatii postale

71480 Tehnologii si retele de telecomunicatii

71570 Metrologie si certificarea conformitatii

723012 Cusatoreasa (industria confectiilor)

732021 Lacatus - instalator tehnica sanitara

715005 -715021 Electrogazosudor-Montator - Taietor cu
gaze

732036 Tencuitor

732036 Tencuitor (formare profesionala initiald)

72330 Modelarea, proiectarea si tehnologia confectiilor din
tesaturi

72320 Modelarea, proiectarea si tehnologia confectiilor din
tricot

72340 Modelarea si tehnologia articolelor din piele si
nlocuitor

71340 Masini si aparate electrice de uz casnic

723012 Cusatoreasa (industria confectiilor)

724002 Masinist la masina de taiat piatra

724002 Cizmar-confectioner incaltaminte la comanda

In vederea asigurarii unui inalt nivel de obiectivitate si calitate a procesului de evaluare externa, in
anul 2021, Sectia Evaluare in invatdmantul Profesional Tehnic a continuat formérile pentru doritorii
de a deveni evaluatori ai ANACEC, céat si pentru noii experti cooptati pentru activitati de evaluare
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externa. Sesiunile de informare au fost organizate in zilele de 04 februarie, 12 mai, 29 septembrie,
in cadrul acestora find formate peste 70 de persoane. in comparatie cu anii precedenti,
respectand regulile impuse in perioada pandemiei, formarile au avut loc doar in format on-line,
astfel, evitdndu-se la maxim contactele in grupuri mari de persoane.

3.3. invatamantul superior

in vederea realizérii atributiilor in domeniul de competenta, delegate prin cadrul normativ, Directia
evaluare in invatdmantul superior a continuat, la solicitarea institutiilor de Thvatamant superior,
realizarea procesului de evaluare externa in vederea autorizarii de functionare provizorie,
acreditarii si reacreditarii programelor de studii superioare de licenta si master.

Activitatile de evaluare externa a programelor de studii au fost organizate in conformitate cu
prevederile Metodologiei de evaluare externd a calitatii in vederea autorizarii de functionare
provizorie si acreditarii programelor de studii si a institutiilor de invatdmant profesional tehnic,
superior si de formare continua, aprobata prin HG nr. 616/2016, cu modificarile si completarile
ulterioare, ale Ghidurilor de evaluare externa a programelor de studii superioare de licenta, studii
Superioare integrate si studii superioare de master, aprobate de catre Consiliul de conducere al
ANACEC (Decizia nr 27 din 25.09.2020), Ordinului MECC nr. 1213 din 13.08.2018 Cu privire la
calendarul evaluérilor externe a calitatii in vederea acreditarii programelor de studii superioare,
Ordinului nr. 457 din 18.05.2020 Cu privire la modificarea anexei la Ordinul MECC nr. 1213 din 13
august 2018, Ordinului ANACEC nr. 22 din 01.10.2020 Cu privire la planificarea evaluarii externe a
programelor de studii superioare pentru anul de invatamant 2020-2021, precum si ale actelor
emise de catre autoritatile publice nationale in contextul pandemiei COVID-19.

Pentru a asigura un management eficient al procesului de evaluare externd, in anul de referinta,
Directia a receptionat si examinat, in cadrul a 3 sesiuni de depunere a dosarelor de evaluare, 221
de cereri de solicitare a serviciilor de evaluare externa a calitatii in vederea acreditarii, reacreditarii
si autorizarii de functionare provizorie a programelor de studii superioare de licenta si master, de la
19 institutii de invatamant superior, dupa cum urmeaza:

* in vederea acreditarii: e 22 programe de studii superioare de licenta;
175 programe de studii superioare de master;

= in vederea reacreditarii:

2 programe de studii superioare de licenta;

* in vederea autorizarii de 7 programe de studii superioare de licenta;
functionare provizorie: e 15 programe de studii superioare de master.

® Acreditare programe de studii
superioare de licenta

® Acreditare programe de studii
superioare de master

M Reacreditare programe de studii

10% superioare de licenta

M Autorizare de functionare provizorie
programe de studii superioare de
licenta

M Autorizare de functionare provizorie

3% 1% programe de studii superioare de

master

Figura 3.3.1. Solicitari de evaluare externa in vederea acreditarii/reacreditarii/
autorizarii de functionare provizorie a programelor de studii, pe cicluri de invatamént
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Ponderea solicitarilor de evaluare externa a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie/
acreditarii/reacreditarii programelor de studii superioare pe cicluri poate fi urmarita in Figura 3.3.1.

In conformitate cu prevederile Ordinului ANACEC nr. 22 din 01.10.2020 Cu privire la organizarea si
desfasurarea evaluarii externe a programelor de studii, au fost receptionate dosare de evaluare
externa pentru programe de studii superioare din 19 domenii generale de studiu, inclusiv 011
Stiinte ale educatiei, 021 Arte, 022 Stiinte umaniste, 023 Filologie, 031 Stiinte sociale si
comportamentale, 032 Jurnalism si comunicare, 040 Stiinte administrative, 041 Stiinte economice,
050 Stiinte chimice, 051 Stiinte biologice, 052 Stiinte ale mediului, 053 Stiinte fizice, 061 Tehnologii
ale informatiei si comunicatiilor, 071 Inginerie si activitati ingineresti, 081 Stiinte agricole, 082
Silvicultura, 091 Sanatate, 101 Servicii publice si 103 Servicii ale securitatii.

Dinamica solicitarilor de evaluare externa depuse de institutile de invatamant superior, in cele 3
perioade de depunere a dosarelor, poate fi urmarita in Tabelul 3.3.1.

Tabelul 3.3.1.

Solicitarile de evaluare externa a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie/
acreditarii programelor de studii superioare de licenta/master in anul 2021

Nr. Perioada de Perioada de Perioada de
crt Institutia de invatamant depunere depunere depunere Total
11-15.01.2021 @ 01-05.03.2021 @21-25.06.2021
1. Umversﬂ_atea Tehnica a 14 24 38
Moldovei
2. | Universitatea de Stat ,Alecu
Russo” din Balti 29 6 35
3. Universitatea de Stat din
Moldova 9 28 82
4. | Universitatea Agrara de Stat din 5 5 18 o5
Moldova
5. U_nlversnatea de Stat din 11 1 5 17
Tiraspol
6. Universitatea Pedagogica de
Stat ,lon Creang@” din Chisinau 12 2 2 16
7. Universitatea de Stat din 5 12 14
Comrat
8. Academia de Muzica, Teatru si 6 6
Arte Plastice
9. Academia de Studii Economice
) 6 6
din Moldova
10. Universitatea de Studii Politice si 6 6
Economice Europene ,C.Stere”
11. Universitatea de Stat ,B.P. 4 1 5
Hasdeu” din Cahul
12. Universitatea de Stat din
] 5 5
Taraclia
13. Universitatea de Studii 4 4
Europene din Moldova
14. | Universitatea Cooperatist - 4 4

Comerciala din Moldova
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15. Universitatea Libera

Internationala din Moldova 3 3
16. Universitatea de Stat de
Medicina si Farmacie ,Nicolae > >
Testemitanu” din Republica
Moldova
17. Universitatea de Stat de 1 1
Educatie Fizica si Sport
18. Academia ,Stefan cel Mare” a 1 1
Ministerului Afacerilor Interne
19. Academia Militara a Fortelor 1 1
Armate ,Alexandru cel Bun”
Total 59 54 108 221

In perioada de referinta, 2 institutii de invatdmant superior (US Comrat si Institutul de Management
International ,IMI-NOVA”) au solicitat decalarea termenului de depunere a dosarelor de evaluare
externa, invocand ca principale motive starea de sanatate a managementului de varf, in cazul IMI-
NOVA, si lipsa posibilitatilor organizarii si controlului procesului de colectare si pregétire a
materialelor necesare pentru elaborarea Rapoartelor de autoevaluare, cauzatd de restrictiile
stipulate in deciziile Comisiei Nationale de Sanatate Publica, ih cazul USComrat.

Patru institutii de Tnvatamant superior (Universitatea Pedagogica de Stat ,lon Creanga” din
Chisinau, Universitatea Slavona, Universitatea Americana din Moldova si Institutul International de
Management ,IMI-NOVA”) au prezentat scrisori de intentie cu solicitarea initierii procesului de
evaluare externa a programelor de studii superioare de licentd si master (total 39 programe de
studii) in anul de invatamant 2021-2022. Totodata, dosarele de evaluare externa pentru 4
programe de studii superioare (USARB - 1, USM — 2, US Tiraspol - 1) au fost retrase.

in consecinta, drept urmare a examinarii dosarelor pentru cele 221 de programe de studii (Tabelul
3.3.2.), si tindnd cont de resursele umane ale Directiei de specialitate, s-a decis initierea si
desfasurarea procesului de evaluare externa in vederea autorizarii de functionare provizorie
acreditarii si reacreditarii pentru 138 programe de studii superioare, dintre care 15 in vederea
autorizarii de functionare provizorie si 123 in vederea acreditarii/reacreditarii. Pentru 79 programe
de studii superioare de licenta si master initierea si desfasurarea procesului de evaluare externa se
va realiza pe parcursul anului 2022. Mentionam ca pentru 34 programe de studii, evaluarea
externd a carora a fost organizata si realizata in 2021, initierea procesului de evaluare externa a
avut loc Tn decembrie 2020.

Tabelul 3.3.2.
Rezultatele examinarii solicitarilor de evaluare externa
Programe Programe | Programe la Programe
Nr de studii | de studii in | care procesul retrase de ;E'
crt | Institutia de invatamant | evaluatein | proces de | de evaluare institutii din =
2021 evaluare |sevainitiain | procesulde ,C_)
2022 evaluare
1. | Universitatea Tehnica a
Moldovel 21 17 38
2. | Universitatea de Stat
JAlecu Russo” din Balti 21 1 6 1 35
3. | Universitatea de Stat din
Moldova 10 7 13 2 32
4. | Universitatea Agrara de 10 15 o5

Stat din Moldova
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5. | Universitatea de Stat din

. 12 4 1 17

Tiraspol

6. | Universitatea Pedagogica
de Stat ,lon Creanga” din 14 2 16
Chisinau

7. | Universitatea de Stat din > 1 11 14
Comrat

8. | Academia de Muzica, 6 6

Teatru si Arte Plastice
9. | Universitatea de Studii
Politice si Economice 6 6
Europene ,C. Stere”
10. | Academia de Studii

Economice din Moldova 1 1 4 6

11. | Universitatea de Stat ,B.P. 4 1 5
Hasdeu” din Cahul

12. | Universitatea de Stat din

] 5 5

Taraclia

13. | Universitatea de Studii 4 4
Europene din Moldova

14. | Universitatea Cooperatist — 4 4
Comerciala din Moldova

15. | Universitatea Libera 3 3
Internationala din Moldova

16. | Universitatea de Stat de
Medicina si Farmacie 5 >
,Nicolae Testemitanu” din
Republica Moldova

17. | Universitatea de Stat de 1 1

Educatie Fizica si Sport
18. | Academia ,Stefan cel
Mare” a Ministerului 1 1
Afacerilor Interne
19. | Academia Militara a
Fortelor Armate ,Alexandru 1 1
cel Bun”
TOTAL 127 11 79 4 221

In conformitate cu prevederile Ghidului de evaluare externd a programelor de studii superioare de
master (ciclul II), editia 2020, Rapoartele de autoevaluare pentru programele de nivelul respectiv
pot fi elaborate per program de studii sau per grup de programe de studii, cu conditia ca acestea
din urma se vor referi la cel mult 3 programe din acelasi domeniu general de studiu.

Urmare a analizei dosarelor de evaluare depuse de catre institutile de invatamant superior s-a
constatat ca 23 de rapoarte de autoevaluare au fost elaborate per grup de programe, inclusiv 4
rapoarte au descris cate 3 programe (041 Stiinte economice - ASEM (1), USPEE(1); 071 Inginerie
si activitati ingineresti - UTM (1); 022 Stiinte umaniste - USM (1)), iar 19 rapoarte au inclus
informatii pentru un grup de 2 programe din acelasi domeniu general de studiu.

Astfel, in anul de referintd se constatd o crestere semnificativda a numarului de solicitari de
evaluare externa. Acest lucru se datoreaza mai multor factori, precum:

* reluarea/relansarea, in regim obisnuit, a procesului de evaluare externa a programelor de
studii superioare, dupa stoparea acestuia pe perioada determinata, cauzatd de criza
pandemica (declararea starii de urgenta);

= sporirea nivelului de responsabilitate a institutiilor de invataméant superior;
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= expirarea termenului de valabilitate a acreditarii, in cazul unor programe de studii
superioare de licenta (ex.: domeniul Stiinte ale educatiei);

= diversificarea ofertei educationale a institutilor de invatamant, urmare a examinarii
necesitatilor si solicitarilor din campul muncii;

= conformarea institutilor de invataméant superior la cerintele cadrului normativ national,
precum si a ordinelor emise de MEC.

In concluzie, in anul 2021, cele mai multe solicitéri de evaluare externa au fost depuse in vederea
acreditarii programelor de studii superioare de master (83%) si licenta (11%), urmate de solicitarile
de autorizare de functionare provizorie a programelor de studii de master (4%) si licenta (2%).
Numarul de dosare de evaluare externa a variat considerabil de la o institutie de invatamant
superior la alta. De mentionat, ca in lista programelor de master pentru care s-a solicitat evaluarea
externa predomina programele de profesionalizare.

A. Rezultatele evaluarilor externe in vederea autorizarii de functionare provizorie

Pe parcursul anului 2021, in cadrul sedintelor Consiliului de conducere al ANACEC au fost
discutate si aprobate rezultatele activitatilor de evaluare externa in vederea autorizarii de
functionare provizorie, dupa validarea rezultatelor de catre Comisia de profil Tn invatamantul
superior, pentru 12 programe de studii superioare de licenta si master, dupa cum urmeaza:

e autorizare de functionare provizorie pentru 5 programe de studii superioare de licenta;
e autorizare de functionare provizorie pentru 7 programe de studii superioare de master.

Distribuirea pe institutii de invatamant a programelor de studii superioare de licenta si de master
autorizate in vederea functionarii provizorii este reflectata in Tabelul 3.3.3.

Tabelul 3.3.3.

Rezultatele evaluarii externe in vederea autorizarii de functionare provizorie a programelor
de studii superioare de licenta si master pe domenii generale de studiu si institutii de
invatamant superior
Nr. programe autorizate pentru

NI me(_aniul genuerval Eie studiu{ functionare provizorie
crt. Institutia de invatamant superior Licen;é Master
011 Stiinte ale educatiei
1. Universitatea de Stat din Tiraspol 2
2. Universitatea Tehnica a Moldovei 1
040 Stiinte administrative
1. Academia ,Stefan cel Mare” a Ministerului Afacerilor 1
Interne
041 Stiinte economice
1. Universitatea Cooperatist - Comerciala din Moldova 2
061 Tehnologii ale informatiei si comunicatiilor
1. Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balli 1
2. Universitatea Tehnica a Moldovei 1
071 Inginerie si activitati ingineresti
1. Universitatea Tehnica a Moldovei 1

073 Arhitectura si constructii

-64 -



1. Universitatea Tehnica a Moldovei 1
2. Universitatea de Stat din Moldova 1
101 Servicii publice
1. Universitatea de Stat de Educatie Fizica si Sport 1
Total 5 7

TOTAL: 12 programe de studii superioare de licenta si master

Ponderea programelor de studii superioare (de licenta si master) evaluate in vederea autorizarii de
functionare provizorie, pe domenii generale de studiu poate fi urmarita in Figura 3.3.2.

® 101 Servicii publice

25%

8%

17%

® 073 Arhitectura si constructii

071 Inginerie si activitati ingineresti

® 061 Tehnologii ale informatiei si
comunicatiilor

® 041 Stiinte economice

040 Stiinte administrative

® 011 Stiinte ale educatiei

Figura 3.3.2. Programe de studii superioare evaluate in vederea autorizarii de functionare
provizorie, pe domenii generale de studiu

Deciziile cu privire la rezultatele evaluarii externe pentru 3 programe de studii superioare de
master urmeaza sa fie aprobate in anul 2022.

B. Rezultatele evaluarilor externe in vederea acreditarii

in anul de referinta, dupa validarea rezultatelor de catre Comisia de profil in invatdmantul superior,
Consiliul de conducere al ANACEC a discutat si aprobat rezultatele activitatilor de evaluare
externa in vederea acreditarii pentru 144 programe de studii superioare de licenta si master, dupa
cum urmeaza:

Tabelul 3.3.4.

Rezultatele evaluarii externe in vederea acreditarii programelor de studii superioare de

licenta si master pe domenii generale de studiu si institutii de invatamant superior

Nr. programe acreditate

Nr. D9m§niul genverval ge studiu{ pentru o perioada de 5 ani
crt. Institutia de invatamant superior - -
’ ’ Licenta | Master
011 Stiinte ale educatiei
1. Universitatea Pedagogica de Stat ,lon Creanga” din 19*
Chisinau
2. Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balli 16
3. Universitatea de Stat din Tiraspol 1 13
4. Universitatea de Stat ,B.P.Hasdeu” din Cahul 2
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021 Arte

Universitatea Libera Internationala din Moldova

023 Filologie

Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti

031 Stiinte sociale si comportamen

tale

Universitatea de Stat din Moldova

Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti

Universitatea de Studii Europene din Moldova

Universitatea Libera Internationala din Moldova

al Bl w N e

Universitatea de Studii Politice si Economice Europene
,C.Stere”

N Y I NG B N P

041 Stiinte economice

Academia de Studii Economice din Moldova

Universitatea de Stat din Moldova

Universitatea Agrara de Stat din Moldova

Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balli

Universitatea de Studii Politice si Economice Europene
,C.Stere”

w| |01 00

Universitatea Tehnica a Moldovei

Universitatea de Studii Europene din Moldova

Universitatea de Stat ,B.P. Hasdeu” din Cahul

Universitatea de Stat din Comrat

Universitatea Cooperatist - Comerciala din Moldova

Universitatea Libera Internationala din Moldova

RININDN NN ®

061 Tehnologii ale informatiei si comunicatiilor

Universitatea de Studii Politice si Economice Europene
,C.Stere”

2

Universitatea Libera Internationala din Moldova

1

071 Inginerie si activitati ingineresti

Universitatea Tehnica a Moldovei

Universitatea Agrara de Stat din Moldova

072 Tehnologii de fabricare si prelucrare

Universitatea Tehnica a Moldovei

073 Arhitectura si constructii

Universitatea Tehnica a Moldovei

Universitatea Agrara de Stat din Moldova

091 Sanatate

Universitatea de Stat de Medicina si Farmacie ,Nicolae
Testemitanu” din Republica Moldova

101 Servicii publice

Universitatea Libera Internationala din Moldova

Universitatea de Stat de Educatie Fizica si Sport

Universitatea de Stat din Moldova

PlR N B

Universitatea de Stat din Tiraspol

- 66 -




5. Universitatea Agrara de Stat din Moldova 1

6. Academia de Studii Economice din Moldova 1

Total 9 135

TOTAL: 144 programe de studii superioare de licenta si master

Nota. *Un program de studii este supus procesului de monitorizare post evaluare

Deciziile cu privire la rezultatele evaluarii externe in vederea acreditarii pentru 13 programe de
studii superioare urmeaza sa fie aprobate in anul 2022.

Analizand repartizarea programelor de studii acreditate pe domenii generale de studiu constatam,
ca cele mai multe programe evaluate sunt din domeniile 011 $tiinte ale educatiei (52), 041 Stiinte
economice (42), 031 Stiinte sociale si comportamentale (19), 101 Servicii publice (7), 073
Arhitectura si constructii (7), 072 Tehnologii de fabricare si prelucrare (6) urmate de programele de
studii din domeniile 021 Arte (1), 023 Filologie (1), 061 Tehnologii ale informatiei si comunicatiilor
(3), 071 Inginerie si activitati ingineresti (5), 091 Sanatate (2). Ponderea programelor de studii
superioare (de licenta si master) evaluate in vederea acreditarii pe domenii generale de studiu
poate fi urmarita in Figura 3.3.3.

®m 011 Stiinte ale educatiei

1% 7 1% m021 Arte

35%

# 023 Filologie

® 031 Stiinte sociale si comportamentale

® 041 Stiinfe economice

061 Tehnologii ale informatiei si comunicatiilor

5%
®m 071 Inginerie si activitati ingineresti

5% m 072 Tehnologii de fabricare si prelucrare

4% . : . n
4% 2% ® 073 Arhitectura si constructii

® 091 Sanatate

® 101 Servicii publice

Figura 3.3.3. Programe de studii superioare evaluate in vederea acreditarii pe domenii
generale de studiu

C. Rezultatele generalizate ale evaluarilor externe
Pe parcursul anului 2021 a fost organizat si s-a finalizat procesul de evaluare externa:

e in vederea acreditarii - pentru 144 programe de studii superioare de licenta si master;
e 1n vederea autorizarii de functionare provizorie - pentru 12 programe de studii
superioare de licenta si master.

Rezultatele generale privind evaluarea externd a calitati in vederea autorizarii de functionare
provizorie si acreditarii/ reacreditarii programelor de studii superioare de licenta si master pe institutii
de invatamant, sunt reflectate in Tabelul 3.3.5.
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Tabelul 3.3.5.
Rezultatele generale privind evaluarea externa a calitatii programelor de studii superioare
pe institutii de invataméant, anul 2021

Autorizare de | 1n proces de

Nr. Acreditare . o
functionare | monitorizare | Total

Institutia de invatamant superior

crt pentru 5 ani N
provizorie | postevaluare
1. | Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din
Balti 26 1 27
2. | Universitatea Tehnica a Moldovei 17 4 21
3. | Universitatea Pedagogica de Stat ,lon
Creanga” din Chisinau 19 1 20
Universitatea de Stat din Moldova 17 1 18
Universitatea de Stat din Tiraspol 14 2 16
6. | Academia de Studii Economice din
Moldova 11 11
Universitatea Agrara de Stat din Moldova 10 10
Universitatea Libera Internationala din
Moldova 6 6
9. | Universitatea de Studii Europene din
Moldova e 6
10. | Universitatea de Studii Politice si
Economice Europene ,C.Stere” 6 6
11. | Universitatea de Stat ,B.P. Hasdeu” din
Cahul 4 4
12. | Universitatea Cooperatist - Comerciala
din Moldova 2 2 4
13. | Universitatea de Stat de Educatie Fizica
si Sport 1 1 2
14. | Universitatea de Stat de Medicina si
Farmacie ,Nicolae Testemitanu” din 2 2
Republica Moldova
15. | Universitatea de Stat din Comrat 2 2
16. | Academia ,Stefan cel Mare” a 1 1
Ministerului Afacerilor Interne
TOTAL 143 12 1 156

Astfel, constatam ca pentru 155 de programe de studii evaluate extern procesul s-a finalizat cu
decizii favorabile de acreditare pentru o perioada de 5 ani sau autorizare de functionare provizorie.

Un singur program de studii realizat de catre Universitatea Pedagogica de Stat ,lon Creanga” din
Chisinau a fost inclus in proces de monitorizare post-evaluare.

Dinamica evaluarilor realizate la nivel de invatamant superior pe parcursul anilor 2016-2021 si
finalizate cu decizii ale Consiliului de conducere este reflectata in tabelul 3.3.6. Analiza datelor
denota ca in perioada vizata, urmare a solicitarilor prezentate de universitatile publice si private,
Directia de specialitate a ANACIP/ ANACEC a initiat si organizat activitati de evaluare externa a
calitatii in vederea acreditarii/ reacreditarii/ autorizarii de functionare provizorie a 606 programe de
studii superioare (403 programe de studii superioare de licenta, 183 programe de studii superioare
de master si 20 programe de studii superioare de doctorat).
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Tabelul 3.3.6.

Rezultatele evaluarii externe a calitatii programelor de studii superioare de licenta,
master si doctorat, perioada 2016 — 2021

Anul Total
Tipul de evaluare 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | Programe
Acreditare Ciclul I, Licenta 144 85 66 30 10 335
Suspendarea procesului de
evaluare externa pentru 1 an 23 2 25
Ciclul I, Licenta
Neacreditare Ciclul I, Licenta 4 1 5
Acreditare studii superioare
. 4 1 5
integrate
Acreditare Ciclul 1, Master 5 134 139
Auto_rlza_re d_e functlc_marev 4 9 13 1 5 32
provizorie Ciclul |, Licenta
Neautorizare de functionare
R NN 1 1
provizorie Ciclul I, Licenta
Auto_rlza_re d_e functionare 1 16 18 > 7 a4
provizorie Ciclul Il, Master
Autorizare de functionare
provizorie Ciclul ll, Doctorat 8 1 6 15
Neautorizare de functionare 3 5 5
provizorie Ciclul Ill, Doctorat
Total 16 174 124 103 33 156 606

Pentru a organiza eficient procesul de evaluare externa a programelor de studii, in aceasta
perioada au fost organizate si realizate:

5 webinare cu tematica Particularitati de evaluare externd a programelor de studii
superioare de master, la care au participat 88 reprezentanti ai institutiilor de invatamant
superior (manageri institutionali, responsabili de asigurarea calitatii, coordonatori de
programe de studii, sefi departamente);

3 sesiuni de instruire pentru expertii ARACIS implicati in procesul de evaluare externa a
programelor de studii superiore de licenta si master;

58 de sesiuni de formare a membirilor comisiilor de evaluare externa.

Generalizand activitatile de evaluare externa a calitatii programelor de studii superioare de licenta
si master, pot fi mentionate urmatoarele:

in anul de referinta s-a atestat o crestere considerabild a numarului de solicitéri de evaluare
externa a programelor de studii superioare. In temei, Directia a reusit, cu mici devieri, sa
organizeze evaluarea externa a programelor de studii, conform prevederilor Ordinului
ANACEC nr. 22 din 01.10.2020 Cu privire la organizarea si desfasurarea evaludrii externe
a programelor de studii.

Directia a analizat toate solicitarile de evaluare externa si a informat (in scris) institutiile de
invatamant superior cu privire la nivelul de corespundere a dosarelor de evaluare externa
pentru initierea procedurii de evaluare externa solicitand, dupa caz, completarea acestora.

Procesul de evaluare externa s-a axat, preponderent, pe evaluarea externa a calitatii in
vederea acreditarii programelor de studii superioare de master.
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= Procesul de evaluare externa s-a realizat in conformitate cu prevederile Metodologiei de
evaluare externda, cu parcurgerea succesiva a tuturor etapelor prevazute in cadrul normativ.
Activitatile de evaluare externa s-au realizat in regim mixt, cu respectarea normelor de timp
prevazute si respectarea masurilor de protectie/ preventie a infectarii cu virusul Covid-19,
stabilite prin deciziile Comisiei nationale extraordinare de sanatate publica.

* Rezultatele evaluarii externe denota ca institutile de invatamant superior au demonstrat
atitudine serioasa si constructiva la toate etapele procesului de evaluare externa, fapt
confirmat prin:

o participarea unui numar mare de reprezentanti institutionali (responsabili de
programe, reprezentanti ai structurilor de asigurare a calitatii, sefi catedre/
departamente, alte categorii de personal administrativ) de la toate institutile de
invatamant superior la webinarele organizate de Directia de specialitate pe
parcursul anului;
nivelul de pregatire a dosarelor de evaluare externa;
atitudinea manifestata pe parcursul vizitei la institutie a comisiilor de evaluare
externg;

o realizarea programelor de studii in conformitate cu prevederile cadrului normativ.

= Tn anul 2021 s-a realizat, in premiera, evaluarea externd simultana a programelor de studii
superioare de licenta si master din domeniul general de studiu 097 Sanétate. Comisia de
evaluare externa a examinat minutios nivelul de realizare a standardelor de acreditare la
cele doua programe de studii, urmarind totodata continuitatea continuturilor de la Ciclul |,
Licenta si Ciclul Il, Master.

= Un alt element de noutate al procesului de evaluare externa l|-a constituit realizarea
integrala a procesului de evaluare externa in limba engleza la un program de studii
superioare de master si, anume, programul Management si marketing hotelier si turism,
prestat de Universitatea de Stat din Moldova. Pe tot parcursul procesului de evaluare
externa (sedintele de formare a comisiei de evaluare externa, sedintele de lucru ale
acesteia, vizita de evaluare externa la institutie, examinarea Programului vizitei si a Fisei
vizitei) au fost implicati 2 experti internationali cu statut de observatori. Dupa finalizarea
etapelor enuntate, observatorii au formulat recomandari de imbunatatire a procesului de
evaluare externa care, ulterior, au fost implementate in activitatea Directiei.

= Implicarea expertilor internationali (recomandati de ARACIS) in procesul de evaluare
externa a calitatii programelor de studii superioare de licenta si master.

= Finalizarea procesului de evaluare externa a programelor de studii superioare de master
din domeniile generale de studiu 011 Stiinte ale educatiei (43), 041 Stiinte economice (42),
031 Stiinte sociale si comportamentale (19), 101 Servicii publice (7), 073 Arhitectura si
constructii (7), 072 Tehnologii de fabricare gi prelucrare.

= Aplicarea/implementarea de catre angajatii Directiei in activitatea curentd de organizare a
procesului de evaluare externa a bunelor practici aplicate de catre agentiile europene de
asigurare a calitatii, precum si valorificarea cunostintelor acumulate in cadrul altor activitati
pe domeniul de competenta, urmare a participarii la diverse seminare/webinare organizate
de forumurile europene/ internationale.

Totodata, in activitatea Agentiei pe dimensiunea invatamantului superior se atesta provocari si
potentiale riscuri, inclusiv:

= Coordonarea unui numar mare de programe de studii raportat la numarul mic de angajati ai
Directiei de specialitate (3 angajati au coordonat cate 9-10 comisii, iar 1 angajat 5 comisii).
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= |dentificarea si implicarea in misiuni de evaluare externa a expertilor evaluatori care sa
asigure conformitatea cu domeniul de studii evaluat, mai ales Th cazul domeniilor
specializate sau monopolizate pe piata serviciilor educationale (ex. domeniul Medicina,
Arhitectura si constructii, Tehnologii de fabricare si prelucrare etc.).

= Realizarea in regim hibrid a procesului de evaluare externa cu o durata redusa a vizitei
comisiei de evaluare in institutie, precum si potentiale deficiente legate de utilizarea
instrumentelor TIC.

= Elaborarea in termen a studiilor tematice planificate, dat fiind numarul mare de solicitari de
evaluare si numarul mic de angajati in Directia de specialitate.

» Inregistrarea Planurilor de invatdmant la programele de studii superioare de licenta si
master in Registrul de evidenta a Planurilor de invatamant al ANACEC.

= Necesitatea actualizarii rapide a cadrului normativ pe dimensiunea studii superioare de
doctorat (Metodologie, Ghid de evaluare externa) ca si preconditie pentru demararea
procesului de evaluare externa a programelor de studii superioare de doctorat.

Dintre cele mai frecvente observatii/recomandari formulate de catre comisiile de evaluare externa
mentionam:

= Ajustarea denumirii programelor de studii superioare de master la domeniul general de
studiu.

= Elaborarea de catre institutile de invatamant superior a noilor Planuri de Thvatamant in
conformitate cu cerintele Planului Cadru pentru programele de studii superioare de licenta,
studii superioare integrate si studii superioare de master, editia 2020.

3.4. invatamantul de formare continua

in pofida situatiei pandemice, in anul 2021, se atestd un interes constant al prestatorilor de
programe (cursuri) de formare continua pentru evaluarea externa de catre ANACEC.
Predominarea programelor de instruire initiald si continua a conducatorilor auto si a programelor
de instruire a cadrelor didactice a fost conditionata de prevederile cadrului normativ in vigoare care
conditioneaza dreptul de a oferi servicii de formare in aceste domenii cu obligativitatea evaluarii
externe si decizii favorabile fie de autorizare pentru functionare provizorie, fie de acreditare.

in perioada de referintd, analogic anului 2020, la ANACEC solicitiri in vederea autorizarii de
functionare provizorie sau acreditarii institutionale nu au fost depuse. Activitatea Sectiei Evaluare Tn
Invatamantul de Formare Continua s-a axat prioritar pe procesul de evaluare a programelor de
formare continua in vederea autorizarii de functionare provizorie si acreditarii. Astfel, pe parcursul
anului, la solicitarea a 18 prestatori de servicii educationale, au fost evaluate in vederea autorizarii
de functionare provizorie 32 programe de formare continua (Tabelul 3.4.1.), inclusiv pe domenii:

= Instruirea conducatorilor auto — 13 programe (SRL ,Autotest Celebrity”, SRL ,Auto
Satelit”, SRL ,Altiona Auto”, SRL ,Auto-Cadet’, SRL ,Maxim Excelent Drive”, Centrul de
Excelentd in Transporturi, Centrul de Instruire a Conducatorilor Auto ,Vehicul”, SRL ,GLG
Property”);

= Formarea profesionala continua a cadrelor didactice — 6 programe (Universitatea
Pedagogicad de Stat ,lon Creangd”, Universitatea de Stat de Educatie Fizicd si Sport,
Universitatea Tehnica a Moldovei);

= Altele — 13 programe (SRL ,Centrul de Instruire si Productie”, Academia de Tir din
Republica Moldova ,Sniping Club”, Scoala Profesionala or. Comrat, AO KHSIMA,
Consortiului Universitar ,, Moldova Higher Education Leadership and Management”).

Totodata, in perioada de referintd, au fost evaluate extern in vederea acreditarii 152 programe
realizate de catre 36 prestatori de servicii educationale, inclusiv pe domenii:
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A.

Formarea profesionala continua a cadrelor didactice — 46 programe (Universitatea de Stat
din Moldova, Universitatea de Stat din Comrat, Institutul de Formare Continua, Institutul de
Stiinte ale Educatiei, Centrul Educational Pro Didactica, Universitatea Pedagogica de Stat
,lon Creangd”, Centrul de Excelentd in Informaticd si Tehnologii Informationale;
Universitatea de Stat de Medicina si Farmacie ,N. Testemitanu”, Centrul de Excelenta in
Transporturi);

Instruirea conducatorilor auto — 80 programe (SRL ,Auto Capita”, ,Autoportal” SRL, SRL
,2Gratarul Magic”, AO UCA ,AutoSor”, SRL ,Altiona-Auto”, SRL ,Scoala Auto Comrat”, SRL
,Dombenauto”, SRL ,lumal-AlV”, SRL ,GLG Property”, Tntreprinderea de Stat ,Centrul de
Pregatire a Specialistilor pentru Armata Nationala”, Filiala Glodeni, SRL ,M&S GRUP”, SRL
»Viraj-Auto”, SRL ,VRN-Auto”, SRL ,Combinatul de Instruire Auto”, Centrul de Instruire a
Conducatorilor Auto ,Vehicul”, SRL ,Prodriver”);

Instruirea personalului din domeniul transportului rutier - 11 programe (SRL ,Practic-Auto”,
Societatea cu Raspundere Limitata ,NIGHEDI-TRANS”);

Servicii de frumusete - 5 programe (,Americom-Lux” SRL);

Altele — 10 programe (SRL ,Centrul de Instruire si Productie”, Scoala Profesionala or.
Comrat, Universitatea de Stat din Moldova).

Rezultatele evaluarilor externe in vederea autorizarii de functionare provizorie

Rezultatele evaluarii externe a programelor de formare continua in vederea autorizarii de
functionare provizorie, realizate de Agentie in anul de referinta, sunt reflectate in tabelul 3.4.1.

Din numarul total de programe supuse procedurii de autorizare de functionare provizorie, 13
programe sau 40 la suta sunt din domeniul de instruire a conducatorilor auto, iar 6 programe sau
19 la suta sunt din domeniul formarii continue a cadrelor didactice.

Tabelul 3.4.1.
Rezultatele evaluarii externe a programelor de formare continua

in vederea autorizarii de functionare provizorie, anul 2021

Denumirea institutiei

JAltiona-Auto”

,BC(C1)”

Nr. restatoare de servicii Denumirea programelor de formare continua Rezultatele
crt | P educationale supuse evaluarii externe evaluarii
1 2 3 4
1. 741253 Lacatus - electrician la repararea utilajelor
Societatea cu electrice (Chisinau, Balti, Cahul)
Raspundere Limitata 2. 821103 Masinist la instalatii frigorifice (Chisinau, Autorizare
1.  ,CENTRUL DE ?ﬂtz . <t (Chisin ]‘E'e _
INSTRUIRE S| 3. 09 ierar be_tonlst(‘ .|$Jnau) uncyon_are
PRODUCTIE” 4. 711202 Pietrar zidar (Chisinau) provizorie
! 5. 712211 Placator cu placi (Chisinau)
6. 712307 Tencuitor (Chisinau)
Asociatia Obsteasca Autorizare
Clubul Sportiv de
2. | Academia de Tir din 1. Securitate civila si publica functionare
Republica Moldova rovizorie
»oniping Club” p
Asociatia Obsteasca Autorizare
3. ”ASO(?'.at'a el 1. Specialist in managementul deseurilor e .
Valorificarea C functionare
Deseurilor” provizorie
Societatea cu 1. Instruirea initiald a conducatorilor auto categoria ,A” | Autorizare
4. | Raspundere Limitata 2. Instruirea initiald a conducatorilor auto categoria de

functionare
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Denumirea institutiei

. L Denumirea programelor de formare continua Rezultatele
crt | Prestatoare de servicii supuse evaluarii externe evaluarii
educationale
1 2 3 4
. Formarea continua a conducatorilor auto de la B la provizorie
C1l/C
Societatea cu . Instruirea initiald a conducatorilor auto categoria A Autorizare
y T (AM, A1, A2) de
5. | Raspundere Limitata : A Y . .
o . Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria ,BC | functionare
~Autotest Celebrity ” ' L
(C1) provizorie
. Autorizare
S(Bmetatea v . Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria ,B | de
6 Raspundere Limitata » ’ .
oo (B1) functionare
»2Auto Satelit LA
provizorie
UTM din numele
Consortiului
Universitar Moldova Autorizare
Higher Education de
7. | Leadership and . Leadership si management functionare
Management (UTM - rovizorie
coordonator, ASEM, P
UASM, USARB, USM,
USC, USMF)
. Autorizare
Societatea cu . L oy .
< N . Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria ,B | de
8. | Raspundere Limitata » ; f .
Auto-Cadet” (B1) uncyongre
» provizorie
Societatea cu Neautorizare
Raspundere Limitata . Instruirea initialda a conducatorilor auto categoria ,B | de
9. . ” : .
,Maxim Excelent (B1) functionare
Drive” provizorie
Universitatea Autorizare
10 Pedagogica de Stat . Limba franceza (60 credite) de
" | ,lon Creanga” din . Matematica (60 credite) functionare
Chisinau provizorie
Autorizare
11. SEEE(E [PIOiEEEE . Lacatus-electromontator Ee .
or. Comrat ’ functionare
provizorie
o .y . » | Autorizare
< . Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria ,B
Centrul de Excelenta P . i de
12. | ¢ X ' . Formarea continua a conducatorilor de autovehicule .
in Transporturi N e functionare
in cadrul categoriei de la BClla C i
provizorie
Institutia Publica Autorizare
13 Universitatea de Stat Psihopedagoaie special de
* | de Educatie Fizic si : pedagogie sp functionare
Sport provizorie
Asociatia Obsteasca . Consilier (ghidarea in cariera a persoanelor cu Autorizare
.Keystone Human dizabilitati) de
14. . ; e . . . .
Services International . Consilier vocational (Intermedierea accesului pe functionare
Moldova Asociation” piata muncii a persoanelor cu dizabilitati) provizorie
Autorizare
15. Ul EIEIEEES il Sl . Servicii Hoteliere turism si agrement (20 credite) o .
din Moldova ’ functionare
provizorie
16 Institutia de . Formarea continua a conducéatorilor auto de la BD1 | Autorizare
" | Invatdmant Centrul de la D1E de

-73 -




Denumirea institutiei

Nr. L Denumirea programelor de formare continua Rezultatele
crt | Prestatoare de servicii supuse evaluarii externe evaluarii
educationale P
1 2 3 4
Instruire a 2. Formarea continua a conducatorilor de autovehicule | functionare
Conducatorilor Auto in cadrul categoriei de la B1 la B provizorie
~vehicul”
Societatea cu Ao el
- o 1. Formarea continua a conducatorilor auto de laBC la | de

17.  Raspundere Limitata .
GLG Property” D funcyonfclre
» provizorie

1. Instructor conducere auto
Universitatea Tehnica 2. EvaluatorAd? ccgrrlpe}en’ge prof(_eS|onaIe _ Autorizare
: 3. Profesor in invatamant profesional (perfectionarea de
18. | a Moldovei ’ ; ; s ’ .
pentru cadrele didactice din unitatile de formare functionare
profesionala a conducatorilor de autovehicule si de provizorie
formare profesionala a transportatorilor rutieri)
Total institutii prestatoare de servicii educationale solicitante 17
Total programe evaluate 32
Propuse spre autorizare 31
Propuse spre neautorizare 1

Analizand dinamica evaluarilor externe in vederea autorizarii de functionare provizorie din ultimii 5
ani (Figura 3.4.1.), se constatd o cresterea semnificativa a numarului de solicitari din partea
prestatorilor de servicii educationale pana in anul 2020 si o descrestere a solicitarilor in anul 2021.
Astfel, daca in 2017 nu a fost evaluat nici un program in vederea autorizarii de functionare
provizorie, in 2018 au fost evaluate 24 de programe, dintre care 19 autorizate, iar 5 neautorizate,
n 2019 - 37 de programe (toate cu decizii de autorizare pentru functionare provizorie), in 2020 - 60
programe, dintre care 54 autorizate, iar 6 neautorizate, iar in 2021 - 32 programe, dintre care 31
autorizate si 1 program neautorizat.

70
60
60 54
50
40 37
32 31
30 24
19
20
i ii : :
0 o 0 0 1

2017 2018 2019 2020 2021

M Total evaluate @ Autorizate i Neuatorizate

Figura 3.4.1. Dinamica numarului de programe de formare continua, evaluate in
vederea autorizarii de functionare provizorie
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B. Rezultatele evaluarilor externe in vederea acreditarii sunt urmatoarele:

Tabelul 3.4.2.
Rezultatele evaluarii externe a programelor de formare continua in vederea acreditarii,
anul 2021
Denumirea
institutiei . -
Nr. ’ Denumirea programelor de formare continua supuse Rezultatele
prestatoare de < e .
crt servicii evaluarii externe evaluarii
educationale
1 2 3 4
Universitatea de 1. Limbi si literaturi (bulgara) Ag:}?gjtgre
1. Stat din Comrat 2. Limbi straine (engleza) perioadé de 5
3. Limba si literatura roméana (alolingvi) Zni
1. Pedagogie in invatamantul primar
2. Matematica
3. Informatica Acreditare
Institutia Publica 4. Geografie; entru o
2. | ,Institutul de 5. Limba si literatura roméana perioadé de 5
Formare Continua” 6. Limbi straine (Limba engleza) zni
7. Istorie
8. Educatie civica
9. Educatie tehnologica
A . 1. |Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria ,A”
Intreprinderea de A . .
2. Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria
Stat ,Centrul de BC(C1)’
3. Preggtlre a 3. Formarea continua a conducatorilor auto de la B la A2/A | Neacreditare
Specialistilor pentru S .
o o 4. Formarea continua a conducatorilor auto de la B la C1/C
Armata Nationala oo e . N
(Filiala: Glodeni) 5. Formarea cont_ln_ua a conducatorilor de autovehicule in
' cadrul categoriei de la BC1 la C
Acreditare
4. SC ,Autolux” SRL 1. Instruirea initiald a conducatorilor auto categoria B(B1) pen_tru o
’ perioada de 5
ani
1. Instruirea initiald a conducatorilor auto categoria B(B1) Neacreditare
2. Electrogazosudor (Chisinau, Balti, Cahul)
3. Lacatus la exploatarea si repararea utilajului cu gaze Acreditare
SRL ,Centrul de (Chisinau, Cahul) pentru o
5 Instruire si 4. Electromecanic ascensoare (Chisinau, Balti) perioada de 5
" | Productie” 5. Véanzator la statiile de alimentare cu combustibil ani
(Chisinau, Balti, Cahul)
6. Agatator (Chisindu, Cahul) Fara decizie/
7. Operator in sala de cazane (Chisinau, Balti, Cahul) examinare
8. Conducator incarcator (Chisinau, Balti) suplimentara
1. Manichiurista-Pedichiurista Acreditare
LAmericom-Lux” 2. Machior-Peruchier entru o
6. | S.R.L. 3. Frizer perioadé de 5
4. Maseur de intretinere si relaxare pel
o ’ g ani
5. Cosmetician
Acreditare
7. | SRL ,Auto Capita” 1. |Instruirea initiald a conducatorilor auto categoria ,B(B1)” pentru o
: : perioada de 5
ani
8. | ,Autoportal” S.R.L. 1. |Instruirea initiald a conducatorilor auto categoria ,B(B1)” | Neacreditare
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Denumirea
institutiei

Nr. Denumirea programelor de formare continua supuse Rezultatele
prestatoare de < e .
crt servicii evaluarii externe evaluarii
educationale
1 2 3 4
1. Formarea continua a conducatorilor auto de la B la C1/C
2. Formarea continua a conducatorilor auto de la BC1/C la
9 "SRL ,Gratarul ClE/CE Neacreditare
© | Magic” 3. Instruirea initiald a conducatorilor auto categoria B(B1)
4. Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria BC
(C1)
Asociatia :
Obsteéscé Uniunea Acreditare
10. | Conducatorilor Auto | 1. Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria B (B1) pen_trudq de 5
din Raionul Soroca gﬁirloa ade
~2AutoSor”
1. |Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria ,A” (A)
2. Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria ,B(B1)”
Societatea 3. Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria
11 ComEEE ,BC(C1)’ Neacreditare
" | ,Zerutas” S.R.L. 4. Formarea continua a conducatorilor auto de la B la C1/C
5. Formarea continua a conducatorilor auto de la BC la D
6. Formarea continua a conducatorilor auto de la BC1/C la
ClE/CE
Societatea cu Acreditare
12. E?nsii)aq[gd,;rl?iona- 7. Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria ,B(B1)” Szpiggd% de 5
Auto” ani
1. Instruirea initiald a conducatorilor auto categoria ,A”
(AM, A1, A2)
2. Instruirea initiald a conducatorilor auto categoria ,B(B1)”
3. Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria
-BC(CT)’ Acreditare
4. Formarea continua a conducatorilor auto de la B la C1/C
5. Formarea continua a conducatorilor auto de la BC la D pen_tru o
Societatea cu 6. Formarea continua a conducatorilor auto de la BC1/C la pﬁirloada @22
13 Raspundere ClE/CE &
" | Limitata ,Scoala 7. Formarea continuad a conducétorilor de autovehicule in
Auto Comrat” cadrul categoriei de la BC1 laC
8. Formarea continuad a conducatorilor de autovehicule in
cadrul categoriei de la BD1 la D
9. Formarea continua a conducéatorilor auto de la B la A2/A
10. Formarea continua a conducatorilor auto de la B la D1 .
S oy . - Neacreditare
11. Formarea continua a conducatorilor de autovehicule in
cadrul categoriei de la A2 la A
1. [Instruirea initiald a conducatorilor auto categoria ,A” (A,
Al, A2) Acreditare
14. | SRL Dombenauto” 2. Formarea continua a conducétorilor auto de la B la C1/C | pentru o
' ” 3. Formarea continua a conducatorilor auto de la BC la D perioada de 5
4. Formarea continua a conducatorilor auto de la BC1/C la | ani
ClE/CE
Societatea cu
15. Eﬁ?;{gﬁf&e'w AL 1. Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria ,B(B1)” | Neacreditare
AlV”
1. Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria ,A” (A,
Societatea cu Al, A2) Acreditare
16 Raspundere 2. Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria ,B(B1)” | pentru o
Limitata ,GLG 3. Instruirea initiald a conducatorilor auto categoria perioada de 5
Property” .BC(C1)” ani
4. Formarea continua a conducatorilor auto de la B la C1/C
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Denumirea

Nr. institutiei Denumirea programelor de formare continua supuse Rezultatele
prestatoare de -~ <
crt s evaluarii externe evaluarii
servicii
educationale
1 2 3 4
5. Formarea continua a conducatorilor auto de la B la D1
6. Formarea continua a conducatorilor auto de la BC1/C la
C1E/CE
. 1. Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria ,A” ( A,
Societatea cu ’ .
< Al) Acreditare
Raspundere . C o . "
S 2. Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria ,B(B1)” | pentru o
17. | Limitatd ,M&S . L . . . .
G N 3. Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria perioada de 5
rupP . .
.,BC(C1) ani
4. Formarea continua a conducatorilor auto de la B la C1/C
. Acreditare
Societatea cu entru o
18. | Raspundere 5. Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria ,B(B1)” pentru o
NSRRI ” ' perioada de 5
Limitata ,Viraj Auto ani
1. Limba siliteratura rusa (scoala nationala/scoala
alolingva)
2. Limba franceza
3. Psihopedagogie (Psihopedagogia artelor)
4. Geografie
5. Dezvoltarea personala Acreditare
Institutul de Stiinte 6. Management educational (directori adjuncti educatie din
>3 - e . . pentru o
19. | ale Educatiei institutiile de Tnvatamant general/profesional tehnic) . 9
: ; L perioada de 5
7. Managementul educational (pentru directorii din ani
institutiile prescolare)
8. Psihopedagogie. Formarea formatorilor (cadre didactice
din invatamantul general si profesional tehnic)
9. Psihopedagogie (pentru cadrele didactice fara studii
pedagogice din sistemul de formare profesionala a
conducatorilor de autovehicule)
1. Formarea continua a cadrelor didactice (din Acreditare
Centrul Educational invatamantul general) (20 credite) entru o
20. | Pro Didactica 2. Managementul educational (20 credite) pentru o
AR ) . perioada de 5
3. Formarea continua a formatorilor (17 credite) ani
4. Evaluarea calitatii in invatamantul general (6 credite)
1. Educatie tehnologica (60 credite)
2. Educatie civica/Educatie pentru societate (60 credite)
3. Pedagogie prescolara (60 credite)
4. Pedagogie prescolara (120 credite)
5. Pedagogia invatamantului primar (rom., rus) (60 credite) | Acreditare
) ) 6. Psihopedagogie (rom., rus.) (60 credite) pentru o
Universitatea 7. Psihopedagogie speciald (60 credite) perioadd de 5
Pedagogica de Stat | g |storie (60 credite) ani
21. | ,lon _(3|:eanga din 9. Arte plastice (60 credite)
Chisinau 10. Geografie (60 credite)
11. Limba si literatura rusa (60 credite)
12. Limba si literatura romana (60 credite)
13. Informatica (60 credite) Zi;?n?:grfe/
14. Limba engleza (60 credite) ; “
suplimentara
15. Muzica (60 credite) Neacreditare
Acreditare
Scoala . o - .
: . . 1. Lacatus-electrician la repararea utilajelor electrice pentru o
22. | Profesionala or. J . .
2. Mecanic auto perioada de 5
Comrat .
ani
3. Instruirea initiald a conducatorilor auto la categoria SAOTEOIHES
23. | SRL ,VRN Auto” ' ' pentru o

-B(B1)’

perioada de 5
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Denumirea
institutiei

Nr. Denumirea programelor de formare continua supuse Rezultatele
prestatoare de < e .
crt s evaluarii externe evaluarii
servicii
educationale
1 2 3 4
ani
1. [Instruirea initiald a conducatorilor auto la categoria ,A” Neacreditare
SRL ,Combinatul 2. Instruirea initiald a conducatorilor auto la categoria
o4 de instruire Auto” .B(B1) Acreditare
" | din Balli 3. Formarea continud a conducatorilor auto de la B la C1/C | pentru o
4. Formarea continua a conducatorilor auto de la BC la D perioada de 5
5. Formarea continua a conducatorilor auto de laBC1/C la | ani
C1E/CE
1. Instruirea initiala a conducatorilor auto la categoria ,A”
(AM, A1, A2)
2. Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria ,B(B1)”
3. Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria
.BC(C1)”
4. Formarea continua a conducatorilor auto de la B la A2/A
5. Formarea continua a conducatorilor auto de la B la C1/C
Institutia de 6. Formarea continua a conducatorilor auto de la B la D1
N ix 7. Formarea continua a conducatorilor auto de la BC la D Acreditare
Invatamant Centrul I o
S 8. Formare continua a conducatorilor auto de la B la BE pentru o
25. | de Instruire a o o . 9
o 9. Formarea continua a conducatorilor auto de la BC1/C la | perioada de 5
Conducatorilor Auto .
Vehicul” ClE/CE . . . . ) . anl
” 10. Formarea continua a conducatorilor de autovehicule n
cadrul categoriei de la Al la A2/A
11. Formarea continua a conducatorilor de autovehicule n
cadrul categoriei de la A2 la A
12. Formarea continua a conducatorilor de autovehicule n
cadrul categoriei de la BCl la C
13. Formarea continua a conducatorilor de autovehicule Tn
cadrul categoriei de la BD1 la D
Excelonts i Acrecditare
. 14. informatica (Dezvoltarea competentelor digitale ale pentru o
26. | Informatica si ; . ; . 9
T cadrelor didactice) perioada de 5
Tehnologii .
. ani
Informationale
1. Profesor in invatamant profesional (formarea continua a
cadrelor didactice Tn domeniul Vehicule cu motor, nave
si aeronave)
Centrul de 2. Profesor in invatamant profesional (formare continua a
27. | excelentain cadrelor didactice din sistemul de pregatire a Neacreditare
transporturi conduciétorilor de autovehicule)
3. Instructori conducere auto (formare continua a
instructorilor din sistemul de pregatire a conducatorilor
de autovehicule)
I Acreditare
Asociatia entru o
28. | Obsteasca ,SOS 4. Psihologie (Terapie comportamentala) pentri o
e perioada de 5
Autism .
ani
Acreditare
» L o . » | pentruo
29. | SRL ,Mazur Auto 5. Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria ,B(B1) . 9
’ perioada de 5
ani
Societatea cu Acreditare
Réaspundere L o . » | pentru o
30. Limitats ,Master 6. Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria ,B(B1) perioads de 5
Class” ani
31 Societatea cu 1. |Instruirea initiald a conducatorilor auto la categoria ,A” Acreditare
" | Raspundere (A, A1, A2) pentru o
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Denumirea
institutiei

Nr. Denumirea programelor de formare continua supuse Rezultatele
prestatoare de < e .
crt s evaluarii externe evaluarii
servicii
educationale
1 2 3 4
Limitata ,Prodriver” 2. Instruirea initiala a conducatorilor auto categoria ,B(B1)” | perioada de 5
3. Instruirea initiald a conducatorilor auto categoria ani
,BC(C1)”
4. Formarea continua a conducatorilor auto de la B la A2/A
5. Formarea continua a conducatorilor auto de laB la C1/C
6. Formarea continua a conducatorilor auto de la BC la D
7. Formarea continua a conducatorilor auto de la BC1/C la
C1E/CE
1. Pedagogie in invatamantul primar .
TN . . . Acreditare
. . 2. Educatie civica/Educatie pentru societate (20 credite)
Universitatea de NN N . s . . pentru o
32. . 3. 0322.1 Biblioteconomie, asistenta informationala si . .
Stat din Moldova L X ’ ' ’ perioada de 5
arhivistica (20 credite) ani
4. Psihopedagogie (Modulul psihopedagogic 60 credite)
Universitatea de Acreditare
star de Medicina si . . . . . pentru o
33. R —— 5. Psihopedagogie (Modulul psihopedagogic) (60 credite) perioads de 5
Testimitanu” ani
1. Conducator auto transport calatori in regim taxi
2. Conducator auto transport marfuri in trafic .
. . ! Acreditare
national/international entru o
34. | SRL ,Practic-Auto” 3. Conducator auto transport persoane in trafic pentru o
. . ! perioada de 5
national/international ani
4. Conducator auto pentru transportul de marfuri
periculoase ADR
Acreditare
Universitatea de TP . . . pentru o
35. Stat din Tiraspol 5. Limbi straine (Limba engleza) (20 credite) perioads de 5
ani
1. Manager transport rutier marfuri
2. Manager transport rutier persoane
3. Conducator auto transport marfuri in trafic
Societatea cu national/international Fira decizie/
Raspundere 4. Conducator auto transport persoane in trafic X
36. TN . . . ! examinare
Limitata ,Nighedi- national/international suolimentars
Trans” 5. ADR conducator auto pentru transportul de marfuri P
periculoase
6. Conducator auto transport persoane (troleibuz)
7. Conducator auto transport calatori in regim de taxi
Total institutii prestatoare de servicii educationale evaluate 36
Total programe evaluate 152
Programe acreditate pentru o perioada de 5 ani 113
Programe neacreditate 27
Programe fara decizie/pentru examinare suplimentara 12

Din numarul total de programe evaluate in vederea acreditarii, 98 de programe sunt din cadrul

unitatilor de instruire a conducatorilor auto, ceea ce constituie 64,5%.

In figura 3.4.2. este prezentata evolutia numarului de programe de formare continua evaluate n

vederea acreditarii Tn perioada 2017 — 2021. Astfel, cel mai mare numar de solicitari din partea

institutiilor a fost inregistrat in anul 2020 — 379 programe.
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Figura 3.4.2. Dinamica numarului de programe de formare continua evaluate in vederea

acreditarii

Analiza comparativa a numarului de programe de studii evaluate extern in vederea acreditarii in
ultimii cinci ani, denota urmatoarea situatie per an:

2017 — 95 programe evaluate, dintre care 46 — acreditate pentru o perioada de 5 ani, 21 —
acreditate conditionat pentru o perioada de 3 ani, 3 programe — neacreditate, iar pentru 25
de programe a fost suspendat procesul de evaluare pentru o perioada de un an;

2018 — 123 programe evaluate, dintre care 47 — acreditate pentru o perioada de 5 ani, 65 —
acreditate conditionat pentru o perioada de 3 ani, 6 programe — neacreditate, iar pentru 5
programe a fost suspendat procesul de evaluare pentru o perioada de un an;

2019 - 105 programe evaluate, dintre care doar un program a necesitat examinare
suplimentara, iar un program nu a intrunit conditiile pentru acreditare;

2020 — 379 programe evaluate, dintre care 338 au fost acreditate pentru o perioada de 5 ani,
pentru 11 programe este aplicata Procedura de monitorizare post-evaluare, iar 30 programe
au fost neacreditate.

2021 - 152 programe evaluate, dintre care 113 au fost acreditate pentru o perioada de 5 ani,
pentru 12 programe este aplicatd Procedura de monitorizare post-evaluare, iar 27 programe
au fost neacreditate.
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Figura 3.4.3. Dinamica numarului de programe de formare continua evaluate in vederea
acreditarii dupa tipul de decizie, anii 2017-2020

Analizdnd datele din figura, constatam ca cele mai bune rezultate au fost inregistrate in 2019, cand
ponderea programelor acreditate a constituit cca. 98%. Ponderea programelor evaluate si
acreditate pe o perioada de 5 ani a fost maxima in 2020, constituind cca. 89%. In 2021 acest
indicator a intrunit 74,3%. Ponderea programelor neacreditate atestd o dinamica in crestere de la
cca. 1% in anul 2019 pana la cca. 8% in anul 2020 si cca. 18% in anul 2021. La fel, a crescut si
numarul programelor care necesita examinare suplimentara, fiind incluse Tn procedura de
monitorizare post-evaluare. Daca in 2019 a fost doar un singur program de acest gen, in 2020 —
11 programe, iar in 2021 — 12 programe. Astfel, constatam o tendintd de descrestere a numarului
de programe de formare continua cu decizii de acreditare, in baza rezultatelor evaluarii externe.

Pe parcursul anului 2021, in scopul asigurarii calitatii procesului de evaluare externa, in conditii de
mentinere a pandemiei, Directia de specialitate a aplicat in continuare un format mixt in
comunicarea cu institutile prestatoare de servicii educationale. Au fost organizate formari/
informari pentru potentialii prestatori de servicii educationale care intentionau sa depuna dosarele
in vederea autorizarii de functionare provizorie/acreditarii programelor, fiecare beneficiar/solicitant
a fost consultat/ informat individual telefonic sau prin intermediul scrisorilor oficiale. Totodata, daca
in anii precedenti depunerea dosarelor de autoevaluare se realiza doar in perioade distincte
planificate si anuntate de catre Agentie, in anul de referinta, prestatorii de servicii educationale au
avut posibilitatea de a depune dosarele n orice moment, in format electronic, fara prezenta fizica
la ANACEC. Ulterior, dosarele erau examinate, iar prestatorii de servicii educationale informati,
dupa caz, cu privire la necesitatea completarii/suplimentarii dosarelor ce nu corespundeau
cerintelor specificate in actele normative si metodologice in vigoare.

Evaluarea programelor de formare continuad din cadrul institutilor prestatoare de servicii
educationale a fost de asemenea realizata in regim mixt. Astfel, parte din activitati, in special,
sesiunile de informare/formare a membrilor comisiilor de evaluare externa, precum si interviurile cu
reprezentantii institutiilor prestatoare de servicii educationale ofertante pentru a acumula
informatiile necesare cu privire la programele supuse evaluarii, s-a realizat si in regim on-line.
Astfel, in 2021 au fost organizate 5 sedinte on-line la care au participat cca. 80 reprezentanti ai
institutiilor de formare continua si cca. 50 potentiali experti evaluatori ai programelor de formare
continua.
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Rezultatele evaluarii externe denota ca prestatorii de servicii educationale acorda o mai mare
atentie calitatii programelor realizate, iar punctele tari mentionate frecvent de catre comisiile de
evaluare externa vizeaza urmatoarele aspecte:

»= Detinerea de catre institutii a bazelor de date pentru gestiunea si securizarea informatiilor
de lucru;

* Detinerea salilor de studii proprii;

* Dotarea salilor de studii cu instrumente TIC si materiale didactice performante;

= Rata inalta de promovare a cursurilor de catre formabili.

In calitate de Recomandari si Arii de imbunétatire obligatorii membrii comisiilor de evaluare externa
mentioneaza frecvent urmatoarele:

= Elaborarea programelor de formare continua in conformitate cu Metodologiile in vigoare;

= Angajarea personalului calificat in conformitate cu cerintele formulate in actele normative;

= Elaborarea materialelor didactice in varianta electronica;

= Mentinerea evidentei sistematice a actelor privind procesul de evaluare curenta si finala a
formabililor;

*» Dotarea spatiilor educationale, in special a terenurilor pentru activitatile practice, in
conformitate cu cerintele Legii nr. 131/2007 cu privire la siguranta traficului rutier, cu
necesitatile curriculare ale programelor de formare continua;

= Achizitionarea/ luarea in locatiune a mijloacelor de transport in corespundere cu cerintele
Legii nr. 131/2007.

Totodata, pe parcursul anului 2021, Directia Evaluare in Invatamantul Profesional Tehnic si de
Formare Continua s-a confruntat cu anumite provocari. Una din ele a fost generata la emiterea de
catre MECC a ordinelor nr. 267 din 17.03. 2021 si nr. 1119 din 08.06.2021, conform carora a fost
abrogat ordinul Ministerului Educatiei nr. 1022 din 28.10.2013 (Curriculumul ,Conducatori de
vehicule”) in partea care se refera la formarea profesionala a conducatorilor de autovehicule de
categoria ,B”. Ordinele respective au obligat prestatorii de serviciu educationale in domeniul
formarii profesionale a conducatorilor de autovehicule, categoria ,B”, sa asigure elaborarea si
adaptarea programelor de formare continua la categoria respectiva, in conformitate cu noul
Program-tip si curriculumul aprobat. De mentionat, ca in rezultatul examinarii in cadrul ANACEC a
noilor documente aprobate si recomandate de catre MECC, au fost constatate neconformitati
majore, care, din start, pot conduce la nerespectarea a parte din Standardele de evaluare minim
obligatorii si, respectiv, la neacreditarea programelor de formare. Astfel, ANACEC a propus ca
evaluarea programelor in domeniul formarii profesionale a conducatorilor de autovehicule,
categoria ,B”, sa fie initiata si continuatd dupa remedierea situatiei.

Astfel, incepand cu luna august al anului 2021, institutiile prestatoare de servicii educationale in
domeniul formarii profesionale a conducatorilor de autovehicule, categoria ,B”, nu au dreptul
(conform ordinelor mentionate nr. 267/2021 si nr.1119/2021) sa presteze servicii conform ordinului
ME nr.1022/2013, iar pe de altd parte, sunt in imposibilitate s& realizeze noul Program-tip si
curriculumul aprobate, dat fiind constatarea neconformitatilor majore care, din start, pot conduce la
neacreditarea programelor.

3.5. Monitorizarea post-evaluare a programelor de studii/institutiilor evaluate
extern

In conformitate cu cerintele la nivel european privind procesul continuu de asigurare a calitatii, dar
si bunele practici implementate de Agentii responsabile de asigurarea calitatii in diferite tari si la
diferite niveluri de invatamant, si in anul 2020 a continuat monitorizarea post-evaluare (follow-up) a
programelor de studii. Procesul de monitorizare post-evaluare realizat respectd etapele si
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elementele stabilite prin Procedura de monitorizare post-evaluare a programelor de studii si a
institutiilor de invatdmant profesional tehnic, superior si de formare continua, aprobata de catre
Consiliul de conducere in 2019.

Astfel, analiza evolutiei si a progresului la nivel de institutie prestatoare de servicii educationale
si/fsau program de studii in realizarea ariilor de imbunatatire obligatorii si recomandarilor formulate
de catre membrii comisiilor de evaluare externa in procesul de evaluare externa sta la baza
monitorizarii post-evaluare. Elaborarea de planuri de actiuni corective, iar ulterior a rapoartelor
privind realizarea acestora, constituie factori mobilizatori care vin sa stimuleze institutile de
invatamant/ prestatorii de servicii educationale pentru asigurarea unui proces continuu de
dezvoltare, mentinere si asigurare a calitatii la nivel de institutie/ program.

3.5.1. invatamantul superior

Pe parcursul anului 2020, Directia evaluare in invatamantul superior a acordat o atentie deosebita
programelor de studii superioare de licenta si master supuse procesului de monitorizare post-
evaluare. Acestui proces au fost supuse 11 programe, inclusiv 2 programe de studii superioare de
licenta, evaluate pe parcursul anului 2020, si 9 programe de studii superioare de licenta si master,
evaluate pe parcursul anului 2019. Institutiile de invatamant superior au elaborat planuri de masuri
corective, iar ulterior si rapoarte privind implementarea planurilor de masuri corective si le-au
prezentat in Directia de specialitate. Materialele sus-mentionate au fost examinate in sedintele
Comisiei de profil in invatamantul superior in vederea validarii rezultatelor evaluarii externe la
programele de studii evaluate.

Extinderea perioadei de examinare a rezultatelor evaluarii externe pentru cele 9 programe de studii
superioare mentionate se datoreaza faptului ca parte din activitatile preconizate in planurile de
masuri corective nu au fost realizate sau au fost realizate doar partial in termenul de 6 luni stabilit,
deoarece procesul de implementare a necesitat o perioada mai mare. S-au atestat, de asemenea,
dificultati si in analiza dovezilor suplimentare prezentate de institutiile de invatamant.

In vederea imbunatatirii calitatii programelor de studii, Comisia de profil in invatdamantul superior a
formulat recomandari pentru 4 programe de studii superioare de licenta (3 din cadrul USARB si 1
din cadrul USEM). Drept urmare, institutile au depus repetat rapoarte privind implementarea
planului de masuri corective pentru programele respective, acestea fiind examinate repetat in
cadrul sedintelor Comisiei de profil in invatamantul superior. Rezultatele evaluarii externe la
programele de studii mentionate de asemenea au fost validate (Tabelul 3.5.1.).

Analiza planurilor de masuri corective si a rapoartelor privind implementarea acestora
demonstreaza ca, in temei, institutile de finvatamant au identificat si realizat activitati
corespunzatoare pentru inlaturarea neconformitatilor depistate de catre comisiile de evaluare in
timpul procesului de evaluare externa.

Tabelul 3.5.1.

Rezultatele monitorizarii post-evaluare a programelor de studii pe institutii de invatamant

Nr. Institutia de invatamant Nr. programe Nr. Planuri de | Nr. Rapoarte privind Nr.
crt superior supuse masuri implementarea decizii
procedurii de corective planului de masuri cc

corective
receptionate

monitorizare

receptionate
post-evaluare ’

1. | Universitatea de Stat ,Alecu 4 4 4 4
Russo” din Balli

2. | Universitatea de Studii 4 4 4 4
Europene din Moldova

3. | Academia de Muzic3, Teatru 2 2 2 2

si Arte Plastice
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4. | Universitatea de Stat 1 1 1 1
,Bogdan Petriceicu Hasdeu”
din Cahul

TOTAL 11 11 11 11

3.5.2. nvatamant profesional tehnic

Programele de studii din cadrul Scolii Profesionale, or. Drochia (723012 Cusatoreasa (industria
confectiilor), 732021 L&catus instalator tehnica sanitara, 716006-716004 Mecanic auto - Lacatus
redresare caroserii, 716006 Mecanic auto si 732036 Tencuitor, pentru care Comisia de evaluare
externd a constatat unul sau mai multe standarde de acreditare care ,corespund partial
cerintelor”, fapt ce a conditionat imposibilitatea formularii deciziilor finale vizavi de aceste
programe, continua sa fie in proces de monitorizare post-evaluare.

Pe parcursul anului 2022, in conformitate cu prevederile Procedurii de monitorizare post-
evaluare a programelor de studii si a institutiilor de invétadmént profesional tehnic, superior Si
de formare continua in vigoare, institutia urmeaza sa prezinte rapoarte privind implementarea
planurilor de masuri corective, iar in functie de realizarea acestora, Consiliul de conducere va
aproba decizii.

3.5.3. Formarea continua

La nivel de invataméant de formare continua, pe parcursul anului 2021 au fost examinate
suplimentar si pronuntate decizii vis-a-vis de 19 programe de formare continud supuse procedurii
de monitorizare post-evaluare.

Institutiile au elaborat si au prezentat planuri de actiuni corective si rapoarte privind realizarea
acestora. In procesul de examinare a documentelor prezentate in cadrul perioadei de monitorizare
post-evaluare s-a constatat ca prestatorii sunt dispusi sa realizeze ariile de imbunatatire obligatorii
si/sau recomandarile care necesita investiti materiale si un timp scurt de realizare, sau care
necesita ajustarea formala a unor documente de lucru si mai putin sunt dispusi s& demonstreze
aplicarea proceselor si procedurilor de asigurare a calitatii, eficientizare a unor activitati, preluare a
bunelor practici in domeniul de interes sau aplicarea mecanismelor de imbunatatire a programelor
evaluate.

Cu toate acestea elaborarea de planuri de actiuni corective, iar ulterior a rapoartelor privind
realizarea acestora, constituie factori mobilizatori care vin sa stimuleze institutiile de Tnvatamant/
prestatorii de servicii educationale pentru asigurarea unui proces continuu de dezvoltare,
mentinere si asigurare a calitatii la nivel de institutie/ program.

in anul de referinta, Directia Evaluare in Tnvatdmantul Profesional Tehnic si de Formare Continua
s-a confruntat cu o provocare n realizarea procedurii de monitorizare post-evaluare, dictata de
conditiile restrictive in contextul pandemiei. Aceasta consta in examinarea planurilor, rapoartelor si
dovezilor prezentate de catre prestatorii de servicii educationale in cadrul directiei, fara implicarea
expertilor din cadrul comisiei de evaluare externa, care au formulat ariile de imbunatatire obligatorii
si recomandarile, conform caror au fost planificate si realizate actiunile monitorizate in perioada
post-evaluare.

in Figura 3.5.1. este reprezentatd dinamica rezultatelor procedurii de monitorizare post-evaluare
prin prisma deciziilor finale aprobate de catre Consiliul de conducere. Astfel, constatam ca cca. 74
la suta din programele respective in final au obtinut decizii favorabile de acreditare.
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Figura 3.5.1 Dinamica rezultatelor procedurii de monitorizare post-evaluare a programelor
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4 » Rezultate ale activitatii de evaluare in cercetare si
inovare

4.1. Atestarea personalului stiintific

Prin deciziile Consiliului de conducere al ANACEC, in anul 2021, au fost conferite 18 titluri de
doctor habilitat (cu 14 mai multe decéat in anul 2020), din care 6 conferite persoanelor care au
urmat programe de postdoctorat, si confirmate 123 titluri de doctor (cu 22 mai multe decét in anul
2020), din care 61 conferite de catre Consiliile stiintifice specializate de sustinere publica a tezelor
si 62 de catre organizatiile din domeniile cercetarii si inovarii, ca urmare a sustinerii tezelor in
Comisiile de sustinere publica a tezelor de doctorat in cadrul scolilor doctorale. Pentru prima oara
numarul persoanelor care au obtinut titlul de doctor inh urma studiilor in cadrul scolilor doctorale I-a
depasit pe cel care au absolvit doctoratul in conformitate cu procedurile in vigoare pana in anul
2015. Tn acelasi timp, au fost respinse 2 decizii ale organizatiilor de conferire a titlurilor stiintifice de
doctor. Numarul titlurilor stiintifice conferite in perioada functionarii sistemului national de atestare
a personalului stiintific (1993-2021) a ajuns la 5453, din care 644 titluri de doctor habilitat si 4809
titluri de doctor. Numarul titlurilor gtiintifice conferite in valori relative in Republica Moldova este
mult mai redus decat in majoritatea tarilor europene, fapt explicat in studiile de specialitate prin
atractivitatea scazuta a studiilor doctorale, asigurarea financiara si materiala insuficienta pentru
efectuarea cercetarilor si obtinerea rezultatelor stiinifice relevante, nivelul scazut de competente,
timpul redus dedicat cercetarii, monitorizarea insuficienta din partea conducatorilor de doctorat si a
institutiilor, lipsa unor perspective economice atractive dupa absolvirea studiilor.

Tezele de doctorat, in baza carora au fost conferite titlurile stiintifice in anul 2021, au fost sustinute
in 24 de institutii (Tabelul 4.1.1.), cu 4 mai putin decat anul trecut. In primele 10 institutii dupa
numarul titlurilor stiintifice obtinute au fost sustinute peste 83% din toate tezele de doctorat.
Reducerea numarului institutiilor in care sunt sustinute teze de doctorat este determinata de faptul
ca dupa anul 2015 inmatricularea la studii prin doctorat s-a efectuat exclusiv prin scoli doctorale,
iar institutele de cercetare nu mai pot organiza independent studii de doctorat, ci trebuie sa faca
parte dintr-un consortiu/parteneriat in frunte cu o institutie invatamant superior.

Tezelor de doctor sustinute in cadrul scolilor doctorale li se atribuie un calificativ, de la Excelent la
Nesatisfacéator. Organizatiile din domeniile cercetéarii si inovarii au atribuit doar calificativele
Excelent (39% din teze) si Foarte bine (61% din teze) la cele 64 teze examinate in 2021 in
vederea confirmarii titlului stiintific. ANACEC a marit calificativul, de la Foarte bine la Excelent, la 3
teze, autorii carora au inregistrat rezultate importante recunoscute la nivel international. in acelasi
timp, numarul tezelor carora le-a fost atribuit calificativul Excelent s-a redus (23% din teze), fiind
atribuite si noi calificative — Bine (20%) si Nesatisfacétor (3%). Acest fapt demonstreaza o
supraapreciere a tezelor de doctor in cadrul institutiilor in care acestea sunt sustinute, chiar daca
de multe ori criteriul cantitativ privind numarul si locul de publicare al lucrarilor stiintifice nu permite
atribuirea calificativului respectiv (de exemplu, minimum 2 publicatii incluse in bazele de date Web
of Science sau Scopus pentru calificativul Excelent).

Analiza titlurilor stiintifice conferite dupa sexul detinatorilor titlurilor confirma tendinta de feminizare
a cercetarii stiintifice din Republica Moldova, peste 69% din titlurile stiintifice in 2021 fiind conferite
femeilor. Exista insa deosebiri importante in functie de titlul stiintific conferit. Astfel, femeilor le-au
fost conferite peste 72% din titlurile de doctor si 50% din titlurile de doctor habilitat. Exista diferente
si dupa domeniile stiintifice, cele mai mari dezechilibre dupa sex in acest an fiind inregistrate,
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cumva surprinzator, de catre stiintele medicale (12% barbati) si stiintele agricole (20% barbati),
urmate de stiintele sociale si economice (23% barbati).

Tabelul 4.1.1.
Repartizarea titlurilor stiintifice conferite/confirmate in anul 2021 dupa institutii
Denumirea institutiei DO(.:t.m Doctor 'I_'otal_
’ habilitat titluri
Universitatea de Stat din Moldova 3 32 35
Universitatea de Stat de Medicina si Farmacie ,Nicolae 4 16 20
Testemitanu” din Republica Moldova
Universitatea Pedagogica de Stat ,lon Creanga” din Chisinau 2 11 13
Universitatea Tehnica a Moldovei 1 10 11
Academia de Studii Economice din Moldova 2 7 9
Universitatea de Stat de Educatie Fizica si Sport 2 7 9
Universitatea Agrara de Stat din Moldova 0 7 7
Universitatea Libera Internationala din Moldova 0 5 5
Academia de Muzica, Teatru si Arte Plastice 0 4 4
Universitatea de Stat din Tiraspol 0 4 4
Institutul de Chimie 1 2 3
Institutul de Genetica, Fiziologie si Protectie a Plantelor 1 2 3
Institutul de Stiinte ale Educatiei 0 3 3
Institutul de Ecologie si Geografie 0 2 2
Institutul de Microbiologie si Biotehnologie 0 2 2
Institutul National de Cercetéri Economice 1 1 2
Institutul de Cardiologie 0 1 1
Institutul de Cercetari Juridice, Politice si Sociologice 1 0 1
Academia ,Stefan cel Mare” a MAI a Republicii Moldova 0 1 1
Institutul de Fizica Aplicata 0 1 1
Institutul de Inginerie Electronica si Nanotehnologii ,D.Ghitu” 0 1 1
Institutul de Matematica si Informatica ,Vladimir Andrunachievici” 0 1 1
Institutul de Pedologie, Agrochimie si Protectie a Solului"Nicolae 0 1 i
Dimo"
Institutul Stiintifico-Practic de Horticultura si Tehnologii Alimentare 0 1 1
Universitatea de Studii Politice si Economice Europene 0 1 1
"Constantin Stere”"
TOTAL 18 123 141

Chiar daca doctoratul a devenit, in urma reformelor din ultimii ani, al 3-lea ciclu al invatamantului
superior, varsta medie la care se sustine teza de doctorat / se confera titlu stiintific ramane relativ
ridicata. Astfel, in 2021 varsta medie a persoanelor carora le-a fost confirmat titlul de doctor este
de 40 ani, iar a persoanelor carora le-a fost conferit titlul de doctor habilitat — 51 ani. Si in acest caz
exista diferente pe domenii, mai ridicata fiind varsta medie a persoanelor care au obtinut titlul de
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doctor in domeniul stiintelor agricole (41,6 ani) si ingineresti (41,5 ani), si mai redusa a celor care
au obtinut acelasi titlu in domeniul stiintelor naturii (37,6 ani) si umaniste (38,4 ani).

Mentionam ca durata de obtinere a titlului stiintific de doctor (calculatd de la data Tnmatricularii /
aprobarii temei de doctorat si pana la decizia de confirmare a titlului) este de 7,2 ani, dar cu
diferente importante intre cei care au sustinut teza in cadrul Consiliilor stiintifice specializate (9,2
ani) si cei care au sustinut teza in cadrul Comisiilor de doctorat (5,2 ani).

Jumatate din ftitlurile stiintifice conferite in anul 2021 sunt in domeniul gtiintelor sociale si
economice (Figura.4.1.1.), fiind inregistrata o crestere a ponderii acestora cu 12% fata de anul
trecut (de fapt o revenire la nivelul anului 2019).

Stiinte agricole

Drept
13%

Stiinte sociale si
economice
50%

Stiinte
ingineresti si
tehnologii
8%

Figura 4.1.1. Repartizarea titlurilor stiintifice conferite in anul 2021 dupa domeniile stiintei

Din totalul titlurilor stiintifice conferite in Republica Moldova in anul 2021, 1 titlu de doctor habilitat
si 15 titluri de doctor au fost conferite cetatenilor straini. Cel mai des cetatenii straini obtin titluri
stiintifice in stiinte ale educatiei, drept si stiinte economice (Tabelul4.1.2).

Tabelul 4.1.2.
Repartizarea dupa domenii a titlurilor stiintifice obtinute de catre cetatenii straini in
Republica Moldova

Domeniul 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
Matematica 1 2
Informatica 2 1 1

Stiinte biologice

Stiinte Ingineresti 1 1

Stiinte medicale 2 1 1 1 1

Stiinte economice 5 7 6 3 1 2
Drept 7 16 11 17 1 11 1 3
Stiinte ale educatiei 12 15 5 19 4 3 12 2 8
Psihologie 3 1 1 3 1 2 1
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Filologie 1 1 1 1 1 1 1 1

Stiinte ale comunicarii 1 1
Istorie 2 1 1
Stiinte politice 2 1

TOTAL | 29 36 29 48 10 23 23 8 16

Majoritatea cetatenilor straini care au obtinut titluri Tn Republica Moldova in anul 2021 reprezinta
Romania (12), urmata de Israel (2), Slovacia si Qatar (cate 1). In total, in perioada existentei
sistemului national de atestare a personalului stiintific (1993-2021) cetatenii straini, reprezentand
45 de tari, au obtinut 744 titluri stiintifice, inclusiv 18 de doctor habilitat. Peste 2/3 din acestia sunt
cetateni ai Romaniei.

Evaluarea pentru formarea Consiliilor stiintifice specializate pentru sustinerea tezelor (CSS)
constituie etapa cea mai importanta de atestare a candidatilor la titlul stiintific in cadrul ANACEC
(pentru candidatii care nu si-au facut studiile Tn cadrul scolilor doctorale). Pe parcursul anului 2021
Consiliul de conducere a aprobat formarea a 8 CSS pentru sustinerea tezelor de doctor habilitat si
a 64 CSS pentru sustinerea tezelor de doctor in cadrul a 27 de institutii (Tabelul 4.1.3.).

Tabelul 4.1.3.
Numarul Consiliilor stiintifice specializate pentru sustinerea tezelor de doctor
habilitat si doctor, aprobate in anul 2021

Teze de Teze de
Denumirea institutiei doctor Total
; s doctor
habilitat

Universitatea de Stat de Medicina si Farmacie ,Nicolae

: » 2 9 11
Testemitanu
Universitatea de Stat din Moldova 2 7
Universitatea de Stat de Educatie Fizica si Sport 1 8 9
Universitatea Pedagogica de Stat ,lon Creanga” din 6 5
Chiginau
Institutul de Ecologie si Geografie 3 3
Universitatea Libera Internationala din Moldova 3 3
Universitatea de Studii Politice si Economice Europene

. i ’ 3 3

~constantin Stere
Universitatea Tehnica a Moldovei 2 2
Institutul de Stiinte ale Educatiei 2 2
Universitatea de Stat din Tiraspol 2 2
Universitatea Agrara de Stat din Moldova 2 2
Institutul de Fizica Aplicata 2 2
Institutul de Genetica, Fiziologie si Protectia Plantelor 1 2
Academia de Studii Economice a Moldovei 1 2
Institutul National de Cercetari Economice 1 2
Institutul Patrimoniului Cultural 1 1
Institutul de Matematica si Informatica 1 1
Institutul de Microbiologie si Biotehnologie 1 1
Institutul de Pedologie, Agrochimie si Protectie a Solului ,N. 1 1
Dimo”

-89 -




Institutul de Chimie 1 1
Institutul de Cardiologie 1 1
Academia de Muzica, Teatru si Arte Plastice 1 1
Gradina Botanica Nationala (Institut) ,Alexandru Ciubotaru” 1 1
Institutul de Ftiziopneumologie ,,Chiril Draganiuc” 1 1
Institutul de Cercetari Juridice, Politice si Sociologice 1 1
Institutul de Inginerie Electronica si Nanotehnologii ,,D.
Ghitu” ’ 1 !
Academia ,,Stefan cel Mare" a MAI 1 1
TOTAL 8 64 72

in acelasi timp, au fost respinse 5 demersuri pentru formarea CSS de sustinere a tezei de doctor si
tezei de doctor habilitat, pe motiv de nesatisfacere a cerintelor inaintate fata de tezele de doctorat.

Din cele 72 teze, care au fost recomandate spre sustinere in urma evaluarii, 36 sunt in stiinte
sociale si economice, 13 — in stiinte medicale, 12 — in stiinte ale naturii; 6 — in stiinte umaniste, 3 —
in stiinte ingineresti si tehnologii si 3 — in stiinte agricole (Figura 4.1.2.).

XXX

Figura 4.1.2. Repartizarea CSS formate in anul 2021, dupa domenii stiintifice (A - teze de
doctor habilitat; B - teze de doctor)

Seminarele stiintifice de profil (SSP) continua sa reprezinte un element important al procesului de
examinare si sustinere a tezelor de doctorat in conformitate cu Regulamentul de functionare a
consiliilor stiintifice specializate si de conferire a titlurilor stiintifice.

In anul 2021, in conformitate cu pct. 3 al Regulamentului privind constituirea si activitatea SSP,
Consiliul de conducere al ANACEC, in baza demersurilor senatelor universitare/ consiliilor
stiintifice ale organizatiilor din domeniile cercetarii si inovarii, a aprobat formarea a 23 de SSP
permanente si 14 SSP ad-hoc, in total 37 SSP.
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Figura 4.1.3. Repartizarea seminarelor stiintifice de profil dupa domeniul stiintei

Repartizarea pe domenii stiintifice a SSP aprobate releva un numar mai mare a acestora in
domeniul stiintelor naturii, stiintelor ingineresti si tehnologii, stiintelor sociale si economice si
stiintelor umaniste (Figura 4.1.3).

Cele mai multe SSP au fost formate in cadrul Universitatii de Stat din Moldova, Universitatii
Tehnice a Moldovei si Institutului de Chimie (Tabelul 4.1.4.).

Tabelul 4.1.4.
Repartizarea seminarelor stiintifice de profil constituite si aprobate in anul 2021 dupa
institutii
Denumirea institutiei SsP SsP Total
’ permanente | ad-hoc

Universitatea de Stat din Moldova 8 2 10
Institutul de Chimie 4
Universitatea Tehnica a Moldovei 1 2
Universitatea de Stat de Medicina si Farmacie ,Nicolae 5 5
Testemitanu”
Institutul de Cercetari Juridice, Politice si Sociologice 2 2
Institutul de Matematica si Informatica 2 2
Institutul Patrimoniului Cultural 2 2
Institutul de Ecologie si Geografie 2 2
Institutul de Geologie si Seismologie 1 1
Academia de Administrare Publica 1 1
Universitatea Agrara de Stat din Moldova 1 1
Institutul de Fizica Aplicata 1 1
Institutul de Inginerie Electronica si Nanotehnologii ,Dumitru 1 1
Ghitu”
Academia de Muzica, Teatru si Arte Plastice 1 1
Gradina Botanica Nationala (Institut) ,Alexandru Ciubotaru” 1 1
Institutul de Istorie 1 1
Agentia Nationala pentru Sanatate Publica 1 1
Institutul de Energetica 1 1

TOTAL 23 14 37
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4.2. Atestarea personalului stiintifico-didactic

In anul 2021, prin deciziile Consiliului de conducere, au fost confirmate 132 titluri stiintifico-
didactice (cu 66 mai multe decat in 2020), inclusiv 18 titluri de profesor universitar si 114 titluri de
conferentiar universitar (Tabelul 4.2.1.). Cresterea vizibilda a numarului titlurilor stiintifice-didactice
se datoreaza conferirii masive de catre universitati a titlurilor de conferentiar universitar, care poate
fi explicata prin faptul ca toate institutile au implementat procedurile respective ca urmare a
aprobarii regulamentelor institutionale si prin standardele minimale relativ usor de atins. Astfel, in
anul 2021 demersuri de confirmare a titlurilor stiintifico-didactice au parvenit de la 18 institutii de
invatamant superior (cu 3 mai multe decét in anul precedent).

Au fost respinse 14 demersuri depuse de institutii pentru confirmarea titlului stiintifico-didactic,
inclusiv 1 de profesor universitar si 13 de conferentiar universitar. Principalele motive pentru
respingere au fost neindeplinirea cerintelor privind numarul minim de publicatii, editarea lucrarilor
didactice, participarea in proiecte si constatarea abaterilor de la buna conduitd in cercetarea
stiintifica.

Tabelul 4.2.1.
Repartizarea titlurilor stiintifico-didactice conferite in anul 2021 dupa institutii
Denumirea institutiei Profes.or Cor.lferer.rgiar Tota!
’ universitar | universitar titluri
Univers_itatea dg Stat de Mediciné si Farmacie ,Nicolae 3 37 35
Testemitanu” din Republica Moldova
Universitatea de Stat din Moldova 4 19 23
Universitatea Pedagogica de Stat ,lon Creanga” 3 9 12
Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti 0 11 11
Universitatea Tehnica a Moldovei 2 7 9
Universitatea de Stat din Comrat 0 8 8
Universitatea Agrara de Stat din Moldova 1 6 7
Academia ,Stefan cel Mare” a Ministerului Afacerilor
Interne al Republicii Moldova 2 3 °
Universitatea de Stat din Tiraspol 0 5 5
Universitatea de Stat de Educatie Fizica si Sport 2 1 3
Academia de Muzica, Teatru si Arte Plastice 1 2 3
Universitatea Libera Internationala din Moldova 0 3 3
Universitatea Cooperatist-Comerciala din Moldova 0 2 2
Universitatea de Studii Europene 0 2 2
Academia de Administrare Publica 0 1 1
Academia de Studii Economice din Moldova 0 1 1
Universitatea de Stat din Cahul 0 1 1
Universitatea de Studii Politice si Economice Europene
,constantin Stere” ' 0 1 1
TOTAL 18 114 132
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Circa 3/4 din titlurile de profesor si conferentiar au fost conferite femeilor, acest fapt fiind datorat
mai ales titlurilor de conferentiar confirmate. Tn cazul titlurilor de profesor confirmate, ponderea
femeilor se micsoreaza la circa 2/3. In cazul titlurilor de profesor, cifrele din anul 2021 deviaza de
la o situatie cumva consacrata in mediul academic din Republica Moldova, caracterizata prin faptul
ca la primele etape de promovare in cariera predomina femeile, pentru ca ulterior proportia sa se
inverseze si printre profesori, doctori habilitati si administratia de varf sa predomine barbatii. Varsta
medie la care au fost obtinute titlurile stiintifico-didactice in anul 2021 se mentine aproximativ
aceeasi de anul trecut, fiind de 43 ani, pentru conferentiar, si de 55 ani, pentru profesor universitar.

Repartizarea titlurilor de profesor universitar si conferentiar universitar, conferite in anul 2021,
dupa domenii, in mare parte corespunde repartizarii titlurilor stiintifice dupa acelasi criteriu, cu
predominarea clara a stiintelor sociale si economice (Figura 4.2.1.).

Stiinte agricole,
silvicultura,
piscicultura si
medicina
veterinara, 2 Sanatate, 32

Inginerie, tehnologii
de prelucrare,
arhitectura si
constructii, 4

Tehnologii ale
informatiei si
comunicatjilor, 3

Stiinte ale naturii,
matematica si
statistica, 6

Stiinte sociale,
jurmalism si relatii
publice, 11

Figura 4.2.1. Repartizarea titlurilor de profesor universitar si conferentiar universitar
conferite in anul 2021, dupa domenii

In total, in perioada functionérii sistemului national de atestare a personalului stiintific si stiintifico-
didactic (1993-2021), au fost conferite 565 titluri de profesor universitar si 2619 titluri de
conferentiar universitar.

4.3. Aprobarea calitatii de conducator de doctorat

Pe parcursul anului 2021 au fost examinate 184 de dosare si demersuri ale institutiilor privind
acordarea dreptului de conducator de doctorat. In urma examinarii acestor dosare si demersuri
154 persoane au fost aprobate cu drept de conducator de doctorat la 185 de specialitati,
reprezentand 33 de institutii (Tabelul 4.3.1.). Din numarul total, 14 persoane au obtinut din oficiu
calitatea de conducator de doctorat la specialitatile in care au sustinut tezele de doctor habilitat, Tn
conformitate cu prevederile Metodologiei de aprobare a conducatorilor de doctorat (HG nr.
326/2019).

Nu au fost aprobate demersurile de acordare a dreptului de conducator de doctorat a 17 persoane
la 20 de specialitati din cadrul a 10 organizatii din domeniile cercetarii si inovarii, pe motiv de
neindeplinire a indicatorilor de performanta — publicatii suficiente peste hotare; publicatii stiintifice
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valoroase, inclusiv articole in reviste stiintifice recenzate; experienta de evaluare si management a
cercetarii.

Tabelul 4.3.1.
Repartizarea persoanelor aprobate cu drept de conducator de doctorat in anul 2021 dupa
institutii
Denumirea institutiei Nr. persoane
Universitatea de Stat de Medicina si Farmacie ,Nicolae Testemitanu” 25
Universitatea de Stat din Moldova 22
Institutul de Chimie 14

[EEN
w

Universitatea Tehnica a Moldovei

Institutul de Genetica, Fiziologie si Protectie a Plantelor

Universitatea de Stat de Educatie Fizica si Sport

Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balli

Universitatea de Stat din Tiraspol

Academia de Studii Economice din Moldova

Universitatea Pedagogica de Stat ,lon Creanga” din Chisinau

Universitatea Agrara de Stat din Moldova

Academia de Muzica, Teatru si Arte Plastice

Academia ,Stefan cel Mare” a MAl al RM

Institutul de Fiziologie si Sanocreatologie

Institutul de Pedologie, Agrochimie si Protectie a Solului ,N. Dimo”

Universitatea Libera Internationala din Moldova

Institutul de Cercetari Juridice, Politice si Sociologice

Institutul de Fizica Aplicata

IMSP Institutul Mamei si Copilului

IMSP Institutul Oncologic

Institutul de Stiinte ale Educatiei

Institutul Patrimoniului Cultural

Institutul de Istorie

Institutul de Ecologie si Geografie

Institutul National de Cercetari Economice

Academia Militara a Fortelor Armate ,Alexandru cel Bun”

Universitatea de Studii Europene din Moldova

Universitatea de Studii Politice si Economice Europene ,Constantin Stere”

Institutul de Zoologie

Institutul de Matematica si Informatica ,Vladimir Andrunachievici”

Institutul de Fitotehnie ,Porumbeni”

Universitatea Cooperatist Comerciala din Moldova

RPlRrlRr(Rr|R[Pr|IRPR|RP[RP|IR|[RP|IR[RP|R|IM|IMW W WM N|lao|la|lo|loa|b|o| 0| o

Universitatea de Stat ,Bogdan Petriceicu Hasdeu” din Cahul

TOTAL 154
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Dupa specialitatile stiintifice la care a fost aprobat dreptul de conducere a doctoratului, cea mai
mare pondere in anul curent revine celor din domeniile stiintelor sociale si economice (36,3%),
stiintelor naturii (20,7%) si stiintelor medicale (18,2%) (Figura 4.3.1.). O pondere mai mica revine
stiintelor umaniste (11,6%), stiintelor ingineresti si tehnologii (8,4%) si stiintelor agricole (4,5%).

Stiinte ingineresti si
tehnologii
8%

ar
«?

Stiinte agricole
5%

Figura 4.3.1. Repartizarea persoanelor carora le-a fost aprobat dreptul de conducator de
doctorat in anul 2021 dupa domenii stiintifice

Printre persoanele care au obtinut dreptul de conducator de doctorat predomina femeile. Varsta
medie a persoanelor care au obtinut acest drept este de 51,3 ani, dar cu 6 ani mai mica la femei
decat la barbati (Figura 4.3.2.).

A B
Femei 50.4
Barbati 56.4

Figura 4.3.2. Repartizarea persoanelor aprobate cu drept de conducator de doctorat in anul
2021 dupa sex (A) si varsta medie (B)

De asemenea, in domeniul stiintelor sociale si economice, femeile sunt lideri. In celelalte domenii
ponderea femeilor si barbatilor este aproximativ egala (Figura 4.3.3).
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Figura 4.3.3. Repartizarea persoanelor aprobate cu drept de conducator de doctorat in anul
2021 dupa sex si domeniu stiintific

Din lista persoanelor care au obtinut aprobarea de conducator de doctorat in anul 2021, circa 60%
sunt doctori in stiinte. Cea mai mare pondere a persoanelor care au obtinut aprobarea calitatii de
conducator de doctorat, ce detin titlul stiintific de doctor habilitat se constata in domeniul stiintelor
medicale. In domeniul stiintelor naturii si celor agricole raportul doctorilor si doctorilor habilitati este
aproximativ acelasi, iar in domeniul stiintelor ingineresti si tehnologii, stiintelor sociale si economice
si stiintelor umaniste, numarul persoanelor ce detin titlul de doctor este mai mare fatd de cel al
persoanelor cu titlul stiintific de doctor habilitat (Figura 4.3.4.).

93

Stiinte umaniste

Stiinte sociale si economice

39
61

Stiinte agricole

Stiinte medicale

Stiinte ingineresti si tehnologii

Stiinte ale naturii

17
13
Doctor Doctor -

habilitat = Doctor habilitat = Doctor

Figura 4.3.4. Repartizarea persoanelor aprobate cu drept de conducator de doctorat dupa
titlul stiintific detinut pe domenii stiintifice

Numarul total al persoanelor care au drept de conducere a doctoratelor in Republica Moldova, la
01.01.2022, este de 1163 persoane, inclusiv 310 care au obtinut acest drept in conformitate cu
prevederile noii Metodologii de aprobare a conducatorilor de doctorat (HG nr. 326/2019).
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Tabelul 4.3.2.

Repartizarea persoanelor aprobate cu drept de conducator de doctorat in anul 2021 dupa

institutii

Denumirea institutiei

Nr. persoane

Universitatea de Stat de Medicina si Farmacie ,Nicolae Testemitanu”

40

Universitatea Agrara de Stat din Moldova

[EnN
=

Institutul de Microbiologie si Biotehnologie

Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti

Institutul de Fizica Aplicata

Universitatea Tehnica a Moldovei

Universitatea de Stat de Educatie Fizica si Sport

Institutul de Energetica

Institutul de Zoologie

Universitatea de Stat ,Dimitrie Cantemir”

Universitatea de Stat din Tiraspol

Universitatea Libera Internationala din Moldova

Universitatea Pedagogica de Stat ,lon Creanga” din Chisinau

Academia de Administrare Publica

Academia de Studii Economice din Moldova

IMSP Institutul de Cardiologie

IMSP Institutul Oncologic

Institutul de Fiziologie si Sanocreatologie

Institutul de Ftiziopneumologie ,,Chiril Draganiuc”

Institutul Patrimoniului Cultural

Universitatea de Stat din Moldova

Agentia Nationala pentru Sanatate Publica

Institutul de Geologie si Seismologie

Institutul de Relatii Internationale din Moldova

Institutul National de Cercetari Economice

Universitatea de Studii Europene din Moldova

Universitatea de Studii Politice si Economice Europene ,Constantin Stere”

Academia de Muzica, Teatru si Arte Plastice

Institutul de Cercetari Juridice, Politice si Sociologice

Institutul de Filologie Romana ,,Bogdan Petriceicu-Hasdeu”

Institutul de Fitotehnie ,Porumbeni”

PR R R R R R R R R NN DNDNN NN W W W w WAoo O NN

TOTAL

128
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4.4. Recunoasterea si echivalarea actelor de inalta calificare obtinute in
strainatate

in anul 2021 au fost recunoscute si echivalate 13 acte de nalta calificare stiintifica si stiintifico-
didactica obtinute in strainatate, care au indeplinit cerintele stipulate in Regulamentul cu privire la
recunoasterea si echivalarea actelor de inalta calificare stiintifica si stiintifico-didactica obtinute in
strainatate (HG nr. 472/2004) (Tabelul 4.4.1.).

Tabelul 4.4.1.

Repartizarea actelor recunoscute si echivalate in anul 2021 dupa domeniu si tara in care au
fost obtinute

Domeniul stiintei hg%?lﬁ(t);t D;;:ﬁ;;n Tara in care a fost obtinut actul
Istorie 1 1 Bulgaria (DH), Romania
Drept 2 Germania, Rusia
Psihologie 2 Bulgaria, Rusia
Stiinte economice 2 Slovacia, Rusia
Stiinte geonomice 2 Romania, Germania
Stiinte politice 1 Italia
Filologie 1 Romania
Stiinte ale educatiei 1 Rusia
Total 1 12 5 tari

Rezultatele recunoasterii si echivalarii actelor in anul 2021 se inscriu, in mare parte, in
caracteristicile acestui proces pe intreaga perioada de functionare a sistemului national de atestare
a personalului stiintific si stiintifico-didactic. In aceasta perioada (1993-2021) au fost recunoscute si
echivalate peste 670 acte (fara actele recunoscute si echivalate, eliberate in Uniunea Sovietica),
din care 89 de titluri de doctor habilitat si 586 de titluri de doctor.

Bulgaria
Franta 2%/0
0,
3% Alte
0,
Ucraina 7%
6%

Romania
53%

Stiinte
fizico-
matematic
e

0,
Stiinte 3%

agricole
3%
Stiinte
biologice
4%

Stiinte ale
educatiei

8%

5%
Stiinte
economice

Alte
16%

a) dupa tara in care a fost eliberat actul

b) dupa domeniul stiintei

Figura 4.4.1. Repartizarea actelor recunoscute si echivalate in Republica Moldova, 1993-2021

Analiza repartizarii dupa domenii gtiintifice a titlurilor conferite in strainatate, ulterior recunoscute si
echivalate in Republica Moldova, arata ca cele mai populare specialitati {in de medicing, tehnica si
drept, dar ponderi importante au si ramuri cu specific national, cum ar fi istoria nationald sau
filologia romana, insuficienta specialistilor in aceste domenii fiind solutionata inclusiv prin studii de
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doctorat in Romania (Figura 4.4.1.). Aceasta repartizare dupa domenii stiintifice este mai
echilibrati decat cea a fitlurilor stiintifice conferite in Republica Moldova. in plus, in totalul celor
care au sustinut peste hotare este mai mare ponderea unor ramuri importante pentru economia
Republicii Moldova, cum ar fi ingineria sau agricultura.

O activitate conexa procesului de atestare a personalului stiintific a fost eliberarea adeverintelor de
autenticitate a actelor emise. In anul 2021, au fost eliberate 35 adeverinte de autenticitate atat
cetatenilor straini care au obtinut acte de nalta calificare in Republica Moldova (5 persoane), cét si
cetatenilor moldoveni (21 persoane). Datele privind cetatenii Republicii Moldova carora le-au fost
eliberate adeverinte de autenticitate indica, in special, persoane inalt calificate care doresc sa
emigreze peste hotare si urmaresc ca actele sa le fie recunoscute si echivalate in tarile de
destinatie. Cei mai multi din acestia reprezintd domeniul medicinii si sunt persoane cu varsta
cuprinsa intre 31-50 ani (Figura 4.4.2.).

peste 60

Filologie, ani, 2

3

51-60 ani
, 8
Economie
,3
a) adeverinte dupa domeniul stiintei b) persoane dupa varsta

Figura 4.4.2. Repartizarea adeverintelor de autenticitate eliberate in anul 2021

4.5. Evaluarea revistelor si manifestarilor stiintifice

A. Evaluarea si clasificarea revistelor stiintifice

Procedura de evaluare, acreditare, clasificare a publicatiilor stiintifice periodice tine de competenta
Comisiei de evaluare si monitorizare a revistelor stiintifice, formata din reprezentati ai ANACEC,
Academiei de Stiinte a Moldovei si Consiliului Rectorilor. Pe durata anului de referinta, comisia
mentionatd s-a intrunit Tn 5 sedinte plenare, unde au fost evaluate 26 de dosare de acreditare
depuse.

in baza propunerilor comisiei de evaluare si monitorizare a revistelor stiintifice, in 2021 Consiliul de
conducere al ANACEC a acreditat 22 de reviste stiintifice, a suspendat statutul de publicatie
stiintificd de profil la 1 revistda si a mentinut in procesare alte 3 reviste. Revistele stiintifice
acreditate au fost clasificate dupa cum urmeaza (Figura 4.5.1.):

= Tipul A (reviste stiintifice cu vizibilitate internationald) - 8 reviste, indexate in bazele de
date WoS si SCOPUS;

= Tipul B+ (reviste stiintifice cu potential de recunoastere la nivel international) — 1 revista;

= Tipul B (reviste stiintifice recunoscute la nivel national) — 10 reviste;

= Tipul C (reviste cu potential de recunoastere la nivel national) — 3 reviste.
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Figura 4.5.1. Clasificarea revistelor stiintifice in anul 2021

Tn 2021 au depus dosare de acreditare doud reviste nou-formate, dintre care o revistd a fost
acreditata si clasificata, iar dosarul celei de-a doua este mentinut in procesare pentru definitivare si
documentare suplimentara.

Astfel, la finele anului de referinta, certificate de acreditare in calitate de publicatii stiintifice de profil
valabile detineau 49 de reviste stiintifice (Figura 4.5.2.). Majoritatea publicatiilor stiintifice periodice
acreditate (61,2%) sunt reviste de categoria B. Categoriei superioare A revin 22,4%, respectiv
categoriilor B+ si C le revin cate 8,2% din numarul total al revistelor acreditate.

Mentionam, de asemenea, ca pentru alte 13 reviste stiintifice, acreditate in anii precedenti,
certificatele de acreditare au expirat.

B Tipul A
M Tipul B+
= Tipul B
H Tipul C

Figura 4.5.2. Reviste acreditate cu certificate valabile la finele anului 2021

ANACEC a axat cadrul normativ privind evaluarea, acreditarea si clasificarea publicatiilor stiintifice
pe cresterea calitatii, dar si pe sporirea vizibilitatii internationale a revistelor stiintifice nationale.
Astfel, este monitorizatd aparte si stimulatd indexarea revistelor in baze de date internationale
prestigioase. La acest capitol mentionam ca 12 reviste stiintifice nationale sunt indexate in
continuare in bazele de date cotate WoS si SCOPUS. Printre acestea sunt urmatoarele:
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1) Buletinul Academiei de Stiinte a Republicii Moldova. Matematica (SCOPUS);
2) Buletinul Academiei de Stiinte a Republicii Moldova. Stiintele vietii (Wo0S);
3) Chemistry Journal of Moldova (WoS si SCOPUS);

4) Computer Science Journal of Moldova (WoS si SCOPUS);

5) Plural. History. Culture. Society (SCOPUS);

6) Problemele energeticii regionale (WoS);

7) Quasigroups and Related Systems (SCOPUS);

8) Revista Arheologica (SCOPUS);

9) Revista Arta (SCOPUS);

10) Reuvista de Etnologie si Culturologie (SCOPUS);

11) Stratum Plus (WoS si SCOPUS);

12) Surface engineering and applied electrochemistry (WoS si SCOPUS).

S-a extins (pana la 38 de publicatii) lista revistelor stiintifice din Republica Moldova preluate de
baza DOAJ (Directory of Open Acces Journals) — baza internationalad de date a revistelor care au
aprobat politici de Acces Deschis. In 2021 baza de date de referintd a preluat alte 4 reviste
stiintifice din Republica Moldova:

1) Dialogica, revista de studii culturale si literatura,;

2) Moldavian Journal of the Physical Sciences;

3) One Health and Risk Management;

4) Journal of Research on Trade, Management and Economic Development.

B. Validarea manifestarilor stiintifice

Cadrul normativ in vigoare (Regulamentul cu privire la recunoasterea, clasificarea si_evidenta
manifestarilor_stiintifice, aprobat prin Decizia Consiliului_de conducere al ANACEC nr.38 din
10.10.2018, cu modificarile ulterioare) stipuleaza ca ANACEC, in cadrul procedurilor de evaluare a
organizatiilor si personalului stiintific si stiintifico-didactic ntreprinse, recunoaste, in cazul
evenimentelor organizate in tara, doar manifestarile si publicatiile stiintifice incluse in Registrul
manifestarilor stiintifice planificate si Registrul materialelor publicate in baza manifestarilor
stiintifice organizate, in anul de referinta.

In conformitate cu obligatiunile asumate, in luna ianuarie a anului 2021 a fost sistematizata
informatia privind materialele publicate in baza manifestarilor organizate in anul precedent si
elaborat Registrul materialelor publicate in baza manifestarilor stiintifice organizate in anul 2020,
aprobat prin Decizia Consiliului de conducere al ANACEC nr.2 din 29.01.2021. ins3, intre timp, au
parvenit informatii privind editarea (cu o oarecare intarziere) a mai multor culegeri ale materialelor
publicate in baza evenimentelor organizate in anul precedent, fapt ce a determinat ANACEC sa
revina asupra deciziei vizate. Astfel, Registrul materialelor publicate in baza manifestarilor
stiintifice organizate in anul 2020 a fost revazut si completat de Consiliul de conducere al ANACEC
prin Decizia nr.15 din 25.06.2021.

Varianta revazuta si completata a Registrului materialelor publicate Tn baza manifestarilor stiintifice
organizate in anul 2020 reflecta 73 de culegeri (11 dintre care au fost editate in doua si mai multe
volume), inclusiv 2 editate in baza lucrarilor prezentate la congrese stiintifice, 9 - la simpozioane
stiintifice, 15 — la conferinte stiintifice, precum si 53 — la evenimente stiintifice de alt tip (colocvii
etc.) (Figura 4.5.3).
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Figura 4.5.3. Distribuirea culegerilor materialelor publicate conform tipului
manifestarilor stiintifice organizate in anul 2021

Similar anilor precedenti, in scop de publicitate si in conformitate cu prevederile normative
mentionate, in anul de raportare a fost elaborat Registrul manifestarilor stiintifice planificate pentru
anul 2021, aprobat prin Decizia Consiliului de conducere al ANACEC nr.1 din 29.01.2021, care, la
solicitarea argumentata a unor entitati din sfera stiintei si inovarii, a fost, de asemenea, revazut si
completat pe durata anului. In consecints, acest registru a preluat 508 manifestari stiintifice de
diferit tip si categorie (Figura 4.5.4.), inclusiv 11 congrese stiintifice, 26 de simpozioane stiintifice si
196 de conferinte stiintifice, preconizate spre desfasurare cu implicarea a 55 de organizatii din
domeniile cercetarii si inovarii si asociatii/societati profesionale din tara.
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Figura 4.5.4. Manifestari stiintifice preconizate pentru anul 2021

in scop de publicitate a fost intocmit si Registrul manifestdrilor stiintifice studentesti planificate
pentru desfasurare in anul 2021 (Figura 4.5.5.). Registrul prevede 58 de manifestari stiintifice,
inclusiv 6 simpozioane stiintifice studentesti si 25 de conferinte stiintifice studentesti, preconizate
spre organizare de catre 15 institutii de invatamant superior din tara.
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Figura 4.5.5. Manifestari stiintifice studentesti preconizate pentru anul 2021

Pentru o ajustare la bunele practici internationale, ANACEC, in colaborare cu Institutul de
Dezvoltare a Societatii Informationale, a elaborat in 2021 o platforma on-line de depunere,
evidenta si raportare a evenimentelor stiintifice organizate in tara. Platforma este in curs de
pilotare.

4.6. Realizari si probleme in procesul de evaluare a cercetarii si inovarii

Evolutia socio-economica si culturala demonstreaza necesitatea aducerii in prim-plan a domeniului
de cercetare stiintifica, care isi asuma calitatea in marea sa varietate de aspecte. Modernizarea
genereaza modernitate in masura in care induce transformari profunde si in toate componentele
atestarii, in gandirea si comportamentele beneficiarilor atestarii cadrelor stiintifice si stiintifico-
didactice. In acest context, atestarea se bazeaza pe o evaluare de expertiza criteriala, care are
rolul de a furniza informatii functionale, ea nu este un scop in sine, ci se realizeaza in vederea
adoptarii unor decizii de Tmbunatatire. Acum pe primul plan trece cultura cercetarii stiintifice, cand
,mintea este o gazda primitoare a cunoasterii” si a descoperirii Si care implica toate formele de
cercetare. Astfel, se pregéateste terenul pentru ceea ce am putea numi societatea stiintei, un vector
al careia ar putea fi transformarea cunoasterii intr-o necesitate sociald totala. Or, atestarea se
confrunta cu faptul ca are ca obiect o relatie specifica dintre evaluarea de expertiza si un ,miez”
calitativ al unui produs stiintific. Calitatea in atestare este o caracteristica intrinseca permanenta,
iar atestarea calitatii este, din punct de vedere al functionalitatii, obligatorie.

Pe parcursul anului 2021, angajatii DECI au exercitat diverse roluri de consemnare a valorilor de
calitate, fiind:

1. promotori ai unui larg proces de ameliorare a activitatii de expertizare a dosarelor de
atestare, conlucrand cu expertii Tn vederea aplicarii unor competente critice in raport cu
tezele de doctorat examinate, a unor strategii de analiza rezolutiva si decizionala;

2. monitori in procesul de evaluare a calitatii, modeland diverse instrumente ale performantei
(niveluri, scari de evaluare, criterii, formulare, masuratori, referential etc.) pentru a pune in
valoare calitatea produsului stiintific, dar, fapt care nu este deloc neglijabil, si personalitatea
pretendentului la titlul stiintific sau stiintifico-didactic;

3. generatori ai atestarii conformitatii produselor stiintifice si didactice din perspectiva utilitatii
acestora, masurii in care, prin ansamblul caracteristicilor lor, acestea satisfac criteriile
prestabilite;
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4. stimulatorii unor proceduri de atestare documentate, care definesc activitatea de conferire
/confirmare a ftitlurilor stiintifice si  stiintifico-didactice si a transparentei /publicitatii
procesului de expertizare (registrul expertilor, a comisiilor de experti); calitatea de proces
presupune conformitatea cu cerintele procedurale prevazute de actele normative; orice
abatere de la specificatile acestor cerinfe inseamna o diminuare a calitatii; calitatea
procesului este masurata nu numai prin gradul in care procesul este conform cu o calitate
superioara, ci si prin gradul de calitate al produselor rezultate din proces;

5. protagonistii corectitudinii expertizarii, prin supravegherea respectarii structurii unei
expertizari corecte, care include urmatoarele elemente: (a) scopul expertizei, care de obicei
este evaluarea procesului si calitatea produsului acestui proces (teza de doctorat, titlul
stiintifico-didactic); (b) obiectul expertizei — caracteristicile calitative ale produsului; (c)
mijloacele expertizei; (d) procedura expertizei; (e) produsul expertizei — concluzia
coordonata in comisia de experti; (f) criteriile expertizarii — generale, care permit evaluarea
semnificatiei in raport cu tendintele, scopul si directiile cercetarii; speciale — permit
evaluarea competentei autorului si plenitudinii de continut al tezei, corespunderea cu
rigorile normative si conceptuale; particulare — permit evaluarea nivelului de fundamentare
a tezei din punct de vedere al posibilitatilor de implementare a rezultatelor si al viabilitatji
sale; (g) formele expertizei: individuala, colectiva, complexa; (h) tipul expertizei — de
verificare normativa in baza de standarde de calitate.

6. sustinatori ai independentei expertilor, care asigura calitatea ca realitate, ca mecanism al
evaluarii calitatii fara de care nici un proces de atestare nu este posibil; prin calitate se
intelege inclusiv nivelul stiintific, deoarece un produs cu performante stiintifice scazute,
departe de un nivel stabilit, nu poate fi considerat de calitate;

7. animatorii atestarii ca o exprimare oficiala a increderii, prin orientarea spre antrenarea mai
activa a societatii stiintifice in procedurile atestarii.

8. popularizatorii practicilor internationale in procesul de evaluare (criteriul bibliometric,
integritatea pretendentului, plusvaloarea cercetarii (Franta, Polonia); principiul precautiei,
principiul reputational (Germania); anonimatul in evaluare (China); aderarea la ideea
,doctorului european” si ideea ,stiinta in limba engleza” (Europa) etc.); activitatea expertului
consta in aprecierea, stabilirea calitatii unui produs si a caracteristicilor sale, pentru care
exista un etalon mai mult sau mai putin obiectiv si bine determinat (practica internationala
confirmata);

9. garant al posibilitatilor de modernizare a procesului de atestare, de tranzitie la modernitatea
reflexiva, modernitatea care actioneaza asupra ei insasi; modernizarea atestarii se produce
ca schimbare de jos in sus;

10. creatori de idei de perspectiva: aplicarea metodei ,,360 grade”, care presupune expertizarea
circulara a procesului de atestare pentru a vedea tabloul general al atestarii; certificarea
expertilor, care au competenta necesara in vederea expertizarii dosarelor de atestare si
care sunt in drept sa acorde servicii de expertizare etc.

Din perspectiva rolurilor mentionate, angajatii Directiei au organizat 4 webinare
informative/formative dedicate diferitor aspecte ale atestarii personalului stiintific si stiintifico-
didactic, in cadrul carora au participat cca 380 persoane (Tabelul 4.6.1.).

- 104 -



Tabelul 4.6.1.
Webinare organizate, anul 2021

Nr. Denumirea Data Responsabil Catego_rle_ Nr .
crt beneficiari participanti
1. | Pilotarea Metodologiei de lanuarie Vitalie Directori / secretari 21
evaluare a organizatiilor Minciuna stiintifici ai institutiilor
din domeniile cercetarii si
inovarii
2. | Pregatirea dosarelor de 24 martie | Valeria Persoanele implicate 60
atestare (aspecte tehnice) Vrabie in pregatirea
dosarelor de
atestare
3. | Aspecte privind evaluarea | 15 aprilie | Marina Fondatorii, 93
revistelor in Republica Piscenco redactorii-sefi ai
Moldova revistelor
4. | Plagiatul si dreptul de autor | 19 Gheorghe Cercetatori, cca. 200
noiembrie | Cuciureanu doctoranzi, cadre
universitare

Ultimul webinar a fost organizat impreuna cu Agentia de Stat pentru Proprietate Intelectuala
(AGEPI). Inregistrarea acestui webinar pe canalul youtube al AGEPI are 327 vizionari, iar pe 1DSI
TV - 52 vizionari (la data de 04.01.2022).

Principalele dificultati in procesul de evaluare a cercetarii si inovarii tin de dimensiunea comunitatii
academice si de nivelul culturii evaluarii in Republica Moldova. Comunitatea redusa numeric Si
numarul limitat de specialisti pe ramuri/ profiluri stiintifice limiteaza obiectivitatea evaluarii. Un
numar mic de experti sunt gata sa-si asume responsabilitatea de a respinge dosare slabe.
Totodata, nu functioneaza factorul de reputatie, care sta la baza dezvoltarii unor comunitafi
performante de cercetatori. Toate acestea conduc la tolerarea unor conflicte de interese,
acceptarea unor lucrari mai slabe, a unor fraude stiintifice, nerespectarea confidentialitatii si
obiectivitatii evaluarii, reducerea eficientei sistemului de evaluare a tezelor de doctorat, in special,
in domeniile In care a crescut semnificativ numarul titlurilor stiintifice conferite Tn ultimele doua
decenii.

O provocare majora in domeniul atestarii personalului stiintific si stiintifico-didactic consta in
aplicarea actelor normative aprobate in ultimii ani si, totodata, asigurarea respectarii unor
standarde de calitate in acest proces. Contradictiile existente in diferite acte, lipsa unei viziuni
unitare si a luarii TIn considerare a bunelor practici internationale la elaborarea si aprobarea
acestora, cerintele reduse stipulate pentru obtinerea anumitor calificari, coroborate cu manifestarile
tot mai frecvente, la diferite niveluri, ale nihilismului juridic si moral, pot afecta grav calitatea
evaluarii in cercetare si educatia doctorala. Aceasta provocare este, in special, actuala in procesul
de asigurare a calitatii diferitor elemente ce constituie sistemul studiilor doctorale: scoli doctorale,
conducatori de doctorat si teze de doctorat.

Una din problemele serioase de care ne-am ciocnit in domeniul atestarii in acest an este
publicarea lucrarilor candidatilor la titluri stiintifice, stiintifico-didactice si la aprobarea calitatii de
conducator de doctorat in editii pseudostiintifice (pradatoare) de peste hotare. Acest fenomen a
scos la iveala deficiente majore in domeniul ,alfabetizarii stiintifice” in Republica Moldova, acest tip
de publicatii fiind intélnit de la doctoranzi pana la directori de scoli doctorale, rectori si
academicieni. Fenomenul se pare ca a fost accelerat de introducerea unor indicatori cantitativi in
procesul de evaluare a cercetarii si inovarii (fenomenul ,goanei dupa publicatii’) si de pandemia

provocatd de COVID-19 (trecerea la desfasurarea online a evenimentelor stiintifice).
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https://www.youtube.com/watch?v=NCU0yfsTOxQ
https://www.youtube.com/watch?v=1_iApRIB4JE
https://www.youtube.com/watch?v=1_iApRIB4JE

Calitatea evaluarii dosarelor de atestare parvenite la ANACEC este afectata si de problemele
generale, caracteristice mediului academic, sesizate si pe parcursul anului precedent, cum ar fi:

fragmentarea studiilor doctorale, ceea ce nu permite de a beneficia suficient de avantajele
organizarii doctoratului sub forma de scoli doctorale - promovarea interdisciplinaritaii,
dezvoltarea unui mediu pentru promovarea experientelor si cunostintelor, sporirea
posibilitatilor de mobilitate etc.;

atractivitatea redusa a studiilor doctorale legata de conditiile relativ nefavorabile ale
cercetatorilor din Republica Moldova, in comparatie cu cele din tari puternic dezvoltate:
asigurarea financiara si cu echipament, infrastructura de cercetare, accesul la baze de date,
mediul academic si asigurarea meritocratiei, posibilitatea avansarii in cariera si de a fi in
contact cu stiinta de varf, calitatea vietii si situatia social-economica. Aceasta conduce la
faptul ca nu totdeauna in cercetare vin cei mai talentati si se pastreaza tendinta de reducere
a numarului doctoranzilor cu studii la zi, deoarece acestia sunt nevoiti sa lucreze, in paralel
cu efectuarea studiilor;

perceptia deseori negativa si rolul redus al cercetarii stiintifice in societate, in mediul
educational (inclusiv in universitati) si decizional din Republica Moldova. Transformarea
doctoratului in ciclu al studiilor superioare, fara accent adecvat pe componenta de cercetare,
poate conduce la reducerea calitatii studiilor doctorale si la masificarea acestora, cu posibile
efecte negative legate de dependenta universitafilor de studentii cu taxa pentru acoperirea
costurilor de functionare si dezvoltare.
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5 » Profilul Comisiilor de evaluare externa, Comisiilor
de experti si a Comisiilor de profil

Crearea Comisiilor de evaluare externa per institutie si/sau bloc de programe de studii evaluate s-a
realizat regulamentar. Cerintele vis-a-vis de componenta comisiilor pe niveluri de Tnvatamant se
respecta cu strictete. Astfel, la nivel de invatamant profesional (superior, profesional tehnic si de
formare continud) au fost cooptate si implicate persoane cu pregatire profesionald in domeniul
supus evaluarii, inclusiv cadre didactice cu titluri stiintifice si stiintifico-didactice, grade didactice si
manageriale, reprezentanti ai mediului de cercetare si inovare, reprezentanti ai studentilor si
reprezentanti ai mediului de afaceri.

La nivel de invatamantul general, comisiile de evaluare externa implicate in procesul de evaluare a
institutiilor de invatamant general si a cadrelor de conducere, au fost constituite preponderent din
angajati ai Directiei de specialitate si, obligatoriu, reprezentanti ai Organelor locale de specialitate
in domeniul invatamantului.

Procesul a fost monitorizat de catre Consiliul de conducere care aproba componenta comisiilor de
evaluare externa, dupa examinarea propunerilor directiilor de specialitate. In scopul excluderii
potentialelor conflicte de interese, coordonarea componentei comisiilor de evaluare externa cu
institutiile vizate a constituit element obligatoriu la etapa de pregatire a tuturor evaluarilor externe.

Pe dimensiunea ce tine de evaluarea dosarelor de atestare a personalului stiintific si stiintifico-
didactic, traditional au functionat Comisiile de experti, constituite de catre ANACEC pe domenii.

Anul 2021 a fost marcat si prin activitatea regulamentara a comisiilor de profil constituite in 2020
pe niveluri de invataméant. Toate cele 5 comisii de profil au activat cu respectarea prevederilor
Regulamentului comisiilor de profil ale Agentiei Nationale de Asigurare a Calitatii in Educatie si
Cercetare, aprobat prin HG nr.327/2019, precum si a regulamentelor proprii, elaborate si aprobate
in cadrul Agentiei.

Pe parcursul anului, comisiile de profil s-au intrunit in sedinte ordinare pentru examinarea
diverselor subiecte. In conformitate cu atributiile de baza stabilite regulamentar, membrii comisiilor
de profil s-au implicat in activitatile de asigurare a calitatii preponderent prin:

* examinarea si validarea rezultatelor evaluarii externe a programelor de studii si institutiilor
Tn domeniul lor de activitate;

= contributii Tn procesul de actualizare a Ghidurilor de evaluare externa a programelor de
studii/institutiilor de Tnvatamant pe niveluri de invatamant, in special, prin sugestii de
perfectare a standardelor de evaluare, indicatorilor de performanta si punctajelor acordate;
n procesul de definitivare a studiilor elaborate in cadrul Directiilor de specialitate.

Astfel, comisiile de profil contribuie la asigurarea calitatii proceselor organizate de catre ANACEC,
inclusiv in aspect de transparenta si obiectivitate.

De mentionat ca, in anul de referinta, unul din membrii Comisiei de profil Tn domeniul formarii
profesionale continue a solicitat excluderea, din motive personale, din componenta Comisiei.
Agentia a dat curs solicitarii, informand MEC despre acest subiect. Prin Ordinul MEC nr. 1 din
03.01.2022, solicitantul a fost exclus din componenta Comisiei de profil respective. Concursul
pentru suplinirea Comisiei de profil cu un nou membru va fi initiat de ANACEC in conformitate cu
prevederile Regulamentului comisiilor de profil ale ANACEC, aprobat prin Hotararea de Guvern nr.
327/20109.
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5.1. invatamantul general

In activitstile de evaluare externd organizate de catre ANACEC pe parcursul anului 2021 la nivel
de invatamant general au fost implicate 60 de Comisii de evaluare externa. Potrivit metodologiilor
de evaluare in vigoare, angajatii Directiei de specialitate s-au implicat in activitatile de evaluare in
calitate de membri ai Comisiilor constituite, iar parte din ei au exercitat si functiile de presedinti ai
Comisiilor de evaluare externa.

Raportdnd numarul de institutii evaluate In anul 2021 la numarul de evaluatori, angajati ai
ANACEC, se constata ca fiecarui evaluator, in calitate sa de Presedinte al Comisiei de evaluare
externa, iau revenit in medie 6 institutii de Tnvatamant general si cadrele de conducere din aceste
institutii. De mentionat ca numarul managerilor a variat de la o institutie la alta.

Regulamentar, componenta comisiilor de evaluare externa se aproba prin ordin. Astfel, in baza
Ordinului ANACEC nr. 5-A din 22.01.2021 Cu privire la aprobarea componentei Comisiilor de
evaluare externa, 32 comisii de evaluare externa, constituite din 42 evaluatori, dintre care 33
evaluatori externi, au realizat activitati si vizite de evaluare in prima jumatate a anului (semestrul Il
al anului de studii 2020-2021). Alte 28 Comisii de evaluare externa, constituite din 49 de evaluatori,
dintre care 31 evaluatori externi, aprobate prin Ordinele ANACEC nr. 42-A din 13.09.2021, nr. 47-A
din 27.10.2021 si nr. 54-A din 22.11.2021, au desfasurat activitati de evaluare externa in a doua
jumatate a anului de referinta (semestrul | al anului de studii 2021-2022). Evaluatorii externi
cooptati si antrenati in comisiile de evaluare externa, sunt preponderent specialisti OLSDI, iar dupa
caz, si cadre de conducere din invatamantul general (directori).

Pentru instruirea potentialilor membri ai Comisiilor de evaluare externa, in conformitate cu
prevederile metodologiilor de evaluare, in anul 2021, DEIG a desfasurat 2 activitati de formare
online, la care s-au Inscris si au participat 77 specialisti din cadrul OLSDI. Parte dintre acestia (62
de specialisti din cadrul OLSDI si 2 evaluatori externi, cooptati din randul cadrelor de conducere
recomandate de OLSDI) au participat ulterior, in misiuni de evaluare externa in Tnvatamantul
general. Totodata, in procesul de organizare a evaluarii externe in anul 2021 s-au atestat situatii
cand OLSDI au delegat in calitate de potentiali evaluatori externi (in lipsa resurselor umane)
specialisti fara grad didactic sau fard o experientd necesara in domeniul managementului
educational.

n scopul consolidarii Comisiilor de evaluare externa si asigurérii calitatii prestatiei evaluatorilor
externi, implicati in procesul de evaluare externa, la nivel de invatamant general, DEIG isi
propune:
e sa selecteze noi potentiali experti evaluatori in scopul implicarii in misiuni de evaluare
externg;
e sa completeze Registrul de evaluatori specializati in evaluarea institutionala;
e sa fortifice capacitatea Comisiilor de evaluare externa prin organizarea si desfasurarea
activitatilor de instruire si a cursurilor de formare continua, inclusiv pentru perfectionarea
competentelor profesionale ale evaluatorilor externi.

Pe parcursul anului 2021, DEIG a fost sustinuta in activitatea sa regulamentard de catre Comisia
de profil in invatamantul general care s-a intrunit in sapte sedinte. In cadrul acestora au fost
analizate si discutate actele normative din domeniu in vigoare, proiecte de acte normative si, in
particular, au fost propuse sugestii pentru proiectul Standardelor minime de evaluare pentru
institutile de invatamant general si pentru cadrele de conducere din invatamantul general, in
vederea asigurarii obiectivitatii procesului de evaluare externa si a promovarii meritocratiei in
sistemul educational.

In acelasi timp, potrivit cadrului normativ in vigoare, in activitatea sa, Comisia de profil n
invatamantul general s-a axat preponderent pe examinarea si validarea rezultatelor evaluarilor
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externe a institutiilor de invatamant general si a reculatelor evaluarii cadrelor de conducere din
invatamantul general, prezentate de catre Comisiile de evaluare externa. Astfel, au fost examinate
si validate 52 de Rapoarte de evaluare externa a institutiilor de invatamant general si 92 Rapoarte
de evaluare a cadrelor de conducere din invatamantul general.

Totodata, rezultatele evaluarii externe pentru 18 institutii de invatamant general si Rapoartele de
evaluare pentru 37 de cadre de conducere din institutile respective (evaluate in noiembrie-
decembrie 2021) vor fi examinate, in vederea validarii, in sedintele Comisiei de profil planificate
pentru ianuarie si februarie 2022, dupa care rezultatele validate vor fi propuse pentru aprobare,
parte, prin Deciziile Consiliului de Conducere al ANACEC in lunile ianuarie si februarie 2022, parte,
prin Ordinul Presedintelui ANACEC.

5.2. invatamantul profesional tehnic

Pentru organizarea procesului de evaluare externa a programelor de formare profesionala in
invatamantul profesional tehnic, in anul 2021 au fost constituite 32 de comisii de evaluare externa,
care au intrunit 163 evaluatori, implicati in evaluarea programelor de formare profesionala in
vederea autorizarii de functionare provizorie sau acreditarii.

O deosebita atentie in procesul de selectare a expertilor evaluatori a fost acordata acoperirii
tuturor programelor de formare profesionala, supuse evaluarii, cu evaluatori specialisti in domeniu.
Astfel, in componenta Comisiilor de evaluare externa a programelor de formare profesionala au
fost cooptate cadre didactice si persoane cu experientd in domeniul evaluat din institutii de stat si
private, inclusiv din cadrul institutiilor de invatamant superior - 82 persoane, centrelor de excelenta
si colegii — 26 persoane, scolilor profesionale — 10 persoane si din cadrul altor institutii — 13
persoane (Tabelul 5.2.1). in procesul de evaluare externa, aspectele cu referire directs la elevii
institutiilor evaluate au fost examinate de catre membrii comisiilor cooptati din randul studentilor, in
acest scop in componenta fiecarei Comisii de evaluare externa constituita in vederea evaluarii
programelor de formare profesionala fiind inclus cate un student. Astfel, in perioada analizata, in
activitatea comisiilor de evaluare externa au participat 32 studenti din diverse institutii de
invatamant superior.

Tabelul 5.2.1
Repartizarea expertilor evaluatori implicati in procesul de evaluare externa in invatamantul
profesional tehnic, dupa institutia in care activeaza

Total programe evaluate 140

(in vederea autorizarii de functionare provizorie sau acreditarii)

Numar comisii de evaluare 32

'(;';?(Ia ec);r;r;i evaluatori, 163

Institutii de invitdmant superior 82
UTM 41
UASM 15
USM 6
UPSC 4
UCCM 3
ASEM 2
USEFS 2
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UST 2
Academia ,Stefan cel Mare” 1
Academia de Muzica, Teatru si Arte Plastice 1
AMTAP 1
ULIM 1
USARB 1
USMF 1
USPEE ,C. Stere” 1
Centre de excelenta, Colegii 26
Centrul de Excelenta in Constructii 6
Centrul de Excelenta in Electronica si Energetica 5
Centrul de Excelenta in Economie si Finante 4
Centrul de Excelenta in Medicina si Farmacie ,Raisa Pocalo" 4
Centrul de Excelenta in Transporturi 1
Centrul de Excelenta in Servicii si Prelucrarea Alimentelor 1
Centrul de Excelenta in Viticultura si Vinificatie din Chisinau 1
Colegiul Mondostud-Art 1
Colegiul Tehnic al UTM 1
Colegiul de Inginerie din Straseni 1
Colegiul Agroindustrial din Rascani 1
Scoli profesionale 10
Scoala Profesionala nr. 9, mun. Chisinau 4
Scoala Profesionala nr. 7, mun. Chisinau 2
Scoala Profesionala nr. 3, mun. Chisinau 1
Scoala Profesionala Causeni 1
Scoala Profesionald Bubuieci 1
Scoala Profesionala nr. 2, mun. Cahul 1

Alte institutii 13
SA Termoelectrica
Compania Draxelmaier Group
Inspectoratul de stat pentru supraveghere tehnica ,Intehagro”
Scoala sportiva specializata de handbal nr. 2
AO ,Educatie pentru dezvoltare”
Liceul Teoretic ,Mircea Eliade”
ASM
Serviciul Hidrometeorologic de Stat
SRL ,Americom-Lux”

= N = = =N S NI SR N

SRL,Imunotehnomed”
Studenti

w
N

Tin&nd cont de faptul ca pentru multi absolventi ai institutiilor de IPT continuarea studiilor in cadrul
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institutiilor de Tnvatamant superior constituie un parcurs firesc in viata socio-profesionala, in
componenta comisiilor de evaluare externa sunt cooptati preponderent specialisti din invatamantul
superior. Astfel, cca. 50,3% din evaluatori au fost cadre didactice din institutile de invatamant
superior, ponderea cea mai mare revenind cadrelor didactice de la UTM (50%), si celor de la
UASM (18%). Aceasta se explica prin specificul programelor de studii evaluate in anul de referinta,
majoritatea din ele fiind din domeniul general de studii Inginerie, prelucrare si constructii. La
evaluarea programelor din domeniul medicinii au fost cooptati experti, angajati ai USMF, iar a
programelor din domeniul educatiei, experti de la UPSC si UST. Angajati ai ASEM au fost cooptati
pentru evaluarea programelor din domeniul economiei. In componenta comisiilor de evaluare
externa au fost inclusi si angajati ai ASM (una persoana).

Din institutile de Tnvatamant profesional tehnic (centre de excelenta, colegii, scoli profesionale)
au fost cooptate 26 persoane, ceea ce constituie circa 16% din numarul total de evaluatori.
De mentionat, ca persoanele din institutiile de invatamant profesional tehnic, antrenate in comisiile
de evaluare externa, sunt preponderent cadre manageriale (directori sau directori adjuncti).

In anul de referintd, au fost cooptati evaluatori externi si din alte institutii, inclusiv Liceul
Teoretic ,M. Eliade”, AO ,Educatie pentru dezvoltare”, Scoala sportiva specializatd de handbal nr.
2, Compania Draxelmaier Group, SA Termoelectrica, SRL, Inspectoratul de stat pentru
supraveghere tehnica ,Intehagro”, Serviciul Hidrometeorologic de Stat, SRL ,Americom-Lux”, SRL
»imunotehnomed”.

Analiza profilului comisiilor de evaluare externd denota cd cca. 50% din evaluatori detin titluri
stiintifico-didactice, 22% detin grade didactice si manageriale, 9% sunt specialisti in domeniu,
inclusiv cadre didactice universitare fara titluri stiintifico-didactice, iar 20% sunt studenti.

In scopul asigurarii unui nivel de maxima corectitudine si calitate, in procesul de evaluare a
programelor cu profil automobilistic din cadrul ofertei educationale a institutiilor de invatamant
profesional tehnic, comisiile de evaluare externa a programelor respective au fost completate
obligatoriu cu reprezentanti ai Inspectoratului National de Securitate Publica (INSP), cu statut de
observatori. Astfel, reprezentantii INSP au avut misiunea de a examina si stabili nivelul respectarii
de catre institutile evaluate a normelor care reglementeaza activitatea scolilor auto la nivel
national.

in baza rapoartelor elaborate si prezentate de catre comisiile de evaluare externa, rezultatele
evaluarii externe a celor 140 de programe de formare profesionald din TPT au fost validate de
Comisia de profil in Tnvatamantul profesional tehnic, in cadrul a 6 sedinte de lucru.

5.3. invatamantul superior

in perioada de referinta, conform deciziilor Consiliului de conducere al ANACEC, drept urmare a
initierii procesului de evaluare externa pentru 138 programe de studii superioare de licenta si
master din diverse domenii, au fost constituite 35 comisii de evaluare externa, dupa cum urmeaza:

Tabelul 5.3.1.

Distribuirea comisiilor de evaluare externa pe domenii generale de studiu

Domeniul general de studiu Nr. comisii de evaluare externa
011 Stiinte ale educatiei, 023 Filologie 12 comisii
031 Stiinte sociale si comportamentale 3 comisii
040 Stiinte administrative 1 comisie

-111 -



041 Stiinte economice 7 comisii

050 Stiinte chimice, 053 Stiinte fizice 1 comisie
061 Tehnologii ale informatiei si comunicatiilor 1 comisie
071 Inginerie si activitati ingineresti 2 comisii
072 Tehnologii de fabricare si prelucrare 2 comisii
073 Arhitectura si constructii, 021 Arte 3 comisii
091 Sanatate 1 comisie
101 Servicii publice 2 comisii
TOTAL 35 comisii

Avand in vedere faptul ca piata serviciilor educationale din Republica Moldova este foarte
restransa si parte din programele de studii superioare solicitate a fi evaluate apartin unor domenii
de formare profesionala destul de Tnguste (de ex.: Arhitectura si constructii, Tehnologii de fabricare
si prelucrare etc.) sau sunt monopoliste pe piatd (de ex.: Medicind), o atentie deosebitd a fost
acordata identificarii expertilor in domeniile respective si implicarii acestora in procesul de evaluare
externa a programelor de studii. In vederea realizarii obiective a procesului de evaluare externa, la
identificarea si implicarea in comisiile de evaluare externa a expertilor evaluatori s-a tinut cont de
urmatoarele aspecte:

» implicarea tuturor categoriilor de experti: reprezentanti al mediului academic universitar,
reprezentanti din campul muncii, reprezentant al studentilor in cazul programelor de studii
evaluate Tn vederea acreditarii, si, in functie de posibilitati a expertilor/observatorilor
internationali,

» nivelul de profesionalism in domeniul evaluat,

= experienta in domeniul asigurarii calitatii si /sau manageriala in invatamantul superior,

= nivelul de corectitudine si integritate a persoanelor selectate.

= cunoasterea limbii roméne si engleze.

Astfel, Tn componenta comisiilor de evaluare externa au fost cooptate urmatoarele categorii de
evaluatori:

= cadre didactice cu titluri stiintifice si stiintifico-didactice - 90;
» reprezentanti ai angajatorilor - 42;

= experti internationali - 21,

= studenti - 29.

Pentru valorificarea experientei profesionale a unui numar mare de evaluatori, in misiunile de
evaluare externa au fost implicati experti din categoria cadre didactice din cadrul a 17 institutii de
invatamant superior (16 din Republica Moldova; 1 din strainatate, Franta), studenti din cadrul a 9
institutii de invatamant superior, angajatori din cadrul a 40 de institutii. Parte din expertii evaluatori
ai ANACEC si ARACIS au fost inclusi de doua ori in activitatile de evaluare externa.

Distribuirea categoriilor de experti evaluatori implicati in procesul de evaluare externa a calitatii pe
institutiile de provenienta este reflectata in Tabelul 5.3.2. si Tabelul 5.3.3.
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Tabelul 5.3.2.

Distribuirea expertilor evaluatori (cadre didactice si studenti) implicati in procesul de
evaluare externa a calitatii pe institutii de invatamant superior

Institutia de invatamant superior

Universitatea de Stat din Moldova
Academia de Studii Economice din Moldova
Universitatea Tehnica a Moldovei

=31}

Universitatea Pedagogica de Stat ,lon Creangad” din Chisinau
Universitatea Agrara de Stat din Moldova

Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balli

Universitatea de Stat din Tiraspol

Universitatea de Stat ,Bogdan Petriceicu Hasdeu” din Cahul

Universitatea Libera Internationala din Moldova

. Universitatea de Stat de Medicina si Farmacie ,Nicolae Testemitanu

din Republica Moldova
Universitatea de Studii Politice si Economice Europene ,C.Stere”

Academia de Muzica, Teatru si arte Plastice

Academia Militara a Fortelor Armate ,Alexandru cel Bun”
Academia ,Stefan cel Mare” a Ministerului Afacerilor Interne
Academia de Administrare Publica

Universitatea de Stat din Comrat

TOTAL

Nr. evaluatori
Cadre

didactice Studenti
21 5
14
10 2
8 5
7 4
5 4
5 3
3 1
3 3
1
1
1 1
1
1
1
1
90 29
Tabelul 5.3.3.

Distribuirea expertilor evaluatori (angajatori si experti internationali)
implicati in procesul de evaluare externa a calitatii pe institutii publice si private

Institutia de invataméant superior/
alte institutii publice si private

Institutul de Stiinte ale Educatiei
Centrul Republican de Asistenta Psihopedagogica
Mobilis (fabrica de mobila)
Academia de Stiinte a Moldovei
Aconitra SRL
Agentia e-Guvernare
Agentia de Turism ,Panda Tur”
Amdaris

© © N @ g B W DN

Asociatia contabililor si auditorilor profesionisti din Moldova
10. Institutul de Chimie
11. Agentia Nationala pentru Sanatate Publica
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12. Centrul de Excelenta in Arte Plastice ,A. Plamadeald”

13. Centrul de Excelenta in Constructii

14. Centrul de Excelenta in Economie si Finante

Rl R R e

15. Centrul de Instruire a Personalului pentru Transporturi
Internationale

16. Centrul psiho-socio-pedagogic al Directiei generale educatie 1
tineret si sport, mun. Chisinau

17. Centrul Republican de Instruire al Inspectoratului General de 1
Situatii de Urgente

18. Colegiul Pedagogic ,Alexe Mateevici”

19. Compania Azamed Grup. SRL

20. Cricova S.A.

21. Directia politici de personal si invataméant al MAI

22. Institutul de Energetica

23. Institutul de Ecologie si Geografie al MEC

24. Institutul de Fiziologie si Sanocreatologie

25. Institutul de Ftiziopulmunologie

26. Institutul de Geologie si Seismologie

27. Institutul de Microbiologie si Biotehnologii

28. Institutul de National de Cercetari Economice

RlRr R R R R R R R R R

29. Institutul de Matematica si Informatica ,Vladimir
Andrunachievici"

30. Liceul Teoretic ,A. Puskin”

31. Liceul Teoretic Republican Aristotel

32. Ministerul Economiei si Infrastructurii

33. Ministerul Muncii Protectiei Sociale

34. Spitalul Clinic Republican

35. SRL Amaris Park (restaurant si companie de catering)

36. Arital Lux SRL

37. Nicones Grup SRL

Pl R R R R R Rk

38. Scoala Speciala Nr. 12 pentru copiii hipoacuzici si surditate
tardiva

[

39. Termoelectrica S.A.

40. Centrul Educational PRO DIDACTICA 1

41. Agentia Roméana de Asigurare a Calitatii in Invatamantul 18
Superior, Romania

42. Universitatea Sorbona, Paris, Franta

43. Agentia Estoniana de Asigurarea a Calitatii in invatamantul
Superior si Vocational

44. Centrul Finlandez de Evaluare in Educatie 1

TOTAL 42 21

in comparatie cu anii precedenti, in anul de referinta constatadm o crestere a numarului de experti
cooptati in procesul de evaluare externa, fapt datorat numarului mai mare de solicitari de evaluare.
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Analiza componentei comisiilor de evaluare externa pe categorii de experti denota ca numarul cel
mai mare de experti revine cadrelor didactice, urmata de categoria de experti - angajatori. Numarul
studentilor implicati in procesul de evaluare externa este relativ constant, iar a expertilor
internationali in crestere. Dinamica implicarii expertilor in procesul de evaluare externa pentru
perioada 2017-2021 pe categorii este reflectata in Figura 5.3.1.
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Figura 5.3.1. Dinamica numarului de experti evaluatori in perioada 2017-2021

in vederea actualizarii si completarii Registrului expertilor evaluatori ai ANACEC cu experti
evaluatori din strainatate, pe parcursul anului au fost organizate 3 sesiuni de formare pentru
potentialii evaluatori din Diaspora. Unul dintre participantii la sesiunile organizate a fost deja
implicat in procesul de evaluare externa.

Formarea expertilor evaluatori constituie o parte componenta obligatorie a procesului de evaluare
externa a calitatii programelor de studii. Pentru formarea comisiilor de evaluare externa, Directia a
planificat gi realizat sesiuni de formare cu toate categoriile de experti (cadre didactice, angajatori gi
studenti, experti internationali), in cadrul carora au fost explicate procedura de evaluare externa,
etapele acesteia, drepturile si responsabilitatile expertilor evaluatori, instrumentele de lucru. La
finalizarea activitatilor de evaluare externd au fost organizate si sedinte de totalizare. In anul de
referinta toate sesiunile au fost realizate in regim online.

Pe parcursul anului 2021, Directia de specialitate pentru prima data a organizat cursul Evaluarea
externd a calitétii programelor de studii superioare de licenta/ studii integrate si master, avand ca
grup tintd atat potentiali experti evaluatori care doresc sa& se inscrie in Registrul expertilor
evaluatori, cat si experti evaluatori ai ANACEC care au dorit sa isi dezvolte si consolideze
competentele de evaluare externd. La curs s-au inscris 95 participanti (cadre didactice cu titluri
stiintifice/ stiintifico-didactice si/ sau manageriale, studenti si angajatori), care in procesul de
formare au fost divizati in 3 grupuri. Cursul conceput in volum de 90 ore (3 credite ECTS) a avut
loc in perioada 11-25.10.2021 si s-a realizat in format online pe Platforma de instruire
BigBlueButton.

Primul modul al cursului mentionat a inclus examinarea in mod individual de catre participanti a
cadrului normativ privind evaluarea externa. Al doilea modul, realizat in regim online, s-a focusat
pe formarea, dezvoltarea si consolidarea la participanti, in cadrul sesiunilor de formare, a
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competentelor de evaluare externd. In cadrul acestui modul formabili au fost familiarizati cu
prevederile cadrului normativ european privind evaluarea externa a calitatii, ale cadrului normativ
national privind evaluarea calitatii programelor de studii, cu procedura de evaluare externa a
programelor de studii, rolul expertului evaluator in procesul de evaluare externa si instrumentele de
lucru aplicabile in acest proces. La primul seminar din cadrul modulului Il formabilii au fost
familiarizati si cu experienta ARACIS in domeniul de evaluare externa (prezentator expertul
ARACIS Emilia Gogu).

Tn cadrul modulului al treilea formabilii au elaborat in mod individual/sau in grup un portofoliu.

Din cele 95 de persoane, inscrise la cursul Evaluarea externd a calitatii programelor de studii
superioare de licentd/ studii integrate si master, au absolvit cu succes si au fost certificati 46
formabili.

in anul de referinta, cativa experti evaluatori ai ANACEC si reprezentanti ai institutiilor de
invatamant superior au fost implicati in exercitiul de simulare a procesului de evaluare externa
internationala. Activitatea mentionatd s-a desfasurat in contextul pregatirii Agentiei pentru
evaluarea externa de catre ENQA in cadrul proiectului Twinning al Uniunii Europene “Sporirea
calitatii si eficientei invatamantului profesional tehnic din Republica Moldova”.

Pe parcursul anului 2021 o activitate intensd a avut Comisia de profil in invatamantul superior. Tn
cadrul celor 10 sedinte de lucru ale Comisiei de profil au fost puse in discutie diverse subiecte,
dupa cum urmeaza:

= Examinarea in vederea validarii a rezultatelor evaluarii externe a programelor de studii
superioare.

= Examinarea in vederea validarii a rezultatelor evaluarii externe a programelor de studii
superioare supuse procesului de monitorizare post-evaluare.

= Examinarea proiectului de modificare/perfectare a Procedurii de monitorizare post-evaluare
a programelor de studii si a institutiilor de invatamaént profesional tehnic, superior si de
formare continua.

= Examinarea draftului studiului tematic Evaluarea externa a programelor de studii superioare
de licenta din domeniul fundamental al stiintei, culturi si tehnicii 02 Arte si stiinte umaniste,
elaborat de catre Directia de specialitate.

Dintre activitatile enumerate supra, examinarea rezultatelor evaluarii externe a programelor de
studii in vederea validarii acestora a fost activitatea dominanta a Comisiei de profil in invatamantul
superior pe tot parcursul anului. Urmare a examinarii continutului rapoartelor de evaluare externa,
perfectate de comisiile de evaluare, precum si a prezentarilor efectuate de presedintii comisiilor de
evaluare externa, membrii Comisiei de profil au formulat, dupa caz, diverse propuneri/recomandari
de imbunatatire a calitatii rapoartelor de evaluare externa.

in concluzie mentionadm cé& si in anul de referinta s-a constatat o atitudine pozitiva si proactiva a
evaluatorilor in procesul de evaluare demonstrate, in particular, prin formularea de recomandari
consistente de imbunatatire a calitatii programele de studii evaluate. in acelasi timp, si pe aceasta
dimensiune Agentia se confruntd cu anumite riscuri si provocari. Spre exemplu, vidul normativ la
compartimentul ,Decizii in baza rezultatelor evaluarii externe”, in cazul in care, urmare a evaluarii
externe a programului de studii superioare standardele de acreditare sunt partial intrunite,
genereaza situatii cand comisiile de evaluare externa sunt in imposibilitate de a formula propuneri
de decizii. Organizarea in regim hidrid/mixt a procesului de evaluare externa devine problematica
atunci cand evaluatorii contractati detin abilitati limitate in utilizarea instrumentelor TIC sau se
atestd deficiente tehnice in timpul interviurilor cu diverse grupuri tintd. Totodatd, reducerea
perioadei de aflare la institutie a comisiilor de evaluare externd, rezultata din restrictiile in perioada
pandemica, de asemenea influenteaza negativ calitatea procesului de evaluare externa.
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in acelasi context, devine absolut necesara orientarea evaluatorilor in procesul de instruire spre
studierea preventiva minutioasa a documentelor si dovezilor prezentate de institutia evaluata, cu
utilizarea optima a timpului din perioada vizitei la institutie, preponderent, pentru completarea
instrumentelor de lucru (fisa vizitei) cu informatii noi obtinute in cadrul interviurilor cu diverse
grupuri-tinta.

Constituie o provocare identificarea expertilor evaluatori in cazul organizarii procesului de evaluare
externa intr-o limba de circulatie internationala, motivul central invocat de majoritatea potentialilor
evaluatori fiind cunoasterea insuficienta a limbilor straine. Pe de alta parte, este problematica si
implicarea expertilor internationali in procesul de evaluare externd, dat fiind necunoasterea limbii
romane, dar si a particularitatilor sistemului educational superior national.

Monitorizarea continud a masurilor de imbunatatire a calitatii serviciilor educationale prestate de
institutiile de invatamant superior in baza Procedurii de monitorizare post - evaluare, ramane a fi o
prioritate pentru Directia de specialitate.

Totodata, in vederea perfectionarii continue a procesului de evaluare externd a programelor de
studii/ institutiilor prestatoare de servicii educationale, continua aplicarea chestionarelor on-line
pentru diverse grupuri-tinta. Astfel, in 2021, au completat chestionarul on-line 50 de reprezentanti
din institutile de invatamant superior, 110 cadre didactice, 26 studenti si 6 experti internationali.
Rezultatele chestionarelor on-line au fost examinate in cadrul DEIS si au fost intreprinse, dupa
caz, masuri de imbunatatire a activitatii subdiviziunilor (ex. organizarea cursului de formare a
expertilor/potentialilor experti evaluatori, organizarea webinarelor pentru reprezentantii institutiilor
de invatamant etc.).

5.4. Formarea continua

in activitatile de evaluare externa organizate pe parcursul anului 2021 la nivel de invatamant de
formare continua au fost implicate 31 comisii de evaluare externa formate din 141 persoane.
Comisiile au fost completate cu cadre didactice din diverse institutii de invatamant superior,
profesional tehnic, de formare continua si invatamant general, reprezentanti ai angajatorilor. Parte
din experti au fost inclusi in activitatile de evaluare externa de doua sau chiar trei ori.

Analiza profilului comisiilor de evaluare externa denota ca in componenta acestora au predominat
reprezentantii institutiilor de invatamant superior cu cca. 68%, dupa care reprezentantii institutiilor
de Tnvatdmant general si profesional tehnic cu cca. 18,5%, iar 13,5% din evaluatori au fost
reprezentanti ai altor institutii.

Tabelul 5.4.1

Repartizarea expertilor evaluatori implicati in procesul de evaluare externa a programelor
de formare continua, dupa institutia in care activeaza

Total programe evaluate 184

(in vederea autorizarii de functionare provizorie sau acreditarii)

Numar comisii de evaluare constituite 31

Total experti evaluatori, 141

dintre care:

Angaijati ai institutiilor de invatamant superior 96
UTM 29
UASM 12
USM 12
USARB 8

-117 -



UPSC
AMFA
UST
USEFS
ASEM
ULIM
UCCM
USPEE
AMTAP
USEM
Angaijati ai institutiilor de invatamant profesional tehnic
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Centru de Excelenta in Transporturi
Centru de Excelenta in Constructii

Scoala profesionala nr. 9 mun. Chiginau
Centru de Excelenta in Energetica si Electronica
Centru de Excelenta in Economie si Finante

Centru de Excelenta in Servicii si Prelucrarea Alimentelor
Centru de Excelenta in Viticultura si Vinificatie din Chiginau
Colegiul Politehnic Balti
Scoala profesionala nr. 2 mun. Chisinau
Centru de Excelenta in Medicina si Farmacie ,Raisa Pacalo”
Scoala profesionala nr. 10 mun. Chisinau
LT "Mircea Eliade” din Chisinau
LT ,Spiru Haret” din Chisinau
LT ,lon Creanga” din Chisindu
Angajati ai altor institutii
Centrul National de Acreditare MOLDAC
Inspectoratul de stat pentru supravegherea tehnica ,Intehagro”,
Centrul Republican de Asistenta Psihopedagogica
SRL ,Autotest Centru”
ProDidactica
Institutul de Ecologie si Geografie
Spitalul Clinic al Ministerului Sanatatii
MECC / MEC
MEI
Institutul National de Cercetari Economice
Institutul National de Metrologie
Regia Transport Electric Chisindu
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Organizatia internationala ,Corpul pacii in Moldova”
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In figura 5.4.1. este prezentatd dinamica numarului de experti cooptati in evaluarile externe ale
programelor de formare continua in perioada 2017 — 2021. Este evidenta tendin{a stabila de
crestere a numarului de experti, ceea ce denota un interes sporit pentru domeniul formarii continue
si obtinerea statutului de expert evaluator al ANACEC.
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Figura 5.4.1 Dinamica numarului de experti evaluatori in perioada 2017-2021

In vederea asigurarii unui inalt nivel de obiectivitate si calitate a procesului de evaluare externa, in
anul 2021, Sectia Evaluare in Tnvatdmantul de Formare Continua a continuat, in regim planificat,
formarile pentru doritorii de a deveni evaluatori ai ANACEC, céat si pentru noii experti cooptati
pentru activitati de evaluare externa. Dupa analogie cu anul 2020, respectand regulile impuse in
perioada pandemiei, formarile au avut loc in format on-line, astfel, evitandu-se la maxim contactul
ih grupuri mari de persoane.

Conform prevederilor cadrului legislativ si normativ, in procesul de evaluare a programelor din
cadrul scolilor auto, traditional, comisiile de evaluare externa a programelor respective au fost
completate cu reprezentanti ai Inspectoratului National de Securitate Publica (INSP), cu statut de
observatori. Astfel, reprezentantii INSP au avut misiunea de a examina si stabili nivelul respectarii
de catre institutile evaluate a normelor care reglementeaza activitatea scolilor auto la nivel
national.

Activitatile de formare a evaluatorilor, dar si a reprezentantilor institutilor de invatamant care
solicita evaluarea externa de catre ANACEC, fiind organizate on-line, constituie o0 mare provocare
pentru DEIPTFC, solicitand eforturi suplimentare din partea fiecarui angajat.

in conditile numarului mare de dosare de evaluare depuse de cétre institutii, o provocare in
perioada de referinta a fost si identificarea numarului necesar de experti cu pregatire profesionala
adecvata pentru a face fata procesului de evaluare externa in aspect de calitate, impartialitate si
termenele stabilite.

Pe parcursul anului 2021, Comisia de profil in domeniul formarii profesionale continue s-a intrunit
in 11 sedinte de lucru, in cadrul carora a validat modificarile la Ghidurile de evaluare externéa a
institutilor de formare profesionald continud si de evaluare externd a programelor de formare
profesionald continud, precum si rezultatele evaluarii externe a 184 de programe de formare
profesionala continua.
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5.5. Atestarea personalului stiintific si stiintifico-didactic

Pentru evaluarea dosarelor de atestare a personalului stiintific si stiintifico-didactic pe parcursul
anului 2021 au activat 9 comisii de experti, care cuprind toate ramurile stiintifice, conform
Nomenclatorului specialitatilor stiintifice (HG nr. 199 din 13.03.2013). In componenta comisiilor de
experti au activat 110 persoane, selectate in baza principiilor stipulate in Requlamentul Comisiilor
de experti in domeniul atestarii.

in cadrul sedintelor comisiilor de experti au fost examinate peste 593 de dosare de atestare
(Tabelul 5.5.1).

Tabelul 5.5.1.

Repartizarea dosarelor de atestare examinate pe comisii de experti in anul 2021

Conferire Confirmare

Formare CSS Confirmare Apro-

Nr. Denumirea comisiei dr. hab. dr. Total
crt de experti bare RE S$P dosare
’ dr.hab. dr. CSS PPd CSS SD prof. conf. CD
1 | Matematica, stiinta
informatiei si - 5 - - 4 - 3 3 4 - 3 22
stiinte fizice
2 | Stiinte chimice,
biologice si 1 7 3 - 8 2 1 3 30 2 10 67
geonomice
3 S_tnn’;e |ng|r.1.ere§t| i 3 ) 1 7 5 i 5 15 i 5 e
si tehnologii
4 Stiinte medicale 2 11 3 1 10 7 2 30 31 - 3 100
5 " :
Stiinte agricole - 2 - - 4 1 1 1 8 - - 17
6 | Stiinte ale
educatiei si 1 19 2 2 14 14 6 25 28 3 1 115
psihologie
7 | Stiinte economice,
sociologie, media 3 5 3 - 6 7 - 17 19 2 1 63
si comunicare
8 | Stiinte juridice,
politice, militare si 1 9 1 1 5 16 4 28 23 3 6 97
informatii
9
Stiinte umaniste 1 7 - 1 3 12 2 15 19 3 8 71

Nota. Abrevieri utilizate: CSS — Consiliu stiintific specializat; PPd — program postdoctorat; SD — Scoald doctorald; CD —
Conducétor de doctorat; RE — Recunoastere si echivalare; SSP — seminare stiintifice de profil aprobate

La examinarea dosarelor de atestare sunt implicati si alti experti-evaluatori, selectati in baza de
concurs si inclusi in Registrul expertilor in cercetare si inovare in conformitate cu Metodologia de
creare, actualizare si gestionare a Registrului expertilor ANACEC in domeniile cercetarii si inovarii
(Decizia CC al ANACEC nr. 2 din 12.05.2020). Astfel, in anul de referinta la examinarea dosarelor
depuse la ANACEC au fost antrenati 19 experti din afara comisiilor de experti, inclusiv 5 in
domeniul stiintelor juridice, politice, militare si informatii; 4 — in domeniul stiintelor economice,
sociologie, media si comunicare; 3 — in domeniul stiintelor ingineresti si tehnologii; 3 — in domeniul
stiintelor umaniste; 2 — in domeniul stiinte chimice, biologice si geonomice si 2 - in matematica,
stiinta informatiei si stiinte fizice.

Registrul expertilor ANACEC in domeniile cercetarii si inovarii a fost completat cu 22 de experti,
corespunzator domeniilor celor 9 comisii de experti, dupa cum urmeaza: 4 — stiinte chimice,
biologice si geonomice; 9 — stiinte ingineresti si tehnologii; 1 — stiinte medicale; 2 — stiinte ale
educatiei si psihologie; 2 — stiinte economice, sociologie, media si comunicare; 1 — stiinte juridice,
politice, militare si informatii; 3 — stiinte umaniste.
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http://www.cnaa.md/files/normative-acts/normative-acts-commission-profile-expertise/expert-institution/regulament-comisii-experti-12.05.2020-(4).pdf
http://www.cnaa.md/files/normative-acts/normative-acts-commission-profile-expertise/expert-institution/regulament-comisii-experti-12.05.2020-(4).pdf

La 01.01.2022 Registrul mentionat numara 302 experti-evaluatori, majoritatea
stiintele sociale si economice (Figura 5.5.1.). Depunerea documentelor pentru
Registru este deschisa permanent.

reprezentand
nscrierea in

Matematica, stiinta
informatiei si stiinte
fizice, 18

Stiinte juridice,
politice, militare Stiinte umaniste, 41
si informatii, 25

Stiinte agricole, 16

Figura 5.5.1. Repartizarea expertilor din Registrul expertilor ANACEC pe domenii ale

cercetarii si inovarii
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6 » Activitati de comunicare si promovare a Agentiei

Asigurarea transparentei in activitatea Agentiei si informarea operativa si completa din prima sursa
a publicului larg, dar si a tuturor categoriilor interesate, au constituit prioritati pentru Agentie si in
anul 2021. In conditii cand pandemia a continuat sa persiste, s-a mentinut rolul substantial a
activitatilor de comunicare cu reprezentantii societatii civile, cu mijloacele de informare in masa etc.,
in vederea informarii operative si veridice.

Un rol deosebit in asigurarea realizarii acestor deziderate revine website-ului Agentiei anacec.md,
in calitatea sa de canal oficial de informare si comunicare, care a acumulat in timp date si
informatii, inclusiv prin transfer de pe paginile web ale entitatilor asimilate in procesul de constituire
a ANACEC® (www.anacip.md si www.cnaa.md).

La dimensiunea respectiva, in anul de referinta, activitatile au fost structurate, traditional, pe
aceleasi patru obiective majore, materializandu-se n rezultatele concrete, reflectate in tabelul de
mai jos.

Tabelul 6.1.
Obiective Activitati Rezultate
Asigurarea e Actualizarea Pagina web www.anacec.md este una complexa,
transparentei permanentd a website- = care perfectata in limba romana si engleza, reflecta
privind ului www.anacec.md activitatile desfasurate de catre Agentie si ofera
activitatile baze de date corelate cu domeniul asigurarii
desfésu’rate calitatii, relevante pentru toate nivelurile de
’ invatamant.

e Gestionarea bazelor de = Sunt gestionate 8 baze de date create in cadrul
date create Agentiei, ce contin informatii despre programele de

studii/institutiile prestatoare de servicii educationale
autorizate pentru functionare provizorie sau
acreditate din domeniul Tnvatdmantului superior si
IPT&FC; detinatorii de titluri stiintifice, stiintifico-
didactice, conducatorii de doctorat; Registrul
expertilor evaluatori.

e Crearea si promovarea Tn cadrul Proiectului Twinning a fost elaborat spotul
spotului video general  video care are drept scop prezentarea generala a
despre Agentie Agentiei si familiarizarea publicului larg privind

scopul si misiunea noastra.

°® HG nr. 201 din 28.02.2018 cu privire la organizarea si functionarea Agentiei Nationale de Asigurare a
Calitatii in Educatie si Cercetare
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https://anacec.md/ro
http://www.anacip.md/
http://www.cnaa.md/
http://www.anacec.md/
http://www.anacec.md/

Cresterea
vizibilitatii in
spatiul
online

Stabilirea si
mentinerea
relatiilor cu
presa

Loializarea
angajatilor,
partenerilor,
a
beneficiarilor
actuali si
potentiali

e Promovarea Agentiei pe

retelele de socializare

e Gestionarea conturilor

pe retelele de
socializare: Facebook,
Twitter, LinkedIn si
Youtube

Actualizarea bazei de date
a institutiilor de presa

Monitorizarea presei

Distribuirea materialelor
promotionale ale ANACEC

Elaborarea Regulamentului
de utilizarea a Marcii
ANACEC

Expedierea buletinelor
informative

Toate activitatile organizate de catre Agentie sau la
care au participat angajatii si evaluatorii externi ai
ANACEC au fost publicate si promovate pe retelele
de socializare. Comunicarea si alegerea canalului de
transmitere a informatiilor s-a facut in dependenta de
publicul tinta. Pe retelele de socializare accentul s-a
pus pe poze, acestea fiind insotite de un scurt text
impreund cu un link de directionare spre site, acolo
unde pot fi gasite informatiile detaliate.

In anul 2021 comunicarea pe retelele de socializare
s-a realizat preponderent pe Facebook si Youtube,
acestea dovedindu-se a fi cele mai eficiente canale
de informare si comunicare cu beneficiarii actuali si
potentiali ai Agentiei. Pe parcursul anului, pagina de
Facebook a obtinut 1596 noi abonati, cu 592 mai
multi decét anul trecut.

Pe Twitter, LinkedIn si cariere.gov.md comunicarea
se realizeaza in functie de publicul tinta. Twitter este
utilizat  pentru comunicarea  cu partenerii
internationali, LinkedIn si cariere.gov.md - pentru
plasarea anunturilor de angajare.

Detinerea unei baze de date functionale a jurnalistilor
care primesc periodic buletine informative si
comunicate de presa cu privire la activitatile Agentiei.

Realizarea rapoartelor ,Revista presei” care rezuma
informatiile din mass-media referitoare la agentie, de
asemenea reactionarea promptd pentru a informa
jurnalistii in cazul cand acestia au prezentat date
incorecte.

Noii angajati au primit setul ANACEC, care consta din
suport pentru birou, pix, agenda - materiale
personalizate cu logo-ul si sloganul Agentiei, iar
beneficiarii sau partenerii Agentiei - diplome de
recunostinta, calendare si agende.

Marca ANACEC constituie un simbol de promovare
a serviciilor de evaluare si asigurare a calitatii in
invatamant si cercetare.

Scopul utilizarii Marcii este asigurarea promovarii
calitatii in invatamantul general, profesional tehnic,
superior si de formare continua si in organizatiile
din domeniul cercetarii si inovarii, care va acorda o
plusvaloare institutiilor evaluate.

Beneficiarii serviciilor prestate, partenerii si alte
persoane/institutii, pot solicita Marca ANACEC si
utiliza conform Regulamentului elaborat de Agentie
si aprobat de Consiliul de Conducere.

Expedierea periodicd a buletinelor informative la
peste 425 de abonati prin canalul de comunicare
MailChimp

-123 -



Acordarea suportului Tn Evenimentele organizate pe parcursul anului 2021 au
organizarea urmatoarelor fost intens promovate pe pagina web a Agentiei si pe
evenimente: retelele de socializare. In cadrul evenimentelor au fost
distribuite materialele promotionale ale ANACEC,
ceea ce a sporit cresterea vizibilitatii atat in mediul
on-line, cat si offline.

- Expozitie permanenta de
arta plastica

- Decernarea premiilor
,Cristalul calitatii” in
domeniul educatiei si
cercetarii

- Concursul national , Teza
de doctorat de excelenta a
anului 2020”

- Concursul International de
Creatia Literara ,Universul
Cuvintelor”

- Manifestatii de inmanare a
Atestatelor, Certificatelor si
Diplomelor.

1. Concursul National ,,Teza de doctorat de excelenta a anului 2019”

In data de 23 aprilie 2021 s-a desfasurat ceremonia de premiere a celor 12 laureati ai Concursului
National ,Teza de doctorat de excelentd a anului 2020”. Diplome de laureat si Premii in numele
unor personalitati stiintifice marcante din Republica Moldova - lon Ganea, Natalia Gheorghiu,
Valeriu Canter, Virgil M&ndacanu, Anatolie Jacotd, Vsevolod si Sveatoslav Moscalenco, Nicolae
Bucun, Constantin Turta, Vladimir Axionov - au fost inmanate celor 12 céstigatori. Acest concurs,
initiat de catre Consiliul National pentru Acreditare si Atestare, a ajuns la cea de-a 11 editie. in
editia din anul 2021 au fost inaintate la concurs, de catre comisiile de experti in domeniul atestarii,
22 de teze, inclusiv 1 teza de doctor habilitat si 21 de teze de doctor in stiinte. In conformitate cu
Regulamentul de desfasurare a competitiei au fost desemnate 11 teze de doctorat de excelenta
(de gradul I, 11 si lll) si 1 teza de doctor habilitat de excelenta in trei domenii: stiinte ale naturii si
vietii; stiinte reale si tehnice; stiinte socio-umanistice. Conducatorilor si consultantilor stiintifici ai
tezelor laureatilor le-au fost decernate diplome de merit.

2. Decernarea premiilor ,,Cristalul calitatii” in domeniul educatiei

ANACEC a organizat ceremonii de decernare a premiilor ,Cristalul Calitati” pentru diverse
categorii. Astfel, in semn de inaltd apreciere pentru promovarea culturii calitatii, cu distinctia
,Cristalul calitatii” au fost desemnate 2 institutii de Thvatamant profesional tehnic, 7 prestatori de
programe de formare continua si 10 experti implicati in evaluarea externa la nivel de Tnvatamant
general, profesional tehnic si formare continua. In domeniul cercetarii, premiul ,Cristalul Calitatii” a
fost decernat celor 12 laureati ai Concursului National ,Teza de doctorat de excelenta a anului
2020". Desemnarea laureatilor s-a realizat in baza criteriilor de evaluare stipulate in Regulamentul
privind acordarea distinctiei ,Cristalul calitatii”, aprobat de Consiliul de conducere al ANACEC.

3. Manifestatii de inménare a Atestatelor, Certificatelor si Diplomelor

Pe parcursul anului 2021 au fost organizate 6 manifestatii in cadrul carora au fost inméanate
diplome de doctor habilitat (DH) si doctor (Dr), certificate de recunoastere si echivalare a actelor
obtinute in strainatate (RE), si de conducétor de doctorat (CD). in cadrul acestora 191 de persoane
au primit diverse acte de atestare (Tabelul 6.2).

Tabelul 6.2.
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https://www.anacec.md/files/Ordin-Laureati-2021.semnat.pdf
https://www.anacec.md/files/Ion%20GANEA.pdf
https://www.anacec.md/files/Natalia%20GHEORGHIU.pdf
https://www.anacec.md/files/Valeriu%20CAN%C5%A2ER.pdf
https://www.anacec.md/files/Virgil%20M%C3%82ND%C3%82CANU.pdf
https://www.anacec.md/files/Anatolie%20JACOT%C4%82.pdf
https://www.anacec.md/files/Vsevolod%20%C5%9Fi%20Sveatoslav%20MOSCALENCO.pdf
https://www.anacec.md/files/Nicolae%20BUCUN.pdf
https://www.anacec.md/files/Nicolae%20BUCUN.pdf
https://www.anacec.md/files/Constantin%20TURT%C4%82.pdf
https://www.anacec.md/files/Vladimir%20AXIONOV.pdf
https://www.anacec.md/files/Ordin-Laureati-2021.semnat.pdf
https://anacec.md/files/D33_CC_29.01.2021.PDF
https://anacec.md/files/D33_CC_29.01.2021.PDF

Organizarea manifestatiilor de inménare a actelor de atestare in anul 2021

Errt' Data inmanarii | DH or | RE | co | Total
1. 20 mai 5 12 2 25 44
2. 25 iunie 3 6 2 28 39
3. 25 august 6 3 3 3 15
4, 28 octombrie 3 9 1 28 41
5. 16 decembrie 3 13 2 17 35
6. 29 decembrie 8 1 8 17
Total 20 51 11 109 191

Totodata, in anul 2021 au fost inménate 14 certificate de recunoastere a revistelor in calitate de
publicatie stiintifica de profil.

4. Promovarea spoturilor video

Continua promovarea celor 10 spoturi video, concepute si realizate in cadrul Proiectului ,Reforma
invatamantului in Moldova” (PRIM), implementat de MECC, cu sprijinul financiar al Bancii
Mondiale, disponibile si cu subtitrare in limba rusa. Spoturile video au drept scop familiarizarea
beneficiarilor si a publicului larg cu subiecte actuale din domeniul educatiei si asigurarii calitatii in
invatamant, din perspectiva atributiilor Agentiei. Spoturile pot fi accesate pe Youtube, dupa cum

urmeaza:

Sistemul educational din Republica Moldova Necesitatea asigurarii calitatii

SISTEMUL EDUCATIONAL DIN REPUBLICA MOLDOVA DE CE ESTE IMPORTANT SA ASIGURAM
CALITATEA IN EDUCATIE?

Procesul de evaluare externa Standardele de calitate in educatie

STANDARDELE DE CALITATE

b M 4 omoe
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https://www.youtube.com/watch?v=b879RQcVbsM&list=PLj93VGdaonHg6gYFWBWVVqEDjSRdOSRx8
https://www.youtube.com/watch?v=19d0QT7addA&list=PLj93VGdaonHg6gYFWBWVVqEDjSRdOSRx8&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=_7VoDUbXP5Y&list=PLj93VGdaonHg6gYFWBWVVqEDjSRdOSRx8&index=3
https://www.youtube.com/watch?v=0E1WrdS50mE&list=PLj93VGdaonHg6gYFWBWVVqEDjSRdOSRx8&index=4

Evaluarea institutiilor de invatamant general Evaluarea cadrelor de conducere din
invatamantul general

EVALUAREA CADRELOR DE CONDUCERE
DIN INVATAMANTUL GENERAL

Evaluarea cadrelor didactice din invatamant ANACEC si expertul evaluator al Agentiei
general si profesional tehnic

EVALUAREA CADRELOR ANACEC
DIDACT |CE $l EXPERTUL EVALUATOR_
AL AGENTIEI

Scoala incluziva, scoala cu drepturi egale Rolul central al cadrului didactic in
pentru toti copiii asiqurarea calitatii

ROLUL CENTRAL AL CADRULUI
DIDACTIC IN ASIGURAREA

CALITATII IN EDUCATIE

5. Crearea si promovarea spotului video general despre ANACEC si a panoului stradal
exterior

In cadrul Proiectului Twinning, cu suportul Uniunii Europene, a fost conceput si elaborat un spot
video cu genericul ,Promovam cultura calitatii”, care are drept scop prezentarea generala a
Agentiei si familiarizarea publicului larg cu scopul si misiunea noastra.
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https://www.youtube.com/watch?v=_02BCSL6z_c&list=PLj93VGdaonHg6gYFWBWVVqEDjSRdOSRx8&index=5
https://www.youtube.com/watch?v=OhnCfyLt7RE&list=PLj93VGdaonHg6gYFWBWVVqEDjSRdOSRx8&index=6
https://www.youtube.com/watch?v=OhnCfyLt7RE&list=PLj93VGdaonHg6gYFWBWVVqEDjSRdOSRx8&index=6
https://www.youtube.com/watch?v=bwBpngheSao&list=PLj93VGdaonHg6gYFWBWVVqEDjSRdOSRx8&index=7
https://www.youtube.com/watch?v=bwBpngheSao&list=PLj93VGdaonHg6gYFWBWVVqEDjSRdOSRx8&index=7
https://www.youtube.com/watch?v=C5KNZ_5No54&list=PLj93VGdaonHg6gYFWBWVVqEDjSRdOSRx8&index=8
https://www.youtube.com/watch?v=10auKzU5Sls&list=PLj93VGdaonHg6gYFWBWVVqEDjSRdOSRx8&index=9
https://www.youtube.com/watch?v=10auKzU5Sls&list=PLj93VGdaonHg6gYFWBWVVqEDjSRdOSRx8&index=9
https://www.youtube.com/watch?v=wDuQK-1Z-sE&list=PLj93VGdaonHg6gYFWBWVVqEDjSRdOSRx8&index=10
https://www.youtube.com/watch?v=wDuQK-1Z-sE&list=PLj93VGdaonHg6gYFWBWVVqEDjSRdOSRx8&index=10

Spotul video a fost plasat pe Youtube
si poate fi accesat aici
https://www.youtube.com/watch?v=3e6QvkU

52bM.

| Promovam cultura calitafii

&N

Agentia Nationala de Asigurare a Calitatii
in Educatie si Cercetare

Promovam cultura calitatii

De asemenea, a fost confectionat si instalat
un panou stradal informativ cu denumirea
completa a Agentiei si adresa fizica, pentru a
facilita localizarea mai rapida a sediului
nostru.

Atat spotul video ,Promovam cultura calitatii”,
cat si panoul stradal exterior informativ, vin
sa asigure cresterea vizibilitatii ANACEC, ca
si entitate nationald, responsabilda de
asigurarea calitatii in educatie si cercetare,
sa sensibilizeze societatea pe dimensiunea
calitatii din perspectiva abordarilor acceptate
in consens cu cele promovate la nivel
european.

6. Concursul International de Creatia Literara ,,Universul Cuvintelor”

In anul 2021, cea de-a VI editie a Concursului International de Creatie Literard ,Universul
Cuvintelor” s-a desfasurat in perioada 15 aprilie — 15 august, fiind initiat, traditional, de Asociatia
,2Universul Prieteniei”, lasi, in parteneriat cu ANACEC. Alaturi de concurentii din Roméania si
Republica Moldova, in aceasta competitie scolara s-au implicat elevi din Grecia, Ucraina, Franta,
Italia. Concursul a urmarit promovarea elevilor cu preocupari literare si a finalizat cu elaborarea
unei antologii cu lucrarile premiantilor. n ziua de 16.09.2021 a avut loc in format online Festivitatea
de premiere a elevilor participanti la concurs si prezentarea volumului ,Patria din suflet de copil”, in

care se regasesc lucrarile elevilor premiati.

Si n acest an elevii din Republica Moldova au fost deosebit de receptivi la tema concursului,
numarul participantilor fiind foarte mare - 331 de participanti. Din ei, 36 au fost declarati, de catre

membrii juriului, invingatori.

7. Expozitii de arta plastica organizate la sediul ANACEC

Pe parcursul anului 2021 a fost mentinuta practica de organizare a expozitiilor de arta pe holurile
agentiei, devenita deja o traditie frumoasa de promovare a lucrarilor elevilor, studentilor si cadrelor
didactice din institutiile de invatamant din tara in domeniul frumosului. Astfel, au fost reinnoite
expozitiile partenerilor nostri permanenti in aceasta initiativa frumoasa si, anume,
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https://www.youtube.com/watch?v=3e6QvkU52bM
https://www.youtube.com/watch?v=3e6QvkU52bM

e Expozitia de arta plastica a Facultatii Arte plastice, Decorative si Design, Academia de
Muzica, Teatru si Arte Plastice;
e Expozitia de arta plastica a Facultatii Arte Plastice si Design a Universitatii Pedagogice de
Stat "lon Creanga”.
Suplimentar, au fost expuse:
Expozitia de arta plastica a Universitatii Tehnice a Moldovei;
Expozitia de arta plastica a Centrului de Excelenta in Constructii;
Expozitia de arta plastica a Centrului de Excelenta in Industria Usoara;
Expozitia Scolii de Arte Plastice ,Alexei Sciusev” din or. Chisinau.

Evaluarea finald a activitatilor de comunicare si promovare a Agentiei s-a realizat in baza
Strategiei de comunicare pentru anul 2022 si a rapoartelor lunare, care contin o analiza a
rezultatelor obtinute Tn mediul on-line.
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7 s Activitatea Consiliului de conducere

Consiliul de conducere al Agentiei, selectat prin concurs jurizat international in conformitate cu
cerintele internationale in domeniu si constituit in 2019 prin Ordinul MEEC nr. 1397 din 01.11.2019
(modificat prin Ordinul nr 1729 din 31.12.2019), a activat in baza prevederilor normative in vigoare,
in formula 15 membri: 13 cadre didactice din institutile de Tnvatamant superior din Republica
Moldova, un reprezentant al mediului de afaceri si un doctorand, reprezentant al studentilor (Anexa
nr. 1).

Atributiile, responsabilitatile si obligatiunile Consiliului de conducere sunt reglementate de catre
Codul Educatiei al Republicii Moldova (art. 115, lit. 4-12) si Regqulamentul de organizare si
functionare a Agentiei Nationale de Asiqurare a Calitatii in Educatie si Cercetare, aprobat prin HG
nr. 201/2018, cu modificarile si completarile ulterioare. Sedintele Consiliului de conducere s-au
organizat in conformitate cu Requlamentul privind organizarea si _desfdsurarea _sedintelor
Consiliului de conducere al ANACEC, in cadrul carora s-au discutat si aprobat decizii pe diverse
subiecte, corelate cu domeniile de activitate pe niveluri de invatamant si domeniul cercetarii si
inovarii. Traditional, pentru anul 2021 au fost planificate 12 sedinte, cate una per luna. Lunar au
fost organizate 11 sedinte, exceptie luna august (vacanta membrilor Consiliului de conducere), n
care au fost adoptate 693 de acte decizionale (420 in anul 2020). Sedintele Consiliului de
conducere sunt publice, iar deciziile luate au fost publicate pe pagina web oficiala a ANACEC.

Subiectele discutate in sedintele Consiliului de conducere au vizat preponderent rezultatele
evaluarii externe a programelor de studii/ institutilor pe niveluri de invatamant, evaluarea/
atestarea personalului stiintific si stiintifico-didactic, examinarea/ aprobarea de acte normative si
metodologice interne si externe, in special:

e Initierea activitatilor de evaluare externd a calitatii programelor de studii/ institutiilor
prestatoare de servicii educationale;

e Constituirea comisiilor de evaluare externa;

e Examinarea Rapoartelor de evaluare externa a Comisiilor de evaluare externd si
formularea de propuneri de decizii cu referire la autorizarea de functionare provizorie si/sau
acreditarea programelor de studii/ institutiilor;

e Examinarea Contestatiilor institutiilor si luarea de decizii pe marginea acestora;

e Formarea Consiliilor stiintifice specializate de sustinere a tezelor de doctor habilitat si
doctor;

o Constituirea seminarelor stiintifice ad-hoc;

o Conferirea titlurilor stiintifice de doctor habilitat si confirmarea titlurilor stiintifice de doctor;

o Conferirea titlurilor stiintifico-didactice de profesor universitar si conferentiar universitar;

o Echivalarea si recunoasterea actelor de inalta calificare obtinute in strainatate;

¢ Abilitarea cu drept de conducator de doctorat.
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https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_confirmare_membri_cc_al_anacec.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_cc_anacec.pdf
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=123537&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=102159&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=102159&lang=ro
https://www.anacec.md/files/D38_Regulament_Sedinte.PDF
https://www.anacec.md/files/D38_Regulament_Sedinte.PDF
https://www.anacec.md/ro/content/consiliul-de-conducere

7.1. Initierea activitatilor de evaluare externa a calitatii

in conformitate cu atributiile pe care le detine si in baza Metodologiei de evaluare externd a calitétii
in vederea autorizérii de functionare provizorie si acreditarii programelor de studii si a institutiilor de
invatamant profesional tehnic, superior si de formare continua (HG nr.616/2016), cu modificarile si
completarile ulterioare, in 2021 Consiliul de conducere a examinat si aprobat initierea procesului
de evaluare externa pe niveluri de invatamant, dupa cum urmeaza:

= la 138 programe de studii din invatamantul superior;
= la 125 programe de studii din invatamantul profesional tehnic;
* la 168 de programe de formare continua.

Totodata, Consiliul de conducere a decis incetarea procesului de evaluare externa a calitatii la 2
programe de formare continua oferite de doi prestatori de servicii educationale.

Institutiile au solicitat evaluarea externa atat in vederea acreditarii si autorizarii de functionare
provizorie a programelor de studii, cat si in vederea acreditarii institutionale (invatamantul general).

7.2. Constituirea comisiilor de evaluare externa

In anul 2021, in corespundere cu atributiile regulamentare, Consiliul de conducere a examinat in
sedintele ordinare si a aprobat componenta nominala a 35 comisii de evaluare externa pentru
programele de studii din Tnvatdmantul superior, 32 pentru invatamantul profesional tehnic si 31
pentru programele de formare continua. Un instrument relevant in acest proces il constituie
Registrul evaluatorilor externi al Agentiei care se completeaza continuu si este accesibil publicului
larg pe pagina web a ANACEC.

Procesul de recrutare si selectare a expertilor evaluatori se realizeaza in conformitate cu
prevederile Metodologiei de selectare a expertilor evaluatori. Membrii Comisiei de evaluare externa
trebuie sa fie independenti, sa nu reprezinte interesele organizatiei din care fac parte sau ale altor
parti terte, sa confirme lipsa conflictelor de interese si au obligatia de a pastra confidentialitatea
informatiilor. Aceasta este valabil si pentru expertii internationali din cadrul Agentiilor de asigurare
a calitatii partenere, antrenati in procesul de evaluare externa.

La identificarea potentialilor evaluatori si constituirea comisiilor de experti s-a tinut cont de
urmatoarele aspecte relevante:

= nivelul de profesionalism Th domeniul evaluat a potentialilor candidati,

= respectarea principiului ,reprezentativitatii” prin asigurarea includerii in fiecare comisie a cel
putin cate un reprezentant al mediului academic, un reprezentant al mediului de afaceri si
un reprezentat al studentilor,

= combinarea in fiecare comisie a persoanelor cu experientd in domeniul evaluarii externe si
asigurarii calitatii si a evaluatorilor debutanti,

= nivelul de corectitudine si integritate a persoanelor selectate.

in scopul facilitarii realizarii misiunii de expert evaluator al ANACEC, in conformitate cu
Metodologia de formare a expertilor evaluatori ai Agentiei Nationale de Asiqurare a Calitatii in
Educatie si Cercetare, pentru evaluatorii externi au fost organizate sesiuni de instruire in serie. Pe
intreaga perioada a procesului de evaluare externa membrii comisiilor de evaluare externa au fost
asistati de catre un coordonator din randul angajatilor Agentiei, de asemenea desemnat de catre
Consiliul de conducere.
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7.3. Examinarea Rapoartelor de evaluare externa a Comisiilor de evaluare
externa si aprobarea propunerilor de decizii

Pe parcursul anului 2021 au fost adoptate 533 de decizii cu privire la rezultatele evaluarii externe a
programelor de studii, inclusiv 40 referitoare la programe (din ele 3 de studii superioare, 12 de
formare profesionala si 25 de formare continua) examinate suplementar in conformitate cu
prevederile Procedurii de monitorizare post-evaluare a programelor de studii si a institutiilor de
invatamént profesional tehnic, superior si de formare continud. Totodata, rezultatele evaluarii
externe la 5 programe de formare continua au fost contestate si, respectiv, examinate de Consiliul
de conducere suplimentar.

in acelasi timp, Consiliul de conducere a constatat la 4 programe de formare continua
necorespunderea punctajului acordat la unii indicatori de performanta cu situatia reala mentionata
in rapoartele de evaluare externa si a decis de a returna rapoartele de evaluare externa Comisiei
de evaluare externa, pentru a fi revizuite. Totodata, Consiliul de conducere, in rezultatul examinarii
rezultatelor evaluarii externe a unui program de studii superioare, a solicitat institutia de
invatamant sa ajusteze regulamentar denumirea programului de studii la domeniul general de
studiu 011 Stiinte ale educatiei. Astfel, aceste 5 programe de studii au fost examinate repetat in
cadrul unor sedinte ulterioare.

Consiliul de conducere, in conformitate cu prevederile Metodologiei de evaluare a institutiilor de
invatdmant general, a acreditat 23 (13 in anul 2020) de institutii de Tnvatamant general, cu
acordoarea calificativului Foarte bine/ Bine. Totodatad, pentru a asigura o evaluare corectd si
motivanta, la propunerea Comisiei de profil in invatamantul general, Consiliul de conducere a
aprobat Standardul de evaluare minim obligatoriu privind eficienta educationald exprimata in
rezultatele examenelor nationale pentru acordarea calificativului FOARTE BINE in procesul de
evaluare externa a institutiilor de invatamant general si Standardul de evaluare minim obligatoriu
privind evaluarea cadrelor de conducere din invatdmantul general pentru acordarea calificativului
FOARTE BINE.

Ca urmare a examinarii Rapoartelor de autoevaluare, a Rapoartelor de evaluare externa elaborate
de catre comisiile de evaluare externa, a comentariilor institutiilor implicate in procesul de evaluare
externd, a realizarii Planului de actiuni pentru inlaturarea neajunsurilor si neconcordantelor
identificate in procesul de evaluare externd a calitatii, a validarii rezultatelor evaluarii de catre
Comisiile de profil, a contestatiilor depuse, Consiliul de conducere, in anul de referinta, a emis 556
de decizii.

Dinamica numarului de decizii per programe de studii/ institutii evaluate extern, aprobate de catre
Consiliul de conducere al ANACIP/ ANACEC pentru anii 2016 - 2021 este prezentata in tabelul
7.1.

In anul 2021 se atestd o crestere semnificativa (aproximativ de 1,5 ori) a numarului de decizii
referitoare la rezultatele evaluarii programelor de studii superioare aprobate de catre Consiliul de
conducere, comparativ cu media numarului de decizii pentru 4 ani precedenti.

Cifrele cumulate pentru anul 2021 denotd ca 10% din numarul total de decizii cu privire la
rezultatele evaludrii externe a calitatii programelor de studii se refera la autorizarea/ neautorizarea
de functionare provizorie a programului de studii, ponderea propunerilor de decizii privind
acreditarea programului de studii pentru o perioada de 5 ani este de cca. 75,8% si 7,7% sunt
propuneri de neacreditate, iar pentru 6,5% din programele evaluate nu au putut fi luate decizii,
deoarece tindnd cont de modificarea prin HG nr.1270/2018 a Metodologiei de evaluare externa,
aplicata de catre Agentie si, in special a pct. 62 care vizeaza deciziile privind rezultatele evaluarii
externe, precum si de vidul normativ generat prin modificarea respectiva, programele evaluate nu
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pot fi incadrate nici in categoria programelor acreditate pentru o perioada de 5 ani, nici in categoria
programelor neacreditate.
Tabelul 7.1

Dinamica numarului de decizii emise de Consiliul de conducere in vederea acreditarii/
autorizarii programelor de studii si institutiilor de invatamant, perioada 2016-2021

Decizii ale Consiliul de conducere 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 2021
Evaluarea externa a calitatii
programelor de studii ; 51 | 295 301 | 327 | 613 533
Acreditare pentru o perioada de 5 ani 12 | 108 | 119 | 238 | 495 404
Invatamant superior - 61 | 55 | 68 30 144
Invatamant profesional tehnic - 1 16 67 122 122
Invatamant de formare continua 12 46 48 103 343 138
Acreditare conditionata pentru o
perioada de 3 ani* P 1 116 | 102 . i i
Invatamant superior - 83 | 34
Invatamant profesional-tehnic - 1 2
Invatamant de formare continua 11 32 66
Suspervldarea procesului de evaluare i 50 7 " . .
externa pentru un an*
nvatamant superior - 25 2
Invatamant profesional tehnic - - -
Invatamant de formare continua - 25 5
Neacreditare - 6 7 1 30 41
Invatamant superior - 4 1 - - -
Invatamant profesional tehnic - - - - - 8
Invatdmant de formare continua - 2 6 1 30 33
Imposibilitate de a formula decizii - - * 9 21 35
Invatamant superior - - 9 2 4
Invatamant profesional tehnic - - - 7 7
Invatamant de formare continua - - - 12 24
Autorizare de functionare provizorie 25 13 61 79 61 52
Invatamant superior 25 1 32 | 32 3 12
Invatamant profesional tehnic - 12 4 10 4 8
Invatamant de formare continua - - 25 | 37 54 32
Neautorizare 3 2 5 - 6 1
Invatamant superior 3 2 - - -
Invatamant profesional tehnic - - - - -
Invatamant de formare continua - - 5 - 6 1
Evaluarea externa a institutiilor de ) 5 1 ) 13 23
invatamant
Acreditare - 1 - - 13 23
Invatamant superior - - - - - -
Invatamant profesional-tehnic - 1 - - - -
Invatamant de formare continua - - - - - -
Invatamant general - - - - 13 23
Autorizare de functionare provizorie - 1 - - - -
Invatamant superior - - - - - -
Invatamant profesional-tehnic - 1 - - - -
Invatamant de formare continua - - 1 - - -
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Invatamant general - ; - . ] .
TOTAL 51 297 | 302 | 327 626 556

*Variante de decizii privind rezultatele evaluarii externe excluse din Metodologia de evaluare externa prin
modificarea prin HG nr.1270 din 26 decembrie 2018 a Metodologiei vizate, pct.62.

** Imposibilitatea de a formula decizii cauzata de modificarile operate in Metodologie, pct.62.

Consiliul de conducere in sedinta din 04.10.2021 si in sedinta din 30.07.2021, in rezultatul
examinarii rezultatelor evaluarii externe a calitatii programelor de recalificare profesionala si
calificare suplimentara, a depistat unele incertitudini/ neconcordante ale cadrului normativ care
reglementeaza procesul de recalificare profesionald si calificare suplimentara (de exemplu, unele
prevederi ale Regulamentului cu privire la formarea continua a adulfilor (HG nr. 193/17) contravin
Codului educatiei al Republicii Moldova (nr. 152/2014). in acest context, in scopul imbunatatirii
calitatii formarii profesionale continue a adultilor si asigurarii recunoasterii internationale a
calificarilor acordate de institutiile de invatamant din Republica Moldova, inclusiv prin programe de
recalificare profesionald si calificare suplimentara, a fost stopat procesul de evaluare externa a
acestor programe si ANACEC a solicitat Ministerul Educatiei si Cercetarii (scrisoarea nr. 1197-01
din 11.10.2021) sa initieze procesul de ajustare, racordare si compatibilizare a cadrului normativ
care reglementeaza formarea continua a adultilor.

Totodata, in rezultatul examinarii programelor de formare profesionala a conducatorilor de
autovehicule, categoria B, inaintate spre evaluare externa de catre unitatile de instruire a
conducatorilor de vehicule, elaborate in baza Programului-tip (aprobat prin Ordinul MECC nr. 267
din 17.03.2021 si completat prin Ordinul MECC nr. 1119 din 08.06.2021), s-a constatat
imposibilitatea realizarii a doua Standarde de evaluare minim obligatorii (SEMO) si, anume, ,3.1.1
Organizarea procesului de predare-invatare” si ,4.2.1 Finalizarea cu succes a programului de
formare profesionald continua®. Astfel, in cazul initierii procedurii de evaluare externa a
programelor de formare profesionala a conducatorilor de autovehicule (categoria B), Comisiile de
evaluare externa ar constata imposibilitatea organizarii conforme a procesului de predare-invatare,
cu referire atét la institutie, céat si la formabili, implicit Consiliul de conducere ar fi obligat s& aprobe
decizii cu privire la neautorizarea de functionare provizorie sau neacreditarea respectivelor
programe de formare continua. In acest context, in scopul asigurarii respectérii standardelor de
acreditare si a principiilor de transparenta, cooperare, obiectivitate si nediscriminare, Consiliul de
conducere a decis sa suspende temporar procesul de evaluare externa a calitatii in vederea
autorizarii de functionare provizorie/ acreditarii programelor de formare profesionala a
conducatorilor de autovehicule, categoria B, solicitand Ministerului de resort ajustarea
reglementarilor in vigoare pe aceasta dimensiune si excluderea neconcordantelor.

7.4. Examinarea Contestatiilor institutiilor si luarea de decizii pe marginea
acestora

ANACEC promoveaza in activitatea proprie principiile transparentei, responsabilitatii publice si
evaluarii externe bazate pe incredere ca si principii strategice, care presupun existenta
procedurilor clare de contestare. Astfel, potrivit prevederilor Metodologiei de evaluare externa a
calitétii in vederea autorizarii de functionare provizorie si acreditarii programelor de studii si a
institutiilor de invatamant profesional tehnic, superior si de formare continud (HG nr. 616/2016), cu
modificarile si completarile ulterioare, pct. 72, procedurile de evaluare externd si deciziile
Consiliului de conducere al Agentiei cu privire la autorizarea sau neautorizarea de functionare
provizorie, acreditarea sau neacreditarea programului de studiu/institutiei de invatamant pot fi
contestate, in cazul In care acestea nu corespund Metodologiei mentionate. in acest sens,
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prestatorii de servicii educationale implicati Tn procesul de evaluare externa pot depune contestatia
la Agentie n termen de 10 zile lucratoare de la data transmiterii deciziei catre institutie.

Pentru a asigura legalitatea, transparenta si eficienta procesului de examinare a petitiilor a fost
aprobat Requlamentul privind solutionarea petitiilor depuse la Agentia Nationald de Asiqurare a
Calitatii in Educatie si Cercetare, care stabileste modul de initiere, desfasurare si finalizare a
procedurii administrative initiate pentru a solutiona petitiile depuse la ANACEC.

Astfel, Consiliul de conducere a examinat 5 contestatii cu privire la rezultatele evaluarilor externe a
programelor de formare continua. In rezultatul examinarii contestatiilor si rapoartelor de examinare
a contestatiilor prezentate de Comisiile de contestatii, Consiliul de conducere a respins 3
contestatii referitoare la propunerea de neacreditare a programelor si a modificat o decizie - a
propus acreditarea unui program de formare continu&. In anul de referinta nu au fost inregistrare
reclamatii privind incélcarea de catre expertii evaluatori si/ sau personalul ANACEC, in procesul de
evaluare externa, a normelor de conduita stabilite in Mefodologia de selectare a expertilor
evaluatori si a normelor deontologiei profesionale stipulate in Codul de eticd profesionald al
ANACEC.

Totodata, in temeiul prevederilor Metodologiei de conferire si confirmare a titlurilor stiintifice (HG
nr. 497/2019), pct. 122-126 din Requlamentul de functionare a consiliilor stiintifice specializate si
de conferire a titlurilor stiintifice si pct. 41-42 din Requlamentul privind solutionarea petitiilor depuse
la Agentia Nationald de Asiqurare a Calitatii in Educatie si Cercetare, Consiliul de conducere a
examinat:

» 4 contestatii referitoare la respingerea deciziei senatului institutiei de invatamant superior
de conferire a ftitlului stiintifico-didactic de conferentiar universitar. Contestatile au fost
examinate in conformitate cu prevederile actelor normative in vigoare si au fost respinse.

= O contestatie referitoare la respingerea deciziei senatului institutiei de invatamant superior
de conferire a titlului stiintifico-didactic de profesor universitar. Contestatia a fost examinata
in conformitate cu prevederile actelor normative in vigoare si a fost respinsa.

= O contestatie referitoare la respingerea deciziei senatului institutiei de invatamant superior
privind formarea Consiliului stiintific specializat ad-hoc de sustinere a tezei de doctor in
drept. Contestatia a fost examinatd in conformitate cu prevederile actelor normative in
vigoare si a fost acceptata.

De mentionat ca in unele cazuri este dificil de respectat termenul de examinare a contestatiilor din
urmatoarele motive:
= Dificultatea constituirii Comisiei de contestare din cauza refuzului unor experti evaluatori de
a fi inclusi in componenta comisiei;
= Complexitatea analizei si evaluarii dosarului contestatiei, deoarece contine un volum mare
de informatii documentate;
= Sedintele Consiliului de conducere al ANACEC, in conformitate cu pct.6 din Regulamentul
privind organizarea si desfasurarea sedintelor Consiliului de conducere al Agentiei
Nationale de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare (Decizia CC nr. 38 din
26.02.2021), se convoaca lunar, in ultima zi de vineri a lunii, astfel Raportul de examinare a
contestatiei elaborat de Comisia de contestatii este examinat de Consiliului de conducere,
de regula, in sedinta din luna urmatoare din data depunerii contestatiei.

7.5. Examinarea si aprobarea actelor normative

in 2021 in sedintele Consiliului de conducere au fost examinate si aprobate proiectele a 7 acte
normative si metodologice noi si modificate 4 acte normative, inclusiv:
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Requlamentul privind acordarea distinctiei ,Cristalul Calitatii”;

Standarde de evaluare minim obligatorii pentru procesul de evaluare externa a institutiilor
de invatamant general si a cadrelor de conducere din invatamantul general,

Requlamentul privind organizarea si desfasurarea sedintelor Consiliului de conducere al
Agentiei Nationale de Asiqurare a Calitatii in Educatie si Cercetare;

Metodologia de remunerare a membrilor Consiliului de conducere al Agentiei Nationale de
Asiqurare a Calitatii in Educatie si Cercetare;

Requlamentul cu privire la modul de utilizare a marcii Agentiei Nationale de Asiqurare a
Calitatii in Educatie si Cercetare;

Requlamentul privind solutionarea petitiilor depuse la Agentia Nationald de Asiqurarea a
Calitatii in Educatie si Cercetare;

Planul national de actiuni privind asiqurarea calitatii invatamantului superior din Republica
Moldova pentru perioada 2021-2023.

Completarea Requlamentului de organizare si desfasurare a Concursului ,Teza de doctorat
de excelenta a anulur’;

Modificarea si completarea Requlamentului cu privire la evaluarea, clasificarea si
monitorizarea_revistelor _stiintifice (a fost completat/ modificat de doua ori pe parcursul
anului);

Completarea Requlamentului Comisiilor de experti in domeniul atestarir;

Modificarea Requlamentului de functionare a consiliilor stiintifice specializate si de conferire
a titlurilor stiintifice.

7.6. Examinarea subiectelor ce tin de atestarea personalului stiintific si
stiintifico-didactic

in perioada de referintd se atesta o dinamica pozitiva in examinarea subiectelor pe dimensiunea
atestarii personalului stiintific si stiintifico-didactic, inclusiv prin extinderea tematicii subiectelor
examinate. Astfel, Consiliul de conducere a analizat, conform competentei sale, subiecte si a
aprobat acte decizionale, dupa cum urmeaza:

Tabelul 7.2
Nr. Subiectul actului decizional Nr. acte aprobate
crt
Anul | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
1. | Formarea/ modificarea Consiliilor stiintifice specializate 7 16 9 15
de sustinere a tezelor de doctor habilitat/ doctor
2. | Respingerea solicitarilor consiliilor stiintifice/senatelor
de formare a Consiliilor stiintifice specializate de 1 4 4 3
sustinere a tezelor de doctor habilitat/doctor
3. | Conferirea/ confirmarea fitlurilor stiintifice de doctor 5 12 10 o5
habilitat/ doctor
4. | Respingerea solicitarilor de confirmare/ conferire a >
titlurilor stiintifice de doctor habilitat/ doctor
5. | Conferirea titlurilor stiintifico-didactice de profesor
: ) A . 7 11 8 16
universitar/ conferentiar universitar
6. | Respingerea solicitarilor de conferire a fitlurilor
stiintifico-didactice de profesor universitar/ conferentiar - 1 1 7
universitar
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7. | Echivalarea si recunoasterea actelor de inalta calificare
- PRSI ’ 4 5 4 7

obtinute in strainatate

8. | Respingerea echivalarii si recunoasterii actelor de inalta 1 1 ) )
calificare obtinute Tn strainatate

9. | Aprobarea/ respingerea calitdti de conducator de 5 8 10 11
doctorat

10. | Aprobarea/ modificarea componentei Seminarului
stiintific de profil in vederea examinarii si avizarii tezei | 23 5 6 6
de doctor habilitat/doctor

11. | Examinarea contestatiilor i 1 1 6

12. | Evaluarea, clasificarea si monitorizarea revistelor ) 3 3 3
stiintifice

13. | Aprobarea/ completarea Registrului expertilor 1in ) i 4 3
domeniile cercetarii si inovarii

14. | Aprobarea/modificarea registrelor manifestarilor ) > > >
stiintifice

15. | Aprobarea/modificarea actelor normative - - 6 5

16. | Alte 1 - 7 9

TOTAL: | 55 69 75 120

Astfel, pe dimensiunea cercetarii si inovarii numarul actelor decizionale aprobate a crescut cu cca.

60 la suta, comparativ cu anul 2020.

7.7. Examinarea subiectelor ce tin de activitatea curenta a Agentiei

In cadrul sedintelor Consiliului de conducere, in calitatea acestuia de organ suprem de conducere
al ANACEC, au fost examinate variate subiecte care vizeaza activitatea curenta a aparatului
executiv al Agentiei, diverse solicitari parvenite din partea autoritatilor publice centrale si altor
institutii de stat si private; au fost aprobate decizii distincte cu referire la gestiunea financiara a

Agentiei.

Totodat3, In scopul realizarii prevederilor art.115, alin.(2), lit.n) al Codului educatiei al Republicii
Moldova nr. 152/2014, Consiliului de conducere a decis initierea procesului de elaborare a
Raportului de autoevaluare al ANACEC in vederea evaluarii externe si aderarii ca membru cu
drepturi depline la Asociatia Europeana pentru Asigurarea Calitatii in Tnvétéméntul Superior
(ENQA) si inregistrarii in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in invatamantul Superior

(EQAR).
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8 » Activitati de cooperare

In anul 2021, desi pandemia COVID-19 a prevalat, afectand in continuare mai multe aspecte ale
vietii noastre, ANACEC a reusit sa-si amplifice activitatile sale pe plan international. Astfel, Agentia
a reusit sa creeze noi parteneriate si sa le valorifice pe cele existente, si-a onorat toate activitatile
prevazute de proiectele europene din care face parte si a participat activ la diverse evenimente
online sau in format hibrid.

8.1. Parteneriate noi semnate

1) La data de 9 martie 2021, ANACEC a
semnat Protocolul de colaborare cu Liga
Studentilor Originari din Republica
Moldova (LSORM). Obiectul principal al
acestui acord il constituie crearea unui
parteneriat viabil intre cele doua organizatii
cu accent pe domeniul asigurarii calitatii in
educatie, si anume promovarea culturii
calitatii studiilor oferite in cadrul institutiilor de
invatamant de toate nivelurile din Republica
Moldova.

2) Pe 26 martie a fost semnat Acordul de colaborare intre ANACEC si Agentia de Stat pentru
Proprietatea Intelectuala a Republicii Moldova (AGEPI). Pornind de la dezideratul integrarii
europene a Republicii Moldova si de raliere a stiintei din tara la standardele internationale ale
cercetarii, recunoscand rolul proprietatii intelectuale, al educatiei, cercetarii si inovarii in
dezvoltarea economica, sociala si culturala a tarii noastre si tindnd cont de necesitatea consolidarii
si conformarii sistemului national de proprietate intelectuala si de asigurare a calitatii in educatie si
cercetare la standardele internationale in domeniu, ambele entitati s-au angajat sa realizeze
fmpreuna mai multe obiective.
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Astfel, in baza acestui acord, au fost deja realizate mai multe activitati si, anume:

e Pe 15 noiembrie, AGEPI si ANACEC au lansat Expozitia Internationala Specializata
INFOINVENT”.

e Pe 19 noiembrie, ANACEC si AGEPI au organizat un webinar cu genericul ,Plagiatul si
dreptul de autor”. Webinar-ul a fost dedicat studentilor, cadrelor didactice, cercetatorilor,
precum si tuturor celor interesati de problematica plagiatului, drepturilor de autor si
incalcarea acestora. Scopul evenimentului a constat in familiarizarea participantilor cu
abordarile actuale in reglementarea domeniului dreptului de autor si tendintele de
dezvoltare a sistemului, precum si mecanismele de prevenire a plagiatului in mediul
academic din Republica Moldova si Romania.

e Un rezultat frumos al colaborarii dintre
ANACEC si AGEPI 1l constituie Revista
.intellectus”, gestionata in parteneriat, pe
care o puteti citi atat in format tiparit, cat
Si on-line https://bit.ly/396Fqf7.
Intellectus 1-2 / 2021:
https://bit.ly/3yPCIC8

Evaluare si Acreditare (ZEvA) din Hanovra, Germania. Scopul acestui acord consta in stabilirea
unor relatii de colaborare in domeniul asigurarii si evaluarii calitatii in invataméantul superior, n
vederea promovarii In comun a standardelor internationale de calitate in Germania si in Republica
Moldova, prin realizarea unor actiuni comune, cum ar fi: diseminarea experientelor si a bunelor
practici; recomandarea expertilor in misiuni de evaluare externa; participarea in proiecte comune;
organizarea evenimentelor pe dimensiunea calitatii (conferinte, seminare, mese rotunde etc.);
asigurarea suportului in aderarea la organizatii si retele internationale de asigurare a calitatii;
publicarea studiilor comune, si altele.

4) In vederea consolidarii si asigurarii durabilitatii colaborarii ANACEC cu Asociatia ,Universul
Prieteniei” din or. lasi, Romania, la 29 ianuarie 2021 a fost semnat un Acord de parteneriat
(nr.01/2021) intre ANACEC si Asociatia ,,Universul Prieteniei”, care vine sa sustina si sa
diversifice relatiile de colaborare dintre aceste doua entitati.

8.2. Activitati desfasurate in cadrul ENQA

1) ANACEC a participat la Adunarea Generala a ENQA, care a avut loc pe 22 aprilie si a fost
organizata online. In cadrul evenimentului au fost discutate mai multe subiecte, precum admiterea
sau confirmarea noilor membri si afiliati; alegerea membrilor in Consiliul ENQA,; alegerea noului
presedinte al ENQA; evaluarea agentiilor de asigurare a calitatii de catre ENQA (amendamente la
procedura existenta); sesiuni de discutii in grupuri mici de participanti.
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ENQA GENERAL ASSEMBLY

22 APRIL 2021
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2) In anul de referintd ANACEC a participat activ la mai multe evenimente organizate de ENQA
sub forma de webinare, printre care:

a) 25 februarie - webinarul cu tema Micro-acreditarile si rolul asigurarii externe a calitatii
(Micro-credentials and the role of external quality assurance). Acest webinar a oferit o imagine de
ansamblu asupra utilizarii actuale a micro-acreditarilor si, in special, s-au discutat implicatiile
pentru asigurarea externa a calitatii.

b) 18 martie - webinarul organizat de ENQA in de calificare falsificate. In cadrul acestui webinar
parteneriat cu QAA (Agentia de Asigurare a au fost discutati pasii practici pe care agentiile
Calitatii in Tnvétéméntul Superior din Marea de asigurare a calitatii ii pot face in protejarea si
Britanie), cu genericul  Protejarea  si promovarea integritatii academice.

promovarea integritatii academice: modul in gy
care agentiile de asigurare a calitatii pot PROTECTING AND PROMOTING

. . .o ™ ACADEMIC INTEGRITY:
actiona. Integritatea academica reprezintd un HOW QUALITY ASSURANCE
. o a oA AGENCIES CAN TAKE ACTION
aspect cheie care sta la baza increderii in
i T At A 1 o i S : We look f d
sistemele de invatamant de finalta calitate. Pé:f:tfoossmqm o perticpationt Pt postyor
Agentiile de asigurare a calitatii sunt chemate Deirdre Stritch, QI (reland) comments and questions in the
sé& joace un rol important in luarea masurilor de s
. ip oy . This webinar will be recorded.
combatere a ilegalitatilor, care pot include The recording will be published
. . ’ .. . . Facilitated by Maria Kelo, ENQA on the ENQA website. The PPTs
utilizarea asa numitelor fabrici de eseuri si are already there i you want to

use them for reference or notes.

diplome”, plagiat, complicitate intre studenti si
certificate

c) 21 aprilie - webinarul cu genericul Online
guality assurance — experiences from ENQA
members  (Asigurarea calitdti  online —
experienta membrilor ENQA), partea I. In cadrul

webinarului, reprezentanti ai agentiilor de ENQA WEBINAR: ONLINE
asigurare a calitatii din sase tari (Kazahstan, QUALITY ASSERANECES

. . o ' . . EXPERIENCES FROM ENQA
Irlanda, Austria, Belgia (Flandra), Suedia si MEMBERS
Spania) si-au impartasit experienta privind
activitatile lor de evaluare externa in mediul 21 APRIL 2021

online din ultimul an, precum si perspectivele de
viitor pentru perioada post-Covid.

d) 23 aprilie - webinarul despre Implicarea partilor interesate in asigurarea externa a calitatii
(Stakeholder involvement in external quality assuranc”). In cadrul acestui eveniment a fost discutat
modul in care agentiile de asigurare a calitatii pot implica in mod eficient partile externe interesate
in activitatea lor. Acesta s-a bazat pe rezultatele proiectului ESQA (Implicarea eficienta a partilor
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interesate in activitati de asigurare externa a calitatii), in care ANACEC a fost partener. Webinarul
a inclus o prezentare a studiului si setului de instrumente elaborate in cadrul proiectului, precum si
exemple de experiente ale membrilor ENQA.

@ QAA THE ESQA PROJECT
> Erasmus+: KA3 — Support to Policy
Reform —“Support to the
. implementation of EHEA reforms - 2018-
Supporting stakeholder 2020". STRAND I: Support to the
" " ¢ activities related to the Bologna Peer enaa =
involvement in QAA and its work Groups EU% eunaske
examines and explores stakeholder -
Alastair Delaney involvement in EQA & aims to make this "
engagement effective and diversified I @ )
Director for Scotland, Wales and Northern Ireland Websice: Q™Y = S A

EN web Hiff yoe oA ESQA
»

e) 5 mai - al doilea webinar cu tema Online quality assurance — experiences from ENQA
members - Part 2. Multe agentii de asigurare a calitatii au acumulat o experienta semnificativa in
ultimul an in ceea ce priveste transferul activitatilor de asigurare externa a calitatii pe mediul
online. Astfel, agentii din Spania, Irlanda, Letonia, Turcia si Georgia au vorbit despre lectiile
neasteptate invatate, adaptarea instruirii pentru o echipd de evaluare externa fericita, evaluarile
virtuale, pandemia COVID-19 - catalizatorul pentru o utilizare mai intensa a TIC in scopuri de
evaluare, avantajele si dezavantajele vizitelor de evaluare hibride, “noul normal” in perioada post-
Covid.

/ Turkish Higher Education
4 Quality Council

ENQA WEBINAR: ONLINE PROS & CONS of

QUALITY ASSURANCE - HYBRID SITE VISITS
EXPERIENCES FROM ENQA
MEMBERS, PART 2

5 MAY 2021

8.3. Activitati desfasurate in contextul colaborarilor pe plan international si
national

e Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in invatamantul Superior (ARACIS)

In anul 2021 relatiile de colaborare intre ANACEC si ARACIS (Agentia Roméana de Asigurare a
Calitatii in Tnvatdmantul Superior) au cunoscut o noua etapa de dezvoltare. Activitdtile comune de
promovare si asigurare a calitatii in sistemele educationale si institutile de invataméant din
Roménia si Republica Moldova sunt fructificate prin participari comune ale Agentiilor in cadrul
Proiectelor Internationale (proiectul ESQA), implicarea expertilor evaluatori ai ARACIS in
activitatile Comisiilor de evaluare ale ANACEC (in evaluarea externa a calitatii programelor de
studii superioare de master) si a expertilor ANACEC in activitatea Comisiilor de experti ale
ARACIS, organizarea instruirilor si formarilor comune etc.

in acest context, mai multi angajati ai ANACEC, MECC/MEC si reprezentanti ai institutiilor de
invatamant superior din Republica Moldova au participat si sustinut testul de finalizare a Sesiunii
de instruire si formare privind Managementul calitatii programelor de studii la formele de
Invatamant la Distanta si invatamant cu Frecventd Redusa.
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De asemenea, angajati ai ANACEC si experti evaluatori ai agentiei noastre au participat la 4
Sesiuni de formare organizate de ARACIS privind implementarea metodologiilor elaborate n
cadrul proiectului QAFIN - ,imbunétatirea politicilor publice in invatamantul superior si cresterea
calitatii reglementarii prin actualizarea standardelor de calitate”. Ulterior, pe 23 septembrie, intr-o
atmosfera solemna organizata in cadrul ANACEC, Emilia Gogu (reprezentant al ARACIS), a
inméanat angajatilor si evaluatorilor ANACEC Certificate pentru absolvirea cu succes a formarii
mentionate.
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Activitatile de implicare a evaluatorilor ambelor Agentii in formari si evaluarea calitatii programelor
de studii/institutiilor de invatdmant superior se incadreaza in prevederile Acordului de cooperare
dintre ANACEC si ARACIS.

e Asociatia de Certificare ,,Registrul rus”

Pe parcursul anului 2021, angajati si experti evaluatori ai ANACEC au fost inclusi, in calitate de
experti internationali, in componenta Comisiilor de evaluare externa in vederea acreditarii
internationale a programelor de studii de licentd si master din cadrul mai multor universitati din
Federatia Rusa, si anume:

o 10 experti - TBepckon rocynapctBeHHbIn yH1BepcuteT (Universitatea de Stat din Tver);

e 5 experti - HaumoHanbHbin WccneposaTtenbckuii Mopaosckun  [[ocyaapCTBEHHbIN
YuusepcuteT um. H.M. OTAPEBA (Universitatea Nationala de Cercetare de Stat N.P.
Ogarev din Mordovia);

o 11 experti - ®IBOY BO “Poccumnckuin rocyaapCTBEHHbIN TyMaHUTapHbIA YHMBepcuTeT”
(Universitatea Rusa de Stat pentru Stiinte Umaniste).
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Totodata, Vicepresedintele ANACEC, dna Elena Petrov, a fost inclusa in componenta Consiliului
de acreditare internationala a Registrului-Rus, structura care examineaza rezultatele evaluarii
externe si aproba decizii.

Implicarea expertilor ANACEC in aceste evaluari internationale a fost posibila gratie Acordului de

cooperare semnat intre Agentie si Asociatia de Certificare “Russian Register” in luna martie 2020.

e EAOKO (Asociatia Euroasiatica pentru Evaluarea Calitatii Educatiei)

in contextul relatilor de parteneriat al ANACEC cu EAOKO (Asociatia Euroasiaticd pentru
Evaluarea Calitatii Educatiei), Elena Petrov, vicepresedinte al ANACEC, a contribuit la elaborarea
monografiei colective OuyeHka kayecmea obpa3oeaHusi e ycnoeusix OuCMaHUUOHHO20
ob6yyeHusi: onbim MpoXueaHusi NaHOeMuu cucmemMamu WKOJ/IbHO20 ob6pa3oeaHusi cmpaH
nocmcoeemcko2o npocmpaHcmea, proces coordonat de catre EAOKO si Banca Mondiala.
Monografia descrie experienta tarilor din spatiul post-sovietic, care este prezentata in comparatie
cu experienta internationala mai larga de a trai in conditii de pandemie si de a organiza evaluarea
calitatii in Tnvatamant in contextul educatiei de masa la distanta. Astfel, expertii cooptati din
Armenia, Kazahstan, Kirgizstan, Moldova, Rusia si Tadjikistan au descris reactia sistemelor
nationale de evaluare a calitatii in educatie la provocarile pandemiei COVID-19 si au mediatizat
solutiile individuale, identificate la nivel national drept raspuns la problema comuna, si bunele
practici care si-au demonstrat eficacitatea si universalitatea in contextul invatamantului la distanta.

e CCF Moldova

In contextul valorificarii acordului de parteneriat semnat intre ANACEC si Asociatia Osteasca CCF/
HHC Moldova — ,Copil, Comunitate, Familie” (CCF Moldova), reprezentantii ANACEC: Petrov
Elena, Argint-Caldare Lucia si Orehovschi Sergiu au participat la consultari in cadrul sedintei
organizate de CCF Moldova la 22.12.2021, cu participarea reprezentantului MEC. Tn cadrul
consultarilor au fost identificare directiile pentru activitatea comuna in viitor si actiunile de interes
comun Tn cadrul proiectului ,Spre o scoala incluziva in Moldova”, implementat in parteneriat cu
ChildFund Deutschland si cu sprijinul Ministerului Afacerilor Externe al Germaniei.

8.4. Activitati intreprinse pentru extinderea domeniului de internationalizare

8.4.1. SICI (The Standing International Conference of Inspectorates/ Conferinta
Internationala Permanenta a Inspectoratelor)

In ceea ce priveste participarea ANACEC in activitatile organizate sau coordonate de SICI in 2021
putem mentiona 6 sedinte online ale Forumului Coordonatorilor Nationali si o sedintd a
coordonatorilor la nivel regional. Aceste evenimente s-au axat pe aspecte precum:
o imbunatatirea comunicarii intre coordonatorii nationali si diferitele grupuri regionale;
e partajarea celor mai bune practici;
o explorarea si diversificarea modalitatilor de colaborare si cooperare intre membri;
o imbunatatirea comunicarii si diseminarii activitatii SICI;
o discutarea ideilor si subiectelor pentru a lucra impreuna cu cercetatorii (pentru a organiza
webinare si ateliere SICI, a disemina rapoarte de cercetare, a invita vorbitori);
o oferirea de sfaturi, sprijin Si dovezi bazate pe experienta membrilor pentru a Tmbunatati
invatarea profesionala a inspectorilor.
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De asemenea, ANACEC a participat la o serie de webinare organizate de SICI, printre care
mentionam:

1) 18 februarie - webinarul cu genericul Remote teaching and learning (Predarea si invatarea la
distanta). in cadrul webinarului, Donna Neill, sefa de cercetare la Ofsted (Marea Britanie), a
prezentat concluziile mai multor lucrari din a doua jumatate a anului 2020 care reunesc opiniile
profesorilor si parintilor despre ceea ce functioneaza bine in educatia la distanta, precum si cateva
sfaturi din partea liderilor si expertilor din Anglia privind depasirea unor bariere comune in calea
predarii de la distanta. De asemenea, in prezent, Inspectoratul olandez face cercetari despre
oportunitatile si provocarile educatiei la distanta. Astfel, liderul proiectului, Daniella Nicolaes, a
vorbit despre modul in care a aparut proiectul, care sunt obiectivele si modul in care se desfasoara
cercetarea in prezent, precum si constatarile care au fost colectate in prima faza la 46 de scoli.

K,
Benefits of remote education Ofsted

* Having spent time and resource over the last 10 months developing
new systems, they were able to identify some positive benefits that
may aid pupils learning in the future. These included:

« Video lessons from subject experts to:
* Where there subject specfic teacher recritment and retenton issues
* To provide cover for lescons n teacher absznce
* Avalable for pupls where they mis lessons due to lness
= Supporting anxious or excluded students off site or in other ovsite learning
areas
+ Improvements to homework delivery
+ Developing older pupils' independent leaming
« Increased flexibility to support children with special educational needs

Supervision of
remote teaching

and learning

»"00000000000

Do M= B P -

2) 25 martie - webinarul Efectele pandemiei
asupra activitatilor de inspectie (Effects of the
pandemic on inspection work). In cadrul
webinarului au fost facute o serie de prezentari,
inclusiv privind initiativele pe aceasta dimensiune
la nivelul Comisiei Europene, precum si a fost
impartasita experienta din ultima perioada a
inspectoratelor din Scotia, Irlanda, Norvegia,

Portugalia si Renania de Nord-Westfalia BIGIG OIS 1010 010101910 ©
(Germania).

3) 6 mai - webinarul Inspectorate’s Quality Management Systems in times of pandemic,
organizat de Inspectoratul Basc sub egida SICI. Prima prezentare s-a axat pe sistemul de
management al calitatii utilizat de Inspectoratul Tarii Bascilor, care s-a dovedit a fi flexibil si capabil
sa reactioneze la acest nou context. Inspectorii Maria Meijide si Arrate Oianguren, au explicat
motivele deciziei adoptarii sistemului de management al calitatii, principalele sale caracteristici,
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evolutia, beneficiile si consecintele nedorite, schimbarile pe care le-a impulsionat pandemia si
provocarile pentru viitor. In cea de-a doua prezentare, un inspector si un director de scoala, Ainhoa
Baraiaetxaburu si Igone Azpiroz, au vorbit despre proiectul ,Aurreraka” (,Inainte”), un exemplu de
aplicare a unui sistem avansat de management la nivel de scoala.

Quality Management

Systems in the
Inspectorate

in times of pandemic

6 May 2021
Basque Country

4) 10 iunie - webinarul Evaluarea formativa (Formative assessment). In cadrul acestui webinar,
a fost discutat conceptul de evaluare formativa, metodele, implicatile si practica in contexte
educationale digitale. Dr. Tinde Kovacs-Cerovic, profesor de psihologie educationala si politici
educationale la Universitatea din Belgrad, a facut o scurtd prezentare care clarificd principalele
concepte si varietati de evaluare formativa. Eficacitatea evaluarii formative a fost aratata printr-o
analiza critica si au fost elucidate si implicatile pentru politicile educationale. Janet Looney,
directorul Institutului European de Educatie si Politici Sociale (EIESP) si editor comun in Jurnalul
European de Educatie, a prezentat concluziile recentei sale analize a literaturii despre modul in
care evaluarea formativa digitala poate fi utilizatd pentru a imbunatati predarea si invatarea in
diferite contexte.

By SICI Webinar —
SICI Formative Assessment

FORMATIVE ASSESSMENT:
_— THE RE-ENGAGEMENT OF
STUDENTS AND TEACHERS

Prof. Dr. Friedrich Buchberger &
& Prof. Dr. Tunde Kovacs-Cerovic

5) 14-15 octombrie - atelierul de lucru Quality assurance by enhancement-led evaluation,
organizat online de catre Centrul Finlandez de Evaluare in Educatiei (FINNEC) sub egida SICI.
Mai mult de 60 de reprezentanti ai diverselor institutii abilitate cu drept de inspectie / evaluare in
invatamantul de toate nivelele (prescolar, primar, gimnazial, liceal si profesional tehnic) si ai
ministerelor educatiei au participat la eveniment. Prezentarile si discutiile au avut loc atat in sedinta
plenara, cat si in grupuri separate, si s-au axat pe urmatoarele teme: increderea in sistemul de
invatamant finlandez; asigurarea calitatii si evaluarea realizate de FINNEC orientate spre
imbunatatire; perspectiva prestatorilor de servicii educationale (exemple de bune practici din
diferite parti ale Finlandei); vizite virtuale la diferite institutii de invatdmant din Finlanda, dialog cu
elevi si profesori, sesiuni de discutii in grup; perspectiva altor membri SICI (Estonia, Luxemburg,
Tara Galilor).
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Quality Assurance by
Enhancement-led Evaluation

SICI Workshop in Helsinki

14t and 15th Octobor 2021
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6) Adunarea Generald SICI. In perioada 18-19
noiembrie, ANACEC, in calitate de membru, a
participat la Adunarea Generala a SICI 2021 din
Stockholm, care a avut loc in format hibrid.
Prima zi a Adunarii Generale, cu genericul
Conferinta de incheiere despre Covid-19 si tema
prioritard privind asigurarea calitatii, a fost
dedicata activitatilor si realizarilor obtinute in
anul 2021 si a avut drept teme prioritare
asigurarea calitatii; efectele pandemiei asupra
sistemului scolar, elevilor si inspectoratelor
scolare; prezentarea chestionarului SICI; oferind
posibilitati de reflectie si interactiune in grupuri.
A doua zi s-a axat pe lansarea temei prioritare
pentru anul 2022 Contributia inspectiei la
echitate si excelenta: introducere 1in anul
tematic; inspectia pentru echitate si excelenta;
operationalizarea feedback-ului cu privire la
inspectie; rezultatele proiectului Erasmus+ O
inspectie mai buna pentru o mai bunéa incluziune
sociald (BIBESOIN); discutii la masa rotunda —
contributia inspectiei la echitate si excelenta. De
asemenea, in cadrul Comisiei Executive a SICI,
a fost aprobat raportul de activitate si cel
financiar (2021) si planul de activitate (2022),
precum si noii membri. Adunarea Generala s-a
finalizat cu sedinta ordinaréd a coordonatorilor
nationali care, in grup restrans, au facut o
totalizare a evenimentului si au stabilit activitatile
ulterioare.

(i
i WE TACLE DRICIAT HATTIRS,
T OTHE

7) Pe 20 decembrie, ANACEC a participat la evenimentul, in format hibrid, de diseminare a
proiectului “Better Inspection for Better Social Inclusion“ (BIBESON), coordonat de SICI. In
cadrul evenimentului, dna llana Cicurel, membru al Parlamentului European, a vorbit despre
perspectiva europeana abordata in Raportul referitor la Spatiul European al Educatiei: o abordare
comuna si cuprinzatoare. De asemenea, au fost prezentate activitatile si rezultatele proiectului
BIBESON, in special Setul de instrumente pentru evaluarea si stimularea incluziunii sociale si
echitatii in educatie (TESSIE). Tn cadrul discutiilor la masa rotunda au fost abordate teme precum:
importanta incluziunii scolare pentru bunastarea sustinuta si rezultatele pentru sistemele de
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TESSIE can be used as a source of inspiration
for

« schoolsin planning their self-evaluation
+ school owners in supporting schools

« the Ministry in creating inspection tools

* inspectors in tailoring inspection processes

BEEFECLIOM2 EBOW LHE 2bVUIZH bYELUEE

000000 O

8.4.2. CEENQA (Reteaua Agentiilor de Asigurare a Calitatii in invétéméntul Superior din
Centrul si Estul Europei)

O noua initiativa demarata de CEENQA in 2021 o constituie realizarea sedintelor bi-lunare, unde
agentile membre au posibilitatea de a-si prezenta activitatile, initiativele, proiectele si realizarile.
Astfel, ANACEC a participat la o serie de astfel de sedinte, organizate exclusiv online, inclusiv cu
prezentarea propriilor activitati.

1. 19 ianuarie - au fost prezentate activitatile a doua agentii de asigurare a calitatii. Astfel, Quality
Agency for Higher Education din Latvia (AIKA) a prezentat sistemul de invatamant superior,
provocarile cu care se confrunta agentia pe timp de pandemie, in special efectele acesteia asupra
activitatii de evaluare externa (prezenta online Tn cazul expertilor internationali, vizita la institutie —
experti nationali), activitatile realizate — instruiri, seminare, colectarea feedback-ului privind noua
modalitate de evaluare, activitatea internationald a agentiei, dezvoltarea platformei electronice
pentru facilitarea intregului proces de evaluare externa.

The Accreditation Agency for Study Programmes in Engineering, Informatics, Natural Sciences
and Mathematics (ASIIN) din Germania a prezentat structura agentiei, scurt istoric, activitatile
agentiei, crearea aliantelor strategice cu partile interesate (cu accent pe comunicarea cu mediul
economic), activitatea Comisiilor Tehnice (similare Tn activitati si atributii cu comisiile noastre de
profil), provocari si oportunitati identificate in anul 2021, printre care evaluarea externa online care
necesita elaborarea unor noi instrumente, proceduri si criterii; dezvoltarea instrumentelor pentru
asigurarea interna a calitatii (ex. Managementul integrat al datelor, elaborarea unei noi pagini web,
instruiri colegiale etc.).
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2. 17 martie - pe langa informatiile generale
de interes comun din partea presedintelui si
membrilor consiliului de administratie, in
cadrul sedintei 2 reprezentanti ai EQE,

Georgia, au relatat despre sprijinirea calitatii e
invatamantului  superior online/ mixt in Sutylads » Expo
Georgia 1n lumea post-pandemica, iar < rogrammes o L

reprezentanta SKVC, Lituania a prezentat
experienta institutiei cu privire la elaborarea
studiilor tematice si rezultatele evaluarii de
catre ENQA.

3. 19 mai - sedinta a intrunit cca. 30 de participanti, reprezentanti ai agentiilor de asigurare a
calitatii, membre ale acestei retele. Traditional, a avut loc prezentarea uneia dintre agentiile
membre (EPDAD, Turcia) cu privire la activitatile realizate, iar, mai nou, evaluarea externa a
calitatii in mediul virtual. O altd prezentare, care a provocat discutii constructive in randul
membrilor si care a avut drept scop sensibilizarea participantilor cu privire la implicarea eficienta a
partilor interesate in activitatile de asigurare a calitatii, a fost facuta de catre Lucien Bollaert —
.Effective stakeholder involvement in quality assurance”.

8 a2 1p .
e " T

effective stakeholders’ involvement in QA

4. Pe 21 iulie, in cadrul sedintei bi-lunare, a
fost mediatizata experienta Ucrainei si Turciei
in domeniul asigurarii calitati.  Astfel, MISSiON

to become a catalyst for
de changes in HE in Ukraine to
create quality culture

reprezentantii agentiilor responsabile
asigurarea calitatii din tarile respective au avut
ocazia sa-si prezinte entitatile din care fac
parte si sa impartaseasca experienta proprie
in domeniul asigurarii calitati in conditii
neordinare. De asemenea, un reprezentant
din Turcia a prezenta un subiect de interes
comun si, anume, Experiente privind instruirea
virtuala a expertilor evaluatori.

« PARTNERSHIP R

« TRUST '

« INDEPENDENCE

« PROFESSIONALISM

« INNOVATION

« ACADEMIC
INTEGRITY

* TRANSPERENCY

13 ABENEUEHH
AKOCTI BALOIOCEITH

5. In cadrul sedintei bi-lunare CEENQA din 15 septembrie, ANACEC a avut onoarea de a
prezenta activitatile proprii pe dimensiunea asigurarii externe a calitatii in invatamantul superior,
istoricul si structura agentiei, activitatea Tn aspect international si realizarile inregistrate. De
asemenea, agentia croata (ASHE — Agency for Science and Higher Education) a impartasit din
experientele sale de asigurare a calitatii pe plan national si international. Colin Tuck, directorul
EQAR a vorbit despre noua bazd de date DEQAR si importanta acesteia in sustinerea
transparentei internationale si recunoasterea automata a institutiilor si programelor de studii din
Spatiul European si invatamantului Superior, evaluate extern de agentiile de asigurare a calitatii

-147 -



inscrise in EQAR. A urmat o sesiune de intrebari si raspunsuri unde ANACEC a vorbit despre
experienta sa pe plan international, cu precadere implicarea expertilor agentiei in activitatile de
evaluare externa a calitatii realizate de alte agentii europene, implicarea expertilor straini in
evaluarea programelor de studii din Republica Moldova, activitatie ANACEC pe dimensiunea
cercetarii si a invatamantului general..

0 I
g U gy
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N)  Acenta Natonai ce Asiguare a Cattts
CA Qe el ‘
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National Agency for Quality Ass e
and Research, Republic of |
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15.09.2021

6) 17 noiembrie - discutiile in cadrul sedintei s-au axat pe activitatea a doua agentii de asigurare a
calitatii si, anume, Agentia pentru Asigurarea Calitatii in Educatie (TKTA), Azerbaidjan si Agentia
pentru Controlul si Asigurarea Calitatii Invatamantului Superior (AKOKVO), Muntenegru. De
asemenea, AKOKVO a prezentat activitatile, realizarile la moment si rezultatele scontate ale
proiectului ,Better Academic Qualifications through Quality Assurance” in care agentia este
implicata.

Quality Assurance of Higher Education in Montenegro
-achievements and chalenges-

7) Pe data de 13 octombrie ANACEC a
participat la Adunarea Generala a
CEENQA 2021, care a avut loc online si la
care au participat peste 40 de
reprezentanti ai agentilor membre. Prima
parte a Adunarii Generale a fost organizata
in format de webinar cu genericul
Evaluérile online si asigurarea externd a
calitdtii. Tn cadrul webinarului au fost
prezentate Ghidul pentru evaluarile online,
elaborat de CEENQA cu participarea
agentiilor membre; experienta agentiei
ucrainene (NAQA), agentiei din Letonia
(AIKA) si a unui expert international cu
privire la organizarea, avantajele, limitarile
si viitorul evaluarilor online. Cea de a doua
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parte a evenimentului s-a axat pe
raportarea  activitdtilor  realizate  de
CEENQA in 2021 (sedinte bilunare,
proiecte, mobilitati, diseminare), inclusiv
prezentarea si aprobarea raportului
financiar. Tn cadrul sedintei, douad agentii
de asigurare a calitatii au obtinut statutul
de membre cu drepturi depline a CEENQA
(DEPAD din  Turcia si TKTA din
Azerbaijan). A avut loc alegerea noilor
membri ai Consiliului CEENQA, Vice-
presedintelui si a Secretarului General.

8.4.3. ETF Forum for Quality Assurance in VET

in 2021 ANACEC a aderat si a devenit membru al ETF Forum for Quality Assurance in VET.
Forumul ETF privind asigurarea calitatii in VET a fost infiintat in 2017 si a functionat ca un proiect
pilot pana in 2020. Forumul are doua obiective principale: consolidarea cunostintelor tematice si a
capacitatilor de colaborare. Incepand cu 2021, ETF a decis sa extindd Forumul, invitand institutiile
de asigurare a calitatii in educatia si formarea profesionala din Armenia, Azerbaidjan, Belarus,
Georgia, Ucraina, inclusiv Moldova.

1) Astfel, pe 19 martie ANACEC a participat in calitate de membru nou la sedinta Forumului ETF,
a carui obiective au fost:
o Prezentarea generald a Forumului ETF pentru asigurarea calitatii in educatia si formarea
profesionald, instrumentele sale, metodele de lucru si rezultatele scontate;
o Prezentarea experientei Uniunii Europene in ceea ce priveste cooperarea in domeniul
asigurarii calitatii;
e Programul de lucru al Forumului pentru anul 2021;
¢ Implicarea noilor membri in activitatile Forumului.

jectives
n of the ETF Forum on Qualit
n the field ality a:
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Una din primele activitati realizate de ANACEC in acest context a fost completarea fisei privind
asigurarea calitatii in VET in Republica Moldova.

De asemenea, ANACEC, in calitate de membru, a fost invitatd si a participat la un sir de
evenimente organizate de ETF QA Forum, inclusiv:

2) 20 aprilie - webinarul Evaluarea performantei cadrelor didactice, in cadrul caruia, ETF a
prezentat concluziile unui sondaj realizat in 9 tari, inclusiv RM, in perioada 2018-2019, in randul
cadrelor didactice si directorilor de institutii profesional tehnice privind dezvoltarea profesionala
continua a acestora.

A urmat prezentarea experientei Romaniei si Marocului in acest sens:
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Participantii la webinar au avut posibilitatea de
a adresa intrebari si a discuta mecanismele de
evaluare a performantei cadrelor didactice,
precum si rezultatele si impactul acestor
evaluari.

The ETF forum for QAin VET

ETF webinar on assessment of teachers’ and trainers'
performance

20 April 2021

3) 27-28 aprilie - ANACEC a participat la Activitatea de Invatare Colegiald a EQAVET cu tema
Quality Assurance in continuing vocational education and training (CVET). Evenimentul a
intrunit reprezentanti ai Comisiei Europene care au prezentat perspectiva europeana si
recomandarile la subiectul asigurarii calitatii in invatamantul profesional tehnic, si anume formarea
profesionala continua, invatarea individuald, aplicabilitatea si relevanta standardelor internationale
ISO 9001, 1ISO 21001 si EFQM.

Quality Assurance in CVET -
An introduction to the topic

Welcome to the
EQAVET PLA on Quality Assurance in CVET

Serban Iosifescu
National Agency for Quality Assurance in Pre-University Education,

Mai multe tari, precum Irlanda, Portugalia, Republica Ceha, Franta si Olanda, au prezentat
experienta lor n acest sens, ceilalti participanti avand posibilitatea de a-si impartasi experienta in
cadrul sesiunilor paralele.

4) 16 iunie - webinarul Asigurarea calitatii invatarii la locul de munca (ETF QA Forum
webinar: quality assurance of work-based learning). In cadrul acestui webinar au fost explorate
si discutate modalitatile de asigurare a calitatii pentru invatarea la locul de munca, cum ar fi cadrul
si conditile de reglementare, acordurile scrise si definirea cailor de invatare de catre scoli si
companii, sprijin pedagogic pentru profesori si formatori la locul de munca, strategia de
comunicare intre scoli si partenerii de la locul de munca, procesele de monitorizare si evaluare
pentru a evalua rezultatele Tnvatarii la locul de munca. Experti din Georgia, Franta si UE si-au
impartasit experientele si perspectivele.

14 EFQEA Quality criteria

portsars
w10, Suppor:forcor

Quality Assurance in WBL
Experience of Georgia

5. Pay/Compensation

6. Socal rotecton
National Center For Educational Quality Enhancement

Dr. Kakhaber Eradze
June 16, 2021

7. Wori, heatth and safety  Need 1o be mprcted [mprsallysber 12, Quaiy a
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5) 19 noiembrie - webinarul Quality assurance in continuing vocational education and
training. Scopul webinarului a fost de a impartasi experienta unor membri ai Forumului ETF QA n
asigurarea calitatii formarii profesionale continue si a aduce o perspectiva europeana in acest
sens. Experti din Republica Moldova, Muntenegru, Tunisia si UE si-au prezentat experientele si
perspectivele. In acest context, reprezentantul ANACEC a vorbit despre experienta Moldovei in
asigurarea externa a calitatii in domeniul formarii profesionale continue. Perspectiva UE, dar si
activitatile celorlalte tari, au aratat ca Republica Moldova este in concordanta cu tendintele actuale
n acest sens.

e R & o s |

N)  Agenta Nagonst de Asigurare a Cattth
100\ kst
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AFFILIATE OF

Quality Assurance in CVET

External QA of continuous profess
Republic of Moldova

Anette Curth, EQAVET Secretariat e )

19 November 2021

19.11.2021

8.4.4. Mobilitatea online intre ANACEC si ZEVA

in zilele de 26, 27 si 28 octombrie 2021 a avut loc o mobilitatea online intre ANACEC si Agentia
Centrald de Evaluare si Acreditare (ZevA), Hanovra, Germania, in cadrul schemei de mobilitate a
personalului implementata de CEENQA. Activitatea a inceput cu un cuvant de salut din partea
Presedintelui ANACEC — Andrei Chiciuc si Vice-Presedintele CEENQA — Olgun Cicek si a
continuat cu trei zile de prezentari si discutii intensive cu privire la sistemul de asigurarea externa a
calitatii in invatamantul superior in Germania si Republica Moldova. Astfel, in cadrul mobilitatii,
angajatii ANACEC au avut posibilitatea sa afle mai multe despre ZEVA:
o Context, istorie, activitati, pozitie in sistemul de invatamant superior german;
e Evaluarea externa a calitatii: proceduri, servicii si abordari;
e Evaluarea externa a calitatii: etape procedurale (raportul de autoevaluare, vizita la
fata locului, raportul de evaluare externa, procedura de luare a deciziilor);
e Evaluarea externa a institutiilor de invatamant: standarde si criterii;
e Evaluarea externa a programelor duble de studii;
e Comisia de experti — criterii de selectare, evitarea conflictelor de interese, formare si
implicare in procedurile de evaluare externa ale ZevA;
e Procedura de follow-up si procedura de contestare.

Pe final de mobilitate, ANACEC si ZEVA au convenit asupra unor actiuni comune de viitor, cum ar
fi schimbul de experti si participarea la evenimente comune. De asemenea, aceasta activitate s-a
materializat prin semnarea unui acord de cooperare intre cele doua agentii.

AN

Background: German Accreditation
Syst

roppsssmpiclo]
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8.5. Rezultate ale participarii in proiecte

8.5.1. Proiecte in derulare

Pe parcursul anului ANACEC a fost implicata si a contribuit la realizarea sarcinilor asumate in
cadrul proiectelor finantate de catre partenerii de dezvoltare. De mentionat, cd majoritatea
activitatilor prevazute de proiecte de tip sedinte sau seminare, ateliere de lucru au fost organizate
in format online. Spre sfarsitul anului, treptat, s-a introdu si forma hibrida (partial cu prezenta fizica
si online), pentru a respecta restrictiile impuse de pandemie.

1) Proiectul ESQA (Effective Involvement of Stakeholders in External Quality Assurance
Activities), https://esga.ro

Proiectul ESQA s-a finalizat in 2021 cu elaborarea, aprobarea si publicarea pe pagina web a
Agentiei a doua documente:

e Analiza necesitatilor de schimbare la nivelul Agentiei Nationale de Asigurare a
Calitatii in Educatie si Cercetare, realizatad in baza Ghidului pentru includerea eficace a
partilor interesate in procesul de asigurare a calitatir,

e Planul de actiuni pentru implicarea eficienta a partilor interesate in activitatile de
asigurare a calitatii, desfasurate de Agentia Nationala de Asigurare a Calitatii in
Educatie si Cercetare, elaborat in baza ,Analizei necesitatilor de schimbare la nivelul
Agentiei Nationale pentru Asigurarea Calitatii in Educatie si Cercetare”.

Ambele documente pot fi consultate pe pagina web a ANACEC, la compartimentul Proiecte.

2) Proiectul Twinning ,,Enhancing the quality and effectiveness of the VET system in
Republic of Moldova" (VET Twinning)

Proiectul VET Twinning de asemenea s-a finalizat cu succes in mai 2021. in primul semestru al
anului respectiv, in cadrul proiectului s-au fost realizate mai multe activitati, inclusiv:

a) Sesiunea de instruire moderata de Heli Mattisen (EKKA, Estonia) si Kirsi Hiltunen (FINEEC,
Finlanda) in perioada 18-22 ianuarie. Aceasta sesiune a avut drept scop acordarea suportului Tn
elaborarea raportului de autoevaluare in vederea evaluarii externe a calitati ANACEC de catre
ENQA. Astfel, in cadrul acestei activitati de instruire a fost prezentat, discutat si formulate
propuneri de imbunatatire la draft-ul Raportului de autoevaluare, elaborat in cadrul agentiei.

N 5. Higher i lity

qua
activities of the agency

Agentia sprijind institutiil in atdtirea  calit:
programelor de studii si propune instrumente adecvate pe!
promovarea calitatii.
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b) Sesiunea de instruire cu genericul Politica

de personal, metodele de leadership si solutiile s r&
de asigurare a calitati in invatamantul : 3

profesional tehnic in conditile COVID-19 in e £

perioada 15-19 februarie, moderata de doi , |
experti finlandezi - Harri Peltoniemi si Reijo ' ' oy i
Aholainen - din cadrul FINNEC (agentie _—

partenera a ANACEC).

Veronica Midari

c) Interviul de simulare a vizitei de evaluare externa ENQA (26-28 aprilie), care a constat dintr-
un sir de interviuri cu echipa manageriala a agentiei, coordonatorii proceselor de evaluare externa
a calitatii, rectori si prorectori ai institutilor de ihvatamant superior acreditate, cadre didactice
responsabile de realizarea programelor de studii acreditate, studenti si experti evaluatori.
Activitatea face parte din activitatile pregatitoare premergatoare evaluarii ANACEC de catre ENQA
in scopul aderarii cu statut de membru cu drepturi depline, precum si inscrierea in EQAR.
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d) Seminarul de finalizare a Proiectului VET Twinning, care a avut loc pe 14 mai, cu genericul
Salt in viitor - educatia si dezvoltarea competentelor reacordate la cerintele pietei muncii.
Acest eveniment, care a avut loc online, a intrunit peste 140 de participanti, reprezentanti ai tuturor
partilor interesate in dezvoltarea cu succes a invatamantului din Republica Moldova. Evenimentul
a fost moderat de RTA Karl Holm, iar printre vorbitori s-au numarat reprezentanti ai Delegatiei UE
in Republica Moldova, ambasadelor Finlandei, Estoniei si Lituaniei, ai Ministerului Educatiei,
Culturii si Cercetarii, experti din cadrul proiectului, reprezentanti ai comitetelor sectoriale,
studentilor si, nu in ultimul rand ai ANACEC. Totodata, la eveniment au fost prezentate si diverse
spoturi video de promovare, inclusiv al ANACEC, care poate fi vizionat la adresa
https://www.youtube.com/watch?v=3e6QvkU52bM&t=26s.

De mentionat, ca la finalizarea Proiectului VET Twinning, sustinut financiar de catre Uniunea
Europeana, mai multi angajati ai ANACEC, experti evaluatori, cadre didactice si manageriale din
institutiile de nvatamant superior, care au beneficiat de formari in cadrul proiectului, au obtinut
certificate care atesta instruirea si consolidarea competentelor in cadrul sesiunilor de formare cu
tematica ,Sprijinirea ANACEC pentru a deveni membru cu drepturi depline al ENQA” din cadrul
componentei 1 a proiectului VET Twinning imbunététirea mecanismelor de asigurare a calitatii
pentru IPT si Invétarea pe tot parcursul vietii.
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3) Proiectul ,,Supporting European QA Agencies in meeting the ESG (SEQA-ESG)"
(https://www.enga.eu/projects/supporting-european-ga-agencies-in-meeting-the-esg-sega-esq/)

Proiectul SEQA-ESG, care a demarat in 2020 si este coordonat de ENQA, si-a continuat
activitatile si in 2021 cu mici devieri de la planul initial datorate situatiei pandemice. Spre exemplu,
mai multe ateliere de lucru au fost transferate in format online si au fost modificate datele pentru
desfasurarea acestor evenimente. Cu toate acestea, ANACEC, inclusiv ceilalti parteneri din proiect
(Albania, Republica Ceha, Malta, Muntenegru si Slovacia), si-a onorat obligatiunile si a realizat
activitatile prevazute conform cerintelor. Astfel, ANACEC a participat la o serie de sedinte online
organizate de ENQA, unde a fost discutat subiectul elaborarii Planului de actiuni national in
domeniul asigurarii calitatii in tarile membre in proiect, precum si activitatile ce urmeaza a fi
realizate in viitorul apropiat, planificarea atelierelor de invatare colegiala in cadrul a doua mese
rotunde, managementul financiar si administrativ al proiectului. De asemenea, au avut loc discutii
cu privire la progresul inregistrat de fiecare partener in elaborarea planului national de actiuni in
domeniul asigurarii calitatii.

OBJECTIVES

+ Four workshops that address specific thematic areas
related to the ESG, through expert input, peer learning
exercises and exchange of good practice
Two day events hosted by QA agencies

+ Workshop teams (with the input of ENQA and two
project experts)

Timing: first two workshops still in 2020 (online),
whereas the other two in 2021 (on site) — for discussion
Reporting!

WP2 - NATIONAL ACTION
PLANS FOR QA DEVELOPMENS

Following the (successful) implementation of the national peer counselling visits i
countries

* Five out of six countries identified the need for legislacive change

Alist of country specific priority actions in the field of (external) QA that describ
sufficient detail the ke actors, timelines and expected outcomes

May be an up-date of the plans submitted in 2018-2019 to the TPG C - QA

A public document (with consensus of stakeholders) in local language, translated i
English

Submission: 30 June 2021

a) O activitate importanta in cadrul proiectului a fost elaborarea Planului national de actiuni
privind asigurarea calitatii invataméantului superior din RM pentru perioada 2021-2023.
Planul a fost elaborat cu implicarea tuturor partilor interesate, a fost expertizat de catre ENQA
(coordonatorul proiectului). Ulterior, Consiliul de conducere al ANACEC a aprobat Planul la sedinta
din 25 iunie 2021. Documentul este accesibil publicului larg si poate fi accesat pe pagina web a
Agentiei.

b) Atelierul de invatare colegiala cu genericul Alignment of process and methods to the ESG.
in perioada 18-19 octombrie, ANACEC a participat la primul seminar online de invatare colegiala
din cadrul proiectului SEQA-ESG, care a reunit reprezentanti ai ministerelor educatiei si agentiilor
de asigurare a calitatii din cele sase tari membre in proiect. in cadrul seminarului, participantii,
ghidati de expertii europeni Ronny Heintze si Fiona Crozier si reprezentantul ENQA, Goran
Dakovic, au discutat despre semnificatia, importanta si aplicabilitatea standardelor 2.2 Conceperea
de metodologii adaptate scopului si 2.3 Procese de implementare din Standardele si liniile
directoare pentru asigurarea calitati (ESG) in Spatiul European al Invatdmantului Superior.
Seminarul a avut drept scop evidentierea aspectelor cu care agentiile de asigurare a calitatii se
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confruntd in activitatea lor si oferirea recomandarilor in ceea ce priveste racordarea lor la cele
doua standarde in vederea unei eventuale evaluari externe a agentiilor de catre ENQA.

WORKSHOP |

« Alignment of process and methods to the ESG

2.2 DESIGNING METHODOLOGIES FIT FOR PURPOSE

c) In perioada 29-30 noiembrie, ANACEC a participat la cel de-al 2-lea atelier de invatare
colegiald in format online cu genericul Criterii nationale si ESG. In cadrul acestui atelier au fost
discutate criteriile nationale pentru asigurarea (externa) a calitatii in contextul racordarii acestora la
ESG. In special, a fost abordat standardul 2.1, prin intermediul c&ruia au fost discutate si abordate
elementele partii 1 a ESG, inclusiv standardele problematice specifice din partea 1. In acest
context, a fost prezentata perspectiva ENQA, dar si experienta agentiilor membre:

» ESG siluarea in considerare a asigurarii interne a calitatii (Maria Kelo, Director ENQA);

= Intelegerea ESG 2.1 prin contextul national. (exemplul agentiei AIC, Letonia);

» Provocari in atingerea conformitatii cu ESG 2.1 — exemple ale Republicii Cehe si Slovaciei
(gazdele atelierului - agentia NAB, Republica Ceha; Agentia Slovaca de Acreditare pentru
nvatamantul Superior);

= Conectarea in practica a asigurarii interne si externe a calitatii — exemplul Croatiei (agentia
ASHE, Croatia).

Experienta si provocarile cu care se confruntd agentiile partenere au fost discutate in grupuri in
cadrul activitatii World cafe — abordarea aspectelor cheie ale partii | a ESG prin prisma ESG 2

29-30 NOVEMBER 2021 (ONLINE)

N> WORKSHOP - NATIONAL
CRITERIA AND THE ESG

GORAN DAKOVIC, REVIEWS MANAGER
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SLOVAK ACCREDITATION AGENCY
FOR HIGHER EDUCATION

2nd SEQA-ESG peer-learning workshop
NATIONAL CRITERIA AND THE ESG
Online, 29 and 30 November 2021

4) Proiectul Enhancement of Quality Assurance in Higher Education System in Moldova
(QFORTE)

Pe 19 februarie, a avut loc sedinta de lansare a proiectului QFORTE - Enhancement of Quality
Assurance in Higher Education System in Moldova, proiect structural cu impact national, cu o
perioada de implementare de trei ani, care include 14 parteneri nationali si din EU, inclusiv
ANACEC.

Acest proiect are drept obiectiv general de a contribui la integrarea mai profunda a Repubilicii
Moldova in Spatiul European al Tnvé’géméntului Superior prin imbunatatirea asigurarii calitatii in
sistemul de invatamant superior din tara. Astfel, participantii la sedinta online au aflat care sunt
obiectivele specifice ale proiectului, si impactul preconizat al acestuia la nivel national, universitar
si la nivel de societate. Totodata, participantii au avut posibilitatea de a face cunostintd cu
activitatile de baza prevazute in proiect in cadrul celor sapte pachete de lucru.

ANACEC va juca un rol activ in cadrul proiectului, deoarece se va axa pe promovarea Si
consolidarea culturii calitatii si crearea unui consens la nivel national in réandul actorilor-cheie;
dezvoltarea si promovarea cadrului legislativ national in domeniu si stimularea schimbarilor in
reglementarea dimensiunii ce tine de asigurarea calitatii; dezvoltarea strategiilor universitare de
asigurare a calitatii; implementarea eficientd a reformelor din domeniul asigurarii calitatii prin
sporirea capacitatilor institutionale ale universitatilor.

In 2021 au fost deja realizate primele activitati din cadrul proiectului unde ANACEC a fost implicata
activ. Astfel, in perioada 11-15 iunie 2021 a avut loc prima vizita de studiu, in format online,
organizata de CEENQA si condusa de ANACEC. La eveniment au participat peste 30 de persoane
- reprezentanti ai institutiilor de invatdmant superior din tard si europene, MECC, ANACEC,
CEENQA, agentii de asigurare a calitatii din Germania, Slovenia si Ciprul de Nord, precum si alti
parteneri din proiect. Scopul acestei activitati a constat in familiarizarea participantilor cu:

= prevederile Standardelor si liniilor directoare pentru asigurarea calitatii in Spatiul European
al Invatamantului Superior (ESG) privind asigurarea interna (partea |) si externa (partea )
a calitatii in educatie;
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* procedurile de evaluare externa in vederea acreditarii programelor de studii si acreditarii
institutionale, reiesind din experienta agentiilor de asigurare a calitatii (ASIIN, YODAK si
NAKVIS) si a institutiilor de invatamant superior (Universitatea de Stiinte Aplicate din Kiel,
Universitatea din Ljubljana) din Germania, Slovenia si Ciprul de Nord.

Dr. Iring Wasser, Managing Director ASIIN

11th of June 2021

Pe 3 septembrie 2021, ANACEC a DI
participat la cea de a doua sedinta a
Consortiului proiectului QFORTE, unde
au fost discutate rezultatele si activitatile
din viitorul apropiat, strategia de : s
comunicare si diseminare a activitatilor, = e
organizarea si continutul seminarelor, = ==
organizarea si formatul vizitelor de studii e

in vederea preluarii celor mai bune =
practici in domeniul evaluarii externe
institutionale, precum si  aspectele
manageriale si financiare ale proiectului.

Totodata, conform activitatilor prevazute in proiect, au fost realizate, in format hibrid, doua vizite de
studiu la:

= Universitatea din Montpellier, Franta (18-22 octombrie 2021);

» Universitatea din Salamanca, Spania (8-19 noiembrie 2021).

ACREDITACION INSTITUCIONAL
PROGRAMA ELENCHOS

Sandra Blanco Gonzalez

VNiVERSiDAD B SALAMANCA

Aceste doua evenimente au intrunit mai multi reprezentanti ai institutiilor de invatamant superior si
ai MEC din Republica Moldova, reprezentanti ai CEENQA, Universitatii din Montpellier,
Universitatii din Salamanca, Agentiei Nationale pentru Evaluarea Calitatii si Acreditare (ANECA) si
Agentiei de Asigurare a Calitatii pentru Sistemul Universitar din Castilia si Leon (ACSUCYL),
Spania, etc. Scopul vizitelor de studiu a fost studierea si cercetarea modalitatilor de imbunatatire a
calitatii studiilor in institutile de invatamant superior din Republica Moldova prin intermediul
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strategiilor folosite in spatiul European, precum si schimb de bune practici privind acreditarea
institutionala.

8.5.2. Proiecte noi

in anul de referintd, ANACEC a devenit partener pe componenta Quality Assurance (QA) n
cadrul Proiectului EQET SEE (The Enhancements in quality of education and training in SEE),
gestionat de Education Reform Initiative of South Eastern Europe (ERI SEE) si finantat de Agentia
Austriaca de Dezvoltare. Parteneri in proiect sunt Agentiile responsabile de calitate din Albania,
Bosnia si Herzegovina, Croatia, Moldova, Montenegro, Serbia, Slovenia, Macedonia.

La data de 15 noiembrie 2021, reprezentantul ANACEC a participat la Intrunirea managerilor in
cadrul Proiectului, care a avut loc la Belgrad, Serbia. Obiectivele Tntrunirii au vizat abordarea Si
coordonarea subiectelor specifice de interes comun (activitati de baza, cadrul temporal, modalitati
de finantare, convocarea sedintei de lansare a proiectului, desemnarea persoanelor de contact la
nivel de fiecare tara, proiectul Cooperation agreement etc.). Participarea la intrunire a fost utila din
doua considerente majore: (1). Au fost discutate si agreate, de comun acord, aspectele esentiale
care vizeaza initierea si implementarea proiectului dat; (2) Urmare a intrunirii a devenit foarte clar
rolul ANACEC in calitate de partener in proiect si algoritmul urmatorilor pasi necesari a fi intreprinsi
in perspectiva scurta si medie.

8.6. Participari in grupuri de lucru, comisii, consilii

Participare in calitate de membru in activitatea Consiliului National pentru Calificari, coordonat de
catre MECC/MEC (trimestrial), Petrov Elena.

Participare in calitate de membru in activitatea Consiliului de Etica si Management, Andrei Chiciuc.
Functia de presedinte al Consiliului este exercitatd de dl Valeriu Bordan, membru al Consiliului de
conducere al ANACEC.

Participare n calitate de membru n activitatea sectiei Stiinte exacte si ingineresti a Academiei de
Stiinte a Moldovei, Andrei Chiciuc.

Participare in calitate de membru in activitatea Consiliului de acreditare internationala a
Registrului-Rus, Federatia Rusé, Petrov Elena.

Participare n activitatea Comisiei de evaluare a dosarelor doctoranzilor la bursele de excelenta si
pe domenii stiintifice (Ordinul MEC nr. 1540 din 22.11.2021), 25-30 noiembrie 2021, Petrov Elena,
Cuciureanu Gheorghe, Daniliuc Aliona, I1zbas Olga, Minciuna Vitalie, Vrabie Valeria

Participare in activitatea Comitetului organizatoric a Expozitiei internationale specializate
LInfoinvent-2021”, iunie-noiembrie 2021, Petrov Elena.

Participare n activitatea Comisiei de evaluare a lucrarilor prezentate in cadrul Expozitiei
internationale specializate ,Infoinvent-2021”, 8-19 noiembrie 2021, Cuciureanu Gheorghe, Daniliuc
Aliona, Izbas Olga, Minciuna Vitalie, Vrabile Valeria.

Participare in activitatea grupului de lucru cu privire la inlaturarea deficientelor legislative
identificate in Legea nr.131/2007 privind siguranta traficului rutier, Volentiri lvan.

Participarea in activitatea grupului de lucru, constituit de Agentia de Guvernare Electronica pentru
elaborarea documentelor de analiza a cerintelor privind procesul de instruire si a cerintelor privind
componenta programelor de formare in cadrul Sistemului Informational Registrul unitatilor de
instruire a conducatorilor de vehicule si formabililor, Cipelenco Maria, Volentiri lvan.
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Participare in calitate de Team leader la elaborarea Curriculum-ului la disciplina Standarde de
calitate in domeniul agroalimentar pentru invatdmantul profesional tehnic in cadrul Proiectului
derulat de ProDidactica (Ordinul MECC nr. 895 din 14.07.2021), Raischi Natalia.

Participare n activitatea Comisiei de experti pentru elaborarea instrumentelor in vederea evaluarii
cadrelor didactice din invatamantul general in baza Standardelor de competenta profesionala ale
cadrelor de conducere si a instrumentului TEACH, constituitda in cadrul proiectului Reforma
Inv&tamantului in Moldova (PRIM) si al proiectului TEACHI ECE, implementate cu sustinerea MEC
si a Bancii Mondiale, august-septembrie 2021, Argint-Caldare Lucia, Tonu Tamara, Tarlev Olga,
Orehovschi Sergiu, Arteni Lilia.

Participare in organizarea Concursului International de Creatie Literara si promovare a tinerelor
talente literare ,Universul cuvintelor’, in parteneriat cu Asociatia ,Universul Prieteniei”, lasi,
Romania, editia a V-, aprilie-august 2021, Tonu Tamara, Sevciuc Alexei, Arteni Lilia.

8.7. Participari la conferinte, seminare, simpozioane, traininguri

1) In perioada 4-6 iunie 2021, a avut loc cel de-al V-lea Congres international in domeniul
invatdmantului si acreditarii studiilor pedagogice (V. International Teacher Education and
Accreditation Congress), organizat de Asociatia pentru Evaluarea si Acreditarea Programelor de
Studii Pedagogice (Association for Evaluation and Accreditation of Teacher Education Programs -
EPDAD) din Turcia. La acest eveniment au participat reprezentanti ai Ministerului Educatiei din
Turcia, institutiilor de invatamant superior cu profil pedagogic si ai altor institutii relevante din tara
gazda, dar si reprezentanti ai agentiilor de asigurare a calitatii din Kazahstan, Republica Kargaza,
Republica Srpska, Republica Kosovo, Azerbaidjan si Republica Moldova. in cadrul Congresului
ANACEC a impartasit experienta cu privire la activitatile desfasurate, cu accent pe evaluarea
externd a calitatii in invatamantul superior pe timp de pandemie, provocari si perspective (The
external evaluation during the pandemic. What’s next), pe final oferind raspunsuri la intrebarile
participantilor cu referire la asigurarea externa a calitatii educatiei in tara noastra.

and training, organizat de ETF Forum for QA in
VET, ANACEC si-a prezentat experienta cu privire
la evaluarea si asigurarea externa a calitatii in
formarea profesionala continua - External QA of i it
continuous professional training - RM.

External QA of continuous proﬁ al tra

IR b i iis | 6
2) Pe 19 noiembrie, in cadrul webinarului Quality @z a\ / e
assurance in continuing vocational education ’s ““““
\ (4 ~ B -
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3) Ca rezultat al fortificarii acordului de parteneriat intre ANACEC si Centrul Educational PRO
DIDACTICA, in anul 2021, 3 formatori din randul angajatilor DEIG (Tamara Tonu, Sergiu
Orehovschi, Olga Tarlev) au organizat si desfasurat, in parteneriat cu PRO DIDACTICA, 2 Cursuri
de formare profesionala continua cu tematica ,,Evaluarea calitatii in invatamantul general”
pentru cadrele de conducere din invataméantul general in perioada 19-26 august si 09-18
noiembrie 2021.

4) Participari suplimentare:

Cuciureanu Gheorghe (raport). Conferinta stiintifica internationala ,Cultura cercetarii pedagogice:
provocari si tendinte contemporane”. Editia 1, 5-6 iunie 2021, Chigindu, Universitatea de Stat din
Tiraspol.

Cuciureanu Gheorghe, Minciuna Vitalie, Vrabie Valeria, Piscenco Marina. Sesiuni online Web of
Science, 16-19 noiembrie 2021.

Cuciureanu Gheorghe, Minciuna Vitalie. Atelier de lucru privind infrastructurile de cercetare, MEC,
18 martie 2021.

Cuciureanu Gheorghe, Minciuna Vitalie, Vrabie Valeria. Workshop-ul QFORTE privind evaluarea
publicatiilor si cercetarii, online, 10 noiembrie 2021.

Vrabie Valeria, Piscenco Marina.Vl. MexagyHapogHas  HayyHO-NpakTuyeckass OHMauvH
KoHgepeHunst «ObHapyxeHue 3anmcTeoBaHun 2021», 20-22 octombrie 2021.

Vrabie Valeria. Conferinta stiintifica internationala ,Agriculture for Life. Life for Agriculture”, editia
10, 3-5 iunie 2021, Bucuresti, Roméania.

Vrabie Valeria. Conferinta stiintifica internationald ,Museum and Scientific Research”, 16-18
septembrie 2021, Craiova, Romania.

Cuciureanu Gheorghe, Daniliuc Aliona, Izbas Olga, Minciuna Vitalie, Vrabile Valeria. Webinarul
,Plagiatul si dreptul de autor”, online, 19 noiembrie 2021.

Daniliuc Aliona. Conferinta stiintifica internationald ,Mediul Strategic de Securitate: Provocari si
Tendinte”, 20-21 mai 2021, Chiginau, Academia Militara a Fortelor Armate ,Alexandru cel Bun”.
Daniliuc Aliona. Simpozionul stiintifico-practic ,Ziua Mondialad a Calitatii”. Editia 7, 11 noiembrie
2021, Chisinau, Academia de Studii Economice din Moldova.

Daniliuc Aliona. Conferinta internationala stiintifico-practica ,Securitate economica in contextul
dezvoltarii durabile”. 12 noiembrie 2021, Chisinau, Academia de Studii Economice din Moldova.

Daniliuc Aliona (raport). Conferinta stiintifico-practica internationald ,Cresterea economica in
conditile globalizarii”. Editia a XV-a, dedicata aniversarii a 75 de ani de a fondarea primelor
institutii stiintifice. 15-16 noiembrie 2021, Chiginau, Institutul National de Cercetari Economice.

Daniliuc Aliona. 2-th International Conference Economic Security in the context of Sustainable
Development, 17 decembrie 2021, Chisindau, Academia de Studii Economice din Moldova.

Daniliuc Aliona (raport). Masa rotunda cu participare internationala ,Diplomatia economica a
Uniunii Europene in conditiile actuale ale globalizarii”, online, 16 martie 2021.

Argint-Caldare Lucia, Tonu Tamara. Participare in calitate de formatori nationali in cadrul cursului
de instruire ,Management educational. Implementarea Standardelor de competentad profesionala
ale cadrelor de conducere”, organizat de Ministerul Educatiei si Cercetarii (Ordinul nr. 848/ 2021
pentru cadrele de conducere din invatamantul general. 12.07 — 06.08.2021 si 11.10. — 10.12.2021.

Argint-Caldare Lucia. Participare in calitate de moderator in cadrul Conferintei nationale online
,Bune Practici in Scoala proactiva”, organizata de catre AGIRoMd, or. Chisinau, 23 aprilie 2021.
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Argint-Caldare Lucia. Participare si organizarea activitatilor de diseminare a proiectelor
Erasmus+/ETwinning in cadrul Simpozionului International ,Calculatorul in secolul XXI”, editia a
Xll, desfasurat la Colegiul National de Informaticad ,Matei Basarab” din or. Ramnicu Valcea,
Romania, 28 aprilie 2021.

Argint-Caldare Lucia, Tonu Tamara. Participare la sesiunea de formare a formatorilor
,Management educational. Implementarea Standardelor de competenta profesionala a cadrelor de
conducere din invatamantul general” (Ordinul MECC nr. 265 din 16.03.2021), 17-22 martie 2021.

Popel Cezara. Participare in calitate de moderator in cadrul sesiuni de informare (on-line) pentru
cadrele de conducere din invatdmantul general ,Specificul evaluarii externe in invatamantul
general”’, in cadrul CFC ,Management educational”, UST (15,17 septembrie; 07 octombrie; 19
noiembrie 2021).

Zeama Jana. Participare in calitate de moderator al atelierului de lucru cu directorii IET din r.
Straseni cu genericul ,Crearea mediului fizic si social in vederea dezvoltarii si formarii personalitatii
copilului in IET”, 25 august 2021.

Zeama Jana. Participare in calitate de moderator al seminarului teoretic cu directorii IET din r.
Straseni cu genericul ,Asigurarea functionalitati normative a IET prin aplicarea prevederilor
Nomenclatorului tipurilor de documentatie si rapoarte in educatia timpurie”, 15 iulie 2021.

Tonu Tamara, Tarlev Olga, Arteni Lilia. Conferinta online cu genericul ,Educatie de calitate:
raspunsul sistemului de Tnvatamant la provocarile actuale”, organizata la data de 17-18 noiembrie
2021 de catre Fundatia Soros Moldova.

Orehovschi Sergiu. Webinarul online ,Campanii advocacy si politici de integrare a acestora in ciclul
de politica publica”, Institutul de Politici Publice, 28.05-03.06 2021.

Popel Cezara. Conferinta stiintifica studenteasca cu participare internationala, editia a XX-a, sectia
,Cercetare stiintifica in cadrul studiilor superioare de doctorat, ciclul lll, din perspectiva realizarii
politicii nationale de cercetare si dezvoltare” (UST, 28.04.2021).

Popel Cezara. Conferinta stiintifica internationala ,Cultura cercetarii pedagogice: provocari si
tendinte contemporane”, editia I-a (UST, 05-06.06.2021);

Popel Cezara. Conferinta stiintificd cu participare internationald ,invatdmantul superior: traditii,
valori, perspective” (UST, 01-02.10.2021).

Popel Cezara. Conferinta stiinifico-practica cu participare internationald ,Cercetarea si inovarea
educatiei din perspectiva exigentelor actuale ale pietei muncii”, editia I-a (UST, 30-31.10.2021).

Popel Cezara. Webinarul online ,Valorile — sistem de referinta in cercetarea pedagogica”, formator:
Soitu Laurentiu, Departamentul Stiinte ale Educatiei, facultatea Psihologie si Stiinte ale Educatiei,
Universitatea ,A. |. Cuza”, lasi, Roménia (06.05.2021).

Arteni Lilia. Conferinta Nationald ,Consolidarea mediului scolar pentru dezvoltarea sanatoasa si
sigura a elevilor in contextul pandemiei Covid-19”, 24.11.2021, Fundatia Soros Moldova.

8.8. Internationalizarea expertizei

Pe parcursul anului de referintd, comparativ cu anii precedenti, s-a inregistrat o crestere
substantiala a numarului de experti ai ANACEC implicati in evaluarile externe ale programelor de
studii, organizate de catre agentii responsabile de asigurarea calitatii din diverse tari. Astfel,
retrospectiv, dinamica implicarii este urmatoarea:
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= in 2017 — 1 expert (IAAR, Kazahstan), 3 experti (ARACIS, Romania), 2 experti (NAA,
Federatia Rusa);

= 2019 - 1 expert (IAAR, Kazahstan);

= 2020 - 6 experti (IAAR, Kazahstan).

in 2021, gratie relatiilor tot mai consolidate de parteneriat existente, 53 experti ai ANACEC au fost
instruiti si au obtinut statut de experti evaluatori ai ARACIS, Roménia, dintre care 36 au fost
implicati in evaluarea externa periodica a institutilor organizatoare de studii universitare de
doctorat sau a domeniilor de studii universitare de doctorat.
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Figura 8.8.1. Experti ANACEC in evaluari internationale

Totodata, 17 experti evaluatori ai ANACEC au fost cooptati si implicati Tn procesul de acreditare
internationala a programelor de studii de licenta si master, oferite de trei institutii de Thvatamant
superior din Federatia Rusa, organizat de Asociatia de Certificare ,Russian Register”, iar 9 experti
au participat in evaluarile organizate de IAAR, Kazahstan.

De mentionat, cd pe parcursul anului 2021 dna Elena Petrov, vicepresedinte al ANACEC, a
participat n calitate de membru in sedintele Consiliului de acreditare internationald a Registrului-
Rus, Federatia Rusa, organ responsabil de examinarea rezultatelor evaluarii externe a
programelor de studii si institutiilor de invatémant si aprobarea deciziilor finale.

Totusi, raméne a fi o provocare implicarea expertilor din Republica Moldova in evaluarile externe a
calitatii programelor de studii si institutiilor de invatamant din alte tari, unde aceasta activitate se
realizeaza in conformitate cu ESG preponderent in limba englez&, conform procedurilor agentiilor
europene de asigurare a calitatii. Bariera lingvistica limiteaza si accesul expertilor ANACEC la
formari si participari la evenimente (seminare, webinare, mese rotunde, proiecte de mobilitate etc.)
organizate de agentiile partenere, membre ale ENQA sau CEENQA.

8.9. Publicatii

Pe parcursul anului 2021, angajatii ANACEC au elaborat si publicat lucrari cu reflectarea diverselor
subiecte ce tin de domeniul asigurarii calitatii, promovarii culturii calitatii in educatie si cercetare,
promovarea bunelor practici in domeniul de competenta etc. in total, au fost editate/ publicate 26
de titluri (Anexa 3).
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9 s Resurse umane

In anul 2021, la fel ca si anul precedent, situatia epidemiologica determinatd de pandemia COVID-
19 si actele nationale emise in acest sens au influentat substantial activitatea Agentiei. Astfel,
entitatea a fost impusa sa intreprinda adaptari privind politica de personal. Adaptarile aplicate au
vizat, in special, regimul de munca al angajatilor, fiind implementat un sistem hibrid, care a
combinat munca la distantid cu munca la birou si un program de lucru diferentiat. In acelasi timp,
nivelul de salarizare a angajatilor nu a fost influentat de pandemie. Acesta s-a mentinut sau chiar a
crescut pe criterii de performanta.

De mentionat ca in contextul reorganizarii administratiei publice centrale, incepand cu luna
septembrie 2021, structura organizatorica a Agentiei a fost modificata. A fost redus efectivul-limita
al aparatului administrativ de la 55 la 52 de unitati. in corespundere cu noua structurd a fost
aprobat noul Stat de personal.

in perioada de referintd, actiuni distincte au fost orientate spre mentinerea si dezvoltarea
competentelor angajatilor, motivarea pentru performanta profesionala, tinand cont de beneficiul
angajatilor, precum si autoritatea Agentiei. in paralel, s-au mentinut si directiile prioritare privind
recrutarea si selectarea personalului calificat, concomitent cu mentinerea unui nivel ridicat al
satisfactiei, motivatiei, dezvoltarii profesionale si progresului in cariera a personalului angajat.

Recrutarea si selectia personalului

Recrutarea si selectia personalului au fost traditional organizate conform procedurilor legale n
baza de competenta, eficienta si integritate, pe parcursul anului 2021, fiind organizate 8 concursuri
la posturile vacante din cadrul aparatului administrativ. Totusi, dat fiind interesul scazut pentru
functiile publice din cadrul Agentiei si remunerarea necompetitiva, procesul de recrutare raméane in
continuare o mare provocare pentru entitate. Astfel, drept urmare a celor 8 concursuri desfasurate,
au fost angajate doar 7 persoane. Totodata, cu 4 angajati au fost incetate raporturile de serviciu.
Completarea statului de personal la data de 31 decembrie 2021 este redata in tabel.

Tabelul 9.1.

Numarul functiilor publice de conducere, de executie si posturilor de deservire tehnica la
finele anului 2021

" . Nr. functii
Categorii de functii ’
Ocupate Temporar vacante Vacante Total

Functii publice de 15 ) 5 17
conducere
Functii publice de executie 17 1 11 29
Posturi de deservire tehnica 4 1 1 6

TOTAL 36 2 14 52

Caracteristica personalului ANACEC din diverse perspective, inclusiv a varstei angajatilor si a
apartenentei gender este reflectata in Figura 9.1.
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Caracteristici ale fortei de munca

Ocuparea functiilor Raportul Barbati / Femei
__10; (24%)
0% 20% 40% 60% 80% 100%
M Functii publice de conducere m Functii publice de executie = Bdrbati = Femei
M Posturi de deservire tehnica
Efectivul de angajati pe grupuri de virsta Tipul si numarul orelor de instruire
31.7% (Media 78 h/angajat) )
29,3% _493.(18%)
26,8%
12,2% 1464,(55%)/

783, (29%)

= Instruiri interne  ® Instruiri externe = Alte tipuri
<30 30-39 40-49 >49 de instruiri

Figura 9.1. Caracteristici ale fortei de munca

Dezvoltarea si motivarea personalului

Activitatile orientate spre dezvoltarea si motivarea angajatilor constituie o prioritate constanta
pentru Agentie. In acest sens, pe parcursul anului 2021, au fost intreprinse eforturi continue pentru
dezvoltarea si stimularea angajatilor in limitele cadrului normativ. Au fost identificate nevoile de
instruire pentru personal care s-au materializat in Planul anual de dezvoltare profesionala.

Ulterior, ca urmare a mentinerii situatiei pandemice COVID-19, pentru siguranta angajatilor, au fost
anulate unele activitati planificate in Planul anual de dezvoltare profesionald si in Programul de
motivare nefinanciara, fiind data prioritate instruirii online. Astfel, s-a reusit implementarea partiala
a Planului de instruire pentru anul in curs preponderent prin:

= participari la diverse evenimente (conferinte/ seminare/ ateliere/ webinare/ vizite de
studiu/ alte forme de instruire), 53%;
* implicarea in formari prin cursuri tematice interne (18%) si externe (29%).

Structura instruirilor este redata in Figura 9.1.

Totusi, Tn conditiile create, bugetul alocat in cadrul Agentiei s-a dovedit a fi insuficient pentru
organizarea instruirilor interne.

O modalitate de motivare este recunoasterea performantei, bazata pe evaluarile trimestriale si pe
feedback-urile interne. Acestea din urma au conferit mai multa claritate intelegerii relatiilor dintre
angajati.
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Promovarile, ca forma de motivare, au fost bazate pe criterii de competenta profesionala, fara a fi
admise careva discriminari. Pe parcursul anului, 2 angajati au asigurat interimatul, 8 au fost
promovati la o functie superioara, iar 4 au fost inaintati si decorati cu distinctii de stat.

In scopul diminuérii fluctuatiei personalului angajat vor fi continuate actiunile de identificare a
modalitatilor de consolidare a eforturilor de dezvoltare si motivare a angajatilor.

Asigurarea procesului de evaluare externa

Pe parcursul anului 2021, au fost incheiate cu experti evaluatori 803 contracte pentru
achizitionarea serviciilor de evaluare externa in vederea autorizarii de functionare provizorie si
acreditarii programelor de studii in Tnvatamantul profesional tehnic, superior si de formare
continua, precum si de evaluare a dosarelor de atestare.

- 165 -



Anexa l

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7
8)
9)

Componenta Consiliului de conducere al ANACEC

CHICIUC Anderei, conf.dr.ing., presedinte
PETROV Elena, dr.,conf.univ., vicepresedinte
BACIU Sergiu, dr.hab, conf.univ., secretar general
ANDRITCHI Viorica, dr.hab, prof.univ.

BORDAN Valeriu, dr., conf.univ.

CAUIA Alexandru, dr., conf.univ.

CEAPA Serghei, drd

CERNETCHI Olga*, dr.hab, prof.univ.

DANDARA Otilia, dr.hab, prof.univ.

10) MOLDOVAN-BATRINAC Viorelia, dr., conf.univ.
11) POSTAN Liliana, dr., conf.univ.

12) ROTARU Liliana, dr., conf.univ.

13) SAPTEFRATI Lilian, dr.hab, prof.univ.

14) SAVA Lucia, dr.,conf.univ.

15) COJOCARU Irina, drd

*Nota: Extras din ordinul MECC nr.1729 din 31.12.2019:

»-- 1. A modifica si completa ordinul nr. 1397 din 01.11.2019 cu privire la confirmarea membrilor Consiliului
de conducere al Agentiei Nationale de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare, dupa cum urmeaza:

Pozitia 6 ,,Cuciureanu Gheorghe, doctor habilitat in stiinte economice, cercetator stiintific principal,
sef Directie in cadrul Agentiei Nationale de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare” se exclude
se completeaza cu ,,Cernetchi Olga, doctor habilitat in stiinte medicale, profesor universitar,

Si

Universitatea de Stat de Medicina si Farmacie ,Nicolae Testemitanu”. ...”
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Anexa 2

Organigrama ANACEC

Serviciul audit intern
Directia evaluare in invatamantul general
Sectia evaluare invatamant prescolar
Sectia evaluare invatamant primar si gimnazial
Sectia evaluare invatamant liceal
Directia evaluare in invatamantul profesional tehnic si de formare continua
Sectia evaluare in Tnvatamantul profesional tehnic
Sectia evaluare in Tnvatamantul de formare continua
Directia evaluare in invataméantul superior
Directia evaluare in cercetare si inovare
Sectia atestare personal stiintific, stiintifico-didactic si abilitare conducatori de
doctorat
Sectia evaluare organizatii de cercetare si inovare
Sectia management institutional
Serviciul financiar-administrativ
Serviciul juridic si resurse umane
Serviciul relatii cu publicul si cooperare internationala
Serviciul managementul documentelor

Serviciul tehnologii informationale
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Anexa 3

Publicatii, in domeniul de activitate, realizate de angajatii ANACEC in anul
2021

1) PETROV, Elena. MongoBa: Cuctema BHELUHEN OLEHKM KadecTBa obpas3oBaHusi B
ycnosuax naHgemun. In: OueHka kadyecmea obpa3osaHusi 8 ycriosusix AucmaHUUOHHO20
0byyeHus: ornbim npoXxueaHusi naHoemuu cucmemMamu WKOMbHO20 0bpa3osaHusi cmpaH
rnocmcosemckoeo ripocmpaHcmea — M.: «Anekc» (UM MonunkanmH A.A.), 2021 — 390 c.
P.78-92, https://eacko.org/upload/library/21 Distance WEB.pdf

2) CALLO, Tatiana. Principiul meritologic in invatdaméant (monografie). Chisinau: ISE (Print-
Caro), 2021. 200 p. ISBN 978-9975-48-192-2.

3) CALLO, Tatiana. Meritologie versus meritocratie ca factor de culturalizare. In: Revista de
Etnologie si  Culturologie. 2021, nr. 30, pp. 120-127. ISSN 1857-2049.
10.52603/rec.2021.30.15

4) CALLO, Tatiana. Intergralizarea continuturilor Tinvatarii din perspectiva formarii
competentelor-cheie. In: Paradigma de reconfigurare a procesului de invatare. Chisin3u:
ISE (Print-Caro), 2021. P. 79-100 (260 p.) ISBN 978-9975-48-193-9.

5) CALLO, Tatiana. Mandatul social al abordarii holistice/integralizate in invatare. In: Univers
Pedagogic. 2021, nr. 1(69), pp. 20-27. ISSN 1811-5470. 10.52387/1811-5470.2021.1.02

6) CALLO, Tatiana. Sistem, integralizare si a invata sa relationezi. In: Revista de Stiinta,
Inovare, Cultura si Arta ,Akademos”. 2021, nr. 1(60), pp. 110-118. ISSN 1857-0461.
10.52673/18570461.21.1-60.14

7) CALLO, Tatiana. Invatarea racordatd — factor al excelentei cognitive a elevului
merituos. In: Revista Didactica Pro..., revista de teorie gi practica educationala. 2021, nr. 4-
5(128-129), pp. 8-13. ISSN 1810-6455. 10.5281/zen0d0.5595376

8) CALLO, Tatiana. Nanoinvatarea — o noua directie promitatoare in stiintele educatiei. In
Materialele conferintei stiintifice internationale ’Institutul de Stiinte ale Educatiei:
ascensiune, performante, personalitati’, 10 decembrie 2021. Chisinau: ISE, 2021, p. 34-38.
ISBN 978-9975-56-952-1.

9) GHICOV, Adrian; CALLO, Tatiana; MARDARI, Angela. Competenta transdisciplinara in
procesul educational. Aspecte metodologice si_manageriale. In: Materialele Conferintei
Republicane a Cadrelor Didactice Didactica stiintelor exacte. Vol. 1, 27-28 februarie 2021,
Chiginau. Chisinau, Republica Moldova: Tipografia Universitatii de Stat din Tiraspol, 2021,
pp. 24-34. ISBN 978-9975-76-324-0.

10) CALLO, Tatiana. Strategia calitati: o exigentd Tn atestarea personalului stiintific si
stiintifico-didactic. n: Intellectus, 2020, nr. 3-4. ISSN 1857-0496

11) CALLO, Tatiana. Vectorial si tranzient in educatie. In: Revista Didactica Pro..., revista de
teorie si  practicd educationala. 2020, nr. 6(124), pp. 6-11. ISSN 1810-
6455.10.5281/zen0d0.4384662

12) CALLO, Tatiana. Valoarea pedagogica a principiului meritologic. In: Revista de Stiinta,
Inovare, Culturd si Artd ,Akademos”. 2020, nr. 2(57), pp. 114-120. ISSN 1857-
0461.10.5281/zen0d0.3989287

13) CALLO, Tatiana. Societatile actuale si configuratia invatarii ,provocate” social. In: Univers
Pedagogic. 2020, nr. 2(66), pp. 3-13. ISSN 1811-5470.10.5281/zen0d0.4090425
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https://eaoko.org/upload/library/21_Distance_WEB.pdf
https://ibn.idsi.md/ro/vizualizare_articol/145551
https://ibn.idsi.md/ro/vizualizare_articol/127178
https://ibn.idsi.md/ro/vizualizare_articol/132017
https://ibn.idsi.md/ro/vizualizare_articol/141637
https://ibn.idsi.md/ro/vizualizare_articol/141637
https://ibn.idsi.md/ro/vizualizare_articol/123818
https://ibn.idsi.md/ro/vizualizare_articol/123818
https://ibn.idsi.md/ro/vizualizare_articol/118292
https://ibn.idsi.md/ro/vizualizare_articol/109856
https://ibn.idsi.md/ro/vizualizare_articol/107133

14) CALLO, Tatiana; CUCIUREANU, Gheorghe; DANILIUC, Aliona. Procesul atestational al
personalului stiintific si stiintifico-didactic intr-un etalaj de modernizare. In: Intellectus. 2020,
nr. 1-2, pp. 127-138. ISSN 1810-7079

15) CALLO, Tatiana. Educatia: provocari de ieri, provocari de azi. In: Revista Didactica Pro...,
revista de teorie si practica educationald. 2020, nr. 5(123), p. 30. ISSN 1810-6455

16) CALLO, Tatiana. Invitarea pragmaticd ca efect al implicatiilor_societale. In: Intellectus.
2020, nr. 1-2, pp. 148-159. ISSN 1810-7079.

17) COJOCARU, Irina; CUCIUREANU, Gheorghe; COJOCARU, Igor. National Bibliographic
Database for Research Outputs in the Republic of Moldova: Overview and
Review. In: Revista Roméana de Biblioteconomie si Stiinta Informarii. 2021, nr. 2(17), pp.
35-42. ISSN 1841-1940

18) CUCIUREANU, Gheorghe. Organizarea concursurilor de proiecte de cercetare in
Republica Moldova: mai bine loterie decat incompetenta si partinire. In: Revista de Stiinta,
Inovare, Cultura si Arta ,Akademos”. 2021, nr. 2(61), pp. 37-47. ISSN 1857-0461.
https://doi.org/10.52673/18570461.21.2-61.01

19) CUCIUREANU, Gheorghe; CIRLIG, Cornelia. Stiintele educatiei in contextul sistemului de
cercetare-dezvoltare din Republica Moldova. In: Cultura cercetérii pedagogice: provocari si
tendinte contemporane. Editia 1, Vol.1, 5-6 iunie 2021, Chiginau. Chiginau: Tipografia
Universitatii de Stat din Tiraspol, 2021, pp. 35-45. ISBN 978-9975-76-345-5.

20) CUCIUREANU, Gheorghe. Stiintele juridice in contextul sistemului de cercetare-dezvoltare
din Republica Moldova. In: 30 de ani de reform& economica prin inovare si competitivitate
spre progres economic: Lucrarile conferintei stiintifice internationale. Chiginau: Academia
de Studii Economice din Moldova, 24-25 septembrie 2021 (in curs de aparitie)

21) CUCIUREANU, Gheorghe; PISCENCO, Marina; CALLO, Tatiana; DANILIUC, Aliona;
MINCIUNA, Vitalie. Tendinte in Atestarea personalului stiintific si_stiintifico-didactic din
Republica Moldova in _anul 2019. In: Revista de Stiinta, Inovare, Culturd si Arta
~Akademos”. 2020, nr. 1(56), pp. 17-26. ISSN 1857-0461.10.5281/zen0odo0.4091558

22) CUCIUREANU, Gheorghe; COJOCARU, Igor; MINCIUNA, Vitalie; MANIC, Stelian;
MANIC, Ludmila. Concursul propunerilor de proiecte ,Program de stat 2020-2023” — un nou
pas spre disolutia stiintei din Republica Moldova? In: Intellectus. 2020, nr. 1-2, pp. 116-126.
ISSN 1810-7079

23) ROTARU, Tatiana; CUCIUREANU, Gheorghe. Prea-plinul _unei vieti de cercetator:
academicianul Valeriu Canter. In: Revista de Stiinta, Inovare, Cultura si Arta ,Akademos”.
2020, nr. 1(56), pp. 115-121. ISSN 1857-0461.10.5281/zenod0.4094994

24) OREHOVSCHI, Sergiu. Temele pentru acasa — pedagogie si politici scolare, Studiu de
politici educationale, Lexon-Prim: Chisinau, 2021. ISBN 978-9975-3274-6-6.

25) OREHOVSCHI, Sergiu. Activitatea scolara independentd imbinatd cu jocul. in: Revista
Didactica Pro, Revista de teorie si practica educationala . 2021, nr. 4-5 (128-129), p. 75-80.
ISSN 1810-6455.10.5281/zen0do0.5596950

26) POPEL, Cezara. Formarea profesionald a cadrelor didactice in contextul invatarii pe tot
parcursul vietii. in: Cultura cercetdrii pedagogice: provocéari si tendinte contemporane.
Editia 1, Vol.5, 5-6 iunie 2021, Chiginau. Chiginau: Tipografia Universitatii de Stat din
Tiraspol, 2021, p. 183-193. ISBN 978-9975-76-345-5.
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