Aprobat prin
Ordinul presedintelui ANACEC
nr. 2/1-A din 09 ianuarie 2023

Agentia Nationald de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare

Plan de activitate pentru anul 2023

ANACEC: autoritate administrativi in subordinea Ministerului Educatiei si Cercetirii, persoani juridica de drept public.

Misiunea ANACEC: de a implementa politicile statului si a contribui la dezvoltarea orientati spre cele mai bune standarde internationale in domeniile
de competenta atribuite prin promovarea culturii calitatii in invatamantul preuniversitar, profesional tehnic, superior si in formarea continua, precum si
in organizatiile din domeniile cercetirii si inovarii.

Viziunea ANACEC:

* Recunoasterea de citre societate in general si, in part1cular de cétre institutiile de inva{amant general, profesional tehnic, superior, de formare
continud §i organizatiile din domeniile cercetirii si inovirii a rolului Agentiei in calitate de actor important in promovarea si perfectionarea
calitatii in sistem;

e Realizarea rolului de interlocutor intre institutiile de invatdmant general, profesional tehnic, superior si de formare continua, organizatiile din
domeniile cercetarii si inovirii, angajatori, autoritatile publice din republici;

* Recunoasterea ANACEC pe plan international s1 european, inclusiv prin includerea in EQAR, pentru a sustine procesele de internationalizare in
educatie.

Principii si valori:
¢ Independenta in activitate ¢ Transparenta si responsabilitate fatd de societate

e Responsabilitate * Respect pentru autonomia universitari si specificul institutiilor

e Profesionalism de orisice nivel

e Promovarea cooperarii cu institutiile de invatamant general,
profesional tehnic, superior si de formare continua, cu
organizatiile din domeniile cercetirii si inovirii, cu alte agentii,
organizatii nationale si internationale cu interese similare

e Integritate

e Eficientd si eficacitate prin management inovativ si
optimizarea resurselor disponibile



Obiective strategice:

de a contribui la dezvoltarea si promovarea culturii calitatii in invatamantul general, profesional tehnic, superior si de formare continua, in
institutiile din domeniul cercetérii si inovarii;

de a evalua programele de studii g1 capacitatea organizatiilor furnizoare de invitimant general, profesional tehnic, superior i de formare
continud in scopul realizéri standardelor de calitate;

de a evalua capacitatea organizatiilor din domeniile cercetirii i inovarii,

de a asigura aplicarea in invatamantul general a standardelor nationale de calitate;

de a asigura aplicarea in invitdmantul superior din Republica Moldova a Standardelor i Liniilor Directoare pentru Asigurarea Calitétii in
Spatiul European al invatamantului Superior;

de a asigura aplicarea in invatamantul profesional tehnic si de formare continua a standardelor promovate la nivel european/international;

de a asigura accesul la informatiile de interes public despre calitatea invitimantului general, profesional tehnic, superior si de formare
continud, precum si calitatea in organizatiile din domeniile cercetarii si inovirii din Republica Moldova;

de a propune partenerilor strategii si politici in scopul asigurarii i dezvoltarii calitidtii in invatimantul general, profesional tehnic, superior

si de formare continua, in procesele de cercetare si inovare;

= de a promova competitivitatea invatimantului general, profesional tehnic, superior si de formare continui din Republica Moldova;

= de a obtine recunoagterca Agentiei pe plan international.

NT. Responsabili . .
Actiuni Termene de realizare (subdiviziunile Indigatorl/
ert 5 rezultate
Agentiei)
1. Activitati organizatorice
Elaborarea/ aprobarea Planului de activitate al ANACEC pentru . Directiile de Plan aprobat
L Tanuarie 2023 i wr
anul 2023 specialitate/Serviciile
2. | Actualizarea/ completarea Programului de evaluare externi a . N R
e s . ime . . Mai Directia evaluare in Programe de
institutiilor de invatamant general gi a Programului de evaluare a ; IO
” : ey . Decembrie invatimantul general evaluare elaborate
cadrelor de conducere din invatamantul general (pentru 5 ani) ’
3. | Elaborarea/ perfectarea/ aprobarea Planului de evaluare externd a Mai _ Directia evaluare in Planuri
institutiilor de invitimant general si a Planului de evaluare a Decembrie invitimintul general elaborate/aprobate




cadrelor de conducere din invatamantul general pentru anul de
studii 2023-2024

Perfectarea gi aprobarea calendarului evaludrilor programelor de Semestrial Directiile de specialitate | Calendar

studii/ institutiilor de invatamant profesional tehnic, superior si de elaborat/aprobat
formare continua*

Mentinerea/ completarea Registrului expertilor evaluatori pe Permanent Secretarul general Registru completat
niveluri de invatamant/ domenii Directiile de specialitate

Actualizarea permanenta si asigurarea functionalitatii paginii web a | Permanent Specialist comunicare

ANACEC

Directiile de
specialitate/Serviciile

Pagina functionala

Organizarea concursurilor pentru ocuparea functiilor vacante in
cadrul subdiviziunilor Agentiei

Tanuarie-decembrie

Comisia de concurs

Nr. concursuri
organizate

Nr. personal angajat

Monitorizarea gi asigurarea masurilor privind respectarea regimului
declararii averilor i intereselor personale

Trimestrul I

Serviciul juridic si
resurse umane

100% subiecti ai
declararii asigurati
cu semndtura
electronici

100% declaratii
depuse anual, la
angajare/ eliberare

100% subiecti ai
declararii inclugi in
Registrul electronic
al subiectilor
declaririi

Organizarea/ monitorizarea procesului de stabilire a obiectivelor de
activitate si a indicatorilor de performanta pentru personalul angajat

Semestrial

Conducerea

Serviciul juridic si

Obiective formulate
si indicatori de
performanta stabiliti
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resurse umane

pentru fiecare
angajat

Evaluarea necesitatilor de formare continua/ perfectionare a

Serviciul juridic si

Chestionare
aplicate/analizate

10. | angajatilor. Elaborarea/ completarea Planului anual de dezvoltare Semestrial Plan si erafic
S . . . resurse umane 18
profesionald a personalului g1 a graficului semestrial semesttialelaborats!
implementate
11 Actualizarea Programului anual de motivare i mentinere a Period; Serviciul juridic g1 Program actualizat
" | personalutui SIL0G1C resurse umane
12 Consolidarea bazei tehnico-materiale a Agentiel Pe parcursul anului Conducerea Baza tehnico-
) materiald consolidata
) - Baze de dat.
Completarea bazei de date cu rezultatele evaluarii externe a v o o ace de cale
13. S B Permanent Directiile de specialitate | completate pe nivele
programelor de studii/ institutiilor/ cadrelor de conducere : S
; de invatamant
; ; y 5 La finalizarea
Sistematizarea si arhivarea dosarelor de evaluare externi/ dosarelor . T - .
14. e . P procesului de evaluare | Directiile de specialitate | Nr. dosare arhivate
de atestare in format electronic si pe suport hartie y ’
’ externa
Organizarea procesului de colectare a datelor, completare i
semnare a contractelor de prestare servicii cu institutiile s o Nr. contracte
L3, - n . ’ 5 Permanent Directiile de specialitate
/contractelor de achizitionare a serviciilor de evaluare externi cu ’ semnate
evaluatorii/expertii
Elaborarea Raportului anual de activitate al Agentiei Decembrie Directiile de Raport elaborat/
16. specialitate/Serviciile aprobat/plasat pe
pagina web
2. Dezvoltarea cadrului metodologic si normativ pentru asigurarea functionalitatii ANACEC
1 Perfectarea in baza experientei acumulate a instrumentelor utilizate T Directia evaluare in Set de instrumente

in procesul de evaluare externa a institutiilor de invitimant general

inviatimantul general

redactate/aprobate




Definitivarea Ghidului de evaluare externi a mstitutitlor de

Sectia evaluare in

P . : Iunie inviatimantul Ghidi aprobat
invatimant profesional tehnic = )
’ profesional tehnic
- : ; b e g - Sectia evaluare In
Definitivarea Ghidului de evaluare externd a institutiilor de formare | [unie RSN :
3. continui ? invatimantul Ghid aprobat
de formare continua
Definitivarea Procedurii de inregistrare a planurilor de invitamant la ET T — Procedura
4. | programele de studii superioare de licentd, master, studii superioare | Martie . ; elaborata/aprobata/
. ; Invatamant superior C
integrate ’ aplicata
5 Actualizarea Ghidului de evaluare externi a institutiilor de Februarie - martie Directia evaluare Ghid
© | invatimant superior invitimant superior perfectat/aprobat
6 Definitivarea Ghidului de evaluare externa a calititii programelor de | Octombrie Directia evaluare Ghid
| studii superioare de doctorat inviatimant superior perfectat/aprobat
Elaborarea/ actualizarea actelor normative/ metodologice si a Directia ev.all uare 1 Acte metodologice si
. S . cercetare s1 inovare mmstrumente,
7. | instrumentelor de suport pentru atestarea personalului stiintific gi Pe parcursul anului ’ T
stiintifico-didactic i
T modificare/aprobate
Elaborarea/ actualizarea metodologiei de evaluare institutionali in Directia evaluare in Metodologie
8. | invitimantul superior si a institutiilor de cercetare, inclusiv cu Tunie-noiembrie ceroetare §1 movare elaborati /
posibilitatea evaluirii domeniilor de cercetare. Directia evaluare actualizati
invdfimant superior
Secretarul general
9. Ela.b? rarea procedurii ANACEC pri Vil_qd managementul intern al lanuarie - februarie Serviciul Procedurd aprobata
calitatii (ISO 9001) (Actiuni corective; Actiuni preventive) managementul
documentelor
Actualizarea curriculum-ului g1 a suportului didactic la cursul | Aprilie Directia evaluare Curriculum si Suport
10. | Evaluarea externd a calitdtii programelor de studii superioare de invitimant superior didactic actualizat

licentd, studii integrate si master (destinat evaluatorilor)




11.

Actualizarea curriculum-ului si a suportului didactic la cursul
Evaluarea externd a calitdtii programelor de studii superioare de

Iunie - august

Directia evaluare
inviatimant superior

Curriculum si Suport
didactic actualizat

licenta, studii integrate si master (destinat institutiillor de
invatimant superior)
Acordarea asistentei informationale, metodologice si consultative pe
domeniile de competenta institutiilor de invidtimant/ prestatorilor de - Directiile de Nr. consultari
12. .. . . . L. e La solicitare T -
servicii educationale/ organizatiilor din domeniile cercetarii gi specialitate/Serviciile acordate
1novarii
3. Asigurarea calititii In activitatea Agentiei
Asigurarea transparentei in activitatea Agentiei prin plasarca Permanent Specialist comunicare Nr. comunicate de
informatiei relevante pe pagina web si retelele de socializare si B presd/ note
. v ; . T ; Directiile de : :
1. | diseminarea experientei acumulate 2 o 5 informative/
= specialitate/Serviciile )
materiale elaborate/
plasate
Plasarea pe pagina web a Rapoartelor de evaluare externi elaborate | Permanent Secretarul general Nr. rapoarte de
pentru programele de studii (IS, IPT si FC), institutiile de i e . evaluare externa
P S Cat : § Specialist comunicare
7| invatimant (IS, IPT, FC s1 1G) s1 cadrele de conducere evaluate o o plasate
extern (IG) si a deciziilor Consiliului de Conducere al ANACEC. Directiile de specialitate T
’ Nr. decizii CC
plasate
Plasarca pe pagina web a tezelor de doctor gi doctor habilitat Permanent Directia evaluare in Nr. treze plasate pe
3. | sustinute. cercetare si inovare pagina web
Specialist comunicare
Organizarea/ coordonarea/ monitorizarea activitatii comisiilor de Permanent Directiile de specialitate | Nr. activitati
4 experti/ comisiilor de evaluare externd/ comisiilor de profil/ realizate
- iy : Secretarul general
comisiilor de evaluare a revistelor -
Nr. beneficiari
5. Permanent Directiile de specialitate N aelivitayt

Participare in calitate de coordonatori ai Comisiilor de evaluare

realizate




externa a programelor de studii/ institutiilor de
inviatimant superior, profesional tehnic si de formare continui

Consultarea partilor interesate implicate in procesul de evaluare Permanent Conducerea Categorii consultate
SREemiAA sl Directiile de specialitate | Periodicitate
6.1. Perfectarea/ reactualizarea chestionarelor pe niveluri de Iunie Directiile de specialitate | Nr. chestionare

invitimant pentru determinarea nivelului de satisfactie a grupurilor- perfectate

tintd implicate in procesul de evaluare externi a calititii

6.2. Realizarea sondajelor online in randul grupurilor-tinta implicate | La finalizarea Directiile de specialitate | Chestionare

in procesul de evaluare externi a calititii. Analiza chestionarelor | evaluirii/ Semestrial completate/analizate
completate. Elaborarea de recomandiri pentru perfectionarea Recomandari
proceslor elaborate/aplicate

Mentinerea si actualizarea in format electronic/ pe Google Drive a

Directiile de

Baze de date,
Registre, Fise
urmdrire evaluare in

i g 5 Permanent ot v !
baz.elor de date, feglstrelor, fiselor urmadrire evaluare, tezelor in specialitate/Serviciile format slacironic
varianta electronica, dosarelor de atestare etc. completate, Teze

plasate, Dosare
Organizarea i desfagurarea procesului de evaluare periodica a Semestrial Conducerea Nr. evaluari realizate

performantelor profesionale individuale ale functionarilor publici
din cadrul Agentiei

Serviciul juridic si
resurse umane

Directiile de specialitate

Nr fige de evaluare
completate/
perfectate

Nota informativa
privind rezultatele
evaludrii elaborata

Ajustarea‘aplicarea chestionarelor de evaluare a nivelului de
satisfactie a angajatilor privind conditiile de activitate. Analiza
rezultatelor

Semestrul 11

Serviciul juridic si
resurse umane

Chestionar ajustat

Nr. chestionare




completate/ analizate

10.

Identificarea/ implementarea bunelor practici testate pe plan Permanent
national/ european/ international in domeniul de competenta in

activitatea directiilor/ sectiilor/ serviciilor Agentiei

Directiile de
specialitate/sectiile/
serviciile

Nr. practici
identificate

Nr. practici
implementate

11.

Diseminarea experientei acumulate ca rezultat al procesului de Permanent

evaluare externa in mediul educational/ academic/ social

Directiile de specialitate

Nr. comunicate de
presa/mote
informative/material
e elaborate/
publicate/prezentate
plasate

Nr. interviuri
acordate

12.

Consolidarea sistemului de control intern managerial in cadrul Trimestrul 1

Agentiei

Conducerea
Serviciul audit intern

Directiile de specialitate

Raport privind
controlul intern
managerial elaborat

Declaratia de
raspundere
manageriala emisa si
publicati

13.

Extinderea practicilor de cooptare si implicare a expertilor striini in
evaluari externe ale programelor de studii/ institutiilor prestatoare
de servicii educationale si a dosarelor de confirmare a titlurilor de
doctor gi doctor habilitat.

Permanent

Directiile de specialitate

Nr. experti straini
cooptati/antrenati
Ponderea expertilor

striini in nr. total al
expertilor implicati

4. Evaluarea calititii in invatimintul general, profesional tehnic, superior si de formare continui, in domeniul cercetirii si inovirii

4.1. invatimant general




Acordarea suportului informational institutiilor privind procedura de
evaluare externi a institutiillor de invatimant general s1 a cadrelor de
conducere

Permanent

Directia evaluare in
inviatimantul general

Nr. sesiuni de
informare/ instruire
organizate/

Nr. consultatii
acordate

Informarea/ formarea cadrelor de conducere din institutiile de
invatimant general supuse procedurii de evaluarea externa

Conform Programului
aprobat

Directia evaluare in
invatamantul general

Nr. activitati de
informare/ formare
realizate

Nr. beneficiari

Organizarea/ coordonarea gi desfagurarea procesului de evaluare
externa a mstitufitlor de invatdmant general

Conform Planului
anual

Directia evaluare in
invitimantul general

Nr. evaluiri externe
realizate

Nr. rapoarte de
evaluare elaborate

Organizarea/ coordonarea s1 desfagurarea procesului de evaluare a
cadrelor de conducere din cadrul institutiilor de invatimant general

Conform Planului
anual

Directia evaluare in
inviatimantul general

Nr. evaluiri realizate

Nr. rapoarte de
evaluare elaborate

Receptionarea si expertizarea dosarelor prezentate de institutii si
cadrele de conducere spre evaluarea externa

In doua sesiuni

Directia evaluare in
invatamantul general

Nr. dosare
receptionate/
evaluate/ acceptate

Realizarea sintezei procesului de evaluare externa gi prezentarea
rezultatelor evaludrii in sedintele Comisiei de profil

La finalizarea
evaluarii

Directia evaluare in
invatamantul general

Nr. documente
examinate de
Comisia de profil

Nr. rapoarte de
evaluare validate

Aprobarea deciziilor in baza rezultatelor evaluarilor externe

Conform calendarului
evaluarilor

Consiliul de conducere

Comisia de profil in

Nr. deeizii CC
aprobate.




invatamantul general

Directia evaluare in
invatamantul general

Nr. Ordine emise

Elaborarea Notelor informative privind rezultatele monitorizarii
procesului de evaluare interna a cadrelor didactice n invatimantul

general

Semestrial

Directia evaluare in
inviatimantul general

Note informative
elaborate/remise

4.2. Inviitiméant p

rofesional tehnic

Acordarea suportului informational institutiilor privind procedura de

Sectia evaluare in

Nr. sesiuni de
informare organizate

evaluare externa a programelor de studii/ institutiilor de invatamant | Permanent invatamantul o
profesional tehnic profesional tehnic Nr. institufii
informate
5 . ) Nr. sesiuni de
In perioada Sectia evaluare in formare organizate

Formarea reprezentantilor institutiilor de invdtimant profesional
tehnic in vederea redactarii raportului de autoevaluare

premergatoare celei de
depunere a dosarelor

invatamantul
profesional tehnic

Nr. institutii
implicate

Organizarea/ coordonarea $1 monitorizarea procesului de evaluare
externa a calitatii programelor de studii/ institutiilor de invatamant

profesional tehnic

Conform calendarului
evaluarilor

Sectia evaluare in
invatamantul
profesional tehnic

Calendarul vizitelor
elaborat

Nr. vizite realizate

Receptionarea si verificarea prealabild a dosarelor in vederea
autorizarii de functionare provizorie/ acreditirii programelor de
studii/ institutiilor de invatamant profesional tehnic

T.a solicitare

Sectia evaluare in
inviatimantul
profesional tehnic

Nr. dosare de
autoevaluare
receptionate/
evaluate/ acceptate

Selectarea si formarea expertilor evaluatori. Constituirea comisiilor
de evaluare externi. Organizarea sedintelor de lucru ale comisiilor

de evaluare externi

Permanent

Sectia evaluare in
invatimantul
profesional tehnic

Nr. activitati de
formare.

Nr. experti formati

Nr. comisii
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constituite

Acordarea suportului in redactarea documentelor aferente

Sectia evaluare in

Nr. consultin oferite

6. | procesului de evaluare externa (Raportul de autoevaluare, Figa In perioada evaluarilor | invitimantul Nr. persoane
vizitei, Raportul de evaluare externa) profesional tehnic soiisiiliate
Organizarea sedintelor de examinare a comentariilor/ contestérilor ; AS eC}u} e\:aluare n Nr. procese verbale
7. : b La necesitate invatimantul
din partea institutiilor evaluate extern = . elaborate
profesional tehnic
Nr. documente
) pregatite/prezentate
.- .. - : La finalizarea . ”
Pregitirea documentelor privind rezultatele evaludrii externe si cvaludrii Sectia evaluare in Nr. subiecte
8. | prezentarea acestora pentru examinare in sedintele Comisiei de ... | Invdtdmantul examinate de
61/ Consiliului d d programelor/institutiil Faeterial weliedl -
profil/ Consiliului de conducere of profesional tehnic Clanmiiatands
profil/Consiliul de
conducere
Valida.rea rezulte.ltellor evaluarii institu‘,[iilor“de invatimant Cor.lform calenclia.ru.lui Comisia de profil Nr. rapoarte validate
9. | profesional tehnic gi a programelor de studii prestate de acestea. sedintelor Comisiei de - o
Aprobarea deciziilor in baza rezultatelor evaludrii externe profil Consiliul de conducere | Nr. decizii aprobate
Prezentarea informatiilor cu privire la situatia la zi in domeniul Sectia evaluare in Note
10. | invatimantului profesional tehnic din perspectiva procesului de La solicitare invatimantul informative/rapoarte
evaluare externd a calitatit profesional tehnic elaborate
4.3. invﬁ@ﬁmﬁnt superior
Nr. sesiuni de
1 Acordarea suportului informational institutiilor privind procedura de Permanent Directia evaluare in informare organizate
" | evaluare externd a programelor de studii superioare inviatimantul superior Nr. institutii
informate
2. Tanuarie Nr. seminare de

Organizarea seminarelor de instruire pentru reprezentantii

Directia evaluare in
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institutionali in vederea perfectarii rapoartelor de autoevaluare Septembrie invatimantul superior instruire organizate
entru programele de master G
P prog Nr. beneficiari
Elaborarea si implementarea e-forma in vederea depunerii . Directia evaluare in E-Forma elaborata
3. “ Martie P :
dosarelor de evaluare externd invatimantul superior
Receptionarea si verificarea prealabild a dosarelor de autoevaluare Februarie Directia evaluare in .
4. s R IS ; P ; Nr. dosare analizate
prezentate de institutiile de invdtimant superior Septembrie invatimantul superior
Organizarea seminarelor de informare privind procesul de evaluare Aprilie Directia evaluare in Nr. seminare de
5. | externd a calititii programelor de studii superioare de licenti si de S . informare organizate
| Seniin S il : 1 ; Octombrie invatimantul superior L
masterat cu scopul identificarn noilor experfi evaluatori Nr. beneficiari
6 Selectarea expertilor evaluatori g1 formarea comisiilor de evaluare Conform calendarului | Directia evaluare in Nr. experti selectati
externa evaluarilor invatimantul superior | Nr. comisii aprobate
Nr. instruiri
! : ! e . | Conform calendarului | Directia evaluare in organizate
7. | Instruirea expertilor evaluatori pentru misiunile de evaluare externa il vatimantal . )
evaluarilor invatamantul superior Nr. evaluatori
instruiti
2 Coordonarea programului vizitelor de evaluare externa la institutiile | Conform calendarului | Directia evaluare in Nr. de programe de
© | de invatamant superior evaluarilor invatimantul superior vizita coordonate
Acordarea suportului informational membrilor comisiilor de o i "
- o - Directia evaluare in Nr. consultatii
9. | evaluare externd in redactarea documentelor de lucru (Figa vizitei, La solicitare & ged :
< invatimantul superior acordate
Raportul de evaluare externa)
" . . . . Nr. documente
Pregatirea documentelor privind rezultatele evaluarii externe gi La finalizarea g 2 N i
. n . - . Directia evaluare in pregitite/prezentate
10. | prezentarea acestora pentru examinare in sedintele Comisiei de evaludrii programelor

profil/Consiliului de conducere

de studii

inviatimantul superior

Nr. documente
examinate de
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Comisia de
profil/Consiliul de
conducere

Validarea rezultatelor evaluarilor exteme a programelor de studii

Conform calendarului

Comisia de profil

Nr. rapoarte de
evaluare externi

11. | prestate de institutiile de Invatamant superior. Aprobarea deciziilor evaludrilor - rilidbtes
in baza rezultatelor evaludrii externe Consiliul de conducere o
Nr. decizii aprobate
Pregitirea si prezentarea informatiilor cu privire la situatia la zi in v o " Note
N S : . ; ; ”» Directia evaluare in . !
12. | domeniul invitimantului superior din perspectiva procesului de La solicitare vaEmantul superior informative/rapoarte
evaluare externa a calitatii ’ P elaborate
4.4. Formarea continui
Acordarea suportului informational solicitantilor privind procedura . . T
de evaluare egterné a programelor de studii/i;lstitlﬁ)tiilor dg Sechaevaluars in Nr. sestunt de
| S g | Prog g . ’ Permanent inviatimantul de informare organizate
invatamant/prestatorilor de servicii educationale de formare formare continui s
sonims Nr. beneficiari
i s - ; Nr. sesiuni de
e e erioada ectia evaluare n :
Formarea reprezentantilor institutiilor prestatoare de programe de p 3 . R s formare organizate
2. N - . premergatoare celei de | invatamantul de
formare continua in vederea redactirii raportului de autoevaluare " Nr. institutii
depunere a dosarelor | formare continua N :
implicate
Nr. programe de
studii/institutii
evaluate
Organizarea, coordonarea si monitorizarea procesului de evaluare . | Sectia evaluare in o
N s e Conform Programului | . _ . Programul vizitelor
3. | externa a calitatii programelor de studit/ institutiilor de formare invatamantul de

continui

evaluarilor

formare continui

elaborat

Nr. activitati
realizate

Nr. vizite
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organizate/realizate

Analiza dosarelor gi inregistrarea rezultatelor evaluarii externe a

Sectia evaluare in

Nr. unitifi de
instruire

4. | programelor prestate de unitatile de instruire a conducatorilor de Permanent invatamantul de
vehicule (in SI RUICVF), conform HG nr.370/2022 formare continua Nr. programe
Receptionarea si verificarea prealabila a dosarelor in vederea Sectia evaluare in Nr. dosare
5. | autorizarii de functionare provizorie/ acreditarii programelor de La solicitare invatamantul de receptionate/
studii/ institutiilor de formare continua formare continua evaluate/ acceptate
Identificarea i formarea expertilor pentru evaluarea Sectia evaluare in Nr. activitati d.e
6. | programelor/institutiilor de formare continua. Constituirea Permanent invatamantul de formare organizate
comisiilor de evaluare externa formare continua Nr. experti formati
Acordarea suportului informational membrilor comisiilor de Sectia evaluare in Nr. consultari oferite
7. | evaluare externd in redactarea documentelor aferente procesului de | La solicitare invitimantul de Nr. persoane
evaluare externd (Fisa vizitei, Raportul de evaluare externa) formare continua consultate
; y ; . o Sectia evaluare In
Organizarea sedinfelor de examinare a comentariilor/ contestarilor . RSN Nr. procese verbale
8. | . . . La necesitate invatimantul de
din partea institutiilor de formare continua ’ b elaborate
’ formare continua
Nr. documente
pregatite/prezentate
o L _ La finali Sectia evaluare in
Elaborarea documentelor privind rezultatele evaludrii externe si 2 D invitimantul de Nr. rapoarte de
: A : s evaludrii : evaluare externa
9. | prezentarea acestora pentru examinare in sedintele Comisiei de b | tinui
I ¥ ¢ programelor/institutiil | Tormarc continua examinate de
profil/ Consiliului de conducere ’ -
o Comisia de profil/
Consiliul de
conducere
10. Validarea rezultatelor evaludrii institutiilor de formare continud $i a | Conform calendarului Comisia de profil Nr. rapoarte validate

programelor de studii prestate de acestea. Aprobarea deciziilor

sedintelor Comisiei de

Consiliul de conducere

Nr. decizii aprobate
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profil

11.

Prezentarea informatiilor cu privire la situatia la zi in domeniul
formarii profesionale continue din perspectiva procesului de
evaluare externa a calitatii

La solicitare

Sectia evaluare in
invatamantul de
formare continua

Note
informative/rapoarte
elaborate

4.5. Organizatiile din domeniile cercetarii si inovarii/ Domeniul cercetarii si inovarii

Evaluarea dosarelor pentru confirmarea titlurilor gtiintifice (doctor

Directia evaluare in

1. | si doctor habilitat) si a titlurilor stiintifico-didactice (conferentiar si | Permanent cercetare si inovare Nr. dosare evaluate
profesor)
Evaluarea dosarelor pentru formarea consiliilor gtiintifice Directia evaluare in
2 S . . - Permanent . Nr. dosare evaluate
specializate de sustinere a tezelor de doctor gi doctor habilitat cercetare si inovare
Evaluarea dosarelor pentru echivalarea gi recunoasterea titlurilor Directia evaluare in
3. o e e . . . Permanent . Nr. dosare evaluate
stiintifice si stiintifico-didactice obtinute peste hotare cercetare si inovare
Evaluarea dosarelor pentru aprobarea calititii de conducitor de Directia evaluare in
4. Permanent .. Nr. dosare evaluate
doctorat cercetare s1 1novare
) . o Directia evaluare in Nr. dosare evaluate
Examma.rea dosaljelor de .c?va:luare a revistelor in scopul qbpnern cercetare si inovare Pieidien] peaifielan
5. | statutului de publicatie stiinfifica de profil. Clasificarea gi Permanent o818
monitorizarea acestora. stiintifice de profil
actualizat
Validarea manifestérilor stiintifice inregistrare pe platforma Directia evaluare in .
6. : . Permanent : Registru elaborat
conferinte.stiu.md cercetare s11novare
Evaluarea cererilor de formare/ modificare a Seminarelor stiintifice Directia evaluare in .
% Permanent : Nr. cereri evaluate
de profil cercetare si inovare
Elaborarea rapoartelor/ notelor informative privind rezultatele Directia evaluare in Nr. rapoarte/note
8. | evaludrii calitafii in domeniul cercetirii s1 inovarii s evaludrii Permanent cercetare si inovare informative
personalului stiintific si stiintifico-didactic elaborate
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4.6. Activitati de follow-up

Coordonarea g1 monitorizarea activitatilor in procesul de aplicare a
Procedurii de monitorizare post-evaluare a programelor de studii/
institutiilor de tnhvidtimant superior, profesional tehnic si de formare
continui

Permanent

Directiile de specialitate

Nr. note informative/
rapoarte prezentate

Examinarea Planurilor de mdsuri corective pentru inlaturarca
neconformitatilor identificate in procesul de evaluare externa a
programelor de studii/ institutiilor evaluate

Pe parcursul anului

Directiile de specialitate

Nr. planuri de
masuri corective
examinate

Examinarea Rapoartelor privind realizarea Planurilor de mdsuri
corective pentru inldturarea neconformititilor identificate in
procesul de evaluare externa

Pe parcursul anului

Directiile de specialitate

Nr. rapoarte privind
realizarea planurilor
de masuri corective
examinate

Prezentarea rezultatelor examinarii Rapoartelor privind realizarea
Planurilor de masuri corective in Comisiile de profil pentru validare

Pe parcursul anului

Directiile de specialitate

Nr. prezentiri

Nr. rezultate validate

Organizarea activitafilor de generalizare a rezultatelor procesului de
evaluare externa (conferinte de totalizare, dezbateri, mese rotunde

Nr. activitati

§.a.) In parteneriat cu institutiile de invitimant /prestatorii de Periodic Directiile de specialitate realizate

servicii educationale

Elaborarea gi publicarea studiilor in baza rezultatelor evaluarilor ; o e Studii elaborate/
’ Mai-august Directiile de specialitate

externe

publicate

5. Consolidarea capacititilor personalului (experti evaluatori, membrii CC, membrii comisiilor de profil, aparatul administrativ al
ANACEQ)

Informarea/ instruirea membrilor Comisiilor de profil

Pe parcursul anului

Directiile de specialitate

Nr. comisii de profil
instruite

Nr instruiri
organizate
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Organizarea sesiunilor de informare/ formare pentru potentiali

Nr. formari
organizate

Nr. potentiali experti

evaluatori ai ANACEC pe niveluri de invatimant/ domenii/ Periodic Directiile de specialitate 2 0
3 ; ’ ’ evaluatori instruifi
categorii de evaluatori R
Nr. institufii
reprezentate
Nr. materiale
Analiza gi valorificarea experientei internationale in domeniul de Permanent Tireciiile de spectilitate analizate gi

competenta

valorificate in
activitate

Organizarea activititilor tematice de formare profesionala a
personalului Directiilor/ sectiilor/ serviciilor Agentiei

Conform Planului
anual de dezvoltare
profesionala a
personalului gi a
graficului semestrial
privind instruirea
functionarilor publici

Serviciul juridic si
resurse umane

Nr. forman
Tematici abordate

Nr. angajati instruifi

6. Colaborare internationala

Prelungirea calititii de membru al:

1.1.CEENQA (The Network of Central and Fastern European
Quality Assurance Agencies in Higher Education).

Aprilie-mai

1.2.ENQA (European Association for Quality Assurance in Higher
Education).

Martie-mai

Serviciul Relatii cu
Publicul gi Cooperare
Internationala

Factura

Aderarea la Reteaua Furopeani pentru Asigurarea Calititii in
Invatamantul Superior (ENQA) si inscrierea in Registrul european
de asigurare a calititii pentru invatimantul superior (EQAR).

2.1. Vizita de evaluare externi a ENQA/EQAR la ANACEC.

Februarie-martie

Comisia de evaluare
externd a ENQA

Subdiviziunile
ANACEC (SRPCI,

Vizita de evaluare
realizata
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DEIS, Resurse umane
etc.)

Consiliul de conducere

al ANACEC
2.2. Receptionarea si oferirea feedback-ului la draft-ul Raportului de | Aprilie - mai Subdiviziunile Draft-ul Raportului
evaluare externa . ANACEC (SRPCIL, de evaluare externa

DETS, Resurse umane
ete.)

Consiliul de conducere
al ANACEC

receptionat gi
comentat / completat

2.3. Receptionarea deciziei ENQA/EQAR cu privire la acordarea /
neacordarea statutului de membru al ENQA si inscrierii in EQAR si1
a recomandarilor comisiei de experti.

Decembrie

Conducerea ANACEC

Decizia receptionati

Traducerea documentelor ANACEC din romana in engleza si
plasarea pe site pentru vizibilitate si accesibilitate

Pe parcursul anului

Serviciul Relatii cu
Publicul si Cooperare
Internationala

Nr. documente
traduse

Implicarea in implementarea proiectelor internafionale la care
ANACEC este partener:

¢ .Enhancement of Quality Assurance in Higher Education
System in Moldova (QFORTE)™;

e _ Enhancing Quality of Education and Training in SEE”
(EQET SEE)

¢ . Reforma invatamantului superior” (Banca Mondiala)

Realizarea activititilor din cadrul proiectelor.

Conform planurilor de
activitate ale
proiectelor

Directiile de specialitate

Nr. persoane
implicate

Activitdtii realizate

Rapoarte elaborate

Participarea la webinare, seminare, training-uri internationale,
mobilitidfi, grupun de lucru organizate de ENQA, CEENQA, ETF
QA Forum, ERI SEE, agentii de evaluare externd a calitatii din alte
tari.

Conform calendarului
evenimentelor

Angajatiit ANACEC

Nr. gi categorie
activitati

Nr. participanti
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Nr. note informative
elaborate

Identificarea/ dezvoltarea’ stabilirea oportunitafilor de colaborare cu
institutiile europene i alte institutii/ agentii ce activeaza in

Pe parcursul anului

Serviciul Relatii cu
Publicul si Cooperare

Nr. acorduri de
cooperare semnate/

domeniul asigurarii calitatii, educatiei si cercetirii pe plan - o functionale
) ) .. Internationala
international. Elaborarea programelor si proiectelor comune. ’

: o i i ; Serviciul Relatii cu 55,3
Identificarea si diseminarea oportunititilor UE: programe, fonduri, . C Oportunititi
. 2 g Permanent Publicul gi Cooperare . . :
inifiative etc. identificate

Internationala

7. Asigurarea transparentei in activitate. Comunicarea si relatiile cu publicul

Organizarea/ implicarea in actiuni de promovare si consolidare a

Directiile de

Nr. participéri

Rt L - Permanent specialitate/ Sectile/
culturii calitatii in educatie L Nr. activititi
Serviciile 4
Organizarea evenimentelor/ campaniilor de promovare a imaginii Directiile de Nr. activitati
ANACEC in mediul educational din Republica Moldova si in Permanent specialitate/Sectiile/Ser ' ’

societate

viciile

organizate

Elaborarea notelor informative, rapoartelor, comunicatelor de presa,
articolelor etc. privind activitatea Agentiei

Pe parcursul anului

Directiile de specialitate

Nr. materiale
elaborate

Diseminarea experientei acumulate ca rezultat al procesului de
evaluare externd in mediul educational/ academie/ social

Permanent

Directiile de specialitate

Nr. comunicate de
presid/note
informative/studii/m
ateriale
elaborate/plasate/me
diatizate

Nr. interviuri
acordate
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Plasarea/ publicarea deciziilor Consiliului de conducere, a

Secretarul general

Directiile de specialitate

Nr. decizii, rapoarte,

5. | rezultatelor evaluarilor externe si a altor informatii de interes comun | Permanent informatii, materiale
pe site-ul ANACEC www.anacec.md si retelele de socializare Specialistul in plasate
comunicare
Nr. acte plasate
Asigurarea accesului actantilor educationali la actele normative si Directiile de specialitate | Ny, proiecte
6. | metodologice pe dimensiunea asiguririi calitifii elaborate si aplicate | Permanent Specialistul in consultate
de citre Agentie S — Ni: propuneri
valorificate
Organizarea Concursului “Cristalul calitatii - 20227 g1 "Teza de
7. | excelentd a anului 2022”. Inmanarea diplomelor laureatilor Martie-aprilie Directiile de specialitate | Concurs organizat
Concursului
Actualizarea pe site-ul Agentiei a registrelor proprii:
- Registrul tezelor de doctor habilitat conferite; _
- Registrul tezelor de doctor confirmate; o Nr. re_glstre
g | - Registrul titlurilor stiinfifico-didactice conferite; Petmansnt Directia ev_a.luare m men;u[lute/
- Registrul conducdtorilor de doctorat; cercetare s11novare actqahzatef pe
- Registrul titlurilor recunoscute si echivalate; pagina web
- Registrul national al revistelor stiintifice de profil;
- Registrul national al manifestdrilor stiintifice
9 Pregét_irs:a diplom_elor, atestatelor, Certiﬁcatel(jr, adeverintelor de Beiodis Ditestiile de spesialitats NI.'. acte pregitite/
autenticitate, certificatelor de evaluare externa * eliberate
Organizarea evenimentelor de inmanare a diplomelor, atestatelor ;i o o s Nr. evenimente
10. sat P ’ ’ Periodic Directiile de specialitate :
certificatelor ’ organizate
Serviciul relatii cu Baza de date a
11. | Actualizarea bazelor de date privind activitatea de relatii cu publicul | Permanent publicul si cooperare jurnalistilor

internationald

Baza de date a
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materialelor de
promovare

Lista institutiilor
care au solicitat
utilizarea Marcii
ANACEC

Serviciul relafii cu

Nr. postari, aprecieri,

12. | Gestionarea conturilor ANACEC pe retelele de socializare Permanent publicul gi cooperare comentarii
internationald
Elaborarea materialelor de promovare La necesitate Serviciul Relatii cu Materiale de
13. Publicul gi Cooperare promovare elaborate
Internationala
Rervieil relap cu Lista abonatilor de
14. | Extinderea bazei de date a abonatilor la buletinul informativ Permanent publicul i cooperare o MailChim
internationala p p
8. Activitatea Consiliului de Conducere al ANACEC
1. | Organizarea sedintelor Consiliului de conducere al ANACEC Lunar Secretarul general Nr. sedinte realizate
: E g 5 Nr. -verbal
2. | Perfectarea proceselor-verbale ale gsedintelor CC si deciziilor CC Lunar Secretarul general a [ Vs
’ ’ nr. decizii elaborate
Nr. programe de
. o o studii evaluate
3 Examinarea rezultatelor evaludrii externe a calitdfii in cadrul P Consiliul d d o
| sedintelor e parcurs onsiliul de conducere | Ny jnstitutii evaluate
Nr. decizii
Examinarea gi luarea deciziilor pe marginea solicitarilor institutiilor Nr. sqlicitéri
4. | organizatoare de studii de doctorat cu referire la activitatea Pe parcurs Consiliul de conducere | €xaminate
Seminarelor stiintifice de profil, a Consiliilor stiintifice specializate Nr. decizii
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Examinarea $i luarea deciziilor in vederea confirmarii titlurilor

Nr. dosare examinate

titlurilor stiintifice gi stiintifico-diactice confirmate peste hotare

5. | stiintifice si stiintifico-didactice si aprobarii dreptului de Pe parcurs Consiliul de conducere Nt. decizii
conducitor de doctorat '
Examinarea si luarea deciziillor de recunoastere si echivalare a . Nr. dosare examinate
6. Pe parcurs Consiliul de conducere

Nr decizii

Expedierea deciziilor CC institutiilor evaluate si Ministerului

ANACEC

7. | Educatiei g1 Cercetarii, asigurarea plasarii deciziilor finale pe site-ul | Pe parcurs

Secretarul general

Nr. scrisori
expediate

Frecventa plasarii
informatiilor pe site

Asigurarea corespondentei cu Ministerul Educatiei 1 Cercetarii,
institutiile evaluate si alte parti interesate

Pe parcurs

Secretarul general

Nr. serisori
expediate

Nr. raspunsuri
perfectate

Nota: *Calendarul misiunilor de evaluare (pe niveluri de invatamant) este anexa la prezentul Plan
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