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REPERE CONCEPTUALE ALE CERCETARII

Actualitatea si importanta problemei abordate. in ultimele doua decenii, invatamantul
superior este supus unor transformari profunde, determinate in mare parte de progresul
tehnologiilor digitale. Strategiile traditionale de predare, invatare si evaluare, odinioara piatra de
temelie a iInvatdmantului superior, sunt din ce in ce mai des completate si, in unele cazuri, inlocuite
de strategii e-learning. Aceastd schimbare nu este doar o reactie la inovatia tehnologica, ci o
evolutie necesara pentru a raspunde cerintelor unei economii globalizate bazate pe cunoastere.
Necesitatea de experiente de Invatare flexibile inovatoare si accesibile nu a fost niciodatd mai mare
intr-o lume 1n care granitele timpului si a spatiului sunt redefinite de Internet.

Cercetarile evidentiaza avantajele e-learning si abordeaza o intrebare esentiald: in ce mod
pot universitdtile optimiza strategiile e-learning pentru a imbunatati calitatea instruirii si a dezvolta
competentele profesionale ale studentilor, in special in disciplinele informatice? Aceasta intrebare
constituie punctul de plecare pentru dezvoltarea unui model si a unei strategii e-learning pentru
eficientizarea procesului didactic si cresterea performantelor studentilor.

Descrierea situatiei in domeniul de cercetare si identificarea problemei de cercetare

In abordarea e-learning, mediile digitale joaci un rol de bazi in dezvoltarea teoriei
didactice moderne, marcind o diferentd semnificativa fatd de invatdmantul traditional. Profesorul
devine un designer al mediilor de invatare, unde metodele didactice si deciziile de planificare se
transforma in obiective concrete si rezultate masurabile.

In acelasi timp, curricula in e-learning reprezintd un cadru strategic esential privind
utilizarea tehnologiilor si resurselor digitale. Studiile arata ca integrarea eficienta a tehnologiilor
digitale necesita nu doar o simpla adoptare a instrumentelor TIC, ci si o reconfigurare a strategiilor
didactice pentru a sprijini in mod real procesul educational.

In tezi se valorifici necesitatea implementirii strategiilor e-learning in invatimantul
superior la nivel de curs, a investigarii impactului acestora asupra procesului didactic si a
rezultatelor studentilor. Prin intelegerea factorilor determinanti ai adoptarii strategiilor e-learning
precum si a provocarilor si oportunitatilor pe care le prezintd, institutiile de Tnvatamant superior
pot fi mai bine pregatite pentru a raspunde cerintelor studentului secolului XXI.

La nivel mondial, un sir de cercetatori au avut un rol esential in dezvoltarea si promovarea
strategiilor e-learning si a integrarii tehnologiilor digitale in educatia universitara. De exemplu,
Mitra S. [1], Khan S. [2], Laurillard D. [3], Mazur E. [4], Bates T. [5], Hattie J. [6], November A.
[7], Martin F. si Bolliger D. [8], Whittle C. [9], Gautam S. si Kumar Tiwari M. [10] au demonstrat
ca integrarea eficienta a tehnologiilor digitale necesitd nu doar adoptarea instrumentelor TIC, ci si

0 schimbare de paradigma a strategiilor didactice. De asemenea, mai multe subiecte conexe din



domeniul e-learning au fost abordate atat de cercetatori din Russia: becnanbsko B. [11], Larionova
V., Bystrova T., Sinitsyn E., cat si din Romania: Holotescu C. [12], Vlada M., Adascalitei A.,
Jugureanu R. [13], Vasilache S. [14] si altii.

Implementarea si dezvoltarea TIC in Republica Moldova, inclusiv in cadrul disciplinelor
informatice, au fost sustinute de contributii valoroase ale cercetatorilor, precum: Gremalschi A.
et.al. [15], Cabac V. [16, 17], Braicov A. [18, 19], Dumbraveanu R. [20-22], Pavel M. [23], Goras-
Postica V. [24], Sudacevschi V. [25], Globa A. [26, 27], Gasnas A. [28], Chiriac T. [29], Gincu S.
[30], Botnariuc P., et.al. [31], Tudos P. [32], Hera C.G. [33] s. a. Cercetarile realizate de autorii
mentionati au fost esentiale in modelarea educatiei prin TIC, promovand metode inovatoare de
predare, invatare si evaluare. Totodatd, in cadrul unor proiecte internationale, gratie acestor
cercetdtori, un sir de universitati din tara au adoptat platforma Moodle, incepand cu anul 2004 si
au fost realizate instruiri pentru cadrele didactice universitare cu privire la elaborarea resurselor
digitale, sub aspect tehnologic si mai putin sub aspect didactic.

Totusi, in literatura academica din Republica Moldova, tematica referitoare la e-learning si
la strategiile conexe este reprezentatd de putine lucrari. Lipsesc discutiile despre eficienta e-
learning, deseori acest termen fiind confundat cu invatdmantul la distanta, Tnvatarea online sau cu
invatarea asistatd de TIC. Desi exista contributii in domeniul e-didacticii si a inovatiilor
educationale, abordarile specifice e-learning sunt insuficient explorate si diseminate. Identificarea
strategiilor eficiente pentru implementarea e-learning, clarificarea semnificatiei conceptului e-
learning, constientizarea rolului transformator al TIC in procesul didactic, proiectarea si evaluarea
cursurilor electronice in invatdmantul superior, elaborarea de continuturi educationale digitale
relevante, sunt subiecte stringente, ce necesita studiu aprofundat in mediul academic din RM.

Evaluarea cursurilor electronice la nivel global, constituie o preocupare majord in
cercetarea educationald in care se analizeaza atét eficienta acestor cursuri, cat si impactul lor asupra
performantei academice si satisfactiei studentilor. O atentie deosebitd in evaluare se acorda
Moldova nu existda documente la nivel national care sd ghideze elaborarea si evaluarea cursurilor
electronice. Nu exista nici studii care sa analizeze impactul specific al implementarii e-learning
asupra performantei academice in domeniile tehnice sau sa evalueze eficacitatea diferitelor
platforme si instrumente digitale utilizate in universitati.

Situatia existenta poate fi descrisa prin urmatoarele contradictii dintre: (1) conservatismul
cadrelor didactice si imperativitatea de adoptare a strategiilor e-learning; (2) cerintele in crestere
ale pietei muncii pentru profesionisti competenti in contextul digitalizarii accelerate a tuturor

domeniilor de activitate profesionala si nivelul actual de formare a competentelor studentilor; (3)



integrarea e-learning in curricula universitara si complexitatea gestionarii acestei schimbari; (4)
tehnologia utilizata in replicarea metodelor traditionale versus potentialul sdu transformator in
educatie.

Din analiza situatiei existente si a contradictiilor mentionate, rezultd problema de
cercetare: identificarea fundamentelor teoretice si praxiologice pentru utilizarea eficientd a
strategiilor e-learning in studierea disciplinelor informatice in invatamantul superior, care sd
conduca la imbunatdatirea calitatii formarii viitorilor specialisti in domeniu.

Obiectul cercetirii il constituie procesul de integrare a strategiilor e-learning in
disciplinele informatice universitare.

Scopul cercetarii consta in elaborarea modelului pedagogic si a metodologiei de
implementare fundamentate teoretic si praxiologic pentru utilizarea eficienta a strategiilor e-
learning 1n studierea disciplinelor informatice in invatamantul superior.

Obiectivele cercetarii vizeaza: analiza conceptelor teoretice cu privire la e-learning,
strategii e-learning si a situatiei in domeniu; elaborarea unui model pedagogic de implementare a
strategiilor e-learning in studiul disciplinelor informatice; elaborarea metodologiei de
implementare a modelului proiectat; evaluarea experimentala a eficientei modelului si a
metodologiei elaborate.

Ipoteza a cercetarii. Daca va fi implementat modelul pedagogic ce integreaza strategii e-
learning in studierea disciplinelor informatice si va fi validata metodologia elaborata privind
integrarea strategiilor e-learning in studierea disciplinelor informatice la nivel universitar, atunci
se vor imbunatati rezultatele invatarii studentilor la cursurile respective in invatamantul superior.

Metodologia cercetirii: metode teoretice: documentarea stiintifica, analiza literaturii de
specialitate, sinteza, comparatia, interpretarea, generalizarea, sistematizarea, descrierea si
modelarea pedagogicd, analiza sarcinilor si formularea concluziilor si a recomandarilor; metode
praxiologice: observarea, chestionarea, metoda analizei expertilor, testarea, analiza rezultatelor
academice si evaluarea impactului didactic al strategiilor e-learning asupra calitatii procesului
educational si a performantelor studentilor; metode experimentale: experimentul pedagogic de
constatare, de formare si control; metode statistice: prelucrarea statistica a datelor experimentale.

Noutatea si originalitatea stiintifici este obiectivatd de: fundamentarea teoretica si
practica a eficientizarii studierii disciplinelor informatice prin elaborarea unui model pedagogic
axat pe e-learning; elaborarea metodologiei de implementare a modelului pedagogic prin
proiectarea unui curriculum adaptat e-learning; integrarea strategiilor e-learning in procesul de

predare, invatare si evaluare la disciplinele informatice, pentru a spori eficienta si calitatea.



Problema stiintifica solutionati. Dezvoltarea si validarea unui model pedagogic bazat pe
strategii e-learning, care integreaza designul curricular si platformele digitale pentru a optimiza
formarea profesionald a studentilor din domeniul ingineresc, adaptand instruirea la cerintele pietei
muncii.

Semnificatia teoretica a cercetirii consta in actualizarea contextuala a teoriilor cu privire
la abordarea e-learning, analiza si sistematizarea conceptelor e-learning si strategie e-learning,
fundamentarea teoretica a modelului pedagogic de implementare a strategiilor e-learning in studiul
disciplinelor informatice.

Valoarea aplicativa a cercetarii. Aplicabilitatea modelului si metodologiei elaborate, care
au fost implementate cu succes in cursul Retele de calculatoare, dar si a platformei e-learning, care
a fost testata si validata in cursul RC, pentru eficientizarea studiului disciplinelor informatice.

Rezultatele stiintifice principale ale cercetarii inaintate spre sustinere se axeaza pe:
model pedagogic de implementare a strategiilor e-learning in studiul disciplinelor informatice
(MPI1Se-ISDI); metodologia de implementare a strategiilor e-learning; curriculumul cursului
e-learning elaborat conform modelului MPISe-ISDI; suportul de curs pentru disciplina Retele de
calculatoare (categoria discipline informatice).

Implementarea rezultatelor stiintifice. Implementarea a fost realizatd in cadrul
experimentului pedagogic, desfasurat la cursul Retele de Calculatoare, in care au fost implicati
331 de studenti ai Facultatii de Calculatoare, Informatica si Microelectronica, UTM.

Aprobarea rezultatelor cercetarii. Cercetarea a fost efectuata in corespundere cu etapele
de baza, pe parcursul activitatilor de realizare a obiectivelor tezei. Rezultatele disertatiei au fost
supuse dezbaterilor si au fost aprobate in cadrul sedintei Departamentului Inginerie Software si
Automatica (DISA) al FCIM, precum si in grupul de indrumare a tezei de doctorat.

Publicatii la tema tezei. Rezultatele cercetarii au fost publicate in 4 articole in reviste
stiintifice de profil din Registrul National, 12 articole in culegeri ale conferintelor internationale
si nationale. De asemenea, au fost publicate 2 ghiduri de specialitate pentru domeniul RC cu ISBN.

Cuvinte - cheie: e-learning, model pedagogic, sistem de management al invatarii, strategii

e-learning, instrumente digitale, retele de calculatoare, discipline informatice.



CONTINUTUL TEZEI

In Introducere este reliefata relevanta si actualitatea cercetarii, este descrisa situatia in
domeniul de cercetare. Sunt formulate: problema, obiectul, scopul, obiectivele si ipoteza cercetarii,
baza experimentald, noutatea si originalitatea stiintifica, precum si valoarea cercetdrii. Sunt
prezentate etapele realizarii cercetdrii, structura tezei si modurile de aprobare a rezultatelor
cercetarii.

In capitolul 1 ,,Analiza conceptelor e-learning si strategii e-learning” sunt investigate
bazele teoretice ale abordarii e-learning din perspectiva evolutiei conceptului e-learning si ale
strategiilor e-learning. Sunt prezentate un sir de lucrari in care este analizat direct sau indirect
conceptul e-learning. lar la baza adoptarii in tezd a unei definitii unice pentru e-learning au stat
doua studii importante in domeniu [34, 35].

Lucrarea [34] contine o analiza exhaustiva a conceptului e-learning si o argumentare a unei
definitii care integreaza toate definitiile analizate: ,, E-learning este o abordare a predarii si
invatarii, reprezentand componentele unui model educational care se bazeaza pe utilizarea
mijloacelor si dispozitivelor electronice in calitate de instrumente de imbunatdatire a accesului la
studii, comunicare si interactiune §i care faciliteaza adoptarea unor noi modalitati de intelegere
a procesului de invatare”.

Definitia din lucrarea [35] este in linii generale similara cu definitia din [34]: ,,e-learning
reprezinta o abordare a invatarii si dezvoltarii: o colectie de metode de invatare combinate cu
utilizarea tehnologiilor digitale care faciliteaza, distribuie si imbunatatesc invatarea”.

Aceste definitii reprezinta un cadru comun pentru comunitatea academica care dezvolta
investigatii teoretice si empirice in domeniul e-learning si un reper pentru cadrele didactice si
factorii de decizie putin familiarizati cu acest concept. In teza a fost adoptata definitia din lucrarea
[34,] deoarece pune in evidentd in mod explicit patru componente ale acestui concept complex si
evidentiaza interdependenta lor: proiectarea invatarii, continutul de invditare, tehnologia si
comunicarea. Aceste aspecte fundamentale constituie structura de baza a abordarii e-learning, Ca
paradigma educationala, e-learning acoperd o gama larga de metode si tehnologii digitale utilizate
pentru instruire.

Cercetarile care au fost publicate ulterior nu au adus contributii noi la aceastd definitie; ele
doar au concretizat anumite componente in diferite contexte.

Implementarea abordarii e-learning presupune existenta unei strategii. Strategia este un set
coerent de actiuni planificate, concepute pentru a atinge obiectivele pe termen lung ale unui sistem
educational, ale unei institutii sau departament. Respectiv exista strategii la nivel national, la nivel

institutional si la nivel departamental (fig. 1). In capitolul 1 sunt descrise succint caracteristicile



acestor strategii, iar cercetarea din teza se axeaza pe strategia la nivel de departament.

Strategie
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Fig. 1. Strategii e-learning pe nivele

In calitate de evolutie a strategiei la nivel de departament este prezentati strategia unei
universitati de succes in acest domeniu: Hong Kong University of Science and Technology
(HKUST) [36]. Acest exemplu poate fi considerat un model de bune practici pentru alte institutii
educationale care doresc sa dezvolte si sa implementeze strategii e-learning eficiente. Strategia
HKUST subliniaza importanta unei abordari etapizate si bine structurate, care sa includa
actualizdri periodice, suport pentru cadre didactice si integrarea tehnologiilor emergente pentru a
raspunde nevoilor in schimbare ale studentilor.

Notiunea de strategie e-learning la nivel departamental se materializeaza in mai multe
definitii, care apartin diferitor studii si autori. In lucrare sunt enumerate un sir de definitii ale
strategiei e-learning. In principiu toate aceste definitii se referd la un plan strategic menit si
imbunatateasca procesul didactic, prin proiectarea, implementarea activitatilor de invétare,

evaluarea rezultatelor invatarii si selectarea solutiilor tehnologice adecvate.



Elaborarea si implementarea unor strategii e-learning la nivel departamental in
invatamantul superior implicd crearea de cursuri electronice, utilizarea platformelor de invatare,
implementarea strategiilor didactice adecvate, dezvoltarea unor resurse educationale digitale de
calitate si evaluarea acestora. Aceste strategii permit universitatilor sa ofere studentilor experiente
de invatare flexibile si inovatoare in conformitate cu cerintele pietei muncii.

Pandemia de COVID-19 a avut un impact semnificativ asupra sistemelor de invatamant
din intreaga lume, determinand o tranzitie rapida catre e-learning si alte forme de invatare la
distantd. Implementarea e-learning in timpul pandemiei a scos 1n evidentd doud consecinte
distincte: un impact negativ sub forma de regres si un impact pozitiv sub forma de dezvoltare.

In teza sunt analizate problemele asociate cu tranzitia citre e-learning in perioada
pandemica: scdderea interesului si implicarii studentilor in activitdtile e-learning, motivatia,
problemele psihologice, problemele tehnologice, problemele legate de pregitirea pentru
implementarea e-learning, interactiunea dintre studenti — profesor, studenti — studenti. in acelasi
timp, au existat si factori care au catalizat implementarea abordarii e-learning: dezvoltarea rapida
a infrastructurii digitale, sprijinul oferit din partea guvernelor si a institutiilor, constientizarea
necesitatii unei abordari didactice mai flexibile sprijinitd de tehnologii, urgentarea dezvoltarii
competentelor digitale, adoptarea unei paradigme inovatoare a designului instructional. Paradigma
inovatoare presupune cunoasterea si aplicarea in profunzime a teoriilor invatarii (descrise succint
in capitolul 1) pentru a crea strategii e-learning eficiente.

In capitolul 2 ,,Modelul pedagogic si metodologia de implementare bazata pe strategii e-
learning”, s-a realizat: (1) analiza si descrierea modelelor de proiectare a strategiilor e-learning;
(2) elaborarea si fundamentarea teoretica a modelului pedagogic, precum si a metodologiei de
implementare a acestuia; (3) corelarea constructiva a componentelor modelului, asigurand o
integrare eficienta si coerentd a acestora pentru a sprijini eficacitatea procesului de nvatare.

Modelul de proiectare reprezinta fundamentul pe care se construieste strategia
educationald, oferind un cadru clar si coerent pentru implementarea tehnologiilor digitale in
procesul de invitare. Modelul reprezinta o structura, in care toate componentele educationale — de
la continutul predat pana la metodele de evaluare — sunt integrate astfel incat sa optimizeze
eficienta si eficacitatea instruirii.

In acest context, modelul propus de Kenneth Fee [35], discutat in capitolul 2, descrie 0
abordare cuprinzdtoare si strategicd in proiectarea, implementarea si evaluarea initiativelor
e-learning. Esenta modelului lui Fee constd in considerarea holistica a diferitelor componente care

contribuie la succesul initiativelor e-learning, concentrdndu-se pe o integrare echilibratd a
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principiilor pedagogice, a instrumentelor TIC si a contextului organizational. In tabelul 1 sunt

prezentate etapele cheie in strategia e-learning.

Tabelul 1. Etape cheie in strategia e-learning

Etape cheie Descriere
Planificare Alinierea initiativelor e-learning cu obiectivele institutionale, intelegerea nevoilor
strategica studentilor si modul in care e-learning sprijina obiectivele generale.
Proiectare si Design centrat pe student, utilizarea principiilor de design instructional, crearea de
dezvoltare continut atractiv si eficient, inclusiv multimedia, interactivitate.

Implementare

Asigurarea infrastructurii si suportului necesar, inclusiv implementarea tehnica si
oferirea de instruire si suport pentru studenti si profesori.

Evaluare si
monitorizare

Evaluare continua a programelor e-learning, utilizarea feedback-ului pentru
imbunatatirea programului, evaludri formative si sumative.

Sustenabilitate
si imbunaititire

E-learning ca proces continuu, evoluarea in corespundere cu progresul tehnologic
si nevoile organizationale, revizuiri si actualizari regulate.

continui

Grupul tinta Identificarea clard a grupurilor de beneficiari (studenti, personal didactic,
administratori) si adaptarea continutului in functie de nevoile si stilurile lor de
invatare.

Alegerea Selectia platformelor si instrumentelor tehnologice potrivite, evaluarea

tehnologiei infrastructurii, compatibilitatea si resursele necesare pentru utilizarea eficienta a e-

learning.

Aceste etape cheie constituie pilonii fundamentali, asigurand nu doar concordanta cu
obiectivele institutionale, ci si o adaptabilitate continua la nevoile in schimbare ale studentilor si
evolutiile tehnologice. Aceastd abordare strategica reprezintd o valoare deosebita in proiectarea si
implementarea programelor de studii moderne, orientate spre succesul pe termen lung al
initiativelor educationale.

Tabelul 2. Modele e-learning dupa Kenneth Fee

Model 1 | Traditional imbogatit | Predare fata in fatd completata cu resurse digitale (platforme
cu resurse $i online, multimedia), oferind studentilor acces suplimentar la
instrumente digitale continut online, fara a elimina metoda clasica de predare.

Model 2 | Invatare mixta Programe de invétare care integreaza invatarea online cu activitati

offline complementare.

Model 3 | E-learning Studentii au un control semnificativ asupra procesului lor de
autogestionat invatare, 1si stabilesc propriile finalitati de invatare, isi aleg

resursele si materialele didactice pe care le considera potrivite si
isi gestioneaza propriul ritm de studiu. Ei pot sd invete de la
distanta, folosind resurse online, module de invdtare sau alte
materiale disponibile digital.

Model 4 | E-learning live Evenimente de Invatare online sincrone, implicarea studentilor in

mai multe locatii, care participd impreuna la o ora prestabilita.

Model 5 | Invitare online Invitarea online la locul de munci sustine sarcini specifice,
pentru a sprijini sisteme sau proceduri operationale.
sarcinile specifice

Model 6 | Cursuri online Continutul este livrat studentilor prin intermediul instrumentelor

online. Initial, acest tip e-learning a fost realizat prin web, dar s-a
dezvoltat pe mésurd ce au aparut noi tehnologii si servicii web.
Continutul poate fi livrat prin Intranet, utilizind un Sistem de
Management al Invitarii (LMS).
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Modelele prezentate in tabelul 2 subliniaza flexibilitatea in e-learning, demonstrand cum
aceste structuri pot fi adaptate pentru a raspunde atat cerintelor academice, cat si celor practice,
asigurand astfel o invatare eficienta si relevanta Intr-o varietate de contexte educationale. Aceste
modele reflectd nu doar evolutia tehnologica, ci si necesitatea unui sistem educational adaptabil,
capabil sa sustind dezvoltarea continua a competentelor in era digitala.

Modelele aplicate in e-learning reprezintd un cadru esential pentru proiectarea si punerea
in practica a instruirii din domeniul disciplinelor informatice la nivel universitar. Aceste modele
faciliteaza dezvoltarea unor strategii sistematice, care integreaza teorii educationale, metode de
interactiune si modalitati de evaluare, contribuind astfel la crearea unei experiente de Invatare
interactiva, adaptata si eficientd 1n cadrul studiilor universitare.

Disciplinele informatice sunt ramuri ale cunoasterii care se concentreaza asupra studierii
stiintelor calculatoarelor si a tehnologiei informatiei. Acestea sunt preocupate de modul 1n care se
dezvolta, se proiecteaza, se implementeaza si se utilizeaza sistemele informatice pentru a rezolva
diverse probleme si nevoi umane. Disciplinele informatice pot include, dar nu se limiteaza la,
programare, baze de date, retele si securitate cibernetica, inteligenta artificiala si invatare
automata, dezvoltare si web design, sisteme de operare si tehnologia informatiei. Studiile in
domeniul informatic ofera cunostintele si abilitatile necesare pentru a contribui la avansarea si
inovarea intr-o lume digitala in evolutie constanta.

Asa cum nu exista cercetari care sa identifice cele mai eficiente abordari de colaborare cu
reprezentantii pietei muncii, lipsesc si studiile care sa determine abordarile ce functioneaza cel mai
bine pentru anumite grupuri in diferite tipuri de institutii sau cicluri de studii. Pe masura ce
parteneriatele se dezvolta la diferite niveluri si intre diverse institutii, este posibil ca nevoile acestor
grupuri sd se modifice, subliniind necesitatea unei adaptabilitéti si flexibilitati continue n cadrul
modelului e-learning pentru a raspunde acestor cerinte in evolutie.

Corelarea cu cerintele pietei muncii este analizatd prin actiuni intreprinse la nivel de
program, departament, institutie si sistem, pentru a rdspunde cerintelor privind numarul locurilor
de munca si competentele necesare [37]. Multi dintre factorii interesati se implica in activitati
legate de finantare si politici pentru a promova acest interes. In functie de nivelul institutional,
acesti factori pot include lideri ai sistemului de Invatamant superior, rectori, sefi de departamente
si programe, profesori, studenti si angajatori. Implicarea acestor parti interesate este esentiala
pentru succesul implementarii modelului e-learning, deoarece contribuie la corelarea strategiilor
educationale cu obiectivele institutionale si nevoile pietei muncii, iar sustinerea lor faciliteaza

asigurarea resurselor necesare si a infrastructurii adecvate.
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Fig. 2. Modelul pedagogic de implementare a strategiilor e-learning
in studiul disciplinelor informatice (MPISe-ISDI)
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Elementele centrale ale modelului cuprind aspecte specifice proiectarii si implementarii
strategiilor e-learning [38]. Acestea includ: 1. Design instructional; 2. Platforme e-learning si
instrumente; 3 Dezvoltarea continutului e-learning; 4. Integrarea tehnologiei; 5. Strategii de
predare.

Este important sa se facd distinctia intre modelele e-learning integrate in modelul
pedagogic proiectat, care depind esential de tehnologie si cele care pot functiona atat cu, cat si fara
aceasta. In cadrul modelului, anumite componente, cum ar fi utilizarea platformelor e-learning si
instrumentele de colaborare online sunt esentiale pentru a facilita interactiunea in timp real si
colaborarea dintre profesori si studenti, ceea ce face ca aceste modele sa fie fezabile si eficiente
doar datorita tehnologiei. Pe de altd parte, modelul proiectat include si strategii didactice si
structuri de continut care, desi imbunatatite prin utilizarea tehnologiei, pot functiona si in absenta
tehnologiilor online. Astfel, modelul asigura flexibilitate si adaptabilitate, permitand o
implementare eficientd e-learning in diverse medii si contexte.

Aceasta distinctie releva flexibilitatea modelelor e-learning la contextul specific si la
nevoile de invatare ale studentilor. Utilizarea tehnologiei trebuie sd fie justificata si sa contribuie
la imbunatatirea calititii procesului de 1Invatare, iar alegerea unui anumit model
e-learning trebuie sa se tina cont de finalitatile si de resursele disponibile.

Modelul MPISe-ISDI, a fost transpus in practica educationald, prin prezentarea
metodologiei de aplicare a strategiilor e-learning, asigurand astfel o integrare eficienta si
contextualizata a tehnologiei in procesul de studii.

In cadrul cursului universitar RC de la UTM, continuturile invatirii sunt focusate pe
aspectele teoretice si practice ale proiectdrii, administrarii si securizarii retelelor de calculatoare.
Acest curs este parte integrantd a programelor de studii de licenta si are ca scop aprofundarea
cunostintelor studentilor in domeniul retelelor de calculatoare.

Strategia e-learning adoptatda pentru RC reprezintd o combinatie intre trei modele:
traditional imbogatit cu resurse si instrumente digitale (modelul 1), invatare mixta (modelul 2) si
cursuri online (modelul 6). Aceasta strategie a fost conceputa nu doar pentru a raspunde nevoilor
variate ale studentilor, dar si pentru a facilita o tranzitie eficienta intre invatarea traditionald si cea
mediata electronic.

Model 1se bazeaza cursul predat in format clasic, fatd in fata, dar care a fost imbogatit prin
utilizarea resurselor digitale, cum ar fi materiale suplimentare, tutoriale video si simuldri online.
Studentii au avut acces la resurse multimedia si platforme de colaborare, care au completat lectiile

traditionale si au facilitat aprofundarea cunostintelor.
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Modelul 2 a integrat elemente online cu activitati offline, oferind studentilor oportunitatea
de a combina lectiile fata in fatd cu module online. Studentii au participat la sesiuni online pentru
discutii, exercitii interactive si evaluari, completand astfel ceea ce invatau 1n sala de clasa. Aceasta
abordare a permis o tranzitie eficienta de la predarea traditionald la cea digitala.

Modelul 6 include continutul cursului, care a fost livrat complet online, utilizand un Sistem
de Management al Invatarii (LMS). Studentii au avut acces la materialele de curs, teste si activitati
practice prin intermediul platformei, ceea ce le-a permis sa isi gestioneze propriul ritm de invatare.
Acest model a facilitat accesul la invatarea la distanta si a sustinut adaptarea studentilor la nevoile
lor individuale.

Strategia e-learning adoptata pentru curs a combinat aceste trei modele pentru a raspunde
nevoilor variate ale studentilor si pentru a facilita o tranzitie eficienta intre invatarea traditionala
si cea mediata electronic

In cadrul cursului, a fost implementat un mix clasic de metode de predare, inclusiv activitati
inainte si dupa curs, care sunt disponibile online. Cursul este initiat pe o platforma online, bogata
in resurse digitale, precum videoclipuri inregistrate si materiale structurate pe subiecte. Aceste
resurse sunt accesibile printr-un sistem de management al invatarii (MOODLE), administrat de
platforma UTM.

Pe langd acest mediu digital, cursul a inclus si componente fatd in fatd, unde studentii au
oportunitatea de a lucra in grup sau individual in cadrul activitatilor esentiale. Aceste intalniri
directe contribuie semnificativ la atingerea finalitatilor si faciliteaza interactiunea intre studenti si
profesori.

Pentru a asigura o dezvoltare corespunzatoare a cunostintelor si abilitatilor studentilor, sunt
incluse diverse activitati de invatare pentru fiecare temd a cursului. Acestea variazd de la
teste/intrebari pentru autoevaluare, la mini-sarcini de cercetare si discutii de grup, concentrate pe
rezolvarea problemelor si identificarea solutiilor la provocarile practice legate de retelele de
calculatoare.

Modelul pedagogic elaborat este structurat in trei blocuri principale: proiectarea,
implementarea si evaluarea. Proiectarea presupune elaborarea planului de studii, selectarea
continutului didactic si a resurselor necesare, in timp ce implementarea implicad procesul de
predare, invatare si evaluare. Partea dedicata evaludrii se refera la masurarea progresului
studentilor si la asigurarea feedbackului necesar pentru imbunatatirea procesului de invatare.
Fiecare dintre aceste blocuri este interdependent si influenteaza eficacitatea procesului de predare,

invatare si evaluare.
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Pentru a asigura o structura coerentd si eficientd a procesului didactic, implementarea
modelului pedagogic necesita o corelare pe orizontala bine definita (fig. 2), numita si harta de
corelare pe orizontala, ce se concentreaza pe corelarea finalitatilor de studii, metodelor de predare
- invatare si metodologiilor de evaluare specifice fiecarui modul. Astfel se asigurd un cadru coerent
si structurat pentru dezvoltarea competentelor ce trebuie dezvoltate in fiecare curs.

Modelul pedagogic MPISe-ISDI se refera la proiectarea, implementarea si evaluarea unui
curs digital, elaborat prin strategii e-learning. Procesul de proiectare a cursului este inclus in blocul
»Proiectare”. Acest proces incepe cu identificarea competentelor specifice domeniului si are ca
scop final proiectarea unui curs modular, care utilizeaza strategii didactice moderne, adaptate la
nevoile de formare ale studentilor si la cerintele pietei muncii.

Blocul PROIECTARE este faza initiald in crearea unui mediu modern, orientat spre
dezvoltarea competentelor necesare pe piata muncii. Descrierea aplicativa incepe cu modul in care
standardele de competenta sunt integrate in curs:

1. Standardul de competenta este strans legat de profilul profesional, fiecare element
al curriculumului contribuind la dezvoltarea competentelor din profil.

2. Modelul MPI1Se-1SDI accentueaza corelarea curriculumului universitar cu cerintele
pietei muncii, prin colaborarea cu angajatorii si identificarea competentelor relevante.

3. Corelarea constructiva implica selectarea strategiilor didactice adecvate pentru
dezvoltarea competentelor declarate.

4. Curriculumul este structurat astfel Incat sa construiasca o baza solida de cunostinte
s1 sd permita progresia logica cdtre subiecte mai avansate.

in cadrul blocului IMPLEMENTARE al modelului MPISe-ISDI, strategiile proiectate
sunt puse in practicd. Aceastd faza este critica, deoarece materializeaza conceptele din stadiul de
proiectare in experiente concrete de invatare.

La etapa de elaborare a continutului cursului, se redacteaza materialele de curs si se
selecteaza / creeaza resursele educationale digitale. Acest proces necesita o selectie riguroasa si o
structurare atentd a materiei, astfel incat sa corespunda si sa dezvolte competentele stabilite in faza
de proiectare.

Sarcinile si activitatile de invatare sunt concepute sa reflecte cerintele reale ale domeniului
ingineresc si sd promoveze aplicarea cunostintelor In scenarii practice. Aceste sarcini trebuie sa
fie variate si adaptate pentru a acoperi un spectru larg de abilitati, de la cele tehnice, specifice
ingineriei retelelor de calculatoare, pana la competente transversale, cum ar fi gandirea critica si

rezolvarea de probleme.
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Evaluarea continua si feedback-ul sunt integrate in structura cursului pentru a monitoriza
progresul studentilor si a ajusta metodele de predare acolo unde este necesar. Evaluarile pot lua
forme diverse, de la teste si proiecte, pana la prezentari si lucrari de cercetare, fiecare contribuind
la evaluarea competentelor. Feedback-ul structurat este important pentru a ghida dezvoltarea
continud a competentelor studentilor si pentru a asigura cd acestia pot rdspunde cerintelor pietei
muncii.

Blocul EVALUARE in cadrul modelului pedagogic MPISe-1SDI reprezinta etapa finala,
esentiald pentru asigurarea calitatii si eficientei strategiei e-learning. Acest proces continuu
masoara gradul de realizare a finalitatilor de studii, colectand date pentru imbunatatiri ulterioare.
Evaluarea incepe de la primele interactiuni si se desfasoard pe parcursul intregului curs, prin
evaluari formative si sumative, activitati in timp real si portofolii electronice.

Feedback-ul continuu intre student si profesor incurajeaza o cultura de invatare centrata pe
student, contribuind la adaptarea dinamica a cursurilor si revizuiri pe termen lung ale
curriculumului pentru a mentine relevanta si alinierea la standardele academice si profesionale.

Modelul MPISe-ISDI, un mecanism dinamic, fundamentat pe modelul ADDIE, menit sa
optimizeze eficienta procesului didactic si interactivitatea, sa stimuleze gandirea creatoare a
studentilor. Profesorul devine facilitator care ghideaza studentii in procesul de invatare. Profesorul
creeazd un mediu de invatare interactiv si colaborativ, incurajeaza gandirea criticd, stimuleaza
autonomia studentilor si i indruma sa isi consolideze capacitatea de auto-reflectie si solutionare
de probleme. Rolul sau este de a facilita accesul la resurse si de a sustine discutiile si activitatile
care ajuta studentii sa exploreze si sa Inteleaga in profunzime materialele de studii.

In capitolul 3 ,,Cadrul praxiologic al implementirii modelului didactic in studierea
disciplinelor informatice din curricula universitara” sunt descrise etapele de desfasurare a
experimentului pedagogic si este realizatd analiza statisticd a rezultatelor obtinute, realizata cu
ajutorul softului IBM SPSS Statistics 27, care ofera o gama larga de functionalitati si instrumente
pentru gestionarea, analiza si interpretarea datelor. Pentru demonstrarea ipotezelor de cercetare au
fost aplicate: testul parametric t-student si testul neparametric Mann-Whitney U. Efectul
implementarii modelului pedagogic si a metodologiei elaborate a fost evaluat prin calcularea
marimii efectului, o masura statistica esentiald pentru a cuantifica impactul interventiei si a
evidentia relevanta practica a rezultatelor obtinute.

Obiectivele experimentului pedagogic desfasurat in cadrul cercetirii sunt: (1)
determinarea nivelului initial de competente detinute de studenti, relevante cursului RC; (2)
stabilirea reperelor metodologice pentru dezvoltarea competentelor profesionale; (3) actualizarea

si extinderea de materiale didactice si resurse educationale; (4) organizarea activitatilor
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educationale interactive si colaborative; (5) crearea unui mediu educational digital integrat si
flexibil; (6) asigurarea  accesului continuu la  materialele  educationale:

https://else.fcim.utm.md/course/view.php?id=569, https://lectii.utm.md/courses/retele-de-

calculatoare-computer-networks/ si https://www.netacad.com/career-paths/network-technician;

(7) elaborarea si validarea unui instrumentar de evaluare a competentelor profesionale in domeniul
rc; (8) verificarea nivelului de competente profesionale in domeniul RC; (9) colectarea, prelucrarea
statistica si interpretarea datelor experimentale; (10) formularea concluziilor.

Experimentul pedagogic s-a desfasurat in cadrul UTM, FCIM, Departamentul Ingineria
Software si Automatica (DISA) pe parcursul anilor de studii 2019-2022 si a inclus la etapa de
constatare 64 de studenti, la etapa de formare 77 de studenti si la etapa de control 190 de studenti
(92 studenti din esantionul de control si 98 studenti din esantionul experimental).

Etapa de constatare a avut ca scop identificarea starea actuala, la acel moment, a
cunostintelor si a nivelului initial de cunostinte in domeniul retelelor de calculatoare. A fost
realizatd o analizd a situatiei existente la acea vreme, cu privire la componentele e-learning din
modelul pedagogic MPI1Se-ISDI propus in forma incipienta, in cazul cursului RC.

Analiza componentelor modelului a fost efectuata de catre autor, in colaborare cu membrii
departamentului. Aceasta analiza a inclus: evaluarea strategiei de proiectare a cursului, verificarea
relevantei si actualitdtii materialelor de studiu utilizate, evaluarea infrastructurii tehnologice
disponibile si a utilizérii software-urilor specifice, analiza eficientei metodelor de comunicare intre
studenti si profesori, inclusiv utilizarea platformelor online.

Au fost efectuate constatari care tin de: proiectarea curriculard, materialele de continut,
modul de realizare a cursului, comunicarea profesor - student si metodele de evaluare. Curricula
cursului includea fisa scurtd cu obiective si teme de studii, lista lucrdrilor de laborator si
bibliografie. Materialele de curs includeau fragmente din diverse monografii, materiale didactice
si unele resurse Internet, indicatii metodice de realizare a lucrarilor de laborator in format tipar.
De asemenea, la aceastd etapa s-a asigurat cd nu sunt diferente semnificative intre mediile
grupurilor implicate in experiment, studentii din ambele esantioane aveau aproximativ acelasi
nivel de pregatire.

La etapa de formare a experimentului, au fost revazute planurile de invatamant pentru
toate programele de studii, inclusiv si la cele care contin discipline informatice. Curriculumul
pentru aceste discipline a fost modificat conform abordarii prin competente, iar profilul
absolventului a fost elaborat pentru a include setul de competente pe care trebuie sd le detina
acesta. Curricula pentru cursul ,,Retele de Calculatoare™ a fost actualizata si fisa cursului a fost

revizuita pentru a reflecta competente. Continutul cursului a fost extins pentru a include cele mai
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recente tehnologii si metode, addugand module noi, cum ar fi securitatea retelelor, managementul
retelelor, tehnologii emergente, precum si laboratoare practice si scenarii de simulare.

Strategiile didactice au fost reconfigurate pentru a fi centrate pe student, introducand
metode de invatare activa, cum ar fi discutii de grup, studii de caz si proiecte. Evaludrile periodice
si feedback-ul continuu au fost integrate pentru a monitoriza progresul studentilor si pentru a ajusta
metodele de predare. Lucrarile de laborator au fost regandite pentru a oferi studentilor experiente
practice relevante, utilizand echipamente moderne si scenarii de lucru reale. Exemplele teoretice
au fost combinate cu aplicatii practice pentru a asigura o intelegere aprofundata a conceptelor.

Etapa de control a fost esentiald pentru configurarea finalda a implementari modelului
MPISe-ISDI, deoarece a permis identificarea si rezolvarea potentialelor probleme si dificultati
inainte de a fi implementat pe scara larga in facultate. Acest lucru a asigurat ca modelul pedagogic
este bine definit si ca sunt disponibile resursele si instrumentele necesare pentru a-1 sustine eficient
in mediul online/offline. De asemenea, aceasta etapd a oferit oportunitatea de a instrui studentii
pentru schimbarea de paradigma in modul de predare, invatare si evaluare.

Prin aceasta tranzitie bine planificatd, experimentul a continuat sd exploreze si sd valideze
modalitati eficiente de integrare a tehnologiilor moderne 1n procesul educational. Etapa de control
a reprezentat un pas critic in asigurarea ca modelul pedagogic este robust, scalabil si capabil sa
raspunda eficient provocarilor educatiei moderne.

In acest context, a fost formulata ipoteza nuli (Ho): utilizarea e-learning nu influenteaza
semnificativ performantele studentilor comparativ cu mediul traditional de invatare si ipoteza
alternativa (Hzi): utilizarea e-learning imbunatiteste semnificativ performantele studentilor
comparativ cu mediul traditional de invatare.

Prin urmare, pentru a verifica ipotezele inaintate si a identifica semnificatia diferentelor de
medii la esantioanele supuse experimentului, s-a realizat in SPSS testul t-Student pentru esantioane
independente, a carui aplicabilitate se datoreaza variabilei numerice de cercetare (nota finala
obtinuta la curs) si independentei evidente a grupurilor. Tabelul 3 prezinta statistica descriptiva a
datelor pentru grupurile experimental si de control, cu valorile medii, deviatiile standard si erorile
standard pentru notele generale obtinute de studenti.

Tabelul 3. Statistica pe grupuri experimentale, evaluarea finala

. Deviatia Media erorii
Grup N Media standard standard
control 92 8,1359 , 75609 ,07883
experimental 98 8,5418 ,99405 , 10041
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Tabelul 4. Rezultatele testului t-Student pentru esantioane independente, evaluarea finala

Testul Levene
de egalitate a testul t de egalitate a mediilor
variantelor
E 95% Intervalul de
Sig. (2- Dife- Sr::jarza confidenta a
F Sig. t df g. renta o diferentei
tailed) dife- F=— ——
medii-lor . [limita de[limita de
rentel .
’ jos sus
Egalitatea variantelor |3 595 1990|3153 188|002 |.40597 |12875 |65994 |.15200
asumata
Egalitatea variantelor 13,180 [180,37 002 |,40597 | 12766 |,65786 |,15407
neasumata

Din tabelul 4 principal al testului t pentru esantioane independent se observa, conform
testului Levene ca existd o diferentd semnificativa Intre variantele mediilor (F = 13,313, pentru
p = 0,000 < 0,05), ceea ce inseamna ca nu se asuma egalitatea variantelor si rezultatele testului
t se vor citi din randul al doilea al tabelului. Prin urmare, t(180,37) = 3,180 pentru semnificatia
p = 0,002 < 0,05, astfel atestand diferente semnificative intre mediile grupurilor implicate in
experiment, unde media esantionului de control este mai mica cu 0,40 decat cea a esantionului
experimental (8,14 < 8,54), conform tabelului 2.

Tabelul 5. Teste de normalitate, evaluarea finala

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk

Statistic  [df Sig. Statistic  [df Sig.
Evaluare finala |,104 190 ,000 ,963 190 ,000
a. Lilliefors Significance Correction

Testele Kolmogorov-Smirnov si Shapiro-Wilk, aratd ca variabila cantitativa Evaluare
finala nu urmareste o distributie normald: K — S$(190) = 0,104 si S — W(190) = 0,963,
pentru p = 0,000 < 0,005 (tabelul 5). Din aceasta cauza, in continuare, se vor verifica rezultatele
testului t cu ajutorul testului Mann-Whitney, care se aplicd in cazul variabilelor cantitative, dar
care nu sunt normal distribuite.

Tabelul 6. Statistica rangurilor, evaluarea finala

Grup experimental [N Media rangurilor Suma rangurilor
Evaluare finala control 92 84,28 7754,00

experimental 98 106,03 10391,00

Total 190

Tabelul 6 prezinta rangurile notelor generale obtinute de studentii din grupul de control si

din grupul experimental, evidentiind o diferentd semnificativd in media rangurilor, ce sugereaza

astfel un impact pozitiv al utilizérii strategiilor e-learning asupra performantei academice a

studentilor la cursul de RC.
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Tabelul 7. Statisticile testului* Mann-Whitney, evaluare finala

Nota generala
Mann-Whitney U 3476,000
Wilcoxon W 7754,000
Z -2,127
Asymp. Sig. (2-tailed) ,006
a. Grouping Variable: Grup experimental

Conform statisticilor testului Mann-Whitney, U = 3476,000 si Z = 2,727, pentru p =
0,006 < 0,05, ceea ce confirma diferentele semnificative intre mediile esantioanelor, in favoarea
esantionului experimental, deoarece mediile rangurilor sunt: 84,28 < 106,03.

In concluzie, rezultatele experimentului demonstreazi ci integrarea strategiilor e-learning
in procesul de predare, invatare si evaluare a disciplinelor informatice imbunatateste semnificativ
calitatea procesului de studiu, confirmand astfel ipoteza alternativa (Hi). Aceasta demonstreaza
eficienta strategiilor e-learning in contextul educatiei universitare si sustine integrarea acestora in
curriculum pentru a imbunatati experienta de invatare a studentilor.

Un criteriu esential al testarii ipotezei de cercetare este marimea efectului variabilei
independente (mediul de invatare traditional fatd de mediul de invatare mediat electronic) asupra
variabilei dependente (rezultatele Invatarii).

Din tabelul 8 se observa ca d = 0,458 < 0,50, ceea ce conform criteriilor lui Cohen
reprezinta un efect mediu al variabilei independente asupra variabilei dependente.

Tabelul 8. Marimea efectului pentru esantioane independente

valoarea estimata | Intervalul de Confidenta 95%

limita de jos | limita de sus

Evaluare finala Cohen's d -,458 -, 745 -,169
corectia Hedges' -,456 -, 742 -,168

Glass's delta -,408 -,698 -,117

[lustrarea grafica a mediilor pe esantion este reprezentatd in fig. 3.

control -

esantion

experimeaental -

[S] 7 8 o 10
Nnota

Fig. 3. Distributia rezultatelor studentilor esantioanelor de control si experimental
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Pentru evaluarea cursului Retele de calculatoare mediat electronic a fost aplicat
esantionului experimental un chestionar. Cele 8 categorii de itemi din cadrul chestionarului au fost
clasificate la nivel de Continut (A1, A6, A7, A8), Tehnologie (A2, A4, AS) si Interactiune (A3,
AT). Dupa cuantificarea fiecarei categorii si insumarea itemilor compatibili din cadrul categoriilor
de la fiecare nivel, s-au construit trei variabile cantitative corespunzatoare nivelurilor de Continut,
Tehnologie si Interactiune. Pentru a verifica ipoteza implementarii cu succes a e-learning prin
interrelatia componentelor sale esentiale — confinutul, tehnologia si interactiunea, a fost calculat
coeficientul de corelatie Pearson dintre cele trei nivele (variabilele sunt cantitative).

Rezultatele testului de corelatie bivariatd Pearson au demonstrat o interactiune
semnificativa (Sig. (2-tailed)=0,000<0,01) intre toate cele trei componente e-learning si direct
proportionald (coeficientii I sunt mai mari decat 0). Astfel, Intre continut si tehnologie este o
legaturd puternicd, deoarece r = 0,638 > 0,50, la fel ca si intre tehnologie si interactiune,
deoarece r = 0,508 > 0,50. Iar intre componenta de continut si cea de interactiune este o legatura
medie foarte aproape de puternica, deoarece 0,30 < r = 0,483 < 0,50.

Analiza corelatiei acestor componente In cadrul strategiei e-learning, demonstreaza
implementarea cu succes a e-learning in contextul experimentului, sprijinul eficient al procesului
de predare, invatare si evaluare si adaptarea la cerintele specifice ale studentilor.

Astfel, se confirmd prin rezultatele cercetarii ipoteza formulatd in introducere,
demonstrand cd implementarea strategiilor e-learning a dus la imbunatatirea semnificativa a
rezultatelor invatarii si a competentelor practice ale studentilor la cursul de Retele de calculatoare.
Acest lucru subliniaza valoarea adaugata a e-learning in Invatamantul superior si relevanta sa

pentru pregatirea viitorilor specialisti la discipline informatice.
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CONCLUZII SI RECOMANDARI

Cercetarea realizatd aduce argumente in favoarea adoptarii strategiilor e-learning in
institutiile de Tnvatamant superior. Elaborarea si implementarea unor programe conforme cu
abordarea e-learning reprezinta o conditie esentiala pentru asigurarea calitatii procesului didactic.
Rezultatele principale ale cercetarii sunt sintetizate in urmatoarele concluzii generale:

1. A fost evidentiatd necesitatea unei definitii clare si acceptate de comunitatea academica
pentru conceptul e-learning. Analiza literaturii de specialitate a aratat ca lipsa unei definitii unice,
a generat interpretdri variate si uneori confuze. Studiile de referintd, au contribuit semnificativ la
solutionarea acestor probleme. Clarificarile conceptuale sunt esentiale pentru cercetarile viitoare
si implementarea eficienta a abordarii e-learning in invatdmantul superior (cap. 1, § 1.1).

2. A fost demonstrat ca strategiile e-learning sunt dinamice in functie de progresul
tehnologic si de paradigmele educationale. Modelul MPISe-ISDI elaborat si implementat in teza,
evidentiaza tranzitia de la utilizarea salii de clasa traditionald imbogatitd cu resurse digitale la
modelul complet online. Modelul releva importanta unei abordari flexibile si inovatoare, care tine
cont de noile tendinte si cerinte din domeniul educational, pentru a asigura relevanta si eficienta
strategiilor e-learning pe termen lung (cap. 1, § 1.2, § 1.3, cap. 2).

3. A fost evidentiat faptul ca integrarea tehnologiilor digitale necesitd o abordare
pedagogica riguroasa si bine planificatd. Nu este suficientd doar adoptarea instrumentelor TIC, ci
este esentiald reconfigurarea strategiilor didactice pentru a asigura in mod real procesul de
invatare. Analizele prezentate au aratat ca un design bine structurat imbunatateste semnificativ
programele de studii si conduce la satisfactia studentilor. Pandemia COVID - 19 a fost un factor
catalizator pentru adoptarea pe scara larga a abordarii e-learning (cap. 1, § 1.3).

4. Prin implementarea modelului MPISe-ISDI a fost demonstratd cresterea eficientei
procesului didactic, a nivelului de implicare a studentilor in invatare si a performantei academice
a acestora. Integrarea strategiilor e-learning a facilitat accesul lor la resurse educationale
diversificate si a promovat o Tnvatare interactivd, adaptiva si captivantd. Acest model evidentiaza
importanta si potentialul e-learning in Timbunatatirea calitatii procesului didactic modern (cap. 2, §
2.1,§2.2).

5. A fost evidentiat rolul complex al colaborarii si interactiunii prin implementarea
strategiilor e-learning, care a incurajat si facilitat colaborarea eficienta si interactiunea constructiva
intre student — student, student — profesor. Utilizarea forumurilor de discutii, chat-urilor si a altor
instrumente de comunicare online a contribuit la mentinerea unui mediu de invatare activ, dinamic,
implicat, sustindnd un dialog continuu si angajat, vital pentru procesul educational modern (cap.

2,§2.3).
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6. A fost confirmat faptul ca MPISe-ISDI necesitd planificarea, organizarea si
monitorizarea resurselor si infrastructurii, utilizarea instrumentelor specifice pentru a livra
continutul si interactiunea, cunoasterea platformelor e-learning si participarea activa la cursuri.
Modelul MPISe-ISDI integreaza aspecte tehnologice, pedagogice si de management pentru a
asigura o experienta de invatare eficienta (cap. 2, § 2.4).

7. Analiza statistica a datelor experimentale a demonstrat eficienta modelului MP1Se-ISDI
si a metodologiei elaborate, prin imbunatatirea imbunatati a rezultatelor invatarii studentilor la
cursul RC. Modelul propus a fost preluat ca model de implementare a strategiilor e-learning la
nivel de facultate FCIM (cap. 3, § 3.1, § 3.2).

8. Rezultatele obtinute au contribuit la solutionarea unei probleme stiintifice importante ce
constd in fundamentarea teoretica si praxiologica a modelului pedagogic de implementare a
strategiilor e-learning in studiul disciplinelor informatice in invatamantul superior, fapt ce a
condus la Tmbundtatirea calitatii formarii viitorilor specialisti In domeniu si la realizarea
obiectivelor cercetari: analiza conceptelor teoretice cu privire la e-learning, strategii e-learning si
a situatiei in domeniu; elaborarea modelului pedagogic de implementare a strategiilor e-learning
in studiul disciplinelor informatice (MPISe-ISDI); elaborarea metodologiei de implementare a
modelului proiectat; evaluarea experimentald a eficientei modelului si a metodologiei elaborate,
privind implementarea e-learning in predarea cursurilor informatice la specialitatile ingineresti in
invatamantul superior, prin analiza statistica a datelor (cap. 1, 2, 3).

Desi datele experimentului pedagogic confirmd ipoteza initiald a cercetarii, au fost
identificate anumite limite: avand in vedere viteza schimbarilor in domeniul tehnologiilor
informationale, este dificil de prognozat cerintele viitoare pentru implementarea eficientd a
e-learning in cadrul disciplinelor informatice la nivel universitar; impactul practicilor de instruire
traditionale asupra dezvoltdrii competentelor informatice nu a fost evaluat in mod detaliat, n
comparatie cu cele e-learning, concentrandu-se, in principal, pe analiza si eficienta modelului
pedagogic MPISe-ISDI.

In contextul rezultatelor obtinute, sunt propuse urmitoarele recomandiri, privind
strategiile e-learning 1n cercetarile si practicile pedagogice viitoare:

1. Elaborarea unui cadru legislativ si de politici educationale pentru integrarea strategiilor
e-learning este esentiald. Se recomanda stabilirea unui cadru normativ la nivel institutional si
departamental, care sa reglementeze eficienta a strategiilor e-learning in curricula. Standardele de
calitate sunt esentiale pentru asigurarea recunoasterii si validarii pe scara largd a programe

educationale In domeniul informatic.
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2. Adaptarea si extinderea modelului pedagogic MPISe-ISDI. Se propune adaptarea si
extinderea modelului pedagogic MPISe-ISDI in cadrul altor discipline universitare, avand in
vedere eficacitatea demonstratd a acestui model si avantajele conditionate de integrarea strategiilor
e-learning in procesul de predare, invatare si evaluare. Modelul MPISe-ISDI a demonstrat
imbunatatirea rezultatelor invatarii studentilor si poate fi adaptat pentru alte discipline.

3. Valorificarea componentelor modelului in alte dimensiuni educationale. Valorificarea
componentelor modelului in dezvoltarea altor dimensiuni de proiectare educationala, precum
crearea continuturilor educationale, elaborarea de resurse deschise, rezolvarea problemelor si
securitatea sistemelor. Integrarea componentelor modelului MPISe-ISDI in diverse aspecte ale
proiectarii educationale poate spori calitatea si eficienta instruirii.

4. Incurajarea colaborarii si schimbului de bune practici in e-learning. Institutiile de
invatamant superior trebuie sa incurajeze colaborarea si schimbul de bune practici in e-learning,
atat la nivel national, cat si international. Parteneriatele cu mediul privat si sectorul IT pot contribui
la armonizarea eforturilor si la dezvoltarea unor solutii educationale inovatoare si eficiente.
Parteneriatele intersectoriale faciliteaza adoptarea si dezvoltarea de strategii e-learning inovatoare,
oferind acces la resurse si expertiza.

Perspective ale cercetarii. Pe baza rezultatelor si pentru cercetdrile viitoare ar putea
explora integrarea inteligentei artificiale (IA) pentru personalizarea si optimizarea experientei de
invatare, adaptdnd in timp real continutul la nevoile specifice ale studentilor. Dezvoltarea
modelului MPISe-ISDI poate fi extinsa prin includerea tehnologiilor de invatare automata,
permitand corelarea dinamica a strategiilor pedagogice in functie de performantele academice.
Explorarea realitatii virtuale si augmentate ar putea crea medii de invdtare imersive i interactive,
imbunatatind semnificativ componenta practica a instruirii. Colaborarile internationale in cadrul
retelelor de cercetare globala ar putea facilita schimbul de bune practici si dezvoltarea de solutii

inovatoare in e-learning, contribuind astfel la evolutia continua a instruirii la nivel universitar.
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ADNOTARE
PECA Ludmila
STRATEGII E-LEARNING iN STUDIEREA DISCIPLINELOR INFORMATICE DIN
CURRICULA UNIVERSITARA
Teza de doctor in stiinte ale educatiei, Chisiniu, 2024

Structura tezei: teza cuprinde introducere, trei capitole, concluzii si recomandari,
bibliografie din 244 de surse, adnotare (romana, engleza, rusa), cuvinte-cheie, lista abrevierilor.
Teza este expusd pe 141 pagini text de baza, 15 figuri, 25 tabele si 18 anexe. Rezultatele obtinute
sunt publicate in 16 lucrari stiintifice.

Cuvinte-cheie: e-learning, model pedagogic, sistem de management al invatarii, strategii
e-learning, instrumente digitale, retele de calculatoare, discipline informatice.

Scopul cercetarii: elaborarea modelului pedagogic si a metodologiei de implementare,
fundamentate teoretic si praxiologic, de utilizare eficienta a strategiilor e-learning in studierea
disciplinelor informatice in Tnvatimantul superior.

Obiectivele cercetarii: (1) analiza conceptelor teoretice cu privire la e-learning, strategii
e-learning si a situatiei iIn domeniu; (2) elaborarea modelului pedagogic de implementare a
strategiilor e-learning in studierea disciplinelor informatice; (3) elaborarea metodologiei de
implementare a modelului proiectat; (4) evaluarea experimentald a eficientei modelului si a
metodologiei elaborate.

Noutatea si originalitatea stiintifica a cercetirii: a) fundamentarea teoretica si practica
a eficientizarii studierea disciplinelor informatice prin elaborarea unui model pedagogic axat pe e-
learning; b) elaborarea metodologiei de implementare a modelului pedagogic prin proiectarea unui
curriculum e-learning; c) integrarea strategiilor e-learning in procesul de predare, invatare si
evaluare la disciplinele informatice, pentru a spori eficienta si calitatea instruirii.

Rezultatul obtinut care contribuie la solutionarea unei probleme stiintifice
importante: fundamentarea teoretica si praxiologica a modelului pedagogic de implementare a
strategiilor e-learning in studiul disciplinelor informatice in invatamantul superior, fapt ce a
condus la imbunatatirea calitdtii formarii viitorilor specialisti in domeniu.

Semnificatia teoreticd a lucrarii: actualizarea contextuald a teoriilor cu privire la
abordarea e-learning, analiza si sistematizarea conceptelor e-learning si strategie e-learning,
fundamentarea teoretica a modelului pedagogic de implementare a strategiilor e-learning in studiul
disciplinelor informatice.

Valoarea aplicativa a lucrarii: aplicabilitatea modelului si metodologiei elaborate, care
au fost implementate cu succes la cursul Retele de calculatoare, dar si a platformei, care a fost
testatd si validatd in cadrul cursului RC, pentru eficientizarea disciplinelor informatice.

Implementarea rezultatelor stiintifice: a fost realizatd in cadrul experimentului
pedagogic, desfasurat la cursul Retele de Calculatoare, in care au fost implicati 331 de studenti ai
Facultatii de Calculatoare, Informatica si Microelectronica, Universitatea Tehnica din Moldova.
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ANNOTATION
PECA Ludmila
E-LEARNING STRATEGIES IN THE STUDY OF COMPUTER SCIENCE
DISCIPLINES IN THE UNIVERSITY CURRICULUM
Doctoral thesis in educational sciences, Chisinau, 2024

Thesis structure: introduction, three chapters, conclusions and recommendations,
bibliography with 244 sources, annotations (Romanian, English, Russian), keywords, and
abbreviations. The thesis consists in 141 basic text pages, 15 figures, 25 tables, and 18 appendices.
The results are published in 16 scientific papers.

Keywords: e-learning, pedagogical model, learning management system, e-learning
strategies, digital tools, computer networks, computer science disciplines.

Aim of the research: development of a pedagogical model and an implementation
methodology, theoretically and praxeologically grounded, for the effective use of e-learning
strategies in the study of computer science disciplines in higher education.

Objectives of the research: (1) analysis of theoretical concepts regarding e-learning, e-
learning strategies and the situation in the field; (2) elaboration of the pedagogical model for the
implementation of e-learning strategies in the study of computer science subjects; (3) development
of the implementation methodology for the designed model; (4) experimental evaluation of the
efficiency of the developed model and methodology.

Scientific novelty and originality of the research: a) the theoretical and practical
substantiation of the efficiency of the study of computer science subjects by developing a
pedagogical model focused on e-learning; b) development of the methodology for implementing
the pedagogical model by designing an adapted e-learning curriculum; c) the integration of e-
learning strategies in the teaching, learning and assessment process in computer science subjects,
in order to increase efficiency and quality.

The obtained result that contributes to the solution of an important scientific
problem: theoretical and praxeological grounding of the pedagogical model for the
implementation of e-learning strategies in the study of computer science subjects in higher
education, which led to the improvement of the quality of training for future specialists in the field.

Theoretical significance of the research: contextual updating of theories regarding the e-
learning approach, analysis and systematization of e-learning and e-learning strategy concepts,
theoretical grounding of the pedagogical model for the implementation of e-learning strategies in
the study of computer science subjects.

Practical value of the study: the applicability of the developed model and methodology,
which were successfully implemented in the Computer Networks course, but also of the online
and blended learning platform, which was tested and validated in the CN course, to improve the
study of computer science subjects.

Implementation of scientific results: The implementation occurred within the
pedagogical experiment, carried out in the CN course, in which 331 students of the Faculty of
Computers, Informatics and Microelectronics, Technical University of Moldova were involved.
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AHHOTALIUA
NEKA Jlyanmunia
CTPATEI'UM DJIEKTPOHHOI'O OBYYEHUA B U3YUEHUU KOMIIBIOTEPHbBIX
JACHOUILJIAH B YHUBEPCUTETCKOM ITPOTPAMME

JlokTOpcKasi AUccepTanMs Mo neaarorudyeckumM Haykam, Kummnés, 2024 rox

CrpykTypa [amccepTanMW. BBEJICHHE, TpPU TJaBbl, BBIBOJbl U PEKOMEHAALNH,
oubmmorpadus u3 244 UCTOYHUKOB, AHHOTALUH (PYMBIHCKHH, aHTTTUHCKUH, PYCCKHIA), KITFOUEBBIE
CJIOBa, CIIUCOK abOpeBuatyp. Juccepranus usnoxkena Ha 141 crpaHuIiax OCHOBHOTO TeKcTa, 15
pucyHkax, 25 tabmuuax u 18 npunoxenusx. [lomyueHHble pe3ynpTaThl OMyOIMKOBaHBI B 16
HAYYHBIX CTAThAX.

KitoueBble cjoBa: »dJEKTpOHHOE OOydYeHHMs], TMeJarorudeckas MoJielb, CHCTeMa
yhOpaBieHUus OOYy4YEHHEM, CTpaTeTMH 3JEKTPOHHOTO OOydYeHHs, HU(PPOBbIE HHCTPYMEHTHI,
KOMITbIOTEPHBIE CETH, KOMITBIOTEPHBIC JUCHUIIINHBL.

Heab auccepranmu: pa3paboTKa Me1arorn4eckoi MOJenu U METOA0JIOTHH € BHEIPEHUS,
TEOPETUYECKH U TPAKCHOJIOTUYECKH OOOCHOBAHHBIX, IS A(PQPEKTHBHOTO HCIOIB30BAHUS
CTpaTeruii AIEKTPOHHOro OOyYeHHS B HU3YUYCHHUHU KOMIIBIOTEPHBIX JUCIHUIUIMH B BBICIIEM
00pa3oBaHuH.

3agaun  wucciaenoBanusi. (1) aHanMM3 TEOPETUUECKUX KOHIEHIUH, KacaroIIUXCs
3JIEKTPOHHOTO O0yUYEHUsI, CTPATEeTUil SJIEKTPOHHOTO 00yUeHHUs ¥ CUTYyalluu B JaHHOU o0acTu; (2)
pa3paboTKa ne1aroruueckoi MOJIeNId BHEAPEHUS CTPATErUil AJIEKTPOHHOTO O0yU€eHUs B U3yUEHHE
KOMIIBIOTEPHBIX JUCHUILINH; (3) pa3paboTka METOJOIOTUN BHEIPEHHs pa3pabOTaHHON MOJENH;
(4) sxcriepuMeHTallbHAs OIleHKa 3P PEKTUBHOCTU Pa3pabOTaHHON MOJIEIN U METOOJIOTHH.

Hayuynass HOBM3HA W OpPHUIMHAJIBHOCTL MCCJIEJI0OBAHUS. a) TEOPETHUYECKOE U
pakTH4Yeckoe 000CHOBaHME MOBBIIEHUS 3(PPEKTUBHOCTH U3YUEHUSI KOMITBIOTEPHBIX TUCIUITIINH
nyTéM pa3pabOTKH MeIarornyeckor MoJIeNId, OpPUCHTUPOBAHHON Ha DJIEKTPOHHOE OOydeHwue; 0)
pa3paboTka METOJIOJIOTUM BHEJPEHMs] IEJarorMueckoidl MoJeNu uepe3 MPOeKTUPOBAHUE
aIalITUPOBAHHOTO K 3JIEKTPOHHOMY OOydYeHHIO y4eOHOro IUIaHa; B) BHEJIPEHHE CTpaTerui
AJIEKTPOHHOI'O O0y4YeHHUs B IpoOLecce MpernoaaBaHus, 0Oy4eHUsI U OLIEHKH MO KOMIIbIOTEPHBIM
JUCLUIUIMHAM C LEJIbIO MOBBIIEHUs UX 3()()EKTUBHOCTHU U KayecTBa.

ITosry4eHHBIN pe3yJibTaT, CIOCOOCTBYIOIINH PEeIICHUI0 BAKHOW HAYYHOH NPO0JIeMBbI:
TEOPETUYECKOE U MPAKCUOJIOrMYecKoe OOOCHOBAHME IE€JarorMueckoil MoJeiau BHEAPEHUs
CTpaTeruil 3JEKTPOHHOro OOyuYeHHs B H3y4YeHHE KOMIBIOTEPHBIX IUCLHUIUIMH B BBICHIEM
0o0pa3oBaHNM, YTO IPUBEIO K YJIYUIIEHUIO KAaueCcTBa MOATOTOBKH OYyIYyIIUX CIELHMATIUCTOB B
JaHHOW 00JIacTH.

Teopernueckasi 3HAYUMMOCTh MCCJIEA0BAHNU. KOHTEKCTyaJlbHOE OOHOBJIEHHE TEOpUH,
CBSI3aHHBIX C JJIEKTPOHHBIM OOyYEHHEM, aHAIM3 U CHCTEMaTH3alusl KOHUEHIUI 3IeKTPOHHOTO
00yYeHUs M CTPATETUHN JEKTPOHHOTO 00YUYEHUSI, TEOPETHUECKOEe 0OOOCHOBAHHUE TEIarOTUYECKON
MO/IENI BHEJJPEHUS CTPATETUi SJIEKTPOHHOTO O0Y4EHUS B U3yUeHHE KOMITbIOTEPHBIX TUCIUILIHH.

IIpakTnyeckass HEHHOCTb HCCJIEJOBAHMS. NIPUMEHUMOCTh pa3pabOTaHHON MOJENH U
METO/I0JIOTUH, KOTOpbIe OBUTM YCHEIIHO BHEAPEHbI B Kypce ,,KoMmbloTepHbIe ceTH”, a Takke
1aTopMbl OHJIAMH U CMEUIAHHOTO 00ydeHUs, KoTopas Obljla MPOTECTUPOBAaHA M NMPOBEPEHA B
pamkax kypca KC, s nossiteHus 3peKTUBHOCTH N3YUEHUSI KOMITbIOTEPHBIX AUCIIUITINH.

BHenpenue Hay4yHBIX pe3yJabTaTOB. OCYLIECTBISUIOCH B XOAE II€Iaroru4yecKkoro
HKCIIEPUMEHTa, MPOBEACHHOIO B paMmKax Kypca ,,KommblorepHble cetu”, B KOTOpOM ObLIN
3ageiictBoBanbl 331 crymeHToB  (akympreta  KommbrorepoB, UMuHpopmartukm  u
MukposnekTpoHuku TexHuuyeckoro Y HuBepcurera MoagoBsl.
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