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ADNOTARE

Paduraru Tatiana, “Dezvoltarea afacerilor sustenabile in contextul economiei verzi prin
eco-inovare”. Teza de doctor in stiinte economice. Specialitatea: 521.03 Economie si
management in domeniul de activitate (Stiinte sociale si economice), Chisindu, 2023

Structura tezei: introducere, trei capitole, concluzii generale si recomandari, bibliografie din 373 de
referinte, 36 de anexe, 152 de pagini de text de baza, 31 de figuri, 18 tabele si 8 formule.

Numarul de publicatii la tema tezei: rezultatele obtinute sunt publicate in 6 lucréri stiintifice.
Cuvinte-cheie: dezvoltare durabild, eco-inovare, afaceri sustenabile, economie verde, modele de afaceri
sustenabile, modele de afaceri de eco-inovare, sustenabilitate corporativa, modelul organizatiei sustenabile,
potential de eco-inovare, premise de dezvoltare.

Scopul lucrarii constd In aprofundarea si dezvoltarea perceptelor teoretice si aplicative din domeniul
dezvoltarii durabile, economiei verzi si eco-inovarii, analiza perceptiilor consumatorilor privind
sustenabilitatea si produsele ecologice, precum si determinarea interdependentelor factorilor legati de
introducerea eco-inovatiilor in intreprinderile din RM si influenta acestora asupra cifrei de afaceri prin
intermediul unui model econometric.

Obiectivele cercetarii constau in: studierea si aprofundarea cercetérilor stiintifice privind conceptele de
dezvoltare durabild, economie verde si eco-inovare; identificarea beneficiilor si riscurilor tranzitiei catre
economia verde; studierea modelelor de afaceri sustenabile si argumentarea rolului eco-inovarii in procesul
de sustenabilitate corporativa; studierea contextului european si national privind promovarea eco-inovarii
si economiei verzi; elaborarea unui concept ce ar sta la baza analizei eco-inovarii in Republica Moldova
prin prisma consumatorilor si mediului de afaceri; elaborarea unui studiu complex privind perceptiile
consumatorilor in legdtura cu sustenabilitatea si produsele ecologice, precum si analiza potentialului de
eco-inovare in intreprinderile din Republica Moldova, identificind barierele si motoarele in adoptarea
acceleratd a eco-inovatiilor; elaborarea si utilizarea unor metode, precum si a modelelor statistice si
directiilor strategice pentru cresterea si dezvoltarea eco-inovdrii, la nivel national, in vederea facilitarii
dezvoltarii afacerilor sustenabile.

Noutatea si originalitatea stiintifica rezida in dezvoltarea notiunilor de economie verde, eco-inovare si
management al companiei bazat pe economia verde; introducerea unor noi concepte, precum: Hexagonul
dezvoltarii durabile cu 6 dimensiuni, Modelul organizatiei sustenabile Echo, Cadrul conceptual pentru
modelul de afaceri de eco-inovare — Modelul SEMCGP; elaborarea unui nou concept care ar sta la baza
analizei eco-inovarii in Republica Moldova; elaborarea si aplicarea metodelor si modelelor statistice si
econometrice in conformitate cu calculele econometrice dintre diferiti factori determinanti ai rezultatelor
activititilor de eco-inovare si sustenabilitate ale companiilor analizate, precum si a perceptiilor
consumatorilor cu privire la sustenabilitate si produsele ecologice; elaborarea propunerilor privind
dezvoltarea eco-inovarii si promovarea sustenabilitatii in cadrul intreprinderilor din Republica Moldova
(conditii cadru, premise, directii strategice) in vederea facilitarii dezvoltdrii unor afaceri sustenabile.
Problema stiintifici importantd solutionati in teza constd in delinearea fundamentarii stiintifice si
practice a relevantei eco-inovarii in contextul dezvoltérii afacerilor sustenabile, paralel cu elaborarea unei
metode complexe de analiza a activitatilor de eco-inovare din cadrul intreprinderilor, fapt ce a permis
determinarea unui model econometric in scopul promovarii si dezvoltérii eco-inovatiilor.

Semnificatia teoretica. Rezultatele obtinute in lucrare constituie un suport revelator de concepte teoretice
si metodologice In domeniul eco-inovarii, economiei verzi si demonstrarea impactului eco-inovarii in
dezvoltarea afacerilor sustenabile.

Valoarea aplicativa a lucririi consta in relevanta si utilitatea argumentelor stiintifice si recomandarilor
practice realizate Tn lucrare, care pot fi folosite intr-o varietate extinsa de domenii, precum: in mediul
academic, institutiile de stat, ca: Ministerul Dezvoltarii Economice si Digitalizarii, Ministerul Mediului,
Ministerul Educatiei si Cercetarii, Ministerul Agriculturii si Industriei alimentare, Organizatia pentru
Dezvoltarea Antreprenoriatului, Camera de Comert si Industrie etc.; agenti economici in determinarea
directiilor de dezvoltare a afacerilor sustenabile si eco-inovative.

Implementarea rezultatelor stiintifice. Rezultatele cercetarii au fost evaluate pozitiv de doua organizatii
autohtone, recunoscandu-se importanta deosebita a temei de cercetare si valoarea aplicativa a acestora.



ANNOTATION

Paduraru Tatiana, “Development of sustainable businesses in the context of green
economy, through eco-innovation”. Doctoral thesis. Specialty: 521.03 Economics and
management in the field of activity (Social and economic sciences), Chisinau, 2023

Thesis structure: introduction, three chapters, general conclusions and recommendations, bibliography of 373
references, 36 appendices, 152 pages of basic text, 31 figures, 18 tables, and 8 formulas.

Number of publications on the topic of the thesis: the results obtained are published in 6 scientific papers.
Keywords: sustainable development, eco-innovation, sustainable business, green economy, sustainable business
models, eco-innovation business models, corporate sustainability, sustainable organization model, eco-
innovation potential, development premises.

The purpose of the paper is to deepen and develop the theoretical and applied perceptions in the field of
sustainable development, green economy and eco-innovation, the analysis of consumer perceptions regarding
sustainability and ecological products, as well as the determination of the interrelated factors related to the
introduction of eco-innovations in enterprises in the Republic of Moldova and their influence on turnover,
through an econometric model.

The objectives of the research are: studying and deepening scientific research on the concepts of sustainable
development, green economy and eco-innovation; identifying the benefits and risks of the transition to the green
economy; studying sustainable business models and arguing the role of eco-innovation in the corporate
sustainability process; studying the European and national context regarding the promotion of eco-innovation
and the green economy; the development of a concept that would be the basis of the analysis of eco-innovation
in the Republic of Moldova from the perspective of consumers and the business environment; the development
of a complex study on consumer perceptions regarding sustainability and ecological products, as well as the
analysis of the potential of eco-innovation in companies from the Republic of Moldova, identifying the barriers
and drivers in the accelerated adoption of eco-innovations; the development and use of methods, as well as
statistical and econometric models for the analysis of eco-innovation and sustainability within domestic
enterprises; establishing strategic directions for the growth and development of eco-innovation, at the national
level, in order to facilitate the development of sustainable businesses.

The scientific novelty resides in the development of the notions of green economy, eco-innovation and
company management based on green economy; the introduction of new concepts, such as: The hexagon of
sustainable development with 6 dimensions, the sustainable organization model Echo, the conceptual framework
for the eco-innovation business model — the SEMCGP model; the development of a new concept that would be
the basis of the analysis of eco-innovation in the Republic of Moldova; the development and application of
statistical and econometric methods and models in accordance with the econometric calculations between
different determining factors of the results of eco-innovation and sustainability activities of the analyzed
companies, as well as consumer perceptions regarding sustainability and ecological products; the development
of proposals regarding the development of eco-innovation and the promotion of sustainability within Moldovan
enterprises (framework conditions, premises, strategic directions) in order to facilitate the development of
sustainable businesses.

The important scientific problem solved in the thesis consists in delineating the scientific and practical
substantiation of the relevance of eco-innovation in the context of sustainable business development, in parallel
with the development of a complex method of analyzing eco-innovation activities within enterprises, a fact that
allowed the determination of an econometric model, in order to promote and develop eco-innovations.
Theoretical significance. The results obtained in the work constitute a revealing support of theoretical and
methodological concepts in the field of eco-innovation, the green economy and the demonstration of the impact
of eco-innovation in the development of sustainable businesses.

The applicative value of the thesis consists of the relevance and usefulness of the scientific arguments and
practical recommendations made in the paper, which can be used in a wide variety of fields, such as: in the
academic environment, state institutions, such as the Ministry of Economic Development and Digitalization, the
Ministry of the Environment, Ministry of Education and Research, Ministry of Agriculture and Food Industry,
Organization for Entrepreneurship Development, Chamber of Commerce and Industry etc.; economic agents in
determining sustainable and eco-innovative business development directions.

The research results were positively evaluated and implemented by two domestic organizations, recognizing
the special importance of the research topic and their applicative value.



AHHOTAIUA

Paduraru Tatiana, “Pa3Butne ycToiiunBOro 0M3Heca B KOHTEKCTE 3€JIeH0il IKOHOMHUKHU
NMOCPeACTBOM dKOMHHOBaMi”. JlIokTopckas nuccepranus. CnennanbHocThb: 521.03
JKOHOMHKA U ynpaBJjeHue B cepe aeareabHocTH (CoHAIBbHO-IKOHOMHUYECKHE HAYKH),
Kumunes, 2023 r.

CTpyKkTypa AuccepTalMu: BBEJICHNE, TPU TJIaBHI, OOIIHE BHIBOABI U peKOMeHaamy, oubmorpapus uz 373
CCBIIOK, 36 mpmitoxkeHuit, 152 ctpanui ocHoBHOTO TekcTa, 31 pucyHkoB, 18 tadmum u 8 dopmyir.
IosyyeHHBIE pe3yJbTaThI OITyOJIMKOBaHbI B 6 HAyYHBIX padoTax.

KioueBble cJji0Ba: yCTOHYMBOE pa3BUTHE, SKOMHHOBAIMM, YCTOWYMBBIM OW3HEC, 3ejieHas IKOHOMHMKA,
yCTOHYMBBIE OM3HEC-MOJAENH, SKOMHHOBAIIMOHHBIE OM3HEC-MOJIENH, KOPIOpaTHUBHAs YCTOHYHMBOCTh, MOJENb
YCTOMYMBOM OpraHU3aIiy, SKOMHHOBAIIMOHHBIIN MOTEHIHAI, TPEIIIOCHIIKN Pa3BUTHSI.

Leabio uccaenoBaHus SBISICTCS YIIyOJICHHE M Pa3sBUTHE TEOPETUUCCKUX U NPHUKIAJHBIX MPEICTABICHUN B
o0JacTh yCTOHYMBOTO pAa3BUTHSA, 3€JI€HOW DJKOHOMHUKM M OKOMHHOBALMK, aHAIW3 MOTPEOUTEIhCKUX
MPEICTaBlIeHNH 00 YCTOWYHMBOCTH U DKOJIOTMYECKHUX MPOIYKTaX, a TAaKKe OIpeleieHne B3auMOCBA3aHHBIX
(hakTOpOB, CBSI3aHHBIX C BHEJPEHUIO SKO-UHHOBALMK Ha NpeanpusaTusx PecnyOnuku MonjoBa U UX BIHSHUIO
Ha TOBapoOOOPOT Yepe3 YKOHOMETPUIECKYIO MOJICTIb.

3agauu HccaeI0BaHUS SIBJISIIOTCSI: W3yYeHWE W YyIIIyONeHHEe HayYHBIX HCCICIOBAHUN KOHIICTIIIUHA
YCTOHYMBOTO Pa3BUTHUS, 3€JI€HOM SKOHOMUKU U DKOMHHOBALIMH; BBISIBIIEHUE IPEUMYIIECTB U PUCKOB IIepexoaa
K 3€JICHOM SKOHOMHUKE; U3yUEeHUE YCTONUUBBIX OM3HEC-MOAENEeN U 00Cy K IeHUE pOIY SKOMHHOBAIIUH B ITpoIiecce
KOPIOPaTUBHOM YCTOMYMBOCTH; H3Y4YEHHE €BPOIMEHCKOrO M HAIMOHAIBHOTO KOHTEKCTa B OTHOIICHHUH
IPOJBIDKEHHS SKOMHHOBAIMH U 3€J€HON IKOHOMHUKH; pa3padOTKa KOHIETIUH, KOTOpas Jerja Obl B OCHOBY
aHaJIM3a SKOMHHOBAIWA B PecryOmike MosmoBa ¢ TOUKH 3peHHS MOTpeOuTeNeld n OM3Hec-cpeibl; pa3paboTka
KOMIUIEKCHOTO HCCIIEZIOBAaHUS BOCHPHUATHS MOTpedUTeNneld B OTHOLICHHH YCTOWYMBOCTH U JKOJOTHMUYECKUX
MPOAYKTOB, a TaKXKe aHaJU3 MOTEHILMANa dKO-MHHOBAIMA B KoMmnaHusx PecrmyOnuku MonnoBa, BIABICHHE
0apbrepoB U IBIKYIIMX CHJI HA ITyTH YCKOPEHHOTO BHEAPEHMS SKO-WHHOBALMIA; pa3pabOTKa U MCIIOIh30BAHIE
METOJIOB, a TAK)KE CTATUCTHUYECKUX 1 IKOHOMETPUUECKUX MOJIeJIel aHaIM3a SKOMHHOBAMK U yCTOMYUBOCTH Ha
OTE€YECTBEHHBIX MPEANpPUATUAX; YCTAHOBIIEHHE CTPAaTErMYeCKHX HAalpaBJIeHMH pocTa U Pa3BUTUA
SKOMHHOBAIM HA HALIMOHAJILHOM YPOBHE B LIEJISIX COJAEHCTBUS Pa3BUTHIO yCTOMYUBOTO OM3HECA.
OpHUrHHAJBLHOCTh W HAYYHAsi HOBU3HA JUCCEPTALMM 3aK/JIIOYAETCH B: Pa3BUTUM MOHATHH 3e€JEeHOM
OKOHOMMKH, SKOI/IHHOBaHI/Iﬁ 1 YHOPaBJICHUA NPCANTPUATUAMU HA OCHOBE 3eJICHOMU 9KOHOMUKHU; BHEAPEHUEC HOBBIX
KOHIENuH, Takux Kak: lllecTHyronpHUK yCTOMYMBOTO pa3BUTHS ¢ 6 M3MEPEHHUSIMH, MOJIEIbh yCTOWYHBOU
opranuzauuu Echo, koHuenrtyaibHas OCHOBa IKOMHHOBALIMOHHON OusHec-mozenu — mozaenb SEMCGP;
pa3paboTka HOBOW KOHIIEIINH, KOTOpas Jieria Obl B OCHOBY aHalln3a SKOMHHOBaIui B Pecrybirke Monaosa;
pa3pa60T1ca U NPUMCHCHHUE CTATUCTUYCCKHUX U OKOHOMETPUUCCKUX METOHOB U MO}Z[CJIeﬁ B COOTBETCTBHHU C
9KOHOMETPUYCCKUMHU pacu€TtaMu MCXKIAY  Ppas3siIMIYHbBIMHU OIIPCACIIAOIIUMU Q)aKTopaMn PE3YJILTATOB
SKOMHHOBAIIMOHHON M YCTOWYMBOW JIEATEIHLHOCTH aHAIM3UPYEMBIX KOMIIAHHH, a TaKKe MOTPEOUTEITbCKIMH
MPEICTaBIECHUSIMH 00 yCTOMYMBONW M 3KOJOTHYHON MPOAYKIMH; pa3paboTka NpeasioKeHUH 10 pa3BUTHIO KO-
UHHOBALIMI M MPOJBIDKEHHIO YCTOWYMBOCTM HAa MOJJABCKUX MNPEANPUATUAX (paMOYHBIE YCIOBHS,
HPEATOCHIUIKH, CTPATErHIEeCKNE HAIIPABICHHS) C IEJIBI0 COCHCTBUS Pa3BUTHIO YCTOHUMBOTO OM3HECA.
Baxnasi HayyHas1 3ajaya, pemiaeMas B JUCCEPTALMM, COCTOMT B OIPENEICHUU HAYUHO-TIPAKTHYECKOTO
000CHOBaHHS aKTyaJbHOCTH SKOMHHOBAIIMH B KOHTEKCTE YCTOMYMBOTO pa3BUTHs OW3HECA, MapallieIbHO C
pa3paboTKOil KOMIIEKCHOTO METOJa aHajH3a 3KOJIOTO-WHHOBAIIMOHHOW NESTENbHOCTH MPEANPUATHH, (akT,
KOTOpLIﬁ TMO3BOJIMJI ONPEACTINTh O9KOHOMETPHUUICCKYIO MOJCIIb AJIA MMPOABUKCHUSA U PA3BUTUA 3K0-HHHOB3HI/II>1.
Teoperuueckasi 3HaueHue. llomyueHHBIE B paboOTe pe3ynbTaThl MPEACTABIAIOT CO00I IMOKa3aTenbHYIO
MOJJIEPKKY TEOPETUKO-METONOJOTHISCKUX KOHIENINH B 00JACTH SKOWHHOBAIWH, 3€IEHONW SKOHOMHKH H
JEMOHCTPALUIO BIMSHUS 3KOMHHOBAIMI Ha pa3BUTHE YCTOWYHBOIO OHU3HEcA.

IIpukiagHasi HEHHOCTh UCCEPTALMU COCTOUT B AKTYaJbHOCTH M IOJIE3HOCTH HAYYHBIX apryMEHTOB H
MPaKTUICCKUX peKOMCH[LaHHﬁ, H3JIOKCHHBIX B TE3HCA, KOTOPBIC MOTYT OBITH MCITOIB30BaHBl B CaMBIX
pasIUUHBIX O0NACTSIX, TAKMX Kak: B aKaJEMHUYECKOH cpele, TOCYJAapCTBEHHBIX YUPEXKICHHSIX, TAKHX Kak
Mun#cTepcTBO MHHIKOHOMPA3BUTHSA U U poBu3anuu, MuHakoaorun, MuHoOpHayku, MUHCEIbX03poMa,
Opranuzanus pa3BUTHA NPEANpPUHUMATENbCTBA, TOProBO-NMPOMBINUICHHAS Majara U Jp.; XO3SHCTBYIOLIUMHU
CyObeKTaMU B OIPE/IENEHHH YCTOHUYMBOIO U HKOJIOr0-MHHOBAIIMOHHOTO HANIPABJICHUS pa3BUTHUs Ou3Heca.
Pe3yabTaThl HccaeqoBaHMsl OBUIM TIOJIOXXHUTENHFHO OIEHEHBI M BHEAPCHBI JBYMS OTCYECTBEHHBIMH
OpTaHM3aLUsIMH, TIPH3HABAS 0COOYIO BAXKHOCTH TEMBI MCCIIEIOBAHMS M UX MPAKTHYECKYIO IIEHHOCTb.
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INTRODUCERE

Actualitatea si importanta temei de cercetare. In ultimele decenii, preocuparea pentru problemele de
mediu si Sustenabilitate a crescut semnificativ, iar economia verde a devenit o prioritate la nivel global. Astfel,
studiul si promovarea afacerilor sustenabile sunt esentiale pentru a raspunde provocarilor mediului inconjurator si
pentru a construi un viitor durabil.

Una dintre cele mai semnificative schimbari la nivel mondial a fost tranzitia catre 0 economie
verde. Aceasta se bazeaza pe principii de dezvoltare durabila, care implica reducerea emisiilor de carbon,
utilizarea eficientd a resurselor naturale, promovarea energiei regenerabile si adoptarea practicilor
sustenabile. Desi acest concept a fost introdus, Tntr-o prima etapa, de organizatiile si specialistii din
domeniul mediului, acum se extinde din ce in ce mai mult si In lumea afacerilor. Afacerile sustenabile
reprezintd o abordare strategicd care integreazd practici economice, sociale si de mediu responsabile.
Acestea au ca scop crearea de valoare pe termen lung prin luarea Tn considerare a impactului asupra
mediului si a comunitatilor in care activeazi. In acest context, eco-inovarea joaca un rol-cheie, aducand
inovatii si solutii sustenabile n procesele de afaceri.

Importanta dezvoltarii afacerilor sustenabile este evidenta din multiple perspective. Tn primul
rand, nevoia de a aborda problemele de mediu si de a reduce impactul negativ asupra ecosistemelor este
cruciald pentru protejarea planetei noastre. Schimbarile climatice, poluarea si pierderea biodiversitatii sunt
doar cateva dintre provocarile majore cu care ne confruntdm, iar afacerile sustenabile au potentialul de a
aduce solutii viabile si durabile in aceste domenii. In al doilea rind, dezvoltarea afacerilor sustenabile poate
aduce beneficii economice semnificative. O abordare sustenabila poate conduce la eficientd energetica
sporitd, reducerea costurilor operationale si identificarea de noi oportunitati de afaceri in domeniul
tehnologiilor verzi. Tntr-o lume in care resursele naturale sunt limitate, adoptarea practicilor sustenabile
poate crea avantaje competitive si poate asigura durabilitatea pe termen lung a afacerilor. De asemenea,
dezvoltarea afacerilor sustenabile poate contribui la imbunatatirea imaginii si reputatiei unei companii.
Consumatorii din ce in ce mai constienti de problemele de mediu preferd sa sprijine si sa achizitioneze
produse si servicii provenite de la organizatii responsabile. Astfel, implementarea practicilor sustenabile
poate consolida relatia cu clientii si poate aduce beneficii comerciale pe termen lung.

Tn ultimii 10 ani, Republica Moldova a facut pasi importanti in promovarea dezvoltirii durabile
si a economiei verzi, implementand politici si programe menite sa stimuleze cresterea sustenabila si sa
reduca impactul asupra mediului inconjurator. Prin semnarea Acordului de Asociere cu UE, RM se obliga
sa armonizeze legislatia nationald conform normelor europene si sa integreze prevederile de protectie a
mediului, utilizare rationald a resurselor, eficientd energetica, eco-etichetare si eco-inovatii in toate

domeniile economiei nationale si sociale [5]. Aceasta tranzitie, pe care o consideram bine fundamentata,
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a generat anumite neclaritati in ceea ce priveste promovarea afacerilor sustenabile si a eco-inovatiilor,
precum si dezvoltarea unei infrastructuri solide in dezvoltarea economiei verzi.

Consideram ca tema selectata pentru cercetare este una actuald, intrucat beneficiaza de o atentie
constantd din partea organismelor internationale, nationale si a institutiilor publice centrale. Acest lucru
se reflectd in aprobarea unui numar de acorduri, legi si hotarari nationale si internationale, precum si prin
studiile efectuate de savanti din intreaga lume, inclusiv Republica Moldova.

Tema studiata de catre autor se incadreaza in obiectivele prevazute in Agenda 2030 pentru
Dezvoltare Durabila [9], pe care RM s-a angajat sa 0 puna n aplicare, mobilizandu-si eforturile pentru
a aborda problema schimbarilor climatice promovand inclusiv o crestere economica sustenabila (de ex.,
ODD 7, ODD 8, ODD 9, ODD 12 etc.), precum si in obiectivele stabilite in Strategia Nationala de
dezvoltare "Moldova Europeana 2030 [235], care ajusteaza prioritatile, obiectivele, indicatorii si tintele
angajamentelor internationale asumate de catre RM la contextul national (de ex., Ob 1 — prin dezvoltarea
oportunitatilor pentru inovatii si antreprenoriat, Ob 10 — prin tranzitia activa spre economia verde si
circulard). De asemenea, tema de cercetare se incadreaza si in domeniile-cheie ale Programului de
ecologizare a intreprinderilor mici si mijlocii (Hotararea nr. HG592/2019 din 27.11.2019) [174], care
vizeaza eco-inovarea, economia circulara si eficienta energiei si resurselor, precum si in obiectivele
Programului de promovare a economiei verzi in Republica Moldova pentru 2023-2027 [228], care
sustine tranzitia catre economia verde si sustenabila.

Promovarea afacerilor sustenabile nu numai ca raspunde provocarilor mediului inconjurétor, dar
aduce si beneficii economice si sociale, fiind un domeniu deosebit de actual si important in contextul de astazi.
Eco-inovarea devine o metoda inovatoare pentru a promova dezvoltarea durabild si pentru a crea un viitor
mai bun pentru generatiile viitoare. Prin cercetarea si analiza acestui domeniu, teza poate aduce contributii
valoroase si inspira actiuni concrete pentru promovarea afacerilor sustenabile in era economiei verzi.

Aspectele, mentionate mai sus, subliniaza importanta realizarii unei analize detaliate, care sa
investigheze in profunzime domeniul dezvoltarii afacerilor sustenabile. Lipsa cercetarilor stiintifice si
aplicative ale acestui domeniu ne conduce spre ideea ca dezvoltarea afacerilor sustenabile prin eco-
inovare, n contextul economiei verzi, reprezintda un domeniu de cercetare nou cu un mare potential
pentru realizarea multiplelor studii, analize si cercetari fundamentale.

Gradul de studiere a problemei. Subiectul dezvoltarii durabile, afacerilor sustenabile si
economiei verzi a fost explorat si dezvoltat intr-un numar semnificativ de cercetari realizate la nivel
international de catre: Burkart K., Kanianska R., Redclift M., Johnston P., Sneddon C., Pearce D., Borwn
J., Barbier E.B., Carson R., Pezzey J., Giovanetti E., Rees W.F., Adams W.M., Latouche S., Lélé S.,
Gibson R., Meyercord R., Du Pisani J.A., Caldwell L.K., Sachs I., Arndt H.W., Purvis B., Mao Y.,

Robinson D., René Passet, Daniel Loucks, Seghezzo L., Martinell A., Rodriguez M., Freeman R., Carrol

12



A., Atkinson S., Ramus C., Steger U., Epstein M., Roy M., Veleva V., Ellenbecker M., Bocken N.,
Ludeke-Freund F., Elkington J., Hart S., Ocampo J.A., Cosbey A., Khor M. etc. Acesti autori, precum si
alti cercetatori, prin lucrarile lor, au evidentiat importanta sensibilizarii mediului de afaceri cu privire la
impactul negativ al activitatilor asupra societatii si mediului Inconjurdtor si necesitatea adoptarii
principiilor dezvoltarii durabile.

In acest context, este important si evidentiem contributia unor savanti din Romania, cum ar fi:
Dinga E., Albu M., Petrescu I., Zaman Gh., Gherasim Z, Gavrilescu M., Campean T., Danciu V.,
Paraschiv D. M., Nemoianu E.L., Langa C.A., Szabd T., Szilagyi A., Kardos M., Borza M.,
Constantinescu A., Dogaru L. etc., la realizarea diverselor cercetari teoretice si empirice cu privire la
sustenabilitatea corporativa, dezvoltarea durabila, economia verde, cresterea verde si economia circulara.

Studiile realizate in Republica Moldova, in special, in ultimii 15 ani, de catre: ODIMM, 2018,
UNECE, 2021, Gribincea C., 2019, Expert-Group, 2021, 2023, Bahnaru A., 2008, 2013, 2017, Cara E.,
2020, Covas L., 2020, Partachi 1., Derivolcov S., 2018, au evidentiat diverse aspecte ale dezvoltarii
durabile si au prezentat o serie de argumente in sustinerea abordarii sustenabile a afacerilor i promovarii
economiei verzi in Moldova.

Eco-inovarea joaca un rol crucial in promovarea practicilor de afaceri sustenabile, redefinind
modul in care companiile dezvolta produse si servicii, avand capacitatea de a consolida performantele
organizationale prin integrarea solutiilor inovatoare care conduc la eficientd energetica, reducerea
amprentei de carbon si crearea unui impact pozitiv asupra comunitatilor si mediului inconjurator.

Tn decursul evolutiei stiintei sustenabilittii corporative si manageriale au fost realizate mai multe
studii, care reflecta caracteristicile conceptului de eco-inovare: actualitatea, rolul in eficienta resurselor,
metodele de evaluare, politici etc. O contributie semnificativa la dezvoltarea conceptului si-au adus-o
cercetatorii, ca: Kemp R., Pearson P., James P., Xavier A.F., Manuel Frondel, Jens Horbach, Rennings
K., Yusuf M.F., Ashari H., Razalli M.R., Miedzinski M., Carrillo-Hermosilla J., Pansera M., Hellstrom
T., Reid A., Anderson M.M. etc.

In contextul literaturii de specialitate din Romania, subiectul eco-inovarii si sustenabilititii
corporative a fost analizat si cercetat de catre: Gavrilescu M., Szilagyi A. et al, Davidescu A., Paul Vass
A., Gogonea R.M., Zaharia M., Voicu-Dorobantu, R., Paraschiv D.M., Marinoiu A.M., Moisoiu C. etc.

Cercetarile in domeniul sustenabilitatii corporative din Republica Moldova au inceput sa
abordeze conceptul eco-inovarii. Subiectul este analizat Tn lucrarile cercetatorilor: Avram M.N. ,,Teza de
master ,, Eco-inovarea — instrument de implementare a cresterii economice sustenabile”, 2019 [20];
Albu A., Crucerescu C., Avram N. M. ,, Eco-innovation — an important tool to support sustainable
growth” [10]; Suslenco A., Doncean M. ,, Recommendations for the innovation-driven development of

the Republic of Moldova in the context of sustainability” [317]; Rosca-Sadurschi L. ,, Eco-inovarea —
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promotor al economiei circulare in dezvoltarea afacerilor durabile” [296]; Bradu M. ,, Eco-inovarea —
vector impulsiv al dezvoltarii competitivitatii durabile” [38] si a altora.

De asemenea, mentiondm ca nu existd un studiu complex ce ar aborda aceastd tematica
interdisciplinard, ce ar analiza economia verde, eco-inovarea, sustenabilitatea afacerilor, in general, si
perceptia consumatorilor privind sustenabilitatea si potentialul de eco-inovare a intreprinderilor in
particular, fapt ce a determinat efectuarea cercetarilor in acest domeniu.

Scopul cercetarii constd in aprofundarea si dezvoltarea perceptelor teoretice si aplicative in
domeniul dezvoltarii durabile, economiei verzi si eco-inovdrii, analiza perceptiilor consumatorilor
privind sustenabilitatea si produsele ecologice, precum si determinarea interdependentelor factorilor
legati de introducerea eco-inovatiilor in intreprinderile din RM si influenta acestora asupra cifrei de
afaceri, prin intermediul unui model econometric. De asemenea, scopul tezei consta in aprofundarea
conceptelor teoretice privind afacerile sustenabile si elaborarea recomandarilor practice privind
dezvoltarea eco-inovarii si promovarea sustenabilitatii in cadrul intreprinderilor din Republica Moldova
in vederea facilitarii dezvoltarii unor afaceri sustenabile.

Obiectivele cercetarii. Intentia de realizare a scopului prestabilit a determinat stabilirea
urmatoarelor obiective:

- studierea si aprofundarea cercetarilor stiintifice privind conceptele de dezvoltare durabila,
economie verde si eco-inovare, precum si dezvoltarea teoretico-stiintifica a conceptelor;

- 1identificarea beneficiilor si riscurilor tranzitiei citre economia verde;

- studierea modelelor de afaceri sustenabile, precum si argumentarea rolului eco-inovarii in
procesul de sustenabilitate corporativa in contextul economiei verzi,

- studierea contextului european si national privind promovarea eco-inovarii si economiei verzi,
inclusiv prin stabilirea politicilor publice, strategiilor si programelor din domeniu, cu accent pe reflectarea
eco-inovarii in Republica Moldova;

- elaborarea unui concept ce ar sta la baza analizei eco-inovarii in Republica Moldova prin
prisma consumatorilor si mediului de afaceri;

- elaborarea studiului privind perceptiile consumatorilor in legaturd cu sustenabilitatea si
produsele ecologice, urmata de analiza atitudinilor si comportamentelor asociate;

- elaborarea studiului privind evaluarea potentialului de eco-inovare si sustenabilitate in
intreprinderile din Republica Moldova (Regiunea Centru, Mun. Chisindu), precum si identificarea
barierelor si motoarelor pentru adoptarea acceleratd a eco-inovatiilor in Intreprinderile autohtone;

- elaborarea si utilizarea unor metode si modele statistice si econometrice de analiza a eco-
inovarii si sustenabilitatii in cadrul Intreprinderilor autohtone;

- stabilirea directiilor strategice pentru cresterea si dezvoltarea eco-inovarii, la nivel national, in

vederea facilitarii dezvoltarii afacerilor sustenabile.
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Ipotezele de cercetare

Tn contextul obiectivelor stabilite, au fost elaborate citeva intrebiri de cercetare ce vizeazi
evaluarea potentialului de eco-inovare al intreprinderilor din Republica Moldova si analiza perceptiei
consumatorilor privind sustenabilitatea si produsele ecologice, precum si corelatia dintre ele. Acestea
sunt urmatoarele:

e Cét de preocupati sunt consumatorii din Republica Moldova in privinta schimbarilor
climatice, problemelor de mediu si care sunt principalele motive care influenteaza alegerile lor
cotidiene?

e Care sunt principalele actiuni pe care le intreprind consumatorii in adoptarea unui stil de
viatda mai sustenabil?

e (Cata incredere au consumatorii in declaratiile si rapoartele de sustenabilitate prezentate de
companii si Cat de predispusi sunt, prin actiuni concrete, sa sustina companiile in a deveni mai
sustenabile?

e Cat de importanti au fost factorii legati de schimbarile climatice pentru intreprinderile din
Republica Moldova si cat de mult resimt presiunea din partea partilor interesate de a actiona in acest
sens?

e Cum se implica companiile din tara in actiuni de sustenabilitate si eco-inovare?

e Care sunt principalele bariere, motoare si nevoi in adoptarea eco-inovatiilor 1n
intreprinderile autohtone?

Intrebarile puse in fata studiului au condus la formularea unor ipoteze de cercetare. Astfel,
cercetarea se va dezvolta in jurul a cinci ipoteze de cercetare stiintifica:

Ipoteza 1: Consumatorii din Republica Moldova sunt din ce in ce mai preocupati de
problemele de mediu si devin mai constienti n alegerile lor de zi cu zi prin achizitia produselor si
serviciilor mai sustenabile.

Ipoteza 2: Consumatorii, participanti la sondaj, nu au incredere in afirmatiile si rapoartele de
sustenabilitate ale companiilor si nu ar fi dispusi sa plateasca mai mult pentru un produs/serviciu
sustenabil daca ar sti ca 0 companie investeste n eCo-inovatii.

Ipoteza 3: Intreprinderile din Republica Moldova simt presiune din partea partilor interesate
de a-si adapta strategia de afaceri la schimbarile climatice si de a le face mai sustenabile.

Ipoteza 4: Companiile, participante la sondaj, nu au o strategie concreta de sustenabilitate/eco-
inovare, iar numarul celor care intreprind activitati de eco-inovare este foarte redus.

Ipoteza 5: Principalele bariere in adoptarea eco-inovatiilor in intreprinderile din tara sunt
legate de: lipsa de fonduri in cadrul intreprinderii, lipsa stimulentelor fiscale si rentabilitatea

incerta a investitiei.
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Suportul teoretico-stiintific si metodologic al lucririi. In procesul de elaborare a tezei, am
adunat informatii prin intermediul cercetarilor directe si indirecte. Pentru aceasta, am utilizat o varietate
de metode clasice de cercetare, precum: observarea empirica, analiza (cantitativa, calitativa, istorica),
analiza pe teren, analiza dinamica a realitatii, metoda interviului, metoda chestionarii, sinteza, inductia si
deductia, metode de analizd comparatd, principiul logicii, precum si ilustrarea graficd si tabelard a
materialelor studiate. Aceste informatii au fost, ulterior, sistematizate si analizate, folosind metode
statistice, matematice si econometrice. Trebuie sa mentiondm ca au fost realizate doua studii empirice,
care au permis de a analiza problema de cercetare din doua puncte de vedere: al consumatorilor si al
ntreprinderilor.

Studiul empiric N1 a fost realizat prin metoda anchetei, folosind drept instrument chestionarul.
Studiul a fost realizat in randul consumatorilor (Regiunea Centru si Mun. Chisindu), in perioada august
— septembrie 2022, iar obiectivul de baza a fost analiza atitudinilor si comportamentelor consumatorilor
din RM 1n ceea ce priveste sustenabilitatea si produsele ecologice. Esantionul a fost constituit din 305
respondenti, un esantion de tip probabilist, bistadial, stratificat, aleatoriu, cu respectarea cotelor de gen si
varstd conform BNSRM.

Studiul empiric N2 s-a referit la analiza comportamentului, atitudinilor si asteptarilor
antreprenorilor din Republica Moldova in ceea ce priveste dezvoltarea si adoptarea eco-inovatiilor, fiind
utilizat sondajul pe baza de chestionar. Studiul a fost realizat in perioada august — septembrie 2022, in
Regiunea Centru si Mun. Chisindu, pe un esantion de 200 de intreprinderi din domeniul Industriei,
Agriculturii si Serviciilor. Studiul a fost realizat pe baza unui esantion de tip probabilist, stratificat,
aleatoriu, cu respectarea cotelor de marimea intreprinderii, sfera de activitate si regiune.

Ulterior, cercetarea stiintificd a presupus prelucrarea datelor colectate, analiza si interpretarea lor.
Toate datele au fost preluate in programul de analiza statistica SPSS.

Asadar, avand in vedere specificul temei de cercetare stiintifica, am folosit resursele informative
din domeniul economiei, dezvoltarii durabile si eco-inovarii, care sunt valoroase atit in lucrarile
cercetatorilor autohtoni, cét si in cele ale cercetatorilor straini. Deoarece lucrarea are o abordare complexa,
se va acorda o atentie deosebitd contributiei urmatorilor autori in ceea ce priveste teoriile generale si
tematica selectata, printre care se numara: Redclift M., Johnston P., Sneddon C., Pearce D., Borwn J.,
Barbier E.B., Carson R., Pezzey J., Giovanetti E., Rees W.F., Adams W.M., Latouche S., Lélé S., Gibson
R., Meyercord R., Du Pisani J.A., Caldwell L.K., Arndt H.W, Purvis B., Mao Y., Robinson D., Passet R.,
Loucks D., Seghezzo L., Martinell A., Rodriguez M., Freeman R., Carrol A., Liideke-Freund F., Elkington
J., Ocampo J.A., Cosbey A., Khor M., Bahnaru A., Covas L., Kemp R., Pearson P., Rennings K., Yusuf
M.F., Ashari H., Razalli M.R., Miedzinski M., Carrillo-Hermosilla J., Reid A., Anderson M.M., Dinga E.,

Albu M., Petrescu I., Zaman Gh., Gherasim Z., Gavrilescu M., Campean T., Danciu V., Paraschiv D. M.,
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Nemoianu E.L., Szilagyi A., Kardos M., Borza M., Atkinson S., Epstein M., Bocken N., Avram M.N.,
Rosca-Sadurschi L., Bradu M., Cotelnic A., Litvin A., Petrascu S., Savga L. etc.

Baza informationali o constituie datele si informatiile din publicatiile organizatiilor nationale
si internationale, precum: Ministerul Dezvoltarii Economice si Digitalizarii, Ministerul Mediului,
Organizatia pentru Dezvoltarea Antreprenoriatului (ODA), Biroul National de Statistica, Biroul de
statisticd al Uniunii Europene — EUROSTAT, Banca Mondiala, Organizatia pentru Cooperare si
Dezvoltare Economica (OCDE), Organizatia Natiunilor Unite (ONU), legislatia RM; documente oficiale
(legi, strategii, programe), tratate internationale, rapoarte si studii nationale, europene si internationale,
publicatii electronice (inclusiv ale ASEM), rapoarte, propriile investigatii, precum si alte surse ce vizeaza
subiectele de cercetare.

Noutatea si originalitatea stiintifica a lucrarii rezida in:

1. Dezvoltarea notiunilor de economie verde, eco-inovare si managementul companiei bazat pe
economia verde.

2. Introducerea unor noi concepte, precum: Hexagonul dezvoltarii durabile cu 6 dimensiuni,
Modelul organizatiei sustenabile Echo, Cadrul conceptual pentru modelul de afaceri de eco-inovare —
Modelul SEMCGP.

3. Elaborarea unui nou concept care ar sta la baza analizei eco-inovarii in Republica Moldova
(Elementele constitutive ale conceptului de eco-inovare in Republica Moldova prin prisma
consumatorilor si mediului de afaceri).

4. Elaborarea si aplicarea metodelor si modelelor statistice si econometrice dintre diferiti factori
determinanti ai rezultatelor activitatilor de eco-inovare si sustenabilitate ale companiilor analizate,
precum si a perceptiilor consumatorilor cu privire la sustenabilitate si produsele ecologice.
cadrul intreprinderilor din Republica Moldova (conditii cadru, premise, directii strategice) In vederea
facilitdrii dezvoltarii unor afaceri sustenabile.

6. Definirea celor 5 principii ale economiei verzi, a principalelor riscuri si beneficii ale tranzitiei
catre economia verde, definirea a 4 principii ale dezvoltarii durabile, realizarea unei clasificari proprii a
tipurilor de eco-inovatii; stabilirea componentelor eco-inovarii in modelele de afaceri sustenabile,
definirea etapelor dezvoltarii unui model de afaceri de eco-inovare.

Problema de cercetare solutionata consta in delinearea fundamentarii stiintifice si practice a
relevantei eco-inovarii in contextul dezvoltarii afacerilor sustenabile, paralel cu elaborarea unei metode
complexe de analiza a activitdtilor de eco-inovare din cadrul intreprinderilor, fapt ce a permis

determinarea unui model econometric, in scopul promovarii si dezvoltarii eco-inovatiilor.
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Semnificatia teoretica si aplicativa a tezei. Rezultatele obtinute in lucrare constituie un suport
revelator de concepte teoretice si metodologice in domeniul eco-inovarii, economiei verzi si
demonstrarea impactului eco-inovarii in dezvoltarea afacerilor sustenabile. Drept argument in favoarea
valorii aplicative a cercetdrii servesc certificatele de implementare din cadrul a 2 companii, in care a avut
loc integrarea in practica a rezultatelor cercetarii.

Valoarea aplicativda a lucrarii constd din relevanta si utilitatea argumentelor stiintifice si
recomandarilor practice realizate in lucrare, care pot fi folosite intr-0 varietate extinsa de domenii:

1. La nivel teoretico-metodologic: rezultatele obtinute pot fi aplicate atat in mediul academic, in
cadrul procesului didactic al institutiilor de invatamant superior, pentru a consolida cunostintele teoretice
privind notiunile de economie verde, dezvoltare durabila, eco-inovare, afaceri sustenabile, cét si de catre
cercetatorii stiintifici in activitatea de cercetare stiintifica prin introducerea a noi directii de cercetare in
urmatoarele domenii: modele de afaceri sustenabile, tranzitia la economia verde, cresterea economica
sustenabila, tendinta pietei spre produse ecologice, interdependentele dintre cererea consumatorilor si
agentii economici in materie de sustenabilitate etc.

2. La nivel macroeconomic: rezultatele dobéndite in cercetare pot fi receptate si utilizate de catre
institutiile guvernamentale: Ministerul Dezvoltarii Economice si Digitalizarii, Ministerul Mediului,
Ministerul Educatiei si Cercetarii, Ministerul Agriculturii si Industriei alimentare, Organizatia pentru
Dezvoltarea Antreprenoriatului pentru fundamentarea si completarea unor strategii si programe de
dezvoltare a economiei nationale.

3. Lanivel microeconomic: rezultatele obtinute i cercetare ar putea fi preluate si aplicate de catre
agentii economici din domeniul Industriei, Serviciilor si Agriculturii, in determinarea directiilor de
dezvoltare a unor afaceri sustenabile si eco-inovative.

Rezultatele stiintifice inaintate spre sustinere sunt:

1. Structurarea complexa, dezvoltarea si delimitarea preceptelor si principiilor de economie
verde, dezvoltare durabila, eco-inovare, modele de afaceri sustenabile.

2. Determinarea rolului eco-inovarii in procesul de sustenabilitate corporativa/in cadrul
modelelor de afaceri sustenabile.

3. Crearea unui concept de analizd a eco-inovdrii in Republica Moldova prin prisma
consumatorilor si mediului de afaceri.

4. Elaborarea si aplicarea unui model econometric pentru determinarea interdependentelor
factorilor legati de introducerea eco-inovatiilor in intreprinderile din RM si influenta acestora asupra
cifrei de afaceri.

.....

cadrul intreprinderilor din Moldova in vederea facilitarii dezvoltarii unor afaceri sustenabile.
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Aprobarea rezultatelor stiintifice. Rezultatele teoretico-metodologice si practice,
elaborate in lucrare, au fost raportate la conferintele stiintifico-practice nationale si internationale,
precum: Conferinta "Strategii si politici de management in economia contemporana"” ASEM,
Chisinau, Moldova, 2016; International Scientific Conference "Development through research
and innovation”, Chisinau, Moldova, 2022; International Conference "Present Issues of Global
Economy" — 18th edition, Constanta, Romaénia, 2023. in acelasi timp, autorul tezei a fost prezent
la diverse evenimente si conferinte de renume la nivel national si international, abordand aspecte
specifice ale cercetarii desfasurate. Printre acestea se numard: "Atelier de lucru national —
Promovarea eco-inovarii in cadrul IMM-urilor din Moldova", eveniment organizat de ODA,
Chisinau, Moldova, 2023; ,,Green Growth and Sustainable Development Forum ”, organizat de OECD,
Paris, Franta, 2022; "OECD COP27 Virtual Pavilion", 2022; "Eco-inovarea — element esential pentru
inverzirea economiei”, conferintd finala a proiectului Ecopartner — Parteneriat pentru eco-inovare,
Bucuresti, Romania, 2017; "Clean Air Forum", organizat de Comisia Europeana, Paris, Franta 2017; etc.
De asemenea, rezultatele cercetarii au fost raportate in revistele de specialitate: Univers Strategic, 2022;
Revista de Cercetari in Comert, Management si Dezvoltare Economica, 2022; EcoSoEn, 2022.

Rezultatele lucrarii au fost publicate Intr-un numar de 6 lucrari stiintifice:

1. PADURARU, Tatiana, Eco-inovarea in Uniunea Europeana Tn contextul dezvoltarii
durabile, In: Revista Univers Strategic, revista universitara de studii strategice interdisciplinare si de
securitate, Anul XIII, Nr.3(51), iulie-septembrie 2022, Editor: Universitatea Crestina ,,Dimitrie
Cantemir”, Bucuresti, 2022, pag 108-124 ISSN 2068-1682 Online. ISSN 2067-7464 Print, Disponibil:
http://iss.ucdc.ro/revista-pdf/us51.pdf

2. PADURARU TATIANA, Eco-innovation in the Republic of Moldova — development
premises, In: Journal of Research on Trade, Management and Economic Development VVolume 9, Issue
2(18)/2022. p.73-88, SSN 2345-1424/1SSNe 2345-1483, Disponibil:
https://ibn.idsi.md/ro/vizualizare_articol/170927

3. PADURARU, Tatiana, TURCANU, Gheorghe. Particularitati conceptuale ale economiei
verzi si perspectiva consumatorilor in Republica Moldova. In: ECoSoEn, 2022, ULIM, nr. 3-4, pp. 41-
51. ISSN 2587-344X. DOI: 10.54481/ecosoen.2022.3-4.06,
https://ibn.idsi.md/sites/default/files/imag_file/41-51 12.pdf

4. PANAGHIU (PADURARU), Tatiana. Dezvoltarea afacerilor sustenabile in contextul
economiei verzi prin eco-inovare si responsabilitate sociala corporativa. In: Strategii si politici de
management in economia contemporana, Conferinta Ed. 5, 25-26 martie 2016, Chisinau: Departamentul
Editorial-Poligrafic al ASEM, 2016, Editia 5, pp. 224-228. ISBN 978-9975-75-791-1. Disponibil in IBN:
29 ianuarie 2021, https://ibn.idsi.md/vizualizare_articol/120752
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https://ibn.idsi.md/sites/default/files/imag_file/41-51_12.pdf

5. PADURARU, Tatiana. Eco-innovation — a driver to sustainable businesses. In:
Development Through Research and Innovation: International Scientific Conference, 2022, Ed. 3, 26
august 2022, Chisinau. Chisinau: ASEM, 2022, Editia 3, pp. 85-93. ISBN 978-9975-3590-5-4. DOI:
10.53486/dri2022.08, https://ibn.idsi.md/ro/vizualizare_articol/176364,
https://irek.ase.md/xmlui/bitstream/handle/123456789/2448/T ATIANA%20P%c4%82DURARU_CO
NF%20AUGUST%202022.pdf?sequence=1&isAllowed=y

6. PADURARU, Tatiana. Eco-Innovation in the Corporate Sustainability Process and the
Entrepreneurs' Vision: Implications and Opportunities for Sustainable Businesses in the Era of Climate
Change. International Scientific Conference ,,Present Issue of Global Economy” 2023, Universitatea
Ovidius, Constanta, Romania, Vol. XXIII, Nr. 1/2023. In: Revista ,,Ovidius University Annals.
Economic Sciences” Series, septembrie/2023, https://stec.univ-ovidius.ro/html/anale/RO/2023-
11/Section%203/31.pdf

Rezultatele lucrarii au fost recunoscute de catre companii notorii din RM, ca: S.C. Nelimot-Com
S.R.L. (NANU Market) si S.C. VERO-NADINA S.R.L. si aprobate prin certificate de implementare
(vezi Anexele 35).

Sumarul compartimentelor tezei. Teza are o structura clasica, logica, scopul si obiectivele tezei
au determinat structura lucrarii, care este formatd din: introducere, trei capitole, concluzii generale si
recomandari, referinte bibliografice din 373 de titluri si 36 de anexe.

Structura Introducerii, adoptata in acest studiu, se caracterizeaza prin meticulozitatea prezentarii,
unde a fost argumentat cu atentie actualitatea si importanta temei de cercetare, fiind oferitd o analiza
aprofundatd a domeniului de cercetare, impreuna cu sustinerea metodologica, stiintifica si informationala
adecvata. In plus, s-a elucidat nivelul de investigare a temei in cadrul lucririlor cercetatorilor autohtoni
si strdini. De asemenea, au fost conturate cu precizie scopurile si obiectivele propuse pentru atingerea
rezultatelor dorite, printr-o abordare meticuloasa a problemei stiintifice solutionate, subliniindu-se
originalitatea contributiei si relevanta cercetarii efectuate, iar rezultatele obtinute au fost sustinute cu
rigurozitate prin fundamentarea metodologica, stiintifica si informationala.

Tn primul capitol ,, Economia verde In contextul dezvoltirii durabile”, autorul a efectuat o
sinteza multilaterald a conceptelor din domeniul cercetat, de ex., pentru: economie verde — cca 17 de
definitii, dezvoltare durabila si crestere verde — cca 30 de definitii, respectiv 20. La fel, in acest capitol,
au fost studiate principiile si dimensiunile dezvoltarii durabile, particularitatile conceptuale ale economiei
verzi si realizata o analiza critica a conceptului. De asemenea, au fost cercetate demersurilor efectuate
panain prezent in vederea tranzitiei catre economia verde la nivel european, au fost studiate si identificate
beneficiile, riscurile si provocarile tranzitiei catre economia verde.

Capitolul doi ,, Dezvoltarea afacerilor sustenabile prin eco-inovare” include 0 analiza a cresterii
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economice sustenabile prin abordarea eco-inovarii si eficientei resurselor. De asemenea, autorul
realizeaza 0 sinteza a definirii conceptului de eco-inovare (cca 25 de definitii) si descrie tipologiile eco-
inovatiilor, dimensiunile conceptului, metode si indicatori de evaluare, prezentandu-se, in acelasi timp,
interdependenta dintre cresterea economic sustenabild, eco-inovare si eficienta resurselor. Tn acest
capitol se studiaza modelul organizatiei sustenabile, modelul de afaceri clasic vs de modelul de afaceri
sustenabil si se exploreaza conceptul de eco-inovare in modelele de afaceri.

Capitolul trei ,,Oportunititi de dezvoltare a afacerilor sustenabile prin eco-inovare” cuprinde
analiza contextului european si national privind politicile de eco-inovare si economie verde, se realizeaza
0 analizd comparativa a performantei tarilor membre UE in eco-inovare si se prezinta principalele
motoare, bariere si oportunitati ale eco-inovarii in IMM-urile din UE. La fel, se prezinta cadrul national
care sprijind promovarea eco-inovarii, se identifica principalele bariere, premise, catalizatori, posibile
directii strategice in vederea dezvoltarii eco-inovarii si Se expun elemente constitutive ale conceptului de
eco-inovare in RM, prin prisma consumatorilor si mediului de afaceri. De asemenea, Tn acest capitol au
fost incluse analize ale rezultatelor chestionarelor pentru consumatori, intreprinderi si interdependentele
dintre acestea. Totodata, se determind interdependentele factorilor legati de introducerea eco-
inovatiilor in intreprinderile din RM si influenta acestora asupra cifrei de afaceri, prin intermediul
unui model econometric.

In compartimentul ,,Concluzii generale si recomandiri” sunt sintetizate principalele
concluzii asupra tematicii tezei si inaintate recomandari institutiilor competente, privind
dezvoltarea eco-inovarii In vederea promovarii afacerilor sustenabile, sunt prezentate diverse
opinii ale autorului referitor la potentialul de eco-inovare in intreprinderile din RM.

Anexele lucrarii cuprind tabele si grafice care completeaza teza, furnizand dezvaluiri si
argumente in sprijinul ideilor prezentate in continut. La fel, anexele cuprind chestionare pentru
consumatori, intreprinderi, 2 acte de implementare a rezultatelor cercetdrii, un certificat de
inovator eliberat de catre CITT (Anexa 36), lista companiilor participante la sondaj, studiu de caz
privind performanta sustenabilitatii in cadrul a 2 companii din RM etc.

Obiectul cercetarii 7l constituie Tntreprinderile autohtone din domeniul Industrie, Servicii
si Agricultura. Astfel, au fost utilizate datele colectate de catre autor din cadrul a 200 de companii
autohtone si 305 consumatori din regiunea Centru si Municipiul Chisinau. Rezultatele cercetarii
au fost implementate in cadrul a 2 companii (confirmate prin certificate de implementare, Anexa
35.1, Anexa 35.2).

Cuvinte-cheie: dezvoltare durabila, eco-inovare, afaceri sustenabile, economie verde,
modele de afaceri sustenabile, modele de afaceri de eco-inovare, sustenabilitate corporativa, model

al organizatiei sustenabile, potential de eco-inovare, premise de dezvoltare.
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1. ECONOMIA VERDE TN CONTEXTUL DEZVOLTARII DURABILE

1.1. Particularititi conceptuale ale economiei verzi

Economia verde se refera la o abordare economica care isi propune sa asigure cresterea
economica si dezvoltarea durabild prin promovarea utilizarii eficiente a resurselor naturale, reducand
emisiile de gaze cu efect de sera si sustinand dezvoltarea sectorului tehnologic verde. Scopul acestei
abordari este de a imbunatati calitatea vietii oamenilor, in prezent, fara a compromite posibilitatea
generatiilor viitoare de a-si satisface nevoile.

Scopul central al economiei verzi este de a crea un viitor durabil si cu emisii scazute de carbon
prin tranzitia citre modele de productie si consum mai ecologice si mai eficiente din punct de vedere
al resurselor. Acest lucru poate fi realizat prin utilizarea energiei regenerabile, prin adoptarea de
tehnologii eficiente din punct de vedere energetic si prin implementarea modelelor de economie
circulard care urmaresc reducerea deseurilor si cresterea eficientei resurselor. Economia verde poate
avea un impact pozitiv asupra economiei prin crearea de noi locuri de munca, cresterea competitivitatii
si cresterea puterii de cumparare a consumatorilor sau a agentilor economici deopotriva prin reducerea
costurilor pentru energie.

Cu toate acestea, tranzifia catre o economie verde prezintd, de asemenea, provocari
importante, cum ar fi: nevoia de investitii semnificative in tehnologii si infrastructura noi si nevoia
de a echilibra consideratiile economice, sociale si de mediu. Guvernele, intreprinderile si indivizii
trebuie sd lucreze Tmpreuna pentru a depasi aceste provocari si pentru a accelera tranzitia catre 0
economie verde.

In ciuda interesului international tot mai mare pentru economia verde, negocierile dintre
statele membre cu privire la acest concept inainte de Conferinta Rio+20 au fost provocatoare.
Acest lucru s-a datorat partial lipsei unei definitii convenite la nivel international sau a unor
principii universale pentru economia verde, aparitia unor terminologii si concepte interconectate,
dar diferite, lipsei de claritate in ceea ce priveste masurile de politica a economiei verzi si modul
in care acestea se integreaza cu prioritatile si obiectivele nationale legate de cresterea economica
si eradicarea saraciei, precum si o lipsa perceputd de experientd in proiectarea, implementarea si
revizuirea costurilor si beneficiilor politicilor economiei verzi [2, p.5, 7]. Tn acest context, abordarea
economiei verzi se asteapta sa conduca agenda de dezvoltare post-2015 prin punerea la dispozitie a
instrumentelor politice si optiunilor de investitii care pot fi adoptate la nivel national pentru accelerarea
progresului in atingerea Obiectivelor Dezvoltarii Durabile (ODD-uri). In timp ce toti actorii
constientizeaza cd sunt necesare eforturi coordonate pentru a depasi noile provocdri globale, fiecare

guvern national va planifica viitorul sdu durabil conform viziunii sale distincte si prioritare de dezvoltare.
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La Conferinta ONU privind Dezvoltarea Durabild (Rio+20) din 2012, documentul final afirma
ca economia verde trebuie sa fie considerata drept un mecanism pentru atingerea dezvoltarii durabile, si
incurajeaza ,fiecare tard sa ia in consideratic implementarea politicilor privind economia verde in
contextul dezvoltarii durabile si reducerii saraciei, intr-un mod care va conduce spre o crestere economica
durabild, incluziva si echitabild cu crearea noilor locuri de muncd, in special pentru femel, tineret §i
paturile sarace” [70].

Conceptul de economie verde a primit o atentie internationala semnificativa in ultimii ani, atat ca
instrument de abordare a crizei financiare din anul 2008, cat si ca una dintre cele doua teme pentru
Conferinta Natiunilor Unite pentru Dezvoltare Durabila din 2012 (Rio+20) [3]. Astfel, acest lucru a
contribuit la dezvoltarea conceptului printr-o literatura in expansiune rapida si o practica internationala
emergenta. Este important de remarcat ca atunci cand conceptul a fost adoptat pentru prima data ca tema
pentru Rio+20, a existat, de asemenea, o lipsa de claritate in ceea ce priveste relatia dintre economia
verde si obiectivele convenite la nivel international, cum ar fi: dezvoltarea durabila si eradicarea saraciei,
precum si lipsa de intelegere in ceea ce priveste potentialele provocari, riscuri, costuri si beneficii ale
implementarii politicilor economiei verzi.

In ultimele decenii au aparut terminologii si concepte interconectate, dar diferite privind
economia verde, precum: cresterea verde, dezvoltarea cu emisii reduse de carbon, economia durabila,
economia Tn stare de echilibru etc.

Conceptul de economie verde a evoluat Tn timp si a fost utilizat pentru prima data Tn anul 1989
intr-un raport pentru Guvernul Regatului Unit de catre un grup de economisti de mediu, intitulat
Blueprint for a Green Economy [2]. Tn anul 2008, Programul Natiunilor Unite pentru Mediu (UNEP) a
lansat Initiativa Economie Verde, care a avut drept scop oferirea sprijinului politic pentru investitii in
sectoarele verzi si pentru ecologizarea sectoarelor poluante in vederea obtinerii unei dezvoltari durabile.
Ideea unei economii verzi incluzive a fost fundamentata la Conferinta Mondiala pentru Dezvoltare
Durabila din 2012, intitulatd Rio+20. De-a lungul timpului, termenul de economie verde incluziva si
conceptele asociate acestuia, precum ,crestere verde” si ,,dezvoltare durabila” au evoluat, iar acest tip de
economie are la baza o economie cu emisii reduse, prin utilizarea eficienta si durabila a resurselor si
asigurarea incluziunii sociale.

Nu exista o definitie consensuala la nivel international a economiei verzi, astfel autorul a analizat
diverse definitii pentru a arata abordarile diferite din prisma diverselor publicatii si organizatii (Anexa 1).

Pana in prezent, definitia UNEP (2011) [343, p.9] este una dintre cele mai recunoscute la nivel
international, fiind si cea mai utilizata, prin care ,, Economia verde este o economie care conduce la
imbunatatirea bundastarii populatiei si la echitate sociald, concomitent cu reducerea semnificativa a

riscurilor de mediu si a constrangerilor ecologice. Este o economie cu emisii reduse de carbon, eficienta
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in utilizarea resurselor si social incluziva”.

O alta definitie pentru economia verde este oferita de Coalitia pentru Economie Verde [224],
care defineste economia verde drept ,,0 economie rezistenta, care asigurd o mai buna calitate a vietit
pentru toti, in limitele ecologice ale planetei”.

In viziunea OCDE [240], cresterea economica verde inseamni ,,stimularea cresterii si dezvoltirii
economice, asigurand, in acelasi timp, faptul ca activele naturale continua sa ofere resursele si serviciile
de mediu pe care se bazeaza bunastarea noastra”.

Economia verde, pe care UE [332] o defineste drept ,,economie care poate asigura cresterea si
dezvoltarea, imbunatatind in acelasi timp bunastarea umana, oferind locuri de munca decente, reducand
inegalitatile, abordand saracia si pastrand capitalul natural de care depindem cu totii”, constituie un
element-cheie pentru dezvoltarea durabila. Tn contextul definitiei UE, economia verde promoveazi o
schimbare de paradigma care recunoaste mai bine oportunititile economice pe care politicile, pietele si
practicile comerciale ,,verzi” le pot oferi. In multe cazuri, mediul este mai mult un motor de crestere si
dezvoltare durabila decat un cost pentru economie.

In timp ce se abordeazi dubla provocare de a spori eficienta resurselor si de a mentine rezilienta
ecosistemului, existd o nevoie clard de a integra un al treilea obiectiv, si anume ,,bundstarea umand”.
Acest aspect devine important deoarece beneficiile pe care le obtinem din mediu si daunele pe care le
suferim din cauza degradarii acestuia nu se reflectd intotdeauna in preturile pietei, prin urmare, necesita
sa fie luat in considerare in mod separat. Conceptul de economie verde, definit de catre UNEP, recunoaste
ca ecosistemele, economia si bundstarea umana, precum si tipurile respective de capital natural, produs,
social si uman sunt intrinsec legate. Acest lucru poate fi observat in Fig.1.1 care arata legatura dintre cele

3 componente.

e \\// \
: Economie
4 Eacp i(t)asl ;gttuerg)l € (capitalul produs)

{ Obiectiv: asigurarea Oblecj[lv: 1'mbunata§1rea .
 rezilientei ecosistemului’ . _ cficientei resurselor |

N

- Bunastarea

\ umana ‘ :
- i (capitalul uman si social) b y
1 Obiectiv: sporirea echititii }
Economie | sociale si impértirea ;

Verde | echitabila a sarcinilor

Fig. 1.1. Conceptul de economie verde in contextul dezvoltarii durabile
Sursa: tradusa si adaptata de catre autor conform sursei [190]
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Tinand cont de cei trei piloni ai sustenabilitatii, social, economic si de mediu, Karl Burkart
defineste ,,economia verde” ca fiind bazata pe sase sectoare principale [193]:

1. Energie regenerabila (solara, eoliana etc.).

2. Constructii ,verzi” (ex., constructii LEED — Leadership in Energy and Environmental
Design).

3. Combustibili alternativi (vehicule electrice, hibride sau combustibili alternativi).

4. Managementul apei (epurarea apelor, sisteme de colectare a apei de ploaie etc.).

5. Managementul deseurilor (reciclare, depozitare etc.).

6. Managementul teritorial (incluzand agricultura organicd, conservarea habitatelor,
impdduriri la nivel urban — parcuri, reimpaduriri §i stabilizarea terenurilor).

De asemenea, exista si cea de a 7-a categorie, ce poarta denumirea de "piete verzi" si
include piete precum “servicii bancare si de investitii verzi”, "comercializarea carbonului" s.a.

Definitiile privind economia verde sau cresterea verde pot varia, dar elementele lor cheie
sunt recurente. Definitiile economiei verzi cuprind cele trei dimensiuni ale dezvoltarii durabile: de
mediu, sociald si economica. In expresia sa cea mai simpli, o economie verde poate fi gandita ca
una cu emisii scazute de carbon, eficientd din punct de vedere al resurselor si incluziva social. La
nivel operational, economia verde este perceputd ca un model de dezvoltare economica in care
cresterea veniturilor si ocuparea fortei de munca sunt impulsionate de investitii publice si private,
care reduc emisiile de carbon si poluarea, sporesc eficienta utilizarii energiei si a resurselor, previn
degradarea biodiversitatii si a serviciilor ecosistemelor [343]. In general, definitiile economiei
verzi, elaborate de organizatiile internationale, sunt identice in indicarea dezvoltarii durabile ca
obiectiv final. Ele prevad instrumente pentru relansarea dezvoltarii economice si durabilitatea
mediului fard a ignora aspectele sociale. Conceptele de ,,economie verde”, ,,economie circulara”
si ,,blue economy” alcatuiesc o noua abordare teoretica pe care Feuras E. si Bahnaru A. o denumesc
abordarea ,,econologica” [121], care are ca scop determinarea scarii optime de activitate pentru a
asigura optimul antropocentric, asigurand dezvoltarea umana durabila, pe termen lung.

Pentru a delimita cat mai bine diferentele conceptuale ale economiei verzi de alte concepte,
care sunt in stransa legatura, dar au particularitati diferite, autorul a elaborat Tabelul 1.1, in care
prezinta 0 analizd comparativa a conceptelor din domeniu, si anume: economia mediului,
economia ecologica si economia verde. Desi exista interrelatii intre cele 3 concepte si obiectivele

lor finale sunt aceleasi, totusi, dimensiunile lor sunt diferite.
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Tabelul 1.1. Diferente conceptuale dintre economia mediului, economia verde si economia

Economia mediului (EM)

- EM este 0 ramura a
economiei, preocupata de
problemele de mediu, care
studiaza efectele politicilor de
mediu si elaboreaza solutii la
problemele rezultate din
acestea.

- Labaza EM se afla teoria
externalitatilor, iar scopul sau
este alocarea optima si
eficienta in utilizarea resurselor
limitate.

- Din punct de vedere
metodologic, EM se bazeaza pe
aceleasi concepte si
instrumente ca si economia
neoclasica: individualismul,
rationalitatea, marginalismul,
criteriul eficientei si modelele
de echilibru general extinse la
problemele de mediu.

- EM isi propune sa pastreze
intact capitalul natural sau creat
de om, astfel incat cresterea
economica sa nu scada.

- EM include: politici de
mediu (obiective, programe),
reglementari de mediu
(hotarari/ ordonante); impozite
si taxe de mediu; standarde de
mediu/ tehnologice/de poluare/
de emisii etc.

ecologica
Economia verde (EV)

- EV serefera, in esentd, la 0
abordare de dezvoltare, in care
politicile de mediu sunt ele insele
politici de promovare a cresterii.
Cu alte cuvinte, Cresterea Verde
nu prezinta un compromis ntre
crestere si politicile de
protectie/promovare a mediului
sau, Tn sens mai larg, a
ecosistemelor.

- EV face parte din conceptul
mai larg de dezvoltare durabila,
dar nu il inlocuieste, ci oferd o
punte catre o dezvoltare durabila.
- Notiunea de EV actioneaza la
un nivel diferit, mai mult sau mai
putin la nivel local/
regional/national, fiind una
competitiva.

- EV se bazeaza pe 6 sectoare
principale: energia regenerabila,
constructii verzi, combustibili
alternativi, managementul apei/
deseurilor, managementul
teritorial (Karl Burkart).

- Economia verde este parte a
economiei care studiaza legitdtile,
modele de simbiozd, interactiunea
partilor participante (agenti
economici, societate, agentii
guvernamentale etc.), limitele
tehnologice, umane §i naturale
ntr-o anumitda tara si/sau areal
geografic, avand drept obiectiv
dezvoltarea si cresterea
economica durabila,
imbunatdtind bundstarea umana,
reducand, Tn acelasi timp,
riscurile de mediu si problemele
ecologice, fiind eficienta in
utilizarea resurselor si pdastrarea
capitalului natural, precum si
social incluziva.

(definitie elaborata de autor)

Sursa: elaborat de catre autor [252]

Economia ecologica (EE)

- EE este o ramura a cercetarii
academice interdisciplinare,
care abordeazd interdependenta
si coevolutia economiilor
umane si a ecosistemelor
naturale, atat intertemporal, cat
si spatial.

- EE accentueaza economia ca
subsistem al ecosistemului,
concentrandu-se asupra
conservarii capitalului natural.
- EE este un domeniu
transdisciplinar. Nu incearca sa
fie o subdisciplind a economiei
sau o subdisciplina a ecologiei,
ci sa fie o punte intre ecologie
si economie, precum si alte
domenii, cum ar fi:
antropologie, arheologie,
istorie sau psihologie.

- Urmareste sa reduca
presiunea asupra sistemelor
naturale si detine principiul
precautiei in abordarea
complexitatii si incertitudinii.

EC are dimensiuni globale,
vede economia ca un subsistem
al ecosistemului mondial, si nu
invers.

Tn ceea ce priveste mediul de afaceri, managementul companiei bazat pe economia verde,

din punct de vedere al autorului, ar Insemna o dezvoltare complexd a companiei, avand drept

obiectiv realizarea functiilor manageriale prin utilizarea rationald si durabild a factorilor de
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productie, totodata, marind valoarea economicad a companiei, asigurand un nivel decent social al
veniturilor angajatilor si pastrand, pentru urmatoarele generatii, patrimoniul social, cultural si
natural. Astfel, managementul companiilor trebuie sa fi orientat atat spre asigurarea fiabilitatii si
continuitatii afacerilor, dar care, Tn acelasi timp, sa priveasca si in viitorul indepartat pentru a pastra si
forma conditii economice si de mediu pentru generatiile urmatoare. Un management eficient, fiind
angajamentul atat al conducerii, cat si al personalului calificat, precum si adoptarea unor pasi mici,
reprezinta factori interni importanti in implementarea inovatiilor durabile in multe IMM-uri [171].

Pentru 0 mai buna intelegere a conceptului de economie verde, este necesar de analizat si
principiile pe care se bazeaza aceasta. Astfel, in anul 2012, Divizia Natiunilor Unite pentru Dezvoltare
Durabila a elaborat un ghid pentru economia verde, in care exploreaza si analizeaza principiile economiei
verzi, oferind un ghid de referintd pentru cele mai comune principii, identificate in 26 de publicatii
diferite, care acopera o serie de atribute si caracteristici-cheie ale economiei verzi. Aceasta analiza
suprapune o diversitate considerabild de principii pentru a imbunatati interpretarea si aplicarea
economiei verzi, identificand o sinergie remarcabila intre aceste publicatii.

Tabelul 1.2 ofera o lista scurta a celor mai comune 11 principii ale economiei verzi,
identificate de UNDESA (adica acele principii identificate in >50% din publicatiile analizate),
structurate pe cele 3 dimensiuni ale dezvoltarii durabile: economica, sociala si de mediu, care
vizeaza aspecte mai largi legate de institutii, integrare si cooperare internationald. In general,
majoritatea autorilor au incadrat economia verde intr-un mod similar ca ,,un mijloc pentru
realizarea dezvoltarii durabile”. Este interesant de observat ca cele mai comune doud principii
identificate se refera la dimensiunea sociala, adica necesitatea ca economia verde sa creeze locuri
de muncd, precum si sd promoveze buna guvernare prin incluziune, responsabilitate si
transparentd. Alte domenii comune intre seturile de principii includ faptul cd economia verde ar
trebui sa elimine sdrdcia, sd creasca echitatea, sa sporeasca eficienta resurselor si a energiei si sa
misoare progresul dincolo de PIB. In timp ce principiile economiei verzi cuprind toate cele trei
dimensiuni ale dezvoltarii durabile, se pare cd accentul cel mai frecvent se pune pe dimensiunea
sociald. Din aceasta analiza, se poate observa ca 4 dintre cele 11 principii vizeaza, Tn mod specific,
problemele sociale, 3 principii vizeaza, in mod specific, problemele de mediu si 1 principiu
vizeaza, In mod specific, problemele economice.

Aceasta este o dezvoltare interesantd care demonstreazd modul in care diverse organizatii
si parti interesate interpreteazd economia verde. Este posibil ca acest accent addugat pe problemele
sociale vine sa compenseze lucrarile anterioare privind economia verde, care s-au concentrat mai
mult pe legdtura dintre economie si mediu. Acest lucru sustine, de asemenea, tendinta generala din

literatura de specialitate, care ,,redenumeste” economia verde drept ,,economie verde incluziva”.
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Tabelul 1.2. Cele mai comune principii ale economiei verzi conform dimensiunilor
dezvoltirii durabile
1 | internalizeaza externalitatile; [Economica

2 | creeaza locuri de munca decente si locuri de
munca verzi,

3 | imbunatateste guvernanta si statul de drept;
este incluziva, democratica, participativa,
responsabild, transparenta si stabila; Sociala

4 | este echitabila, corectd si justd — intre si in
interiorul tarilor si Intre generatii.

asigura reducerea saraciei, bunastarea, mijloace
de trai, protectie sociald si acces la servicii
esentiale;

protejeaza biodiversitatea si ecosistemele;

Economia 5
verde

este eficienta din punct de vedere al resurselor si
din punct de vedere energetic;

8 | respecta granitele planetare sau limitele
ecologice sau penuria;

9 | este un mijloc de realizare a dezvoltarii durabile; | N/A

Mediu

10 | foloseste procesul integrat de luare a deciziilor;

11 | masoara progresul dincolo de PIB, folosind
indicatori/metrici corespunzatori.

Sursa: elaborat de catre autor conform sursei [3]
Economie verde este economia reald care incearca sa armonizeze nevoile umane cu cele

ale Pamantului. Aceasta se bazeaza pe teoria ,,utilizarii prin valoare", si nu pe "valoarea de schimb"
sau bani. Tn acest context, intr-o viziune diferit, si anume n viziunea lui Nordhaus, Shellenberger
si Mifflin, este promovat consumul calitativ §i nu cantitativ, in vederea regenerarii ecosistemelor.
Tn consecinta, economia verde functioneazi pe baza a zece principii, care acopera dimensiunile-
cheie ale acesteia, dupa cum urmeaza [237]: 1) Primeaza Valoarea & Calitatea, 2) Se bazeaza pe
fluxuri naturale 1n care societatea sa nu depaseasca limitele ecosistemului, 3) Deseuri = resurse
alimentare, 4) Eleganta si multifunctionalitatea lanturilor trofice complexe, 5) Scala ideala/ scala
conectati, 6) Diversitatea, 7) Tncrederea n sine, auto-organizarea, auto-design, 8) Participarea si
democratia directd, 9) Creativitatea umana si dezvoltarea, 10) Rolul strategic al peisajului si al
design-ului teritorial Tn construirea mediului. O detaliere a acestor principii ale economiei verzi au
fost sintetizate de catre autor sub forma unui tabel in Anexa A 2.

Conceptul de economie verde este o abordare relativ noud a cresterii economice, care pune
accent pe durabilitate si pe reducerea impactului negativ al activitdtilor economice asupra
mediului. Aceasta abordare castiga teren pe masura ce lumea devine mai constienta de consecintele
negative ale practicilor economice traditionale, nesustenabile si cautd solutii la aceste probleme.
In esenti, dupa parerea autorului tezei, economia verde este construiti pe cinci principii

fundamentale, prezentate in Fig.1.2.

28
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Fig.1.2. Principiile economiei verzi
Sursa: elaborata de autor.
Eficienta resurselor. Acest principiu se concentreaza pe utilizarea eficienta a resurselor

naturale, cum ar fi: apa, energia si materiile prime, pentru a minimiza impactul asupra mediului si
pentru a Tmbunatati durabilitatea. Aceasta include reducerea deseurilor, optimizarea consumului
de energie si implementarea proceselor de productie ecologice.

Dezvoltare durabild. Abordarea economiei verzi acorda prioritate cresterii economice
durabile, care nu compromite capacitatea generatiilor viitoare de a-si satisface propriile nevoi.
Aceasta presupune promovarea unor activitati economice care nu epuizeaza resursele naturale, nu
contribuie la schimbarile climatice sau nu provoaca alte daune mediului.

Reducerea emisiilor de gaze cu efect de sera. Economia verde se concentreaza pe
reducerea emisiilor de gaze cu efect de sera, cum ar fi, dioxidul de carbon, prin utilizarea unor
tehnologii curate si eficiente din punct de vedere energetic. Acest lucru ajutd la atenuarea
impactului negativ al activitatilor economice asupra mediului, in special in domeniul schimbarilor
climatice.

Dezvoltare regionalia. Abordarea economiei verzi sprijind dezvoltarea regionala si sprijina
comunitatilor locale, imbunatatind calitatea vietii acestora si reducand impactul asupra mediului.
Aceasta include promovarea afacerilor si industriilor ecologice, investitiile in energie regenerabila
si eficienta energetica si crearea oportunitatilor privind locurile de munca in sectorul verde.

Responsabilitate sociala si de mediu. Economia verde pune accent pe responsabilitatea
sociald si de mediu, cresterea gradului de constientizare cu privire la impactul negativ al
activitatilor economice asupra mediului si implementarea practicilor durabile. Aceasta include

luarea de masuri pentru reducerea emisiilor de carbon, conservarea biodiversitatii si protejarea

29



ecosistemelor, precum si promovarea modelelor de consum si productie durabile.

Principiile economiei verzi reprezintd o abordare noud si durabild a cresterii economice,
care acorda prioritate protectiei mediului si dezvoltdrii durabile. Urmand aceste principii, ne putem
asigura ca cresterea economica aduce beneficii atdt consumatorilor, organizatiilor, cat si planetei,
contribuind la asigurarea unui viitor sandtos pentru generatiile viitoare. Astfel, economia verde
este o abordare promitatoare pentru a obtine o crestere si o dezvoltare durabild, reducand, in acelasi
timp, impactul negativ asupra mediului. Aceasta are potentialul de a crea noi locuri de munca, de
a reduce costurile la energie si de a spori competitivitatea, necesitand investitii, eforturi comune si
cooperare din partea tuturor partilor interesate. Pe baza principiilor unei economii verzi, se acorda
o atentie deosebitd aspectelor, precum: implementarea surselor de energie regenerabild si
alternativa, gestionarea deseurilor industriale, protectia mediului si utilizarea tehnologiei "verzi"
[155]. Potrivit cercetatorului Gribincea C., toate aceste elemente sunt strdns legate de
managementul de mediu, care are ca scop reducerea impactului negativ asupra mediului,
imbunatatirea performantei de mediu a intreprinderii, cresterea eficientei economice si reducerea
generarii si reciclarii deseurilor [155].

Inovatia in tehnologii si modul in care acestea sunt aplicate sunt esentiale pentru a permite
companiilor si-si dezvolte noi modele de afaceri. In ultimii ani, companiile si-au mbunatitit
eforturile catre o productie durabila, de la prevenirea poluarii la abordari integrate care iau in
considerare ciclurile de viata ale produselor si impactul acestora. Atét crizele economice, cét si
negocierile privind schimbarile climatice ar trebui luate ca o mare oportunitate de a trece la o
economie verde prin accelerarea eco-inovatiei. In acest context, aplicarea eco-inovatiilor ajuti la
facilitarea acestei evolutii printr-o combinatie de schimbari tehnologice si non-tehnologice, care
pot aduce imbunatatiri substantiale mediului, favorizeaza dezvoltarea de noi procese, tehnologii si
servicii, care fac afacerile mai ecologice, sporeste optimizarea potentiald pentru cresterea
economicd, abordand, in acelasi timp, provocari, precum: schimbarile climatice, deficitul de

resurse naturale si pierderea biodiversitatii [251].

1.2. Principiile si dimensiunile dezvoltarii durabile

In contextul unei lumi dominate de schimbari climatice si resurse naturale epuizabile,
dezvoltarea durabila a devenit o tema esentiald si stringentd la nivel mondial, iar magnitudinea
problemei trebuie sé fie acum egalatd prin solutii ample, eficiente si de calitate.

De mentionat, ca datele si cifrele solide atesta faptul ca clima se modifica si previziunile

permit sa intrevedem o multiplicare a evenimentelor extreme, care risca sa aiba consecinte
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catastrofice pentru sistemele pe care se bazeaza viata si societatea umana. Astdzi, omenirea
foloseste mai multe resurse naturale decat poate sustine Pamantul pe termen lung. Tn anul 2022,
,Ziua Tn care s-au epuizat resursele Pamdntului” a fost pe 28 iulie [273], marcand data la care
umanitatea a folosit toate resursele biologice pe care Pamantul le regenereaza pe parcursul
intregului an, ceea ce inseamna ca traim pe datorie, epuizand resursele generatiilor viitoare.
Statisticile arata ca consumam mai mult decat producem. Daca in anul 1971 omenirea consuma
resursele unei singure planete, in anul 2022 a consumat resursele echivalentului a 1,75 planete,
ceea ce inseamna ca functionam in regim de deficit ecologic (vezi Anexa 4).

Aproape jumatate din populatia planetei continua sa traiasca cu mai putin de 5,50 dolari pe
zi [266] si raman lipsiti de acces la apa potabila, salubritate, ingrijire medicald adecvata si educatie.
Contrastul privind standardele de viatda mult mai ridicate ale tarilor dezvoltate este prea mare
pentru a fi acceptabil. Potrivit unei analize a Fondului Monetar International (FMI) si
PriceWaterhouseCoopers (PwC), puterea economicad globala va trece de la G7 (SUA, Marea
Britanie, Franta, Germania, Japonia, Canada si Italia) la E7 (China, India, Indonezia, Brazilia,
Rusia, Mexic si Turcia) pand in anul 2050 [334]. Economiile emergente (E7), desi cunosc o
crestere rapida, acestea se confrunta si cu cresterea cererii de energie si a problemelor de poluare.
Dezvoltarea de solutii pentru a pune sustenabilitatea pe o baza durabild poate contribui la reducerea
saraciei, la stimularea dezvoltarii si la protejarea mediului. Punerea lor in aplicare presupune
vointa politica si o cooperare mondiala.

Definirea si originile conceptului

Desi initial, dezvoltarea durabild era o solutie la criza ecologicd determinata de intensa
exploatare industriald a resurselor si degradarea continua a mediului, in prezent, conceptul s-a
extins asupra calitatii vietii, In complexitatea sa, si sub aspect economic si social.

Modelele curente de productie si consum, cu precddere cele aplicate 1n statele dezvoltate
si in curs de dezvoltare, manifestd grade variabile de sustenabilitate, chiar dacd ideea de
durabilitate este acceptata, in principal, de cei responsabili de gestionarea sistemelor de productie
si consum. Aceste aborddri contestate deriva, de asemenea, din faptul cd peisajul economic
mondial se confruntd cu numeroase transformiri si provociri in toate domeniile. In acest context,
observam o manifestare tot mai evidentd a conceptului de dezvoltare durabild, care nu mai este
doar un aspect nou in literatura de specialitate, ci si in elementele concrete ale aplicarii sale in
practica socio-economica. in prezent, conceptul de dezvoltare durabild nu este complet inedit
pentru guverne, sectorul de afaceri si, n special, pentru mediul academic si de cercetare.

Cu toate ca conceptul de dezvoltare durabila se bucura de o popularitate pe toate nivelurile

vietii socio-economice, autorul considera ca, de multe ori, se face abuz de utilizarea acestui
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concept in diverse contexte, fara asumarea unor actiuni concrete de strategii de dezvoltare durabila.
Acest lucru se intampla fie din lipsa intelegerii pe deplin a conceptului in sine, fie din cauza
controverselor privind definirea conceptului sau abordarea acestuia. Deoarece conceptul de
dezvoltare durabila interfercaza si este inrudit cu conceptul de sustenabilitate, este nevoie de o
delimitare a unor aspecte de ordin teoretic, intelegerea lor mai profunda atat in literatura de
specialitate, cat si in utilizarea lor Tn practica.

In literatura de specialitate, termenii ,sustenabilitate”, ,,durabilitate” si ,,dezvoltare
durabild” sunt utilizati cu sensuri similare, adesea considerati sinonime, dar in functie de context
si situatii diferite. Cuvantul ,,sustenabilitate” apare din ce in ce mai mult in societatea de astazi si
poate invoca, adesea, atat concepte fundamentale, cat si complexe. Dar ce este, de fapt,
sustenabilitatea? Cuvantul sustenabilitate este derivat din latinescul ,.sustinere”, defalcat sensul
sdu se traduce prin ,,tenere”, ,,a tine”. Dictionarele moderne de astazi ofera multe definitii pentru
sustinere [226], majoritatea dintre ele includ cuvintele ,,a mentine”, ,,a sprijini” si ,,a suporta”.
Modul in care este utilizatd actualmente sustenabilitatea se bazeaza pe termenul englezesc
Sustenabilitatea este vazutd ca o paradigma pentru gandirea viitorului In care considerentele de
mediu, societale si economice sunt echilibrate in cdutarea unei calitdti Tmbunatatite a vietii.
Idealurile si principiile din spatele acestuia se bazeaza pe concepte largi, cum ar fi: echitatea
intergenerationald, echitatea de gen, toleranta sociald, reducerea sardciei, conservarea si
restaurarea mediului, conservarea resurselor naturale $i construirea unor societati juste si pasnice
[183]. Potrivit Dictionarului Enciclopedic, cuvantul sustenabilitate [85] presupune “calitate a

unei activitati antropice de a se desfasura fara a epuiza resursele disponibile si fara a distruge

mediul, deci, fara a compromite posibilitatile de satisfacere a nevoilor generatiilor viitoare”. In
acelasi timp, cuvantul durabilitate [86] (lat. = durabilitas), potrivit DEX-ului, presupune ,,calitatea
a ceea ce este durabil; trainicie, rezistenta, viabilitate”. Tn economie, durabil este un termen ce face
referire la bunurile care nu se depletizeaza sau nu se consuma prin utilizare, astfel ,,durabilitatea”
este o caracteristica dinamica a proceselor in mediul natural in care nu exista sisteme disipative
(Dinga, 2009) [87].

Problema studierii conceptului de dezvoltare durabila nu se limiteaza la termenul ,,durabil”,
ci mai degraba la cuvantul ,,dezvoltare”, care este perceput ca avand un impact negativ si daunator.
Totusi, prin aceasta asociere cu ,,dezvoltarea”, centratd pe crestere economica, devine o parte
implicita a ,,sustenabilitdtii”, trecand peste Intrebarile: Dezvoltarea pentru cine si pentru ce? Este
clar ci existd o ambiguitate cu privire la acest concept. In literatura anterioard, cum ar fi, Caldwell

si Barbier, ,,dezvoltarea durabild” este inteleasd ca o necesitate pentru natiunile in curs de
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dezvoltare si este adesea decuplata de crestere. Dar aceasta distinctie se pierde atunci cand ONU
echivaleaza dezvoltarea cu cresterea, iar OCDE solicitd o dezvoltare durabild pentru térile lor
membre, adica natiunile dezvoltate (OCDE 2004) [319].

Aceastd problema a fost abordatd de numerosi autori, care considerd ca termenul
,dezvoltare durabilda”, precum cel de ,,crestere durabila”, este un oximoron (Redclift, 2005 [282];
Johnston et al. 2007 [186]; Brand, 2012 [39]). In special, Redclift sustine ci notiunea de
»dezvoltare”, inrddacinatd in naratiunile capitaliste coloniale occidentale, prezintd numeroase
bariere in calea sustenabilitdtii si, fard interogatii si schimbdri politice, sustenabilitatea in sine este
pusa in pericol (Redclift, 1987 [284]). Sneddon proclama ca ,,dezvoltarea durabild” a ,,atins un
capdt conceptual” si cd, pentru claritate, este necesar sa se decupleze notiunea de ,,sustenabilitate”
de omologul sau (Sneddon, 2000 [309]). El problematizeaza reformarea ,,dezvoltarii” ca fiind
durabild, invocand numeroasele abuzuri socio-ecologice puse in aplicare de-a lungul istoriei sale
si orbirea sa fata de problemele structurale profunde. ,,Sustenabilitatea”, pe de alta parte, in ciuda
faptului ca are o reputatie ca un cuvant la moda, are mult mai putin bagaj istoric, iar necesitatea
ei, pentru un context specific, ridica intrebari conceptuale, cum ar fi, pentru cine si pentru ce.
Privind literatura mai contemporana, totusi, se pare ca putine s-au schimbat, iar articularea recentd
a ODD-urilor a consolidat si mai mult notiunea de ,,dezvoltare durabila”.

Din analiza anterioara deducem ca dezvoltarea durabila este interconectata cu conceptul de
sustenabilitate. O explicatie a diferentei dintre dezvoltarea durabila si sustenabilitate este sugerata
de catre UNESCO [356]: ,,Sustenabilitatea este adesea considerata ca un obiectiv pe termen lung
(adica, o lume mai sustenabild), in timp ce dezvoltarea durabila se refera la numeroasele procese
si cai de realizare a acesteia”, de exemplu, agriculturd si silvicultura ecologicd si durabila,
productie si consum durabil, bund guvernare, cercetare si transfer de tehnologie, educatie si
formare etc. Conceptul de dezvoltare durabild a fost dezbatut si criticat de-a lungul timpului n
diverse moduri. Tn timp ce unii specialisti considera ca este un concept paradoxal sau un oximoron
[35], afirmand ca dezvoltarea este inerent nesustenabila, alti specialisti sustin ca acest concept are
abordari multiple si eterogene, fiind dezamagiti de faptul ca pana in prezent nu au fost inregistrate
progrese n aceasta privinta [64].

Astfel, desi sustenabilitatea si dezvoltarea durabilda sunt concepte inrudite, acestea au
semnificatii distincte. Sustenabilitatea se referd la capacitatea unui sistem sau proces de a fi
mentinut la un anumit nivel in timp. In contextul mediului, inseamna satisfacerea nevoilor
generatiei prezente fard a compromite capacitatea generatiilor viitoare de a-si satisface propriile
nevoi. Dezvoltarea durabild, pe de alta parte, este un concept mai larg care cuprinde nu numai

sustenabilitatea mediului, ci si sustenabilitatea economica si sociala. Se referda la un proces de
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indeplinire a obiectivelor de dezvoltare umana intr-o maniera durabild din punct de vedere
economic, social si ecologic pe termen lung. Cu alte cuvinte, dezvoltarea durabila este o modalitate
de a atinge sustenabilitatea in mai multe dimensiuni, inclusiv: economia, societatea si mediul.
Scopul dezvoltarii durabile este de a imbunatiti bunastarea umana si standardele de viata,
protejand si conservand, in acelasi timp, resursele si sistemele naturale de care depinde viata.

Dezvoltarea durabila, necesita o intelegere a interactiunii complexe a proceselor de mediu,
economice si sociale, la diferite niveluri, de la local la global. De la aparitia conceptului si pana in
prezent, conceptul de dezvoltare durabild a cunoscut o perfectionare continud, prin adaugarea de
noi coordonate, valente teoretice, metodologice si practice. Cu toate acestea, un sens clar, fix si
imuabil rdmane evaziv, iar realitatea demonstreaza cu siguranta acest lucru. Obiectivul general al
dezvoltarii durabile este gasirea unei interactiuni optime a sistemelor economice, umane, de mediu
si tehnologice. Prin trinomul sistemic ,,mediu-economic-social", dezvoltarea durabild subliniaza
legatura interdependentd dintre aceste componente si evidentiazd necesitatea egalitdtii si
impartialitatii in randul indivizilor, oferindu-le statutul de ,,cetatean universal" [156].

Tarile, organizatiile, institutiile din intreaga lume s-au angajat in indeplinirea obiectivelor
sale, Tncorporand principii, obiective si instrumente comune. Privit ca o realitate mozaica,
subiectul are o importantd deosebitd, deoarece societatea incd cautd solutiile potrivite care sa
conduca la dezvoltarea durabild. Indiferent de abordarea sd (locala, regionald, nationala sau
globald), o gamd larga de instrumente, comunicarea, participarea etc. sunt indispensabile in
transformarea scopurilor, obiectivelor si principiilor in actiuni, comportamente si atitudini
concrete. Conceptul de dezvoltare durabila reprezinta ansamblul modalitatilor si abordarilor de
progres socio-economic concentrat, Tn special, asupra stabilizarii interactiunilor dintre
dimensiunile sociale, economice, ecologice si resursele naturale.

Cea mai cunoscuta definitie a dezvoltarii durabile este, cu sigurantd, cea datd de Comisia
Mondiald pentru Mediu si Dezvoltare (WCED) in raportul ,,Viitorul nostru comun”, cunoscut si
sub numele de Raportul Brundtland: ,,Dezvoltarea durabila este dezvoltarea care urmdreste
satisfacerea nevoilor prezentului, fara a compromite posibilitatea generatiilor viitoare de a-si
satisface propriile nevoi” [248]. Dezvoltarea durabilda urmareste si incearca sa gaseasca un cadru
teoretic stabil pentru luarea deciziilor in orice situatie in care se regaseste un raport de tipul om —
mediu, fie ca este vorba de mediul inconjurator, mediul economic sau mediul social.

In ceea ce priveste perspectivele initiale si primele abordari care au generat atentie si interes
studiului conceptului de dezvoltare durabila se afla in teoriile despre economia bunastarii si
economia sociala, elaborate de autori respectati pentru interesul lor in aceste domenii, cum sunt:

Adam Smith, Paul A. Samuelson, Ludwig von Mises, Amartya K. Sen, Anthony B. Atkinson si
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altii (Atkinson, 1975 [19]; Mises, 1996 [230]; Sen, 1987 [305]). Resursele naturale reprezinta
aspectul comun al teoriilor economiei bunastarii si dezvoltarii durabile. Potrivit economistilor
clasici, resursele naturale si unele procese importante ale functionarii mediului Inconjurator sunt
esentiale pentru o dezvoltare economica sanatoasa si continua. Potrivit cercetatorului Cotelnic A.
problema-cheie a dezvoltarii durabile o constituie reconcilierea intre doud aspiratii umane:
necesitatea continudrii dezvoltarii economice §i sociale, dar si protectia si imbunatatirea starii
mediului, ca singura cale pentru bunastarea atat a generatiilor prezente, cat si a celor viitoare [72].

Autori, precum Grober, Caradonna si Du Pisani, au contribuit mult la luminarea radacinilor
timpurii ale conceptului de sustenabilitate (Du Pisani, 2006 [92]; Grober, 2012 [157]; Caradonna, 2014
[49]). De asemenea, sunt importanti de mentionat si expertii forestieri din secolele al XVII-lea si al
XVIll-lea, cum ar fi Evelyn si Carlowitz, care au introdus conceptul de randament durabil ca raspuns
la diminuarea resurselor forestiere din Europa (Warde, 2011 [354]; Grober, 2012 [157]).

Conceptul modern, impreuna cu limbajul durabilitétii intr-un sens global, nu a aparut, insa,
pana la sfarsitul secolului al XX-lea. ,,Limitele cresterii” Clubului de la Roma pledeaza pentru un
,,sistem mondial care este sustenabil” (Meadows et al. 1972 [222]); Grober (2012, p.155) sustine
ca aceasta marcheaza prima aparitie modernd a termenului in contextul sau global larg. De
asemenea, in ,,A Blueprint for Survival”, care se bazeaza pe manuscrisul nepublicat pentru ,,Limits
to Growth”, editorii de la The Ecologist isi prezinta propunerile pentru crearea unei ,,societati
sustenabile” (The Ecologist, 1972 [330]).

Oricare ar fi originile exacte ale conceptului, cert este faptul ca, Tn anii 1970, conceptul de
dezvoltare durabila cunoaste 0 expansiune si este perioada in care se contureaza primele idei care redau
identitatea acestui concept. Aceasta situatie deriva, in special, din constientizarea imperativului
gestionarii responsabile a resurselor naturale, motivatd de alarmanta crestere a nivelului de poluare, a
populatiei globale si a ingrijorarii legate de epuizarea resurselor. Dezvoltarea durabild isi propune sa
realizeze obiective economice si sociale, inclusiv sustinerea economica in concordanta cu conservarea
resurselor naturale, satisfacerea nevoilor esentiale ale populatiei, imbunatatirea proceselor de crestere
economica, controlul cresterii populatiei si gestionarea resurselor, tehnologizarea responsabild si
protectia mediului intr-un mod integrat [207].

Dupa cel de-al doilea razboi mondial si in stransd legatura cu fenomenele, precum:
dezvoltarea industriei, urbanizarea, poluarea etc., problemele de mediu intrd pe agenda publica
si/sau institutionala. Tn perioada 1920-1970 se scriu numeroase lucrari, care, desi cu caracter
stiintific, au succes inclusiv la publicul larg, avertizdnd asupra pericolelor legate de efectele
industrializarii, au actionat pentru a creste gradul de constientizare a amplorii distrugerii pe scara

larga a mediului cauzate de oameni. Cateva dintre acestea sunt: W. Vogt, ,,Drumul catre
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supravietuire” din 1948; F. Osborn, ,,Planeta noastra jefuita” din 1948; R. Carson, ,,Primdvara
tacuta” din 1962; ,,Bomba populatiei” a lui Ehrlich din 1968; B. Ward si R. Dubos, ,,Un singur
Pamant” din 1972, ,,Un plan pentru supravietuire” al The Ecologist din 1972.

De asemenea, vicepresedintele SUA, Al Gore, este cel care sustine ideile autoarei Carson
si, astfel, puncteaza cateva elemente esentiale, precum faptul ca: este imoral sa actionam riscant
si orice imixtiune in mediu este riscanta daca eSte facuta fara a ne gandi la urmasii nostri §i la
sandtatea naturii in general,; suntem mai dependenti de natura decdt credem, a controla natura
inseamnd, pand la urmd, a scapa totul de sub control” (Gore, 1994 [145]).

Barbier [24] (1987) plaseaza originile dezvoltarii durabile in anii 1970. El sugereaza ca,
din dezbaterea despre natura dezvoltarii economice, la inceputul acestui deceniu au fost evidente
doud componente esentiale: (1) prima subliniind importanta unei abordari ,,nevoi de baza”, cu
accent pe ajutarea celor saraci, (2) 1n al doilea rand, subliniind ca dezvoltarea ,reald” este
imposibila fara luarea in considerare a mediului inconjurator. Tn cadrul celui de-al doilea aspect,
el identifica doua caracteristici suplimentare, dezvoltarea care este in concordantd cu valorile
sociale si culturale locale si dezvoltarea participativa. Pezzey [265] (1989) este de acord cu acest
lucru, sugerand ca dezvoltarea durabila a aparut din ,,Limits to Growth”, Meadows et al. (1972),
publicatii similare si dezbaterea asociata la inceputul anilor 1970. O alta carte importanta din acea
perioada, ,,Only One Earth” [353] (1972), scrisa de Barbara Ward si René Dubos pentru Conferinta
ONU privind Mediul Uman, desfasurata in acel an, reflecta preocuparea globala tot mai mare in
ceea ce priveste obiectivele de dezvoltare si constrangerile de mediu.

O serie de autori cautd sa inteleagd evolutia gandirii dezvoltarii durabile, luand in
considerare atitudinile anterioare fata de dezvoltare si mediu. De exemplu, Redclift [284] (1987)
discutd pe scurt relatia dintre dezvoltarea stiintelor sociale 1n secolul al XIX-lea si perceptia lor
asupra mediului si stiintele naturii. In anii 1950, Redclift sustine ¢4 a existat o constientizare din
ce 1n ce mai mare ca populatiile si comunitatile ar putea sa nu se poata recupera de la deteriorarea
habitatului lor. Potrivit lui Covas L., dezvoltarea durabila se refera la ,,stabilirea si respectarea unor
valori si comportamente ale culturii organizationale a companiei, care, asigurand nevoile
organizatiei si controland riscurile (economice, sociale, ambientale), totodata, protejeaza, mentin
si imbunatatesc capitalul uman, financiar si natural pentru generatiile viitoare” [73].

In general, in urma analizei definitiilor conceptului din Anexa 6, autorul constati ci
dezvoltarea durabild implica doud componente: sensul dezvoltarii (care sunt si principalele
obiective ale dezvoltarii: cresterea economica, nevoile de baza etc.); si conditiile necesare pentru
sustenabilitate. Un numar mare de publicatii ofera liste cu definitiile dezvoltarii durabile ale altor

autori, inclusiv Pezzey (1989), Pearce si colab. [260] (1989) si Rees [285] (1989). Un indiciu al
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importantei raportului Comisiei Mondiale pentru Mediu si Dezvoltare ,,Viitorul nostru comun”
(1987) este popularitatea definitiei sale concise privind conceptul dezvoltarii durabile: ,,pentru a
se asigura cd dezvoltarea indeplineste nevoile prezentului fard compromiterea capacitatii
generatiilor viitoare de a-si satisface propriile nevoi" [248]. Desi definitia data a fost supusa multor
critici, aceasta in schimb lasa loc pentru multe interpretari, de unde au si pornit multi autori.
Potrivit altor autori, definitia dezvoltarii durabile conform Raportului Bruntland este din start
gresitd, deoarece “noi nu avem cum sd stim In prezent ce isi doresc generatiile viitoare”
(Giovanetti, 2011) [136]. O critica comuna facuta cu privire la acest document este ca se preocupa
mai degraba de sustenabilitatea ecologica decat de dezvoltarea durabila. O alta critica este facuta
de Redclift (1987) privind faptul ca ,fortele politice si economice din spatele practicilor
nesustenabile au primit foarte putind atentie.”

Rees (1989) analizeaza diferenta dintre dezvoltarea traditionala si dezvoltarea durabila. El
sustine ca acesta din urma recunoaste, in mod explicit, dependenta noastra obligatorie de o biosfera
sandtoasd. Dezvoltarea durabila necesitd mentinerea diversitatii ecologice si a productivitatii in
regiunile 1n curs de dezvoltare. Acest lucru favorizeaza o abordare ,,de jos in sus™ a luarii deciziilor.

Economistul Pezzey [265] (1989) descrie o serie de posibile definitii diferite ale dezvoltarii si
productie, consum si utilitate. El observa cd existd multe definitii posibile ale dezvoltarii, utilizarii
durabile a resurselor si dezvoltarii durabile: de exemplu, dezvoltarea durabild ar putea necesita ca
bunastarea sd depaseasca un nivel minim si cd cresterea este durabild din punct de vedere ecologic; acea
utilitate nu este in scadere (utilitatea este definita ca o functie a consumului si a starii mediului); Sau ca
utilitatea nu este in scadere si consumul este mai mare decat minimul necesar pentru satisfacerea nevoilor
de baza si sub un maxim care defineste limitele stabilitatii ecologice.

In literatura autohtona, cercetitorul Albu M. identifica o definitie complexa a conceptului
de dezvoltare durabild care este analizat si ca aspect esential si fundamental Tn administrarea
eficientd a afacerilor, astfel incat aspiratia spre cresterea economicd §i promovarea unui mediu
inconjurator sanatos sa fie legate intr-un mod indestructibil (Albu, 2003) [11].

Existd o mare varietate de opinii si abordéri de cercetare cu privire la dezvoltarea durabila,
dar acestea sunt adesea lipsite de coerentd intre teorie si practicd. Din definitiile dezvoltarii
durabile analizate, autorul deduce ca acest concept nu este doar unul vast si complex, dar si foarte
controversat. Criticile aduse conceptului de dezvoltare durabild analizate Tn Anexa 6, releva
diversitatea de perspective si provocari in abordarea sa, Tn viziunea mai multor autori ca: Daly,
Redclift, Adams, Latouche S., Lélé S., Gibson R., Meyercord R. etc. Aceste critici aduc in prim-

plan aspecte legate de fundamentarea teoreticd, echilibrul intre crestere economicd si
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sustenabilitate, precum si influenta factorilor sociali si de putere in definirea si implementarea
dezvoltarii durabile. Aceste dezbateri subliniaza complexitatea si necesitatea unui dialog continuu
pentru a imbundtati si clarifica abordarile legate de dezvoltarea durabila.

Conceptul de dezvoltare durabila, fiind unul controversat, a fost dezbatut in numeroase
evenimente internationale, nationale sau locale. Autorul a realizat o cronologie a celor mai
importante evenimente in definirea conceptului si strategiei de dezvoltare durabila la nivel
european si international, ce poate fi consultata in Anexa 5.

Prin urmare, abordarea teoretica si practica a dezvoltarii durabile nu este deloc una limitata
sau unidimensionala, ci, dimpotrivd, implicd o abordare complexa, integratoare si holistica, care
are in vedere evolutia societdtii economice in contextul evolutiei societdtii umane. Analiza
progresului societatii umane si a celei economice se realizeazd pe multiple planuri, incluzand
dimensiuni economice, sociale, de mediu, informationale, tehnologice, institutionale etc. Astfel,
autorul considera ca procesul de definire a dezvoltarii durabile nu a urmat o cale structurata, iar
definitia predominanta utilizatad in literatura de specialitate este oarecum restransa, ceea ce poate
conduce la confuzii cu privire la aspectele ecologice si de protectic a mediului. In majoritatea
lucrarilor, tratatelor, proiectelor si exprimdrilor oficiale sau neoficiale, dezvoltarea durabild este
asociatd predominant cu conceptele ecologiste si de protectie a mediului.

Principiile si dimensiunile dezvoltarii durabile

Dezvoltarea durabila este un concept multidimensional care vizeaza, in egala masura,
componenta de mediu in consumul durabil al resurselor naturale, protectia factorilor de mediu,
ingrijirea sanatatii populatiei, latura sociala prin egalitate, calitatea vietii si eradicarea saraciei, dar
si componenta economica prin cresterea durabila. Toate acestea sunt parti egale ale noii dezvoltari,
obiectivele careia au fost stabilite de-a lungul timpului Tn documente oficiale si politici publice pe
tema dezvoltarii durabile. Acest sistem implica trei dimensiuni principale, ce trebuie privit ca un
intreg, pe care le descriem in continuare.

Dimensiunea economica. Dezvoltarea durabild trebuie sd asigure o crestere economica
stabila, echilibratd si durabild. Aceasta implicd utilizarea resurselor intr-un mod eficient si
responsabil, promovarea inovatiei si a investitiilor in infrastructura, cresterea productivitatii si
crearea de locuri de munca durabile si decente.

Dimensiunea sociala. Dezvoltarea durabila trebuie sa fie incluziva si echitabila, asigurand
bunastarea si drepturile tuturor membrilor societdtii. Aceasta implica imbunatatirea accesului la
servicii de sandtate, educatie si cultura, eliminarea saraciei si a inegalitdtilor sociale, promovarea
egalitatii de gen si a respectului pentru drepturile omului.

Dimensiunea ecologica. Dezvoltarea durabild trebuie sa fie respectuoasda cu mediul
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inconjurdtor, protejand resursele naturale si asigurand conservarea biodiversitatii. Aceasta implica
reducerea emisiilor de gaze cu efect de serd, promovarea energiilor regenerabile, conservarea
solului si a apei, combaterea defrisarii si a degradarii habitatelor naturale si protejarea
ecosistemelor fragile.

Aceste trei dimensiuni — economicd, sociala si ecologicd — sunt strans legate intre ele si
trebuie abordate intr-un mod integrat pentru a asigura o dezvoltare durabild. De-a lungul timpului,
cele 3 dimensiuni ale dezvoltarii durabile au fost denumite n literatura de specialitate drept
,»piloni”, ,,domenii”, ,,aspecte” etc. Preocuparea pentru dreptate si echitate intre state, nu doar intre
generatii, de asemenea, a devenit un obiectiv al dezvoltarii durabile. Putem remarca ca conceptul
de dezvoltare durabila este reprezentat in diferite forme prin prisma celor 3 dimensiuni: economic,

social si de mediu, prezentate in Fig.1.3.
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Fig.1.3. Stanga — reprezentare tipica a dezvoltirii durabile ca trei cercuri care se
intersecteaza; Dreapta — reprezentari alternative: ,,stalpi” literali si o abordare a
cercurilor concentrice
Sursa: tradusa de catre autor conform [277]
Acesta figura se gaseste sub diferite forme ca un descriptor al ,,dezvoltarii durabile” in

literatura academica, documente oficiale, Tn literatura de afaceri sau online. Alte reprezentari ale
dimensiunilor conceptului apar vizual ca cercuri concentrice sau ,,stalpi” literali. Desi sunt
atractive pentru simplitatea lor, semnificatia transmisad de aceste diagrame si conceptia mai larga
a ,,stalpului” in sine este adesea neclara, impiedicandu-i capacitatea de a fi operationalizate in mod
coerent. Dacd suntem pregatiti sd trecem cu vederea lipsa de claritate semanticd si confuzia
termenilor concurenti, se poate argumenta ca conceptia ,,in trei piloni” despre ,,dezvoltare
durabila” este o interpretare dominanta in literatura de specialitate. Cu toate acestea, originile
conceptuale ale acestei descrieri si punctul 1n care a aparut in curentul principal sunt departe de a
fi clare, iar sensul ei exact este o chestiune de disputa.

Cele 3 dimensiuni ale dezvoltarii durabile sunt oferite de majoritatea autorilor n literatura

de specialitate, iar o interpretare a relatiei dintre ele este oferita de Petrescu I. n Fig.1.4.
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Fig.1.4. Dimensiunile dezvoltarii durabile (economica, sociala si ecologica) si
interactiunile dintre ele
Sursa: elaborata de autor in baza [264]
Petrescu I. identifica o interactiune dintre cele 3 dimensiuni care se traduc astfel [264]:

a) pericole ce privesc sanatatea populatiei sau au impact asupra conditiilor de viata si de munca;
b) presiuni asupra resurselor mediului; actiunile de constientizare a cetatenilor cu privire la
problemele ecologice;

c) consumul de forta sub aspect cantitativ si calitativ;

d) problematica distribuirii venitului; situatia locurilor de munca disponibile;

e) implicarea problemelor de mediu in productie, cu accent pe resurse si evacuarea deseurilor;

f) actiuni de natura presiunilor asupra mediului si enuntarea investitiilor in protectia mediului.
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Fig.1.5. Cele 3 dimensiuni ale dezvoltarii durabile si indicatorii aferenti
Sursa: elaborata de autor in baza [257]
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Aceste trei dimensiuni sunt strans legate intre ele si sunt dependente reciproc. Dacd, de exemplu,
un factor afecteazd o anumita dimensiune, mai devreme sau mai tarziu acest lucru poate avea consecinte
pozitive sau negative pentru celelalte dimensiuni. Aceste dimensiuni ale dezvoltrii durabile (DD) pot fi
masurate cu ajutorul unor indicatori (Fig.1.5). Cu toate acestea, astfel de metode de masurare fac obiectul
unor discutii controversate, intrucat anumite aspecte sunt greu de cuantificat. Nu este posibil sa se facd o
distinctie clara intre cele trei dimensiuni, deoarece acestea se suprapun Intr-o oarecare masura si au puncte
de intersectie comune. De exemplu, dacd o companie multinationald isi extinde afacerea intr-o tara in curs
de dezvoltare sau emergenta si creeaza noi locuri de munca, poate contribui la cresterea nivelului de trai si
a puterii de cumparare locala (dimensiunea economici). Aceasta crestere economica este posibild prin
transferul de cunostinte si tehnologie, ceea ce poate duce la imbunatatiri semnificative in educatie si sdnatate
pentru populatia locald (dimensiunea sociald). In timp ce cresterea veniturilor poate duce initial la o
crestere a consumului si a productiei, aceasta poate, de asemenea, sa contribuie la cresterea emisiilor de
CO2 pe termen scurt si mediu. Cu toate acestea, pe termen lung, cresterea veniturilor poate ncuraja
investitiile in tehnologii mai durabile din punct de vedere ecologic si poate ajuta la eficientizarea utilizrii
resurselor de productie locale (dimensiunea de mediu).

O viziune mai larga a dimensiunilor conceptului este oferita de economistul Daniel Loucks,
profesor la Universitatea Cornell din Ithaca, SUA, care a dezvoltat o metoda moderna si relevantd de
clasificare a aspectelor-cheie ale dezvoltarii durabile. Aceasta metoda se bazeaza pe identificarea
diverselor perspective din care se poate analiza durabilitatea [364]:

e perspectiva economicd:. eficienta, cresterea, echitatea;

e perspectiva tehnologica/inginereasca: eficientizarea utilizarii energiei si resurselor naturale,
minimizarea pierderilor, reciclarea si reutilizarea materialelor;

e perspectiva sociologica: imputernicirea si participarea publica, mobilitatea sociald, coeziunea
sociald, identitatea culturala, dezvoltarea institutionala,

e perspectiva ecologica. asigurarea integritatii ecosistemelor si reducerea impacturilor globale
adverse.

Seghezzo L. (2009) [211] a incercat sa arate ca ideea conventionald a dezvoltarii durabile are o
serie de limitari conceptuale si nu surprinde suficient unele aspecte spatiale, temporale si personale.
Pentru a atenua aceste neajunsuri, a introdus un cadru conceptual cu cinci dimensiuni, pentru a intelege
problemele complexe ale sustenabilitatii. Acesta s-a bazat pe categorii ontologice mai fundamentale
precum cele care servesc drept principii de baza ale stiintelor sociale n general (cum ar fi: spatiul,
timpul, persoanele si relatiile dintre ele). Noul triunghi al dezvoltarii durabile a lui Seghezzo are cinci

dimensiuni, prezentat in Fig.1.6, precum: Spatiul: cele trei dimensiuni — ale spatiului (X, y si z);
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Permanenta: a patra dimensiune — a timpului (t); Persoane: a cincea — dimensiunea umana (i). Din
acest motiv, potentialul sau de pluralitate si adaptabilitatea sa la setari specifice ar putea fi mai mare,

ceea ce face mai adecvata Intelegerea proceselor locale, regionale si globale.

Justitie
inter-generationala

I
|
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,
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fericire

Justitie
intra-generationala

. T

Fig.1.6. Noul triunghi al dezvoltarii durabile cu 5 dimensiuni. Locul: cele trei dimensiuni —
ale spatiului (x, y si z); Permanenta: a patra dimensiune — a timpului (t); Persoane: a cincea —
dimensiunea umana (i).

Sursa:[211, pag.548]

Diferite viziuni asupra a ceea ce este sustenabilitatea si cum ar trebui masurata ar putea coexista nu
doar pentru pluralitate, ci si pentru ca diferite cadre de analiza ar putea oferi o idee mai buna despre
sustenabilitatea (sau nesustenabilitatea) proceselor si regiunilor. In acest sens, potrivit lui Seghezzo, noul
cadru conceptual ar putea mari sau completa paradigmele anterioare, 1n loc s le Tnlocuiasca. Spatiul, timpul
si aspectele umane nu sunt independente unele de altele si interactioneaza in moduri complexe. De fapt,
cele mai multe definitii ale locului includ o anumitd notiune de timp, iar conceptualizarea si utilizarea
spatiului si timpului formeaza pietre de temelie ale identitdtii culturale a oamenilor. Varfurile noului
triunghi al sustenabilitatii sunt atdt de strans legate intre ele incét nu ar fi usor sa le rezolvi intr-un mod
fragmentat, asa cum este, de obicei, cazul problemelor economice, de mediu si sociale. Noul cadru ar putea
fi util atat pentru analiza academica, cat si pentru elaborarea politicilor publice.

Odata cu evolutia gandirii despre dezvoltarea durabild s-a atestat necesitatea ludrii in
considerare si a altor dimensiuni importante, cum ar fi: dimensiunea culturala, dimensiunea
institutionala, dimensiunea stiintifico-tehnologica sau dimensiunea geografica.

Dimensiunea culturala a dezvoltarii durabile devine una importanta, deoarece specificitatile
culturale ale fiecarei societati pot influenta dezvoltarea acesteia. Autorii, care includ dimensiunea

culturald, sustin ca dezvoltarea durabild trebuie sd tind cont de particularitatile culturale. Aceasta

42



perspectiva este sustinutd de inegalitatile profunde la nivel global care conduc la conflicte intre diferite
civilizatii. Prin urmare, pentru a fi durabila, dezvoltarea trebuie sa gaseascd un echilibru intre aceste
particularitati culturale (Martinell, 2020 [217]), (Martinez, 2018 [218]).

O dezvoltare care isi propune sd atingd un echilibru dinamic intre aspectele ecologice,
economice, sociale si culturale este dependenta de politicd. Acest lucru inseamna ca este necesar sa
existe acorduri fundamentale intre toti actorii implicati in dezvoltarea durabila. Pentru a atinge aceste
acorduri, este nevoie de institutii nationale, europene si internationale capabile sa creeze un consens
de baza. Importanta dimensiunii politice/institutionale este atat de mare, incat reprezinta, impreuna cu
interesele economice, unul din principalele obstacole in calea dezvoltarii durabile [295].

In final, discutiile despre dezvoltarea durabild includ si dimensiunea geograficd, adica zona
spatiala in care dezvoltarea durabila ar trebui sa fie luata in considerare. In acest sens, se propune ideea
ca dezvoltarea durabila ar trebui sa aiba o abordare locala, luand in considerare dimensiunile culturale,
sociale, politice, economice si ecologice specifice fiecarei zone, dar sa fie in acelasi timp incadrata intr-
un context global, deoarece deciziile luate la nivel local pot avea un impact global [294]. De exemplu,
aspiratia la dezvoltare durabila intr-o anumita tara sau regiune nu este viabila dacd o mare parte a lumii
se confruntd cu saracie si dezvoltare nesustenabila.

Analiza realizata mai sus privind dimensiunile dezvoltarii durabile in literatura de specialitate
a determinat dezvoltarea propriilor 6 dimensiuni in viziunea autorului tezei, fiind conceptualizate in
Hexagonul dezvoltarii durabile (Fig.1.7).
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Fig.1.7. Hexagonul dezvoltirii durabile cu 6 dimensiuni
Sursa: elaborata de autor

43



Cele 6 dimensiuni ale hexagonului dezvoltarii durabile se refera la:

1. Dimensiunea economica Se concentreaza pe performanta economica si eficienta in utilizarea
resurselor, precum si pe impactul economic indirect pe care 1l au deciziile de afaceri asupra comunitatilor
si a mediului inconjurator. Prosperitatea si bunastarea sunt, de asemenea, componente importante ale
acestei dimensiuni, precum si crearea de locuri de munca, venituri fiscale si crestere economica. De
asemenea, cercetarea si dezvoltarea joacd un rol crucial In aceastd dimensiune, deoarece inovatia si
progresul tehnologic pot spori eficienta si sustenabilitatea economica.

2. Dimensiunea sociala se concentreaza pe mobilitatea si coeziunea sociald, conditiile de munca,
incluziunea sociala si crearea de comunitati durabile. Educatia si sanatatea sunt, de asemenea,
componente importante ale acestei dimensiuni, precum si calitatea vietii si speranta de viatd. In plus,
parteneriatele si echitatea sunt elemente cruciale pentru o dezvoltare durabila sociala.

3. Dimensiunea de mediu se concentreaza pe utilizarea sustenabila a resurselor, cum ar fi: apa,
energia, aerul si solul, precum si conservarea biodiversitatii si reducerea emisiilor si a deseurilor.
Amprenta de carbon, la fel, este un factor important in aceasta dimensiune, deoarece emisiile de gaze cu
efect de sera si schimbdrile climatice au un impact semnificativ asupra mediului inconjurator.

4. Dimensiunea culturala se concentreazd pe identitatea si particularittile culturale ale unei
comunitati, inclusiv obiceiurile si traditiile sale. Aceasta include promovarea diversitatii culturale si
protejarea patrimoniului cultural, precum si dezvoltarea si sprijinirea culturilor locale si a activitétilor
culturale.

5. Dimensiunea politica se concentreaza pe stabilizarea politica si pe dezvoltarea institutionala,
cum ar fi guvernarea si infrastructura, precum si flexibilitatea acestora in adaptarea la nevoile si
schimbarile societatii. Dialogul social si etica sunt, de asemenea, importante in aceasta dimensiune,
deoarece contribuie la crearea unui cadru de dezvoltare durabila.

6. Dimensiunea geografica a dezvoltarii durabile se concentreaza pe abordarea locala, regionala,
nationald si continentald a dezvoltarii pentru a se asigura ca sunt abordate problemele si nevoile specifice
ale fiecarei regiuni.

Cele 6 dimensiuni ale dezvoltarii durabile, descrise mai sus, sunt interdependente si trebuie
abordate ca un intreg pentru a asigura un progres durabil si echilibrat in societatea noastra. Tn timp ce
dezvoltarea economica poate fi benefica pentru cresterea veniturilor si crearea de locuri de munca, ea
poate avea si un impact negativ asupra mediului Inconjurdtor si a calitatii vietii comunitatilor locale. Prin
urmare, trebuie luate in considerare si alte dimensiuni, cum ar fi, cea ecologica si sociala, pentru a asigura
cd dezvoltarea economica este sustenabild si beneficd pentru intreaga societate. De asemenea,
dimensiunea culturald joaca un rol important, deoarece identitatea si traditiile culturale sunt strans legate

de starea de bine a unei comunitati si de sentimentul de apartenentd. Abordarea dimensiunii culturale
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poate promova diversitatea si toleranta, iar acest lucru poate duce la un mediu mai armonios si mai stabil.
La fel ca si dimensiunea culturala, cea geografica este importanta, intricat fiecare regiune are propriile
sale particularitati si probleme specifice. Astfel, abordarea problemelor intr-un mod specific regiunii
poate duce la o dezvoltare mai echilibratd si sustenabild. Pe de altd parte, dimensiunea politica si
institutionala poate fi un factor-cheie in asigurarea ca toate celelalte dimensiuni sunt luate Tn considerare
si integrate 1n procesul de dezvoltare. Prin stabilizarea politica si dezvoltarea institutiilor se poate asigura
un cadru de guvernare adecvat si o infrastructura solida pentru o dezvoltare durabila si echilibrata. Fiecare
dimensiune este esentiala in sine, dar impactul real poate fi realizat doar atunci cand toate acestea sunt
luate in considerare si integrate 1n strategiile de dezvoltare.

Principiile fundamentale ale dezvoltarii durabile ne indeamna ca actiunile noastre sa tind cont de
efectele asupra mediului, asupra economiei si societatii In ansamblu si nu trebuie sd compromitem
bunastarea generatiilor viitoare. De aproape 30 de ani s-au Tnregistrat progrese semnificative, iar
guvernele mai multor tari au inceput sa integreze dezvoltarea durabild in actiunile si activitatile lor de
planificare. Peste tot in lume, companiile active s-au concentrat pe imbunatatirea durabilitatii produselor
si proceselor lor. Au fost luate cu succes initiative la nivel local pentru a sensibiliza si constientiza
cetdtenii privind importanta participarii lor la reducerea producerii de deseuri, privind renovarea urbana
si alte proiecte.

Desi de-a lungul timpului s-au facut numeroase eforturi, a devenit evident ca punerea in practica
a principiilor dezvoltarii durabile nu este o sarcina simpla sau directa. Institutiile au propriile lor obiceiuri,
si a le schimba poate fi o sarcini dificila, chiar si atunci cand este absolut necesar. Intrebarea-cheie este
daca am inregistrat suficiente progrese si dacad am luat in serios toate avertismentele pentru a intelege
problemele cele mai importante si urgente pe care trebuie s le abordam.

Criteriile fundamentale ale dezvoltarii durabile au fost stabilite in anul 1993 de Comisia
Comunitatii Europene [53] si se refera la:

e mentinerea in totalitate a calitatii vietii;

e mentinerea UNui acces continuu la resursele naturale;

e evitarea deteriorarilor permanente asupra mediului inconjurator.

Tn acest context, dezvoltarea durabili este guvernatd de principii esentiale care ii confera un
caracter distinctiv, si anume:

1. Echitatea si corectitudinea atat intre natiuni, cat si intre generatii.

2. Viziunea pe termen lung a procesului de dezvoltare.

3. Gandirea sistemica, care recunoaste interconexiunile dintre economie, societate si mediul.

Un principiu esential al dezvoltarii durabile constd in adoptarea unui management strategic si
integrat, care ia in considerare aspectele de sustenabilitate. Un criteriu de sustenabilitate implica
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necesitatea ca generatiile viitoare s nu traiascd in conditii mai precare decat cele actuale. Pentru a
indeplini acest criteriu, trebuie sa se asigure indeplinirea conditiilor necesare pentru ca toate generatiile
viitoare sa aiba acces egal la resursele de baza.

Adesea, aceste principii sunt asociate cu Obiectivele de Dezvoltare Durabila (2015-2030) [325],
adoptate in 2015 de catre Adunarea Generala a Natiunilor Unite, cunoscute si ca Agenda 2030, ce
reprezinta un plan global pentru a construi un viitor mai durabil si mai echitabil pentru toata lumea. Cele
17 Obiective de Dezvoltare Durabila (Fig.1.8) abordeaza provocarile globale, inclusiv: saracia,
inegalitatea, schimbarile climatice, inovatia, cresterea economicd, degradarea mediului, pacea si justitia
(vezi Anexa 3). Principiile dezvoltarii durabile, asa cum au fost enuntate Th anul 1992 in cadrul
Declaratiei de la Rio, si obiectivele de dezvoltare durabila din Agenda 2030 sunt strans legate in sensul
ca cele din urma 1si propun s@ puna in aplicare si sa dezvolte principiile enuntate Tn prealabil.

Principiile dezvoltarii durabile, stabilite la Conferinta Natiunilor Unite privind Mediul si
Dezvoltarea din anul 1992, includ trei dimensiuni interconectate [80]: dezvoltarea economica, protectia
mediului si echitatea sociald. Aceste principii subliniaza importan{a unei dezvoltari care sa tina cont de
nevoile si aspiratiile generatiilor actuale, fard a compromite abilitatea generatiilor viitoare de a-si satisface
propriile nevoi.
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OBIECTIVE
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Fig.1.8. Cele 17 Obiective de Dezvoltare Durabila
Sursa: elaborata de autor in baza [325]
Astfel, Agenda 2030, adoptata de Organizatia Natiunilor Unite in anul 2015, reprezinta un plan

global de actiune pentru dezvoltarea durabila si prin atingerea celor 17 obiective de dezvoltare durabila,
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care isi propun sa abordeze cele trei dimensiuni mentionate in Declaratia de la Rio. Aceste obiective
includ: eliminarea saraciei si a foametei, promovarea sanatatii si a educatiei, protectia mediului si
combaterea schimbarilor climatice, promovarea unui consum si a unei productii responsabile si crearea
unor parteneriate eficiente. Obiectivele de dezvoltare durabila din Agenda 2030 reflecta, astfel, viziunea
globala asupra dezvoltarii durabile, bazata pe principiile stabilite in Declaratia de la Rio. Agenda 2030
subliniaza importanta unei abordari interconectate, care sa integreze obiectivele economice, sociale si de
mediu si sa asigure o dezvoltare sustenabila, In prezent si viitor.

Tn urma celor analizate, in viziunea autorului tezei, principiile dezvoltarii durabile constituie baza
pentru un viitor mai bun si mai durabil pentru toata lumea si se refera la: protejarea mediului, dezvoltarea
economica, responsabilitatea sociala si parteneriate (Tabelul 1.3).

Tabelul 1.3. Principiile dezvoltarii durabile
Principiul Interpretarea principiului

Protejarea mediului A lua in considerare impactul asupra mediului in toate deciziile si
actiunile de dezvoltare si a asigura utilizarea resurselor naturale intr-
un mod sustenabil.

Dezvoltarea economica A asigura o crestere economica durabila, care sa asigure o dezvoltare
durabila si 0 imbunatatire a vietii oamenilor, fara a afecta negativ
mediul sau alte aspecte ale dezvoltarii durabile.

Responsabilitatea sociala A asigura ca dezvoltarea economica este echitabila, inclusiva si
respecta drepturile oamenilor, inclusiv drepturile muncii, drepturile
femeilor si ale copiilor.

Parteneriate A colabora cu comunitatile locale, societatea civila, sectorul privat si
alte parti interesate pentru a asigura o dezvoltare durabila si pentru a
obtine 0 implicare si 0 sustenabilitate mai larga.

Sursa: elaborat de catre autor

Tn contextul organizatiilor, pentru o dezvoltare durabili a acestora este necesar si se creeze si si
se puna in aplicare strategii concrete ca instrument managerial de profesionalizare a conducerii si de
crestere @ competitivitatii. Gestionarea intreprinderilor trebuie sa se bazeze pe o strategie riguroasa care
sa permita atat reducerea substantiald a riscurilor asociate cu orice activitate economica, precum si
facilitarea si integrarea organizatiilor intr-un mediu complex si dinamic.

Organizatiile folosesc strategiile ca baza pentru a dezvolta politici si tactici. Aceste politici sunt
elaborate pe baza strategiilor si includ un set de obiective pe termen mediu, care pot acoperi atat
activitatile organizatiei in ansamblul lor, cat si componentele majore ale acesteia, volumul si structura
resurselor disponibile, actiunile care trebuie intreprinse, persoanele responsabile si executantii principali,
sursele de finantare, termenele limita, precum si indicatorii de eficienta.

Astfel, managementul strategic al dezvoltarii durabile presupune, pe langa stabilirea unor
obiective pe termen lung, compatibilizate cu cele pe termen scurt si mediu, si aplicarea unui set de
principii si criterii validate eficient pe plan international [364, p.138]. Aceste principii sunt prezentate in

Anexa 28 si se refera la: (1) managementul strategic, (2) echitatea inter-generationald, (3) precautia, (4)
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abordarea ciclului de viata al bunurilor, serviciilor si tehnologiilor, (5) preventia, (6) substitutia, (7)
principiul “poluatorul plateste”, (8) internalizarea externalitatilor pozitive, (9) participarea publica, (10)
principiul bunei guvernari, (11) parteneriatele public-privat si privat-public si (12) cooperarea intre state.
Obiectivele economice, de mediu si sociale ale managementului dezvoltarii durabile nu pot fi atinse in
absenta unei reorientari a culturii organizationale catre sustenabilitate [71].

Avand in vedere proprietatile sistemului antropogen (impactul uman extins, industrializarea,
schimbarile climatice, cresterea populatiei, pierderea biodiversitatii etc.), potrivit lui Clark W. si Harley
A., stiinta sustenabilitdtii are o capacitate substantiald de a intelege, dar o capacitate limitata de a prezice,
cum se vor desfasura, de fapt, ciile de dezvoltare sau cum vor functiona anumite interventii menite sa
ghideze acele cii catre dezvoltarea durabila [62]. Pentru o intelegere eficientd a sustenabilitatii, este
important ca cercetatorii sa coopereze impreund cu cei care se confruntad cu problemele in prima linie si sa
invete prin practicd. Aceasta inseamna sd colaboreze pentru a dezvolta interventii inteligente, bazate pe
cercetare, cum ar fi: tehnologii, politici si viziuni. Promovarea unei astfel de abordari de invatare sociala in
urmarirea sustenabilitatii necesitd numeroase capacitati operationale. Analiza, efectuata de Clark W. si
Harley A., a evidentiat sase astfel de capacitati: [62] (1) capacitatea de a masura dezvoltarea durabila, (2)
capacitatea de a promova echitatea, (3) capacitatea de a sprijini adaptarea, (4) capacitatea de a promova
transformari, (5) capacitatea de a lega cunostintele cu actiunea si (6) capacitatea de a concepe aranjamente

de guvernanta care permit oamenilor sa lucreze Impreuna in exercitarea celorlalte capacitati (Fig.1.9).
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Fig.1.9. Capacititile necesare pentru 0 dezvoltare durabila
Sursa: tradusa si adaptata de catre autor in baza [62]

Aceste capacitati pot uneori sd interactioneze intre ele ca potentiale complemente sau pot
crea tensiune intre ele (de ex., rezistenta la schimbare). Cercetarile care exploreaza modul in care

putem construi si implementa capacitatile necesare intr-un mod integrat pot aduce o contributie
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semnificativa in transformarea stiintei dezvoltarii durabile intr-un ansamblu coerent si eficient.

Tn concluzie mentiondm ci un beneficiu practic al perspectivei acestor capacititi necesare
este ca societatea are deja o intelegere semnificativd a modului de promovare si implementare a
acestora, la nivel local si global, intr-o varietate de contexte. Consolidarea si integrarea continua a
acestor capacitati ar trebui sd fie o prioritate importantd pentru cercetarea stiintifica a dezvoltarii

durabile Tn viitor.

1.3. Cresterea economica verde si dezvoltarea durabila spre tranzitia céitre 0 economie
verde: beneficii, provocari si riscuri

Dupa aproape 3 decenii de la primul Summit de la Rio, lumea continud sd se confrunte cu
2 provocdri majore: extinderea oportunitatilor economice pentru toti, in contextul unei cresteri a
populatiei globale (8 miliarde Tn 2023 [74], cu o rata de crestere anuala de 0,9% [178]) si abordarea
presiunilor de mediu. Cresterea verde este locul in care aceste doua provocari se intalnesc, iar daca
sunt abordate cresc foarte mult sansele de valorificare si realizare a oportunitatilor pe care acestea
le ofera.

Potrivit OCDE, cresterea verde nu este un inlocuitor pentru dezvoltarea durabila. Mai
degraba, oferd o abordare practica si flexibila pentru realizarea de progrese concrete si masurabile
in cadrul pilonilor sai economici si de mediu, tindnd cont 1n acelasi timp pe deplin de consecintele
sociale ale ecologizarii dinamicii de crestere a economiilor [355]. Scopul strategiilor de crestere
verde este de a asigura ca activele naturale sunt exploatate in mod durabil si isi pot oferi intregul
potential economic, intrucat au in vedere ca acestea nu sunt infinit substituibile.

Cresterea verde este un termen pentru a descrie o cale ipotetica de crestere economica care
este durabila din punct de vedere ecologic. Conceptul se bazeaza pe intelegerea ca, atat timp céat
cresterea economicd rdmane un obiectiv predominant, este necesara o decuplare a cresterii
economice de utilizarea resurselor si de impactul negativ asupra mediului. Prin urmare, cresterea
verde este strans legatd de conceptele de economie verde, dezvoltare durabila sau dezvoltare cu
emisii scazute de carbon.

La fel ca si in cazul conceptului economiei verzi, pana in prezent, in dezbaterile publice,
nu a aparut nicio definitie standard cu privire la cresterea verde. O definitie de referinta este cea
oferitd de OCDE, prin care cresterea verde presupune , incurajarea cresterii si dezvoltarii
economice, asigurandu-ne, in acelasi timp, ca activele naturale continud sa ofere resursele i
serviciile de mediu pe care se bazeaza bundstarea noastra” [240]. Analizand mai multe surse
bibliografice, autorul a identificat o serie de definitii ale acestui concept, care pleaca de la o dorinta

restransa de a reconcilia reducerea emisiilor cu cresterea economicd pana la un plan cuprinzator
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de Tmbunatatire a eficientei resurselor si a durabilitatii de mediu a sistemului capitalist (Anexa 8).

Asadar, existda mai multe intelesuri si definitii diferite ale termenului ,,verde” in cadrul
conceptului de ,,crestere verde”, care sunt redate de autor in tabelul de mai jos. Primele patru
definitii, conform tabelului, se bazeaza una pe cealaltd ca seturi diferite de prioritati ,,verzi” cu
care ,,cresterea” ar coexista. Alte doud definitii (5 si 6, conform Tab.1.4) extind substantial aceste
definitii pentru termenul ,,verde”, avand o viziune mai holisticd a relatiei dintre productia
economica si sustenabilitatea mediului Tn ansamblu.

Tabelul 1.4. Definitii ale termenului ,,verde” Tn cadrul conceptului de ,,crestere verde”

1. Atenuarea schimbarilor climatice prin reduceri International Energy Agency, 2009
semnificative a emisiile de gaze cu efect de sera. [181]
2. Reducerea emisiilor, plus protectia ecosistemului si Shafik, 1994 [307]

protectia sanatatii in serviciul bunastarii umane.
3.  Toate cele de mai sus, mai degraba ca bunuri absolute Congressional Budget Office
decat doar in serviciul bunastarii umane. 2009 [116]

4. 1-3, plus atenuarea tuturor impacturilor umane asupra The Danish Government et al., 2009,
lumii naturale, inclusiv conservarea biodiversitatii si a United Green Parties for
speciilor, eficienta resurselor si limitele de consum. Europe, 2009 [329]

5. Un concept general de ,,capacitate de suport a mediului” Daly, 1990 [77], OCDE, 2010 [180],
care urmareste sa reconcilieze cresterea economica cu o World Bank, 1992
ipoteza a capacitatii limitate a
mediului de a sustine activitatea economica umana.

6. O notiune a capacitatii dinamice a mediului de a Arrow, 1999 [196]
raspunde la socurile induse de crestere.

Sursa: elaborat de autor in baza [177]
Asadar, remarcam ca abordarile privind ,,cresterea verde” acopera un spectru larg, de la

preocupdri restranse legate de schimbarile climatice pana la critici mai ample la adresa
sustenabilitatii de mediu a capitalismului modern. Toate aceste definitii ale termenului ,,verde”
ofera o viziune de ansamblu asupra sustenabilitatii mediului, pe care nu o vom dezvolta in aceasta
lucrare, ci ne vom concentra, in special, asupra subiectului cum procesul de trecere la 0 economie
verde poate avea un impact asupra cresterii si daca investitiile si eco-inovarea pe care le vor
necesita aceasta pot actiona ca un motor pentru cresterea economica in general.

Conceptul de crestere verde este unul controversat din mai multe motive. Unul dintre
motivele principale este ca existd o dezbatere cu privire la faptul daca economia globala poate
creste in continuare si 1n acelasi timp sa fie mai ecologica si mai durabila. Aceasta presupune o
schimbare fundamentala in modul in care economia globala functioneaza in prezent si necesita
schimbari radicale in modul in care producem, consumam si ne raportdm la resursele naturale.

De asemenea, unii critici sustin ca conceptul de crestere verde este folosit ca o scuza pentru

a justifica o continuare a modelelor economice de crestere bazate pe consum si pe productia de
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bunuri materiale. In loc si se concentreze pe reducerea consumului si pe cresterea regenerarii
resurselor naturale, se poate incerca de a face modelul de crestere economica existent mai putin
daunator pentru mediu, dar aceasta nu abordeaza problema fundamentala a dezvoltarii durabile.

In plus, unii critici sustin cd conceptul de crestere verde nu descrie problemele sistemice
din spatele problemei schimbarilor climatice si a degradarii mediului. Aceste aspecte sunt adesea
legate de modelele economice si de puterea corporatista, care trebuie abordate in mod direct pentru
a solutiona cu succes problemele de mediu si pentru a construi 0 economie cu adevarat durabila.
Criticii cresterii verzi subliniaza faptul ca abordarile privind cresterea verde nu tin cont pe deplin
de schimbarile care stau la baza sistemelor economice necesare pentru a aborda criza climatica,
criza biodiversitatii si alte degradari ale mediului. Acestia indica in schimb solutii alternative
pentru schimbarea economica, cum ar fi: economia circulara, descresterea sau schimbarile
fundamentale similare care tin cont mai bine de granitele planetare.

In general, conceptul de crestere verde este controversat din cauza faptului ci abordeazi
problemele de mediu si economie intr-un mod diferit fatd de abordarile traditionale, si anume ca
economia $i mediul sunt interdependente si trebuie abordate impreund. Cu toate acestea, exista
divergente semnificative in ceea ce priveste modul in care ar trebui sa fie implementate aceste
schimbari si care ar trebui sa fie prioritatile.

Termenul ,,crestere verde” provine din regiunea Asia Pacific si a aparut pentru prima data
la a 5-a Conferintd ministeriala pentru mediu si dezvoltare (MCED) de la Seul, Coreea de Sud, in
2005, unde a fost fondata ,,Reteaua Initiativei Seoul pentru cresterea verde”. De atunci, mai multe
organizatii internationale si-au indreptat atentia asupra cresterii verzi, inclusiv ca o cale de iesire
din criza financiara din 2007-2008.

In iunie 2009, Reuniunea Consiliului OCDE la nivel ministerial (MCM) a adoptat o
Declaratie privind cresterea verde (OCDE, 2009) [81]. Declaratia a definit in linii mari ,,politicile
de crestere verde” ca politici care incurajeaza investitiile ecologice pentru a contribui simultan la
redresarea economica pe termen scurt si sa contribuie la construirea infrastructurii ecologice
necesare pentru o economie verde pe termen lung. La cererea mai multor state, OCDE a publicat
in 2011 Strategia de Crestere Verde [240], care isi propune sa ofere recomandari concrete si
instrumente de masurare, inclusiv indicatori, pentru a sprijini eforturile tarilor de a realiza cresterea si
dezvoltarea economica, asigurand in acelasi timp ca activele naturale continua sa ofere resursele si
serviciile de mediu pe care se bazeaza bunastarea. Strategia propune un cadru de politica flexibil care
poate fi adaptat la diferite circumstante ale tarii si stadii de dezvoltare. Pilonii cheie ai Raportului de
sintezd privind Strategia de Crestere Verde (2011) includ: necesitatea unui model de crestere verde,

promovarea tranzitiei — dincolo de status quo-ul, facilitarea schimbarii — economia politica a ajustarii
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structurale, masurarea progresului, realizarea cresterii verzi (Anexa 9).

Tnanul 2012, Banca Mondiald, UNEP, OCDE si GGGI au lansat Platforma de cunostinte privind
cresterea verde (GGKP) [134]. De asemenea, 0 initiativa demna de mentionat este cea a OCDE, care,
incepand cu anul 2012, organizeaza anual Forumul pentru Cresterea Verde si Dezvoltare Durabila, ce
are menirea sa ofere un spatiu dedicat pentru dialogul multidisciplinar privind cresterea verde si
dezvoltarea durabild, fiind deschis unui grup mare de parti interesate (experti din comitetele OCDE,
agentii, alte organizatii internationale, oficiali guvernamentali, societate civila, cadre academice si
sectorul privat), care Isi propun sa identifice lacunele din domeniu si sd promoveze noi initiative pentru
a le aborda Tn mod eficient [153].

Conceptele conexe de crestere verde, economie verde si dezvoltare durabila sunt uneori folosite
diferit de catre diverse organizatii, dar, de asemenea, sunt folosite in mod interschimbabil. Unele
organizatii includ si aspecte sociale in definitiile lor (vezi Anexa 8).

Tranzitia spre o economie verde inseamnd politici si investitii care vor decupla cresterea
economica de cresterea consumului curent intensiv de materii prime si energie. O economie verde poate
fi gandita ca o economie cu emisii reduse, prin utilizarea eficienta si durabild a resurselor si asigurarea
incluziunii sociale. Tntr-o economie verde, cresterea veniturilor si ocuparea fortei de munci ar trebui sa
fie impulsionate de catre investitiile publice si private ce reduc emisiile de carbon si poluarea, sporesc
eficienta energetica si eficienta resurselor si previn pierderea biodiversitatii si a serviciilor ecosistemelor.

Dupa Conferinta privind Mediul si Dezvoltarea de la Rio de Janeiro (1992), dupa ce crizele
multiple au reliefat importanta actiunii sinergice in solidaritate cu statele care au suferit cel mai mult
pentru a raspunde si a ne adapta la noile conditii aparute la nivel global, comunitatea internationala
pregateste cea mai mare provocare pentru economia mondiala, luand Tn considerare, in maniera holistica,
mediul ca parte integranta — trecerea catre 0 Economie VVerde. Ambele teme din cadrul Conferintei ONU
pentru Dezvoltare Durabila din 2012 la Rio de Janeiro: Economia Verde in contextul dezvoltarii durabile
si al eradicarii sardciei si Cadrul Institutional pentru Dezvoltare Durabila, s-au aflat pe masa de lucru a
dezbaterilor, discutiilor si negocierilor intre diferitele state, grupuri, organizatii si agentii din familia ONU
si au pus bazele unei noi forme de dezvoltare economica, o crestere economica decuplata de efectele
negative asupra sandtatii umane si a mediului, de consumul exagerat de resurse naturale, care respecta
capacitatea de suport a ecosistemelor naturale. La cea de-a 19 sesiune a Comisiei ONU pentru Dezvoltare
Durabila au fost adoptate decizii si recomandari politice pe 5 domenii tematice: transport, chimicale,
managementul deseurilor, minerit si cadrul decenal privind consumul si productia durabile. Adoptarea
cadrului pe 10 ani (2011-2021) al programelor privind consumul si productia durabile a reprezentat un
rezultat important al sesiunii Comisiei ONU si un input valoros pentru Conferinta privind Dezvoltarea

Durabila, organizata in anul 2012, la Rio de Janeiro.
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Multe dintre evenimentele recente au demonstrat ca obiectivul de eradicare a saraciei nu poate fi
realizat fard gestionarea si utilizarea durabila a resurselor naturale, populatia saraca depinzand, Th mare
masurd, de resursele naturale pentru a-si asigura mijloacele de trai. Indeplinirea Obiectivelor de
Dezvoltare ale Mileniului este in stransa interconditionalitate cu politicile privind Economia Verde.
Problematica saraciei, foametet, a salubritatii, a sdnatatii si educatiei, toate sunt extrem de interconectate
cu capitalul natural si capacitatea de regenerare a ecosistemelor naturale. Trebuie sa se ia in considerare
interconectarile Intre biodiversitate si serviciile ecosistemelor, adaptarea la schimbarile climatice,
securitatea alimentard, bunastarea s§i sdndtatea populatiei pe termen lung, eradicarea saraciei i
dezvoltarea economica. In acest context, o altd prioritate o reprezintd consolidarea politicii privind
biodiversitatea la nivel global, prin dezvoltarea si intarirea rolului IBPES (Platforma Stiintifico-Politica
Interguvernamentala privind Biodiversitatea si Serviciile Ecosistemelor/Intergovernmental Science
Policy Platform on Biodiversity and Ecosystem Services).

Tranzitia catre un nou sistem economic, avand la baza dezvoltarea durabild, este recunoscuta ca
fiind cel mai bun raspuns la crizele globale din ultimii ani, In special in gestionarea problematicilor de
mediu si sociale. Este nevoie de introducerea de masuri de politici de dezvoltare durabila simultan cu
adoptarea politicilor publice care sa poatd depasi incetinirea cresterii economice recente, precum si
oferirea de noi oportunitati pentru a sustine cresterea economica si reducerea saraciei.

In contextul crizelor multiple, cresterea economici este posibild, dar cu limite. Trebuie ficuti o
corelatie intre cresterea economica si utilizarea durabila a resurselor naturale, precum si productia si
consumul durabile, cu accent pe politica industriald durabila.

Autorul tezei considera ca trebuie constientizat faptul, de catre toate partile interesate, ca
Economia Verde are ca scop general trecerea catre o economie care este compatibila cu dezvoltarea
durabild, iar aceastd noua forma de dezvoltare economica trebuie privitd ca o forma de adaptare a
sistemului economic pe termen lung la diferitele crize cu care se poate confrunta. De asemenea, trebuie
concentrate eforturile pentru implementarea politicilor asociate cu Economia Verde n contextul
dezvoltarii durabile. Consideram ca este necesara accelerarea unor astfel de actiuni coordonate, eventual
sub noua constructie institutionala de mediu la nivel global. La fel, este necesara corelarea cu consumul
si productia durabile, dezvoltate si in cadrul Comisiei ONU pentru Dezvoltare Durabila.

Dezvoltarea si implementarea la nivelul fiecarui stat a economiei verzi se poate face numai prin
implicarea activa a mediului de afaceri §i a comunititii de consumatori. Companiile trebuie sa
regandeasca strategiile de management ce vor lua in considerare impactul asupra mediului, tehnologiile
alese inca din faza de proiectare a produselor, iar intregul proces de productie si consum s fie in
concordanta cu obiectivele de dezvoltare durabile. Acest cadru al instrumentelor si masurilor privind

productia si consumul durabile trebuie sa devind o politica prioritara pentru decuplarea cresterii

53



economice de utilizarea nedurabila a resurselor si pentru adaptarea eficientd la efectele provocate de
schimbdarile climatice.

Toate dezbaterile si analizele privind economia verde sunt direct asociate cu protectia mediului,
cresterea competitivitatii, inovarea si, nu n ultimul rand, cercetarea tehnologica. De-a lungul timpului,
au apdrut numeroase initiative pentru a sprijini implementarea economiei verzi si a dezvoltarii durabile.
La nivel european, trecerea la un sistem de economie verde este mai mult decat o alegere, ci devine o
necesitate. Cea mai importanta actiune intreprinsa in acest sens de Uniunea Europeana este ,,Pactul
Ecologic European” (European Green Deal). Acest nou plan isi propune sa dezvolte economia europeana
n una sustenabila si complet verde pana in anul 2050. Cu o investitie initiala de 1 trilion de euro, Pactul
Ecologic European [148] ofera sprijin pentru imbunatatirea utilizarii eficiente a resurselor prin trecerea
la 0 economie curata si circulard, precum si pentru restabilirea biodiversitatii si reducerea poluarii. O
initiativd importantd in domeniul economiei verzi este ,,The Green Growth Knowledge Platform”
(GGKP), fiind o comunitate globald de profesionisti in politici, afaceri, finante si organizatii angajate sa
genereze, sa gestioneze si sa impartaseasca in colaborare cunostintele privind tranzitia catre 0 economie
verde favorabila incluziunii. GGKP a fost infiintat de un comitet de conducere format din reprezentanti
ai Institutului pentru Crestere Verde Globald (GGGI), Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare
Economica (OCDE), Programul Natiunilor Unite pentru Mediu (UNEP), Organizatia Natiunilor Unite
pentru Industria Industriald, Organizatia pentru Dezvoltare (UNIDO) si Banca Mondiald. GGKP
cuprinde 3 platforme in domeniul economiei verzi, si anume: Platforma de politici verzi, Platforma
pentru Industria VVerde si Platforma pentru Finantare Durabila.

De asemenea, Acordul de la Paris, care a fost semnat la a XXI-a Conferinta a partilor (COP 21)
in 2015, la Conventia-cadru a Natiunilor Unite privind schimbarile climatice, a marcat un moment istoric
de actiune globala pentru mentinerea cresterii temperaturii medii globale sub 2°C [6]. Acesta a fost
primul acord global cu forta juridica obligatorie in domeniul schimbarilor climatice. Reteaua europeana
de intreprinderi (The European Enterprise Network) este 0 alta initiativa importantd, care promoveaza
tranzitia catre economia verde, sprijinind IMM-urile in accesarea finantarilor in domeniul eco-inovarii,
eficientei energetice, stabilirea de parteneriate internationale si acces la resurse. Din anul 2008 si pana in
prezent, Reteaua a sprijinit 2,9 mil. de IMM-uri europene sa inoveze si sa creasca la nivel international
[111]. In ceea ce priveste eficienta resurselor, utilizarea durabili a resurselor naturale, cu o reducere
considerabild a impactului asupra mediului, ca parte a Strategiei Europa 2030 este reprezentata de
Initiativa emblematica pentru o Europa eficienta din punct de vedere al utilizarii resurselor, care sprijina
trecerea catre o economie eficienta si cu emisii scazute de dioxid de carbon pentru a obtine o crestere
durabila, o economie europeana incluziva si sustenabila.

Printre alte initiative semnificative privind promovarea si tranzitia la economia verde, la nivel
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european se numara: Parteneriatul Natiunilor Unite pentru Actiune pentru Economie Verde (PAGE),
lansat in 2013 pentru a sprijini tarile implicate in reformularea politicilor si practicilor economice in jurul
sustenabilitatii; programul regional EaP GREEN (2013-2917), care a sprijinit cele sase tiri din
Parteneriatul estic catre o economie verde prin decuplarea cresterii economice de degradarea mediului si
epuizarea resurselor; Programul ,,Uniunea Europeana pentru Mediu” (EU4Environment), care oferd
asistenta celor sase téri partenere sd-si pastreze capitalul lor natural, sa sporeasca bunastarea ecologica a
oamenilor prin sprijinirea actiunilor iIn domeniul mediului, prin crearea de oportunitdti pentru o crestere
mai ecologica; Initiativa pentru Economia Verde, lansata de catre UNEP in 2008, care constd din mai
multe componente, al céror obiectiv general colectiv este de a oferi analiza si sprijin politic pentru
investitiile in sectoarele verzi si in ecologizarea sectoarelor neprietenoase mediului [151].

Tn ceea ce priveste masurarea progresului privind cresterea verde si tranzitia citre economia
verde, PIB-ul raimane o masura esentiald pentru intelegerea performantei economice. Cu toate acestea,
el nu reflectd neaparat modificari ale stocurilor de capital sau ale bogatiei, care sunt determinanti cheie
atat pentru cresterea actuald, cét si pentru cea viitoare. In mod ideal, strategiile de crestere ar trebui sa
tind seama de toate tipurile de capital: natural, uman, fizic si activele necorporale care sunt atat de
esentiale pentru progresul uman, precum este inovatia. Contabilizarea cresterii in acest mod poate
produce rezultate destul de diferite in comparatie cu cresterea definitd mai conventional. Compensatiile
percepute intre cresterea economica si protectia mediului sunt atenuate atunci cand noi masuri care
surprind mai bine bunastarea, sunt utilizate alaturi de PIB pentru a masura progresul. Timp de multi ani,
PIB-ul a fost considerat un indicator rezonabil al unei astfel de bunastari materiale si chiar ca un indicator
pentru calitatea vietii, intr-un sens mai larg.

Strategiile pentru cresterea verde se concentreaza pe un concept mai larg de progres decat doar
pe cresterea PIB-ului si urmaresc sa ofere semnale politice clare si stabile investitorilor si consumatorilor,
astfel incét sa [240]:

e obtind castiguri economice din eliminarea surselor de ineficientd in utilizarea capitalului
natural;

¢ Incurajeze inovatia care poate oferi rate ridicate de crestere echilibrati;

e promoveze noi oportunitdti economice din aparitia de noi piete si activitati verzi,

e asigure ca eliminarea ineficientelor, stimularea inovatiei si valorificarea noilor oportunitati de
crestere evitd riscul blocajelor si crizelor sistemice.

Tn contextul tranzitiei citre o economie verde existd mai multe limite pentru cresterea verde.
Biroul European de Mediu (EEB) sustine faptul ca cresterea verde ar putea fi o iluzie, datorita unor

bariere importante, precum [256]: 1) cresterea costurilor la energie, 2) efectele de rebound (eficienta
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imbunatatita este adesea 1nsotitd de un consum identic sau mai mare al unui bun sau serviciu dat), 3)
nlocuirea problemei (toate solutiile tehnologice duc la externalitati de mediu), 4) impactul subestimat al
serviciilor, 5) potentialul limitat de reciclare, 6) schimbarea tehnologica insuficienta si inadecvata, 7)
aparitia fenomenelor de schimbare a costurilor si decuplare.

Necesitatea stabilirii de noi cadre institutionale se face resimtitd in majoritatea tarilor pentru a
coordona dezvoltarea strategiilor de crestere ecologica si pentru a depasi barierele institutionale si
diviziunile care exista ntre politicile economice si cele de mediu. In special, tarile in curs de dezvoltare
trebuie sa isi dezvolte capacitatea de a integra problemele de mediu in procesul lor national de planificare
a dezvoltarii, inclusiv in strategiile de reducere a saraciei. Ca raspuns la limitele si constrangerile cresterii
verzi, relatam ca sunt disponibile mai multe optiuni de politici pe care tarile le pot implementa, prezentate
in Tabelul 1.5.

Tabelul 1.5. Constrangerile cresterii verzi si optiunile de politici existente

Constrangerile cresterii verzi Optiuni de politici
Infrastructura inadecvata Taxe, tarife, transferuri, parteneriate public- privat
2. Capital uman si social scazut si calitate Impozite, reforma/eliminarea subventiilor
institutionala slaba
3. Drepturi de proprietate incomplete, subventii | Examinarea si reformarea sau eliminarea
4. Incertitudine de reglementare Stabilirea tintelor, crearea sistemelor de
guvernare independenta
5. Externalitati informationale si stimulente Etichetare, abordari voluntare, subventii,
separate tehnologie si standarde de performanta
6. Externalitati de mediu Impozite, permise tranzactionabile, subventii
7. Rentabilitatea scazuta a cercetdrii si dezvoltare | Subventii pentru cercetare si dezvoltare si
stimulente fiscale, se concentreaza pe tehnologii de
uz general
8. Efecte de retea Consolidarea concurentei in industriile de
retea, subventii pentru proiecte noi
9. Bariere in calea concurentei Reformarea reglementarilor, reducerea

monopolului guvernamental
Sursa: tradus si adaptat de autor in baza [190]

Pentru a avea succes, strategiile de crestere si economie verde trebuie sa ia in considerare
circumstantele specifice ale fiecarei tari si s evalueze cu atentie posibile compromisuri si sinergii intre
obiectivele de crestere verde si cele de reducere a sariciei. In acest sens, este important si se ia in
considerare imbunatatirea infrastructurii eficiente pentru oameni, cum ar fi: energia, apa si transportul,
precum si combaterea problemelor de santate asociate cu deteriorarea mediului. In plus, implementarea
de tehnologii eficiente poate reduce costurile si creste productivitatea, avand, astfel, un impact pozitiv
asupra mediului si a nivelului de trai al celor saraci. In tirile cu venituri mici, politicile de crestere verde
pot reduce vulnerabilitatea la riscurile de mediu si pot contribui la cresterea securitatii mijloacelor de trai

ale celor saraci, avand 1n vedere importanta activelor naturale in aceste tari.
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Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economica (OCDE) sustine ca nu exista o solutie
universald pentru promovarea cresterii verzi [355]. In schimb, depinde de politicile, institutiile, nivelul
de dezvoltare, structurile sociale si resursele fiecarei tari, precum si de factorii de presiune asupra
mediului. Fiecare tard, indiferent de nivelul de dezvoltare, va intdmpina propriile provocari si
oportunititi. In timp ce strategiile nationale vor fi diferite, in toate cazurile, promovarea cresterii
ecologice ar trebui sa fie in concordanta cu principalii piloni de actiune pentru a promova echitatea
sociala, cum ar fi, investitii semnificative in capitalul uman, promovarea incluziva a fortei de munca si
politici fiscale si de transferuri bine concepute pentru redistribuirea veniturilor.

Tarile in curs de dezvoltare reprezintd cheia pentru atingerea cresterii verzi globale in doua
moduri majore [152]:

1. Potentialele impacturi economice si sociale ale degradarii mediului sunt deosebit de importante
pentru tarile in curs de dezvoltare. Ele sunt cele mai vulnerabile la schimbarile climatice si tind sa fie mai
dependente decét economiile avansate de exploatarea resurselor naturale pentru cresterea economica. In
plus, multe téri in curs de dezvoltare se confruntd cu amenintari economice, sociale si ecologice severe,
de la insecuritatea energetica, alimentara si de apa pand la schimbarile climatice si riscurile meteorologice
extreme, factori care submineaza dezvoltarea lor.

2. Desi, Tn prezent, majoritatea tarilor in curs de dezvoltare contribuie doar cu cote minore la
emisiile globale de gaze cu efect de serd (GES) in comparatie cu tarile OCDE si economiile emergente
majore, ele 1si vor creste emisiile daca urmeaza modelele conventionale de crestere economica. Tarile in
curs de dezvoltare devin din ce In ce mai multe surse de crestere economica globala, de emisii si, odatd
Cu acestea, de utilizare mai intensa a resurselor naturale.

Tranzitia catre economia verde aduce cu sine o noud paradigma de crestere economica, care are
grija de ecosistemele terestre si poate contribui la reducerea sariciei. In acesta context, este compatibil
cu dezvoltarea durabild un concept mai vechi care a fost integrat in activitatea Natiunilor Unite de cateva
decenii. Totusi, aceasta abordare implica riscuri, provocari si beneficii deopotriva, mai ales pentru tarile
in curs de dezvoltare, unde dezvoltarea economica este dificild si existd temeri cd acest nou concept ar
putea fi utilizat pentru a consolida tendintele protectioniste si pentru a creste conditionalitatile asociate
cu cooperarea financiara internationald, ceea ce ar putea intensifica inegalitatile internationale.

Riscurile si beneficiile tranzitiei catre economia verde din perspectiva dezvoltarii durabile sunt
analizate si dezbatute de-a lungul timpului de numerosi specialisti din domeniu. Printre cei mai
importanti experfi se numdrd Jos¢ Antonio Ocampo, care analizeazd implicatiile politicii
macroeconomice ale tranzitiei la economia verde. De asemenea, Aaron Cosbey se concentreaza pe
problemele interconectate ale comertului, investitiilor si tehnologiei si analizeaza provocarile tranzitiei la

economia verde din aceasta perspectiva, pe cand Martin Khor ia in considerare riscurile pe care acest
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concept le genereaza pentru tarile in curs de dezvoltare si politicile interne si internationale necesare
promovarii economiei verzi 1n aceste tiri conform principiilor dezvoltarii durabile. Toate aceste riscuri,
provocari si beneficii ale tranzitiei catre economia verde se axeaza pe sase subiecte majore [337]: (1)
avantajele, precum si riscurile pe care le presupune conceptul; (2) dimensiunile macroeconomice ale
cresterii economice verzi; (3) strategiile interne pe care tarile in curs de dezvoltare trebuie sa le pund in
aplicare pentru a face fata provocarilor tranzitiei la economia verde; (4) problemele tehnologice interne
si internationale specifice pe care le ridica aceasta tranzitie; (5) problemele de comert international; si (6)
sprijinul financiar pentru tarile in curs de dezvoltare.

In ceea ce priveste trecerea la o economie mai prietenoasi cu mediul in tarile in curs de
dezvoltare, exista numeroase provocari si obstacole. Cu toate acestea, aceste dificultati nu ar trebui sa
impiedice Tncercarea de a introduce cat mai curénd posibil elemente de protectic a mediului in
dezvoltarea economica. In acelasi timp, este important si se identifice si s se recunoasca diferitele
obstacole si sd se ia masuri de cooperare internationald pentru a permite si sprijini eforturile de dezvoltare
durabila.

Totodata, este necesar sa se stabileasca conditiile care sa permita tarilor, In special celor in curs
de dezvoltare, sa progreseze spre o economie verde. Aceste conditii si dimensiuni esentiale au fost
identificate in timpul negocierilor de la Rio din anul 1992 si sunt bine stabilite in Principiile de la Rio si
in Agenda 21. In cadrul conferintei Rio+20, abordarea economiei verzi ar trebui si fie aliniati cu
conceptul de dezvoltare durabila. Atét principiile economiei verzi, cét si cadrul de referinta ar trebui sa
nu distraga atentia de la conceptul de ,,dezvoltarea durabila”.

Conform expertilor, este important sa se ia masuri pentru a se asigura ca termenul si conceptul
de "economie verde" sunt intelese inclusiv din perspectiva dimensiunii sociale, de echitate si de
dezvoltare si ca necesitatea de a furniza finantare si tehnologie internationald si reforme economice
globale. De asemenea, este crucial sd se abordeze riscurile asociate cu o posibila utilizare gresita a acestui
termen, astfel incat sa se poata asigura o abordare adecvata a conceptului de economie verde [337].

In continuare, autorul tezei identifici numeroase beneficii si riscuri asociate cu tranzitia la o
economie verde, necesitand o evaluare comprehensiva. Aceasta va permite sa ludm decizii informate si
sa gasim solutii care sa aduca cele mai bune rezultate pentru toate partile implicate.

Beneficiile includ:

e Reducerea emisiilor de gaze cu efect de sera si a poluarii, ceea ce poate diminua riscul de
schimbari climatice si imbunatati calitatea aerului si a apei.

¢ Crearea de noi oportunitati de afaceri si locuri de munca in sectorul energiei regenerabile si in
alte industrii ecologice, cum ar fi, managementul deseurilor si reciclarea.

e Reducerea dependentei de combustibili fosili importati, ceea ce poate creste independenta
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energeticd a tarilor si poate reduce vulnerabilitatea la fluctuatiile preturilor la energie.

o Imbunititirea securititii energetice prin diversificarea sursei de energie si prin promovarea
eficientel energetice.

e Protejarea resurselor naturale si a ecosistemelor, ceea ce poate contribui la conservarea
biodiversitatii si la reducerea riscului de degradare a mediului inconjurator.

Procesul complex al tranzitiei catre o economie verde se dovedeste a fi insotit de riscuri
importante, precum:

e Costurile initiale ridicate ale tranzitiei la o economie verde, care poate fi prohibitiva pentru
anumite tiri s comunitati.

e Impactul negativ asupra sectorului energetic traditional, care poate duce la pierderea locurilor
de munca si la turbulente economice.

e Posibilitatea ca unele tehnologii verzi sa fie ineficiente sau sa aiba un impact negativ asupra
mediului inconjurdtor sau asupra resurselor naturale.

e Riscul de a creste inegalitatile economice si sociale, deoarece tranzitia la o economie verde
poate necesita schimbari semnificative in infrastructurd, resurse si competente, iar aceste schimbari pot
fi dificile pentru anumite comunitdti sau persoane.

e Riscul ca tranzitia la o economie verde sa fie Incetinita sau blocatd de opozitia politica sau
corporatista.

In general, beneficiile unei economii verzi pot fi semnificative, dar tranzitia la o astfel de
economie poate fi dificila si costisitoare. Este important ca decidentii politici sd evalueze atent beneficiile
si riscurile si sd adopte politici care sa minimizeze riscurile si s maximizeze beneficiile.

Tn acelasi timp, din perspectiva mediului de afaceri, este important ca si companiile sa treaca prin
aceastd tranzitie la 0 economie verde, nu doar pentru a reduce impactul negativ asupra mediului
inconjurator, dar isi pot imbunatati eficienta si rentabilitatea afacerilor lor, Tn acelasi timp, pot oferi noi
oportunitati de afaceri si pot consolida relatiile cu clientii si cu alte parti interesate. De exemplu, prin
adoptarea unor practici si tehnologii sustenabile, companiile pot reduce emisiile de gaze cu efect de sera,
pot reduce consumul de energie si resurse si pot minimiza generarea de deseuri si poluare. Aceste masuri
pot avea un impact pozitiv semnificativ asupra mediului inconjurdtor si pot contribui la atenuarea
schimbarilor climatice. in plus, economia verde poate oferi companiilor noi oportunititi de afaceri, cum
ar fi: dezvoltarea si implementarea de tehnologii curate si solutii de mediu, care pot fi comercializate in
intreaga lume. De asemenea, companiile care se angajeaza in practici de mediu durabile pot beneficia de

o reputatie pozitiva si de loialitatea clientilor si a altor parti interesate, ceea ce poate consolida pozitia lor
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pe piata. Tranzitia spre o economie circulard reprezinta o provocare pentru antreprenori si consumatori
deopotriva, necesitand schimbari de comportament, atitudine si preferinte, dar care aduce beneficii
importante, precum: accesul la produse durabile si de calitate, costuri transparente la servicii, sporirea
relevantei repararii si vanzarii la mana a doua [263].

Cu toate acestea, exista si riscuri asociate cu tranzitia la o economie verde. In primul rand, unele
companii ar putea intdmpina dificultdti in a face fatd noilor reglementari si cerinte ale pietei. Aceasta
poate duce la costuri semnificative si poate reduce profitabilitatea.

In al doilea rand, tranzitia la o economie verde poate duce la pierderea locurilor de munca in
anumite sectoare ale economiei. De exemplu, companiile care se bazeaza pe industria fosila ar putea avea
nevoie sa isi reducd activitatea si, prin urmare, sa isi reduca forta de munca.

In al treilea rand, existi riscul ca tranzitia la 0 economie verde sa fie prea lenti pentru a raspunde
provocirilor majore de mediu, cum ar fi, schimbdrile climatice. In acest caz, companiile ar putea continua
sa genereze un impact negativ asupra mediului, in timp ce pierd oportunitatile de afaceri oferite de
economia verde.

Guvernele au adoptat politici si strategii pentru a incuraja o productie mai curatd si pentru a
promova practici de afaceri mai ecologice si inovatiile verzi, constiente de provocdrile de mediu si
economice. Cu toate acestea, pentru a imbunatati standardele de trai, este important sa ne concentram nu
doar pe schimbarea lucrurilor, ci si pe imbunatitirea acestora. Acest lucru depinde mai putin de fluxul de
resurse ntr-o economie ,,verde”, ci mai degraba de eficienta cu care intreprinderile utilizeaza aceste
resurse.

Adoptarea practicilor de afaceri mai ecologice poate conduce la beneficii economice
semnificative prin cresterea eficientei utilizarii resurselor. Acest lucru este valabil mai ales in sectoarele
energetice si In ceea ce priveste utilizarea energiei. Agentia Internationald pentru Energie (IA), de
exemplu, estimeaza ca cresterea cu 17% (46 trilioane USD) a investitiilor in energie, necesara la nivel
global intre 2010 si 2050 pentru a furniza sisteme energetice cu emisii scazute de carbon, ar genera
economii cumulate de combustibil egale cu 112 trilioane USD [240]. In general, companiile isi propun
sa-si Imbunatateasca competitivitatea prin investitii in tehnologii curate. Deoarece performanta de mediu
este si va fi un factor competitiv important, companiile exploreaza tot mai multe modalitati inovatoare
de a integra consideratiile de sustenabilitate in activitatile lor de baza. Schimbarile climatice si actiunile
pentru protejarea mediului de la nivel global creeaza si oportunitati noi de afaceri. Multe companii
considera ca investitiile In tehnologii verzi si strategii de sustenabilitate pot fi un avantaj competitiv fata
de rivalii care nu sunt la fel de avansati din punct de vedere tehnologic si pot ajuta la intrarea pe piete noi.
Numai in sectoarele resurselor naturale, oportunitatile comerciale legate de sustenabilitatea mediului ar

putea fi intre 2,1 si 6,3 trilioane USD pana in 2050, presupunand ca se fac schimbari suficiente pentru a
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se asigura ca standardele de viata pot fi sustinute in limitele resurselor naturale disponibile si fara alte
daune pentru biodiversitate, clima si alte ecosisteme (WBCSD, 2010 [348]).

Inovatia este esentiald pentru transformarea economiei, ea duce la aparitia de idei noi, noi
antreprenori si noi modele de afaceri, precum si la crearea de noi piete si noi locuri de munca, contribuind,
astfel, la imbunatatirea calitatii vietii oamenilor. Desi descoperirile tehnologice si implementarea lor pe
piata sunt extrem de importante, la fel de importante sunt si schimbarile organizationale si sistemice care
trebuie sa le Insoteasca.

Tn concluzie constatim ca trecerea la 0 economie verde nu este doar un act de responsabilitate
sociald, ci siun aspect esential al strategiei de afaceri pentru companii care doresc s ramana competitive
pe termen lung, dar, in acelasi timp, este important sa gaseasca si solutiile potrivite pentru riscurile

asociate acestei tranzitii.

1.4. Concluzii la capitolul I

1. Acest studiu debuteaza cu definirea conceptului de economie verde si a evolutiei sale din prisma
mai multor autori si organizatii, precum: Karl Burkart, Radoslava Kanianska, UNEP, Coalitia pentru
Economie Verde, OCDE etc. Autorul ofera o sinteza a definitiilor privind economia verde n Anexa 1.
Cercetarea continua cu analiza conceptelor adiacente economiei verzi, astfel, autorul realizeaza 0 analiza
comparativa a conceptelor din domeniu, si anume: economia mediului, economia ecologica si economia
verde, prezentand in Tabelul 1.1 diferentele conceptuale dintre ele. De asemenea, autorul ofera o definitie
proprie a conceptului de “Economie verde", precum si a “Managementului companiei bazat pe
economia verde". Studiul isi gaseste continuare in analiza principiilor economiei verzi in viziunea
diferitor autori, ca: Nordhaus, Shellenberger si Mifflin, precum si a celor identificate de UNDESA (din
prisma diverselor organizatii). In baza acestei analize, autorul prezinta propriile 5 principii ale economiei
verziin Fig.1.2.

2. Tn lucrare este efectuatd 0 analiza privind definirea conceptului de dezvoltare durabila in
viziunea mai multor autori, ca: Redclift M., Johnston P., Sneddon C., Borwn J., Barbier E.B., Dinga E.,
Carson R., Pearce D., Pezzey J., Giovanetti E., Rees W.F., Albu M., Adams W.M. si altii, precum si a
originilor acestuia. Pentru realizarea cercetarii asupra conceptului de dezvoltare durabild, autorul
utilizeaza enciclopedii, dictionare si surse diverse de la savanti de renume national si international. in
Anexa 6, autorul prezinta o varietate de definitii ale dezvoltarii durabile mi realizeaza 0 analiza critica a
conceptului de dezvoltare durabila, pornind de la controversele existente si prezinta diferentele dintre
sustenabilitate, durabilitate, dezvoltare durabila din prisma diferitor autori, ca: Latouche S., Lélé S.,
Gibson R., Meyercord R., Du Pisani J.A., Caldwell L.K., Sachs I. si Arndt H.W. Autorul prezinta o

cronologie a celor mai importante evenimente in definirea conceptului si strategiei de dezvoltare durabila
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la nivel european si international in Anexa 5.

3. Tn lucrare sunt analizate dimensiunile dezvoltdrii durabile dupa cercetitorii: Purvis B., Mao Y.,
Robinson D., Petrescu I., René Passet, Daniel Loucks, Seghezzo L., Martinell A., Rodriguez M., Rojas-
Cachope D.M. si Riestra J.L. Totodata, autorul ofera o viziune proprie a dimensiunilor conceptului in
Hexagonul dezvoltarii durabile cu 6 dimensiuni (Fig.1.7).

4. Tn acelasi context, autorul prezinta analiza efectuati a principiilor dezvoltarii durabile conform
Agendei 2030 si a Declaratiei de la Rio 1992 (Anexa 7). De asemenea, autorul sintetizeaza principiile
dezvoltarii durabile dupa Nordhaus, 2007 intr-un tabel elaborat in Anexa 2. Plecand de la acestea, autorul
face o definire proprie a principiilor dezvoltarii durabile Tn Tabelul 1.3. De asemenea, in lucrare sunt
identificate principiile si criteriile managementului strategic al dezvoltarii durabile dupa autorii Zaman
Gh. si Gherasim Z in Anexa 28. Tn aceasta ordine de idei, autorul identifica capacitatile necesare pentru
0 dezvoltare durabila in Fig.1.9, potrivit autorilor William C. Clark si Alicia G. Harley.

5. Lucrarea continud cu definirea cresterii verzi potrivit diverselor organizatii internationale,
precum: OCDE, Banca Mondiala, Agentia Internationald pentru Energie si realizeaza 0 analiza privind
controversele existente privind cresterea verde in contextul dezvoltarii durabile, precum si a motivelor
acestora. Autorul elaboreaza 0 sinteza a definitiilor cresterii verzi in Anexa 8 in viziunea mai multor
autori si organizatii si prezinta pilonii-cheie ai strategiei de crestere verde potrivit OCDE in Anexa 9.

6. In cadrul cercetarii este realizati o incursiune a demersurilor efectuate pana in prezent in
vederea tranzitiei catre economia verde la nivel european de cétre organizatiile relevante din domeniu,
precum: OCDE, UNEP, ONU, Reteaua europeana de intreprinderi etc. si sunt identificate principalele
constrangeri si solutii ale cresterii verzi in Tabelul 1.5. Totodata, autorul formuleaza, in propria viziune,
principalele beneficii si riscuri ale tranzitiei catre economia verde, luand n considerare perspectivele
unor autori, precum: Ocampo J.A., Cosbey A. si Khor M. din perspectiva macroeconomica si a mediului

de afaceri.
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2. DEZVOLTAREA AFACERILOR SUSTENABILE PRIN ECO-INOVARE
2.1. Eco-inovarea: concept, dimensiuni si instrumente de masurare

Eco-inovarea este un concept relativ recent, care a aparut in anii 1990 (KEMP, 2010). Nu exista
o definitie consensuald a termenului, dar cele mai utilizate in literatura internationala sunt cele ale lui
Kemp si Pearson (2008) si OCDE (2009).

Varietatea definitiilor privind eco-inovarea se manifestd in termeni si concepte eterogene.
Inovatia de mediu, eco-inovarea, inovatia verde, tehnologii de mediu, inovarea durabila sau inovatia
orientata spre sustenabilitate sunt doar cativa dintre termenii folositi de cercetatori. Analiza literaturii
de specialitate arata ca primii trei termeni au un sens similar. Cu toate acestea, uneori ,,inovatia de
mediu” este luatd in mod foarte restrans si este identificata cu tehnologiile de mediu (definitia Comisiei
Europene, elaborata in 2004) [66]. Termenul ,,inovare durabila” se refera la conceptul de dezvoltare
durabila, definit de Comisia Mondiala pentru Mediu si Dezvoltare (Comisia Brundtland) ca
,dezvoltare care raspunde nevoilor prezentului fard a compromite capacitatea generatiilor viitoare de
a-si satisface propriile lor nevoi” [248].

Conceptul de eco-inovare a aparut cu aproape 3 decenii in urma, cand autorii au inceput sa-I
utilizeze 1n lucrarile lor si au dezvoltat diverse cercetari in jurul acestuia. De exemplu, Fussier Claude
si Peter James, aparent, ar fi primii care au folosit conceptul in anul 1996, intr-o carte numita ,,Driving
Eco-Innovation: A Breakthrough Discipline for Innovation and Sustainability”. Un an mai tarziu, Peter
James defineste cu indrazneala eco-inovarea ca ,, produse si procese noi care oferd valoare clientilor
si afacerilor, dar reduc semnificativ impactul asupra mediului” (James, 1997). Astfel, se pare ca pana
s-a decis sa i se spuna acestui concept ,,eco-inovare”, acesta a fost utilizat ca termenul de ,,inovare catre
o dezvoltare durabilda” (Rennings, 2000).

Kemp si Pearson (2008, [195, p. 7]), pe baza numelui de inovatie al OCDE (2005), definesc
Eco-inovatia ca: [...] ,,productia, aplicarea sau utilizarea unui produs, serviciu, proces de productie,
structurda organizationald sau metode de management sau de afaceri care sunt noi pentru firma (care
a dezvoltat-o sau a adoptat-o) si care are ca rezultat, pe parcursul ciclului sau de viata, reducerea
riscului de mediu, a poluarii si a altor impacturi negative ale utilizarii resurselor (inclusiv utilizarea
energiei) in comparatie cu alternative relevante”.

Aceasta definitie, pe langa faptul ca are in vedere intregul ciclu de viatd al produsului inclusiv
post-consum, n viziune lui Horbach, Rammer si Rennings (2012) este extinsa si are trei caracteristici
importante: (1) se bazeaza pe o viziune subiectiva, intrucat este vorba de noutate pentru firma si este

in conformitate cu Manualul de la Oslo; (2) ia in considerare inovatiile implementate care vizeaza
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rezultate de mediu; si (3) raporteaza impactul asupra mediului la tehnologiile de ultima ora prin
compararea alternativelor relevante.

Pentru OCDE, eco-inovarea este o inovatie care se refera nu doar la produse, ci si la procesele
si metodele organizationale, care aduc beneficii mediului sau cel putin reduc impactul asupra mediului
[321], fie ca acesta a fost unul intentionat sau nu. Din aceastd perspectiva, eco-inovarea poate fi
analizata in trei dimensiuni conform OCDE [98] dupa cum urmeaza:

¢ Obiective: concentrata pe eco-inovatii (produs, proces, metode, schimbari organizationale).

e Mecanisme: modul in care sunt introduse schimbarile care genereaza eco-inovatii
(modificari, reproiectare, alternative si creare).

e Impacturi: efectele eco-inovarii asupra mediului.

Comparand cele doud definitii, ambele sunt aliniate cu Manualul de la Oslo si nu se limiteaza
la intentia de a obtine rezultate de mediu. Cu toate acestea, pentru OCDE [98] eco-inovatiile de produs
si proces sunt legate de schimbarile tehnologice, in timp ce pentru Kemp R. si Pearson P. [194] nu este
exclusiv, extinzand, astfel, conceptul. Kemp si Pearson insereaza si notiunea de ciclu de viata al
produsului, oferind mai multa precizie conceptului. Acest lucru se datoreaza faptului ca permite luarea
in considerare a efectelor asupra mediului de la crearea produsului pana la eliminarea finalda dupa
utilizare.

Eco-inovarea, Tn special pentru statele din UE, reprezinta o legatura esentiala intre dezvoltarea
durabila si strategia de la Lisabona [314], care vizeaza o economie bazata pe cunoastere, capabild de o
crestere economica durabild, cu locuri de munca mai multe si mai bune si 0 mai buna coeziune sociala.
Tn acest context, eco-inovarea devine un concept-cheie care combini eficienta economic,
economisirea resurselor si energiei din dorinta de a crea o noud crestere economica care sa tina cont
de resursele planetei si sa fie pentru binele cetatenilor. Astfel, in Uniunea Europeana, eco-inovarea
sprijina obiectivele mai largi ale Strategiei de la Lisabona pentru competitivitate si crestere economica.

Conceptul este promovat, in primul rand, prin Planul de Actiune privind Eco-inovarea al
Comisiei Europene (EcoAP), care defineste eco-inovarea ca ,, producerea, asimilarea sau exploatarea
unei noutati in produse, procese de productie, servicii sau in metodele de management si afaceri, care
urmareste, pe tot parcursul ciclului sau de viata, de a preveni sau a reduce substantial riscul de mediu,
poluarea si alte efecte negative ale utilizarii resurselor (inclusiv energie)” (EcoAP).

Tn Raportul final ,,MEI” despre masurarea eco-inovatiei (2007), conceptul de eco-inovare este
definit ca [194]: ,, productia, asimilarea sau exploatarea unui produs, proces de productie, serviciu
sau metoda de management sau de afaceri care este noua pentru organizatie (dezvoltarea sau
adoptarea ei) si care are ca rezultat, pe tot parcursul ciclului sau de viata, o reducere a riscului de
mediu, a poluarii si a altor impacturi negative ale utilizarii resurselor (inclusiv utilizarea energiei) in
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comparatie cu alternativele relevante”.

Cea mai importantd diferentd dintre cele doud definitii expuse mai sus consta in distingerea
scopului si rezultatului inovatiei. De exemplu, daca beneficiul de mediu poate apérea prin inovare chiar
dacd acesta nu a fost scopul si invers.

Definitia, oferita de MEI, este oarecum mai flexibila si in ceea ce priveste inovatia, intrucét ia
in considerare faptul ca inovatia este suficientd daca este noud pentru organizatia respectiva. De
asemenea, impactul asupra mediului, care trebuie sa fie cel putin mai mic decat alternativele existente,
in comparatie cu definitia EcoAP, care afirma necesitatea unei imbunatatiri substantiale. Definitia data
de OCDE privind eco-inovarea sprijina abordarea MEI de evaluare a eco-inovatiei prin rezultatul sau
si adauga conceptului dimensiuni mai largi prin includerea si “partilor externe”: implementarea unui
produs (bun sau serviciu) sau a unui proces nou sau imbundtatit semnificativ, a unei noi metode de
marketing sau a unei noi metode organizationale in practicile de afaceri, organizarea locului de
muncd sau \n relatiile externe [242].

Observatorul European pentru Eco-inovare ofera initial o perspectiva simplista si
cuprinzatoare asupra eco-inovarii ca fiind ,, orice inovare care reduce utilizarea resurselor naturale §i
minimalizeaza eliberarea substantelor periculoase de-a lungul intregului ciclu de viata”.

Definitia OCDE este aliniatd si cu ceea ce este sugerat in Raportul metodologic al
Observatorului European pentru Eco-inovare (2010), care ofera, de aceasta data, 0 perspectiva mai
ampla a conceptului prin o definitie mai completa: ,, Eco-inovarea este introducerea oricdarui produs
(bun sau serviciu), proces, schimbare organizationala sau solutie de marketing, nou sau imbunatatit
semnificativ, care reduce utilizarea resurselor naturale (inclusiv materiale, energie, apa si terenuri)
si permite reducerea eliberarii substanzelor periculoase de-a lungul intregului ciclu de viata” [102].

Definitia EcoAP are un punct forte, pentru ca subliniaza abordarea ciclului de viata, dar, in
acelasi timp, are si un punct slab, deoarece nu afirma clar ca schimbarile sistematice organizationale si
sociale ar fi scopul final. Astfel, definitia sugeratd de Raportul metodologic si OCDE deschide
semnificatiile termenilor destul de generale, cum ar fi: ,,risc de mediu” si ,,impact negativ’, se
concentreaza pe rezultatul creat de inovare, precum si are o sferd de aplicare a Intregului ciclu de viata.

Conform Manualului Eco-I, realizat de UNEP in anul 2017, conceptul de eco-inovare este
definit intr-un context mai larg pentru mediul de afaceri si se refera la dezvoltarea si aplicarea unui
model de afaceri, construit pe baza unei noi strategii de afaceri care include sustenabilitatea in cadrul
tuturor operatiunilor de afaceri, bazat pe gandirea ciclului de viatd, in cooperare cu partenerii din
cadrul intregului lant valoric. Acesta implica un set coordonat de modificari sau solutii noi pentru

produse (bunuri/servicii), procese, marketing si structuri organizationale, care conduc la cresterea

......
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Putem remarca ca definitia UNEP din Manualul ECO-l se refera la imbunatatirea
performantelor companiilor in materie de sustenabilitate ca strategie pentru dezvoltarea unor noi
modele de afaceri. Tn acest caz, definirea conceptului de eco-inovare nu se rezuma doar la compania
n sine, ci si in cooperare cu partenerii din cadrul lantului valoric, extinzand, astfel, conceptul prin
abordarea partilor interesate.

Asa cum o defineste Comisia Europeana (2012) [103], ,,eco-inovatia este orice inovatie care
are ca rezultat un progres semnificativ catre obiectivul dezvoltarii durabile, prin reducerea impactului
modurilor noastre de productie asupra mediului, sporind rezistenta naturii la presiunile mediului sau
prin realizarea unei utilizari eficiente si responsabile a resurselor naturale”. Potrivit Comisiei Europene,
se pare cd eco-inovarea include atat forme de inovare tehnologica, cat si netehnologica, ,,care creeaza
oportunitati de afaceri si beneficiazd mediului prin prevenirea sau reducerea impactului acestora, sau
prin optimizarea utilizarii resurselor” [103].

Eco-inovarea face parte din familia termenilor “eco”, impreuna cu eco-industria si eco-
eficienta. Eco-industria se referd la fiecare jucdtor relevant de pe pietele mondiale si un motor al
timp ce se utilizeaza mai putine resurse si se creeazd mai putine deseuri si poluare” (Institutul
International pentru Dezvoltare Durabila, 2021). Astfel, in opinia autorului, eco-inovarea nu poate
exista fara eco-eficientd. Acelasi principiu este valabil si pentru conceptul de eco-inovare, care ar trebui
sa fie insotit de termenul de eco-eficientd. In acest context, avand in vedere degradarea continui a
mediului datoritd dezvoltarii si cresterii economice din ultimul secol, conceptul de eco-eficienta ar
trebui sa fie prezent in fiecare activitate umana si nu ar trebui sa se limiteze la eco-inovare.

De aproape 3 decenii conceptul de eco-inovare a fost in atentia cercetatorilor si autorilor vizati,
iar varietatea definitiilor au determinat folosirea diversilor termeni si concepte. Urmare a consultarii
literaturii de specialitate, identificim mai multi termeni utilizati pentru conceptul de eco-inovare, cum
ar fi: inovatie de mediu, inovatie verde, inovarea durabila sau inovatia orientata spre sustenabilitate.
Desi termenii au un sens similar, distingem, totusi, faptul ca ,,inovatia de mediu” este identificata cu
tehnologiile de mediu. Un alt termen, care se afla in stransa legatura cu eco-inovarea la nivel de
productie, este ,,eco-proiectarea”, care implica luarea in considerare si reducerea impactului produsului
asupra mediului pe toate etapele ciclului sau de viatd, incluzand extractia materiilor prime, fabricatia,
distributia, comercializarea, utilizarea si eliminarea sau distrugerea sa dupa folosire (Gavrilescu M.,
2018 [129]). Potrivit lui Gavrilescu M., eco-proiectarea reconciliaza protectia mediului cu dezvoltarea
economica, doud concepte care au fost considerate contradictorii pand 1n prezent.

Definitiile expuse in aceasta lucrare privind eco-inovarea se refera la acest concept ca un mijloc

de minimizare a poludrii si a impactului activitatii umane asupra mediului, pe de o parte, si, pe de alta
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parte, ca mijloc de a obtine o utilizare mai eficientd a resurselor. De asemenea, in toate definitiile
termenului de eco-inovare se pot remarca 3 dimensiuni esentiale (Fig.2.1), cum ar fi:

- majoritatea autorilor considera cd eco-inovarea trebuie sa fie orientata spre piata, fiind un
verde”;

- obiectul inovatiei este intotdeauna un proces, produs sau serviciu, motiv pentru care eco-
inovarea este legatd, in mare masurd, de teoria inovatie,

- toate definitiile includ ideea de a reduce poluarea.

Eco-inovarea
este legata Tn
mare parte

Eco-inovarea
trebuie sa fie
orientata spre

e de teoria

inovatiei

Include ideea de a
reduce poluarea

Fig.2.1. Dimensiunile esentiale ale definirii conceptului de eco-inovare
Sursa: elaborata de catre autor
Analizand viziunile savantilor, perceptele din acest domeniu, autorul defineste eco-inovarea

drept “un set de procese, activitati, resurse si decizii interdependente si In interactiune din cadrul unei
organizatii, entitati economice, de stat/private/organizatii non-profit ce au drept rezultat elaborarea
si implementarea unor produse (bunuri sau servicii), procese, metode si instrumente economico-
manageriale, planuri si strategii de dezvoltare, structuri organizationale, echipamente etc. noi sau
imbunatdtite semnificativ, care are ca rezultat realizarea unei dezvoltari durabile prin reducerea
impactului negativ al activitatilor asupra mediului, cresterea rezistentei naturale la sarcini sau
asigurarea unei mai mari eficiente si responsabilitati n valorificarea resurselor naturale, in
cooperare cu partenerii din cadrul intregului lant valoric ™.

Aplicarea eco-inovatiilor, care favorizeaza dezvoltarea de noi procese, tehnologii si servicii
care fac afacerile europene mai ecologice, in viziunea autorului, sporeste optimizarea potentiala pentru
cresterea economica, abordand, 1n acelasi timp, provocari, precum: schimbarile climatice, deficitul de

resurse naturale si pierderea biodiversitatii. Eco-inovatiile oferd, de asemenea, oportunitati pentru

intreprinderi si organizatii.

67



Eco-inovarea, in special pentru statele din UE, reprezinta o legatura esentiala intre dezvoltarea
durabila si strategia de la Lisabona [314], care vizeaza o economie bazata pe cunoastere, capabild de o
crestere economica durabild, cu locuri de munca mai multe si mai bune si o coeziune socialda mai
calitativa. Directiile-cheie Tn acest sens sunt: ,,inovarea” ca factor de schimbare, "economia bazata pe
cunoastere" si reinnoirea sociala si de mediu. Eco-inovarea devine un concept-cheie care combina
eficienta economica, economisirea resurselor si energiei din dorinta de a crea o noud crestere
economica care sa tina cont de resursele planetei si sa fie pentru binele cetatenilor.

Tn termeni practici, eco-inovarea implica coordonarea mai multor abordari, precum:

v’ "Tehnologii curate si sobre": integrarea tehnologiilor de economisire a energiei si/sau de
generare a deseurilor 1n procesele de productie (prin cantitate sau prin nivelul de toxicitate) — acestea
sunt eco-tehnologiile;

v" Productia de bunuri si servicii prin integrarea sistematica a aspectelor de mediu inca din
faza de concepere, proiectare si dezvoltare, cu scopul de a reduce impactul negativ asupra mediului pe
toatd durata ciclului de viata al acestora, in special in ceea ce priveste echilibrul energetic, transportul,
generarea deseurilor — aceasta reprezinta eco-desing-ul (din fr. ,,eco-conception”) [82].

v" Abordarea ,,locului de productie” consta in punerea in aplicare a unui sistem de management
prin integrarea protectiei mediului, a echitatii sociale si/sau a dezvoltarii durabile — aceasta este eco-
managementul.

v" Abordarea ,,refelei de companii” este crearea unei interdependente si sinergii intre diferite
industrii n care produsele secundare ale unei industrii sunt incorporate Tn procesul de productie al altei
industrii; construirea unei retele de companii astfel incat risipa uneia s devind materia prima a
celorlalte — aceasta reprezinta ecologia industriala.

Diferentele in ceea ce priveste punctul de vedere provin din natura inovarii: nu este exclusiv
tehnica, ci este o definitie mai larga si are un public larg in randul intreprinderilor ecologice [95].

Inovatia, in opinia autorului, se poate referi intr-adevar la produsul sau la procesul de fabricatie,
dar intr-un context global se poate referi si la companie in ansamblu, la afacerea in sine, la pietele pe
care activeaza sau la obiectivele sale. Analiza valorilor si a obiectivelor ntreprinderilor ecologice care
se considera inovatoare dezvaluie ambitii comune. Inovatia devine apoi un mijloc in serviciul acestor
ambitii: performanta, schimbare de comportament si organizare sau chiar sustenabilitate. Inovatia in
slujba performantei este atunci cand obiectivul este de a fi un precursor intr-un domeniu, de a fi in
prim-planul unui serviciu sau compania sa fie intr-o dinamica de progres constant. Astfel, inovatia este
0 modalitate pentru intreprinderile ecologice de a fi mai eficiente si de a-si imbunatati in mod constant
oferta. Inovare in slujba schimbarii comportamentelor si organizatiilor poate fi o modalitate de a

schimba comportamentul fata de noi moduri de a actiona, produce sau consuma. Inovarea in serviciul

68



durabilititii se manifestd prin sustenabilitatea solutiilor oferite de citre Intreprinderile ecologice. Tn
Tabelul 2.1 sunt prezentate diferentele dintre inovarea clasica si eco-inovarea [97].

Tabelul 2.1. Punctele-cheie ale inoviarii durabile

Inovarea clasica Eco-inovarea
Tactic: carti cu tendinte actuale. Strategic: spre un viitor dorit.
Gandirea liniara: viitorul mai bun decat Gandirea ecosistemici: totul este conectat si
trecutul, intotdeauna mai mult! vital, mai putin inseamna mai mult.
Ruptura-revolutie: acesta este noutatea! Echilibru — Evolutie: este durabil,

biomimetica [347].

Individul-Rege: valorizarea ,,Eu” si a Individul cooperant: simte legatura cu
nevoilor sale. societatea si mediul inconjuritor.

Stiinta si tehnologie avansata: stiinta rezolva Stiinta si umanism: chimie verde, tehnologie
totul, supra-consumul tehnologic. low-tech, inovatie sociala s.a.

Sursa: tradus si adaptat de catre autor conform sursei [104]

Eco-inovarea este un termen care a castigat o mare popularitate in ultimii ani si, dupa cum
se poate deduce din analiza efectuata, se refera la inovatiile care sunt dezvoltate cu scopul de a
reduce impactul asupra mediului si de a valorifica resursele naturale disponibile. Desi exista o
varietate de definitii ale acestui concept, toate isi indreapta eforturile in aceeasi directie: protejarea
mediului inconjurdtor prin dezvoltarea de produse si tehnologii mai durabile si mai eficiente.

Eco-inovarea se concentreaza pe reducerea amprentei de carbon si a emisiilor de gaze cu
efect de serd, reducerea consumului de energie si apa si cresterea utilizarii resurselor regenerabile.
Prin inovatie, se incearca gasirea de solutii noi si mai eficiente care sd aduca beneficii nu doar
mediului, ci si economiei si societitii in general. In acest context, consideram ca eco-inovatia este,
astfel, un instrument puternic pentru a atinge obiectivele de dezvoltare durabila si pentru a ajuta la
realizarea unei economii circulare si a unui viitor mai verde.

Definitia eco-inovarii poate varia in functie de contextul si de perspectiva din care este
abordatd. De exemplu, pentru o companie, eco-inovarea poate Insemna crearea de produse si
servicii mai ecologice si mai durabile, care sd ofere oportunitati de afaceri sustenabile si care sa
atragd o piatd mai largd de consumatori preocupati de protectia mediului. Tn schimb, pentru o
societate, eco-inovarea poate insemna dezvoltarea de politici si programe care sa incurajeze
inovatia verde si sa sprijine tranzitia catre un mod de viata mai sustenabil. Autorul a analizat circa
25 de definitii privind eco-inovarea expuse de diversi autori, specialisti din domeniu si organizatii,
sintetizate Tn Anexa 10.

In general, consideram ca eco-inovarea este o abordare proactiva care urmareste gasirea de
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solutii creative si inovative pentru problemele actuale ale mediului inconjurator. Desi existd o
varietate de definitii si abordari, toate isi propun acelasi scop comun: de a reduce impactul asupra
mediului si de a valorifica resursele naturale disponibile. Este important si ne concentram
eforturile in aceastd directie, deoarece credem cd numai prin inovatie putem construi un viitor
sustenabil si proteja planeta pentru generatiile viitoare.

Tipologia eco-inovatiilor

In decursul ultimelor decenii, companiile au facut eforturi sustinute pentru a descoperi cum
pot integra cel mai bine principiile eco-inovatiei in strategiile lor de dezvoltare.

Cercetatorii din intreaga lume au manifestat o fascinatie tot mai mare fata de subiectul eco-
inovarii. Au fost efectuate mai multe investigatii cu scopul de a intelege tipurile si caracteristicile
eco-inovatiei. Literatura de specialitate dezvaluie o gama larga de tipologii de eco-inovare care
variaza foarte mult in functie de diferite caracteristici. Definitia neclara si terminologia adecvata,
folosita pentru a descrie inovatia pentru obtinerea de avantaje ecologice, au contribuit la aceasta
diversitate. Tn plus, clasificirile activititilor de eco-inovare sunt adesea inridicinate in istoria
politicii de mediu mai degraba decat in dinamica inovatiei (Andersen, 2008 [13]), adaugand si mai
multd complexitate problemei.

De asemenea, au fost facute numeroase incercari de a clasifica eco-inovatia, respectiv a
aparut o varietate de clasificari diferite, de la cele relativ simple la cele mai complexe, care iau in
considerare diverse criterii, precum tehnologia, gradul de noutate sau domeniul de aplicare
(conform Kemp si Pearson, 2007 [194]). Tn cartea si "Teoria dezvoltirii economice", Joseph
Schumpeter sustine cd inovatiile sunt rezultatul unor creatii multiple si combinative ale
antreprenorilor, iar cele cinci tipuri de inovatie identificate de el, la nivel de produs (bun si serviciu
nou) si proces (noua metoda de productie) sunt, de asemenea, relevante in contextul eco-inovarii
[304]. Aceasta impartire simpld a eco-inovatiei a fost facuta si de Chen si colab. (2006) [56],
precum si de Schiederig si colab. (2012) [303]. De asemenea, Cheng si Shiu (2012) [57], Sezen si
Cankaya (2013) [306] si Cheng si colab. (2014) [58] au discutat o taxonomie similard, care
clasifica eco-inovatiile in trei categorii: (1) inovare de produse ecologice, (2) inovare de eco-
procese si (3) inovare eco-manageriald/organizationala. La fel si Avram M.N., prin cercetarea
intreprinsa, confirma faptul ca eco-inovarea poate fi introdusa sub diferite forme, si anume: eco-
inovare de produs si eco-inovare manageriala [20].

Conform lui Dong et al. (2014) [89], tipologiile de eco-inovare sunt un element esential in
realizarea cercetarilor in domeniul eco-inovarii. Acestea sunt utile si pentru evaluarea performantei
unei companii in ceea ce priveste implementarea initiativelor de eco-inovare. In plus, cunoasterea

interconectdrii dintre diverse forme de eco-inovare si efectele lor ar putea ajuta o companie sa
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creeze si sa implementeze un program eficient de eco-inovare, asa cum sugereaza Cheng et al.
inovare, cum ar fi: inovarea de produs, inovarea de proces, inovarea manageriala/organizationala
si inovarea de marketing (Abu Seman et al., 2014 [4]; OCDE, 2005 [243]).

O clasificare distincta a eco-inovatiei, care trebuie evidentiata din punctul nostru de vedere,
este cea a OCDE (2009 [98]), prezentata Tn Fig.2.2, care a recunoscut grupurile de eco-inovare pe

baza a trei elemente: tintd, mecanism si impact.

o Institutii Beneficii
o potentiale
§ mai mari
S Organizatii Schimbare IS
o o b -, - mediu
e §i ne-tehnologicé primara
o metode :
3) de ... dar mai greu
© marketing de coordonat
Qo
= _ . _ & _ _ _ sy 020 202090 29292 2 |
© .
= Procese Schimbare
. §i produse tehnologica primara

Modificare Re-proiectare Alternative Creare

Mecanisme de eco-inovare

Fig.2.2. Tipologia eco-inovatiilor
Sursa: [98]
Primul element — tinta — se refera la problema specifica a mediului pe care o adreseaza eco-

inovatia. Aceasta poate viza reducerea emisiilor de gaze cu efect de serd, gestionarea eficienta a
resurselor, utilizarea energiei regenerabile sau alte probleme legate de mediu. Fiecare eco-inovatie
are o tinta specificd, care trebuie sa fie clara si bine definitd pentru a fi eficienta. Al doilea element
— mecanismul — se refera la modul in care eco-inovatia abordeaza problema identificata. Acesta
poate include Tmbunatatirea proceselor existente, dezvoltarea de produse sau servicii noi, sau alte
solutii tehnologice. Ultimul element — impactul — se refera la efectele eco-inovatiei asupra
mediului si societatii. Aceste efecte pot include reducerea emisiilor de gaze cu efect de sera,
conservarea resurselor naturale, imbunatatirea sanatatii si a calitatii vietii sau alte efecte pozitive.
Impactul trebuie sa fie masurabil si durabil pentru a justifica investitia in eco-inovatie.

Prin recunoasterea acestor trei elemente, OCDE a oferit o clasificare distincta a eco-
inovatiei, care poate ajuta la identificarea si evaluarea potentialului de inovare ecologica. Aceasta
clasificare poate fi folosita ca instrument de orientare pentru companii, guverne si alte organizatii
interesate sd dezvolte solutii de inovare ecologicd, contribuind la reducerea impactului asupra
mediului si la valorificarea resurselor.

Tn anul 2010, Observatorul European pentru Eco-inovare a oferit o abordare mai extinsi a

eco-inovatiilor, clasificand-le in 7 tipuri principale [100], dupa cum urmeaza: (1) Eco-inovarea
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fluxului de materiale, (2) Eco-inovare de produs, (3) Eco-inovare de proces, (4) Eco-inovare
organizationald, (5) Eco-inovare de marketing, (6) Eco-inovare sociala si (7) Eco-inovare de
infrastructura/sistem.

Din perspectiva caracteristicilor si a impactului asupra mediului, eco-inovatiile pot fi
impartite in doud categorii, tehnice si netehnice (Frondel et al., 2007 [126]; OCDE, 2009 [321];
Ozer, 2012 [249]). O detaliere a acestor tipuri de eco-inovatii se regiseste in Anexa 11.

Potrivit lui Carrillo-Hermosilla et al. (2010) [52] si Pansera (2011) [255] exista doua tipuri
cheie de eco-inovatie care pot aduce schimbari sau Tmbunatatiri, referindu-se la gradul de noutate,
si anume: eco-inovatie incrementala si eco-inovatie radicala, ce sunt dezvoltate in Anexa 11.

Tinadnd cont de faptul ca@ orice inovatie care oferd beneficii de mediu In comparatie cu
alternativele relevante trebuie consideratd o eco-inovatie, Kemp si Pearson a dezvoltat urmatoarea
clasificare pentru eco-inovare, structurate in 4 categorii principale [194]: Tehnologii de mediu,
Inovatii organizationale, Inovatii de produs si servicii, Inovatii ale sistemului verde. O
exemplificare mai ampla a acestei clasificiri a eco-inovatiilor se regaseste in Anexa 11. In general,
aceasta clasificare arata ca eco-inovatiile pot fi categorisite in functie de gradul de schimbare pe
care 1l aduc la nivelul sistemului economic si social, de la imbunatatiri tehnologice minore pana la
transformari majore ale modului de viata si economie.

Din analiza realizata, putem conchide ca nu exista o definitivare a tipologiilor eco-
inovatiilor, deoarece clasificarea eco-inovatiilor poate varia in functie de context si perspectiva.
Cu toate acestea, numerosi savanti si organizatii au propus diverse tipologii de eco-inovare bazate
pe diferite criterii, cum ar fi: tipul de inovare, nivelul impactului asupra mediului, sursa inovatiei
sau gradul de difuzare.

De exemplu, in timp ce Observatorul European pentru Eco-inovare identifica 7 tipuri de
eco-inovare, expuse mai sus, Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economica (OCDE) face
distinctia intre eco-inovatii bazate pe tehnologie, eco-inovatii organizationale si institutionale. Alte
tipologii de eco-inovare includ cele bazate pe tipul de provocare de mediu abordata, precum:
schimbarile climatice sau epuizarea resurselor, sau cele bazate pe sector sau industrie, cum ar fi:
energia, transporturile sau agricultura. Autorul a sintetizat alte tipologii de clasificare a eco-
inovatiilor Tn ordine cronologica in Anexa 11, facand referire la expertii si autorii din domeniu,
precum: Rene Kemp, Peater Pearson, Xavier A.F., Manuel Frondel, Jens Horbach, Klaus
Rennings, Yusuf M.F., Ashari H., Razalli M.R. etc.

Tn consecinta, conceptul de eco-inovare poate fi abordat si clasificat in diferite moduri, in
functie de contextul si criteriile utilizate. Tn continuare, autorul tezei prezinta o clasificare proprie

a tipurilor de eco-inovatii, n baza literaturii de specialitate, analizate anterior (Fig.2.3).
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Sursa: elaborata de autor
Asa cum eco-inovarea se referd la dezvoltarea si implementarea de noi produse, procese si

servicii care au un impact pozitiv asupra mediului, exista mai multe tipuri de eco-inovare, fiecare
cu caracteristicile si beneficiile sale unice.

Eco-inovatiile tehnice implica dezvoltarea si implementarea de noi tehnologii care sunt
mai ecologice decat tehnologiile existente (de exemplu, tehnologii de energie regenerabila, cum
ar fi: turbinele eoliene, panourile solare si biocombustibilii). Acestea se refera, in principal, la eco-
inovatiile de produs (includ imbunatatirea produselor/serviciilor existente sau dezvoltarea de noi
produse sau servicii ecologice care aduc imbunatatiri ecologice) si de proces (include atat
imbunatatiri ale productiei, cat si ale metodei de livrare a produselor/serviciilor; Tnlocuirea
inputurilor daunatoare in timpul procesului de productie si optimizarea acestuia). Eco-inovatiile
netehnice includ schimbari orientate in mediul organizational, de marketing, institutional, social,
de sistem sau de politici. Eco-inovatiile manageriale/organizationale implicd schimbari in
structurile organizationale, practicile de management si modelele de afaceri pentru a reduce
impactul asupra mediului (de exemplu, adoptarea modelelor de economie circulara, managementul
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durabil al lantului de aprovizionare). Eco-inovarea de marketing se referea la integrarea
problemelor ecologice in dezvoltarea si implementarea strategiilor de marketing ale companiei, in
special, prin etichetarea ecologica, promovarea si stabilirea preturilor produselor si alte tactici
orientate spre piata. ECO0-inovarea sociala implica dezvoltarea de noi practici, comportamente
sociale, atitudini si valori care promoveaza sustenabilitatea mediului (de exemplu, economia
partajata, initiative bazate pe comunitate). Eco-inovarea institutionald implica organizarea unor retele
sau regimuri de guvernare globale care abordeaza problemele de mediu si incurajeaza inovatiile
ecologice, aducand la aceeasi masa toate partile interesate (de exemplu, SME Climate Hub — o
initiativa globald non-profit care dd Imputernicirea companiilor mici si mijlocii sa ia masuri impotriva
schimbarilor climatice si sa construiascd afaceri rezistente pentru viitor). Eco-inovare de politici
implica dezvoltarea si implementarea de noi politici si reglementari care promoveaza sustenabilitatea
mediului (de exemplu, pretul carbonului, standardele de eficienta energetica si politicile de achizitii
publice verzi). Eco-inovarea de sistem se refera la schimbarile la nivelul intregii retele de organizatii,
care implicd combinarea celorlalte tipuri de eco-inovare, precum: eco-inovarea de produs, proces,
marketing, organizationald, institutionald, sociala si de politici.

Eco-inovatiile pot fi, de asemenea, clasificate in functie de rata lor de difuzare. Difuzia se
refera la procesul de adoptare rapida si larga a unei inovatii. Analiza continua cu clasificarea dupa
Kemp si Pearson, 2007 [194], care propun 3 tipuri de eco-inovatori, si anume: eco-inovatori
strategici (companii care dezvolta si vand bunuri si servicii de eco-inovare altor firme pentru
utilizarea acestora), eco-adoptori strategici (companii care practica eco-inovatiile, care sunt
dezvoltate de ei insisi sau externalizate de la eco-inovatorii strategici) si eco-adoptori pasivi
(companii care efectueaza schimbari pentru a atinge obiective care nu sunt legate de mediu).

De asemenea, in cadrul Fig.2.3 putem remarca ca eco-inovatiile sunt clasificate in functie
de tehnologiile de mediu, de gradul de noutate sau difuzare. Eco-inovatiile pot fi clasificate si In
functie de gradul de noutate pe care il reprezinta. ECo-inovatiile incrementale reprezinta schimbari
mici, treptate, ale produselor, serviciilor sau proceselor existente (de exemplu, folosirea luminilor
LED). Eco-inovatiile radicale, pe de alta parte, reprezintd progrese semnificative care perturba
practicile si pietele existente. De exemplu, dezvoltarea vehiculelor electrice care pot inlocui masinile
cu motor cu ardere interna.

Tn ceea ce priveste clasificarea eco-inovatiilor in functie de tehnologiilor de mediu, distingem
tehnologii de depoluare de la capatul liniei (din engleza ,,end of pipe technologies™) si tehnologii de
productie curata. Tehnologiile de depoluare de la capatul liniei se concentreaza pe reducerea impactului
negativ asupra mediului produselor si proceselor existente, cum ar fi tehnologiile de control al poluarii.

Pe cand tehnologiile de productie curata se concentreaza pe prevenirea poludrii si a risipei prin
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imbunatatirea eficientei si eficacitatii proceselor de productie. Tehnologiile de productie curata ofera
beneficii semnificative de mediu si economice in comparatie cu tehnologiile de la capatul liniei. Tn realitate,
o inlocuire completa a tehnologiilor de depoluare la capatul conductei cu masuri de productie mai curata
nu este fezabila [126].

Tn concluzie relatam ci clasificarea eco-inovatiilor este importanti pentru a intelege impactul,
noutatea si difuzarea acestora. Intelegand aceste clasificari, factorii de decizie, intreprinderile si persoanele
fizice pot identifica si implementa mai bine eco-inovatiile care au cel mai semnificativ impact asupra
mediului si pot fi difuzate cel mai eficient pentru o dezvoltare durabild comuna.

Modsurarea eco-inovarii: metode si indicatori de evaluare

Eco-inovarea reprezinta un aspect crucial al dezvoltarii durabile si al tranzitiei catre 0 economie
verde. Masurarea eco-inovatiei este esentiala pentru a evalua eficacitatea politicilor, a identifica cele mai
bune practici si a monitoriza progresul catre obiectivele de dezvoltare durabild. Masurarea eco-inovatiei
poate fi o provocare, deoarece este un concept complex si multidimensional. Cu toate acestea, pot fi utilizate
mai multe metode si indicatori de evaluare pentru a mésura eco-inovarea.

Potrivit lui Andersen (2006) [12], indicatorii de eco-inovare sunt importanti pentru a (1) semnaliza
factorii de decizie, subliniind importanta dezvoltarii eco-inovatiei, si nu doar starea mediului, (2) a oferi
stimulente actorilor cheie din sistemul de inovare pentru a lua masuri de mediu, (3) a oferi noi perspective
analitice asupra procesului de ecologizare a industriei si economiei In ansamblu si, nu Tn ultimul rénd,
pentru a (4) ajuta la abordarea provocarilor de mediu. De asemenea, Andersen sugereaza ca este important
ca indicatorii de eco-inovare sa fie aliniati la agenda de Responsabilitate Sociala Corporativa.

In aceeasi ordine de idei, OCDE (2009) [98] consider ci masurarea eco-inovirii ajuti la evaluarea
progresului in diferite domenii ale acesteia si este esentiala din diverse motive, precum:

- factorii de decizie sa analizeze tendintele activitatilor de eco-inovare si categorii specifice de
produse;

- este importanta Tn identificarea barierelor si motoarelor eco-inovatiei;,

- creste gradul de constientizare a eco-inovatiei in randul diferitelor parti interesate, cum ar fi:
oamenii de afaceri, factorii de decizie politica, consumatorii etc.

Autorul tezei considera ci misurarea eco-inovatiei este importanti din mai multe considerente. n
primul rand, masurarea eco-inovayiei ofera 0 modalitate de a urmari progresul, de a identifica succesele si
zonele care necesita imbunatatire. Acest lucru poate ajuta la incurajarea inovatiei si a investitiilor n
tehnologii si practici prietenoase cu mediul. De asemenea, mésurarea impactului eco-inovatiei ajuta la
intelegerea beneficiilor pentru mediu si promovarea adoptarii lor. Tn contextul dezvoltarii economice,

masurarea beneficiilor economice poate ajuta la promovarea adoptarii eco-inovatiei si la incurajarea

......
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locuri de munca si reducerea costurilor operationale etc. La nivel macro-economic, masurarea eco-inovatiei
ofera decidentilor politici informatii importante pentru a ajuta la proiectarea politicilor eficiente care sustin
dezvoltarea si adoptarea tehnologiilor si practicilor prietenoase cu mediul. Tn general, mésurarea eco-
inovatiei este critica pentru intelegerea impactului sau, promovarea adoptarii sale si asigurarea ca beneficiile
eco-inovatiei sunt realizate.

De asemenea, Reid si Miedzinski (2008) [286] sustin ca un set concis de indicatori ar trebui utilizat
pentru a demonstra modul in care eco-inovarea afecteaza performanta intreprinderilor, sectoarelor
economice si economiilor nationale in raport cu indicatorii cheie de dezvoltare durabila, ceea ce ar putea
servi apoi ca referintd pentru luarea deciziilor la diferite niveluri de guvernare. Tn acest context, Reid si
Miedzinski (2008) abordeaza masurarea eco-inovatiei la trei niveluri: micro, mezo si macro. La nivel micro,
se analizeaza indicatorii legati de performanta companiei si de produsele si procesele individuale, care sunt
strans legate intre ele din perspectiva eco-inovatiei. La nivel mezo si macro, indicatorii ar trebui sa fie o
agregare a datelor disponibile la nivel micro si apoi legati de indicatorii fluxului de materiale pentru a
ncorpora eco-inovarea intr-o perspectiva globala a productivitatii resurselor si durabilitatii mediului.

Tn cadrul proiectului Measuring Eco-innovation (MEI), Kemp si Pearson (2008) [195] identifica 3
metode utile de masurare a eco-inovarii: analiza prin sondaj, analiza brevetelor si analiza surselor digitale
si documentare. De asemenea, acestia propun mai multe categorii de indicatori, precum: cele legate de
companie, conditiile si legaturile dintre acestea, indicatorii de inovare radicald/incrementala, indicatorii de
performanti generala etc. Insa, Ekins (2011) [107] observa ci indicatorii propusi de Kemp si Pearson in
proiectul MEI se concentreaza, in special, pe conditiile predispuse pentru imbunatitirea mediului, decat pe
faptul daca imbunatatirea mediului a avut loc sau nu. Analiza prin sondaj este o metoda importanta pentru
monitorizarea si intelegerea inovatiei. Aceasta metoda implica colectarea de date prin sondaje si chestionare
pentru a intelege nivelul de eco-inovare Tntr-un anumit sector sau industrie. Sondajele pot fi folosite pentru
a colecta informatii despre practicile, atitudinile si strategiile companiilor legate de eco-inovare. Aceasta
metodad este utild pentru intelegerea modului in care companiile percep eco-inovarea si ce factori
studia eco-inovarea prin analiza sondajului, cu o atentie deosebitd pentru CIS (Community Innovation
Survey, se efectueaza la nivel european), care a oferit 0 perspectiva mai buna despre activitatile de inovare
din Europa, dar putine informatii despre eco-inovare. Potrivit cercetatorilor proiectului MEI, Jens Horbach
si Klaus Rennings, analiza eco-inovatiei prin metoda sondajului nu se poate limita la identificarea
activitatilor de inovare ale firmelor chestionate, ci este necesara o cunoastere profunda a motoarelor si
barierelor eco-inovatiei, precum si a impactului economic si ecologic al acesteia pentru dezvoltarea de
masuri politice de promovare [194]. De asemenea, o problema majora a anchetelor este legatd de

dificultatea de a lega datele sondajelor cu statisticile oficiale sau alte date ale anchetei. Activitatile de eco-
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inovare pot fi analizate si prin analiza brevetelor. Aceasta metoda implica analiza brevetelor depuse intr-
un anumit domeniu pentru a identifica eco-inovatiile. Brevetele pot oferi informatii despre tipurile de eco-
inovatii care sunt dezvoltate si despre companiile care conduc in acest domeniu. Aceasta metoda poate
dezvalui, de asemenea, modele si tendinte in eco-inovare de-a lungul timpului, ceea ce poate informa
deciziile privind politicile si investitiile. Datele privind cercetarea si dezvoltarea, precum si brevetele sunt
considerate indicatori relevanti ai inovatiei, oferind o masurd de input a activitatii inovatoare si a rezultatelor
acesteia [194]. Brevetele au avantajul de a fi disponibile public pentru serii lungi de timp si furnizeaza
informatii tehnologice detaliate, ceea ce 1i face unici printre indicatorii de inovatie. Utilizarea datelor de
brevet este mai convenabila si mai putin costisitoare decat utilizarea datelor bazate pe sondaje. Potrivit
raportului MEI, desi brevetele contin o multime de informatii, folosirea lor ca indicatori de inovare are
limitari, precum ca datele privind brevetele reprezinta doar o mica parte a inovatiilor sau limitari in ceea ce
priveste distributia valorii brevetelor, care este foarte distorsionata, ceea ce Inseamnd cd doar cateva brevete
au o valoare mare, in timp ce majoritatea au o valoare foarte mica. Metoda analizei digitale si documentare
implicd analiza surselor digitale si documentare disponibile public pentru a identifica eco-inovatiile.
Aceasta poate include analiza site-urilor web, articolelor de stiri si rapoartelor pentru a identifica companiile
care dezvolta eco-inovatii, precum si tipurile de inovatii care sunt dezvoltate. Aceastd metoda poate oferi,
de asemenea, perspective asupra modului Tn care eco-inovatiile sunt comercializate si comunicate
consumatorilor. Indicatorii de rezultate ai eco-inovatiei, bazati pe evenimente, au avantajul de a combina
date calitative detaliate despre inovatii cu o analiza cantitativa eficientd. Cu toate acestea, dezavantajul lor
principal este reprezentat de absenta unei surse universale de astfel de informatii. In concluzie, fiecare dintre
aceste 3 metode, propuse de Kemp R. si Pearson, ofera o perspectiva diferita asupra eco-inovatiei si poate
fi utilizata in combinatie pentru a obtine o Intelegere mai cuprinzatoare a subiectului.

Masurarea eco-inovarii poate fi dificild, mai ales in ceea ce priveste inovatia sociald si institutionala.
Potrivit lui Anderson (2006) [12], existd doua abordari Tn masurarea eco-inovarii: abordarea obiect si
abordarea subiect. Abordarea obiect se concentreaza pe caracteristicile inovatiilor individuale, in timp ce
abordarea subiect se concentreaza pe comportamentul inovator al intregii organizatii. Pentru a analiza
obiectul inovatiei, se utilizeaza un model liniar, de la formularea unei idei pand la activitatile de marketing.
Indicatorii de eco-inovare ar trebui sa acopere competenta (de ex., investitii Tn cercetare si dezvoltare),
rezultatul inovatiei (de ex., brevete, eco-eficienta) si penetrarea pe piata (de ex., cota de piata). De asemenea,
pot fi utilizati indicatorii, precum: eco-antreprenoriatul, sectorul financiar, dezvoltarea organizationala,
guvernanta etc.

Pentru a evalua si masura eco-inovarea, OCDE (2009) [98] recomanda utilizarea abordarii input-

output, prezentata in Fig.2.4.
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Fig.2.4. Optiuni pentru mésurarea eco-inovarii
Sursa: tradusa si adaptata de autor dupa [98]

Masurile de intrare (input) iau in considerare cheltuielile pentru cercetare si dezvoltare, dar
acestea pot fi dificil de obtinut, in special de la companiile din sectorul privat. OCDE identifica trei tipuri
de madsuri de rezultate (output): intermediare, directe si indirecte. Masurile de rezultate intermediare
includ brevete, publicatii stiintifice si citdri. Brevetele sunt doar o aproximare a activitatilor inovatoare,
deoarece nu se calificd drept 0 inovatie reala decat daca o idee noud este comercializatd cu succes.
Masurile de rezultate directe includ descrieri ale inovatiilor individuale, numarul de inovatii si vanzarile
de produse noi care sunt rezultatul inovatiei. O limitare a acestei metode de masurare este obtinerea
acestor informatii, care poate fi dificila si care necesita esantionarea anunturilor despre produse noi sau
examinarea informatiilor despre produse furnizate de producatori. Masurile de rezultate indirect includ
eco-eficienta, care este definita ca raportul dintre impactul asupra mediului si valoarea produsului sau
serviciului. Acest indicator, care identifica eco-inovarea, poate fi calculat la nivelul micro, mezo si macro.
Alti indicatori care masoard impactul indirect includ amprenta ecologica, analiza fluxului de materiale,
aportul de materiale per unitate de serviciu etc. Fiecare abordare de masurare a eco-inovarii, oferita de
OCDE, are punctele sale forte si punctele sale slabe. Niciuna dintre metode sau indicatori nu poate
cuprinde eco-inovarea in modul cel mai complex. Astfel, pentru a analiza mai in profunzime avantajele
si dezavantajele metodelor de masurare oferite de OCDE, autorul a realizat Anexa 12, unde sunt
prezentate punctele slabe si punctele forte ale fiecarei metode in parte.

Observatorul European pentru Eco-Inovare (OEE) a dezvoltat una dintre cele mai cuprinzatoare
abordari de masurare a eco-inovarii, imbunatatita cu date empirice. Abordarea OEE se concentreaza pe
analiza fluxurilor de materiale, productivitatea resurselor si decuplarea ca indici ai activitatii eco-
inovatoare, care sunt legate de masurile indirecte ale unei schimbari tehnologice. OEE imparte datele si

cei 16 indicatorii in 5 tematici principale: inputuri de eco-inovare, outputuri de eco-inovare, activitati de
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eco-inovare, rezultate de mediu si rezultate socio-economice [106]. Indicatorii selectati compara
performanta relativa a statelor membre ale UE in domeniile cheie legate de eco-inovare, inclusiv
investitiile, performanta companiilor si rezultatele economice si de mediu. Tabloul de bord, constituit n
baza acestor indicatori, are ca obiectiv compararea performantelor curente ale diferitelor tari din UE in
ceea ce priveste aspectele multiple ale eco-inovarii, precum si a rezultatelor de referinta ale fiecarei tari
cu media UE [106]. O analiza mai detaliatd a metodei de masurare a eco-inovarii, oferita de Observatorul
European pentru Eco-inovare va fi realizata in urmatorul capitol, unde se face 0 analiza comparativa a
performantelor tarilor membre UE Tn domeniul eco-inovarii.

Eco-inovarea este un proces cu mai multe fatete, care cuprinde: reglementari, oameni, mediul
inconjurator, toate acestea avand un impact asupra rezultatelor. Eco-inovarea nu este un proces liniar cu
intrari care genereaza rezultate, ci, mai degraba, unul destul de complex. Eco-inovarea poate fi evaluata
la diferite niveluri, cum ar fi: la nivel sectorial, de companie, la nivel national, regional si international.
Indicatorii nationali pot servi drept structurd pentru colectarea si raportarea datelor in interiorul tarilor si
pentru partajarea datelor nationale cu organizatiile internationale si deopotriva alte tari. Diseminarea si
dezvoltarea pietei eco-inovarii variaza semnificativ si nu este un proces uniform. Prin urmare, crearea
unui cadru adecvat este cruciald pentru identificarea, mdsurarea si evaluarea naturii dinamice a eco-

inovatiilor.

2.2. Eficienta resurselor si sustenabilitatea corporativa prin eco-inovare — 0 perspectivi de
crestere economica durabila

Cresterea economica sustenabila si rolul eco-inovarii In eficienta resurselor. Cresterea
economica sustenabild este o preocupare globala tot mai mare, intrucat resursele naturale limitate si
impactul asupra mediului inconjurator impun sa concentram eforturile pe o dezvoltare economica care
sa fie in acord cu nevoile prezentului fara a compromite capacitatea generatiilor viitoare de a-si satisface
propriile nevoi. Pentru a realiza acest obiectiv, eco-inovarea este esentiala prin dezvoltarea si
implementarea de tehnologii inovatoare care sa sprijine eficienta resurselor si reducerea impactului
asupra mediului.

In ceea ce priveste economia resurselor, politicile de crestere economica sustenabila trebuie, T
primul rand, sa ghideze industria pentru a deconecta degradarea mediului de cresterea economica sau a
vanzarilor prin reducerea utilizarii resurselor pe unitatea de valoare adaugatd (numita si decuplare
relativd). In acelasi timp, este important si se faca eforturi suplimentare in privinta obtinerii reducerii
absolute a utilizarii energiei si materialelor la un nivel durabil (numita si decuplare absoluta).

Potrivit Raportului Deloitte CxO de sustenabilitate 2023 [83], trei sferturi dintre companii si-au

crescut investitiile in sustenabilitate In ultimul an, dintre care 20% spun ca resursele alocate au fost
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semnificativ mai mari decat 1n anii precedenti, in ciuda incertitudinii economice si a cresterii costurilor
operationale. In timp ce companiile manifesti un interes tot mai mare pentru sustenabilitate, productie
durabila si intreprind o serie de initiative de responsabilitate sociala corporativa in ultimii ani, progresul
nu face fatd provocarilor globale presante, cum ar fi: schimbarile climatice, securitatea energetica si
epuizarea resurselor naturale. Analizele OCDE previzioneaza cd emisiile globale de gaze cu efect de sera
(GES) vor creste probabil cu 70% pana in 2050, in timp ce liderii G8 au convenit sa urmareasca reducerea
la jumatate a emisiilor globale in aceeasi perioada (OCDE, 2009) [320]. Nu este suficient sa avem o
imbunatatire progresiva pentru a raspunde provocarilor actuale. Totusi, este necesara o restructurare a
industriei si o aplicare mai inovatoare a tehnologiilor existente si de ultima generatie pentru a asigura o
crestere economica verde si sustenabili. Imbunititirea eficientei in utilizarea resurselor si energiei,
impreund cu dezvoltarea de inovatii pentru imbunatatirea performantei de mediu, poate duce la crearea
unor noi industrii si locuri de munca in viitor. Prin urmare, crizele actuale (economica, climatica,
naturald) si negocierile referitoare la schimbdrile climatice ar trebui sa fie vazute ca o oportunitate de a
ne Indrepta spre o economie mai ecologica.

Miezul transformarii unei economii este inovatia, din care rezulta idei noi, produse si servicii noi
sau noi modele de afaceri. Inovatia contribuie la crearea de noi piete, la crearea de noi locuri de munca
si este un element esential in cresterea calitatii vietii oamenilor.

Abordarea problemelor majore de mediu va fi extrem de dificila si costisitoare fara investitiile
inovatie. Evaludrile costului atenuarii schimbarilor climatice, de exemplu, sugereaza ca daca doua
tehnologii regenerabile fara dioxid de carbon din sectoarele electrice si non-electrice pot deveni
competitive, atunci costurile de atenuare, in anul 2050, s-ar reduce la jumatate — de la aproximativ 4%
din PIB-ul mondial la sub 2% — in comparatie cu un scenariu fara astfel de tehnologii [240]. Astfel,
inovatia devine esentiald pentru o dezvoltare economica sustenabila.

Din perspectiva ofertei, multe dintre conditiile necesare pentru inovare sunt similare, indiferent
daca se refera la inovatia ecologica sau la inovare in general. Conform cercetarilor empirice, efectuate de
OCDE, motorul si barierele fundamentale ale inovarii sunt similare si inovatia ecologica prospera intr-
un mediu solid pentru inovare generala. Cu toate acestea, rata si modelul inovarii "verzi" sunt influentate
puternic de factori suplimentari, in special de politica de mediu. Tn plus, un mediu de politica bazat pe
"conditii-cadru”, care include o politicd macroeconomica solida, deschidere catre comert si investitii
internationale, precum si sisteme fiscale si financiare, constituie un element fundamental al oricarei
strategii de crestere verde si permite inovatiei sa prospere.

Recent, s-a acordat multd atentie inovatiei ca modalitate prin care industria si factorii de decizie
politicd pot obtine Tmbunatatiri mai radicale ale practicilor si performantei corporative de mediu. Multe

companii au inceput sd foloseascd termenul de ,,eco-inovare” sau termeni similari pentru a-si descrie
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contributiile la dezvoltarea durabild. De exemplu, folosirea mai multor materiale durabile (59%),
imbunatatirea eficientei energetice (59%) sau dezvoltarea de produse si servicii ecologice (49%) sunt
printre schimbarile pe care organizatiile le-au implementat in rutina lor zilnica pentru a lupta impotriva
schimbarilor climatice [83]. De asemenea, sunt si guverne care promoveaza conceptul de eco-inovare,
asa cum este si cazul Republicii Moldova, ca o modalitate de a indeplini obiectivele de dezvoltare
durabild, mentinand, in acelasi timp, competitive industria si economia. Cu toate acestea, in timp ce
promovarea eco-inovatiei de cétre industrie si guvern implica urmdrirea durabilitatii atit economice, cat
si de mediu, domeniul de aplicare si aplicarea conceptului tind sa difere.

In ultimele decenii, nevoia de a utiliza mai eficient resursele naturale a devenit o preocupare major
pentru societatea noastra. Schimbarile climatice, poluarea si distrugerea habitatelor naturale sunt doar
cateva dintre problemele majore de mediu cu care se confrunta actualmente populatia. Consumul global de
materiale s-a triplat in ultimii 50 de ani, consumul pe cap de locuitor a depasit de aproape doud ori pragul
de securitate, iar, in ultimii sase ani, economia globala a extras si utilizat mai mult decét in Tntregul secol
XX, creand, astfel, dezechilibre naturale majore si perspective nesustenabile pentru mai multe regiuni,
specii si industrii [60]. Din acest motiv, inovarea verde (sau eco-inovarea) a devenit tot mai importanta in
efortul de a Imbunatati eficienta 1n utilizarea resurselor si de a reduce impactul negativ asupra mediului.

Potrivit Comisiei Europene, eco-inovarea se refera la ,, toate formele de inovare — tehnologica si
netehnologica — care creeaza oportunitati de dezvoltare a unor activitati economice i care au un efect
pozitiv asupra mediului prin prevenirea sau reducerea impactului acestor activitati, sau prin optimizarea
utilizarii resurselor” [65]. Astfel, eco-inovarea are potentialul de a sprijini cresterea economica
sustenabila prin imbunatatirea eficientei resurselor, reducerea emisiilor de gaze cu efect de sera prin
oferirea de solutii pe termen lung, prietenoase cu mediul.

Tn primul rand, eco-inovarea are un rol crucial In dezvoltarea de noi tehnologii cu scopul de a
utiliza mai eficient resursele naturale si de a reduce impactul negativ asupra mediului. Drept exemple
sunt inovatiile tehnologice, precum: sistemele de iluminat LED, panourile solare sau bateriile reciclabile,
care au revolutionat modul in care folosim energia si resursele. De asemenea, dezvoltarea de materiale
noi si mai durabile si de tehnologii de reciclare mai eficiente pot ajuta la reducerea cantitatii de deseuri
generate si la cresterea eficientei in utilizarea resurselor. In al doilea rand, eco-inovatiile pot ajuta la
crearea de noi oportunitati de afaceri si la cresterea economiei. De exemplu, dezvoltarea de tehnologii de
energie regenerabila poate deschide noi piete si locuri de munca in sectorul energiei verzi. Totodata,
implementarea de tehnologii si practici mai eficiente in utilizarea resurselor poate ajuta la reducerea
costurilor de productie si la cresterea competitivitatii in cadrul industriei.

Tn plus, eco-inovarea poate juca un rol important in indeplinirea obiectivelor globale de mediu si

dezvoltare durabild. Implementarea de tehnologii mai curate si mai eficiente poate ajuta la reducerea
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emisiilor de gaze cu efect de serd, la conservarea biodiversitatii si la protejarea resurselor naturale pentru
generatiile viitoare. Cu toate acestea, implementarea de inovatii verzi poate fi costisitoare si necesita
sprijinul politic si financiar adecvat. Guvernele si organizatiile ar trebui sa investeasca in cercetare si
dezvoltare in domeniul eco-inovarii si sa ofere stimulente fiscale si alte forme de sprijin pentru afacerile
care dezvolta si implementeaza tehnologii mai curate si mai eficiente.

Folosind resursele naturale Tntr-un mod mai eficient, putem duce o viata mai sanatoasa, putem
economisi resurse si bani, putem crea locuri de munca si sa impulsionam economia, respectand, in acelasi
timp, limitele planetei. Potrivit Comisiei Europene [61], eficienta resurselor are sens economic si este
singurul principiu fundamental care sta la baza intregii strategii de economie circulara si este fundamental
pentru o crestere verde. Folosind mai putine resurse, intr-un mod mai eficient, Europa isi poate pastra
avantajul competitiv, poate crea crestere sustenabild, locuri de munca durabile si poate proteja mai bine
mediul. Pentru o economie sustenabild, eficienta resurselor si eco-inovarea sunt importante si vin sa
sprijine dezvoltarea durabila. Acest lucru este posibil prin regandirea proceselor de productie si consum,
prevenirea deseurilor si asigurarea unui management adecvat al deseurilor (Fig.2.5).

Materii prime

Eficienta
resurselor

Eco - innovare

Fig.2.5. Eficienta resurselor si eco-inovarea
Sursa: [61]
Pentru a atinge acest obiectiv, este necesar sa se tina cont de eficienta resurselor in fiecare etapa

a ciclului de viatd al produsului: sd se valorifice inovatia verde pentru a proiecta produse mai inteligente
si mai prietenoase cu mediul, a produce si a consuma intr-un mod mai inteligent, a recicla si a reduce
complet deseurile sau de a le mai da o viata. Potrivit unui studiu, realizat de Circle Economy si Deloitte
(2023) [60], economia circulara poate reduce cu aproape o treime consumul [362] global de resurse si
materiale, fara a afecta oferta si calitatea bunurilor. Astfel, putem deduce ca exista solutii, care necesita
puse n aplicare atat de decidentii politici, mediul de afaceri, societatea civila, cat si de consumatori.

In tarile in curs de dezvoltare, realizarea unei cresteri economice sustenabile a fost abordati prin
considerarea eco-inovarii si a eficientei resurselor drept doi factori esentiali. Yunpeng Sun et al. (2023)
constatd ca inovatia verde si eficienta resurselor au un impact pozitiv si semnificativ asupra cresterii
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economice sustenabile in tarile E7 (China, Indonezia, Mexic, Rusia, Turcia, Brazilia si India) si pot fi un
instrument eficient pentru a imbunatati conceptul de economie verde in aceste tari. O problema
importanta pe termen lung pentru Rusia este politica UE de reducere a utilizirii combustibililor fosili
prin promovarea resurselor de energie "verde". Cu toate acestea, gazul natural, energia nucleara si chiar
carbunele vor ramane solutii viabile in perioada de tranzitie pana la atingerea obiectivelor Pactului Verde
European (Dragos C. Mateescu, 2022 [219]). Tn plus, dezvoltarea eco-inovatiei poate activa motoarele
cresterii economice verzi Intr-o tard si poate creste capacititile de utilizare a noilor tehnologii n
producerea de bunuri, productia de energie electricd, transport, management urban si managementul
resurselor [362]. Conform autorilor, acest lucru este posibil prin dezvoltarea investitiilor straine directe
verzi, promovarea instrumentelor de finantare verde si imbunatatirea credrii de locuri de munca verzi
prin intermediul IMM-urilor.

Potrivit lui Jiang et al. (2020) [209], adoptarea inovatiei verzi in diferite sectoare economice poate
imbunatati eficienta resurselor prin introducerea de procese, tehnologii sau abordari organizationale noi.
In economiile bazate pe inovare, inovatia verde poate juca un rol esential in imbunatitirea eficientei
resurselor. Pe langa industrii, sectoarele, precum: transportul, constructiile (Guo H., 2021) [158],
resursele naturale si generarea de electricitate pot beneficia, de asemenea, de inovarea verde pentru a
spori eficienta resurselor.

Tn concluzie sintetizam ci cresterea economici sustenabild este un concept ce tine cont atat de
dezvoltarea economici, cat si de impactul acesteia asupra mediului si societitii. In esentd, economia
sustenabila se bazeaza pe ideea ca resursele naturale sunt limitate, iar cresterea economica trebuie sa fie
gestionata in asa fel incét sa nu genereze epuizarea acestor resurse sau deteriorarea mediului inconjurétor.
Tn acest sens, sunt necesare investitii semnificative in tehnologii curate si eficiente, cum ar fi, cele bazate pe
energii regenerabile si surse alternative de energie, precum si in infrastructura durabila. De asemenea,
guvernele si companiile trebuie sa promoveze o culturd a consumului responsabil prin incurajarea utilizarii
produselor si serviciilor sustenabile, precum si prin facilitarea dezvoltarii si promovarii €CO-inovarii.

Cresterea economica sustenabila nu inseamna, insd, reducerea dezvoltarii economice, ci mai
degraba o abordare inteligenta si responsabila a acesteia. Mai mult, poate contribui la reducerea saraciei,
cresterea nivelului de trai si imbunatatirea calitatii vietii, prin crearea de locuri de munca, imbunatatirea
serviciilor publice si reducerea costurilor asociate cu energiile traditionale. Cresterea economica
sustenabila nu este doar 0 optiune viabild, Ci si necesara pentru a asigura un viitor durabil pentru
generatiile viitoare. Prin promovarea unei economii sustenabile, putem asigura un echilibru intre
dezvoltare si protectia mediului si societatii pentru a construi un viitor mai bun pentru toti.

Asadar, cresterea economica sustenabild, eco-inovarea si eficienta resurselor sunt

interdependente si pot fi reprezentate prin Fig.2.6.
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Fig.2.6. Interdependenta dintre cresterea economici sustenabili, eco-inovare si eficienta
resurselor
Sursa: elaborata de autor
Tn viziunea autorului, Cresterea economica sustenabil este legata de eco-inovare prin faptul ca

aceasta poate fi sustinuta doar prin inovatie si dezvoltarea de tehnologii care reduc impactul asupra
mediului si care permit o utilizare mai eficienta a resurselor naturale. Eco-inovarea include dezvoltarea
de tehnologii verzi, utilizarea energiilor regenerabile, precum si promovarea economiei circulare, care se
bazeaza pe reducerea si reciclarea deseurilor.

Eficienta resurselor este, de asemenea, Tn raport cu cresterea economica sustenabila si Cu eco-
inovare. Utilizarea eficienta a resurselor permite o crestere economica durabila si reduce impactul asupra
mediului, prin reducerea cantitatii de resurse necesare pentru a produce aceeasi valoare economica. De
exemplu, prin utilizarea de tehnologii inovatoare, consideram ca se poate reduce consumul de energie si
apa, iar prin economia circulara se poate recicla si reutiliza resursele, in loc sa fie eliminate prin depozitare
sau arse. Cadmpean T., spre exemplu, subliniaza ideea expusa in literatura de specialitate si in
documentele legislative europene precum ca economia circulara, in opozitie cu modelul liniar, se
concentreazd asupra dezvoltarii durabile prin Tmbunatitirea eficientei productiei si valorificarea
deseurilor solide, avand astfel un rol crucial in prevenirea epuizarii resurselor naturale ale planetei [48].

Eco-inovarea in procesul de sustenabilitate corporativa

In contextul cresterii preocupirii globale privind schimbdrile climatice si degradarea mediului,
companiile sunt tot mai constiente de necesitatea implementarii practicilor sustenabile si a abordarilor
eco-inovatoare. Eco-inovarea poate fi o solutie castigatoare pentru toti, atat pentru companii, cat si pentru
mediul inconjurator. Astfel, implementarea practicilor eco-inovatoare poate aduce beneficii economice
prin reducerea costurilor si prin cresterea eficientei, dar poate contribui si la cresterea responsabilitatii
sociale a companiilor, precum si a imaginii de brand. Tn cercetarea sa, Paraschiv D.M. et al. evidentiaza
faptul ca principalii factori determinanti in implementarea sustenabilitdtii organizationale sunt: eco-
inovarea, leadership-ul responsabil, cultura organizationala centrata pe sustenabilitate si schimbarea
organizationala [91].

In prezent, existd o acceptare extins, la nivel global, a motivarii de afaceri pentru eco-inovare si
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sustenabilitate din mai multe considerente, precum:

- Piata globala pentru produsele cu emisii scazute de carbon valoreaza miliarde de dolari.
Conform raportului anual al Bancii Mondiale ,,Starea si tendintele preturilor carbonului”, veniturile
globale din pretul carbonului in anul 2021 au crescut cu aproape 60% fata de nivelul din 2020,
aproximativ 84 de miliarde de dolari, oferind o sursd importantd de fonduri pentru a sprijini o redresare
economica durabila, pentru a finanta reforme fiscale mai ample sau pentru a investi in comunitati [139].

- Lantul de aprovizionare sustenabil nu mai este un trend, ci 0 necesitate pentru a raspunde
cerintelor consumatorilor. De exemplu, retailerul global Walmart si-a dezvoltat propriul indice de
sustenabilitate, n 2009, ce reprezinta un sistem cuprinzator, evaluand sustenabilitatea produselor
vandute in magazinele lor [352]. Indicele evalueaza impactul asupra mediului si social al
produselor si le atribuie un scor bazat pe diversi factori, cum ar fi: emisiile de gaze cu efect de
serd, reducerea deseurilor si practicile de munca.

- O afacere prietenoasa cu mediul genereaza beneficii financiare. Potrivit studiului
global Nielson 2019, consumatorii (66% dintre respondenti) solicitd din ce in ce mai mult produse
naturale si responsabilitate sociald de la vanzatori si furnizori prin intermediul sustenabilitatii si
practicilor ecologice, fiind dispusi sa plateasca mai mult pentru aceste valori si cerinte [357].

- Angajatii cauta si apreciaza companiile sustenabile si responsabile fafa de mediu.
Studiul, realizat de Institute for Business Value, in 2019, (10 tari, 16.000 de respondenti), constata
un interes din ce in ce mai mare din partea angajatilor, care isi doresc sa aplice si sa accepte locuri
de muncd de la companii sustenabile din punct de vedere ecologic, 67% dintre respondenti
raportand ca sunt mai dispusi sa aplice pentru acestea si cu 68% mai dispusi sa accepte pozitii de
la astfel de companii. Potrivit aceluiasi studiu, 35% dintre cei care si-au schimbat locul de munca
anul trecut au acceptat un loc de munca la un angajator pe care il considera durabil, in timp ce 34%
au acceptat un rol in care pot influenta direct rezultatele durabile [197].

Exemplele oferite mai sus demonstreaza motivatia antreprenorilor si a consumatorilor
deopotriva in dezvoltarea unor afaceri mai sustenabile si care sa ofere solutii alternative si sa se
alinieze la noile tendinte de comportament ale consumatorilor privind schimbarile climatice si grija fata
de mediul inconjurator.

Pentru a deveni sustenabila si a adopta practicile de sustenabilitate, exista multiple beneficii
pentru 0 companie. Astfel, in Fig.2.7 sunt exemplificate cateva beneficii-cheie pentru companii potrivit
OCDE, care se impart in 3 mari categorii, si anume: performanta financiara, excelenta in afaceri si
relatiile cu partile interesate, la care autorul tezei a facut completari la fiecare din ele. Prin reducerea
consumului de energie si materiale, companiile pot micsora costurile si pot economisi bani. De asemenea,
prin imbunatatirea proceselor de productie si de distributie, companiile pot diminua risipa si pot
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economisi resurse financiare prin evitarea amenzilor si taxelor. Prin implementarea practicilor de
sustenabilitate, companiile pot imbunatati eficienta operationald si pot obtine mai multe venituri prin
cresterea productivitatii si prin reducerea timpului de inactivitate. Astfel, dependenta de materiale si
resurse scade, productivitatea creste, respectiv sporesc vanzarile si performanta financiara. Performanta
in afaceri, conform Fig.2.7, se caracterizeaza prin reducerea riscurilor asociate schimbarilor climatice,
ceea Ce ajuta la o previzionare strategica a afacerii, acces imbunatatit la capital si, nu Tn ultimul rénd, prin
atitudinea proactiva si conformarea cu cerintele legale de mediu sau cu standardele de mediu si

sustenabilitate.

Fig.2.7. Beneficii-cheie pentru companiile sustenabile
Sursa: tradusa si adaptata de autor in baza [141, p.6]

Tn aceeasi ordine de idei, o companie sustenabili poate cAstiga o reputatie mai bund si poate
atrage si pastra clientii loiali prin adoptarea unor practici mai sustenabile, cum ar fi: reducerea emisiilor
de carbon si a impactului negativ asupra mediului, in general. De asemenea, acestea au un impact pozitiv
si asupra angajatilor prin imbunatatirea moralului si retentiei acestora. Investitorii sunt din ce h ce mai
mult interesati de companiile sustenabile si cautd sa investeasca in acestea. Prin urmare, o companie
sustenabila poate fi mai atractiva pentru investitori si poate obtine mai usor finantare. Nu n ultimul rand,
unul din beneficiile-cheie pentru companiile sustenabile o reprezinta construirea unei relatii mai bune cu
comunitatea in care isi desfasoara activitatea, prin demonstrarea unei abordari responsabile fata de
mediu si comunitatea locald. Acestea sunt doar cateva din beneficiile-cheie pentru companiile ce vor
stimularea inovatiei si eco-inovatiei etc. Firmele care adoptd strategii si practici sustenabile vor
beneficia de obtinerea valorii prin cresterea veniturilor prin intermediul noilor produse si servicii,
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reducerea costurilor prin eco-eficientd, gestionarea riscurilor operationale si conformarea la
reglementari mai eficiente (Danciu, 2013 [78]).

Datoritd cresterii presiunilor pentru a imbunatati sustenabilitatea, un numér tot mai mare de
companii sunt angajate in a gasi solutii pentru problemele de mediu si sociale cu care se confrunta. Aceste
companii sunt evaluate in ceea ce priveste performantele lor in domeniul sustenabilitatii de catre firme
de consultanta si media, de exemplu, Deloitte, Corporate Knights, precum si de catre cercetdtori care
utilizeaza metodologii, cum ar fi, criteriile de Mediu, Sociale si de Guvernantd (ESG Environmental,
Social and Governance).

Intr-un context in care protectia mediului si a drepturilor omului devin din ce in ce mai
importante, Global Risk Profile (GRP) a publicat indicele ESG pentru anul 2021 (ESGI), care masoara
riscurile legate de mediu, drepturile omului, sanatatea si siguranta oamenilor din Intreaga lume la nivel
de tari. Europa se plaseaza in fruntea altor regiuni ale lumii, cu un scor de 26,8, mult Tnaintea Oceaniei,
Americii de Sud, Americii de Nord, Asiei si Africii [326]. Tn anul 2021, podiumul clasamentului ESG
este ocupat exclusiv de tari nordice, cu Finlanda in frunte, urmata de Suedia (2) si Islanda (3). Norvegia
ocupd locul patru, urmata de Elvetia (5), precum si mai multe alte tari europene, de un scor mediu slab
(pe locul 20 in sub-indicele corespunzator).

Criza Covid-19 se reflecta intr-o performanta ESG mai scazuta pentru multe tari, in special in
ceea ce priveste drepturile omului. In acest an, Statele Unite ocupi locul 46 in clasamentul global, cu o
performanta relativ mai scazuta in sub-indicele drepturilor omului (77), mult sub vecinul sau Canada
(locul 11 in clasamentul global ESG si locul 14 pentru drepturile omului). Europa, Germania, Franta si
Italia au performante generale similare, ocupand locurile 16, 17 si 18 in ESGI, in timp ce Marea Britanie
ocupd locul 26. Rusia (locul 76) prezinta rezultate scazute in ceea ce priveste drepturile politice si
libertatile civile si este infranatd de scorul sdu slab la drepturile omului (pe locul 118 in sub-indicele
drepturilor omului) [115]. In Asia, China ocupi locul 107 si riméne in urmi din cauza impactului sau
masiv asupra mediului (pe locul 161 in sub-indice), cu o calitate slaba a aerului si emisii mari de CO2 pe
cap de locuitor. Aceeasi problema este valabild si pentru India (locul 139), care se afla la coada
clasamentului in ceea ce priveste mediul (locul 178 in sub-indicele de mediu).

Tn ceea ce priveste clasamentul companiilor sustenabile, unul dintre cele mai populare
clasamente este oferit de catre Corporate Knights. Din anul 2005 pana in prezent, acesta publica anual
raportul ,,100 cele mai sustenabile companii din lume (Global 100)”. Scopul Global 100 este de a
consolida, de a creste gradul de constientizare si de a prezenta, anual, liderii mondiali in sustenabilitatea
corporativa, inclusiv cei care au reusit sa echilibreze performanta de mediu, performanta sociala si
performanta economica, oferind in acelasi timp profituri superioare investitorilor. Clasamentul anual se

bazeazi pe o evaluare a 7.000 de companii publice care raporteazi venituri de peste 1 miliard USD. In
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lista din 2021, 46 dintre cele mai sustenabile corporatii au sediul in Europa; 33 in America de Nord; 18
sunt n Asia; doud sunt in America de Sud si una in Africa [138]. Aceste constatari Se pot vedea si in
Tabelul 2.2, ce prezinta lista liderilor la nivel mondial in materie de sustenabilitate din 2021.

Tabelul 2.2. Top 10 cele mai sustenabile companii publice din lume in anul 2021

Compania Tara Domeniul de activitate
1  Schneider Electric SE Franta Echipamente electrice
2  Orsted A/S Danemarca Producerea de energie electrica
3  Banco do Brazil SA Brazilia Servicii financiare
4 Neste Oyj Finlanda Industria petrolului si gazelor
5  StantecInc Canada Inginerie, Proiectare Arhitecturala
6  McCormick & Company Inc SUA Marfuri procesate si ambalate
7 Kering SA Franta Industria de lux: couture si marochinarie,
bijuterii
8  Metso Outotec Finlanda Fabricarea utilajelor industriale
9  American Water Works Company SUA Utilitati, Apa si Ape Uzate
Inc
10  Canadian National Railway Co Canada Transport feroviar

Sursa: elaborat de autor in baza [138]

In contextul preocupirilor globale tot mai mari cu privire la schimbirile climatice si degradarea
mediului, companiile sunt din ce in ce mai constiente de necesitatea de a implementa practici durabile si
abordari eco-inovatoare. Eco-inovarea poate fi 0 solutie castigitoare pentru companii si pentru mediu.
Implementarea practicilor eco-inovatoare poate aduce beneficii economice prin reducerea costurilor si
cresterea eficientei, dar poate contribui si la cresterea responsabilitatii sociale a companiilor si a imaginii
lor pe piata.

Eco-inovarea poate ajuta, de asemenea, companiile sa raspunda cererii tot mai mari de produse
si servicii durabile din punct de vedere ecologic. Consumatorii devin din ce n ce mai constienti de
impactul alegerilor lor asupra mediului si aleg tot mai mult produse si servicii care se aliniaza cu valorile
lor. Potrivit unui studiu realizat de Nielsen Tn 2019 [1], 73% dintre consumatori, la nivel global, spun ca
si-ar schimba cu sigurantd sau probabil obiceiurile de consum pentru a-si reduce impactul asupra
mediului. Mai mult, eco-inovarea poate ajuta companiile sa respecte reglementarile de mediu din ce in
ce mai stricte. Guvernele din Intreaga lume implementeaza politici pentru a reduce emisiile de gaze cu
efect de sera si pentru a proteja mediul. De exemplu, Uniunea Europeana si-a stabilit un obiectiv de
reducere a emisiilor de gaze cu efect de sera cu cel putin 55% pana in 2030 fata de nivelurile din 1990,
iar Statele Unite s-au alaturat din nou la Acordul de la Paris si s-au angajat sa obtinad emisii nete zero pana
n 2050 [198].

Tn prezent, avem multe modele de companii sustenabile din intreaga lume, atat din sectorul
public, cat si cel privat. Un exemplu notabil de eco-inovare este in domeniul furnizarii de energie
regenerabild. Multe companii din sectorul energetic au inceput si investeasca in solutii de energie

regenerabild, cum ar fi, energia solara si eoliand, pentru a reduce emisiile de gaze cu efect de sera si
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pentru a-si indeplini obiectivele de durabilitate. In plus, aceste companii isi pot crea propriile surse de
energie, ceea ce reduce costurile si imbundtateste independenta energetica. Un exemplu de companie
care a implementat cu succes solutii de energie regenerabila este Google. Compania s-a angajat sa atinga
neutralitatea carbonului pana in 2020 si s 1si alimenteze operatiunile cu energie 100% regenerabila.
Gigantul american si-a marit portofoliul de energie solara si eoliana cu mai mult de 40% cu oferte pentru
1.600 megawati de electricitate [144]. In ultimul deceniu, Google a achizitionat mai multd energie
regenerabild decat orice altd companie, pe baza energiei regenerabile cumulative achizitionate in
megawati-ord, din 2012 pana in 2021 si intentioneaza pana in 2030 sa functioneze 24/7 cu energie fara
carbon [50]. O alta abordare eco-inovatoare este utilizarea materialelor reciclate si biodegradabile in
procesul de productie. De exemplu, compania de incaltaminte Allbirds [247] foloseste o gama larga de
materiale naturale, cum ar fi: lana, canepa, trestia de zahar si se angajeaza sa reduca impactul asupra
mediului, folosind inclusiv ambalaje reciclabile si biodegradabile. Tn mod similar, companiile pot reduce
emisiile de carbon prin investitii in eficienta energetica si optimizarea proceselor de productie. Compania
de bauturi alcoolice Diageo a implementat o serie de masuri eco-inovatoare pentru a reduce emisiile de
carbon, cum ar fi: utilizarea sticlelor mai usoare, reducerea consumului de apa si investitia in eficienta
energetica in procesul de productie [114]. Tn plus, eco-inovarea poate fi aplicati nu numai produselor si
serviciilor, ci si modelelor de afaceri. De exemplu, modelul economiei partajate, care permite
consumatorilor sa Tmparta resurse 1n loc sa le detina, are potentialul de a reduce consumul de resurse si
emisiile de gaze cu efect de sera. Companiile, precum Airbnb si Uber, au perturbat industriile traditionale,
oferind alternative mai durabile la serviciile de cazare si transport.

Aceste cateva exemple expuse mai sus demonstreaza ca companiile stiu sa se alinieze la
tendintele si cerintele actuale in ceea ce priveste schimbarile climatice, devin sustenabile prin practicile
care le adopta si prin planurile de sustenabilitate pe care le Tntreprind pe termen lung. Investind in eco-
inovare, companiile isi pot reduce amprenta de carbon, pot conserva resursele si pot imbunatati
sustenabilitatea globala a operatiunilor lor. Prin urmare, acest lucru se poate transpune in modelul
organizatiei sustenabile.

Modelul Organizatiei Sustenabile a fost dezvoltat de-a lungul mai multor ani de cercetatorii si
specialistii Tn domeniul sustenabilitatii si managementului. Acestia au analizat tendintele actuale si au
identificat cele mai bune practici pentru a crea o organizatie care poate fi sustenabild pe termen lung si
care poate functiona in mod armonios cu mediul inconjurator, societatea si economia. Unul dintre autorii,
care a contribuit la dezvoltarea acestui model, este John Elkington, fondatorul companiei de consultanta
n sustenabilitate Volans si inventatorul termenului "triple bottom line™ (triplu rezultat). Elkington a
introdus ideea ca o organizatie nu trebuie sd se concentreze numai pe obtinerea unui profit, ci si sa ia in

considerare impactul social si de mediu al activitatilor sale [108]. Aceasta abordare a dat nastere
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conceptului de sustenabilitate corporativa si a pus bazele Modelului Organizatiei Sustenabile. Un alt
autor important in dezvoltarea acestui model este Stuart Hart, un pionier in domeniul strategiei de afaceri
pentru sustenabilitate. Hart a introdus conceptul de “inovare sustenabila" si a subliniat importanta
implicarii lantului de aprovizionare in eforturile de sustenabilitate [164]. In opinia sa, o organizatie
trebuie sd isi asume responsabilitatea pentru impactul sdu asupra lantului de aprovizionare si sd
colaboreze cu furnizorii sai pentru a imbunatati performanta lor in materie de sustenabilitate.

Un alt expert in domeniul sustenabilitatii corporative este Marc J. Epstein, care a dezvoltat un
model al organizatiei sustenabile, care ajuta managerii sa integreze strategia de dezvoltare durabila in
activitatea lor si sa transforme aceasta strategie Tn actiuni concrete, avand ca scop imbunatatirea

performantei financiare si sustenabile a organizatiei. Acest model este prezentat in Fig.2.8.

INPUT PROCESE OUTPUT REZULTATE
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Context Extern Strategia de
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St financiara
> | Leadership = sustenabilitalii pi\f‘lmfn
Conlext organigcauei
de Afaceri
Resurse Umanc Programe si
si Financiare < -- ‘X acliuni de

sustenabilitate

Impact: @ Cosluri/ benelicii [inanciare asociate acliunilor susienabile

@ Impact sacial

@ Impact financiar prin performania sustenabila

Fig.2.8. Modelul organizatiei sustenabile
Sursa: [113]

Potrivit acestui model, pentru a imbunatati implementarea strategiei de sustenabilitatea
companiei, managerii trebuie sa identifice si sd masoare cu atentie factorii critici de performanta, care
includ diferite intrari, procese si rezultate. Determinantii-cheie ai acestui model includ: Contextul extern
(cum ar fi, reglementarile si locatia geografica), Contextul intern (de ex., misiunea, strategia corporativa,
structura organizationald, cultura organizationala etc.), Contextul de afaceri (de ex., sectorul industrial,
clientii si produsele), Resursele umane si financiare. Acest model ajuta liderii sa dezvolte o strategie de
sustenabilitate adecvatd, sa configureze structurile si sistemele necesare, sd alinieze programele si sa ia
masuri necesare. Actiunile manageriale au un impact direct asupra performantei in materie de
sustenabilitate si asupra partilor interesate, afectand, in cele din urma, performanta financiard corporativa
pe termen lung.

De asemenea, autorii Gurtu, Seracy, Jaber au identificat cinci elemente-cheie ale Modelului

Organizatiei Sustenabile si au subliniat importanta angajamentului de sustenabilitate, a managementului
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lantului de aprovizionare, a eficientei resurselor, a implicarii angajatilor si a raportarii si comunicarii
[159]. Aceste elemente sunt considerate fundamentale pentru crearea unei organizatii sustenabile pe
termen lung.

Un model de afaceri sustenabil poate fi definit ca ,,un model de afaceri care creeaza, furnizeaza
si capteaza valoare pentru toate partile interesate, fard a epuiza capitalul natural, economic si social pe
care se bazeaza” [302]. Astfel, un model de afaceri sustenabil se refera la strategia unei companii de a
genera profit, acordand prioritate protejarii oamenilor si a mediului. Acesta cuprinde produsele sau
serviciile oferite, clientii tinta si costurile asociate, lantul de aprovizionare si distributia. Scopul inovarii
unui model de afaceri durabil este de a crea un impact pozitiv asupra societdtii si mediului. Companiile
care adopta un model de afaceri durabil 1au n considerare o gama larga de factori de mediu, economici
si sociali in operatiunile lor de zi cu zi si luarea deciziilor. Ei monitorizeaza, in mod activ, impactul
operatiunilor lor pentru a se asigura ca deciziile lor pe termen scurt se aliniaza cu obiectivele lor pe termen
lung de rezilienta si durabilitate.

Un model de afaceri sustenabil se bazeaza pe principii si practici care promoveaza durabilitatea
economica, sociala si ecologica. Caracteristicile cheie ce fac un model de afaceri sa fie unul sustenabil
sunt reprezentate in Fig.2.9 si se refera la: sustenabilitate, lantul valoric, valorile de baza, crearea valorii,
valorile organizationale, economia circulard, managementul performantei, tehnologia informatiei,
implicarea partilor interesate [302]. Caracteristicile cheie, identificate de Schaltegger S., Hansen E. &
Ludeke-Freund F., ar putea sprijini practicienii si managerii deopotriva in identificarea aspectelor
principale ale implementarii sustenabilitatii. Aceste aspecte ar oferi orientare in integrarea eficientd a

sustenabilitatii In functiunile de afaceri ale organizatiei si in indeplinirea asteptarilor partilor interesate.
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Fig.2.9. Caracteristicile-cheie ale modelului de afaceri sustenabil
Sursa: [143]
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Asa cum Modelul Organizatiei Sustenabile este un concept de management care se
concentreaza pe crearea $i mentinerea unei organizatii care poate functiona in mod sustenabil pe
termen lung, avand in vedere impactul acesteia asupra mediului Inconjurator, a societatii si a
economiei, acesta, In esentd, urmareste sa integreze dimensiunea sustenabilitatii Tn toate aspectele
organizatiei, de la strategie la operatiuni si cultura organizationala.

Existd mai multe elemente importante ale Modelului Organizatiei Sustenabile. Tn baza
analizei literaturii de specialitate, autorul defineste cateva elemente-cheie ale modelului
organizatiei sustenabile Tn Tabelul de mai jos.

Tabelul 2.3. Elemente-cheie ale modelului organizatiei sustenabile
Nr. Elemente cheie Descriere
1 Angajamentul de sustenabilitate Acesta implicad luarea in considerare a impactului
asupra mediului si a societdtii la nivelul strategiei
organizatiei si a deciziilor de afaceri. Abordarea data
poate include stabilirea unor obiective si indicatori de
performantd pentru a urmdri progresul in directia

sustenabilitatii.
2  Managementul lantului de Organizatia trebuie sa-si asume responsabilitatea pentru
aprovizionare impactul sau asupra lantului de aprovizionare. Acest

lucru poate include adoptarea de standarde de
sustenabilitate si evaluarea furnizorilor pentru a asigura
conformitatea cu aceste standarde.

3 Eficienta resurselor Implica reducerea consumului de resurse si utilizarea
acestora in mod eficient. Aceasta poate include
adoptarea de tehnologii mai eficiente din punct de
vedere al energiei si gestionarea optima a materiilor
prime si a deseurilor.

4 Implicarea angajatilor Aceasta poate include dezvoltarea unui program de
formare si educatie pentru angajati si promovarea unei
culturi de sustenabilitate.

5  Raportarea si comunicarea Organizatia trebuie sa isi raporteze performanta si sa
comunice eforturile sale de sustenabilitate catre toate
partile interesate, inclusiv angajati, clienti, furnizori,
investitori si comunitatea in general. Aceasta poate
include raportarea anuald a sustenabilitatii si
participarea la initiative de raportare a sustenabilitatii,
cum ar fi, Global Reporting Initiative.

Sursa: elaborat de catre autor

Modelul Organizatiei Sustenabile are ca scop crearea unei organizatii care poate fi
sustenabild pe termen lung si care poate functiona in mod armonios cu mediul Tnconjurator,
societatea si economia. Adoptarea acestui model poate ajuta organizatiile sa-si imbunatateasca
performanta, sd reduca riscul si sd creeze valoare pentru toate partile interesate.

Tn acest context, bazat pe abordarea clasici a intrérilor, proceselor si rezultatelor, precum
si pornind de la modelul organizatiei sustenabile al lui Marc J. Epstein, autorul a creat un model

propriu de organizatie sustenabila, denumit "Modelul ECHO" (Fig.2.10).
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Fig.2.10. Modelul Organlzatlel Sustenablle ECHO
Sursa: elaborata de autor
Prin aplicarea Modelului ECHO, organizatia poate asigura o abordare integrata si sustenabild

pentru toate activitatile si operatiunile sale, avand ca obiectiv imbundtatirea performantelor financiare,
sociale si de mediu, asigurand o responsabilitate crescuta fatd de mediul inconjurator si societate.

1. Intririle (Inputs). Tn aceasta categorie se incadreaza toate resursele, materiale si imateriale,
necesare pentru functionarea organizatiei. Acestea includ: resurse naturale: apa, energie, materii prime
etc.; resurse umane: angajati, parteneri, stakeholderi etc.; resurse financiare: buget, venituri, costuri etc.;
resurse de cunoastere: expertiza, know-how, tehnologie etc.

2. Procesele. Aici sunt incluse toate activitatile si operatiunile desfasurate in cadrul
organizatiei, prin care se transformd intrdrile in rezultate. Acestea includ: planificarea si strategia
(definirea obiectivelor, planificarea actiunilor si stabilirea prioritatilor); procesele operationale: productia,
serviciile, gestionarea resurselor etc.; managementul relatiilor cu stakeholderii: implicarea partilor
interesate si dezvoltarea de parteneriate; managementul lantului de furnizori.

3. Rezultatele (Outcomes). In aceastid categorie sunt incluse efectele si implicatiile
activitatilor si operatiunilor organizatiei asupra mediului, societdtii si economiei. Acestea includ:
rezultate financiare: profitabilitate, cresterea veniturilor, reducerea costurilor etc.; rezultate sociale:
angajamentul social, contributia la comunitate, satisfactia clientilor etc.; rezultate de mediu: reducerea
emisiilor de gaze cu efect de serd, conservarea resurselor naturale etc.

4. Ciclul de Feedback. Organizatia va implementa un sistem de monitorizare si evaluare
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continud, prin care se vor analiza si se vor raporta efectele si impactul activitatilor sale. Aceste feedback-
uri pot fi folosite pentru a Imbunatati procesele, a reduce riscurile si a indeplini obiectivele.

Organizatia poate obtine o abordare integrata si sustenabila pentru toate activitdtile si operatiunile
sale, avand ca scop imbunatitirea performantelor financiare, sociale si de mediu, si promovarea unei
responsabilitati sporite fatd de mediu si societate, prin implementarea Modelului ECHO.

Tn concluzie, autorul tezei sustine ca firmele care opteaza pentru strategii si practici sustenabile
vor avea un avantaj competitiv pe piatd, obtindnd valoare prin cresterea veniturilor datorita noilor bunuri
si servicii, reducerea costurilor prin eco-eficientd si eco-inovare, gestionarea riscurilor operationale si
conformarea la reglementari mai eficiente. Aceste firme vor fi capabile sa transforme active intangibile,
precum, marca §i reputatia si sd creeze retele de colaborare cu toti stakeholderii (clienti, angajati,

parteneri, concurenti, furnizori etc.), ceea ce va accelera procesul de imbunatatire a sustenabilitatii.

2.3. Trecerea de la modele de afaceri traditionale la cele sustenabile

Trecerea de la modele de afaceri traditionale la cele sustenabile reprezinta o schimbare
semnificativd in modul in care companiile 1si desfasoara activitatea, luand in considerare impactul asupra
mediului si societitii in ansamblu. In timp ce modelele de afaceri traditionale se concentreazi, in
principal, pe obtinerea de profituri imediate, modelele sustenabile isi propun sa integreze principii
ecologice, sociale si economice pentru a crea valoare pe termen lung.

Un model de afacere traditional se axeaza, in general, pe cresterea veniturilor si profiturilor prin
maximizarea vanzarilor si reducerea costurilor, fara a lua in considerare, in mod necesar, impactul asupra
mediului si comunitatii. Prin urmare, astfel de modele pot implica exploatari excesive ale resurselor
naturale, poluare, munca ieftind sau practici comerciale tenebre

Pe de alta parte, modelele de afaceri sustenabile pun accentul pe responsabilitatea sociald si pe
protejarea mediului inconjurator. Acestea se bazeaza pe principii, precum: eco-eficienta, eco-inovarea,
justitia sociala si transparenta in relatia cu toti stakeholderii implicati, inclusiv clienti, angajati, parteneri,
concurenti si furnizori.

Tranzitia de la modelele de afaceri clasice la modelele de afaceri sustenabile este un proces
necesar si esential in contextul actual al provocérilor globale legate de schimbérile climatice, degradarea
mediului si inegalitdtile sociale. Modelele de afaceri sustenabile reprezintd o abordare inovatoare care
integreaza preocuparile ecologice, sociale si economice in mod echilibrat pentru a crea valoare pe termen
lung si a contribui la un viitor sustenabil. Dezvoltarea afacerilor sustenabile implica alegerea adecvata a
modelului de afacere, tindnd cont de factorii de mediu macroeconomic, precum si de conditiile legale,

normele si standardele specifice acestei industrii [296]. Exista mai multe motive cheie care incurajeaza
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tranzitia de la modelele de afaceri clasice la modelele de afaceri sustenabile, cum ar fi: constientizarea
impactului asupra mediului si societatii, cererea crescuta din partea consumatorilor pentru produse si
servicii verzi, avantajele competitive pe piata, eficienta si reducerea costurilor pe termen lung si, nu in
ultimul rand, reglementarile internationale, europene, nationale si politicile guvernamentale.

Modelul economic actual se bazeaza mai mult pe consum decét pe utilizarea resurselor si implica
o abundenta de resurse naturale, iar Tn economia circulara, de exemplu, valoarea produselor, materialelor
si resurselor este pastrata cat mai mult timp posibil, iar productia de deseuri este minimizata [262].

Companiile isi recunosc din ce in ce mai mult responsabilitatea de a minimiza impactul negativ
asupra mediului si societatii. Schimbarile climatice, degradarea mediului, pierderea biodiversitatii si
inegalitatile sociale reprezinta provocari majore ale secolului XXI, iar companiile devin din ce in ce mai
congtiente de necesitatea de a actiona in mod responsabil pentru a contribui la solutionarea acestor
probleme, realizand, astfel, impactul pe care il au asupra mediului si societitii. n acelasi timp, consumatorii
sunt din ce in ce mai preocupati de impactul produselor si serviciilor pe care le achizitioneaza asupra
mediului si societatii. Acestia aleg tot mai frecvent branduri care adopta practici sustenabile si care 1si asuma
responsabilitatea sociala. Astfel, consideram ca companiile sunt motivate sa se adapteze la aceasta cerere
crescutd, trecand la modele de afaceri sustenabile pentru a raspunde nevoilor si valorilor consumatorilor
lor. Adoptarea unui model de afacere sustenabil poate oferi companiilor avantaje competitive pe piata.
Acestea pot beneficia de o imagine de brand pozitiva, de loialitatea si preferinta consumatorilor, precum si
de acces la noi piete si oportunititi de afaceri. Companiile care reusesc sa se diferentieze prin practici
sustenabile pot avea un avantaj competitiv semnificativ in fata competitorilor lor [254]. De asemenea,
implementarea practicilor sustenabile poate duce la eficienta si economii de costuri pe termen lung. De
exemplu, reducerea consumului de energie, gestionarea eficientd a resurselor naturale, optimizarea lanfului
de aprovizionare si reducerea deseurilor pot contribui la scaderea costurilor operationale si la Tmbunétatirea
performantei financiare pe termen lung. Guvernele si institutiile internationale implementeaza tot mai mult
politici si reglementari in domeniul protectiei mediului, iar acest lucru ajuta si contribuie la tranzitia
companiilor spre modele de afaceri mai curate si mai sustenabile.

Definirea modelelor de afaceri sustenabile (caracteristici si arhetipuri)

In ultimele 2 decenii, conceptul de modele de afaceri a castigat o importanti semnificativa atat
in cercetarea academica, cat si in aplicarea practica. Desi a existat o crestere dinamica in cercetarea
modelului de afaceri, incluzand numeroase articole, publicatii si reviste dedicate, importanta conceptului
in sine a crescut doar pentru practicienii care opereazd in medii de afaceri extrem de competitive,
complexe si cu evolutie rapida [360]. Pe masura ce domeniul s-a maturizat, cercetatorii au inceput sa
exploreze potentialul conceptului de model de afaceri pentru a identifica solutii bazate pe afaceri la

problemele ecologice si sociale legate de dezvoltarea durabila, sustenabilitatea corporativa,
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responsabilitatea sociala corporativa si designul durabil [212]. Astfel, practicienii au devenit mai
interesati de gama largd de solutii care pot fi dezvoltate folosind acest concept, de modele de afaceri
sustenabile, inclusiv modele de afaceri pentru noi tehnologii, inovatii sociale, organizatii hibride si non-
profit si strategii de sprijinire a dezvoltarii acestora etc.

Multe companii se confrunta cu dificultdti in atingerea obiectivelor lor de sustenabilitate [131],
ceea ce necesitd o inovare la nivelul modelului de afaceri pentru a obtine solutii sustenabile care includ
crearea de valoare ecologica, sociald si economica. Conceptul de inovare constd in dezvoltarea,
explorarea si crearea de noi activitdti legate de dezvoltarea unui model de afaceri sau rafinarea
activitatilor intr-un model de afaceri existent, asa cum sunt prezentate de Bock, Opsahl, George si Gann
(2012) [29] si Teece (2010) [324]. Autorii subliniaza importanta valorii si rolul central pe care il joaca
aceasta in cadrul unui model de afaceri. De exemplu, Richardson defineste valoarea prin crearea si
definirea propunerilor de valoare, crearea si livrarea valorii si captarea valorii pentru stakeholderii
primari, precum: actionari, clienti, parteneri si furnizori [293]. Prin urmare, o inovatie orientatd spre
sustenabilitate In toate activitatile modelului de afaceri ar trebui sa genereze beneficii pentru societate si
mediu, pe langa aspectele economice.

Totodata, atestam ca tot mai multi practicieni si cercetdtori manifestd un interes crescut in
eforturile de a dezvolta si analiza afacerile sustenabile, care vizeaza obtinerea de impacturi pozitive
asupra mediului, economiei si societitii [236]. In plus, se poate observa o crestere semnificativa a
nivelului de constientizare a sustenabilitatii in rdndul liderilor corporativi la nivel global.

Potrivit lui Lee (2007) [203], un model de afaceri sustenabil ar trebui sa fie caracterizat prin
sinergia dintre dimensiunile de mediu, sociale si economice. In prezent, multe intreprinderi din intreaga
lume depun eforturi considerabile pentru a integra dimensiunea de mediu in strategiile lor economice si
sociale cu scopul de a crea modele de afaceri sustenabile. Cu toate acestea, existd incd numeroase
provocari in punerea in practica a acestor strategii [238], [199]. Astfel, problema nu este ca firmele nu
inteleg importanta durabilitétii, ci mai degraba ca au dificultti in implementarea acesteia in modelele lor
de afaceri cu succes. De asemenea, Brehmer, Podoynitsyna si Langerak (2018) [41] fac referire la
Cercetarile lui Boons and Ludeke-Freund (2013) [34] pentru a evidentia importanta dezvoltarii cu succes
a modelelor de afaceri sustenabile, ce devine esentiala pentru implementarea strategiilor de mediu si
realizarea obiectivelor corespunzatoare. Pentru a atinge succesul in dezvoltarea durabild, Pieroni,
McAloone si Pigosso (2019) [267] afirma ca intelegerea inovatiei modelului de afaceri este cruciala si
ca este foarte importanta capacitatea de inovare n dezvoltarea unui model de afaceri sustenabil pentru
orice companie, fie ca implica modificari minore sau reconstructia completd a functionarii acesteia.

Chiar daca cercetatori din diverse domenii au investigat recent inovarea modelului de afaceri in

legatura cu sustenabilitatea, existd incd o lipsa de claritate si conexiune conceptuala intre cele doud
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concepte. Astfel, practicienii intampina dificultati in a implementa activitatile necesare si potrivite pentru
a dezvolta un model de afaceri sustenabil care sa aduca beneficii pe termen lung [131].

Atét in teorie, cét si in practica, termenul de model de afaceri are o gama larga de descrieri
informale si formale care reprezinta aspectele de baza ale unei afaceri, cum ar fi: scopul, procesul de
afaceri, clientii-tintd, ofertele, strategiile, infrastructura, structurile organizationale, aprovizionarea,
practicile comerciale, procesele si politicile operationale, inclusiv cultura organizationala.

Definitia modelelor de afaceri a variat de-a lungul anilor, dar literatura recentd o descrie ca un
instrument conceptual pentru firme pentru a-si construi afacerea. Nu exista o definitie precisa a ceea ce
implica un model de afaceri, dar analizand diverse surse din literatura de specialitate, autorul identifica
mai multe definitii relevante temei investigate, incluse in Tabelul 2.4.

Tabelul 2.4. Definitii ale modelului de afaceri dupa mai multi autori
Definitie Autor/ sursa

,,Unmodel de afaceri descrie rationamentul moduluiin =~ Osterwalder A., & Pigneur (2010) [246]
care o organizatie creeaza, ofera si capteaza valoare.”
,Este o propunere de valoare pentru clienti, o formula Johnson, Mark W., Clayton M. Christensen si
de profit, resursele si procesele cheie.” Henning Kagermann (2008) [184]
,Un model de afaceri este definit de trei elemente Bocken si colab. (2014) [31]
principale:  propunerea de valoare, crearea
si oferirea valorii si captarea valorii.”
,,Unmodel de afaceri este o descriere a modului in care = Upward A., Jones P. H. (2016) [344]
o organizatie defineste si obtine succesul in timp.”
Sursa: elaborat de autor

O definitie clara si explicita a modelelor de afaceri este oferita de Osterwalder, Pigneur si Tucci
(2005) [244], care ilustreaza ca ,,un model de afaceri este un instrument conceptual care contine un set
de obiecte, concepte si relatiile acestora cu scopul de a exprima logica de afaceri a unei anumite firme.
Prin urmare, trebuie sa luam in considerare ce concepte si relatii permit o descriere si o reprezentare
simplificata a ce valoare este oferita clientilor, cum se face acest lucru si cu ce consecinte financiare”.

Indiferent de tipurile de modele de afaceri, acestea au elemente comune, care sunt orientate, in
general, pe crearea si oferirea valorii. Elementele cheie ale unui model de afaceri reprezinta
componentele esentiale care descriu modul in care o afacere functioneaza si genereaza venituri. Aceste
elemente sunt fundamentale pentru planificarea, implementarea si gestionarea unei afaceri si furnizeaza
o Intelegere clara a modului in care afacerea 1si propune sa-si atinga obiectivele.

Potrivit lui Bocken et al. (2015) [31], un model de afaceri este compus din trei elemente
principale, precum: propunerea de valoare, crearea si livrarea valorii, si captarea valorii, prezentate in
Fig.2.10. Propunerea de valoare se refera la produsul sau serviciul oferit, care ar trebui sa genereze
beneficii economice, precum si la identificarea segmentarii de piatd si a relatiilor cu clientii pentru a

intelege de ce acestia sunt dispusi sa plateasca pentru valoarea oferitd (Richardson, 2008 [293]; Bocken
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et al., 2014 [31]). Ea reprezinta valoarea pe care o primeste o parte interesatd prin achizitionarea sau
implicarea n serviciile oferite de intreprindere — nu este doar produsul sau serviciul in sine, ci valoarea
derivata din acestea. Autorii sustin ca crearea valorii este baza unui model de afaceri si include, de obicei,
activitati cheie, resurse, canale, parteneri si tehnologie pentru a profita de noi oportunitati de afaceri, piete
si fluxuri de venituri pentru a crea valoare (Beltramello, Haie-Fayle & Pilat, 2013 [26]; Teece, 2010).
Crearea valorii se referd la integrarea si utilizarea eficientd a resurselor in procesul de afaceri pentru a
satisface nevoile clientilor si pentru a genera valoare adaugatd, incluzand planificarea aprovizionarii,
procesele de productie si gestionarea lantului de aprovizionare, pentru a configura valoarea si livrarea
produsului sau serviciului pe piata. Captarea valorii se refera la structura costurilor si beneficiile primite de
companie de la clienti, precum si la valoarea obtinutd de la furnizori, asa cum au explicat Teece (2010)
[324] si alti autori (Bowman, Ambrosini, 2000) [37]. Autorii sustin ca sursa captarii valorii consta in relatiile
externe dintre furnizori si clienti, care implica produse, servicii si oferte de informatii si ar trebui sa genereze
fluxuri de venituri castigate. Fig.2.11 ofera un cadru conceptual pentru un model de afaceri sustenabil, care
arata interconexiunea, inclusiv propunerea de valoare (beneficii sau oferta de produse/servicii catre client
si societate si mediu, segmente de clienti i relatii), crearea de valoare (resurse, furnizori si alti parteneri) si
mecanismul de captare a valorii (structuri de costuri si fluxuri de venituri, captarea valorii pentru societate
si mediu) [32]. Propunerea de valoare, crearea si oferirea valorii, precum si captarea valorii pot fi

considerate si elementele cheie comune ale modelelor de afaceri, in general.

- Ya Y D
Propunerea Crearea si Captarea
de valoare oferirea valorii valorii
1. Produs/ serviciu 4. Activititi 9. Structura costurilor
si fluxurile de venituri
S. Resurse

2. Segmente de
clienti si relatiile
cu acestia

10. Captarea valorii
pentru actorii cheie,
inclusiv mediul
si societatea

6. Canele de distributie

3.Valoare pentru 7. Parteneri si furnizori

client, societate

si mediu 8. Tehnologie si

e . 11. Strategia de crestere
caracteristica produsului

Cum castigi
Ce valoare Cum se compania bani

se ofera si cui ? ofera valoarea ? si capteaza alte

forme de valoare?

o AN AN /
Fig.2.11. Cadrul conceptual al modelului de afaceri sustenabil
Sursa: [32]

Recunoasterea si importanta sustenabilitatii sunt tot mai raspandite Tn randul companiilor din
intreaga lume, fiind luatd in considerare de modelele de afaceri ale acestora in incercarea de a reduce
impactul negativ asupra mediului si societatii. De-a lungul anilor, cercetatorii au definit modelele de afaceri

sustenabile sub diferite forme. De exemplu, Stubbs si Cocklin defineste modelul de afaceri sustenabil ca
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,,un model in care conceptele de sustenabilitate modeleaza forta motrice a firmei si luarea deciziilor, astfel
incdt modelul neoclasic dominant al firmei sa fie transformat prin prioritati sociale si de mediu” [315].
Potrivit lui Breuer Henning si Liideke-Freund, Florian, un model de afaceri sustenabil ,,poate fi definit ca
un model de afaceri care creeaza, furnizeaza si capteaza valoare pentru toate partile interesate, fara a epuiza
capitalul natural, economic si social pe care se bazeaza” [42]. Mai mult decat atét, in viziunea lui Boons si
Ludeke-Freund (2013) [34], un model de afaceri sustenabil este diferit de unul conventional prin 4
propuneri: (1) Propunerea de valoare oferd o valoare ecologica si/sau sociald masurabila in concordanta cu
valoarea economica [ ...], (2) Lantul de aprovizionare implica furnizori care isi asuma responsabilitatea fata
de ai lor, precum si de partile interesate ale companiei focale [...], (3) Interfata cu clientii i motiveaza pe
clienti sd is1 asume responsabilitatea pentru consumul lor, precum si pe partile interesate ale companiei
focale [...], (4) Modelul financiar reflecta o distributie adecvata a costurilor si beneficiilor economice Tntre
actorii implicati in modelul de afaceri si tine cont de impactul ecologic si social al companiei [...] [34, p.13].
Desi exista diverse definitii ale modelelor de afaceri sustenabile, potrivit lui Geissdoerfer, Vladimirova si
Evans (2018) [131], toate au doua lucruri in comun, si anume: 1) concepte, principii sau obiective care
reliefeaza mediul, societatea si aspectele economice si 2) integrarea propunerii de valoare, crearea si livrarea
valorii si, 1n sfarsit, captarea valorii.

Modelele de afaceri sustenabile au devenit din ce In ce mai importante pentru organizatiile care
doresc sa echilibreze consideratiile economice, de mediu si sociale n operatiunile lor. Existd mai multe
caracteristici-cheie care definesc modelele de afaceri durabile. Tn primul rand, modelele de afaceri durabile
se concentreaza pe crearea de valoare pe termen lung pentru toate partile interesate, inclusiv pentru
actionari, clienti, angajati si societate in ansamblu (Baldassarre si colab., 2017 [23]; Geissdoerfer,
Vladimirova si Evans, 2018 [131]). Aceasta implica dezvoltarea unei intelegeri profunde a nevoilor si
asteptarilor partilor interesate si apoi proiectarea de produse, servicii si procese care sa raspunda acestor
nevoi Tntr-un mod durabil. Tn al doilea rand, modelele de afaceri durabile sunt caracterizate printr-un accent
puternic pe durabilitatea mediului, inclusiv eficienta resurselor, reducerea deseurilor si reducerea emisiilor
(Ludeke-Freund, 2009 [213]; Bocken & Geradts, 2019 [33]). Acest lucru poate implica dezvoltarea de
produse sau servicii care au un impact mai mic asupra mediului decat alternativele traditionale sau
adoptarea de modele circulare de afaceri care au ca scop eliminarea risipei si maximizarea utilizarii
resurselor (Bocken et al., 2014 [31]). in al treilea rand, modelele de afaceri durabile implica adesea abordari
inovatoare ale afacerilor care provoacd modelele traditionale de afaceri si creeaza noi propuneri de valoare
(Baldassarre et al., 2017 [23]; Geissdoerfer et al., 2018 [131]). Acest lucru poate implica adoptarea de noi
tehnologii, valorificarea datelor si a analizelor pentru a stimula luarea deciziilor sau crearea de noi
parteneriate si colaborari pentru a debloca noi oportunititi. In al patrulea rand, modelele de afaceri

Sustenabile prioritizeaza bunastarea angajatilor si a societatii si implica adesea un angajament puternic fata
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de responsabilitatea sociald si practicile etice (Bocken & Geradts, 2019 [133]; Brozovic, D'Auria, &
Tregua, 2020 [43]). Aceasta poate include investitii in dezvoltarea si bunastarea angajatilor, sprijinirea
comunitatilor locale si asigurarea faptului ca organizatia functioneaza intr-o maniera etica si responsabila.
in cele din urma, modelele de afaceri sustenabile sunt caracterizate de dorinta de a se adapta si de a evolua
in timp, ca raspuns la circumstante in schimbare si la noile provocari (Geissdoerfer et al., 2018 [131];
Rudnicka, 2016 [197]). Acest lucru poate implica inovare si experimentare continud, precum si dorinta de
a colabora cu partile interesate pentru a identifica noi oportunitati si abordari. Astfel, modelele de afaceri
sustenabile se caracterizeaza printr-un accent pe crearea de valoare pe termen lung pentru toate partile
interesate, un accent puternic pe durabilitatea mediului, abordari inovatoare ale afacerilor, un angajament
fata de sustenabilitatea sociald si practicile etice si dorinta de a se adapta si de a evolua de-a lungul timpului,
devenind mai reziliente si mai bine pozitionate pentru a avea succes pe termen lung.

Asa cum conceptul de sustenabilitate are 3 dimensiuni principale: social, economic si mediu,
acestea ar trebui considerate ca o configuratie cheie pentru strategiile de sustenabilitate pe termen lung ale
companiilor si avantajul lor competitiv si, mai ales, pentru modelele de afaceri sustenabile [110]. Conform
lui Osterwalder, Pigneur, Bernarda si Smith (2014), un factor important in dezvoltarea unui model de
afaceri durabil este propunerea de valoare care ar trebui sd se concentreze pe rezolvarea problemelor si
satisfacerea nevoilor clientilor si a partilor interesate [245]. Tn plus, niveluri mai ridicate de sustenabilitate
pot fi atinse prin co-crearea de valoare prin parteneriate si colaborari cu partile interesate. Potrivit lui Yang,
Vladimirova si Evans (2017), captarea valorii se refera la beneficiile pe care compania si partile interesate
le primesc. Rudnicka (2016) mentioneazd cd implementarea activitatilor de sustenabilitate de catre
companii, la nivel strategic si de proces, a dus la 0 schimbare ih modul in care acestea isi modeleaza si isi
dezvolta modelele de afaceri astizi [297]. In viziunea lui Ludeke-Freund (2009) [213], crearea unei afaceri
sustenabile trebuie sa aiba ca obiectiv crearea unui avantaj competitiv prin oferte de valoare atractive, avand
in vedere dezvoltarea durabild a companiei, care sa ia In considerare aspectele economice, sociale si de
mediu. Pentru a dezvolta un model de afaceri sustenabil, companiile trebuie sa gaseasca modalitati de a
crea valoare pentru toate partile interesate, nu doar pentru ele nsele (Morioka, Evans si Caravalho, 2016
[236]).

Bocken si colab. (2014) [31] sustin ca inovarea unui model de afaceri care sa permita companiei
sa obtind atat valoare economica, cat si sociald si de mediu este una dintre provocarile majore. Pentru a
ajuta la solutionarea acestei provocari, Bocken si colab. (2014) au creat un model si o clasificare formata
din opt arhetipuri care descriu solutii si mecanisme ce pot fi utilizate pentru a construi un model de afaceri
sustenabil (Anexa 31). Bocken si colab. afirma ca acest cadru poate fi folosit atat in teorie, cat si in practica,
ca un limbaj comun pentru a dezvolta procesul de intelegere si inovare a unui model de afaceri sustenabil.

Aceste arhetipuri au fost adaptate in studii din diverse industrii, inclusiv din industria bancara, utilizarea
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bateriilor pentru vehicule electrice si din industria e-learning (Reinhardt, Christodoulou, Garcia si Gasso-
Domingo, 2020 [287]; Calvo si Villarreal, 2018 [47]). Astfel, aceste opt arhetipuri pot fi relevante pentru a
fi utilizate in alte industrii si domenii, pentru a dezvolta un cadru conceptual aplicabil in dezvoltarea unui
model de afaceri sustenabil. Prin urmare, relevanta arhetipurilor consta in grupurile de mecanisme care au
fost dezvoltate pentru a crea un limbaj comun in dezvoltarea unui model de afaceri sustenabil. Clasificarea
arhetipurilor se bazeaza pe lucrarea lui Boons si Liideke-Freund (2013) [34] si se imparte in grupuri care
descriu tipul central de inovare al modelului de afaceri. Aceste grupuri constau in inovatii organizationale,
sociale si tehnologice [31]. Potrivit autorilor, fiecare grupare contine arhetipuri cu o componenta dominanta
de inovatie, cum ar fi: reproiectarea produselor si proceselor de fabricatie in gruparea tehnica, schimbarea
comportamentului clientilor si inovarea ofertei in gruparea sociald si schimbarea responsabilitatii fiduciare
in gruparea organizationala (Bocken et al., 2014). In consecintd, autorii afirm ca aceste grupiri, la nivel
nalt, indicd domeniile dominante de inovare, desi sunt adesea interconectate. Anexa 31 prezinta cele trei
grupuri, cele opt arhetipuri si exemple pentru fiecare dintre ele. Clasificare celor opt arhetipuri de modele
de afaceri sustenabile pot fi utilizate pentru a lega conceptul teoretic de inovare a modelului de afaceri de
mecanismele practice de transformare pentru asigurarea sustenabilitatii industriale. Pentru o intelegere mai
buna a celor 8 arhetipuri ale modelelor de afaceri sustenabile, n continuare prezentam in Tabelul 2.5
definitiile aferente fiecaruia conform Bocken si colab. (2014).

Tabelul 2.5. Definitiile celor 8 arhetipuri ale modelelor de afaceri sustenabile dupa Bocken si
colab. (2014)

Arhetip 1 — Maximizati eficienta materiali
si energetica
Arhetip 2 — Creati valoare din ,,deseuri”

Arhetip 3 — Inlocuiti cu surse regenerabile
si procese naturale

Arhetip 4 — Oferiti functionalitate, mai
degraba decdt proprietatea
Arhetip 5 — Adopti un rol de administrator

Arhetip 6 — Incurajati suficienta

Arhetip 7 — Reorientati afacerea pentru
societate/mediu

Arhetip 8 — Dezvoltati solutii pentru
crestere

Definitie: Faceti mai mult cu mai putine resurse, generand mai
putine deseuri, emisii si poluare.

Conceptul de ,,deseuri” este eliminat prin transformarea fluxurilor
de deseuri intr-un input util si valoros pentru alte productii si prin
utilizarea mai buna a capacitatii sub-utilizate.

Definitie: Reduceti impactul asupra mediului si cresteti rezistenta
afacerii prin abordarea constringerilor de resurse ,limitele
cresterii”” asociate cu resursele neregenerabile si cu sistemele de
productie actuale.

Definitie: Furnizeaza servicii care satisfac nevoile utilizatorilor fara
a fi nevoiti sa detina produse fizice.

Definitie: Implicarea proactiva cu toate partile interesate pentru a
le asigura sanatatea si bundstarea pe termen lung.

Definitie: Solutii care cautd in mod activ sd reduca consumul i
productia.

Definitie: Prioritizarea furnizarii de beneficii sociale si de mediu,
mai degrabd decat maximizarea profitului economic (adica
valoarea actionarului), prin integrarea stransd intre firma si
comunitatile locale si alte grupuri de parti interesate. Modelul
traditional de afaceri in care clientul este beneficiarul principal se
poate schimba.

Definitie: Furnizarea de solutii sustenabile la scara larga pentru a
maximiza beneficiile pentru societate si mediu.

Sursa: elaborat de autor in baza [31]
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Arhetipurile dezvoltate de Bocken et al. in 2014 pentru modelele de afaceri sustenabile oferd un
cadru util companiilor pentru a integra sustenabilitatea In operatiuni si ghideaza reconceperea modelului
de afacere in vederea durabilitatii, accelerand inovatiile si integrand sustenabilitatea In scopuri si procese,
servind ca exemple pentru transformare si inovatie si evidentiind teme cheie precum tehnologia,
colaborarea si educatia pentru adoptarea cu succes a modelelor de afaceri sustenabile.

Modelarea afacerii este procesul de descriere a modelului de afaceri al unei companii si utilizarea
instrumentelor pentru a-1 modela in mod proactiv. Cadrele de modelare a afacerii sunt instrumente utile
pentru multe organizatii, oferind o structura sau o baza pentru a articula, proiecta si/sau construi un model
de afaceri. Modelarea afacerii ofera mai multe avantaje, precum [316]: ofera oportunitati la un cost si risc
redus, ajuta in procesul de planificare, ajuta la co-crearea valorii impreuna cu partile interesate, este mai
rapid sa construiesti si sa verifici un model de afacere decat sa construiesti efectiv produsul/serviciul.
Aceste lucruri ajuta la economisirea de timp si resurse, permitand ajustarea si imbunatatirea modelului
ntr-un mod rapid si eficient.

Unul dintre cele mai utilizate cadre pentru a descrie elementele modelelor de afaceri este modelul
de afaceri Canvas, fiind o metoda raspandita de planificare strategica utilizatd de antreprenori si manageri
pentru a descrie, proiecta si analiza modelele lor de afaceri. Modelul de afaceri Canvas a fost dezvoltat
de catre Alexander Osterwalder si Yves Pigneur si a fost prezentat pentru prima data in cartea lor
"Business Model Generation™ Tn 2010. Acest model se concentreaza pe noua elemente-cheie care descriu
structura unei afaceri: segmente de clienti, propunere de valoare, canale de distributie, relatii cu clientii,
venituri, resurse cheie, activitati cheie, parteneri si costuri [246]. Lucrarea lui Osterwalder propune un
singur model de referintd, bazat pe asemanarile unei game largi de conceptualizari ale modelelor de
afaceri [328]. Cu ajutorul sablonului de proiectare a modelului de afaceri Canvas, o intreprindere isi poate

descrie cu usurintda modelul de afaceri (Fig.2.12).

Activitati Relatii
. cheie . cu clientii
Parteneri Propuneri ¢ Segmente
cheie de valoare de clienti
Resurse Canale
cheie
Structura costurilor Fluxuri de venituri

Fig.2.12. Modelul de afaceri Canvas
Sursa: [45]
Oferind o vedere de ansamblu a intregii afaceri, modelul de afaceri Canvas ajuta la identificarea

punctelor forte si a vulnerabilitatilor intr-un model de afaceri existent sau nou propus. Prin abordarea
acestor aspecte, antreprenorii si managerii pot lua decizii informate cu privire la prioritizarea resurselor

sl a strategiei lor.
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De-a lungul timpului, au fost realizate diferite studii legate de utilizarea modelului de afaceri
Canvas in diverse domenii, care au demonstrat eficienta acestuia, asa cum este si studiul, din 2018,
realizat de catre Hingley si colegii sai. Acestia au examinat utilizarea modelului de afaceri Canvas in
sectorul alimentar si au demonstrat cum modelul poate fi utilizat pentru a proiecta si analiza modele de
afaceri sustenabile. Studiul a evidentiat cum utilizarea modelului de afaceri Canvas a ajutat companiile
a isi Iimbunatateasca strategiile si sa identifice oportunitati de crestere si dezvoltare [167]. Astfel,
modelul de afaceri Canvas este o unealtd valoroasd pentru antreprenorii si managerii care doresc sa
proiecteze sau sa isi optimizeze modelele de afaceri. Utilizarea sa poate conduce la o abordare mai
inovatoare si mai orientata spre sustenabilitate, ceea ce poate ajuta la crearea afacerilor de succes.

Tn ceea ce priveste dezvoltarea modelelor de afaceri sustenabile, pot fi folosite multe instrumente
si abordari ce sunt utilizate si pentru modelele de afaceri clasice, doar ca adaptate din perspectiva
sustenabilitatii si a conceptului de dezvoltare durabila. Un astfel de instrument o reprezinta si modelul de
afaceri Canvas, care poate fi utilizat pentru dezvoltarea modelelor de afaceri sustenabile.

Modelul de afaceri sustenabil Canvas este un cadru care ajutd organizatiile sd proiecteze si sa
implementeze modele de afaceri durabile. Ea se bazeaza pe principiile ,.triple bottom line” (triplu
rezultat), care ia in considerare nu numai performanta financiara, ci si impactul social si de mediu
(Elkington, 1998 [109]). Acest cadru poate fi folosit de companii de toate dimensiunile si din toate
industriile pentru a crea o strategie sustenabila care sa se alinieze cu valorile si obiectivele lor. Fig.2.13
exemplifica un astfel de cadru si anume Modelul de afaceri sustenabil Canvas, creat de Bocken si care

se bazeaza pe cadrul general al modelului de afaceri Canvas al lui Osterwalder si Pigneur (2010).
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Fig.2.13. Modelul de afaceri sustenabil Canvas
Sursa: [30]
Astfel, putem remarca cd modelul de afaceri sustenabil Canvas se bazeazd pe aceleasi

componente, si anume: crearea valorii, propunere de valoare, captarea valorii si livrarea valorii. Doar ca,
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ntr-un model de afaceri sustenabil, acest beneficiu ar trebui sa fie aliniat cu principiile rentabilitatii triple,
creand valoare pentru oameni, planeta si profit.

Folosind modelul de afaceri sustenabil Canvas, organizatiile pot identifica domeniile in care isi
pot imbunatati practicile de sustenabilitate si pot crea un plan pentru a-si atinge obiectivele. Prin
integrarea sustenabilitatii in modelele lor de afaceri, organizatiile pot crea valoare pe termen lung atat
pentru partile interesate, cat si pentru planeta (Liideke-Freund & Gold, 2017 [214]).

De asemenea, de-a lungul timpului au aparut si alte cadre conceptuale ale modelului de afaceri
sustenabil Canvas, cum ar fi, cea a lui Flourishing de Jones si Upward (2014) [188], care prezinta un
cadru pentru un sistem anticipator pentru guvernanta afacerii care a fost evaluat de mai multe aplicatii in
intreprinderi mici, mijlocii si mari. Cadrul dezvoltat de autori oferd o bazd formald pentru descrierea
oricarui model de afaceri puternic sustenabil si model de afaceri pentru profit, indiferent de performanta
sa actuala fata de obiectivul normativ de sustenabilitate puternica. De asemenea, Joyce si Paquin (2015)
[268] au realizat un cadru cu trei straturi ale modelului de afaceri Canvas (TLBMC), extinzand cadrul
traditional al modelului de afaceri prin adaugarea de straturi de mediu si sociale, construite din
perspectiva partilor interesate si a ciclului de viata, permitand, astfel, o abordare mai cuprinzatoare
s1 holistica a inovatiei n modelul de afaceri sustenabil.

Tn incheiere sintetizim ci modelele de afaceri sustenabile reprezinti o abordare inovatoare
st eficientd pentru dezvoltarea afacerilor care isi protejeazd mediul Inconjurator si contribuie la
bunastarea societatii. Aceste modele de afaceri sunt fundamentale pentru asigurarea unui viitor
durabil si prosper pentru toti si sunt considerate viitorul afacerilor.

Eco-inovarea si modele de afaceri: componentele-cheie ale eco-inovarii in modelele de afaceri

Inovatia este motorul dezvoltarii, evolutiei si, bineinteles, a cresterii. O mare parte a
cresterii economice a statelor lumii se considera cd este generatd de produse noi create. De
exemplu, peste 42% din produsele exportate ih anul 2015 [94] la nivel global nu au existat cu
aproximativ zece ani mai devreme. Desi nu exista nicio indoiala ca inovarea este importantd, in
contextul actual este necesar sa se creeze cadrul favorabil pentru inovatiile care sa respecte mediul
in vederea crearii unei lumi durabile.

Eco-inovarea consta 1n integrarea criteriilor de dezvoltare durabila in sfera productiva prin
abordari inovatoare. Aceasta se refera, in primul rand, la tehnologiile ecologice, la tehnologiile
curate si la eficienta energeticd, care fac procesele de productie eficiente din punct de vedere
energetic. Astfel, eco-inovarea face posibild stabilirea unei strategii de crestere eficiente prin
producerea de noi produse, respectand in acelasi timp mediul. Eco-inovarea atinge toate etapele
vietii unui produs sau serviciu si contribuie la dezvoltarea durabila. Avantajul clar al eco-inovarii

este acela ca genereaza beneficii de durata si nu are o viziune pe termen scurt precum alte inovatii
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conventionale. Potrivit lui Bryson si Lombardi (2009), pe de o parte, apare o tendinta de dezvoltare
a pietelor emergente pentru produse si servicii mai prietenoase cu mediul inconjurator, iar, pe de
alta parte, tot mai multe companii sunt interesate sa isi imbunatateasca sustenabilitatea si sa adopte
agende de crestere ecologica in managementul lor corporativ [44]. Ca urmare, aceste companii
sunt nevoite sa ia in considerare factori non-financiari in procesul lor de luare a deciziilor, sa
revizuiasca conceptele de valoare si profitabilitate care stau la baza modelelor lor de afaceri si sa
gdseasca un echilibru intre obiectivele lor de rentabilitate pe termen scurt si sustenabilitate pe
termen lung.

Tn baza abordarii lui Osterwalder privind modelele de afaceri si definitia OCDE/Raportul
metodologic (2010) ale eco-inovarii, Liina Joller (2012) sugereaza o definitie concludenta pentru
eco-inovare in modelul de afaceri, si anume ,, Eco-inovarea in modelul de afaceri este noua
logica/mod/ratiune prin care o organizatie ofera clientilor sai valoare (si creeaza fluxuri de
venituri sustenabile), reducdand in acelasi timp utilizarea resurselor naturale si scazdnd eliberarea
de substante nocive de-a lungul intregului ciclu de viata” [187].

Eco-inovarea si modelele de afaceri sunt doud concepte strans legate, care pot contribui la
dezvoltarea sustenabild a afacerilor si a economiei in general. Asa cum eco-inovarea implica
dezvoltarea de produse si servicii ecologice, precum si imbunatatirea proceselor de productie Intr-
un mod ecologic si eficient din punct de vedere energetic, In acelasi timp, modelele de afaceri se
referd la modul in care o afacere isi organizeazi operatiunile si isi genereaza venituri. In
consecintd, eco-inovarea si modelele de afaceri sustenabile sunt esentiale pentru o dezvoltare
durabila si responsabild a economiei si a mediului inconjurator.

Prin analiza perspectivei pe termen lung a dezvoltarii oportunitétilor de afaceri, Consiliul
Mondial al Afacerilor pentru Dezvoltare Durabila (WBCSD) a creat o viziune numita "Vision
2050", 1n care sunt evidentiate schimbari economice anticipate, ce vor aduce oportunitati intr-un
spectru larg de segmente de afaceri, deoarece provocarile legate de crestere, urbanizare, deficitul
de resurse si schimbarile de mediu devin factori-cheie pentru afaceri in urmatoarele decenii [349].
Astfel, existd oportunitdti in domenii variate, precum dezvoltarea si mentinerea oraselor si
infrastructurilor cu emisii scdzute de carbon si zero deseuri, imbunatatirea si gestionarea
ecosistemelor si a stilurilor de viata si, implicit, oportunitati in dezvoltarea afacerilor sustenabile.
In acest context, apar numeroase oportunititi economice pentru a exploata eco-inovatia prin
integrarea acesteia in strategiile de afaceri. Pentru a profita de astfel de oportunitéti viitoare, a le
transforma 1n afaceri de succes si pentru a promova bunele practici, este important ca atat industria,
cat si factorii de decizie politici sd inteleagd mai bine factorii sociali, tehnici si politici care
faciliteaza sau impiedicd promovarea si implementarea eco-inovatiei. In consecinti, modelul de
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afaceri este unul dintre elementele-cheie in determinarea succesului eco-inovatiei, deoarece acesta
permite aducerea eco-inovarii pe piata si promoveaza raspandirea acesteia.

Pornind de la aceste considerente, autorul a evidentiat in Fig.2.14 principalele componente
ale eco-inovarii in modelele de afaceri ce se refera la identificarea oportunitatilor pentru eco-
inovare, proiectarea si dezvoltarea produselor/serviciilor eco-responsabile, dezvoltarea unor
modele de afaceri sustenabile si, nu in ultimul rand, la colaborarea cu alte companii si parteneri.
Companiile pot identifica oportunitati de eco-inovare prin examinarea modului in care acestea
utilizeaza resursele si energia, prin analiza ciclului de viatd al produselor lor si prin intelegerea
cerintelor si preferintelor clientilor lor. Proiectarea produselor si serviciilor ecologice implica
utilizarea materialelor durabile si reciclabile, a proceselor de fabricatie cu emisii reduse si a
proiectarii produselor pentru a fi mai eficiente din punct de vedere energetic si a reduce deseurile
(de ex., eco-design, ambalaje ecologice etc.). Astfel, dezvoltarea unor modele de afaceri
sustenabile este posibila prin adoptarea unor practici de afaceri care sunt prietenoase cu mediul
inconjurdtor, cum ar fi: utilizarea energiei regenerabile, reducerea deseurilor si minimizarea
impactului asupra mediului. Eco-inovarea in modelele de afaceri implica, adesea, o abordare
colaborativa. Acest lucru poate include colaborarea cu alte companii, organizatii
neguvernamentale sau guverne pentru a aborda provocarile de mediu si de sanitate, Tn mod
colectiv (Bocken et al., 2014 [31]). Stabilirea parteneriatelor pot contribui la impartasirea de idei,
imbunatatirea proceselor si dezvoltarea de noi tehnologii si solutii pentru a spori eficienta si
durabilitatea. Adoptarea acestor componente-cheie poate contribui la imbunatatirea performantei

economice si a sustenabilitatii mediului, precum si a afacerii in sine.

Dezvoltarea
unor modele
de afaceri

sustenabile

Colaborarea
cu alte companii
si parteneri

Identificarea
oportunititilor
de eco-inovare

Proiectarea
produselor si
serviciilor
ecologice

Fig.2.14. Componente-cheie ale eco-inovirii Th modelele de afaceri
Sursa: elaborata de autor
Tn acest context, eco-inovarea poate fi o componenti-cheie in dezvoltarea de modele de
afaceri durabile si sustenabile. Abordarile eco-inovatoare pot include inovatia tehnologica, o
abordare sistemica si colaborare cu alte companii $i organizatii. Acest lucru poate ajuta la crearea

de solutii durabile pentru provocarile sociale si de mediu ale lumii noastre in schimbare. Abordarea
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utilizarii modelelor de afaceri ofera o intelegere cuprinzatoare a modului in care este generata si
distribuita valoarea. Eco-inovarea urmareste sa creeze valoare economica si de mediu, iar modelele
de afaceri joaca un rol crucial in stimularea si facilitarea adoptarii tehnologiilor si solutiilor verzi.

In ultimii ani, oamenii au inceput si fie tot mai constienti de impactul pe care il au
activitatile lor asupra mediului si incearca si giseasci solutii durabile si eco-responsabile. Tn acest
context, dezvoltarea unui model de afaceri de eco-inovare prezintd interes pentru antreprenorii
care cauta sa isi construiasca o afacere sustenabild si responsabila.

Un document de referintd pentru dezvoltarea modelelor de afaceri de eco-inovare il
reprezinta ,,Manualului Eco-i”, dezvoltat de catre UNEP, in care este prezentata 0 metodologie de
implementare a eco-inovatiei in cadrul intreprinderilor mici si mijlocii din economiile in curs de
dezvoltare si emergente [274]. Conform ,,Manualului Eco-i”, dezvoltarea unui astfel de model de
afaceri cuprinde mai multe etape, si anume: faza de pregatire, stabilirea strategiei, realizarea
modelului de afaceri, realizarea foii de parcurs, implementarea si revizuirea modelului de afaceri
[274]. Fiecare etapa din acest proces includ mai multe activitati-cheie care contribuie la
dezvoltarea si implementarea cu succes a unui astfel de model de afaceri.

Pornind de la metodologia UNEP de implementare a eco-inovatiei in intreprinderi, autorul
propune in continuare o abordare structurata si metodologica pentru dezvoltarea unui model de
afaceri de eco-inovare, care constd din 7 etape-cheie (Fig.2.15), ce permit companiei sa se
concentreze pe problemele cu adevarat importante, sa dezvolte o viziune asupra sustenabilitatii si

sa identifice oportunitatile de eco-inovare.

Identifici Dezvolta Identifica Evalueazi Proiecteazi Implementeaza Comunica si
provocirile de 0 viziune oportunitatile optiunile si testeaza si intpli.c:"n
sustenabilitate asupra e — de modele modelul monitorizeazi partile

sustenabilititii de afaceri de afaceri interesate

Fig.2.15. Etapele dezvoltarii unui model de afaceri de eco-inovare
Sursa: elaborata de autor
Identificarea provocarilor-cheie de sustenabilitate, cu care se confrunta compania (cum ar

fi, epuizarea resurselor, poluarea sau schimbarile climatice), este 0 prima etapa in dezvoltarea
modelului de afaceri de eco-inovare. Acest lucru poate ajuta managerii sa inteleaga ce domenii ale
afacerii necesita eco-inovatii. In acest fel, afacerea poate dezvolta solutii care aduc valoare reala
in ceea ce priveste durabilitatea si poate contribui la imbundtatirea mediului inconjurdtor.
Dezvoltarea unei viziuni asupra sustenabilitatii ajuta la definirea valorilor si misiunii afacerii si
asigurd coerentd in toate deciziile si actiunile ulterioare, ce pot contribui la dezvoltarea durabila si
la modul in care eco-inovatia poate ajuta realizarea acestei viziuni. Identificarea oportunitatilor
de eco-inovare permite companiei sa gaseasca solutii noi si inovatoare care pot aduce valoare

adaugata, sa se diferentieze de concurenta si sa raspunda nevoilor clientilor care sunt din ce in ce

107



mai preocupati de problemele de sustenabilitate. Prin analiza modelului de afaceri existent pot fi
identificate oportunitatile de eco-inovare, pot fi identificate domeniile afacerii prin care poate fi
redus impactul asupra mediului sau pot fi create noi fluxuri de venituri prin practici sustenabile.
Urmatoarea etapa ar fi evaluarea diferitelor optiuni de model de afaceri care permit dezvoltarea
si implementarea eco-inovarii, cum ar fi: modele de economie circulara, modele de economie
partajata etc. In aceasti etapa se iau in considerare potentialele beneficii, costuri si riscuri ale
fiecarei optiuni. Proiectarea si testarea modelului de afaceri sunt etape esentiale care permit
companiei sa dezvolte solutii care sunt inovatoare si viabile din punct de vedere economic, intrucat
vizeaza integrarea eco-inovatiei 1n strategia organizatiei (noi tehnologii verzi, sistem de
management nou etc.). Aceastd etapa poate implica colaborarea cu partile interesate, de ex.,
furnizorii, clientii si agentiile guvernamentale. Implementarea si monitorizarea sunt, de asemenea,
etape importante pentru a asigura ca solutiile dezvoltate aduc valoare reald, atat pentru afacere, cat
si pentru mediu. Aceasta etapa permite identificarea zonelor de imbunatatire, inclusiv a abordarii
fata de eco-inovare. Ultima etapa, si anume comunicarea si implicarea partilor interesate, este,
de asemenea, importanta pentru succesul unui model de afaceri de eco-inovare. Comunicarea
eficientd cu clientii, partenerii de afaceri si alte parti interesate poate ajuta la crearea unei imagini
pozitive a companiei si poate spori increderea in solutiile durabile si inovatoare pe care le ofera,
ceea ce poate ajuta la construirea de sprijin pentru practicile de afaceri durabile si la crearea de not
oportunitati de colaborare.

In Fig. 2.16 autorul tezei sintetizeazi domeniul conceptual precedent si furnizeazi un
cadrul teoretic de baza pentru cercetarea privind eco-inovarea modelului de afaceri. Plecand de la
interdependenta dintre eco-inovare, crestere sustenabile si eficienta resurselor (Fig.2.16 dreapta),
precum si de la modelul de afaceri sustenabil Canvas (Fig.2.16 centru), autorul tezei a
conceptualizat cadrul modelului de afaceri de eco-inovare — Modelul SEMCGP, incadrandu-I in
hexagonul dimensiunilor dezvoltarii durabile evoluat anterior. De asemenea, in Fig. 2.16 (jos) sunt
integrate si etapele dezvoltarii modelului de afaceri de eco-inovare, fara de care analiza
comprehensiva a cadrului conceptual ar fi incompleta. Astfel, prin integrarea acestor aspecte
cruciale si a etapelor modelului de afaceri de eco-inovare intr-o viziune comprehensiva se
contureazd un fundament solid pentru cercetarea si implementarea practica a initiativelor de
dezvoltare sustenabila si eficientizare a resurselor. Modelul SEMCGP se impune ca un instrument
valoros in orientarea afacerilor catre viitorul durabil pe baza inovatiei ecologice si a cresterii
responsabile, avand in centru modelul de afaceri sustenabil concentrat pe valoarea oferita tuturor

partilor interesate, ce reflecta, astfel, o abordare holistica a dezvoltarii economice si sociale.
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Fig.2.16. Cadrul conceptual al modelului de afaceri de eco-inovare — Modelul SEMCGP
Sursa: elaborata de autor
OCDE (2012) evidentiaza rolul eco-inovatiei in promovarea dezvoltarii durabile si

atenuarea schimbarilor climatice, subliniind importanta modelelor de afaceri in facilitarea
adoptarii eco-inovatiilor de catre firme, pentru a le permite sd obtind beneficii economice,
promovand in acelasi timp sustenabilitatea mediului [331]. Astfel, autorii raportului identifica mai
multe modele de afaceri care permit promovarea eco-inovarii, cum ar fi: sisteme de produse-
servicii, modele de economie circulara si modele de economie partajata, sustindnd ca aceste
modele pot permite companiilor sd capteze valoare din practicile de afaceri sustenabile si sa creeze
noi fluxuri de venituri. De asemenea, autorii raportului subliniaza importanta colaborarii dintre
companii, guverne si alte parti interesate in promovarea eco-inovarii, sustindnd ca politicile,
precum: reglementarile, subventiile si achizitiile publice, pot stimula firmele sa adopte practici de
afaceri sustenabile si sa stimuleze eco-inovarea [331].

Tn concluzie relatim ca este necesari 0 abordare sistemici a eco-inovarii care si ia in
considerare interdependenta sistemelor sociale, de mediu si economice. Eco-inovarea ar trebui

vazutd ca un proces de imbunatatire si invatare continua si cd firmele ar trebui incurajate sa

109



colaboreze si sa impartaseasca cele mai bune practici pentru a accelera adoptarea modelelor de
sustenabile, contribuind, in acelasi timp, la dezvoltarea durabila. Acest lucru este posibil doar prin
colaborarea intre mediul de afaceri, guverne si alte parti interesate pentru a conduce transformarea

verde a economiei globale.

2.4. Concluzii la capitolul 11

1. Continutul lucrarii prezinta contextul actual privind problemele de mediu si ale
provocarilor generate de schimbdrile climatice, facand referire la diverse studii existente la nivel
international, realizate de organizatii de profil, ca: Deloitte si OCDE. Astfel, autorul prezinta
modul in care eco-inovatiile pot ajuta la reducerea impactului negativ asupra mediului; cum pot
ajuta la crearea oportunitatilor de afaceri prin exemple concrete si cum pot juca un rol important
in indeplinirea obiectivelor globale de mediu, si descrie legatura dintre eficienta resurselor si eco-
inovarea in Fig.2.5.

2. Tn contextul aspectului abordat, autorul formuleaza si expune propria s viziune cu
privire la interdependensa dintre cresterea economicd sustenabild, eco-inovarea si eficienta
resurselor (Fig.2.6), pornind de la analiza cresterii economice sustenabile, care continua cu
abordarea acesteia prin considerarea eco-inovarii si a eficientei resurselor potrivit autorilor
Yunpeng Sun, Jiang Y. si Guo H.

3. Cercetarea continua cu definirea conceptului de eco-inovare de catre savantii
internationali: Kemp R., Pearson P., James P., Rennings K., precum si de catre Comisia
Europeana, Observatorul European pentru Eco-inovare si organizatii internationale de renume,
OCDE si UNEP, realizdndu-se 0 analiza comparativa a definirii conceptului in urma careia autorul
identifica 3 dimensiuni esentiale ale termenului de eco-inovare in Fig.2.1. Autorul ofera o
multitudine de notiuni pentru eco-inovare in Anexa 10. De asemenea, autorul formuleaza o
definitie proprie a conceptului de eco-inovare. De asemenea, sunt prezentate diferentele dintre
inovarea clasica si eco-inovarea (Tabelul 2.1).

4. Tn baza literaturii de specialitate analizate, autorul a realizat o clasificare proprie a
tipurilor de eco-inovatii, oferind exemple concrete pentru fiecare in parte (Fig.2.3), luand in
considerare tipologiile eco-inovatiilor, prezentate dupa Schumpeter J., Kemp R. si Pearson P.,
Cheng C. si Shiu E., Yang C. si Sheu C., Abu Seman N. A, Frondel M., Ozer H. S., Andersen M.
M., Karaarslan S. B., Miedzinski M., Carrillo-Hermosilla J., Pansera M., Hellstrom T. si dupa
diverse organizatii, precum: OCDE si Observatorul European pentru Eco-inovare. Alte tipologii

de clasificare a eco-inovatiilor au fost sintetizate de autorul in ordine cronologica in Anexa 11.
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5. Studiul isi gaseste continuarea in prezentarea principalelor metode si indicatori de
evaluare a eco-inovarii prin prisma diverselor abordari, de ex., potrivit lui Reid A. si Miedzinski
M., Kemp R. si Pearson P., Anderson M.M, OCDE, OEE, ilustrdand avantajele si dezavantajele
fiecareia (Anexa 12).

6. Tn cadrul cercetirii, autorul dezvolta beneficiile-cheie pentru companii cu scopul de a
deveni sustenabile (Fig.2.7) si prezintd motivatia globala pentru eco-inovare si sustenabilitate din
perspectiva considerentelor multiple, facand referire la diverse studii de nivel international. La fel,
se face 0 analiza pe tari si continente a indicelui ESG pentru anul 2021, in baza Global Risk Profile,
si se realizeaza un Top 10 cu cele mai sustenabile companii publice din lume conform raportului
Global 100 (Tabelul 2.2).

7. Tn lucrare sunt expuse caracteristicile modelului de afaceri sustenabil (Fig.2.14) si se
prezinta viziunea proprie privind elemente-cheie ale modelului organizatiei sustenabile (Tabelul 2.3).
Autorul ofera un model propriu de organizatie sustenabila, denumit "Modelul ECHO" (Fig.2.10),
plecand de la studiul modelului organizatiei sustenabile Tn viziunea mai multor cercetatori: Elkington
J.,Hart S. si Epstein M.J. (Fig.2.8). De asemenea, sunt oferite exemple de companii sustenabile la nivel
mondial si se prezinta bunele practici in care ele sunt angajate.

8. Un aspect important a fost explorarea si definirea conceptului de model de afaceri clasic, in
care s-au prezentat definitii formulate de mai multi autori relevanti in domeniu (Tabelul 2.4). In acelasi
timp, au fost dezvoltate elementele-cheie si ale cadrului conceptual al modelului de afaceri sustenabil
(Fig.2.11). Tn continuare, a fost analizat modelul de afaceri sustenabil, examinand definitiile si
caracteristicile acestuia conform mai multor autori, ca: Stubbs, Cocklin, Breuer Henning, Liideke-
Freund Florian, Boons, Geissdoerfer, Vladimirova, Evans, identificandu-se punctele lor comune. Pe
langa aceasta, au fost prezentate si discutate arhetipurile modelelor de afaceri sustenabile (Anexa 31),
evidentiindu-se definitiile asociate fiecarui arhetip (Tabelul 2.5). De asemenea, in cadrul acestui
subcapitol, a fost prezentat modelul de afaceri Canvas al lui Osterwalder A. si Pigneur Y., unde au fost
prezentate Tn detaliu elementele si caracteristicile sale distinctive (Fig.2.12) si dezvoltat modelul de
afaceri sustenabil Canvas dupa Bocken (Fig. 2.13).

9. Studiul contine, de asemenea, explorarea conceptului de eco-inovare ih modelele de afaceri,
oferind definitia lui Joller L. in acest sens. Astfel, autorul dezvolta, in propria viziune, principalele
componente ale eco-inovarii in modelele de afaceri (Fig.2.14) si explica cum pot acestea contribui la
sustenabilitatea afacerii. De asemenea, autorul formuleaza, In propria viziune, etapele dezvoltarii unui
model de afaceri de eco-inovare (Fig.2.15) si dezvolta, prin propria perspectiva, un cadru conceptual
pentru modelul de afaceri de eco-inovare — Modelul SEMCGP (Fig.2.16), integrand diversele elemente

si perspective prezentate in lucrare.
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3. OPORTUNITATI DE DEZVOLTARE A AFACERILOR SUSTENABILE PRIN
ECO-INOVARE

3.1. Analiza contextului european si national privind politicile de eco-inovare si economie verde
pentru sprijinirea dezvoltarii afacerilor sustenabile

In ultimii ani, tranzitia citre o economie verde a devenit una dintre principalele preocupari ale
Uniunii Europene. Aceasta tranzitie implica schimbari semnificative privind modul in care producem si
consumam energie, modul in care utilizim resursele naturale si modul in care gestionim deseurile. In
timp ce tranzitia catre o economie verde oferd o serie de oportunitati, aceasta vine si cu provocari majore.

Printre oportunitatile pe care le ofera tranzitia catre o economie verde se numara cresterea
economici, crearea de locuri de munci si reducerea dependentei de combustibili fosili. In ceea ce
priveste cresterea economica, tranzitia citre o economie verde poate genera noi oportunitati pentru
sectorul privat si poate sprijini inovatia si dezvoltarea tehnologica. De asemenea, tranzitia cétre 0
economie verde poate crea noi locuri de munca in sectoarele, precum: energiile regenerabile, reciclarea
si agricultura ecologica.

In acelasi timp, tranzitia citre o economie verde vine si cu provociri majore. Una dintre cele
mai importante provocari este costul ridicat al investitiilor necesare pentru a face aceastd trecere.
Costurile respective pot fi considerabile pentru guverne, companii si cetateni, ceea ce poate duce la o
presiune economica semnificativd si poate reduce interesul pentru investitii verzi. De asemenea,
tranzitia citre o economie verde poate duce la schimbari semnificative In industria si infrastructura
existente, ceea ce poate provoca tensiuni si opozitie din partea unor grupuri interesate.

Pentru a gestiona provocdrile tranzitiei catre o economie verde, Uniunea Europeana a dezvoltat
o serie de politici si programe pentru a o sprijini. Acestea includ programe de finantare, reglementari
si directii de politicd care sa stimuleze investitiile In economia verde si sa asigure ca tranzitia se
desfasoara intr-un mod echitabil si eficient. In plus, UE promoveazi cooperarea intre statele membre
pentru a impartasi cele mai bune practici si pentru a maximiza beneficiile tranzitiei catre 0 economie
verde la nivelul Tntregii Uniuni Europene.

Economia verde este strans legata de economia circulara si cresterea competitivitatii, implicand
beneficii si provocari pentru toti cei implicati. Utilizarea optima a resurselor naturale necesita un sistem
electronic eficient de transfer si raportare, iar identificarea solutiilor durabile pentru optimizarea
consumului de resurse constituie un obiectiv-cheie la nivel european [88].

Tn ceea ce priveste Republica Moldova, de mai bine de un deceniu, economia verde a fost
promovata prin intermediul diverselor programe nationale, proiecte, strategii, acte normative etc., dar

si prin asumarea unor angajamente internationale. Promovarea economiei verzi in Republica Moldova
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se reflectd in principalele documente de politici ale Guvernului, in special in Strategia Nationala de
Dezvoltare Moldova 2030, Strategia energetica 2030, Strategia de dezvoltare a sectorului IMM pentru
anii 2012-2020, Foaia de parcurs pentru promovarea economiei verzi, Strategia de dezvoltare a
agriculturii 2013-2020, Strategia de mediu 2014-2023, Programul pentru promovarea Economiei
Verzi in Republica Moldova pentru 2018-2020. in acelasi timp, acestea fac parte din angajamentele
Republicii Moldova fata de partenerii externi, precum: Acordul de Asociere cu UE si Agenda 2030 de
Dezvoltare Durabila, care urmaresc asigurarea dezvoltarii durabile si promovarea economiei verzi in
Moldova. Prin semnarea Acordului de Asociere, RM se angajeaza sa armonizeze legislatia nationala
la cea europeana si sa asigure integrarea prevederilor de protectie a mediului, utilizarea rationala a
resurselor si eficienta energetica, eco-etichetare, eco-inovatii, in toate sectoarele economiei nationale
si ale vietii sociale. Prin atingerea tintelor nationale ale Obiectivelor de Dezvoltare Durabila si ale
Agendei 2030, a prioritatilor implementarii Acordului de Asociere, noilor oportunititi din cadrul
Parteneriatului Estic dincolo de 2020 si din cadrul Pactului Ecologic European, precum si
implementarea Strategiei Nationale de Dezvoltare ,,Moldova 2030, Moldova ar putea reusi
promovarea unei cresteri economice durabile care ar marca un nou pas in dezvoltarea social-economica
a tarii si crearea locurilor de muncé verzi. Astfel, viziunea de dezvoltare a RM pentru urmatoarea
perioada este fundamentata de cativa piloni de baza [118], precum: economia durabila si incluziva;
capitalul uman si social robust; institutiile oneste si eficiente; si mediul ambiant sanatos.

Mentiondm ca obiectivele si tintele economiei verzi in Republica Moldova se refera la: (1)
eficienta energetica si resursele regenerabile; (2) reducerea emisiilor de gaze cu efect de ser, reciclarea
deseurilor; (3) agricultura ecologica; (4) silvicultura si ariile naturale protejate de stat; (5) achizitii
publice durabile; (6) industria verde; (7) educatia ecologica si educatia pentru dezvoltare durabila,
informarea si constientizarea publicului [105].

Promovarea economiei verzi este un domeniu intersectorial, astfel o colaborare eficienta
dintre institutiile implicate la nivel national, regional si local contribuie la realizarea obiectivelor
date prin alinierea lor la prioritatile Pactului Ecologic European, a noii Strategii Industriale
Europene, a Planului de Actiuni privind Economia Circulara si a noii Strategii UE de conservare
a biodiversitatii 2030. Cercetatorii Feuras E. si Bahnaru A. considera cd economiile subdezvoltate,
inclusiv cea din RM, trebuie sa converteasca notiunile teoretice n actiuni si planuri de activitate
la nivel micro, precum si in strategii si politici de mediu la nivel macro in vederea asigurarii unei
tranzitii ecologice durabile [21].

Conform raportului de evaluare a programului pentru promovarea economiei verzi 2018-2018
[276], au fost realizate mai putin de jumatate din actiunile planificate, mai exact — 46,81%. La baza

acestei slabe performante au stat mai multe motive, precum durata scurta de implementare pentru
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anumite actiuni, pandemia Covid-19 sau lipsa finantarilor. Printre realizarile majore privind
implementarea programului se numara incurajarea intreprinderilor/afacerilor ecologice sau a
tehnologiilor ecologice prin oferirea diverselor facilitdti, inclusiv la finantare (Programul
EU4Business); Aprobarea si implementarea Programului de ecologizare a IMM-urilor (HG nr.
592/2019) [147], implementat de catre Organizatia pentru dezvoltarea intreprinderilor mici si mijlocii
(ODIMM).

Prin intermediul Programului de ecologizare a IMM-urilor, Guvernul sprijina intreprinderile
sa se adapteze la principiile economiei verzi. Astfel, pana in prezent, 38 de intreprinderi au fost
selectate pentru a accesa granturi de pana la 200 mii lei din partea statului, finantari orientate spre
adoptarea practicilor ecologice atat din domeniile gestionarii resurselor de apa, utilizarii responsabile
a energiei, cat si valorificarea materiei prime, reciclarea deseurilor si reutilizarea acestora [69].

La nivel national, exista putine studii care sa ofere o perspectiva completa si complexa a
perceptiei privind economia verde si eco-inovarea in randul intreprinderilor si, deopotriva, in randul
consumatorilor. Asadar, distingem 2 studii relevante privind economia verde in cadrul intreprinderilor,
si anume: sondajul ,,Promovarea imbunatatirii performantei de mediu a IMM-urilor”, realizat in 2014
de Institutul National de Cercetari Economice (INCE) si studiul ,,Gradul de perceptie de catre IMM a
principiilor Economiei Verzi”, realizat in 2018 de ODIMM.

Studiul ,,Gradul de perceptie de catre IMM a principiilor Economiei Verzi” [147] a fost realizat
pe un esantion de 63 de intreprinderi, care a avut drept scop identificarea nivelului de cunostinte a
IMM-urilor privind Economia Verde si actiunile intreprinse de acestea pentru protectia mediului
inconjurator. Acest studiu a reliefat faptul ca IMM-urile din Moldova nu sunt informate cu privire la
impactul lor asupra mediului. Desi cunosc notiunea de Economie Verde, acestia nu cunosc care sunt
principiile Economiei Verzi, modul de implementare a acestora, precum si care sunt documentele ce
atesta detinerea unui produs/serviciu ecologic. Potrivit studiului, principalele obstacole in realizarea
actiunilor de protectie a mediului sunt necunoasterea modului de realizare, lipsa unui sistem de
management de mediu si insuficienta resurselor financiare. Marea majoritate a respondentilor
considerd cd au nevoie de cunostinte si informatii suplimentare privind Economia Verde, axate pe:
programe de suport existente, detalii privind principiile economiei verzi, standardele ce trebuie
respectate si metodele de implementare ale principiilor economiei verzi.

Conform rezultatelor cercetérii, realizate de Covas L. in 2020, in cadrul companiilor din
Republica Moldova se atrage o atentie mai mica aspectelor de mediu, in comparatie cu cele sociale
[73, p 198]. Astfel, printre tipurile de initiative realizate de companii cel mai frecvent se numara
plantarea spatiilor verzi in comunitate — 67,3%, amenajarea teritoriului aferent companiei — 60,7%,

utilizarea eficientd a materiei prime — 46,4%, n timp ce eco-inovatiile reprezinta doar 10,7%, fiind
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printre cele mai rare actiuni intreprinse de firme, alaturi de informarea partenerilor de afaceri cu privire
la aspectele ce tin de mediu, responsabilizarii publicului si angajatilor, in sensul unui comportament
mai responsabil in privinta protectiei mediului etc. [73, p. 199] (vezi Fig. A 27.1, Anexa 27). De
asemenea, sondajul realizat de Covas L. denota ca intreprinderile au alocat cea mai mare pondere — de
27,3% — pentru actiunile de utilizare eficienta a resurselor, 25,3% dintre acestea desfasoara activitati
de voluntariat pentru protejarea mediului in comunitate si un numar semnificativ de companii — 24,7%
— depun eforturi in reciclarea deseurilor (vezi Fig. A 27.2, Anexa 27) [73, p. 198].

Cadrul general al eco-inovarii in UE si performanta tarilor membre

Lumea moderna se confrunta cu multiple crize globale si probleme care decurg din acestea,
una dintre cele mai importante fiind problema protectiei climatice pe toate dimensiunile. Aceasta
include si dimensiunea economica, care a contribuit semnificativ la starea actuala a mediului odata cu
debutul Revolutiei Industriale. Cu toate acestea, este de remarcat unicitatea posibilului impact pozitiv
al activitatii economice asupra mediului. Astfel, in dimensiunea economica, existd si posibilitatea
implementarii unor solutii active de natura complexa, limitand impactul nociv al activitatii economice
asupra mediului si servind radical la restabilirea stdrii acestuia Tnainte de revolutia industriala. Astfel
de solutii includ, fara indoiald, inovatia ecologica, in special eco-inovatia.

Subiectele legate de dezvoltarea durabila sunt deja pe Agenda statelor de mai bine de un
deceniu. Pentru politicieni, preocuparea evidenta continud fata de schimbarile climatice si epuizarea
resurselor naturale au fost principalele argumente atunci cand se justifica reglementari de mediu noi si
din ce 1n ce mai stricte. Din perspectiva macroeconomica, de asemenea, a devenit evident ca eco-
inovatiile tehnologice nu sunt capabile sa creeze singure schimbari progresive intr-un ritm asteptat
pentru a atinge obiectivele UE 2030 privind schimbarile climatice. Prin urmare, este nevoie de o
abordare mai radicald a eco-inovarii pentru a atinge o schimbare sistemica.

In ultimele decenii, inovatia a devenit prima reguli in realizarea unei cresteri economice
durabile pentru toti cei implicati in dezvoltarea industriala la scara globala, dar tendintele actuale in
eco-inovare. Eco-inovarea, fiind un concept relativ nou, se refera la un impact favorabil asupra
mediului, exercitat de procesele de productie sau de utilizarea bunurilor. Aceasta include solutii noi
sau imbunatatiri, realizate pentru a creste eficienta resurselor si, in special, pentru a minimiza impactul
negativ asupra mediului, introduse n orice etapa a ciclului de viata al produsului. Pe 1anga aceste
aspecte, orice organizatie care este interesata de eco-inovare o foloseste ca parghie pentru a-si creste

competitivitatea pe piata.
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Pentru Uniunea Europeana, eco-inovarea a devenit un obiectiv politic major prin Tratatul de la
Lisabona si Planul de actiune pentru tehnologiile de mediu din 2006 [318]. De atunci, Comisia
Europeana si-a intensificat treptat sprijinul pentru eco-inovare, care, astazi, face obiectul activitatilor
mai multor directii generale si se integreaza in principalele programe si initiative ale acestora.

Economia verde a cunoscut o dezvoltare accelerata in ultimul timp, respectiv in acest sector
sunt demarate o serie de proiecte inovatoare si complexe cu o valoare deosebitd, atat din punct de
vedere economic, cat si ecologic. Integrarea sustenabilitdtii in toate deciziile economice reprezinta o
sansa de a limita impactul negativ al actiunilor noastre si de a sprijini impactul pozitiv, concomitent cu
cresterea economica.

in septembrie 2015, la Adunarea Generali a Natiunilor Unite, un numar mare de tiri au semnat
Agenda ONU pentru Dezvoltare Durabila 2030 si cele 17 obiective de dezvoltare durabila ale acesteia,
stabilind, astfel, o lista de actiuni comune pentru planeta si, mai ales, pentru oameni [325]. Astfel,
Adoptarea Agendei 2030 si a setului de obiective de dezvoltare durabild reprezintd o schimbare in
paradigma politicilor internationale privind cooperarea pentru dezvoltare.

Politicile de eco-inovare reprezinta una dintre politicile de mediu ale Comisiei Europene.
Politica de eco-inovare este 1n stransa legatura cu industria i tehnologiile. Aceasta difera de alte politici
de mediu, intrucét tinteste, in mod direct, inovarea. De asemenea, politica de eco-inovare se
concentreaza mai mult pe masuri de dezvoltare durabila, decat pe diminuarea efectelor negative asupra
mediului. Tn acest context, UE se angajeazi s implementeze obiectivele dezvoltirii durabile atat in
politicile interne, cat si in cele externe. Tn cadrul Planului de Actiune pentru Eco-inovare distingem
sapte actiuni care urmaresc construirea cererii de eco-inovare, dupa cum urmeaza:

1. Incadrarea eco-inovarii in mijlocul legislatiei, regulamentelor europene si politicilor de
mediu.

2. Finantarea proiectelor demonstrative pentru inovatii aflate in stadiul de laborator.

3. Elaborarea de noi standarde de eco-inovare si obiective de performanta.

4. Cresterea finantarii eco-inovarii si sprijinirea IMM-urilor Tn dezvoltarea eco-inovarii.

5. Promovarea cooperdrii internationale pentru sprijinirea eco-inovatorilor europeni.

6. Cresterea competentelor si cunostintelor angajatorilor prin facilitarea schemelor de
pregatire profesionala privind eco-inovarea.

7. Realizarea de parteneriate europene in inovare, care sa reuneasca actori-cheie din sectorul
public si privat.

Astfel, in cadrul politicilor europene, inovarea sustenabila se incadreaza la politicile de inovare,

care vin in sprijinul cresterii durabile.
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Conditii-cadru pentru eco-inovare

Politici macroeconomice, mediu de reglementare, piete de produse, lorld de munci si de capilal,
deschidere ciitre comert si investitii, concurentd...)

Instrumente bazate pe piati
,Obtinerea corectd a preturilor” de ex. prin taxe pe carbon, permise tranzactionabile,
eliminarea subventiilor ddunatoare mediului...)

Politica dedicata stiintei, tehnologiei si inovatiei

Masuri din partea cererii

Abordari Masuri de
Standarde si bazate pe stabilire
reglementiri hazate performanti a preturilor Certificare
pe tehnologie de etichetare

Achizitii publice

Transferuri
de tehnologie
Suport
pentru
comercializare

Eco-inovatii Regele §i

parteneriate

Furnizarea
infrastructurii

Servicii
de informare

- q Educatie
Cercetare 5i si instruire
dezvoltare Sprijin pentru Sprijin
publici cercetare si pentru
Gl i pre-comercializare

afaceri

Maisuri din partea ofertei

Fig.3.1. Masuri de sprijin ale eco-inovarii
Sursa: tradusa de catre autor conform sursei [25]

Tn perioada 2000-2010, politica de eco-inovare in Uniunea Europeand nu a avut un impact
semnificativ. Abia in anul 2004, Comisia Europeana si-a manifestat interesul pentru o alocare mai
semnificativa de fonduri si utilizarea acestora in programele sale pentru a stimula interesul companiilor
in ceea ce priveste inovarea sustenabild [232]. Astfel, evaluarea politicilor pentru sustinerea modelelor
de afaceri in eco-inovare integreazd masurile de politica si elementele cheie ale afacerii, conform
taxonomiei OCDE, bazate pe piata si politicile focalizate pe avansarea stiintei, tehnologiei si inovatiei
(Fig.3.1).

Autorul tezei sustine ca eco-inovarea in tarile europene este esentiala pentru transformarea
constanta necesara catre o dezvoltare durabila si pentru indeplinirea viziunii UE Tn directia unei economii
verzi. Multe tari europene implementeaza eco-inovarea, cu toate acestea majoritatea fie inca nu introduce
acest tip de inovatie, fie economiile materiale obtinute datoritd inovatiei sunt minore.

Cele 17 Obiective de Dezvoltare Durabild sau Obiective Globale acopera o gama largd de

subiecte care promoveaza actiunea globald in trei domenii principale ale dezvoltarii durabile, precum:
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economie, societate si mediu. Cele 17 ODD se adreseaza in egald masura atat tarilor si regiunilor
subdezvoltate, cat si celor dezvoltate. Pentru a promova dezvoltarea durabila in intreaga lume, UE va
continua sa coopereze cu partenerii externi, folosind toate instrumentele disponibile in politicile sale
externe si, in special, sprijinind eforturile tarilor in curs de dezvoltare.

De asemenea, UE se angajeaza sa implementeze obiectivele dezvoltarii durabile atat in politicile
interne, cat si in cele externe. In continuare sunt prezentate obiectivele de dezvoltare durabild care au
legatura directa sau indirecta cu conceptul de eco-inovare, cu accent pe industrie, inovare si infrastructura
rezistenta.

Obiectivele de dezvoltare durabild privind eco-inovarea, conform Agendei ONU 2030 [336]
sunt:

.....

al apei si sanitatiei pentru toti.

- Obiectivul 7: Energie curata si la preturi accesibile — Asigurarea accesului tuturor la energie
la preturi accesibile, intr-un mod sigur, durabil si modern.

- Obiectivul 9: Industrie, inovatie si infrastructura — Construirea unor infrastructuri rezistente,
promovarea industrializarii durabile si incurajarea inovatiei.

- Obiectivul 13: Actiune climatica — Luarea unor masuri urgente de combatere a schimbarilor
climatice si a impactului lor.

- Obiectivul 14: Viata acvaticd — Conservarea si utilizarea durabila a oceanelor, marilor si a
resurselor marine pentru o dezvoltare durabila.

- Obiectivul 15: Viata terestra — Protejarea, restaurarea si promovarea utilizarii durabile a
ecosistemelor terestre, gestionarea durabild a padurilor, combaterea desertificarii, stoparea si repararea
degradarii solului si stoparea pierderilor de biodiversitate.

In ceea ce priveste eco-inovarea, sarcinile pe care statele europene trebuie si le realizeze se gisesc
la intersectia aspectelor ecologice si a celor cu accent pe industrie, inovare si infrastructura rezistenta.
Dezvoltarea industriald are dublu impact, cu efecte opuse asupra mediului, atét pozitive, cét si negative.
Astfel, au existat teorii, precum ,,cresterea zero” sau ,,declinul economic”, pentru a reduce impactul
negativ existent, care se manifestd prin poluarea mediului si epuizarea resurselor. Pe de altd parte,
cresterea economica este necesara pentru asigurarea unui nivel ridicat al calitatii vietii si pentru
dezvoltarea eco-inovatiilor. Din aceste motive, dezvoltarea industriala inovatoare duce la solutii eficiente
de consum al resurselor si la minimizarea impactului negativ asupra mediului.

Odata cu cresterea interesul pentru inovatii cu efecte benefice asupra mediului, a fost inaintata
problema masurarii acesteia intr-un mod ct mai precis. Importanta masurarii progresului catre eco-
inovare a fost evidentiata de OCDE in 2009, care a subliniat ca acest proces de masurare poate ajuta tarile

aflate in urma sa-si identifice oportunitatile de Tmbunatétire a performantei.
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Astfel, Observatorul pentru Eco-inovare este o initiativa a Comisiei Europene care ofera o ,,sursa
integrata de informatii despre eco-inovare pentru companii si furnizori de servicii de inovare, precum si
furnizeaza 0 baza solida de luare a deciziilor pentru dezvoltarea politicilor” [94].

Pe platforma Planului de Actiune privind eco-inovarea al Comisiei Europene (ECOAP) este inclus
Tabloul de bord al Eco-inovarii (Eco-IS) si Indicele Eco-inovarii (Eco-innovation Index), care ilustreaza
performanta eco-inovdrii in cele 28 de state membre ale UE. Acestea urmaresc sa colecteze diferitele
aspecte ale eco-inovarii prin aplicarea a 16 indicatori, grupati in cinci dimensiuni [96]: inputuri de eco-
inovare, activitati de eco-inovare, rezultate ale eco-inovarii, eficienta resurselor si rezultatele socio-
economice.

Conform rezultatelor obtinute in procesul de implementare a eco-inovarii, tarile europene se
incadreaza in trei categorii: 1) lideri in eco-inovare, cu rezultate mai bune decat media Uniunii
Europene: Suedia, Finlanda, Germania, Luxemburg, Danemarca si Slovenia; 2) performeri medii in
eco-inovare, cu rezultate in jurul mediei UE: Austria, Italia, Spania, Portugalia, Regatul Unit, Franta,
Irlanda, Tarile de Jos si Malta; 3) tari care recupereaza decalajul in eco-inovare cu performante sub
media UE — restul tarilor UE [251].

Conform Observatorului de Eco-Inovare, cei mai buni 3 performeri in eco-inovare, n anul 2019,
sunt: Luxemburg, Danemarca si Finlanda. Rezultatele sunt interpretate in raport cu valoarea medie a
Uniunii Europene, stabilita la 100. Multe tari au un scor sub media UE, atingdnd un nivel mai mic de

eco-inovare, cum este Bulgaria, urmata de Ungaria si Cipru, fiind printre tarile cu cel mai mic scor.
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Fig.3.2. EU 28 Eco-Innovation Index, composite index
Sursa: EI10, 2019 [96]

Tn Fig.3.2 se poate remarca ca, in anul 2019, Luxemburg era lider in clasamentul tuturor tarilor
UE, cu un scor agregat de 165. Urmeaza Danemarca, Finlanda si Suedia, cu scorurile, respectiv, de 146,

145 si 143 [96]. Grupul ,,liderilor n eco-inovare” (cei care Tnregistreaza un scor semnificativ mai mare
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decat media UE) este completat de Austria, Germania si Marea Britanie. Zece state membre au obtinut
scoruri in jurul mediei UE de 100 si, prin urmare, au fost etichetate ca performeri medii in eco-inovare.
Scorurile aferente ale tarilor din acest grup variaza de la 112 (Italia) la 85 (Belgia).

Ultimul grup este compus din 11 tari, care ,,recupereaza decalajul in eco-inovare” (tari care au
Cu aproximativ 85% sau mai putine performante comparativ cu media UE), iar scorurile lor variaza de
la 82 (Lituania) la 34 (Cipru). In aceeasi categorie se afla si Romania, unde, de-a lungul anilor, rezultatele
diverselor cercetari evidentiaza pozitia ei printre tarile cu cele mai scdzute niveluri de adoptare a eco-
inovatiei in UE ([79], [322]). Studiile privind perceptia si implementarea eco-inovatiilor in intreprinderile
mici si mijlocii din Romania au o legaturd stransa cu implementarea politicilor si cerintelor europene
referitoare la eco-inovare [351]. De exemplu, in anul 2018, Aida Szilagyi si colab. si-au propus sa
aprofundeze cunostintele privind conditiile actuale pentru eco-inovare in Romania, initiind 0 cercetare
prin intervievarea diverselor parti interesate (companii, institutii de cercetare si educatie, ONG-uri)
despre experienta, interesul si nevoile lor in materie de eco-inovare. Rezultatele cercetarilor au confirmat
interesele deosebite pentru educatia in eco-inovare, pentru cresterea sprijinului politic si pentru o
cooperare mai intensd bazata pe viitoarele proiecte comune, manifestand un interes sa coopereze pentru
integrarea temelor de eco-inovare in programele de studii ale universitatilor, diseminarea informatiilor
prin articole, studii etc. si dezvoltarea de politici publice care sa contribuie 1n continuare la imbunétatirea
conditii-cadru pentru eco-inovare in Romania [322].

Comparativ cu editiile 2015-2018 ale Indexului de Eco-inovare, majoritatea tarilor au ramas n
acelasi cluster de tari. De exemplu, tarile traditionale cu cele mai bune performante, cum ar fi:
Danemarca, Germania, Finlanda, Luxemburg si Suedia, s-au clasat constant in primele locuri in indicele
2019, fiind completate de Austria si Marea Britanie. Totusi, asa cum a fost cazul 1n anii precedenti, in
randul liderilor Tn eco-inovare au avut loc unele schimbari in clasament. Luxemburgul si-a reafirmat
prima pozitie pe care o avea deja in 2016, dar Germania s-a deplasat de pe pozitia a 2-a pe a 6-a [96].

Tabloul de bord al Eco-inovarii este un instrument util pentru evaluarea performantei generale in
eco-inovare pentru o tara sau o regiune, dar nu ofera informatii detaliate despre procesele interne implicate
n eco-inovare. Doar analiza dimensiunilor indicelui poate oferi mai multe informatii despre punctele forte
si punctele slabe ale unei téri Tn domeniul eco-inovatiei. De asemenea, in celelalte doua categorii de eco-
inovare (performerii medii Tn Eco-inovare si tarile care recupereaza decalajul in eco-inovare) pot fi
remarcate modificari minore in componenta grupurilor. Statele membre, care au fost considerate , tari care
ajung din urma” in ultimul Indice al Eco-inovarii, au ramas toate in aceeasi categorie, cu exceptia Belgiei
si a Letoniei, care au devenit performeri medii in domeniul Eco-inovarii. Grupului tarilor ““care recupereaza
decalajul Tn Eco-inovare” li s-au alaturat Croatia si Lituania, care, desi si-au imbunatatit performanta in
2018, au regresat de la performeri medii in Eco-inovare la categoria de jos.
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Eco-inovarea in IMM-urile din UE: motoare, bariere si oportunitdti

Exista putine studii la nivel european sau national cu privire la activitatile de eco-inovare. Cel
mai reprezentativ studiu european este Eurobarometrul Flash 315 ,,Atitudinea intreprinzatorilor europeni
fata de eco-inovare” [128], care identifica principalele preocupari, obstacole si elemente de antrenare,
percepute de antreprenorii din UE 1n legaturd cu eco-inovarea. Printre principalele constatari ale
raportului privind activitatile eco-inovatoare se mentioneaza urmatoarele:

e peste o cincime din companiile intervievate au estimat ca 30% din investitiile lor in inovare
au avut legatura cu eco-inovarea: Suedia (21%), Grecia (22%), Austria (23%), CDPIu si Luxemburg
(ambele 24%) si Polonia (30%);

e circa 3 din 10 companii din UE au introdus un produs sau o metoda eco-inovatoare noud sau
organizationald eco-inovatoare noud sau semnificativ imbunatatitd. O proportie similara (25%) au
introdus pe piata un produs sau serviciu eco-inovator nou sau semnificativ imbunatatit;

e intre companiile care au introdus cel putin un tip de eco-inovare in ultimii doi ani, cel mai
mare numar (42%) a declarat ca o astfel de eco-inovare a dus la o reducere a utilizarii materialelor intre
5% si 19% la o unitate de iesire, in timp ce aproximativ o treime au estimat ca reducerea utilizarii
materialelor a fost mai putin de 5% la o unitate de iesire;

e principalele obstacole intdmpinate de antreprenori in dezvoltarea eco-inovarii sunt: cererea
incerta din partea pietei; rentabilitatea investitiei incertd sau o perioada de rambursare prea lunga; lipsa
fondurilor pentru eco-inovare; accesul insuficient la subventiile si stimulentele fiscale existente;
reglementarile si structurile existente nu ofera stimulente pentru eco-inovare;

e principalele ,,motoare pentru adoptarea accelerata a eco-inovatiei” identificate in studiu sunt:
cresterile asteptate ale preturilor la energie; preturile actuale ridicate ale energiei; preturile actuale ridicate
ale materialelor, partenerii buni de afaceri; asigurarea sau cresterea cotei de piata existenta; accesul la
subventiile si stimulentele fiscale existente.

De asemenea, rezultatele cercetarii, efectuate de Kardos M., au permit sa constatam ca tarile cu
un numar mai mare de IMM-uri, asociate cu antreprenoriatul inovator, se afla in fruntea clasamentelor
privind dezvoltarea durabila, in timp ce térile cu performante mai slabe in domeniul antreprenoriatului
inovator inregistreaza scoruri mai mici privind dezvoltarea durabila [192]. In ceea ce priveste IMM-urile,
pietele verzi si eficienta resurselor in cadrul companiilor europene, cercetatorul Paduraru T. (2022)
subliniaza ca majoritatea IMM-urilor iau deja masuri pentru a fi mai eficiente din punctul de vedere al
resurselor, iar cele mai importante actiuni sunt legate de minimizarea deseurilor, economisirea energiei,
economisirea materialelor, reciclarea prin reutilizarea materialelor sau a deseurilor in cadrul companiei

si economisirea apei [250]. Cele mai frecvente dificultdti pe care le intampina IMM-urile Tn actiunile de
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eficientizare a resurselor sunt: (1) complexitatea procedurilor administrative sau legale, (2) costul
actiunilor de mediu si (3) lipsa aprovizionarii cu materiale, piese, produse sau materiale necesare [250].

Prin urmare, consideram ca dezvoltarea durabild necesita sustinerea initiativelor si activitatilor
inovatoare in sectoarele de afaceri, care pot functiona ca motoare de schimbare in noua paradigma de

dezvoltare.

3.2. Reflectarea eco-inovarii in Republica Moldova — premise de dezvoltare

Principala provocare pentru Republica Moldova ramane a fi nivelul sau scazut de
competitivitate, ceea ce afecteaza semnificativ sistemul de cercetare si inovare. Sectoarele de nalta si
medie tehnologie nu contribuie suficient la balanta comerciala, cererea de cunostinte ramane slaba, iar
cultura inovarii continud sa fie subdezvoltata.

Tn continuare, Republica Moldova ocupi pozitii modeste la nivel mondial in ceea ce priveste
investitiile in cercetare, inovare si sustenabilitate. Conform Indicelui Global de Inovare 2021 [179], RM
ocupa locul 64 dintre cele 132 de economii, inregistrand o scadere a pozitiei in ultimii 3 ani, respectiv,
locul 37 dintre statele europene. Cu toate acestea, raportat la PIB, in anul 2019, performanta Republicii
Moldova este peste asteptari pentru nivelul siu de dezvoltare. In ceea ce priveste sustenabilitatea
ecologica, RM se claseaza pe pozitia 105, performanta de mediu — locul 76 si implementarea
certificatelor de mediu ISO 14001 — locul 97 [140], inregistrand performante mai bune fata de anul 2019.
Potrivit lui Bahnaru A., principalele surse generatoare de impact in RM sunt domeniul energetic,
industria, transportul si agricultura [143].

In contextul unei dezvoltari sustenabile la nivel de stat, este importantd aplicarea principiilor
dezvoltarii durabile in Republica Moldova, atat in toate sectoarele economiei nationale, cat si in sfera
sociala. Pe aceste principii au fost elaborate politici publice care au ca scop restabilirea si mentinerea unui
echilibru rational pe termen lung intre dezvoltarea economici si integritatea mediului natural. In general,
agenda nationala de politici este aliniata partial la Obiectivele de Dezvoltare Durabila, iar o treime din
tintele ODD nu sunt reflectate, Tn niciun fel, in documentele nationale de politici. Cele mai multe tinte
aliniate fac parte din sectorul de ,,mediu”, iar cele mai multe tinte nealiniate — din sectorul ,,guvernanta
si drepturile omului” [9].

Potrivit Raportului national, bazat pe setul OCDE de indicatori a cresterii verzi, contextul socio-
economic din Moldova se imbunatateste, insd cu un ritm suboptimal [310]. Economia Republicii
Moldova, in ultimii ani, a inregistrat un ritm modest de crestere, fapt ce nu a permis o ameliorare
simtitoare a nivelului de trai in randul cetdtenilor. De asemenea, cresterea economica a Moldovei s-a

decuplat partial de utilizarea resurselor naturale. in conditiile in care evolutia CO2 a fost constanti, iar
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PIB-ul a crescut, s-a atestat majorarea productivitatii CO2 de la 7,3 1a 9,5 MDL/kg. Totodata, S-a majorat
raportul dintre PIB si emisiile de gaze cu efect de sera: de la 10,7 la 14 MDL/kg echivalent CO2 [291].
Datorita acestor evolutii, s-a produs o decuplare partiala a cresterii economice de emisiile de CO2, dar,
cu toate acestea, Moldova ocupa una dintre ultimele pozitii printre statele europene dupa productivitatea
CO2. In ceea ce priveste impactul sectoarelor economice din Moldova asupra mediului, conform Fig.3.3
putem remarca ca domeniul electricitatii si incalzirii, transportul, deseurile, agricultura, constructiile sau

industria sunt sectoare cu cel mai mare impact, care emit cele mai multe gaze cu efect de sera.

Electricity and heat 3.35 million t

Transport 2.21 million t

Waste 1.82 million t
Agriculture 1.57 million t
Buildings 1.53 million t
Manufacturing & Construction 1.13 million t

730,000t

Fugitive emissions

Industry 680,000t

Other fuel combustion 360,000t

Aviation and shipping 160,000t

Land-use change and forestry 110,000 t

Fig.3.3. Emisii de gaze cu efect de seri pe sector, Moldova (2019)
Sursa: [234]
De asemenea, se observa o tendintd progresiva n structura PIB, intrucat acesta se indreapta catre

sectorul serviciilor, iar industria si agricultura pierd din importanti. In prezent, sectorul serviciilor
contribuie cu aproximativ 54,24 la suta (in anul 2020) din PIB, cu toate ca angajeaza doar 4,2 la sutd din
forta de munca (Anexa 25).

Cercetatorii Litvin A. si Petrascu S. mentioneazd ca Moldova are un potential economic
semnificativ pentru lumea afacerilor din strainatate, dar resursele financiare si materiale, atat cele interne
cat si cele externe, trebuie gestionate eficient pentru a asigura dezvoltarea rationala si durabila [208].

Atat Guvernul, cat si intreprinderile din Moldova cheltuie prea putin in scopuri de protectie a
mediului. Astfel Moldova ocupa ultimul loc n tarile din Europa cu privire la investitiile verzi. In ultimii
ani, RM a alocat doar 0,5% din PIB pentru protectia mediului, in timp ce media UE este de 1,9% [310].

Inovatiile in domeniul mediului si a economiei verzi din cadrul sistemului national de Cercetare
si Dezvoltare, precum si din cadrul operatorilor economici raman destul de mici. Investitiile verzi
necesita resurse financiare considerabile pentru rezultate de lunga durata, resurse pe care nici statul si nici
marea majoritatea a agentilor economici nu le detin.

Tn cadrul cercetarii, realizate de Biroul National de Statistic [292], in perioada 2019-2020, se

mentioneaza ca numarul intreprinderilor inovatoare a constituit 448 de unitati si reprezinta 12,6% din
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numarul total de intreprinderi incluse in cercetare (in scadere cu 26% fatd de anii 2017-2018). Cifrele
sunt destul de modeste in comparatie cu situatia pe plan international, cauzele fiind determinate atit de
situatia in care se gasesc antreprenorii autohtoni, cat si infrastructura nationald in domeniul cercetarii si
dezvoltarii.

In ceea ce priveste inovatiile de mediu, situatia poate fi evaluati in baza tehnologiilor dezvoltate
in domeniu raportat la numarul total de tehnologii. Astfel, conform Fig.3.4, Tn medie, circa 1/5 din
tehnologiile noi aplicate de intreprinderile autohtone pot fi considerate de mediu. Cele mai multe din
acestea se referd la proceduri de management de mediu si atenuarea schimbarilor climatice In sectorul

energetic sau productiei de bunuri.
45
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20 i
15
10 ||
1in
B ¥

1990 2005 2007 2009 2011 2013 2015 2017

w

Fig.3.4. Ponderea tehnologiilor de mediu in total tehnologii dezvoltate, %
Sursa: [310]

O problema majora, cu care se confrunta Republica Moldova, este faptul ca foarte putine dintre
creatiile, ideile si inventiile care sunt create ajung sa devind un nou produs prezentat consumatorului
final, intdmpindndu-se dificultati semnificative in dezvoltarea pietei si in domeniul tehnologiilor de
cunoastere si productie [317].

Atét cheltuielile publice, cét si cele private pentru protectia mediului continui sa fie sciazute. Tn
ultimii ani, statul a acordat o atentie scazutd dimensiunii de protectie a mediului, inclusiv in ceea ce
priveste alocatiile de resurse financiare. De exemplu, pentru implementarea programului ,,Protectia
mediului” au fost alocate, Tn medie, cate 240 mil. MDL anual sau mai putin de 0,1% din PIB. Corelarea
slaba a cheltuielilor publice In domeniu cu veniturile din taxele de mediu determind o situatie destul de
proasta in comparatie cu statele europene, indiferent care ar fi prioritatile tarii pe aceasta dimensiune.

Conform statisticilor internationale, aproximativ 64% din poluarea industriald este generatd de
IMM-uri, Tn timp ce doar 16% dintre acestea iau masuri de protectie a mediului [117]. Tn plus, in
Republica Moldova, IMM-urile joaca un rol semnificativ in economie si reprezintd o importanta sursa
de inovatie, reprezentand 98,6% din totalul de intreprinderi [7]. Cheltuielile private pentru protectia
mediului, de asemenea, sunt la fel de mici. Acest fapt determind un volum de cheltuieli totale de mediu

mult sub cel realizat in tarile europene, de doar 0,2% din PIB fatd de media UE de circa 1,9%, Tn anul
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2020 [291]. Potrivit aceluiasi raport, in perioada anilor 2019-2020, cheltuielile private de mediu s-au
mentinut aproximativ egale in jurul valorii de 250 mil. MDL. Majoritatea cheltuielilor sunt directionate
catre colectarea si epurarea apelor uzate (66%) si gestionarea deseurilor (23%) si Intr-o mica masura altor
domenii. Acest volum de resurse financiare alocate de mediul privat este mult sub cel alocat in tarile
europene. Media UE [112] prezinta faptul ca cheltuielile private de mediu depasesc cheltuielile publice
de cel putin 2 ori, ajungénd, per total, la un nivel de 1,9% din PIB (2020).

In contextul unei dezvoltiri sustenabile la nivel de stat, Republica Moldova a aplicat principiile
dezvoltarii durabile, mai mult sau mai putin, att in toate sectoarele economiei nationale, cét si in sfera
sociald. Pe aceste principii au fost elaborate politici publice, care au ca scop restabilirea si mentinerea
unui echilibru rational pe termen lung intre dezvoltarea economica si integritatea mediului natural. Cadrul
normativ si de politici, care reglementeaza si administreaza procesele de dezvoltare durabila si de
inverzire a economiei, inclusiv reforma fiscala de mediu, se reflecta in mai multe categorii de documente,
cum ar fi: acorduri, conventii si tratate internationale, strategii si coduri, legi si hotarari de guvern,
programe nationale si alte acte normative relevante.

Tn vederea asigurarii unei dezvoltari economice sustenabile, fird a compromite obiectivele de
mediu, Republica Moldova are doud angajamente internationale strategice: Acordul de Asociere cu UE
si Agenda 2030 pentru Dezvoltare Durabila. Prin semnarea Acordului, RM se angajeaza sa armonizeze
legislatia nationala la cea europeand si sd asigure integrarea prevederilor de protectie a mediului,
utilizarea rationala a resurselor si eficienta energetica 1n toate sectoarele economiei nationale si ale vietii
sociale [281]. Tn RM, adaptarea Agendei 2030 a inceput printr-o colaborare Tntre Guvern, ONU Moldova
si Expert-Grup, care a oferit sustinere analitica, obiectivul fiind identificarea prioritatilor specifice si
adaptarea obiectivelor Agendei 2030 la specificul national [259].

Printre cele mai notabile documente de politici din Republica Moldova, care stau la baza
dezvoltarii eco-inovarii, autorul le-a identificat pe urmatoarele:

- Programul de activitate al Guvernului, care dedica un capitol promovarii economiei verzi i
circulare.

- Strategia Nationala de Dezvoltare ,,Moldova 2030” (HG nr. 377 din 10.06.2020) [173]

- Strategia de mediu 2014-2023 (HG nr. 301/2014) [172], care stipuleaza drept prioritate
integrarea principiilor economiei durabile si ecologice in toate sectoarele economice.

- Strategia Energetica a Republicii Moldova pana in 2030 (HG nr. 102/2013) [168]

- Strategia de dezvoltare a sectorului intreprinderilor mici si mijlocii pentru anii 2012-2020 (HG
nr. 685/2012) [172]

- Strategia de management al deseurilor in RM pentru anii 2013-2027 (HG nr. 248/2013) [171]

- Adaptarea Agendei 2030 de Dezvoltare Durabila la contextul Republicii Moldova [9]
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- Reforma fiscald de mediu.

Printre cele mai importante programe nationale din Moldova, care sustin si promoveaza
dezvoltarea eco-inovarii, autorul tezei le-a identificat pe urmatoarele:

- Programul National in domeniile cercetarii si inovarii pentru anii 2020-2023 [275]

- Programul de promovare a economiei ,,verzi” in Republica Moldova pentru anii 2018-2020
si Planul de actiuni pentru implementarea acestuia (HG nr. 160/2018) [172].

- Programul de ecologizare a intreprinderilor mici si mijlocii, aprobat prin HG nr. 592/2019
[174] (care este concentrat pe trei sectoare principale: agroalimentar, industrie, furnizori de servicii si
ofera sprijin financiar IMM-urilor pentru implementarea actiunilor de ecologizare privind eficienta
resurselor, aplicarea modelelor durabile de productie si consum, introducerea de eco-inovatii in procesele
tehnologice, reducerea si managementul deseurilor etc.).

- Programul EU4Business [84] (incurajarea intreprinderilor/afacerilor ecologice sau a

- ,,Programul de inovare in tehnologie curata pentru IMM-uri si Start-up-uri din Republica
Moldova”.

- Programul national pentru eficienta energetica 2011-2020 [175].

Dezvoltarea inovatiei este sustinutd de surse de la bugetul de stat, granturi internationale si
contributii ale sectorului privat. Conform Programului national in domeniile cercetarii si inovarii pentru
anii 2020-2023 [275] si concursului ,,Programul de stat”, sunt finantate proiecte pentru urmatoarele
prioritdti strategice: sandtate; agricultura durabila, securitatea alimentara si siguranta alimentelor;
mediul si schimbarile climatice; provocari sociale si competitivitate economica §i tehnologii inovatoare.

Un sprijin important pentru cercetare si inovare il reprezintd granturile internationale. Cel mai
vizibil in implementarea inovatiilor este sectorul energetic. Studiul obiectivelor privind unele modalitati de
imbunétatire a sectorului energetic indica faptul ca, pana in 2020, consumul final de energie in toate
sectoarele economiei nationale va fi redus cu 20%, pierderile in retelele de energie electrica vor fi reduse
cu 11%, ponderea energiei electrice din surse regenerabile constituie 10%, iar reducerea emisiilor de gaze
cu efect de sera se reduce cu cel putin 25%, iar pana in 2030 — cu 64% [175]. De asemenea, Agentia pentru
Eficientd Energetica Tmpreund cu Organizatia Natiunilor Unite pentru Dezvoltare Industriala au lansat
proiectul ,,Programul de inovare in tehnologie curatd pentru IMM-uri si Start-up-uri din Republica
Moldova”. Obiectivul principal al proiectului a fost identificarea si promovarea initiativelor antreprenoriale
in domeniul eficientei energetice si surselor regenerabile de energie in cele mai importante sectoare ale
economiei nationale. Tn completarea celor de mai sus, ih Anexa 26, autorul tezei a sintetizat in Tab. A 26.1
cadrul legal pentru promovarea si dezvoltarea eco-inovarii in RM, prezentand toate documentele strategice

nationale si legile aferente care au integrat elemente specifice de ecologizare a IMM-urilor.
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Introducerea eco-inovarii sistemice, la nivel de tard, necesita crearea unor conditii favorabile
structurate pe doua niveluri de interventie: instrumentele bazate pe piata si o politica dedicata stiintei,
tehnologiei si inovatiei. La nivel national, o viziune si o constientizare puternica este o conditie prealabila,
cu o strategie si obiective clare pentru a aborda provocarile societale, precum si 0 promovare puternica a
practicilor de consum si productie durabile. in plus, conditiile-cadru generale (gradul de goluri, usurinta
de a face afaceri, usurinta de a inova) sunt factori esentiali pentru a facilita inovarea, precum si eco-
inovarea. In RM, se incurajeazi implementarea eco-inovarii in diferite sectoare ale economiei nationale
prin diverse modalitdti, iar educarea populatiei in privinta stilului de viata si responsabilitatii sociale in
ceea ce priveste productia si consumul rational si ecologic joaca un rol important [10].

Potrivit OCDE 2009 [321], politica de inovare, in majoritatea tarilor, a fost n responsabilitatea
ministerelor pentru economie si comert, industrie, stiinta si tehnologie, in timp ce politica de mediu a fost
in responsabilitatea ministerelor pentru protectia mediului, cu eforturi reduse pentru integrarea acestor
doua domenii de politica. In timp ce politicile de mediu s-au concentrat, in mod traditional, pe ,,solutii de
la capatul lantului”, decat pe solutii de prevenire a poluarii sau pe un accent extins pe lantul de
aprovizionare, politica de inovare este, de obicei, prea larga pentru a aborda in mod corespunzator
preocuparile specifice de mediu. Pentru a-si realiza intregul potential, eco-inovarea va necesita actiuni
pentru a se asigura cd intregul ciclu de inovare este eficient, cu politici arce variaza de la investitii
adecvate 1n cercetare pana la sprijin pentru comercializarea tehnologiilor existente si inovatoare [321].

Atat domeniile de politici de mediu, cét si cele de inovare ar avea de beneficiat Tn urma unei mai
bune integrari si interconexiuni. La nivel de piata, pentru eco-inovare se poate proiecta o combinatie de
instrumente bazate pe piatd, cu masuri privind cererea (reglementari si standarde, achizitii publice si
sustinerea cererii, transfer de tehnologie) si masuri din partea ofertei (Sprijinirea capitalului propriu,
cercetare si dezvoltare (C&D), educatie si formare, retele si parteneriate, furnizarea de infrastructura).

Din punctul de vedere al autorului, conditiile pentru eco-inovare, la nivel national, Se bazeaza pe
un numar de elemente, precum: atitudinea companiilor fatd de eco-inovare; cadrul de politici publice si
mediul legislativ care sustine eco-inovarea; serviciile de suport pentru eco-inovare si accesul la finantare
si resursele financiare disponibile.

Ca o privire de ansamblu asupra situatiei eco-inovarii din Moldova, putem observa ca, desi s-au
facut primii pasi Tn promovarea unei economii verzi, lipsesc actiuni concrete Tn dezvoltarea eco-inovarii.
Principalele motive ale acestei situatii sunt: cadrul de reglementare nu incurajeaza practicile, produsele
si serviciile eco-inovative, activitatile de cercetare si dezvoltare nu indeplinesc nevoile actuale
economice, de mediu si sociale, iar sectorul de afaceri este caracterizat de o perspectiva pe termen scurt
privind obtinerea profitului.

Analiza, efectuata pentru aceasta lucrare, a identificat mai multe bariere pentru dezvoltarea eco-
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inovarii In Republica Moldova, dar si catalizatori si premise pozitive care pot contribui la o aplicare pe
scara larga a solutiilor eco-inovative. Principalele bariere pentru eco-inovare sunt: absenta sprijinului
guvernamental pentru cercetare si dezvoltare in ceea ce priveste finantarea, infrastructura si politicile;
lipsa cadrului legislativ si a mecanismelor pentru a sprijini initiativele de eco-inovare in sectorul de
industrie si servicii si a stimula dezvoltarea produselor si serviciilor cu impact scazut asupra mediului;
lipsa cunoasterii beneficiilor economice si aferente mediului, la nivel de companie, privitoare la utilizarea
eficienta a resurselor i minimizarea deseurilor si emisiilor; disponibilitate redusd pentru finantare a
initiativelor-platforme sau proiectelor de productie si consum sustenabile; lipsa cooperarii intre partile
interesate Tn sustinerea introducerii eco-inovarii; sacrificarea prioritatilor de mediu in favoarea altor
prioritati de moment, Guvernul reducénd cheltuielile de mediu pe parcursul anului bugetar [373].

Cercetarea, realizata de autorul tezei, reflectd oportunitatile existente in Moldova si demonstreaza
cd potentialul de eco-inovare este important si trebuie sa fie luat Tn considerare. Investigatia a identificat
premisele existente si potentialul pentru eco-inovare, care, prin abordarea potrivita, pot fi transformate si
folosite ca agenti de schimbare. Autorul tezei formuleaza cateva premise importante in vederea
dezvoltarii eco-inovarii in Moldova:

e Capital uman bine educat i inovativ.

e Acces sporit la informatii.

¢ Consumatori cu atitudine pozitiva fatd de produsele ecologice.

e Cerere crescuta de produse ecologice in lanturile globale de aprovizionare.

e Acces ridicat la resurse financiare prin programe europene de finantare.

o Legislatie Imbunatatitd si armonizata.

Tn viziunea autorului tezei, cei mai importanti catalizatori ai eco-inovdrii sunt: cresterea continui
a preturilor pentru energie si materii prime, concurenta crescutd pe piata liberd europeand, presiunile
legislative crescute pentru eliminarea substantelor periculoase si poluante, reputatia si increderea devin
esentiale pentru o afacere de succes, accesul mai bun la capital, taxele de mediu mai multe si mai mari
si, nu Tn ultimul rdnd, piete noi pentru produse si servicii ecologice si eco-responsabile.

Tn ultimii ani, Moldova a dezvoltat cadrul siu programatic, n special, datorita presiunilor din
partea UE si ale angajamentelor asumate, ca o conditie prealabila pentru a accesa fonduri. Planurile si
strategiile implementate pana in prezent abordeaza mai mult sau mai putin aspectele ecologice si
inovarea, intr-un context mai larg social si economic.

Deci, consideram ca posibilele directii strategice pentru cresterea eco-inovarii in Moldova sunt:

e Alinierea la prioritatile si obiectivele Agendei de Dezvoltare Durabila 2030 si ale Pactului
Ecologic European, precum si la angajamentele Acordului de Asociere UE-RM.
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e Consolidarea capacitatilor autoritatilor publice, precum si ale mediului de afaceri privind
promovarea si implementarea €CO-inovarii.

¢ Nivelul mai ridicat de utilizare a achizitiilor publice verzi si alte politici pe partea de cerere ar
putea Tncuraja practicile de afaceri mai sustenabile.

o Activitatile de cercetare si dezvoltare ar trebui eficientizate pentru a face fafd provocarilor
actuale din Moldova, imbunatatind, astfel, atractivitatea economica si sociala.

e Ajustarea cadrului normativ de reglementare la necesitatile dezvoltarii IMM-urilor;
imbunatatirea accesului lor la finantare pentru a-si imbunatati conditiile si capacitatea de a eco-inova;
dezvoltarea capitalului uman prin promovarea competentelor in eco-inovare.

o Definirea sectoarelor nationale cu potential de specializare inteligenta pentru a li se acorda o
sustinere mai concentrata si specifica ce va imbunatati si potentialul pentru eco-inovare.

e Armonizarea si actualizarea cadrului legislativ privind eficienta energetica si deseurile
(restrictiile de utilizare a anumitor substante periculoase in echipamentele electrice si electronice,
deseurile de echipamente electrice si electronice (DEEE)).

¢ Instituirea unui cadru pentru stabilirea cerintelor in materie de design ecologic al produselor.
o Actualizarea cadrului legislativ cu privire la etichetarea produselor si privind indicarea, prin

etichetare si informatii standard despre produs, a consumului de energie si de alte resurse al produselor
Cu impact energetic.

e Asigurarea unei bune coordonari a eforturilor sectoriale ale ministerelor (Ministerul
Economiei, Ministerul Mediului, Ministerul Educatiei si Cercetarii, Ministerul Agriculturii si Industriei
alimentare etc.).

o Colaborarea in domeniul eco-inovarii in special intre sectorul public si cel privat.

o Stabilirea de parteneriate la nivel national, european si international in vederea transferului de
know-how Tn domeniul eco-inovarii.

La nivel national, informatia privind investitiile destinate protectiei mediului, realizate Tn sectorul
privat, este limitata. De asemenea, nu exista studii nationale care sa ofere 0 perspectiva a situatiei actuale
privind perceptiile consumatorilor cu privire la sustenabilitate sau care sa ofere 0 perspectiva a eco-
inovarii Tn cadrul intreprinderilor. Conform analizei, efectuate de ODIMM in 2022, cele mai importante
sectoare economice din RM sunt Agricultura si Industria [117]. Potrivit rezultatelor aceluiasi studiu,
realizat in baza manualului de Eco-inovare al UNEP, ODIMM propune sa se aplice si sa se promoveze
eco-inovarea n sectoarele agriculturii si industriei din Moldova, in special cu pietele de productie de vin
si de Tmbracaminte, intrucat sunt piete ce prezinta un potential ridicat pentru eco-inovare si care necesita
sprijin pentru a depasi provocarile cauzate de pandemia COVID-19 [117].

Plecand de la aceste premise, precum si de la catalizatorii eco-inovarii, pentru 0 mai buna
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intelegere a conceptului de eco-inovare si dezvoltarea acestui concept in Moldova, este necesar de a avea
0 viziune de ansamblu a intereselor si nevoilor cererii existente pe piata, adica consumatorii, precum si a
ofertei deopotriva, fiind reprezentatd de unitatile economice. In consecinta, autorul a initiat 2 studii
importante in RM, n perioada august — septembrie 2022, in Municipiul Chisindu si Regiunea Centru:

1. Studiu in randul consumatorilor cu privire la perceptiile privind sustenabilitatea si produsele
ecologice.

2. Studiu privind eco-inovarea in intreprinderile din Republica Moldova.

Tabelul 3.1. Elemente constitutive ale conceptului de eco-inovare ih Republica Moldova prin
prisma consumatorilor si mediului de afaceri
Studierea Cererii Studierea Ofertei
Studiul in randul consumatorilor Studiul in réndul intreprinderilor

Studiile isi propun sa analizeze:

1. Interesul consumatorilor din Moldova privind 1. Strategii, mediul de afaceri Tn contextul
schimbarile climatice, precum si gradul de  schimbarilor climatice.
cunoastere a conceptelor de produse verzi/ecologice 2.  Costurile materialelor in cadrul intreprinderii.

si ceea ce considera ei un produs durabil. 3. Activititile de eco-inovare in  cadrul
2. Atitudinile si comportamentele consumatorilor Tntreprinderii,.

privind produsele ecologice si sustenabilitatea. 4. Bariere si stimuli pentru adoptarea accelerati a
3. Principalele bariere si nevoi in adoptarea unui  eco-inovatiilor.

stil de viata mai sustenabil. 5. Interese, asteptari si nevoi ale antreprenorilor

privind dezvoltarea unor afaceri eco-inovative.

Sursa: elaborat de catre autor
Cele 2 studii realizate sunt prezentate pe larg in capitolul ce urmeaza, precum si in Anexele

32 si 33.

Implementarea eco-inovarii este un proces provocator si nu va fi potrivit pentru toate IMM-urile.
Astfel, aceste studii vor oferi, pe de o parte, intelegerea comportamentului consumatorului cu privire la
produsele ecologice si pe cealalta parte vor identifica barierele si oportunitatile la nivelul mediului de
afaceri, precum si principalele lacune n politici si educatie, care ar putea ajuta la construirea unei
intelegeri mai bune a contextului si conditiilor optime pentru dezvoltarea eco-inovarii in Moldova.

Tn urma analizei efectuate, autorul considera ca, la nivel national, exista potential de eco-inovare,
doar ca Moldova inca nu a stabilit o politica clara si un cadrul legislativ care sa sustina eco-inovarea. Nu
este suficient implementarea unor strategii generale ce vizeaza cresterea verde, daca acestea nu sunt
urmate de mecanisme concrete de sustinere, precum: stimulente, politici de educatie, politici privind
productia si consumul sustenabile, acces la finantare si dezvoltarea institutionala.

Totodata, nu toate inovatiile necesita sustinere din partea guvernului. In general, inovarea, ficuti
pas cu pas, nu necesita o sustinere speciala. Dimpotriva, inovarile transformationale intdmpina un numar
de obstacole, legate de costuri, nesigurantd, acces dificil la capital si nevoia pentru schimbari

institutionale. Pentru a fi eficiente, politicile de inovare si eco-inovare trebuie concepute pe baza tipurilor
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speciale de obstacole in loc de a lua in considerare notiuni abstracte, cum ar fi, caderea pietei sau
sistemului. Exista multe oportunitati pentru eco-inovare, care pot viza solutiile pentru emisii reduse de
carbon pentru diverse sectoare de activitate, produse verzi, sisteme de regenerare a deseurilor si modele
de afaceri verzi, pana la orase fara deseuri, cu infrastructuri inteligente sau cu o mai buna gestionare a
ecosistemelor si a stilurilor de viata a cetatenilor [90].

Tn aceasta directie a inceput sa se indrepte si Republica Moldova, prin implementarea principiilor
unei cresteri verzi. Moldova a initiat promovarea eco-inovarii prin adaptarea politicilor publice la
obiectivele de dezvoltare durabila UE prin diverse programe nationale si stabilirea de parteneriate la
nivel national si international, dar care nu sunt suficiente pentru introducerea si dezvoltarea eco-
inovarii la nivel national. Pentru o dezvoltare durabila mai clara si aliniata intre teorie si practica, Borza
M. propune sustinerea eforturilor rationale pentru progresul statelor in curs de dezvoltare, reducerea
consumului de resurse, crearea unui sistem educativ al consumului bazat pe nevoile reale ale populatiei
si integrarea conceptului in sistemele de invatamant si mediu de afaceri [36].

Inca din anul 2013, Bahnaru A. propune un model nou de politici economico-ecologice Tn RM,
axate pe directii prioritare de actiuni Strategice, si anume: ,,jmbunatatirea punerii in aplicare a legislatiei
existente si elaborarea unor proiecte noi de legi si acte normative; integrarea preocuparilor de mediu in
alte politici sectoriale; stimularea persoanelor private in vederea schimbarii comportamentului; luarea in
calcul a impactului asupra mediului in cadrul deciziilor de gestionare a resurselor naturale si a altor valori
materiale; diminuarea poludrii componentelor de mediu etc.” [22]. Pentru a avansa ca o tard independenta
cu o0 economie competitiva, Republica Moldova trebuie sa imbratiseze un model de dezvoltare durabila,
care sa conduci la o tranzitie de la dependenta ridicata de resursele importate, utilizate ineficient, la o
economie cu o utilizare mai eficientd a resurselor naturale si cu un impact minim asupra mediului
de inovare si eco-inovare, potrivit lui Bradu M., includ promovarea antreprenoriatului inovativ public-
privat, alocarea de fonduri pentru cercetare-dezvoltare, dezvoltarea clusterelor inovative si utilizarea
instrumentelor, precum: achizitiile publice ecologice si etichetarea ecologica [38].

Tn urma analizei efectuate, autorul tezei considera ca In Republica Moldova exista potential de
eco-inovare, care trebuie valorificat atat n sistemul public, cét si cel privat, in timp ce mediul de afaceri

si cel public se confrunta cu un nivel scazut de cunostinte si intelegere a conceptului in general.

3.3. Studiu empiric de analiza a datelor privind sustenabilitatea si eco-inovarea in Republica
Moldova: perspectiva consumatorilor si intreprinderilor

Pentru a dispune de o viziune mai clara si completd asupra particularitatilor ce au impact asupra

dezvoltarii afacerilor sustenabile prin eco-inovare in RM, autorul tezei a elaborat 0 metoda complexa,
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care are la baza urmatorii piloni:

1. Analiza teoretica a conceptelor din domeniul dezvoltarii durabile, economiei verzi si eco-
Inovarii.

2. Stabilirea problematicii (in baza obiectivelor cercetarii) si a obiectului de cercetare
(intreprinderile din domeniul industriei/agriculturii/serviciilor si consumatorii din regiunea Centru si
Municipiul Chisinau).

3. Elaborarea unui concept ce ar sta la baza analizei eco-inovarii Tn Republica Moldova prin
prisma consumatorilor si mediului de afaceri.

4. Elaborarea unui chestionar pentru consumatori cu privire la perceptiile privind
sustenabilitatea si produsele ecologice (studiul Tn randul consumatorilor).

5. Elaborarea unui chestionar pentru intreprinderi (studiul mediului de afaceri/opinia agentilor
economici).

6. Colectarea si prelucrarea datelor (completarea chestionarelor, utilizarea instrumentului
statistic si matematic).

7. Analiza datelor si interpretarea rezultatelor.

Aceastd metoda se bazeaza si este in concordanta cu obiectivele prevazute Tn diverse strategii
nationale Sau angajamente internationale asumate de RM, precum: Acordul de asociere UE-RM [5],
Agenda 2030 pentru Dezvoltare Durabila [9], Strategia Nationala de dezvoltare “Moldova
Europeana 20307[235], Programul de ecologizare a intreprinderilor mici si mijlocii [174] si
Programul de promovare a economiei verzi in Republica Moldova pentru 2023-2027 [228], care
sustine tranzitia catre economia verde si sustenabila.

Tn acest context, pe parcursul anului 2022 au fost realizate 2 sondaje pe teritoriul Republicii
Moldova cu genericul "Sustenabilitatea si eco-inovarea in Republica Moldova: perceptii ale
consumatorilor si potentialul intreprinderilor”, N1 — in randul intreprinderilor si N2 — in randul
consumatorilor, in perioada august — septembrie 2022. Sondajele au fost realizate Tn regiunea Centru
si Municipiul Chisinau. Tn cadrul acestor sondaje au fost utilizate diverse tipuri de scale, precum: scale
dihotomice, nominale, ordinale si de interval. Cercetarea a fost realizata prin metoda anchetei, folosind
drept instrument chestionarul.

Studiul N1 a fost realizat pe un esantion de 305 respondenti (200 de respondenti — in Mun.
Chisinau si 105 respondenti — in Regiunea Centru) si a avut drept scop analiza atitudinilor si
comportamentelor consumatorilor din Moldova In ceea ce priveste sustenabilitatea si produsele
ecologice. Studiul a fost realizat pe baza unui esantion de tip probabilist, bistadial, stratificat, aleatoriu,
cu respectarea cotelor de gen si varstd. Pentru raportarea datelor a fost aplicatd o ponderare, care

respectd distributia de gen si varstd conform BNSRM.
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Chestionarul destinat consumatorilor (Anexa 20), a fost constituit din 30 de intrebari, care au fost
structurate in urmitoarele sectiuni: 1) Intrebari de selectie — 4 intrebiri, 2) Intrebari socio-demografice
— 4 intrebari, 3) Interesul consumatorilor din Moldova privind schimbarile climatice, viitorul planetei,
precum si gradul de cunoastere a conceptelor de produse verzi/ecologice si ceea ce considera ei un
produs durabil — 5 intrebari, 4) Atitudinile si comportamentele consumatorilor privind produsele
ecologice si sustenabilitatea — 10 intrebari, 5) Principalele bariere si nevoi in adoptarea unui stil de
viatd mai sustenabil — 2 intrebari complexe.

Studiul N2 a fost realizat pe un esantion de 200 de intreprinderi si a avut ca scop analizarea
comportamentului, atitudinilor si asteptarilor antreprenorilor din Republica Moldova in ceea ce
priveste dezvoltarea si adoptarea eco-inovatiei. Studiul se concentreaza pe evaluarea potentialului de
eco-inovare, cu accent pe felul in care intreprinderile pot implementa practici sustenabile si inovatoare
pentru a reduce impactul asupra mediului si a face fata provocarilor economice. Studiul a fost realizat
pe baza unui esantion de tip probabilist, stratificat, aleatoriu, cu respectarea cotelor de marimea
intreprinderii, sfera de activitate si regiune.

Chestionarul a fost adresat administratorilor din cadrul companiilor autohtone. Tn acest context,
au fost selectate intreprinderile din domeniul Industriei, Agriculturii si Serviciilor. Studiul a fost
realizat pe baza unui esantion de tip probabilist, stratificat, aleatoriu, cu respectarea cotelor de marimea
intreprinderii, sfera de activitate si regiune. Conform datelor BNS, in perioada 2019-2022, din numarul
total de intreprinderi inovatoare din Republica Moldova, 49% au activat Tn domeniul industriei (din
care 45% — in industria prelucratoare), iar 51% — in domeniul serviciilor (din care 22% — in comertul
cu ridicata, 14% — informatii si comunicatii, 7% — transport si depozitare) [292]. Informatiile
prezentate, dar si analiza sectoriala realizata de ODIMM [117] din care reiese ca Industria si
Agricultura sunt sectoare prioritare pentru implementarea eco-inovarii, au determinat alegerea acestor
3 domenii pentru realizarea studiului. Chestionarul numara 39 de intrebari (Anexa 21), care au fost
structurate dupa urmitoarele sectiuni: 1) Intrebari de selectie si informatii generale despre companie —
10 intrebari; 2) Strategii, mediul de afaceri si schimbarile climatice — 2 intrebari; 3) Costurile
materialelor Tn cadrul intreprinderii — 5 intrebari, 4) Activitatile de eco-inovare in cadrul intreprinderii
— 14 intrebari, 5) Bariere si stimuli pentru adoptarea accelerata a eco-inovatiilor — 2 intrebari complexe,
6) Interese, asteptari si nevoi ale antreprenorilor privind dezvoltarea unor afaceri eco-inovative — 4
intrebari.

Toate datele colectate au fost prelucrate in programul de analiza statistica SPPS, iar
raspunsurile au permis explorarea unor ipoteze, inaintate in teza, si identificarea unor tendinte existente

n réndul consumatorilor din Republica Moldova, precum si in randul intreprinderilor:

133



Ipoteza 1: Consumatorii din Republica Moldova sunt din ce Tn ce mai preocupati de problemele de
mediu si devin mai constienti in alegerile lor de zi cu zi prin achizitia produselor si serviciilor mai
sustenabile.
Ipoteza 2: Consumatorii participanti la sondaj nu au Tncredere in afirmatiile si rapoartele de
sustenabilitate ale companiilor si nu ar fi dispusi sd plateasca mai mult pentru un produs/serviciu
sustenabil daca ar sti ca 0 companie investeste in eco-inovatii.
Ipoteza 3: Intreprinderile din Republica Moldova simt presiune din partea partilor interesate de a-si
adapta strategia de afaceri la schimbarile climatice si de a le face mai sustenabile.
Ipoteza 4: Companiile participante la sondaj nu au o strategie concretd de sustenabilitate/eco-inovare,
iar numarul celor care intreprind activitati de eco-inovare este foarte redus.
Ipoteza 5: Principalele bariere in adoptarea eco-inovatiilor in intreprinderile din tara sunt legate de: lipsa
de fonduri in cadrul intreprinderii, lipsa stimulentelor fiscale si rentabilitatea incerta a investitiei.
Rezultatele studiului N1 sunt prezentate si analizate intr-o maniera complexa in Anexa 32, unde
se evidentiaza schimbari in comportamentul de cumparare si preferintele consumatorilor, care sunt tot
mai orientati catre produse si companii care adopta practici responsabile si care se angajeaza in protectia
mediului inconjurator. Primele 2 ipoteze, formulate in contextul consumatorilor, se valideaza partial (a
se vedea Anexa 32). Conform Fig.3.5, aproximativ trei sferturi dintre participanti (77%) sunt dispusi sa
accepte un timp de asteptare mai lung in cazul livrarii produselor sau prestarii serviciilor, in timp ce 89%
dintre acestia sunt de acord sd accepte un numar mai redus de ambalaje. De asemenea, majoritatea
respondentilor (86%) se arata deschisi sa incerce produse sau servicii noi, cu conditia ca acestea sa fie
durabile si sa respecte principiile de sustenabilitate. Desi mai mult de jumatate din consumatori (58%)
sunt dispusi sd plateascd un pret mai mare pentru bunuri sau servicii oferite de companii care investesc
n eco-inovatii si produc produse/servicii sustenabile si prietenoase cu mediul, acest criteriu ramane pe
ultimul loc din cele 4 actiuni propuse in intrebare. Aceste rezultate sugereaza ca consumatorii sunt tot
mai receptivi la aspectele de sustenabilitate si considera ca eforturile companiilor in dezvoltarea

produselor/serviciilor ecologice sunt demne de sprijin si recunoastere.

..acceptati mai putine ambalaje 89%

..Incercati un produs/serviciu nou o

.o . 86%

despre care ati sti ¢ este durabil

..acceptati un timp de asteptare
mai lung

77%

..platiti mai mult pentru
un bun sau serviciu

58%

Fig.3.5. Ce ar fi dispusi sé faca consumatorii daci ar sti ci o companie investeste in eco-inovatii
Sursa: elaborata de catre autor
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Pentru companii, aceste rezultate reprezinta o oportunitate de a-si adapta strategiile si de a
comunica mai eficient angajamentul lor fata de sustenabilitate, pentru a raspunde cererii consumatorilor
si a se diferentia pe piata.

Rezultatele obtinute in cadrul studiului N2 sunt prezentate si analizate in detaliu in Anexa 33.
Studiul a scos in evidenta ca doar o mica parte din companiile autohtone (13%) au o strategie concreta
de sustenabilitate/eco-inovare, desi 78% dintre antreprenori au recunoscut importanta cresterii cererii
pentru produsele ecologice si 72% a costurilor crescute asociate schimbarilor climatice.

In Fig.3.6 putem observa ci cercetirile efectuate demonstreazi ci un numar relativ mic de
intreprinderi au introdus eco-inovatii in diferite domenii, astfel Ipoteza nr.4 fiind validata. Potrivit
Fig.A33.7 din Anexa 33, sectorul Industriei si Serviciilor sunt domeniile cu cele mai multe eco-inovatii

implementate, in timp ce domeniul Agriculturii riméane pe ultimul loc.

Dificil sa raspund ®ENu mDa

Un produs sau un serviciu Eco-inovator nou sau imbunatatit 27
semnificativ pe piata 14

l

O metodi organizationali Eco-inovatoare noua sau imbunitatita 23

e 64
semnificativ 14

l

Un proces sau o metoda de productie Eco-inovatoare noui sau 21
imbunitatiti semnificativ 18

62

1

24
21

O Eco-inovatie de marketing

|

Fig.3.6. Eco-inovatiile introduse de intreprinderi in perioada 2017-2021
Sursa: elaborata de catre autor
In baza Fig.3.6 constatam ca aproximativ 1 din 5 companii (21%) au implementat eco-inovatii

de marketing. De asemenea, 18% dintre intreprinderi au implementat un proces sau o metoda de
productie eco-inovatoare noud sau semnificativ imbunatititi. In ceea ce priveste metodele
organizationale eco-inovatoare, doar 14% dintre intreprinderi le-au introdus. O proportie similara (14%)
au dezvoltat si adus pe piata produse sau servicii eco-inovatoare noi sau semnificativ imbunatétite.

Potrivit rezultatelor studiului (Fig.A33.9 din Anexa 33), principalele bariere in calea adoptarii
eco-inovatiilor sunt: lipsa finantdrii externe/fondurilor in cadrul firmei, accesul insuficient la
subventii/stimulente fiscale si rentabilitatea incerta a investitiei, ceea ce permite validarea Ipotezei nr.5.
Potrivit Fig.A33.10 din Anexa 33, principalele motoare de adoptare a eco-inovatiilor sunt: pretul actual
ridicat al pretului energiei si cresterile viitoare asteptate, accesul la subventii/stimulente fiscale si pretul
ridicat al materialelor.

Toate cele 3 ipoteze formulate h contextul intreprinderilor se valideaza (a se vedea Anexa 33,

unde sunt analizate pe larg rezultatele studiului), astfel aceste rezultate subliniaza nevoia de a promova
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si sustine adoptarea strategiilor de sustenabilitate/eco-inovare Tn companii pentru a reduce impactul
negativ asupra mediului si a promova dezvoltarea durabila in diferite sectoare economice.

Interdependentele dintre cele doua studii realizate, N1 si N2, sunt esentiale pentru
intelegerea modului 1n care consumatorii si Intreprinderile pot contribui la dezvoltarea afacerilor
sustenabile prin eco-inovare. Rezultatele si concluziile din cele doua studii furnizeaza o imagine
complexd asupra interactiunii dintre consumatori si intreprinderi 1n ceea ce priveste
sustenabilitatea si produsele ecologice. Iata principalele puncte de interdependenta identificate:

1.Preocuparea consumatorilor pentru mediu: Studiul N1 indicd ca o proportie
semnificativa (64%) dintre consumatori se preocupa de problemele legate de mediu si schimbarile
climatice (Fig.A32.3, Anexa 32). Aceasta preocupare poate influenta cererea de produse ecologice
si poate stimula Intreprinderile sa dezvolte produse si servicii sustenabile pentru a raspunde acestei
cereri.

2.Criterii de cumparare sustenabila: Studiul N1 releva criterii importante in decizia de
cumpdrare a consumatorilor, cum ar fi utilizarea de materiale naturale sau regenerabile, ambalaje
reciclabile sau compostabile si durabilitatea (Fig.A32.4, Anexa 32). Aceste preferinte pot
determina Intreprinderile sd adapteze produsele lor pentru a indeplini aceste cerinte si sa
investeasca in inovatii eco-prietenoase pentru a atrage si fideliza clienti.

3.Constientizarea consumatorilor: Faptul ca 53% din consumatori cumpara doar ocazional
produse ecologice aratd ca exista un nivel moderat de interes si constientizare a acestor produse
(Fig.A32.5, Anexa 32). Intreprinderile pot utiliza aceasta constientizare pentru a educa si a atrage
mai multi clienti catre produsele si serviciile lor sustenabile.

4.Barierele intreprinderilor pentru eco-inovare: Studiul N5 evidentiaza ca exista anumite
bariere in calea adoptarii eco-inovatiilor, cum ar fi lipsa finantarii, rentabilitatea incertd a
investitiei si accesul insuficient la subventii sau stimulente fiscale. Acest lucru poate influenta
deciziile intreprinderilor in privinta dezvoltarii de produse sustenabile. Guvernele si organizatiile
pot lucra la reducerea acestor bariere pentru a stimula eco-inovarea.

5.Rolul transparentei si comunicarii: Consumatorii se bazeaza pe afirmatiile si rapoartele
companiilor in ceea ce priveste performantele de mediu (Tabelul A32.3, Anexa 32). Acest lucru
subliniaza importanta transparentei si comunicarii din partea intreprinderilor cu privire la practicile
lor sustenabile. Companiile pot castiga increderea consumatorilor prin comunicare clard si
autentica privind impactul lor asupra mediului.

In general, studiile indici cd existi o oportunitate semnificativa pentru dezvoltarea
afacerilor sustenabile prin eco-inovare si cé interactiunile dintre consumatori si intreprinderi pot

juca un rol cheie Tn promovarea sustenabilitatii in societate si economie.
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Atunci cand se introduc metode statistice moderne 1n practica cercetarii stiintifice, tehnice, socio-
economice si de altd naturd, fundamentale si aplicate, atunci cand se dezvoltd produse software adecvate,
este imposibil sa se faca fard clasificarea in sine a acestor metode. Dupd cum se stie, aparatul matematic
de statistica a obiectelor de naturd nenumerica se bazeaza pe utilizarea distantelor (masuri de proximitate,
indicatori de diferentd) 1n spatiile acestor obiecte.

Acest lucru se datoreaza absentei operatiilor de Tnsumare in astfel de spatii, pe care se bazeaza
majoritatea metodelor din alte domenii de statistica. Orice metode care utilizeaza doar distante (masuri
de proximitate, indicatori de diferentd) intre obiecte ar trebui clasificate ca statistici ale obiectelor de
naturd nenumerica, deoarece astfel de metode pot functiona cu obiecte dintr-un spatiu arbitrar daca o
metrica sau analogii acesteia sunt specificate in ea. Astfel, multe metode de statistica aplicate ar trebui
incluse in statistica obiectelor de naturd nenumerica. O parte semnificativa a metodelor lor matematice
de clasificare ar trebui atribuita statisticilor obiectelor de naturd nenumericd, si anume metodelor de
clasificare bazate pe distante dintre obiecte. Cu toate acestea, din punct de vedere istoric, teoria clasificarii
este consideratd, Tn principal, in cadrul analizei statistice multivariate, deoarece multe dintre metodele
sale folosesc specificul unui spatiu euclidian finit-dimensional.

Pe baza nevoilor unui specialist care aplica metode matematice de clasificare, este recomandabil
sa acceptdm ca acestea includ studii, In primul rand, atribuite de autori insisi acestei teorii; in al doilea
rand, temele asociate acestuia, chiar dacd autorii lor nu au mentionat termenul de ,,clasificare”. Acest
lucru sugereaza structura sa interna complexa.

In analiza statisticd multivariati, fiecare obiect este descris de un vector a cirui dimensiune este
arbitrard (dar aceeasi pentru toate obiectele). Cu toate acestea, o persoana poate percepe in mod direct
doar date numerice sau puncte dintr-un plan [301]. Deja este mult mai dificil sa analizezi grupuri de
puncte 1n spatiul tridimensional. Perceptia directd a datelor cu dimensiuni mai mari este imposibild. Prin
urmare, este destul de natural sa doresti sa treci de la un esantion multivariat la date cu dimensiuni reduse,
astfel incat sa ,,poti sa-1 vezi”. Pe langa dorinta de vizibilitate, existd si alte motive pentru a reduce
dimensiunea. Acei factori, de care variabila de interes pentru cercetator nu depinde doar de a impiedica
analiza statistica. Tn primul rand, colectarea de informatii despre ei consuma resurse, in al doilea rand,
dupd cum se poate dovedi, includerea lor in analiza Inrautateste proprietdtile procedeelor statistice (in
special, creste varianta estimarilor parametrilor si caracteristicile distributiilor). Prin urmare, este de dorit
de evitat astfel de factori. Cand se analizeaza datele multivariate, de obicel, se considerd nu una, ci multe
probleme, in special alegerea variabilelor independente si dependente in mod diferit. Prin urmare, trebuie
luata in considerare problema reducerii dimensionalitatii in formularea urmatoare, avand in vedere un
esantion multivariat. Se cere trecerea de la acesta la un set de vectori de o dimensiune mai mica,

pastrandu-se cat mai mult structura datelor initiale, fara a pierde informatiile continute in date daca este
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posibil. Sarcina este specificata in cadrul fiecarei metode de reducere a dimensionalitatii specifice [200].

Analiza componentelor principale este una dintre cele mai frecvent utilizate metode de reducere
a dimensionalitatii. Ideea sa principald este de a identifica secvential directiile in care datele au cea mai
mare raspandire. Analiza componentelor principale este una dintre cele mai frecvent utilizate metode de
reducere a dimensionalitatii [335]. Ideea sa principala este de a identifica secvential directiile in care
datele au cea mai mare raspandire. De exemplu, fie ca esantionul sa fie format din vectori distribuiti in
mod egal cu vectorul X = (X(1), X(2), ..., X(n)).

Vom analiza in continuare combinatiile liniare:

YAL), AQ2), ..., A) = A(DX(1) + A2)X(2) + ... + AM)X(n), (3.2)

Unde:

(1) +A%Q2) + ..+ 2% (n) = 1.

Aici vectorul A= (A(1), A2), ..., Mn)) se afla pe sfera unitara in spatiul n-dimensional.

In metoda componentelor principale se giseste, in primul rind, directia de impristiere maxima,
adica astfel de A la care varianta variabilei aleatoare Y(A) = Y(A(1), M2), ..., Mn)) atinge maximul [93].
Apoi, vectorul A defineste prima componenta principald, iar marimea Y(A) este proiectia vectorului
aliator X pe axa primei componente principale. Apoi, din punct de vedere al algebrei liniare se ia in
considerare un hiperplan in spatiu n-dimensional, perpendicular pe prima componenta principala si toate
elementele esantionului sunt proiectate pe acest hiperplan. Dimensiunea hiperplanului este cu o unitate
mai mica decat dimensiunea spatiului initial. In hiperplanul luat in considerare, procedura se repet [338].

In ea se giseste directia celei mai mari raspandiri, adica a doua componenta principala. Apoi,
aloca un hiperplan perpendicular pe primele doua componente principale. Dimensiunea Sa este cu 2 mai
mica decét dimensiunea spatiului original. Dispersia corespunzdtoare fiecarei noi componente principale
este mai mica decat pentru cea anterioara. De obicei, acestea se opresc atunci cand este mai mica decat
un anumit prag. Daca sunt selectate k componente principale, atunci aceasta inseamna ca a fost posibila
trecerea de la spatiul n-dimensional la cel k-dimensional, dar, in acelasi timp, reducerea dimensiunii de
lan lak, practic fara a distorsiona structura datelor sursa [370].

Metoda componentelor principale este una dintre metodele de analiza factoriala. Diferiti
algoritmi de analiza factoriala sunt uniti de faptul ca in toti exista o tranzitie la o noud baza in spatiul n-
dimensional original. Important este conceptul de ,,incarcare a factorilor”, folosit pentru a descrie rolul
factorului initial (variabild) in formarea unui anumit vector dintr-o baza noua [123]. O idee noud in
comparatie cu metoda componentelor principale este aceea cd, pe baza sarcinilor, factorii sunt impartiti
in grupuri. Un grup combina factori care au un efect aseménator asupra elementelor noii baze. Apoi este
recomandat a lasa cate un reprezentant din fiecare grupa. Uneori, in loc de alegerea unui reprezentant

prin calcul, se formeaza un nou factor care este central pentru grupul in cauza. Reducerea dimensionala
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are loc in trecerea la un sistem de factori reprezentanti ai grupurilor. Restul factorilor sunt exclusi [176].

Drept software, utilizat acestui tip de analiza, a fost selectat software-ul SPSS (Statistical
Package for the Social Sciences), care este unul dintre cele mai accesibile software-uri pentru a rezolva
probleme legate de afaceri si probleme referitoare la cercetare.
de la fiecare item al scalei si corelandu-1 cu scorul total pentru fiecare observatie. Corelatiile rezultate
sunt apoi comparate cu varianta pentru toate scorurile individuale ale itemilor [141]. Conform criteriul
de cercetare aplicat al lui Nunnally, coeficientul de 0,8 si mai mare este mai potrivit pentru majoritatea
studiilor empirice [239], deci, consistenta itemilor Tn studiul dat este foarte buna (Tabelul 3.2).

Tabelul 3.2. Coeficientul fiabilititii @ Cronbach

a Cronbach a Cronbach, based on N of item
standardized points
0,889 0,890 34

Sursa: elaborat de autor
Metoda Hotelling este o metoda statistica multivariata de depistare a anomaliilor Tntre variabile.
O valoare mare a lui T? inseamn o abatere mare a valorilor de observatie xi de la asteptirile matematice
ale setului analizat de observatii [185].

Tabelul 3.3. Testul Hotelling's T-squared
Hotelling's T-squared F gll gl.2 Sig.

2841,765 12,267 33 167 ,000
Sursa: elaborat de autor

Pentru scopurile Tnaintate, efectele de grup sunt de interes deoarece mentioneaza daca scorurile
din cercetarea data difera sau nu. Coloana de interes real este cea care contine valorile de semnificatie a
valorii F. Deci, cu un nivel de semnificatie de 0,05 si grade de libertate corespunzatoare se poate spune
ca itemii luati in studiu au o medie egala cu o medie ipotetica.

Aditivitatea lui Tukey, numitd dupa John Tukey [160], este o abordare utilizata in ANOVA
bidirectionala (analiza de regresie care implica doi factori calitativi) pentru a evalua daca variabilele
factorilor (variabilele categoriale) sunt legate aditiv de valoarea asteptata a variabilei raspuns. Folosind
analiza variantei, putem testa ipoteza nuld conform céareia toate grupurile comparate provin din aceeasi
populatie generala si, prin urmare, mediile lor nu difera, Ho: pu= p2= ...= pum. Daca ipoteza nula nu poate
fi respinsa la un anumit nivel de semnificatie, o analiza ulterioara nu este, in principiu, necesara [122].
Cu o probabilitate de 95% se poate de afirmat ca nu exista nici diferentd intre grupurile respective.
Aceastd constatare nu numai cd oferd incredere in fiabilitatea testelor univariate, dar intareste si
argumentul pentru presupunerea ca statisticile testelor multivariate sunt robuste.

De asemenea, determinantul matricei de corelatii obtinut are urmétoarea valoare egala cu 3,628E-
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010, este mai mare decat valoarea pragului de semnificatie 0=0,001, ceea ce indica un risc scazut pentru
existenta unei situatii de multicolinearitate intre variabilele cercetate (Tabelul 3.4).

Tabelul 3.4. ANOVA cu testul Tukey de nonaditivitate

Suma g.l Media F Sig.
patratelor patratelor
n interiorul subiectilor de testare 1467,465 199 7,374
Tn interiorul Tntre puncte 2745,047 33 83,183 101,131  ,000
grupelor Reziduu  Nonaditivitate 452,018° 1 452,018 599,640  ,000
Balanta 4949,553 6566 754
Total 5401,570 6567 823
Total 8146,618 6600 1,234
Total 9614,082 6799 1,414

Media generala = 3,99
Determinantul matricei de corelatii = 3,628E-010

Nota: a. Tukey's estimate of the power to which values must be raised to achieve additivity = 4.484.
Sursa: elaborat de autor

Testul KMO este o masura care a fost menitd sa masoare adecvarea datelor pentru analiza
factoriala. Cu alte cuvinte, testeaza caracterul adecvat al dimensiunii esantionului. Testul masoara
adecvarea esantionarii pentru fiecare variabild din model si pentru modelul complet [189].Valoarea
KMO variaza de la 0 la 1. Valorile KMO, in cercetarea data, sunt cuprinse intre 0,8 si 1,0 indica ca
esantionarea este adecvata (Tabelul 3.5).

Testul lui Bartlett este un test statistic care permite verificarea egalitatii variantelor mai multor
(doua sau mai multe) esantioane [369]. Ipoteza nula presupune ca esantioanele luate in considerare sunt
prelevate din populatii care au aceleasi variatii [367]. Valoarea semnificativa < 0,05 indica faptul ca o
analiza factoriala ar putea fi utila pentru setul de date.

Tabelul 3.5. Criteriul de adecvare a esantionului KMO si testul de sfericitate Bartlett

Kaiser-Meier-OlkinMeasure of Sampling Adequacy. ,866
Approx. Chi-Square 4061,278
gl 561
Bartlett's Test of Sphericity Sig. ,000

Sursa: elaborat de autor
In acest studiu sunt folosite dous tehnici pentru a ajuta la decizia privind numarul de factori de

retinut: Criteriul Kaiser si Testul Scree. Criteriul Kaiser si testul Scree pot fi utilizate pentru a determina
numarul de factori initiali nerotati care trebuie extrasi. Valoarea proprie este un raport dintre varianta
comuna si varianta specifica explicata de un factor specific extras [161]. Criteriul lui Kaiser — valoarea
proprie a unui factor — reprezinta valoarea variatiei totale explicata de acel factor. In analiza factoriala
sunt retinuti factorii remarcabili care au o valoare proprie mai mare decat unu. Logica care sta la baza
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acestei reguli este rezonabild. O valoare proprie mai mare decat unu este considerata a fi semnificativa si
indica faptul ca varianta mai comuna decat varianta unica este explicata de acel factor [311]. Tabelul
A30 din Anexa 30 demonstreaza valorile proprii si varianta totala explicata. Metoda de extragere a
analizei factorilor, utilizatd in acest studiu, este analiza componentelor principale. Inainte de extractie, in
setul de date sunt identificate 33 componente liniare. Dupa extractie si rotatie, exista 5 componente liniare
distincte n setul de date pentru valoarea propriu-zisa mai mare ca 1. Cei 5 factori extrasi reprezenta
54,86% combinati din variatia totala. Se sugereaza, din literatura de specialitate, ca proportia din varianta
totald, explicata de factorii retinuti, ar trebui sa fie de cel putin 50%. Rezultatul aratd ca 54,86% varianta
comuna, impartita de 33 variabile, poate fi explicata de 5 factori.

Suma patratelor incarcaturilor de extractie (The sum of the squares of the extraction loads), arata
varianta explicatd si varianta cumulatd n contextul solutiei factoriale initiale. Prima componentd a
explicat 24,097 % din varianta totala cu valoarea proprie 7,952. A doua componenta a explicat o variatie
de 10,109% cu valoarea proprie 3,336. A treia componenta a explicat o variatie de 9,214 cu valoarea
proprie 3,041, a patra 5,956% — cu 1,965 si ultima 5,484% cu o valoare de 1,810.

Pe coloanele Sums of squares of loads of rotation avem aceleasi valori dupa procedura de rotire,
pentru aceiasi 5 factori. Din rezultatele obtinute se observa o Impadrtire a variatiei explicate de fiecare
factor n parte (factorul |1 — 16,326%; factorul 11 —11,514%; factorul 111 —9,282%; factorul VI —9,078%;
factorul V —8,660%), in contextul aceleasi variatii totale. Totodata, prin metoda rotatiei, factorul | pierde
din saturatie in favoarea celorlalti factori [269].

Prezentul studiu a executat metoda de extractie bazatd pe analiza componentelor principale si
metoda rotatiei ortogonale bazatd pe varimax cu normalizare Kaiser. Anexa 29 prezintd incarcarea
factorilor, corelatia diagonald anti-imagine si comunitatea dupa extractie. Comunitatile reflectd variatia
comuna 1n structura datelor dupa extragerea factorilor. Valorile de incarcare a factorilor comunica relatia
fiecdrei variabile cu factorii de baza. Variabilele cu valori mari de Incarcare > 0,50 indicd faptul ca sunt
reprezentative pentru factor. Astfel, gradul de cunoastere a intreprinderilor cu privire la conceptele de
dezvoltare durabild, economie verde, sustenabilitate, eco-inovare este cunoscut, avand o corelatie de
intensitate medie de 0,745. Importante au fost pentru Tntreprinderi, Tn ultimii 5 ani, strategiile privind
imbunatatirea bunurilor si serviciilor existente, cresterea calitatii, pe unul sau pe un numar mic de produse
sau servicii cheie, satisfacerea clientilor, bunuri sau servicii standardizate si pe o dezvoltare durabila si
sustenabila. Strategia axatd pe introducerea de NOI bunuri si servicii si pe o gama largd de bunuri sau
servicii pentru agentii economici este, mai degraba, neimportanta. Conditiile cresterilor de pret duc la
pierderea clientilor si intrarea noilor concurenti pe piatd, respectiv foarte putin au influentat activitatea
intreprinderilor pe parcursul ultimilor 5 ani. Insi, modificarile cererilor, concurenta puternici din

strainatate, actiunile concurentei si evolutiile tehnologice viitoare nu au avut nici o influenta asupra lor.
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Presiunea din partea societdtii civile a fost un factor de mare importantd pentru afacere. Asupra
companiilor, in foarte mare masura, este presiune de a actiona impotriva schimbarilor climatice din partea
administratiei publice centrale, de managerii companiilor, persoanelor fizice, societatii civile, concurentei
si angajatilor. Companiile nu au 1n plan si nici nu planifica sa defineasca o strategie in viitorul apropiat -
0 strategie concreta de sustenabilitate/eco-inovare in vederea reducerii amprentei de carbon, eficientizarii
resurselor sau reducerii impactului negativ asupra mediului. Totodata, schimbarile climatice vor avea pe
viitor un impact moderat asupra strategiei si operatiunilor companiei in urmatorii trei ani. Anexa 34
continua cu analiza factoriala privind activitatile de eco-inovare in cadrul intreprinderilor, cu accent pe
bariere, stimuli si interesul antreprenorilor in cresterea capacitatilor dezvoltarii unor afaceri sustenabile.

Modelarea economica reprezinta un proces de cunoastere mijlocitd a realitdtii cu ajutorul unui
instrument cu caracteristici speciale: modelul. Sistemul real supus studiului este Tnlocuit prin modelul
sau, care este o reprezentare simplificata a obiectului cercetat [365]. De multe ori, studiul unui fenomen
economic necesita introducerea mai multor variabile explicative. O variabild endogena se exprima, deci,
in functie de mai multe variabile exogene. Metodele de regresie utilizate sunt in acest caz generalizari ale
celor utilizate in cercetarile anterioare [221].

Consideram acum modelul [166]:
Yt = Qo + A1Xqp + ApXpp + oo+ ApXpe + &, 2127 (32)

n care:

- Y reprezinta o variabild endogena; sunt variabilele de explicat (sau dependente) in studiul dat este
cifra de afaceri

- X1, X2,..., Xp sunt variabile exogene; sunt variabilele explicative ale variabilei studiate si se

consideri ca fiind date autonom. In modelul nostru variabile exogene (sau explicativa, independent)

sunt urmatoarele:

x1 —ponderea cheltuielilor de eco-inovare in bugetul anual al companiei

X2 — conceperea unui nou model de afaceri

x3 — reducerea costurilor sau evitarea lor

X4 — previzionare strategica

X5 — atragerea investitiilor

X6 — depasirea cerintelor legale, a standardelor si a reglementarilor

X7 — crearea de noi produse sau servicii

X8 — NOI piete si noi consumatori

X9 — Cresterea satisfactiei clientilor

X10 — acces limitat la informatii si cunostinte externe, inclusiv lipsa unor servicii de suport tehnologic
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bine dezvoltate
variabila aleatoare &
- ai, & ,.., a sunt parametri necunoscuti care trebuie estimati. Determinarea estimatorilor
parametrilor prin metoda celor mai mici patrate [312].

Ecuatia (1) se scrie sub formd matriceald [15]:

Y =Xa+¢ (3.3)
Initial 1n studiul au fost inclusi 31 variabile factoriale si o variabila rezultativa. Indicatorii inclusi

in modelul dat care au ramas zece, dupa excluderea variabilelor nesemnificative s-au obtinut urmatoarele

valori:
Tabelul 3.6. Rezultatele modelului de regresie multifactorial liniar
Unstandardized Standardized 95,0% Confidence
Variable Coefficients Coefficients t Sig. * Interval for B
a Std. Error Beta Lower Bound | Upper Bound
Constant -219,340 46,942 -4,673 ,000 -311,960 -126,720
X1 32,802 13,959 185 2,350 020 5,260 60,344
X2 13,107 5,290 191 2,478 014 23,544 2,670
X3 23,906 8,239 298 2,902 004 40,162 7,651
X4 14,413 6,764 187 2131 034 1,066 27,760
X5 22,976 7,696 284 2,936 003 7,792 38,160
X6 36,025 8,737 437 4123 ,000 18,786 53,265
X7 25,151 7,157 341 3,514 ,001 11,030 39,273
X8 23,732 7,671 -296 -3,094 ,002 -38,868 -8,595
Xg 22,198 8,429 275 2,633 ,009 5,566 38,830
X10 -43,908 9,753 -424 -4,502 ,000 -63,152 -24,664
Nota: *p <0.05.

Sursa: elaborat de autor

Ecuatia de regresie are urmatoarea forma:
Y =-219,340+32,802*X1 + 13,107*X2 +23,906*X3 + 14,413*X4 +22,976X5

+36,025*X6 +25,151*X7-23,732*X8+22,198*X9-43,908*X10 (3.49)

Interpretarea rezultatelor obtinute din Tabelul 3.16 sunt urmétoarele:

1. Termenul liber ao (constanta) din modelul dat este egal cu -219,340 ceea ce ne indica punctul
unde toate variabilele factoriale sunt egale cu zero;

2. Parametrul de regresie arata la modificarea variabilei efort X cu o unitate, se modifica variabila
rezultativa Y cu beta unitati [221]. La cresterea ponderea cheltuielilor de Eco-inovare n bugetul anual al
companiei cu un procent, cifra de afaceri a companiei va creste cu 32,802 mii lei.

3. Managerii intreprinderilor considera ca introducerea eco-inovatiilor poate avea ca efect

adoptarea unui nou model de afaceri, care va influenta cresterea cifrei de afaceri in medie cu 13,107 mii lei.
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4. Reducerea costurilor sau evitarea lor cu o unitate va influenta la sporirea afacerii cu 23,906
mii lei.

5. In cazul unei previzioniri strategice (prin anticiparea modului in care afacerea poate inova
pentru a genera valoare suplimentard), cifra de afaceri va creste cu 14,413 mii lei.

6. Un factor important in dezvoltarea afacerii este atragerea de noi investitii, ca urmare a
introducerii eco-inovatiilor, care la randul lor vor contribui la mérirea cifrei de afaceri a intreprinderii cu
22,976 mii lei.

7. Conducatorii companiilor, considerd ca adoptarea eco-inovatiilor poate avea ca efect
depasirea cerintelor legale, a standardelor si a reglementarilor (prin atitudine pro activa si dezvoltarea de
bune practici), ceea ce va influenta pozitiv cresterea cifrei de afaceri cu cu 36,025 mii lei.

8. Crearea de noi produse sau servicii, ih urma introducerii eco-inovatiilor, va influenta pozitiv
cifra de afaceri a companiilor cu 25,151 mii lei.

9. Desi managerii considerd ca adoptarea eco-inovatiilor poate genera noi piete si noi
consumatori, acestea influenteaz negativ cifra de afaceri -23,732. In timp ce cresterea satisfactiei
clientilor, ca urmare a introducerii eco-inovatiilor, contribuie la marirea cifrei de afaceri cu 22,198
mii lei.

10. Managerii intreprinderilor considera ca accesul limitat la informatii si cunostinte externe,
inclusiv lipsa unor servicii de suport tehnologic bine dezvoltate reprezintd o bariera in adoptarea eco-
inovatiilor, ceea ce va duce la diminuarea cifrei de afaceri in medie cu 43,908 mii lei.

Coeficientul de corelatie R ne indica intensitatea legaturii dintre variabilele ce caracterizeaza
modelul de regresie [350], deci valoarea obtinuta ne indica ca intre cifra de afaceri si variabilele factoriale

existd o legatura de intensitate medie.

(-9 _ |, _Zi-7)
2y —y)? Lyi—y)?

Raportul de determinatiec R’ aratd rolul jucat de toate variabilele exogene asupra evolutiei

= 0,653 (35)

variabilei endogene [40]. Conform datelor din Tabelul 3.7 raportul de determinatie are o valoare egala
cu 0,808, ceea ce explica ca cifra de afaceri a Intreprinderilor este influentata in proportie de 80,8% de

acesti zece factori care stau la baza modelului, celelalte 19,2% sunt alti factori neinclusi in model.
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Tabelul 3.7. Indicatori ai bonitatii modelului

R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Durbin-Watson
Estimate stat*
0,653 0,808 0,798 101,893 2,128
Nota: *p <0.01

Sursa: elaborat de autor
Insa judecarea calitatii unui model doar prin valoarea lui R? poate duce la erori grosiere in cazul

modelului multifactorial. El mascheaza uneori influenta variabilelor exogene luate separat asupra
variabilei endogene si nu poate sa se substituie studiului estimatorilor coeficientilor modelului [261].
Patratul coeficientului de determinatie multipla nu tine cont nici de numarul de observatii (T) si nici de
numarul variabilelor explicative (p). Dar, se poate foarte bine ca, avand aceleasi observatii asupra
variabilei endogene sa consideram doua modele distincte, in al doilea ficand sa apara un numar de
variabile explicative noi. In aceasti a doua regresie coeficientul de corelatie multipla nu poate decét si
creascd (pentru cd variabilitatea explicatd prin regresie creste). Pentru eliminarea acestor vicii ale
raportului de determinatie clasic, acesta se inlocuieste cu raportul de determinatie ajustat sau corectat
(Adjusted R Square) a carui relatie de calcul este urmatoarea [368]:
n-1

n-k-1

Potrivit rezultatului obtinut, R ajustat — squared de regresie este egal cu 0,798, ceea ce indica un

RZ, =1-(1-R?)- 3.7)

model bun, unde 79,8% se datoreaza influentei cumulate asupra variabilei dependente (cifrei de afaceri)
a variabilelor factoriale (ponderea cheltuielilor de eco-inovare, reducerea costurilor sau evitarea lor,
atragerea investitiilor, crearea de noi produse si servicii, previzionare strategica etc.).

Atunci cand ipotezele fundamentale ale modelului liniar al regresiei nu sunt Tndeplinite
proprietatile estimatorilor parametrilor sufera. Astfel, sub ipoteza de independenta a erorilor referitoare
la distributia erorilor si la independenta lor, estimatorii obtinuti sunt nedeplasati si au varianta minimala

[313]. Daca erorile sunt corelate, estimatorii raman, in general, nedeplasati, dar matricea de varianta si
2

covarianta a acestora nu mai este ol . Pentru a ne asigura de independenta erorilor trebuie sa efectuam

teste. De exemplu, scopul testului lui Durbin si Watson este de a sti daca erorile modelului sunt

autocorelate [366]. Pentru a putea utiliza testul Durbin-Watson este necesar ca numarul de observatii T

sa fie suficient de mare (in practica T>15), iar modelul sd contina un termen constant. Statistica Durbin-

Watson definita de relatia [59]:

-
. Z(ét _ét—l)z
d=12L -
&t
t=1

(3.8)
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In modelul dat, numarul de exogene veritabile in model este (m=10) si dispunem de T=200
observatii. La pragul de semnificatiec =0,01, tabela D-W furnizeaza valorile di=1,571 si d>=1,779, si o
comparam cu valoarea calculata (tabelul 3.7) d=2,128, rezulta ca atunci erorile &, sunt independente, nu

sunt autocorelate.

Calitatea modelului de regresie multiplu este oferitd de analiza variantei. Analiza variantei este
un procedeu de testare a calitatii modelului ce pleaca de la descompunerea variantei totale in varianta
datorata factorului de regresie si varianta datorata actiunii factorilor neinregistrati [132].

Tabelul 3.8. Rezultatele aplicirii metodei ANOVA

Sursa Suma patratelor | Numdrul gradelor Dispersii Featc. Signif. F*
variatiei corespunzdatoare de libertate corectate
acestei surse
Regression 964886,926 10 96488,6926 | 10,0303927 0,000
Residual 1818110,56 188 9619,633
Total 2782997,49 199

Nota: *p <0.01.
Sursa: elaborat de autor [215]

Cu o probabilitate de 99% se constatd ca influenta factorului x si a factorilor intdmplétori —

masurata prin cele doua dispersii — difera semnificativ, astfel modelul econometric este valid.

3.4. Concluzii la capitolul 111

1. Tn cadrul acestui capitol am identificat oportunititile si provocarile la nivel european si
national in tranzitia catre economia verde si am expus masurile de sprijin ale eco-inovarii (Fig.3.1),
realizand o analiza comparativa a performantei in eco-inovare a tarilor membre UE. Totodatd, am
constatat ca cei mai buni 3 performeri in eco-inovare in anul 2019 sunt: Luxemburg, Danemarca si
Finlanda, iar cei mai slabi performeri sunt: Bulgaria, Ungaria, Cipru si Romania. De asemenea, in aceasta
sectiune am identificat principalele obstacole si motoare ntdmpinate de antreprenorii din UE 1in
dezvoltarea eco-inovarii conform studiului european ,,Eurobarometrul Flash 315 (2011)”.

2. Prin analiza parcursului urmat de Republica Moldova in adoptarea economiei verzi si eco-
inovarii, prin Agenda 2030 a ONU, Acordul de Asociere RM-UE, precum si diverse strategii si programe
nationale, putem deduce ca sunt necesare eforturi semnificative in aceasta directie. Cercetarea efectuata
furnizeaza dovezi care subliniaza prezenta mai multor provocari la nivel macroeconomic in procesul de
aliniere la Obiectivele de Dezvoltare Durabila si a indicatorilor cresterii verzi stabiliti de OCDE, care
inregistreaza un ritm modest de crestere, studiul subliniind ca unitatile economice au un rol crucial in
indeplinirea acestor obiective.

3. Tn aceasta sectiune am realizat un studiu Tn vederea prezentirii contextului national al eco-

inovarii in Moldova, efectuand o analiza a investitiilor in cercetare, inovare si sustenabilitate din Moldova
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conform Indicelui Global de Inovare 2021 si a altor rapoarte de tara si am formulat, prin propria
perspectiva, conditiile pentru eco-inovare la nivel national, am identificat principalele bariere pentru
eco-inovare, am formulat premisele importante in vederea dezvoltarii eco-inovarii in Moldova si am
definit catalizatorii eco-inovarii. De asemenea, am oferit, in propria viziune, posibile directii strategice
pentru cresterea eco-inovarii in Moldova n urma identificarii principalelor documente de politici si
programe nationale care sprijina dezvoltarea eco-inovarii.

4. Efectuand acest studiu, am realizat un model propriu care ar sta la baza analizei eco-inovarii
in Republica Moldova, definind ,,Elementele constitutive ale conceptului de eco-inovare in RM prin
prisma consumatorilor si mediului de afaceri” (Tabelul 3.1), care a stat la baza unui studiu amplu, compus
din 2 sondaje.

5. De asemenea, a fost demonstrat faptul ca 64% din consumatorii moldoveni sunt preocupati
de problemele legate de mediu si schimbarile climatice, dar exista un grad variat de cunoastere/interes
cu privire la impactul asupra mediului al produselor/serviciilor pe care le cumpara (Fig.A32.3, Anexa
32). Drept criterii majore in decizia de cumparare mentionam: fabricat din materiale naturale sau
regenerabile - 52%, utilizarea ambalajelor minime/reciclabile/compostabile -38% si durabilitatea -41%
(Fig.A32.4, Anexa 32). Rezultatele releva ca 53% din respondenti cumpara doar uneori produse
ecologice, indicand ca existd un nivel semnificativ de interes si constientizare a acestor produse
(Fig.A32.5, Anexa 32). La fel, a fost constatat ca costul si lipsa de informatii sunt cele mai frecvente
motive pentru care consumatorii nu adoptd un stil de viatd sustenabil, iar ,,produsele alimentare”,
sarticolele de uz casnic”, ,,imbracamintea si Incaltimintea” sunt cele mai populare tipuri de bunuri pentru
adoptarea unui stil de viata sustenabil (Fig.A32.6, Anexa32). Mentionam ca existd o predispozitie
semnificativd a consumatorilor de a sustine practici sustenabile in cadrul companiilor, 77% dintre ei Se
arata dispusi sa accepte un timp de asteptare mai lung, iar 89% dintre acestia sunt de acord sa accepte un
numar mai redus de ambalaje (Fig.3.5). Consumatorii se incred in afirmatiile (53%) si rapoartele (46%)
companiilor, evidentiind credibilitatea si transparenta perceputd in comunicarea privind performantele
de mediu (Tabelul A32.3, Anexa 32).

6. Studiul a scos in evidenta ca doar o mica parte din companiile autohtone (13%) au o strategie
concreta de sustenabilitate/eco-inovare, desi 78% dintre antreprenori au recunoscut importanta cresterii
cererii pentru produsele ecologice si 72% a costurilor crescute asociate schimbarilor climatice Anexa
33). Rezultatele cercetarii aratd ca doar un procent mic de intreprinderi au introdus inovatii cu beneficii
semnificative pentru mediu (intre 2% si 11% din intreprinderi), printre cele mai frecvente fiind: reducerea
consumului de energie/CO2, reducerea consumului de materiale sau apa pe unitatea de produs (Anexa
17). Un numar relativ mic de intreprinderi au introdus eco-inovatii, de ex.: 21% au implementat eco-

inovatii de marketing, 18% au implementat un proces/o metodd de productie eco-inovatoare
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noud/semnificativ imbunatatita, 14% au introdus metode organizationale eco-inovatoare, 14% au
dezvoltat si adus pe piata produse sau servicii eco-inovatoare noi (Fig.3.6). Asadar, Sectorul Industriei si
Serviciilor sunt domeniile care au introdus cele mai multe eco-inovatii, in timp ce Agricultura se situeaza
pe ultimul loc. De asemenea, se constata ca doar 1% din intreprinderi aloca intre 10% si 29% din bugetul
lor in eco-inovare (Tabelul A33.5, Anexa 33). Principalele bariere in calea adoptarii eco-inovatiilor
sunt: lipsa finantarii externe/fondurilor in cadrul firmei, accesul insuficient la subventii/stimulente fiscale
si rentabilitatea incerta a investitiei, iar principalele motoare de adoptare a eco-inovatiilor sunt: pretul
actual ridicat al pretului energiei si cresterile viitoare asteptate, accesul la subventii/stimulente fiscale si
pretul ridicat al materialelor. Aceste rezultate subliniazd nevoia de a promova si sustine adoptarea
strategiilor de sustenabilitate/eco-inovare in companii pentru a reduce impactul negativ asupra mediului
si a promova dezvoltarea durabila in diferite sectoare economice.

7. Analiza efectuata in cadrul capitolului Il confirma c4, la nivel national, existd potential de
eco-inovare, doar ca Republica Moldova inca nu are o politica clara si un cadru legislativ complet care
sa sustind eco-inovarea. Este esential sd se mearga dincolo de strategiile generale axate pe cresterea verde,
prin implementarea unor masuri concrete de sprijin, cum ar fi: stimulentele, initiativele educationale,
reglementdrile referitoare la productia si consumul durabil, facilitarea accesului la finantare si
consolidarea institutionala.

8. Indicatorul R ajustat — squared de regresie, care ne arata gradul de performanta al modelului
econometric, este egal cu 0,798, ceea ce indicd un model bun, unde 79,8% se datoreaza influentei
cumulate asupra variabilei dependente (cifrei de afaceri) a variabilelor factoriale (ponderea cheltuielilor
de eco-inovare, reducerea costurilor sau evitarea lor, atragerea investitiilor, crearea de noi produse si

servicii, previzionare strategica, cresterea satisfactiei clientilor etc.).

148



CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI

Realizarea investigatiilor teoretice, metodologice si aplicative asupra temei disertatiei au
permis autorului formularea urmatoarelor concluzii:

1. In cadrul aceste lucriri, a fost efectuat un studiu amplu asupra notiunilor de dezvoltare
durabila, economie verde si eco-inovare, conform evolutiei in timp, urmate de definirea conceptelor
savantilor nationali si internationali. Totodata, au fost oferite notiuni proprii ale autorului si elaborate
modele proprii (Modelul Echo, Modelul SEMCGP), care dezvolta tematica cercetarii.

2. Tranzitia citre economia verde aduce cu sine o noud paradigma de crestere economica,
care pune accent pe durabilitate si pe reducerea impactului negativ al activitatilor economice asupra
mediului. Totusi, aceastd abordare implica riscuri, provocari si beneficii deopotriva, mai ales pentru
tarile in curs de dezvoltare, unde dezvoltarea economica este dificila. Trecerea la o economie verde
nu este doar un act de responsabilitate sociald, ci si un aspect esential al strategiei de afaceri pentru
companiile care doresc sa ramana competitive pe termen lung, dar, in acelasi timp, este important ca
ele sa identifice si solutiile adecvate pentru riscurile asociate acestei tranzitii.

3. Modelele de afaceri sustenabile reprezintd o abordare inovatoare care integreaza
preocuparile ecologice, sociale si economice in mod echilibrat pentru a crea valoare pe termen lung si
a contribui la un viitor sustenabil. Evolutia abordarilor in modelele de afaceri permite sa constatam ca
sustenabilitatea si eco-inovarea nu reprezintd doar o necesitate pentru companiile care tind sa se
adapteze la schimbdrile permanente, dar prezintd multiple beneficii pentru afacere: cresterea eficientei
resurselor si a rentabilitatii, avantaj concurential considerabil, crearea de noi oportunitati de afaceri,
consolidarea relatiilor cu partile interesate, monitorizarea riscurilor etc. Astfel, eco-inovarea joaca un
rol esential in dezvoltarea de modele de afaceri sustenabile.

4. Tn baza studiului teoretic cu privire la parcursul urmat de Republica Moldova in adoptarea
economiei verzi si eco-inovarii prin Agenda 2030 a ONU, Acordul de Asociere RM-UE, precum si
diverse strategii si programe nationale, a fost constatat ca sunt necesare eforturi semnificative in
aceasta directie. Cercetarea efectuatd furnizeaza dovezi care subliniaza prezenta mai multor provocari
la nivel macroeconomic in procesul de aliniere la Obiectivele de Dezvoltare Durabila si a indicatorilor
cresterii verzi, stabiliti de OCDE, care nregistreaza un ritm modest de crestere, subliniind faptul ca
unitatile economice au un rol crucial in indeplinirea acestor obiective. Acest studiu a permis sa
realizam un model propriu care ar sta la baza analizei eco-inovarii in Republica Moldova, definind
,»Elementele constitutive ale conceptului de eco-inovare ih RM prin prisma consumatorilor si mediului
de afaceri” si sa formulam posibile directii strategice pentru cresterea eco-inovarii in Moldova.

5. Investigatiile, efectuate de autorul tezei, in randul consumatorilor, permit sa constatam ca

consumatorii din Republica Moldova sunt din ce in ce mai preocupati de problemele de mediu, dar
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acest lucru se rasfrange mai putin in alegerile de zi cu zi prin achizitia produselor si serviciilor mai
sustenabile, din cauza costurilor prea ridicate si a informatiilor insuficiente in domeniu. Tn acelasi
timp, se observa ca exista o predispozitiec semnificativa a consumatorilor de a sustine practicile
sustenabile si eco-inovative in cadrul companiilor, aratandu-se dispusi sa accepte timp de asteptare
mai lungi sau un numar mai redus de ambalaje, ceea ce sugereaza ca consumatorii sunt tot mai
receptivi la aspectele de sustenabilitate si considerd ca eforturile companiilor in dezvoltarea
produselor/serviciilor ecologice sunt demne de sprijin si recunoastere. De asemenea, studiul efectuat
a accentuat faptul ca consumatorii se incred in afirmatiile si rapoartele companiilor, evidentiind
credibilitatea si transparenta perceputd in comunicarea privind performantele de mediu. Studiul
realizat in réndul consumatorilor permite sa concluzionam ca se inregistreaza schimbari in
comportamentul de cumparare si preferintele consumatorilor, care sunt tot mai orientati catre produse
si companii care adopta practici sustenabile si se angajeaza in protectia mediului Inconjurator. Pentru
companii, aceste rezultate reprezinta o oportunitate de a-si adapta strategiile si modelele de afaceri, un
stimul pentru a dezvolta produse si servicii eco-responsabile, a comunica mai eficient angajamentul
lor fatd de sustenabilitate, pentru a raspunde cererii consumatorilor si a se diferentia pe piata.

6. Cercetarea, realizata de autorul tezei, in randul intreprinderilor, a permis atestarea faptului
ca numarul companiilor din Moldova, care au o strategie de sustenabilitate/eco-inovare sau care au
introdus inovatii cu beneficii pentru mediu, este foarte redus, desi antreprenorii recunosc importanta
cresterii cererii pentru produsele ecologice si a costurilor crescute asociate schimbarilor climatice. De
asemenea, se constatad cd un numar relativ mic de intreprinderi au introdus eco-inovatii (sectorul
Industriei si Serviciilor fiind domeniile care au introdus cele mai multe eco-inovatii), iar numarul
intreprinderilor care aloca ntre 10% si 29% din bugetul lor in eco-inovare este infim. Rezultatele
studiului demonstreaza ca, desi companiile sunt constiente de importanta sustenabilitatii si resimt
presiunea din partea multiplelor parti interesate pentru combaterea schimbarilor climatice si
schimbarea modelului de afaceri, in realitate, nu intreprind masuri concrete de eco-inovare din cauza
unui set complex de bariere, inclusiv: lipsa finantarii externe, fondurile insuficiente, accesul limitat la
subventii si stimulente fiscale, precum si incertitudinea legatd de rentabilitatea investitiilor. Aceste
rezultate subliniaza nevoia de a promova si sustine adoptarea strategiilor de sustenabilitate si eco-
inovare in companii pentru a reduce impactul negativ asupra mediului si a promova dezvoltarea
durabila in diferite sectoare economice.

7. Modelul econometric a determinat cd managerii intreprinderilor considerd ca
introducerea eco-inovatiilor pot avea efecte, ca: majorarea ponderii cheltuielilor in eco-inovare,
reducerea costurilor, atragerea investitiilor, previzionare strategica, cresterea satisfactiei clientilor etc.

(variabile factoriale), care influenteaza cifra de afaceri in proportie de 79,8%, ceea ce determind un
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model bun pentru activitatea intreprinderii.

Totodata, suntem constienti ca prezenta lucrare prezinta anumite limitari. Una dintre limitarile
acestei cercetdri se refera la numarul de respondenti (305 de respondenti pentru studiul in randul
consumatorilor si 200 de respondenti pentru studiul in randul intreprinderilor), fiind mai redus la
numar, deoarece au fost alese 2 regiuni pentru implementarea lor (Regiunea Centru si Mun. Chisinau).
Metodologia testata si prezentata poate fi adaptata cu usurinta la viitoarele cercetari in domeniul eco-

Tn rezultatul cercetirii stiintifice realizate, inaintim urmitoarele recomand:ri:

1. Guvernului, Ministerului Dezvoltarii Economice si Digitalizarii, Organizatiei
pentru Dezvoltarea Antreprenoriatului (ODA), Ministerului Educatiei si Cercetarii:

e Facilitarea integrarii practicilor sustenabile Tn operagiunile Tintreprinderilor din
Republica Moldova. Pentru a incuraja adoptarea acestor abordari, este imperativ sa se puna la
dispozitie o gamd variatd de facilitdti, incluzdnd avantaje fiscale si masuri legislative, care sa
incurajeze actorii economici sa se familiarizeze cu conceptele eco-inovarii si sa implementeze efectiv
practici sustenabile in activitatile lor.

e  Finantarea domeniului de cercetare-dezvoltare, inovare. Atragerea cercetatorilor din
institutiile de cercetare nationale si din strainatate, universitati, experti si specialisti din domeniu pentru
a accelera procesul de aplicare a eco-inovatiilor in economia nationala.

o Consolidarea colaborarii pe termen lung intre toti factorii lantului valoric: guvern,
companii, universitati, investitori, consumatori, ONG-uri, centre de cercetare si tehnologie. Aceasta
cooperare necesitd stabilirea conexiunilor solide intre toti acesti actori, inclusiv prin infiintarea de
centre/platforme de inovatie. Colaborarea trebuie sa se extinda si la nivel inter-ministerial in cadrul
guvernului pentru o actiune eficienta.

o Constientizarea si sensibilizarea publicului cu principiile dezvoltarii durabile. Printre
principalele demersuri in realizarea Obiectivelor de Dezvoltare Durabild se numara si aplicarea unor
strategii directe si indirecte, pentru a creste nivelul de atentie al populatiei fata de provocarile sociale
si de mediu.

e  Promovarea constientizarii \n randul studentilor si elevilor cu privire la beneficiile unui
stil de viaza sustenabil. In acest sens, se sugereazi includerea valorilor dezvoltirii durabile in
programele de invatdmant si promovarea lor activa prin diverse metode.

e  Elaborarea unor cursuri universitare si programe de master in domeniul sustenabilitatii,
n special pentru studentii la specialitatea Business si Administrarea Afacerilor. Pregitirea viitorilor

antreprenori in spiritul dezvoltarii durabile ii va ajuta sa inteleaga importanta trecerii la modelele de
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afaceri sustenabile, promovand o dezvoltare economica echilibrata, eticd si in armonie cu mediul
inconjurator.

2. Intreprinderilor din Republica Moldova li se recomanda:

e Trecerea de la modele de afaceri clasice la modele de afaceri sustenabile prin
implementarea elementelor/principiilor eco-inovarii, stabilirii unei strategii sustenabile si urmarirea
atenta a realizarii elementelor-cheie cu scopul eficientizarii resurselor si dezvoltarii afacerii eco-
inovative.

e Colaborarea cu parteneri (institute de cercetare, specialisti, organizatii
neguvernamentale etc.) pentru dezvoltarea de produse si servicii ecologice, ca raspuns cererii
consumatorilor si pentru a se diferentia pe piata.

o  Cresterea gradului de informare cu privire la sustenabilitate/eco-inovare si programele
nationale existente prin participarea activa la evenimente dedicate (seminarii, conferinte, cursuri etc.).
Aceste oportunitati de Invatare si networking ofera un cadru valoros pentru schimbul de cunostinte,
experiente si bune practici cu alti profesionisti din domeniu, contribuind, astfel, la consolidarea
expertizei si la integrarea conceptelor sustenabile 1n activitatile companiilor.

e Evaluarea impactului de mediu printr-o evaluare a impactului afacerii asupra mediului,
inclusiv consumul de resurse, emisiile de carbon si gestionarea deseurilor in vederea identificarii
punctele critice 1n care se pot implementa schimbari sustenabile.

e  Managerilor intreprinderilor autohtone li se recomanda utilizarea rezultatelor obtinute in
lucrare pentru analiza situatiei 1n entitate privind sustenabilitatea si eco-inovarea si a mediului extern
in determinarea directiilor de dezvoltare a politicilor manageriale cu scopul dezvoltarii unor afaceri

sustenabile si eco-inovative.
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Anexa 1.
Sinteza definitiilor privind Economia Verde

Tabelul A 1. Sinteza definitiilor privind Economia Verde

Autor
UNEP, 2009

Coalitia pentru Economie Verde,
2011 [224]

UNEP, 2011

Sursa: United Nations Environment
Programme (UNEP), 2011. Towards a
Green Economy: Pathways to
Sustainable Development and Poverty
Eradication, pag. 9

UNCTAD, 2011 [333]

International Chamber of
Commerce, 2011 [150, 149]

Rio+20 Objectives and Themes of
the Conference - UNCSD, 2011
Popa et al, 2011 [270]

Janick M, 2012 [182]
Loiseau et al. (2016) [210]

Pahle et al., 2016 [253]

UE, 2018

Bergius et al., 2018 [27]

Gazzola et al., 2019 [130]

Laibach et al., 2019 [201]

Lin, B., & Zhu, J., 2019 [206]

Definitie

Economia verde — un sistem de activitati economice legate de
productia, distributia si consumul de bunuri $i servicii care au ca
rezultat imbunatatirea bunastarii umane pe termen lung, fara a
expune generatiile viitoare la riscuri semnificative de mediu sau
penurie ecologice.

Economia verde — 0 economie rezistenta, care asigurd o mai buna
calitate a vietii pentru toti, in limitele ecologice ale planetei.

Economia verde este o economie care conduce la imbunétatirea
bunastarii populatiei si la echitate sociala, concomitent cu
reducerea semnificativa a riscurilor de mediu si a constrangerilor
ecologice. Este o economie cu emisii reduse de carbon, eficienta
n utilizarea resurselor si social incluziva.

O economie care are ca rezultat imbunatatirea bunastarii umane si
reducerea inegalitatilor, fara a expune generatiile viitoare la
riscuri semnificative de mediu si penurie ecologice. Acesta
urmareste sd aduca beneficii societale pe termen lung activitatilor
pe termen scurt care vizeaza atenuarea riscurilor de mediu. O
economie verde este o componenta favorabila a obiectivului
general al dezvoltarii durabile.

Economia verde este descrisa ca o economie in care cresterea
economica si responsabilitatea pentru mediu lucreaza impreuna
ntr-un mod care se consolideaza reciproc, sprijinind in acelasi
timp progresul in dezvoltarea sociala.

Economia verde poate fi vazuta ca o lentila pentru concentrarea si
valorificarea oportunitatilor pentru a promova obiectivele
economice si de mediu Tn mod simultan.

O dezvoltare economica bazatd pe modelul de dezvoltare durabila
si cunoasterea economiei ecologice.

Un termen pentru cresterea ntregii economii.

a green economy comprises low-carbon, resource-efficient and
socially inclusive activities.

O economie verde cuprinde activitati cu emisii scizute de carbon,
eficiente din punct de vedere al resurselor si incluzive social.

Un concept este ca tehnologiile energetice cu emisii scazute de
carbon au un potential considerabil de a atinge obiective socio-
economice alaturi de cele de mediu

Economia verde promoveaza o schimbare de paradigma care
recunoaste mai bine oportunitatile economice pe care politicile,
pietele si practicile comerciale ,,verzi” le pot oferi

Un concept larg care include diferite interpretari, definitii si
practici, de la ecologizarea economiilor neoliberale actuale pana
la transformarile radicale ale acestor economii.

O modalitate de rezolvare a problemelor de mediu care arata
incredere 1n ingeniozitatea umana si progresele tehnologice.

O alternativa incluziva din punct de vedere social si benefica din
punct de vedere economic, dar durabila din punct de vedere
ecologic

O modalitate eficienta de sustenabilitate, care se concentreaza pe
cresterea economica, conservarea resurselor si respectarea
mediului

Sursa: Elaborat de cétre autor in baza surselor indicate.

175



Principiul 1

Principiul 2

Principiul 3

Principiul 4

Principiul 5

Principiul 6

Principiul 7

Principiul 8

Principiul 9

Principiul 10

Anexa 2.
Principiile economiei verzi dupi Nordhaus

Tabelul A 2. Principiile economiei verzi

Primeaza Valoarea & Calitatea: acesta este principiul fundamental al economiei verzi ca o
economie serviciu, axata pe nevoile umane si ale mediului.
Se bazeaza pe fluxuri naturale in care societatea sa nu depaseasca limitele ecosistemului.

Deseuri = resurse alimentare: in natura nu exista nici un deseu, deoarece fiecare iesire dintr-un
proces este o intrare pentru un alt proces. Acest principiu presupune nu numai un grad ridicat de
complementaritate de organizare, ci, de asemenea, ca iesirile si subprodusele sunt hranitoare si
suficient de netoxice pentru a fi hrana pentru ceva.
Eleganta si multifunctionalitatea lanturilor trofice complexe sunt implicate de principiile
precedente si conduc la fragmentarea societatii industriale. Alte expresii care incearca sa
concentreze continutul economiei verzi sunt: ,,economie cu vederea periferica”, ,strategii de
rezolvare a problemelor care dezvolta mai multe victorii si efecte secundare pozitive din oricare
un set de actiuni”.
»ldeal Scale / Scale Linked”: aceasta nu inseamna pur si simplu ,,mic este frumos”, dar ca orice
activitate de regenerare are scara cea mai adecvata de functionare.
Diversitatea: Tntr-o lume cu flux constant, sanitatea si stabilitatea par sd depinda de diversitate.
Acest lucru este valabil pentru toate nivelurile (diversitatea speciilor, ecosistemelor, de regiuni),
precum si a organizarii sociale, precum i ecologice.
Tncrederea n sine, auto-organizare, auto-design: sistemele complexe se bazeazi in mod
necesar pe ,.ierarhii”” ale inteligentei care se coordoneaza intre ele. Aceste ierarhii sunt construite
de jos in sus, si — In contrast cu ierarhiile sociale civilizatiei - nivelul de baza este cel mai
important.
Participarea si democratia directa: pentru a permite flexibilitate si capacitate de adaptare care
este, 0 multime care participa si o observa local. De asemenea, organizarea pe principii ecologice
si noile tehnologii ale informatiei / comunicatiilor poate oferi mijloacele de participare mai
profunde la deciziile care conteaza Tn societate.
Creativitatea umana si dezvoltarea: resurse de productie si de inovare in asigurarea unei
productivitati ridicate necesita creativitate extraordinara. In economia verde, capitalul politic,
social si ecologic, merg mana in mana.
Rolul strategic al peisajului si al design-ului teritorial Tn construirea mediului: cele mai mari
castiguri de eficientd pot fi realizate de multe ori printr-o rearanjare teritoriala simpld a
componentelor sistemului.

Sursa: sintetizat de catre autor in baza (Nordhaus, 2007 [237])
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Anexa 3.
Cele 17 obiective de dezvoltare durabili

Tabelul A.3. Cele 17 obiective de dezvoltare durabila

Fara saracie

Foamete ,,zero”
Sanatate si bunastare
Educatie de calitate
Egalitate de gen

Apa curata si sanitatie

Energie curatd si la preturi
accesibile
Munca decenta si  crestere
economica

Industrie, inovatie si infrastructura

Inegalitati reduse

Orase si comunititi durabile
Consum si productie responsabile
Actiune climatica

Viata acvatica

Viata terestra

Pace, justitie si institutii eficiente

Parteneriate
obiectivelor

pentru realizarea

Eradicarea saraciei in toate formele sale si in orice context.

Eradicarea foametei, asigurarea securitatii alimentare, imbunatatirea
nutritiei §i promovarea unei agriculturi durabile.

Asigurarea unei vieti sdndtoase si promovarea bundstarii tuturor la
orice varsta

Garantarea unei educatii de calitate i promovarea oportunititilor de
invatare de-a lungul vietii pentru toti.

Realizarea egalitatii de gen si imputernicirea tuturor femeilor si a
fetelor

sanitatie pentru toti

Asigurarea accesului tuturor la energie la preturi accesibile, intr-un
mod sigur, durabil si modern.

Promovarea unei cresteri economice sustinute, deschise tuturor si
durabile, a ocuparii depline si productive a fortei de munca si a unei
munci decente pentru toti

Construirea  unor infrastructuri  rezistente,
industrializarii durabile si incurajarea inovatiei.

promovarea

Reducerea inegalititilor in interiorul tarilor si de la o tara la alta

Dezvoltarea oraselor si a asezdrilor umane pentru ca ele sa fie
deschise tuturor, sigure, reziliente si durabile.
Asigurarea unor tipare de consum si productie durabile

Luarea unor masuri urgente de combatere a schimbarilor climatice
si a impactului lor

Conservarea si utilizarea durabila a oceanelor, marilor si a resurselor
marine pentru o dezvoltare durabila.

Protejarea, durabile a
ecosistemelor terestre, gestionarea durabild a padurilor, combaterea
desertificarii, stoparea si repararea degradarii solului si Stoparea
pierderilor de biodiversitate

Promovarea unor societati pasnice si incluzive pentru o dezvoltare
durabila, a accesului la justitie pentru toti si crearea unor institutii
eficiente, responsabile si incluzive la toate nivelurile.

restaurarea §i promovarea utilizarii

Consolidarea mijloacelor de implementare si revitalizarea

parteneriatului global pentru dezvoltare durabila.

Sursa: elaborat de Citre autor in baza https://sdgs.un.org/
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Anexa 4.
Evolutia indicatorului privind “Ziua Tn care s-au epuizat resursele Pimantului”

Earth Overshoot Day “
1971 - 2022

1.75 Earths

1 Earth
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Fig. A 4. Evolutia indicatorului privind “Ziua in care s-au epuizat resursele Pamantului”
n perioada 1971-2022
Sursa: https://www.footprintnetwork.org/
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Anexa 5.
Evenimente semnificative in definirea conceptului si strategiei de dezvoltare durabila la nivel
global si european

Tabelul A 5. Evenimente importante in definirea conceptului si strategiei de dezvoltare durabila la nivel
international si european

1972 - Conferinta Natiunilor Unite de la Stockholm — n cadrul conferintei s-au manifestat, in cadru oficial
si organizat, primele semne de ingrijorare cu privire la efectele negative ale activititilor economice asupra
mediului: poluarea la nivel ridicat, utilizarea nerationala a resurselor, deteriorarea factorilor de mediu,
pierderea biodiversitatii.
1972 - in cadrul Clubului de 1a Roma este elaborat Raportul Meadows intitulat ”Limitele cresterii” ale
cirui concluzii evidentiau conflictul creat intre dezvoltarea civilizatiei, printr-un ritm de crestere accelerat
si resursele limitate.
1986 - a fost instituita Comisia Mondialid de Mediu si Dezvoltare, de catre Natiunile Unite, cu scopul de a
oferi solutii privind viabilitatea pe termen lung a societatii umane, pornind de la ipoteza ci dezvoltarea
presupune cresterea nivelului de trai al tuturor locuitorilor planetei, nu doar cresterea profitului, iar
resursele naturale trebuie utilizate cu prudenta.
1987 - Comisia Mondiala pentru Mediu si Dezvoltare (,Raportul Brundtland”) a definit conceptul de
dezvoltare durabila
1992 - Summit-ul Global ,,Earth Summit” al Natiunilor Unite de la Rio de Janeiro - peste 178 de tari au
adoptat Agenda 21, un plan cuprinzitor de actiune pentru a construi un parteneriat global pentru o
dezvoltare durabila pentru a imbunatati vietile umane si a proteja mediul.
1992 - a fost semnata Conventia-Cadru a Natiunilor Unite asupra Schimbarilor Climatice (CCNUSC). Pana
in prezent, 186 de natiuni au ratificat aceasti conventie.
1997 - a 19-a sesiune speciald a Adunirii Generale a ONU: UE, ca si alti semnatari ai ,,declaratiei de la Rio”
din 1992, s-a angajat sa elaboreze Strategia pentru Dezvoltare Durabili (SDD), ca o componenti a pregatirii
Summit-ului Mondial Rio+10 pentru Dezvoltarea Durabili din 2002. Totodat: a fost lansat proiectul ONU
»Millenium Development”, proiect de tip Foresight, cu participarea expertilor din peste 80 de tari, care
publica anual raportul ,,State of Future”.
1997 - Protocolul Kyoto la CCNUSC, a fost semnat si de Uniunea Europeana, care a fost de acord cu
reducerea pana in 2020 a emisiilor atmosferice de gaze cu efect de serd, in medie cu 1% pe an fata de
nivelurile din 1990.
1999 - Consiliul European de la Helsinki a invitat Comisia Europeanai ,,sa pregateasca o propunere pentru
o strategie pe termen lung, care sa adapteze politicile comunitare pentru o dezvoltare durabila din punct de
vedere economic, social si al cerintelor de mediu si sa o prezinte Consiliului European la Gétheborg in iunie
2001”.
1999 - Tratatul de la Amsterdam face din dezvoltarea durabili o sarcina fundamentali a Comunititii
Europene
2000 - ONU adopta Declaratia Mileniului la Summitul Mileniului Summit-ul a condus la elaborarea a opt
Obiective de Dezvoltare ale Mileniului (ODM).
2000 - Consiliul European de la Lisabona a stabilit un nou obiectiv strategic pentru UE: ,,sa devini cea mai
competitiva si dinamica economie bazata pe cunoastere din lume, capabili de o crestere economica durabila
cu locuri de munca mai multe si mai bune si cu 0 mai mare coeziune sociala”
2001 - Consiliul European de la Gotheborg a adoptat Strategia Dezvoltirii Durabile (SDD) a UE, cu revizuire
in 2006, stabilind o viziune asupra a ce este durabil si identificind 6 tendinte care nu sunt sustenabile, pentru
care se propun actiuni centrate pe: limitarea schimbarilor climatice si cresterea utilizirii energiei curate;
rezolvarea amenintarilor la adresa sinitatii publice; managementul mai responsabil al resurselor naturale;
imbunititirea sistemului de transport si a managementului utilizarii terenurilor; combaterea siraciei si a
excluderii sociale; rezolvarea implicatiilor economice si sociale a imb:tranirii societitii. S-au propus un set
de indicatori ai dezvoltarii durabile, prin care sa se poata urmari aplicarea si rezultatele strategiei.
2002 - Consiliul European de la Barcelona a adiugat o dimensiune externa SDD, angajand rolul principal
al UE in sprijinirea realizirii unei dezvoltiri durabile pe scara globali. S-au adoptat 8 angajamente explicite
in sprijinirea consensului de la Monterrey, referitor la finantarea dezvoltirii pentru indeplinirea
,Obiectivelor de dezvoltare ale Mileniului”, adoptate de ONU n 2000.
2002 - Summit-ul Mondial Rio+10 pentru Dezvoltarea Durabild, de la Johannesburg — se analizeazi
rezultatele propunerilor de la Summit-ul organizat cu 10 ani in urma, progresele sau regresele inregistrate
si se stabilesc noile obiective angajate pe traiectoria dezvoltarii durabile. Summit-ul a subliniat problemele
sariciei si ale protectiei mediului; s-au luat angajamente privind structura productiei si a consumului,
produse chimice, biodiversitate, apa si energie si s-a accentuat rolul societatii civile si beneficiile
parteneriatelor.
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2003 - Consiliul European de la Bruxelles: majoritatea problemelor prioritare din planul de implementare
au fost incluse deja in maisurile interne si externe de dezvoltare durabili a UE. Principalele elemente
adiugate se refera la sustenabilitatea productiei si consumului, responsabilitatea si participarea
corporatista.
2005 (decembrie) - “Revizuirea Strategiei de Dezvoltare Durabili - O platformi pentru actiune”, prezentata
de catre Comisia Europeana, cu contributia Parlamentului European si a comitetelor Economic si Social.
2006 (9 iunie) - Consiliul European de la Bruxelles a adoptat “Noua Strategie a Dezvoltarii Durabile a UE”
(renewed EU sustainable development strategy).
2012 - La Conferinta Natiunilor Unite pentru Dezvoltare Durabila (Rio+20) de la Rio de Janeiro, a fost
adoptat documentul final ,,Viitorul pe care il dorim”, in care s-a decis sa se lanseze un set de obiective de
dezvoltare durabila (ODD) care sa se bazeze pe ODM si sa infiinteze Forumul politic la nivel inalt al ONU
pentru dezvoltare durabila.
2013 - Adunarea Generala a infiintat un grup de lucru deschis format din 30 de membri pentru a dezvolta
0 propunere privind ODD.
2015 (ianuarie) - Adunarea Generala a inceput procesul de negociere asupra Agendei de Dezvoltare durabili
post-2015.
2015 (septembrie) - la Summitul ONU pentru Dezvoltare Durabili de la New York a fost adoptata Agenda
2030 pentru Dezvoltare Durabila cu cele 17 ODD-ur
2015 (noiembrie-decembrie) — Conferinta de la Paris COP21 si semnarea Acordului de la Paris privind
schimbarile climatice. Implementarea Acordului de la Paris este esentiala pentru atingerea Obiectivelor de
dezvoltare durabili si ofera o foaie de parcurs pentru actiunile climatice care vor reduce emisiile si vor
construi rezistenta la schimbarile climatice.
2017 - Conferinta ONU privind schimbirile climatice COP23, Bonn, Germania
2018 - Conferinta ONU privind schimbirile climatice COP24, Katowice, Polonia
2019 - Conferinta ONU privind schimbarile climatice COP25, Madrid, Spania
2021 - Conferinta ONU privind schimbirile climatice COP 26, Glasgow, Marea Britanie
2022 - Conferinta ONU privind schimbarile climatice COP27, Charm el-Cheikh, Egipt
2022 - a fost adoptata Directiva de raportare a sustenabilititii corporative (CSRD), care va face
ntreprinderile mai responsabile public, obligandu-le sa dezvaluie in mod regulat informatii cu privire la
impactul lor social si de mediu. Acest lucru ar pune capat spalarii ecologice, ar consolida economia sociala
de piati a UE si ar pune bazele standardelor de raportare a sustenabilitatii la nivel global. Comisia UE va
adopta primul set de standarde in 2023.

Sursa: elaborat de cétre autor
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Anexa 6.

Sinteza viziunilor in domeniul dezvoltirii durabile si analiza controverselor conceptului

Tabelul A 6. Sinteza viziunilor privind conceptul de dezvoltare durabilad

Autor

Comisia Mondiala pentru
Mediu si Dezvoltare (WCED),
Raportul Brundtland
Conferinta Natiunilor Unite
pentru Dezvoltare Durabila
(Rio+20)

Summitul Mondial pentru
Dezvoltare Durabila, 2002
Divizia Natiunilor Unite
pentru Dezvoltare Durabila

Programul Natiunilor Unite
pentru Dezvoltare

Uniunea Internationala
pentru Conservarea Naturii

Platforma ONU pentru
Cunoasterea Dezvoltarii
Durabile

Departamentul ONU pentru
Afaceri Economice si Sociale

OCDE

Gro Harlem Brundtland, fost
Prim-ministru al Norvegiei si
presedintele Comisiei Mondiale
pentru Mediu si Dezvoltare
Redlicft M.

Adams
Céampeanu V

Constantin Popescu

Ignacy Sachs

Vadineanu A.

Definitie

Dezvoltarea durabila este dezvoltarea care urmareste satisfacerea
nevoilor prezentului, fara a compromite posibilitatea generatiilor
viitoare de a-si satisface propriile nevoi [248].

Dezvoltarea durabila este o abordare care integreaza dimensiunile
economice, sociale si de mediu, asigurand bunastarea actuala fara a
afecta capacitatea viitoarelor generatii de a-si satisface nevoile
Dezvoltarea durabild reprezinta o abordare integratd care armonizeaza
dezvoltarea economica, protectia mediului si justitia sociala.
Dezvoltarea durabild inseamna cresterea calitdtii vietii in prezent,
asigurand in acelasi timp ca generatiile viitoare vor avea aceeasi
oportunitate de a-si imbunatati calitatea vietii.

Dezvoltarea durabild implica echilibrul dintre satisfacerea nevoilor
umane, protectia mediului si dezvoltarea economica, toate acestea
avand loc intr-un cadru al echitatii si al justitiei sociale

Dezvoltarea durabila este un proces de transformare care urmareste sa
imbunatateasca calitatea vietii umane si sa reduca inegalitatile sociale,
respectand limitele resurselor naturale si pastrand echilibrul ecologic
Dezvoltarea durabila presupune luarea in considerare a nevoilor
sociale, economice si de mediu, atat pe plan local, cat si global, pentru
a crea un echilibru intre progres si conservare.

Dezvoltarea durabila presupune adoptarea unor practici care sa
imbunatateasca calitatea vietii si bunastarea umana, fara a compromite
capacitatea mediului de a sustine aceste schimbari

Dezvoltarea durabild inseamna sa gestionam resursele naturale intr-un
mod responsabil si sa investim 1n oameni, sa promovam justitia sociala
si sd asiguram un mediu sanatos pentru generatiile viitoare

Utilizarea resurselor regenerabile intr-o proportie care s nu depaseasca
niciodata capacitatea reglementarilor, iar utilizarea eficienta a
substituire intre resurse, si aceasta pe baza progresului tehnologic.
Dezvoltarea durabila reprezinta o abordare holista a dezvoltarii care
pune accent pe echitatea sociald, protectia mediului si eficienta
economicd pentru a crea un viitor viabil si prosper

Dezvoltarea durabila Tnseamna mai mult decat cautarea unui
compromis intre mediul natural si urmarirea cresterii economice.
Inseamna o definitie a dezvoltarii care recunoaste ca limitele
durabilitatii au origini atét structurale, cét si naturale [283].
Dezvoltarea durabila este inceputul unui proces, nu sférsitul [8].
Dezvoltarea durabila este un proces de schimbare, Tn care exploatarea
resurselor, directia investitiilor, orientarea dezvoltarii tehnologice si
schimbarea institutionala sunt coordonate atat cu nevoile din viitor, cat
si cu cele din prezent [54].

Dezvoltare durabila presupune o noua atitudine fata de mediul
ambiant, modificarea relatiilor dintre om si natura in sensul stabilirii
unui nou parteneriat intre cele doua entitati, a echilibrului si armoniei
intre ele [272].

Dezvoltarea durabila este o evolutie a societatii bazatd pe utilizarea
rationald a resurselor si pe promovarea echitatii sociale [299].
,,Eco-dezvoltarea” — 0 abordare a dezvoltarii carevizeaza armonizarea
obiectivelor sociale si economice cu un management ecologic sanatos,
intr-unspirit de solidaritate cu generatiile viitoare [298].

Dezvoltarea durabila este un proces lent de schimbari, care permite
folosirea pe termen lung a mediului, astfel incat dezvoltarea economica
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Nr.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.
26.

27.

28.

29.

30.

Autor

Covas L.

Jeffrey Sachs

luliana Precupetu

Liliana GRINCIUC

Pearce si colab. (1989)

Daly HE.(1989)

Gibson R. si Meyercord R
Zaman, Gh., Gherasim, Z.

Mioara Borza

Lanza, A.

Albu M.

Gibson R.B.

Definitie

sd ramana posibila concomitent cu mentinerea calitatii mediului la un
nivel acceptabil [346].

Dezvoltarea durabila se referd la stabilirea si respectarea unor valori si
comportamente ale culturii organizationale a companiei, care,
asigurand nevoile organizatiei si controland riscurile (economice,
sociale, ambientale), totodata, protejeaza, mentin si imbunatatesc
capitalul uman, financiar si natural pentru generatiile viitoare [73].
Dezvoltarea durabild este o proces de schimbare structurald a
economiei, in care cresterea economica se realizeaza in armonie cu
resursele naturale si incluziunea sociala [300].

,,un proces de schimbare in care exploatarea resurselor, directia
investitiilor, orientarea dezvoltarii tehnologice si schimbarea
institutionald sunt considerate atat cu nevoile din viitor, cat si cu cele
din prezent” [220].

Prin trinomul sistemic "mediu-economic-social", dezvoltarea durabila
subliniaza legatura interdependenta dintre aceste componente si
evidentiaza necesitatea [156] egalitatii si impartialitatii in randul
indivizilor, oferindu-le statutul de "cetatean universal".

dezvoltarea durabila necesita politici care sa permita generatiilor
viitoaresa aiba cel putin la fel de multa bogatie (sau un stoc de active
disponibile) cat a primit generatia actuala sau generatiile anterioare
[260].

atractivitatea conceptului de dezvoltaredurabila provine dintr-o
recunoastere tot mai mare a faptului ca ,,nivelurile prezente ale
consumuluide resurse pe cap de locuitor care stau la baza economiilor
SUA si Europei de Vest nu poate fi generalizat la toti oamenii care
traiesc in prezent, cu atat mai putin la generatiile viitoare, fara a
distruge sursele naturale de care depinde activitatea economica [75].
dezvoltarea durabila reprezinta un paradox

Esenta dezvoltari i durabile a societatii umane este data de modul de
gestionare, actuala si viitoare, a resurselor sale naturale, energetice,
materiale si informationale, Th raport cu obiectivele cresterii economice
si asigurarea unei calitati din ce Tn ce mai bune a vietii si @ mediului
[364].

Abordarea teoretica si aplicativa a conceptului de dezvoltare durabila
nu este nicidecum limitativa sau unilaterald, ci dimpotriva presupune o
abordare in viziune complexa, integratoare si de ansamblu, cu referire
directa la evolutia societdtii economice care inglobeaza evolutia
societdtii umane [36].

Tema dezvoltarii durabile trebuie abordata cu acelasi spirit cu care se
incepe sa se lucreze la un puzzle [202].

O definitie complex a dezvoltdrii durabile care este privita si ca aspect
fundamental In administrarea eficienta a afacerilor, astfel incat aspiratia
spre cresterea economica si promovarea unui mediu inconjurator
sanatos sa fie legate intr-un mod indestructibil [11].

Dezvoltarea durabila este un concept vag pentru ca nu explica foarte
clar ce este dezvoltarea, ipocrit deoarece marseaza pe “verdeturi
contraficute” si produce deziluzii prin faptul ci se dovedeste a fi un
oximoron si urmdreste o agenda gresita [135].

Controverse si critici ale conceptului de dezvoltare durabila
Exista o mare varietate de opinii si abordari de cercetare cu privire la dezvoltarea durabila,
dar acestea sunt adesea lipsite de coerentd intre teorie si practicd. Din definitiile dezvoltarii
durabile analizate, autorul deduce ca acest concept nu este doar unul vast si complex, dar si foarte
controversat.
Daly (1989) critica ,,ideologia cresterii” si sustine cd atractivitatea conceptului de
dezvoltare durabila provine dintr-o recunoastere tot mai mare a faptului ca ,,nivelurile prezente ale
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consumului de resurse pe cap de locuitor, care stau la baza economiilor SUA si Europei de Vest,
nu pot fi generalizate la toti oamenii care traiesc in prezent, cu atat mai putin la generatiile viitoare,
fara a distruge sursele naturale de care depinde activitatea economica” [75]. El face diferenta intre
cresterea durabila si dezvoltarea durabild si este unul dintre numerosii autori care subliniaza
incompatibilitatea cresterii economice continue in timp ce se realizeaza sustenabilitatea.

Redclift concluzioneaza ca dezvoltarea durabild se bazeaza pe doud ,,traditii intelectuale
frecvent opuse” [283]. Prima este preocupatda de limitele naturii, a doua de potentialul de
dezvoltare continut In natura. ,,Dezvoltareca durabild inseamnd mai mult decat cautareca unui
compromis intre mediul natural si urmdrirea cresterii economice. Inseamn o definitie a dezvoltarii
care recunoaste ca limitele durabilitatii au origini atat structurale, cét si naturale.” Redclift continua
argumentand ca diferitele perceptii ale mediului sunt ,,...construite social, sustinute de grupuri
sociale cu diferite grade de putere si cu interese economice conflictuale” [283, p.202].

O critica a conceptului de dezvoltare durabila este adusa si de catre Adams (1990) [8], care
sustine ca gandirea dezvoltdrii durabile nu are un nucleu teoretic coerent. Nu puterea conceptului,
ci mai degraba usurinta cu care se spune ca toate lucrurile sunt ,,dezvoltare durabila”. Totusi,
Adams nu abandoneaza conceptul de ,,dezvoltarea verde”, nu se refera la modul in care este
gestionat mediul, ci la cine are puterea de a decide cum este gestionat, sustinand ca ,,dezvoltarea
durabila” este inceputul unui proces, nu sfarsitul” [8, p. 205].

Multi dintre criticii conceptului de dezvoltare durabild se bazeaza pe premisa ca strategiile
actuale de dezvoltare socio-economica se concentreaza exclusiv pe cresterea PIB-ului, ca indicator
relevant pentru progresul economic, ignorand faptul ca dezvoltarea si cresterea economica sunt
concepte diferite. Printre criticii care au exprimat o opinie severa asupra modului in care a fost
tratat conceptul se numara Latouche, S., Lélé, S. (citandu-l pe Sneddon, C. Howarth), Gibson, R.
(citandu-1 pe Robinson, J.), Meyercord, R., precum si altii pe langa cei mentionati mai sus. In
viziunea lui Gibson R. si Meyercord R., dezvoltarea durabila reprezintd un paradox, in timp ce
Serge Latouche aderd la perceptia unei contradictorii intre termenii ,,dezvoltare” si ,,durabil”,
considerand-o chiar dezolanti datoritd supraexploatarii. In numeroase discutii, Latouche utilizeaza
expresia ,,impostura dezvoltarii durabile", sustinand ca aceasta reprezinta doar una dintre cele mai
recente inovatii conceptuale care se incadreaza in realitatea aspra a cresterii economice.

De asemenea, ideea de a pune sub semnul intrebarii cresterea economica a inceput sa
revind in discutie, in urma publicarii unor lucrari notabile, precum: "Limits to Growth” (1972) si
"Small is Beautiful” (1973) de catre Schumacher, ambele evidentiind faptul cd economia moderna,
bazati pe crestere, nu este sustenabild pe o planeta finita. In acelasi timp, recesiunea mondiali care
a urmat au ajutat la cristalizarea ideii limitarilor cresterii atat in discursul public, cat si in cel
academic (Du Pisani, 2006) [92], care a fost unul radical si a sustinut ca cresterea economica
capitalistd a lumii occidentale era fundamental incompatibild cu sustenabilitatea ecologicd si
sociala (Van Der Heijden, 1999 [345]; Tulloch, 2013 [339]; Tulloch si Neilson, 2014 [340]).

Impreuna cu o critici de mediu a paradigmei de crestere economica in Occident a fost o
criticd largd a programelor de dezvoltare economica, implementate in tarile in curs de dezvoltare
pentru lipsa lor de consideratii de mediu. Caldwell detaliaza cateva dintre numeroasele cazuri de
proiecte de dezvoltare esuate prezentate la Conferinta Airlie House din anul 1968 privind aspectele
ecologice ale dezvoltarii internationale (Caldwell, 1984) [46], proiecte care au acordat prioritate
beneficiilor si castigurilor pe termen scurt, fard a lua in considerare impactul lor ecologic.

In acelasi timp, multi specialisti au inceput sa realizeze ca progresul promis de primele
programe de dezvoltare bazate pe cresterea economica nu s-a materializat n multe privinte. Desi
boom-ul economic de dupa al doilea Rézboi Mondial a dus la o crestere semnificativa a
standardelor de viatd in Occident, atentia a inceput sa se indrepte spre inegalitdtile si saracia
persistenta in multe dintre aceste societati (Hicks si Streeten, 1979 [165]). Acest lucru a dus la un
discurs proeminent in literatura de specialitate, care critica accentul pus pe cresterea economica si
cerea o abordare a nevoilor de bazd si o mai mare atentie acordatd problemelor sociale. Arndt
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sugereaza ca primul exemplu notabil in acest sens a fost cartea "The Meaning of Development"
(1969) a lui Seers, care a argumentat ca nu numai ca cresterea economicd nu a rezolvat problemele
sociale, dar, adesea, a fost chiar cauza lor [16].

Conferinta ONU din 1972 de la Stockholm a marcat primul summit global care a luat in
considerare impactul omului asupra mediului si prima incercare majora de a reconcilia dezvoltarea
economica cu integritatea mediului, care au fost considerate, in mod obisnuit, ca incompatibile
(Caldwell 1984), dand nastere la conceptul de ,,dezvoltare ecologica” (Clinton, 1977 [63]; Mebratu
1998 [223]). ,,Eco-dezvoltarea” a fost definitd de Ignacy Sachs in 1978 ca ,,0 abordare a dezvoltarii
care vizeaza armonizarea obiectivelor sociale si economice cu un management ecologic sanatos,
intr-un spirit de solidaritate cu generatiile viitoare” [298], solicitand in continuare ,,0 altfel de
crestere calitativa” (Glaeser, 1984, p.25 [137]). In acest context, cresterea economici joaca un rol
neutru. Sachs minimizeaza notiunea de ,,compromis” intre managementul de mediu si cresterea
economicd, sustindnd in schimb ,,0 crestere diferitd, prudentd din punct de vedere ecologic,
durabild si responsabild social”, avand asemanari remarcabile cu retorica ulterioard a Natiunilor
Unite (Glaeser, 1984, p.216 [137]; Berr, 2015 [28]). Aceasta abordare pare sa fie diferita de cea a
altor economisti timpurii, cum ar fi, Daly si Mishan, care au sugerat economii fara crestere si cu
crestere lenta (Daly, 1973 [76]; Mishan, 1977 [231]).

De-a lungul anilor 1980, criticile ecologice si sociale ale dezvoltarii economice au inceput
sd se Tmpleteascad sub ceea ce urma sa fie numit ,,dezvoltare durabila. Astfel, in anul 1987, cand
Comisia Mondiala pentru Mediu si Dezvoltare a ONU si-a publicat raportul ,,Viitorul nostru
comun” (Raportul Brundtland), care solicita ,,0 noud erd a cresterii economice — o crestere
puternica si, In acelasi timp, din punct de vedere social si ecologic durabild", dezbaterea se
incheiase oarecum: cresterea economica nu mai era problema, ci solutia (ONU, 1987).
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Anexa 7.

Principiile Dezvoltarii Durabile din Declaratia de la Rio asupra Mediului si Dezvoltarii (1992)

Tabelul A 7. Principiile Dezvoltarii Durabile, asa cum au fost enuntate, in 1992, in Declaratia de la Rio

Principiul 1

Principiul 2

Principiul 3
Principiul 4

Principiul 5

Principiul 6

Principiul 7

Principiul 8

Principiul 9

Principiul 10

Principiul 11

Principiul 12

Principiul 13

asupra Mediului si Dezvoltarii
Oamenii stau in centrul preocuparilor dezvoltarii durabile. Ei au dreptul la o viata sanatoasa
si productiva, in armonie cu natura.
Statele, in acord cu Carta Natiunilor Unite si cu principiile dreptului international, au dreptul
suveran de a-si exploata propriile resurse ca urmare a politicilor lor de mediu si de
dezvoltare, si responsabilitatea de a asigura faptul ca activitatile desfagurate sub jurisdictia
sau controlul lor nu cauzeaza daune mediului altor state sau zonelor aflate dincolo de limitele
jurisdictiei nationale.
Dreptul la dezvoltare trebuie indeplinit astfel incat sa intruneasca nevoile de dezvoltare si
de mediu ale generatiilor prezente si viitoare.
Pentru atingerea dezvoltarii durabile, protectia mediului trebuie sa constituie parte integranta
a procesului de dezvoltare si nu poate fi considerata izolata de acesta.
Toate statele si toti oamenii trebuie sa coopereze in scopul esential al eradicarii saraciei, ca
cerintd indispensabila a dezvoltarii durabile, pentru a diminua inegalitatile Tntre standardele
de viata si pentru a satisface mai bine nevoile majoritatii oamenilor lumii.
Situatiei speciale si nevoilor tarilor in curs de dezvoltare, in deosebi a celor mai putin
dezvoltate si a celor mai vulnerabile cu privire la mediu, trebuie sa li se acorde prioritate
speciala. Actiunile internationale in domeniul mediului si dezvoltarii trebuie, de asemenea,
sd se adreseze intereselor si nevoilor tuturor tarilor.
Statele trebuie sa coopereze intr-un spirit de parteneriat global, pentru conservarea, protectia
si refacerea sanatatii si integritatii ecosistemului Pamantului. Data fiind contributia diferita
la degradarea mediului la nivel global, statele au responsabilitati comune dar diferentiate.
tarile dezvoltate recunosc responsabilitatea pe care o poarta in atingerea dezvoltarii durabile
la nivel international, avand in vedere presiunile pe care societatile lor le au asupra mediului
global si tehnologiile si resursele financiare pe care le detin.
Pentru a atinge dezvoltarea durabila si o calitate mai buna a vietii pentru toti oamentii, statele
trebuie sa reduca si sd elimine modelele nesustenabile de productie si consum si sa
promoveze politici demografice potrivite.
Statele trebuie sd coopereze pentru a-gi Intari capacitatea administrativd interna pentru
dezvoltarea durabila, prin cresterea nivelului de intelegere stiintificd prin schimburi de
cunostinte stiintifice si tehnologice si prin intensificarea dezvoltarii, adaptarii, raspandirii si
transferului tehnologiilor, inclusiv a tehnologiilor noi si inovatoare.
Problemele de mediu sunt cel mai bine tratate prin participarea tuturor cetatenilor de la
nivelul relevant. La nivel national, fiecare individ trebuie sa aiba acces corespunzator la
informatii de mediu care sunt detinute de autoritatile publice, inclusiv la informatii asupra
activitatilor si materialelor periculoase de la nivelul comunitatilor lor, si oportunitatea de a
participa la procesul de luare a deciziilor. Statele trebuie sa faciliteze si sa incurajeze
constientizarea si participarea publicului faicand informatia disponibila la nivel cat mai larg.
Statele trebuie sa promulge legislatie de mediu eficace. Standardele de mediu, obiectivele
de management si prioritatile trebuie sa reflecte contextul de mediu si de dezvoltare caruia
li se aplica. Standardele aplicate de unele tari pot fi nepotrivite si cu un cost economic si
social nejustificat pentru alte tari, in special pentru tarile in curs de dezvoltare.
Statele trebuie sa coopereze pentru a promova un sistem economic international deschis care
sa conduca la crestere economica si dezvoltare durabila in toate tarile, pentru a se adresa mai
bine problemelor privind degradarea mediului. Masurile de politicd comerciala in scopuri
legate de mediu nu trebuie sa constituie mijloace de discriminare arbitrara sau nejustificata
sau vreo constrangere ascunsa asupra comerfului international. Actiuni unilaterale care s se
ocupe cu probleme de mediu din afara jurisdictiei tarii importatoare trebuie si fie evitate.
Masurile de mediu care se adreseaza problemelor de mediu transnationale sau globale
trebuie, cat mai mult posibil, sd se bazeze pe un consens international.
Statele trebuie sa dezvolte legislatia nationald privind obligatia si despagubirea pentru
victimele poludrii si ale altor pagube de mediu. Statele trebuie de asemenea sa coopereze
intr-o maniera prompta si mai hotarata pentru a dezvolta legi internationale privind
obligativitatea si despagubirea pentru efectele adverse ale pagubelor de mediu cauzate de
activitati de sub jurisdictia sau controlul lor zonelor aflate dincolo de jurisdictia acestora.
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Principiul 14

Principiul 15

Principiul 16

Principiul 17

Principiul 18

Principiul 19

Principiul 20

Principiul 21

Principiul 22

Principiul 23

Principiul 24

Principiul 25
Principiul 26

Principiul 27

Statele trebuie sd coopereze in mod eficace pentru a descuraja sau preveni mutarea si
transferul catre alte state a oricaror activitati sau substante care cauzeaza degradarea severa
a mediului sau care se descopera ca sunt periculoase pentru sanatatea umana.

Pentru a proteja mediul, abordarea precauta trebuie sa fie larg aplicata de catre state conform
cu capacitatile lor. Acolo unde exista amenintari de pagube serioase si ireversibile, lipsa de
certitudine stiintifica deplind nu trebuie sa fie folosita ca argument pentru amanarea
masurilor eficiente din punct de vedere al costurilor de prevenire a degradarii mediului.
Autoritatile nationale trebuie sa se straduiasca sd promoveze internalizarea costurilor de
mediu si utilizarea instrumentelor economice, luand in considerare modul de abordare
conform caruia poluatorul trebuie, in principiu, sa suporte costul poludrii, avand datoria
privind interesul public si fara a distorsiona comertul international si investitiile.

Evaluarea impactului asupra mediului, ca instrument national, trebuie intreprinsa pentru
activitati propuse pentru care exista posibilitatea sa aiba un impact advers semnificativ
asupra mediului §i care sunt supuse deciziei unei autoritati nationale competente.

Statele trebuie sa anunte imediat alte state cu privire la orice dezastre naturale sau alte
pericole ce au probabilitatea de a produce efecte ddundtoare subite asupra mediului acelor
state. Toate eforturile vor fi facute de catre comunitatea internationala pentru a ajuta statele
astfel lovite.

Statele trebuie sa furnizeze instiintari prealabile si in timp util, ca si informatii relevante
statelor potential afectate, asupra activitatilor ce ar putea avea un efect advers transnational
de mediu semnificativ si trebuie sa se consulte cu acele state intr-un stadiu timpuriu si in
buna credinta.

Femeile detin un rol vital in managementul mediului si dezvoltare. Participarea lor deplina
este de aceea esentiala pentru atingerea dezvoltarii durabile.

Creativitatea, idealurile si curajul tinerilor lumii trebuie sa fie mobilizate pentru crearea unui
parteneriat global pentru a atinge dezvoltarea durabila si pentru a asigura un viitor mai bun
pentru toti.

Locuitorii indigeni si comunitatile lor, ca si alte comunitati locale detin un rol vital in
managementul mediului §i dezvoltare datorita cunostintelor si obiceiurilor lor traditionale.
Statele trebuie sa le recunoasca si sa le sustind 1n mod just identitatea, cultura si interesele
si sa le permita participarea eficienta la atingerea dezvoltarii durabile.

Mediul si resursele naturale ale oamenilor sub asuprire, dominatie sau ocupatie trebuie sa
fie protejate.

Raézboiul este in mod intrinsec distructiv pentru dezvoltarea durabila. Statele trebuie de
aceea sa respecte legile internationale care furnizeaza protectie pentru mediu in timp de
conflict armat si sa coopereze la dezvoltarea in continuare a acestora, daca este necesar.
Pacea, dezvoltarea si protectia mediului sunt interdependente si inseparabile.

Statele trebuie sa 1si rezolve toate disputele legate de mediu in mod pasnic si prin mijloace
potrivite in acord cu Carta Natiunilor Unite.
Statele si oamenii trebuie sa coopereze in buna credinta si intr-un spirit de parteneriat la
indeplinirea principiilor cuprinse in aceastd Declaratie si la dezvoltarea in continuare a
legilor internationale in domeniul dezvoltarii durabile.

Sursa: tradus de autor dupa [80]
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10.

Anexa 8.
Sinteza definitiilor privind conceptul de Crestere Verde

Tabelul A 8. Sinteza definitiilor privind Cresterea Verde

Autor
Global Sustainability Panel, 2011

OCDE, 2011

UNESCAP, 2012

Banca Mondiala, 2011

Banca Mondiala, 2012

Banca Mondiala, 2012

Banca Mondiala, 2012

Global Green Growth Institute
[134]

UNDESA — Rio+20 Objectives and

Themes of the Conference

Framework Act on Law Carbon,
Green Growth, 2010 [125]

Definitie

Cresterea Verde urmareste sa stimuleze cresterea si dezvoltarea
economica, asigurand 1n acelasi timp ca bunurile naturale si
serviciile de mediu sunt protejate si mentinute. Abordarea acorda o
prioritate tehnologiei si inovatiei — de la sistemele de retele
inteligente si sistemele de iluminat de inalta eficientd pana la
energiile regenerabile, inclusiv energia solara si geotermala —
precum si imbunatatirea stimulentelor pentru dezvoltarea si
inovarea tehnologiei.

Cresterea verde presupune incurajarea cresterii si dezvoltarii
economice, asigurandu-ne in acelasi timp ca activele naturale
continua sa ofere resursele si serviciile de mediu pe care se
bazeaza bunastarea noastra

Cresterea Verde este, in termeni generali, progresul economic care
incurajeaza o dezvoltare durabild din punct de vedere ecologic, cu
emisii reduse de carbon si incluziva din punct de vedere social.
Urmarirea cresterii ecologice implicd conturarea unei cai catre
atingerea cresterii economice si a bunastarii, folosind mai putine
resurse si generand mai putine emisii 1n satisfacerea cererilor de
productie de alimente, transport, constructii si locuinte si energie.
Cresterea Verde este despre a face procesele de crestere eficiente
din punct de vedere al resurselor, mai curate si mai rezistente, fara
a le Incetini neaparat. Dezvoltare ecologica [care inseamna aici
eficienta din punct de vedere al resurselor], curata si rezistenta
Cresterea verde este 0 crestere eficienta in utilizarea resurselor
naturale, curata prin faptul ca minimizeaza poluarea si impactul
asupra mediului si rezistenta prin faptul ca tine cont de pericolele
naturale

Cresterea verde se refera la crearea de bogatie si la reducerea
saraciei prin dezvoltarea activitatilor economice care valorifica
resursele naturale si protejeaza mediul inconjurator.

Cresterea verde este una eficienta 1n utilizarea resurselor naturale,
curatd prin faptul cd minimizeaza poluarea si impactul asupra
mediului si rezistentd prin faptul ca tine cont de pericolele naturale
si de rolul managementului de mediu si al capitalului natural in
prevenirea dezastrelor fizice. Si aceasta crestere trebuie sa fie
incluziva. Cresterea verde incluziva are ca scop operationalizarea
dezvoltarii durabile prin reconcilierea nevoii urgente a tarilor in
curs de dezvoltare de crestere rapida si atenuarea saraciei cu
nevoia de a evita daunele ireversibile si costisitoare ale mediului.
Cregsterea Verde este noua paradigma revolutionara de dezvoltare
care sustine cresterea economica, asigurand in acelasi timp
durabilitatea climatica si de mediu. Se concentreaza pe abordarea
cauzelor fundamentale ale acestor provocari, asigurand 1n acelasi
timp crearea canalelor necesare pentru distribuirea resurselor si
accesul la marfuri de baza pentru cei saraci.

Cresterea verde este cresterea care ,,subliniaza progresul economic
durabil din punct de vedere ecologic pentru a promova o
dezvoltare cu emisii scazute de carbon si incluziva din punct de
vedere social.

Cresterea verde este 0 crestere obtinutd prin economisirea si
utilizarea eficienta a energiei si a resurselor pentru a reduce
schimbarile climatice si daunele aduse mediului, asigurarea de noi
motoare de crestere prin cercetarea si dezvoltarea tehnologiei
ecologice, crearea de noi oportunitati de locuri de munca si
realizarea armoniei intre economie si mediu
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Nr.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Autor
Green Growth Leaders, 2011 [308]

Al-Hakimi et al., 2022; Lim et al.,
2022

Comisia Brundtland, 1987

Programul Natiunilor Unite pentru
Mediu

OCDE

Institutul Global CSR

Banca Europeana de Investitii

Herman Daly, 1991

Pavan Sukhdev, 2010

Joseph Stiglitz

Definitie

Cresterea verde consta in crearea de locuri de munca sau cresterea
P1B-ului, compatibilad cu sau determinata de actiuni de reducere a
gazelor cu efect de sera

Cresterea economicd verde adapteaza toate capacititile unei
economii la problemele de mediu si poate aduce economia
nationald a oricarei tari pe tarmul cresterii si dezvoltarii ca o barca
sigurd. Poate activa proiecte ecologice, modernizare si societate
ecologica.

Cresterea verde este acea dezvoltare care indeplineste nevoile
actuale fara a compromite capacitatea generatiilor viitoare de a-si
satisface propriile nevoi.

Cresterea verde presupune transformarea economiilor si a
societatilor pentru a raspunde provocarilor globale, cum ar fi
schimbarile climatice si saracia, prin inovare si utilizarea eficienta
a resurselor

Cresterea verde reprezinta o abordare integrata care promoveaza
dezvoltarea economica si protejeaza mediul, abordand in acelasi
timp aspecte sociale si de bunastare.

Cresterea verde este o viziune a afacerilor care urmareste sa creeze
valoare pe termen lung prin practici de afaceri responsabile din
punct de vedere social si ecologic.

Cresterea verde se refera la investitii si politici care sustin
dezvoltarea durabild, promovand inovatia si eficienta resurselor
Tntr-un mod care sa asigure prosperitatea economica si sa protejeze
mediul.

Cresterea verde este o dezvoltare care 1si respecta limitele
resurselor planetare, urmarind o crestere calitativa in locul celei
cantitative, astfel incat sa evitam degradarea mediului [164].
Cresterea verde este un proces de dezvoltare economica care isi
optimizeaza beneficiile asupra bunastarii umane si a echitatii
sociale, in timp ce reduce riscurile si impactul asupra resurselor
naturale si a mediului [290].

Cresterea verde presupune investitii inteligente in resursele
naturale si in tehnologii care pot imbunatati calitatea vietii si pot
contribui la dezvoltare intr-un mod durabil [290].

Sursa: elaborat de autor in baza surselor indicate
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Anexa 9.
Elementele fundamentale evidentiate in Raportul de sinteza referitor la Strategia de
Dezvoltare Durabild a OCDE

= [ )
=B
==
-
=

Fig. A 9. Pilonii-cheie ai Raportului de sinteza privind Strategia de crestere verde, 2011
Sursa: tradusa si adaptatd de autor In baza [154]
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Autorul
OCDE, 2009 [98]

OCDE, 2009 [98]

OCDE and Eurostat
2005, p. 46 [146]

Kemp & Pearson, 2007
[194], pag.7

Rennings, 2000 [288],
pag.322

Rennings, K., Zwick,
T., 2002 [289]
Carrillo-Hermosilla, J.,
Del Rio Gonzales and
Konnola, T. (2010)
[51], pag.8

Planul de Actiune
privind Eco-inovarea
al Comisiei Europene
(EcoAP)

The Japan
government’s
Industrial Science
Technology Policy
Committee [229]
European Eco-
Innovation
Observatory (EI0)
[101]

Comisia Europeana
[65]

Anexa 10.

Sinteza definitiilor privind conceptul de eco-inovare in viziunea diversilor autori

10

11

12

13

Tabelul A10. Definitiile eco-inovarii
Definitia
Eco-inovarea poate fi definita in general ca o inovatie care are ca rezultat o
reducere a impactului asupra mediului, indiferent daca acest efect este sau nu
intentionat.
Implementarea unui produs (bun sau serviciu) sau a unui proces nou sau
imbunatatit semnificativ, a unei noi metode de marketing sau a unei noi metode
organizationale in practicile de afaceri, organizarea la locul de munca sau
relatiile externe
Implementarea unui produs (bun sau serviciu) sau a unui proces nou sau
imbunatatit semnificativ, a unei noi metode de marketing sau a unei noi metode
organizationale in practicile de afaceri, organizarea la locul de munca sau
relatiile externe
Productia, aplicarea sau utilizarea unui produs, serviciu, proces de productie,
structurd organizationala sau metode de management sau de afaceri care sunt
noi pentru firma (care a dezvoltat-0 sau a adoptat-o) si care are ca rezultat, pe
parcursul ciclului sdu de viata, reducerea riscului de mediu, a poludrii si a altor
impacturi negative ale utilizarii resurselor (inclusiv utilizarea energiei) in
comparatie cu alternative relevante.
Eco-inovatiile sunt toate masurile actorilor relevanti (firme, politicieni,
sindicate, asociatii, biserici, gospodarii private) care; sa dezvolte idei,
comportamente, produse si procese noi, sa le aplice sau sa le introduca si care
contribuie la reducerea sarcinilor de mediu sau la obiectivele de durabilitate
specificate din punct de vedere ecologic.
Inovatiile de mediu constau in procese, tehnici, practici, sisteme si produse noi
sau modificate pentru a evita sau pentru a reduce daunele asupra mediului
Definim eco-inovatia ca referindu-ne la o inovatie care imbunatateste
performanta de mediu.

Producerea, asimilarea sau exploatarea unei noutati in produse, procese de
productie, servicii sau Th metodele de management si afaceri, care urmareste,
pe tot parcursul ciclului sau de viata, de a preveni sau a reduce substantial riscul
de mediu, poluarea si alte efecte negative ale utilizirii resurselor (inclusiv
energie).

“Un nou domeniu de inovatii tehno-sociale care se concentreaza mai putin pe
functiile produselor si mai mult pe mediu si oameni” sau ,,inovatii tehno-sociale
pentru a face fata provocarilor de mediu, constrangerilor de resurse si
diversificarea valorilor in rdindul oamenilor cu compatibilitate intre economie si
mediu”.

Introducerea oricarui produs nou sau semnificativ imbunatatit (bun sau
serviciu), proces, schimbare organizationala sau solutie de marketing care
reduce utilizarea resurselor si scade eliberarea de substante nocive pe intreg
ciclul de viata.

Eco-inovarea reprezinta orice inovatie care conduce la realizarea de progrese
semnificative in directia atingerii obiectivului de dezvoltare durabila, prin
reducerea impactului modurilor noastre de productie asupra mediului, prin
sporirea rezilientei naturii la presiunile asupra mediului sau prin obtinerea unei
utilizari mai eficiente si mai responsabile a resurselor naturale

Eco-inovarea reprezinta, de asemenea, o oportunitate pentru intreprinderi. Ea
conduce la reducerea costurilor, ajuti la atragerea de noi oportunitati de crestere
si consolideaza imaginea intreprinderii fata de clienti

Eco-inovarea se refera la toate formele de inovare — tehnologica si
netehnologica — care creeaza oportunitati de dezvoltare a unor activitati
economice $i care au un efect pozitiv asupra mediului prin prevenirea sau
reducerea impactului acestor activitdti, sau prin optimizarea utilizarii resurselor.
Eco-inovarea este strans legatd de modul in care utilizam resursele noastre
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Autorul

Fussler, C., James, P.
(2996) [127]
Observatorul
European pentru Eco-
inovare

UNEP, 2017 [274]

Comisia Europeani

Tarnawska (2013)
[323]

Reid, Miedzinski, 2008
[286]

VINNOVA (2001).
Drivers of
environmental
innovation.
Europa INNOVA
(2006)

Andersen, M. M.
(2008).

Charter, M., & Clark,
T. (2007).

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

Definitia

naturale, de modul in care producem si consumam si, totodata, de conceptele de
»eficienta ecologica” si ,,industrie ecologica”

Produse si procese noi care ofera valoare clientilor si afacerilor, dar reduc
semnificativ impactul asupra mediului

Orice inovare care reduce utilizarea resurselor naturale si minimalizeaza

eliberarea substantelor periculoase de-a lungul intregului ciclu de viata.

Eco-inovarea este introducerea oricarui produs (bun sau serviciu), proces,
schimbare organizationald sau solutie de marketing, nou sau imbunatatit
semnificativ, care reduce utilizarea resurselor naturale (inclusiv materiale,
energie, apa si terenuri)si permite reducerea eliberarii substantelor periculoase
de-a lungul Tntregului ciclu de viata [102].

Dezvoltarea si aplicarea unui modelde afaceri, construit pe baza unei noi
strategii de afaceri care include sustenabilitatea Tn cadrul tuturor operatiunilor
de afaceri, bazat pe gandirea ciclului de viata, ih cooperare cu partenerii din
cadrul intregului lant valoric. Acesta implica un set coordonat de modificari sau
solutii noi pentruproduse (bunuri/servicii), procese, marketing si structuri
companiei”.

Eco-inovatia este orice inovatie care are ca rezultat un progres semnificativ catre
obiectivul dezvoltarii durabile, prin reducerea impactului modurilor noastre de
productie asupra mediului, sporind rezistenta naturii la presiunile mediului sau
prin realizarea unei utilizarea eficienta si responsabila a resurselor naturale
[103].

Eco-inovarea este orice forma de inovare care are ca rezultat sau care urmareste
un progres semnificativ si demonstrabil catre obiectivul dezvoltarii durabile,
prin reducerea impactului asupra mediului, cresterea rezistentei la presiunile
mediului sau realizarea unei utilizari mai eficiente si mai responsabile a
resurselor naturale [68], [67].

Eco-inovatiile sunt surse de baza de crestere ecologica si eficientd, care au avut
ca rezultat imbunatatiri tehnologice si o durabilitate mai mare

Crearea de bunuri, procese, sisteme, servicii si proceduri noi si produse in mod
competitiv, concepute pentru a satisface nevoile umane si pentru a oferi o
calitate mai buna a vietii tuturor, cu un ciclu de viata, utilizarea minima a
resurselor naturale pe unitatea de productie si eliberarea minima de substante
toxice.

Inovatia de mediu este inovatia care serveste la prevenirea sau reducerea
sarcinilor antropice asupra mediului, curatarea daunelor deja cauzate sau
diagnosticarea si monitorizarea problemelor de mediu.

Eco-inovarea este crearea de bunuri, procese, sisteme, servicii $i proceduri noi
si la preturi competitive menite sa satisfaca nevoile umane si sa ofere o calitate
mai buna a vietii tuturor, cu o utilizare minima a resurselor naturale (materiale
inclusiv energia) pe ciclul de viata. , si suprafata) pe unitate de productie si o
eliberare minima de substante toxice.

Eco-inovatia este inovatie care este capabild sa atraga chirii verzi pe piata [13].

Inovatia durabila ca proces in care considerentele de sustenabilitate (de mediu,
sociale si financiare) sunt integrate in sistemele companiei, de la generarea de
idei pana la cercetare si dezvoltare (C&D) si comercializare. Acest lucru se
aplica produselor, serviciilor si tehnologiilor, precum si noilor modele de
afaceri si organizare [55].

Sursa: elaborate de autor in baza surselor indicate
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Anexa 11.
Sinteza clasificarii tipologiilor de eco-inovatii

1. Clasificarea eco-inovayiilor dupa Rennings, 2000 [288]

Abordari

Tabelul A 11.1. Clasificarea eco-inovatiilor dupa Rennings, 2000

Tehnologice Organizationale Sociale Institutionale
Procese curative sau  Sisteme de Schimbari ale stilului ~ Aranjamente de
preventive si management, de viata, retele, regimuri de
inovatii de produs; concepte si comportamentului guvernare globala;
prevenirea poate fi instrumente la nivel  consumatorului si inclusiv noi evaluari
integratd sau aditiva  de firma modelelor de consum  si participarea

publicului

2. Clasificarea inovatiilor de mediu dupa Manuel Frondel, Jens Horbach and Klaus Rennings, 2007 [126]

Inovatii Inovatii Inovatii
de produs de proces organizationale
|
Tehnologii de final Tehnologii de Productie
de linie (end of pipe) Curata (Masuri Integrate)
Fig. A 11.1. Clasificarea inovatiilor de mediu dupa Manuel Frondel, Jens Horbach and Klaus Rennings, 2007

3. Tipologiile eco

Tehnologii de
mediu

Inovatie
organizationala
pentru mediu

Inovatie de
produse si
servicii care
ofera beneficii
de mediu

Inovatii ale
sistemului
verde

-inovatiilor dupa Kemp si Pearson, 2007

Tabelul A 11.2. Tipologiile eco-inovatiilor dupa Kemp si Pearson

» Tehnologii de control al poludrii, inclusiv tehnologii de tratare a apelor uzate

» Tehnologii de curatare care trateaza poluarea eliberata in mediu

» Tehnologii de proces mai curate: procese noi de fabricatie care sunt mai putine

» poluant si/sau mai eficient din punct de vedere al resurselor decat alternativele relevante

» Echipamente de gestionare a deseurilor

» Monitorizare si instrumentare de mediu

» Tehnologii de energie verde

» Rezerva de apa

» Controlul zgomotului si vibratiilor

» Scheme de prevenire a poludrii: vizeaza prevenirea poluarii prin aport in locuirea, functionarea mai eficienta a
proceselor si mici modificari la instalatii de productie (de exemplu evitarea sau oprirea scurgerilor etc.)

» Sisteme de management si audit de mediu: sisteme formale de managementul de mediu care implica
masurarea, raportarea si responsabilitati pentru tratarea problemelor de utilizare a materialelor, energie, apa si
deseuri (de exemplu EMAS si ISO 14001)

» Managementul lantului: cooperarea intre companii pentru a inchide materialul bucle si pentru a evita
deteriorarea mediului de-a lungul lantului valoric.

» Produse materiale noi sau imbunatatite din punct de vedere ecologic (bunuri), inclusiv case si cladiri ecologice;

» Produse financiare verzi (cum ar fi eco-leasing sau credite ipotecare climatice);

» Servicii de mediu: managementul deseurilor solide si periculoase, managementul apei si apelor uzate,
consultanta de mediu, testare si inginerie, alte servicii de testare si analiza;

» Servicii care sunt mai putin poluante si consumatoare de resurse (de exemplu ,,car sharing-ul”).

Sisteme alternative de productie si consum care sunt mai benefice pentru mediu decat sistemele existente: de
exemplu agricultura biologica si un sistem energetic bazat pe surse regenerabile.

Sursa: tradus si adaptat de autor conform [194]
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4. Tipologii de eco-inovare dupa Xavier 2015
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Fig. A 11.2. Tipologii de eco-inovare dupa Xavier 2015
Sursa: elaborata de autor conform sursei [361]

5. Clasificarea eco-inovagiilor dupa Yusuf et al., 2018

l J, ’ J, l
- o i ==
J, J,

Fig. A 11.3. Clasificarea eco-inovatiilor dupa Yusuf et al., 2018
Sursa: tradusa de autor conform [363]
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6. Eco-inovatiile tehnice si netehnice

Din perspectiva caracteristicilor si a impactului asupra mediului, eco-inovatiile pot fi
impartite in doua categorii, tehnice si netehnice (Frondel et al., 2007 [126]; OCDE, 2009 [321];
Ozer, 2012 [249]).

Eco-inovatiile tehnice sunt aplicate in produse si procese, si implica tehnologii care
urmdresc Tmbunatatirea performantelor de mediu ale acestora, cum ar fi, producerea unei cantitati
mai mari de bunuri si servicii cu mai putine resurse. Dong et al. (2014 [89]) au subliniat ca inovarea
netehnice sunt mai putin tehnice si se concentreaza mai mult pe oameni, cum ar fi: sistemele de
management de mediu si de audit, care faciliteaza gestionarea activitatilor de mediu (de exemplu,
inovatii de marketing, organizationale si institutionale). Tehnologiile utilizate pentru a reduce
impactul asupra mediului (denumite si eco-inovatii tehnologice sau tehnologii de mediu) pot fi
clasificate in tehnologii de la capatul conductei si tehnologii de productie curata (Andersen, 2010
[14]; Karaarslan, 2015 [191]; Miedzinski si Reid, 2008 [227]). Tehnologiile de la capatul
conductei nu fac parte din procesul de productie esential, ci sunt masuri suplimentare pentru
eliminarea poluarii dupd productie, pentru a se conforma cerintelor de reglementare a mediului
(Arundel si Kemp, 2009 [17]). Tehnologiile de productie curatd sunt integrate in procesul de
productie pentru a utiliza eficient resursele si energia, pentru a reduce poluarea si deseurile si
pentru a scadea costurile de operare.

7. Eco-inovatiile incrementale si radicale

Eco-inovatia incrementala se refera la schimbarile sau imbunatatirile treptate ale unei sau
mai multor dimensiuni, cum ar fi: material, energie si deseuri, subsisteme sau trepte, cu scopul de
a creste durabilitatea fara a schimba setarile tehnologice existente. Aceste schimbari pot include
imbunatatiri continue ale componentelor produselor sau serviciilor, proceselor sau procedurilor de
productie si configuratii organizationale simplificate, de exemplu, cele legate de activitdtile de
marketing si management.

Pe de altd parte, eco-inovatia radicala se concentreaza pe schimbadrile dramatice si
discontinuitdtile in toate dimensiunile sau sistemele, care implica explorarea de noi tehnologii.
Aceste inovatii conduc la schimbatri ale Intregului sistem de functionare, schimbari ale sistemelor,
comportamentul consumatorilor sau chiar a pietei in sine. Desi eco-inovatia incrementald este
privitd adesea ca neavand un potential suficient pentru a provoca o schimbare substantiald sau
sistemicd, mai ales cand vine vorba de Tmbunatatirea mediului (Carrillo-Hermosilla et al., 2010
[52]; Hellstrom, 2007 [163]. Observatorul European pentru Eco-inovare (2013) [101] subliniaza
faptul ca, in timp, aceste inovatii incrementale, daca sunt implementate la scard largd, se pot
acumula si pot genera o schimbare semnificativa. Potrivit lui Hellstrom (Hellstrom, 2007) [163]
este important sd se recunoascd cd eco-inovatiile radicale si incrementale pot lucra Impreuna
pentru a accelera realizarea dezvoltarii durabile.
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Metoda de
masurare

Anexa 12.

Metode de masurare a eco-inovatiilor din perspectiva OCDE

Tabelul A 12. Metode de masurare a eco-inovatiilor: puncte tari si puncte slabe

Surse de date

Surse de date generice

Masuri de input

Masuri
intermediare de
output

Masuri directe

de output

Masuri de
impact indirect

Cheltuieli de cercetare si
dezvoltare, personal de
cercetare si dezvoltare,
alte cheltuieli pentru
inovare (de ex. cheltuieli
de design, costuri de
marketing si software)
Numarul de patente,
numarul si tipurilor
publicatiilor stiintifice

Numarul de inovatii,
descrieri ale inovatiilor
individuale, vanzari de
produse noi din inovatii

Schimbari ale eficientei
resurselor si
productivitatii

Sondaje specializate

Anchete pe
scara larga

Anchete la
scard mica

Sondaje de
panel

Sondajul comunitar al
inovatiei din UE,
chestionare oficiale
efectuate Th mod regulat,
sondaje PACE

Anchete unice prin
chestionar, interviuri

Aduna informatii de la
aceleasi firme de-a lungul
timpului

Puncte tari

Relativ la captarea datelor aferente

Furnizeaza in mod explicit o indicatie a
productiei inventive

Poate fi dezagregat pe grup de
tehnologie

Combina acoperirea si detaliile
diverselor tehnologii

Masoara inovatiile reale

Actualitatea datelor

Usurinta relativa In compilarea datelor
Poate furniza informatii despre tipurile
de inovatii (de ex. incrementale sau
radicale)

Poate furniza legatura dintre valoarea
produsului si impactul de mediu

Poate fi compilat la mai multe niveluri:
produs, companie, sector, regiune si
natiune

Poate descrie diferite dimensiuni ale
impactului asupra mediului

Rata mare de raspuns
Poate urmari tendintele activitatilor de
inovare in timp

Se poate concentra pe eco-inovare Tn
profunzime mult mai mare
Posibilitatea de a intreba despre
diferitele aspecte ale eco-inovarii

Poate furniza informatii despre marime,
niveluri, directii si sursele activitatilor
de inovare

Poate identifica tendintele si
schimbarile comportamentului inovator
de-a lungul timpului

Sursa: [98]
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Puncte slabe

Tind sa surprinda doar activitati
formale de cercetare si
dezvoltare si inovatii
tehnologice

Masoara mai degraba inventii
dect inovatii

Inclinat catre tehnologiile de la
capatul liniei

Greu de capturat inovatiile
organizationale si de proces
Nicio categorie de comun
acord si aplicata pentru
inovatiile ecologice

Valorile comerciale ale
brevetelor variaza substantial
Necesitatea identificarii
surselor de informare adecvate
Inovatiile organizationale si de
proces sunt greu de cuantificat
Valoarea relativa a inovatiei
este greu de identificat

Este dificil de acoperit impactul
asupra mediului pe intreg lantul
valoric

Nu exista o relatie simpla
intamplatoare intre eco-inovatii
si eco-eficienta

Tn general, poate include doar
cateva intrebari relevante
pentru eco-inovatii
Sondajele PACE nu sunt
armonizate intre tari, ele nu
diferentiaza cheltuielile de
capital pentru eco-inovare de
cele pentru extinderea liniei
Ratd mica de raspuns

Exista doar cateva sondaje
internationale

Sunt costisitoare de realizat



Anexa 13.
Gradul de preocupare a consumatorilor privind schimbairile climatice

Tabelul A 13. Cat de preocupati sunt consumatorii cu privire la de problemele legate de mediul inconjurator/
schimbdrile climatice si viitorul planetei in functie de regiune, gen si vérsta

192 113 156 149 71 65 61 54 54

in foarte mare misura 34 35 32 39 29 25 35 28 37 48

Base, N 305

in mare misuril 30 28 34 35 25 28 25 36 35 26
50/50 24 21 28 17 31 25 26 23 22 20
fn mici misurs 11 15 4 8 14 21 12 10 6 2

Deloc 2 2 2 2 1 0 2 3 0 4

Sursa: elaborat de carte autor

Analiza realizata privind gradul de preocupare a consumatorilor cu privire la problemele legate de mediu si
schimbarile climatice, analizat in functie de regiune, gen si varsta, releva o preocupare semnificativa fata de aceste
aspecte in randul majoritatii respondentilor.

in ceea ce priveste regiunea, consumatorii din Chisinau si Regiunea Centru a Republicii Moldova manifesti
o preocupare ridicata, insa procentul de respondenti in ,,foarte mare masura” este mai mare in Chisinau. Conform
Tabelului 1, observam ca in ambele regiuni, Mun. Chisindu si Centru, majoritatea consumatorilor sunt preocupati de
problemele legate de mediu, cu procente semnificative care se incadreaza in categoriile ,,in foarte mare masura" si,,in
mare masura". Totusi, exista o diferentd usoara intre cele doud regiuni, cu o proportie mai mare de respondenti din
Chisinau raportand o preocupare ,,in foarte mare masura" fata de cei din Regiunea Centru. Acest aspect poate sugera
necesitatea unor eforturi suplimentare in educarea si constientizarea consumatorilor din alte regiuni pentru a creste
gradul de preocupare si implicare.

De asemenea, diferentele de gen sunt semnificative, femeile fiind mai preocupate de problemele legate de
mediu in comparatie cu barbatii. Procentele sunt mai ridicate in categoriile "in foarte mare masura" si "in mare masura"
pentru femei, iar barbatii au procentele mai mari Th categoria "50/50".

Acest aspect poate fi valorificat in dezvoltarea de strategii de comunicare si campanii de sensibilizare.

Pe parcursul vietii, nivelul de preocupare fatd de problemele de mediu se modifica. Consumatorii mai tineri
(18-35 de ani) sunt cei mai implicati si preocupati in mare masura, in timp ce consumatorii mai in varsta (46-75 de
ani) prezintd o preocupare mai scazutd. Aceastd constatare poate sugera necesitatea dezvoltarii unor abordari
personalizate, adresate diferitelor grupe de varstd, pentru a incuraja angajamentul continuu al tuturor categoriilor de
varstd in protejarea mediului.

in ansamblu, rezultatele sondajului aratd ca existd o preocupare semnificativa a consumatorilor cu privire la
problemele legate de mediu si schimbarile climatice, iar aceasta preocupare poate varia in functie de regiune, gen si
varsta.
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Anexa 14.
Abordari individuale ale consumatorilor in adoptarea unui stil de viati sustenabil

Tabelul A 14. Practici personale ale consumatorilor in adoptarea unui stil de viata sustenabil

- Da, am facut
Da, am facut
asta, dar nu .
_ asta pentrq a pentru a Nuam [Nu S.tlll, nu-
luni am.. adopta un stil de adopta un stil ficut asta | mi aduc
viata mai . .« . | niciodati | aminte
ecologic el el
ecologic

.limitat utilizarea plasticului de unici folosinta 58 24 13 4
..plant_at copaci sau ati participat la o actiune de plantare 50 21 29 5
copaci
..cumpdrat mai mult produse de sezon 48 38 10 4
..economisit resursele (electricitate, gaz, apd) 47 42 10 1
..r§C|c|at, reparat bunuri/ produse de fiecare datd cand 45 36 16 3
ati avut ocazia
..donat lucruri 1n loc si le aruncati 42 44 10 4
..cumpdrat mai mult produse locale 41 36 16 6
..redus risipa alimentara 41 31 22 5
..Incetat sd mai cumpar anumite marci sau produse
pentru ca aveam indoieli etice sau legate de 37 22 33 7
sustenabilitate cu privire la ele
..optat pentru mijloace de transport cu emisii scazute de 36 28 33 3
carbon sau transportul in comun
..ales marci/ branduri care au practici/valori sustenabile

) o PN A 33 22 36 9
din punct de vedere al protectiei mediului inconjurator
..redus cantitatea achizitiilor de produse/ bunuri noi 30 35 28 7
..redus consumul de carne si produse de origine animala 24 30 44 2
..redus céldtoriile cu avionul 13 33 48 6
..contactat un brand/ companie pentru a ridica o
problema cu privire la sustenabilitatea sau 10 12 75 4
practicile/valorile sale etice

Sursa: elaborat de catre autor

Observatii generale:

e In general, un numir semnificativ de respondenti au luat misuri pentru a adopta un stil de viatd mai
ecologic. Multe dintre aceste actiuni se concentreaza pe limitarea utilizarii plasticului de unica folosinta, reciclare,
plantare de copaci, achizitionarea produselor locale si de sezon, economisirea resurselor, reducerea risipei alimentare,
optarea pentru mijloace de transport cu emisii scazute de carbon etc.

e Totusi, In unele cazuri, o proportie semnificativa de respondenti au declarat ca au facut anumite actiuni,
dar nu neaparat cu scopul de a adopta un stil de viatd mai ecologic. De exemplu, in cazul donarii lucrurilor in loc sa
le arunce, 44% dintre respondenti au indicat ca au facut acest lucru, dar nu neapdrat cu un scop ecologic.

o Printre actiunile principale pe care NU le-au facut niciodata respondentii pentru a adopta un stil de viata
mai sustenabil, se remarca: contactarea unui brand/ companie pentru a ridica o problema cu privire la sustenabilitatea
sau practicile/valorile sale etice, reducerea célatoriilor cu avionul, reducerea consumului de carne si produse de origine
animald, alegerea brandurilor care au practici/valori sustenabile din punct de vedere al protectiei mediului
inconjurator.

Aceste rezultate sugereaza ca exista un interes crescut din partea unui segment al consumatorilor pentru
adoptarea unui stil de viatd mai ecologic, dar sunt si oportunitati de a creste gradul de implicare si constientizare in
randul altor consumatori. Companiile si brandurile ar putea actiona in directia sustinerii acestor practici ecologice si
a promovarii valorilor sustenabile pentru a raspunde cerintelor si preocuparilor clientilor lor.

Rezultatele acestei analize ar putea fi utilizate pentru a identifica obiceiurile si comportamentele specifice pe
care consumatorii le pot dezvolta pentru a contribui la o societate mai sustenabild si ecologica. Aceste informatii pot
fi utile pentru companii si deopotriva institutiile de stat in dezvoltarea strategiilor de marketing, campaniilor de
constientizare si politicii de responsabilitate sociala corporativa pentru a sprijini practicile sustenabile si a rdspunde
nevoilor si asteptarilor consumatorilor.
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Anexa 15.
Analiza principalelor tipuri de bunuri si servicii de consum pentru care consumatorii au adoptat un stil de
viatd mai sustenabil

Reducerea cantitatii achizitiilor de produse/servicii noi pentru...
Electrocasnice majore R 31%
Produse alimentare I 30%
Avrticole de uz casnic de zi cu zi P 30%
fmbracaminte si incaltaminte I 29%
Baruri, Pizzerii, Restaurante si mancare la pachet By 28%
Tesiri in oras (spectacole, festivaluri, concerte,.. S 27%
Mobila si articole pentru casd I 26%
Echipamente electrice I 26%
Produse de infrumusetare si ingrijire personald I 259%
Produse de tutun (tigari si altele) BRI 24%
Vacante si hoteluri IR 24%
Bauturi non-alcoolice IR 22%
Bauturi alcoolice IR 21%
Cumpararea sau inchirierea unui automobil electric,.. S 20%
Nimic din mentionate 27%

Fig. A 15.1. Preferinte ale consumatorilor privind reducerea cantitatii achizitiilor de produse noi pentru diferite
categorii de bunuri si produse
Sursa: elaborata de catre autor

Rezultatele din Fig.1 sugereaza ca exista o preocupare semnificativa pentru adoptarea unui stil de viatd mai sustenabil
n randul consumatorilor, cu focus pe reducerea consumului in diferite categorii de produse si servicii. Aproape toate categoriile
mentionate, cu exceptia a doud, au fost selectate de peste o cincime din respondenti. Cele mai mari procente de raspunsuri
pentru reducerea cantitatii achizitiilor de produse/servicii noi sunt in cazul urmatoarelor categorii: Electrocasnice majore,
Produse alimentare, Articole de uz casnic de zi cu zi, imbriciminte si incaltiminte.

Alegerea brandurilor ce au practici sustenabile din punct de vedere al protectiei mediului inconjurdtor pentru...

Produse alimentare - 39%
Articole de uz casnic de zi cu zi FIEEE—— 279
Produse de infrumusetare si ingrijire personalda I 27%
lesiri in oras I 2590
Bauturi non-alcoolice TR 23%
Imbracaminte si incaltaiminte I 23%
Echipamente electrice [ 22%
Baruri, Pizzerii, Restaurante si mancare la pachet [N 219%
Mobila si articole pentru casa I 18%
Cumpararea, inchirierea unui automobil electric,.. IR 17%
Vacante si hoteluri [ 17%
Bauturi alcoolice I 149
Electrocasnice majore [T 14%
Produse de tutun (tigari si altele) T 12%

Nimic din mentionate 30%

Fig. A 15.2. Preferinte ale consumatorilor privind alegerea brandurilor ce au practici sustenabile din punct de vedere
al protectiei mediului pentru diferite categorii de bunuri si produse
Sursa: elaborata de catre autor
Potrivit Fig. A15.2, categoriile de produse si servicii care se evidentiaza prin procentele ridicate de alegere a
brandurilor cu practici sustenabile din partea consumatorilor sunt: Produse alimentare, Articole de uz casnic de zi cu
zi, Produse de infrumusetare si ingrijire personala, Iesiri in oras, Bauturi non-alcoolice si Imbriacaminte si incaltiminte.
Limitarea utilizarii de plastic de unica folosinta pentru...
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Produse alimentare 63%

Articole de uz casnic de zi cu zi 45%
imbricaminte si incaltaminte 39%
Bauturi non-alcoolice 37%
Produse de infrumusetare si ingrijire personala 36%
Echipamente electrice 33%
Bauturi alcoolice 32%
Mobila si articole pentru casa 32%
Electrocasnice majore 31%
Produse de tutun (tigari si altele) 31%
Nimic din mentionate 16%

Fig. A 15.3. Preferinte ale consumatorilor privind limitarea utilizarii de plastic de unica folosintd pentru diferite
categorii de bunuri si produse
Sursa: elaborata de catre autor

Datele obtinute in Fig.15.3 indicé ca consumatorii manifesta o dorintd semnificativa de a limita utilizarea de
plastic de unica folosinta in mai multe categorii de produse si servicii, ceea ce sugereaza o preocupare crescutd pentru
reducerea poludrii cu plastic. Categoriile cu cele mai mari procente de dorinta pentru limitarea plasticului de unica
folosinta sunt urmatoarele:

Produse alimentare (63%): Acest rezultat arata ca consumatorii doresc sd reduca ambalajele de plastic
pentru produsele alimentare si sa opteze pentru alternative mai sustenabile.

Articole de uz casnic de zi cu zi (45%): Oamenii doresc s limiteze utilizarea de plastic in produsele pentru
uz casnic pe care le utilizeaza zilnic.

imbriciaminte si inciltiminte (39%): Existi o dorintd de a alege optiuni mai sustenabile in ceea ce priveste
hainele si incaltdimintea, cu mai putin plastic de unica folosinta.

Biuturi non-alcoolice (37%) si Produse de infrumusetare si ingrijire personala (36%): Consumatorii
doresc sa reduca ambalajele de plastic pentru bauturi si produse de ingrijire personala.

Concluzia este ca consumatorii sunt tot mai preocupati de impactul plasticului de unica folosinta
asupra mediului si sunt dispusi sd ia masuri pentru a-l limita. Acest lucru ar putea influenta comportamentul
producatorilor si furnizorilor de produse, incurajandu-i sd adopte ambalaje mai sustenabile si sd ofere alternative
prietenoase cu mediul. De asemenea, guvernele si organizatiile pot sustine aceste eforturi prin reglementari si campanii
de constientizare cu privire la plasticul de unica folosinta.

Cumpararea produselor locale ca...

Produse alimentare 65%
Imbracaminte si incaltaminte 30%
Articole de uz casnic de zi cu zi 29%
Bauturi non-alcoolice 27%
Produse de infrumusetare si ingrijire personala 26%
Mobila si articole pentru casa 19%
Echipamente electrice 18%
Bauturi alcoolice 18%
Produse de tutun (tigdri si altele) 14%
Vacante si hoteluri in Moldova 14%
Electrocasnice majore 12%
Nimic din mentionate 19%

Fig. A 15.4. Preferinte ale consumatorilor privind cumpérarea produselor locale diferite categorii de bunuri si
produse
Sursa: elaborata de catre autor
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Reducerea consumului de carne si produse de origine animala (stdnga) ... si cumpararea produselor de sezon ca ...

(dreapta)

Cumpérarea produselor - 42% Produse alimentare (fructe, 8494
din carne legume si altele) ’
Consum redus a
produselor din carne in 3404 ) ) o
Restaurante / Mancaruri (e Bauturi non-alcoolice 34%

la pachet

Nimic din mentionate 46% Nimic din mentionate 14%

Fig. A15. 5. Preferinte ale consumatorilor privind reducerea consumului de carne si produse de origine animala
(stanga) si Fig.15.5 cumpararea produselor de sezon (dreapta) pentru diferite categorii de bunuri si produse
Sursa: elaborata de catre autor

Produse alimentare I 27%
Baruri, Pizzerii, Restaurante si mancare la.. I 19%
Imbracaminte si incaltaminte I 18%
Tesiri in oras (spectacole, festivaluri,.. S 18%
Bauturi non-alcoolice T 18%
Articole de uz casnic de zi cu zi T 18%
Produse de infrumusetare si ingrijire.. ST 17%
Produse de tutun (tigari si altele) BTy 17%
Echipamente electrice I 16%
Bauturi alcoolice s 14%
Mobila si articole pentru casa BT 14%
Electrocasnice majore I 14%
Cumpararea sau inchirierea unui automobil.. JEE  11%
Vacante si hoteluri B 10%
Nimic din mentionate 41%
Fig. A 15.6. Preferinte ale consumatorilor privind incetarea cumpararii de produse pentru care au avut anumite

indoieli etice sau legate de sustenabilitate cu privire la ele pentru diferite categorii de bunuri si produse
Sursa: elaborata de catre autor

Contactarea unei companii pentru a ridica o problema cu privire la sustenabilitatea sau practicile/valorile sale
etice care tin de...
Produse de infrumusetare si ingrijire personala W 10%

Bauturi non-alcoolice 9%

Iesiri in oras (spectacole, festivaluri,.. S8 9%

Imbracaminte si incaltaminte W 9%

Produse alimentare B8 8%

Produse de tutun (tigari si altele) B0 8%

Electrocasnice majore W 8%

Baruri, Pizzerii, Restaurante si mancare la.. 0 8%

Cumpararea sau inchirierea unui automobil.. S50 8%

Echipamente electrice W 7%

Mobila si articole pentru casa W 7%

Articole de uz casnic de zi cu zi ¥ 6%

Vacante si hoteluri #8 5%
Bauturi alcoolice ® 4%
Nimic din mentionate
Fig. A 15.7. Contactarea unei companii de catre consumatori pentru a ridica o problema cu privire la sustenabilitatea
sau practicile/valorile sale etice care tin de diferite categorii de bunuri si produse
Sursa: elaborata de catre autor

75%
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Trecerea la surse/produse de energie regenerabild pentru...
Echipamente electrice 27%

Cumpararea sau inchirierea unei

masini electrice 21%
Ati instfa:)ls;vri)a:?;gs solare 15%
Electrocasnice majore 14%
Nimic din mentionate 50%

Fig. A 15.8. Trecerea consumatorilor la surse/produse de energie regenerabild pentru diferite categorii de bunuri si
produse
Sursa: elaborata de catre autor

Concluzia principala a acestei analize este ca consumatorii sunt intr-adevér interesati sa adopte un stil de
viatd mai sustenabil si sunt dispusi s faca alegeri mai responsabile pentru a reduce impactul asupra mediului. Aceasta
ar putea sugera o oportunitate pentru producatori si furnizori sa dezvolte produse si servicii mai durabile, iar guvernele
si organizatiile pot sustine aceste eforturi prin politici si initiative care promoveaza sustenabilitatea.
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Anexa 16.
Analiza privind atitudinea si asteptarile consumatorilor fata de sustenabilitatea si etica companiilor

Reducerea deseurilor | 68%0

Conservarea apei si a altor resurse
o A 56%
naturale

Producerea de ambalaje durabile si 520/
adoptarea de practici circulare ~ SESEEEERRR———— °

Reducerea amprentei de carbon | 49%

Protejarea si sustinerea biodiversitatii [ 48%

Practicarea si respectarea drepturilor
ol P B 43%
omului

Angajamentul fa;ea}[ i((i:z practici de lucru 34%

Adoptarea practicilor de diversitate si 34%
incluziune sociald E———

Nimic din mentionate 6%

Fig. A 16.1. Practicile sustenabile pe care consumatorii le apreciaza la companii
Sursa: elaborata de autor
Rezultatele din Fig. A 16.1 arata ca consumatorii pun un accent deosebit pe reducerea deseurilor si conservarea
resurselor naturale, ceea ce sugereaza ca companiile ar putea obtine o reactie pozitiva din partea publicului daca isi
concentreaza eforturile asupra acestor aspecte. De asemenea, practicile legate de reducerea amprentei de carbon si
protejarea biodiversitatii sunt considerate importante de catre o proportie semnificativa a consumatorilor.

intelegerea preferintelor si valorilor consumatorilor cu privire la practicile sustenabile poate oferi
companiilor o perspectiva valoroasd asupra strategiilor de afaceri pentru a satisface cerintele si a construi o imagine
de marca pozitiva. Astfel, pot fi dezvoltate actiuni si initiative care sa se alinieze valorilor consumatorilor si sa sprijine
sustenabilitatea Tn ansamblu.

Conform Tabelului A 16, pot fi evidentiate tendinte in comportamentul consumatorilor importante privind
sustinerea practicilor sustenabile a companiilor prin plata mai mare pentru serviciile/ bunurile pe care le cumpara,
astfel:

e Protectia mediului primeazia: Toate domeniile de implicare legate de protectia mediului, cum ar fi
reducerea deseurilor, producerea de ambalaje si produse durabile, sustinerea practicilor circulare, protejarea
biodiversitatii si reducerea emisiilor de carbon, atrag o mare parte din respondenti care sunt dispusi sa plateasca mai
mult pentru astfel de produse si servicii.

o Interesul pentru aspecte sociale: Pe langd aspectele legate de mediu, un numar semnificativ de
respondenti manifestd disponibilitatea de a pldti mai mult pentru companiile angajate in practici de lucru etice,
respectarea drepturilor omului si promovarea diversitatii si incluziunii sociale.

e Retinerea de la plata suplimentara: Desi interesul general este pozitiv, existd si o proportie
semnificativa de respondenti care sunt nesiguri sau nu ar fi dispusi sd plateasca mai mult pentru astfel de bunuri si
Servicii.

in concluzie, datele din Tabelul 1 indici o tendinti pozitivi ciitre sustinerea companiilor implicate in
practici de protectie a mediului si sustenabilitate, atat din punct de vedere ecologic, cat si social. Cu toate acestea,
comunicarea si educarea continud pot juca un rol crucial in stimularea unei atitudini mai favorabile din partea
publicului Tn general.
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Tabelul A 16. Preferinte de plata pentru bunuri si servicii sustenabile: Implicarea in practici etice si de protectic a

mediului
Reducerea deseurilor 65 26 9
Producerea de ambalaje si produse 65 27 9
durabile
Sustinerea adoptarii de practici 57 30 12
circulare
Protejarea si sustinerea 68 25 8
biodiversitatii
Reducerea emisiilor de carbon 64 28 9
Conservarea apei si a altor resurse 64 25 11
naturale
Angajamentul fata de practici de 50 34 16
lucru etice
Respect pentru drepturile omului 57 28 15
Adoptarea practicilor de 52 36 12

diversitate ti incluziune sociala

Sursa: elaborat de autor
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Fig. A 16.2. Subiectele pe care le considerd consumatorii pe care ar trebui sd le comunice companiile
Sursa: elaborata de autor

Datele din Fig. A 16.2 arata cad exista cateva subiecte principale pe care majoritatea consumatorilor le
considera importante §i pe care ar dori sa le comunice companiile §i anume: sandtate, subiecte legate de protectia
mediului, pacea in lume si drepturile omului. Se poate observa ca 62% dintre respondenti cred ca subiectele legate
de protectia mediului ar trebui comunicat in mare masura. Astfel, companiile pot evidentia practicile lor ecologice,
initiativele de durabilitate, eforturile de reducere a impactului asupra mediului si angajamentul lor fata de
responsabilitatea sociald corporativa. Printre subiectele mai putin importante se numara: cele legate de societatea civila
si comunitate, subiecte de natura sociald, subiecte care sunt legate de anumite evenimente actuale.
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Da, atat pentru produse, cat

. s 65%
si pentru companii I —
Da, doar pentru companii - 11%
Da, doar pentru produse / 0
servicii 0%
Nu, ar trevbm sa se fflca pe 14%
baza voluntara _—

Fig. A 16 3. Opiniile consumatorilor privind obligatia de publicare a rapoartelor privind performantele de mediu de
catre companii
Sursa: elaborata de autor

Rezultatele prezentate in Fig. A 16.3 indica faptul cd 0 majoritate semnificativi a consumatorilor sunt
favorabili publicarii rapoartelor privind performantele de mediu ale companiilor. Aceasta indicd o preocupare
semnificativd a consumatorilor pentru transparenta si responsabilitatea companiilor in ceea ce priveste impactul lor
asupra mediului Inconjuritor.

Totusi, exista si o parte a respondentilor care prefera ca aceasta sa fie facuta pe baza voluntara, fara a impune
o cerintd legald. Aceasta ar putea indica o atitudine de sustinere a libertatii de alegere a companiilor si poate ca acesti
respondenti cred ca, prin promovarea transparentei voluntare, companiile ar putea fi mai motivate sa ia masuri de
mediu pozitive.

Analiza si interpretarea acestor date sugereaza cd majoritatea consumatorilor sunt sensibili la impactul
de mediu al companiilor si doresc transparenta in ceea ce priveste practicile lor in domeniul mediului. Aceasta
poate fi o oportunitate pentru companii sa ia in considerare interesul publicului si sd implementeze masuri de mediu
mai responsabile pentru a céstiga increderea si loialitatea consumatorilor. Totusi, existd si un segment minoritar care
prefera o abordare voluntard in raportare, ceea ce poate fi luat in considerare in dezvoltarea politicilor si initiativelor
privind raportarea de mediu.

Analiza efectuata in Anexa 16 reliefeaza interesul crescut din partea consumatorilor in ceea ce priveste
sustenabilitatea si etica companiilor. Aceasta evidentiazd schimbdrile in comportamentul de cumparare si
preferintele consumatorilor, care sunt tot mai orientati citre produse ecologice si companii care adoptd practici
responsabile si se angajeazd in protectia mediului inconjurator. Pentru companii, aceste rezultate reprezintd o
oportunitate de a-si adapta strategiile si de a comunica mai eficient angajamentul lor fata de sustenabilitate, pentru a
raspunde cererii consumatorilor si a se diferentia pe piata.
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Anexa 17.

Analiza inovatiilor cu beneficii pentru mediu introduse de catre intreprinderile din Moldova (Regiunea
Centru si Mun. Chisiniu) in perioada 2017 -2021 si evaluarea gradului de importanti a anumitor factori in
determinarea deciziilor de a introduce aceste inovatii

in vederea analizei inovatiilor cu beneficii pentru mediu introduse de catre intreprinderile din Moldova, s-a
optat pentru analiza a 2 tipuri de beneficii si anume: beneficii pentru mediu obtinute in cadrul intreprinderii si beneficii
obtinute in perioada consumului sau utilizirii unui bun sau serviciu de cdtre utilizatorul final. Tn acest context, In
cazul in care companiile au introdus oarecare din inovatiile cu beneficii pentru mediu enumerate in studiu, a fost
evaluat gradul lor de contributie la protectia mediului (semnificativ vs nesemnificativ).

Inovatii introduse cu beneficii pentru mediu obtinute in cadrul intreprinderii

in ceea ce priveste analiza inovatiilor cu beneficii pentru mediu in cadrul intreprinderilor, rezultatele indica
ca doar 11% dintre intreprinderi au introdus inovatii cu o contributie semnificativd la protectia mediului, in timp ce
20% au introdus inovatii, dar cu o contributie nesemnificativa. in schimb, cea mai mare parte a intreprinderilor (70%)
nu au introdus nicio inovatie Tn acest sens (Fig. A 17.1).

m Da, semnificativ m Da, dar nesemnificativ Nu a introdus

67 >0 69
70
7 83

Reducerea poluarii Reducerea consumului Reducerea consumului Reciclarea deseurilor, inlocuirea unei parti inlocuirea unei parti de

solului, zgomotului, de energie sau de materiale sau apa pe  apelor sau altor din materiale cu energie fosila cu surse
apei sau aerului amprentei de CO2 unitatea de produs materiale pentru uz ~ substituenti mai putin regenerabile de energie
propriu sau pentru  poluanti sau periculosi
vanzare

Fig. A 17.1. Inovatii introduse cu beneficii pentru mediu obtinute in cadrul intreprinderii
Sursa: elaborata de catre autor

Dintre tipurile de inovatii evaluate, reducerea poluarii solului, zgomotului, apei sau aerului a fost raportata
de doar 11% dintre intreprinderi ca avand o contributie semnificativa, in timp ce 20% le-au considerat nesemnificative.
In ceea ce priveste reducerea consumului de energie sau amprentei de CO2, doar 10% dintre intreprinderi au raportat
o contributie semnificativa, in timp ce 24% le-au considerat nesemnificative.

Este demn de mentionat ca o proportie semnificativa de intreprinderi (67% si, respectiv, 56%) nu au introdus
inovatii in ceea ce priveste reducerea consumului de energie sau materiale pe unitatea de produs sau reciclarea
deseurilor, apelor sau altor materiale.

Rezultatele sugereaza ca existd Incéd o nevoie semnificativa de a promova si a sprijini inovatiile cu beneficii
pentru mediu in cadrul intreprinderilor, intrucat majoritatea acestora nu au adoptat astfel de masuri sau le considera
nesemnificative Tn prezent.

Rezultatele prezentate Tn Fig. A 17.1 arata ca doar un procent mic de intreprinderi au introdus inovatii cu
beneficii semnificative pentru mediu. Majoritatea intreprinderilor nu au implementat astfel de inovatii sau le considera
nesemnificative. Printre cele mai frecvente inovatii sunt reducerea consumului de energie sau CO2, precum si
reducerea consumului de materiale sau apa pe unitatea de produs.

Inovatiile introduse de intreprinderi cu beneficii obtinute in perioada consumului sau utilizarii unui bun
sau serviciu de catre utilizatorul final

Rezultatele analizei, potrivit Figurii A 17.2, releva faptul cd doar 12% dintre intreprinderi au introdus inovatii
cu o contributie semnificativa in extinderea duratei de viata a produsului, utilizand produse mai durabile. in acelasi
timp, 14% au introdus inovatii in acest sens, dar cu o contributie nesemnificativa. Cu toate acestea, cea mai mare
parte a intreprinderilor (75%) nu au introdus nicio inovatie in privinta extinderii duratei de viata a produsului.
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m Da, semnificativ ® Da, dar nesemnificativ Nu a introdus

75 70 70 78

Extinderea duratei de viatd a Reducerea poludrii acrului, apei,  Reducerea consumului de  Facilitarea reciclarii produsului
produsului folosind produse mai solului sau zgomotului energie sau “amprentei”* dupa utilizare
durabile, cu durata de viatd individuale de carbon
prelungita

Fig. A 17.2. Inovatiile introduse de intreprinderi cu beneficii obtinute in perioada consumului sau utilizarii unui bun
sau serviciu de catre utilizatorul final
Sursa: elaborata de catre autor

In ceea ce priveste reducerea poludrii aerului, apei, solului sau zgomotului, doar 8% dintre intreprinderi au
raportat o contributie semnificativa, in timp ce 22% le-au considerat nesemnificative. De asemenea, doar 6% dintre
ntreprinderi au introdus inovatii cu o contributie semnificativa in reducerea consumului de energie sau a amprentei
individuale de carbon, in timp ce 24% le-au considerat nesemnificative.

Este important de remarcat faptul ci o proportie semnificativa de intreprinderi (70% si, respectiv,
78%) nu au introdus inovatii in facilitarea reciclarii produsului dupa utilizare, ceea ce indica nevoia de a
promova si implementa practici si solutii inovatoare pentru o gestionare mai eficienta a resurselor si a deseurilor in
ciclul de viata al produselor.

De asemenea, rezultatele analizei arata ca procentul intreprinderilor care au introdus inovatii cu o contributie
semnificativa in reducerea poluarii aerului, apei, solului sau zgomotului este de 8%. Cu toate acestea, 22% dintre
intreprinderi considera ca inovatiile lor in acest domeniu au o contributie nesemnificativa. Acest lucru indica faptul
ca existd incd un potential neexploatat pentru a aborda problemele de mediu prin inovatii tehnologice si practici mai
sustenabile.

Tn ceea ce priveste reducerea consumului de energie sau a amprentei individuale de carbon, doar 6% dintre
intreprinderi au raportat inovatii cu o contributie semnificativa. In schimb, 24% consideri ci inovatiile lor in acest
domeniu au o contributie nesemnificativa. Acest rezultat evidentiaza necesitatea promovarii si adoptarii solutiilor
energetice mai eficiente si sustenabile In mediul de afaceri.

Referitor la facilitarea reciclarii produsului dupa utilizare, procentul intreprinderilor care au introdus inovatii
cu o contributie semnificativa este de 5%, in timp ce 17% considera ca inovatiile lor in acest sens au o contributie
nesemnificativa. Acest rezultat sugereazd ca existd oportunititi de Tmbunatatire a proceselor de reciclare si de
dezvoltare a solutiilor mai eficiente pentru gestionarea deseurilor.

Aceste rezultate sugereazad ca exista oportunitdti semnificative pentru intreprinderi de a adopta inovatii in
scopul de a extinde durata de viata a produselor, a reduce poluarea si a eficientiza consumul de energie, precum si
de a facilita reciclarea produselor dupa utilizare. Promovarea §i sprijinirea acestor inovatii ar putea contribui la
dezvoltarea unei economii mai sustenabile si la reducerea impactului negativ asupra mediului.

In concluzie, aceste rezultate evidentiaza importanta continuirii eforturilor de eco-inovare in cadrul
intreprinderilor in vederea reducerii impactului negativ asupra mediului. Exista nevoia de a spori adoptarea de practici
si solutii sustenabile pentru a face fatd provocarilor mediului si pentru a promova o dezvoltare economicd mai
responsabila din punct de vedere ecologic.
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Impactul factorilor in introducerea inovatiilor cu beneficii pentru mediu in ultimii 5 ani: Evaluarea importantei
deciziilor intreprinderii.

Rezultatele cercetarii realizate de catre autor aratd ca 52% dintre intreprinderi au considerat costurile ridicate
de energie, apa sau materiale ca fiind foarte importante in determinarea deciziilor de a introduce inovatii cu beneficii
pentru mediu. De asemenea, 38% au indicat ca sprijinul guvernamental, subventiile sau alte facilitati financiare au
avut o importanta semnificativa in procesul decizional (Fig. A 17.3).

ENu se aplici ™ Mai degraba neimportant 8 Mai degraba important & Foarte important

Regulamentele de mediu existente

|

35
Actiuni voluntare sau initiative pentru bune practici de mediu in
cadrul sectorului de activitate 31
Regulamentele sau taxele pentru mediu asteptate a fi introduse in
viitor 34
Cererea de piata actuald sau de viitor pentru produse sustenabile / m
verzi, inovatii de mediu 391
Taxele, impozitele existente pentru mediu rﬂ
34
Imbunatatirea reputatiei intreprinderii m 30
37
Sprijin guvernamental, subventii sau alte facilitati financiare w
pentru inovatiile de mediu 22 38

Costuri ridicate de energie, apa sau materiale

20 52

Fig. A 17.3. Evaluarea importantei anumitor factori in determinarea deciziilor de a introduce aceste inovatii cu
beneficii pentru mediu
Sursa: elaborata de catre autor

In ceea ce priveste imbunatitirea reputatiei intreprinderii, 37% au considerat acest factor ca fiind foarte
important, In timp ce 34% au acordat o importanta mai mare taxelor si impozitelor existente pentru mediu. Cererea de
piaté actuala sau de viitor pentru produse sustenabile si inovatii de mediu a fost evaluata ca fiind foarte importanta de
catre 31% dintre Intreprinderi.

Regulamentele sau taxele anticipate pentru mediu au avut un impact semnificativ pentru 26% dintre
intreprinderi, iar 25% au mentionat cd actiunile voluntare sau initiativele pentru bune practici de mediu 1n sectorul de
activitate au avut o importanta considerabila.

Tn schimb, 17% dintre intreprinderi au considerat regulamentele de mediu existente ca fiind foarte importante, iar 22%
au indicat ca actiunile voluntare sau regulamentele de mediu existente au fost mai degrabd importante in procesul
decizional.

Astfel, rezultatele analizei releva ca costurile ridicate de energie, apa si materiale au fost considerate
foarte importante de majoritatea intreprinderilor in determinarea deciziilor de introducere a inovatiilor cu
beneficii pentru mediu. De asemenea, sprijinul guvernamental, subventiile sau alte facilitati financiare au fost
evaluate ca fiind importante. imbunatatirea reputatiei intreprinderii si taxele/impozitele existente pentru mediu au fost,
de asemenea, factori relevanti in luarea deciziilor. Cererea de piata pentru produse sustenabile si inovatii de mediu a
jucat un rol semnificativ, in timp ce regulamentele si taxele anticipate pentru mediu au avut o importantd moderata.
Actiunile voluntare si regulamentele de mediu existente au fost considerate mai putin importante in procesul
decizional.

In concluzie, aceste cifre indica importanta acordata de intreprinderi anumitor factori in luarea deciziilor
privind introducerea inovatiilor cu beneficii pentru mediu, oferind o perspectiva asupra ponderii acordate fiecarui
factor in procesul de planificare si implementare a initiativelor de mediu.

Rezultatele acestei analize indicd oportunitati semnificative pentru intreprinderi de a adopta inovatii in scopul
extinderii duratei de viatd a produselor, reducerii poluarii si eficientizarii consumului de energie, precum si de a facilita
reciclarea. Promovarea si sprijinirea acestor inovatii ar contribui la o economie mai sustenabila si la reducerea
impactului negativ asupra mediului, Insd existd Incd o nevoie semnificativd de a le impulsiona in randul
intreprinderilor.
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Anexa 18.

Analiza intereselor, nevoilor si asteptarilor antreprenorilor din Moldova cu privire la dezvoltarea unei
afaceri sustenabile si eco-inovative

Toate Agricultura Industrie Servicii

‘ L 17% ‘ L ‘ “

£0% 26%

23%

0,
46% 38%

43% 51% 64%

In foarte mare masura In mare masura

In mica masura m Deloc interesat

Fig. A 18.1. Interesul antreprenorilor Tn cresterea capacitatilor in domeniul Eco-inovarii in cadrul intreprinderii
conform domeniilor de activitate
Sursa: elaborata de catre autor

Potrivit Fig. A 18.1, majoritatea antreprenorilor chestionati (insumind 49% din respondenti) au cel
putin un anumit nivel de interes in dezvoltarea capacititilor in domeniul eco-inovarii. Acest lucru indica o
apreciere a importantei sustenabilitatii si inovatiei ecologice in mediul de afaceri, cu o minoritate mica care nu
manifestd interes in acest domeniu. Sectorul cel mai interesat In cresterea capacitatilor in domeniul eco-inovarii este
cel al Industriei, iar sectorul Serviciilor ramane sectorul cel mai dezinteresat in acest sens.

Tabelul A 18. Interesul intreprinderilor in cresterea capacitatilor in eco-inovare n functie de regiune, domeniu de
activitate si marimea lor

Regiune Domeniu de activitate Mairimea intreprinderilor

Interesul in cresterea = s s ®

capacititii in Eco-Inovare,| Total S 24 £ s S o 5 = -
% £z | 3|3 |5|&|&8|¢8)|E&
= I= = ke fon) S b S >

)} /) o0 £ 2]

@) <
Baza, N 200 129 71 30 70 100 124 54 18 4
in foarte mare misura 11 8 16 17 14 6 5 7 50 N=2

in mare masura| 38 33 47 43 51 26 35 46 39 0

in mica masural 46 55 30 40 23 64 51 46 11 N=2

Deloc interesat| 6 5 9 0 11 4 10 0 0 0

Sursa: elaborat de Catre autor

In ceea ce priveste interesul intreprinderilor in cresterea capacitatilor in eco-inovare, conform Tabelului A18

se constata ca intreprinderile din Regiunea Centru prezinta un interes mai mare fata de cele din Mun. Chisinau, precum
si Intreprinderile medii manifestd un interes mare sau foarte mare (89%).
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|
10/.
= Da, am auzit / cunosc

mai multe
= Da, am auzit / cunosc

doar cateva
Nu, nu am auzit deloc

92%

Fig. A 18.2. Notorietatea programelor nationale si finantarilor ecologizarii afacerilor sau dezvoltarea eco-inovatiilor
Sursa: elaborata de catre autor
Rezultatele din Fig. A 18.2 indicd o lipsa semnificativa de notorietate in rindul intreprinderilor cu
privire la programele nationale si finantérile destinate eco-inovatiilor si ecologizarii afacerilor. Aceasta lipsa de
Pentru a incuraja adoptia practicilor ecologice si eco-inovatoare, este esential sa se intreprinda eforturi in sensul
informarii si constientizarii Intreprinderilor cu privire la aceste oportunitati de finantare si sustinere.

Sa ofere sprijin financiar 97%
Sa ofere stimulente fiscale 96%
Sa atraga investitii straine 86%

Sa sustina exportul pe piete noi (EU, Asia etc.) 51%

Sa ofere sprijin informational si consultativ

n . . < - » . .. 47%
intreprinderilor, care doresc sa introduca eco-inovatii

Sé creeze un cadru legislativ favorabil 47%

Sa creeze strategii si politici publice care sa incurajeze
introducerea si dezvoltarea inovatiilor si eco-inovatiilor
Sa promoveze mai mult conceptul de ECO-inovare in
cadrul intreprinderilor
Sa creeze si sa promoveze practicile de consum si
productie durabila
Sa sustina si sa dezvolte capacitétile intreprinderilor in
domeniul eco-inovarii prin diverse conferinte
Sa dezvolte parteneriate public-privat la nivel national
si international

46%
42%
35%
29%

25%

Fig. A 18.3. Asteptarile antreprenorilor din partea Autoritatilor de reglementare/ Guvernului in vederea facilitarii
dezvoltarii ECO-inovatiilor in cadrul intreprinderilor
Sursa: elaborata de catre autor

Rezultatele cercetarii (Fig. A 18.3) arata ca antreprenorii doresc un sprijin amplu din partea Guvernului
si autorititilor de reglementare pentru a facilita dezvoltarea eco-inovatiilor in cadrul intreprinderilor, inclusiv
sprijin financiar, stimulente fiscale, cadru legislativ favorabil si promovarea conceptului de eco-inovare.
Aceasta arata dorinta de a impulsiona sustenabilitatea in mediul de afaceri si nevoia de resurse si directie din partea
autoritatilor pentru a face acest lucru posibil.
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11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

Anexa 19.

Lista companiilor participante la sondaj

Tabelul A 19. Lista agentilor economici participanti la sondaj
Regiunea

Denumirea companiei
SC NELIMOT-COM SRL

AGROFERMOTECH SRL
S.C. CASA LUMINOASA
S.R.L.

FIRMA TEHNICA DE
PRODUCTIE V.AR.SR.L.
AGROPRODSERVICE S. A.
S.R.L. ZIVAX MAXI
S.R.L. ONIX-CRIS
HINCU.COM SRL

SA VIORICA-COSMETIC
EXPERT AGROTEH S.R.L.
VICTAD - VM S.R.L.
S.R.L. APINORD

S.R.L. GRAND SECRET
S.R.L. AGRO SUCCES
.M. ORANGE MOLDOVA
EFES VITANTA MOLDOVA
BREWERY S.A.

S.R.L. CROITOR-TRICOT
VERO-NADINA S.R.L.
S.R.L. GALIARIS-COM
COLITEX-GRUP S.R.L.
S.R.L. PIN-CLEAN

S.R.L. COTEAF

MUNTEAN-CONFINIS S.R.L.

PANINELLA S.R.L.

S.R.L.B &M TEST

S.R.L. CRONA-MAXIMPEX

FABRICA ELEMENTE DE
CONSTRUCTII S.ALl.

Mun.

Mun.

Mun.

Mun.

Mun.

Mun.

Mun.

Mun.

Mun.

Mun.

Mun.

Mun.

Mun.

Mun.

Mun.

Mun.

Mun.

Mun.

Mun.

Mun.

Mun.

Mun.

Mun.

Mun.

Mun.

Mun.

Mun.

Chisinau
Chisinau
Chisinau
Chisindu
Chisindu
Chisindu
Chisindu
Chisindu
Chisindu
Chisindu
Chisindu
Chisinau
Chisinau
Chisinau
Chisinau
Chisinau
Chisinau
Chisindu
Chisinau
Chisindu
Chisindu
Chisindu
Chisinau
Chisinau
Chisinau
Chisinau

Chisinau
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Nr.
101

102

103

104

105

106

107

108

109

110

111

112

113

114

115

116

117

118

119

120

121

122

123

124

125

126

127

Denumirea companiei
SABAL-TRANS

EMOTION TRADING

SVETLANSE

GRINCO-GRINCOM

SERVIZI E SISTEM

SOT CAPITAL

CITY BROKER

PROMILTON

IUTAD-COMERT

REAL PRINT

MUZIC GROUP

ANGROSTAR

AVENIU GRUP 9

TRANS-STEPAN

NEOMATRIX

COLASS

PIN-CLEAN

ANGROCONSCOM

IURAN&CO

PROCONIMPEX

TACERO

ACHERMAN

POLILINGUA

STROY MASTER

DOMOFON

DENIADI

MAXIMUM AUTO

CASA ALBINEI

Regiunea
Mun.
Chisinau
Mun.
Chisinau
Mun.
Chisinau
Mun.
Chisinau
Mun.
Chisinau
Mun.
Chisinau
Mun.
Chisinau
Mun.
Chisinau
Mun.
Chisinau
Mun.
Chisinau
Mun.
Chisinau
Mun.
Chisinau
Mun.
Chisinau
Mun.
Chisinau
Mun.
Chisinau
Mun.
Chisinau
Mun.
Chisinau
Mun.
Chisinau
Mun.
Chisinau
Mun.
Chisinau
Mun.
Chisinau
Mun.
Chisinau
Mun.
Chisinau
Mun.
Chisinau
Mun.
Chisinau
Mun.
Chisinau
Mun.
Chisinau



Nr.
28

29

30
31

32

33

34

35
36
37

38

39
40
41
42
43

44
45
46
47

48
49

50

51
52
53
54
55
56
57

58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70

Denumirea companiei
S.R.L. CAPITAL
INTERAUTOTRANS
ANGROCONSCOM S.R.L.

S.R.L. MOBILIS-COM
MOLDOVAN VASILE I.I.

S.R.L. MAALEX GRUP
CONSALCOM S.R.L.
S.R.L. MAVITA

NILITAX S.R.L.
CAMIAR- DESIGN S.R.L.
FRUMUSICA S.R.L.

TAMARA ALIOHIN S.R.L.

BICON S.A.

ANTONII S.R.L.

S.R.L. TOCUSOR
VOLENDA S.R.L.
MEDIA SISTEM S.R.L.

S.R.L. ALTER-TRANS
S.R.L. LIURAND

S.R.L. TEODONICA
OLSINGEM SPA & Beauty
Center Olsi

XPLANE RESEARCH SRL
FIRMA DE PRODUCTIE si
COMERT M.M.A. S.R.L.
Agentia de Publicitate
MAXIMIZE SRL
MILACHI IMPEX S.R.L.
IERCONI GRUP S.R.L.
COTOROBAI GRUP S.R.L.
S.R.L. SIMBO-PROIECT
NALITUR S.R.L.

S.R.L. POPASUL DOMNESC
S.R.L. EFECT MEDIA

PRIMLUX CONTINENT
VEGSEM-COM
AGROFARM-GRUP
LIMAGRAIN MOLDOVA
BRILANT-LUX
RADIOFAR & CO
ERGOFORM-LUX
INALTEHCOM

LOCUS

ELENIDA-S
CONVENDA-LUX
RUBIPLAST-COM
INTRASPIRIT

Regiunea

Mun.

Mun.

Mun.
Mun.

Mun.

Mun.

Mun.

Mun.

Mun

Mun.

Mun

Mun

Mun.
Mun.
Mun.
Mun.

Mun.
Mun.

Mun.

Mun.
Mun.
Mun.
Mun.
Mun.
Mun.
Mun.

Mun.
Mun.
Mun.
Mun.
Mun.
Mun.
Mun.
Mun.
Mun.
Mun.
Mun.
Mun.
Mun.

Chisinau
Chisindu

Chisinau
Chisindu

Chisindu
Chisindu
Chisindu

Chisinau

. Chisinau
Mun.

Chisinau

Chisinau

. Chisinau
Mun.
Mun.

Chisinau
Chisinau

. Chisinau
Mun.

Chisinau

Chisinau
Chisinau
Chisinau
Chisinau

Chisinau
Chisinau

Chisindu

Chisinau
Chisinau
Chisinau
Chisinau
Chisinau
Chisinau
Chisinau

Chisinau
Chisinau
Chisinau
Chisinau
Chisinau
Chisinau
Chisinau
Chisinau
Chisinau
Chisinau
Chisinau
Chisinau
Chisinau
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Nr.
128

129

130
131

132

133

134

135
136
137

138

139
140
141
142
143

144
145
146
147

148
149

150

151
152
153
154
155
156
157

158
159
160
161
162
163
164
165
166
167
168
169
170

Denumirea companiei
APISERVICE

BIO ALEXANDRE

TEHNOSTEL-CAR SRL
Fabrica de vin SALCUTA
S.R.L.

POWERS EMBROIDERY
SRL

.M. DIONYSOS-MERENI
S.A.

INTREPRINDEREA DE
STAT "MILESTII MICI"
MALDIAGRO SRL

S.R.L. CASCADVIN

S.C. TRC EXPOIMPOCOM
S.R.L.

S.R.L. INTERNATIONAL
TOBACCO
ALIANTA-VIN SRL
PARTENER PERFECT SRL
AROMA C.P.

S.R.L. FEODORA

S.R.L. TRADE
AGROINVEST

G. T. CIORCHINA VICTOR
TEHNOIF-AGRO SRL
S.R.L. VIGI

S.R.L. AGROSFERA-BM

VIA-AGRO
NIROM-ROZ S.R.L.

S.A. HIRJIAUCA-VIN

NEFIS S.R.L.

S.C. PROG-AGROTER
LONES-MOL S.R.L.
SEROLAN S.R.L.

S.R.L. SPAC LEMN

S.A. BRAVICEA-VIN
STATIUNEA
TEHNOLOGICA PENTRU
IRIGARE UNGHENI
NIS-NONPAREL S.A.
S.R.L. MOBOLUX-TRANS
BOTICON LUX SRL
S.R.L. MIHALCEA-AGRO
PTS-TRANS S.R.L.

S.R.L. CRIOLEAL-COM
S.R.L. EXIVLADIM
DUMIAGROSILV
SARBIN-AGRO

S.C. VINAN-IMPEX
AGRO COMPLEX
TRAIDAN-AGRO

FEMIF - AGRO

Regiunea

Mun.

Chisinau

Mun.

Chisinau

Reg.
Reg.

Reg.
Reg.
Reg.

Reg.
Reg.
Reg.

Reg.

Reg.
Reg.
Reg.
Reg.
Reg.

Reg.
Reg.
Reg.
Reg.

Reg.
Reg.

Reg.

Reg.
Reg.
Reg.
Reg.
Reg.
Reg.
Reg.

Reg.
Reg.
Reg.
Reg.
Reg.
Reg.
Reg.
Reg.
Reg.
Reg.
Reg.
Reg.
Reg.

Centru
Centru

Centru

Centru

Centru

Centru
Centru
Centru

Centru

Centru
Centru
Centru
Centru
Centru

Centru
Centru
Centru
Centru

Centru
Centru

Centru

Centru
Centru
Centru
Centru
Centru
Centru
Centru

Centru
Centru
Centru
Centru
Centru
Centru
Centru
Centru
Centru
Centru
Centru
Centru
Centru



Nr.
71
72
73
74
75
76
77
78
79

80
81
82
83
84
85
86
87
88
89
90
91
92
93
94
95
96
97
98
99
100

Denumirea companiei
BANANA - ART
BERMIX-LEMN
ANGROSET
MOB-FAVORIT
KOMANDOR-AS
MIHAELA

ANDEGRI

TRIODOR
IMERPACK
INTERNATIONAL
VILMAR-GRUP
MAVITA
BANTCARAD
SEVEX-PRIM
LINA-FIER
PACOPLAST-SERVICE
ARCADA-LV
EXCLUSIV MARKET
SANDA & CO
TIRCOM SERVICE
KRAEV-MOTORS
MULTICORE TRADING
VICTORIA CREDIT
CIORNII SERGHEI
ASISTENT-IT
CARTEL-SISTEM
INTERNET CONSULTING
MAREMAR - TUR
IMPRINT STAR
INTERCANGAL
TESICO GRUP

Regiunea Nr.  Denumirea companiei

Mun. Chigindu 171 1VI-HOLDE

Mun. Chigindu 172 ECOPOMEX

Mun. Chigindu 173 AGROSFERA-BM

Mun. Chigsindu 174 PACKING SERVICE GROUP
Mun. Chiginau 175 S.A. VODA

Mun. Chigindu 176 NICHICOM

Mun. Chigindau 177 SAPOJNIC ANATOL

Mun. Chigindu 178 UNIVERS-VIN

Mun. Chiginau 179 ARMICOM

Mun. Chisinau 180 CRISTAL

Mun. Chisinau 181 SPAC LEMN

Mun. Chisinau 182 BRAVICEA-VIN
Mun. Chisinau 183 ANLAZ

Mun. Chisinau 184 CONT-ASISTENT
Mun. Chisinau 185 ECOFRUCT

Mun. Chisinau 186 SADOVA-VIN

Mun. Chisinau 187 NATURVINS

Mun. Chisinau 188 CORAL EXPRES
Mun. Chisinau 189 AVE UNGHENI
Mun. Chisinau 190 MALDIAGRO

Mun. Chisinau 191 MATECO-IMPEX
Mun. Chisinau 192 MOLINVEST GROUP
Mun. Chisinau 193 LUNICON PROIECT
Mun. Chisinau 194 MEDIATRANS COM
Mun. Chisinau 195 GAGHI

Mun. Chisinau 196 ARSTO-TEST

Mun. Chisinau 197 BOICENCO IURIE
Mun. Chisinau 198 TURCAN ANGELA
Mun. Chisinau 199 TRANS-CE

Mun. Chisinau 200 NUTSI INTERNATIONAL

Sursa: elaborat de catre autor
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Regiunea

Reg.
Reg.
Reg.
Reg.
Reg.
Reg.
Reg.
Reg.
Reg.

Reg.
Reg.
Reg.
Reg.
Reg.
Reg.
Reg.
Reg.
Reg.
Reg.
Reg.
Reg.
Reg.
Reg.
Reg.
Reg.
Reg.
Reg.
Reg.
Reg.
Reg.

Centru
Centru
Centru
Centru
Centru
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Anexa 20.
Chestionarul consumatorilor

Buna ziua / seara,

Va invitam sa participati la un sondaj al locuitorilor Moldovei referitor la atitudinile si comportamentele
consumatorilor din Moldova cu privire la problemele de mediu existente, schimbarile climatice, viitorul planetei,
produse ecologice, produse eco-responsabile/sustenabile, eco-inovatii si practici etice inh cadrul companiilor. Parerea
Dvs. este foarte importanta. Toate Raspunsurile Dvs. raman complet confidentiale. Sondajul va dura nu mai
mult de 15 minute. MULTUMESC MULT PENTRU CA ATI ACCEPTAT!

SCREENER
S1. Tn ce regiune a Moldovei locuiti?
Cititi. Un singur raspuns
Mun. Chisinau
Centru
Nord
Sud (inc. UTA Gagauzia)
Transnistria

S2. in ce oras locuiti permanent?
Nu cititi. Un singur raspuns.

1 Or.Anenii Noi

Or.Calarasi

Or.Causeni

Or.Criuleni

Or.Hancesti

Or.laloveni

Or.Orhei

Or.Rezina

(el e AR NN N N& NN IO NN O}

Or.Strageni

[N
o

Or.Bucovat

[EEN
[EEN

Or.Soldanesti

[y
N

Or.Stefan Voda

[y
w

Or.Telenesti

[N
N

Or.Ungheni

-
(6]

Or.Cornesti

[y
[ep]

Refuz

S3. Notati sexul respondentului.
Un singur raspuns

1 Masculin

2 Feminin

S4. Cati ani impliniti Dvs. aveti?
Notati (ani)

1 Mai putin de 18
18-25

26 —35

36 —45

46 — 55

56 — si mai mult

oA~ wWIN
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CHESTIONAR PRINCIPAL
QL. Cat de preocupati sunteti de problemele legate de mediul inconjuritor/ schimbarile climatice si viitorul
planetei noastre?
Nu cititi. Un singur raspuns.

1 n foarte mare masura
2 Tn mare masura

3 Asa si asa

4 Tn mici masura

5 Deloc

Q2. Stiati ca anul acesta (2022) Ziua Suprasolicitirii Pimantului (Earth Overshoot Day) a cazut pe 28 iulie,
nsemnand data la care umanitatea a folosit toate resursele biologice pe care Pimantul le regenereaza pe
parcursul intregului an?

Nu cititi. Un singur raspuns.

1 Da, stiam
2 Da, am auzit ceva, dar nu sunt sigur
3 Nu, nu stiam

Q2_1. Tn general, cit de multe stiti despre impactul asupra mediului al produselor si serviciilor pe care le
cumparati si le utilizati?

1 Stiu foarte multe

2 Stiu despre cele mai semnificative efecte
3 Stiu putin

4 Nu, nu stiu nimic

5 Dificil sa raspund

Q3. Ati auzit de urmatorii termeni:
produse verzi, branduri sustenabile, produse naturale, ecologice, economie verde etc.?
Nu cititi. Un singur raspuns.

1. Da
2. Nu
3.

Q4. Ne puteti spune va rog ce inseamna un produs durabil/ sustenabil? Ne puteti oferi cateva exemple de
astfel de produse?

Tntrebare deschisa. Notati

1.

2. Dificil sa raspund

QS. Care dintre cele enumerate credeti ca face un produs ,,sustenabil” si care din ele sunt foarte importante
atunci cand faceti o achizitie?
Cititi. Raspuns multiplu.

Q5_1. Este Q5_2. Este luat

produs n considerare
sustenabil cand faceti 0
achizitie

1 | Daca este fabricat din materiale naturale sau o resursa
regenerabila (de exemplu, biodegradabila)

2 | Daca este realizat din resurse sau materiale reciclate sau
reutilizate

3 | Daca este obtinut sau recoltat in mod responsabil

4 | Daca foloseste ambalaje minime sau
reciclabile/compostabile/biodegradabile

5 | Daca este neutru in carbon (adica nu produce sau nu duce la
eliberarea neta de dioxid de carbon in atmosfera)

6 | Daca sustine biodiversitatea (de ex. protejeaza paduri, rauri,
fauna salbatica §i bundstarea animalelor etc.)
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7 | Daca a fost folosita mai putind energie sau resurse pentru a fi
produs/ fabricat

8 | Daca este durabil, va dura mult timp

9 | Daca poate fi usor reparat

10 | Daca este realizat intr-un mod responsabil din punct de vedere
social (de ex. promoveaza drepturile omului, practicile echitabile
de muncd etc.)

11 | Daca este produs local

12 | Daca este etichetat ca ,,provenit sau fabricat Tn mod responsabil”
(de ex. etichetare ,,din surse ecologice sau etice”, cum ar fi
comertul echitabil, produsele ecologice etc.)

Q6. Care din urmitoarele afirmatii referitoare la “produsele ecologice, prietenoase cu mediul” descrie cel
mai bine comportamentul Dvs fata de aceste produse Tn general?

Cititi. Un singur raspuns.

Produse sau servicii ecologice/ produse verzi sau sustenabile — ne referim la produse sau servicii care au un impact
mai putin negativ asupra mediului in timpul productiei, in ceea ce priveste utilizarea lor si eliminarea lor in
comparatie cu alte produse (cu aceeasi functionalitate, raspunzdnd la aceleasi nevoi etc.).

1 Cumpdrati deseori produse prietenoase cu mediul

Cumpdrati uneori produse prietenoase cu mediul

NU cumparati produse prietenoase cu mediul, dar cu siguranta intentionati si 0 faceti in viitor
NU cumpdarati produse prietenoase cu mediul, dar ati putea sa o faceti in viitor

Obisnuiati si cumparati produse prietenoase cu mediul, dar ati incetat

NU ati cumpérat produse prietenoase cu mediul si nu intentionati s o faceti

Nu stiu

N[O wiN

Q7. Care din factorii enumerati mai jos va determina sa cumparati produse sau servicii de la anumite
branduri fata de altele?

Cititi. Raspuns multiplu.

Calitatea produselor/ serviciilor

Pretul

Impactul produsului asupra mediului inconjurator
Accesibilitatea si disponibilitatea produselor/ serviciilor
Imaginea/reputatia companiei pe piatd

Experientele anterioare pozitive cu aceasta companie
Publicitatea

Sfatul, recomandarile prietenilor, colegilor

Nici unul din cele enumerate mai sus

Altele (Notati)

OO (N[OOI |A|WIN(F-

[y
o

Q8. Care factori, enumerati ulterior, Va pot influenta decizia In alegerea brandurilor, Tn afara de pret si
calitatea produselor/ serviciilor?

Cititi. Raspuns multiplu.

Brandul are o cultura organizationald extraordinara — face ceea ce spune cé va face si isi respectd promisiunile
Compania este transparenta — de unde se aprovizioneaza cu bunuri/ materiale, cum isi trateaza corect angajatii etc.
Compania crede in reducerea materialelor plastice si imbunétatirea mediului

Brandul are valori etice si demonstreaza autenticitate in tot ceea ce face

. Brandul reprezintd ceva mai mult decat doar produsele si serviciile pe care le vinde, care se aliniaza cu valorile
mele personale

6. Compania sustine si actioneaza asupra cauzelor pe care le avem in comun (de ex., de natura sociala, de mediu sau
actiuni caritabile etc.)

7. Brandul ma conecteaza cu altii ca mine si iImi dé un sentiment de comunitate

8. Niciunul din cele enumerate mai sus

SARE S
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Q9. in ultimele 12 luni, care dintre urmitoarele lucruri le-ati ficut personal, in special ati depus efortul de a
adopta un stil de viatd mai sustenabil/ durabil:

Cititi. Un singur raspuns.

Stil de viata mai sustenabil/ durabil inseamna un stil de viaga care se bazeaza pe principiile protectiei mediului
inconjurator (exemplele sunt mai jos n tabel, in coloana 1).

1.DA se 2.Niciodata | 3.NU 4.NU se aplica
aplica STIU

Q9_1-Q9 15 1.DA am 2.NU am 3.NU 4.DA am facut asta
facut asta facut asta STIU/ n ultimele 12 luni,
pentru a niciodata nu-mi dar nu pentru a
adopta un stil aduc adopta un stil de
de viatd mai aminte viatd mai sustenabil
sustenabil

1. Afi limitat utilizarea plasticului de unica
folosinta

2. Ati cumpdarat mai mult produse de sezon

3. Ati cumparat mai mult produse locale

4. Afi redus calatoriile cu avionul

5. Ati redus cantitatea achizitiilor de produse/
bunuri noi

6. Ati economisit resursele (electricitate, gaz, apa)
De ex. ati folosit becuri led, ati preferat sa faceti
baie in dus in loc de cada, pe timp de iarna ati dat
caldura 1n casd mai incet

7. Ati redus consumul de carne si produse de
origine animald

8. Ati reciclat sau reparat bunuri/ produse de
flecare data cand ati avut ocazia

9. Ati donat lucruri in loc sd le aruncati

10. Afi plantat copaci sau afi participat la o
actiune de plantare copaci

11. Afi optat pentru mijloace de transport cu
emisii scazute de carbon sau transportul in comun

12. Ati vedus risipa alimentara

13. Ati ales marci/ branduri care au
practici/valori sustenabile din punct de vedere al
protectiei mediului inconjurdator

14. Afi incetat sa mai cumpdrati anumite marci
sau produse pentru ca aveati indoieli etice sau
legate de sustenabilitate cu privire la ele

15. Afi contactat un brand/ companie pentru a
ridica o problema cu privire la sustenabilitatea
sau practicile/valorile sale etice

Q10. Care dintre urmatoarele motive descrie cel mai bine de ce nu ati adoptat un stil de viata sustenabil?
Nu cititi. Raspuns multiplu. Rotatie

1 Nu sunt interesat

Este prea scump

Nu cunosc informatii suficiente

Din cauza incertitudinii economice actuale (de ex., cresterea preturilor)

Nu cred ca ar face vreo diferenta

Este prea incomod (adica necesitd prea mult efort)

Este prea complicat/greu de facut

Consuma foarte mult timp

OOV |0~ |W(IN

Produsele sustenabile/ECO nu sunt de buna calitate

[N
o

Dificil sa raspund
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Q11. Care dintre urmaétoarele lucruri credeti ca v-ar ajuta s adoptati un stil de viata mai sustenabil, mai Eco:
Cititi. Raspuns multiplu.

1.Da 2. Nu, se 3.
aplica D/r
Q11 1-Q11.9 1.Da, m-ar | 2. Nu, m-ar 3.
ajuta sa ajuta sa Dificil sa
adopt un adopt un raspund
stil de viata | stil de viatd
mai mai
sustenabil sustenabil

1 Produsele/ serviciile sustenabile sa fie mai accesibile din punct
de vedere al preturilor

2 Optiuni mai multe si mai bune pentru eliminarea plasticului si a
ambalajelor

3 Mai multa claritate/ transparenta din partea companiilor cu
privire la modul de eliminare/reciclare a produselor vechi/uzate

4 Mai multa claritate/ transparenta din partea companiilor cu
privire la originile sau sursele produselor

5 Mai multe reglementari pentru ca companiile sa ia masuri si sa
imbunétateasca optiunile de servicii/ produse sustenabile pentru
consumatori

6 Existenta serviciilor pentru reinnoirea/repararea articolelor
stricate sau deteriorate si promovarea lor

7 Cresterea numarului de produse etice sau sustenabile

8 Publicitate mai multa cu privire la subiectul de sustenabilitate,
produse sustenabile

9 Optiuni mai multe si mai vizibile pentru o dietd pe baza de
plante

Q11_10 Mai aveti de adaugat si alte careva lucruri care v-ar ajuta si adoptati un stil de viati mai sustenabil,
mai Eco?

Tntrebare deschisa.

1. Altele (notati)
2. Nimic de adaugat

Q12. Pentru care dintre urmétoarele tipuri de bunuri sau servicii de consum ati adoptat un stil de viata mai
sustenabil, mai Eco?

Q12_1 Ati limitat utilizarea de plastic de unica folosinti pentru
Cititi. Raspuns multiplu.

DA NU

Produse alimentare

Bauturi non-alcoolice

Articole de uz casnic de zi cu zi
Produse de infrumusetare si ingrijire personald
Imbracaminte si incaltaminte
Bauturi alcoolice

Tutun

Mobila si articole pentru casa
Echipamente electrice
Electrocasnice majore

Nimic din mentionate

=
RiB|e|o|~Njo|u|s|w|n|-
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Q12_2 Ati ales marci/ branduri care au practici/valori sustenabile din punct de vedere al protectiei mediului
inconjurator pentru:
Cititi. Raspuns multiplu.

DA NU
1 | Produse alimentare
2 | Bauturi non-alcoolice
3 | Articole de uz casnic de zi cu zi
4 | Produse de infrumusetare si ingrijire personald
5 | Imbracaminte si incaltaminte
6 | Bauturi alcoolice
7 | Tutun
8 Mobila si articole pentru casa
9 | Echipamente electrice
10 | Electrocasnice majore
11 | Baruri, Pizzerii, Restaurante si mancare la pachet
12 | Vacante si hoteluri
13 | Iesiriin oras
14 | Cumpararea sau inchirierea unui automobil
15 | Nimic din mentionate
Q12 _3. Ati redus cantitatea achizitiilor de produse noi/ servicii pentru:
Cititi. Raspuns multiplu.
DA NU
1 | Produse alimentare
2 | Bauturi non-alcoolice
3 | Articole de uz casnic de zi cu zi
4 | Produse de infrumusetare si ingrijire personald
5 | Imbracaminte si incaltaminte
6 | Bauturi alcoolice
7 | Tutun
8 | Mobila gi articole pentru casa
9 | Echipamente electrice
10 | Electrocasnhice majore
11 | Baruri, Pizzerii, Restaurante si mancare la pachet
12 | Vacante si hoteluri
13 | lesiriin oras
14 | Cumpararea sau inchirierea unui automobil
15 | Nimic din mentionate
Q12_4. Ati redus consumul de carne si produse de origine animala pentru:
Cititi. Raspuns multiplu.
DA NU
1 Cumpdraturi de alimente si bauturi non-alcoolice
2 Restaurante si takeaways
3 Nimic din mentionate
Q12_5. Ati trecut la surse/produse de energie regenerabila pentru:
Cititi. Raspuns multiplu.
DA NU

Echipamente electrice

Electrocasnice majore

Cumpadrarea sau inchirierea unei magini electrice

Ati instalat panouri solare fotovoltaice

OB WIN|F-

Nimic din mentionate
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Q12_6. Ati cumparat mai mult produse de sezon ca:
Cititi. Raspuns multiplu.

DA NU
1 Produse alimentare
2 Bauturi non-alcoolice
3 Nimic din mentionate
Q12_7. Ati cumpéirat mai mult produse locale ca:
Cititi. Raspuns multiplu.
DA NU
1 | Produse alimentare
2 | Bauturi non-alcoolice
3 | Articole de uz casnic de zi cu zi
4 | Produse de infrumusetare si ingrijire personala
5 | Imbrdcaminte si incaltaminte
6 | Bauturi alcoolice
7 | Produse de tutun (figari si altele)
8 | Mobila si articole pentru casa
9 | Echipamente electrice
10 | Electrocasnice majore
11 | Vacante si hoteluri in Moldova
12 | Nimic din mentionate

Q12_8. Ati incetat sd mai cumparati anumite produse sau servicii pentru ca aveti anumite indoieli etice sau
legate de sustenabilitate cu privire la ele, ca:

DA NU

Produse alimentare

Bauturi non-alcoolice

Articole de uz casnic de zi cu zi

Produse de infrumusetare si ingrijire personala

Imbracaminte si incalfaminte

Bauturi alcoolice

Produse de tutun (figari si altele)

Mobila si articole pentru casa

Echipamente electrice

Electrocasnice majore

Baruri, Pizzerii, Restaurante si mancare la pachet

Vacante si hoteluri

el I
iR |ale|coN|o|u|s|w(N|(e

lesiri In oras (spectacole, festivaluri, concerte, discoteca etc.)

[y
SN

Cumpdrarea Sau inchirierea unui automobil electric, plug-in

-
(6]

Nimic din mentionate

Q12_9 Ati contactat un brand/ companie pentru a ridica o problema cu privire la sustenabilitatea sau
practicile/valorile sale etice care tin de:
Cititi. Raspuns multiplu.

DA NU

Produse alimentare

Bauturi non-alcoolice

Articole de uz casnic de zi cu zi

Produse de infrumusetare si ingrijire personala

Imbracaminte si incaltaminte

Bauturi alcoolice

Produse de tutun (zigari si altele)

Mobila si articole pentru casa

Echipamente electrice

Electrocasnice majore

=
Rlg|o|e|Njo|a| s lw|h|-

Baruri, Pizzerii, Restaurante si mancare la pachet
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12 | Vacante si hoteluri

13 | lesiri in oras (spectacole, festivaluri, concerte, discoteca etc.)
14 | Cumpdrarea sau inchirierea unui automobil electric, plug-in
15 | Nimic din mentionate

Q13. Care dintre urmaitoarele practici etice sau sustenabile din punct de vedere al protectiei mediului
inconjuritor le apreciati la companii?
Cititi. Raspuns multiplu.

Reducerea deseurilor

Producerea de ambalaje durabile si adoptarea de practici circulare
Reducerea amprentei de carbon

Angajamentul fatd de practici de lucru etice

Practicarea si respectarea drepturilor omului

Protejarea si sustinerea biodiversitatii

Conservarea apei si a altor resurse naturale

Adoptarea practicilor de diversitate si incluziune sociald

Nimic din mentionate

Alte (notati)

OO (N[O (WIN|F-

[EY
o

Q14. Daca ati sti ci o companie investeste in eco-inovatii creind produse/ servicii sustenabile si prietenoase cu
mediul, ati fi dispusi:

Cititi. Un singur raspuns.

Eco-inovatii reprezinta orice inovatie care conduce la realizarea de progrese semnificative in directia atingerii
obiectivului de dezvoltare durabila, prin reducerea impactului modurilor de productie asupra mediului. Obtinerea
unei utilizari mai eficiente si mai responsabile a resurselor naturale in scopul producerii, utilizarii produselor sau
serviciilor. Exemple de eco-inovare sunt: folosirea de surse de energie regenerabild, diminuarea si gestionarea
deseurilor, productia de produse/servicii ecologice, reducerea plasticului Tn procesul de productie, utilizare a
produselor/serviciilor etc.

Q14 1-Q14 4 1.DA 2.NU | 3. Dificil sa
raspund
1 Sa platiti mai mult pentru un bun sau serviciu
2 Sa incercati un produs/serviciu nou despre care ati sti ca este
durabil
3 Sa acceptati mai putine ambalaje

4 Sa acceptati un timp de asteptare mai lung (de ex. pentru livrarea
produsului sau prestarea serviciului etc.)

Q15. Unii spun ca sunt pregititi sa pliteasca mai mult pentru urmaétoarele bunuri si servicii, pentru a se asigura
ca brandurile/companiile care le creeazii se angajeazd Tn oricare dintre urmaétoarele practici etice sau
sustenabile din punct de vedere al protectiei mediului?

Dvs, ati fi pregatit sa platiti mai mult pentru...

Cititi. Un singur raspuns.

Q15.1-Q15.9 1. 2. Nu, as 3.
Da, as fi fi dispus Dificil
dispus sa | sa platesc sa
platesc mai mult | raspund
mai mult
1 Reducerea deseurilor
2 Producerea de ambalaje si produse durabile (de ex., produse
reciclabile, produse biodegradabile)
3 Sustinerea adoptarii de practici circulare (de ex. incurajarea
refolosirii, reciclarii, reconditionarii sau reparatiei bunurilor si
optiunilor de returnare a produselor la sfarsitul ciclului de viata)
4 Protejarea si sustinerea biodiversitatii (de ex. asigurarea ca
produsele si serviciile nu dauneaza padurilor, raurilor; plantarea
copacilor; protejarea faunei sdlbatice etc)
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5 Reducerea amprentei de carbon (de ex. compensarea si reducerea
emisiilor de carbon, adoptarea de energie curata, reducerea
utilizarii plasticului)

6 Conservarea apei si a altor resurse naturale

7 Angajamentul fatd de practici de lucru etice (de ex. practici corecte
de munca)

8 Respect pentru drepturile omului (de ex. De a nu folosi copiii Th
campul muncii)

9 Adoptarea practicilor de diversitate si incluziune

Q15_10. Mai aveti de ad:iugat si alte careva bunuri si servicii pentru care ati fi pregitit sa plititi mai mult,
pentru a vi asigura ci brandurile/companiile care le creeaza se angajeaza in oricare dintre urmitoarele
practici etice sau sustenabile din punct de vedere al protectiei mediului?

Intrebare deschisa.
1.  Altele (notati)
2. Nimic de adaugat

Q16. Tn ce misura considerati ci companiile ar trebuie si comunice cu privire la...
Cititi. Raspuns unic.

Q16 1-Q16 8 1. 2. 3. 4. 5. Dificil
Mare Potrivita Mica Deloc sa
masura masurd | nuar | raspund
trebui

Subiecte de natura sociala

Subiecte legate de protejarea mediului

Drepturile omului

Pacea in lume

Sanatate

Subiecte legate de societatea civila si comunitate

De natura politica

V(N O|OIPRWIN |-

Subiecte care sunt relevante intr-o anumita
perioada sau legate de evenimente actuale de
importantd majora

Q16_9. Mai aveti de adaugat si alte subiecte despre care companiile ar trebuie sa comunice?
Tntrebare deschisa.
1. Altele (notati)
2. Nimic de addugat

Q17. in ce misuri considerati ci comunicarea companiilor cu privire la urmitoarele subiecte ar contribui la
imbunétitirea imaginii/reputatiei companiei pe piata?
Cititi. Raspuns unic.

Q17.1-Q17 8 1. 2. 3. 4, 5.
Mare Potrivita Mica Deloc Dificil
masura masura nu ar sa

trebui | rispund

Subiecte de natura sociala

Subiecte legate de protejarea mediului

Drepturile omului

Pacea in lume

Sanatate

Subiecte legate de societatea civild si comunitate

De natura politica

Subiecte care sunt relevante intr-o anumita
perioada sau legate de evenimente actuale de
importantd majora
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Q18. Puteti oferi citeva exemple de companii autohtone despre care stiti cii ar avea o strategie de sustenabilitate
prin oferirea de produse/ servicii prietenoase cu mediul (eco responsabile)?

Tntrebare deschisa. Notati.

1.

2. Nucunosc/

Q19. Tn general, cat de multa incredere aveti in afirmatiile referitoare la performantele de mediu din partea

companiile vizavi de produsele/serviciile proprii?

Cititi. Un singur raspuns.

Performantele de mediu se refera la actiunile concrete pe care le efectueaza 0 companie pentru a diminua impactul

negativ asupra mediului Tn procesul de productie, utilizare sau eliminarea a produselor/ serviciilor pe care le ofera.
1 Incredere totala

Tind sd am incredere

Tind sd nu am incredere

Nu am deloc incredere

Nu stiu

gl winN

Q.20 Tn general, cate de multa in credere aveti in rapoartele companiilor referitoare la propria performanta
de mediu?

Cititi. Un singur raspuns.

Raport privind performantele de mediu se refera la rapoarte efectuate de companii, care sunt publice, unde sunt
indicate actiunile concrete pe care le efectueaza pentru a diminua impactul negativ asupra mediului in procesul de
productie, utilizare sau eliminarea a produselor/ serviciilor pe care le oferd (de ex., amprenta de carbon, reducerea
degeurilor etc)

1 Incredere totala

Tind sd am incredere
Tind sda nu am incredere
Nu am deloc incredere
Nu stiu

g iwin

Q21. Considerati ca companiile ar trebui sa fie obligate sa publice rapoarte privind performanta lor generala
de mediu si performanta de mediu a produselor/ serviciilor lor?
Cititi. Un singur raspuns.

1 Da, Atéat pentru produse, ct si pentru companii
2 Da, dar doar pentru companii

3 Da, dar doar pentru produse/ servicii

4 Nu, ar trebui sa se facad pe baza voluntara

Q22. Va voi spune cateva afirmatii referitoare la mediul inconjuritor si la produsele ecologice/ prietenoase cu
mediul. Pentru fiecare dintre ele Va rog indicati daca sunteti de acord sau nu.

1. 2. 3. 4, 5. Dificil
Total de Mai Tindsa | Nusunt sa
acord degraba | nu fiu deloc de raspund
de de acord

acord acord

Considerati ca folosirea produselor prietenoase cu
mediul este "un lucru bun"

Cumpdrarea de produse prietenoase cu mediul da
un exemplu bun

Cumpdrarea de produse prietenoase cu mediul
poate face o reala diferenta pentru mediul
inconjurdtor

Daca Dvs folositi produse prietenoase cu mediul,
familia sau prietenii vor considera aceasta drept
un lucru bun

Produse prietenoase cu mediul sunt la fel de
eficiente ca si produsele obisnuite
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Produse prietenoase cu mediul au un bun raport
calitate-pret

Produse prietenoase cu mediul sunt usor
disponibile Th magazine

Este usor sa distingeti produsele prietenoase cu
mediul de alte produse

SOCIO-DEMOGRAFICE

D1. Va rugam sa indicati starea Dvs. civila.
Un singur raspuns.

1 Necasatorit(a)/ Necasatorit(a), locuiesc cu parintii

Necasatorit(a)/ Necasatorit(a), locuiesc separat de parinti

Casatorit(a)/ Concubinaj

Divortat(a)

Vaduv(d)

|| |lwWiN

REFUZ

D2. Ce studii aveti?
Un singur raspuns.

1 Medii incomplete

Medii complete

Medii de specialitate

Superioare incomplete

Superioare finalizate/masterat/doctorat

oo~ lwiN

REFUZ

D3. Cum credeti, din care clasa sociald faceti parte Dvs./familia Dvs.?
Un singur raspuns.

1 | Bani nu ne ajung pentru produse alimentare

2 | Bani ne ajung pentru produse alimentare, dar e o dificultate sa procurdm haine

3 | Liber ne ajung bani pentru produse alimentare si haine, dar procurarea bunurilor de folosinta indelungata
(telefon ,aparate casnice etc.) reprezinta o dificultate

4 | Liber ne ajung bani pentru a procura bunuri de folosintd indelungata, dar achizitionarea bunurilor mai
scumpe (apartament, automobil) reprezinta o dificultate

5 | In orice moment imi pot permite orice achizitie

6 | REFUZ

D4. Care este venitul dvs. personal lunar din toate sursele?
Un singur raspuns.

1 Mai putin de 5 000 lei

5001 - 7000 lei

700110000 lei

10 001 — 12 000 lei

15001 — 20 000 lei

20001 — 25 000 lei

2
3
4
5 12 001 — 15 000 lei
6
7
8

25001 — 30 000 lei

9 30001 — 35000 lei

10 35001 —40 000 lei

11 40 001 —45 000 lei

12 45 001 — 50 000 lei

13 Mai mult de 50 000 lei

14 REFUZ
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Anexa 21.
Chestionarul intreprinderilor

SCR. INTREBARI DE SELECTIE

Buna ziua,

Efectuam un sondaj cu scopul colectarii informatiilor statistice referitor la comportamentul, atitudinea si asteptarile
antreprenorilor fatid de dezvoltarea si adoptarea eco-inovatiei In intreprinderi, In contextul cresterii preturilor
resurselor si deficitul lor in viitor. De asemenea, ne propunem sa analizam opiniile intreprinzatorilor cu privire la
schimbarile climatice si sustenabilitatea in afaceri. Vrem sd Va asiguram ca raspunsurile pe care le dati nu va vor fi
atribuite direct. Ca parte a politicii noastre, va garantam confidentialitatea. Rezultatele studiului vor fi expuse n
forma de raport, in care ne vom referi, la general, la un grup de companii din domeniu, nimic specific despre
compania Tn care activati.

Sondajul va dura nu mai mult de 15-20 minute.

SCROL. Spuneti, va rog, cum Va numiti?
01. Nume
02. Refuz
SCRO2. Ce functie detineti in companie?
01. Notati
02. Refuz

SCRO03.  Spuneti, va rog, in ce oras se afla oficiul companiei in care activati?
Un singur rdspuns.

1  Mun. Chisinau

2 Anenii Noi (Centru)
3 Calarasi (Centru)

4 Causeni (Centru)

5  Criuleni (Centru)

6  Hincesti (Centru)

7 laloveni (Centru)

8 Leova (Centru)

9  Nisporeni (Centru)
10 Orhei (Centru)

11 Straseni (Centru)

12 Stefan Voda (Centru)
13 Ungheni (Centru)

14 Alt oras / regiune

SCRO4. Spuneti, va rog, care este numarul aproximativ a angajatilor in compania Dvs?

Daca intreprinderea Dvs. face parte dintr-un grup de intreprinderi, Va rugdm sd raspundeti la toate intrebarile numai
pentru activitdtile derulate in Republica Moldova. Excludeti activitatile tuturor filialelor sau intreprinderilor mama
din afara tarii.

Rdspuns unic.

Notati

SCRO05. Care este domeniul de activitate de baza al companiei in care activati?

Un singur rdspuns.

Agricultura, silvicultura si pescuit

Industrie extractiva

Industria prelucratoare

Productia si furnizarea de energie electrica si termica, gaze, apa calda si aer conditionat
Distributia apei; salubritate, gestionarea deseurilor, activitati de decontaminare
Constructii

Comert cu ridicata si/sau amanuntul

Intretinerea si repararea autovehiculelor/motocicletelor

Transport si depozitare

O©Coo~NO O~ WN PR
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10 Activitati de cazare si alimentatie publica (Hoteluri, Restaurante, Baruri, Cafenele, Pizzerii, si alte)
11 Alt domeniu (indicati)

SCRO06. Compania Dvs vinde...?
Un singur rdspuns.

1 Produse

2 Servicii

3 Atét produse, cat si servicii

SCRO07. Compania Dvs isi vinde produsele sau serviciile citre...?
Raspunsuri multiple.

1 Catre consumatori

2 Citre companii

3 Citre administratia publica

Q. INTREBARI DE BAZA

Q1. Cat de cunoscute va sunt, in general, conceptele pe care urmeaza sa le enumar:
produse / servicii verzi, produse/servicii durabile, afaceri sustenabile, Eco-inovatii, economie verde, dezvoltare
durabila? Raspuns unic.

1 Destul de cunoscute

2 Cunoscute

3 Putin cunoscute

4 Deloc cunoscute

Q2. in perioada ultimilor 5 ani, cat de importante au fost pentru intreprinderea Dvs. fiecare din urmitoarele
strategii? Un singur rdspund.

Q2.1-Q29 Nivel de importanta
p {
Foarte Mai Mai Deloc
important | degraba degraba important

important | neimportant

1 | Strategie axatd pe imbunatatirea bunurilor si
serviciilor existente

2 | Strategie axata pe introducerea de NOI bunuri
si servicii

3 | Strategie axata pe preturi mici

4 | Strategie axatd pe cresterea calititii

5 | Strategie axata pe o gama larga de bunuri sau
servicii

6 | Strategie axata pe unul sau pe un numar mic de
produse sau servicii cheie

7 | Strategie axata pe satisfacerea clientilor

8 | Strategie axata pe bunuri sau servicii
standardizate

9 | Strategie axata pe o dezvoltare durabila si
sustenabila (din punct de vedere economic,
social si de mediu)

Q3. in ce misuri descriu urmitoarele caracteristici conditiile cu care s-a confruntat intreprinderea Dvs., pe
parcursul ultimilor 5 ani? Un singur raspuns.

Q3.1-Q3_10 Se zlpllca Se aplici Se aplica Nu‘se:
in oarecum foarte aplica
totalitate putin deloc

1 2 3 4

1 | Bunurile sau serviciile devin depasite rapid
2 | Bunurile sau serviciile concurente sunt usor Inlocuite
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cu cele ale intreprinderii Dvs.

Cresterile de pret duc la pierderea clientilor
Modificarile cererii sunt dificil de prezis

Cresterea exigentelor consumatorilor

Concurenta puternica din strainatate

Intrarea noilor concurenti pe piata duce la o
amenintare majora a pozitiei pe piata a intreprinderii
Duvs.

Actiunile concurentei sunt dificil de prezis

9 | Factorii legati de schimbarile climatice influenteaza
modelul/ strategia de afaceri

10 | Evolutiile tehnologice viitoare sunt dificil de prezis

~N|oobhlw

oo

Q4. in ultimii 5 ani, cat de importanti au fost urmatorii factori legati de schimbarile climatice pentru afacerea
Dvs.? Un singur rdspuns.

Q4 1-04 10 Gradul de importanta
Foarte Mai Mai Deloc
important | degraba degraba important
important | neimportant
1 2 3 4

1 | Cresterea cererii clientilor pentru produse care
contribuie la atenuarea sau adaptarea la schimbarile
climatice (de ex. produse reciclabile/biodegradabile,
produse cu ambalaje reciclabile, produse cu emisii
reduse de carbon, produse care contin mai putine
pesticide sau deloc etc.)

2 | Cresterea costurilor sau a preturilor de intrare
rezultate din schimbarile climatice (de ex. prefuri mai
mari pentru apd / gaz/ curent, taxe de asigurare mai
mari, adaptarea proceselor sau facilitatilor)

3 | Politici sau misuri guvernamentale legate de
schimbarea climei, protectia mediului

4 | Impactul conditiilor meteorologice extreme (eX.
pagube / perturbatii)

5 | Presiunea din partea societitii civile (ONG-urilor
de profil)

Q5. in ce misuri compania Dvs. simte presiunea de a actiona impotriva schimbirilor climatice din partea
partilor interesate (stakeholderilor) de mai jos?

Q5_1-Q57 Tn foarte n i)
mica, | In mica
mare mare L < . | Deloc
< < < nici masuri
misuri | masura
mare
1 2 3 4 5
1 | Autoritati de reglementare/Guvern
2 | Administratia / conducerea companiei
3 | Consumatorii / Clientii
4 | Societatea civila (de ex. ONG-urile de profil, activistii
de mediu, mass media etc)
5 | Actionari / investitori a companiei
6 | Concurenta

7 | Angajatii

Q6. Compania Dvs are o strategie concreti de sustenabilitate/ eco-inovare in vederea reducerii amprentei de
carbon, eficientizarii resurselor sau reducerea impactului negativ asupra mediului? Un singur rdspuns.
1 Da

2 Nu, dar planificam sa definim o strategie
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3 Nu si nici nu planificam sa definim o strategie

4 Nu cunosc, dificil sa raspund

Amprenta de CO,, reprezinta suma emisiilor totale de gaze cu efect de serd pe care o intreprindere, un produs sau o
persoand le produce intr-un anumit interval de timp.

Q7. in ce misuri vi asteptati ca schimbirile climatice si vi afecteze strategia si operatiunile companiei in
urmaitorii trei ani? Un singur raspuns.

Foarte mult

Mult

Moderat

Putin

Deloc

abhwnN -

Q8. Ce procent din costurile totale in cadrul intreprinderii Dvs. reprezinta costurile cu materialele utilizate (de
ex. valoarea bruta a productiei)? Un singur raspuns.

Mai putin de 10%

Tntre 10% si 29%

Tntre 30% si 49%

Peste 50%

Nu se aplica

Dificil sa raspund

OO WN R

Q9. in ultimii 5 ani costurile pentru materiale, pentru compania dumneavoastri, au crescut sau au scizut?
Un singur raspuns.

Au crescut dramatic

Au crescut moderat

Au ramas neschimbate

Au scazut

Nu se aplica

Dificil sa raspund

OO WNPE

Q10. Daca vorbim despre urmatorii 5-10 ani, cum credeti costurile materialelor vor mai creste sau vor
scidea?

Un singur rdaspuns

Vor creste

Vor ramane aproximativ aceleasi

Vor scadea

Nu se aplica

Dificil sa raspund

OB WN -

. Din ce regiuni provin majoritatea materialelor pe care le folositi? Raspuns multiplu.
Din tara noastra
Alte tari din UE
Alte tari europene (non UE)
Asia
Africa
America de Nord
America de Sud
Australia si Oceania
Dificil sa raspund

Lom\lo')(ﬂ-bwr\)l—‘e
[

Q12. Am sa dau citire unei liste de schimbari implementate de alte companii cu scopul reducerii costurilor
materialelor. Va rog sa-mi spuneti daca in ultimii 5 ani ati implementat vreo schimbare in compania Dvs.?
Cititi. Un singur raspuns pe fiecare rand.

Q12 1-Qi12 7 DA NU Nu.se DR
aplica
1 2 3 4

1 Schimbarea modelului de afaceri
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2 Imbunatatirea fluxului de materiale in lantul de
aprovizionare

Tnlocuirea materialelor scumpe cu altele mai ieftine
Achizitionarea de tehnologii mai eficiente

Dezvoltarea interna a unor tehnologii mai eficiente

Externalizarea activitatilor de productie sau de servicii
Reciclare

~N[o|lo bW

Vor urma cateva intrebiri despre Eco-inovatiile introduse in ultimii 5 ani si factorii care au determinat
introducerea lor.

Q13. Ce credeti ci presupune conceptul de Eco-inovare in cadrul intreprinderilor? Raspuns multiplu.
1 | Un concept stiintific foarte complex si complicat, greu de implementat in companie

2 | Un concept abstract, care nu are aplicabilitate concreta in cadrul companiei

3 | Concept care se bazeaza pe reducerea impactului negativ al activitatii economice asupra mediului

4 | Noi procese, tehnologii si servicii care ecologizeaza activitatile economice si contribuie la reducerea
consumului de resurse si utilizarea lor mai eficienta

5 | O oportunitate pentru intreprinderi, care conduce la reducerea costurilor, ajuta la atragerea noilor

interesate (clienti, angajati, comunitate etc.)
6 | Altele (Notati)
7 | Dificil sa raspund

Q14. Tn perioada ultimilor 5 ani, intreprinderea Dvs. a introdus oricare dintre urmitoarele inovatii cu beneficii
pentru mediu si, dacd DA, contributia lor la protectia mediului a fost destul de semnificativi sau
nesemnificativa? Un singur raspuns.

Q14 1-Q14 10 DA, DA, dar NU
semnificativ nesemnificativ
1 2 3

Beneficii pentru mediu obtinute in cadrul intreprinderii Dvs.
1 | Reducerea consumului de materiale sau apa pe unitatea de
produs

2 | Reducerea consumului de energie sau “amprentei”* de CO»
(ex: reducerea totald a productiei de CO2)

3 | Reducerea poluarii solului, zgomotului, apei sau aerului

4 | Inlocuirea unei parti din materiale cu substituenti mai putin
poluanti sau periculosi

5 | Inlocuirea unei parti de energie fosila cu surse regenerabile
de energie

6 | Reciclarea deseurilor, apelor sau altor materiale pentru uz
propriu sau pentru vanzare

Beneficii pentru mediu obtinute in perioada consumului sau utilizarii unui bun sau serviciu de cdtre
utilizatorul final

7 | Reducerea consumului de energie sau “amprentei”*
individuale de carbon

8 | Reducerea poludrii aerului, apei, solului sau zgomotului

9 | Facilitarea reciclarii produsului dupa utilizare

10 | Extinderea duratei de viata a produsului folosind produse
mai durabile, cu durata de viata prelungita

* Amprenta de CO,, reprezintd suma emisiilor totale de gaze cu efect de serd pe care o intreprindere, un produs sau
o persoand le produce intr-un anumit interval de timp.
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Q15. In perioada ultimilor 5 ani, cat de importanti au fost urmaitorii factori in determinarea deciziilor
intreprinderii Dvs. de a introduce inovatii cu beneficii pentru mediu? Un singur raspuns.

Q15 1-Q15 8 Gradul de importanta
Foarte Mai Mai Nu se
important | degraba degraba aplica
important | neimportant
1 2 3 4

Costuri ridicate de energie, apa sau materiale
Regulamentele de mediu existente

Taxele, impozitele existente pentru mediu
Regulamentele sau taxele pentru mediu asteptate a fi
introduse n viitor

5 | Cererea de piata actuald sau de viitor pentru produse
sustenabile / verzi, inovatii de mediu

BlW|IN|F

6 | Sprijin guvernamental, subventii sau alte facilitati
financiare pentru inovatiile de mediu

7 | Imbunatitirea reputatiei intreprinderii
8 | Actiuni voluntare sau initiative pentru bune practici de
mediu Tn cadrul sectorului de activitate

Q16. Vi rog sa-mi spuneti care din Eco-inovatiile, pe care le voi numi, le-ati introdus in companie in ultimii 5
ani: Un singur rdaspuns.

Nota: Eco inovatii — introducerea unui nou produs sau a unui produs imbundtatit semnificativ, serviciu, proces,
schimbare organizationald sau solutie de marketing care contribuie la reducerea consumului de resurse si la
diminuarea emisiilor de substante toxice de-a lungul ciclului de viaa. Sprijinirea noilor procese, tehnologii si servicii
care fac afacerile mai ecologice. Se exclud schimbarile care pot schimba functionalitatea produsului sau
caracteristicile de utilizare — acestea fiind inovari de produs.

Q16 1-Q16 4 DA NU DR

1 2 3

1 Un produs sau un serviciu Eco-inovator nou sau imbunatatit semnificativ pe
piata
2 Un proces sau o metoda de productie Eco-inovatoare noud sau

imbunatatitd semnificativ

3 O metoda organizationala Eco-inovatoare noua sau imbunatatita
semnificativ

4 O Eco-inovatie de marketing (de ex. Eco-design al produsului sau
ambalajului)*

Q17. in perioada ultimilor 5 ani, intreprinderea Dvs. a primit finantare pentru activititi Eco-inovatoare/
eficienta energeticii/ managementul deseurilor/ reciclare de la: Un singur raspuns

Bugetul de stat

Bugetul local

Uniunea Europeana

Alte finantari (inclusiv granturi etc.)
Nu a primit finantare

OB WIN|F-

Q18. Aveti implementate in companie standarde internationale ISO enumerate mai jos? Vi rugim si le
bifati? Raspuns multiplu.

1 | 1SO 9001:2015 — Managementul Calitatii

1SO 14001:2015 — Managementul de mediu

ISO 14034:2016 - Managementul mediului — Verificarea tehnologiei de mediu (ETV)

1SO 26000:2010 — Orientarea privind responsabilitatea sociald

1SO 56002:2019 — Managementul Inovarii

g win
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6 | Alte standarde. Va rugam precizati
Nici unul
8 | Dificil sa raspund/Refuz

~

Q19. Cum ati descrie relevanta inovatilor pe care le-ati introdus, in ultimii 5 ani, in ceea ce priveste eficienta
resurselor? Ce reducere a utilizarii materialelor per unitate de productie ati obtinut? Un singur raspuns.
1 Mai putin de 5%

5% - 19%

20% - 39%

40% - 60%

Peste 60%

Dificil s raspund

OO~ |W|IN

Q20. in ultimii 5 ani, ce coti a investitiilor in inovare in compania Dvs. a fost legatid de Eco-inovare, de ex.
implementarea de solutii noi sau imbunititite substantial, care au ca rezultat o utilizare mai eficientd a
materialelor, energiei si apei? Un singur raspuns.

Mai mult de 50%

intre 30% si 49%

intre 10% si 29%

mai putin de 10%

Dificil sa raspund

OB WIN|F-

Q21. Care este ponderea cheltuielilor de Eco-inovare in bugetul anual al companiei Dvs.? Un singur raspuns.
1 0% (nu exista astfel de cheltuieli In bugetul companiei)

1-5%

6—10%

11-20%

21 —30%

Peste 30%

oo~ wWIN

Q22. Credeti cd introducerea unor ECO-inovatii in cadrul intreprinderii ar avea un impact pozitiv, in
ansamblu, asupra dezvoltairii afacerii Dvs. pe termen lung? Un singur raspuns

1 Da, in mare masura

2 Da, dar in mica masura

3 Nu, nu ar avea niciun impact
4 Dificil sa raspund

Q23. in ce misuri credeti ca introducerea unor ECO-inovatii in cadrul companiei Dvs., la orice nivel (produs,
proces, tehnologii etc.) ar avea urmatoarele efecte/ rezultate/ beneficii: Un singur raspuns.

23 1-Q23_16 = Nici
Q23 1-Q23_ In foarte | - . < &L
In mare mica, In mica
mare < s - <~ | Deloc
< masura nici masura
masura
mare
1 2 3 4 5

1 | Conceperea unui nou model de afaceri

2 | Cresterea vanzirilor

3 | Eficienta si productivitate sporita (de ex. prin
reducerea resurselor, generdrii de deseuri etc)

4 | Reducerea costurilor sau evitarea lor

5 | Reducerea dependentei de materiale scumpe
sau periculoase (prin explorarea si aplicarea de
solutii Eco-inovative)

6 | Previzionare strategica (prin anticiparea
modului Tn care afacerea poate inova pentru a
genera valoare suplimentard)

7 | Atragerea investitiilor

8 | Depasirea cerintelor legale, a standardelor si a
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reglementarilor (prin atitudine pro activa si
dezvoltarea de bune practici)

9 | Crearea de noi produse sau servicii

10 | Noi piete si noi consumatori

11 | Cresterea satisfactiei clientilor (de ex.
indeplinirea asteptérilor clientilor)

12 | Cresterea calitatii produselor/ serviciilor

13 | Cresterea competitivititii pe piata

14 | imbunititirea imaginii si reputatiei companiei

15 | Motivarea angajatilor si retentia lor (prin
facilitarea contributiei lor la un mediu mai bun si
o afacere mai productiva)

16 | Construirea unor relatii mai bune cu partile
interesate (prin demonstrarea unei abordari mai
responsabile si pro active fatd de mediu si
comunitatea locald)

Q24. Ulterior sunt enumerate citeva bariere, care ar putea reprezenta un OBSTACOL in calea adoptirii
accelerate a ECO-inovatiei si dezvoltare pentru o companie. cat de importanta este fiecare din aceste bariere
n cazul companiei Dvs.?

Q24 1-Q24 14 : (.}radul de importanti
_ Deloc Mal putin _Oarecum _ Foarte Nu se DR
important | important | important | important | aplici
1 2 3 4 5 6
1 | Lipsa de fonduri n cadrul
intreprinderii
2 | Lipsa finantarii externe
3 | Rentabilitate incerta a investitiei sau
perioada prea lunga de rambursare a
Eco-inovatiei
4 | Dificultatea de a masura impactul Eco-
inovatiilor asupra mediului
5 | Lipsa personalului calificat si a
capacitatilor tehnologice 1n cadrul
intreprinderii
6 | Acces limitat la informatii si
cunostinte externe, inclusiv lipsa unor
servicii de suport tehnologic bine
dezvoltate
7 | Lipsa partenerilor de afaceri potriviti
8 | Lipsa colaborarii cu institutele de
cercetare si universitati
9 | Cerere incerta din partea pietei
10 | Reducerea utilizarii materialelor nu
este o prioritate a inovatiei
11 | Reducerea consumului de energie nu
este o prioritate a inovatiei
12 | Blocaje tehnice si tehnologice in
economie (de ex. infrastructuri tehnice
vechi)
13 | Reglementarile si politicile existente
nu oferd stimulente pentru Eco-inovare
14 | Acces insuficient la subventii si
stimulente fiscale existente
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Q25. Ulterior sunt enumerati citiva factori care ar putea ACCELERA adoptarea si dezvoltarea ECO-
inovatiei in cadrul companiei. cat de important este fiecare din acesti factori in cazul companiei Dvs.?

Q25 1-Q25_14 Gradul de importanta
) Deloc p'\l/llgil _Oarecum _ Foarte Nu.se DR
important impo"rtant important | important | aplica
1 2 3 4 5 6

1 | Capacititile tehnologice si de management
in cadrul intreprinderii

2 | Asigurarea sau cresterea cotei de piata
existente

3 | Pretul actual ridicat al materialelor (ca un
stimulent pentru inovatie in sensul de a
utiliza mai putine materiale si de a reduce
costurile cu ele)

Acces limitat la materiale

[Sa1F>H

Este asteptatd 0 penurie de materiale Tn
viitor (ca un stimulent pentru a dezvolta
Inlocuitori inovatori, care sa utilizeze
materiale mai putine)

6 | Colaborare cu institute de cercetare, agentii
si universitati

7 | Acces la informatii si cunostinte externe,
inclusiv servicii de suport tehnologic

Parteneri buni de afaceri

[{e]loe]

Pretul actual ridicat al energiei (ca un
stimulent pentru inovatie pentru a utiliza
mai putina energie si a reduce costul)

10 | Cresteri viitoare asteptate al pretului
energiei

11 | Reglementari existente, inclusiv standarde

12 | Reglementari viitoare asteptate care sa
impuna noi standarde

13 | Accesul la subventiile si stimulentele
fiscale existente

14 | Cresterea cererii pentru produse verzi pe
piatd

Q26. Cat de interesati sunteti in cresterea capacitatii in domeniul ECO-inovirii in cadrul intreprinderii Dvs. si

n dezvoltarea unei afaceri ECO-inovative si sustenabile? Un singur raspuns.

1 In foarte mare masura
2 In mare masura
3 In mica masura
4 Deloc interesat

Q27. in care din urmitoarele domenii organizatia Dvs. ar avea nevoie de consolidarea capacititilor (capacity
building) pentru implementarea sau dezvoltarea unei strategii de sustenabilitate/ eco-inovare? Rdspuns

multiplu.

1 Eco inovare

Eco design

Eficientd energetica

Managementul deseurilor

Managementul resurselor

Reciclare

Dezvoltarea strategiilor de sustenabilitate

Cercetare si dezvoltare

O[NNI |bhlwiN

Altele (Notati)

Q28. Ati auzit/cunoasteti programe nationale care faciliteaza dezvoltarea capacitatii intreprinderilor si
finantarea acestora in scopul ecologizirii sau introducerii ECO-inovirii, incurajarea investitiilor in procese si
tehnologii de mediu, eficienta energetici etc. (de ex. Programul de Ecologizare a Intreprinderilor Mici si

232



Mijlocii (aprobat prin Hotararea de Guvern nr.592/2019)? Un singur raspuns.

1 Da, am auzit / cunosc mai multe
2 Da, am auzit / cunosc doar cateva
3 Nu, nu am auzit deloc

Q.28_1. Va rugam enumerati citeva....
1.
2. Dificil sa raspund

Q29. Ce asteptiri aveti din partea Autorititilor de reglementare/ Guvernului in vederea facilitarii dezvoltarii
ECO-inovatiilor in cadrul intreprinderilor? Raspuns multiplu.

1 Sa promoveze mai mult conceptul de ECO-inovare n cadrul intreprinderilor

2 Sa ofere sprijin informational si consultativ intreprinderilor, care doresc si introduca ECO-inovatii

3 Sa sustina si sa dezvolte capacitatile intreprinderilor in domeniul ECO-inovarii prin diverse conferinte,
sesiuni de instruire etc.

4 Sa ofere sprijin financiar

5 Sa ofere stimulente fiscale

6 Sa creeze strategii si politici publice care sa incurajeze introducerea si dezvoltarea inovatiilor si Eco-
inovatiilor

7 Sa creeze un cadru legislativ favorabil

8 Sa dezvolte parteneriate public-privat la nivel national si international in vederea facilitarii transferului de
know-how in domeniul sustenabilitétii, Eco-inovarii

9 Sa creeze si sd promoveze practicile de consum si productie durabila

10 Sa atraga investitii strdine

11 Sa sustina exportul pe piete noi (EU, Asia etc.)

12 Altele. Va rugdm enumerati

INFORMATII GENERALE DESPRE INTREPRINDERE

P1. Tn anul 2021, intreprinderea Dvs. a ficut parte dintr-un grup de ntreprinderi? Un singur raspuns.
1 Da
2 Nu

P2. Care a fost cifra de afaceri anuala aproximativi a companiei Dvs. in anul fiscal precedent? Un singur
raspuns, Nota: Dacd intreprinderea Dvs. a facut parte dintr-un grup de intreprinderi, Va rugam sa rdaspundeti n
continuare numai pentru activitdtile derulate Tn Republica Moldova. Va rugam sa excludeti activitdtile tuturor
filialelor sau intreprinderilor mama din afara tarii.

1 Pana la 20 000 MDL

2 20 001 — 1 mil. MDL

3 1 mil. — 2 mil. MDL

4 2 mil. — 5 mil. MDL

5 5 mil. — 10 mil. MDL

6 10 mil. — 20 mil. MDL
7 20 mil. — 40 mil. MDL
8 40 mil. — 200 mil. MDL
9 200 mil. — 1 mld MDL
10 Mai mult de 1 mld MDL
11 Dificil si rispund

12 Refuz

P3. Cifra de afaceri anuald a companiei Dvs. a crescut, a ramas neschimbata sau a scazut in ultimii 2 ani?
Un singur raspuns.

1 A crescut

2 A ramas neschimbata
3 A scazut

4 Dificil sa raspund
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Kaufland Moldova
Date extrase din raportul de sustenabilitate a companiei pentru anul 2021 Moldova [279]

Anexa 22.

Performanta in domeniul sustenabilitatii in cadrul companiilor din Moldova

Impact
economic

717,46 mil. MDL

investiti in Republico Moldova

a

97,95 mil. MDL
1}

2,44 mil. MDL
a

>16.000

de produse alimentare listate in
magazinele noastre

Studiu de caz Kaufland Moldova si Coca Cola HBC Moldova
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Impact
social

742

de persoane in echipe noastrd, dintre care

sunt femei

]
Angajator de TOP
in 2021

a
40,4%

femei in management

12,8 mil. MDL

valocrea totold o beneficilor oferite
angajatior nogtri in 2021

Impact asupra
mediului

>905 tons

de deseuri sustrase de ko eliminare

]

Aparate de colectare
instalate in parcarile

tuturor magazinelor

noastre

8%

reducere  intensitéti energetice,
comporativ cu 2020

32,8%

reducerea intensitéti emisilor,
comparativ cu 2020



Sustinem cele 17 Obiective

de Dezvoltare Durabila

Domeniile cheie in core generam un impact
semnificativ sunt in mare porte legate de 5 dintre
cele 17 Ohiective de Dezvoltore Durahils

foomete, sandtate § bunastore, educatie, crestere

economicd 5 productie $i consum sustencbil

ZERO FOAMETE

Eradicarea foametei, asigurarea secu
i C Stdtirea nutsitiei i
unei ogriculturi sustencbile. Este un obiectiv cheie
pentru noi, cone se materializeaza prin initiotvele

pe care le ovem pentru sustineres fermierilar

s ogricultarilor din Maldova, prin educarea
consumatarilor $i prin imbundtatiea sistemelor
inteme pentru @ combate foameten.

Sustineren f
aproviziona

Sustineren o

SANATATE Sl
BUNASTARE

iz unei vieti séndtoase 3
i stil e viatd sEndtos la orice varsta. Un stil de
viotd sdnétos 5 o dimentotie corectd contribuie
ta mentineren sAnatati in store bund. Forem
efortur 5iinvestim pentru o ne asigura ca orice
client poate luo decizii informate atunc cand
curmpdrd din magazinele noostre 5i é poate

gasi dlimente conforme cu dieto . Tn phus,
implementam projecte de sandtate, de core se
poate bucura arice angajat:

» Marci propei certificote

pete de lo fumizon loco:

= Froduse

e produse o pe sandth
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EDUCATIE DE
CALITATE

Garantorea unei educatii de calitate pentru tati

s pramavarea oportunitatilor de nvitare de-a
lungul vietii. Intedegem <& puter foce diferenta 5
de oceea om decis s initiem 5 3 sustinem couze
legate de educatie 5i acuparea fartei de munca
In acelasi timp, ne asiguram c& oferim angujatilor

CRESTERE
ECONOMICA

Promavarea unei cresteri econamice sustinute,

deschise 5i sustenabile, a ocupdri depline 5i
praductive o fortei de munca 5i canditi de
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Sustiners

senuni —_—e

in proiects ed

Sustiner

parteneria

12

CONSUM §
PRODUCTIE
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Asigurarea unar modele de consum 51 de
productie durabile. Kaufland Moldowa se
concentreazd pe sustinereq, dezvaltaren
s implementarea sistemelor core Gjutd o
monitorizonea 5 gestionarea productiei de
resursentr-un mod durabil.

Raducersa oo de opa

atesilelor

5i medie de ucru
care aduc sctisfactie

in ceec ce

—_—

e lucru 5i conditiile
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Coca Cola HBC Moldova
Date extrase din raportul de sustenabilitate a companiei pentru anul 2020 Moldova [280]

Coca-Cola HBC
Moldova

*INDICATORI CHEIE-2020

Bazéndu-se pe pozitia sa de lider de piata si consolidindu-si
identitatea de brand, Coca-Cola HBC Moldova contribuie semnificativ
laPIB-ul i i in deplina cor

cu principiile de

dezvoltare dura blla si sprijind initiative publice importante.

TOTAL CONTRIBUTIILE COCA-COLAHBC
MOLDOVA IN ECONOMIA REPUBLICIIMOLDOVA

=498

milioane MDL

0,24%

135,
1729

locuri de munca

0,27%

DL

4 M
aditionali

10
71

10

milioane
MDL

milioane

MDL

milioane
MDL
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DESPRE COMPANIE

124

angajati

- 2560.97
- 100%

96°

nivelul de satisfactie

2 e
1 . 8 milioane MDL
3526000

835=

participanti

DEZVOLTAREA
TINERILOR

200,

noastre

Urmare a implementarii sistemului de
management al degeurilor solide in 2020:

EINE

11 tonededeseuri

16%

29,1 milioane MDL

PROTECTIA MEDIULUI



- ANGAJAMENTELE DE
SUSTENABILITATE 2025

Reduceraa emisiilor:

MAI PUTIMNE EMISII
iN OPERATIUNILE NOASTRE

o Eiedussnss st oo, 30%

MAI PUTIME EMISII TN PUNCTELE
DE VANZARE ALE CLIENTILOR

o 50%

MAI MULTE SURSE REGEMERABILE
DE EEMERGIE

o 50% o

ELECTRICITATE 100% RENOVABILA
51 CURATA

o 100% -

Reducereaa si administrarea apei: L

COMSUM REDUS DE APA TN ZOMELE CU
RISC DE APA

o el e et e . 2 0%

0 100% -
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Lumea fara deseuri: =

AMBALAJE 100% RECICLAEILE
o 100% - -

MAI MULTE PETURI RECICLABILE
0 35% ..

MAI MULTA COLECTARE A DESEURILOR
o Ectislentu s 7 S VD

APROVIZIONAREA
s 100%

(CECD

i

Mutritie:

MAI PUTINE CALORIITN
PORTOFOLIUL 55D

o 25%

Oamenii si comunitatile noastre:

50%

o 50%



Anexa 23.
Modele de afaceri eco-inovative din Europa

Studii de caz

Belgia 300 angajati 1980
Vanziri anuale Sectorul de activitate
200 milioane de dolari Produse de curatare ecologice

v Trecerea de la pietele de nisd la supermarketurile din toatd Europa

v Rate anuale de crestere de 10-25 % intre 2002 si 2010.

v’ Achizitionarea companiei Method in 2012, producétor american de curatare
ecologicd produse, aducand vanzarile Ecover la peste 200 milioane USD

v'Inovatii in principal prin inovare deschisa care implica parteneri si institutii
stiintifice

v’ Trecerea de la inovatiile incrementale, cum ar fi inlocuirea ingredientelor, la o
metoda ecologica inovatoare mai radicala, analizand acum noi modele de afaceri,
lanturi de aprovizionare si strategii de aprovizionare

v'Raspuns cererii pietei: cresterea anuald a pietei produselor de curatare ecologice cu
21 % intre 2007 si 2011

v'Extinderea afacerilor catre supermarketuri din toatd Europa, in vederea extinderii in
alte regiuni globale

v Inovatie in toate dimensiunile companiei ludnd in considerare intregul lant valoric al
produselor sale pentru a raspunde cererii pietei inaintea concurentilor

v Certificarea produselor sale cu etichete ecologice, daca este necesar, pentru a ajunge
la segmente cheie de piata.

v'Dezvoltarea si utilizarea de formule cu solutii bio folosind ingrediente certificate.
Ecover inoveaza continuu pentru a dezvolta noi tehnologii care pot oferi cele mai
durabile alternative pe termen lung.

v Reumplerea ambalajelor si folosirea materiale plastice 100 % pe baza de bio, cum ar
fi PE verde, fabricate din trestie de zahar certificata, care poate fi reciclata complet
impreuna cu materialele plastice conventionale. Potrivit Ecover, exista un sistem de
auditare a plantatiilor de trestie de zahar.

v'Produse de curatare care sunt eficiente cu o spilare cu apa rece (folosirea apei calde
este un punct esential de mediu in ciclul de viata al majoritatii produselor de
curatare).

v'Inovarea in toate procesele, inclusiv in canalele de productie si distributie, prin
promovarea masinilor de dozare cu comerciantii cu amanuntul si achizitiile online

¥ Colaborarea cu actorii din lantul valoric al produsului.

v Infiintarea unui post specific pentru Manager de inovare pe termen lung.

v'O culturd a companiei de incurajare si invitare a angajatilor s3 propuna idei

Sursa: [327, pag.37]
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ECO2DISTRIB

Locatie Maérime Anul infiintarii
Franta 10 angajati 2008
Sectorul de activitate
Comertul cu amanuntul al produselor de larg consum

¥ Cresterea vanzarilor de aproximativ 15% anual
Cresterea v'Venitul crescut cu aproape 200% in 3 ani
afacerii v Cresterea numiarului de comenzi peste ceea ce poate furniza compania in prezent
v'Schimbarea tiparelor de consum pentru bunurile de consum si raspunsul la cererea pietei a
consumatorilor finali care doresc sd-si cumpere bunurile intr-un mod mai durabil (50 %
conform unui studiu de piata).
Strategia v Extinderea magazinelor de vanzare cu amanuntul care sunt lideri de piatd, cum ar fi
afacerii Carrefour, E. Leclerc, magazine ecologice si producatori de produse care sunt interesati sa
afle cum sa reduca cantitatea de plastic folosita, costurile de transport si sa raspunda
consumatorilor finali care sunt mai constienti de problemele de mediu.
v Extindere in alte tari precum Germania, Italia, Spania si Statele Unite ale Americii
v'Producerea de masini cu un sistem electronic care distribuie produse de consum fluide, cum
ar fi detergentii, In magazinele de vanzare cu amanuntul.

Modelul de v Conectarea cu furnizorii de produse si magazinele de vanzare cu amanuntul, astfel incat

afacere acestea sa poatd vinde produse fara costul ambalarii si manipularii produselor individuale,
in timp ce consumatorii finali pot cumpara exact cantitatea necesara si isi pot reduce
deseurile.

v’ Colaborarea indeaproape cu alti actori din lantul de aprovizionare pentru a oferi o solutie
eficienta de reducere a costurilor ecologice si economice ale ambalajelor individuale

v'Dezvoltarea unei masini in care toate piesele pot fi refolosite si reparate, din plastic
reutilizabil.

v'Nu se genereaza deseuri din productie, piesele provin din cea mai apropiata locatie posibila,
iar magina foloseste electricitate de joasa tensiune si se opreste automat atunci cand nu este

utilizata.
Inovare de v/ Utilizarea masinii inlocuieste nevoia de ambalare individuald, prevenind deseurile in gropile
produs de gunoi.

v/ Preturile de vAnzare cu amanuntul pot fi reduse cu pana la 25% ca urmare a economiilor de
materiale (12% Tn medie).
v/ Vanzirile in magazinele de vanzare cu amanuntul au crescut in medie cu 300% din
utilizarea automatului ca canal de vanzare (pana la 500% pentru cel mai bun magazin).
Inovare de v/ Transportul produselor in containere vrac de 1.000 de litri mareste eficienta si economiseste
proces costuri.
v Economii de productie de aproape 80% la costurile de plastic si transport, comparativ cu
ambalajele conventionale.
v/ Utilizarea resurselor materiale este redusa cu 87%, iar emisiile de CO2 cu 65%.
Sursa: [327, pag.38 ]
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Anexa 24.
Modele de afaceri eco-inovative din Moldova

Studii de caz
Studiul de caz 1: COVOARE UNGHENI

Investitor Covoare-Ungheni
Locatie Ungheni, Moldova
Investitie €212,300

Inlocuirea arzitorului, Instalarea unitatilor de corectare a factorului de putere,
Reabilitarea tratamentului apelor uzate

Rezultate financiare 2 ani

Economie de energie 47% din consum

Economii de CO2 54% din emisiile anuale de CO2

Impact Reducerea consumului de gaze naturale, reducerea costurilor cu energia
Donor BMF

Sursa: [341]

Covoare-Ungheni este cel mai mare producator de covoare din Moldova. Cu o capacitate de productie de
cinci milioane de metri patrati pe an, compania livreaza produse catre Europa si tarile vecine. Pentru a-si reduce
consumul de energie si costurile de productie, compania a decis sa investeasca in modernizarea echipamentelor.

Proiectul a inclus Inlocuirea unui arzator in cazan, reabilitarea unitatii de tratare a apelor uzate, implementarea
masurilor menite sa reduca pierderile de energie electrica si instalarea unitatilor de corectie a factorului de putere.

Investitia de 212.300 EUR a permis Covoare-Ungheni sa isi reduca consumul de energie cu 71%, ceea ce a
dus la scaderi substantiale ale costurilor anuale.

Acest lucru inseamnd ca investitia va fi rambursatd din economiile de energie in putin peste doi ani,
transformand viitorul flux de numerar in venituri ale companiei pentru anii urmatori.

in plus, compania si-a redus emisiile de CO2 cu 54%, contribuind la atenuarea efectului negativ al activitatii
umane asupra climei. Acest proiect demonstreaza ca economiile de energie sunt posibile in toate tipurile de sectoare
si industrii.

Sursa: [341]

Studiul de caz 2: BRUTARIA NINA PATIC 11

Investitor Nina Patic
Locatie Orhei, Moldova
Investitie €8,335
Cazan pe biomasa, sistem modern de distributie a caldurii
Rezultate financiare 1,5 ani
Economie de energie 97% din consum
Economii de CO2 61 tone CO2 anual
Impact Reducerea consumului de energie si a impactului asupra mediului

Sursa: [258]

Nina Patic II este o mici brutirie din orasul Orhei, la 40 de kilometri de capitala Moldovei. infiintati in
1999, brutiria ofera o varietate de servicii, in afara de productia de paine.

Brutéria a decis sa solicite programului MoSEFF derulat de BERD, predecesorul GEFF, un imprumut pentru
instalarea unui sistem modern de distributie a caldurii si inlocuirea vechiului cazan electric.

Investitia de 8.335 € Intr-un nou cazan alimentat cu peleti si un sistem de distributie a caldurii a permis brutariei
sa realizeze economii semnificative, de 98% din energia consumata anterior.

Investitia va fi rambursata din economiile de energie in doar un an si jumatate, transformand fluxurile de
numerar viitoare in veniturile companiei pentru anii urmatori.

Introducerea surselor de energie regenerabild a sprijinit alte intreprinderi mici si mijlocii din zond prin
dezvoltarea lanturilor de aprovizionare locale si a mediului de afaceri.

Nu in ultimul rand, proiectul a condus la imbunatatirea conditiilor de munca pentru oameni. Sa nu uitdm
contributia companiei la un mediu mai bun folosind un combustibil mai ecologic.

Acest proiect demonstreaza cele mai bune exemple de dezvoltare durabila a IMM-urilor in ceea ce priveste nu
numai economiile de costuri, ci si eficienta productiei si confortul muncii.
Sursa: [258]
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Studiul de caz 3: VINARIA JAVGUAR

Compania JavgurvinGroup SRL
Locatie Cimislia, Moldova
Obiective proiect Dezvoltarea unei afaceri sustenabile prin practici ecologice tindnd cont de

principiile economiei circulare
Respectarea reglementarilor standardelor Global GAP pana in 2025
Cresterea vanzarilor cu 100% a sticlelor imbuteliate

b)
c)
d)
a)

c)

a)

<)

appwdE

Pasii in implementarea proiectului:

Analiza hotspot

Managementul deseurilor

Consum intensive de pesticide si fertilizanti care perturb
Lipsa lucratorilor sezonieri

eazi eco-sistemul

Consumul unei mari cantitati de apa in producerea vinului

Noua strategie de afaceri
Reorientarea vanzarilor din vrac in sticle de vin
Focusarea pe eficienta resurselor in cresterea viilor

Diversificarea afacerii: reutilizarea deseurilor de productie pentru crearea unor produse noi (de ex. seminte

oleaginoase, biogaz si ingrasamant organic
Implementare (care urmeaza sa aiba loc)

Utilizarea practicilor sustenabile in productia de struguri
Sporirea utilizarii standardelor internationale

Reutilizarea deseurilor de productie pentru a produce produse noi

Rezultate asteptate:
Instituirea unui sistem de economie circulara

Obtinerea de produse noi: seminte oleaginoase, biogaz si ingrasamant organic
Respectarea standardelor de mediu (implementarea Global GAP)

Reorientarea vanzarilor din vrac in sticle de vin
Cresterea vanzdrilor de vin imbuteliat cu 100%

Sursa: [18]
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Share of GDP

Anexa 25.
Distributia PIB-ului pe sectoare economice din Moldova (2010-2020)

80%

BT © 315 756 [ 51472 55 M5 216 Sl 0 2.2 8% 5 229 8% 5 3.9 75 BRlS 310% I 315 5 BS413 2% B S¥2 o R UG
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40%

0%

@ Agriculture @ Industry Services

Fig. A 25. Distributia produsului intern brut (PIB) pe sectoare economice din 2010 pana in 2020
Sursa: [233]
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Anexa 26.
Cadrul legal pentru promovarea si dezvoltarea eco-inovarii in Republica Moldova

Tabelul A 26. Cadrul legal pentru promovarea si dezvoltarea eco-inovarii in Republica Moldova
Cadrul legal pentru ecologizarea IMM-urilor
Strategia de mediu 2014-2023 (Hotararea Guvernului nr. 301/2014) [172]
Strategia de dezvoltare a sectorului intreprinderilor mici si mijlocii pentru anii 2012-2020 (Hotiirirea
Guvernului nr. 685/2012) [172]
Programul de promovare a economiei ,,verzi” in Republica Moldova pentru anii 2018-2020 si Planul de
actiuni pentru implementarea acestuia (Hotiariarea Guvernului nr. 160/2018) [172]
Strategia Nationala de Dezvoltare ,,Moldova 2030”, HG nr. 377 din 10.06.2020 [173]
Documente strategice nationale si legi care au integrat
elemente specifice de ecologizare a IMM-urilor
Strategia de dezvoltare cu emisii reduse a Republicii Moldova pana in 2030 si Planul de actiuni pentru
implementarea acesteia (Hotararea Guvernului nr. 1470/2016) [169]
Programul National de Eficientd Energetica 2011-2020 (Hotararea Guvernului nr. 833/2011) [175]
Strategia Energetici a Republicii Moldova pani in 2030 (Hotéirirea Guvernului nr. 102/2013) [168]
Strategia de management al deseurilor in Republica Moldova pentru anii 2013-2027 (Hotirarea
Guvernului nr. 248/2013) [171]
Strategia de alimentare cu apa si canalizare (2014-2028) (Hotirarea Guvernului nr. 199/2014) [170]
Strategia de inovatie 2013-2020 ,,Inovatie pentru competitivitate”
Strategia de cercetare si dezvoltare a Moldovei pana in 2020
Programul National de Cercetare si Inovare 2020-2023 [275]
Programul de ecologizare a intreprinderilor mici si mijlocii (HG 592/2019) [174]
Legea deseurilor Nr.209 din 29.07.2016 [205]
Legea nr. 1515 din 16.06.1993 privind protectia mediului (Art.3 si Art.23) [204]
Legea nr. 1525 din 19.02.1998 privind energia (Art.6) [278]
Legea nr. 160 din 12.07.2007 privind energie regenerabili (Art.1, Art.22, Art.27) [371]
Legea nr. 142 din 02.07.2010 privind eficienta energetica [372]
Legea din 02.2012 privind promovarea energiei generate din sursele regenerabile [225]
Sursa: elaborat de autor in baza [117]
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Anexa 27.
Analiza activitatilor de mediu din companiile din Moldova: pondere si tipuri de initiative

24,7 25,3
12,6
I ]

utilizarea eficientd a reducerea deseuriiro  reciclarea deseurilor ~ grija faté de mediu in activitati de voluntariat

27,3

resurselor si a poluarii proiectarea orientate spre
produselor/proceselor protejarea mediului in
de productie comunitate

Fig. A 27.1 Ponderea activitatilor de mediu realizate de companiile din Moldova (2020)
Sursa: [73], pag.198
Fig. A 27.2 Tipurile initiativelor de mediu realizate de companii (2020)

Plantarea spatiilor verzi in comunitate
Amenajarea teritoriului aferent companiei
Utilizarea eficienta a materiei prime
Sustinerea programelor comunitare orientate spre...
Initiative pentru consumul indirect de apa, energie,...
Utilizarea eficienta a apei
Utilizarea eficienta si rationala a mijloacelor de...
Initiative pentru reducerea influentei negative...
Reducerea raportului dintre produsele vindute si...
Initiative de reciclare a energiei
Existenta sistemelor certificate conform 1SO 14000
Initiative pentru realizarea de produse si servicii...
Reducerea emisiilor de substante nocive pe unitate...
Habitaturi protejate pe terenurile companiei
Initiative de reciclare si reutilizare a apei
Eco-inovatii
Green Office
Aplicarea unor evaluari ecologice al furnizorilor
Responsabilizarea publicului si angajatilor in...
Reducerea emisiilor de gaz cu efect de sera pe...

Informarea partenerilor de afaceri, a clientilor sau a...

Sursa: [73], pag. 199
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Anexa 28.

Principii si criterii ale managementului strategic privind dezvoltarea durabila

Tabelul A 28. Principii si criterii ale managementului strategic privind dezvoltarea durabild

Principiul
Managementul integrat

Echitatea
intergenerationald

Precautia

Abordarea ciclului de viati
al bunurilor, serviciilor si
tehnologiilor

Preventia

Substitutia

Principiul “poluatorul pliteste”

Internalizarea externalitdtilor pozitive

Participarea publica

Principiul bunei guverndari

Parteneriatele
public

public-privat si privat-

Cooperarea intre state

Sursa

Descrierea
Presupune abordarea in maniera unitard a proceselor de productie,
procesare, transport, distributie, utilizare si depozitare, {inand seama
de ciclul de wviatda al produselor si tehnologiilor, implicarea
stakeholderilor si coordonarea interinstitutionala.
Este o cerinta potrivit careia generatia prezenta are dreptul de a folosi
si beneficia de resursele pamantului, cu obligatia de a tine seama de
impactul pe termen lung al activitdtii acesteia si de a sustine baza de
resurse si mediul global si In beneficiul generatiilor viitoare.
Este instrumentul decizional prin care se intreprind actiuni de
raspundere (contracarare) la amenintarile legate de pagubele serioase
si ireversibile cauzate sanatatii umane si/sau mediului, atunci cand nu
dispunem de o informatie stiintifica necesara.
Evalueaza consecintele asupra mediului generate de efectele
economice legate de diferitele stadii ale prelucrarii si valorificarii
produselor de piata.
Presupune stabilizarea prejudiciilor aduse sandtatii umane si a
capitalului natural de fenomenele si procesele economice care ar putea
fi prevenite prin investitii si costuri de modernizare, reparatii, tratare
sau compensare; este cunoscut ca prevenirea unor prejudicii, este cu
mult mai eficientd decat inlaturarea consecintelor dupa ce acestea s-au
produs.
Se refera la inlocuirea unor produse si servicii ineficiente, mari
consumatoare de resurse de mediu cu altele mai eficiente si cu impact
ecologic mai redus si mai putin ddunatoare.
Stabileste folosirea mecanismelor de piata pentru ca poluatorii sa
suporte in totalitate costurile sociale si de mediu ale activitatii lor si ca
aceste costuri sa fie reflectate in preturile si tarifele bunurilor si
serviciilor.
Vizeaza folosirea unui sistem de subventii corective, stimulente pentru
activitatile care au beneficii marginale la partile terte fard ca acestea sa
plateascd (cercetare-dezvoltare, protectia mediului, educatie,
dezvoltare regionala, intreprinderi mici si mijlocii etc.).
Accesul nerestrictionat la informatia privind mediul si resursele sale,
dreptul publicului de a lua decizii in domeniul mediului si a resurselor
sale si de a lua in considerare consecintele acestora, dreptul de a
cunoaste din timp posibilele riscuri de mediu si asupra resurselor.

Autoritatile si institutiile  statului activitatea

transparent, eficient si onest, In conditiile prevederii si penalizarii
poluarii si ale promovarii protectiei mediului.

Se bazeaza pe cooperarea directd, inter si intrainstitutionald, intre
partile interesate (stakeholders) reprezentate de autoritatile si
institutiile publice, ONG, grupuri si firme industriale, retele si oameni
de afaceri, care iImpreuna pot obtine o valoare addugatd superioara
pentru sustenabilitatea cresterii economice la niveluri macro si
microeconomic

Responsabilitati comune, dar diferentiate, in functie de nivelul de
dezvoltare al tarilor; se pot aplica o serie de abordari diferentiate in
ceea ce priveste obligatiile economico-financiare pentru protectia
mediului la nivel local, regional si international, tarile dezvoltate
recunoscand faptul ca le revine o responsabilitate mai mare, inclusiv
in ceea ce priveste acordarea de asistenta tarilor in curs de dezvoltare
sau cu economie de piatd emergenta.

sa-si  desfasoare

: elaborat de autor in baza [364]
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Anexa 29.
Matricea componentelor rotite

Tabelul A 29. Matricea componentelor rotitea®

Component

1 2 3 4 5
Cat de cunoscute va sunt, in general, conceptele produse/servicii verzi, ,745
produse/servicii durabile, afaceri sustenabile, eco-inovatii, economie verde,
dezvoltare durabila
Strategie axata pe Imbunatatirea bunurilor si serviciilor existente 152
Strategie axata pe introducerea de NOI bunuri si servicii 770
Strategie axatd pe preturi mici
Strategie axata pe cresterea calitatii 7128
Strategie axata pe o gama larga de bunuri sau servicii ,785
Strategie axatd pe unul sau pe un numar mic de produse sau servicii cheie 573
Strategie axata pe satisfacerea clientilor ,618
Strategie axata pe bunuri sau servicii standardizate ,641
Strategie axata pe o dezvoltare durabila si sustenabila 572
Cresterile de pret duc la pierderea clientilor ,691
Modificarile cererii sunt dificil de prezis ,705
Cresterea exigentelor consumatorilor
Concurenta puternica din strainatate ,520
Intrarea noilor concurenti pe piatd duce la 0 amenintare majora a pozitiei pe piatd ,674
a intreprinderii Dvs.
Actiunile concurentei sunt dificil de prezis ,586
Factorii legati de schimbarile climatice influenteaza modelul/strategia de afaceri ,637
Evolutiile tehnologice viitoare sunt dificil de prezis ,7133
Presiunea din partea societitii civile (ONG-urilor de profil) ,503
Autoritati de reglementare/Guvern , 758
Administratia/conducerea companiei 822
Consumatorii/Clientii ,845
Societatea civild (de ex., ONG-urile de profil, activistii de mediu, mass-media ,687
Actionari/investitori ai companiei 825
Concurenta ,803
Angajatii ,719
Compania Dvs are o strategie concretd de sustenabilitate/eco-inovare Tn vederea 524

reducerii amprentei de carbon, eficientizarii resurselor sau reducerea impactului
negativ asupra mediului
In ce miasuri v asteptati ca schimbarile climatice s va afecteze strategia si ,586
operatiunile companiei in urmatorii trei ani
Extraction Method: Principal Component Analysis
Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization
Nota: *Rotation converged in 13 iterations

Sursa: elaborat de autor
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Anexa 30.
Varianta totali explicata

Tabelul A 30. Varianta totala explicata

Component Initial eigenvalues The sum of the squares of the Sums of squares of loads of
extraction loads rotation
Total % of Cumulative Total % of Cumulative Total % of Cumulative
Variance % Variance % Variance %
1 7,952 24,097 24,097 7,952 24,097 24,097 5,388 16,326 16,326
2 3,336 10,109 34,206 3,336 10,109 34,206 3,799 11,514 27,840
3 3,041 9,214 43,420 3,041 9,214 43,420 3,063 9,282 37,121
4 1,965 5,956 49,376 1,965 5,956 49,376 2,996 9,078 46,200
5 1,810 5,484 54,860 1,810 5,484 54,860 2,858 8,660 54,860
6 ,997 4,475 59,335
7 ,997 3,960 63,295
8 ,910 3,608 66,902
9 ,902 3,248 70,151
10 ,900 2,938 73,089
11 ,890 2,729 75,818
12 ,812 2,460 78,277
13 743 2,253 80,530
14 ,670 2,031 82,561
15 ,636 1,927 84,487
16 ,587 1,780 86,268
17 ,526 1,595 87,863
18 ,497 1,507 89,370
19 447 1,355 90,725
20 ,419 1,269 91,995
21 ,390 1,181 93,176
22 ,359 1,089 94,265
23 ,281 ,852 95,117
24 ,235 712 95,829
25 ,218 ,661 96,490
26 ,213 ,646 97,136
27 ,184 ,559 97,695
28 ,170 517 98,211
29 ,158 479 98,691
30 ,144 ,436 99,127
31 ,120 ,363 99,490
32 ,091 340 99,529
33 ,077 275 99,765
34 ,074 ,235 100,000

Nota: *Extraction Method: Principal Component Analysis.

Sursa: elaborat de autor
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Grup

ipuri
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Exemple

Anexa 31.

Arhetipuri de modele de afaceri sustenabile

Tehnologic Social Organizational
Maximizati Creati inlocuiti Oferiti . Re-orientati Dezvoltati
eficienta valoare cu surse functionalitate, Adopta i sati afacerea solutii pentru
. . H o Incurajati tp
materiala din ,,deseuri” || regenerabile mai degrabi un rol de suficienta pentru crestere
si energetici si procese decat administrator societate/
naturale proprietatea mediu
Solutii d'e Economie Treceti de PSS orientat Protectia Educatia Non-profit Abordari
Pr"d“‘ftf_e circulari, la surse de spre produs, biodiversitatii || consumatorilor colaborative
Cu emisii bucla inchisa energie intretinere modele pib aprovizionare
scizute de neregﬂ:‘glrabile gnmntigextil’lsﬁ ct()munica)l"e Aﬂfacerl I3|br|d‘e, ( pproductie '
carbon la surse Protectia i mtrepl"mderl lobby) ’
Cradle 2-Cradle|| yooeperabile — consumatorilor, constiZntizare suclie :
Aoy Utilizati PSS promovarea (comerciale)
Productie Simbiozi Tel orientat sindtatii si Incubatoare
slaba industriali spre inchiriere, || punastirii Gestionarea Proprietate si modele de
Inovatii Ieasm.g, consumatorilor || cererii (inclusiv alternativi; sprijin pentru
energetice partajat plafonare si cooperative, antreprenori
Fabricare Reutilizati, bazate pe Comert etic || tranzactionare) colective
aditiva reciclati, energie solara PSS orientat (comert mutuale Licentiere
re-fabricati si eolian spre echitabil) P (fermieri) Scemfiere;
> reriltate Moda lenta Francizare
t
Demateriali- . T plata pe Editarea la itiati
et || eotommnen || cuemitonr | | U | aegeedecats | LONS |e eemernres | g
e g | ot | |
Utilizati Economie nifiativi de || cuamanuntul . sociale (platforme)
izati 1 finantare Branding (net pozitiv)
i SApacRteR i privata (IFP) || Transparenti premium/
Functionalitate in exces d.l’ . disponibilitate
sporita (pentru : e iilor i
il Biomimetismul | | projectati, impactului limitati B‘;,’i:a‘;'i"‘ig;'e‘" T
aTaarl Partajarea construiti, asupra pargf.:)l::;w
total de activelor Pasul natural finantati mediului/ ; . :
produse (proprietate operta(‘i], societatii Afacarl frupale Localizare Soteing
partajata si || Productie lenta
necesare) Distributie/
consum e Administrarea istributie Lucrul la Colaborari
colaborativ) || Chimie verde Servicii de resurselor promovtll)l.':u domiciliu, ,»Capital lent/
management ICSponsabi'a flexibil rabdator”
Responsabi chimic a produselor
litate
extinsa a
producatorului

Fig. A31. Arhetipuri de modele de afaceri sustenabile
Sursa: tradusa de autor conform Bocken si colab. (2014) [31, p. 48]
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Anexa 32.
Analiza si interpretarea datelor obtinute in cadrul studiului in rdndul consumatorilor N1

Studiu empiric in rdandul consumatorilor cu privire la perceptiile acestora privind sustenabilitatea si produsele
ecologice

Studiul N1 a fost realizat pe un esantion de 305 respondenti (200 de respondenti — in Mun. Chisinau si 105
respondenti — in Regiunea Centru) si a avut drept scop analiza atitudinilor si comportamentelor consumatorilor din
Moldova in ceea ce priveste sustenabilitatea si produsele ecologice. Studiul a fost realizat pe baza unui esantion de tip
probabilist, bistadial, stratificat, aleatoriu, cu respectarea cotelor de gen si varsta. Pentru raportarea datelor a fost aplicata
o ponderare, care respecta distributia de gen si varsta conform BNSRM.

Gen Virsta
0, 0,
51% 23% 1% 20%
18% 18%
= I I I
Femei Barbati 1825 26-35 3645 4655 56-75
Studii Starea civild
—— P casorio/Concbins [ o
: . Necasatorit(a) locuiesc
a— P o ensc [ 2w
Medii de specialitate [ 210, Divortat@ [ 7%
Medii complete [ 119 vaduv@ [ 7%
Medii incomplete 30 Necasitorit(a) locuiesc cu
p . parinit I 5%

Fig. A32.1. Profilul respondentilor dupa gen, varsta, studii si stare civila
Sursa: elaborata de catre autor
In cadrul cercetirii in randul consumatorilor au participat 51% femei s149% barbati. Repartizarea respondentilor
pe varsta, precum si in functie de studii si starea civild este prezentata in Fig.3.5. De remarcat ca 38% dintre intervievati
au studii superioare finalizate si 26% — studii superioare incomplete. In ceea ce priveste starea civild, cea mai mare
pondere o reprezintd persoanele casatorite/concubinaj, totalizand 61% dintre respondenti.

Regiune Oras
or.Strageni [ 23%

or.Ungheni [T 14%
or.Caldrasi [ 12%
or.Orher [ 8%
or.Telencsti [ 8%
orJaloveni [ 6%
or.Héncesti [T 5%
orRezina [ 59
or.Anenii Noi [ 4%

or.Caugeni [ 4%
¥ Chisinau or.Criuleni [ 49
" Centrul Moldovei or.Soldinesti [ 3%
or.Stefan Voda [ 1%
Altoras [ 4%

Fig. A32.2. Repartizarea respondentilor pe regiuni si localitati de bastina
Sursa: elaborata de catre autor
In cadrul acestei analize, mentionam localitatile de bastina ale intervievatilor care au obtinut o pondere mai
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inalta: cca 63% intervievati provin din mun. Chisinau si, respectiv, 37% — din Regiunea Centru, dintre care cca 23%
—din or. Straseni, 14% — din Ungheni, 12% — din Calérasi, 8% — din Orhei, 8% — din Telenesti, 6% — din laloveni etc.
(Fig.3.6).

in foarte mare misuri L 4%
ill mare masura R 30%

S0/50 | 247
in mici masura L 1%

Deloc | 2%

Fig. A32.3. Cat de preocupati sunt consumatorii de problemele legate de mediu/schimbarile climatice si viitorul
planetei
Sursa: elaborata de autor

Potrivit Fig.3.7, 64% din respondenti sunt preocupati in foarte mare masura si in mare masurad de problemele
legate de mediu, schimbarile climatice si viitorul planetei, prima parte a Ipotezei nr.1 este validata. Rezultatele
studiului releva faptul ca acest lucru se manifesta, in special, in randul femeilor, in proportie de 74% (Anexa 13). De
asemenea, studiul evidentiaza faptul cd intervalele de varsta, care este preocupat in mare masurd de problemele de
mediu, sunt 36-45 de ani (36%) si 46-55 de ani (35%). Cei mai preocupati de acest subiect sunt consumatorii cu
intervalul de varsta 56-75 de ani (48%), care au afirmat ca sunt preocupati in foarte mare masurd de schimbarile
climatice/problemele de mediu sau viitorul planetei.

Rezultatele studiului arata ca exista un grad variat de cunoastere si interes 1n rAndul respondentilor cu privire
la impactul produselor si serviciilor asupra mediului, iar in ceea ce priveste cele 2 regiuni, in care s-a implementat
studiul, rezultatele sunt comparabile. Conform Tabelului 3.2, in comparatie cu Mun. Chisinau, in Regiunea Centru
existd o proportie usor mai mare de respondenti (42%) care declard ca stiu despre cele mai semnificative efecte ale
produselor si serviciilor asupra mediului pe care le cumpara si le utilizeaza, ceea ce sugereaza o constientizare generala
a problemelor mediului. De asemenea, in Regiunea Centru se inregistreaza un procent mai mic de respondenti care nu
au cunostinte in acest domeniu (8%), in timp ce in Regiunea Chigindu acest procent este de 10%. Cu toate acestea, in
ambele regiuni, o proportie semnificativa a respondentilor (16%) afirma ca au o cunoastere detaliatd despre impactul
asupra mediului. Acest grup poate fi format din persoane care sunt interesate de problemele mediului si care s-au
documentat cu privire la aceste aspecte.

Tabelul 32.1. Gradul de cunoastere a consumatorilor, in functie de regiune, privind impactul de mediu al produselor
pe care le cumpara

Toate Municipiul Chisinau Regiunea Centru (%)
(%) (%)
Stiu foarte multe 16 16 16
Stiu despre cele mai 41 41 42
semnificative efecte
Stiu putin 33 33 34
Nu, nu stiu nimic 10 10 8

Sursa: elaborat de catre autor

Pentru a avea o perspectiva vizuald rapida si pentru a identifica ce reprezinta un produs ecologic in viziunea
consumatorilor, precum si tendintele privind elementele care sunt luate in considerare la achizitia produselor (criterii
de cumpdrare) de catre acestia, a fost utilizata diagrama radar. Potrivit Fig.3.8, cel mai des pentru a evalua un produs
ca fiind ecologic sunt considerate criteriile: fabricat din materiale naturale sau regenerabile (64%), utilizarea
ambalajelor minime/reciclabile/compostabile (48%) si sustinerea biodiversititii (42%). in ceea ce priveste criteriile
considerate cel mai des importante in luarea deciziei de cumpdrare sunt: fabricat din materiale naturale sau
regenerabile (52%), utilizarea ambalajelor minime/reciclabile/compostabile (38%) si durabilitatea (41%). Aceste
aspecte continua sa fie prioritare pentru consumatori. Criteriile considerate mai putin importante in luarea deciziei de
cumparare, dar, totusi, relevante pentru unii respondenti, includ: sustinerea biodiversitatii (32%), utilizarea putina
energie sau resurse in producere (24%), obtinerea sau recoltarea responsabild (23%), neutru in carbon (23%) si
responsabilitate sociald in productie (21%). In ansamblu, in ambele diagrame radar, majoritatea respondentilor au fost
considerate importante aspectele, precum: utilizarea de materiale naturale sau regenerabile si ambalaje sustenabile.
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Este tabricat din materiale
naturale sau regenerabile
Foloseste ambalaje

Este produs local minime/reciclabile/comp...

Este realizat responsabil Sustine biodiversitatea (de
din punct de vedere social ex. protejeazi paduri,...

Este realizat din resurse

Daca poate fi usor reparat .
sau materiale...

Este etichetat ca «provenit Utilizeaza putini energie
sau fabricat in mod... sau resurse Tn producere
Este obtinut sau _recoltat Durabil
responsabil

Neutru in carbon L <
Criterii de cumparare

Fig. A32.4. Ce reprezinta un produs sustenabil in viziunea consumatorilor si criterii de cumpérare
Sursa: realizata de catre autor

in cadrul chestionirii, ne-am propus si obtinem raspunsul la intrebarea: Care este comportamentul consumatorilor
cu privire la achizifia produselor ecologice/prietenoase cu mediul. Astfel, rezultatele releva ca majoritatea respondentilor (53%)
cumpara uneori produse prietenoase cu mediul, indicand ca exista un nivel semnificativ de interes si constientizare a acestor
produse. In timp ce un procent mic (24%) cumpdra, deseori, astfel de produse, este important de mentionat ca exista si un
segment de respondenti (10%) care, desi nu le cumpara in prezent, intentioneaza sa faca acest lucru in viitor. De asemenea, un
procent minoritar (6%) considera cd ar putea cumpara produse prietenoase cu mediul in viitor. Exista si un grup mai mic de
respondenti (4%) care obisnuiau sa cumpere astfel de produse, dar au incetat sa o faca, iar un procent redus (3%) nu cumpara
si nu intentioneaza sa cumpere produse prietenoase cu mediul. Aceste rezultate sugereaza o diversitate de comportamente in
randul respondentilor 1n ceea ce priveste achizitionarea produselor ecologice, cu o tendintd majoritara de a alege aceste produse
n mod sporadic, astfel a doua parte a Ipotezei nr.1 nefiind validata.

Cumparati deseori produse prietenoase cu mediul 24%

Cumparati uneori produse prietenoase cu mediul 53%

Nu curppéragi produse.: prie.tenoase cu.medihl'll, dar cu 10%
sigurantd intentionati sa o faceti in viitor
Nu cumpaérati produse prietegoase cu mediul, dar ati 6%
putea sa o faceti 1n viitor
Obisnuiati sd cumparati produse prietenoase cu mediul, o
dar ati incetat 4%
Nu cumparati produse prietenoase cu mediul si nu o
intentionati sa o faceti 3%
Fig. A32.5. Comportamentul consumatorilor cu privire la achizitia produselor prietenoase cu mediul
Sursa: elaborata de autor
Conform Tabelului 32.3, consumatorii achizitioneaza produse si servicii de la anumite companii, fiind motivati, in
mare parte, de urmatorii factori enumerati in ordinea descresterii procentuale: calitatea produselor/serviciilor, pretul,
sfatul/recomandarile prietenilor/colegilor, accesibilitatea si disponibilitatea produselor, experientele anterioare pozitive cu
aceasta companie, impactul produsului asupra mediului inconjurator, imaginea/reputatia companiei pe piata si publicitatea.
Tabelul 32.2. Factorii ce determina consumatorii in achizitia produselor/serviciilor

Caracteristici Procente (%)
Calitatea produselor/ serviciilor 69%
Pretul 66%
Sfatul, recomandarile prietenilor, colegilor 41%
Accesibilitatea si disponibilitatea produselor 33%
Experientele anterioare pozitive cu aceasta companie 33%
Impactul produsului asupra mediului inconjurator 30%
Imaginea/reputatia companiei pe piati 29%
Publicitatea 15%
Nici unul 1%

Sursa: elaborat de autor
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Referindu-ne la practicile personale ale consumatorilor in adoptarea unui stil de viata sustenabil, cele mai comune
actiuni se refera la: reducerea utilizarii plasticului de unica folosinta, plantarea copacilor, cumpararea produselor de sezon
sau economisirea resurselor (gaz, apa, electricitate). O prezentare mai detaliatd a datelor, precum si actiunile pe care nu le-
au facut niciodatd consumatorii in adoptarea unui stil de viata mai sustenabil sunt prezentate in Tabelul A 14.1 din Anexa
14.

41%
34%
31%
0
24% 23%
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12% 12%
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Fig. A32.6. Motivatiile consumatorilor pentru care nu au adoptat un stil de viata mai sustenabil
Sursa: elaborata de autor

In cadru chestionrii ne-am propus sa identificim principalele motive in randul consumatorilor de a nu adopta un
stil de viata mai sustenabil. Asadar, rezultatele arata ca costul si lipsa de informatii sunt cele mai frecvente motive pentru
care consumatorii nu adopta un stil de viata sustenabil. De asemenea, existd o combinatie de alti factori, cum ar fi,
incertitudinea economica, consumul de timp si dificultatea perceputa, care influenteaza decizia de a adopta sau nu un astfel
de stil de viata. In completarea acestei intrebiri, consumatorii au indicat lucrurile care considera ci i-ar ajuta sau nu in
adoptarea unui stil de viatd mai sustenabil. Conform Fig.3.10, rezultatele indica faptul ¢a consumatorii considera ca exista
anumite aspecte care ar putea imbunatati adoptarea unui stil de viatd mai sustenabil, cum ar fi: accesibilitatea financiara
(91%), eliminarea plasticului si a ambalajelor (90%), transparenta mai multd din partea companiilor (85%), precum si
promovarea serviciilor de reparare a articolelor si cresterea numarului de produse sustenabile (86%). De asemenea, 31% din
respondenti nu considera ca ar fi ajutati in mod deosebit de existenta unor optiuni mai multe si mai vizibile pentru o dieta
pe bazé de plante in adoptarea unui stil de viatd mai sustenabil, de exemplu, 26% nu vad o relevantd semnificativa in
publicitatea mai multd cu privire la subiectul sustenabilitatii.
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Fig. A32.7. Elemente catalizatoare pentru adoptarea unui stil de viata mai sustenabil — perspectiva consumatorilor

Sursa: elaborata de citre autor
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De asemenea, in cadrul cercetérii ne-am propus sa identificam principalele tipuri de bunuri si servicii de consum
pentru care consumatorii au adoptat un stil de viatd mai sustenabil. In Anexa 15 autorul a realizat o analiz detaliati a tipurilor
de bunuri si servicii pentru care consumatorii au optat. Asadar, rezultatele demonstreaza ca ,,produsele alimentare”, , articolele
de uz casnic”, ,,jmbracamintea si incaltamintea” sunt cele mai populare tipuri de bunuri pentru majoritatea consumatorilor in
actiunile lor de adoptare a unui stil de viata mai sustenabil, cum ar fi: limitarea utilizarii produselor de plastic de unica folosinta,
cumpararea produselor locale sau alegerea brandurilor cu practici sustenabile. La polul opus sunt ,,produsele de tutun”,
,electrocasnicele majore”, ,,bauturile alcoolice” sau ,,vacante si hoteluri”.

In urma cercetirii realizate, am constatat ca existi o predispozitie semnificativi a consumatorilor de a sustine
practici sustenabile in cadrul companiilor. Conform Fig A32.8, aproximativ trei sferturi dintre participanti (77%) sunt dispusi
sa accepte un timp de asteptare mai lung 1n cazul livrarii produselor sau prestarii serviciilor, in timp ce 89% dintre acestia
sunt de acord sa accepte un numdr mai redus de ambalaje. De asemenea, majoritatea respondentilor (86%) se arata deschisi
sa Incerce produse sau servicii noi, cu conditia ca acestea sa fie durabile si sa respecte principiile de sustenabilitate. Desi mai
mult de jumatate din consumatori (58%) sunt dispusi sa plateasca un pret mai mare pentru bunuri sau servicii oferite de
companii care investesc in eco-inovatii si produc produse/servicii sustenabile si prietenoase cu mediul, acest criteriu rimane
pe ultimul loc din cele 4 actiuni propuse in intrebare, ceea ce permite validarea Ipotezei nr. 2 (partea a doua). Aceste
rezultate sugereaza ca consumatorii sunt tot mai receptivi la aspectele de sustenabilitate si considera ca eforturile companiilor
in dezvoltarea produselor/serviciilor ecologice sunt demne de sprijin si recunoastere.

..acceptati mai putine ambalaje 89%

.incercati un produs/serviciu nou

. . 86%
despre care ati sti ¢ este durabil
..acceptati un timp de asteptare o
. T7%
mai lung
..platiti mai mult pentru
platiil me ; 58%

un bun sau serviciu

Fig. A32.8. Ce ar fi dispusi sa facé consumatorii daca ar sti cd o companie investeste in eco-inovatii
Sursa: elaborata de cétre autor

Conform rezultatelor din Tabelul A 32.3, majoritatea consumatorilor au o tendintd de a avea incredere in afirmatiile
companiilor (53%) si in rapoartele lor (46%), sugerand ca exista un nivel de credibilitate perceputd in comunicarea
companiilor referitoare la performantele lor de mediu si o perceptie pozitiva in privinta transparentei. Exista si un procent
semnificativ de consumatori care au tendinta de a nu avea incredere in aceste afirmatii (22%) si rapoarte (27%), ceea ce
indicd o oarecare suspiciune sau scepticism in privinta acestora.

Tabelul A 32.3. Increderea consumatorilor in afirmatiile si rapoartele companiilor referitoare la performantele de mediu

increderea in afirmatiile Tncrederea in rapoartele
referitoare la performantele de companiilor referitoare la propria
mediu din partea companiilor, %  performanti de mediu, %
Au incredere totala 12 12
Au tendinta de a avea incredere 53 46
Au tendinta de nu a avea incredere 22 27
Nu au deloc incredere 13 15
Total 100% 100%

Sursa: elaborat de catre autor

In ansamblu, rezultatele indica o anumita incredere si receptivitate din partea consumatorilor in privinta afirmatiilor
si rapoartelor companiilor referitoare la performantele de mediu, dar exista si un grad de precautie si scepticism in randul
unor consumatori, fapt ce permite s constatdm ca prima parte a Ipotezei nr. 2 nu este validatd. Companiile trebuie sa fie
constiente de aceste perceptii si sa acorde o atentie deosebitd comunicarii transparente si veridice a informatiilor referitoare
la performantele lor de mediu pentru a céstiga si mentine increderea consumatorilor.

in cadrul acestei cercetdri, pentru a intelege mai bine care este atitudinea si asteptrile consumatorilor fatd de
sustenabilitatea si etica companiilor, autorul a realizat o analiza care oferd informatii concludente cu privire la aceste aspecte
(Anexa 16). Analiza efectuatd in Anexa 16 reliefeaza interesul crescut din partea consumatorilor in ceea ce priveste
sustenabilitatea si etica companiilor. Aceasta evidentiazd schimbarile in comportamentul de cumpdrare si preferintele
consumatorilor, care sunt tot mai orientati catre produse si companii care adoptd practici responsabile si se angajeaza in
protectia mediului inconjurator. Pentru companii, aceste rezultate reprezinta o oportunitate de a-si adapta strategiile si de a
comunica mai eficient angajamentul lor fatd de sustenabilitate, pentru a raspunde cererii consumatorilor si a se diferentia pe
piatd. Mentionam ca rezultatele cercetrii au fost relevante, oferind directii de imbunatatire, verificare si rectificare.
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Anexa 33.
Analiza si interpretarea datelor obtinute Tn cadrul studiului Tn randul intreprinderilor N2

Studiu empiric privind evaluarea potentialului de eco-inovare in intreprinderile din Republica Moldova.

Studiul empiric realizat in cadrul intreprinderilor are ca scop analizarea comportamentului, atitudinilor si
asteptarilor antreprenorilor din Republica Moldova 1n ceea ce priveste dezvoltarea si adoptarea eco-inovatiei. Totodata, se
doreste intelegerea modului in care acestia reactioneaza si se adapteaza la cresterea preturilor resurselor si dificultatilor
asociate. Studiul se concentreaza pe evaluarea potentialului de eco-inovare, cu accent pe felul in care intreprinderile pot
implementa practici sustenabile si inovatoare pentru a reduce impactul asupra mediului si a face fatd provocarilor economice.
Studiul a fost realizat in perioada august — septembrie 2022, in Municipiul Chisindu si Regiunea Centru, pe un esantion de
200 de ntreprinderi din domeniul Industriei, Agriculturii si Serviciilor. Studiul a fost realizat pe baza unui esantion de tip
probabilist, stratificat, aleatoriu, cu respectarea cotelor de marimea intreprinderii, sfera de activitate si regiune.

Tabelul A33.1. Distributia esantionului in functie de regiune si marimea intreprinderii

Regiune Total Micro (01- Mici (10- Medii Mari
09) 49) (50-249) (250+)
200 124 54 18 4
Municipiul Chisinau 129 87 33 6 3
Regiunea Centru 71 37 21 12 1

Sursa: elaborat de cétre autor
Pentru raportarea datelor a fost aplicatd o ponderare, care respectd distributia marimii Intreprinderii (Tabelul
A33.1) si domeniului de activitate conform BNSRM (Tabelul A33.2).
Tabelul A33.2. Distributia esantionului in functie de marimea si domeniul de activitate a intreprinderii

Domeniul de activitate Total Micro (01- Mici Medii Mari
09) (10-49) (50-249) (250+)
200 124 54 18 4
Agricultura 30 14 11 5 0
Industrie 70 42 19 7 2
Servicii 100 68 24 6 2

Sursa: elaborat de catre autor

Ulterior, toate informatiile au fost incorporate in programul de analizd statistica SPPS, permitand, astfel,
investigarea ipotezelor propuse si identificarea unor tendinte relevante in randul intreprinderilor din Republica Moldova:

Ipoteza 3: Intreprinderile din Republica Moldova simt presiune din partea partilor interesate de a-si adapta
strategia de afaceri la schimbarile climatice si de a le face mai sustenabile, in special din partea autoritatilor de
reglementare/Guvern.

Ipoteza 4: Companiile participante la sondaj nu au o strategie concreta de sustenabilitate/eco-inovare, iar numarul
celor care intreprind activitati de eco-inovare este foarte redus.

Ipoteza 5: Principalele bariere in adoptarea eco-inovatiilor in Intreprinderile din tara sunt legate de: lipsa de fonduri
in cadrul intreprinderii, lipsa stimulentelor fiscale si rentabilitatea incerta a investitiei.

Tn Fig. A 33.1 este reprezentat profilul companiilor chestionate dupa cifra de afaceri, tipul de vanzari (produse,
servicii), precum si dupa categoriile de clienti (persoane fizice, persoane juridice, administratia publicd).

Cifra de afaceri pentru 2021 Compania vinde
20 001 — 1 min MDL 24% produse [N <
tontn 2 mta v0. | 20.5°% servici | >
2min -5 min MDL - 8% Atat produse, cat si servicii _ 25%

5min- 10 min MDL [ NN 159+
10 min - 20 min MDL [N 115%

20 min - 40 min MDL [ o
40 mln - 200 min MDL _ 904 Consumatori, persoane fizice _ 96%

1% Companii, persoane juridice _ 63%

Mai mult de 1 mld MDL || 1% Administratia publica [JJ] 15%

Compania vinde cdtre

200 min - 1 mld MDL g

Fig. A33.1. Profilul intreprinderilor dupa cifra de afaceri, tipul de vanzari si categoriile de clienti
Sursa: elaborata de catre autor
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Astfel, putem remarca in Fig. A33.1 (dreapta sus) ca majoritatea companiilor (47%) se concentreaza pe vanzarea
de produse, in timp ce un procent semnificativ (29%) se axeaza pe vanzarea de servicii. De asemenea, existd o proportie
semnificativa (25%) de companii care isi comercializeaza atét produsele, ct si serviciile. In ceea ce priveste categoriile de
clienti, potrivit Fig. A33.1 (dreapta jos), majoritatea companiilor (96%) isi directioneaza vanzarile catre persoanele fizice.
De asemenea, un procent semnificativ (63%) dintre companii vizeaza vanzarile catre companii, adica persoane juridice si
ntr-o masurd mai mica, 15% dintre companii Isi orienteaza vanzirile catre administratia publicd. De asemenea, in Fig.
A33.1 se prezintd profilul companiilor dupa cifra de afaceri in anul 2021. Astfel, majoritatea companiilor chestionate (24%)
au Inregistrat o cifra de afaceri cuprinsa intre 20 001 si 1 mil. de MDL. Un procent semnificativ (20,5%) dintre companii
au obtinut o cifrd de afaceri cuprinsi intre 1 mil. si 2 mil. de MDL. Intr-o masurd mai mici, 8% din companii au
inregistrat o cifrd de afaceri intre 2 mil. si 5 mil. de MDL, iar 16% dintre companii au raportat o cifrd de afaceri
cuprinsa intre 5 mil. si 10 mil. de MDL. Cifra de afaceri a 11,5% din companii a fost in intervalul de 10 mil. — 20 mil.
de MDL. In plus, aproximativ 9% din companii au inregistrat o cifra de afaceri intre 20 mil. si 40 mil. de MDL,
precum si intre 40 mil. si 200 mil. de MDL. Doar 1% din companii au obtinut o cifrd de afaceri intre 200 mil. si 1
miliard de MDL, iar acelasi procent (1%) au raportat o cifra de afaceri mai mare de 1 miliard de MDL.

u Foarte important Mai degraba important Mai degraba neimportant = Deloc important

0 [} L] [} E % 3 =t ——
14 17 10
24
37 2 29
39 41
59
43
I I I |
cresterea calitdfii  satisfacerea imbunititirea odezvoltare  bunuri sauservicii unulsaupeun o gamilargide  prepuri mici introducerea de
clientilor bunurilor si durabil i standardizate numar mic de  bunun sau serviei noi bunuri st
serviciilor sustenabild produse/servieii servicii
existente cheie

Fig. A33.2. Tipurile de strategii pe care s-au axat intreprinderile n ultimii 5 ani, %
Sursa: elaborata de catre autor

Analizand tipurile de strategii pe care s-au axat companiile in ultimii 5 ani (Fig. A33.2), afirmam ca
intreprinderile s-au concentrat pe strategia orientatd pe imbunatatirea calitatii, satisfacerea clientilor si adaptarea
strategiilor existente in loc sd se extinda spre noi segmente de piatd sau sd implementeze schimbari radicale in
produsele si serviciile lor. De asemenea, strategia axatd pe o gama larga de bunuri sau servicii, precum si preturile
mici au fost considerate mai putin prioritare. Strategia axatd pe o dezvoltare durabila si sustenabila (din punct de
vedere economic, social si de mediu) a inceput sa fie luata in considerare de catre Intreprinderi (63% au considerat-0
foarte importanta si 38% mai degraba importantd), dar mai este nevoie de eforturi suplimentare pentru a o transforma
ntr-o prioritate strategica pe termen lung.

Cu referire la importanta factorilor legati de schimbdrile climatice pentru intreprinderilor din Moldova,
rezultatele cercetarii indica ca, in ultimii 5 ani, antreprenorii au recunoscut importanta cresterii cererii pentru produsele
ecologice (78%) si a costurilor crescute asociate schimbarilor climatice (72%). Acest lucru indica o crestere a nivelului
de constientizare a intreprinderilor in ceea ce priveste nevoia de a oferi solutii ecologice pe piata, precum si impactul
financiar al schimbarilor climatice.

255
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Fig. A33.3. Importanta factorilor legati de schimbarile climatice pentru afaceri in ultimii 5 ani, %
Sursa: elaborata de catre autor

Tn conformitate cu Fig. A33.3 impactul conditiilor meteorologice extreme (49%), politicile sau masurile
guvernamentale legate de protectia mediului (42%) au fost considerate ca factori mai degraba importanti, ceea ce arata
recunoasterea relevantei unui cadru de reglementare si presiunea din partea guvernului in adoptarea unor practici
sustenabile si protejarea mediului, astfel ipoteza nr. 3 fiind validata. Cu toate acestea, presiunea din partea societatii
civile nu a fost considerata o prioritate principald pentru majoritatea intreprinderilor in ultimii 5 ani, fiind evaluata ca
mai putin importanta sau deloc importanta de catre majoritatea intreprinderilor (59%).

Toate Agricultura Industrie Servicii

W 0

Fig. A33.4. Prevalenta strategiei de sustenabilitate/eco-inovare in companie
Sursa: elaborata de catre autor

Cercetarea, de asemenea, a avut ca obiectiv sd identifice dacd companiile din Moldova au sau nu o strategie de
sustenabilitate sau eco-inovare in vederea reducerii amprentei de carbon, eficientizarii resurselor sau reducerea impactului
negativ asupra mediului. Astfel, potrivit Fig. A33.4 rezultatele arati c&, in general, doar o mica parte din companii (13%) au o
strategie concreta de sustenabilitate/eco-inovare, ceea ce permite validarea Ipotezei nr. 4. Aproximativ 32% dintre companii
nu au o strategie definita, dar planifica sa dezvolte una in viitor, in timp ce 41% nu au o strategie definita si nu au niciun plan in
acest sens. Exista si o parte semnificativa a companiilor (15%) care nu cunosc sau considera dificil sa raspunda la intrebarea
referitoare la strategia de sustenabilitate. In ceea ce priveste domeniul de activitate al companiilor, rezultatele indic faptul ¢ in
agriculturd existd o mai mare proportic de companii (30%) care au o strategie concretd de sustenabilitate/eco-inovare,
comparativ cu cele din industrie (11%) si servicii (9%). Aceste rezultate subliniazi nevoia de a promova si sustine adoptarea
strategiilor de sustenabilitate/eco-inovare in companii, in special in industrie si servicii, pentru a reduce impactul negativ asupra
mediului i a promova dezvoltarea durabild in diferite sectoare economice.

Rezultatele din Tabelul A33.3 indica faptul ca majoritatea companiilor, indiferent de dimensiunea lor, anticipeaza un
grad moderat de impact al schimbarilor climatice asupra strategiei si operatiunilor In urmatorii trei ani.

1
uDa
® Nu, dar planificim si definim o strategie
B Nu si nici nu planificim si definim o strategie
Nu cunosc, dificil si riaspund
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Tabelul A33.3. Anticiparile referitoare la impactul schimbarilor climatice asupra strategiei si operatiunilor companiei in
urmatorii trei ani

Foarte mult 11 7 9 39 25
Mult 10 2 17 39 0
Moderat 26 23 33 11 75
Putin 32 32 41 6 0
Deloc 22 35 0 6 0
Total 100 100 100 100 100

Sursa: elaborat de catre autor
Microintreprinderile si companiile mari se asteaptd, in mare masurd, la un impact moderat sau mare al schimbarilor
climatice asupra strategiei si operatiunilor in urmétorii trei ani. Intreprinderile mici si medii prezintd o varietate mai mare de
asteptari, de la un impact mic sau deloc semnificativ pana la un impact moderat. intreprinderile mari sunt cele mai preocupate
de impactul schimbarilor climatice, avind un procent semnificativ de asteptari de impact moderat (75%) sau mare (25%).
Tabelul A33.4. Evolutia costurilor materialelor utilizate de companii in ultimii 5 ani

Au crescut dramatic 89,5
Au crescut moderat 10
Au ramas neschimbate 0
Au sciazut 0
Nu au raspuns 0,5
Total 100

Sursa: elaborat de catre autor
Cu referire la cresterile costurilor materialelor, majoritatea companiilor (89,5%) au raportat o crestere
dramaticd in ultimii 5 ani, in timp ce o micd proportie (10%) a inregistrat o crestere moderata (Tabelul A33.4).
Cercetarea a analizat, de asemenea, schimbarile implementate de catre intreprinderi cu scopul reducerii costurilor
materialelor (Fig. A33.5), iar rezultatele arata cd un procent semnificativ de intreprinderi au implementat schimbari.

® Nu se aplica | Dificil sa raspund
Tnlocuirea Imbunatitirea  Achizitionareade ~ Dezvoltarea Schimbarea Reciclare Externalizarea
materialelor fluxului de tehnologii mai internd a unor modelului de activitatilor de
scumpe cu altele materiale in lantul eficiente tehnologii mai afaceri productie sau de
mai ieftine de aprovizionare eficiente servicii

Fig. A33.5. Schimbarile implementate de catre intreprinderi cu scopul reducerii costurilor materialelor
Sursa: elaborata de catre autor

Inlocuirea materialelor scumpe cu altele mai ieftine (45%) si imbunatitirea fluxului de materiale in lantul de
aprovizionare (43%) sunt cele mai frecvente schimbari adoptate, urmate de achizitionarea de tehnologii mai eficiente
(26%) si schimbari. Totusi, dezvoltarea internd a unor tehnologii mai eficiente, schimbarea modelului de afaceri,
schimbari legate de reciclare sau externalizarea activitatilor de productie/servicii au fost mai putin adoptate de cétre
intreprinderi.

In Anexa 17, autorul a realizat o analizi a inovatiilor cu beneficii pentru mediu, introduse de citre
intreprinderi, in perioada 2017-2021, si a evaluat gradul de importantd a anumitor factori in determinarea deciziilor
de a introduce aceste inovatii. Rezultatele analizei aratd ca doar un procent mic de intreprinderi au introdus inovatii
cu beneficii semnificative pentru mediu (intre 2% si 11% din intreprinderi). Majoritatea intreprinderilor nu au
implementat astfel de inovatii sau le considera nesemnificative. Printre cele mai frecvente inovatii introduse sunt
reducerea consumului de energie sau CO2, precum si reducerea consumului de materiale sau apa pe unitatea de produs.
De asemenea, rezultatele investigatiei releva faptul ca doar 12% dintre intreprinderi au introdus inovatii cu o
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contributie semnificativa in extinderea duratei de viatad a produsului, utilizind produse mai durabile si doar 6% dintre
intreprinderi au introdus inovatii cu o contributie semnificativa in reducerea consumului de energie sau a amprentei
individuale de carbon, in timp ce 24% le-au considerat nesemnificative. Nu in ultimul rand, rezultatele obtinute arata
ca costurile ridicate de energie, apa si materiale au fost considerate foarte importante de majoritatea intreprinderilor
n determinarea deciziilor de introducere a inovatiilor cu beneficii pentru mediu, in timp ce actiunile voluntare si
regulamentele de mediu existente au fost considerate mai putin importante in procesul decizional.

n Fig. A33.6 putem observa ci cercetirile efectuate demonstreazi ca un numar relativ mic de intreprinderi
au introdus eco-inovatii in diferite domenii, astfel Ipoteza nr. 4 fiind validata.

= Dificil sa raspund ®ENu mDa

Un produs sau un serviciu Eco-inovator nou sau imbunititit 27
semnificativ pe piata 14

|

O metodi organizationald Eco-inovatoare noui sau imbunitatita 23

. 64
semnificativ 14

|

Un proces sau 0 metodi de productie Eco-inovatoare noui sau 21
imbunitititd semnificativ 18

62

|

24
21

O Eco-inovatie de marketing

|

Fig. A33.6. Eco-inovatiile introduse de intreprinderi in perioada 2017-2021
Sursa: elaborata de catre autor

Tn baza Fig. A33.6 constatim ca aproximativ 1 din 5 companii (21%) au implementat eco-inovatii de
marketing. De asemenea, 18% dintre intreprinderi au implementat un proces sau o metoda de productie eco-inovatoare
noud sau semnificativ imbunitatitd. in ceea ce priveste metodele organizationale eco-inovatoare, doar 14% dintre
intreprinderi le-au introdus. O proportie similard (14%) au dezvoltat si adus pe piatd produse sau servicii eco-
inovatoare noi sau semnificativ imbunatatite. Majoritatea intreprinderilor nu au implementat sau nu au putut raspunde
in mod clar cu privire la introducerea eco-inovatiilor in cadrul intreprinderii, indiferent de tipul acesteia.

Potrivit datelor din Fig. A33.7, sectorul industriei si serviciilor sunt domeniile care au introdus cele mai
multe eco-inovatii, fiecare in functie de tipul de eco-inovatie analizat, in timp ce agricultura se situeaza pe ultimul loc.
Cu privire la eco-inovatiile de marketing, sectorul serviciilor se evidentiaza ca fiind cel mai activ, cu 24%. Referitor
la metodele organizationale eco-inovatoare noi sau semnificativ imbunatatite, sectorul agriculturd si servicii se
situeaza pe acelasi nivel, ambele prezentand 10%. Tn cazul eco-inovatiilor introduse ce vizeazi procese sau metode
de productie eco-inovatoare noi sau semnificativ imbunétatite, sectorul industriei domina cu 34% intre intreprinderi.

34

21 . 21 24 18 , 9 14 10 20 10 14 . 16 15

O Eco-inovatie de marketing ~ Un proces sau 0o metodd de O metoda organizationala Eco- Un produs sau un serviciu Eco-

productie Eco-inovatoare noua inovatoare noua sau inovator nou sau imbunatatit
sau Imbunatatita semnificativ imbunatatita semnificativ semnificativ pe piata
= Total = Agricultura ® Industrie = Servicii

Fig. A33.7. Eco-inovatiile introduse de intreprinderi conform domeniului de activitate
Sursa: elaborata de catre autor
Tn Tabelul A33.5 sunt prezentate cotele investitiilor in eco-inovare din cadrul intreprinderilor si se poate
remarca cd un procent semnificativ de Intreprinderi (18%) au raportat ca investesc mai putin de 10% din bugetul lor
in eco-inovare.
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Tabelul A33.5. Cota investitiilor in eco-inovare sau in actiuni de reducere a resurselor utilizate, %

Cota investitiillor in eco- Sectorul de activitate
inovare, % Total Agriculturi Industrie Servicii
Baza, N 200 30 70 100
Mai mult de 50% 1 0 1 0
Intre 30% si 49% 2 0 6 0
Intre 10% si 29% 1 0 3 0
Mai putin de 10% 18 10 20 18
Nu au rdspuns 79 90 70 82

Sursa: elaborat de catre autor

Dintre cei care alocd mai putin de 10% din bugetul lor in eco-inovare, companiile din domeniul industriei
inregistreaza cele mai mari cote (20%), fiind urmate de companiile din sectorul serviciilor (18%) si, respectiv, sectorul
agriculturii cu 10%. Potrivit Tabelului A33.5, doar 1% din intreprinderi aloca intre 10% si 29% din bugetul lor in eco-
inovare, iar acestea se Inregistreaza, in totalitate, in domeniul Industriei. Situatia este similara si in cazul cotei de
investitii in eco-inovare pentru intervalul de mai mult de 50% din buget.

Datele din Fig. A33.8. reflectd perceptia antreprenorilor cu privire la beneficiile pe care le-ar aduce
introducerea eco-inovatiilor in cadrul companiei lor, la orice nivel. Potrivit rezultatelor, cei mai multi antreprenori
considera ca introducerea eco-inovatiilor ar avea un impact semnificativ in urmatoarele aspecte: cresterea calitatii
pe piata (43%).

Foarte micd / mica masura

< Cresterea calitatii produselor
Foarte mare / mare ntasura ; i

onceperea unui nou model de... Imbunatitirea reputatiei companiei
Motivarea angajatilor si retentia lor Atragerea investitiilor
Previzionare strategica Cresterea competitivitatii pe piata
Crearea de noi produse sau servicii Reducerea dependentei de...
Noi piete si noi consumatori Cresterea satisfactiei clientilor
Eficienta si productivitate sporita Cresterea vanzarilor
Reducerea costurilor sau evitarea... Construirea unor relatii mai bune...

Depasirea cerintelor, standardelor
Fig. A33.8. Impactul introducerii eco-inovatiilor in perceptia antreprenorilor
Sursa: elaborata de catre autor

De asemenea, un procent semnificativ de respondenti considera ca eco-inovatiile ar contribui la reducerea
dependentei de materiale scumpe sau periculoase (40%), cresterea satisfactiei clientilor (40%) si cresterea vanzarilor
(39%). Pe de alta parte, exista si o parte a antreprenorilor care considera ca efectul eco-inovatiilor ar fi intr-o masura
mica sau foarte mica la nivelul mentionat, de exemplu, Tn crearea unui nou model de afacere (39%) sau in motivarea
angajatilor si retentia acestora (39%).

Prin intermediul chestionarii, ne-am propus sa identificam barierele si motoarele in vederea adoptarii si
dezvoltarii accelerate a eco-inovatiei in intreprinderile din Moldova. Astfel, respondentilor li s-au prezentat 14
potentiale bariere si motoare in calea dezvoltdrii si adoptérii accelerate a eco-inovatiei. Pentru fiecare dintre
potentialele bariere, legate de finantare si fonduri, majoritatea antreprenorilor au considerat ca este o bariera foarte
sau oarecum importantd. De exemplu, lipsa finantdrii externe este considerata cea mai semnificativa bariera, cu 66%
dintre respondenti considerand-o foarte importanta (Fig. A33.9). Potrivit, rezultatelor prezentate in Fig. A33.9, lipsa
de fonduri si accesul insuficient la subventii si stimulente fiscale sunt si ele considerate bariere semnificative, cu 57%
si, respectiv, 55% dintre respondenti acorddndu-le o importanta foarte mare. Alte bariere identificate ca importante
sunt rentabilitatea incertd a investitiei (35% foarte important), lipsa partenerilor de afaceri (35% foarte important) si
reducerea consumului de energie (28% foarte important). Astfel, din cele 14 bariere mentionate in cadrul chestionarii,
4 bariere pot fi identificate ca mentionate cel mai frecvent ca fiind foarte importante sau oarecum importante in vederea
adoptdrii accelerate a eco-inovatii in cadrul intreprinderilor: (1) lipsa finantarii externe, (2) lipsa de fonduri in cadrul
intreprinderii, (3) accesul insuficient la subventii si (4) stimulente fiscale si rentabilitatea incertd a investitiei, ceea ce
permite validarea Ipotezei nr. 5.
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m Foarte important ~ ® Oarecum important = Mai putin important ~ ® Deloc important = Nu se aplica

Lipsa colaborarii cu institutele de cercetare

Reducerea utilizarii materialelor nu este o prioritate

Blocajele tehnice si tehnologice in economie

Reglementarile si politicile existente nu ofera stimulente
Accesul limitat la informatii externe

Dificultatea de a masura impactul Eco-inovatiilor

Cererea incertd din partea pietei

Lipsa personalului calificat si a capacitatilor tehnologice
Reducerea consumului de energie nu este o prioritate

Lipsa partenerilor de afaceri potriviti

Rentabilitatea incerta a investitiei

Accesul insuficient la subventii si stimulente fiscale
Lipsa de fonduri in cadrul Tntreprinderii

Lipsa finantarii externe

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

Fig. A33.9. Bariere in calea adoptarii si dezvoltarii accelerate a eco-inovatiei
Sursa: elaborata de catre autor

in schimb, existd anumite bariere care sunt considerate mai putin importante sau deloc importante de citre
antreprenori, cum ar fi: lipsa colaborarii cu institutele de cercetare (8% foarte important), reducerea utilizarii
materialelor care nu este o prioritate (11% foarte important) si accesul limitat la informatii externe (22% foarte
important). In ceea ce priveste factorii care ar putea accelera adoptarea si dezvoltarea eco-inovatiei, rezultatele
chestionarii evidentiaza ca cresterile viitoare asteptate ale pretului energiei sunt considerate factorul cel mai important,
cu 87% dintre respondenti acordandu-i o importanta foarte mare (Fig. A33.10). in aceeasi ordine de idei, pretul actual
ridicat al energiei si accesul la subventii/stimulentele fiscale existente sunt si ele considerate motoare importante
pentru adoptarea si dezvoltarea eco-inovatiei, cu 84% si, respectiv, 80% dintre Intreprinderi acordandu-le o importanta
foarte mare. Alte motoare identificate ca fiind importante (foarte importante sau oarecum importante) sunt prezentate
in continuare, in ordinea descresterii gradului de importanta: pretul actual ridicat al materialelor, parteneri buni de
afaceri, asigurarea/cresterea cotei de piata existente, asteptarea unei penurii de materiale, accesul limitat la materiale,
cresterea cererii pentru produse verzi, capacititile tehnologice si de management, acces la informatii si cunostinte
externe.

Colaborare cu institute de cercetare, agentii/universitati

Reglementari viitoare asteptate

Reglementari existente, standarde
Acces la informatii si cunostinte externe

Capacitatile tehnologice si de management in cadrul..

Cresterea cererii pentru produse verzi

Acces limitat la materiale

Este asteptata o penurie de materiale

Asigurarea / cresterea cotei de piatd existente
Parteneri buni de afaceri

Pretul actual ridicat al materialelor

Accesul la subventiile / stimulentele fiscale existente
Pretul actual ridicat al energiei

Cresteri viitoare asteptate al pretului energiei

m Foarte important ~ ® Oarecum important

0%

¥ Mai putin important

20% 40% 60% 80%

u Deloc important

Fig. A33.10. Factori care ar putea accelera adoptarea si dezvoltarea eco-inovatiei
Sursa: elaborata de cétre autor
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In schimb, exista factori care sunt considerati mai putin importanti sau deloc importanti de citre respondenti,
cum ar fi: colaborarea cu institute de cercetare, agentii/universitati, reglementarile si standardele existente, precum si
reglementarile viitoare asteptate. Astfel, din cei 14 factori enumerati in cadrul chestionarii, 4 factori au fost mentionati
cel mai frecvent ca fiind foarte importanti sau oarecum importanti in vederea adoptarii accelerate a eco-inovatii in
cadrul intreprinderilor: (1) cresteri viitoare asteptate a pretului energiei, (2) pretul actual al energiei, (3) accesul la
subventii/stimulente fiscale existente si (4) pretul ridicat al materialelor.

Spre intervievarea antreprenorilor a fost oferitd o listd de domenii si subiecte pentru care acestia ar avea
nevoie de consolidarea capacitatilor in vederea dezvoltarii sau implementarii unei strategii de sustenabilitate sau eco-
inovare. Astfel, potrivit Fig. A33.11 afirmam ca in top 5 nevoi sunt incluse urmatoarele domenii: eficienta energetica,
managementul resurselor, managementul deseurilor, reciclare si dezvoltarea strategiilor de sustenabilitate.

Eficienta energetica 78%
Managementul resurselor 7%
Managementul deseurilor 57%

Reciclare 30%
Dezvoltarea strategiilor de.. . 29%
Eco design 23%
Eco-inovare 15%

Cercetare si dezvoltare 8%

Fig. A33.11. Domeniile in care intreprinderile ar avea nevoie de consolidarea capacititilor pentru implementarea sau
dezvoltarea unei strategii de sustenabilitate/eco-inovare
Sursa: elaborata de cétre autor

Eco design-ul (23%), eco-inovarea (15%) si cercetarea si dezvoltarea (8%) sunt considerate domenii mai
putin prioritare pentru care intreprinderile ar avea nevoie de consolidarea capacitatilor. Aceste rezultate subliniaza
importanta prioritizarii eficientei energetice si a managementului resurselor in cadrul intreprinderilor pentru a
promova sustenabilitatea si eco-inovarea.

Pentru o mai buna intelegere a nevoilor, intereselor si asteptarilor antreprenorilor din Moldova cu privire la
dezvoltarea unei afaceri sustenabile si eco-inovative, autorul a realizat o analiza 1n baza rezultatelor obtinute in cadrul
cercetarii (vezi Anexa 18).
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Anexa 34.
Analiza factoriala a activititilor de eco-inovare din cadrul intreprinderilor: beneficii, stimuli, interes

In cadrul acestei anexe a fost efectuati analiza factoriald a unui set de intrebari privind: luarea deciziilor
intreprinderii de a introduce inovatii cu beneficii pentru mediu; eco-inovatiile introduse in companie; finantarea pentru
activitati eco-inovatoare/eficientd energetici/managementul deseurilor/reciclare; implementarea in companie a
standardelor internationale ISO; cota investitiilor in eco-inovare in companie; daca introducerea eco-inovatiilor in
cadrul intreprinderii ar avea un impact pozitiv; beneficiile introducerii eco-inovatiilor; barierele si factorii in adoptarea
accelerata a eco-inovatiilor; interesul antreprenorilor in cresterea capacitatii in domeniul eco-inovirii si ih dezvoltarea
unei afaceri ECO-inovative/sustenabile.

Indiciile de consistentd interna Alpha Cronbach indica o foarte buna consistentd internd pentru toate
subscalele instrumentului analizat.

Tabelul A 34.1. Coeficientul fiabilitatii o Cronbach

a Cronbach a Cronbach, base_d on standardized N of item
points
0,947 0,948 60

Sursa: elaborat de autor

Testul Hotelling's T-squared cu un nivel de semnificatie de 0,01 arata ca nu au fost depistate anomalii intre
variabile.
Tabelul A 34.2. Testul Hotelling's T-squared

Hotelling's T-squared* F gl1 g.l.2 Sig.

77486,731 930,554 59 141 ,000
Nota: *p <0.01.

Sursa: elaborat de autor

Testului Tukey de nonaditivitate, folosit impreuna cu ANOVA, denota ca nu au fost gasite valori care sunt
semnificativ diferite una de cealalta.
Tabelul A 34.3. Testul KMO si Bartlett

Kaiser-Meier-OlkinMeasure of Sampling Adequacy . ,766

Approx. Chi-Square 11648,466

g.l 1830

Bartlett's Test of Sphericity sig 000
I . 1

Sursa: elaborat de autor

Valoarea indicelui Kaiser-Meyer-Olkin (0,766), precum si nivelul testului de sfericitate Bartlett (11648,466,
sig.=0.00) sunt semnificative, sugereaza existenta unuia sau mai multor factori comuni. Determinantul matricei de
corelatii obtinut (1,000E-013) este mai mare decat valoarea pragului de 0,001, ceea ce indica un risc foarte scazut
pentru existenta ca variabilele exogene sunt dependente intre ele, formand un sistem de vectori liniari independenti.
Toate aceste teste indica faptul cé datele obtinute sunt adecvate analizei factoriale.

Primele informatii specifice analizei factoriale sunt furnizate de cétre tabelul Varianta Totala Explicata (Total
Variance Explained), a fost generat un numar de cinci componente principale, asa numitii factori. Asa cum putem
observa doar primii cinci factori indeplinesc criteriul de selectie (valori proprii>=1). Varianta explicatd de fiecare
factor pana la rotatie este distribuitd astfel: primul factor — 27,049%, al doilea factor — 10,519%, al treilea — 7,132,
urmatorul — 5,146% si ultimul — 4,043%. Tmpreuna toti factori explic 53,890% din valoarea variantei analizate.

Dupa aplicarea procedurii de rotatie la aceleiasi variante totale 53,890%, se observa o redistribuire a variantei
explicate de catre fiecare factor, astfel: primul factor — 15,722%; al 2-lea — 11,513%; al 3-lea — 11,482%; al 4-lea —
9,175%; si al 5-lea—5,997%.

Matricea componentelor dupd rotatie (Rotated Component Matrix), care contine datele obtinute dupa
aplicarea procedurii de rotatie a factorilor (o transformare a factorilor principali sau componentelor, pentru a aproxima
structura data) este prezentata in urmatorul tabelul.

Factorii care au influentat deciziile intreprinderilor de introducerea inovatiilor cu beneficii pentru mediu au
avut un impact mai degraba neimportant cu o intensitate a legiturii de la mediu pand puternic. in acelasi timp,
companiile au introdus, Tn ultimii 5 ani, eco-inovatie foarte putine si acestea se datoreaza granturilor etc.
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Tabelul A 34.4. Matricea componentelor rotitea?

Componenta

2

3

4

Costuri ridicate de energie, apa sau materiale

,655

Regulamentele de mediu existente

,867

Taxele, impozitele existente pentru mediu

,818

Regulamentele sau taxele pentru mediu asteptate a fi introduse in viitor

,834

Cererea de piata actuala sau de viitor pentru produse sustenabile / verzi,
inovatii de mediu

787

Sprijin guvernamental, subventii sau alte facilitdti financiare pentru
inovatiile de mediu

,840

Imbunatatirea reputatiei intreprinderii

,821

Actiuni voluntare sau initiative pentru bune practici de mediu 1n cadrul
sectorului de activitate

127

Un produs sau un serviciu eco-inovator nou sau imbunatétit semnificativ pe
piata

157

Un proces sau o metoda de productie eco-inovatoare noud sau Tmbunatatita
semnificativ

776

O metoda organizationald eco-inovatoare noud sau imbunatatita
semnificativ

,657

O Eco-inovatie de marketing (de ex., eco-design al produsului sau
ambalajului)*

,676

In perioada ultimilor 5 ani, intreprinderea Dvs. a primit finantare pentru
activitati eco-inovatoare/eficienta energeticd/managementul deseurilor/
reciclare de la:

541

Aveti implementate in companie standarde internationale ISO enumerate
mai jos?

,673

In ultimii 5 ani, ce cota a investitiilor in inovare in compania Dvs. a fost
legatd de eco-inovare

,730

Credeti ca introducerea unor eco-inovatii in cadrul intreprinderii ar avea un
impact pozitiv, In ansamblu, asupra dezvoltarii afacerii Dvs. pe termen
lung?

,540

Conceperea unui nou model de afaceri

541

Cresterea vanzarilor

,834

Eficienta si productivitate sporita

771

Reducerea costurilor sau evitarea lor

733

Reducerea dependentei de materiale scumpe sau periculoase

,735

Previzionare strategica

,626

Atragerea investitiilor

,661

Depasirea cerintelor legale, a standardelor si a reglementarilor

772

Crearea de noi produse sau servicii

,731

Noi piete si noi consumatori

,730

Cresterea satisfactiei clientilor

,708

Cresterea calitatii produselor/ serviciilor

,657

729

Imbunatatirea imaginii si reputatiei companiei

,709

Motivarea angajatilor si retentia lor

,678

Construirea unor relatii mai bune cu partile interesate

,830

Lipsa de fonduri in cadrul intreprinderii

,508
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Lipsa finantarii externe ,558
Rentabilitate incertd a investitiei sau perioada prea lunga de rambursare a ,612

Eco-inovatiei

Dificultatea de a masura impactul eco-inovatiilor asupra mediului ,624

Lipsa personalului calificat si a capacitatilor tehnologice in cadrul ,602

intreprinderii

Acces limitat la informatii si cunostinte externe, inclusiv lipsa unor servicii ,670

de suport tehnologic bine dezvoltate

Lipsa colaborarii cu institutele de cercetare si universitati ,584

Lipsa colaborarii cu institutele de cercetare si universitati ,599

Reducerea utilizarii materialelor nu este o prioritate a inovatiei ,588

Acces insuficient la subventii si stimulente fiscale existente ,655
Asigurarea sau cresterea cotei de piata existente ,617

Pretul actual ridicat al materialelor ,510
Colaborare cu institute de cercetare, agentii si universitati 572

Acces la informatii si cunostinte externe, inclusiv servicii de suport ,502

tehnologic

Parteneri buni de afaceri 538

Pretul actual ridicat al energiei ,618
Cresteri viitoare asteptate al pretului energiei ,591
Reglementari existente, inclusiv standarde ,540

Reglementari viitoare asteptate care sa impuna noi standarde ,549

Accesul la subventiile si stimulentele fiscale existente 572

Cresterea cererii pentru produse verzi pe piata ,536
Cat de interesati sunteti in cresterea capacitatii in domeniul ECO-inovarii ,539

n cadrul intreprinderii Dvs. si Tn dezvoltarea unei afaceri ECO-inovative si

sustenabile?

Extraction Method: Principal Component Analysis
Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization
Nota: ?Rotation converged in 6 iterations
Sursa: elaborat de autor

Implementate Tn companie, standardele internationale ISO incd nu sunt la nivelul dorit, totodatd, cota
investitiilor in inovare in compania legata de eco-inovare este mai putin de 10%.

Managerii considera ca introducerea unor eco-inovatii in cadrul companiei lor, la orice nivel (produs, proces,
tehnologii etc.), in foarte mare masurd compania va avea beneficii.

Lipsa de fonduri in cadrul intreprinderii, lipsa finantarii externe bariere, accesul insuficient la subventii si
stimulente fiscale existente etc. sunt o parte din factorii ce reprezenta un obstacol in calea adoptarii accelerate a eco-
inovatiei si dezvoltare pentru o companie.

Accelerarea de adoptare si dezvoltarea eco-inovatiei in cadrul companiei este de o importanta medie,
influentata de urmatorii factorii: asigurarea sau cresterea cotei de piata existente, colaborare cu institute de cercetare,
de reglementarile existente si viitoare asteptate care sd impuna noi standarde, accesul la subventiile si stimulentele
fiscale existente.

Cresterea capacitatii In domeniul eco-inovarii in cadrul intreprinderilor si in dezvoltarea unei afaceri eco-
inovative si sustenabile Ti preocupa pe manageri intr-o mica masura.
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Anexa 35.
Acte de implementare a rezultatelor stiintifice

Anexa 35.1 Certificat de implementare ,,S.C. NELIMOT-COM S.R.L.” (NANU Market)

S.C. .NELIMOT-COM” S.R.L.

MD 2059, Monposa MD 2059, Moildova

r, Kamraaen, yin. Koscrpykropuiop, | mun. Chiginfu, str. Constructorilor, 1

h./x 1006600052073, HIC 0504973, c.f. LOD6600052073, TVA 0504973

IBAN MDI17TMO2224ASV48168667100 IBAN MDITMO2224ASV48168667100
B.C. ,,OTP Bank™ S.A. B.C. JOTP Bank" S.A.

k.6. MOBBMD22 c.b. MOBBMD22

tel:(+373 22) 46 81 89; fax: (022) 46 94 54; tel:(+373 22) 46 81 89; fax: (022) 46 94 54;
E-mail: receptie@nanu,md E-mail: receptie@nanu.md

Web: www.nanumd Web:  www.nanu, med

Nr. /266 /10.08.2023

CERTIFICAT DE IMPLEMENTARE
a rezultatelor cercetiirilor stiintifice
din cadrul tezei elaborate de Tatiana PADURARU
in vederea obtinerii titlului de doctor in stiinte economice, cu tema:
wDezvoltarea afacerilor sustenabile in contextul economiei verzi prin eco-inovare™,
specialitatea 521.03. Economie $i management in domeniul de activitate

Dezvoltarea durabild reprezint® un angajament esential si o direcfie obligatorie pentru companiile
contemporane, iar rezultatele cercetiirilor stiingifice claborate de Tatiana Paduraru §i prezentate in cadrul tezei
de doctor in stiinte economice cu tema ,,Dezvoltarca afacerilor sustenabile in contextul economiei verzi prin
eco-inovare”, se dovedesc 2 fi actuale si importante.

Studiile realizate in tezi vor aduce o contribufie atit teoreticd, ciit §i empirics, aviind ca rezultat
orientarea intreprinderilor din Republica Moldova ciitre adoptarea principiilor sustenabilitaii §i eco-inovarii in
strategiile si practicile lor organizationale, in concordantad cu nevoile §i asteptarile din ce in ce mai accentuate
ale consumatorilor pentru produse §i servicii eco-responsabile,

Prin prezentul certificat de implementare cofirmim, ca in cadrul companiei SC Nelimot-Com SRL au
fost preluate spre implementare urmatoarele recomanddri:

* Acordarea unei atentii deosebite aspectelor legate de sustenabilitatea intreprinderii, abordand in mod
echilibrat dimensiunile economice, sociale §i de mediu, precum §i cele prezentate de autorul tezei in
Hexagonul dezvoltarii durabile cu 6 dimensiuni;

e Implementarea Modeclului organizatiei sustenabile ECHO, avind o abordare comprehensivi ce
favorizeaza echilibrul intre obiectivele financiare, sociale si de mediu ale companiei, conducénd la
optimizarea resursclor i generdnd valoare pe multiple planuri, pe termen lung;

o Sunt luate in considerare rezultatele studiului efectuat in rindul consumatorilor autohtoni de autorul
tezei, care scot in eviden(d preocupdrile tot mai mari a acestora fafd de mediu, fatd de adoptareca unui
stil de viafd mai sustenabil, tendina de consum a produsclor ecologice in crestere, precum §i
predispozitia semnificativa a acestora de a susfine practici sustenabile in cadrul companiilor;

e [n vederca dezvoltdrii unei afaceri mai sustenabile, sunt luate in considerare rezultatele studiului in
randul intreprinderilor privind evaluarea potentialului de eco-inovare;

e Prezinta un interes aparte recomandirile formulate pentru unitifile economice in vederea
eficientizarii resurselor, dezvoltirii unui model de afaceri sustenabil prin aplicarea principiilor eco-
inovirii.

Aviind in vedere tendinfele actuale in economia mondiald §i procesul de tranzitie a Republicii
Moldova ciitre o economie verde, consideram c¢ii aceste schimbéri se aliniazd cu evolufiile din domeniu, iar
punerca in practici a recomanddrilor va avea un impact pozitiv asupra performanielor organizationale si vor
contribui la dezvoltarca unei afaceri mai sustenabile.

Director al Ji7k
S.C. ,Nelimot — Com” S

Sergiu CORCODEL

G
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Anexa 35.2 Certificat de implementare S.R.L. VERO-NADINA

Nr. 54 datas/Y 0F 70

CERTIFICAT DE IMPLEMENTARE
a rezultatelor cercetirilor stiintifice
din cadrul tezei elaborate de Tatiana PADURARU
in vederea obtinerii titlului de doctor in stiinte economice., cu tema:
nDezvoltarea afacerilor sustenabile in contextul economiei verzi prin eco-inovare”,
Specialitatea 521.03. Economie si management in domeniul de activitate

Ca urmgrc a analizei rezultatelor cercetarilor stiintifice, expuse in cadrul tezei de doctor in stiinte
cconomice cu tema , Dezvoltarea afacerilor sustenabile in contextul economiei verzi prin eco-inovare”,
elaborata de Tatiang Paduraru, putem observa si constata impactul considerabil pe care il au asupra
dezvoltirij intreprinderilor din Republica Moldova. Astfel, studiile aprofundate, efectuate in teza. au
valoare teoretica si aplicativd pentru unitatile cconomice.

Prin prezentul certificat de implementare confirmam, ca in cadrul companiei S.R.L. VERO-
NADINA, au fost analizate si preluate spre implementare urmétoarcle recomandari:

® Au fost analizate beneficiile, riscurile si provocirile tranziici citre economia verde prezentate
in teza, in vederea implementarii principiilor de dezvoltare durabila in cadrul intreprinderii;

* A prezentat interes rolul eco-inovirii in eficienta resurselor si in procesul de sustenabilitate
corporativd, expusa ca o perspectivi de crestere durabild, precum si trecerea la un model de
afaceri mai sustenabil;

¢ Sunt luate in considerare rezultatele celor 2 studii, realizate de autorul tezei, in randul
consumatorilor si mediului de afaceri din Republica Moldova privind sustenabilitatea si eco-
inovarea, ce oferd o perspectiva interesanta si fundamentati in ecologizarea afacerii, precum si
adaptarea strategiilor la tendintele actuale;

e Prezinta un interes deosebit recomandirile formulate, de citre autorul tezei, in vederea
dezvoltarii unei afaceri sustenabile prin eco-inovare, care au inceput sa fie implementate in
cadrul companiei.

Luand in considerare schimbarile climatice, tendinele actuale in economia globala si eforturile
Republicii Moldova in tranzifia citre o economie mai verde, considerim ca aceste schimbiri reprezinta
0 adaptare corespunzatoare la directiile in care se indreapta sectorul economic si societatea in ansamblu.
Intr-un mediu in continui schimbare, punerea in practicd a recomandarilor din tezd va contribui la
dezvoltarea unei afaceri mai sustenabile, imbunitifind performantele organizationale si avand un impact
pozitiv asupra comunitéfii $i mediului inconjurdtor, iar trecerea la o economie verde nu este doar un
angajament, ci si un pilon esential al strategiei de afaceri pentru companiile care doresc sd mentina
competitivitatea lor pe termen lung.

Director

266



Anexa 36.
Certificat de inovator eliberat de catre CITT

----'
| Clafad|
Awdemia de Studii Economlce i " Centrul de Inovare
A\ dln Moldéva W \yrid \

s gl Transfer Tehnologic

@[EIR’]TI][?I]@AT de [][N]@WA‘TT’@R
Pentru inovatia cu tltlul

Modelul organizgtigi’ ggist_eﬁabilé ECHO

Inovatia afﬂsﬁnregistraté la data de LSZOZ&
mia de Sﬁldn Economice din Moldova

: oégte calitatea de autor(i)
PADURARU Tatiana

Rector ASEM,
dr. hab., prof. univ.,
~ membru corespondent al ASM

Data eliberarii:
14.08.2023
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DECLARATIA PRIVIND ASUMAREA RASPUNDERII
Subsemnata, Paduraru Tatiana, declar pe raspundere personald ca materialele prezentate in teza de doctorat sunt
rezultatul propriilor cercetari si realizari stiintifice. Constientizez ca, in caz contrar, urmeaza sa suport consecintele
in conformitate cu legislatia in vigoare.
Péaduraru Tatiana

Semnatura

15.08.2023
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% Curriculum Vitae PADURARU TATIANA

CURRICULUM VITAE

INFORMATII PERSONALE ~ PADURARU TATIANA

@ Str. Chimistilor, nr.11, Chisiniu, Republica Moldova
3 Rue de Martinvast, Champigny sur Marne, Franta

& +33 772885 086

%4 tatiana.panaghiu@gmail.com

Sexul F | Data nasterii 20/12/1985 | Nationalitatea Republica Moldova

EXPERIENTA
PROFESIONALA

2017 - prezent ~ Managing Partner
TRIANGLE Groupe de Decoration SRL, Paris, Franta
= Principalele activitati si responsabilitati: gestionarea si dezvoltarea afacerii

Tipul sau sectorul de activitate: management, constructii
2009 -2017  Consultant de marketing si PR, Formator
CEDES Cercetare Dezvoltare SRL, Bucuresti, Roméania
= Principalele activitati si responsabilitati: consultantd de marketing si PR pentru clientii companiei,
instruiri angajati, realizare studii de piata, instruiri in domeniul dezvoltarii durabile,
Responsabilitate Sociala Corporativa, Turism si Servicii

Tipul sau sectorul de activitate: consultantd de afaceri, instruiri, formare profesionald continua
2013  Formator, Expert pe termen scurt
PARTNET — Asociatia Partnereriat pentru Dezvoltare Durabild, Bucuresti, Romania
= Principalele activitati si responsabilitati: organizarea si sustinerea programelor de formare
profesionala ,,Strategii de Marketing in Turism”, ,,Psihologia Clientilor”, ,,Vanzari”

Tipul sau sectorul de activitate: formare profesionald continua
Martie 2013 —Iunie  Ofiter de comunicare si Relatii Publice
2013  LDK Consultants Engineers and Planners, Bucuresti, Romania
= Principalele activitati si responsabilitati: organizarea evenimentelor in scopul promovarii
Programului National de Dezvoltare Rurala din Roménia in cadrul unui proiect a carui beneficiar
este Ministerul Agriculturii si Dezvoltarii Rurale din Romania

Tipul sau sectorul de activitate: comunicare si PR

2011-2012  Consultant de marketing
Asociatia Infoturism, Bucuresti, Romania
Principalele activitati si responsabilititi: oferirea serviciilor de consultantd de marketing si realizarea
planului de marketing al destinatiei pentru 3 regiuni din Roménia, in vederea promovarii
potentialului turistic
Tipul sau sectorul de activitate: consultantd, marketing, turism

2009 -2010  Asistent coordonator proiect
CEDES Cercetare Dezvoltare SRL, Bucuresti, Romania
» Principalele activitati si responsabilitati: participare in cadrul proiectului EVECTUR: ,,Modele de
evaluare sectoriald a turismului din Romania”, organizarea, monitorizarea si coordonarea cercetarii
cantitative la nivel local si national, elaborarea rapoartelor de progres

Tipul sau sectorul de activitate: cercetare, studii de piata, turism
2009 -2010
Asistent manager de proiect
Centru de Analiza si Investigatii Sociologice - CIVIS , Bucuresti, Roméania
= Principalele activitati si responsabilitati: participare la realizarea studiilor de piata cantitative si
calitative

Tipul sau sectorul de activitate: cercetare, studii de piata

269



S

EDUCATIE SIFORMARE

2015-2023

Nivelul in cadrul clasificarii
nationale

2008 -2010

Nivelul in cadrul clasificarii
nationale

2008 - 2010

Nivelul in cadrul clasificarii
nationale

Septembrie 2023
Octombrie 2022

2019

2009 -2010

2008

COMPETENTE PERSONALE

Limba materna
Alte limbi straine cunoscute

Engleza
Franceza

Rusa
Competente de comunicare

Competente
organizationale/manageriale

Curriculum Vitae PADURARU TATIANA

Studii postuniversitare. Doctorat

Academia de Studii Economice din Moldova

Doctorat, cu tema de cercetare ,,Dezvoltarea afacerilor sustenabile in contextul
economiei verzi prin eco-inovare”

Doctor in stiinte economice, Specialitatea Economie si Management

Masterat

Academia de Studii Economice din Bucuresti, Romania

Facultatea de Comert, Programul de studii: Management si Marketing In Turism
Specialitatea Administrarea afacerilor in Management si Marketing in Turism

Studii universitare. Licenta

Academia de Studii Economice din Bucuresti, Romania

Facultatea de Comert, Administrarea afacerilor in Comert, Turism, Servicii,
Merceologie si Managementul Calitatii

Licentiat in economie

Curs de instruire ,,Ecologizarea IMM-urilor”
Organizat in cadrul Programului de Educatie Antreprenoriala de catre ODA

Workshop ,,Tehnologii de rezilienta climatica”
EBRD Advice for Small Businesses in Moldova

Course of study ,,Climate Action: Solutions for a changing planet”
Sustainable Development Goals Academy

Training UNIDO pentru expertii in Responsabilitatea Sociala Corporativa din
Roménia

Centrul National pentru Productie si Consum Durabile, Organizatia Natiunilor Unite
pentru Dezvoltare Industriala (UNIDO), Bucuresti, Roméania

Curs de formare ,,Achizitii - Managementul lantului de aprovizionare”
TUV Austria, Bucuresti, Roméania

romana
N SCRI
INTELEGERE VORBIRE ERE
Ascultare Citire Part1c1pare. Ia Discurs oral
conversatie
o2} Cc2 Cc2 C2 C2
Pasaport lingvistic european — C2 - 2014
B2 \ B2 \ B2 \ B2 \ B2
2 2 | 2 | 2 | 2

= Foarte bune abilitati de comunicare dobandite prin experienta profesionala in diferite
posturi in organizatii $i mai ales 1n calitate de consultant; abilitati excelente de ascultare
si vorbire in public; empatie; lucru in echipa; motivare; flexibilitate si adaptabilitate

= abilitati de conducere; coordonare, organizare, control, gandire analitica, capacitate de
decizie, inovare, motivarea colegilor; rezolvarea problemelor intr-un mod strategic si
calculat; raportare
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\Fi.

Curriculum Vitae PADURARU TATIANA

Competente dobandite la locul de = abilititi de cercetare, realizare studii de piati, cunoastere foarte buni a strategiilor de

munca dezvoltare durabila si responsabilitate sociala corporativa fiind unul dintre
Consultantii Nationali in CSR din Roméania

Competente informatice = Cunoastere excelenti a instrumentelor Microsoft Office™, Internet Explorer, Outlook, Prezi

INFORMATII SUPLIMENTARE

Publicatii

Mentiuni si
participari la
evenimente
importante din
domeniu

= Eco-inovarea in Uniunea Europeana in contextul dezvoltirii durabile, Paduraru, T. In: UNIVERS
STRATEGIC, revista universitard de studii strategice interdisciplinare si de securitate, Anul XIII,
Nr.3(51), iulie-septembrie 2022, Editor: Universitatea Crestind ,,Dimitrie Cantemir”, Bucuresti, 2022,
pag. 108-124 ISSN 2068-1682 Online. ISSN 2067-7464 Print

» Eco-innovation in the Republic of Moldova — development premises, Paduraru, T. In: Journal of
Research on Trade, Management and Economic Development Volume 9, Issue 2(18)/2022. p.73-88, SSN
2345-1424 / ISSNe 2345-1483

= Particularitati conceptuale ale economiei verzi si perspectiva consumatorilor in Republica
Moldova, Paduraru, T., Turcanu, Gh. in: EcoSoEn, 2022, ULIM, nr. 3-4, pp- 41-51. ISSN 2587-344X.

* Dezvoltarea afacerilor sustenabile in contextul economiei verzi prin eco-inovare si responsabilitate
sociald corporativi, Paduraru, T. in: Strategii si politici de management in economia contemporand,
Conferinta Ed. 5, 25-26 martie 2016, Chisinau: Departamentul Editorial-Poligrafic al ASEM, 2016,
Editia 5, pp. 224-228. ISBN 978-9975-75-791-1.

» Eco-innovation — a driver to sustainable businesses, Paduraru, T. In: Development Through Research
and Innovation: International Scientific Conference, 2022, Ed. 3, 26 august 2022, Chisinau. Chigindu:
ASEM, 2022, Editia 3, pp. 85-93. ISBN 978-9975-3590-5-4.

= Eco-innovation in the corporate sustainability process and the entrepreneurs' vision: implications
and opportunities for sustainable businesses in the era of climate change, Paduraru, T. International
Scientific Conference ,, Present Issue of Global Economy” 2023, Universitatea Ovidius, Constanta,
Romania, Vol. XXIIL, Nr. 1/2023. In: Revista ,,Ovidius University Annals. Economic Sciences” Series,

septembrie/2023
||

= Certificat de inovator, pentru inovatia cu titlul ,, Modelul organizatiei sustenabile Echo”, Nr.127, data
14.08.2023, eliberat de CITT

= Certificate of participation in the 20" edition of International Conference “Present Issues of Global
Economy”, Faculty of Economic Sciences, Ovidius University of Constanta, June, 29" — July, 1% 2023,

= Certificate of participation at the International Conference “Development Through Research and
Innovation”, Academy of Economic Studies from Moldova, August, 26th 2022

= Certificate of participation at Sustainability week training “Entrepreneurship”, Academy of
Economic Studies from Bucharest, 2007

= Atelier de lucru national — Promovarea eco-inovirii in cadrul IMM-urilor din Moldova, eveniment
organizat de ODA, ca parte a programului ,,Uniunea Europeand pentru Mediu” (EU4Environment),
finantat de UE si coordonat de catre Programul Natiunilor Unite pentru Mediu (UNEP), 30 martie 2023,
Chisindu

* Green Growth and Sustainable Development (GGSD) Forum - “Green Innovation and the impact
of economic shocks”, organized by OCDE, 22" 23 November, 2022, Paris

* Good environmental governance in Georgia, Moldova, and Ukraine: lessons for the future post-
war architecture in the EaP region Confirmation, organized online by EU and Eastern Partnership
Civil Society Forum, 1* of December, 2022

= Simpozionul stiintifico-practic dedicat ZILEI MONDIALE A CALITATII, eveniment organizat
online, ASEM, 10 noiembrie, 2022

= Miisuri sustenabile in afaceri, in dialog cu Serge Latouche, eveniment organizat de Asociatia Seneca,
Institutul Francez din Bucuresti, 2017

= Eco-inovarea — element esential pentru inverzirea economiei, conferinta finala a proiectului
Ecopartner — Parteneriat pentru eco-inovare, Centrul National pentru Productie si Consum Durabile,
Bucuresti, 2017

= Conferinta Circular 3.0, eveniment organizat de Green Report, Bucuresti, 2017

* Clean Air Forum, eveniment organizat de Comisia Europeana, Paris, 15-16 noiembrie, 2017

* Conference L’ utilisation efficace des ressources naturelles : faire mieux avec moins, une
opportunité économique?, Institut de Formation de 'Environnement - IFORE, Ministére de L'écologie,
du développement durable et de I’Energie, Ministére du Logement et de L’Egalite des territoires, 15
décembre, 2017, Paris

= OCDE COP27 Virtual Pavilion, organized online by OCDE, 27 october — 14 november, 2022
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