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REPERELE CONCEPTUALE ALE CERCETARII

Actualitatea si importanta problemei abordate. Anxietatea sociala si reusita
scolara sunt doud variabile esentiale in dezvoltarea adolescentilor, avand un impact
profund asupra integrarii lor sociale si academice. Anxietatea sociald a fost inclusa ca
o categorie distinctd Tn Manualul de Diagnostic si Clasificare Statistica a Tulburarilor
Mintale (DSM) in 1980 [42], iar de atunci a devenit un subiect de interes major in
cercetdrile din domeniul psihologiei. Desi unele studii o considera o tulburare clinica
[29], altele o descriu drept o stare afectiva non-patologica, specifica adolescentei, care
poate avea consecinte asupra reusitei scolare [39].

Cercetarile recente aratd ca anxietatea sociald debuteaza frecvent in adolescenta,
cu o prevalentd maxima intre 10 si 19 ani, in special in randul fetelor [30]. Cu toate
acestea, lipsa unor date epidemiologice detaliate in Romania si Republica Moldova
face dificili cuantificarea impactului real al acestui fenomen. In documentele de
politica educationald, precum ,,Educatia 2030 [8], se recunoaste influenta bunastarii
emotionale asupra performantelor scolare, dar nu sunt incluse date specifice despre
anxietatea sociala.

Relatia inversa dintre anxietatea sociala si reusita scolara este tot mai des
evidentiata in literatura de specialitate [21], indicand ca adolescentii cu niveluri ridicate
de anxietate socialda manifesta dificultdti in interactiunile didactice, scaderea motivatiei
si rezultate academice inferioare. Pe de altd parte, adolescenta este o perioada de
flexibilitate neurocognitiva [22], ceea ce creeaza oportunitatea implementarii unor
interventii psihologice eficiente pentru diminuarea anxietdtii sociale si optimizarea
succesului educational.

In acest context, cercetarea de fatd vizeazd analiza mecanismelor prin care
anxietatea sociala afecteaza reusita scolard si identificarea strategiilor de interventie
care pot contribui la imbunatatirea performantelor academice si a bunastarii emotionale
a elevilor.

incadrarea temei de cercetare in preocupirile internationale, nationale,
zonale, in context inter si transdisciplinar, prezentarea rezultatelor cercetarilor
anterioare. Anxietatea sociald este un subiect de interes major in cercetarea
internationald, fiind abordatd din perspective variate, inclusiv psihologia sociala,
educationala si cognitiv-comportamentald. Majoritatea studiilor trateaza acest fenomen
dintr-o perspectiva clinica, insa cercetarea actuala propune o abordare non-clinica,
focalizatd pe impactul anxietatii sociale asupra reusitei scolare. Heiser N.A. et al. [24]
definesc anxietatea sociala non-clinicd prin manifestdri precum temeri excesive,
disconfort accentuat si simptome somatice asociate interactiunilor sociale, subliniind
impactul negativ asupra adaptarii academice.

Pe plan international, Beck A.T. si Emery G. [16] au investigat mecanismele
cognitive ale anxietatii sociale, evidentiind influenta gandurilor disfunctionale asupra
performantei academice. Clark D.M. si Wells A. [18] explica mentinerea anxietatii
sociale prin evitarea interactiunilor si anticiparea judecdtilor critice, iar La Greca A.M.
si Lopez N. [33] analizeaza impactul experientelor sociale timpurii asupra dezvoltarii
acestui tip de anxietate. Hofmann S.G. si DiBartolo P.M. [26] subliniaza eficienta
terapiei cognitiv-comportamentale in reducerea simptomelor. In ceea ce priveste relatia
dintre anxietatea sociala si reusita scolara, Forsyth J.P. si Eifert G.H. [23] au evidentiat
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dificultatile de integrare academica ale elevilor cu niveluri ridicate de anxietate sociala.
Rachman S. [38] si Vanin J.R. si Helsley J.D. [44] propun strategii de interventie pentru
reducerea impactului anxietdtii sociale asupra performantei educationale.

La nivel national si regional, literatura este mai restransd, insd exista contributii
semnificative. Racu lu. [11; 12] este una dintre cele mai prolifice cercetatoare in
domeniul anxietatii In Republica Moldova, studiile sale oferind o perspectiva ampla
asupra mecanismelor psihologice si sociale ale acestui fenomen. Calancea A. [2] a
explorat aplicarea terapiei cognitiv-comportamentale la adolescenti cu anxietate
sociali. In Romania Paunescu G. si Petrovai D. [10] au investigat tulburirile de
anxietate la copii si adolescenti.

in contextul reusitei scolare, Cosmovici A. si Tacob L. [3] au analizat factorii
motivationali ai succesului educational, iar Nicola I. [9] a oferit un cadru teoretic pentru
intelegerea performantelor academice. La nivel international, Cherkaoui M. [17] a
studiat influenta capitalului social si cultural asupra reusitei scolare, iar Monteil J. M.
[37] a evidentiat modul in care dinamica sociala influenteaza performantele academice.

Deficitul de cercetari asupra anxietatii sociale in context educational romanesc
s1 influentei acesteia asupra reusitei scolare subliniaza necesitatea investigatiei actuale.
Studiul de fatd contribuie la completarea literaturii de specialitate prin elaborarea si
validarea unui program de interventie destinat reducerii anxietatii sociale si optimizarii
performantei academice la adolescenti.

Descrierea situatiei in domeniul de cercetare si identificarea problemei de
cercetare. Domeniul cercetarii privind anxietatea sociald la adolescenti, in special in
raport cu reusita scolard, este insuficient explorat in literatura educationala
romaneasca. Teza de fata isi propune sd completeze acest vid stiintific printr-o analiza
teoretica si aplicativa a fenomenului. Principalele intrebari investigate vizeaza
mecanismele prin care anxietatea sociald afecteazd performantele academice si
oportunitatea implementarii unor interventii psihologice eficiente pentru reducerea
acesteia.

Problema cercetarii constd in necesitatea de a identifica influenta pe care
anxietatea sociala o exercita asupra reusitei scolare a adolescentilor, precum si de a
elabora si implementa un program de interventie psihologica asupra conexiunii dintre
aceste doua variabile cu finalitate In optimizarea lor.

Scopul lucrarii consta in investigarea relatiei dintre anxietatea sociala si reusita
scolard la adolescenti, evidentiind impactul anxietatii asupra parcursului educational si
identificand modalitdti eficiente de interventie psihologica pentru prevenirea sau
reducerea efectelor negative asociate acestei relatii.

Obiectivele cercetarii. Pentru atingerea scopului propus si Vverificarea
ipotezelor formulate, au fost stabilite urmatoarele obiective: 1) analiza literaturii de
specialitate privind anxietatea sociald la adolescenti, cu accent pe conceptualizari
teoretice, factori determinanti si implicatiile acesteia asupra dezvoltdrii socio-
emotionale si academice; 2) adaptarea si validarea versiunii in limba romanad a
chestionarului Social Anxiety Scale for Adolescents, asigurand fidelitatea si validitatea
acestuia in raport cu populatia de studiu; 3) investigarea nivelului de anxietate sociala
la elevii adolescenti, printr-un studiu empiric care sa evidentieze incidenta si factorii
asociati manifestarii acesteia; 4) analiza reusitei scolare a elevilor participanti la studiu,
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utilizand datele obiective preluate din evaludrile academice si corelandu-le cu nivelul
anxietatii sociale; 5) elaborarea, implementarea si evaluarea eficientei unui program de
interventie psihologica destinat reducerii anxietatii sociale si optimizarii reusitei
scolare la adolescenti.

Ipoteza cercetarii. Se presupune ca anxietatea sociald influenteaza semnificativ
reusita scolara a adolescentilor, acest efect fiind conditionat de factori individuali
precum varsta si genul, implementarea unui program de interventie psihologica
contribuind la reducerea anxietatii sociale si la Tmbunatatirea performantei academice.

Metodologia cercetarii stiintifice. Metodologia cercetarii a fost construitd pe
baza unor modele teoretice consacrate, precum Modelul cognitiv-comportamental al
lui Beck A. T. si Emery G. [16], Modelul lui Clark D. M. si Wells A. [18] si Modelul
lui Rapee R. M. si Heimberg R. G. [40]. Studiul a utilizat o abordare mixta, combinand
metode cantitative si calitative. Au fost aplicate chestionare psihologice, instrumente
pentru masurarea anxietatii sociale si a reusitei scolare, observarea comportamentala
si interviul nestructurat. Analiza datelor a fost realizata cu SPSS, utilizand Testul Chi-
patrat, Coeficientul de corelatie Pearson, Testul Wilcoxon si Testul Mann-Whitney,
asigurand validitatea rezultatelor. Cercetarea a urmarit sa evidentieze conexiunile
dintre anxietatea sociald si performantele academice si sa ofere solutii aplicabile in
optimizarea interventiilor psihologice pentru adolescenti.

Rezultatele obtinute care contribuie la solutionarea problemei stiintifice
Importante constau in identificarea unei incidente ridicate a anxietatii sociale n randul
adolescentilor, aceasta avand un caracter general, nefiind influentatd semnificativ de
factori demografici precum varsta si genul, si in stabilirea unei relatii inverse intre
anxietatea sociala si reusita scolarad. Aceste constatdri au argumentat necesitatea
elaborarii, aplicarii si validarii unui program de interventie psihologica, prin care s-a
demonstrat cd reducerea anxietdtii sociale contribuie la optimizarea performantelor
academice, consolidand astfel importanta unor astfel de interventii in mediul
educational.

Noutatea si originalitatea stiintificd. Cercetarea aduce o contributie
semnificativa la intelegerea anxietatii sociale la adolescenti si impactul acesteia asupra
reusitei scolare, printr-o abordare integrata teoretic si empiric. Studiul clarifica factorii
determinanti a1 anxietatii sociale si mecanismele prin care aceasta afecteazd succesul
academic, demonstrand caracterul sdu general, independent de varsta si gen. La nivel
aplicativ, a fost elaborat si validat un program de interventie psihologica eficient,
destinat reducerii anxietdtii sociale si imbunatatirii performantelor scolare, oferind un
model replicabil in mediul educational.

Semnificatia teoretica a cercetarii. Studiul extinde si consolideaza cadrul
teoretic al anxietatii sociale la adolescenti, integrand perspective din psihologia sociala,
educationala si cognitiv-comportamentala. Cercetarea clarifica factorii determinanti ai
anxietatii sociale si evidentiaza impactul sau asupra dezvoltdrii cognitive, emotionale
si sociale, influentdnd reusita scolard. Un aspect inovator este demonstrarea
caracterului sau general, independent de varsta si gen, subliniind rolul variabilelor
contextuale si cognitive. Rezultatele valideazd modele explicative si oferd o
perspectivd integratd asupra relatiei dintre anxietatea sociala si succesul academic,
fundamentand directii noi de interventie educationald si psihologica.
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Valoarea aplicativa a cercetarii. Studiul are o valoare aplicativa semnificativa
prin utilizarea a doua instrumente psihometrice pentru masurarea anxietdtii sociale,
inclusiv Scala Anxietatii Sociale pentru Adolescenti (SAS-A), adaptatd si validata
pentru populatia roméaneascd. Acestea au fost corelate cu date privind reusita scolara,
facilitind o analizd detaliatd a relatiei dintre anxietatea sociald si performanta
academica. Cercetarea a inclus elaborarea, implementarea si validarea unui program
de interventie psihologica, demonstrand eficienta acestuia in reducerea anxietatii
sociale si Tmbunatatirea reusitei scolare. Rezultatele sustin integrarea unor astfel de
interventii In mediul educational, oferind un model aplicabil pentru psihologii scolari,
consilierii educationali si cadrele didactice.

Aprobarea si implementarea rezultatelor stiintifice: rezultatele obtinute au
fost utilizate si prezentate in activitdtile desfasurate la Centrul de Consiliere
Educationala si Formare Creativa ,,Jon Holban din cadrul Universitatii ,,Petre Andrei”
din lasi. O parte dintre aspectele teoretice si rezultatele cercetarii au fost prezentate si
discutate in cadrul unor manifestari stiintifice nationale sau internationale. In acelasi
timp, rezultatele aplicative, dar si teoretice ale prezentei teze, au fost prezentate in
cadrul a 12 lucrari stiintifice, publicate in reviste de specialitate, volume cuprinzand
materiale la conferinte si simpozioane.

Publicatii la tema tezei. Rezultatele obtinute sunt publicate in 12 lucrari
stiintifice: 4 articole in reviste stiintifice de specialitate (categoriile B) si 7 publicatii in
volumele conferintelor internationale, 1 volum — compendiu de lucrari stiintifice.

Volumul si structura tezei. Teza este alcatuitd dintr-un rezumat (in limbile
romana, rusa si engleza), o introducere, trei capitole, concluzii generale si recomandari,
0 bibliografie (185 de surse), 3 anexe, 30 de figuri si 26 de tabele. Textul principal al
tezei are 149 de pagini.

Cuvinte-cheie: anxietatea sociald, reusita scolard, adolescenti, program de
interventie psihologica, psihoeducatie.

CONTINUTUL TEZEI

Introducerea abordeaza actualitatea si importanta temei cercetate, incadrarea
acesteia in contextul preocuparilor internationale, nationale si institutionale, in cadrul
interdisciplinar si transdisciplinar, precum si analiza rezultatelor cercetarilor anterioare
relevante. Sunt prezentate problema cercetarii, scopul si obiectivele formulate, ipoteza
de lucru, sinteza metodologiei si justificarea metodelor utilizate, aldturi de un rezumat
al continutului lucrarii.

Capitolul 1 — Abordari teoretice si cercetiri empirice ale efectelor anxietaitii
sociale asupra reusitei scolare in adolescenta, analizeaza fundamentele teoretice si
cercetdrile empirice privind anxietatea sociala si efectele sale asupra reusitei scolare in
adolescentd. Pornind de la diferite paradigme explicative ale anxietatii sociale, studiul
exploreaza riscurile si implicatiille acesteia asupra dezvoltarii psihosociale a
adolescentilor, in special in raport cu performanta scolard. In plus, sunt analizate
teoriile reusitei academice, evidentiind modul in care anxietatea sociala poate influenta
participarea activa si rezultatele educationale ale elevilor.

Primul subcapitol, Paradigme si definitii in cercetarea anxietatii sociale, ofera
cadrul teoretic esential pentru intelegerea fenomenului analizat. Consideram ca
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delimitarea conceptualad nu este doar un exercitiu academic, ci un pas necesar pentru a
evidentia natura multidimensionala a anxietdtii sociale. Astfel, evolutia
conceptualizarii acestei forme de anxietate — de la o manifestare generala a fricii la o
tulburare psihica distincta — reflectd schimbarile de paradigma in psihologie si
psihiatrie. Este relevant sa observam ca includerea anxietatii sociale in DSM abia in
anii 1980 a oficializat statutul sdu patologic, deschizand calea pentru cercetari mai
sistematice asupra cauzelor si manifestarilor sale [1].

Aceastd tulburare este definitd in literatura ca o frica intensd de evaluare
negativa, care determind persoanele afectate s evite situatiile sociale sau sa le perceapa
cu un disconfort marcant [26]. Din analiza surselor consultate, identificam doua
abordari dominante: abordarea clinica, care trateaza anxietatea sociald ca o afectiune
severd ce necesitd interventie specializatd [36], si abordarea psihosociald, care o
incadreaza ca o stare afectiva frecvent intalnita, dar cu un impact semnificativ asupra
functiondrii cotidiene [24]. Consideram ca aceastd dualitate conceptuald permite o
intelegere mai nuantatd a fenomenului, cu implicatii importante asupra interventiilor
educationale si psihoterapeutice.

Studiile lui Heiser si colaboratorii [24], aldturi de observatiile lui Zimbardo
[apud 36], sprijind ideea ca formele non-clinice ale anxietatii sociale pot afecta profund
dezvoltarea psihosociald, chiar daca nu indeplinesc criteriile stricte pentru diagnostic.
Din aceasta perspectiva, timiditatea severa capatd o valoare predictiva pentru tulburari
ulterioare, aspect care justifica interventii timpurii si personalizate.

Pe plan etiologic, identificam doud directii majore: biologica — ce include
predispozitii genetice, dezechilibre neurochimice (serotonina, dopamina) si hiperactivarea
amigdalei [13]; si psihosociald, care vizeaza influentele educationale, stilul parental si
mecanismele de invatare sociala. Moehn [36] atrage atentia asupra rolului stilului parental
hiperprotectiv, care poate accentua vulnerabilitatea copilului la perceptiile negative ale
celorlalti. Subscriem ideii ca anxietatea sociald se formeaza intr-un context in care factorii
biologici si experientele sociale se interconditioneaza, iar educatia timpurie devine un
factor-cheie in modelarea raspunsurilor la interactiunile sociale.

In completare, abordarea sociologicd propune o lecturd a anxietitii sociale ca
produs al dinamicii relatiilor sociale si al presiunilor normative exercitate de grupuri.
Consideram semnificativ faptul cd indivizii cu anxietate sociald tind sa perceapa
mediul ca fiind ostil si sa supraevalueze impactul evaluarii negative, ceea ce le
distorsioneaza adaptarea sociala [36, p. 42].

In concluzie, sustinem ci cercetirile asupra anxietitii sociale se situeaza la
intersectia mai multor paradigme — biologica, psihologica si sociologica —, fiecare
oferind un set de explicatii si solutii partiale. Aceasta complexitate justifica abordarea
fenomenului dintr-o perspectiva interdisciplinara, capabila sa integreze factorii interni
si externi care contribuie la manifestarea si mentinerea anxietatii sociale.

Subcapitolul 1.2. Anxietatea socialid la adolescenti: riscuri si implicatii,
propune o analiza aprofundata a acestei forme de anxietate ca fenomen frecvent intalnit
in perioada adolescentei, perioadd marcatd de vulnerabilitate psihosociald crescuta.
Consideram esentiala distinctia intre fricile sociale comune — reactii firesti la situatii
de expunere — si anxietatea sociala propriu-zisd, caracterizatd printr-un nivel



disfunctional de stres si evitare, cu impact negativ asupra dezvoltarii personale si
performantei scolare [26].

Prin analiza literaturii de specialitate, sustinem ca adolescenta constituie un teren
sensibil pentru aparitia anxietatii sociale, intrucat aceasta este o etapa de explorare
identitara si de adancire a relatiilor sociale, in care presiunile de conformare si frica de
respingere devin dominante [15]. In acest context, teama de evaluare negativi, ezitarea
in interactiuni si stresul intens in situatii sociale nu sunt simple trasaturi tranzitorii, ci
semnale ale unei posibile tulburdri care necesita atentie si interventie timpurie.

Am identificat trei categorii majore de factori de risc, fiecare avand implicatii
directe asupra modului in care se contureaza si se intretine anxietatea sociald in aceasta
etapd: 1) evaluarea sociald crescutd — adolescentii devin tot mai sensibili la perceptia
celor din jur, iar teama de judecata negativa poate genera comportamente de evitare si
retragere [28]; 2) calitatea relatiilor interpersonale — sustinerea si acceptarea in grupul
de egali au un rol protector, In timp ce respingerea sociald sau excluderea amplifica
anxietatea si reduc stima de sine; 3) mediul digital — retelele sociale faciliteaza
comparatii constante si perceptia inadecvarii, ceea ce accentueaza anxietatea sociala si
sporeste sentimentul de izolare [27].

Este important de subliniat cad mediul scolar devine un spatiu decisiv in care
anxietatea sociald se manifesta vizibil. Participarea limitata, evitarea activitatilor orale,
reticenta fatd de interactiunile in grup si retragerea din viata scolard au consecinte
directe asupra reusitei academice si a increderii in sine [45]. Din perspectiva noastra,
anxietatea sociala nu afecteaza doar rezultatele scolare, ci altereaza procesul formativ
in ansamblu, diminuand sansele de dezvoltare personald armonioasa.

In sfera relatiilor afective, anxietatea sociald contribuie la distorsiuni in
interpretarea semnalelor interpersonale, generand insecuritate, teama de respingere si
dificultati de comunicare [2, p. 88]. Astfel, adolescentii afectati intdmpind obstacole in
formarea relatiilor romantice sau de prietenie, fiind predispusi la izolare sociala si stima
de sine scazuta [31].

Din punctul nostru de vedere, gestionarea eficienta a anxietatii sociale presupune
interventii timpurii, adaptate nevoilor adolescentilor. Sustinem importanta sprijinului
familial si scolar, a consilierii psihologice si a programelor de dezvoltare a abilitatilor
sociale, care pot reduce semnificativ intensitatea si frecventa simptomelor. Consideram
ca rolul mediului educational si al comunitatii este esential in promovarea unui climat
de acceptare si incluziune, ceea ce contribuie la prevenirea cronificarii simptomelor si
la facilitarea integrarii sociale si academice.

In concluzie, anxietatea sociald la adolescenti nu poate fi privitd doar ca o
dificultate individuala, ci trebuie inteleasa in raport cu contextul social, educational si
digital al generatiei actuale. Numai printr-o abordare sistemicd si empaticd putem
reduce impactul acestui fenomen asupra traseului de dezvoltare al adolescentilor.

in subcapitolul dedicat Reusitei scolare: perspective teoretice, am urmirit
definirea si analizarea acestui concept dintr-o perspectiva complexa si integrativa, care
depaseste simpla cuantificare a performantei academice. Consideram ca reusita scolara
trebuie inteleasda nu doar ca o acumulare de rezultate masurabile — reflectate in note,
examene sau competitii academice [6] — ci si ca o forma de validare sociala a efortului
educational si a dezvoltarii potentialului individual. In acest sens, subliniem distinctia
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utila dintre reusita scolara si succes scolar: prima avand o dimensiune evaluativa
obiectivd, iar a doua exprimdnd un proces mai amplu de integrare sociald si
autorealizare in cadrul educational [17; 14]. Pentru a intelege acest fenomen in
complexitatea sa, am analizat cinci perspective teoretice principale.

Abordarea input-output evidentiaza legatura dintre resursele de start ale elevului
(statut socio-economic, capital educational familial, nivel de motivatie) si perfor-
mantele obtinute. Din perspectiva noastrd, aceastd paradigma oferd o baza empirica
solidd pentru a Intelege inegalitatile educationale si rolul fundamental al contextului
familial [17; 20].

Abordarea procesuala sustine ca reusita este un rezultat al interactiunii dinamice
dintre elev si cadrul educational. Consideram valoroasa aceasta viziune pentru ca scoate
in evidenta importanta implicarii elevului, dar si a strategiilor pedagogice aplicate [5].

Abordarea organizationala aduce 1n discutie influenta structurilor institutionale
— flexibilitatea curriculei, climatul scolar, capacitatea de adaptare — asupra succesului
educational. Subscriem ideii ca scoala, ca organizatie sociald, joaca un rol esential in
modelarea experientei de invatare [43].

Abordarea evaluativa, axatda pe efectele reformelor educationale si
monitorizarea progresului, releva necesitatea unor strategii eficiente de feedback si
ajustare pedagogica [47].

Abordarea ecologica, pe care o consideram una dintre cele mai cuprinzitoare,
analizeaza sistemic reusita scolara prin prisma relatiilor multiple (profesor-elev, parinte-
elev, elev-colegi), accentudnd nevoia unui mediu educational empatic si stimulativ [6].

Pornind de la aceste cadre teoretice, considerdm ca reusita scolara este rezultatul
interactiunii dintre factori interni — capacitdti cognitive, motivatie intrinseca, echilibru
emotional — si factori externi, precum influentele familiale, calitatea interactiunii cu
profesorii si normele socioculturale [14; 9]. In adolescents, aceastd reusitd capiti o
incarcatura simbolica semnificativa, devenind o componentd a imaginii de sine, un
indicator al statutului in grupul de egali si un predictor al aspiratiilor viitoare [4; 7].

Pe fondul acestor realitati, consideram esentiald corelarea dintre anxietatea sociala
si reusita scolard, intrucat anxietatea poate perturba serios mecanismele motivationale si
de autoreglare ale elevului. Frica de evaluare negativa, tendinta de evitare a interactiunilor
si stresul asociat situatiilor publice pot duce la absenteism, scaderea performantei si
retragere sociald. Conform literaturii si observatiilor noastre, acesti factori pot degenera in
strategii de evitare cronicd, cu riscul de a contribui la abandonul scolar.

In concluzie, reusita scolard nu poate fi analizati izolat de contextul emotional al
elevului. Interferenta anxietatii sociale in acest proces subliniazd necesitatea unor
interventii educationale adaptate, orientate spre sprijin emotional, construire a stimei de
sine si dezvoltarea unui climat educational non-judicativ. Numai astfel poate fi prevenit
impactul negativ al anxietatii asupra dezvoltarii academice si sociale a adolescentilor.

Capitolul 2 — Studiu constatativ asupra relatiei dintre anxietatea sociala si
reusita scolara la adolescenti, investigheazd empiric impactul anxietatii sociale
asupra reusitei academice, analizind comportamentele specifice ale adolescentilor
afectati de anxietate si influenta acestora asupra performantelor scolare. Printr-0
abordare metodologica riguroasd, expusa in subcapitolul 2.1. Repere metodologice,
design, instrumente si esantion de cercetare, cercetarea urmareste sa identifice relatia
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dintre aceste variabile, sa evalueze diferentele in functie de factori demografici si sa
propuna solutii pentru optimizarea adaptarii scolare.

Studiul porneste de la premisa cd anxietatea sociala actioneaza ca un inhibitor al
reusitei scolare, influentdnd interactiunile sociale si performantele academice. in
analiza fenomenului, cercetarea a vizat trei dimensiuni: comportamente de evitare,
retragere sociald si cautarea validarii, aspecte corelate cu perceptia negativa a propriei
imagini si anticiparea esecului [41].

Scopul cercetarii de constatare a fost delimitarea naturii influentei anxietatii
sociale asupra reusitei scolare la adolescenti si identificarea modalitatilor de interventie
care ar putea contribui la optimizarea adaptarii acestora in context educational.

Obiectivele cercetarii au inclus msurarea dimensiunilor anxietatii sociale si
analiza corelatiilor cu reusita scolara, iar ipotezele operationale au testat influenta
variabilelor demografice si impactul anxietatii asupra rezultatelor scolare.

Metodologia a integrat metode cantitative si calitative, utilizand Scala de
Anxietate Sociala pentru Adolescenti [32], adaptata cultural, Scala Anxietatii Sociale a
lui Liebowitz [35] si indicatorii reusitei scolare, precum mediile generale si
performantele la evaluari standardizate. Analiza statistica a fost realizata cu SPSS, prin
teste de corelatie si comparare a mediilor. Scala Anxietatii Sociale pentru Adolescenti
(SAS-A), elaborata de La Greca A. si Lopez N. (1998) si derivata din Social Anxiety
Scale for Children-Revised (SASC-R), este un instrument validat international pentru
masurarea anxietatii sociale la adolescenti [32; 34]. Aceasta include trei dimensiuni
principale: frica de evaluare negativa (FNE), evitarea sociala si distresul in situatii noi
(SAD-New) si evitarea sociala generala (SAD-G) [46].

In procesul de adaptare culturald si validare pentru limba romana, au fost
parcurse urmatoarele etape: traducerea initiald de catre un expert in psihologie si limbaj
academic; retroversiunea (back-translation) realizatd de un traducator independent,
pentru verificarea echivalentei semantice; analiza comparativa a versiunii originale si
a celei traduse, cu ajustari pentru claritate lingvistica si adecvare culturala; validarea
empiricd pe un esantion de 180 de adolescenti (16-18 ani) din medii educationale
diverse, utilizand coeficientul Alpha Cronbach pentru consistenta interna.

Rezultatele analizei factoriale au confirmat structura scalei, cu valori ale
consistentei interne de 0,91 (FNE), 0,94 (SAD-New) si 0,81 (SAD-G), ceea ce indica
o fidelitate buna a instrumentului. Astfel, SAS-A a fost validatd ca un instrument
psihometric fiabil pentru evaluarea anxietatii sociale la adolescentii romani, oferind o
bazd empirica solidda pentru investigatiile ulterioare in domeniul psihologiei
educationale.

Studiul de constatarea fost realizat pe un esantion de 480 de elevi (16-18 ani),
proveniti din mediul urban si rural, Tnscrisi in clasele X-XI la Colegiul Tehnic ,,Gh.
Asachi”. Participantii urmeaza specializari de profil tehnic, precum proiectant CAD,
hidrometeorologie si ecologie, designer mobild, mecanic de motoare, electrician auto,
desenator tehnic si altele. Distributia esantionului: gen: 265 de baieti si 215 fete; varsta:
182 elevi (16 ani), 205 elevi (17 ani), 93 elevi (18 ani). Aceasta structura echilibrata
permite o analiza detaliatd a relatiei dintre anxietatea sociald si reusita scolara, luand
in considerare varsta si genul.
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Studiul prezentat in subcapitolul 2.2. Investigarea relatiei dintre anxietatea
sociala si reusita scolard: metode de evaluare i interpretare a datelor, a analizat
relatia dintre anxietatea sociald si reusita scolard la adolescenti, utilizind metode
psihometrice validate si tehnici statistice. Au fost aplicate Scala Anxietatii Sociale
pentru Adolescenti (SAS-A) si Scala Liebowitz pentru Anxietate Sociala (LSAS), iar
reusita scolara a fost evaluata prin media notelor.

Analiza a fost realizata in patru etape: 1) evaluarea anxietatii sociale prin SAS-
A, examinand frica de evaluare negativa (FNE), evitarea sociala si distresul (SAD-
New, SAD-G); 2) aplicarea scalei LSAS pentru masurarea anxietatii sociale in contexte
diverse; 3) analiza reusitei scolare, corelatd cu nivelul de anxietate sociald; 4)
examinarea relatiei dintre anxietatea sociald si performantele academice, folosind
corelatia Pearson pentru a identifica posibile asocieri semnificative.

Distributia generald a dimensiunilor anxietitii sociale masurate cu Scala
SAS-A. Aplicarea Scalei Social Anxiety Scale for Adolescents (SAS-A) a relevat ca
majoritatea elevilor (71%) prezinta un nivel mediu de anxietate sociala, ceea ce indica
o sensibilitate semnificativa fatd de evaluarea sociald, cu tendinte variabile de evitare
si disconfort in interactiunile sociale. Aproximativ 18,4% dintre elevi manifesta un
nivel ridicat al anxietatii sociale, ceea ce poate influenta adaptarea lor la cerintele
educationale si sociale. Doar 10,6% dintre participanti au obtinut scoruri scazute,
indicand o tolerantd mai mare la interactiunile sociale si la evaludrile externe (Fig. 1).

FNE SAD-New SAD-D Total SAS

0,
c08%  648% 0"

50,4%
33,1%

0,
15,6916,5%14,6%; ( 5o 23,6% 20,6%18 4%

Scoruri scazute Scoruri medii Scoruri ridicate

Fig. 1. Distributia frecventelor la Scala SAS-A

Cea mai frecventd manifestare a anxietdtii sociale este evitarea sociald si
distresul in situatii noi (SAD-New), unde 33,1% dintre elevi au obtinut scoruri ridicate,
ceea ce reflecta o retinere crescuta fata de interactiunile cu persoane necunoscute sau
in contexte noi. Frica de evaluare negativa (FNE) este prezenta la 23,6% dintre elevi
la un nivel ridicat, sugerand o preocupare accentuatd fatd de opiniile celorlalti si o
teamd constanta de judecatd. Evitarea sociald si distresul generalizat (SAD-G) este
semnificativda la 20,6% dintre participanti, indicand dificultiti in mentinerea
interactiunilor sociale in general, nu doar in situatii noi.

Nivelul ridicat de anxietate sociald, identificat la un segment considerabil de
elevi, ridica preocupari privind impactul asupra reusitei scolare si a integrarii sociale.
Distributia scorurilor sugereaza ca anxietatea sociald nu este doar o reactie izolatd la
anumite situatii, ci un factor constant care poate influenta comportamentele
adolescentilor in mediul scolar.
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Distributia dimensiunilor anxietitii sociale in functie de varsta. Analiza
comparativa a fricii de evaluare negativa (FNE) intre grupele de varsta (16, 17 si 18
ani) a relevat o stabilitate a nivelurilor moderate si ridicate ale acestei dimensiuni.
Elevii de 16 si 17 ani prezinta scoruri similare, cu peste 60% dintre acestia raportand
un nivel mediu al FNE si aproximativ 23% manifestand un nivel ridicat. La varsta de
18 ani, se observa o usoara tendintd de scadere a anxietatii sociale, insa diferentele sunt
nesemnificative statistic (p = 0,986, Cramer’s V = 0,019). Aceasta stabilitate sugercaza
ca frica de evaluare negativa este o caracteristica constantd a adolescentei, influentata
mai degraba de factori personali si contextuali decat de varsta.

In ceea ce priveste evitarea sociald si distresul in situatii sau cu persoane noi
(SAD-New), distributia scorurilor indica faptul ca adolescentii de 17 ani manifesta cel
mai inalt nivel de evitare (42,7%), comparativ cu cei de 16 ani (34%) si 18 ani (20,1%).
Aceasta poate fi explicatd prin cresterea presiunii academice si sociale la aceasta varsta,
cand adolescentii sunt mai constienti de evaludrile externe si de nevoia de acceptare
sociala. Totusi, testul Chi-patrat nu a indicat diferente semnificative intre grupurile de
varsta (p = 0,433, Cramer’s V = 0,063), ceea ce arata ca variatiile observate nu sunt
suficient de puternice pentru a fi atribuite exclusiv varstei.

Evitarea sociala si distresul generalizat (SAD-G) urmeaza un model similar, cu
un nivel mai ridicat al evitdrii sociale la 16 ani (23,6%) si o usoard scadere la 17 ani
(17,6%) si 18 ani (21,5%). Aceastd tendintd poate fi explicatd prin dificultatile de
adaptare la tranzitia dintre gimnaziu si liceu, care sunt mai pronuntate la 16 ani. Desi
diferentele procentuale pot sugera o diminuare treptatd a evitdrii sociale odatd cu
varsta, testul Chi-patrat nu a evidentiat o semnificatie statistica (p = 0,632, Cramer’s V
= 0,052), indicand o relativa constanta a acestei dimensiuni in adolescenta.

Analiza nivelului general al anxietdtii sociale aratd ca 17 ani reprezinta varsta la care
se inregistreaza cel mai mare procent de anxietate ridicatd (19%), comparativ cu 16 ani
(15,4%) si 18 ani (22,6%). Aceastd crestere poate fi corelatd cu presiunile sociale si
academice specifice acestei perioade. Totusi, testul Chi-patrat nu indica diferente
semnificative statistic intre grupele de varsta (p = 0,408, Cramer’s V = 0,065), ceea ce
sugereaza ca anxietatea sociala raimane o constanta relativ stabilad pe parcursul adolescentei.

in ciuda variatiilor procentuale observate intre grupele de varstd, rezultatele
testelor statistice confirma faptul ca anxietatea sociald si componentele sale nu sunt
influentate semnificativ de varsta (Tabelul 1).

Tabelul 1. Rezultatele testului Chi-patrat (y?) pentru compararea nivelurilor
anxietatii sociale pe grupe de varsta

Indicator statistic Frica de Evitarea sociala | Evitarea sociala | Anxietatea
evaluare si distres in si distres sociala
negativa situatii noi generalizat totala

(FNE) (SAD-New) (SAD-G)
Valoarea y> 0,361 3,80 2,57 3,99
p-value 0,986 0,433 0,632 0,408
Grade de libertate (df) 4 4 4 4
Coeficientul Cramer’s 0,019 0,063 0,052 0,065
v
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Frica de evaluare negativd, evitarea socialda in contexte noi si evitarea
generalizatd sunt caracteristici persistente ale adolescentei, care nu se modifica drastic
odatd cu Tnaintarea in varsta. Desi elevii de 17 ani manifesta cele mai ridicate niveluri
de anxietate sociald, aceste diferente nu sunt suficient de pronuntate pentru a fi
considerate semnificative statistic. Acest lucru subliniaza importanta dezvoltarii unor
interventii psihologice si educationale care sa sprijine adolescentii in gestionarea
anxietatii sociale, indiferent de varsta lor.

Distributia dimensiunilor anxietatii sociale in functie de gen. Analiza compa-
rativa a fricii de evaluare negativa (FNE) intre genuri a evidentiat faptul ca diferentele
dintre baieti si fete nu sunt semnificative statistic (p = 0,053, Cramer’s V = 0,110). Desi
fetele au manifestat un nivel usor mai ridicat al fricii de evaluare negativa, diferentele nu
sunt suficient de pronuntate pentru a indica un efect sistematic al genului asupra acestei
dimensiuni. Acest lucru sugerecazd ca atat baietii, cat si fetele experimenteaza o
sensibilitate moderata la evaluarea sociald, fara variatii semnificative in functie de gen.

In ceea ce priveste evitarea sociald si distresul in situatii sau cu persoane noi
(SAD-New), rezultatele au indicat un model similar. Desi procentul fetelor cu nivel
ridicat de evitare este usor mai mare (34,4% fata de 32,1% la baieti), testul Chi-patrat
nu a relevat diferente semnificative statistic (p = 0,203, Cramer’s V = 0,081). Aceasta
indica faptul cd, in ciuda unor variatii minore, atat baietii, cat si fetele prezinta tendinte
similare n gestionarea anxietatii sociale in contexte necunoscute.

Pentru evitarea sociala si distresul generalizat (SAD-G), analiza statistica a aratat
o diferenta semnificativa intre genuri (p = 0,045, Cramer’s V = 0,114). Baietii au
manifestat o predispozitie mai mare catre evitarea situatiilor sociale in general, in
special in cazul scorurilor ridicate (23% fata de 17,7% pentru fete). Acest rezultat
sugereaza ca, atunci cand anxietatea sociala devine foarte pronuntata, baietii sunt mai
predispusi sa adopte comportamente de evitare intensd. Pe de alta parte, fetele au
obtinut scoruri mai mari la nivelul mediu al evitarii sociale (68,8% fata de 61,5% pentru
baieti), ceea ce poate indica o sensibilitate mai crescuta la interactiunile sociale, dar si
o mai buna capacitate de reglare emotionala.

In ceea ce priveste nivelul general al anxiettii sociale, diferentele dintre baieti
si fete nu au fost semnificative statistic (p = 0,271, Cramer’s V = 0,074). Desi baietii
au manifestat scoruri mai mari la nivelurile scazute si ridicate ale anxietatii sociale, iar
fetele au fost mai numeroase in categoria anxietdtii moderate, aceste variatii nu sunt
suficient de pronuntate pentru a fi relevante din punct de vedere statistic. Aceasta
indica faptul ca anxietatea sociala este o problema comuna ambelor genuri, fara a fi
puternic influentata de diferentele de gen.

Tabelul 2. Rezultatele testului Chi-patrat (y?) pentru compararea nivelurilor
anxietatii sociale masurate prin SAS-A pe grupe de gen

Indicator statistic Frica de Evitarea sociala | Evitarea sociala | Anxietatea
evaluare si distres in si distres sociala
negativa situatii noi generalizat totala

(FNE) (SAD-New) (SAD-G)
Valoarea > 5,874 3,189 6,213 2,614
p-value 0,053 0,203 0,045 0,271
Grade de libertate (df) 2 2 2 2
Coeficientul Cramer’s V 0,110 0,081 0,114 0,074
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Rezultatele indica faptul ca, desi exista diferente usoare intre baieti si fete in ceea
ce priveste gestionarea anxietatii sociale, acestea nu sunt semnificative statistic in
majoritatea dimensiunilor investigate (Tabelul 2). Singura diferentd semnificativa s-a
inregistrat la evitarea sociala si distresul generalizat, unde baietii au avut scoruri mai
ridicate la nivelurile extreme. Acest aspect poate sugera o tendinta mai pronuntata in
randul baietilor de a recurge la evitarea situatiilor sociale atunci cand anxietatea devine
dificil de gestionat. In schimb, fetele pot manifesta o mai mare sensibilitate la
interactiunile sociale, dar si 0 mai buna capacitate de reglare emotionala.

Aceste constatdri subliniaza importanta unor strategii de interventie care sa ia in
considerare nu doar diferentele de gen, ci si factorii individuali si contextuali care
influenteaza anxietatea sociala. Interventiile ar trebui sd puna accent pe dezvoltarea
abilitatilor de reglare emotionald si pe reducerea tendintelor de evitare sociala,
indiferent de gen. De asemenea, este esential sd se promoveze strategii eficiente de
coping atdt pentru baieti, cat si pentru fete, pentru a imbunatati adaptarea sociala si
reducerea impactului anxietdtii sociale asupra vietii adolescentilor.

Distributia generala a nivelurilor de anxietate sociala masurate cu LSAS.
Aplicarea Liebowitz Social Anxiety Scale (LSAS) a permis o evaluare detaliata a
anxietatii sociale in randul elevilor, evidentiind atit severitatea anxietdtii, cat si
tendinta de evitare a interactiunilor sociale (Fig. 2). Rezultatele indica un nivel
alarmant de anxietate sociala in esantionul investigat, cu 54,4% dintre elevi prezentand
anxietate sociala marcata, ceea ce sugereaza dificultiti semnificative in interactiunile
sociale. De asemenea, 18,8% dintre subiecti manifesta anxietate sociald foarte severa,
afectand grav functionarea emotionala si adaptarea sociala, iar 9,6% dintre elevi sufera
de anxietate severa, ceea ce poate interfera considerabil cu viata scolara si sociala. In
schimb, doar 17,3% dintre respondenti se incadreaza in categoria anxietatii moderate,
care, desi semnificativa, nu este la fel de incapacitanta.

In total, peste 80% dintre elevi prezinti un nivel ridicat de anxietate sociali, ceea
ce evidentiazd necesitatea unor interventii psihologice si educationale pentru
sprijinirea adolescentilor in dezvoltarea mecanismelor de gestionare a anxietatii si
reducerea tendintelor de evitare socialda. Aceste rezultate subliniaza impactul major al
anxietatii sociale asupra adaptarii scolare si a interactiunilor sociale, impunand masuri
eficiente de preventie si suport psihologic.

AS moderata AS marcata AS severa AS foarte severa
18,8%  17,3%
9,6%
54,4%
Fig. 2. Distributia frecventelor pentru nivelurile de anxietate sociala masurate

cu LSAS
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Distributia anxietatii sociale in functie de varsta. Analiza frecventelor LSAS pe
grupe de varstd arata ca anxietatea sociala marcata este predominantd la 16 si 17 ani
(57,1%), urmata de o scadere la 18 ani (43%). Totusi, anxietatea sociala severa si foarte
severd creste progresiv la 18 ani (15,1% si 22,6%), sugerand o posibild adaptare la
interactiunile sociale, dar si o intensificare a stresului legat de tranzitia spre viata adulta.

Tabelul 3. Rezultatele testului Chi-patrat (y?) pentru compararea nivelurilor
anxietitii sociale masurate prin LSAS pe grupe de varsta si gen

Indicator statistic Varsta Gen
Valoarea y? 5,472 4,732
p-value 0,242 0,192
Grade de libertate (df) 6 3
Coeficientul Cramer’s V 0,084 0,099

Testul Chi-patrat indica lipsa unei diferente semnificative statistic intre varste (p
= 0,242), ceea ce sugereaza ca varsta nu este un predictor semnificativ al anxietatii
sociale conform LSAS (Tabelul 3). Totusi, cresterea anxietatii foarte severe la 18 ani
poate fi asociata cu presiuni academice si decizii legate de viitor. Aceste constatari
subliniaza necesitatea sprijinului psihologic, mai ales in perioadele de tranzitie.

Distributia anxietatii sociale in functie de gen. Diferentele intre baieti si fete
in ceea ce priveste LSAS sunt reduse, dar baietii au scoruri mai mari la anxietatea
sociala moderatda (60,2%) si severa (58,7%), in timp ce fetele au scoruri usor mai
ridicate la anxietatea sociald foarte severd (20%). Astfel, baietii tind sd resimta
anxietatea sociala intr-o forma mai moderata, pe cand fetele prezinta o susceptibilitate
mai mare la manifestarile extreme ale acesteia.

Testul Chi-patrat confirma lipsa unei diferente semnificative intre genuri (p =
0,192), iar coeficientul Cramer’s V indica o asociere slaba (Tabelul 3). Aceasta
sugereaza cd anxietatea sociald afecteaza In mod similar baietii si fetele, iar strategiile
de interventie trebuie sa fie adaptate individual, mai degraba decat pe criterii de gen.
Totusi, tendinta fetelor spre anxietate foarte severa ar putea indica o mai mare
vulnerabilitate la presiunile sociale, necesitand abordari specifice pentru gestionarea
stresului emotional.

Ipoteza conform careia genul biologic si varsta influenteaza nivelul anxietatii
sociale a fost partial confirmata: varsta nu a influentat semnificativ anxietatea sociala,
conform testelor Chi-patrat, desi analiza descriptiva sugereaza o tendinta de fluctuatie
a anxietatii sociale, cu un varf'la 17 ani; genul a influentat semnificativ doar anumite
dimensiuni ale anxietatii sociale, in special evitarea sociala si distresul generalizat
(SAD-G), unde baietii au obtinut scoruri mai ridicate decdt fetele.

Distributia generald a performantelor academice. Majoritatea elevilor
(52,3%) au medii intre 7,01 — 8,00, indicand un nivel de reusita mediu spre ridicat.
Aproximativ 20% au obtinut medii de excelenta (8,01 — 10), 1ar 27,7% se situeaza sub
pragul de 7,00, evidentiind un segment semnificativ cu dificultati academice.

Reusita scolara in functie de varsta. Elevii de 17 ani inregistreaza cele mai
bune performante, avand cea mai mare frecventa in intervalele superioare de medii. La
18 ani, se observa o usoara scddere a reusitei, posibil cauzata de presiunile academice
s1 pregatirea pentru tranzitia postliceala.
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Reusita scolara in functie de gen. Baietii sunt mai bine reprezentati in categoriile
superioare, 22,6% obtindnd medii de 8,01 — 10, comparativ cu 16,7% dintre fete. In
schimb, fetele sunt mai frecvent incadrate in intervalele 7,01 — 8,00 si 5,00 — 6,00, ceea ce
poate indica o influentd mai mare a anxietatii de performanta asupra acestora.

Performanta scolara este cea mai stabila la 17 anti si tinde sa scadd usor la 18 ani.
Diferentele intre genuri sugereaza o usoara predominantd masculind in categoriile
superioare de reusitd, in timp ce fetele sunt mai vulnerabile la anxietatea academica.
Aceste constatari subliniaza importanta unor strategii educationale adaptate pentru
mentinerea motivatiei si sprijinirea tuturor elevilor.

Analiza corelatiei Pearson intre media scolara si anxietatea sociald arata o relatie
inversa puternicd, confirmand ca elevii cu un nivel ridicat de anxietate sociala tind sa
obtind rezultate academice mai slabe (Tabelul 4).

Tabelul 4. Corelatia Pearson intre anxietatea sociala si media scolara
Variabile Scala LSAS Scala SAS-A
Media scolara | -0,919 (p=0,000) | -0,788 (p =0,000)

Corelatia de r=-0,919 indica o legdtura negativa foarte puternica intre anxietatea
sociald (LSAS) si media scolara. Cresterea anxietatii sociale determind o scadere
semnificativd a performantei academice, elevii confruntindu-se cu dificultiti in
participarea la ore, exprimarea ideilor si sustinerea prezentarilor sau testelor.

Corelatia negativa r = -0,788 confirma aceasta tendintd, desi impactul este mai
putin intens decat in cazul LSAS. Acest rezultat sugereaza ca LSAS este un predictor
mai precis al influentei anxietdtii sociale asupra reusitei scolare, intrucat include
aspecte relevante pentru mediul academic.

Coeficientul de r= 0,876 indica o relatie pozitiva foarte puternica intre cele doua
scale, validandu-le ca instrumente complementare pentru masurarea anxietatii sociale
la adolescenti.

Anxietatea sociald este un factor major care afecteaza performanta scolara, iar
LSAS ofera o masuratoare mai specificd a impactului acesteia iIn mediul educational.
Elevii cu anxietate ridicatd tind sd evite interactiunile sociale si sa aiba dificultati
academice, ceea ce subliniaza necesitatea unor interventii psihologice si educationale
pentru a reduce acest impact negativ.

Analiza corelatiei Pearson a confirmat ipoteza conform careia elevii cu rezultate
academice mai scazute sunt mai predispusi la anxietate sociala. Corelatiile negative
puternice dintre media scolara si scorurile la LSAS (r = -0,919) si SAS-A (r = -0,788)
Indica faptul ca, pe mdasura ce anxietatea sociala creste, performanta scolara scade.

Impactul anxietatii sociale asupra reusitei academice se explica prin dificultatile
elevilor de a participa activ la lectii, de a sustine prezentari orale si de a interactiona cu
profesorii si colegii. In plus, stilul pedagogic, metodele de evaluare si climatul educational
pot amplifica anxietatea sociala, afectand implicarea elevilor in procesul de invatare.

Modelele psihologice sustin aceasta relatie: evitarea comportamentala determi-
nata de anxietatea sociala duce la retragerea din activitdtile academice, reducerea
participarii si scdderea performantelor. Literatura de specialitate confirma ca elevii

17



anxiosi tind sa evite expunerea academica si interactiunile sociale, ceea ce contribuie
la un cerc vicios al dificultatilor scolare.

Capitolul 3 - Cercetarea experimental-formativa asupra dinamicii relatiei
dintre anxietatea sociald si reusita scolara, prezintd programul de interventie
psihologicd destinat diminudrii anxietatii sociale si optimizdrii performantelor
academice ale elevilor. Capitolul debuteaza cu prezentarea organizarii experimentului
formativ, a metodologiei si metodelor utilizate in cercetare (subcapitolul 3.1.
Organizarea experimentului formativ - metodologie si metode utilizate in cercetare).

Scopul programului de interventie psihologica. Programul a fost conceput cu
scopul de a elabora, implementa si evalua impactul unei interventii psihologice menite
sa diminueze anxietatea sociala la adolescenti si, prin aceasta, sa stimuleze reusita
scolard. Interventia a fost orientatd pe reducerea simptomelor anxietatii sociale,
restructurarea gandirii negative si dezvoltarea strategiilor functionale de coping,
facilitand astfel o mai bund integrare academica si sociala.

Programul s-a desfasurat pe parcursul a 12 sedinte si a urmarit doua obiective
principale: 1) diminuarea anxietatii sociale prin restructurarea cognitiva si reducerea
comportamentelor de evitare; 2) mentinerea progresului prin implicarea parintilor si
consolidarea strategiilor dezvoltate in terapie.

Pentru atingerea acestor obiective, au fost stabilite etape clare: identificarea
participantilor, obtinerea consimtamantului, implementarea interventiei si evaluarea
impactului asupra anxietatii sociale si reusitei scolare.

Implementarea programului de interventie s-a realizat conform ipotezei de
cercetare formativa, care a presupus ca prin reducerea nivelului de anxietate sociala
la adolescenti, se va Inregistra o crestere semnificativd a reusitei scolare in randul
subiectilor implicati in studiul experimental-formativ.

Esantionul a inclus 60 de elevi cu niveluri medii si ridicate de anxietate sociala.
Acestia au fost impartiti in doua grupuri: grupul experimental (30 elevi, redus ulterior la 20
din cauza neparticiparii); grupul de control (30 elevi, fara interventie). Distributia elevilor
s-a realizat n functie de varstd (16-18 ani) si gen, asigurand comparabilitatea rezultatelor.

Analiza omogenitatii grupurilor experimental si de control, realizatd prin Testul
Mann-Whitney, a aratat cd nu exista diferente semnificative intre acestea in ceea ce
priveste anxietatea sociald, insd sunt diferente semnificative la reusita scolara:
anxietatea sociala (LSAS si SAS-A) — valorile statistice confirma ca grupurile sunt
comparabile, eliminadnd influenta altor factori asupra efectelor interventiei; reusita
scolara — elevii din grupul experimental au obtinut medii mai scazute decat cei din
grupul de control (p = 0,009), ceea ce sugereaza o corelatie intre anxietatea sociala si
performanta academicd. Aceastd diferentd in reusita scolara poate fi explicatd prin
severitatea anxietdtii sociale, care duce la evitarea interactiunilor academice si
absenteism, precum si prin componenta grupurilor, intrucat elevii cu rezultate mai
slabe si anxietate sociala severa au fost mai numerosi in grupul experimental.

Programul de interventie psihologica a fost structurat in sedinte etapizate, avand
obiective specifice pentru reducerea anxietdtii sociale si imbunatatirea reusitei scolare.
Acesta a inclus atat tehnici cognitive pentru restructurarea gandurilor negative, cat si
strategii comportamentale pentru exersarea si consolidarea abilitatilor sociale.
Programul a urmarit in cadrul sedintelor urmatoarele obiective: crearea unui climat de
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sigurantd si Incredere intre participanti; reducerea comportamentelor de evitare si a
autoevaludrilor negative; dezvoltarea abilitatilor de comunicare si relationare social;
gestionarea fricii de evaluare negativa si a sentimentului de rusine; exersarea expunerii
controlate la situatii anxiogene; cresterea 1increderii in sine si promovarea
autoacceptarii; elaborarea unui plan pentru mentinerea progresului obtinut.

Pentru atingerea obiectivelor, s-au aplicat metode interactive inspirate din
psihoterapia cognitiv-comportamentala: discursul public — pentru reducerea fricii de
expunere si cresterea increderii in sine; dezbateri — pentru dezvoltarea gandirii critice
si a abilitatilor de argumentare; ice-breakers — pentru relaxare emotionala si facilitarea
interactiunilor sociale; jocuri de rol si in diadd — pentru exersarea abilitatilor sociale si
reducerea disconfortului in interactiuni; expunere graduala — pentru desensibilizarea
progresiva la situatiile sociale anxiogene; tehnici de relaxare — pentru managementul
stresului si controlul simptomelor fiziologice etc. Prin integrarea acestor strategii,
programul a oferit adolescentilor un cadru sigur pentru a-si imbunatati capacitatea de
relationare si pentru a-si creste adaptabilitatea Tn mediul scolar si social.

Subcapitolul 3.2 — Prezentarea programului de interventie psihologicid —
prezinta:

1) continutul detaliat al programului de interventie psihologica, destinat
reducerii anxietdtii sociale si imbunatatirii reusitei scolare a elevilor, care include
sedinte structurate ce urmaresc dezvoltarea competentelor sociale prin tehnici cognitiv-
comportamentale, expunere progresiva la situatii anxiogene si dezvoltarea strategiilor
de coping, organizate in trei etape: initiald (cunoastere, stabilirea obiectivelor,
familiarizarea cu grupul), interventie activa (restructurarea gandurilor negative,
gestionarea simptomelor fiziologice, dezvoltarea increderii in sine) si finalizare
(consolidarea progresului si prevenirea recaderilor);

2) programul experimental cu parintii, conceput ca un suport psihoeducational
menit sd faciliteze mentinerea progresului obtinut de elevi in gestionarea anxietatii
sociale, structurat in patru sedinte, prin care s-a urmarit informarea parintilor despre
anxietatea sociald, constientizarea influentei mediului familial, dezvoltarea unor
strategii eficiente de sprijin si adoptarea unui stil parental mai flexibil si empatic.
Activitatile au inclus prezentari teoretice, studii de caz, discutii interactive si simulari,
oferind parintilor instrumente concrete pentru reducerea presiunii academice si
promovarea unui climat de incredere si sustinere emotionald in familie. Evaluarea
finalda a demonstrat o crestere a constientizarii impactului parental asupra anxietatii
sociale si o deschidere spre schimbari 1n abordarea relatiilor cu propriii copii.

Urmatorul subcapitol prezintd Validarea eficacitatii programului de interventie
psihologica: analizd statisticd si interpretare psihologici a rezultatelor. Analiza
eficacitatii programului de interventie psihologicd a evidentiat 0 reducere
semnificativa a anxietatii sociale la elevii din grupul experimental, comparativ cu
evaluarea initiala (Fig. 3).

Retestarea a indicat o scadere a fricii de evaluare negativa si a comportamentelor
de evitare sociala, ceea ce sugereazd o imbundtatire a adaptabilitatii sociale. Desi 30%
dintre elevi au ajuns la un nivel scazut de anxietate sociald, majoritatea (70%)
manifestd Tnca un nivel mediu, ceea ce subliniaza necesitatea consolidarii progresului
pe termen lung. Factorii care pot influenta persistenta anxietatii includ durata limitata
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a interventiei, diferentele individuale si influentele familiale si sociale. In concluzie,
programul a fost eficient, dar este recomandatd continuarea interventiei pentru
mentinerea rezultatelor.

70% 65%65% Frica de evaluare negativa
(FNE)
30% 9504 30% Evitarea situatiilor sociale
noi (SAS New)

0% 0% Evitarea situatiilor sociale
. D . e . . e generale (SAS G)
Anx1etzite SE)Clala Anxietate sociald medie Anx1e.ta'te s?cmla Total SAS A
scazuta ridicata

Fig. 3. Rezultatele retest a anxietatii sociale la elevii din grupul experimental
(SAS A)

Analiza rezultatelor obtinute prin Scala Liebowitz de Anxietate Sociala (LSAS)
confirma o reducere semnificativa a anxietatii sociale la elevii din grupul experimental,
manifestatd prin diminuarea fricii de situatii sociale si a comportamentelor de evitare
(Fig. 4). Dupa interventie, 10% dintre elevi nu mai manifesta frica sociala, iar 30% nu
mai evitd interactiunile sociale, ceea ce sugereaza o adaptare progresiva la mediul
social. Totusi, 85% dintre elevi continua sa prezinte un nivel moderat de anxietate
sociald, ceea ce indicad necesitatea unor interventii de consolidare.

Persistenta anxietatii poate fi explicatd prin obisnuintele cognitive si
comportamentale formate in timp, influentele mediului familial si durata limitata a
programului. In concluzie, programul s-a dovedit eficient, dar extinderea si mentinerea
interventiei ar putea optimiza rezultatele pe termen lung.

Frica de situatii sociale Evitarea situatiilor sociale Total LSAS

90%
70%

0
0% 0% 15%

Fara anxietate sociala Anxietate sociald moderatd Anxietate socialda marcata

Fig. 4. Rezultatele retest a anxietitii sociale la elevii din grupul experimental
(LSAS)

Rezultatele analizate confirmd un impact pozitiv al programului de interventie
psihologica asupra performantei scolare a elevilor din grupul experimental, reflectat
prin cresterea mediilor academice. Dupa finalizarea programului, 65% dintre elevi au
obtinut medii intre 8,01 si 10, ceea ce indica o imbunatatire semnificativa fata de
evaluarea initiald. Aceastd evolutie se explicd prin diminuarea anxietatii sociale, care
a permis elevilor sa participe mai activ la ore, sa gestioneze mai bine stresul evaluarilor
s1 sd reducd comportamentele de evitare. De asemenea, imbunatatirea autoreglarii
emotionale si sprijinul indirect al parintilor au contribuit la crearea unui mediu
favorabil dezvoltarii academice. Astfel, programul demonstreaza o relatie directa intre
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reducerea anxietatii sociale si cresterea reusitei scolare, subliniind necesitatea unor
interventii pe termen lung pentru mentinerea progresului obtinut.

Analiza rezultatelor test-retest prin Testul Wilcoxon pentru esantioane perechi
confirmd eficacitatea programului de interventie psihologicd, evidentiind scaderi
semnificative ale anxietatii sociale si o imbunatatire a performantei scolare (Tabelul 5).

Tabelul 5. Compararea prin Testul Wilcoxon pentru esantioane perechi a
mediilor test-retest ale elevilor din grupul experimental

e Asymp. Sig.
Test Statistics V4 (2-tailed)

Frica de situatii sociale (LSAS) -3,956° 0,000
Evitarea situatiilor sociale (LSAS) -3,944° 0,000
Total (LSAS) -3,937° 0,000
Frica de evaluare negativa (FNE) -3,930° 0,000
Evitarea situatiilor sociale noi (SAS-New) -3,933° 0,000
Evitarea situatiilor sociale generale (SAS-G) -3,932° 0,000
Total SAS A -3,925P 0,000
Media scolara -3,729° 0,000
a. Wilcoxon Signed Ranks Test

b. Based on positive ranks.

Scorurile obtinute indica 0 reducere marcanta a fricii si evitarii situatiilor sociale
(LSAS si SAS-A), ceea ce demonstreaza 0 desensibilizare progresiva la interactiunile
sociale si 0 mai mare tolerantd la evaluarea externd. De asemenea, media scolara a
elevilor din grupul experimental a crescut semnificativ, confirmand o relatie directa
intre diminuarea anxietatii sociale si imbunatatirea reusitei academice. Aceste rezultate
sugereaza ca interventiile psihologice in mediul scolar sunt esentiale pentru
dezvoltarea socio-emotionala si succesul educational al elevilor, subliniind importanta
continuarii si consolidarii strategiilor de reducere a anxietatii sociale pe termen lung.

Rezultatele testului Wilcoxon pentru grupul de control indica lipsa unor
modificdri semnificative in majoritatea variabilelor analizate, ceea ce sugereaza ca fara
o interventie psithologica structurat aplicata, anxietatea sociald si reusita scolara nu s-
au modificat semnificativ (Tabelul 6).

Tabelul 6. Compararea prin Testul Wilcoxon pentru esantioane perechi a
mediilor test-retest ale elevilor din grupul de control

Test Statistics? z Asymp. Sig.
(2-tailed)

Frica de situatii sociale (LSAS) -1,000P 0,317
Evitarea situatiilor sociale (LSAS) -2,111° 0,035
Total (LSAS) -1,945° 0,052
Frica de evaluare negativa (FNE) -0,587° 0,557
Evitarea situatiilor sociale noi (SAS-New) -0,447° 0,655
Evitarea situatiilor sociale generale (SAS-G) 0,000 1,000
Total SAS A -0,707" 0,480
Media scolara -1,414° 0,157
a. Wilcoxon Signed Ranks Test

b. Based on positive ranks.

21



Singura exceptie este scaderea usoara a evitarii sociale (p = 0,035), care ar putea
fi atribuita unor factori externi, dar nu unui proces de schimbare sistematica. Frica de
evaluare negativa, evitarea situatiilor sociale noi si performanta academicd au ramas
neschimbate, ceea ce confirma ca problemele de anxietate sociala nu se rezolva
spontan. Comparativ cu grupul experimental, unde s-au inregistrat Tmbunatatiri
semnificative, aceste rezultate subliniaza necesitatea interventiilor psihologice pentru
a reduce anxietatea sociald si a imbunatati performanta scolara.

Tabelul 7. Compararea prin Testul Mann-Whitney pentru esantioane
independente a mediilor retest ale elevilor din loturile experimental si de control

Mann- Semnificatia | Semnificatia
Test Statistics? Whitney Z asimptotica exacta
9) (bilaterala) calculata

Frica de situatii sociale (LSAS) 0,000 -5,505 0,000 0,000°
Evitarea situatiilor sociale (LSAS) 0,000 | -5,394 0,000 0,000°
Total (LSAS) 0,000 | -5,385 0,000 0,000°
Frica de evaluare negativa (FNE) 26,500 | -4,603 0,000 0,000°
Evitarea situatiilor sociale noi (SAS-New) 32,500 | -4,447 0,000 0,000P
Evitarea situatiilor sociale generale (SAS-G) 86,500 | -2,924 0,003 0,003°
Total SAS A 13,500 | -4,965 0,000 0,000P
Media scolara 32,500 | -4,747 0,000 0,000°

a. Grouping Variable: Experimental control

b. Not corrected for ties.

Rezultatele compararii post-interventie intre grupul experimental si grupul de
control confirmd eficacitatea programului de interventie psihologica, evidentiind
diferente semnificative in reducerea anxietatii sociale si Tmbunatatirea performantei
scolare (Tabelul 7).

Elevii care au beneficiat de interventia psihologicd au inregistrat scaderi
semnificative ale fricii de situatii sociale, ale comportamentelor de evitare si ale
anxietatii sociale generale, aspecte care au ramas aproape neschimbate in grupul de
control. De asemenea, frica de evaluare negativa a scazut in grupul experimental,
contribuind la o tolerantd mai mare la critica si la reducerea stresului social.

Pe langa reducerea anxietatii, elevii din grupul experimental au obtinut
imbunatatiri semnificative in performantele academice, confirmand ca diminuarea
anxietitii sociale are un efect pozitiv asupra reusitei scolare. In schimb, elevii din
grupul de control nu au prezentat progrese semnificative nici in ceea ce priveste
anxietatea sociald, nici in rezultatele scolare, ceea ce sugereaza ca fard o interventie
specializata, aceste dificultati persista.

Compararea celor doua grupuri evidentiaza clar relatia invers proportionald
dintre anxietatea sociald si performanta academica. Elevii din grupul experimental au
inregistrat o crestere vizibila a numarului de rezultate scolare ridicate (8,01 — 10), in
timp ce cei din grupul de control si-au mentinut mediile mai scazute (5,01 — 7). Aceasta
diferenta subliniazd impactul pozitiv al programului de interventie, demonstrand ca
gestionarea eficienta a anxietatii sociale le-a permis elevilor sa se implice mai activ in
procesul educational.
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Astfel, rezultatele confirma ipoteza cercetarii, aratand ca reducerea anxietatii
sociale la adolescenti contribuie semnificativ la imbundtatirea reusitei scolare. Aceste
descoperiri sustin necesitatea implementarii programelor de interventie psihologica
in scoli, ca strategie esentiala pentru sprijinirea elevilor cu dificultati de adaptare
sociala si academica.

Programul de interventie psihologicd a demonstrat eficientd in reducerea
anxietatii sociale si imbunatatirea reusitei scolare la adolescenti, evidentiind impactul
pozitiv al tehnicilor cognitive si comportamentale aplicate. Analiza statisticd a
confirmat scaderea semnificativa a fricii de evaluare negativa si a evitarii situatiilor
sociale, precum si cresterea performantei academice in randul elevilor din grupul
experimental, Tn timp ce grupul de control nu a inregistrat schimbari relevante. De
asemenea, programul psihoeducational pentru parinti a contribuit la constientizarea
influentei acestora asupra anxietatii sociale a copiilor si la adoptarea unor strategii mai
adaptative de sprijin. Aceste rezultate sustin necesitatea integrarii unor astfel de
interventii in mediul educational, alaturi de implicarea activa a parintilor, pentru a
asigura o dezvoltare emotionald si academica armonioasa a elevilor.

CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI

Cercetarea doctorala a avut ca scop principal analiza impactului anxietatii
sociale asupra reusitei academice la adolescenti si dezvoltarea unui program de
interventie psihologicd pentru reducerea acesteia. Rezultatele obtinute valideaza relatia
invers proportionala dintre anxietatea sociald si performanta scolard si confirma
eficacitatea interventiei propuse.

1. Analiza literaturii de specialitate a permis o intelegere clara a anxietatii sociale
ca fenomen complex, caracterizat de reactii emotionale (teama de evaluare negativa),
cognitive (ganduri disfunctionale), comportamentale (evitare sociald) si somatice
(simptome fiziologice). Studiile analizate au subliniat influenta factorilor biologici,
parentali si educationali asupra dezvoltarii anxietatii sociale, evidentiind importanta
modelarii parentale si a experientelor sociale negative. Teoriile cognitiv-comporta-
mentale si ale invatarii sociale sustin cd anxietatea sociala este intretinuta de evitarea
situatiilor anxiogene si de interpretarea distorsionatd a interactiunilor sociale.
Cercetarea a confirmat existenta unei relatii bidirectionale intre anxietatea sociala si
reusita scolard, elevii cu niveluri ridicate de anxietate obtinand rezultate academice mai
scazute, ceea ce accentueaza nevoia unor interventii timpurii [54; 57; 58; 59].

2. Un obiectiv esential al cercetarii a fost adaptarea si validarea SAS-A in limba
romand, oferind astfel un instrument fiabil pentru masurarea anxietdtii sociale la
adolescenti. Procesul de adaptare a inclus traducerea-retroversiunea si ajustari
semantice pentru asigurarea relevantei culturale. Analiza psihometrica a confirmat
structura tripartitd a scalei (frica de evaluare negativa, evitarea sociald si distresul in
situatii noi, evitarea sociald si distresul general), iar coeficientii Alpha Cronbach
ridicati au demonstrat fiabilitatea instrumentului. Validitatea constructului a fost
confirmatd prin analiza factoriald exploratorie si confirmatorie, stabilind SAS-A ca un
instrument standardizat pentru masurarea anxietatii sociale la adolescenti. Astfel, acest
instrument poate fi utilizat att in cercetare, cit si In practica psihologica pentru
screening si interventie [52; 55].
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3. Studiul empiric a aratat o prevalenta ridicatd a anxietatii sociale la adolescenti,
cu 71% dintre participanti manifestand un nivel moderat si 18,3% prezentand forme
severe. Doar 10,6% dintre elevi au inregistrat un nivel scazut de anxietate, confirmand
amploarea fenomenului. Compararea SAS-A si LSAS a indicat o sensibilitate crescuta
a LSAS la cazurile severe, subliniind necesitatea utilizarii unor metode complementare
de evaluare. Analiza comparativa a relevat ca anxietatea sociald nu este semnificativ
influentata de varsta, dar prezinta un varf'la 17 ani, urmat de o usoara scadere la 18 ani,
probabil datoritd maturizarii emotionale. Diferentele de gen au ardtat ca baietii
manifestd o tendintd mai mare spre evitare sociald, in timp ce fetele experimenteaza
mai frecvent frica de evaluare negativda. Aceste constatari confirma necesitatea unor
interventii personalizate pentru reducerea anxietatii sociale, mai ales in cazul celor cu
niveluri moderate si severe [48; 60].

4. Cercetarea a evidentiat o relatie invers proportionald intre anxietatea sociald
si reusita scolara, elevii cu anxietate ridicatd obtindnd rezultate mai slabe. Aceasta
corelatie a fost confirmatd prin analiza mediilor scolare si corelarea acestora cu
nivelurile de anxietate masurate prin SAS-A si LSAS. Elevii de 17 ani au avut cele mai
bune performante academice, iar la 18 ani s-a observat o scadere, posibil cauzata de
stresul examenelor si tranzitia spre Invatamantul superior. Diferentele de gen au indicat
ca fetele au fost mai afectate de anxietatea de performantd, ceea ce le-a influentat
negativ rezultatele academice. Analiza corelatiei Pearson a confirmat cd anxietatea
sociald afecteazd performanta scolara prin evitarea expunerii academice, reducerea
participarii la lectii g1 interactiunii cu profesorii. Aceste rezultate subliniaza necesitatea
unor strategii educationale flexibile, care sa sprijine adolescentii afectati de anxietate
sociala si sa le optimizeze reusita scolara [50; 51; 57; 58; 59].

5. In cadrul cercetirii doctorale a fost elaborat, implementat si validat un
program de interventie psihologicd destinat reducerii anxietatii sociale si optimizarii
reusitei academice. Programul a inclus 12 sedinte cu elevii, axate pe restructurare
cognitiva, expunere progresiva si dezvoltarea abilitatilor sociale, precum si 4 sesiuni
psihoeducationale pentru parinti. Validarea programului s-a realizat prin analiza
comparativa pretest-posttest utilizand Testul Wilcoxon si comparatia grupurilor prin
Testul Mann-Whitney. Rezultatele au indicat scaderi semnificative ale anxietatii
sociale, in special in ceea ce priveste frica de evaluare negativa si evitarea situatiilor
sociale, confirmind eficienta interventiei. Programul de interventie a avut un efect
pozitiv asupra performantei academice: 65% dintre elevii din grupul experimental au
obtinut medii intre 8,01 si 10, comparativ cu doar 37,5% in grupul de control, unde
mediile au ramas preponderent intre 6,01 si 7. Acest rezultat confirma faptul ca
reducerea anxietatii sociale are un impact direct asupra succesului scolar. Un alt efect
important al interventiei a fost cresterea constientizdrii parintilor asupra influentei
stilului parental Tn mentinerea anxietatii sociale. Acestia au recunoscut impactul
negativ al presiunii academice si al criticii excesive si au manifestat o deschidere mai
mare catre adoptarea unor strategii educationale suportive [49; 54; 56].

Rezultatele cercetarii sustin partial ipoteza de baza, conform careia anxietatea
sociala influenteaza semnificativ reusita scolara a adolescentilor, iar interventiile
psihologice contribuie la reducerea acesteia si la Tmbundtitirea performantei
academice. Analiza statisticd a evidentiat o relatie negativa intre anxietatea sociald si
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reusita scolara, indicand ca elevii cu niveluri ridicate de anxietate iIntdmpina dificultati
in interactiunea didacticd, manifesta o motivatie scdzuta si evitd situatiile de evaluare.
S-a demonstrat, insa, ca anxietatea sociald nu este influentata semnificativ de variabile
demografice precum varsta si genul. Implementarea programului de interventie
psihologica a condus la o reducere semnificativa a anxietatii sociale si la o crestere a
performantelor academice in randul elevilor din grupul experimental. Aceste rezultate
confirma eficienta interventiei ca metoda de optimizare a reusitei scolare si subliniaza
importanta abordarii integrate a dificultatilor socio-emotionale in mediul educational.

Limitele cercetarii. Studiul prezintd anumite limitdri care pot influenta
generalizarea rezultatelor si deschid directii pentru cercetdri viitoare. In primul rand,
esantionul a inclus doar elevi din Roménia, fard a lua in considerare contexte socio-
culturale diferite, cum ar fi Republica Moldova, unde manifestarile anxietatii sociale si
impactul asupra reusitei scolare ar putea varia. De asemenea, cercetarea s-a concentrat pe
licee tehnice, unde predomina elevii de gen masculin, limitand posibilitatea de a identifica
diferente intre diverse profile educationale, cum ar fi filologia sau artele.

O alta limitare este dimensiunea esantionului, care, desi suficientd pentru analiza
statistica, ar fi putut fi extinsd pentru a asigura o mai mare acuratete in generalizarea
rezultatelor. De asemenea, studiul nu a evaluat efectele interventiei pe termen lung,
fiind necesar un follow-up dupa cateva luni sau un an pentru a analiza sustenabilitatea
progresului si eventualele recaderi.

Cercetarea s-a concentrat pe relatia dintre anxietatea sociald si reusita scolara,
fara a investiga influenta unor factori precum suportul social, stilul de atasament,
climatul scolar sau strategiile de coping ale elevilor. In ciuda acestor limitiri, studiul
aduce o contributie semnificativa la intelegerea anxietatii sociale la adolescenti si
propune un model de interventie eficient, ce poate fi extins si adaptat in viitoare

in baza constatirilor cercetiirii realizate in teza de doctorat, propunem
urmatoarele recomandari practice.

1. Institutiile de invatamant preuniversitar ar trebui sa valorifice mai intens
activitatea consilierului scolar, astfel incat acesta sa evalueze constant factorii care
contribuie la reusita scolara scazuta si sa implementeze interventii timpurii, in special
in ceea ce priveste preventia si gestionarea anxietatii sociale.

2. Pentru a identifica precoce elevii vulnerabili, este necesar ca dirigintii sa
comunice periodic cu consilierul scolar, oferind informatii despre dificultatile socio-
emotionale si academice ale elevilor, in special despre manifestarile anxietatii sociale,
avand in vedere impactul acesteia asupra succesului scolar si adaptarii sociale.

3. Propunem includerea unor sesiuni informative in cadrul orei de dirigentie,
pentru a familiariza elevii cu provocarile comune din mediul scolar si pentru a dezvolta
strategii eficiente de gestionare a anxietatii sociale, avand in vedere prevalenta crescuta
a acestui fenomen in adolescenta.

4. Pregatirea profesorilor din invatdmantul preuniversitar ar trebui sa includa
elemente de baza din psihologie educationald si consiliere scolara, astfel incat acestia
sa poata recunoaste semnele anxietatii sociale si sa colaboreze cu specialistii in vederea
interventiei timpurii. Acest demers poate preveni evolutia anxietatii sociale de la o
forma non-clinica la una cu impact major asupra sandtatii mintale si reusitei scolare.
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Implementarea acestor masuri ar putea contribui la Tmbunatatirea climatului
scolar, la sprijinirea elevilor afectati de anxietatea sociala si la optimizarea
performantelor academice printr-o abordare psihoeducationala integrata.

Directiile viitoare de cercetare. Rezultatele obtinute in cadrul cercetarii
constatative si experimentale-formative deschid noi perspective pentru aprofundarea si
extinderea studiului asupra anxietatii sociale si impactului sau asupra reusitei scolare.

In viitoarele studii, se impune extinderea cercetirii la elevi si studenti din diverse
profiluri educationale, inclusiv stiinte umanistice, stiinte exacte, tehnologii ale
informatiei si sport. Aceasta va permite o analizd comparativa asupra modului in care
anxietatea sociala influenteaza reusita scolard in functie de domeniul de studiu si tipul
de competente solicitate.

Cercetarea actuald s-a concentrat exclusiv asupra populatiei din Roméania. O
directie importantd de dezvoltare este compararea manifestarii anxietdtii sociale la
adolescenti din Republica Moldova si Romaénia, tindnd cont de diferentele culturale,
educationale si socio-economice care pot influenta relatia dintre anxietatea sociala si
succesul academic.

O alta directie de cercetare constd in urmdrirea efectelor pe termen lung ale
programului de interventie, prin aplicarea unor evaluari de follow-up la 6 luni sau un
an dupa finalizarea interventiei, pentru a analiza durabilitatea rezultatelor si eventualele
recaderi in anxietate.

Studiile viitoare pot explora rolul mediului educational si al familiei in evolutia
anxietdtii sociale, investigind aspecte precum stilurile parentale, suportul social,
strategiile de coping si climatul scolar. Aceste aspecte pot contribui la 0 mai buna
intelegere a mecanismelor prin care anxietatea sociald afecteaza performanta scolara si
la dezvoltarea unor interventii mai personalizate.

In continuarea programului implementat, viitoarele studii pot analiza impactul
altor tehnici terapeutice (ex. interventii bazate pe mindfulness, terapii cognitiv-
comportamentale online sau programe de antrenament socio-emotional) asupra
anxietatii sociale si reusitel academice, adaptand strategiile de interventie la nevoile
specifice ale elevilor.

Prin urmare, directiile viitoare de cercetare vizeazd atat largirea ariei de
aplicabilitate a rezultatelor, cat si imbunatatirea metodelor de interventie, contribuind
la dezvoltarea unor strategii educationale si psihologice mai eficiente in combaterea
anxietatii sociale la adolescenti.
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ADNOTARE

Otomega Iulia Mihaela, Stimularea reusitei scolare prin diminuarea anxietitii sociale la varsta
adolescentei. Teza de doctor in psihologie, Chisinidu, 2025

Structura tezei. Teza contine: introducere, trei capitole, concluzii generale si recomandari, bibliografie
din 185 de titluri si 3 anexe. Volumul tezei este de 149 de pagini text de baza, inclusiv 26 de tabele si 30 figuri.
Rezultatele obtinute sunt publicate in 12 lucrari stiintifice.

Cuvinte-cheie: anxietatea sociald, reusita scolard, adolescenti, program de interventie psihologica,
psihoeducatie.

Scopul lucririi consta 1n investigarea relatiei dintre anxietatea sociald si reusita scolara la adolescenti,
evidentiind impactul anxietatii asupra parcursului educational si identificand modalitati eficiente de interventie
psihologicd pentru prevenirea sau reducerea efectelor negative asociate acestei relatii.

Obiectivele lucrarii: analiza literaturii de specialitate privind anxietatea sociald la adolescenti, cu
accent pe conceptualizdri teoretice, factori determinanti si implicatiile acesteia asupra dezvoltarii socio-
emotionale si academice; adaptarea si validarea versiunii in limba romana a chestionarului Social Anxiety Scale
for Adolescents, asigurand fidelitatea si validitatea acestuia in raport cu populatia de studiu; investigarea
nivelului de anxietate sociald la elevii adolescenti, printr-un studiu empiric care sa evidentieze incidenta si
factorii asociati manifestarii acesteia; analiza reusitei scolare a elevilor participanti la studiu, utilizind datele
obiective preluate din evaludrile academice si corelandu-le cu nivelul anxietdtii sociale; elaborarea,
implementarea si evaluarea eficientei unui program de interventie psihologica destinat reducerii anxietatii
sociale si optimizarii reusitei scolare la adolescenti.

Noutatea si originalitatea stiintifica a cercetérii constau in aprofundarea cunoasterii anxietatii sociale
la adolescenti si a impactului sau asupra reusitei scolare, printr-o abordare integrata teoretic si empiric. Studiul
a clarificat factorii determinanti ai anxietatii sociale si mecanismele prin care aceasta interfereaza cu succesul
academic, evidentiind cd nu este influentatd semnificativ de varsta sau gen, ci de factori cognitivi, emotionali
si de mediu. A fost elaborat, implementat si validat un program de interventie psihologica care a demonstrat
eficienta n reducerea anxietatii sociale si optimizarea performantei academice, consolidand importanta unor
astfel de interventii In mediul educational.

Rezultatele obtinute care contribuie la solutionarea problemei stiintifice importante constau in
identificarea unei incidente ridicate a anxietitii sociale In rAndul adolescentilor, aceasta avand un caracter
general, nefiind influentatd semnificativ de factori demografici precum varsta si genul, si in stabilirea unei
relatii inverse Intre anxietatea sociald si reusita scolard. Aceste constatari au argumentat necesitatea elaborarii,
aplicarii si validarii unui program de interventie psihologica, prin care s-a demonstrat ¢ reducerea anxietatii
sociale contribuie la optimizarea performantelor academice, consolidand astfel importanta unor astfel de
interventii in mediul educational.

Semnificatia teoretica consta In extinderea si consolidarea cadrului teoretic privind anxietatea sociala
la adolescenti, prin integrarea perspectivelor din psihologia sociald, educationald si cognitiv-comportamentala.
Studiul clarificd factorii determinanti ai anxietatii sociale si mecanismele prin care aceasta afecteaza
dezvoltarea cognitivd, emotionald si sociald, influentdnd reusita scolara. O contributie esentiald este
demonstrarea caracterului sau general in adolescentd, nefiind influentatd de varsta si gen, ceea ce subliniaza
rolul variabilelor contextuale si cognitive. Rezultatele coreleaza teoriile existente cu date empirice, oferind o
baza pentru interventii educationale si psihologice eficiente.

Valoarea aplicativd a cercetirii constd 1n utilizarea si validarea a doud instrumente psihometrice
pentru masurarea anxietatii sociale, inclusiv Scala Anxietatii Sociale pentru Adolescenti (SAS-A), tradusa,
adaptata si validatd pentru populatia romaneasca. Corelarea acestora cu date privind reusita scolard a permis o
analiza detaliata a relatiei dintre anxietatea sociald si performanta academica. Cercetarea a inclus elaborarea,
implementarea si validarea unui program de interventie psihologica, demonstrand eficacitatea acestuia in
reducerea anxietatii sociale si optimizarea reusitei scolare. Rezultatele sustin integrarea unor astfel de
interventii n mediul educational.

Aprobarea si implementarea rezultatelor: rezultatele obtinute au fost prezentate in cadrul sedintelor
Catedrei Psihologie si Stiinte ale Educatiei, ULIM, au fost utilizate si prezentate in activitatile desfasurate la
Centrul de Consiliere Educationala si Formare Creativa ,,Jon Holban” din cadrul Universitatii ,,Petre Andrei”
din lasi. O parte dintre aspectele teoretice si rezultatele cercetarii au fost prezentate si discutate in cadrul a 10
manifestari stiintifice nationale sau internationale, si publicate in cadrul a 12 lucrari stiintifice.

31



AHHOTAIUA

Otomera KOs Muxaeaa, CtumyaupoBanue y4eOHOH ycreBaeMOCTH ITyTeM CHUKEHUsI
COIMAJILHOW TPEBOKHOCTH B MOJAPOCTKOBOM Bo3pacte. JluccepTanus Ha COMCKAHME YUEHOI cTeneHH
AoKTOopa ncuxonorum, Knmmunes, 2025

CrpyKkTypa AuccepTaluu: BBEJCHNE, TPU I1aBbI, O0IIKE BEIBOJIBI M peKOMeHamu, oudmuorpaduto uz 185
WUCTOYHHUKOB U 3 mpuiiokeHus. O0beM OCHOBHOTO TeKcTa cocTaBiisieT 149 ctpanui, Biimouas 26 Tabmuu u 30
pucyHkoB. [lomydeHHbIE pe3yIbTaThl Oy OJIMKOBAHEL B 12 HAy4YHBIX paboTax.

KiloueBble ciioBa: couualibHasi TPEBOXKHOCTb, Yy4yeOHash YCIEBaeMOCTb, MHOAPOCTKH, MporpaMma
TICUXOJIOTHYIECKOTO BMEIIAaTeNbCTBA, ICUX000pa30oBaHUE.

Hean pabdoThl 3aKIIOYACTCS B HCCICIOBAHUHM B3AMMOCBSI3M MEXIY COIMAIBHOW TPEBOKHOCTHIO U
Y4eOHOH yCTIeBaeMOCTEIO ITOIPOCTKOB, BHISIBJICHUH BIHSHUS TPEBOXKHOCTH HA 00pa30BaTEIBHBIHN MPOIIECC, 8 TAKKE
ompeneneHuN d(HPEKTUBHBIX METOIOB MICHXOJIOTUUECKOTO BMEIIATELCTBA IS IPENOTBPAIICHUS WIIH CHUYKCHUS
HETAaTHBHBIX MTOCJIECTBUIN TAHHOW B3aUMOCBSI3IL.

3agauyu MccIeI0BAHUS: aHATN3 HAYYHOH JIUTEPATypHI [0 CONMANBEHON TPEBOKHOCTH y TOJPOCTKOB, C
aKICHTOM Ha TEOPETHUYECKHE KOHICTIUH, (HAaKTOPHI M BIMSHHE TPEBOKHOCTH HA COIHANILHO-DMOIMOHANEHOE U
aKaJeMHUYECKOE Pa3BHUTHE; afanTalys U BaluIu3alMs PyMBIHCKON Bepcum ompocHuka Social Anxiety Scale for
Adolescents (SAS-A); usyueHre ypoBHS COLMAILHOM TPEBOKHOCTH Y TIOAPOCTKOB M (JaKTOPOB, CIIOCOOCTBYIOIIUX
€€ TPOSIBIICHUIO; aHaJIHN3 aKaJeMUIeCKOH yCIIeBAeMOCTH YYaCTHIKOB UCCIIEIOBAHUS M €€ KOPPEJLUH C YPOBHEM
TPEBOKHOCTH; pa3paboTKa, BHEAPCHHE U OIICHKA 3()(heKTHBHOCTH IPOTPaMMBbI IICUX0JIOTUYECKOI0 BMEIIATEIHCTBA
JUTSL CHIDKCHUS COLIMAIBHOM TPEBOKHOCTH M ONTUMH3ALNH YICOHBIX JOCTHKCHUI.

HayyHnasi HOBH3HA M OPMI'MHAJBLHOCTbH HCCJIEJOBAHMS 3aKJIIOYACTCS B YIIIyOJCHHOM H3y4YCHUHU
COIMAJIbHON TPEBOKHOCTH Y TIOJIPOCTKOB U €€ BIMSHUS Ha YUEOHYI0 YCTIEBAeMOCTh TOCPEICTBOM TEOPETHUECKOTO
U OMIIMPUYCCKOI'0 aHaJiu3a. BrisgBiieHb! OIPCACIIAIOIINC q)aKTOpI)I COI_II/IaJ'H:HOI\/’I TPEBOXXHOCTU U MCXAHHU3MbI €€
BO3JICHCTBUA Ha aKaJleMUYECKHH ycreX, MPHU 3TOM J0Ka3aHO, YTO TPEBOXKHOCTh HE 3aBUCHUT CYIIECTBEHHO OT
BO3pacTa U IoJia, a 00YCIOBICHA KOTHUTHBHBIMU, YMOITHOHAIHLHBIMU H CPpeA0BHIMU (pakTopamu. PaspaboTannas u
BaJIMJMPOBAHHAS MIPOTPaMMa TICHXOJIOTUYECKOT0 BMEIIATEIhCTBA MPOIEMOHCTPHUPOBAa CBOKO d((EKTHBHOCTE B
CHI)KCHHUU TPEBOXXHOCTH U TIOBBIIICHUHM aKaJeMHUYECKOW YyCIeBa€MOCTH, YTO TOJTBEPXKIAET HEOOXOAMMOCTD
UHTETPaIMU TAKUX UHTEPBEHIINI B 00Pa30BaTEIbHYIO CPEY.

IoJryyeHHBbIe pe3yJIbTATHL, CIOCOOCTBYIOLIHE PellIeHHIO BAKHOI HaYyYHO# MP00JIeMbl, 3aKJII0YAIOTCA
B BBIIBJICHHH BBICOKOH pPacHpOCTPaHEHHOCTH COIMANBEHOW TPEBOKHOCTH CPENU IMOJPOCTKOB, KOTOpask HOCHT
00muit XapakTep U HE 3aBHCUT CYIIECTBEHHO OT AEMOTpadHUSCKIX (PaKTOPOB, TAKUX KaK BO3PACT U TOJI, a TaKKe
B YCTaHOBIICHIH OOPaTHOM CBSI3U MEXY COIIMATBHOM TPEBOKHOCTHIO U MIKOJIHHOM YCIIEBAEMOCTHIO. ITH BEIBOIBI
000CHOBaNM HEOOXOOUMOCTH pPa3pabOTKH, BHEAPEHHS W BAIMAAIMH IPOTPAMMBI  MCHXOJIOTUIECKOTO
BMEIIATEIHCTBA, KOTOpas MPOAEMOHCTPHPOBAIA, YTO CHUYKEHUE YPOBHS COIMAIFHON TPEBOKHOCTH CIIOCOOCTBYET
MOBBIIICHAIO aKaIeMIIECKON yCIIeBAEMOCTH, TEM CaMbIM MOATBEP KAasl 3HAYUMOCTh MOJIOOHBIX WHTECPBEHITNHA B
o0Opa3oBatenbpHOU cpejie.

TeopeTnyeckasi 3 HAYMMOCTH UCCIIEIOBAHMS 3aKIIIOYACTCS B PACIINPEHUH H YKPEIUICHHH TEOPETUIECKOM
0asbpl COIMATBHON TPEBOXKHOCTH Y TIOAPOCTKOB YEpe3 MHTETPALUIO TOAXOI0B COIMAIBHON, 00pa3oBaTeILHON U
KOTHUTHBHO-TIOBEICHUECKOH TcHXoorun. VceaenoBanue yTouHsIeT IeTePMUHAHTEI COIAILHON TPEBOKHOCTH U
MEXaHHM3MbI €€ BIMSHUS Ha KOTHUTHBHOE, SMOIMOHAIBFHOE M COIMAJIbHOE PAa3BHTHE, a TAKKE HA IIKOJBHYIO
yCIeBaeMOCTb. Ba’kHBIM BKJIAZOM SIBJISICTCS JOKAa3aTelIbCTBO OOIIEro XapakTepa COLMAIbHONW TPEBOXKHOCTU Y
MOJPOCTKOB, €€ HEe3aBUCHMMOCTH OT BO3pacTa M I0JIa, YTO MOMYEPKUBAET 3HAYUMOCTh KOTHUTHBHBIX H
KOHTEKCTYaJIbHBIX (haKTOPOB.

IIpakTHyeckass 3HAYUMOCTH 3aKJIIOYAETCS B UCIOJB30BAHUU M BaJMAALMHU JIByX NCUXOMETPHUYECKUX
WHCTPYMEHTOB i1 OLEHKH COLMAJbHON TpeBOXKHOCTH, Bkmouas Illkamy couuanbHOM TPEBOKHOCTH IS
MOAPOCTKOB (SAS-A), aganTHpOBaHHYO ISl PyMBIHCKOM nomysuuu. Koppensius pe3ynbTaTtoB ¢ JaHHBIMH 00
aKaJeMHUUECKON yCIEeBaEMOCTH NTO3BOJIMIIA JETANBHO IPOAHATM3UPOBATh CBA3b MEXKIY COLUATIBHOM TPEBOKHOCTHIO
W UIKOJNBHBIMH  JOCTIDKEHMsIMH. PaspaGoraHHas U anpoOupoBaHHas MporpamMma IICHXOJOTHYECKOTO
BMEIIATEIhCTBA JIOKa3ajda CBOIO J()(OEKTHBHOCT, B CHIDKCHHH COLHUANBHOH TPEBOKHOCTH W TIOBBIICHUH
yCIeBaeMOCTH, TOATBEPKIast HEOOXOAMMOCTh BHEAPECHUS IMOTOOHBIX MHTEPBEHIINI B 00pa30BaTEIEHYIO CPEY.

BHenpenne HayyHBIX Pe3yJIbTATOB: TOIYyYCHHBIC PE3YJbTAThl OBLUIM MPEACTABICHBI HA 3aCeNaHUIX
Kadenpbl TCUXOJIOTHH W memaroruku YJIMIM, wucmonb30BaHbl M TPEICTABICHBI B jAesTeiabHOCTH LleHTpa
00pazoBaTeNbHOr0 KOHCYIBTHPOBAHMS M TBOpUeckoi moarotoBku "lon Holban" B pamkax Yrusepcureta "Petre
Andrei" B Slccax. HekoTopple TeopeTHYECKHE acIeKThl M Pe3yJibTaThl MCCICIOBAHHUS OBLTH TPEICTABICHBI U
obcyxneHsl Ha 10 HaIMOHATIBHBIX W/ MEKIyHAPOIAHBIX HAYYHBIX MEPOIPHATHIAX W OIMyOJHKOBaHEI B 12
HAYYHBIX CTAaThsIX.
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ANNOTATION

Otomega lulia Mihaela, Enhancing Academic Achievement by Reducing Social Anxiety in
Adolescence. Doctoral Thesis in Psychology, Chisinau, 2025

Thesis structure: introduction, three chapters, general conclusions and recommendations, a
bibliography of 185 sources, three appendices. The main body of the thesis consists of 149 pages, including
26 tables and 30 figures. The results obtained have been published in 12 scientific papers.

Keywords: social anxiety, academic achievement, adolescents, psychological intervention program,
psychoeducation.

Research aim: to investigate the relationship between social anxiety and academic achievement in
adolescents, highlighting the impact of anxiety on the educational trajectory and identifying effective
psychological intervention methods for preventing or reducing its negative effects.

Research objectives: analyzing the scientific literature on social anxiety in adolescents, with a focus
on theoretical conceptualizations, determining factors, and its implications for socio-emotional and academic
development; adapting and validating the Romanian version of the Social Anxiety Scale for Adolescents,
ensuring its reliability and validity for the target population; investigating the level of social anxiety among
adolescent students through an empirical study that highlights its prevalence and associated factors; analyzing
the academic achievement of study participants by using objective data from academic evaluations and
correlating them with levels of social anxiety; developing, implementing, and evaluating the effectiveness of
a psychological intervention program aimed at reducing social anxiety and optimizing academic achievement
in adolescents.

Scientific novelty and originality. The research deepens the understanding of social anxiety in
adolescents and its impact on academic achievement through a theoretically and empirically integrated
approach. The study clarifies the determining factors of social anxiety and the mechanisms through which it
interferes with academic success, highlighting that it is not significantly influenced by age or gender but rather
by cognitive, emotional, and environmental factors. A psychological intervention program was developed,
implemented, and validated, demonstrating its effectiveness in reducing social anxiety and optimizing
academic performance, reinforcing the importance of such interventions in the educational environment.

Findings contributing to the solution of an important scientific problem. The results highlight a
high prevalence of social anxiety among adolescents, confirming its generalized nature, as it is not significantly
influenced by demographic factors such as age and gender. Furthermore, an inverse relationship between social
anxiety and academic achievement was established. These findings justified the need for developing, applying,
and validating a psychological intervention program, which has demonstrated that reducing social anxiety
contributes to the optimization of academic performance, further emphasizing the significance of such
interventions in the educational context.

Theoretical significance. The study expands and strengthens the theoretical framework of social
anxiety in adolescents by integrating perspectives from social psychology, educational psychology, and
cognitive-behavioral psychology. It clarifies the determining factors of social anxiety and the mechanisms
through which it affects cognitive, emotional, and social development, ultimately influencing academic
success. A key contribution is the demonstration of its generalized nature in adolescence, independent of age
and gender, which underscores the role of contextual and cognitive variables. The findings align existing
theories with empirical data, providing a foundation for effective educational and psychological interventions.

Applied value of the research. The study includes the use and validation of two psychometric
instruments for measuring social anxiety, including the Social Anxiety Scale for Adolescents (SAS-A), which
was translated, adapted, and validated for the Romanian population. The correlation of these instruments with
data on academic performance allowed for a detailed analysis of the relationship between social anxiety and
school achievement. The research also involved the development, implementation, and validation of a
psychological intervention program, demonstrating its effectiveness in reducing social anxiety and optimizing
academic performance. The results support the integration of such interventions in the educational
environment.

Approval and implementation of results. The findings were presented during meetings of the
Department of Psychology and Educational Sciences at ULIM and were used and disseminated in activities
conducted at the Educational Counseling and Creative Training Center "lon Holban" within "Petre Andrei"
University of lasi. Some theoretical aspects and research results were also presented and discussed in 10
national and international scientific events and published in 12 scientific papers.
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