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REPERELE CONCEPTUALE ALE CERCETARII

Relevanta si importanta temei abordate. In lucrarea de fatd abordim fenomenul
dezinformarii, care 1n ultimii ani, odatd cu dezvoltarea tehnologiilor informatiei si comunicatiilor
(TIC), se creeaza si se raspandeste mai usor si mai rapid decat in trecut. Dezinformarea creeaza
diverse probleme la scard largd pentru diferite grupuri de cetdteni din societate, impiedicand
informarea corecta si promovarea democratiei. Din acest motiv, este tratata ca o problema publica
si se depun eforturi de diferite state ale planetei pentru a o restrictiona sau a o elimina. Prin natura
sa, omul doreste puternic si stie ce se intdmpla in mediul imediat si in cel mai larg. In trecut,
aceastd cunoastere era limitatd, deoarece se forma pe baza informatiilor transmise din gura in gura
si se referea 1n principal la evenimentele din comunitatile locale. Cu toate acestea, aceasta situatie
s-a schimbat radical in timpul nostru. Dezvoltarea TIC oferd omului modern posibilitatea de a
accesa cunostinte si informatii provenite din toate partile lumii. Educatia, stiinta si procesul de
productie au fost afectate in mod semnificativ de dezvoltarea Internetului, care ofera un acces
sporit la o cantitate mare de informatii, iar viata de zi cu zi incorporeaza noi elemente culturale
intr-un ritm rapid. Noi surse de informatii se dezvoltad constant in toate domeniile stiintifice.
Informatia, asa cum mentioneaza Luciano Floridi [10], este o componentd de baza a procesului
cognitiv uman, iar utilizarea sa in calitate de concept variaza de la limbajul cotidian, Tnsemnand
stiri/mesaje/actualizari de situatie/fapte, la utilizarea sa stiintifica, care se refera la colectarea si
prelucrarea datelor. Conceptul este asociat cu transmiterea unui mesaj, adica cu dobandirea de
cunostinte, predarea etc. Materia prima a informatiei este reprezentata de date [23], care, dupa ce
sunt prelucrate, sunt 1n cele din urma convertite in cunostinte. Informatia este, asadar, compozitia
elementelor de date, care se distinge prin relevanta semantica si organizare, astfel incat destinatarul
sd 0 poatd interpreta. In mod similar, Tefko Saracevic [22] explica faptul ca, pentru ca ceva si fie
considerat informatie, trebuie sa includa trei proprietati: subiectul, datele prelucrate si relevanta
pentru mediul utilizatorului. Astfel, putem spune ca informatia este, in esenta, cunoastere. Prin
urmare, prin termenul de informatie, ne referim la forma de comunicare in care emitatorul
(detinatorul mijloacelor de comunicare) comunica receptorului (publicul, cetdtenii) fapte, situatii,
cunostinte si idei, oferindu-i, de asemenea, un set de parametri relevanti care ii permit receptorului
sa inteleagd semnificatia lor mai profunda. Informatia are o mare importantd pentru viata unei
persoane, deoarece omul are nevoie de informatie pentru a o utiliza ca mijloc de interactiune
sociald sau de munca, satisfaicandu-si astfel celelalte nevoi de baza. Aceasta nevoie umana de
informatie, asa cum scriu G. G. Chowdhury si Suddata Chowdhury [4], depinde, desigur, de diversi
factori socio-politici si poate fi diferentiatd in timpul vietii sale, In functie de circumstante:

» Nevoia de informatii variaza de la o persoana la alta, de la un loc de munca la altul, in functie
de tipul de informatii necesare pe o anumita tema. Ea este influentatd de mediul in care se
migca persoana respectiva. Informatiile de care are nevoie cineva Intr-un mediu academic sunt
diferite de cele necesare intr-un mediu de lucru sau de afaceri.

* Nevoia de informatii este uneori exprimatd mai putin decat ar trebui sau deloc. De exemplu,
utilizatorul bibliotecii nu reuseste adesea sa gaseasca cartea pe care o cautd, deoarece nu are
cunostintele necesare pentru a cauta in mod corespunzator intr-o baza de date.

* Nevoia de informatii se schimba in timpul cautdrii si recuperarii. De exemplu, atunci cand
cineva gaseste o informatie utila despre subiectul care il intereseaza, poate simti ca aceasta nu
este suficientd si ca are nevoie de mai multe cunostinte pentru a intelege un subiect.
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Informatia se raspandeste mai repede si are un impact mai puternic asupra relatiilor sociale
si modurilor de productie, folosind noile posibilitdti ale canalelor de comunicare. Viteza de
diseminare a informatiei o transforma intr-un produs care oferd o actualizare mai rapida a
informatiilor si este compusa din cunostintele cercetatorului si afecteaza mediul si cultura acestuia.
Skyttner [24] afirma ca informatia poate fi masurata pe baza gradului de surpriza, a lipsei de
previzibilitate sau a noilor valori pe care le transmite destinatarului. Deci, este evident ca
informatia contine anumite valori. La urma urmei, conceptul de valoare, asa cum este descris de
Saracevic & Kantor [21], se manifestd atunci cand ghideaza actiuni, relatii, prioritati si schimburi
(schimburi financiare). In acelasi articol, autorii mentioneaza ambii termeni folositi de Aristotel si
Adam Smith si care disting cele doud utilizéri ale informatiei: valoarea de utilizare si valoarea de
schimb. Asadar, in literatura de specialitate, gdsim valoarea informatiei sub doua forme: a) valoarea
de utilizare si b) valoarea de marfa.

o Valoarea de utilizare a informatiei este recunoscuta in raport cu continutul si contextul in
care va fi utilizatd. Este o cantitate intangibila si depinde in totalitate de relevanta
informatiei si de eficienta utilizarii sale, potrivit lui Herold [12]. Cu cat o informatie este
mai relevanta pentru subiectul in cauza, cu atit devine mai utild. Adica are o valoare de
utilizare. Conform lui Sveiby [27], informatia este sinonimd cu termenul de cunoastere.
Valoarea de utilizare a informatiei existd atata timp cat aceasta sustine dezvoltarea
cunoasterii. Atunci cand rolul sdu In compozitia noilor cunostinte este redus sau eliminat,
valoarea utilizarii informatiei este, similar, redusa. Valoarea utilizarii informatiei nu este,
asadar, stabild si absoluta. Ea se schimba, deoarece depinde de veridicitatea sa. daca
corespunde realitatii si daca este relevant pentru subiectul in cauza.

Valoarea comerciala a informatiei, dimpotriva, este masurabila si include costul productiei
sale, resursele cheltuite, fondurile alocate si plusvaloarea, determinata de cererea pietei. Cu alte
cuvinte, valoarea comerciald a informatiei transforma informatia dintr-un bun imaterial intr-un bun
material. Informatia este in esentd o marfa, are un ciclu de productie, este disponibild, distribuita,
utilizata si are un cost de achizitie, dupa cum scriu Oppenheim et al. [18].

De fapt, n unele cazuri, ea poate fi reutilizatd, asa cum se intdmpla cu diverse alte bunuri, potrivit
Bogdanowicz & Bailey [3]. Adica poate fi reprocesata si redistribuita.

Informatia, dupa cum putem observa, are doud utilizari: a) utilizarea cognitiva, care este
identificata cu valoarea sa de utilizare si b) utilizarea comerciald, corespunzatoare valorii sale
comerciale. In aceasti tezi, nu actionim ca economisti, nu examinam termenii financiari, marjele
de profit sau pierdere ale unui mijloc de informare in masa ca afacere. Cu alte cuvinte, nu suntem
atat de interesati de valoarea comerciala a informatiei. Ne concentrdm pe protejarea valorii de
utilizare a informatiei. Valoarea informatiei este examinatd din punctul de vedere al rolului sau
socio-politic. Conform teoriei sale privind sfera publica, Habermas [11] sustine ca numai cetatenii
bine informati si in mod cuprinzitor pot exercita controlul asupra puterii. in aceasta lumina,
informatia este o conditie necesara pentru informarea corecta si validd a opiniei publice si pentru
buna functionare a democratiei. Ne referim astfel la valoarea utilizarii informatiei, la faptul daca
informatia este valida, corespunde realitdtii si este relevantd pentru problemele legate de
comunitate. In caz contrar, atunci cand exista dezinformare, valoarea informationali degenereaza.
Atunci apare o problemad, iar aceastd problema trebuie abordata.



Actualitatea temei. In acest context, problema informatiei ca resursi esentiali pentru
punerea in aplicare a politicilor publice europene capata o importanta deosebitd, constituind o
preocupare majora pentru guverne, in special pentru tarile aflate in proces de integrare in Uniunea
Europeana si de asimilare ferma a valorilor acesteia [17; 29].

In prim-planul acestor politici publice se afld in prezent problema combaterii riscurilor
legate, in special, de pericolul dezinformarii. Este larg recunoscut faptul ca ,,expunerea cetatenilor
la dezinformare pe scara larga, inclusiv la informatii inseldtoare sau pur si simplu false, reprezinta
o provocare majora pentru Europal si ca ,societatile noastre democratice deschise depind de
dezbateri publice care permit cetdtenilor bine informati sa isi exprime vointa prin procese politice
libere si echitabilel, rezultand astfel promovarea 1n fata societatii a sarcinii majore de combatere a
dezinformarii [9]. Actualitatea temei estre determinata si de insuficienta patrunderii, de existenta
reald a unor contradictii in interpretarea fenomenului, de exemplu, Intre raspandirea pe scard larga
a stirilor false si atentia insuficientd acordata de comunitatea stiintifica identificdrii acestora; intre
dorinta societatii de a avea informatii fiabile si de inalta calitate si, in acelasi timp, dependenta sa
de povesti emotionante, senzationale si manipulatoare, ,,falsuril si farse.

Scopul si obiectivele tezei. Scopul principal al prezentei lucrari de doctorat este de a
explora cadrul teoretic si practice al dezinformarii, de a intelege modul in care aceasta se
raspandeste la nivel practic in sfera publicd, daca are impact asupra opiniei publice, care este
situatia sa actuald (in principal la nivel politic — dezinformarea existd si are impact asupra vietii
politice?), care sunt politicile publice implementate pentru combaterea acestei probleme de catre
unele tari dezvoltate din Intreaga lume si, pe baza concluziilor, ce sugestii sr putea fi facute pentru
a contribui la procesul de depdsire a acesteia, protejand libertatile individuale si mentindnd un
regim democratic viabil.

Pentru a atinge acest obiectiv al cercetarii, au fost formulate urmatoarele obiective:

* Analiza istoriografica a dezinformarii in domeniul afacerilor publice;

* Analiza conceptului modern de falsitate a informatiei si divizarea acestuia in ramuri;

» Prezentarea generald a diferitelor tipuri si transformari ale dezinformarii in sfera publica
actuald, precum si a tacticilor de dezinformare menite sd influenteze comportamentul;

* Analiza aprofundatd si cuprinzdtoare a rolului tehnologiei digitale in diseminarea
contemporana a dezinformatrii;

» Constatarea existentei dezinformdrii prin intermediul unei teorii a conspiratiei care
planeaza asupra agendei publice si impactul acesteia asupra opiniei publice;

» Identificarea motivelor care stau la baza difuzarii dezinformarii;

* Analiza problematicii si relevantei fenomenului dezinformarii in viata politica recenta din
mai multe tari ale globului, pentru a constata caracterul sdu universal;

» Examinarea politicilor publice de combatere a dezinformarii in diferite state ale lumii;

» Formarea unei agregari si realizarea unei abordari cantitative a acestor politici, pentru a
extrage cateva concluzii suplimentare printr-un format statistic.

Gradul de abordare a temei este caracterizat de neutralitatea atitudinii autoricesti.

Autorul acestei lucrari nu ia partea nimdnui in dezbaterile politice, sociale sau economice si nu

adopta nuante ideologice. Prin intermediul recenziilor de literatura si al surselor de stiri publicate,

confruntam declaratii si opinii ale oamenilor de stiintd, cercetdtorilor, functionarilor publici,

politicienilor, jurnalistilor si altora, in Incercarea noastrd de a analiza problematica falsitatii

informatiilor 1n sfera publica. Facem acest lucru ramanand neutri si nu avem o atitudine sau intentii

anumite (pozitive sau negative) fata de actorii publici examinati in cercetare. De asemenea, punctul
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nostru de vedere ar putea fi descris ca fiind unul de observator constructiv, deoarece, in primul
rand, Incercdm sd observam (nu sa criticdm) situatia actuald in domeniul problemei cercetate si, in
al doilea rand, ne propunem sa tragem concluzii utile pe baza constatarilor noastre.

In ultimul deceniu (cel putin), fenomenul dezinformarii a iesit la suprafata vietii publice,
in special odatd cu aparitia termenului mainstream de fake news. Desigur, in cercetare examinam
falsitatea informatiilor (ca termen care include dezinformarea si fake news) si subcategoriile sale,
pentru a face o analizd mai profunda si mai cuprinzatoare a subiectului.

In primul rand, in partea dedicata istoriografiei, intlnim cercetitori precum Cass Sunstein
& Adrian Vermeule, Lee McIntyre, Chris Bolman, Eve MacDonald, Julie Posetti &

Alice Matthews, Joanna M. Burkhardt, Steven Poole s. a., care au contribuit la semnalarea
prezentel falsitatilor si au relevat unele motive ale dezinformadrii in diferite epoci istorice.

Printre alti cercetatori notorii, lucrarile carora le-am citat, se numara Claire Wardle &
Hossein Derakhshan, Caroline Jack, Mihai Pacepa & Ronald J. Rychlak, Alice Marwick &
Rebecca Lewis, Luciano Floridi, Robert McNamara, Brian G. Southwell, Emiliy A. Thorson,
Laura Sheble, Don Fallis, Brian Skyrms, Srihan Kumar et al., Jon Bateman et al., Samantha
Bradshaw, Bogoan Kim et al., Jennifer Jerit & Yangzi Zhao, Jennifer Hochschild & Katherine
Einstein, Camille Ryan et al., Tim Hwang, Judit Szakacs, Rares Obada, care au dezvoltat cercetarea
in domeniu prin lucrari privind definirea diferitelor forme de falsificare a informatiilor, precum si
a motivelor interne care conduc la acest fenomen.

Mai multi autori au abordat probleme legate de examinarea propagandei in spatiul digital
si ale examindrii acesteia, precum si ale impactului sdu asupra opiniei publice, precum Yazan
Boshmaf et al., Chengcheng Shao et al., Massimo Stella et al., Sandra Gonzalez-Bailon & Manlio
De Domenico, Clodagh O’Brien, Anjana Susarla et al., Jeannette Paschen, Xiao Liu et al., Priscilla
Borges & Renira Gambarato, Shoshana Zuboff, Daniel Arnaudo et al., Samuel Woolley & Philip
Howard, Renée DiResta, Alessandro Bessi & Emilio Ferrara, Fabian Schafer.

In plus, ar trebui sa evidentiem munca cercetatorilor care s-au ocupat de inregistrarea rutinei
politice recente si au descris existenta dezinformarii electorale Tn unele cazuri in tari precum SUA,
Franta si Nigeria, si au remarcat unele dintre efectele secundare pe care aceasta le provoaca in viata
publica a acestor societati. Printre acestia se numara Hunt Allcott & Matthew Gentzkow, Jayeon
Lee & Weiai Xu, Stephan Lewandowsky et al., Richard Gunther et al., Robert S. Mueller, Richard
Rogers, James W. Dearing, Everette Bengani, Yochai Benkler et al., Charles Homans, Gordon
Pennycook & Davide G. Rand, Jean-Baptiste Vilmer, Gérald Bronner, Umaru A. Pate & Adamcolo
M. Ibrahim, Koblowe Obove no & Kariman Diyo, Wahab Aboyade, Wisdom Madu et al.

Ipoteza specifica a tezei. Investigatia porneste de la ideea verificarii fapului cé falsitatea
informatiilor (inclusiv dezinformarea, informatiile eronate si informatiile false, sub diferite forme)
are un impact asupra vietii publice, deoarece poate influenta opinia publicd (in multe cazuri
impotriva binelui comun). Acest lucru constituie o problema publicd si face necesard interventia
statului in calitate de protector legal al cetdtenilor sdi. Politicile publice adoptate impotriva
dezinformarii actioneaza ca un instrument sistemic pentru a contracara si limita problema, prin
urmare ar trebui incurajate studierea, dezvoltarea si implementarea in continuare a unor astfel de
practici oficiale.

Metodologia cercetirii stiintifice. Pentru a fi mai concreti in activitatea de cercetare, neam
concentrat in principal pe valoarea de utilizare a informatiilor, adica pe faptul ca diversi actori din
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sfera publica incearca sa exploateze informatiile si sa le utilizeze cu scopul de a influenta opinia
publica. In acest sens, in tezi sunt examinate politicile publice legate de combaterea dezinformarii.
Concentrarea, in special, merge pe evenimentele si actiunile guvernamentale care au avut loc in
ultimul deceniu, astfel Incat acestea sa fie recente, contemporane si sa nu apartind unui trecut
indepartat. Metodologia noastrd de cercetare include o analizd sistematicd a literaturii existente
privind dezinformarea, stirile false, democratia si drepturile omului, bazandu-se pe diferite tipuri
de surse: documente oficiale, comunicari ale partilor interesate, literatura stiintifica si articole de
presa. Bibliografia provine atat din carti, studii, articole, cat si din surse online, care sunt foarte
utile, deoarece avem nevoie de documente guvernamentale cu deciziile respective, publicate pe
site-urile lor oficiale. Bibliografia este preponderent in limba engleza, care este si limba 1n care e
redactatd lucrarea, dar exista si unele surse in limba franceza, precum si din alte limbi, greaca, in
compartimentul care analizeaza politicile Greciei sau romana (surse din Republica Moldova, in
capitolul dedicat politicilor acesteia). Lucrarea este impartita in trei parti. in prima parte, pe baza
analizei literaturii de specialitate, vom aborda analiza fenomenului dezinformarii. Se discutd mai
intai valoarea informatiei, evidentiind caracterul atemporal al dezinformarii in istorie si apoi se
trece la analiza conceptului in prezent. Sunt distinse cele trei forme de dezinformare: dezinformare,
informatii eronate si informatii false. Aceste trei categorii includ stirile false, bulele de continut si
camerele de ecou, deepfake-urile, framing-ul si priming-ul, conexiunile false etc., care sunt
analizate In continuare in capitolul al doilea. Se examineaza, de asemenea, cauzele/stimulentele
care duc la dezinformare si mecanismele sale de raspandire. In plus, sunt utilizate studiile de caz
si enumerate cateva evenimente politice care s-au caracterizat printr-o prezenta puternica a stirilor
false, cum ar fi alegerea presedintelui Trump in 2016 sau alegerile din Nigeria din 2019, in calitate
de cazuri representative de dezinformare. A treia parte a lucrarii vine ca raspuns la compertimentele
anterioare, pentru a aduce echilibru studiului nostru. In a treia parte a lucrarii, sunt investigate
politicile la nivel de state si in special la nivel de Uniunea Europeand, care se ocupd intens de
limitarea dezinformarii si de combaterea acestui fenomen. Nu se limiteaza doar la conceptul stirilor
false, extinzand aria de cercetare. Au fost examinate politicile care includ fiecare tip de falsitate a
informatiilor (dis-, mis-, mal-information, adica, dezinformarea, informatiile eronate, informatiile
false) prin realizarea unui studiu de caz separat pentru fiecare tard aleasa. Printre tarile care sunt
examinate se numara Uniunea Europeanad (ca formatiune administrativa mai largd), SUA, Grecia
si Moldova. In cele din urma, sunt prezentate concluziile care au rezultat din constatirile noastre
si propunerile autorului lucrarii, cu privire la ce se mai poate face pentru a limita acest fenomen
reprobabil. Speram ca lucrarea va fi un instrument de a cunoaste in profunzime dezinformarea si
cum sd se protejeze cat mai mult de ea, pentru a ghida studiile viitoare, precum si un instrument
pentru a Tmbogdti dezbaterea publicd la nivel de stat, cu privire la politicile aplicate in alte state ale
lumii.

Parametrii investigatiei au fost legati de orientarile metodologice, urmate de o serie de
studii de cercetare in domeniu. Studiul s-a bazat pe postulatele si concluziile argumentate continute
in lucrdrile unor autori renumiti, precum Manuel Castells, Edward Bernays, Shanto Iyengar,
Luciano Floridi, John B. Thompson, Ken Herold, Miroslav Tudjman, Carlos Diaz Ruiz, Cailin
O'Connor si altii. Cercetarea a utilizat metodologia stiintifica specifica stiintelor sociale.

Analiza si sinteza au fost cele doua metode de cercetare clasificate in categoria metodelor
generale. Intelese ca operatii mentale opuse de descompunere a intregului in partile sale
componente si viceversa, de studiere a structurii obiectelor sau proceselor, fenomenelor, analiza si
sinteza au fost aplicate in teza data pentru a prezenta situatia si cele mai recente realizari in
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domeniul examinat. in altd ordine de idei, abordarea teoretica a notiunii de dezinformare a fost
insotitd de metoda de analizd pentru a investiga procesele complexe si schimbarile cauzate de
prezentarea elementelor necesare pentru a le intelege in esenta lor.

Din aceastd situatie decurge caracterul inovator al cercetdrii in domeniul stiintelor
comunicdrii. Consideram ca cercetarea noastra, care a pornit de la necesitatea de a verifica ipoteza
de lucru formulatd, precum si de a atinge obiectivele si tintele concrete, orientate spre
sistematizarea studiilor intreprinse in domeniu, identificarea anumitor tendinte, analiza anumitor
forme de media si identificarea principalelor caracteristici ale dezvoltarii comunicarii moderne,
inclusiv a formelor sale reprobabile, face parte, de asemenea, din aceeasi abordare investigativa.
In acest sens, remarcim importanta unor metode de cercetare de baza, precum analiza istorica,
analiza comparativa si utilizarea elementelor de studiu de caz.

O analiza extinsa din punct de vedere al metodologiei lucrdrii este prezentatd in primul
capitol, In subcapitolul dedicat metodologiei tezei privind cercetarea falsitatii informatiilor si
politicile publice de combatere a acesteia.

Noutatea stiintifica a lucrarii consta in conceptualizarea dezinformarii ca o problema
perceptibila, cu potentialul de a submina si ameninta securitatea publica si buna functionare a
politicii democratice. Lucrarea este concentrata asupra cercetdrii politicilor publice in domeniul
contracardrii dezinformarii ale Uniunii Europene, si ale unor state: Grecia, Republica Moldova,
USA. Teza contribuie la procesul de limitare a problemei respective in sfera publica, din
perspectiva raspunsului autorizat de legea oficiala. Astfel, lucrarea trateaza exclusiv actiunile
statului impotriva dezinformarii (inclusiv diversele forme de falsitate informationald), in contextul
in care statul este protectorul oficial si legal al sigurantei si drepturilor cetatenilor sai.

Semnificatia teoreticA si valoarea practici a disertatiei permit investigarea si
conceptualizarea fenomenului dezinformarii, concentrandu-se in principal pe impactul acestuia
asupra procesului decizional din viata socio-politicd. In plus, rezultatele studiului sustin
concentrarea tacticilor de guvernantd publicd care servesc sarcinii de raspuns Impotriva falsitatii
informatiilor. Tragem concluzii cu privire la problema dezinformadrii 1n zilele noastre, precum si
formulam propuneri despre actiunile care pot fi intreprinse pentru a limita si mai mult fenomenul.
Astfel, prin cercetarea noastrd, Inregistrdm politicile publice si suntem capabili sd adundam si sa
agregdm practici cde pretutindeni, astfel incat toatd lumea, fie ca cetatean, fie ca stat, sd poata fi
informata, sa selecteze sau chiar sd combine politici pentru o gestionare optima a dezinformarii si
a stirilor false. Prin studierea inovatiilor guvernamentale si a legislatiei din diferite regiuni ale
globului, a fost explorat modul in care oficialii abordeaza subiectul, generalizat un ansamblu de
initiative, prezentat un set de idei care ar putea aduce beneficii statelor, societatii civile sau
dezbaterilor din sfera publica.

Problema stiintificiA importanta, rezolvata in teza, constd in elucidarea fenomenului
dezinformarii, in special in sfera afacerilor publice, oferind posibilitatea conceptualizarii acestuia
mai distinct ca o problema publicd si prezentdrii unei imagini actualizate a starii de fapt a
raspandirii si amplificarii acesteia in contextul circumstantelor recente. Cercetarea isi propune s
demonstreze cd dezinformarea are efecte periculoase si negative asupra intereselor publice.
Cercetarea a stabilit cd parte a procesului de cercetare a potentialelor solutii este analizarea
politicilor publice ale mai multor state pentru combaterea falsitatii informationale.

Aprobarea rezultatelor cercetirii s-a realizat prin comunicarea acestora, discutarea si
examinarea la o serie de Conferinte nationale si internationale (inclusiv, ale USM), precum si prin
publicarea de articole stiintifice.



Publicatii pe tema tezei. Pe tema tezei de doctor au fost publicate 7 lucrari stiintifice.

Volumul si structura tezei. Continutul tezei include: adnotari, listda de tabele, lista de
figuri, lista de abrevieri, introducere, trei capitole, concluzii generale si recomandari, bibliografie
formata din 504 surse, un total de 147 de pagini de text de baza care constituie corpul cercetarii.

Cuvinte cheie: dezinformare, dezinformare falsa, stiri false, deepfake, influenta,
democratie, alegeri, politici publice, guvernare, securitate publica.

CONTINUTUL TEZEI

Capitolul 1, intitulat Istoriografie, elucidare teoretica si abordare contemporana a
falsitatii informationale, include referinta la postulatele metodologice urmate in cercetare,
conceptualizarea problemei falsitatii informationale printr-un recurs istoriografic, o analizd a
fenomenului in actualitate si o distinctie clard ale categoriior de dezinformare. Capitolul are rolul
de a asigura Intelegerea si initierea n analiza complexa a problemei cercetate, privind prezenta sa
in timpul istoric, statutul sdu contemporan in societate si abordarea ei sub unghiul distinctiei
dezinformarii in diferite ramuri, precum si semnalarea amplorii unei amenintari active sau
potentiale la adresa valorilor democratice si a securitatii publice. Din acest motiv, dupa prezentarea
aspectelor metodologice ale lucrarii din primul subcapitol, al doilea subcapitol face o invocare in
istoria dezinformarii in viata publica si apoi continud cu analiza fenomenului in timpurile modern,
constatand distinctia sa in categorii: dizinformation, malinformation, misinformation. Se, trece
apoi la raspunsul la intrebarea de ce este produsa sau diseminata dezinformarea, astfel incat sa
existe o trecere 1n revistd a motivelor politice, financiare si sociale din spatele existentei falsitatii
informationale.

In subcapitolul 1.1 (Metodologia cercetarii falsitatii informationale si politicile publice pentru
combaterea acesteia), dincolo de referinta la reperele metodologice stabilite in cadrul general al
stiintelor sociale, instrumentele metodologice utilizate in tezd sunt pozitionate dupa cum urmeaza:

1. Teza utilizeazd o combinatie de macroteorie si microteorie pentru a analiza
dezinformarea, concentrandu-se atit pe comportamentul individual (micro), cat si pe tendintele
sociale mai largi (macro).

2. Obiective metodologice: studiul isi propune sd exploreze, sa descrie si sa explice
complexitatile falsitatii informationale, abordand contextul istoric si motivele care stau la baza
acesteia.

3. Operationalizare: definirea clard a termenilor cheie precum dezinformarea, stirile
false si propaganda computationald este esentiald pentru efectuarea unei analize contextuale
semnificative.

4. Conceptualizarea termenilor: conceptele vagi legate de falsitatea informationala
sunt clarificate prin definitii precise, facind distinctia intre dezinformare, misinformare si
malinformare.

5. Importanta observatiei: observarea sistematicd a surselor si datelor este cruciald
pentru tragerea de concluzii fiabile si stabilirea inferentelor.

6. Abordarea longitudinald intreprinsa: cercetarea observa evolutia dezinformarii n
timp, analizdnd evenimente din perioade multiple de timp pentru a identifica modele si schimbari.
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7. Aplicarea conceptiei / teoriei ,lumii realel, pentru a elimina decalajul dintre
conceptele abstracte si aplicatiile practice: cercetarea incorporeazd exemple din viata reald din
categoria dezinformadrii din diverse contexte politice, evitdnd scenariile ipotetice.

8. Angajament fata de obiectivitate: lucrarea adera la principiile etice recunoscute ale
cercetarii stiintifice, straduindu-se sa obtind neutralitate si evitind prejudecatile, concentrandu-se
pe perspective diverse si perspective colective.

0. Focus pe politici publice: cercetarea examineaza raspunsurile statelor la
dezinformare, inclusiv politicile publice care vizeaza contracararea impactului acesteia asupra
societatii si politicii.

10. Asigurarea calitatii cercetdrii: se pune accent pe fiabilitatea continutului,
documentele guvernamentale oficiale servind drept sursa principald de date pentru analiza
politicilor publice.

11. Studiu de caz si analizd de caz incrucisatd: Sunt utilizate studii de caz pentru a
intelege fenomenul dezinformadrii si pentru a identifica tipare comune in diferite contexte.

12. Integrarea analizei cantitative: studiul contine recurgerea la metode cantitative
pentru a analiza datele calitative, transformand rezultatele in formate numerice pentru evaluarea
statistica a politicilor publice privind dezinformarea.

In subcapitolul 1.2. (Atemporalitatea, schema modernd a fenomenului si motivele
contemporane care duc la dezinformare. Concept si analiza) se examineaza faptul ca, de-a lungul
istoriei, dezinformarea si propaganda au fost predominante, din cele mai vechi timpuri pana in
epoca modernd. Figuri istorice precum Temistocle si Octavian au exploatat stirile false pentru a
manipula perceptia publica si a obtine victorii militare si politice. Inventia tiparului in secolul al
XV-lea a accelerat si mai mult raspandirea dezinformarii, exemplificata, de exemplu, de ,,Marea
Farsa Lunaridl din 1835. In secolul al XX-lea, a aparut termenul ,,dezinformarel, in special ca
instrument in razboiul din timpul Razboiului Rece. Astazi, internetul amplificd dezinformarea,
clasificata in dezinformare, mizinformare, malinformare, si necesitand o intelegere mai profunda
pentru a combate eficient raspandirea si influenta acesteia asupra societdtii. Dezinformarea este
determinatd de diverse motive, in principal politice, financiare si sociale. Din punct de vedere
politic, aceasta 1si propune sa influenteze opinia publica, sd influenteze comportamentul
alegatorilor si sd submineze procesele democratice, folosind adesea atat mass-media traditionala,
cat si platformele sociale. Din punct de vedere financiar, dezinformarea prosperd in ,,economia
atentieil, o economie in care atentia este principala resursa rara care este cumparata si vanduta,
spre deosebire de epocile anterioare, deci, 0 economie, unde crearea de continut senzational poate
duce la profituri semnificative prin publicitate si cresterea traficului web. Social, indivizii pot
impartasi informatii false pentru a castiga statut sau acceptare in cadrul comunitétilor lor, ceea ce
duce la polarizare si potentiale tulburari sociale. Per total, dezinformarea prezinta riscuri serioase
pentru democratie, coeziunea societala si increderea publica.

Fenomenul dezinformarii este adesea interpretat ca o o dezordine, tulburare informationala
si poate fi Tmpartit In trei categorii:

. Informatii gresite (malinformation): informatii autentice/adevarate/bazate pe
realitate sunt distribuite pentru a provoca daune, adesea prin mutarea in sfera publica a
informatiilor menite sa raimana private.

. Informatii false (misinformation): informatii false, dar care nu sunt create cu
intentia de a provoca daune.
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. Dezinformare: informatii false si create in mod deliberat pentru a dduna unei
persoane, unui grup social, unei organizatii sau unei tari.

In subcapitolul 1.3. (Stiri false, camere de ecou ale deepfake-urilor si media priming ca
forme sau multiplicatori ai falsitatii informatiilor cu potential efect asupra formarii opiniei), se
examineaza diverse forme de dezinformare, inclusiv fake news (stirile false), deepfake-uri si
influenta bulelor de filtru si a camerelor de ecou asupra perceptiei publice. Stirile false sunt
materiale inventate, manipulate cu maiestrie pentru a arata ca niste reportaje jurnalistice credibile,
care sunt usor de raspandit online catre un public larg dispus sa creada fictiunile si sa raspandeasca
informatia. In general, stirile false sunt definite ca titluri si narative false scrise si publicate pe un
site web online, concepute pentru a parea demne de stiri si cu scopul de a raspandi aceste stiri false
mai departe pe retelele de socializare. Pe scurt, stirile false sunt titluri impresionante care par a fi
adevarate si distribuite fara cercetari suplimentare. Stirile false se caracterizeaza prin falsitatile lor
intentionate, menite sa induca in eroare publicul, in timp ce deepfake-urile utilizeaza inteligenta
artificiald pentru a crea continut audiovizual inseldtor. Deepfake-urile, de exemplu, reprezinta o
aplicatie ingrijordtoare a noilor tehnologii in sfera publicd, deoarece ar putea afecta opinia publica.
Westerlund [33] raporteaza ca deepfake-urile reprezintd o amenintare majord pentru societatea,
sistemul politic si mediul de afaceri, deoarece 1) pun presiune pe jurnalistii care se luptd sa separe
stirile reale de cele false, 2) amenintd securitatea nationald prin raspandirea de propaganda si
interferenta cu alegerile, 3) impiedica increderea cetatenilor in informatiile autoritatilor si 4) ridica
probleme de securitate ciberneticad pentru persoane si organizatii. Veerasamy & Pieterse [32]
raporteaza ca creatorii/sursa Deepfake-urilor urmaresc in principal sa realizeze interpretarea
gresitd a adevarului, raspandirea de stiri false, inducerea in eroare, crearea de soc, discreditarea
persoanelor de profil inalt, divertismentul, frauda, manipularea evenimentelor precum alegerile,
intimidarea/santajul sau afectarea stabilitatii. Expertii subliniaza faptul ca progresele constante in
generarea de continut fals au favorizat utilizarea abuziva a multimedia pentru manipularea ilegala
si a opiniei publice, o preocupare tot mai mare a mai multor autoritati legislative si de reglementare
din Intreaga lume. Identificarea continutului deepfake devine din ce 1n ce mai dificild in fiecare zi,
pe masurd ce tehnologia avanseaza rapid, iar institutiile relevante nu sunt capabile s dezvolte
metode, tehnici, programe si aplicatii specifice [31].

Bulele de filtrare (filter bubble) izoleaza utilizatorii in cadrul comunitatilor cu aceleasi idei,
amplificand polarizarea prin consolidarea convingerilor existente. Media priming amplifica
dezinformarea (desi ulterior a fost demontatd), asa cum se vede 1n studiul de caz al scandalului
Pizzagate, unde acoperirea media exageratd a determinat o parte a publicului sd asocieze naratiuni
false cu personalitati politice, n special in timpul alegerilor.

Aceasta este probabil si o lectie ca trebuie sa privim fiecare stire cu gandire critica, fard a
considera totul ca fiind de facto. Tiruneh si colab. [30] scriu cd gandirea critica este capacitatea de
a analiza si evalua argumentele in functie de temeinicia si credibilitatea lor, de a raspunde la
argumente si de a ajunge la concluzii prin deductii din informatiile date. Cu gandirea critica putem
fi mai flexibili Tn anumite situatii si putem percepe mai usor satira fara a fi dezinformati.

Capitolul 2, intitulat Dezinformarea si influentarea opiniei. O problema pentru
democratie, examineaza schemele moderne de falsitate a informatiilor si diseminarea acestora,
cum ar fi propaganda digitald, puterea potentiala a dezinformarii de a afecta formarea opiniei si
prezenta sa constanta in viata politica, in special in perioadele preelectorale, ca o0 noua normalitate.
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In subcapitolul 2.1 (Tactici de dezinformare pentru influentarea comportamentului), sunt

vizate tacticile de dezinformare care vizeazd influentarea comportamentului. Acestea cuprind
diverse metode utilizate de indivizi sau organizatii pentru a disemina informatii false si a manipula
perceptia publicului. Aceasta prezentare generald face distinctia intre dezinformare, mizinformare
si malinformare, explorand totodatd diverse tactici, cum ar fi strategiile anticomunicarii,
astroturfing-ul si efectul de adormit (sleeper effect). Aceste tactici sunt concepute sistematic pentru
a spori credibilitatea dezinformarii si a manipula publicul pentru a atinge obiective specifice,
provocand adesea confuzie si perturband canalele de comunicare, in special in timpul crizelor sau
in medii tensionate politic. Strategiile anti-comunicarii, vizeaza perturbarea fluxului de informatii,
adesea prin metode precum atacuri cibernetice sau presiunea asupra unor institutii media cheie
pentru a impiedica narativele opuse. In mod similar, astroturfing-ul creeazi iluzia unui sprijin larg
pentru o anumita agenda prin intermediul unor personaje online false, manipuland opinia publica
prin inundarea spatiilor digitale cu continut atent selectionat. Efectul ,sleeperl ilustreaza in
continuare modul in care expunerea repetata la informatii inseldtoare poate creste credibilitatea
perceputa a acestora in timp, provocand la incercarea de a discerne adevarul de fals. Aceste tactici
favorizeaza un mediu in care dezinformarea prospera, in special in perioade de incertitudine, cand
increderea in surse credibile este fragild. Prevalenta tacticilor de dezinformare evidentiaza lupta
continua pentru controlul asupra narativelor in era digitala.
Cresterea popularitatii retelelor sociale si usurinta accesului la informatii nu au facut decat sa
amplifice aceste tactici, ficand publicul mai susceptibil la falsuri. Intelegerea mecanismelor din
spatele acestor strategii este cruciala pentru ca indivizii si comunitatile sa isi construiasca rezistenta
impotriva manipuldrii informatiilor, asigurand un discurs public informat si protejand procesele
democratice.

In subcapitolul 2.2. (Examinarea propagandei computationale si a rolului tehnologiei si
inteligentei artificiale ca ,,playmaker” in diseminarea dezinformarii astazi. Profit si control?) este
examinatd influenta tehnologiei si a automatizarii asupra internetului si a retelelor sociale, care a
devenit din ce in ce mai semnificativa, in special in ceea ce priveste dezinformarea. Botii, care pot
fi clasificati ca ,,bunil sau ,.rdil, joacd un rol crucial in aceastd dinamica. In timp ce unii boti
colecteaza informatii si faciliteaza interactiunile, altii raspandesc programe malware sau
manipuleazd naratiuni. Aceastd dualitate este evidentd in retelele sociale, unde botii pot fi
conceputi pentru sarcini pozitive, dar totusi servesc unor agende daunatoare, cum ar fi diseminarea
propagandei. Expertii de la Twitter subliniaza necesitatea combaterii tacticilor de automatizare
malitioase care perturbd discursul public, sugerdnd ca intentiile din spatele utilizarii botilor
dicteazd in mare masurd impactul lor asupra comunicarii politice. Botii sociali, adesea alimentati
de inteligenta artificiala, imitd comportamentul uman pe platformele sociale pentru a manipula
opinia publica si a influenta conversatiile. Cercetarile evidentiaza natura lor inselatoare, deoarece
implica utilizatorii prin comentarii si interactiuni. Botii sunt deosebit de priceputi in promovarea
dezinformarii la inceputul ciclului lor de viatd, vizadnd utilizatorii influenti si ascunzandu-si
originile. In evenimente precum Referendumul din Catalonia din 2017, botii au exacerbat
tensiunile sociale prin amplificarea sentimentelor inflamatorii. Capacitatea indivizilor sau
organizatiilor de a crea retele de boti pentru manipulare strategicd ridica ingrijorari cu privire la
integritatea discursului online si la potentialul ca dezinformarea sa modeleze perceptia publica.

Pe masura ce peisajele digitale evolueaza, provocarile reprezentate de algoritmi si cookieuri

in facilitarea dezinformarii devin evidente. Algoritmii gestioneazd experientele utilizatorilor, dar
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pot promova in mod accidental continut inseldtor, crednd camere de ecou care Intdresc
prejudecatile. Comercializarea atentiei prin publicitate stimuleaza platformele sa acorde prioritate
implicarii in detrimentul acuratetei, complicand si mai mult lupta impotriva dezinformarii.
Apelurile pentru cadre de reglementare, asemanatoare cu o ,,FDA pentru algoritmil, urmaresc sa
abordeze aceste probleme. Prin urmare, intersectia dintre tehnologie, dezinformare si opinia
publica necesitd o examinare critici a modului in care instrumentele digitale sunt utilizate si
reglementate pentru a proteja procesele democratice si a promova un discurs sincer. Automatizarea
utilizatd pentru tactici manipulative indeamna la necesitatea consoliddrii masurilor impotriva
falsitatii informatiilor, pentru a proteja libertatea decizionala si valorile democratice.

In subcapitolul 2.3. (Dezinformarea in viata politic recentd. O normalitate consacrata?),
se examineaza rolul dezinformarii in alegeri, care a devenit din ce in ce mai mult un punct central
de ingrijorare, evident, in special, in alegerile americane din 2016 si 2020, culminand cu revoltele
de la Capitoliu. Alegerile din 2016 au marcat o crestere semnificativa a raspandirii ,,stirilor falsel,
amplificata in mod notabil de platformele de socializare. Cercetarile au indicat cd multi alegdtori
au fost expusi la naratiuni false, adesea favorizandu-1 pe Donald Trump, ceea ce a modelat opinia
publica si implicarea alegatorilor. Retorica lui Trump despre faptul ca mass-media este ,,falsal a
alimentat si mai mult acest fenomen, sugerand cd dezinformarea a devenit un element de baza al
discursului si strategiei politice in timpul acestui ciclu electoral. In plus, Raportul Mueller a
confirmat interferenta Rusiei care viza semanarea discordiei si sprijinirea lui Trump, desi nu a
implicat campania sa intr-o conspiratie directa.

Alegerile din 2020 au reflectat aceste probleme, naratiunile false despre frauda electorala
castigand teren, 1n special, ca raspuns la votul prin corespondenta din cauza pandemiei. Studiile au
ardtat ca dezinformarea a fost generatd in principal de surse de elitd, retelele de socializare
actionand ca o platformd secundara pentru diseminare. Parteneriatul pentru Integritate Electoralda
a documentat diverse naratiuni inseldtoare care au contribuit la tulburdrile care au culminat cu
revoltele de la Capitoliu, subliniind impactul semnificativ al dezinformarii asupra perceptiei
publice si a polarizarii politice. Evaluarile ulterioare ale agentiilor de informatii au respins
acuzatiile de frauda pe scard largd, mentionand in acelasi timp operatiuni de influenta straina
menite sd submineze increderea in procesul electoral. Efectele dezinformarii nu se limiteaza la
SUA; tendinte similare se observa in contexte globale, cum ar fi Franta, Republica Moldova si
Nigeria. In Franta, campaniile de dezinformare au vizat candidatii, actori striini exploatand
vulnerabilititile locale. In Moldova, peisajul politic este polarizat de dezinformare, adesea
exacerbat de influente externe, in timp ce alegerile din Nigeria au fost marcate de stiri false pe
scard larga si propaganda care au incitat la violenta si neincredere. Aceste cazuri reflecta un model
mai larg in care dezinformarea submineaza institutiile democratice si coeziunea sociald, subliniind
nevoia urgentd de strategii cuprinzatoare pentru combaterea dezinformadrii si restabilirea Increderii
publice in procesele electorale la nivel mondial.

Capitolul 3, intitulat Politici publice de combatere a dezinformairii, se concentreaza pe
raspunsurile Uniunii Europene si al statelor aparte la problema cercetata din mai multe tari selectate
si realizeazd un studiu de caz in fiecare dintre ele. Sunt examinate eventuale solutii, si anume
modalitati posibile de a combate dezinformarea, misinformarea sau malinformarea la nivelul
politicilor publice, prin cercetarea inovatiilor guvernamentale si a legislatiei din diferite regiuni.
De asemenea, capitolul cuprinde o abordare de analiza cantitativa a legislatiei examinate.
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In subcapitolul 3.1. (Politicile Uniunii Europene), este examinat planul de actiune european
impotriva falsificarii informatiilor, incepand cu Grupul operativ East Stratcom, care a fost Infiintat
de Uniunea Europeana ca parte a strategiei sale mai ample pentru Uniunea Energeticd, menita sa
consolideze securitatea energetica si sa promoveze cooperarea regionald cu tarile vecine. Misiunea
sa principala este de a combate campaniile de dezinformare, in special cele provenite din Rusia,
care ameninta integritatea UE si a statelor sale membre. Grupul operativ nu numai ca promoveaza
politicile UE 1n vecinatatile estice, precum Georgia, Moldova si Ucraina, dar urmareste si sa
imbunatateasca conditiile activitatii media si sa faciliteze reformele democratice. Prin initiative
precum Revista saptimanald a desinformarii, Grupul operativ lucreaza pentru a construi relatii
pozitive si a oferi asistentd tehnica pentru a Imbunatati alfabetizarea media si intelegerea publica
a beneficiilor UE. Ca raspuns la provocarile tot mai mari legate de dezinformare, Comisia
Europeana a format un Grup de experti la nivel inalt (HLEG) in 2018 pentru a dezvolta strategii
de combatere a dezinformarii. HLEG a identificat domenii critice de actiune, inclusiv transparenta
in proprietatea mass-media, imbundtatirea alfabetizarii media si responsabilizarea utilizatorilor si
jurnalistilor cu instrumente de verificare si analizd criticd. Printre propunerile cheie se numara
obligativitatea ca platformele media sa dezvaluie sursele de finantare, furnizarea de resurse
educationale pentru alfabetizarea mediaticd si asigurarea unor ecosisteme media diverse si
independente. Accentul se pune pe colaborarea dintre sectorul public si cel privat pentru a crea un
cadru robust de combatere a dezinformarii. Introducerea Codului de bune practici privind
dezinformarea [9] a marcat un pas semnificativ in eforturile UE de a aborda aceastd problema in
mod sistematic. Acest cadru de autoreglementare incurajeaza partile interesate sa se angajeze in
favoarea transparentei, a practicilor publicitare etice si a elimindrii conturilor automatizate
daundtoare. Prin promovarea unei ambiante de responsabilitate si colaborare, Codul isi propune sa
protejeze procesele democratice si sa sporeasca rezistenta publicului impotriva dezinformarii.
Evaluarea si cercetarea continud sunt parte integrantd a acestui efort, asigurandu-se ca masurile
evolueazd pentru a combate eficient dezinformarea, respectind In acelasi timp drepturile
fundamentale. In timpul pandemiei de COVID-19, dezinformarea a apirut ca o amenintare
semnificativd, ducand la o teama pe scara larga si subminand eforturile de sanatate publica. UE si
OMS au recunoscut pericolele reprezentate de informatiile inseldtoare, informatii care ar putea
duce la comportamente daunatoare si la neincredere in autoritatile sanitare. Ca raspuns, Comisia
Europeana a implementat un plan strategic [28] pentru a combate aceasta ,,infodemiel printr-o
comunicare consolidatd, parteneriate cu statele membre si colaborare cu partenerii internationali.
Actiunile cheie au inclus sporirea capacitdtilor de verificare a faptelor, promovarea alfabetizarii
media si reglementarea platformelor online pentru a preveni raspandirea informatiilor false.
Aceastd abordare cuprinzatoare a avut ca scop protejarea sanatatii publice, mentinerea increderii
in institutii si sustinerea valorilor democratice.

Cercetarea evidentiaza modul in care dezinformarea submineaza democratia, in special, In
timpul alegerilor, prin erodarea Increderii in sistemele electorale prin intermediul platformelor
digitale. Ca raspuns, Uniunea Europeana a lansat Planul de actiune european pentru democratie
[6], care 1si propune sd promoveze alegeri corecte, sa sprijine mass-media independenta si sa
combata dezinformarea. Initiativele cheie includ aplicarea GDPR (General Data Protection
Regulation) pentru transparenta in publicitatea politicd, consolidarea libertatii mass-media,
protejarea jurnalistilor de hartuirea juridicd si implementarea de sanctiuni impotriva interferentelor

strdine. Planul promoveaza cooperarea intre statele membre pentru a asigura integritatea alegerilor
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si isi propune sa creascd gradul de constientizare a publicului cu privire la proprietatea mass-media
pentru a incuraja gandirea criticd si cetdtenia informatd. Parlamentul European si Consiliul au
adoptat Directiva 2000/31/CE [8] pentru a crea un cadru juridic pentru comertul electronic in
intreaga UE, promovand libera circulatie a bunurilor si serviciilor. Aceastd directiva a avut ca scop
eliminarea barierelor in calea comertului online, definind responsabilitatile furnizorilor de servicii
in ceea ce priveste schimbul de informatii, comunicarile comerciale si raspunderea. Cu toate
acestea, evolutia rapida a mass-media digitale si cresterea platformelor sociale au introdus noi
provocari. Pentru a aborda acestea, UE a adoptat Legea privind serviciile digitale (DSA) [19] in
octombrie 2022, care actualizeaza reglementarile pentru serviciile intermediare si isi propune sa
combata in mod eficient continutul ilegal si dezinformarea. DSA clasifica serviciile intermediare
in trei tipuri: simple conduit, caching si hosting, fiecare cu responsabilitdti specifice privind
gestionarea continutului. Aceasta subliniaza responsabilitatea furnizorilor de servicii digitale in
eliminarea continutului ilegal si include mecanisme precum ,,semnalatori de increderel pentru a
ajuta la identificarea unui astfel de continut. Mai mult, DSA sporeste transparenta in publicitate,
impunand platformelor sa dezvaluie detalii despre sponsorii reclamelor si sa previna directionarea
manipulativa. Legislatia introduce, de asemenea, protocoale de crizd pentru platformele mari,
pentru a disemina informatii cruciale in timpul situatiilor de urgentd, consolidand rolul lor in
comunicarea publica. DSA include masuri de aplicare a legii, impunand amenzi de pana la 6% din
cifra de afaceri globald anuala a unei companii pentru nerespectare, ceea ce poate avea un impact
semnificativ asupra marilor firme de tehnologie. Regulamentul a infiintat, de asemenea, Consiliul
European pentru Servicii Digitale pentru a asigura aplicarea consecventa si a facilita evaludrile
continue la fiecare cinci ani. In plus, Codul de bune practici consolidat privind dezinformarea,
introdus in 2022, se bazeaza pe eforturile anterioare de combatere a dezinformarii online prin
consolidarea angajamentelor diferitelor parti interesate, inclusiv a companiilor de tehnologie.
Aceastd abordare colaborativd 1si propune sd aprofundeze lupta impotriva dezinformarii,
promovand in acelasi timp constientizarea si responsabilitatea utilizatorilor pe platformele digitale.
Cooperarea dintre Comisie, semnatari si alte parti interesate implicate, pentru a confirma
respectarea atat a Codului, cét si a drepturilor fundamentale, are un caracter continuu i vizeaza
consolidarea integrarii Codului de bune practici privind dezinformarea in Legea privind serviciile
digitale (DSA). Adoptarea, in 2025, a unui Cod de Conduitd in temeiul DSA [9] a insemnat
continuarea ferma a politicilor europene de lupta cu dezinformarea si un punct de referinta relevant
pentru determinarea conformitatii cu DSA in ceea ce priveste riscurile de dezinformare pentru
furnizorii de servicii digitale.

In subcapitolul 3.2. (Politicile Statelor Unite ale Americii) au fost scoase in evidenta
madsurile de aplicare a legii si organismele federale impotriva dezinformarii. Guvernul SUA a
infiintat diverse agentii pentru a combate dezinformarea si a imbunatati securitatea cibernetica in
mai multe sectoare. Agentia pentru Securitatea Cibernetica si Infrastructurd (CISA) joacd un rol
crucial in protejarea infrastructurii si furnizarea de indrumari In domeniul securitatii cibernetice
prin initiative precum Shields Up si programe de alfabetizare media destinate diferitelor grupe de
varstd. Grupul Operativ pentru Influentd Straina al FBI colaboreaza cu diversi parteneri pentru a
contracara operatiunile de influenta straina, in timp ce agentia Vamala si de Protectie a Frontierelor
deruleazi campanii pentru a avertiza migrantii impotriva traficantilor fraudulosi. In plus, FEMA
abordeaza dezinformarea legatd de dezastrele naturale si sprijind eforturile de recuperare,
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demonstrand o abordare federala multifatetatd pentru protejarea publicului de amenintarile digitale
si din lumea reald. In ultimii ani, in SUA au fost solicitate din ce in ce mai mult actiuni
guvernamentale pentru combaterea dezinformarii, un sondaj din 2021 aratand un sprijin de 48%
pentru restrictionarea informatiilor false, in crestere fata de 39% in 2018. Aceasta cerere este
impartita pe linii de partid; 70% dintre republicani sunt in favoarea mentinerii libertatii informatiei,
in timp ce 65% dintre democrati sustin masuri mai puternice mpotriva dezinformarii. Se
implementeaza raspunsuri legislative, cum ar fi Legea privind reclamele oneste din 2022 [13], care
si-a propus sa sporeasca transparenta in publicitatea politica prin impunerea ca platformele online
sa dezvaluie publicului sursele de finantare si detaliile reclamelor. Legea privind reclamele oneste
reprezintd un pas semnificativ catre adaptarea reglementarilor privind comunicarea politica la era
digitald. Aceasta extinde definitiile anterioare ale comunicarii publice pentru a include diverse
formate online si garanteaza cad reclamele politice nu sunt influentate de entitati strdine. Prin
solicitarea ca platformele online sd mentind evidente accesibile ale achizitiilor de reclame politice
si sa identifice sponsorii, legea urmareste sa construiasca incredere intre cetateni si mass-media,
abordand 1n acelasi timp preocuparile legate de interferenta straind in procesul electoral. Mai mult,
diverse state, precum Colorado si California, adopta legi si reglementari privind confidentialitatea
pentru a proteja datele consumatorilor si a guverna practicile de pe retelele sociale, recunoscand
impactul pe care aceste platforme il au asupra discursului public. Legislatia care abordeaza
dezinformarea se extinde dincolo de reclamele politice, cuprinzand eforturile de a spori
confidentialitatea datelor si de a reglementa interactiunile pe retelele sociale. Proiectul de lege 587
al Adundrii din California [2] impune transparenta companiilor de social media in ceea ce priveste
termenii si conditiile lor de utilizare si interactiunile cu utilizatorii. In plus, Legea privind
cercetarea si raportarea dezinformadrii legate de Covid-19 din 2021 [25] subliniazd importanta
cercetdrii stiintifice in combaterea dezinformarii legate de sanatatea publica. Cu toate acestea,
provocarea ramane in definirea eficientd a dezinformarii si echilibrarea masurilor de reglementare
cu drepturile constitutionale, in special libertatea de exprimare, asa cum se vede in controversa din
jurul proiectului de lege al Adunarii din California din 2098 [1], care urmarea sa penalizeze
dezinformarile diseminate de profesionistii din domeniul medical.

In subcapitolul 3.3. (Politicile Greciei) au fost evidentiate eforturile guvernamentale
impotriva falsificarii informatiilor prin digitalizarea sectorului public. In Grecia, problema
dezinformarii reprezintd o provocare semnificativa pentru increderea publicului in media, in
special ca parte a Uniunii Europene. Un sondaj Eurobarometru [26] din iarna 2020-21 a aratat ca
un procent covarsitor de 94% dintre respondentii greci considerd dezinformarea o problema
nationald, 90% intalnindu-se frecvent cu informatii false. Pentru a aborda aceastd problema,
autoritatile grecesti implementeaza o strategie de transformare digitald [7] care vizeaza
imbunatdtirea alfabetizdrii media si a securitdtii cibernetice. Initiativele includ infiintarea
Academiei Nationale de Competente Digitale, care ofera continut educational gratuit axat pe
cetitenia digitald, cu scopul de a oferi cetitenilor puterea de a naviga in peisajul digital. In plus,
participarea tarii la Parteneriatul pentru o Guvernare Deschisa isi propune sd promoveze
transparenta, responsabilitatea si participarea activa a cetatenilor la procesele decizionale. Aceste
eforturi sunt concepute pentru a combate dezinformarea si a spori implicarea cetatenilor in
guvernare. Abordarea Greciei In combaterea dezinformadrii subliniazd importanta alfabetizarii
digitale si a strategiilor robuste de implicare a publicului. Prin imbunatatirea resurselor

educationale, consolidarea masurilor de securitate ciberneticd si promovarea unei guverndri
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deschise, tara urmareste sa consolideze increderea in peisajul sdu media si sd ofere putere
cetatenilor. Aceste initiative nu numai ca isi propun sa abordeze preocupdrile imediate legate de
dezinformare, ci si sd pund bazele unei cetitenii mai informate si implicate, consolidand in cele
din urma valorile democratice si integritatea publica. Grecia a adoptat, de asemenea, o legislatie
pentru a incrimina diseminarea stirilor false care provoaca frica publicad sau submineaza increderea
in economie sau in sistemul de sanatate, desi adoptarea legii a provocat critici severe. Initial, legea
[14] impunea sanctiuni pentru simpla raspandire a unor astfel de stiri, ceea ce a ridicat ingrijorari
cu privire la potentialele incalcari ale libertatii de exprimare si ale libertatii mass-media. Criticii
au sustinut ci definitiile vagi ar putea duce la cenzura. In urma reactiei negative a publicului, legea
a fost modificata pentru a impune ca dezinformarea sa duca la actiuni reale induse de frica inainte
de a putea fi sanctionata, indicand o trecere catre o abordare mai indulgentd, incriminand 1n acelasi
timp dezinformarea. Cu toate acestea, implicatiile pentru libertatea de exprimare raman o
preocupare pentru guvernanti.

In subcapitolul 3.4. (Politici in Republica Moldova) a fost constatat faptul ci statul riposteza
activ provocarilor dezinformarii, consolidandu-si in acelasi timp legaturile cu Uniunea Europeana.
Accentul pus pe pericolul dezinformarii face parte dintr-o strategie mai ampla care vizeaza
alinierea la politicile UE, in special in domeniul comunicirii strategice in Europa de Est. In 2022,
UE a angajat 150 de milioane de euro in asistentd macrofinanciard [16] pentru a-i consolida
Republicii Moldova stabilitatea economica in contextul crizelor legate de energie si pandemie.
Acest sprijin financiar este conditionat de implementarea de cdtre Moldova a unor reforme
structurale in diverse sectoare, inclusiv guvernanta publicd, integritatea financiara si masurile
anticoruptie. Aceste reforme sunt esentiale pentru alinierea legislatiei Republicii Moldova la
standardele europene si pentru consolidarea cooperarii internationale in combaterea coruptiei si a
dezinformarii. Guvernul Republicii Moldova a stabilit un cadru legislativ pentru combaterea
dezinformarii, in special prin Codul Serviciilor Media Audiovizuale [5], care a fost adoptat in 2018
si actualizat Tn 2023. Acest Cod include prevederi pentru a proteja jurnalistii de presiunile externe,
a restrictiona emisiunile care promoveazd ura sau discriminarea si a asigura conditiile pentru
factualitatea si impartialitatea continutului media. Mai mult, acesta interzice distribuirea de
informatii din tari non-UE care ar putea ameninta securitatea nationald. Scopul este de a crea o
ambiantd mediatica atat libera, cat si responsabild, reflectand aspiratia Republicii Moldova de a se
alinia la valorile si standardele europene. In plus, Legea privind libertatea de exprimare [15] sustine
independenta mass-media si interzice cenzura, promovand astfel un peisaj mediatic mai de
incredere. Eforturile Republicii Moldova de a-si moderniza guvernarea si peisajul mediatic sunt
contextualizate in continuare de ,,Strategia de transformare digitald 202320301 [20], care isi
propune sa alinieze politicile nationale la tendintele europene si globale.

Aceastd strategie pune accentul pe dezvoltarea unei societdti digitale si imbunatitirea mediului
TIC, cu scopul de a pregati Republica Moldova pentru aderarea la UE. Strategia prezinta obiective
cheie, cum ar fi construirea unei economii digitale competitive si asigurarea accesului incluziv la
serviciile digitale. Aceasta abordare cuprinzatoare reflecta tendintele mai ample in randul statelor
candidate si membre ale UE, indicdnd o miscare colectiva catre modernizarea serviciilor publice
si consolidarea securitatii informatiilor. Impactul acestor eforturi este deja vizibil in clasamentele
imbunatatite ale Republicii Moldova in diversi indici internationali, cum ar fi Indicele Libertatii
Presei, Indicele Pacii Globale si Indicele de Perceptie a Coruptiei. Intre 2020 si 2023, Moldova a
facut progrese semnificative In aceste domenii, indicdnd o traiectorie pozitivd In guvernarea
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publicd si implementarea reformelor care vizeazd crearea unei societdti mai transparente i
responsabile. Aceste imbunatatiri sugereaza ca masurile legislative intreprinse si alinierea la
standardele UE dau rezultate tangibile, promovand o democratie mai rezilientd. Moldova 1isi
continud drumul spre integrarea in UE, accentul pus pe combaterea dezinformarii si consolidarea
guvernarii publice fiind esential, iar initiativele legislative si cadrul strategic existent fiind
concepute pentru a asigura o societate mai transparenta, responsabila si informata.

Dialogul continuu cu UE demonstreaza angajamentul fata de aceste obiective si subliniaza
importanta cooperdrii internationale 1n promovarea dezvoltdrii durabile si in abordarea
provocarilor reprezentate de dezinformare.

In subcapitolul 3.5 (Acumularea rezultatelor cantitative privind actele legislative
examinate), au fost transpuse examinarea si concluziile autorului prin prisma unui studiu numeric.
A fost realizatd o analiza cantitativa (obiectiv: formarea unei agregari si efectuarea unei abordari
cantitative a politicilor respective, pentru a extrage concluzii suplimentare printr-un format
statistic).

CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI

In final, cercetarea efectuati in tezi a oferit posibilitatea si ajungem la o serie de concluzii
care satisfac obiectivele cercetirii. In lucrare a fost ficuti o incursiune asupra fenomenului falsititii
informationale, vizand exemple de dezinformare de-a lungul istoriei (subcapitolul 1.2) (obiectiv:
prezentare generala a istoriografiei in relatie cu afacerile publice). Scopul principal al studiului a
fost de a prezenta politicile publice actuale care combat dezinformarea, asadar, in primul rand, a
trebuit sd fie prezentat rolul valoric al informatiei pentru societate si, de aceea, a fost abordata
importanta informatiilor fiabile cu cele doua utilizari ale sale, a) valoarea de utilizare a informatiei,
adica utilizarea cognitiva a informatiei (avand 1n vedere eficacitatea, utilizabilitatea ei, etc.) si b)
utilizarea comerciala, adica valoarea comerciala a informatiei. In perspectiva faptului ci cetitenii
bine informati contribuie la buna functionare a democratiei, ne-am concentrat pe prima, valoarea
de utilizare a informatiei, modul in care oamenii isi revendica faptele si procedeaza la o luare a
deciziilor mai persistenta. Astfel, a fost realizata o analiza a literaturii de specialitate, examinata
bibliografia, care, in definitiv, sustine opinia conform careia dezinformarea este consideratd o
problemad publicd (de exemplu, manipularea discursului public prin stabilirea agendei)
(subcapitolele 1.3, 2.2 si 2.3). Pentru a aborda o problema, trebuie sa o intelegem mai bine
(obiectiv: analiza conceptului modern de falsitate informationala si divizarea acesteia in ramuri),
asadar, pentru a analiza dezinformarea la scard largd, am examinat cele trei ramuri ale sale: a)
dezinformare, informatie falsa creatd in mod deliberat pentru a dduna (falsitatea pura, asa cum ne
place sa o numim); b) misinformare, informatie falsa, dar nu creatd pentru a dauna, apdruta in
rezultatul unor erori neintentionate; ¢) malinformare, infomarea cu rea-vointa, adica, informatia
bazatad pe anumite fapte reale, dar distribuita pentru a provoca daune (subcapitolul 1.2).

In albia acestor modalitti, au fost examinate elemente, forme de falsitate informational3 si
tacticile de diseminare a acesteia, cum ar fi stirile false, camerele de ecou, propaganda
computationald, botii si algoritmii (subcapitolele 1.3, 2.1 si 2.2) (obiectiv: analiza rolului
tehnologiei digitale in diseminarea contemporana a dezinformarii). S-a intreprins analiza tacticilor
de dezinformare menite sa influenteze formarea opiniei publice, au fost observate rolul instigarii
media In raspandirea zvonurilor sau teoriilor conspiratiei in sfera publica (in cazul evenimentelor
Pizzagate) si evidentiat modul in care manipularea informatiei este utilizata de actori interni sau
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externi pentru a realiza operatiuni de influentare si a capitalizare a profiturilor din impactul asupra
opiniei publice (subcapitolul 1.3) (obiectiv: prezentare generala a diferitelor tipuri si transformari
ale dezinformarii in sfera publica actuala), precum si a tacticilor de dezinformare menite sa
influenteze comportamentul. De asemenea, au fost supusa examindrii existenta dezinformarii prin
intermediul unei teorii a conspiratiei care se profileaza pe agenda publica si impactul acesteia
asupra opiniei publice.

In plus, au fost considerate motivele producerii de ,,falsificaril (subcapitolul 1.2), adica

motivatiile politice, financiare si sociale din spatele diseminarii dezinformarii. Ne-am concentrat
mai mult pe motivele politice, deoarece, asa cum am vazut in studiu, dezinformarea la nivel politic
incearcd sa ofere un avantaj comunicativ impotriva unui adversar si sd influenteze convingerile
sau comportamentul, ceea ce este ulterior interpretat in voturi si influentd electorala. Desigur,
puterea politica sau geopolitica poate produce profituri economice si invers, dar am ales sa ne
concentram mai mult pe domeniul politicii, deoarece, in opinia noastra, este un camp de geneza al
altor puteri, cum ar fi cea sociald, economica etc. De aceea, am examinat falsitatea informationala
in viata politica recentd in mai multe regiuni, observind evenimentele majore din alegerile
prezidentiale din SUA, Franta si Nigeria din ultimii ani, incepand cu 2016 si ulterior (subcapitolul
2.3) (obiectiv: analiza problematicii si a relevantei fenomenului dezinformarii in viata politica
recenta in mai multe tari ale globului). Pentru a raspunde la Intrebarea fundamentala a cercetarii
noastre, a trebuit sa identificam care sunt politicile statale implementate sau planificate a fi
implementate, cu scopul de a combate dezinformarea si de a limita impactul negativ al acesteia
asupra sferei publice (capitolul 3) (obiectiv: studiul politicilor publice de combatere a
dezinformarii in diferite state ale lumii, cu o atentie deosebita asupra politicilor publice europene
implementate pentru a combate dezinformarea). In acelasi timp, am transformat constatarile
noastre Intr-un raport numeric si am realizat o abordare de analizad cantitativa (subcapitolul 3.5)
(obiectiv: formarea unei agregari si efectuarea unei abordari cantitative a acestor politici, pentru
a extrage concluzii suplimentare printr-un format statistic).
Au fost examinate politicile la nivelul Uniunii Europene, precum si politicile Statelor Unite,
Greciei si Moldovei. Astfel, am acoperit zone din Europa de Sud, Europa de Est, Europa in
ansamblu si America. In UE am constatat prezenta actiunilor importante, cum ar fi strategia
grupurilor de lucru pentru comunicare sau Codul de bune practici impotriva dezinformarii, un set
de masuri care a fost monitorizat si ulterior reelaborat in noul Cod de bune practici consolidate din
2022, si confirmat de recentul Cod de conduitd din 2025 privind dezinformarea.

In context, de notat cd in cazul strategiei de protectie impotriva infodemiei in timpul crizei
COVID-19, a fost relevata, de asemenea, extinderea impactului dezinformarii asupra sanatatii
publice si necesitatea protejarii securitdtii publice. Prevederea UE de a solicita platformelor online
semnatare sd Intocmeasca rapoarte de progres a oferit rezultate cantitative cu privire la cazul
combaterii dezinformarii si a aratat cel putin ca masurile au un anumit nivel de eficacitate. In plus,
prin intermediul Planului de Actiune pentru Democratia Europeand, s-a produs formarea unui
cadru de sprijinire a democratiilor, precum si al DSA pentru elaborarea unor reglementéri pentru
lumea digitala.

In Statele Unite politicile implementate pot fi impartita in trei categorii: a) organismele
federale care sunt folosite si pentru a combate dezinformarea, b) actele legislative de aplicare a
legii, ¢) actiunile axate pe alfabetizarea media. In Grecia, au fost inregistrate eforturi de digitalizare
a serviciilor din sectorul public pentru a fi protejate de dezinformare, precum si legislatia care a
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penalizat stirile false si a provocat discutii si critici. Republica Moldova, 1n procesul de apropiere
de UE, elaboreaza legislatie impotriva dezinformarii, inclisiv acte legislative privind libertatea de
exprimare, interzicerea cenzurii mass-media, distinctia dintre prezentarea faptelor si a opiniilor.
Crearea unui nou centru regional al Observatorului European al Media Digitala (EDMO), menit sa
sprijine Moldova si Ucraina in combaterea dezinformarii, potrivit reprezentantilor Uniunii
Europene, va reuni eforturile de detectare si analizd a campaniilor de manipulare si dezinformare,
in special a dezinformarii din Rusia. Pe aceeasi linie se inscrie infiintarea, la initiativa Presedintelui
Republicii Moldova, Maia Sandu, a Centrului pentru Comunicare Strategicd si Combaterea
Dezinformarii si identificarea celor cinci piloni tematici esentiali care vor ghida eforturile de
comunicare strategica, promovare de Centru (integrarea europeand, coeziunea sociald, rezilienta
economicd, consolidarea sectorului de apdrare, consolidarea securitdtii nationale in context
regional), acestia fiind pasi concreti care ar trebui sa conducd la consolidarea fundamentului
increderii, transparentei si informatiilor corecte, ingreunand infiltrarea i raspandirea
dezinformarii.

Rezultatele cercetarii au comportat confirmarea ipotezei lucrarii si au determinat
solutionarea problemei stiintifice importante — elucidarea complexd a fenomenului de
dezinformare si conceptualizarea acestuia ca o problema publicd. Prin cercetarea efectuata a fost
aprofundatd abordarea fenomenului dezinformarii, stimulatd intelegerea importantei detectarii
interventiilor manipulatorii care produc difuzarea informatiilor false, iar dezvaluirea
particularitatilor actiunilor de dezinformare (analizate in diverse contexte si formate) vine sa
contribuie la fortificarea demascarii si combaterii dezinformarii, la contracararea efectelor
periculoase si negative pe care le poate avea asupra intereselor publice, exprimate de politici
publice.

Rezultate

Cercetarea efectuatd a demonstrat valabilitatea concluziilor in ceea ce priveste rezultatele
legate de obiectivele tezei. Dupa cum am constatat:

1. Dezinformarea ar putea fi caracterizata ca un fenomen peren, contemporan, in
continud schimbare, universal si cu impact. Spunem perend deoarece apare Tn mai multe epoci de-
a lungul istoriei, cu o prezenta persistentd din antichitate pana in prezent. Spunem contemporand
datorita acestei prezente actuale si pentru ca tehnologia moderna este utilizatd pentru diseminarea
sa. O numim in continud schimbare deoarece, cu exceptia elementului de continuitate, este
adaptabild la conditiile sociale si tehnologice ale fiecarei epoci, de exemplu, putea fi raspandita pe
cale orala sau prin scriere in timpurile antice, putea fi raspandita prin tipografie dupd secolul al
XVlea sau in formad digitald astdzi. O numim universald deoarece este intalnitd in mai multe tari
din intreaga lume, indiferent de caracteristicile diferentiale (regiune, rasi, limba etc.). In cele din
urma, o numim cu impact deoarece poate produce o multitudine de efecte negative in sfera publica
si poate fi consideratd o amenintare la adresa societatii (influentd publica, fraude financiare,
tulburari sociale etc.).

2. In primele doua parti ale studiului, putem observa o secventi fundamentald care
simplificd, descrie si contureaza fenomenul dezinformarii in viata publica:

Dezinformare = avantaj comunicativ (de exemplu, devalorizarea adversarilor, interni sau
internationali) = influentd (opinie, comportament etc.) = influentd asupra votului/alegerilor =
rezultatul alegerilor = putere politica prin rezultatele alegerilor = satisfacerea intereselor private
(sociale, financiare, politice) si nu a intereselor publice (satisfacerea nevoilor celor
putini/minoritatii si nu a celor multi/majoritatii) = patogeneza si subminarea / degradarea
democratiei.
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Putem observa cd falsitatea informationald poate functiona ca o sursd de efecte. Se
interpreteaza si se transforma in altceva si apoi in altceva, incepe sa aiba un efect de bulgare de
zapada si produce o linie secventiald de impacturi si, in cele din urma, in imagine de ansamblu,
intr-un rezultat final negativ. Este evident, se intdlnesc si cazuri in care dezinformarea nu are
legatura directd cu alegerile, dar totusi cazurile de tulburari sociale, provocate de actiuni de
dezinformare, produc efecte negative (de exemplu, revolte, demonstratii).

3. In cel de al doilea compartiment al cercetirii, poate fi conturati o secventd
inversatd, un context care isi propune sa faca fata amenintarii:

politici publice de combatere a dezinformarii = reducerea dezinformarii = limitarea
influentei rau intentionate = protejarea intereselor publice = sustinerea valorilor democratice sau
protejarea securitatii publice.

4. Atunci cand se concentreaza o agregare de politici publice ale diferitelor tari, putem
sa obtinem o imagine mai clard a modului in care statele incearcd sd raspunda la provcarea
dezinformarii. Reflexele mai multor state si guverne sunt activate si sunt luate masuri pentru a
combate problema. Prin urmare, statele considera dezinformarea intr-adevar o amenintare. In teza
au fost urmadrite si examinate politicile care Incearca sa stabileascad bariere si sa limiteze
dezinformarea, semnalate diversele sale efecte negative. Acest lucru este firesc, in contextul
general al statelor, si preocuparea acestora de conservare a normelor de politicd democratica si de
protejare a securitdtii publice si a intereselor publice. Mai mult, dincolo de nivelul de state, acest
lucru se intampla si la nivelul UE, ca un raspuns supraregional, ca o continuare de ordin strategic
a eforturilor Uniunii. Tactica Comisiei Europene de monitorizare a politicilor si de solicitare a
rapoartelor de progres de la semnatarii documentelor vizand lupta cu dezinformarea a relevat ca
exista rezultate pozitive in combaterea fenomenului. Masurile intreprinse au intradevar eficacitate,
desi - intr-o oarecare masurd. Spunem intr-o oarecare masurd, deoarece problema nu a fost Tnca
depasita.

5. Pe masura ce au fost examinate practica statelor si politicile implementate, a fost
congtientizata o problema emergenta, care consta in faptul ca forma de combatere a dezinformarii
este penalizarea (prin acuzatii penale), Insa elementul sanctiunilor penale in aceasta chestiune ar
putea genera ingrijorari cu privire la compatibilitatea cu dreptul fundamental la libertatea de
exprimare si informare.

6. Dezinformarea este un fenomen continuu, multitudinea exemplelor foarte recente
confirmand acest lucru. A doua remarca este existenta unor politici de contracarare la nivel statal,
federal si unional. Prin urmare, putem deduce ca, indiferent de eficacitatea masurilor luate, mai
sunt pasi de facut, Incd existd camp de actiune disponibil, existd incd nevoie de masuri
suplimentare si politici noi.

7. Posibil ca dezinformarea sa fie interceptata intr-o oarecare masurd, mai mult sau
mai putin diferit Tn anumite medii. Impactul sau negativ este prezent, asa cum am constatat in
cadrul cercetdrii. Prin urmare, este esential sd se continue producerea de masuri de profilaxie
impotriva ei. Lupta impotriva dezinformarii este un ansamblu de masuri care are caracter de
continuitate, asa ca societatea, cetatenii, guvernantii trebuie sa fie in vigilentd constanta.

8. In finalizarea studiului putem marca constientizarea dezinformarii ca un pericol.
Aceastd congtientizare a amenintarii deriva atat din latura problemei publice (partea unu si a doua
a tezei), cat si din latura actiunilor de reactie, de raspuns, exprimatd de politici publice, pentru a o
contracara (partea treia a tezei).

22



Prin urmare, conform continutului studiului, dezinformarea poate fi consideratd o
amenintare:

a) Securitatea nationald: cercetarea a ilustrat prin exemple de desfasurare a
operatiunilor de influenta strdind, de interferente straine, Incercarea acestor state de a se organiza
si de a se proteja de posibilele actiuni ale unor terte parti.

b) Securitatea publica: dezinformarea poate fi periculoasa pentru siguranta publica, au
fost Inregistrate cazuri de tulburari sociale si pericole publice din cauza stirilor false sau a teoriilor
conspiratiei, cum ar fi infodemia (dezinformarea legata de covid), focurile de arma cauzate de
zvonurile Pizzagate sau atacul de la Capitoliu din 2021, dar mai ales dezinformarea, provenita din
Federatia Rusa.

C) Pentru democratie: potentialul influent al dezinformarii in formarea opiniei poate
fi tradus si ca influentd asupra procesului decizional si a votului. Prin urmare, vorbim despre un
pericol pentru democratie, deoarece deciziile publice sunt luate partial pe baza unor naratiuni false.
In plus, amenintarea poate fi indreptata si impotriva sistemului electoral in sine si poate afecta
credibilitatea procedurilor democratice, cum ar fi alegerile. Au fost examinate evenimente 1n care
integritatea alegerilor a fost pusa sub semnul intrebarii din cauza acuzatiilor de frauda electorala,
a interventiei unor factori dubiosi si a unui sistem electoral nesigur.

d) Pentru securitatea financiara: dezinformarea este exploatatd si In scopuri
economice si se poate dovedi a fi un pericol pentru cetateni si economia unei tari. Drept urmare,
au fost examinate acte legislative care privesc construirea rezilientei si securitatii in spatiul digital
impotriva fraudelor financiare, a publicitatii inseldtoare, a protectiei impotriva manipuldrii pietei
financiare, a integritatii miscdrilor de capital pentru a proteja finantele publice, corporative si
personale.

9. In relatie cu rezultatele cantitative ale studiului, observam ci statele manifestd intelegere
in privinta faptului ca pastrarea securitdtii nationale inseamna si protejarea Tmpotriva falsitatii
informatiilor, deoarece majoritatea legilor adoptate (68%) includ o referire la aceastd chestiune.
Cu toate acestea, situatia nu este aceeasi in ceea ce priveste directia libertdtii de exprimare,
deoarece doar 36% din legile examinate includ o referire la aceasta. Desigur, nu concluzionam ca
legile nu respecta acest drept al omului, dar absenta unei referinte legislative ar putea fi considerata
un semn al directiei pe care politicile publice 1si propun sd o urmeze si un indicator al prioritatilor
legislative. Aceastd directie este vizibila prin faptul ca toate tarile examinate (si Uniunea
Europeand) includ pedeapsa cu inchisoarea, care este o forma de pedeapsa si mai severa. Aceasta
tacticd poate ridica ingrijorari cu privire la potentialul efect de fricd asupra cetdtenilor in
exprimarea liberei lor opinii in dezbaterea publica. In ceea ce priveste autoritatea care va
monitoriza spatiul informational Tmpotriva dezinformarii si va decide ce este fals, legile in
proportie de peste trei sferturi (82%) indica fie un organ judiciar, fie o entitate guvernamentala.
Acest lucru ar putea ridica unele ingrijorari cu privire la specializarea acestor autoritati in domeniul
stiintei comunicarii si al dezinformadrii, precum si vizand impartialitatea i neutralitatea unora
dintre aceste entitati in luarea deciziilor.

Recomandari

Pe langa constatarile si deductiile studiului nostru, ar fi corect s facem cateva propuneri,
care ar putea contribui la asistarea procesului de combatere a dezinformarii si la Imbogétirea setului
de instrumente Tmpotriva acestui fenomen reprobabil. Urmatoarele sunt sugestii care, in opinia
noastra, ar putea stimula un dialog constructiv in discutia publica, cu privire la potentialele politici
aplicate.
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1. Actiuni guvernamentale — Ministerul cu atributia Guvernarii Digitale:
existenta unei Autoritdti Independente impotriva dezinformarii face posibild concentrarea
eforturilor exclusiv asupra acestei probleme, cdutand, examinand, analizand si expunand
dezinformarile. Spunem independentd pentru ca existd scopul de a fi protejatd institutional de
interventiile guvernului in orice moment. Ne referim la faptul ca exista alternanta, partidele politice
se schimba la guvernare din cand in cand. Asadar, autoritatea ar trebui sa fie independenta, pentru
a fi obiectiva si neutra si pentru a fi detasata (pe cat posibil) de vointa diferitelor puteri politice
care ar putea dori sd contracareze doar stirile false care le afecteaza positia. Spunem autoritate
pentru ca ar trebui sa aiba caracter public si sd apere interesele publice. Prin urmare, obiectivele
sale ar trebui sa fie combaterea falsitdtii informatiilor care afecteaza interesul public, cum ar fi
securitatea publica sau credibilitatea alegerilor, si nu interese financiare private (de exemplu, un
caz de stiri false de tip branding corporatist).

2. Ar fi foarte util, In vizinea noastra, sa se infiinteze o Autoritate Independenta pentru
Sondaje. Din nou, ar fi o Autoritate Independentd din motivele explicate mai sus. Ar putea
contracara dezinformarea intr-un mod indirect. Domeniul sdu de actiune ar fi acela de a realiza si
publica sondaje care masoara si exprima opinia publica cu privire la probleme socio-politice si
economice. Procedand astfel, s-ar dezvalui pulsul opiniei cetatenilor cu privire la chestiuni serioase
si am avea un proces circular care reflecti opinia publici fard interventii laterale. In cadrul
cercetarii, a fost remarcat efectul de bulgare de zdpada al dezinformarii, asa ca o modalitate de a-1
preveni rezida in consultarea regulata a opiniei publice si prin aducerea la cunostinta a tendintelor
opiniei publice cu privire la anumite probleme. Desigur, acest lucru presupune sondaje cu o
credibilitate si o precizie ridicate. Pentru a realiza acest lucru, am propune ca aceste sondaje sa fie
realizate cu metodologie stiintifici moderni si cu un numir mare de participanti. In plus,
metodologia, esantionul de cercetare si datele primare ale fiecdrui sondaj ar fi, de asemenea,
disponibile publicului, respectand si aplicand cu siguranta toate legile si regulile GDPR. In plus,
sondajele ar include tehnologii digitale si chestionare fata in fatd. Toate acestea ar putea creste
transparenta, precizia si credibilitatea Tn societate.

3. Pentru a combina doud dintre propunerile de mai sus, sugeram ca Autoritatea
Independenta impotriva Dezinformarii sa demonteze si sd prezinte publicului, in mod regulat,
stirile false, intr-un mod usor de digerat, explicit, bazat pe fapte si accesibil pentru audienta.
Autoritatea competenta ar putea difuza zilnic stiri, un buletin de stiri de scurtd duratd, de maximum
cinci minute, prezentand acele stiri false care au fost identificate, prezentdnd interesul comun in
sfera publica. Acestea ar putea fi lansate la televiziunea publica sau pe platformele online prin
intermediul videoclipurilor, inserate in comtinutul diferitor canalele (de exemplu, pe YouTube si
pe retelele sociale) sau comentate si explicate intr-o rubricd permanenta in ziare.

4. Abordarea filosofiei legislative — Ministerul Justitiei: Avand In vedere ca
penalizarea dezinformarii este, Tn mai multe privinte, discutabild si genereaza dificultati cu privire
la aspectele juridice, cum ar fi libertatea de exprimare, sugerdm sa evitdm penalizarea
dezinformarii pentru a evita labirintul discutiilor sau posibile nemultumiri cu privire la problema
respectirii drepturilor fundamentale si, in schimb, s se produca concentrarea pe alte masuri. In
opinia noastra, ar fi inteligent s combatem dezinformarea din interior, vizdnd credibilitatea
acesteia. Acest lucru s-ar putea intdmpla prin demontarea stirilor si narativelor false, cu regularitate
si metodic. Ar trebui sd fie evidentiate erorile de interpretare existente si sa fie cultivata o cultura

a relatarii faptice pe teme publice. Astfel, activitatea in domeniu ar trebui axatd pe promovarea
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faptelor si nu doar pe pedepsirea minciunilor (cu exceptia, desigur, a cazurilor in care
dezinformarea afecteaza direct securitatea statului).

5. Aspectul educational — Ministerul Educatiei: In cele din urmi, in logica
fundamentérii faptelor si a demontérii dezinformarii, ar trebui sa fie utilizate si verificate faptele
si sa fie demontata falsitatea acestora, in cazul dezinformarii, de cétre cetateanul insusi. Prin
urmare, ar trebui sa fie asigurata investitia in alfabetizarea media pentru a proteja generatiile tinere
de informatii false si, in acelasi timp, pentru a creste generatiile de mijloc si mai in varsta mai bine
educate din punctul de vedere al rezilientei la dezinformare . Din acest motiv, cursuri de informare
si alfabetizare media ar putea fi adaugate in programa scolara a intregului sistem educational, in
special de la nivelul gimnazial pana la liceu, precum si in universitdti. Pentru tema examinata, ar
f1 benefic ca tinerii si adultii sa aibd cunostinte de baza despre teoria comunicarii si modalitatile
de combatere a dezinformarii, sa se familiarizeze cu glosarul de termeni de dezinformare, special
elaborat. Acestea ar putea duce la o constientizare sporitd si la o capacitate imbunatatita de
perceptie informationala.

Propuneri pentru cercetari viitoare. Principalul nostru obiectiv in aceasta cercetare a fost
examinarea acesteia din perspectiva politicilor publice care au menirea sa o combatd. Ar fi
instructiv, In continuare, dacd in noi cercetdri ar fi abordatd dezinformarea in combinatie cu
aspectul juridic, In mod clar, referitor la nivelul de interferentd al legislatielr in drepturile
fundamentale. In teza noastra, am vizut exemple de acte legislative care au starnit discutii referitor
la tratarea acestora in spiritul eventuale al incalcarii drepturilor civile, dar nu este scopul nostru sa
facem o analiza juridicd in mdsura cuvenitd si nu ne putem pronunta si formula concluzii n cazul
respectiv. Ar fi util sd fie elaboratd o cercetare argumentatd care ar examina, dacd sanctionarea
dezinformarii depaseste limita si afecteaza libertatea de exprimare sau libertatea presei. Desigur,
acest lucru ar trebui facut de specialisti in drept, deoarece este o chestiune de natura juridica. De
asemenea, un alt proiect, care pare sd aiba un potential promitdtor, are legaturd cu colectarea de
continut eliminat de pe platformele online sau a unor stiri demontate din mass-media. Studierea
unui astfel de continut ar putea ITmbogati si extinde cunostintele despre tacticile de diseminare a
dezinformarii, despre sursele (transmitdtorii) stirilor false, ar aduce clarificare In privinta
preferintelor partidelor politice sau grupurilor sociale vizand problematica discutiilor publice si a
procentajului respectiv, ce mediu prefera sa utilizeze pentru a-si desfasura activitatea sau ce suma
de finantare este cheltuitd. In cercetarea noastra, am remarcat ci furnizarea de informatii despre
proprietatea asupra unei institutii media, identificarea continutului sponsorizat, banii cheltuiti pe
reclama politicd sau informatii despre boti si algoritmi rau intentionati reprezintd un pas citre
cresterea transparentei in mass-media. Asadar, dacd sunt oferite, de ce sd nu fie folosite la
maximum aceste informatii, sa fie studiate si sa fie facute concluzii utile.
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ADNOTARE
Theofilos Marousis. Politici publice europene de combatere a dezinformarii. Teza de doctor
in stiinte ale comunicarii, specialitatea 571.01 — Jurnalism si procese mediatice. Scoala doctorala
Stiinte sociale, Universitatea de Stat din Moldova, Chisinau, 2026.

Structura tezei. Teza contine adnotare, introducere, trei capitole principale cu subcapitole care includ
concluzii pentru fiecare, precum si concluzii generale si recomandari in 147 de pagini de text de baza si
bibliografie din 504 surse (surse tipdrite, surse electronice si documente oficiale), 6 tabele si 7 figuri.
Cuvinte cheie: dezinformare, democratie, alegeri, stiri false, politici publice, guvernanta publica, securitate
publica. propaganda, influenta, media sociale. Domeniul de cercetare: Stiinte ale comunicarii.

Scopul cercetirii: explorarea si clarificarea cadrului teoretic si practic al dezinformadrii, a impactului
acesteia asupra opiniei publice si potentiala amenintare la adresa democratiei. De asemenea, scopul
cercetarii este de a cerceta si detecta daca si cum statele (sau comunitatea statelor - Uniunea Europeand),
oficialii publici si autoritatile raspund la problema abordata, care este reactia oficiala, adica, in ce anume
constau politicile publice implementate pentru a combate dezinformarea. in cele din urma, este oportun si
se tragd concluzii si sugestii utile care sd ajute la depasirea acesteia. Pentru a realiza acest lucru, a fost
necesard urmadrirea catorva obiective: generalizarea istoriografiei despre dezinformarea in treburile
publice; examinarea conceptului modern de falsitate informationala si a divizarii acestuia in ramuri;
evidentierea diferitelor tipuri de dezinformare in sfera publicd actuald; sistematizarea unor tactici de
dezinformare; evaluarea gradului de influenta a teoriilor conspirationiste asupra agendei publice si impactul
asupra opiniei publice; analiza problematicii si a ponderii fenomenului de dezinformare 1n viata politica
recentd din mai multe tari; studiul politicilor publice de combatere a dezinformarii in Uniunea Europeana
si in diverse state ale lumii.

Noutatea si originalitatea stiintifica a lucrarii rezida in conceptualizarea si consolidarea dezinformarii ca
o problema publicd perceptibild, cu potentialul de a submina si a ameninta securitatea publica si buna
functionare a politicii democratice. Teza este orientatd la cautarea cdilor pentru a limita raspandirea
dezinformadrii in sfera publica, din perspectiva raspunsului autorizat de legea oficiala si supunerea unei
examindri atente a raspunsurilor publice impotriva fenomenului dezinformarii.

Problema stiintificd importanti rezolvatd in teza, rezidd in elucidarea fenomenului dezinformarii, in
special in sfera afacerilor publice, oferind posibilitatea de a-1 conceptualiza mai distinct ca problema publica
si de a prezenta o imagine actualizatd a starii de fapt a raspandirii si amplificérii acestuia in contextul
circumstantelor recente. Cercetarea urmareste sa demonstreze cd dezinformarea are efecte periculoase si
negative asupra intereselor publice. Ca parte a cercetdrii pentru potentiale solutii este examinarea politicilor
publice ale Uniunii Europene si ale mai multor state pentru a contracara falsul informational.
Semnificatia teoretica a tezei deriva din investigarea si conceptualizarea fenomenului de dezinformare,
concentrandu-se in principal pe impactul acestuia asupra procesului decizional al vietii socio-politice. In
plus, rezultatele studiului sustin concentrarea tacticilor de guvernare publica care ar servi sarcinii de raspuns
impotriva falsitatii informatiei.

Valoarea aplicativa a tezei bazatd pe secventa cunoastere-actiune, consta In concluziile cercetarii privind
problematica dezinformarii in zilele noastre, precum si in propuneri despre actiuni care ar putea fi
intreprinse in vederea combaterii acestui pericol.

Implementarea rezultatelor cercetarii s-a produs prin prezentarea si discutarea in cadrul mai multor
conferinte nationale si internationale (inclusiv, organizate de Universitatea de Stat din Moldova):
,~Promovarea valorilor social-economice in contextul integrarii europenel (Chisinau, USEM),
,Consolidarea rezilientei in societate prin valorificarea capitalului uman In contextul aderarii Republicii
Moldova si a Ucrainei la Uniunea Europeanal (Chisindu, ICJPS), ,,Perspectiviele si problemele integrarii
in spatiul european al cercetarii si educatieil (Cahul, USC), ,,Republica Moldova si Ucraina: state candidat
ale Uniunii Europenel (Chisindu, ICJPS), ,Integrare prin Cercetare si Inovarel (Chisindau, USM),
,Fenomene si tendinte in jurnalism si comunicarel (Chisindu, FISC, USM), ,,Conferinta Stiintificd a
Academiei Oamenilor de Stiintd din Romanial (Bucuresti, AOSR) s. a. Aprobarea a fost obtinutd si prin
publicarea a 7 articole stiintifice in reviste academice.
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ANNOTATION

Theofilos Marousis. Public European policies to counter disinformation. PhD thesis in
communication sciences, specialty 571.01 — Journalism and media processes, Doctoral School of
Social Sciences, Moldova State University. Chisinau, 2026.

Thesis structure. The thesis contains 147 pages of basic text, an annotation in Romanian, English, and
Russian, a list of abbreviations, an introduction, three main chapters with subchapters including conclusions
for each one, as also general conclusions and recommendations and bibliography consisting of 504 sources
(printed sources, electronic sources and official documents), 6 tables and 7 figures. Key words:
disinformation, misinformation, malinformation, democracy, elections, fake news, public policies,
governance, public security, propaganda, information warfare, social media.

Research area: Communication Sciences.

The purpose of the research: to explore and clarify the theoretical framework of disinformation, its impact
to public opinion and its potential threat posing to democracy. Also, its aim is to research and detect if and
how States (or the community of the states — the European Uniuon), public officials and authorities respond
to the problem addressed, what is the official reaction, meaning what are the public policies implemented
to counter disinformation. Ultimately, it is appropriate to draw useful conclusions and suggestions to help
overcome it. To achieve this, we highlight several objectives: a historiographical analysis of the
phenomenon of disinformation; examination of the modern concept of informational falsehood and its
division into ramifications; an overview of the different types and transformations of disinformation in the
current public sphere; systematization of some disinformation tactics; highlighting the influence of a
conspiracy theory on the public agenda and its impact on public opinion; analysis of the issue and relevance
of the disinformation phenomenon in recent political life in several countries; study of public policies to
combat disinformation in the European Union, but also in various countries.

The scientific novelty and originality of the work resides in the conceptualization of disinformation as a
perceptible public problem with the potential to undermine and threaten public security and the smooth
functioning of democratic polity. Furthermore, it is oriented to contribute to the limitation process of the
spread of disinformation within the public sphere, under the perspective of the response authorized by the
official law and subjected to careful examination of public responses against the disinformation
phenomenon.

The important scientific problem solved in the thesis, resides in elucidating the phenomenon of
disinformation, especially in public affairs sphere, offering the possibility to conceptualize it more distinctly
as a public problem and to present an updated picture of the state of fact of its spread and dangerous and
negative effects on public interests and identified potential solutions to remedy the problem which derives
from carefully examining the public policies of several States (and European Union as a whole) to counter
information falseness.

The theoretical significance of the thesis stem from the investigation and conceptualization of
disinformation phenomenon, mainly focusing on its impacts to the decision-making process of
sociopolitical life. In addition, results of the study support the concentration of public governance tactics
that serve the task of answering against information falseness.

The applicative value of the thesis based on the knowledge-action sequence, consists on conclusions of
research regarding the issue of disinformation nowadays, as also proposals about actions that could be taken
in order to further limit the problem.

Implementation of scientific results was accomplished through examination and communications of them
at National and International Conferences (including held at State University of Moldova) Promoting socio-
economic values in the context of European integration (Chisinau, USEM), Strengthening resilience in
society by capitalizing on human capital in the context of the accession of the Republic of Moldova and
Ukraine to the European Union (Chisinau, ICJPS), Perspectives and problems of integration into the
European space of research and education (Cahul, USC), Republic of Moldova and Ukraine: candidate
states of the European Union (Chisinau, ICJPS), Integration through Research and Innovation (Chisinau,
USM), Phenomena and trends in journalism and communication (Chisindu, FJSC,

USM), Conference of the Academy of Scientists of Romania (Bucharest, AOSR), etc.

Approval also was achieved through publication of 7 scientific articles in academic journals.
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AHHOTAIUA
Teopnnoc MAPYCHUC. EBponeiickas rocylapcTBeHHasl IOJUTHKA M0 00pboe ¢ qe3uHpopManmeii.
JlokTopckas auccepraius Mo HaykaM 0 KOMMYHUKaluu 1o cnennansHoctu 571.01 — XKypramictuka u
Meaua nporecchl. Kummnay, 2026.

Crpykrypa auccepranmuu. Jluccepranus cCoOAep)XUT aHHOTAllMM, BBEACHHE, TPU OCHOBHBIE TIJIaBBl C
MoJIpa3ielaMu, BBIBOABI U pexoMeHaanuu. ConepxkaHue paboThl MpelcTaBlieHo Ha 147 cTpaHUIIaX OCHOBHOTO
TekcTa. TeKCT AuccepTaliy JIOMOJHEH MIECThI0 TaOmuiaMu U 7 pucyHkaMu. bubnmorpadus cogepxur 504
HauMEHOBaHHI UCTOYHHKOB (I1€YaTHBIX HCTOYHUKOB, JICKTPOHHBIX HCTOYHUKOB U OUIHATEHBIX TOKYMEHTOB).
KuroueBble cioBa: ae3uHdopmMaius, 1eMOKpaThsi, BHIOOPHI, (PeiKOBbIE HOBOCTH, TOCYIapCTBEHHAS MOJUTHKA,
yIpaBleHue, 00IeCcTBeHHAs: O€30IaCHOCTb, ITPONaraiia, BIUsSHUE, COLIUATbHbBIE CETH.
Ooaactp uccaeaoBanus: Hayku o KOMMyHUKAIH.
Leap ucc/ienoBaHUA: U3YYUTh U MPOSICHUTh TEOPETUUYECKUE U MPAKTHUECKHUE OCHOBBI JE3UH(OpPMAIIUH, €€
BIIMSIHAE Ha OOIIECTBEHHOE MHEHHUE U MOTCHIMAIBHYIO YTPO3y KOTOPYIO OHA MPEACTABISET JJIs JeMOKpaTHH.
BaskHol KOMIOHEHTOI HCCJICAOBAHUSA TAKKE SBIISACTCA U3YUYCHUC W BBIABICHHUE TOIO, pCarupyroT JM U Kak
rocynapcTa (MJM cOOOIIECTBO TOCyAapcTB - EBpoOnencKkuii coro3), TOCYAapCTBEHHBIE CITy)Kalllie U OpraHbl
BIACTH Ha paccMaTpuBacMylo TpoOieMy, KakoBa oO(QHIManbHAs pPEaKuus, TO €CTh KaKOBBl MEpHI
TOCYy/IapCTBEHHOM MONIMTHKY, peaju3yeMble i 00phObI ¢ ae3uHpopmanueii. Hakorer, 1ienecoo0pas3Ho caenars
BBIBOJIBI U TIOJIE3HBIE TTPEIOKEHUS, KOTOPBIE TOMOTYT €€ MPEeoIoeTh. [ TOCTHIKEHUS STOH eI He0OXOAUMO
OBLIO PEIIUTH CICAYIONINE 3a/1a4i: 00001IeHre HeToprorpaduu Ae3nH(OpPMAIH; paCCMOTPEHUE COBPEMEHHOM
KOHICTIINHU PIH(I)OpMaLIPIOHHOﬁ JDOKU U YCTAaHOBJICHUE €€ TJIaBHBIX HaHpaBHCHHﬁ; BBIACJIICHHUEC PA3JIMYHBIX TUIIOB
ne3uH(pOopMalii B COBPEMEHHON TMyONMUYHOW cdepe; crucTeMaru3aliis HEKOTOPBIX TaKTHUK Ae3MH(OpMaIui;
OIICHKa CTETICHH BIIMSIHUS TEOPUI 3aT0BOpa Ha OOIIIECTBEHHYIO MOBECTKY JTHS U BO3JICHCTBHSI Ha 00IIIe CTBEHHOE
MHCHHUE; aHaJWU3 NMPOOIEMBI U MPOTIOPIMN SBICHUS Ie3MH(OPMAIIK B MOTUTUYIECKON *Kn3HU EBponeiickoro
Coro3a u psiza CTpaH; U3ydeHUE TOCYJAPCTBEHHOHN MOMUTHKY MO0 Ooprde ¢ nesnHdopmanueii B EBponeiickom
Coro3e U pa3IYHbIX CTPaHAX MHUPA.
Hayuynasi HOBU3HA U OPMI'MHAJIBHOCTBH Pa0OTHI 3aKIIOYAIOTCS B KOHICNTYaJH3alUH Ie3MHPOpPMANU KaKk
OIIyTUMOI 0OIIIECTBEHHOM MPOOJIEMBI, CITOCOOHOH MOI0pBaTh OOIIECTBEHHYIO 0€30IaCHOCTh M ITOCTABUTH 0]
yrpo3sy Hamuexamee (yHKIHOHHUPOBAHWE NEMOKPAaTHYECKOW TIONMTUKU. Jluccepramusi HampaBieHa Ha
COJICHCTBHE OTPAHWYCHUIO PACIPOCTpaHeHHs JAe3uH(opManvu B NyOMMYHOW cdepe ¢ TOYKH 3pCHUS
pearupoBaHUs, MPELyCMOTPEHHOTO O(QHIMAIBGHBIM  3aKOHOJATENBCTBOM, M TIIATEIBHOTO  aHAIH3a
0OIIECTBEHHOM PEaKIMY Ha sIBJICHHE Je3UH(OpPMAIIUH.
Baxxnas HayuyHasi mpodiema, pemiaeMasi B JHMCCePTAlMM, 3aKII0OYaeTCs B OObSICHEHWM (eHOMEHa
nesuHpopMmanri, ocobeHHO B cdepe OOMIECTBCHHBIX OTHONICHHWH, 4YTO IIO3BOJSET Oojiee UETKO
KOHIIETITYyaIN3UPOBATh €¢ KaK OOIECTBEHHYIO IPoOIeMy U IPEACTABUTH aKTYAJIbHYIO KAPTHHY CHTYaIlHH C e¢
pacrpoCcTpaHeHHEM U YCHJICHHEM B KOHTEKCTE IMOCIEAHNX coObITHi. llems mccnenmoBaHus — BBIABUTH, UTO
ne3nH(popMaIisl OKa3pIBaeT OIMACHOE M HETaTMBHOE BO3ICicTBHME Ha OOIIECTBEHHBIE MHTEpECH. B pamkax
HCCIIEI0BAaHUS TOTEHIIMANBHBIX PEIICHUI paccMaTpuBaeTcsi rocyaapcTBeHHas noiauThka Esponeiickoro Corosa
Y psiJia TOCYJAPCTB IO MPOTUBOJCHCTBUIO JIOXKHON MH(POPMAITHH.
Teopernueckasi 3HAYMMOCTDb JUCCEPTAINN IPOUCTEKAET U3 WCCIICIOBAHMS M KOHIENTYaIH3anuu (GpeHoMeHa
ne3nH(popManiy, ¢ YIOpoM Ha e¢ BIMSHHE Ha IPOIECC NPUHATHS PEIICHHH B CONMAIBHO- MOJIUTHYECKOH
xm3ad. Kpome ToOro, pe3ynmsrarbl MCCICHOBAHUS MOATBEPXKIAIOT HEOOXOMMMOCTh NalbHEWIIeH pa3paboTKH
TaKTHK TOCYIAapPCTBEHHOTO YIIPABICHNUS, HAIIPABJICHHBIX HA IPOTHBOACHCTBHE JIOKHOW MH(DOPMAITUH.
[puknagHas UeHHOCTH AWCCEPTALH, OCHOBAaHHOM Ha IMOCIENOBATEILHOCTH 3HAHHE-ICHCTBHE, COCTOUT B
BEIBOJIAX HMICCJICOBAHMS, KACAIOIIMXCS MPOOIeMBl e3nH(pOpManuil B HAIIK JHH, a TAKKE B MPEITIOKEHHUIX O
JEUCTBHX, KOTOPBIE MOKHO IPEANPUHSTE TSI JaTbHEHIIETO OrpaHHYCHUS e3NH(pOpMAaIIn.
Bueapenne Hay4HBIX pPe3yJIbTATOB OCYIIECTBIUIOCh IYTEM HX IIPEICTABICHUS W PACCMOTPEHHs Ha
HAIIMOHAJBHBIX 1 MEXKTyHAPOIHBIX KOH(pEepeHINAX (B TOM yHciie B [ocyaapcTBeHHOM yHUBEpCHTETE MOIIIOBHI):
«[IponBmkeHrEe COMMATBPHO-YKOHOMHUECKIX IIEHHOCTEH B KOHTEKCTE €BpOIeiickoi mHTerpanum» (Kummues,
USEM), «YkperieHne yCTOMYMBOCTH OOIIECTBA ITyTeM KalUTaIN3aIlHN YeI0BEYSCKOTO KaliTala B KOHTEKCTE
BeryruieHust Pecrryomku Mommosa n Ykpaunsl B EBponetickuit Coro3» (Kummues, ICJPS), «IlepcnexTuBbl 1
poOIeMBI HHTETPAINH B BpOIIeiicKkoe HayuyHO-00pa3oBarenbHoe mpoctpancTBo» (Karym, USC), «PecmyOmnmka
MonnoBa u Ykpauna: rocynapcrBa-kanauaarsl B EBponeiickuit Coro3» (Kummnes, ICJPS), «Murterpauus
TOCpeCTBOM HccnenoBannii 1 naHoBanui» (Kummues, USM), «DeHOMEHBI ¥ TEH/ICHITUN B JKYPHAIUCTHKE H
kommyHuKanum» (Kummaes, USM), Kondepennns Pymeiackoit akanemun nesrteneit Hayku (Byxapect, AOSR)
U 1ap.

PesynbraTel JaHHOTO HMCCIIEIOBAHUS HAIUTM CBOE OTPAXKCHUE B 7 HAay4HBIX paboTax, KOTOpbIe OBLIM
OITyOITMKOBAHBI B CIICIIMATH3UPOBAHHBIX N3aHUsIX B PecryOnuke MonmoBa u 3a pyOexoM.
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