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ADNOTARE
Autoare: Lupu Viorica
Tema: Rolul bibliotecii academice Tn managementul datelor de cercetare
Teza de doctor in stiinte ale comunicirii la specialitatea 572.02 — Infodocumentare;
Biblioteconomie si Stiinta Informarii. Chisinau, 2025.

Structura tezei: introducere, patru capitole, concluzii generale si recomandari, referinte
bibliografice din 281 de titluri, 18 anexe, 194 de pagini de text de baza, 28 de figuri si 5 tabele.
Rezultatele cercetarilor sunt publicate in 20 lucrari stiintifice.

Cuvinte-cheie: biblioteci academice, ciclul de viata al datelor, date de cercetare,
managementul datelor de cercetare, stiintd deschisa, servicii de biblioteca.

Domeniul de studiu: stiinte ale comunicarii.

Scopul lucrarii: definirea rolului bibliotecii academice in gestionarea datelor de cercetare
prin identificarea strategiilor, practicilor, tehnologiilor si competentelor necesare pentru a sprijini
cercetatorii in managementul datelor de cercetare (MDC) si a oferi solutii pentru consolidarea
capacitatilor bibliotecilor academice in contextul stiintei deschise.

Obiectivele: analiza abordarilor teoretico-conceptuale privind managementul datelor de
cercetare; analiza rolului si importantei bibliotecilor academice in gestionarea datelor de cercetare;
evaluarea practicilor, serviciilor si potentialului bibliotecilor in domeniul managementului datelor
de cercetare; identificarea nevoilor si cerintelor bibliotecilor si ale comunitatii academice in ceea
ce priveste gestionarea datelor de cercetare; elaborarea modelului serviciilor de suport in
managementul datelor de cercetare; identificarea competentelor necesare bibliotecarilor;
cercetarea perceptiilor si atitudinii bibliotecarilor cu privire la furnizarea serviciilor de
management al datelor de cercetare; examinarea opiniilor cercetatorilor din Republica Moldova
cu privire la deschiderea si partajarea datelor de cercetare; propunerea unor recomandari si strategii
pentru imbunatatirea si optimizarea rolului bibliotecilor in domeniul managementului datelor de
cercetare.

Noutatea si originalitatea stiintificd rezidd in aprofundarea cercetarilor teoretice si
practice in domeniul managementului datelor de cercetare prin realizarea unei analize complexe a
modului Tn care bibliotecile academice pot contribui semnificativ la acest proces in contextul erei
digitale si al stiintei deschise.

Rezultatele noi pentru stiinta: lucrarea propune un model de servicii de suport pentru
managementul datelor de cercetare, adaptat la nevoile specifice ale cercetatorilor si aliniat
tendintelor actuale in gestionarea datelor de cercetare, precum si modele de politici si bune practici
n managementul datelor de cercetare.

Semnificatia teoreticd a tezei rezidda in explorarea si conceptualizarea rolului
multifunctional al bibliotecarilor in tranzitia catre un management de date de cercetare eficient,
dezvoltarea cadrului teoretic care descrie competentele de care au nevoie bibliotecarii pentru a
deveni manageri de date calificati si avocati ai stiintei deschise, precum si in elaborarea unui model
teoretic original de servicii de MDC, adaptat nevoilor institutiilor academice din Republica
Moldova, extinzand domeniul de cercetare prin noi concepte si abordari.

Valoarea aplicativa a cercetarii consta in oferirea de solutii concrete pentru imbunatatirea
managementului datelor de cercetare in bibliotecile academice din Republica Moldova. Modelul
practic de servicii de MDC propus poate optimiza procesele de colectare, stocare, organizare si
partajare a datelor, contribuind la cresterea eficientei si calitatii cercetarii stiintifice.

Implementarea rezultatelor stiintifice: Rezultatele cercetarilor stiintifice au fost expuse
in cadrul conferintelor stiintifice nationale si internationale si au fost valorificate prin publicarea a
20 de lucrari relevante pentru tema tezei.



AHHOTALIUS
Astop: Jlyny Buopuka
Tema: Posb akageMnueckoii 0M01MOTeKH B yIIPABJIEHUH UCCJIEI0BATEILCKUMH JAHHBIMU
Juccepranusi Ha COMCKAHME YY€HOM CTeNeH! JOKTOPa KOMMYHUKALIMOHHBIX HAYK
no cnennagabHocTu 572.02 — Unponoxymenranus; budiuorexosenenue
u Undopmanuonnbie Haykn. Knmunes, 2025.

CTpykTypa auccepTalluM: BBEICHUE, YETHIPE TJIABbI, OOIIME BBHIBOJBI M PEKOMEHAIIWH,
ononmorpadudaeckuii ciucok u3 281 ucTrouHnKoB, 18 nprnoxenni, 194 crpaHuI OCHOBHOTO TEKCTa,
28 pucyHKOB 1 5 Tabnu1l. Pe3ynpraThl nccnenoBanuii omyonrkoBansl B 20 HayqHBIX paboTax.

KaioueBble cjoBa: akageMHYeCKHE OHOIMOTEKH, JKM3HEHHBIA IIMKJI JaHHEBIX,
HCCTIEI0OBATEIbCKUE JaHHBIC, YIPABJICHHE HCCIIENOBATEIbCKUMHU JTaHHBIMH, OTKpBITash Hayka,
OUOIMOTEUYHBIE YCITYTH.

OobaacTh uccae10BaHMs: KOMMYHUKAIITMOHHBIE HAYKH.

Heas paGoThl: ompenencHUE poJid aKaIeMUYeCKOW OUOIMOTEKH B YIPaBICHUHU
uccienoBaTebckuMu 1aHHbiMU (YU /1) myTeM BBISBIEHUS CTpAaTEruil, MPakTUK, TEXHOJOTUN U
KOMIETEHITNH, HeOOXOAMMBIX IS TIOICPKKH UCCIIE0BaTeNIeH B YIIPABICHUH TaHHBIMU, a TAKXKe
pa3paboOTKH pelieHui JUIsl YKpeIIeHUs MOTEHINala aKaJIeMUUeCKHX OMOIMOTEK B KOHTEKCTE
OTKPBITON HayKH.

3agaum padoOThLI: aHAIM3 TEOPETHUKO-KOHIENTYadbHBIX TOAXOJ0B K YIPaBICHUIO
HCCTIe0BATEIbCKUMHU JAaHHBIMH; aHATTN3 POJIU U 3HAYMMOCTH aKaJieMrudeckux onommorek B YUJI;
OIIeHKA MPAKTUK, YCIYT U MOTeHIIMajaa OMOIMOTEK B 001aCTH YIpaBIEHUS UCCIIEI0BATEIbCKIMHU
JTAHHBIMU; BBISIBJICHHE TTOTPEOHOCTEHN M TpeOOBaHMM OMOIMOTEK M aKaIEMUYECKOTO COOOIIECTBA
B YIPaBJICHUU MCCIEA0BATEILCKUMHU JaHHBIMU; pa3paboTKa MOJETH CEPBUCOB MOJICPKKU B
YU ]I; onpeneneHrne HEOOXOUMBIX KOMIIETCHITUN OMOIMOTEKapeil; ncciae0BaHNEe BOCTIPHUATHS 1
OTHOIIEHUsI OMOMMOTEeKapel K MPeIoCTaBICHUIO YCIYr MO YIPaBICHHUIO HCCIEA0BATEIHCKUMU
JTAHHBIMU; U3y4E€HNE MHEHUH uccienoBareneii Pecryomuku MonmoBa 06 OTKPBITOCTH U OOMEHe
HCCIIEIOBATEIbCKUMH JaHHBIMH; pa3paloTka peKOMEHJIAlUil W cTpaTeruil JUisl yiaydIlIeHUs U
ONTUMM3ALMU POJIH OUOINOTEK B YIIPABICHUN UCCIIEOBATEIbCKUMU JAaHHBIMHU.

Hayuynasi HOBU3HA M OPMIMHAJBbHOCTb 3aKJIIOYAIOTCS B YIUIYOJICHUU TEOPETHUECKUX U
MPaKTUYECKUX HuccienoBaHuii B obmactu YUJI mocpencTBoM KOMIUIEKCHOTO aHain3a BKIIaja
aKaJeMHUYeCKUX OMOIMOTEK B ATOT MIPOLECC B YCIOBUAX LIUPPOBOM 3MOXU U OTKPHITON HAYKU.

HoBble HayuyHble pe3yJbTaThl: B padoTe Mpe/ularaercs MOJENb CEPBUCOB MOAICPKKU
yIIpaBJICHUS UCCIIEI0BATEIbCKUMHU JAHHBIMH, a/IalITUPOBAaHHAs K CrIeU(UIECKIM NOTPEOHOCTIM
HCCIEeA0BATeNIe U COOTBETCTBYIOIIASI COBPEMEHHBIM TEHJCHUUSAM B YIPABICHUM JaHHBIMH, A
TaK)Ke MOJIEJH MOJUTUKH U MePeIOBbIC MPAKTUKHU B JAHHOM 00JI1acTH.

Teoperuveckass 3HAYUMOCTH [JAUCCEPTALMH 3aKIIOYACTCS B HUCCIEAOBAaHUU U
KOHLENTyaTn3aI[ii MHOTO(DYHKIIMOHAIEHOU poin OubinoTekapeii B nepexoae K 3p(HeKTuBHOMY
YUJI, pa3BUTUU TEOPETUUYECKOW OCHOBBI, OIMCHIBAIOUICH KOMIETEHLIUH, HEOOXOIUMbIe
OubnuoTeKkapsM JUIsl  CTAaHOBJIEHUS KBAIM(DUIMPOBAHHBIMU MEHEIKEpaMH JAaHHBIX H
3alIUTHUKAMHU OTKPBITON HAayKH, a TakKe B pa3pabOTKe OPUTHHAIBHON TEOPETUYECKON MOAETH
cepBucoB YUJI, aganTupoBaHHON K MOTPEOHOCTSAM akaJeMHUECKUX YyupexiaeHui PecrnyOmuku
MounnoBa, 4yTo pacuupsier 00J1acTh UCCIeI0OBAaHUS HOBBIMU KOHIICTIIUAMU U TIOIXOJAMH.

IpukaagHasi HEHHOCTb UCCJIEI0OBAHUA COCTOUT B MPEIOKEHUH KOHKPETHBIX PEIICHUI
g ynyumenus YUJI B akanemudeckux Oubnuotekax PecnyOmuku Mongosa. [Ipeanoskennas
MPaKTUYECKasi MOJENb CEPBUCOB YIPABJICHUS AaHHBIMU MOYKET ONTUMH3UPOBAThH IPOLIECCHI
cbopa, XpaHeHUs!, OpraHu3aluy 1 oOMeHa JaHHBIMH, CITIOCOOCTBYS MOBBIIIEHUIO YPPEKTUBHOCTH
Y KauecTBa HAyYHBIX UCCIIEI0BAHUM.

BHenpenue Hay4yHBIX Ppe3yJbTAaTOB. pPE3yAbTaThl HAYYHBIX HCCIEIOBAHUN OBUIH
MIpPe/ICTaBJICHBI Ha HAITMOHAIBLHBIX U MEXIYHAPOIHBIX HAYYHBIX KOH(DEPEHIIUIX U OMyOITMKOBaHBI
B 20 paboTe, UMeOIIEl OTHOIIIEHUE K TEME TUCCEPTAIIHH.



ANNOTATION
Author: Lupu Viorica
Theme: The Role of the Academic Library in Research Data Management
PhD Thesis on Communication Sciences, Specialty 572.02 — Infodocumentation;
Library and Information Sciences. Chisinau, 2025.

Thesis structure: Introduction, 4 (four) chapters, general conclusions and
recommendations, bibliography with 281 references, 18 appendices, 194 pages of main text, 28
figures, and 5 tables. The research findings have been published in 20 scientific papers.

Keywords: academic libraries, data lifecycle, research data, research data management,
open science, library services.

The field of research: Communication Sciences.

The purpose of this research is to analyze and define the role of academic libraries in
RDM by identifying the strategies, practices, technologies, and competencies required to support
researchers effectively, as well as to propose solutions for enhancing the capacity of academic
libraries within the context of open science.

The objectives of research: Analyzing theoretical and conceptual approaches to Research
Data Management (RDM); Examining the role and significance of academic libraries in RDM;
Evaluating existing library practices and services related to RDM; Identifying the needs and
requirements of both libraries and the academic community in RDM; Developing a model for
library support services in RDM; Identifying the essential competencies required by librarians in
RDM; Investigating librarians’ perceptions and attitudes toward RDM services; Assessing
researchers' opinions in the Republic of Moldova on open research data and data sharing;
Proposing recommendations and strategies to enhance and optimize the role of academic libraries
in RDM.

Scientific innovation and originality: The study deepens theoretical and practical
research on research data management by conducting a comprehensive analysis of how academic
libraries can significantly contribute to this process in the digital era and within the framework of
open science.

New results for science: The study proposes a model of support services for research data
management, tailored to the specific needs of researchers and aligned with current trends in
research data management, as well as models of policies and best practices in the field.

The theoretical significance: The thesis explores and conceptualizes the multifunctional
role of librarians in the transition to effective research data management. It develops a theoretical
framework describing the competencies librarians need to become qualified data managers and
advocates of open science. Additionally, it presents an original theoretical model of RDM services
adapted to the needs of academic institutions in the Republic of Moldova, expanding the field of
research through new concepts and approaches.

The applied value of the research: The research provides concrete solutions for
improving research data management in academic libraries in the Republic of Moldova. The
proposed practical model of RDM services can optimize processes related to data collection,
storage, organization, and sharing, contributing to increased efficiency and quality in scientific
research.

Implementation of scientific results: The results of the scientific research were presented
at national and international scientific conferences and were disseminated through the publication
of 20 papers relevant to the thesis topic.
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GDPR General Data Protection Regulation
Regulamentul General privind Protectia Datelor
IARLA International Alliance of Research Library Associations
Alianta Internationald a Asociatiilor Bibliotecilor de Cercetare
IDSI Institutul de Dezvoltare a Societatii Informationale
IFLA International Federation of Library Associations and Institutions
Federatia Internationala a Asociatiilor si Institutiilor de Biblioteca
IGAD Global Agricultural Data Community of Practice
Comunitatea de Practica Globala A Datelor Agricole
INSPIRE Infrastructure for Spatial Information in Europe
Infrastructura pentru Informatii Spatiale in Europa
ISC International Science Council
Consiliul International pentru Stiinta
ISMS Information Security Management System
Sistemul de Management al Securitatii Informatiilor
1SO International Organization for Standardization
Organizatia Internationala de Standardizare
IT Information Technology
Tehnologia Informatiei
KRDS? Keeping Research Data Safe2
Pastrarea Sigurantei Datelor de Cercetare 2
LIBER Ligue des Bibliotheques Européennes de Recherche
Asociatia Bibliotecilor Europene de Cercetare
Machine-readable cataloging
MARC Catalogare Lizibilda de Calculator
MDC Managementul datelor de cercetare
NCRIS Strategia Nationald de Infrastructura de Cercetare Colaborativa
NIH National Institutes of Health

Institutul National al Sanatatii
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OA

OCDE
ODD
ODS

0JS
ONU
OpenAIRE

ORCID
OSF

PANGAEA
PMD
PRISMA

RDA
RED
REM

ROAR
ROARMAP

UCLA
UE
UKOLN

UNESCO
URL

USGS

USMF
UTM

Open Access
Acces Deschis

Organization for Economic Co-operation and Development
Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economica

Obiectivele de Dezvoltare Durabila

Open Datasets
Seturi de Date Deschise

Open Journal Systems
Sisteme de Reviste Deschise

Organizatia Natiunilor Unite

Open Access Infrastructure for Research in Europe
Infrastructura de Acces Deschis pentru Cercetare in Europa

Open Researcher and Contributor ID
Identificator Unic pentru Cercetatori si Contribuitori

Open Science Framework
Cadru pentru Stiinta Deschisa

Data Publisher for Earth & Environmental Science
Editor de Date pentru Stiinta Pamantului si a Mediului

Plan de Management al Datelor

The Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta Analysis
Elemente de Raportare Preferate pentru recenzii Sistematice si MetaAnalize

Research Data Alliance
Alianta pentru date de cercetare

Resursele Educationale Deschise

Electronic Resources for Moldova
Resurse Electronice pentru Moldova

Registry of Open Access Repositories
Registrul Repozitoriilor cu Acces Deschis

Registry of Open Access Repository Mandates and Policies
Registrul Mandatelor si Politicilor privind Repozitoriile cu Acces Deschis

University of California, Los Angeles
Universitatea din California, Los Angeles

Uniunea Europeana

United Kingdom Office for Library and Information Networking
Biroul Regatului Unit pentru Reteaua de Biblioteci si Informare

United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization Organizatia
Natiunilor Unite pentru Educatie, Stiinta si Cultura

Uniform Resource Locator
Localizator uniform de resurse

United States Geological Survey
Serviciul de Prospectare Geologica al Statelor Unite

Universitatea de Stat de Medicina si Farmacie ,,Nicolae Testemitanu”
Universitatea Tehnica a Moldovei
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INTRODUCERE

Actualitatea si importanta temei abordate. Actualitatea temei abordate se reflecta in
transformarile semnificative din peisajul cercetarii contemporane, marcate de cresterea exploziva
a volumului si complexitatii datelor de cercetare. Tn acest context, bibliotecile academice devin
nucleul gestionarii si accesului la aceste date, avand un impact direct asupra eficientei si calitatii
cercetarii.

Actualmente, gestionarea datelor de cercetare este o provocare majora pentru organizatiile
din sfera cercetare-dezvoltare. Managementul datelor de cercetare (MDC) a aparut ca o prioritate
strategica a universitatilor si institutiilor de cercetare. Utilizarea pe larg a tehnologiilor
informationale in cadrul diferitelor discipline stiintifice a conditionat cresterea numarului de
cercetdtori care genereaza si utilizeaza frecvent seturi de date ca parte a procesului de cercetare.
Buna gestionare a datelor este un aspect cheie pentru cercetarea de calitate si sprijina schimbul de
date, asigura durabilitatea si accesibilitatea datelor pe termen lung, permitind astfel reutilizarea
acestora pentru descoperirile viitoare. Cresterea volumului de date de cercetare digitale, create
intr-un ritm rapid Tntr-o larga varietate de forme, genereaza nevoia de a dezvolta, in cadrul
institutiilor stiintifice, politici, infrastructuri si servicii pentru a gestiona datele de cercetare si a
asista cercetatorii in crearea, stocarea, organizarea si pastrarea seturilor de date.

Recomandarea UNESCO privind Stiinta Deschisa, adoptata in 2021, promoveaza accesul
deschis la cunostinte stiintifice, inclusiv la date de cercetare, prin intermediul unei infrastructuri de
date deschise si a unor practici de cercetare care faciliteaza colaborarea si transparenta. UNESCO
subliniazd necesitatea unui ecosistem stiintific deschis si incluziv, care sa reduca disparitatile in
accesul la cunoastere si sa stimuleze inovarea si dezvoltarea durabilda (UNESCO, 2021).

Acordul de asociere dintre Republica Moldova si Uniunea Europeana ofera oportunitati
semnificative pentru consolidarea cooperarii stiintifice si tehnice, precum si pentru facilitarea
schimbului de informatii n cadrul spatiului european al cercetirii, dezvoltarii si inovarii. In acest
context, armonizarea politicilor, Tn special a celor referitoare la gestionarea datelor de cercetare,
devine destul de importanta, reprezentand o conditie esentiala pentru alinierea cercetarii din
Republica Moldova la standardele si bunele practici europene si internationale.

Tn contextul intergrarii conceptului de acces deschis in peisajul european al cercetirii, Cu
scopul optimizarii impactului cercetarii stiintifice finantate din fonduri publice, institutiile de
cercetare si cercetatorii sunt incurajati sa adopte principiile partajarii deschise a datelor rezultate
din activitatea de cercetare. Stiinta deschisa, care reprezenta 0 extindere a accesului deschis si are

potentialul de a accelera progresul cunoasterii si de a facilita circulatia cunostintelor, a devenit o
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prioritate strategica a Comisiei Europene. Aceasta orientare se reflecta in Programele-cadru ale
Uniunii Europene (UE), ,,Orizont 2020” si ,,Orizont Europa” (2021-2027), cele mai ample
initiative de cercetare si inovare derulate pana in prezent la nivel european (European Commission,
2020; 2021). In cadrul programelor a fost lansati o actiune-pilot flexibila pentru accesul deschis
la datele de cercetare, care urmareste sa amplifice accesul si reutilizarea datelor de cercetare
generate de aceste proiecte.

Cerintele legale pentru proiectele care participa la aceasta actiune sunt stabilite prin acordul
de finantare care stipuleaza ca beneficiarul proiectului trebuie sa elaboreze un plan de management
al datelor si sa depuna datele intr-un depozit de date de cercetare, astfel incat sa poatd accesa,
exploata, reproduce si disemina datele, in mod gratuit, pentru orice utilizator.

Necesitatea aplicarii managementului datelor de cercetare in cadrul institutiilor este
conditionata si de faptul ca majoritatea agentiilor de finantare si a consiliilor de cercetare, pentru
a ncuraja bunele practici stiintifice si pentru a obtine o valoare sporita pentru cercetarile pe care
le sponsorizeaza, solicitd ca cercetdtorii sa depuna cererile de grant impreuna cu un plan de
management al datelor si sa aplice standarde specifice de gestionare si partajare a datelor. Accesul
deschis si partajarea datelor de cercetare finantate din fonduri publice ofera randamente mai mari
ale investitiilor publice Tn cercetare si contribuie la valorificarea maxima a potentialului de
cercetare al noilor tehnologii si retele digitale.

Stabilirea unor mandate de gestionare a datelor a motivat bibliotecile academice sa dezvolte
servicii privind datele de cercetare pentru cercetatori, profesori si studenti. Noile servicii sunt in
curs de dezvoltare, ca raspuns la schimbarile tehnologice, politice, economice si sociale, in special
ca urmare a evolutiei politicilor nationale de cercetare si a stiintei bazate pe date in retea.

Evolutiile tehnologice recente, precum e-cercetarea si accesul deschis, au avut un impact
semnificativ asupra practicilor moderne de cercetare, determinand transformari atat in
desfasurarea activitdtilor stiintifice, cat si in modalitatile de diseminare a rezultatelor. Aceste
transformari genereaza multiple beneficii, dar implica si provocari specifice. In acest context,
capacitatea de a desfasura cercetdri de inaltd calitate 1n era digitald si de a gestiona eficient
volumele tot mai mari de date stiintifice devine esentiald. Un rol important in facilitarea acestei
tranzitii revine bibliotecarilor universitari, care, in calitate de specialisti in prezervarea pe termen
lung a memoriei institutionale si de actori implicati in procesul de instruire si predare, pot contribui
semnificativ la dezvoltarea competentelor necesare pentru valorificarea oportunitétilor oferite de
noile paradigme ale cercetarii.

Tn contextul dat, o cercetare privind cazul bibliotecilor din Republica Moldova este de

interes atat pentru profesionistii din domeniu, cét si pentru managementul cercetarii si dezvoltarii.
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Gradul de investigare a temei. Subiectul privind implicarea bibliotecilor in sustinerea
procesului de gestionare a datelor de cercetare este unul de mare interes pentru specialistii din alte
tari din domeniul biblioteconomiei si stiintei informarii — Lyz Lyon, Carol Tenopir, Andrew Cox,
Stephen Pinfield, Angus Whyte, Jane Tedds, K. Jeonghyun, C. Schubert, E. Verbaan s.a., care aduc
argumente in favoarea bibliotecilor, evidentiind faptul ca aceste institutii, avand 0 experienta vasta
sl 0 practica indelungata in organizarea informatiei, devin in mod firesc parteneri principali in
procesul de management al datelor de cercetare. Lucrarile autorilor mentionati trateaza fenomenul
managementului datelor de cercetare in domeniul bibliotecilor drept o sfera distincta de cercetare si
un serviciu in sustinerea comunitatii academice privind proiectarea, crearea, stocarea, securitatea,
conservarea, localizarea, distribuirea, accesul si reutilizarea datelor de cercetare.

Modele de servicii de management al datelor de cercetare pentru biblioteci sunt reflectate
n publicatiile cercetatorilor Sheila Corrall, Martin Lewis, Lyz Lyon, Sarah Jones, Graham Pryor,
Angus Whyte, Stephen Pinfield si Andrew M. Cox, care propun diverse servicii pe care le pot
furniza bibliotecile ca suport cercetatorilor in gestionarea datelor de cercetare, de asemenea descriu
repartizarea rolurilor potentiale ale bibliotecii in mai multe etape, luand ca baza modelul ciclului
de cercetare.

Cercetatorii Martin Lewis, Angus Whyte, Jane Tedds, Q. Zhou, Natalia Redkina, M. Henty,
Chuck Humphrey, Kristin Briney, au analizat aspectele teoretice, notiunea si definitiile pentru
datele de cercetare si managementul datelor. Semnificatia contextului pentru datele de cercetare a
fost demonstrata in studiile mai multor cercetatori, cum ar fi Christine Borgman, Graham Pryor,
Besiki Stvilia, Juleah Swanson, Amanda K. Rinehart etc.

De elaborarea modelelor ciclului de viata al datelor au fost preocupati cercetatorii Kristi
Miller, Matthew Miller, Maarit Moran, Boya Dai, care au pus la dispozitia noastra modele concrete
ce descriu etapele ciclului de viata a datelor.

Examinand nivelul de cercetare a subiectului propus spre investigatie, constatam ca tema
a fost studiata de foarte putini cercetatori n spatiul autohton — dr. hab. Nelly Turcan, dr. Igor
Cojocaru, Mihai Grecu, Viorica Lupu, Rodica Cujba, Andrei Rusu.

In baza studiilor existente si a constatirilor privind starea de lucruri in domeniul gestionirii
datelor de cercetare, ne-am propus o abordare proprie a modului in care bibliotecile academice se
pot implica in managementul datelor de cercetare. Aceasta abordare a permis identificarea si
solutionarea unei probleme stiintifice importante: clarificarea si consolidarea fundamentelor
teoretice referitoare la datele de cercetare si managementul acestora. De asemenea, a fost conturat
un cadru conceptual cuprinzitor pentru implementarea managementului datelor de cercetare n

institutiile academice din Republica Moldova, evidenriind rolul bibliotecilor academice in acest
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proces si oferind noi perspective si modele de organizare si partajare a datelor. Aceste eforturi de
cercetare au condus la elucidarea competentelor pe care bibliotecarii trebuie sa le detind pentru a
deveni manageri de date calificati si sustinatori activi ai stiintei deschise. Totodata a fost propus
un model practic de servicii de management al datelor de cercetare, adaptat nevoilor institutiilor
academice din Republica Moldova.

Scopul lucririi este de a analiza si a defini rolul bibliotecii academice in gestionarea datelor
de cercetare prin identificarea strategiilor, practicilor, tehnologiilor si competentelor necesare pentru
sprijinirea cercetatorilor in managementul datelor de cercetare, precum si de a propune solutii pentru
consolidarea capacitatilor bibliotecilor academice Tn contextul stiintei deschise.

Scopul stabilit a condus la formularea urmatoarelor obiective ale cercetarii:

e analiza abordarilor teoretico-conceptuale privind managementul datelor de
cercetare;

e analiza rolului si importantei bibliotecilor academice in gestionarea datelor de
cercetare;

e evaluarea practicilor si serviciilor existente ale bibliotecilor in domeniul
managementului datelor de cercetare;

e identificarea nevoilor si cerintelor bibliotecilor si ale comunitatii academice in ceea
ce priveste gestionarea datelor de cercetare;

e elaborarea modelului serviciilor de suport in managementul datelor de cercetare;

e identificarea competentelor necesare bibliotecarilor in domeniul managementului
datelor de cercetare;

e cercetarea perceptiilor si atitudinii bibliotecarilor cu privire la furnizarea serviciilor
de management al datelor de cercetare;

e cxaminarea opiniilor cercetatorilor din Republica Moldova cu privire la
deschiderea si partajarea datelor de cercetare;

e propunerea unor recomandari si strategii pentru imbunatatirea si optimizarea rolului
bibliotecilor in acest domeniu.

Ipoteza generalia de cercetare poate fi formulata astfel: implementarea unui sistem de
management al datelor de cercetare in bibliotecile academice din Republica Moldova va
imbunatati calitatea, accesibilitatea si potentialul de reutilizare a datelor de cercetare, contribuind
astfel la avansarea stiintei deschise si la dezvoltarea unui sistem de cercetare mai eficient si

participativ in institutiile academice din Republica Moldova.
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Aceasta ipoteza se bazeaza pe premisele ca gestionarea eficienta a datelor de cercetare este
foarte importantd in contextul volumului crescut de date, ca bibliotecile academice pot oferi
expertiza si SUpOrt necesar si ca promovarea transparenteli si a accesului deschis la date contribuie
la dezvoltarea unei culturi de cercetare participative si responsabile.

Noutatea si originalitatea stiintifica a lucrarii rezida in contributia semnificativa adusa la
domeniului managementului datelor de cercetare prin abordarea unui subiect relativ nou si in curs
de dezvoltare in institutiile universitare si de cercetare din Republica Moldova. Prin analiza
complexd a modului in care bibliotecile academice pot juca un rol important in managementul
datelor de cercetare in era digitala si a stiintei deschise, teza evidentiazd importanta acestor
institutii nu doar ca depozite de cunostinte, ci si ca actori-cheie in administrarea si diseminarea
datelor stiintifice.

Aspectele inovatoare ale lucrarii sunt reflectate prin:

e abordarea unui domeniu de cercetare emergent, centrat pe rolul bibliotecilor

academice in MDC;

e analiza sistematica a contributiei bibliotecilor academice la managementul datelor de

cercetare;

e explorarea rolului multifunctional al bibliotecarilor in tranzitia catre un management

al datelor de cercetare eficient si formarea lor ca manageri de date calificati;

e elaborarea unui model propriu de servicii de management al datelor de cercetare;

e identificarea competentelor necesare bibliotecarilor pentru furnizarea serviciilor de

MDC,;

e dezvoltarea de politici si practici inovative in gestionarea datelor de cercetare.

Valoarea teoretici a cercetirii. Teza de doctorat aduce contributie la dezvoltarea
teoretica a managementului datelor de cercetare, axandu-se pe bibliotecile academice din
Republica Moldova. Printr-o abordare integrata si multidimensionald, teza extinde cunostintele
existente si ofera un cadru conceptual pentru implementarea MDC in institutiile academice din
Republica Moldova.

Valoarea stiintifica a cercetdrii rezida in abordarea teoretica a conceptului de date de
cercetare, oferind o analiza detaliata a ciclului de viata al datelor, inclusiv a proceselor de colectare,
stocare, organizare, conservare si partajare. De asemenea, teza examineaza rolul bibliotecilor
academice in gestionarea datelor de cercetare, integrand perspective teoretice existente cu noi

modele de organizare. Aceasta contribuie la intelegerea modului in care bibliotecile pot sprijini
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cercetatorii in toate etapele ciclului de viata al datelor, evidentiind totodatd importanta
infrastructurii adecvate si a politicilor institutionale bine definite.

Valoarea teoretica a tezei consta in explorarea si definirea rolului multifunctional al
bibliotecarilor in tranzitia catre un management al datelor eficient. Cercetarea propune noi
perspective teoretice care descriu competentele necesare bibliotecarilor in calitate de manageri de
date calificati si promotori ai stiintei deschise, oferind totodatda un model teoretic original de
servicii de MDC, adaptat nevoilor institutiilor academice din Republica Moldova. Prin
introducrerea unor concepte si abordari inovatoare, teza extinde domeniul de cercetare, evidentiind
complexitatea si diversitatea responsabilitatilor bibliotecarilor in gestionarea datelor de cercetare.

Valoarea aplicativa a tezei de doctorat consta in faptul ca ea ofera solutii concrete pentru
imbunatatirea managementului datelor de cercetare Tn bibliotecile academice din Republica
Moldova. Cercetarea dezvolta un model practic de servicii de MDC, care tine cont de nevoile si
specificul de activitate ale institutiilor academice din Republica Moldova. Acest model poate fi
implementat pentru a optimiza procesele de colectare, stocare, organizare si partajare a datelor de
cercetare, contribuind astfel la cresterea eficientei si calitatii cercetarii stiintifice.

Semnificatia teoretica si valoarea aplicativa a lucrarii se reflecta in capacitatea de a furniza
practicienilor din bibliotecile academice informatii relevante si instrumente utile pentru a-i ajuta
sa inteleagad mai bine provocarile si oportunitatile Tn gestionarea datelor de cercetare. Prin analiza
celor mai bune practici si identificarea solutiilor inovatoare, teza contribuie la dezvoltarea unor
strategii si servicii eficiente, avand un impact pozitiv asupra comunitatii academice. Astfel, aceasta
sprijina colaborarea, transparenta si accesul deschis la datele de cercetare, consolidand rolul
bibliotecilor academice in ecosistemul stiintific.

Printr-o explorare detaliata a obstacolelor si impedimentelor, lucrarea de fata isi propune
sa contribuie la consolidarea cunostintelor in domeniul managementului datelor de cercetare. Este
un apel la actiune pentru partile interesate din intregul spectru academic sa recunoasca rolul central
al bibliotecarilor in MDC si sa investeasca in resursele necesare, in politici si reglementari, precum
si In formarea bibliotecarilor pentru aceasta functie importanta.

Rezultatele cercetarilor efectuate de autoare pot fi folosite atat ca resurse conceptuale, cat
si ca instrumente metodologice pentru stimularea si sustinerea investigatiilor ulterioare in
domeniul MDC. Bibliotecile din Republica Moldova pot utiliza aceste resurse si instrumente
pentru a dezvolta si implementa practici eficiente de MDC, contribuind astfel la cresterea calitatii
gestiondrii datelor si la facilitarea accesului la informatii si eficientizarea comunicarii stiintifice in

comunitatea academicd. Prin urmare, rezultatele obtinute nu doar Tmbogatesc literatura de
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specialitate, dar ofera si un cadru practic pentru imbunatatirea serviciilor bibliotecilor in vederea
adaptarii la cerintele emergente ale cercetarii contemporane.

Sinteza metodologiei de cercetare si justificarea metodelor de cercetare alese.
Metodologia adoptatd pentru aceasta cercetare stiintifica se constituie dintr-un ansamblu de
metode de investigatie, selectate cu scopul de a asigura o intelegere profunda si o analiza riguroasa
a rolului bibliotecilor academice in gestionarea datelor de cercetare.

Analiza documentarda. Aceastd metoda a implicat examinarea amanuntita a literaturii de
specialitate din straindtate, inclusiv articole stiintifice, rapoarte de cercetare, ghiduri de bune
practici, si documente de politica, cu scopul de a identifica tendintele actuale, provocarile si
solutiile in domeniul gestionarii datelor de cercetare. Analiza a permis o intelegere complexa a
contextului global, national si regional in care bibliotecile academice isi exercitd rolul in
managementul datelor de cercetare.

Analiza sistemica. Metoda de cercetare respectiva a implicat identificarea, evaluarea si
sintetizarea exhaustiva a studiilor relevante in domeniul managementului datelor de cercetare
pentru a obtine o intelegere detaliata si obiectiva a literaturii existente si pentru a identifica lacunele
si aspectele neexplorate in domeniul de cercetare. Acest studiu a aplicat elementele de raportare
recomandate pentru liniile directoare PRISMA (The Preferred Reporting Items for Systematic
Reviews and Meta-Analysis).

Ancheta pe baza de chestionar. Utilizarea acestei metode a permis colectarea de date
primare de la bibliotecari si cercetatori, oferind perspective directe asupra nevoilor, perceptiilor si
experientelor lor legate de MDC, de asemenea a facilitat obtinerea unei imagini autentice si actuale
a modului Tn care serviciile de MDC sunt percepute si valorificate in comunitatea academica.

Interviuri semi-structurate. Realizarea de interviuri cu bibliotecarii si cercetatori au
adaugat o dimensiune calitativa importanta cercetarii, permitdnd explorarea in profunzime a
opiniilor si experientelor individuale legate de MDC. Aceasta metoda a oferit, de asemenea,
oportunitatea de a identifica tendinte emergente si de a discuta despre provocdrile specifice si
solutiile inovatoare in gestionarea datelor de cercetare.

Impreuni, aceste metode de cercetare au oferit o baza solidid pentru investigarea rolului
bibliotecilor academice in managementul datelor de cercetare, oferind o abordare holistica si
multidimensionala a subiectului. Prin integrarea perspectivelor calitative si cantitative, cercetarea
a vizat nu doar sa cartografieze situatia actuala, Ci si sa contribuie la dezvoltarea de noi cunostinte
si intelegeri in acest domeniu, precum si la trasarea unor recomandari pentru schimbarea si

modernizarea activitatii bibliotecilor din Republica Moldova.
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Aprobarea rezultatelor stiintifice. Rezultatele stiintifice obtinute au fost diseminate,
prezentate si discutate la conferinge si intruniri profesionale internagionale — conferinta
internationala ,,Research Data Alliance (RDA) 10" Anniversary Plenary meeting” (2023), Virtual
Meeting ,JGAD/RDA: Sharing Experiences and Creating Digital Dialogues in Eastern Europe”
(2023), conferinta internationala ,Libraries as enablers of scientific research”, Thilisi, Georgia
(2023), conferinta stiintifica internationala CEEE|Gov Days 2023, Nemzeti Kozszolgalati
Egyetem (NIKE), Budapesta, Ungaria (2023), workshopul regional pentru tarile Europei de Est si
Centrale ,,Access to Global Online Research in Agriculture”, Chisinau (2019), ,,Strengthening the
Accessibility and Visibility of Agricultural and Land Data through the Use of Semantics — AGRIS
in Europe and Central Asia”, Moscova, Federatia Rusa (2019); la conferinge si intruniri
profesionale nayionale — evenimentul national de diseminare NI4OS-Europe in Moldova
(Initiative Nationale pentru Stiinta Deschisa in Europa), Chisinau (2021), conferinta ,,Instrumente
ale Stiintei Deschise pentru cercetatori”, Chisindu (2021), conferinta stiintifica nationala, editia a
2-a, ,,Stiinta Deschisa in Republica Moldova”, Chisinau (2022), masa rotunda ,,Noi roluri si functii
ale bibliotecilor in dezvoltarea comunicarii virtuale in mediul online”, Chisinau (2021), atelierul
profesional ,,Principii FAIR in managementul datelor de cercetare”, Chisinau (2022), atelierul
profesional ,,Consolidarea capacitatilor regionale in implementarea practicilor de management al
datelor de cercetare”, Cahul si Balti (2022), conferinta stiintifica internationald ,,30 years of
economic reforms in the Republic of Moldova: economic progress via innovation and
competitiveness”, Chisindu (2021), conferinta stiintifica cu participare internationala ,,Academic
libraries in the modern information environment” (2019).

Rezultatele cercetarilor sunt publicate in 21 lucrari stiintifice: un articol publicat n revista
internationala ,,Postmodern Openings”, indexata in baza de date Web of Science; un articol in
materialele conferintei internationale ,,Central and Eastern European eDem and eGov Days 2023
(CEEeGov 2023, 14-15 septembrie 2023, Budapesta, Ungaria), indexate in baza de date Scopus;
un articol in revista ,,IFLA Journal” indexata in Scopus si WoS (FI 1,0); 5 articole in revistele
recenzate din Republica Moldova ,,Studia Universitatis. Seria Stiinte sociale” si ,,Akademos”
(categoria B); 5 publicatii elaborate in cadrul proiectelor; 5 articole publicate ih materialele
conferintelor stiintifice; 3 ghiduri.

Rezultatele au fost implementate in cadrul a doua proiecte internationale — ,,Enhancing
awareness about open data in food and agriculture in the Republic of Moldova”, EOSC, RDA
Open Call for RDA Communities of Practice (2023, rol: coordonator) si ,,Consolidating the
AGRIS National Hub in the Republic of Moldova to increase awareness about open science in

agriculture and train researchers and practitioners in new trends on agricultural research”, FAO
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(2021, rol: coordonator), precum si in cadrul proiectului national — ,,Stimularea angajamentului
Republicii Moldova in Stiinta Deschisa: suport metodologic si aplicativ”’ (2021-2022, rol: membru
al grupului proiectului).

Datele de cercetare ca rezultate ale cercetarilor autoarei au fost stocate in depozite digitale
— ZENODO si CRIS al UTM.

Sumarul capitolelor tezei. Lucrarea contine 194 de pagini de text de baza, fiind alcatuita
din introducere, patru capitole, concluzii generale si recomandari, bibliografie cu 281 de surse, 5
tabele, 28 de figuri si 18 anexe.

In Introducere este abordata actualitatea si importanta temei. Sunt prezentate scopul si
obiectivele studiului, ipoteza de cercetare, sinteza metodologiei si justificarea metodelor de
cercetare alese, precum si sumarul capitolelor tezei.

Capitolul 1, intitulat Cadrul teoretico-conceptual privind sistemul de management al
datelor de cercetare, include abordari si repere conceptuale referitoare la datele de cercetare si
managementul acestora. Totodata, oferda o perspectiva generalizatoare asupra ciclului de viata al
datelor de cercetare si 0 caracterizare a sistemului de management al datelor de cercetare, cu
descrierea componentelor fundamentale care il alcatuiesc (politici, tehnologii, procese, resurse
umane).

n capitolul 2, Explorarea rolului bibliotecilor academice In managementul datelor de
cercetare, Se analizeazd importanta, contributia si potentialul bibliotecilor academice in
gestionarea datelor de cercetare in contextul actual. De asemenea, acest capitol se focalizeaza pe
analiza detaliata a diferitelor modele de servicii implementate in bibliotecile academice pentru
gestionarea datelor de cercetare. Se examineazd modul in care aceste modele influenteaza
capacitatile bibliotecilor de a oferi servicii inovatoare si de a raspunde nevoilor in continua
schimbare ale comunitatii academice n ceea ce priveste managementul datelor de cercetare. Tot
n acest capitol este prezentat cadrul metodologic de cercetare a activitatii bibliotecilor privind
managementul datelor de cercetare, fiind reflectate mai multe metode de cercetare utilizate,
precum analiza documentara, metoda triangulatiei, chestionarea sociologica (sondajul, interviul
semi-structurat), analiza sistematica.

Capitolul 3, denumit Diagnosticarea starii actuale a bibliotecilor academice din Republica
Moldova in procesul managementului datelor de cercetare, analizeaza stadiul actual al
implementarii managementului datelor de cercetare in institutiile universitare si de cercetare din
Republica Moldova. Evaluarea se bazeaza pe particularitatile contextului national si pe modul in
care bibliotecile academice Tsi adapteaza practicile in conformitate cu tendintele globale, cum ar

fi stiinta deschisa. Tn acest capitol sunt explorate perceptiile si atitudinea bibliotecarilor din

22



Republica Moldova in ceea ce priveste implementarea MDC. Se analizeaza gradul de pregatire
profesionald, nivelul de constientizare cu privire la importanta datelor de cercetare si
disponibilitatea bibliotecarilor de a se implica activ in acest proces. Studiul include rezultatele
sondajelor si ale interviului realizate cu bibliotecari, care reflecta barierele si oportunitatile
percepute in dezvoltarea capacitatilor de gestionare a datelor de cercetare.

Tn capitolul 4, Consolidarea rolului bibliotecii academice din Republica Moldova n
implementarea managementul datelor de cercetare, sunt examinate directiile si actiunile prin care
bibliotecile academice pot imbunatati procesul de implementare a MDC, modelarea serviciilor
oferite de biblioteci pentru sprijinirea cercetatorilor si dezvoltarea competentelor profesionale ale
bibliotecarilor. Tot Tn acest capitol se propune un model de servicii de management al datelor de
cercetare, elaborat de autoare, conceput pentru a fi aplicabil si util bibliotecilor din Republica
Moldova in implementarea acestora in institutiile lor. Modelul propus are ca scop crearea unui
cadru flexibil, capabil sa se adapteze nevoilor specifice si contextului particular al bibliotecilor
academice din Republica Moldova, pentru a asigura o gestionare eficienta a datelor de cercetare.

Concluziile si recomandarile generale ale acestei cercetari sintetizeaza esenta rezultatelor
obtinute si subliniaza contributia la solutionarea problemelor stiintifice specifice. Acestea sunt
importante pentru validarea si implementarea rezultatelor, oferind o baza solida pentru orientarea
viitoare a cercetrii si a actiunilor practice. in plus, recomandarile formulate vizeaza dezvoltarea
unor strategii eficiente pentru bibliotecile academice, avand drept scop imbunatatirea gestionarii

datelor de cercetare.
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1. CADRUL TEORETICO-CONCEPTUAL PRIVIND SISTEMUL DE
MANAGEMENT AL DATELOR DE CERCETARE

1.1.  Abordari teoretice privind datele de cercetare si managementul datelor

de cercetare

Actualmente, gestionarea datelor de cercetare este o provocare majora pentru organizatiile
din sfera cercetare-dezvoltare. Managementul datelor de cercetare (MDC) s-a afirmat ca o
prioritate strategica a universitatilor si institutiilor de cercetare. Utilizarea pe larg a tehnologiilor
informationale in cadrul diferitor discipline stiintifice a conditionat cresterea numarului de
cercetdtori care genereaza si utilizeaza frecvent seturi de date ca parte a procesului de cercetare.

Buna gestionare a datelor este fundamentald pentru activitatea de cercetare de calitate si
este esentiala pentru facilitarea schimbului de date, pentru asigurarea durabilitatii si accesibilitatii
datelor pe termen lung si, prin urmare, pentru reutilizarea acestora pentru stiinta viitoare. Cresterea
volumului de date de cercetare digitale, create intr-un ritm rapid si intr-o larga varietate de forme,
genereaza nevoia de a dezvolta in institutiile stiintifice politici, infrastructuri si servicii pentru a
gestiona datele de cercetare si a asista cercetatorii in crearea, stocarea, organizarea si pastrarea
seturilor de date.

Necesitatea aplicarii managementului datelor de cercetare in cadrul institutiilor este
conditionata si de faptul ca tot mai multe agentii de finantare si consilii de cercetare, pentru a
incuraja bunele practici stiintifice si pentru a obtine o mai mare valoare pentru cercetarile pe care
le sustin, solicita ca cercetatorii s depuna cererile de grant impreuna cu un plan de management
al datelor si sa aplice standarde specifice de gestionare si partajare a datelor.

Accesul deschis si partajarea datelor de cercetare finantate din fonduri publice optimizeaza
randamentul investitiilor publice in cercetare, accelerand progresul stiintific, inovarea si
dezvoltarea economicd, totodatd asigurand transparenta, accesibilitatea si impactul social al
cunostintelor generate.

Cercetarea de astazi tot mai mult se bazeaza pe date. Datele au fost intotdeauna
fundamentale pentru majoritatea domeniilor de cercetare, dar in ultimii ani au devenit esentiale
pentru mai multe discipline si proiecte interdisciplinare si au crescut substantial in termeni de
complexitate si amploare. Existd o constientizare tot mai mare a importantei strategice a datelor
ca resursa in abordarea provocarilor globale moderne si a posibilitatilor deblocate de progresele
tehnologice rapide si de aplicarea acestora in cercetare (Beagrie et al., 2009).

Astfel, daca in perioada anilor 1950-1990 gestionarea datelor era o sarcina dificila din lipsa
de software eficiente pentru a gestiona si organiza cantitati mari de date, pe masura ce tehnologia

s-a imbunatatit si computerele au devenit mai rapide, gestionarea datelor a devenit mai usoara.
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Interesul pentru datele de cercetare a crescut substantial in ultimul deceniu. Datele sunt
generate la aproape fiecare nivel al unei organizatii, institutii, pot aparea oricand si oriunde.
Utilizarea tehnologiilor moderne in diferite discipline permite ca un numar tot mai mare de
cercetatori s genereze si sa utilizeze seturi mari de date ca parte a procesului de cercetare.

Definitiile pentru datele de cercetare, identificate in studiile de specialitate, sunt cel mai
frecvent furnizate de partile interesate din ciclul de viata al datelor de cercetare, cum ar fi
institutiile de invatamant universitar care sustin si realizeaza activitati de cercetare, revistele care
publica rezultatele activitatii stiintifice, agentiile de finantare a cercetarii etc. Dezvoltarea politicii
privind datele de cercetare de cétre aceste parti interesate este strans legatd de sprijinul lor pentru
principiile accesului deschis si, ulterior, publicarea datelor deschise. Tn acest sens a fost promovat
conceptul potrivit caruia rezultatele cercetarii finantate din fonduri publice (sub forma de publicatii
academice sau de date) ar trebui sa fie puse la dispozitie in mod deschis si accesibil altor parti
interesate.

Datele de cercetare reprezinta un concept complex, dificil de definit, inclusiv din cauza
diversitatii formelor in care acestea se intalnesc — atét fizice, cat si digitale. Totodata, datele de
cercetare pot fi eterogene, variind in functie de originea lor, de problema de cercetare abordata si
de disciplina cercetatorului. Asa cum o definitie a datelor de cercetare nu acopera toata
complexitatea conceptului, ar trebui sa nu ne limitdm doar la una singura, dar sa exploram mai
multe formulari. Datele de cercetare au fost definite in diferite moduri de catre diverse organizatii
nationale si internationale si de catre mai multi autori, in cadrul unor proiecte si studii ample puse
n circuitul stiintific. Christine Borgman, profesor la Universitatea din California, Los Angeles
(UCLA), o autoare deseori citata in comunicarea stiintifica, considera ca ,,datele sunt un termen-
umbrela ce acopera o gama larga de semnificatii, fiind, prin urmare, dificil de definit”, iar ,,singurul
acord asupra definitiilor este ca nicio definitie nu va fi suficienta” (Borgman, 2015).

Inca in anul 2005, Consiliul National pentru Stiinti cu activititi de consiliere pentru
Presedintele si Congresul SUA in probleme de politica legate de stiinta, inginerie si educatie a
definit datele de cercetare ca ,,orice informatie care poate fi stocata in forma digitala, inclusiv text,
numere, imagini, video sau filme, audio, software, algoritmi, ecuatii, animatii, modele, simulari
etc.” Consiliul a sustinut ca sunt necesare politici solide care nu numai sd recunoasca, ci si sa
sprijine eficient diverse tipuri de date.

Se constata ca in documentele de politici datele sunt definite, de obicei, Intr-un mod destul
de formal. Cu toate acestea, pentru disciplinele stiintifice par sa functioneze mult mai bine anumite
definitii. Conform principiilor si recomandarilor privind accesul la datele de cercetare din finantare

publica ale Organizatiei pentru Cooperare si Dezvoltare Economica, conceptul de date de
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cercetare este definit ca ,,material factual inregistrat, acceptat in mod obisnuit de comunitatea
stiintifica, ca fiind necesar pentru validarea rezultatelor cercetarii” (OECD, 2007, p. 13). In principiu,
aceeasi idee se regaseste si in definitiile propuse de Biroul de Management si Buget al Casei Albe a
SUA in Circulara A-110 (OMB, 1999, p. 36) si de Consiliul de Cercetare in domeniul Stiintelor
Fizice si Ingineresti al Regatului Unit Tn Politica-cadru a Datelor de Cercetare (EPSRC, 2022).

Agentiile federale de finantare din Canada, care promoveaza si sprijind cercetarea,
formarea in cercetare, transferul de cunostinte si inovarea, considera ca datele de cercetare sunt
date utilizate ca surse primare pentru a sprijini cercetarea stiintifica, tehnica sau practica creativa
si ca dovezi Tn procesul de cercetare si/sau care sunt acceptate in mod obisnuit in comunitatea de
cercetare ca fiind necesare pentru validarea constatarilor si rezultatelor cercetarii (Government of
Canada, 2021).

De multe ori, cercetatorii din diferite discipline isi dezvolta propria definitie preferata, care
este adecvatd si potrivitd pentru domeniul lor. Astfel, unele institutii de invatamant superior din
diverse tari si-au stabilit definitii proprii in dezvoltarea politicilor privind datele de cercetare.

Tn cadrul studiului Keeping Research Data Safe2 (KRDS2), realizat de un parteneriat de
institutii si universitati din Regatul Unit, datele de cercetare sunt definite ca fiind colectii de date
digitale structurate, din orice disciplind sau sursd, care pot fi utilizate de cercetatori pentru a-si
intreprinde cercetarile sau pentru a oferi o nregistrare probatorie a cercetarii lor (Beagrie et al., 2009).

O definitie cuprinzatoare a datelor de cercetare este furnizata de Concordatul privind datele
de cercetare deschise, elaborat in Marea Britanic (EPSRC, 2016), care ajuta in asigurarea
membrilor comunitatii de cercetare din Regatul Unit ca datele de cercetare adunate si generate de
ei, ori de cate ori este posibil, sunt puse la dispozitie deschis pentru utilizare de catre altii, Tn
concordanta cu normele legale, etice si de reglementare relevante.

Potrivit interpretarii acestui Concordat, datele de cercetare constituie dovezile care sustin
raspunsul la intrebarea de cercetare si pot fi folosite pentru a valida constatarile (EPSRC, 2016),
pentru a confirma sau infirma o teorie, pentru a sustine afirmatiile facute in cercetare sau pentru a
imbundtati cunostintele despre un anumit subiect sau problema.

Multe dintre definitiile privind datele reprezinta, in principal, 0 enumerare de exemple, de
categorii, tipuri de date, dar nu o concentrare asupra a ceea ce sunt datele din punct de vedere
conceptual. De exemplu, Colegiul Universitar din Londra (University College London) trateaza
datele ca fapte, observatii sau experiente pe baza cérora este construit sau testat un argument sau
o teorie. Tn acelasi timp, clasifica datele in numerice, descriptive, sonore sau vizuale (Ayris, 2013).

Definitii recunoscute ale datelor de cercetare in acest sens pot fi gasite si in politicile de

gestionare a datelor de cercetare ale unor universitati. Un exemplu in acest sens sunt universitatile
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australiene, cum ar fi Universitatea Monash, Universitatea de Tehnologie din Queensland si
Universitatea din Melbourne, pentru care datele de cercetare insecamna fapte, observatii, imagini,
rezultate ale programelor de calculator, inregistrari, masuratori sau experiente (in forma tiparita,
digitala, fizica sau in alte forme), pe care se bazeaza un argument, teorie, test sau ipoteza, sau alte
rezultate ale cercetarii (Monash University, 2020; Queensland University of Technology, 2020;
University of Melbourne, 2022). Datele de cercetare sunt colectate, observate, inregistrate sau utilizate
n timpul procesului de cercetare in scopul de a demonstra si fundamenta rezultatele cercetarii.

Definind conceptul datelor de cercetare, Liz Lyon si Catherine Pink (2012), cercetatoare la
Universitatea din Bath (Marea Britanie), evidentiaza diverse aspecte ale datelor, specificand
formele si sursele de provenienta ale acestora. Sursele specificate ar fi nu numai datele create de
cercetatori in cursul activitatii lor, pentru care institutia si cercetdtorii au responsabilitatea
principald pe termen lung, dar si datele provenite de la terti, care pot avea originea in cadrul
institutiei sau din alta parte. Astfel de definitii sunt utile pentru a clarifica ca acele ,,lucruri” pe
care le creeaza cercetatorii sunt intr-adevar date.

Punand accent pe scopul si procesul sistematic de cercetare, definitia lui Graham Pryor
abordeaza datele de cercetare ca rezultat al oricarei investigatii sistematice care implicd un proces
de observare, experiment sau testare a unei ipoteze, care, atunci cand este asamblata in context si
interpretata Tn mod expert, va produce noi cunostinte (Pryor, 2012).

In contextul dezvoltarii infrastructurii cibernetice si e-Science, autoarea Christine L.
Borgman defineste si descrie datele generate de cercetare ca obiecte academice esentiale care
trebuie capturate, extrase, utilizate si reutilizate in functie de domeniu (Borgman, 2009).
Asemanatoare ca semnificatie, desi foarte diferita ca expresie, este o alta definitie a acestei autoare,
care claseaza datele ca ,,clement vital al cercetarii” in orice domeniu, variind in functie de scop,
de abordare, de comunitate si de multe alte considerente locale si globale (Borgman, 2012). Avand
la bazd aceeasi idee, autorii Carol Tenopir et al. (2011) interpreteaza datele ca ,.element
indispensabil al cercetarii stiintifice”, ceea ce sustine ipoteza ca ciclul de viata al datelor nu poate
fi considerat independent de ciclul de viata al cercetarii.

O alta definitie simpla si succinta, dar directa, apartine cercetatoarei Kristin Briney (2015),
care concepe datele ca ,orice lucru pe care se efectueazda o analiza”. Datele sunt intotdeauna
observabile si clasificabile Tn mod transparent si, prin urmare, produse in mod evident pentru
analize si calcule incontestabile.

Faptul ca nu exista un consens universal privind definirea datelor de cercetare se datoreaza
ambiguitatii si dependentei datelor de context. Tn unele studii nu s-a reusit sa se prezinte o definitie

clara a datelor, fiind oferitd o formulare ambigua, insuficient de detaliata si deschisa la mai multe
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interpretari. In acelasi timp, semnificatia contextului pentru datele de cercetare a fost demonstrati
in studiile mai multor cercetatori, cum ar fi Christine Borgman (2015), Graham Pryor (2009),
Besiki Stvilia (2014), Juleah Swanson (2016), Amanda K. Rinehart (2016) etc.

Datele sunt fapte, obiecte brute, neorganizate, care nu au 0 esenta proprie, pe cand
informatiile, spre deosebire de date, cuprind date procesate, organizate, puse intr-un anumit
context semnificativ. Daca informatiile depind de date, atunci datele nu depind de informatii. Tn
mod izolat datele nu au valoare, niciun scop specific si nicio semnificatie in sine. Doar cand apare
contextualizarea in timpul procesului de cercetare, datele capata propriul sens. Astfel, datele exista
ntr-un context de cercetare, luand sens din acel context. Ele existd in cadrul unei infrastructuri de
cunoastere — o ecologie a oamenilor, practicilor, tehnologiilor, institutiilor, obiectelor materiale si
relatiilor (Borgman, 2015).

In timpul desfasurarii activitatilor de cercetare, investigarea contextelor reprezinti o etapa
esentialda pentru a dobandi o intelegere adecvata a datelor de cercetare si a facilita schimbul de
informatii. Cercetatorii pot interpreta datele in mod diferit in functie de contextul in care acestea
sunt plasate. Atunci cand termenul ,,date” este integrat intr-un context bine definit, specific unor
tipuri de cercetare si domenii particulare, devine mai accesibil sa se inteleaga cum sunt definite si
interpretate datele in acea anumita situatie.

Pentru a cunoaste natura datelor, este necesara clasificarea acestora in functie de diverse
aspecte: scop, metode de colectare, format, caracteristici etc. Tipul datelor de cercetare afecteaza
modul in care se gestioneaza datele. Desi clasificarea datelor diferd in diverse stiinte, acestea pot
fi grupate in cateva tipuri principale (Leeds University Library, 2024):

o date observarionale — date captate prin observarea unui comportament sau a unei
activitati, in timp real, de obicei, fiind de neinlocuit, foarte dificil sau imposibil de
recreat daca s-ar pierde. Aceste date sunt colectate folosind metode precum observarea
umana, sondajele deschise sau utilizarea unui instrument/senzor pentru a monitoriza si
nregistra informatii etc. Datele observationale sunt importante in multe domenii de
cercetare, cum ar fi studiile asupra organismelor vii, climei, pdmantului, a universului
n general, precum si datele medicale, demografice etc. Tntr-un studiu observational se
studiaza indivizi si se masoara variabilele de interes, asa cum se produc in mod natural,
fara a se incerca sa se intervind sau sd se influenteze raspunsurile. Astfel, datele
observationale sunt unice si imposibil de reprodus, de unde si nevoia de a le stoca pe
termen nelimitat. Exemple: datele senzorilor, datele din sondaje, datele de proba,

imaginile neurologice;
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date experimentale — date colectate prin interventia activa a cercetatorului si
inregistreaza rezultatele experimentelor, cum ar fi experimentele de laborator in fizica,
chimie, biologie sau studiile clinice. Datele experimentale pot fi produse prin proiecte
experimentale, metode de testare, masuratori, design experimental etc. Reprezinta
tipul de date care sunt colectate datoritd unui obiectiv bazat pe nevoia experimentala a
cercetatorului si apoi sunt masurate. Aceastd metoda de generare a datelor poate fi
calitativa sau cantitativa. Aceste date sunt adesea reproductibile, dar este dificil sa se
reproducd in aceleasi conditii experimentale sau replicarea procesului experimental
poate fi destul de costisitoare. Exemple: secvente de gene, cromatograme;

date de simulare — date generate prin imitarea functiondrii unui proces sau a unui
sistem din lumea reald in timp, folosind modele de testare pe computer, de exemplu,
pentru a prezice activitate seismica, conditii meteorologice, modele economice, reactii
chimice etc. De obicei, simularea este utilizata pentru a genera date bazate pe predictii
teoretice; rezultatele sunt comparate cu experimentele reale, pentru a verifica
validitatea conceptelor teoretice si a le ajusta n consecinta. Exemple: modele
climatice, modele economice etc.;

date derivate sau compilate — date ce reprezintd, de obicei, rezultatul sintetizarii
diferitor seturi de date, fiind calculate sau extrapolate din alte date existente pentru a
crea date noi printr-un fel de transformare, cum ar fi o formula aritmetica sau o
agregare. Aceste date sunt reproductibile, dar reproducerea acestora poate fi
costisitoare si sa necesite un consum mare de timp. Exemple: bazele de date compilate
si modelele 3D;

date de referinsa — date ce constituie o colectie statica sau organica de seturi de date
mai mici (recenzate de colegi), cel mai probabil publicate si organizate. Exemplu:

banci de date cu secvente de gene, structuri chimice sau portaluri de date spatiale.

Datele de cercetare pot fi generate in diferite scopuri si prin diferite procese si pot fi divizate

n diferite categorii:

masuratori instrumentale;
observatii experimentale;
fotografii, filme, slide-uri, diafilme;
documente text;

foi de calcul,

baze de date, software de simulare, fisiere de date;
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e probe, schite;

e caiete de laborator, registre;

e planuri, harti;

e tabele, grafice;

e specimene catalogate;

e note de teren, note de laborator;

e modele, algoritmi, scripturi;

e artefacte, mostre, esantioane;

e chestionare, stenograme, caiete de coduri;

e colectii de obiecte digitale achizitionate si generate in timpul procesului de cercetare;

e metodologii si fluxuri de lucru;

e proceduri si protocoale standard de operare.

Analizand natura complexa a datelor si diversele definitii furnizate de organizatii si autori,
propunem urmatoarea definitie extinsa si detaliata a datelor de cercetare:

Datele de cercetare reprezinta o colectie de informarii, fapte sau materiale colectate si
prelucrate prin metode sistematice pentru a genera noi cunostinse, a valida teorii si a avansa
Tnzelegerea intr-un anumit domeniu, fiind fundamentale pentru credibilitatea si reproductibilitatea
rezultatelor stiinyifice.

Aceastd definitie evidentiaza anumite aspecte fata de alte abordari ale conceptului studiat,
identificate in literatura de specialitate. Astfel, definitia propusd subliniaza rolul datelor in
generarea de cunostinte si avansarea Intelegerii intr-un domeniu, compartiv cu definitia OCDE
(2007) care defineste datele ca fiind ,,material factual necesar pentru validarea rezultatelor
cercetdrii”, limitdndu-se la functia de validare. Aceasta perspectiva sugereazd o abordare mai
cuprinzatoare, similara cu viziunea lui Graham Pryor (2012), care considera datele drept rezultatul
unui proces sistematic menit sa produca noi cunostinte prin observare si experimentare.
reproductibilititii” stiintifice, accentuand acest aspect mai mult decat alte definitii. in schimb,
Christine Borgman (2015) defineste datele intr-un mod mai flexibil si adaptabil in functie de scop
si comunitate, fard sa mentioneze explicit reproducibilitatea ca un element esential. EPSRC (2016)
sugereaza ca datele sunt ,,dovezi care sustin un raspuns la o intrebare de cercetare si valideaza
constatarile”, dar nu adauga ideea de credibilitate n mod explicit.

Definitia propusad accentueaza procesul sistematic de colectare si prelucrare al datelor,

aspect pe care alte abordari nu il mentioneaza la fel de clar. Fundatia Nationala de Stiinte a Statelor
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Unite (U.S. National Science Fondation) (2005) defineste datele ca fiind ,,orice informatie care
poate fi stocatd in forma digitala”, oferind o descriere mai generala si incluzand diferite tipuri de
date, dar fara a detalia procesul de colectare si prelucrare. University College London (Ayris, 2013)
trateaza datele mai degraba ca ,,fapte, observatii sau experiente” care sustin construirea sau testarea
unui argument, dar fard sa accentueze metodele sistematice.

Desi Borgman (2015) si alti autori (Stvilia et al., 2014; Swanson si Rinehart, 2016)
evidentiaza importanta contextualizarii datelor pentru a le intelege sensul, in definitia propusa de
noi accentul este pus mai mult pe obiectivele finale (credibilitatea si reproductibilitatea), nu pe
contextualizare.

Cercetatorii sunt in prezent capabili sd genereze volume extrem de mari de date in perioade
foarte scurte de timp. Productia datelor de cercetare a inceput sa creasca exponential incepand cu
anii "80 ai sec. al XX-lea, impunéndu-se tot mai intens problema gestionarii acestora. Aparitia
tehnologiilor de mare capacitate in anii 90 ai secolului trecut a schimbat si mai mult accentul de
la colectarea datelor la analiza, stocarea si gestionarea acestora. Impactul tehnologiei asupra
cercetarii a condus la o situatie in care capacitatea de a gestiona date de cercetare a fost depasita
de capacitatea de a le genera. Pe masura ce cantitatea de date creata de-a lungul anilor a crescut,
nevoile pentru o modalitate de organizare si gestionare eficientd a datelor au devenit evidente.
Cresterea rapida a datelor de cercetare a devenit motorul introducerii serviciilor si practicilor de
gestionare a datelor de cercetare in institutiile academice si de cercetare din intreaga lume.

Managementul datelor de cercetare face parte din procesul de cercetare, constituind o
modalitate de a gestiona datele colectate pe toatd durata de viatd a unui proiect stiintific si Tsi
propune sa faca acest proces cat mai eficient posibil si sa raspunda cerintelor universitatilor,
agentiilor de finantare a cercetarii, editorilor de reviste etc.

Aflandu-se in centrul unui studiu de succes si constituind o componenta fundamentala a
cercetdrii responsabile (Deakin University, 2019), managementul datelor este perceput de diverse
organizatii la nivel global ca un domeniu de importanta tot mai mare in sprijinul procesului
investigational si ca o componenta vitala a bunei practici in domeniul cercetarii desfasurate de
catre cercetatori (Manu si Bhakti, 2021).

Managementul datelor de cercetare este procesul general care ghideaza cercetatorii de-a
lungul diferitelor etape ale ciclului de viata al datelor, permitdnd oamenilor de stiinta si tuturor
celorlalte parti interesate implicate sa profite la maximum de datele de cercetare generate
(University of Nebraska, 2024). Buna gestionare a datelor este canalul principal care duce la
descoperirea si inovarea cunostintelor, la integrarea si reutilizarea ulterioara a datelor si

cunostintelor de catre comunitate dupa procesul de publicare a datelor (Wilkinson et al., 2016).
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O abordare coordonata a gestiondrii datelor de cercetare este necesara pentru a obtine
beneficii pe termen lung din investitiile publice in cercetare, atat din punct de vedere social, cat si
economic. Mai multe organisme internationale si nationale de finantare a cercetarii au elaborat
prevederi si linii directoare privind managementul datelor de cercetare pentru a se asigura ca
acestea sunt gestionate in mod responsabil.

Comisia Europeand (CE) acordd managementului datelor de cercetare o atentie sporita,
acesta fiind un element esential si obligatoriu pentru proiectele care genereaza, colecteaza sau
reutilizeaza date (European Commission, 2017). In acest sens, pot fi mentionate programele cadru
ale UE pentru cercetare si inovare, cumar fi programul Orizont 2020 si Horizon Europe, programul
cheie de finantare pentru perioada 2021-2027, parte a cadrului financiar multianual pe termen lung
al Uniunii Europene.

Managementul datelor este un termen relativ nou in cadrul cercetarii, aparut la mijlocul
anilor 2000. Oferirea unei definitii precise a managementului datelor de cercetare nu este o sarcind
usoara. Ca si in cazul multor domenii emergente, vocabularul privind gestionarea datelor de
cercetare este incd in evolutie, fiind cercetat si analizat de mai multi cercetétori, echipe de cercetare
din diverse tari, retele nationale si internationale, avand ca rezultat elaborarea diverselor linii
directoare, ghiduri, abordari si viziuni privind managementul datelor de cercetare.

O definitie care explica sensul specific al managementului datelor de cercetare asociat cu
cerintele si reglementarile ce le implica acesta, este prezentata in versiunea 1.4 din 17 decembrie
2021 a ghidului Comisiei Europene pentru programul Horizon Europe (HORIZON).
Managementul datelor de cercetare este procesul din cadrul ciclului de viata al cercetarii care
include colectarea sau achizitia datelor, organizarea, pregéatirea, stocarea, pastrarea (pe termen
lung), securitatea, asigurarea calitatii, alocarea de identificatori persistenti, furnizarea de metadate
in conformitate cu cerintele aferente disciplinelor, licentele, regulile si procedurile de partajare a
datelor (EU, 2024).

Terminologia de management al datelor de cercetare este gestionatd de Comitetul de Date
pentru Stiinta si Tehnologie (CODATA) al Consiliului International pentru Stiinta (ISC), care are
ca scop elaborarea terminologiei standard de termeni acceptati de comunitatea academica si
definitii pentru concepte relevante referitoare la managementul datelor de cercetare, precum si
mentinerea acestei terminologii si actualizarea ei in mod sistematic. Practica actuald de
management al datelor definita de CODATA se refera la stocarea, accesul si prezervarea datelor
produse in cadrul unei cercetari stiintifice. Practicile de gestionare a datelor acopera intregul ciclu

de viata al datelor, de la planificarea cercetarii pana la desfasurarea acesteia si de la salvarea datelor
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pe masura ce acestea sunt create si utilizate pana la conservarea pe termen lung a rezultatelor
datelor dupa incheierea cercetarii stiintifice (CODATA, 2022).

Definitii ale managementului datelor de cercetare sunt intalnite intr-un numar foarte mare
in ghiduri pentru cercetatori, elaborate de diverse institutii de cercetare, agentii, universitati.

Managementul datelor de cercetare este descris in mod regulat Tn termenii unui sistem de
oameni, politici, resurse si tehnologii, care sprijina si ofera ghidare cercetatorilor si organizatiilor
pe masura ce produc, colecteaza, utilizeaza si pastreaza datele de cercetare (Steeleworthy, 2014).

Managementul datelor ar trebui sa fie in conformitate cu principiile FAIR, pentru a oferi o
garantie ca cercetatorii pot gasi, accesa si reutiliza datele reciproc, maximizand eficacitatea si
reproductibilitatea cercetarii intreprinse (UE, 2022). Astfel, unele definitii reflectd principiile
FAIR. Acest unghi de abordare il gasim in definitia oferita de Universitatea Strathclyde din
Glasgow (2022) (Scotia, Regatul Unit), in care se specifica ca managementul datelor de cercetare
este un amestec de sisteme, metode si procese, care sunt utilizate si desfasurate intr-un mod
sistematic, consecvent si structurat, pentru a se asigura ca datele de cercetare sunt regasibile,
accesibile, interoperabile si reutilizabile. Gestionarea corecta a datelor de cercetare inseamna ca
cercetatorii sunt capabili sa profite din plin de datele pe care le detin si, de asemenea, asigura ca
datele pot fi pastrate si partajate, astfel incat rezultatele sa poata fi verificate si datele sd poata fi
reutilizate in viitor (University of Strathclyde, 2022).

Universitatea Tehnologica din Queensland (Australia) atribuie managementului datelor de
cercetare toate procesele si activitatile necesare pentru gestionarea datelor pe parcursul ciclului de
viata al cercetarii pentru scopurile actuale si viitoare de cercetare si pentru utilizatori (Queensland
University of Technology, 2020).

Tn acceptia Agentiei de Date si Tehnologii Digitale din Marea Britanie (JISC) gestionarea
datelor de cercetare este pur si simplu manipularea eficienta a informatiilor care sunt create in
cursul cercetarii (Ingram, 2016).

Asa cum managementul datelor de cercetare cuprinde o gama larga de activitati de-a lungul
ciclului de viata al datelor de cercetare, multe dintre definitii contin 0 enumerare a acestor
activitati. Conform CODATA, activitatile si problemele specifice care se incadreaza in categoria
managementului datelor includ: denumirea fisierelor; controlul calitatii datelor si asigurarea
calitatii; acces la date; documentarea datelor; crearea de metadate si vocabulare controlate;
stocarea datelor; arhivarea si conservarea datelor; partajarea si reutilizarea datelor; integritatea
datelor; securitatea datelor; confidentialitatea datelor; drepturile asupra datelor; protocoalele de

laborator sau teren (CODATA, 2022). Dupd cum mentioneaza cercetatorul Martin Lewis, prin
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,managementul datelor de cercetare” se intelege stocarea, administrarea, conservarea si furnizarea
de acces continuu la datele de cercetare digitale (Lewis, 2010).

O definitie frecvent citata si utilizata este cea a cercetatorilor A. Whyte si J. Tedds (2011),
care definesc managementul datelor de cercetare ca organizarea datelor, de la intrarea lor in ciclul
de cercetare pana la diseminarea si arhivarea rezultatelor valoroase. Acesta isi propune sa asigure
verificarea fiabila a rezultatelor si permite cercetari noi si inovatoare bazate pe informatiile existente.

In opinia cercetitorului Q. Zhou (2018), managementul datelor de cercetare se refera la
incorporarea in mediul de cercetare stiintifica a proceselor de colectare, sortare, clasificare si
stocare a datelor de cercetare si, apoi, la partajarea datelor prelucrate de inaltd valoare cu
cercetatorii stiintifici pentru a oferi informatii personalizate si servicii de consultanta pe intreg
ciclul de viata al datelor.

Astfel, managementul datelor de cercetare nu este un proces simplu de gestionare, ci unul
complex, incluzand prelucrarea si monitorizarea datelor de la descrierea, stocarea si conservarea
pe termen lung pana la publicarea, partajarea si reutilizarea datelor.

O definitie alternativa a managementului datelor de cercetare a fost propusa de
cercetatoarea Natalia Redkina (Hartamps Penpkuna) (2022), care considera ca managementul
datelor de cercetare isi propune sa faca procesul de cercetare cat mai eficient in ceea ce priveste
crearea, stocarea, reutilizarea, organizarea, distribuirea datelor. Managementul datelor de cercetare
se preocupa de organizarea datelor de la inceputul ciclului de cercetare pana la arhivarea
rezultatelor si publicarea acestora.

In viziunea cercetitorului M. Sanjeeva (2014), managementul datelor de cercetare se referd
la manipularea eficienta a informatiilor create in cursul cercetérii si Se extinde pe intregul ciclu de
viata al datelor, de la punctul de creare pana la arhivarea acestora si continua, de obicei, mult dupa
finalizarea proiectului de cercetare initial.

Potrivit lui M. Henty (2008), gestionarea datelor inseamna lucruri diferite pentru oameni
diferiti, in functie de rolul pe care acestia il joaca in gestionarea unei parti din ciclul de viata al
datelor. Mai mult, autorul explica ca cercetatorii sunt angajati in primul rnd in crearea si analiza
datelor, dar sunt indecisi 1n legatura cu formatele ce trebuie utilizate in colectarea si stocarea
datelor, metadatele folosite in descrierea datelor, software-urile utilizate Tn analiza datelor si multe
alte activitati ce vor avea un impact suplimentar pe parcurs. Astfel, responsabilitatile persoanelor
care Tsi vor asuma roluri pentru administrarea datelor va implica un alt set de activitati, inclusiv
organizarea, prezervarea si asigurarea accesului.

In interpretarea cercetatorilor A. Cox si S. Pinfield (2014), managementul datelor de cercetare

consta dintr-o ,,serie de activitati si procese, asociate ciclului de viata al datelor, ce implica proiectarea,
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crearea, stocarea, securitatea, prezervarea, regasirea, partajarea si reutilizarea datelor, toate tinand cont
de capacitatile tehnice, consideratiile etice, aspectele juridice si cadrul de guvernare”. De asemenea,
acesti cercetatori considera ca MDC este o problema complexa, care implica activitati multiple
desfasurate de diversi actori si influentate de mai multi factori (Pinfield et al., 2014).

Cercetatorul Chuck Humphrey (2012) dezvolta conceptul MDC sustinand ca, de-a lungul
ciclului de viata al cercetarii, managementul datelor de cercetare include practici si activitati care
implica suport operational al datelor prin proiectare, productie, procesare, documentare, analiza,
conservare, descoperire si reutilizare. In ansamblu, aceste activitati legate de date acoperi etapele
cercetarii bazate pe proiecte, precum si etapele extinse, care, de reguld, au o baza institutionala.
Activitatile se refera la ,,ce” si ,,cum” privind datele de cercetare.

Daca o definitie solida dezvaluie diferite aspecte ale managementului datelor de cercetare,
acesta fiind esential pentru orice disciplind si practica stiintifica, unele explicatii se pot dovedi
limitative, fiindca pun accent doar pe unele aspecte ale MDC.

In unele cazuri, managementul datelor de cercetare este definit in raport cu obiectivele
comunitatii de cercetare care utilizeaza conceptul. De exemplu, pentru un specialist in conservarea
datelor, MDC constituie un algoritm de gestionare a datelor necesar pentru arhivarea corecta a
acestora. In acest sens, conform interpretarii cercetitoarei Kristin Briney, managementul datelor
de cercetare consta din actiunile pe care un cercetator le intreprinde in scopul de a imbunatati
accesibilitatea datelor in timpul proiectului de cercetare si de a pastra datele pentru utilizare sau
partajare dupa finalizarea proiectului (Briney, 2015).

Grupurile de cercetare preocupate de obiectivele proiectului pe termen scurt definesc
managementul datelor de cercetare in functie de nevoile imediate de acces, partajare, control si
comunicare, iar cele interesate de gestionarea datelor pe termen lung extind domeniul de aplicare
si etapele MDC, avand in vedere utilizarea continua, gestionarea drepturilor si replicabilitatea
cercetarii (Bratt, 2022).

Rezumand multiplele opinii furnizate de diverse organizatii si cercetatori, se constata ca nu
existd o definitie simpla si comund pentru managementul datelor de cercetare, deoarece aceasta
trebuie sa tina cont de mai multi factori, cum ar fi domeniul si disciplina de cercetare, agentia de
finantare, specificul proiectului, metoda de cercetare, tipul de date, contextul in care acestea sunt
utilizate etc. Tn cadrul institutiilor si grupurilor de cercetare, managementul datelor de cercetare
este definit in functie de propriile nevoi si provocari.

Prin urmare, managementul datelor de cercetare este un set extrem de complex de activitati
desfasurate de diversi actori-participanti la ciclul de viata al proiectului de cercetare, care necesita
instrumente, resurse si infrastructura, si implica provocari tehnice, precum si probleme de ordin

cultural, managerial, juridic si politic.
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1.2.  Analiza ciclului de viata al datelor de cercetare

Ne-am propus studierea unor modele dupd care se deruleaza, in general, procesul de
cercetare si, in special, ciclul de viata al datelor de cercetare, ca mai apoi, in baza acestor modele
sa identificam rolul bibliotecilor academice in gestionarea datelor de cercetare. Analiza modelelor
poate ajuta institutiile sa articuleze si sa perfectioneze fluxurile activitatii de cercetare, precum si
sa dezvolte servicii de asistenta care sa permita o gama larga de parti interesate implicate pentru a
raspunde cerintelor de gestionare si custodie a datelor.

In vederea realizirii tezei de doctorat au fost colectate informatii privind modelele descrise
n articole de specialitate recenzate, dar si privind unele modele puse in discutie de practicieni.

Modelele ciclului de viata contureaza felul in care studiem procesele informationale
digitale. Aceste modele reprezinta cursul vietii unui sistem mai mare, cum ar fi procesul de
cercetare, printr-o serie de etape sau faze legate in mod secvential in care informatiile sunt produse
sau manipulate (Humphrey, 2006). Modelele ,,ajutd la definirea si ilustrarea vizuald a acestor
procese complexe, facand mai usoara identificarea partilor componente sau a etapelor distincte ale
datelor de cercetare” si a persoanelor sau entitatilor responsabile (Carlson, 2014).

Modelul ciclului de viata al datelor defineste un cadru la nivel inalt si reprezinta o imagine
de ansamblu a vietii datelor de la stadiul de productie pana la stadiul de consum. Modelul, ca
instrument vizual, poate, la randul sau, sa ajute oamenii de stiinta sa anticipeze si sa planifice
actiunile specifice care trebuie intreprinse la fiecare etapa pentru gestionarea datelor si, astfel, sa
contribuie la asigurarea unor abordari oportune, cuprinzatoare si sigure ale procesarii datelor
(Faundeen et al., 2014).

Intr-o gama larga de domenii de date, multi cercetitori din mediul academic si din industrie
propun diferite modele pentru a gestiona viata datelor ca active valorizate (Fox, 2011). Analiza
mai multor modele de ciclu de viata a datelor este descrisa in Anexa 1.

Scopul unui astfel de model este de a optimiza gestionarea datelor, de la o0 organizare
eficienta la eliminarea oricarui tip de deseuri, si de a oferi produse de date adecvate pentru utilizare
de catre utilizatorii finali, care corespund cerintelor de calitate preconizate. Un model simplu de
ciclu de viata al datelor ar putea fi reprezentat astfel:

o Achizitie: procesul de colectare, inregistrare sau generare a unor date;

o Custodie: activitatea de gestionare a utilizarii datelor din punctul de creare cu scopul

de a se asigura ca acestea sunt disponibile pentru descoperire si reutilizare Tn viitor;

J Conservare: procesul de pastrare a datelor intr-o forma fizicd pentru utilizarea

viitoare.
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Pornind de la acest model de baza au fost elaborate un sir de modele ale ciclului de viata
al datelor, fiecare cu diferita focalizare sau perspectiva. Acestea pot fi clasificate in functie de
forma de vizualizare ori in functie de creatorul sau utilizatorul modelului. Dupa forma de
vizualizare, deosebim . Un exemplu de model de tip liniar este modelul pentru datele stiintifice
ale USGS (Figura 1.1).

Plan - S ;‘ Achizitie L, { Proces }_' ‘ Analiza
\ z * \ partajare

Prezervare {f\‘ hiblcare/ L/

] Descrierea metadatelor

\ Controlul calitatii

[ Copie de rezerva si securitate

\ b bd

Fig. 1.1. Modelul ciclului de viati al datelor de cercetare al USGS
Sursa: USGS Science Data Lifecycle Model, 2023.

Acest model descrie ciclul de viata al datelor din perspectiva proiectelor de cercetare si a
activitatilor care sunt efectuate pe etape. Primul element de model este planificarea, fiind destinat
sa ajute oamenii de stiintd sa asigure luarea in considerare a tuturor activitatilor legate de
gestionarea activelor de date ale proiectului, de la inceputul proiectului pana la publicare si
arhivare. La aceastd etapa, toate elementele modelului ar trebui sa fie evaluate, abordate si
documentate. Rezultatul recomandat al acestui element al modelului este elaborarea unui plan de
management al datelor.

Achizitionarea, al doilea element de model, reprezinta activitatile prin care datele noi sau
existente sunt colectate, generate sau luate in considerare si evaluate pentru reutilizare.

Procesul, al treilea element de model, reprezinta diverse actiuni sau masuratori efectuate
asupra datelor pentru a verifica, organiza, transforma, integra si extrage date intr-o forma adecvata
de iesire pentru utilizare ulterioara. Iesirile acestui element sunt seturi de date care sunt gata pentru
integrare si analiza.

Urmatorul element il constituie analiza, care include actiuni si metode efectuate pe date
care ajutd la descrierea faptelor, detectarea tendintelor, elaborarea explicatiilor si testarea
ipotezelor. Aceasta include asigurarea calitatii datelor, reprezentarea graficd, analiza statistica a
datelor, modelarea si interpretarea rezultatelor.

Pastrarea reprezinta activitatile asociate cu stocarea datelor pentru utilizare pe termen lung
si accesibilitatea datelor si include arhivarea datelor si/sau transmiterea datelor catre o data de

referinta.
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Publicarea sau partajarea, al sasclea element, include pregatirea, publicarea sau
diseminarea datelor de buna calitate catre public si alte organizatii.

Pe langa elementele primare ale modelului USGS, exista si alte activitati care trebuie sa fie
efectuate continuu in toate fazele ciclului de viata al datelor (Arass et al. 2017), cum ar fi
documentarea procesului de lucru si furnizarea de metadate, asigurarea calitatii datelor, precum si
backupul datelor pentru a impiedica pierderea lor fizica (Faundeen si Hutchison, 2017).

Acest model stiintific al ciclului de viata al datelor este ca o vedere la nivel inalt a datelor
— de la conceptie pana la conservare si partajare — pentru a ilustra modul in care activitatile de
gestionare a datelor sunt legate de fluxurile de lucru ale proiectului si pentru a ajuta la intelegerea
asteptarilor de gestionare adecvata a datelor (Faundeen et al., 2014). Aplicarea acestui model la
activitatile de cercetare, ajuta oamenii de stiinta sa se asigure ca produsele de date vor fi bine
descrise, conservate, accesibile si bune pentru reutilizare. Modelul serveste, de asemenea, la
evaluarea si imbunatatirea politicilor si practicilor de gestionare a datelor stiintifice si identificarea
domeniilor Tn care sunt necesare noi instrumente si standarde.

Exista, de asemenea, modele circulare, care isi propun sa reflecte natura iterativa a
procesului de cercetare. Modelele circulare par mai potrivite pentru a descrie practicile actuale de
cercetare, bazate tot mai mult pe partajarea si reutilizarea datelor.

Pornind de la criteriul de clasificare in functie de creatorul sau utilizatorul datelor de
cercetare, Carlson (2014) descrie trei tipuri diferite de modele ale ciclului de viata al datelor bazate
pe individ, organizatie si comunitate. Modelele bazate pe individ se constituie pe proiecte specifice
si, adesea, nu sunt la un nivel abstract, ci contin informatii detaliate legate de proiectul de cercetare.
Astfel de modele individuale pot fi utile Tn elaborarea unui plan de gestionare a datelor pentru un
proiect specific. Modelele bazate pe organizatie sunt produse de organizatiile care ofera servicii
sau asistenta cercetatorilor in gestionarea datelor. Aceste organizatii includ universitati, biblioteci,
depozite de date, editori etc. Tn comparatie cu modelele individuale, cele bazate pe organizatie mai
mult generalizeaza diferitele faze ale ciclului de viatda al datelor, intrucat acestea nu sunt
concentrate pe un proiect specific. Un exemplu n acest sens serveste modelul Universitatii din
Oxford (Wilson si Jeffreys, 2013), care nu este organizat doar tindndu-se cont de procesul de
cercetare, ci si in baza serviciilor pe care organizatia le poate oferi cercetatorilor in diferitele etape
ale ciclului de viata al datelor (Figura 1.2).

Modelul Universitatii din Oxford include furnizarea accesului la servicii si facilitdti pentru
stocarea, securitatea si pastrarea datelor si inregistrarilor, ceea ce permite cercetatorilor sa isi
indeplineascd cerintele fatd de finantatorii de cercetare, de asemenea presupune accesul la

instruire, sprijin si consultantd in gestionarea datelor si a documentelor de cercetare, precum si
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oferirea resurselor necesare unitdtilor operationale insdrcinate cu furnizarea acestor servicii,

facilitati si instruiri. Sprijinul oferit include si o lista de verificare a planificarii gestionarii datelor.

: lista de
depozitarea | yerificare pentru
datelor | planificarea

tale | gestionarii
datelor

a partaja
sau anu
partaja?

politica
finantatorului

continutul
planurilor de
management
al datelor de
cercetare

copii de
rezerva
a datelor

SR etice silegale

organizare
si documentare

Fig. 1.2. Modelul de management al datelor de cercetare al Universititii din Oxford
Sursa: WILSON, James A.J., JEFFREYS, Paul W. (2013).

Modelele de tipul al treilea sunt cele bazate pe comunitate. Ele au fost dezvoltate pentru a
sprijini nevoile unei anumite comunitati de cercetare si pentru a transmite cele mai bune
recomandari si practici intr-un mod care sa duca la o intelegere si adoptare cat mai eficientd a
acestora in comunitatea interesata (Carlson, 2014).

Un exemplu de model de ciclu de viata al datelor bazat pe comunitate este cel propus de
Digital Curation Centre (Figura 1.3). Modelul DCC este cel mai proeminent ciclul de viata al
datelor si este piatra de temelie in peisajul global de custodie digitala. Fiind cel mai popular si
influent la nivel global, modelul DCC ofera o imagine grafica de ansamblu a actiunilor si etapelor
necesare pentru o custodie digitald de succes, aratand conexiunile si relatiile dintre etapele,
actiunile si obiectele custodiei digitale (Rhee, 2022; Ball, 2012). Repartizarea etapelor din acest
model este sofisticatd, acestea fiind plasate intr-o structurd ciclicdA cu mai multe straturi,
reprezentata de trei seturi de actiuni: actiuni de custodie a datelor aplicabile pe intreg ciclul de
viata digital, actiuni care sunt intreprinse secvential pentru ca custodia datelor s aiba succes si
actiuni care sunt intreprinse ocazional, dupa cum o impun circumstantele. Actiunile complete ale
ciclului de viata al datelor sunt divizate in patru etape: 1) descrierea si reprezentarea informatiilor;
2) planificarea conservarii; 3) monitorizarea si participarea comunitard; 4) custodia si conservarea

datelor. Actiunile secventiale cuprind conceptualizarea, crearea sau receptionarea, evaluarea,
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selectarea, ingerarea, conservarea, stocarea, accesarea, utilizarea, reutilizarea si transformarea.

Actiunile ocazionale includ reevaluarea si migrarea datelor pentru pastrare si securitate (Figura 1.3).

CONCEPTUALIZARE

Fig. 1.3. Modelul ciclului de viata al datelor propus de DCC
Sursa: Rhee, H. L. (2022).

Modelul DCC poate fi folosit in calitate de instrument de planificare organizationala, este
adaptabil la diferite domenii si aplicabil la diferite niveluri de granularitate pentru a permite
identificarea, planificarea si maparea activitatilor de custodie si conservare a datelor, definirea
rolurilor si responsabilitatilor si asigurarea documentarii adecvate a proceselor si politicilor
(Higgins, 2008). Acest model, de asemenea, poate fi utilizat pentru a planifica activitati in cadrul
unui anumit proiect de cercetare, organizatie sau consortiu pentru a se asigura ca toate etapele
necesare sunt implementate, in ordinea corecta (Higgins, 2008), precum si pentru a asigura
mentinerea autenticitatii, fiabilitatii, integritatii si utilizarii materialelor digitale.

Tn ceea ce priveste domeniul de aplicare, spre deosebire de modelele prezentate anterior,
modelul propus de DCC este preocupat in mod exclusiv de custodia datelor si mai concret de
conservarea datelor.

Un alt model de acest gen il reprezintd modelul-cadru de capacitate comunitara (CCM),
dezvoltat de Biroul Regatului Unit pentru Reteaua de Biblioteci si Informare (UKOLN) cu scopul
de a ajuta finantatorii, institutiile si cercetatorii la cresterea capacitatii comunitatilor de efectuare
a cercetarilor intensive de date (Lyon, 2012a). Modelul in discutie cuprinde opt factori de
capacitate, care includ colaborarea, abilitatile si instruirea, deschiderea, infrastructura tehnica,

practicile comune, aspectele economice si de afaceri, juridice si etice, umane, tehnice si de mediu.
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Modelul de capacitate comunitard se concentreaza pe dezvoltarea capacitatilor
institutionale Tn abordarea managementului datelor de cercetare, dar nu tine cont in detaliu de
custodia datelor. La acest nivel, modelul dat poate fi completat de cel elaborat de DCC, care se
axeaza anume pe custodia datelor, cu toate elementele constituiente — colectare, evaluare,
descriere, conservare, acces si reutilizare a datelor.

Un alt model al ciclului de viata al datelor bazat pe comunitate il reprezinta cel utilizat de
DataONE (Figura 1.4), conceput cu scopul de a organiza cele mai bune practici pentru custodia si
conservarea datelor din stiinta despre Pamant. Prin activitatile grupurilor de lucru, DataONE
abordeaza intregul ciclu de viata al datelor printr-un program cuprinzator de cercetare, proiectare
si dezvoltare pentru a crea un sistem de pastrare, diseminare si protejare a obiectelor de cercetare
intr-o abordare sigurd, fiabila si deschisa, care raspunde nevoilor utilizatorilor si ale oamenilor de
stiinta (Allard, 2012). DataONE a adoptat un ciclu de viata al datelor care se concentreaza pe
modul in care datele se deplaseaza prin opt etape unice: planificarea, colectarea, asigurarea,

descrierea, conservarea, descoperirea, integrarea si analiza datelor.

_ Planificare ~
Analiza Colectare

/ \

Integrare  Ciclul de viata a datelor Asigurare

\ 4

Descoperire Descriere

Wi Prezervare -

Fig. 1.4. Modelul DataONE al ciclului de viata al datelor
Sursa: Realizat de autoare dupd ALLARD, Suzie (2012).

Desi modelul DataONE ofera detalii suplimentare pentru ciclul de viata al datelor, avand
opt faze, acesta nu poate fi privit ca un model complet, ci ramane un model foarte particular intr-
un context de cercetare stiintifica in care volumul de date nu este foarte mare. Prin urmare, acest
tip de model nu este potrivit pentru datele mari. in schimb, poate servi drept cadru de bazi pentru
dezvoltarea de instrumente, servicii si materiale educationale.

Un alt model al ciclului de viata al datelor de cercetare a fost dezvoltat de Institutul
Transporturilor din Texas (Figura 1.5).

Acest model prezinta o modalitate de a organiza datele, de a le caracteriza natura si
valoarea acestora in timp si de a identifica implicatiile politice in problemele transversale de

gestionare a datelor (Miller et al., 2018). Modelul descrie ciclic si iterativ datele pe parcursul
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tuturor celor sapte etape ale ciclului lor de viata: colectarea, procesarea, stocarea si Securizarea,
utilizarea, diseminarea si comunicarea, arhivarea, reutilizarea si distrugerea datelor. Tn acelasi
timp, modelul contine si aspecte transversale, ce afecteaza etapele ciclului de viata al datelor:
scopul si valoarea, confidentialitatea, proprietatea datelor, raspunderea, perceptia publica,
securitatea, standardele si calitatea.

Aspecte transversale

Legi si politici de " o)
confidentialitate Responsabilitate Proprietate Scop si valoare ’
Noi melode,
mstrumente $1
Perceptia Standarde si utiliziiri
publici Securitate calitate Reutilizare
Depozitare Partajare si
_C\('uk-'\-mn- 7™\ Procesare 7\ si securitate _o comunicare ,-\ Arhivare
TRt Fimistode Tehnici Cosluri de \nalize Comunicare si Costuri 1
depozitare si mstrumente transparenta beneficii Dis 5
—— istrugere
Generarea datelor Metrici de calitate mentenanta 3 =
dinsotisrt:onblie a datelor T necesitati de Coordonare Mentenantia
Politici de relucrare
\\,‘.l‘SlI.E sectorul dipozitaro §i prelucrare Cosluri g1 Necesitati IT Cand ar trebui
S are 5 :

privat +$T pastrare a datelor Extragerea mentenania distruse datele?
Achizitii publice si datelor Acces si Statutul de
parteneriate pentru @ o vizualizare linutare™ a
colectarea datelor o s datelor
Impactul (@
tehnologiei si Big

Data fh

=

Fig. 1.5. Ciclul de viata al datelor, Institutul Transporturilor din Texas
Sursa: MILLER, Kristi, MILLER, Matthew, MORAN, Maarit, DAI, Boya (2018).

Punctele de tranzitie ale ciclului de viata descris sunt jonctiuni cruciale pentru alte activitati
importante Tn cercetare. Cadrul ciclului de viata poate cuprinde alte evolutii semnificative n
managementul informatiilor si cunostintelor prin fluxurile de activitate care se desfasoara pe
etapele cercetarii.

Multe fluxuri de activitati curg de-a lungul ciclului de viatd al cercetarii, inclusiv
administrarea proiectelor, achizitionarea granturilor, gestionarea datelor, crearea de cunostinte,
judecati etice, supravegherea proprietatii intelectuale si managementul tehnologiei. Repartizarea
activitatilor pe etape necesitd coordonare si un sentiment de continuitate in procesul general
(Humphrey, 2006). Predarea produselor de cercetare intre etape implicd deseori 0 mutare a
responsabilitdtilor de la o persoana la alta sau de la o organizatie la alta. Aceste schimbari ale
responsabilitatii sunt esentiale pentru conceptul de custodie digitald, care reprezintd procesul prin
care se negociaza acorduri formale intre parteneri cu privire la responsabilitatea privata de custodie
pentru obiectele digitale de-a lungul intregului ciclu de viata al lor.

Modelele ciclului de viata al datelor oferda o gama larga de abordari in reprezentarea

cercetarii si/sau a datelor: de la reprezentari abstracte ale ciclului de viata al cercetarii, in ansamblu,
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pana la modele mult mai detaliate, cum ar fi de creare si reutilizare a datelor sau chiar numai de
custodie a datelor (Lupu & Turcan, 2022). Fiecare are atuurile sale relevante pentru scopul
particular cu care a fost creat. Unele sunt specifice unui anumit domeniu, proiect de cercetare sau
unei institutii academice, altele incearca sa generalizeze orice forma de cercetare.

Modelele de reprezentare a ciclului de viata al datelor sunt menite sa ajute institutiile sa
articuleze si sa perfectioneze fluxurile de lucru de cercetare si sa dezvolte servicii de asistenta care
sa permita o gama larga de parti interesate implicate pentru a raspunde cerintelor de gestionare si
custodie a datelor. De asemenea, aceste modele sunt eficiente la implementarea si sustinerea
serviciilor de management al datelor de cercetare, precum si la identificarea posibilelor servicii de
date si a parteneriatelor construite in sprijinul acestor servicii.

Nu exista un model cuprinzator al ciclului de viata al datelor care sa gestioneze viata datelor
de la inceput pana la capat in lumea datelor de astazi. Un astfel de model ar putea oferi mai multe
beneficii si avantaje. Dintre acestea, principalul beneficiu ar fi acela de a ajuta la economisirea
timpului si efortului pentru cercetatorii din mediul academic si din industrii, avand un nivel ridicat
de eficienta a muncii pentru managementul datelor si oferind mai multa flexibilitate pentru a

alatura orice idei si tehnologii noi la acest model propus.

1.3.  Caracteristica sistemului de management al datelor de cercetare

Progresele tehnologice ofera noi posibilitati pentru generarea, stocarea si analiza datelor de
cercetare. Universitatile si institutele de cercetare finantate public sunt din ce in ce mai solicitate
sa implementeze un sistem de management al datelor de cercetare pentru a asigura utilizarea
durabila a acestor date si pentru a exploata intregul lor potential. Implementarea unui astfel de
sistem necesita combinarea solutiilor tehnice si organizationale. Pe partea tehnica, este esentiala
dezvoltarea si mentinerea unei infrastructuri adecvate care sa permita stocarea si conservarea pe
termen lung a datelor generate. Totusi, aceste solutii tehnice trebuie sa fie sustinute de solutii
organizationale, precum dezvoltarea de servicii de suport, cursuri de formare continua si asigurarea
unei baze financiare durabile pentru a garanta implementarea pe termen lung a infrastructurii IT si
a serviciilor de suport (Donner, 2023). In plus, gestionarea durabila a datelor de cercetare necesita
o schimbare comportamentald in randul cercetatorilor si implica noi responsabilitati si sarcini.
Pentru a facilita aceasta schimbare culturala, cercetatorii, personalul de suport si conducerea
trebuie sa inteleaga complexitatea unui sistem de management al datelor de cercetare.

O intelegere aprofundata a cerintelor de management al datelor de cercetare, precum si 0
imagine de ansamblu a componentelor si a diferitelor parti interesate constituie conditii prealabile

importante pentru implementarea unui sistem MDC. Cu toate acestea, cercetarile anterioare au
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tendinta de a se concentra pe componente individuale ale unui asemenea sistem, cum ar fi aspectele
tehnice, factorii organizationali specifici, politicile de management al datelor de cercetare, rolurile
diferitelor unitati institutionale, nevoile utilizatorilor si perspectivele variate ale actorilor implicati
(bibliotecari, cercetatori etc.) si atitudinea acestora fata de schimbul de date. Desi fiecare dintre
aceste subiecte sunt pertinente pentru implementarea unui sistem MDC, ele nu reusesc sa surprinda
complexitatea integrala a unui astfel de sistem (Donner, 2023).

Un sistem reprezintd o totalitate de elemente constructiv interdependente, care alcatuiesc
un intreg organizat, bine structurat, ce functioneaza si se dezvolta pe baza legaturilor de
conditionare dintre ele, dupa reguli stabilite, si urmaresc realizarea unui scop comun (Lupu, 2016).

Sistemul de management al datelor de cercetare reprezinta un ansamblu complex de
politici, tehnologii, procese, resurse si servicii destinate colectarii, stocarii, organizarii, partajarii
si arhivarii datelor generate in cadrul proiectelor de cercetare. Principalul obiectiv al unui
asemenea sistem este de a asigura o gestionare eficienta a datelor de cercetare, astfel incét acestea
sa fie accesibile pentru analize ulterioare si reutilizare pe termen lung.

Componenta ,, politici” in cadrul unui sistem MDC cuprinde seturile de reguli si orientari
stabilite pentru a ghida procesele de colectare, stocare, utilizare si partajare a datelor de cercetare.
Politicile sunt necesare pentru a asigura ca datele sunt administrate in conformitate cu standardele
etice, legale si institutionale stabilite.

Componenta ,,tehnologie” reflecta infrastructura adecvatd pentru punerea in aplicare a
unui sistem MDC si include dezvoltarea si implementarea de solutii tehnologice, platforme
software specializate, care faciliteazd gestionarea, securizarea si accesibilitatea datelor de
cercetare.

Procesele includ specificarea si reglementarea activitatilor din cadrul ciclului de viata al
datelor de cercetare si acopera intregul spectru, de la planificarea gestionarii datelor de cercetare
pana la analiza, prelucrarea si conservarea acestora. Procesele se concentreaza pe implementarea
celor mai bune practici si conformitatea cu reglementarile internationale si nationale, facilitand
astfel reutilizarea si partajarea datelor in comunitatea stiintifica (Cox & Pinfield, 2014).

Componenta ,, resurse umane” reprezinta actorii-cheie care conduc si implementeaza
politicile si tehnologiile pentru gestionarea datelor de cercetare si realizeaza procesele.

Serviciile oferite n cadrul sistemului MDC au menirea de a sprijini cercetatorii in diverse
aspecte ale gestiondrii datelor lor de cercetare. Aceste servicii includ consultantd in elaborarea
planurilor de management al datelor, asistenta in utilizarea infrastructurii tehnologice disponibile,
organizarea datelor, precum si servicii de partajare si publicare a datelor pentru facilitarea

colabordrii si reproductibilitatii cercetarilor.
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Componentele sistemului MDC sunt interconectate si colaboreaza pentru a asigura
gestionarea eficientd si eficace a datelor de cercetare, fiecare element avand un rol esential in
cadrul sistemului global. Politicile furnizeaza orientdrile fundamentale, tehnologiile ofera
instrumentele necesare, resursele umane asigura implementarea eficientd, iar serviciile sprijina
cercetatorii pe tot parcursul ciclului de viata al datelor.

Componenta ,,politici”. Politicile si cadrul de reglementare joaca un rol central Tn
implementarea eficienta a initiativelor de date deschise, fiind necesare directive clare si criterii de
performanta bine definite. Este important sa recunoastem ca tehnologia nu functioneaza izolat, iar
initiativa privind datele deschise trebuie evaluata si integrata intr-un context mai amplu.

In vederea atingerii obiectivului de asigurare a accesului la datele de cercetare sunt
intreprinse diverse actiuni, sunt promovate initiative, sunt elaborate diverse strategii si politici,
sustinute de organisme recunoscute internationale, europene si interstatale (Lupu, 2019b).

Politicile privind datele deschise sunt orientari si directive stabilite de institutii, guverne
sau organisme de finantare pentru a promova partajarea, accesibilitatea si capacitatea de utilizare
a datelor. Aceste politici variaza in functie de domeniul de aplicare, dar, n general, au ca scop
punerea la dispozitia publicului, a cercetatorilor si a altor parti interesate a datelor de cercetare n
mod deschis. Prin elaborarea de politici privind datele deschise, organizatiile urmaresc sa
stimuleze si sa ghideze publicarea si utilizarea datelor si sa obtina avantaje de pe urma acestora.

Politicile de date in domeniul cercetarii stiintifice stabilesc obiective pe care entitatile
participante la actul cercetarii trebuie sa le atinga privind managementul datelor, rolurile diferitor
parti implicate in procesul de cercetare, serviciile care sustin activitdtile asupra datelor pe intreg
ciclul lor de viata (Grecu et al., 2022). Politicile devin, de asemenea, instrumente fundamentale in
gestionarea riscurilor asociate cu aspecte precum confidentialitatea si securitatea in contextul
practicilor de date deschise.

Politicile privind datele deschise servesc doua categorii distincte de utilizatori: guvernele
si alte organizatii furnizoare, precum si cetatenii si alti consumatori de date. Ambele grupuri
beneficiaza de politici privind datele deschise in moduri distincte. Pentru guverne, ministere si
organizatii care furnizeaza date, politicile ofera directii, instructiuni, cerinte si instrumente pentru
implementarea conceptului de date deschise. Aceste politici clarifica, de multe ori, ce tipuri de
date nu pot fi considerate deschise si motivele pentru aceasta, precum si ofera directive cu privire
la protejarea informatiilor sensibile. De asemenea, acestea pot stabili structurile de guvernanta ale
initiativei privind datele deschise, pot descrie grupurile de lucru interinstitutionale si pot furniza
puncte de contact utile. Prin aceasta, politicile si cadrul de reglementare asigura nu doar ghidarea

implementarii datelor deschise, ci si gestionarea cu atentie a problemelor legate de securitate si
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confidentialitate, contribuind la promovarea unei utilizari responsabile si benefice datelor deschise
in beneficiul intregii societati.

Pentru grupurile de utilizatori formate din cetateni, organizatii ale societatii Civile,
intreprinderi, institutii de cercetare, cercetatori si consumatori de date, politicile privind datele
deschise definesc in mod clar ce date sunt sau vor fi facute publice, cum si de unde se pot
achizitiona datele, standardele pentru furnizarea de date si metadate, modul de angajare cu
guvernul sau agentia producatoare etc.

Organizatii europene si mondiale precum Science Europe, UNESCO, OCDE si Consiliul
Global de Cercetare abordeaza in mod activ diverse aspecte cu privire la datele de cercetare. In
plus, initiative globale concertate, precum Alianta pentru Date de Cercetare (RDA) si CODATA,
exploreazi si dezvoltd in mod activ acest domeniu. In cadrul acestui peisaj, sunt generate
numeroase studii si rapoarte, fiecare dintre acestea oferind perspective usor diferite si servind unor
scopuri distincte. Desi aceste documente prezinta adesea recomandari adresate diferitelor parti
interesate, obiectivele sunt in general aliniate. Cu toate acestea, diferentele subtile dintre aceste
recomandari contribuie la complexitatea peisajului politicii privind datele de cercetare, ceea ce
reprezintd o provocare pentru o navigare eficienta. Evolutiile in curs de desfasurare subliniaza
natura dinamica a politicilor privind datele din cercetare si eforturile continue necesare pentru a
forma un cadru coerent si eficient pentru utilizarea acestora.

Politicile federale ale Statelor Unite si ale Uniunii Europene in materie de date deschise au
primit o atentie considerabila. Statele Unite se remarca drept un centru al unor institutii de
cercetare de prim rang la nivel mondial, fiind printre pionierii care au explorat si recunoscut
potentialul revolutionar al conceptului de stiinta deschisi. Intr-un moment crucial in evolutia
cercetarii stiintifice, in 1991, a fost adoptatd prima declaratie de politica care promova accesul
deschis la datele de cercetare — principiile Bromley, initiate in cadrul Programului de Cercetare al
Schimbaérilor Globale din Statele Unite.

Cinci ani mai tarziu, principiile Bermudelor - elaborate in cadrul proiectului privind
genomul uman - au stabilit o practica internationala in ceea ce priveste schimbul de date genomice
inainte de publicarea rezultatelor cercetarii in reviste stiintifice. Aceste principii de libera publicare
si de partajare a datelor au fost unul dintre rezultatele majore ale proiectului dedicat genomului
uman si au stabilit practica de partajare a datelor genomice la nivel mondial (Lipton, 2020).

O etapa ulterioara in promovarea accesului liber la datele stiintifice a fost marcata de
publicarea principiilor privind accesul la bazele de date de catre Consiliul International pentru
Stiinta, Comitetul cu privire la date pentru stiinta si tehnologie (ICSU, CODATA) in 2002. Aceste

principii au oferit un impuls suplimentar pentru promovarea accesului deschis in randul factorilor
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de decizie politica. Concepute ih mod specific pentru a ajuta la evaluarea propunerilor legislative
care ar putea avea un impact asupra utilizarii bazelor de date stiintifice, aceste principii au jucat
un rol foarte important in modelarea discursului privind accesul la date si transparenta in cadrul
comunitatii stiintifice.

Principiile stabilite de OCDE pentru accesul la datele de cercetare obtinute din fonduri
publice reprezintd, de asemenea, un pas important in promovarea transparentei si accesibilitatii Tn
domeniul cercetarii stiintifice. Tn ianuarie 2004, guvernele tirilor membre ale OCDE, alturi de
China, Israel, Rusia si Africa de Sud, au aprobat Tn mod colectiv Declaratia privind accesul la
datele de cercetare obtinute din fonduri publice. Tn acelasi timp, acestia au indemnat OCDE si
formuleze linii directoare bazate pe principii convenite la nivel universal pentru a facilita accesul
rentabil la datele de cercetare digitale.

Ca raspuns la aceasta directiva, OCDE a elaborat un set cuprinzator de principii, prezentat
la sfarsitul anului 2006, care subliniaza rolul esential al accesului deschis in ceea ce priveste datele
de cercetare finantate din fonduri publice. Aceste principii au subliniat potentialul vast inerent al
accesului deschis, afirmand capacitatea acestuia de a spori atat randamentul stiintific, cat si cel
social al investitiilor publice in cercetare (OCDE, 2007). In centrul acestor 13 principii se afla
notiunea ca datele de cercetare finantate din fonduri publice reprezintd un bun public, produs in
interes public, si ar trebui sa fie disponibile in mod deschis in cea mai mare masura posibila.

Avand in vedere progresele tehnologice si politice inregistrate Tn anii care au urmat
adoptarii sale, recomandarea a fost revizuita in anul 2021 (OCDE, 2021), fapt ce a reafirmat
relevanta si importanta principiilor enuntate in versiunea din 2006 a recomandarii, extinzand in
acelasi timp domeniul de aplicare pentru a acoperi nu numai datele de cercetare provenite din
finantari publice, ci si alte obiecte digitale relevante pentru cercetare, cum ar fi metadatele si
algoritmii personalizati, fluxurile de lucru, modelele si software-ul (inclusiv codul).

In 2014, in cadrul unei intalniri desfasurate la Leiden, Tarile de Jos, care a intrunit mai
multe parti interesate din mediul academic si privat din domenii precum infrastructura de cercetare
si politici, publicarea web semantica si cercetarea in domeniul stiintelor vietii, s-a identificat
necesitatea consolidarii ecosistemului eScience. Participantii au recunoscut ca stabilirea si
promovarea unui set minim de principii si practici comune, acceptate de comunitatea furnizorilor
si a consumatorilor de date — atdt masini, cat si oameni — ar facilita descoperirea, accesul,
interoperabilitatea si reutilizarea eficienta a volumelor mari de informatii generate in cadrul stiintei
contemporane. La summitul G20 din Hangzhou din 2016, liderii mondiali au aprobat principiile
FAIR pentru cercetare. in 2016, in revista Scientific Data au fost publicate ,,FAIR Guiding

Principles for scientific data management and stewardship” (Principii directoare FAIR pentru
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gestionarea si administrarea datelor stiintifice) (Wilkinson et al., 2016). Principiile pun accentul
pe capacitatea de actiune a masinilor, (si anume pe capacitatea sistemelor de calcul de a gasi,
accesa, interopera si reutiliza datele fara interventie umana sau cu o interventie umana minima),
avand in vedere cd oamenii se bazeaza din ce in ce mai mult pe suportul computational pentru a
se ocupa de date, ca urmare a cresterii volumului, complexitatii si vitezei de creare a datelor.

In esentd, principiile FAIR reprezinta un set de ghiduri si norme care vizeazi asigurarea ci
datele stiintifice sunt:

Identificabile (Findable) — principiul dat urmareste ca atdt oamenii, cat si sistemele
automate pot gasi si accesa eficient datele necesare. In acest sens, metadatele joaca un rol esential
n facilitarea descoperirii seturilor de date si a serviciilor asociate. Datele trebuie sa fie insotite de
metadate imbogatite, oferind informatii detaliate despre continutul, contextul si caracteristicile
acestora. Aceastid descriere detaliata sporeste claritatea si intelegerea informatiilor disponibile. Tn
scopul de a asigura o identificare unica si persistenta, fiecare set de date si metadate asociate
trebuie sd primeasca identificatori unici, cum ar fi Digital Object Identifiers (DOI). Acest lucru nu
doar simplifica referintierea, ci si asigura ca resursele pot fi accesate in mod fiabil pe termen lung.

Pentru a facilita identificarea (gasirea) lor, metadatele si datele trebuie sa fie inregistrate
sau indexate intr-un repozitoriu digital care permite efectuarea de cautari eficiente si organizate.
Principiul datelor identificabile se concentreaza pe crearea unei infrastructuri care sa permita
cercetatorilor si tehnologiilor sa descopere rapid si sd acceseze datele necesare.

Accesibile (Accessible) — dupa ce utilizatorul identifica datele de care are nevoie, este
esential sa cunoasca modalitatea prin care acestea pot fi accesate. Prin urmare, datele ar trebui sa
fie accesibile intr-un mod practic si sa fie disponibile pentru recuperare, fie direct, fie prin
intermediul unui protocol de comunicare standardizat. Procedurile de acces la date trebuie sa
includd autentificarea si autorizarea, In cazul in care este necesar. Astfel, se asigurd ca doar
utilizatorii autorizati pot accesa informatiile, respectand regulile de securitate si confidentialitate.
Conceptul FAIR nu impune obligatoriu deschiderea datelor, ci se axeaza pe asigurarea ca acestea
pot fi accesate Tn mod eficient. Tn cazul in care deschiderea datelor nu este posibila, FAIR insista
asupra disponibilitatii metadatelor in mod public. Chiar daca datele in sine nu pot fi accesate liber,
metadatele asociate ar trebui sa fie disponibile public, in vederea identificarii si Tntelegerii
contextului informatiilor. Alegerea formatelor in care sunt stocate datele de cercetare are o
importantd majora pentru asigurarea accesibilitatii, iar utilizarea formatelor deschise,
neproprietare sau comune simplificd accesul si interoperabilitatea datelor. De asemenea,

documentarea adecvatad a instrumentelor software utilizate pentru accesul la date este esentiala,
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furnizand informatii detaliate despre functionalitati si modul de utilizare, contribuind astfel la
intelegerea si utilizarea eficienta a acestora.

Interoperabile (Interoperable) — datele trebuie sa poata fi integrate si combinate cu alte
date intr-un mod semnificativ, sa interactioneze cu aplicatiile sau fluxurile de lucru pentru analiza,
stocare si procesare. Se recomanda utilizarea in masura posibild a formatelor si software-urilor
bine cunoscute, cu un accent deosebit pe cele deschise. Utilizarea standardelor relevante pentru
date si metadate, impreund cu schemele agreate de comunitatea stiintifica, vocabularele controlate,
cuvintele-cheie si ontologiile, contribuie la crearea unui mediu in care datele pot fi intelese si
integrate corespunzator.

In cazul in care nu sunt disponibile standarde cunoscute pentru organizarea datelor, se
recomanda insotirea acestora de fisiere de text explicative. Aceste fisiere asigura ca datele
cercetdrilor pot fi interpretate si analizate corect de cdtre alti cercetatori, facilitand astfel
colaborarea si intelegerea comuna a informatiilor. Metadatele includ referinte calificate la alte
metadate (de exemplu, citari de date, legaturi bidirectionale de la date la publicatii si invers).

Reutilizabile (Reusable) — organizarea datelor din cercetarile stiintifice trebuie sa
faciliteze reutilizarea acestora in alte contexte de cercetare si, in acelasi timp, sa ofere posibilitatea
de reproducere a rezultatelor pentru a asigura credibilitatea informatiilor. Astfel, datele trebuie sa
fie documentate intr-un mod cuprinzator si clar, incluzand informatii despre contextul, metodele
de colectare si structura datelor. Exista necesitatea unor licente clare si accesibile care sa guverneze
utilizarea datelor. Acestea indica drepturile si restrictiile asociate cu datele, oferind transparenta si
recomandari pentru cercetatorii care doresc sa reutilizeze datele. Este destul de important sa fie
specificata provenienta datelor. Provenienta (descendenta) datelor reprezinta istoricul unui set de
date, inclusiv persoanele, entitatile si procesele implicate in crearea sau colectarea, versionarea,
publicarea, gestionarea si intretinerea pe termen lung. Provenienta datelor raspunde la intrebarile
de ce si cum au fost produse datele, precum si unde, cand si de catre cine.

Pentru a asigura reutilizarea eficienta, datele si metadatele trebuie sa respecte standardele
relevante in domeniul de cercetare respectiv. Acest lucru faciliteaza integrarea datelor in contexte
diverse si promoveaza interoperabilitatea.

Tn anul 2016, organizatiile australiene au formulat o declaratie privind accesul FAIR la
rezultatele cercetdrii din Australia (FAIR Steering Group, 2017), extinzand aplicarea principiilor
FAIR. nfiintarea Biroului International de Sprijin si Coordonare GO FAIR in 2017 de citre
Germania, Tarile de Jos si Franta semnifica angajamentul international fata de initiativa FAIR.

Organizatii globale notabile, precum CODATA si Research Data Alliance, sustin in mod activ
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implementérile FAIR, grupul de lucru al celei din urma explorand modelele de maturitate a datelor
FAIR (Carballo-Garcia et al., 2022).

Directiva (UE) 2019/1024 a Parlamentului European si a Consiliului din 20 iunie 2019
privind datele deschise si reutilizarea informatiilor din sectorul public, reprezinta un progres
esential in incercarea de a imbunatati accesibilitatea, disponibilitatea si partajarea datelor de
cercetare finantate din surse publice. O caracteristica esentiald a acestei directive este introducerea
conceptului de ,,seturi de date de mare valoare”, care caracterizeaza documentele a caror reutilizare
promite beneficii societale, de mediu si economice substantiale. Aceste avantaje sunt evidente in
special Tn capacitatea lor de a favoriza crearea de servicii si aplicatii cu valoare adaugata, precum
si generarea de noi oportunititi de angajare In campul muncii. in plus, directiva subliniazi numarul
mare de beneficiari potentiali ai serviciilor si aplicatiilor cu valoare adaugata care decurg din aceste
seturi de date.

Articolul 10 din Directiva (UE) 2019/1024 subliniaza rolul imperativ al statelor membre
in facilitarea disponibilitatii datelor de cercetare. Acesta le Incurajeaza sda formuleze politici
nationale si sa adopte masuri relevante care sa asigure accesul deschis la datele de cercetare
finantate din fonduri publice, urmand principiul director al ,,deschiderii implicite” si aliniindu-se
la principiile FAIR. Aceastd pozitie proactivd vizeazd crearea unui mediu in care datele de
cercetare nu numai ca sunt accesibile, dar adera si la principiile de regasire, accesibilitate,
interoperabilitate si reutilizare.

Directiva citata face parte din mai multe initiative axate pe date care se bazeaza pe cadrele
strategice anterioare. Printre acestea se numara Comunicarea din 2018 intitulata ,,Catre un spatiu
european comun al datelor” (Comisia Europeana, 2018) si Comunicarea din 2020 intitulata ,,O
strategie europeand in domeniul datelor” (Comisia Europeana, 2020). Acest din urma document,
in special, subliniazd angajamentul Comisiei Europene fata de actiunile transformatoare pe termen
mediu. Un obiectiv-cheie este extinderea accesibilitatii European Open Science Cloud (EOSC)
dincolo de limitele comunitatilor de cercetare, promovand legatura si armonizarea cu sectoarele
public si privat in sens larg. Aceastd extindere strategica a fost programata sa intre in vigoare
Tncepand cu anul 2024.

Lansata in 2015 ca un demers vizionar al Comisiei Europene, initiativa privind EOSC
reprezintd un angajament concret pentru construirea unei infrastructuri dedicate sustinerii si
dezvoltarii stiintei si inovatiei deschise in Europa. Obiectivul fundamental al acestei initiative este
de a facilita accesul deschis si usor la date, instrumente, servicii si resurse din domeniul cercetarii,

cu scopul de a stimula colaborarea si progresul in randul comunitatii stiintifice europene.
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EOSC reprezinta un cadru esential pentru partajarea eficienta a datelor si rezultatelor

cercetarii intre diverse discipline si comunitati. Prin deschiderea cailor de comunicare si colaborare

intre aceste entitati, EOSC promoveaza abordarile interdisciplinare si sprijind colaborarile

transfrontaliere, contribuind astfel la consolidarea unei comunitati stiintifice europene coezive si

progresiste.

O etapa importanta a marcat aprobarea, in 2018, a foii de parcurs a EOSC, impreuna cu

structura de guvernanta stabilitd a acesteia. EOSC se prezintd ca un ecosistem integrat care

inglobeaza infrastructuri de cercetare, e-infrastructuri si servicii. Obiectivul sdu principal este de

a imputernici comunitatea stiintifica, permitdnd partajarea si procesarea fara intreruperi a

rezultatelor cercetarii finantate din fonduri publice si a datelor dincolo de frontierele geografice si

de domeniile stiintifice.

Foaia de parcurs detaliata pentru punerea in aplicare a EOSC prezinta sase linii de actiune

cheie:

a)

b)

d)

arhitectura — propunerea unei infrastructuri integrate ca solutie la fragmentarea
existenta in cadrul infrastructurilor de date de cercetare, cu scopul de a depasi limitarile
n materie de interoperabilitate;

date — concentrarea asupra gestionarii eficiente a datelor si a instrumentelor de
gestionare a datelor aliniate la principiile FAIR. Aceasta implica stabilirea unui limbaj
comun pentru gestionarea datelor transdomeniale pe baza principiilor FAIR;

servicii — accentuand disponibilitatea serviciilor din perspectiva utilizatorului,
obiectivul este de a crea un mediu de servicii care sd ofere o gama diversa de servicii
care sa raspunda nevoilor comunitatii stiintifice;

acces si interfere — dezvoltarea de mecanisme si interfete care sa simplifice accesul la
EOSC, facilitand respectarea obligatiilor de acces deschis la date in diverse discipline
stiintifice;

reguli — stabilirea unor reguli clare de participare pentru actorii din domeniul mediului
pentru a respecta atat reglementarile juridice, cat si cele tehnice. Acest cadru are ca
scop sporirea certitudinii juridice si a increderii in cadrul comunitatii EOSC;
guvernanga - crearea unui cadru de guvernanta robust este esentiala pentru a asigura
pozitia de lider a Uniunii Europene n domeniul stiintei bazate pe date. Acest aspect se
concentreaza pe asigurarea unei directii Strategice si a unei supravegheri pentru a

garanta gestionarea eficienta si etica a EOSC.

EOSC incearca sd integreze si sd armonizeze datele de cercetare din diferite surse,

discipline si tari. Aceasta integrare favorizeaza colaborarea si permite cercetatorilor sa acceseze o
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gama diversa de seturi de date pentru cercetarile lor (European Commission, 2023). Unul dintre
principiile fundamentale ale EOSC este interoperabilitatea. Aceasta promoveaza utilizarea unor
standarde si formate comune, asigurand ca datele si serviciile pot functiona impreuna fara
probleme, imbunatatind astfel colaborarea si schimbul de date. EOSC colaboreaza cu initiative
nationale si internationale, aliniindu-si obiectivele cu cele ale diferitelor comunitati si organizatii
de cercetare. Aceasta colaborare sporeste impactul global si interoperabilitatea EOSC.

EOSC ofera acces la o gama larga de servicii, inclusiv stocare de date, resurse de calcul si
instrumente pentru analiza datelor. Cercetatorii pot valorifica aceste servicii pentru a spori
eficienta si eficacitatea activitatii lor.

In 2013, Comisia Europeani, guvernul SUA si cel al Australiei au creat Alianta Datelor de
Cercetare (RDA) cu scopul de a construi 0 infrastructura sociald si tehnicd care sa permita
partajarea si reutilizarea deschisa a datelor. RDA este un forum global care permite schimbul
deschis de date stiintifice intre discipline, tehnologii si tari. Alianta functioneaza prin intermediul
unui numar de grupuri de lucru si de interes, formate din experti din mediul academic, industrie si
guverne din intreaga lume. RDA a reusit sa creeze o platforma sociald neutrd in cadrul careia
expertii internationali in domeniul datelor de cercetare se intalnesc pentru a face schimb de opinii
si pentru a ajunge la un acord asupra unor subiecte care includ obstacolele sociale in ceea ce
priveste schimbul de date, provocarile legate de educatie si formare, planurile de gestionare a
datelor si certificarea depozitelor de date, interoperabilitatea disciplinard si interdisciplinara,
precum si aspectele tehnologice (RDA, 2023b).

Comitetul Date a Consiliului International pentru Stiinta (CODATA), este dedicat
promovarii colaborarii la nivel mondial cu scopul de a imbunatati accesibilitatea si utilitatea
datelor in diverse domenii de cercetare (CODATA, 2023). Actionand in conformitate cu principiul
director conform caruia datele generate de cercetare, adecvate pentru scopuri de cercetare, ar trebui
sa maximizeze deschiderea, mentindnd n acelasi timp confidentialitatea necesara, CODATA
lucreaza in mod activ la promovarea interoperabilitatii si a capacitatii de utilizare a acestor date.
Imbritisand conceptul de ,,deschidere inteligenta” a datelor de cercetare sau aderand la principiile
FAIR, CODATA contribuie la viziunea si misiunea generald a Consiliului International pentru
Stiintd care promoveaza stiinta ca un bun public global. Planul strategic al CODATA subliniaza
trei domenii-cheie de interes:

1. Promovarea datelor deschise si a principiilor stiintei deschise

Aceasta implicd promovarea adoptdrii unor principii, politici si practici care sa sustind

deschiderea atét a datelor, cat si a stiintei. CODATA lucreazad in mod activ la promovarea unei

culturi care incurajeaza transparenta si accesibilitatea n cercetare.
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2. Depasirea limitelor stiintei datelor

CODATA se angajeaza sa avanseze frontierele stiintei datelor, adoptand abordari
inovatoare si ramanand in fruntea evolutiilor din acest domeniu dinamic. Acest lucru include
sustinerea si participarea la initiative care contribuie la evolutia metodologiilor in stiinta datelor.

3. Consolidarea capacitatii pentru stiinta deschisa

CODAT A recunoaste importanta consolidarii capacitatii pentru stiinta deschisa, concentrandu-
se pe imbunatatirea competentelor in domeniul datelor si pe consolidarea functiilor sistemelor
stiintifice nationale. Acest lucru implica imputernicirea persoanelor si institutiilor cu instrumentele si
cunostintele necesare pentru a sprijini si a pune n aplicare practicile privind datele deschise.

Comitetul International pentru Politica de Date al CODATA (The CODATA International
Data Policy Committee) reprezintda un pilon esential n eforturile organizatiei de a indeplini
misiunea sa, concentrata pe promovarea politicilor eficiente si adecvate pentru stiinta deschisa si
datele FAIR. Comitetul, compus din experti la nivel international, si desfasoara activitatea intr-
un context complex, indeplinind diverse functii:

e are un rol proeminent in dezvoltarea si promovarea agendei globale pentru stiinta

deschisa si datele FAIR la nivel national si international;

e incurajeazd adoptarea si punerea in aplicare a politicilor de date FAIR si stiinta
deschisa, in special in contextul programelor internationale de cercetare colaborativa
sponsorizate de Consiliul International pentru Stiinta;

e ofera expertiza de specialitate pentru comunitatea globala a partilor interesate in
managementul datelor de cercetare cu privire la dezvoltarea, adoptarea si
implementarea practicilor de date deschise sau a altor politici de date adecvate si
activitati conexe (Grecu et al., 2022).

Uniunea Europeand acorda o importantd deosebitd datelor deschise, fapt evident atat in
continutul documentelor oficiale aprobate, cat si in implementarea concreta a acestui principiu in
cadrul programelor-cadru si a altor initiative gestionate. Aceasta angajare se reflectd in modul in
care sunt conturate politicile si directivele, iar mecanismele elaborate evidentiaza nu doar intentia
declarativa, ci si eforturile reale de a promova un mediu stiintific deschis, transparent si participativ
n interiorul Uniunii Europene. Asadar, datele deschise nu sunt doar o declaratie de intentie, ci
devin un aspect proactiv al structurii si functionarii programelor si initiativelor UE, subliniind
importanta accesului liber la cunoastere si colaborarea intre cercetatori in intreaga comunitate
stiintifica europeana.

Comisia Europeana a fost unul dintre primii finantatori importanti din domeniul cercetarii

care a recunoscut accesul liber la datele de cercetare. Comisia considera ca facilitarea unui acces
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mai larg la publicatiile si datele stiintifice poate imbunatati calitatea rezultatelor cercetarii, poate
incuraja colaborarea, poate evita dublarea eforturilor de cercetare si poate imbunatati transparenta
cercetarii stiintifice, inclusiv prin implicarea sporita a cetatenilor. Cresterea accesului la rezultatele
cercetarii finantate din fonduri publice se afla in centrul politicilor europene. La baza acestei
viziuni se afla constientizarea faptului ca rezultatele cercetarii care provin din surse publice nu ar
trebui sa necesite plata la fiecare acces sau utilizare. In schimb, rezultatele ar trebui si fie pastrate
si puse la dispozitie in mod gratuit in beneficiul tuturor.

Programul-cadru Orizont Europa impune o politicd ferma in privinta accesului deschis
imediat la toate publicatiile stiintifice si adopta o abordare responsabila fatd de gestionarea datelor
de cercetare. Tn cadrul Orizont 2020 s-au promovat si sustinut politici si practici cu privire la datele
de cercetare deschise, in care se stipuleaza ca accesul liber la datele de cercetare trebuie sa fie
garantat in conformitate cu principiul ,,cat mai deschis posibil - restrictionat atat cat este necesar”
(European Commision, 2020). Acest program solicita beneficiarilor sa faca datele rezultatelor
cercetarii lor disponibile pentru comunitatea stiintifica si pentru public, dacd nu exista motive
justificate pentru a le pastra inchise. Adica nu este necesar sa se garanteze accesul liber la datele de
cercetare daca acest lucru intrd in conflict cu interesele legitime (de exemplu, comerciale) ale
partenerilor de proiect In cauza sau daca exista alte restrictii, de exemplu, din cauza reglementarilor
privind protectia datelor, a reglementarilor de securitate sau a drepturilor de proprietate intelectuala.

Cercetatorii sunt conditionati de respectarea unor criterii esentiale, menite sa asigure o
gestionare eficientd a datelor de cercetare in cadrul proiectelor finantate prin programul Orizont
2020 al Uniunii Europene. Un aspect primordial in aceasta directie este dezvoltarea si mensinerea
la zi a unui plan de management al datelor considerat element-cheie al procesului de gestionare a
datelor. Acest document detaliat nu doar descrie Tntregul flux de la colectarea si procesarea datelor
generate Tn cadrul proiectelor Orizont 2020, ci stabileste si modul in care acestea vor fi organizate,
pastrate si gestionate pe termen lung.

O cerinta specifica impusa incepand cu anul 2017 este furnizarea unui plan complet de
gestionare a datelor n primele sase luni ale proiectului pentru toate proiectele de succes finantate
prin Orizont 2020. Pe parcursul proiectului, cercetatorii trebuie sd elaboreze un PDM pe termen
mediu si, la finalizarea proiectului, un PMD final. In aceastd privinti, OpenAIRE recomanda
utilizarea instrumentului digital PMD, care furnizeaza sabloane conforme cerintelor CE.

O altd conditie fundamentala este depunerea datelor intr-un depozit de date de cercetare.
Aceasta actiune asigura disponibilitatea si accesibilitatea datelor, contribuind la transparenta si
reutilizarea eficientd a acestora. Pentru identificarea unui depozit adecvat in functie de disciplind,

se pot utiliza registrele de date de cercetare, precum re3data.org. Tn absenta unui depozit specific,
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cercetatorii pot opta pentru utilizarea depozitului digital Zenodo, lansat in 2013 in colaborare cu
OpenAIRE si Consiliul European pentru Cercetare Nucleara (CERN), oferind posibilitatea
depunerii atat a publicatiilor, cat si a datelor si facilitand crearea de legaturi intre acestea.

Pe langd dezvoltarea Planului de Management al Datelor si depunerea acestora intr-un
depozit de date de cercetare, cercetatorii au responsabilitatea de a furniza metadate relevante,
aducand astfel informatii contextuale esentiale pentru intelegerea si reutilizarea datelor.

Un alt aspect important al angajamentului in stiinta deschisa consta in asigurarea accesului
liber pentru parti terte de a accesa, exploata, reproduce si difuza datele de cercetare. Aceasta
deschidere este sustinuta de utilizarea licentelor Creative Commons, care faciliteaza in mod clar
si explicit modul in care datele pot fi utilizate de catre alti cercetatori sau comunitatea stiintifica
(European Commission, 2020).

Strategia europeand privind datele este o initiativa elaborata de Comisia Europeand pentru
a valorifica potentialul datelor in era digitala. Dezvaluita in februarie 2020, strategia prezinta o
foaie de parcurs pentru crearea unui spatiu european comun al datelor si pentru maximizarea
beneficiilor inovarii bazate pe date. Strategia pozitioneaza datele ca un activ esential pentru
cresterea economica, progresul social si inovarea tehnologica. Aceasta recunoaste puterea de
transformare a datelor Tn diverse sectoare si urmareste sa deblocheze intregul potential al acestora.

Strategia europeand privind datele are in vedere crearea unor spatii europene comune de
date in sectoare specifice, cum ar fi sanatatea, energia, agricultura si mobilitatea. Aceste spatii sunt
menite sd faciliteze schimbul si partajarea de date la nivel transfrontalier si intre sectoare,
incurajand colaborarea si inovarea.

Pentru a asigura o utilizare responsabila si echitabila a datelor, strategia pune accentul pe
instituirea unor cadre clare de guvernanta a datelor. Aceasta urmareste sa defineasca reguli si
standarde pentru partajarea, accesul si utilizarea datelor, respectdnd Tin acelasi timp
confidentialitatea, securitatea si considerentele etice.

Strategia are ca scop depasirea barierelor in calea fluxului transfrontalier de date in cadrul
Uniunii Europene. Aceasta promoveaza libera circulatie a datelor intre statele membre, incurajand
un ecosistem integrat si interoperabil de date european (European Commision, 2019).

Strategia europeand de date se aliniaza la initiativele digitale europene mai ample, cum ar
fi Piata unica digitala si Strategia digitala europeana, pentru a crea un ecosistem digital armonizat
si inovator. Aceasta subliniazd importanta datelor in stimularea cresterii economice, a inovarii si
a progresului societal, subliniind in acelasi timp necesitatea unei guvernante responsabile,

transparente si incluzive a datelor.
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Componenta ,tehnologie”. Dupa ce am stabilit importanta politicilor in asigurarea unui
cadru normativ si a orientarilor necesare pentru gestionarea datelor, urmatoarea componenta de
interes este tehnologia. Tehnologia joaca un rol fundamental in facilitarea colectarii, stocarii,
organizarii i partajarii datelor de cercetare, oferind infrastructura tehnologica necesara pentru a
indeplini aceste functii.

Aceasti infrastructura cuprinde o varietate de instrumente, sisteme si protocoale. Tn centrul
infrastructurii tehnologice se afla solutiile de stocare a datelor, care oferd baza pentru gazduirea in
siguranta a datelor de cercetare, variind de la servere locale traditionale si sisteme de stocare
conectate la retea la servicii avansate de stocare in cloud si depozite de date. Fiecare tip de solutie
de stocare oferd avantaje distincte, cum ar fi accesibilitatea si securitatea, permitand institutiilor sa
aleagd cea mai potrivita optiune pentru nevoile lor specifice.

Tn calitate de sisteme de stocare servesc depozitele digitale de date de cercetare, care pot fi
clasificate in mai multe tipuri in functie de caracteristicile lor specifice si modul in care gestioneaza
si oferd acces la datele de cercetare. Depozitele de date pot fi clasificate in urmatoarele 4 tipuri:
institutionale, disciplinare, multidisciplinare si specifice unui proiect.

Depozitele de date multidisciplinare ofera un spatiu comun pentru stocarea si accesul la
seturi de date din diverse discipline. Aceste depozite faciliteaza colaborarea interdisciplinara si
promoveaza accesibilitatea datelor pentru cercetatori din diferite domenii. Ca depozite de date
multidisciplinare mentionam: Dataverse, Figshare, Zenodo, Dryad etc.

Depozitele de date disciplinare se concentreaza pe stocarea si gestionarea seturilor de date
asociate cu o anumita disciplind sau domeniu stiintific si sunt adesea gestionate de o organizatie
profesionald, de un consortiu de cercetatori sau de un grup similar. Aceste depozite sunt adaptate
pentru a satisface nevoile specifice ale cercetatorilor dintr-o anumitd comunitate stiintifica.
Exemple proeminente ih domeniul depozitelor disciplinare sunt GenBank sau PANGAEA.
GenBank este un depozit de date disciplinar in domeniul biologiei moleculare, care gazduieste
secvente de ADN si ARN si furnizeaza instrumente pentru analiza si compararea acestora.
PANGAEA stocheaza date din domeniul stiintelor Pamantului si mediului. Acesta serveste ca o
resursa importanta pentru cercetdtorii care activeazd in domenii precum oceanografie, geologie,
climatologie si stiinte ale mediului.

Depozitele de date de cercetare institutionala sunt gestionate de o institutie, cum ar fi o
universitate sau o institutie de cercetare. Edinburgh DataShare este un exemplu de depozit
institutional din Regatul Unit. Acest depozit digital online include seturi de date de cercetare

multidisciplinare produse la Universitatea din Edinburgh si se bazeaza pe cadrul software DSpace.
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Exista depozite de date de cercetare specializate in stocarea si gestionarea seturilor de date
asociate cu proiecte specifice de cercetare. Aceste platforme sunt concepute pentru a oferi un spatiu
dedicat pentru datele generate in cadrul unui anumit proiect, facilitind astfel accesul si partajarea
acestora in cadrul comunitatii stiintifice. Ca exemplu, OpenAIRE sprijind accesul deschis la
rezultatele cercetarii finantate de Uniunea Europeand, incluzdnd o sectiune dedicatd pentru
proiecte specifice, unde sunt stocate si gestionate seturi de date asociate cu acele proiecte. Un alt
exemplu este NIH Data Sharing Repositories, gestionat de Institutul National al Sanatatii (NIH)
din Statele Unite ale Americii. Acesta oferd o lista de depozite de date care sprijind partajarea
datelor in domeniul cercetarii medicale si biomedicale si include platforme specializate pentru
proiecte specifice.

O resursa importanta, ce reprezintd un hub centralizat pentru informatii despre diverse
depozite, este registru global re3data.org. Avand la origine un proiect de colaborare in care au fost
implicate mai multe organizatii germane si care a primit sprijinul Fundatiei Germane de Cercetare,
re3data.org a fost lansat oficial in mai 2013. Acest instrument stiintific deschis oferd o resursa
valoroasa pentru cercetatori, organizatii de finantare, biblioteci si edituri, furnizand o imagine de
ansamblu extinsa a depozitelor internationale dedicate datelor de cercetare.

In calitate de depozit global, re3data.org conservi o colectie diversa de date de cercetare
dintr-un spectru larg de domenii academice. Functia sa principala este de a prezenta depozite care
oferd stocare permanentd si acces la seturi de date, raspunzand nevoilor cercetétorilor,
organismelor de finantare, editorilor si institutiilor academice. Acest registru centralizat ofera o
reprezentare vizuald care ajuta la explorarea si descoperirea depozitelor de date de cercetare
(Pampel et al., 2013).

Un exemplu demn de remarcat in acest domeniu este Dryad Digital Repository,
supravegheat de un consortiu de membri stiintifici dedicati incurajarii eforturilor de colaborare in
arhivarea datelor, asigurarii accesului liber, promovarii reutilizarii si facilitarii citarii
corespunzatoare. Deschis unei game diverse de parti interesate, inclusiv reviste, societati
stiintifice, edituri, institutii de cercetare si biblioteci, Dryad s-a axat initial pe studiile din domeniul
biostiintelor si al ecologiei. De-a lungul timpului si-a largit domeniul de aplicare pentru a cuprinde
diverse discipline. Tn prezent, multe biblioteci si organizatii de cercetare considera Dryad drept un
depozit de date generice, recomandand utilizarea acestuia atunci cand nu sunt disponibile depozite
online specifice unei discipline. Platforma Dryad reprezintd o dovada a schimbului de date in
colaborare, gazduind o colectie de peste 50 000 de publicatii de date. Acest depozit inglobeaza
eforturile colective ale unei comunitati vaste care cuprinde 200 000 de cercetatori afiliati la 70 000

de institutii internationale. Tn plus, impactul Dryad se extinde la colaborarea cu peste 1 000 de
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reviste academice, ilustrand rolul sdu esential in facilitarea diseminarii rezultatelor cercetarii in
diverse domenii si in promovarea unei retele globale de contributii academice. Aceasta scara
impresionanta subliniaza pozitia Dryad ca piatra de temelie in peisajul in evolutie al depozitelor
de date cu acces liber, intruchipand principiile de accesibilitate, colaborare si promovare a
cercetarii interdisciplinare.

O alta platforma de date este Figshare, depozit cu acces liber care permite cercetatorilor sa
protejeze si sa partajeze o gama variatd de rezultate ale cercetdrii, de la seturi de date si imagini
pana la videoclipuri, sporind posibilitatea de a le descoperi in cadrul comunitatii stiintifice.

O caracteristica distinctiva a Figshare este flexibilitatea sa n ceea ce priveste acceptarea
diferitelor formate de fisiere, permitand cercetatorilor sa incarce continut in orice format
considerat adecvat pentru munca lor. Tn plus, Figshare atribuie un identificator de obiect digital
fiecarui element incarcat, asigurand o referintd standardizata si citabild pentru atribuirea corecta
n publicatiile academice.

Inceputul Figshare dateaza din ianuarie 2011, cand Mark Hahnel a introdus platforma.
Conceput initial ca un instrument personal pentru a organiza si publica rezultatele doctoratului sau
n biologia celulelor stem, Figshare a evoluat intr-o solutie utilizata pe scara largd, cu peste 50 de
institutii care 1i utilizeaza capacitatile. O initiativa anuald notabila a Figshare este lansarea ,,The
State of Open Data”, un raport cuprinzator care evalueaza peisajul academic dinamic din jurul
cercetarii deschise. Aceasta publicatie serveste drept resursa valoroasa, oferind informatii despre
tendintele si practicile in evolutie din cadrul comunitatii academice.

Mai recent pe scena depozitelor de date de cercetare a intrat Mendeley Data, un produs
dezvoltat de Elsevier, lansat in aprilie 2016. Aceasta platforma reprezinta o aditie relativ noud in
peisajul serviciilor destinate stocarii si partajarii seturilor de date asociate cercetarii stiintifice. Acest
depozit oferd flexibilitatea ca seturile de date s fie partajate In mod privat Intre persoane sau sa fie
accesibile comunitatii globale de cercetare. Tn centrul misiunii Mendeley se afla angajamentul de a
facilita schimbul de date. Acestia subliniaza impactul transformator atunci cand datele de cercetare
devin disponibile publicului, articuland beneficii precum verificarea si reproductibilitatea
rezultatelor, oportunitatea de reutilizare a datelor in moduri noi, descoperirea imbunatatitda a
cercetarilor relevante si o valoare sporita pentru investitiile de finantare facute de sponsori.

Pentru a mentine integritatea si rigoarea stiintifica a seturilor de date gazduite, Mendeley
Data utilizeaza un proces de moderare meticulos. In timpul acestei etape, seturile de date incircate
sunt supuse unei revizuiri amdnuntite pentru a se asigura ca indeplinesc criteriile de a fi date de
cercetare autentice, ca au valoare stiintifica si ca nu dubleaza articole de cercetare publicate

anterior (Swab, 2016).
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Zenodo este un depozit cu acces liber, dezvoltat in cadrul programului european OpenAIRE
si operat Tn prezent de CERN, Organizatia Europeana pentru Cercetare Nucleara. Conceput initial
ca depozit de Tnregistrari OpenAIRE, misiunea lui Zenodo isi are radacinile in asigurarea
conformitatii cu stiinta deschisd pentru cercetatorii care ar putea sa nu aiba acces la un depozit
institutional. Aceasta incluziune se extinde in diverse domenii, surse de finantare si locatii
geografice, ntruchipand un angajament de democratizare a stiintei deschise.

Zenodo incurajeaza in mod activ cercetatorii sa contribuie la depozit inca de la inceputul
ciclului de viata al cercetarii lor, oferind o optiune de incarcare privata. Odata ce un articol asociat
este publicat, seturile de date sunt trecute fard probleme la un statut de acces deschis, aderand la
principiile transparentei si accesibilitatii In cercetarea stiintifica. in special, Zenodo adopti o
pozitie progresista in ceea ce priveste tipurile de fisiere, nepunand nicio restrictie asupra formatelor
pe care cercetatorii le pot incarca. Aceasta flexibilitate gazduieste o gama diversa de rezultate ale
cercetarii, favorizand incluziunea si adaptabilitatea. Tn plus, Zenodo accepta seturi de date de
dimensiuni substantiale, permitand cercetatorilor sa incarce fisiere de pana la 50 GB, oferind un
spatiu amplu pentru contributii de cercetare vaste si cu un volum mare de date.

Reteaua Dataverse Network este o aplicatie open-source pentru publicarea, referentierea,
extragerea si analiza datelor de cercetare. Obiectivul principal al retelei Dataverse Network este
de a rezolva problemele legate de partajarea datelor prin crearea de tehnologii care sa permita
institutiilor sa reduca sarcina cercetatorilor si a editorilor de date si sa ii stimuleze sa isi partajeze
datele (Crosas, 2011). Prin instalarea software-ului Dataverse Network, o institutie este capabila
sa gazduiasca mai multe arhive virtuale individuale, numite ,dataverses” pentru cercetatori,
grupuri de cercetare sau reviste, oferind un cadru de publicare a datelor care sprijina recunoasterea
autorilor, citarea persistentd, descoperirea si conservarea datelor. Dataverses nu necesita costuri
hardware sau software, nici intretinere sau copii de rezerva din partea proprietarului datelor, dar
permit totusi ca toata vizibilitatea web si creditul sa revina proprietarului datelor.

Cercetarea deschisa in Europa atinge un nou prag prin intermediul Open Research Europe
(ORE). Aceasta platforma a fost conceputa cu scopul de a furniza cercetatorilor beneficiari ai
subventiilor europene un spatiu de publicare in acces deschis, gratuit si conform reglementarilor
privind accesul deschis impuse de Comisia Europeand. In conformitate cu principiul ,,cat mai
deschis posibil — restrictionat atat cat este necesar” si cu mandatele stabilite de programele Orizont
2020 si Orizont Europa, Open Research Europe promoveazd, de asemenea, accesul deschis la
datele de cercetare asociate cu articolele publicate. Platforma ORE este gestionata de F1000, care

este o editurd de cercetare academicd infiintatd in 2013, si ofera un model unic de publicare
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conceput pentru a se asigura ca toate rezultatele cercetarii sunt cat mai accesibile, utilizabile si
reutilizabile posibil.

Open Science Framework (OSF) este un instrument gratuit si cu sursa deschisa, conceput
pentru a ajuta cercetdtorii sa gestioneze si sa colaboreze in mod eficient in cadrul proiectelor lor.
Obiectivul sau principal este de a facilita documentarea cuprinzatoare a ciclului de viata al unui
proiect si arhivarea materialelor asociate, inclusiv dezvoltarea unei idei de cercetare, proiectarea
unui studiu, stocarea si analiza datelor colectate, precum si redactarea si publicarea de rapoarte sau
articole. Aceasta platforma este construita si intretinuta de Center for Open Science, o organizatie
nonprofit, fondata in 2013, care efectueaza cercetari in domeniul practicii stiintifice, construieste
si sprijind comunitatile de cercetare stiintifica si dezvolta instrumente si infrastructuri de cercetare
pentru a permite gestionarea si arhivarea cercetarii (Foster & Deardorff, 2017).

O trasatura distinctiva a OSF este furnizarea unui localizator de resurse uniform (Uniform
Resource Locator) pentru fiecare utilizator, proiect, componenta si fisier. Aceasta structura, URL-
ul, faciliteaza partajarea fara probleme a detaliilor si materialelor proiectului, promovand n acelasi
timp atribuirea corectd. In plus, proiectele gizduite pe OSF au optiunea de a li se atribui
identificatori de obiecte digitale daca sunt facute publice, ceea ce le sporeste si mai mult
vizibilitatea si citarea in cadrul comunitatii academice.

In cadrul acestei infrastructuri tehnologice complexe, solutiile de stocare a datelor
reprezinta doar un aspect al intregului sistem dedicat managementului datelor de cercetare. Tn
contextul evolutiei recente in cercetarea finantata din fonduri publice, principalii finantatori au
introdus cerinte crescande pentru beneficiarii de granturi, solicitdndu-le sa permita accesul liber la
datele de cercetare si, adesea, prezentarea unor planuri de management al datelor de cercetare in
etapa de propunere a grantului. Astfel de politici garanteaza ca datele rezultate din cercetarea
finantata din fonduri publice sunt pastrate si pot fi reutilizate Tn timp.

Organizatiile de cercetare si universitatile depind in mare masurd de finantarea prin
granturi. Aceste institutii si-au dat seama ca, pentru a le permite cercetatorilor sa concureze cu
succes pentru obtinerea de granturi, trebuie sd ofere sprijin in formularea planurilor de gestionare
a datelor. Tn ultimul deceniu, politicile introduse de finantatorii cercetirii par si fi creat un impuls
pentru schimbari organizationale si comportamentale semnificative, iar aceste schimbari
determina pastrarea si partajarea datelor de cercetare la nivel global.

Guvernul Statelor Unite a facut pasi importanti in promovarea diseminarii rezultatelor
stiintifice obtinute 1n rezultatul proiectelor de cercetare finantate din fonduri publice. La 22
februarie 2013, Biroul pentru politica in domeniul stiintei si tehnologiei de la Casa Alba a emis un

memorandum intitulat ,, Cresterea accesului la rezultatele cercetarii stiingifice finangate din
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fonduri federale”. Acesta a obligat agentiile federale cu cheltuieli anuale de cercetare si dezvoltare
care depasesc 100 de milioane de dolari SUA sa elaboreze planuri care sa asigure ,,accesibilitatea
rezultatelor cercetarilor neclasificate ca rezultate din finantari publice”. Obiectivul era de a face
aceste rezultate usor de cautat, de recuperat si de analizat, punand totodata accentul pe conservarea
lor pe termen lung.

De asemenea, documentul a determinat agentiile sa se asigure ca cercetatorii care primesc
subventii si contracte federale pentru cercetare stiintifica dispun de planuri de management al
datelor, precum si de mecanisme de asigurare a respectarii acestor planuri. Pentru a sprijini punerea
n aplicare a planurilor de management al datelor, propunerile de granturi pot include costurile
corespunzitoare pentru gestionarea si accesul la date. Tn plus, agentiile trebuie si promoveze
depozitarea datelor in depozite accesibile publicului si sa dezvolte abordari pentru identificarea si
atribuirea corespunzatoare a seturilor de date stiintifice.

Planurile de management al datelor reprezinta fundamentul unei abordari structurate pentru
gestionarea datelor de cercetare pe durata intregului ciclu de viata al acestora. Aceste planuri
faciliteaza, in mod deosebit, gestionarea datelor in cadrul grupurilor de cercetare prin furnizarea
unei descrieri a modului in care datele vor fi administrate in comun. Pe 1anga acest beneficiu intern,
exista o cerere tot mai crescutd din partea finantatorilor pentru includerea PMD-urilor in
propunerile de cercetare. Pentru a sprijini cercetatorii in elaborarea PMD-urilor, exista o varietate de
instrumente disponibile — de la instrumente PMD interdisciplinare, utile pentru redactarea unor
planuri generice, la instrumente specifice unor domenii de cercetare, care faciliteaza creareca PMD-
urilor in contexte precum psihologia, biodiversitatea, ingineria sau stiintele vietii. Aceste instrumente
ofera un suport valoros, adaptandu-se nevoilor diverse ale diferitelor domenii de cercetare.

Crearea manuala a unui PMD poate implica un consum semnificativ de timp, adesea
cercetatorii fiind nevoiti sa porneasca de la zero, cu riscul de a nu indeplini in totalitate cerintele
impuse de finantator. Utilizarea instrumentelor PMD permite elaborarea si gestionarea eficienta a
acestor planuri, oferind un cadru structurat si ghidand cercetatorii in procesul de definire a
strategiilor de gestionare a datelor.

Astfel, aceste instrumente devin esentiale in asigurarea conformitatii cu cerintele
finantatorilor si in eficientizarea procesului de gestionare a datelor de cercetare, contribuind la
realizarea unei cercetdri mai transparente si la indeplinirea standardelor de calitate impuse de
comunitatea stiintifica.

Tn scopul da a facilita elaborarea planului de management al datelor si pentru a se asigura
ca acesta va acoperi toate aspectele legate de gestionarea datelor, 1n ajutorul cercetatorului au fost
create anumite sabloane, instrumente. Cele mai cunoscute si utilizate instrumente de sablon sunt
DMPonline si DMP Tool.
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In 2009, Digital Curation Centre a efectuat o analizd a politicilor de conservare si a
constatat ca un numar tot mai mare de finantatori de cercetare din Marea Britanie cereau ca
solicitantii de granturi sa prezinte un plan de gestionare si partajare a datelor ca parte integranta a
propunerilor de proiect. Aceasta evolutie a fost in concordanta cu o miscare tot mai mare in directia
accesului deschis la rezultatele cercetarii finantate din fonduri publice. Cercetatorilor li se cerea sa
reflecteze asupra datelor pe care le creeaza si asupra modului in care acestea ar putea fi gestionate
si partajate in beneficiul unei comunitati mai largi. DCC a dezvoltat DMPonline pentru a ajuta
echipele de cercetare sa indeplineascd aceste cerinte ale finantatorilor, deoarece multe dintre
acestea nu stiau ce reprezintd o bund practicd sau cum sa abordeze problemele de gestionare a
datelor in propunerile de proiect. Prima versiune a DMPonline a fost lansata in cadrul conferintei
Jisc din aprilie 2010 si a primit rapid un numar semnificativ de utilizatori si recunoastere
internationala. DMPonline a fost selectat, impreuna cu DMP Tool, pentru premiile Digital
Preservation Coalition's Digital Preservation Awards de la sfarsitul anului 2012.

DMPonline (https://dmponline.dcc.ac.uk/) este un instrument interactiv online, usor de
utilizat, conceput pentru a permite utilizatorilor sa elaboreze planuri de management al datelor
personalizate, adaptate la contextul lor specific sau la cerintele de finantare a cercetarii. Acest
instrument ofera o platforma dinamica care permite utilizatorilor sa genereze planuri aliniate la
asteptarile finantatorilor, fie in etapa de solicitare a granturilor, fie pentru sustinerea continud a
gestionarii datelor pe parcursul intregului ciclu de viata al proiectului de cercetare. Instrumentul
este capabil sa se adapteze la diverse contexte de cercetare, permitand utilizatorilor sa isi adapteze
si sd isi rafineze planurile pe baza orientarilor si criteriilor specifice stabilite de diferiti finantatori
de cercetare.

DMPonline cuprinde intrebari de baza prezentate intr-o lista de verificare conforma cu
planul de management al datelor al Digital Curation Centre. Acest instrument nu doar simplifica
elaborarea practica a planurilor de gestionare a datelor, ci si Tmputerniceste cercetatorii cu
cunostintele si ghidurile necesare pentru a se orienta fara dificultati in complexitatea gestionarii
datelor. Flexibilitatea si structura centrata pe utilizator il transforma intr-un instrument util pentru
cercetatorii interesati sd isi adapteze practicile de gestionare a datelor la peisajul in continua
evolutie al finantarii cercetarii si al initiativelor de stiinta deschisa.

La scurt timp dupa lansarea initiald a DMPonline, a devenit evident cd exista necesitatea
unui instrument similar in Statele Unite. Astfel, printr-un efort comun al mai multor institutii, ca
raspuns direct la cerintele agentiilor de finantare, precum National Science Foundation si National
Institutes of Health, s-a dezvoltat instrumentul DMP Tool, care permite cercetatorilor sa fsi

planifice gestionarea datelor de cercetare.
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DMP Tool furnizeaza sabloane predefinite sau modele care acopera aspecte esentiale ale
gestionarii datelor in conformitate cu cerintele specifice ale diferitelor agentii de finantare sau
institutii de cercetare si asista utilizatorii prin intrebari si indicatii interactive, facilitand elaborarea
unui plan de gestionare a datelor personalizat si adecvat specificitatilor proiectului de cercetare.

Totodatd, acest instrument asigura respectarea cerintelor impuse de agentiile de finantare
in ceea ce priveste gestionarea datelor, sporind astfel sansele de obtinere a finantarii pentru
proiectul de cercetare.

DMP Tool si DMPonline au fost dezvoltate pentru a raspunde unei nevoi emergente care
a aparut ca urmare a aparitiei politicilor de deschidere a datelor si fiecare dintre ele este acum bine
stabilitd ca resursd pentru cercetatorii care cautad indrumare in crearea planurilor de management
al datelor in SUA si, respectiv, in Marea Britanie. Ambele servicii, precum si organizatiile care le
sponsorizeaza, California Digital Library (CDL) si Digital Curation Centre, au reusit sa le permita
cercetatorilor sd se conformeze cerintelor finantatorilor in ceea ce priveste elaborarea planurilor
de management al datelor de cercetare.

Tehnologiile de securitate a datelor reprezinta un alt element extrem de important al
infrastructurii tehnologice. Aceste tehnologii includ criptarea pentru a proteja datele in timpul
stocarii si transmiterii, firewall-uri pentru a proteja impotriva accesului neautorizat si controale de
acces securizat pentru a se asigura ca numai personalul autorizat poate interactiona cu datele
sensibile. De asemenea, sistemele de backup oferd o masura de sigurantd pentru recuperarea
datelor in caz de pierdere sau deteriorare.

Infrastructura tehnologica trebuie, de asemenea, sa sprijine analiza si vizualizarea datelor de
cercetare. Instrumentele de prelucrare si analizd a datelor, precum R, Python, SPSS si SAS, sunt
utilizate in mod obisnuit pentru curatarea datelor (eliminarea valorilor aberante, completarea datelor
lipsa), analiza exploratorie (descrierea si vizualizarea datelor), analize statistice avansate (teste de
ipoteze, regresie, analiza factoriala etc.) si dezvoltarea de modele predictive sau descriptive.

Instrumentele de vizualizare, cum ar fi Tableau, ii ajuta pe cercetdtori in procesul de
comunicare a rezultatelor de cercetare intr-un mod accesibil, permitandu-le sa transforme datele
complexe si analizele statistice in vizualizari interactive si comprehensibile, care faciliteaza
intelegerea rapida si interpretarea rezultatelor.

Infrastructura de retea este o alta componentd importanta, ce permite transferul si
comunicarea de date in cadrul si intre institutiile de cercetare. Conexiunile la internet de mare
viteza, retelele de cercetare dedicate si protocoalele securizate de transfer de date asigura ca datele
pot fi partajate rapid si in siguranta, facilitdnd colaborarea si partajarea datelor in diferite locatii

geografice.
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Pe scurt, infrastructura tehnologica a unui sistem MDC este un component conceput pentru
a sprijini toate aspectele gestiondrii datelor de cercetare. De la solutii de stocare a datelor si
platforme sofisticate de gestionare a datelor pana la masuri stricte de securitate si instrumente
avansate de prelucrare a datelor, fiecare element lucreaza impreund pentru a se asigura ca datele
de cercetare sunt gestionate eficient, in siguranta si in conformitate cu standardele si reglementarile
n vigoare.

Componenta ,resurse umane”. Pentru a asigura succesul managementului datelor de
cercetare, este nevoie de o abordare colaborativa si dezvoltarea de parteneriate intre diverse parti
interesate din mediul academic, factorii de decizie politica, finantatori, mediul de afaceri si alte
entitati. Succesul MDC depinde de colaborarea stransa si de schimbul de informatii si resurse intre
aceste grupuri.

MDC implica numeroase parti interesate la toate nivelurile. Acestea includ editori de reviste
si agentii de finantare (Chen, 2017), birouri de cercetare, servicii IT, consilieri juridici, comitete de
etica (Schmidt et al., 2016), institutii, bibliotecari, guvern, cercetatori si alte entitati implicate in
elaborarea politicilor care reglementeaza colectarea, utilizarea si accesul la datele de cercetare.

In cadrul institutiilor exista diverse grupuri interesate, preocupate sau care participa la
infiintarea unui serviciu de gestionare a datelor de cercetare, cum ar fi: facultatea, biroul de
cercetare, serviciile tehnologice. Henderson (2017) sugereaza ca exista multi alti parteneri
potentiali n cadrul institutiilor. La simpozionul bibliotecarilor de date din Midwest 2015, a fost
realizat un brainstorming care a identificat 29 de parti interesate din cadrul unei institutii, acest
rezultat servind ca un punct de plecare util pentru identificarea partenerilor pentru MDC (Marshall
et al., 2015). Alte studii subliniaza ca gestionarea datelor de cercetare implica o varietate de parti
interesate atat din cadrul comunitatii universitare, cat si din afara acesteia (Li et al., 2020), cum ar
fi guvernul si finantatorii (Flores et al., 2015).

Un alt grup de cercetatori clasifica partile interesate Tn patru categorii principale:
(1) guvernele si agentiile de finantare, (2) conducerea universitara, (3) cercetatorii institutionali si
(4) unitatile de sprijin pentru cercetare (Nwabugwu & Godwin, 2020). Pe de alta parte, Erway
(2013) propune o clasificare in sapte grupe: (1) administratia universitatii, (2) birourile de
cercetare, (3) oficiile pentru conformitatea cercetarii, (4) departamentele de tehnologia informatiei,
(5) cercetatori, (6) unitati academice si (7) biblioteca.

Numarul de parti interesate in MDC depinde de complexitatea proiectelor de cercetare, de
cerintele legale de reglementare si etice, de finantarea si resursele disponibile, de cultura
organizationala, de nivelul de maturitate in MDC, de dimensiunea si complexitatea organizatiel,

precum si de politicile si cerintele institutionale si colaborarea cu parteneri externi.
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O colaborare stransa intre toate aceste parti interesate este necesara pentru a initia,
promova, incuraja si consolida participarea colectiva, precum si pentru a depasi diverse probleme
in activitatea de cercetare. Diversitatea partilor interesate sugereaza necesitatea unei gestionari
atente a relatiilor de-a lungul ciclului de viata al datelor de cercetare (Sturges et al., 2015). Este
necesara o buna comunicare si cooperare intre aceste grupuri (Jolak et. al., 2018) aspect considerat
foarte important pentru un MDC de succes.

In urma generalizarii opiniilor diverse analizate, prezentim o perspectivi asupra
prioritatilor diferitor parti interesate in functie de etapele ciclului de viata al datelor de cercetare
(Tabelul 1.1). Ajustarea acestor valori poate fi necesara in functie de contextul specific al fiecarei
institutii sau proiect. Pentru fiecare parte interesata, valorile atribuite in cadrul ciclului de viata al
datelor de cercetare sunt sustinute de argumente clare, bazate pe rolul si responsabilitatile specifice
ale fiecdrei entitati. Aceste argumente reflecta implicarea si influenta fiecarei parti in etapele MDC,
asigurand astfel o evaluare corecta si justificata a prioritatilor lor. De exemplu, valoarea medie
atribuitd bibliotecilor — 7 — se explica prin faptul ca acestea sprijina toate etapele gestionarii datelor
de cercetare, oferind resurse, infrastructura si instruire pentru crearea, colectarea, procesarea,
analiza, arhivarea si diseminarea datelor. Bibliotecile asigurd calitatea, accesibilitatea si
durabilitatea pe termen lung a datelor si faciliteaza accesul si reutilizarea acestora, contribuind
astfel la cresterea impactului si eficientei cercetarii stiintifice, insa ele nu sunt direct responsabile
de colectarea sau analiza datelor.

Bibliotecarii sunt considerati de unii autori drept cei mai potriviti pentru a conduce agenda
MDC si, prin urmare, ar trebui sa isi asume un rol principal in acest domeniu (Andrikopoulou et
al., 2021). Pozitia distinctiva a bibliotecarilor le permite sd faciliteze si sa coordoneze eficient
eforturile de gestionare a datelor la nivel institutional, datoritd competentelor si experientei lor
specifice (Lupu, 2019a).

Coordonarea si colaborarea intre diverse parti interesate din mai multe departamente,
organizatii $i unitati necesitd o organizare, tehnologie si resurse coerente pentru a mentine
stabilitatea in timp (Smith, 2019). Cand partile interesate 1isi indeplinesc rolurile si
responsabilitatile, ele se motiveaza reciproc, rezultdnd o gestionare mai eficientd a datelor si o
cercetare de calitate (Zotoo, 2023).

Intr-un sistem de management al datelor de cercetare, toate componentele functioneazi
sinergic, influentandu-se reciproc intr-un mod complex. Orice modificare in capacitatea de stocare,
prelucrare sau distribuire a datelor afecteaza intregul sistem. De exemplu, daca apar probleme in
subsistemul de analiza si prelucrare a datelor, fie din cauza unei deficiente de personal, fie din
cauza unei intreruperi in functionarea software-ului, acest lucru poate perturba functionarea altor
elemente, precum organizarea si indexarea seturilor de date, stocarea sigurd a acestora sau accesul

utilizatorilor la datele necesare pentru cercetare.
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Tabelul 1.1. Priorititile diferitor parti interesate in functie de etapele ciclului de viata
al datelor de cercetare

s 128|585 8|z
o [ [ o - 3 el el S
5| % |8 gs |||
Parte interesata = S § = g § '% § § 3

o < ) N g8 | £¢g < S

s | 5 | & s | XS | S8E |2 |2

S| 3| 8| < 5 g2 3 |3

O a s S T
1. Factori de decizie politica 6 5 4 5 7 8 6 6
2. Conducerea institutiei de 3 3 y 3 9 9 g g
cercetare

3. Departamente de cercetare 10 10 10 9 9 9 9
4. Cadre stiintifico-didactice 6 6 5 7 6 6 5 6
5. Cercetatori 10 10 10 10 9 9 8 9
6. Biblioteci 5 6 6 6 10 9 8 7
7. Servicii de sprijin IT 7 8 9 7 9 8 7 8
8. Finantatori 5 6 5 6 7 8 7 6
9. Experti 7 7 7 8 7 7 7 7
10. Evaluatori 6 7 7 8 7 7 7 7
11. Editori de publicatii stiintifice 5 5 6 6 7 10 8 7
12. Reuviste stiintifice 5 5 6 6 7 10 8 7
13. Studenti (licenta, masterat) 6 6 5 7 5 5 4 5
14. Doctoranzi 8 8 8 9 8 8 7 8
15. Coordonatori de proiecte 8 8 9 9 8 9 8 8
16. Membri ai echipei de cercetare 10 10 10 10 9 9 8 9
17. Unitati de etica a cercetarii 6 7 6 7 8 7 7 7
18. Biroul de securitate cibernetica 5 7 8 6 9 8 7 7
19. Manageri de date 9 9 9 9 10 10 9 9
20. Parteneri externi 7 8 7 8 8 8 7 8
21. PR/marketing 4 4 4 5 4 7 6 5
22. Asociatii profesionale 5 6 5 6 7 7 7 6
23. ONG 4 5 5 5 6 7 6 5
24. Publicul larg 3 4 3 4 5 6 5 4
25. Mass-media 4 4 3 4 5 7 6 5

Nota: Prioritatile sunt prezentate pe o scala de la 0 la 10 (unde 10 este prioritatea cea mai mare).

Sursa: Elaborat de autoare (Turcan & Lupu, 2024).

Aceste disfunctionalitati pot duce la intarzieri semnificative in accesul la date, afectand
astfel rezultatele cercetarii. Intr-un astfel de sistem este important sa se prevada posibilele devieri
si sd se anticipeze consecintele negative asupra intregului flux de date. Prin urmare, este necesar
sa se implementeze masuri preventive riguroase si, in caz de nevoie, sa se intervina rapid pentru a
remedia orice problema aparutd, asigurdnd astfel continuitatea si integritatea proceselor de

management al datelor de cercetare (Lupu, 2016).
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Sistemul de management al datelor de cercetare prezinta caracteristici similare unui sistem
tehnologic, cum ar fi interconectarea si relationarea dinamica a elementelor sale, care asigura
functionarea optima. Caracterul integrator al sistemului este asigurat de interactiunea dintre
componente si de adaptarea continui la influentele externe si interne. Tn acest context, nu este
suficient sa analizdm izolat fiecare componentd a sistemului pentru a intelege modul sau de
functionare (ITunko, 2001). Ceea ce face ca un sistem de management al datelor sa fie eficient nu
este doar colectia de elemente individuale, ci mai ales conexiunile si interactiunile dintre acestea,
care influenteaza comportamentul global al sistemului.

De exemplu, relatiile dintre resursele de date si tehnologiile utilizate pentru gestionarea
acestora creeaza un sistem coerent si functional. Fiecare componenta, daca ar fi luata separat, nu
ar fi suficientd pentru a asigura functionarea corecta a intregului sistem (ITunko, 2006). Sistemul
de management al datelor de cercetare, fiind deschis, comunica cu alte sisteme si se adapteaza
continuu la cerintele acestora. Fluxurile de intrare, cum ar fi resursele materiale, datele noi, si
fluxurile de iesire, cum ar fi informatiile analizate si rapoartele de cercetare, contribuie la
interactiunea acestui sistem cu macrosistemul din care face parte (Lupu, 2016).

Sistemul de management al datelor are un caracter dinamic si flexibil, adaptandu-se
permanent la evolutiile din domeniul cercetarii si la schimbarile din mediul sdu operational.
Aparitia de noi elemente sau subsisteme, cum ar fi automatizarea proceselor de gestionare a
datelor, implementarea tehnologiilor moderne si a inovatiilor, contribuic la imbunatatirea
functionarii componentelor existente. Aceste modificari, chiar si cele minore, pot avea un impact
semnificativ asupra eficientei generale a sistemului, permitdndu-i sa raspunda mai bine nevoilor

cercetdtorilor si s imbunatdteasca rezultatele cercetarii.

1.4.  Concluzii la capitolul 1

Intr-o lume dominati de date, gestionarea eficientd a acestora in cadrul procesului de
cercetare devine esentiala. Datele de cercetare reprezinta fundamentul pe care se construiesc noi
cunostinte, inovatii si descoperiri stiintifice.

Datele de cercetare includ o gama larga de tipuri de informatii colectate, observate sau
generate de cercetdtori In scopul analizei si interpretarii in cadrul studiilor lor. Acestea pot varia
de la seturi de date numerice, texte, imagini, inregistrari audio si video, la mostre biologice,
formulare de raspunsuri si multe altele. Tn esent, datele de cercetare sunt materia bruta utilizata
pentru a produce cunoastere.

Managementul datelor de cercetare, ca domeniu al cercetarii stiintifice, este in continua

dezvoltare. Fiind un domeniu in cadrul paradigmei de cercetare emergente a e-stiintei si e-
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cercetarii, managementul datelor de cercetare atrage tot mai mult atentia guvernelor, a
organismelor de finantare, a institutiilor academice si de cercetare si a cercetatorilor. Este un
concept larg, care include procese intreprinse pentru a crea date de cercetare de calitate organizate,
documentate, accesibile si reutilizabile. Conceptele si definitiile asociate managementului datelor
de cercetare, precum planificarea datelor, metadatele, confidentialitatea si securitatea,
interoperabilitatea si standardele deschise, sunt fundamentale pentru asigurarea unei gestionari
eficiente, accesibile si care sa permita reutilizarea datelor de cercetare, contribuind astfel la
progresul cunoasterii stiintifice.

Analiza ciclului de viata al datelor de cercetare demonstreaza ca gestionarea datelor nu se
incheie odata cu finalizarea proiectului de cercetare, ci este un proces continuu, care incepe cu
colectarea si prelucrarea datelor si se extinde pana la arhivarea si utilizarea ulterioara. Identificarea
si intelegerea tuturor etapelor acestui ciclu, inclusiv planificarea, colectarea, analiza, stocarea, si
partajarea datelor, sunt importante pentru implementarea unor practici eficiente si sustenabile de
management al datelor. Un management corespunzator al fiecarei etape contribuie la maximizarea
valorii datelor si la asigurarea calitatii si reproductibilitatii cercetarilor.

Sistemul de management al datelor de cercetare se prezinta ca un ansamblu complex care
integreaza politici, tehnologii, procese, resurse si servicii. Aceastd complexitate reflecta
diversitatea cerintelor si provocarilor asociate cu gestionarea datelor in cercetare. Un sistem
eficient trebuie sa coordoneze aceste componente intr-un mod integrat, asigurand astfel coerenta

si eficienta in colectarea, stocarea, organizarea, partajarea si arhivarea datelor.
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2. EXPLORAREA ROLULUI BIBLIOTECILOR ACADEMICE
TN MANAGEMENTUL DATELOR DE CERCETARE
2.1. Rolul bibliotecilor academice Tn gestionarea datelor de cercetare

Managementul datelor de cercetare este o problema complexa, care implica activitati
multiple (Pinfield et al., 2014) si necesita abordari sistematice si holistice din partea actorilor-cheie
implicati in serviciile de sprijin pentru cercetare (Chiware & Mathe, 2016), bazandu-se pe o
coordonare si colaborare activa a acestora.

Spectrul partilor interesate din domeniul gestionarii datelor de cercetare a fost analizat n
literatura de specialitate de mai multi autori.

Cercetatorii J. Davidson, L. Molloy, S. Jones si U. Bogvad Kejser (2014) considera ca
stiinta intensiva a datelor depinde de gestionarea eficientd a datelor si a informatiilor. Sistemele
de informare stiintifica eficiente si interoperabile vor fi cruciale pentru a permite si exploata
cercetarea intensiva a datelor. Totusi este important ca, Tn cadrul institutiilor, sa fie dezvoltat un
sistem de cercetare, care sa incurajeze comunicarea durabild si cooperarea in interiorul unei game
variate de personal implicat in cercetare. Astfel, cercetatorii, bibliotecarii, administratorii,
consilierii in etica si specialisti I'T au cu totii o contributie vitala in asigurarea faptului ca datele de
cercetare si informatiile conexe sa fie disponibile, vizibile, usor de inteles si utilizabile pe termen
mediu si lung.

Multi cercetatori sustin ca biblioteca academica reprezinta o institutie cu personal capabil
sa expertizeze multe probleme ce tin de gestionarea datelor de cercetare, ca este un serviciu neutru
la nivel de universitate relationdnd cu numeroase parti interesate, ceea ce ii atribuie o pozitionare
favorabild in centrul managementului datelor de cercetare (Frederick & Run, 2019). Biblioteca ar
fi un factor imperios in arealul managementului datelor de cercetare (Flores et al., 2015).

Pentru a clarifica rolul bibliotecii academice in managementul datelor de cercetare este
necesar si definim ,biblioteca academica” si functiile sale fundamentale. Tn acest context,
examinarea detaliata a conceptului de ,,biblioteca academica” si a modului in care aceasta poate
facilita procesul de management al datelor devine o necesitate pentru a intelege pe deplin
potentialul bibliotecii in cadrul sistemului de cercetare.

Conform ODLIS (Online Dictionary for Library and Information Science) biblioteca
academica este definitd ca parte integrantd dintr-un colegiu, universitate sau alta institutie de
invatamant postliceal, administratd pentru a satisface nevoile de informare si cercetare ale
studentilor, cadrelor didactice si cercetatorilor (Reitz, 2014).

Federatia Internationald a Asociatiilor si Institutiilor de Biblioteci (IFLA) extinde aceasta

definitie, subliniind rolul principal al bibliotecii academice in sustinerea activitatilor de invatare
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si cercetare, incluzand atat bibliotecile institutiilor de invatamant superior, cat si cele de cercetare
(IFLA, 2024).

Conform standardului national SM ISO 2789:2015 ,,Informare si documentare. Statistici
internationale de biblioteca” si standardului international actualizat, termenul ,biblioteca
academica” include biblioteci ale institutiilor de invatamant superior si biblioteci destinate
cercetarii generale cu functia de baza de a acoperi nevoile informationale din cadrul procesului de
invatare si cercetare (1SO, 2015; 1SO, 2022a).

O alta abordare a acestui concept este oferita de unele universitati si institutii de profil.
Bibliotecile Universitatii din Staffordshire (2024) accentueaza ca bibliotecile academice afiliate
unei institutii de invatamant sunt specializate in a raspunde nevoilor de informare si cercetare ale
studentilor si personalului academic, misiunea lor fiind diferita de cea a bibliotecilor publice, prin
accentul pus pe sprijinirea activitatilor academice si de cercetare.

Ashikuzzaman (2023) descrie biblioteca academica ca un centru dinamic si indispensabil
de cunoastere, invatare si explorare intelectuala in cadrul institutiilor de invatamant. ,,Biblioteca
academica” este un termen integrator care include mai multe tipuri de biblioteci: universitare, de
colegiu si biblioteci ale institutiilor de cercetare. Aceste definitii demonstreaza complexitatea si
diversitatea rolurilor bibliotecii academice.

Definitia de ,,biblioteca academica” este specifica bibliotecilor din universitati (institutii de
invatamant superior) si bibliotecilor din institutii de cercetare. Tn contextul acestei definitii,
diferenta dintre biblioteca universitara si biblioteca academica se refera la scopul, domeniul de
aplicare, publicul-tinta si oferta de servicii.

La nivel global, harta bibliotecilor din lume elaboratd de IFLA numara peste 86 000 de
biblioteci academice (Tabelul 2.1). Cel mai mare numar de biblioteci academice se afla in India,
urmata de Statele Unite si China.

In Republica Moldova, in contextul procesului de reorganizare a institutiilor de invatamant
superior si de integrare a unor institutii de cercetari stiintifice in structura universitatilor, s-a produs
o extindere semnificativda a rolului bibliotecilor universitare. Aceastd transformare reflecta
tendintele globale de consolidare a resurselor educationale si de cercetare intr-un mod mai integrat
si eficient. Astfel, In urma reorganizarii institutiilor de Invatamant superior din Republica
Moldova, bibliotecile universitare si-au extins nu doar dimensiunea si capacitatea, ci si
complexitatea rolurilor pe care le indeplinesc, contribuind la dezvoltarea proceselor de cercetare

=9

si educatie la nivel national. Totodata, introducerea notiunii de ,,bibliotecd stiintificd” in Legea cu
privire la biblioteci, extinde functionalitdtile pe care le are o biblioteca universitara care

indeplineste, in acelasi timp, si rolul de bibliotecd stiintifica.
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Tabelul 2.1. Statistica bibliotecilor din lume Tn anul 2023

Nr. o Numarul de
Tioul ibliotec Definiti ihlioteci
ort ipul de biblioteca efinitia biblioteci

institutii de importanta nationala care detin si
1 | Biblioteci nationale prezerva patrimoniul literar si cultural al unei 318
tari

biblioteci ale institutiilor de invatamant
superior si biblioteci stiintifice (de cercetare)
cel mai raspandit tip de biblioteci, disponibile
pentru utilizare de catre publicul larg

2 | Biblioteci academice 86 338

3 | Biblioteci publice 412 913

biblioteci care servesc comunitati specifice,
4 | Biblioteci comunitare | adesea fiind mai mici decét bibliotecile publice 29 229
si adaptate nevoilor locale

institutii esentiale Tn educatia preuniversitara,

5 | Biblioteci scolare servind nevoilor elevilor si profesorilor in 2 2000 000
scoli.
Alte tipuri de biblioteci care nu se incadreaza in categoriile
6 o . . 42 396
biblioteci mentionate anterior
Total 2771194

Sursa: Elaborat de autoare in baza: Library Map IFLA, 2023.

In Republica Moldova, exista aproximativ 20 de biblioteci care ofera servicii de suport in
cercetare (Anexa 2). Aceste biblioteci sunt integrate n structurile universitare si ale institutiilor de
cercetare ca centre de informare si documentare pentru comunitatea academica si de cercetare.

Tn esenta, biblioteca universitara este un tip specific de biblioteci academica, scopul siu
principal fiind sprijinirea activitatii educationale si de cercetare a studentilor, profesorilor si altor
membri ai comunitatii academice. Impactul bibliotecilor se reflectda in performanta academica a
studentilor, in calitatea predarii realizate de facultate, in propunerile de granturi, in productivitatea
activitatilor de cercetare si in atmosfera intelectuala si sociala din cadrul intregii institutii.
Bibliotecile academice sunt percepute ca structuri ,,omniprezente, durabile si mereu prezente in
realitatea institutiilor” (Salisbury & Peseta, 2018).

Potentialul bibliotecilor academice de a fi implicate in mod substantial ih managementul
datelor de cercetare a aparut pe agenda cercetdtorilor intr-o etapa relativ timpurie, cu mai mult de
un deceniu in urma.

Un rol important in influentarea dezvoltarii politicilor in domeniul datelor de cercetare, in
colaborarea cu agentiile de finantare si organismele desemnate pentru coordonarea datelor de
cercetare, precum si in asumarea angajamentului bibliotecilor in prestarea serviciilor de
management al datelor au avut structurile profesionale ale bibliotecilor — asociatiile, consiliile si

consortiile de biblioteci.

71



Tn SUA, rolul bibliotecilor Tn gestionarea datelor de cercetare a fost cercetat si promovat in
mod activ de la mijlocul anilor 2000 de Asociatia Bibliotecilor de Cercetare (Association of Research
Libraries, ARL), care cuprinde principalele biblioteci de cercetare din America de Nord, si Consiliul
pentru Resurse Informationale si de Biblioteca (CLIR, 2008), printr-o serie de rapoarte pe aceasta
tema, care prevad un rol semnificativ extins al bibliotecilor in administrarea datelor digitale.

Tn demersurile sale, Asociatia Bibliotecilor de Cercetare s-a pronuntat pentru crearea
parteneriatelor creative dintre bibliotecari si oamenii de stiinta, considerandu-le esentiale pentru
administrarea profesionald a datelor de cercetare. Comunitatea bibliotecilor academice si de
cercetare era privitd ca infrastructura informationald si sociald primordiala pentru impulsionarea
acestei activitati.

La acea etapa, si Consiliul SUA pentru Resurse Informationale si de Biblioteca a identificat
oportunitati de transformare a bibliotecilor, ludnd in considerare redefinirea acestora ca entitati
multiinstitutionale care ar putea sa dezvolte un sistem transparent de servicii in suportul gestionarii
datelor, pundnd accent sporit pe digitalizarea colectiilor, pastrarea arhivelor digitale si
imbunatatirea metodelor de stocare si recuperare a datelor.

La fiecare doi ani, Comitetul de Planificare si Revizuire a Cercetarii al Asociatiei
Bibliotecilor de Cercetare si de Colegiu, cea mai mare sectiune a Asociatiei Bibliotecilor
Americane (ALA), lanseaza ,,Tendinte de top in bibliotecile de cercetare”. Managementul datelor
de cercetare a fost inclus n editia din anul 2012 (ACRL, 2012), in care s-a afirmat ca bibliotecarii
si specialistii Tn informare au un rol important in suportul comunitatilor academice n ceea ce
priveste proiectarea si punerea in aplicare a unui plan de descriere, stocare, gestionare si reutilizare
a datelor. Acest subiect a continuat sa fie reflectat si in urmatoarele editii ale celor 10 tendinte de
top (ACRL, 2014; ACRL, 2016; ACRL, 2018; ACRL, 2020; McAllister et al., 2022), axate pe
faptul ca bibliotecarii pot ajuta cercetatorii prin clarificarea aspectelor legale, negocierea
permisiunilor de autorizare cu editorii, etica utilizarii datelor etc.

Pentru bibliotecile de cercetare din Australia, un punct de cotitura in initierea serviciilor de
gestionare a datelor de cercetare a fost revizuirea, in 2008, a foii de parcurs a Strategiei nationale
de infrastructura de cercetare colaborativa si infiintarea Serviciului National de Date din Australia
(ANDS), care a sustinut parteneriatul universitar si a accelerat sprijinul pentru datele de cercetare
din cadrul bibliotecilor universitare australiene (Searle et al., 2015). Acest sprijin a presupus
identificarea de catre ANDS a mai multor fluxuri de finantare a proiectelor privind colectarea,
descrierea si stocarea datelor etc. Bibliotecile din Australia erau deja bine plasate pentru a raspunde

la evolutia datelor de cercetare.
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Consortiile si asociatiile de biblioteci de cercetare din Marea Britanie si Canada au jucat
un rol semnificativ in influentarea dezvoltarii politicilor nationale privind managementul datelor
de cercetare, inclusiv in colaborarea cu agentiile de finantare.

Inca de la inceput, implicatiile potentiale ale bibliotecilor in gestionarea datelor de
cercetare au fost prevazute si puse in discutie de o serie de autori, cum ar fi Tony Hey si Jessie
Hey (2006).

Tn anul 2006, cercetitorii Tony Hey si Jessie Hey au expus viziunea asupra unei noi
perspective privind rolurile viitoare si sarcinile strategice ale bibliotecii, astfel incat acestea sa nu
ramand imune la schimbarile 1n cercetare ce tin de gestionarea resurselor de date (Hey & Hey, 2006).

Liz Lyon (2007) a evidentiat nevoia urgenta ca bibliotecarii si comunitatea stiintifica sa
conlucreze pentru clarificarea rolurilor si responsabilitatilor actorilor-cheie in gestionarea datelor
atat la nivel institutional, cat si la cel national.

Ulterior, rolul bibliotecilor in dezvoltarea serviciilor de management al datelor a fost
examinat mai aprofundat si descris mai detaliat de autori precum Martin Lewis (2010), Liz Lyon
(2012b), Sheila Corrall (2012), Carol Tenopir (2019), Eddy Verbaan (2014), Andrew M. Cox si
Stephen Pinfield (2014), Mary Anne Kennan (2017) si altii.

In contextul managementului datelor de cercetare Martin Lewis a examinat in detaliu
rolurile si abilitatile bibliotecarilor universitari din Marea Britanie, sugerand perfectionarea
personalului de biblioteca prin actiuni de instruire privind gestionarea datelor. El afirma ca datele
din proiectele de cercetare academice reprezintd o parte integranta a bazei globale de cunostinte
de cercetare si, prin urmare, gestionarea datelor ar trebui sa fie o extensie naturala a rolului actual
al bibliotecii (Lewis, 2010) in asigurarea accesului la partea publicata a acestei baze de cunostinte.
Totodata, amploarea provocarii privind schimbarea infrastructurii, culturii si competentelor
necesita o actiune concertata cu o serie de parti interesate, si nu doar de biblioteci.

Sheila Corrall (2012) a analizat conexiunile dintre gestionarea datelor de cercetare si rolurile
si responsabilitatile bibliotecii. Autoarea a stabilit daca managementul datelor de cercetare reprezinta
un pas progresiv in practica profesionala sau o adevarata schimbare de paradigma in dezvoltarea
resurselor si furnizarea serviciilor, care necesita o regandire fundamentald de roluri, responsabilitati
si competente pentru a crea ,,biblioteconomie de generatia urmatoare” (Corrall, 2012).

Aspecte ce tin de pozitionarea rolului bibliotecii si natura exacta a angajamentului acesteia
in managementul datelor de cercetare au fost cercetate de catre Andrew Cox si Stephen Pinfield
(2014), pe exemplul bibliotecilor universitatilor din Marea Britanie. In pofida tuturor provocirilor
majore asociate cu lipsa de competente si resurse, cu schimbarile culturale, cu nivelul jos de

infrastructura tehnica, cu probleme 1in identificarea fluxurilor de finantare durabila, acesti

73



cercetatori vedeau bibliotecile nu doar ca furnizori ai serviciilor de gestionare a datelor de
cercetare, dar si ca lideri in dezvoltarea politicilor institutionale, considerand acest lucru ca o parte
importanta a rolului lor viitor.

Unii cercetatori (Jodi Reeves Flores, Jason J. Brodeur et al., 2015) considera ca bibliotecile
tind sa se situeze Intr-un peisaj mai larg al managementului datelor de cercetare, astfel incat sa
poata lua decizii strategice privind dezvoltarea suportului ce-1 oferd in gestionarea datelor de
cercetare, precum si privind colaborarea cu alte parti capabile sa raspunda nevoilor de cercetare.
Tn acest fel, bibliotecile pot utiliza atét relatia lor cu conducerea universitatii si unitatile de sprijin
pentru cercetare, cét si capacitatea lor de a disemina cunostinte cu privire la cerinte, standarde si
instrumente, asumandu-si un rol de lider in promovarea unui mediu de gestionare a datelor de
cercetare mai colaborativ si navigabil pentru cercetatori (Flores et al., 2015).

Cercetatorii Anjana R. Bunkar si Dhaval D. Bhatt (2020) considera biblioteca ca nucleu al
oricarei institutii, ceea ce Ti poate atribui un rol important in dezvoltarea serviciilor de gestionare
a datelor de cercetare. Acesti cercetdtori, au identificat de asemenea 0 serie caracteristici ale
bibliotecarilor din bibliotecile academice ce le-ar putea conferi o pozitie de bazad in peisajul
managementului datelor de cercetare, cum ar fi:

e abilitatile de organizare standardizata a informatiilor si asigurarea accesului operativ
la informatii;

e implicatiile active in sustinerea cercetatorului prin diverse servicii (bibliometrice,
altmetrice, de publicare etc).

e administrarea depozitelor digitale pentru lucrari stiintifice si teze produse de
cercetatorii universitari;

e proiectarea si furnizarea de continut educational adaptat practicilor de cercetare ale
diferitelor discipline, la diferite niveluri de expertiza;

e claborarea ghidurilor in suportul cercetétorilor;

e formarea formatorilor pentru dezvoltarea competentelor membrilor comunitatii;

e experienta in domeniul drepturilor de autor si de proprietate intelectuala.

Tot mai multi autori sustin in mod convingator ca bibliotecile sunt institutiile adecvate in
prestarea serviciilor de gestionare a datelor de cercetare. Comunitatea bibliotecarilor ar trebui sa aiba
un rol important de jucat pe arena stiintei datelor, in special in constientizarea si intelegerea
problemelor legate de date si a importantei unei gestionari eficiente a datelor. Exista abilitati generice
de manipulare si gestionare a datelor care sunt native bibliotecarilor, iar bazele stiintei datelor si

expertiza domeniului de management al datelor pot fi dobandite in timp (Swan & Brown, 2008).
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Gestionarea datelor este importanta pentru a face datele deschise, accesibile si usor de inteles, iar
acest lucru este o parte esentiala a activitatii bibliotecarilor (Surkis & Read, 2015).

Avand in vedere experienta vasta si practica indelungata a bibliotecilor in colectarea,
sistematizarea, descrierea, organizarea si conservarea informatiei in conformitate cu standardele
in domeniul informarii, standardele de metadata si vocabulare controlate, in furnizarea de servicii de
asistenta informationald si de formare a culturii informatiei etc., nu este greu de realizat de ce
bibliotecarii devin in mod firesc parteneri principali in procesul de gestionare a datelor de cercetare.

Dezvoltarea extinsd a tehnologiilor digitale deplaseaza treptat, dar constant procesele
bibliotecii in mediul electronic. In aceasta ordine de idei, rolul bibliotecarilor ca profesionisti in
informare este in crestere. De vreme ce au reusit de mult timp sa stocheze, sa organizeze si sa
sistematizeze publicatiile tiparite, in ultimele decenii bibliotecarii asigura o combinatie eficienta
si cu alte resurse informationale, cum ar fi materialele audiovizuale, multimedia, resursele
electronice etc., precum si sa integreze aceste resurse in sprijinul predarii, invatarii si cercetarii.

Pentru a-si justifica existenta in mediul electronic, biblioteca continua sa indeplineasca una
dintre cele mai importante functii privind resursele tiparite, cu extensie asupra resurselor
electronice, si anume — organizarea acestora in baza tehnologiilor digitale in asa fel incét, sa devina
accesibile pentru comunitate, fizic si intelectual.

Bibliotecarul din noua era este un lider in utilizarea aplicatiilor tehnologice, a software
pentru gestionarea informatiilor, in proiectarea si evaluarea in parteneriat cu specialistii IT a
sistemelor de acces la informatii care sa raspunda adecvat nevoilor utilizatorilor.

Dezvoltarea activd a resurselor electronice ofera o valoare adaugata suficienta
echivalentului tiparit, fiind in mod inerent dinamice si flexibile. Acestea inregistreaza o utilizare
extinsd in activitatile bibliotecilor, care genereaza si gestioneazd baze de date, cataloage
electronice, depozite digitale.

Pastrarea si conservarea productiei intelectuale a comunitatii stiintifice este un aspect
esential ce avantajeaza bibliotecile academice in furnizarea serviciilor de management al datelor.
Acestea au o lunga istorie de pastrare a cunostintelor si informatiilor sub forma de tiparituri (carti,
seriale etc.), iar n ultimele decenii au obtinut abilitati de stocare si pastrare a resurselor digitale.
La baza documentelor mentionate se regasesc volume mult mai mari de date, produse de catre
cercetdtori, cum ar fi seturi de date, rezultate experimentale, rapoarte intermediare, date media,
multe din ele fiind gdzduite pe hard disk-ul unui cercetator sau pe serverul departamentului.
Adesea aceste date pot fi pierdute pentru totdeauna, pe masura ce facultatea si departamentele se
schimba 1n timp (Hey & Hey, 2006).
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Supravietuirea acestor date este pusa sub semnul intrebarii, deoarece in multe cazuri datele
nu pot fi colectate din nou cu usurinta. Astfel, ele ar trebui gazduite in institutii cu viata lunga,
cum ar fi bibliotecile, institutii care ar putea gestiona cel mai bine aceasta productie intelectuala
(Heidorn, 2011).

Cercetatorii Isaac Ohaji, Brenda Chawner si Pak Yoong (2019) considera ca bibliotecile
au deja o0 experienta vasta in gestionarea resurselor informationale, iar aceste cunostinte si abilitati
ar putea fi transferabile unui rol de gestionare a datelor de cercetare, asa cum managementul
datelor de cercetare implica necesitatea pastrarii datelor intr-o forma care sa permita reutilizarea
acestora de catre alti cercetatori.

Bibliotecarii pot folosi principiile biblioteconomiei in gestionarea datelor de cercetare, alaturi
de celelalte resurse de informatii si cunostinte pe care bibliotecile le administreaza sau le furnizeaza
pentru comunitatile lor, chiar daca acestea sunt cu totul diferite de celelalte resurse ale bibliotecii.

Practicienii care lucreaza in domeniu au identificat legdturi puternice si Suprapuneri
semnificative ale datelor de cercetare cu activitatile existente ale bibliotecii (Corral, 2012). Mai
recent, au aparut o serie de alte roluri pentru bibliotecarii catalogatori.

Experenta bibliotecarilor in catalogarea, clasificarea si indexarea informatiei reprezinta un
argument forte in favoarea bibliotecilor de a participa in gestionarea datelor de cercetare.
Activitatile realizate de catalogatori sunt destul de complexe, acestea implicand catalogarea
descriptiva, indexarea continutului documentelor cu cuvinte-cheie, vedete de subiect, descriptori,
clasificarea documentelor conform sistemelor de organizare a cunostintelor. Ei cunosc si utilizeaza
n activitatea de biblioteca mai multe tipuri de standarde/scheme de metadate, atat de ordin general,
precum Dublin Core, care sunt aplicate pe scara larga, cat si specifice domeniului. Cele generale
deseori trebuie extinse pentru a acoperi informatii mai specifice, iar schemele specifice domeniului
au o structura mult mai bogata, dar sunt extrem de specializate si intelese doar de catre cercetatorii
din domeniul respectiv.

In plus fati de aplicarea unui standard sau a unei scheme de metadate, bibliotecarii
catalogatori utilizeazd vocabulare controlate, care pot servi ca instrumente consecvente de
descriere si de descoperire a datelor si pot face datele mai usor de partajat cu cercetatorii din
aceeasi disciplina.

Participarea la initiative digitale ar putea insemna ca catalogatorii vor avea roluri mai
proeminente in cadrul comunitatii universitare. ,,Lumea exterioard” va recunoaste in cele din urma
experienta catalogatorilor in organizarea informatiilor si va vedea cat de dezirabild este aceasta
abilitate in era digitala (Simser & Childs, 2003). Catalogatorii devin din ce in ce mai familiarizati

cu noile tehnologii, iar participarea lor la initiative digitale va evidentia aceste cunostinte. Se
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schimba modul si timpul de catalogare a resurselor electronice. in cele din urma, initiativele
digitale exclud catalogatorul din serviciile tehnice, acesta implicandu-se activ in activitatea
universitatii, ceea ce este benefic pentru bibliotecd, in ansamblu.

Multe biblioteci care detin colectii digitale vaste au angajat specialisti in metadate
responsabili pentru intretinerea si dezvoltarea colectiei digitale. Pozitia bibliotecarului de
metadate, precum si rolurile si responsabilitatile asociate evolueaza constant. Alte operatiuni ale
bibliotecii pot pune specialistii in metadate in stransa aliniere cu initiative particulare, cum ar fi
depozitele institutionale sau colectiile speciale digitalizate.

De asemenea, bibliotecarii de metadate activeaza si In departamentele traditionale de
catalogare si indexare, functionand in primul rand intr-o paradigma de producere a inregistrarilor
MARC, care sunt incarcate si gestionate intr-un sistem de biblioteca integrat. Bibliotecarul de
metadate ajutd departamentul sa-si dezvolte abilitati care 1i vor spori profilul in proiecte de
catalogare netraditionale. Acesta poate servi drept voce formala a bibliotecii in planificarea
proiectelor digitale.

Multe dintre rolurile Tndeplinite de un bibliotecar de metadate il pun ntr-un contact strans
de lucru cu administratorii de sistem, proiectantii de interfete, specialistii web, atat in cadrul
bibliotecii si universitatii, cat si in afara institutiei.

Bibliotecarul de metadate aduce o perspectiva comuna, o orientare exterioara si un accent
pe accesul la date si informatii, cu o intelegere aprofundata a instrumentelor si tehnicilor necesare
furnizarii acestuia (Chapman, 2007). Bibliotecarul de metadate indeplineste urmatoarele roluri:

e specialist in metadate, atribuind metadate bibliografice in conformitate cu standardele

si schemele internationale relevante;

e indexator, atribuind vedete de subiect, cuvinte-cheie si descriptori n baza tezaurelor
si vocabularelor controlate;

e sistematizator, atribuind indici de clasificare conform Clasificarii Zecimale
Universale;

e examinator, efectuand controlul calitatii pentru a asigura coerenta si acuratetea
surselor de informatii;

e bibliotecar de referinta, furnizand servicii de informare utilizatorilor prin cercetarea si
analiza subiectelor, identificarea informatiei relevante, pregatirea si distribuirea in
timp util a produselor de informare catre publicul tintd;

e persoana de legatura cu furnizorul sistemului integrat de biblioteca, care asigurad ca

utilizatorii si personalul bibliotecii au facilitat accesul la catalog si resurse.
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Avand experienta vasta in gestionarea si organizarea continutului digital si cunostinte
temeinice in crearea metadatelor, aplicarea standardelor si protocoalelor de interoperabilitate,
bibliotecarii de metadate pot cu usurinta sa realizeze activitati privind descrierea si organizarea
datelor de cercetare, sa aduca contributii substantiale comunitatilor universitare si sistemelor de
descoperire si diseminare a informatiilor si datelor. Pe masurd ce bibliotecile exploreaza noi
sisteme de descoperire a resurselor, fie la nivel institutional, fie preluate de la furnizori de software,
a crescut perspectiva catalogatorului atat ca expert in controlul autoritatilor si vocabularelor
controlate, cat si ca consultant al proiectantilor de software, aplicatii si sisteme de informare.

Sprijinul bibliotecii pentru cercetare s-a afirmat ca o problema strategica in institutiile de
cercetare, astfel bibliotecarii devin parteneri ai cercetatorilor pe intreg parcursul ciclului de viata
al cercetarii, de la generarea ideilor pana la diseminarea si utilizarea rezultatelor.

Bibliotecile si bibliotecarii sunt puncte de sprijin ale productivitatii academice, cu
potentialul de a extinde atat gama, cét si profunzimea muncii creative pe care o realizeaza
profesorii si studentii in orice disciplind. Provocarea pentru biblioteci este de a-si reformula
identitatea in raport cu noile modalitati de creare si diseminare a cunostintelor si in relatiile cu
comunitatile stiintifice pe care le servesc. Bibliotecarii trebuie sa-si repozitioneze punctul de
sprijin pe care il ofera pentru cresterea productivitatii cercetatorilor si studentilor (ALA, 2018).

Bibliotecile universitare sustin activitatile de cercetare de mai mult timp deja, prin diverse
servicii pe care le oferd. In mod traditional, sprijinul bibliotecii pentru cercetare era concentrat pe
dezvoltarea colectiilor si gestionarea informatiilor, pe diferite tipuri de servicii de descoperire si
furnizare a informatiilor: servicii in forma activa, prin interactiuni cu utilizatorii fie personal, fie
online, servicii in forma pasiva, prin furnizarea de informatii utile pe paginile web etc.

Cercetatorii au identificat bibliotecarii ca parteneri profesionisti care sunt dispusi sa
colaboreze cu ei si cu alte parti interesate din universitate pentru a dezvolta o abordare centralizata
de sprijinire a cercetarii si care sa raspunda nevoilor cercetatorilor. Universitatile si cercetatorii au
nevoie de bibliotecari datorita entuziasmului lor de a dezvolta noi servicii in sustinerea predarii si
cercetarii pentru a creste productivitatea activitatii de cercetare (Parker, 2012) si datorita

Timp de mai multi ani, suportul bibliotecarilor a favorizat cercetatorii pentru a-si concentra
eforturile pe efectuarea de cercetari, spre deosebire de alte activitati, cum ar fi arhivarea,
conservarea, diseminarea rezultatelor de cercetare, pe care si le-au asumat bibliotecarii.

Bibliotecile academice, la fel ca orice alte institutii, sunt situate intr-un mediu socio-

cultural mai larg si sunt afectate in mod semnificativ de evolutiile din invatamantul superior si

78



economia cercetarii, organizarea, tehnologia comunicarii si comportamentul comunitatilor de
cercetare (Maceviciute, 2014).

Tn ultimii ani, insa, contextul in care bibliotecile academice furnizeaza aceste servicii s-a
schimbat dramatic, astfel bibliotecile trebuie sa se transforme indiferent de misiune sau
dimensiune, asumandu-si noi roluri. Tntr-un mediu care se schimba rapid, bibliotecarii recunosc ca
trebuie sa fie flexibili si receptivi la schimbarile continue, servind mai degraba misiunea si valorile
academice, decét prevederile unei fise de post specifice (Brever et al., 2004).

Modalitatile prin care bibliotecarii contribuie la misiunile de cercetare si predare ale
institutiei se extind dincolo de rolurile lor traditionale, acestia implicindu-se mai activ n
comunitatea intelectuala a universitatii, contribuind vital la transformarea comunitatii in ansamblu
si devenind o baza de expertiza din care aceasta poate profita (Brever et al., 2004).

Pe masura ce datele digitale au devenit mai raspandite si nevoia de a le gestiona mai
presanta, unele biblioteci au inceput sa integreze managementul datelor in oferta serviciilor de
suport a cercetarii, pentru a ramane relevante intr-o lume in schimbare a cercetarii digitale si a
raspunde nevoilor cercetatorilor.

Biblioteca academicd este deosebit de importantd, deoarece ocupd 0 pozitie unica, atat ca
o facilitate cu personal care are expertiza in multe dintre problemele legate de managementul
datelor de cercetare, cét si ca un serviciu la nivel de comunitate cu relatii Intre aceste numeroase
grupuri de parti interesate, care o pozitioneaza favorabil pentru a conduce activitatea de gestionare
a datelor de cercetare (Frederick & Run, 2019).

Schimbarile tehnologice masive in domeniul cercetarii, productiei de cunostinte, publicarii
si comunicarii stiintifice au influentat dezvoltarea bibliotecarilor din bibliotecile academice, acestia
fiind tot mai bine echipati pentru a oferi servicii de informare centrate pe cercetator, contribuind la
activitatea de cercetare, luarea deciziilor, solutionarea problemelor, gandirea critica si analitica, la
dezvoltarea unor consumatori mai critici ai literaturii de cercetare etc. (Partridge et. al., 2014).

Asa cum cercetarea se realizeaza acum 1n echipe din diferite locatii, institutii i discipline,
in cadrul proiectelor de cooperare si cercetare, bibliotecarii sunt mai interesati si mai profund
implicati in procesul de cercetare prin identificarea de subventii si alte fonduri, a potentialilor
colaboratori de cercetare, prin gestionarea si recuperarea datelor. In acest sens, bibliotecile
academice devin parteneri-cheie in satisfacerea nevoilor institutionale in crestere prin extinderea
ariei de activitate si a relatiilor la nivelul intregii comunitati universitare, precum si intre persoanele

implicate in problemele de impact asupra cercetarii.
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Colaborarea dintre bibliotecari si cercetatori devine tot mai activa, date fiind complexitatea
problemelor de cercetare, politicile in domeniul cercetarii, oportunitatile oferite de colaborare,
cerintele inaintate de finantatori in cadrul proiectelor de cercetare etc.

In cadrul relatiei mediu academic — biblioteci, creativitatea, flexibilitatea si colaborarile
constructive si solide sunt esentiale. Datoritd conexiunilor institutionale, valorilor academice,
implicatiilor active si relatiilor de colaborare, bibliotecarii se pozitioneaza ca agenti de schimbare
in invatamantul superior si mediul de cercetare (Brewer et al., 2004).

Bibliotecarii au demonstrat o colaborare interinstitutionala exceptionala, care ar putea fi
numitd ,,interoperabilitate sociald” in dezvoltarea serviciilor, programelor si personalului
(Bryant, 2021).

Bibliotecile academice au fost implicate activ in serviciile de sustinere a cercetarii ca
raspuns la nevoile si cererile de asistentd informationald ale cercetatorilor in activitatea lor de
cercetare, adica servicii care abordeaza intregul ciclu de viata al cercetarii. Pornind de la ideea ca
datele sunt o componentd importanta a cercetarii, cercetdtoarea Carol Tenopir si colaboratorii sai
(2013) considera ca bibliotecile pot fi centre ideale pentru serviciile de date de cercetare,
implicarea acestora pe tot parcursul ciclului de viatd al datelor fiind vitald pentru crearea de
cunostinte, care este una dintre misiunile de baza ale bibliotecilor academice.

Opiniile acestora sunt sustinute de catre cercetatorul Chuck Humphrey (2014), care afirma
ca bibliotecarii sunt bine pozitionati pentru a coordona serviciile de gestionare a datelor de
cercetare, oferite pe orizontald in intreaga institutie, datorita relatiilor existente cu cercetatorii,
administratia si cU alte unitati de sprijin pentru cercetare din intreaga universitate.

Pentru a oferi sprijin specializat studentilor si personalului didactic si de cercetare din
cadrul facultatilor, bibliotecile de peste hotare utilizeaza in prezent diverse forme ale postului de
bibliotecar de facultate (bibliotecar, consilier sau consultant de subiect, bibliotecar de legatura al
facultatii, bibliotecar de asistenta academica, specialist In informare etc.).

In publicatiile mai multor autori se recunoaste aplicabilitatea potentiald a abilitatilor
detinute de bibliotecarii de facultate in lucrul cu datele de cercetare. Liz Lyon (2012b) considera
ca bibliotecarii de facultate pot fi deosebit de bine pozitionati pentru a oferi servicii de gestionare
a datelor de cercetare, acestea avand responsabilitate principald sustinerea informationald si de
asistenta a facultatilor si cercetatorilor. Cercetatorul M. Holland (2006, p. 141) sustine, de
asemenea, ca bibliotecarul de facultate, care are o larga cunoastere a contextului organizational in
care se desfasoard cercetarea, care combind acest lucru cu cunoasterea surselor de informatii din
domeniul de cercetare si care este priceput in acordarea consultatiilor, este cel mai indicat in

oferirea asistentei individuale de care au nevoie cercetatorii.
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Bibliotecarii de facultate actioneaza ca intermediari intre bibliotecd si facultate
(departamente sau programe specifice disciplinei), fiind facilitatori ai resurselor informationale si
instrumentelor de informare care promoveaza serviciile bibliotecii catre comunitatea universitara.
Implicarea bibliotecarului de facultate in procesele de predare, invatare, cercetare, asigurarea
calitatii si dezvoltarea mediilor virtuale de invatare, legate de cunostintele specifice subiectului,
prezintd oportunitati unice pentru imbunatatirea sarcinilor de baza pe care bibliotecarii de subiect
le intreprind (Dale et al., 2006).

Bibliotecile construiesc de obicei servicii si colectii pentru a raspunde unei game largi de
nevoi de informatii intr-o multitudine de discipline, prin intermediul bibliotecarilor de facultate
furnizeaza suplimentar servicii si colectii specializate pentru a raspunde nevoilor specifice de
informare ale cercetatorilor pentru o anumita disciplina. Abilitatile bibliotecarilor de facultate de
a lucra atat in cadrul disciplinelor, cat si iIn domenii interdisciplinare, de a dezvolta relatii de
incredere cu facultdtile bazate pe intelegerea nevoilor lor individuale si de a trece granitele
administrative sunt elemente-cheie in abordarea provocarilor lucrului cu datele de cercetare
(Carlson, 2012).

Tn unele biblioteci de peste hotare, in posturi de bibliotecari de facultate nu sunt antrenati
bibliotecari cu studii in domeniul biblioteconomiei si stiintei informarii, ci persoane cu studii de
specialitate in domeniul facultitii respective. In alte biblioteci se urmeazi calea de reinventare a
responsabilitatilor bibliotecarilor de facultate, atat ca experti In discipline, cét si in metode de cercetare
(Fonseca & Viator, 2009), cu o tendintd de amplificare a conexiunilor cu facultatile, de integrare si
implicare a acestora in sustinerea proiectelor de cercetare si In gestionarea datelor de cercetare.

Prin munca lor, bibliotecarii depasesc in mod natural limitele disciplinare si de alta natura
(tehnice, educationale etc.), precum si sunt capabili sa identifice si sa raspundad nevoilor atét ale
producitorilor de informatii, cat si ale consumatorilor de informatii. Bibliotecarii pot juca un rol
central folosind aceasta ,,transcendenta” pentru a aduce cercetatorii si resursele impreuna si pentru
a aborda problemele din cercetarea interdisciplinarad (Garritano & Carlson, 2009).

Adaptarea creativa a abilitatilor In domeniul stiintei informarii ofera bibliotecarilor de
facultate o baza pentru a comunica eficient cu cercetatorii si pentru a raspunde nevoilor de
gestionare a datelor. Acestia pot sd incurajeze relatii suplimentare si sa sporeasca constientizarea
problemelor de gestionare a datelor, precum si a instrumentelor si resurselor care exista pentru a
rezolva aceste probleme si sd constituie un sprijin real pentru grupurile de cercetare.

Avand conexiuni consolidate cu facultatea si cunostinte disciplinare, bibliotecarii pot
facilita fluxul de informatii privind nevoile cercetatorilor si capacitatile managementului datelor,

astfel pot creste gradul de constientizare a serviciilor de gestionare a datelor In cadrul comunitéatii.

81



O alta zona exploatata de bibliotecari, care confirma faptul ca ei ar fi cei mai indicati actori
in furnizarea serviciilor de management al datelor, sunt preocupdrile lor etice. Internetul si
tehnologiile disponibile solicita necesitatea de a promova valorile si etica invatarii autentice, context
n care bibliotecarii sunt gardienii transmiterii culturii integritatii academice (Yashwante, 2020).

Activitatea bibliotecarilor in institutiile de invatamant superior este influentata de reguli si
standarde care cuprind aspecte etice si legale. Obligatiile etice ale bibliotecarilor sunt, in parte,
determinate de rolurile pe care acestia le indeplinesc in cadrul institutiilor academice, avand la
baza valori referitoare la: accesul echitabil la informatii, integritatea datelor, dreptul de autor si
proprietate intelectuald, prevenirea plagiatului si evitarea acuzatiilor de plagiat, protejarea
drepturilor utilizatorilor si confidentialitatea informatiilor personale ale acestora.

Atentia acordata de IFLA eticii profesionale a bibliotecarilor a condus, n timp, la
integrarea tactica a obligatiilor etice in coduri profesionale, pe care bibliotecarii le pot folosi pentru
a face fatd dilemelor etice.

Bibliotecile contribuie la imbunatdtirea serviciilor de proprietate intelectuald prin
integrarea in activitatea bibliotecii a instrumentelor pentru educarea utilizatorilor privind drepturile
de autor, in scopul de a-i ajuta sa inteleagd acordurile de publicare si sa-si protejeze drepturile.
Cercetatorii, profesorii si studentii au nevoie de asistenta in utilizarea informatiilor intr-un mod
legal si etic. Bibliotecarii ofera, in mod sistematic, asistentd privind resursele de informatii,
limitarile si exceptiile legii cu privire la dreptul de autor, utilizarea licentelor, a continutului digital
n mod etic etc. (Nilsson, 2016).

Bibliotecarii pot oferi cunostinte si sunt capabili sd se ocupe de diverse aspecte ce tin de
drepturile de autor, au experienta si sunt intr-o pozitie bund pentru a construi o intelegere mai larga
a drepturilor de autor si pentru a introduce modalitdti de creare si utilizare a informatiilor intr-un
cadru academic (Nilsson, 2016).

Intrucat educatia informationala constituie un obiectiv de baza in activitatea bibliotecilor
universitare, eforturile de combatere a plagiatului trebuie sa fie o componenta-cheie a oricarei
initiative de instruire a utilizatorilor. In calitate de membri de incredere si impartiali ai comunitatii
universitare, bibliotecarii au un rol tot mai important pentru a ajuta studentii in evitarea plagiatului
prin elaborarea strategiilor de combatere a plagiatului in mediul academic, prin integrarea
subiectelor privind plagiatul in programele de cultura informatiei pentru cresterea gradului de
constientizare privind plagiatul atat in réndul studentilor, cat si in cadrul intregii comunitati
universitare. Pentru a preveni plagiatul bibliotecarii organizeaza ateliere, sesiuni de instruire in

biblioteca si la facultati, furnizeaza ghiduri, tutoriale pe pagina web a bibliotecii.
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Activitdtile bibliotecii in pregatirea studentilor implica nu doar identificarea si evaluarea
resurselor informationale sub aspectul relevantei, dar si utilizarea eficientd si onesta a acestora in
propriile programe, proiecte de cercetare. In plus, bibliotecarii se concentreazi pe accentuarea
aspectelor gandirii critice si pe necesitatea in a decide cand si cum sa fie citate informatiile
(Lampert, 2008).

Cand se planifica gestionarea datelor colectate de la participantii la cercetare este necesar
sa se ia In considerare problemele de etica ale cercetarii, de integritate si de protectie a datelor inca
de la inceput. Experienta vasta a bibliotecarilor in exercitarea responsabilitatilor etice si legale
poate fi de un real ajutor pentru cercetatori. Bibliotecarii de mai multi ani utilizeaza procedurile
de consimtdmant adecvate pentru includerea productiei intelectuale a cercetdtorilor in depozitele
institutionale, solicitand permisiunea scrisd de la toti proprietarii drepturilor de autor pentru a
arhiva si a oferi acces la aceste materiale. Acest fapt poate fi transpus si in cazul datelor de
cercetare, care pot fi facute accesibile, fie public, fie in mod restrictionat. Un depozit de date nu
poate arhiva date decat daca toti detindtorii drepturilor sunt identificati si isi dau permisiunea ca
datele sa fie partajate.

Nici obligatia etica de a proteja confidentialitatea informatiilor personale furnizate de
participantii la cercetare nu este striina bibliotecarilor. In acest sens, ei aplici in activitatea de zi
cu zi masuri tehnice si organizatorice pentru asigurarea securitdtii, confidentialitatii si integritatii
datelor cu caracter personal ale utilizatorilor bibliotecii.

Multe tipuri de date create ca parte a unui proiect de cercetare sunt supuse acelorasi drepturi
ca si lucrarile stiintifice, operele literare, artistice etc. Drepturile de autor se aplica datelor de
cercetare si joaca un rol important atunci cand autorii creeaza, partajeaza si reutilizeaza date.

Datele pot fi reproduse in scopuri de predare sau cercetare necomerciale fara a incalca
drepturile de autor in temeiul conceptului de tratare echitabila, cu conditia sa fie cunoscute sursa
de date utilizata si titularul drepturilor de autor.

Citarea corecta a unui set de date este la fel de importanta ca citarea articolelor, cartilor,
imaginilor si site-urilor web. Citarea seturilor de date provine din recunoasterea faptului ca datele
generate in cursul cercetarii sunt la fel de valoroase pentru scrierea academicda precum sunt
lucririle si monografiile (Lupu, 2019). In multe discipline, totusi, lucrarea in sine nu mai este
suficienta pentru aceste scopuri — si datele de baza trebuie sa fie partajate.

Citarea datelor trebuie promovatd ca o componentd importantd a publicarii, partajarii si
reutilizarii datelor. In ciuda factorilor de confuzie, bibliotecarii si profesionistii in informare sunt
bine pozitionati in promovarea citarii datelor ca practica normativa in toate domeniile de cercetare

(Mooney & Newton, 2012).
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Un rol pe care bibliotecarii il pot juca in citarea datelor este inrddacinat in traditia
bibliotecilor de a oferi indrumare si instruire privind localizarea, evaluarea si utilizarea, in mod
eficient, a informatiilor necesare, de a dezvolta abilitati privind citarea si atribuirea adecvata a
surselor, care solicitd autorilor sa recunoasca munca altor cercetatori (Witt, 2012).

De asemenea, bibliotecile academice ofera utilizatorilor programe de formare pentru
utilizarea eficienta a softurilor de gestionare a referintelor in lucrarile lor de cercetare si in procesul
de comunicare stiintifica.

Bibliotecarii au manifestat un interes puternic pentru potentialul programelor de
management a referintelor si pentru a comunica acest lucru comunitatii academice. Acest rol a
continuat sa se extindd pe masura ce aceste programe au evoluat, oferind mai mult decat
capacitatea de a crea liste de referinte si de a insera citari, inclusiv caracteristici de colaborare si
de identificare a tendintelor (Fourie, 2012).

Programele de gestionare a referintelor au evoluat, fiind adaugate functii noi in scopul de
a sprijini exportul si importul referintelor in diferite formate, incarcarea fisierelor, cautarea in baze
de date, generarea automata a listelor bibliografice. Bibliotecarii cunosc numeroase instrumente
de gestionare a citarilor, cum ar fi EndNote, Mendeley, Zotero, RefWorks, JabRef, KBibTeX,
Citavi etc., urmaresc evolutiile acestora, le exploreaza si le analizeaza pentru a le recomanda
cercetdtorilor si a-i ajuta sa le utilizeze eficient in procesul de cercetare pentru imbunatatirea
calitatii lucrarilor stiintifice si recunoasterea muncii altor autori prin citarea adecvata a referintelor
in productia academicd. Bibliotecarii utilizeazd de mult timp instrumente de gestionare a
referintelor pentru a ajuta oamenii de stiinta sd-si organizeze munca, sa imbundtateasca fluxurile
de lucru si, in cele din urmad, s economiseasca timp.

O alta caracteristica care extinde rolul profesional al bibliotecarului in managementul
datelor de cercetare este integrarea in activitatea bibliotecilor a serviciilor bibliometrice, care
capatd o importantd tot mai mare in ceea ce priveste evaluarea cercetarii, reprezinta o oportunitate
semnificativa pentru inovarea strategica a serviciilor de bibliotecd si creste vizibilitatea acestora
n raport cu mediul academic (Astroma et al., 2011).

Angajamentul bibliotecilor in activitatile bibliometrice poate fi urmarit inca din anii 1970,
cand accentul era pus pe utilizarea analizei citarilor si a tehnicilor conexe in construirea,
managementul si evaluarea colectiilor, in special a celor de reviste stiintifice (Corral et. al., 2013).
Tn ultimul timp, accentul s-a deplasat de la argumentarea deciziilor bibliotecii privind selectarea si
evaluarea materialelor tiparite si a resurselor electronice spre sprijinirea analizei si evaluarii

rezultatelor cercetarii la nivel individual, departamental si institutional (Gumpenberger et al., 2012).
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Poate cea mai evidentd expresie a tendintei activitatii scientometrice este faptul ca multe
biblioteci universitare au creat posturi denumite, in mod explicit, ,,bibliometrician”. Tn mai multe
biblioteci de peste hotare au fost instituite departamente destinate bibliometriei, care ofera
instruire, consultantd si analize bibliometrice membrilor comunitdtii universitare.

Totodata, nevoia de competente relevante in randul personalului bibliotecilor stiintifice
pentru oferirea serviciilor bibliometrice a impus necesitatea integrarii cursurilor / modulelor de
bibliometrie in scolile / facultatile de biblioteconomie si In programele de instruire continud a
bibliotecarilor. Primele incercari privind furnizarea serviciilor bibliometrice s-au bazat pe
calificarea profesionala a bibliotecarilor. Totusi, in mare parte, acestea provin din cunostintele lor
profesionale, derivate din practica zilnica a bibliotecii si din diverse forme de invdtare informala,
cum ar fi studierea publicatiilor si a experientelor din alte tari, participarea la diverse webinare,
traininguri online etc.

Bibliotecile utilizeaza cu succes elemente ale bibliometriei, oferind un spectru larg de
servicii bibliometrice, precum: identificarea tendintelor in domenii de cunoastere, a oamenilor de
stiinta de top, definirea domeniilor de cooperare a acestora, evaluarea gradului de importanta a
revistelor stiintifice, identificarea revistelor potentiale pentru publicarea rezultatelor cercetarilor
stiintifice intr-un anumit domeniu, realizarea de studii bibliometrice de diferite grade de
complexitate, furnizarea de indicatori pentru evaluarea calitatii cercetarii unui cercetator, a unei
facultati sau a unei institutii etc.

Bibliotecarii din universitate ajuta facultdtile si colaboratorii acestora sd-si mareasca
audienta si impactul, prin aceasta contribuind la cresterea ratingului de cercetare al universitatilor
(Turcan, 2018).

Sprijinul bibliotecii in oferirea serviciilor bibliometrice, in analiza impactului cercetarii
este un domeniu in crestere al investitiilor si serviciilor bibliotecii. Bibliotecile se implica nu doar
in furnizarea de servicii personalizate cercetatorilor, ci si la nivel institutional, prin participarea,
impreuna cu alte structuri universitare, in cuantificarea impactului cercetarii pentru un spectru de
scopuri motivate intern si extern, cum ar fi sprijinul pentru decizii strategice, evaluarea
comparativa, analiza reputatiei, sprijinul pentru cererile de finantare si pentru a intelege mai bine
performanta cercetarii (Bryant, 2021).

Integrarea bibliometriei in oferta de servicii a bibliotecilor academice este vazuta ca o
modalitate de largire a profilului profesional al bibliotecarului. Noul rol ar putea fi luat in
considerare si din punctul de vedere al potentialelor servicii de management al datelor prin
monitorizarea productiei datelor de cercetare si analize bibliometrice ale performantei cercetarii in

plus fatd de functiile traditionale orientate spre servicii.
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Experienta acumulatd prin furnizarea serviciilor bibliometrice si capacitatea de a-si
dezvolta cunostintele si abilitatile prin efort personal faciliteaza implicarea bibliotecarilor in
managementul datelor de cercetare, care reprezintd o zona de interes in crestere si evolutie rapida
pentru multe universitati.

Actualmente, cultura datelor este o competentd la fel de importantd ca si cultura
informatiei. Cele doud sunt complementare si fac in mod clar parte din rolul educational al
bibliotecilor in promovarea utilizarii semnificative a resurselor informationale pentru a genera
cunostinte si inovatii. Includerea culturii datelor in programele de instruire ale bibliotecilor este,
prin urmare, pe deplin justificatd. Bibliotecile ofera programe de educare si instruire a utilizatorilor
pentru a facilita utilizarea bibliotecii, serviciilor, produselor si a resurselor informationale. De la
lectii de orientare a utilizatorilor in spatiile, serviciile si resursele bibliotecii, Tn identificarea si
evaluarea surselor de informare, bibliotecarii si-au extins serviciile de alfabetizare la lectii de cultura
informatiei, la programe speciale diversificate (lectii, traininguri, webinare, cursuri online etc.),
organizate online, intr-un mod interactiv.

Bibliotecarii ar putea utiliza abilitdtile de cultura informatiei pentru a elabora programe de
cultura datelor, care sa se integreze in curriculum-urile facultatilor (Deja et al., 2021).

Un avantaj forte, care plaseaza bibliotecile in centrul administrarii datelor de cercetare, este
faptul ca bibliotecile academice sunt sustinatori activi ai accesului deschis mai mult de un deceniu.
Inca de la inceput IFLA a sustinut miscarea de acces deschis, relevand implicarea bibliotecilor in
asigurarea accesului deschis la publicatiile stiintifice si la rezultatele cercetarilor, care este vital
pentru intelegerea lumii noastre si pentru identificarea solutiilor la provocarile globale (IFLA, 2003).
In aceastia ordine de idei, accesul deschis garanteaza integritatea sistemului de comunicare
stiintifica, astfel asigurandu-se ca toate cercetarile vor fi disponibile in permanenta fara restrictii.

Ulterior, IFLA a aprobat accesul deschis ca o ,,problema esentiala” (IFLA, 2011),
evidentiind activitatile deja realizate de catre bibliotecari In construirea infrastructurii, crearea
serviciilor de 1naltd calitate, stabilirea parteneriatelor cu comunitatea stiintifici in vederea
publicdrii in acces deschis, precum si administrarea datelor de cercetare si asigurarea accesului pe
termen lung la rezultatele stiintifice.

Accesul deschis a schimbat astfel profilul bibliotecilor universitare si de cercetare,
constituind o provocare majora pe care, in special, bibliotecarii universitari au reusit s o abordeze.
Bibliotecarii si-au demonstrat sustinerea pentru accesul deschis prin semnarea initiativelor,
petitiilor de acces deschis si elaborarea politicilor institutionale de acces deschis, pentru a creste

constientizarea cercetatorilor cu privire la beneficiile accesului deschis.
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Politicile si mandatele de acces deschis sunt un indicator direct al masurii 1n care cercetarea
stiintifica accepta conceptul de acces deschis. Bibliotecile universitare au participat activ la discutii
si formulari de politici, au emis mandate si rezolutii care au incurajat autorii sa ia in considerare
miscarea in acces deschis pentru diseminarea lucririlor stiintifice. In scopul cresterii vizibilitatii
politicilor de acces deschis, acestea au fost inregistrate in registrul international ROARMAP
(Registry of Open Access Repository Mandates and Policies), care autorizeaza accesul deschis la
rezultatele cercetarilor stiintifice, realizate din fonduri publice.
de plasare in acces deschis a datelor de cercetare. Astfel, tot mai multe institutii elaboreaza politici
privind accesul liber la publicatii, dar nu toate au in vedere inca datele de cercetare deschise, desi
rata si volumul datelor de cercetare, precum si potentialul de disponibilitate a rezultatelor pentru
analiza si reutilizare au crescut exponential.

Rolul in schimbare al bibliotecarilor in contextul accesului deschis se manifesta si in
identificarea scenariilor de colaborare credibile cu partile interesate din mediul universitar pentru
a dezvolta sistemul de publicare stiintificd. Miscarea 1n plind dezvoltare a accesului deschis ofera
canale alternative pentru diseminarea activitatii stiintifice. Cercetatorii prefera sa-si publice
cercetarile in carti si reviste, dar si disemineaza lucrarile nepublicate prin intermediul accesului
digital (Bell et al., 2005). Aceste lucrdri includ prezentari la conferinte, rapoarte tehnice,
preprinturi, teze, precum si seturi de date.

Bibliotecarii universitari depun eforturi de sensibilizare a comunitatii academice privind
publicarea si utilizarea resurselor disponibile in acces deschis, asumandu-si un rol proactiv n
dezvoltarea de programe si servicii pentru a reduce barierele cu care se confruntd autorii si in
utilizarea tehnologiilor si alternativelor de licentiere pentru a promova accesibilitatea la lucrarile
stiintifice. Totodatd, bibliotecarii posedd cunostinte pentru a oferi suport cercetdtorilor in
respectarea cerintelor privind accesul deschis inaintate de agentiile de finantare a cercetarii.

Astfel, bibliotecile sunt structurile cele mai bine plasate pentru a colabora cu partile
interesate din cadrul institutiilor lor si nu numai pentru a ajuta la rezolvarea provocarilor actuale
asociate cu implementarea politicilor si practicilor accesului deschis (Pinfield, 2008).

Bibliotecile sunt activ implicate in ciclul de comunicare stiintificd prin organizarea si
furnizarea de resurse informationale sub forma de publicatii, manuscrise, documente electronice,
materiale audiovizuale si alte formate (Henty, 2008). Acest lucru a fost accelerat in bibliotecile
academice prin crearea si gestionarea depozitelor digitale institutionale, astfel ca putine biblioteci

academice din Republica Moldova nu gestioneaza un depozit in numele institutiei lor.
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In ultimul timp, depozitele institutionale constituie canale majore prin care institutiile
academice isi realizeaza functiile de creatori, facilitatori si diseminatori de cunostinte. Cercetatorii
efectueaza studii in moduri inovatoare si in colaborare cu alti cercetatori, utilizand si producand
cantitati vaste de informatii si date, care stau la baza ideilor intelectuale care, la randul lor, propaga
noi metodologii, analize si, In cele din urma, cunostinte. Este necesar sa pastram aceste rezultate
stiintifice pentru generatiile viitoare.

Pe masura ce rolul datelor in ciclul de comunicare stiintifica devine mai evident, depozitul
institutional are un rol tot mai important de jucat in ciclul de viata al datelor. Sarcina dificila de a
asigura accesul pe termen lung la datele digitale, intr-un mediu tehnologic in schimbare rapida,
este din ce in ce mai importantd, pentru a asigura conservarea, siguranta si integritatea acestora.

Bibliotecile aduc diverse contributii la dezvoltarea depozitelor digitale, care gazduiesc atat
continut digital nou creat, cat si versiuni digitalizate ale lucrarilor si datelor detinute local. De
obicei, bibliotecile gestioneaza in totalitate un depozit si serviciile aferente acestuia, dar adesea
conlucreaza cu partile interesate din institutiile lor.

Un considerent pentru participarea bibliotecilor in gestionarea datelor de cercetare sunt
cunostintele, abilitatile si experienta bibliotecarilor in utilizarea diverselor aplicatii, softuri,
precum Greenstone, DSpace, E-Prints, Fedora etc., pentru dezvoltarea depozitelor institutionale.
Astfel, bibliotecarii au 0 cunoastere largd si o intelegere clard a diferitelor caracteristici,
functionalitati ale depozitelor digitale si a limitelor privind numarul sau dimensiunea seturilor de
date care pot fi depuse in depozite. Un element de integrare a bibliotecarului in gestionarea datelor
il constituie si experienta sa atdt in organizarea depozitelor institutionale multidisciplinare, care
furnizeaza materiale legate de publicatii din mai multe domenii dintr-o singurd institutie, cat si a
depozitelor comune, specifice unui anumit domeniu sau unei discipline. Asadar, bibliotecile pot
cu usurintd sd administreze si datele de cercetare sau pot sa se adapteze la crearea unui depozit
specific pentru seturile de date produse de comunitatea universitara.

In asa fel, locul depozitelor institutionale in imbunitatirea comunicarii stiintifice devine tot
mai clar, pe masurd ce institutiile academice mbrétiseaza aceastd activitate, care permite o
circulatie mai larga a rezultatelor cercetarii institutiilor. Bibliotecile academice, ca sectoare
stabilite pentru gestionarea si circulatia informatiilor si a rezultatelor cercetarii, capata roluri de
baza in comunicarea stiintifica, printre alte servicii (Ukachi, 2018).

Prin dezvoltarea depozitelor digitale bibliotecile contribuie la cresterea vizibilitatii si
prestigiului institutiei si autorilor individuali, creeazd un loc de centralizare, stocare si pastrare pe
termen lung a tuturor tipurilor de productie intelectuald institutionald, furnizeaza o modalitate de
a maximiza disponibilitatea, accesibilitatea, capacitatea de descoperire si functionalitatea

rezultatelor cercetarii stiintifice.
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Administrarea depozitului institutional de catre bibliotecile academice a constituit
catalizatorul schimbadrii in activitatea acestora, devenind o parte fundamentald a infrastructurii
institutiei universitare. Succesul perceput de biblioteci in acest rol le-a schimbat imaginea si le-a
castigat respect din partea managerilor superiori, depozitele fiind la fel de valoroase ca si
continutul pe care il detin. In acelasi timp, depozitele stocheazi doar o parte din publicatiile curente
si anterioare ale cercetatorilor, iar incurajarea cercetdtorilor sd-si depuna rezultatele in acces
deschis s-a dovedit a fi o necesitate, chiar daca adesea se dovedeste a fi anevoioasa.

Cercetdtorii nu constientizeaza adesea beneficiile pe care le are depunerea cercetarilor proprii
in depozite digitale atat pentru ei insisi, cat si pentru institutia in care activeaza (RLUK, 2011). Unii
cercetatori considerd depunerea ca o corvoada inutild sau o povard prea mare pentru care sa se
deranjeze sau chiar ca un mecanism prin care institutia poate sa ,spioneze” activitatile lor de
cercetare (RLUK, 2012, p. 36).

Sprijinul pentru accesul deschis, experienta obtinutd din abilitatile traditionale de
catalogare, indexare si organizare, cuplate cu cele dobandite in dezvoltarea, infiintarea si
mentinerea depozitelor institutionale, ilustreazd modalitdtile creative prin care bibliotecile se
adapteaza la schimbarile procesului de comunicare stiintificd si de diseminare a informatiilor, pe
care le poate utiliza si in managementul datelor de cercetare.

Dacai initial bibliotecile se concentrau pe un singur component al stiintei deschise — accesul
deschis la publicatiile stiintifice, in ultimii ani se pune un accent deosebit si pe alte componente
ale stiintei deschise, cum ar fi: datele de cercetare deschise, resursele educationale deschise,
instrumentele open source, stiinta cetatenilor, metode alternative pentru evaluarea cercetarii etc.

Cu toate ca stiinta deschisa atinge functiile centrale ale tuturor partilor cercetarii, inclusiv
structura manageriald, infrastructura IT si serviciile de asistentd juridica si oricare dintre aceste
unitdti ar putea fi centrul eforturilor unei structuri de cercetare in domeniul stiintei deschise, exista,
totusi, motive intemeiate pentru a considera bibliotecile universitare ca fiind deosebit de potrivite
pentru a-si asuma un rol central in sprijinirea Stiintei Deschise. Acestea au de-a face atét cu
competentele de baza existente ale bibliotecilor de cercetare moderne, cat si cu pozitia lor speciala
de intermediar in cadrul institutiei de cercetare (Karlstrom & Heggland, 2018).

Rolul bibliotecilor n stiinta deschisd a fost recunoscut si discutat in mai multe foruri si
chiar aprobat public de organizatiile internationale si partile interesate. Alianta Internationald a
Asociatiilor Bibliotecilor de Cercetare (IARLA) sustine Recomandarea UNESCO privind Stiinta
Deschisa (2021) si recunoaste rolul bibliotecilor de cercetare ca actori-cheie in miscarea stiintei
deschise. De rand cu alti actori si parti interesate in sistemele de cercetare si inovare, bibliotecile

au un rol principal de jucat in operationalizarea si implementarea stiintei deschise, care este
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interdependentd cu managementul datelor de cercetare. Si Organizatia pentru Cooperare si
Dezvoltare Economicd, in raportul sau ,,Making Open Science a Reality”, califica bibliotecile ca
actori principali si facilitatori importanti in crearea si promovarea stiintei deschise si infrastructuri
care oferd oportunitati oamenilor de stiintd in diseminarea, utilizarea si reutilizarea rezultatelor
muncii lor (OECD, 2015, p.12).

Pentru a oferi o mai mare claritate cu privire la rolurile pe care le pot juca bibliotecarii in
stiinta deschisd, IFLA a venit cu unele comentarii la proiectul Recomandarii UNESCO,
evidentiind rolul acestora in furnizarea serviciilor de formare, consiliere si suport cercetatorilor si
studentilor pe subiecte relevante, cum ar fi managementul datelor de cercetare, dreptul de autor si
acordarea de licente, proiectarea cercetarii, publicare si diseminare, in dezvoltarea si furnizarea de
servicii si infrastructurd care sprijind practicile si rezultatele stiintei deschise.

Bibliotecile au experienta in facilitarea fluxurilor de lucru in cercetare si, mai cu seama, in
promovarea accesului deschis la stiintd si a deschiderii intr-un sens mai larg. Stiinta evolueaza si,
astfel, practicile, resursele si instrumentele de cercetare devin disponibile si se extind dincolo de
un model bazat pe publicatii, catre un nou mediu deschis de date, instrumente de cercetare digitale,
retele sociale si platforme colaborative.

Recomandarea UNESCO precizeaza potentialul transformator al stiintei deschise pentru
reducerea inegalitatilor existente privind informatia tehnico-stiintifica (UNESCO, 2023) si
accelerarea progresului in aplicarea Agendei 2030 a ONU si realizarea Obiectivelor de Dezvoltare
Durabila (United Nations, 2023). Avand in vedere natura largd si interconectata a Obiectivelor de
Dezvoltare Durabild se stabilesc noi prioritati de cercetare si dezvoltare, care trebuie sustinute de
institutii puternice, cdrora le revine un rol vital de sprijin in aceastd sarcind istoricd. ONU
recunoaste importanta integrarii dovezilor stiintifice in elaborarea politicilor si strategiilor privind
realizarea cu succes a Agendei 2030 si, respectiv, in procesele de luare a deciziilor.

Asigurarea dezvoltarii durabile necesitd idei inovatoare care utilizeaza surse noi si multiple
de date si informatii. Unul dintre aspectele principale asupra carora se concentreazi ONU este
imbunatétirea accesului la sursele de date fiabile si asigurarea calitatii acestora. Raportul
Consiliului International de Stiintd ,,A Guide to SDG Interactions: from Science to
Implementation” subliniazd in continuare importanta datelor ca motor pentru elaborarea
politicilor, subliniind necesitatea de a observa si de a evalua interactiunea dinamica dintre diferitele
ODD atunci cand se formuleaza politici de implementare prin o abordare stiintifica integrata si

transdisciplinara (Guo et al., 2021).
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Institutiile de cercetare in parteneriat cu mai multe parti interesate se mobilizeaza si
coopereaza pentru a genera date si cunostinte tehnico-stiintifice si pentru a contribui cu solutii
practice la cerintele, problemele si provocdrile globale de dezvoltare durabila.

Bibliotecile joaca un rol vital in promovarea si, respectiv, in imbunatatirea rezultatelor
ODD-urilor. Rolul unic al bibliotecilor ca parteneri importanti de dezvoltare se manifesta, in acest
context, prin asigurarea accesului imbunatatit la informatii si cunostinte, prin furnizarea de servicii
si programe care raspund nevoilor de informare ale cercetatorilor, Intr-o societate in schimbare si
din ce in ce mai complexa, creandu-se astfel o legdtura clard intre accesul deschis la informatie si
dezvoltarea durabila. Prin urmare, bibliotecile ar trebui sa fie recunoscute in cadrul strategiilor si
politicilor de dezvoltare, atat institutionale, cat si nationale.

O alta componenta a stiintei deschise, ce aduce argumente in favoarea bibliotecilor privind
furnizarea serviciilor de management al datelor, sunt Resursele Educationale Deschise (RED), in
care se implica tot mai activ bibliotecile ca parte integranta a institutiilor de invatamant superior,
in contextul cresterii importantei acestor resurse in procesele de predare, invdtare si cercetare.
Pentru ca resursele educationale sa fie utilizate in mod eficient, acestea trebuie sa fie integrate sau
sa facad parte din colectia bibliotecii. Astfel, bibliotecarii sunt implicati in RED prin descrierea
resurselor si metadatelor, managementul si diseminarea resurselor educationale, oferirea asistentei
in descoperirea, evaluarea si utilizarea resurselor educationale deschise, gestionarea bibliotecilor
electronice educationale, instruirea digitald pentru imbunatatirea invatarii, selectarea si
recomandarea resurselor relevante pentru curriculumul universitar, elaborarea ghidurilor de
resurse educationale pe diverse teme si discipline. Aceasta experientd ajutd bibliotecarii in
prestarea serviciilor de management al datelor de cercetare.

Bibliotecile utilizeaza tot mai activ in activitatea de zi cu zi principiile si practicile unor
surse alternative la instrumentele pe bazid de abonament, cum ar fi softurile cu sursa deschisa
gratuite (FOSS), ce constituie un alt element al stiintei deschise. Prin utilizarea surselor deschise,
care se bazeaza pe principii asemanatoare cu principiile biblioteconomiei, bibliotecile valorizeaza
accesul gratuit si egal la date, informatii si cunostinte (Morgan, 2004).

Profesionistii bibliotecilor sunt constienti de avantajele softurilor cu sursa deschisa si se
implica activ in dezvoltarea acestora: sistemele integrate de biblioteca — Koha, Overgreen,
OpenBiblio; softurile utilizate pentru institutionalizarea repozitoriilor digitale si a bibliotecilor
electronice — Dspace, Greenstone Digital Library Software, DPrints, Fedora; softuri pentru
publicarea web — WordPress, Drupal, Open Journal Systems (0OJS) etc.

Tn Republica Moldova, 14 biblioteci universitare au dezvoltat cu succes soft-ul Dspace

pentru crearea repozitoriilor institutionale, trei institutii (Universitatea Tehnica a Moldovei,
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Academia de Studii Economice din Moldova si Universitatea de Stat de Medicind si Farmacie
,Nicolae Testemitanu’) dezvolta si implementeaza sistemul CRIS (Current Research Information
System) in scopul stocdrii, gestionarii si schimbului de metadate contextuale in activitatea de
cercetare, alte institutii (Universitatea de Stat din Moldova, Universitatea Tehnica a Moldovei,
Institutul National de Cercetari Economice a ASEM, Biblioteca Municipala ,,B.P. Hasdeu” etc.)
utilizeaza platforma OJS pentru gestionarea electronica a revistelor stiintifice: Studia Universitatis
(5 serii), a revistelor Stiinta Agricola, Journal of Ingineering Science, Journal of Social Sciences,
Problems of the Regional Energetics, Economie si Sociologie, BiblioPolis.

Bibliotecile ar putea adapta si utiliza abilitatile dobandite in utilizarea open source pentru
a identifica, prelua si dezvolta instrumente, softuri cu sursda deschisda pentru a face datele de
cercetare accesibile si reutilizabile in mod fiabil.

O opinie contrastanta au cercetdtorii P. Lord si A. Macdonald (2003), care afirma ca
bibliotecarii sunt blocati intr-o mentalitate care nu i face capabili sd adopte acest rol in viitorul
apropiat din motiv cad le lipsesc abilitatile necesare in tehnologia informatiei, nu dispun de
expertiza necesara in materie/disciplind si ca le poate lipsi, de asemenea, imaginatia necesara
pentru a se schimba.

Unii cercetatori sustin ca activitdtile de management al datelor de cercetare apartin mai
mult comunitatilor stiintifice bazate pe disciplind, insa chiar daca in centrul acestor activitati sunt
cercetdtorii si specialistii intr-o anumita disciplind, se solicita aplicarea unor abilitdti profesionale
diferite, inclusiv cele ale bibliotecarilor si specialistilor IT.

O alta atitudine sceptica tine de faptul ca capacitatea bibliotecilor academice de a
participa eficient in managementul datelor de cercetare ar putea fi complicata din motiv ca
comunitatile lor constitutive sunt de nivel local (in cadrul institutiei in care este integrata
biblioteca), in timp ce echipele si activitatile de cercetare tind sa fie trans-institutionale (in cadrul
comunitatii) (Steinhart et al., 2008).

Unele institutii considera procesul de gestionare a datelor digitale ca responsabilitate a unei
entitati de servicii de informare fuzionate. Existd o tendinta in crestere In universitdti de a aduce
departamentele de tehnologii informationale si bibliotecile sub o singura umbrela, dar si dezbateri
privind delegarea managementului datelor in sarcina unei structuri universitare — departamentului
IT, biroului de cercetare sau bibliotecii (Sanjeeva, 2018). Dar este posibil ca toate aceste structuri
interesate sa aibd opinii diferite privind scopul si modalitdtile de furnizare a serviciului de
management al datelor de cercetare.

Cercetatorii E. Verbaan si A. Cox (2014) demonstreaza ca bibliotecile universitare sunt mai

indicate decat serviciile IT sau birourile de sprijin pentru cercetare in coordonarea si implementarea
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strategiilor si politicilor de management al datelor de cercetare, deoarece bibliotecarii apartin unei
profesii consacrate, cu o indelungata traditie si cu un pragmatism deosebit de relevant in contextul
gestionarii datelor. Un argument in sustinerea acestei idei rezida in focalizarea eforturilor
cercetatorilor stiintifici pe efectuarea cercetarilor, mai putin pe gestionarea datelor, iar a specialistilor
IT — pe aspectele tehnologice. Aceasta ipoteza indica faptul ca este dificil pentru cercetatori sa atinga
obiectivele de management al datelor fara cooperarea bibliotecarilor.

Scepticismul cercetatorilor sau al factorilor de decizie privind rolul bibliotecilor pe care il
pot sau ar trebui sa il joace in gestionarea datelor de cercetare poate fi depasit prin clarificarea

modului in care cercetatorii (si, prin urmare, institutia) pot beneficia, iIn mod direct, de bunele

practici de gestionare a datelor.

2.2. Metodologia de cercetare a activititii bibliotecilor academice privind
managementul datelor de cercetare
Diversi cercetatori au abordat subiectul serviciilor de management al datelor de cercetare,

evidentiind importanta explorarii profunde a acestui domeniu (Cox, 2018; Joo & Peters, 2020;
Safdar et al., 2022). De asemenea, in literatura de specialitate s-a remarcat necesitatea unei
investigatii detaliate a serviciilor de management al datelor de cercetare (Koltay, 2017).

Studiul stiintific a cuprins o abordare integratoare, Imbinand diverse metode de cercetare
pentru a asigura o perspectivd comprehensiva asupra subiectului. Tn acest sens au fost utilizate
metodele stiintifice generale, cum ar fi documentarea stiintificd, analiza, sinteza, comparatia,
inductia, deductia si abordarile structurale si functionale. Aceasta diversitate metodologica a
permis examinarea detaliatd a diferitor aspecte ale managementului datelor de cercetare si
evidentierea conexiunilor complexe intre ele.

Prin documentarea stiintifica s-au studiat cunostintele existente si progresele anterioare in
domeniul managementului datelor, oferindu-se un cadru solid pentru a situa noul studiu in
contextul istoric si teoretic adecvat. Analiza, sinteza si comparatia au facilitat evaluarea si
intelegerea diferentelor si similaritatilor intre diferitele practici de gestionare a datelor de cercetare.

Utilizarea metodei istorice a facilitat intelegerea fenomenului datelor de cercetare si a
subtilitatilor complexe ale acestui fenomen. Aceasta abordare a contribuit la elucidarea evolutiei
datelor de cercetare si la conturarea contextului in care acestea s-au dezvoltat pentru a revela
factorii declansatori care au actionat ca catalizatori In procesul evolutiv al datelor de cercetare.
Totodata, prin distingerea acestor elemente-cheie s-a obtinut o imagine mai cuprinzatoare si mai

obiectiva a motivatiilor si influentelor care au modelat aceasta sfera vitala a investigatiei stiintifice.
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Metodele logice, inclusiv inductia si deductia, au fost esentiale pentru dezvoltarea
rationamentelor solide si pentru trasarea concluziilor corespunzatoare din datele si informatiile
colectate cu privire la diverse aspecte ale managementului datelor de cercetare. Abordarile
structurale si functionale au oferit o perspectivd sistemica asupra managementului datelor,
permitand de a evalua modul in care diferite componente interactioneaza si influenteaza intregul
sistem. Aceastd abordare a permis identificarea fiecarui element 1in parte, analiza
comportamentului sau individual si intelegerea modului n care acesta contribuie la
comportamentul global al sistemului de management al datelor de cercetare (Lupu, 2016). Un
avantaj al aplicarii acestei metode a fost si identificarea relatiilor complexe de interdependenta
dintre diversele componente ale sistemului de management al datelor de cercetare si intelegerea
modului in care factorii interni si externi influenteaza colectarea, stocarea si diseminarea datelor
de cercetare, contribuind astfel la eficacitatea intregului proces de gestionare a datelor de cercetare.

Cercetarea bazata pe metode mixte reprezintd o metodologie utilizatd in desfasurarea
studiilor care imbina procesele de colectare, analizd si integrare a datelor provenite atat din
cercetarea cantitativa (cum ar fi experimentele sau sondajele), cat si din cea calitativa (precum
focus-grupurile sau interviurile) (Turcan, 2021, p. 179). In acest context, a fost utilizata metoda
triangulatiei, care are scopul de a spori credibilitatea si fiabilitatea rezultatelor studiului prin
utilizarea mai multor metode sau surse de date in cercetarea calitativa pentru a dezvolta o intelegere
cuprinzatoare a fenomenelor (Carter et al., 2014). Este important de mentionat ca triangularea nu
inseamna neapdrat ca cercetatorul foloseste trei (tri-) metode si surse de date; inseamna pur si
simplu cd exista mai multe metode si surse de date. Triangulatia mai este privita ca o strategie de
cercetare calitativa pentru a testa validitatea prin convergenta informatiilor din diferite surse.

Pentru unii autori, triangularea este sinonimad cu utilizareca metodelor mixte pentru
colectarea datelor. Aceasta consta intr-0 abordare cu metode mixte, realizatid prin combinarea
datelor din doud metodologii diferite — calitativa si cantitativd — si prin utilizarea mai multor
metode de cercetare, cum ar fi anchete cantitative, observatii, analiza documentelor si interviuri
ulterioare. Seturile de date ar fi apoi combinate, creand o situatie in care ,,avand o vedere cumulativa
a datelor extrase din contexte diferite, putem, ca si in trigonometrie, sa triangulam starea ,,adevarata”
de lucruri prin examinarea locului in care datele se intersecteaza” (Silverman, 2013, p. 98).

Denzin (1978) si Patton (1999) au identificat patru tipuri de triangulare:

a) triangularea metodei, ce implica utilizarea mai multor metode de colectare a datelor

pentru a aborda o problema de cercetare. De exemplu, cercetatorul poate folosi atat
sondaje, interviuri, cat si observatii pentru a obtine perspective diferite asupra

subiectului de cercetare;
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b) triangularea investigatorului, prin care mai multi cercetatori sunt implicati intr-un
studiu, atenudnd astfel partinirea si marind gama de perspective implicate in
interpretarea datelor colectate. Aceasta contribuie la reducerea potentialelor
prejudecati sau a subiectivitatii unui singur cercetator;

C) triangularea teoriei, care implica utilizarea mai multor teorii in etapa de analiza in
scopul de a interpreta datele si a obtine perspective multiple asupra aceluiasi fenomen
de cercetare. Acest lucru 1i impiedicd pe cercetdtori sd se tind de ipotezele lor
preliminare si sa ignore explicatiile alternative, ajutandu-i la obtinerea unei intelegeri
mai complete a subiectului;

d) triangularea surselor de date, care presupune utilizarea mai multor surse de date pentru
a examina acelasi fenomen. De exemplu, cercetatorii pot colecta date in momente
diferite, de la persoane cu opinii divergente sau in diferite setdri, din interviuri,
chestionare, publicatii, observatii si alte surse pentru a valida sau aprofunda intelegerea
fenomenului.

Abordarea triangularii in cercetare a fost utilizata pentru a evalua stadiul actual al adaptarii
serviciilor de MDC 1in bibliotecile academice din Republica Moldova. Studiul a cuprins un numar
total de 10 institutii, inclusiv biblioteci universitare si biblioteci specializate. Pentru colectarea
datelor a fost utilizata metoda de triangulare — un sondaj de literatura, un studiu privind evaluarea
site-urilor bibliotecilor, un sondaj online si un interviu telefonic cu profesionisti din bibliotecile
academice. Utilizarea acestei metode a fost argumentata de faptul ca sondajele permit unor grupuri
mari de indivizi sa raspunda la chestionare structurate, dar nu ofera profunzimea necesara de
acoperire, iar interviurile, datorita faptului ca se concentreaza pe un numar mic de persoane care
pot raspunde la cateva intrebari in detaliu, au 0 acoperire mai restransa. Celelalte doud metode, si
anume evaluarea site-urilor web ale bibliotecilor si sinteza literaturii, au fost folosite din motive
de verificare si pentru a se asigura ca toate bibliotecile academice aflate in studiu sunt reprezentate.

Fundamentul teoretico-stiintific al acestei cercetari s-a construit pe contributiile
semnificative ale specialistilor si expertilor din domeniul managementului datelor de cercetare.
Prin analiza studiilor acestor experti, cercetarea a beneficiat de o baza solidd, orientatd catre
intelegerea si Tmbundtdtirea gestiondrii datelor In contextul cercetarii stiintifice. S-a desfasurat o
sinteza sistematica a literaturii de specialitate, avand ca scop furnizarea unei viziuni cuprinzatoare
asupra cercetarilor desfasurate in ceea ce priveste serviciile de management al datelor de cercetare
la nivel global.

Obiectivul de bazd a fost identificarea si analiza literaturii existente in baza de date

SCOPUS despre managementul datelor de cercetare in contextul bibliotecilor. Strategia initiald de
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cautare a fost realizatd cu ajutorul cuvintelor-cheie precum ,research data management”,
obtinandu-se 39 298 de rezultate (documente). Aceste rezultate nefiind toate relevante pentru
contextul bibliotecilor, la cautarea informatiei a fost utilizat operatorul booleen AND si a fost
adaugat si cuvantul-cheie ,,libraries”. De asemenea, in strategia de cautare s-a optat pentru perioada
cronologica 2000-2023, criteriul lingvistic — limba engleza si ca tipul de publicatic — review.
Rezultatele cautarii astfel filtrate au furnizat 112 documente, care au fost supuse procesului de
evaluare. Criteriile de includere si excludere utilizate in cadrul analizei literaturii de Specialitate
au fost aplicate riguros pentru a asigura coerenta si relevanta cercetarii. In aceasta perspectiva au
fost incluse publicatii care se concentrau asupra managementului datelor de cercetare in contextul
bibliotecii, precum lucrari de sinteza privind diverse studii efectuate. Aceste criterii au fost aplicate
cu scopul de a asigura ca analiza literaturii acopera o gama cuprinzatoare de surse relevante care
exploreazd impactul si implementarea managementului datelor de cercetare in bibliotecile
academice. Prin includerea unui spectru variat de tipuri de publicatii si surse de informatie,
cercetarea a avut ca obiectiv sa ofere o perspectiva holisticd si cuprinzdtoare asupra subiectului tratat.
In urma unei analize a titlurilor si a rezumatelor, cautarea a identifica 81 de articole
potential relevante subiectului investigat. Acest studiu a aplicat elementele de raportare preferate
pentru liniile directoare PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-
Analyses), care reprezintd un set de reguli si ghiduri utilizate pentru raportarea sintezelor
documentare sistematice si a metaanalizelor. PRISMA a fost dezvoltat pentru a asigura
transparentd si calitate in raportarea acestor tipuri de cercetare (Page et al., 2021). Existd patru
aspecte principale ale acestui model, incepand de la identificare, screening, eligibilitate si, Tn cele
din urma, Tnregistrari/studii incluse. De asemenea S-a utilizat diagrama de flux de sinteza sistemica
pentru a facilita intelegerea rapida a metodologiei de analiza de baza (Figura 2.1).
Obiectivele unei sinteze documentare includ:
e plasarea fiecarei lucrari in contextul in care contribuie la Intelegerea subiectului
analizat;
e descrierea modului 1n care fiecare lucrare se coreleaza cu celelalte lucrari analizate;
e identificarea noilor modalitdti de interpretare si evidentierea lacunelor din cercetarile
anterioare;
e identificarea si explicarea contradictiilor din studiile anterioare;
e identificarea a ceea ce a fost deja investigat de cercetatori pentru a evita dublarea
inutila a eforturilor;
¢ indicarea directiilor pentru cercetari ulterioare;

e localizarea lucrdrii originale in cadrul literaturii de specialitate existente.
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Identificarea studiilor in baze de date
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Fig. 2.1. Diagrama de flux a sintezei sistematice
Sursa: Elaborata de autoare.

Acest studiu a contribuit la identificarea literaturii existente despre MDC, ajutand la o mai
buna intelegere a complexitatii acestui subiect si constituind o punte de trecere la urmatorii pasi
pentru implementarea serviciilor de MDC in biblioteci si imbunatatirea ofertei de servicii. Prin
aducerea in atentie a rezultatelor cercetarilor existente, se doreste ca acest efort academic sa
incurajeze dezvoltarea si Imbunatatirea serviciilor de date de cercetare in institutiile de Invatamant
si biblioteci.

Studiul propus nu doar informeaza asupra starii actuale a serviciilor de date de cercetare la
nivel global, ci si oferd o baza solidd pentru intelegerea contextului actual. Astfel, institutiile de
invatamant, bibliotecile si profesionistii din domeniul stiintei informarii pot sa utilizeze aceasta

cunoastere pentru a crea si a furniza servicii inovatoare de date de cercetare in institutiile lor.
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In desfasurarea urmatoarelor studii, am adoptat o abordare integrata, folosind atat metode
cantitative, cat si calitative de cercetare sociologica. Alegerea acestei abordari mixte a fost
motivatd de dorinta de a obtine o intelegere cuprinzitoare si detaliatd a fenomenului investigat
(Tabelul 2.2).

Pentru a atinge obiectivele propuse, am implementat o chestionare sociologica, oferindu-
le respondentilor o platforma structuratd pentru a-si exprima opinii, atitudini si experiente in
legatura cu subiectul studiului. Aceastd metoda cantitativa ne-a furnizat date statistice si analize
comparative, permitandu-ne si identificim tendinte si relatii intre variabile. In acest sens au fost
realizate studii care sa examineze atat atitudinea bibliotecarilor (Lupu et al., 2024) cu privire la
furnizarea serviciilor de management al datelor de cercetare, cat si atitudinea cercetatorilor care
sunt consumatori ai serviciilor oferite de bibliotecari in sprijinul procesului de cercetare.

Tabelul 2.2. Baza empirica a cercetarii

Denumirea studiului _Metoo_la it Perioada  Esantion Volu.m Institutii

investigare ’ esantion ’
anl\(flf?é?e?a g  Octombrie - 532

Atitudini fata de stiinta deschisa bazi dep decembrie  National ersoane 20 institutii
chestionar 2021 P

Atitudinea bibliotecarilor Metoda

privind furnizarea serviciilor de anchetei pe Martie — . 93 10 biblioteci

L - National . .

management al datelor de bazi de iunie 2022 : persoane universitare

cercetare chestionar

Atitudinea cercetatorilor din Metoda Uglve;rs;tgiea

domeniul agriculturii din hetei . & di

Republica Moldova anchetei pe _M_artle— National 131 Stat din

rivind utilizarea si bartaarea bazi de iunie 2022 : persoane Moldova
gatelor de cercetafep J chestionar (actualmente
UTM)

Explorarea si abordarea

deschisd a managementului lanuarie — Do

datelor de cercetare in _Metoda februarie National 8 experti 8 biblioteci

institutiile din Republica interviului 2024 ’ © | universitare

Moldova

Sursa: Elaborat de autoare.

Studiul ,,Atitudinea bibliotecarilor privind furnizarea serviciilor de management al datelor
de cercetare” a avut ca scop cercetarea opiniilor si atitudinilor bibliotecarilor privind furnizarea
serviciilor de management al datelor de cercetare in bibliotecile academice din Republica
Moldova, precum si privind rolul bibliotecii in sustinerea cercetatorilor in procesul de gestionare
a datelor, privind capacitatea si disponibilitatea bibliotecarilor de a oferi servicii de management

al datelor (Anexa 3). Obiectivele acestui studiu au vizat:
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e analiza modului Tn care bibliotecarii percep managementul datelor de cercetare,
evidentiind nivelul lor de familiaritate si constientizare in privinta acestui domeniu in
continud evolutie;

e identificarea motivatiilor care stau la baza implicarii bibliotecarilor in furnizarea
serviciilor de management al datelor de cercetare, explorand factorii care 1i determina
sa ofere suport in acest domeniu;

o identificarea necesitatilor de formare in domeniul MDC si stabilirea zonelor in care
bibliotecarii simt ca ar avea nevoie de formare suplimentara pentru a eficientiza
furnizarea de servicii cu privire la managementul datelor de cercetare.

Metoda de cercetare s-a bazat pe un sondaj realizat prin intermediul platformei
SurveyMonkey si a fost deschis tuturor bibliotecarilor din bibliotecile universitare si de cercetare
din Republica Moldova care si-au exprimat interesul de a participa. Acest demers a permis
colectarea unor date utile si reprezentative, contribuind astfel la o intelegere mai profunda a
perceptiilor si resurselor disponibile in cadrul comunitdtii bibliotecarilor cu privire la
managementul datelor de cercetare.

Perioada de desfasurare a sondajului a fost intre martie si iunie 2022, si a implicat un
esantion reprezentativ format din 93 de bibliotecari reprezentand 10 biblioteci universitare si
specializate din Republica Moldova.

Pentru determinarea dimensiunii populatiei cercetate au fost utilizate datele furnizate de
sistemul online de raportare a datelor statistice a bibliotecilor din Republica Moldova (BNRM,
2022). Populatia studiata cuprinde 252 de bibliotecari universitari si de cercetare.

Pentru a cunoaste atitudinea cercetatorilor cu privire la deschiderea si partajarea datelor de
cercetare autoarea a contribuit la un sondaj mai vast — ,,Atitudini fata de Stiinta Deschisa”,
desfasurat in cadrul proiectului 21.70105.40SD ,,Stimularea angajamentului Republicii Moldova
in Stiinta Deschisa: suport metodologic si aplicativ” (Turcan et al., 2022).

Avand in vedere importanta datelor de cercetare deschise in contextul stiintei deschise, Tn
acest chestionar au fost incluse si cateva intrebari cu privire la deschiderea datelor, schimbul de
date, necesitatile de instruire in domeniul gestionarii datelor de cercetare. Scopul analizei datelor
din sondaj a fost de a studia opiniile cercetatorilor privind datele de cercetare deschise, de a oferi
unele recomandari referitoare la aplicarea practicilor de partajare a datelor de cercetare deschise si
la formarea competentelor cercetatorilor in domeniul gestionarii datelor.

Sondajul a fost realizat la nivel national, in randul cercetétorilor din Republica Moldova,
n perioada 25 octombrie — 6 decembrie 2021. Populatia abordata in cercetarea prin sondaj a inclus

cercetatori universitari, personal pedagogic, cercetatori din institutii de cercetare, personal
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administrativ si de conducere din universitdti si institutii de cercetare, precum si doctoranzi,
postdoctoranzi si bibliotecari din bibliotecile universitare si de cercetare. Marimea populatiei
studiate a fost determinata utilizand datele sistemului statistic national al Republicii Moldova, cu
un total de 9 108 participanti. Pentru a atinge aceasta populatie diversa, s-a implementat o strategie
complexa de recrutare, care a inclus expedierea directd de e-mailuri de catre Ministerul Educatiei
si Cercetarii catre conducatorii institutiilor de cercetare si universitatilor, stimuland astfel
raspandirea larga a chestionarului in randul comunitatii stiintifice si academice, postari promovate
pe reteaua de socializare Facebook, o postare pe site-ul web al Institutului pentru Dezvoltarea
Societatii Informationale si expedierea de e-mailuri catre persoanele de contact care au distribuit
sondajul ih numele nostru.

Pentru acest studiu s-a ales tehnica de esantionare aleatorie stratificata. Aceasta metoda
oferd posibilitatea de a acoperi toate subpopulatiile semnificative si de a asigura precizie in
cercetare. Esantionarea aleatorie stratificatad este eficientd atunci cind intreaga populatie poate fi
divizata in straturi sau subgrupuri distincte care nu se suprapun, dar care, Impreund, reflecta
diversitatea totald a populatiei. Aceastd abordare strategica asigurd o reprezentare adecvata a
fiecarui strat, conform metodologiei sugerate de cercetatorul H. Taherdoost (2016). Astfel, din
fiecare subgrup a fost extras un esantion aleatoriu, contribuind astfel la o selectie aleatorie a
indivizilor si la reprezentarea corecta a intregii populatii. Dintr-o populatie de 9108 participanti,
pe baza calculelor Krejcie si Morgan (1970), a fost determinat un esantion de 369 de participanti.
Aceastd formula se bazeaza pe doud variabile principale — dimensiunea populatiei si nivelul de
incredere dorit si este exprimata astfel:

N

n = :
I Sy G
Populatie Populatie—1

unde:
n — marimea esantionului necesar;
N — dimensiunea populatiei;
D — eroarea permisd (exprimata ca proportie sau procentaj).

Din totalul de 685 de persoane care au accesat chestionarul, 532 de persoane au raspuns
la sondaj (nivel de incredere — 95%, marja de eroare — 4,12%), ceea ce reprezinta o ratd de
raspuns de 77,7%.

Tn cursul anului 2022, autoarea a condus un nou studiu, ,,Atitudinea cercetitorilor din
domeniul agriculturii din Republica Moldova privind utilizarea si partajarea datelor de cercetare”,

concentrandu-se asupra analizei perceptiilor si atitudinilor cercetatorilor din domeniul stiintelor
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agricole cu privire la partajarea datelor de cercetare (Lupu et al., 2023). Acest demers a fost realizat
prin intermediul metodelor de ancheta (Anexa 4), cu obiective specifice bine definite: analiza
modului in care cercetatorii din domeniul agricol percep si abordeaza conceptul de date de
cercetare deschise, identificarea factorilor care influenteaza atitudinile acestora in ceea ce priveste
deschiderea datelor de cercetare, evaluarea practicilor existente de schimb de date de cercetare in
domeniul stiintelor agricole, formularea de recomandari pentru imbunatatirea si promovarea unor
practici eficiente de partajare a datelor in acest domeniu.

Sondajul a fost realizat in perioada octombrie — decembrie 2022 si a fost completat de catre
respondenti cu ajutorul instrumentului online GoogleForms. Au fost formulate intrebari inchise
(cu alegere multipld, raspunsuri multiple, cu scale de evaluare, gradatie de rdspuns pentru
intrebarile cu raspuns moderat) si intrebari cu raspuns deschis. Intrebarile deschise au oferit
respondentilor posibilitatea de a-si expune punctul de vedere asupra problemelor si provocarilor
cu care se confrunta in procesul de schimb de date. Scara Likerts a fost utilizata intr-un numar de
declaratii pentru raspunsurile cu caracter de continuitate si a fost clasificata in functie de nivelul
de acord sau de dezacord. Chestionarul a cuprins 22 de intrebari impartite in cinci parti:
caracteristici  sociodemografice (dimensiunea de gen, varsta, domeniul de cercetare,
pozitia/functia); importanta si beneficiile datelor de cercetare deschise (importanta si necesitatea
datelor de cercetare pentru dezvoltarea agriculturii, beneficiile aduse de deschiderea/partajarea
datelor de cercetare); datele produse/colectate/utilizate/stocate (tipuri si categorii de date de
cercetare produse, colectate, utilizate, stocate); disponibilitatea si obstacolele in calea schimbului
de date (publicarea datelor, disponibilitatea datelor de cercetare produse si colectate, motivatii sau
obligatii de a nu publica date cu acces liber, obstacole in calea schimbului de date de cercetare);
sprijinul bibliotecii in gestionarea datelor de cercetare (nivelul de interes al cercetatorilor pentru
asistenta bibliotecara in gestionarea datelor, subiecte/teme de formare).

Populatia-tinta pentru acest studiu a fost comunitatea de cercetare din domeniul stiintelor
agricole din Republica Moldova: cercetdtori, cadre didactice, personal administrativ si de
conducere din unitatile cu profil agricol. Conform statisticilor de cercetare, in anul 2022 existau
375 de cercetdtori in domeniul stiintelor agricole din Republica Moldova. Stabilind un interval
de incredere de 90% si o0 marja de eroare de 5,0%, s-a calculat cad marimea esantionului ar trebui
sa fie de 158 de respondenti. Un total de 131 de respondenti (n=131) au raspuns la sondajul
online, ceea ce reprezintd 6% marja de eroare pentru 90% din intervalul de incredere si 60%
proportie de populatie.

Ancheta reprezintd o metoda complexad de cercetare, deoarece utilizeazd un ansamblu de

instrumente (chestionare, ghiduri de interviu, planuri de ancheta) si tehnici (de codificare, scalare,
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analiza, prelucrare etc.), precum si, In mod complementar, alte metode si tehnici de cercetare
(observatia, analiza documentara etc.). Mecanismul de realizare a unei anchete urmareste de obicei
un proces liniar si structurat, care oferd un cadru larg si o procedura stabild si clard in aplicare
(Turcan, 2021).

Interviul este una dintre cele mai frecvent utilizate metode calitative. Intr-adevar, termenul
,metode calitative” desemneaza in mod obisnuit tehnici de colectare a datelor bazate pe diverse
tipuri de conversatii Intre cercetatori si respondenti. Dintre acestea, interviul individual este, fara
indoiala, forma principala; este utilizat in multe contexte de cercetare si poate fi destul de variabil
in ceea ce priveste stilul (inclusiv aspecte precum durata, rolul intervievatorului si gradul de
structurare” a conversatiei din care se constituie) (Crouch & McKenze, 2006). Tn 2023 au fost
colectate date calitative de la 8 profesionisti ai bibliotecilor universitare prin intermediul unor
interviuri individuale (Anexa 5). Bibliotecarii care au participat la interviurile individuale au fost
recrutati pe baza contactelor cu directorii de biblioteca. Studiul a considerat oportuna selectarea
participantilor in functie de vechimea in munca in domeniu, care sa fie de cel putin 8 ani, si de
cunostintele lor minime cu privire la problema de cercetare. Pe langa cunostinte si experienta,
Bernard (2001) remarca importanta disponibilitatii si a dorintei de a participa, precum si a
capacitdtii de a comunica experientele si opiniile intr-un mod articulat, expresiv si reflexiv
(Bernard, 2001). Acest tip de esantionare este denumit esantionare intentionata, selectiva sau
subiectiva si se bazeaza pe propria judecata atunci cand se aleg persoanele ce vor participa la studiu.
Esantionarea intentionata este utilizatd pe scara larga in cercetarea calitativa pentru identificarea si
selectarea cazurilor bogate in informatii legate de fenomenul de interes (Palinkas et al., 2015).

Kemper et al. (2003) au identificat sapte principii de urmat pentru esantionarea
intentionata: 1) strategia de esantionare ar trebui sd decurgad in mod logic din cadrul conceptual,
precum si din intrebarile de cercetare abordate in cadrul studiului; 2) esantionul ar trebui sa fie
capabil sa genereze o baza de date completd privind tipul de fenomen studiat; 3) esantionul ar
trebui s permita cel putin posibilitatea de a trage concluzii clare si explicatii credibile din date; 4)
strategia de esantionare trebuie sd fie etica; 5) planul de esantionare ar trebui sa fie fezabil; 6)
planul de esantionare ar trebui sa permita cercetatorului sd transfere/generalizeze concluziile
studiului la alte medii sau populatii; 7) schema de esantionare ar trebui sa fie cat mai eficienta din
punct de vedere practic (Kemper et al., 2003)

Prin aceste interviuri s-a urmarit sa se descopere ideile, perceptiile si opiniile bibliotecilor
cu privire la serviciile de management al datelor de cercetare si perspectivele de dezvoltare.

Am optat pentru utilizarea interviului semistructurat pentru a obtine date calitative de la

respondenti. Alegerea acestui tip de interviu a fost determinatd mai ales de posibilitatea de a le
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permite participantilor sa fie ghidati de intrebarile studiului, oferindu-le, in acelasi timp, libertatea
de a-si exprima nestingherit opiniile si folosind propriile cuvinte.

Interviul a acoperit urmatoarele subiecte majore (Anexa 6):

e reglementari pentru gestionarea datelor de cercetare;

e capacitatile resurselor umane (cunostinte, competente si cerinte de formare pentru

furnizarea serviciilor de management al datelor de cercetare);

e tehnologii si infrastructuri pentru activitatile de management al datelor de cercetare;

e parteneriate de colaborare care influenteaza activitatile de gestionare a datelor de

cercetare.

Interviurile online au fost realizate cu Google Meet si au prezentat o optiune eficienta de
comunicare cu participantii. Block si Erskine (2012) estimeaza ca interviurile online sunt mai
eficiente din punct de vedere al costurilor si al timpului in comparatie cu alte metode, cum ar fi
interviurile fatd in fata. In plus, ei mentioneazi ca acestea au o nota personali si un acces geografic

mai larg (Block & Erskine, 2012).

2.3.  Analiza modelelor de servicii privind managementul datelor de cercetare in

bibliotecile academice

Necesitatea implementarii serviciilor de management al datelor de cercetare a rezultat din
evolutia tehnologiei si a accesului la informatii si din nevoia de a organiza, descrie, stoca si partaja
mai bine datele de cercetare.

Tn intreaga lume, managementul datelor de cercetare a devenit un subiect de mare interes
si un serviciu din ce in ce mai important pe care il ofera o varietate de centre de informare si
biblioteci.

Pentru managerii bibliotecilor academice si ai centrelor de informare, managementul
datelor de cercetare este o provocare relativ noud, pentru care responsabilitatile si practicile Inca
nu sunt bine stabilite. Bibliotecile academice din diferite tari si-au redefinit sau si-au extins rolul
n serviciile de management al datelor de cercetare. Prin eforturile lor, bibliotecarii nu mai sunt
doar contribuitori semnificativi la procesul de cercetare, ci si parteneri de baza in intregul
ecosistem al datelor de cercetare (Tang & Hu, 2019).

Tn urma cercetarii mai multor studii, se constata ci la diferite perioade de timp si in diverse
tari, un sir de autori sau echipe de cercetdtori, in cadrul unor proiecte de cercetare au investigat si
dezvoltat diverse modele de implementare a serviciilor de management al datelor de cercetare n

bibliotecile academice.
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Grupul de lucru E-stiintd, instituit in anul 2010 de Asociatia Bibliotecilor Europene de

Cercetare (LIBER) pentru a investiga rolul bibliotecilor in domeniul e-stiintei, a decis sa se

concentreze asupra datelor de cercetare, deoarece a considerat ca ele reprezintd elementul cel mai

actual in e-stiinta. Ca rezultat, in iunic 2012, grupul a propus zece recomandari pentru ca

bibliotecile sa initieze managementul datelor de cercetare:

sa ofere suport in gestionarea datelor, inclusiv in elaborarea planului de management
al datelor pentru cererile de grant, si acorde consultantd privind drepturile de
proprietate intelectuald si materiale de informare;

sa asiste facultdtile in elaborarea planurilor de management al datelor si in integrarea
managementului datelor in curriculumul universitar;

Sa se angajeze 1n elaborarea unor standarde de metadate si date si sa furnizeze servicii
de metadate pentru datele de cercetare;

sa creeze posturi de bibliotecari de date si sd dezvolte abilitdtile profesionale ale
personalului in domeniul managementului datelor;

sa participare activ la elaborarea politicii institutionale cu privire la managementul
datelor de cercetare, sa incurajeze si sd adopte politici de date deschise, dupa caz, in
ciclul de viata al datelor de cercetare;

sa stabileascd parteneriate si legdturi cu cercetdtori, grupuri de cercetare, arhive de date
si centre de date pentru a favoriza o infrastructurd interoperabila pentru accesul,
descoperirea si schimbul de date;

sa sprijine ciclul de viatd al datelor de cercetare prin furnizarea de servicii de
depozitare, descoperire si acces permanent;

sa promoveze citarea datelor de cercetare prin aplicarea de identificatori persistenti
datelor de cercetare;

sa creeze un catalog de date sau un repozitoriu institutional de date, in functie de
infrastructura disponibila;

sa se implice in practica de gestionare a datelor specifice unei discipline;

sa ofere sau sd medieze stocarea securizata a datelor de cercetare dinamice si statice in
cooperare cu unitatile IT institutionale si / sau sd utilizeze serviciile cloud

corespunzatoare.

Cercetatorul Martin Lewis (2010) a propus un model-piramida alcatuit din noua arii de

implicare strategica, tactica si operationald a bibliotecilor in managementul datelor de cercetare

(Figura 2.2). In varful piramidei a situat influenta politicii nationale privind datele; la al doilea

nivel — coordonarea (gestionarea) politicilor institutionale, dezvoltarea potentialului local
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(institutional) de colectare a datelor si identificarea competentelor necesare; la al treilea nivel —
dezvoltarea increderii In forta de munca a bibliotecarilor in domeniul datelor, integrarea datelor in
invatarea bazata pe cercetare, predarea unui curs privind managementul datelor pentru doctoranzi,
furnizarea serviciilor de consiliere, precum si sensibilizarea cercetdtorilor cu privire la

managementul datelor.

Influenta
politicii nationale
de date

Coordonarea

politicii locale

(universitare)
Dezyoltarea de date Identificarea
capacitatii de competentelor
gestionare a necesare in
datelor locale materie de date

Introducerea datelor Predarea cunostintelor
in invitarea de bazi in domeniul
bazati pe datelor pentru
Dezvoltarea cercetare doctoranzi Cresterea
‘increderii in forta gradului de
de munca din congtientizare
biblioteci privind datele privind datele

Furnizarea
serviciilor de
consiliere a
cercetatorilor
in domeniul datelor

Fig. 2.2. Piramida managementului datelor de cercetare pentru biblioteci
Sursa: M. Lewis (2010).

M. Lewis sugereaza ca bibliotecile academice si bibliotecarii trebuie sa isi asume un rol
mai extins s1 mai influent in procesul de cercetare prin integrarea MDC in predarea la nivel de
licentd si In scolile de biblioteconomie si stiinta informarii, precum si participarea la elaborarea
politicilor nationale. Un accent deosebit se pune pe dezvoltarea increderii n forta de muncd din
biblioteca, care presupune cresterea gradului de constientizare a bibliotecarilor privind
managementul datelor, dezvoltarea cunostintelor si competentelor personalului de biblioteca
pentru a avea un nivel imbunatatit de cunostinte si intelegere a peisajului de gestionare a datelor
si pentru a putea purta conversatii cu cercetatorii pe aceste subiecte.

Modelul lui Lewis nu reflecta exhaustiv, nici definitiv, serviciile de management al datelor
de cercetare, dar activitatile prezentate in piramidd sunt domenii de implicare timpurie care pot
servi ca baza pentru un numar mare de biblioteci universitare, indiferent de amploarea bazei de
cercetare a institutiei.

Baza piramidei lui Lewis a fost imbunatatita si completatd de catre cercetdtoarea Sheila
Corrall (2012) cu noi componente, precum dezvoltarea colectiei de date si managementul

accesului (identificarea, selectarea, descrierea, prezervarea si prezentarea datelor de cercetare spre
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utilizare), reflectand o extindere a conceptului de colectare a datelor de cétre biblioteca in ciclul

de viata al acestora (Figura 2.3).

Influenta
politicii
nationale de date

Dezvoltarea de date Identificarea
capacitatii de competentelor
gestionare a necesare in
datelor locale materie de date

aod créa datclo Predarea Ot ClO
de baza ao &
Furnizar LIS
Dezvoltarea serl\l/iciilore:e doctora Cresterea
increderii in forta’ o gradului de
% consiliere a o
de munca din constientizare

PR cercetdtorilor o
biblioteci privind datele o ae i datslor privind datele

Dezvoltarea colectiei de date i managementul accesului
Identificarea, selectarea, descrierea, prezervarea si prezentarea resurselor de date
de cercetare pentru utilizare

Fig. 2.3.Piramida imbunatitita a managementului datelor de cercetare pentru biblioteci
Sursa: S. Corrall (2012).

Intrucat modelele lui M. Lewis si S. Corrall se concentreaza pe diferite tipuri de activitati
functionale, cum ar fi elaborarea de politici si formarea abilitdtilor de gestionare a datelor, la baza
carora sta conceptia ierarhica, Lyz Lyon (2012b) propune repartizarea rolurilor potentiale ale
bibliotecii in 10 etape, luand ca baza modelul ciclului de cercetare:

1. identificarea prin audit a cerintelor privind aplicarea managementului datelor de

cercetare (in colaborare cu departamentele academice);

2. planificarea managementului datelor — promovarea si indrumarea cercetatorilor de la
toate nivelurile, inclusiv la nivelul scolii doctorale;
sprijinul informatic — consultanta tehnica privind formatele de date si metadate;
citarea datelor de cercetare;
formarea studentilor si cercetatorilor in domeniul managementului datelor;
licentierea datelor de cercetare;
evaluarea datelor de cercetare;
stocarea datelor de cercetare (cu utilizarea serviciilor IT);

© ©° N o g &~ w

accesul la datele de cercetare;

10. impactul datelor de cercetare (structuri in sustinerea cercetarii).
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Tn anii 2011-2013, peste 40 de universititi din Marea Britanie au fost implicate in
dezvoltarea serviciilor de MDC 1in cadrul proiectului Managing Research Data Programme,
coordonat de JISC, organismul de experti din Regatul Unit pentru tehnologia digitald si resurse
digitale in Invatamantul superior, invatamantul suplimentar si cercetare si Centrul de Custodie a
Datelor. Tn cadrul proiectului, cercetatorii Sarah Jones, Graham Pryor si Angus Whyte au dezvoltat
un model de implementare a serviciilor de MDC in bibliotecile academice (Figura 2.4) si au trasat
principalele elemente de capacitate pe care institutiile trebuie s le ia in considerare atunci cand
planifica programul de management al datelor de cercetare, si anume:

e strategia si politica de management al datelor de cercetare, planul de afaceri si
sustenabilitate;

e servicii de sprijin pentru managementul datelor de cercetare, dezvoltarea
competentelor;

e infrastructura tehnica pentru a facilita stocarea, conservarea si partajarea datelor de
cercetare (Jones et al., 2013).

Plan de afaceri si

Strategia si politica MDC i
sustenabilitate

Planificarea
managementului datelor

Gestionarea

Cataloage de date dutelor active

Selectarea si transferul

Repozitorii de date datelor

Indrumare, instruire $i suport

Fig. 2.4. Model de servicii de management al datelor
Sursa: Jones, S., Pryor, G., & Whyte, A. (2013).

Conform autorilor, o institutie are nevoie de o strategie coerenta si o suita de servicii In
scopul de a sprijini gestionarea si partajarea eficientd a datelor. Totodata, in cadrul institutiei sunt
necesare diferite niveluri de indrumare, instruire si sprijin, care sa ofere suport in functionarea
proceselor de baza ale MDC, care includ planificarea managementului datelor, gestionarea datelor

active, selectia datelor pentru pastrare, arhivarea in cataloage si depozite de date. Acest model a
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avut o influentd semnificativd in modelarea practicilor si serviciilor de management al datelor de
cercetare, ajutand cercetatorii, institutiile si organizatiile in gestionarea si partajarea eficientd a
datelor de cercetare.

Un model ce se aliniaza modelelor anterioare, cum ar fi cel propus de Jones et al. (2011-
2013), este modelul institutional de management al datelor de cercetare, elaborat de Stephen
Pinfield et al. (2014). Modelul dat contine patru componente-cheie: factori determinanti, elemente
de program, factori de influenta si parti interesate. Potrivit autorilor, factorii determinanti includ
elemente de stocare, securitate, conservare, conformitate, calitate, partajare, jurisdictie. Elementele
de program sunt prezentate ca straturi logice ale activitdtii conexe, de la planificarea strategica
pand la implementarea serviciului.

Partile interesate din cadrul institutiei (biblioteca, servicii de tehnologia informatiei (IT),
departamente academice, manageri superiori ai universitatii, servicii de sprijin pentru cercetare)
interactioneaza cu elementele programului pe baza rolurilor si relatiilor lor. Astfel, exista o relatie
bidirectionald intre factorii de influenta (acceptare, culturi, cerere, stimulente, roluri, guvernare,
politicd, resurse, proiecte, abilitati, comunicatii, context) si elementele programului care
actioneaza pentru a facilita sau constrange activitatea MDC.

Elementele de program din modelul institutional de MDC, propus de cercetatorii Stephen
Pinfield si Andrew M. Cox (2014), cuprind sase componente-cheie:

e Strategii: definirea viziunii globale pentru gestionarea datelor de cercetare in cadrul
institutiei si modul in care aceasta se raporteazd la misiunea si prioritatile
institutionale, precum si evidentierea obiectivelor si principiilor de dezvoltare a
managementului datelor de cercetare.

e Politici: specificarea modului in care strategiile vor fi operationalizate prin proceduri
regulate, inclusiv nu doar o politica in domeniul managementului datelor de cercetare,
ci si un set de politici complementare care acopera probleme precum drepturile de
proprietate intelectuald, accesul deschis la date etc.

e Linii directoare: furnizarea de detalii despre modul in care politicile vor fi
implementate, deseori acestea fiind scrise din punctul de vedere al unui anumit grup
de utilizatori (cum ar fi cele dintr-o anumita arie disciplinara), si definirea activitatilor
specifice, rolurilor si responsabilitatilor.

e Procese: specificarea si reglementarea activitatilor din ciclul de viata al datelor de
cercetare, inclusiv planificarea gestiondrii datelor de cercetare pentru proiecte
individuale, prelucrarea datelor, integrarea datelor in sistemele centrale, selectarea
datelor pentru conservare, depozitarea datelor etc.
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e Tehnologii: fundamentarea proceselor cu implementari tehnice, inclusiv depozite de
date si infrastructuri de retea care permit stocarea si transferul datelor.

e Servicii: asigurarea accesului utilizatorilor finali la sisteme si furnizarea de suport
pentru activitatile de cercetare a ciclului de viatad a datelor (inclusiv sustinerea crearii
de planuri de gestionare a datelor, formarea si dezvoltarea abilitatilor de lucru cu datele
de cercetare si furnizarea serviciilor de consultanta).

Modelul descris este destinat sa abordeze ,,cine?”, ,,ce?”, ,,de ce?” si ,,cum?” va participa la
implementarea managementului datelor, in special cu implicarea bibliotecii. Partile interesate din
model abordeaza intrebarea ,,Cine este implicat in managementul datelor la nivel institutional?”,
fiind actorii principali ai fenomenului analizat. Elementele de program din model abordeaza
intrebarea ,,in ce consti un program de management al datelor de cercetare intr-o institutie?” si
constituie elementele principale ale fenomenului in sine. Factorii determinanti (conducatorii
institutionali) abordeaza intrebarea ,,.De ce ar trebui realizat un astfel de program?”, constituind
principalii factori cauzali ai fenomenului. Factorii de influenta sunt vizati de intrebarea ,,Cum va fi
modelat programul?” si reprezinta principalele conditii de interventie care afecteaza fenomenul.

Modelul elaborat de Stephen Pinfield et al. (Figura 2.5) a fost creat avand in vedere
perspectiva bibliotecii, dar se aplica si pe scard largd in intreaga institutic de cercetare. Modelul
este unic prin faptul cd pune accent mai mult pe complexitatea factorilor de baza si a celor de

influenta, care ar putea determina ce tipuri de servicii specifice pot fi dezvoltate.

Factori determinanti Componentele Factori de influenti:
(conducatori): de ce? programului MDC: cum?
Ce?
S - ( Culturi )
trategu
- e =
L J ( T )
Prezervare i
Politici ’ { Ghiduri ( ST )
p N ( Politici )
Procese Tehnologii ( Resurse )
‘ “ @ Proiecte )
R Servicii (C Comunicafii )
—
Parti interesate: cine?
Manageri Servicii de T
T s Departamente s : Alte servicii
{ Biblioteca ] [ Servicii [T] i }[ universitari { suport in } St ]
superion cercetare

-

Cercetitori: Cercetitori:
discipline in discipline

stiinfe ingineresti

~—

Cercetitor
discipline in
me

Cercetitori:
discipline in
stiinfe sociale

Fig. 2.5. Model institutional de management al datelor de cercetare orientat catre biblioteca
Sursa: Pinfield S., Cox A.M., Smith J. (2014).
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Apreciind gestionarea datelor ca extensie naturald a rolului bibliotecii, studiul realizat in

anul 2023 1in institutiile superioare de invatamant din Nigeria (Ekeh et al., 2023) a remarcat

urmatoarele niveluri de implicare a bibliotecilor in acest proces:

proiectarea si furnizarea de continut educational (instructiuni) privind MDC, cu o
orientare personalizatd catre practicile de cercetare ale membrilor din diferite
discipline si cu diferite niveluri de expertiza;

centre de date de calitate, bibliotecile oferind servicii de auditare si verificare a datelor,
asigurandu-i pe cercetatori ca datele accesate sunt de 1inaltd calitate, astfel
confirmandu-se ca serviciile oferite de biblioteca academica reflecta calitatea
institutiei;

furnizarea de sprijin informational si instruire, care atribuie bibliotecilor un rol
principal in sustinerea comunitatii academice pe toate aspectele ciclului de viata al
cercetarii;

furnizarea sau aprovizionarea datelor, bibliotecile academice acordand suport
cercetdtorilor in documentarea, localizarea, configurarea, recuperarea si gestionarea
datelor in formatele sistemului de date, care ofera echipamente, software sau servicii
angajatilor, utilizatorilor;

servicii de management al datelor de cercetare, cum ar fi organizarea, documentarea,
partajarea, pregatirea seturilor de date pentru depozitare si conservare pe termen lung,
precum si probleme legate de dreptul de autor;

promovarea politicii MDC, bibliotecile oferind advocacy pentru politici privind
managementul datelor, consiliere si conlucrdnd cu unitatea de suport IT pentru a
dezvolta o capacitate locald de stocare si custodie a datelor;

cresterea constientizarii datelor in randul cercetdtorilor, biblioteca evidentiind
beneficiile inerente ale gestionarii active a datelor de cercetare, influentand astfel
modul 1n care cercetatorii creeazd, formateaza, utilizeaza, publicd si disemineaza
datele de cercetare;

coordonare si colaborare, biblioteca academicd asumandu-si un rol important in
calitate de coordonator si colaborator in procesul de MDC. Bibliotecile coordoneaza
personalul de cercetare pentru a spori gradul de constientizare privind mandatele si

serviciile MDC.

Existd oportunitati majore pentru biblioteci de a se angaja mai profund in practica MDC si

de a-si extinde infrastructura de suport pentru a raspunde cerintelor complexe ale unui mediu de

cercetare interdisciplinar.
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modelul de maturitate. Maturitatea in acest context este legata de ideea ca, pe masura ce ating
un nivel de dezvoltare complet, cunostintele si serviciile intr-o anumita zona devin ,,mature”
(Cox et al., 2017). Modelele de maturitate sunt utilizate intr-o gama larga de domenii pentru a
modela etapele evolutive in formalizarea, controlul si masurarea in crestere a unui domeniu de
activitate (Qin et al., 2017). Ele prezintd modalitati de a dezvolta un cadru pentru intelegerea si
ghidarea dezvoltarii si propun diferite niveluri de maturitate in functie de diferitele niveluri de
servicii sau infrastructuri oferite (Anexa 7).

Modelele de maturitate dezvoltate care pot fi utilizate pentru managementul datelor de
cercetare includ Stewardship Maturity Matrix (Peng et al., 2015) si Capability Maturity Model for
RDM (Qin et al., 2017) (Anexa 8).

Un model de maturitate are mai multe niveluri de dezvoltare, iar bibliotecile pot evalua
stadiul lor actual si isi pot propune obiective de Imbunatatire a serviciilor de management de
cercetare in functie de nivelul de maturitate dorit. Nivelurile de dezvoltare pot varia de la
bibliotecile care incep sd-si dezvolte capacitatile de management al datelor la cele care au atins
niveluri avansate de maturitate. Nivelurile de maturitate a capacitatii pentru MDC reflecta o

progresie de la stadii incipiente la stadii avansate de dezvoltare a capacitatilor (Figura 2.6).

Nivelul 1 MD este focusat pe
F ~Optimizat™ procesul de imbunatatire

Nivelul 1
»Gestionat
cantitativ”

MD este masurat si
controlat

o Nivelul 1 MD este caracterizat de organizatie /
»Definit” comunitate i este proactiv

Procesul MD este caracterizat de proiecte
si de obicei este reactiv

Datele sunt gestionate intuitiv, la nivel de
proiect, fard obiective si practici clare

Fig. 2.6. Nivelurile modelului de maturitate a capacititii pentru MDC
Sursa: Qin J., Crowston K., Kirkland A. (2017).

La primul nivel, numit ,,initial”, biblioteca nu are procese bine definite sau stabile, ea abia

incepe sa constientizeze rolul si importanta MDC. Acest nivel este caracterizat de abordari
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spontane si nestructurate, de lipsa unei strategii coerente pentru gestionarea datelor, este bazat pe
nevoi de naturd ad-hoc si realizat in mod intuitiv. La acest nivel MDC se bazeaza mai mult pe
abilitatile persoanelor implicate care sunt limitate. Astfel, bibliotecarii nu sunt implicati permanent
in aceasta activitate, se concentreaza pe alte activitati, fapt ce conduce la pericolul ca MDC sa nu
fie sustinut, procesul de gestionare a datelor fiind nesigur.

Cel de al doilea nivel de maturitate, ,,gestionat”, caracterizeaza procesele derulate in cadrul
unui proiect de cercetare. La acest nivel de maturitate, politicile si procedurile sunt specifice
proiectului, ceea ce Inseamna ca capacitdtile MDC sunt mai degraba la nivel de proiect, decat se
bazeaza pe nevoile sau standardele mai largi ale comunitatii.

Ca urmare, la acest nivel, dezvoltarea unui nou proiect necesita practici de redeschidere
sau procese de reproiectare cu posibile riscuri pentru eficacitatea MDC. Cercetatorii individuali
pot fi nevoiti, de asemenea, sd invete noi practici pe masura ce trec de la un proiect la altul.
Agregarea sau partajarea datelor in mai multe proiecte va fi dificila din cauza diferentelor de
practici intre proiecte. Pentru bibliotecarii care asigurd asistentd iIn MDC, particularitatile
disciplinare le pot cere sa invete noi practici.

La cel de al treilea nivel de maturitate, etichetat ,,definit”, procesele sunt documentate in
intreaga institutie si apoi sunt ajustate si aplicate in mod specific pentru anumite proiecte. Mai
multe biblioteci universitare au instituit structuri specializate si au introdus programe de servicii
pentru MDC. Faptul ca aceste servicii si programe MDC functioneaza conform misiunii,
procedurilor, bunelor practici si politicilor definite reprezintd o semnificatie a institutionalizarii
MDC si, prin urmare, poate fi considerat un proces definit — 0 maturitate a capacitatii de nivelul al
treilea. Procesele MDC ar putea fi create si prin cooperarea intre institutii pentru a dezvolta bune
practici la nivelul comunitatii de cercetare. Procesele bine definite la nivel institutional, de obicei
serviciile MDC oferite de bibliotecile academice, ar trebui sd defineasca, de asemenea, relatiile
dintre MDC la nivel de comunitate si la nivel institutional.

Tn cadrul urmatorului nivel, cunoscut sub numele de ,,gestionat cantitativ’ managementul
datelor de cercetare devine masurabil si optimizat continuu. Se realizeaza monitorizarea
performantei datelor, care sunt colectate si analizate sistematic pentru a evalua procesele,
aplicandu-se imbunatatiri constante. Punctul esential consta in colectarea statisticilor in timpul
actiunilor, nu dupa acestea. Astfel, un nivel de maturitate gestionat cantitativ asigurd o
predictibilitate crescutd a performantei procesului, bazatd pe controlul acesteia, utilizand tehnici
statistice si alte abordari cantitative.

Al cincilea nivel, ,optimizat”, reprezintd un stadiu avansat de maturitate, in care

managementul datelor este complet integrat in procesele bibliotecii. La acest nivel se urmareste in
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mod constant inovatia, iar procesele se adapteaza la schimbarile tehnologice si de cercetare. Scopul
principal al acestor niveluri de maturitate este de a ajuta biblioteca sa evalueze In ce masura
gestioneaza datele de cercetare si sa identifice punctele slabe, defectele si domeniile in care pot fi
imbunatatite practicile si procesele de gestionare a datelor. Prin atingerea nivelurilor superioare,
bibliotecile pot asigura o gestionare mai eficienta si valoroasa a datelor de cercetare.

Un alt model de maturitate care ar putea avea relevantd generica pentru managementul
datelor de cercetare este, de exemplu, cel de maturitate pentru conservarea digitala (2003),
conceput pentru evaluarea maturitatii gestionarii seturilor de date digitale in domeniul mediului.
Acest model include noua componente-cheie: capacitatea de conservare, accesibilitatea,
capacitatea de utilizare, sustenabilitatea productiei, asigurarea calitatii  datelor,
controlul/monitorizarea calitatii datelor, evaluarea calitatii datelor, transparenta/trasabilitatea si
integritatea datelor. Pentru fiecare componenta asociata cu practicile masurabile aplicate la seturi
de date individuale se defineste o scard de maturitate progresiva pe cinci niveluri, acestea
reprezentand etapele - ad hoc, minimald, intermediara, avansata si optimala (Kenney si McGovern,
2003). Acest model de maturitate, valorificand cele mai bune practici si standarde ale comunitatii,
oferd un cadru unificat pentru evaluarea gestionarii datelor stiintifice. Poate fi folosit pentru a crea
un tablou de bord al maturitdtii de gestionare a seturilor de date si a unei foi de parcurs pentru
imbunatdtirea gestionarii datelor stiintifice sau pentru a oferi utilizatorilor, partilor interesate si
factorilor de decizie informatii despre calitatea si utilizarea datelor (Peng et al., 2015) (Anexa 8).

Dat fiind caracterul complex al activitatilor si proceselor implicate in crearea unui cadru
institutional eficient pentru gestionarea datelor, nu toate bibliotecile ar putea atinge in mod
consecvent niveluri ridicate de maturitate. Fiecare biblioteca ar trebui sd-si defineascad obiectivele
specifice, iar selectia nivelurilor de performantd ar trebui sa tina cont de particularitatile si
scopurile individuale ale fiecarei biblioteci.

Furnizarea de servicii de management al datelor de cercetare nu a devenit inca o practica
generalizatd in randul bibliotecarilor universitari. Cu toate ca existd un segment de profesionisti
pentru care aceste servicii constituie o componentd de baza a activitatii lor, exista si un alt grup
care furnizeaza ocazional astfel de servicii. Observam ca multe biblioteci academice, conform
cercetarilor efectuate de Tenopir et al. (2017), au deja implementate sau au planuri de a oferi in
viitorul apropiat servicii de MDC. Acest lucru sugereaza ca cererea pentru bibliotecari capabili sa
gestioneze o varietate de sarcini referitoare la MDC este in crestere.

Desi nu toate bibliotecile vor avea resursele necesare pentru a angaja bibliotecari cu norma

intreaga specializati in MDC, atitudinile si motivatiile celor care ofera ocazional servicii de
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cercetare sunt la fel de relevante ca si cele ale persoanelor pentru care MDC face parte integranta
din responsabilitatile lor profesionale.

Cercetatorii Yoon si Schult (2015) au clasificat serviciile de management al datelor de
cercetare drept active si pasive. Atunci cand bibliotecile acordd ajutor cercetatorilor pentru
depunerea datelor, acesta este un serviciu activ. Atunci cand bibliotecile descriu doar diferitele
activitati si proceduri implicate in gestionarea datelor si modul in care cercetatorii ar trebui sa o
faca, acestea sunt servicii pasive.

Este evident cd in viitorul apropiat se va impune o adaptare continud a bibliotecarilor la
aceasta evolutie, fiind necesara dobandirea unor abilitati variate pentru a face fata cererii tot mai
mari de servicii de management al datelor de cercetare (Tenopir et al., 2019). Prin urmare, este
necesarca bibliotecarii s fie pregatiti sa ofere astfel de servicii, fie ca aceasta reprezinta o parte
permanentd sau o contributie sporadicd la portofoliul lor profesional. Abordarea proactiva si

schimbare rapida.

2.4. Concluzii la capitolul 2

Rolul bibliotecilor academice Tn managementul datelor de cercetare a evoluat semnificativ
ca raspuns la importanta tot mai mare a cercetarii bazate pe date si la cererea tot mai mare de
practici de gestionare a datelor.

Biblioteca academica include atat bibliotecile universitare, cat si pe cele ale institutiilor de
cercetare, acoperind o gama extinsda de servicii pentru sustinerea activitatilor academice si de
cercetare. Datoritd experientelor, cunostintelor si abilitatilor complexe ale bibliotecarilor in
domeniul biblioteconomiei si stiintei informarii, precum si in alte domenii conexe, biblioteca
academica ar fi cea mai oportuna si relevanta in coordonarea managementului datelor de cercetare,
cea mai bine situata pentru a fi un jucator-cheie in gestionarea datelor si cel mai potrivit loc din
universitate pentru o administrare sigura, sustinuta si de incredere a datelor de cercetare.

Modelele de servicii de management al datelor de cercetare in bibliotecile academice
variaza in functie de resursele disponibile, obiectivele institutionale si cerintele cercetatorilor. Cele
mai eficiente modele sunt cele flexibile, integrate in strategiile de cercetare ale institutiei si
capabile sa se adapteze rapid la evolutiile din domeniul cercetarii bazate pe utilizarea intensiva a
datelor.

Un model de servicii de MDC 1in bibliotecile academice include mai multe componente de
baza care asigura suportul necesar pentru cercetatori in gestionarea datelor pe parcursul intregului

ciclu de viata al acestora, de la generarea si colectarea datelor pana la partajarea acestora.
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Pe masura ce se demonstreaza evolutia si complexitatea crescanda a modelelor conceptuale
de furnizare a serviciilor de MDC, devine evident ca nu exista o abordare unica sau standardizata
pentru implementarea unui MDC de succes. Bibliotecile se confruntd cu provocarea de a-si
determina prioritatile strategice pe termen lung, de a intelege contextul institutional unic si de a
selecta un model sau un cadru conceptual care sd se potriveascd cel mai bine nevoilor si
obiectivelor lor specifice. Acest fapt le va permite sa inteleagd in mod corespunzator factorii si
mecanismele din propriile sisteme si sa dezvolte solutii eficiente pentru planificarea viitoare.

Metodologia de cercetare a rolului bibliotecii academice in managementul datelor de
cercetare a implicat mai multe metode, precum analiza documentara, sinteza sistematica, ancheta
prin chestionar si interviurile semistructurate. Aceste abordari au constituit o baza solida pentru
investigarea aspectelor vizate, permitand o explorare ampla si detaliatd a subiectului. Prin
combinarea perspectivelor calitative si cantitative, cercetarea nu s-a limitat doar la cartografierea
situatiei actuale, ci si la generarea de noi cunostinte si intelegeri In acest domeniu. Aceasta
metodologie holisticd si multidimensionald a facilitat analiza practicilor existente si a provocarilor
intampinate de bibliotecile academice n gestionarea datelor de cercetare, facilitand formularea

unor recomandari pentru Imbundtatirea serviciilor si a sprijinului acordat comunitétii de cercetare.
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3. DIAGNOSTICAREA STARII ACTUALE A BIBLIOTECILOR ACADEMICE
DIN REPUBLICA MOLDOVA TN PROCESUL MANAGEMENTULUI
DATELOR DE CERCETARE
3.1.  Particularitiatile sistemului de management al datelor de cercetare
n Republica Moldova

Datele de cercetare sunt un rezultat important si costisitor al procesului de cercetare. Valoarea
acestora creste pe masura ce sunt organizate in colectii si devin mai transparente, mai replicabile si
mai disponibile pentru reutilizare in scopul de a raspunde noilor probleme de cercetare. Fara o
organizare adecvatd, aceasta valoare este mult diminuata. Datele ar trebui sa fie pregatite si tratate
in asa fel, incat sd poata fi interpretate si utilizate de cétre alti cercetdtori. Scopul final al datelor de
cercetare este de a le face FAIR (identificabile, accesibile, interoperabile, reutilizabile), crescand
astfel utilitatea si importanta lor pentru comunitatea stiintificd si societate in general.

Organizarea datelor de cercetare este extrem de importanta in procesul de cercetare si este
esentiald pentru a asigura integritatea rezultatelor cercetarii, pentru a mentine confidentialitatea si
a preveni pierderea datelor. Organizarea adecvata a datelor faciliteaza accesul si recuperarea rapida
a informatiilor necesare. Cercetatorii pot localiza si utiliza datele in mod eficient, reducand timpul
si eforturile necesare pentru cdutare. Organizarea datelor de cercetare faciliteazd analiza si
interpretarea acestora. Cand datele de cercetare sunt organizate intr-un mod standardizat si bine
structurat, ele pot fi partajate mai usor intre cercetatori si organizatii. Aceasta faciliteaza
colaborarea intre diferiti experti si permite realizarea de cercetari mai complexe si cuprinzatoare.
Astfel, cercetatorii pot identifica mai usor modele, tendinte sau corelatii semnificative. Acest lucru
le permite sa traga concluzii mai solide si sa faca generalizari mai precise.

Organizarea datelor de cercetare contribuie la reproductibilitatea, integritatea cercetdrii si
validarea rezultatelor. Atunci cand se realizeaza organizarea adecvata a datelor, datele de cercetare
sunt exacte, complete, autentice si de incredere. Datele de cercetare exacte si complete sunt o parte
esentiald a dovezilor necesare pentru evaluarea si validarea rezultatelor cercetdrii si pentru
reconstituirea evenimentelor si proceselor. Acest lucru este foarte important pentru a valida si
consolida descoperirile stiintifice si pentru a evita erorile sau rezultatele false.

Un beneficiu al datelor de cercetare, ce pare la prima vedere foarte simplu, este buna
pastrare a datelor, mentinerea integritatii lor, adica a exactitatii si coerentei (valabilitatii) datelor
in timpul ciclului lor de viata. Ori de céte ori datele sunt replicate sau transferate, acestea trebuie
sa ramanad intacte si neschimbate Intre actualizari. Integritatea datelor poate fi compromisa in

mai multe moduri: erori umane, amenintari cibernetice (virusi, hacking etc.), erori de transfer,
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inclusiv modificari neintentionate sau compromiterea datelor in timpul transferului de la un
dispozitiv la altul etc.

Tehnologiile informationale actuale ofera o capacitate considerabila de stocare a datelor.
Progresele tehnologice fac ca mediile de stocare sa devina rapid invechite si inutilizabile, iar datele
stocate pe unele suporturi (disc, CD-Rom, fisiere digitale etc.) sa devina inaccesibile, pierdute sau
deteriorate accidental.

Tn plus, cercetitorii pot modifica locatia fisierelor digitale sau comite erori de transfer in
mai multe etape ale carierei lor, de fiecare data existand pericolul pierderii datelor. Utilizarea unor
facilitati robuste si adecvate de stocare a datelor contribuie la reducerea pierderii datelor de
cercetare prin accidentare sau prin neglijenta.

Prin pastrarea adecvatd a datelor de cercetare, cercetatorii pot accesa informatii despre
studiile anterioare si rezultatele obtinute, pot reanaliza si reinterpreta aceste date in lumina noilor
descoperiri si teorii. Aceasta reduce riscul de dublare a cercetarii si permite concentrarea resurselor
catre directii de cercetare noi si neexplorate.

Deoarece datele sunt dificil de gestionat si de guvernat in orice institutie, universitatile se
confruntd cu un set deosebit de complex de responsabilitéti si riscuri. Datele iau multe forme, au
multe origini si au multe utilizari.

Rezultatele obtinute Tn baza mai multor studii privind datele de cercetare demonstreaza
ca comunitatea academica din Republica Moldova produce si genereaza diferite tipuri de date
de cercetare.

In cadrul sondajului realizat de Institutul de Dezvoltare a Societitii Informationale,
cercetdtorii au mentionat ca produc sau genereaza in procesul de cercetare urmatoarele tipuri de
date: text (86,2%), imagini (66%), date numerice (62,6%), date tabelare (55,7%) si alte tipuri,
precum protocoale, algoritmi, programe, harti, desene tehnice (Turcan, 2018) (Figura 3.1).

Un alt sondaj relateaza ca cercetdtorii din agricultura colecteaza si produc cel mai mult date
statistice (84,7%), observatii experimentale (77,9%) si tabele/grafice (59,5%) (Tabelul 3.1). Cel
mai des produse sau utilizate date conform domeniului de cercetare sunt datele agronomice
(60,3%), datele de productivitate (57,3%), datele pedologice (45%), urmate de cele meteorologice
(34,4%), datele privind situatia social-economica (29,0%), datele de marketing (22,1%) si datele

privind cresterea animalelor (20,6%) (Lupu et al., 2023).
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Fig. 3.1. Tipuri de date produse de cercetatorii din Republica Moldova

Sursa: Turcan, Nelly (2018).

Tabelul 3.1. Categorii de date produse sau utilizate de cercetitorii din agricultura

Tipuri de date produse sau
utilizate de cercetatorii din Numairul de respondenti Respondenti, %
agricultura

Date statistice 111 84,7%
Observatii experimentale 102 77,9%
Tabele, grafice 78 59,5%
Baze de datg, software de 55 42.0%
simulare, fisiere de date
Note de teren 46 35,1%
Note de laborator 45 34,4%
F_otc?grafu, filme, slide-uri, 44 33.6%
diafilme
Masuratori instrumentale 42 32,1%
Caiete de laborator, registre 38 29,0%
Foi de calcul 27 20,6%
Metodologii si fluxuri de lucru 23 17,6%
Harti 21 16,0%
Proceduri si protocoale standard 20 15.3%
de operare
Modele, algoritmi, scripturi 18 13,7%
Chestlonfare, stenograme, caiete 15 11.5%
de coduri
Specimene catalogate 7 5,3%

Sursa: Lupu, Viorica, Cujba, Rodica, Sobetchi, Vera (2023).
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Cercetatorii din Republica Moldova nu utilizeaza un sistem sau un soft special de
organizare a datelor, dar se strdduie sa asigure integritatea datelor, sd le protejeze si sd le
organizeze intr-un mod logic si ordonat, astfel incat sa le identifice rapid si operativ. Cercetatorii
sunt responsabili sa asigure ca datele de cercetare si materialele primare sunt pastrate intr-un mediu
sigur si securizat $i cd acestea sunt stocate intr-un mod in care sd poata fi recuperate.

Cercetatorii utilizeaza diverse formate de fisiere pentru pastrarea datelor, ele variind n
functie de natura, tipul datelor colectate, cerintele specifice domeniului de cercetare (Turcan et al.,
2019). in general, existi citeva formate comune utilizate de cercetitori pentru stocarea si
partajarea datelor de cercetare. Dintre cele mai utilizate formate sunt fisierele de text (93,1%),
probabil pentru ca sunt cele mai simple si cele mai usoare formate de date, care stocheaza
informatia intr-un mod usor de citit si de editat (Figura 3.2). Ele sunt utilizate mai mult pentru
stocarea datelor brute sau pentru documentele ce contin informatii structurate intr-un format usor
de citit. Exemple de formate text includ .doc, .docs, .txt etc. Multi dintre cercetatori fac disponibile
seturile lor de date in ,,.pdf”. Cu toate ca le ofera intr-un format de fisier deschis, Tn acest format
datele nu pot fi modificate.

text (.doc, .docx, .pdf, .asc, .txt) A | <o
prezentari (ppt, pptx) T 1 73
grafica (.gif, .jpg, .png, .tif) L JEs
foi de calcul (.xls, .xIsx, .csv, .jnb) A ;5
baze de date (.dat, .sql, .mat) A

software pentru analiza statistica (.dta, .jmp, minitab, SPSS) L_________BJ
video (.mov, .wmv) A -
audio (.mpeg, .mp3, .mp4, .wav, .wma) (DX
informatie geograficd (.gis, .lyr, prj, .shp) A s
cod sursé (.cpp, .stk) s
altele 20

Fig. 3.2. Formate de fisiere pentru pastrarea datelor
Sursa: Turcan, Nelly, Rusu, Andrei, Cujba, Rodica (2019).

De asemenea, cercetatorii utilizeaza frecvent fisierele de prezentare (83,2%), in special
.ppt, .pptx si fisierele grafice/de imagine (67%), ce includ .jpg, .bmp, .tif si .gif, pentru a stoca
rezultatele experimentelor vizuale sau pentru a analiza si procesa imagini. Circa jumatate din
cercetatori utilizeaza fisierele Excel pentru analiza si stocarea datelor structurate intr-un format de
tip tabel. Fisierele Excel au extensia .xIs sau .xlsx si contin mai multe foi de calcul, fiecare

continand seturi de date separate.
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Daca cercetarea implica date audio sau video, cercetdtorii stocheaza datele in formate
specifice, cum ar fi .mp3, .wave, .aiff pentru fisiere audio si .avi, .tiff, MPEG-4 pentru fisiere
video. Cercetatorii In domeniul stiintelor computationale sau al programarii utilizeaza fisierele de
cod sursa pentru a descrie metode si algoritmi. Exemple de formate de fisiere de cod sursa includ
.py (Python), .cpp (C++), .java (Java) si .R (R).

Pentru stocarea si arhivarea datelor de cercetare sunt disponibile mai multe instrumente si
facilitati de infrastructurd. In prezent existd doud optiuni principale pentru stocarea datelor de
cercetare: date care nu sunt destinate sau nu sunt gata sa fie puse la dispozitia publicului si date
care sunt destinate a fi publicate ca resursd disponibild publicului.

Mai multi cercetdtori din Republica Moldova stocheaza datele pe sisteme de stocare locala.
Conform rezultatelor studiului privind evaluarea atitudinilor si perceptiilor comunitatii medicale
universitare privind deschiderea datelor, realizat de Universitatea de Stat de Medicina si Farmacie
»Nicolae Testemitanu”, peste doud treimi dintre cercetatorii din domeniul medical isi pastreaza
datele stiintifice in arhiva personala (Dobrea, 2022).

La fel si cercetatorii din alte domenii (96,6%) prefera sa stocheze si sa pastreze datele pe
computerele personale (Turcan et al., 2019). O modalitate mult utilizatd de stocare a datelor
ramane a fi stocarea pe suport fizic, deci pe hartie (72,9%). Printre alte sisteme de stocare locala,
intr-o proportie de 63,5%, cercetatorii utilizeaza discurile fizice (hard disk-uri externe sau flash
drive-uri USB) (Figura 3.3.). Acestea sunt o optiune convenabild, portabila si accesibild, dar care
poate fi mai putin scalabila si mai putin sigurd In comparatie cu alte optiuni si poate avea limitari
in ceea ce priveste capacitatea si redundanta datelor. Dispozitivele portabile sunt potrivite pentru
a pastra copii pe termen scurt ale fisierelor de date, sunt vulnerabile la pierdere si nu realizeaza o
copie de rezerva automata a datelor, de aceea suportul media trebuie verificat Tn mod regulat, iar
datele trebuie sa fie copiate periodic pe un nou CD, disc sau USB unitate flash.

Peste o treime dintre cercetatorii utilizeaza reteaua institutionald de calculatoare si
serviciile de stocare in cloud (Google Drive, Dropbox, Microsoft OneDrive), care permit
utilizatorilor sa isi stocheze, sa acceseze si sa gestioneze datele in internet. Aceste servicii devin
tot mai populare printre cercetatorii moldoveni, deoarece oferd scalabilitate, redundantd si
accesibilitate globala, facilitdnd partajarea si colaborarea in timp real.

Depozitarea datelor de cercetare in repozitorii este o practica extrem de valoroasd pentru
cercetatori si comunitatea stiintifica in general. Depozitarea resurselor de date intr-o arhiva digitala
de incredere asigura cercetatorul ca datele sunt tratate si gestionate conform bunelor practici in

domeniul conservarii digitale.

120



Calculator/ laptop personal A 1 96
Inregistriri pe hértie/ fisiere . JWy
Hard dise exter/ CD/ DVD (GGG |9
Reteaua de calculatoare a institutiei A ;5

Online (ex. Dropbox, Google docs, Amazon Cloud etc.) A
Baze de date/repozitorii specializate A 50
Instrumente/ solutii de stocare profesioniste - -

Altele W6

Fig. 3.3. Stocarea datelor de cercetare de catre cercetitorii din Republica Moldova
Sursa: Turcan, Nelly, Rusu, Andrei & Cujba, Rodica (2019).

In studiile pe care le-am realizat cu cercetitorii a fost evidentiati o varietate de perceptii in
ceea ce priveste problemele si provocdrile asociate schimbului de date. Desi multi respondenti
recunosc beneficiile aduse de deschiderea datelor, acestea au mentionat si anumite provocari si
preocupari care diminueaza dorinta lor si ii descurajeaza sa impartaseasca datele (Figura 3.4).
Printre principalele obstacole in calea schimbului de date pentru cercetatori se numara drepturile
de autor si aspectele legate de licentiere, care au fost mentionate de 55,53% dintre respondenti (n
= 443) (Turcan et al., 2022). Acest lucru poate fi influentat de teama ca ar putea avea de suferit
din punct de vedere al proprietatii intelectuale in privinta datelor si din cauza lipsei unei intelegeri
clare a modului in care sunt atribuite licentele pentru orice drepturi asociate datelor lor. De
asemenea, un numar semnificativ de respondenti au exprimat preocupari legate de caracterul
sensibil si personal al datelor (36,34%; n=161), precum si de posibilitatea unei utilizari incorecte
a acestora (40,41%; n = 179). De asemenea, existd o ingrijorare crescutd in ceea ce priveste
reutilizarea datelor de catre alti cercetatori, inclusiv interpretari diferite ale acestora realizate de
alte laboratoare (20,77%; n = 92), si indoieli cu privire la capacitatea altor cercetatori de a replica
descoperirile initiale (10,84%; n = 48).

Ezitarea 1n ceea ce priveste partajarea datelor este influentatd de incertitudinea
respondentilor privind drepturile lor de a impartasi datele (29,80%; n = 132), alegerea
repozitoriilor adecvate pentru depozitarea acestor date (27,09%; n = 120), si preocupdrile legate
de modul in care datele sunt organizate pentru a fi utile si prezentabile (22,35%; n = 99). Aceste
constatari subliniaza o lipsd de cunostinte adecvate privind drepturile de autor, instrumentele

disponibile pentru partajarea datelor, repozitoriile digitale deschise pentru date etc. (Lupu, 2022).
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Nu sunteti sigur cu privire la drepturile de autor si licentierea  IIIIIIIEENEEEENSS 53 %

ingrijorari legate de utilizarea incorecta a datelor GGG 40,41%

Datele contin informatii sensibile si/sau personale GGG 36,34%

Nu sunteti sigur ca aveti drepturi de a impartasi IS 29,30%
Nu stiti ce repozitoriu sa folositi I 27,09%
Tngrijorari legate de organizarea datelor intr-un mod prezentabil si util NN 22,35%
Nu aveti probleme / ingrijorari cu privire la partajarea datelor NN 21,44%
Un alt laborator poate face o interpretare diferita a datelor dvs. NI 20,77%
Nu primiti recunoastere sau confirmare cuvenita N 19,64%
Datele sunt prea mari pentru a fi distribuite |G 15,12%
Este posibil ca altii sa nu poatd repeta constatdrile dvs. [N 10,84%
Datele sunt prea mici sau neimportante I 9,71%

Nu aveti nicio dorinta de a partaja datele dvs. Il 6,09%

Fig. 3.4. Probleme si preocupari ale cercetitorilor privind partajarea datelor de cercetare
Sursa: Lupu, Viorica, Cujba, Rodica & Sobetchi Vera (2023).

Astfel, principalele preocupari in ceea ce priveste schimbul si partajarea datelor de
cercetare se concentreaza in special pe aspectele legate de drepturi si utilizarea corespunzatoare a
acestor date. Numai 21,44% dintre respondenti (n = 95) nu au exprimat astfel de ingrijorari.

Cu parere de rau, cercetdtorii din Republica Moldova nu au posibilitdti de a depozita datele
lor de cercetare pe platforme sau in depozite digitale nationale si institutionale. In prezent,
serviciile care sprijind conservarea datelor de cercetare sunt limitate sau practic nu exista in cadrul
universitatilor si institutiilor de cercetare din Republica Moldova. Relativ putine institutii se
angajeazd sd sprijine conservarea datelor de cercetare. La nivel national nu sunt oferite
infrastructuri, instrumente, instruiri si sprijin cercetatorilor si institutiilor stiintifice pentru
pastrarea datelor digitale. Totodata, atat universitatile, cat si institutiile de cercetare nu au dezvoltat
depozite de date cu continut universal sau specifice domeniului pentru pastrarea pe termen lung a
propriilor obiecte digitale si nici nu au creat modele de servicii pentru a sprijini nevoile
comunitatilor lor.

Din pacate, sistemul actual din Republica Moldova nu respecta principiul de acces deschis
la datele de cercetare si nu prevede ca element de infrastructurd un repozitoriu national sau
institutional de date. Referitor la aceasta stare de lucruri, unii experti au recunoscut cé ,, prezenta
unor repozitorii nationale a rezultatelor si publicatiilor stiintifice ar facilita accesul la datele
stiintifice [...], ar permite identificarea tendintelor in cadrul domeniului, efectuarea anumitor
estimari scientometrice, evaluari ale organizatiilor stiintifice si ale cadrelor stiintifico-didactice,

clasamente pentru evidentierea si impulsionarea performantei in cercetare” (Expert 3); ,, trebuie
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sa fie un repozitoriu unic al tuturor publicatiilor cercetatorilor” (Expert 1); ,,ar trebui sa existe
in Republica Moldova o platforma nationald unica online care sa asigure accesul la totalitatea
informatiilor rezultate din cercetdrile produse in tara” (Expert 8). In acelasi timp, unii experti
considera ca ,,nu este rational si nu este eficient economic de a dezvolta mai multe repozitorii”
(Expert 1); ,,as pleda mai degraba pentru un repozitoriu european sau international, creat cu
utilizarea tehnologiilor similare cu cele de blockchain, cu respectarea principiilor FAIR, din care
internationala actualmente sunt foarte multe si prietenoase grupurilor, institutiilor, chiar, poate,
tarii intregi”” (Expert 5) (Turcan et al., 2022).

In pofida faptului ca, la nivel academic, nu au fost dezvoltate arhive de depozitare a datelor
de cercetare, Tn Republica Moldova exista cateva portaluri de date publice care oferd acces la
diverse informatii guvernamentale si date deschise publice.

Portalul Guvernamental de Date, operat de Agentia de Guvernare Electronica, a fost
conceput ca o resursa informationald publica ce reuneste informatii si date deschise, colectate si
generate de autoritati (ministere si institutii ale administratiei publice centrale), institutii publice,
Guvern, in general, cu exceptia informatiilor ce cad sub incidenta legislatiei cu privire la secretul
de stat, sau altei legislatii speciale (Guvernul RM, 2024).

Publicarea seturilor de date deschise in cadrul acestui portal are ca scop dezvoltarea unei
guvernari transparente prin facilitarea accesului si participarea activa a cetatenilor in procesul
decizional, in contextul initiativei globale Open Government Partnership. Fiind membru al acestui
parteneriat din anul 2011, Republica Moldova si-a asumat angajamente legate de transparenta
bugetului si a achizitiilor publice, reforma serviciului public si datele deschise.

Portalul cuprinde diverse tipuri de date:

e seturi de date guvernamentale deschise structurate, cu caracter public, disponibile in
mod liber, fara restrictii sau mecanisme de control;

e date cu acces public despre companii, accesibile oricarei persoane gratuit si nelimitat;

e date cu acces autorizat destinate utilizatorilor, entitatilor, care au rolul de participanti
la schimbul de date, disponibile cu autentificare, in baza unei cereri de conectare
tipizata, printr-o interfatd ce oferd facilitati de accesare a datelor din registre si sisteme
informationale de stat.

Tn cadrul platformei guvernamentale sunt accesibile un sir de aplicatii bazate pe date

deschise:

123



e Aplicatia de vizualizare a rezultatelor Recensamantului populatiei si al locuintelor din
anul 2014;

e GenderPulse — un instrument de vizualizare grafica interactiva a indicatorilor statistici
sensibili la dimensiunea de gen, bazat pe datele oferite de Biroul National de Statistica,
cu respectarea standardelor de asigurare a calitatii datelor;

e Open Money — o aplicatie ce integreaza datele publice ale institutiilor de stat, procesele
de achizitii si licitatiile publice conform listei unitatilor administrativ-teritoriale ale
Republicii Moldova;

e Official Alert — un instrument care faciliteaza accesul la noutétile institutiilor oficiale:
ministere, agentii etc.;

e IDNO.md — o aplicatie bazata pe datele deschise din Registrul de stat al unitatilor de
drept privind intreprinderile Tnregistrate in Republica Moldova.

Portalul Guvernamental de Date din Republica Moldova constituie — pentru cetéteni,
mediul de afaceri, cercetdtori si institutiille guvernamentale — o resursd valoroasd de date si
informatii transparente si actualizate, care sprijind o guvernare responsabild, participarea
cetatenilor si dezvoltarea societatii in ansamblu.

Biroul National de Statistica al Republicii Moldova (BNS) gestioneaza portalul de date
,»Statistica Moldovei”, oferind acces la statistici oficiale, seturi de date si informatii demografice,
economice si sociale despre Republica Moldova. Portalul oferd instrumente de cdutare, explorare,
vizualizare a datelor, precum grafice, diagrame si tabele interactive si de descércare a seturilor de
date 1n diverse formate, cum ar fi CSV, Excel si XML, pentru a le utiliza in analize sau cercetari
proprii (BNS RM, 2024).

O alta resursa de date este geoportalul Infrastructura Nationala de Date Spatiale in
Republica Moldova, gestionat de Agentia Relatii Funciare si Cadastru (ARFC) in calitate de
autoritate coordonatoare si detindtoare a datelor spatiale in format digital, cu responsabilitéti de
colectare, gestionare si distribuire a datelor spatiale in tara (INDS, 2024), definite de cadrul
normativ respectiv, cum ar fi Legea nr. 254/2016 cu privire la infrastructura nationald de date
spatiale si actele normative necesare pentru punerea in aplicare a prevederilor acesteia. Agentia
are un rol-cheie in implementarea Directivei INSPIRE (Infrastructure for Spatial Information in
Europe), care este o initiativa europeana privind crearea si gestionarea unei infrastructuri de date
spatiale armonizate la nivelul Uniunii Europene. Scopul INSPIRE este de a facilita partajarea si

utilizarea eficientd a datelor spatiale intre statele membre ale UE intr-un mod interoperabil.
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Tn acest sens, ARFC colaboreazi cu diverse entititi publice (autoritati si institutii) pentru
a asigura colectarea si distribuirea datelor spatiale in tard. Entitatile publice sunt responsabile de
actualizarea seturilor de date spatiale si integrarea acestora in infrastructura nationald de date
spatiale, de continutul, calitatea si disponibilitatea datelor, a serviciilor de retea si a metadatelor.

ARFC detine si actualizeaza Geoportalul Infrastructurii Nationale de Date Spatiale, care
este platforma tehnica pentru cautarea, vizualizarea si schimbul de date spatiale in cadrul
infrastructurii nationale de date spatiale din Republica Moldova. Prin intermediul geoportalului
utilizatorii pot accesa mai multe categorii tematice de seturi de date, cu referire la o locatie sau la
o zond geograficd specificd, cum ar fi: cladiri, soluri, acoperire terestrd, sanatate si siguranta
umana, altitudine, ortoimagini, geologie, adrese, unitdti teritorial-administrative, zone de risc
natural, resurse energetice, parcele cadastrale, sisteme de caroiaj geografic, hidrografie, sisteme
de coordonate de referinta, utilizarea terenului, servicii de utilitati publice si alte servicii publice
etc. Platforma gestionata de ARFC asigurd conformitatea cu standardele INSPIRE si permite
utilizatorilor sa acceseze si s utilizeze date spatiale armonizate si interoperabile (INDS, 2023).

Desi platformele de date publice reprezinta pentru cercetatori o sursda importantd de
colectare si reutilizare a datelor, ele nu pot servi ca instrumente de depozitare si partajare a datelor
de cercetare proprii.

Partajarea datelor de cercetare in Republica Moldova este realizatd prin mai multe
modalitati si platforme:

Publicarea in reviste stiintifice, care este una dintre cele mai comune modalitati de
partajare a datelor stiintifice ale cercetatorilor din Republica Moldova. Cercetatorii isi publica
rezultatele in reviste stiintifice recunoscute, unde acestea sunt supuse unui proces de evaluare peer-
review. Odata acceptate, datele sunt disponibile pentru a fi citite si utilizate de alti cercetatori.

Participarea la conferinte stiintifice, unde cercetatorii isi prezintd adesea rezultatele de
cercetare la conferinte si simpozioane stiintifice. Conferintele stiintifice ofera o oportunitate de a
prezenta rezultatele cercetarilor in fata unei audiente specializate. Aceste evenimente aduna
comunitatea academica din diferite domenii si ofera o platforma pentru partajarea informatiilor si
rezultatelor noi si pentru interactiunea cu specialistii Tn domeniu.

Colaborari si retele academice. Cercetatorii moldoveni se implicd in diverse colaborari si
retele academice, atat la nivel national, cat si international. Aceste colaborari faciliteaza schimbul
de informatii si date intre institutii si cercetdtori, contribuind la partajarea si avansarea
cunostintelor stiintifice. Prin colaborare si parteneriate, cercetatorii impartdsesc datele de cercetare

si lucreaza Tmpreuna la proiecte comune, beneficiind reciproc de expertiza si resurse.
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3.2.  Implementarea managementului datelor de cercetare de catre bibliotecile

academice din Republica Moldova in contextul stiintei deschise

Stiinta deschisa este definita ca o constructie incluziva care combind diverse miscari si
practici menite sa faca cunostintele stiintifice multilingve disponibile in mod deschis, accesibile si
reutilizabile pentru toatd lumea, sa sporeasca colaborarile stiintifice si schimbul de informatii in
beneficiul stiintei si societdtii si sd deschida procesele de creare, evaluare si comunicare a
cunostintelor stiintifice catre actorii societatii dincolo de comunitatea stiintificad traditionald

(UNESCO, 2021).

Conform Recomandariit UNESCO, stiinta deschisd se axeazd pe mai multe componente
esentiale, care creeaza un cadru transformator pentru cercetare si cunoastere: accesul deschis la
rezultatele de cercetare si datele deschise ale cercetarii stiintifice finantate din fonduri publice,
resursele educatioale deschise, software (tehnologii) cu sursa deschisa si infrastructuri deschise
(platforme, instrumente informatice deschise, partajate si interoperabile), colaborarea deschisa si
evaluarea deschisd prin noi mecanisme de evaluare colegiala, stiinta participativa a cetdtenilor

(Figura 3.5).
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Fig. 3.5. Componentele Stiintei Deschise, imagine din Recomandirile UNESCO
Sursa: UNESCO (2020).
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Stiinta deschisa a demonstrat faptul ca profesia de bibliotecar si institutia bibliotecii se
confruntd constant cu nevoia de adaptare la un mediu 1n continud evolutie si a redefinit rolul
traditional al bibliotecilor academice din tard, generand transformari in structura si functionarea
lor, influentdnd modul in care acestea isi indeplinesc misiunea in cadrul comunitatii academice.

Transformarile in functionarea bibliotecilor academice din Republica Moldova au fost
modelate sub influenta initiativelor semnificative de promovare a stiintei deschise in context
european, inclusiv din partea Comisiei Europene si a altor structuri europene.

In lumina initiativelor europene la care au rispuns, aliniindu-se miscarii de promovare a
stiintei deschise, bibliotecile academice au devenit purtatori ai valorilor democratice si
transparentei in accesul la cunostinte. Aceste valori sunt integrate in misiunile si strategiile de
dezvoltare ale bibliotecilor academice din Republica Moldova, care au adoptat standarde si politici
europene in ceea ce priveste stiinta deschisa, drepturile de autor, deschiderea datelor si promovarea
publicarii deschise. Are loc incorporarea practicilor europene in gestionarea resurselor academice
si In promovarea accesului deschis la informatii.

In paralel, schimbarile produse in cadrul bibliotecilor au fost profund influentate de
eforturile depuse pentru implementarea politicilor stiintei deschise la nivel national. Bibliotecile
au colaborat cu institutiile nationale si guvernamentale pentru implementarea politicilor nationale
legate de stiinta deschisd, implicand o participare activa la procesul de definire a directiilor
strategice si la crearea cadrului legal necesar. Participand activ la schimburi de experientd si
evenimente care au facilitat transferul de cunostinte si expertizd, la proiecte lansate pentru
facilitarea accesului deschis la cunostinte, date si publicatii stiintifice, bibliotecile si-au consolidat
rolul in promovarea stiintei deschise la nivel national si institutional.

In ansamblu, bibliotecile academice au adoptat o parte considerabila din principiile stiintei
deschise, timp de mai multi ani la rand incurajand, promovdnd si facilitind accesul deschis la
informatie, cunostinte si cercetare prin diverse strategii si activitati, transformandu-se n hub-uri
active ale cunoasterii deschise.

Asistenta bibliotecilor pentru dezvoltarea Accesului Deschis se realizeaza prin Programul
EIFL-OA Moldova al Consortiului REM (Resurse Electronice pentru Moldova), un proiect de
colaborare interbibliotecara privind asigurarea accesului la o gama larga de reviste electronice din
intreaga lume (EIFL-OA Moldova, 2023).

Inca din anul 2009, bibliotecile academice din Republica Moldova au aderat si au sprijinit
cu entuziasm initiative deschise la nivel local si global, participand activ la campanii, evenimente

sicolaborand strans cu diverse institutii de cercetare In promovarea accesului deschis la cunostinte.
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Aprobarea, la 16 octombrie 2009, a Declaratiei Asociatiei Bibliotecarilor din Republica
Moldova privind accesul deschis la informatie a generat o obligatie esentiala in contextul miscarii
pentru stiinta deschisa (ABRM, 2009), relevand sprijinul necesar din partea bibliotecilor pentru
comunitatea academica si consoliddnd rolul acestora de agenti-cheie in sustinerea accesului
deschis. Anume bibliotecile academice au devenit promotori ai accesului liber, operativ si direct
la cunoastere, fara taxarea utilizatorului, ,,cunoasterea” referindu-se, in primul rand, la cunoasterea
(informatia) stiintificd finantata public, disponibild pe internet (online), permitdnd oricui sa
citeasca, sa descarce, sa copieze, sa distribuie, sa tipareasca, sa foloseascad aceasta informatie n
orice scop in corespundere cu legea, singura constrangere fiind controlul autorilor asupra
integritatii muncii lor si dreptul acestora de a fi recunoscuti si citati corespunzator.

Un angajament solid si coerent in directia stiintei deschise, ce marcheaza comunitatea
academica si bibliotecile universitatilor, reprezintd adoptarea Declaratiei privind stiinta deschisa
n Republica Moldova (IDSI, 2018).

Un alt eveniment important care consolideaza sprijinul bibliotecilor pentru comunitatea
academica in adoptarea practicilor stiintei deschise s-a confirmat a fi Saptamana Internationald a
accesului deschis. Timp de peste un deceniu, la sfarsitul lunii octombrie, toate bibliotecile
academice se conecteaza la acest eveniment global, demonstrand initiativd si inovatie in
organizarea unor activititi creative si proiecte inovatoare care sustin accesul deschis. In institutiile
academice din Republica Moldova bibliotecile realizeazd programe speciale de promovare a
accesului deschis cu multiple activitati mediatizate pe site-urile si blogurile institutionale, pe site-
ul Programului EIFL-OA Moldova si cel al organizatiei EIFL (Electronic Information for
Libraries), in mass-media nationala (televiziune, radio, presa).

Pentru a Tmpartasi cunostinte si a rdspunde la Intrebari privind importanta accesului deschis
in cercetare si educatie bibliotecile organizeazd diverse campanii si dezbateri, ajustandu-si
activitatile la genericul sdptamanii internationale si la specificul comunitatii lor locale — conferinte
stiintifice, colocvii, sesiuni de formare, ateliere, seminare si workshop-uri, sedinte, prezentari
pentru studenti, masteranzi, doctoranzi, profesori, cercetatori. In acest context se inscriu Zilele
revistelor si bazelor de date stiintifice in acces deschis, olimpiadele institutionale pentru studenti
si masteranzi, activitatile de tip flashmob, Gala Promotorilor accesului deschis, evenimentele
online etc. Pentru a se asigura ca identitatea si mesajul acestor activitati sunt comunicate eficient,
bibliotecile elaboreaza si difuzeaza o gama larga de materiale promotionale si instructive: banere,
brosuri promotionale despre accesul deschis, postere, flayere, ghiduri, suvenire etc.

Implicarea bibliotecilor In Saptdmana Internationald a Accesului Deschis nu doar
consolideaza angajamentul lor fatd de stiinta deschisa, ci si contribuie la formarea unui mediu

academic mai deschis si participativ. Bibliotecile actioneaza ca ambasadori ai accesului deschis si
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contribuie la cresterea constientizarii cu privire la beneficiile acestui model in cadrul comunitatii
academice, la facilitarea discutiilor si a schimbului de idei, la dezvoltarea unor parteneriate si
colaborari in domeniul stiintei deschise.

In Republica Moldova, sustinerea accesului deschis se bazeazi pe doud modele sinergice:
autoarhivarea in depozite institutionale si publicarea in reviste cu acces deschis. Bibliotecile
academice sunt implicate activ in sistemul de comunicare stiintifica si acces deschis si depun
eforturi multiple pentru a realiza: servicii de mentinere a depozitului institutional cu acces deschis,
asigurand gestionarea si diseminarea rezultatelor cercetarii; inregistrarea revistelor cu acces
deschis pentru a facilita diseminarea si vizibilitatea cercetarii; consultari privind problemele
accesului deschis si ale drepturilor de autor, contribuind la incurajarea practicilor etice; evaluarea
publicatiilor stiintifice, contribuind la garantarea calitatii si relevantei cercetarii academice. Prin
aceste actiuni, bibliotecile academice devin catalizatoare ale stiintei deschise, sprijinind nu doar
accesul deschis la cunostinte, ci si valorile democratice si etice ale comunitatii academice.

Accesul deschis a devenit o ideologie pentru construirea de sisteme informatice care sa
asigure, in primul rand, cercetarea si educatia. Pentru a se conforma standardelor cercetarii
stiintifice internationale, in comunitatea academicd din Republica Moldova s-a modificat
perspectiva privind modalitatile de promovare a rezultatelor cercetarilor. De rand cu prezentarile
la conferinte stiintifice la nivel national si international, capdta relevanta integrarea acestora in
repozitorii institutionale. Contributia bibliotecilor academice din Republica Moldova la cresterea
vizibilitdtii interne si internationale a continutului digital universitar prin intermediul repozitoriilor
este de importantd semnificativa.

Abordand arhivele institutionale din perspectiva universitatilor, trebuie mentionate mai
multe avantaje, printre care se numara acumularea, depozitarea, distribuirea si asigurarea unui
acces durabil, permanent si de incredere la cercetdrile efectuate de savanti, cadre didactice si
studenti ai universitdtii. Softurile care faciliteaza postarea facila a rezultatelor cercetarilor in
arhivele electronice sunt fiabile si bine organizate, contribuind astfel la accesul deschis la
materialele de cercetare, arhivarea acestora si prezervarea lor pe termen lung (Turcan, 2011).

Tn ultimii ani, bibliotecile academice au participat la mai multe proiecte de modernizare a
infrastructurilor si serviciilor informationale in scopul sustinerii si imbunatatirii calitatii cercetarii si
studiilor academice care se axeazd pe accesul deschis si liber la rezultatele cercetdrilor stiintifice.
Crearea, gestionarea si dezvoltarea in cadrul infrastructurii informationale a bibliotecilor universitare
la resursele academice a reprezentat un scop specific declarat si realizat in cadrul proiectului Tempus
,,Servicii informationale moderne pentru imbunatativea calitatii studiilor” (MISISQ), 2013-2016,

Tmputernicirile si responsabilitatile de baza in acest proces fiind atribuite bibliotecilor.
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Activitatea grupului de lucru WP2 e-repositories al proiectului a inclus diagnosticarea
situatiei arhivarii cercetarilor universitare prin depozite institutionale, studierea si identificarea in
cadrul comunitatii academice a oportunitatilor implementarii si gradului de cunoastere a valorii si
utilitatii repozitoriului institutional universitar, conceptualizarea structurii repozitoriilor, evaluarea
software-urilor disponibile si selectarea, configurarea si personalizarea softului cu sursa deschisa
Dspace. Un aspect semnificativ pentru crearea repozitoriilor a fost elaborarea cadrului de
reglementare necesar (politica institutionala-cadru privind accesul deschis la informatie,
regulamentul-cadru de organizare si functionare a repozitoriilor, procedurile operationale privind
inregistrarea lucrdrilor stiintifice in repozitoriu, modelul acordului/declaratiei autorilor privind
distribuirea publicatiilor in repozitoriu, ghidul de utilizare a repozitoriului).

A urmat punerea n aplicare prin intermediul bibliotecilor din subordine, a actiunilor de
creare a depozitelor institutionale in fiecare universitate, fiind elaborate politicile de acces deschis
si stabilite rolurile si responsabilitatile necesare. Prin reglementarea relatiilor cu autorii a
continutului stiintific, s-a transferat personalului bibliotecii dreptul de arhivare a documentelor si
gestionare a repozitoriului. Specialistii bibliotecilor responsabili de arhivarea documentelor n
repozitoriu au fost instruiti privind procesul tehnologic de descriere a metadatelor si uniformizarea
descrierii resurselor n repozitoriu. Bibliotecile deschid de pe propriul site accesul la productia
stiintifica universitara digitala, ce integreaza diverse tipuri de documente cu text integral (manuale,
monografii, materiale didactice, articole din culegeri si reviste stiintifice, reviste institutionale, teze
si rezumate ale tezelor de doctor, culegeri de lucrari stiintifice etc.).

In Republica Moldova in mai 2024 se dezvolti patru colectii digitale (repozitorii) nationale
si 11 colectii digitale institutionale (IBN, 2024) (Figura 3.6).

Cel mai mare depozit digital cu acces deschis il reprezintd Instrumentul Bibliometric
National dezvoltat si mentinut de Institutul de Dezvoltare a Societatii Informationale. Aceasta
platforma include articole publicate in revistele stiintifice, in culegerile manifestarilor stiintifice,
in revistele de popularizare a stiintei si in revistele socio-culturale din Republica Moldova si
acopera perioada anilor 1993 — prezent. Un alt produs digital 7l constituie arhiva digitala a
Consiliului National pentru Acreditare si Atestare (CNAA), in care se gaseste un total de 3.059 de
teze, dintre care 321 sunt teze de doctor habilitat. Din martie 2023, depozitul respectiv nu mai este
actualizat (din aprilie 2024 site-ul nu mai este accesibil). Toate tezele de doctorat sunt transferate
si disponibile 1n repozitoriile institutionale ale universitatilor unde au fost sustinute tezele si pe

site-ul Agentiei Nationale de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare (ANACEC).
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Fig. 3.6. Publicatii stiintifice cu acces deschis in repozitoriile din Republica Moldova (30.12.2024)

Sursa: Adaptata si completatd conform Turcan, Nelly (2022).

Repozitoriul National Tematic in Biblioteconomie si Stiinte ale Informarii din Republica
Moldova este un alt depozit digital national deschis si cumulativ, creat si administrat de Biblioteca
Nationald a Republicii Moldova in colaborare cu bibliotecile din Sistemul National. Are ca scop
sa acumuleze, sd stocheze, sd conserve si sd disemineze rezultatele cercetarii din domeniile
biblioteconomiei si stiintelor informarii.

AGEPI, de asemenea, dezvoltd si mentine baze de date cu accces deschis la colectia
nationald de brevete, cereri de brevet, marci, modele de utilitate, soiuri noi de plante.

Bibliotecile universitare au dezvoltat si intretin repozitorii digitale prin care stocheaza si
ofera accesul la productia stiintificd a comunitatii academice, asigurand un acces durabil si de
incredere. Repozitoriile universitdtilor sunt create in baza softului DSpace. Dintre cele mai mari
repozitorii mentionam repozitoriul Universitatii Tehnice a Moldovei, cu 25.620 de inregistrari,
repozitoriul in domeniul stiintelor medicale a Universitatii de Stat de Medicina si Farmacie
,Nicolae Testemitanu”, cu 23.3790 de inregistrari, si repozitoriul Universitatii de Stat din
Moldova, cu 13.371 de inregistrari.

Crearea in cadrul universitatilor a unui sistem fiabil de arhivare (depozitare) a
continuturilor digitale universitare, In mod centralizat, pe termen lung, accesibil pentru oricine si
de oriunde, extinde accesul la cercetarea stiintifica universitara, promoveaza imaginea universitatii
si a cercetdtorilor, sporeste competitivitatea, vizibilitatea si impactul rezultatelor cercetarilor
stiintifice la nivel national si international.

Proiectele internationale centrate pe dezvoltarea bibliotecilor academice, cum ar fi

,,Servicii informationale moderne pentru imbunatatirea calitatii  studiilor” (2013-2016),
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,,Modernizarea serviciilor bibliotecilor universitare din Moldova” (2016-2019) si,, MINERVA —
Consolidarea capacitatilor de gestionare a cercetarii si a stiintei deschise ale institutiilor de
invatamdnt superior din Republica Moldova si Armenia” (2019-2022), au accelerat angajamentul
institutiilor de 1invatamant superior din Republica Moldova pentru adoptarea politicilor
institutionale de acces deschis si a strategiilor institutionale privind stiinta deschisa (ASEM, UTM,
USMF) (Turcan & Cojocaru, 2022).

Depozitarea, prezervarea pe termen lung si distribuirea eficientd in acces deschis a
rezultatelor activitatii stiintifice universitare este o reusita cu semnificatie majora pentru
bibliotecile academice. Repozitoriile universitatilor sunt inregistrate in registre internationale, cum
ar fi registrul international ROAR (Registry of Open Access Repositories) si directoriul global de
depozite cu acces deschis DOAR (Directory of Open Access Repositories).

Bibliotecile academice sunt adevarati pionieri (militanti) in elaborarea si promovarea
politicilor de acces deschis in universitati. Prin eforturile lor sustinute, universitatile au aprobat
politici de acces deschis, care prezintd evolutia mandatelor de acces deschis adoptate de
universitati incepand cu anul 2016. Politicile institutionale ale universitatilor privind accesul
deschis, bazate pe modelul accesului deschis verde (Green Open Access), au fost inregistrate in
ROARMAP (Registry of Open Access Repository Mandatory Archiving Policies), in forma de
mandate institutionale care autorizeazd accesul deschis la rezultatele cercetarilor stiintifice,
realizate din fonduri publice. Republica Moldova este prezentd in acest registru international cu
12 politici (Figura 3.7).

Actualmente, in Republica Moldova se dezvolta un model alternativ de publicare prin
reviste cu acces deschis (modelul accesului deschis de aur (Gold Open Access). Tn aprilie 2024,
erau inregistrate si indexate in DOAJ (Directory of Open Access Journals) 34 de reviste stiintifice
nationale editate de universitati si institutii de cercetare.

Pentru a sustine si promova cercetarea locald, bibliotecile universitatilor indexeaza
revistele institutionale in baze de date nationale si internationale in acces deschis, cum ar fi:
Instrumentul Bibliometric National, ZENODQO, Index COPERNICUS, AGRIS, REPEC,
eLibraryRU etc. Tn anul 2023, in anexa 5 a Regulamentului cu privire la evaluarea, clasificarea si
monitorizarea revistelor stiintifice, aprobata de Agentia Nationala de Asigurare a Calitatii in
Educatie si Cercetare, a fost revizuita lista bazelor de date/cataloagelor internationale recomandate

pentru indexarea revistelor din Republica Moldova (ANACEC, 2023).

132



Policies Adopted by Quarter =
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Fig. 3.7. Politicile institutionale ale universitatilor din RM privind Accesul Deschis,
inregistrate in ROARMAP
Sursa: ROARMAP (2024).

Indexarea in baze de date impune revistelor standarde academice ridicate. Astfel, procesul
de evaluare si selectie a articolelor este mai riguros, contribuind la mentinerea unui nivel inalt de
calitate, iar revistele si cercetatorii obtin un grad mai de mare credibilitate si accesibilitate, fapt ce
contribuie la schimbul de cunostinte, avansarea cunoasterii si la dezvoltarea comunitatii
academice.

In conditiile in care creste necesitatea de masurare si evaluare a performantelor cercetarilor
stiintifice si, respectiv, exigenta cererilor de informare ale cercetatorilor, se schimba si natura
serviciilor si a resurselor bibliotecilor universitare, acestea devenind parteneri importanti n
monitorizarea activitatii stiintifice si evaluarea performantei academice a cercetatorilor. Prin
utilizarea instrumentelor de analiza a citarilor, prin evaluarea factorului de impact al revistelor in
care cercetatorii isi publica lucrarile, precum si a altor metrici academice relevante, bibliotecarii
ofera cercetatorilor o imagine a impactului si a vizibilitatii activitatii lor academice. S-a amplificat
suportul cercetatorilor In crearea, gestionarea si promovarea eficientd a profilurilor lor de autor pe
diverse platforme, retele si baze de date academice, cum ar fi Google Scholar, ORCID,
ResearchGate, Academia.edu sau alte sisteme specifice domeniului de cercetare, incarcarea,
interconectarea si consolidarea datelor din profil. Asistenta cercetdtorilor se manifestd prin
organizarea webinarelor, atelierelor de lucru, sedintelor personalizate, elaborarea tutorialelor
instructive. Astfel, bibliotecarii ajutd cercetatorii sa exploateze pe deplin potentialul acestor
instrumente n gestionarea carierei lor academice, contribuind la o identificare clara si precisa a

cercetatorilor si la consolidarea reputatiei academice a acestora In comunitatea stiintifica.
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Desi bibliotecile academice s-au concentrat mai mult pe aspectul stiintei deschise privind
accesul deschis la informatie, in ultimii ani creste in importanta implicarea acestora in promovarea
gestionarii si deschiderii datelor rezultate din cercetare, care apare ca o tema centrald in
dezbaterile academice si politice privind stiinta deschisa.

Asociatia Universitard Europeand (EUA), care a sprijinit universitétile in tranzitia la stiinta
deschisa de mai mult de un deceniu, recunoaste importanta bibliotecilor universitare si de cercetare
ca actori-cheie n realizarea unui domeniu prioritar stiintei deschise, si anume datele de cercetare
FAIR, considerandu-le parti principale ale stiintei deschise, alaturi de cercetatori, conducerea
universitatii, finantatori si factorii de decizie.

Comunicarea stiintificd a cunoscut transformari semnificative, provocate de ascensiunea
stiintei bazate pe date si necesitatea reconfigurarii cercetarii si evaludrii academice. Prin definirea
Agendei pentru stiinta deschisa pentru 2025, EUA se angajeaza sa contribuie la dezvoltarea
politicilor nationale, europene si institutionale care sa conduca la integrarea stiintei deschise si sa
incurajeze universitdtile sd adopte un rol mai activ in procesele de reglementare si finantare care
contureaza acest domeniu. EUA sustine ca accesul deschis la rezultatele academice si la datele de
cercetare FAIR poate deveni o parte intrinseca a procesului de cercetare numai daca acestea
primesc recunoastere si stimulente adecvate prin exercitii de evaluare academica reformate. In
mod deosebit, EUA subliniaza ca universitatile si liderii bibliotecilor trebuie sa colaboreze pentru
a implementa noiroluri FAIR in domeniul stiintei datelor, tindnd cont de diversitatea nevoilor intre
diferite discipline si domenii stiintifice (EUA, 2022).

Initiativele nationale privind accesul deschis la datele de cercetare solicita eforturi continue
privind elaborarea si implementarea de politici si reglementari aliniate cu directiile generale,
experienta si bunele practici la nivel european si international (Anexa 11). Este necesar ca
infrastructura nationald de date de cercetare sd se fundamenteze pe documente recunoscute si
adoptate de comunitatea stiintificd la nivel european si international, cum ar fi cel de-al 9-lea
program-cadru european de cercetare si inovare, ,,Orizont Europa” 2021-2027, politica Consiliului
European pentru Cercetare (ERC) privind accesul liber, principiile si recomandarile OCDE privind
accesul la date de cercetare provenite din finantarea publica, principiile FAIR, standarde
internationale s.a. Astfel, alinierea la standardele si abordarile consacrate consolideaza integritatea
si relevanta initiativelor nationale in contextul global al stiintei deschise. Politicile de date de
cercetare trebuie sa asigure concentrarea eforturilor pe actiuni prioritare, cu impact major, cum ar
cercetare, in plan national, si sd aduca valoare adaugatd activitatilor de cercetare si sa fie

disponibile pentru oamenii de stiinta din diferite discipline si organizatii (Grecu, 2022).
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La nivel national a fost elaborat un ghid pentru institutiile de cercetare in vederea elaborarii
si implementarii politicilor institutionale privind managementul datelor de cercetare (Anexa 9), la
care a participat si autoarea tezei. Documentul contine, de asemenea, un model de politica
institutionala care poate fi personalizat in functie de structura si obiectivele fiecarei organizatii de
cercetare (Grecu & Lupu, 2022). Tn acest scop, au fost cercetare si analizate mai multe documente
si politici de nivel national si international, care au stat la baza elaborarii modelului (Anexa 10).

Chiar daca nu exista documente de politici la nivel national dedicate exclusiv datelor de
cercetare, aceasta dimensiune este integratd in documentele referitoare la stiinta deschisa.
Declaratia privind Stiinta Deschisa in Republica Moldova abordeaza in mod specific
componentele-cheie ale conceptului, inclusiv crearea conditiilor pentru gestionarea competenta si
de incredere a datelor deschise, iar implicarea activa a bibliotecilor din cercetare este importantd
pentru crearea conditiilor necesare in acest context, aspect recunoscut si de cdtre Asociatia
Universitara Europeana.

Desi datele de cercetare nu au ajuns incd sa aiba aceeasi amploare in atentia bibliotecilor
precum accesul deschis la informatie, bibliotecile academice din Republica Moldova tot mai des
isi fac simtita prezenta in diverse contexte asociate cu gestionarea si utilizarea datelor de cercetare.
De la promovarea bunei practici In gestionarea datelor pana la participarea in diverse structuri si
proiecte, dar si sprijinirea cercetatorilor in aspecte legate de date, bibliotecile isi extind contributia
intr-un domeniu care devine foarte important in procesul de cercetare stiintifica. Astfel, rolul
bibliotecilor evolueaza, acestea devinind tot mai implicate in gestionarea si facilitarea accesului la
datele de cercetare.

Aprobarea strategiilor privind stiinta deschisd de catre Academia de Studii Economice
(ASEM, 2022), Universitatea Tehnica a Moldovei (UTM, 2021) si Universitatea de Stat de
Medicina si Farmacie ,,Nicolae Testemitanu” (USMF, 2021) a generat extinderea prioritatilor de
activitate n strategiile bibliotecilor academice subordonate acestor institutii. Adaptandu-se la
schimbdrile In mediul academic, bibliotecile au inceput sa integreze componenta datelor de
cercetare in strategiile lor, subliniind astfel importanta gestionarii datelor de cercetare si accesului
deschis la aceste resurse.

Biblioteca Stiintifica a Universitatii Tehnice a Moldovei urmareste sd joace un rol
important ca facilitator in efortul universitdtii catre stiinta deschisd, sd contribuie eficient la
diseminarea si armonizarea practicilor promovate la nivel european si global, precum accesul
deschis la publicatii, datele de cercetare deschise, software/instrumente open source, fluxuri de

lucru deschise, resurse educationale deschise etc.
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Biblioteca sustine initiativele nationale si internationale de gestionare a datelor de cercetare
prin promovarea initiativelor de management al datelor de cercetare la nivel institutional, a
beneficiilor potentiale ale datelor de cercetare cu acces deschis, implicindu-se in elaborarea
politicilor de date deschise, organizarea activitatilor de instruire iIn MDC, investigarea
potentialelor oportunititi pentru cercetitori de a-si gestiona si partaja datele de cercetare. in
sprijinirea acestor practici, biblioteca a adoptat 0 abordare proactiva, regandind modul in care isi
poate alinia serviciile si produsele, pentru a oferi o experientd personalizata utilizatorilor, pentru a
avea impact asupra Intregului proces stiintific.

La nivel institutional, a fost aprobatda politica UTM privind managementul datelor de
cercetare, prin care universitatea isi asuma angajamentul de a implementa un cadru clar si coerent
pentru gestionarea datelor de cercetare. Politica datd defineste responsabilitatile tuturor partilor
implicate, inclusiv ale cercetétorilor, bibliotecarilor si ale altor structuri administrative, asigurand
un management eficient al datelor pe parcursul intregului ciclu de viata al acestora (Anexa 12).

Universitatea urmareste astfel sd faciliteze accesul la datele de cercetare, sa sprijine
reproducibilitatea stiintifica si sd incurajeze colaborarea intre cercetatori, administratia UTM si
alte structuri universitare implicate in MDC. Documentul subliniazd importanta respectarii
principiilor de etica si confidentialitate in gestionarea datelor si promoveaza utilizarea unor practici
standardizate de stocare, partajare si arhivare a datelor.

Tn urma reformei din sistemul educational din 2022, Biblioteca Stiintificdi a UTM a preluat
responsabilitatile Bibliotecii Republicane Stiintifice Agricole a Universitatii Agrare de Stat din
Moldova in cadrul parteneriatelor internationale AGROVOC si AGRIS. Pe parcursul mai multor ani,
biblioteca mentionata a avut un aport semnificativ la deschiderea datelor din domeniul agriculturii,
alimentatiei, silviculturii, pisciculturii si stiintelor adiacente prin dezvoltarea si actualizarea versiunii
in limba romana a tezaurului AGROVOC, un vocabular multilingv si controlat, care este cel mai mare
set de date deschise conectate din domeniile agricole, disponibil pentru uz public. Tn acest sens,
biblioteca asigura accesul si vizibilitatea datelor tezaurului in limba roméana, fiind tradusi si adaptati
din versiunea engleza a tezaurului circa 34 000 de termeni si concepte.

Raportul ,,AGROVOC country report — Republic of Moldova” prezinta colaborarea
bibliotecii cu FAO, importanta si beneficiile tezaurului AGROVOC pentru comunitatea stiintifica
din Republica Moldova, experienta, activitatile si realizarile bibliotecii in cadrul comunitatii
AGROVOC (FAO, 2021).

Biblioteca participa la deschiderea datelor de cercetare rezultate din cercetarea agricold din
Republica Moldova si prin activitatea in calitate de AGRIS Hub Tn Republica Moldova, actionand

ca un centru de coordonare si un punct focal pentru AGRIS la nivel national.
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Activitatile realizate in cadrul proiectului ,,Consolidating the AGRIS National Hub in the
Republic of Moldova to increase awareness about Open Science in agriculture and train researchers
and practitioners in new trends on agricultural research” au urmarit scopul cresterii gradului de
constientizare privind importanta si beneficiile sistemului AGRIS pentru dezvoltarea cercetarii
si utilitatii datelor si informatiilor agricole in Republica Moldova.

Prin AGRIS, FAO promoveazd schimbul de informatii si date pentru a permite
descoperirea, reutilizarea si partajarea cercetarii stiintifice in domeniile alimentatie si agricultura.
Tn conformitate cu aceste principii, hub-ul AGRIS din Republica Moldova a organizat mai multe
activitati, cum ar fi, printre altele, doua traininguri regionale AGRIS, o campanie de sensibilizare
AGRIS si1 o instruire online despre AGRIS si implementarea initiativelor durabile privind stiinta
deschisa in agricultura.

Dintre cele mai relevante aspecte tratate in cadrul acestor activitati mentionam:

e Cresterea gradului de constientizare privind AGRIS, prin promovarea utilizarii
acestuia 1n randul cercetatorilor si demonstrarea beneficiilor pe care le prezinta
pentru institutii statutul de membru AGRIS. Activitatile conexe au contribuit la
imbundtatirea colaborarii hub-ului de tara AGRIS cu bibliotecile si editurile
nationale, precum si la cresterea numarului de inregistrari bibliografice existente
despre publicatiile stiintifice din domeniul alimentar si agricol din Republica
Moldova, peste 6000 de inregistrari bibliografice au fost incarcate in baza de date
AGRIS. In plus, aceste activititi au contribuit la cresterea gradului de constientizare
cu privire la cadrul de publicare stiintifica global existent si la furnizarea de capacitati
de acces la rezultatele cercetarii agricole in Republica Moldova.

e Activitdtile specifice de formare care vizeaza extinderea competentelor cercetatorilor
referitoare la strategiile de cautare in AGRIS. Cercetatorii au aflat despre cele mai
recente evolutii ale AGRIS, cum ar fi AGRIS Open Data Set, iar aceste noi initiative
furnizorilor de date in imbogatirea propriilor date.

o Incepand cu anul 2020, AGRIS oferi o colectie descircabild de metadate care descriu
carti, articole din reviste, monografii, capitole de carte, seturi de date si literatura gri -
inclusiv rapoarte stiintifice si tehnice nepublicate, teze, disertatii si lucrdri de conferinta
in domeniul alimentatiei si agriculturii, pentru a facilita reutilizarea acestora.

e Setul de date deschise AGRIS se concentreazd pe stiinta si tehnologia agricola,
incluzand o gama largd de subiecte, cum ar fi agronomie, zootehnie, silvicultura,

pescuit, alimentatie, inginerie agricola si dezvoltare rurala.
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¢ Datele din setul de date deschise AGRIS provin de la o retea de institutii participante
la nivel mondial. Printre aceste institutii se numara centre de cercetare, universitati,
biblioteci si organizatii internationale implicate in cercetarea si dezvoltarea agricola.
Ca hub AGRIS in Republica Moldova, Biblioteca Stiintifici a UTM a aderat la
initiativa AGRIS Open Data Set (ODS), oferind altora posibilitatea de a reutiliza
metadatele sale. Tn timp ce site-ul AGRIS este deschis oricdrei persoane pentru a
cauta sau a rasfoi colectia, acum este posibil, de asemenea, sa se faciliteze accesul la
un anumit numar de Inregistrari pentru utilizarea mecanicd. AGRIS ODS poate fi

descarcat sub forma de fisier zip la adresa https://agris.fao.org/agris_ods/. Acesta este

disponibil in diferite formate, inclusiv in formate AP si RDF care permit utilizarea
metadatelor cu tehnologii semantice. In timp ce fisierul zip include multe inregistrari,
odatd descarcate, fisierele pot fi filtrate pentru a fi utilizate cat mai bine de catre
organizatie si de catre sistemul sdu de informatii.

e AGRIS adera la standardele internationale de metadate pentru a asigura coerenta si
interoperabilitatea datelor. Acestea includ standarde precum Dublin Core pentru
reprezentarea metadatelor si AGROVOC, tezaur agricol multilingv.

Din gama variata de initiative ale EOSC, Biblioteca Stiintifica a UTM a aplicat si a
participat la proiectul ,, Cresterea gradului de constientizare cu privire la datele deschise in
alimentatie si agricultura in Republica Moldova” (,, Enhancing awareness about open data in food
and agriculture in the Republic of Moldova™), realizat in cadrul RDA/EOSC Future Grant nr:
RDA COM PRA-344 prin EOSC Future Open Calls Programme si derulat in perioada 2022-2023.
Motivatia de a participa la proiect a fost determinatd de experienta acumulatd in consolidarea
capacitatilor ca AGRIS Country Hub si implicarea in seria de webinare IGAD Coffee Break,
organizate de Research Data Alliance Interest Group for Agricultural Data (IGAD).

Alianta pentru Date de Cercetare este o organizatie internationald bazata pe membri care
se reunesc n grupuri de lucru auto-formate si grupuri de interes, cum ar fi IGAD, pentru a face
schimb de cunostinte, a explora si defini politici, precum si pentru a armoniza standardele privind
schimbul de date. RDA colaboreaza in calitate de partener in proiectul european EOSC Future,
dedicat dezvoltarii unei platforme de incredere pentru stiinta deschisa si datele de cercetare FAIR
in diverse domenii stiintifice.

Colaborarea cu EOSC si RDA prin intermediul acestui proiect a condus la realizarea unui
studiu privind cercetarea si intelegerea atitudinilor si opiniilor cercetatorilor din agriculturd cu
privire la deschiderea, partajarea si schimbul de date de cercetare, rezultatele fiind reflectate in
articolul ,,The attitudes of agricultural researchers towards data sharing: case study of the Republic
of Moldova” (Lupu et al., 2023).
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Studiul s-a axat pe opiniile a 131 de respondenti, profesori si cercetatori de la facultatile
agricole ale Universitatii Tehnice din Moldova si din institutiile de cercetare In domeniul agricol
din Republica Moldova. Au fost identificate problemele si provocarile cu care se confrunta
Moldova de aliniere la miscarea Open Data si la principiile FAIR. Desi perceptiile cercetatorilor
din agricultura fata de partajarea datelor sunt in general pozitive, acestia intelegdnd importanta si
beneficiile datelor deschise, experienta lor in partajarea datelor deschise poate fi considerata
modestd. Au fost raportate si o serie de temeri, precum lipsa de timp, securitatea datelor si
pierderea controlului asupra proprietatii intelectuale, posibilele interpretari gresite si utilizarea
abuziva a datelor.

Ministerele relevante si agentiile de finantare a cercetdrii ar trebui sa se angajeze sa aprobe
politici si reglementdri adecvate pentru gestionarea datelor si sd furnizeze mecanisme pentru a
stimula partajarea datelor. E necesara formarea si dezvoltarea continud a competentelor si
abilitatilor personalului de suport de date cu privire la toate aspectele de management al datelor de
cercetare, urmata de formarea cercetatorilor pentru gestionarea eficientd a datelor de cercetare.
Marea majoritate a respondentilor (peste 90%) au mentionat interesul pentru asistenta bibliotecii
n gestionarea datelor de cercetare.

Pentru a sensibiliza cercetatorii din Republica Moldova cu privire la conceptul de date
deschise, la 6 iulie 2023, in comun cu Directia Management Cercetare Stiintifica (DMCS) a
Universitatii Tehnice a Moldovei a fost organizat atelierul de formare ,,Deschiderea datelor de
cercetare In agriculturd: provocari, probleme si oportunitati” (UTM, 2023), concentrat pe
recomandarile RDA si IGAD CoP privind partajarea datelor de cercetare. Printre realizarile
proiectului se inscrie si prezentarea ,,Agricultural research data landscape in the Republic of
Moldova” (RDA, 2023a), sustinutd in programul sesiunii regionale ,JGAD/RDA: Sharing
Experiences and Creating Digital Dialogues in Eastern Europe” din cadrul intalnirii virtuale III
»Improving Global Agricultural Data (IGAD) Community of Practice”, la 27 iunie 2023. Pe
agenda proiectului a fost si un dialog interactiv intre Viorica Lupu si Marina Razmadze (Georgia)
cu genericul ,,Building the knowledge sharing bridge between Republic of Moldova, Georgia and
Research Data Alliance” realizat in cadrul reuniunii plenare de la cea de-a 10-a aniversare a RDA,
n martie 2023 (RDA, 2023b).

Comunitatea de Practici Imbunititirea Datelor Agricole Globale (IGAD) reprezinta
comunitatea desemnata sd se ocupe de toate problemele legate de datele cercetarii agricole, se
recomanda ca comunitatea de cercetare agricola din Republica Moldova sa se aldture efectiv

miscdrii internationale de schimb de date de cercetare. Aceasta decizie va duce la valorificarea
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datelor si cunostintelor obtinute de comunitatile de cercetare din Republica Moldova si va asigura
optimizarea fluxului de date in discipline stiintifice specifice.

Aceasta activitate se concentreaza pe extinderea IGAD in Republica Moldova pentru a
facilita adoptarea recomandarilor RDA, invitand expertii sa se alature si sa imbogateasca dialogul
si Incurajand cercetatorii s-si impartaseasca experientele. Universitatea Tehnicd din Moldova va
extinde actuala Comunitate de Practicd Imbunatatirea Datelor Agricole Globale (IGAD), denumita
anterior Grupul de Interes pentru Datele Agricole (IGAD), in Republica Moldova, asigurand o
constientizare sporitd a ADR si EOSC in randul expertilor din tara.

Reprezentanti ai Universitatii Tehnice a Moldovei sunt membri ai Comunitatii Practice
IGAD si ai grupului Libraries for Research Data IG al Aliantei pentru Date de Cercetare (RDA).

Conectarea comunitatii agricole din Republica Moldova la RDA faciliteazd dezvoltarea
competentelor relevante privind managementul datelor de cercetare si poate contribui la
satisfacerea nevoilor in evolutie ale comunitatii stiintifice locale prin dezvoltarea de noi servicii
digitale inovatoare. Alinierea la politicile si practicile EOSC si RDA deschide noi oportunitati de
interactiune si colaborare cu experti, creeaza noi cunostinte pentru a promova un domeniu de
practica profesionala si imbunatéteste schimbul de date si interoperabilitatea.

Atitudinile privind datele deschise ale cercetatorilor din domeniul medical au fost
investigate Tn cadrul unui studiu de caz, realizat de Biblioteca Stiintificd Medicala la Universitatea
de Stat de Medicina si Farmacie ,,Nicolae Testemitanu” din Republica Moldova (Dobrea, 2022).
Studiul demonstreaza o recunoastere din partea cercetatorilor a beneficiilor deschiderii datelor,
majoritatea respondentilor sustindnd ca datele din cercetarea stiintifica finantata din bani publici
ar trebui sa fie accesibile, identificabile, interoperabile si reutilizabile, ramanand, cu toate acestea,
reticenti in ce priveste publicarea lor. Factorii principali identificati care ii motiveaza pe cercetatori
in activitatea de cercetare sunt cresterea vizibilitdtii in comunitatea stiintifica internationala,
prestigiul si cariera. Impedimentele in procesul de deschidere a datelor de cercetare ar fi lipsa unei
culturi (a cunostintelor) privind partajarea datelor, lipsa unei politici privind managementul datelor
de cercetare, probleme ce tin de dreptul de autor si proprietatea intelectuald, sensibilitatea datelor,
frica de folosire abuziva a datelor de cercetare, lipsa de cunostinte cu privire la locul unde sa
publice asemenea date, cu privire la standardele de date si metadate etc. Reticenta din partea
cercetatorilor de a deschide datele de cercetare, cunoasterea insuficientd a beneficiilor datelor
deschise, lipsa unei politici nationale privind datele deschise si stiinta deschisd, comunitate
stiintifica insuficient pregatita pentru tot ce inseamna stiinta deschisa, lipsa infrastructurii,
insuficienta sau lipsa resurselor umane competente si initiate in dezvoltarea arhivelor digitale sunt

principalele bariere in deschiderea datelor de cercetare.
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Reprezentanti ai bibliotecilor academice au participat si la alte proiecte, initiative nationale
cu componenta datelor de cercetare. Datele de cercetare au constituit un subiect explorat de catre
comunitatea stiintificad si bibliotecile din Republica Moldova, acesta fiind parte a sondajului
,»Atitudini fatd de Stiinta Deschisa”, desfasurat in cadrul proiectului 21.70105.40SD ,,Stimularea
angajamentului Republicii Moldova in Stiinta Deschisa: suport metodologic si aplicativ”’ in
perioada 14 octombrie — 6 decembrie 2021.

Cercetarea atitudinii cercetatorilor din diverse domenii privind deschiderea si schimbul
datelor de cercetare demonstreazd cd marea majoritate a respondentilor (circa 85%)
constientizeazd beneficiile datelor de cercetare deschise, fiind de acord cd datele deschise pot
contribui la cresterea citdrilor si reutilizarii studiilor, acceptarea lucrarilor intr-o revista de calitate
superioara, evaluarea si verificarea imbunatatita a rezultatelor cercetarilor. Cercetatorii cunosc
complexitatea activitatilor de cercetare si par a fi constienti ca pentru deschiderea datelor este
necesar un management eficient al datelor, care implica infrastructuri tehnice si software, resurse
umane si financiare, competente si abilitati speciale. Cele mai mari preocupari ale cercetatorilor
privind schimbul si partajarea datelor de cercetare tin de drepturile de proprietate intelectuala
asupra datelor si atribuirea licentelor privind orice drepturi asupra datelor, pentru care s-au
pronuntat 55,53% (n = 443), de repozitoriile pe care sa le utilizeze (27,09%; n = 120) si de
organizarea datelor intr-un mod prezentabil si util (22,35%; n=99). Se constata o ingrijorare mare
cu privire la utilizarea incorecta a datelor (40,41%; n = 179). Aceste rezultate evidentiaza o lipsa
de cunostinte adecvate privind drepturile, instrumentele de partajare a datelor, depozitele digitale
deschise de date, in care ar putea sa-si arhiveze datele (Turcan et al., 2022).

In contextul rezultatelor studiilor efectuate, prin diverse initiative, bibliotecile pot deveni
parteneri de baza in eforturile de sprijin pentru cercetatori, contribuind la cresterea nivelului de
congtientizare si competentd In gestionarea datelor de cercetare. Bibliotecile pot sa se angajeze
pentru a furniza consultanta personalizatd pentru cercetatori, pentru a organiza workshopuri cu
experti in domeniu, a dezvolta programe educationale si materiale cu privire la drepturile de autor,
cu privire la politicile de partajare a datelor si platformele deschise de depozitare a datelor, a
promova si facilita utilizarea platformelor deschise de depozitare a datelor, oferind informatii
despre optiunile disponibile si ghidand cercetatorii in alegerea celei mai potrivite optiuni, pentru a
facilita crearea de comunitati de practica in cadrul carora cercetatorii sd poatd Impartasi experiente
si sd primeasca sprijin reciproc in gestionarea datelor.

Pentru a obtine o perspectiva detaliata asupra abordarii si implicarii bibliotecarilor din
mediul bibliotecilor universitare din Republica Moldova in managementul datelor de cercetare, a
fost efectuat interviul intitulat ,,Explorarea si abordarea deschisa a managementului datelor de

cercetare in institutiile din Republica Moldova”.
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Tn baza interviului, au fost clarificate obiectivele si directiile de actiune ale mai multor
biblioteci privind datele de cercetare in institutiile proprii. Ca raspuns la nevoile tot mai complexe
ale comunitatii academice, Biblioteca Stiintifici a ASEM, de exemplu, isi propune amplificarea
actiunilor si serviciilor 1n facilitarea gestiondrii datelor de cercetare prin: asistentd si consultanta
pentru cercetatori in toate etapele ciclului de viata al datelor de cercetare; promovarea culturii de
date deschise; dezvoltarea de parteneriate si colaborari pentru a sprijini schimbul de resurse si bune
practici Tn gestionarea datelor; utilizarea platformelor online si a retelelor sociale pentru a crea
comunitati de profesionisti in gestionarea datelor; utilizarea inteligentei artificiale si analizei
datelor pentru a imbunatati procesele de gestionare a datelor si pentru a oferi solutii inovatoare
cercetatorilor; dezvoltarea de resurse educationale pentru cercetatori si studenti, furnizand materiale
si instruire; adaptarea la schimbarile tehnologice in domeniul gestionarii datelor prin implementarea
unor noi instrumente si tehnologii conforme cu standardele si cerintele curente; participarea la
dezvoltarea politicilor si standardelor in domeniul MDC pentru a oferi un sprijin real comunitatii
academice si de cercetare; monitorizarea si evaluarea performantei serviciilor de gestionare a datelor
pentru a identifica imbundtatiri si pentru a asigura furnizarea unor servicii de calitate.

Stiinta deschisa in educatie implicd adoptarea si promovarea Resurselor Educationale
Deschise (RED), care sunt materiale educationale precum manuale, cursuri online si alte resurse,
disponibile gratuit pentru utilizare, distribuire si adaptare. Bibliotecile promoveaza in randurile
comunitatii universitare diverse portaluri de succes ale institutiilor de Invdtdmant superior de pe
tot globul, care creeaza o lume a resurselor educationale deschise mai echitabila si mai incluziva.
Lansand miscarea globala RED, proiectul Institutului de Tehnologie Massachusetts MIT
OpenCourseWare, a contribuit la schimbarea fundamentald a accesului deschis la cunostinte in
ecosistemul educational mondial. Cu o colectie gratuita si deschisa de materiale de la mii de cursuri,
MIT OpenCourseWare se afla pe lista celor mai utile portaluri pentru curriculumul universitar al
universitatilor din tara, completata de OpenLearn - The Open University (Marea Britanie), Open
University of Israel, OCW - University of California (SUA) etc.

Colaborarea dintre bibliotecile din Republica Moldova si cele din Carolina de Nord a
reprezentat un pas semnificativ in dezvoltarea stiintei deschise in comunitatea stiintifica din tara
noastra. Pe langd donatii generoase de carti si echipamente moderne, servicii de Tmprumut
interbibliotecar, traininguri si consultantd pentru bibliotecari, bibliotecile academice beneficiaza
de acces la baze de date si resurse educationale. Dintre acestea mentionam North Carolina
Community College System (NCCCS), o platformd multidisciplinara de Resurse Educationale

Deschise, dezvoltata de peste 58 de institutii academice din SUA, care oferd o gama variata de
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continut educational, precum cursuri educationale, materiale interactive, manuale, videoclipuri,
prelegeri, prezentdri si alte resurse utile pentru studenti si cadre didactice.

Bibliotecile din Republica Moldova joacad un rol important in sprijinirea initiativelor de
educatie deschisa, avand ca scop sd puna la dispozitia studentilor si cadrelor didactice resurse
educationale disponibile si accesibile iIn mod gratuit. Bibliotecile organizeazd biblioteci
electronice, care includ manuale, cursuri, videoclipuri si alte materiale educationale licentiate cu
licente deschise.

Bibliotecile organizeaza traininguri si lectii de cultura informatiei si promoveazd in mod
activ competentele de cunoastere a informatiei in randul studentilor, invatandu-i cum sa gaseasca,
sa evalueze si sa utilizeze in mod eficient resursele educationale deschise. Aceasta include
indrumarea utilizatorilor cu privire la aspectele legate de drepturile de autor, intelegerea licentelor
Creative Commons si Incurajarea gandirii critice cu privire la calitatea si fiabilitatea continutului
educational online.

In fiecare an bibliotecile din Republica Moldova se alituri evenimentului international
Saptamana Internationald a Educatiei Deschise, organizadnd diverse activitdti prin care sprijind
practicile educationale deschise si promoveazad utilizarea mediilor de invatare sustinutd si a
tehnologiilor deschise pentru a Tmbundtati experientele de predare si invatare.

Astfel, impactul stiintei deschise asupra activitatii bibliotecilor academice din Republica
Moldova este considerabil si aduce cu sine schimbari importante in modul in care aceste institutii
isi desfasoard activitatea si isi indeplinesc misiunea de a sprijini cercetarea si educatia. Prin
adoptarea principiilor si practicilor stiintei deschise, bibliotecile academice din Republica
Moldova au devenit mai accesibile si mai eficiente in furnizarea de resurse si servicii catre
comunitatea academica si catre publicul larg.

Impactul pozitiv al stiintei deschise se reflecta in facilitarea accesului la resursele
educationale si de cercetare, Tn promovarea transparentei si colaborarii in mediul academic, n
reducerea costurilor pentru achizitionarea de materiale didactice si de cercetare, precum si n
incurajarea inovatiei si a schimbului de cunostinte.

Totodata, bibliotecile academice din Republica Moldova se confrunta si cu provocari in
implementarea stiintei deschise, cum ar fi necesitatea de a dezvolta infrastructura digitala, de a
asigura formare si sustinere pentru utilizarea eficienta a resurselor deschise, de a gestiona aspectele
legate de drepturile de autor si de licentiere a materialelor.

Cu toate acestea, este evident ca stiinta deschisa aduce beneficii semnificative pentru
activitatea bibliotecilor academice din Republica Moldova si contribuie la cresterea calitatii si

accesibilitatii educatiei si cercetarii in tara.
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3.3.  Perceptiile si atitudinile bibliotecarilor cu privire la implementarea
managementului datelor de cercetare in Republica Moldova

In contextul dinamic al institutiilor academice, rolul bibliotecarilor trece printr-o transformare
profundd. Acestia nu mai sunt doar custodele informatiei, ci devin parteneri activi in procesul de
cercetare si educatie, adaptandu-se la noile cerinte ale mediului digital si ale gestiondrii datelor de
cercetare. Pe masura ce tehnologia si accesul la informatie evolueaza, bibliotecarii se implica tot
mai mult In sprijinirea cercetdtorilor prin furnizarea de servicii specializate, gestionarea
resurselor digitale, si asigurarea accesului la cunostintele necesare pentru a promova inovatia si

excelenta academica.

Aceastd schimbare este un rdaspuns la importanta tot mai mare a gestionarii datelor de
cercetare — un aspect critic al procesului de cercetare care asigurd organizarea, stocarea,
conservarea si accesibilitatea datelor in mod eficient pentru comunitatea de cercetare. Punerea n
aplicare a unor practici eficiente de MDC prezinta o multitudine de provocari si obstacole, in
special In mediile in care infrastructura digitala si competentele necesare pentru gestionarea
seturilor mari de date sunt inca in curs de dezvoltare. Acest lucru se observa cu acuitate in contextul
Republicii Moldova, o tara cu un bogat patrimoniu academic si cultural, care se straduieste sa isi
imbunatdteascd capacitatile de cercetare si sd se integreze mai cuprinzdtor in comunitatea
stiintificd globala.

Furnizarea serviciilor de MDC cuprinde un spectru larg de activitati, inclusiv, dar fara a se
cu privire la planurile de gestionare a datelor si facilitarea schimbului si reutilizarii datelor. Pentru
bibliotecarii din Republica Moldova, acest rol extins necesitd o confluentd de competente
specializate, infrastructura tehnologica si sprijin institutional. Cu toate acestea, n calea acestui
proces sunt diverse probleme si obstacole, de la resurse si oportunitati de formare limitate pana la
probleme sistemice legate de recunoasterea si integrarea MDC in cadrul culturii academice.

Pentru a intelege in detaliu modul in care managementul datelor de cercetare este
implementat in institutiile din Republica Moldova, a fost esential sa realizdm o examinare critica
a problemelor si impedimentelor care se intalnesc in implementarea serviciilor de management al
datelor de cercetare. Studiul se bazeaza pe 0 abordare metodologica care include interviuri
calitative, date de sondaj si o analiza a cadrelor antrenate in MDC. Prin cartografierea peisajului
actual al serviciilor de MDC, aceasta cercetare nu numai ca elucideaza provocarile specifice cu
care se confrunta bibliotecarii, dar si a obstacolelor institutionale si culturale mai largi care au un

impact asupra gestiondrii eficiente a datelor de cercetare.
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Astfel, expertii intervievati in cadrul cercetarii noastre si-au exprimat opinia privind
problemele si obstacolele intdlnite in gestionarea datelor de cercetare. Specialistii din biblioteci au
scos 1n evidentd mai multe probleme generale cu care se confruntd. Un exemplu este opinia
Expertului 3, care subliniaza ca ,, Activitatea bibliotecii universitare devine tot mai complexa,
cerintele sunt in continua schimbare, e nevoie de noi competente, iar resursele umane si financiare
sunt insuficiente, in special este o criza de personal calificat de varsta tanara”.

Expertul 1 constata ca ,, Bibliotecile intampina diverse dificultati in furnizarea serviciilor
de management al datelor de cercetare in functie de resursele disponibile, competentele
personalului, constientizarea cercetatorilor, cerintele specifice ale comunitatii academice etc.
Bineinteles, la etapa actuala, in contextul situatiei economice din Republica Moldova,
confruntarea cea mai frecventa este legata de resursele financiare, umane §i tehnologice limitate,
al datelor. Totodata, personalul bibliotecilor nu are o pregdtire temeinicd necesard pentru a oferi
suport in implementarea si gestionarea unor infrastructuri tehnologice complexe pentru stocarea
si partajarea datelor de cercetare”.

Expertul 4 a identificat cateva probleme semnificative in calea implementarii schimbarilor
in domeniul biblioteconomic. Printre acestea se numara rezistenta bibliotecarilor la schimbare,
volumul de munca adaugat bibliotecarilor si lipsa sprijinului administrativ. Lipsa motivatiilor si
finantarii sunt alte doua probleme evocate de Expertul 6.

In rezultatul studiilor efectuate putem clasifica si descrie problemele si obstacolele in
aplicarea MDC identificate:

Lipsa politicilor si a reglementarilor nationale si institutionale cu privire la datele
deschise si managementul datelor de cercetare.

Gestionarea eficientd a datelor de cercetare si promovarea practicilor de date deschise
depind de existenta unor politici si reglementari clare si cuprinzitoare, atat la nivel national, cat si
la nivel institutional. Cu toate acestea, o provocare semnificativa cu care se confrunta bibliotecarii
si institutiile din acest domeniu este absenta sau inadecvarea unor astfel de politici si reglementari,
ceea ce conduce la o serie de obstacole si incertitudini. Problemele semnalate identificate de
experti in legatura cu elaborarea politicilor in acest domeniu sunt descrise astfel ,, Schimbarile
frecvente in politicile si reglementarile privind gestionarea datelor de cercetare la fel reprezinta
o problema si pot crea provocari in mentinerea conformitatii si actualizarea serviciilor oferite de
biblioteci” (Expert 1). Totodata, institutiile universitare, de cercetare si biblioteci se confrunta cu
dificultati in procesul de furnizare a serviciilor de management al datelor de cercetare,
constatandu-se ,,reglementarea institutionald ambigud in vederea creatiilor stiintifice ale

cercetatorilor” (Expert 3).
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La nivel national, fragmentarea politicilor este o problemd comund. Fragmentarea
politicilor nationale se referd la lipsa unei abordari coezive si standardizate In ceea ce priveste
reglementdrile legate de datele de cercetare. Aceastd fragmentare creeazd confuzie si
inconsecvente 1n aplicarea si respectarea regulilor, complica schimbul de date, interoperabilitatea
si conformitatea, ceea ce face dificild pentru cercetatori si institutii navigarea eficienta in peisajul
gestionarii datelor.

In plus, ambiguitatile juridice care decurg din lipsa unor reglementiri clare privind
proprietatea, accesul, reutilizarea si licentierea datelor contribuie la aceste provocari. Cercetatorii
si institutiile se confrunta adesea cu incertitudini legate de unele aspecte juridice, in special in ceea
ce priveste datele de cercetare sensibile sau brevetate. Aceasta ambiguitate poate duce la reticenta
fatd de partajarea deschisd a datelor, impiedicand avansarea cercetdrii colaborative si a schimbului
de cunostinte.

Pe langa fragmentarea politicilor si ambiguitatile juridice, practic lipsesc finantarea si
sprijinul pentru initiativele de gestionare a datelor sau acestea sunt adesea inadecvate la nivel
national. Nu existd fonduri, stimulente si mecanisme de sprijin pentru punerea in aplicare a unor
infrastructuri solide de MDC, inclusiv depozite de date, servicii de conservare si programe de
formare. Toate acestea impiedica eforturile de a investi in resurse de gestionare a datelor si in
initiative de consolidare a capacitatilor.

In plus, absenta unor politici formale se traduce adesea prin oportunititi limitate de
congtientizare, formare si consolidare a capacitatilor pentru bibliotecari, cercetatori si personalul
de sprijin. In lipsa unei formari si a unor resurse adecvate, este posibil ca indivizii si nu dispuna
de competentele si cunostintele necesare pentru a pune in aplicare cele mai bune practici de
gestionare a datelor, impiedicand progresul initiativelor de gestionare a datelor.

Abordarea acestor lacune in materie de politici nu este sustinuta de pledoriile necesare, de
colaborare si planificare strategica. Nu exista o implicare activa din partea partilor interesate pentru
militarea in favoarea dezvoltdrii unor politici nationale si institutionale care sa promoveze datele
deschise, partajarea datelor si practicile responsabile de MDC.

O alta problema majord o reprezinta lipsa colaborarii cu factorii de decizie politica,
agentiile de finantare si grupurile de sustinere. Factorii de decizie politica, inclusiv guvernele si
autoritatile legislative din Republica Moldova, cu atributii decisive n stabilirea unor cadre
normative si reglementari eficiente pentru gestionarea datelor de cercetare, nu constientizeaza
probabil incd prioritatea, importanta si necesitatea acestui domeniu, ceea ce conduce la stagnarea
si lipsa unei directii clare In dezvoltarea si aplicarea politicilor adecvate pentru promovarea datelor

deschise si a practicilor de MDC responsabile.
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De asemenea, agentiile de finantare, care joaca un rol important in sustinerea si promovarea
initiativelor de cercetare si a practicilor de gestionare a datelor, nu pun accent pe finantarea acestor
initiative, ceea ce afecteaza accesul la finantare pentru proiecte legate de MDC si Tmpiedica
dezvoltarea unor infrastructuri solide de gestionare a datelor.

In plus, nici grupurile de sustinere, cum ar fi organizatiile nonguvernamentale, grupurile
de cercetatori si alte entitati interesate, care sunt esentiale 1n crearea unei presiuni sociale si politice
pentru promovarea datelor deschise si a practicilor de RDM responsabile, nu sunt unite pentru a-
si consolida eforturile de advocacy si influenta in promovarea schimbarilor politice necesare.

Astfel, absenta colaborarii cu factorii de decizie politica, agentiile de finantare si grupurile
de sustinere nu numai cd impiedicd cresterea gradului de constientizare in domeniul gestionarii
datelor de cercetare, dar si diminueaza capacitatea de a initia si implementa schimbari politice
relevante si eficiente in acest domeniu critic pentru progresul stiintific i inovare.

Lipsa cunostintelor, competentelor si abilitatilor bibliotecarilor in managementul
datelor de cercetare. Un alt obstacol identificat este lipsa cunostintelor si abilitatilor necesare
bibliotecarilor. Rezultatele studiului destinat bibliotecarilor constata ca cei mai multi respondenti
(55,56%) exprima reticenta in a adopta practici noi din cauza lipsei de informare si constientizare
cu privire la importanta si beneficiile gestionarii datelor de cercetare (Figura 3.8). La fel si
bibliotecarii intervievati recunosc cd lipsa competentelor reprezinta o provocare semnificativa
pentru punerea in aplicare a serviciilor de MDC si mentioneaza nevoia de instruire si consolidare

continud a capacitatilor si resurselor.
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Se evidentiaza, astfel, gradul redus de pregatire in domeniul tehnologiei si a infrastructurii
MDC si lipsa competentelor digitale. In ceea ce priveste pregitirea infrastructurii tehnologice
pentru activitatile de MDC, majoritatea celor intervievati au recunoscut nevoia de solutii software,
medii de stocare, instrumente de backup al datelor si solutii de securitate. Infrastructura
tehnologica este un subiect critic care Tmpiedicad implementarea deplind a activitatilor de MDC.
Acestia au descris infrastructura tehnicd drept o componentd fundamentald si un motor al
activitdtilor de MDC. Persoanele intervievate au mentionat necesitatea unei infrastructuri
tehnologice puternice si robuste, care sa poatd sustine in mod eficient intregul ciclu de viata al
conservarii datelor, inclusiv stocarea, conservarea, securitatea, accesul, partajarea si reutilizarea
datelor de cercetare.

Complexitatea aspectelor cu privire la managementul datelor de cercetare este la fel o
problemd majord in implementarea MDC. Bibliotecarii trec printr-o perioada initiala dificila de
adaptare, in care intampind provocari majore in intelegerea complexitatii aspectelor legate de
managementul datelor de cercetare. In timpul acestei etape de tranzitie, bibliotecarii se confrunti
cu o curbd de Invatare abruptd, pe masura ce patrund in domeniul multifatetat al gestionarii datelor
de cercetare. Subtilitatile implica nu numai aspectele tehnice ale manipularii diverselor tipuri de
date, ci si intelegerea peisajului in evolutie al confidentialitdtii datelor, al securitatii si al
consideratiilor etice. Bibliotecarii trebuie sa se adapteze la tehnologiile emergente, la formatele de
date si la solutiile de stocare, fiind in acelasi timp la curent cu politicile si standardele in continua
schimbare din domeniul dinamic al cercetarii.

Instruirea cercetatorilor cu privire la cele mai bune practici, promovarea cunostintelor
despre date si incurajarea unei culturi de administrare responsabila a datelor devin componente ale
rolului bibliotecarilor. Bibliotecarii trebuie sa ii asiste pe cercetatori in a naviga prin complexitatea
gestionarii datelor, oferind indrumari privind documentatia datelor, standardele de metadate si
protocoalele de partajare a datelor.

Pe masura ce peisajul datelor de cercetare continua sa evolueze, bibliotecarii trebuie sd se
implice proactiv in dezvoltarea profesionald, participdnd la ateliere de lucru, webinarii si
conferinte pentru a rdmane informati cu privire la cele mai recente tendinte si progrese. Acest
angajament continuu fata de invatare este vital pentru ca bibliotecarii sa sprijine in mod eficient
comunitatea de cercetare In gestionarea, conservarea si partajarea datelor. Cu parere de rau,
lipseste instruirea formala a bibliotecarilor Tn acest domeniu. Niciun centru de formare din
Republica Moldova nu are inclus in ofertele de instruire a bibliotecarilor subiecte ce tin de
managementul datelor de cercetare. Aceste subiecte raman inca in umbra, abordate doar sporadic

in agenda unor biblioteci universitare prin actiuni de informare si sensibilizare, dar nu primesc
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atentia necesard in cadrul cursurilor de instruire. Bibliotecarii interesati se autodezvoltd prin
participarea la webinare, ateliere, consultarea tutorialelor, accesarea ghidurilor plasate in acces
deschis de biblioteci internationale si prin studierea publicatiilor de specialitate din mediul online.
Cursurile de instruire existente par a fi prea generice, concentrate pe cresterea gradului de
congtientizare, lipsindu-le adesea o anumita profunzime, si nu sunt intotdeauna disponibile. Astfel,
bibliotecarii se vad nevoiti sd 1si construiasca propriile cunostinte printr-un proces de invatare
autodirijatd si ad-hoc. Aceastd abordare individuald aduce cu sine atat oportunitdti, prin
flexibilitatea si adaptabilitatea sa, cat si provocdri, intrucat presupune lacune de informare si
variatii semnificative in nivelul de expertiza al celor implicati.

In plus, unele persoane intervievate au indicat ca este necesar personal de specialitate cu o
combinatie adecvatd de competente in domenii precum metodele de cercetare, cunostintele
disciplinare si conservarea datelor. Acestea au dezvaluit nevoile lor imediate de formare in ceea
ce priveste activitatile de MDC, deoarece MDC este un domeniu nou, care evolueaza rapid si inca
nu a fost inclus in cadrul programelor de studiu si in ofertele educationale ale centrelor de formare
in domeniul biblioteconomiei si stiintei informarii. In vederea instruirii personalului de specialitate
au fost identificate mai multe subiecte, cum ar fi crearea de metadate, conservarea datelor,
instrumente si echipamente de depozitare a datelor, aspecte juridice si etice, elaborarea unui plan
de management al datelor, securitatea si stocarea datelor de cercetare.

Rezistenta la schimbare, volumul de munca suplimentar. Pe langa problemele descrise
anterior, din partea unor bibliotecari se simte o rezistenta la schimbare din cauza retragerii lor din
zona de confort. Ei se pot simti nesiguri sau inconfortabili in a adauga la responsabilitatile lor
activitdti privind managementul datelor de cercetare, avand o tendinta de a rdimane in zonele deja
cunoscute si confortabile. Aproximativ 26% dintre participantii la sondaj au considerat ca livrarea
de servicii de management al datelor de cercetare ar putea constitui o sarcind suplimentara pentru
bibliotecari. Aceasta parere sugereaza ca existd o preocupare considerabild 1n randul respondentilor
cu privire la potentialul volum de munca suplimentar asociat cu furnizarea acestor servicii.

In perceptia unuia dintre participanti la interviu (Expert 4) ,,Rezistenta bibliotecarilor la
schimbare este provocata de confortul in metodele traditionale de lucru, teama de necunoscut si
cerintele noi. In plus, introducerea unor noi practici sau tehnologii in bibliotecd poate aduce cu
sine un volum suplimentar de munca pentru bibliotecari”.

In acest context trebuie tratatd problema modului in care bibliotecarii ar urma si se
adapteze la evolutiile din domeniul managementului datelor de cercetare si s isi extinda ofertele

de servicii pentru a raspunde noilor cerinte. Este posibil ca aceastd perceptie de ,,muncd
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suplimentard” sa fie rezultatul neintelegerii sau al lipsei de claritate cu privire la modul in care
aceste responsabilitdti suplimentare pot fi integrate In mod eficient in rolul bibliotecarului.

Provocarea datd este atribuitd modelului de personal predominant in bibliotecile
academice, in care bibliotecarii se afla in situatia de a fi suprasolicitati, angajandu-se ntr-o
multitudine de sarcini pentru a acoperi diverse roluri si responsabilitati. Sarcina dificild este de a
echilibra responsabilitatile profesionale preexistente cu cerintele emergente ale MDC.

Criza de personal calificat, Tn special in ceea ce priveste tinerii specialisti, reprezintd un
aspect crucial al dificultatilor intdimpinate in furnizarea serviciilor de management al datelor de
cercetare in bibliotecile universitare. Tinerii specialisti sunt actori esentiali in procesele inovatoare
si de adaptare la noile tehnologii si practici din domeniul gestionarii datelor de cercetare. Cu toate
acestea, piata muncii se confrunta cu o discrepantd intre cererea si oferta de astfel de specialisti,
iar acest lucru poate crea un gol critic n capacitatea institutiilor academice de a face fata nevoilor
in schimbare ale comunitatii de cercetare.

Unul dintre factorii care contribuie la aceasta criza de personal calificat este ritmul rapid al
dezvoltarii tehnologice si schimbarile din paradigma de cercetare. Tinerii specialisti sunt, de
obicei, mai familiarizati cu noile tehnologii si abordari, dar atragerea si retinerea acestora in cadrul
institutiilor academice poate fi dificild din cauza competitiei intense cu alte sectoare, precum si a
salariilor si beneficiilor mai atractive oferite de alte industrii.

Pentru a aborda aceasta problema este important sa se investeasca in programe de formare
si dezvoltare profesionala, care sd Incurajeze tinerii sa-si dezvolte competentele si sa-si
consolideze cunostintele in domeniul managementului datelor de cercetare. De asemenea, crearea
unor medii de lucru stimulative si atractive, care sa ofere oportunitdti de crestere si dezvoltare
profesionald, poate contribui la retinerea acestor specialisti in cadrul institutiilor academice.

Absenta sprijinului organizational pentru serviciile de management al datelor de
cercetare in cadrul institutiei reprezintd, de asemenea, un impediment major in calea implementarii
si dezvoltarii acestor servicii. Sprijinul organizational este foarte important pentru a se asigura ca
biblioteca dispune de resursele, infrastructura si recunoasterea necesare pentru indeplinirea in mod
eficient a rolului de facilitator al MDC.

In lipsa unui sprijin adecvat, biblioteca poate intAmpina dificultiti in asigurarea
tehnologiei, a instrumentelor si a resurselor necesare pentru a stabili si mentine serviciile de MDC.
Acest lucru poate Tmpiedica capacitatea bibliotecii de a oferi un sprijin cuprinzator pentru
cercetatori In gestionarea si conservarea datelor lor pe tot parcursul ciclului de viatd al cercetarii.

Referitor la acest obstacol Expertul 4 sustine ca ,, Fara un sprijin organizational adecvat,

biblioteca se confrunta cu multiple deficiente care ii afecteaza capacitatea de a-si indeplini rolul
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in mod eficient in managementul datelor de cercetare. Tn primul rand, lipsa resurselor financiare
alocate de universitate pentru infrastructurd, tehnologii si formare specializata duce la faptul ca
biblioteca nu are echipamente, software-uri specializate si spatii de stocare necesare pentru a
gestiona datele in conformitate cu standardele si cerintele actuale. In plus, lipsa recunoasterii
organizationale submineaza eforturile bibliotecii in domeniul MDC. Lipsa de recunoastere
afecteaza negativ prestigiul si rolul bibliotecii in ecosistemul academic si de cercetare”.

Lipsa de sprijin organizational poate duce la deficiente in ceea ce priveste politicile,
orientdrile si cadrele institutionale necesare pentru implementarea sistematica si standardizatd a
serviciilor de MDC. Absenta unor politici clare creeaza ambiguitati ale rolurilor si
responsabilitatilor, facand dificila stabilirea, pentru biblioteca, a unei abordari coezive si bine
coordonate a MDC.

In plus, lipsa recunoasterii si a integrarii serviciilor d¢ MDC in obiectivele si priorititile
organizationale mai largi poate duce la o promovare si o vizibilitate insuficiente pentru aceste
servicil. Acest lucru, la randul sdu, poate avea un impact asupra constientizarii si implicarii
cercetdtorilor, impiedicand eforturile bibliotecii de a comunica in mod eficient valoarea MDC.

Lipsa de comunicare, coordonare, implicare si colaborare. Comunicarea, coordonarea
si colaborarea cu colegii din biblioteca, cercetatorii, alte unitati/structuri universitare si institutii
din afara universitatii au fost mentionate ca elemente de baza In managementul datelor de
cercetare. Bibliotecarii s-au pronuntat in legatura cu activitatea existenta pe care o desfasoara cu
structurile universitare si cercetatorii pe anumite directii de activitate, dar au mentionat lipsa
colabordrii pe segmentul de management al datelor de cercetare si necesitatea de consolidare a
eforturilor, nevoia de mai multd munca in comun pentru a defini, dezvolta si furniza servicii de
MDC si pentru a valorifica expertiza comuna.

Lipsa de coordonare, implicare si colaborare intre biblioteci si structurile universitare in
domeniul gestionarii datelor de cercetare reprezinta o provocare semnificativd. Aceasta
deconectare poate Tmpiedica gestionarea eficientd si consecventd a datelor de cercetare in cadrul
institutiei academice. Lipsa de coordonare are adesea ca rezultat o abordare fragmentata a MDC,
cu diferite departamente sau unitdti din cadrul universitdtii care lucreaza independent. Aceasta
fragmentare poate duce la dublarea eforturilor, ineficientd si la pierderea oportunitatilor de
colaborare. De asemenea, poate avea ca rezultat esecul de a valorifica expertiza si resursele
colective disponibile in intreaga universitate.

Implicarea se refera la masura in care biblioteca participa in cadrul initiativelor mai largi

ale universititii cu privire la datele de cercetare. In cazul in care participarea este limitati, este
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posibil ca biblioteca sa nu fie implicata in mod adecvat la implementarea strategiilor institutionale
de management al datelor si s rateze oportunitatile de a contribui cu cunostintele si serviciile sale.

Colaborarea este esentiala pentru a crea un mediu propice si favorabil pentru
implementarea managementului datelor de cercetare. In cazul in care existi o lipsi de colaborare,
canalele de comunicare intre biblioteca si alte structuri universitare pot fi inadecvate, impiedicand
schimbul de bune practici, resurse si cunostinte cu privire la gestionarea datelor de cercetare.

In plus, bibliotecarii se afl la intersectia mai multor discipline, colaborand cu cercetitori,
oameni de stiintd In domeniul datelor si cu profesionisti IT. Comunicarea si colaborarea eficienta
devin abilitdti esentiale pe masurd ce bibliotecarii se straduiesc sd faca legatura intre nuantele
tehnice ale gestiondrii datelor si nevoile diverse ale cercetatorilor din domenii diferite.

Parteneriatele intre biblioteca si departamentele din cadrul universitatii, la nivel national si
international, permit si promoveazad punerea in aplicare a unor politici comune, cadre tehnice,
documente, fluxuri de lucru si reduceri ale costurilor de cercetare care sporesc accesul, partajarea
si reutilizarea datelor.

Perceptiile cercetitorilor cu privire la biblioteca. Traditional, in randul comunitatii de
utilizatori din universitati, specialistii care activeaza in cadrul bibliotecii sunt perceputi ca
responsabili de organizarea cunostintelor. Expertiza lor in materie de sprijinire a cercetarii nu este
de obicei pusda in valoare. Prin urmare, capacitatea profesionistilor din biblioteci de a asista
procesul de cercetare necesita inca validare din partea comunitatii de utilizatori. Dificultatea consta
in schimbarea perceptiei pe care o au cercetatorii despre biblioteca, de la un mare depozit de carti
la un concept mai abstract, care implica gestionarea, conservarea si accesul la datele de cercetare.
Trecerea de la o perspectiva tangibild, centratd pe carti, la una care sa cuprindd peisajul mai larg
al datelor de cercetare reprezintd o provocare semnificativa. Aceasta necesitd ca membrii facultatii,
chiar si cei considerati mai precauti, sa faca un salt semnificativ in ceea ce poate fi un domeniu
nefamiliar si abstract. Aceastd schimbare reprezintd o abatere notabild de la perspectivele
traditionale si solicita un efort colectiv pentru a reduce decalajul dintre normele stabilite si peisajul
in evolutie al mediului academic centrat pe date.

Mai exista si problema constientizarii limitate a cercetatorilor, mentionata de Expertul 1,
cunoscuti cu serviciile oferite de aceasta in domeniul gestionarii datelor, ceea ce poate duce la
subutilizarea acestor resurse”.

Tn opinia Expertului 8 dificultatile intalnite in procesul de furnizare a serviciilor de MDC
se referd la fatul ca ,, Colectarea si organizarea datelor de cercetare poate fi dificila datorita

diverselor surse si variante de prezentare (date experimentale, observatii, inregistrari etc.),; datele
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de cercetare pot fi de dimensiuni mari si pot necesita stocare pe termen lung si tehnologii de
stocare specializate, organizarea datelor este o sarcind complexd, ce necesita atat resurse umane,
cdt si timp si impune o gestionare detaliata pentru ca datele sa fie accesibile si usor de utilizat,
asigurarea accesului poate sa fie uneori restrictionata din diverse motive (confidentialitate,
securitate etc.); datele de cercetare pot fi utilizate in diferite domenii de cercetare, ele pot fi tinta
atacurilor cibernetice, fapt ce necesita implementarea unor mdsuri de securitate adecvate pentru
a proteja datele de cercetare de accesul neautorizat, pierdere sau deteriorare’.

Expertul 1 a identificat dificultdti legate de asigurarea securitdtii datelor, sustinand ca
,, Bibliotecile trebuie sa implementeze masuri adecvate pentru a proteja datele de cercetare, mai ales
in cazul gestionarii datelor sensibile. Integrarea serviciilor de management al datelor cu
infrastructurile si sistemele existente (interoperabilitatea datelor) poate reprezenta 0 provocare
tehnica si logistica, dar evolutiile rapide in tehnologie si standardele asociate pot necesita actualizari
constante ale infrastructurii si serviciilor bibliotecii, ceea ce este foarte dificil de mentinut”.

Daca bibliotecarii nu se vor implica in timp util Tn managementul datelor de cercetare,
cercetdtorii din universitate vor actiona pe cont propriu, vor incerca sa se descurce singuri $i sd se
sustind unii pe altii in nevoile lor ce tin de MDC, fard a cunoaste c@ pot obtine aceastd asistenta
din partea bibliotecarilor. Asa S-a intamplat, de exemplu, in unele institutii cu serviciile
bibliometrice. Este posibil ca unii cercetatori sa nu recunoascd imediat aceastd schimbare si sa nu
fie constienti de resursele si expertiza pe care bibliotecile le pot oferi n gestionarea, conservarea
si organizarea datelor de cercetare. Ramanerea in urma ar putea avea un impact potential asupra
imaginii bibliotecii. Tntr-adevir, bibliotecarii au anticipat ci implicarea lor in managementul
datelor de cercetare va contribui la evolutia identitatii, rolului si serviciilor bibliotecii.

In ciuda necesitatii evidente de a avea servicii solide de MDC, bibliotecarii se confrunta cu
o gama variatd de obstacole. Acestea variaza de la lipsa unei formari specializate formale in
domeniul de gestionare a datelor pana la infrastructura si sprijinul tehnologic inadecvat. In plus,
schimbarea culturala necesara in cadrul bibliotecilor si al comunitétii academice mai largi pentru
a acorda prioritate gestionarii datelor este semnificativd si se confruntd adesea cu rezistenta. La
acestea se adaugd provocdrile legate de asigurarea confidentialitdtii datelor, a securitatii si a

conformitdtii cu standardele juridice si etice in continua evolutie.

3.4.  Concluzii la capitolul 3
Pornind de la obiectivele stabilite pentru a fi atinse in capitolul trei a fost efectuat un studiu
cu scopul de a determina particularitatile sistemului de management al datelor de cercetare in

Republica Moldova, de a evalua impactul stiintei deschise asupra activitatii bibliotecilor, de a
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identifica problemele si obstacolele intdmpinate de biblioteci in furnizarea serviciilor de
management al datelor de cercetare.

Studiul a aratat ca sistemul de management al datelor de cercetare in Republica Moldova
este ntr-o faza incipientd, dar cu un potential semnificativ de dezvoltare. Desi existd unele
initiative, infrastructura si politicile actuale necesita imbunatatiri substantiale pentru a raspunde pe
deplin cerintelor cercetarii moderne. Institutiile trebuie sa investeasca in dezvoltarea unor cadre
normative si tehnice pentru a sustine un management eficient al datelor de cercetare.

Totodata, stiinta deschisa are un impact semnificativ asupra activitdtii bibliotecilor
academice din Republica Moldova, generand schimbari substantiale in modul in care aceste
institutii is1 desfasoard activitdtile si isi indeplinesc misiunea de a sprijini cercetarea si educatia.
Bibliotecile academice din Republica Moldova se implica prin diverse activitati, resurse si
expertiza, practic, in toate componentele/elementele stiintei deschise (accesul deschis la publicatii,
educatia deschisa, datele deschise, sursele deschise). Astfel, adoptarea principiilor si practicilor
stiintei deschise a condus la o mai mare accesibilitate si eficienta a bibliotecilor academice din
Republica Moldova in ceea ce priveste furnizarea de resurse si servicii catre comunitatea
academica si publicul larg.

De asemenea, au fost identificate numeroase probleme si obstacole cu care se confrunta
bibliotecile in furnizarea serviciilor de management al datelor de cercetare. Printre acestea se
numara lipsa de resurse financiare si umane, lipsa suportului organizational, insuficienta pregatire
a personalului, precum si colaborarea limitatd intre biblioteci si alte parti interesate. Aceste
dificultati subliniazd necesitatea unor strategii coerente si a unui sprijin constant din partea
autoritatilor pentru a depasi provocarile si a implementa cu succes serviciile de management al

datelor de cercetare.
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4. CONSOLIDAREA ROLULUI BIBLIOTECILOR ACADEMICE
DIN REPUBLICA MOLDOVA TN IMPLEMENTAREA MANAGEMENTULUI
DATELOR DE CERCETARE

4.1. Adaptarea si optimizarea activitatii bibliotecilor academice in contextul

implementarii managementului datelor de cercetare

Perspectiva bibliotecilor academice in gestionarea datelor de cercetare este promitatoare,
dar plina de provocari, acestea aflandu-se la o rascruce intre traditie si inovatie. Desi pastreaza
multe dintre practicile traditionale ale biblioteconomiei, care vor ramane fundamentale pentru
misiunea lor de a sustine educatia si cercetarea, bibliotecile, Tn calitate de custozi ai cunoasterii,
trebuie sd se adapteze dinamic mediului de cercetare pentru a fi de un real folos in sustinerea
intregului ciclu de viata al cercetarii, oferind infrastructura necesara pentru gestionarea datelor si
promovand partajarea acestora.

Pentru a intelege mai bine provocarile si oportunitdtile asociate cu adaptarea si optimizarea
activitatii bibliotecilor academice in contextul implementarii MDC, a fost utilizata analiza SWOT,
care ne-a permis sd evaludm punctele forte si slabe ale bibliotecilor, precum si oportunitatile si
amenintdrile din mediul extern care influenteaza acest proces.

Analiza SWOT (Anexa 13) a facilitat evaluarea resurselor interne disponibile, cum ar fi
infrastructura tehnologicd, competentele echipei si parteneriatele existente. Punctele tari
identificate se refera la schimbarile in cultura cercetarii stiintifice, la experienta bibliotecarilor in
arhivarea si prezervarea pe termen lung a patrimoniului stiintific institutional, in implementarea
standardelor internationale pentru catalogarea si descrierea resurselor informationale, la interesul
academic din partea cercetatorilor si a cadrelor universitare pentru gestionarea si partajarea datelor
de cercetare, precum si la modelele de politici nationale elaborate, care reprezinta un cadru
conceptual si un punct de plecare pentru implementarea MDC. In acelasi timp, identificarea
punctelor slabe ne-a ajutat sa recunoastem si sd abordam limitarile sau deficientele care ar putea
afecta implementarea serviciilor de management al datelor de cercetare. Printre acestea se numara
lipsa politicilor si procedurilor aprobate la nivel national privind MDC, infrastructura tehnologica
insuficient dezvoltata, absenta investitiilor In domeniul MDC, lipsa mecanismelor de monitorizare
si evaluare a modului 1n care sunt gestionate datele de cercetare, capacitatile limitate de gestionare
a datelor si lipsa bibliotecarilor specializati in acest domeniu.

Pe langa evaluarea internd, analiza SWOT ne-a oferit o imagine clard asupra mediului
extern, inclusiv a oportunitatilor si amenintarilor care pot influenta dezvoltarea serviciilor de

MDC. Acest lucru a inclus examinarea noilor tehnologii disponibile, a oportunitatilor de finantare
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si a reglementarilor in evolutie, precum si a posibilelor riscuri provenite din schimbarile rapide n
domeniu.

Fiind un domeniu in plind expansiune, gestionarea datelor de cercetare reprezintd o
oportunitate majora pentru bibliotecile academice din Republica Moldova de a-si extinde relevanta
si influenta in mediul academic. Provocarile sunt semnificative, MDC fiind un proces complex
care necesitd planificare minutioasd, colaborare interinstitutionald si integrarea complexda a
serviciilor, depasind obstacolele legate de resursele limitate si lipsa de expertiza. Resursele limitate
— atat financiare, cat si umane — pot impiedica dezvoltarea infrastructurii necesare. De asemenea,
lipsa de expertiza specializatd in MDC poate reprezenta un obstacol major in implementarea unor
servicii de calitate, integrarea acestora in cadrul institutional existent poate fi de asemenea dificila,
necesitand o colaborare stransa intre biblioteca si diverse departamente universitare, precum si o
schimbare a abordarilor traditionale.

Pentru a infrunta cu succes provocdrile si a valorifica oportunitatile oferite de gestionarea
datelor de cercetare, ar fi necesar ca bibliotecile academice sa urmeze un parcurs bine structurat.
In acest sens, implementarea unui plan etapizat va permite o dezvoltare graduala si sustenabili a
capacitatilor necesare. Urmatoarele etape ofera un cadru coerent pentru sprijinirea
managementului datelor de cercetare, de la evaluarea initiala a nevoilor cercetatorilor si a
resurselor disponibile, pana la stabilirea unor parteneriate durabile si furnizarea unor servicii de
suport comunitatii academice. Aceste etape reflecta atat necesitatea de adaptare la cerintele actuale
ale cercetarii, cat si rolul activ pe care il pot avea bibliotecile In acest nou context academic.

Etapele de implementare a MDC sunt reflectate in Figura 4.1.
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identificarea necesitdtilor specifice ale cercetatorilor
Et 1 Evaluarea nevoilor si
apa resurselor disponibile evaluarea capacitatilor institutionale, inclusiv ale
bibliotecii
elaborarea politicii privind MDC
Dezvoltarea cadrului
Etapa 2 G .
de reglementare elaborarea procedurilor institutionale pentru protectia si
conservarea datelor, conformitate eticd etc.
formarea echipei de lucru interdisciplinare
Formarea proiectarea posturilor de bibliotecari de date, elaborarea
Etapa3 echipei de lucru fisei de post si a profilului
interdisciplinare alocarea resurselor pentru formarea bibliotecarilor de date
formarea bibliotecarilor in cadrul cursurilor specializate
implementarea infrastructurii tehnice (servere, spatiu de
Implementarea stocare, suport tehnic etc.)
si dezvoltarea dezvoltarea depozitelor digitale institutionale cu CRIS
Etapa 4 : 7
infrastructurii DSpace
tehnologice gestionarea securitatii si backup-ului
utilizarea depozitelor de date externe
. modelarea (proiectarea si ajustarea) serviciilor MDC
Proiectarea
Etapa5 iciilor MDC
SEIVICHior furnizarea serviciilor MDC
- - colaborarea bibliotecii cu structurile universitare
Etapa 6 Stabilirea colaborarilor
3i partaneriatelor colaborarea bibliotecii la nivel national si international

Fig. 4.1. Etapele de implementare MDC Tn bibliotecile academice

Sursa: Elaborata de autoare.

Etapa 1. Evaluarea nevoilor si resurselor disponibile

In implementarea eficienti a MDC, o primi etapi o constituie evaluarea contextului
institutional, determinarea faptului cat de bine se incadreaza MDC in practicile de cercetare existente
prin identificarea necesitatilor specifice si a provocarilor cu care se confruntd cercetdatorii in
gestionarea datelor de cercetare (Jones et al., 2013; Grynoch, 2016). Pentru a colecta informatiile
necesare pot fi utilizate interviuri, chestionare sau grupuri de discutii. In cadrul acestei etape se va

efectua o analizd complexa a nevoilor cercetatorilor, care include urmatoarele aspecte-cheie:
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identificarea si analiza tipurilor de date cu care lucreaza cercetdtorii si intelegerea
surselor de date — datele generate de cercetatori sau echipele de cercetare ale institutiei in
timpul cercetérilor proprii desfasurate in cadrul institutiei (fard a fi preluate de la surse
externe); datele colectate direct prin experimente, studii de teren, chestionare sau alte
metode specifice cercetarii in cadrul proiectelor institutiei; datele colectate sau
achizitionate prin proiecte externe;

evaluarea cerintelor specifice de stocare si acces (capacitate, tip de suport: local, cloud
etc.) — identificarea nevoilor de accesibilitate, inclusiv cine trebuie sa acceseze datele,
frecventa accesului si forma acestuia (acces deschis, restrictionat sau colaborativ) (Perrier
& Barnes, 2018);

evaluarea cunostintelor si competentelor cercetatorilor in managementul datelor
(planificare, stocare, partajare, arhivare) si identificarea nevoilor lor de instruire si
consultanta;

determinarea necesarului de instrumente si platforme (Software necesare pentru
colectarea, analiza si gestionarea datelor; repozitorii institutionale, arhive deschise, baze
de date nationale/internationale pentru partajarea si arhivarea datelor);

identificarea nevoilor cercetatorilor legate de cerintele impuse de agentiile de finantare
sau de reviste privind managementul si partajarea datelor (analiza cerintelor privind
transparenta si reproductibilitatea cercetarii si modul in care biblioteca poate sprijini
respectarea acestor standarde);

obtinerea feedback-ului din partea cercetatorilor (organizarea de interviuri, sondaje sau
focus grupuri pentru a colecta feedback direct de la cercetatori privind nevoile si
provocdrile lor In gestionarea datelor; imbunatatirea serviciilor si resurselor bibliotecii in
functie de rezultatele obtinute din aceste consultari) (Chiarelli et al., 2022).

Un pas important in pregatirea bibliotecii pentru a deveni un partener de incredere in

gestionarea datelor de cercetare rezida in evaluarea capacitatilor bibliotecii, care sa determine cat

de bine poate institutia sa sprijine cercetatorii pe tot parcursul ciclului de viata al datelor. Acest

proces implica analiza unor factori precum infrastructura tehnologica, resursele umane, politicile

existente si parteneriatele, ceea ce permite identificarea atét a punctelor forte, cat si a domeniilor

ce necesitd imbunatatiri.

Revizuirea infrastructurii tehnologice existente si a resurselor disponibile in biblioteca

pentru a sprijini MDC include verificarea capacitatilor de stocare, avand in vedere volumele mari

de date generate in prezent in diverse domenii, a instrumentelor software disponibile, analiza
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masurilor de securitate existente, cum ar fi criptarea, controlul accesului si procedurile de backup,
pentru a asigura ca datele cercetatorilor sunt protejate Impotriva accesului neautorizat si pierderii,
si, nu Tn ultimul rand, evaluarea personalului calificat pentru a sustine aceste initiative.

Evaluarea competentelor personalului bibliotecii este necesara pentru a determina nivelul
de expertiza In domenii precum gestionarea si arhivarea datelor de cercetare, competentele tehnice
n utilizarea platformelor de stocare si capacitatea de a oferi consultanta si instruire cercetatorilor.
Bibliotecile academice trebuie sd aiba personal instruit in MDC si sd beneficieze de programe
continue de formare profesionala, astfel incat sa isi dezvolte constant competentele necesare pentru
a raspunde noilor cerinte din domeniul gestionadrii datelor. Bibliotecarii trebuie sd fie capabili sa
organizeze sesiuni de formare si workshopuri care sa acopere subiecte precum crearea planurilor
de gestionare a datelor, utilizarea platformelor de stocare si respectarea standardelor internationale
privind interoperabilitatea si accesul deschis la date.

In ceea ce priveste politicile si procedurile, este necesara verificarea existentei procedurilor
standardizate pentru gestionarea datelor de cercetare, a unor politici de protectie a datelor etc.
Implementarea unor politici clare la nivel institutional este vitala pentru a asigura conformitatea
cu cerintele agentiilor de finantare si cu normele etice.

Evaluarea parteneriatelor si colaborarilor include explorarea colaborarilor cu alte
departamente, cum ar fi IT, juridic si de cercetare, determinarea colaborarilor actuale ale bibliotecii
cu alte institutii, centre de cercetare sau organizatii si evaluarea capacitatii bibliotecii de a dezvolta

noi colaborari pentru a acoperi eventualele lipsuri sau nevoi identificate.

Etapa 2. Dezvoltarea cadrului de reglementare

Pentru a integra eficient managementul datelor in toate aspectele activitdtii de cercetare,
de la generarea pand la partajarea datelor, este importantd elaborarea unei strategii institutionale
pe termen lung, a unor politici institutionale integrate coerente si a unor proceduri unitare clare.

Dezvoltarea strategiei institutionale asigura evolutia sustenabild a serviciilor si infrastructurii
de date din cadrul institutiei. Strategia trebuie sa includa evaluarea detaliata a starii actuale a
institutiei In ceea ce priveste gestionarea datelor, oferind o directie clard pentru pozitia doritd pe
termen lung. De asemenea, strategia trebuie sa defineasca obiective clare si masurabile, sa contureze
activitatile necesare si sa stabileasca un plan de actiune detaliat pentru implementarea initiativelor
privind MDC ntr-un interval de timp bine definit (Jones et al. 2013; Erway 2013; Coates 2014).

Procesul de elaborare a cadrului de reglementare a MDC 1n institutiile din Republica

Moldova ar trebui sa se axeze pe:
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e cercetarea, identificarea si selectarea documentelor internationale (standarde, politici,
proceduri, planuri de punere n aplicare a MDC etc.) care vor ghida procesul de gestionare
a datelor, inclusiv aspecte de securitate, confidentialitate si interoperabilitate;

e cvaluarea cadrului legal si de reglementare existent la nivel national pentru a asigura
conformitatea cu standardele si cerintele legale internationale;

e organizarea de consultari cu grupuri de interes, inclusiv CU cercetatori, administratori de
date, specialisti IT, experti in politici si legislatie, bibliotecari, factori de decizie, agentii de
finantare, care pot avea cerinte specifice privind datele produse din proiectele finantate, cu
alte entitdti relevante etc., pentru a obtine feedback asupra cerintelor de reglementare si
pentru a stabili cd politicile adoptate raspund realitatilor si nevoilor tuturor celor implicati;

e claborarea unui set complet de politici si proceduri operationale care sa acopere toate
etapele ciclului de viata al datelor de cercetare: colectare, generare, stocare, arhivare,
partajare, acces si reutilizare a datelor si definirea clara a drepturilor si responsabilitatilor

cercetatorilor si institutiilor in gestionarea datelor de cercetare.

Pentru formalizarea procesului de gestionare a datelor este necesar, in primul rand, sa fie
elaborata o politicd institutionald clard, urmata de dezvoltarea unor proceduri care sa asigure
aplicarea eficientd a politicii respective. Tindnd cont de toate cerintele si practicile relevante din
diverse discipline, procedurile vor detalia pasii esentiali pe care cercetatorii trebuie sa ii urmeze in
administrarea datelor lor de cercetare, vor aborda aspecte precum protectia datelor sensibile,
accesul deschis la date, interoperabilitatea datelor, conservarea pe termen lung a acestora,
respectarea normelor etice si de confidentialitate. In lipsa unui astfel de cadru, exista riscul ca
datele sa fie gestionate ineficient, ceea ce poate duce la pierderi de informatii valoroase, duplicarea
eforturilor de cercetare si, in cazuri extreme, la compromiterea integritatii stiintifice.

Asa cum in Republica Moldova au fost elaborate cateva modele de politici in domeniul
managementului datelor de cercetare, este necesar ca aceste politici sa fie integrate in legislatia
nationald pentru a garanta aplicabilitatea lor. Totodata, cadrul normativ trebuie sa includa
prevederi specifice pentru functionarea institutiilor de invatamant si cercetare, facilitaind adoptarea
unor practici comune de gestionare a datelor, cum ar fi stocarea securizata, accesul deschis si
reutilizarea responsabild a datelor.

Tn actele normative referitoare la cercetare, inovare si invatimant superior ar trebui
stipulate obligatiile cercetatorilor in ceea ce priveste gestionarea datelor, inclusiv necesitatea de a

elabora planuri de management al datelor pentru fiecare proiect de cercetare si de a asigura
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pastrarea si accesibilitatea datelor pe termen lung. Este important ca aceste documente normative
sa fie aliniate la standardele internationale si sa reflecte bunele practici recunoscute la nivel global.

Prevederi referitoare la managementul datelor de cercetare ar trebui sa fie incluse si in
Legea cu privire la biblioteci, care ar clarifica rolul bibliotecilor in sprijinirea politicilor de
management al datelor de cercetare.

Bibliotecile academice trebuie sa aiba prevederi clare si detaliate in regulamentele de
organizare si functionare privind sustinerea activitatilor de MDC, modalitatile de colaborare cu
cercetdtorii si alte departamente universitare, dezvoltarea de servicii specifice de suport pentru

MDC, precum si privind gestionarea depozitelor institutionale pentru datele de cercetare.

Pentru a evalua performanta cadrului de reglementare, tindnd cont de evolutiile
tehnologice, legislative si de cercetare, este necesara implementarea unui sistem de monitorizare

a respectarii politicilor si procedurilor, precum si realizarea unor actualizari periodice ale acestora.

Etapa 3. Formarea echipei de lucru interdisciplinare

Pentru a coordona implementarea unui sistem unitar de gestionare a datelor la nivel
institutional, in cadrul universitatilor este recomandata formarea unei echipe de lucru
interdisciplinare, care va include reprezentanti din cadrul bibliotecii, din unitatile de cercetare si
de suport ale universitdtii (de exemplu, departamentul IT, departamentul cercetare, scoala
doctorala etc.), precum si membri din administratia universitatii. Membrii echipei trebuie selectati
pe baza competentelor lor relevante si a experientei in activitatea de cercetare. Este important sa
se stabileasca obiective clare si atributii specifice pentru fiecare membru al echipei. Printre acestea,
se numara dezvoltarea politicilor si procedurilor de MDC pentru a asigura uniformitatea practicilor
de date, coordonarea eforturilor de formare si suport pentru cercetatori, monitorizarea
conformitatii cu politicile institutionale si cu cerintele impuse de finantatori privind gestionarea
datelor si asigurarea unei infrastructuri adecvate pentru stocarea si partajarea datelor. Echipa trebuie
sa aibd un plan de actiune bine definit, cu termene clare si responsabilitéti distribuite echitabil.

Bibliotecarii de date trebuie sa constituie structura principald de sprijin si coordonare in
domeniul MDC, care sd actioneze ca intermediari intre cercetatori, institutia academicd si
partenerii externi, facilitind gestionarea eficienta a datelor de cercetare. In acest sens, este necesari
proiectarea posturilor de bibliotecari de date in structura bibliotecii, definirea clara in fisa postului
a rolului, responsabilitatilor si a competentelor necesare bibliotecarului de date (Anexa 14). Acest
rol trebuie sa includa responsabilitati precum asistenta in elaborarea planurilor de management al
datelor, consultanta in gestionarea metadatelor, in utilizarea instrumentelor digitale de stocare si
partajare a datelor conform standardelor nationale si internationale, precum si coordonarea

proceselor de arhivare si conservare a datelor, asistentd in respectarea normelor de etica si
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proprietate intelectuald legate de utilizarea si partajarea datelor, instruirea cercetatorilor si a
studentilor referitor la bunele practici de gestionare a datelor.

De asemenea, este necesar sa se elaboreze si profilul candidatului la acest post, specificand
competentele tehnice, cunostintele in biblioteconomie si stiinta informarii si abilitdtile
interpersonale necesare.

Este recomandat ca bibliotecarii de date sa aiba o pregatire specializata in MDC si sa
beneficieze de formare continua pentru a se adapta la noile tendinte si tehnologii. Universitatile ar
trebui sa aloce resurse suficiente pentru sustinerea activitatilor de formare a bibliotecarilor de date.
Prin crearea posturilor de bibliotecari de date, universitatile din Republica Moldova ar putea sa se
alinieze la standardele si practicile internationale, crescandu-si competitivitatea si atractivitatea pe
scena globala.

Tn contextul cercetirii moderne si al progresului academic al universititilor din Republica
Moldova, bibliotecarii din bibliotecile academice nu mai pot indeplini doar roluri traditionale, ei
devin din ce in ce mai activ implicati in procesele stiintifice, inclusiv in procesul de administrare
a datelor stiintifice. Dezvoltarea competentelor bibliotecarilor privind utilizarea tehnologiilor
moderne, Tn special in legatura cu gestionarea datelor, arhivarea electronica si protectia
informatiilor este necesara pentru a face fata provocarilor si a sustine cercetatorii in toate etapele
ciclului de viata al datelor de cercetare, de la colectare si organizare, pand la arhivare, partajare si
acces deschis. Pentru a detine aceste competente bibliotecarii trebuie s participe la diverse actiuni
de formare in domeniul MDC. La nivel international existd mai multe organizatii, care dezvolta
platforme, programe, cursuri de instruire online si elaboreaza materiale educationale, concepute
pentru a oferi bibliotecarilor cunostinte teoretice si experiente practice pentru implementarea cu
succes a MDC. Cele mai cunoscute platforme de instruire disponibile la nivel global sunt:

e Research Data Management Librarian Academy (RDMLA) — un program online gratuit de
dezvoltare profesionald pentru bibliotecari, profesionisti din domeniul informarii si
documentarii, creat prin colaborarea intre mai multe organizatii academice, inclusiv
Elsevier si DataONE. Curriculumul include unsprezece unitati de invatare online si doud
mini-module (RDMLA, 2024);

e MANTRA — un curs online gratuit, pentru autoinstruire, intretinut de Universitatea
Edinburgh din Regatul Unit, proiectat special pentru bibliotecari si cercetatori, oferind
formare pe diverse module care acopera serviciile de date de-a lungul ciclului lor de viata,
inclusiv planul de management al datelor, organizarea datelor, formatul datelor si
transformarea fisierelor, documentatia si citarea metadatelor, licentierea, stocarea,
securitatea si prezervarea datelor. Cursul include si tutoriale specifice fiecarei discipline de
studiu (University of Edinburgh, 2024);
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e OpenAlRE, organizatie (parteneriat) non-profit, infiintata in 2018 ca entitate juridica,
avand scopul de a asigura o infrastructura permanenta deschisa de comunicare academica,
in sprijinul cercetarii europene si cu rol de implementator principal al European Open
Science Cloud (EOSC), care ofera webinare si materiale de e-learning axate pe stiinta
deschisa, datele FAIR, partajarea datelor si depozitele de date (OpenAlRE, 2023);

e OpenPlato — o platforma de instruire online, fondata si finantatd de OpenAIRE, care are
scopul de a sprijini comunitatile de cercetare in domeniul stiintei deschise, al principiilor
FAIR, al gestionarii datelor de cercetare, precum si in alte domenii conexe. Platforma
include un sistem de management al invatarii (LMS) si un catalog bazat pe Moodle, care
furnizeaza un mediu optim pentru crearea de spatii in formate multilingve (similar
conceptului comunitatilor din Zenodo), care pot fi organizate pe criterii precum tara, teme
sau proiecte specifice si pot fi utilizate atat pentru navigare, cat si pentru gruparea de
continuturi similare (OpenPlato, 2024);

e The Carpentries — un proiect care cuprinde comunitatile Software Carpentry, Data
Carpentry si Library Carpentry de instructori si sustindtori care Impartasesc misiunea de a
preda cercetatorilor abilitati fundamentale de calcul si stiintd a datelor, ce ofera lectii
disponibile in mod deschis, folosind practici de predare bazate pe dovezi. Curriculumul
acopera subiecte precum organizarea, analiza si gestionarea datelor din diverse discipline
de cercetare (The Carpentries, 2023);

o Platforma Digital Curation Centre (DCC) — un centru de expertizd 1n prezervarea
informatiilor digitale, axat pe dezvoltarea in comunitatea de cercetare din invatamantul
superior din Marea Britanie a capacitatilor si abilitatilor necesare pentru gestionarea datelor
de cercetare, care ofera ateliere, ghiduri si materiale de instruire privind gestionarea datelor
(DCC, 2023). Temele de formare pe care le acopera centrul sunt: principiile de gestionare
a datelor de cercetare; stiinta deschisa si datele deschise; principiile FAIR; planurile de
management al datelor; etica datelor de cercetare si protectia datelor; Selectia si prezervarea
datelor; partajarea si depozitele de date; furnizarea si crearea de servicii de MDC.

In vederea dezvoltirii competentelor in MDC bibliotecarii pot utiliza atat platformele de
invatare disponibile la nivel international, cat si site-urile/sursele care pun la dispozitie documente
de orientare si ghidare in procesul de gestionare a datelor, cum ar fi, de exemplu, documentele
oficiale publicate de Alianta pentru Date de Cercetare (RDA), stocate in ZENODO, seria de
ghiduri ale asociatiei LITA (The Library Information and Technology Association), o subdiviziune
a Asociatiei Americane de Biblioteci (ALA), intitulatd ,Practical Guides for Librarians”

(Henderson, 2017; Federer, 2016), care ofera indrumari practice privind managementul datelor etc.
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Este, de asemenea, recomandatd dezvoltarea unei comunitdti de practica a bibliotecarilor
de date (Tang & Hu, 2019) din bibliotecile academice din Republica Moldova, in cadrul careia
acestia sa colaboreze, sd faca schimb de informatii, sa se sprijine reciproc in dezvoltare si sa
promoveze activ practica MDC 1n institutiile din tara.

Subiectul privind dezvoltarea competentelor bibliotecarilor pentru managementul datelor
de cercetare este abordat in detaliu in compartimentul 4.3. ,Dezvoltarea competentelor
bibliotecarilor pentru managementul datelor de cercetare”, in care se descriu modul cum va avea
loc acest proces si provocdrile cu care se confrunta bibliotecarii in dobandirea abilitatilor necesare

pentru a sprijini eficient cercetatorii in gestionarea datelor, precum si importanta acestor

competente in contextul colaborarii academice si internationale.

Etapa 4. Implementarea si dezvoltarea infrastructurii tehnologice

Gestionarea durabila a datelor de cercetare implicd implementarea unor sisteme
tehnologice sigure, atdt pentru stocarea pe termen lung a datelor de cercetare si arhivarea lor pentru
utilizare ulterioara, cat si dezvoltarea platformelor de acces si partajare, care ar facilita accesul
cercetdtorilor la informatii valoroase, atat la nivel institutional, cat si in retelele nationale sau
internationale.

O infrastructura importanta in implementarea depozitelor de date in bibliotecile academice
din Republica Moldova este crearea si utilizarea depozitelor de date. Depozitele de date
functioneazd ca o extensie a cataloagelor de date, oferind un cadru organizat pentru pastrarea,
gestionarea si partajarea datelor de cercetare pe termen lung.

Bibliotecile academice pot opta pentru dezvoltarea unor depozite de date in cadrul institutiei
sau pentru utilizarea serviciilor externe, sau pentru o combinatie a acestora (Jones et al., 2013).
Fiecare optiune vine cu provocdri si beneficii specifice: depozitele digitale institutionale ofera
control complet asupra datelor, dar necesitd resurse considerabile pentru implementare si
intretinere, iar serviciile externe sunt mai economice si mai usor de implementat, dar implica
increderea in terti pentru gestionarea datelor. O abordare combinata, care utilizeaza atat depozite
institutionale, cat si servicii externe, poate oferi o solutie flexibila. De exemplu, datele critice si
sensibile pot fi pastrate in cadrul institutiei, In timp ce datele care nu necesitd acelasi nivel de
control pot fi stocate Tn servicii externe.

Bibliotecile academice pot utiliza softul DSpace CRIS, care este o extensie avansatd a
platformei DSpace, un software open-source utilizat pe scara larga pentru gestionarea si
diseminarea resurselor digitale. DSpace CRIS are functiii suplimentare care permit gestionarea nu
doar a obiectelor digitale traditionale, cum ar fi articole, teze si alte tipuri de documente, dar si a
informatiilor complexe legate de activitatea de cercetare, cum ar fi datele de cercetare, profilele

cercetatorilor, proiectele de cercetare, granturile, premiile si infrastructura de cercetare.
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Implementarea cu succes a DSpace CRIS necesitd o infrastructurd tehnica solida.
Bibliotecile trebuie sd colaboreze cu departamentele IT pentru a asigura resursele necesare,
inclusiv servere, spatiu de stocare si suport tehnic. in cadrul infrastructurii tehnice/tehnologice
destinate gestiondrii datelor de cercetare este vital sa se implementeze masuri cuprinzitoare pentru
a asigura securitatea si protectia acestora impotriva unei game variate de amenintari.

Pentru protejarea impotriva accesului neautorizat, datele sunt supuse criptarii, care asigura
ca acestea nu pot fi citite sau modificate de catre persoane neautorizate. Totodata, ar trebui sa se
implementeze politici stricte de control al accesului la datele sensibile, inclusiv utilizarea de solutii
de gestionare a drepturilor de acces prin autentificare securizata.

Instalarea si actualizarea regulatd a software-ului antivirus si anti-malware pe toate
dispozitivele care gestioneaza sau acceseaza date de cercetare trebuie sa ofere protectie in timp
real si sa fie configurate pentru a detecta si neutraliza rapid orice amenintare.

Segmentarea retelei, prin separarea retelelor administrative de cele de cercetare, este o
mdsurd utild pentru a minimiza riscurile de acces neautorizat si de atacuri.

Protectia impotriva pierderii datelor din cauza invechirii software-ului, hardware-ului si a
mediilor de stocare prevede evaluarea periodicd a infrastructurii IT, identificarea si inlocuirea
componentelor defecte sau care isi ating ciclul de viatd. Inainte ca echipamentele vechi sa devina
vulnerabile sau sa se defecteze este neccesar sa se realizeze migrarea datelor catre medii de stocare
mai noi si mai sigure.

Pentru a asigura continuitatea activitatilor inclusiv in cazul unor defectiuni hardware
neasteptate, erori umane sau chiar atacuri cibernetice, pentru minimizarea pierderilor de date si
recuperarea rapida a acestora in caz de pierdere, este necesard implementarea unor strategii de
backup regulate, care, pentru a reduce riscurile, sa fie stocate in locatii diferite (on-site si off-site).
Un backup complet care implica copierea tuturor datelor de fiecare data ar fi cel mai sigur, dar
necesitd mult timp si spatiu de stocare.

Toate aceste masuri de securitate si protectie a datelor nu numai cd previn accesul
neautorizat si pierderea datelor, dar contribuie si la mentinerea integritatii si confidentialitatii
informatiilor sensibile gestionate in cadrul institutiei.

O practica tot mai populard devine utilizarea depozitelor de date externe, acestea oferind
acces la o infrastructura, conforma cu standardele internationale si fiind usor accesibile pentru
cercetatori si publicul larg. Bibliotecile academice pot identifica si utiliza depozite de date externe
in functie de natura cercetarilor sau specificul activitatii de cercetare in institutie. Depozitele
tematice pentru date specializate, care sunt arhive specifice unui anumit domeniu de cercetare, pot

fi utilizate de biblioteci pentru a sprijini cercetatorii de la facultatile sau disciplinele
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corespunzatoare. De exemplu, re3data (Registry of Research Data Repositories), un registru global
al depozitelor de date de cercetare, ofera acces la o gama largd de arhive specializate pentru
domenii precum stiintele naturale, umaniste, inginerie etc.

Bibliotecile academice pot recomanda cercetétorilor din domeniul stiintelor sociale depozitul
de date specializat ICPSR (Inter-university Consortium for Political and Social Research), care
colecteaza date din domenii precum sociologia, stiintele politice, psihologia si educatia.

Cercetdrile din domeniul biologiei moleculare pot beneficia de platforme precum
GenBank, o bazd de date specificd pentru secventele de ADN, sistemul informatic PANGAEA,
care are ca scop arhivarea, publicarea si distribuirea datelor georeferentiate din stiintele paAmantului
(Felden et al., 2023). FAIRsharing, un depozit specializat care acoperd date si standarde din
domeniul stiintelor vietii, bioinformaticii si altor domenii stiintifice, poate fi util pentru cercetatorii
care se concentreaza pe biologie si stiintele medicale (Sansone, et al., 2019).

Pentru proiectele de cercetare care includ domenii multiple sunt potrivite depozitele
generale pentru cercetare interdisciplinard, care acceptd date dintr-o gama variatd de discipline
stiintifice. Acest lucru este esential pentru universitdtile care promoveazd colaborarea
interdisciplinara, unde datele din domenii variate trebuie stocate si diseminate impreuna. Astfel,
exemple de depozite digitale externe generale, gratuite si deschise, pot servi: Zenodo, Figshare,
Dryad, Mendeley Data, Dataverse, Open Science Framework (OSF) etc.

O solutie la nivel national ar fi dezvoltarea unei platforme de date de cercetare, care ar
putea fi modelata pe baza Instrumentului Bibliometric National (IBN), un proiect de succes
dezvoltat de Institutul de Dezvoltare a Societatii Informationale (IDSI), care ofera acces deschis
la publicatiile stiintifice din Republica Moldova.

Modelul IBN ar putea servi drept punct de plecare pentru dezvoltarea unei platforme
similare pentru datele de cercetare, beneficiind de infrastructura tehnologica deja existenta si de
experienta acumulatd in administrarea IBN.

Etapa 5. Furnizarea serviciilor de MDC

Prestarea serviciilor privind managementul datelor de cercetare se pozitioneaza ca o etapa
de importantd primordiald pentru bibliotecile academice, deoarece contribuie direct la
transformarea acestora din centre traditionale de informare in parteneri de baza ai comunitatii de
cercetare. lar bibliotecarii ar trebui sd se transforme din simpli gestionari de resurse fizice in
facilitatori activi ai gestiondrii datelor digitale.

Serviciile de management a datelor de cercetare solicita bibliotecarilor sa depaseasca
granitele activitatilor traditionale si sd colaboreze strans cu cercetatorii, oferind sprijin direct acolo

unde acestia au nevoie, adesea in afara bibliotecii fizice. Daca bibliotecile academice nu sunt
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pregdtite sd raspunda acestor noi cerinte, ele riscd sd-si compromitd credibilitatea si sd 1si
diminueze influenta in cadrul institutiei (Lembinen et al., 2017).

Este important ca bibliotecile academice sa actioneze prompt in dezvoltarea si ajustarea
serviciilor de date, s 1si modeleze serviciile pentru a raspunde nevoilor specifice ale cercetétorilor
in materie de date si sa ofere suport diversificat pentru gestionarea datelor pe tot parcursul ciclului
lor de viata.

Conceperea serviciilor de management al datelor de cercetare trebuie sa fie adaptata la
specificul organizational al institutiei pentru a raspunde cerintelor locale si externe. Proiectarea
acestor servicii se bazeaza pe o intelegere profunda a nevoilor specifice identificate la nivel
local, precum cele ale cercetdtorilor si facultatilor, dar si pe conformarea cu normele externe
impuse de regulamentele nationale si internationale sau cerintele agentiilor de finantare. Pentru
a facilita adoptarea si utilizarea serviciilor pe termen lung este necesara adaptarea lor la cultura
organizationald universitara, asigurand compatibilitatea acestora cu valorile, practicile si
structura universitatii.

Procesul de conceptualizare si proiectare a serviciilor de MDC necesitd o abordare
sistematicd, centrati pe nevoile cercetitorilor si pe resursele institutionale. In cadrul proiectarii se
definesc scopul si obiectivele serviciilor de management al datelor de cercetare, oferind o viziune
clara asupra rolului bibliotecii in sprijinirea cercetatorilor in procesul de gestionare a datelor.

Pe baza cerintelor determinate prin analiza SWOT se identifica serviciile potentiale care ar
putea fi utile in sustinerea cercetatorilor in gestionarea datelor lor. Pentru aceasta este bine de
explorat cele mai bune practici internationale, de analizat cum au implementat alte biblioteci sau
institutii astfel de servicii si ce exemple de bune practici pot fi adaptate contextului institutional.

Pentru a stabili serviciile de sprijin in MDC este important sa se ia in considerare ciclul de
viata al datelor de cercetare. Stabilirea serviciilor de MDC in baza ciclului de viata al datelor de
cercetare este una dintre cele mai eficiente metode pentru a asigura acoperirea tuturor nevoilor
cercetdtorilor (Yu et al., 2017), pentru cd ciclul de viatd a datelor ofera o structura clara care
defineste etapele prin care trec datele de la crearea lor pana la arhivare. Urmand acest model,
serviciile de MDC pot fi planificate astfel incat sa sprijine cercetatorii la fiecare etapa, oferindu-
le instrumentele si suportul necesar pentru a-si gestiona corect si eficient datele. In acest sens, este
nevoie sa se realizeze o analiza detaliata a provocarilor intampinate de cercetatori in fiecare etapa
a ciclului de viatd al datelor si sd se identifice serviciile care ar facilita gestionarea eficientd a
datelor in fiecare dintre aceste etape.

Pe baza informatiilor colectate, se poate intocmi o lista preliminara de servicii de MDC

potentiale, care sa raspundd direct nevoilor identificate si sa fie flexibild ca sa poata fi ajustata in
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functie de resursele disponibile si de feedback-ul utilizatorilor. Este important sa fie implicate toate
partile interesate in procesul de revizuire a listei preliminare de servicii. Este recomandabil ca lista
sa fie discutatd cu cercetatorii pentru a ne asigura ca serviciile propuse raspund in mod adecvat
nevoilor lor si, de asemenea, sa fie coordonata cu bibliotecarii pentru a evalua fezabilitatea
implementarii acestor servicii si pentru a ajusta resursele necesare. Serviciile de MDC pot fi
grupate in functie de etapele/componentele ciclului de viata al datelor.

Tn proiectarea fluxurilor de lucru in implementarea serviciilor, este necesar si se defineasci
foarte clar obiectivele fiecarui serviciu de MDC, modul in care acesta va sprijini cercetatorii in
gestionarea datelor si rezultatele asteptate de la furnizarea acestui serviciu.

Modele de servicii care pot fi oferite de bibliotecile academice pentru sprijinirea
cercetatorilor in gestionarea eficienta a datelor de cercetare se prezinta in capitolul 4.2., dedicat
modelarii serviciilor bibliotecilor academice privind managementul datelor de cercetare.

Etapa 6. Stabilirea colaboririlor si parteneriatelor

Gestionarea eficientd a datelor 1n cadrul institutiilor depinde in mare masura de colaborarea
bibliotecilor academice la diverse nivele. Studiile si practicile internationale ale bibliotecilor
academice confirmd faptul, ca in structura oricaror servicii de MDC, cuvantul-cheie ar fi
,colaborarea”, iar implementarea eficienta a acestor servicii nu poate fi realizata de o singura unitate
din cadrul institutiei. Este necesara o abordare integratd, implicAnd contributia reprezentantilor din
diverse sectoare institutionale (Lembinen et al., 2017), deoarece biblioteca nu poate prelua intreaga
responsabilitate pentru toate activitdtile de implementare ale MDC. Implementarea simultand a
tuturor activitatilor nu este realista, in schimb repartizarea sarcinilor si coordonarea intre sectoare
permite o gestionare mai eficientd a procesului, fiecare contribuind cu expertiza lor specifica,
crescand exponential sansele de implementare cu succes (Patterton et al., 2018). Fragmentarea
sarcinilor reduce sarcina asupra unei singure entitati si asigura ca fiecare activitate este realizata la
un standard nalt, n timp util.

Tn acest sens este indispensabili stabilirea unor parteneriate stranse cu personalul IT pentru
asigurarea dezvoltarii si functionalitatii instrumentelor/platformei de arhivare/gestionare a datelor
de cercetare pentru stocarea si backupul sigur al acestora. O colaborare continud se va realiza cu
cercetatorii pentru a dezvolta si implementa planuri de gestionare a datelor, pentru a oferi instruire
in domeniul datelor si pentru a-i asista in activitatile de arhivare si partajare a datelor prin
organizarea de workshopuri, sesiuni de networking si conferinte care promoveazd bune practici.
Prin accesul pe care il au la diverse resurse informationale, bibliotecile faciliteazd colaborarea

interdisciplinara pentru a sustine inovarea si dezvoltarea academica.
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La fel ca in orice activitate legata de resurse strategice sau de importanta majora, obtinerea
sprijinului si aprobarii din partea conducerii institutionale este necesara si importantd inca de la
inceputul unei initiative de MDC la nivel organizational, ceea ce ar asigura desfasurarea eficienta
si alinierea MDC cu obiectivele strategice ale institutiei (Patterton et al., 2018). Conducerea
universitatii se va implica in consolidarea unitatilor organizationale universitare cu responsabilitati
de MDC prin oferirea de mijloace si resurse adecvate pentru operatiunile de sprijin al cercetarii,
intretinerea serviciilor, a infrastructurilor si a instruirii cercetatorilor.

Un rol decisiv in gestionarea eficientd a datelor de cercetare apartine colaborarii dintre
biblioteca academica si departamentul responsabil de organizarea cercetarii in universitate (Turcan
& Lupu, 2024), care ar avea responsabilitati de monitorizare a intregului proces de implementare
a MDC in universitate, a respectarii tuturor cerintelor organizatorice, de reglementare, atat
institutionale, cat si de altd naturd contractuald si legald. Aceste responsabilitati ar putea fi
impartite cu centrele stiintifice de cercetare-dezvoltare si transfer tehnologic, organizate pe
profilurile de cercetare stiintifica in cadrul facultatilor.

Experienta bibliotecilor academice de peste hotare dovedeste ca aceastd colaborare poate
simplifica procesele, reduce costurile si Tmbunatati conformitatea cu mandatele finantatorilor
pentru gestionarea datelor. Departamentul responsabil de organizarea cercetarii in universitate
monitorizeaza gestionarea proiectelor de cercetare nationale si internationale, iar biblioteca ar
putea contribui la monitorizarea conformitatii cu normele si cerintele impuse de finantatori sau de
organisme internationale prin raportarea modului de gestionare a datelor, dezvoltand si furnizand
mecanisme $i servicii pentru stocarea, pastrarea, inregistrarea si depunerea datelor de cercetare in
sprijinul accesului actual si viitor la datele de cercetare, in timpul deruldrii si dupa finalizarea
proiectelor de cercetare.

In acest context, bibliotecile academice din Republica Moldova ar putea sa isi asume
dezvoltarea unui parteneriat cu Agentia Nationald pentru Cercetare si Dezvoltare, care este
responsabild de implementarea politicii nationale de cercetare, inovare si dezvoltare, precum si de
gestionare a Programului-cadru al UE pentru cercetare si inovare Orizont 2020 si a altor programe
europene, asigurd finantarea prin concurs si monitorizarea proiectelor de cercetare, inovare si
transfer tehnologic.

In cazul in care ,,Metodologia de finantare a proiectelor din domeniile cercetirii si inovarii”
(HG RM, 2019), sau alte instrumente legislative nationale care reglementeaza desfasurarea
responsabild a cercetarii ar suferi modificari, anume includerea unor prevederi referitoare la datele
de cercetare, ANCD ar putea stipula cerinte de finantare specifice in contractele de finantare a

proiectelor de cercetare, influentdnd astfel dezvoltarea si implementarea politicilor institutionale
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legate de managementul datelor. Aceste cerinte ar putea include reguli stricte referitoare la arhivarea,
accesibilitatea si partajarea datelor de cercetare, precum si solicitarea unor rapoarte detaliate privind
gestionarea acestor date. Pentru a respecta aceste cerinte, bibliotecile academice pot oferi asistenta
in crearea planurilor de management al datelor, precum si in dezvoltarea si implementarea politicilor
de date la nivel institutional, asigurand astfel conformitatea cu cerintele impuse de ANCD.

Bibliotecile se ocupa, de asemenea, de stocarea si arhivarea datelor, asigurand accesul pe
termen lung si partajarea acestora in conformitate cu standardele de securitate si integritate impuse
de cerintele de finantare. In colaborare cu echipele de cercetare, bibliotecile pot contribui la
monitorizarea si raportarea conformitatii cu cerintele privind gestionarea datelor, asistand
cercetdtorii in pregdtirea rapoartelor necesare conform cerintelor organizatiei de finantare.

Colaborarea cu Universitatea de Stat din Moldova reprezinta un pas strategic in formarea
noii generatii de specialisti in biblioteconomie si stiinta informarii, acestora fiindu-le oferite
competentele necesare pentru a gestiona eficient datele de cercetare, dar si in dezvoltarea
competentelor variate ale bibliotecarilor din toate categoriile de varsta. Colaborarea bibliotecilor
academice cu aceasta institutie poate aborda mai multe aspecte:

e integrarea conceptelor si practicilor de management al datelor de cercetare in curriculumul
programelor de studii de la Universitatea de Stat din Moldova, care pregétesc specialisti in
biblioteconomie si stiinta informarii, cu scopul de a forma cercetatori si bibliotecari
capabili sa gestioneze eficient datele de cercetare inca din primele etape ale carierei lor;

e dezvoltarea si integrarea unor module sau cursuri specifice in oferta educationald a
Centrului de Resurse pentru Formare Continud a USM, care sa abordeze subiecte legate de
MDC, precum ciclul de viata al datelor de cercetare, gestionarea metadatelor, politicile de
acces si stocare, precum si bunele practici in partajarea si reutilizarea datelor.

e integrarea studentilor in mediul profesional si efectuarea practicii de productie in
bibliotecile academice;

e dezvoltarea continud a programelor de practicd, actualizarea constanta a programelor de
practica si a continutului educational oferit.

Colaborarea dintre biblioteci si Agentia de Stat pentru Proprietatea Intelectuald in vederea
furnizarii serviciilor de management al datelor de cercetare poate implica mai multe aspecte.
AGEPI poate oferi bibliotecilor expertiza in domeniul protectiei proprietdtii intelectuale, ajutand
la identificarea si protejarea rezultatelor cercetdrii, poate consilia cercetatorii cu privire la

drepturile de autor si alte forme de protectie a proprietatii intelectuale.
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Colaborarea ar putea conduce la dezvoltarea de politici si proceduri comune care sa
integreze aspectele legate de proprietatea intelectuala in procesul de management al datelor de
cercetare, asigurandu-se ca datele sunt gestionate, protejate in mod adecvat si partajate
corespunzator, in conformitate cu reglementarile nationale si internationale.

Biblioteca, impreund cu AGEPI, ar putea organiza sesiuni de formare si ateliere pentru
cercetatori, axate pe importanta proprietatii intelectuale in managementul datelor de cercetare, care
ar acoperi subiecte precum licentierea, respectarea legislatiei si utilizarea corecta a datelor protejate.

Cooperarea cu Institutul de Standardizare din Moldova ar putea contribui semnificativ la
dezvoltarea unui set de standarde internationale si europene care ar oferi institutiilor de cercetare
un cadru clar si bine definit pentru implementarea eficienta a managementului datelor de cercetare.
Prin adoptarea acestor standarde, institutiile ar beneficia de indrumari precise, asigurandu-se ca
procesele lor de gestionare a datelor sunt aliniate la cele mai bune practici internationale, facilitand
astfel colaborarea internationald si cresterea calitdtii rezultatelor cercetarii.

Procesele de gestionare a datelor de cercetare pot fi imbunatatite In mare masurd prin
adoptarea si implementarea standardelor dezvoltate de [SO. Ca raspuns la nevoia din ce in ce mai
mare de securitate a datelor sensibile de cercetare, conformarea cu ISO 27001 ar insemna ca s-au
implementat cele mai bune practici pentru a asigura securitatea datelor (ISO, 2022b). Universitatile
din alte tari adopta frecvent si implementeaza sisteme de management al securitdtii informatiilor
(ISMS), certificate conform standardului ISO/IEC 27001, inclusiv si pentru gestionarea datelor de
cercetare (Monash University, 2024). De asemenea, OCLC mentine un program de securitate a
informatiilor, certificat conform aceluiasi standard ISO/IEC 27001, recunoscut international ca
una dintre cele mai prestigioase certificari de securitate a informatiilor (OCLC, 2024).

Implementarea unui ISMS ajuta universitatile sa gestioneze riscurile asociate cu securitatea
informatiilor sensibile, sa respecte reglementarile legale si s mentind increderea in capacitatea
institutiei de a proteja datele. Astfel se poate garanta cd datele cercetatorilor sunt protejate
Tmpotriva accesului neautorizat, pierderii si altor riscuri de securitate.

ISO 16363 este un standard aplicabil pentru intreaga gama de depozite digitale si stabileste
practicile recomandate pentru evaluarea fiabilitatii acestora (ISO, 2012). Acest standard este
deosebit de util pentru biblioteci In asigurarea cd datele de cercetare sunt pastrate pe termen lung
ntr-un mod sigur si accesibil. Prin realizarea unei autoevaluari a depozitului digital conform ISO
16363, institutiile pot obtine o intelegere mai profunda si o viziune comuna asupra prezervarii
digitale, unind eforturile diferitelor departamente pentru a asigura o protectie adecvata a datelor
(Elstrom & Junge, 2014).
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Experienta bibliotecilor din alte tari arata ca standardul international ISO 8601, aprobat in
limba englezd de Comitetul Tehnic de Standardizare CT 1 ,Biblioteconomie. Informare.
Documentare”, este foarte util in contextul diversitatii formatelor in care datele de cercetare pot fi
prezentate (ISO, 2019). Bibliotecarii de date ar trebui sd adopte ISO 8601 si sd promoveze
utilizarea acestuia ca pe o practica optima de gestionare a datelor (Briney, 2018). Acest standard
ofera coerenta in formatarea datelor pentru schimbul de informatii, permite includerea mai multor
tipuri de informatii legate de data si ora, si faciliteaza sortarea cronologica a datelor. De asemenea,
bibliotecarii ar trebui sa 11 indrume si pe cercetatori sa adopte aceasta practica.

Pentru asigurarea conformitatii si stabilirea unor practici clare pentru gestionarea si
protejarea datelor, principiile si modelul de guvernanta descrise in ISO/IEC 38505-1 ar putea fi
aplicate guverndrii datelor de cercetare, ca parte a guvernantei IT. Standardul oferd indrumari
pentru utilizarea eficienta si responsabila a datelor, subliniind importanta responsabilitatii in toate
etapele procesarii datelor.

In identificarea si selectarea standardelor necesare pentru organizarea managementului
datelor de cercetare ar fi de folos resursele de pe platforma fairsharing.org, care ofera o baza de
date cuprinzatoare de standarde, ghiduri si politici care faciliteazad gestionarea corectd si
responsabild a datelor.

Prin adoptarea acestor standarde, bibliotecile ar putea imbundtiti in mod semnificativ
procesele de gestionare a datelor de cercetare, creand un mediu sigur si organizat pentru pastrarea si
accesul la date. Acest fapt nu doar ca ar spori eficienta si calitatea serviciilor oferite de biblioteci,
dar ar putea de asemenea facilita colaborarea internationala prin asigurarea interoperabilitatii datelor.

Comitetul Tehnic nr. 1, in parteneriat cu bibliotecile, ar putea dezvolta ghiduri, practici,
instrumente si resurse educationale pentru cercetatori si studenti, explicand importanta citarii
corecte a datelor si oferind formate specifice pentru citarea diferitelor tipuri de date (seturi de date,
baze de date, date de teren etc.). Aceste resurse ar putea include exemple concrete si ar putea fi
fundamentate pe ,,Declaratia comuna a principiilor de citare a datelor (2014),” care stabileste opt
principii esentiale pentru citarea datelor, subliniind necesitatea dezvoltarii unor practici de citare
comprehensibile atit pentru oameni, cat si pentru sisteme automatizate.

Aceasta colaborare ar putea facilita promovarea activd a importantei citarii corecte a
datelor in cadrul comunititii academice. In plus, ar putea fi monitorizat si evaluat gradul de
conformitate al citarilor in lucrdrile publicate, oferind cercetdtorilor feedback util pentru
imbunatatirea continud a practicilor de citare. Pot fi dezvoltate politici institutionale care sd impuna
citarea corectda a datelor de cercetare, asigurand recunoasterea adecvata a muncii cercetatorilor

care genereaza date si incurajand utilizarea responsabila si transparenta a datelor.
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4.2.  Modelarea serviciilor bibliotecilor academice privind managementul datelor

de cercetare

Pe baza modelelor si experientelor analizate am elaborat propriul model de servicii pentru
managementul datelor de cercetare, model care ar putea fi utilizat de bibliotecile din Republica
Moldova pentru a facilita implementarea acestor servicii in institutiile lor.

Desi nu putem oferi un model unic si definitiv, conturdm un set de componente structurale
de baza, care pot fi adaptate si personalizate de bibliotecile academice, pentru a construi un sistem
local de servicii functional. Acest model flexibil ar permite ajustarea abordarii proprii, in functie
de nevoile specifice ale fiecarei institutii, de cultura si traditiile institutionale.

Elaborarea modelului de servicii de management al datelor de cercetare se bazeaza pe mai
multe studii si analize, cum ar fi: (1) analiza modelelor existente de servicii de MDC, (2) realizarea
unui sondaj si a unui interviu pentru a cerceta atitudinea bibliotecarilor privind furnizarea
serviciilor MDC si (3) analiza SWOT (Anexa 13). Toate acestea, ne-au ajutat sa obtinem 0
intelegere detaliatd a contextului intern si extern al institutiei, identificand provocdrile si
oportunitdtile, precum si punctele forte si slabe in furnizarea serviciilor de MDC.

Rezultatele sondajului privind opiniile si perceptia bibliotecarilor referitoare la furnizarea
serviciilor de management al datelor de cercetare au demonstrat ca bibliotecarii din RM au, in
general, o atitudine pozitiva in legatura cu furnizarea acestor servicii (Lupu et al., 2024; Lupu,
2020). Conform rezultatelor sondajului, se observa ca aproximativ 78% dintre bibliotecarii din
Republica Moldova sunt de acord sa furnizeze servicii de management al datelor de cercetare, in
timp ce doar 22% dintre respondenti nu ar dori sa ofere acest serviciu (Figura 4.2). Rezultatele
reflectd un interes destul de mare din partea bibliotecarilor in a sustine si a facilita procesul de
gestionare a datelor de cercetare, subliniind importanta pe care o acorda acestei activitati in cadrul
serviciilor lor profesionale.

In cadrul studiului am dorit si aflim care ar fi motivele si cum ar putea fi motivati
bibliotecarii sd furnizeze servicii de management al datelor de cercetare. Bibliotecarii care au
participat la sondaj au mentionat ca ar presta servicii de MDC 1in primul r&nd pentru a servi drept
suport real al cercetatorilor in procesul de gestionare a datelor si de a conferi valoare adaugata
bibliotecii (Figura 4.3). Prin oferirea acestor servicii, biblioteca devine un centru de expertiza si
suport intr-un domeniu de mare relevantd in mediul academic si stiintific. Alte doua motive sunt
pentru a demonstra utilitatea si importanta bibliotecii pentru comunitatea universitata si a contribui

prin aceste servicii la cresterea imaginii bibliotecarului si succesului sau in cariera profesionala.
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Dvs. ati dori, in calitate de Daci da, in ce misura sunteti
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Fig. 4.2. Atitudinea bibliotecarilor cu privire la furnizarea serviciilor de MDC
Sursa: Elaborata de autoare.

Cea mai frecventda motivare relatatd de intervievati a fost recunoasterea si aprecierea
contributiilor bibliotecarilor la procesul de cercetare de mediul academic. Expertul 1 crede ca este
necesard ,,adoptarea unor strategii care sa evidentieze importanta acestor servicii si sa le
conecteze la obiectivele si valorile institutionale. Acest lucru poate fi realizat printr-o combinatie
de recunoastere, dezvoltare profesionala si aliniere cu obiectivele institutionale, fiind creat un
mediu in care bibliotecarii sa vada valoarea si impactul pozitiv pe care il aduc prin serviciile lor
[...]. Cand bibliotecarii vad ca munca lor aduce beneficii cercetatorilor si comunitatii academice,
sunt mai motivati sd se angajeze in realizarea serviciilor de MDC si in continuare. Incd un moment
care nu poate fi ignorat este sublinierea in documentele institutionale a rolului strategic al
bibliotecilor in gestionarea datelor de cercetare si in promovarea transparentei si accesului la
informatii in comunitatea academica”. Expertul 8 afirma ca ,, motivatia de baza ar fi ridicarea
autoritatii bibliotecii in mediul universitar, integrarea §i apropierea de comunitatea academica,
aprecierea din partea cercetatorilor”, iar Expertul 5 la fel sustine ca bibliotecarii ,, trebuie sa fie
considerati ca actori, participanti la procesul de cercetare, ca suport important la obtinerea
rezultatelor relevante; sa fie motivati si prin sporuri salariale de performanta”.

Un alt specialist de biblioteca (Expert 4) afirma ca ,, este destul de important ca institutia
sa ofere bibliotecarilor oportunitati de formare si dezvoltare profesionala pentru a imbunatati
competentele lor in managementul datelor de cercetare. Participarea la cursuri, traininguri si

obtinerea certificarilor relevante consolideaza nivelul de incredere si motivatia bibliotecarilor in
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acest domeniu. In plus, alti factori motivationali tin de furnizarea resurselor necesare pentru a
oferi servicii MDC de inalta calitate, inclusiv resurse financiare, instrumente tehnologice si

expertiza specializata”.

4.1 4.2 4.3 4.4 4.5 4.6 4.7 4.8

| Pentru a fi un suport real al cercetatorilor in procesul de gestionare a datelor de cercetare
1 De a fi in trend cu bibliotecile de peste hotare

De a adauga plus valoare bibliotecii

Cresterea imaginii bibliotecarului si succesului sau in cariera profesionald

Diversificarea si extinderea ofertei de servicii

| Pentru a demonstra utilitatea si importanta bibliotecii pentru comunitatea stiintifica
Fig. 4.3. Motivele pentru care bibliotecarii ar trebui sa se ocupe de prestarea serviciilor de MDC

Sursa: Elaborata de autoare.

Nici motivarea financiara nu poate fi ignorata in demersurile de promovare a furnizarii
serviciilor de MDC de catre bibliotecari. Expertul 2 sustine ca ,, Cerintele sunt prea mari fata de
bibliotecile universitare, insa din pacate salariile nu sunt raportate la gradul de solicitare si
implicare a acestora”. Este adevarat ca motivarea financiara este un aspect important in sprijinirea
bibliotecarilor sa ofere servicii de management al datelor de cercetare. Oferta unor recompense
financiare sau beneficii suplimentare poate fi un stimulent puternic pentru a incuraja implicarea si
performanta in acest domeniu. Recompensele pot include bonusuri, prime de performanta, cresteri
salariale sau alte avantaje financiare, care sa recunoasca eforturile si contributia bibliotecarilor in
furnizarea de servicii de calitate.

Remunerarea bibliotecarilor care presteaza servicii de management al datelor de cercetare
este justificatd de complexitatea si responsabilitatea acestor activitati, de contributia lor la succesul
institutional si la dezvoltarea profesionald a angajatilor din acest domeniu. Oferta unei remuneratii
sau a unor beneficii suplimentare pentru bibliotecarii implicati in managementul datelor de
cercetare poate atrage si retine profesionisti in domeniu. Acest lucru este important pentru
mentinerea unui personal calificat si motivat, capabil sa faca fatd cerintelor si evolutiilor din

domeniul gestionarii datelor de cercetare.
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O motivatie importanta este oferirea posibilitatilor de instruire continud pentru cei mai
priceputi colaboratori ai bibliotecii, deoarece gestionarea datelor de cercetare necesitd cunostinte
si competente specializate in domenii precum politici si practici de gestionare a datelor, standarde
de metadate, securitatea datelor, aspecte legale si etice etc. Bibliotecarii care detin aceste
competente si le aplica in practica sporesc imaginea institutiei si comunitatii academice.

Respondentii participanti la sondaj au afirmat ca ar presta servicii de MDC in interes
profesional si din motivul firesc ca bibliotecarii pot fi gestionari ai diverselor tipuri de informatii,
inclusiv ai datelor de cercetare (Figura 4.4.).

Alte motivatii relatate de experti se refera la dezvoltarea parteneriatelor si oferirea unui
serviciu remunerat pentru a asigura productia de cercetare de inaltd calitate in universitate si
Sporirea vizibilitatii bibliotecii in domeniul datelor, recunoasterea calitatilor profesionale ale

bibliotecarilor in mediul academic, diferentierea salariald a bibliotecarilor implicati in proiecte.

Bibliotecarii pot fi gestionari ai diverselor tipuri de
. o L . 4.25
informatii, inclusiv si a seturilor de date
A face fatd provocarilor si tendintelor actuale _ 4.35
Ca parte a unui proiect stiintific _ 3.59
Este o functie a bibliotecarului de facultate/pe subiecte _ 3.15

o

05 1 15 2 25 3 35 4 45 5

Fig. 4.4. Motivatiile pentru implicarea bibliotecarilor in furnizarea serviciilor
de management al datelor de cercetare
Nota: (pe o scala de [a11a 5, unde 1 — cel mai mic, 5— cel mai mare).
Sursa: Elaborata de autoare.

Deschiderea bibliotecarilor participanti la interviu fatd de furnizarea serviciilor de MDC,
demonstrata si prin alte argumente. Expertul 5 a relatat ca ,,bibliotecile au evoluat, n special cele
universitare, au diversificat produsele si serviciile informationale. In timp, ele au devenit mai
receptive la necesitdtile de cercetare, studii. Schimbarile in mediul academic necesita o mai mare
implicare a bibliotecarilor”. Expertul 6 mentioneaza ca ,,biblioteca si bibliotecarii sunt parteneri
indispensabili in procesul de cercetare. Pentru a tine pasul cu vremurile, bibliotecarii furnizeaza
date de cercetare, ofera servicii, isi dezvolta sau dobdndesc noi competente in domeniul analizei

si vizualizarii datelor, extragerii de continut etc.”.
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Cu referire la intrebarea de ce anume bibliotecarii sunt cei mai indicati pentru a fi implicati
n procesul de gestionare a datelor de cercetare sau pentru a coordona acest proces, Expertul 2
considera ca ,,Bibliotecile au demonstrat de-a lungul anilor ca sunt capabile sa gestioneze
informatii (partajare, conservare, colectare si diseminare), sa acorde asistenta si consultantd in
vederea identificarii celor mai actuale si veridice date, sa lucreze cu metadate, de aceea consider
ca biblioteca este cea mai indicata subdiviziune privind coordonarea managementului datelor de
cercetare”. Acelasi expert sustine ca ,, implicarea bibliotecii universitare in managementul datelor
de cercetare este deosebit de importanta, deoarece biblioteca ocupa o pozitie unica, atdt ca unitate
cu personal care are experienta in multe dintre problemele ce tin nemijlocit de stiinta deschisa
(acces deschis, inovatie deschisa, stiinta participativa, metadate deschise, infrastructura deschisa,
educatie deschisa, date deschise etc.), cat si ca suport considerabil pentru comunitdatile in care
activeaza, bibliotecarii fiind considerati experti in crearea §i dezvoltarea repozitoriilor
institutionale”. Expertul 4 aduce ca argumente experienta bibliotecilor in domeniul catalogarii
resurselor informationale — ,, Bibliotecarii sunt familiarizati cu standardele internationale si
nationale pentru catalogarea si descrierea resurselor informationale. Ei pot asigura respectarea
standardelor precum MARC21, Dublin Core sau ISBD in procesul de catalogare, ceea ce
contribuie la consistenta si interoperabilitatea metadatelor”.

Expertul 8 scoate in evidenta abilitatile bibliotecarilor in asistenta cercetatorilor cu privire
la prezentarea referintelor bibliografice si stilurile de citare, subliniind ca bibliotecarii au o
experienta bogata si relevanta in acest domeniu. ,, Bibliotecarii sunt familiarizati cu o varietate de
stiluri de citare utilizate in literatura academica, cum ar fi APA, MLA, Chicago, Harvard etc. Ei
ofera consultanta si instruire cercetatorilor in utilizarea corecta a acestor stiluri conform cerintelor
institutiilor sau revistelor stiintifice”. Aceasta afirmatie este completata de Expertul 4: ,, bibliotecarii
au acces la baze de date bibliografice specializate si instrumente de gestionare a referintelor, cum
ar fi ZOTERO, EndNote sau Mendeley, si ajuta cercetatorii in utilizarea eficientd a acestor
instrumente pentru organizarea Si formatarea referintelor bibliografice. Prin experienta lor in
domeniul bibliografiei, bibliotecarii pot verifica §i corecta referintele bibliografice furnizate de
Cercetatori pentru a se asigura cd respectd standardele si regulile specifice fiecarui stil de citare”.

Un alt intervievat sustine ca ,, bibliotecile au o experienta vasta in colectarea, stocarea si
organizarea informatiilor, ceea ce faciliteaza implicarea in gestionarea datelor de cercetare.
Bibliotecile pot oferi consultanta si instruire cercetatorilor cu privire la MDC, dezvoltarea
profilurilor cercetatorilor, promovarea MDC prin publicitate, evenimente si alte activitati.
Consider ca importanta Stiintei Deschise creste la nivel mondial si, implicit, creste importanta
datelor de cercetare. Respectiv, rolul bibliotecilor in MDC va continua sa creascd. Bibliotecile
sunt bine pozitionate pentru a oferi o gama larga de servicii de MDC, care pot sprijini cercetarea

de inalta calitate §i transparenta”.
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Expertul 7 si-a exprimat parerea in felul urmator: ,, Avem experientd in ceea ce priveste
negocierea cu tact cu stafful academic privind problemele juridice: dreptul de autor in gestionarea

datelor, acordarea de licente, gestionarea publicarii si gestionarea publicatiilor periodice de

embargo in bazele de date internationale la care este abonata biblioteca”
Opiniile colectate in cadrul sondajului si interviurilor au contribuit la intelegerea modului

in care bibliotecile pot furniza servicii de management al datelor de cercetare, precum si la

identificarea serviciilor potentiale care pot fi oferite.
Analiza rezultatelor sondajului si interviurilor, impreund cu revizuirea si adaptarea altor

modele de servicii de MDC oferite de biblioteca si analiza SWOT ne-au permis sa propunem un

model propriu de astfel de servicii (Figura 4.5).

Planul de
Management
al Datelor

SERVICII DE
MANAGEMENT

10p31ep
ealeziuef)q

AL DATELOR
DE CERCETARE

Fig. 4.5. Modelul serviciilor de suport Tn managementul datelor de cercetare

Sursa: Elaborata de autoare.
Domeniile de implicare a bibliotecii Tn furnizarea serviciilor de management al datelor de
cercetare se concentreaza pe cinci tipuri de activitati-cheie functionale, componente ale modelului

ciclului de viata al datelor, care includ: politici si planificare, generare si organizare, documentare

si descriere, stocare si prezervare, partajare si utilizare.
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Actorii-cheie in furnizarea de servicii de gestionare a datelor de cercetare catre cercetatori

pot varia in functie de configuratia institutionald, de politicile nationale si de natura cercetarii

efectuate. In mediul organizational divers al unei institutii de invatimant superior, rolurile si

responsabilitatile in definirea, facilitarea si furnizarea serviciilor de MDC sunt impartite in general

ntre trei grupuri principale: conducerea universitatii, biblioteca si serviciile de suport.

In contextul evolutiei continue a practicilor de cercetare si a cresterii importantei gestionarii

datelor, bibliotecile au devenit un punct central in furnizarea de sprijin si resurse pentru cercetatori

in domeniul managementului datelor de cercetare. Acest lucru inseamna ca bibliotecile pot juca

un rol de coordonare si de intermediar intre departamentele implicate, pe de o parte, si comunitatea

de cercetare, pe de alta parte.

Rolurile bibliotecii in Politici si Planificare:

initierea, elaborarea si actualizarea politicii institutionale privind gestionarea datelor
de cercetare;

armonizarea politicii institutionale cu documentele de reglementare, standardele
nationale si internationale specifice domeniului cercetarii, in special al datelor de
cercetare;

participarea la elaborarea strategiei privind stiinta deschisd, componenta
,managementul datelor de cercetare”;

colaborarea cu alte departamente si entitati din institutie pentru a stabili standarde si
practici comune Tn gestionarea datelor de cercetare;

asigurarea conformitatii cu reglementdrile si directivele legate de managementul
datelor de cercetare;

monitorizarea si evaluarea implementarii politicii institutionale privind gestionarea
datelor de cercetare;

furnizarea de indrumari, instrumente si servicii de sprijin in elaborarea planului de
management al datelor;

oferirea consultantei privind conformitatea cu politicile si cerintele specifice ale
finantatorilor;

acordarea de ajutor in identificarea resurselor si instrumentelor necesare pentru
elaborarea planului de management al datelor (DMPonline, DMPTool);

educatie si training privind bunele practici in elaborarea planului de management al

datelor.
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Rolurile bibliotecii in Generarea si organizarea datelor:

oferirea consultantei privind planificarea proceselor de colectare si organizare a datelor;
facilitarea accesului la instrumente si platforme specializate pentru colectarea datelor
(software-uri pentru sondaje, instrumente pentru analiza);

indrumari privind aspectele legale si etice privind protectia datelor personale, drepturile
de autor si cerintele etice in colectarea datelor;

recomandari privind structura directoarelor si denumirea fisierelor;

indrumari privind gestionarea versiunilor datelor, cu utilizarea platformelor Git sau
GitHub, pentru a urmari modificarile si a pastra istoricul datelor;

consultanta in utilizarea formatelor de date deschise (de ex. CSV, XML) care asigura

pastrarea pe termen lung si accesibilitatea datelor.

Rolurile bibliotecii in Documentarea si descrierea datelor:

organizarea sesiunilor de instruire privind utilizarea eficientd a metodelor de
documentare si standarde pentru descrierea corecta a datelor;

descrierea si indexarea seturilor de date In baza vocabularelor controlate si ontologiilor
specifice domeniului, in scopul facilitarii cautarii si identificarii acestora;

furnizarea de instrumente si sabloane pentru a facilita cercetatorilor procesul de
documentare a datelor;

asistenta pentru crearea si gestionarea identificatorilor unici pentru seturile de date (de

ex. DOI).

Rolurile bibliotecii in Stocarea si prezervarea datelor:

dezvoltarea depozitului digital institutional de date in conformitate cu standardele si
cerintele legale si etice;

dezvoltarea si implementarea politicilor de securitate care sa protejeze datele sensibile
si sa asigure ca accesul la date este controlat;

publicarea datelor in depozite care sprijind accesul deschis, precum Zenodo sau
Figshare, conform cerintelor finantatorilor;

ghiduri si suport cercetatorilor in alegerea si aplicarea licentelor adecvate pentru
seturile de date, explicand cum fiecare tip de licenta afecteaza drepturile de autor,
reutilizarea si atribuirea, precum si instructiuni detaliate despre cum sd adauge

informatiile despre licentd in metadatele acestora (Lupu, 2024).
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Rolurile bibliotecii in Partajarea si utilizarea datelor:

e organizarea de campanii $i evenimente pentru a promova importanta partajarii datelor

deschise si beneficiile colaborarii intre cercetatori;

o facilitarea utilizarii de cdtre cercetatori a retelelor si platformelor de colaborare n

partajarea datelor;

e promovarea politicilor si standardelor etice pentru utilizarea datelor de cercetare in

comunitatea academica;

e facilitarea accesului la resurse si ghiduri privind utilizarea etica a datelor de cercetare

disponibile, inclusiv a celor provenite din alte studii sau seturi de date deschise;

e asigurarea conformitatii datelor de cercetare cu cerintele de citare stabilite de reviste si

publicatii stiintifice;

e furnizarea de asistentd pentru cercetatori in procesul de adaptare a seturilor de date la

standardele de citare specifice domeniului lor;

e elaborarea ghidurilor de citare specifice datelor de cercetare, formatelor standardizate

pentru citarea seturilor de date;

e ajutor cercetatorilor in conectarea seturilor de date la alte rezultate academice prin

mecanisme de citare si linkuri la date.

Rolurile bibliotecii si responsabilitatile altor actori-cheie in furnizarea serviciilor de MDC,
sunt descrise in ghidul ,,Servicii de suport in managementul datelor de cercetare”, elaborat de
autoare, destinat atat bibliotecarilor, cat si cercetatorilor (Anexa 15).

Cea mai mare pondere n furnizarea serviciilor de management al datelor de cercetare de
catre biblioteca o constituie suportul, consultanta si asistenta cercetatorilor pe parcursul intregului
ciclu de viata al datelor de cercetare. Indrumarea oferita n cadrul MDC va oferi cercetitorilor
informatiile necesare si cele mai bune practici pentru a-si gestiona eficient datele. Aceasta include
oferirea unei documentatii clare si accesibile care acoperd elementele esentiale ale MDC, inclusiv
colectarea, stocarea, partajarea si conservarea datelor, si care poate lua forma unor pagini web,
manuale, ghiduri, tutoriale etc. Tn acest scop, a fost elaborat un ghid interactiv online in ajutorul
cercetatorilor cu privire la managementul datelor de cercetare, care ofera informatii despre
principiile si bunele practici ale managementului datelor de cercetare, inclusiv aspecte legate de
organizarea, documentarea, stocarea, partajarea si arhivarea datelor. Ghidul este structurat intr-un
mod accesibil si intuitiv, integrand resurse, exemple practice si instrumente utile pentru a facilita

aplicarea MDC 1n activitatea de cercetare (Anexa 16).
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Mai multe biblioteci academice din alte tari au dezvoltat site-uri web care aduna cele mai
bune practici, resurse, instrumente ale MDC, acoperind intregul ciclu de viata al cercetarii, de la
solicitarea de finantare, pana la conservarea si reutilizarea datelor pe termen lung. Rezumarea celor
mai bune practici in gestionarea datelor, cum ar fi structurarea si denumirea datelor, controlul
versiunilor, crearea de metadate, aplicarea licentelor deschise, utilizarea etica a datelor ii va ajuta
pe cercetatori sd faca datele lor usor de gasit, accesibile, interoperabile si reutilizabile (conform
principiilor FAIR). Suportul informational in cadrul MDC privind conformitatea cu cerintele
legale, etice si cu cele ale finantatorilor va fi util pentru gestionarea datelor sensibile sau personale.

Paginile web institutionale de indrumare in gestionarea datelor, pot fi completate cu sprijin
mai personalizat. De exemplu, sesiunile de consultanta individuald permit cercetatorilor sa adreseze
intrebari specifice si sa adopte abordari relevante pentru gestionarea si partajarea datelor lor.

Este important sd se ofere diverse niveluri de indrumare, formare si sprijin pentru a
raspunde nevoilor diferitelor categorii de utilizatori. Pot fi oferite programe de formare in diferite
formate: ateliere de lucru, sesiuni interactive si seminare, care sa acopere principiile de baza ale
MDC, instrumentele software pentru gestionarea datelor, tehnicile de analiza si platformele de
partajare a datelor.

Biblioteca nu poate presta servicii de suport in MDC farda o colaborare eficienta cu alte
structuri din cadrul universitdtii. Rolul conducerii universitare in implementarea serviciilor de
management al datelor de cercetare consta in asigurarea faptului ca aceste servicii sunt necesare,
fezabile si sustenabile. In acest sens, conducerea trebuie si abordeze serviciile de MDC ca o
investitie strategica in infrastructura institutionala si sa le integreze in procesele de planificare pe
termen lung.

Responsabilitatile conducerii superioare in acest context includ:

e desemnarea unui supervizor la nivel de prorector pentru cercetare sau echivalent, care sa
actioneze ca un sustinator influent si sa coordoneze activitatile grupului de lucru;

e formarea unui grup de conducere reprezentativ, capabil sa reflecte interesele partilor
implicate ihn MDC,;

e analiza, revizuirea si aprobarea propunerilor, planurilor si strategiilor privind MDC,
inclusiv bugetele si reorganizarea necesara;

e oferirea de consultanta strategica asupra aspectelor de nivel superior care trebuie abordate
in conceperea si implementarea serviciilor de MDC;

e adoptarea unei politici care sa stabileasca principiile fundamentale ale MDC si sd ofere un

cadru pentru dezvoltarea si implementarea efectiva a acestor servicii;

182



promovarea unei culturi a deschiderii si colaborarii in cercetare, incurajand cercetatorii sa
adopte practici de partajare si reutilizare a datelor, in conformitate cu principiile FAIR;
sprijin in formarea personalului implicat in MDC, inclusiv a bibliotecarilor, prin oferirea
posibilitatilor de participare la cursuri de formare si dezvoltare a competentelor necesare
pentru a sprijini cercetatorii In gestionarea datelor.

Tn furnizarea serviciilor de management al datelor de cercetare, biblioteca interfereazi cu

alte echipe de sprijin a MDC din institutie cum ar fi, departamentele de cercetare, departamentul

IT, comisia de etica si integritate academica etc.

Avand scopul comun de a furniza servicii de management al datelor de cercetare, aceste

structuri vor actiona impreuna pentru:

a realiza analize ale cerintelor politicilor de date la nivel national si ale finantatorilor;

a armoniza politicile de date cu strategiile de cercetare institutionale;

a elabora si implementa propuneri, planuri si bugete pentru infrastructurile tehnologice si
umane necesare pentru furnizarea serviciilor de MDC,;

a dezvolta si mentine platforme de stocare si acces la date, garantand securitatea,
confidentialitatea si integritatea datelor;

a oferi suport tehnic in utilizarea instrumentelor digitale MDC (de exemplu, DMPonline,
DMPTool), precum si pentru transferul de date intre cercetatori si institutii;

a asigura conformitatea serviciilor de MDC cu normele etice si de integritate, in special in
ceea ce priveste confidentialitatea datelor sensibile, drepturile de proprietate intelectuala si
respectarea standardelor de etica in cercetare;

a facilita oportunitdti de formare pentru manageri, bibliotecari si cercetatori in domeniul
MDC.

Impreuna cu biblioteca si conducerea universitatii, aceste echipe vor contribui la crearea unui

sistem integrat de suport pentru gestionarea eficienta si sustenabild a datelor de cercetare, asigurand

conformitatea cu standardele nationale si internationale si promovand bunele practici in domeniu.

Echipa de sprijin in MDC nu va putea indeplini cu succes rolurile sale fara a dispune de

competente speciale, resurse adecvate si tehnologii avansate. Membrilor echipei trebuie sa li se

ofere oportunitdti pentru formarea si dezvoltarea competentelor in MDC, resurse financiare

necesare pentru achizitionarea si mentinerea platformelor digitale de gestionare a datelor. Echipa

trebuie sa fie suficient de bine dotatd din punct de vedere al personalului pentru a face fata

solicitarilor cercetatorilor si pentru a oferi suport continuu.
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Infrastructura tehnologica trebuie sd includd un spectru larg de tehnologii moderne:
platforme de stocare a datelor securizate, solutii de acces partajat, sisteme de backup, precum si
software pentru crearea, gestionarea si monitorizarea planurilor de management al datelor. Fara
aceste competente, resurse si tehnologii, grupul de sprijin in MDC nu va putea sa ofere un suport
eficient cercetatorilor.

Universitatile nu trebuie neaparat sa implementeze toate tipurile de servicii disponibile 1n
domeniul managementului datelor de cercetare (Lavoie, 2018). In functie de priorititile si
strategiile lor interne, ele pot alege sd ofere doar anumite componente ale serviciilor de MDC,
lasand alte servicii sa fie furnizate de organizatii externe sau de consortii specializate. Astfel,
implementarea serviciilor poate fi flexibild si adaptata contextului propriu fiecarei institutii.

Mentiondm ca nu existd o cale singulara pentru dezvoltarea si implementarea cu succes a
MDOC in cadrul unei institutii. Acest lucru se datoreaza faptului ca existd diferente, care pot afecta
modelarea serviciilor, referitoare atét la circumstantele locale, cum ar fi cerintele cercetatorilor,
finantarea si resursele, cadrele administrative, strategiile institutionale si cultura organizationala
specifica la nivelul fiecdrei institutii, cat si la mediul extern in care este incorporata universitatea,

cum ar fi tendintele de cercetare, conformitatea cu cerintele agentiilor de finantare etc.

4.3. Competentele bibliotecarilor necesare in domeniul managementului datelor

de cercetare

Progresele tehnologice rapide si continue au adus o transformare substantiald in domeniul
biblioteconomiei, modificand in mod fundamental competentele asteptate de la profesionistii
implicati in serviciile de bibliotecd si informare. Evolutia noilor roluri in cadrul bibliotecilor
academice ii obliga pe bibliotecari sa isi evalueze cunostintele si competentele existente. Mai mult,
acestia trebuie sa discearna competente suplimentare esentiale pentru a se adapta fara probleme la
rolurile si responsabilitatile in continud evolutie din cadrul profesiei. Bibliotecarii trebuie sa devina
brokeri de programe educationale competenti, integrand aceasta abilitate in toate rolurile pe care
le indeplinesc, de la pastratori ai memoriei pana la creatori .

Deoarece numeroase biblioteci academice sunt in proces de implementare a serviciilor de
sprijinire a cercetarii sau doar au initiat implementarea este imperios necesar sa se analizeze daca
bibliotecarii din aceste biblioteci detin competentele necesare pentru a furniza servicii eficiente de
gestionare a datelor de cercetare. In acelasi timp, este esential si se exploreze oportunititile
disponibile pentru bibliotecarii din cadrul acestor institutii de a dobandi competentele necesare in
domeniul gestionarii datelor de cercetare. Aceastd examinare este importanta pentru a se asigura ca
bibliotecile academice sunt pregatite pentru a face fata cerintelor crescande de sustinere a activitatilor

de cercetare, in special in contextul gestiondrii si conservarii eficiente a datelor de cercetare.
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Bibliotecarii universitari antrenati in sprijinirea cercetarii institutionale sunt constienti de
faptul ca existd o cerere tot mai mare din partea universitatilor si a departamentelor de cercetare
de a face datele de cercetare sa fie disponibile in mod deschis (Badenhorst & Raju, 2023).
Managementul datelor de cercetare cuprinde un spectru larg de servicii, instrumente si
infrastructuri concepute pentru a facilita gestionarea eficienta a datelor de cercetare pe tot parcursul
ciclului de viata al acestora si, adesea, diversele fatete ale MDC sunt dispersate in diverse servicii
de sprijin si departamente academice, cum ar fi biroul de cercetare, serviciile IT si biblioteca.
Cercetatorii, asa cum reiese din sondajele realizate in Republica Moldova cu privire la perceptiile
acestora despre managementul datelor de cercetare, exprimad nevoia de sprijin In numeroase
dimensiuni pe tot parcursul ciclului de viata al cercetarii. Cu referire la acestea, respondentii au
mentionat ca ar avea nevoie de formare profesionald pe urmatoarele subiecte: procesarea si analiza
datelor, stocarea si conservarea datelor, principiile FAIR, diseminarea si comunicarea datelor cétre
public, arhivarea datelor in depozite digitale, dezvoltarea unui plan de management al datelor,
utilizarea etica a datelor, regulile de citare a datelor, abordarea problemelor legate de drepturile de
autor, licentiere si proprietate intelectuald (Lupu et al., 2023).

Pentru a sprijini in mod specializat nevoile de informare si nevoile conexe ale
cercetdtorilor, bibliotecarii trebuie sa detina un set de competente si cunostinte si sa fie capabili sa
le aplice in mod corespunzator, fapt ce ar putea conduce la o transformare profunda a profesiei de
bibliotecar, diferita de traditia cunoscuta pana la emergenta Open Science (Constantinescu, 2018).

In acest context, competentele se referd la cele dobandite prin efortul deliberat, sistematic
si sustinut de a desfisura fara probleme si in mod adaptabil activitati sau functii profesionale
complexe care implica idei (competente cognitive), lucruri (competente tehnice), resurse umane
(competente interpersonale) (Auckland, 2012). Un set potential de competente si cunostinte
necesare bibliotecarilor a fost extrapolat din informatiile colectate din raspunsurile la sondaj si din
interviu. Studiile realizate cu bibliotecarii din bibliotecile universitare din Republica Moldova au
identificat un set complex de competente si abilitati de care acesti profesionisti au nevoie n
furnizarea serviciilor de MDC.

O alta clasificare (Figura 4.6) a cunostintelor si competentelor poate fi grupata in:

e cunostinte contextuale despre mediul institutional;
e abilitdti de colaborare si cooperare cu diverse structuri universitare si de nivel

national;

PR

e abilitati tehnice;

e cunostinte tehnologice.
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Ce cunostinte si competente considerati ca trebuie sa posede un
bibliotecar de date?
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Fig. 4.6. Clasificarea competentelor necesare bibliotecarului de date
Sursa: Elaborata de autoare.

Cunostinte contextuale despre mediul institutional. Bibliotecarii de date trebuie sa cunoasca
mediul de cercetare al universitatii sau al organizatiei stiintifice in care activeaza, sa aiba o intelegere
mai empatica a naturii cercetarii (Cox & Verbaan, 2016). Acest profil al bibliotecarului de date
implicd cunostinte despre cadrul de reglementare si politicile institutionale, care guverneaza diferite
aspecte ale institutiei, precum si politicile aferente ale agentiilor de finantare a cercetarii stiintifice
(Lupu, 2021). Bibliotecarii de date trebuie sa posede cunostinte de advocacy si de sensibilizare a
comunitatii academice in legatura cu publicarea si utilizarea datelor disponibile in acces deschis,
asumandu-si un rol proactiv in dezvoltarea de programe si servicii, precum si in utilizarea
Totodata, bibliotecarii trebuie sd detind cunostinte pentru a oferi suport cercetatorilor in respectarea
cerintelor privind accesul deschis inaintate de agentiile de finantare. Alte aspecte se refera la
intelegerea procedurilor etice in procesul stiintific, a metodelor de cercetare disciplinara, a metodelor
de comunicare stiintifica, a metodelor de acces, a bunurilor creative si a drepturilor de autor.

Abilitati de colaborare si cooperare cu diverse structuri universitare si de nivel national.
Acest grup de aptitudini include abilitatea de a construi relatii de colaborare intr-0 serie de domenii
profesionale si disciplinare, de a dezvolta in mod proactiv relatii cu facultatile si cercetatorii pentru
a intelege si a le sustine nevoile de gestionare a datelor de cercetare. Asa cum managementul
datelor de cercetare este o activitate destul de complexa, care necesita implicarea mai multor actori

in sustinerea acestui serviciu, bibliotecarii trebuie sa demonstreze si capacitati de a crea canale
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eficiente de comunicare continua cu alte departamente universitare (Orru, 2020), precum si
abilitati de a colabora pe plan intern cu colegii/angajatii bibliotecii pentru a incuraja raspunsurile
la problemele cercetatorilor si a le satisface nevoile In domeniul datelor. De reguld, biblioteca are
deja stabilite relatii eficiente, complexe si variate cu comunitatea universitara, ocupand, in acest
sens, o pozitie privilegiata si unicd, ce 1i permite sa actioneze ca un agent de schimbare extrem de
eficient n aceastd zonda emergentd. Colaborarea intre diferitele departamente universitare este
foarte importantda pentru a solutiona numeroasele provocari legate de colectarea, prelucrarea,
stocarea si partajarea acestor date. In acest sens, am cautat s aflim daca bibliotecile universitare
colaboreaza cu alte entitdti academice pentru a oferi servicii legate de datele de cercetare.
Conform datelor prezentate in Figura 4.7, se observa ca peste jumatate dintre bibliotecarii
chestionati afirma ca sunt implicati In colaborari interdepartamentale atunci cand vine vorba de
sprijinirea cercetatorilor. De asemenea, 15 respondenti, reprezentand aproximativ 16% din totalul
participantilor, indicd faptul cd biblioteca lor planificd sd initieze astfel de colaborari in viitorul
apropiat. Cu toate acestea, aproximativ o treime dintre bibliotecari nu sunt siguri daca biblioteca

lor se implica in astfel de parteneriate.

Biblioteca colaboreaza cu alte unitati din cadrul universitatii
pentru a furniza servicii de date de cercetare?
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Da Nu, dar planificam Nu si nici nu planificam Nu stiu

Fig. 4.7. Colaborarea bibliotecii cu structurile universitare
Sursa: Elaborata de autoare.

Majoritatea respondentilor au mentionat conlucrarea cu departamentele de cercetare,
departamentele de tehnologii informationale si facultdtile universitare ca fiind de bazd in
gestionarea datelor de cercetare. Expertul 7 este de parerea ca ,, serviciile de gestionare a datelor
de cercetare necesita noi abilitati de colaborare pentru personalul bibliotecii, astfel incdt sa poata
lucra atar cu cercetatorii, cdt si cu utilizatorii finali, pe masura ce acestia gestioneaza datele in
viitor. Cu toate acestea, existd o nevoie urgentda de a creste gradul de constientizare a noilor

tendinte cu privire la parteneriatul dintre comunitatea de cercetare si bibliotecile academice”.
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Departamentele de cercetare si administrare a granturilor pot furniza informatii cu privire
la cerintele specifice ale finantatorilor In ceea ce priveste managementul datelor de cercetare.
Biblioteca poate adapta astfel serviciile sale pentru a se conforma acestor cerinte. in colaborare cu
departamentele de cercetare si administrare, biblioteca poate asigura cd serviciile de gestionare a
datelor sunt conforme cu politicile institutionale si cu standardele etice. Colaborarea poate facilita
partajarea resurselor, inclusiv a instrumentelor tehnologice, a platformelor de depozitare pentru
gestionarea datelor de cercetare. Departamentele institutiei pot contribui la dezvoltarea si
furnizarea de programe de instruire si formare pentru cercetdtori in ceea ce priveste gestionarea
datelor, iar biblioteca poate sa participe la organizarea acestor instruiri. Participarea la proiecte de
cercetare sau colaborarea la nivelul proiectelor permite bibliotecii sa fie integrata direct in procesul
de cercetare si si ofere servicii de gestionare a datelor in timpul derulirii proiectelor. Impreuna cu
departamentele de cercetare si cu alte entitdti din universitate, biblioteca poate contribui la
promovarea culturii datelor deschise si la facilitarea partajarii rezultatelor de cercetare in
comunitatea academici. In activitatea de asigurare a accesului deschis la datele de cercetare,
biblioteca poate dezvolta o colaborare stransa cu departamentul IT, care sprijina buna functionare
a infrastructurii tehnologice. Colaborarea intre diferite entitati din universitate duce la o utilizare
mai eficientd a resurselor disponibile, economisind timp si bani si evitdnd duplicarea eforturilor.
Colaborarea privind dezvoltarea de resurse si ghiduri informative despre MDC va sprijini
cercetdtorii in luarea deciziilor informate si in respectarea standardelor etice si legale.

Biblioteca Stiintifica a Academiei de Studii Economice din Moldova colaboreaza in
facilitarea solutionarii problemelor practice legate de gestionarea datelor, cum ar fi identificarea si
implementarea instrumentelor tehnice, dezvoltarea de politici interne si solutionarea dificultatilor
ntalnite in procesul de gestionare a datelor, cu alte structuri din ASEM, cum ar fi: Serviciul relatii
internationale si proiecte europene; Scoala Doctorala; Scoala de Formare Continud; Institutul de
Cercetari Economice si Studii Europene; Laboratorul ,,Analize, prognoze si politice economice”;
Serviciul editorial-poligrafic; Centrul de Dezvoltare Economica si Afaceri Publice; Centrul de
Instruire si Consultanta in Afaceri — MACIP; Centrul de Studii in Integrare Europeana; Centrul de
consultantd si analizd financiard si bugetard; Centrul de studii juridice si politice; Centrul de
consultantd juridica in afaceri si mediere comerciala; Centrul de cercetari si educatie financiara
avansata; Serviciul ,,sisteme informatice”; Serviciul ,,Platforme web si securitate informationala”.

Biblioteca Academiei de Muzica, Teatru si Arte Plastice colaboreazd cu structurile
universitare pe urmatoarele directii: aprobarea unor acte de reglementare in domeniu, asigurarea
functionalitatii infrastructurii informatice, acordarea unor consultatii si organizarea unor
evenimente de promovare In comun. Specialistii de la Biblioteca Stiintifica a Universitatii de Stat

»Aleco Russo” din Balti considera cd natura colabordrii cu structurile universitare in contextul
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serviciilor de MDC ar trebui s fie realizatad ,, constructiv, in parteneriat cu toate facultdtile si
laboratoarele de cercetare existente in institutie”, iar cei de la Biblioteca Stiintificd a UTM adauga
ca trebuie sa se dezvolte ,,un parteneriat reciproc avantajos, deschidere si motivatie pentru o
reusita comuna’’.

Intervievatii de la Biblioteca Stiintifica Medicala a USMF ,Nicolae Testemitanu” au
identificat urmatoarele continuturi de colaborare: ,, informarea si sensibilizarea; infrastructura de
stocare si conservare a datelor; ce date deschidem si cdt le deschidem; confidentialitatea;
documentarea datelor, proprietatea intelectuala si dreptul de autor; impactul datelor; crearea
metadatelor etc.”.

O implementare eficientd a managementului datelor de cercetare necesitd un nivel ridicat
de interactiune cu cercetitorii. In domeniul formarii in materie de gestionare a datelor de cercetare
se recomandd un parteneriat strans cu expertii disciplinari pentru a se asigura ca terminologiile si
practicile se aliniaza la nevoile specifice ale cercetatorilor si la caracteristicile unice ale domeniilor
lor. Exemplele si cele mai bune practici specifice unei discipline au o valoare semnificativa, nu
numai pentru a atrage publicul, ci si pentru a ajusta principiile de baza in contextul specific al
cercetdrii. Aceasta abordare colaborativd asigura faptul ca MDC nu este doar relevanta, ci si
adaptata la complexitatea domeniilor de cercetare individuale.

Colaborarea cu alte institutii din afard este de asemenea foarte importantd pentru
impartasirea cunostintelor si practicilor in domeniul managementului datelor de cercetare si poate
aduce beneficii semnificative, inclusiv imbunatatirea serviciilor oferite, dezvoltarea de practici
comune si adaptarea la schimbarile in domeniul gestiondrii datelor.

Potrivit datelor prezentate, se constata cd aproximativ 43% din totalul participantilor au
confirmat cd sunt implicati in colabordri cu entitdti din afara universitatii. De asemenea, este
semnificativ faptul cd aproximativ 20% din totalul respondentilor exprima incredere in
posibilitatea unei colaborari viitoare cu entitdti externe (Figura 4.8). Acest lucru sugereaza ca
exista un interes in dezvoltarea unor astfel de parteneriate, ceea ce ar putea conduce la o crestere
semnificativa a resurselor si a oportunitatilor disponibile.

Cu toate acestea, este important sd notdm ca existd si unele optiuni divergente in randul
bibliotecarilor. De exemplu, 4% din totalul respondentilor considera ca colaborarea cu institutii
externe nu este importanti sau nu este de interes pentru biblioteca lor. In plus, aproximativ 32%
dintre respondenti nu au fost siguri In privinta importantei acestei colaborari externe.

Aceste date subliniaza diversitatea de perspective si de abordari in ceea ce priveste
colaborarea cu entitdti din afara universitatii. Cu toate acestea, interesul pentru aceste parteneriate
prevaleaza, iar acest fapt sugereaza cd existd potential pentru consolidarea si extinderea acestor

colabordri in viitorul apropiat.
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Biblioteca colaboreaza cu entitati din afara universitatii pentru a
furniza servicii de date de cercetare (universitati, biblioteci
universitare, institutii stiintifice, agentii etc.)?

50%
43%

40%

32%

30%
20%
20%
10%
4%
0% .

Da Nu, dar planificam Nu si nici nu planificam Nu stiu

Fig. 4.8. Colaborarea bibliotecii cu entitati externe
Sursa: Elaboratad de autoare.

Printre structurile din afara universitatii cu care colaboreaza bibliotecile la momentul actual
numara — Institutul de Dezvoltare a Societatii Informationale, Agentia de Stat pentru Proprietate
Intelectuala, bibliotecile universitare, institutiile de cercetari stiintifice, expertii ih domeniu.

Deocamdati exista doar cateva moduri in care biblioteca colaboreazi cu alte institutii. Insa
aceste forme pot fi dezvoltate in viitor si pot sd cuprindda urmatoarele: aderarea la retele sau
consortii nationale sau internationale care se concentreaza pe managementul datelor de cercetare;
organizarea de evenimente, cum ar fi conferinte, seminare sau ateliere, pentru a incuraja schimbul
de cunostinte si practici intre bibliotecarii, cercetdtori si profesionisti din domeniul gestionarii
datelor; participarea la proiecte comune care vizeaza dezvoltarea si imbunatatirea serviciilor de
gestionare a datelor, schimbul de resurse si dezvoltarea de instrumente si solutii comune; partajarea
resurselor, ghidurilor si materialelor informative despre MDC cu alte institutii, contribuind astfel la
crearea unor baze de cunostinte comune si la facilitarea implementarii bunelor practici; colaborarea
in educatie si formare, dezvoltand cursuri si materiale comune pentru a instrui bibliotecari si
cercetatori in domeniul gestionarii datelor; participarea la grupuri de lucru si consilii nationale in
vederea elabordrii si actualizdrii standardelor si practicilor din domeniu; organizarea schimburilor
de experiente intre bibliotecarii din diferite institutii sau publicarea de studii de caz, care pot ajuta la
ilustrarea diversitatii practicilor in gestionarea datelor si la identificarea celor mai eficiente strategii;
participarea la conferinte si evenimente profesionale pentru diseminarea rezultatelor in domeniul
MDC, pentru a impartasi experiente si a stabili legaturi cu colegii din alte institutii.

Colaborarea cu alte institutii poate efectiv sd8 Tmbogdteasca cunostintele si abilitatile

bibliotecarilor, dar si s contribuie la dezvoltarea unui cadru mai cuprinzator si eficient pentru
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gestionarea datelor de cercetare la nivel larg. Bibliotecile pot colabora cu alte biblioteci
universitare, depozite de date si infrastructuri nationale sau internationale pentru a facilita
depozitarea si partajarea datelor de cercetare. Aceasta promoveaza, de asemenea, schimbul de
informatii si inovatii in intreaga comunitate academica si de cercetare. In contextul colaborarii,
bibliotecile pot dezvolta infrastructuri de depozitare si servicii comune de gestionare a datelor de
cercetare, contribuind astfel la crearea unui ecosistem mai puternic in acest domeniu.

Abilitati interpersonale si caracteristici comportamentale. Cele mai des mentionate
competente interpersonale au fost comunicarea eficientd cu diversi actori implicati in gestionarea
datelor de cercetare. Bibliotecarul de date trebuie sa exprime idei complexe intr-un mod accesibil
si clar pentru diverse audiente, sd utilizeze diferite canale de comunicare, inclusiv tehnologiile
digitale, sa demonstreze empatie si intelegere in comunicarea cu cercetatorii etc.

Persoanele care lucreazd in domeniul datelor trebuie sd urmareascd in permanenta
dezvoltarea profesionald, sa se adapteze la noi experiente, sa exploreze noi domenii de activitate,
sa dea dovada de flexibilitate si creativitate in conducerea schimbarii intr-un mediu evolutiv, divers
st ambiguu. Bibliotecarul de date trebuie sa demonstreze capacitatea de a lucra independent si ca
parte a unei echipe, de a lua initiative, de a stabili prioritati si de a echilibra cerintele unui mediu
de lucru complex.

Mai multi respondenti au mentionat, de asemenea, cd bibliotecarul de date trebuie sa se
angajeze in invatarea continud pentru a fi la curent cu tendintele si tehnologiile emergente in
domeniul gestiondrii datelor, sd caute In mod activ oportunitdti de crestere profesionald si de
imbunatitire a competentelor in contextul evolutiei peisajului datelor. in plus, intervievatii au
evidentiat importanta abilitatilor de advocacy, de negociere si de consolidare a capacitatilor ca
fiind componente integrale ale interactiunilor interpersonale eficiente. Expertul 8 considera
esentiale pentru personalul implicat in prestarea serviciilor de MDC competentele de comunicare,
capacitatea de a comunica si colabora cu cercetatorii, inclusiv abilitati ridicate de comunicare scrisa
si orala, abilitati de lucru 1n echipa, de solutionare a problemelor si abilitati de invatare continud.

Pe langd competentele si caracteristicile mentionate anterior, existd si alte abilitdti
interpersonale si trasaturi comportamentale esentiale pentru bibliotecarii implicati In domeniul
managementului datelor de cercetare. Acestea includ abilitatea bibliotecarului de a lucra eficient
n echipe interdisciplinare (Fan, 2019) si de a colabora cu cercetatorii, administratorii de cercetare
si alti profesionisti pentru a implementa solutii de management al datelor, capacitatea de a intelege
nevoile si perspectivele cercetatorilor si de a dezvolta solutii de gestionare a datelor care sa
raspunda la cerintele si provocdrile specifice ale utilizatorilor, abilitatea de a gestiona proiecte

complexe legate de managementul datelor, disponibilitatea de a se informa constant despre noile
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tehnologii si metode din domeniul gestiondrii datelor si de a le integra in practicile curente,
capacitatea de a se adapta la schimbarile rapide din domeniul gestionarii datelor si de a aborda
provocarile intr-un mod flexibil.

Astfel, un bibliotecar de date ar trebui sa posede o combinatie de competente interpersonale
si trasaturi comportamentale care sd favorizeze invatarea continud, adaptabilitatea, inovarea,
schimbarea, colaborarea, initiativa, gestionarea eficienta a timpului si capacitatea de a naviga prin
complexitatea peisajului In continud evolutie al gestionarii datelor de cercetare.

Abilitati tehnice. Bibliotecarul de date ar trebui sd posede abilitati de utilizare a hardware-
ului (computere, scanere, imprimante, imprimante 3D) si sd manifeste deschidere in vederea
dobandirii abilitatilor necesare. De asemenea, este necesard cunoasterea instrumentelor, a
softurilor disponibile pentru ciclul de viata al cercetarii, inclusiv cunoasterea programelor de
analiza si vizualizare a datelor etc. Bibliotecarul de date trebuie sa fie lider in utilizarea aplicatiilor
tehnologice si sd poata participa, impreund cu specialistii IT, la proiectarea si evaluarea sistemelor
de acces la informatii si date care sa raspunda adecvat nevoilor utilizatorilor. Bibliotecarii trebuie
sa aibd o intelegere profundd a tehnologiilor emergente si a tendintelor actuale in domeniul
tehnologic pentru a se asigura cd sunt familiarizati cu instrumentele si platformele moderne
utilizate in gestionarea datelor de cercetare. Tn acest context, Expertul 8 sustine ca bibliotecarul de
date are nevoie de competente, cunostinte si abilitati necesare pentru a utiliza resursele si
instrumentele MDC, cum ar fi cunoasterea software-ului de gestionare a datelor, a platformelor de
stocare a datelor, a instrumentelor de analiza si partajare a datelor.

Cunostinte tehnologice. Este nevoie ca bibliotecarul de date sa aiba experientd in
gestionarea continuturilor, sa inteleaga principiile de guvernare, acces si schimb al informatiilor,
sa cunoasca tehnologiile si standardele actuale, cum ar fi depozite institutionale, standarde de
codificare, ontologii, tezaure, modele, scheme de metadate, identificatori unici etc.

O clasificare ampla si bine structurata a cunostintelor si abilitatilor necesare in furnizarea
serviciilor de MDC a fost realizata de Expertul 1 — ,, Bibliotecarii care se vor integra in oferirea
serviciilor de MDC trebuie sa dezvolte urmatoarele calificari si abilitati: cunostinte in domeniul
cercetarii si al gestionarii datelor (sa aiba o intelegere solida a procesului de cercetare si a
ciclului de viata al datelor); cunoasterea politicilor si a reglementarilor privind datele de
cercetare (inclusiv a celor stabilite de finantatori, de institutii academice si a reglementarilor
nationale sau internationale); competente si abilitati tehnice pentru a utiliza si a oferi suport in
utilizarea instrumentelor de gestionare a datelor, platformelor de depozitare si alte tehnologii
asociate cu MDC; abilitati de comunicare §i instruire pentru colaborare eficienta cu cercetdatorii
si oferirea de instruire si consiliere adecvata cu privire la bunele practici in gestionarea datelor,

competente in elaborarea de planuri de gestionare a datelor si capacitatea de a ajuta cercetatorii
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sa elaboreze planuri de gestionare a datelor coerente, in conformitate cu cerintele finantatorilor
date, pentru a asigura o descriere completad si coerentd a datelor, cunostinte despre securitatea
datelor si confidentialitate, inclusiv cunoasterea masurilor necesare pentru a proteja datele de
cercetare; cunoasterea identificatorilor unici si a standardelor care faciliteaza citarea si
recunoasterea datelor de cercetare; cunoasterea instrumentelor software pentru analiza §i
vizualizarea datelor, in sprijinul cercetdtorilor in procesul de interpretare si prezentare a
rezultatelor, abilitati de colaborare si networking.”

O clasificare asemanatoare este oferita de Expertul 4, care este de parerea ca bibliotecarul de
date trebuie sa posede urmatoarele competente si abilitati: ,,competente in cercetarea stiintifica;
abilitati tehnice si competente pentru utilizarea si asistarea cercetatorilor in utilizarea instrumentelor
si tehnologiilor asociate cu gestionarea datelor, inclusiv platforme de depozitare, instrumente de
analiza si vizualizare a datelor, experienta in crearea si gestionarea metadatelor pentru a asigura o
descriere detaliata si coerenta a seturilor de date; capacitatea de a elabora si evalua planuri de
management al datelor; cunoasterea politicilor si reglementarilor nationale si internationale privind
managementul datelor de cercetare; abilitati de comunicare si colaborare cu diferiti actori-Cheie
implicati in managementul datelor de cercetare (factori de decizie, administratia universitatii,
cercetatori)”. Expertul 3 adauga la aceste competente ,, capacitatile de analiza si sinteza, capacitatile
de prezentare logica a informatiilor si calutati precum rabdarea si perseverenta’”.

Necesitatea in dezvoltarea competentelor se confirma prin rezultatele sondajului legat de
atitudinea privind stiinta deschisa. Astfel, participantii la sondaj, au remarcat ca ar dori sa
primeasca mai multe informatii legate de anumite practici ale Stiintei Deschise, inclusiv cele legate
de date, managementul datelor de cercetare, gestionarea continuturilor etc., ceea ce, respectiv,
solicita detinerea de catre bibliotecari a unor astfel de competente si abilitati (Tabelul 4.1).

Bibliotecarii de date trebuie sa cunoasca cum se gestioneaza un depozit de date, sa aiba o
cunoastere larga si o intelegere clard a diferitelor caracteristici si functii ale depozitelor digitale, a
limitelor privind numarul sau dimensiunea seturilor de date care pot fi depuse in depozite. Un
element de integrare a bibliotecarului In gestionarea datelor 1l constituie si experienta sa atat in
organizarea depozitelor institutionale multidisciplinare, care furnizeazd materiale legate de
publicatii din mai multe domenii dintr-0 Singura institutie, cat si a depozitelor comune, specifice
unui anumit domeniu sau disciplind. Cunostintele si abilitdtile specifice datelor, de care trebuie sa
dea dovada bibliotecarul de date, prevad cunoasterea sau disponibilitatea de a invata despre domeniul
datelor, intelegerea datelor create si a modului de organizare a lor (Giannini & Molino, 2019),
inclusiv structurarea denumirilor de fisiere, organizarea folderelor si adaugarea de metadate,

cunoasterea optiunilor de conservare si partajare a datelor.
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Tabelul 4.1. Opinia participantilor cu privire la metodele legate de Stiinta Deschisa
despre care ar dori sa primeasca mai multe informatii

Raspunsuri

Optiuni de raspunsuri

pt P % =

Indrumari tehnice cu privire la modul de pregitire a datelor pentru arhivare
ntr-un depozit/repozitoriu public (date deschise)

Cum sa pregatiti materialele digitale si codul software pentru arhivarea

59,95% 256

55,50% 237

deschisa

Cum sa va orientati in legea privind drepturile de autor, n legile privind

confidentialitatea datelor si a dreptului comercial atunci cand adoptati 46,84% 200
practici de cercetare deschise

Cum sa publicati un preprint 35,83% 153
Cum sa pregatiti materiale educationale deschise 45,90% 196
Cum sa va pregatiti teza de doctorat pentru partajare in acces deschis 31,38% 134
Cum sa ghidati studentii dvs. care 1si pregitesc teza si datele pentru partajare

40,75% 174
deschisa 0

Cum sa alegeti si sa aplicati o licentd deschisa (de exemplu, o licenta

0,
Creative Commons) 30,68% 131

Cum sa publicati o monografie in acces deschis 46,60% 199
Cum sa elaborati un plan de gestionare a datelor 33,49% 143
Cum sa publicati un articol in acces deschis 47,07% 201
Indrumiri privind cercetarea si gestionarea datelor 31,38% 134

Cum sa recunoasteti un editor ,,fals” (,,predatory” publisher) sau o revista
pseudostiintifica

Cum sa recunoasteti un editor sau o platforma inovatoare care sustine
practicile de cercetare deschisa

44,96% 192

32,55% 139

Cum sa gasiti si sa utilizati lucrari cu licenta deschisa 30,44% 130
Cum sa autoarhivati lucrarea dvs. si / sau datele de cercetare ntr-un
repozitoriu cu acces deschis (institutional, tematic, international)
Cum ci obtineti un DOI pentru lucrarea dvs. (publicatie, preprint etc.) 36,53% 156
Cum sa indexati lucrarea dvs. in Instrumentul Bibliometric National si/sau Tn
alte baze de date

Cum sa va creati si sa gestionati profilul personal de cercetator (de ex.
ORCID, Google Scholar s.a.)

Cum sa cautati informatie in Instrumentul Bibliometric National 23,65% 101

29,98% 128

35,13% 150

27,17% 116

Cum si ce instrumente moderne si inovatoare de comunicare stiintifica sa

o 32,79% 140
folositi

Altele (va rugam sa precizati) 1,64% 7
Sursa: Elaborata de autoare.

Gestionarea datelor de cercetare este un proces destul de complex si cuprinde organizarea,
stocarea, accesul si conservarea datelor. Aceasta activitate include denumirea fisierelor, evaluarea
datelor, documentarea datelor, crearea de metadate si vocabular controlat, stocarea datelor,
arhivarea si conservarea datelor, partajarea si reutilizarea datelor, confidentialitatea datelor,

protejarea drepturilor de autor si publicarea datelor etc. Serviciile de date de cercetare implica
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abilitati de gestionare a datelor, care sunt activitati independente, desi nu sunt clar distincte. Mai
mult, bibliotecarii de date trebuie sd aiba cunostintele si abilitatile necesare pentru a consilia
cercetatorii cu privire la tot setul de activitati in toate etapele ciclului de viatd al datelor de
cercetare. La nivelul competentelor de baza, bibliotecarul de date ar trebui sd poata identifica,
interpreta si gestiona datele in conformitate cu principiile etice. Acest fapt implicd cunoasterea
locurilor unde sunt depozitate seturile de date, adica a depozitelor de date, atat a celor cu continut
universal, cat si a celor disciplinare, specifice unui subiect. Distributia globala a depozitelor de
date de cercetare este catalogata de registrul de depozite de date de cercetare (re3data), care a fost
lansat in 2012 si stocheaza permanent depozite de date ce oferd acces la seturi de date de cercetare
pentru organismele de finantare, editori si institutii academice, promovand astfel o cultura de
partajare, acces si vizibilitate a datelor de cercetare.

Pe langa localizarea datelor, bibliotecarii ar trebui sd poatd evalua In mod critic seturile de
date si metadatele asociate acestora pentru a determina daca un anumit set de date este adecvat
cererilor de informare ale utilizatorilor. Competentele aplicate aici sunt similare cu cele utilizate
in evaluarea critica a literaturii, activitate care este de mult timp in sfera bibliotecilor. In ultimii
ani, datorita cerintelor finantatorilor, a crescut substantial necesitatea de a sprijini cercetatorii n
Crearea si implementarea planurilor de management al datelor. In acest context, bibliotecarii de
date trebuie sa cunoasca componentele, etapele de elaborare a unui plan de management al datelor,
cerintele finantatorilor etc. Un aspect important este cunoasterea aplicatiilor, instrumentelor online
de planificare a managementului datelor, printre cele mai cunoscute si utilizate fiind DMPOnline
si DMPTool. Aceste instrumente ofera atat sabloane standard, cat si sabloane specifice
finantatorilor de cercetare pentru utilizare in cererile de finantare, ofera instructiuni pas cu pas si
resurse privind cele mai bune practici de gestionare a datelor.

Rolul bibliotecarului de date poate include cunostinte si abilitdti pentru sprijinirea
cercetdtorilor sau a initiativelor institutionale in urmatoarele domenii:

e stocarea si gestionarea datelor in timpul si dupa proiectul de cercetare;

e drepturile de autor, proprictatea intelectuald, acordarea de licente pentru date,
embargouri, etica si reutilizare, confidentialitate;

e depunerea datelor in arhive la sfarsitul proiectului, determinarea perioadelor de
pastrare si eliminare;

e publicarea datelor in acces deschis si/sau a Inregistrarilor de metadate;

e politicile institutionale care afecteaza datele;
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e gestionarea metadatelor, crearea si mentinerea metadatelor, dezvoltarea si aplicarca
standardelor de metadate;

e utilizarea datelor (date ca resursd), identificarea sau obtinerea datelor pentru
reutilizare;

e ctica utilizarii datelor, citarea datelor;

e instrumente de analiza a datelor si servicii de asistenta;

e instruirea utilizatorilor privind datele de cercetare (o extensie a culturii informatiei
pentru a include capacitatea de a accesa, evalua, manipula, rezuma si prezenta datele,
sesiuni de instruire privind planificarea gestionarii datelor, utilizarea instrumentelor
statistice si analitice etc.);

e asistenta, ghidarea, trimiterea la surse de informatii utile etc. (Murillo si Yoon, 2024).

Este important ca bibliotecarul de date sa isi evalueze sistematic competentele profesionale.
Tn acest scop au fost dezvoltate instrumente de evaluare a competentelor persoanelor care sprijina
managementul datelor de cercetare. Aceste instrumente au fost dezvoltate pentru a ajuta
bibliotecile academice sa consolideze competentele si serviciile legate de MDC, sa inteleaga si sa
vizualizeze mai bine punctele forte si lacunele de cunostinte necesare pentru a gestiona eficient o
echipa antrenati in MDC. In acest context, in baza modelului propus de Michelle Armstrong si
alti coautori, propunem o listd de competente pentru autoevaluare in domeniul managementului
datelor de cercetare (Anexa 17).

O perspectiva esentiala ce deriva din studiul efectuat este cd un profesionist in domeniul
biblioteconomiei si stiintei informarii care presteaza servicii in domeniul MDC nu trebuie sa posede
toate aceste competente in mod individual. Accentul trebuie sd fie pe munca in echipa a
bibliotecarilor implicati in MDC, valorificaindu-se atat seturile de competente existente, cat si
deschiderea pentru dobandirea de competente viitoare. Aceasta abordare colaborativd este
considerata esentiala pentru furnizarea eficienta de servicii de MDC catre comunitétile de cercetare.

Constatdrile subliniaza importanta abordarii lacunelor de competente si a lipsei de abilitati
pentru a fortifica rolul bibliotecilor academice in sustinerea nevoilor in evolutie de gestionare a
datelor de cercetare. Bibliotecile din Republica Moldova au putind experienta in gestionarea
datelor de cercetare 1n orice etapd a ciclului de cercetare si, prin urmare, pentru a le ajuta sa
dobandeascd competentele necesare, bibliotecile vor trebui si se autoeduce prin formare. In
sondajul cu bibliotecarii universitari, acestia au fost intrebati cu privire la necesitatea
competentelor necesare pentru a furniza in mod eficient servicii de gestionare a datelor de cercetare

comunitdtilor academice. Bibliotecarii constientizeaza rolul si importanta formarii si instruirii
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continue n acest domeniu nou de activitate (Lupu, 2022). Circa 53% din respondenti au evidentiat
necesitatea dezvoltarii competentelor si abilitdtilor in domeniul managementului datelor de

cercetare ca foarte importanta, iar 43% — ca importanta (Figura 4.9).

Cat de importanta este pentru Dvs. dezvoltarea competentelor si
abilitatilor in domeniul managementului datelor de cercetare?

52.38%
42.86%
3.17%
0 1.59%
0.00% -
Foarte importanta Importanta Putin importantd Nu este importanta Nu stiu

Fig. 4.9. Importanta dezvoltarii competentelor bibliotecarilor in MDC
Sursa: Elaborata de autoare.

Pentru a asigura bibliotecarilor competentele necesare in furnizarea serviciilor de
management al datelor de cercetare, respondentii au identificat mai multe domenii specifice care
necesita dezvoltare si consolidare. Subiectele selectate reflectd complexitatea gestionarii datelor
de cercetare si cerintele diversificate ale comunitatii academice. Respondentii au evidentiat cu
prioritate necesitatea instruirii bibliotecarilor in ceea ce priveste arhivarea, depozitarea, stocarea si
prezervarea datelor. Aceasta prioritizare se explica prin necesitatea bibliotecarilor de a se adapta
la cerintele si standardele din ce 1n ce mai riguroase in ceea ce priveste gestionarea datelor de
cercetare. Instruirea in arhivare, depozitare si prezervare este esentiald pentru disponibilitatea si
accesibilitatea pe termen lung a datelor, asigurarea respectarii normelor etice si legale.

Urmatoarele trei subiecte de instruire raportate de respondenti tin de politicile si strategiile
in domeniul datelor de cercetare (74,6%), de dezvoltarea depozitelor de date, descrierea si
arhivarea datelor (73%), de conceptele de baza privind datele de cercetare, clasificarea si tipurile
de date de cercetare (73%).

Dezvoltarea competentelor in aspectele etice si legale, ce tin de acordarea de licente, de
proprietatea intelectuala si dreptul de autor asupra datelor este la fel de importanta pentru
bibliotecari in furnizarea serviciilor de MDC.

Tinand cont de faptul ca bibliotecarii ajuta cercetdtorii in cautarea publicatiilor relevante

pentru temele de cercetare si selectarea stilurilor de citare, ei trebuie de asemenea sa faciliteze
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accesul cercetitorilor la seturi de date relevante si sa ii sprijine in citarea acestor date. In acest
context, descoperirea si citarea datelor reprezinta alte subiecte prioritare de instruire.

Pe masura ce presiunea din partea agentiilor de finantare creste, cerand cercetatorilor sa
depuna cereri de grant insotite de planuri de management al datelor si sa respecte standardele
specifice de gestionare si partajare a datelor, doud domenii de instruire esentiale devin prioritare
pentru bibliotecari: elaborarea planurilor de management a datelor (62%) si instrumentele de
creare a unui plan de management al datelor (60%).

Alte subiecte mentionate se refera la ciclul de viatd al datelor de cercetare (58,7%),
descrierea si documentarea datelor (58,7%), masurarea impactului utilizarii datelor (62%).

Constatarile au evidentiat, de asemenea, metode eficiente de sprijinire si recalificare a
bibliotecarilor in domeniul gestiondrii datelor de cercetare, punand accentul pe o formare solida si
pe autodepasire prin participarea la diverse activitati de instruire. Cea mai solicitatd metoda de
instruire mentionata de 89% de respondenti o constituie instruirea formald a personalului de
biblioteca organizata de institutii autorizate/acreditate (cursuri etc.). Aceste institutii pot fi Centrul
de Resurse pentru Formare Continua al Universitatii de Stat din Moldova si Centrul de Formare
Profesionalad Continua al Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova, care ar putea sa includa in
ofertele lor educationale subiecte ce tin de managementul datelor de cercetare. Cu parere de rau,
se constata o lipsd de formatori la nivel national care ar furniza traininguri sau alte forme de
instruire in acest domeniu. 68% de respondenti considera oportunda participarea angajatilor
bibliotecii la actiuni de instruire nonformald, organizate de alte biblioteci sau centre de formare in
scopul dezvoltarii profesionale in MDC. Nu mai putin importante in aceSt sens sunt instruirea
nonformala a personalului, realizata in cadrul bibliotecii (ateliere, seminare, prezentari, lectii
practice etc.), participarea angajatilor bibliotecii la conferinte sau mese rotunde organizate la nivel
international (cursuri online, webinare etc.), consultarea tutorialelor online.

Tn cadrul interviului, Expertul 1 a subliniat necesitatea formarii astfel: ,, Bibliotecarii
universitari din Republica Moldova sunt la etapa initiala de constientizare si pregatire pentru a
oferi o gama de servicii de MDC. Este nevoie stringentd de a dezvolta competentele bibliotecarilor
necesare prestarii acestui gen de servicii. Cred ca este nevoie §i de o specializare realizata in
cadrul unui centru de formare continua pentru ca bibliotecarii sa dobdndeasca competente
Specifice pentru a sprijini cercetatorii in gestionarea datelor lor.”

La fel, autoevaluarea competentelor de gestionare a datelor de cercetare poate ajuta
bibliotecarii sa identifice punctele slabe si sa isi consolideze cunostintele (Anexa 16).

Pornind de la aceste constatari, se recomanda punerea in aplicare a unor programe de

formare cuprinzatoare pentru bibliotecarii universitari, pentru a le imbunatati competentele si
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pentru a reduce decalajul dintre competentele existente si setul de competente necesare pentru
serviciile de MDC. Pentru a stabili roluri si responsabilitati clare in institutie si pentru a asigura un
flux de lucru fara intreruperi In implementarea MDC de catre biblioteca si bibliotecari, sprijinul
institutional in instruirea continud este esential prin Incurajarea si sustinerea financiard a
bibliotecarilor de a participa la cursuri, vizite de documentare la biblioteci universitare cu
experiente si bune practici in furnizarea serviciilor de management al datelor de cercetare, precum
si prin procurarea dreptului de acces la materiale educationale in domeniu.

Concluziile studiului delimiteaza competentele predominante, esentiale pentru ca
bibliotecarii universitari sa ofere in mod eficient servicii de gestionare a datelor de cercetare
comunitatilor de cercetare. Seturile de cunostinte identificate cuprind o intelegere vasta a
practicilor de gestionare a datelor, a depozitelor digitale de date, a arhivarii si conservarii datelor,
a politicilor finantatorilor, a metodelor de cercetare si a ciclului de viati a datelor de cercetare. In
ceea ce priveste seturile de competente vitale pentru serviciile de MDC, studiul subliniaza
importanta competentelor TIC, a competentelor de digitizare si a capacitatii de a pregati seturile
de date pentru depunere. Tn plus, printre atributele personale evidentiate in studiu se numara
flexibilitatea, adaptabilitatea, disponibilitatea tehnologicd si angajamentul fatd de invatarea

continua.

4.4. Concluzii la capitolul 4

Cercetarea realizata sugereazd cad bibliotecile trebuie sa isi extinda rolul traditional,
devenind centre de suport pentru universitdti in implementarea managementului datelor de
cercetare. In urma studierii si analizei posibilitatilor de adaptare si optimizare a activitatilor
bibliotecilor academice in contextul implementarii managementului datelor de cercetare, au fost
definite principalele etape pe care bibliotecile ar trebui sa le urmeze: evaluarea nevoilor
cercetdtorilor si a capacitatilor bibliotecii, elaborarea unui cadru de reglementare, formarea unei
echipe interdisciplinare si dezvoltarea competentelor specializate ale Dbibliotecarilor,
implementarea si dezvoltarea infrastructurii tehnologice necesare, proiectarea serviciilor de MDC
si stabilirea colaborarilor si parteneriatelor strategice. O corelare eficienta a acestor etape poate
asigura fundamentul necesar pentru o implementare eficientd a managementului datelor de
cercetare in bibliotecile academice din Republica Moldova.

Avand in vedere ca bibliotecile vor juca un rol important in furnizarea serviciilor de
management al datelor de cercetare, pe baza modelelor si experientelor analizate, a fost elaborat

un model de servicii de suport in managementul datelor de cercetare care ar putea fi adaptat si
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utilizat de bibliotecile din Republica Moldova pentru a facilita implementarea acestor servicii in
institutiile lor.

Modelul serviciilor de MDC propus se concentreaza pe cinci activitati functionale de baza,
care reflectd etapele ciclului de viata al datelor: elaborarea politicilor si a planului de management
a datelor, generarea si organizarea datelor, documentarea si descrierea acestora, stocarea si
prezervarea, precum si partajarea si utilizarea datelor. Biblioteca poate sa se implice activ si sa
furnizeze servicii de MDC pentru a sprijini cercetatorii in toate etapele ciclului de viata al datelor,
inclusiv consultantd in organizarea si structura datelor, recomandari privind bunele practici de
stocare si conservare, asistentd in alegerea platformelor de arhivare si diseminare a datelor, precum
si respectarea cerintelor de eticd si conformitate legald. De asemenea, biblioteca faciliteaza
elaborarea politicilor MDC, crearea planurilor de management al datelor, adoptarea standardelor
de metadate si utilizarea instrumentelor si resurselor educationale digitale.

Pentru a functiona eficient si pentru a asigura o abordare integratd in gestionarea datelor de
cercetare, toate componentele modelului de servicii trebuie sa fie interconectate si sd opereze
sinergic. Este necesard o colaborare stransa intre bibliotecd si alte echipe de suport din cadrul
universitatii, precum departamentele de cercetare, departamentele IT, comisiile de etica etc.
Biblioteca ar trebui sa 1si asume un rol central in oferirea de suport si resurse pentru cercetatori,
actionand ca un coordonator si intermediar intre departamentele implicate si comunitatea de
cercetare.

Modelul elaborat poate contribui la reducerea complexitatii proceselor variate ale ciclului
de viata al datelor de cercetare, fragmentandu-le in parti pentru a fi usor de gestionat in modelarea
serviciilor. De asemenea, acesta poate ajuta bibliotecile sa stabileasca prioritdtile in managementul
datelor de cercetare la nivel institutional, sa sprijine planificarea strategica pe termen lung si sa
ofere oportunitati pentru elaborarea foilor de parcurs.

Pentru a sprijini eficient cercetatorii in MDC, bibliotecarii trebuie sd posede un set
diversificat de competente. Acestea includ competente cognitive pentru intelegerea conceptelor
complexe legate de gestionarea datelor, competente tehnice pentru pastrarea, gestionarea
metadatelor si utilizarea instrumentelor de analiza a datelor, precum si competente interpersonale,
care faciliteaza colaborarea cu cercetitorii si oferirea de suport personalizat. In plus, cunostintele
despre mediul institutional si abilitatile de colaborare cu diverse structuri universitare si nationale

sunt esentiale pentru integrarea eficienta a serviciilor de MDC in cadrul bibliotecii.

200



CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI

Tn ultimele decenii, utilizarea pe scari larga a tehnologiilor informationale a determinat o
crestere exponentiald a volumului de date de cercetare digitale, fapt ce a condus la necesitatea
dezvoltarii de politici, infrastructuri i servicii care sd sprijine cercetatorii in crearea, stocarea,
organizarea si pastrarea seturilor de date. Astfel, institutiile stiintifice sunt incurajate sa
implementeze practici de management al datelor care sd optimizeze investitiile in cercetare si sa
accelereze progresul stiintific si inovarea. Evolutia tehnologica si a reglementarilor in domeniul
managementului datelor de cercetare impune bibliotecilor academice o adaptare continua si o
extindere a competentelor si serviciilor oferite pentru a raspunde nevoilor in schimbare ale
comunitatii academice.

In cadrul acestei lucrari, obiectivul de bazi a fost analiza si investigarea rolului pe care
bibliotecile academice il au Tn gestionarea datelor de cercetare. Acest subiect este considerat
complex si inca emergent in peisajul cercetarilor aplicate din Republica Moldova.

Concluziile derivate din rezultatele obtinute ne permit sd afirmam urmatoarele:

1. Cercetarea de astdzi se bazeaza tot mai mult pe date, acestea devenind esentiale pentru o
varietate de domenii si proiecte interdisciplinare. Datele au crescut in complexitate si
amploare, reflectand progresele tehnologice rapide si aplicarea lor in cercetare. Importanta
strategica a datelor ca resursd in abordarea provocarilor globale moderne este tot mai
constientizata, oferind noi oportunitati de progres in diferite domenii.

2. Datele de cercetare sunt un concept complex, dificil de definit ih mod unitar din cauza
diversitatii lor. Ele pot fi de diferite forme (fizice sau digitale) si pot varia in functie de
sursa lor, problema de cercetare abordata si disciplina stiintificd. Recunoasterea
complexitatii acestor date si adoptarea unei perspective flexibile si incluzive sunt foarte
importante pentru gestionarea eficientd a datelor. Definitiile date de diverse organizatii si
cercetdtori reflectd aceasta diversitate si subliniazd necesitatea unor politici adaptabile si
comprehensive. Managementul datelor de cercetare este intr-o continua evolutie, fiind un
domeniu central in paradigma emergenta a e-stiintei si e-cercetarii. Acesta capteaza tot mai
mult interesul guvernelor, al organismelor de finantare, al institutiilor academice si de
cercetare, precum si al cercetdtorilor insisi. Conceptul este vast, acoperind procesele
necesare pentru a crea si gestiona date de cercetare de inaltd calitate, organizate,
documentate, accesibile si reutilizabile. Managementul datelor de cercetare reprezinta
procesul complex de organizare, gestionare si utilizare responsabild a datelor in toate

etapele ciclului de viata al cercetarii, de la colectare si prelucrare pana la diseminare si
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conformitate cu normele etice si legale (subcapitolul 1.1).

3. Analiza ciclului de viata al datelor de cercetare releva faptul ca managementul eficient al
datelor trebuie sa acopere toate etapele, de la planificare si colectare, pana la arhivare si
reutilizare a datelor. Fiecare faza a ciclului de viata prezinta provocari unice, care necesita
solutii specifice pentru a asigura integritatea si accesibilitatea datelor pe termen lung. O
abordare comprehensiva a ciclului de viata al datelor permite cercetatorilor si mentina
standarde ridicate de calitate si s8 maximizeze valoarea investitiilor in cercetare. Integrarea
unor bune practici in fiecare etapa contribuie la crearea unui sistem de date durabil si
eficient, care sprijina inovarea si dezvoltarea continua a cunostintelor (subcapitolul 1.2).

4. Tn contextul Republicii Moldova, organizarea si partajarea datelor de cercetare in
institutiile stiintifice necesitd o abordare strategica si bine coordonata. Este important sa se
dezvolte politici si practici care sa sprijine gestionarea eficientd a datelor, in conformitate
cu standardele internationale. Partajarea datelor intre institutii poate stimula colaborarea si
poate imbunatati calitatea cercetarii, dar necesitd de asemenea mecanisme clare de
protectic a datelor si respectarea drepturilor de proprietate intelectuald. Eforturile de
organizare a datelor trebuie sd fie sustinute de infrastructurd adecvata si resurse umane
calificate, care sa asigure ca datele sunt accesibile, reutilizabile si pastrate in conditii
optime. Implementarea unor astfel de masuri poate consolida pozitia cercetdrii stiintifice
din Republica Moldova pe plan international si poate contribui la dezvoltarea economica
si sociala a tarii (subcapitolul 1.3).

5. Rezultatele cercetarii efectuate in cadrul temei tezei de doctor au confirmat ipoteza
generala conform careia implementarea unui sistem de management al datelor de cercetare
in bibliotecile academice din Republica Moldova va imbunatéti calitatea, accesibilitatea si
reutilizarea datelor de cercetare. Tn urma studiului au fost identificate o serie de experiente,
cunostinte si abilitati pe care le detin bibliotecarii In domeniul biblioteconomiei si stiintei
informarii, precum si 1n alte domenii conexe, care evidentiaza biblioteca academica ca fiind
cel mai potrivit actor pentru coordonarea managementului datelor de cercetare. Printre
acestea se remarca: expertiza bibliotecarilor in colectarea, organizarea si accesarea
resurselor informationale, crearea si dezvoltarea depozitelor digitale, crearea metadatelor,
aplicarea standardelor si protocoalelor de interoperabilitate, implicatiile active in
promovarea conceptului de stiinta deschisa si a principiilor asociate, asistarea cercetatorilor
pe parcursul intregului ciclu de viatd al cercetdrii, furnizarea de servicii de asistenta

informationala si de formare a culturii informatiei etc. De asemenea, biblioteca academica
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serveste ca un hub central pentru comunitatea universitard, oferind un mediu sigur si de
incredere pentru stocarea si accesarea datelor. Prin urmare, implicarea bibliotecii in
administrarea datelor de cercetare ar asigura o gestionare corespunzatoare, sustinuta si
securizata a acestor date, consolidand astfel rolul sdu central in ecosistemul academic al
universitatii (Subcapitolul 2.1).

6. Sondajul efectuat releva o atitudine pozitiva a bibliotecarilor din Republica Moldova in
ceea ce priveste furnizarea serviciilor de management al datelor de cercetare, conform
rezultatelor obtinute. Mai exact, aproximativ 78% dintre bibliotecarii chestionati manifesta
o atitudine favorabila fata de furnizarea acestor servicii, Tn timp ce doar 22% dintre
respondenti ar prefera sa nu ofere acest tip de suport (subcapitolul 4.2).

7. Prin intermediul serviciilor sale specializate, biblioteca academica poate oferi suport in
toate aspectele gestionarii datelor de cercetare, inclusiv in planificare, colectare, stocare,
prelucrare si partajare. De asemenea, prin colaborarea stransa cu cercetatorii si alte entitati
relevante, biblioteca poate promova bune practici si standarde in domeniul
managementului datelor, contribuind la dezvoltarea unei culturi a deschiderii si colaborarii
in cadrul comunitatii academice.

8. In urma studiilor efectuate au fost identificate mai multe probleme si obstacolele in
aplicarea MDC, cum ar fi: lipsa politicilor, reglementarilor nationale si institutionale cu
privire la datele deschise si MDC, lipsa cunostintelor, competentelor si abilitétilor
bibliotecarilor in managementul datelor de cercetare, volumul de munca suplimentar si
rezistenta la schimbare a unor bibliotecari, absenta sprijinului organizational, lipsa de
comunicare, coordonare, implicare si colaborare cu colegii din bibliotecd, cercetatorii, alte
unitdti/structuri universitare si institutii din afara universitatii, viziunea traditionala asupra
specialistilor din biblioteci in randul comunitatii academice (subcapitolul 3.3).

9. Cercetarile privind atitudinile cercetdtorilor cu privire la partajarea datelor constata ca
marea majoritate a acestora constientizeaza beneficiile deschiderii datelor de cercetare, dar,
cu toate acestea, au unele ingrijorari si temeri in legatura cu partajarea in mod deschis a
datelor. Principala provocare in schimbul de date pentru cercetatori sunt drepturile de autor
si licentierea, urmate de temerea ca datele pot fi utilizate incorect si cd datele ar putea
contine informatii sensibile si/sau cu caracter personal. In Republica Moldova, adoptarea
unei culturi a deschiderii si partajarii datelor de cercetare Intdmpina obstacole
semnificative, fiind incetinita de lipsa unor politici la nivel national care sa impuna sau sa
recomande cercetatorilor sa isi faca publice rezultatele cercetarilor, in special cele finantate

din surse publice (subcapitolul 3.2).
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10. Exista provocdri si oportunitati in ceea ce priveste rolul bibliotecarilor in MDC. Una dintre

provocdri este necesitatea bibliotecarilor de formare si dezvoltare profesionald continua
pentru a tine pasul cu tehnologiile emergente si cu cele mai bune practici. Pentru a oferi
sprijin specializat potrivit nevoilor de informare si conexe ale cercetatorilor, bibliotecarii
trebuie sd posede un complex de competente si abilitati: cunostinte contextuale despre
mediul de cercetare institutional, abilitdti de colaborare si cooperare cu comunitatea
universitara, abilitati interpersonale si caracteristici comportamentale, cunostinte tehnice
si tehnologice, precum si un set specific de competente si cunostinte cu privire la
gestionarea datelor de cercetare — cunoasterea principiilor si practicilor privind gestionarea
datelor de cercetare, competente in planificarea si implementarea planurilor de
management al datelor, expertiza in utilizarea instrumentelor si tehnologiilor de gestionare
a datelor, cunoasterea legislatiei si reglementarilor privind protectia datelor,
confidentialitatea si etica cercetdrii etc. (subcapitolul 4.3).

Pe baza constatarilor, au fost propuse cateva recomandari pentru dezvoltarea serviciilor de

MDC 1n institutiile din Republica Moldova:

La nivelul factorilor de decizie de nivel national (Guvern, Ministerul Educatiei si

Cercetirii, Agentia Nationala de Cercetare si Dezvoltare)

integrarea in strategiile si programele nationale in domeniul cercetarii si inovarii
(Programul national in domeniile cercetarii si inovarii, strategia de transformare digitala a
Republicii Moldova, Codul Educatiei etc.) a unor actiuni si initiative referitoare la
managementul datelor de cercetare, precum si elaborarea unui plan strategic separat, care
sa contureze scopuri, obiective, actiuni si termene clare pentru implementarea initiativelor
privind MDC;

asigurarea unei finantari adecvate si alocarea resurselor necesare pentru implementarea si
sustinerea programelor si initiativelor in domeniul managementului datelor de cercetare;
elaborarea si aprobarea unei politici in domeniul managementului datelor de cercetare la
nivel national, crearea de ghiduri, sabloane si instrumente care sa asiste institutiile si
cercetatorii In aplicarea politicii, cum ar fi planuri de management al datelor, instrumente
pentru evaluarea conformitatii, ghiduri pentru securitatea si partajarea datelor etc.;
includerea in Clasificatorul ocupatiilor din Republica Moldova (CORM 006-2021) a
ocupatiei ,,bibliotecar de date”;

integrarea MDC in Legea cu privire la biblioteci, Regulamentul de organizare si functionare a

bibliotecii si alte documente relevante domeniului biblioteconomic si stiintei informarii;
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alocarea de fonduri si resurse suficiente din partea guvernului si institutiilor pentru
infrastructura MDC, inclusiv depozite digitale, solutii avansate de stocare, sisteme de
backup, masuri de securitate a datelor, servicii de suport, instruire etc.;

promovarea unei culturi de gestionare a datelor prin integrarea MDC n ciclul de viata al
cercetarii, incorporarea planurilor de management al datelor in propunerile de granturi si
n planificarea proiectelor;

incurajarea si sprijinirea cercetatorilor pentru a partaja datele lor de cercetare in mod
deschis si transparent prin politici s1 programe care sd ofere recunoastere si recompense
pentru partajarea datelor;

colaborarea si stabilirea parteneriatelor cu organizatii internationale, cu institutii din tarile
vecine §i tari avansate si cu initiativele regionale pentru a facilita schimbul de cunostinte,
partajarea in comun a resurselor si armonizarea practicilor MDC;

instituirea unor mecanisme eficiente de monitorizare si evaluare a implementarii politicilor
si practicilor de management al datelor de cercetare, pentru a asigura conformitatea si

eficacitatea acestora in timp.

La nivelul universitatilor si institutiilor de cercetare:

aprobarea politicii privind accesul deschis la datele de cercetare pentru a consolida
angajamentul institutiei fatd de principiile accesului deschis, transparenta si vizibilitatea
datelor si practicilor institutionale in domeniul cercetarii;

elaborarea la nivel institutional a unor ghiduri si practici clare si cuprinzitoare de
management al datelor de cercetare, care sd contureze liniile directoare, procedurile si
responsabilitatile pentru gestionarea datelor de cercetare in toate disciplinele si sa se
alinieze la standardele si reglementarile nationale si internationale, ludnd in considerare, in
acelasi timp, nevoile si provocarile specifice ale comunitatii de cercetare a universitatii;
crearea unui serviciu de suport sau echipe specializate in cadrul institutiei pentru a oferi
asistenta directd cercetatorilor in organizarea si gestionarea datelor lor, acoperind aspecte
precum colectarea, conservarea, metadatele si cerintele de partajare a datelor;
personalului de suport in toate aspectele gestiondrii datelor de cercetare, urmatd de
instruirea cercetatorilor In gestionarea eficienta a datelor de cercetare;

introducerea in planul de invatamant la nivel de masterat, la domeniul de formare
profesionalda 0322 Biblioteconomie, informare si studii arhivistice, a disciplinelor

referitoare la managementul datelor de cercetare;
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introducerea subiectelor referitoare la managementul datelor de cercetare in cadrul
disciplinei Managementul proiectului de cercetare, in cadrul programului de studii
superioare avansate la ciclul 3 (doctorat) pentru toate specialitatile;

consolidarea capacitatii de lideri si coordonatori bine pregétiti si informati in domeniul
managementului datelor, capabili sd ofere directie strategica, sa coordoneze eforturile de
implementare i sa faciliteze schimbul de informatii si bune practici in cadrul institutiei,
facilitarea colabordrii si a parteneriatelor intre institutiile de cercetare, universitati,
agentiile de finantare a cercetarii, sectorul privat si organizatiile nonguvernamentale pentru
a Tmpartasi resurse, expertiza si bune practici in managementul datelor de cercetare;
aplicarea masurilor de securitate si confidentialitate a datelor pentru a proteja datele de
cercetare sensibile si confidentiale impotriva accesului neautorizat, pierderii sau utilizarii
abuzive, stabilirea de protocoale de criptare a datelor, controale de acces, proceduri de
backup si tehnici de anonimizare a datelor, respectand orientarile juridice si etice, cum ar
fi reglementdrile specifice disciplinei, pentru a asigura conformitatea cu cerintele de

protectie a datelor.

Pentru biblioteci:

infiintarea posturilor de bibliotecar de date in bibliotecile academice, identificarea
responsabilitatilor si competentelor bibliotecarilor de date;

proiectarea si dezvoltarea in biblioteci a serviciilor de management al datelor de cercetare;
elaborarea si implementarea unor politici si proceduri clare privind gestionarea datelor de
cercetare in biblioteci, care sa reglementeze aspecte precum achizitia, procesarea, stocarea,
diseminarea si arhivarea datelor in conformitate cu standardele si practicile internationale
in domeniul MDC;

promovarea si incurajarea colaborarii si schimbului de bune practici intre biblioteci pentru
a Tmpartasi expertiza si experientele in domeniul MDC, organizarea de intalniri periodice,
seminare sau grupuri de lucru care ar facilita acest schimb de cunostinte si ar stimula
inovarea n gestionarea datelor de cercetare;

dezvoltarea de resurse educationale online, cum ar fi tutoriale video, infografice si ghiduri
interactive, disponibile atdt pentru bibliotecari, cat si pentru cercetatori, si integrarea
acestor resurse in platforme de invatare online pentru a oferi informatii practice si
accesibile despre MDC;

colaborarea cu departamentul IT in vederea crearii si dezvoltarii platformelor digitale si
instrumentelor specializate pentru facilitarea descoperirii, accesului si reutilizarii datelor
de cercetare deschise (cataloage de date, depozite digitale si instrumente de analiza si
vizualizare a datelor);

206



facilitarea si Incurajarea accesului deschis la datele de cercetare in comunitatile academice,
atat prin organizarea de mese rotunde, ateliere si sesiuni de instruire, cat si prin

implementarea actiunilor menite s sporeasca impactul si utilizarea accesului deschis la date.

Pentru centrele de formare continua, furnizori de programe de instruire formala continua

Tn biblioteconomie:

integrarea in oferta educationala a centrelor de formare continua din Republica Moldova a
subiectelor, modulelor specifice care sa acopere conceptele de baza ale MDC, ciclul de viata
al datelor de cercetare, standardele si instrumentele utilizate pentru gestionarea datelor;
formarea competentelor tehnice pentru gestionarea si conservarea datelor prin dezvoltarea
unor cursuri practice care sa includa aspecte tehnice legate de depozitele de date, metadate,
formate de date si cerintele pentru accesul deschis, precum si utilizarea de software si
platforme specifice (de exemplu, ZOTERO, DMPonline);

furnizarea unor programe de certificare pentru competentele de management al datelor de
cercetare, astfel incat bibliotecarii sa dobandeasca o recunoastere formald a abilitatilor n

acest domeniu.

Pentru cercetatori:

sprijinirea initiativelor bibliotecilor care promoveaza accesul deschis la datele de cercetare;
colaborarea activa cu bibliotecarii pentru a primi sprijin in crearea si implementarea
planurilor de management al datelor in conformitate cu cerintele finantatorilor si
standardele internationale, arhivarea datelor in depozite digitale, respectarea cerintelor
etice si legale etc.;

participarea la sesiunile de instruire continue oferite de biblioteci, axate pe noi tehnologii
si instrumente pentru gestionarea si partajarea datelor;

participarea la Intalniri regulate cu bibliotecarii si alte parti interesate pentru actualizari
privind noile instrumente de gestionare a datelor si cerinte legislative, precum si la sesiuni

de feedback privind bunele practici in MDC.
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ANEXE

Anexa 1. Modele ale ciclului de viata al datelor in baza cercetarii stiintifice efectuate

Nr. | Ciclu de viata al datelor Institutie / autor Descriere / etape
Actiuni complete ale ciclului de viata al datelor: descrierea si reprezentarea
informatiilor; planificarea conservarii; monitorizarea si participarea comunitara;

1 Modelul ciclului de viata | Digital ~ Curation  Centre | custodia si conservarea datelor.

" | DCC Curation (DCC) Actiuni secventiale: conceptualizarea, crearea sau receptionarea, evaluarea, selectarea,
ingerarea, conservarea, stocarea, accesarea, utilizarea, reutilizarea si transformarea.
Actiuni ocazionale: reevaluarea i migrarea datelor pentru pastrare si securitate.
. . . Planificarea, achizitionarea, procesul, analiza, prezervarea, publicarea, partajarea datelor
USGS Science Data | United States Geological ’ , p . . P P . P .J e
2. . Documentarea procesului de lucru si furnizarea de metadate, asigurarea calitatii datelor,
Lifecycle Survey . .
precum si backupul datelor pentru securitate
Planificarea managementului datelor, copii de rezervd, securitatea, arhivarea si
artajarea datelor
Modelul de management al L . P . J . . .

3. datelor de cercetare Universitatea din Oxford Politica finantatorului, continutul planului de management al datelor de cercetare, norme
etice si legale, organizarea, documentarea, securitatea, backupul, depozitarea si
partajarea datelor

. S Dezvoltarea capacitatilor institutionale in abordarea managementului datelor de

. Biroul Regatului Unit pentru
Modelul-cadru de capacitate ... . . .| cercetare
4. . Reteaua de Biblioteci si deele . . . < . .
comunitara (CCM) Colaborare, abilitati, instruire, deschidere, infrastructurd tehnica, practici comune,
Informare (UKOLN) . e . . .
aspecte economice, de afaceri, juridice, etice, umane, tehnice si de mediu.

Modelul ciclului de viata al : Planificarea, colectarea, asigurarea, descrierea, conservarea, descoperirea, integrarea si

5. ’ Federatia DataONE . & P & ’

datelor DataONE analiza datelor
. . Colectarea, procesarea, stocarea si securizarea, utilizarea, diseminarea si comunicarea,
Ciclul de viata al datelor, . . . ) .. .
. . Institutul Transporturilor din | arhivarea, reutilizarea si distrugerea datelor
6. | Institutul  Transporturilor . , . .
din Texas Texas Aspecte transversale: scopul si valoarea, confidentialitatea, proprietatea datelor,

raspunderea, perceptia publicd, securitatea, standardele si calitatea datelor

Sursa: Elaborata de autoare.
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Anexa 2. Lista bibliotecilor academice din Republica Moldova

care ofera servicii de suport in cercetare

Nr Denumirea bibliotecii Institutia
1. | Biblioteca Stiintificd a ASEM Academia de Studii Economice a
Moldovei (ASEM)
2. | Biblioteca Stiintificd a UTM Universitatea Tehnica a Moldovei (UTM)
3. | Biblioteca Stiintificd Medicala a USMF | Universitatea de Stat de Medicina si
Farmacie ,,N. Testemitanu” (USMF)
4. | Biblioteca Centrala Universitard a USM | Universitatea de Stat din Moldova
(USM)
5. | Biblioteca Republicana Tehnico- Academia de Studii Economice a
Stiintifica a Institutului National de Moldovei (ASEM)
Cercetari Economice
6. | Biblioteca Stiintificd a UPSC Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jon
Creanga” (UPSC)
7. | Biblioteca Stiintifici a USARB Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din
Balti (USARB)
8. | Bibliotecaa AMTAP Academia de Muzicé, Teatru si Arte
Plastice (AMTAP)
9. | Biblioteca Stiintifica (Institut) ,,A. Universitatea de Stat din Moldova
Lupan” (USM)
10. | Biblioteca a USC Universitatea de Stat ,,Bogdan Petriceicu
Hasdeu” din Cahul
11. | Biblioteca Universitatii de Stat din Universitatea de Stat din Comrat

Comrat

232



Anexa 3. Chestionarul sociologic ,,Atitudinea bibliotecarilor privind
furnizarea serviciilor de management al datelor de cercetare”

UNIVERSITATEA DE STAT DIN MOLDOVA
FACULTATEA DE JURNALISM SI STIINTE ALE COMUNICARII

Stimati colegi, va invitdim sa participati la studiul ,,Atitudinea bibliotecarilor privind
furnizarea serviciilor de management al datelor de cercetare”.

Acest sondaj va investiga opiniile si atitudinea bibliotecarilor privind furnizarea serviciilor
de management al datelor de cercetare in bibliotecile academice din Republica Moldova, Georgia
st Ucraina, precum si rolul bibliotecii in sustinerea cercetatorilor in procesul de gestionare a
datelor.

Chiar daca biblioteca dvs. nu este implicata direct in datele de cercetare, va rugam sa
raspundeti la acest sondaj.

Rezultatele acestui sondaj ne vor ajuta sa intelegem mai bine modul in care bibliotecile
furnizeaza (sau planifica sa furnizeze) servicii privind managementul datelor de cercetare, vor
contribui la identificarea problemelor cu care se confrunta bibliotecile in acest domeniu, precum
si la crearea unor instrumente si procese mai bune pentru gestionarea datelor.

Va multumim anticipat pentru colaborare!

Denumirea institutiei

Cate cadre stiintifice si stiintifico-didactice activeazi in institutia dvs.?

pana la 100

100 — 300
300 — 500
500 — 700
700 — 1 000
peste 1000

In ce masura sunteti familiarizat cu conceptul de management al datelor de cercetare?

in foarte mare masura
Tn mare masura

in mica masura

total nefamiliarizat

nu stiu / nu pot aprecia

Definiti conceptul de management al datelor de cercetare?

Care din structurile universitare ar trebui sa coordoneze si sa fie lider in prestarea
serviciilor privind datele de cercetare?

Departamentul Stiinta

Centrul Tehnologii Informationale
Facultatile

Biblioteca

Alte subdiviziuni (notati)
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Are institutia dvs. o politicd in domeniul datelor de cercetare?

Da
Nu
Nu stiu

Biblioteca dvs. oferi servicii de management privind datele de cercetare?

Da
Nu

Biblioteca colaboreaza cu alte structuri din cadrul universitatii pentru a oferi servicii de

date de cercetare?

Da
Nu, dar planifica
Nu, si nici nu planifica

Daca da sau este planificat, va rugam sa indicati cu ce structuri

Biblioteca colaboreaza cu structuri din afara universitatii pentru a oferi servicii privind
datele de cercetare (universitati, biblioteci universitare, institutii stiintifice, agentii etc.)?

Da
Nu, dar planifica
Nu, si nici nu planifica

Daca da sau este planificat, va rugam sa indicati cu ce structuri

Cine credeti ca ar trebui sa se ocupe /se ocupa in biblioteca dvs. de managementul datelor

de cercetare?

Bibliotecarii de facultate (pe subiecte)

Bibliotecarii de date

Specialisti angajati special pentru a sprijini serviciile privind datele de cercetare

Un comitet/o echipa
Un departament/o unitate

O combinatie a celor de mai sus

Altcineva (indicati)

Care dintre urmatoarele servicii de consultanta si asistenta privind datele de cercetare
ofera in prezent biblioteca dvs. sau intentioneaza sa le ofere in viitor?

Biblioteca | Nu este Nu este Nu este Nu este
oferd in disponibil | disponibil, disponibil, disponibil,
prezent in prezent | dar dar dar
Serviciu acest sinu intentiondm | intentionam | intentionam
serviciu planificaim | sa il oferim sa 1l oferim sa 1l oferim
sa il oferim | intermen de | intermende | intermen de
unan doi ani peste doi ani

Implicatii in elaborarea
politicilor, strategiilor,
procedurilor de gestionare a
datelor de cercetare

Indrumari cu privire la
aspectele etice si legale,
proprietatea intelectuala si
dreptul de autor asupra datelor
de cercetare
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Ajutor cercetatorilor in
determinarea modului Tn care
sa-si documenteze eficient
datele

Asistentd in elaborarea
planurilor de gestionare a
datelor

Dezvoltarea infrastructurii
pentru stocarea datelor

(depozite digitale institutionale
de date)

Elaborarea recomandarilor de
citare a datelor de cercetare

Consultatii referitoare la
strategiile de cautare a seturilor
de date n diverse depozite
digitale

Organizarea trainingurilor in
scopul formarii si dezvoltarii
abilitatilor cercetatorilor
privind gestionarea datelor

Elaborarea ghidurilor si
tutorialelor

Cresterea gradului de
constientizare privind sursele
de date reutilizabile, cum ar fi
arhivele de date

Oferirea serviciilor de
consultantd pentru publicarea
datelor

Oferirea serviciilor de
consiliere pentru stocarea
datelor

Oferirea serviciilor de
consultanta privind
analiza/extragereal/vizualizarea
datelor

Participarea directd impreuna
cu cercetatorii la un proiect de
cercetare (ca membru al
echipei)

Dvs. ati dori in calitate de bibliotecar sa furnizati servicii de management al datelor de
cercetare?

Da
Nu

Daca da, in ce misura sunteti interesati sa contribuiti la managementul datelor de cercetare?

Foarte mult

Destul de mult
Indecis/Nu stiu

Putin

Intr-o anumita masura
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Daca nu doriti sa furnizati aceste servicii, Va rugam sa indicati motivele:
Nu am cunostintele, abilitatile necesare

Nu cred ca este un serviciu de biblioteca

Va fi o activitate in plus

Este o abatere de la misiunea si functiile bibliotecii

Aceasta activitate nu prezinta interes pentru mine

Alte motive (indicati)

Care ar fi motivatiile pentru implicarea dvs. in furnizarea serviciilor de management al
datelor de cercetare?
(indicati pe o scald de la 1 la 5, unde 1 — cel mai mic, 5 — cel mai mare)

1 2 3 4 5

Interes profesional

Este o functie a bibliotecarului
de facultate/pe subiecte

Ca parte a unui proiect stiintific
Motivare materiala

Pentru a face fatd provocarilor si
tendintelor actuale

Bibliotecarii pot fi gestionari ai
6. | diverselor tipuri de informatii,
inclusiv ai seturilor de date

AN Eal E ol A

De ce ar trebui biblioteca sa furnizeze servicii de management al datelor de cercetare?
(indicati pe o scalda de la 1 1a 5, unde 1 — cel mai mic, 5 — cel mai mare)

1 2 3 4 5

Pentru a demonstra utilitatea si
1. | importanta  bibliotecii  pentru
comunitatea stiintifica

2 Diversificarea si  extinderea
" | ofertei de servicii

Cresterea imaginii bibliotecarului
3. |si succesului sdu 1in cariera

profesionala
4 Pentru a aduce valoare adaugata
" | bibliotecii
5 Pentru a fi in trend cu bibliotecile

de peste hotare

Pentru a fi un suport real al
6. | cercetdtorilor in procesul de
gestionare a datelor de cercetare

Daca biblioteca Dvs. este implicata sau ar fi implicata in serviciile privind datele de
cercetare, cum ar trebuie dezvoltata capacitatea personalului pentru prestarea acestor
servicii?

Reatribuirea personalului existent

Angajarea suplimentara a personalului

Angajarea personalului special pentru a sprijini serviciile privind datele de cercetare
Nu sunt necesare schimbari
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Va rugam sa explicati opinia Dvs.

Cat de importanta este pentru Dvs. dezvoltarea competentelor si abilitatilor in domeniul
managementului datelor de cercetare?

Foarte importanta

Importanta

Nu stiu

Putin importanta

Nu este importanta

Ce cunostinte si competente considerati ca trebuie sa posede un bibliotecar de date?

competente tehnice si TIC (de ex., stocarea datelor, infrastructurd, arhitectura etc.).
competente informationale (de ex., cautarea, documentarea, descrierea datelor etc.)
competente pedagogice (de ex., organizarea activitatilor de instruire, consultatii, elaborarea
tutorialelor, ghidurilor etc.)

cunostinte juridice (de ex., proprietate intelectuald, eticd, acordarea de licente etc.)
cunostinte privind metodele de cercetare (de ex, analiza datelor, vizualizarea datelor)
cunostinte privind ciclul de viata al cercetarii

cunostinte disciplinare

altele (specificati)

Daca personalul bibliotecii necesita cunostinte sau abilitati suplimentare pentru a oferi
servicii de management al datelor de cercetare, ce domenii specifice trebuie dezvoltate?

Notiunea privind datele de cercetare. Tipurile de date

Ciclul de viata al datelor de cercetare

Politici si strategii in domeniul datelor de cercetare

Descrierea si documentarea datelor

Dezvoltarea depozitelor de date, descrierea si arhivarea datelor

Citarea datelor de cercetare

Cautarea datelor

Arhivarea, depozitarea, stocarea, prezervarea datelor

Aspectele etice si legale, acordarea de licente, proprietatea intelectuala si dreptul de autor asupra
datelor de cercetare

Recomandari de elaborare a unui plan de management al datelor de cercetare

Instrumente de creare a unui plan de management al datelor

Masurarea impactului utilizarii datelor

Altele (indicati)

Ce modalitati de dezvoltare a competentelor personalului privind serviciile de management
al datelor preferati?

Instruirea formala a personalului organizata de institutii autorizate/acreditate (cursuri etc.)
Instruirea nonformala a personalului realizatd de biblioteca (ateliere, seminare, prezentari, lectii
practice etc.)

Participarea angajatilor bibliotecii la actiuni de instruire nonformald, organizate de alte biblioteci
sau centre de formare

Participarea angajatilor bibliotecii la conferinte sau mese rotunde

Tutoriale online

Altele (va rugam sa specificati)
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Cum considerati, ar trebui finantate serviciile de management al datelor de cercetare?

Da

Nu

Nu stiu

Va rugam sa indicati alte comentarii si sugestii privind serviciile de management al datelor
de cercetare (de ex., care credeti ci sunt provocirile majore, in prezent si de viitor, pentru
bibliotecile academice privind gestionarea datelor de cercetare)

Vi multumim pentru participare!
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Anexa 4. Atitudinea cercetiatorilor din domeniul agriculturii din Republica Moldova
privind utilizarea si partajarea datelor de cercetare

Stimati cercetatori,

Vi invitam sa participati la acest studiu care are ca scop studierea opiniilor cercetatorilor din
domeniul agriculturii din Republica Moldova cu privire la deschiderea, utilizarea, stocarea si
partajarea datelor de cercetare.

Raspunsurile dvs. ne vor ajuta sa intelegem mai bine modul in care cercetatorii 1si gestioneaza
datele, sa determindm practicile de baza privind datele de cercetare, cerintele
de servicii si infrastructuri, sa identificdm obstacolele intdlnite in calea deschiderii datelor,
precum si solutii de asistentd si coordonare, masuri si activitati de sprijin pentru cercetatori in
gestionarea, partajarea si utilizarea datelor.

Participarea dvs. la acest sondaj este anonima.

Va mulfumim pentru colaborare!

Pozitia/functia in cadrul institutiei

[ 1 Personal de conducere / administrativ
O Personal stiintifico-didactic

I Cercetator / cercetatoare

] Doctorand(a) / postdoctorand(a)

[ Personal auxiliar

0] Alta functie (de specificat)

Sexul

O Feminin
O Masculin

Varsta

[]18-24
0] 25-34
0] 35-44
0] 45-54
] 55-64
0] 65+

Cat de importante, in opinia dvs., sunt datele de cercetare pentru dezvoltarea agriculturii?
Foarte importante

Importante

Putin importante

Deloc importante

Nu stiu/nu raspund/fara opinie

Sunteti de acord ca datele de cercetare, rezultate din proiectele finantate din fonduri
publice sa fie puse la dispozitia publicului in acces deschis?
Acord total
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Acord

Dezacord total

Dezacord

Nu stiu/nu am suficiente informatii

De ce sunt necesare datele de cercetare deschise in agricultura? Datele de cercetare
deschise ar permite:

Adaptarea la schimbdrile climatice in agricultura

Realizarea unui management eficient al daunatorilor si bolilor plantelor
Utilizarea eficientd a ingrasamintelor

Planificarea sezonului de plantare

Reducerea riscului ca inghetul sau seceta sa afecteze culturile
Optimizarea sistemului de irigare cu apa

Evitarea crizelor de pret

Informarea consumatorilor cu privire la contaminarea alimentelor
Altele (de specificat)

Care sunt beneficiile deschiderii/partajarii datelor de cercetare?
Sporirea vizibilitatii cercetarii

Transparenta procesului de cercetare

Evitarea dublarii eforturilor

Cresterea numarului de citari

Accelerarea ritmului stiintei

Noi oportunitati de colaborare

Imbunititirea profilului cercetitorului

Obtinerea de recunoastere pentru datele produse

Altele (de specificat)

Ce tipuri de date de cercetare produceti sau utilizati?
Date agronomice

Date meteorologice

Date ale solului

Date referitoare la fondul funciar
Date referitoare la fondul forestier
Date de productivitate

Date zootehnice

Date hidrologice

Date socioeconomice

Date de infrastructura

Date de marketing

Altele (de specificat)

Va rugam sa selectati categoriile de date pe care le generati si colectati?

Masuratori instrumentale

Observatii experimentale

Fotografii, filme, slide-uri, diafilme

Date statistice

Foi de calcul

Baze de date, software de simulare, figiere de date
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Caiete de laborator, registre

Harti

Tabele, grafice

Specimene catalogate

Note de laborator

Note de teren

Modele, algoritmi, scripturi

Chestionare, stenograme, caiete de coduri
Metodologii si fluxuri de lucru

Proceduri si protocoale standard de operare
Altele (de specificat)

Ati pus vreodati la dispozitia publicului date de cercetare pe care le-ati colectat sau
procesat singur?

Da

Nu

Nu sunt sigur

Care sunt factorii ce va indeamna/obliga de a publica datele de cercetare in acces deschis?
Politica editorului

Politica finantatorului

Politica institutionald

Stimularea cercetarii

Diseminarea si promovarea cercetdrii dvs.

Angajamentul personal fatd de datele deschise

Alte

Ce nivel de acces ati alege pentru datele dvs. de cercetare?

Disponibile pentru toata lumea

Disponibile in mod deschis doar echipei de cercetare

Acces Tn baza unei cereri individuale de acces

Acces restrictionat (de exemplu, doar unele parti ale setului de date sunt accesibile)
Nu sunt disponibile pentru nimeni altcineva

Unde stocati datele dvs. de cercetare pentru a asigura conservarea/prezervarea si utilizarea
lor?

Depozit digital institutional/international/specializat
Computerul personal

Computerul de serviciu

Serverul departamentului/institutional

Serverul gdzduit de o alta institutie

Unitati de stocare portabile (USB, DVD etc.)

Serviciu de stocare Tn cloud (Dropbox, Google Drive etc.)
Editorial (date depuse cu un articol stiintific)

Alte (de specificat)

Care ar fi motivele pentru a nu va partaja datele de cercetare?
Datele nu sunt valoroase pentru altii

Datele sunt prea mari pentru a fi partajate

Datele deschise pot duce la coruperea/falsificarea datelor
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Timp insuficient pentru a partaja date

Fara drepturi de a face publice datele

Temeri cu privire la interpretarea si utilizarea gresita a datelor

Teama de descoperire a erorilor in date

Lipsa de abilitati tehnice si cunostinte necesare

Preocupari legate de securitatea si confidentialitatea datelor

Este posibil ca altii sa nu poata repeta constatarile dvs.

Este posibil ca datele dvs. sa nu fie intr-o forma prezentabild si usor de inteles
Ingrijorari de a pierde controlul asupra proprietatii intelectuale

Teama de efecte secundare 1n utilizarea datelor in scopuri neintentionate
Bariere motivationale (lipsa de stimulente pentru a partaja date etc.)
Alte (de specificat)

Considerati ca bibliotecile ar trebui sa ofere suport in gestionarea datelor de cercetare?
Da

Nu

Nu pot aprecia

Va rugam sa indicati nivelul dvs. de interes pentru asistenta din partea bibliotecii in
gestionarea datelor

Foarte interesat

Destul de interesat

Nu prea interesat

Deloc interesat

Nu pot aprecia

Cu privire la care aspecte asociate cu datele de cercetare ati dori sa primiti asistenta?
Constituirea datelor (planificarea, colectarea, structurarea, inregistrarea datelor etc.)
Prelucrarea si analiza datelor (calcule, prelucrare statistica, interpretare etc.)
Stocarea si pastrarea datelor

Arhivarea datelor in depozite digitale

Diseminarea si comunicarea datelor catre un public larg

Elaborarea Planului de management al datelor

Utilizarea etica a datelor, reguli de citare a datelor

Drept de autor, licente, acorduri de partajare a datelor etc.

Principiile FAIR (identificabile, accesibile, interoperabile si reutilizabile)

Altele

Aveti alte comentarii sau sugestii privind gestionarea, deschiderea, partajarea si utilizarea datelor
de cercetare?

Apreciem sprijinul dumneavoastra si feedback-ul in completarea chestionarului.

Va multumim!
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Anexa 5. Date despre interviurile individuale aprofundate realizate cu expertii

Nr. Codul Nume, prenume Institutia Functia
. . Biblioteca Stiintifica a Academiei de .
1. Expert 1 Cheradi Natalia Studii Economice din Moldova directoare
Biblioteca Stiintifici Medicala a
2. Expert 2 Dobrea Olesea Universitatii de Medicind si Farmacie | directoare adjuncta
»Nicolae Testemitanu”
Biblioteca Stiintifica Medicald a
3. Expert 3 Gheorghita Angela Universitatii de Medicina si Farmacie | bibliotecar principal
»Nicolae Testemitanu”
. Biblioteca Stiintifica a Academiei de -
4. Expert 4 Proca Aliona Studii Economice din Moldova sef serviciu
5. | Expert5 | Avasiloaie Rodica Biblioteca Academiei de Muzicd, Teafru | ju o i0a00
si Arte Plastice
. L Biblioteca Stiintifica a Universitatii de | .
6. Expert 6 Mihaluta Lina Stat ,Alecu Russo” din Balti directoare
. Biblioteca Stiintifica a Universitatii de
7. Expert 7 Topalo Valentina Stat ,Alecu Russo” din Balti sef centru
8. Expert 8 Stratan Zinaida Biblioteca Stiintificd a Universitati directoare adjuncta

Tehnice a Moldovei
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Anexa 6. Ghid pentru un interviu cu experti cu privire la explorarea
si abordarea deschisa a managementului datelor de cercetare
in institutiile din Republica Moldova

Stimati colegi bibliotecari,

Ne adresam catre dvs. cu rugamintea de a participa la interviul ,,Explorarea si abordarea
deschisa a managementului datelor de cercetare in institutiile din Republica Moldova”, desfasurat
in cadrul studiilor la Scoala Doctorala ,,Stiinte Sociale si ale Educatiei” a Universitatii de Stat din
Moldova. Scopul acestui interviu consta 1in investigarea perceptiilor si experientelor
dumneavoastra, in calitate de bibliotecar, in ceea ce priveste managementul datelor de cercetare
(MDC) in mediul bibliotecilor universitare din Republica Moldova.

Prin intermediul acestui interviu ne propunem sa obtinem o intelegere mai profunda a
modului in care bibliotecarii din Republica Moldova abordeaza si se implica in managementul
datelor de cercetare. In acelasi timp, dorim si identificim obstacolele si provocarile intAmpinate,
sa evidentiem perspectivele de dezvoltare a bibliotecilor in acest domeniu, precum si sd evaludm
nevoile de dezvoltare a competentelor si a resurselor necesare pentru a sprijini cercetatorii in
procesul de gestionare a datelor de cercetare.

Intrebarile vor fi trimise in prealabil prin e-mail pentru a va oferi oportunitatea de a vi
pregati inainte de interviu. Ulterior, vom continua cu interviul propriu-zis prin intermediul
platformei online Google Meet.

Va multumim anticipat pentru disponibilitatea si colaborarea dumneavoastrd in cadrul
acestei cercetari.

1) Care este perceptia dumneavoastra asupra importantei si rolului managementului datelor
de cercetare in biblioteca? Care sunt motivele care stau la baza acestei perceptii?

2) Cum priviti implicarea bibliotecilor universitare in managementul datelor de cercetare si
care este atitudinea dumneavoastra fatd de aceastd participare?

3) Institutia in care activati presteaza servicii de management al datelor de cercetare?
3.1. Dacéd ,,da”, atunci care sunt ele si de ce ati decis sa le prestati?
3.2. Daca biblioteca dvs. nu presteaza astfel de servicii, care sunt motivele?

4} in opinia dvs., cu ce dificultiti va confruntati in procesul de furnizare a serviciilor de
management al datelor de cercetare?

5) Dispune institutia dvs. de documente ce reglementeaza accesul si partajarea datelor de
cercetare? Care sunt acestea?

Daci astfel de documente exista, biblioteca a participat la elaborarea acestora/sau a fost
consultatd biblioteca?

6) Ce metode utilizati pentru a facilita transparenta si disponibilitatea datelor de cercetare in
cadrul bibliotecii?

7) Ce resurse si instrumente de gestionare a datelor de cercetare sunt disponibile 1n biblioteca
pentru cercetatori?
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8) Considerati ca bibliotecarii din mediul universitar dispun de cunostinte, pregatire si
competente necesare pentru a oferi servicii de MDC in cadrul bibliotecii?

9) Care competente si abilitati le considerati esentiale pentru personalul implicat in prestarea
serviciilor de MDC?

10) Cum ar putea fi motivati bibliotecarii sa furnizeze servicii de management al datelor de
cercetare?

11) Considerati ca este necesara colaborarea bibliotecii cu diverse structuri din cadrul
universitatii pentru prestarea serviciilor de MDC?

a. Daca ,da”, cu ce structuri universitare conlucreaza sau ar trebui sa colaboreze
biblioteca in vederea prestarii serviciilor de management al datelor de cercetare?

b. Daca,nu”, care sunt motivele?

12) Care ar trebui sa fie natura sau continutul colaborarii cu aceste structuri universitare in
contextul serviciilor de MDC?

13)In ce masurd colaborati cu alte institutii din Republica Moldova pentru a impartisi
cunostinte si bune practici in domeniul managementului datelor de cercetare?

14) Cum vedeti evolutia bibliotecii dvs. in ceea ce priveste gestionarea datelor de cercetare in
viitorul apropiat si care sunt planurile pentru imbunatatirea acestor servicii?
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Anexa 7. Matricea de maturitate a gestionarii produselor digitale de date

_ Nivelul 1 Nivelul 2 NEEELL 2 Ahrelul A Nivelul 5
Scala de maturitate Ad Hoc Minimal Intermediar Avansat Optimal
. Gestionat Gestionat .
-chei Nu este Gestionare . | . AR ool Nivelul 4 +
Componenta-cheie gestionat limitata d_eﬁmt, D bine definit, implementat Masurat, controlat, auditat
implementat complet
Orice locatie de Depozit Arhiva desemnata Nivel 3 + Nivelul 4 +
Conservabilitate depoz_itare nedesemnat Redundan‘g_é Conform standardelor de Performanta procesului de
. Numai date Redundanta Metadate de arhivare la arhivare ale comunitatii arhivare controlatd, masurata si
(Starea de a fi Metadate d tandard it ’ ditata ’
conservabil) letadate de standarde comunitare __auditata
arhivare limitate Conformarea la standarde Modificari viitoare ale
de arhivare limitate standardelor de arhivare
Nu este Disponibil Nivelul 2 + Nivel 3 + Nivelul 4 +
disponibil publicului Serviciu de date non- Serviciu de date la standard Rapoarte de diseminare
publicului Descircarea directa standard comunitar disponibile online
Sunt planificate viitoare

Accesibilitate

De la persoana

a fisierelor (de
exemplu, prin

Performanta limitata a
serverului de date

Performanta imbunatatita a
serverului de date

modificari tehnologice si

(Starea de a putea fi la persoand . . . g . . .
ciutat si accesibil intermediul unui Cautarea la _n1_ve1 de Confczrmltate_cu paramfe'[_r_ll de standard
pub]icului) server FTP an'onlm) . g.ranule/flgleﬁ; ' cautare ai comunitatii
Cautarea online la | Metrici de cautare limitate Parametrii raportului de
nivel de diseminare definiti si
colectie/date implementati la nivel intern
Sunt necesare Format de date Format si metadate Nivel 3 + Nivelul 4 +
cunostinte non-standard interoperabile bazate pe | Capacitate de baza (de exemplu, | Capacitate online imbunatatita
extinse despre Documentatie standarde comunitare subansamblare, agregare) si (de exemplu, vizualizare,
Utilizare produsele limitata (de Documentatie (de caracterizarea datelor formate multiple de date)
specifice exemplu, ghidul exemplu, cod sursa, (generald/globala, de exemplu, Masuratori comunitare de
(Faptul de a fi usor de Nu exista utilizatorului) document privind climatologie, estimari de erori) caracterizare a datelor
utilizat) documentatie online algoritmul produsului, disponibile online. (regionale/celulare) online
online diagrama de procesare Clasament extern

sau/si de flux de date)
online
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_ Nivelul 1 Nivelul 2 NVEIL € ADgelulla Nivelul 5
Scala de maturitate Ad Hoc Minimal Intermediar Avansat Optimal
- Gestionat, Gestionat, :
Componenta-cheie N esiis ST definit, partial bine definit, implementat L el
gestionat limitata implementat complet Masurat, controlat, auditat
Durabilitatea Ad hoc sau nu Pe termen scurt Termen mediu Pe termen lung Nivelul 4 +
productiei se aplica Angajamentul Angajament institutional Angajament institutional Angajament national sau
(Starea de Nu exista individual al (rezultate contractuale cu Proces de imbunatatire a international
sustenabilitate si obligatii sau cercetatorului specificatii si calendar produselor in vigoare Schimbari planificate pentru
extensibilitate a cerinte de principal (obligatii definite) tehnologie
productiei de date) livrare legate de grant)
Procedurade | Ad Hoc si aleatoriu | Procedura DQA definita Procedura DQA bine Nivelul 4 +
Asigurarea calitatii asigurare a Procedura DQA nu | si documentata si partial documentata, implementata Procedura DQA monitorizata
datelor (DQA) calitatii datelor este definita si implementata integral si disponibild online cu si raportata
(DQA) documentata date de referintd principale Conformitate cu metadatele si
(Starea de asigurare a necunoscuti Metadate de asigurare a calitatii standardele de calitate ale

calitatii datelor) sau inexistenta datelor limitate comunitatii
Evaluare externd
Niciuna sau Esantionarea si Esantionarea si analiza Nivel 3 + Nivelul 4 +
esantionare analiza sunt sunt frecvente si Procedur de detectare a Validarea incrucisata a
Controlul/monitorizare necunoscuta regulate 1n timp si sistematice, dar anomaliilor bine documentatd si | caracteristicilor temporale si
a calitatii datelor sau neregulata spatiu nu sunt automate complet implementata, folosind spatiale

(Starea de control si
monitorizare a calitatii
datelor)

Se definesc si se
implementeaza un
numar limitat de
parametri specifici
pentru fiecare
produs Tn parte

Parametrii comunitari
definiti si partial
implementati
Procedura este
documentata si
disponibila online

parametri comunitari, automata,
monitorizata gi raportata.
Metadate de monitorizare a
calitatii limitate

Verificarea coerentei fizice
Conformitatea cu metadatele si
standardele de calitate ale
comunitatii
Feedback dinamic din partea
furnizorilor/utilizatorilor

Evaluarea calitatii
datelor

(Starea calitatii datelor
care este evaluata)

Algoritm/metod
d/model de baza
teoretica
evaluat (metode
si rezultate
online)

Nivelul 1 +
Produs de cercetare
evaluat (metode si
rezultate online)

Nivelul 2 +
Produsul operational
evaluat (metode si
rezultate online)

Nivel 3 +
Metadate de calitate evaluate
Metadate de evaluare a calitatii
limitate

Nivelul 4 +
Evaluare efectuata in mod
recurent
Conformitatea cu metadatele si
standardele de calitate ale
comunitatii
Clasament extern
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Nivelul 3

Nivelul 4

Scala de maturitate ’\X\éell_l:cl)cl kl/:\ilr?ilrl#a? Intermediar Avansat I\OI'I\O/EI#]L?
- Gestionat, Gestionat, :
Componenta-cheie N esiis ST definit, partial bine definit, implementat L el
gestionat limitata implementat complet Masurat, controlat, auditat
Informatii Informatii despre Algoritm Theoretical Descrierea algoritmului Nivelul 4 +
limitate despre | produs disponibile | Basis Document (ATBD) | operational (OAD) online, OID Informatii de sistem online
Transparenta / produs n literatura de si codul sursa online atribuit si sub CM Provenienta completa a datelor
Trasabilitate disponibile specialitate Configuratia setului de online
De la persoana date gestionata (CM)
(Stareade afi la persoana Identificator unic de
transparent, urmarit si obiect (DOI) atribuit (set
trasabil de date, documentatie,
cod sursd)
Urmarirea citarii datelor
Verificare Integritatea datelor Nivelul 2 + Nivel 3 + Nivelul 4 +
Integritatea datelor necunoscuta | ingerate verificabila Integritatea_ a_lrhiv_ei de Integritatea gccesglui la date Autenticitatee} datelor poate fi
sau fard (de exemplu, date verificabila verificabila verificata
(Starea de integritate a verificare a tehnologia sumei Tn conformitate cu sta_ndardul (de exemplu, tehnologie de
integritatii de control) tehnologic de integritate a semndtura a datelor)

datelor care poate fi
verificata)

datelor ingerate

datelor din comunitate

Performanta verificarii
integritatii datelor monitorizata
si raportata

Sursa: Peng, Ge (2014).
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Anexa 8. Diagrama de flux a procesului de identificare sistemica a componentelor-cheie si
de definire a nivelurilor matricei de maturitate a gestionarii datelor stiintifice

Regulations
/Policies

* U.S. Laws
* Agencles’
guidelines

* Experts’
recommendation

Non-Functional
Requirements

Processes

* Product
development

* Data
management

= Data application

Functional
Major Areas

Procedures
/Standards

= Data
preservation

* Data governance
* Data provenance

Key SMM
Components

* Evaluate product

« Verify file
checksum

* Create metadata

Community
Practices

* Relevant

* Measureable

* Progressive

* Quasi-independent

Peng, G., Privette, J. L., Kearns, E. J., Ritchey, N. A., Ansari, S. (2015).
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Anexa 9. Ghidul ,,Elaborarea si implementarea politicilor institutionale
privind managementul datelor de cercetare
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Introducere

Cercetarea moderna se bazeaza pe un dialog stiintific extins si avanseaza prin imbunatatirea
cercetarilor efectuate anterior. Accesul mai larg la publicatii si la date stiintifice ajuta la:

- Tmbunatétirea calitatii rezultatelor pe baza datelor cercetarilor anterioare;

- cresterea eficientei cercetarilor prin incurajarea colaborarii si evitarea duplicarii in
activitatea de cercetare;

- accelerarea inovatiei si a transferului tehnologic;

- implicarea mai larga a cetatenilor si a societdtii prin imbunatatirea transparentei
procesului de cercetare stiintifica.

In acest context, este necesar si se imbunititeasci accesul la informatiile stiintifice
stimuland astfel beneficiile investitiilor publice in cercetare.

Activitatile de cercetare in conditiile actuale au nevoie de infrastructuri imbunatatite care
sa faca fata unei provocari majore privind utilizarea optima a datelor si a metodelor de cercetare.
Provocarea se referd la un management corespunzator al datelor provenite din cercetarile stiintifice
care sa asigure integrarea si reutilizarea datelor si a cunostintelor ca o conditie prioritara pentru
valorificarea rezultatelor cercetdrilor, dar si pentru a facilita noi descoperiri si inovatii. Accentul
este pus pe datele de cercetare disponibile in forma digitala.

1. Date de cercetare

Datele de cercetare se referd la informatii, in special, fapte sau numere, colectate pentru a
fi examinate si considerate ca bazi pentru rationamente stiintifice, discutii sau calcule. Intr-un
context larg al cercetarii, exemplele de date pot include date statistice, rezultate ale experimentelor,
masurdtori, observatii rezultate din lucrarile de teren/laborator, rezultate ale sondajelor, inregistrari
foto/video s.a.

Utilizatorii de date trebuie sa poatd, in mod normal, sd acceseze, sa exploateze, sa
reproducd si sd difuzeze datele de cercetare accesibile in mod gratuit. Constientizarea acestei
necesitati a condus la elaborarea si adoptarea unui set concis si masurabil de principii directoare
numite Principiile FAIR pentru date. Ideea care std la baza acestor principii este ca furnizorii si
consumatorii de date trebuie sd poatd sa descopere, sa acceseze si sa reutilizeze mai usor si mai
eficient informatii din volumele mari de date, generate de cercetarea modernd, precum si sa fie
instituite comportamente integrative si exploratorii care sa faca posibild crearea unei game largi
de instrumente pentru furnizarea, vizualizarea si consumul datelor stiintifice pe intreg spatiul de
cercetare.

2. Metadate

Metadatele sunt documentatii care descriu date. Ele reprezinta informatii descriptive sau
contextuale care sunt asociate publicatiilor si datelor pentru a ajuta la identificarea, localizarea si
recuperarea acestora de catre utilizatori, facilitdnd in acelasi timp gestionarea continutului si a
accesului. Metadatele au de obicei forma unui set structurat de elemente.

Existenta metadatelor despre date faciliteaza cautarea si regasirea datelor atunci cand
acestea sunt depuse intr-un depozit de date. Descrierea si documentarea corectd a datelor cu
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ajutorul metadatelor permite utilizatorilor de date stiintifice sa inteleaga si sa urmareasca detalii
importante ale cercetarilor.

Se recomanda ca informatiile utilizate in procesul de descriere a datelor sa fie structurate
folosind formate standard de metadate.

3. Seturi de date

Seturile de date reprezintd colectii de statistici si informatii brute generate de studiile de
cercetare. Seturile de date trebuie sa poata fi localizate fiind posibila identificarea institutiei sau
organizatiei care le-a creat. De reguld, acestea vor fi sistematizate in functie de domeniul si
disciplina de cercetare. In conceptul de ,,date deschise” se presupune ci datele ar trebui si fie
accesibile in mod liber.

Organizarea datelor de cercetare are la baza responsabilitatea asumata de institutiile si
proiectele de cercetare privind asigurarea accesului la date si conservarea datelor. Formatele
datelor de cercetare trebuie sd poata contribui la dezvoltarea de servicii de date pentru cercetatori
intr-un context larg.

Seturile de date produse in cadrul proiectelor de cercetare finantate din bugetul public
trebuie sa poata fi, de regula, descarcate gratuit, iar cele create de institutii $i companii comerciale
vor putea fi disponibile si contra cost.

Exemplu de descriere a unui set de date
Descrierea unui set de date va contine caracteristici cheie precum cele ce urmeaza:

- DOl si citdri de date sugerate,

- un titlu util si expresiv,

- numele autorului exact/corect,

- descrierea completd, inclusiv contextul datelor din studiu si metoda de colectare a
datelor,

- informatii privind entitatea finantatoare,

- indicatori altmetrici - informatii despre descarcari si referinte,

- link catre articolul evaluat peer-review cu acest set de date,

- categorii si cuvinte cheie relevante care sd permita altor cercetatori sd regaseasca
setul de date,

- informatii privind licenta, pentru clarificari privind conditiile de reutilizare.

Se recomandd ca descrierea setului de date sd fie insotitd de o declaratie privind
disponibilitatea datelor si citarea acestora, inclusiv citarea datelor din publicatiile pe hartie.

4. Servicii de date

Serviciile de date de cercetare reprezintd instrumente, suport si instruire care sprijind
personalul si cercetatorii In activitatile care tin de producerea, managementul si utilizarea datelor
de cercetare. Acestea ofera solutii pentru organizarea, managementul si (re)utilizarea datelor
stiintifice si raspund cerintelor cercetatorilor si ale altor categorii de utilizatori referitoare la date.

Serviciile de date sunt de un folos tot mai mare pentru cercetatori oferind instrumente si
suport care sd asigure ca datele de cercetare sd poata fi utilizate eficient atat pe durata desfasurarii
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proiectului cat si dupa ce proiectul a luat sfarsit, iar datele au fost stocate In modul corespunzator,
partajate si disponibile pentru alte cercetari.

Serviciile de date contribuie la maximizarea utilizarii datelor de cercetare. Astfel, articolele
stiintifice cu date deschise sunt citate cu pana la 50 % mai mult.

Stocarea datelor de cercetare in depozite specializate contribuie la o mai buna dezvoltare a
serviciilor de date care sa asigure integritatea, securitate si disponibilitatea acestora pentru noi
cercetari.

Managementul din sfera cercetarii, agentiile de finantare a cercetarilor trebuie sa incurajeze
sau sd mandateze elaborarea planurilor de management al datelor si partajarea datelor cercetarilor.

Serviciile de date se referd, in principal, la urmatoarele activitati:

- servicii de suport pentru managementul datelor institutionale;

- servicii de instruire in domeniul datelor de cercetare;

- servicii de raportare privind disponibilitatea datelor;

- servicii de suport in crearea unui plan de management al datelor;

- instrumente pentru stocarea, managementul, protectia si colaborarea privind datele
de cercetare pe parcursul executarii proiectului de cercetare.

- servicil de arhivare, pastrare si partajare a datelor pe termen lung — atat pana la
sfarsitul proiectului de cercetare cat si dupa finalizarea lui.

5. Stewardship-ul datelor

Stewardshipul (administrarea) datelor reprezinta managementul si supravegherea activelor
de date pentru a oferi utilizatorilor informatii de naltd calitate usor accesibile intr-o maniera
consistentd. Stewardshipul datelor se concentreaza pe coordonarea si implementarea tactica a
politicii privind datele. Stewardul este coordonatorul de date care raspunde de ciclul de viata al
unui set de date de cercetare, de obicei, unul din cercetatorii de baza in cadrul proiectului. El
urmareste miscarea datelor, are grija de corectitudinea lor, identifica problemele legate de calitatea
datelor si asigura faptul ca utilizatorii sa respecte regulile si standardele specificate.

Un steward de date colaboreaza cu arhitectii de date, cu dezvoltatorii de date, cu designerii
proceselor ETL (extract, transform and load), cu proprietarii de date si cu alti actori in cadrul unui
proiect de cercetare pentru a mentine coerenta datelor si metricile privind calitatea acestora.

Este important ca proiectele de cercetare sa planifice colectarea, custodia, descrierea si
diseminarea datelor de cercetare la inceputul cercetarii. Aceasta informatie este inclusa intr-un
plan de management al datelor de cercetare, care ofera un cadru pentru stewardshipul datelor de
cercetare.

Activitatile de stewardship al datelor includ:

- achizitionarea/obtinerea si managementul metadatelor in sfera CDI (Registre ale
metadatelor);

- documentarea regulilor si a standardelor aplicabile datelor cu care se opereaza in
procesul de cercetare;

- managementul calitdtii datelor;

- executarea diferitelor activitati operationale de administrare a datelor;

- asigurarea protectiei si confidentialitdtii datelor.
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Stewardshipul datelor devine o componenta tot mai importantd in cadrul proiectelor de
cercetare, ea fiind folosita pentru:

- asigurarea respectdrii reglementarilor privind datele de cercetare;

- diminuarea riscurilor de pierdere si compromitere a datelor prin imbunatatirea
securitatii lor si asigurarea confidentialitatii datelor sensibile;

- optimizarea/imbunatatirea proceselor in cadrul activitatilor de cercetare prin
cresterea calitatii datelor si prin managementul eficient al metadatelor;

- adefini politicile privind guvernanta datelor de cercetare;

- a defini rolurile si responsabilitdtile ce le revin diferitilor actori In procesul de
management si utilizare a datelor;

- aimbunatati documentarea datelor.

6. Planuri de management al datelor de cercetare

Managementul datelor de cercetare (Research data management - RDM) se refera la
planificarea, colectarea, stocarea, utilizarea, schimbul si conservarea datelor generate in cadrul
proiectelor de cercetare.

Partajarea si managementul responsabil al datelor produse sau reutilizate in cadrul
activitdtilor intr-un proiect de cercetare sunt actiuni care sprijind cercetarea deschisa.

Bunele practici de management al datelor oferd beneficii cercetatorilor si incurajeaza
angajamentul institutiilor de cercetare in a oferi sprijin si infrastructura pentru datele cercetatorilor.

Crearea unui plan de management al datelor (DMP) ajuta la clarificarea a ce trebuie sa se
intample cu datele de cercetare, dar si in ceea ce priveste modul in care acestea vor fi gestionate
pe parcursul intregului lor ciclu de viata.

Un plan de management al datelor este un document care descrie datele ce se asteapta a fi
obtinute (achizitionate) In cursul unui proiect de cercetare, modul in care vor fi gestionate, descrise,
analizate si stocate aceste date, precum si mecanismele care vor fi utilizate la incheierea proiectului
de cercetare pentru a pastra si partaja datele.

Scopul unui plan de management al datelor este de a lua n considerare numeroasele aspecte
ale gestiondrii datelor, generarii de metadate, conservarii datelor si analizei lor, inainte de
inceperea proiectului. Acest lucru asigura ca datele sunt bine gestionate in prezent si sunt pregatite
pentru conservare in viitor.

Elaborarea planurilor de management al datelor contribuie la o mai bund formalizare a
proceselor de cercetare, la identificarea punctelor slabe, la asigurarea evidentei a ceea ce se
intentioneaza sa fie efectuat in cadrul cercetarilor.

7. Principiile directoare FAIR

Principiile de date FAIR sunt principii directoare cu privire la modul in care datele pot fi
regasite, accesate, interoperate si reutilizate. Ele asigurd un cadru util si eficient pentru a concepe
schimbul de date intr-un mod care sa permita utilizarea si reutilizarea acestor date cu eficientd
maxima.

Adoptarea principiilor FAIR reprezintd un pas important in a obtine noi beneficii pentru
cercetare. Organizarea datelor de cercetare conform principiilor FAIR ofera o serie de beneficii
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pentru cercetatori, organizatii si comunitdti de cercetare, servicii de infrastructura de cercetare,
inclusiv:
- obtinerea unui impact maxim din cercetare;
- cresterea vizibilitatii si citarilor cercetarilor;
- atragerea de noi parteneriate cu cercetatori, afaceri, politici $i comunitati mai
largi;
- permiterea raspunsurilor la noile intrebari de cercetare.

La crearea datelor FAIR, un rol important le revine metadatelor. Datele trebuie sd fie
insotite de metadate. Metadatele sunt esentiale pentru a regdsi, a reutiliza si a gestiona datele, dar
si pentru a intelege mai bine contextul datelor si al seturilor de date. Cu ajutorul metadatelor poate
f1 descris cine este cercetatorul responsabil de date, cand, unde, cine si de ce a colectat datele
respective, care este modul de citare a datelor cercetdrii etc. Continutul si formatul metadatelor
trebuie sd fie ghidate de specificul unei anumite discipline si/ sau un depozit specializat care
utilizeaza standarde de metadate adecvate acestei discipline.

Date regasibile

Metadatele si datele cercetarilor stiintifice trebuie s fie usor de regasit atat pentru oamenti,
cat si pentru masina (machine readable). Metadatele sunt esentiale pentru descoperirea seturilor
de date si a serviciilor de date. Astfel,

- datele trebuie sd fie descrise cu metadate Imbogatite;

- (meta)datelor trebuie sa li se atribuie identificatori unici si persistenti (de
exemplu, DOI).

- (meta)datele trebuie sa fie inregistrate sau indexate intr-o resursa cautabila.

Se recomanda inregistrarea ORCID pentru obtinerea unui identificator personal persistent
care sd poata fi folosit pentru publicatii si pentru date.

Date accesibile

Datele si metadatele trebuie sa fie accesibile atit pentru oameni cét si pentru masind. FAIR
nu Inseamna neaparat ca datele sunt deschise. Atunci cand datele nu pot fi facute accesibile Tn mod
deschis, trebuie sa se asigure ca metadatele sunt disponibile in mod public.

Pentru ca datele sa poata fi regasite trebuie sa fi asigurate conditii precum:

- depozitele utilizate pentru partajarea datelor trebuie s atribuie datelor
identificatori persistenti;

- procedura de acces la date va include autentificarea si autorizarea, daca este
necesar,

- metadatele trebuie sa fie accesibile, oricand este posibil, chiar daca datele nu sunt
in acces liber.

Formatele in care sunt stocate datele de cercetare au un rol important ih asigurarea
accesibilitatii, de aceea se recomanda utilizarea de formate deschise, neproprietare sau comune
pentru a usura accesul. De asemenea, instrumentele software care asigura accesul la date vor trebui
sa fie documentate in modul corespunzator.
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Date interoperabile

In cercetarea moderni este necesar si fie posibila descoperirea de noi informatii, iar pentru
aceasta datele de cercetare trebuie sa poata fi usor combinate cu alte seturi de date, cu aplicatii si
cu fluxuri de lucru atat de catre oameni cat si de catre sisteme informatice. Altfel zis, datele trebuie
sa fie interoperabile pentru (re)utilizare. In acest sens, se recomanda sa fie utilizate, pe cat e posibil,
formate si software bine cunoscute si, preferabil, deschise.

Se vor utiliza standarde relevante pentru date si metadate, scheme convenite de
comunitatea stiintifica, vocabulare controlate, cuvinte cheie, tezaure sau ontologii. Atunci cand nu
sunt utilizate standarde cunoscute pentru organizarea datelor, se recomanda ca acestea sa fie
insotite de fisiere de text care vor asigura ca datele cercetdrilor pot fi interpretate si analizate corect
de catre alti cercetatori.

Date reutilizabile

Datele cercetarilor stiintifice trebuie organizate astfel incat acestea sa poata fi reutilizate si
in alte cercetari si, de asemenea, sd poatd fi folosite pentru a reproduce rezultatele obtinute,
asigurand credibilitatea lor.

Calitatea de a fi reutilizabile, inseamna cd acestea indeplinesc anumite conditii:

- datele sunt bine documentate pentru a putea fi interpretate corect;

- existd licente clare si accesibile privind utilizarea datelor;

- este specificata provenienta datelor, in ce scop si de cine au fost create si
procesate;

- datele si metadatele respecta standardele relevante pentru domeniul de cercetare in
cauza.

Documentarea datelor se va furniza pe trei niveluri:

- la nivel de proiect se vor explica obiectivele studiului, ipoteza din spatele acestuia,
instrumentele si metodologia;

- lanivel de fisier - modul in care toate fisierele care alcatuiesc un set de date se
raporteaza intre ele;

- lanivel de element — denumirile variabilelor utilizate si semnificatiile acestor
variabile.

Specificatiile privind datele reutilizabile vor fi luate in considerare la elaborarea Planului
de management al datelor.

8. Politici privind managementul datele stiintifice

Cercetarea moderna are loc Intr-un mediu tot mai larg in care au fost create noi ecosisteme
stiintifice la baza carora stau infrastructuri de date digitale .Managementul adecvat si precis al
datelor reprezinta o componentd cheie a integritatii actului de cercetare si o conditie prioritara
pentru asigurarea progresului stiintific In cercetarile viitoare.

Obtinerea de noi cunostinte stiintifice si realizarea de noi inovatii in cercetare si in
societate, este indispensabil legatd de accesul sistematic si sustenabil la bazele de date in format
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digital. Datele colectate in diferite institutii, in cadrul diferitelor proiecte de cercetare trebuie sa fie
puse la dispozitia cercetatorilor, a businessului, a publicului larg, astfel incat acestea sa fie
sistematizate, usor de gasit si de reutilizat, dincolo de granitele cercetarilor in care ele au fost
obtinute. Aceasta disponibilitate a datelor, impreuna cu instrumente tot mai avansate de procesare
si de vizualizare are ca rezultat o schimbare importanta a metodelor de cercetare.

Experienta si bunele practici arata ca este necesara planificarea activitatilor de documentare
si arhivare a seturilor de date la toate nivelurile de realizare a proiectelor de cercetare stiintifica.
Planificarea acestor activitati reprezintd unul din cele mai importante elemente si devine o conditie
obligatorie in realizarea de valori maxime in organizarea si managementul eficient a seturilor de
date, iar necesitatea unei astfel de abordari trebuie constientizata de la primele etape ale elaborarii
conceptului de proiect de cercetare ceea ce impune dezvoltarea de expertiza si abilitati profesionale
in managementul datelor pentru a asigura bunul mers si eficientd in cadrul proiectelor de cercetare.

Politicile de date in domeniul cercetarii stiintifice au, astfel, misiunea de a stabili obiective
pe care participantii la actul cercetarii trebuie sa le atingd privind managementul datelor, rolurile
acestora In procesul de cercetare, serviciile care sustin activitatile asupra datelor pe intreg ciclul
lor de viatd. La adoptarea si implementarea politicilor privind datele de cercetare se iau in
consideratie si alte politici precum cele privind dreptul de autor si proprietatea intelectuald,
politicile de etica, codul de conduita al cercetatorului s. a.

Politicile de date trebuie s specifice termene de piastrare a datelor. In acest scop, vor fi
luate in considerare experienta si bunele practici pentru domeniile de cercetare vizate dar si
cerintele finantatorilor. La stabilirea termenelor de prezervare a datelor se va apela la serviciile
unor autoritati competente care dispun de expertiza si capacitati necesare pe domeniul/disciplina
de cercetare vizate.

La aprobarea spre executare a proiectelor de cercetare se vor lua in considerare si
planificarile privind managementul datelor. Un plan de management al datelor documenteaza
proceduri clare privind achizitionarea, stocarea, utilizarea, reutilizarea, accesul si pastrarea sau
distrugerea datelor de cercetare.

De asemenea, politicile de date vor defini responsabilitdti care revin cercetdtorilor in
procesul de management si utilizare a datelor. Astfel, managementul datelor si al inregistrarilor se
face in conformitate cu obiectivele, principiile si cerintele prevazute de documentele de politici ce
vizeaza datele de cercetare la nivel institutional, national dar si in cadrul colaborarilor
internationale.

Institutiile de cercetare, consortiile, centrele de depozitare a datelor asigurd conditii
necesare si suficiente pentru ca politicile de date sd poatd fi aduse la cunostintd tuturor
cercetdtorilor din domeniul si/sau cadrul organizational corespunzétor specificului cercetarilor. De
asemenea, ele pun la dispozitia cercetdtorilor si a tuturor partilor interesate un cadru normativ
adecvat care include ghiduri, protocoale, proceduri, servicii de acces la date si servicii de instruire
privind utilizarea eficientd a datelor partajate.

Politicile vor include prevederi privind custodia (stewardshipul) datelor de cercetare pe
intreg ciclul lor de viatd. Conform acestor prevederi, pe durata desfasurarii cercetarilor, dar si dupa
finalizarea acestora va fi specificat locul unde urmeaza si fie stocate datele, procedurile de
organizare si management, modul de utilizare.
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9. Model de politica institutionala privind managementul datelor
de cercetare

Introducere

[nstitutia (denumirea institutiei)] recunoaste importanta fundamentald a datelor de
cercetare (obtinute ca rezultat al finantarii din fonduri publice) si managementul informatiilor
administrative aferente pentru a sprijini cercetarea de calitate si integritatea stiintificd si se
angajeaza s urmeze cele mai Inalte standarde.

[Institutia] recunoaste ca datele de cercetare corecte si usor de recuperat constituie
fundamentul si1 integritatea fiecarui proiect de cercetare si sunt necesare pentru verificarea si
protectia (integritatea) proceselor de cercetare si a rezultatelor. Politicile in domeniul
managementului datelor de cercetare sunt extrem de valoroase pentru cercetdrile actuale si
viitoare. Datele de cercetare au o valoare pe termen lung pentru cercetare si mediul academic, cu
potential de utilizare la scara larga.

Prevederi legale

Prezenta politica privind managementul datelor de cercetare se aplica tuturor cercetatorilor
care activeaza in cadrul [/nstitutiei], indiferent de forma de angajare. Politica a fost aprobatd de
[autoritatea ] la [data].

In cazurile cand lucririle de cercetare sunt finantate de o terta parte, orice acorduri incheiate
cu finantatorul privind drepturile de proprietate intelectuald, drepturile de acces si stocarea datelor
de cercetare au prioritate asupra acestei politici.

Drepturile de proprietate intelectuala

Drepturile de proprietate intelectuald (DPI) sunt definite in contractele de munca incheiate
intre cercetatori si [Institutie].

Prevederi referitoare la DPI pot fi, de asemenea, definite si prin alte acorduri/contracte (de
exemplu, acorduri de subventie sau consortiale, contracte, etc.).

Atunci cand DPI apartin [/nstitutiei], aceasta are dreptul sa aleagd modul de publicare si
partajare a datelor.
Manipularea datelor cercetarii

Datele cercetarii trebuie sa fie stocate in depozite sau sisteme de arhivare care respecta
prevederile cerintelor tehnologice acceptate de [Institutie], cum ar fi, de exemplu, [denumirel,
denumire2, ...] pentru a putea fi reutilizate. Datele trebuie sa fie furnizate cu identificatori
persistenti.

[Institutia] considera importanta asigurarea integritatii datelor de cercetare. Acestea trebuie
sa fie stocate in mod corect, complet, adecvat si fiabil. Datele trebuie sa fie regasibile, accesibile,
interoperabile si reutilizabile (principiile FAIR).

Dacd nu exista alte prevederi legale sau drepturi de proprietate ale unui tert, datelor de
cercetare trebuie sa li se aloce licenta deschisd pentru utilizare.

Trebuie sa fie asiguratd respectarea normelor de citare, a cerintelor privind publicarea
datelor precum si disponibilitatea datelor pentru cercetarile viitoare. Sursele de date trebuie sa fie
trasabile Tn mod explicit precum si sa poata fi recunoscute.

261



Datele si inregistrarile cercetarilor trebuie sa fie stocate si puse la dispozitie in conformitate
cu normele legale privind proprietatea intelectuala sau cu cerintele finantatorilor, in parametrii
cerintelor legale sau contractuale aplicabile, de exemplu, restrictii nationale sau internationale
privind stocarea datelor cu caracter personal identificabile.

Datele cercetarilor de interes istoric viitor si registrele administrative care insotesc
proiectele de cercetare trebuie arhivate.

Durata minimd a arhivei pentru datele si Inregistrarile cercetarilor este de [... | ani dupa
atribuirea unui identificator persistent sau dupa publicarea lucrarilor rezultate din proiect.

In cazul in care datele si inregistrarile cercetirilor vor fi sterse sau distruse, fie dupa
expirarea duratei arhivei necesare, fie din motive legale sau etice, o astfel de actiune va fi efectuata
numai dupa luarea in considerare a tuturor perspectivelor juridice si etice.

Trebuie luate in considerare interesele si prevederile contractuale ale finantatorilor si ale
altor parti interesate, angajati si participanti parteneri, precum si aspectele confidentialitatii si
securitdtii atunci cand se iau decizii privind pastrarea si distrugerea. Orice actiune intreprinsa
trebuie sa fie documentata si sa fie accesibila pentru eventuale audituri viitoare.
Responsabilititi, drepturi si obligatiuni

Responsabilitatea pentru managementul datelor de cercetare in timpul derularii proiectului
si dupa finalizarea lui revine [Institutiei] si cercetatorilor care activeaza in cadrul [Institutiei] si
trebuie sa fie conforme prevederilor legale, in special, Codului cu privire la stiinta si inovare al
Republicii Moldova.

Responsabilitati ale cercetatorilor
Cercetatorii sunt responsabili pentru:

- gestionarea datelor de cercetare si a seturilor de date in conformitate cu principiile
si cerintele exprimate in aceastd politicd;

- colectarea, documentarea, arhivarea, accesul si stocarea sau distrugerea
corespunzatoare a datelor de cercetare si a Inregistrarilor legate de cercetare.
Aceasta include, de asemenea, definirea protocoalelor si responsabilitdtilor in
cadrul unui proiect de cercetare comun. Aceste informatii trebuie incluse in Planul
de management al datelor (PMD) si/sau in alte documente care stipuleaza modul de
colectare, administrare, asigurare a integritdtii si confidentialititii, de stocare,
utilizare si publicare a datelor care vor fi folosite in procesul cercetarilor. Se va
elabora un Plan de management al datelor pentru fiecare proiect de cercetare.

- modul in care va fi asigurata respectarea cerintelor institutiei de cercetare si/sau ale
finantatorilor, alte cerinte specific trebuie sa fie reflectate in Planul de management
al datelor de cercetare.

- planificarea, atunci cand este posibil, a utilizarii continue a datelor dupa finalizarea
proiectului de cercetare. Tn acest sens, se vor defini drepturile de utilizare post-
proiect, alocarea licentelor corespunzatoare, modul de stocare si arhivare a datelor;

- efectuarea de copii de rezerva (backup) ale datelor de cercetare si respectarea
tuturor cerintelor organizatorice, de reglementare, institutionale si de alta naturd
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contractuald si legala, atat cu privire la datele de cercetare, cat si la administrarea
inregistrarilor de cercetare (de exemplu, informatii contextuale sau de provenientd).

inregistrarea corespunzatoare a proiectelor de cercetare in faza de propunere la
institutiile autorizate.

Responsabilitatile institutiei de cercetare

[Institutia] este responsabild pentru:

Validitate

consolidarea unitatilor organizationale prin oferirea de mijloace si resurse adecvate
pentru operatiunile de sprijinire a cercetarii, intretinerea serviciilor, a unitdtilor
organizationale, a infrastructurilor si a educatiei angajatilor;

sprijinul din start pentru practicile stiintifice consacrate. Aceasta se va realiza prin
elaborarea si furnizarea de planuri de management al datelor, monitorizare,
instruire, educatie si asistenta, respectand reglementarile, contractele de subventii
pentru cercetare, codul de conduita institutional si alte documente relevante;

dezvoltarea si furnizarea de mecanisme si servicii pentru stocarea, pastrarea,
inregistrarea si depunerea datelor de cercetare in sprijinul accesului actual si viitor
la datele de cercetare in timpul derularii si dupd finalizarea proiectelor de cercetare;

asigurarea accesului la servicii si infrastructuri pentru stocarea, pastrarea si
arhivarea datelor si inregistrarilor cercetarilor, permitdnd cercetatorilor sa-si
exercite responsabilitatile si sd poata sd-si respecte obligatiile fatd de finantatori sau
alte entitdti relevante.

Aceastd politica va fi revizuita si actualizata, dupa caz, de catre [functia, institutia] la
fiecare [... ani], sau ori de cate ori va fi necesar.

Sursa: Elaborat cu participarea autoarei.
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Anexa 10. Lista actelor normative care urmeaza a fi modificate, ajustate la cadrul
normativ european, care vizeaza domeniul cercetirii si inovirii, in contextul aderarii
Republicii Moldova la Uniunea Europeana

Nr. Actul normativ Recomandiri

1. | Codul cu privire la stiingd | Sa specifice ca datele rezultate din proiectele finantate public
si inovare al Republicii trebuie sa fie deschise si accesibile, cu exceptia celor protejate de
Moldova. Nr. 259 din 15- | drepturi de autor, confidentialitate sau securitate nationala;
07-2004 Cerinta pentru toti cercetétorii si institutiile finantate public sa

elaboreze un Plan de Management al Datelor (PMD) pentru fiecare
proiect, care sa includa detalii despre stocarea, accesarea, protectia
si reutilizarea datelor;

Datele de cercetare deschise sa fie incluse in criteriile de evaluare
a proiectelor si cercetatorilor.

2. | Hotararea Guvernului nr. | Performanta in publicarea datelor deschise sid fie un indicator
343 din 10.07.2020, Cu important pentru alocarea resurselor bugetare;
privire la a.p.robarea Sa fie alocate fonduri pentru implementarea managementului
Metodologiei de finantare D )

e ey ey datelor de cercetare n universitati si institutiile de cercetare;

bugetara a institutiilor o ’

publice de invitimant Institutiile care promoveaza publicarea seturilor de date deschise de

superior inalta calitate sa fie recompensate financiar prin suplimente la
finantarea de baza;
Guvernul sd sprijine institutiile prin crearea unei platforme
nationale de date de cercetare deschise, care sd functioneze ca
depozit central digital;
Sa fie alocate fonduri pentru formarea personalului academic si
administrativ in utilizarea tehnologiilor de management al datelor
de cercetare si pentru crearea infrastructurii necesare;

3. | Metodologia de finantare | Cercetatorii trebuie sa asigure acces deschis la datele generate in
a proiectelor din proiectele finantate, cu exceptia cazurilor justificate, cum ar fi
domeniul cercetarii si confidentialitatea, securitatea, drepturile de proprietate intelectuala
inovirii: Anexa nr.2 la sau considerentele etice.
Erogég;;gig LIJ:]/?mUIUI Datele deschise ar trebui sd fie gestionate conform principiilor

"~ o FAIR (Findable, Accessible, Interoperable, Reusable);
Monitorul Oficial al
Republicii Moldova. 2019, | Introducerea unei prevederi care conditioneaza finantarea publica
16 august, nr. 256-259, de existenta unui Plan de Management al Datelor validat;
'Z\?)Oféféiatliﬂl_éc;ég? din Costurile asociate gestiondrii si publicarii datelor de cercetare (ex.
5 6'0 /2'2 1’0 21 art 5_ 20: 1 crearea unui PMD, plata pentru acces la infrastructuri) sa fie
) 024 art.o20; n eligibile Tn cadrul proiectelor finantate.

vigoare 22.11.21.

4. | Strategia de transformare | Crearea unui Repozitoriu National pentru Datele de Cercetare

digitala a Republicii
Moldova 2023-2030

pentru stocarea, gestionarea si partajarea centralizatd a datelor de
cercetare deschise.

Integrarea infrastructurilor digitale la nivel European, alinierea cu
initiative precum EOSC (European Open Science Cloud) pentru
interoperabilitate si acces international la date;
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Stabilirea unui Centru National de Date pentru Cercetare pentru
stocare sigurd, accesibilitate si gestionare eficienta a datelor
generate in proiectele de cercetare;

Asigurarea interoperabilitatii si securitatii datelor prin utilizarea
standardelor recunoscute la nivel global.

5. | Legea Nr. 142 din 19-07- | Obligatia de a utiliza standarde internationale si asigurarea
2018 cu privire la interoperabilitatii datelor de cercetare prin utilizarea standardelor si
schimbul de date si formatelor recunoscute la nivel international (de ex., Dublin Core,
interoperabiltate DataCite Metadata Schema);

Institutiile de cercetare, universitatile si agentiile guvernamentale
trebuie sa colaboreze pentru a facilita schimbul sigur si eficient de
date;

Stimulente pentru schimbul de date Tn parteneriate public-private.

6. | Legea Nr. 230 din 28-07- | Introducerea reglementarilor privind drepturile de autor asupra
2022 privind dreptul de seturilor de date produse n cercetare;
autor si drepturile conexe | . 600 ren licentierii pentru accesul deschis la datele de cercetare.

7. | Legea Nr. 195 din 25-07- | Introducerea unor dispozitii care sd permita utilizarea datelor cu
2024 privind protectia caracter personal in cercetari stiintifice, cu conditia ca acestea sa fie
datelor cu caracter pseudonimizate sau anonimizate;
personal Se pot introduce exceptii de la restrictiile generale privind

prelucrarea datelor cu caracter personal pentru proiectele de
cercetare care respectd standardele etice si de confidentialitate;
Institutiile de cercetare trebuie sa elaboreze politici care s sprijine
accesul deschis la date, asigurand in acelasi timp conformitatea cu
legislatia privind protectia datelor personale.

8. | Legea Nr. 939 din 20-04- | Obligatia editorilor de a include accesul la datele asociate
2000 cu privire la articolelor stiintifice publicate;
activitatea editoriala Promovarea arhivarii datelor de cercetare in formate deschise.

Sursa: Elaborata de autoare.
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Anexa 11. Lista actelor normative de referinta pentru elaborarea documentelor
nationale cu privire la managementul datelor de cercetare

ACTE NORMATIVE SI DOCUMENTE DE NIVEL NATIONAL

ANACEC. Codul de etica si deontologie profesionala a personalului stiintific si stiintifico-
didactic. Aprobat prin Decizia CC al ANACEC nr. 7 din 18 decembrie 2018.
Disponibil: https://www.anacec.md/files/cod-etica.pdf

ANACEC. Regulamentul privind publicatiile stiintifice, stiintifico-metodice, didactice si alte
lucrari acceptate in procesul de evaluare a cercetarii si inovarii. Aprobat de Consiliul de
conducere al ANACEC, Decizia nr.17 din 1 martie 2022. Disponibil:
https://www.anacec.md/files/D17_CC_01.03.2022_Anexa.PDF

IDSI. Conceptia e-infrastructurii de date stiintifice din RM - e-IDSM (proiect). Disponibil:
https://idsi.md/files/file/Proiect conceptie e-Infrastructura date.pdf

IDSI. Programul de stat ,,Dezvoltarea e-infrastructurii de date din sfera cercetarii,
dezvoltarii si inovirii din Republica Moldova". Disponibil: https://idsi.md/md/e-Infra-RD-
data-programme

IDSI. Recomandiri la Modelul de politica institutionala privind managementul datelor de
cercetare. Disponibil:
https://idsi.md/files/file/Model_de_politica_institut%CC%A6ionala_managementul_datelor_de

cercetare.pdf

IDSI. Recomandari la planul de management al datelor CDI. Disponibil:
https://idsi.md/files/file/Recomandari_Planul_de_management_al_datelor.pdf

IDSI. Recomandiri privind rolul si responsabilititile partilor participante la dezvoltarea e-
Infrastructurii de date in sfera cercetarii, dezvoltirii si inovarii. Disponibil:
https://idsi.md/files/file/Rolul-si-responsabilitati%20partile-participante-e-IDSM.pdf

IDSI. Recomandari privind Seturile si Serviciile de date din sfera CDI. Disponibil:
https://idsi.md/files/file/Recomandari_seturi_de_date.pdf

IDSI. Recomandari privind transpunerea principiilor FAIR in cadrul e-Infrastructurii
datelor de cercetare e-IDSM. Disponibil:
https://idsi.md/files/file/Recomandari_transpunere_principii_FAIR_infrastructura_date cercetare.pdf

Hotararea Guvernului Nr. 1049 din 21-12-2023 pentru aprobarea Programului national in
domeniile cercetarii si inovarii pentru anii 2024-2027. In: Monitorul Oficial, 2023, Nr. 20-23,
art. 21. Disponibil: https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=143290&lang=ro#

Hotararea Guvernului Nr. 211 din 03-04-2019 privind platforma de interoperabilitate
(MConnect). In: Monitorul Oficial, 2019, Nr. 132-138, art. 254. Disponibil:
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=128349&lang=ro#

PARLAMENTUL RM. Codul cu privire la stiinta si inovare al Republicii Moldova Nr. 259
din 15-07-2004. In: Monitorul Oficial, 2004, Nr. 58-66, art. 131. Disponibil:
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=142484&lang=ro#

PARLAMENTUL RM. Codul Educatiei al Republicii Moldova Nr. 152
din 17-07-2014. In: Monitorul Oficial, 2014, Nr. 319-324, art. 634. Disponibil:
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=143290&lang=ro#
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Anexa 12. Politica Universititii Tehnice a Moldovei
privind managementul datelor de cercetare
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Aprobata la sedinta Consiliului Stiintific UTM
proces verbal Nr. 4 din 03.03.2025

l. INTRODUCERE

Universitatea Tehnica a Moldovei (UTM) recunoaste cd datele de cercetare constituie un rezultat
valoros al activitatii de cercetare si cd o gestionare sistematica si riguroasd a acestor date este
esentiald pentru sustinerea calitatii, integritatii si reproductibilitatii in cercetare.

Universitatea se angajeaza sd atinga excelenta pe tot parcursul ciclului de viatd al cercetarii,
recunoscand cd o cercetare eficientd este sustinutd si validata de date calitative si ca schimbul de
date poate spori integritatea cercetarii.

Universitatea recunoaste, de asemenea, cd partajarea adecvatd a datelor de cercetare poate
amplifica impactul cercetarii. Prin urmare, pledeaza pentru o abordare deschisd a datelor de
cercetare ori de céte ori este posibil, avand in vedere necesitatea de a echilibra acest acces cu
constrangerile legate de securitate, confidentialitate si interese comerciale.

Universitatea Tehnica a Moldovei considerd ca datele de cercetare colectate sau generate prin
utilizarea fondurilor publice trebuie sa fie gestionate in mod responsabil si in conditii de siguranta
si, in cazul in care obligatiile etice, juridice si comerciale permit acest lucru, sa fie disponibile
pentru reutilizare de citre alte persoane. In acest scop, universitatea sustine principiile directoare
FAIR (Regasibile, Accesibile, Interoperabile si Reutilizabile) pentru gestionarea datelor de
cercetare.

Universitatea considera cd bunele practici de gestionare a datelor de cercetare aduc beneficii
comunitatii de cercetare in general si sporesc valoarea publica a cercetarii prin faptul ca:

e asigura pastrarea pe termen lung a seturilor de date de cercetare si accesul la acestea;
e permite ca datele de cercetare sd fie partajate ca bun public;

e maximizeaza utilitatea si reutilizabilitatea datelor de cercetare;

e sporeste vizibilitatea si integritatea cercetdrii academice;

e maximizeaza potentialul de colaborare;

e reduce riscul de pierdere si de corupere a datelor de cercetare;
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e atenueaza difuzarea accidentald sau necorespunzatoare a datelor cu caracter personal si a
informatiilor sensibile;

e evitd duplicarea colectarii si generdrii de date,
o reduce vulnerabilitatea datelor din cauza obsolescentei fisierelor si a software-ului.
. SCOPUL POLITICII

Prezenta politica are scopul de a contribui la promovarea bunelor practici in gestionarea datelor de
cercetare, conform principiilor FAIR, de a incuraja responsabilitatea pentru gestionarea datelor si
de a asigura schimbul de date de cercetare eligibile cu cat mai putine restrictii posibil, respectand
in acelasi timp preocupadrile legate de confidentialitate, siguranta, securitate si interese comerciale.

I1l. DOMENIUL DE APLICARE A POLITICII
Aceasta politica se aplica tuturor persoanelor care desfasoara activitati de cercetare in cadrul UTM:

o Cadrele universitare care produc sau utilizeaza date generate prin activitati de cercetare,
indiferent de sursa de finantare a acestei cercetari;

e Cadrele universitare care supravegheaza sau co-supravegheaza doctoranzii,
o Doctoranzii implicati in activitati de cercetare in cadrul universitatii.

Grupul caruia 1 se aplicd aceasta politica este denumit colectiv in acest document drept
,,cercetatori”.

IV. GESTIONAREA DATELOR DE CERCETARE
Principiile de baza ale managementului datelor de cercetare la UTM:

Toate cercetarile se desfasoara in conformitate cu si tindnd cont de acordurile contractuale,
legislatia, reglementarile, orientarile sau potentialul de valorificare existente.

Datele de cercetare primare trebuie sd fie stocate In conditii de sigurantd pentru a fi protejate
impotriva furtului, utilizarii abuzive, deteriorarii sau pierderii.

Datele de cercetare trebuie sa fie stocate si documentate intr-un mod sigur, Securizat si durabil,
astfel Incat sa poatd fi recuperate si accesate atunci cand este necesar.

Pentru ca datele de cercetare sa poata fi descoperite si reutilizate In mod eficient de catre alte
persoane, ar trebui sa se inregistreze suficiente metadate si sa fie disponibile in mod deschis pentru
a permite altor cercetatori sa inteleaga potentialul de cercetare si de reutilizare al datelor.

Datele cu valoare recunoscuta pe termen lung ar trebui sa fie conservate si sd ramana accesibile si
utilizabile pentru cercetari viitoare.

In absenta altor prevederi legale sau drepturi de proprietate ale unui tert, datele de cercetare trebuie
sa fie distribuite sub o licentd deschisa (precum cele definite de Creative Commons) care sa
stabileasca utilizarile legale ale datelor si sd specifice conditiile 1n care utilizarea viitoare trebuie
sa se conformeze. Licenta furnizeaza cercetatorilor si institutiei o metoda standardizata pentru a
impartasi datele rezultate cu altii si pentru a intelege drepturile de utilizare a datelor generate de
alti cercetdtori fara incalcarea drepturilor de autor.
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Deciziile privind pastrarea si distrugerea datelor trebuie s tind cont de interesele si prevederile
contractuale ale finantatorilor si ale altor parti interesate, inclusiv angajatii si partenerii
participanti.

Cercetatorii vor proteja datele de cercetare confidentiale, personale si sensibile, in conformitate cu
cerintele legale si etice legate de cercetarea pe care o desfasoara. Constrangerile legale, etice si
comerciale privind partajarea datelor de cercetare trebuie luate in considerare la initierea
procesului de cercetare si pe tot parcursul ciclului de viata al datelor de cercetare si, In mod normal,
vor fi descrise intr-un plan de management al datelor.

Tn cazul in care cercetarea este sustinuta printr-un contract sau un grant acordat Universitatii care
include prevederi specifice privind proprietatea si pastrarea si accesul la date, prevederile
acordului respectiv vor avea prioritate.

Conform bunelor practici, cercetatorii sunt incurajati sa elaboreze, sd mentina si sa respecte in mod
curent un plan de management al datelor pentru proiectele lor de cercetare. Aceste planuri ar trebui
sa acopere aspecte precum capturarea, gestionarea, integritatea, confidentialitatea, pastrarea,
proprietatea, partajarea si publicarea datelor de cercetare, inclusiv conformitatea cu cadrele
juridice si etice relevante. De asemenea, planurile trebuie sa se alinieze cerintelor impuse de
finantatori, dacd acestea exista.

Cercetatorii vor identifica resursele necesare pentru gestionarea eficienta a datelor de cercetare si,
acolo unde este posibil, vor incerca sa recupereze costurile directe asociate cu gestionarea datelor
si orice munca necesarda pentru a pune aceste date la dispozitie pentru partajare, din fondurile
alocate de finantatorul lor de cercetare.

Cercetatorii vor pastra si vor oferi un acces adecvat la datele lor de cercetare atat timp cat acestea
prezintd o valoare continud pentru cercetdtor si pentru comunitatea de cercetare in sens larg,
precum si atat timp cét este specificat de finantatorii cercetarii, de legea brevetelor, de cerintele
legislative si de alte cerinte de reglementare.

Cercetatorii trebuie sa depund datele de cercetare selectate pentru conservare si partajare intr-un
depozit de date adecvat, insotite de suficiente metadate descriptive si documentatic pentru a
asigura ca acestea pot fi gasite si intelese.

Datele de cercetare ar trebui sd fie conforme cu principiile datelor FAIR (Gasibile, Accesibile,
Interoperabile, Reutilizabile):

Date regasibile:
o Datele trebuie sa fie usor de gasit atit de oameni, cat si de sisteme informatice.
o Fiecare set de date ar trebui sa aiba un identificator unic si persistent.
o Metadatele (informatii despre date) trebuie sa fie clare si accesibile.

Date accesibile:

o Datele trebuie sa fie accesibile pentru utilizatori, dar acest lucru nu inseamna neapdarat ca
sunt gratuite sau publice. Accesul poate fi restrictionat, dar instructiunile pentru a obtine
accesul trebuie sa fie disponibile.
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Datele trebuie sa fie disponibile prin intermediul protocoalelor standard, astfel incat sa fie
usor de accesat si de utilizat.

Date interoperabile:

Datele trebuie sa fie compatibile cu alte seturi de date si cu diverse aplicatii software.

Utilizarea unor formate de date si vocabulare standardizate ajutd la asigurarea
interoperabilitatii.

Metadatele trebuie sa contind informatii clare despre relatiile dintre date.

Date reutilizabile:

Datele trebuie sa fie suficient de bine documentate si descrise astfel incét sa poata fi
utilizate n alte contexte de cercetare.

Trebuie sa fie specificate conditiile de reutilizare (de exemplu, licente de utilizare).

Datele trebuie sa fie precise si de Tnalta calitate pentru a permite reutilizarea eficienta.

V. RESPONSABILITATILE UNIVERSITATII TEHNICE A MOLDOVEI

Universitatea este responsabild pentru:

incurajarea partajarii deschise a datelor de cercetare si colaborarii intre cercetétori,

sprijin, consiliere si informatii suficiente pentru cercetdtori cu privire la toate aspectele
legate de managementul datelor de cercetare;

furnizarea infrastructurii si a serviciilor necesare pentru a permite cercetatorilor sa isi
indeplineascd responsabilitatile privind gestionarea datelor de cercetare pe tot parcursul
ciclului de viata al datelor de cercetare;

elaborarea si implementarea planurilor de management al datelor, monitorizarea
proceselor, instruirea si asistenta personalului, asigurdnd respectarea reglementarilor,
contractelor de subventii pentru cercetare, codului de etica institutional si altor documente
relevante;

crearea si mentinerea unui serviciu de suport in managementul datelor de cercetare,
identificarea actorilor-cheie, definirea rolurilor si responsabilitatilor acestora in MDC;

dezvoltarea si implementarea unui program de instruire continud pentru a asigura ca
cercetdtorii sunt familiarizati cu cele mai bune practici si instrumente de management al
datelor de cercetare;

comunicarea cerintelor acestei politici si facilitarea adoptarii acesteia prin furnizarea de
formare si indrumare pentru cercetatori.

Universitatea va continua sd colaboreze cu toate partile interesate in dezvoltarea continua a
serviciului de management al datelor de cercetare prin intermediul grupului de lucru pentru MDC.
Acest grup va asigura ca prioritatile strategice pentru serviciul MDC sunt aliniate cu obiectivele
institutionale si cu nevoile partilor interesate.
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Universitatea va elabora si mentine o foaie de parcurs MDC asociata, care va identifica prioritatile
si reperele pentru dezvoltarea si implementarea continua a serviciului de management al datelor
de cercetare.

VI. RESPONSABILITATILE CERCETATORILOR
e gestionarea datelor de cercetare In conformitate cu aceastd politica, reglementérile in
vigoare si obligatiile contractuale fatd de terti, incluzadnd aspecte legate de etica,
confidentialitate si protectia proprietatii intelectuale;

e descrierea si documentarea proceselor de creare, colectare, stocare si gestionare a datelor,
precum si a reglementarilor privind accesul la aceste date intr-un Plan de management al
datelor;

e Selectarea datelor care urmeaza sa fie conservate pe termen lung (pe baza relevantei lor in
asigurarea verificabilitdtii si reproductibilitdtii cercetarii), precum si identificarea si
adoptarea de practici care protejeaza securitatea si integritatea datelor Selectate in timp;

e cfectuarea de copii de rezerva (backup) ale datelor de cercetare si respectarea tuturor
cerintelor organizatorice, de reglementare, institutionale si de altd naturd contractuala si
legald, atat cu privire la datele de cercetare, cat si la administrarea inregistrarilor de
cercetare (de exemplu, informatii contextuale sau de provenientd);

e pastrarea inregistrarilor adecvate ale aprobadrilor, protocoalelor, autorizatiilor si altor
documente administrative relevante, cum ar fi aprobdrile etice si financiare, chitantele si
formularele de consimtdmant;

e planificarea utilizarii continue a datelor dupa finalizarea proiectului de cercetare va
include, atunci cand este posibil, definirea drepturilor de utilizare post-proiect, alocarea
licentelor adecvate si stabilirea modului de stocare si arhivare a datelor;

e asigurarea recunoasterii celor care contribuie la crearea, colectarea si analiza datelor,
inclusiv a indivizilor si a institutiei pentru care acestia lucreaza;

e cunoasterea si aplicarea principiilor FAIR pentru gestionarea datelor de cercetare, inclusiv
prin intermediul serviciilor de sprijin si informatiile oferite de universitate;

VIil. IMPLEMENTARE SI MONITORIZARE

Se va infiinta un comitet dedicat managementului datelor de cercetare pentru a monitoriza
implementarea politicii si a oferi recomandari pentru Tmbunatatirea practicilor de management al
datelor.

Politica va fi revizuitd si actualizatd periodic pentru a asigura relevanta si conformitatea sa cu
evolutiile din domeniul managementului datelor de cercetare.

Sursa: Elaborata de autoare.
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Anexa 13. Analiza SWOT privind managementul datelor de cercetare

ANALIZA SWOT

Puncte tari (S)

Puncte slabe (W)

Oportunitati (0)

Amenintari (A)

Actiuni (S-T)

Actiuni (W-0)

/

Oportunitati (0)

existenta politicilor si reglementdrilor la nivel
international care s3 sprijine managementul
eficient al datelor;

tehnologii avansate de stocare si procesare a
datelor;

parteneriate cu universititi si centre de cercetare
din alte tari;

dezvoltarea unor retele de suport si comunitati de
practica in MDC;

posibilitatea de a contribui la initiative globale de
Open Data si Open Science;

adoptarea principiilor FAIR (Regisibile,
Accessibile, Interoperabile, Reutilizabile);
dezvoltarea platformelor de depozitare a datelor
(Dryad, Re3Data, Figshare, Mendeley Data etc.);
posibilitatea de a accesa fonduri si granturi
specifice europene si internationale pentru
dezvoltarea capacititilor de gestionare a datelor;
disponibilitatea surselor alternative de finantare;
integrarea de tehnologii emergente, cum ar fi
inteligenta artificiala si invatarea automata;
dezvoltarea de cursuri si programe de formare
profesionald pentru bibliotecari la nivel

international.

)

-

Amenintari (A)

ritmul rapid al schimbarilor tehnologice;
evolutia nevoilor de formare profesionals;
deficitul de cadre calificate;

dificultati in recrutarea si pistrarea personalului
competent;

reducerea semnificativa a absolventilor in
domeniul biblioteconomiei;

imbitranirea fortei de munci in biblioteci;
rezistenta la schimbare si in adoptarea noilor
tehnologii si practici;

costuri mari de implementare si mentenanta a
infrastructurii de date;

resurse financiare insuficiente;

complexitatea ridicata a procesului de gestionare
a datelor de cercetare;

lipsa programelor guvernamentale de sprijin al
managementului datelor de cercetare;

diversitatea formatelor si surselor de date;
riscuri legate de protectia, integritatea si
confidentialitatea datelor;

intarzierea aprobirii politicilor nationale;
riscul pierderiii datelor, obsolescenta software.

J/

Y ACTIUNI

Puncte tari (S)

schimbiri in cultura cercetdrii stiintifice;
cresterea vizibilitatii cercetdrii si recunoasterea
muncii cercetatorilar;

experienta bibliotecarilor in arhivarea si
prezervarea pe termen lung a patrimoniului
stiintific institutional;

suportul cercetdtorilor in publicarea in acces
deschis;

implementarea standardelor internationale
pentru catalogarea si descrierea resurselor
informationale;

interes academic din partea cercetdtorilor sia
cadrelor universitare pentru gestionarea si
partajarea datelor de cercetare;

modele de politici nationale elaborate- cadru
conceptual si punct de plecare pentru
implementarea MDC;

disponibilitatea si dorinta persanalului de a
participa la activititi de formare continui.

alinierea politicilor si procedurilor interne la
reglementdrile internationale existente
implementarea unor platforme moderne de
stocare si procesare a datelor pentru a gestiona
eficient volume mari de date;

dezvoltarea de colaborari cu institutii academice
internationale pentru a accesa resurse si expertizd
in managementul datelor;

implicarea activa Tn retele internationale si
comunitdti de practicd pentru a impartisi bune
practici si a accesa resurse de formare continui;
promavarea si implementarea initiativelor de
Open Data si Open Science in cadrul
universitatilor;

aplicarea pentru finantari si granturi dedicate
dezvoltarii infrastructurii de date si formarii
profesionale a personalului bibliotecii;

explorarea surselor alternative de finantare, cum
ar fi crowdfunding-ul sau spensorizdrile din partea
organizatiilor non-profit;

implementarea solutiilor bazate pe inteligenta
artificiald si invatare automata pentru
automatizarea proceselor de gestionare a datelor;
organizarea si participarea la cursuri de formare si
workshop-uri internationale pentru a dezvalta
competentele profesionale ale bibliotecarilor.

J

investitii in formare continud prin parteneriate
internationale cu universitai si centre de cercetare
pentru a actualiza constant;

implicarea activa in initiative internationale pentru
a influenta pozitiv politicile nationale si pentru a
obtine sprijin guvernamental in gestionarea datelor
de cercetare;

atragerea tinerilor absolventi si diversificarea
competentelor echipei;

implementarea unui program de schimbare a
culturii organizationale;

dezvoltarea unui protocol de securitate cibernetica
si a unor politici clare de protectie a datelor;
implementarea unor solutii de backup si arhivare
bazate pe tehnologiile emergente, cum ar fi cloud
computing-ul si inteligenta artificiala;

utilizarea retelelor de suport si comunitatile de
practica pentru a raspunde prompt nevoilor de
formare profesionala emergente;

lansarea campaniilor de promovare a carierei in
biblioteconomie si managementul datelor;

crearea unui mediu de lucru atractiv;

oferirea stimulentelor pentru bibliotecarii de date;

incurajarea personalului mai in varsta s3 participe la
programe de formare in noile tehnologii.

)

o

Puncte slabe (W)

lipsa politicilor si procedurilor aprobate la nivel
national cu privire la MDC;

infrastructura tehnologica insuficient dezvoltats;
lipsa investitiilor in MDC;

lipsa standardizirii in gestionarea datelor;

acces limitat la resurse de formare si suport tehnic;
protectia insuficientd a datelor sensibile;
gestionarea ineficientd a versiunilor si modifi
datelor;

lipsa mecanismelor de monitorizare si evaluare a
modului in care sunt gestionate datele de
cercetare;

capacitfi limitate in gestionarea datelor;

lipsa bibliotecarilor specializati in gestionarea
datelor;

absenta MDC Tn curriculumul universitar si oferta
educationald a centrelor de farmare profesionl3
continud din RM.

rilor

Y

organizarea de consultdri si ateliere cu partile
interesate din domeniul educational, academic si
guvernamental pentru a contribui la crearea unei
strategii nationale pentru MDC;

crearea de parteneriate public-private pentru
dezvoltarea infrastructurii IT prin intermediul unor
proiecte pilat;

promovarea importantei MDC prin studii de caz si
exemple de succes la nivel international pentru a
atrage finantdri si sponsorizari;

initierea de campanii de constientizare a
importantei MDC in cadrul universitatilor si centrelor
de cercetare, adresate potentialilor investitori;
colaborarea cu Comitetul nr. 1. ,Biblioteconomie.
Informare. Documentare” pentru a dezvolta si
implementa standarde de gestionare a datelor
confarme cu cele internationale;

initierea de discutii cu institutiile de invatdmant
pentru includerea MDC in curriculumul universitar si
dezvoltarea de programe de formare continud;
crearea de programe pilot in colaborare cu
universitati din alte tari, pentru a adapta si
implementa curriculumuri legate de MDC;
dezvoltarea si implementarea unui mecanism pentru
monitorizarea si evaluarea procesului de gestionare

a datelor de cercetare.

Y4

colaborarea cu autoritatile nationale pentru a
dezvolta siimplementa politici si reglementari care
sa sprijine MDC;

lobbying activ catre factorii de decizie si potentiali
finantatori pentru a atrage investitii necesare;
crearea unui cadru de standardizare a gestionarii
datelor la nivel national;

implementarea de mdsuri avansate de securitate
cibernetica si stabilirea unor protocoale clare
pentru gestionarea datelor sensibile;

evaluarea nevoilor tehnologice si dezvoltarea unui
plan de modernizare a infrastructurii IT;

crearea unor platforme online care s ofere acces la
resurse de formare, tutoriale si suport tehnic;
Implementarea unui plan de securitate IT care sd
includd mdsuri preventive si reactive pentru
protectia datelor sensibile;

promovarea MDC ca disciplind obligatorie in cadrul
programelor universitare relevante, atat la nivel de
licentd, cat si de masterat si doctorat.

-

Sursa: Elaborata de autoare.
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Anexa 14. Fisa postului a bibliotecarului de date

Titlu post: bibliotecar de date
Sectia: Managementul Datelor de Cercetare, Biblioteca Stiintifica
Pozitia ierarhica a functiei:

Nivelul functiei: de executie
Se subordoneaza: directorului bibliotecii

Responsabilitati principale:

Managementul datelor de cercetare

1.
2.

Acorda suport cercetatorilor in gestionarea ciclului de viata al datelor de cercetare;
Participa la dezvoltarea si implementarea politicilor institutionale privind
managementul datelor de cercetare, procedurilor privind organizarea, arhivarea si
prezervarea datelor de cercetare;

Dezvolta si intretine depozite institutionale si infrastructuri de date in scopul
facilitarii accesului la datele de cercetare;

Faciliteaza depunerea datelor de cercetare in depozite sau in alte arhive de date
specializate internationale;

Implementeaza standarde si practici de metadate in vederea asigurdrii

.....

lung;

Accesul si localizarea datelor:

6.

8.

Asista cercetatorii in localizarea si accesarea seturilor de date deschise pentru
utilizare in cercetare;

Atribuie identificatori unici seturilor de date pentru a permite localizarea rapida si
precisa a acestora in mediul digital,

Creeaza metadate descriptive care faciliteazd cautarea si localizarea datelor;

Consultanta si formare

9.

10.

11.

12.

13.
14.

Furnizeaza formare si sprijin cercetdtorilor cu privire la cele mai bune practici,
instrumente si resurse de gestionare a datelor;

Elaboreazd materiale educationale si tutoriale pentru a ajuta cercetatorii in
gestionarea datelor de cercetare;

Organizeaza cursuri si ateliere pentru formarea si dezvoltarea competentelor
cercetatorilor in gestionarea eficienta a datelor de cercetare;

Ofera consultantd personalizatd cercetatorilor in elaborarea planurilor de
management al datelor;

Acorda asistentd in utilizarea instrumentelor si resurselor de gestionare a datelor;
Consilierea cercetdtorilor facultatilor si doctoranzilor privind colectarea,
documentarea, stocarea si partajarea datelor;

Colaborare si suport

15.

Colaboreaza cu facultatea si cercetatorii pentru a intelege nevoile lor legate de date
si pentru a oferi asistentd personalizata;
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16. Colaboreaza cu departamentul TIC si alte parti interesate pentru a dezvolta si
mentine infrastructuri si solutii tehnice care sustin managementul datelor de
cercetare;

17. Participa la initiative de colaborare nationale si internationale privind partajarea si
reutilizarea datelor de cercetare;

18. Colaboreaza cu specialistii bibliotecii pentru a integra serviciile de management a
datelor de cercetare in oferta de servicii a bibliotecii;

19. Reprezinta biblioteca in consiliile institutionale si in grupurile de lucru privind
gestionarea datelor de cercetare;

V. Conformitate si etica
20. Asigura conformitatea practicilor institutiei cu standardele si reglementarile
nationale si internationale privind managementul datelor de cercetare;
21. Monitorizeaza respectarea regulilor si standardelor de confidentialitate, securitate
si eticd in gestionarea datelor de cercetare;
22. Ofera suport in gestionarea si respectarea cerintelor privind licentele si drepturile
de autor asociate datelor;
23. Promoveaza si aplica standardele de citare a datelor, ofera asistentd cercetatorilor
in citarea corecta a seturilor de date utilizate in lucrarile lor;
VI.  Promovarea datelor deschise
24. Promoveaza accesul deschis la datele de cercetare si sprijind politicile si initiativele
de date deschise;
25. Faciliteaza si sustine publicarea datelor de cercetare in platforme si depozite cu
acces deschis;
26. Promoveaza constientizarea si adoptarea principiilor FAIR (Regésibile, Accesibile,
Interoperabile, Reutilizabile).

Cerinte de calificare:
Educatie si formare

- Studii superioare in biblioteconomie si stiinta informarii, informatica, stiinta
datelor si alte domenii conexe;
- Certificari in managementul datelor de cercetare;

Experienta:

- Experientd in dezvoltarea bazelor de date, a depozitelor digitale si in aplicarea
standardelor de metadate (de ex., Dublin Core, DataCite);

Cunostinte si competente:

- cunoasterea procesului de cercetare si a ciclului de viata al datelor de cercetare
si a practicilor de gestionare a acestora;

- competente in utilizarea instrumentelor, platformelor si software-urilor de
gestionare a datelor;

- intelegerea si aplicarea principiillor FAIR (Regasibile, Accesibile,
Interoperabile, Reutilizabile) In gestionarea si partajarea datelor de cercetare;

- cunoasterea politicilor internationale si nationale de management al datelor;
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- abilitatea de a comunica clar si concis, atat verbal cat si in scris, cu colegii,
cercetatorii, specialistii it si utilizatorii de date;

- capacitatea de a lucra in echipa, inclusiv in proiecte interdisciplinare care
necesitd colaborare stransa cu experti din alte domenii;

- adaptabilitate, flexibilitate in implementarea schimbarilor;

- disponibilitatea de a-si ajusta metodele si abordarile in functie de evolutiile
rapide din domeniul tehnologiei si al gestionarii datelor;

- aptitudinea de a gasi solutii inovatoare si eficiente pentru provocarile de
gestionare a datelor;

- cunoasterea problemelor legale si etice relevante in gestionarea datelor de
cercetare.

Conditii de munca
Program de lucru: 8 ore pe zi, 5 zile pe saptamana
Mediu de lucru: munca de birou, munca la calculator
Natura muncii: munca individuala si de echipa
Echipamente: calculator / laptop, conexiune stabila la Internet, acces la retea securizata,
acces la software specializat pentru stocarea bazelor de date.

Sursa: Elaborata de autoare.
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Anexa 15. Servicii de suport in managementul datelor de cercetare

‘;.;::'-'“’E‘\:_‘,:‘? ‘ I' | RS N -
SERVICII DE SUPORT
IN MANAGEMENTUL
DATELOR DE CERCETARE

Introducere

Acest ghid are ca obiectiv principal sa ofere institutiilor o intelegere clard a scopurilor si a
aspectelor asociate cu planificarea si punerea n aplicare a serviciilor de management al datelor de
cercetare (MDC). Tn detaliu, ghidul analizeaza componentele-cheie ale serviciilor MDC, precum
si procesele implicate, oferind totodatd o descriere detaliata a rolurilor si responsabilitétilor celor
implicati in furnizarea si utilizarea acestor servicii.

Ghidul reuneste intr-o forma sintetizatd lectiile si perspectivele noi din domeniul gestionarii
datelor de cercetare si se dovedeste util atat pentru institutiile care intentioneaza sa implementeze
servicii de management al datelor de cercetare, cat si pentru cele interesate sd-si imbundtateasca
practicile actuale Tn acest sens.

Aceasta resursd se adreseaza celor implicati in generarea, gestionarea sau partajarea datelor de
cercetare, inclusiv conducerii universitatii, bibliotecilor, serviciilor de sprijin in cercetare si
cercetdtorilor. De asemenea, sunt abordate si alte functii si roluri implicate in gestionarea datelor
de cercetare, cu speranta ca acest ghid va fi de un real ajutor in activitatile lor specifice.

Etapele ciclului de viata al proiectului de cercetare

Rolurile si responsabilitatile in furnizarea serviciilor MDC sunt influentate in mare parte de etapele
distincte ale ciclului de viata al proiectului de cercetare. Luarea in considerare a acestor etape ofera
cateva indicatii cu privire la activitatile care vor fi necesare pentru un serviciu MDC cuprinzator:

» Ftapa initiala: Furnizarea de asistentd pentru elaborarea planurilor de gestionare a datelor,
descoperirea datelor de cercetare existente si utilizarea eficientd a instrumentelor online
specializate.
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= Etapa de derulare a proiectului: consiliere privind documentarea datelor, formatele si
standardele pentru a asigura reutilizarea acestora; indrumari privind stocarea, gestionarea si
analiza datelor pentru a respecta reglementarile si cele mai bune practici; facilitarea stocarii
datelor de cercetare care sa satisfaca o gama variata de tipuri de date, platforme si nevoi de
acces.

= Etapa post-proiect: Consultanta in selectia datelor cu valoare pe termen lung; sprijin pentru a
face datele de cercetare vizibile si disponibile pentru anumite audiente; asistenta in deciziile
privind arhivarea datelor la finalul proiectului sau in momentele potrivite ulterior.

Roluri si responsabilitati

Pentru a satisface aceste cerinte complexe, nu poate exista o singuri entitate responsabila. Intr-un
mediu organizational divers si distribuit al unei institutii de invatdmant superior, rolurile si
responsabilitatile in definirea, facilitarea si furnizarea serviciilor RDM sunt impartite in general
intre trei grupuri principale: conducerea universitatii, bibliotecile si serviciile de sprijin si
cercetatorii.

Conducerea universitatii

Principalul rol al conducerii universitatii in introducerea serviciilor de management al datelor de
cercetare este de a se asigura ci aceste servicii sunt dorite, fezabile si sustenabile. In cazul in care se
confirmd aceste aspecte, conducerea universitatii trebuie sd ofere un sprijin clar, informativ si
neechivoc. Aceasta implicd abordarea serviciilor MDC ca pe o investitie serioasd in infrastructura
institutionald si integrarea lor in procesele de planificare a activitatii pe termen lung.

Principalele responsabilitéti ale conducerii superioare in acest context includ:

= Desemnarea unui campion, de preferat la nivel de prorector pentru cercetare sau echivalent,
care sd actioneze ca avocat influent si sa conduca activitatile grupului de conducere/lucru.

= Constituirea unui grup de conducere/lucru reprezentativ, echilibrat si bine echipat, care sa
reflecte interesele partilor interesate esentiale.

= Analiza, comentarea si, in cele din urma, aprobarea propunerilor, planurilor si strategiilor
referitoare la MDC, inclusiv aprobarea bugetelor si restructurarii organizationale necesare.

= Furnizarea de consultantd strategicd cu privire la aspectele de nivel superior care trebuie
abordate in conceperea si implementarea serviciilor de management al datelor de cercetare.

= Ratificarea unei politici care sa articuleze principiile de baza ale MDC si sa serveasca ca
un cadru pentru orientarile si conceperea efectiva a serviciilor.

Aceste actiuni sunt esentiale pentru a asigura ca institutia universitard abordeaza gestionarea
datelor de cercetare In mod strategic, eficient si benefic pentru comunitatea academica si de
cercetare.

Servicii de sprijin

Echipele de sprijin care vor furniza servicii MDC pot fi clasificate, in general, ca fiind functiile
bibliotecii, departamentului pentru cercetare, directiei tehnologia informatiei, desi aceasta listd nu
este exclusivd. Cei implicati in mod traditional in gestionarea informatiilor si in serviciile
informatice vor fi recunoscuti ca fiind grupurile cele mai potrivite pentru a conduce identificarea

cerintelor, standardelor si solutiilor. Administrarea cercetarii, care implica gestionarea subventiilor
si a contractelor, comercializarea si sprijinirea inovatiei, se prezintd sub diverse forme in intregul
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sector. In cele mai multe cazuri, aceasta joacd un rol-cheie ca legatura intre cercetatori, conducere
si finantatori.

Pentru a furniza servicii de management al datelor de cercetare (RDM), acestia vor depune
impreuna efortul de a:

= crea o echipa dedicatd MDC care sa desfasoare actiunile definite de grupul de coordonare;

= realiza analize ale cerintelor politice la nivel national, ale finantatorilor si institutionale in
domeniul MDC;

= identifica natura activelor de date si practicile de gestionare a datelor din cadrul institutiei;

= celabora si implementa propuneri, planuri si bugete pentru infrastructurile tehnologice si
umane necesare pentru furnizarea serviciilor MDC,;

= recalifica, reorganiza si dobandi competentele necesare pentru furnizarea eficientd a
serviciilor MDC;

= planifica si desfasura un program de promovare a aspectelor esentiale ale gestionarii
eficiente a datelor de cercetare, explicand in termeni accesibili obligatiile, beneficiile si
serviciile anticipate;

= facilita oportunitati de formare pentru manageri, personalul de sprijin si cercetatori in
domeniul MDC;

» reorganiza unitatile independente in mod traditional intr-un parteneriat pentru a furniza
servicii MDC fara intreruperi.

Cercetatorii

Cercetatorii, 1n calitate de creatori si utilizatori ai datelor de cercetare, angajamentul cercetatorilor
este crucial in dezvoltarea serviciilor MDC. Orice furnizare de servicii trebuie sa se bazeze pe o
intelegere stransa a cercetarii, a modelelor si a cronogramelor acesteia, a motivatiilor si
prioritatilor. Acest lucru nu poate fi realizat fard o implicare activd a comunitdtii de cercetare in
definirea cerintelor de servicii. Fard implicarea si sprijinul lor activ, succesul unui serviciu MDC
este destinat sa fie limitat. In timp ce managementul va defini asteptirile si personalul de sprijin
va furniza servicii, este responsabilitatea cercetatorilor sa:

= asigure ca punctele lor de vedere sunt reprezentate prin contributii la grupurile de
coordonare/lucru;

= colaboreze la colectarea cerintelor si testarea solutiilor si metodelor;

= articuleze clar - in ceea ce priveste crearea, utilizarea si gestionarea datelor lor - cerintele,
oportunitdtile si obstacolele specifice intdmpinate in domeniile lor de cercetare;

= promoveze adoptarea metodelor si serviciilor aprobate in cadrul comunitatilor lor.

Bibliotecile

In contextul evolutiei continue a practicilor de cercetare si a cresterii importantei gestionarii
datelor, bibliotecile au devenit un punct central in furnizarea de sprijin si resurse pentru cercetatori
in domeniul managementului datelor de cercetare. Acest lucru Inseamna ca bibliotecile pot juca
un rol de coordonare si de intermediar intre departamentele implicate, pe de o parte, si comunitatea
de cercetare, pe de altd parte. Bibliotecile pot avea un rol de legdtura, de coordonare si de
intermediere pentru serviciile MDC din mai multe motive:

= Bibliotecile dispun de o intelegere profundd a mediului in care se desfasoara cercetarea si
a necesitatilor cercetatorilor.
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= Ca principal punct de contact pentru cercetatori, bibliotecile ofera suport si resurse
stiintifice pentru procesul de cercetare.

= Bibliotecile sunt bine plasate sa ofere cunostinte generale in diverse domenii de cercetare.

» Ele au o experienta vasta in Stiinta Deschisa, Accesul Deschis, datele de cercetare FAIR,
integritatea cercetarii, etica utilizarii informatiei etc.

= Bibliotecile au expertiza in domenii precum publicarea digitala, standardele de metadate,
ontologiile, licentele, drepturile de autor si identificatorii.

Procesul de dezvoltare a serviciilor
Recunoasterea diferentelor de cultura organizationala

Pentru a sprijini gestionarea si partajarea datelor, institutiile de invatdmant superior trebuie sa
coordoneze o varietate de actori si procese pentru a furniza infrastructurile tehnologice si umane
necesare. Nu existd un model rigid care sa se aplice in mod universal, deoarece organizatiile si
culturile individuale prezinta diferente semnificative. Cu toate acestea, este fezabil sa descriem un
set de componente, procese si servicii comune, care sunt subiectul acestui ghid practic.

Tnainte de a alege dintr-o gama de componente de servicii, este important si analizim contextul
institutional, sa explicam si s convenim de ce sunt necesare serviciile de management al datelor
de cercetare, sa intelegem ce provocari specifice trebuie sd rezolve aceste servicii si ce ar trebui sa
ofere 1n esentd. Aceasta implica luarea unor decizii strategice. De exemplu, trebuie sa definim
rolul serviciilor nationale si internationale, care pot fi alternative sau complementare serviciilor
institutionale. Modul in care o institutie de invatdmant superior va raspunde la aceste intrebari si
la altele similare va fi determinat de cultura sa de cercetare predominanta, modul sau de guvernare,
amploarea aspiratiilor competitive si, nu in ultimul rand, de resursele pe care le gestioneaza in
cadrul profilului sdu mai larg de functionare.

Convocarea unui grup de parti interesate este un prim pas util. Acest lucru ar trebui sd fie condus
de prorectorul pentru cercetare sau un cercetator respectat cu autoritate interdisciplinara. Grupul
ar trebui sa fie larg bazat si sd includa reprezentanti din biblioteca, servicii IT, biroul de cercetare,
consultanti etici, experti legali si comunitatea de cercetare. De asemenea, este nevoie de o echipa
de proiect MDC pentru a conduce dezvoltarea serviciilor.

Analiza cerintelor

Colectarea si analiza cerintelor sunt etape esentiale. Este important sa se identifice diferentele
dintre starea actuald si obiectivele viitoare pentru a organiza activitatile necesare tranzitiei spre un
serviciu deplin operativ. Recunoasterea interdependentelor dintre diferite etape permite stabilirea
unei ordini logice de desfasurare a activitatilor. Alocarea de responsabilitati specifice si definirea
indicatorilor de succes masurabili sunt de asemenea importante.

Ca instrumente in sustinerea acestui proces pot fi utilizate chestionarele si interviurile pentru a
identifica problemele si asteptarile de imbunatatire a suportului. Aceste instrumente pot fi aplicate
in mod flexibil, fie online, fie fatd in fata, sau printr-o combinatie a celor doud. Procesul de
colectare a cerintelor si analiza lacunelor se intaresc reciproc. Initierea acestui demers prin
consultarea personalului academic din diverse grupuri de cercetare sau departamente ofera o baza
variata de feedback. Participarea cercetatorilor cu experiente diverse, cuprinzand diferiti
finantatori, niveluri de carierd, discipline de cercetare si tipuri de date, este avantajoasa.
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Organizarea de ateliere sau grupuri de discutie care reunesc atat furnizorii de servicii, cat si cadrele
academice relevante creeaza un cadru favorabil pentru identificarea si abordarea problemelor
emergente, facilitind consolidarea descoperirilor si planificarea strategica pentru pasii urmatori.

Componentele unui serviciu MDC

Pentru asigurarea unei gestionari si partajari eficiente a datelor, este esential ca o institutie sa
dispuna de o strategie unitard si de un ansamblu de servicii bine structurate. Aceasta parte prezinta
0 serie de elemente cheie necesare in implementarea serviciilor de management al datelor de
cercetare, precum si rolurile si responsabilitatile celor implicati In furnizarea si utilizarea acestora.
De asemenea, sunt oferite recomandari practice pentru abordarea fiecarei componente.

Schema urmatoare oferd o reprezentare vizuald a diverselor componente ce trebuie luate in
considerare.

Planul de
Management
al Datelor

SERVICII DE
MANAGEMENT

AL DATELOR
DE CERCETARE

Componentele serviciilor de suport in managementul datelor de cercetare
Politici si strategii MDC
Elaborarea unei strategii

Crearea unei strategii cuprinzatoare este esentiala pentru dezvoltarea uniforma a serviciilor MDC.
Strategia ar trebui sa detalieze obiectivele principale si sd elaboreze un plan de actiune pe termen
stabilit pentru realizarea acestor obiective.

Trei pasi principali sunt implicati in definirea strategiei:
- evaluarea situatiei curente,
- stabilirea obiectivelor de viitor;
- elaborarea unui plan de actiuni pentru efectuarea tranzitiei.

Pentru a evalua situatia curentd, este important sd se inteleagd contextul in care operatia se
desfasoara. Identificarea factorilor interni si externi care influenteaza gestionarea si partajarea
datelor de cercetare, si determinarea impactului acestora asupra institutiei este o necesitate.
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Factorii relevanti pot include coduri de conduitd in cercetare, politici impuse de finantatori,
legislatie la nivel national si international, si acorduri de colaborare care stipuleaza schimbul de
date dincolo de granitele institutionale. De asemenea, este vital sd se cunoascd misiunea institutiei
pentru a putea alinia beneficiile gestionarii datelor de cercetare cu aceasta, facilitind astfel
obtinerea sprijinului necesar.

Elaborarea unei politici MDC

Elaborarea unei politici MDC implica mai multe etape cheie, cu scopul de a oferi un cadru clar
pentru crearea, stocarea, accesul si partajarea datelor de cercetare. O politicda MDC eficienta
sprijind integritatea cercetarii, conformitatea cu cerintele legale si de finantare si sporeste
potentialul de reutilizare a datelor. Cativa pasi care ajutd in elaborarea unei politici MDC:

1. Stabilirea unui comitet de conducere. Se va crea un comitet cu reprezentanti ai diferitelor
parti interesate, inclusiv administratia cercetdrii, bibliotecari, specialisti IT, servicii juridice si
cercetatori. Acest comitet va supraveghea dezvoltarea politicii MDC.

2. Evaluarea nevoilor si cerintelor. Se vor identifica cerintele legale, etice si cele ale
finantatorilor care au impact asupra gestiondrii datelor In vederea asigurarii ca politica este
conformd, precum si se vor organiza consultatii cu comunitatea de cercetatori pentru a identifica
nevoile, provocdrile si practicile acestora in gestionarea datelor de cercetare.

3. Definirea domeniului de aplicare si a principiilor de baza. Se va defini in mod clar domeniul
de aplicare, tipurile de date ce vor fi acoperite de politica, principiile de baza bazate pe cele mai
bune practici in gestionarea datelor, cum ar fi acuratetea datelor, confidentialitatea, securitatea
si accesibilitatea.

4. Stabilirea structurii politicii si elaborarea acesteia. Structura politicii va include urmatoarele
compartimente:

= Definitii, principii generale

= Colectarea si crearea datelor
= Documentare si metadate

= Stocarea si securitatea datelor
= Accesul si partajarea datelor
= Atributii $i responsabilitati

= Conformitate si supraveghere
= Consultare si revizuire

= Aprobare si implementare

= Monitorizare si revizuire

= Comunicare si formare.
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Actiuni-cheie pentru elaborarea strategiei si a politicii MDC:

= Evaluarea situatiei curente si stabilirea directiei strategice pentru dezvoltarea
managementului datelor de cercetare.

= Definirea si implementarea unui program de actiune pentru furnizarea infrastructurii si
a serviciilor necesare pentru gestionarea eficienta a datelor de cercetare.

= Dezvoltarea unei politici bazate pe factori externi si pe contextul local, stabilind
principiile de baza ale managementului datelor de cercetare.

= Adoptarea oficiala a politicii si initierea activitatilor de promovare si a studiilor pilot
pentru a facilita implementarea acesteia in practica.

= Consultarea pe scara larga si iIn mod repetat pe tot parcursul procesului pentru a obtine
consensul si sprijinul necesar din partea tuturor partilor implicate.

Rolurile bibliotecii:

= initierea, elaborarea si actualizarea politicii institutionale privind gestionarea datelor de
cercetare;

» armonizarea politicii institutionale cu documentele de reglementare, standardele
nationale si internationale specifice domeniului cercetarii, in special al datelor de
cercetare,

= colaborarea cu alte departamente si entitati din institutie pentru a stabili standarde si
practici comune Tn gestionarea datelor de cercetare;

= asigurarea conformitatii cu reglementarile si directivele legate de managementul datelor
de cercetare;

* monitorizarea si evaluarea implementdrii politicii institutionale privind gestionarea
datelor de cercetare.

Planul de management al datelor de cercetare
Nevoia de servicii de planificare a gestionarii datelor

Mai multi finantatori importanti din domeniul cercetarii solicitd includerea unui plan de
management al datelor (PMD) ca parte integrantd a cererilor de finantare a cercetarii. Desi fiecare
finantator poate avea un accent diferit, In general, acestia solicitd o schitd de baza a datelor care
urmeaza sa fie colectate si o explicatie a modului in care acestea vor fi gestionate, partajate si
conservate, justificand orice restrictii care trebuie aplicate. PMD reprezintd o oportunitate de a
demonstra cd cercetatorul este constient de cele mai bune practici si de a-i asigura pe finantatori
ca datele vor fi gestionate in conformitate cu politicile acestora. De asemenea, multe universitati
si agentii de finantare solicitd cercetatorilor sa creeze PMD-uri. PMD-urile pot fi un instrument
foarte util pentru institutii: acestea ofera posibilitatea de a aduna detalii privind volumele de date
preconizate pentru a ajuta la planificarea capacitatii; ajutad la identificarea seturilor de date care
urmeaza sa fie inregistrate in depozitele institutionale; si permit un angajament timpuriu pentru a
valida caracterul adecvat al abordarilor propuse.
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Rolurile bibliotecii:

= furnizarea de Indrumadri, instrumente si servicii de sprijin in redactarea planului de
management al datelor;

= consultantd privind politicile si cerintele specifice ale finantatorilor;

= ajutor 1n identificarea resurselor si instrumentelor necesare pentru elaborarea planului de
management al datelor;

= educatie si training privind bunele practici in elaborarea planului de management al
datelor.

Instrumente pentru planul de management al datelor

Pentru a facilita elaborarea planului de management al datelor si pentru a se asigura ca acesta va
acoperi toate aspectele legate de gestionarea datelor, in ajutorul cercetatorului au fost create
anumite sabloane. Cele mai cunoscute si utilizate instrumente de sablon sunt:

DMPOnline si DMPTool.

DMPOnline este creat de Digital Curation Center (DCC) si reprezinta un instrument interactiv
online de planificare a managementului datelor. Acesta oferd atdt sabloane standard, cat si
sabloane specifice finantatorilor de cercetare pentru utilizare in cererile de finantare. De asemenea,
ofera posibilitdti de a salva si partaja planurile cu co-solicitanti, de a edita si exporta planurile Intr-
0 varietate de formate si de a primi comentarii din partea unor experti. DMPTool este o aplicatie
on-line gratuita, open-source, care ajuta cercetatorii sa creeze planuri de management al datelor.
Aplicatia are legaturi directe catre site-urile web ale finantatorilor, contine functionalitdti de tip
help (ajutor) pentru a raspunde la intrebari, instructiuni pas cu pas si resurse privind cele mai bune
practici de gestionare a datelor. Instrumente de planificare a gestiondrii datelor pune la dispozitie
un instrument bazat pe internet pentru crearea, mentinerea si exportul DMP-urilor, denumit
DMPonline.

DMPTool ofera un serviciu similar in SUA. Ambele instrumente ajuta cercetatorii sa redacteze
planuri de gestionare a datelor pentru a indeplini cerintele finantatorilor. DMPonline este organizat
in functie de finantatorul vizat de cererea de finantare si poate fi structurat in functie de stadiul
atins (de exemplu, stadiul de solicitare sau in curs de desfasurare a proiectului), ceea ce 1l face sa
fie un instrument extrem de concentrat. Intrucat multe universititi din Regatul Unit solicitd acum
si ele DMP, DMPonline permite, de asemenea, institutiilor sa creeze sabloane, astfel incat
planurile sa poata fi create In functie de cerintele acestora. Un avantaj cheie al instrumentului este
modul in care poate fi personalizat de catre institutii. Universitatile pot furniza propriile sabloane
si Indrumari pentru a se asigura cd cercetatorii sunt constienti de sprijinul local si pot chiar marca
instrumentul, astfel incat acesta sa fie vazut ca un serviciu institutional. DMPonline ofera o serie
de caracteristici populare, cum ar fi partajarea planurilor pentru a permite echipelor de cercetare si
personalului de sprijin sé isi dezvolte in mod colaborativ abordarea.
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Sursa: https://dmponline.dcc.ac.uk/

Actiuni-cheie pentru Planul de management al datelor:

= Se propune elaborarea unui model sau a unor orientdri detaliate in conformitate cu
cerintele pentru Planul de Management al Datelor.

= Se ofera cercetatorilor indrumari, optiuni aprobate si exemple practice pentru a-i ajuta
sa completeze PMD-ul in mod eficient si conform standardelor relevante.

= Se recomanda utilizarea instrumentelor disponibile, precum DMPonline, adaptandu-le
la nevoile si cerintele specifice ale institutiei respective.

= Se sugereaza integrarea planificdrii managementului datelor in programele de formare si
consultantd existente, acolo unde este potrivit si relevant pentru a sprijini cercetatorii in
procesul lor de gestionare a datelor.

Documentarea si descrierea datelor

Documentarea si descrierea clard a datelor reprezinta etape esentiale pentru gestionarea eficienta
a proiectului, precum si pentru identificarea, distribuirea si reproducerea cercetarii. Pentru a
facilita descoperirea si reutilizarea eficienta a datelor de catre alte persoane, este important sa se
inregistreze suficiente metadate si sa fie puse la dispozitie in mod deschis, permitand altor
cercetatori sa inteleagd potentialul de cercetare si de reutilizare al acestor date. Utilizarea
identificatorilor de obiecte digitale (Digital Object Identifiers - DOI) este recomandata, iar
metadatele ar trebui s fie suficiente pentru a permite altora sa inteleagd ce date de cercetare sunt
disponibile, motivul pentru care au fost generate, momentul in care au fost create si modalitatea
de acces la ele. Metadatele trebuie sa ofere detalii care sa descrie, sa contextualizeze, sa defineasca
si s clarifice datele in sine, sistemele si metodologiile utilizate in procesarea si analiza acestora.
Acestea ar trebui sa cuprindd informatii referitoare la continutul, contextul si provenienta seturilor
de date intr-un mod standardizat si structurat, mentionand, de obicei, scopul, originea,
caracteristicile temporale, locatia geografica, autorul, conditiile de acces si termenii de utilizare a
unui set de date.
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Rolurile bibliotecii:

* Implementarea standardelor de metadate pentru descrierea coerenta a seturilor de date;

» Indexarea si descrierea detaliatd a seturilor de date pentru a facilita cautarea si
identificarea acestora;

* Furnizarea de instrumente si sabloane pentru a facilita cercetatorilor procesul de
documentare a datelor;

= Asistentd pentru crearea si gestionarea identificatorilor unici pentru seturile de date (cum
ar fi DOI-uri);

= Sprijin 1n utilizarea identificatorilor pentru a facilita citarea si identificarea seturilor de
date.

Stocarea datelor

Datele digitale trebuie gestionate in timp in mod activ pentru a asigura cd vor fi intotdeauna
disponibile si utilizabile. Acest lucru este important pentru a prezerva si proteja mostenirea
stiintifica comund in fata schimbarilor tehnologice. Conservarea informatiilor digitale necesita o
atentie deosebitad, comparabild cu cea acordata altor tipuri de suporturi, iar acest proces trebuie sa
fie monitorizat si actualizat constant. Depozitarea resurselor de date intr-o arhivd digitald de
incredere asigurd cercetdtorul ca datele lui sunt tratate si gestionate conform celor mai bune
practici in domeniul conservarii digitale.

Exista diverse optiuni pentru stocarea datelor de cercetare:

= Stocare locala, care include utilizarea hard disk-urilor interne sau a dispozitivelor de
stocare conectate la reteaua in cadrul institutiei. Desi ofera un grad ridicat de control si
accesibilitate, aceste solutii pot fi limitate in ceea ce priveste redundanta si scalabilitatea.

= Stocare in cloud, precum Google Cloud Storage sau Microsoft Azure, furnizeaza optiuni
scalabile, securizate si accesibile pentru stocarea datelor. Aceste platforme ofera
redundanta si optiuni de backup integrate, insa costurile pot creste pe masura ce volumul
de date se mareste n timp.

= Deporzite institutionale pentru stocarea si partajarea datelor de cercetare. Aceste depozite
asigura conservarea pe termen lung a datelor, accesibilitatea si conformitatea cu politicile
institutionale sau ale finantatorilor.

= Depozite specifice domeniului de cercetare. In functie de domeniul de cercetare, pot exista
depozite specializate care satisfac nevoile si cerintele specifice ale cercetatorilor. Aceste
depozite sunt adaptate la standardele de metadate specifice domeniului si faciliteaza
schimbul de date in cadrul comunitatii de cercetare.

Fiecare optiune de stocare are avantaje si limitari, iar alegerea depinde de nevoile specifice ale
proiectului de cercetare, inclusiv securitatea datelor, accesibilitatea, costurile si conformitatea cu
politicile institutionale sau ale finantatorilor.

In calitate de depozite digitale pentru cercetitorii din diverse domenii pot servi:

= Zenodo (https://zenodo.org);

= Dryad (http://www.datadryad.org);

= Figshare (https://figshare.com);

= Framework Open Science Framework (https://osf.i0).
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Pentru o imagine de ansamblu asupra depozitelor de date la toate disciplinele poate fi consultat
Registrul depozitelor de date de cercetare (re3data.org). la nivel european, infrastructura de date
colaborativi EuDAT include un numar mare de depozite generale si specifice unei anumite
discipline.

Rolurile bibliotecii:

= dezvoltarea depozitului digital institutional de date;

= dezvoltarea si implementarea unor politici si practici de conservare a datelor pentru a
asigura accesul pe termen lung si integritatea acestora;

= oferirea de servicii de arhivare digitalda pentru pastrarea datelor de cercetare in
conformitate cu standardele si cerintele legale si etice;

= indrumari cu privire la proprietatile intelectuale si drepturile de autor cu privire la datele
de cercetare;

= asistentd in selectarea depozitelor digitale de incredere pentru pastrarea seturilor de date.

Utilizarea etica a datelor de cercetare

Etica datelor de cercetare se referd la principiile si standardele etice care guverneaza colectarea,
gestionarea, prelucrarea, stocarea, arhivarea, utilizarea si partajarea datelor in cadrul activitatilor
de cercetare stiintifica. Cercetatorii trebuie sd adere la principii si consideratii-cheie pentru a
asigura practici etice. Acestea includ:

= obtinerea consimtdmantului In cunostintd de cauza din partea participantilor inainte de
colectarea datelor;

= protejarea confidentialitdtii datelor de cercetare, in special a informatiilor sensibile,
utilizand tehnici de anonimizare sau pseudonimizare;

= implementarea unor masuri solide de securitate a datelor pentru a preveni accesul
neautorizat, pierderea sau utilizarea abuziva a datelor;

= definirea clara a proprietdtii datelor si atribuirea corespunzatoare in rezultatele cercetarii;

= incurajarea practicilor responsabile de partajare a datelor, respectand in acelasi timp
considerentele juridice si etice;

= evitarea plagiatului si atribuirea exacta a surselor de date;

= desfasurarea cercetarii cu onestitate, transparenta si rigoare, respectand standardele etice
pe tot parcursul procesului;

= claborarea si respectarea planurilor de gestionare a datelor pentru gestionarea etica a
datelor;

= angajarea cu comunitdtile de cercetare si cu partile interesate pentru a promova dialogul si
colaborarea etica;

= solicitarea evaludrii si aprobarii etice inainte de a efectua cercetdri care implica participanti
umani sau date sensibile, in conformitate cu orientarile si reglementarile relevante.
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Rolurile bibliotecii:

= promovarea politicilor si standardelor etice relevante pentru utilizarea datelor de
cercetare In comunitatea academica;

= facilitarea accesului la resurse si ghiduri privind utilizarea etica a datelor de cercetare;

= furnizarea atelierelor de lucru, sesiunilor de formare cu privire la importanta protectiei
datelor, natura datelor sensibile si strategiile de protejare a datelor personale si de
cercetare;

= facilitarea accesului la si utilizarea datelor sensibile.

Citarea datelor de cercetare

Citarea datelor de cercetare se referd la practica de recunoastere si referire a seturilor de date
utilizate sau mentionate in publicatiile de cercetare. Citarea corectd a datelor este un aspect
important al comunicarii academice pentru recunoasterea contributiilor intelectuale ale creatorilor

cercetarii.

O citare de date include, de obicei, elemente precum autorul (autorii) sau creatorul (creatorii)
setului de date, titlul sau descrierea setului de date, data publicarii sau a lansarii, numarul versiunii
(daca este cazul), identificatorul persistent (de exemplu, DOI sau URL) si informatiile de acces
(daca este necesar).

Identificatorii persistenti oferd o referinta stabild si unica la seturile de date. Printre identificatorii
utilizati Tn mod obisnuit pentru citarea datelor se numdra Digital Object Identifiers (DOI) si
Archival Resource Keys (ARK).

Diferite stiluri de citare (de exemplu, APA, MLA, Chicago) pot avea orientari specifice pentru
citarea datelor. Cercetatorii ar trebui sa urmeze stilul de citare recomandat pentru disciplina lor sau
locul de publicare atunci cand citeaza seturi de date.

Cercetatorii ar trebui sa faca trimiteri incrucisate intre citatele de date din publicatiile lor si seturile
de date corespunzatoare pentru a asigura acuratetea si a facilita descoperirea datelor pentru alti
cercetatori.

Rolurile bibliotecii:

= promovarea standardelor de citare a datelor de cercetare la nivel institutional;

= facilitarea accesului la instrumente si tehnologii care sa sprijine citarea eficientd a
datelor;

= asigurarea conformitdtii datelor de cercetare cu cerintele de citare stabilite de reviste si
publicatii stiintifice;

= furnizarea de asistenta pentru cercetatori in procesul de adaptare a seturilor de date la
standardele de citare specifice domeniului lor;

= promovarea unor standarde si practici comune la nivel national pentru a facilita
recunoasterea datelor In contextul publicarii stiintifice;

= elaborarea ghidurilor de citare specifice datelor de cercetare, formatelor standardizate
pentru citarea seturilor de date;

= ajutor cercetatorilor in conectarea seturilor de date la alte rezultate academice prin
mecanisme de citare si linkuri la date.
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Instruire, consiliere si suport

Indrumarea, formarea si sprijinul joaca un rol esential in gestionarea eficienta a datelor de
cercetare, facilitand cercetatorilor gestionarea, partajarea si conservarea eficienta a datelor pe tot
parcursul ciclului de viata al acestora.

Indrumarea in MDC va oferi cercetitorilor informatiile necesare si cele mai bune practici pentru
a-si gestiona eficient datele. Aceasta include oferirea unei documentatii clare si accesibile care
acopera elementele esentiale ale MDC, inclusiv colectarea, stocarea, partajarea si conservarea
datelor. Aceasta documentatie poate lua adesea forma unor pagini web, manuale si orientari.
Rezumarea celor mai bune practici in gestionarea datelor, cum ar fi structurarea datelor,
conventiile de denumire, controlul versiunilor si crearea de metadate 1i va ajuta pe cercetatori sa
faca datele lor usor de gasit, accesibile, interoperabile sireutilizabile (FAIR). Consilierea cu privire
la conformitatea cu cerintele legale, etice si ale finantatorilor legate de gestionarea datelor va fi
utila pentru gestionarea datelor sensibile sau personale.

Pot fi oferite programe de formare in diferite formate: ateliere de lucru, sesiuni interactive si
seminare, care sa acopere principiile cheie ale MDC, instrumentele software pentru gestionarea
datelor, tehnicile de analiza a datelor si platformele de partajare a datelor.

Este important sd se ofere diverse niveluri de Indrumare, formare si sprijin pentru a raspunde
nevoilor diferitelor categorii de utilizatori. Un suport general, cum ar fi paginile web institutionale
de indrumare n gestionarea datelor, poate fi completat cu sprijin mai personalizat. De exemplu,
sesiunile de consultantd individuala permit cercetdtorilor sd adreseze intrebari specifice si sa
adopte abordari relevante pentru gestionarea si partajarea datelor lor.

Este bine sa existe o diversitate de optiuni disponibile pentru a implica diferite grupuri, astfel incat
sa se raspundd la o varietate de nevoi. Indrumarea si serviciile de asistentd trebuie si ofere
informatii de baza privind toate aspectele gestiondrii datelor. Multe universitati au dezvoltat site-
uri web care adund cele mai bune practici si indrumd cercetatorii catre asistenta locald. Aceste
resurse acopera intregul ciclu de viata al cercetdrii, de la solicitarea de finantare, pana la
conservarea si reutilizarea datelor pe termen lung. In general, orientirile sunt practice si ofera
sfaturi de baza, cum ar fi structurarea, denumirea si versionarea datelor, controlul accesului si
identificarea datelor de cercetare relevante.
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Anexa 16. Ghid interactiv online in ajutorul cercetitorilor cu privire la managementul
datelor de cercetare
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Organizare Cele mai comune licente internationale pentru partajarea datelor sunt licentele Creative Commons (CC) si g
licentele Open Data Commeons (ODC) E
Stocare/backup Tipuri de licente Creative Commons si Open Data Commons pentru datele de ®

cercetare

Arhivare R . R
Licenta Tipul Descrierea

. Licentele Creative Commons
Licente

Depozite de date utilizatorilor s& partajeze, s3 adapteze si s3 reutilizeze

~ . # 25 i : 14:49
H £ MNomex = i i | - = ¢ USD/EUR 7 W ROV 2025 =

Sursa: Elaborat de autoare.

Este una dintre cele mai flexibile si frecvent utilizate
licente din setul Creative Commons si permite

Disponibil: https:/library.utm.md/cercetare/managementul-datelor-de-cercetare/
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Anexa 17. Autoevaluarea competentelor de gestionare a datelor de cercetare

Instructiuni: Realizati o copie a acestui document; in fiecare rand, marcati cu un X in coloana
corespunzatoare nivelului de competenta, completati cu intrebari sau comentarii in coloana
,,Note” din dreapta.

I. COMPETENTE MDC

1. Capacitatea de a identifica rezultatele probabile ale datelor bazandu-se pe descrieri
complexe ale proiectelor de cercetare

1.1. Manifesta o intelegere profunda si poate articula ciclul de viatd al cercetarii si locul
specific In care se integreazd managementul datelor

1.2. Identifica, intelege si aplica orientarile si cele mai bune practici de gestionare a
datelor de cercetare

1.3. Intelege si aplica cele mai bune practici pentru denumirea si organizarea eficienti a
fisierelor de date

1.4. Intelege si aplica cele mai bune practici pentru conservarea si distribuirea datelor de
cercetare

1.5. Identifica, intelege si aplica standardele cu privire la metadate

1.6. Demonstreaza o intelegere aprofundata a problemelor si aplica cele mai bune practici
privind partajarea si reutilizarea datelor de cercetare

1.7. Cunoaste instrumentele utilizate pentru a lucra cu datele

1.8. Manifesta o intelegere clara a modului in care se creeaza metadate specifice schemei
n contextul gestionarii datelor

1.9. Intelege etapele de conservare si publicare a seturilor de date date in cadrul
procesului de cercetare

1.10. Intelege pe deplin etapele implicate in arhivarea seturilor de date, cu accent pe
aspectele legate de format si conservare.

2. Cunoaste sistemele de citare a datelor

2.1. Intelege modalitatile de citare a datelor, facilitind localizarea lor de citre alte
persoane
2.2. Identifica si aplica stilurile de citare a datelor, cum ar fi APA si MLA.

3. Elaboreaza planuri de management al datelor conform celor mai bune practici,
satisficand In acelasi timp nevoile cercetitorilor si ale proiectelor

3.1. Identifica si utilizeaza ghiduri si documentatie corespunzatoare agentiei de finantare
si proiectului

3.2. Include informatii de indrumare sau suport specifice nevoilor proiectului

3.3. Identifica problemele de gestionare a datelor si formuleaza recomandari pentru
solutii

4. Cunoaste drepturile de proprietate intelectuala si licentele

4.1. Intelege si poate clarifica in ce circumstante se aplica drepturile de autor, brevetele
sau secretele comerciale In contextul unui proiect de cercetare

4.2. Intelege si poate articula problemele legate de licentiere in ceea ce priveste
publicarea si depozitele
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5. Cunoaste depozitele de date de cercetare

5.1. Identifica si orienteaza cercetatorii catre cele mai bune optiuni pentru un anumit tip
de date de cercetare

6. Poate crea structuri organizatorice pentru cercetatori si echipe de cercetare

6.1. Genereaza idei de structuri

6.2. Identifica instrumente de implementare

6.3. Creeaza proceduri si documentatie

6.4. Recomanda strategii pentru o implementare de succes

7. Cunoaste procesul de cercetare in diverse discipline

7.1. intelege modelele de cercetare utilizate in cadrul unei varietati de discipline
7.2. Intelege metodele statistice utilizate in cadrul unei varietiti de discipline

II. COMPETENTE INTERPERSONALE
1. Comunica in mod clar, verbal si in scris

1.1. Explicad in mod eficient si genereazd entuziasm pentru gestionarea datelor de
cercetare

1.2. Explica in mod eficient diverse aspecte ale gestionarii datelor de cercetare (metadate,

structura organizationald, elementele unui PMD)

1.3. Simplifica concepte complexe pentru a fi intelese de persoanele fard experientad in

domeniu.

2. Construieste relatii si retele

2.1. Colaboreaza in mod eficient cu membrii echipei

2.2. Mentine comunicarea cu partile interesate implicate

2.3. Promoveaza increderea si disponibilitatea de a accepta schimbarea

2.4. Solicita si integreaza critica constructiva din partea echipei

2.5. Solicita feedback din partea cercetatorului cu privire la produsul consultarii

2.6. Indica disponibilitatea de a oferi asistenta suplimentara

2.7. Dezvolta si mentine relatii de incredere cu cercetatorii i partenerii de sprijin

2.8. Evalueaza si raspunde la disponibilitatea si angajamentul cercetatorului de a adopta
practici de gestionare a datelor

3. Stabileste limite rezonabile

3.1. Negociaza calendarul cu cercetatorii

III. COMPETENTE CU PRIVIRE LA MEDIUL ACADEMIC

1. Manifesta un angajament ferm pentru a se mentine la curent intr-un mediu de cercetare n
evolutie rapida
2. Intelege mediul invitamantului superior si al subventiilor federale/statale

3. Detine cunostinte privind pozitiile institutionale privind transferul de tehnologie in materie de
proprietate intelectuald
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IV. COMPETENTE PROFESIONALE
1. Gestioneaza proiectele pana la finalizare

1.1. Furnizeaza produsul consultarilor in timp util

2. Demonstreaza un spirit de invitare continua

2.1. Identifica si intelege rapid informatii contextuale despre cercetarea disciplinara
2.2. Este dispus sa asiste cercetatorii In solutionarea intrebarilor complexe
2.3. Gaseste conexiuni intre temele proiectelor si problemele relevante

3. Intelege si modeleaza un comportament etic, de exemplu, in ceea ce priveste
conformitatea cercetarii, securitatea informatiilor si proprietatea intelectuala

3.1. Respectd viata privatd a cercetdtorilor si mentine confidentialitatea

4. Identifica lacunele in intelegerea proprie si a celorlalti

4.1. Clarifica terminologia si jargonul confuz
4.2. Pune intrebari clarificatoare, dupa caz

5. Realizeaza un interviu aménuntit privind nevoile de gestionare a datelor

5.1. Pregéteste si organizeaza intrebarile inainte de interviu

5.2. Identificd scopurile si obiectivele cercetatorilor

5.3. Clarifica nevoile si problemele cercetétorilor

5.4. Poate sa se abata de la intrebarile pregatite, daca este necesar, in timpul interviului
5.5. Utilizeaza un sistem de triaj pentru a identifica si a prioritiza oportunitatile de a servi
cercetatorii

6. Identifica expertiza si resursele adecvate

6.1. Identifica expertiza si resursele adecvate
6.2. Cita sursele consultate in pregatirea recomandarilor

7. in;elege si aplica strategiile de evaluare si apreciere la serviciile de gestionare a datelor

8. Faciliteaza transferul de cunostinte in cadrul organizatiei

V. COMPETENTE TEHNICE

1. Cunoasterea hardware-ului si a software-ului utilizat intr-un mediu universitar de date de
cercetare
1.1. Este capabil sa utilizeze hardware precum statii de lucru, imprimante, scannere si
imprimante 3D si poate aborda lacunele de cunostinte pentru a dobandi competentele
necesare
1.2. Cunoasterea instrumentelor software disponibile pentru ciclul de viata al cercetarii
1.3. Cunoasterea programelor populare de analiza si vizualizare a datelor
1.4. Abilitatea de a utiliza operatiile de baza in linie de comanda pentru manipularea
fisierelor si a datelor
1.5. Cunoasterea limbajelor de codare relevante, cum ar fi R& Python
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VI. COMPETENTE ANTREPRENORIALE

1. Comunica despre si comercializeaza serviciile de sprijin pentru cercetare

2. Este dispus sa accepte esecul

3. Stabileste prioritatile serviciilor de sprijin al cercetarii pentru a raspunde nevoilor
organizationale

Sursa: Realizat in baza modelului Research Data Management Competencies Self-Assessment

(Armstrong et al., 2021).

Sursa: Elaborata de autoare.
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Anexa 18. Certificatele de implementare a rezultatelor stiintifice obtinute in teza

MINISTERUL EDUCATIEI MINISTRY OF EDUCATION
SI CERCETARII AL REPUBLICII

oSl AND RESEARCH OF THE REPUBLIC
e A' OF MOLDOVA
UNIVERSITATEA TEHNICA - TECHNICAL UNIVERSITY

MOLDOVA
A MOLDOVEI OF MOLDOVA

=

MD-2004, Chisinau, Bd. Stefan cel Mare si Sfant, 168, Tel: 022 23-78-61 | Fax: 022 23-54-41, www.atm.md

Nt A8-335 din 41303 2025

CERTIFICAT DE IMPLEMENTARE

Prin prezentul document se certifica faptul cd rezultatele cercetarii stiintifice realizate de
doamna Viorica Lupu, obtinute in cadrul elaboririi tezei de doctor in stiinte ale comunicarii cu tema
»Rolul bibliotecii academice in managementul datelor de cercetare”, au fost utilizate in:

e [laborarea Politicii Universitatii Tehnice a Moldovei privind managementul datelor de
cercetare (https://cercetari.utm.md/wp-content/uploads/sites/31/2025/03/Politica-UTM-
privind-managementul-datelor-de-cercetare.pdf), contribuind la stabilirea unui cadru
normativ pentru gestionarea eficientd a datelor stiintifice in institutie;

e Descrierea metadatelor pentru datele de cercetare in repozitoriul CRIS al UTM, facilitind
accesul deschis i reutilizarea acestora in conformitate cu principiile FAIR;

e Organizarea sesiunilor de informare in scopul sensibilizarii cercetétorilor privind
deschiderea datelor de cercetare;

e Crearea ghidului interactiv ,,Managementul datelor de cercetare”, disponibil pe site-ul
Bibliotecii Stiintifice UTM (https://library.utm.md/cercetare/managementul-datelor-de-

Prezenta certificare este emisd pentru a atesta implementarea si impactul rezultatelor
cercetdrii asupra dezvoltdrii infrastructurii si politicilor de management al datelor de cercetare la
Universitatea Tehnica a Moldovei.

Prorector pentru cercetare UTM univ. Vasile Tronciu

Acest document contine date cu caracter personal, prelucrate in sistemul de eviden{d nr. 0000692, inregistrat in Registrul de eviden{d ol operatorilor de date cu caracter personal
www.reqistru.datepersonale.md. Prelucrarea acestor date poate fi efectuatd doar in conditiile prevazute de Legea nr. 133 din 08.07.2011 privind protectia datelor cu caracter personal
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I.S. INSTITUTUL DE DEZVOLTARE S.E. INFORMATION SOCIET

A SOC

MD-2028, Republica Moldova

mun.

IETATII INFORMATIONALE DEVELOPMENT INSTITUTE

MD-2028, Republic of Moldova
Chisinau, str. Academiei, SA 5A, Academiei str., Chisindu
Tel.: (+373 22) 28 98 48 Tel.: (+373 22) 28 98 48
Fax: (+373-22) 28 98 49 Fax: (+373-22) 28 98 49

E-mail: info@jidsi.md E-mail: info@jidsi.md

Nr. 05/02-25 din 19 februarie 2025

Prin

CERTIFICAT DE IMPLEMENTARE

prezenta, se certifica faptul ca rezultatele cercetarii stiintifice realizate de doamna Viorica

Lupu in cadrul tezei de doctor in stiinte ale comunicarii, cu tema ,, Rolul bibliotecii academice in
managementul datelor de cercetare”, au fost implementate in proiectul 21.70105.40SD
»Stimularea angajamentului Republicii Moldova in Stiinta Deschisi: suport metodologic si
aplicativ” (2021-2022), coordonat de Institutul de Dezvoltare a Societatii Informationale, in
cadrul céruia autoarea a activat ca membru al echipei.

Implementarea acestor rezultate a contribuit la:

Elaborarea unui studiu asupra politicilor si practicilor europene si nationale privind
managementul datelor stiintifice;

Organizarea activitatilor de formare pentru comunitatea academica in domeniul
managementului datelor de cercetare;

Diseminarea bunelor practici prin ateliere regionale desfasurate la Balti si Cahul;
Promovarea principiilor FAIR (Findable, Accessible, Interoperable, Reusable) in
gestionarea datelor stiintifice;

Participarea la elaborarea documentelor strategice, metodologice si ghidurilor de bune
practici destinate institutiilor de cercetare.

Detalii despre aceste rezultate sunt reflectate in publicatiile:

1)

4)

GRECU, Mihai, LUPU, Viorica. Elaborarea si implementarea politicilor institutionale privind
managementul datelor de cercetare: Ghid pentru institutiile de cercetare. IDSI, 2022. DOI:
https://doi.org/10.5281/zen0d0.8361025

GRECU, Mihai, LUPU, Viorica, COSULEANU, Ion, TURCAN, Nelly. Analiza politicilor si
practicilor europene si nationale privind managementul datelor de cercetare: Livrabil SD-24081.
Chisinau: IDSI, 2022. DOI: https:/doi.org/10.5281/zenodo.7490144

CHERADI, Natalia, TURCAN, Nelly, DOBREA, Olesea, LUPU, Viorica, SILIVESTRU, Diana.
Analiza si benchmarking privind politicile institutionale de Acces Deschis si evaluarea pregitirii
pentru implementarea politicilor de $tiinta Deschisa: Livrabil $D-24082. Chisindu: 1DSI, 2022.
DOI: https://doi.org/10.5281/zenodo.7501956

TURCAN, Nelly, CUCIUREANU, Gheorghe, CUJBA, Rodica, LUPU, Viorica, CHERADI,
Natalia, COJOCARU, Igor. Analiza nivelului de cunoastere si a gradului de constientizare privind
Stiinta Deschisd in Republica Moldova: Livrabil SD-24083. Chisinau: IDSI, 2022. DOI:
https://doi.org/10.5281/zenodo.7502005

dr. Igor COJOCARU,

Director, Institutul de Dezvoltare a Societatii Informationale
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k"f/& Ministerul Educatiei si Cercetarii al Republicii Moldova
k /* Academia de Studii Economice din Moldova

Biblioteca Stiintifica ASEM

BIBLIOTECA STIINTIFICA
str. Banulescu-Bodoni 59, mun. Chisinau, Republica Moldova MD 2005
Director dr. Natalia Cheradi
Tel. (373 22) 40 27 22 Fax. (373 22) 24 26 63 GSM:069682877
E-mail: cheradi@lib.ase.md www_lib.ase.md

Nr. 301
Din 17" 02 2025

CERTIFICAT DE IMPLEMENTARE

a rezultatelor cercetarilor stiintifice din cadrul tezei de doctor cu tema ,,Rolul bibliotecii academice in
managementul datelor de cercetare”, elaborata de dna Viorica LUPU, in vederea obtinerii titlului de doctor
in stiinte ale comunicdrii, la specialitatea 572.02 — Infodocumentare; biblioteconomie si stiinta informarii

Prin prezentul certificat se confirma relevanta stiintifica si aplicabilitatea practicd a cercetarii realizate in
cadrul tezei de doctorat in stiinte ale comunicarii, avand titlul ,,Rolul bibliotecii academice in managementul
datelor de cercetare”. Rezultatele obtinute sunt recunoscute ca fiind deosebit de utile pentru structurile
specializate in gestionarea datelor de cercetare din cadrul institutiilor de invatamant superior.

Un aspect deosebit de valoros al acestei cercetari il constituie solutiile concrete propuse pentru
optimizarea managementului datelor de cercetare in bibliotecile academice din Republica Moldova. Modelul
practic de servicii MDC, elaborat si adaptat specificului institutiilor academice nationale, poate fi implementat
pentru eficientizarea proceselor de colectare, organizare, stocare si partajare a datelor stiintifice. Acest demers
contribuie la sporirea calitatii si eficientei activitatilor de cercetare.

Biblioteca Stiintificd a Academiei de Studii Economice din Moldova aplicd metodologia elaboratd in
cadrul tezei de doctorat pentru dezvoltarea si implementarea serviciilor de management al datelor de cercetare.
Aceasta abordare este bazatd pe documentele anexate lucrarii, care includ:

e Ghidul ,Elaborarea si implementarea politicilor institutionale privind managementul datelor de
cercetare”, ce ofera un cadru de referinta pentru institutiile academice;

e Fisa postului a bibliotecarului de date, care defineste atributiile si competentele acestuia;

e Instrumentul de autoevaluare a competentelor in gestionarea datelor de cercetare, destinat
specialistilor din domeniu;

e  Ghidul ,,Servicii de suport in managementul datelor de cercetare”, care oferd o descriere detaliatd a
serviciilor, proceselor realizate, precum si rolurile si responsabilitatile celor implicati in
implementarea si utilizarea acestora.

Consideram cad recomandarile formulate in cadrul cercetdrii sunt deosebit de relevante si pot fi
valorificate pentru Imbunatatirea infrastructurii de gestionare a datelor de cercetare in bibliotecile academice.
Printre acestea se numara:

e Crearea si formalizarea postului de bibliotecar de date, stabilind atributiile si competentele necesare;

e Dezvoltarea si extinderea serviciilor de management al datelor de cercetare in bibliotecile
academice;

e Elaborarea si implementarea unor politici si proceduri institutionale clare privind gestionarea datelor
de cercetare, In conformitate cu standardele internationale;

e Colaborarea stransa cu departamentele IT pentru dezvoltarea platformelor digitale si instrumentelor
specializate care sa faciliteze accesul, descoperirea si reutilizarea datelor de cercetare.

In opinia noastra, cercetarea realizata se aliniaza tendintelor internationale actuale in biblioteconomie si
stiinta informatiei. Fundamentul teoretico-conceptual solid, alaturi de rezultatele obtinute, reprezintd o
contributie semnificativa la consolidarea rolului bibliotecilor academice in infrastructura stiintifica universitara,
sustindnd dezvoltarea unei culturi a managementului eficient al datelor de cercetare.

Dr. Natalia Cheradi

298



DECLARATIA PRIVIND ASUMAREA RASPUNDERII

Subsemnata, LUPU Viorica, studenta-doctoranda a Scolii doctorale Stiinte Sociale de la
Universitatea de Stat din Moldova, declar pe raspundere personald ca teza de doctorat ,, Rolul
bibliotecii academice in managementul datelor de cercetare” este elaborata doar de mine pe baza
efortului personal de cercetare si redactare. In cadrul lucrarii precizez sursa tuturor ideilor, datelor
si formularilor care nu imi apartin, conform normelor de citare a surselor si a respectarii legislatiei
privind drepturile de autor. Declar ca toate afirmatiile din lucrare referitoare la datele si
informatiile analizate, la metodele prin care acestea au fost obtinute si la sursele din care le-am
obtinut sunt adevarate.

Constientizez cd, in caz contrar, urmeaza sd suport consecintele in conformitate cu

legislatia in vigoare.

Semnatura: 3//%%/

Data: 20.03.2025
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CURRICULUM VITAE AL AUTOAREI

g‘ggg\flﬁg VIORICA LUPU
@ Str. Studentilor 9/8, MD-2045 Chisinau (Republica Moldova)
. (+373) 79687944
=4 viorica.lupu@lib.utm.md
Data nasterii 22/08/1976 | Nationalitatea moldoveana
EXPERIENT{K
PROFESIONALA .

2023-prezent ~ director
Biblioteca Stiintifica a Universitatii Tehnice a Moldovei

2013—prezent  redactor coordonator, revista stiintifica “Stiinfa Agricold”

2002-2023  director adjunct
Biblioteca Republicana Stiintificd Agricola

2001-2003  sef departament Asistentd Informationala si Colaborare Internationala
Biblioteca Republicana Stiintifica Agricola

20002001 sef Centru de Informare si documentare FAO
Biblioteca Republicana Stiintifica Agricola

19992000 sef serviciu Tehnologii Automatizate de Biblioteca
Biblioteca Republicana Stiintifica Agricola

1998-1999  Bibliotecar, Serviciul Prelucrarea Analitico-Sintetica a Documentelor
Biblioteca Republicana Stiintifica Agricola

1996-1998  Bibliotecar, serviciul Informare si Documentare Bibliografica
Biblioteca Republicana Stiintifica Agricola

EDUCATIE STFORMARE

2018-2023 Scoala Doctorala. Stiinte sociale

Universitatea de Stat din Moldova, Facultatea Jurnalism si Stiinte ale Comunicarii

2017-2018 Universitatea ,,Dunarea de Jos” Galati, Facultatea Transfrontaliera de Stiinte
Umaniste, Economice si Ingineresti, Domeniul Filologie, Programul de
masterat Literaturd Romana si Dialog Pluri-Identitar

Master 1n stiinte ale comunicarii, Specializarea Managementul

2009-2011 institutiei infodocumentare

Universitatea de Stat din Moldova, Facultatea Jurnalism si Stiinte ale Comunicarii
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1993-1998  Dbibliotecar-bibliograf

Universitatea de Stat din Moldova, Facultatea Jurnalism i Stiinte ale Comunicarii

COMPETENTE
PERSONALE

Limba(i) materna(e) romana

Limbile straine TNTELEGERE VORBIRE SCRIERE
Ascultare Citire Part1c1par§ la Discurs oral
conversatie
rusa C2 C2 Cl Cl Cl1
engleza Bl Bl B1 B1 Bl

Niveluri: Al si A2: Utilizator elementar - B1 si B2: Utilizator independent - C1 si
C2: Utilizator experimentat
Cadrul european comun de referintd pentru limbi striine

Competente de Spirit de echipa, capacitate de adaptare, de asimilare de noi informatii si abilitati,
comunicare competente dobandite in urma implicarii in proiecte de grup in cadrul activitatilor

de nivel local, institutional si national.

Competente Competente manageriale dobandite 1n cursul carierei, ca urmare a ocuparii unor
organizationale/manager functii de conducere timp de peste 20 ani, a pozitiei de drector adjunct de
iale biblioteca, de manager a unor grupuri de lucru la nivel national, comisii

specializate din cadrul Asociatiei Bibliotecarilor din RM

Competentele digitale AUTOEVALUARE
Procesarea Comunicar Creare de . Rezolvarea
. O . Securitate de
informatiei e continut
probleme
Utilizator Utilizator Utilizator Utilizator Utilizator

independent independent independent independent independent

Competentele digitale - Grila de auto-evaluare

Microsoft Office (Excel, PowerPoint, Word)
Softuri integrate de biblioteca (Aleph, Coha, Primo)

INFORMATII
SUPLIMENTARE

Particparea in proiecte  RDA/EOSC Future Grant no: RDA COM PRA-344 “Enhancing awareness
about open data in food and agriculture in the Republic of Moldova” (2023)

“Increasing the participation and usage of AGRIS in Azerbaijan through gained
experiences from the AGRIS Country Hub in the Republic of Moldova”, FAO
(2023)

“Enhancing awareness about scientific publishing in food and agriculture and
providing capacities to access to agricultural research through AGRIS and
AGROVOC in the Republic of Moldova”, FAO; Role: National Project
Coordinator (2022)
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http://europass.cedefop.europa.eu/ro/resources/digital-competences

»Stimularea angajamentului Republicii Moldova in Stiinta Deschisa: suport
metodologic si aplicativ” (2021-2022)

“Consolidating the AGRIS National Hub in the Republic of Moldova to
increase awareness about open science in agriculture and train researchers and
practitioners in new trends on agricultural research”, FAO; Role: National
Project Coordinator (2021)

“Information 4 Innovation in Food Security and Agriculture: Increasing the
quality and effectiveness of data exchange”, FAO; Role: National Project
Coordinator (2020)

Modernization of academic library services in Moldova, funded by The
Norwegian Centre for International Cooperation in Education (SI1U), (2016-
2019)

TEMPUS “Modern Information Services for Improvement Study Quality”
(2013-2016)

“Modernizarea serviciilor bibliotecilor universitare din Moldova”, finantat de
Programul Norvegian de Cooperare cu Eurasia in domeniul invatamantului
superior (2016-2019)

Domenii stiintifice de Managementul datelor de cercetare, Scientometrie, Bibliometrie, Depozite digitale,
activitate Acces deschis, Date deschise, Managementul tehnologiilor de biblioteca

Afilieri TGAD Community of Practice, Alianta Datelor de Cercetare (RDA),
membru (2020-prezent)

Libraries for Research Data Interest Group, membru (2020-prezent)

Comunitatea Internationald a Editorilor AGROVOC, FAO, membru (2007-
prezent)

Consiliul Asociatiei Bibliotecarilor din RM, membru (2012-2015)

Sectiunea de profil ABRM ,,Perfectionarea proceselor tehnologice de bibliotecd”,
presedinte (2012-2015)

Comisia Etica profesionala, Universitatea Agrard de Stat din Moldova,
membru (2009)

Asociatia Europeana a Bibliotecilor de Informatie Medicala, membru (2007)

Comisia “Biblioteci Universitare” a Consiliului Biblioteconomic National,
membru (2008-2012)

Comisia “Catalogare si Indexare” a Asociatiei Bibliotecarilor din RM, membru
(20006)

Asociatia Bibliotecarilor din Republica Moldova, secretar (2004 —2008)
Asociatia Bibliotecarilor din Republica Moldova, membru (1996)

Publicatii ~ Peste 80 de publicatii, inclusiv o monografie, 2 instructiuni metodologice, 3 ghiduri, 3
articole in Scopus si Web of Science.

Particiari la intruniri ~ Peste 500 de participari la conferinte, seminare, ateliere profesionale, mese rotunde,
profesionale  simpozioane stiintifice nationale si internationale
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