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ADNOTARE

Jizdan Andrei, ,,Particularititile contabilititii si controlului de gestiune in entititile de
comert”, teza de doctor in stiinte economice, Chisinau, 2024

Structura tezei: adnotare, introducere, trei capitole, concluzii si recomandari,
bibliografie din 172 de titluri, 43 anexe, 155 pagini de text de baza, 32 figuri si 29 tabele.
Rezultatele obtinute sunt publicate in 10 lucrari stiintifice.

Cuvinte-cheie: contabilitate, control de gestiune, comert, metode de decontare, metoda
Kanban, e-commerce, performanta economica.

Domeniu de studii: contabilitate; control de gestiune.

Scopul lucridrii: constd in investigarea si analiza detaliatd a aspectelor teoretice si
practice legate de contabilitatea si controlul de gestiune in cadrul entitatilor de comert in vederea
fundamentdrii directiillor de imbundtdtire a acestora In conformitate cu metamorfozele
tehnologice survenite si cu bunele practici internationale.

Obiectivele cercetirii: examinarea sub aspect conceptual a notiunilor de ,,contabilitate
de gestiune” si ,,control de gestiune”; abordarea problemelor aferente rolului contabilititii de
gestiune 1n cadrul sistemului informational al entitatilor de comert; identificarea posibilitatilor de
utilizare a controlului de gestiune in comert; abordarea aspectelor problematice aferente
perfectiondrii contabilitatii de gestiune prin implementarea metodelor moderne de decontare;
masurarea performantei economice a entitatilor de comert prin prisma controlului de gestiune.

Noutatea si originalitatea stiintifica rezida in solutionarea cu succes a unui ansamblu de
probleme care vizeaza elaborarea structurii organizatorice adaptate particularitatilor entitatilor de
comert, identificarea posibilitatilor de utilizare a metodei Kanban in comert, solutionarea
dilemenlor aferente evidentei valorice a marfurilor, accelerarea incasarii mijloacelor banesti, in
cadrul operatiunilor internationale de valoare mica.

Rezultatele obtinute care contribuie la solutionarea unei probleme stiintifice
importante deriva din scopul si obiectivele lucrdrii si constau in evidentierea §i sistematizarea
particularitatilor economice, tehnologice si organizationale ale entitdtilor de comert prin
prezentarea unui tool universal care permite elaborarea organigramelor pentru astfel de entitati,
reiesind din specificul acestora; perfectionarea si aplicarea la entitatile de comert a sistemului de
control de gestiune bazat pe implementarea metodei Kanban in calitate de instrument al
controlului, inclusiv prin testarea si adaptarea unor solutii tehnologice relevante; identificarea si
aplicarea unor metode moderne de decontare pentru facilitarea achitarilor primite de Ila
cumpardtori; delimitarea controlului relatiei cu cumparatorii — un nou tip de control de gestiune.

Semnificatia teoretica si valoarea aplicativa rezidd din concluziile si recomandarile
aferente temei studiate, care vor contribui semnificativ la perfectionarea contabilitatii si
controlului de gestiune in entitatile de comert, inclusiv prin prisma tehnologiilor informationale.

Implementarea rezultatelor stiintifice: unele recomandari elaborate in tezd sunt
acceptate spre implementare in entitatile cercetate si pot fi folosite in activitatile didactice ale

institutiilor de invatdmant si de formare profesionala cu profil economic.
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ANNOTATION

Jizdan Andrei, ,,The particularities of accounting and management control in trade
entities”, PhD thesis in economic sciences, Chisinau, 2024

Thesis structure: annotation, introduction, three chapters, conclusions and
recommendations, bibliography of 172 titles, 43 appendices, 155 pages of basic text, 32 figures
and 29 tables. The results are published in 10 scientific papers.

Keywords: accounting, management control, trade, settlement methods, Kanban method,
e-commerce, economic performance.

Field of study: accounting, management control.

The purpose of the work: consists in a complex research and examination of the
theoretical and applied aspects related to accounting and management control within trade
entities in order to substantiate their improvement directions in accordance with the
technological metamorphoses that have occurred and international good practices.

The objectives of the research: conceptual examination of the notions of ,,management
accounting” and ,,management control”; addressing issues related to the role of management
accounting within the information system of trade entities; identifying the possibilities of using
management control in trade; addressing the problematic aspects related to the improvement of
management accounting by implementing modern settlement methods; measuring the economic
performance of trade entities through the lens of management control.

The scientific novelty and originality lies in the successful solving of the problems
aimed at developing the organizational structure adapted to the aspects of trade entities,
identifying the possibilities of using the Kanban in trade, solving the dilemmas related to value
record of goods, speeding up the cash collection, within international operations of small value.

The results obtained, which contribute to solving an important scientific problem
derive from the purpose and objectives of the paper and consist in highlighting and systematizing
the economic, technological and organizational particularities of trade entities by presenting an
universal tool that allows the development of organizational charts for such entities, emerging
from their specifics; the application to trade entities of the management control system based on
the implementation of the Kanban method as a control tool, by testing and adapting some
relevant technical solutions; identifying and applying modern settlement methods to facilitate
payments from buyers; delimitation of customer relationship management control.

The theoretical significance and application value stem from the conclusions and
recommendations related to the studied topic, which will significantly contribute to the
improvement of accounting and management control in trade entities, including through the lens
of information technologies.

The implementation of the scientific results: some of the recommendations developed
in the thesis have been accepted for implementation in the researched entities and can be used in
the teaching process of educational and professional training institutions with an economic

profile.



AHHOTAIUA

Kusnan Anapeii, ,,Oco0eHHOCTH OyXTaaTepCcKOro y4eTa u ynpasJeH4eCKOro KOHTPOJIsl B
KOMMeEPYeCKHX OPraHu3aluAX”’, KaHIUJATCKast INCCePTANMS M0 IKOHOMHUYECKHM HayKaM,
Kumunes, 2024 r.

CTpyKkTypa JuccepTalidM: AaHHOTAalMs, BBEACHHWE, TPU TJABbl, BBIBOABI U
pexoMmenaanuu, Oubnauorpadgus wu3 172 HaumeHoBaHuil, 43 mnpunoxeHuid, 155 crpanun
OCHOBHOT'O TeKcTa, 32 pucyHka u 29 Ttabnuu. IlomydeHHble pe3ynbTaThl omyOsinkoBaHsl B 10
HAYYHBIX CTATBHAX.

KioueBbie cjioBa: OyXraaTepCcKUW YYeT, YMNPABICHUYECKHH KOHTPOJb, TOPTOBIIA,
METO/bI pacueToB, MeTo KanOaH, 3eKTpoOHHAsE KOMMEPIIHSI, SKOHOMHUECKUE ITOKA3aTEIH.

O0aacTh ucee0BaHMii: OyXTraaTepCcKuil yueT; ynpaBIeHuYeCKH KOHTPOIIb.

Henp pabdoThI: 3aKII049acTCA B UCCIEIOBAHUU TEOPETUYECKUX U IPUKIIAJHBIX ACIIEKTOB
OyXraJITepCKOro ydeTa U yIpaBIeHUYECKOr0 KOHTPOJISI B KOMMEPUYECKUX OpPTaHU3alUsIX C LEINbI0
00OCHOBaHMS HANpaBICHUH WX COBEPIICHCTBOBAHUS B COOTBETCTBUU C MPOU3OMICAIINMU
TEXHOJIOTUYECKUMHU MEeTaMOp(0O3aMHU U MEePEIOBBIM MEXKTyHAPOTHBIM OIBITOM.

3agaumM McCCe0BAHUA: KOHIIENTYyaJIbHOE PACCMOTPEHHUE MOHSTHH ,,YIIPABICHUYECKHI
y4€T ¥ KOHTPOJIb”; BBIABICHHE BO3MOKHOCTEH HCIOJIB30BaHUS YIPABICHYECKOIO KOHTPOJIA B
TOPTOBJIE; pelIeHNe MPOOJIEMHBIX aCHEKTOB, CBS3aHHBIX C COBEPIICHCTBOBAHUEM yuyeTa IyTeM
BHE/IPEHHUS COBPEMEHHBIX METOOB pPAacyeTOB; H3MEPEHUE 3KOHOMHUYECKOH 3(PPeKTHBHOCTU
yepes NPU3MY YIIPaBIEHYECKOTO KOHTPOJIS.

HoBu3Ha m Hay4yHasi OPMIMHAJBHOCTD 3aKJIIOYAETCSl B PELICHUMM KOMIUIEKCa 3azad,
HaNpaBJICHHBIX HAa  Pa3pabOTKy OpPraHU3allMOHHOM  CTPYKTYphl, aJaNTHPOBAHHOW K
O0COOEHHOCTSIM TOPIrOBBIX CYOBEKTOB, ONpEACICHHE BO3MOXKHOCTEH HCIOIB30BAHUSA METOAA
Kan6an B TOprosie, peiieHue AUIEMM, CBA3aHHBIX C CYMMOBBIM YyY€TOM TOBApOB, YCKOPEHHE
cOopa IeHEKHBIX CPEICTB B paMKax MEXIyHAPOHBIX OIeparii HeOOIbIIONH CTOMMOCTH.

IlosryyeHHble pe3yabTaThl, CHOCOOCTBYIOIIME PELICHHI0O BaKHOW Hay4YHOMH
NnpodJjieMbl BBITEKAIOT M3 LEIM W 33had pabOThl M 3aKJIIOYAaeTcss B IPEICTABICHUN
YHHMBEPCAJILHOIO MHCTPYMEHTA, MO3BOJIIOLIET0 pa3padaTbiBaTh OPraHU3ALMOHHBIE CTPYKTYpBI
TaKUX CYOBEKTOB, BBITEKAIOIIME W3 HUX CHEUU(UKH; COBEPIICHCTBOBAHHE U TPHUMEHEHUE
CHCTEMBl YIPABJICHYECKOT0 KOHTPOJS Ha OCHOBE BHeIpeHHs merona KanbGaH B TOprosiu;
BBISBJICHHME M TNPUMEHEHUE COBPEMEHHBIX METOAOB pPAcyeTOB i OOJErdeHus IaTexei,
II0JIy4aeMBIX OT IIOKYTATeIeH; pa3rpaHUYEHUE KOHTPOJIS B3AUMOOTHOIIECHUH C IIOKYIATEIIAMH.

Teopernyeckass 3HaYMMOCTh M NPHKJIAAHAA HEHHOCTb 3aKJIIOYAIOTCS B BBIBOAAX U
pEKOMEHIALUAX 10 H3y4aeMol TeMe, KOTOpble OyAyT CYLIECTBEHHO CIIOCOOCTBOBAThH
COBEPUICHCTBOBAHUIO Y4€TA U YIIPABICHYECKOTO KOHTPOJIA B KOMMEPUYECKUX OPraHU3aALMIX.

BHeapenne Hay4HBIX pe3yJbTATOB: HEKOTOpbIE PEKOMEHJAIMM, pa3pabOTaHHBIE B
JMCCEepTallii, TPHUHATHI K BHEAPEHHIO B HCCIEAYEMbIX OpraHM3alUiX M MOTYT OBbITh
UCTOJIb30BaHbl B JUAAKTMYECKOM TIpolecce 00pa3oBaTeNbHBIX Y4YEOHBIX  3aBEJCHUU

SKOHOMHYECKOTO MPOHIIS.
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INTRODUCERE

Actualitatea temei de cercetare si importanta problemei abordate. Globalizarea,
tehnologiile si evolutia preferintelor consumatorilor au generat noi provocari pentru entitatile de
comert. In conditiile de concurenti acerba dictate de economia de piati, una dintre sarcinile
fundamentale ale entitatilor de comert o constituie cresterea eficientei si profitabilitatii activitatii,
ceea ce presupune perfectionarea permanenti a sistemului managerial. In statele economic
dezvoltate sunt implementate cu succes diverse tehnologii avansate si instrumente moderne de
gestiune care sunt directionate atdt spre solutionarea problemelor de management de ordin
operativ, cat si pentru realizarea scopurilor strategice. Calitatea informatiilor furnizate pentru
luarea deciziilor manageriale, este direct proportionald cu gradul de dezvoltare a contabilitétii de
gestiune, care urmeaza sa prezinte o imagine veridica a situatiei interne prin analiza si controlul
performantelor. O gestionare eficientda a costurilor, urmarirea performantei si planificarea
strategicd sunt elemente-cheie pentru succesul entitatilor de comert. Conditiile pandemice au
determinat evolutia spectaculoasd a e-comertului, care a impus flexibilitate din partea
specialistilor contabili, in vederea solutionarii dilemelor ce vizeaza documentarea si
contabilizarea corecta a operatiunilor aferente acestei forme noi de activitate comerciala. Astfel,
intelegerea si adaptarea contabilitdtii si controlului de gestiune pentru a face fatd acestor
schimbari devine esentiald. In acest context, investigarea problemelor aferente contabilititii si
controlului de gestiune are o importantd prioritard pentru activitatea entitatilor de comert.

Descrierea situatiei in domeniu si identificarea problemelor cercetirii. Problematica
contabilitatii si controlului de gestiune este studiatd cu recurentd de catre savantii si cercetatorii
autohtoni si din strdinatate. Astfel, se constatd anumite divergente intre abordarile la nivel
national, continental si international. Cercetdri generale privind contabilitatea si controlul de
gestiune au fost realizate in lucrarile savantilor economisti din tara si de peste hotare, printre care
se remarca: Drury C., Arens A.A., Loebbecke J.K., Atkinson A., Banker R., Kaplan R., Gervais
M., Bouquin H., Tabard N., Briciu S., Grigoroi L., Mihaila S., Tuhari T., Turcanu V., Bajerean
E., Popovici A., Caus L., Dolghi C., Nederita A., Grabarovschi L., Caraman S., Cusmaunsa R.,
Bugaian L., Bugan C. etc. Ideile expuse de catre acestia, prezintd o valoare stiintifica
incontestabild, dar totusi, autorii mentionati examineaza contabilitatea si controlul de gestiune
sub aspect general, fard a se aprofunda in particularitatile si directiile de perfectionare a
domeniului dat, anume 1n cadrul entitatilor de comert. La fel, nu sunt scoase in evidenta solutiile
la problemele existente prin prisma implementarii instrumentelor tehnologice sub forma de soft-

uri si aplicatii performante. Totodata, dilemenle aferente comertului electronic nu sunt discutate
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suficient, iar problemele aferente acestei noi forme de activitate comerciald continuad sa se
multiplice in progresie geometrica.

Scopul lucrarii constd in cercetarea si examinarea complexa a aspectelor teoretice si
aplicative aferente contabilitatii si controlului de gestiune in cadrul entitdtilor de comert in
vederea fundamentdrii directiilor de perfectionare a acestora In conformitate cu metamorfozele
tehnologice survenite si cu bunele practici internationale.

In vederea realizarii acestui scop, au fost stabilite urmatoarele obiective:

e cexaminarea sub aspect conceptual a notiunii de ,,contabilitate de gestiune” si ,,control de
gestiune” prin identificarea principiilor de baza, procedeelor aplicate si regulilor de
realizare a controlului de gestiune;

e sistematizarea si argumentarea functiilor, componentelor si instrumentelor contabilitétii si
controlului de gestiune, supunerea analizei legaturilor si corelatiilor intre acestea;

e determinarea impactului informatiilor generate de contabilitatea de gestiune asupra
procesului decizional;

e abordarea problemelor aferente rolului contabilitatii de gestiune In cadrul sistemului
informational al entitatilor de comert;

e identificarea posibilitatilor de utilizare a controlului de gestiune in comert;

e analiza influentei structurii organizationale asupra contabilitatii si controlului de gestiune;

e claborarea structurii organizationale specifice entitatilor de comert;

e clucidarea problemelor aferente organizarii contabilitatii de gestiune tinand cont de
particularitatile activitatilor de comert, inclusiv in cadrul entitatilor din e-commerce;

e abordarea aspectelor problematice aferente perfectionarii contabilitatii de gestiune prin
implementarea metodelor moderne de decontare;

e dezviluirea problemelor aferente implementarii solutiilor tehnologice in calitate de
instrumente ale controlului de gestiune;

e madsurarea performantei economice a entitatilor de comert prin prisma controlului de
gestiune.

Ipoteza de cercetare. Pentru realizarea obiectivelor nominalizate, au fost investigate
prevederile reglementarilor contabile nationale si internationale, experienta specialistilor din alte
tari, precum si studiile, cercetdrile si opiniile savantilor si economistilor autohtoni si straini.
Reiteram faptul cd doar printr-o cercetare si abordare detaliatd a tuturor aspectelor si

particularitatilor aferente temei de cercetare, din perspective variate si diverse unghiuri, pot fi
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antinse obiectivele expuse in vederea perfectiondrii contabilitdtii si controlului de gestiune in
entitatile de comert.

Metodologia de cercetare este influentata de metoda dialecticd si procedeele de
cunoastere a materiei, cum ar fi: inductia si deductia, analiza si sinteza, gruparea si comparatia,
selectarea si observatia, care au fost utilizate in functie de obiectivele urmarite. Aria de cercetare
a prezentei teze deriva din titlul acesteia si se ITncadreaza in domeniul contabilitatii si controlului
de gestiune. Cercetarea reprezinta o lucrare intradisciplinard, avand un caracter cu preponderenta
aplicativ, fiind utilizate cunostintele disponibile pentru solutionarea unor probleme practice
concrete. In calitate de suport direct al cercetdrilor la temd au servit actele legislative si
normative in domeniul contabilitatii, standardele de contabilitate, rapoartele si situatiile
financiare, conceptiile teoretice descrise in lucrarile specialistilor locali dar si din striinatate. In
acest sens, a fost realizat un studiu descriptiv-explicativ al unor publicatii relevante in raport cu
problematica studiata si scopul setat. Drept rezultat, au fost selectate studii din baze de date
internationale din domeniul contabilitatii si controlului de gestiune pentru perioada 1975 — 2023,
utilizand drept criteriu de cercetare cuvintele-cheie ,,management accounting” si ,,management
control”.

Problemele stiintifice importante solutionate in prezenta investigatie constd in
perfectionarea contabilitatii si controlului de gestiune al activitdtilor desfasurate de entitatile de
comert, modernizarea structurii organizatorice a acestora, precum si in elaborarea modului de
contabilizare a operatiilor economice aferente aplicarii metodelor electronice de decontare, care
vizeaza atdt incasdrile in numerar cat si achitdrile realizare prin instrumente de plata fara
numerar. La fel, prin prezenta lucrare, s-au efectuat progrese semnificative in directia
perfectiondrii procesului de documentare si contabilizare a operatiunilor specifice comertului
electronic. Solutionarea acestor probleme a demonstrat avantajele recomandarilor si sugestiilor
practice formulate Tn tezd, precum si impactul benefic al acestora asupra performantelor
economice ale entitatilor de comert.

Noutatea si originalitatea stiintifica a lucrarii rezidd in solutionarea cu succes a unui
ansamblu de probleme si dileme aferente contabilitatii si controlului de gestiune in entitatile de
comert, prin fundamentarea aspectelor teoretice ale temei de cercetare si care se referd la
urmatoarele elemente caracter inovativ:

e aprofundarea si dezvoltarea conceptelor privind contabilitatea si controlul de gestiune
reiesind din particularitatile activitatilor comerciale, si completarea notiunilor existente

cu elemente specifice entitatilor de comert;
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e claborarea structurii organizatorice specifice entitdtilor de comert si implementarea
practicd a acesteia utilizand tool-uri tehnologice de ultima generatie;

e cxaminarea avantajelor si dezavantajelor controlului de gestiune ,,de viziune” prin
comparatie cu controlul ,,relatiei cu cumparatorii”;

e perfectionarea contabilitatii entitatilor din domeniul comertului electronic, in conditiile
»vacuumului” legislativ, prin stabilirea unui proces clar de documentare si contabilizare a
tranzactiilor economice specifice e-comertului;

e adaptarea metodei Kanban, specifica entitdtilor din sectorul de productie, la specificul
entitatilor de comert — in calitate de instrument eficient al controlului de gestiune;

e identificarea si modernizarea instrumentelor de masurare a performantei economice a
entitatilor de comert.

Semnificatia teoreticd a tezei rezidd in analiza abordarilor la nivel national si
international privind notiunea si conceptele aferente contabilititii de gestiune si identificarea
elementelor caracteristice anume domeniului comertului. Astfel, se urmareste redefinirea
notiunilor de contabilitate si control de gestiune prin prisma activitatilor desfasurate de entitatile
de comert. La fel, se va recomanda o structurd organizatorica in calitate de element al controlului
de gestiune adaptata necesitatilor si particularitatilor entitatilor din comert, nsotitd de efectuarea
unui studiu privind metodele moderne electronice de decontare si a solutiilor tehnologice
utilizate pentru implementarea cu succes a componentelor controlului.

Valoarea aplicativa a prezentei cercetari se certificd prin recomandarea unei structuri
organizatorice noi perfect adaptatd entitatilor de comert, cu scopul formdrii unui sistem de
management bazat pe centre de responsabilitate si cu aplicarea sistemului de stimulare si control
al acestora. La fel, se va recomanda aplicarea unor conturi de gestiune noi si a corespondentei
inregistrarilor contabile aferente operatiunilor economice in cadrul centrelor de responsabilitate,
precum si pentru generalizarea informatiei legate de existenta si miscarea numerarului incasat de
la cumpardtori prin intermediul instrumentelor de platd fard numerar. Totodata, valoarea
aplicativd se confirma prin realizarea, In practicd, a modului de implementare din punct de
vedere contabil, fiscal si managerial a metodelor electronice de decontare destinate facilitdrii
operatiunilor de incasare a mijloacelor banesti de la cumpératori. Implementarea acestor metode
au impact major nu doar asupra operatiunilor entitatilor de comert la nivel local, dar si in cadrul
tranzactiilor internationale de comert. Mai mult ca atat, solutiile propuse sunt pertinente si pentru

entitatile de comert mici si mijlocii, care sunt mai numeroase si impactul carora asupra
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dezvoltarii economice este mai semnificativ, inclusiv si sub aspect social, deoarece antreneaza in
circuitul de afaceri un numar mai larg de populatie.

Rezultatele stiintifice principale inaintate spre sustinere deriva din scopul si
obiectivele lucrdrii si constau 1n aprofundarea si dezvoltarea conceptuald a notiunilor de
,contabilitate de gestiune” si ,control de gestiune”, evidentierea si sistematizarea
particularitatilor economice, tehnologice si organizationale la entitatile de comert; perfectionarea
si aplicarea la entitdtile de comert a sistemului de control de gestiune bazat pe implementarea
metodei Kanban in calitate de instrument al controlului; solutionarea problemelor aferente
evidentei valorice a marfurilor, indiferent de marimea entitatii de comert; identificarea si
aplicarea unor metode moderne de decontare pentru facilitarea achitarilor primite de la
cumparatori.

Implementarea rezultatelor stiintifice. Recomandarile si sugestiile autorului aferente
rezultatelor stiintifice ale cercetdrii au fost implementate de catre entitdtile de comert ,,.B&D
Electronics” SRL (anexa 35), ,,Familia Gavrilita” SRL (anexa 36), ,,Catygroup AV” SRL (anexa
37), ,,Hygge” SRL (anexa 38), ,,Consigma” SRL (anexa 39), ,,BUCURIA” SA (anexa 40),
»ProAvangard” SRL (anexa 41), ,,Contento Group” SRL (anexa 42), ,,.Diketo” SRL (anexa 43).
Copiile actelor de implementare a rezultatelor obtinute sunt anexate, si pot fi aplicate in practica
in cadrul entitatilor de comert mici si mijlocii. De asemenea informatiile din teza pot fi aplicate
de contabili si manageri practicieni cat si in procesul didactic al institutiilor de invatamant cu
profil economic.

Aprobarea rezultatelor cercetirii. Rezultatele cercetarii au fost prezentate si aprobate
la cinci conferinte §i simpozioane stiintifice internationale organizate in tara si peste hotare.

Publicatii la tema tezei. Rezultatele cercetarii au fost publicate in 10 lucrari stiintifice cu
un volum de 7,4928 coli de autor, din care 5 comunicari publicate la foruri stiintifice de
specialitate din Republica Moldova si de peste hotare.

Volumul si structura tezei. Prezenta teza cuprinde adnotarea, introducerea, trei capitole,
concluzii i recomandari, bibliografie (172 de titluri), 155 de pagini de text de baza, 32 de figuri,
29 de tabele si 43 de anexe.

In Introducere se realizeazi demonstrarea actualititii, importantei si nivelului de
studiere a temei de cercetare, sunt expuse pe larg scopul si obiectivele cercetarii, ipoteza lucrarii,
metodologia de cercetare, problemele stiintifice importante inaintate spre a fi solutionate,
noutatea si originalitatea stiintificd, semnificatia teoreticd, valoarea aplicativd si rezultatele

stiintifice principale inaintate spre sustinere. Concomitent, sunt stipulate entitatile de comert care
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au constituit obiectul cercetdrii, care au implementat rezultatele stiintifice si sunt prezentate
informatiile aferente publicatiilor autorului, care contureaza tema, volumul si structura tezei.

Capitolul 1 ,,Abordari teoretice ale contabilitatii si controlului de gestiune in
entitatile de comert” reprezintd un pilon de baza al lucrarii, prin oferirea unei perspective in
detaliu asupra conceptelor privind contabilitatea de gestiune, care pot fi grupate in simpliste,
integratoare si independente. Se examineaza pozitia contabilitatii de gestiune in calitate de
disciplind distincta — o stiintd aproape complet separatd de contabilitatea financiara, si se
investigheazd transformarea contabilitdtii de gestiune din perspectivd istoricd prin
concluzionarea faptului ca evolutia acesteia in viitor va fi determinata de caile de solutionare a
problemelor de mediu (ecologice) si de progresul inteligentei artificiale. Totodata, prin capitolul
1 se reconfirma faptul ca contabilitatea de gestiune nu este rigid reglementatd in RM, si prin
urmare, este conditionata de cunostintele teoretice, experienta practicd, competenta profesionala,
evaludrile, perspectivele si creativitatea expertului contabil. Un alt subiect cheie dezviluit
vizeaza controlul de gestiune care realizeaza legatura dintre prezent si viitor, ceea ce din punct de
vedere strategic este mult mai important. Prin urmare, capitolul 1 vine cu completarea notiunilor
de contabilitate si control de gestiune cu elemente noi, precum si cu un instrument general de
elaborare a structurilor organizatorice pentru entitdtile economice, inclusiv cu o organigrama
adaptata specificului entitator de comert.

Capitolul 2 ,,Metodologia si practica contabilititii de gestiune in entitatile de
comert” abordeaza diverse solutii tehnice si metode de ,,edificare” a structurii organizatorice in
cadrul entitatilor de comert, prin plasarea atentiei pe controlul de gestiune al relatiei cu
cumpardtorii, In opozitie cu entitdtile de productie, unde accentul se fixeaza pe costuri. Studiile
practice efectuate au permis deducerea faptului ca implementarea structurilor organizatorice la
etapa actuald, nu presupune doar ,,formalizarea acestora pe hartie”, dar impune transpunerea lor
in realitate prin utilizarea diverselor aplicatii si softuri — care au la baza cele mai reusite tehnici
de management, cum ar fi de exemplu metoda Kanban. In capitolul 2 a fost prezentati
implementarea cu succes a softului managerial contabil destinat introducerii si modificérii n
timp a informatiilor relevante despre furnizori, date de contact, contracte, reduceri etc. si care
asigurd buna functionare a centrului de responsabilitate privind aproviziondrile si achizitiile.
Astfel, in lucrare, s-a demonstrat prin argumente forte faptul ca softul contabil, pe langa
scopurile si obiectivele contabilitatii financiare, poate fi utilizat in calitate de instrument al
contabilitatii de gestiune, prin oferirea de instrumente de filtrare a informatiei in dependenta de
mai multe criterii individuale sau agregate. In ceea ce priveste instrumentele e-commerce a fost

dezbatuta dilema legata de necesitatea utilizarii ECC, fiind expusa argumentarea confirmata si de
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interpeldri oficiale adresate autoritatilor competente, in cazul dat SFS. La fel, in lucrare, este
prezentat principul de functionare a instrumentelor e-commerce oferite de bancile comerciale, iar
prin publicarea articolelor relevante in literatura de specialitate contribuie la ,,popularizarea” si
,promovarea” acestor metode de platd moderne. Totodatd, in capitolul 2 este prezentata in
calitate de element inovativ corespondenta conturilor contabile privind utilizarea instrumentelor
e-commerce, justificarea documentara si circuitul documentelor aferent operatiunilor in cauza.

Capitolul 3 ,Modernizarea instrumentelor de masurare si gestionare a
performantei in entititile de comert” elucideaza elaborarea principiul tehnic de functionare a
instrumentelor e-commerce, serviciilor de platd oferite de societatile emitente de moneda
electronica (BPAY, Paynet etc.) si serviciilor de plata internationale (PayPal), fapt ce va crea
conditii favorabile pentru patrunderea entitdtilor de comert autohtone pe marketplace-urile
internationale. Capitolul 3 vizeaza identificarea unor alternative privind controlul incasarilor de
la cumparatori, precum si masurarea influentei solutiilor gésite asupra performantei financiare a
entitatilor de comert. Astfel, in calitate de alternativa au fost identificate serviciile de plata
oferite de catre societdtile emitente de moneda electronica Paynet si BPay. La fel, in rezultatul
cercetdrii au fost detectate si recomandate cel putin doud solutii care sa ofere posibilitatea
entitatilor de comert sd incaseze mijloacele banesti Tn numerar, dar care sa evite utilizarea
echipamentelor de casa si control, in legaturd cu dezavantajele pe care le prezinta si disconfortul
uitlizarii unor astfel de echipamente, cum ar fi: cheltuielile aferente achizitiei, contractul de
intretinere, reparatie si deservire periodicd, costurile aferente depozitdrii si transportdrii
numerarului din casierie la conturile bancare ale entitatii de comert. Aceste solutii, din punct de
vedere practic, s-au dovedit a fi viabile deoarece societatile emitente de moneda electronica
dispun de o retea largd si raspanditd de terminale de platad pe intreg teritoriul RM. A fost cercetat
controlul de gestiune bazat pe principiul alinierii obiectivelor financiare cu obiectivele sociale
ale entitatii, inspirat din modelul american de gestionare a afacerii. Acest model, s-a dovedit a fi
nesustenabil in conditiile autohtone de desfasurare a business-ului. Prin prezentul capitol, au fost
solutionate cu succes, cu argumentari plauzibile, problemele aferente comertului electronic.

Concluziile si recomandarile contin o sintezd a rezultatelor investigatiilor realizate de
catre autor in domeniul contabilitétii si controlului de gestiune in entitatile de comert. Totodata,
sunt nominalizate problemele solutionate in prezenta cercetare, precum si cele care urmeaza a fi
cercetate in scopul perfectiondrii acestui domeniu de activitate.

Cuvinte-cheie: contabilitate, control de gestiune, comert, metode de decontare, metoda

Kanban, e-commerce, performanta economica.

18



1. ABORDARI TEORETICE ALE CONTABILITATII SI CONTROLULUI
DE GESTIUNE iN ENTITATILE DE COMERT

1.1. Evolutia si rolul contabilititii de gestiune in cadrul sistemul informational al
entitatilor de comert

Teoria darwinistd se axeaza pe doud teze principale: evolutie si selectie naturald. Ca
oricare altd stiinta, contabilitatea de gestiune a cunoscut o evolutie semnificativd de-a lungul
timpului, de la momentul aparitiei si pand in zilele noastre. La fel, ca si in cazul organismelor vii,
metodele si principiile contabilititii de gestiune au suferit un continuu proces de selectie
naturala, supravietuind doar acele metode care s-au aliniat fenomenului intitulat ,,the survival of
the fittest”, adicd ,,supravietuirea celui mai bun”. In aceeasi maniera cum selectia naturala
actioneaza In cazul procesului de evolutie a organismelor vii, similar actioneaza concurenta in
cazul entitatilor economice in general, si in cazul entitdtilor de comert in particular. Anume
concurenta economica acerbd justifica existenta contabilitatii de gestiune ca parte componenta a
sistemului de evidentd contabila al entitatii. Daca la inceputul revolutiei industriale era suficient
doar sa produci, deoarce piata era ,,flaimanda” de productie, atunci spre apusul acestei etape in
dezvoltarea omenirii, s-a pus problema de a produce eficient, adica problema de a produce la
costuri mai mici comparativ cu concurentii, cu scopul de minimizare a pierderilor si de
maximizare a profiturilor. Prin urmare, In opinia noastra, putem cu certitudine afirma faptul ca
contabilitatea de gestiune reprezinta un ,,produs” al concurentei entitatilor economice, fiind un
avantaj competitiv major si instrument util in mainele conducerii pentru a sprijini procesul
decizional managerial.

Astfel, In continuare ne propunem sa stabilim stadiul actual al cunoasterii in domeniul
temei alese, in baza unei documentari riguroase si laborioase, care va implica clarificarea
conceptelor si notiunilor fundamentale, examinarea critica a resurselor bibliografice, prezentarea,
descrierea si interpretarea datelor identificate in literatura de specialitate, ilustrarea metodelor de
cercetare. Ne propunem spre analiza publicatiile stiintifice (articole, materiale ale conferintelor,
monografii, brevete etc.), o atentie deosebitd acordandu-se rezultatelor stiintifice aferente
ultimelor progrese inregistrate din literatura de specialitate. Astfel, se preconizeaza efectuarea
unei analize a evolutiei si rolului contabilitdtii de gestiune, nu doar sub aspect cronologic, dar si
geografic, fapt ce implicd doua directii inovative de cercetare: evolutia si rolul contabilitatii de
gestiune la nivel mondial si evolutia si rolul acesteia la nivel local. Noutatea stiintifica rezida in
cercetarea evolutiei si rolului contabilitatii de gestiune, anume in cadrul entitatilor de comert,

spre deosebire de majoritatea cercetarilor focusate pe entitétile din domeniul productiei.
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Marele istoric roman lorga N. spunea: ,,Un popor care nu-si cunoaste trecutul e
condamnat sa-1 repete”. Prin umare, se impune un incurs in istoria dezvoltarii contabilitatii in
general si contabilitatii de gestiune 1n particular, cu evidentierea aspectelor aferente entitatilor de
comert, or evolutia rolului contabilitatii de gestiune, anume in domeniului comertului, reprezinta
unul din obiectivele cercetdrii urmirite prin prezenta lucrare. In vederea imbunitatirii
accesibilitatii si claritatii informatiilor referitoare la evolutia contabilitatii de gestiune, vom
prezenta aceste date sub forma unui tabel concis, oferind astfel o perspectiva mai structurata si
usor de inteles (anexa 1). Idei care au tangentd cu contabilitatea de gestiune se regasesc tocmai
din sec. al XV-lea in lucrdrile parintilor contabilitatii ca stiintd teoretica si aplicativa, Luca
Paciolo si Benedetto Cotrugli, care intelegeau datele contabilitdtii nu doar sub aspect de conturi
contabile, ci ca baza de luare a deciziilor manageriale. Prin urmare, in opinia noastra, chiar din
momentul aparitiei contabilititii In calitate de stiinta, contabilitatea de gestiune Incepe sa se
dezvolte 1n paralel, fara a fi efectiv ,,constientizatd”, in calitate de veriga importantd a serviciului
de contabilitate, accentul fiind plasat pe informatie — drept fundament decizional. Adicd, de la
inceputuri, s-a realizat faptul ca scopul contabilitatii nu reprezinta cifrele in sine, ci valoarea
informatiei generatd de cifrele obtinute. Ulterior, initial in mod instinctiv, s-a inteles ca
informatia nu prezintd valoare, atat timp cat nu este transpusa in decizii argumentate. latd anume
aici, a luat ,,nastere” contabilitatea de gestiune. Cu timpul, s-a ajuns la ideea ca decizile luate n
baza datelor si informatiilor furnizate de contabilitatea de gestiune, chiar daca acestea sunt
corecte si justificate, nu sunt valoroase daca nu se urmareste rezultatul implementarii acestora.
[atd anume aici ,,a vazut lumina zilei” controlul de gestiune in forma sa rudimentara de
dezvoltare. Astfel, putem deja puncta faptul ca contabilitatea si controlul de gestiune, in
versiunea lor subdezvoltata, si-au facut aparitia sub aspect geografic in Italia in secolul al XV-
lea. Aici, este important de citat afirmatia parintelui contabilitatii care descrie obiectul acestei
discipline drept: ,,tot ceea ce dupa parerea negustorului ii apartine pe lume, precum si toate
afacerile mari si marunte in ordinea in care au avut loc”. Autorul descrie sistemul contabil
practicat in timpurile respective de catre comerciantii din Venetia si Florenta. Prin urmare, se
remarca faptul ca pdarintele contabilitatii face referire anume la negustori, fapt ce permite
formularea concluziei ca contabilitatea in general si contabilitatea de gestiune in particular,
initial s-au dezvoltat ca necesitdti ale comerciantilor, si nu a producatorilor. Remarcam ca la
aceastd etapad nu vorbim despre contabilitatea de gestiune ca disciplind, ci doar observdm ca
»involuntar” aceasta a apdrut natural de la sine, initial in calitate de veriga abia vizibild a

contabilitatii.
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Reprezentantii scolii contabile franceze au pus in circulatie aforismul ,,contabilitatea este
functia de conducere (de gestionare) a unei entitati”. Astfel, putem concluziona cu fermitate ca
contributia scolii contabile franceze se rezumd in mare parte asupra plasarii focusului pe
gestiune. Anume savantii francezi au contribuit la cresterea independentei contabilitdtii de
gestiune fatd de ,,disciplina-mama” contabilitatea. Mai mult ca atdt, insdsi notiunea de
contabilitate de gestiune a provenit de la cuvantul francez ,,gestion”.

In a doua parte a secolului al XIX-lea, reprezentantii scolii contabile italiene au plasat
accentul pe gestionarea eficientd cu costuri minime, reiesind din realitatiile social-economice ale
Italiei proaspat unificate. Astfel, observam tranzitia preocuparilor contabilitatii de la o simpla
gestiune (concept dezvoltat de scoald contabild franceza) catre o gestiune eficientd (concept
dezvoltat de scoala contabila italiand).

In literatura de specialitate, contabilitatea de gestiune este adesea considerati ca un
instrument esential pentru gestionarea si protejarea informatiilor si secretelor comerciale, si
uneori, este numitd ,,contabilitate secreta”. Exista abordari si mai extravagante, unde se utilizeaza
astfel de termeni ca ,,contabilitate CIA”, facandu-se o paraleld cu serviciile de informatii si
securitate. Relevant in acest sens este si cunoscutul aforism ,,banii iubesc scorul si tacerea”.
Incepand cu secolele XIV-XV, negutitorii din Venetia, in afara cartilor contabile, in care se tinea
evidenta de catre angajati, inclusiv utilizand metoda dublei Inregistrari, ei — in calitate de
proprietari de afaceri, de sine statdtor, tineau o evidenta secretd, unde reflectau cele mai
confidentiale informatii economice (de obicei, informatii ce tin de capital si marimea profitului
realizat) [147, p. 53]. Astfel, atestim ,,addugarea” la notiunea de contabilitate de gestiune a unui
adjectiv suplimentar ,secretd”, care reflectd deja preocupdrile practicienilor aferente
confidentialitatii informatiei.

In Statele Unite ale Americii, contabilitatea manageriali a cunoscut o dezvoltare
simtitoare Incepand cu revolutia industriald din secolul al XIX-lea, mai ales in a doud jumatate,
dupa razboiul civil si dupa obolirea sclaviei. Metamorfozele economice majore au condus la
aparitia diferitelor teorii, ca: Balanced Scorecard, Just In Time, Teoria constrangerilor etc. [99, p.
342]. In viziunea noastra, anume ideile economice liberale americane, au contribuit cel mai
semnificativ la dezvoltarea contabilititii si controlului de gestiune in general, si in cadrul
entitatilor de comert in particular.

Atunci cand se vorbeste despre rolul contabilitatii de gestiune, accentul permanent se
plaseaza pe entitatile de productie, ceea ce pentru Republica Moldova nu este Intocmai relevant,
fapt care va fi argumentat n continuare. Prin prezenta lucrare, ne propunem sa evidentiem rolul

contabilitatii de gestiune anume 1n entitdtile de comert, reiesind din importanta acestora pentru
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economia nationald si din contributia activitatilor de comert la formarea PIB-ului si VAB-ului in
dinamica. Contributia activitatilor economice la formarea PIB-ului Republicii Moldova, sub
aspect procentual, se prezinta in anexa 2. Urmarind evolutia contributiei activitatilor economice
la formarea PIB-ului, se constata ca contributia industriei prelucratoare in 2022 fata de 2020 este
in descrestere cu 0,8 p.p., pe cand contributia comertului cu ridicata si cu amanuntul in 2022 se
afld in crestere cu 1,5 p.p. fatd de 2020. Aceeasi situatie, care se prezintd in anexa 3, se constata
in urma analizei sub aspect procentual, a contributiei activitatilor economice la formarea valorii
adaugate (VAB). Astfel, in urma examinarii detaliate a datelor statistice in dinamica, observam o
continud scadere a contributiei industriei prelucrdtoare la formarea valorii adaugate brute, de la
11,7% in 2020 la 10,7% in 2022, adicd se inregistreazi o scidere cu 1,0 p.p. In acelasi timp,
contributia comertului cu ridicata si cu amanuntul, in dinamica, inregistreaza o permanenta
crestere de la 17,4% 1n 2020 la 19,3% in 2022, adicd o crestere cu 1,9 p.p. Pentru o redare mai
clard a rolului comertului la formarea VAB-ului, si respectiv a rolului contabilitatii de gestiune n
entitdtile de comert — ca obiectiv al cercetarii, care este in crestere dacd se face o paralela cu

entitatile de producere, In continuare se va utiliza diagrama radar:

procente

2021 2016

2020 2017

2019 2018

=—— C Industria prelucratoare =~ = J Informatii si comunicatii

G Comert cu ridicata si cu
amanuntul; intretinerea si

" repararea autovehiculelor
si a motocicletelor

Fig. 1.1. Contributia activitatilor economice la formarea VAB,
preturi curente, CAEM-2
Sursa: elaborat de autor pe baza informatiilor din Banca de date statistice (2014-2022)
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Vizualizarea sub forma de diagrama radar permite reprezentarea datelor intr-un sistem de
coordonate polare, unde fiecare categorie de date este reprezentata printr-un ax si o serie de linii
care se extind de la un punct central catre marginile graficului. Aceasta diagrama permite
compararea valorilor multiple ale unor variabile diferite pe baza unor caracteristici comune.
Aspectul vizual al diagramei radar este si mai convingator In ceea ce priveste cresterea rolului si
importantei contabilitatii de gestiune in sistemul informational al entitdtilor de comert, tindnd
cont de pozitia dominantd a comertului in procesul de formare a VAB-ului. Diagrama radar ofera
o perspectiva holistica asupra informatiilor prezentate. Punctam faptul ca prin prezenta cercetare
nu se urmareste negarea rolului producerii si a rolului contabilitatii de gestiune pentru entitatile
producdtoare, ci evidentierea cresterii importantei comertului in economia RM si respectiv
necesitatea dezvoltarii contabilitatii de gestiune in entitatile de comert.

In concluzie, putem constata faptul ci rolul industriei prelucritoare, indirect rolul
productiei in general, in economia Republicii Moldova se afld in continud descrestere, in
comparatie cu rolul comertului cu ridicata si cu amanuntul care creste constant. Aceeasi
concluzie o putem aplica prin paralelism si rolului contabilititii de gestiune. Astfel, odata cu
majorarea contributiei comertului la formarea PIB-ului, creste si importanta contabilitatii de
gestiune 1n entitatile de comert. Eforturile cercetatorilor urmeaza a fi focusate mai mult spre
activitdatile de comert, mai ales in contextul dezvoltarii comertului electronic, avand in vedere
procesele de globalizare a relatiilor economice si raspandirea muncii de la distanta.

O altd concluzie, care reiese direct din analiza efectuatd pe baza datelor statistice se
rezuma la faptul cd contributia productiei la formarea PIB-ului si VAB-ului va continua sa
descreascd, inclusiv datoritd cresterei contributiei industriei TIC (J Informatii si comunicatii).
TIC-ul, in 2022 fatd de 2020, a inregistrat o crestere a contributiei la formarea PIB-ului cu 1,7
p.p., iar la formarea VAB-ului — cu tocmai 2,1 p.p. Tinand cont de faptul ca evolutia e-
comertului se afld in legatura direct proportionald cu dezvoltarea tehnologiilor, putem presupune
cu certitudine cd ponderea comertului in PIB si VAB va inregistra o ascensiune stabila, respectiv
va avansa importanta si rolul contabilitatii de gestiune in sistemul informational al entitatilor de
comert. Astfel, se evidentiaza importanta tematicii propuse spre investigare prin prezenta lucrare.

Informatia a devenit motorul evolutiei contabilitatii de gestiune. Informatia furnizata
managementului entitatilor economice, de catre contabilitatea de gestiune constituie un produs,
sau mai bine spus — un derivat al unui set de metode, procedee si instrumente proprii de
prelucrare a masivelor de date economice parvenite din toate structurile departamentale ale

entitatii. Prin urmare, sistemul informational joacd un rol important, un rol cheie, in procesul de
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elaborare al deciziilor orientate spre solutionarea celor mai diverse probleme, care vizeaza
prezentul si viitorul entitatilor economice.

Notiunea de contabilitate de gestiune poate fi intalnitd sub alte denumiri in literatura de
specialitate. In sistemul anglo-saxon, este raspandit termenul de ,,contabilitate manageriala”, iar
la europeni — ,,contabilitate de gestiune”, care sunt considerate de fapt sinonime. Ambele notiuni
au drept scop final estimarea informatiilor in vederea luarii deciziilor de activitate pe viitor.
Totusi, existd pareri care stabilesc deosebiri intre notiunile de contabilitate manageriald si
contabilitate de gestiune. Astfel, in viziunea savantilor roméani Dumitrana M. si Caraiani C. [34,
p. 11-12], Briciu S. [27, p. 57], se impune necesitatea delimitarii notiunilor de contabilitate
manageriald si de contabilitate de gestiune: contabilitatea manageriala inglobeaza contabilitatea
de gestiune, contabilitatea manageriald fiind un concept mai larg (anexa 4). Idei relevante si
originale privind organizarea contabilitatii de gestiune In entitatile de comert sunt expuse de
colectivul de autori Bajerean E., Melnic G., Tugulschi I., Bugan C. [12], Bajan M. si Grigoroi L.,
[7], precum si individual de Bajerean E. [13; 14, p. 43-46, 15, p. 130-132]. Rolul contabilitatii in
realizarea functiilor manageriale este elucidat in lucrarile savantelor Badicu G si Mihaila S. [16;
17, p. 151-161]. Diferentele dintre contabilitatea financiara si de gestiune sunt trasate de catre
autorii Morosan 1. [85, p. 38-42], Mutiu A. [86, p. 72-79], Caraiman A.-C. [117, p. 211-221].

In opinia noastri, luand in considerare art. 3 din Legea contabilititii si raportirii
financiare nr. 287/2017, sustinem aplicarea termenului de contabilitate de gestiune, aceasta fiind
definita ca un sistem de colectare, inregistrare, prelucrare si diseminare a informatiilor in vederea
planificarii, controlului si analizei activitdtii pe care o desfdsoard entitatea, cu telul final de a
elabora rapoarte interne necesare ludrii deciziilor de citre management. In viziunea noastra,
notiunea de contabilitate de gestiune prezinta o serie de intrari (input-uri) si de iesiri (output-uri),
care schematic sunt prezentate in anexa 5. La moment, putem contura doua misiuni (scopuri) ale
contabilitatii de gestiune: misiunea tehnicd si misiunea de valoare adaugata. Misiunea tehnica,
presupune abordarea clasicd axatd pe stabilirea costurilor de productie, in timp ce misiunea de
valoare adaugata, reprezintd abordarea modernd, care vizeazd generarea de valoare, oferad
asistentd in procesul de luare a deciziilor, asigurd planificarea si controlul. Prin prisma
aspiratiilor noastre, consideram de importantd primordiald misiunea de valoare adaugata, ca
urmare a faptului cd domeniul de cercetare cuprinde entitatile ce desfasoara activitati comerciale,
pentru care costurile de productie nu sunt relevante (doar pentru entititile de alimentatie
publicd). Din perspectiva noastra, nivelul de evolutie al contabilitatii de gestiune, intr-o tard sau
alta, reflecta indirect, nivelul dezvoltarii economice din regiunea respectiva. Aceasta concluzie

este fundamentata si de opinia profesorului Turcanu V., potrivit cdruia contabilitatea de gestiune
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a ajuns la un stadiu avansat de dezvoltare, care variazd in functie de tard, iar perspectivele
expertilor sunt influentate de stadiul de evolutie economica [108, p. 313]. O imagine asupra
factorilor care au contribuit la dezvoltarea contabilitdtii de gestiune este prezentatd in lucrarea
cercetitoarei Turcanu T. [107, p. 121-125]. In concluzie, vizualizind istoria evolutiei
contabilitatii de gestiune si plasdnd-o pe axa timpului, putem mentiona cu toata increderea ca
aceasta, In calitate de parte indispensabila si integrantd a procesului de management, isi are
aportul semnificativ, la cresterea valorii, prin incercarea de a determina faptul daca resursele sunt
utilizate eficient si rational de catre decidentii din cadrul entitdtii si daca se realizeaza crearea de
valoare pentru clienti, proprietari si celelalte parti interesate. In ceea ce priveste notiunea
contabilitatii de gestiune, savantii, economistii si cercetdtorii — atit autohtoni, cat si din
strainatate, ofera o multitudine de pareri, Tnsa acestea pot fi grupate in trei categorii majore:
conservative, moderate si radicale (anexa 6). In opinia autorului, aceste trei categorii de abordire
stiintificd a notiunii contabilitatii de gestiune ar trebui denumite: abordarea simplista, abordarea
integratoare, abordarea sepratistd/independentd, deoarece se axeaza pe rolul, pozitionarea si
importanta contabilitatii de gestiune In raport cu contabilitatea in general. Totodata, se urmareste
accentuarea pozitiei contabilitatii de gestiune in cadrul sistemului informational al entitétii.

In ceea ce priveste savantii autohtoni, printre acestia nu se numara adepti ai abordarii
conservative sau simpliste. In viziunea noastra, abordarea conservativa este o abordare simplista
care ingusteazad domeniul de aplicare al contabilitatii de gestiune, limitandu-se artificial doar la
calculatia costului de productie. Totodatd, abordarea conservativa (anexa 7), ar restrictiona
aplicarea contabilitdtii de gestiune doar asupra entitatilor de producere, si ar acoperi doar o parte
nesemnificativa a ariei de activitate a entitatilor de comert, si anume alimentatia publica — fapt
inacceptabil si neargumentat, aria de cuprindere a contabilitdtii de gestiune fiind mult mai mare
si mai complex. Contabilitatea de gestiune nu se reduce doar la activitatea entitdtilor
producdtoare, dar si asupra entitatilor din comert si sfera serviciilor, fiind o disciplind mult mai
sofisticata decat o simpla calculatie a costurilor. In opinia noastrd, contabilitatea de gestiune
vizeaza un spectru mult mai larg de informatii, care se regasesc mai mult sau mai putin in
urmatoarele abordari stiintifice: moderata (anexa 8) si radicald (anexa 9).

Contabilitatea de gestiune, In viziuni moderate, este un termen care se axeaza pe procesul
de furnizare a informatiilor contabile aferente costurilor si informatiilor pertinente pentru luarea
deciziilor de catre management. Astfel, in ,,capul mesei” se plaseaza informatia utilda pentru
management Tn vederea ludrii deciziilor. Totusi, aceasta abordare nu caracterizeaza contabili