
Project acronym: QFORTE

Project title: QFORTE - Enhancement of Quality Assurance in Higher Education System in Moldova 

(Ref. nr.: 618742-EPP-1-2020-1-MD-EPPKA2-CBHE-SP)

EXPERIENȚA ÎN CALITATE DE STUDENT 

EVALUATOR ANACEC ÎN CADRUL EVALUĂRII 

INSTITUȚIONALE A UNIVERSITĂȚII 

„ALECU RUSSO” DIN BĂLȚI

Seminar 

5 December, 2023

drd. SECU Doina, student evaluator ANACEC 



Componența echipei de evaluare 

instituțională a USARB:

2

Director de misiune (ARACIS): prof. univ., dr. 
Gabriela PRELIPCEAN 

Coordonator experți evaluatori (ARACIS): prof. univ., dr. 
Vasilica STAN

Expert evaluare instituțională (ANACEC): prof. univ., dr. hab.
Ion ȘIȘCANU

Expert internațional (ARACIS): prof. univ., dr. 
Vladimirov Andrian ALEKSANDROV 

Reprezentant angajator (ANACEC): conf. univ., dr. 
Olesea CIOBANU

Reprezentant student (ARACIS): drd. Alina IONAȘCU

Reprezentant student (ANACEC): drd. Doina SECU



Întâlnirile comisiei de experți 

evaluatori cu reprezentanții USARB
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Vizitarea bazei materiale USARB
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Raportul de evaluare externă instituțională 

al studenților pentru USARB

❑ În baza Raportului au fost

formulate 132 recomandări;

❑ Au fost identificate 53 puncte tari

și 33 puncte slabe;

❑ Au fost evaluați 84 respondenți în

cadrul chestionarului privind

satisfacția studenților USARB.
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Lecții învățate și impresii personale asupra 

procesului de evaluare instituțională

Gradul de implicare al studenților în cadrul vizitei de lucru 

Transparența în procesul de evaluare instituțională

Comunicarea eficientă între membrii echipei de evaluare

Sensibilitatea față de nevoile studenților din partea instituției evaluate

Feedback-ul activ și deschis al studenților în procesul de evaluare

Provocări întâmpinate în colectarea unor date

Impactul experienței asupra dezvoltării personale 6



Articol în revista ARACIS – Quality 

Assurance Review for Higher Education
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Recomandări și propuneri pentru 

îmbunătățire
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➢ Participarea mai activă a Studenților în Procesul de Planificare: 

Încurajarea implicării mai active a studenților în etapa de planificare a evaluării, asigurându-se că perspectivele lor 

sunt luate în considerare încă de la începutul procesului, iar rolul și responsabilitățile sunt clar definite.

➢ Feedback Constructiv și Feedforward: 

Furnizarea unui feedback constructiv și feedforward în timpul și după evaluare, pentru a ajuta studenții să înțeleagă 

modul în care sugestiile lor pot contribui la îmbunătățirea experienței academice.

➢ Canale Eficiente de Comunicare: 

Dezvoltarea unor canale eficiente de comunicare între studenții evaluatori și studenți în timpul procesului de evaluare, 

facilitând schimbul de informații și evitând eventualele blocaje în comunicare.

➢ Evaluare a Impactului Recomandărilor: 

Implementarea unui mecanism de evaluare a impactului recomandărilor formulate de studenți asupra instituției, pentru 

a măsura eficacitatea schimbărilor propuse.

➢ Formarea Continuă a Studenților Evaluatori: 

Oferirea de oportunități de formare continuă pentru studenții evaluatori, astfel încât aceștia să fie la curent cu cele mai 

recente practici și metode de evaluare a calității în educație.



Concluzii
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1. În concluzie, participarea mea ca student evaluator la evaluarea instituțională a unei instituții de

învățământ superior în cadrul ARACIS a fost o experiență profundă și formativă. Prin participarea la

acest proces, am câștigat o înțelegere mai profundă a complexității și a rigorilor evaluării

instituționale, dobândind cunoștințe detaliate despre metodologii, standarde și proceduri specifice.

2. Colaborarea cu ceilalți membri ai echipei de evaluare a fost esențială pentru o evaluare

comprehensivă și echilibrată. Procesul de evaluare a adus cu sine provocări semnificative, precum

gestionarea timpului și a unor situații complexe. Însă, aceste provocări au fost oportunități de

învățare și dezvoltare personală.

3. Am realizat impactul practic și real al evaluării asupra dezvoltării instituționale. Feedback-ul oferit și

recomandările formulate pot contribui în mod semnificativ la creșterea calității experienței

studenților și a ofertei academice în cadrul USARB.

4. Prin această experiență, am confirmat importanța implicării active a studenților în procesul de

asigurare a calității, arătând că studenții au un rol semnificativ în îmbunătățirea continuă a

învățământului superior.



Thank you for your attention!


	Slide 1: Project acronym: QFORTE Project title: QFORTE - Enhancement of Quality Assurance in Higher Education System in Moldova  (Ref. nr.: 618742-EPP-1-2020-1-MD-EPPKA2-CBHE-SP)   Experiența în calitate de student Evaluator ANACEC în cadrul evaluării ins
	Slide 2: Componența echipei de evaluare instituțională a USARB:
	Slide 3: Întâlnirile comisiei de experți evaluatori cu reprezentanții USARB
	Slide 4: Vizitarea bazei materiale USARB
	Slide 5: Raportul de evaluare externă instituțională al studenților pentru USARB
	Slide 6: Lecții învățate și impresii personale asupra procesului de evaluare instituțională
	Slide 7: Articol în revista ARACIS – Quality Assurance Review for Higher Education
	Slide 8: Recomandări și propuneri pentru îmbunătățire
	Slide 9: Concluzii
	Slide 10

