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Etapele acreditării instituționale
• Elaborarea și aprobarea Raportului de autoevaluare

• Vizita Comisiei de Evaluare Externă ARACIS

• Examinarea Rapoartelor Comisiei de Evaluare Externă

• Elaborarea și aprobarea Planului de acțiuni de 
implementare a recomandărilor CEE

ASEM
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Obiectivele ASEM

• Examinarea proceselor sub aspectul conformității la 
standardele ARACIS. Autoevaluare

• Determinarea punctelor slabe și punctelor forte. 
Evaluarea riscurilor

• Obținerea acreditării instituționale internaționale

• Îmbunătățirea proceselor în baza recomandărilor CEE
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Elaborarea și aprobarea 
Raportului de autoevaluare
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Standarde, criterii și indicatori

26 aprilie 2023

ANACEC

• Aspectele cantitative mai pronunțate

• Strictă conformare la reglementările în vigoare

• Accent pe documentarea proceselor

ARACIS

• Cuvântul cheie - Detaliere

• Accentul pe sistemul de management general și 
operațional (ex. Interacțiunea între nivelurile de Mg, 
SMC)

• Evaluările centrate pe student (ex. GHID: Nr si structura 
studenților în mobilitate; Cum sunt integrate în planurile de 
învățământ obiectivele de învățare interculturală și 
internațională)

• Accent pe prognoza resurselor

• Analiza SWOT
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PROVOCĂRI 
Timp limitat 

Componența dosarului și plasarea
Format diferit text + anexe
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Vizita Comisiei de Evaluare 
Externă ARACIS
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Calendar, interviuri, fișa vizitei
07 – 09 iunie 2023

ANACEC

• Aspectele cantitative mai pronunțate

• Strictă conformare la reglementările în vigoare

• Accent pe documentarea proceselor

ARACIS

• Chestionarea studenților

• Interviu cu reprezentanții CMPC, SMC și a Comisiei de 
Etică

• Examinarea calității activității didactice prin prisma 
presiunii per cadru didactic/per student

• Informație complementară

• Ședință de închidere cu prezentarea principalelor 
constatări
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PROVOCĂRI 
Abordări legale/conceptuale diferite (studenți înrolați/admiși; cadre titularizate, post/titlu)

Format diferit RAI – Fișa vizitei
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Imagine pe ecran complet, cu legendă lorem ipsum dolor sit amet 
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Examinarea Rapoartelor CEE
Elaborarea și aprobarea Planului de 
acțiuni de implementare a 
recomandărilor CEE
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ARACIS

1. Raportul Consiliului ARACIS

2. Raportul Departamentului de evaluare externă a 
calității din ARACIS

3. Raportul expertului evaluator internațional

4. Raportul experților evaluatori studenți

5. Scrisoarea de răspuns a universității privind acordul 
asupra Raportului de evaluare externă

Adăugați un subsol 9
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Lecții de învățat

• Acreditarea obligatorie a programelor de studii conform standardelor ANACEC;

• Accent sporit pe impactul asupra studenților, asigurarea unui proces participativ și transparent;

• Incorporarea tuturor subdiviziunilor în sistemul de management al calității;

• Evidențierea și transparentizarea activității Comisiei de Etică;

• Corelarea indicatorilor din standarde cu cei din raportul anual/de performanță.

Adăugați un subsol 10
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Mulțumesc pentru atenție 
Angela CASIAN

+373 22 402 703

casian.angela@ase.md
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