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REPERELE CONCEPTUALE ALE CERCETARII

Actualitatea si importanta problemei abordate ne-a fost sugerata de premise teoretice si
practice.

Premise teoretice. Importanta pe care comunicarea o are pentru copiii cu CES/DI - afectiva,
cognitiva, de relaxare, ludicd, sociald - induce necesitatea unor cercetari de stabilire a specificitatii
comunicarii si a metodologiei de dezvoltare a acesteia la CDI. O primi conditie a cercetirii este
abordarea terminologiei comunicarii CDI, pentru care definitorii sunt termenii: dificultate de invatare,
comunicare, capacitate (competentd, abilitate, capabilitate) de comunicare.

Dificultatea de invatare este o consecintd, in planul performantei, a unei dizabilitati, care poate
aparea insa si din multe alte cauze si motive conjuncturale, incidentale, ,,aleatorii” [D. Ungureanu,
38]. Este posibila suprapunerea conceptelor dificultate de invagare si esec scolar, obtinute prin
diferentierea dificultatii de invatare induse de dificultatii de invatare propriu-zise [E. Vrasmas, 40].

Comunicarea. Filosofii, lingvistii, psihologii, pedagogii etc. definesc limba si comunicarea
drept categorii specifice activitatii umane - ludicd, de cunoastere, de invatare, de creatie, de munca,
de relaxare, precum si a credintei [VI1. Paslaru, 29]. Limba si comunicarea sunt definitorii tuturor
lucrurilor si fiintelor, iar pentru om sunt fundamentale. Comunicarea este definitorie perioadei
scolare, la care se formeaza vertiginos personalitatea umana - devenirea omului om [9, 17, 28, 29].
Conceptia educatiei lingvistice §i literare [29] stabileste cd limba maternd si Invatarea ei este
principiul de baza al scolii nationale, conditia perpetudrii natiunii din care face parte educabilul.
Comunicarea are un potential nelimitat de evolutie, ea prezentandu-Se ca 0 ,, interactiune intre
persoane, orientatda spre coordonarea si unificarea eforturilor in vederea instituirii relatiilor si a
realizarii unui scop comun” [M. |. Lisina, 43].

Competenta de comunicare se formeaza si se dezvolta in toate domeniile de cunoastere, creatie
si credinta, ea manifestandu-se n sase competente aferente: /ingvisticd, socio-lingvistica, discursiva,
socio-culturala, strategicd, sociala. Desi aceasta clasificare este disputatd [29], oponentii nu infirma,
ci confirmd caracterul polivalent al CC, aceasta avand la bazd capacitatea limbii de a
reda/exprima/reprezenta toate lucrurile si fiintele, precum si cunoasterea, creatia si credinta [ibid.].
Prin urmare, dezvoltarea CC a CDI trebuie si se realizeze in cadrul tuturor activititilor
didacticeducative, la clasd si in afara ei, si la toate treptele de invatamant - cerinta departe de a fi
indeplinita, formarea CC fiind lasata doar pe seama profesorului de LLR.

Caracterul social-universal al comunicarii umane. Comunicarea este constientizatd de omenire
drept fenomen (La inceput era cuvantul..., Ioan 1:1) si nevoie, trebuinta fundamentala (Piramida lui
A. Maslow): existenta in afara relationarii grupal-comunitare este imposibild. Respectiv, cunostintele,
competentele, abilitdtile, aptitudinile si caracteristicile de personalitate, comportamentele,
reprezentarile, viziunile si conceptiile persoanei sunt esential determinate de gradul de dezvoltare a
capacititii sale de comunicare. Intre comunicare si valorile persoanei se stabileste obiectiv si
functioneaza subiectiv-obiectiv un raport de interactiune, care dezvaluie atat natura comunicarii, cat
si pe cea a socializarii, iar CDI manifesti congenital aceleasi trebuinte fundamentale ca si CT.

Unitatea comunicarii, cunoasterii si dezvoltarii individului uman este data genetic fiintei umane
si-1 marcata de germenele cunoasterii si dezvoltarii: fiinta umana, spre deosebire de alte vietdti, nu se
naste, creste si dispare intr-un lant trofic, grevat de instincte; omul este fiintd, iar fiinta nu doar creste,
ea fiinteaza - individul uman se auto-modifica, creandu-se continuu pe sine si dezvoltand societatea
in care fiinteaza [29]. Acelasi autor mentioneaza cd dezvoltarea (psihofizica, intelectuald, spirituald)
si cunoasterea sunt definitorii educatiei si se identificd cu ea. Deoarece atat cunoasterea, cat si



dezvoltarea nu se pot produce altfel decat prin comunicare [ibid.], devine clar cat de importanta este
unitatea celor trei concepte in cercetarea si definirea fenomenelor educatiei, inclusiv a CDI.

Unitatea social-culturala a fiintelor umane. Oamenii sunt fiinte sociale congenital si cultural -
cultura definindu-i ca fiinte creatoare. Deci oamenii nu-i elimina pe indivizii cu dizabilitati, cum o fac
alte vietati, ci, dimpotriva, creeaza valori culturale (una dintre ele fiind si cercetarea noastrad) carei
ajutd sa-i sprijine pe indivizii cu dizabilitati pentru a se simti si a se dezvolta in propria valoare ca si
semenii lor, CT. Comunicarea umana, din trebuinta-necesitate congenitala, se converteste, in procesul
formarii-dezvoltarii comunicativ-lingvistice, dar si a celei generale, in valoare culturala a educabilului
concret. Aceasta teza argumenteazd esenta atitudinii umaniste fatd de toti indivizii umani, indiferent
de caracteristicile lor particulare [29]. Perioada istorica 1n care invatamantul special era orientat doar
la pregatirea elementara pentru munca a copiilor cu nevoi speciale [4] a trecut. Dar, pentru a socializa,
CDI trebuie sa beneficieze de o dezvoltare speciali a capacitatii de comunicare.

Premise practice. O premisa pozitivd prezintd studiul particularitatilor tuturor copiilor in
scopul identificarii CDI; conjugarea efortului specialistilor, anturajului educational proxim (campul
educational) si al comunitatii locale s.a. Cadrele didactice opereaza adaptari psihopedagogice si
modificiri curriculare adecvate scopului si finalititilor educationale ale CDI: se indicd un sens
orientativ al traseului optim pentru atingerea obiectivelor, deci strategiile si metodele didactice sunt
flexibile, fiind adaptate individual. Este indoielnic Tnsa daca aceste actiuni sunt suficiente recuperarii
gandirii si comunicarii verbale a CDI.

Premisa unei cercetari pedagogice este probata nu doar prin absenta mijloacelor de solutionare
practica a unui aspect al instruirii/educatiei, ci si prin neactivarea acestora, din cauze particulare.
Astfel, strategia invatarii centrate pe elev este foarte importanta atat pentru instruirea-educatia CT,
cat si pentru cei cu DI, deoarece in mod firesc elevul isi construieste traseul propriu de invatare in
raport cu potentialul individual si cadrul interactional. O preocupare permanenta pentru stimularea
CDI sa reflecteze asupra propriului proces de cunoastere este necesarmente obligatorie, nu insa si
realizata suficient in practica educationala [18].

Este recunoscut si rolul social al metodelor interactive In activitatea instructiv-educativa, in
educarea tolerantei - o practicd Inca minora in RM pentru a i se recunoaste si o valoare stiintifica.

Gradul de cercetare a problemei. Formarea dexteritatilor de comunicare a constituit un
obiectiv educational de baza inca in Antichitate. Azi comunicarea este abordatd in aspectele:
caracteristicile esentiale comunicarii: S. Chelcea, F. Golu, I. Radu; drept componenta a teoriei
activitatii: J.C. Abric, D.B. Elkonin, P. Galperin, A.A. Leontiev, A.V. Zaporojet, [.O. Panisoara, A.
Racu, V. Mislitchi s.a.; calitatii, stabilirii si dezvoltarii relatiilor interumane: J.C. Abric, 1. Radu,
V.N. Miasiscev, A.A. Bodaliov, A.A. Leontiev, M.I. Lisina s.a.; dezvoltarii culturale - alias
dezvoltarii limbajului, a constiintei de sine, a statutului social al persoanei: L.S. Vigotski (autorul
legii genetice a dezvoltarii culturale) [41], E. Kravtova, M.I. Lisina, A.G. Ruzskaia, E.O. Smirnova,
L.N. Galiguzova; C.Yu. Mescereakova, R. Teresciuc; psihologiei varstelor si dezvoltarii cognitive:
W. Doise, T. Slama-Cazacu, V.A. Kolitova, L. Martin, G. Mugny; interactiunii asimetrice §i
simetrice i a stapdnirii mijloacelor de comunicare verbala: N. Werner si M. Montessori;  inter-
relationarii sistemelor de comunicare: J. Bruner, 1. Negura s.a.; modelelor generale si specifice de
dezvoltare a CC: Em. Verza, M. Hadirca, V. Mislitchi, T. Cartaleanu, O. Cosovan s.a.; metodologiei
didactice de formare-dezvoltare a CC: I. Cerghit, 1.O. Panisoara, L. Sadovei, S. Golubitchi s.a.;
formelor comunicarii in functie de nivelul interactiunii: S. Chelcea; P. Golu si I. Radu; perspectivei
psiholingvistice: T. Slama-Cazacu.

Problema privind adaptarea scolara a copiilor a fost investigata de mai multi autori din
Republica Moldova: A. Racu , P. Jelescu, J. Racu, 1. Negura, D.V. Popovici, A. Danii, N. Danii, V.
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Rusnac, S. Belibova, V. Mislitchi, N. Cebotaru, L. Luchianenco etc., ei accentudnd importanta
dezvoltarii abilitatilor de comunicare si socializare a copiilor cu CES.

K.A. Kavale si S.R. Forness au propus un model nou de aprobare a deciziei la identificarea DI
[20].

S-a constatat insad ca problema este insuficient investigata in aspectul dezvoltarii abilitatilor de
comunicare la CDI: un numar mare de copii cu CES/DI, in urma de-institutionalizarii, sunt inclusi in
scolile generale, iar cercetarile complexe a acestui aspect sunt insuficiente. Nu sunt valorificate actele
legislative si normative.

S-a descoperit astfel o relatie contradictorie in teoria si practica educatiei incluzive: pe de o
parte, este promovati activ si insistent incluziunea scolari si de-institutionalizarea copiilor cu CES/DI,
iar pe de alta - lipsesc/sunt insuficiente reperele teoretic-metodologice pentru dezvoltarea abilitatilor
de comunicare acestei categorii de copii in cadrul scolii incluzive.

De aici, problema stiintifica s-a definit drept necesitatea argumentarii teoretic-aplicative a
eficientizarii procesului de comunicare la copiii cu dificultéti de Invatare in baza aplicarii unui model
pedagogic de dezvoltare a comunicarii si tindnd cont de unicitatea fiecarui copil.

Reperele epistemologice ale cercetarii sunt date de:
filosofia cunoasterii si educatiei (V1. Paslaru); teoriile comunicarii (J.C. Abric, N. Chomsky, E.
Coseriu, J. Habermas, R. Jakobson, I. Lohisse, T. Slama-Cazacu, s.a.); studiile privind categoriile si
tipologia DI (B. Bateman, M. Berchoud, S.R. Forness, M. lonescu, K.A. Kavale, S.A. Kirk, K. Lewin,
D. Ungureanu, E. Vrasmas); modelul incintei cu bariere (K. Lewin); conceptia incluziunii copiilor
cu CES (A. Racu, D.V. Popovici, N. Andronache si colab.); conceptia dezvoltarii abilitatilor de
comunicare §i socializare a copiilor cu CES (N. Bucun, A. Racu si colab.).

Scopul cercetirii: Elaborarea cadrului teoretic-metodologic de dezvoltare a abilitatilor de
comunicare la CDI, operand modele pedagogice adecvate, validate teoretic si experimental.

Obiectivele generale: Identificarea reperelor conceptuale cu referire la particularitatile
comunicarii la CDI. Stabilirea particularitatilor comunicarii la CDI. Elaborarea unor modele
pedagogice de dezvoltare a comunicirii la CDI, inclusiv a Programei de interventie psihopedagogica,
si aprobarea experimentald a eficientei lor. Elaborarea concluziilor generale si a recomandarilor
practice pentru cadrele didactice §i parinti.

Ipoteza cercetirii: Intrucat CDI se confrunta mai des cu dificultiti in comunicare decat CT,
dezvoltarea abilitatilor de comunicare eficienta si inter-relationarea la aceasta categorie de copii va
duce la facilitarea adaptarii lor psihosociale in cadrul scolii generale si al clasei avand un impact
considerabil asupra reusitei si performantei lor scolare.

Metodologia cercetirii stiintifice a antrenat metode de cercetare:

teoretice: documentarea stiintifica, analiza, sinteza, abstractizarea, generalizarea, comparatia,
inductia/deductia, descrierea fenomenelor si faptelor, modelizarea teoretica;

empirice: observarea, conversatia, testarea, chestionarea, testul sociometric, inregistrari in fisa
de monitorizare a progresului;

statistice si matematice: metoda tabelara si grafica, metoda descriptiva, calculul indicatorilor
statistici (media aritmetica, ritmul de crestere, modul, mediana, indicele de coeziune a grupului,
indicele de statut sociometric si cel de statut preferential), gruparea, interpretarea rezultatelor, metode
de scalare a rezultatelor (scala lui Likert, scala nominala).

Noutatea si originalitatea stiintifica a cercetarii consta in:

« elaborarea Modelului pedagogic triadic de dezvoltare a comunicdrii la CDI si a Programei de
interventie psihopedagogice,



« instrumentele de dezvoltare interactivi a abilitatilor de comunicare la CDI: Calendarul Advent
al familiei, initierea activitatilor de mentorat prin crearea microgrupurilor de mentorat;

+  promovarea strategiilor de relationare si dezvoltare a abilititilor de comunicare la CDI din
clasele primare conform Programei de formare a invatatorilor.

Valoarea teoretica a cercetarii consta in:

« re-definirea conceptului dificultati de invatare;

+  argumentarea rolului si importantei dezvoltirii abilitatilor de comunicare la CDI;

» claborarea metodologiei de cercetare si dezvoltare a acestor abilitati;

«  stabilirea tipurilor si formelor de comunicare manifestate la CDI;

* identificarea cauzelor comunicarii ineficiente si formularea de solutii de eficientizare a acesteia;

 interventiile curriculare pentru individualizarea instruirii-educatiei CDI;

* descrierea metodei sociometrice de cunoastere a afinitatilor exprimate de membrii grupului i,
implicit, a relatiilor din cadrul colectivului clasei.

Valoarea aplicativa a cercetarii este data de:

+ identificarea instrumentelor de evaluare a abilititilor de comunicare ale CDI;

» elaborarea si validarea unui model pedagogic si a Programelor de interventie psihopedagogica
si de formare a invatatorilor;

» formularea recomandarilor pentru cadrele didactice, cadrele didactice de sprijin si parinti;

+  propunerea de metode si tehnici interactive adaptate CDI.

Rezultatele stiintifice principale inaintate spre sustinere:

* Teza, potrivit cdreia, in procesul pedagogic modern, caracteristicile si functiile comunicarii
interumane generale se mentin atit pentru CT, cat si pentru cei cu CES, pentru ultimii
comunicarea asumandu-si si functia de recuperare psihofiziologica, cognitiva si de socializare
expresa.

+  Sistematizarea/analiza conceptelor privind abilititile de comunicare ale CDI.

+  Metodologia specifica de formare-dezvoltare-evaluare a comuniciarii CDI, incluzand Modelul
pedagogic triadic de dezvoltare a comunicdrii la CDI Programa de interventie
psihopedagogica si Programa de formare a invatatorilor.

Aprobarea si implementarea rezultatelor stiintifice. Acestea au fost prezentate, examinate si
validate in cadrul comisiilor metodice a 5 scoli participante la experimentul pedagogic; in cadrul
Catedrei de Psihopedagogie si Psihopedagogie Speciala (UPSC), prin comunicari la foruri stiintifice.

Publicatii la tema tezei. Rezultatele cercetarilor stiintifice au fost expuse in 13 articole
stiintifice in reviste de specialitate si la foruri stiintifice, intr-un ghid metodologic pentru invéatatori.

Cuvinte-cheie: comunicare, abilitati de comunicare, dificultati de invatare, modele, programe
de interventie, incluziune, monitorizarea progresului, microgrupuri de mentorat, sociogramd.

Volumul si structura tezei. Teza s-a constituit din: adnotare, introducere, trei capitole,
concluzii generale si recomandari, bibliografie (222 titluri), 19 anexe, 26 tabele si 39 figuri. Volumul
tezei este de 180 pagini, din care 127 — text de baza.



CONTINUTUL TEZEI

In Introducere este fundamentati actualitatea temei, este descrisad situatia in domeniul de
cercetare si caracterul ei inovator, este identificatd problema si obiectul cercetdrii, sunt formulate
scopul, obiectivele si ipoteza cercetarii, este definitd metodologia cercetdrii, noutatea si originalitatea
stiintifica, problema stiintifica solutionata, sunt prezentate importanta teoretica si valoarea aplicativa
a rezultatelor cercetarii, precum si modul de aprobare si implementare a rezultatelor cercetarii.

In Capitolul 1, Abordiri teoretic-conceptuale ale comunicarii copiilor cu dificultiti de
invdtare, sunt expuse abordarile teoretice ale problemei studiate cu referire la: istoricul, delimitarile
conceptuale si criteriile de clasificare ale dificultatilor de invatare; aspectele psihopedagogice ale
copilului cu dificultati de invatare; Modelul incintei cu bariere, dupa K. Lewin; argumentarea
importantei formarii si dezvoltarii abilitatilor de comunicare la copiii cu astfel de probleme; rolul
abilitatii de comunicare pentru incluziunea psihosociala; relatia dintre competenta de comunicare si
performanta elevului; cauzele comunicarii ineficiente si solutiile de eficientizare a comunicarii.

Un subcapitol aparte abordeaza aspectele ce tin de adaptarile curriculare in vederea
individualizarii procesului educational si a asistentei copilului cu dificultati de invatare [22].

S-a stabilit, ci anterior DI au fost definite din varii perspective. Dar, datoriti eterogenititii
etiologice, simptomatologice si a problematicii complexe, deocamdata nu s-a reusit elaborarea unei
definitii atotcuprinzitoare [D.Ungureanu, 38]. Una dintre primele definitii ale DI apartine lui S.A.
Kirk (SUA, 1962): o dificultate de invatare se refera la o intdrziere, o tulburare, o dezvoltare
incetinita in plan emotional sau comportamental. Aceasta nu este rezultatul intdrzierii mentale, a
deficientelor senzoriale sau a factorilor culturali si instructionali [21, p. 262].

Se mentioneaza, ca procesul de incluziune a copiilor cu CES 1n institutiile de Invatimant general
din Republica Moldova este, o datd in plus, o evidenta tendintd de adaptare la cerintele politicilor
educationale moderne din lume si este insotit de inovatie, creativitate, diversitate, dar si de dificultati,
impedimente, frustrari sau reticente. Narativul predominant insa este de natura constativa (Nu poate
invata, Poate invata, dar nu vrea, Nu-l intereseaza invatatura), mai putin explorativcreativa, fapt care
alerteaza progresiv cadrele didactice si parintii copiilor cu DI.

Solutii pertinente oferda si documentele legislative si conceptual-normative ale forurilor
mondiale, printre care Obiectivele de Dezvoltare Durabila (ODD), ONU, 2012. Astfel, ODD 4 —
Educatie de calitate, prevede realizarea educatiei incluzive si universale, dar si pregatirea tinerilor
si adultilor pentru o incadrare mai buna pe piata muncii. Obiectivul tinteste cresterea accesului la
educatie pentru toti (CT, persoane cu dizabilitati) si oferirea unei educatii de calitate la fiecare nivel:
de la educatia timpurie la Tnvatdmantul superior.

Republica Moldova, la randu-i, se bazeaza pe documentele forurilor mondiale, pe care le-a
concretizat in doocumente de politici ale educatiei incluzive, precum Legea nr. 127 din 15 decembrie
1994, Programul de Stat privind asigurarea drepturilor copilului (aprobat: HG nr. 679 din 6
octombrie 1995), Consiliul National pentru Protectia Drepturilor Copilului (1998) s.a. In Codul
Educatiei (2014), d.e., din cele 9 competente-cheie, 3 competente se axeaza pe dezvoltarea abilitétilor
de comunicare: competente de comunicare in limba romdnd, competente de comunicare in limba
maternd, competenfe de comunicare in limbi strdine.

Se stabileste ca DI reprezinti un domeniu actual de cercetare si analiza [D. Ungureanu, 38], iar
depasirea lor depinde si de perspectiva prin care sunt abordate, DI fiind considerate ,,cdrma
schimbarilor in infelegerea succesului §i esecului scolar” [E. Vrasmas, 40], lasandu-si indubitabil
amprenta asupra formarii personalitdfii elevului si dezvoltarii sale ulterioare. Definirea insasi a
termenului cu referire la copil si educatie profileazd modificarile care s-au produs: de la accentuarea
deficientei la evidentierea unicitatii si individualitatii copilului implicat in activitatile permanente de
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invatare-dezvoltare. DI sunt urmare a unui complex de factori, este util deci si cunoastem si alte
clasificari ale lor.

Se subliniaza, ¢ un rol deosebit in buna gestionare a problemei CD] revine managementului
unitatii de invatamant, in special colaborarii cadrelor didactice si a specialistilor scolari (cadru didactic
de sprijin, psiholog, logoped,) si a parintilor, identificarea unui stil propriu de invatare. La proiectarea
interventiei didactice de sprijin, d.e., este indicat sa se {ind cont de situatie si de tipul DI, de cauzele
care au provocat-o, dar si de trasaturile forte ale copilului.

Privitor la metodologia de interventie, se mentioneaza rolul esential ce revine structurarii
actiunilor de influentd instructiv-educativa pe ambii subiecti ai educatiei si pe factorii si mijloacele de
invatare. Conform lui D. Ungureanu, interventia educativa propriu-zisa va avea in vedere tezele:

Orice copil poate avea dificultati de invatare. Toti copiii sunt speciali; scoala trebuie sa
respecte individualitatea fiecarui copil [38].

Este important deci ca CDI sa fie scolarizati si si beneficieze de sprijinul necesar pentru a se
integra si a urma programul adaptat.

Un alt factor cu actiune permanenta este perfectionarea continud a cadrelor didactice - generala,
speciala si particulard (de incluziune scolard), desfasuratd conform unor modele de interventie
educationala (clase specializate, clase resursd, clase/scoli obignuite cu practici incluzive), cel mai
popular model fiind clasa/scoala incluziva.

Pentru o adaptare eficienti a clasei/scolii la incluziunea CDI se recomanda a parcurge urmatorii
pasi: 1. Documentarea. 2. Adaptarea activitatilor de invatare; a obiectivelor de referinta; a strategiilor
didactice de predare Invatare-evaluare; a resurselor materiale, umane, de timp; a proiectarii (plan
educational individualizat; plan de perspectiva; planul unei lectii). 3. Stabilirea perioadei de timp
pentru realizarea obiectivelor: pe termen lung (an scolar) si pe termen scurt sau mediu (zilnic,
saptaimanal, lunar, semestrial). 4. Monitorizarea CDI: 5. Evaluarea cunostingelor, comportamentelor
elevilor este efectuata de cadrele didactice [E. Vrasmas, 40].

Se stabileste cd una dintre cele mai importante functii ale comunicarii este realizata prin entitatea
competenta de comunicare, definita in Cadrul European de Referinta pentru Limbi prin relatia a trei
componente specifice: praxiologica, lingvistica, sociolingvistica [6]. Repere teoretic-metodologice
pentru formarea-dezvoltarea CC la CDI-

» stabilirea esentei comunicarii §i a caracteristicilor de baza ale acesteia [7, 14, 34];

* instituirea unei activitati comunicative productive (P. Golu, 15; I. Radu, 35);

* structurarea formelor comunicarii in functie de nivelul interactiunii si finalitatile sale -
comunicarea verbald, nonverbala si paraverbala, continuturile comunicarii [S. Chelcea 7];

* reperarea pe psihologia comunicarii [T. Slama-Cazacu, 37];

* examinarea comunicdrii drept interactiune a copilului cu adultul [S. Chelcea, 7; J. Racu, 33].
Valorile indicate in tabel vor servi, in cazul CDI, la adaptarea procesului de formare a CC de
comunicare a acestora la particularitatile lor psihofiziologice in vederea formarii-dezvoltarii relatiilor
interpersonale deschise, tolerante, pozitive intre elevi, elevi si pedagogi, elevi si parinti etc.
In context, este oportuna o abordare flexibild a curriculumului scolar, prin interventii si suport
individualizat pentru elevii cu CES, obiectiv legalizat de art. 40, pct. 5 al Codului Educatiei.
Importanta este promovarea egalitatii in drepturi si responsabilitati pentru toti elevii, asigurarea
accesului in mod egal la oportunitati de invatare, etc., acestea fiind favorizate, in speta, de parteneriatul
functional intre scoala si familia/parintii copiilor [36, p. 26-27].
Individualizarea educatiei incluzive impune respectarea diferentelor umane si valorificarea lor,
adaptarea/modificarea metodologiilor didactic-educative la toate disciplinele scolare. Dupa S. Cristea,

10



individualizarea procesului educational este descrisa ca o calitate de baza, stabilitd printr-o
metodologie orientatd special in domeniul cunoasterii si al valorificarii depline a potentialului
individual psihopedagogic si social al fiecarui copil, in conditiile planificarii si realizarii activitatilor
instructiv-educative la nivel curricular [10].

Tabelul 1. Dificultiti de comunicare si interactiune

Categorii dificultati Caracteristici/Sarcini

dificultati de exprimare (verbald si non-verbald);

dificultati de receptare a mesajului oral (capacitatea de a asimila si intelege limbajul);

Dificultati de limbaj | dificultiti de comunicare verbald si/sau non-verbald; dificultiti in perceperea/intelegerea
comportamentului social - a capacitatii de a interactiona; comportament manifestat prin actiuni
limitate.

selectarea sarcinilor, a caror realizare necesitd aplicarea unor metode de lucru interactive;
organizarea activitatilor care ar induce la inter-relationarea copiilor (cantece, versuri insotite de
anumite miscdri, jocuri cu obiecte etc.); utilizarea metodelor alternative de comunicare
(pictograme); organizarea mediului de invétare/de comunicare, respectand un ritm mai lent;
utilizarea propozitiilor afirmative, simple (Aratd-mi!, Hai sa mergem!); a imaginilor/graficelor
. . tabelelor etc.; asezarea in bancd cu un elev pe care il agreeaza; planificarea si desfasurarea
interactiune activititilor cu sarcini care oferd posibilitatea de a comunica/a interactiona; oferirea feedbackului,
evidentiind si recompensand fiecare succes al elevului.

Dificultati de
comunicare si

planificarea si desfasurarea activitatilor structurate in comun cu alti colegi (in perechi, in
grupuri mici); desfasurarea activitatilor de dramatizare/ imitare/ jocul de rol; formularea clara si
succinta a sarcinilor si folosirea lor frecventa; lectura povestilor sociale (Gray&Garand, 1993);
crearea intentionata a situatiilor care conduc la modelarea unui anumit comportament (a astepta
Dificultati sociale [randul); utilizarea in limbaj a propozitiilor simple si a imaginilor pentru a demonstra un compor
tament social dorit si emotiile/reactiile celorlalti; incurajarea succeselor si a progreselor mici ale
elevului; invatarea prin cooperare, prin includerea elevul in anumite grupuri de semeni; discutii
argumentative cu exemplificari cu copilul referitor la modul in care comportamentul impulsiv
afecteaza pe cei din jur; discutii cu referire la diferite situatii sociale etc.

Copilul cu CES/DI Asistentd individualizata
PEI
Suport educational Suport non-educational
Adaptiri Asistenta Reabilitare/ameliorare fizica,
curri(l:)ul are educationald (CD, protectie/asistenta sociala, asistenta
(adaptari sau / CDS), asistenta medicala, ﬁtanspfit specializat,
modificiri psihologicvé, alimentatie
curriculare) logopedica

Fig. 1. Modelul de asistenti individualizati a CDI
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Sinteza reperelor conceptuale privind particularititile formarii-dezvoltarii comunicarii copiilor
cu dificultati de invatare este data de urmatoarele concluzii:

. Problema comunicarii CDI este una relativ noua in pedagogie, cercetiri asupra acestei
categorii de copii fiind intreprinse in ultimele patru decenii. Se constata deci o insuficienta vadita
in investigarea aspectelor de dezvoltare a abilitatilor de comunicare ale CDI - fapt cauzat de
numadrul impunator de copii cu CES transferati in aceste institutii Tn urma de-institutionalizarii,
precum si implementarea modestd a politicilor educationale in aceste structuri ale educatiei
incluzive.

. Dificultatile de invatare sunt considerate carma schimbarilor in intelegerea succesului
si esecului scolar (E. Vrasmag). Reiesind din varietatea tipologiilor dificultatilor de invatare,
termenul include toate categoriile de probleme de invatare — de la cele simple pana la cele
determinate de o dizabilitate, impactul acestora asupra elevilor manifestandu-se prin reducerea
performantei scolare si chiar prin esec.

. Pentru a acorda procesului educational cu CDI eficientd, functionalitate continua,
capacitate de a raspunde nevoilor individuale si imperativelor sociale, este necesara o adaptare
permanenti a acestuia la necesititile fiecarui copil. In perspectiva calititii procesului incluziv, este
nevoie de schimbari structurale atat In continuturi si proiectare, cat si in organizarea si realizarea
procesului instructiv-educativ, care sa urmeze tendintei de reperare a individualizarii procesului
instructiveducativ prin racordarea acestuia la necesitatile fiecarui copil - prioritate a sistemului de
invatamant actual.

. In contextul educatiei incluzive CDI trebuie sustinut si incurajat de invatitor ca si-si
dezvaluie personalitatea, sa-si valorifice si sa-si dezvolte potentialul cognitiv-instructiv-educativ.
Aceasta responsabilitate revine institutiei de invatamant, cadrelor didactice si familiei, pe care insa
acestea o pot realiza doar intemeindu-si activitatea pe valori stiintifice.

in Capitolul 2, Designul cercetirii experimentale a abilitatilor de comunicare ale copiilor cu
dificultiti de invitare, este descrisi: metodologia cercetdrii abilititilor de comunicare la CDI; formele
si tipurile de comunicare ale CDI; spectrul abilititilor de comunicare ale persoanei; relatiile
interpersonale in cadrul grupurilor. Capitolul are un pronuntat caracter analitic, descriind lotul
experimental, instrumentarul experimentului de constatare (testele A. Descoeudres, Rey, Bovet,
sociometric) si rezultatele acestuia, baza esantioanelor experimentale/de control Ei1, E2, C1, Co. Au
fost prezentate detaliat matricele sociometrice ale alegerilor si respingerilor si sociogramele pentru
subgrupele experimentale S1E;-S7E;. Sunt calculati diversi indicatori, printre care indicele de statut
sociometric (Iss) si cel de statut preferential (Isp), indicele de coeziune a grupului lc. Au fost analizate
rezultatele chestionarii parintilor privind identificarea dificultatilor de invatare ale elevilor din clasele
primare.

In cadrul experimentului de constatare s-a urmarit scopul diagnosticarii particularititilor de
manifestare si valorificare a comunicarii, informatia obtinutd constituind temeiul si cauzele
dificultatilor de invatare reale ale elevilor claselor primare.

In corespundere cu scopul, au fost formulate obiectivele experimentului de constatare:

. identificarea si selectarea optima (adaptarea) a aparatului investigational si a
metodologiei de cercetare a comunicarii CDI;

. conceptualizarea tabloului integrat al lotului experimental/de control;

. evaluarea CDI prin teste, chestionare i fise de observatie;

. analiza cantitativa si calitativa si procesarea informatiilor parvenite de la subiectii
esantionului experimental si de control;

. elaborarea concluziilor — fundament pentru experimentul formativ.

12



Odata formulate scopul si obiectivele experimentului de constatare si analizate conceptele
teoretice, am revenit asupra formulei ipotezei cercetdirii:

Dezvoltarea abilititilor de comunicare eficienta si de inter-relationare la CDI va conduce la
facilitarea adaptarii psihosociale a acestora, daca vor fi stabilite fundamentele stiintifice, corelate cu
DI, ale comunicarii; identificata metodologia specifica de cercetare; elaborate si validate teoretic,
praxiologic si experimental un model pedagogic de dezvoltare a comunicarii la CDI si o programa de
formare a abilititilor de comunicare a CDI, in clasi si in familie.

Etapele experimentului de constatare au raspuns obiectivelor indicate supra, cu accente pe:

- definirea/re-definirea terminologiei stiintifice aferente;

- demersul investigational si procesarea informatiei obtinute.

Lotul experimental a fost selectat judicios (excluzand principiul aleatoriu), deoarece in cazul
elevilor cu DI abordarea individualizata este definitorie.

Au fost selectate 5 institutii de invatamant general din localitati diferite: Chisindu (2), laloveni
(1), Rascani (1), Calarasi (1).

Atat esantionul experimental, cat si cel de control s-a constituit din elevi ai claselor a Ill-a si a
IV-a cu DI: cate 4 elevi din fiecare clasi din scolile din Chisindu si cte 2 elevi din mediul rural. Din
institutiile cu un numar mare de clase au participat 24 elevi cu DI, iar din clasele rurale - cate 12 elevi.
La experimentul pedagogic au participat 84 copii din clasele a Il1-1V-a:

56 de elevi cu DI din esantionul experimental;
28 de elevi din esantionul de control.

Pentru testul sociometric, prin care am stabilit relatiile interpersonale de grup, esantionul a fost
extins prin includerea elevilor tipici (care nu atesta dificultati de invatare).

Toate aspectele mentionate (inclusiv metodele de cercetare) au fost sintetizate in Fisa integrata
privind descrierea esantionului experimental/de control in vederea diagnosticarii dificultagilor de
invatare, care cuprinde: datele de identificare a elevilor (ulterior codificate pentru confidentialitate si
pastrarea informatiilor cu caracter personal); sexul elevilor (pentru asigurarea unei reprezentativitati
depline); reusita elevilor la sfarsitul anului (calificativul la sfarsitul clasei a II/a III-a); descrierea
rezultatelor succinte din Grila de observare, Lista de control si testele psihologice de evaluare initiala.

Pentru o analizi cat mai deplini a datelor problemei comunicirii la CDI am considerat oportuni
includea in esantion a institutiilor cu varii profiluri (arte, economie, general), precum si institutii din
mediile urban/rural.

Perioada de desfisurare a experimentului de constatare: anii 2021-2023, timp in care s-au
ficut analize multiaspectuale si observiri comportamentale ale CDI, fiind colectate informatii
relevante scopului cercetarii. Aplicarea chestionarelor, testelor, fiselor de observare s-a realizat in
aprilie-septembrie 2023.

Metodele de cercetare au fost selectate din baza de date a MEC (Metodologia de evaluare a
dezvoltarii copilului, anexa la Ordinul Ministrului Educatiei, nr. 99 din 26.02.2015, pct. 2), care
prevede ca aceasta stabileste modul de organizare si realizare a procesului de evaluare a dezvoltarii
copilului la diferite niveluri si este obligatorie pentru aplicarea in activitatile structurilor cu atributii
in domeniu [24].

Modelele psihopedagogice. Componentele metodologiei de formare-dezvoltare CDI a
abilitatilor de comunicare, dezvoltate de noi, alcatuiesc un sistem de modele psihopedagogice, avand
valoare proiectiv-curriculara si valoare metodologica specifica.

Unul din indicatorii care atesta intampinarea dificultatilor de invatare la elevii claselor primare
este reusita (calificativul) acestora la sfarsit de an. Am stabilit ca referinta calificativele la sfarsit de
an pentru clasa a Il/a lll-a.
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Conform Metodologiei privind evaluarea criteriald prin descriptori (24), la evaluarile sumative
in clasele II-1II elevii sunt evaluati, la LLR si Matematica prin calificativele: FB — foarte bine; B —
bine; S — suficient. Tot aici sunt descrisi descriptorii nivelurilor de performanta pentru celelalte
discipline din Planul-cadru, care se noteaza cu litere mici de mana: i —independent; g — ghidat de
invatator; s — cu mai mult sprijin [23].

Datele din Figura 2 arata ca din cei 42 de copii cu dificultati de nvatare din clasa a I1I-a (Ez si
Cy): 2,4% (1 copil) — au fost evaluati prin descriptorul independent; 35,7% (15 copii) — prin
descriptorul ghidat de invatator; 61,9% (26 copii) — prin descriptorul cu mai mult sprijin.

Din aceeasi figura se atesta faptul ca dintre copiii claselor a IV-a cu dificultdti de invatare
(esantioanele Ez si C2): 7,1% (3 copii) — au fost evaluati prin descriptorul independent; 40,5% (17
copii) — prin descriptorul ghidat de invatator; 52,4% (22 copii) — prin descriptorul cu mai mult sprijin.

Pentru comparatie:

- ponderea elevilor cu DI evaluati prin descriptorul cu mai mult sprijin, in clasa a IV-a (E2 si
C2) este cu 9,5% mai mica decat cea a elevilor din clasa a I1I-a (E1 si C1);

- ponderea elevilor cu DI evaluati prin descriptorul ghidat de invdtdtor, in clasa a IV-a (E2 si
C2) este cu 4,8% mai mare decat cea a elevilor din clasa a I1I-a (E1 si C1).
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Esantioane experimentale/de control
® Independent (i) Ghidat de invatator (g) & Cu mai mult sprijin (s)

Fig. 2. Distributia CDi evaluati prin descriptorii nivelurilor de performanta (nr.)

Aceste date ne-au condus la ideea unui progres modest, dar sigur in rezultatele EDI la trecerea
in clasa urmatoare.

Prin stabilirea descriptorului ghidat de invatator sau cu mai mult sprijin, cadrul didactic constata
necesitatea unei remedieri, unui ajutor diferentiat/individualizat (ghidare sau mai mult sprijin) pentru
elevul respectiv si isi asumi responsabilitatea acordarii acestuia. In consecinti, abordarea calitativa a
evaludrii prin descriptori nu se bazeaza pe numarul de greseli comise de elev, dar se centreaza pe
copilul concret.

Putem afirma deci ci formele si tipurile de comunicare (verbald/nonverbala, scrisd/orali) la CDI
au manifestdri diferite, in functie de context, gradul de dificultate si tipul activitatii (didactica sau
ludica).

DI ale copiilor din clasele primare pot constitui atat cauze cét si efecte ale unor bariere de
comunicare sau abilitdti de comunicare slab dezvoltate. Contextul in care aceste se diminueaza sau se
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intensifica poate fi mediul familial. De asemenea, DI pot fi identificate din perioada prescolara de
catre parinti, inainte de a fi depistate de invatator. Persistd Insd o reticentd generald a familiei de a
ascunde si a nega problemele copilului, in speranta ca timpul le va rezolva pe toate. De aceea, rigorile
si exigentele scolare pot scoate in evidentd sau amplifica dificultétile de Invatare.

Ne-am propus deci sa analizdm opiniile tuturor partilor implicate in procesul educational,
inclusiv a parintilor. Au fost distribuite chestionare celor 84 de parinti ai CDI, cl. 111-1V, grupe E1, E2
si Cy, C2.

S-a constatat ca:

- peste 40% din parinti sunt categoric convingi despre existenta problemei la copiii lor; indecisii
constituie circa 43-45%;

- 14% din parinti (ai copiilor din cl III) si 9% din parinti (ai copiilor din cl. IV) refuza sa
recunoasca aceasta problema.

Or, negarea problemei sau reticenta parintilor va complica oferirea suportului psihopedagogic
si acordarea sprijinului necesar.
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acestora comunicare de text procesul citirii-
scrierii
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Fig. 3. Rezultatele (nr. elevi) Listei de control pentru identificarea initiali a
problemelor in dezvoltarea copilului, legate de abilitatile de comunicare

Dupi M. Berchoud, clasificarea DI marcheaza: dificultdti legate de aptitudinile de invditare;
dificultati legate de comportament; dificultati legate de mediu.

Parintilor le-au fost solicitate opiniile privind tipul de dificultati de invatare observate.

S-a constatat ca:

- atitudinea de indiferentd, dezinteres, negativism, lene, cu o pondere de 40%, domina totalitatea
cauzelor ce genereaza Dila copiii cl. III-1V;

- lista cauzelor includ si indispozitiile, incidentele, prezenta unor boli, cauze ce detin o pondere
de circa 19%j;

- In proportie de 22%, parintii isi asuma partea din vind prin motivatii gen: a) lipsa colaborarii
familiei cu scoala (11%); b) lipsa de interes din partea familiei pentru invatarea scolara (11%).

Dificultatile legate de mediu se refera la lipsa de interes/principialitate a parintilor, a sustinerii
si sprijinului parental, la mediul familial dificil, la cultura familiei, viata extragcolara etc.

Alte cauze ale DI: timpul insuficient de invitare, lacunele anterioare din invitare, absenta unor
procedee/tehnici de invatare eficientd, lipsa unui regim de munca organizat etc.
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Opiniile parintilor au contribuit la selectarea celor mai eficiente metode si procedee/tehnici
prevazute de Programa de formare a invatatorilor .

Studiul teoretic-praxiologic prezentat in Capitolul 2 sintetizeaza concluziile:

- Diagnosticarea particularititilor comunicirii elevilor cu DI revendica un sistem specific de
metode si instrumente, precum: Lista de control pentru identificarea initiala a problemelor in
dezvoltarea copilului; Fisa integrata privind descrierea esantionului experimental/de control; Grila
de evaluare a abilitatilor de comunicare ale elevului in cadrul activitatii ludice; testele sociometric,
A. Descoeudres, Rey si Bovet; Fisa de monitorizare a progresului; chestionarele.

- Analiza descriptorilor nivelurilor de performanti ale CDI, cl. III-IV, denota faptul ca peste
95% au fost apreciati cu ghidati de profesor si cu mai mult sprijin - prin urmare, aceste doua modele
tehnologice pot fi considerate cu siguranta unele dintre cele mai potrivite acestei categorii de elevi.
Unul dintre indicatorii care atestd Intdmpinarea dificultatilor de invatare la elevii claselor primare este
reusita (calificativul) acestora la sfarsit de an. Am luat ca referinta calificativele la sfarsit de an pentru
clasaall-asialll-a. Conform Metodologiei privind evaluarea criteriald prin descriptori, clasele IV
, la evaludrile sumative in clasele II-1II elevii sunt evaluati prin calificativele FB — foarte bine; B —
bine; S —suficient la limba si literatura romana si matematica.

Datele din Figura 4 arata ca din cei 42 de copii cu dificultati de invatare din clasa a I1I-a (Ez si C1):
2,4% (1 copil) — au fost evaluati prin descriptorul independent; 35,7% (15 copii) — prin descriptorul
ghidat de invatator; 61,9% (26 copii) — prin descriptorul cu mai mult sprijin.
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Fig. 4. Distributia CDi evaluati prin descriptorii nivelurilor de performanta

Din aceeasi figurd se atestd faptul ca dintre copiii claselor a IV-a cu dificultiti de invatare
(esantioanele E2 si C2): 7,1% (3 copii) — au fost evaluati prin descriptorul independent; 40,5% (17
copii) — prin descriptorul ghidat de invatator; 52,4% (22 copii) — prin descriptorul cu mai mult sprijin.
In comparatie, ponderea elevilor cu DI evaluati prin descriptorul cu mai mult sprijin, in clasa a IV-a
(esantioanele E2 si C2) este cu 9,5 puncte procentuale mai micd decat cea a elevilor din clasa a III-a
(esantioanele Ei si C1). In acelasi timp, ponderea elevilor cu DI evaluati prin descriptorul ghidat de
invatator, in clasa a 1V-a (esantioanele E> si C») este cu 4,8 puncte procentuale mai mare decat cea a
elevilor din clasa a Ill-a (esantioanele E1 si C1). Aceste date ne conduc la ideea unui progres modest,
dar sigur in rezultatele elevilor cu DI la trecerea in clasa urmatoare. Prin stabilirea descriptorului
ghidat de invatator sau cu mai mult sprijin, cadrul didactic constatd necesitatea unei remedieri, unui
ajutor diferentiat/individualizat (ghidare sau mai mult sprijin) pentru elevul respectiv si 1si asuma
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responsabilitatea acordarii acestuia. Drept rezultat, abordarea calitativa a evaludrii prin descriptori nu
se bazeaza pe numarul de greseli comise de elev, dar se centreaza pe copilul concret.
« Analiza cantitativd a unor indicatori a evidentia faptul ca:
- 98% elevi manifesta un comportament echilibrat si binevoitor;
74% se implica in activitati in afard de clasa;

- 82% se orienteaza in spatiu si timp;

- in cele 7 subgrupe ale esantionului E2 se evidentiazd un numar total de 145 de atractii
si 119 respingeri, dintre acestea 24,13% - atractii si 51,26% respingeri, sunt in randul elevilor
cu DI. Or, comportamentele cognitiv-euristice ale copiilor demonstreazi formarea la un anumit
nivel a capacitatilor de comunicare, obtinute prin aplicarea modelelor psihopedagogice descrise
in Cap. 2.

- In cadrul jocurilor (in clasa si in afara ei) copilul:

- de obicei, urmeaza instructiuni orale simple, avand, deseori, nevoie de ajutor;

- are dificultati de intelegere a semnificatiei cuvintelor simple sau le intelege gresit;

- asculta si urmareste discutiile din cadrul activitatii;

- intdmpina dificultati in exprimare, vorbeste lent, nu-si exprima punctul de vedere, tonul
este uniform;

- are posturd preponderent rigidd, cu o inclinare usoara spre relaxare - ceea ce
demonstreaza ci la aceasta varsta ludicul este foarte important nu doar ca activitate de relaxare,
ci si ca activitate de cunoastere-formare-dezvoltare.

« Peste 40% din parintii chestionati constientizeaza problema dificultatilor de invatare la copiii
lor, iar o parte neagd categoric aceasta problema. Deci e o problema pedagogica si una stiintifica, pe
care am acceptat-o pentru solutionare .

« Prin urmare, ideea aplicdrii unor modele psihopedagogice pentru formarea-dezvoltarea
cunostintelor-competentelor-abilitatilor-comportamentelor etc. s-a dovedit a fi potrivitd acestui
domeniu educational si acestei categorii de copii.

in Capitolul 3, Argumentarea experimentali a dezvoltirii comunicirii la copiii cu dificultati
de invdtare, este expus designul si metodologia demersului formativ, sunt prezentate rezultatele
comparative ale experimentului pedagogic la etapele test-re-test. In contextul prezentirii Modelului
pedagogic de dezvoltare a comunicarii la CDI au fost expuse detaliat activititile aferente Programei
de interventie, ce urmeaza a fi desfasurata in baza obiectivelor stabilite. Au fost propuse mai multe
jocuri de dezvoltare a comunicarii si modalitatile de aplicare a tehnicilor de instruire diferentiatd. Au
fost descrise cateva instrumente interactive, recomandate a fi aplicate elevilor claselor primare in
scopul dezvoltarii abilitatilor de comunicare (Wordwall, Learning Apps, Voki, Padlet, Baamboozle).
Pornind de la ideea ca parintii au un rol decisiv in depasirea dificultatilor de invatare, oferindu-i
copilului un real suport afectiv, colaborand cu cadrele didactice, care si-au asumat cdutarea,
intelegerea si implicarea in activitatile scolare zilnice si extrascolare, a fost prezentata Metodologia
antrendrii parintilor in procesul de dezvoltare a comunicarii la CDI.

Am comparat progresul si performantele elevilor din esantionului experimental pe criteriile:
identificarii cauzalitdtii dintre interventia realizatd si rezultatele obtinute, viabilitdtii interne,
generalizdriii externe, fiabilitatii progresului.

Aplicarea unui model de dezvoltare a comunicirii la CDI in cadrul experimentului, argumentati
si in capitolele teoretice ale tezei, s-a realizat printr-o abordare multiaspectuala a subiectilor, factorilor
si conditiilor cercetarii in contextul educatiei incluzive - proces voluntar, constient si activ, orientat la
transformarea pozitivd de lungd durata a fiecdrui copil, marcata de un sistem de finalitati concrete,
exprimate in termeni de cunostinte, capacitati/abilitati, atitudini, valori, comportamente etc., din care
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se constituie finalmente cultura generala a omului. Aceasta actiune extrem de complexa s-a realizat
in mod sistemic, dirijat si controlat, printr-o activitate didactica, se intemeiaza, la randul ei, pe un
sistem de legitati, principii, norme si reguli, recunoscute ca axiome pedagogice procedurale constante,
care atribuie unitate praxis-ului educational.

S-a urmarit ca intreaga comunitate scolard participantd la experiment, inclusiv fiecare clasa si
elev, sd reprezinte un mediu propice si favorabil de comunicare, grevat de un scop, obiective si interese
comune, de relatiile interpersonale ale tuturor subiectilor implicati, asa incat comunicarea CDI si fie
libera si bazatd pe increderea in ceilalti membri ai grupului scolar.

Ne-am centrat demersul educational in cadrul experimentului pe formarea-dezvoltarea
competentei de comunicare - categorie pedagogicd care in actualitate denumeste un sistem de valori
educative nu doar profesionale, dar si de cultura generala. Dar, deoarece aceasta calitate a competentei
este tot mai mult disputata [d.e., conferintele anuale ale Filialei Academiei Romane din lasi; VI
Paslaru, 29], am acordat competentei valori ce-1 acrediteaza amploarea semantica, ingloband toate
domeniile si tipurile de cunoastere, CC fiind structurate in cele sase tipuri stabilite de Comisia pentru
Educatic a UE.

Am insistat pe valorificarea potentialului metodologic al fiecarui cadru didactic, pe interesele si
capacitatea individuala de participare si implicare a fiecarui copil in procesul instructiv-educativ,
cadrele didactice operand adaptari curriculare in corespundere cu scopul si obiectivele stabilite pentru
experiment, iar metodologiile aplicate fiind flexibile, adaptate potentialului fiecarui copil.

La etapa experimentului de formare am proiectat si aplicat un Model pedagogic de dezvoltare
a comunicarii la CDI, care a inclus, conform cu obiectivele 3 si 4 ale cercetarii, un Model pedagogic
de dezvoltare a comunicdrii la copiii cu DI.

La aceasta etapa ipoteza de cercetare a obtinut formula:

Formarea competentei de comunicare dezvoltate la CDI este posibili prin aplicarea Modelului
pedagogic etapizat si targetat eficient.

Esantionul de formare s-a constituit din cei 56 de elevi cu DI (clasele ITI-IV), institutiile de
invatdmant din Chisindu, laloveni, Rascani, Caldrasi.

Modelul reprezinta relationarea prin strategiile didactice a conditiilor psihosociale: bagajul de
comunicare al elevilor din claselor primare; contextul formal de educatie (institutionalizat); principii
care asigura dezvoltarea eficientd a comunicarii CDI; tehnologii educationale.

Elementele structurale ale strategiilor didactice (metode, procedee/tehnici, mijloace,
instrumente, resurse, forme), selectate judicios pentru fiecare etapa a experimentului, prevad atingerea
finalitatilor proiectate - competente/abilititi de comunicare ale CDI, conform vérstei.

Principiile care asigurd dezvoltarea eficientd a comunicarii CDI: principiul abordarii
individualizate a procesului dezvoltirii comunicarii CDI; Principiul continuitatii in dezvoltarea
structurale a comunicirii la CDI; Principiul implicirii dinamice in comunicare a CDI; Principiul
cooperirii educationale in dezvoltarea comunicirii la CDI.

Contextele psiho-socio-pedagogice de dezvoltare a comunicarii evidentiaza cadrul in care se
realizeaza interventiile definitorii relatiei educator-educat desfasurata la nivelul structurilor de
functionare specifice medului educational (formal, informal, nonformal), in care educatorul exercita
influente pozitive multiple de ordin social, psihologic, pedagogic in masurd sa sprijine progresul
abilitatilor de comunicare ale educatilor.

Aderam la opinia lui G. Vaideanu care abordeaza conceptul de tehnologie educationali din
perspectiva sistemica, integrativa, ce vizeaza ansamblul metodelor, al mijloacelor si al modurilor de
organizare a Invatarii, din care educatorul selectioneaza elementele necesare proiectarii, desfasurarii
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si evaludrii unei activitati sau unui sistem de activitati, in functie de obiectivele pedagogice, de natura
continuturilor si de situatiile de invatare”.

Conditii de eficientizare a comunicirii CDI: promovarea abordarii individualizate a procesului
dezvoltarii comunicirii CDI; asigurarea continuititii in dezvoltarea abilititilor de comunicare la copiii
cu CDI; asigurarea sinergiei dintre contextele formale, nonformale si informale valorificate in
dezvoltarea comunicarii CDI; asigurarea interdependentei dintre contextele pedagogice, psihologice
si sociale in dezvoltarea comunicirii CDI; respectarea integralititii structurale a procesului
comunicarii in interrelationarea cu CD{; sustinerea implicarii dinamice a copiilor cu CDI in activititile
de comunicare; fortificarea cooperarii coerente, constructive, durabile dintre partenerii educationali,
preocupati de dezvoltarea comunicirii la CDI.

Programa de interventie psihopedagogica propune metodologii clasice (conversatia euristica,
explicatia, demonstratia, expunerea, etc.) si moderne (in special, ludice), a caror definitie, analiza
comparati si adecvare la CDI a fost realizati de A. Racu si O. Drugus (2024).

Modelul pedagogic selecteaza-combina judicios mijloacele, instrumentele si resursele
educationale adaptate CDI: combinarea optima a tablei, cretei, manualului, caietelor de sarcini si IT,
care induc potentialitati pentru accesibilitate, abordare individualizatda, participare activa,
parteneriat dintre diversi actori educationali, claritatea mesajelor transmise - specifice CDI.

Cercetarea noastra a valorificat oportun conceptele despre etapizarea procesului instructiv-
educativ, adaptat CDI (L. Soitu: I-cognitiva, II-executirii rapide, III-detinerii competentei; V. Goia:
I-familiarizarii propriu-zise cu fenomenul gramatical, I1-analizei si distingerii planului gramatical de
cel logic, I11-insusirii regulilor si definitiilor, IV-fixarii si operarii superioare cu notiunile lingvistice).

Etapele/fazele dezvoltirii competentei/abilititii de comunicare a CDI au fost adaptate luand in
considerare DI (E. Vrasmas, D. Ungureanu) si structurate in 3 etape: etapa initiald — familiarizarea cu
conceptele de bazi ale comunicarii si dezvoltarea increderii CDI cu activitatile de baza: jocurile de
rol, exercitii de prezentare personala, activitati in grup ce incurajeaza relationarea si ascultarea activa;
etapa de dezvoltare, care urmareste dezvoltarea abilitatilor de comunicare, prevazute de Programei
de interventie psihopedagogice; etapa de consolidare, perfectionarea si diversificarea tehnicilor de
comunicare pentru dezvoltarea abilitatilor de comunicare in contexte reale, cu activitatile: antrenarea
elevilor in activitati de comunicare extra-didactice.

Intitulat metaforic Modelul celor 3 piloni, Modelul (Fig. 5) are ca subiecti:

-cadrele didactice (inclusiv, CD de sprijin, psihologul scolar, logopedul etc.) vor acorda
suportul necesar specializat in dezvoltarea unei bune comunicari la CDI;

-grupul social, prin ghidare si cooperare, ajutor reciproc, vor contribui la consolidarea
aptitudinilor de comunicare la CDI;

- parintiilfamilia se vor mobiliza in sustinerea, dezvoltarea si consolidarea CC ale CDI.

In Tabelul 2 sunt descrise etapizat activititile si actiunile principale care au condus la realizarea
obiectivelor trasate, alaturi de responsabili, termenele de realizare, resurse, indicatori de performanta,
dar si riscurile ce pot aparea.

Astfel, Programa de interventie psihopedagogicd, propusda in cadrul Modelului, contine
activitati organizate si desfasurate in parteneriat si implicarea celor 3 piloni de suport.

Conform Programei, scopul activitatilor experimentale este dezvoltarea comunicarii CDI.

Obiectivele specifice ale acestei activitati sunt:

- Imbunatdtirea cunostintelor, capacitdtilor, atitudinilor (=CC), comportamentelor si abilitdtii
de comunicare ale CDI.
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Tabelul 2 . Programa de interventie psihopedagogica

Activititi

Responsabili

Termene de
realizare

Resurse necesare

Indicatori de

performanta

Riscuri

PILON 1. Cadrele didactice si cele didactice auxiliare
Obiectiv specific 1. Imbunatatirea abilitatilor de comunicare la elevii cu dificultati de invatare.
Obiectiv specific 2. Promovarea unui demers didactic autentic axat pe intensificarea comunicrii si implicarea CDI.

Organizarea jocurilor |Cadrul Octombrie- Fise cu jocuri Elevi implicati, [Reticenta elevilor de
de dezvoltare a didactic, Decembrie selectate, comunicare a se implica in
comunicarii CDS 2023 echipamente IT imbunatitita activitatile de joc
Aplicarea tehnicilor deCadrul Pe parcursul an.  [Resurse didactice  |Indicatorii reusitei |Frustrarea elevilor,
instruire diferentiatd |didactic inv. 2023-2024  |(fise de lucru, caiete [scolare a elevilor [sentimentul de

de sarcini) cu DI in crestere |marginalizare
\Monitorizarea CDI si |Cadrul Semestrul 1, an [Fisa de progres Performante ~ |Ignorarea CT in
completarea fiselor de |didactic, inv. 2022-2023, [(Anexa 14) vizibile ale EDI  |favoarea celor cu DI,
progres CDS Semestrul I, an numarul mare de

inv. 2023-2024 elevi in clasa

Adaptarea demersului |Cadrul Pe parcursul an. |Proiecte didactice  [Potentialul comu |Cadrul contextual
didactic la CDI didactic inv. 2023-2024  [restructurate, nicativ al elevilor [rigid al curricula ce

adaptate valorificat intens |nu permite modific.
Organizarea Cadrul Semestrul I, an.  [Exercitii STEAM  [Elevi implicati, |[Complexitatea sarci
activitatilor STEAM  |didactic inv. 2023-2024 aptitudini de comulnilor pentru elevii cu

nicare dezvoltate |DI, blocajul acestora
\Asistenta psihologului Psiholog/ Oct. 2023 Fise de observare  |Probleme depista |Imposibilitatea sub.
isi logopedului la activ. |logoped te si masuri de de a participa la toate
didactice si extra-did. consiliere adoptatelactivitatile
\Aplicarea TIC in efici |Cadrul Pe parcursul Platforme Elevi implicati,  |Acces limitat la re
entizarea comunicarii |didactic, anului de educationale, softuri [aptitiduni surse TIC de calitate,
CDI CDS, factorii [invatdmant didact., materiale  |dezvoltate adaptate la particul.
decizionali audio/ video de vérsta

Organizarea si desfasu|Managerul  |Pe parcursul Materiale didactice |Profesori empatici [Program incarcat al
rarea unei Programe |institutiei  |anului de si consumabile, si deschisi spre  |cadrelor didactice
de formare a invat. invatdmant resurse umane si IT [formare

PILON 2. Colegii de clasa
Obiectiv specific 3. Consolidarea rela

tiilor interpersonale dintre CDI si ET, axate pe o comunicar.

e asertiva

\Initierea  activitatilonCadrul Octombrie- Instructiuni pentru  |Elevi implicati si [Reticenta elevilor la
de mentorat a CDI didactic Noiembrie 2023 [elevii mentori motivati ghidare/ajutorul

colegilor
Organizarea acti. grup |Cadrul lanuarie 2024 Jocuri interactive  |Spirit competitiv |Competitie ,,neloi
la paritate intre CDI si |didactic dezvoltat prin co |ala” intre elevi, igno
CT municare eficienti|rarea EDI

PILON 3. Familia

Obiectiv specific 4. Antrenarea parint

ilor n activitati de

dezvoltare a comunic

arii EDI

Organiz. sed. individ./ |Cadre did., Semestrul Il, |Agenda Grad inalt de con- |Lipsa consensului
\grup cu parintii CDI  |adminsitratia 2022-2023  |sedintelor stient. de parinti a |intre CD si parinti/
scolii probl. CDI familie
Organizarea sedintelor|Psihologul |0 data in Ghid de consiliere, [Parinti implicati |Lipsa parintilor de la
(individ./grup) de scolar semestru instructiuni si reguli [responsabil in dez |activitate, indiferenta
consiliere a parintilor de urmat comunicarii CDI |acestora
Implementarea Dirigintele, |Decembrie 2023 |Advent calendar,  |Parinti si elevi Insuficienta de timp
Calendarului Advent al|parintii elaborat si distribuit |[implicati; comuni [a parintilor/ familiei
Familiei arintilor care eficientd pentru activitati educ
Aplicarea regulilor de |Parintii Permanent Set de reguli Comunicare Reticenta parintilor/
imbunatdatire a sistematizat si asertiva dintre membrilor familiei
comunicarii cu copiii distribuit copii si parinti




- Promovarea unui demers didactic autentic si specific, axat pe activizarea fenomenelor §i
proceselor psihice aferente comunicarii CDI.

- Consolidarea relatiilor interpersonale intre CDI si CT, axate pe o comunicare asertivd.

- Antrenarea pdrintilor in activitdfi de dezvoltare a comunicarii CDI.

Divizarea neuniforma a obiectivelor specifice pe cei 3 piloni de suport este determinata de
gradul de interventie si control al acestora in calitatea lor de factori ai mediului intern scolar
(profesorii si colegii) si ai micromediului scolar (parintii, alti membri ai familiei).

Valoarea experimentului de formare este consolidata de rezultatele experimentului, care-S
esentiale ca dovezi concludente privind eficacitatea interventiei pedagogice.

Experimentul de validare are un rol primordial in evaluarea impactului produs de Programa
de interventie psihopedagogica dezvoltata in cadrul ,, Modelului celor 3 piloni”.

In urma desfasurarii experimentului de validare, am comparat progresul si performantele
inregistrate de elevii esantionului experimental, axandu-ne pe parametrii:

-identificarea cauzalitdtii interventiei realizate si rezultatele obtinute;

-viabilitatea interna si generalizarile externe;

-fiabilitatea progresului;

-misura in care strategiile didactice aplicate in dezvoltarea abilitatilor de comunicare ale CDI
sunt relevante sau nu, pot fi inlocuite cu altele sau nu, ar putea fi adaptate sau racordate la anumite
contexte si la alti CDI.

Analiza comparativa s-a realizat pe rezultatele test si re-test ale esantioanelor experimentale
(cl. II-E1 si IV-E2), dar si pe rezultatele elevilor din grupele experimentale de control C1 si Ca.

Monitorizarea evolutiei performantelor CDI la criteriul general dezvoltarea abilitdtilor de
comunicare este un proces dinamic care permite cadrului didactic, in baza analizei comparative a
wintrarilor” si ,,iesirilor”, sd inregistreze progresul sau regresele acestora.

Fisa de monitorizare a progresului, ca instrument de monitorizare si evaluare a performantelor,
S-a axat pe evaluarea intermediara la mijlocul perioadei experimentului pedagogic, astfel ca
constructia demersului formativ al Programei sa decurga si din rezultatele acestei evaluari.

Pe baza sociogramelor din Figurile 5 si 6, realizim cd in cadrul grupului existd o oarecare
omogenitate, numarul atractiilor depasind numarul respingerilor, chiar daca s-au constituit doar 2
relatii reciproce, una dintre ele fiind dintre un elev cu DI — Eap si un elev tipic, Er.

Acest fapt este confirmat si prin indicele de coeziune a grupului, care are o valoarea destul de
mare — 2,96 (Tabelul 3).

20 19
%18 5
:: 14 1 213 0 13
E %% 10
8 8 8
= 5 77 6 7
Z 6 3 4 4
4 2 I 2 | I 2
2 | b 0 B -
Eltest El retest E2test FE2retest Cltest Clretest C2test C2 retest
Esantioane exnerimentale/de control
*® Independent (i) Ghidat de invititor (o) Cu mai mult sprijin (s)

Fig. 6. Rezultatele elevilor evaluati prin descriptorii de performanta test-retest la sfarsitul
semestrului I, clasa a Il1-a si a IV-a, legate de abilitatile de comunicare
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Fig. 7 Sociograma atractiilor, Fig. 8 Sociograma respingerilor,
subgrupa experimentala S1E: subgrupa experimentala S1E:

Tabelul 3. Matricea sociometrica a atractiilor si respingerilor, subgr. exp. S1 E2

Elevi | Ew | Ewm | Ew | Ew |DE|ER e TR TESTTEST
Eain o + - + -
Ean rxx - + +
Eais Fxk - - + +
*kk + -
+ - + -
+ +
- n + -
- + - +
- + - +
- - + +
YA/YR 1/0 2/1 0/6 1/0 32 3/1 32 4/0 2/2 0/2
lss 1/9 2/9 0/9 1/9 3/9 3/9 3/9 4/9 2/9 0/9
Isp 1/9 1/9 -6/9 1/9 1/9 2/9 1/9 4/9 1/9 -2/9

Acordarea increderii si suportului CDI in cadrul activititilor de mentorat descrise la faza
experimentului de formare a condus la crearea unui mediu educational in care acesti elevi se simt
sustinuti, constientizeaza anumite norme de comportament si valori ale clasei, pe care incearca sa le
respecte. O abatere absoluta de circa 0,40 puncte constituie un progres nesemnificativ, dar motivant
pentru cadrul didactic si colectivul clasei de elevi.

Progresele elevilor inregistrate pe parcursul experimentului pedagogic au fost garantate prin
implicarea neconditionati a parintilor CDI, care au constientizat si acceptat problema data la copiii
lor. Efortul parintilor a fost enorm in realizarea diferitor activitati, dar si in acceptul de a participa la
sedinte si training-uri organizate de psihologul scolar, cadrul didactic de sprijin sau dirigintele clasei.
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Tabelul 4. Indicele de coeziune pentru subgr. esant. exp. E1, test - re-test

Indici sociometrici S1E1|S1E1l Abaterea S2E1 | S2E1 Abaterea
test retest | absoluta, +/- test test absoluta, +/-
Numarul relatiilor reciproce, R 9 11 2 11 13 2
Numarul relatiilor unilaterale, U 24 22 -2 27 25 -2
Numarul de alegeri permise, k 2 2 0 2 2 0
Coeficient de calcul, p 2/9 2/9 - 2/9 2/9 -
Coeficient de calcul, q 719 7/9 - 7/9 719 -
Indicele de coeziune a grupului, Ic 1,31 1,75 0,44 1,42 1,82 0,40

Numarul parintilor care au recunoscut si acceptat dificultétile de invatare ale copiilor la etapele
test - re-test este in crestere, ceea ce constituie un indicator pozitiv, deoarece o problema
congtientizata si acceptatd conduce la identificarea solutiilor si la acceptarea provocarilor organizarii,
participarii si implicérii plenare in diverse activitati (Figura 9).

La finalul evaludrii impactului Programei de interventie psihopedagogice am analizat
feedback-ul obtinut din partea CDI, a parintilor, a cadrelor didactice ca rezultat al implementirii
instrumentului interactiv Calendarul advent. Crearea, adaptarea si implementarea acestuia la
particularititile CDI a fost o provocare pentru toti subiectii experimentului de formare, avand si o
implicare si deschidere totala

inti
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Fig. 9. Recunoasterea dificultatilor de invitare de citre parinti
dupa discutiile cu psihologul

Datele experimentului de formare-dezvoltare la CDI a capacititilor de comunicare (cunostinte,
competente, abilitati, comportamente etc.) a demonstrat cd aplicarea in acest scop a unor modele
psihopedagogice speciale este eficienta atat dezvoltarii comunicativ-lingvistice a acestei categorii de
elevi, cat si dezvoltarii culturii generale de interactiune a lor cu anumite categorii de interlocutori,
aferente varstei lor. Afirmatia este argumentatd de urmatoarele teze.

« Modelul triadic de suport in dezvoltarea comunicarii CDI, dezvoltat in baza unei Programe
de interventie psihopedagogice, ofera solutii concrete de conjugare a demersurilor cadrelor didactice,
colegilor de clasa si al familiei pentru dezvoltarea si consolidarea abilitatilor de comunicare ale
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elevilor. Acest fapt se datoreaza si Programei de interventie psihopedagogica incorporate, care
obiectiveaza actiunea de interventie educativa printr-un numar necesar de obiective bine definite, 14
tipuri de activitati generale aferente, responsabili identificati, resurse, termeni de realizare, indicatori
de performanta si riscuri identificate.

- Prin aplicarea procedeului microgrupului de mentorat atmosfera de instruire-invatare devine
mai relaxata, frica, anxietatea si tdcerea unor elevi ai grupului fiind depasite prin cresterea nivelului
de interactiune si intensificarea comunicarii.

- Implementarea Calendarului Advent al familiei a generat un feedback pozitiv atat din partea
CDI, cat si din partea familiilor acestora, constituind o provocare pentru toti subiectii experimentului
de formare.

- Progresele atestate la CDI in formarea-dezvoltarea abilitatilor de comunicare la etapele
test/constatare si re-test pe majoritatea indicatorilor evaluati sunt:

- cresterea indicelui de coeziune a grupului;

- cresteri valorice ale coeficientului de corectie;

- imbogatirea vocabularului elevilor,

- scorurile medii calculate la etapa de re-test manifesta tendinte pozitive pentru
majoritatea comportamentelor observabile in timpul activitatilor de joc, - rezultate pozitive
inregistrate in fisa de progres.

- Utilizarea tehnologiilor informationale si comunicationale moderne faciliteazd adaptarea la
nevoile si particularitatile elevilor cu dificultati de invatare.

CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI

Cercetarea de doctorat realizata a solutionat problema stiintifica cu privire la argumentarea
teoretic-aplicativa a eficientizarii procesului de comunicare la copiii cu dificultati de invatare in baza
aplicarii unui posibil model pedagogic de dezvoltare a comunicarii la aceasta categorie de elevi.

Valorile mai importante ale cercetarii sunt sintetizate de urmatoarele concluzii generale.

1. Pedagogia CDI a inregistrat, in ultimele decenii, progrese insemnate, in tara si peste hotare,
printre care cel mai important este definirea termenului dificultate de invatare: tulburare, dezvoltare
incetinitd afectivd si/sau comportamentald; tulburari bazice in procesele de invatare; grup de
deviante, exprimate prin dificultdti semnificative in achizitionarea, intelegerea si utilizarea
limbajului oral si scris, citirii (literarizarii, silabisirii); a rationamentului si abilitatilor matematice,
precum si a unor abilitati sociale; toate categoriile de probleme de invatare — de la cele simple pana
la cele determinate de o dizabilitate.

Respectiv, tipologia DI este variati si tinde sa se extinda, ca urmare a numarului impunitor de
copii cu cerinte educationale speciale, care, in urma procesului de de-institutionalizare, sunt inclusi
in institutiile de invatdmant general. Or, dificultatile de invatare servesc drept resursa a innoirilor
epistemice, teoretice si metodologice.

2. Importanta formarii-dezvoltarii abilititilor de comunicare la CDI este argumentata si de
finalitdtile educatiei, prescrise juridic, normativ si curricular, la nivel national (Codul educatiei,
Curriculumul national) si european (Cadrul European Comun de Referinta pentru limbi,
Competentele-cheie). Nucleul finalitatilor educatiei lingvistice a CDI il constituie, conform celor
douad cadre si a unui numar mare de exegeti, competenta/abilitatea de comunicare, aceasta entitate
pedagogica avand un potential de sintetizare a tuturor valorilor educatiei, inclusiv al comunicarii si
socializarii.
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3. Problema cercetarii isi are originea in varsta frageda a copiilor, respectiv, s-a stabilit ca
solutionarea problemei comunicarii CDI revendicd imperios aplicarea procedeului microgrupul de
mentorat, validat social si pedagogic-profesional sa realizeze intregul spectru de activitati aferente
formarii-dezvoltarii comunicarii la CDI: identificarea DI, a solutiilor pedagogice pentru depasirea
DI, managementul activititilor educativ-didactice etc.

4. Datele experimentului de constatare, conceput si realizat pe o metodologie complexa
originala (diagnosticarea DI, identificarea problemelor CDI, grila de evaluare a abilitatilor de
comunicare a CDI, testele: sociometric, A. Descoeudres, Rey, Bovet), au identificat particularitatile
comunicarii la CDI si au demonstrat c:

- 98% subiecti manifestd un comportament echilibrat si binevoitor;
- 82% se orienteaza in spatiu si timp;
- 74% se implica in activitati extra-didactice;
- iar cei 84 de subiecti au manifestat 145/24,13% de atractii si 119/51,26% respingeri.
CDI urmeazi, de obicei, instructiuni orale simple, avand insd deseori nevoie de ajutor; au
dificultati de intelegere a semnificatiei cuvintelor simple; dificultati de exprimare (vorbesc lent, nusi
exprima punctul de vedere, tonul este uniform); au postura preponderent rigida, cu o inclinare usoara
spre relaxare; ascultd si urmaresc discutiile din cadrul activitatii.
Peste 40% de parinti constientizeaza problema DI a copiilor lor, iar o parte neagi categoric
aceasta problema.

5.Fiind realizate istoria problemei, structurarea conceptelor teoretice aferente formarii
dezvoltarii CDI a dexteritatilor de comunicare, precum si studiul praxiologic al problemei (exp. de
constatare), 1nainte de a declansa experimentul de formare, am elaborat un model teoretic-
praxiologic de dezvoltare experimentald CDI a competentelor/abilititilor de comunicare, Modelul
celor 3 piloni de suport in dezvoltarea comunicarii elevilor cu dificultati de invatare. “Pilonii”, sau
subiectii specifici educatiei, sunt cadrele didactice (cadrele didactice de sprijin, psihologul scolar,
logopedul), colegii de clasi ai CDIi, familiile acestor elevi. Modelul include o Programa de
interventie psihopedagogice, care contine scopul si obiectivele activitatilor experimentale,
managementul a 14 activititi experimentale: organizarea jocurilor de dezvoltare a comunicarii;
monitorizarea CDI, completarea Fisei de progres s.a., precum si cdteva instrumente interactive
(aplicatiile si platformele on line Wordwall, LearningApps, Voki, Padlet, Baamboozle).

Modelul mai include si o Programa de formare a invatatorilor conform conceptiei cercetarii
noastre.

6. Problemele de comunicare ale CDI nu pot fi depasite fira interventia organizati conceptual
si metodologic a parintilor. Elaborarea si punerea in aplicare a unei metodologii speciale de activitate
a parintilor cu copiii lor (incluzand Calendarul Advent al familiei, Regulile de comunicare eficienta
cu copiii, sedintele de consiliere cu parintii s.a.) a avut rezultate duble: de instruire-formare a
parintilor si de dezvoltare a competentelor/abilititilor de comunicare a CDI.

7.Noua calitate a comunicirii CDI a fost validati experimental prin valori aferente
educabililor 1n procesul relationarii scolare si sociale, precum:

- dependenta valorii comunicarii de valoarea sprijinului acordat: 48/57,1% elevi
evaluati prin descriptorul ,,s - cu mai mult sprijin” la etapa test si 29/34,5% elevi la etapa re-test;

- contacte cu alte persoane: 16/19,04% elevi la etapa test si 27/32,1% elevi la etapa
re-test, cu o crestere de 13,06%;

- respectarea regulilor scolare si sociale: 38/45,23% elevi la etapa test si1 49/58,33% la
etapa re-test, cu o crestere de 13,1%;
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- validarea interventiei pedagogice pentru cele 7 probe ale testului A. Descoeudres
reflectd rezultate in crestere;

- cresterea indicelui de coeziune a grupului ;

- cresteri valorice ale coeficientului de corectie;

- imbogatirea vocabularului elevilor (Proba Rey);

- scoruri medii calculate la etapa re-test manifesta tendinte pozitive pentru majoritatea
activitatilor ludice;

- rezultate pozitive inregistrate in Fisa de progres;

In consens cu cele nominalizate, conchidem ci rezultatele obtinute in cadrul experimentului
pedagogic au contribuit la solutionarea problemei stiintifice majore, care s-a configurat in necesitatea
argumentarii teoretic-aplicative a eficientizdrii procesului de dezvoltare a comunicarii la copiii cu
dificultati de invatare, structurate in Modelul pedagogic triadic de dezvoltare a comunicarii la copiii
cu dificultati de invatare, implementarea cdruia a condus la incluziunea educationala si adaptarea lor
psihosociald in cadrul scolii incluzive, avand un impact considerabil asupra reusitei si performantei
lor scolare.

Recomandari practice cadrelor didactice scolare si institutiilor de invatamant:

1. Implementarea Modelului triadic de suport in dezvoltarea comunicarii CDI si a Programei
de interventie psihopedagogice.

2. Destasurarea Programei de formare a invatatorilor (promovarea strategiilor didactice de
relationare si dezvoltare a abilitatilor de comunicare la CDI din clasele primare; tematicile: aspecte
psihopedagogice ale CDI: documente de politici reglatorii privind identificarea si gestionarea
dificultatilor de invatare ale elevilor din ciclul primar; strategii didactice de dezvoltare a abilitatilor
de comunicare ale CDI; modalitdti de integrare a tehnologiilor digitale in dezvoltarea abilitdtilor
de comunicare ale CDI; implicarea familiei in dezvoltarea competentei de comunicare la CDI ).

3. Urmarirea evolutiei performantelor elevilor cu ajutorul Fisei de monitorizare a progresului
CDI si evaluarea comunicirii si limbajului acestora.

4. Dezvoltarea motivatiei copiilor pentru activitatile de Invatare; dezvoltarea abilitatilor de
lucru la calculator pentru facilitarea integrarii sociale; utilizarea instrumentelor interactive on line
(aplicatiile si platformele Wordwall, LearningApps, Voki, Padlet, Baamboozle) pentru a facilita
procesul de adaptare la nevoile si particularitatile CDI.

5. Initierea activitatilor de mentorat ale CDI prin crearea microgrupurilor de mentorat.

6. Sensibilizarea si antrenarea parintilor in activitatile extra-didactice ale CDI; implementarea
Calendarului Advent al familiei; organizarea sedintelor de consiliere, individuala sau de grup, a
parintilor.
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ADNOTARE
Olga Drugus. ,,Modele psihopedagogice de dezvoltare a comunicirii la copiii cu
dificultati de invitare”. Teza de doctor in stiinte ale educatiei, Chisinau, 2024.

Structura tezei: introducere, 3 capitole, concluzii generale si recomandari, 222 surse
bibliografice, 19 anexe, 127 pagini text de baza, 39 figuri, 26 tabele. Rezultatele obtinute au fost
publicate in 13 lucrari stiintifice, dintre care un ghid metodologic pentru invatatori.

Cuvinte-cheie: abilitati de comunicare, adaptare psihosociala, copii cu deficiente de invitare,
dificultati de invatare, incluziune sociald, model psihopedagogic, microgrup de mentorat.

Domeniul de cercetare: Pedagogie.

Scopul cercetarii: Dezvoltarea abilitatilor de comunicare la copiii cu dificultdti de invatare,
operand modele psihopedagogice intemeiate teoretic si validate experimental.

Obiectivele generale: identificarea reperelor conceptuale cu referire la particularitatile
comunicdrii la copiii cu dificultati de invatare; stabilirea particularitatilor comunicarii la copiii cu
dificultati de invatare; elaborarea unor modele psihopedagogice de dezvoltare a comunicarii la copiii
cu dificultati de invatare; aprobarea experimentald si evaluarea eficientei modelelor psihopedagogice
de dezvoltare a comunicdrii copiilor cu dificultati de Invatare; elaborarea concluziilor generale si a
recomandarilor practice pentru cadrele didactice si pentru parinti.

Noutatea si originalitatea stiintifica a cercetarii: elaborarea: ,, Modelului pedagogic triadic
de dezvoltare a comunicarii la copiii cu dificultati de invatare”, a Programei de interventie; a
instrumentelor interactive de dezvoltare a abilitatilor de comunicare la CDI; initierea activititilor de
mentorat prin crearea microgrupurilor de mentorat; a Programei de formare a invatatorilor prin
strategii didactice de relationare si dezvoltare a abilitatilor de comunicare la CDI din clasele primare.

Rezultatele stiintifice principale inaintate spre sustinere:

. Sistematizarea/analiza conceptelor privind abilititile de comunicare ale elevilor cu DI.

«  Metodologia specifici de formare-dezvoltare-evaluare a comunicarii elevilor cu DI,
incluzand Modelul pedagogic triadic de dezvoltare a comunicarii la CDI, Programa de interventie
si Programa de formare a invatatorilor.

Valoarea teoretica: stabilirea/sistematizarea reperelor epistemologice ale conceptului
dificultati de invatare, argumentarea rolului si importantei dezvoltdrii abilitatilor de comunicare la
CDI, elaborarea metodologiei specifice de cercetare si dezvoltare a acestor abilitati, inclusiv a
metodei sociometrice; analiza tipurilor si formelor de comunicare manifestate la CDI, descrierea
cauzelor comunicarii ineficiente si solutiilor de eficientizare a comunicdrii, prezentarea interventiilor
curriculare pentru individualizarea procesului instructiv-educativ a CDI, invitarea de citre CDI a
comunicdrii In grup.

Valoarea aplicativa a cercetarii se manifesta in: identificarea si selectarea instrumentelor de
evaluare a abilitatilor de comunicare ale elevilor cu dificultati de invatare la etapa experimentului
de constatare; elaborarea si validarea modelului pedagogic propus, a programei de interventie si a
programei de formare a invatatorilor; formularea recomandarilor pentru cadrele didactice, cadrele
didactice de sprijin si parinti.

Problema stiintifica solutionata: Argumentarea teoretic-aplicativa a eficientizarii procesului
de comunicare la CDI, prin aplicarea modelelor psihopedagogice elaborate.

Implementarea rezultatelor stiintifice s-a realizat prin examinare la comisiile metodice ale
5 institutii de invatamant, la Catedra de Psihopedagogie si Psihopedagogie Speciald a UPSC,
prezentare la foruri stiintifice nationale si internationale, prin 13 publicatii.
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ANNOTATION

Olga Drugus. "Psychopedagogical models of communication development in children
with learning difficulties'. PhD thesis in educational sciences, Chisinau, 2024.

Structure of the thesis: introduction, 3 chapters, general conclusions and recommendations,
222 bibliographic sources, 19 annexes, 127 pages of basic text, 39 figures, 26 tables. The results
obtained were published in 13 scientific papers, including a methodological guide for teachers.

Keywords: communication skills, psychosocial adaptation, children with learning disabilities,
learning difficulties, social inclusion, psychopedagogical model, mentoring microgroup. Research
field: Pedagogy.

Research goal: To develop communication skills in children with learning difficulties,
operating theoretically based and experimentally validated psychopedagogical models.

General objectives: identification of conceptual landmarks with reference to the particularities
of communication in children with learning difficulties; establishment of the particularities of
communication in children with learning difficulties; elaboration of psycho-pedagogical models of
communication development in children with learning difficulties; experimental approval and
evaluation of the effectiveness of psycho-pedagogical models of communication development of
children with learning difficulties; elaboration of general conclusions and practical recommendations
for teachers and parents.

Scientific novelty and originality of the research: elaboration: "Model of the 3 pillars of
support in the development of communication of students with learning difficulties”, of the
Intervention Program; of interactive tools for developing communication skills at the RDC; initiation
of mentoring activities by creating mentoring microgroups; of the Program for teacher training
through didactic strategies for relating and developing communication skills at the RDC from
primary grades.

Main scientific results submitted for support:

«  Systematization/analysis of concepts regarding the communication skills of students with ED.

» The specific methodology of training-development-evaluation of the communication of
students with ED, including the Pedagogical Model for the development of EDI communication, the
Intervention Program and the Teacher Training Program.

Theoretical value: establishing/systematizing the epistemological landmarks of the concept
of learning difficulties, arguing the role and importance of developing communication skills at the
RDC, developing the specific methodology for research and development of these skills, including
the sociometric method; analyzing the types and forms of communication manifested at the RDC,
describing the causes of ineffective communication and solutions to make communication more
efficient, presenting curricular interventions for the individualization of the instructional-educational
process of the RDI, the learning by the RDH of group communication.

The applicative value of the research is manifested in: identifying and selecting the tools for
assessing the communication skills of students with learning difficulties at the stage of the finding
experiment; developing and validating the proposed pedagogical model, the intervention program
and the teacher training program; formulating recommendations for teachers, support teachers and
parents.

Solved scientific problem: Theoretical-applicative argumentation of the streamlining of the
communication process at the RDC, by applying the developed psycho-pedagogical models.

The implementation of the scientific results was achieved by examination at the methodical
commissions of 5 educational institutions, at the Department of Psychopedagogy and Special
Psychopedagogy of the UPSC, presentation at scientific forums, through 13 Publications.
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