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ADNOTARE

Cutcovschi Ludmila, Dezvoltarea competentei de comunicare in limba germana a elevilor din liceu,
Teza de doctor in stiinte ale educatiei, Chisinau, 2025

Structura tezei: Teza este compusa din introducere, trei capitole, concluzii generale si recomandari,
bibliografie din 201 de titluri, 10 anexe, 149 de pagini de text de baza, 19 tabele si 12 figuri, rezultatele
obtinute sunt publicate in 21 de lucrari stiintifice

Cuvinte-cheie: comunicare, competentd de comunicare, limbi strdine, limba germana, dialog
didactic, strategii interactionale.

Scopul cercetirii a vizat determinarea fundamentelor teoretice si praxiologice pentru dezvoltarea
competentei de comunicare in limba germand, concretizate intr-un concept, model si metodologie de
dezvoltare a competentei de comunicare in limba germana si validarea acestora prin implementarea
strategiilor interactionale, capabile sa asigure stapanirea acesteia de catre elevii liceeni la nivelul B1 si
BI+.

Obiectivele cercetarii: Analiza abordarilor teoretice privind comunicarea didactica si competenta de
comunicare a elevului in limbi straine (limba germana), cu raportare la problemele existente in domeniu;
determinarea cadrului conceptual, a prevederilor curriculare si a procesualitatii dezvoltarii competentei de
comunicare in limba germana la nivel de liceu, cu evidentierea aspectelor specifice; elaborarea modelului
pedagogic si a metodologiei de realizare a procesului de dezvoltare a competentei de comunicare in limba
germana a elevilor liceeni; proiectarea strategiilor de dezvoltare a competentei de comunicare in limba
germanad, prin valorificarea dialogului didactic eficient; validarea experimentald a algoritmului de aplicare
a metodologiei si a strategiilor de dezvoltare a competentei de comunicare in limba germana a elevilor
liceeni si sintetizarea rezultatelor cercetarii, formularea concluziilor generale si a recomandarilor practice.

Noutatea si originalitatea stiintificad a cercetarii sunt obiectivate in: conceptul auctorial privind
dezvoltarea competentei de comunicare 1n limba germand, Modelul pedagogic de dezvoltare a
competentei de comunicare in limba germand, metodologia, algoritmul si strategiile de dezvoltare a
competentei de comunicare in limba germana a elevilor de liceu, curriculumul optional pentru dezvoltarea
competentei de comunicare 1n limba germana, valorificate si validate prin experimentul pedagogic.

Rezultatele obtinute care au contribuit la solutionarea problemei stiintifice importante constau
in: elaborarea cadrului conceptual-metodologic pentru dezvoltarea competentei de comunicare in limba
germand, care s-a concretizat in produse stiintifice relevante pentru procesul de invatamant: Modelul
pedagogic de dezvoltarea competentei de comunicare in limba germana a elevilor din liceu, proiectat pe
dimensiunea rezolvarii unor probleme esentiale cu care se confruntd practica educationald, intre care
asigurarea cu noi resurse pedagogice necesare pentru dezvoltarea competentei de comunicare in limba
germanad; stabilirea metodologiei si a algoritmul de aplicare a acesteia, inventarierea strategiilor eficiente
pentru cresterea performantelor scolare.

Semnificatia teoretica a cercetirii rezida in: analiza politicilor si practicilor educationale nationale
si europene privind Tnvatarea limbilor strdine 1n liceu; argumentarea necesitatii dezvoltarii competentei de
comunicare in limba germana pentru nivelul B1; evidentierea particularititilor specifice de invatare ale
elevilor liceeni in procesul de dezvoltare a competentei de comunicare in limba germanad; elaborarea
conceptului auctorial; proiectarea si validarea experimentald a dimensiunii praxiologice a procesului de
dezvoltare a competentei de comunicare 1n limba germana.

Valoarea aplicativa a cercetarii constd in: identificarea problemelor existente in practica de
predare-invatare-evaluare a limbii germane la nivel de liceu; avansarea unor solutii pentru solutionarea
acestora; determinarea reperelor si praxiologice pentru dezvoltarea competentei de comunicare 1n limba
germanad; stabilirea unui sistem de strategii bazate pe abordarea interactionald a invatarii limbii germane;
elaborarea si validarea experimentald a Curriculumului optional pentru dezvoltarea competentei de
comunicare in limba germana (clasa a X-a).

Implementarea rezultatelor stiintifice s-a realizat in cadrul experimentului pedagogic, prin
constatarea situatiei de fapt la tema investigata, desfasurat in clasele a X-a din liceele teoretice ,,Da Vinci”,
»M. Kogélniceanu”, ,,0. Ghibu” din mun. Chisinau si ,,N. Gogol” din mun. Balti, prin valorificarea si
validarea experimentala a produselor curriculare proiectate pe dimensiunea praxiologicd a modelului de
dezvoltare a competentei de comunicare in limba germand, a metodologiei si strategiilor aplicate in
procesul de dezvoltare a competentei de comunicare in limba germand, care au fost diseminate prin
participari si comunicdri la conferinte nationale si internationale, colocvii, seminarii de formare continua.
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KnroueBble cJI10Ba: KOMMYHHUKalKsA, KOMMYHHUKaTHUBHAs KOMIETEHIIHS, HTHOCTPAHHBIE A3BIKH, HEMEILKUI S3BIK,
JTUAKTUUYECKUH TUalloT, MHTePaKTUBHBIE CTPATETHH.

Ileas wuccaegoBaHUsl:  ONpelelieHHE TEOPETUUECKMX M MPAKCHOJOTHUECKHX  OCHOB  Pa3BUTHSA
KOMMYHHKATHUBHOM KOMIICTEHIIMM HAa HEMEIKOM $3bIKe, BOIUIOIIEHHBIX B KOHLEMIIMHM, MOJEIM U METOAMKE
pa3BUTHA KOMMYHUKAaTHBHON KOMIIETCHIIMM HA HEMENKOM S3bIKe M HX BaJMJalMs IOCPEICTBOM pealu3alluu
WHTEPAaKTHBHBIX CTPATErHi, CIOCOOHBIX 00ecTIeunTh €€ OCBOCHME YUYaIlMMHUCS CTapIInX KIaccoB Ha ypoBHE Bl u
Bl1+.

3amaun  McciaeOBaHMA: AHAIM3 TEOPETHYECKMX MOAXOAOB K IHAAKTHYECKOH KOMMYHHKAIMA |
KOMMYHUKaTHBHOH KOMIICTCHIIMM YYCHHWKOB, H3YYalOIIMX WHOCTPAaHHBIC S3bIKM (HEMELKHH) ¢ yd€Tom
CYIIECTBYIOIIMX IpoOJIeM B 3TOH 00JacTH; ONpelelieHHEe KOHLENTYyaJdbHOW OCHOBBI, ITOJIOXEHUH y4ueOHOM
MPOTpPaMMbl U TIPOIecCa Pa3BUTHA KOMMYHHKATHBHBIX HABBIKOB Ha HEMEIKOM S3BbIKE B JIMIEHCKOM IHKIE,
BBIJICJICHHE KOHKPETHBIX AacIIeKTOB; pa3paboTKa IeNarornyeckoil Mojenu M METOAMKU peau3aly Ipolecca
pa3BUTHA KOMMYHHMKATUBHOW KOMIICTEHIIMM Ha HEMEILKOM S3bIKE y CTapIIEeKIAaCCHUKOB; pa3paboTKa CTpaTerHii
pa3BUTHSI KOMMYHHMKATHBHOM KOMIIETEHIIMM Ha HEMEIKOM $3bIKE C HCIHOJb30BaHUEM 3()(EKTHBHOTO
JUIAKTUYECKOTO JHaliora; JKCIEepHUMEHTalbHas IPOBEpKa aJIrOpUTMa NPUMEHEHUS METOAMKA U CTpaTeruif
pa3BUTHA KOMMYHMKATUBHONW KOMIIETCHIIMH HA HEMEIIKOM SI3BIKE y CTApIIEKIACCHHUKOB U 0000IIeHne pe3yIbTaToB
uccienoBanus, GopMylIupoBaHie OOIIMX BHIBOAOB M MPAKTUYECKUX PEKOMEHIALN.

Hayuynasi HOBHM3HA H OPUTHHAJILHOCTB MCCJIEI0BAHUS COCTOST B: aBTOPCKOM KOHIIEMIIMN Pa3BUTHU
KOMMYHUKaTHBHOH KOMIIETCHIIMH Ha HEMEIIKOM SI3bIKE, IEJarornIecKOH MOAEIN pa3BUTHSI KOMMYHHKAaTHBHON
KOMITETCHIINY Ha HEMETIKOM SI3bIKE, METOJNKE, AITOPHTME U CTPATETUsAX Pa3BUTHS KOMMYHHKATHBHOM
KOMITETCHIINY Ha HEMETIKOM SI3bIKE yUaIlUXCs CTApIINX KIaccoB, (paKkyIbTaTHBHOW MpOrpaMMe pa3BUTHS
KOMMYHUKaTHBHON KOMIIETCHIIH Ha HEMEIIKOM SI3bIKE, 00OCHOBAHHBIX M TPOBEPEHHBIX B XOJIE€ MEIarorudeckoro
9KCIIEPUMEHTA.

ITory4eHHBIE pe3yIbTaThl, CIOCOOCTBYIONINE PELICHUI0 HAYYHOIl MPO0IeMbl, 3aKIII0YA0TCA B: pa3paboTKe
KOHIIENTYaIbHO-METO/I0JIOTHYECKOIl OCHOBBI () OPMHUPOBaHHS KOMMYHHKATHBHOM KOMIETEHIIMM HAa HEMEIKOM
A3bIKe, KOTOpas Halllla CBOE OTpaKEHHE B HAYYHBIX TPYAaX, aKTyalbHbIX AJsI 00Opa3oBaTENBbHOIO Mpolecca:
[lenaroruyeckass Mojenb (OPMUPOBAHUS KOMMYHHKATUBHON KOMIIETEHIIMM Ha HEMELKOM S3BbIKE YUallUuXcCs
CTapIIMX KJIAaccoB, pa3paboTaHHas ¢ y4€TOM pEIICHUs] CyHIECTBEHHBIX 3a/ad, CTOSAIIUX Iepe] oOpa3oBaTeslbHOMN
NPaKTHKOM, B TOM YHCJIE TIPEIOCTABJICHUSI HOBBIX IIE€AarOrHYECKHX PECypcoB, HEOOXOAUMBIX Uil (hOPMHUPOBAHUS
KOMMYHUKaTHBHON KOMIIETEHIINM Ha HEMEIKOM fI3bIKe; pa3pabOoTKe METOMOJIOTHH M aITOpHTMa €€ NMPUMEHEHHS,
COCTaBJICHUH IepeyHs 3(PPEKTUBHBIX CTPATETHH ITOBBIILICHNS YCIIEBAEMOCTH B IIKOJIC.

TeopeTuueckasi 3HAYMMOCTh MCCJIeJOBAHMA 3aKIIOYACTCS B: AHAIW3E HAIMOHAIBHBIX M EBPONEHCKHX
00pa30BaTENbHBIX MONUTHK M NPAaKTHK B W3YyYCHHH HHOCTPAHHBIX S3BIKOB B JIMIEHCKOM IHMKIIE; 0OOCHOBaHWUH
HEOOXOAMMOCTH Pa3BUTHA KOMMYHHKATHBHOM KOMIICTEHIIMM Ha HEMELKOM f3bIKe Ha ypoBHe Bl; Beimenenumn
0coOCHHOCTEH OOyUYeHHMS YYaIMXCsl CTapIINX KJIACCOB B MpOIECCe pa3BUTHS KOMMYHHKAaTHBHON KOMIIETCHIMH Ha
HEMEIIKOM  5I3bIKe; pa3paboTke aBTOPCKOW KOHILENIMH; JKCIIEPUMEHTaJbHOW pa3paboTke M  IpoBepKe
MPaKCHOJIOTHYECKON 3HAYMMOCTH IpolLiecca pa3sBUTUS KOMMYHUKATUBHONW KOMIIETCHIIMM Ha HEMELIKOM SI3BIKE.

IIpukjaagHas HEHHOCTh MCCJIEA0BAHUS 3aKII0YAeTCs B: BBIIBICHUH CYIIECTBYIOIIUX NMPOOJIEM B MpaKTHKE
MpenoaBaHNuA-U3yUYCHU-OICHUBAHNUSA HEMELKOIO S3bIKa B JIMLEHCKOM ITMKIE; BBIIBIDKCHUH PEIICHHH I ux
YCTpaHEHHUS; ONPEAETICHUH IPAKCHOJIOTHYECKUX OPHUEHTHUPOB pPa3BUTHA KOMMYHHUKATUBHOW KOMIICTCHIMH Ha
HEMELKOM SI3BbIKE; CO3JJaHMM CHCTEMBl CTpATeTHi, OCHOBAHHBIX Ha HHTEPAKTUBHOM MOJAXOAE K H3YUCHHIO
HEMEIKOTO SI3bIKa; pa3paboTke M JKCIEpUMEHTaIbHOW mpoBepke DakynpTaTHBHOH Y4eOHOW NpOrpaMMBI IO
Pa3BUTHIO KOMMYHHUKaTHBHON KOMIIETEHITNH A 00y4deHnH HeMenKoMy si3bIKy (10 kiacc).

BHeapenne Hay4YHbBIX pe3yJbTaTOB OCYLIECTBIIUIOCH B paMKax IEAAarOTHYECKOr0 3KCIEPHUMEHTa, ITyTEM
BBIABIICHUS (PaKTHIECKONW CHUTyallnH MO HCCIeTyeMol TeMe, mpoBeAéHHOro B 10-X Kiaccax TEOpPETHYECKUX JINIIEEB
«la Bunun», «M. Koranauuany», «O. I'mby» myH. Kummaés m «H. I'orome» myH. benblibl, mocpeacTtBoMm
BaJIOpH3allMM U  OKCIEPUMEHTAJIbHON MpoBepke Y4eOHBIX MPOAYKTOB, pa3pabOTAaHHBIX HAa  OCHOBE
MPAaKCHOJIOTHYECKOTO M3MEPEHHUS MOJETH pPa3BUTUS KOMMYHHUKATHBHON KOMIIETEHIIMM Ha HEMEIIKOM S3bIKe,
METOJOJIOTUH U CTpaTeruil, MPUMEHIEMbIX B IIpollecce Pa3sBUTHS KOMMYHUKATHUBHOI KOMIIETCHLIMM Ha HEMEIKOM
A3bIKE M PACHPOCTPAHSIIOCh MOCPEACTBOM y4acTHsi Ha HAlMOHAJIBHBIX W MEXIYHAapOIHBIX KOH(DEpeHIHUsX,
KOJUIOKBHYMaX M CEMHHapax I10 MOBHIIICHUIO KBaJTH(QUKAIHH.



ANNOTATION
Cutcovschi Ludmila, The Development of Secondary School Students’ Communicative Competence in
German. PhD Thesis in Sciences of Education, Chisinau, 2025

The structure of the thesis: The thesis consists of introduction, three chapters, general conclusions, and
recommendations, bibliography consisting of 201 sources, 10 annexes, 149 pages of basic text, 19 tables, and
33 figures. The results of the research have been published in 21 scientific papers.

Keywords: communication, communicative competence, foreign languages, the German language,
didactic dialogue, interactional strategies.

The aim of the research was to determine the theoretical and praxiological foundations for developing
communicative competence in the German language, as embodied in a concept, pedagogical model, and
methodological framework, and to validate these through the implementation of interactional strategies
designed to help secondary school students attain communicative competence at the B1 and B1+ levels.

The objectives of the research: to analyze the theoretical approaches to didactic communication and
students' communicative competence in foreign languages (German language) with reference to the existing
problems in the field; to determine the conceptual framework, curricular provisions, and procedural aspects of
developing communicative competence in German at the secondary school level, highlighting specific features;
to elaborate a pedagogical model and a methodology for implementing the process of developing
communicative competence in German among secondary school students; to design strategies for developing
communicative competence in German by integrating effective didactic dialogue into the instructional practice;
the experimental validation of the implementation algorithm of the methodology and strategies for developing
communicative competence in German among secondary school students, as well as the synthesis of the
research findings, the formulation of general conclusions, and practical recommendations.

The novelty and originality of the research are reflected in: author’s conceptualization of
communicative competence development in the German language; the pedagogical model for developing
communicative competence in German; the methodology, algorithm, and strategies aimed at enhancing
communicative competence in German among secondary school students; and the optional curriculum
designed for the development of communicative competence in German, all of which were implemented and
validated through pedagogical experimentation.

The results obtained, which contributed to solving the scientific problem, are as follows: the
elaboration of a conceptual-methodological framework for the development of communicative competence in
German, which resulted in scientifically relevant contributions to the educational process. These include a
pedagogical model intended to improve communicative competence in German at the secondary level, and to
address core educational challenges, namely the integration of new instructional materials essential to
competence development, the definition of a clear methodological approach and operational algorithm, and the
identification of instructional strategies to enhance school performance.

The theoretical significance of the research lies in the following: the analysis of national and European
educational policies and practices regarding foreign language learning at the secondary school level; the
justification of the need to develop communicative competence in German at the B1 level; identifying learner-
specific cognitive and pedagogical features relevant to the development of communicative competence in
German among secondary school students; elaborating the author’s conceptual framework; and designing and
experimentally validating the praxiological dimension of the process for developing communicative
competence in German.

The applicative value of the research resides in: identifying the existing problems within the teaching-
learning-assessment practices of the German language at the secondary school level; offering viable solutions
to the identified problems; identifying praxiologically grounded indicators to support the implementation of
communicative competence in German; designing a system of strategies aligned with the principles of
interactional language learning in German; and constructing and verifying through pedagogical
experimentation an optional curriculum supporting the acquisition of communicative competence in German
(10" grade).

The implementation of the scientific results was carried out within the framework of a pedagogical
experiment, which began with an assessment of the current situation on the investigated topic. The experiment
was conducted in 10th-grade classes at the theoretical secondary schools “Da Vinci,” “M. Kogalniceanu,” and
“O. Ghibu” in Chisinau, as well as “N. Gogol” in Balti. It involved the application and experimental validation
of curricular products designed along the praxiological dimension of the model for developing communicative
competence in German, together with the corresponding methodology and strategies. The outcomes were
disseminated through participation in national and international conferences, colloquies, and continuing
professional development seminars.
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INTRODUCERE

Actualitatea si importanta temei de cercetare deriva, in primul rand, din cerintele
societatii contemporane privind necesitatea unei educatii multilingve, bazata pe cunoasterea mai
multor limbi, intre care si limba germana, din evolutia cercetarilor pedagogice realizate in acest
domeniu, dar si din constrangerile practicii educationale, care, raportatd la prevederile
documentelor europene si nationale, indica niveluri scazute de competentd ale elevilor in
domeniul comunicarii in limba germana.

In al doilea rand, actualitatea temei este determinati de reorientarea modelului
educational spre invdtarea bazatda pe competente, definitd drept vector al reformelor curriculare
europene si nationale, de unde interesul constant al teoreticienilor si al practicienilor pentru
cresterea eficientei si relevantei invatarii limbilor straine, reiesind din numarul impresionant de
conferinte si reuniuni nationale si internationale organizate la aceastd tema, care au ca obiectiv
principal armonizarea cerintelor predarii-invatarii limbilor strdine, in contextul european general
de dezvoltare si implementare a competentelor-cheie, implicit si a competentei de comunicare in
limba germana [8, 9, 12, 30, 46, 58 et. al.].

In contextul societitii contemporane, promovarea educatiei plurilingve si tendinta de a
cunoaste / stapani mai multe limbi strdine este perceputd ca o competentd necesard a fi dezvoltata
pe parcursul intregii vieti, iar ,,abilitatea cetatenilor de a vorbi, a comunica si a se intelege intre ei
este consideratd nu doar un mijloc de interactiune umana, ci si de integrare in plan comunitar,
social, national, european i international, care asigura intelegerea, toleranta si respectul reciproc,
garanteazd dreptul persoanei la mobilitate i mareste posibilitatea de circulatie libera” [165, p. 7].

De asemenea, in contextul globalizdrii educatiei si al mobilitatii elevilor / studentilor,
creste interesul indivizilor si al societdtilor pentru formarea-dezvoltarea competentei de
comunicare In mai multe limbi, intre care si limba germana. Educatia multilingva / plurilingva se
referd la cunoasterea / stapanirea, pe langa limba materna, a cel putin doua limbi de circulatie
internationald, care sunt solicitate astdzi ca o cerintd fatd de cetateanul european. Astfel,
incepand din anii saizeci ai secolului trecut si continudnd pana astazi, adeptii multilingvismului
promoveaza necesitatea cunoasterii mai multor limbi si recomanda realizarea unor ,,reinnoiri”
periodice a metodologiei de predare-invatare a limbilor strdine, supranumite ,,limbi moderne”
[30, 165, 175].

Mai mult ca atat, in documentele europene este determinat optimul lingvistic al fiecarui
cetatean european, exprimat prin formula: limba materna + 2 limbi strdine, ceea ce confirma
statutul de fundament al limbii materne in activitatea de formare-dezvoltare a CC intr-o alta

limba, iar cu referire la stapanirea unor limbi strdine sunt specificate niveluri de competente pe
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care utilizatorul unei limbi le poate dobandi de-a lungul experientei sale de invatare, care trebuie
introduse intr-un Pagaport Lingvistic European [172, 58].

Recent, autorii Cadrului strategic pentru multilingvism au subliniat importanta
modernizarii permanente a educatiei multilingve [175]. Astfel, imbunatatirea calitatii educatiei
lingvistice si eficientizarea predarii-invatarii limbilor strdine au devenit obiective-cheie ale
Cadrului strategic pentru educatie si formare profesionald, in care se reitereaza necesitatea
cetdtenilor europeni de a comunica in cel putin doua limbi, pe langa limba lor materna, precum si
necesitatea de a promova invatarea precoce a limbilor stridine. De asemenea, invatarea limbilor
strdine a dobandit un loc de frunte si in cadrul initiativei integrate in strategia globala a Uniunii
Europene — ,,Europa 2020 — promovare inteligenta, durabila si favorabila [176].

Aparitia Cadrului European Comun de Referintd pentru Limbi (CECRL) a constituit o
noud etapd in armonizarea procesului de formare-dezvoltare a CCLS, dar si un factor de
importantd majora in aprofundarea studierii limbilor strdine in Europa, inclusiv in Republica
Moldova, fiind primul instrument de politicd lingvisticd care abordeaza transversal studiul
limbilor straine. Acest document a deschis o noud perioada in istoria predarii si invatarii limbilor
straine, prezentand un complex de niveluri de competente care urmeaza a fi dezvoltate la copii,
elevi si adulti in procesul studierii limbilor strdine in Europa [8, 30].

In acelasi timp, CECRL a oferit o bazid comuna pentru modernizarea programelor de
invatare a limbilor strdine, inclusiv a limbii germane, stabilind niveluri comune posibile de atins
activitatea de formare-dezvoltare a competentelor elevilor si cerinte unitare de evaluare a
acestora, pentru corelarea criteriilor de masurare si apreciere a competentelor lingvistice in
Europa [ibidem], promovarea Pasaportului european al limbilor in spatiul Republicii Moldova
fiind considerata o necesitate de demonstrare a nivelului cultural european de educatie lingvistica
[11,49].

Cu toate acestea, in practica pedagogica de formare-dezvoltare a CCLG se atesta anumite
probleme, neajunsuri si dificultati, poate de aceea ca limba germana are o utilizare mai restransa
in spatiul educational al Republicii Moldova, In comparatie cu alte limbi (de exemplu, engleza
sau franceza), in acest sens, constatandu-se si un interes mai redus al cercetarilor, de unde si
insuficienta unor studii aprofundate in domeniul eficientizarii activitatii de predare-invatare a
limbii germane.

De aici, necesitatea realizarii unei investigatii pedagogice asupra eficientizarii procesului
de dezvoltare a competentei de comunicare in limba germana, in mod special, la etapa liceala de

invatamant, cand prevederile curriculare solicita centrarea demersurilor didactice pe dezvoltarea
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aprofundata a competentelor de baza, inclusiv a competentelor de comunicare in limbi straine,
necesare pentru continuarea studiilor si/ sau pentru Incadrarea pe piata muncii 8, 16, 30].

Or, anume la acest nivel, procesul actual de predare-invatare a limbii germane se confrunta
cu mai multe probleme si deficiente de ordin conceptual-metodologic, prin urmare, este necesara
determinarea unor fundamente teoretice si praxiologice pentru DCCLG la elevii liceeni, cu
evidentierea specificului invatarii acestei limbi la etapa respectivd, a conditiilor pedagogice
necesare realizdrii acestui scop si asigurarea practicii educationale cu instrumentarul pedagogic
aferent.

Descrierea situatiei in domeniul de cercetare si identificarea problemei

Reperele epistemologice ale cercetdrii sunt reprezentate de: feoriile comunicarii (T.
Slama-Cazacu [89], T. Callo [5, 10], L. Soitu [45, 85], I. Cerghit [58], E. Joita [12], P.
Watzlawick [94, 105], K. Bausch [104] s.a.); teoriile instruirii active si interactive (M. Bocos
[58], G. Dumitru [39], J. Habermas [93], N. Luhmann [148], J. L. Austin [93], J. Searle [148], H.
E. Piepho [138], G. Neuner [139]); teoria curriculumului (S. Cristea [22], V1. Gutu [6, 9], N.
Bucun [9], L. Pogolsa [6], A. Ghicov [6], I. Gutu [6, 25-30]); conceptia educatiei lingvistice (E.
Coseriu [19, 20], T. Callo [5 10-12], V1. Paslaru [76], V. Goras-Postica [46, 47], 1. Barbuta [5]
s.a.); conceptul de strategie interactiva (O. Oprea [70, 71], D. Ausubel [96], I. Bontas [93], L.
Cerghit [58]); psihologia procesului educational (L. Cuznetov [37, 38], V. Mocanu [66], A.
Tarnovschi [66], C. Dolinschi [66], G. Neuner [139]); psihologia cognitiva si eficienta (J. Piaget
[93], L. Beirorcku [158], V. Mocanu [66], A. Tarnovschi [66], C. Dolinschi [66]); concepte si
idei privind comunicarea verbala, interumand, didactica si competenta de comunicare (M.
Devitt [63], [.-O. Panisoara [75], L. Soitu [45, 85], T. Callo [10-12, 57], M. Hadirca [54-59, 167],
L. Sadovei [82], N. Vicol [95-99], A. Afanas [1], G. Neuner [139], M. Kriiger [139], U. Grewer
[139]), perspectiva psiholingvistica si contextual-dinamica asupra dezvoltarii comunicarii (T.
Slama-Cazacu [88-90], O. Dutu [40, 41], JI. C. Beirorckuii [153]); perspectiva pragmatica
asupra invatarii LS (J. Austin [93], J. Searle [148]), perspectiva sociolingvistica asupra invatarii
limbilor (G. Kneller [148], E. Coseriu [19-20], Al Crisan [23]).

Intre cele mai importante documente de politici educationale nationale si europene, care
au tangenta cu tema cercetarii, evidentiem: Codul Educatiei al Republica Moldova (2014) [16];
Cadrul de referinta al Curriculumului National (2017) [9]; Referentialul de evaluare a
competentelor specifice formate elevilor (2014) [6]; Standardele de eficienta a invatarii limbilor
straine in invatamantul preuniversitar din Republica Moldova (2011) [44]; Curriculum pentru
Limbi straine (2019) [28-30]; Memorandum asupra Invdtarii Permanente (2000) [168];

Recomandarea Consliului European 2006/962/CE privind competentele-cheie pentru invatarea
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pe tot parcursul vietii (2006) [171]; Recomandarea Consiliului European privind competentele-
cheie pentru invatarea pe tot parcursul vietii (2018) [172]; Cadrul European Comun de
Referinta pentru Limbi (2001) [8]; Cadrul European Comun de Referinta pentru Limbi, Volumul
complementar (2018) [164].

De precizat, Codul Educatiei al Republicii Moldova stipuleaza, prin articolul 11, care
sunt finalitatile educationale de baza ale invatamantului: Educatia are ca finalitate principala
formarea unui caracter integru si dezvoltarea unui sistem de competente, care include cunostinte,
abilitati, atitudini si valori ce permit participarea activa a individului la viata sociala si
economica. Educatia urmareste in acest sens formarea celor opt competente-cheie: a) competente
de comunicare in limba romana; b) competente de comunicare in limba materna; c) competente
de comunicare in limbi strdine; d) competente in matematica, stiinte si tehnologie; €) competente
digitale; f) competenta de a invata sa inveti; g) competente sociale si civice; h) competente
antreprenoriale si spirit de initiativa; i) competente de exprimare culturala si de constientizare a
valorilor culturale [16].

Desi realizarile stiintifice si metodologice in domeniul educatiei lingvistice si comunicarii,
in general, al comunicarii didactice, in particular, si al dezvoltarii competentelor de comunicare
ale elevilor in limba materna/ in limba straind, in mod special, sunt considerabile (de exemplu,
cercetdrile realizate de T. Slama-Cazacu [89], E. Coseriu [20], T. Callo [5, 10-12, 57], L.
Sadovei [82], M. Hadirca [12, 44, 54-59, 167], T. Lascu [61], C. Straistari-Lungu [93] s.a.),
totusi, in ceea ce priveste dezvoltarea competentei de comunicare a elevilor liceeni in limba
germand se atestd o situatie mai deficitard, cu mai multe neajunsuri de ordin conceptual sau
metodologic, astfel Incét se poate afirma ca actualmente pe harta cercetarii pedagogice nationale
existd anumite aspecte neelucidate, de solutionarea carora ne vom ocupa in prezenta cercetare.

Prin urmare, sunt necesare investigatii suplimentare in teoria si practica dezvoltarii
competentei de comunicare, 1n special a celei de comunicare in limba germana, care, in opinia
noastra, este poate cea mai neasiguratd din punct de vedere conceptual si metodologic.

In acelasi timp, numeroase studii de specialitate demonstreazi superioritatea abordarilor
interactionale si a strategiilor didactice cooperante fatad de cele competitive si individuale in
dezvoltarea abilitatilor de comunicare ale elevilor liceeni, a proceselor cognitive superioare, in
imbunatatirea motivatiei, a stimei de sine, In autodezvoltarea personalitatii elevului. Orice
abordare, orice metoda poate fi utila, daca tine seama de rezultate si daca nu este aplicatd cu
exagerari, iar pe de altd parte, daca este aplicata sistematic, urmarindu-se toate consecintele unui

principiu verificat a fi just [102].
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Astfel, necesitatea realizarii unei cercetdri In problema dezvoltdrii competentei de
comunicare in limba germand a elevilor liceeni din Republica Moldova a fost determinata de
existenta unor contradictii intre: (a) exigentele sociale crescande fatd de stapanirea limbii
germane si nivelul redus al performantelor scolare atestate la nivel de proces educational; (b)
existenta unor niveluri si norme prestabilite in formarea-dezvoltarea competentei de comunicare
in limba germana (CCLG) si eficienta scazutd a strategiilor si metodelor de predare-invatare-
evaluare aplicate traditional in invatamantul liceal.

Totodata, analiza contextului actual in care se realizeaza procesul de formare-dezvoltare a
competentei de comunicare n limba germana la nivel liceal demonstreaza ca acesta se confrunta
cu anumite deficiente de ordin teoretic si metodologic, cum ar fi:

- lipsa unui cadru conceptual si metodologic necesar pentru dezvoltarea CCLG la nivel B1
si B1+ 1n etapa liceald de invatamant;

- valorificarea insuficientd a dialogului didactic si a strategiilor interactionale n procesul
de dezvoltare a CCLG la nivel B1 si B1+ la etapa liceal;

- lipsa unor produse curriculare suplimentare necesare practicii pedagogice pentru
aprofundarea procesului de dezvoltare a CC LG la nivel de liceu s.a.

Reiesind din contextul enuntat mai sus, a fost formulatd urmatoarea problema a
cercetarii: Care ar fi principiile, abordarile, strategiile, metodele specifice si instrumentarul
pedagogic necesar pentru eficientizarea procesului de dezvoltare la nivelul Bl si Bl+ a
competentei de comunicare in limba germana a elevilor din liceu?

Scopul cercetarii vizeaza determinarea fundamentelor teoretice si praxiologice pentru
dezvoltarea competentei de comunicare in limba germana (DCCLG), concretizate intr-un
concept, model si metodologie de DCCLG si validarea acestora prin implementarea strategiilor
interactionale, capabile sa asigure stdpanirea acesteia de catre elevii liceeni la nivelul B1 si B1+.

Ipoteza cercetarii: fundamentele teoretice si praxiologice determinate pentru
eficientizarea procesului de DCCLG vor avea valoare stiintifica si aplicativa, daca:

o Vor fi analizate aborddrile teoretice existente si evidentiate cele inovative, cu impact
dezvoltativ, ca baza pentru elaborarea unui concept auctorial privind DCCLG;

. Conceptul auctorial privind DCCLG va fi intemeiat pe valorificarea strategica a
principiilor si ideilor conceptuale ale educatiei lingvistice, comunicarii didactice, a
strategiilor interactionale si va avea In vedere elaborarea unor instrumente pentru
DCCLG;

o Modelul pedagogic, metodologia de DCCLG si instrumentele pedagogice aplicate la

nivelul practicii educationale vor furniza suficiente dovezi de valorificare si validare in
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experimentul pedagogic;

o Elevii implicati in procesul de DCCLG bazat pe abordarea strategiilor interactionale
vor demonstra stapanirea competentei de comunicare de nivel B1 si B1+.

Asadar, obiectul cercetarii il constituie procesul de dezvoltare a competentei de
comunicare in limba germana a elevilor liceeni, realizat prin aplicarea strategiilor interactionale
si a metodelor didactice bazate pe interactivitate si dialog didactic eficient.

Scopul formulat si ipoteza cercetdrii au implicat formularea si realizarea urmatoarelor
obiective ale cercetarii:

1. Analiza abordarilor teoretice privind comunicarea didactica si competenta de comunicare a
elevului in limbi straine (limba germanad), cu raportare la problemele existente 1n domeniu;

2. Determinarea cadrului conceptual, a prevederilor curriculare si a procesualitatii dezvoltarii
competentei de comunicare n limba germana la nivel de liceu, cu evidentierea aspectelor
specifice;

3. Elaborarea modelului pedagogic si a metodologiei de realizare a procesului de dezvoltare a
competentei de comunicare n limba germana a elevilor liceeni;

4. Proiectarea algoritmului si a strategiilor de dezvoltare a competentei de comunicare in limba
germana a elevilor liceeni, prin valorificarea dialogului didactic eficient;

5. Validarea experimentala a algoritmului de aplicare a metodologiei si a strategiilor de
dezvoltare a competentei de comunicare in limba germana a elevilor liceeni;

6. Sintetizarea rezultatelor cercetarii, formularea concluziilor generale si a recomandarilor
practice.

Metodologia cercetarii s-a conformat obiectului, scopului si obiectivelor formulate si a
inclus urmatoarele tipuri de metode:

- teoretice: cercetarea teoretica a tezelor, ideilor, principiilor, conceptelor; documentarea
stiintifica; analiza comparativa; algoritmizarea,

- socio-pedagogice: cercetarea sociologica, observarea, discutia, chestionarea;

- practice: experimentul pedagogic;

- matematice/ statistice: prelucrarea matematicd/ statistica a datelor experimentului.

Noutatea si originalitatea stiintifica a cercetirii sunt obiectivate in: conceptul auctorial
privind DCCLG, Modelul pedagogic de DCCLG, metodologia, algoritmul si strategiile de
DCCLG a elevilor de liceu, Curriculumul optional pentru DCCLG, valorificate si validate prin
experimentul pedagogic.

Rezultatele obtinute care au contribuit la solutionarea problemei stiintifice

importante 1n prezenta cercetare constau in elaborarea cadrului conceptual-metodologic pentru
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DCCLG, care s-a concretizat in produse stiintifice relevante pentru procesul de invatamant:
Modelul pedagogic de DCCLG a elevilor din liceu, proiectat pe dimensiunea rezolvarii unor
probleme esentiale cu care se confrunta practica educationald, intre care asigurarea cu noi resurse
pedagogice necesare pentru DCCLG; stabilirea metodologiei si a algoritmul de aplicare a
acesteia, inventarierea strategiilor eficiente pentru cresterea performantelor scolare.

Semnificatia teoretici a cercetirii rezidd in: analiza politicilor §i practicilor
educationale nationale si europene privind invatarea limbilor strdine in liceu; argumentarea
necesitatii dezvoltarii CCLG pentru nivelul Bl; evidentierea particularitatilor specifice de
invatare ale elevilor liceeni in procesul de dezvoltare a CCLG; elaborarea conceptului auctorial
privind DCCLG; proiectarea si validarea experimentald a dimensiunii praxiologice a procesului
a modelului pedagogic de DCCLG.

Valoarea aplicativa a cercetirii constd in: identificarea problemelor existente in
practica de predare-invatare-evaluare a limbii germane la nivel de liceu; avansarea unor solutii
pentru solutionarea acestora; determinarea reperelor praxiologice pentru dezvoltarea CCLG;
stabilirea unui sistem de strategii bazate pe abordarea interactionald a invatarii limbii germane;
elaborarea si validarea experimentala a Curriculumului optional pentru DCCLG (clasa a X-a).

Implementarea rezultatelor stiintifice s-a realizat in cadrul experimentului pedagogic,
prin constatarea situatiei de fapt la tema investigatd, desfasurat in clasele a X-a din liceele
teoretice ,,Da Vinci”, ,,M. Kogalniceanu”, ,,0. Ghibu” din mun. Chisinau si ,,N. Gogol” din mun.
Balti; prin valorificarea si validarea experimentald a produselor curriculare proiectate pe
dimensiunea praxiologica a modelului de DCCLG, a metodologiei si strategiilor aplicate in
procesul de DCCLG, care au fost diseminate prin participdri si comunicdri la conferinte
nationale si internationale, colocvii, seminarii de formare continua.

Aprobarea rezultatelor cercetarii s-a facut prin 21 de lucrari stiintifice publicate in
reviste stiintifice si comunicari la conferinte stiintifice nationale si internationale, dupa cum
urmeaza:

Articole in reviste internationale recunoscute:
1. Cutcovschi, L. Functiile dialogului didactic drept forma speciald a comunicarii. In: Journal of
Romanian literary studies. Tirgu Mures, 2022, nr. 30, pp. 396-401. ISSN: 2248-3004.
2. Hadirca, M., Cutcovschi, L. Repere teoretice pentru dezvoltarea competentelor de comunicare
(limba maternd/ limba strdind). In: Journal of Romanian literary studies. Tirgu Mures, 2024, nr.
37/2024, pp. 147-154 ISSN: 2248-3004
Articole din reviste nationale, recunoscute de ANACEC:

1. Cutcovschi, L. Dialogul - unitate fundamentald a comunicarii umane. In: Univers pedagogic,
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2017, nr. 2 (54), pp. 44-48. ISSN 1811-5470. (categoria C)
2. Cutcovschi, L. Durch Lesen zur Forderung der kommunikativen Kompetenz im DaF-
Unterricht. In: Univers pedagogic, 2022, nr. 3(75), pp.18-21. ISSN 1811-5470. (categoria B)
Comunicari la conferinte stiintifice internationale:
1. Cutcovschi, L. Die Entwicklung der kommunikativen Kompetenz durch Dialog. In:
Optimizarea procesului de predare a limbilor strdaine in contextul metodologiilor clasice si
moderne: Actele conferintei stiintifice internationale. 22 mai 2012. Chisinau: S.n. Tip.Garamont-
Studio, 2012, pp.57-62. ISBN 978-9975-4379-6-7.
2. Cutcovschi, L. Probleme si dificultati in formarea-dezvoltarea competentei de comunicare in
limbi straine. In: Materialele conf. st. intern., , Noi tendinte in predarea limbajelor de
specialitate in contextul racordarii invatamantului la cerintele pietei muncii’’/ International
Scientific Conference ,,New Trends in Teaching Market-Oriented Foreign Languages for
Specific Purposes in Education,, 19 apr. 2024. USM. Chisindu, pp. 112-119. ISBN 978-9975-62-
755-9 (PDF)
3. Cutcovschi, L. Dimensiunea formativi a comunicirii pedagogice. In: Sustainable Economic
and Social Development of Euroregions and Cross-Border Areas 20 ™ Edition. 25-26 October,
2024, lasi, T.Codrescu nr.2. Romanian Academy, lasi Branch ”Gheorghe Zane” Institute for
Economic and Social Research. Municipality of lasi. (in curs de publicare, acceptat de recenzenti)
Comunicari la conferinte stiintifice nationale cu participare internationala:
1. Cutcovschi, L. Schiilerweiterentwicklung innerhalb und nach den Dialogen. In: Acta
didactica: Materialele seminarului metodologic ,,/nterconexiunea paradigmelor didactice si
metodologice in predarea limbilor straine”, 23 ian. 2014. Chisinau: ULIM, 2014, pp.106-111.
ISBN: 978-9975-124-51-5
2.Cutcovschi, L. Die Forderung der miindlichen Kommunikation im Deutschunterricht durch
Dialog. In: Materialele conferintei stiintifice nationale cu participare internationald. De la
monem la text: reconfigurari lingvistice si practici didactice in memoriam Gr. Cincilei. USM,
Chisinau, 1 dec.2022. pp.203-207. ISBN 978-9975-62-503-6.
3. Cutcovschi, L. Considerari psihopedagogice ale dezvoltarii personalitatii elevilor liceeni -
premisd pentru dezvoltarea competentei de comunicare in limba germani. In: Materialele
conferintei stiintifice nationale cu participare internationalda, Educatia de calitate in contextul
provocarilor societale, Chisinau, UPS ,I. Creangd®, 21 oct. 2022. pp.145-152. ISBN 978-9975-
46-638-7.
4. Cutcovschi, L. Rolul familiei in educatia copiilor. In: Materialele conferintei stiintifice

nationale cu participare internationala, Integrare prin cercetare si inovare, Chisinau, USM, 10-
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11 noiembr. 2022. pp.134-136. ISBN 978-9975-62-471-8.
5. Cutcovschi, L. Die Kommunikation zwischen Lernenden und Lehrkriften im Unterricht
durch sprachliche Mittel als Faktor der Qualitit. In: Probleme de lingvistica romano-germanicd
si comunicare interculturala. editia a lll-a in honorem 1. Dumbraveanu. Culegere de articole ale:
conf.st.intern., 1 dec. 2023. USM. Chisinau, pp.243-248. ISBN 978-9975-62-678-1. — ISBN 978-
9975-62-679-8
6. Cutcovschi, L. Kommunikation ein wichtiger Bestandteil der Bildung. In: Materialele
Conferintei Stiintifice Nationale cu Participare Internationald ,, Abordarea predarii integrate a
continuturilor lingvistice §i nonlingvistice in formarea profesorilor”, 26.11.2024, UPS ,]lon
Creanga” (in curs de publicare, acceptat de recenzenti)

Culegeri nationale:
1. Cutcovschi, L. Interaktive Strategien beim Erwerb fremder Sprachen. In: Materialele
colocviului stiintifico-practic ,, Tehnici de motivare a studentilor in procesul de invatare a
limbilor straine in conditii de integrare europeana “, 23 mart. 2013, Chisindu: CEP USM, 2013,
pp- 50-56. ISBN 978-9975-71-435-8.
2. Cutcovschi, L. Lektiire im Deutschunterricht. In: Materialele colocviului stiintifico-practic
»wAspecte lingvistice, glotodidactice si literare in predarea limbilor straine”, editia VI. 26 mart.
2021, Chisinau: CEP USM, 2021, pp. 44-47. ISBN 978-9975-158-62-6.
3. Cutcovschi, L. Die Motivation - ein Schritt zur Verbesserung des Bildungsprozesses. In:
Materialele colocviului stiintifico-practic ,,Aspecte lingvistice, glotodidactice si literare in
predarea limbilor straine* editia VIII. 24 mart. 2023, Chisindau: CEP USM, 2023, pp. 20-31.
ISBN 978-9975-62-596-8
4. Cutcovschi, L. Interaktive Sprachstrategien im DaF-Unterricht. In: Materialele colocviului
stiintifico-practic ,,Aspecte lingvistice, glotodidactice si literare in predarea limbilor
straine editia VIII. 24 mart. 2023, Chisinau: CEP USM, 2023, pp. 59-70. ISBN 978-9975-62-
596-8

Lucrari metodice:

1. Gutu, 1., Voroniuc, S., Calchei, M., Jitaru, G., Buciuceanu, M., Cutcovschi, L., et. al.
Curriculum la disciplina Limba straina Il clasele a V-a — XII-a. MEC. (ordinul nr. 428 din 10
mai, 2016)
2. Gutu, L., Munca-Aftenev, D., Voroniuc, S., Osipov, A., Botnari, V., Spinu, N., Cutcovschi,
L., et. al. Curriculum national. Limba strdind. Invitamantul primar. Curriculum disciplinar.

Ghid de implementare /IMECC al RM. Chisinau: Lyceum, 2019. 116 p.
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3. Gutu, L., Munca-Aftenev, D., Afanas, A., Bacalam, A. Croitor, 1., Cutcovschi, L., et. al.
Curriculum national. Limba straina. Clasele V-IX. Curriculum disciplinar. Ghid de
implementare / MECC al RM. Chisinau: Lyceum, 2020 (F.E.-P. ,, Tipografia Centrald™). 155 p.
ISBN 978-9975-3437-8-7

4. Gutu, I., Munca-Aftenev, D., Afanas, A., Bacalam, A. Croitor, 1., Cutcovschi, L., et. al.
Curriculum national. Limba straina. Clasele X-XII. Curriculum disciplinar. Ghid de
implementare / MECC al RM. Chisginau: Lyceum, 2020 (F.E.-P. "Tipografia Centrala"). 128 p.
ISBN 978-9975-3437-9-4

Sumarul compartimentelor tezei

In Introducere este argumentati actualitatea si importanta temei de cercetare, sunt
prezentate informatii relevante pentru cercetarea temei (tendinte, prevederi ale documentelor de
politici In educatie), sunt formulate scopul si obiectivele cercetarii, evidentiatd problema
stiintificd de solutionat, prezentatd valoarea teoretica si practicd a rezultatelor cercetarii, este
descrisa situatia in domeniul de cercetare, prin evidentierea autorilor de referintd in domeniul
temei, a contextului scolar in care se contureaza problema investigatiei, sunt prezentate
metodologia de cercetare, implementarea si aprobarea rezultatelor cercetarii, volumul si structura
tezei.

In Capitolul 1. Repere teoretice privind comunicarea didactici si competenta de
comunicare in limba stridina / germana este prezentata analiza situatiei in domeniul temei de
cercetare, care include idei, concepte, teorii, modele si abordari teoretice privind comunicarea, n
general, comunicarea didactica si functiile ei, fiind subliniat rolul determinant rolul determinant
al acesteia 1n dezvoltarea competentelor de comunicare ale elevilor (in limba materna / in limba
strdind). Este descrisd evolutia conceptului de competentd scolard si evidentiatd structura
complexd a competentei de comunicare in limba strdind. Sunt reliefate prevederi ale
documentelor de politici educationale nationale si europene cu referire la nivelurile de dezvoltare
a CC in LG, care sunt raportate la problemele si dificultdtile existente in domeniul dat. Ca
urmare, este argumentatd necesitatea producerii unor schimbari, dezvoltéri in actuala paradigma
a Invatarii limbii germane, precum si a unor interventii pedagogice in scopul dezvoltarii
abilitatilor de comunicare orald ca factor indispensabil al eficientizarii procesului de predare-
invatare-evaluare a LG la elevii liceeni.

Capitolul 2. Cadrul conceptual-metodologic privind dezvoltarea competentei de
comunicare in limba germani a elevilor liceeni prezintd contributia autoarei in ceea ce
priveste solutionarea problemei urmadrite prin investigatia realizata: conceptul auctorial privind

dezvoltarea competentei de comunicare in limba germana a elevilor liceeni, sintetizat in baza
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analizei literaturii de specialitate, care este concretizat in Modelul pedagogic de DCCLG a
elevilor liceeni, structurat pe doi piloni: fundamentarea teoretica si fundamentarea praxiologica.
Este descrisa metodologia si algoritmul de realizare a acesteia in procesul de DCCLG, sunt
evidentiate strategiile necesare de abordat in procesul de DCCLG la etapa liceald si enuntate
instrumentele pedagogice necesare in acest scop: curriculum optional: /nvdtim s dialogam in
limba germana si strategiile interactionale de invdtare a LG, avand la baza abordarea
interactionala in activitatea de predare-invatare-evaluare a LG.

In Capitolul 3. Demersul experimental de dezvoltare a competentei de comunicare in
limba germana a elevilor din liceu prin valorificarea strategiilor interactionale este descris
designul experimentului pedagogic realizat in cadrul prezentei cercetdri, sunt evidentiate
scopurile si obiectivele urmarite in fiecare etapd experimentald, prezentate rezultatele
experimentului de constatare a nivelului initial de DCCLG a elevilor liceeni. In etapa
experimentului de formare sunt descrise strategiile, metodele si tehnicile interactive aplicate in
experiment, evidentiate nivelurile de performante ale elevilor obtinute in rezultatul cresterii
dimensiunii orale a procesului de predare-invatare-evaluare si al strategiilor interactionale orale
in LG a elevilor liceeni, acestea fiind confirmate si validate prin rezultatele experimentului de
control.

In Concluzii generale si recomandiiri sunt prezentate principalele rezultate stiintifice
ale cercetarii, raportate la scopul si obiectivele investigatiei, relevate contributiile personale ale
autoarei tezei, cu sublinierea semnificatiei teoretice si a valorii practice a acestora, a impactului
elaborarilor realizate in dezvoltarea teoriei si practicii educationale, ceea ce confirma ipoteza
formulata.

Pentru implementarea principalelor rezultate ale cercetarii - Modelul pedagogic,
metodologia, algoritmul de DCCLG la liceeni si curriculumul optional - sunt formulate

recomandari practice.
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1. REPERE TEORETICE PRIVIND COMUNICAREA DIDACTICA SI
COMPETENTA DE COMUNICARE iN LIMBA STRAINA / GERMANA

In contextul societatii postmoderne, informationale, bazati pe cunoastere si comunicare,
intr-o lume 1n care mai existd bariere lingvistice, dar in care oamenii isi doresc acces la
comunicare si mobilitate, invatarea limbilor strdine devine un deziderat educational prioritar.
Formarea si dezvoltarea competentei de comunicare, inteleasd drept o macrocompetenta,
constituie obiectivul fundamental al invétarii limbilor moderne in scoald. Un prim scop al
procesului educational realizat in cadrul Invatimantului preuniversitar este maximizarea
capacitatilor intelectuale ale elevilor pentru a intelege, a rezolva probleme, a fi inovatori, a lua
decizii si a comunica eficient [9].

Interesul sporit pentru comunicare si stiinfele comunicdrii nu mai mird lumea
contemporana avand o explicatie pragmatica: orice persoand trebuie s poatd comunica eficient
(in limba materna si in LS) pentru a se realiza si a se promova In orice grup societal ca o
personalitate cu multe calitati si valori. Scoala contemporana pregateste cetdtenii secolului al
XXI-lea pentru a putea comunica eficient, pentru a dispune de abilitati reale de comunicare si
colaborare, care vor fi creativi, vor avea capacitati de adaptare la diferite situatii si vor gandi
critic, prin urmare, rolul scolii este de a dezvolta potentialul limbajului de care dispune fiecare

elev, caci elevul modern trebuie sa comunice in mai multe limbi [30].

1.1.Dimensiunea formativa a comunicarii didactice in dezvoltarea personalitatii elevului

Contextul curricular al educatiei nationale actuale tinde sa se Incadreze In contextul
educatiei europene pentru limbi si al cerintelor educatiei lingvistice contemporane, in care
necesitatea dezvoltarii competentelor de comunicare devine o prioritate urmarita in procesul de
predare-invatare-evaluare a LS, inclusiv si a LG, conform CECRL [8].

In acest context educational, comunicarea didactici este factorul determinant care
contribuie la dezvoltarea competentei de comunicare ale elevilor, atat in limba materna, cat mai
ales intr-o limba straind, prin urmare, dimensiunea formativa a acesteia este de necontestat, acest
fapt fiind demonstrat de mai multi cercetatori (S. Cristea, C. Cucos, L. Soitu, L. Iacob, T. Callo,
V. Goras-Postica, M. Hadirca, L. Sadovei et al.). Unul dintre aspectele analizarii procesului de
comunicare presupune evidentierea partilor componente ale comunicdrii in general, dar si a

comunicarii didactice in particular, dat fiind ca nu putem vorbi despre dezvoltarea competentei
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de comunicare in limba germand fard a determina unele particularitdti ale procesului general de
comunicare.

De la inceputul agsa-numitei orientari comunicative, care a avut loc la inceputul anilor 70
ai sec. al XX-lea, comunicarea preia un rol nou, mult mai important ca pana atunci, §i constituie
nucleul lectiei sau chiar al educatiei, sustine K. Bausch. Cercetérile realizate in acest sens
orienteaza organizarea si desfasurarea procesului de comunicare in doud directii:

1. Procesele comunicative au loc in cadrul scolii si al lectiei si urmaresc scopul de a eficientiza
comunicarea didactica. Cunostinte din acest domeniu de cercetare trebuie sa le serveasca, in
primul rand, profesorilor pentru a revalorifica rolul comunicarii didactice si a face procesele
comunicative transparente.

2. Aplicarea in practici si valorificarea diverselor forme de comunicare. In comunicarea
didacticd capacitatea de influentd a profesorului este net superioard si respectiv profesorul
trebuie sa facd dovada capacititii de a comunica, deoarece atunci cand profesorul si elevul stiu sa
comunice, procesul de comunicare se va desfasura in folosul amandurora [104, p. 55].

In viziunea lui S. Cristea, comunicarea didacticd reprezinta factorul de bazi care contribuie
la realizarea dimensiunii formative a mesajului pedagogic, proiectat si transmis de profesor
pentru a fi receptat si valorificat de elev. Educatia pentru comunicare presupune valorificarea
functiilor generale ale limbajului. Autorul stipuleazd urmatoarele axiome ale comunicérii care
angajeaza valorificarea functiilor limbajului:

o relatia care se formeazd si se dezvoltd in cadrul comunicérii inglobeaza continutul

comunicarii;
o forma comunicarii este sintetica (digitald) sau analitica (implica o infinitate de valori);
. schimburile implicate in comunicare sunt simetrice sau complimentare;
o efectul comunicarii depinde de continutul anterior al comunicarii;
° actul comunicarii este ireversibil;
o comportamentul comunicational presupune procese de acomodare si ajustare care

depind de partener;
o comunicarea depinde de calitatea secventelor proiectate si vointa interlocutorilor [22, p.
47].
La randul sau, C. Cucos descrie comunicarea didactica drept un transfer complex,
multifazial si multicanal ale informatiilor intre doi indivizi sau doud grupuri, care pot fi simultan,
receptori sau emitatori, care au o functie dezirabild in procesul educational si include o

interactiune de tip feedback. Comunicarea, dupd parerea autorului, este mediul prin care se
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realizeaza educatia, un proces dinamic, in care interlocutorii pot schimba statutul comunicational,
fiindca trebuie sa fie bilaterala. Comunicarea didactica presupune fluxuri informationale,
(ne)intentionate, verbale si/ sau paraverbale, nonverbale, sau prin ticere, care profileazd un
univers de discurs pluridirectional, multicanal si polisemantic. Prin mesajul sau, numitd si
competentd, cadrul didactic comunica, nu informeaza, deoarece mesajul nu este numai ceea ce se
emite, dar si ce se receptioneazd. Datoritd comunicarii didactice elevilor li se dezvolta
capacitatile receptive si de cunoastere; afirmd creativitatea si personalitatea; genereaza vointa,
atentia si fantezia; faciliteaza achizitiile educative; antreneaza orizontul discursiv prin schimbul
de idei si sentimente; capacitatea de argumentare; stimuleaza comportamente si toate structurile
cognitive; realul este reprezentat si valorificat, experienta este integrata etc. [24, p. 41].

Comunicarea didactica este cea care mijloceste realizarea fenomenului educational in
ansamblul sdu, indiferent de continuturile, nivelurile, formele sau partenerii implicati, sustine
reputata cercetatoare in acest domeniu L. Iacob. Autoarea defineste comunicarea didactica pe
urmatoarele componente: a) o unitate a informatiei cu dimensiune relationald, care purtdnd
semnificatii, contextualizeaza informatia; b) un raport cu statut dublu: receptor - emititor; c)
comunicare multicanald cu valoare comunicativa; d) o forma de interactiune care formeaza si
activeaza CC, care este aptitudinala si dobandita [60].

Valorificand importanta comunicarii didactice, cercetatorul L. Soitu o ridicd la rangul de
pedagogie a comunicarii, dezvoltatd pe calea constientizarii de catre profesori si elevi, in cea
mai mare parte, a necesitatii comunicarii, a posibilititilor de a comunica eficient, profesorului
revenindu-i, Tn acest sens, responsabilitatea de a dezvolta competenta de comunicare a elevilor.
Comunicarea eficienta serveste ca bazd a dezvoltdrii optime a persoanei, dar abia de se regaseste
in programa scolara si este prezentd doar in strategiile educationale, marcate de stilul
profesorului si tactul pedagogic. Comunicarea didactica este reprezentatd de acest autor ca
resursd de baza 1n asigurarea procesului educational si al succesului scolar, in dezvoltarea unui
comportament comunicational bazat pe: intelegere, toleranta, empatie, competente de dialog etc.,
necesare in educatia scolard si pe parcursul vietii. Ea este caracterizatd ca o entitate
tridimensionald, alcatuitd din limbajul verbal, paraverbal si nonverbal, care depind unul de altul.
In procesul educational elevii si profesorii sunt pe rand receptori si emititori, realizand un
schimb de informatii prin cooperare si, in acelasi timp se formeaza atitudini si convingeri. In
viziunea autorului, comunicarea pedagogicd cuprinde urmdtoarele elemente: stiinta si arta
vorbirii; ticerea; alcdtuirea clara si logica a intrebarilor; polisemantismul neverbalului si exclude
total autoritarismul [85, p. 18].

Astfel, comunicarea didactica apare ca instrument de baza in realizarea procesului
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educational, care, dacd este bine gindita si atent organizata, poate sa schimbe, 1n sens pozitiv,
comportamentul verbal al elevilor, daca acest lucru le este explicat intr-un limbaj clar,
mentioneaza L. Ciolan [apud 58, p. 95].

Dupa cum remarca G. Albu (citat de M. Hadircd) comunicarea didactica are efecte
favorabile sau nefavorabile asupra activitatii de invatare ale elevilor si valorifica atat forma cat si
continutul comunicarii dintre profesor si elev, caci scopul comunicarii didactice constituie
formarea de atitudini si motivatii pentru invatare si propune, prin urmare, urmatoarele conditii
pedagogice pentru realizarea comunicarii eficiente: claritate; structura logica; limbaj adecvat si
accesibil; prezentarea interesanta a continuturilor si asigurarea unui climat favorabil [apud 58].

In aceastd ordine de idei, prezentdam si pozitia lui N. Vicol precum ci munca cadrelor
didactice poate schimba mentalitati, influenta destine si modul in care discipolii se vor raporta la
viata, astfel personalitatea educatorului este suportul actului educativ [98, 99]. Cadrul didactic,
mentioneazad autorul, are ca scop asigurarea functionarii educatiei, adica predarea-invatarea nu
reprezintd doar o stocare de informatii, ci in primul rand aplicarea lor, iar comunicarea didactica
se bazeaza pe intrebari si analizd si valorificd particularitatile comunicative individuale.
,Profesorul trebuie s adopte o cale eficientd de comunicare, exercitind influente constructive
asupra copiilor” [99, p. 47].

De altfel, in opinia cercetétorilor T. Callo [5, 10], I. Barbuta [5], V. Goras-Postica [46], L.
Sadovei [82], A. Botan-Ohrimenco [69] s.a., comunicarea didactica este definita drept o relatie
bilaterala de comunicare, in care profesorul este acea persoand care asigurd un climat psihologic
favorabil dialogului, dirijeaza o discutie, supravegheaza desfasurarea unei dezbateri, cdlauzeste
relatiile interpersonale, ia decizii si demareaza actiuni. Profesorul devine regizorul situatiei
comunicative, alegand coechipierii dupa criteriul unui lider i al unui conformist si totodata
distribuind intr-o maniera cat mai delicata, lasand impresia ca o face pornind chiar de la interesul
si dorinta elevilor. Atmosfera agreabild creata si asiguratd de catre profesor, amabilitatea,
diplomatia si flexibilitatea, sunt elemente care nu trebuie sa lipseasca in realizarea unei situatii
comunicative in cadrul lectiei.

Referindu-se la distribuirea automata a rolurilor participantilor la procesul de comunicare
didactica, acesti autori subliniaza ca profesorului ii revine rolul de lider si, in acelasi timp, de
membru cu un statut special, caci el poate sd intervina in calitate de participant la situatia
comunicativa, poate foarte tacticos sd incurajeze si sa dezvolte un dialog si viceversa, el este
pentru elevi un model comportamental, un izvor de cunostinte si informatii (ei vor cauta

explicatii, raspunsuri si aprecieri) [5, 10, 11, 69, 159].
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O cercetare importantd la tema a realizat V. Goras-Postica, care defineste comunicarea
didactica drept un instrument pentru sustinerea unui proces sistematic de invatare si propune, la
randul sdu, respectarea urmatoarelor conditii necesare pentru realizarea unei comunicarii
didactice eficace: adaptarea comunicarii la particularitatile de varsta ale elevilor; cunoasterea
temperamentului si a caracterului elevilor; sporirea maiestriei pedagogice; acceptarea;
incurajarea si acceptarea comunicatorilor; sporirea Increderii; sesiuni de comunicare pentru
dezvoltarea nivelului culturii comunicarii, cunoasterea noilor tehnologii s.a. Aceste solutii sunt
oferite de catre cercetdtoare in urma identificarii problemelor in realizarea comunicarii didactice,
prezentate ca probleme existente in formarea cadrelor didactice. Astfel, in urma unui studiu
realizat, autoarea evidentiaza astfel de probleme cum ar fi: neglijarea particularitatilor de varsta;
diversitatea temperamentelor si caracterelor; lipsa motivatiei de comunicare si invatare; lacune
in cultura comunicarii; frica de greseli; implicarea parintilor; lipsa afectiunii etc. [47].

Competenta de comunicare didactica este definitd de L. Sadovei drept: ,,ansamblu de
comportamente comunicative de elaborare-transmitere-evaluare a discursului didactic si de
asigurare a unor retele comunicationale productive in context educational” [82, p. 23].

In sensul ei larg, comunicarea pedagogicd, subliniazi M. Hadirca, reprezinti un
mecanism de realizare a actiunii educative in procesul de formare a personalitatii elevului, care
poate sd asigure dezvoltarea CC ale elevilor din orice treaptd de scolaritate, precum si ale
studentilor — viitorii pedagogi, dar si un fundament in dezvoltarea competentelor comunicative
ale elevilor. Autoarea insista asupra realizarii unei comunicdri in scop educational, aceasta fiind
determinatd de capacitatea de comunicare empatica a cadrului didactic si de nivelul de formare si
realizare a competentei sale profesionale in domeniul comunicarii didactice, atribuindu-i
profesorului rolul principal in crearea climatului educational favorabil pentru invatare, care poate
stimula potentialul intelectual, volitiv si creativ al discipolilor [58, p. 161].

G. Panisoara recomandd cadrelor didactice focalizarea pe asigurarea stirii de bine a
elevilor implicati in procesul de comunicare, intrucat se identificd un sir de probleme in acest
sens. Demersul educational este concentrat actualmente pe formarea competentelor, opineaza
autoarea, dar nu dezvolta suficient perceptia de autoeficacitate, curiozitate, autonomie, empatie,
cooperare, capacitatea de rezolvare a problemelor, imaginea de sine, gasirea si folosirea
punctelor forte ale elevilor etc. Relatia dintre elev si profesor nu trebuie sa se axeze doar pe
succesul scolar, dar si pe starea de bine a discipolilor, iar dezvoltarea curriculara trebuie sa
acorde mai multa atentie acestor factori, fiindca starea de bine a elevului ofera conditii optime de
dezvoltare a personalitdtii, care, In consecintd, dezvoltd o atitudine pozitivd pentru prezent si

viitor; pentru scoald si viata [75, p. 52].
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In aceasta viziune performanta scolara depinde de efectele pozitive, deoarece promoveaza
o flexibilitate cognitiva si o abilitate de abordare a situatiilor diferite si/sau dificile. Emotiile
pozitive contribuie la: dezvoltarea proceselor cognitive; caracterului; motivatiei si perseverentei,
autocontrolului, satisfactia procesului de invatare si nu numai a finalitdtilor; cresterii
responsabilitatii in plan personal si social, a curiozitdtii si a starii fizice. Rezultatele
investigatiilor si experimentelor aratd cd un cadru didactic performant poate si trebuie sa asigure
discipolilor satisfactia realizarilor, a autoeficacitatii si a perseverentei in fata esecurilor [Ibidem].

Analizand procesul de comunicare didactica din perspectiva formarii CC, cercetatorul D.
Orosan sustine ca invdafarea - principala activitate a elevilor, are loc prin comunicare si ca intre
aceste doud procese legitura este indisolubila [72]. Intregul proces de organizare si desfasurare a
activitatii scolare al elevilor este reglementat de cadrul didactic prin comunicare si vizeaza in
acelasi timp formarea capacititilor comunicative ale educatilor. Invitarea, ca actiune
operationala, este legatd de predare, instruire, exersare, autoinstruire, verificare si evaluare,
procese in care, alaturi de Tnsusirea unui conginut informational, se solicita si se exerseaza si
capacitatea de comunicare: de receptare si emitere a mesajelor. in procesul dinamic al invatarii,
remarcd autorul, confinutul de invatat este asimilat, consolidat, modificat corespunzaitor
sarcinilor didactice, iar elevul este mereu antrenat in receptarea si emiterea mesajelor. Ca rezultat
invatarea cuprinde cunostinte, priceperi, deprinderi si obisnuinte, familiarizari si adaptari,
performante, inclusiv de naturd comunicationala [ibidem p. 24].

De asemenea, cercetatoarea O. Oprea promoveaza ideea ca desfasurarea instruirii este
caracterizatd de interferenta a doua tipuri principale de activitati: predarea si invatarea. Raportul
dintre activitati se exprima prin comunicarea bilaterala dintre doi factori umani: profesorul si
elevul, ale caror functii decurg din aceleasi scopuri si se realizeaza prin aceleasi confinuturi.
Profesorul indeplineste functia de comunicare, de transmitere a conginutului nvatamintului,
adica al sistemului de valori culturale constituite istoric, iar elevul, in calitatea sa de beneficiar al
acestor valori receptioneaza si asimileaza cunostintele transmise de profesor sau de alte surse
informationale. Comunicarea didactica constd din mai multe actiuni bine planificate si organizate
prin care se transmite continutul invatamintului, se sprijina efortul de invatare al elevilor si se
evalueaza rezultatele instruirii lor [70, 71].

In ceea ce priveste procesul de formare-dezvoltare a CC in LS, sustine cercetitorul rus E.
[TaccoB, comunicarea intre profesor si elev are, de cele mai multe ori, un caracter fictiv,
deoarece profesorul este intotdeauna constient de faptul ca in fata lui std elevul care trebuie
instruit si elevul la fel nu uitd ca are in fatd un profesor. Ei nu vad unul in altul parteneri de

discutie, ci doar o relatie ierarhica de comunicare. Prin urmare, acest lucru este o problema, dupa
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parerea savantului, solutia cdreia ar garanta succesul comunicarii didactice, care insd depinde de
comportamentul comunicational al profesorului, fiindca lui 1i apartine initiativa si el este cel care
propune in acest sens strategii pentru atingerea performantei in actul comunicativ. Potrivit
acestuia:

o mesajul profesorului trebuie sa fie cat mai natural si flexibil, adica sa depinda de reactia

interlocutorului;
° orice act comunicativ trebuie sa aiba un sfarsit;
o orientarea comunicdrii la interesele vorbitorilor (ignorarea acestei secvente poate duce

la esecul comunicarii);

o sinceritatea este sufletul unei comunicari, iar formalitatea si falsitatea perturbeaza
comunicarea;
. limbajul nonverbal si maiestria didactica sustine si dezvolta actul comunicativ;

. bunavointa si indulgenta profesorului decide soarta actului comunicational, el poate

incepe, continua, dezvolta, schimba si finaliza o discutie [162].

In procesul de predare-invitare a unei LS comunicarea didacticd, dupa L. Wilske, apare
ca o forma particulard, obligatorie in vehicularea unor continuturi determinate, specifice unui act
de invatare sistematicd, asistatd, constituind baza procesului de predare-invatare-evaluare.
Predarea si invatarea unei LS, nu inseamna numai un set de strategii didactice de transmitere a
cunostintelor de la profesor la elev, ci este, in primul rand, un act comunicational, in care cel care
vorbeste si cel care asculta 1si schimba pe rand pozitia. A vorbi o altd limba inseamna a realiza o
comunicare interactionald prin acte de vorbire in situatii concrete, cdci locutorul actioneaza
asupra interlocutorului si viceversa. Dacad acceptam acest fapt, atunci trebuie sid ludm in
consideratie urmatoarele elemente ale comunicarii didactice:

o participantii la actul comunicativ;

° intentia comunicativa;

. relatia interlocutorilor;

o cunoasterea elementelor lingvistice;

. spatiul si timpul comunicarii [apud 157].

Cercetatorii germani A. Kemmann si T. Wagner, referindu-se la comunicare ca factor de
baza in educatie, accentueaza rolul important al acesteia, deoarece datoritd comunicarii are loc
educatia, fiind totodatd o componentd fundamentald a vietii, a progresului, a culturii si
civilizatiei, care presupune o relatie complexa intre un emitator §i receptor, un mecanism

dinamic al medierii, cu implicatii profunde in modelarea umana. La receptarea si descifrarea
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mesajului, cunostintele si abilitatile comunicative si experienta personald a fiecdrui individ, joaca
un rol deosebit, iar feed-back-ul este folositor atat pentru emitator, cat si pentru receptor [130].

In opinia cercetatorilor germani G. Bohne, G. Frohne s.a. comunicarea didacticd poate fi
considerata o forma a comunicdrii umane ce poate fi definitd ca o relatie, care permite
colmpartagirea unei informatii. ,,Triada informatie — relatie - coimpartasire este esentiala in
definirea contemporana a comunicarii. Daca informatia este premisa absolut necesara a unui act
de comunicare, ea nu este si suficientd” [108, p. 87]. Astfel, deducem ca absenta intelegerii
informatiei si a cadrului relational, care ghideaza si fixeazd sensul, va anula situatia de
comunicare, or o propozitie intr-o LS exista ca o informatie, dar in absenta cunoasterii limbii, ea
nu va comunica nimic. A comunica Inseamna a fi impreund, a Tmpartasi, a exprima ganduri si
simturi si a actiona. In consecinti subliniem: informatia si relatia sunt premisele comunicrii.

O mare valoare si contributie aduce teoreticianul P. Watzlawick, care a cercetat
comunicarea umand $i a elaborat cinci axiome ale comunicarii, cunoscutd si sub numele de
,»Viziunea interactionala”. Potrivit autorului, fiecare comportament este o forma de comunicare;
orice comunicare cuprinde nu numai sensul cuvintelor, dar si mai multe informatii, care
presupune modul de interpretare a relatiei de catre receptor si emitator; interpretarea propriului
comportament in timpul comunicdrii produce o reactie asupra comportamentului celuilalt;
comunicarea umana vizeaza forme digitale, cat si analogice [126].

Capacitatea de comunicare intre parteneri a fost analizatd si de catre N. Chomsky din
perspectiva semantica si sintactica, dar nu si din cea pragmaticd. Autorul a prezentat ,,capacitatea
vorbitorului ideal prin stdpanirea unui sistem de reguli de vorbire” drept competenta lingvistica.
Aspectul pragmatic oferit de catre D. Hymes competentei lingvistice a Intregit si a conceput
notiunea de CC, care vizeaza utilizarea limbii In maniera adecvata in contexte diferite [apud 63].

In aspect psihologic existd o multitudine de acceptiuni acordate comunicarii didactice,
dar nici una nu poate fi privitd ca una ideald, céci aceasta depinde si de stilul de comunicare a
profesorului cu elevii si prin urmare sunt stabilite cateva grupe de profesori In baza intensitatii
comunicdrii lor cu discipolii sdi. Cu regret, nu intotdeauna, predomind comunicarea didactica pe
baza pasiunii $i a simpatiei sau comunicarea deschisa si pozitivda, care pot aduce un sir de
dezavantaje cum ar fi: nereusiti, atmosfera tensionatd, diminuarea creativitatii etc. In acest caz
se accentueazd si mai mult importanta aptitudinilor si deprinderilor de comunicare ale
profesorilor, fundamentate pe empatie, comunicabilitate si dialog [99, p. 220].

Dupa cum sustine U. Miihlhausen, orice act educational are forma unei comunicari, iar
modul in care se realizeaza comunicarea vadeste relatia interpersonala dintre profesor si elev sau

elev-elev, iar pentru dezvoltarea comunicdrii este necesard existenta unui inventar comun de
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semnale al cdrui cod sd fie mai mult sau mai putin cunoscut. Acestui cod ii apartin: semnificatia
semnalelor, raportul semnalelor fatd de cel semnificat (semantica); regulile de unire ale
semnalelor/relatia dintre semne (sintaxa) si relevanta semnalelor pentru parteneri, raportul
semnalelor la cel pentru care se foloseste (pragmatica) [135].

La randul sau, K. Néihrig mentioneaza ca au fost stabilite niste premise pentru asigurarea
unei comunicari didactice eficiente, iIntre care: iscusinta crearii situatiilor comunicative;
anumite afirmatii corespunzatoare situatiei etc. [ 138, p. 24].

Prezintd interes si opinia profesorului cercetdtor, coordonator si autor de curriculum la
limbi straine I. Gutu, care sustine ca realizarea comunicdrii are loc prin doud axe cu multe si
diferite semne atat de ordin verbal: cuvantul, fraza, textul, cat si nonverbal: semnul gestual,
comportamental, paraverbal, cromatic, vestimentar etc. [50]. Autorul accentueaza: ,,Procesul de
predare-invatare-evaluare a LS vizeazd si dezvoltarea valorilor pentru limba si prin limba.”
Valorile pentru limbd constitue dupd parerea autorului: plurilingvismul; cultivarea limbii
materne si LS; creativitatea In limba materna si LS; dragostea pentru limba materna si LS;
interactiunea plurilingva, iar valorile prin limba se refera la: traducere; dragostea fata de cultura
si civilizatia LS; patriotism; identitatea lingvisticd; identitatea culturald; toleranta lingvistica,
culturala, ecologicd, nationald, rasiala; interculturalitate; integrarea sociolingvistica; utilitatea LS;
interdisciplinaritate etc., care sunt dezvoltate pe langa valorile fundamentale ale humanitas-ului,
valorile specifice creatiei artistice, valorile contextuale ale operelor de literatura si arta si valorile
personale [49, p. 18].

In acest sens, CC pe care elevii mai devreme sau mai tarziu le folosesc in viata, cuprind
un sir de acte comunicative de la discutie libera, comunicare, argumentare, dezbateri, discutie cu
un partener sau in grup s.a. Dezvoltarea oricarui act de comunicare pune in centrul educatiei
elevul si are ca obiectiv dezvoltarea lui multilaterala, iar profesorul urmareste si contribuie cu
anumite strategii didactice [113]. Prin comunicare se realizeazd insusirea tuturor disciplinilor
scolare, nu doar a celor de la aria curriculara: ,,Limba si comunicare”. Limbajul de specialitate
bine structurat si antrenat il face pe elev sa inteleaga si sa produca mesaje si texte In domeniul
vizat, iar corelarea lor armonioasa are drept rezultantd competenta de comunicare, doar a fi
competent intr-un domeniu sau altul presupune abilitatile si capacitatile de comunicare in stiinta
data: fie limba materna, limba straina, fizica sau matematica [136, p. 127].

Totodata, specifica si C. Straistari-Lungu, profesorul poate fi un vector al procesului de
invatare si interventia cadrului didactic nu se poate reduce la pasi concreti, ci trebuie adaptata la

fiecare situatie in parte. Actiunile profesorului modern trebuie sd tind cont de personalitatea
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integrala a elevului, care are si rolul de a forma, mentine si dezvolta o relatie pozitiva dintre
cadru didactic si elev ca personalitate, sa realizeze translatia continuturilor obiective ale educatiei
din sfera variabilelor sociale externe in sfera variabilelor individuale interne [93, p. 37].

Asadar, comunicarea didactica este procesul specific de interactiune dintre profesor si
elevi, desfasurat in cadrul actului educational, cu scop principal de formare si dezvoltare a
competentelor. Comunicarea pedagogicd depaseste cadrul strict al procesului de predare-
invatare-evaluare, este procesul de interactiune dintre profesor si elevi, cu scopul formarii si
dezvoltarii acestora nu doar din punct de vedere cognitiv, dar si comportamental, atitudinal si
valoric si se caracterizeaza prin finalitate educativa complexa [129].

Comunicarea didactica reprezintd un factor esential in Intregul proces educational de
DCCLG, in care elevii participa activ la dezvoltarea acesteia, iar sarcina de a antrena activ elevii
in procesul educational revine in cea mai mare parte cadrului didactic [36]. Strategiile didactice
folosite de catre cadrul didactic trebuie racordate la starea psiho-emotionald a elevilor, o cerinta,
care nu poate fi ignorata si din motivul orizontului de asteptari ale elevilor. Evident, ca orice
profesor isi doreste doar rezultate bune din partea elevilor, ce denotd In mare parte si munca
profesorului. Cert este cd atat personalitatea cadrului didactic cat si personalitatea elevului joaca
un rol important in procesul educational si cadrul didactic trebuie sd atraga foarte mare atentie si

particularitatilor de varsta ale dezvoltarii elevului in intreg procesul educational.

1.2.Competenta de comunicare in limba striina: definitie, structura si mediu de formare

Pornind de la dimensiunea formativd a comunicdrii didactice si avand in vedere
necesitatea valorificarii acesteia in procesul de DCC in LS, in cele ce urmeaza ne propunem sa
examindm conceptul de competentd de comunicare in limba strdind (germand), care va fi
abordatd ca macrocompetentd, din perspectiva modelului comunicativ si a abordarii
interactionale, evidentiind, totodata, structura ei si mediul de formare.

Orientarea comunicativa In invatarea limbilor strdine si raportarea rezultatelor instruirii
scolare la standardele de eficientd a invatarii, exprimate in termeni de competente vizeaza
dobandirea cunostintelor practice si actionale, care, in domeniul LS, inseamna, 1nainte de toate,
formarea si dezvoltarea CC a elevilor in una sau chiar doua LS, aceasta fiind finalitatea urmarita
prin curriculumul scolar de limbi straine.

Ca si curent pedagogic, abordarea comunicativd a invatarii LS, implicit si a limbii
germane, s-a conturat pe la inceputul anilor 1970, din care s-a dezvoltat modelul comunicativ-
functional de predare-invatare-evaluare a limbilor. Aceastd abordare se deosebea mult de

demersul traditional, in care comunicarea in LS avea o valoare mai micd decat analiza ei, iar
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elevul era privit mai degraba ca obiect al invatarii decat ca subiect. Elevul era considerat un ,,vas
in nici un caz procesului de receptare si asimilare a altor culturi [148].

Datorita lucrarilor lui N. Chomsky din anii 1960-1970 a sec. XX, formarea competentelor
a devenit o temd a stiintelor sociale si astfel a inceput educarea capacitatii de comunicare.
Interactiunea in cadrul activitdtilor de grup a intrat in centrul procesului educational si s-a
accentuat valoarea elevului ca subiect al educatiei [141].

Dupa parerea altor cercetatori (C. Regouby, P. Viel si T. Slama-Cazacu, D. Popescu, Al.
Crisan - in arealul roméanesc), problema formarii-dezvoltarii CC prin aceastd abordare a inceput
sa fie examinata in anii 80 ai secolului trecut, fapt ce subliniaza durata procesului de dezbatere in
jurul abordarii, pana cand s-a creat o societate stiintificd centrata asupra valorilor comunicarii
[46, 89].

Teoreticienii J. Habermas si N. Luhmann sunt considerati autorii ,,orientarii comunicative”
sau a abordarii interactionale in educatia lingvisticd, la care trebuie addugat, de asemenea, J. L.
Austin si J. Searle. Obiectivul superior al abordarii interactionale este realizarea unei comunicari
eficace, iar formarea CC precede tinta oricarui act de comunicare. in Germania, de exemplu,
controversele referitoare la CC ca rezultat al invatarii au condus la schimbari productive pentru
intregul proces de predare-invatare a LS, datorita, In mare parte, investigatiilor realizate de H. E.
Piepho, care afirma ca CC trebuie sa fie scopul principal al oricarei lectii de limba straina [ 188].

Totusi, notiunea de CC a fost introdusa in literatura pedagogica de cétre sociolingvistul D.
Hymes, care nu trateazd competenta doar ca un sistem de cunostinte gramaticale ale persoanei
care invatd sau a vorbitorului, dar si ca abilitdti si deprinderi practice de comunicare, acesta
facand deosebire intre competente socio- si psiholingvistice. D. Hymes defineste notiunea de CC
drept cunostinte practice care depind de o situatie comunicativa si care se extind asupra situatiei
de vorbire, si anume: cunostinte de cultura generala, aptitudini lingvistice (gramatica, sintaxa,
lexic, fonetica, etc.), autocunoastere, informatie despre partener (de exemplu punctul de vedere
sau deprinderile partenerului de discutie), informatie despre situatie - conditiile specifice a
discutiei etc. [123].

In arealul romanesc, de problematica formarii competentei de comunicare s-au ocupat
lingvisti si cercetatori In domeniul pedagogiei, precum T. Slama-Cazacu [86-91], E. Coseriu [19,
20], L. Iacob [60], C. Cucos [24], VI. Paslaru [77], T. Callo [10-12; 57], L. Sadovei [82], V.
Goras-Postica [46, 47], M. Hadirca [55-59, 167] s.a.

Dupa parerea psiholingvistei T. Slama-Cazacu, a fi competent sau a excela intr-un act de

comunicare inseamnd: intelegerea mesajului, codului lingvistic si capacitatea de a folosi cu
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succes in orice situatie lucrurile Tnvatate, ceea ce alcatuieste functionalitatea cunostintelor [88].
In numeroasele sale cercetari realizate in domeniul comunicirii, T. Slama-Cazacu afirma ca de la
o varsta frageda copilul demonstreaza deja posedarea CC [90]. Prin urmare, profesorul nu are in
fatd un vas gol care trebuie umplut cu cunostinte de gramatica sau alte cunostinte teoretice, ci o
persoana dispusa spre comunicare, fiindca prin comunicare, participand la procesele de analiza,
gandire criticd, sinteza, selectare, memorare, asociere §i alte activitati intelectuale, elevii 1si
sporesc si dezvolta in continuare CC.

Reputata cercetdtoare demonstreaza ca CC include astfel de variabile nelingvistice, cum
ar fi relatiile dintre parteneri, obiectul, locul si timpul comunicarii. Modul in care oamenii
comunicd unul cu altul evidentiaza caracterul si temperamentul persoanei, emotiile si alte stari
psihice, iar scoala si profesorul trebuie sa le dezvolte capacitatea de a comunica dezvoltand
totodata si capacitatea de autocunoastere. Cu cat elevul este mai mare, cu atdt mai multe deficite
de comunicare are el, respectiv, cu atat este mai greu sa fie dezvoltatd CC, pentru care se solicita
exersarea campului comunicativ. T. Slama-Cazacu subliniazd rolul comunicarii dialogate,
evidentiind cateva avantaje ale acesteia:

informatiile si cunostintele se transmit prin intermediul dialogului;

- elevii invata responsabilitatea pentru actul de vorbire, unde verifica propriile raspunsuri;

- parerile elevilor devin mai obiective si mai intemeiate, ei castigd incredere pentru
exprimarea punctului de vedere;

- prin critica colegilor se stimuleaza relatia democrata;

- se invata abilitatile de dialogare si discursive [91].

Lingvistul E. Coseriu, care a fundamentat si promovat educatia lingvistica si CC ca
finalitate a acesteia, mentiona ca: ,,Vorbitorul modern concepe limba mai curdnd ca o
competentd, care se realizeazd in acte lingvistice: limbile se stiu si se vorbesc, astfel utilizarea
limbii se considerd drept competenta, elaborata ca produs” [20, p. 238]. Necesitatea comunicarii,
sustinea savantul, isi are originea in antichitate, la Platon si Aristotel, dar raimane actuala, ceea ce
plaseaza comunicarea drept parte a fiintei umane, chiar daca lingvistica moderna este si veche, in
ceea ce priveste temele fundamentale si modurile sale de abordare. Organizarea actuala a
disciplinelor lingvistice a preluat intr-un anumit sens organizarea traditionala, intemeiata de greci
si anume: teoria limbajului, gramatica, retorica si dialectica, fiind discipline de studiu in
antichitate si evul mediu [ibidem p. 13].

Cercetatoarea T. Callo defineste CC ca un ansamblu de capacitati si deprinderi de
comunicare complexe, abilitati formate in structuri sociale noi si cunoasterea normelor culturale

si a limitelor in comunicare, mentionand: ,,Competenta de comunicare este una din
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caracteristicile de baza ale personalitatii, care se formeaza in rezultatul activitatii verbale naturale
si al invatarii” [12, p. 28].

In opinia L. Cuznetov, comunicarea trebuie inteleasa ,,ca o relatie interpersonald, in care
oamenii dau sens si valoare mesajelor primite”. La randul sdu, cercetatoarea subliniaza ca
aceasta vizeaza Intreg ansamblul de actiuni verbale si climatul creat de institutiile specializate si
de persoanele adulte, adicd nu numai relatiile dintre persoane, ci si capacitatea lor de a conversa,
a asculta si a intretine o discutie [38, p. 323].

Cercetatoarea V. Goras-Postica subliniazd ca dezvoltarea CC la elevi este una dintre
problemele principale ale demersului educational contemporan, deoarece capacitatea individului
de a se exprima asupra unui lucru in temeiul unor cunostinte profunde constituie o trasatura
definitorie a omului modern. Autoarea sustine ca scopul comunicativ este fundamental in orice
tip de activitate la lectie. Comunicarea intr-o LS depinde de cunostintele individului in domeniul
limbii respective si de abilitatile lui si poate avea loc atunci cand elevul posedda CC (si le-a
format anterior); trebuie sd fie competent in intelegerea si producerea mesajelor intr-o LS [46].

Potrivit acestei autoare, prin CC se intelege posibilitatea si capacitatea de a primi si
practica un act comunicativ Tn momentul dorit, cu persoanele dorite si intr-un mod dorit. CC
poate fi formata si dezvoltatd numai in situatii comunicative interpersonale unde este posibila
comunicarea reciproc dialogatd. La scoald nu se poate sa nu comunici, ceea ce inseamna ca atat
viata cotidiand cat si scoala sunt acte comunicative, indiferent daca are loc sau nu schimbul
verbal de informatii [ibidem)].

Cercetatoarea O. Oprea, sustine cd ,,Functia principala a limbii este aceea de servi ca mijloc
de comunicare interumand si de exteriorizare a gandirii” [70, p. 104]. Instruirea lingvistica este
strans intercalatd cu dezvoltarea sociala si cognitiva ale elevilor si se bazeaza pe cunostinte si
competente existente, activeaza aceste cunostinfe si competente in procesul de intelegere si le
dezvoltad. CC cuprinde diverse capacitati cum ar fi: interactiunea intre parteneri corespunzatoare
situatiei, autoafirmarea adecvata, atentia si interesul sporit fatd de comunicare, interpretarea si
acceptarea parerilor partenerului.

CC este din punctul de vedere a altor cercetatori capacitatea de a comunica argumentat
intr-o LS in situatii reale ale vietii. Astfel, T. Babin-Rusu defineste CC drept realizarea propriu-
zisa a comunicarii, care este determinata de alte competente:

o competenta de a relata ceea ce vrei sau trebuie sa transmiti;
. intelegerea si interpretarea raspunsului primit de la interlocutor;

o reactionarea la aceste raspunsuri.
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Daca doar una din aceste competente nu este dezvoltata, atunci comunicarea este dificila,
deranjantd sau chiar intreruptd. Aceasta inseamnd cd emitatorul trebuie sa detind si sa preia
intotdeauna si rolul de receptor, atunci cand i-o cere actul comunicativ, care are urmatoarea
structurd: construirea (ce §i cum comunicdm in dependentd de situatie si adresant);
transformarea (,,ce” — in ,,cum”); executarea (realizarea mesajului) [101, p. 42].

CC presupun, dupa parerea cercetdtoarelor T. Cartaleanu si O. Cosovan, realizarea
corectd, coerentd, logicad si decentd a oricaror acte de comunicare orald si scrisd, inerente
demersului didactic si vietii cotidiene a persoanei [14].

In monografia sa, cercetitoarea M. Hadirca descrie evolutia conceptului de CC, analizeaza
minutios structura CC, pe care o defineste ca un ansamblu structurat de cunostinte, capacitati
cognitive, afective, motivationale, aptitudini lingvistice si nonlingvistice, dar si ca un sistem de
abilitati de interrelationare si de comportamente verbale, socioculturale, realizate in functie de
contextul comunicarii si de trasaturile de personalitate, care implicd abordarea activitatii de
formare-evaluare a CC din perspectiva atat lingvistica, cat si psihosociala si pragmatica [58, p.
73].

Ca rezultate importante ale cercetarilor pedagogice realizate in domeniul comunicarii,
trebuie mentionate aici si studiul monografic realizat de L. Sadovei, care defineste CC drept o
rezultantd a cunostintelor, deprinderilor, priceperilor, aptitudinilor, atitudinilor, dobandite prin
educatie in cadrul societatii si trasaturilor temperamental-caracteriale, ereditare, in vederea
indeplinirii functiei sale sociale, precum si monografia cercetdtorului N. Vicol, care
caracterizeaza CC ca un set de abilitdti si resurse primare, pe care un comunicator le poate utiliza
in procesul de comunicare [82, 95].

In Germania, problema formarii-dezvoltarii competentei de comunicare in procesul de
invatare a limbilor strdine a fost examinata de cétre cercetatori ai filosofiei sociale, cum ar fi T.
Habermas, si ai psihologiei sociale, reprezentat de L. Krappmann, precum si de numerosi
lingvisti, sociologi, psihologi si experti In educatie, precum K. Ehlich, J. Rehbein, W. Butzkamm,
H. Mehl, D. Wolff, H. Schroder, G. Neuner, H.-J. Krumm s.a. [148].

Potrivit lui L. Krappmann, competenta este ,,performanta pe care individul trebuie sa o
ofere ca conditie pentru posibilitatea de a participa la procesele de comunicare si interactiune.”
Fiecare persoana se comporta diferit in fiecare situatie de comunicare, in functie de partenerul de
comunicare, deci competenta de comunicare este o notiune dinamica, iar procesul de comunicare
include identitati diferite: identitatea personald (caracteristicile individului) si identitatea sociald

(asteptarile individului si pozitia n societate) [199].

35



G. Neuner, evidentiaza, la randul sau, rolul comunicarii in procesul de invatare a LG ca
LS si defineste CC drept capacitatea de receptare si exprimare contextuald, adicd nu numai
reproducerea corectd a propozitiilor, ci si producerea de enunturi [139].

CC a fost sintetizata de catre U. Zeuner dupa o definitie de a lui Canale si Swain din 1980,
prin care se subintelege capacitatea de a comunica constructiv, efectiv, constient i argumentat
intr-o limba straina in situatii reale ale vietii [153].

W. Grenz este de parerea cd CC constituie o premisd pentru dezvoltarea identitatii
copilului, in care individul devine personalitate constientd si parte integrd in viata familiara,
scolard si sociala. CC este baza pentru reprezentarea cu succes a necesitatilor atat proprii cat si
ale altor persoane si favorizeazd schimbul de pareri, articuleaza si reprezintd interese proprii
pentru a gasi cai de solutionare comune [145].

H. Schroder desemneaza CC ca posibilitatea de a participa la un act comunicativ in
momentul dorit, cu persoanele dorite si Intr-un mod adecvat si include capacitatea de a comunica,
in general si competenta interculturald - capacitatea de a comunica cu alte culturi [148, p. 141].

Una din definitiile CC in LS a dat-o M. Klieme 1n 2003, reprezentand-o ca o dispozitie
aptd a persoanelor de a rezolva cu succes probleme de ordin comunicativ prin capacitatea
actionala interculturala [129].

H. Klippert defineste CC drept capacitatea de a asculta alte persoane, a intelege, a se
exprima in limitele orizontului de cunoastere, a diferentia si a accentua aspectul relational, a
alege raspunsuri adecvate si a formula raspunsuri corecte si clare [131].

Dupa parerea cercetatorului german K.-R. Bausch, CC este capacitatea de exprimare, care
trebuie astfel utilizatd Tncat mesajul sa fie si receptionat. Individul care se exprima intr-o LS,
exprimd nu doar continutul dorit sau necesar, dar si niste variabile ale personalitatii cum ar fi
emotiile, intentiile, atitudinile proprii etc. [104].

Pentru cercetarea noastrd prezintd interes si modul In care definitia si structura
competentei de comunicare in LS sunt reflectate in documentele de politici educationale.

Politica lingvistica europeand cunoaste o transformare in ultimii ani bazate pe diversitate
lingvisticd si culturald in urma schimbarilor socio-economice, care sunt inevitabile in
comunitatile care tind spre globalizare. Astfel, are loc atat schimbarea de accent dinspre
comunicarea In limba strdind spre competenta multilingva cat si aspectele esentiale pe care le
presupun competentele de comunicare in limbi strdine, in plan evolutiv, in perioada 2006-2018
[171, 172].

Competenta-cheie de comunicare in limbi strdaine este plasatd pe a doua pozitie dupa

competenta-cheie comunicarea in limba materna si este prezentd In ultimii 18 ani, in orice
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document educational european, ceea ce demonstreaza importanta acordatd studierii LS la nivel
international.

Relevim, in primul rand, faptul ci, in CECRL CC lingvisticd este definitd ca:
,competenta care 1i permite unei persoane sd actioneze, utilizand cu precadere mijloacele
lingvistice” [8, p. 15].

In Recomandarea Consiliului European din 2006, CC este caracterizati drept ,,Abilitatea
de a exprima si interpreta concepte, ganduri, sentimente, fapte si opinii, atat in forma orala, cat si
scrisd, dar si abilitatile de mediere: rezumarea, parafrazarea, interpretarea sau traducerea si
intelegerea interculturala™ [171].

In urmitoarea editie a Recomandarii, cea realizatd de catre Comisia Europeana in 2018,
CC este definita astfel: ,,Capacitatea de a utiliza diferite limbi in mod corespunzator si eficient
pentru comunicare, care se bazeazad pe capacitatea de a intelege, exprima si interpreta concepte,
ganduri, sentimente, fapte si opinii, atat oral, cat si In scris (ascultare, vorbire, citire si scriere)
intr-o gama corespunzatoare de contexte societale si culturale, in functie de necesitati sau dorinte”
[172].

Multilingvismul se refera la capacitatea unei persoane de a vorbi si a se exprima in mai
multe limbi, posibil cu un nivel diferit in deprinderile integratoare precum ascultarea, vorbirea,
citirea sau scrisul. Abilitatile lingvistice se modifica in functie de situatia de viatd, ceea ce
inseamna cd si utilizarea limbii se schimba, motiv pentru care multilingvismul nu poate fi privit
ca o structura statica, dar include si dialectele, limbajul colocvial si alte forme de limbaj [175].

Pornind de la politicile educationale nationale si europene, amintim ca comunicarea in LS
este a doua competentd-cheie, prima fiind comunicarea in limba maternd, consideram necesar de
mentionat ipoteza cercetatorului E. Coseriu in acest sens: Cunoasterea limbii romane, adicad a
unui sistem cu o anumita structurd - ne oferd posibilitatea de a intelege alte limbi, adica alte
sisteme cu alte structuri. Persoanele care incearca sa traduca orice element din limba straind in
limba materna pot Intilni mari greutati in procesul de invatare, se insistd pe planul continutului si
anume ca limbile nu se deosebesc intre ele doar prin aspectul lor material, dar si prin
organizarea specificd a continutului lor - gramatical si lexical. ,,Cunoasterea lingvisticd sau
competenta vorbitorului este definitd drept capacitatea de a forma propozitii, iar sistemul
gramatical al unei limbi este vazut ca mecanism pentru a uni In procesul de formare a
propozitiilor continuturi de gandire extralingvisticd cu anumite reprezentari fonice, ca sistem de
structurare sintactica” [19, p. 68-86].

In tabelul de mai jos, prezentim o sinteza a definitiilor cele mai relevante in raport cu

tema cercetarii noastre oferite de catre cercetatori pentru CC in LS.
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Tabel 1.1. Definitii ale competentei de comunicare in acceptia autorilor consacrati

Autor

Competenta de comunicare inseamna:

T.Slama-
Cazacu [87-99]

Capacitatea de a folosi cu succes in orice situatie lucrurile invatate, ceea ce
alcatuieste functionalitatea cunostintelor, cuprinzdnd variabile lingvistice si
nelingvistice.

E. Coseriu [19]

Capacitatea de a forma propozitii prin cunoasterea sistemului gramatical, fonetic si
sintactic; facultatea de vorbire sau exprimare.

T. Callo [11]

Ansamblul de capacititi si deprinderi de comunicare complexe, abilititi si norme de
comunicare. Competenta de comprehensiune si producere a mesajului in forma scrisa
si orala.

V.Gorag-Postica
[46]

Posibilitatea si capacitatea de a realiza un act comunicativ in momentul dorit, cu
persoanele dorite si intr-un mod dorit.

M. Hadirca [58]

un ansamblu structurat de cunostinte, capacitati / abilitati / deprinderi lingvistice si
nonlingvistice, de atitudini si valori achizitionate prin invatare, asumate si promovate
in procesul comunicdrii orale sau scrise.

N. Vicol [99]

Set de abilitati, ca resurse primare pentru realizarea comunicarii.

L. Sadovei [82]

Produs al invatarii: deprinderi, priceperi, aptitudini, atitudini si trasaturi de caracter.

0. Oprea [70]

Diverse capacitati: interactiunea, autoafirmarea, atentia si interesul fata de
comunicare, acceptarea parerilor partenerului.

T.Babin-Rusu
[101]

Capacitatea de realizare a comunicarii.

O. Cosovan, T.
Cartaleanu [14]

Capacitatea de realizare corectd, coerentd, logicd si decentd a oricdror acte de
comunicare orala si scrisa.

D. Hymes [123]

Cunostinte si aptitudini gramaticale si socio-psiholingvistice.

U. Zeuner [153]

Capacitatea de a comunica argumentat intr-o limba strdind in situatii reale ale vietii.

G. Neuner | Capacitatea de a participa la un act comunicativ in momentul dorit, cu persoanele
[139] dorite si intr-un mod adecvat.

M. Klieme Capacitatea de a rezolva cu succes probleme de ordin comunicativ prin capacitatea
[129] actionala interculturala.

H.Klippert Capacitatea de receptare si producere a mesajului comunicativ, aspectul relational si
[131] flexibilitate.

K.-R.  Bausch | Capacitatea de exprimare/adresare si variabile nonlingvistice: emotii, intentii,
[104] atitudini proprii.

Autorii CLS | Utilizarea resurselor lingvistice in diverse situatii de comunicare.

[30]

Recomandarea | Abilitatea de a exprima si interpreta concepte, ganduri, sentimente, fapte si opinii,
CE din 2006 | oral si scris si abilitatile de mediere si intelegere interculturala.

[171]

Recomandarea | Capacitatea de a utiliza diferite limbi corespunzator si eficient pentru comunicare, a
CE din 2018 | intelege, exprima si interpreta concepte, ganduri, sentimente, fapte si opinii, oral si
[171] scris In contexte societale si culturale, 1n functie de necesitati sau dorinte.

Autorii CECRL
(2001, 2018) [8,
164]

Competenta care 1i permite unei persoane si actioneze, utilizind cu precadere
mijloacele lingvistice.

Informatiile incluse in tabelul 1.1. demonstreaza felul in care a evoluat intelegerea

conceptului de competentd comunicativa, dar si modalitatea de definire a CC in viziunea

diferitor autori, evidentiind, totodata tendinta spre abordarea interactionala a acestuia 1n procesul

de formare-dezvoltare a competentei de comunicare.

Sintetizand definitiile CC evidentiate mai sus, putem afirma cd CC in LG reprezintd o

finalitate de baza a curriculumului scolar de LS, care se identifica cu capacitatea si predispozitia
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de a face schimb de enunturi pe cale verbald, scrisd si nonverbala, dar si cu perceperea,
intelegerea si reprezentarea intentiilor si necesitdtilor atat proprii cat si ale partenerilor, se
subintelege 1Intelegerea si redarea situatiilor comunicative. Obiectivul general de studiere a
procesului de invatare-predare-evaluare a LG din prisma CC prevede si o cercetare minugioasa a
componentelor CC.

In ceea ce priveste tipologia competentei de comunicare, documente de politici nationale
si europene, importante pentru aceasta cercetare, CLS publicate in 2010 si 2019 si CECRL, 2001
volumul complementar, 2018, delimiteazd urmatoarea structura a CC, care este prezentatd in
tabelul 1.2.

Tabel 1.2. Structura competentei de comunicare conform Curriculumului pentru

Limbi Striine (2010, 2019) [26, 30], CECRL (2001) [8], CEFR (2018) [164]

Competenta de comunicare
CECRL (2001) CLS (2010) CLS, CECRL (2018)

competenta lingvistica Domeniul  Comunicare:  competenta | competenta lingvistica
lingvistica, comunicativa, pragmatica

competenta sociolingvistica | Domeniul Cultura: competenta | competenta sociolingvistica
socio/pluri/interculturala

competenta pragmatica Domeniul Conexiune: competenta | competenta pragmatica
interdisciplinara (interlingvistica,
interculturald)
Domeniul  Comparatie:  competenta | competenta
metodologica (a invita sa nveti) (pluri/inter)culturala
Domeniul Comunitate: competenta civica
(atitudinald, axiologica)

Astfel, conform CECRL, CC in LS, echivaleaza cu capacitatea de a intelege, exprima si
interpreta ganduri, sentimente si fapte in scris sau oral (ascultare, vorbire, citire, scriere), intr-o
diversitate de contexte socio-culturale, in functie de nevoile sau dorintele subiectului, care
include si abilitati de intelegere interculturala, expresie culturald si mediere. Medierea constituie
unul din elementele de noutate al Curriculumului pentru limbi strdine (2018; 2019) si are drept
scop dezvoltarea CC a elevilor 1n realizarea activitatilor care implica receptarea, producerea,
interactiunea si medierea, in special, activitatile de traducere; interpretare; explicare; facilitare;
adaptare; interactiune s.a., care pot fi realizate In forma orald, in forma scrisa, sau In ambele
forme, permitdnd functionarea lingvisticd normald a societatilor. ,,Mobilizand si receptarea, si
producerea, activitdtile de mediere in forma lor scrisd si/sau orald permit, prin intermediul
traducerii sau interpretarii, rezumatului in scris sau a darii de seama, de a efectua pentru o terta
persoana o (re)formulare accesibild a textului-sursa, la care tertul nu are acces direct” [30, p.
120].

In noua viziune a curricumului disciplinar la LS, la baza cdruia a stat volumul

complementar al CECRL, aceste competente sunt denumite competente specifice: competenta
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lingvisticd, competetenta sociolingvisticad, competenta pragmaticd si competenta inter-/pluri
culturalad [8]. Aceste competente au scopul de aborda actional LS si de a le asigura aspectul si
functia comunicativa [164].

Un alt document de politica lingvistica - Pasaportul lingvistic european - evidentiaza

urmatoarea structurd a CC concretizatd in urmatoarele tipuri de activitati:
o activitati de intelegere: ascultare si citire;
o activitati de vorbire: participare la conversatie si discurs oral;
o activitati de lectura si scriere: exprimare scrisa [8].

In spatiul roménesc, unul dintre primii cercetitori care au contribuit in mod definitoriu la
explicitarea viziunii comunicative a invatarii limbilor si la delimitarea structurii CC la elevi este
Al Crisan, care prezintd modelul comunicativ-functional al predarii limbilor materne si striine,
structurat pe cele patru deprinderi integratoare: intelegerea dupa auz; vorbirea; lectura si
scrierea — cu focalizare pe functionalitatea lor [apud 58, p. 44].

Aceiasi structura a CC in limba romana ca nematernd o Intalnim si in studiile realizate de
T. Callo, 1. Barbuta et.al. In viziunea acestor autori, CC este alcituiti din doud elemente: a)
abilitatile de prognozare socio-psihologica a situatiei de comunicare; b) abilitatile de programare
socio-psihologica a procesului de comunicare [5, p. 197].

Acesti autori evidentiaza importanta situatiei de comunicare In formarea-dezvoltarea CC
si functia practica a invatarii unei LS, ceea ce, de fapt, coincide cu cerintele curriculare si cu
asteptarile actorilor procesului educational si chiar mai mult, de ex. al angajatorilor etc. [idem, p.
41]. Totodata, subliniaza T. Callo, procesul de formare-dezvoltare a competentei de comunicare
trebuie sa respecte anumite reguli: regula pregatirii, regula concretului, regula timpului si locului

D. Orosan este de parerea ca CC intr-o LS este o structurd psihicd foarte complexa, care
cuprinde capacitatea de emitere a mesajului si capacitatea de receptare a acestuia si, apeleaza la
abilitati de mediere si intelegere culturald. Conform opiniei acestuia, pentru dezvoltarea CC
elevii trebuie sa fie interesati de actul de comunicare, care presupune anumite tipuri de exercitii,
organizarea lor, selectarea continutului textelor; respectarea aspectului individualizarii etc. [72].

Prezentam si rezultatele studiului realizat de cercetdtorii M. Albulescu si 1. Albulescu
fi dezvoltata prin accentul pus pe urmatoarele elemente:

. exprimarea opiniilor si convingerilor personale;

o demonstrarea sau argumentarea sustinerilor;
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o abilitati de dialogare;

o deprinderi de operare cu coduri verbale si simbolice;

o comportamente verbale caracterizate prin coerentd, fluenta, expresivitate [2].

Din sursele germane referitoare la structura CCLG, selectim opinia cercetdtorului U.
Zeuner, care evidentiaza urmatoarele elemente structurale:

. Competenta gramaticala vizeaza: posedarea vocabularului, gramaticii, regulilor de
formare a cuvintelor, pronuntarii, ortografiei, asadar elementele codului limbii.

. Competenta sociolingvistica care include: modul de producere si intelegere a
manifestarilor vorbitorilor in diferite contexte situative si culturale, la care asa factori ca statutul
social al vorbitorului, relatiile dintre ei, scopul interactiunii precum si situativitatea exprimarii,
joaca un rol semnificativ.

. Competenta discursiva vizeaza: modul in care vorbitorul uneste in timpul vorbirii
formele si sensurile gramaticale pentru producerea textelor si discursurilor.

o Competenta strategicad vizeaza: strategii verbale si non-verbale utilizate pentru
compensarea lacunelor sau pentru a sublinia unele elemente de comunicare [153].

La randul sau, cercetatorul german K.-R. Bausch diferentiazd alte componente ale CC,
care 1nsd nu difera mult de clasificarile anterioare, acesta referindu-se la: competenta lingvistica;
competenta socio-lingvisticd; competenta de discurs; competenta strategicd; la care mai adauga
competenta sociala si competenta socio-culturala [104].

In schimb, E. Klieme sustine ¢i o competenta comunicativi functionala este alcituita din:

o Competenta lingvistica, care se dezvolta prin urmatoarele deprinderi de baza: ascultare;
vorbire; citire; scriere. Tot aici apartin urmatoarele mijloacele lingvistice: vocabularul;
gramatica; pronuntarea, intonatia si ortografia.

° Competenta interculturala care cuprinde: angajarea atitudinii; dobandirea cunostintelor
si preluarea perspectivei.

o Competenta metodologica alcatuitd din: strategii de Invatare; abordarea textelor;
competenta digitald; interactiune, dar si constientizarea si organizarea invatarii.

Autorul subliniaza cad CC intr-o LS mai presupune implicarea urmatoarelor competente
specifice: gestionarea situatiilor comunicative; Intelegerea diverselor tipuri de texte; intocmirea
textelor cu caracter adecvat; construirea structurilor gramaticale si corectitudinea lor; disputa cu
caracter deschis privind culturile straine [129].

Nu in ultimul rand, aducem si opinia lui E. Ilaccos, care, referindu-se la procesualitatea

DCC intr-o LS, considera ca acesta este alcatuit din trei etape consecutive: (1) competenta
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primard; (2) deprinderea si (3) competenta secunda. Competenta primard este o activitate
efectuata pentru prima data prin constientizarea modului de indeplinire, cu accent pe metoda de
realizare, deprinderea presupune o activitate realizatd inconstient, aproape automat, iar
competenta secunda prevede capacitatea efectudrii activitatilor complexe bazate nu doar pe
cunostinte, ci mai ales pe deprinderi [160].

La randul sau, M. Meyer declard ca CC cuprinde pe langa capacitatea de a face schimb de
informatii si capacitatea de a retrage ceva si de a raspunde; de a face accesibile intentiile,
interesele proprii §i necesitatile partenerului; de a actiona Intr-o comunitate prin intermediul
mijloacelor lingvistice s.a. CC a persoanelor aparte reprezinta sistemul asteptarilor sociale, care
dirijeaza comportamentul social comunicativ al persoanei [147].

Asadar, atat CC, in general, cat si CC in LS, In particular, se caracterizeaza printr-o
structura complexa si are n vedere functionalitatea limbii in procesul vorbirii: receptarea si
producerea mesajelor in forma scrisd, verbala, dar si nonverbala si on-line $i interactiunea, iar
CC va fi completatd prin ascultarea, recunoasterea si receptionarea informatiilor; respectarea
regulilor comunicarii care decurg in diferite forme de lucru; exprimarea §i argumentarea parerii
si acceptarea altor pareri; participarea activa si dirijarea discutiei etc.

Cat priveste mediul de formare al competentei de comunicare in limba germand, in
spatiul lingvistic al RM acesta este unul foarte redus, fiind reprezentat, in principal, din ora sau
lectia de limba germana, cu unele exceptii, cand unii elevi mai beneficiaza de cursuri de invatare
a limbii germane si de situatii de comunicare in LG. Aceasta situatie este in defavoarea DCCLG.

Tocmai de aceea procesul de dezvoltare a unei competente-cheie, cum este CC in LS,
implicit si in LG, trebuie privit nu in mod izolat, ci ca un construct complex, cu multiple
relationdri si Intrepatrunderi, racordate la societatea interconectatd din care cetateanul european
face parte. Or, toate competentele-cheie sunt in mod egal importante, iar fiecare dintre ele, luata
in parte, poate contribui la o viata de succes in societatea cunoasterii, dupa cum se subliniaza in
documentele europene privind implementarea competentelor-cheie in procesul de invatamant
[172].

Pentru inceput, vom remarca faptul ca, indiferent de limba tinta, orice CC are la baza
modelul comunicativ-functional de predare-invatare-evaluare a limbilor, care reprezinta viziunea
pragmaticd asupra modului in care trebuie sd se facd astdzi invatarea limbilor materne si
nonmaterne in scoala, acest model impunandu-se ca un factor de compatibilizare in ceea ce
priveste eficientizarea procesului de dezvoltare a CC, in general.

In acest context, neavand surse concrete privind mediul de formare al CCLG, vom apela

la unele idei, concepte, viziuni, principii referitoare la mediul de formare si etapele procesului de
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formare-dezvoltare a competentei de comunicare, in general, precizdnd ca aceastd finalitate
constituie scopul de baza al predarii-invatarii tuturor disciplinelor lingvistice care se nvatd in
scoald, inclusiv al LG, reunite acum sub umbrela ariei curriculare ,,Limba si comunicare” [59].
Mentionam ca importante studiile realizate de teoreticieni cu renume international in domeniul
lingvisticii si comunicarii, precum T. Slama-Cazacu [86-91], E. Coseriu [19, 20], J. Habermas
[147], Ch. Morris [194] s.a.; in didactica limbilor — JI. C. Beirotckuii [158], E. ITaccos [159], Ch.
Lohmann [195], G. Neuner [139] s.a.; ale autorilor de conceptii si modele pedagogice, de
curriculum si manuale scolare — V1. Paslaru [77], T. Callo [5, 10-12, 57], Al. Crisan [23], V.
Goras-Postica [46, 47], V1. Gutu [9], . Gutu [6, 25-30, 44] s.a.

In arealul pedagogic romanesc, psiholingvista T. Slama-Cazacu este prima care atrage
atentia asupra mediului lingvistic de formare si argumenteaza stiintific rolul vorbirii in
dezvoltarea CC, evidentiind necesitatea realizarii unei educatii permanente pentru comunicare in
toate treptele de invatimant. in opinia sa, dezvoltarea CC ar trebui si vizeze atat formarea
deprinderilor de vorbire monologata, cét si a celor de vorbire dialogata, dat fiind ca fiecare tip de
vorbire are particularitatile sale psihologice si lingvistice, iar pentru o buna organizare a actului
comunicativ trebuie de luat in considerare si astfel de aspecte: imitarea realitatii — alcatuirea unui
dialog in baza cuvintelor cheie, simularea activitatii de vorbire 1n situatii reale si virtuale de
comunicare — jocul de rol, vorbirea autenticd, exprimarea opiniei de la persoana intai s.a. [apud
58].

Interactiunile sociale au un rol deosebit in dezvoltarea cognitiva si sociald a persoanelor,
in special cand interactiunile au loc intre ,,persoanele cu acelasi nivel de dezvoltare”, considera
aceastd autoare, subliniind: competentele vorbirii dialogate se bazeaza pe modalitati de
producere si de reproducere activa, iar pentru participarea activa la discutarea si rezolvarea unor
probleme in grup, elevii trebuie sd dispund de competente cognitive si de structuri operationale
vii care sunt atdt produse ale actiunii proprii, individuale, cit si consecinte ale interactiunii
sociale si ale cooperarii interpersonale [ibidem].

De asemenea, pentru cercetarea noastra prezinta interes si conceptul de /limba functionala,
fundamentat de lingvistul E. Coseriu, care se refera la practica rationala si functionald a limbii si
are In vedere dezvoltarea capacitatilor de vorbire ale oricarui vorbitor, prin producerea actelor de
comunicare. Autorul este de parerea ca limba functioneaza 1in vorbire, de aceea in predarea-
invatarea unei limbi trebuie sd se porneasca nu de la gramatica, ci de la realitatea limbajului,
iar pentru a se ajunge la normativitatea vorbirii, adica la folosirea unui limbaj literar, trebuie
formatd atitudinea vorbitorului fata de limba pe care o vorbeste, adicd sa se facd educatie

lingvistica [apud 58].
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In acelasi scop, T. Callo propune introducerea educatiei pentru comunicare in
curriculumul scolar, astfel incdt CC a elevului in limba maternd sau strdind sa reprezinte
finalitatea EL. Autoarea insistd asupra urmatoarelor orientari in realizarea acesteia: vorbirea sa
apara ca necesitate primordiala; dezvoltarea vorbirii elevilor si disponibilitatea CD pentru actul
comunicativ; formarea elevului ca vorbitor pentru scopuri imediate, vitale, nu ca lingvist; context
ambiental al vorbirii etc. CC se poate forma atunci, remarca autoarea, cand materialele verbale
sunt predate pe unititi functionale - actele de vorbire si prin metode interactive modelate in
situatii de comunicare reala, dar nu in unitdti formale. Din aceeasi perspectiva autoarea sustine
ca: ,,Educatia lingvistica nu presupune numai a invata elevul sd vorbeasca si sa inteleaga o limba,
ci sd vorbeasca si sd inteleagd ceva nou prin mijlocirea limbii” [11, p. 86].

In opinia sa, dar si a altor cercetitori (A. Barbaneagra [4], 1. Barbuta [5] s.a.), un factor
important in dezvoltarea CC a elevului/ studentului il constituie organizarea in cadrul predarii-
invatarii a situatiei de comunicare, care este alcatuitd din urmadtoarele entitati: (a) intentia
comunicativi; (b) scopul comunicativ; (c) selectia mijloacelor lingvistice. In cadrul unei situatii
comunicative, actul de comunicare se poate realiza prin doud tipuri de activitati: emiterea si
receptarea mesajului. Emiterea mesajului constituie exprimarea unei intentii comunicative prin
intermediul unui text si include doua tipuri de trecere: de la intentie spre text si de la text spre
intentie, iar receptarea reprezintd perceperea, extragerea informatiei si decodificarea intentiei
comunicative. ,,Rezultatul actului comunicativ este producerea si intelegerea mesajelor” [5, p.
42].

In acelasi timp, pentru eficientizarea procesului de dezvoltare a CC in limba materna si in
limbi straine, M. Hadirca recomanda colaborarea intre profesorii de limbi, prin corelarea punerii
in practica a modelului comunicativ-functional de studiere a limbilor, vizat si de catre curriculum
national si CECRL, prin explicitare si didacticizare, actiuni care pot contribui la formarea unui
vorbitor independent i armonizeazd cel mai bine cu invatarea spontand, proces prin care se
modificd durabil comportamentul comunicativ al persoanei. Cercetatoarea propune, din
perspectiva competentelor de format-evaluat prin procesul de invatdmant, realizarea unor actiuni
pedagogice importante pentru dezvoltarea CC, dintre care mai relevante, in opinia noastra, sunt:

o scoaterea in prim-plan a comunicarii orale;
o realizarea lecturii in plan comunicativ;
. eficientizarea comunicarii didactice [58].
In general, se considerd ci o persoani este capabild si comunice eficient, daca raspunde
urmatoarelor conditii sau necesitati:

- comunica clar 1n diferite forme: verbal, nonverbal, paraverbal si/sau artistic;

44



- recepteaza si intelege ideile comunicate intr-o varietate de moduri;

- acceseaza cunostinte i competente anterioare necesare pentru a realiza comunicarea;

- sprijind comunicarea efectiva prin solicitarea de clarificari si oferirea de feedback etc. [9, p. 23-
24].

Raportandu-ne la descriptivul de competente al UE, observdm ca atdit CC in limba
maternd, cat si cea de comunicare in LS au aceeasi structurd complexa, pornesc de la acelasi
construct — asimilarea aceluiasi sistem de cunostinte (vocabular; gramatica functionald; acte de
vorbire; functii ale limbii s.a.); vizeaza formarea acelorasi capacitati/ aptitudini (a comunica oral
si scris intr-o varietate de situatii; a monitoriza si adapta propria comunicare la cerintele situatiei;
a cauta, a colecta si a procesa informatia; a formula si a exprima argumente orale si in scris etc.)
— evident, exigentele sunt de nivel diferit, precum si a unor atitudini similare [114]. In aceasta
baza, consideram ca ambele competente pot fi formate prin strategii comune de predare-invatare,
printr-o interconexiune la nivel de continuturi sau de comportamente verbale etc. In acelasi timp,
pentru fiecare domeniu de competentd existd si anumite aspecte specifice ale procesului de
dezvoltare, la care ne vom referi mai jos.

Aderand la opiniile exprimate de T. Callo [12], Al. Crisan [23], V. Goras-Postica [46], M.
Hadirca [58] s.a., insistam, totusi, pe importanta asigurari unui mediu lingvistic adecvat scopului
pentru care se invata o limba strdind si pe formarea consecventd a celor patru deprinderi sau
capacitati integratoare ale CC: audierea, vorbirea, citirea si scrierea, evidentiind, totodata, si
importanta asigurdrii unor conditii necesare pentru realizarea procesului de DCCLG: (1)
motivare pentru comunicare; (2) continuturi relevante; (3) situatii comunicative; (4)
individualizare; (5) starea emotionald; (6) diversitatea activitatilor de comunicare [162, p. 55].

In acest sens, trebuic de mentionat si faptul ci noul cadru de referinti privind
competentele-cheie recomandate pentru educatia de bazd (Recomandarea Consiliului UE din
2018) prezintd doud modificari esentiale facute la nivelul primelor doud pozitii ale listei de
competente-cheie: (1) CC 1n limba materna a fost inlocuitd prin sintagma competente de
alfabetizare/ literatie; (2) CC in limba straind — prin competente multilingvistice. Redefinirea
acestora prin utilizarea pluralului competente vizeaza atat extinderea cerintelor in raport
stapanirea competentelor de comunicare orald sau in scris ale elevilor, cat si nevoia unor abilitati
de comunicare mai complexe si in mai multe limbi, intr-o societate bazata pe cunoastere si
comunicare [58].

Conform descriptivului de competente, prin competente multilingve se intelege
capacitatea de a utiliza diferite limbi in mod corespunzator si eficient pentru a realiza acte de

comunicare. Aceasta definitie are elemente comune cu competenta de alfabetizare/ literatie: se
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bazeazad pe capacitatea de a intelege si interpreta concepte, ganduri, sentimente, fapte si opinii,
oral si in scris (ascultare, vorbire, citire gi scriere).

In ceea ce priveste predarea-invitarea eficienta a LS, M. Piisi-Lazirescu recomandi
respectarea de catre profesori a urmatoarelor conditii: stabilirea cu claritate a obiectivelor;
cunoasterea particularitatilor de varsta ale elevilor; utilizarea unui material didactic adecvat,
calitativ si inteligibil; participarea activa a elevilor; dezvoltarea unui nivel optim de motivatie etc.
[apud 45].

In acelasi scop, D. Garleanu evidentiaza alte cateva conditii necesare de asigurat pentru
formarea si dezvoltarea CC, cum ar fi: starea de spirit favorabild comunicarii; valorificarea
filtrelor de ascultare: emotionald, semantica, persuasiva, interpersonald; atitudinea activa; atentie
concentratd asupra esentialului, dar si a amanuntelor cu valoare psiho-afectivd recunoscuta;
sincronizarea spatiu-temporald a emiterii si receptarii mesajului; exersarea propriilor capacitati
de exprimare verbald; antrenarea concomitentd pentru rolul de participant — ascultator;
determinarea clard a atitudinilor, ideilor ce urmeaza a fi puse in discutie si analiza
caracteristicilor auditoriului [45].

Dupa cum observa U. Bredel, CC vizeaza atat cunoasterea conceptelor importante si a
modelelor de comunicare, cat si posedarea tehnicilor de comunicare concrete, subliniind ca in
activitatea de DCC un rol important il joacd nu doar capacitatea de a vorbi, dar si dispozitia,
respectiv dorinta de a comunica. Capacitatea de comunicare semnificad aptitudinea de a se
exprima clar si orientat spre receptor, iar starea de pregatire se referd la propria dorinta de a face
schimb cu altii, de a explica verbal lucruri si de a transmite cunostinte prin comunicare. CC in
activitatea de Invatare se fundamenteaza pe urmatoarele motive:

einteresul cognitiv — se manifesta prin “vreau sa stiu”;

e pregatirea profesionald — se manifestd prin “vreau sd obtin o profesie”;

e motivul autodezvoltarii — se manifesta prin ,,vreau sd ma dezvolt”;

e motivul autointegrarii — se manifesta prin ,,vreau sd ma integrez” [108].

Ch. Lohmann propunea cateva teze importante pentru dezvoltarea CC: utilizarea
consecventd a limbii strdine dupd deviza ,,Sa vorbim!”’; functionarea invatarii proiectate, axata pe
teme cu relevantd pentru viatd; participarea elevilor la alegerea continuturilor; diversitatea
formelor sociale; sustinerea elevului si Incurajarea lucrului individual; dezvoltarea unei culturi a
feed-backului; crearea unui anturaj pozitiv pentru corectarea greselilor s.a. [apud 195].

Asadar, comunicarea indeplineste rolul de baza in formarea competentelor si dezvoltarea

lor si este mediul in care se desfdsoara predarea, invatarea si evaluarea LS. Gandirea, actiunea si
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intelegerea sunt Insotite de comunicare si influienteazd si dezvolta CC ale elevilor chiar de la
cele mai mici varste, prin urmare si din acest motiv rolul profesorilor este de a forma, valorifica
si dezvolta CC intr-un mod sistematic si functional [112]. Atunci cand rolul comunicarii va avea
un caracter functional, prin situatii comunicative reale si relevante, atunci va spori $i motivatia
elevilor, or, situatiile create artificial nu mai satisfac necesitatile invatamintului axat pe
competente. Unul din pagii obligatorii, pentru realizarea actului comunicativ este angajarea,
increderea, convingerea, sensibilitatea si motivarea elevilor de a comunica constructiv [5].

De aceea, sustine H. Schroder, in procesul de DCCLG este necesar de tinut cont si de
nevoile de dezvoltare personalda a elevului: CC se dezvolta atunci, cand participantilor la
procesul de comunicare li se acorda dreptul de a alege liber forma comunicarii, tema de
comunicare, adica cand elevului i se oferd posibilitatea de a hotari, stimula si de a reflecta despre
deciziile luate sau deciziile respinse [198].

In esentd, CC presupune imbunititirea autocunoasterii, dar si dragostea fatd de aproape;
tratarea emotiilor proprii si straine; recunoasterea modurilor de recunoastere proprie si straine;
capacitatea de a vedea izolat oameni §i probleme; dezvoltarea capacitatii de transpunere in
situatii; respectarea partenerului; recunoasterea si formularea intereselor proprii §i striine;
dezvoltarea posibilitatilor de autoafirmare corespunzatoare etc. Anume acest ultim punct pare sa
fie important pentru ca nu este vorba doar de comportamentul de cooperare i compromis, dar si
despre interese si necesitati proprii, astfel curajul depinde nu doar de capacitatea de comunicare,
dar si de puterea ,,Eu”- lui si puterea de a se impune [118].

La randul sau, M. Meyer subliniazd o serie de sugestii referitoare la posibilitétile
metodologice de DCC: motivarea elevului pentru studiul limbii tinta; statuarea intereselor proprii
in realizarea situatiilor comunicative; CC se dezvolta odatad cu capacitatea de a forma si intelege
afirmatii separate sau pline de sens; definirea unor relatii sociale noi pentru comentarea
produselor comunicarii, pentru autoafirmare §i anticiparea si reconstruirea situatiilor
comunicative [147].

In schimb, O. Banks crede ca deprinderile automatizate si manipularea respectivd a
structurilor de limba nu mai pot servi ca o conditie pentru obiectivul unei lectii de LS si
recomanda lectia orientatd pe elev, cu un caracter diferentiat, care nu poate avea loc fara CC
[146].

Incheiem prin a sublinia urmatoarea idee: dezvoltarea eficienta a CC in orice limba se
produce in mod etapizat, pe toate dimensiunile exprimate in competente specifice, se bazeaza
atat pe invatarea actelor de vorbire, cat si pe producerea mesajelor (produse ale comunicarii) care

trebuie sa fie clare si corecte [117].
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Dupa cum subliniaza D. Drincova, competenta gramaticala este una dintre componentele
de baza ale CC, iar scopul principal al lectiei de LS 1l constituie dezvoltarea procesuala a CC, pe
care elevii trebuie sd o dobandeasca in procesul studierii LS. Lectiile de gramatica, cu un
caracter comunicativ, nu sunt orientate spre descrierea sistematica a gramaticii, ci spre alegerea
mijloacelor lingvistice corespunzdtoare situatiilor comunicative, temelor si textelor. Deci, una
din conditiile obligatorii pentru DCC este racordarea continuturilor lingvistice la contextele vietii
reale, autentice, utile elevului si functionale in societate [183].

Stabilirea competentelor ca finalitati ale curriculumului scolar pentru invatamantul primar,
gimnazial si liceal au reprezentat pentru Invataimantul preuniversitar din RM o oportunitate de
inovare metodologica. Dupd cum sustine L. Ciolan, invatarea bazata pe formarea de competente
s-a dovedit a fi ,,una dintre miscarile cele mai semnificative in teoria si practica educationald din
ultimii ani, care se manifestd in mai multe domenii: educatia formald prin scoald, educatia
nonformald, formarea personalului didactic, formarea profesionala etc.” [apud 58, p. 24].

Mai mult ca atat, sustin cercetatoarele A. Mihaescu si M. Hadirca, contributia generala a
CC in limba materna la formarea-dezvoltarea personalitatii elevului se identifica la nivelul a trei
perspective valorice: a) ca instrument pentru construirea cunoasterii in plan individual; b) ca
instrument pentru organizarea propriei gandiri; ¢) ca instrument pentru rezolvarea de conflicte si
pentru impartasirea unor valori comune (a trai impreuna cu ceilalti) [ibidem, 58].

De aceea competentele de comunicare (in limba maternd, in limba a doua sau a treia)
raman a fi statuate pe primele doud pozitii ale profilului de competente necesare omului
contemporan. In acelasi timp, organisme internationale, cum ar fi UNESCO si Consiliul Europei,
apreciazd Tnalt practicile de invatare a LS ca instrument de comunicare si dialog intercultural, ca
mijloc de integrare sociala si internationald, promovand multilingvismul prin programe de educatie
si formare, incurajand mobilitatea si parteneriatele transnationale in acest sens. Prin urmare,
interesul sporit pentru procesul de formare-dezvoltare gradualda a CC (in limba maternd/ in LS)
are o explicatie logica si una functional-pragmatica, or, pentru a se realiza ca personalitate,

tandrul modern trebuie sa fie deschis spre comunicare si sa detind CC in cateva limbi.

1.3. Specificul dezvoltarii competentei de comunicare in limba striina / germana la etapa
invatimantului liceal

Tema de cercetare ne impune sd precizam care este semnificatia notiunii de dezvoltare,
precum si sd examindm specificul acesteia in corelatia sa cu termenii de invdfare si de

competenta ca rezultat al invatarii, elevii liceeni fiind la etapa invatarii aprofundate si a orientarii
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spre specializarile ulterioare. Vom apela in acest scop la unele definitii, concepte si teorii privind
invatarea si dezvoltarea, evidentiind specificul invatarii la etapa liceald, In contextul realizarii
unui curriculum centrat pe competente si orientat spre perspectiva integrarii eficiente a elevilor
in viata sociala si cea profesionala.

Conform definitiei date in Dictionarul explicativ, cuvantul dezvoltare (fr. développement;
germ. Entwicklung; engl. development;) desemneaza actiunea de a (se) dezvolta si rezultatul ei,
sensul echivaland cu: a trece prin diferite faze progresive, spre o treapta superioard, a evolua, a
se transforma. In sens general, prin dezvoltare se intelege un proces complex de trecere de la
inferior la superior, de la simplu la complex, de la vechi la nou printr-o succesiune de etape, de
stadii, fiecare etapa reprezentdnd o unitate functionald mai mult sau mai putin inchegatd, cu un
specific calitativ propriu [166].

In sensul pedagogic al cercetirii noastre, DCC presupune trecerea de la o etapa inferioar3,

caracteristicd invatdmantului gimnazial la alta superioard, specificd invatamantului liceal a
procesului de formare-dezvoltare permanenta a personalitatii elevului, care se concretizeaza In
atingerea unor niveluri superioare de performante si/sau competente obtinute de elev prin procesul
de invatare continud, care implicd atat acumulari cantitative, cat si salturi calitative, acestea
aflandu-se, dupa cum vom vedea mai jos, intr-o conditionare dialectica.
Autori de referinta clasici si contemporani din domeniul psihologiei si pedagogiei, precum J. Piaget
[93], JI. C. Beirorckuii [158], J. Dewey [123], S. Cristea [22], C. Cucos [24], L. Cuznetov [38], M.
Borozan-Cojocaru [58], D. Antoci [93] s.a., care au abordat natura stadiald a invatarii si a
dezvoltarii cognitive, au demonstrat impactul varstei la care se produce invatarea, al mediului
sociocultural si al celui afectiv-atitudinal asupra dezvoltarii persoanei, evidentiind faptul ca exista
anumite stadii de dezvoltare, caracterizate prin anumite trasaturi de care pedagogii trebuie sa tina
cont.

Astfel, potrivit teoriei lui J. Piaget, dezvoltarea umana, inclusiv cea lingvistica, cunoaste o
evolutie etapizata (etapa A, etapa B, etapa C etc.), autorul precizdnd cd existd niste etape
universale ale dezvoltarii cognitive: stadiul senzomotoriu, stadiul gandirii intuitive, stadiul
operatiunilor concrete, stadiul operatiunilor mentale, stadiul afirmarii talentelor, stadiul capacitatii
de sinteza si de relationare. Consideram ca ultimele trei stadii au tangentd cu varsta si dezvoltarea
elevilor liceeni, la nivelul cdrora se desfasoara cercetarea noastra.

In opinia sa, dezvoltarea si invitarea reprezinti doud procese independente, iar
cunostintele se construiesc in baza interactiunii subiectului cu obiectele, realitatea, in mod direct

si independent. Invatarea insa, considera acest autor, este un proces exterior dezvoltarii mintale a
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copilului, ea nu participd activ la dezvoltarea comportamentului intelectual, ci mai degraba
trebuie pusa in acord cu mersul dezvoltarii sale.

J. Piaget evidentiaza specificul achizitionarii de cunostinte si abilitati la fiecare etapa,
subliniind ca dezvoltarea personalitatii se manifestd spontan, prin incorporarea de noi cunostinte,
constituirea de noi conduite si atitudini, care permit adaptarea activa la cerintele mediului natural si
socio-cultural [apud 65, p. 97].

La randul sau, JI. C. Beirorckuii, care a cunoscut lucrdrile lui Piaget, evidentiaza si el
anumite etape de evolutie a persoanei, dar, spre deosebire de acesta, promoveaza o abordare mai
interactiva a Invatdrii si orientatd spre dezvoltarea copilului / elevului / studentului in contexte
sociale si culturale. El este de parerea ca invatarea preceda §i accelereaza dezvoltarea, iar aceasta
se datoreazd unei interventii pedagogice active a profesorului, limbajul fiind instrumentul
privilegiat al acestei medieri. Conceptul central al teoriei sale este ,,zona de dezvoltare proxima”
(ZDP), care reprezinta distanta dintre nivelul de dezvoltare actual al copilului/ elevului/ studentului
si potentialul sau de dezvoltare sub Indrumarea unui adult mai bine informat.

Prin urmare, se poate spune ca JI. C. Beirotckuii reactualizeaza corelatia dintre invatare si
dezvoltare, or, dacd pentru Piaget, invatarea este subordonatd dezvoltarii, atunci pentru JI. C.
Brirorckuii dezvoltarea rezultd din invatare, acesta dand mai multd importanta actiunii educative
[158].

Precizam ca, in cazul cercetarii noastre, tinta sau zona proximei dezvoltiri este elevul
absolvent de liceu, care trebuie sa detind competenta de comunicare in limba germana la nivelul
B1. Dar pentru atingerea acestei tinte, trebuie sd cunoastem specificul dezvoltarii elevului la
varsta respectivd, sd identificdim o metodologie eficienta de DCCLG, bazata pe strategii
interactionale si pe instrumentele aferente acestei metodologii.

In baza teoriilor acestor mari ganditori, la care adiugidm si contributia lui J. Dewey,
considerat parintele constructivismului in plan educational, intrucat a fundamentat ideea
curriculumului centrat pe copil/ elev, s-a dezvoltat paradigma constructivistd a Invatarii/
cunoasterii educationale, sustine A. Afanas, care a sintetizat parametrii de analizd ai modelului
constructivist, metodele si tehnicile de 1nvatare constructisvistd, evidentiind rolul profesorului si
al elevului in abordarea constructivista a predarii si invatarii [1].

Adoptam si noi aceeasi pozitie, dar pe de altd parte, evidentiem si opinia cercetatoarei L.
Cuznetov, care s-a preocupat de periodizarea varstelor activitdtii de Invatare dupad stadiile
dezvoltarii si care distinge doua stadii ale adolescentei importante pentru cercetarea noastra:

(a) Preadolescenta, care este o etapd de stabilizare a maturitatii biologice, In care se

contureaza si se adanceste mai mult individualizarea si se dezvoltd caracteristicile constiintei de
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sine, inclusiv a celei lingvistice. Este o fazd de intensa dezvoltare psihica, incarcata de conflicte
interioare. Tanarul manifestd incd o oarecare agitatie si impulsivitate, unele extravagante, momente
de neliniste si momente de dificultate, de concentrare, oboseald la efort.

b) Adolescenta propriu-zisa sau marea adolescenta, care se referd la instruirea
adolescentilor de la 15/16 ani -18/19 ani. Aceastd perioadd se caracterizeaza printr-o
intelectualizare intensa (dezvoltare a gandirii abstracte), prin imbogatirea si largirea incorporarii de
conduite adulte. Exprimarea independentei nu mai este revendicativa, ci expresiva, mai naturala.
Adolescentul cautd mijloace personale (inclusiv de ordin lingvistic) de a fi si de a aparea in ochii
celorlalti. 1l intereseaza responsabilititi in care si existe dificultati de depisit spre a-si masura
fortele, individualizarea si constiinta de sine devin mai dinamice si capatd dimensiuni noi de
»demnitate” si ,,onoare” [38].

Potrivit acestei autoare, autodeterminarea in viatd si formarea identitdtii de sine sunt
principalele caracteristici ale varstei adolescentine, la care mai evidentiazd si urmatoarele:
dezvoltarea perspectivelor si a planurilor de viitor; autodeterminarea si clarificarea in privinta
intrebarilor: cine sunt; cum sunt; ce vreau sa fiu; care este menirea mea in aceasta lume etc.;
asumarea rolului de lider in grupurile de parteneri si in situatiile dificile; cautarea si valorificarea
activa a posibilitatilor Eu-lui; experimentarea sa in diferite roluri sociale, ceea ce contribuie la
formarea conceptiei despre lume, a pozitiei civice, a responsabilitatii si fidelitatii in realizarea
planurilor sale. Implicatii educative: centrarea puberului spre mentinerea carierei scolare de
succes si orientarea lui vocationald/ profesionald; implicarea in activitati social-utile si initierea
unor proiecte familiale, scolare, sociale valoroase din punct de vedere moral-etic [idem)].

Asadar, specificul DCC in LG la nivel liceal este strans legat de particularitatile
psihopedagogice de varstd ale elevilor liceeni. Or, anume la aceastd varstd, caracterizatd de
profesorii practicieni drept ,,varsta dificila”. Prin dezvoltare se are in vedere schimbarea rapida si
complexd a individului, care cuprinde: dezvoltarea sociala, cognitiva, a personalitatii si a
limbajului, iar cunoasterea acestora de catre cadrul didactic sunt esentiale pentru buna oragnizare
a invatarii LG la etapa respectivd, deoarece permit ajustarea procesului de predare-invatare
pentru DCCLG la aceste particularitati. Mai mult ca atat, pentru a incuraja implicarea activa a
liceenilor in procesul de DCCLG, metodele de predare, invatare si evaluare trebuie sa fie
relevante pentru ei, atractive si adaptate intereselor si necesitdtilor lor, tinandu-se cont de faptul
ca utilizarea strategiilor interactionale si crearea unor situatii de comunicare autentice si
semnificative contribuie la dezvoltarea motivatiei liceenilor pentru invatarea LG.

Evidentiem aceste aspecte specifice ale Invatirii dupd cum urmeazd: dezvoltarea

personalitatii, dezvoltarea cognitiva, dezvoltarea limbajului si dezvoltarea sociala.
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Referindu-se la dezvoltarea personalitatii la varsta adolescentind I. Nicola descrie
acestd varstd ca o perioadd de mare dezvoltare a personalitdtii in care se accentueaza reflectia
asupra realitatii, creste interesul pentru comunicare, pentru stabilirea de noi relatii etc. [68, p. 94].

Constituirea constiintei de sine si a imaginii ,,eu“-ului este unul din cele mai importante
procese 1n aceastd perioadd. Imaginea ,,eu‘“-ului se caracterizeaza prin urmatoarele elemente:

1) aparitia integritatii ,,eu“-ului; 2) deosebirea imaginii ,,eu‘“-ului; 3) stabilizarea imaginii ,,eu‘-
ului; 4.dezvoltarea criteriilor de evaluare a ,,eu“-ului [100, p.145].

La acesta varstd are loc conturarea definitiva a personalitatii si stabilizarea structurilor
psihice, dupd care Incepe faza adultd in care se contureazd perspectivele de viatd. Procesul de
gasire a identitatii incepe si se desfagoard din exterior (aspect exterior) spre interior (caracteristici
si abilitati). Tinerii sunt ghidati in esenta de trei intrebari: Cum sunt, cum vreau sa fiu si cine
crezi ca sunt? Aparentele externe sunt privite critic si multi tineri se ingrijoreaza de modul in
care le vor percepe altii. Stima de sine este deosebit de instabild in aceastd fazd, ceea ce se
reflectd adesea intr-o nevoie puternica de recunoastere, asadar pot aparea deseori conflicte si
chiar crize [66, p.116].

Cele mai importante particularitdati in dezvoltarea personalitatii adolescentilor sunt:
formarea conceptiei despre lume- cautarea sensului vietii; constituirea constiintei de sine si
imaginii stabile a eu-lui; autodeterminarea sociald si autodeterminarea profesionald si construirea
planurilor de viitor.

Dezvoltarea cognitiva. J. Piajet demonstreazd cd anume in acestd perioadd apare
gandirea ipotetica-deductiva, capacitatea de analiza a gandurilor, de abstractizare, de deducere a
relatiilor de cauza si efect, de particular si general, de separare a realitatii de obiect etc. [apud 93].
Si cercetatorii contemporani (L. Cuznetov [36, 37], V. Mocanu, A. Tarnovschi, C. Dolinschi
[66]) sustin aceasta idee, mentionand ca dezvoltarea cognitivd a adolescentilor se caracterizeaza
prin urmdtoarele doud aspecte: aparitia gandirii ipotetice-deductive si punerea in practica a
capacitatilor poartd un caracter individual [66, p. 116].

Tinerii proceseaza informatiile n alt mod decat copiii, care spre deosebire de copii, se pot
concentra mai mult timp, aproximativ 30 minute. Studiile din neurologie arata ca in perioada
pubertdtii au loc schimbari mari in creierul adolescentului: se schimba limbajul, logica, intuitia
s.a. de aici senzatia adolescentilor cd nu sunt intelesi. Modificdrile nervoase centrale aduc
imbunatatiri ale atentiei, memoriei de lucru, gandirii abstracte si meta-cognitive, dar nu toate
zonele creierului se maturizeaza in acelasi timp. Adolescentii incep sa efectueze procese formale
de gandire pe care le folosesc pentru a rezolva probleme sau dificultdti si in plus, creste

capacitatea de a gandi logic si sistematic si duce la analiza regulilor si valorilor anterioare [187].
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Totodata, observda V. Vlas, psihicul si comportamentul adolescentilor este puternic
influentat de schimbdrile fizice si fiziologice, care, la randul sdu, influenteazd nivelul de
autoapreciere [100, p. 141].

Dezvoltarea limbajului. Liceenii inteleg importanta studierii limbilor strdine, invata sa-si
adapteze mai bine comportamentul lingvistic la diferite situatii de comunicare. Ei poseda un
vocabular mai bogat, pe care il achizitioneaza activ din diverse surse (filme vizionate, cantece
ascultate, carti citite, discursuri audiate etc.), au tendinta de a folosi un limbaj al tinerilor —
jargoanele, deseori, In momente de nervozitate si de furie, reactioneaza folosind un limbaj vulgar
[163].

La aceasta varsta, opineazd N. Vicol, totul este limbaj, chiar si viata psihicd, in ansamblul
el, este 0 exprimare pentru sine sau pentru altul, astfel, ,,limbajul - unicul instrument intelectual,
este utilizat ca adaptare pentru comunicare cu tofi oamenii, fiind, chiar, naturd a omului si
cunoastere” [96, p.84].

In procesul de cunoastere, limbajul vizeazi: organizarea si impartasirea ideilor; generarea
ideilor si proiectarea imaginii; transmiterea cunostintelor; exprimarea; argumentarea; unificarea,
identificarea si diversificarea indivizilor etc.

Comunicarea interpersonala a elevilor de aceastd varstd cuprinde anumite modele de
limbaj ce configureaza specificul comunicarii lor. Un grup social poate influenta limbajul altor
grupuri, preferand o anumita comoditate si un minim efort in pronuntia standard [97].

Astfel, sistemul lingvistic stapanit la diferite varste se deosebeste prin numarul de mijloace
lingvistice care creste de la o treaptd de varstd la alta si vizeazd nu numai dezvoltarea
vocabularului, dar si stdpanirea structurilor gramaticale [197].

Dezvoltarea sociali. Schimbarile din sfera sociala sunt vizibile, in primul rand, prin doi
factori: pe de o parte adolescentii isi doresc mai multa independentd, pe de altd parte - cautad
compania tinerilor de aceeasi varsta. Acest act de echilibrare intre individualism si comunitate
duce adesea la conflicte. Contactul cu semenii este important pentru adolescent pentru o
dezvoltare sanatoasa a personalitatii sale, iar acest aspect trebuie privit pozitiv, fiindca ajuta la
dezvoltarea personalitatii si la orientarea in carierd. Schimbéri mari au loc in anii adolescentei n
cadrul coexistentei familiei. Se formeaza subculturi care contin anumite tendinte, mode, forme
de limbaj si comportament, precum si norme si valori, prin care se semnaleaza clar diferenta de
lumea adultilor [180].

Pe de altd parte, dezvoltarea sociald vizeazd preocuparile sociale si de integrare in
grupuri, iar activitdtile de cooperare stimuleaza interactiunea si ofera posibilitatea de a aplica LG

in context real, ceea ce contribuie la dezvoltarea abilitdtilor de comunicare interpersonala.
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Invitarea LG poate deveni pentru liceeni o experientd sociala semnificativa datoritd activitatii
colaborative, caci ei au tendinta de a comunica intens, de a-si exprima opiniile si de a
experimenta diverse stiluri de exprimare. Procesul de invatare a LG poate valorifica aceasta
predispozitie naturald prin activitati de comunicare. Strategiile didactice trebuie sd fie concepute
astfel incat sd tind cont de energie, curiozitate, nevoia de interactiune sociald si dorinta de
afirmare, caracteristice acestei varste cu accentul pe activitdti interactive, adaptate nivelului
cognitiv si emotional al elevilor, care sa le permita sd foloseascd LG in scopuri personale si
societale. Astfel, cunoasterea particulairtatilor de varsta ale liceenilor ne prezintd o imagine clara
despre specificul DCC 1n LG la aceasta etapa, cu scopul dezvoltarii ulterioare a CC in LG [32].

Comunicarea adolescentilor cu semenii conteaza foarte mult, fiindcad oferd o sursa de
informare si posibilitatea de a-si confirma apartenenta de grup, dar si comunicarea cu maturii
constituie un element foarte important in viata acestora [ibidem]. O particularitate a acestei
perioade este reprezentatd de conflictul dintre generatii, cand incepe respingerea partiala a
normelor si valorilor parentale si manifestarea independentei fata de parinti si adulti [163]. Prin
urmare se poate afirma ca relatiile adolescentilor cu parintii au un aspect nou, determinat de
schimbarile pe care ei le suporta [100, p. 147].

Comunicarea adolescentilor cu cadrele didactice este, la fel, mai complicata din cauza
schimbarilor si este caracterizatd de aceeasi baza psihologica, care se atestd in relatia cu parintii,
doar ca poarta un alt caracter emotional. Are loc obisnuirea cu numarul mare de profesori de
materii i cu cerintele diferite asociate acestora, iar, in ciuda indemnului la autonomie, cadrul
didactic ramane o persoand de referintd importanta, care poate ajuta tinerii in evitarea punctelor
slabe, dezvoltarea personalitatii fiind influentata puternic si de comunicarea dificila din scoala.

Caracteristicile de dezvoltare, evidentiate mai sus, aratd cat de multiaspectuald este
dezvoltarea liceenilor. In literatura de specialitate este accentuatd ideea ci dezvoltarea este un
proces continuu, care se desfdsoara cu viteza diferita, prin urmare, profesorii vad adesea o mare
variabilitate a nivelurilor de dezvoltare in clasele lor. Raspunsul la nevoile individuale
corespunzatoare ale elevilor de a nu trata toti elevii la fel, este probabil una dintre provocarile
majore ale profesiei de profesor [197].

Totodata, tinerii de astdzi se caracterizeaza prin mai mult pragmatism, ceea ce este nou in
istoria stiintelor educatiei, cu toate ca nu este surprinzdtor, avand 1n vedere schimbarile politice,
sociale si economice care sunt iminente. Siguranta, performanta si influenta sunt valori care au
devenit mai importante 1n randurile tinerilor de azi [180].

Implicarea adolescentilor. Procesul educational general si, In particular, procesul de

studiere la etapa actuala a LG este invadat de informatii, cu un impact enorm asupra dezvoltarii
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personalitatii elevului. Tinerii de azi, apartinand altei generatii, si anume generatiei digitale, au
nevoie mai mult decat altd datd de suportul cadrelor didactice. S-ar parea ca tinerii au tot ce le
trebuie pentru a Tnvata cu succes o LS, dar, in fapt, nu este deloc usor pentru ei sa se orienteze n
acest camp informational imens, sa selecteze si sa foloseasca eficient toate resursele [118].

Daca e sa ne referim la invatarea LG, elevii liceeni de astdzi dispun de o multitudine de
informatii: manuale de LG insotite de pachetele media (suport audio-vizual); materiale didactice
aditionale; literatura artisticd in diferite forme (text si/ sau audio-text); filme artistice si
documentare; emisiuni cu diferite continuturi; bloguri; teste in format de hartie sau/ si on-line;
lectii televizate; anunturi despre burse, stagii, concursuri, tabere, mobilitate, etc.; examene de
certificare internationala (Goethe-Institut, DSD, DaF, etc.). Informatiile si resursele educationale,
care stau la dispozitia elevilor sunt in exces, insd rolul profesorului ramane acela de a fi
facilitator al Invatarii si Indrumator pentru elevi in lumea informationala. Cu toate cd adolescentii
de azi par a fi profesionisti In domeniul digital, ei nu pot in mod independent sa foloseasca
eficient tot ce le pune la dispozitie internetul. In acelasi timp nici rolul profesorului de LG nu
mai este precum era cu 10-15 ani in urma, céci el trebuie sa tind pasul cu timpul, adica sa detina
un nivel de competenta digitala, ca sa corespunda cerintelor si intereselor noilor generatii [120].

In contextul societatii contemporane, experientele de invitare dobandite de adolescenti in
scoald au o mare relevantd, dat fiind cd invatdmantul modern orienteazd dezvoltarea
competentelor necesare pentru dezvoltarea profesionald ulterioara a tinerilor, dar si pentru viata
lor privatd. Prin urmare, dezvoltarea personalititii sub toate aspectele (fizic, psihic, social,
lingvistic etc.) are un rol important in proiectarea si realizarea procesului educational. Astfel,
incercam sa raspundem la provocdrile timpului, pentru a gasi strategii de stimulare, mentinere a
interesului si motivatiei lor pentru cunoasterea limbilor straine, dezvoltarea CC in LG la liceeni
atat in cadrul sistemului educational, cat si in afara spatiului scolar [115].

Scoala trebuie sd urmareascd crearea unei atmosfere emotionale si cognitive pozitive,
pentru Incurajarea entuziasmului si activitatilor elevilor. Orice schimbare care vine odatd cu
dezvoltarea elevilor trebuie privitd pozitiv, iar provocdrile -ca niste oportunitati. Este important,
de asemenea, pentru cadrele didactice, intelegerea aparitiei conflictelor, care se rezolva cel mai
bine intr-un mod creativ. In plus, este important, ca adolescentii sa fie ascultati cu atentie, sa li se
aduca lauda si afirmare, iar abilitatile lingvistice sa fie incurajate si promovate [121]. In perioada,
uneori dificila, de a fi adolescent, evidentiem urmétoarele sugestii de care trebuie sa se tina cont
si anume:

o rabdarea si incercarea de a intelege situatia;

o dragostea si atentia oferita adolescentilor;
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o stabilirea regulilor, dar si schimbarea lor odata cu cresterea in varsta;

o cautarea reconcilierii dupa o situatie de conflict si oferirea unei conversatii calme,

clarificatoare in acest scop - de multe ori se solicitd mai mult timp;

° increderea;

o activitatile de Invatare variate care ofera elevilor anumite optiuni, care Incorporeaza

abordarea bazata pe probleme, care respecta ritmul individual;

° stabilirea obiectivelor clare, precise, pe termen scurt, care stimuleazd realizarea
proiectelor interesante si permit elevilor sa-si dezvolte curiozitatea, abilitatile de gandire
critica, stima de sine;

o sustinerea activitatilor extracurriculare,

o utilizarea internetului in diverse activitati educationale si a tehnologiilor mobile;

o sustinerea si incurajarea elevilor slabi i nemotivati;
° acordarea atentiei necesare si elevilor buni;
° excluderea observatiilor in fata colegilor;

o manifestarea interesului pentru reusitele elevilor;
o stimularea curiozitatii [112].

Asadar, prin procesul de DCCLG, urmarim o schimbare in pozitiv a personalitdtii elevilor,
dar si a cadrului didactic, astfel Incat sa existe o influenta reciproca, benefica pentru ambele parti,
iar activitatea didactica realizata in scop de DCC in LG sa conduca la rezultate superioare. Prin
urmare, cadrul didactic, care detine competentele profesionale de bazd, cu precadere si cea de
comunicare didacticd, ramane a fi pilonul de bazd in sprijinirea elevului in optimizarea si
eficientizarea procesului de achizitionare si de DCCLG, racordate deja, reesind din necesitdti si
interese personale, la standarde internationale.

in concluzie, perioada de maturizare fizica, psihica, sociald etc. acceleratd a elevilor
liceeni conferd energie si vitalitate pentru participarea activd a acestora In situatii si sarcini
comunicative In LG. Strategiile didactice care includ miscare si interactiune pot canaliza aceasta
energie spre o invatare eficientd. Liceenii pot dezvolta, totodatd, si capacitdti cognitive
superioare, precum gandirea critica, abilitati avansate de analiza, sinteza, abstractizare etc. Ei pot
intelege si utiliza structuri lingvistice si reguli gramaticale complexe, pot dezvolta argumente
bine structurate, adapta un discurs, ajusta stilul de comunicare in functie de context si pot face
conexiuni intre LG si alte domenii. Prin urmare, este nevoie de profesionalism si multa empatie,
iar cunoasterea de catre cadrul didactic a specificului dezvoltarii elevilor la etapa adolescentei

este una importanta in dezvoltarea abilitdtilor de intelegere si de exprimare, deoarece liceenii au
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deja o baza solidda de comunicare 1n limba maternd, ceea ce faciliteaza transferul de competente
catre LG. Elevii liceenii sunt preocupati de formarea identitatii personale si de exprimare
individuald, iar, in acest context, comunicarea in LG devine un instrument pentru exprimarea
ideilor, emotiilor si opiniilor, o participare activa la proiecte, o motivatie a acestora pentru

invatarea LG.

1.4.Probleme si dificultiti in procesul actual de dezvoltare a competentei de comunicare in
limba striina / germana

Procesul educational in care se realizeaza astazi activitatea de DCCLG se confrunta cu
multiple probleme si dificultati, de naturd diferita: psiho-sociald, material-didacticd, educationala,
lingvistica etc. In cele ce urmeazi vom prezenta pe scurt analiza procesului de predare-invitare-
evaluare a LG, realizata de noi pe parcursul mai multor ani de experientd in calitate de profesor
de limba germana in clasele liceale si de conducator al catedrei de limba germana la liceul ,,M.
Kogélniceanu”, cu scopul de a semnala, neajunsurile si lacunele esentiale in ceea ce priveste
DCCLAG, dar si pentru a identifica solutii de rezolvare a acestor deficiente.

Pentru Inceput, evidentiem insuficienta valorificare a abordarilor interactionale ca mijloc
eficient de intensificare a procesului de predare-invatare a LG in cadrul lectiilor de limba
germand. Aceasta lipsa se resimte mai ales la nivelul claselor de liceu, unde se recomanda expres
focalizarea actului didactic pe achizitiile finale ale invétarii, adica pe DCCLG si a competentelor
specifice care deriva din aceasta, si directionarea clard a comunicarii didactice acestui scop [35].

Reamintim ca lectia, ca principala formd de comunicare/ interactiune intre profesor si
elev, se afla in atentia pedagogilor cercetatori si a metodistilor inca din anii 60 ai sec. trecut, iar
rezultatele acestor cercetdari au evidentiat importanta interactiunii verbale. Astfel, studiile
efectuate la timpul respectiv au demonstrat ca activitatea de comunicare orala dintre profesor si
elev era insuficientd inca pe atunci, cand prezenta urmatoarele caracteristici:

- interactiunea nu avea un caracter flexibil si era prea mult ritualizata;

- elementele specifice comunicarii contraveneau normelor unei comunicari autentice, cum ar fi
intrebarea profesorului, care inversa procesul firesc al comunicarii: cel care stie Intreaba, iar cel
care nu stie trebuie sa raspunda.

- 80% din actul comunicativ al lectiei ii revenea profesorului;

- initiativa elevilor se atesta rareori, fiindca ei trebuiau sa asculte;

- numai 20% din intrebarile elevilor se refercau la continutul lectiei, restul intrebarilor erau

formale si aveau un caracter organizatoric etc. [140].
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Trebuie sd remarcam, in acest context, cd neajunsurile descrise in studiul anterior nu
difera prea mult de situatia actuald, constatatad si de noi in cadrul asistentelor la lectii. Astazi, la
fel ca si atunci, comunicarea la lectia de LG se desfasoard unilateral, ea vine mai mult dinspre
cadrul didactic, fara prea multa implicare din partea elevului, realizindu-se la un nivel insuficient,
determinat de faptul ca nu se pune accentul necesar pe valorificarea dimensiunii orale a actului
comunicativ, care insd este o componentd esentiald in DCCLG a elevilor. Respectiv,
interactiunea dintre profesor si elevi este dificild, neeficace sau limitatd din anumite motive
organizationale sau neajunsuri de ordin metodologic [35].

O alta deficienta serioasa a predarii-invatarii LS, implicit in LS si a LG o constituie lipsa
abordarii functional-pragmatice a comunicarii, desi anume aceastd abordare este recomandata
astdzi la nivelul documentelor de politici educationale ca strategie didacticd si solicitatd de
practica uzuald. De exemplu, obiectivul de baza al studierii disciplinei LS in RM la nivel liceal,
conform CRCN, CLS, este dezvoltarea competentei de comunicare a elevilor, iar aceasta,
conform descriptorilor CECRL, pentru Invataimantul liceal vizeaza stapanirea LS, deci si a CC
in LG la nivelul BI+ in comprehensiune orald si scrisd si la nivelul Bl in producerea/
interactiunea orala si scrisa [30, p. 6].

In urma realizarii unor cercetiri recente cu privire la procesul de predare-invitare-evaluare a
LS si in special a LG, au fost identificate un sir de alte probleme si dificultati ce vizeaza direct
DCC LG.

Astfel, A. Pomelnicov evidentiazd problemele de ordin fonetic la lectiile de LG,
subliniind ca: ,Respectarea normelor fonetice constituie una din cerintele de bazd ale
comunicdrii, deoarece LG poate fi greu inteleasa, distorsionatd sau chiar neinteleasd daca
vorbitorul foloseste normele fonetice Intr-o forma gresitd” [142, p. 22]. Importanta dezvoltarii
abilitatilor fonetice ramane a fi una majora in procesul studierii LG, deoarece o buna functionare
a sistemului fonetic formeaza baza pentru toate cele patru deprinderi integratoare: intelegerea,
vorbirea, lectura si scrierea. Aceste probleme se referd la diferente fonologice dintre limba
maternd si LG: sunetele care nu sunt caracteristice limbii materne; lungimea vocalelor si a
consoanelor; accentuarea si neaccentuarea prefixelor si sufixelor, accentul in cuvintele compuse;
intonatia bazata pe melodie, ritm, accentul in enunt, viteza, pauza; rostirea incorectd a unitatilor
lexicale si structurilor gramaticale intr-un text. Articularea si intonatia corectd asigura
intelegerea mesajelor si interactiunea totodatd, pot transmite sensuri importante, emotii si intentii
comunicative si in acest sens, de aceea se insistd pe formarea abilitdtilor de pronuntie in LG prin

numeroase exercitii.
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M. Nasser, S. Corcevschi et al. au identificat factorii care provoaca anxietatea de a vorbi,
conform rezultatelor chestionarii in randurile elevilor si ale studentilor care studiaza LG. Aceste
cauze sunt de ordin lingvistic, psihologic si metodologic ca de ex.: insuficienta resurselor
linvistice si lexicale, urmate de starea psihoemotionala a elevilor [192, 109-111].

Aceeasi parere exprimd K. Edrova, care mentioneazd: comunicarea orald in LG, prin
caracterul spontan intdlneste un sir de dificultti de ordin lingvistic cum ar fi: lipsa vocabularului
activ;, pronuntia incorectd; utilizarea incorectd a formelor gramaticale; nerespectarea topicii in
limba germana; viteza mesajului, ceea ce solicitd o concentrare mai mare si creeaza dificultati
de ordin psihologic: frica de a vorbi [184].

Starea de anxietate a elevilor poate avea un efect negativ in procesul studierii LG si in
mod special pentru exprimarea orald. Nevalorificarea activitatilor de vorbire in cadrul lectiilor de
LG, comparativ cu alte aspecte ale limbii si cu valoarea redusa a evaluarii acestui aspect, reduce
necesitatea dezvoltarii abilitatilor de comunicare orale, ceea ce nu corespunde liniilor directoare
ale procesului de studiere a LG, orientate spre comunicare. Reflectarea rezultatelor evaluarii
orale doar intr-un mic procent diminueaza nu doar importanta formarii CC, in particular, dar si a
motivarii studierii LG, in general [35].

Feedback-ul negativ primit din partea cadrului didactic sau al colegilor are la fel un
impact direct asupra CO si se manifestd prin lipsa interesului de participare a elevilor in
activitatile comunicative. Pentru evitarea acestor situatii se propune incurajarea elevilor pentru
participare la activititile de comunicare si interactiune prin masuri adecvate si sustinerea
sentimentului de (auto)eficacitate, ce va forma la elevi, ulterior, capacitatea de autoevaluare.
»Atunci cand elevii comit greseli, profesorul ii Incurajeazd sa se corecteze, dar nu corecteaza
automat, direct si excesiv”’ [192, p. 8].

Asupra acestui fapt atrag atentia Fischer, Kinski et al., care au demonstrat ca: ,,Frica de a
vorbi la lectii sunt emotii situative, care apar in sala de clasd atunci cand are loc comunicarea
dintre profesori si elevi si inluenteaza negativ procesul de DCCLG” [197, p. 6].

La randul sau, A. Bjork admite cd anume ,vorbirea, una din cele patru deprinderi
integratoare, constituie cea mai frecventa problema in cadrul orelor de LG [178, p. 2]. Asa cum
aratd chestionarea, elevii nu pot sa se exprime in LG, fiindca le lipsesc deprinderile de exprimare
orala si respectiv au fricd sa vorbeascad. Vorbirea spontand in sala de clasd genereaza emotii de
fricd si in acest caz sunt necesare strategii care reduc aceste emotii negative si sporesc increderea
elevilor. Frica si anxietatea de a vorbi sunt fenomene nedorite, prezente la orice etapa de invatare
a LG, dar in mod special, la elevii liceeni persistd dorinta de a vorbi iIn LG. De aceea este

recomandat de a vorbi cat mai mult la lectiile de LG.
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Cercetdrile din domeniul dat aratd ca incipientii, elevii mai mici si cu rezultate mai slabe
au mai frecvent aceste emotii. Frica de a vorbi spontan si de a participa la discutii in LG
genereaza elevilor o stare de stres, care se manifesta prin capacitate redusa de concentrare, nivel
marit de autocritica, disconfort fizic etc. In acest sens, este necesar crearea atmosferei pozitive,
care 11 ajutd pe elevi sd se focuseze pe Insusirea limbii, iar profesorului ii revine rolul de a crea
emotii pozitive prin comunicarea pedagogicd, metodele aplicate si forma de lucru [idem].

O problema identificatda de U. Miihslhausen este lipsa ,,prilejurilor” de comunicare, prin
care elevii sd fie motivati sd comunice ceva cuiva sau sa-si asculte colegii, ceea ce implica deja
invatarea activa de cétre elevi a LG [135, p. 101]. De asemenea, lipsa sarcinilor de cooperare cu
colegii si a continuturilor noi si interesante demotiveaza elevii de a vorbi in LG [179].

Pe de altd parte, profesorii de la Goethe-Institut considerd ca o problema esentiald este
caracterul strict formal al procesului educational, nevalorificarea invatarii informale si
nonformale, posibil de realizat prin schimburile de elevi sau studenti sau excursii In spatiul
germanofon, ceea ce nu mai corespunde timpurilor de mobilitate majora [181].

Neomogenitatea claselor este, dupa parerea G. Neuner, o dificultate in procesul de
invatare a LG [139]. Aceeasi parere impartaseste si I. Tiosa, care sustne ca tipurile de inteligente
si talente diferite prezinta o situatie dificild nu numai pentru elevi, dar si pentru profesori, caci
este extrem de complicat sa obtii motivarea tuturor elevilor in mod egal. Lipsa succesului in
invatare demotiveaza elevii, crede I. Tiosa, accentuand ca elevul care invatd nemotivat,
actioneaza neconcentrat si pasiv si mentioneaza: ,,Succesul in invatare contribuie direct la starea
de bine si la motivare si invers” [150, p. 224].

N. Karppinen explicd cd motivarea pentru utilizarea practicd a LG este de mare
importanta in dezvoltarea CO, un proces care depinde de durata si intensitatea exersarii in sala de
clasa, cu cat mai devreme si mai mult se vorbeste in LG, cu atat mai increzut se simt elevii atunci
cand poartd o discutie [apud 192].

O altd problema, in invatarea LG, a identificat de G. Neuner, care sustine cd LG este
vazutd de multi elevi ca o limba dificila, care solicitd efort intelectual, motivare si rezistenta,
invatare intensiva si mecanica. Imaginea Germaniei si atitudinea fatd de LG 1n tara in care se
invatd aceastd limba, este influentatd de multe ori de relatiile dintre aceste tari si totodata este
nevoie de toleranta fata de tara alofona [139, p. 27].

Comunicarea orald in cadrul lectiilor de LG, mentioneazd S. Corcevschi, este un subiect
care a fost ignorat mult timp si a fost evidentiat doar recent, totusi aceste studii s-au concentrat
mai mult pe metode si mai putin pe problemele implicate in dezvoltarea capacitatilor de

comunicare. Un aspect care nu trebuie neglijat, frica de a vorbi, este un fenomen tipic in procesul
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de invitare-evaluare a LG, cauzat de diversi factori. In urma chestionarii studentilor, autoarea
mentioneaza ca: ,,Existd trei componente importante care stau la baza fricii de vorbire in LG si
anume: frica de comunicare (tip de timiditate al individului), frica de examene sau teste si teama
de o evaluare negativa (teama de a gresi sau de a fi criticat)” [109, p. 192].

S. Corcevschi accentueaza: comportamentul profesorului insotit de intreruperea, critica
continud, subaprecierea si neincurajarea discipolilor complica procesul dezvoltarii CC si
recomanda cateva interventii psihopedagogice: crearea confortului psihologic; lucrul in grup si in
perechi, care stimuleazd vorbirea spontana si exprimarea parerii; lectiile-proiect; jocul de rol;
dramatizarea s.a. In scopul dezvoltarii abilitatilor de CO la lectiile de LG, profesorul trebuie si
se confrunte cu problemele care apar in acest proces si s dezvolte factorii motivationali a
discipolilor [111].

O alta problema identificatd in procesul analizei starii de fapt privind invatarea LG o
constituie nevalorificarea textelor literare sau nonliterare, ca pretext pentru comunicare. ,,in
prezent elevii/ studentii citesc tot mai putin, inclusiv in limba materna, dar mai ales in limba
germana, ceea ce ingreuneaza procesul de dezvoltare a competentelor lectorale in LG [110 p.
130]. Acest dezinteres fatd de lectura in LG este cauzat si de continuturile textelor, care sunt
invechite, complicate din aspect lingvistic sau cuprind tematici nepotrivite intereselor
discipolilor. Asadar, textele literare au o importantd majora, in special in dezvoltarea exprimarii
orale si scrise, pe langa functia esteticd si emotionald, constituind, totodata, o provocare pentru
profesorii de LG, care trebuie s elaboreze materiale si activitati interesante, care sa motiveze
discipolii la lecturd. Aceasta problema tine in special de manualele de LG, care cuprind in cea
mai mare parte texte non-literare cu un caracter functional-pragmatic, dar care nu reflectd in
totalitate viata reald si autenticd [35]. Textele in formd de bloguri, e-mail-uri, SMS, benzi
desenate, scheme, tabele etc. nu redau situatii reale cu un inceput, cuprins si sfarsit, pe cand
textele literare oferd situatii de comunicare reald, acte de vorbire in contexte reale, care cuprind
toate domeniile si sferele de interes, incluse in CLS si CECRL: domeniul personal, public,
profesional si educational [8, p. 7].

Lectiile de LG constituie aproape unica posibilitate de interactiune in LG, comparativ cu
alte LS, cum ar fi limba engleza, care este mult mai raspandita. Asadar, comunicarea in LG la
lectille de LG se va realiza nu doar in scop educational, dar si ca mijloc de comunicare si
generator de emotii pozitive influentate de dorinta si satisfactia de a vorbi in LG. Astfel crearea
unei atmosfere favorabile CO in cadrul lectiilor se recomanda la orice treaptd scolard, intrucat

asigurda DCC in LG [183, p. 6].
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Pe de alta parte, atunci cand ne referim la optimizarea in scop de eficientizare a
procesului de predare-invatare-evaluare a LG, nu mai avem 1n vedere numai respectarea
cerintelor Curriculumului National sau ale CLS, dar si cunoasterea programelor si resurselor
educationale din spatiul germanofon, cum ar fi: Germania, Austria sau Elvetia, precum si
realizarea schimbului de experiente si bune practici de invatare a LG din tarile respective. Astfel,
elevul modern poate avea acces la un orizont cultural mai larg de cunoastere si Invatare a LG
decat semenii lui din alte timpuri, iar profesorul poate orienta dezvoltarea lui, prin ordonarea
activitatilor si multiplicarea surselor de invatare, fapt care determind si modernizarea
profesorului. Ghidarea si sprijinul profesorului la etapa liceala este necesard mai ales, pentru ca
poate raspunde la multe neclaritati, intrebari si provocari ale societatii contemporane si datorita
carora visurile elevilor pot deveni realitate [36].

Comunicarea este o interactiune dintre sistemele informationale, considera H. Schroder,
iar cel mai utilizat instrument de comunicare este limba. Din aceasta cauzd CC ocupa un loc
special la lectiile din aria curriculard limba §i comunicare si trebuie sa se extinda in calitate de
obiectiv principal asupra tuturor obiectelor si relatiilor interumane. Oamenii sunt permanent, in
convietuirea interumand, expusi proceselor comunicative. Greutatile rezultd din abundenta
exageratd a mijloacelor de comunicare si din insuficienta posibilitatii comunicérii cum ar fi
respingerea propriei pareri prin acceptarea altor pareri, conflicte nerezolvabile care depasesc
asteptarile, neglijarea formelor de exprimare creativa etc. [148].

Ca rezultat al unui proces destul de complex, comunicarea aduce cu sine si niste blocaje,
care la randul sau pot contribui la esecul comunicérii cum ar fi de exemplu: bariere de limbaj;
bariere de mediu; bariere de conceptie; blocaje de ordin emotional: agresivitatea; competivitatea;
lipsa increderii in sine; pasivitatea; izolarea; blocaje de ordin cultural: diferentele culturale,
sociale, religioase; blocaje de ordin perceptiv; prejudecatile etc. Acesti factori duc la rutinarea,
ruperea sau nerealizarea comunicarii [31].

O problemd actuald pe care am identificat-o in discutiile cu profesorii la reuniunile
metodice, dar si din asistérile la lectiile de LG este ca acestia raman tributari vechii metodologii,
bazatd pe invatarea gramaticii, adicd pe formarea si dezvoltarea componentei gramaticale,
cadrele didactice fiind focusate, in fond, pe studierea continuturilor lingvistice, ceea ce reprezinta,
asa cum am ardtat In subcapitolul 1.2., doar o componenta a CC. Necesitatea dezvoltarii
competentei gramaticale este incontestabild, dar ea constituie doar 1/8 din structura CC, conform
CLS si CECRL [35].

Prin urmare, constatdm ca aceste cerinte privind scopul predarii-invatarii limbii germane

ca limba straind raman mai mult stipulate Tn documente si mai putin realizate la nivel procesual,
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in practica educationald, in special, daca e sd ne referim la producerea mesajelor orale si la
interactiunea orala.

In acelasi context, evidentiem impactul negativ al lipsei procedurilor de evaluare a
competentei de comunicare orald in LS, implicit si in limba germand, din cadrul examenelor de
evaluare finala la LS, fapt care duce la diminuarea cerintelor fatd de CO. S& nu uitdm insa ca
anume vorbirea constituie prima din cele patru deprinderi integratoare, evidentiate ca necesare de
format prin modelul comunicativ de predare-invatare a LS, respectiv, activitdtile de dezvoltare a
abilitatilor de comunicare ar trebui sa constituie 25% din ansamblul competentelor achizitionate
in procesul de invatare al LS, conform CLS si CECRL.

In acest sens, reamintim opinia psiholingvistei T. Slama-Cazacu, care sublinia ci pentru a
comunica intr-o LS nu sunt suficiente dezvoltarea abilitatilor lexicale, gramaticale, fonologice,
mult mai importantd fiind capacitatea de exprimare intr-o LS sau chiar reactionarea la spusele
interlocutorului, care presupune si capacitatea de a dialoga, dar si cunostinte speciale care
cuprind regulile, formele si expresiile uzuale de dialog [91].

In aceeasi ordine de idei, referindu-se la problemele educatiei lingvistice, lingvistul E.
Coseriu mentiona ca gramatica este disciplina care s-a mentinut, ca disciplina practica, in scoli
intotdeauna, spre deosebire de retorica, care a fost eliminata in secolul trecut, dar foarte necesara
in ultimul timp si la care se revine pe diferite cai, ,,...retorica avand sarcina s studieze folosirea
limbii in anumite situatii de comunicare si cu finalitdti clar determinate, tindnd cont de
diversitatea uzului lingvistic in raport cu obiectul vorbirii: tema sau subiectul” [20, p. 13].
Autorul conchide: ,,Vorbirea este finalmente o competentd elocutionald: a sti sa vorbesti, iar
vorbitul este un produs” [ibidem p. 237].

Totusi, activitatea de formare a priceperilor si deprinderilor functionale, care sa ii permita
elevului sa participe la activitafi de comunicare orala, depind, iIn mare masura, si de un anumit
bagaj de cunostinte procedurale. Astfel, cadrul didactic trebuie sa creeze elevilor o motivatie n
situatii false, fabricate si nu autentice. In silile de clasa situatiile reale de comunicare sunt
inlocuite cu situatii simulate susceptibile de a intrefine motivatia invatarii, de a o orienta catre
obtinerea performantei comunicative. Lectia trebuie sa prezinte astfel de situatii lingvistice incat
sa-1 activeze si mobilizeze pe elevi, fiindca un factor obligatoriu al dezvoltarii CC este situatia
comunicativa, mentioneazd I. Barbuta, T. Callo s.a., ceea ce este destul de greu, pentru toti
participantii la procesul de comunicare si In special pentru CD, de a crea situatii reale de
comunicare in contexte virtuale, dar sunt realizabile. In acest context autorii sustin: ,.Insusirea

mecanica a limbii stagneaza practicarea activa a ei” [5, p. 24].
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Tot aici trebuie de mentionat aportul savantului E. I[Taccos, care spunea ca o activitate de
comunicare nu poate fi algoritmizatd pentru ca in situatiille de comunicare se genereaza o
comunicare care depinde de situatia comunicativa in care elevul trebuie sa fie pregatit pentru
caracterul euristic al comunicarii [159].

T. Callo, care cerceteazd problematica formdrii comunicarii didactice in domeniul
comunicdrii, dar si formarea CC a elevilor din perspectiva pragmatica, este de parerea ca
educatia se dezvolta astizi atat de rapid, incat orice idee care garanteaza calitatea instruirii,
devine o urgentd. In viziunea cercetitoarei, principiul fundamental al studierii unei limbi
presupune orientarea comunicativd, iar comunicarea intr-o LS depinde de cunostintele
individuale si de abilitati precum: a §ti si a sti sa faci in ceea ce priveste CC: competenta de
comprehensiune si de producere a mesajului in forma orala si scrisd [12]. Cercetdtoarea pune in
evidenta problema insuficientei comunicarii in procesul instructiv si mentioneaza ca: ,,80% de
timp instructiv revine pentru exercitii, considerandu-se ca actul comunicarii va veni de la sine”
[11,p. 7].

Dupa cum remarcd si cercetatoarea M. Hadirca, focusarea in continuare a CD pe
componenta gramaticald reprezintd una dintre problemele existente in procesul actual de studiere
a limbii materne, dar si a LS in RM, evidentiind insuficienta preocuparilor in acest sens la
nivelul formadrii initiale si continue a CD, care trebuie orientate spre functionalitatea si
aplicabilitatea cunostintelor teoretice, ca rezultat al modelului traditional de invatare a LS, bazat
pe studiul gramaticii si neglijarea aspectului comunicativ.

Totodatd, cercetatoarea sugereaza: ,Performanta gscolard trebuie mdsuratd prin
(auto)evaluarea periodica si comparativa a progresului individual in ceea ce priveste stapanirea
CC, reflectata in actiunile verbale de integrare socio-culturald”. In planul evaludrii se are in
vedere si detinerea competentei de vorbire, care corespunde indicatorilor de performantd
conform CECRL. Autoarea propune certificarea competentelor lingvistice si de comunicare la
sustinerea examenului de bacalaureat, prin doud probe: una orala si alta scrisa [58, pp. 66-83].

In acelasi context, N. Vicol precizeazi ci pedagogia moderni trebuie si se axeze anume
pe formarea-dezvoltarea de competente, dar nu numai de transmiterea cunostintelor noi, doar
astfel educatia devine una formativa. ,,In invitimantul modern se promoveaza un rol activ al
elevilor, acestia fiind stimulati sa participe la propria dezvoltare, adicd sa-si dobandeasca
abilitatile si capacitatile necesare” [99, p. 48]. Asigurarea unei game bogate de competente, dar
nu numai dobandirea cunostintelor este cea mai bund pregitire pentru viatd oferitd de
invatamant si determina calitatea procesului educational, sustin M. Albulescu si A. Albulescu [2,

p. 28].
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Asadar, CC semnificd schimbul de mesaje sau interactiunea in forma orald si scrisa intre
actantii procesului de comunicare, dar evaluarea CC intr-o LS in Invdtdmantul preuniversitar din
RM nu exprima sau reda toate competentele formate in perioada de scolaritate. Ne referim la
testarea orala, care aproape nu este realizatd, cu exceptia prezentarilor proiectelor si a povestirii
textelor (care solicita elevilor doar o memorare mecanica), prezenta doar ca evaluare formativa,
dar nu si ca evaluare sumativa sau examen si respectiv, din lipsa cererii de evaluare, nu este
prezenta suficient sau lipseste cu desavarsire [35].

Desi CRCN prevede evaluarea exprimarii orale, acest lucru ramane doar la nivel
declarativ. La finele treptelor de Invatamant, sustin autorii, evaludrile rezultatelor scolare la
disciplinele indicate se realizeazd in bazd de competente. Este mentionat la fel: ,La finele
invatamantului liceal obligatoriu pentru toate profilurile, specializarile si specialitatile trebuie sa
fie examenul la limba materna si la cea strdina (se vor evalua aspecte de comunicare orald si de
comunicare in scris)” [9, pp. 80-81].

Ca urmare, observa si T. Cartaleanu, ,,Preferinta societatii scolare pentru evaluarile scrise,
eseuri §i testari a diminuat puternic capacitatea elevilor de a vorbi in public” [15, p. 51].

Asadar, una din problemele identificate de noi si care necesitd rezolvare atat la nivel de
sistem, cat si la nivel de proces educational, vizeazd elaborarea si implementarea unei
metodologii de evaluare a rezultatelor scolare in domeniul producerii orale si interactiunii orale.

Directivele documentelor nationale si europene de politica educationald, mentionate mai
sus, privind CC in LS vizeaza CO ca una din finalitatile educatiei lingvistice si recomandda DCC
in cadrul celor patru deprinderi integratoare, inclusiv vorbirea. Necesitatea valorificarii CO ca
parte componentad a CC in LS rezulta din standardele de eficientd, finalitatile CLS, CECRL etc.

Tabelul 1.3. ilustreaza o sintezd a problemelor si dificultitilor existente in procesul de
dezvoltare a CC 1n LG ca LS, evidentiate mai sus si clasificate In functie de patru categorii de
conditii ce pot fi Intalnite.

Tabelul 1.3. Probleme si dificultiti in dezvoltarea competentei de comunicare in limbi

straine / limba germana

Conditii/ dificultati sociale - barierd motivationald de comunicare in LG;

- diferente de credinte si valori;

- asteptari sociale;

- starea de spirit (oboseala, excitare etc.);

- lipsa atmosferei de lucru;

- lipsa sustinerii elevilor din partea CD/critica excesiva;
- monotonia/ rutinarea;

- lipsa unei atitudini pozitive fatd de comunicare;

- frica

Conditii/ dificultati locale - lipsa spatiului pentru interactiune in LG
- lipsa unor cursuri de invatare nonformale
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Conditii/ dificultiti temporale - lipsa timpului pentru studiu suplimentar

Conditii/ dificultiti educationale - vocabular redus;

- bariera lingvistica;

- bariera psihologica;

- lipsa consolidarii comportamentelor si cunostintelor;
- competente favorizate/ defavorizate;

- teoretizarea cunostintelor;

- lipsa activitatilor de vorbire/ produselor orale;

- lipsa evaluarii orale si punctelor de evaluare a CO;

- lipsa unui curriculum optional pentru dezvoltarea CO;
- lipsa situatiilor (reale) de comunicare;

- lipsa strategiilor didactice interactive;

- lipsa activitatilor de comunicare;

- abundenta textelor non-literare;

- lipsa textelor literare (adaptate) din manuale.

Pe langa acestea, lipsa valorificarii functiei pragmatice a vorbirii, evidentiatd mai mult n
documente reglatoare ca bazd a comunicarii, constituie cea mai mare problema in demersul
DCCLG.

Asadar, CC intr-o LS vizeaza aceleasi dimensiuni ca i comunicarea in limba materna: se
bazeaza pe abilitatea de a intelege, de a exprima si de a interpreta ganduri, sentimente si fapte
atat pe cale orald cét si in scris 1n activitdtile de ascultare, vorbire, lecturd si scriere, intr-o gama
potrivitd de contexte sociale: la scoala, pe strada, in excursie, In ospetie, la diferite forumuri si
conferinte organizate pentru tineri, in educatie si instruire — conform dorintelor si nevoilor
individului [118].

Comunicarea cere implicarea a cel putin doud persoane, dar este de fapt un act cu un
caracter participativ pronuntat, in care elevii detin rolul principal in situatiile comunicative
organizate de cadrul didactic [34].

Dezvoltarea comunicarii orale in LG, constituie o problemd cauzatd de lipsa sau
neglijarea acestei activitdti in procesul de predare-invatare-evaluare a LG in RM. Strategiile de
dezvoltare a abilitdtilor de comunicare orald in LG sunt necesare in cadrul orelor de LG si
constituie la momentul actual o problema atat pentru scoala cat si pentru societate. Solutionarea
acestei probleme implicd cooperarea dintre cadre didactice, parinti, elevi si alte organe in
vederea activitatii de DCCLG, fiindca doar implicarea si efortul comun pot conduce la atingerea
uneia dintre finalitatile de baza ale educatiei lingvistice - exprimarea orala [35].

In urma analizei acestei probleme, se poate concluziona ca la nivel teoretic, conform
documentelor in vigoare, cum ar fi CRCN, CLS s.a., anume producerea si interactiunea orald
sunt vizate ca elemente importante al DCC in predarea, invatarea si evaluarea LG, dar la nivel

practic, nu existd recomanddri sau sugestii metodologice pentru evaluarea abilitatilor de
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comunicare, desi dupd cum s-a mentionat in capitolul I, dezvoltarea si evaluarea CO in LS
reprezintd unul din elementele de baza ale procesului de predare-invatare-evaluare a LS.
Reiesind din cele expuse mai sus, consideram ca procesul actual de predare-invatare-
evaluare centrat pe dezvoltarea competentelor poate fi eficientizat prin implementarea unui plan
de actiuni strategice cu privire la dezvoltarea abilitatilor de comunicare orald prin strategii
interactionale si activitati de vorbire, care sunt stipulate in prevederile documentelor nationale si

europene de politica educationald, evidentiate in primul capitol.

1.5.Concluzii la capitolul 1

Ca rezultat al analizei literaturii de specialitate si a documentelor de politici lingvistice
educationale nationale si europene, precum si a stérii de fapt privind studierea limbii germane, cu
referire la problematica DCCLG putem formula urmatoarele concluzii:

1. Analiza situatiei in domeniul temei de cercetare a permis evidentierea faptului ca,
dezvoltarea competentei de comunicare in limba strdina, implicit si a CC in LG raméane a fi, in
ultimele doud decenii, una dintre orientarile prioritare ale politicii educationale din R. Moldova
si UE, CC in LS figurand pe a doua pozitie in lista competentelor-cheie si evoluand spre statutul
de competente multilingvistice ca bazd pentru dezvoltarea societdtilor deschise spre
multiculturalitate.

2. Competenta de comunicare a cadrului didactic constituie un element fundamental real
in procesul de dezvoltare a competentei de comunicare in limba straina la etapa invatamantului
liceal, care 1nsa este valorificata insuficient in practica educationala.

3. Competenta de comunicare, abordatda ca macrocompetentd, a fost redefinitd drept
capacitatea de a transmite, de a receptiona mesaje scrise, orale si online, de a interactiona, dar si
abilitati de mediere in baza celor patru deprinderi integratoare (vorbire, audiere, scriere si citire)
si cuprinde competenta lingvistica, sociolingvistica, pragmatica si (inter/pluri)culturala.

4. Particularitdtile individuale de varstd sintetizate in subcapitolul 1.3. evidentiaza
specificul dezvoltarii generale a elevului licean, de care trebuie s se tind cont la elaborarea
profilului psihologic al elevilor liceeni, care respectiv folosesc pentru orientarea actiunilor
educationale n vederea DCCLG.

5. Problemele depistate in practica de predare-invatare-evaluare a limbii germane in
cadrul cercetarii evidentiaza necesitatea unor schimbari de ordin conceptual-metodologic prin
elaborarea unui Model pedagogic de DCCLG la elevii liceeni si identificarea unor strategii si

metode mai eficiente.
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6. Insuficienta comunicarii orale In procesul de predare-invatare-evaluare a limbii
germane constituie un impediment in DCCLG, iar analiza factorilor care asigurd dezvoltarea
vorbirii elevilor liceeni accentueaza necesitatea valorificarii dimensiunii exprimarii orale, ca
element indispensabil al comunicarii in limba germana.

Astfel, cercetarea teoretica a documentelor de politici educationale, a ideilor, a
principiilor si a conceptelor; analiza comparativa si sintetizarea acestora constituie premise si
argumente in desfisurarea ulterioard a demersului cercetdrii, reprezentand repere stiintifice
pentru elaborarea conceptului auctorial privind procesul de DCCLG la elevii liceeni.

Concluziile ce rezultd din investigatiile efectuate in acest capitol scot in evidentd
relevanta problemei stiintifice si factorii care pot conditiona dezvoltarea competentei de
comunicare 1n limba germana, problema care o vedem solutionata prin elaborarea fundamentelor
teoretice si praxiologice privind DCCLG, acestea incluzand Model pedagogic de DCCLG, un
concept auctorial de DCCLG, un curriculum optional la limba germana, centrat pe abordari

inovative, toate acestea urmand a fi validate prin experimentul pedagogic.
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2.CADRUL CONCEPTUAL-METODOLOGIC PRIVIND DEZVOLTAREA
COMPETENTEI DE COMUNICARE iIN LIMBA GERMANA A
ELEVILOR LICEENI

In scopul solutiondrii problemei stiintifice urmarite prin prezenta cercetare, a fost
conturat cadrul conceptual-metodologic privind DCCLG, care prezintd viziunea de autor asupra
procesului de DCCLG, care este fundamentat pe un sistem de idei, teorii, principii si valori ale
educatiei lingvistice, un Model pedagogic de intelegere, aplicare, analiza, interpretare si realizare
a procesului de dezvoltare a competentei de comunicare in limba germana a elevilor liceeni,
formulat in acord cu documentele europene si cu prevederile Curriculumului National in
domeniul educatiei lingvistice/ multilingvistice. Atat viziunea cat si Modelul pedagogic
valorifica ideile, conceptele, teoriile, principiile examinate in capitolul 1, care sunt orientate spre
abordarea interactionala 1n predarea-invatarea-evaluarea limbii germane.

Noi vom porni de la semnificatia unor concepte-cheie, utilizate in prezenta cercetare, din

considerentul ca avem 1n vizorul nostru procesul de DCCLG cat si conceptele teoretice, si

2.1. Conceptul auctorial privind dezvoltarea competentei de comunicare in limba germana
a elevilor liceeni

Reliefam ideea ca, prin dezvoltare se intelege un proces complex de trecere de la un stadiu
inferior la altul superior, de la simplu la complex, de la vechi la nou, printr-o succesiune de etape,
sau stadii, fiecare etapa reprezentdnd o unitate functionald mai mult sau mai putin inchegata cu un
specific calitativ propriu. Trecerea de la o etapa la alta implicd atdt acumulari cantitative, cat si
salturi calitative, acestea aflandu-se Intr-o conditionare dialecticd [166].

In viziune curriculard, procesul general de DCCLG este proiectat in baza finalititilor
stabilite si se desfasoara in trei etape consecutive: In invatimantul primar CC in LG se formeaza
la nivel elementar; bazele formarii CCLG se pun in invitdmantul gimnazial, care se dezvolta si
se aprofundeaza la nivelul invatamantului liceal.

Conceptul de DCCLG derivd din conceptia dezvoltdrii curriculumului national si
disciplinar modernizate in 2018 si 2019, si vizeazd DCCLG prin valorificarea strategiilor
interactionale, astfel incat la finalul fiecarei etape de scolaritate, performantele elevilor sa
corespunda urmatoarelor niveluri: Al (etapa primard), A2 (etapa gimnaziald) si B1 (etapa liceald)

[29, 30].
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Din perspectiva politicii educationale Al. Crisan a structurat finalitatile sistemului
educational pe segmente de scolaritate in: finalitatile Invatamantului prescolar, primar, gimnazial
si liceal, care deriva dintr-un ideal educational international. Finalitdtile invatamantului post-
obligatoriu/ liceal sunt reprezentate de competente-cheie formate la un nivel functional, care au

in vedere achizitiile dobandite de elev la finalul invatdmantului obligatoriu [23].

ISCED 0 ISCED 1 ISCED 2 ISCED 3
Niveluri Invitimant Inviitimant Invitimant Invitimant
de invitimant prescolar primar secundar secundar
inferior superior
Educatie timpurie Invitimant obligatoriu Invitamant

post obligatoriu

Nivel de dezvoltare a

competentelor-cheie vaeﬁ]lﬂ i ::{Nel tar Nive:)][mat

Figura 2.1. Model de structurare a finalititilor sistemului de invitimint (dupa Al. Crisan)

Aceste achizitii i permit elevului sd opereze in diferite contexte, care presupun atit
elemente cunoscute sau necunoscute, concrete sau abstracte. La etapa invatamantului liceal, o
mare parte a componentelor competentelor-cheie devin operationale. ,,Finalitatile invatamantului
post-obligatoriu sunt reprezentate de competente-cheie la nivel dezvoltat, care vizeaza extinderea,
diversificarea, specializarea si valorificarea competentelor-cheie intr-o varietate de contexte de
invatare formala si, nonformald, inclusiv contexte de natura profesionala” [ibidem, p. 15].

In ceea ce priveste dezvoltarea personalititii elevului la etapa liceald, acest proces se
manifesta prin aprofundarea nivelurilor de cunostinte, abilitéti si atitudini acumulate pe parcursul
invatamantului gimnazial, constientizarea importantei Invatarii limbilor, Incorporarea si
constituirea de noi conduite verbale si atitudini care permit adaptarea activa la cerintele mediului
natural si socio-cultural. Dezvoltarea permite si faciliteaza constituirea unor relatii din ce In ce mai
diferentiate si mai subtile ale adolescentului cu mediul in care traieste si se formeazd. Datoritd
acestor relatii se elaboreaza si se ,.construiesc” diferitele subsisteme ale psihicului infantil in
evolutia sa spre starea de adult [100].

In aceasta perspectivi, la nivel de liceu, pentru DCCLG este necesar de valorificat in mod
expres principiul privitor la activizarea instruirii, care, potrivit lui S. Cristea, presupune
»energizarea activitatii de predare-invatare-evaluare la nivelul unui proces afectiv-motivational

complex, care angajeaza structura caracteriald a personalitatii, medierea pedagogica a raporturilor

acesteia cu lumea si cu sine” [apud 58, p. 78].
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Aplicarea acestui principiu implicd valorificarea caracterului activ al constiintei individuale,
care oferd premisa transformarii, in timp, a obiectului educatiei n subiect al propriei sale formari-
dezvoltari.

Precizam cd societatea contemporand, bazatd pe comunicarea multilingva,
multidimensionala, solicitd cetatenilor abilitdti comunicative in mai multe limbi, aplicabile in
orice domeniu al vietii, ceea ce coincide si cu dezideratele dezvoltarii educatiei si invatamantului
din RM [16, 9].

Mai mult ca atat, RM fiind o tard angajata in procesul de integrare europeana si-a asumat,
prin documente de politici educationale si alte resurse, dezvoltarea sistemului european de
competente-cheie, intre care si CC In LS, care este menita sa faciliteze integrarea si mobilitatea
tinerilor in spatiul european. Astfel, educatia lingvisticdi din RM prevede ca finalitati -
competentele de comunicare in limba romana, materna si cel putin in doud limbi striine, ceea ce
este, In consens cu recomandarile UE [9, p. 21] [169, pp. 2-44].

Proiectarea procesului educational in predarea-invatarea LG se bazeaza pe un ansamblu
coerent de fundamente teoretice si metodologice, racordate la standarde europene cu scopul
formarii unui utilizator de LG capabil sd comunice eficient in contexte reale pregatit pentru
integrarea intr-o societate multilingva si multiculturala.

Conceptul auctorial de DCCLG a elevilor liceeni este intemeiat in baza valorificarii
ideilor, teoriilor si principiilor privind educatia lingvistica, a modelelor si practicilor de invatare
a LS, examinate 1n capitolul 1 si dovedite a fi relevante pentru scopul cercetarii noastre, printre
care mentionam:

. Teorii ale comunicarii (T. Slama-Cazacu [90, 91], E. Coseriu [19, 20], T. Callo [5, 10],
L. Soitu [85], P. Watzlawick [126], K. Bausch [104], L. Luhmann [191] s.a.)

. Teorii ale curriculumului scolar (Al. Crisan [23], S. Cristea [22], V1. Gutu [9], I. Gutu
[6,25-30] s.a.).

. Modelul comunicativ-functional / interactional de predare-invatare a limbilor (Al.
Crisan [23], M. Hadirca [12, 54-59, 170], C. Straistari-Lungu [93], H. Klippert [131], S.
Miiller [137], K. Nahrig [138], G. Neuner [139], M. Kriiger [139], H. Schatz [146] s.a.)

. Teorii ale instruirii invatarii (C. Rogers [93], JI. C. Boirorckuii [158], M. Minder [65],

L. Ciolan [58], T. Callo [10-12, 57], M. Hadirca [54-58, 167], H. Klippert [131] s.a.)

. Conceptele de actiune educativa, comunicare didactica si competenta de comunicare
elaborate de C. Cucos [24], S. Cristea [22], T. Callo [10-12, 57], M. Hadirca [55, 56-59, 167],
L. Sadovei [82], T. Lascu [61], K. Néhrig [138] etc.
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. Conceptele de finalitate educativa si de competenta scolara (S. Cristea [21, 22], V1.

Paslaru [77], M. Hadirca [55-59, 170])

Proiectarea si realizarea procesului educational de DCCLG la etapa liceald de invatamant
se bazeaza pe activizarea urmatoarelor principii didactice generale:

o Principiul elevo-centrismului, care pune in evidenta elevul, cu particularitatile si
necesitatile sale, ca actor social activ. Astfel continuturile recomandate in vederea DCCLG
prevede abordarea individualizatd si dezvoltarea personald a competentelor de comunicare ale
fiecdrui elev, fiind relevante si experientele lor de viata [9].

o Principiul comunicarii, care evidentiaza rolul vorbirii si al limbii ca produs, totodata
vizeazd competenta de intelegere, de exprimare si de interpretare a gandurilor, sentimentelor
si faptelor in diferite situatii de comunicare si in forma orala [10].

. Principiul abordarii in sistem, care se refera la ideea de dezvoltare unitara a CC in LG,
pe toate componentele sale, aceasta fiind compusd din competente specifice, aflate in
permanentd conexiune si interdependentd, iar activitatile de comunicare au loc in baza celor
patru deprinderi integratoare: citire, ascultare, vorbire si scriere. Fiecare componenta va ndeplini
anumite functii, legate reciproc sau ca element aparte [9, 30].

. Principiul intentiei comunicative bazat pe achizitionarea dorintei de comunicare a
elevului, care este nucleul comunicarii si fard de care nu se realizeaza comunicarea [5, 159].

. Principiul invatarii prin colaborare / cooperare, care vizeaza forma interrelationarii
elev-profesor, elev-elev pentru realizarea scopurilor comune cu un inalt grad de participare si
care se referd la forma de Invatare cu actiune reciproca pentru realizarea scopurilor comune [10-
12, 30, 58, 162].

Totodatd, evidentiem un alt ansamblu de principii specifice, relevante pentru DCCLG,
care completeazad principiile generale expuse mai sus: principiul necesitdatii motivationale, care
prevede stimularea interesului pentru activitatea verbald; principiul functionalitatii, care scoate
in prim-plan functiile unitatilor verbale (activititile verbale); principiul progresiei lingvistice,
care evidentiaza necesitatea urmdririi progresului elevilor la toate treptele de scolaritate:
principiul abordarii comunicative a continuturilor tematice si lingvistice $i principiul situativ al
vorbirii, care vizeaza introducerea §i modificarea comunicarii verbale dupad situatii de
comunicare; principiul abordarii interculturale $i principiul centrarii pe succes [9, 30, 160].

In opinia lui C. Cucos, S. Cristea s.a. aceste principii generale si specifice ar trebui si

reprezinte cadrul normativ si metodologic, menit sd asigure o mai bund constientizare si
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comprehensiune a scopului educational al invatarii LS 1n perioada liceald, implicit si a LG,
precum si rezolvarea cu succes a activitatilor de formare a unor buni comunicatori in LG [24, 22].

In acest concept este evidentiat rolul dezvoltarii CO in raport cu competentele specifice,
iar principalele elemente ale comunicarii sunt: intentia de comunicare (intentia de a vorbi),
mijloacele lingvistice selectate, situatia comunicativa organizatd de profesor si efectul
comunicarii asupra partenerului de conversatie, care se constituie ca niste conditii de realizare a
DCCLG.

In sprijinul fundamentarii propriului concept, evidentiem urmitoarele idei cu referire la
importanta comunicarii orale, adica la functionalitatea limbii in vorbire: ,,Competenta lingvistica
in LS inseamnd si capacitatea de a dialoga” (T. Slama-Cazacu) [88, p. 82], ,,Cunoasterea
lingvistica este competenta vorbitorului, identificatd drept capacitatea de a forma propozitii” (E.
Coseriu) [20, p. 86], ,,Vorbirea asigurd comunicarea” (T. Callo) [12, p. 29], ,,Vorbirea reprezinta
performanta comunicativa” (M. Hadirca) [58, p. 83], care sunt reflectate astazi si in cerintele
curriculare, standardele de eficienta pentru comunicarea orala si indicatorii de performanta dupa
CECRL.

In ceea ce priveste comunicarea scrisa, ne bazam pe ideile formulate de E. Coseriu, care
accentueaza rolul textului in formarea competentelor lingvistice si mentioneaza ca, ,,propozitiile
si textele duc spre competenta. In acest sens se aspira la descoperire in baza analizei, inclusiv
intr-o limba straina” [20, p. 157].

Astfel, conceptul de DCCLG vizeazad consolidarea unei lingvistici a vorbirii, prin
valorificarea functiei pragmatice a comunicarii orale In LG, prevazutd in toate documentele de
politici educationale nationale si internationale, care este generatd de lipsa reald a valorificarii
acestei functii In procesul educational.

Conceptul de DCCLG a elevilor liceeni prevede integral abordarea in sistem a procesului
de dezvoltare a personalitatii elevului - criteriul de baza al CRCN si continuitatea in raport cu
alte trepte de scolaritate, sau niveluri conform CECRL. Acest concept are ca scop valorificarea
abordarii interactionale a invatarii LG si aplicarea in practica a strategiilor active de predare-
invatare a unei LS din perspectiva educatiei pentru limbi si a strategiilor didacticii postmoderne,
bazate pe formarea si dezvoltarea CC, dezvoltarea personalitdtii, pedagogia activa, invatarea si
utilizarea activa a limbii germane ca limba strdina.

Conceptul vizeaza valorificarea celor mai relevante documente de politici educationale
europene si nationale privind invitarea limbilor striine: Memorandum asupra Invatarii
Permanente, semnat la Bruxell pe 30.10.2000 [168]; Recomandarea Consliului European

2006/962/CE privind competentele-cheie pentru invatarea pe tot parcursul vietii din 18.12.2006
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[171]; Recomandarea Consiliului European privind competentele-cheie pentru invdtarea pe tot
parcursul vietii din 22.05.2018 [172]; Cadrul European Comun de Referinta pentru Limbi 2018
[164]; Cadrul European Comun de Referinta pentru Limbi 2001 [8]; Codul Educatiei al RM
2014 [16]; Cadrul de referinta al Curriculumului National, 2017 [9]; Referentialul de evaluare a
competentelor specifice formate elevilor, 2014 [6]; Standarde de eficienta a invatarii, 2012 [44];
Curriculum la Limbi straine, 2019 [30]; Planul-cadru de invatamdnt [169] s.a.

Conform acestor documente societatea moderna se afla intr-o schimbare continud, care
are loc mai rapid, iar globalizarea si alte schimbari socio-economice solicita cetatenilor o gama
larga de abilitati de informare si comunicare pentru a se adapta si a prospera.

Sistemele de instruire ale UE, inclusiv sistemele de invatare din RM, tind spre asigurarea
achizitionarii, dezvoltdrii si sustinerii unui prag acceptabil de deprinderi si competente.
Domeniile de invatare formald, informald si non-formald solicitd asigurarea de rezultate si de
experientd educationald de inaltd calitate pentru cat mai multi cetateni, in acelasi timp se
recomanda reevaluarea continud a nivelurilor de competentd, a deprinderilor de bazd asa incat
oferta educationala sa corespunda cerintelor societatii [ 168].

In sprijinul acestor idei conceptuale, aducem urmitoarele argumente sintetizate in baza
literaturii stiintifice consultate, care elucideaza esenta abordarii interactionale in DCCLG.

Toate procesele care au loc in societatea noastra, implicit si in cadrul scolii, au la baza
comunicarea, care este o forma a activitatii omenesti, un schimb de continuturi constiente si care
se realizeaza prin intermediul limbii, sustine T. Babin-Rusu. La inceputul actului comunicativ sta
o intentie, care trebuie realizatd prin comunicare si care urmdreste intotdeauna patru scopuri
principale: sa fim receptivi, sa fim intelesi, sd fim acceptati si sd provocam o reactie: o schimbare
de comportament sau de atitudine. Acest tip de relatie dintre oameni este numitd interactiune,
respectiv a interactiona inseamnd a face ceva impreund, comunicarea fiind o activitate comuna
[101, p. 41].

Dupa G. Dumitru, comunicarea este o modalitate fundamentalda de interactiune
psihosociald, un schimb continuu de diferite mesaje intre interlocutori, care au scopul de a
realiza o relatie interumand de lungd duratd pentru a influenta mentinerea ori modificarea
comportamentului individual sau de grup [39].

La randul sau P. Watzlawick insista pe aspectul ca: este imposibil sa nu comunici, fiecare
comunicare are un aspect de continut si de relatie; este Intotdeauna cauza si efect in acelasi timp;
este simetricd sau complementard; comunicarea umana foloseste modalititi analoage si digitale.

Tot ceea ce este comunicat, verbal sau non-verbal declanseazd o reactie din partea celeilalte
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persoane si aceasta declanseaza, la randul sdu, comportamentul celuilalt partener de conversatie
[apud 126].

In aceeasi ordine de idei, N. Luhmann a remarcat ci sistemul social nu este altceva decét
comunicare [191], iar comunicarea este definitd de catre K. Bausch ca un termen stiintific intre
»interactiune” si “limba;j” si este deseori utilizata ca sinonim al acestui termen [104].

Avand 1n vedere faptul ca invatarea unei LS, implicit si a LG, constituie un proces
complex, reprezentat prin diverse concepte modele, metodologii si practici educationale, vom
prezenta in continuare cateva dintre acestea identificate ca relevante pentru conceptualizarea
procesului de DCCLG 1n liceu.

Conceptul de ,, constructivism social” propus de JI. C. Beirorckuii presupune construirea
invatarii elevilor in contexte sociale si in colaborare cu ceilalti in vederea dezvoltarii gandirii
dupa invatarea rationald. Activitatea psihicd implicd si interactiunea cu mediul social in baza
limbajului si are ca o consecintd dezvoltarea personalitdtii umane. Gandirea reprezintd un
rezultat al Tnvatarii si este dependentd de limbaj, astfel, indivizii, avand cunostintele necesare, se
vor intelegere din punct de vedere social mult mai bine. Conform lui JI. C. Beirorckuid, prin
intermediul limbajului se realizeaza trecerea de la actiunea fizica la interiorizarea actului [158].

Una din strategii de reconfigurare a Invatarii pe care o propune M. Hadircd, in scopul
eficientizarii procesului educational este strategia modulara a invatarii, care include formarea
unei competente-cheie 1n context inter-transdisciplinar si logica desfasurarii procesului
educational. Aceastd strategie solicitd CD crearea conexiunilor noi, realizabile i1n module de
invatare inter/transdisciplinard exprimate in termeni de competenta [12, p. 63]. Vom utiliza
aceastd strategie In elaborarea unei metodologii eficiente de invatare a LG.

Invatarea axatd pe (inter)actiune, care abordeaza discipolul/ utilizatorul limbii ca actor
social care trebuie sa realizeze unele sarcini in anumite circumstante. Sarcinile se realizeaza in
mod strategic prin competentele achizitionate de individ in scopul obtinerii unui rezultat.
Realizarea activitatilor de comunicare poate avea loc atunci cand utilizatorii vor dezvolta si
aplica totalitatea capacitatilor, resurselor cognitive, afective si volitive In contexte si conditii
variate. Asadar receptarea si producerea textelor se bazeaza pe explorarea activa a mijloacelor
lingvistice si solicita elevului sa actioneze [8, 167].

Teoria interactiva, reprezentata de catre T. Herrmann, promoveaza ideea ca in procesele
interactive, la producerea si receptarea mesajului toate componentele comunica intre ele, aceasta
inseamnad ca etapele ulterioare de procesare coopereaza cu cele anterioare. Modelul interactiv
stabileste trei etape de procesare: la primul nivel (subsistemul de control si executiv central:

focusarea memoriei) sunt furnizate cunostinte despre lume si informatii pragmatice In situatii
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comunicative pentru a formula intentia comunicativa, la a doua etapa (sisteme auxiliare) se
selecteaza: ce si in ce ordine se verbalizeazd informatiile, la al treilea nivel (mecanism de
codificare) au loc procesele de planificare a producerii mesajului la nivel lexical, sintactic si
fonologic. Procesele de la cele trei niveluri se schimba si se influenteaza reciproc. Activarea
cunostintelor are loc in timpul procesului de receptare, interpretare sau producere, iar
componentele interactioneaza intre ele, adica prelucrarea are loc paralel cu informarea [apud
129].

In viziunea noastra prezinti interes si teoria conditiondrii operante sau behavorismul lui
Skinner, apdrut iIn SUA 1968, este o teorie care solicitd organizarea meticuloasd a segmentarii si
consolidarii materiei, cu unul din avantaje: centrarea pe elev, responsabilizarea profesorului si o
instaurare posibila a unei pedagogii de succes, se invata si se evitd cautarile inutile si erorile,
functionand dupa principiul economiei, pentru parcurgerea unei materii mai vaste, dar, din
perspectiva calitdtii, nu invatd a nvata. Este foarte pretioasa in pedagogia diferentiata, pentru
elevii care nu au succes in anumite situatii, sau ca pedagogie facilitata si ghidata [65].

In aceeasi ordine de idei, pozitionarea CC in LS pe locul doi, in lista celor opt
competente-cheie, dupa CC 1n limba maternd, demonstreaza necesitatea DCCLG. Formarea CC
in cel putin doud LS este incurajatd de UE prin diferite documente de politici educationale si
proiecte la nivelul scolaritatii si pe parcursul vietii. Politicile educationale europene sunt
modernizate si consolidate prin diferite actiuni si propuneri cum ar fi initiativa ,,O agenda pentru
noi competente si noi locuri de muncd” care promoveazd autonomia cetdtenilor prin
achizitionarea de noi competente, care sd permita cetitenilor adaptarea la noile conditii si la
eventualele schimbari de carierd, precum si recunoasterea acestora pe tot parcursul educatiei
generale, profesionale, superioare si din viata adultd inclusiv in cadrul nvatéarii non-formale si
informale (ESCO) [175].

Unul din obiectivele grupului de lucru ale Cadrului strategic pentru cooperarea europeana
in domeniul educatiei si formarii profesionale (ET 2020) constituie asigurarea unei educatii
calitative si favorabile incluziunii in spatiul european al educatiei. in vederea intelegeri
interculturale invatarea LS constituie una din prioritatile de baza ale UE si respectiv unul din
obiectivele politicii lingvistice a UE care constd in posedarea de catre fiecare cetatean a doud
limbi, pe langa limba materna [165].

Comisia UE (Suedia, 2017) a lansat ideea unui ,,spatiu european al educatiei”, potrivit
careia pana in 2025, cunoasterea a cel putin doud LS, pe langa limba materna, va deveni o norma.

In una din rezolutiile parlamentului UE (2021) intitulata ,,Spatiul european al educatiei: o

abordare comuna si cuprinzdtoare”, este evidentiatd importanta invatarii LS in care este
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recomandata sustinerea dezvoltdrii competentei lingvistice la toate nivelurile, in special in
invatamantul primar si secundar, si realizarea scopului de cunoastere suficientd de catre toti
elevii 1n cel putin alte doua LS pana la sfarsitul ciclului secundar inferior [172].

In RM, in vederea integririi europene, sunt elaborate si dezvoltate politici educationale,
care la fel sprijind invatarea LS, astfel in sensul abordarii comune a predarii-invatarii-evaludrii
LS documentele de politici nationale racordeazi cu cele europene. In acest sens, CLS (2018,
2019) este proiectat in baza CECRL (2001) si CECRL volum complementar (2018) care prevede
structurarea procesului de predare-invatare-evaluare a LS pe clase, dar si pe sase niveluri
conform CECRL: Al (invatamant primar), A2 (invatamant gimnazial), B1 (invatamant liceal),
B2, C1, C2 (pe parcursul vietii) [28-30].

De asemenea, la elaborarea conceptului de DCCLG s-a tinut cont de prevederile
documentelor de politici educationale europene actuale si demonstreazd necesitatea Invatarii
limbilor strdine, comunicarea intr-o limba straina fiind una din cele opt competente-cheie
conform Recomandarilor CE din 2006 privind competentele-cheie pentru invatarea pe tot
parcursul vietii. Recomandarile identificd cele opt competente-cheie care sunt fundamentale
pentru fiecare persoand in cadrul unei societdti bazate pe cunoastere, predarea si Invatarea caror
sunt incluse in strategiile de invatare pe tot parcursul vietii [171].

Totodata, evidentiem si evolutia semantica a conceptului privind dezvoltarea CC in LS:
daca in recomandarea CE din 2006, accentul se punea pe stapanirea competentei de comunicare
intr-o LS (la singular), In recomandarea CE, 2018 se accentueazd dobandirea de competente
multilingve. Prezentam 1in tabelul 2.1. evolutia sistemului de competente-cheie recomandat de
Consiliul Europei in anii 2000, 2006 si 2018 [168, 170, 171, 172].

Tabelul 2.1. Dinamica sistemului de competente-cheie recomandat de

Consiliul Europei in anii 2000; 2006; 2018

Memorandum asupra | Recomandarea CE  privind | Recomandarea CE privind
Invagarii Permanente, | competentele-cheie pentru | competentele-cheie pentru invdtarea pe
(Brussels, 30.10.2000) | invatarea pe tot parcursul vietii | tot parcursul vietii din 22.05 2018

din 18.12.2006

(SEC(2000) 1832)

1.Comunicarea in limba | 1.Competente de alfabetizare
maternd
1. Limbile straine 2.Comunicarea intr-o limba | 2.Competente multilingvistice
straind
- 3.Competenta matematicd, | 3.Competente in domeniul stiintei,

stiintifica si tehnologica

tehnologiei, ingineriei si matematicii

2. Alfabetizarea digitala

4.Competenta digitala

4.Competente digitale

3. A 1nvata sa inveti

5.A 1nvata sa inveti

5.Competente personale, sociale si de a
invita sa Inveti

4. Deprinderi sociale

6.Competente sociale si civice

6.Competente cetatenesti
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5. Deprinderi 7.Spirit de  initiativd  si | 7.Competente antreprenoriale

antreprenoriale antreprenoriat

- 8.Sensibilizare si  exprimare | 8.Competente de sensibilizare  si
culturala expresie culturala

Toti cetatenii necesitd pentru dezvoltarea personald si profesionald, pentru un mod de
viatd de succes si cetdtenie activd competente reprezentate 1n competente-cheie, declard
documentele de politici educationale. Aceste competentele-cheie sunt formate si dezvoltate in
perspectiva Invatarii pe tot parcursul vietii, in toate domeniile: familie, scoald, locul de munca si
alte comunitati si sunt considerate la fel de importante, caci pot fi aplicate 1n diferite situatii si in
diferite combinatii. Aptitudini cum ar fi gandirea critica, solutionarea problemelor, munca in
echipd, aptitudinile de comunicare si negociere, aptitudinile analitice, creativitatea si aptitudinile
interculturale fac parte integranta din competentele-cheie.

Atitudinea pozitiva pentru diversitatea culturald, comunicarea interculturald, respectarea
profilului lingvistic individual al fiecarei persoane raman ca premise pentru sistemul educational
al UE si RM si actualizate in conceptul de DCCLG [9, p. 3].

Stipularea standardelor europene privind politicile lingvistice legate de multilingvism si
plurilingvism si racordarea curricula la LS la nivelurile CECRL au constituit, dupd cum
mentioneazd . Gutu, premisele curricula reconceptualizate [50]. Integrarea europeana prin
educatie constituie un pas prin care poate fi demonstratd competitivitatea cetatenilor RM pe piata
ofertelor europene [49, p.16].

Curricula la Limba Straind elaborate in 2018 si in 2019 pentru invatdmantul primar,
gimnazial si liceal vizeazd cinci limbi strdine care sunt predate-invatate-evaluate in scolile
nationale din RM: limbile englezd, franceza, germana, italiand si spaniold, avand drept scop
formarea si dezvoltarea CC 1in Intregul proces educational [28-30]. Autorii curriculei
reconceptualizate au precizat structura notiunii de competenta, definitia CCLS si competentele
specifice acesteia din perspectiva pragmatic-functionald, au fost restructurate unele domenii si
unitati de continut, activitati si produse scolare, utilizand CECRL (2001, 2018) ca baza pentru
proiectare, orientare, normare si reglare.

Tabel 2.2. Competentele specifice pentru ciclul liceal (conform Curriculumului pentru

Limbi Straine, 2019)

La finele ciclului liceal B1

CS1. CS2. CS 3. CS 4.

Competenta Competenta Competenta Competenta
lingvistica sociolingvistica pragmatica (pluri/inter)culturala
Utilizarea resurselor Actualizarea Integrarea resurselor | Integrarea trasaturilor

lingvistice formale 1n
realizarea actelor
comunicative,

resurselor lingvistice
in diverse situatii de

comunicare,

cotidiene si
imprevizibile,

lingvistice in contexte

specifice culturii tarii alofone
in contexte de comunicare
interculturala, exprimand
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manifestand valorificand demonstrand precizie | empatie/ tolerantd si
flexibilitate si dimensiunea sociald | si fluenta discursive acceptare a diversitatii
autocontrol. a limbii culturale

Prezentdm mai sus (tabel 2.2.) tabelul gradual al competentelor specifice la disciplina LS
pentru ciclul liceal dupa CLS.

Astfel, competentele specifice dobandite de cétre absolventi, pe parcursul procesului
educational complet, arata ce trebuie sa stie elevii, ce trebuie sa faca, ce este necesar si relevant,
cum ei trebuie sa se raporteze la sine si la lumea inconjuratoare. Competentele date consolideaza
CCLAG, indica asteptarile proprii, dar si asteptarile societatii, caracterizeaza profilul absolventului,
un profil cu dimensiune europeana, ale carui aspecte esentiale sunt vizate si in Codul Educatiei al
RM 1n articolul 6: ,,Idealul educational al scolii din RM consta in formarea personalitatii cu spirit
de initiativa, capabile de autodezvoltare, care posedd nu numai un sistem de cunostinte si
competente necesare pentru angajare pe piata muncii, dar si independentd de opinie si actiune,
fiind deschisa pentru dialog intercultural in contextul valorilor nationale si universale asumate”
(din 17-07-2014, Articolul 6) [16].

Asadar, conceptul are in vedere valorificarea si implementarea paradigmei interactionale
in procesul de DCCLG a elevilor liceeni, care este determinantd in actiunea pedagogica de
activizare a instruirii, deoarece se bazeaza pe metode activ-participative ce vizeaza formarea si
dezvoltarea CC si asigurd realizarea scopului de baza al Invatarii LG - formarea vorbitorului de
LG, adica stapanirea CC in LG. Acest concept este unul relevant, fiindca asigura:

- utilizarea LG de catre elevii liceeni, in diferite contexte si conditii, ca rezultat al invatarii LG;

- dezvoltarea CC fondata pe exploatarea mijloacelor lingvistice (si nonlingvistice);

- realizarea sarcinilor comunicative prin utilizarea strategiilor interactionale, pentru a asigura
participarea activa si eficientd a elevilor la actele de comunicare, implicarea interactiunii verbale;
- trecerea de la continuturile lingvistice pasive-formative la continuturi discursive (trecerea de la
gramatica teoretica la gramatica comunicativa),

- dezvoltarea personalitatii elevilor liceeni [30].

In aceasta viziune, continuturile lingvistice si tematice trebuie abordate cu precadere in
perspectivd comunicativa, deoarece se porneste de la premiza studierii limbii germane pentru a
comunica, care are in vedere capacitatea elevului de: Deutsch sprechen - a vorbi limba germana!
Astfel, a cunoaste LG, cere in mod obligatoriu a vorbi aceastd limba.

Conceptul de DCCLG a elevilor liceeni este elaborat conform cerintelor CECRL si
recomandarilor curriculare privind predarea-invatarea LS la etapa de liceu (2019), implicit si a

LG si standardelor educationale elaborate la nivel national.
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Conform acestor documente reglatorii, pentru finele treptei liceale, este prevazut

atingerea nivelului B1, care reprezintd un nivel prag sau intermediar si are In vedere formarea

unui

competentei de:

- intelegere a elementelor esentiale ale limbajului standard;

- comunicare Tn majoritatea situatiilor survenite;

- producere a unui discurs simplu si coerent si din domeniile de interes;

- relatare a unui eveniment, a unei experiente sau unui vis;

- descriere a unei sperante sau a unui scop;

utilizator independent al LG [30, p. 86]. Acest nivel vizeaza utilizarea LG la nivelul

- expunere scurtd, a argumentelor sau explicatiilor a unui proiect sau ale unei idei pe teme

familiare [8, pp. 29-31].

Prezentam in tabelul 2.3. nivelurile comune ale CCLS pentru nivelul Bl, conform

Europass, in baza celor patru deprinderi integratoare: audiere, citire, vorbire si scriere.

Tabelul 2.3. Nivelurile comune de competente — Grila pentru autoevaluare

(dupa Europass, B1)

INTELEGERE VORBIRE SCRIERE
Ascultare Citire Participare la Discurs oral Eprimare
conversatie scrisa
Pot sa inteleg Pot sa inteleg Pot sa fac fatd in Pot sa leg expresii si | Pot s scriu
punctele esentiale in | texte redactate, | majoritatea situatiilor | sd ma exprim un text
vorbirea standard in principal, care pot sa apara in coerent intr-o simplu si
clard pe teme intr-un limbaj cursul unei calatorii maniera simpla coerent pe
familiare referitoare | uzual sau printr-o regiune unde | pentru a descrie teme
la activitatea referitor la este vorbita limba. Pot | experiente si familiare sau
profesionala, scoald, | activitatea mea | sd particip fara evenimente, visele | de interes
petrecerea timpului | profesionala. pregatire prealabila mele, sperantele si personal. Pot
liber etc. Pot sa Pot sa inteleg la o conversatie pe obiectivele mele. sd scriu
inteleg ideea descrierea teme familiare, de Pot sa Tmi scrisori
principald din multe | evenimentelor, interes personal sau argumentez si personale
programe radio sau | exprimarea referitoare la viata explic pe scurt descriind
TV pe teme de sentimentelor si | cotidiana (de opiniile si planurile. | experiente si
actualitate sau de a urarilor din ex. familie, petrecerea | Pot sd povestesc o impresii.

interes personal sau
profesional, daca
sunt prezentate intr-
0 maniera relativ
clard si lenta.

scrisori
personale.

timpului liber,
calatoriile, activitatea
profesionala si
actualitati).

intamplare sau sa
relatez intriga unei
carti sau a unui film
si sd-mi exprim
reactiile.

Pagaportul european al limbilor si promovarea acestuia in spatiul educational al RM

constituie la etapa actuald o normalitate, dar nu doar o necesitate de demonstrare a nivelului

cultural european [49, p.16].

Prezenta vorbirii in nivelurile comune de competente demonstreazd o datd in plus

necesitatea dezvoltarii CO in procesul de invatare a LG la etapa de liceu.
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In viziunea noastri elevii isi vor dezvolta CC in LG conform uneia din urmitoarele
modalitati, dar si prin combinarea a doud sau mai multe modalitati, prin contactul direct cu texte
autentice orale si scrise, selectionate conform nivelului B1, in LG:

- citind /ascultand texte literare si non-literare - secvente din texte cu povestiri, dialoguri etc.;
- ascultand conversatii, emisiuni radio, Inregistrari etc.;

- ascultand si vizionand filme televizate, inregistrari video etc.;

- participand direct la o interactiune comunicativa autentica in LG;

- participand la realizarea sarcinilor comunicative, special create;

- invatand autonom/ ghidat si/ sau prin cooperare, conform obiectivelor fixate;

- realizand prezentdri, exercitii si activitati (predominant cu caracter comunicativ);

- comunicand fata in fata in situatiile de utilizare autentica a LG;

- utilizdnd materialul pedagogic disponibil [113].

Asadar, liniile directoare ale conceptului de DCCLG se axeaza pe un ansamblu de
categorii si indicatori de competenta stabilite de CLS, CECRL, SE si RECS, conform céarora se
dezvolta si se evalueaza performantele orale in LG si se contureaza categoriile activitatilor
comunicative.

Ca instrument de proiectare si de masurare a gradului de realizare a activitatilor
comunicative raportate la standardele de performantd conceptul privind DCCLG vizeaza
atingerea unor indicatori de performantd, prezentate 1n Referentialul de Evaluare a
Competentelor specifice formate elevilor (2014) [6]. Astfel, la nivelul B1 privind CO, liceenii
vor putea sa:

- sd realizeze interactiuni in comunicarea orala, formala si informala: sa ofere si sa solicite
raspunsuri pe teme diverse, respectdnd normele socioculturale; sd participe spontan 1in
conversatii pe teme de interes, s descrie oral sperantele, ambitiile, visurile, proiectele de viitor;
sa raspunda si sa adreseze Intrebari, utilizand un limbaj clar si simplu (SE 6).

- sa cunoasca §i sa aplice cultura limbajului, a comportamentului lingvistic si
comportamentului comunicational oral si scris: sa demonstreze dominare totalad a gramaticii,
sintaxei si utilizarea LS la elaborarea textelor etc; sa utilizeze diverse elemente estetice si
retorice pentru a atinge efectivitate in textele scrise sau discursurile orale Tn exprimarea unui
punct de vedere, caracterizari etc. (SE 3).

- sa demonstreze infelegerea conceptului de cultura prin comparatia culturii studiate si a
culturii proprii: s inventeze situatii comunicative scrise sau orale, in care sd compare sau sa
evalueze diversitatea culturald si sociala din lumea contemporand; sa demonstreze achizitia de

valori la exprimarea sa pozitiva despre conduita etica, valorile si virtutile umane ale unui popor;
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sd exprime succinct opinii personale privitor la rezultatele comparatiilor realizate in cadrul
activitatilor de invatare sau in mod autonom (SE 2).

- sa adopte un comportament civic adecvat situatiilor de comunicare in ambele societati: sa
manifeste respect fatd de deosebirile dintre oameni si fatd de drepturile altor persoane, prin
atitudine pozitiva fata de persoane; sa identifice diferite tipuri de interactiuni in baza experientei
sale; sd utilizeze libertatea de exprimare si parerile proprii; sd8 manifeste independentd in
actiunile sale si responsabilitate personald, sa aplice independent regulile de comunicare intr-o
gama largd de activitati, sa se implice cu incredere in relatii noi; sa realizeze o alegere dintr-o
varietate de oportunitati, respectdnd modele de comunicare (SE 6) [44, pp. 120-126].

Astfel, conform CRCN , Finalitatile studierii unei LS, implicit si a LG, sunt rezultatele
masurabile obtinute in cadrul procesului de invatare, prin care se certifica in ce masurd si la ce
nivel competentele au fost formate/ dezvoltate [9, p. 14].

In incheiere, conceptul descris mai sus evidentiaza viziunea noastrd cu referire la baza
teoreticd pentru DCCLG. Conceptul privind invatarea LG de catre elevii liceeni printr-o abordare
interactionald reprezintd viziunea auctoriald asupra modului de solutionare a problemei de
cercetare, care valorificd teorii, principii si idei, rdspunzand exigentelor Invatdmantului

contemporan.

2.2. Abordarea interactionald: baza in dezvoltarea competentei de comunicare in limba
germana

Pedagogia postmoderna orienteazad spre realizarea demersului didactic in baza abordarii
interactionale, prin activitdti de comunicare si de interrelationare, prin eficienta dialogului
didactic prin implicarea activa a acestuia in procesul educational, scopul principal constituind
dezvoltarea competentelor necesare elevului, personalitdtii elevului, cu accent pe dezvoltarea
capacitdtilor comunicative si a posibilitatilor acestuia de exista prin comunicare in cadrul unei
societati democrate.

Abordarea (inter)actionala are in vedere utilizarea de catre elevi a LS intr-o comunicare
naturald sau intr-o interactiune cu scopul realizarii unei sarcini comunicative si urmareste scopul
de a dezvolta elevilor capacitati pentru a comunica, a actiona si a interactiona in LS [11].

Cunoscut si aplicat pe larg inca din antichitate, dialogul didactic apare ca subiect actual
de cercetare si de eficientizare a procesului de dezvoltare a CC in LS, implicit si a LG.

In aceasta abordare dialogul didactic dintre profesor si elev constituie unul dintre cele

mai vechi mijloace de invatare a unei LS, dar cercetarile actuale realizate in acest sens releva
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insuficienta valorificarii pedagogice a acestuia, desi mentinerea lui ca bazd in dezvoltarea CC
este demonstrata, avand o importanta vitala in formarea personalitatii in devenire [121].

Educatia se realizeaza prin comunicare, in baza dialogului didactic (DD), accentueaza T.
Slama-Cazacu, care a pledat pentru realizarea unei educatii integrale a comunicarii, subliniind
raportul Intre comunicare si educatie, iar DD nu este doar o simpld forma de activitate frontala
sau in grup, el este un intreg proces de manifestare a proceselor umane: de Intelegere si creatie in
comun; respect reciproc; completare; imbogatire reciprocd; un mijloc important in procesul de
discutie, meditare, si schimb de opinii [90].

,Dialogul este esential in realizarea a ceea ce numim educatie pentru comunicare.
Participarea activd a elevilor la dialog este o formd activa de invatare, o invatare durabild si
eficientd” remarca M. Albulescu si I. Albulescu [2, p. 79].

,Dialogul este o modalitate de dinamizare a celor mai frecvente structuri verbale, care
faciliteaza activitatea de vorbire”, sustin T. Callo si I. Barbuta [5, p. 64].

CC didactica este definitda de L. Sadovei drept ansamblu al comportamentelor
comunicative de elaborare/ transmitere/ evaluare a discursului didactic si de construire a unor
retele comunicationale productive in context educational [82, p. 47].

Plecand de la aceste idei, evidenteiem 1n figura de mai jos conditiile de realizare a DD, de
interconditionarea carora depinde reusita comunicarii didactice.

In opinia autoarei DD, este alcituit din competenta discursivi, a cadrului didactic
exprimatd prin planurile cognitiv si retoric, si competenta relationald, care se exprima prin
planurile conversational si motivational. Competenta discursiva are in vedere statutul si modul
de enuntare a continuturilor, care vizeaza in plan cognitiv, ca act de vorbire conventionala, prin
forma si continut, planificarea strategiilor discursive cognitive, ce transmit continuturi si valori si

in plan retoric transmiterea ideilor, arta oratorica si un limbaj agreabil.

DIMENSIUNEA DIMENSIUNEA
DISCURSIVA RELATIONALA

1. discurs coerent si 1. stil cooperant
inteligibil 2. persuadare afectiva
2. normativitate lingvistica 3. distributivitate a

3. limbaj pedagogic atentiei

4. strategii discursive 4. flexibilitate

5. persuadare rationala comportamentala

6. fidelitate si pertinenta 5. conversatie empatica
stiintifica 6. echilibru emotional
7. personalizare 7. expresivitate afectiva
8. convergenta limbajelor 8. retroactiune pozitivi

Figura 2.2. Conditiile de reusita a dialogului didactic (dupa L. Sadovei) [82]
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Componenta relationala este descrisa de autoare ca un ansamblu de variabile si ca forma
a interactiunii didactice si sociale prin diverse categorii de reguli conversationale, norme de
politete, principii de cooperare si interferentd, care asigurd functionarea DD 1n planurile
motivational si conversational. Planul motivational vizeaza schimbul de mesaje dintre emitator si
receptor si se bazeaza pe Imbinarea eficientd a argumentelor rationale cu elementele emotionale,
iar planul conversational vizeazd formarea capacitatilor de organizare si realizare a schimbului
constructiv interpersonal cu ajutorul regulilor, normelor pedagogice si al feed-back-lui, care
functioneaza dupa principiile circularitatii.

In acest sens, A. Ohrimenco (Botan) sustine ci: ,,Discursul didactic reprezinti una din
componentele esentiale, alaturi de alte competente profesionale, prin care se realizeaza
activitatea de predare-invatare-evaluare, prin construirea unui limbaj specific pedagogic” [69, p.
95].

De conduita profesorului, sustine E. ITaccoB depinde si dialogul ulterior, care poate fi
constructiv si interesat, prin folosirea influentei indirecte pentru motivarea elevilor si folosirea
ideilor elevilor [159].

G. Dumitru mentioneaza cd in cadrul DD se realizeaza structura operatorie a gandirii
elevilor: se gandeste logic; se cautd si se gasesc raporturi dintre diferite puncte de vedere emise
in grup; se formeaza conceptii de ansamblu [39].

DD se manifestd multiplu: profesor-elev, elev-elev, -elev-profesor, elev-spatiul
educational, elev-eul personal si indeplineste mai multe functii din perspectiva emiterii, a
receptdrii, cat i a legaturii intre ele:

Functia comunicativa constituie una din cele mai importante functii, prin intermediul
careia se realizeaza si alte functii. O discutie poate avea loc si cu oameni necunoscuti si in mod
spontan, dar comunicarea este eficientd atunci cand interlocutorii au interese comune §i sunt
interesati sd dialogheze. Totodata, nu trebuie de uitat cad orice dialog are un moment nedirijabil
si nu se poate sti in prealabil ce directie va lua conversatia.

Functia didactica: DD este reprezentat ca o forma speciald a comunicarii care cuprinde
trei functii didactice: a) ca obiectiv: prin dialog se realizeaza obiective educationale; b) ca un
mediu de instruire: CC se formeaza si se dezvolta in baza DD; ¢) ca un context de instruire: ca
rezultat al interactiunii copil-matur se dezvolta toate formele de dialog.

Functia lingvistica se refera la integrarea, actualizarea si utilizarea resurselor lingvistice
in realizarea actelor comunicative. In aspect lexical, in dependenti de scop, DD coreleazi cu
actele de limbaj.

Functia simularii are in vedere comunicarea reala realizata in context virtual.
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Discutia autentica constituie o provocare atat pentru cercetatori cat si pentru profesori si solicita
cunostinte metodice, pregatiri practice, dar si un simt psihologic pentru procesele comunicative,
puncteaza A. Peretti, I. Legrand, 1. Boniface, G. Leroy, E. ITaccos [78, 62, 162].

Functia dezvoltarii personale se refera la dezvoltarea personald multilaterala a elevilor si
a capacitatilor lor comunicative si incluzand strategii didactice pentru dezvoltarea lor optima. in
acest context, DD va stimula imaginatia si capacitatea de exprimare a elevilor, iar gcoala va oferi
loc favorabil pentru crestere personald, fard un mod rigid, prestabilit si conformist. Dezvoltarea
multilaterald a elevilor constituie una din prerogativele educatiei moderne. Elevii trebuie sa poata
sa rezolve situatii noi, care cer de la elevi aptitudini si abilitati, dar nu numai cunostinte solide
[95, p. 40-43]. Actul educational va oferi elevilor sanse de dezvoltare si afirmare, transformandu-
se treptat din elev invizibil in unul supervizibil [50].

Functia psihologica are in vedere rolul DD de creare si mentinere a unui climat
psihologic pozitiv. Starea de bine a elevilor este unul din obiectivele invatamantului din R.
Moldova. Conform studiilor din domeniile psihologiei, pedagogiei si neurodidacticii, rigiditatea
reduce creativitatea, iar un elev modern necesitd un mediu democrat al educatiei, in care sa-si
poatd manifesta punctele de vedere si atitudinile personale, s manifeste curiozitate, si puna
intrebari, sa fie stimulat sd aiba Incredere in fortele proprii si incurajat sd participe, chiar daca
comite greseli, se transforma in actor activ si chiar preia initiativa [64].

Functia acceptarii a DD solicita cultura discutiei deschise, bazatd pe comportament
verbal dialogal, un acord comun intentionat, acceptarea prarerilor si reactiilor conlocutorului si
emiterea unor propuneri de solutionare a conflictelor, care devin puncte de plecare importante
pentru comunicarea eficienta [105].

Functia fatica se refera la contactul comunicarii. Natura DD antreneaza elevii intr-o
relatie familiard, 1i apropie si-i provoaca la discutii amicale. DD detine o functie faticd datorita
cuvintelor rostite Intr-un dialog, cu scopul stabilirii sau mentinerii contactului dintre partenerii
actului de comunicare [166]. Intre agentii discursivi se instaureaza un contact socio-afectiv
mijlocit prin resurse lingvistice si prin urmare are loc o colaborare si un rezultat comun.
Schimbandu-si rolurile de la receptor la emitator si invers, partenerii de discutie au deja o relatie
si ei tind spre succesul discutiei [152].

In raport cu obiectivele educationale propuse, DD poate si se bazeze pe fiecare dintre
aceste functii. DD este cercetat ca un proces complex, care include aspectul pedagogic, lingvistic,
social, cognitiv si psihologic. In timpul DD interlocutorii utilizeazi anumite instrumente
lingvistice care pot fi folosite si in alte dialoguri si in diferite situatii de viatd. Dialogul devine,

datoritd stabilirii si dezvoltarii relatiilor elev-elev, elev-profesor, mecanism in DCCLG, o
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conditie Tn dezvoltarea optimd a CC ale elevului, pentru ca personalitatea elevului se formeaza si
in cdmpul comunicdrii interpersonale. DCCLG include dezvoltarea capacitatii de receptare si
exprimare libera, ceea ce reclama dialogul si participarea la discutii colective, actiuni de o mare
valoare formativa.

Astfel, prin mijlocirea dialogului didactic, competenta de comunicare a elevului poate fi
dezvoltata sistemic, aceasta presupunand si un numar de elemente lingvistice care necesita din
partea CD o selectare minutioasd a strategiilor de comunicare, dar si o bund cunoastere a
capacitatilor elevilor [36].

In scopul realizarii unei comuniciri eficiente in LG, prin intermediul DD, elevii vor fi
capabili sd: exprime gdanduri si pareri proprii §i alte puncte de vedere, accepte critici, explice,
convingd, argumenteze, asigure feed-back-ul, sustind, intervind, enumere, selecteze, ordoneze,
sensibilizeze, caracterizeze, (auto)evalueze, prezinte interes, convinga, discute retoric, fluent, sa
se exprime: liber, spontan, consecvent, natural, receptiv, tolerant, cu respect fata de sine §i de
colegi, sa determine scopul lingvistic al dialogului ascultat, sa planifice, sa adauge expresii si
fraze corespunzatoare situatiei, sa reactioneze adecvat, sa stapineasca initiativa, sa preia
initiativa, sa sfarseasca discutia;, sa emita replici si un micromonolog, sa auto/aprecieze
rezultatul comunicarii etc. [30].

Curriculumul la LS recomanda profesorilor de LS alegerea strategiilor didactice
interactive de predare si evaluare moderne care valorificd potentialul intreg al elevilor si
implicarea activa a elevilor in procesul educational [ibidem p. 97].

Un profesor modern, in viziunea cercetdtorului N. Vicol identifica si valorifica toate
resursele umane ale elevilor, autorul recomanda pentru instruire metoda euristica: ,,invatarea prin
descoperire asigurd elevilor o dobandire constientd a continutului curricular, fiind usor de
reactualizat, daca este trecut prin filtrul propriu” [99, p. 47]. In viziunea O. Oprea, prin metoda
euristica profesorul se edifica asupra pregéatirii unui elev pentru o anumitd problema sau asupra
dezvoltarii sale psihice in ansamblu. Prin aceastd metoda elevul invata sa se foloseasca
multilateral si creator de propriile cunostinte [71].

In scopul dezvoltarii CC la elevi, sustin M. Albulescu si I. Albulescu, profesorul trebuie
sa-1 implice 1n activitate ca parteneri activi, sd-1 determine si-si exprime parerile si sd aprecieze
contributiile aduse la solutionarea unor probleme puse in discutie [2]. De aceea G. Leroy
considera ca: ,,Un dialog este autentic dacd fiecare personalitate se angajeaza in intregime, se
manifestd exprimindu-si cu sinceritate emotiile, ideile si experientele” [62, p. 25].

Dialogul este o formd de baza a comunicarii umane, care reprezintd schimbul de idei,

pareri, informatii si intentii, cu ajutorul mijloacelor lingvistice, Intre cel putin doua persoane si
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este definit ca o activitate comunicationala intentionata. Partenerii de discutie sunt intr-o relatie a
carei efect determind succesul sau esecul discutiei si preiau intr-un mod schimbator rolul de
vorbitor si ascultator ca s poatd comunica §i ca sa poatd asculta pe altii [40].

La baza DD stau diferite situatii si probleme pe care elevii le rezolva prin intermediul
discutiei la o temd prestabilitd. Nu existd o atmosferd de discutie ideald, si respectiv conditii
pentru construirea unui dialog ideal, dar totusi exista niste factori care asigura participarea activa
a tuturor actantilor la DD [31]. Factorii care asigura realizarea unui DD eficient sunt de natura
lingvistica, pedagogica si psiho-sociala.

Conditiile lingvistice care asigura functionalitatea DD in comunicarea ulterioard sunt
urmatoarele: codul lingvistic comun; descifrarea corectd a mesajului; evitarea repetarilor;
posedarea resurselor lingvistice: mesajul clar, coerent, logic, corect si decent; competenta
lingvisticd; exprimarea clard in formad verbald si nonverbald; folosirea structurilor fixe;
organizarea contextuald; sintaxa dialogata; relevanta continuturilor tematice; dominanta verbala;
feedbackul - concret, pozitiv, argumentat [24, 11, 45 s.a.].

DD este din punct de vedere lingvistic, un sistem complex alcatuit din elemente care se
afla intr-un raport interdependent la nivel de forma si de continut. Raportul dintre aceste
elemente realizat cu ajutorul mijloacelor lingvistice asigura coerenta DD, iar buna desfasurare
este stabilitd si de respectarea organizarii textuale.

Cu referire la conditiile pedagogice necesare pentru realizarea unei comunicari didactice
eficiente evidentiem rolul activ al cadrului didactic (T. Slama-Cazacu [87-91], C. Cucos [24], T.
Callo [5, 12], M. Hadirca [55-59, 170], N. Vicol [96, 99], L. Sadovei [82], O. Dutu [41], H.
Schatz [146], E. ITaccos [159-161], CECRL [8], CLS [28-30], et.al.) adaptarea permanenta (M.
Hadirca [12, 58], V. Lungu [64], N. Silistraru [64], L. Cuznetov [37], L. Sadovei [82]);
colaborarea comunicativ-interactionald; (T. Slama-Cazacu [87], Al. Crisan [23], T. Callo [5, 10-
12], L. Sadovei [82], O. Dutu [40], S. Ballstaedt [102], S. Traub [152], E. ITaccoB [159]),
stabilirea scopurilor (T. Callo [5, 10], M. Hadirca [12, 54-59, 170], O. Dutu [40], E. Ilaccos
[160]); programarea si organizarea (T. Callo [5, 12], M. Hadirca [12, 58], L. Sadovei [82]);
caracterul complex si multilateral de abordare (O. Dutu [40]); circulatia bilaterala a mesajelor si
a partenerilor/ rolurilor (T. Slama-Cazacu [87, 88], L. Sadovei [82]) realizarea feedbackul-lui (M.
Hadirca [12, 170], V. Goras-Postica [46, 47], L. Sadovei [82], O. Dutu [41], T. Becker [105]);
diversitatea formelor de dialog (L. Cuznetov [38], U. Bredel [108], F. Kron [133], J. R6hner
[145]); crearea situatiilor comunicative, instrumentalizarea si initierea in strategiile discursive (T.

Callo [12], L. Sadovei [82], E. ITaccoB [159]); managementul timpului (V. Lungu [64], N.
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Silistraru [64], L. Cuznetov [38]); tehnica intrebarilor deschise (T. Callo [5], I. Barbuta [5] et al.
O. Dutu [40], G. Leroy [62], S. Traub [156], H. Klippert [134], E. ITaccoB [161] etc.).

Conditiile psiho-sociale care contribuie la calitatea discursului didactic sunt, dupa mai
multi autori, urmatoarele: limbajul nonverbal;, empatia; optimismul pedagogic; libertatea
cuvantului; obligativitatea ascultarii mesajului; obligativitatea raspunsului; respectarea
propunerilor; respectarea reciprocd a partenerilor; statutul egal a partenerilor; centrarea pe
partenerul de discutie; rabdarea, ticerea; nivelarea intereselor: schimb de argumente, convingeri,
valori; cooperarea interpersonald; respectarea regulilor de dialog; deschidere/ motivare spre
descoperire, Invatare prin cooperare; acceptarea experientei partenerului; obiectivitatea;
angajarea $i motivarea elevilor de a comunica constructiv; asigurarea distantei dintre parteneri;
concentrare; contact vizual, oferirea cuvantului interlocutorului; exprimarea propriilor
sentimente; valorificarea mesajului; adaptarea; flexibilitate; atmosfera prietenoasa; propunerea
compromisurilor etc. [38, 58, 82].

Pentru o comunicare eficienta, H. Klippert propune o tehnica a intrebarilor care: se refera
la campul informational al partenerului; vizeazd un subiect; oferd posibilitatea mai multor
raspunsuri; cuprinde abordari de la specific la general; implica explicarea unui punct de vedere;
presupune timp pentru raspuns [131].

J. Leroy distinge doua tipuri de intrebdri: deschise sau inchise. Intrebarile inchise, numite
si inguste Incatugeaza si limiteazd gandirea si creativitatea elevului, 1l lipseste de posibilitatea de
a alege, de a decide si de a crea, iar lipsa alegerii duce la o esuare ale interactiunii dialogate [62].

Pentru un dialog eficient, P. Traub [152] propune insusirea si exersarea capacitatilor
discursive si a codului de conduitd, iar C. Cucos sugereaza in acest sens functia metalingvistica a
DD [24].

Caracteristicele DD 1l avantajeazd fatd de alte acte comunicative si-i sporesc rolul si
semnificatia in pedagogia postmoderna, fiindca se bazeaza pe constructivitatea invatarii, trezeste
si mareste interes si initiativa. Elevii au ocazia sa invete, in cazul DD, nu numai de la profesor, ci
si unul de la altul, ceea ce implicd profund sfera personalitatii individului, contribuind la
dezvoltarea structurilor cognitive si a abilitatilor de exprimare necesare participarii la viata
sociald. Activitatile de predare-invatare presupun acte de comunicare destul de complexe care nu
se limiteaza doar la schimbul de informatii, ci presupune si dezvoltarea capacitatilor de a dialoga
si de a coopera, modelarea convingerilor si opiniilor, formarea si dezvoltarea unor
comportamente moral civice. Toate acestea reprezintd obiective realizabile in cadrul activitatilor
de invatare precum: conversatia dirijata sau dezbaterea liberd. Atunci cand elevii sunt antrenati

in activitdti colective, care cer comunicarea cu alti elevi, modul de gindire si comportament
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poate fi influentat de catre parteneri, fiindea gandirea si comportamentul au un caracter flexibil,
puncteaza M. Albulescu si I. Albulescu [2].

Scoala ramane azi unul dintre mediile principale unde are loc comunicarea, ceea ce
explica valorificarea formelor de comunicare si dezvoltarea lor ulterioara. La scoala elevii Invata
sd interactioneze cu persoane mai mari §i/ sau semeni, sd asculte si sa fie ascultati, sa
interactioneze in grup sau in perechi, sd accepte si sa fie acceptati, sd respecte si sa fie respectati,
sa dialogheze [114].

Asadar, valorificarea DD in activitatea de predare-invatare-evaluare a LG si materna, cu
accent pe dezvoltarea competentei dialogale sau comunicative, poate conduce la cresterea
eficientei activitdtii de predare-invatarea LG. Actualitatea problematicii abordate va decurge,
prin urmare, din Tnsasi necesitatea predarii-invatarii a LG si dintr-o noud perspectiva dinamic-
contextuald ca procese comunicative. In cele din urma, mentiondm ca dialogul didactic poate

servi ca mecanism pentru dezvoltarea competentei de comunicare in limba germana.

2.3. Modelul pedagogic de dezvoltare a competentei de comunicare in limba germana a
elevilor liceeni prin strategii interactionale

In procesul de elaborare a modelului am pornit de la ideile lingvistului E. Coseriu, care a
analizat coraportul dintre limba si vorbire, a inversat stiintd integrala a vorbirii si nu doar a
evidentiat rolul vorbirii si a recomandat invatarea limbii ca tehnicd a vorbirii, sustinand:
»Comunicarea constituie domeniul permanent al vorbirii si determinarea ei exterioara constanta,
iar limbajul poate fi definit si ca fapt de creatie - ca o activitate creatoare, ca competenta
(potentd) si produs™ [19, p. 52].

In opinia aceluiasi autor, limbajul este un fapt social, iar conditia principald pentru
existenta lui este comunicarea, ce este asiguratd de semne comunicabile, alcatuite din norme si
reguli acceptate de ceilalti membri ai comunitatii. Emitatorul isi creeazd semnele conform
normelor 1n vigoare in comunitatea sa si nu le poate selecta dupa criterii arbitrare, deoarece ar
contraveni finalitatii limbajului care este intercomunicarea si individul ar rdmane izolat in cadrul
comunitatii sale [ibidem p. 54-65].

In mod analog, la elaborarea Modelului pedagogic de DCCLG am tinut cont si de opiniile
altor teoreticieni cu referire la comunicarea didactica si rolul ei in dezvoltarea CC, intre care L.
Iacob [60], C. Cucos [24], L. Soitu [85], T. Callo [10-12], M. Hadirca [58, 59, 12] s.a.

Un reper teoretic important in constructia MP de DCCLG il constituie modelul

comunicativ-functional de predare-invatare a limbilor, promovat in arealul romanesc de Al.
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Crisan, V1. Paslaru, V. Goras-Postica, M. Hadirca s.a., iar in Germania de cédtre G. Neuner, M.
Kriiger, U. Grewer s.a., care vizeaza studierea LS prin si pentru comunicare.

Din acest model a derivat paradigma (inter)actionala a predarii-invatarii LS, implicit si a
LG. Conform acestei abordari, orice act lingvistic de succes are loc atunci cand comunicarea
functioneaza, cand participantii pot actiona adecvat din punct de vedere lingvistic in situatii de
comunicare, iar gramatica are o functie diferitd: devine un instrument de actiune lingvistica si
respectiv nu urmareste scopul producerii mesajelor perfecte si fard erori. Abilitatile de
comunicare sunt antrenate in baza situatiilor de comunicare, care se refera la teme relevante si
necesare discipolilor pe un termen lung, iar elevul devine subiectul procesului educational si
profesorul este persoana care ajutd elevii in procesul de invatare, care isi modeleazd in mod activ
propriul proces de invatare, dezvoltandu-si propriile strategii de comunicare.

In urma analizei teoriilor, conceptelor, ideilor si notiunilor valorificate in tezi, am
argumentat necesitatea unei orientdri spre dezvoltarea abilitatilor comunicative functionale, in
procesul de predare-invatare-evaluare a LG si am elaborat un MP de DCCLG bazat pe acte
comunicative autentice, integrand un sistem de strategii interactionale.

Modelul pedagogic de dezvoltare a competentei de comunicare in LG a elevilor liceeni
(Figura 2.3.) concretizeaza ideile, principiile, teoriile si conceptele evidentiate in conceptul
auctorial expus 1n subcapitolul 2.1., fiind constituit din urmatoarele doud componente de baza:

. Fundamentarea teoretica a procesului de DCCLG, care reflecta idei, viziuni, teorii,
principii, recomandari nationale si europene privind dezvoltarea CC si DCCLS, evidentiaza rolul
factorilor sociali, politici, culturali si pedagogici ce asigurda DCCLG in invatamantul liceal;

o Fundamentarea praxiologica a DCCLG, care vizeaza asigurarea conditiilor
pedagogice necesare pentru DCCLG, prezentate in figura 2.2., elaborarea instrumentelor
pedagogice si a metodologiei de DCCLG, stabilirea nivelurilor de DCCLG 1in liceu, a strategiilor
adecvate de formare-evaluare a CC in LG si planificarea activitatilor (extra)curriculare.

Din aceste componente de baza deriva finalitatile principale ale procesului de DCCLG:

- Profilul absolventului de liceu, dezvoltat pe dimensiunea comunicarii orale in LG;

- Disponibilitatea pentru dezvoltarea continua a CC in LS/ LG.
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‘ | DEZVOLTAREA COMPETENTEI DE COMUNICARE iN LIMBA GERMANA A ELEVILOR DIN LICEU

!

FUNDAMENTAREA TEORETICA

!

TEORII, PRINCIPII, VALORI ALE EL

FUNDAMENTAREA PRAXIOLOGICA

CONDITII PEDAGOGICE PENTRU DCCLG, la nivel B1:

. Conceptul privind DCCLG bazat pe abordarea interactionald a iLG:
predare-invitare-evaluare
Resurse educationale adecvate: Manuale, auxiliare didactice s.a.
. Eficientizarea DD - prioritizarea comunicarii orale
. Respectarea principiilor si particularitatilor de varsta (specificul
dezvoltarii psihopedagogice a liceenilor: dezvoltarea fizica, cognitiva, a
limbajului,a personalitatii etc.)

METODOLOGIA DE DEZVOLTARE A CCLG

. Teorii ale comunicarii (T. . Principiul elevo-centrismului
Slama-Cazacu, E. Coseriu, L. . Principiul comunicarii
Soitu s.a.) o Principiul invitarii strategice

. Teorii ale invatarii (JL Valori educationale: toleranta, cooperare,
Berorckn, L. Ciolan, T. Callo creativitate, perseverenta
s.a.) . CC in limba maternd

. Teorii ale curriculumului . CC multilingva
scolar (Al Crisan, S. Cristea,
VL Gutu s.a.)

RECOMANDARILE UE iN DOMENIUL EL/ MULTILINGVISTICE

. Memorandum privind invatarea permanentd (2000)

. Recomandarile europene privind competentele-cheie (2006, 2018)

o CECRL (2000, 2018)

. Componentele CCLG

RECOMANDARI NATIONALE PRIVIND FORMAREA-DEZVOLTAREA CCLS

. Codul Educatiei (2014), art. 6, 11.
. Cadrul de referinta al curriculumului national (2017)
. Cerinte curriculare privind invatarea LS in invatdmantul liceal

. Algoritmul de DCCLG (motivarea; stabilirea competentelor specifice;
selectarea continuturilor educationale; organizarea situatiilor de comunicare;
evaluare si feedback)

. Curriculum optional la limba germani: Invitim si dialogdm in limba
germand - nivel B1.
. Strategii interactionale (Strategii de receptare orald/ scrisa;

strategii de producere orald/ scrisd; strategii interactionale discursive; strategii de
evaluare (oral/ scris); strategia comunicativad; strategia comunicdrii pedagogice;
valorificarii textului literar etc.)

NIVELURI DE DEZVOLTARE A CCLG (CLS, CECRL) B1, B1+

FACTORI SOCIALI, POLITICI, PEDAGOGICI PRIVIND iLS iN INVATAMANTUL
LICEAL

. Contextul social (interese, necesitati, probleme si dificultati in DCCLG)

. Factori pedagogici
(CRCN, CLS, CECRL, Referentialul de evaluare a competentelor specifice
formate elevilor, Standardele de eficienta a invatarii limbilor strdine in
invatamantul preuniversitar din RM )

. Cerinte pentru: nivelul B1; B1+ (Europass, CECRL, CLS)

. Competente lingvistice

. Competente sociolingvistice

[ Competente pragmatice

. Competente (pluri/inter) culturale
ACTIVITATI EXTRACURRICULARE

. Audierea textelor in LG; Dezbateri in LG

. Excursii

. Seminarii si conferinte pentru CD

| ABSOLVENTUL DE LICEU care detine COMPETENTA DE COMUNICARE IN LG LA NIVEL B1; B1+

‘ | DISPONIBILITATEA ELEVULUI PENTRU DEZVOLTAREA CONTINUA A CCLS / LG

‘ Figura 2.3. Modelul pedagogic de dezvoltare a competentei_de comunicare_in limba germana a elevilor din liceu




In acest model, componenta Fundamentarea teoretica a DCCLG valorifica ideile,
conceptele, teoriile, principiile, atitudinile si valorile privind comunicarea didactica, eficienta
dialogului didactic: profesor-elev; elev-profesor, competenta de comunicare, strategiile didactice
interactive, precum si recomandarile europene si nationale in domeniul educatiei lingvistice:
Memorandum privind invatarea permanenta (2000) [168], Recomandarile europene privind
competentele-cheie (2006, 2018) [171, 172], CECRL (2000, 2018) [8, 164], Codul Educatiei
(2014) [16], Cadrul de Referinta al Curriculumului National (2017) [9], CLS (2019) [28-30] etc.
privind necesitatea DCCLG/ LS.

Totodata modelul evidentiaza rolul factorilor sociali, politici si pedagogici in DCCLG,
precum si specificul DCC in limba strdina la etapa invatdmantului liceal, cerintele fata de elevi
necesare de avut in vedere si dificultatile in DCCLG.

In acest model, interesul elevilor si al parintilor, necesititile si cerintele societitii,
atitudinea comunitatii fata de Invatarea limbilor strdine, ofertele educationale, personalul didactic
calificat, mijloace moderne de invatamant, accesibilitatea informatiilor sunt doar cateva exemple
de factori sociali care contribuie la DCCLG. Dar se atesta si dificultati de naturd relationala,
fizica si psihologica etc., care reduc sau stagneaza procesul educational, sarcini la care incercam
sa gasim solutionare.

Ceea ce tine de factorii politici, vedem ca politicile educationale din RM, sunt in acord
total cu politicile educationale din UE, care prezintd competentele plurilingve, o necesitate a
tinerilor din RM, rezultate de contextul globalizarii, In general si in particular de interesul
tinerilor pentru studii sau angajare in alte tari. In multe sau majoritatea institutiilor de invatimant
din RM se studiaza doud limbi straine, iar pentru sprijinirea acestui proces a fost elaborat si
aprobat Curriculumul modernizat la limbi straine II, clasele a V-a - XII-a in 2016, iar in 2018 si
2019 au fost descongestionate Currcicula disciplinare la LS. Predarea-invatarea-evaluarea LS din
RM este organizat in complementaritate cu prevederile CECRL (2001, 2018) si a Portofoliului
European al Limbilor ,,Ghid pentru profesori si formatori ai cadrelor didactice” in contextul
continudrii politicii de racordare la valorile UE in procesul studierii limbilor strdine [28-30].

Factorii pedagogici se refera la standardele de eficientd, indicatorii de competentd si
finalitatea EL la etapa liceala - profilul absolventului de liceu. Documentele normative pentru
formarea si evaluarea CC in LG (CRCN, CLS, CECRL, Referentialul de evaluare a
competentelor specifice formate elevilor, Standardele de eficienta a invatarii limbilor straine in
invatamantul preuniversitar din Republica Moldova) ofera linii reglatorii in acest sens. Ceea ce
tine de cadrul didactic ca factor de DCCLG, atunci trebuie de recunoscut cd este baza

comunicdrii in procesul educational, chiar daca profesorul trebuie sa aibd un rol mai pasiv decat
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al elevului, el este acea persoand care declanseaza comunicarea. Comportamentul
comunicational al profesorului este nucleul pentru competenta de comunicare, de aici apare
necesitatea cunoasterii a dezvoltarii personalititii elevilor. DCCLG se realizeazd prin
comunicarea dintre profesor-elev, elev-elev, elev-profesor si este de cele mai multe ori
spontand, deci trebuie sa pard cdt mai naturald si sa fie eficientd. De principiile didactice
comunicative trebuie sd tind cont atdt cadrele didactice cat si elevii in vederea formarii
competentei de comunicare: principiul formarii competentelor, invatarii comunicative, integrarii
teoriei cu practica, comunicarii didactice, invatarii active, interactivitatii, tolerantei si
accesibilitatii, prioritatii exprimarii orale, creativitatii, personalizarii, parteneriatului,
situativitatii etc.

Fundamentarea praxiologici a DCCLG constituie cea de-a doua dimensiune a
Modelului pedagogic de DCCLG a elevilor liceeni, care au in vedere conditiile pedagogice
pentru DCCLG la nivelul B1 si Bl+, intre care metodologia si algoritmul de DCCLG,
curriculumul optional la LG Invétam sd dialogam in limba germand, sistemul de strategii
interactionale pentru DCCLG, nivelurile de dezvoltare a CCLG (CLS, CECRL) la nivelul B1 si
B1+ si activitatile extracurriculare, care raspund la intrebarea ce si cum trebuie proiectat pentru
realizarea procesului de DCCLG.

In aceasta componenti, conditiile pedagogice includ conceptul privind DCCLG bazat pe
abordarea (inter)actionala a invatarii LG in predara-invatara-evaluara LG; resursele educationale
adecvate (manuale, auxiliare didactice); eficientizarea DD - prioritizarea comunicarii orale;
respectarea principiilor si particularitatilor de varsta, a specificului dezvoltarii psihopedagogice a
liceenilor, care vizeaza dezvoltarea cognitiva, a limbajului si a personalitatii a elevilor liceeni.

Metodologia de DCCLG se bazeaza pe respectarea algoritmului de DCCLG,
instrumentele pedagogice aferente acesteia — un curriculum optional pentru DCCLG a elevilor si
sistemul de strategii interactionale, care presupun stabilirea unor pasi concreti prin care se poate
realiza scopul propus — DCCLG la nivelul BI.

Conform algoritmului de DCCLG, primul pas constd in motivarea elevilor pentru
performantd, stimularea §i incurajarea acestora pentru participarea activd la procesul de
comunicare si activitdtile de reproducere, producere si interactiune orala.

Al doilea pas urmareste stabilirea competentelor specifice de atins, conform cerintelor
curriculare, dar si functionalitatea aplicarii acestora, prezintd o suitd de operatii avand ca scop
rezolvarea unei probleme, un suport informational, identificat ca rezultat al activitatii stiintifice.

Pasul al treilea se refera la selectarea continuturilor educationale, strategiilor

interactionale, a produselor, a criteriilor si a formelor de evaluare.
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Al patrulea pas vizeaza selectarea si aplicarea strategiilor didactice, organizarea situatiilor
de comunicare si specificarea produselor comunicarii.

Ultimul pas al algoritmului vizeaza verificarea impactului strategiilor aplicate, adica
evaluarea performantelor elevilor si oferirea feedbackului necesar.

Algoritmul de DCCLG este prezentat in figura 2.4.

Metodologia de dezvoltare a CC in LG a vizat si elaborarea unui curriculum optional axat
pe aprofundarea DCCLG si pregatirea cadrului didactic pentru activitatea de DCCLG.

Curriculum optional la limba germani Invditim sa dialogam in limba germand pentru
elevii de liceu, nivel Bl a fost proiectat ca rezultat al fundamentarii teoretice si cu scopul
dezvoltarii aspectului CC, al exprimarii orale, Tn urma identificarii lipsei vorbirii in procesul de
predare-invatare-evaluare a LG. Curriculumul vizeaza dezvoltarea CO in LG la elevii liceeni si
este elaborat in acord cu documentele de politici educationale nationale si europene actuale.

Curriculum optional axat pe aprofundarea DCCLG oferd suportul metodologic pentru
DCCLAG, evidentiind capacitatea liceenilor de intelegere a elementelor esentiale intr-un limbaj
standard pe teme cunoscute si capacitatea de producere a mesajelor simple si coerente pe teme
cunoscute. Conditia de baza a DCCLG rezida in dezvoltarea integrata a competentelor lingvistice,
sociolingvistice, pragmatice si (pluri/inter) culturale.

Strategiile de aplicare a metodologiei se referd la ansamblul de strategii didactice:
metode si tehnici, mijloace didactice, forme sociale si forme de organizare a procesului de
DCCLG. Studierea LG si eficientizarea demersului de predare-invatare-evaluare are loc si in
baza unor strategii ale invatarii si comunicarii, identificate si in baza practicilor europene privind
DCCLG.

Orientarea procesului educational la formarea-dezvoltarea-evaluarea competentei de
comunicare genereaza promovarea strategiilor de invatare, care valorifica potentialul elevilor, il
pune 1n actiune si dezvolta, in particular, dar si pentru cresterea eficientei procesului educational
in general. Literatura de specialitate ofera numeroase modele de invatare, dar vom prezenta doar
cele legate de DCCLG.

MP si metodologia de DCCLG vizeaza valorificarea unor paradigme ale Invatarii,
principii si strategii de eficientizare a procesului de invatare a LG, care, Tn opinia noastrd, pot
asigura atingerea scopului de DCCLG, cum ar fi:

Modelul comunicativ-functional promovat in Romania si de catre Al. Crisan, pentru
studierea limbilor materne si nonmaterne, vizeaza prioritar dezvoltarii CC, echilibreaza raportul
dintre capacitati si cunostinte, organizeaza, proiecteaza, realizeazd si evalueaza activitdtile de

vorbire. Acest model implicd interactiunea verbald, in baza situatiilor de comunicare create de
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profesor, prin intermediul activitdtilor de ascultare, lecturd, scriere si vorbire si corespunde
pedagogiei postmoderne, deoarece are n vedere valorile practice ale educatiei lingvistice si
urmareste aspectul operational al cunostintelor racordate la integrarea socialda [58].

De asemenea, modelul valorifica abordarea (inter)actionald si strategiile ce stau la baza
Modelului pedagogic, fiindcd anume aceastd abordare favorizeaza si asigurda dezvoltarea
competentei de comunicare in LG a elevilor liceeni. Este un model care se apropie cel mai mult
de exigentele invatamantului actual, dat fiind faptul ca vizeaza functionarea unor procese-cheie
pentru comunicare $i anume: exprimarea/emiterea mesajului si receptarea/ intelegerea mesajului,
care se realizeaza in formele orald si/ sau scrisd, in baza celor patru deprinderi integratoare:
intelegerea dupa auz, vorbirea, lectura si scrierea, operatii prin intermediul caror se realizeaza
comunicarea.

Paradigma instruirii in baza de competente urmareste centrarea procesului educational
pe formarea competentelor necesare elevilor pe parcursul vietii [10, p. 8].

Paradigma cognitiva a invatarii LS (J. L. Austin [93], T. Herrmann [129]) vizeaza
centrarea studiului limbajului pe actele de vorbire si pune accent pe metodologia didactica activa
si pe text, ca punct de pornire si ca sursa de dezvoltare a gandirii, spre deosebire de metodologia
clasicd, axatda numai pe traduceri si metodologia directd, bazatad pe tehnici si procedee de invatare
[133].

Paradigma comunicativa a formarii, care valorificd tehnici speciale ale nvatarii, cu un
pronuntat caracter comunicativ, bazate pe actele de vorbire. (T. Callo [5, 10])

Strategia comunicarii pedagogice (S. Cristea [22], C. Cucos [24], Al. Crisan [23], L.
Iacob [60], M. Hadirca [55, 59, 167], T. Callo [10-12, 57], Al Béarbuta [5], L. Sadovei [82], D.
Orosan [72], O. Oprea [71], E. ITaccos [159], L. H. Schatz [146], M. Nicura [140])

Strategia interactionald de invatare a LS, care urmareste obiectivul superior -
comunicarea eficace profesor — elev, elev — elev. (T. Herrmann [129], H. Klippert [131] si N.
Luhmann [191], C. Straistari-Lungu [93]).

Strategia valorificarii textului literar in invatarea unei limbi (Al. Crisan [23], M.
Hadirca [58], A. Ghicov [43], CECRL [8], CLS [28-30], S. Corcevschi [110], L. Cabac [125], E.
Guranda [125]).

Viziunea constructivistd asupra invatarii, care vizeaza proiectarea Invatarii ca pe un
construct personal de cunostinte, capacitati, atitudini, valori, competente si strategii, ce au ca

scop formarea si dezvoltarea personalitatii elevilor. (CRCN [9])

95



Modelul pedagogic de DCCLG a elevilor liceeni are in vedere valorificarea urmatoarelor

principii didactice educatiei pentru comunicare care asigurd eficacitatea si calitatea predarii-
invatarii limbilor in plan comunicativ:
[5, 10], I. Barbuta [5)), principiul transparentei/claritatii (CRCN [9], CLS [28-30], CECRL [8],
S. Cristea [22], T. Callo [12], M. Hadirca [58]), relational necesitatii motivationale, ambiantei
comunicative, personalizarii, parteneriatului, responsabilitatii, densitatii comunicative, intentiei
comunicative (T. Callo [5, 10]) situativitatii (T. Slama-Cazacu [87], T. Callo [11], . Barbuta [5],
E. ITaccos [162)), prioritatii exprimarii orale (T. Slama-Cazacu [89], E. Coseriu [19], T. Callo
[10], M. Hadirca [58], C. Straistari-Lungu [93]), accesibilitatii (CRCN [9], CLS [28-30]) etc.

Modelul valorifica rezultatele unor investigatii recente realizate in domeniul educatiei
lingvistice, educatiei comunicarii si a dezvoltat curriculum centrat pe invatamantul pe
competente de cétre cercetatori precum T. Callo [11, 12], M. Hadirca [58, 59], I. Gutu, [50; 51],
V. Goras-Postica [47] s.a. care ofera idei pertinente referitoare la functionalitatea limbii.

In scopul dezvoltirii educatiei comunicirii, modelul valorificd si contureaza opt principii
didactice, evidentiate de T. Callo, care, odata implementate in practica educationald, ar putea
conduce la eficientizarea comunicdrii. Prezentdm in figura 2.3. aceste principii si o scurtd

descriere a lor [10, pp. 7-9].

o . * vizeaza organizarea si stabilirea relatiilor optime
1. Principiul relational
de contact.
2. Principiul evizeaza formarea abilitatilor de transmitere si receptare
ambiantei comunicative a mesajului.

3. Principiul evizeaza stimularea interesului pentru activitatea
necesititii motivationale JRGUEIEE

* vizeaza individualitatea si statutul psihologic al

4. Principiul personalizarii ; ) ) .
BRCE elevului - avancomunicarea instructiva.

* se referd la capacitatea formularii si transmiterii
mesajului si disponibilitatea receptarii mesajului.

5. Principiul parteneriatului

* vizeaza dezvoltarea autonomiei cognitiva paralel

6. Principiul . - . . . .
P cu cea mintald, informativa, de contact si

responsabilitatii o iamens
7. Principiul « are in vedere dinamismul $i operativitatea ca
densitdtii comunicative stimulent al exprimarii.
8. Principiul » care vizeaza dorinta comunicativa - nucleul
intentiei comunicative comunicarii.

Figura 2.4. Principiile didactice ale educatiei pentru comunicare (dupa T. Callo)
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Tot ca o activitate umand este definitd comunicarea prin limbaj, de cétre cercetatorii
autohtoni T. Callo, 1. Barbuta, et. al., care are drept obiectiv superior schimbul de informatie
intre parteneri In vederea sustinerii $i mentinerii unor relatii de colaborare si intelegere reciproca.
Prin comunicare se urmaresc doud obiective: unul de naturd cognitivd — comunicam pentru ca
vrem sa transmitem ascultatorului o anumita informatie sau vrem sa aflam ceva de la el, si altul
de natura sociala — comunicarea e orientata spre obtinerea unor rezultate [5, p. 39].

Materialele didactice ar trebui sa fie concepute in mod flexibil si sd ofere spatiu pentru o
varietate de sarcini si exercitii, precum si diferite forme sociale. Acest model se desfasoara ciclic:
mijloacele de exprimare lingvistice sunt reluate in mod repetat pe parcursul procesului de
invatare, crescand nivelul de dificultate [120].

Strategia (inter)actionald sau invatarea axata pe (inter)actiune reprezinta o strategie de
DCCLG, care garanteaza un context favorabil pentru dezvoltarea comunicarii orale, in particular
si a altor competente specifice In general. Pentru relevanta predarii-invatarii-evaluarii LG
strategia (inter)actionald asigurd realizarea aspectelor prevazute de documentele de politici
educationale: promovarea conceptiei constructiviste si interactive bazate pe elevo-centrism,
interactiune, formarea competentelor etc. intra- si interdisciplinaritate prin contexte autentice de
invatare si individualizare etc. [93].

Strategia (inter)actionala deriva din paradigma constructivistd a invatarii si promoveaza
invatarea bazatd pe sarcini in situatii de comunicare autentice sau care pot fi realizate in viata
cotidiand, cu o finalitate produsd in colaborare, performantd in baza descriptorilor CLS si
CECRL. Procesul de predare-invatare orientat spre actiune este dezvoltat prin pasi care implica
activitati comunicative de receptare, producere, interactiune si mediere si/sau comunicare,
valorificdnd munca in echipd, jocul de rol si resursele cognitive, afective, volitive si
motivationale ale elevilor, integrarea functiilor culturale in cele lingvistice si comunicationale.
Strategia (inter)actionala prevede multe aspecte cuprinse In abordarea comunicativa si vine drept
ca o extindere prin capacitatea de a face fatd in diferite situatii lingvistice si de a actiona,
valorifica actele de vorbire si situatiile de comunicare [164].

Paradigma (inter)actionala este recomandatd de documente normative internationale de
politici educationale (CECRL, 2001) si (CEFR, 2018) si abordeaza elevii ca actori sociali, care
aplicd in mod strategic competentele disponibile pentru indeplinirea sarcinilor in scopul obtinerii
unui rezultat si se focuseaza pe totalitatea capacitatilor pe care le poseda si le aplica elevul si pe
resursele sale cognitive, afective si volitive si prevede utilizarea competentelor disponibile in
contexte si conditii variate, cu scopul realizarii comunicarii, care permit receptarea si producerea

textelor, aplicand strategiile corespunzatoare cele mai adecvate [8, 164].
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Pentru stabilirea criteriilor de evaluare a MP a servit CECRL si CLS, Referentialul de
evaluare a competentelor specifice, standarde de eficientd a Tnvatarii pentru nivelul B1, clasa a
X-a, Modelul pedagogic elaborat urmareste scopul eficientizarii procesului actual de DCCLG a

elevilor liceeni si racordarea acestuia la standarde europene.

2.4.Metodologia si algoritmul de dezvoltare a competentei de comunicare in limba germana
a elevilor liceeni

Procesul de DCCLG este unul complex si de durata, care se desfasoara pe parcursul celor
trei ani de invatamant liceal. El vizeaza identificarea unor strategii didactice eficiente structurate
intr-o metodologie de realizare si eficientizare a procesului de predare-invatare-evaluare a LG In
clasele de liceu, necesard, in primul rand, beneficiarilor directi - profesori si - elevi, dar si tuturor
celor care sunt interesati de studiul LS. Reconfigurarea procesului de DCCLG presupune, in mod
aproape automat, abordarea comunicativ-functionald a procesului de dezvoltare a competentelor
lingvistice. Reperele teoretice expuse anterior in conceptul de DCCLG, precum si doleantele
elevilor si profesorilor de LG confirma necesitatea unei astfel de metodologii in vederea
asigurarii DCCLG.

Metodologia de dezvoltare a CCLG se sprijind pe urmatoarele instrumente pedagogice:
a) algoritmul de realizare a DCCLG, b) curriculumul optional la LG pentru clasa a X-a, centrat
pe dezvoltarea producerii si interactiunii orale a elevilor, ¢) strategii interactionale, concepute ca
instrumente ale cadrelor didactice pentru aplicarea metodologiei (activitati curriculare si
extracurriculare).

Orice actiune didacticd solicitd o pregdtire minutioasa, ganditd pas cu pas si argumentata
strategic, plecand de la un scop centrat pe o competenta specificd si atingerea de cétre elevi a
unei performante comunicativ-lingvistice, prin activititi de formare/dezvoltare si strategii
didactice de predare-invatare si evaluare, sustine M. Hadircd [12]. Autoarea propune utilizarea
algoritmilor ca modalitate eficientd de organizare si desfasurare a procesului de formare-
dezvoltare a competentei CD, implicit si a elevului. Inspirati de aceastd idee, am adaptat
algoritmul propus la procesul de DCCLG, la elevii liceeni (figura 2.5.).

Algoritmul de aplicare a metodologiei de DCCLG, alcatuit din cinci pasi, pe care 1i va
parcurge cadrele didactice si elevii, urmareste indeplinirea scopului: dezvoltarea CC a elevului

prin strategii de comunicare eficientd in limba germana.
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1.1. 2.1. 3.1. 4.1. 5.1.
Incitarea Selectarea formelor de | Selectarea continuturilor | Selectarea  strategiilor | Aplicarea testului de
interesului elevilor organizare-desfasurare | educationale interactionale evaluare finala
a unitatii de invatare pentru DCCLG
1.2. 2.2. 3.2. 4.2. 5.2.
Stabilirea  contextelor | Explicarea formelor de | Racordarea continuturilor | Crearea situatiilor de | Analiza rezultatelor
de realizare a | realizare a obiectivelor | la competentele specifice comunicare
performantei
1.3. 2.3. 3.3.Elaborarea si/sau | 4.3. 5.3.
Argumentarea in | Prezentarea selectarea si  aplicarea | Prezentarea produselor | Oferirea
favoarea  participarii | functionalitatii strategiilor interactionale | comunicarii si a nivelului | Feedback-ului
active ale elevilor (sau aplicabilitatii) pentru optimizarea | de performanta necesar
DCCLG de atins
1.4. 24. 34. 4.4. 5.4.
Determinarea IPP Asigurarea conditiilor | Selectarea produsului, a | Implicarea elevilor in | Emiterea concluziilor,
de realizare a DCCLG | criteriilor si a formelor de | evaluarea produselor | recomandarilor
evaluare dupa criterii de evaluare

Figura 2.5. ALGORITMUL DE APLICARE A METODOLOGIEI DE DEZVOLTARE A COMPETENTEI DE COMUNICARE iNLG
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Primul pas presupune motivarea elevilor pentru atingerea performantei lingvistice. La
aceasta etapa are loc comunicarea dintre elev si profesor, unde se va evidentia rolul si importanta
CO in LG; se va incita/ declansa interesul elevilor si Incuraja participarea activa a elevilor se va
produce intelegerea utilitatii invatarii.

Al II-lea pas include stabilirea clara a competentelor specifice, care trebuie atinse. La
aceastd etapa este explicat elevilor ce, pentru ce si cum se invatd LG, sunt alese formele de
organizare si desfasurare a unitatii de invatare, sunt aratate aspectele practice efectele procesului
de invatare. Indicarea finalitatilor curriculare raportate la performantele lingvistice prevazute de
CECRL si incluse in Europass ii va face pe elevi s inteleagd valoarea educatiei lingvistice, n
general si a CC, in particular, pentru studiile ulterioare, cariera si integrare in societate.

Al IlI-lea pas reprezintd selectarea continuturilor, adicd a resurselor necesare pentru
DCCLG. Continuturile educationale pentru realizarea scopului de DCCLG sunt selectate si
racordate la competentele specifice (CS): CSI1, CS2, CS3 si CS4; sunt alese strategii
interactionale, care vor asigura o comunicare eficientd in LG; se selecteaza produsul si formele
evaludrii. In aceasti parte se precizeaza mijloacele didactice pentru realizarea CC in LG.

Al TV-lea pas vizeaza crearea de catre cadrele didactice a situatiilor de comunicare,
formularea sarcinilor de comunicare si participarea activa a elevilor 1n situatiile comunicative si
in procesul de analiza a produselor comunicarii. Profesorul va crea sarcini comunicative si va
monitoriza procesul educational, iar elevii vor comunica in LG, folosindu-se de mijloacele
didactice, mentionate in pasul al treilea. Deci, are loc realizarea comunicdrii prin aplicarea
strategiilor didactice interactive selectate si prezentarea produsului; se vor prezenta modele de
autoevaluare si se vor implica elevii In procesul de evaluare colectiva a produselor.

Al V-lea pas are in vedere finalizarea secventei procesului de DCCLG printr-o activitate
de evaluare. Acest segment include testarea nivelului de performanta si analiza rezultatelor. La
analizd participa toti elevii, pentru a Intelege greselile comise si a le evita ulterior. Rezultatele
vor fi comparate cu scopul si competentele vizate si, plecand de la aceste rezultate, la fel in
comun se vor emite concluzii si recomandari. Feedbackul oferit de cétre profesor va fi pozitiv,
obiectiv, de incurajare si deschis spre invatarea continud. De comun acord, la dorinta si daca e
cazul, se va stabili necesitatea consolidarii unor elemente ale demersului de invatare.

Elevii vor fi informati despre nivelul de competentd atins, vor sti in ce activitati
lingvistice trebuie si pot sd se angajeze, ce strategii ar trebui sa aplice pentru a comunica eficient,
ce competente lingvistice se vor dezvolta si in ce mod se vor putea auto-evalua. Aceste cinci

etape integrate Intr-un algoritm de lucru pentru profesori sunt interdependente si folosesc elevilor
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prin stabilirea clard a obiectivelor de Invatare. Astfel vom obtine o educatie lingvistica calitativa,
cand elevii vor sti ce cale au de parcurs si vor fi sustinuti sd-si dezvolte potentialul: CC in LG.

In figura 2.5. este prezentat algoritmul de aplicare a metodologiei de DCCLG.

Al doilea instrument pedagogic gandit ca element de baza al aplicérii metodologiei de
dezvoltare a CCLG il constituie curriculumul optional: Invdtdm sa dialogam in limba germand -
nivel B1. Curriculumul optional este conceput ca o aprofundare a procesului de invatare a LG si
urmeaza a fi operationalizat la nivelul clasei a X-a. Curriculumul respecta conceptul si structura
recomandata de autorii CRCN pentru elaborarea unor astfel de documente normative si vizeaza
dezvoltarea aprofundata a competentei de comunicare in limba germana.

Cerintele societdtii postmoderne, raportate la oferta educationald, coincid teoretic cu
principiile si valorile curriculare, dar care necesitd o dezvoltare din punct de vedere pragmatic.
Din acest considerent, am decis elaborarea unui Curriculum optional intitulat Invditim sd
dialogam in limba germana, ca modalitate de aprofundare a Curriculumului scolar pentru LS,
care este elaborat conform cerintelor curriculare, in acord cu alte documente de politici
reglatoare educationale nationale si europene: codul Educatiei al RM 2014 [16], Referentialul de
evaluare a competentelor specifice formate elevilor 2014 [6]; Standarde de eficientda a invatarii
2012 [44]; CECRL [8]); CEFR (Volum complementar 2018) [164]; Cadrul de referinta al
Curriculumului National, 2017 [9]; Curriculum scolar la Limbi straine 2019 [28-30].

Conform Codului educatiei (2014, articolul 6) elevii se vor forma pe parcursul scolaritatii
ca personalitdti cu spirit de initiativa, capabili sa se auto-dezvolte si vor detine un ansamblu de
competente, independentd de opinie si actiune, deschidere pentru dialog intercultural, conform
valorilor nationale si universale, necesare pentru angajare pe piata muncii si integrare in
societate [16].

Curriculum optional Invétim sd dialogdm in limba germand - instrumentul pedagogic de
bazd in realizarea metodologiei de DCCLG este elaborat pentru a fi implementat la nivelul,
clasei a X-a, nivelul B1 si este adresat profesorilor de limba germana, elevilor si studentilor sau
altor persoane care doresc sd Invete sd vorbeasca in limba germand si urmareste scopul
dezvoltarea abilitatilor de comunicare orald pentru a forma buni comunicatori in LG.

Metodologia DCCLG pentru ciclul liceal, se intemeiazd pe sugestiile si recomandarile
referitoare la dezvoltarea competentelor, in general (Al. Crisan [23], VL. Gutu [9], T. Callo [5,
12], M. Hadirca [58, 55] et. al.) si a CC in LS, 1n particular (I. Gutu [50], G. Neuner [139], H.
Klippert [131]). In acest sens, sunt descrise si exemplificate un sistem de metode si tehnici ce pot

fi aplicate ca strategii de DCC in procesul de predare-invatare-evaluare a LS, care demonstreaza
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rolul abilitatilor de comunicare in dezvoltarea intregului sistem de competente specifice
prevazute CLS si CECRL, pentru nivelul B1.

Reamintim cd metodologia predarii-invatarii unei discipline este definitd de catre VLI
Gutu printr-un ansamblu de tehnologii didactice orientate spre realizarea obiectivelor generale
ale disciplinei, deci ,,metodologia unei discipline” poate fi echivalatd cu o tehnologie didactica
[52], care, potrivit M. Hadircd, cuprinde un sistem de strategii, metode, tehnici, mijloace si forme
de organizare a procesului educational si are in vedere realizarea actiunii educationale:
proiectarea si selectarea obiectivelor, continuturilor si a formelor de evaluare [58, p. 98].

In conceptia lui S. Cristea ,,strategiile didactice reprezinta un grup de doua sau mai multe
metode si procedee integrate intr-o structurd operationald, angajatd la nivelul activitatii de
predare-invatare-evaluare, pentru realizarea obiectivelor pedagogice generale” [22, p. 423].

Strategiile, generale si speciale, creeazd legdtura vitala dintre diferitele competente ale
elevului si executarea reusitd a sarcinii,, $i se referd la: ,,mijlocul aplicat de utilizatorul limbii in
scopul mobilizarii si echilibrarii resurselor si aptitudinilor in scopul realizarii cu succes a unei
sarcini, sau scop Intr-o situatie de comunicare, sustin autorii CECRL [8, 53].

Plecand de la aceste definitii, prezentdm principalele strategii si metode didactice
eficiente aplicabile in procesul de DCCLG.

Invitarea LS este atat o activitate cognitiva, cat si una sociala, care valorifica realititile
interactionale si comunicative, scopurile si contextele utilizarii limbajului din lumea reald, prin
interactiune si dialog [8].

»wAbordarea (inter)actionala vizeaza dezvoltarea capacitatii elevului de a utiliza LS in
comunicarea naturald, In interactiunea cu ceilalti sau prin schimbul de idei si informatii pentru a
realiza sarcini specifice” descrie C. Straistari-Lungu [12, p. 123]. In cadrul interactiunii
receptorul si emitdtorul schimba rolurile in scopul producerii unui discurs comun, dupa
principiul unei cooperari.

Interactiunea implica strategiile de producere, strategii de receptare si strategii specifice
interactiunii, cum ar fi strategii de colaborare, in scopul gestionarii procesului, care la randul sau
cuprind, elemente lingvistice, nonlingvistice si indici contextuali, pentru a recepta si produce un
mesaj [8, pp. 65- 73].

,trategiile de producere presupun mobilizarea resurselor si cdutarea echilibrului intre
diferite competente — exploatand punctele forte si minimalizand punctele slabe — cu scopul de a
potrivi potentialul disponibil cu natura sarcinii” [ibidem p. 58]. Strategiile de receptare se refera

la identificarea contextului si a cunoasterii lumii atasatd, in scopul construii unei reprezentari a
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sensului exprimat si o ipotezd asupra intentiei comunicative. ,Interactiunea oralda cuprinde
activitati de vorbire si de audiere si mai mult de simpla juxtapunere a acestora” [8, p. 78].

Strategia colaborarii reprezintd in acceptia M. Hadirca ,maniera de abordare a
activitatilor de predare-invatare necesara pentru realizarea unui scop specific” [12, pp. 51-53].
Invitarea prin colaborare are loc in baza unei situatii de invatare si conditiilor de colaborare
organizate de catre profesor care vizeaza scopuri, continuturi, metode, mijloace etc.

Strategiile de colaborare sunt denumite de catre autorii CECRL, la fel, strategii
discursive si strategii de cooperare. Aceste strategii sunt: ,,...proprii organizarii cooperarii $i
interactiunii, cum ar fi consecutivitatea luarilor de cuvant, incadrarea discutiei si elaborarea unui
mod de abordare, propunerea unor solutii, sinteza si rezumatul concluziilor, aplanarea unui
dezacord etc.” [8, p. 67].

In dictionarul de pedagogie si psihologie strategiile discursive reprezinti: ,Utilizarea
resurselor lingvistice si nonlingvistice pentru atingerea scopului prin convingere si evaluarea
actiunii si efectului mesajului.” Strategiile discursive se concentreaza nu numai pe limbaj, dar si
pe procesul de comunicare, pe activitatile care se desfasoara prin intermediul discursurilor si pe
modul 1n care participantii interactioneaza [194, p. 145].

Conform T. Lascu, strategiile discursive constituie totalitatea resurselor lingvistice
folosite de emitator in scopul maximizarii eficacititii mesajelor. Aceste strategii, mentioneaza
autoarea sunt: ,,un ansamblu de proceduri logice, retorice si lingvistice si manifestarea lor
efectivd pentru producerea unei imagini, la atingerea unui rezultat.” Aplicarea acestor strategii
este legata de contextul cultural si social al emititorului si receptorului [61, p. 57]. In scopul
realizarii sarcinilor comunicative, elevii pot participa in activitati de comunicare bazate pe
principiul cooperdrii, cu precadere in activititi de producere si interactiune orald, cum ar fi
argumentarea, conversatia, dezbaterea s.a. unde elevii isi schimba rolurile de emitator-receptor si
devin subiectul procesului de invatare a LG.

Metoda comunicativa/ abordarea comunicativa se fundamenteaza pe patru principii de
baza: individualizarea; functionalitatea; noutatea; situativitatea si se concentreaza pe actiune
lingvistica, situeaza procesele de receptare si exprimare in centrul procesului de studiere a LS si
diminueaza rolul gramaticii, iar textele si conversatiile autentice alcatuiesc baza continuturilor
tematice si lingvistice [58]. Comunicarea are un caracter real, la care elevii participd in diferite
forme sociale, si vizeaza si dezvoltarea competentei sociale. Limbajul mult mai pragmatic
dezvolta toate patru dimensiuni ale LS prin: capacitatea de exprimare orala si scrisa, capacitatea
de receptare orald si scrisa si totodatd exclude memorarea mecanica a cuvintelor si structurilor

lingvistice izolate de context si incurajeaza participarea elevilor in activitati comunicative si
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interactivitatea acestora cum ar fi: conversatii; jocuri de rol; dramatizare; citirea si comentarea
unui text, exercitii de completare, rezumate dupa un expozeu etc. [5, p. 40].

Metoda audio-linguala/ audio-vizuala este consideratd o dezvoltare a metodei directe,
care se bazeazd pe intelegere si imitare. Predarea LS are loc inductiv in baza continuturilor
lingvistice autentice, In primul rand prin ascultare/ vizionare si vorbire. Elementele auditive/
vizuale sunt integrate la lectie pentru a initia ocazii de comunicare, cu accent pe comunicarea
orald autenticd, dar totodatd cu posibilitati limitate de organizare a activitatilor lingvistice,
bazandu-se pe imitarea structurilor standarte, pe reproducere, dar nu pe producere si sunt vizate,
in mod special, doar doud deprinderi din cele patru deprinderi integratoare: ascultarea si vorbirea.

Imersiunea lingvistica, metoda descrisd de A. Barbaneagra, L. Cepraga, S. Dermenji s.a.
vizeaza, in context educational, integrarea directd si totala a elevului in spatiul alofon, intr-o
cultura strdind, care asigurd perceperea lumii dintr-o altd perspectiva. Prin programe bine
organizate si planificate, elevii sunt ,,cufundati” intr-un mediu de instruire in LS in scopul
dezvoltarii CC in doud limbi. ,Imersiunea lingvisticd reprezintd o abordare educationald ce
transcende invatarea propriu-zisd a unei limbi-tinta, prin care limba este trditd nu doar invatata,
adica ea poartd amprenta interlocutorului nativ gratie caruia are loc o constientizare mai fireasca
a limbii.” LS este instrumentul de comunicare in toate interactiunile interpersonale si daca
invatarea LS prin imersiunea lingvistica se realizeaza paralel cu imersiunea culturala, ea este mai
eficienta [4, p. 21].

Strategia comprehensiva a textului ca factor de decizie a vorbirii a fost cercetata pe larg
de A. Ghicov, O. Costea, T. Lascu s.a. In acest context A. Ghicov afirma ci: ,,Citirea unui text
produce un alt text. Prin lectura, cititorul scrie textul, didndu-i un Inteles specific. A interpreta si a
produce un text inseamna a intelege si a Incorpora reteaua lui [apud 61, p. 48]. Textul literar este
declarat de Consiliul Europei document autentic si revalorifica importanta acestuia in invatarea
LS prin faptul ca atribuie scopurilor si metodelor mai multa transparentd. ,,Studiile literare au
numeroase finalitati educative, intelectuale, morale si afective, lingvistice si culturale si nu doar
estetice.” sustin autorii CECRL [8, p. 52]. Realizarea sarcinilor comunicative vizeaza prelucrarea
textelor orale/ scrise de catre elevi prin receptarea orald/ scrisa, producere orald/ scrisa,
interactiune orala/ scrisa sau mediere.

»Lectura reprezintd o metoda didactica bazatd pe comunicarea scrisd, care propune
elevului o cale de (auto)instruire eficientd (auto)perfectibila prin dobandirea unor tehnici
intelectuale specifice si implica orientarea constantd a actiunilor de la nivelul limbajului extern n
directia limbajului intern.” sustine S. Cristea [22, p. 268]. Aceastd metoda vizeaza posedarea si

dezvoltarea cunostintelor fundamentale si operationale; dezvoltarea capacitatilor de studiu
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individual, dezvoltarea aptitudinilor si atitudinilor; gasirea problemelor si situatiilor-problema.

Exercitiul pune accent pe actiunile elevilor practice/ operationale/ reale realizate In mod
repetat si constient, ghidat sau independent cu scopul formarii unor cunostinte, priceperi si
deprinderi si noi, pentru intelegerea sau consolidarea continuturilor, care contribuie la
dezvoltarea de competente [135].

Argumentarea este o metoda didactica bazatd pe formularea, sustinerea si demonstrarea
unui punct de vedere prin utilizarea unor dovezi logice, exemplu si rationament, care incurajeaza
gandirea critica, dezvoltarea capacitatilor de analiza si formarea unei opinii proprii fundamentale.
Argumentarea implicd rationamentul logic al elevilor in vederea organizarii ideilor, le solicita
dovezi, stimuleazd gandirea criticd, permite dezbaterea. Astfel, elevii pot forma si dezvolta o
culturd a conversatiei n care vorbirea, ca actiune sociald, se caracterizeaza prin ascultare atenta
si comportament respectuos si faciliteaza calea spre o comunicare asertiva si a conversatiilor in
contexte diferite [130].

In metodologia de DCCLG si dialogul didactic constituie un instrument pentru dezvoltarea
abilitatilor de comunicare in LG.

In procesul invatarii LG cu scopul DCCLG se aleg strategiile, metode, materiale necesare
si eficiente pentru realizarea sarcinii comunicative, care implicd CC si activitdti comunicative.
Metodele si tehnicile care pot contribui la dezvoltarea comunicarii orale in LG sunt dialogurile n
diferite forme: dialogul problematizator, propunere-acord—dezacord, dialog rulant, dialog
provocator (Konfliktdialog), dialog politicos, rolul ghicit, planificare, Small Talk, carusel
(Kugellager), jocul de rol; inscenarea/ dramatizarea: drama/ comedie; bulgarul de zapada/
lantul frazelor (Ketteniibung); vanatoarea de autografe (Autogrammjagd); analiza/ analiza-
interpretare; simularea; studiu de caz; problematizarea, dezbateri/ pro si contra; argumentarea;
schimbul de pareri; descoperirea; jurnalul de lectura; interviul; scrierea creativa, anchete de
toate tipurile; medierea mesajului; manuscriptul pierdut; cercetare- informare, proiect,; exercitii
de: asociere, adevarat/ fals, multiple-choise, completare, ordonare, inainte, in timpul si dupa
lectura/ audio etc. [113].

In scopuri comunicative, pentru DCCLG, se propune, ca suport didactic, cartea Veronikas
Geheimnis (Lektlire mit Audio-CD, 2004), autor Friedhelm Strack [149]. Povestirea Veronikas
Geheimnis este opera literard adaptatd nivelului B1, care cuprinde noua capitole, 112 pagini si
este disponibild in format de hartie si format audio, care corespunde nivelului Bl si ofera
cititorului/ ascultatorului situatii comunicative din viata reald, astfel se mizeazd pe

functionalitatea sistemului limbii.
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https://www.google.md/search?hl=ru&tbo=p&tbm=bks&q=inauthor:

In aceasta viziune, accentuand caracterul comunicativ-functional al predarii-invatarii LG,
ne reorientdm de la produs, adica de la text, spre proces - lectura textului si dialogul receptorului
cu textul. Textul/ mesajul, prin urmare, devine emitator, iar elevul receptor, care ulterior va
prelua rolul de emitator pentru partenerii sai de discutie. Semnele lingvistice organizeaza formal
cunoasterea noastrd asupra realitatii. Lectura/ ascultarea reprezinta modalitatea prin care se poate
activa si mobiliza comunicarea orala [115].

,Limba se invata nu abstract, dar Tn uz* sustinea lingvistul E. Coseriu, care a cunoscut
prin experientd proprie ce inseamna invatarea limbii germane. Limbajul este cunoastere, iar
cunoasterea este logica. Dar limbajul nu este doar logic, fiindca nu poate un act lingvistic sa fie
repetat integral, desi poate fi automatizat. ,,Actele lingvistice sunt create dupa modele anterioare
si prin analogie cu actele lingvistice asemanatoare” [19, pp. 50-54]. Cuvantul masa, care este un
substantiv de genul feminin, poate fi memorat si apoi utilizat mai eficient din context: der Tisch
(masculin). In studierea unei LS, dupa cum mentioneazi E. Coseriu, conteazi modelul dupa care
se creeazd actele lingvistice noi! Cuvintele nu se prezinta izolat, ci reunite In categorii analogice,
a caror structurd adesea nu depinde de semnificatul lor, ci de aspecte pur morfologice. ,,O limba
este o deprindere, un obicei care se Invatd prin imitatie” [ibidem p. 50].

Asadar, rolul textului literar adaptat, utilizat ca pretext pentru comunicare este
incontestabil in invatarea LG, iar lectura reprezintd o strategie eficientd pentru dezvoltarea
abilitatilor de comunicare [116].

Prin strategiile interactionale se vor mobiliza si eficientiza resursele elevilor pentru
aplicarea aptitudinilor, cunostintelor si capacitatilor in scopul de a raspunde exigentelor de
comunicare si de a realiza sarcini comunicative cu succes.

Proiectarea unor situatii de invatare a LG bazate pe sarcini de lucru in baza textului, cum
ar fi: - identifica/ gaseste in text informatii despre ..., - descrie oral localitatea/ locul/ persoana
etc. - rezuma oral textul/capitolul etc.; - transforma dialogul in monolog; - schimba sfarsitul/
forma dialogului, - alcatuieste o lista cu ... etc., pot conduce realmente la DCCLG.

Dezvoltarea vorbirii elevilor poate fi realizata si prin participarea la conversatie si/ sau
producerea discursului oral. De asemenea este o necesitate stridentd pentru tinerii din Republica
Moldova, pentru activitatea lor profesionala ulterioara cat si integrarea 1n viata sociald. sd posede
la maximum abilitati de intelegere, ascultare, citire, dar si de scriere, prevazute in toate
documentele educationale referitoare la educatia lingvistica. Invatamantul liceal trebuie si se
axeze deja si pe evaluarea de competente scolare in forma orald, deoarece finiseaza ciclul de
implementare a curriculumului modernizat, sau aceasta testare poate fi realizata de catre profesor

in clasa, pe parcursul anului de studiu, sau la sfarsit de semestru si recomandabil la orice treapta
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de scolaritate. Sistemul educational din Republica Moldova nu cunoaste practica evaluarii orale,
evaluarea orald nu este inclusd in mod formal sau standardizat la examenul national de
bacalaureat din RM: ,,Examenul de bacalaureat este organizat in scris si scris/ practic.” conform
regulamentului cu privire la examenul national de bacalaureat (2018) [173, p. 19 ].

Astfel competentele elevilor sunt evaluate doar in forma scrisa, ceea ce contravine unei
comunicdri eficace conform Cadrului de Referintd al Curriculumului National, Curriculumului la
Limbi straine si CECRL, standardelor educationale si Europass, care totodatd recomanda
evaluarea echilibratd a tuturor competentelor. Aspectele comunicarii orale nu sunt dezvoltate
suficient in cadrul invatarii LG, unul din factori fiind si lipsa evaluarii in forma orala in procesul

educational.

2.5. Concluzii la capitolul 2

In acest capitol au fost identificate reperele conceptuale si ciile posibile de solutionare a
problemei stiintifice formulate in prezenta cercetare si anume: conceptia unei viziuni cu privire
la DCCLG a elevilor liceeni, proiectarea si elaborarea Modelului pedagogic si a metodologiei de
DCCLG la elevii liceeni, concretizatd in curriculumul optional la limba germana, conceput
pentru aprofundarea procesului de dezvoltare a competentei de comunicare in limba germana la
elevii liceeni.

Realizarea acestor produse stiintifice ne permite sd evidentiem contributia personald in
dezvoltarea temei si sa formuldm urmaétoarele concluzii referitoare la rezultatele partiale ale
cercetarii:

1. Conceptul privind DCCLG a elevilor din liceu prezintd viziunea auctoriald asupra
modului de solutionare a problemei cercetate, care valorica teorii, idei, concepte si principii
aferente DCC 1n LG si promoveaza abordarea interactionald a procesului de predare-invatare-
evaluare a LG, ceea ce corespunde cerintelor invatdmantului postmodern.

2. Modelul pedagogic proiectat este unul original si vizeaza dezvoltarea competentei
de comunicare in limba germana a elevilor din liceu, care permite vizualizarea procesului de
DCCLG a elevilor liceeni si este structurat pe doud dimensiuni: fundamentarea teoretica si
fundamentarea praxiologicd. Componenta praxiologici a Modelului tinde sa reproduca
elementele esentiale necesare procesului de DCCLG, care vor fi utilizate in proiectarea si
realizarea procesului de DCCLG.

3. Metodologia DCCLG, operationalizata in algoritmul de DCCLG si concretizata in
curriculumul optional nvitim sd dialogdm in limba germand, este axati pe valorificarea

strategiilor interactionale de predare-invatare a LG, care vizeazad instrumentalizarea cadrelor
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servind si ca premise pentru proiectarea si realizarea experimentului pedagogic.

4.Curriculumul optional Invdtam sa dialogam in limba germand pentru elevii de
liceu, nivel B, reprezintd insrtumentul pedagogic de baza necesar procesului de DCCLG ca o
componentd a Modelului pedagogic, constituind o aprofundare a curriculumului de baza pentru
LS (LG), fiind preconizat pentru dezvoltarea abilitatilor de comunicare orald in LG la elevii de
liceu. Documentul dat este elaborat conform cerintelor Cadrului de Referinta al Curriculumului
National si promoveaza modelul interactional de invatare a LG, avand ca finalitate dezvoltarea

competentei de comunicare pana la nivelul B1 i B1+.
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3. DEMERSUL EXPERIMENTAL DE DEZVOLTARE A COMPETENTEI
DE COMUNICARE iN LIMBA GERMANA A ELEVILOR DIN LICEU
PRIN VALORIFICAREA STRATEGIILOR INTERACTIONALE

Capitolul al treilea este dedicat valorificédrii instrumentelor pedagogice elaborate si
evidentiate ca rezultate obtinute in capitolul al doilea, In vederea pregatirii pentru validare in
cercetarea experimentald. Rezultatele experimentului pedagogic realizat analizate si prezentate
statistic valideaza Modelul pedagogic si metodologia de DCCLG aplicate in cadrul lectiilor de
limba germana la elevii de liceu prin actiuni si strategii inetractionale. Rezultatele experimentale
ale studiului realizat se referd la constatarea nivelului de pornire si dezvoltarea competentei de
comunicare in limba germana la elevii liceeni, care conform curriculumului disciplinar pentru LS,
trebuie sa corespunda nivelului B1 si B1+.

Cercetarea experimentald a urmarit determinarea functionalitatii si eficientei Modelului
pedagogic si a metodologiei de dezvoltare a competentei de comunicare in limba germana la
elevii liceeni, specificate prin competenta lingvistica, competenta sociolingvisticd, competenta
pragmaticd si competenta (pluri/inter)culturala.

Experimentul pedagogic a fost planificat si desfasurat in trei etape traditionale: etapa de
constatare a experimentului, etapa de formare a experimentului si etapa de control a
experimentului pedagogic si a urmadrit valorificarea, la nivelul practicii educationale, a unor
principii, reguli si orientdri metodologice privind cercetarea experimentala oferite de cercetatorii
S. Cristea, T. Callo, L. Cuznetov, M. Hadirca s.a. precum si a unor instrumente elaborate in

cadrul cercetarii cu garantia pastrarii identitatii sistemului pedagogic existent.

3.1. Constatarea nivelului initial de dezvoltare a competentei de comunicare in limba

germana a elevilor liceeni in cadrul experimentului pedagogic

In calitate de profesor-experimentator, in urma desfasurarii a tuturor celor trei etape de
experiment, ne-am angajat sa oferim analiza si interpretarea datelor rezultate din investigare.
Fenomenul studiat a obligat profesorul-experimentator sd creeze si sa asigure o atmosfera
pozitiva si productiva pentru: realizarea actului comunicativ; pentru producerea si dezvoltarea
imaginatiei, pentru rezolvarea situatiilor-problema; pentru aplicarea cunostintelor noi intr-o

maniera noua si originala.
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Experimentul pedagogic a fost realizat cu scopul de a verifica functionalitatea
instrumentelor elaborate pentru procesul de dezvoltare a CCLG - curriculumul optional,
metodologia, strategiile care ar asigura si facilita dezvoltarea competentei de comunicare in
limba germana la elevii liceeni. Atingerea scopului a urmdrit realizarea, pas cu pas, a
urmatoarelor obiective generale ale cercetdrii experientiale:

- Valorificarea reperelor teoretice si metodologice privind dezvoltarea competentei de
comunicare in limba germana la elevii liceeni din Republica Moldova;

- Validarea in experimentul pedagogic a fundamentelor praxiologice ale modelului pedagogic de
DCCLG alcatuit;

- Analiza performantei lingvistice a elevilor in situatii de comunicare si 1n lipsa lor;

- Aplicarea strategiilor interactionale de dezvoltare a CC in limba germana;

- Prelucrarea rezultatelor experimentului si interpretarea lor;

- Formularea concluziilor referitoare la rolul si functiile dialogului In comunicare.

Experimentul pedagogic a avut scopul de a valida ipoteza cercetdrii, functionalitatea
Modelului pedagogic de DCCLG a elevilor liceeni in baza strategiilor interactionale. Cercetarea
experimentald s-a desfasurat pe parcursul anului scolar 2022-2023 si a cuprins trei etape: etapa
de constatare a experimentului, etapa de formare a experimentului si etapa de control a
experimentului pedagogic urmate de prelucrarea si interpretarea datelor. Cercetarea
experimentald a fost organizatd prin selectarea scolilor experimentale, stabilirea esantioanelor de
elevi implicati In experiment (grup experimental si grup de control). Esantionul experimental
(tabelul 3.1.) a fost constituit din 94 elevi din liceele teoretice: ,,Da Vinci”, Chisinau - 8 elevi,
»M. Kogalniceanu”, Chisindu - 12 elevi, ,,N. Gogol” mun. Balti - 12 elevi si ,,O. Ghibu”,
Chisinau - 62 elevi, in total - 5 clase, 94 elevi.

Tabelul 3.1. Designul experimentului pedagogic

Nr LT Grupul LT Grupul de
experimental control

1. ,,Da Vinci”, 8 elevi »-M.Kogalniceanu”, Chigindu | 12 elevi,
Chisinau

2. »IN.Gogol”, 12 elevi ,»0O. Ghibu”, Chisinau 34 elevi
mun. Balti

1. ,0. Ghibu”, Chisindu 28 elevi

Total | 3 licee 48 elevi 2 licee 46 elevi

1. Etapa de constatare a experimentului (2022) a vizat urmatorul scop:
- Investigarea stdrii reale a procesului de dezvoltare a CC in limba germand prin stabilirea
nivelului de performantd a elevilor ca punct de pornire pentru derularea experimentului de

formare axat pe dezvoltarea competentei de comunicare in limba germana.
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Pregétirea pentru realizarea etapei de constatare a experimentului a implicat stabilirea si

rezolvarea urmatoarelor sarcini de lucru:

- Alegerea si determinarea instrumentelor experimentale si esantioanelor;

- Stabilirea numarului elevilor inclusi in cercetare si a duratei cercetarii,

- Selectarea metodelor si instrumentelor pentru studierea starii reale a obiectului cercetat;

- Elaborarea instrumentelor si realizarea chestionarelor;

- Stabilirea nivelului initial de dezvoltare a abilitatilor de comunicare al elevilor;

- Alcatuirea si aplicarea testului pentru evaluarea nivelului de dezvoltare a competentei de
comunicare al elevilor de liceu;

- Stabilirea factorilor care ar reduce DCCLG in baza dialogului, prin intermediul testului initial;
- Diagnosticarea nivelului comunicarii in limba germana in conformitate cu curriculum la Limbi
Straine si gradul de motivatie al elevilor de a studia limba germana, date elaborate in baza
chestionarului, care a cuprins Intrebari adresate elevilor si profesorilor de limba germana;

- Studierea aprofundatd si valorificarea strategiilor didactice: metodelor si tehnicilor
comunicative; a sistemelor de sarcini, care au drept scop DCCLG.

Aceastd etapd mai este numita si etapd de diagnosticare sau initiald, realizatd in baza
chestionarului, anchetei, testului de evaluare a competentei de comunicare, care a permis
diagnosticarea si analiza nivelului de dezvoltare a competentei de comunicare in LG.

Pentru realizarea experimentului de constatare am folosit urmatoarele metode de
cercetare experientiala:

- Metoda socio-pedagogica: discutia, observarea, chestionarea;

- Metoda analizei comparative;

- Metoda statistica: prelucrarea matematicd/ statisticd a datelor experimentului.

La etapa de constatare a experimentului au fost aplicate 2 chestionare: un chestionar pentru
elevii care studiazd LG privind DCCLG si un chestionar pentru profesorii de LG. Scopul acestui
sondaj a fost de a culege informatii primare despre parerile si atitudinile elevilor si ale cadrelor
didactice privind DCC 1n LG. Cu ajutorul chestionarelor au fost identificate probleme existente
in practica de predare-invatare-evaluare a limbii germane la nivel de liceu si au fost proiectate
solutii pentru rezolvarea acestora.

Pe langa interviurile cu elevii, interviurile cu profesionistii sunt, desigur, informative si
ofera idei importante in practica. Interviurile cu expertii, membrii profesiei cu experienta, care
au vizat Intrebari despre subiecte specifice a domeniului cercetat, sunt de o mare relevanta si

credem ca vor fi mereu necesare si actuale.
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Chestionarele aplicate la nivelul invatamantului liceal (anexa 3) a cuprins un esantion de
94 elevi liceeni din liceele teoretice ,,Da Vinci”, ,,M. Kogalniceanu”, ,,0. Ghibu” din Chisindu si
,»N. Gogol” din municipiul Balti, din clasele a X-a a acestor scoli si 24 profesori de LG (anexa
5). Intrebarile propuse in chestionar, au avut patru variante de rispuns si au abordat, elemente
concrete ale procesului de predare-invatare-evaluare al LG cu referire la dezvoltarea CCLG.
Tehnicile interogative au cerut implicarea individuald a respondentilor si respectiv o abordare
proprie.

Raspunsurile date de catre elevi si profesori reprezintd un argument important in
cercetarea noastrd, iar pentru asigurarea garantiei veridice vom prezenta aceste rezultate in mai
multe forme: statistic, tabelar, schematic si grafic. Rezultatele au indicat diverse motive pentru
invatarea LG, cum poate influenta sau marca viitorul tinerilor posedarea LG.

In continuare prezentim datele chestionirii elevilor pe fiecare item in parte:

Raspunsurile elevilor la prima intrebare: Din care motiv ati ales sa studiati LG ne-au
permis sd clarificam gradul de motivare al acestora pentru studierea LG. Majoritatea elevilor
(circa 57%) sunt de parerea ca posedarea mai multor LS, inclusiv a LG contribuie la formarea
unei personalitati inteligente, plurilingve, multilateral dezvoltatd. Un numar impresionant (20%)
il constituie elevii care vor sa-si facad studiile in una din tarile germanofone, demonstrand prin
acest raspuns un grad inalt de maturitate si autonomie. Pentru o parte din elevi (19%) invétarea
LG a fost dictatd de diverse circumstante: pentru ca este o parte al planului-cadru din scoala, iar
cea mai mica parte din respondenti (4,1%) sustin ca studierea LG se datoreaza parintilor si doar
cativa au evitat sa raspunda la aceasta intrebare.

o Cu referire la intrebarea a doua ce viza limbile straine preferate in perceptia liceenilor
(figura 3.1.), cea mai mare parte dintre liceeni si anume 60% indica, in primul rdnd, invatarea

limbii engleze prioritara.

Limbile straine preferate in perceptia elevilor leceeni

B limba germana M limba engleza limba chineza limba franceza

B limba rusa B limba coreana M limba turca M alte limbi

60
Figura 3.1. Limbile striine preferate in perceptia elevilor leceeni
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Argumentele in favoarea limbii engleze sunt cd este una din cele mai vorbite limbi din lume
si cunoagterea acestei limbi le-ar asigura interactiunea lingvistica cu interlocutori din orice fara,
inclusiv intr-o tard din cele cinci germanofone. Doar 16% din liceeni si-au exprimat dorinta de a
invata limba germand si numai 3,6% din respondenti au considerat cd ar fi o investifie corectd
invatarea limbii chineze. Un numar nu prea mare din elevii chestionati (10,7%) manifesta interes
pentru studierea limbilor romanice: franceza, spaniola si italiand. Rezultatele obtinute la itemul
doi, prezentate in figura 3.1. vorbesc despre pragmatismul elevilor si gradul lor de maturitate in
ceea ce priveste interesul pentru posedarea unei LS.

o Cu referire la intrebarea: Care ar fi avantajul cunoasterii a doud sau mai multe LS?

beneficiile aduse de invatarea LS a declansat anumite asteptari. 30% din liceeni sunt
preocupati de viitor, asigurat pe de o parte si de posedarea LS. ,;mai multe oportunitti” prin
intermediul LS tenteaza si convinge, astfel 48,2% din elevii anchetati vad avantajele din aceasta
perspectivd. Mai multi dintre respondenti 5,4% asprird la integrarea europeana si la conditiile
dictate de aceasta: cum ar fi legea cu privire la cunoasterea obligatorie a cel putin doud LS.
Sistemul pietii externe le este mai putin cunoscut elevilor liceeni si respectiv interesul redus fata
de oportunitatile acesteia. 14% considera importantd dezvoltarea pietii de desfacere externa.

o Despre ideea studierii obligatorie a doud LS promovata de politicile educationale
europene si nationale, elevii au fost intrebati: Cdte limbi straine ar trebui sa posede un cetatean
al RM? 31,7% din liceenii chestionati cred ca trebuie sa cunoasca cel putin doud, in
corespundere cu cerintele unei societati moderne. Raspunsurile date de liceeni oscileaza si
probabil ar varia si mai mult dacd intrebarea ar fi cuprins mai multe variante de raspuns.
Alegerea elevilor fluctueaza de la cel putin doud limbi, la o limba. 5% din respondenti sunt de
parerea ca este suficient sa cunosti numai o LS, limba engleza, care este mai uzuala, iar 5% cred
ca o LS poate fi Invatata rapid, atunci cand apare necesitatea. Cea mai mare parte din elevii
interogati (58,3%) tind spre o dezvoltare a potentialului lingvistic personal si considera necesara
invatarea mai multor LS. Chiar dacd o mica parte de liceeni presupun ca nu vor avea nevoie de
LS in viata lor personald sau profesionald, totusi suntem tentati sa investigam si acest fapt.

De aici, deducem importanta constientizarii de catre liceeni a obiectivelor Invatarii LS si
a continuturilor educationale de tip functional: elemente indispensabile de reusita in procesul
educational, céci reusita depinde si de intelegerea finalitatilor.

o Continutul itemulului 5, comun pentru elevi si cadre didactice, se refera la conditiile

"’

necesare de DCCLG. Astfel, un curriculum optional ,,Sa dialogdm in limba germana!” ar

prezenta interes pentru 64,4% dintre elevi si 79% de CD. Repetarea frecventd a entitatilor
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lingvistice in LG ar fi premisa pentru realizarea in acest sens: 11,9% dintre elevi si 4% dintre
profesori. Crearea unui anturaj pozitiv pentru comunicare si corectarea greselilor ar dezvolta CC,
dupad parerea a 8% din profesorii chestionati si 3,4% elevi. 15,3% dintre elevi ar schimba
continuturile educationale, ceea ce vorbeste despre dezacordul elevilor fatd de continuturi, care
nu corespunde sferei acestora de interes. CD nu prea doresc participarea elevilor la alegerea
continuturilor, spre deosebire de elevi, care constituie un numar mai mic: 8,3% (Tabelul 3.2.).

Tabelul 3.2. Opinii ale elevilor si cadrelor didactice privind conditiile necesare de

DCCLG
Care sunt conditiile necesare pentru DCCLG? Rezultate
Elevi Cadre didactice
a. sa vorbim mai mult in limba germana 64,4% 79,2%
b. sa repetam frecvent entitati lingvistice in LG 11,9% 4,2%
c. participarea elevilor la alegerea temelor si continuturilor 15,3% 8,3%
d. crearea unui anturaj pozitiv pentru corectarea greselilor 3.4 % 8,3%

. Alegerea strategiilor si metodelor didactice care ar asigura DCCLG dupa parerea
profesorilor de LG si a elevilor, a fost unul din punctele de interes in aceastd cercetare. Astfel,
dialogul didactic, din punctul de vedere al elevilor (41%) si al profesorilor (37%) ar asigura
DCCLG:; jocul de rol apare ca o activitate preferatd de 23% de elevi si 33% profesori. Pentru
»argumentarea pro si contra” au optat 27,8% elevi si 12% dintre profesori. Asaltul de idei ar
putea, in viziunea a 3% dintre elevi, favoriza DCCLG si 8% dintre profesori. Preferinta pentru
dialog si eficienta dialogului ca premisda pentru DCCLG, dar in acelasi timp multitudinea
raspunsurilor oferite, din tabelul 3.3., presupune faptul ca ei si-ar dori includerea mai multor
strategii interactionale cu accent pe comunicarea orala.

Tabelul 3.3. Strategii si metode eficace de dezvoltare a competentei de comunicare in limba

germana in opinia elevilor si cadrelor didactice

Care strategii/ metode ar facilita DCCLG? . Rezultate
Elevi Cadre didactice
a. jocul de rol; 23.,7% 33,3%
b. argumentarea pro si contra; 25,4% 12,5%
c. dialogul didactic 42,4% 37,5%
d. asaltul de idei 5,1% 8,3%
e. altele 3,4 8,3%

o O alta intrebare pentru elevi si profesori a fost formulata astfel: Care este rolul
dialogului didactic in cadrul lectiilor de LG, este, cu rezultatele prezentate in tabelul 3.4.
Structura logica si fireasca a dialogului natural: cine nu stie — intreaba, cine stie — raspunde, i-a
determinat pe 30% dintre elevi sa aleaga aceasta variantd de raspuns, respectiv 33% dintre CD.
32% dintre elevi si 33% dintre profesori cred cd dialogul didactic sunt banalele intrebari ale

cadrului didactic si raspunsurile oferite de catre elevi. 20% dintre profesori cred ca interactiunea
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elevilor reprezintd dialogul didactic si 12% dintre elevi recunosc cd strategiile de colaborare
asigurd realizarea dialogului. Ei vad in dialogul didactic o relationare interpersonald. Elevii
interactioneaza si colaboreaza cu scopul schimbului reciproc de idei, cunostinte, deprinderi si
experiente, iar accentul educatiei este deplasat de la profesor, caruia ii revine rolul de moderator,
spre elevi, plasati in centrul sistemului educational, cu rolul principal. Raportul continuu duce la
interconditionare si modelare reciprocd, ceea ce corespunde unui din principiile educatiei
moderne: invatarea prin cooperare.

Tabelul 3.4. Perceptia rolului dialogului didactic de catre elevi si profesori

o Care este rolul dialogului didactic? ° Rezultate
Elevi Cadre didactice
a. profesorul intreaba - elevul raspunde 30,5% 33,3%
b. elevul Intreaba, profesorul raspunde 23,7% 4,2%
c. elevul intreaba, elevul/colegul raspunde 11,9% 20,8%
d. cel ce nu stie — intreaba, cel ce stie — raspunde 32.2% 33,3%
e. altele 1,7% 8,3%

o Despre cunoasterea regulilor intr-o conversatie au fost interogati atat elevii cat si
profesorii. Aceste informatii, prezentate grafic in figura 3.2. sunt necesare pentru desfasurarea cu
succes a unei conversatii, pentru cultura comportamentald al elevilor, sau al unui model
comportamental pretins. La respectarea partenerilor, toleranta si bundvointd cheama 22% dintre
elevi si pe de alta parte 45,8% dintre profesori; pe recunoasterea parerilor si intereselor proprii,
dar si straine insista 33,9% de elevi si 16,7% dintre profesori. 20,3% dintre elevi si 4% dintre CD
cred ca realizarea dialogului ar fi asigurata de ascultarea cat mai atentd a interlocutorului; 22%
de liceeni si 33% de profesori subliniaza cd participarea activa a tuturor elevilor constituie un
factor de realizare a dialogului iIn LG. Abordarea umanista a procesului educational devine tot

mai perseverenta si credem pertinenta contribugia adusa de catre elevi in acest sens.

Regulile conversatiei in viziunea elevilor si profesorilor

50 =
40 |
%8 | -~
. = o .
. recunoasterea parerilor . . .
respectarea partenerilor a— ascultarea interlocut. implicarea activa
Helevi 34 23 21 18
Eprofesori 45.8 16.7 4.2 33.3

Figura 3.2. Regulile intr-o conversatie in viziunea elevilor si profesorilor

. Intrebarea Ce dificultati exista in dezvoltarea competentei de comunicare in limba

germana? a vizat identificarea unor raspunsuri referitoare la probleme existente in procesul de
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studiere a LG in scop comunicativ, care sunt prezentate grafic in figura 3.3. Dintre problemele
semnalate evidentiem: lipsa activitatilor cu un caracter comunicativ, in special a vorbirii, cred
tinerii n proportie de 50,8% si CD - 75%; lipsa transparentei obiectivelor predarii-invatarii,
principiile educatiei moderne, ar stagna DCCLG, pretind 30,5% de elevi si 25% de dascali, de
unde putem deduce ca mai exista un procent mare de elevi carora nu le sunt clare sarcinile de
invatare. Actul comunicativ, desi e bazat pe aprofundarea anumitor cunostinte si deprinderi,
declanseaza actiuni spontane, si totusi rutina reduce interesul pentru interactiunea orald, dupa
aprecierea elevilor - 15,3%, iar CD nu vad procesul educational ca pe o rutind. Astfel, putem
conchide cd activitatile traditionale prea frecvent repetate, obosesc, in timp ce situatiile de

vorbire si activitatile comunicative se bucurd de bundvointa participantilor.

Neajunsuri in procesul de DCCLG

neclaritatea evaluarii

lipsa activitatilor comunicative g - - - =

insuficienta auxiliarelor did.  E —————

0 10 20 30 40 50 60 70 80

profesori M elevi

Figura 3.3. Neajunsuri in procesul de DCCLG
. Réspunsurile la Intrebarea Cum poate fi stimulat procesul de predare-invatare-evaluare

al LS in RM ne-a oferit informatii practice relevante cercetarii, atat din perspectiva elevilor cat si
a profesorilor, prezentate in figura 3.4. Atunci cand ne referim la strategiile de eficientizare a
procesului de invatare a LS, avem in vedere posibilitatea de participare a tinerilor la diferite
proiecte internationale. La aceastd intrebare au fost obtinute urmatoarele rezultate: 27% dintre
elevi cred ca trebuie alocate mai multe mijloace pentru orele de LS; 40,2% sunt de parerea ca
mai multe oferte de burse pentru programele de schimb pentru elevi in striinatate ar garanta
succesul in Tnvatarea LS; 27% din respondenti 1si doresc sa participe la proiecte internationale de
parteneriat; iar 9% - la conferinte, forumuri, congrese internationale. In graficele de mai jos sunt
prezentate raspunsurile elevilor si profesorilor despre stimularea procesului de predare-invatare-
evaluare al LS in RM.

Doleantele si propunerile profesorilor de LG (figura 3.4.) care au participat la realizarea
chestionarului privind modalitdtile de DCCLG la elevii liceeni sunt: implicarea activa,
participarea elevilor la alegerea temelor si continuturilor; numar mai mare de ore de LS in scoli
pentru lecturare, privirea filmelor si didactizarea acestora; comunicarea cu vorbitori nativi,

lecturarea de ziare, articole autentice; vizionarea de materiale video; materiale didactice
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interactive si actuale, multimedia si desigur incurajarea elevilor de a participa activ la diverse
activitati; lectii interactive; continuturi axate pe interesele, nivelul de comunicare in LS si varsta
elevilor; utilizarea tuturor mijloacelor de comunicare; vacanta in tabere cu vorbitori nativi, in alta
tard; discutii cu elevii despre importanta studierii LS; proiecte educationale, excursii in tara

straind; remunerarea muncii pedagogului conform muncii depuse.

Opiniile elevilor liceeni si ale cadrelor didactice privind
eficientizarea procesului de predare-invatare-evaluare al
limbilor straine in RM

60
40
20
mai multe ore de LS schimb de elevi conferinte internat. proiecte de partener. altele
Helevi 271 40.7 85 22 1.7
profesori 54.2 4.2 4.2 4.2 33.2

Figura 3.4. Opiniile elevilor liceeni si ale cadrelor didactice privind eficientizarea
procesului de predare-invitare-evaluare al limbilor striaine in RM

o Unele Intrebari cu referire la organizarea procesului educational au vizat doar cadrele
didactice. La intrebarea: Cum definiti competenta de comunicare in limba germana 58% din
profesorii de LG inteleg prin CC procesul si rezultatul transmiterii informatiilor verbale si
nonverbale, 29% apreciaza statutul egal al partenerilor ca elemente ale CC, unde se cere
respectarea eticii comportamentale, din partea participantilor la discutie. Increderea si abilitatea
de a comunica increzut constituie un element al CC pentru 8,3%, iar pentru 4% CC inseamna
schimbul de informatii dintre indivizi.

o In baza intrebarii Care sunt conditiile necesare unei comunicdri eficiente profesor-elev?
putem ierarhiza opiniile CD privind conditiile unei comunicari eficiente: posedarea codului
lingvistic unic de cdtre emitator si receptor constituie, dupa parerea a 45,8% dintre cadrele
didactice un factor important pentru infaptuirea actului comunicativ; crearea situatiilor de
comunicare este solicitatd de 45,8% CD; asigurarea feedback-ului pozitiv reprezinta pentru 8,3%
din profesorii chestionati una din conditiile esentiale pentru o comunicare eficienta.

o La intrebarea: Cum ati clasifica etapele unei comunicari? profesorii au raspuns astfel:
grupurile de comunicare trebuie sa fie alcatuite de catre profesor in functie de tipul psihologic al
fiecdrui elev, constata o mare parte din profesori — 41,7%; fiecare situatie comunicativa o repeta
pe cea precedentd, fiind completatd de un element nou, sustin 29,2%; in fiecare grup trebuie sa

fie cel putin un lider, mentioneaza 20,8%; 4,2% dintre cadrele didactice vdd in prezenta
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profesorului drept un garant al desfasurarii comunicarii si cred necesara intervenirea profesorului
in cazul situatiei de conflict.

Raspunzand la ansamblul de intrebari formulate in chestionar, elevii si profesorii de LG
au conturat mai multe aspecte ale procesului de predare-invatare-evaluare a LG. Sondajul a fost
astfel construit incat sa prefigureze un dialog cu potentialul locutor care devine el insusi
subiectul procesului instructiv, prin atitudinea pe care o ia fata de actul instructiv si situatia de
comunicare in care primeste posibilitati de a-si dezvolta vorbirea, de a se construi pe sine, dar si
de a relationa cu persoanele care au o contributie directd la DCCLG.

Au fost realizate doua chestionare pentru profesorii de LG si pentru elevii care invata LG,
care au cuprins 10 intrebari cu 4 variante de raspuns, unele intrebari comune pentru ambele
grupe, iar altele diferite. Majoritatea parerilor elevilor, cu o cotd maxima de raspunsuri, coincide
cu parerea cadrelor didactice, dar exista si divergente. Raspunsurile au fost oferite de catre 98%
din respondenti si sunt reprezentate in procente si/ sau grafic. Este un fapt remarcabil cd un
numar mare considerabil din liceenii chestionati au gasit solutionare la situatiile create.

Rezultatele chestionarului realizat pe cele doud grupuri de respondenti evidentiaza unele
probleme cu privire la deficientele de DCCLG:

o comunicarea orala este neglijata in procesul de predare-invatare-evaluare a LG;

o lipsa unui algoritm si metodologii de dezvoltare a abilitdtilor de comunicare in LG;

o mentinerea metodelor traditionale de predare-invatare-evaluare a LG fundamentate pe
formarea competentelor lingvistice: componenta gramaticala, componenta fonetica, componenta
ortografica,

o neglijarea aspectului functional in studierea LG la etapa liceald;

o lipsa dialogului asertiv dintre elevi-profesori s.a.

Rezultatele chestionarii ne ofera nu doar informatii de ordin statistic, dar si un tablou real
al situatiei existente in procesul de predare-invatare-evaluare a LG. Faptele concludente pe care
elevii si CD le prezintd, pot folosi la Inldturarea lacunelor si modificarea stereotipurilor si
traditiilor neactuale, dupa parerea acestora. Aceste informatii, credem, sunt relevante pentru
structurile ce tin de actorii sistemului educational: pedagogi, formatori, autori de manuale si
curriculum etc. si pentru elevi, care si prin participarea la sondaj pot realiza sensul instruirii, in
general si importanta invatarii LG In special.

Drept concluzie, afirmam ca in urma chestiondrii a fost confirmatd necesitatea
valorificarii comunicarii orale ca o componentd a CC in LG cat si necesitatea interventiei

pedagogice prin dialogul strategic, centrat pe abordarea interactionala in procesul de DCCLG.
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Diagnosticarea initiala a nivelului de dezvoltare a abilitatilor de comunicare in limba
germana a elevilor liceeni

In scopul constatirii nivelului initial de dezvoltare a abilititilor de comunicare orald in
LG, conform cerintelor CLS si recomandarilor CECRL, liceenilor implicati in experimentul
pedagogic li s-au administrat diverse instrumente de evaluare care au avut urméatoarele obiective:

o de diagnosticare pedagogica a nivelului de dezvoltare a abilitatilor de comunicare orala;

o de informare a elevilor si cadrelor didactice despre nivelul de formare/ dezvoltare/
constatare a CC;

. de luare a unei decizii privind planificarea demersului formativ necesar.

Obiectivul fundamental al disciplinei LS este achizitionarea si dezvoltarea graduald a CC,
necesare pentru intelegerea mesajelor orale sau textelor redactate intr-o limba clara si standard si
producerea mesajelor scurte si simple, adica atingrea nivelului B1+ in comprehensiunea orala si
scrisd si a nivelului B1 in producerea/ interactiunea oralda si scrisd, conform descriptorilor
CECRL si CEFR [8, 164]. Abilitatile de comunicare vizeaza producerea orald, care se refera la
capacitatea de a vorbi independent (ex. descrieri, prezentdri etc.) si interactiunea orald, care
include dialoguri si schimburi de informatii [164].

Nivelul de dezvoltare a CCLG a fost stabilit Tn baza criteriilor si descriptorilor de
performantd recomandate de CECRL [8]. Instrumentele de clasificare folosesc la etalonarea
utilizérii de catre elevi a resurselor lingvistice in situatii de comunicare in LG, si anume la
nivelul B1 conform CLS si CECRL.

Tabelul 3.5. Criterii de evaluare a abilitatilor de comunicare la nivelul B1 (conform

CECRL) [8]

Criterii Competente lingvistice
Volumul -Stapaneste destule mijloace lingvistice pentru a face fatd, cu anumite ezitari si
lingvistic recurgand la parafrazari, unor subiecte, cum ar fi: familia, ocupatiile in timpul liber si
general centrele de interes, cdlatoriile si actualitatea, dar vocabularul limitat conduce la

repetari si uneori chiar la dificultati de formulare.

-Posedd o gama destul de vastd a limbii pentru a descrie situatii imprevizibile si a
explica punctul principal al unei probleme sau al unei idei cu destula precizie, a-si
exprima gandurile referitor la subiecte abstracte sau culturale.

Volumul -Stapaneste un vocabular suficient pentru a se exprima cu ajutorul parafrazelor asupra
vocabularului | majoritatii subiectelor privind viata sa cotidiand cum ar fi: familia, ocupatiile in timpul
liber si centrele de interes, munca, caldtoriile si actualitatea.

Stapénirea -Dovedeste o buna stipanire a vocabularului elementar, cu toate acestea se mai produc
vocabularului | erori serioase, cand este vorba de exprimat un gand mai complex.

si corectitudine | -Poate folosi cu suficientd corectitudine un repertoriu de turnuri si expresii frecvent
gramaticala utilizate si asociate unor situatii mai curand previzibile.

-Comunica cu suficientd corectitudine in contexte familiare; de reguld, are un bun
control gramatical, in pofida unor influente clare ale limbii materne.

-Se pot produce erori, dar sensul general raimane clar.
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Stapanirea -Pronuntarea este clara si inteligibila, chiar daca un accent strain este uneori perceptibil

sistemului si ocazional care produc erori de pronuntare.
fonologic
Competenta sociolingvistica
Corectitudine | -Poate sd se exprime si sd raspunda unei vaste game de functii comunicative utilizand
socio- expresiile lor cele mai curente intr-un registru neutru.
lingvistica -Este constient de regulile de politete importante si se comporta in mod adecvat.

-Este constient de diferentele cele mai semnificative Intre datinile, obiceiurile, valorile
si credintele care prevaleaza in comunitatea vizatd si cele ale propriei comunitati si
cauta indiciile lor.

Competenta pragmatica

Supletea -Poate exploata cu suplete o gama largd de mijloace lingvistice simple pentru a
exprima esentialul a ceea ce vrea sd spund.

-Poate sd-si adapteze exprimarea pentru a face fatd situatiilor mai putin obisnuite, ba
chiar dificile.

Turnuri de -Poate lansa, continua si Incheia o conversatie simpla fati-n fatd asupra unor subiecte
fraze familiare sau personale.

-Poate interveni intr-o discutie asupra unui subiect familiar utilizand expresia necesara
pentru a atrage atentia.

Dezvoltarea -Poate sa povesteasca ori sa descrie cu o relativa usurinta, ceva simplu si linear.
tematica

Coerenta si -Poate lega o serie de elemente scurte, simple si distincte intr-un discurs care se
coeziunea inlantuie.

Fluenta in -Poate vorbi indelung si pe inteles in pofida pauzelor pentru a-si cduta cuvintele si
exprimarea frazele si pentru a-si face corectérile, care sunt prea evidente mai ales in secventele
orala mai lungi de productie libera.

-Poate sd se exprime cu o anumitd usurintd. In pofida unor probleme de formulare
avand drept urmare pauze si impasuri, este capabil de a continua sd vorbeasca fara
ajutor.

Precizia -Poate transmite o informatie simpla si de interes imediat, evidentiind esentialul
-Poate exprima esentialul a ceea ce doreste iIn mod comprehensibil.
-Poate explica punctele principale ale unei idei sau probleme cu destula precizie.

Drept instrument de evaluare a abilitatilor de comunicare oralad la nivelul B1 in LG a
elevilor liceeni a servit testul indicat in anexele 7 si 8. Modulul Comunicarea orala a fost alcatuit
din trei parti si s-a desfasurat in perechi, In cazuri exceptionale fiind posibild si o examinare
individuala.

Partea I a durat aproximativ 2-3 minute, partea a II-a - 3-4 minute per elev, iar partea a
II1-a a durat aproximativ 3 minute per elev.

Pentru evaluarea orala a fost pregatitd o sald adecvatd cu aranjarea mobilierului pentru a
asigura o atmosfera prietenoasa. Participantii au folosit notite facute in timpul pregatirii la
modulul CO. La modulul CO se aplica urmatoarea procedura: la inceput, examinatorii saluta
participantii si se prezintd pe scurt, initiaza o scurtd conversatie cu participantii la test pentru a se
cunoaste, apoi se explicd pe scurt sarcina inainte de fiecare parte a evaluarii.

in partea I, elevii s-au prezentat, au relatat despre sine, clasd, scoala, familie si interese.

In partea a Il-a, partenerii au planificat ceva impreund, unde trebuie s facd propuneri si

sa-si exprime opiniile referitoare la o situatie, pe care trebuie sa o rezolve Impreuna.
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Partea a IlI-a a cuprins prezentarea unui subiect la alegerea elevului. Ei au relatat despre
subiect, au povestit despre situatia din tara lor de origine, au numit avantajele si dezavantajele si
propria pdrere si au ficut concluzii la alegerea prezentarii. in cadrul acestei parti celalalt
participant si/ sau al doilea examinator care a ascultat prezentarea, a oferit feedback cu privire la
ceea ce au auzit si a pus intrebari. Dupa propria prezentare, participantul a raspuns la intrebarile
publicului sau ale profesorilor.

Evaluarea s-a realizat conform unor criterii de evaluare definite in fisele examinatorului
(anexele 7 si 8) cu precizarea ca se acorda doar punctele desemnate pentru fiecare dintre criterii,
valorile intermediare nefiind permise. La modulul CO pot fi obtinute maximum 45 de puncte. Un
modul este promovat atunci cand se obtin cel putin 27 de puncte sau 60%. Elevii au fost
familiarizati cu Niveluri de referintid comune pentru scala globalid B1
A. Poate intelege principalele enunturi exprimate intr-un limbaj clar, standard, despre chestiuni
familiare, legate de scoala, timpul liber etc.

B. Poate face fatd majoritatii situatiilor de comunicare, care pot aparea atunci cand calatoresc
intr-o zona in care se vorbeste limba tinta.

C. Poate produce un text simplu conectat la un subiect familiar si de interes personal.

D. Poate raporta despre experiente si evenimente, vise, sperante si obiective.

E. poate oferi motive sau explicatii scurte pentru planuri si opinii [8].

Nivelul abilitatilor de comunicare orala in LG a fost evaluat in baza indicatorilor CECRL
pentru nivelul Bl, prezentat in tabelul 3.6.

Tabelul 3.6. Nivelurile comune de evaluare a abilitatilor de comunicare la nivelul B1,

dupi CECRL [8]

VOLUM CORECTI- | FLUENTA INTERACTIUNE | COERENTA
TUDINE

0-3 Puncte 0-3 Puncte 0-3 Puncte 0-3 Puncte 0-3 Puncte

Manuieste  destule | Intrebuinteazi | Poate sa-si | Poate sa inceapa, sa | Poate sd uneasca

mijloace lingvistice | cu  exactitate | construiasca sustind si sd incheie o | un Sir de

si un vocabular sufi | suficientd wun | discursul asa Incat | conversatie  simpld | elemente scurte,
cient pentru a se | repertoriu de | sd fie inteles, chiar | ,fatd 1n fatd” cu | simple si variate

descurca, ezitdnd si | structuri si | daca pauzele de | interlocutorul sau | intr-o serie
parafrazand pe | ,,scheme” cautare a cuvintelor | despre subiecte | lineara de
alocuri 1n cazul | frecvente, si  frazelor de | familiare sau de | cuvinte si fraze
subiectelor ca | curente in | corectare sunt | interes personal. | care se Inlantuie.
familia, odihna, | situatii foarte evidente, | Poate sd repete o
centrele de interes, | previzibile mai ales in | parte din ceea ce a
calatoriile, munca si secventele mai | fost spus, pentru o
actualitatea. lungi de creatie | Intelegere reciproca.
proprie
B1 B1/A2 A2 sub A2
3 Puncte 2 Puncte 1 Punct 0 Puncte
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Analiza datelor experimentale la etapa de constatare a evaludrii orale

Producerea orald si interactiunea orala in LG au fost masurate conform indicatorilor
CECRL care corespund nivelului B1. Evaluarea rezultatelor s-a realizat prin notarea cu puncte
de la “0” la “3” 1n baza descriptorilor CECRL indicati in tabelul 3.6. Elevii care obtin 60%, sau
27 de puncte, detin nivelul B1 si respectiv cei care acumuleaza mai putin de 27 de puncte, detin
nivelul A2. Rezultatele testarii orale, colectate si comparate sunt prezentate in tabelul 3.7.

Tabelul 3.7. Rezultate privind abilitatile de comunicare orala (etapa constatare)

Esantion Nr. elevi B1 A2-B1 A2
Experimental 48 7% 26% 67%
Control 46 7% 25% 68%

Conform rezultatelor testarii, observam cd, In general, situatia academica este similara
intre esantionul experimental si cel de control. Doar o parte dintre elevii testati (7% din elevii
lotului experimental si 7% din liceenii din lotul de control) au atins nivelul B1, dar rezultatul
asteptat era ca toti liceenii sa poata comunica lejer in LG la anumite teme, cunoscute de ei. Am
remarcat ca multi elevi au un vocabularul limitat, ceea ce ii face sa repete aceleasi cuvinte, iar
unii chiar intdmpind dificultiti de formulare. Mai mult ca atat, multi dintre elevii examinati
folosesc modele de fraze si structuri lingvistice elementare, cand relateaza despre sine si lumea
inconjurdtoare, ceea ce corespunde nivelului A2. Vocabularul limitat produce rupturi de sens si
conduce la neintelegerea mesajului. In acelasi timp, majoritatea subiectilor (67% - 68%) nu au
putut exprima foarte clar ideile sau problema, exprimarea fiind mai degraba abstracta si evaziva.
Mijloacele lingvistice posedate de elevi le-au permis sa relateze despre situatii cunoscute, dar nu
si despre ceva nou, necunoscut, desi una dintre cerintele fata de stdpanirea CC este de a
comunica in situatii imprevizibile, prin parafrazari sau explicatii oferite partenerului de discutie.
La fel de necesar pentru nivelul Bl este si viteza de receptare si producere a mesajului. Pauzele
facute de elevi si inceputurile incorecte sunt foarte evidente, pe cand ne asteptam ca elevii sa
poatd continua sd vorbeascd repede si fard ajutor. Prin urmare, s-au constatat carente ce
demonstreaza dezvoltarea insuficienta a CC in aspectele de organizare tematica, organizare
logica, coerenta, fluentd si precizia mesajului. Elevii din ambele grupe, angajati 1n interactiune,
nu au evitat imprecizia si ambiguitatea, ce a redus din capacitatea de structurare si gestionare a
mesajului produs. Am observat ca elevii se focusau in special pe componenta gramaticala, ceea
ce diminueaza competenta discursivd, o problemd comund pentru toti elevii care invatd LG,
cauzatda de specificul limbii. Totusi, chiar daca aspectul gramatical predomind in procesul de
studiere, se atesta niste carente si anume cu privire la valenta verbului si modurile verbului, ceea

ce Inseamna ca aceste categorii trebuie antrenate n continuare.
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In concluzie, carentele atestate la subiectii angajati intr-o discutie/ conversatie orala
necesitd o crestere a nivelului de dezvoltare a CC, care poate fi obtinutd prin aplicarea
strategiilor interactionale. Aceste rezultate, dar si observatiile anterioare, doleantele elevilor si
ale cadrelor didactice au generat necesitatea identificarii, selectdrii unui sistem de strategii
didactice care urmeaza a fi valorificate in etapa de formare a experimentului prin implementarea

unui curriculum optional elaborat expres 1n acest scop pentru DCCLG a elevilor liceeni.

3.2.Strategii de dezvoltare a competentei de comunicare in limba germana a elevilor din
liceu aplicate in etapa de formare a experimentului

Etapa de formare a experimentului a fost realizata pe parcursul anului scolar 2022-2023 si
a vizat punerea in aplicare 1n cadrul lectiilor de LG a metodologiei de DCCLG, prin
operationalizarea algoritmului de realizare a metodologiei si aplicarea strategiilor valorificate in
curriculumul optional la nivelul clasei a X-a si raportarea nivelurilor de competente la
standardele de eficienta ale Invatdrii stabilite de cerintele curriculare si de prevederile CECRL.
Etapa de formare a experimentului s-a realizat cu implicarea profesoarelor de LG si a elevilor
care studiaza LG. In procesul de formare au fost implicati 48 elevi din 3 licee teoretice cuprinse
in grupul experimental: liceul ,,Da Vinci” din mun. Chisindu - 8 elevi, liceul ,,N. Gogol” din mun.
Balti - 12 elevi si liceul ,,0. Ghibu” din mun. Chisinau - 28 elevi, in total — 48 elevi.

In procesul pregitirii experimentului, in calitate de suport metodologic a servit
Algoritmul de aplicare a metodologiei de DCCLG structurat pe urmatorii pasi:
1. Motivarea elevilor pentru performanta care a vizat: incitarea interesului elevilor; stabilirea
contextelor de realizare a performantei; argumentarea in favoarea participarii active ale elevilor;
determinarea interesului pentru performante.
2. Stabilirea competentelor specifice de atins a avut in vedere: selectarea formelor de
organizare-desfagurare a unitatii de Invatare; explicarea formelor de realizare a obiectivelor;
prezentarea functionalitatii; asigurarea conditiilor de realizare a DCCLG.
3. Selectarea continuturilor a cuprins: selectarea continuturilor educationale; racordarea
continuturilor la competentele specifice; elaborarea si/ sau selectarea si aplicarea strategiilor
interactionale pentru optimizarea DCCLG; selectarea produsului, a criteriilor si a formelor de
evaluare pentru DCCLG.
4. Determinarea strategiilor eficace a vizat: selectarea strategiilor interactionale; crearea
situatiilor de comunicare; prezentarea produselor comunicarii si a nivelului de performanta
necesar de atins; prezentarea produselor comunicarii si a nivelului de performanta necesar de

atins.
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5. Evaluarea/ finalizarea a cuprins: aplicarea testului de evaluare finala; analiza rezultatelor;
oferirea Feedback-ului; emiterea concluziilor si recomandarilor.

Scopul etapei de formare a experimentului a vizat dezvoltarea CC in LG pana la nivelul
B1 stabilit de invatamantul liceal si a urmarit:

o Asigurarea conditiilor pedagogice pentru DCCLG; realizarea metodologiei de
dezvoltare a CC in LG prin valorificarea algoritmului descris in capitolul al II-lea si a dialogului
didactic in vederea motivarii si incurajarii elevilor pentru participarea activa In activititi de
interactiune orald;

o Stabilirea tintelor de atins In dezvoltarea competentelor specifice si explicitarea
formelor de realizare, conform nivelurilor pentru fiecare tip de competenta, totodata prezentarea
aplicabilitatii metodologiei de DCCLG;

o Selectarea continuturilor pentru DCCLG, racordate la competentele specifice, a
strategiilor interactionale, a metodelor, a produselor, a criteriilor si a formelor de evaluare in
cadrul unitatilor de invétare;

o Aplicarea strategiilor eficace pentru DCCLG si crearea situatiilor de comunicare, cu
prezentarea produselor comunicarii si implicarea autoevaludrii;

° Aplicarea testului care ar demonstra, in urma realizarii metodologiei de DCCLG,
nivelul Bl de DCCLG si validarea noului model pedagogic si a metodologiei propuse in vederea
DCCLAG la elevii liceeni.

Metodologia de realizare a procesului de DCCLG a fost integrata in algoritmul de DCCLG.

Etapa de formare a experimentul s-a realizat prin implementarea curricumului optional
centrat pe valorificarea strategiilor interactionale, acestea prezentind o importantd considerabila
in dezvoltarea CC in LG. Interactiunea are rolul principal in comunicare, dupd cum se
accentueazd in CECRL si CEFR [8, 164], iar aplicarea activitatilor interactive de predare-
invatare asigurd stimularea aptitudinilor comunicative in LG.

Pentru realizarea acestor obiective au fost selectate si aplicate strategii interactionale,
cum ar fi: strategii de receptare; strategii de producere, strategii de colaborare /discursive /de
cooperare; imersiunea lingvistica, dialogul didactic; strategia comunicativa, strategia lecturii
ca pretext pentru comunicare etc. Activitati scolare a cuprins lucrul in perechi; lucrul in grupuri
mici (3-4 persoane); lucrul in grupuri mari (4 persoane si mai mult); lucrul frontal; lucrul
individual. Activitatile extrascolare a vizat dezbaterea, serata in LG, concurs in LG, excursia, s.a..

Etapa de formare a experimentului s-a realizat si la nivel de formare a cadrelor

didactice care s-a concretizat in seminarii si conferinte.
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Procesul de dezvoltare a CC in LG la elevii liceeni s-a realizat in baza curriculumului
optional Invditim sa dialogam in limba germand (anexa 1), care a cuprins un ansamblu de
activitati curriculare si extracurriculare, realizate prin strategii interactionale, care au constituit
elemente ale componentei praxiologice a Modelului pedagogic elaborat in acest scop si care
credem ca este necesar sa le mentionam:

- Participarea elevilor la concursuri nationale si internationale;

- Elaborarea criteriilor care determina performanta elevilor liceenti;

- Utilizarea rezultatelor evaluarii pentru optimizarea dezvoltarii CCLG;

- Realizarea activitatilor extracurriculare in LG din cadrul decadei limbilor straine;

- Instruirea si organizarea activitatii lotului olimpic;

- Participarea liceenilor la workshop-uri;

- Diseminarea informatiilor privind instruirea continud pentru cadrele didactice 1n tard si peste
hotare;

- Stabilirea contactelor de colaborare cu partenerii din RFG si Austria: Serviciul German pentru
Schimb Pedagogic (PAD), DAAD, GI, PASCH in vederea realizarii unor activitati de parteneriat
moldo-germane;

- Organizarea conferintelor si seminariilor pentru profesorii de limba germana;

- Organizarea unei excursii In RFG (or. Wolnzach) cu elevii din clasa a X-a in scopul schimbului
de bune practici, promovarii cunoasterii patrimoniului germanofon, a valorilor incluziunii, a
diversitatii si a tolerantei (anexa 10).

Elementele de bazad care au asigurat aplicarea MP si a metodologiei de realizare sunt
algoritmul de realizare a DCCLG, curriculumul optional, strategiile didactice interactionale
selectate pentru etapa de formare a experimentului, texte literare si nonliterare, in forma scrisa si
audio, care au oferit elevilor informatii autentice si relevante despre cultura si civilizatia spatiului
germanofon, dar si un mediu lingvistic autentic de comunicare.

In ceea ce priveste selectarea strategiilor didactice incluse in metodologia pentru DCCLG,
am tinut cont de sugestia lui S. Cristea ca strategia didacticd este o forma specifica si
superioard a normativitatii pedagogice, care asigurd reglarea procesului de invatare si care se
constituie dintr-un ansamblu de procedee si metode orientate spre producerea unuia sau a mai
multor obiective determinate, realizabile in anumite conditii. ,,in plan functional-structural o
singurd metoda nu poate rezolva practic toate procesele in activitatea de predare-invatare-
evaluare” [22, p. 422].

De asemenea, ne-am condus si de opinia I. Gutu care sustine: calitatea studierii LS

vizeazd comunicarea §i interactiunea permanentd, iar aplicarea metodelor interactive si
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strategiilor de auto/evaluare, centrate pe formarea competentelor si valorilor la elev asigura
efectul formator, nu doar formativ [50].

Strategiile interactionale pot fi foarte diverse si includ diferite niveluri de activitati
lingvistice, cum ar fi de ex.: rezolvarea de probleme; interpretarea unui rol intr-o piesa;
participarea la o discutie; prezentarea; planificarea unei anumite secvente de actiuni; participarea
la conversatii etc. Strategiile didactice de comunicare sunt simple sau foarte complexe, care
cuprind mai multi pasi si subsarcini, prin urmare, este greu de stabilit cu precizie limitele unei
sarcini comunicative [115].

Activitatile de Invatare nu cuprind doar itemi gramaticali sau lexicali, dar sunt in mod
decisiv de naturd comunicativa, iar strategiile inetractionale cuprind toate trei domenii:
cunoastere, aplicare, integrare, cea ce, de fapt, constituie un plan de activititi didactice
desfasurate conform principiului spiralic: de la usor spre complicat; de la cunoscut - la nou; de la
lexicul pasiv - la cel activ; de la cuvant - spre enunt, de la enunt - spre text.

In contextul acestei metodologii, crearea mediului cat mai autentic pentru utilizarea LG
se realizeaza fard a se recurge la instruirea formala si constituie unul din elementele procesului
de invatare-predare si evaluare a LS.

Procesul de predare-invatare-evaluare centrat pe competente conform CLS si CECRL,
trebuie sa formeze abilitati comunicative pe care elevii le vor putea aplica in situatii reale in viata.
In aceastd ordine de idei, textele selectate sunt relevante si corespunzitoare nivelului lingvistic,
varstei si intereselor, cu subiecte din diverse domenii si situatii de viatd, conform cerintelor
curriculare [30, 8].

In conformitate cu obiectivele cercetdrii, pentru realizarea etapei de formare a
experimentului, au fost selectate si aplicate strategii interactionale, care au contribuit la
dezvoltarea abilitatilor de comunicare in LG.

Progresul in studierea unei LS se exprima in capacitatea discipolului de a participa intr-o
activitate de comunicare si de a folosi strategiile necesare pentru a comunica in LG, drept
rezultat, strategiile constituie un fundament practic pentru a etalona competenta lingvistica,
sociolingvistica, pragmaticd si (pluri/inter)culturald, asadar devin un instrument concret care
permite realizarea obiectivelor propuse.

In cadrul etapei de formare a experimentului cadrele didactice au creat situatii
comunicative si planificat realizarea activitatilor comunicative, respectiv proiectarea activitatilor
de CO in LG care asigura DCCLG.

La etapa de formare a experimentului s-a aplicat cursul optional realizat in baza

strategiilor interactionale, care in mod fundamental, urmarea scopul realizdrii unei comunicari
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eficiente in LG. Strategiile interactionale selectate au fost clasificate, dupd recomandarea
CECRL in: 1) strategii de receptare; 2) strategii de producere; 3) strategii de colaborare
/discursive /de cooperare [8].

Dialogul didactic a fost utilizat ca un mecanism care conduce la DCCLG, ceea ce rezulta
din conditiile psihopedagogice ale DD. Prin definirea sa DD presupune activitati de receptare,
producere si interrelationare, care creeaza o atmosferd favorabila comunicarii si invatarii si
stimuleaza elevii spre dialog.

CC a elevilor s-a dezvoltat in urma activitatilor comunicative variate, care au implicat
receptarea, producerea, interactiunea, medierea In forma orala sau scrisa, sau in ambele forme.

1) Strategiile de receptare a mesajelor orale/ scrise au vizat identificarea contextuald si
cunoasterea realitdtii, cunoasterea constituind primul pas al actului comunicativ, de aceea
aplicarea acestor strategii sunt structurate dupa planul: inainte de audiere/ prelecturd, in timpul
audierii/ lecturii si dupd audiere/ postlectura si au scopul de a facilita decodificarea mesajului [8,
p. 64].

Preaudierea sau prelectura presupune o serie de activitati care vizeaza pregatirea pentru
audiere/lectura si include documentarea cu privire la autor, text, context etc. si precizarea
scopului de citire/ audiere. Titlul, imaginile, sau alte informatii aditionale genereaza asocieri,
ganduri si pareri despre ce va urma. Se recomandad exercitii de imaginare/ anticipare despre
subiect dupa planul: ce/ cine, unde, cand, cu cine, cum, de ce? etc. si presupunerea vocabularului
minim din text. Activitdtile realizate nainte de lecturd contribuie la comprehensiunea mai
eficientd a mesajului. - De ce citesc acest text? - Ce gen de text este? - De ce a fost scris texul? -
Care este ideea principala a textului? - Ce asocieri ar putea sa faca aceste informatii? - Ce ar
putea sa contina textul? Transparenta si claritatea ideilor au un sir de avantaje pentru procesul
de DCC cum ar fi citirea textelor literare (adaptate), care pana la acest moment erau prea dificile
pentru nivelul respectiv, iar claritatea poate motiva, astfel transparenta poartd un caracter
comunicativ prin provocarea situatiilor comunicative [101].

La aceasta etapa au fost realizate urmatoarele activitati:

o Vermutungen: Vor dem Horen/ Lesen - Sich einige Gedanken machen; Sich
zusitzliche Informationen ansehen; Uberlegen: 1. Worum kénnte es gehen? 2. Wer konnte es sein?
3. Wo konnte es sein? 4. Wann konnte es passieren? 5. Woritiber konnten die Personen sprechen?
-Nach Titel und Thema Vermutungen iiber die eventuelle Worter und Ausdriicke machen; -Die
Prizisierung der Selbstaufgabe: Warum lese ich diesen Text? Muss ich ihn global oder in Detail
verstehen?

o Wortfeldwettbewerb: Wer findet am schnellsten und am meisten Worter zum Thema
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Freundschaft im Text?

In timpul audierii/ lecturii (Wihrend des Horens/ der Lektiire) sunt recomandate
urmatoarele activitati: diferentierea informatiilor generale de cele specifice; intelegerea ideilor
generale din fiecare aliniat; alcatuirea si raspunsul la intrebari in baza textului (care este ideea
principald a textului? care sunt cele mai importante expresii din text? etc.); notite; deducerea
sensului cuvintelor si expresiilor necunoscute din context; asemanarea cuvintelor necunoscute cu
una din limbile cunoscute; deducerea cuvintelor in baza categoriilor gramaticale; traducerea
cuvintelor necunoscute (Achtung auf die Personennamen, Ortsnamen; Konzentration auf klare
Worter; Identifizierung der Internationalisme).

La aceasta etapa s-au propus si realizat urmatoarele activitati de invatare:
o Textrekonstruktion: Beantworten Sie die Fragen und ergénzen Sie die Tabelle mit
W-Fragen: Wer? Was? Wann? Wie? Wo? Wohin? Woher? Warum? Wozu? Wie oft? Wie
lange?
o Wortschatzzuordnung: Lesen Sie den Text still und finden Sie im Text Worter zu
diesen drei Wortfeldern und ordnen Sie sie zu. Bilden Sie dann Fragen mit diesen Wortern:
A. Ortsangaben; B. Zeitangaben; C. Gesundheitsprobleme. Stellen Sie sich einander die Fragen
und beantworten Sie die Fragen.
. Begriffe aus dem Kontext verstehen
Activitdti post-auditive/ lectorale sunt: audierea/ citirea repetatd; traducerea cuvintelor
necunoscute; ilustrarea continutului (grafice, tabele etc.); exercitii de completare, ordonare,
selectare etc. In baza textului; exprimarea pozitiei (opiniile proprii, opiniile colegilor etc.);
verificarea si revizuirea ipotezelor; concluzii. (Nach dem Lesen/ Horen: Bearbeitung einiger
Aufgaben; mehrmaliges Lesen/ Horen; Nachschlagen unklarer Worter; Graphische Darstellung;
Bearbeitung aller Aufgaben zum Text; Meinungsaustausch; Schlussfolgerungen)
. Text mit verteilten Rollen lesen
. Text aus anderer Perspektive vorlesen: Die Leser lesen die Rollen wie in Komdodie/

Drama etc. vor. z.B. die Rolle eines Komikers.

Zuordnungsiibungen

° Ergiinzungsiibungen

Transformationsiibungen
Dezvoltarea abilitatilor de comunicare orald in baza textului scris in LG, s-a realizat prin
activitati de:

- lectura a operei literare adaptate ,,Veronikas Geheimnis” (la nivelul B1) [149];
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- audiere a continuturilor relevante pentru elevi;

- aplicare a unui ansamblu de strategii interactionale;

- creare a situatiilor comunicative: sarcini comunicative si activitati comunicative;

- asigurare a conditiilor psiho-pedagogice pentru comunicare: motivare; individualizare; stare
emotionald pozitiva; diversitate, dezvoltarea competentelor lingvistice etc.

- organizare a activitdtii didactice pentru realizarea unei comunicari eficiente;

- realizare a feeback-ului pozitiv.

Scopul strategiilor de receptare orala sau scrisa a vizat crearea ipotezelor asupra intentiei
comunicative. Formarea competentelor de receptare sunt bazate pe identificare, descoperire,
asociere, analiza, problematizare, rezolvare etc. Comprehensiunea textelor scrise/ audiate are
finalitatea: intelegerea generald; intelegerea evenimentelor descrise; atitudinilor; sentimentelor
si dorintelor; identificarea concluziilor principale ale unui text clar formulat, recunoasterea si
prezentarea problemelor fard detalii; recunoasterea indicilor si deducerea sensului; identificarea
cuvintelor necunoscute si deducerea sensului frazei in baza contextului [8, p. 59].

Lectura cartii Veronikas Geheimnis, care corespunde nivelului B1, conform CLS si
CECRL, a servit drept suport si scop comunicativ in procesul desfasurdrii activitatilor de
comunicare prin aplicarea strategiilor inetractionale. Lectura/ audierea textelor a reprezentat un
proces lingvistic, comprehensiv si interactiv-discursiv, contribuind la dezvoltarea competentelor
lingvistice (componenta fonologicd, semanticd si lexicald, gramaticald si ortografica),
sociolingvistice, pragmatice si interculturale si prin urmare la DCCLG.

Etapa de formare a experimentului a demonstrat ca textul literar adaptat constituie o
resursd didacticd autenticd cu impact pozitiv asupra DCCLG. Textul reprezintd unul din
instrumentele de bazd in DCCLG, oferind elevilor un mediu lingvistic real, situatii reale si o
sursd nelimitatd, daca ludm in calcul capacitatea enorma a elevilor de prelucrare a informatiei si
utilizarea ei ulterioara. In acest context textul genereazi un alt text, care urmeazi traiectoria de la
comprehensiunea mesajului spre producerea mesajului. Procesul de invatare a LS devine mai
usor si mai transparent, caci textele oferd si limbajul necesar elevilor, ceea ce motiveaza elevii la
activitate, iar participarea activd a elevilor la activititile comunicative constituie in esenta
comunicarea [119].

2.1.) Strategii de producere a mesajelor orale. Dialogul didactic a constituit metoda de
bazad utilizatd n cadrul acestei strategii avand ca obiectiv receptarea si producerea mesajelor
orale in LG, interactiunea si schimbul de opinii, obtinerea rezultatelor pozitive comune in
dezvoltarea abilitatilor de comunicare in LG. Climatul deschis si favorabil CO a influentat

pozitiv schimbadrile procesului de nvatare a LG, orientand activitatile elevilor de la receptarea
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pasivd - la producerea si interactiunea orald. Aplicarea DD la lectiile de LG a vizat nu doar
continutul si forma mesajelor, dar si dezvoltarea si consolidarea bunelor relatii dintre participanti,
asadar prin DD s-a largit atat contextul lingvistic de producere orala in LG, cat si contextul
psihosocial, incurajand toti elevii spre comunicarea orald si imbunatatind relatiile de comunicare
dintre elevi-elevi, elevi-profesor. Valoarea DD consta in schimbul statului elevului, asa cum
prevad documentele de politici educationale, elevii devenind subiectul educatiei prin participarea
activd si cooperare. Asadar DD a creat elevilor conditii optime pentru a vorbi in LG,
comunicarea in LG functiondnd concomitent la ambele niveluri: informal si formal.

La aceastd etapa au fost propuse activitati de producere in forma scrisa si orald, care au
vizat aplicarea resurselor lingvistice si non-lingvistice cu scopul realizarii sarcinilor
comunicative. Producerea mesajului se realizeazd in cateva etape: pregatirea:
planificare/repetare; aprecierea partenerului, adaptarea resurselor, a sarcinii si a mesajului,
executarea: construirea mesajului si verificarea, evaluarea, autoevaluarea si feedbackul.

Prin aceste activitdti elevii au produs si evaluat constient mesajele din punct de vedere
comunicativ si lingvistic cu scopul imbunatatirii calitatii comunicarii, de exemplu:

. Waortersalat: Die Schiiler schreiben zu zweit mit neuen Wortern eine
zusammenhdngende Geschichte. Zuerst schreiben die S. die Geschichte, dann tragen sie sie frei
vor. Nach dem Lesen Geschichten mit Originaltext vergleichen.

o Bildbeschreibung: Beschreiben Sie die Situation auf dem Bild in 5-6 Sitzen und
vergleichen Sie mit dem Originaltext.

o Planen: Planen Sie einen Feiertag/ ein Fest/ eine Party.

2.2)) Strategiile de producere a mesajului scris a implicat operationalizarea
urmatoarelor metode si tehnici: Personenbeschreibung,; Kreatives Schreiben; Schreiblabor,
Wunschbrief; Essay; Wire ich;, Wie im Mdrchen; Lebenslauf: Portfolio s.a. Interesul elevilor
fatd de actul de comunicare depinde de activitdtile de Invatare, organizarea lor, continuturi si
atmosfera. Situatiile comunicative variate sunt create de cdtre CD potrivit intereselor elevilor.
Astfel au fost propuse strategii didactice, realizabile prin respectarea metodologiei: continuturi
relevante; situatii comunicative; motivare; individualizare; starea emotionald pozitiva si
diversitate.

Pentru activarea tuturor elevilor se recomanda activitati si in forma scrisa, caci elevii
timizi raman neincrezatori, neajutorati si prea pasivi. Folosind strategii de producere a mesajului
scris adecvate varstei si nivelului profesorul stimuleaza si activeaza toti elevii, inclusiv pe cei
defensivi si inofensivi. Pentru acesti elevi sarcinile si activitatile comunicative orale au la inceput

statut de recomandat, dar cu conditia participarii ulterioare cat mai activd, in progresia
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coordonata de profesor, care intervine activ in dialogul dintre elev-elev, elev-profesor. Cu tilu de
exemplu prezentdm cateva metode, tehnici, exercitii si sarcini pentru elevi:

o Personenbeschreibung: Erginzen Sie die Tabelle.

o Kreatives Schreiben: Schreiben Sie die Fortsetzung der Geschichte/ des Kapitels.

. Schreiblabor: Sehen Sie sich das Foto und den Titel des Kapitels an und schreiben Sie
in kleinen Gruppen eine kurze Geschichte dazu. Ein Schiiler befragt die anderen Mitschiiler, der
zweite Schiiler fiillt das Schema aus.

o Wunschbrief: Schreiben Sie, was Sie nicht in Threr Freizeit machen wiirden?

o Essay: Schreiben Sie ein Essay zum Thema ,,Die virtuellen Freundschaften verdringen
die realen Freundschaften”.

° Wiire ich: Setzen Sie die Satze, der Reihe nach, fort. z.B. Wire ich Sonne.

o Wie im Mdrchen: Schreiben Sie ein Marchen mit folgenden Wortern: Prinz Max;
Veronika, Hexe; Dieb; Koch; Konigstochter; Wald; Soldat; Angst haben; finden; gehen; lieben;
schenken; stehlen; suchen; verlieren; verzaubern.

o Lebenslauf: Schreiben Sie Ihren Lebenslauf.

. Portfolio: Beschreiben Sie die Personen. Bewerten Sie das Buch/ die Geschichte.

Activitatile productive au deseori un caracter creativ, care stimuleaza interesul cognitiv si
au ca scop mentinerea curiozitatii elevilor. A cultiva creativitatea inseamna a dezvolta diferite
capacitati ale elevilor cum ar fi: imaginatia, curiozitatea, interesul, initiativa, spiritul de
observatie si memoria [115].

Prin sarcinile productive se urmadreste si consolidarea cunostintelor prin repetare si
(auto)evaluare, caci pentru reusita situatiei comunicative se recomandad repetarea situatiei
comunicative precedente la care se adauga cate un element nou [5].

La fel de important pentru aceasta etapa constituie dezvoltarea mijloacelor lingvistice si
imbogétirea vocabularului, deoarece componenta lexicald este esentiald pentru functionalitatea
limbii [47].

3.)Strategiile de colaborare/ de cooperare/ discursive au vizat urmatoarele metode si
tehnici: Meinungen/ Vermutungen dufsern; Rolle erraten; Laufdiktat; Dialog, Imagindre
Diskussion; Kugellager/ Karussell, Autogrammjagd, Umfrage: Beschreibung der statistischen
Daten/ Lieben oder hassen.,; Ketteniibung, Argumente; Debatte,; Telefongesprdche, Rollenspiel:
Wenn ich du wire; EL-EL-OLL (Apfel- Igel- toll); Meinungen duflern: Vorteile und Nachteile;
Vorschlag -Zustimmung-Widerspruch, Orte beschreiben; Inszenierung, Modaldialog; Pldne
realisieren; Rolldialog: Héflich sein - liigen, Gefiihle; Konfliktdialog, Minidialog; Traditionen;
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Small Talk; Geschlossener Dialog; Projektarbeit; Selbstgemacht,; Gefiihle - Gefiihle inszenieren,
Spontanes Theater, Rollenspiel s.a. aplicate in cadrul etapei de formare a experimentului au vizat
activitati interactive care au solicitat cooperarea dintre receptor si emitator, cu roluri flexibile in
vederea realizarii unui dialog (anexa 2). Interactiunea verbald s-a realizat prin urmatoarele
activitati: incadrarea discutiei in temd cu utilizarea formulelor de inceput, continuare, de
incheiere, transformare a discutiei in ludri de cuvant si elaborarea unui mod de abordare;
interviul; schimbul de informatii; planificarea in comun; gasirea si propunerea solutiilor; sinteza
si rezumatul concluziilor; exprimarea acordului si/ sau dezacordului; conversatia; discutiile;
dezbaterea; negocierea; cooperarea etc.

Planul strategic, care anticipeaza actul comunicativ, elaborat de cadrul didactic si realizat
printr-un dialog cu elevii, pe care il vom numi predialog, presupune planul de pregatire a unui
dialog. Acest plan cuprinde o structurd logica si consecventd a actului comunicativ si se
foloseste pentru anticiparea unor intrebari, raspunsuri si solutionarea de probleme, dar si pentru
pregatirea structurilor lingvistice necesare conform situatiei de comunicare.

Structura actului de comunicare cuprinde aceeasi desfasurare, care este cunoscuta elevilor:
salutare; investigarea/ cercetarea terenului; formularea cererii; indeplinirea cererii; o cerere extra;
multumirea sau reclamatia; rdmas bun s.a. Pentru fiecare fazad se planifica expresiile si formele
de adresare, iar vocabularul este astfel selectat si ordonat incat ar genera o discutie reala.

Acest plan nu poate functiona cu desavarsire in orice tip de situatie, dar el poate facilita
formarea CC in LG. In acest sens, elevii au fost indrumati s respecte niste recomandari:

- Respectarea continutului in timpul discutiei, dar nu a regulilor gramaticale. O fraza cu greseli
poate fi inteleasa de catre interlocutor, dar daca lipseste lexicul necesar, atunci receptionarea
mesajului va fi mult mai dificila.

- Folosirea in timpul dialogului a elementelor de compensare cum ar fi limbajul nonverbal:
gesturi, mimica, etc. sau limbajul scris.

- Folosirea propozitiilor simple in locul frazelor complexe, care solicitd o concentrare mai mare
asupra gramaticii.

- Evitarea traducerii din limba maternd in LS si concentrarea pe producerea mesajului in LS;

- Pronuntarea clara si Increzuta, fara frica de a nu avea accentul perfect, cu obiectivul principal:
comprehensiunea reciproca.

Tipologia activitatilor comunicative in realizarea unui dialog a fost distribuitd in patru
etape consecutive:

- Pregatirea pentru dialog: sarcini reproductive cu caracter de imitare (ex. Exercitii de cuvinte -

propozitii - lanf - text).
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- Construirea dialogului: exercitii lexicale, gramaticale, fonetice; reconstruirea dialogului n baza
dialogului citit sau audiat cu elemente creative; construirea dialogului In baza unui text; exercitii
de introducere intr-o tema; exercitii care prezintd exprimarea parerilor si declanseaza discutii: de
ex. Pro — contra etc.; povestirea textului; jocul de rol.
- Structurarea comunicarii: intervievarea cu ierarhizarea intrebarilor
- Feedback-ul oferit elevului.

Sunt recomandate urmatoarele metode si tehnici anticipative (Vorentlastungsiibungen/
Methoden):

. Meinungen/ Vermutungen duflern. Diskussion: Woriiber wiirde es in diesem Kapitel

gehen und warum meinen Sie so?

o Rolle erraten: Wem gehoren die Aussagen? - Du kennst ja eine Menge Leute. //
Einen Kaffee? // - Interessierst du dich fiir Philosophie? //- Hast du gewusst, was du studieren
wolltest?

o Laufdiktat. Nach dem Lesen / Horen

o Dialog: Fragen stellen und beantworten.

o Imagindre Diskussion: Wie glauben Sie, was fiir Fragen wiirden sich die Personen
stellen und wie wiirden sie diese Fragen beantworten?

o Kugellager / Karussell

. Autogrammjagd

o Umfrage: Deutschunterricht im Zug oder im Klassenzimmer.
Deutschunterricht im Zug im Klassenzimmer
Motivation des Lehrers nicht motiviert motiviert

Motivation der Schiiler

Hort man einander zu?

Ist die Atmosphire entspannt?

. Beschreibung der statistischen Daten

o Ketteniibung: Erzihlen Sie den Text nach dem Beispiel: Ein Schiiler formuliert einen
Satz, der zweite Schiiler wiederholt den ersten und formuliert einen anderen usw.).

e Argumente: Bringen Sie je mehr Argumente von einer Reise. Recherchieren Sie auch
im Internet und argumentieren Sie warum es gut wiére, dorthin zu fahren.

o Debatte: Vorbereitung und Durchfiihrung von Diskussionen. Diskutieren Sie zu diesen
Situationen. Die Schiiler ssmmeln Argumente und préisentieren sie vor der Klasse.

o Telefongespriche: Interviews, Bewerbungsgespriche, Diskussionen.

° Rollenspiel 1: Wenn ich du wire. Wenn ich Veronika wdre, dann .... b.Wenn ich der

Kollege von Veronika wdre, ...
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o Rollenspiel 2: Stellen Sie sich vor, dass Sie mit Ihren Freunden in der Stadt sind und
treffen drei Touristen, die ein gutes Lokal suchen. Jede Person soll die entsprechende Rolle
spielen.

. EL-EL-OLL (Apfel- Igel- toll). Spiel - Komplimente machen (anexa 2)

. Meinungen dufiern: Vorteile und Nachteile (anexa 2)

- Wie findest du den Beruf...? - Ich finde diesen Beruf interessant, aber anstrengend.

. Umfrage: Lieben oder hassen.

Hobbys lieben hassen richtig falsch

tanzen + \4

Kino + v
. Vorschlag -Zustimmung -Widerspruch. Propunere -acord —dezacord (anexa 2)
. Orte beschreiben: Beschreiben Sie vier verschiedene Lokals. Was kann man dort

machen? Statistik: beliebte Orte der Stadt/ des Dorfes, nicht beliebte Orte. Interview.

o Inszenierung: Cafes fiir jeden Geschmack. Dialog im Cafe. Stellen Sie sich vor,
dass Sie in einem von diesen Cafes sitzen. Was wiirden Sie bestellen und machen? Woriiber
wiirden Sie mit Threm Freund sprechen? Welches Cafe passt Ihnen besser und warum? Schreiben
Sie mit Threm Partner einen Dialog zu diesem Thema und inszenieren Sie ihn.

o Modaldialog: Was kannst/ darfst/ musst/ willst du (nicht) tun, wenn du mit einem
Freund/ einer Freundin zusammen bist? // in der Schule// in der Mensa// im Theater// im
Supermarkt// in offentlichen Verkehrsmitteln/ /auf der Straf3e. (anexa 2)

. Pliine realisieren (anexa 2)

o Rolldialog: Fragen werden mit Fragen beantwortet. Man macht sich Notizen und dann
erzéhlt man {iber einen Partner.

A: Was machen wir am Abend? B: Vielleicht spielen wir Tennis?
A: Was sagst du wenn...B: Ja, aber warum nicht./....

o Hoflich sein - liigen: Was sagt man nicht? Was glauben Sie, was gemeint ist?
A.-Wollen wir ins Museum gehen? B. gesagt: - Ja, klar. Schon lange habe ich geplant, ins
Museum zu gehen. // gemeint: -Wie langweilig! Ich hasse Museen! [147]

o Gefiihle: Wie haben sich die Beziehungen zwischen V. und M. entwickelt?
Beschreiben Sie und argumentieren Sie. Finden Sie dabei die Adjektive aus dem Text. Sortieren
Sie die Gefiihlsworter in positive und negative. Ergidnzen Sie die Tabelle [124].

o Konfliktdialog. Beantworten Sie alle Fragen mit nein, oder warum.

-Fahren wir am Wochenende ans Meer? // -Warum ans Meer?//-Hast du eine andere Idee?//-

Warum fragst du mich? (anexa 2)
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o Minidialog: Linguistische Kompetenz. Deklination des Adjektivs. Uben Sie miindlich

zu zweit nach dem Muster: -Ist es ein neues Hemd? //- Nein, es ist alt.

1 best r Freund einfarbig
2 grof r Garten erst

3 jung e Dame dieselbe
4 bunt r Sessel abendlich
5 letzte e Seite klein

6 verschieden Pl Personen schlimm
7 morgendlich Stadt alt

o Projektarbeit: a) Dialekte im deutschsprachigen Raum b) Klischees im
deutschsprachigen Raum. Form: Gruppenarbeit

. Spontanes Theater

. Geschlossener Dialog: der Gesprichspartner hat die Antwort. Formulieren Sie die
passende Frage [105].

. Small Talk: Lesen Sie die Situationen und spielen Sie mit Ihrem Partner/ Ihrer
Partnerin die Gespréche [152].

° Traditionen: Was gehort zum Thema ,,heiraten”? Suchen Sie im Text alle Worter und
Redewendungen, die diese Tradition beschreiben. Wie ist in Threm Land eine Hochzeit gefeiert?
Sprechen Sie dariiber.

o Selbstgemacht: Erstellen Sie Aufgaben zu diesem Kapitel.

. Gefiihle - Gefiihle inszenieren: Pantomime

e Rollenspiel: Jocul de rol in activitatile interactive elevii au indeplinit rolurile de
receptor si emitator dupa un principiu de cooperare, cu scopul de a construi impreund un discurs
conversational. In cadrul interactiunii s-au folosit strategiile de receptare, de producere si
strategii discursive/ cooperare/ colaborare care au asigurat interactiunea orald in LG, organizarea
activitatii didactice fiind centrata pe activitatea elevilor de a se exprima liber si de a interactiona.

In gramatica practica traditionala se foloseste deseori principiul transformarii, in special
ca mijloc didactic [20, p. 23]. Transformarea cuvintelor cu ajutorul sufixelor diminutive, pentru
genul feminin, verbe substantivizate, cuvinte compuse etc. constituie doar citeva exemple pe
care elevii le cunosc si le folosesc in procesul de studiere a LG, caci aceste activitati analitice
contribuie la comprehensiunea si producerea mesajului. De ex. Cuvintele cu sufixele diminutive
-chen si -lein sunt intotdeauna de genul neutru si nu isi schimbd forma la numarul plural.

Creativitatea lingvistica, cu referire la LG prin comparatie cu alte LS, despre care
vorbeste E. Coseriu in studiile sale de lingvisticd, este nelimitatd. ,Limba germana spre
deosebire de alte limbi, se caracterizeaza printr-o posibilitate de transformari in serie si printr-o

creativitate actuala” [19, pp. 218-232]. De ex. verbele pot fi substantivizate: essen - das Essen,
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arbeiten - das Arbeiten; din substantivele de genul masculin care se referd la persoane pot fi
transformate in substantive de genul feminin; din substantive pot fi formate verbe noi. De ex. E-
Mail - mailen (a scrie e-mailuri), Computer - computern (a lucra la computer), Skype - skypen (a
comunica prin skype); formarea cuvintelor compuse din substantiv + substantiv, in care ultimul
substantiv determind categoria gramaticald al cuvantului nou format. De ex. das Haus (neutrum)
+ die Nummer (feminin) = die Hausnummer (feminin) etc. Astfel, textele autentice reprezinta o
baza lingvistica solida, valorificata din aspect lexical, gramatical, al continuturilor tematice etc.
Deci, textul este o resursd pedagogica pentru invatarea LG nu izolat, dar din context. De
exemplu un text ne oferd propozitia: Wdihrend des Deutschunterrichts sehen die Schiiler einen
Film. Este mai simplu, repede si eficient pentru elevi si memoreze, prin diferite activitati si
ulterior sa foloseasca structura wdhrend des Deutschunterrichts, decat sa o construiasca dupa
regula: wahrend +Genitiv, der Deutschunterricht (Nominativ) - des Deutschunterrichts (Genitiv).

In acest sens, s-a adeverit argumetul lui E. Coseriu precum ci ,,In gramaticile unor limbi
straine se insistd mai ales asupra ce-ului si de ce-ului diferentiale, adicd asupra faptelor care nu
corespund limbii materne a elevului. Atunci cand comparam doud limbi trebuie sa tinem cont de
trei aspecte ale gramaticii: constructii diferite; diversitatea functionald; diversitatea in relatii.”
[ibidem p. 230] Constructii diferite au functii analoage. De ex. genurile substantivelor spre
deosebire de limba romana; sau: Das ist ein Schiiler // Das ist eine Schiilerin. Acesta este un elev.
// Aceasta este o eleva. 2. Diversitatea functionald: o constructie poate fi si analoaga si diferita.
De ex. Konjunktiv II - Modul conditional - cu functia de forma politicoasa sau/ si actiune ireald/
virtuald etc. 3. Diversitatea in relatii: trecerile posibile de la o paradigma la alta. de ex. a. mein
Haus - neutrum; - casa mea - feminin etc. b. Die Weihnachtsferien beginnen am 23.Dezember. -
Vacanta de Craciun incepe pe 23 decembrie. Die Weihnachtsferien - substantiv compus, plural;
beginnen - verb, pers. a Ill-a plural; am 23.Dezember - punctul dupa numeral atesta functia lui ca
numeral ordinal. Astfel, insistim pe lectura textelor literare in procesul de invatare a LG ca
factor de DCCLG.

Strategiile interactionale creeaza totodatd contextul necesar pentru autoevaluare pentru
pentru (auto)corectare si imbunatatire a calitdtii comunicarii.

Punctul culminant realizarea experimentului de formare l-a constituit excursia in
Germania, realizatd cu scopul schimbului de elevi Tn urma parteneriatului stabilit dintre o scoala
din RM si o scoala din RFG (anexa 10). Prin invatarea LG se intelege nu numai achizitionarea de
cunostinte si deprinderi, ci si dezvoltarea unor functii, capacitdti si trasaturi psihice si

psihosociale ale personalitatii: atitudini, valori, trasdturi de personalitate, convingeri etc. [65].
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La etapa de formare a experimentului am creat conditii necesare pentru realizarea DCCLG
la elevii liceeni.

La finalul etapei de formare a experimentului a fost demonstrat impactul benefic al
aplicarii instrumentelor si strategiilor formative, concepute in cadrul MP elaborat.

In concluzie, DCCLG pe parcursul experimentului realizat in baza algoritmului de
realizare a metodologiei bazata pe abordarea interactionald a fost sustinuta printr-un ansamblu de
strategii si metode, care au vizat atat participarea elevilor n diverse activitati de comunicare, cat
si aplicarea unor strategii interactionale si stimulative. Prin lectura si/ sau audierea de texte in LG,
crearea situatiilor comunicative si asigurarea unor conditii psiho-pedagogice favorabile, s-a
inregistrat nu doar Tmbunatatirea abilitatilor de producere si interactiune orala ale elevilor, dar si
cresterea motivatiei si increderii lor In utilizarea LG. Astfel, procesul didactic a fost orientat spre

o comunicare eficienta si autentica in LG, sprijinitd de un feedback constructiv.

3.3.  Valori formative si indicatori de performantd in dezvoltarea competentei
comunicative a elevilor liceeni

A treia etapd a experimentului pedagogic, etapa de control, a vizat colectarea, analizarea
si compararea datelor obtinute in urma etapelor de constatare si de formare a experimentului
precum si interpretarea informatiilor adunate in primele doud etape ale experimentului si care a
constat in verificarea si validarea principalelor produse stiintifice elaborate in cadrul cercetarii
(MP, metodologia, curriculumul optional) care s-au raportat la scopul si obiectivele cercetarii.
Experimentul pedagogic a inclus diagnosticarea finald a nivelului abilitdtilor de comunicare in
LG, interpretarea statisticd a rezultatelor, alcdtuirea tabelelor, schemelor, graficelor, diagramelor,
precum si formularea concluziilor referitoare la experimentul realizat.

Etapa de control a experimentului pedagogic a fost realizat la sfarsitul lunii mai, anul
2023 si a vizat:
- Aplicarea testului de evaluare finala a abilitatilor de comunicare in LG;
- Compararea si interpretarea rezultatelor Inregistrate in esantionul experimental si cel de control;
- Prelucrarea matematica/ statistica a datelor obtinute;
- Analiza rezultatelor obtinute;
- Masurarea/ stabilirea progreselor elevilor inregistrate in procesul de DCCLG;

Etapa experimentului de control a vizat evidentierea dinamicii obtinute in procesul de
DCCLG, prin masurarea nivelului atins in dezvoltarea AC la elevii de clasa a X-a si

demonstrarea eficientei modelului si metodologiei de DCCLG.
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Aplicarea a testului de evaluare finala a facut posibila valorificarea rezultatelor
experimentului de formare. La compararea rezultatelor obtinute in urma aplicarii ambelor teste
(evaluare initiald si evaluare finald) s-a remarcat urmatoarea dinamica:

Tabelul 3.8. Rezultate comparate ale nivelului de stipanire a abilitatilor de comunicare

ale grupului experimental si grupului de control

Nivel Etapa de constatare Etapa de control
Grup control GE Grup control GE
Bl 7% 7% 14% 34%
A2-Bl 25% 26% 40% 51%
A2 68% 67% 46% 15%

Prezentarea datelor in forma matematica certifica o evolutie semnificativa a producerii si
interactiunii orale la elevi din grupul experimental. Prin urmare, observdm ca numarul de elevi
din grupul experimental, care au nivelul B1 a crescut considerabil de la 7% pana la 34% si
respectiv s-a redus numadrul elevilor cu nivelul A2 de la 67% la 15%. La grupul de control
atestdm o majorare nesemnificativa in acest sens: numarul elevilor cu nivelul A2 a scazut de la
68% pana la 46% si nivelul B1 a crescut de la 7% la 14%.

Instrumentele de investigare (testele - probele orale, chestionarele) pe care le-am folosit
in etapa de constatare a experimentului si etapa de control a experimentului pedagogic, au fost
validate si prezentate prin analiza statistica.

Prin urmare, se atesta rezultate cu o dinamica pozitiva, ceea ce Inseamna ca procesul de
DCCLAG incluse in curriculumul optional realizat prin aplicarea strategiilor interactionale a fost
eficient.

Evaluarea componentei lexicale, ca parte componenta a testarii CO, a vizat masurarea si
compararea registrului lingvistic al elevilor din grupul experimental si grupul de control, iar
rezultatele sunt prezentate in tabelul de mai jos (tab.3.9).

Tabelul 3.9. Analiza comparativa a rezultatelor evaluarii a componentei lexicale

(grupul experimental si grupul de control)

Vocabular/ Spektrum Nivel Etapa de constatare | Etapa de control
Poseda destule mijloace lingvistice si Grup GE Grup GE
un vocabular suficient pentru a se control control
descurca, ezitand si parafrazand pe Bl 10% 8% 18% 22%
alocuri 1n cazul subiectelor familiare. A2-Bl 32% 33% 41% 63%

A2 58% 59% 41% 15%

Aceste valori formative au fost obtinute prin selectarea si organizarea materialului
didactic, prin crearea si organizarea situatiilor de comunicare si realizarea activitatilor
comunicative, de exemplu interviul sau dialogul etc., atestate la elevii din grupul experimental -
un volum al vocabularului mai mare si capacitatea maritd de stdpanire si utilizare in vorbire

demonstreaza progresul elevilor in DCCLG, numarul celor cu nivelul B1 crescand de la 12% la
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52%. Liceenii din GE stapanesc un vocabular suficient pentru a se exprima asupra subiectelor
familiare sau subiectelor actuale si sunt in stare sd parafrazeze in cazul cand mesajul nu este
inteles. Spre deosebire de GE, elevii din GC poseda un vocabular mai redus, pot dezvolta o
discutie elementara, care satisface doar necesitatile primordiale, iar greselile de exprimare
denatureaza sensul mesajului. In acelasi timp, elevii din grupul de control, au demonstrat cu o
crestere mai mica a nivelului B1: de la 10% la 18%; ei se descurca in situatii curente de vorbire
si desi stdpanesc un repertoriu lingvistic mai redus si necesitd mai mult timp ca sa caute si sa
foloseasca cuvintele, gasesc totusi o formad de exprimare conform scopurilor comunicative.

Acesti elevi din grupul martor pot produce expresii scurte si pot exprima mesaje
referitoare la detalii de ordin personal sau teme familiare, folosind niste fraze sau structuri si
expresii memorate, dar care nu intotdeauna exprima clar, coerent si logic un mesaj, mai cu seama
in situatii imprevizibile. Pe cand elevii din GE pot folosi turnuri de fraze si expresii lingvistice n
diferite situatii, deoarece poseda mijloace lingvistice vaste pentru a comunica spontan si sunt
capabili sa exprime cu suficientd precizie si logicd gandurile, parerile, doleantele, acordul,
preferintele, desi fac repetari in formulare si uneori dificultati de formulare, structurile lingvistice
le permite sa facd fatd la exprimarea la subiecte imprevizibile, chiar si prin parafrazari.

Rezultatele in plan comparativ sunt reflectate in figura 3.5.

Componenta lexicala

EB1 MA2-B1HA2
32 58

10
—mN

GC, etapa de constatare

63
18 41 41 22 15

GC, etapa de control

. 33 59
~mB

GC, etapa de constatare GE, etapa de control

Figura 3.5. Dinamica dezvoltarii componentei lexicale
Dezvoltarea componentei gramaticale evaluata si analizatd in plan comparativ in ambele
grupuri de elevi, aratd, la fel, o dinamica pozitiva a DCCLG din grupul experimental (tabel 3.10).

Tabelul 3.10. Tabel comparativ. Dinamica dezvoltarii componentei gramaticale

Corectitudine Nivel Etapa de constatare | Etapa de control (nach
Lesen)
Foloseste cu exactitate suficientd un Grup GE Grup GE
repertoriu de structuri si ,,scheme” control control
frecvente, curente in  situatii Bl 20% 18% 24% 36%
previzibile A2-Bl 32% 32% 44% 42%
A2 48% 50% 32% 22%

In procesul de comparare si analizd a datelor experimentale remarcdm majorarea

procentajului la grupul experimental a nivelului B1 si anume de la 8% la 22% si a nivelului A2-

B1 de la 33% la 63% si prin urmare a scdzut procentajul nivelului A2 de la 59% la 15%. Am
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observat ca acesti discipoli au o capacitate mai mare de a intelege si exprima sensuri, pot intelege
si exprima fraze complexe, sunt mai flexibili in timpul discutiei, dar nu numai reproduc formule
memorate anterior si desi gramatica LG este destul de complexd, MP propus, 1i ajutd pe elevi sa
depaseascd neincrederea lingvistica. Elevii din grupul de control nu pot atat bine sd organizeze
cuvinte in fraze sau enunturi, sd parafrazeze, sd foloseasca adecvat acele structuri si mijloace
lingvistice pe care le cunosc pentru a exprima sensul ndzuit. Procentajul grupului de control cu
rezultatele B1 de la 10% la 18% si pentru B1-A2 de la 32% la 41%, deci atestam la fel o marire a
nivelului B1 si B1-A2, dar nesemnificativa, in comparatie cu grupul experimental. Componenta
gramaticala necesitd mai multe exersari, dar nu izolat, ci in context, daca ne dorim si producerea
mesajelor orale. Astfel, textele propuse (poate fi oricare text, la alegerea profesorului: literar
sau/si non-literar) prezintd si un scop lingvistic datoritd carui pot fi dezvoltate abilitatile de
comunicare orald, iar strategiile didactice interactive constituie instrumentele necesare pentru
realizarea actului comunicational. Exprimarea orala sau scrisa, este de fapt aplicarea formulelor,
structurilor si frazelor cunoscute, in baza modelelor textuale si integrarea lor lingvistica, care ca
finalitate au un produs - comunicarea. Toate cele trei domenii: cunoasterea, aplicarea si
integrarea sunt elemente obligatorii in procesul de dezvoltare a abilitatilor de comunicare in LG,
deoarece aplicarea frecventa a cunostintelor este calea spre integrarea reusitd a lor. Putem sa
concluziondm ca exprimarea orald trebuie sd constituie in cadrul lectiilor de LG minim 25% din
continut si acest lucru trebuie organizat de profesor in dependentd de continuturile lingvistice sau
tematice. MP propus nu insistd asupra reducerii altor activitati in cadrul orelor de LG, ci
dimpotriva se referd la un echilibru dintre activitatile de receptare scrisa si orala si producere
scrisd si orald. Astfel, pornind de la interesele si necesitdtile elevilor, exprimate in sondaj,
vorbirea trebuie sa persiste mereu in procesul de invatare a LG.

Aplicarea permanentd a sarcinilor si activitatilor interactive duc la o maxima
productivitate, desi reactiile elevilor nu sunt intotdeauna cele asteptate, ele pot varia in functie de
clasa, de dispozitie etc. si In acest caz se solicitd profesorilor o comunicare didactica eficienta
prin oferirea elevilor alternativelor, dand prioritate participarii active a tuturor discipolilor. Deci,
dezvoltam componenta gramaticald, dar care nu devine o prioritate.

Sustinem ideea propusa de T. Callo: formarea elevului ca vorbitor, nu ca lingvist in
cadrul EL [10, p. 92]. Prioritatea corectitudinii gramaticale limiteazd participarea elevilor la
activitati comunicative spontane si 1n acest caz se propun elevilor exersari si incurajari, prin care
ei dezvoltd treptat capacitatile de comunicare necesare. Conform CECRL la nivelul Bl,
domeniul corectitudinii gramaticale permite comiterea greselilor, daca sensul mesajului este clar.

»Elevii pot comunica cu suficientd corectitudine in contexte familiare; de cele mai multe ori,
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detin un bun control gramatical, in pofida unor influente clare ale limbii materne; se pot produce
erori, dar sensul general ramane clar” [8, p. 95].

Asadar, daca insistam pe dezvoltarea interactiunii orale in cadrul lectiilor de LG, obtinem
rezultate dinamice, exprimate prin produsele elevilor. In acest sens, atestim o crestere a calitatii
a interactiunii orale la elevii din grupul experimental. Deci, observdm capacitatea de a formula
fraze si de a se descurca Intr-un impas, precizia de exprimare a gandurilor si claritatea sensului
vadit mai mare in grupul experimental decat in grupul de control.

Analizand datele din tabel, observam, comparand rezultatele din etapa de constatare si
din etapa de control a experimentului, o crestere a numarului elevilor cu nivelul B1 din grupul
experimental, comparativ cu numarul de elevi din grupul de control.

Dezvoltarea competentei conversationale/ discursive, evaluata prin criterii de fluenta,
interactiune si coerenta, a cunoscut o ascendentd semnificativa, adeverind scopul demersului
experimental - dezvoltarea abilitatilor de comunicare in LG. Cresterea nivelului competentei
discursive la elevii din grupul experimental se datoreaza abordarii comunicative a textelor citite
sau audiate, ceea ce denotd cd strategiile interactionale propuse si implementate au contribuit la
dezvoltarea abilitatilor de comunicare la elevii liceeni.

Astfel, conform indicatorilor de fluenta elevii din esantionul experimental au demonstrat
o crestere considerabild, demonstrata prin capacitatea elevilor de a participa spontan la o discutie,
comportamentul lor verbal mai increzator si mai corect, in urma aplicarii strategiilor didactice.
Acest fapt este demonstrat prin prezentarea graficd a rezultatelor a variabilei fluentd in LG 1n
tabelul 3.11. si in figura 3.6.

Tabelul 3.11. Rezultatele variabilei fluenta ale grupului experimental si grupului de control

Fluenta Nivel Etapa de constatare Etapa de control

Foloseste cu exactitate suficienta Grup GE Grup GE
un repertoriu de structuri si control control

»,scheme” frecvente, curente in Bl 7% 7% 17% 30%

situatii previzibile A2-Bl 25% 23% 43% 53%

A2 68% 70% 40% 17%

Prin urmare vedem ca a sporit procentajul GE la nivelul B1 de la 7% la 30%, la aceasta
categorie, iar la GC aceasta sporire s-a produs in proportie de la 7% la 17%.

Calitatea si cantitatea mesajelor, pertinenta si modalitatea interactiunilor orale masurate
demonstreaza ca elevii din GE sunt mult mai laconici, mai precisi In exprimare si pertinenti
atunci cand produc mesaje orale, spre deosebire de elevii din GC, care inca mai produc mesaje
ambiguii si imprecise, ceea ce denatureaza sensul frazelor. Fluenta, calitatea si cantitatea frazelor
este una din directia pe care o urmarim in vorbire si in acest sens vedem ca, majoritatea elevilor

din GE sunt capabili sa se exprime usor, desi fac pauze, pot continua sd vorbeasca fara ajutorul
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profesorului sau a colegilor. Ei sunt capabili sd vorbeasca cursiv si clar, fara pauze lungi pentru
identificarea cuvintelor si expresiilor. Elevii din grupul martor sunt capabili si ei sd vorbeasca
clar, dar cu pauze mai lungi, corectdri frecvente si cu mai multe ezitari, repetari si inceputuri de

conversatii incorecte, ceea ce denotd datele statistice si din figura 3.6.

Dinamica fluentei

100

50

0 — — | i“

GC, etapa de constatare  GE, etapa de constatare GC, etapa de control GE, etapa de control

H Bl W A2-B1 W A2

Figura 3.6. Dinamica dezvoltarii componentei fluenta
in grupul experimental si grupul de control

Competenta sociolingvistica (figura 3.7.) constituie o alta categorie din evaluarea orala,
care vizeazd interactiunea si evalueaza activitatea elevilor in diferite forme sociale, relatiile
dintre partenerii de discutii, respectul reciproc, acordul si cooperarea, captarea atentiei prin
gesturi si mimica adecvata, contactul vizual cu toti colegii si profesorii. In urma analizei datelor
experimentului atestdm o sporire micd a nivelului de interactiune la elevii din grupul de control
si 0 sporire mai mare la grupul experimental. Astfel, rezultatele aratd ca elevii GE - 32% detin
nivelul Bl, comparativ cu 16% si 59% ating A2-B1 spre deosebire de 39%, din etapa de
constatare. In acest sens, la GC se observi o mici crestere: de la 15% la 17% pentru nivelul B1 si
de la 40% la 42% la A2-B1.

In tabelul 3.12. sunt prezentate datele cu referire la dimensiunea interactiune pentru
grupul de control si grupul experimental.

Tabelul 3.12. Dinamica dezvoltarii competentei sociolingvistice a elevilor din grupele

de constatare si control

Interactiune Nivel Etapa de constatare Etapa de control
Poate sa inceapd, sa sustind si sd Grup Grup exp. Grup Grup exp.
incheie o conversatie simpla ,,fatd in control control
fatd” cu interlocutorul sau despre Bl 15% 16% 17% 32%
subiecte familiare sau de interes | A2-Bl 40% 39% 42% 59%
personal. A2 45% 45% 41% 9%

Elevii GE au realizat adecvat sarcinile comunicative, folosind corect formule de adresare
si acte comunicative, iIn dependentd de stilul de registru, au structurat corect discutii si au
formulat corect gramatical si lexical intrebari, rdspunsuri, propuneri, argumente etc. Liceenii din

GE sunt capabili sa se exprime si s reactioneze folosind registrul necesar, sa respecte formele si
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regulile de politete si sa le foloseasca corect si adecvat, la fel sunt capabili sa inteleaga si accepte
diferentele culturale, sa se exprime si sa raspundd scopurilor comunicative, s faca schimb de

informatii, sa solicite si sa ofere informatii.

Interactiune B1

< ‘ GC, etapa de constatare

32 GE, etapa de constatare

1
16
\ 17 ’ GC, etapa de control
) ‘ GE, etapa de control

Figura 3.7. Dezvoltarea competentei sociolingvistice

Rezultatele obtinute in urma implementarii MP, vorbesc despre faptul ca elevii din grupul
experimental pot inifia si continua conversatii pe diverse teme, in dependentd de interesul ce-1
manifestd, utilizdnd un limbaj adecvat, specific comunicarii spontane si autentice. De asemenea,
pot respecta normele socioculturale, tindnd cont de rolul si relatiile cu interlocutorii si sunt
capabili sa utilizeze eficient tehnicile si strategiile argumentative. Pe de altd parte, liceenii din
grupul de control sunt capabili sd se descurce, folosind replici in dialogurile orale, cu enunturi
nedezvoltate, uneori eliptice, utilizand formele zilnice politicoase de salut si de contact; sunt
capabili sd invite, sd se scuze si sa raspunda la acestea si sd exprime simplu o idee si o parere;
sunt capabili sa stabileasca relatii sociale in mod simplu, folosind expresiile de baza cele mai
simple, ajungidnd mai greu la o comunicare eficienta.

Evaluarea competentei sociolingvistice a demonstrat o dinamica pozitiva la elevii liceeni
din GE comparativ cu rezultatele elevilor GC, prezentate grafic in figura 3.7.

Astfel, putem afirma cad angajarea, increderea, convingerea, sensibilitatea si motivarea
elevilor de a comunica constructiv prezintd pasi obligatorii, pentru realizarea activitdtilor
comunicative. Interactiunea nu s-ar realiza fara autocunoastere si autoacceptare, caci
valorificarea fortelor interne orienteaza si motiveaza elevii spre asimilarea cunostintelor [41, p.
50]. Rolul profesorului este primordial: sd identifice potentialul intelectual al elevului, sa-1
motiveze spre o continud dezvoltare si sd mentind interesul pentru aplicarea cunostintelor in
practicd la cote maxime. Sistemul de strategii propus, realizat prin diverse tehnici $i metode,
urmareste scopul stabilirii raportului optim intre procesul activitatii elevilor si continutul
activitatii didactice.

Asadar, participarea activa si cooperantd a elevilor in diferite situatii de comunicare le

dezvoltad capacitatea de intelegere, reproducere, operare si aplicare a cunostintelor in situatii
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variate. Prin dezvoltarea activa a cunostintelor, aptitudinilor si atitudinilor se urmareste formarea
unui potential corespunzator cerintelor actuale, care permit elevilor sa raspunda cu succes la
stimuli §i provocari interne sau externe. Este imposibil sa nu comunici, fiindca comunicarea este
0 necesitate vitala atat in viata cotidiana, cat si in scoala.

Prin criteriul coerenta s-a evaluat capacitatea elevilor de a organiza fraze si de a structura
discursuri la nivel de coerentd, coeziune, organizare logicd si corectitudine gramaticala.
Raportand rezultatele obtinute in urma testarii elevilor din GE la datele GC, observam o
ascendenta la GE si anume 22% din elevi ating nivelul B1 comparativ cu 8% la etapa initiala;
procentajul elevilor cu nivelul A2-B1 s-a marit de la 29% la 48% si respectiv a scazut cantitatea
celor cu nivelul A2 de la 63% la 30%. La elevii GC se observa o dinamica mai mica, coeficientul
schimbandu-se de la 10% la 13% pentru nivelul B1 si de la 30% la 36% pentru nivelul A2-Bl.

Tabelul 3.13. Analiza comparativa a datelor dezvoltirii competentei discursive: coerenta

Coerenta Nivel Etapa de constatare Etapa de control
(vor Lesen) (nach Lesen)
Poate sa uneasca un sir de Grup Grup exp. Grup Grup exp.
elemente scurte, simple si control control
variate intr-o serie lineara Bl 10% 8% 13% 22%
de cuvinte si fraze care se |  A2-Bl 30% 29% 43% 48%
inlantuie. A2 60% 63% 44% 30%

O altd metoda de cercetare si extrem de importantd pentru cercetarea experimentald s-a
dovedit a fi observatia. Participantii la studiu au fost informati si si-au dat consimtamantul la
inceputul experimentului de a participa la aceasta activitate pedagogicd, au inteles rostul
instrumentelor pedagogice aplicate si au oferit rezultate.

In etapa de control a experimentului pedagogic am observat ci elevii din GE s-au
exprimat coerent si corect, au respectat succesiunea logica si au fost capabili sa dezvolte ideile
intr-un text scurt si simplu, respectand partile: introducerea, cuprinsul si incheierea si sa se
exprime corect din punct de vedere stilistic. Elevii din GC au respectat logica ordonarii ideilor,
dar necesita corectdri in cazul greselilor gramaticale si in cazul formulelor de initiere, de
mentinere §i de Incheiere intr-un dialog, caci aceste formule au fost utilizate cu unele ezitari si
imprecizii pentru organizarea si structurarea frazelor intr-un mesaj coerent.

In urma observarii, sondajului si testarii vedem ca elevii din ambele grupuri sunt activi,
responsabili si curiosi de tot ce e nou, se implica in orice activitate comunicativa, stiu sa asculte
si sd ia n consideratie opiniile colegilor, sa aplice tacticile conversationale si stiu sd coopereze.
Majoritatea elevilor pot sa-si exprime gandurile si ideile si sa argumenteze, astfel deducem ca au

o structurd de valori conturata. Totusi in situatiile comunicative, elevii din GE pot mai bine sa
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exploateze mijloacele lingvistice si sd se adapteze prin folosirea celor mai potrivite strategii
pentru a participa la activitatile comunicative.

Utilizarea strategiilor interactionale pentru dezvoltarea exprimarii si interactiunii orale in
cadrul lectiilor de LG este un model eficient, care dezvoltd CC in LG la elevii liceeni. Centrarea
pe interesele elevilor face demersul educational functional si dupd cum am vézut in sondaj,
vorbirea constituie interesul primordial al liceenilor, totusi acest scop solicitd un efort mai mare
din partea profesorilor, care trebuie sa selecteze, ajusteze, analizeze si sa aplice strategiile
didactice optime pentru dezvoltarea abilitatilor de comunicare in LG.

CC este un sistem integrat de cunostinte, capacitati si atitudini sociale mobilizate 1n
rezolvarea unor situatii semnificative. In conditiile evolutiei dinamice a lumii, apare necesitatea
coreldrii acestor competente si valorificarea lor de catre elevi, constientizarea importantei celor
invatate pentru propriul viitor. Participarea elevilor in activitati de ascultare, vorbire, citire si
scriere intr-o forma combinata ii reorienteazd pe acestea de la memorare si reproducere spre
meditare, intelegere, producere si aplicare.

Experimentul pedagogic a avut ca scop validarea investigatiei metodologice si prin
analiza si interpretarea datelor obtinute in urma aplicarii Modelul pedagogic propus. La etapa de
control a experimentului pedagogic au fost comparate rezultatele GE si al GC si acelasi grup a
fost comparat in diferite etape: in etapa de constatare a experimentului si etapa de control a
experimentului pedagogic. Prelucrarea rezultatelor a fost realizata in baza punctelor obtinute de
catre elevi la testarea abilitatilor de comunicare in LG in perioada 2022-2023.

Astfel, realizarea experimentului din cadrul cercetdrii ne permite sd mentiondm ca
Modelul de DCCLG a elevilor liceeni este eficient si poate fi recomandat profesorilor de LG.

Analiza abordarilor teoretice din aceasta cercetare a servit drept fundament in elaborarea
conceptului auctorial pentru DCCLG la elevii liceeni, care s-a bazat pe principiile comunicarii
didactice, dialogul didactic si strategii interactionale, iar in urma experimentului pedagogic au
fost validate Modelul pedagogic si metodologia de DCCLG prin instrumentele pedagogice
elaborate. Astfel se demonstreaza posedarea de cétre elevi a nivelului lingvistic B1 si B1+, ceea
ce confirma justetea ipotezei cercetarii.

Scopul experimentului pedagogic a fost realizat si ipoteza a fost confirmatd. Rezultatele

experimentului analizate si argumentate demonstreaza ca cercetarea este valida.
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3.4. Concluzii la capitolul 3

1. Analiza datelor experimentale obtinute la etapa de constatare a demonstrat un nivel redus
al valorificarii comunicarii orale in procesul de predare-invatare-evaluare a limbi germane, un
nivel scazut de dezvoltare a competentei de comunicare in limba germana a elevilor din liceu si a
evidentiat necesitatea unei interventii pedagogice in scop de reglare a procesului educational.

2. Strategiile interactionale aplicate in cadrul experimentului de formare (strategii de
receptare, strategii de producere si strategii de colaborare/ discursive/ de cooperare) au contribuit
la eficientizarea procesului de dezvoltare a competentei de comunicare in limba germana.

3. Instrumentele aplicate in cadrul experimentului pedagogic (algoritmul de dezvoltare a
CCLG, curriculumul optional si strategiile interactionale) s-au dovedit a fi necesare, relevante si
eficiente.

4. Experimentul pedagogic de formare in baza aplicirii curriculumului optional [nvdtdm sa
dialogam in limba germand, elaborat conform CRCN, CLS si CECRL, si-a dovedit eficienta,
confirmata de rezultatele finale ele elevilor, obtinute In experimentul de control.

5. Rezultatele experimentului de control, prin valorificarea comunicarii orale, au demonstrat
o crestere a variabilelor competentei de comunicare a elevilor in LG, conditionat de interventia
pedagogica prin dialog didactic eficient si implicarea elevilor liceeni in activitati de receptare,
producere, mediere si interactiune si au confirmat necesitatea aplicarii strategiilor interactionale
in cadrul lectiilor de limba germand pentru dezvoltarea competentei de comunicare in limba
germana.

6. Validarea experimentala a aplicarii Modelului si metodologiei este confirmata prin
rezultatele obtinute in urma testarii repetate a elevilor. Rezultatele finale ale grupului
experimental au fost comparate cu rezultatele grupului de control si prezentate in diferite forme.

Astfel, cercetarea experimentald realizatd a demonstrat cd implementarea Modelului
pedagogic si a metodologiei de dezvoltare a competentei de comunicare in limba germana la
elevii liceeni prin valorificarea strategiilor interactionale contribuie la eficientizarea procesului

de predare-invatare-evaluare a limbii germane.
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CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI

Cercetarea pedagogica realizatd la tema ,,Dezvoltarea competentei de comunicare in
limba germana a elevilor din liceu” a urmarit, prin scopul si obiectivele formulate, eficientizarea
procesului actual de dezvoltare a competentei de comunicare a elevilor liceeni in limba germana,
astfel incat nivelul acesteia sd corespundd standardelor europene. Investigatiile realizate au
pornit de la analiza situatiei in domeniul temei de cercetare, in baza céreia a fost elaborat cadrul
conceptual si metodologic necesar pentru dezvoltarea competentei de comunicare in limba
germand a elevilor liceeni, finalizand cu validarea in experiment a unor instrumente pedagogice
aferente procesului de dezvoltare lingvistica si comunicativa in limba germana a elevilor de liceu.

Analiza, sintetizarea si interpretarea surselor teoretice consultate la tema cercetarii au
confirmat necesitatea, actualitatea si importanta temei investigate, a confirmat justetea si logica
proiectarii demersului investigational, iar rezultatele stiintifice obtinute in procesul investigatiei
au demonstrat atingerea scopului si a obiectivelor formulate, valoarea teoreticd si aplicativa a
cercetdrii, relevanta si originalitatea stiintifica a produselor realizate.

In urma studiului realizat, putem emite urmatoarele concluzii generale:

1. Analiza situatiei In domeniu a demonstrat faptul ca, desi, la nivel teoretic, exista
suficienta literaturd pedagogica si didacticd cu referire la problematica dezvoltarii competentei
de comunicare (didacticd si scolard), totusi, la nivelul practicii educationale, in special al
predarii-invatarii limbii germane, subiectul respectiv nu este incd suficient de bine clarificat,
pedagogizat, de aici necesitatea si oportunitatea demersului de cercetare realizat.

2. Elucidarea structurii complexe a competentei de comunicare in limba straina
(germand), a procesualitatii actiunii de formare-dezvoltare, precum si a specificului dezvoltarii
acesteia la etapa liceald de invatamant, in contextul unui spatiu restrans de utilizare, a permis
stabilirea conditiilor pedagogice necesare pentru dezvoltarea CCLG, care au servit drept baza
pentru demararea cercetarii experimentale.

3. Descrierea situatiei Tn domeniu a permis evidentierea dificultatilor procesului actual de
dezvoltare a CC a elevilor in LG, reliefarea mai multor probleme existente la nivel de proces —
ineficienta dialogului didactic, lipsa de materiale didactice adecvate, nevalorificarea vorbirii
orale a elevilor in procesul studierii LG, pentru care au fost identificate solutii de rezolvare a
acestora in scop de dezvoltare a CC in LG, care s-au concretizat in: metodologia de DCCLG,
curriculum optional Invdtim s dialogam in limba germand, sistemul de strategii interactionale
valorificate In experimentul pedagogic s.a.

4. Cercetarea a determinat caracteristicile psihopedagogice ale elevului de liceu, factorii

ce contribuie la dezvoltarea sa lingvisticd si comunicativd la etapa respectivd, a evidentiat
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specificul DCCLG a elevilor din Invdtdmantul liceal si nivelurile posibil de atins in dezvoltarea
acesteia.

5. Conceptul auctorial privind DCCLG, modelul pedagogic si metodologia de DCCLG
elaborate in cadrul prezentei cercetari (Capitolul 2 al tezei) reprezintd principalele valori
stiintifice ale cercetdrii validate in experimentul pedagogic, care evidentiazd contributia la
dezvoltarea teoretica si practicd a problemei de cercetare.

6. Ca tip special de cercetare stiintfica, angajata la nivelul reglarii activitatii de predare-
invatare-evaluare, investigatia a produs rezultate relevante pentru teoria si practica educationala,
realizata in scopul eficientizarii procesului actual de dezvoltare a competentei de comunicare a
elevilor liceeni In limba germanad, astfel incat nivelul acesteia sd corespundad standardelor
europene.

7. Rezultatele experimentului de formare, bazat pe asigurarea conditiilor pedagogice
adecvate, intre care metodologia si algoritmul de DCCLG, curriculumul optional la LG Invitdim
sa dialogam in limba germana, sistemul de strategii interactionale pentru DCCLG au demonstrat
cu date certificate dinamica demersului formativ in realizarea procesului de DCCLG si au oferit
dovezile necesare pentru validarea modelului si metodologiei DCCLG, argumentate de
rezultatele experimentului de control.

Astfel, putem afirma cd, din perspectiva rezultatelor teoretice si practice ale cercetarii
evidentiate mai sus, prezenta investigatie a condus la solutionarea unei probleme stiintifice
importante menite sd regleze procesul actual de predare-invatare-evaluare a limbi germane in
liceu, care a vizat lichidarea dezacordului dintre documentele de politici educationale nationale si
europene, pe de o parte, dintre cerintele CRCN, CLS si CECRL si practica de predare-invatare-
evaluare a LG, pe de alta parte.

Avand in vedere limitele unei teze de doctorat, dar mai ales tindnd cont de faptul ca
activitatea de formare-dezvoltare a CCLG a elevilor este un proces complex, indelungat, cu
multiple variabile, consideram necesar a evidentia necesitatea realizarii unor cercetari centrate pe
dezvoltarea metodologiilor de formare a competentelor specifice inglobate in structura CCLG,
cum ar fi, de exemplu: formarea competentei interculturale a elevilor prin imersiunea lingvistica
in limba germanad.

In temeiul rezultatelor teoretice si practice relevante ale cercetirii sunt formulate
urmatoarele recomandari:

Pentru cercetatorii in domeniu:
o Valorificarea rezultatelor de baza ale cercetarii efectuate si promovarea acestora in

studii stiintifico-practice privind formarea, dezvoltarea si evaluarea CC in LS.

148



o Dezvoltarea conceptului de competenta de comunicare orala.
Pentru Ministerul Educatiei si Cercetarii:
o Racordarea documentelor de politici educationale din RM la recomandarile UE privind
dezvoltarea CCLS la nivelul B1 si B1+.
. Prioritizarea comunicarii orale in procesul de dezvoltare a curriculumului de
specialitate, precum si in procesul de evaluare a CC in LG.
Pentru elaboratorii de curriculum si manuale scolare:
o Valorificarea metodologiei si a algoritmului de DCCLG in procesul de elaborare a
materialelor didactice la limba germana.
Pentru institutiile de formare initiala si continua:
o Dezvoltarea competentei profesionale a cadrelor didactice privind comunicarea

pedagogica si rolul ei In dezvoltarea competentei de comunicare ale elevilor.
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ANEXE
Anexa 1. CURRICULUM OPTIONAL

INVATAM SA DIALOGAM IN LIMBA GERMANA - CLASA X-A, NIVEL B1

Preliminarii. Comunicarea in cel putin o limba strdind constituie dezideratul politicilor
educationale nationale si europene. Conform acestor documente, CC in LS este una din
competente-cheie, importanta careia cunoaste in ultimele decenii o ascendenta, la nivel national
si international.

In acest context, una din competentele-cheie, comunicarea in LS si, In special, CO,
abilitate necesara societdtii postmoderne si solicitata pe piata muncii, constituie prerogativa EL
din RM. Asadar, abilitatea de a vorbi fluent in LG pentru a comunica, constituie o abilitate
necesara fiecarui tanar.

in general, comunicarea s-a schimbat, fara indoiala, semnificativ datorita digitalizarii, iar
tinerii nu mai sunt dispusi sa comunice oral. Totusi, ca membri ai societatii, ei trebuie sa
comunice mai ales oral la scoald, la locul de muncad, 1n viata privata, fiindca ,,nu se poate sd nu
comunici” (P. Watzlawick) [126]. Comunicarea este un schimb, un proces bidirectional de
transmitere si primire a mesajelor, n special cu ajutorul limbajului si al semnelor care asigura
intelegerea intre oameni, iar cea mai frecventd forma a comunicdrii reprezintd CO, prin urmare
bune abilitdti de comunicare deschid multe usi 1n studii, carierd, afaceri si conduc la un
management mai bun si procese de lucru mai eficiente.

Cu toate acestea, procesul actual de studiere a LG este axat mai mult pe stapanirea
gramaticii, citirea si Intelegerea mesajelor scrise, dar nu si pe dezvoltarea capacitatilor de vorbire,
aspect cauzat si de specificul invatarii LG. Insa CC nu poate fi dezvoltatd doar prin comunicare
scrisd, ci vizeaza si vorbirea, de aceea capacitatea de a vorbi in LG trebuie sa fie o parte esentiala
a procesului de invatare a LG. Or, abilitatile de CO sunt necesare in orice timp si in orice context
pentru a crea conexiuni mai profunde si mai semnificative Intre persoanele care comunica,
permitand interlocutorilor sa se inteleagd mai bine si sa-si comunice mai bine ideile.

Conceptul didactic al disciplinei optionale. /nvdtim sd dialogam in limba germand -

In elaborarea Curriculumul optional am pornit de la ideea: ,,Curriculum optional de
aprofundare este derivat din oricare disciplina studiatd in trunchiul comun/curriculumul
diferentiat, urmand aprofundarea competentelor specifice disciplinei prin noi unitati de
continuturi. Aceleasi competente specifice, dar noi continuturi” (conform recomandarilor
Cadrului de Referintd al Curriculumului National, 2017) [9, p. 65].

Autorii documentelor educationale nationale si europene, mentionate mai sus, abordeaza

vorbirea ca element de baza al CC in LS la orice etapa de scolaritate, clasd sau nivel lingvistic si
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pornind de la aceste realititi, consideram utild elaborarea unui Curriculum optional fnvditim sd
dialogam in limba germand - clasa X-a, nivel Bl, este un concept didactic inspirat din
Curriculumul optional Invdtim sd vorbim argumentat, autori M. Hadirca si N. Griu [56].

Acest curriculum este un optional de aprofundare a curriculumului disciplinar pentru
limbi straine (2019), care urmareste obiectivul de dezvoltare aprofundata a competentelor
specifice disciplinei LG prin noi strategii si unitdfi de continuturi. Elaborat in conformitate cu
prevederile CRCN, 2017, curriculum optional de aprofundare Invitim sa dialogam in limba
germanda vizeaza aceleasi competente specifice, prevazute in CLS (2019), dar acorda prioritate
dezvoltarii CC orala prin noi continuturi si strategii, care vor fi abordate practic si functional si
vor servi ca sistem de referinta [9].

Scopul disciplinei optionale Invdtim sd dialogdam in limba germand consti in dezvoltarea
abilitatilor de comunicare orald pentru a forma buni comunicatori in LG.

Scopul vizeaza valorificarea abordarii interactionale in procesul de predare-invatare a LG
si prevede dezvoltarea CC bazatda pe utilizarea activd a mijloacelor lingvistice in plan
comunicativ. Dezvoltarea CO vizeaza valorificarea deprinderii integratoare: vorbirea in LG 1n
ceea ce priveste dezvoltarea abilitatilor de conversatie, imbinarea orientdrii de germana
conversationala prin luarea in considerare a cerintelor comunicative si functionalitatea
componentelor lingvistice. Prin urmare, o combinatie de cunostinte teoretice si exercitii practice
in studiul LG, dezvoltarea unor colectii de materiale autentice adecvate (opera literara adaptata)
si strategii interactionale care vor dezvolta abilititi de comunicare in LG. Accentuarea
caracterului actional al disciplinei optionale implica respectarea unor exigente de invatare activa
printre care formarea si dezvoltarea personalitatii.

Drept sursd principald pentru continuturi a fost selectatd, ca mijloc didactic, cartea de
lecturd Veronikas Geheimnis. Lesen und iiben. Bl. Lektiire mit Audio-CD (insotitd de text audio),
editatd la Stuttgart, RFG in 2024 [149]. Realizarea activitatilor comunicative: receptarea
mesajelor scrise si orale, producerea mesajelor orale si interactiunea prin aplicarea strategiilor
interactionale, cu scopul indeplinirii sarcinilor comunicative si prin lectura textului literar adaptat
Veronikas Geheimnis, asigura dezvoltarea competentei de comunicare orala in LG.

Abilitatile discursive, necesare elevilor liceeni, aprofundate si consolidate in urma
implementdrii acestui curriculum, vine in ajutorul elevilor si respectiv le dezvolta abilitati pentru:
a exprima idei, vise, sperante si obiective; a participa spontan la o conversatie; a se exprima
coerent; a descrie experiente si evenimente; a argumenta si explica opiniile si planurile; a

povesti; a relata intriga unei carti sau a unui film; a exprima reactii etc.
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Curriculumul optional fnvd,tdm sa dialogam in limba germana - clasa X-a, nivel Bl,
pentru disciplina LG reprezintd un document reglator si instrument didactic, care descrie
performantele nazuite si conditiile nvatarii exprimate in competente specifice, unitati de
continut si activitati de invatare si produse de invitare. Acest curriculum propus elevilor si
cadrelor didactice, implicati in procesul de predare-invatare a LG, are drept scop aprofundarea si
integrarea abilitdtilor de comunicare ale elevilor liceeni in LG.

Curriculumul optional Invdatim sa dialogam in limba germand - clasa a X-a, nivel BI,
proiectat are in vedere respectarea urmatoarelor cerinte curriculare:
- asigurarea continuitatii dintre nivelul ciclului gimnazial si liceal, la nivelul lingvistic A2 si BI1.
- actualitatea si relevanta continuturilor tematice i lingvistice;
- adaptarea continuturilor tematice si lingvistice la nivelul de varsta a elevilor interesele elevilor,
la nivelul lingvistic;
- centrarea pe aspectul formativ - dezvoltarea competentei de comunicare orala in LG;
- delimitarea nivelului lingvistic B,
- evidentierea posibilitatilor de producere si interactiune orala in LG,
- obtinerea a noi performante discursive;
- centrarea pe rezultatele finale — competente specifice prevazute in cadrul cursului optional.

O astfel de proiectare a curriculumului optional orienteaza procesul educational spre
rezultatele finale - competenta de comunicare orald pe care elevii trebuie sa o manifeste/
demonstreze n baza experientei de DCC orale, in timpul si dupa procesul de formare/invatare.

Competente specifice disciplinei optionale

Curriculumul optional fnvd,tdm sa dialogam in limba germana - clasa a X-a, nivel Bl, este
structurat pe unitdti de invatare si se raporteaza la dezvoltarea urmatoarelor competente specifice:
CS 1. Competenta lingvistica: utilizarea resurselor lingvistice formale in realizarea actelor
comunicative, manifestand flexibilitate si autocontrol
CS 2. Competenta sociolingvistica: actualizarea resurselor lingvistice n diverse situatii de
comunicare, valorificind dimensiunea sociala a limbii

CS 3. Competenta pragmatica: integrarea resurselor lingvistice In contexte cotidiene si
imprevizibile, demonstrand precizie si fluenta discursive
CS 4. Competenta (pluri/inter)culturala: integrarea trasaturilor specifice culturii tarii alofone
in contexte de comunicare interculturala, exprimand empatie/ toleranta si acceptare a diversitatii
culturale.

In urmitoarele pagini, in anexa 1, se prezinti un model de proiectare si realizare a

DCCLG, structurata pe cele patru competente specifice si distribuite pe:
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unitati de competente;

unitati de continut;
o activitati de invatare si produse.
Valori si atitudini dezvoltate prin disciplina optionala
o Comportament civic adecvat situatiilor de comunicare in ambele societati
. Intelegerea conceptului de culturd prin comparatia culturii studiate si proprii
. Deschidere pentru comunicare interculturala
o Toleranta si acceptare fata de diversitatea lingvistica si culturala
Repartizarea temelor pe unititi de invitare si de timp
Disciplina optionala Invdtim sd dialogdm in limba germand este un curs prevazut pentru elevii

din clasele a X-a, nivel Bl sau alte clase, pentru un an academic, administrat cu o orda pe

saptamana.
Unititile de invatare a disciplinei optionale
Nivel/clasa Unitati de invatare Nr.de ore
B1/ 1. Comunicarea in transportul public 6
X 2. Comunicarea in oficiu

3. Comunicarea in cafenea

4. Comunicarea n orag

5. Comunicarea la un eveniment
Total 34 ore

[eARENEEN [

Sugestii metodologice. Scopul curriculumului optional Invdtim si dialogiam in limba
germana este de a dezvolta abilitatile de comunicare orale in LG, prin care elevii vor invata si
antrena elementele comunicarii orale si ale actului comunicativ, vor demonstra un comportament
comunicativ si vor aplica strategii de comunicare asertiva etc.

Sugestiile metodologice se refera la modul si forma de organizare si desfdsurare a
parcursului didactic cu scopul dezvoltarii abilitatile de CO la elevii liceeni, vizate n curriculum
optional. Valorificarea exprimdrii orale si asigurarea functionalitatii acesteia la nivelul
activitatilor, participarea activa a elevilor in procesul educational si orientarea spre aprofundarea
competentelor specifice necesitd aplicarea unor strategii interactionale, care trebuie sd se
focuseze pe formarea si consolidarea continud si progresiva a cunostintelor si capacitatilor si pe
dezvoltarea capacitatii liceenilor de a se autoevalua.

Pentru realizarea CO se recomanda aplicarea unui ansamblu de strategii interactionale,
care promoveaza o Invatare activd, implica o colaborare si cooperare intre elevi, organizati in
diferite forme sociale, iar profesorul nu transmite doar mesaje informationale, dar devine
organizator, moderator al activitdtilor de invatare si partener de discutie. Demersul didactic este

conceput astfel incat nu 1l mai are in centru pe profesor, ci pe elev.
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Strategiile didactice reprezintd un ansamblu complex si flexibil de metode si tehnici,

mijloace de Invatamant si forme de organizare a demersului educational, un plan de lucru cu

elevii, cu scopul dezvoltarii comunicarii orale eficiente in LG. Prin aplicarea acestor strategii,

CD vizeaza realizarea unor finalitati materializate in forma de obiective.

Finalitatile vor fi evaluate conform aspectelor calitative de utilizare a limbii vorbite,

nivelul B1, conform CECRL, pe categoriile: volum, corectitudine, fluenta, interactiune, coerenta.

In scopul de a facilita aplicabilitatea curriculumului optional, actele comunicative,

activitatile si produsele de Invatare recomandate sunt prezentate in limba germana.
COMPETENTE SPECIFICE, ACTE COMUNICATIVE, ACTIVITATI DE iNVATARE
SI DE EVALUARE RECOMANDATE

Unititi de competente, unititi de continut, activitati de invatare si produse [30]

Unititi de competente

Unitati de continut
Acte comunicative

Activitati si produse de
invitare recomandate

CLASAAX-A
Receptarea mesajelor Aufgaben und Methoden
orai)e/audiovizujalle SIPRE Tl U j Lernprodukte

Componenta fonologica -Begriffe erraten Aufgaben und Methoden:
1.1.Distingerea  structurilor  si | -Vermutungen ausdriicken -Vermutungen
trasaturilor fonetice, rostite clar si | -Gegenstinde lokalisieren -Bildbeschreibung
corect -Verstiandnis zeigen -Wortfeldwettbewerb
Componenta lexicala si | -etwas vergleichen

semantica -etwas beschreiben und erkldren | Lernprodukte:
1.2.1dentificarea sensului | -Regionen und Orte beschreiben | -Worterliste
cuvintelor si expresiilor uzuale din | -Riickmeldung geben -Tabelle
contexte cotidiene -Uberraschung ausdriicken -Fragen
Componenta gramaticala - Beschreibung
1.3.Discriminarea structurilor
gramaticale  specifice utilizate
frecvent 1n situatii cotidiene

Producerea mesajelor orale. Sprachhandluneen Aufgaben und Methoden
Medierea P g Lernprodukte

Componenta fonologica -Fragen formulieren Aufgaben und Methoden:
1.4.Aplicarea structurilor | -wiederholen -Textrekonstruktion
fonologice pentru a transmite | -etwas formulieren/ | -Text aus anderer Perspektive
mesaje uzuale In mod clar si | umformulieren vorlesen
coerent - iiber Zeit sprechen -Personenbeschreibung
Componenta semantica si | - Gefiihle ausdriicken

lexicala -Zusagen/ Absagen formulieren | Lernprodukte:
1.5.Utilizarea  unui  repertoriu | - Personen beschreiben -Fragen/ Antworten
semantic si lexical corespunzitor | -Vorschldge formulieren -Beschreibungen
pentru a formula mesaje clare si | -iiber Erfahrung sprechen -Texte

coerente

Componenta gramaticala
1.6..Folosirea suficient de corectda
a structurilor gramaticale utilizate
frecvente 1n situatii uzuale

-kurze Geschichten

Receptarea mesajelor
scrise/audiovizuale

Sprachhandlungen

Aufgaben und Methoden
Lernprodukte
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Componenta ortografica -Begriffe erraten Aufgaben und Methoden:
1.7.Recunoasterea normelor de | -Worter zuordnen -Zuordnungsiibungen
ortografie specifice limbii stridine | -Fragen verstehen -Ergédnzungsiibungen
din contexte familiare -sich informieren -Transformationsiibungen
Componenta lexicala si | -etwas wiederholen -Wem gehort die Aussagen?
semantica -zusagen/ absagen
1.8.Deducerea  sensului  unor | -Bitten formulieren Lernprodukte:
cuvinte si expresii necunoscute din | -etwas vergleichen -Worterliste
contexte uzuale -Situationen/ Bilder beschreiben | -Arbeitsblitter
Componenta gramaticala -Fragen/ Antworten
1.9.Distingerea structurilor -Sétze
gramaticale, specifice
limbii straine, utilizate frecvent in

situatii previzibile
Receptarea mesajelor S hhandluneen Aufgaben und Methoden
orale/scrise/audiovizuale prachhandiunge Lernprodukte
2.1.Recunoagterea  actelor  de | -Worter zuordnen Aufgaben und Methoden:
vorbire utile pentru diverse situatii | -um Informationen/ Meinungen | -Wortersalat

de comunicare

2.2.Descifrarea instructiunilor
scurte, in baza imaginilor sau
schemelor prezentate
2.3.I1dentificarea strategiilor
adecvate scopului si tipului de
mesaj sau conversatie

2.4 Selectarea informatiei
relevante din documentele de uz
curent

bitten

-etwas verstehen und erkldren
-sich Notizen machen

-sich hoflich entschuldigen
-Fragen/ Antworten formulieren

-Rollen erraten
-Schriftlicher Minidialog

Lernprodukte:
-Notizen

-Tabellen

-Fragen/ Antworten

Producerea mesajelor

orale/scrise/online Sprachhandlungen AUIELIINUIG W G En
- Lernprodukte
Medierea
2.5.Explorarea repertoriului socio- | -iiber Wiinsche schreiben Aufgaben und Methoden:
cultural in diverse situatii de | -um  Informationen  bitten/ | -Wunschbrief
comunicare Informationen anbieten -Beschreibung der statistischen
2.6.Utilizarea limbajului verbal si | -eine  Grafik  beschreiben/ | Daten
non-verbal pentru a sustine un auswerten -Wire ich
punct de vedere, conform situatiei | -Informationen vergleichen -Geschlossener Dialog

de comunicare

2.7.Adaptarea resurselor
lingvistice pentru a redacta texte
functionale scurte, folosind un

-Meinungen ausdriicken
-Gefiihle ausdriicken
-Zufriedenheit/ Unzufriedenheit
formulieren

-Gefiihle inszenieren
-Gedacht, aber nicht gefragt
-Pantomime

limbaj standard -Wiinsche ausdriicken Lernprodukte:

-um etwas hoflich bitten -Briefe

-hofliche Fragen/ Antworten | -Essays

formulieren -Dialoge

-Vorteile/ Nachteile formulieren | -Inszenierungen

-Pantomimespiele

Interactiunea  orald/  scrisd/ S hhandl Aufgaben und Methoden
online. Medierea prachhandiungen Lernprodukte
2.8.Initierea  unei  conversatii, | -eine Einleitung formulieren Aufgaben und Methoden:
adaptand structurile lingvistice | -Begriffe/  Sétze  detailliert | -Text mit verteilten Rollen lesen
specifice comunicarii spontane si | verstehen und schreiben -Laufdiktat
autentice la diverse contexte | -nachfragen -Imaginire Diskussion
sociale -etwas wiederholen -Ketteniibung
2.9.Respectarea normelor | -liber etwas Irreales sprechen -EL-EL-OLL (Apfel- Igel- toll)
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socioculturale in dependenta de rol

-hofliche Fragen formulieren

Spiel - Komplimente machen

si relatiile cu interlocutorii -Komplimente machen/ | -Umfrage: Lieben oder hassen
2.10.Utilizarea eficienta a | annehmen -Vorschlag-Zustimmung-
conectorilor logici si a altor | -Uberraschung ausdriicken Widerspruch
elemente de relatie in redactarea | -Vorschldge formulieren -Inszenierung
textelor functionale -jemandem zustimmen/ | -Konfliktdialog
2.11.Traducerea informatiei | widersprechen
relevante din texte functionale/ | -eine Diskussion fithren Lernprodukte:
literare din limba materna in limba | -Vorlieben/ Abneigungen | -informative Texte
strdind si viceversa ausdriicken -Interviews

-Riickmeldung geben -Inszenierungen

-Informationen iibersetzen -Rollenspiele

-Diskussionen
Receptar.ea . mesajelor Sprachhandlungen Aufgaben und Methoden
orale/scrise/online Lernprodukte
3.1.Distingerea informatiilor | -Informationen zu einem Thema | Aufgaben und Methoden:
pertinente din scrieri cotidiene verstehen -Wortschatzzuordnung
3.2.Intelegerea mesajului principal | -Notizen machen -Zuordnungsiibungen
din conversatii cotidiene articulate | -Gegensténde lokalisieren -Umfrage
clar, solicitind repetarea unor | -nachfragen
cuvinte sau a unor expresii | -Wichtigkeit verstehen Lernprodukte:
neintelese -Ideen/ Ereignisse zuordnen -Wortschatzlisten
3.3.Recunoasterea structurii | -Ergebnisse vergleichen -kurze Geschichten
conventionale a unui text in fluxul | -die Meinungen von anderen | -Interviews
actului comunicativ zusammenfassen -Zusammenfassungen
Producerea mesajelor Aufgaben und Methoden
. Sprachhandlungen

orale/online Lernprodukte
3.4.0rganizarea resurselor | -sich begriiBen/ verabschieden | Aufgaben und Methoden:
lingvistice in mod flexibil pentru a | -iiber Lage sprechen -Bildbeschreibung
descrie simplu si direct subiecte | -Gegenstidnde lokalisieren -Schreiblabor

din domeniul cotidian
3.5.Crearea anunfurilor mici cu

-iber Ereignisse berichten und
erzéhlen

-Rollenspiel 1: Wenn ich du

ware

referire la subiecte familiare de | -iiber Wichtigkeit berichten -Rollenspiel 2: Lokalsuche
ordin cotidian -hofliche Bitten/ Fragen | -Selbstgemachte Aufgaben
3.6.Explicarea punctelor principale | formulieren
ale unei idei/ probleme 1n contexte | -Anzeigen schreiben
e . Lernprodukte:
cotidiene -Orte beschreiben _Beschreibun
3.7.Utilizarea, in mod flexibil, a | -Meinungen  vertreten  und _Berichte &
resurselor lingvistice pentru a | begriinden .
A . N . -Anzeigen
elabora cereri/ avize cu referire la | -Gespriche fithren .
. . . . . -Rollenspiele
subiecte din domeniul personal/ | -Ziele ausdriicken
. . -Aufgaben
profesional -etwas argumentieren
Interactiunea orala/scrisi/online Sprachhandlungen UL OB 2
; Lernprodukte
3.8.Implementarea resurselor | -sich begriiBen/ verabschieden | Aufgaben und Methoden:

lingvistice pentru a oferi detalii in

-um detaillierte Informationen

-Rolle erraten: Wem gehdren die

cadrul unei discutii de ordin | bitten/ detaillierte | Aussagen?

cotidian Informationen anbieten -Kugellager / Karussell
3.9.Participarea in cadrul unor | -hofliche Fragen formulieren -Autogrammjagd
interactiuni  scrise/ on-line cu | -nachfragen -Umfrage

detalieri relevante de ordin | -Verstindnis zeigen -Debatte

personal si cotidian -etwas tauschen -Telefongespriche
3.10.Utilizarea resurselor | -Personen/ Dinge vortsellen -Hoflich sein - liigen
lingvistice pentru a realiza sarcini | -sich vorstellen -Konfliktdialog
comune simple in cadrul grupului | -iiber Gemeinsamkeiten | -Modaldialog
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si/sau in activitati on-line sprechen Lernprodukte:
-etwas versprechen -kurze Dialoge
-Gespriche fithren -Interviews
-sich  tber ein  Thema | -Debatte
austauschen -Telefongespriache
Medierea orali/scrisa/online Sprachhandlungen AUIELIIN UG W G En
Lernprodukte
3.11.Rezumarea informatiei | -Informationen wiedergeben | Aufgaben und Methoden:
principale, in termeni proprii, din | und bewerten -Projektarbeit
texte scrise cu referire la subiecte | -Informationen -Rolldialog
din viata cotidiana zusammenfassen -Spontanes Theater
3.12. Interpretarea informatiilor | -eine Préisentation halten -Hoflich sein
relevante, cu referire la subiecte de | -wichtige Informationen im
ordin cotidian Radio/ Fernsehen verstehen Lernprodukte:
3.13. Rezumarea mesajelor simple, | -informative Texte verstehen -Monologe

articulate lent si clar, din

-etwas umformulieren

-kurze Texte

programele de stiri televizate sau | -iiber Wichtigkeit berichten/ | -Plakate/ Lapbooks/ Poster
emisiuni radio schreiben -Interviews
3.14. Traducerea orald, cu |-Vermutungen ausdriicken -Bewerbungsgespriche
aproximatie, a confinutului unui | -Interesse an etwas ausdriicken | -Theaterstiicke
text informativ simplu, cu referire | -Gespriche spielen -Diskussionen
la subiecte de ordin cotidian -sich  tber ein  Thema
austauschen
Receptarea mesajelor Aufgaben und Methoden
oraleI/)scrise/online : S PRGN j Lernprodukte
4.1. Identificarea sensului global si | -Begriffe aus dem Kontext | Aufgaben und Methoden:
de detaliu cu referire la subiecte de | verstehen -Zuordnungsiibungen
ordin personal sau general in texte | -literarische Texte verstehen -Richtig/ falsch -Ubungen
literare/ nonliterare, piese muzicale | -etwas global/ detailliert | -Multiple-choice - Ubungen
4.2, Distingerea aspectelor | verstehen -Portfolio
culturale pe subiecte de ordin | -Wichtigkeit ausdriicken
personal specifice culturii alofone | -Informationen zur | Lernprodukte:
Landeskunde verstehen -Arbeitsblitter
-etwas zuordnen -Lernjournal
-Interesse an etwas ausdriicken | -Geschichten
-Vermutungen ausdriicken -Portfolio
Producerea mesajelor Sprachhandlunsen Aufgaben und Methoden
orale/scrise/online P g Lernprodukte
4.3.Caracterizarea personajelor si | -iilber Orte/ Dinge/ Menschen | Aufgaben und Methoden:
temelor principale din texte | sprechen -Orte beschreiben
literare/ nonliterare studiate -Orte/ Personen beschreiben -Personenbeschreibung

4.4 Justificarea opiniilor,
impresiilor, emotiilor personale, cu
referire la secvente din opera
literara sau artistica

4.5.Emiterea de ipoteze cu referire
la proximitatea sau distanta
culturala intre tara de origine si
tara alofona

4.6.Integrarea structurilor lexicale,
formelor gramaticale, conectorilor
logici uzuali in elaborarea textelor
imaginare si functionale pe teme
de cultura

-iiber Beziehungen/ Probleme
sprechen
-Meinungen
begriinden

- Vermutungen duflern

-sich vorstellen

-liber etwas Irreales sprechen

vertreten  und

-Texte zu einem Thema
schreiben
-einen literarischen Text
nacherzihlen

-etwas bewerten/ vergleichen

-Kreatives Schreiben
-Wie im Mirchen
-Lebenslauf

-Pléne realisieren
-Traditionen
-Bewertung

Lernprodukte:
-Argumente
-Texte
-Miérchen
-Lebenslaufe
-Monologe
-Interviews
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Interactiunea orali/scrisi/online

Sprachhandlungen

Aufgaben und Methoden
Lernprodukte

4.7.Aplicarea normelor uzuale de
comportamente specifice culturii
tarii alofone pe subiecte de interes
personal si general

-Vorschldge ausdriicken
-Verbesserungsvorschliage
machen

-nachfragen

Aufgaben und Methoden:
-gemeinsam planen

-Meinungen:  Vorteile  und
Nachteile

4.8. Participarea la conversatii | -etwas zusammen planen -Modaldialog
pentru schimb de impresii si opinii | -Vorteile und Nachteile | -Dialog im Cafe
referitoare la  texte literare/ | formulieren -Projektarbeit
nonliterare, texte de artd, piese | -Ratschldge geben
muzicale, filme, fenomene | -Informationen kommentieren Lernprodukte:
culturale studiate -Meinungen  vertreten  und | -Pléne

begriinden -Monologe

-sich  tber ein  Thema | -Gespridche

austauschen -Plakate/ Lapbooks/ Poster
Medierea culturala Sprachhandlunsen Aufgaben und Methoden
orala/scrisa/online P g Lernprodukte
4.9.Implicarea personala in | -Kontakt aufnehmen und Small | Aufgaben und Methoden:
schimburi interculturale cu referire | Talk machen -Zuordnungsiibungen

la  wvalori si comportamente
specifice limbii si culturii studiate
4.10.  Gestionarea  schimbului

-sich/ jemanden vorstellen
-jemandem helfen/ um Hilfe
bitten

-Richtig/ falsch -Ubungen
-Multiple-choice - Ubungen
-Small Talk

intercultural, 1n termeni simpli, | -Komplimente machen/ | -Rollenspiel

pentru a prezenta persoane de | annehmen

diferite culturi, anticipand | -Interesse an etwas zeigen/ | Lernprodukte:

neintelegeri de ordin cultural ausdriicken -Arbeitsblitter
-jemandem zustimmen/ | -Dialoge
widersprechen -Rollenspiele

CO vizeaza atingerea urmatoarelor standarde de eficienta ale invatarii [44]

1. Receptionarea textelor literare/non-literare pentru a se informa, a se orienta, a actiona si a discuta
2. Receptionarea mesajelor transmise oral in diverse situatii de comunicare

4. Producerea mesajelor orale adecvate unor anumite situatii de comunicare

6. Realizarea interactiunilor in comunicarea orald, formald si informala
7. Medierea lingvistica a mesajelor orale/scrise 1n situatii de comunicare

8. Aplicarea normelor lingvistice a LS 1n situatii de comunicare orald/scrisa

9. Respectarea normelor de etichetd verbald si non-verbala in situatii de comunicare orald/scrisa
10. Aplicarea normelor de coerenta si coeziune a mesajelor/textelor orale si scrise

11. Aplicarea normelor de dezvoltare tematica a textelor/discursurilor orale si scrise

12. Utilizarea strategiilor de lecturd/audiere a textelor literare/non literare, discursurilor orale
13. Utilizarea strategiilor de producere a textelor scrise si a discursurilor orale
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Anexa 2.
SISTEMUL STRATEGIILOR INTERACTIONALE
ROLLENSPIEL: wenn ich ... wire. JOC DE ROL: - daca as fi...

Situatia 1 | Ce ai face, daca ai fi In transport public TImpreund cu actorul tdu preferat/actrita ta
preferata?

Situatia 2 | Ce ai face, daca ai fi directorul liceului unde studiezi?

Situatia 3 | Ce ai face, daca in caliatate de jurnalist ar trebui sa faci un reportaj intr-o cafenea/ intr-un
restaurant?

Situatia 4 | Ce ai face, daca ai fi singur Intr-un oras necunoscut?

Situatia 5 | Ce ai face, daca ai fi la o petrecere cu oameni necunoscuti?

DIALOG RULANT [136]

Se realizeaza un dialog rulant, la care participa toti elevii, folosind modelul de dialog si
suportul lexical. Se explicd initial regulile si forma dialogului (daca e necesar se trece la forma
de politete) si, daca e nevoie modelul si suportul.

Elevii, in perechi formuleaza doar intrebari deschise, de tipul W (Warum? Wer? Was?
Wie? Wo? Wann? Wem? Wen? Wessen? etc) la o anumitd temd, pentru a obtine raspunsuri
compuse din propozitii complexe. Ambii parteneri isi fac notite, dupa necesitate, in timpul
dialogului si la finalul interviului, fac o rotatie, adica schimbul de parteneri. In perechea noui se
relateaza informatia obtinutd in dialogul anterior, cu alternativa: unul din parteneri comunica
despre un coleg, sau unul din parteneri Intreaba si celalalt raspunde. Ideile principale din mesajul
receptionat se noteaza, la dorintd, iar la sfarsit fiecare elev prezinta tuturor informatia obtinuta in
urma discutiei.

Person A: Was machen wir am Abend?
Person B: Vielleicht spielen wir Tennis? ...
Person A: Was sagst du wenn...?

Person A: Ja, warum nicht./....

KONFLIKTDIALOG. DIALOG PROVOCATOR

Fahren wir am Wochenende ans Meer?
Warum ans Meer?

Hast du eine andere Idee?

Warum fragst du mich?

Wen kann ich fragen?

Gibt es keine andere Personen hier?
Siehst du jemanden?

Kannst du nicht sehen?

Mochtest du nicht mit mir fahren?
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Warum ich?

Bist du nicht meine Freundin?

Und?

Willst du mir nicht?

Kann noch jemand das machen?

Wie meinst du?

Ist meine Meinung fur dich so wichtig?

Warum nicht?

VYORSCHLAG-ZUSTIMMUNG -WIDERSPRUCH (PROPUNERE-ACORD-DEZACORD)

(dialog din 3 persoane)

La orice tema pot fi lansate urmatoarele discutii, de ex. la tema ,,Timpul liber”:

Situatie 1: Copiii si tinerii sunt absorbiti de scoala si tehnologii si nu mai petrec timpul liber cu
prietenii sau semenii. Comunicarea tinerilor cu prietenii nu mai este una reald, ci a devenit o
comunicare virtuala. Care sunt cauzele deficitului de comunicare §i cum ar putea fi solutionata
aceastd problema?

Rolul A: mama — propune (Eu propun ...)

Rolul B: tata — accepta (Eu sunt de acord. Astfel ...)

Rolul C: fiul — refuza (Eu nu sunt de acord, fiindca ...)

Situatie 2: O familie, din trei membre, din Republica Moldova consuma in mediu, in lund, in
urma datelor statistice recente, 10 m3 apa rece si 10 m3 apa calda. Organizatiile pentru
protectia mediului incojurator sunt alarmate. Care sunt cauzele consumului excesiv de apa §i
cum ar putea fi redusa aceasta cheltuiala?

Rolul A- Mama: Eu propun pentru o reducere a consumatiei de apa calda sa renovam baia §i sa
inlocuim cada pe cabina de dus.

Rolul B- Tata: Eu sunt de acord. Astfel vom economisi considerabil apa, bani §i spatiu.

Rolul C- Fiul: Eu nu sunt de acord, fiindca o baie adevarata pentru mine inseamnd o cada plina
cu apa, dar putem economisi §i in alt mod.

Situatie 3: Intreaga lume este preocupatd de riscurile provocate de centralele nucleare i
cheama la renuntarea §i incetarea activitatii acestor centrale. Oamenii de stiinta propun ca
alternativa alte metode de producere a energiei electrice inofensive pentru viata si sandtatea
oamenilor.

Rolul A- Primarul: Noile tehnologii ne permite sa folosim rational toate resursele pe care ni le
oferd natura. Intr-o tard atdt de insoriti ar fi foarte logic s folosim benefic aceste surse de

curent si propun sa investim in bateriile solare.

175



Rolul B- Consilier: Sunt de acord. Este o propunere rezonabila, caci astfel de energie este mult
mai ieftina si inofensiva, iar noi trebuie sa ne gandim la viata i prosperitatea cetdtenilor nostri.

Rolul C- Inginer: Nu sunt de acord cu aceasta propunere, fiindca nu sunt cunoscute toate
avantajele si dezavantajele acestor baterii. Ele pot fi si mai nocive, iar pentru ca sa aflam acest

lucru este nevoie de timp...

KOMPLIMENTE MACHEN UND ANNEHMEN

Die wichtigste Grundlage fiir ein Kompliment ist es zu sagen, was man an einer Person
mag. Eine groB3e Rolle spielt dabei, wie man es sagt, denn die Person konnte sich sogar beleidigt
fiihlen, weil sie die Aussage falsch interpretiert oder als respektlos versteht. Deswegen ist es
wichtig, sich vorher geniligend Gedanken {iiber richtige Komplimente zu machen. Man kann
Komplimente iiber AuBerlichkeiten machen, aber auch iiber Charakter eines Menschen.
Komplimente zu machen und anzunehmen ist eine Art, Hoflichkeit und Sympathie fiir einen
Menschen auszudriicken. Beachten Sie dabei folgende Regeln: Seien Sie respektvoll! Achten Sie
auf den richtigen Zeitpunkt! Geben Sie Ihrem Kompliment Bedeutung! Seien Sie persénlich!
Verzichten Sie auf Klischees! Ubertreiben Sie nicht!

EL-EL-OLL - Apfel- Igel- toll

Spiel. 2 Paaren (1 Junge + 1Méadchen) der Reihe nach machen sich Komplimente: 2 Jungen und
2 Maidchen halten je einen Apfel in der Hand, der mit Stacheln voll ist. Eine Person (das
Maidchen oder der Junge zieht einen Stachel und macht ein Kompliment. Gewinnt das Paar, das
mehr Stacheln hat. Die Fertigkeiten Lesen und Schreiben spielen keine Rolle. Die Sprecher und
der Horer sind in direktem Kontakt. Diese Aktivitit wird im Zusammenhang mit Handlungen
und Aktionen durchgefiihrt, bei denen Sprache stindig gebraucht und getibt wird. Aufgabe: HA.
Komplimente den Miittern / Grofmiittern schreiben

MODALDIALOG

Ce potfi face, ai voie sa faci, trebuie sa faci, vrei sa faci? Se recomanda pentru repetarea si
consolidarea verbelor modale. Profesorul sau tutorele oferd clasei situatii, In dependentd de
numarul de perechi, despre care vor vorbi elevii: la scoald, la cantina, la teatru, la supermarket,
in transportul public, pe strada etc.? Coechipierii se intervieveaza reciproc, expunand parerea
proprie cu privira la situatiile date, iar la sfarsit se prezinta rezultatele in fata clasei.

GEDACHT ABER NICHT GEFRAGT [137]

Veronika und der Passagier sprechen im Zug fast nicht, trotzdem denken sie und fragen sich iiber
die Person nach. Wie glauben Sie, was fiir Fragen sie sich stellen wiirden und wie wiirden Sie
diese Fragen beantworten?

Veronika ==) Mann
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Mann o  Veronika
A. -Wie heifsen Sie?
- Ich heifle Veronika.
B. - Wohin fahren Sie?
- Ich fahre nach ...
C. ...
Die Fragen sollen beantwortet werden.

UMFRAGE

Deutschunterricht im Zug oder im Klassenzimmer? | HA

Ergebnisse vergleichen

Deutschunterricht

im Zug

im Klassenzimmer

Motivation des Lehrers

nicht motiviert

motiviert

Motivation der Schiiler

Wird man mehr gesprochen?

Wird man geschrieben?

Ist die Atmosphére entspannt?

Sind alle Schiiler aktiv?

Spricht man gern?

Fragt man viel?

Hort man einander zu?

Wo wiirden Sie néchste Stunde haben im Zug oder
im Klassenzimmer?

PERSONENBESCHREIBUNG (Tabelle erginzen)

Veronika

Gerd

Alter

Beruf

Familienstand

Wohnung

Gefiihle

Zukunftspline

WEM GEHORT (die Aussagen)?

Wollen wir ans Meer fahren?

Ich reise nicht gern.

Wenn du keine Lust aufs Meer hast, dann kann ich ohne dich fahren.

Aus dem Wohnzimmer kann man eine schone Panorama sehen.

Ich bin sehr miide.

Hast du etwas fiir heute geplant?

Veronika und Max sind zum ersten Mal nicht zusammen.

Manchmal kann man auch Konflikte haben.

KONFLIKTDIALOG
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In diesem Dialog verneinen die Partner alles.
- Fahren wir am Wochenende ans Meer?
- Warum ans Meer?

- Hast du eine andere Idee?

- Warum fragst du mich?

- Wen kann ich fragen?

- Gibt es keine andere Personen hier?
- Siehst du jemanden?

- Kannst du nicht sehen?

- Mochtest du nicht mit mir fahren?

- Warum ich?

- Bist du nicht meine Freundin?

- Und?

- Willst du mir nicht?

- Kann noch jemand das machen?

- Wie meinst du?

- Ist menie Meinung fur dich so wichtig?
- Warum nicht?

ROLLE ERRATEN. Rolul ghicit.

Vor dem Lesen sehen die S. einige Aussagen, aber nicht den ganzen Text. Zu zweit, oder zu dritt
sollen die Schiiler den Rest der Aussagen erraten.

- Veronika: Du kennst ja eine Menge Leute.

- Max ...

- Max: Einen Kaffee?

- Veronika: ...

- Veronika: Interessierst du dich fiir Philosophie?
- Max ...

-Max: Hast du gewusst, was du studieren wolltest?
-Veronika: ...

- Max: Essen wir heute nicht zusammen?

- Veronika: ...

- Max: Weinst du wegen der Fotos?

- Veronika: ...

DIALOG IM CAFE. Lokals beschreiben.
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1. Beschreiben Sie vier verschiedene Lokals. Was kann man dort machen? gesund essen, lecker
essen, nicht teuer essen, mit den Freunden etwas feiern, mit den, Eltern ruhig sitzen, Live Musik
horen, Karaoke singen, tanzen etc., Bekannte und Freunde treffen. Stellen Sie sich vor, dass Sie
in einem von diesen Cafes sitzen. Was wiirden Sie bestellen und machen? Woriiber wiirden Sie
mit Threm Freund sprechen? Welches Cafe passt [hnen besser und warum?

2.Schreiben Sie mit Threm Partner einen Dialog zu diesem Thema und inszenieren Sie ihn.
DEBATTE

Diskutieren Sie zu diesen Situationen. Die Schiiler teilen sich je nach dem Wunsch und sammeln
mit anderen Mitschiilern Argumente und dann prisentieren sie sie vor der Klasse.

1. Gruppe: Veronika sollte mit Gerd zusammenleben

2. Gruppe: Veronika sollte die Wahrheit Gerd sagen, dass sie ihn nicht liebt.

3. Gruppe: Veronika und Gerd sollten heiraten

4. Gerd sollte sich Veronika vergessen

WARE ICH...

Ergénzen Sie die Sétze. 1A, schriftlich/ miindlich, dann vorlesen
a. wenn ich Veronika wdre, dann ....
b. Wenn ich Gerd wdre, dann...

Wenn ich in einem schonem Appartement in der Mitte der Stadt wohnen wiirde, ....

o

d. Wenn ich einen Mann, der mich liebt, nicht lieben wiirde, ...
e. Wenn ich klein wdre, ...

Wenn ich der Kollege von Veronika wire, ...

Grofistadt frische Luft Kleinstadt
Einkaufen Sonne sich mit den Freunden
treffen Gutes Essen bummeln

Meer Natur

Wire ich Tourist, wiirde ich viel reisen. Ich wiirde viele Grofstidte, aber auch Kleinstddte
besichtigen. In den Grofstddten wiirde ich durch die Strassen bummeln, die Architektur
bewundern, in Cafes sitzen, einkaufen gehen und die Architektur geniefen. In einer Kleinstadt
wiirde ich die frische Luft und die Natur genieffen. Ich mochte auch ortliches Essen kosten. Am

Meer wiirde ich viel baden, schwimmen, in der Sonne liegen und lesen. Natiirlich wiirde ich mich

mit meinen Freunden treffen, die iiberall in der Welt leben.
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HOFLICH SEIN

Nicht alles sagen, was gemeint ist. Die Personen sagen nicht alles, was sie meinen, um
hoflich zu sein (liigen). Was sagen die Hauptpersonen: Veronika und Max nicht? Was glauben
Sie? Schreiben Sie, was Max meint und was er sagt.

-Max, Wollen wir ins Museum gehen?

Max. gesagt: - Ja, klar. Schon lange habe ich geplant, ins Museum zu gehen.

Max. gemeint: -Wie langweilig! Ich hasse Museen!

Veronika: -Ich finde die Stadt im Sommer noch schoner.

Max. Gesagt: - ...

Max. Gemeint: - ...

Veronika: - diese Band mag ich besonders. Du sollst sie unbedingt horen. Am besten kann man
die Musik im Konzert horen.

Max. Gesagt: - ...

Max. Gemeint: - ...

Veronika: -ich liebe die Natur. Wenn ich in einem botanischen Garten bin, fiihle ich mich ndiher
zu Natur und mochte ewig hier bleiben.

Max. Gesagt: - ...

Max. Gemeint: - ...

Veronika: - Die Architektur des Schlosses ist wirklich toll. Ich méchte wieder hierher kommen.
Wann kommen wir wieder?

Max. Gesagt: - ...

Max. Gemeint: - ...

Veronika: - Bei solcher Hitze im Kino zu sitzen, finde ich klasse. Stimmt das nicht?!

Max. Gesagt: - ... Max. Gemeint: - ...

MINIDIALOG

Linguistische Kompetenz. Deklination des Adjektivs. Intensives / detalliertes Lesen.
Uben Sie miindlich zu zweit nach dem Muster:
-Ist es ein neues Hemd?

- Nein, es ist alt.

1 best r Freund einfarbig
2 grof r Garten erst

3 Jung e Dame dieselbe
4 bunt r Sessel abendlich
5 letzte e Seite klein

6 verschieden Pl. Personen schlimm
7 morgendlich Stadt alt
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TRADITIONEN

Was gehdrt zum Thema ,,heiraten*? Suchen Sie im Text alle Worter, Redewendungen etc., was
diese Tradition beschreibt.

1.Sprechen: Wie ist in Ihrem Land eine Hochzeit gefeiert?

Wer Wo? | Wie Wie Was gibt es | Was Was haben die | Was gibt es
kommt? viele? | lange? | zum machen die | Leute an? besonderes/
Essen? Giste? traditionell?

1. Vergleichen Sie mit ihren Mitschiilern. Sind die Traditionen &hnlich?
2. Vergleichen Sie die Hochzeiten in Deutschland und in Moldau.
SMALL TALK

Lesen Sie die Situationen und spielen Sie mit lhrem Partner/ lhrer Partnerin die
Gespriche. Sie sind auf einer Hochzeit und Sie... A) kennen niemanden. Beginnen Sie ein
Gesprich. B) treffen dort jemandem nach vielen Jahren wieder: Sie kennen die Person zwar, aber
nicht sehr gut. C) finden eine Person sehr sympatisch und méchten sie gern kennenlernen.

D) haben sich mit jemandem unterhalten, wollen aber das Gespriach beenden.
HA. Planen Sie einen Feiertag / Fest. Beschreiben Sie ausfiihrlich, wie Sie es sich vorstellen.

PORTFOLIO

Personenbeschreibung

Veronika Max Sekretirin Gerd

Alter

Wohnort

Beruf

Hobbys

Familienstand

Verwandschaft

Freunde

Aussehen

BEWERTUNG (Ein Buch / eine Geschichte positiv oder negativ)

Das ist ein sehr lesenswertes Buch, denn...
In der Geschichte geht es um...
WORTERSALAT

Arbeitsform:  Partnerarbeit. Die  Schiiller schreiben mit diesen Wortern einen
zusammenhédngenden Text. Nach dem Lesen vergleichen sie, welcher Text nah zu Originaltext
war. Eigene Texte mit Originalgeschichte vergleichen.

In der Innenstadt, fiir sich allein, gekommen, todmiide, zusammen essen, enttduscht, im

Kiihlschrank, ins Bett, Probleme im Privatleben, Schnee, erwachsen
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BILDBESCHREIBUNG

Aufgabe: Beschreiben Sie die Situation auf dem Bild in 5-6 Sdtzen. Spekulieren Sie.

In baza unei poze si a titlului se elaboreazi un text, care ar presupune continutul capitolului.
Aceasta strategie dezvolta abilitatile de comunicare, dar si dezvolta creativitatea.

Form: Gruppenarbeit - je 3-4 Schiiler - schriftlich/ miindlich (die Texte lesen und mit dem
Originaltext vergleichen).

Es gibt bestimmte Regeln, um alle Elemente im Foto zu zeigen und zu erkldren. Nur die
Zeitform “Prasens” wird in der Bildbeschreibung benutzt. Man schreibt zuerst den Hauptteil wie
z. B. “Menschen im Bild, Landschaft, Atmosphére”. Danach verfasst man eine kurze Einleitung,
um zu erkldren, was sich in diesem Foto befindet. Dann diskutiert man den Inhalt und verfasst,
was im Bild passiert. Zum Schluss soll man die Meinung dulern, etwas mit dem Foto verbinden
und dann eine Zusammenfassung. Es gibt eine Reihe von W-Wortern, die beantwortet werden
sollen. Zum Beispiel “wer, was, wann, wo, wie, warum, woher, wie viel, wohin?”. Darliber
hinaus soll man verschiedene Priapositionen und Adverbien verwenden werden. Zum Beispiel
benutzt man die folgenden Pripositionen wie z. B. “in, an, auf, vor, hinter, neben, mit oder die
folgenden Adverbien wie z. B. links, rechts, usw.

ROLLEN AUS ANDEREN PERSPEKTIVEN

Rollen wie eine Komddie vorlesen. Die Leser spielen die Rollen z.B. aus Perspektive eines
Kommikers: Melodie, Betonnung, Korpersprache etc.

KREATIVES SCHREIBEN

Die Schiiler schreiben selbst eine Fortsetzung der Geschichte / des Kapitels
Vorschlag: als Hausaufgabe Fortsetzung schreiben die Schiiler lesen ihre Geschichten vor und
vergleichen ihre Geschichten mit der Originalgeschichte.

SCHREIBLABOR

Die virtuelle Welt ist in den letzten 20 Jahren schon Realitit geworden. Uber das Thema
virtuelle Freundschaften diskutiert man oft und interessiert viele. Schreiben Sie ein Essay zum
Thema ,,Die virtuellen Freundschaften verdringen die realen Freundschaften”. Beriicksichtigen
Sie dabei Folgende Aufgaben:

1. Schreiben Sie, warum eine virtuelle Freundschaft entsteht und welche Besonderheiten sie hat.

2.Nennen Sie ihre Vor-und Nachteile der virtuellen und realen Freundschaften, bringen Sie dazu

zwei Beispiele.

3. Driicken Sie Thre Meinung dazu aus, ob virtuelle Freunde richtige Freunde sind. Begriinden

Sie Ihre Meinung. Folgen Sie der Struktur: Einleitung, Hauptteil, Schluss.
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REDEMITTEL/ STRUKTUREN/ SPRACHBAUSTEINE [106; 107; 129; 130]

Meinung
ausdriicken

Ich halte...fiir gut/schlecht/...
Fiir...spricht.../Dafiir spricht...
Gegen...spricht.../Dagegen spricht...
Eine gute/schlechte Idee ist...

Etwas
vorschlagen

Wie wdre es, wenn wir ...

Wir kénnten doch ...

Vielleicht machen wir es so: ...

Hast du nicht Lust?

Mein Vorschlag ware...

Ich finde, man sollte...

Was hdiltst du / halten Sie von folgendem Vorschlag: ...?
Wenn es nach mir ginge, wiirde...

Konnten Sie sich vorstellen, dass ...

Meiner Meinung nach sollten wir ...

Ich wiirde lieber ... als...

Wir sollten iiberlegen, ob es nicht besser wire ...
Ich hdtte da eine bessere Idee: ...

Ich wiirde gern einen anderen Vorschlag machen, und zwar ...

Zustimmung
ausdriicken

Der Meinung bin ich auch.

Ich bin ganz deiner/ eurer Meinung.

Das stimmt. / Das ist richtig. / Ja, genau.
Da hast du villig recht.

Ja, das kann ich mir gut vorstellen, dass
Ja, das ist richtig.

Ja sicher!

Selbstverstindlich ist das so, weil ...

Ja, das sehe ich auch so.

Ich stimme dir/ euch zu.

Ich finde, ... hat recht, wenn er/sie sagt, dass ...

Widerspruch
ausdriicken

Das stimmt meiner Meinung nach nicht.

Der Meinung bin ich auch, aber ...

Das ist nicht richtig.

Das ist sicher richtig, allerdings ...

Ich sehe das (etwas/vollig/ganz) anders, denn ...
Da muss ich dir/Ihnen aber widersprechen.
Dem kann ich nur bedingt/ teilweise zustimmen.
Dagegen spricht, dass ...

Dem kann ich nicht zustimmen.

Das sehe ich ganz anders, denn ...

Da mochte ich widersprechen, weil ...

Dazu habe ich eine andere Meinung.

Argumen-
tieren

Fiir mich ist es wichtig,
lem muss man bedenken, dass ...

lganz) wichtig, dass ...

deutlich gezeigt, dass

ht klar, dass ...

dees ..

sondere daran ist, dass man ...

wird deutlich, dass ...

.. haben deutlich gezeigt, dass ...

ielt eine wichtige Rolle bei ...

rensatz zu anderen ...

dass
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ein wichtiges Argument fiir ...

Eine
Diskussion
fithren

um das Wort

Entschuldigen Sie, wenn ich dich/ euch/ Sie unterbreche,
Diirfte ich dazu bitte auch etwas sagen?

Ich méchte dazu etwas sagen/fragen/ergdnzen.

Kann ich dazu bitte auch einmal etwas sagen?

Ich verstehe das schon, aber ...

bitten / das | Ja, aber...
Wort Glauben/Meinen Sie wirklich, dass...?
ergreifen Das mag stimmen, aber...
Am wichtigsten...
Beschreibung | Vergleiche
der Im Vergleich zu../ Verglichen mit.../ Im Gegensatz zu.. / Wahrend...,
statistischen Ahnlichkeiten
Daten Ahnliche Ergebnisse werden auch deutlich. / In diesem Punkt sind ... beide ..dhnlich.
Unterschiede
Die Ergebnisse unterscheiden sich deutlich/ sind sehr verschieden./ Ganz anders
stellt sich ... dar.../ Im Gegensatz zu.../ Im Unterschied zu.... .und .... unterscheiden
sich klar/ deutlich voneinander.
Uberraschendes
Das Eigenartigste /Merkwiirdigste Seltsamste ist .../ Erstaunlich finde ich, dass.../
Ich habe nicht gewusst, dass .../ Ich hdtte nicht gedacht/erwartet, dass.../
Uberraschend ist die Tatsache, dass .../ Vollig neu war/ist fiir mich, dass...
Bilderbeschrei | Auf dem Bild kann man ... sehen. / Man sieht nur ... / Man kann ... nicht sehen ...
-bung /... ist/ sind nicht zu sehen.
Im Mittelpunkt / in der Mitte...
Im Hintergrund / hinten/ oben...
Im Vordergrund/ vorne/ unten ...
Rechts/ auf der linken Seite
Links/ auf der linken Seite
Zwischen/ dazwischen ...
sieht man/ befindet sich/ steht/ liegt/ sitzt/ ist/ befindet sich/ héingt ...
Interpretation
Wahrscheinlich/ moglicherweise/ vielleicht/ eventuell
Ich (personlich) denke/ glaube/ vermute/ nehme an, dass...
Es konnte ... sein.
Es erinnert mich an...
Ich finde es interessant, dass / Es wundert mich (nicht), dass .../ Ich habe den
Eindruck, dass...
Ein Buch Das ist ein sehr lesenswertes Buch, denn...
/eine In der Geschichte geht es um... / Die Geschichte handelt von.../
Geschichte Es geht in dem Buch “...“ um Folgendes: ...
positiv  oder | Den Inhalt der Geschichte kann man so zusammenfassen- ...
negativ Die Geschichte ist unterhaltsam/spannend/ kurzweilig/ tiefsinnig/ oberfldchlich /gut/
bewerten unrealistisch/ ...

Die Geschichte gefillt mir sehr. / Ich finde die Geschichte sehr spannend. / Eine
sehr lesenswerte Geschichte.

Die Geschichte ist gut durchdacht und iiberraschend.

Ich finde die Geschichte kurzweilig und sehr unterhaltsam.

Die Geschichte macht mich neugierig. / Ich bin gespannt auf ...

Die Geschichte ist gut erzdhlt.

Die Geschichte ist voller Widerspriiche.

Fiir mich ist die Geschichte Unsinn. / Ich finde die Geschichte unmdéglich. / Die
Geschichte ist nicht mein Geschmack.

Ich finde die Geschichte verwirrend. / Ich finde die Geschichte komisch/seltsam. /

184




Die Geschichte ist schlecht erzdhlt.
Ich finde die Geschichte langweilig.
Ich kann die Geschichte schlecht verstehen.

Komplimente
zur
Personlichkeit

Echt toll, wie du andere motivieren kannst.

Du bist immer fiir mich da.

Ich mag Personen, die wissen, was sie wollen und ich habe das Gefiihl, du bist so
eine Person.

Ich liebe es, wie optimistisch du die Welt betrachtest und dass du immer gute
Laune hast.

Ich kann dir (uneingeschrdinkt) vertrauen.

Bei dir / mit dir fiihle ich mich einfach wohl.

Du kannst echt gut zuhéren.

Ich bin stolz auf dich.

Ich bewundere, wie sehr du fiir deine Ziele arbeitest.

Du bist ein richtig toller Freund (, weil du immer fiir mich da bist).

Du hattest recht. Ich habe einfach in die falsche Richtung gedacht.

Du machst alles immer auf héchstem Niveau.

Schoén, dass man sich auf dich verlassen kann.

Du hast wirklich immer gute Ideen.

Ohne dich, wdren wir heute nicht da, wo wir sind.

Danke, dass du dich immer so fiirsorglich um deine Mitschiiler und Mitschiilerinnen
kiimmerst.

Mit dir kann man echt Spafs haben. (Bestimmt kommst du mit deiner Art iiberall gut
an, oder?)

Deine Haare sind wirklich wunderschon.

Echt cool, wie gut du dich mit Fufsball / Grammatik/ ... auskennst.

Du kannst echt alles reparieren.

Ich finde es beeindruckend, dass du jeden Tag Sport machst.

Schéne Schuhe!

Danke fiirs Warten.

Tolle Jeans. / ...

Das Kleid steht dir wirklich ausgezeichnet.

Mit dir kann man iiber alles reden.

., Es tut so gut, wenn du mit zuhdrst.

Mit dir zusammen macht alles doppelt so viel Spafs.

Ich bewundere deinen Mut.

Ich schitze deine Weisheit und direkte Art.

Mit dir wird es nie langweilig.

Deine Offenheit ist ansteckend.

Ich bewundere deine Beobachtungsgabe.

Von dir nehme ich immer einen wertvollen Gedanken mit.

Danke, dass du mein Freund/meine Freundin bist!
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Anexa 3.
CHESTIONAR DE EVALUARE PENTRU ELEVI
Réspundeti, vd rog, la urmatoarele Intrebari, incercuind una din variantele de raspuns!

Réspunsurile vor fi utilizate la perfectionarea procesului educational. Multumim!
1. Din care motiv ai ales sa studiezi limba germana?
a. este o disciplina oferitd de planul-cadru de invatdmant pentru Invatdmantul liceal;
b. planific sa-mi fac studiile la una din universitatile din Germania, Austria, sau Elvetia;
c. este alegerea parintilor;
d. posedarea mai multor limbi striaine este important pentru mine.
2. Care limba striina si din ce motiv ai vrea sa o studiezi mai profund?
a. limba engleza, fiindca este cea mai practicatd limba din lume;
b. limba germana, fiindca este cea mai vorbita limba in Europa;
c. limba chineza, pentru ca cuprinde cel mai mare numar de vorbitori;
d. limba franceza sau limba spaniold, sau limba italiana, fiindca este limba romanica, la fel ca si limba
romana;
3. Care ar fi avantajul cunoasterii a doua sau mai multe limbi straine?
a. ar asigura un viitor de succes;
b. imi va oferi mai multe oportunitati;
c. este una din conditiile existentei intr-un stat european;
d. deschide intreprinzatorilor mai multe oportunitati pentru piata externd;
4. Cate limbi striine crezi ca ar trebui si posede un elev liceean din RM?
. cel putin doud, asa cum prevede legea cu privire la limbi straine (Lissabona art. 133, 31);

a
b. una: limba engleza, pentru ca ea este limba cu cea mai mare pondere de uz;

o

. cu cat mai multe, cu atat mai bine pentru tezaurul propriu spiritual;

o

. ici una, pentru ca o poate invita foarte rapid, atunci cand apare necesitatea;

5. Care ar fi conditiile necesare pentru dezvoltarea competentei de comunicare in limba germana?
a. sd vorbim mai mult in limba germana;

b. sd repetdm frecvent entitati/ structruri lingvistice in limba germana;

c. participarea elevilor la alegerea temelor si continuturilor;

d. crearea unui anturaj pozitiv pentru corectarea greselilor;

6. Care strategii didactice / metode ar asigura dezvoltarea competentei de comunicare?

. jocul de rol;

o

. b. argumentarea pro §i contra;
. dialogul didactic;
. asaltul de idei;

U = ]

. Care este in opinia ta rolul dialogului didactic in cadrul lectiilor de LG?

(S

. profesorul intreaba - elevul raspunde;
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b. elevul intreaba, profesorul raspunde;

c. elevul intreaba, elevul/colegul raspunde;

d. cel ce nu stie — intreaba, cel ce stie — raspunde;

8. Care ar fi, dupa pérerea ta, regulile intr-o conversatie?

a. respectarea partenerilor, toleranta si bunavointa;

b. recunoasterea parerilor si intereselor proprii, dar §i strdine;

c. ascultarea cat mai atenta a interlocutorului;

d. implicarea activa,

9. Ce dificultati exista in dezvoltarea competentei de comunicare in limba germana?
a. Necunoasterea cerintelor fata de elevi;

b. lipsa activitatilor cu caracter comunicativ — vorbirea;

c. neclaritateaevaluarii ;

d. rivalitatea;

10. Cum poate fi stimulat procesul de predare-invatare-evaluare al limbilor striaine in RM?
a. mai multe ore de limbi striine;

b. mai multe oferte de burse pentru programele de schimb de elevi/studii in strainatate;

c. mai multe oferte pentru participarea la conferinte, forumuri, congrese internationale;

d. organizarea si sustinerea proiectelor internationale de parteneriat, participarea la programele

internationale.
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Anexa 4. 5
REZULTATELE CHESTIONARII ELEVILOR

Din care motiv ai ales sa studiezi limba germana? Y%
a. este o disciplina oferita de planul-cadru de invatdimant pentru invatamantul liceal 19
b. planific sa-mi fac studiile la una din universitatile din Germania, Austria, sau Elvetia 20
c. este alegerea parintilor 4,1
d. posedarea mai multor limbi strdine este important pentru mine 57
Care limba striina ar fi necesar sau ai vrea sa o studiezi mai profund? De ce?

a. limba engleza, fiindca este cea mai practicata limba din lume 60
b. limba germana, fiindca este cea mai vorbita limba in Europa 16
c. limba chineza, pentru cd cuprinde cel mai mare numar de vorbitori 3,6
d. limba franceza sau limba spaniola, sau limba italiana, fiindca este limba romanica, la fel | 10,7
ca si limba romana

Care ar fi avantajul cunoasterii a doua sau mai multe limbi striaine?

a. ar asigura un viitor de succes 30
b. imi va oferi mai multe oportunitati 48,2
c. este una din conditiile existentei intr-un stat european 5,4
d. deschide intreprinzitorilor mai multe oportunita{i pentru piata externa 14
Cate limbi striine crezi ca ar trebui sa posede un elev liceean din RM?

a. cel putin doud, asa cum prevede legea cu privire la limbi straine (Lissabona art. 133, 31) | 31,7
b. una: limba engleza, pentru ca ea este limba cu cea mai mare pondere de uz; 5
c. cu cat mai multe, cu atdt mai bine pentru tezaurul propriu spiritual 58,3
d. nici una, pentru ca o poate invita foarte rapid, atunci cand apare necesitatea 5
Care ar fi conditiile necesare pentru dezvoltarea competentei de comunicare in

limba germana?

a. sa vorbim mai mult in limba germana 64,4
b. sa repetdm frecvent entitati/ structruri lingvistice in limba germana 11,9
c. participarea elevilor la alegerea temelor si continuturilor 15,3
d. crearea unui anturaj pozitiv pentru corectarea greselilor 3,4
Care strategii didactice/ metode ar asigura dezvoltarea competentei de comunicare?

a. jocul de rol 23,7
b. argumentarea pro si contra 25,4
c. dialogul didactic 42,4
d. asaltul de idei 5,1
e. ... 3,4
Ce este dupa parerea ta dialogul didactic?

a. profesorul intreaba - elevul raspunde 30,5
b. elevul intreabd, profesorul raspunde 23,7
c. elevul intreaba, elevul/colegul raspunde 11,9
d. cel ce nu stie — intreaba, cel ce stie — raspunde 32,2
e. alte 1,7
Care ar fi, dupa pirerea ta, rolul dialogului didactic in cadrul lectiei de LG?

a. respectarea partenerilor, toleranta si bunavointa 34
b. recunoasterea parerilor si intereselor proprii, dar si straine 23
c. ascultarea cat mai atentd a interlocutorului 21
d. implicarea activa 18
Ce neajunsuri exista in dezvoltarea competentei de comunicare in limba germana?

a. necunoasterea cerintelor fatd de elevi 15,3
b. lipsa activitatilor cu caracter comunicativ — vorbirea 50,8
c¢. neclaritatea evaluarii 30,5
d. rivalitatea 0
e. alte 3,4
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10. | Cum poate fi stimulat procesul de predare-inviatare-evaluare al limbilor striine in
RM?
a. mai multe ore de limbi straine 27,1
b. mai multe oferte de burse pentru programele de schimb de elevi/studii in strainatate 40,7
¢. mai multe oferte pentru participarea la conferinte, forumuri, congrese internationale 8,5
d. organizarea si sustinerea proiectelor internationale de parteneriat, participarea la 22
programele internationale
e. alte 1,7
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Anexa S.
CHESTIONAR PENTRU PROFESORII DE LIMBA GERMANA
Réspundeti vd rog la urmatoarele intrebari, folosind una din variantele de raspuns!

Réspunsurile Dumneavoastra vor fi utilizate la perfectionarea procesului educational. Multumim!
1. Cum definiti competenta de comunicare a elevului in LG?

a. capacitatea de a face schimb de informatii,

b. capacitatea de a Intelege si a emite un mesaj;

c. capacitatea de a comunica intr-o situatie reald de comunicare;

d. capacitatea de a tine un discurs cu cineva sau in fata cuiva.

2. Care credeti ca sunt conditiile unei comunicéri eficiente profesor-elev?

a. posedarea de citre emititor si receptor a aceluiasi cod lingvistic: acelasi vocabular si structuri
gramaticale;

b. asigurarea feedbackului pozitiv;

c. crearea situatiilor de comunicare;

d. grupuri de participanti nu prea mari, fiindca limiteaza frecventa comunicarii.

3. Cum pot fi clasificate etapele unei comunicari didactice autentice?

a. fiecare situatie comunicativa o repeta pe cea precedentd, anexind un element nou;

b. grupurile de comunicare trebuie sa fie alcituite de catre profesor in functie de tipul psihologic al
fiecarui elev;

c. in fiecare grup trebuie sa fie cel putin un lider;

d. intervenirea profesorului in cazul situatiei de conflict.

4. Cate limbi striaine ar trebui sa posede un liceean din RM?

a. cel putin doua, asa cum prevede legea cu privire la limbi straine (Lissabona art. 133, 31)

b. una: limba engleza, pentru ca ea este limba cu cea mai mare pondere de uz;

c. nici una, pentru ca se poate invata foarte rapid, atunci cand apare necesitatea;

d. cu cat mai multe, cu atit mai bine pentru tezaurul propriu spiritual

5. Care ar fi conditiile necesare pentru dezvoltarea competentei de comunicare in limba germana?
a. sd vorbim mai mult in limba germana;

b. Elaborarea unui curriculum optional la limba germana

c. participarea elevilor la alegerea temelor si continuturilor;

d. crearea unui anturaj pozitiv pentru corectarea greselilor;

6. Care strategii didactice ar avantaja dezvoltarea competentei de comunicare?

a. jocul de rol;

b. argumentarea pro §i contra;

c. dialogul didactic;

d. asaltul de idei;

7. Ce este in opinia Dumneavoastra dialogul didactic?
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a. profesorul intreaba - elevul raspunde;

b. elevul intreaba, profesorul raspunde;

c. elevul intreaba, elevul/colegul raspunde;

d. cel ce nu stie — intreaba, cel ce stie — raspunde;

8. Care ar fi, regulile dialogului didactic?

a. respectarea partenerilor, toleranta si bunavointa;

b. recunoasterea parerilor si intereselor proprii, dar si strdine;

c. ascultarea cat mai atenta a interlocutorului;

d. implicarea activa;

9. Ce dificultati credeti ca exista in dezvoltarea competentei de comunicare a elevilor in
limba germana?

a. Lipsa unor auxiliare didactice;

b. lipsa activitatilor cu caracter comunicativ — vorbirea;

c. neclaritatea cerintelor fata de elevi in ceea ce priveste CCLG;

d. Rivalitatea;

10. Cum ar trebui sa fie stimulat procesul de predare-invatare-evaluare al limbii germane in RM?
a. mai multe ore de limbi straine;

b. mai multe oferte de burse pentru programele de schimb de elevi/studii in strainatate;

c. cursuri de formare continua in tarile germanofone;

d. organizarea si sustinerea proiectelor internationale de parteneriat, participarea la programele

internationale;
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Anexa 6.

REZULTATELE CHESTIONARII PROFESORILOR DE LIMBA GERMANA

1. | Cum definiti competenta de comunicare ale elevilor in LG? %

a. capacitatea de a face schimb de informatii; 4

b. capacitatea de a Intelege si a emite un mesaj; 58

c. capacitatea de a comunica intr-o situatie reala de comunicare; 29,7

d. capacitatea de a {ine un discurs cu cineva sau in fata cuiva. 8,3
2. | Care credeti ca sunt conditiile unei comunicari eficiente profesor-elev?

a. posedarea de catre emitator si receptor a aceluiasi cod lingvistic: acelasi vocabular si 45,8

structuri gramaticale;

b. asigurarea feedbackului pozitiv; 8,4

c. crearea situatiilor de comunicare; 45,8

d. grupuri de participanti nu prea mari, fiindca limiteaza frecventa comunicarii. 0
3. | Cum pot fi clasificate etapele unei comunicari didactice autentice ?

a. fiecare situatie comunicativa o repetd pe cea precedentd, anexand un element nou; 29,2

b. grupurile de comunicare trebuie s fie alcatuite de catre profesor in functie de tipul 41,7

psihologic al fiecarui elev;

c. in fiecare grup trebuie sa fie cel putin un lider; 20,8

d. intervenirea profesorului in cazul situatiei de conflict. 4,2
4. | Cate limbi straine ar trebui si posede un liceean din RM?

a. cel putin doud, asa cum prevede legea cu privire la limbi straine (Lissabona art. 133, 75

31)

b. una: limba engleza, pentru ca ea este limba cu cea mai mare pondere de uz; 0

C. nici una, pentru ca se poate invata foarte rapid, atunci cand apare necesitatea 0

d. cu cat mai multe, cu atat mai bine pentru tezaurul propriu spiritual 25
5. 5. Care ar fi conditiile necesare pentru dezvoltarea competentei de comunicare in

limba germana?

a. sd vorbim mai mult in limba germana 79,2

b. Elaborarea unui curriculum optional la limba germana 4,2

c. participarea elevilor la alegerea temelor si continuturilor 8,3

d. crearea unui anturaj pozitiv pentru corectarea greselilor 8,3
6. | Care strategii didactice/ metode ar asigura dezvoltarea competentei de

comunicare?

a. jocul de rol 33,3

b. argumentarea pro si contra 12,5

c. dialogul didactic 37,5

d. asaltul de idei 8,3

e. alte 8,3
7. | Ce este in opinia Dumneavoastra dialogul didactic?

a. profesorul intreaba - elevul raspunde 33,3

b. elevul intreaba, profesorul raspunde 4,2

c. elevul intreabd, elevul/colegul raspunde 20,8

d. cel ce nu stie — Intreabd, cel ce stie — rdspunde 33,3

e. ... 8,3
8. | Care ar fi, in opinia Dumneavoastra, regulile dialogului didactic?

a. respectarea partenerilor, toleranta si bundvointa 45,8

b. recunoasterea parerilor si intereselor proprii, dar si straine 16,7

c. ascultarea cat mai atenta a interlocutorului 472

d. implicarea activa 333
9. | Ce dificultati credeti ca existd in dezvoltarea competentei de comunicare a elevilor in

limba germana?

a. Lipsa unor auxiliare didactice 0
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b. lipsa activitatilor cu caracter comunicativ — vorbirea 75
c. neclaritatea cerintelor fata de elevi in ceea ce priveste CCLG 25
d. rivalitatea 0
10. | Cum ar trebui sa fie stimulat procesul de predare-invitare-evaluare al limbii

germane in RM?

a. mai multe ore de limbi straine 54,2
b. mai multe oferte de burse pentru programele de schimb de elevi/studii in strainatate 4,2
c. mai multe oferte pentru participarea la conferinte, forumuri, congrese internationale 4,2
d. cursuri de formare continua 1n tarile germanofone 4,2
implicarea activa a tuturor, participarea elevilor la alegerea temelor si continuturilor, 33,2

numdr mai mare de ore de LS in scoli pentru lecturare, privirea filmelor si didactizarea
acestora; comunicarea cu vorbitori nativi; lecturarea de ziare, articole autentice;
vizionarea de materiale video; materiale didactice interactive si actuale, multimedia si
desigur incurajarea elevilor de a participa activ la diverse activitati; lectii interactive;
continuturi axate pe interesele, nivelul de comunicare in LS si varsta elevilor, utilizarea
tuturor mijloacelor de comunicare; vacanta in tabere cu vorbitori nativi, in alta tara;
discutii cu elevii despre importanta studierii LS; proiecte educationale, excursii in tara
strdind; remunerarea muncii pedagogului conform muncii depuse.
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Anexa 7.
PRUFUNG: MUNDLICHE KOMMUNIKATION (MK) [8; 127; 143]
Klasse Schule

1. Teil. Das einleitende Gespréch / Kontaktaufnahme

1. Name, Vorname

2. Alter

3. Klasse

4. Schule

5. Adresse

6. Eltern/ Familie

7. Hobby

8. Grund fiir Deutsch / warum lernst du Deutsch?

2. Teil. Gemeinsames Gesprich/ gemeinsam etwas planen oder lésen (mit einem/einer
SchiilerIn oder mit dem/der LehrerIn)

z.B. a. Internet fiir Kinder

1.Brauchen die Kinder Internet?

2.Wozu?

3.Wie oft?

4.Wie lange?

5.Personliche Erfahrungen.

6.Vorteile und Nachteile des Internets.

7. Abschluss

z.B. b.Freizeit

- Was?

-Wo?

-Wann?

-Wer?

3. Teil. Ein Thema prisentieren. (Prisentation)

Familie, Hobbys und Interessen, Reisen und aktuelle Ereignisse, Erfahrungen und Ereignisse
oder Trdume, Hoffnungen und Ziele, Meinungen und Pléne, eine Geschichte die Handlung eines
Buches oder Films wiedergeben und Reaktionen beschreiben.

Aufgaben zum Modul SPRECHEN: Teil 1-3, fiir Teil 3 Themen zur Wahl.

Das Modul SPRECHEN wird in der Regel als Paarpriifung durchgefiihrt, aber eine Person darf

(in Ausnahmefillen) gepriift werden. Die Schiiler diirfen sich auf die miindliche Priifung sowohl
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fiir die Paar- als auch fiir die Einzelpriifung 15 Minuten vorbereiten. Das Einfiihrungsgesprich
dauert circa eine Minute, Teil 2 dauert ca. 2-3 Minuten, Teil 3 ca. 3—4 Minuten pro S. Die
gesamte Priifung dauert also circa 15 Minuten (Paarpriifung) bzw. 10 Minuten (Einzelpriifung).
Fir die Prifung steht ein geeigneter Raum zur Verfiigung mit einer freundlichen
Priifungsatmosphére. Die S. diirfen Notizen machen. Fiir Notizen bekommen die S. vom L.
Papier und Sie diirfen ihre Notizen beim Sprechen verwenden.

Ablauf. Das Modul Sprechen wird von zwei Lehrern durchgefiihrt und das Priifungsgespriach
moderiert. Bei Aufgabe 3 gibt der/die andere Priifende Feedback und stellt eine Frage. Beide
Priifenden machen Notizen und bewerten die Schiilerleistungen unabhédngig voneinander.

Zu Beginn begriilen die L. die S. und stellen sich kurz vor. Der/Die L/-in fiihrt ein kurzes
Gesprach mit den S. Sie machen sich bekannt und L. erklédrt vor jedem Priifungsteil kurz die
Aufgaben.

In Teil 1 findet die Kontaktaufnahme statt. Die Schiiler stellen sich vor und erzéhlen von sich.
[107, 127] Man kann doch iiber andere Themen gesprochen werden. Die Lehrkrifte konnen
aullerdem noch andere Fragen stellen.

In Teil 2 filhrt man ein gemeinsames, freies, spontanes Gesprich zu den bestimmten
Themen aus den Curricula oder anderen relevanten Dokumenten. (mit dem Sprechpartner oder
mit dem L.)

In Teil 3 Gesprich iiber ein Thema/ Prasentation: Die S. prisentieren nacheinander ein
Thema und fithren in das Thema ein, erzdhlen tiber die Situation in ithrem Heimatland, nennen
Vor- und Nachteile und ihre eigene Meinung und schlieBen die Prasentation ab und dann werden
von einem L. Fragen gestellt. Nach der eigenen Présentation beantwortet der/die S. die Fragen.
Bewertung: Die Teile 1 bis 3 zur miindlichen Produktion werden von zwei L. getrennt bewertet.
Die Bewertung erfolgt nach festgelegten Bewertungskriterien (s. Priiferblitter). Es werden nur
die vorgesehenen Punktwerte fiir jedes der Kriterien vergeben; Zwischenwerte sind nicht
zuldssig. In diesem Modul sind maximal 45 Punkte. Die Ergebnisse werden auf dem Bogen
Sprechen — geschrieben und gerechnet. Ein Modul ist bestanden, wenn mindestens 27 Punkte
bzw. 60 % erreicht sind.

Gemeinsame Referenzniveaus: Globalskala B1 [8; 164]

A. Kann die Hauptpunkte verstehen, wenn klare Standardsprache verwendet wird und wenn es
um vertraute Dinge aus Arbeit, Schule, Freizeit usw. geht.

B. Kann die meisten Situationen bewéltigen, denen man auf Reisen im Sprachgebiet begegnet.
C.Kann sich einfach und zusammenhidngend {ber vertraute Themen und personliche

Interessengebiete dullern.
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D. Kann iiber Erfahrungen und Ereignisse berichten,

Trdume, Hoffnungen und Ziele beschreiben und zu Plédnen und Ansichten kurze Begriindungen

oder Erklidrungen geben.

Qualitative Aspekte des miindlichen Sprachgebrauchs. Bewertungskriterien fiir MK [8]

Spektrum/ Korrektheit Fliissigkeit Interaktion Kohiirenz

Wortschatz —_— -~
0-3 Punkte 0-3 Punkte 0-3 Punkte 0-3 Punkte 0-3 Punkte
Verfiigt iiber | Verwendet Kann sich ohne | Kann ein einfaches | Kann eine Reihe
geniigend sprachliche | verhéltnismi | viel Stocken | direktes Gespriach | kurzer,  einfacher
Mittel, um | Big  korrekt | verstindlich iiber vertraute oder | Einzelelemente zu
zurechtzukommen; ein ausdriicken, personlich einer
der Wortschatz reicht | Repertoire obwohl er/sie | interessierende zusammenhéngende
aus, um sich, wenn | gebriduchlich | deutliche Pausen | Themen beginnen, | n linearen Auflerung
auch manchmal | er Strukturen | macht, um die | in Gang halten und | verkniipfen.
zogernd und mit Hilfe | und AuBerungen beenden. Kann
von Umschreibungen, | Redeformeln, | grammatisch und | Teile von dem,
iber Themen wie | die mit eher | in der Wortwahl | was jemand gesagt
Familie, Hobbys und | vorhersehbar | zu planen oder zu | hat, wiederholen,
Interessen, Arbeit, | en korrigieren,  vor | um das
Reisen und aktuelle | Situationen allem, wenn er/sie | gegenseitige
Ereignisse duBern zu | zusammenhd | langer frei spricht. | Verstehen zu
koénnen. ngen. sichern.
Achtung! B1 B1/A2 A2 unter A2

3 Punkte 2 Punkte 1 Punkt 0 Punkte
Priiferblatt: Bewertungskriterien fiir die Miindliche Kommunikation
B1 - 3 Punkte B1/A2 - 2 Punkte A2 -1 Punkt unter A2 - 0 Punkte
ERGEBNISBOGEN
SchiilerIn . . . .
Wortschatz | Korrektheit Fliissigkeit Interaktion Kohirenz

Name, Vorname | 0-3 Punkte 0-3 Punkte 0-3 Punkte | 0-3 Punkte 0-3 Punkte

1. Teil

2. Teil

3. Teil
Insgesamt
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Anexa 8.
TEST DE EVALUARE A ABILITATILOR DE COMUNICARE ORALA
iIN LIMBA GERMANA [8; 127; 143]

Clasa Institutia

Partea I. Discursul de introducere /autoprezentarea
1. Nume, prenume
2. Varsta
3. Clasa
4. Scoala
5. Adresa
6. Parintii / familia
7. Hobby
8. Motivul pentru care studiezi limba germana
Partea a II-a. Discutie comuna / planificare sau solutionare comuna (cu profesorii sau cu un
partener de discutii)
Exemplul 1. Internet pentru copii
l.au nevoie copiii de Internet?
2.cu ce scop?
3.cat de frecvent?
4.cat timp?
S.experiente personale.
6.avantajele si dezavantajele internetului.
7. concluzii
Exemplul 2. Timpul liber
- cand?
-unde?
-cine? etc.
Partea a IlI-a. Prezentarea temei
Familie, Hobby-uri si interese, cdldtorii si evenimente actuale, experiente, Intdmplari sau vise,
sperante, scopuri, pareri, planuri de viitor, citirea i expunerea unei carti, povestirea unui film etc.

Tabel 4.1. Fisa examinatorului. Criterii de evaluare a producerii si interactiunii orale

Elev/a VOCABULAR|CORECTITUDINE [FLUENTA INTERACTIUNE |[COERENTA
Nume, 0-3 Puncte 0-3 Puncte 0-3 Puncte 0-3 Puncte 0-3 Puncte
prenume

Partea a [-a
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Partea a II-a

Partea a I1I-a

Total

Tabelul 4.2. — Nivelurile comune de competente — corectitudinea vorbirii (producerea si

interactiunea orala) [§8]

VOLUM CORECTITU | FLUENTA INTERACTIUNE | COERENTA

-DINE
0-3 Puncte 0-3 Puncte 0-3 Puncte 0-3 Puncte 0-3 Puncte
Manuieste destule | Intrebuinteaza | Poate sa-si | Poate sa Inceapd, sd | Poate sd uneascd un
mijloace cu exactitate | construiasca sustind si sd Incheie | sir de elemente
lingvistice si un | sufi cientd un | discursul asa incéat | o conversatie simpla | scurte, simple si
vocabular sufi | repertoriu  de | sd fie inteles, chiar | ,fatd in fatd” cu | variate intr-o serie
cient pentru a se | structuri si | daca pauzele de | interlocutorul  sau | lineard de cuvinte si
descurca, ezitand | ,,scheme” cautare a cuvintelor | despre subiecte | fraze care se
si parafrazand pe | frecvente, si  frazelor de | familiare sau de | inlantuie.
alocuri in cazul | curente in | corectare sunt | interes personal.
subiectelor ca | situatii foarte evidente, | Poate si repete o
familia,  odihna, | previzibile mai ales in | parte din ceea ce a
centrele de interes, secventele mai | fost spus, pentru o
calatoriile, munca lungi de creatie | intelegere reciproca.
si actualitatea. proprie
Achtung! B1 B1/A2 A2 unter A2

3 Punkte 2 Punkte 1 Punkt 0 Punkte
Fisa examinatorului. Criterii de evaluare a producerii si interactiunii orale
Elev/a VOLUM | CORECTITUDINE | FLUENTA | INTERACTIUNE | COERENTA
Nume, 0-3 0-3 Puncte 0-3 Puncte | 0-3 Puncte 0-3 Puncte
prenume | Puncte
Partea
ala
Partea a
II-a
Partea a
III-a
Total

Suport didactic pentru profesori

Modulul Comunicarea orala este alcatuit din partile 1-3, partea a IlI-a este la alegere.
Modulul CO se desfasoara de obicei in perechi, in cazuri exceptionale este posibila si o
examinare individuald. Testarea in pereche si testarea individuald dureaza respectiv 15 si 10
minute. Pentru a se pregati pentru examenul oral, participantilor li se acordd 15 minute atat
pentru examenul in pereche, cat si pentru cel individual.

Discursul introductiv al modulului, inclusiv prezentarea evaluatorilor si a participantilor,
dureaza aproximativ o minuta. Partea I-a dureaza aproximativ 2-3 minute. Partea a II-a dureaza

aproximativ 3-4 minute per participant, iar partea a IlI-a aproximativ 1-2 minute per participant.
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Intregul modul dureazi, de asemenea, aproximativ 15 minute (examen in pereche) sau 10 minute
(examen individual).

Pentru chestionarul oral este disponibild o camerd adecvatd. Aranjarea mesei si a
scaunelor sunt alese astfel incat s fie o atmosfera prietenoasa. Participantii pot folosi notite
facute in timpul pregatirii la modulul CO. Modulul CO este condus de doi examinatori. Unul
dintre examinatori modereaza discutia. In sarcina a IlI-a, un examinator ofera feedback si pune
intrebari. Ambii evaluatori fac notite si evalueaza performanta examenului in mod independent.

La modulul CO se aplicd urmatoarea procedura: la inceput, examinatorii saluta participantii
si se prezinta pe scurt. Moderatorul initiaza o scurtd conversatie cu participantii la test pentru a se
cunoaste. Dupa aceasta examinatorii explicd pe scurt sarcina inainte de fiecare parte a
examenului.

in partea I elevii se prezintd, relateaza despre sine, clasa, scoala, familie, interese etc.

In partea II-a participantii (sau, in cazul examindrilor individuale, participantul si un
examinator) planifica ceva impreund. Ambii ar trebui sa facd sugestii si sd-si exprime opiniile.

In partea III-a participantii prezinti un subiect unul dupa altul. Ei relateazi despre subiect,
povestesc despre situatia din tara lor de origine, numesc avantajele si dezavantajele; propria
parere si fac concluzii la alegerea prezentarii. In cadrul acestei parti celalalt participant si/ sau al
doilea examinator, oferd feedback cu privire la cele relatate si pune intrebari.

Dupa propria prezentare, participantul raspunde la intrebarile publicului. Evaluarea
modulului CO Partile 1 pana la 3 ale productiei orale sunt evaluate separat de doi examinatori.

Evaluarea se realizeazd conform unor criterii de evaluare definite (vezi fisele
examinatorului). Se acorda doar punctele desemnate pentru fiecare dintre criterii. Valorile
intermediare nu sunt permise.

La modulul CO pot fi obtinute maximum 45 de puncte. Un modul este promovat atunci
cand au fost obtinute cel putin 27 de puncte sau 60%.

Niveluri de referintd comune: scala globali. Bl

A. Poate intelege principalele puncte ale unui limbaj clar, standard, despre chestiuni familiare,
legate de scoala, timpul liber etc.

B. Poate face fata majoritatii situatiilor care pot aparea atunci cand cdaldtoresc intr-o zona in care
se vorbeste limba tinta.

C. Poate produce text simplu conectat la un subiect familiar si de interes personal.

D. Poate raporta experiente si evenimente, vise, sperante si obiective.

E. poate oferi motive sau explicatii scurte pentru planuri si opinii.
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Anexa 9.

TABEL DE REPREZENTARE ALE REZULTATELOR COMPARATE ALE
ABILITATILOR DE COMUNICARE ORALA IN LIMBA GERMANA, DIN GRUPUL
EXPERIMENTAL SI GRUPUL DE CONTROL

(conform CECRL, Aspectele de utilizare a limbii vorbite) [8, p. 33]

Vocabular/ Spektrum Nivel Etapa de constatare Etapa de control
(nach Lesen/H)
Posedd destule mijloace lingvistice Grup GE Grup GE
si un vocabular suficient pentru a se control control
descurca, ezitand si parafrazand pe Bl 10% 8% 18% 22%
alocuri in  cazul subiectelor | A2-Bl 32% 33% 41% 63%
familiare. A2 58% 59% 41% 15%
Corectitudine
Foloseste cu exactitate suficientd un Bl 20% 18% 24% 36%
repertoriu de structuri si ,,scheme” | A2-Bl 32% 32% 44% 42%
frecvente, curente in  situatii A2 48% 50% 32% 22 %
previzibile.
Fluenta
Foloseste cu exactitate suficientd un Bl 7% 7% 17% 30%
repertoriu de structuri si ,,scheme” | A2-Bl 25% 23% 43% 53%
frecvente, curente 1in  situatii A2 68% 70% 40% 17%
previzibile.
Interactiune
Poate sa inceapd, sd susfind si sa Bl 15% 16% 17% 32%
incheie o conversatie simpla ,,fatain | A2-Bl 40% 39% 42% 59%
fatd” cu interlocutorul siau despre A2 45% 45% 41% 9%
subiecte familiare sau de interes
personal.
Coerenta

Poate sa uneasca un sir de elemente Bl 10% 8% 13% 22%
scurte, simple si variate intr-o serie | A2-Bl 30% 29% 43% 48%
lineard de cuvinte si fraze care se A2 60% 63% 44% 30%
inldntuie.
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Anexa 10.

PROIECT DIDACTIC - SCHULERAUSTAUSCH - SCHIMB DE ELEVI
DEZVOLTAREA COMPETENTEI DE COMUNICARE A ELEVILOR LICEENI PRIN
IMERSIUNEA LINGVISTICA

Recomandat pentru cadre didactice si elevi

ARGUMENT: Invatirea unei limbi striine vizeazi nu doar aspectul lingvistic, dar si
familiarizarea cu cultura si civilizatia acestei tari. Schimbul de elevi in tara alofona oferd pe
langa aplicarea practica a competentelor lingvistice invatate in clasa, Intalniri cu oamenii dintr-o
alta tara si o intelegere mai bunad a vietii si culturii lor de zi cu zi si examinarea critica a propriei
perspective. Participantii schimbului de elevi beneficiazd de multe experiente noi utile pe
parcursul viatii, cdci ei invatd sa trdiascd si sd actioneze intr-un mediu nou, sd depaseasca
impreuna barierele interculturale. Proiectul propus urmareste motivarea elevilor pentru studierea
limbii germane.

Profesoara de limba germana Ludmila Cutcovschi din Chisindau impreund cu profesoara
Gerlind Kostner din Wolnzach, Germania au initiat un parteneriat scolar moldo-german in 2022.
Acesta a devenit punctul de plecare al unui parteneriat pentru mai multi elevi din RM. Hallertau-

Gymnasium Wolnzach, Germania a gazduit elevi din RM 1n diferite perioade ale anului 2022.

SCOPUL PROIECTULUI: Dezvoltarea competentei de comunicare a elevilor de

liceu prin imersiunea lingvistica - Schiileraustausch

OBIECTIVELE PROIECTULUI: 1. Desfasurarea unor activitati in parteneriat dintre LT ,,N.
Iorga” din Chisindu si Hallertau-Gymnasium Wolnzach, Germania

2. Cunoasterea unor exemple de bune practici folositoare cadrelor didactice si elevilor
3. Dezvoltarea competentei lingvistice, sociolingvistice, pragamtice si (pluri/inter)culturale
4. Socializarea elevilor, dezvoltarea relatiilor interpersonale si a tolerantei

Resurse temporale: 14 zile (planificare si organizare); 7 zile (sederea elevilor in Germania)
Resurse umane: Cadrul didactic, elevi, parinti implicati in proiect
Mijloace materiale: costuri pentru tichet de calatorie

Locul desfasurarii: Hallertau-Gymnasium Wolnzach, Germania

Metodologie/ Metode: explicatia, conversatia, argumentarea, imersiunea lingvistica

Competente vizate (conform CLS, 2019) [30]
CS 1. Competenta lingvistica: utilizarea resurselor lingvistice formale in realizarea actelor
comunicative, manifestand flexibilitate si autocontrol
CS 2. Competenta sociolingvistica: actualizarea resurselor lingvistice in diverse situatii de comunicare,
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valorificand dimensiunea sociala a limbii

CS 3. Competenta pragmatica: integrarea resurselor lingvistice in contexte cotidiene si imprevizibile,
demonstrand precizie si fluenta discursive

CS 4. Competenta (pluri/inter)culturala: integrarea trasaturilor specifice culturii térii alofone in
contexte de comunicare interculturald, exprimand empatie/ toleranta si acceptare a diversitatii culturale

Unitati de competenta

Acte comunicative

COMPETENTA LINGVISTICA

Receptarea mesajelor | - A localiza (informatii din diferite surse autentice audio/ video cu
orale/audiovizuale referire la locuri, evenimente, personalitati ale tarilor alofone)
- A executa ordine/ indicatii
- A confirma/ infirma
- A constata
Producerea mesajelor | - A exprima acordul/ dezacordul/ sentimente/ emotii
orale/ medierea - A afirma/ a nega
- A explica
Receptarea mesajelor | - A cere/ oferi informatii
scrise/audiovizuale - A deduce sensul unui cuvant/ expresii
Producerea mesajelor | - A remarca structuri/ fenomene gramaticale

scrise/online/medierea

- A prezenta / exprima
- A descrie / caracteriza persoane/ aspecte cotidiene

COMPETENTA SOCIOLINGVISTICA

Receptarea mesajelor
orale/scrise/audiovizuale

- A formula sensul global al unui mesaj
- A traduce sensul mesajelor scrise, orale, vizuale
- A defini/ perifraza sensul cuvintelor sau al expresiilor

Producerea mesajelor
orale/ scrise/ online

- A formula Intrebari si raspunsuri
- A solicita/a oferi recomandari, sugestii, explicatii

Medierea - A relata evenimente, experiente personale/ amintiri
- A argumenta un raspuns, o asertiune
- A compara persoane, obiecte, evenimente si activitdti/ fenomene
culturale
- A comenta fapte, evenimente, experiente
Interactiunea - A exprima opinii/ preferinte/ sentimente/ stari /atitudini /emotii
orala/scriséd/online - A dialoga despre stéri, emotii si atitudini, pe teme de interes social
Medierea - A cere o explicatie
- A stabili/ a refuza o intalnire/ o propunere
COMPETENTA PRAGMATICA
Receptarea mesajelor | - A prezenta
orale/scrise/online - A propune/ a sugera
- A ordona ideile intr-o succesiune logica
Producerea mesajelor | - A numi obiectele din trusa personala
orale/scrise/online - A justifica
- A consilia

Interactiunea orala/ scrisa/
online

- A-si cere scuze/ a multumi

- A oferi/ a raspunde la sugestii

- A solicita si a da indicatii/ un sfat

- A solicita o repetare a unui cuvant sau a unei fraze

Medierea oralda/ scrisa /
online

- A aborda o persoana (a saluta, a si lua ramas bun, a solicita/oferi
informatii succinte despre sine)

- A cere sd vorbeasca mai rar/ repede, tare/ incet

- A convinge

COMPETENTA (PLURI/INTER)CULTURALA

Receptarea mesajelor | - A interveni intr-o discutie
orale/scrise/online -A exprima probabilitate, posibilitate
Producerea mesajelor | - A evalua/ a aprecia
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orale/scrise/online - A aprecia/ a evalua comportamente/ atitudini/ valori/ comportamente
alimentare/ vestimentare

Interactiunea -A vorbi despre relatii amicale

orald/scrisd/online - A exprima interdictia, permisiunea, obligatia

- A exprima preferinte (studii, pasiuni, timp liber), admiratia,
certitudinea/ incertitudinea /angagament/ increderea/ neincrederea

Medierea -A exprima capacitatea/ dorinta/ intentia de a realiza actiuni, proiecte
orald/scrisd/online -A exprima norme morale sau sociale
- A gestiona discutia

Activitati de invatare (propuse de CLS): - Recunoasterea elementelor fonetice | Definirea
sensului cuvintelor si expresiilor in baza suportului audiovizual || Selectarea vocabularului cheie
|| Reproducerea corectd a cuvintelor, expresiilor si modelelor de intonatie noi |Traducerea
spontand a cuvintelor/ expresiilor/ enunturilor | Reformularea enunturilor || Formularea
intrebarilor dupa raspunsuri || Continuarea libera a frazelor || Analiza suporturilor iconografice ||
Lecturarea unui text || Recunoasterea/ Substituirea sinonimelor/ antonimelor omonimelor/
paronimelor din context || Integrarea structurilor lexico-gramaticale corespunzatoare in enunturi/
descrieri/ mesaje, tabele, chestionare, etc. || (auto)Corectarea greselilor Intr-un text/dialog ||
vizionarea unor secvente televizate/ cinematografice || Lectura postarilor online (pe bloguri, pe
forumuri, etc.) || Stabilirea relatiilor de sinonimie contextuald || Completarea unui formular sau a
unei anchete || Audierea emisiunilor radio/ podcast-urilor online || Exercitii de modificare si
transformare a textelor functionale || Solutionarea conflictelor | Dialoguri spontane ||
Argumentarea simpla a unei idei, cu referire la informatii de ordin personal si obiecte familiare ||
Elaborarea unui plan de idei referitor la informatii de ordin cotidian || Elaborarea unui program
de vizita || Elaborarea si/sau sustinerea unui interviu si/sau unei conversatii | Participarea in
cadrul unor conversatii individuale si de grup pentru a pregati un eveniment/ o activitate ||
Formularea unor justificari simple n cadrul unei discutii/ pentru a aprecia un proiect/ un discurs
|| Formularea unor raspunsuri/ replici la mesaje scrise/ electronice despre impresii, experiente
personale || Exprimarea opiniei si justificarea simpla a acesteea || Publicarea unor comentarii on-
line/ impresii pe un site cu referinta la un eveniment de interes personal/ in retele sociale.

CONCLUZIE: Abordarea studierii limbii germane prin imersiune, direct in mediu, de cétre
elevi a contribuit la dezvoltarea CC in LG si la calitatea insusirii si utilizarii limbii germane,
concept validat de practica imersiunii lingvistice, dar si satisfactia comunicarii libere in tara
alofona si pe de altd parte, contribuie la satisfactia elevilor, a cadrelor didactice si a parintilor.
Aceastad oportunitate ar trebui sa fie deschisd unui numar cat mai mare de elevi, deoarece ajuta si
la dezvoltarea personalitatii acestora. Toleranta si cooperarea experimentate de profesori, elevi si
parinti reprezintd un mare beneficiu pentru ambele parti.

Reflectiile elevilor dupa realizarea excursiei:

L.V.: , Informatiile despre tarile germanofone, din manualul de LG, m-a determinat sa
merg in acest spatiu, ca sa cunosc mai mult si sa-mi imbundtdtesc nivelul limbii germane
discutand cu nativi. Nu mi-a fost suficient sa invat despre cultura si civilizatia Germaniei din
carti in doua lectii pe saptamanad, sau sa merg cu parintii intr-o calatorie, dar mi-am dorit sd fiu
elev intr-o clasa dintr-o scoala germana.” Asa descrie 1.V. inceputul unei céldtorii care acum

depaseste cu mult un parteneriat scolar. Mai tarziu I.V. a absolvit universitatea la Viena.
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N.S. sustine cd: Am avut o experienta peste asteptari si scoala, orasul, familia-gazda au
fost mai sus de asteptari. Desi, nu este atdt de usor cum pare sa fie, emotiile pozitive depasesc
greutdtile de adaptare §i intelegere. Voi numi cdteva din avantajele unui schimb de elevi: 1. mi-
am dezvoltat abilitatile lingvistice,; 2. am cunoscut o culturd noud, 3. am fost prima data atat de
departe de parintii mei, ceea ce m-a facut sa fiu mai maturd; 4. mi-a modelat viitorul, dupa
sederea mea in Germania am decis ca imi voi face studiile in Germania; 5. mi-am facut prieteni
noi. 6. am invatat despre stilul de viata al germanilor, locuind la ei. 7. am inteles unde voi face
studiile. 8. am realizat ca un vis poate deveni realitate. Desi exista si dezavantaje, pe care le voi
enumera aici, pentru ca semenii mei sd invefe din acestea pentru o planificare corecta a
schimbului de elevi: 1.perioada dificila pentru adaptare; 2.Cheltuieli financiare pentru transport;
3.Flexibilitate limitata, familia gazda devine responsabila pe perioada sederii.

Cu toate acestea, recomand tuturor elevilor sa incerce o astfel de posibilitate.

V.N. povesteste ca: Am avut numai de cdstigat din acest proiect, desi am avut chiar la
sosirea in Germania o situatie nepldacuta: familia gazda nu era la aeroportul din Munchen, ca sa
ma intdlneasca. Dupa mai multe intervetii din partea profesoarei, care era in Chisindu, ne-am
intalnit totusi. Domnul P. si Doamna J. ma asteptau intr-o alta sala. A fost o situatie stresantd
pentru toti, pentru ca eram singurd, intr-o tard straind, dar totusi am avut o perioada frumoasa
si utila, iar trairile pe care le-am avut in Germania sunt atdt de frumoase §i de neuitat. Mi-a
placut tot ce am vazut: un sistem de invatamant diferit de sistemul din Moldova, o abordare mult
mai facila a continuturilor si cel mai important, lipsa temelor pentru acasa, iar distractiile
corespunzdtoare vdrstei fac parte din cotidianul adolescentilor. Doamna G., chiar, a organizat o
iesire cu o colega de clasa, in oras, la discotecd, pentru ca dupa parerea ei trebuia sa vad mai
mult decdt viata de scoala sau casa. Acest detaliu, la fel, m-a impresionat mult. Desigur ca totul
este in realitate altfel, decat in manuale: limba germana, care este mult mai grea in Germania,
din cauza vitezei, a dialectelor etc.; cultura, care poate fi simtita si inteleasa doar aflandu-te in
mediu, oamenii, care se deosebesc, mentalitatea, despre care e prea putin sa inveti din carti

s.a.m.d. Pentru cei interesati de astfel de proiect, recomand cu toata increderea.
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DECLARATIA PRIVIND ASUMAREA RASPUNDERII
Subsemnata, Cutcovschi Ludmila, declar pe propria raspundere ca materialele prezentate in teza
de doctor 1n stiinte ale educatiei, se refera la propriile activitati si realizari, in caz contrar urmand
sa suport consecintele in conformitate cu legislatia in vigoare.
Cutcovschi Ludmila

Semnatura

Data

205



CURRICULUM VITAE
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PERSONALE Republica Moldova, or. Chisinau, str. Independentei
Tel. 079609964
E-mail: cutcovschi.ludmila@gmail.com

Data nasterii: 30.06.1977

Nationalitatea: Moldoveanca

EXPERIENTA
PROFESIONALA
2021 - prezent Asistent universitar, USM Moldova, Facultatea de Litere
Departamentul Limbi Romano-Germanice
Profesoara de limba germana
2017-2021 LTIP M. Kogalniceanu, or. Chisinau
Profesoara de 1. germana
2006-2017 LTIP N. lorga, or. Chisindu
Profesoara de 1. germana
2005-2006 Asistent universitar, USM Moldova, Facultatea de Litere
Profesoara de limba germana
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2014-2018 Presedintele Asociatiei Profesorilor de Limba Germana din RM
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Facultatea: Limbi si Literaturi straine
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COMPETENTE

PERSONALE
Competente - Limba romana - limba materna
lingvistice - Limba germand - C1
- Limba rusa - C1
- Limba franceza - B1
Competente - Utilizare buna a programelor de comunicare (mail, messenger,

digitale skype etc.)

Microsoft Office (Excel, PowerPoint, Word) - nivel intermediar

STAGII DE FORMARE

nationale si internationale

»  Cursuri de perfectionare ISE, Chiginau; 2006

=  Seminar: Osterreichtage, Chisinau, 03-05.03.2010;

» Seminar: Kultur und Literatur in Wien 1900. Austria, Klosterneuburg, 06-17.09.2010;

» Seminar: Arbeiten mit neuen Lehrwerken, Chisinau, 18-19.11.2010;

= Seminar: Osterreichtage, Chisindu, 02-04.04.2011;

* DaF-Fortbildungsseminar: Von der Donau an die Weichsel. Wien&Krakau, 11-
23.06.2011;

v Sprachkurs. Goethe-Institut, Hamburg, Germania, 02.08.- 27.08.2011;

»  Hospitationsprogramm PAD, Wolnzach-Gymnasium, Germania, 06.11-26.11.2011;

* Internationales Seminar: Marchen-Wissen in Theaterformen, Lernwerkstatt durch die
Gattung ,,Grimm“ mit Elementen des Transfers von Mairchen-Wissen in
Theaterformen.18-19.05.2012;

» Seminar republican: Desfasurarea procesului educational la limba germand. Activitati si
dinamici pentru o lectie contemporana. Chiginau, USM, 13.10.2012;

» Seminar international: Dezvoltarea competentelor de comunicare orala in limba germana
in contextul pregatirii elevilor catre examenul DSD II. Chisinau. 15-16.12.2012;

» Seminar: Osterreich Tage. Chisinau, USM; 04-06.03.2013;

» Seminar republican didactico-stiintific: Metode si tehnici noi de dezvoltare a

competentelor lingvistice in institutiile preuniversitare. Chisinau, USM, 25.01.2014;
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Seminar metodologic republican: Arbeit mit Spielfilmen im Deutschunterricht —
Anforderung bei der schriftlichen Kommunikation im Konzept des Gemeinsamen
Europdischen Referenzrahmens fiir Sprachen. Chisinau, 28.02-01.03.2014;
Seminar international: Zilele Austriei in RM. USM, 03.03-08.03.2014;
Grammatikvermittlung nach den neuen Ansdtzen im DaF-Unterricht.
15.10.2014, Hueber Verlag, Deutschland;
Osterreichtage in der Republik Moldau. 16. -17.April 2015;
Methodik- und Didaktikschulung fiir DaF-Lehrkrdfte in Moldau - Lernen orientiert an
Kompetenzen /Grammatik und Wortschatz spielerisch vermittelt Fortbildung in
Kooperation mit dem MDLV und dem Bildungsministerium der RM, Leitung: D.
Jaeschke, ZfA Bukarest, Ch. Ganterer, G-I Bukarest, 30-31. Mai 2015;
Deutsch fiir Lehrer, Germania 14-27.06.2015;
DACHL erlesen, Elvetia, Liechtenstein, Austria, Germania 09-27.06.2015;

,,Neue Wege, neue Perspektiven im DaF-Unterricht“ Deutschlehrertagung in Chisinau
30./31.10.2015;

Deutsche Geschichte und Europa-Diskurs: Umgang mit historischen Themen im
aktuellen DaF-Unterricht, Chisindu 04-07.12.2015;

Seminar "Sprachanimationen", Chisinau, 04-06.03.2016;

Osterreichtage 5-6.Mai 2016, Chisiniu;

Osterreich QUERSschnitt: Reise von Ost nach West, Austria, 27-09.2016

Theaterseminar ,,Unendliche Geschichte* 09.09. — 10.09.2016, Chisinau;

DaF - Unterrichtsqualitit: neue Tendenzen der Didaktik & Lehrwerkvorstellung
Deutschlehrertagung. Chiginau, 04-05.11.2016;

Osterreich-Tage in der Republik Moldau, 2017;

Deutsch lehren lernen: Ein innovatives Fortbildungskonzept. 01.-02.06.2017 Goethe-
Institut, ZfA, Chisinau;

Internationale Tagung der Deutschlehrer, Elvetia, 31.07-04.08.2017

DSD-Fortbildungsseminar, Germania, 01.02-20.06.2019

Webinar Hueber ,Gegen das Vergessen — Mnemotechniken im DaF-
Unterricht* 02.02.2020

Webinar Hueber ,,Storytelling mit Momente*. 08.02.2020

Deutschlehrertagung, Chiginau,14-15.10.2022

Seminar: 5mal Deutschland, Chisinau, 10.02.22
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PUBLICATII

Articole in reviste internationale recunoscute:

1.CUTCOVSCHI, L. Functiile dialogului didactic drept forma speciald a comunicarii. In:
Journal of Romanian literary studies. Tirgu Mures, 2022, nr. 30, pp.396-401. ISSN: 2248-3004.
http://asociatia-alpha.ro/jrls/30-2022-Jrls.pdf

2.Hadirca, M., Cutcovschi, L. Repere teoretice pentru dezvoltarea competentelor de comunicare
(limba materna/limba strdind). in: Journal of Romanian literary studies. Tirgu Mures, 2024, nr.

37/2024, pp. 147-154 ISSN: 2248-3004 https://asociatia-alpha.ro/jrls/37-2024-Jrls-a.pdf

Articole din reviste nationale, recunoscute de ANACEC:

1.CUTCOVSCHI, L. Dialogul - unitate fundamentali a comunicirii umane. In: Univers
pedagogic, 2017, nr. 2 (54), pp. 44-48. ISSN 1811-5470. (categoria C)
http://cc.sibimol.bnrm.md/opac/bibliographic_view/597912:jsessionid=88BCDC6C8F4F2135D6
987009E73B624F

2.CUTCOVSCHI, L. Durch Lesen zur Forderung der kommunikativen Kompetenz im DaF-
Unterricht. In: Univers pedagogic, 2022, nr. 3(75), pp.18-21. ISSN 1811-5470. (categoria B)
https://ibn.idsi.md/en/vizualizare_articol/165852

Articole in culegeri stiintifice:

- culegeri ale conferintei stiintifice internationale:

1.CUTCOVSCHI, L. Die Entwicklung der kommunikativen Kompetenz durch Dialog. In:
Optimizarea procesului de predare a limbilor straine in contextul metodologiilor clasice si
moderne: Actele conferintei stiintifice internationale. 22 mai 2012. Chisinau: S.n. Tip.
Garamont-Studio, 2012, pp. 57-62. ISBN 978-9975-4379-6-7.

2.CUTCOVSCHI, L. Probleme si dificultiti in formarea-dezvoltarea competentei de
comunicare in limbi striine. In: Materialele conf. st. intern., , Noi tendinte in predarea
limbajelor de specialitate in contextul racordarii invatamantului la ceringele pietei muncii”/
International Scientific Conference "New Trends in Teaching Market-Oriented Foreign
Languages for Specific Purposes in Education,, 19 apr. 2024. USM. Chisinau, pp. 112-119.
ISBN 978-9975-62-755-9 (PDF) Disponibil: https://conferinte.stiu.md/event_page/847

3.CUTCOVSCHI, L. Dimensiunea formativi a comunicirii pedagogice. In: ,,Sustainable
Economic and Social Development of Euroregions and Cross-Border Areas 20 ™ Edition.” 25-26
October, 2024, Iasi, Romanian Academy, lasi Branch” Gheorghe Zane” Institute for Economic

and Social Research. Municipality of Iasi (in curs de publicare, acceptat de recenzenti)
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- culegeri nationale cu participare internationala:

1.CUTCOVSCHI, L. Schiilerweiterentwicklung innerhalb und nach den Dialogen. In: Acta
didactica: Materialele seminarului metodologic ,,/nterconexiunea paradigmelor didactice si
metodologice in predarea limbilor straine”, 23 ian. 2014. Chiginau: ULIM, 2014, pp. 106-111.
ISBN 978-9975-124-51-5. https://ibn.idsi.md/ro/vizualizare articol/66478

2.CUTCOVSCHI, L. Die Forderung der miindlichen Kommunikation im Deutschunterricht

durch Dialog. In: Materialele conferintei stiintifice nationale cu participare internationald. De
la monem la text: reconfigurari lingvistice si practici didactice in memoriam Gr. Cincilei. USM,
Chisinau, 1 dec.2022. pp-203-207. ISBN 978-9975-62-503-6.
https://ibn.idsi.md/en/vizualizare_articol/192668

3.CUTCOVSCHI, L. Considerari psihopedagogice ale dezvoltarii personalitatii elevilor liceeni
- premisd pentru dezvoltarea competentei de comunicare in limba germana. In: Materialele
conferintei stiintifice nationale cu participare internationalda, Educatia de calitate in contextul
provocarilor societale, Chisinau, UPS ,I. Creangd®, 21 oct. 2022. pp.145-152. ISBN 978-9975-
46-638-7. https://ibn.idsi.md/vizualizare_ articol/179927

4.CUTCOVSCHI, L. Rolul familiei in educatia copiilor. In: Materialele conferintei stiintifice

nationale cu participare internationala, Integrare prin cercetare si inovare, Chisinau, USM, 10-
11 noiembr. 2022. pp.134-136. ISBN 978-9975-62-471-8.
https://ibn.idsi.md/ro/vizualizare articol/174621/datacite

5.CUTCOVSCHI, L. Die Kommunikation zwischen Lernenden und Lehrkriften im Unterricht

durch sprachliche Mittel als Faktor der Qualitit. In: Probleme de lingvisticd romano-germanica
si comunicare interculturala. editia a Ill-a in honorem 1. Dumbraveanu. Culegere de articole ale:
conf.st.intern., 1 dec. 2023. USM. Chisindu, pp.243-248. ISBN 978-9975-62-678-1. — ISBN 978-
9975-62-679-8 https://ibn.idsi.md/en/vizualizare_articol/199108

6.CUTCOVSCHI, L. Kommunikation ein wichtiger Bestandteil der Bildung. In: ,,Abordarea

predarii integrate a continuturilor lingvistice si nonlingvistice in formarea profesorilor”, Conf. st.
nat. cu part. intern.26.11.2024, UPS ,,Ion Creanga”. (in curs de publicare, acceptat de recenzenti)
- culegeri nationale:

1.CUTCOVSCHI, L. Interaktive Strategien beim Erwerb fremder Sprachen. In: Materialele
colocviului stiintifico-practic ,, Tehnici de motivare a studentilor in procesul de invatare a
limbilor straine in conditii de integrare europeana”, 23 mart. 2013, Chisindu: CEP USM, 2013,
pp. 50-56. ISBN 978-9975-71-435-8.

2.CUTCOVSCHI, L. Lektire im Deutschunterricht. In: Materialele colocviului stiintifico-

practic ,,Aspecte lingvistice, glotodidactice si literare in predarea limbilor straine”, editia VI. 26

210


https://ibn.idsi.md/ro/vizualizare_articol/66478
https://ibn.idsi.md/ro/collection_view/2516
https://ibn.idsi.md/ro/collection_view/2516
https://ibn.idsi.md/en/vizualizare_articol/192668
https://ibn.idsi.md/vizualizare_articol/179927
https://ibn.idsi.md/ro/vizualizare_articol/174621/datacite
https://ibn.idsi.md/en/vizualizare_articol/199108

mart. 2021, Chisindu: CEP USM, 2021, pp. 44-47. ISBN 978-9975-158-62-6.
3.CUTCOVSCHI, L. Die Motivation - ein Schritt zur Verbesserung des Bildungsprozesses. In:
Materialele colocviului stiintifico-practic ,,Aspecte lingvistice, glotodidactice si literare in
predarea limbilor straine” editia VIII. 24 mart. 2023, Chisinau: CEP USM, 2023, pp. 20-31.
ISBN 978-9975-62-596-8
4.CUTCOVSCHI, L. Interaktive Sprachstrategien im DaF-Unterricht. In: Materialele
colocviului stiintifico-practic ,,Aspecte lingvistice, glotodidactice si literare in predarea limbilor
straine” editia VIII. 24 mart. 2023, Chisinau: CEP USM, 2023, pp. 59-70. ISBN 978-9975-62-
596-8

LUCRARI METODICE:
Documente de politici educationale:
1.GUTU, I, VORONIUC, S., CALCHEIL, M., IJITARU, G., BUCIUCEANU, M.,
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