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REPERELE CONCEPTUALE ALE CERCETARII

Actualitatea temei de cercetare si importanta problemei abordate. Pe parcursul anilor, raportarea
corporativa a trecut prin numeroase transformari, astfel incét sa corespunda provocarilor legate de dezvoltarea
durabild si de interconectivitatea economica. Dacad pand acum scopul raportarii corporative era de a oferi
informatii despre performanta financiara a entitatilor, in prezent investitorii si partile interesate nu se pot
pronunta asupra performantei entitatii dacd nu sunt prezentate si informatii despre performanta nefinanciara.
Pornind de la existenta acestei necesitati a izvorat noua forma de raportare denumita raportare integrata, care
reuneste ceea ce anterior se raporta separat.

In contextul realititilor economice actuale caracterizate de volatilitate si incertitudine, calitatea
comunicarilor corporative a devenit o oportunitate de a consolida Increderea si de a asigura continuitatea in
raporturile dintre entitati si partile interesate. In acest sens, raportarea nu mai poate fi perceputi exclusiv in
termeni financiari, ci presupune o viziune holistica privind parcursul entitdtilor in crearea valorii pe termen
scurt, mediu si lung. Raportarea integratd se manifestd ca o cerintd pertinenta, capabila sd elimine barierele
legate de conectivitatea performantelor financiare, sociale si de mediu, prezentdndu-le intr-o maniera coerenta
si relevantd In scopul ludrii unor decizii strategice informate.

Adoptarea raportarii integrate nu reprezintd doar o reactie la cerintele pietei, ci o reflectie a unei
perspective moderne de guvernanta, in care transparenta si dezvoltarea durabild sunt identificate ca puncte de
referinti in orientarea strategica a entitatilor. In virtutea acestui considerent, analiza de senzitivitate a factorilor
determinanti ai calitétii raportarii integrate se dovedeste a fi un mijloc valoros nu doar in procesul de cercetare,
ci si pentru formularea de strategii si politici de dezvoltare durabila.

Raportarea corporativa este Intr-o etapa de redefinire conceptuala si functionald, fiind influentatd de
cerintele tot mai complexe ale partilor interesate si a exigentelor privind transparenta in procesul de creare a
valorii pe termen scurt, mediu si lung. Pe acest fundal, raportarea integrata a devenit un instrument strategic
prin care organizatiile 1si comunica viziunea, performantele si perspectivele, intr-un mod coerent si accesibil
utilizatorilor, Insd, nu doar adoptarea acesteia, ci mai ales intelegerea factorilor privind calitatea raportarii
integrate, contribuie la relevanta informatiei prezentate.

Motivatia alegerii temei se fundamenteazd pe nevoia de a oferi claritate entitatilor nu doar in
intelegerea raportarii integrate ca concept, ci si in identificarea si analiza factorilor esentiali care 1i determina
calitatea. Intr-un mediu economic instabil, caracterizat de crize, conflicte geopolitice, schimbari climatice,
digitalizare acceleratd si dezvoltarea inteligentei artificiale, capacitatea entitatilor de a construi o imagine
transparentd, completa si orientatd in viitor devine o oportunitate reflectatd prin avantaj competitiv. Asadar,
analiza de senzitivitate a factorilor calitatii raportarii integrate reprezinta o etapa fireasca in eficientizarea
procesului decizional si in remodelarea strategiilor de raportare durabila.

Importanta temei este determinatad de actualitatea si aplicabilitatea raportarii integrate, avand in vedere
atentia deosebitd ce se acordd, la nivel global, problemelor de raportare holistica, dar si de integrare a
dimensiunilor de dezvoltare de mediu, sociald si de guvernanta (ESG) 1n evaluarea performantei corporative.
In contextul modificirilor cadrului normativ, reprezentat de Directiva Europeand in ceea ce priveste
Raportarea privind Durabilitatea de citre Intreprinderi (CSRD), Standardele Europene de Raportare
privind Durabilitatea (ESRS) si Standardele de Sustenabilitate din componenta Standardele Internationale
de Raportare Financiara (IFRS), capacitatea entitatilor de a asigura o comunicare clara si consecventa depinde,
in mare masurd, de intelegerea factorilor ce pot imbundtati nivelul calitatii rapoartelor. Astfel, cercetarea
realizatd se aliniaza tendintelor moderne, avand o contributie analitica substantiald, cu utilitate pentru sectorul
privat si pentru mediul academic.

Datorita globalizarii, entitatile sunt intr-o continud competitie cu concurentii, nu doar la nivel local, ci
si global. Conditiile pietei contemporane influenteaza intreprinderile sa gaseascd metode de diferentiere, dar
si de crestere a legitimitatii si increderii partilor interesate, raportarea integratd devenind un instrument potrivit
pentru a demonstra angajamentul corporativ in problemele de dezvoltare durabila.
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Descrierea situatiei in domeniu si identificarea problemelor cercetirii. Problematica adoptarii si
implementarii raportarii integrate in cadrul entitétilor prezinta o directie de interes in literatura de specialitate
ce se extinde din deceniul precedent pand la momentul actual, dat fiind necesitatea de adaptare a
intreprinderilor la noile cerinte de responsabilitate sociald corporativa, dar si in contextual dezvoltarii durabile.
Odatd cu publicarea Cadrului de Raportare Integrata (CRI), cercetdtorii au initiat studii ample pentru a
evidentia metodologia de aplicare a raportarii integrate, precum si factorii ce tind sa aiba impact asupra calitatii
informatiilor prezentate in acest tip de rapoarte.

Péana acum, in literatura de specialitate au fost abordate mai multe directii de cercetare, cum ar fi: nivelul
de acceptare si adoptare a raportarii integrate, critici si aprecieri ale CRI, rolul structurii de guvernanta asupra calitatii
raportarii integrate, impactul implementarii raportarii integrate 1n eficientizarea comunicarii cu partile interesate si
in cresterea performantei entitatilor, dar si factorii ce influenteaza imbunétatirea informatiilor publicate in rapoartele
integrate. Numerosi autori au studiat diverse directii de cercetare In domeniul raportarii integrate, in Republica
Moldova evidentiindu-se autorii Grigoroi L., Lazari L., Mihaila S., In Romdnia, autorii Grosu V., lonescu-Feleaga
L., Socoliuc M., Sofian I, Tiron-Tudor A., iar la nivel international cercetatorii Dumay J., De Villiers C., Eccles R.,
Krzus M., Maroun W., Raimo N., Vitolla F.

Chiar daca se atesta o crestere a numarului de lucrari stiintifice privind factorii determinanti ai calitatii
raportarii integrate, existd limitari asociate cu cercetérile publicate, majoritatea studiilor abordand o analiza
izolatd a potentialilor factori, cum ar fi performanta financiara, caracteristicile consiliului de administratie si a
comitetului de audit, fard a propune modele ce ar explora intr-o maniera holisticd elementele de impact. in
plus, analiza de senzitivitate a factorilor este mai putin aplicatd, desi este o metoda relevantd de a clasifica
factorii dupa importanta acestora.

In contextul presiunii tot mai mari a partilor interesate, a reglementarilor tot mai stricte si a necesititii
de adaptare a entitatilor la modele de afaceri ce vizeaza dezvoltarea durabil, cercetarea senzitivitatii factorilor
determinanti ai calitatii raportarii integrate devine o directie imperativa pentru asigurarea transparentei si
increderii in comunicarea corporativa.

Problemele stiintifice importante solutionate in teza privesc identificarea si testarea factorilor
determinanti care influenteazd calitatea raportdrii integrate si rapoartelor de responsabilitate sociald
corporativd (CSR), precum si evaluarea intensitatii si sensului impactului acestora prin analiza de senzitivitate.
Prin cercetarea realizata au fost depistate variabile interne si externe ce pot afecta transparenta si relevanta
informatiilor prezentate in rapoartele integrate, dar si credibilitatea acestora in perceptia partilor interesate. in
acelasi timp, au fost dezvoltate modele empirice menite sd ajute entitatile In optimizarea procesului de
raportare integrata, pundnd bazele unor practici eficiente de evaluare si imbunatitire continua a calitatii
informatiilor comunicate partilor interesate.

Scopul cercetirii constd In determinarea si cuantificarea impactului exercitat de diversi factori
(financiari, de mediu, de guvernantd, macroeconomici, culturali) asupra calitatii raportarii integrate la nivelul
entitatilor din Europa, dar si evidentierea influentei pilonilor ESG in Imbunatdtirea rapoartelor CSR in cadrul
entitatilor din Republica Moldova si Romania. Cercetarea vizeaza nu doar structurarea factorilor in functie de
impactul acestora, ci si evidentierea senzitivitatii rapoartelor la modificarea acestora, oferind entitatilor si
cercetatorilor un cadru analitic relevant pentru aplicare.

In vederea atingerii scopului cercetarii, au fost definite urmatoarele obiective de cercetare:

v' evidentierea evolutiei si gruparea pe decade a etapelor de dezvoltare a conceptului de raportare integrata;

v’ prezentarea si explicarea elementelor de continut a CRI, dar si delimitarea actualizarilor ultimei versiuni a
cadrului;

v" fundamentarea teoretica a conceptului de raportare integrata prin sinteza definitiilor autorilor din domeniu
si furnizarea unei definitii proprii a raportarii integrate;

v studierea nivelului de dezvoltare si a tendintelor in domeniul raportarii integrate si calitatii acesteia la nivel
international, prin aplicarea analizei bibliometrice;

v sinteza rezultatelor empirice prezentate in literatura de specialitate privind impactul factorilor determinanti
asupra calitatii raportdrii integrate prin realizarea unui studiu meta-analitic al lucrarilor;
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v evaluarea practicilor CSR si analiza impactului indicatorilor ESG clasici si extinsi asupra calititii raportarii
CSR 1n cadrul entitatilor din Romania si Republica Moldova;

v modelarea comportamentului componentelor ESG in corelatie cu calitatea raportarii CSR, la nivel sectorial,
prin dezvoltarea unor modele explicative;

v identificarea si testarea efectului modelator a principalilor factori de influenta asupra calitatii raportarii
integrate, la nivelul entitatilor europene;

v" formularea unor recomandari de perfectionare a transparentei si relevantei informatiilor raportate prin
ajustarea factorilor determinanti identificati.

Metodologia de cercetare. Pentru a indeplini obiectivele si scopul propus, au fost aplicate atat metode
calitative, cat si metode cantitative de cercetare. Astfel, demersul stiintific debuteaza cu o analiza exploratorie
a literaturii de specialitate privind evolutia raportarii integrate, dar si a continutului CRI, implicand si metoda
comparativa aplicata diverselor viziuni exprimate de autorii din domeniu. In acelasi timp, a fost realizati o
sinteza teoretica a definitiei si conceptului de raportare integratd, concomitent cu evidentierea beneficiilor si
criticilor la care a fost supusa raportarea integrata pe parcursul anilor.

Analiza bibliometricd realizatd a implicat explorarea notiunilor ,raportare integrata” si ,calitatea
rapoartelor integrate”, pentru a contura tendintele de cercetare in domeniul raportarii integrate. In scopul
formarii bazelor de date, au fost concatenate si excluse valorile dublate a fisierelor extrase de pe platformele
Web of Science si Scopus, procedeu realizat prin intermediul R Studio. Analiza bibliometrica a fost realizata
prin intermediul extensiei Bibliometrix, a R Studio, oferind o sinteza cantitativa a literaturii de specialitate.
Totodata, pentru a concentra rezultatele empirice ale lucrarilor ce au explorat factorii calitatii raportarii
integrate, s-a recurs la meta-analiza de tipul propus de Hunter, Schmidt si Jackson. Metoda selectatd a permis
sistematizarea rezultatelor obtinute de numeroase studii empirice, gasind, astfel, consensul in varietatea de
concluzii publicate.

Pentru a explora nivelul cunoasterii si aplicarii rapoartelor CSR, dar si influenta factorilor ESG asupra
calitatii acestora, a fost aplicatd metoda cantitativa, datele fiind colectate prin intermediul chestionarului distribuit
catre entitati din Romania si Republica Moldova. Distribuirea chestionarului a fost realizata prin intermediul
emailului, LinkedIn si Facebook, reusind sa fie colectate 303 raspunsuri. Pentru a asigura o completare rapida si
eficientd a chestionarului acesta a fost elaborat cu ajutorul Google Forms, aceasta fiind o platforma user-friendly.
Metodele statistice de cercetare, reprezentate de modelele de regresie liniard multipla, au fost aplicate prin
intermediul SPSS versiunea 26, astfel testdnd 6 modele atribuite cresterii calitatii raportarii CSR.

De asemenea, cercetarea practicd a implicat colectarea datelor din rapoartele integrate ale entitatilor
Europene, publicate pe platforma Corporate Register, dar si Intocmirea unui model de scoring al calitatii
rapoartelor integrate, in conformitate cu prevederile CRI. Ulterior aprecierii calitatii rapoartelor integrate, dar
si indicarii valorilor indicatorilor macroeconomici, de mediu si culturali, datele au fost interpretate statistic, in
vederea testarii celor 5 modele de regresie liniara multipla.

Ipoteza de cercetare este conturata tindnd cont de premisa ca variatia factorilor interni si externi ai
entitatilor (economici, sociali, de mediu si de guvernantd) actioneaza asupra calitatii raportarii integrate,
stimuland cresterea sau diminuarea acesteia. Prin analiza de senzitivitate a acestor factori determinanti se va
evidentia magnitudinea si directia impactului fiecarui factor, confirmand cd performanta durabila si
transparenta entitatilor tind sa imbunatateasca calitatea raportarii integrate.

Noutatea si originalitatea stiintifica a rezultatelor obtinute se manifest prin dezvoltarea unei abordari
teoretico-metodologice integrate de analiza a factorilor determinanti ce influenteaza calitatea rapoartelor CSR si a
celor integrate, prin aplicarea metodelor de analiza de senzitivitate asupra variabilelor economice, sociale, de mediu
si institutionale. Mai mult, cercetarea vizeaza o cercetare complexd a raportdrii CSR, aliniatd specificului
economiilor din Republica Moldova si Romania, propuniand modele empirice de estimare a calitatii raportarii in
corelatie cu performanta durabild a entitétilor. Elementele inovationale ale tezei sunt:

v" fundamentarea teoretica a cadrului conceptual al raportarii integrate, prin analiza si compararea definitiilor,
principiilor si functiilor acesteia, si formularea unei acceptiuni proprii asupra raportdrii integrate ca
instrument de comunicare strategica si creare de valoare durabild;
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v proiectarea modelelor econometrice pentru ajustarea calitatii rapoartelor CSR din perspectiva performantei
dimensiunilor ESG a entitatilor din Republica Moldova si Roménia, dar si pe domenii de activitate;

v' elaborarea unui model de scoring aplicabil in practica entitatilor si a partilor interesate, adaptat prevederilor
CRI, menit sa optimizeze si sa standardizeze procesul de evaluare a calitatii rapoartelor integrate, sporind
comparabilitatea in randul acestora;

v' dezvoltarea unei metodologii empirice de analizd de senzitivitate aplicabila factorilor determinanti ai
calitatii raportarii integrate pentru cuantificarea impactului si semnificatiei acestora;

v elaborarea si testarea modelelor econometrice multifactoriale, grupate pe dimensiuni financiare, de mediu,
de guvernanta si macroeconomice, ce influenteaza variatia calitatii raportarii integrate la nivelul entitatilor
europene;

v' contributia la extinderea bazei empirice si metodologice in domeniul raportarii integrate, prin integrarea
factorilor de natura financiara, de mediu, de guvernantd si macroeconomica intr-un model unificat de
analiza.

Importanta teoretica si valoarea aplicativa a lucririi. Analiza conceptuala si teoretica, precum si
demersurile metodologice privind modelele de Tmbunatatire a calitdtii rapoartelor CSR si a rapoartelor
integrate, dezvoltate in cadrul tezei, contribuie semnificativ atat la consolidarea cadrului teoretic, cat si la
fundamentarea unor masuri relevante in context practic. Relevanta teoreticd a tezei este evidentiatd de
cercetdrile dezvoltate in cadrul acesteia, concretizate in urméatoarele aspecte:

v' conturarea etapelor definitorii ale evolutiei conceptuale a raportarii integrate, prin evidentierea modului in
care dimensiunile de durabilitate si responsabilitate corporativd au redefinit paradigma traditionald a
raportarii corporative;

v" delimitarea si aprofundarea cadrului teoretic al raportarii integrate, prin analiza elementelor structurale si
functionale care sustin coerenta si relevanta informatiilor raportate;

v' dezvoltarea teoretica a conceptului de gandire integratd, prin explicarea rolului acestuia in conectarea
performantei financiare cu factorii nefinanciari si cu procesul decizional strategic;

v’ sistematizarea conceptelor fundamentale si a elementelor de continut ale raportului integrat, contribuind la
o intelegerea structurii informationale a acestui tip de raportare;

v analiza principiilor directoare ale raportarii integrate, in corelatie abordarile autorilor din domeniul de
cercetare;

v' fundamentarea dimensiunilor conceptuale ale raportarii integrate prin integrarea perspectivelor teoretice
dezvoltate in cercetarea stiintifica de specialitate;

v realizarea unei sinteze critice privind beneficiile, provocdrile si limitele adoptarii raportarii integrate, din
perspectiva viziunilor enuntare de cercetatorii stiintifici;

v' consolidarea cadrului teoretic al cercetarii prin utilizarea analizei bibliometrice ca instrument de
cartografiere a stadiului actual al cunoasterii In domeniul raportarii integrate;

v identificarea si interpretarea tendintelor majore de cercetare asociate raportarii integrate, evidentiind
directiile dominante si ariile insuficient explorate;

v' investigarea conexiunilor tematice dintre raportarea integrata si problematica calitétii informatiei raportate,
contribuind la aprofundarea si nuantarea cadrului conceptual al cercetérii;

v integrarea rezultatelor meta-analizei privind factorii determinanti ai calitatii raportarii integrate, ca baza
teoretica pentru dezvoltari ulterioare in plan metodologic si empiric.

Valoarea aplicativa a cercetarii este confirmatd prin:

v facilitarea procesului de luare a deciziilor investitionale, intrucat entititile cu o performanta superioara in
domeniul ESG tind sa ofere informatii mai detaliate si transparente, orientdnd atentia investitorilor catre
intreprinderi responsabile si etice.

v sprijinirea decidentilor politici si a organismelor de reglementare in procesul de consolidare a dimensiunilor
de guvernantd, prin promovarea politicilor anticoruptie, a eticii si transparentei, precum si prin armonizarea
cadrului legislativ national cu standardele internationale.



v' oferirea de instrumente analitice pentru organizatiile non-guvernamentale (ONG) si organizatii civice, care
pot utiliza rezultatele sectoriale pentru a solicita cresterea transparentei in sectoarele economice mai putin
deschise raportarii performantelor ESG.

v’ cresterea gradului de constientizare a angajatilor privind principiile ESG, facilitind comunicarea interna si
imbunatatirea conditiilor de munca, a politicilor anti-discriminare si a beneficiilor oferite de entitati.

v posibilitatea ajustarii factorilor determinanti ai calitatii raportarii integrate de catre conducerea entitatilor,
prin consolidarea auditului intern si apelarea la servicii de audit extern (Big 4), in scopul sporirii
transparentei si acuratetei informatiilor raportate.

v" imbunatatirea proceselor de raportare integratd, prin aplicarea concluziilor privind nivelul optim de
detaliere al informatiilor, respectdnd principiul conciziei si relevantei in comunicarea performantei
corporative.

v' monitorizarea si optimizarea rentabilitatii entitatilor, in vederea asigurarii resurselor necesare elaborarii
unor rapoarte integrate de calitate ridicata.

v’ perfectionarea politicilor macroeconomice si a strategiilor de dezvoltare durabila, in contextul constatarii
influentei pozitive a produsului intern brut pe cap de locuitor (PIB) asupra calitatii raportarii integrate.

v’ orientarea investitorilor si a partenerilor de afaceri catre entitati transparente, responsabile si cu risc
reputational redus, prin identificarea factorilor determinanti ai calitatii raportdrii.

v' consolidarea relatiilor dintre entitati si comunitate, prin imbunatatirea comunicarii corporative si cresterea
vizibilitatii impactului social si de mediu al activitatii intreprinderilor.

Rezultatele stiintifice principale inaintate spre sustinere au la baza scopul si obiectivele tezei,
vizand evidentierea evolutiei si gruparea pe decade a etapelor de dezvoltare a conceptului de raportare
integrata; prezentarea si explicarea elementelor de continut a CRI, dar si delimitarea actualizarilor ultimei
versiuni a cadrului; fundamentarea teoreticd a conceptului de raportare integratd prin sinteza definitiilor
autorilor din domeniu si furnizarea unei definitii proprii a raportarii integrate; studierea nivelului de dezvoltare
si a tendintelor in domeniul raportarii integrate si calitatii acesteia la nivel international, prin aplicarea analizei
bibliometrice; sinteza rezultatelor empirice prezentate in literatura de specialitate privind impactul factorilor
determinanti asupra calitatii raportarii integrate prin realizarea unui studiu meta-analitic al lucrarilor; evaluarea
practicilor CSR si analiza impactului indicatorilor ESG clasici si extinsi asupra calitatii raportérii CSR in cadrul
entitdtilor din Romania si Republica Moldova; modelarea comportamentului componentelor ESG 1n corelatie
cu calitatea raportarii CSR, la nivel sectorial, prin dezvoltarea unor modele explicative; identificarea si testarea
efectului modelator a principalilor factori de influenta asupra calitatii raportarii integrate, la nivelul entitatilor
europene; formularea unor recomandari de perfectionare a transparentei si relevantei informatiilor raportate
prin ajustarea factorilor determinanti identificati.

Implementarea rezultatelor stiintifice. Concluziile si rezultatele cercetarii au fost aplicate in practica
in cadrul mai multor entitdti autohtone, confirmand aplicabilitatea si relevanta modelelor propuse: BC
Victoriabank SA, Efes Vitanta Moldova Brewery SA, Zernoff Beverages SRL si Art Flame SRL.

Aprobarea rezultatelor lucririi. Rezultatele cercetarilor stiintifice realizate au fost prezentate si
discutate in cadrul a 10 conferinte nationale si internationale, printre care 3 conferinte (IBIMA 2021, SICB
2023, SICB 2025) indexate in baza de date Web of Science §i Scopus, astfel obtinand recunoasterea si validarea
cercetirilor efectuate. In acelasi timp, activitatea stiintifici desfasurata a fost apreciata la nivel national si
international prin premierea in cadrul Saloanelor de creativitate si inovatie, precum: European Exhibition of
Creativity and Innovation ,,Euroinvent”, lasi, Romania, 2024, Premiul Il si Medalia de Argint, European
Exhibition of Creativity and Innovation ,,Euroinvent”, lasi, Romania, 2025, Premiul Il si Medalia de Argint;
Expozitia Internationald de Inovatie si Transfer Tehnologic Excellent IDEA, Chisindu. Republica Moldova,
2024, Premiul I si Medalia de Aur; Certificat de inregistrare a obiectelor dreptului de autor si drepturilor
conexe AGEPI seria O nr. 7235 din 24.02.2022. Performantele stiintifice au fost recunoscute prin acordarea
Bursei de Excelentd a Guvernului Republicii Moldova pentru anul 2023.

Publicatii privind tema tezei. In urma cercetirilor realizate, a rezultat un numar total de 22 de lucréri
publicate, printre care: 1 monografie colectiva la editura Universitatii Wroclaw, Polonia; 4 articole stiintifice
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indexate 1n baza de date Web of Science si Scopus (Elsevier); 5 articole 1n reviste stiintifice din alte baze de
date recunoscute de citre ANACEC indexate in B.D.I; 4 lucrédri in reviste incluse in Registrul National al
revistelor de specialitate; 2 lucrari prezentate in cadrul conferintelor si altor evenimente stiintifice incluse in
alte baze de date recunoscute de catre ANACEC; 5 articole in manifestarile stiintifice Inregistrate in Registrul
materialelor publicate in urma manifestarilor stiintifice organizate in R. Moldova; 1 certificat de inregistrare a
obiectelor dreptului de autor si drepturilor conexe, eliberat de AGEPI. Astfel, volumul total al lucrarilor
constituie 9,77 coli de autor.

Volumul si structura tezei. Teza cuprinde: adnotare, introducere, patru capitole, concluzii si
recomandari, bibliografie (374), 166 pagini text de baza, 39 tabele, 28 figuri si 17 anexe.

Cuvinte-cheie: raportare integratd, cadru de raportare integratd (CRI), gandire integrata,
sustenabilitate, CSR, dezvoltare durabila, durabilitate, calitatea raportarii integrate, factori determinanti,
Consiliul International de Raportare Integrata (IIRC), transparentd, crearea de valoare, parti interesate, ESG,
comunicare corporativd, Global Reporting Initiative (GRI), analizd bibliometrica, raportare nefinanciara,
conformitate, raportarea privind durabilitatea, indicatori de performanta, guvernanta corporativa, strategie
corporativa, calitatea informatiilor, riscuri i oportunitati, impact social si de mediu, reputatie corporativa,
avantaj competitiv, reglementari internationale, impactul raportarii integrate.

CONTINUTUL TEZEI

Sectiunea Introducere vizeaza prezentarea scopului si obiectivelor de cercetare aplicate in vederea
solutionarii problemei de cercetare evidentiate, concomitent cu accentuarea relevantei si importantei temei de
cercetare, in contextul practicilor si tendintelor actuale din domeniu.

in capitolul 1 ,,Fundamente teoretico-conceptuale ale raportirii integrate” a acestei teze este
prezentatd fundamentarea teoreticd si metodologicd a raportérii integrate, concomitent cu delimitarea
aspectelor evolutive a acesteia de la raportarea financiara clasicd catre un model centrat pe durabilitate si
responsabilitate corporativa. Totodata, au fost explorate principalele componente ce formeaza CRI, precum
gandirea integrata, conceptele fundamentale, elementele de continut si principiile directoare ce stau la baza
acestui tip de raportare pe fondul normelor actuale. In acelasi timp, capitolul sistematizeaza si sintetizeaza
perspectivele cercetatorilor privind definirea conceptului de raportare integraté, evidentiind si fundamentele
critice ale raportarii integrate. Prin acest demers de cercetare se oferd o viziune comprehensivd asupra
beneficiilor si provocarilor intAmpinate in procesul de implementare a informatiilor financiare si nefinanciare
in evaluarea performantei si a riscului organizational, dar si o acceptiune proprie asupra conceptului si
definitiei raportarii integrate.

Raportarea rezultatelor obtinute este o practica obligatorie pentru fiecare entitate, fiind o modalitate
de a comunica cu mediul extern. In ultimii ani, raportarea a fost supusa unor schimbiri considerabile, entitatile
cautand solutii pentru a fi mai aproape fata de partile interesate si pentru a-si spori credibilitatea. Este un fapt
cert cd raportarea traditionald nu mai poate face fata solicitarilor complexe ale utilizatorilor, astfel au aparut
diferite tipuri de rapoarte care si raspunda acestor nevoi informationale. In acest context, raportarea integrati
reprezintd solutia optimd pentru prezentarea rezultatelor entitdtilor dintr-o perspectiva holisticd, reunind
informatii financiare si nefinanciare intr-o formd structuratd, care reflectd parcursul crearii de valoare pe
diverse intervale de timp. Desi raportarea integrata a debutat de mai bine de un deceniu, procesul de dezvoltare
este in plind desfasurare, iar cercetarea in acest domeniu este esentiald, avand 1n vedere ca entitatile au nevoie
de un cadru de raportare adaptat cerintelor actuale.

Prin totalizarea etapelor parcurse, se constatd ca raportarea corporativda a evoluat semnificativ de-a
lungul timpului, adaptandu-se in mod constant transformarilor din mediul economic, normativ si social. Astfel,
de la o abordare Ingustd a performantei financiare, raportarea a atins valente integrate, tinand cont de aspecte
ce se extind dincolo de obtinerea profitului, incluzidnd dimensiuni esentiale precum impactul asupra mediului,
responsabilitatea sociald, guvernanta corporativd si crearea de valoare pe termen lung pentru toate partile
interesate. Tabelul 1 prezintd evolutia cronologicd pe decade a raportérii corporative, delimitand caracterul
perioadei mentionate si tipul de raportare practicat de citre entitéti.
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Tabelul 1. Prezentarea succinti a etapelor in evolutia raportirii corporative de la abordarea
financiara la abordarea integrata

Etapa, perioada Descrierea perioadei Tipul de raportare
Etapa 1 Neglijenta industriala Raportare financiara traditionala
(pédnd in anii 1970)
Etapa I1 Constientizarea impactului ecologic Raportare financiara traditionala
(1970-1980)
Etapa 111 Geneza conceptului de dezvoltare Raportare financiara traditionala si
(1980 - 1990) durabila comunicari voluntare privind mediul
Etapa IV Structurarea si standardizarea Raportare financiara traditionald si raportare
(1990 - 2000) responsabilitatii corporative de mediu/CSR voluntara si izolata
Etapa V Incorporarea principiilor de durabilitate Raportare financiara traditionala, raportare
(2000-2010) sustenabilitate in planificarea strategica privind durabilitatea si raportare CSR
Etapa VI Dezvoltarea conceptuald si implementarea | Raportarea integrata si raportarea privind
(2010-2020) practicd a raportarii integrate durabilitatea
Etapa VII Raportare integrata consolidata si Raportarea cu tendinta de reglementare si
(2020 pind in prezent) | standardizata standardizare globala
Tendinte de viitor Consolidarea raportarii integrate in era Raportare integrata digitala
(post 2025) digitalizarii si inteligentei artificiale

Sursa: elaborat de autor in baza informatiilor studiate

Fiecare etapa a dezvoltarii raportarii corporative a fost caracterizatd de o extindere a scopului si
continutului comunicarilor, astfel incat acestea s fie aliniate cu tendintele din domeniul standardizarii globale.
In acest context, raportarea integrata nu este doar o inovatie in raportare, ci si o schimbare de paradigma care
evidentiazd constientizarea importantei aspectelor ESG 1n crearea de valoare pe termen lung, intr-un mod
transparent, responsabil si durabil.

Inevitabil, 1n viitor, profesionistii contabili vor trebui sé se reconcilieze cu tendintele din domeniul
inteligentei artificiale, adaptdndu-se noilor tehnologii de colectare, analiza si raportare a datelor privind
performanta financiara si nefinanciara. La aceeasi concluzie a ajuns si alti autori, considerand ca ,,tehnologiile
inteligentei artificiale vor intra incet in entitati, necesitand treptat mai multe cunostinte si expertiza din partea
contabililor”. Studiile recente confirma deja aplicarea pe scara largd a instrumentelor bazate pe inteligenta
artificiald, in cadrul entitatilor din Romaénia, fiind abordate in principal metode de eficientizare a vizualizarii
datelor si de automatizare a generarii informatiilor. Astfel, decada anilor 2020-2030, cu siguranta va fi una
marcatd de revolutionarea practicilor de raportare prin integrarea tehnologiilor bazate pe inteligenta artificiala,
avand in vedere accelerarea semnificativa a dezvoltarii acestui domeniu din ultimii ani.

CRI stabileste principiile directoare, elementele de continut si conceptele de care se tine cont in
prezentarea rapoartelor integrate citre partile interesate. Identificarea si Intelegerea nevoilor utilizatorilor este
un aspect fundamental pentru a prezenta un raport integrat informativ si relevant, care sa consolideze si sa
imbunatateasca relatiile cu partile interesate.

Potrivit CRI, gandirea integratd presupune examinarea in mod sistematic de citre entititi a
conexiunilor Intre structurile sale operationale si functionale, In corelatie cu tipurile de capital pe care le
consuma sau asupra carora exercitd un impact. Datoritd ambiguitatii notiunii de gandire integrata, [IRC s-a
straduit sa aduca mai multa claritate prin definirea gandirii integrate ca ,,abordare de management multi-
capital care permite organizatiilor sd isi atinga scopul in beneficiul partilor interesate cheie in timp”. Totusi,
conform perspectivei analizei bibliometrice realizate de Barbieru A., conceptul de gandire integrata este in
proces de dezvoltare, fiind analizat in corelatie cu raportarea privind durabilitatea, schimbérile climatice, teoria
legitimitatii si dezvoltarea durabild, in general.

Analiza bazei de date Web of Science releva ca, dintr-un total de 254 de lucrari care trateaza subiectul
gandirii integrate, doar 12 apartin cercetatorilor din Republica Moldova si Romania, ceea ce reflectad caracterul
relativ nou al acestui concept in literatura stiintifica regionala. In urma analizei definitiilor formulate de citre
cercetdtorii din domeniu, in acceptiunea proprie se poate sintetiza ca gdndirea integrata este un proces infiltrat
in activitdtile operationale in cadrul cdruia sunt implicate toate tipurile de capital ale entitatii, iar finalitatea
acestui proces se prezintd sub forma unui raport integrat.
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CRI defineste trei concepte fundamentale: crearea, pastrarea sau erodarea valorii pentru organizatie si
alte parti, capitalurile si procesul prin care se creeazd, se pastreazd sau se erodeazd valoarea. Conceptele
fundamentale ale raportarii integrate au stat la baza dezvoltarii unei structuri recomandate a raportului integrat,
IIRC delimitand opt elemente de continut specifice. Figura 1, prezintd elementele structurale ale raportului
integrat, pe care entitatile trebuie sa le analizeze si sa le aplice In conformitate cu cerintele prevazute de CRI.

Prezentarea si

01 i Guvernanta 02
mediul extern ’
03  Modelul de afaceri Elementele de Riscurile 5i ", 4
continut ale s
Strategia si raportului
alocarea resurselor J integrat ‘ Performanta 06

07  Perspectivele Baza de intocmire 08

si prezentare

Fig. 1. Elemente de continut ale raportului integrat
Sursa: elaborat in baza CRI (2021)
Pe langa elementele de continut de care trebuie s se ghideze responsabilii de raportare, CRI descrie

principiile raportarii integrate, care ofera indrumari pentru elaborarea, structurarea si prezentarea informatiilor,
intr-un mod coerent si relevant. Acestea contribuie nu doar la elaborarea rapoartelor, ci si la clarificarea
proceselor decizionale si a mecanismelor prin care organizatiile genereaza valoare durabila.

Figura 2 prezinta principiile esentiale pe care trebuie sd le respecte cei implicati in redactarea
rapoartelor integrate, astfel incat acestea sa fie conforme cerintelor stabilite. CRI este unul bazat pe principii
si promovat pentru ,,a crea un echilibru corespunzator intre flexibilitate si prescriere, care sa recunoascd
ampla variabilitate a circumstantelor individuale ale diferitelor organizatii, permitand insa un nivel de
comparabilitate suficient intre organizatii pentru a indeplini nevoile de informatii relevante”.

A K

DIRECTIA STRATEGICA SI CONECTIVITATEA
ORIENTAREA VIITOARE INFORMATIILOR
2
& e
PRAGUL DE RELATIILE CU PARTILE
SEMNIFICATIE INTERESATE

&

CONCIZIA FIABILITATEA ST CONSECVENTA SI
EXHAUSTIVITATEA COMPARABILITATEA

¢

Fig. 2. Principiile directoare in intocmirea raportului integrat
Sursa: elaborat de autor in baza CRI (2021)
Astfel, se poate conchide ca intocmirea unui raport integrat este un proces complex ce poate fi lansat

prin implementarea gandirii integrate in procesele de management, iar pentru a-l face calitativ si relevant
pentru partile interesate, acesta trebuie sd urmeze principiile CRI si sd contind elementele structurale
mentionate. Desi CRI are un caracter voluntar, urmarirea prevederilor acestuia asigurd alinierea cat mai
apropiata de cerintele de calitate si poate creste comparabilitatea rapoartelor integrate prezentate de cétre
entitati.

In contextul diversitatii definitiilor raportirii integrate, avand in vedere transformirile raportarii
integrate de-a lungul timpului, Tabelul 2 sintetizeaza definitiile autorilor, prin evidentierea variabilitatii
conceptuale a raportarii integrate, similitudinilor si diferentelor dintre viziuni, contribuind la o intelegere mai
profunda a acestui concept.
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Tabelul 2. Sinteza definitiilor raportarii integrate

Nr. Orientarea
: Autorii teoretica dupa Sinteza autorului
d/o e
definitii

1. Eccles R., Krzus M. si| Raportarea Desi toti autorii grupati percep raportarea integratd ca un
Tapscott D. integrata ca | proces, fiecare dintre ei a inclus in definitii o abordare proprie.

2. International Integrated | proces Astfel, Eccles, Krzus si Tapscott au mentionat componentele
Reporting Council ESG ca informatii ce sunt prezentate intr-un raport integrat.

3. Botez D. IIRC a evidentiat ca acest proces este bazat pe gandire integratd,

4. Busco C. et al. pe cand da Costa Marques I-a identificat ca un proces de

5. Maniora J. management si control. Autorul Yiiksel contribuie cu o viziune

6. Yiiksel F. interesantd, precizand cad raportarea integratd este un proces de

7. da Costa Marques M. transfer a informatiilor despre capitaluri din interior spre

exterior. Cercetatorul Botez, spre deosebire de ceilalfi, defineste
raportarea integratd ca un set de procese si activitati.

1. Vitolla F. si Raimo N. Raportarea Autorii ce definesc raportarea integratd ca instrument,

2 Busco C. si Sofra E. integrata ca | formuleaza si o idee comund despre comunicarea problemelor si

3. Hassani H., Unger S. si| instrument performantei durabile in cadrul raportului, exceptie cercetdatorii
Entezarian M. Vitolla si Raimo care mentioneaza doar prezenta informatiilor

4, Rahmansyah A., Mulyany financiare si nefinanciare.

R. si Geumpana T.

1. Dr. Markus Kreher, | Raportarea Cercetatorii explica raportarea integrata ca o forma de
Klynveld Peat Marwick | integrata ca | raportare ce intruneste raportul financiar obignuit cu diferite
Goerdeler (KPMG) imbinare a tipuri de rapoarte, cum ar fi raportul privind durabilitatea,

2. Fifka M. diferitor tipuri | raportul de management al riscurilor, raportul de guvernanta,

3. Churet C. si Eccles R. de rapoarte etc. Pe ldnga aceasta acceptiune comund, Churet si Eccles

4. Yildirim G., Kocamis T. si considera ca acest tip de comunicare este destinat investitorilor,
Tiiriidiioglu F. iar autorul Randa subliniaza utilitatea decizionald pe care o are

6. Randa I. raportarea integratd.

L. Jeyaretnam T. si Niblock- | Raportarea Cercetatorii descriu raportarea integratd ca un raport
Siddle K. integrata ca | cuprinzdtor, ce reuneste aspecte financiare §i nefinanciare

2. Mitrovic R., Jurcic A. si | imbinare a | pentru a evidentia integral performanta organizationala. Autorii
Trifunovic D. informatiilor Mitrovic, Jurcic si Trifunovic evidentiaza rolul informatiilor

3. Salloomi R. si Yahya A. financiare si | financiare si nefinaciare in reflectarea integrarii dezvoltarii

4. Yucemoz M. nefinanciare durabile in activitatile entitatii. Yucemoz, pe de alta parte,

include in definitia raportarii integrate mentiuni despre
cresterea transparventei si imbundtdtivea relatiilor cu partile
interesate.

Sursa: elaborat de autor

Conform sintezei opiniilor din literatura de specialitate, se poate conchide ca raportarea integrata nu
are o definitie universal acceptatd, unele definitii fiind concise, iar altele fiind mai ample si dezvoltand diferite
abordari ale acestui concept. Variatia definitiilor se explica prin elementul central pe care se pune accent, cum
ar fi: ,raportarea integratd ca proces”, ,jraportarea integratd ca instrument’, ,raportarea integratd ca
imbinare a diferitor tipuri de rapoarte” si ,jraportarea integratd ca imbinare a informatiilor financiare §i
nefinanciare”.

In urma analizei si gruparii celor mai importante viziuni in ceea ce priveste explicarea notiunii de
raportare integratd, se propune o definitie care integreaza elementele omise in CRI, dar evidentiate partial in
literatura de specialitate. In opinia autorului, raportarea integrati este un proces de management si control
bazat pe gindire integratd, care are ca rezultat raportarea periodica a modului in care strategia, guvernanta,
performanta si perspectivele unei organizatii contribuie la crearea, conservarea si diminuarea valorii pe
termen scurt, mediu $i lung, prin comunicarea informatiilor despre capitaluri si aspectele ESG. Mai mult,
pentru a extinde baza conceptuald si teoreticd a cercetarii a fost prezentata structura conceptului de raportare
integratd (Figura 3.), care se prezintd ca o sinteza a ceea ce reprezinta raportarea integrata, ce procese implica,
dar si care sunt iesirile tangibile si intangibile in urma raportarii.
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Fig. 3. Conceptul de raportare integrata
Sursa: elaborat de autor
Dezvoltarea raportarii integrate a fost marcatd pe parcursul anilor atit de opinii critice, cat si

apreciative. Parerile autorilor ce s-au preocupat de cercetarea raportarii integrate s-au divizat pe doua directii,

si anume, raportarea integratd ca un avantaj competitiv si generator de profit, si cea de-a doua directie unde
raportarii integrate nu i se atribuie potential transformator, fiind accentuatd necesitatea dezvoltarii acesteia
pentru a obtine o forma de raportare elaboratd. Desi existd atat avantaje, cat si dezavantaje, autorii totusi sunt
mai inclinati in directia accentudrii avantajelor raportirii integrate. In urma cercetirii constatirilor autorilor in
privinta beneficiilor si preocuparilor legate de dezvoltarea si adoptarea raportarii integrate, s-a determinat ca
exista cercetdtori ce considera implementarea raportarii integrate dificila din perspectiva consumului de timp,
costurilor inalte de implementare, resurselor limitate si lipsa persoanelor calificate in domeniu. Pe de alta parte,
beneficiile raportarii integrate sunt cele care inclind balanta, autorii evidentiind Tmbunétatirea proceselor
decizionale, alinierea cu obiectivele de dezvoltare durabild, cresterea transparentei, sporirea reputatiei si
reducerea asimetriei informationale.

Prin aplicarea metodelor bibliometrice si meta-analitice, in capitolul 2 ,,Cartografierea principalelor
directii de cercetare in stadiul actual al cunoasterii cu privire la conceptul de raportare integrata si
calitatea acesteia” este realizata o analiza detaliatd a nivelului de cunoastere in domeniul raportarii integrate
si a calitdtii acesteia la nivel global, delimitand astfel tendintele internationale In cercetarea si evolutia
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interesului pentru raportarea integrata, precum si factorii asociati calitatii acesteia. Mai mult decét atat, meta-
analiza efectuatd a permis identificarea factorilor determinanti ai calitatii raportarii integrate, prin sintetizarea
rezultatelor empirice obtinute in literatura de specialitate.

Numarul cercetérilor stiintifice din domeniul raportarii integrate creste de la un an la altul, dinamica ce
sustine increderea ca dezvoltarea si evolutia globala nu se opreste si oamenii de stiintd mai au multe de spus.
Analiza bibliometrica ofera posibilitatea de a evalua impactul stiintific al lucrarilor, cuantificarea performantei
institutionale si individuale, gruparea si sistematizarea lucrarilor dupé diferite criterii, dar si mai important,
favorizeaza identificarea tendintelor si a domeniilor emergente, analiza bibliometricd avand puterea de a
dezvalui subiectele care au nevoie de o atentie sporitd si de cercetare aditionald, precum si ariile noi de
cercetare care ar putea sa le dezvolte cercetatorii.

Cercetarea a fost realizata printr-o cautare sistematica in principalele baze de date academice, Web of
Science si Scopus, cu scopul identificarii studiilor privind raportarea integrata si calitatea raportarii integrate.
Cautarea a fost realizatd prin indicarea criteriilor pentru fiecare esantion, iar prin unificarea rezultatelor si
eliminarea duplicatelor cu ajutorul Bibliometrix (pachet pentru limbajul de programare statistica R), au fost
obtinute seturi finale de publicatii, care au servit drept baza pentru analiza ulterioara.

In ceea ce priveste raportarea integrata, au fost identificate 1833 de lucriri, evidentiind interesul
academic consistent pentru acest domeniu in continua dezvoltare. Pe de alta parte, calitatea raportarii integrate,
fiind un subiect mai recent i mai putin explorat, a fost abordatd n doar 66 de lucrari, publicate in perioada
2014-2024.

Conform analizei bibliometrice a cercetarilor privind raportarea integrati, a fost confirmata
consolidarea tematicd a domeniului in jurul conceptelor de durabilitate, gindire integratd si guvernanta
corporativa, acestea ocupand pozitii centrale si cu impact ridicat in retelele de co-aparitie si in hartile
bibliometrice. Cercetarile recente depasesc abordarea strict teoretica si se orienteaza catre validarea empirica
a unor implicatiilor credrii de valoare, performantei ESG, reducerii asimetriei informationale si mecanismelor
de guvernanta. S-a constatat o tranzitie de la abordari conceptuale si critice catre studii aplicative, analize de
caz si evaludri comparative ale cadrului IIRC si ale altor standarde aplicabile in domeniul raportarii integrate.
Conform literaturii de specialitate, tendintele de cercetare viitoare urmdresc evaluarea calitatii si
comparabilitatii raportarii integrate, implementarea conceptului de gandire integratdi 1n procesele
organizationale, analiza impactului aparitiei unor noi reglementari si explorarea convergentei dintre raportarea
integrata, sustenabilitate si cerintele ESG in contextul transformarilor institutionale si tehnologice.

Literatura de specialitate privind factorii determinanti in Tmbunatatirea calitatii raportarii integrate a
evoluat de la testarea empirica a calitatii si a factorilor de influenta, culminand cu analiza efectelor concrete
asupra performantei si legitimitatii entitatilor. In prezent, se fundamenteaza o directie de cercetare critica si
aplicata, orientata spre evaluarea comparativa si transnationald, ceea ce va contribui la dezvoltarea consistentei
cercetarilor in scopul credrii unor politici, reglementdri si bune practici eficiente In domeniul raportérii
integrate.

Din numarul total de lucrari identificate prin intermediul analizei bibliometrice ce au abordat calitatea
raportarii integrate, doar 20 au fost eligibile pentru a fi incluse in meta-analiza, intrucat au fost selectate numai
articolele ce au testat empiric influenta diferitor factori asupra calitatii raportarii integrate. Astfel, esantionul
este compus din 20 de cercetari stiintifice publicate in perioada anilor 2019 si 2024, cu un total de 9766
observatii. Tabelul 3 prezintd rezultatele meta-analizei privind factorii determinanti In cresterea calitatii
raportarii integrate, oferind o perspectiva sintetica asupra variabilelor ce au fost determinate a fi semnificative
in imbunatatirea relevantei rapoartelor.

Tabelul 3. Rezultatele meta-analizei privind factorii determinanti in cresterea calititii raportarii

integrate
o Esan- = Numir _ 7 3 2 s2/ Interval de @
Variabile independente tion, N | studii, K Sr Se $p 52 (%) | incredere (95%) X
Total meta-analizé 9766 20 0,1540 | 0,0240 | 0,0020 | 0,0220 | 8,1595 | -0,1368 | 0,4448 | 245,6158
Wipemsmes Comiiln oz 9 0,2480 | 0,0111 | 0,0015 | 0,0096 = 13,8803 | 0,0564 04396 64,9535

de administratie
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Esan- | Numar _

2

LT & 2 2 2 se/ Interval de 2
Variabile independente | ;) '\ studii, K Sr Se S g2(0) incredere (95%) X
Independenta_ consiliului| s 5¢, 9 0,1745 | 0,0060 | 0,0015 | 0,0045 253924 | 0,0434 | 03056 35,5011
de administratie
Diversitatea  consiliului| 49, 7 0,2322 | 0,0050 0,0013 | 0,0037 = 26,6788 | 0,1135  0,3509 26,2772
de administratie
Comitetul CSR 752 4 0,1452 | 0,0171 | 0,0051 | 0,0120 | 29,9677 | -0,0693 | 0,3597 | 13,4191
ROA 3426 7 -0,0036 | 0,0133 | 0,0020 | 0,0113 | 15,3935 | -0,2115 | 0,2043 = 45,5670
ROE 5722 14 | 0,0060 | 0,0181 0,0025 | 0,0156 | 13,5498 | -0,2392 | 0,2512 | 103,5757
Dimensiunea entititii 8720 18 0,1507 | 0,0246 | 0,0020 | 0,0226 | 8,0309 | -0,1441 | 0,4455 | 224,5976
Vechimea entitdtii 2484 10 | 0,0649 | 0,0245 | 0,0040 | 0,0205 | 16,3594 | -0,2157 | 0,3455 @ 61,3739
Levierul 4717 9 0,1054 | 0,0075  0,0019 | 0,0056 | 24,9254 | -0,0417 | 0,2525 | 36,1768
ii’:;i’:’hm’e" faga de g5 5 0,0225 | 0,0022 | 0,0062 | 0,0000 283,8033 = 0,0225 | 0,0225 | 1,7728
L 3 0,4122 | 0,0206 | 0,0006 | 0,0200  2,9785 | 0,1351 | 0,6893 | 100,8099
conducerii
Calitatea auditului (Big4) 4582 5 0,0138 | 0,0886 | 0,0011 | 0,0875 | 1,2325 | -0,5660 | 0,5936 | 406,1199
z”;zg”’”ea comitetului 1 g0g 4 02681 | 0,0903 0,0018 0,0885 2,0041 | -0,3149  0,8511 200,0118
ﬁl’éd;i’z’lde”’m comitetulu| 33 4 0,2259 | 0,0024 | 0,0027 | 0,0000 | 113,1904 = 02259 | 0,2259 = 3,5445
LEEAE A B gy 3 0,3319 | 0,0654 | 0,0020 | 0,0634 = 3,0395 | -0,1617 | 0,8255 98,9483
comitetului de audit
f Zflftve””“ sedinfelor de 4 3 0,2053 | 0,0077 | 0,0023 | 0,0054 29,9130 | 0,0613 | 0,3493 = 10,0543
Tard europeand 349 3 -0,1209 | 0,0127 | 0,0084 | 0,0043 | 66,2906 | -0,2491 | 0,0073 | 4,5648

Sursa: elaborat de autor

Meta-analiza oferd un fundament solid pentru dezvoltarea cercetarilor, fiind de interes atat analiza
constatdrilor privind existenta corelatiilor cu factorii determinanti, cat si lipsa acestora. Astfel, aplicind metoda
meta-analizei asupra lucrdrilor ce au investigat efectul si magnitudinea factorilor determinanti ai calitatii
raportarii integrate, s-au depistat urmétoarele variabile de impact: dimensiunea, diversitatea si independenta
consiliului de administratie, dubla functie a conducerii, existenta, expertiza si independenta comitetului de
audit, activitatea comitetului privind CSR, dimensiunea entititii si nivelul de indatorare al intreprinderii. in
contextul rezultatelor obtinute, este necesar de investigat daca calitatea rapoartelor integrate publicate in ultimii
ani sunt la fel de influentate de acesti factori, sau daca schimbarile 1n mediul socio-economic a motivat aparitia
si altor indicatori de impact.

Intrucat raportarea CSR a fost identificatd ca un predecesor al raportarii integrate ce a modelat
dezvoltarea cadrului de raportare integratd, capitolul 3 ,,Practici de responsabilitate social-corporativa si
influenta factorilor ESG asupra raportarii entititilor din Roménia si Republica Moldova™ a investigat
aplicabilitatea CSR si influenta ESG in contextul entitatilor din Roménia si Republica Moldova. Astfel, au
fost testate ipotezele, considerate relevante, prin modele explicative la nivel general, national si sectorial,
reliefand contributia dimensiunilor ESG clasice si extinse asupra calitatii raportarii CSR.

Raportarea corporativa, in ultimul timp, este supusad unor transformari fara precedent. Acest fapt a
devenit o provocare pentru entititi care trebuie sa tin pasul cu ultimele actualizari in domeniul raportarii. in
acest context, calitatea rapoartelor poate scadea determinatd de ambiguitatea prevederilor si cerintelor de
raportare. Este necesar ca intreprinderilor sd le fie explicate beneficiile prezentarii informatiilor privind
performanta ESG, astfel crescand numarul raportarilor CSR. Rapoartele privind durabilitatea se pot
fundamenta cu incredere pe pilonii ESG, reprezentati de indicatorii ESG, pentru a oferi partilor interesate acea
reprezentare completd a rezultatelor intreprinderii. in acest context, pilonii ESG au fost testati pentru a
investiga influenta fiecarei componente asupra calitdtii rapoartelor, dar si au fost formulate dimensiuni
suplimentare ESG pentru a le evalua impactul.

Pentru fundamentarea modelului conceptual elaborat, autorul a formulat urmatoarele ipoteze:

v' Ipoteza H1 a cercetarii: Imbundtdtirea performantei de mediu a entitdtilor, reflectati prin reducerea
consumului de energie si resurse naturale, folosirea surselor alternative de energie, evidenta calitativa
si cantitativa a emisiilor de agenti poluanti, etc., contribuie direct la cresterea calitatii rapoartelor CSR.
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v Ipoteza H2 a cercetarii: Practicile sociale, precum dezvoltarea profesionala, flexibilitatea muncii,
incluziunea, climatul de munca echilibrat, etc., influenteaza pozitiv calitatea informatiilor dezvaluite in
rapoartele CSR.

v’ Ipoteza H3 a cercetdrii: Respectarea principiilor etice, a obligatiilor contractuale, dar si promovarea
transparentei si onestitatii de cdtre guvernanta corporativa determind perfectionarea calitatii raportarii
CSR.

v’ Ipoteza H4 a cercetarii: Implementarea practicilor caracteristice rapoartelor de mediu si a instrumentelor
manageriale precum EMAS are un impact pozitiv asupra cresterii calitatii raportarii CSR, prin
demonstrarea angajamentului corporativ fata de impactul asupra mediului.

v’ Ipoteza HS a cercetarii: Implicarea activa in comunitate, colaborarea cu ONG-uri, interactiunea etica si
colaborativa cu partile interesate, etc., ca masuri suplimentare de asumare a responsabilitatii sociale,
creazd premise pentru generarea unor rapoarte CSR mai calitative.

v Ipoteza H6 a cercetdrii: Dezvoltarea si promovarea de catre conducerea entitatilor a unei culturi
organizationale bazate pe valori, invdtare continud si responsabilitate sociald, etc., determind cresterea
calitatii rapoartelor CSR.

Chestionarul a fost deschis spre completare pe data de 23 ianuarie 2022, iar ultimul raspuns a fost
acceptat pe 11 ianuarie 2025, dupi care a fost sistatd posibilitatea de completare. Intrucét chestionarul a fost
elaborat inaintea omologdrii prevederilor Directivei CSRD, nu a fost aplicat termenul de ,,raportare durabila”
sau ,raportare de sustenabilitate”, ci ,,raportare CSR”, reflectand terminologia predominanta anterior tranzitiei
cétre standardele ESRS. La inceputul chestionarului a fost oferita o explicatie a notiunii de CSR pentru ca cei
nefamiliarizati cu acest concept sd poatd raspunde obiectiv. Completarea si transmiterea chestionarului se
considerd a fi consimtaméantul expres a respondentului privind procesul de analiza si totalizare a raspunsurilor
trimise. Durata aproximativd de completare a chestionarului, compus din 91 de intrebari (Tabelul 4) a
constituit 20-30 minute.

Tabelul 4. Date generale privind entititile incluse in esantionul de cercetare

Tara de Nr. Vechimea Nr. Domeniul de Nr. Dimensiunea Nr.
origine respondenti entitatii respondenti activitate | respondenti entitatii respondenti
Romania 159 Péna la 5 ani 43 Productie 40 Microintreprindere 59
Intre 5-10 ani 61 Comert 51 Intreprindere micd 100
Republica 144 Peste 10 ani 199 Servicii 212 Intreprindere mijlocie 144
Moldova si mare
Total 303 Total 303 Total 303 Total 303

Sursa: elaborat de autor

Pentru a evalua mésura in care factorii ESG contribuie la cresterea calitatii raportarii, au fost delimitate
6 modele de regresie liniard multipla: modelul general pentru Romdnia si Republica Moldova; modelul pentru
Romadnia; modelul pentru Republica Moldova; modelul pentru domeniul Servicii, modelul pentru domeniul
Productie si modelul pentru domeniul Comert. Variabilele implicate in analiza au fost extinse pentru a cuprinde
si indicatorii suplimentari ESG, ceea ce accentueaza inovatia studiului. In Tabelul 5 sunt explicate variabilele
incluse in modele.
Tabelul 5. Definirea variabilelor independente in analiza calititii raportarii CSR

Variabile Explicatie
E Indicator de raportare de mediu (E)
S Indicatorul de raportare sociala (S)
G Indicator de guvernanta (G)
E* Indicator extins de raportare de mediu (E*)
S* Indicator extins de raportare sociald (S*)
G* Indicator extins de raportare de guvernanta (G*)

Sursa: elaborat de autor

Pe baza variabilelor determinate, a fost elaborat un model de regresie liniara multipla, exprimat sub
forma:
Qr=a+ B1*S+ L2+E+ L3*G+ 4*xS"+B5+xG"+P6xE"+ ¢ (1)
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Unde:
e Qg — variabila dependenta a modelului;
o E, S, G, E*, S*, G* — variabile independente;
e o, Bl, B2, B3, P4, BS, p6 — parametri ai modelului de regresie;
e ¢ —variabila aleatoare eroare.

Desi conceptul de CSR si dimensiunile ESG ale activitatii economice par a fi subiecte cunoscute in
mediul de afaceri, se pare ca entitétile din Romania si Republica Moldova sunt incé in etapa de constientizare
si adaptare la noile cerinte. Din totalul respondentilor, 31% au recunoscut ca nu au cunostinte suficiente despre
CSR, iar 19,1% au doar competente vagi in acest domeniu. Asadar, existd un decalaj destul de mare Intre
entitatile europene si cele din Romania si Republica Moldova, la nivelul durabilitatii.

Din perspectiva programelor de sanatate, 23,4% dintre intreprinderi nu oferd asemenea beneficii
angajatilor, ceea ce poate scidea semnificativ scorul indicatorilor sociali. In acelasi timp, foarte putine entitati
sunt adaptate tendintelor de ajustare a programului de munca, majoritatea avand o abordare rigida. Mai mult,
dintre intreprinderile analizate doar 44,6% ofera informatii privind impactul asupra mediului, pe cand 28%
nu furnizeaza nicio informatie privind performantele din acest domeniu. In acest context, entitatea Art Flame
SRL, a cdrei activitate este producerea articolelor din materiale lemnoase, in urma analizei rezultatelor si
recomandarilor cercetarii au implementat cu succes metrici de masurare a performantei de mediu, cum ar fi
consumul de energie, consumul de resurse naturale, dar si masuri de reducere si reciclare a deseurilor din
activitatea de producere.

In ansamblu, au fost confirmate 26 de ipoteze, din numarul total de 36 de ipoteze. In cazul modelului
general si modelului pentru Roménia au fost validate toate cele 6 ipoteze, pe cdnd modelul pentru Republica
Moldova si domeniul Servicii au fost justificate 5 ipoteze, exceptie facand variabila reprezentata de indicatorii
de guvernantd extinsi. Astfel, In cadrul studiului au fost validate 72,22% din numarul total de ipoteze de
cercetare, demonstrand impactul semnificativ pe care 1l au integrarea practicilor ESG in raportarea corporativa
a entitatilor din Republica Moldova si Romania. Concluziile formulate confirma solicitarile Directivei CSRD,
prin care intreprinderilor 1i se solicitd raportarea nu doar a performantei sociale, ci integrarea tuturor
componentelor ESG, pentru a demonstra responsabilitatea asumata in ajustarea impactului asupra comunitatii
in general.

Entitatile din domeniul Productiei sunt mai susceptibile la indicatorii sociali clasici si complementari,
in timp ce iIntreprinderile din domeniul Comert resimt impactul indicatorilor de guvernantd in definirea
calitatii rapoartelor CSR prezentate.

In contextul rezultatelor obtinute, se poate conchide ci reflectarea aspectelor de mediu in rapoartele
CSR are impact asupra calitatii rapoartelor atat la nivelul entitatilor din Romania, cat si a celor din Republica
Moldova. Dintr-o perspectiva sectoriald, insa se observa ca intreprinderile producitoare si comerciale nu
resimt aceasta influenta direct, existand si alti factori potentiali ce trebuie luati in considerare pentru modelele
din aceste sectoare.

Indicatorii sociali au rezultat a fi semnificativi pentru toate modelele, exceptie faicand domeniul Comert,
evidentiind astfel importanta descrierii performantei sociale ale entitatilor in vederea cresterii legitimitatii
rapoartelor prezentate citre partile interesate. Un rezultat similar este determinat si in cazul practicilor de
guvernantd aplicate in entitati, a caror eficientd este confirmatd la nivelul tuturor modelelor, in afara de
modelul pentru intreprinderile producatoare.

In ceea ce priveste dimensiunile ESG complementare, se atestd ci indicatorii de mediu si sociali sunt
justificati pentru toate cele sase modele, cu exceptia domeniului Productie (H4) si a domeniului Comert (HS5).
Entitatea BC ,,Victoriabank” SA, in concordantd cu recomanddrile formulate, a revizut indicatorii ESG
cuantificati, implementand astfel de mésuri, cum ar fi prevenirea si combaterea coruptiei, suport financiar
pentru proiectele comunitare si dialogul deschis cu comunitatea locald pe probleme sensibile, Intelegand
importanta raportarii performantei n acest domeniu pentru a creste credibilitatea rapoartelor prezentate catre
partile interesate. Indicatorii de guvernanta suplimentari au fost considerati relevanti doar in cazul modelului
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general si a modelului pentru entitatile din Roméania, demonstrand ca acestea au avansat in dezvaluirea unor
informatii dincolo de cele obligatorii.

Rezultatele obtinute pot fi aplicate de conducerea si managerii entitatilor, de autoritétile de reglementare
si investitori In scopul consolidarii strategiilor de dezvoltare durabila in asociere cu dimensiunile ESG si
bunele practici de raportare. Astfel, se pot lua decizii privind imbunatatirea politicilor de resurse umane,
cresterea transparentei decizionale a guvernantei entitatilor, adoptarea unor masuri suplimentare de reducere
a impactului asupra mediului, etc.

Din perspectiva mediului academic, cercetarea efectuatd contribuie la dezvoltarea literaturii de
specialitate, mai ales in contextul economiilor in curs de dezvoltare, subliniind particularitatile specifice celor
doua tari analizate. Mai mult ca atat, studiul propune si testeaza implicatiile unor dimensiuni suplimentare ale
ESG, oferind cercetatorilor oportunitatea de a testa In continuare practicile complementare ESG sugerate in
circumstantele altor tari, sectoare si tipuri de institutii.

in capitolul 4 ,,Modele de imbunititire a relevantei raportirii integrate prin identificarea

factorilor determinanti ai calititii” a fost analizata cresterea calitétii rapoartelor integrate din perspectiva
ajustarii factorilor determinanti ai acesteia. In acest context, au fost propuse 5 modele de cercetare, printre
care trei modele specifice componentelor financiare, de mediu si de guvernantd, un model ce integreaza cele
trei dimensiuni ca unitdti de ansamblu, precum si un model general, care vizeaza factori macroeconomici si
culturali, oferind astfel o viziune complexa si imbunatatitd asupra factorilor ce au impact asupra calitatii
raportarii integrate. Drept sinteza a cercetarilor efectuate, sectiunea concluziilor evidentiaza utilitatea si
inovatia rezultatelor obtinute, atat pentru mediului academic, cét si pentru entitéti.

Odata cu aparitia preocuparilor privind dezvoltarea durabila si responsabilitatea sociala si de mediu a
entitatilor, raportarea integratd a devenit un mijloc optim de abordare acestor subiecte sensibile. Dezvoltarea
acestei practici de raportare a stimulat numeroase intreprinderi sd-si revizuiasca procesul de colectare si
prezentare a informatiilor, astfel incit sia raspundd necesitatilor tuturor partilor interesate, nu doar a
investitorilor. Totusi, varietatea perspectivelor privind modalitatea oportuna de raportare a determinat existenta
unei oscilatii a calitatii rapoartelor. Intelegerea factorilor de influentd poate nu doar si sporeasca calitatea
rapoartelor, dar si sa creasca credibilitatea si transparenta entitatilor in societate. Realizarea studiului vine drept
raspuns la solicitarile privind dezvoltarea acestui domeniu de cercetare In numeroase lucrari de specialitate.

Pentru structurarea si testarea modelului analitic, autorul a formulat urmatoarele ipoteze:

v' Ipoteza de cercetare H1: Domeniul de activitate al entitatilor influenteaza nivelul calitatii rapoartelor
integrate prezentate.

v Ipoteza de cercetare H2: Cu cdt vechimea entitatii este mai mare, cu atdt rapoartele integrate sunt mai
calitative.

v' Ipoteza de cercetare H3: Entitatile mai mari, cu un numar mai mare de angajati, prezintd rapoarte integrate
mai calitative.

v Ipoteza de cercetare H4: Entitatile cu un grad mai mare de indatorare tind sa furnizeze rapoarte integrate
de calitate mai bund, pentru a creste transparenta fatd de creditori.

v' Ipoteza de cercetare H5: Entitatile care inregistreaza un nivel mai inalt al rentabilitatii capitalului propriu,
prezintd rapoarte integrate mai calitative.

v' Ipoteza de cercetare H6: Cresterea rentabilitatii activelor influenteaza in mod pozitiv calitatea rapoartelor
integrate.

v Ipoteza de cercetare H7: Cu cdt cifra de afaceri a entitatilor este mai mare, cu atdt calitatea rapoartelor
integrate este mai mare.

v Ipoteza de cercetare H8: Entitdtile care isi desfasoard activitatea intr-o tara cu EPI inalt, tind sa aiba
rapoarte integrate mai de calitate.

v Ipoteza de cercetare H9: Entitatile ce provin dintr-o tara cu CCPI ridicat, prezintd rapoarte integrate mai
calitative.

v' Ipoteza de cercetare H10: Calitatea rapoartelor integrate creste daca entitatile auditeaza intern rapoartele
prezentate.
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v' Ipoteza de cercetare H11 (a): Daca rapoartele integrate sunt supuse auditului extern, acestea tind sa devina
mai calitative.

v Ipoteza de cercetare H11 (b): Daca rapoartele integrate sunt auditate de catre entitati din grupul Big4,
informatiile incluse in raportul integrat sunt imbundtdtite.

v’ Ipoteza de cercetare H12: Un consiliu de administratie mai mare are impact pozitiv asupra calitatii
raportarii integrate.

v' Ipoteza de cercetare H13: Diversitatea de gen a consiliului de administratie influenteaza pozitiv calitatea
rapoartelor integrate.

v' Ipoteza de cercetare H14: Entitatile listate la bursa de valori tind sa prezinte rapoarte integrate de o calitate
mai inalta decdt cele care nu sunt cotate la bursa.

v Ipoteza de cercetare H15: Cu cdt raportul integrat este mai detaliat, cu atdt calitatea acestuia este mai
mare.

v" Ipoteza de cercetare H16: Entitatile care activeaza in tari cu o ratd a inflatiei mai scazutd, prezintd rapoarte
integrate mai calitative.

v' Ipoteza de cercetare H17: Cu cat rata somajului in tara unde entitatea isi desfasoara activitatea este mai
micad, cu atdt calitatea rapoartelor integrate este mai mare.

v' Ipoteza de cercetare H18: Entitatile ce provin din tari cu PIB pe cap de locuitor mai mare, prezinta rapoarte
integrate de calitate mai inaltd.

v’ Ipoteza de cercetare H19: Dimensiunile culturale ale lui Hofstede influenteaza calitatea rapoartelor
integrate.

Perioada de referintd aleasa pentru colectarea datelor este cuprinsa intre anii 2019 si 2023, aceasta
perioada fiind reprezentativa pentru a reflecta tendintele practicile actuale de raportare integrata. Esantionul
analizat a Intrunit 56 de entitati europene, din 39 de sectoare economice, localizate In 20 de tari, ceea ce sustine
o abordare diversificata att din punct de vedere geografic, cat si sectorial. n total, au fost explorate 280 de
rapoarte integrate, fapt ce contribuie la robustetea analizei statistice Intreprinse (Tabelul 6).

Tabelul 6. Distributia esantionului privind rapoartele integrate analizate pe tari

Tara Frecventa Tara Frecventa

’ Absoluta = Relativa (%) Absoluta | Relativa (%)
Belgia 20 7,143 Malta 5 1,786
Danemarca 5 1,786 Marea Britanie 25 8,929
Elvetia 25 8,929 Norvegia 10 3,571
Finlanda 5 1,786 Olanda 25 8,929
Franta 25 8,929 Polonia 5 1,786
Germania 10 3,571 Portugalia 25 8,929
Grecia 5 1,786 Romania 5 1,786
Italia 25 8,929 Spania 25 8,929
Luxemburg 10 3,571 Suedia 5 1,786
Macedonia 5 1,786 Turcia 15 5,357

Sursa: elaborat de autor

Pentru a atribui un scor fiecarui raport integrat analizat, a fost conceput un sistem de scoring pentru
evaluarea calitatii raportarii integrate. Sistemul de scoring a fost dezvoltat pe baza prevederilor CRI, integrand
atat criteriile standard necesare conformitétii cu cadrul, cat si elemente suplimentare care reflecta valoarea
addugatd si informationald a raportului. Astfel, evaluarea nu s-a limitat la aspectele formale, ci a vizat si
dimensiunile calitative care pot evidentia angajamentul real al entitatilor fatd de transparenta si crearea de
valoare pe termen lung.

Intensificarea solicitarilor privind transparenta, responsabilitatea corporativd si sustenabilitatea a
determinat o regandire a modului in care entitatile raporteazd performantele economice, sociale si de
guvernantd. Pe acest fundal, raportarea integratd a devenit un mijloc indispensabil pentru consolidarea
comunicdrii cu partile interesate, largind orizontul informatiilor raportate la impactul si valorile asumate de
entitate. In vederea cercetirii factorilor modelatori ai calititii raportirii integrate, au fost definite si testate cinci
modele de regresie liniard multipla, fiind incluse urmatoarele variabile de cercetare (tabelul 7).
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Tabel 7. Descrierea variabilelor independente analizate in testarea modelelor privind calitatea
raportarii integrate

Denumirea si ecuatia modelului Variabilele Explicatie
D. Domeniul de activitate
Ve Vechimea entitatii
Model componenta financiard Na Numarul de angajati
Qrr=a+p1*Dy+B,*V .+ B3*N, + G; Gradul de indatorare
B4 *Gi+ Bs*ROE+ B¢ ROA+ B, +C, ROE Rentabilitatea capitalului propriu
ROA Rentabilitatea activelor
Ca Cifra de afaceri
D. Domeniul de activitate

Model componenta de mediu

Ve Vechimea entitatii
Qr = @+ By D_I‘_‘ + B* 2; CI;’CI-I- B3« EPI EPI Environmental Performance Index
Bs CCPI Climate Change Performance Index
D. Domeniul de activitate
Ve Vechimea entitatii
Model componenta de guvernanta j:l 23311: :;tt:nn
Qru=a+pP1*Dy+ PV o+ B3 A + A: Audit Bigd
Bax A+ Bs * A‘i + B+ Dl; +B7x Dy + D. Dimensiunea consiliului de administratie
By *Li+ Box D, Dy Diversitatea consiliului de administratie
L Entitate listata la bursa de valori
D: Dimensiunea raportului integrat
D, Domeniul de activitate
Model financiar, de mediu si de guvernanti Ve Vechimea entitatii
Qr=a+B1*D,+B,*V .+ B3*F+ F Componenta financiarad
Ps*M+Bs*G M Componenta de mediu
G Componenta de guvernanta
FMG Combinatia componentelor financiare, de mediu
Model general R Slgjﬁ?;;i?;ta
Qrui=a+B,*FMG+B,*V;+ B3 *R, + . e
” R Rata somajului
BaxPIB + fs + I PIB Produsul intern brut pe cap de locuitor
I Dimensiunile culturale dupa Hofstede

Sursa: elaborat de autor

Actualitatea modelelor de cercetare, descrise in tabelul 7, deriva din capacitatea lor de a surprinde,
intr-o manierd progresiva, de la dimensiuni specifice la factori macroeconomici, complexitatea calitatii
raportarii integrate, integrand totodatd o abordare inovatoare prin includerea variabilelor culturale si
rapoartelor integrate sub influenta indicatorilor sociali, Intrucat in literatura de specialitate acesti indicatori au
fost asociati mai mult cu rapoartele CSR, ceea ce a fost investigat in capitolul anterior. In acest context, s-a
considerat oportun analiza rapoartelor integrate din perspectiva influentei indicatorilor care sunt regasiti mai
frecvent in studierea raportarii integrate, cum ar fi performanta de mediu si guvernanta corporativa.

Ca urmare a analizei efectuate, s-a depistat ca vechimea entitatii, ca variabild de control in cadrul
modelelor, are un impact pozitiv si semnificativ asupra calitatii raportarii integrate in toate modelele testate,
validand ipoteza H2, ceea ce confirma ca experienta mai indelungatd in domeniul raportarii influenteaza
dezvoltarea proceselor interne de raportare, intreprinderile experimentate avind mecanisme de colectare a
informatiilor mai eficiente decat intreprinderile tinere. Domeniul de activitate, la fel ca variabila de control, s-
a dovedit a fi nesemnificativa in contextul modelelor analizate, ceea ce poate fi explicat prin lipsa unui cadru
diferentiat al raportarii integrate in functie de sectorul de activitate al entitatii. In acest sens, se recomanda
elaborarea unor ghiduri pentru diverse sectoare de activitate, astfel se vor putea orienta entitétile din domenii
specifice, intr-un cadru adaptat contextului.

Modelul financiar de perfectionare a calitatii raportarii integrate reflecta factorii financiari ce au impact
asupra imbunatatirii raportarii. In acest context, numarul de angajati, in calitate de indicator al dimensiunii
entitatii, are un efect pozitiv de 52,7% asupra calitatii raportarii integrate, confirmand ipoteza H3, in
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concordanta cu viziunile identificate in literatura din domeniu care sustin cé intreprinderile de dimensiuni mari
dispun de resursele necesare pentru elaborarea unor rapoarte detaliate. In acelasi timp, profitabilitatea,
exprimatd prin indicatorii ROE si ROA, isi justifica influenta pozitiva, entitatile caracterizate de stabilitate
financiara fiind mai motivate sia-si comunice performantele obtinute prin rapoarte de calitate. Chiar daca
cresterea gradului de Indatorare nu este un indicator al stabilitatii financiare, din perspectiva calitatii raportarii
integrate, acest fenomen are un efect pozitiv asupra imbunatatirii calitatii rapoartelor, ceea ce se poate explica
prin necesitatea entitatilor de a-si consolida imaginea in fata creditorilor si partilor interesate. in contrast,
sporirea cifrei de afaceri obtinute, nu are nicio influentd asupra variabilei dependente, intrucat coeficientul
obtinut nu a trecut pragul de semnificatie de 95%. Dintr-o perspectiva cumulativa a scorului financiar influenta
exercitatd asupra calitdtii rapoartelor integrate este de 66,9%, sustindnd validitatea acestui pilon In
determinarea calitatii raportarii.

Pe dimensiunea de mediu, a fost validata ipoteza H9 privind impactul pozitiv al indicelui CCPI, cu un
efect de 25,7%, demonstrand ca implicarea statelor 1n politici climatice are un pozitiv asupra comportamentului
de raportare al entitatilor. Prin contrast, indicele EPI nu a trecut pragul de semnificatie, fapt care poate fi
explicat prin caracterul general al indicelui EPI, care surprinde politici de mediu agregate, fara relevanta directa
pentru fiecare entitate analizatd. Scorul compozit de mediu, de asemenea, nu a prezentat o influenta relevanta
in cadrul modelului de regresie testat.

In ceea ce priveste guvernanta corporativd, rezultatele confirmd importanta acesteia in modelul
analizat. Auditul intern, dar si auditul extern realizat de entitati Big4 s-au dovedit a avea un efect pozitiv
semnificativ asupra calitatii raportarii integrate. De asemenea, dimensiunea raportului integrat a fost
identificatd ca factor relevant, cu un impact de 22,7%, ceea ce sugereaza ca, In ciuda principiului conciziei
promovat de [IRC, volumul de informatie oferit in mod clar si structurat contribuie la o intelegere detaliata a
raportului prezentat. Dimensiunea si diversitatea consiliului de administratie, precum si cotarea la bursa a
entitatilor nu au reusit s treacd de pragul de semnificatie, neavind un impact sesizabil asupra calitatii
rapoartelor analizate. Cu toate astea, din perspectiva scorului unificat al indicatorilor guvernantei corporative
s-a depistat o contributie inaltd de 81,2%, confirmand rolul fundamental al guvernantei in asigurarea
transparentei organizationale. La nivelul factorilor macroeconomici explorati, PIB-ul pe cap de locuitor a avut
un impact semnificativ de 19,3% asupra calitatii rapoartelor, ceea ce demonstreaza ca stabilitatea economica
a tarilor sprijina entittile In deciziile de a investi in practici de raportare durabile. Pe de altd parte, rata
somajului si indicele cultural compozit au fost respinse, datoritd nivelului de semnificatie peste pragul acceptat.

Rezultatele cercetarii oferd posibilitatea entitatilor sa-si ajusteze practicile de raportare integrata,
tinand cont de factorii determinanti ce sunt implicati in variabilitatea calitétii rapoartelor integrate. Mai mult
ca atat, sistemul de scoring in baza caruia s-a facut aprecierea rapoartelor poate fi implementat de catre
cercetdtori in elaborarea studiilor viitoare, dar poate fi aplicat si de catre auditorii interni ai intreprinderilor in
procesul de control al continutului si coerentei rapoartelor. Mai mult, entitatea Efes Vitanta Moldova Brewery
SA a implementat 1n sistemul intern de evaluare a calitdtii rapoartelor modelul de scoring propus, ceea ce
confirma relevanta acestuia in cresterea nivelului de conformitate cu cerintele de raportare integratd. Din punct
integrate fata de diferite tipuri de variabile, acestia avand posibilitatea de a-si centra atentia spre ameliorarea
factorilor care sunt considerati relevanti in contextul activitatii entitatii. In contextul entitatii Zernoff Beverages
SRL, a fost luatd decizia implementarii sugestiilor cercetarii privind integrarea in practicile de raportare a
conectivitatii capitalurilor in procesul de creare a valorii, concomitent cu luarea in considerare a acelor factori
care tind si creasc calitatea rapoartelor integrate prezentate. In acelasi timp, politicile interne, dar si strategia
entitdtii pot fi reconfigurate pentru a integra dimensiunile cu cel mai mare impact asupra calitétii raportarii.
Totodata, lucrarea oferd perspective privind impactul indicatorilor macroeconomici, astfel intreprinderile vor
putea sa inteleagd mai clar modul in care factorii externi, precum inflatia, somajul si nivelul de dezvoltare
economicd, influenteaza adoptarea si calitatea raportarii integrate.
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CONCLUZII S RECOMANDARI

Cercetarea doctorala a fost realizatd intr-o perioada in care entitatile au fost, initial, destabilizate pe
fundalul situatiei pandemice globale, ca in scurt timp sd fie declansat un razboi care a adaugat si mai multa
incertitudine asupra stabilititii economice si politice pe teritoriul Europei. In aceste conditii, entititile, totusi,
nu au iIncetat sd-si dezvolte practicile de raportare, aderand la initiative voluntare de raportare a performantei
financiare si nefinanciare. Pe langa standardele voluntare, in spatiul european, s-a tranzitat de la Directiva
privind Raportarea Nefinanciara (NFRD), la noul CSRD care are drept scop reglementarea activitatii entitatilor
prin evidentierea obligatorie, in rapoartele prezentate, a performantei ESG obtinute. in contextul schimbirilor
mentionate, oferirea unor modele de perfectionare a calitdtii raportdrii integrate este un pas important in
directia imbundtatirii practicilor de raportare, in concordantd cu solicitdrile privind angajamentul in
promovarea dezvoltarii durabile.

Primul obiectiv de cercetare, reflectat de necesitatea fundamentarii teoretice a conceptului de
raportare integrata, prin evidentierea evolutiei istorice, a componentelor cadrului de raportare integrata si a
dimensiunilor conceptuale asociate raportarii integrate, este abordat in capitolul 1 al tezei. Pentru a atinge
obiectivul stabilit, a fost realizatd o sinteza cronologica a evenimentelor ce au condus la survenirea raportarii
integrate, fiind delimitate 7 etape in evolutia raportarii corporative, dar si tendintele pentru viitor. In acelasi
timp, au fost analizate elementele definitorii ale CRI, prin filiera viziunii autorilor din domeniu. Astfel, studiind
ideile expuse in cercetarile de specialitate, a fost propusa o definitie proprie a gindirii integrate, care reprezintd
un proces infiltrat in activitdtile operationale in cadrul caruia sunt implicate toate tipurile de capital ale
entitatii, iar finalitatea acestui proces se prezintda sub forma unui raport integrat. Mai mult ca atat, prin
revizuirea cercetarilor stiintifice privind conceptul de raportare integratd a fost prezentata o figura ilustrativa a
acelor elemente ce formeaza in ansamblu raportarea integratd. Totodata, pentru a atinge obiectivul stabilit, a
fost formulatd o acceptiune proprie a definitiei raportarii integrate, care este un proces de management Si
control bazat pe gandire integratd, care are ca rezultat raportarea periodica a modului in care strategia,
guvernanta, performanta si perspectivele unei organizatii contribuie la crearea, conservarea si diminuarea
valorii pe termen scurt, mediu §i lung, prin comunicarea informatiilor despre capitaluri si aspectele ESG.

Capitolul 2 a vizat descrierea si atingerea obiectului de cercetare privind studierea nivelului de
dezvoltare si a tendintelor in domeniul raportarii integrate si calitatii acesteia la nivel international, prin
aplicarea unei analize bibliometrice si meta-analitice asupra cercetarilor existente. Astfel, a fost realizata
sinteza lucrarilor stiintifice a doua linii tematice: raportarea integrata si calitatea raportarii integrate. In acest
context, s-a determinat cd raportarea nefinanciard a evoluat catre raportarea CSR si cea integratd, in
concordanta cu solicitarile crescande ale partilor interesate. Studiile din domeniul raportarii integrate continua
sd prinda amploare, fiind tratate astfel de subiecte, precum: dezvoltarea durabild, CSR, gandirea integrata,
guvernanta corporativa, crearea de valoare si diverse teorii aplicabile raportarii integrate. Mai mult, cercetarile
privind raportarea integratd au inceput sa fie orientate in directia explorarii factorilor ce influenteaza decizia
de implementare, dar si calitatea raportarii integrate. Astfel, meta-analiza cercetirilor empirice a demonstrat
impactul urmatoarele variabile asupra Tmbunatatirii raportarii integrate: dimensiunea, diversitatea si
independenta consiliului de administratie, dubla functie a conducerii, existenta, expertiza si independenta
comitetului de audit, activitatea comitetului privind CSR, dimensiunea entitétii si nivelul de indatorare al
entitatii.

Doua dintre obiectivele de cercetare ale tezei, ,.evaluarea practicilor CSR si analiza impactului
indicatorilor ESG clasici si extinsi asupra calitatii raportarii CSR in cadrul entitatilor din Romdnia §i
Republica Moldova” si ,,modelarea comportamentului componentelor ESG in corelatie cu calitatea raportarii
CSR, la nivel sectorial, prin dezvoltarea unor modele explicative” sunt tratate 1n capitolul 3. Pentru a stabili
ipotezele de cercetare au fost explorate articolele stiintifice relevante din domeniul raportarii CSR si a
performantei ESG. Astfel, au fost identificate 6 ipoteze de cercetare cu un potential impact asupra calitatii
rapoartelor CSR, testate in cele 6 modele la nivel general, national si sectorial. Colectarea datelor pentru
formarea bazei de date a avut loc prin colectarea raspunsurilor la chestionarul intocmit, reusind primirea a 303
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raspunsuri de la entitati din Romania si Republica Moldova. Prin interpretarea rezultatelor chestionarului, au
fost formulate 6 modele de regresie care pot ajusta calitatea rapoartelor CSR, prin dezvaluirea aspectelor
privind dimensiunile ESG clasice si complementare. Din cele 36 de ipoteze testate Tn general, 26 au fost
validate, dupa cum a fost descris in concluziile capitolul 3. Pentru entitatile din Roméania s-a determinat ca
toate variabilele incluse servesc scopului cresterii calitétii raportarii CSR, astfel entitatile pot lua in considerare
includerea informatiilor detaliate in cercetare pentru a creste increderea partilor interesate si pentru a-si
consolida reputatia. Rapoartele CSR a entitatilor din Republica Moldova tind sa se perfectioneze sub influenta
acelorasi factori, exceptie facand indicatorii suplimentari de guvernanta care au rezultat a fi nesemnificativi
pentru acest model. Rezultatele demonstreaza impactul semnificativ pe care il au colectarea, analiza si
publicarea informatiilor detaliate privind performanta ESG Tn imbunatatirea si perfectionarea rapoartelor CSR.

Capitolul 4 a urmarit atingerea obiectivului reprezentat de identificarea si testarea efectului modelator
a principalilor factori de influenta asupra calitatii raportarii integrate, la nivelul entitatilor europene, in
vederea formularii unor recomandari de perfectionare a transparentei si relevantei informatiilor raportate. O
prima etapa in indeplinirea obiectivului a constituit explorarea si analiza constatarilor si rezultatelor empirice
reflectate in literatura de specialitate pentru a delimita ipotezele de cercetare ce prezinta interes in domeniul
cresterii calitatii raportarii integrate. Asadar, au fost identificate 19 ipoteze, grupate in 5 modele de
perfectionare a relevantei si coerentei rapoartelor integrate. In decursul cercetirii a fost depistata necesitatea
credrii unui sistem de apreciere a calitatii rapoartelor. Sistemul de scoring utilizat in acest demers de cercetare
a fost constituit in baza prevederilor CRI, pentru a oferi o evaluare corecta a rapoartelor ce au indicat
conformitatea cu indrumdrile din cadru. In continuare, a fost analizat un numar total de 280 de rapoarte a 56
de entitati europene, prezentate in perioada anilor 2019-2023. Baza de date a cuprins 39 de sectoare de
activitate, fiind reprezentate 20 de tari europene. In acelasi timp, conform rezultatelor prezentate in rapoarte,
au fost extrasi indicatorii financiari si de guvernantd expusi 1n rapoartele integrate. Odata ce toate datele au
fost colectate, s-a realizat analiza statistica a acestora pentru a determina factorii implicati in modelarea calitatii
rapoartelor integrate. in urma testarii celor 5 modele de regresie liniard multipla, au fost validate 10 ipoteze de
cercetare, delimitand astfel factorii ce influenteaza raportarea integratd, cum ar fi: vechimea si dimensiunea
entitatii, gradul de Indatorare, indicatorii de rentabilitate ROE si ROA, indicele CCPI, auditul intern, auditul
Big4, dimensiunea raportului integrat, indicatorii financiari $i de guvernantd compoziti, PIB-ul pe cap de
locuitor si rata inflatiei.

In concluzie, scopul si obiectivele stabilite in etapa initiald a acestei cercetdri au fost indeplinite,
obtinand rezultate ce vor sprijini entititile in procesul de implementare si tranzitie catre practici de raportare
care sa sustind dezvoltarea durabild si, prin acest intermediu reflectarea performantelor in domeniul ESG. in
contextul literaturii de specialitate limitate in domeniul factorilor de influenta a raportarii CSR si a raportarii
integrate, aceasta teza poate contribui semnificativ atat in dezvoltarea directiilor viitoare de cercetare, cat si in
ghidarea entitatilor in adoptarea bunelor practici de raportare corporativa.

Contributii proprii, nivelul de originalitate si inovare a lucrarii. Elaborarea tezei de doctorat ofera
un sir de contributii in dezvoltarea subiectelor abordate, cum ar fi:

v stabilirea ordinii cronologice a evolutiei raportdrii corporative citre raportarea integratd in versiunea
modernd pentru a ajuta cercetatorii si practicienii sa identifice punctele de convergenta dintre performanta
financiara si cea durabild, dar si directiile viitoare de dezvoltare a cadrului de raportare;

v’ prezentarea si descrierea principalelor elemente ce definesc raportarea integratd si CRI, facilitind
identificarea clara a principiilor, conceptelor fundamentale si a elementelor de continut care stau la baza
elaborarii i prezentdrii unui raport integrat in concordanta cu cerintele CRI;

v sinteza viziunilor autorilor privind conceptul de raportare integrat, dar si propunerea unei definitii proprii a
raportarii integrate pentru a aduce claritate In ceea ce priveste ambiguitatea conceptuald persistentd in
literatura de specialitate si pentru a contribui la fundamentarea cadrului teoretic al cercetarii, oferind o
perspective pentru demersul metodologic ulterior privind imbunatatirea calitatii raportarii integrate;

v' compararea criticilor si aprecierilor din literatura de specialitate in legaturd cu adoptarea si aplicarea
practicilor de raportare integratd contribuind la evaluarea relevantei si maturitatii raportarii integrate din
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perspectiva cercetatorilor din domeniu, in contextul transformarilor permanente ale mediului economic si
normativ;

v' analiza bibliometrica a conceptelor de raportare integrata si calitate a raportarii integrate, prin aplicarea
extensiei Biblioshiny a pachetului software Bibliometrix, oferind astfel o sinteza a stadiului actual al
cercetdrii, dar si directii viitoare de cercetare pentru a sustine dezvoltarea constantd a domeniului raportarii
integrate;

v' meta-analiza cercetérilor empirice din literatura de specialitate privind impactul factorilor determinanti
asupra calitatii raportarii integrate prin aplicare metodelor descrise de Hunter, Schmidt si Jackson pentru a
sintetiza rezultatele dispersate ale cercetarilor anterioare si a oferi o estimare robustd a impactului
variabilelor explicative, consolidand astfel modelele econometrice propuse in cercetare;

v' evidentierea impactului factorilor ESG clasici si complementari asupra calitatii rapoartelor CSR in entitatile
din Romania si RM cu ajutorul modelelor econometrice de regresie liniard multipla in vederea asistarii
entitatilor in stabilirea prioritatilor strategice de imbunatatire a proceselor de raportare, optimizarii alocarii
resurselor catre dimensiunile ESG cu influentd semnificativa si orientarii deciziilor manageriale spre
cresterea transparentei si performantei durabile;

v imbunatatirea calititii rapoartelor integrate prezentate de entititile din spatiul European, prin elucidarea
factorilor determinanti de ordin financiar, de mediu, de guvernanta si macroeconomic in scopul furnizarii
unui cadru analitic care sa permitd identificarea factorilor cu impact semnificativ asupra nivelului de
relevanta informationala, precum si formularea unor recomanddri orientate spre consolidarea performantei
durabile in concordanti cu exigentele reglementarilor europene.

Problemele stiintifice importante solutionate In teza privesc identificarea si testarea factorilor
determinanti care influenteazd calitatea raportdrii integrate si rapoartelor de responsabilitate sociald
corporativd (CSR), precum si evaluarea intensitatii i sensului impactului acestora prin analiza de senzitivitate.
Prin cercetarea realizatd au fost depistate variabile interne si externe ce pot afecta transparenta si relevanta
informatiilor prezentate in rapoartele integrate, dar si credibilitatea acestora in perceptia partilor interesate. in
acelasi timp, au fost dezvoltate modele empirice menite sd ajute entitatile In optimizarea procesului de
raportare integrata, pundnd bazele unor practici eficiente de evaluare si imbunatitire continua a calitatii
informatiilor comunicate partilor interesate.

Utilitatea practica a rezultatelor obtinute. Rezultatele obtinute in partea practica a acestei teze, si
anume, 1n capitolul 3, pot facilita procesul de luare a deciziilor de investitie, intrucat entitatile cu o performanta
mai bund in domeniul ESG vor prezenta informatii detaliate, ajutand la directionarea atentiei catre entitati
responsabile si ce promoveaza o paradigma de transparenta in intocmirea rapoartelor corporative. Rezultatele
cercetdrii au fost implementate de citre entititile BC ,,Victoriabank” SA si Art Flame SRL. In ceea ce priveste
utilitatea rezultatelor la nivelul decidentilor politici si a organismelor de reglementare, se poate evidentia ca
Republica Moldova poate sa se orienteze in directia consolidarii si promovarii dimensiunilor de guvernanta,
cum ar fi politicile anticoruptie, dar si etica si transparenta, si, In acelasi timp, armonizarea cadrului legislativ
la prevederile internationale. Pe de alta parte, ONG-urile si persoanele ce sustin activitatea responsabila a
entitatilor, in baza concluziilor sectoriale prezentate in capitolul 3, pot inainta solicitiri de crestere a
transparentei cétre domeniile care nu au raportat informatii importante pentru crearea unei imagini
cuprinzatoare asupra performantei ESG a entitatilor. Este de remarcat ca si angajatii intreprinderilor pot avea
o intelegere mai bund a conceptelor ESG, expriméandu-si pe aceastd cale necesitdtile catre conducerea
entitatilor In scopul Imbunatétirii conditiilor de munca, a politicilor anti-discriminare si a beneficiilor, cum ar
fi programele de sanatate pentru angajati.

In contextul rezultatelor obtinute in capitolul 4, conducerea entititilor poate ajusta unii dintre factorii
determinanti identificati in scopul imbunititirii comunicarii corporative. In Republica Moldova, entitatile Efes
Vitanta Moldova Brewery SA si Zernoff Beverages SRL au reusit sd adapteze recomandérile contextului
organizational si sd implementeze cu succes sugestiile propuse. Managerii pot consolida procesele conexe
auditului intern pentru a-1 face mai performant si pentru a asigura integritatea si completitudinea informatiilor
raportate. In acelasi timp, se evidentiazi necesitatea apelirii la serviciile de audit al grupului Big 4, acestea
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fiind recunoscute pentru acuratetea cu care realizeazd verificarea datelor, rezultind rapoarte integrate
transparente si relevante pentru luare deciziilor strategice si investitionale. De asemenea, responsabilii privind
elaborarea rapoartelor pot lua in considerare impactul detalierii informatiilor privind performanta, concluziile
formulate subliniind impactul pozitiv pe care il are dimensiunea rapoartelor, insa fara a neglija principiul
conciziei, prezentand doar informatii importante In contextul procesului de creare a valorii si a performantei
ESG. Totodata, managerii trebuie sd supravegheze indeaproape variabilitatea rentabilitatii entitatii,
considerand impactul semnificativ pe care il are disponibilitatea resurselor in vederea asigurarii unor rapoarte
integrate de calitate.

La nivelul decidentilor politici, a organelor legislative si a organismelor de reglementare, rezultatele
cercetdrii pot ajuta in revederea politicilor de dezvoltare durabild prin perfectionarea cadrului legislativ. in
acest sens, se observa ca cresterea PIB-ului pe cap de locuitor reprezinta un factor de impact asupra calitatii
rapoartelor, evidentiind necesitatea imbunatatirii strategiilor macroeconomice in vederea crearii premiselor
pentru un proces eficient de raportare a entitdtilor. Pe de altd parte, determinarea factorilor determinanti ai
calitatii rapoartelor integrate influenteaza si investitorii si partenerii de afacerii, entitatile avand directiile la
care pot lucra pentru a rezultate rapoarte calitative, astfel partile interesate, reprezentate de investitori, pot
monitoriza impactul si performanta activitatii entitatilor, dar pot si identifica mai usor entititile mai putin
expuse riscurilor reputationale. Mai mult, determinarea factorilor privind calitatea rapoartelor integrate poate
aduce beneficii i pentru comunitate, intreprinderile avand o imagine mai clara despre cum se poate de abordat
si Tmbundtatit acest tip de comunicare corporativd. Drept rezultat, impactul activitatii entitatilor din
comunitatea locald va deveni mai accesibil si transparent, consolidand relatiile dintre entitati si comunitate.

Limitele rezultatelor obtinute. Este un fapt cert ca fiecare cercetare stiintifica are unele limite
datorate atat caracterului dinamic al fenomenelor analizate, cat si a constrangerilor metodologice, de timp si
de resurse. In circumstantele acestei lucriri, au fost depistate urmatoarele limite de cercetare:

Limita I: Dimensiunea chestionarului privind aplicarea practicilor CSR, in care au fost incluse un
numar impunator de Intrebari. Acest factor a putut influenta refuzul unor respondenti in expunerea parerilor in
domeniul cercetat. De asemenea, alegerea chestionarului ca instrument de cercetare, poate implica
subiectivitatea raspunsurilor oferite, dar si in unele cazuri distorsionarea acestora din cauza intelegerii partiale
a subiectului tratat.

Limita 2: In ceea ce priveste cercetarea factorilor determinanti ai calitatii raportarii integrate, o posibila
limitare ar fi modelul de scoring aplicat in aprecierea calitatii rapoartelor, acesta fiind intocmit in strictd
conformitate cu CRI, neluand in considerare prevederilor altor cadre aplicabile Tn acest sens.

Limita 3: Totodata, este posibil ca unii factori potentiali ai raportérii integrate sa nu fie inclusi in
modelele de cercetare, ceea ce oferd perspective pentru dezvoltarea cercetarilor viitoare.

Directii viitoare de cercetare.

Domeniul de cercetare I: Cercetirile viitoare se pot focusa pe extinderea dimensiunilor ESG analizate,
pentru a testa implicatiile unor indicatorilor ce nu au fost inclusi in studiu. in ceea ce priveste aplicabilitatea
chestionarului, acesta se poate extinde pentru mai multe tari pentru a realiza, de exemplu o analiza comparativa
a impactului factorilor ESG in entitatile stabilite in tarile in curs de dezvoltare si in cele dezvoltate, obtindnd
informatii relevante pentru formularea unor politici si strategii de integrare a principiilor ESG in dependenta
de specificul mediului economic analizat.

Domeniul de cercetare 2: Poate fi investigat rolul instrumentelor bazate pe inteligentd artificiald in
automatizarea colectdrii si interpretarii datelor privind performanta ESG prezentata in rapoartele CSR si cele
integrate. Pe aceastd cale s-ar putea de testat sensibilitatea calititii rapoartelor integrate la implementarea
acestor instrumente, o cercetare 1n acest domeniu fiind de Tnaltd actualitate In contextul dezvoltarii accelerate
a instrumentelor Al
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ADNOTARE
la teza pentru obtinerea gradului de doctor in stiinte economice
»Analiza de senzitivitate a factorilor determinanti in cresterea calititii raportarii integrate”
COJOCARU (BARBIERU) Ana-Carolina, Chisinau, 2026
Specialitatea: 522.02 — Contabilitate; audit; analizad economica

Structura tezei: adnotare, introducere, patru capitole, concluzii si recomandari, bibliografie (374),
166 pagini text de baza, 39 tabele, 28 figuri si 17 anexe. Rezultatele studiului sunt publicate in 22 lucrari
stiintifice.

Cuvinte-cheie: raportare integrata, responsabilitate sociald corporativd (CSR), dezvoltare durabila,
crearea de valoare, parti interesate, ESG, comunicare corporativa, guvernanta corporativa, calitatea raportarii
integrate, factori determinanti, avantaj competitiv.

Domeniul de studiu: contabilitate.

Scopul cercetarii constd in determinarea si cuantificarea impactului exercitat de diversi factori
(financiari, de mediu, de guvernantd, macroeconomici, culturali) asupra calitatii raportdrii integrate la nivelul
entitatilor din Europa, dar si evidentierea influentei pilonilor ESG 1n imbunatéatirea rapoartelor CSR in cadrul
entitatilor din Republica Moldova si Romania. Cercetarea vizeaza nu doar structurarea factorilor in functie de
cercetatorilor un cadru analitic relevant pentru aplicare.

Obiectivele cercetarii: evidentierea evolutiei si gruparea pe decade a etapelor de dezvoltare a
conceptului de raportare integratd; prezentarea si explicarea elementelor de continut a CRI, dar si delimitarea
actualizarilor ultimei versiuni a cadrului; fundamentarea teoretica a conceptului de raportare integratd prin
sinteza definitiilor autorilor din domeniu si furnizarea unei definitii proprii a raportarii integrate; studierea
nivelului de dezvoltare si a tendintelor in domeniul raportarii integrate si calitatii acesteia la nivel international,
prin aplicarea analizei bibliometrice; sinteza rezultatelor empirice prezentate in literatura de specialitate
privind impactul factorilor determinanti asupra calitdtii raportarii integrate prin realizarea unui studiu meta-
analitic al lucrdrilor;  evaluarea practicilor CSR si analiza impactului indicatorilor ESG clasici si extingi
asupra calitatii raportdrii CSR 1n cadrul entitatilor din Romania si Republica Moldova; modelarea
comportamentului componentelor ESG in corelatie cu calitatea raportarii CSR, la nivel sectorial, prin
dezvoltarea unor modele explicative; identificarea si testarea efectului modelator a principalilor factori de
influenta asupra calitétii raportarii integrate, la nivelul entitatilor europene; formularea unor recomandari de
perfectionare a transparentei si relevantei informatiilor raportate prin ajustarea factorilor determinanti
identificati.

Noutatea si originalitatea stiintifica consta in delimitarea modelelor econometrice de ajustare a calitatii
rapoartelor CSR prin implementarea unor practici ESG in cadrul entitatilor, dar si evidentierea acestora 1n rapoartele
anuale prezentate. In acelasi timp, pe langa indicatorii financiari, de mediu si economici, calitatea raportarii integrate
a fost analizata prin prisma impactului pe care 1l pot exercita factorii macroeconomici si culturali asupra variatiei
calitatii informatiilor publicate in rapoartele integrate.

Problema stiintifica importanta ce a fost solutionatd este extinderea cunostintelor si prezentarea
beneficiilor raportirii integrate citre entititile din Republica Moldova. In plus, au fost elaborate modele
specifice ce pot sprijini entitatile in procesul de raportare integrata, astfel incat sa fie obtinute rapoarte de 1nalta
calitate.

Semnificatia teoretica si valoarea aplicativa este subliniatd de aportul substantial informativ pe care
il are teza prin descrierea cadrului teoretic al raportarii integrate, concomitent cu prezentarea elementelor de
influenta ce delimiteaza nivelul calitatii rapoartelor integrate si a rapoartelor CSR, astfel ajustind eficienta
comunicdrilor corporative la nivelul entitétilor din Republica Moldova si Roménia.

Implementarea rezultatelor stiintifice. Rezultatele obtinute in urma cercetarii realizate pot fi
implementate de catre entitatile din Republica Moldova si Romania pentru a dezvolta rapoarte integrate de
calitate, care sa ajute la Tmbunatatirea comunicarii cu partile interesate, dar si la cresterea performantei pe
termen scurt, mediu si lung a entitatilor. Mai mult ca atat, rezultatele prezentate, in contextul intreprinderilor
din Republica Moldova, au un rol informativ deosebit, Intrucat in spatiul nostru sunt foarte putine informatii
privind conceptul si procesul de raportare integrata. Astfel, multiple entitati din Republica Moldova deja au
aflat si insusit fundamentele raportarii integrate, dar si au ajustat elementele de impact ce pot favoriza cresterea
calitatii comunicarii corporative. Printre entitatile care au implementat recomandarile tezei se numara: BC
Victoriabank SA, Efes Vitanta Moldova Brewery SA, Zernoff Beverages SRL, Art Flame SRL.
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ANNOTATION
for the PhD thesis in Economic Sciences
»densitivity analysis of the determinant factors in increasing the quality of integrated reporting”
COJOCARU (BARBIERU) Ana-Carolina, Chisinau, 2026
Specialty: 522.02 — Accounting; Audit; Economic Analysis

Thesis structure: abstract, introduction, four chapters, conclusions and recommendations,
bibliography (374 sources), 166 pages of main text, 39 tables, 28 figures, and 17 annexes. The study results
are published in 22 scientific papers.

Keywords: integrated reporting, corporate social responsibility (CSR), sustainable development,
value creation, stakeholders, ESG, corporate communication, corporate governance, quality of integrated
reporting, determinant factors, competitive advantage.

Field of study: accounting.

The aim of the research is to determine and quantify the impact exerted by various factors (financial,
environmental, governance, macroeconomic, and cultural) on the quality of integrated reporting at the level of
European entities, as well as to highlight the influence of ESG pillars in enhancing the quality of CSR reports
within entities operating in the Republic of Moldova and Romania.

Research objectives: to highlight the evolution and decade-based grouping of the developmental
stages of the integrated reporting concept; to present and explain the content elements of the International
Integrated Reporting Framework, as well as to delimit the updates introduced in its latest version; to
theoretically substantiate the concept of integrated reporting through the synthesis of definitions provided by
scholars in the field and to formulate an original definition of integrated reporting; to examine the level of
development and research trends in the field of integrated reporting and its quality at the international level by
applying bibliometric analysis; to synthesize empirical findings from the literature regarding the impact of
determinant factors on integrated reporting quality through a meta-analytical study; to evaluate CSR practices
and analyze the impact of classical and extended ESG indicators on CSR reporting quality within entities from
Romania and the Republic of Moldova; to model the behavior of ESG components in correlation with CSR
reporting quality at sectoral level through the development of explanatory models; to identify and test the
moderating effect of the main influencing factors on the quality of integrated reporting at the level of European
entities; to formulate recommendations aimed at improving the transparency and relevance of reported
information through the adjustment of the identified determinant factors.

Scientific novelty and originality consist in the delimitation of econometric models for adjusting the
quality of CSR reports through the implementation of ESG practices within companies, as well as their
disclosure in annual reports. At the same time, in addition to financial, environmental, and economic indicators,
the quality of integrated reporting was analyzed through the lens of the impact that macroeconomic and cultural
factors may exert on the variation of the quality of information published in integrated reports.

The important scientific problem solved is the expansion of knowledge and presentation of the
benefits of integrated reporting to entities from the Republic of Moldova. In addition, specific models were
developed to support companies in the integrated reporting process, in order to obtain high-quality reports.

The theoretical significance and applicative value are highlighted by the substantial informational
contribution of the thesis, through the description of the theoretical framework of integrated reporting, along
with the presentation of influencing elements that define the quality level of integrated reports and CSR reports,
thereby enhancing the efficiency of corporate communications in companies from the Republic of Moldova
and Romania.

Implementation of scientific results. The results obtained in the research can be implemented by
entities from the Republic of Moldova and Romania in order to develop high-quality integrated reports, which
will contribute to improving communication with stakeholders, as well as increasing the short-, medium-, and
long-term performance of entities. Moreover, the results presented, in the context of companies from the
Republic of Moldova, have a particularly informative role, since in our region there is very little information
regarding the concept and process of integrated reporting. Thus, multiple companies in the Republic of
Moldova have already learned and assimilated the fundamentals of integrated reporting and have also adjusted
the influencing elements that can foster the improvement of corporate communication quality. Among the
companies that have implemented the recommendations of the thesis are: BC Victoriabank SA, Efes Vitanta
Moldova Brewery SA, Zernoff Beverages SRL, Art Flame SRL.
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AHHOTAIUA
K JECCepTalliy Ha COUCKAaHNUE YICHOH CTETICHH JOKTOPa YKOHOMUYECKHX HaYyK
«AHAJU3 YYBCTBUTEJILHOCTH IeTEPMHUHAHTHBIX (PAKTOPOB B MOBBILIEHUH Ka4eCTBA
uHTerpupoBanHoii orueTHocTH» KOXOKAPY (BOPBUEPY) Ana-Kaponanna, Kummaes, 2026
CrrermanbHOCTB: 522.02 — Byxrantepckuit y4er; ayInuT; SJKOHOMHYECKUH aHaIn3

CTpykTypa AHMccepTallMM: aHHOTAlUs, BBEJCHHME, 4YETbIpe TIJIaBbl, BBHIBOABI MU PEKOMEHIAINH,
oubmorpadust (374 UCTOYHUKORB), 166 CTpaHUI] OCHOBHOTO TEKCTa, 39 TaOJMIbI, 28 prcyHKa U 17 MPUIOKEHUIHA.
PesynpraTe! uccrienoBanus ony0JIMKOBaHbI B 22 HaydHOU paborTe.

KiroueBble cjioBa: HHTETPUPOBaHHAS! OTYETHOCTh, KOPIIOPAaTUBHAS COLlMalbHasi OTBETCTBEHHOCTD (CSR),
YCTOWUYMBOE Pa3BUTHE, CO3/IaHNE IIEHHOCTH, 3aMHTEPECOBAHHBIE CTOPOHBI, ESG, KOpropaTHBHbIE KOMMYHUKAIIHH,
KOpPIIOPaTUBHOE  VIpaBIICHHE, KAadeCTBO WHTETPHPOBAHHON OTYETHOCTH, JAETCPMHUHAHTHBIC (DaKTOPEL,
KOHKYPEHTHOE IIPEUMYILECTBO.

O06J1acTh HcCIe0BaAHMSA: OYXTaITEPCKUN YUeT.

Heap nccaeqoBanus 3aKir04aeTCs B ONPEACICHUN U KOJIMYECTBEHHOM OLIEHKE BO3IEHCTBUS pa3InYHbIX
(bakTopoB ((hMHAHCOBBIX, IKOJOTHUCCKHUX, YIPABICHYCCKUX, MAKPOIKOHOMHUYUECKHIX, KYJIbTYPHBIX) Ha KauecTBO
WHTErPUPOBAHHOM OTYETHOCTH Ha YpOBHE opraHu3auuii EBpombl, a Takke B BbIsBIeHUM BiusHusi ESG-
rmokaszaTelieii Ha noBblieHue kadectBa CSR-oT4eToB B opranm3anusx Pecryonuku Mosngosa u Pymbiany.

3agaun uccieI0BAHUS: BBIABICHHE HBOJIONMH W TPYNIHPOBKA IO JECATUICTUSM 3TallOB Pa3BUTHA
KOHLEMIIMM HHTETPUPOBAHHON OTYETHOCTH; NPEACTaBICHHE U PA3bsICHEHHE JIEMEHTOB COMAEPXKaHUSA
MexryHapoJHOH paMOYHOM OCHOBBI HHTEIPUPOBAaHHOM OTYETHOCTH, a TAKOKE ONpeieSIeHHe HU3MEHEHU oceqHen
BepcuH JaHHOH Pamo4HOW OCHOBEHI; TeopeTHYecKoe OOOCHOBaHWE KOHIEHIIMHA WHTEIPHPOBAHHON OTYETHOCTH
MOCPECTBOM CHHTE3a ONPEAEICHUI, IPEeICTaBICHHBIX B HAYYHOM TUTEpaType, U GOpMYIUPOBAHIE COOCTBEHHOTO
OTIpeNieNieHusT WHTETPHUPOBAHHON OTYETHOCTH;, HWCCICIOBAHWE YPOBHA PAa3BUTHS W TECHICHIUM B 0O0NacTd
HMHTETPUPOBAHHON OTUYETHOCTH U €€ KadecTBa Ha MEXKIyHAPOIHOM YPOBHE C IIPIMEHEHHUEM OMOIMOMETPUIECKOTO
aHanu3a; o0OOIIECHHE SMIUPUYECKUX PEe3yJbTaTOB, NPEJCTABICHHBIX B HAY4YHOH JIMTepaType, OTHOCUTEIBHO
BIIMSTHUS ICTEPMUHUPYIOMINX (PAaKTOPOB HA Ka4eCTBO WHTETPHPOBAHHON OTYETHOCTH IIOCPEACTBOM IIPOBEICHUS
METaaHAJUTUYECKOT0 UCCIIENOBaHus; olleHKa npakTUK CSR u aHamu3 BAMSHUS KIACCHYECKUX U PACIIMPEHHBIX
ESG-unmukatopoB Ha kadectBo CSR-oTueTHOCTM B oOpraHuzanusx Pymeiaun u PecnyOnmku Mongosa;
MOJICTUPOBaHUe MoBeAeHUs KoMIoHeHToB ESG Bo B3anmocBs3u ¢ kadecTBoM CSR-OTY4ETHOCTH HA OTPACIEBOM
YPOBHE IIOCPENCTBOM pa3padOTKH OOBSICHUTENBHBIX MOJAENEH; BHIABICHHE U TECTHPOBAHUE MOAEPATOPHOTO
3¢ ¢eKTa OCHOBHBIX (DAaKTOPOB BIMSHHSA Ha KaueCTBO MHTETPHPOBAHHON OTUETHOCTH HA YPOBHE EBPONEHCKHX
opranuzanuii; (opMyIHpOBaHHE PEKOMEHJAIMH IO COBEPIICHCTBOBAHMIO MPO3PAUYHOCTH M PEJIEBAHTHOCTU
packpsIBaeMOit HH(POPMAIIH ITyTeM KOPPEKTHPOBKH BBIIBICHHBIX AETEPMUHUPYIOIINX (aKTOPOB.

Hayuynasi HOBH3HA W OPUTHHAJBHOCTH COCTOSAT B pa3pabOTKE HKOHOMETPHUUECKUX MOJIENei
KOPPEKTUPOBKH KauecTBa oT4eToB CSR mytem BHeapeHus npaktuk ESG B KOMIaHUSX, a TAK)XKE B UX OTPAKCHUU
B TOOBBIX oT4eTaX. [Ipu 5TOM, moMuMo (PMHAHCOBBIX, SKOJIOTHYESCKUX M IKOHOMHUYECKUX MOKa3aTelel, KaueCTBO
WHTETPUPOBAHHOM OTYETHOCTH OBUIO MPOAHATM3UPOBAHO YEpe3 MNPU3MY BIHSHUS MaKPOIKOHOMHUYECKUX U
KYJIBTYPHBIX (DaKTOPOB Ha U3MEHEHHE KaueCcTBa HH(POpManry, MyOInKyeMol B MHTETPUPOBAHHBIX OTYETAX.

Ba:xknasn HayuyHasi npoOjema, pelieHHasi B [MCCePTALMH, 3aKIIOYACTCS B PACIUMPEHUM 3HAaHUU U
TIPE/ICTABICHUN TIPEUMYIIECTB WHTETPUPOBAHHOW OTYETHOCTH il Kommanuii Pecryomukn Mommosa. Kpome Toro,
ObUIM pa3pabOoTaHBI CIICHUATBHBIE MOJICIH, KOTOPbIE MOTYT MOAAEPKaTh KOMIIAHUM B MPOIIECCEe MHTETPUPOBAHHOI
OTYETHOCTH C IIEJIBIO TIOJTyYEHHUS OTYETOB BBICOKOTO KadeCTBa.

Teoperuyeckass 3HAYUMOCTL U NPHMKJIAIHAA LEHHOCTb TOAYEPKHUBAIOTCS  CYLIECTBEHHBIM
MHGOPMAITOHHBIM BKJIAJOM JUCCEPTALUH Yepe3 ONMUCAHNE TEOPETUUECKIX OCHOB MHTEIPHPOBAHHOI OTYETHOCTH,
a TaKkKe TNpeJCcTaBieHUE (DAaKTOPOB BIMSHUS, ONPEACIIONINX YPOBEHb KauecTBAa MHTErpHpoBaHHBIX M CSR-
OTYETOB, YTO MO3BOJISIET MOBBICUTH 3P(PEKTUBHOCTh KOPIOPATHBHEIX KOMMYHHUKALUI B KOMIaHUAX PeciryOnnku
Mosnnosa u Pymbiauu.

BHenpenune Hay4yHBIX pe3yJbTaToB. [lonydeHHbIE B XOJI€ HCCIICAOBAaHUS PE3YNbTaThl MOTYT OBITH
BHEJpeHBI opranuzanusamu PecryOinuku Mongosa u Pymbinum 11 pa3paboTKy KayeCTBEHHBIX HHTEIPUPOBAHHbIX
OTYETOB, KOTOpPEIE OYAyT CIOCOOCTBOBATH YIYYIICHUI0 KOMMYHHUKAIIMH C 3aHHTEPECOBAHHBIMH CTOPOHAMH, a
TaKk)K€ TIOBBINICHUIO J(PQPEKTUBHOCTH JIEATEILHOCTH OpTaHU3alliii B KPaTKOCPOYHOW, CpPEAHECPOYHOH W
JOJITOCPOYHON TepcreKkTuBe. bonee TOro, B KOHTEKCTe KoMITaHUi PecrmyOmukum MonmoBa mpencTaBICHHBIC
pe3yABTaTEl UMEIOT 0COOYI0 HH(OPMAMOHHYIO IIEHHOCTh, TaK KaK B HAIIEM PETHOHE CYIIECTBYET KpaiHe
OTPpaHNUYCHHOC KOJHNYCCTBO I/IH(bOpMaHI/II/I O KOHICTHHU U IIpOoIecCce HHTCFpHpOBaHHOﬁ OTYETHOCTHU. Takum
o0pazom, MHOTHE KoMImaHuH PecnyOmukn MomngoBa yXe 03HAKOMIUTICH M YCBOMJIM OCHOBBI MHTCTPHUPOBAHHOMN
OTYECTHOCTH, a TaKXKe CKOPPEKTHPOBANM (PAKTOPHl BIUSHUSA, CIOCOOCTBYIOIIME ITOBBINICHHIO KadecTBa
KOpIOpPAaTUBHBIX KOMMYHHUKaluil. Cpeau KOMIaHuM, BHEIPHUBIIMX PEKOMEHIAINK Auccepranuu, yucuarcs: BC
Victoriabank SA, Efes Vitanta Moldova Brewery SA, Zemoff Beverages SRL, Art Flame SRL.
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