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ADNOTARE
Cernitoiu Cosmin
fmbundtd,tirea managementului liceelor sportive prin dezvoltarea profesionala a cadrelor de
conducere: tezd de doctor in stiinte ale educatiei, Chiginau, 2024

Structura tezei: Lucrarea cuprinde adnotéri in limbile romana, rusa si engleza, introducere, trei
capitole, concluzii generale si recomandari, bibliografie (146 surse), 4 anexe, 117 pagini text de baza, 31
figuri, 15 tabele. Rezultatele cercetidrii obtinute au fost publicate in 7 articole.

Cuvinte-cheie: management, dezvoltare, licee cu profil sportiv, cadre de conducere, model structural
si sustenabil.

Scopul studiului consta in elaborarea si aplicarea modelului structural si sustenabil (MSS) de
dezvoltare profesionald a cadrelor de conducere din liceele cu profil sportiv in directia imbunatatirii
continue a procesului de management abordat la nivel institutional.

Obiectivele cercetarii:

o analiza literaturii de specialitate, a fundamentelor teoretice si praxiologice cu privire la procesul
de dirijare al unei entitati sportive, precum si pentru a realiza un demers si concept final cu referire la
procesul de pregétire/dezvoltare profesionald a managerilor din leceele cu profil sportiv;

e determinarea problemei obiectivitdtii examinarii i evaludrii din contextul activitatii de Invatare
si perfectionare, in calitate de componenta de baza in structura organizatiilor sportive, ceea ce ne-a permis
sa stabilim obiectul si subiectul, ipoteza, scopul si sarcinile cercetarii;

e claborarea si aplicarea modelului structural si sustenabil (MSS) de dezvoltare profesionala a
cadrelor de conducere din liceele cu profil sportiv;

e examinarea procesului de dezvoltare profesionala a specialistilor din cadrul institutilor de
educatie fizica si sport, in general, si a masteranzilor 1n particular (formarea competentelor de coaching si
leadership);

e determinarea necesitatii invatarii continue si a dezvoltarii profesionale a managerilor sportivi;

o identificarea modalitatilor de optimizare si imbunatatire a activitatilor liderului pentru asigurarea
procesului de gestionare eficienta a organizatiei sportive (liceul sportiv);

e validarea si argumentarea modelului structural — sustenabil de dezvoltare profesionald a cadrelor
de conducere din liceele cu profil sportiv;

e formularea unor recomandari practice pentru imbunétatirea procesului de dirijare si dezvoltare a
Liceului Sportiv.

Noutatea si originalitatea stiintifici. In cadrul cercetirii a fost elaborat si aplicat modelul structural
si sustenabil structural si functional de dezvoltare a cadrelor de conducere din liceele cu profil sportiv, a
carui esentd a constituit-o calitatile necesare pentru a asigura procesul adecvat de conducere, monitorizare,
corectie, control si evaluare a activitatilor, experienta de conducere si consolidare, de formare a
comportamentului de dirijare la stagiari in procesul de luare a deciziilor si de gestionare a grupului. in
cadrul modelului dezvoltat, a fost determinat un complex de conditii organizatorice si pedagogice care au
vizat dezvoltarea efectiva a competentelor manageriale, a calitatilor de conducere ale viitorilor specialisti
din domeniu, fundamentate teoretic si testate experimental. De asemenea, s-a dezvoltat si testat
experimental o tehnologie adaptiva pentru dezvoltarea eficienta a competentelor manageriale si a calitatilor
de conducere ale viitorilor manageri in procesul de predare a leadershipului si coachingului.

Rezultatele obtinute care au determinat solutionarea unei probleme stiintifice, aplicative de
importanta majora pentru domeniul de referinta au fost implementate in cadrul procesului de predare-
invatare al discipolilor, in articolele publicate in materialele conferintelor stiintifice, precum si in
diseminarea acestora.

Semnificatia teoreticd consta in elaborarea si aplicarea noului model structural si sustenabil de
dezvoltare profesionala a cadrelor de conducere din liceele sportive.

Valoarea aplicativa a presupus diseminarea rezultatelor stiintifice si validarea datelor experimentale
cu privire la modernizarea managementului de curriculum.

Implementarea rezultatelor stiintifice. Rezultatele teoretico-metodologice ale cercetarii au fost
implementate in cadrul evenimentelor stiintifice din romania (lasi, Suceava, Tirgu Jiu) si Chisindu,
Republica Moldova.



ANNOTATION
Cernitoiu Cosmin
Improvement of the sports high school management through the professional development
of leading staff: PhD in education sciences, Chisinau, 2024

Structure of thesis: The paper includes annotations in Romanian, Russian and English, introduction,
three chapters, general conclusions and recommendations, references (146 sources), 4 appendices, 117
pages of basic text, 31 figures, 15 tables. The obtained research results were published in 7 articles.

Keywords: management, development, sports high schools, leading staff, structural and sustainable
model.

The purpose of the research consists in the elaboration and application of the structural-sustainable
model (SSM) of professional development of leading staff from sports high schools in order to perfect their
practical skills, oriented towards the continuous improvement of institutional management process.

Research objectives:

* the analysis of the specialized literature, theoretical and praxeological fundamentals regarding the
management process of a sports entity, as well as to achieve a final approach and concept with reference to
the process of training/professional development of managers in high schools with a sports profile;

* determining the problem of the objectivity of the examination and evaluation in the context of the
learning and improvement activity, as a basic component in the structure of sports organizations, which
allowed us to establish the object and subject, hypothesis, purpose and tasks of the research;

* developing and application of the structural and sustainable model (SSM) for the professional
development of sports high schools leading staff;

* examining the professional development process of specialists within physical education and sports
institutions, in general, and of master's students in particular (coaching and leadership skills training);

« determining the need for continuous learning and professional development of sports managers;

« identifying ways to optimize and improve the leader's activities to ensure the effective management
process of the sports organization (sports high school);

« validating and argumentation of the structural - sustainable professional development model of
sports high schools leading staff;

* formulating some practical recommendations for improving the management and development
process of the Sports High School.

Novelty and scientific originality. In the framework of the research, the structural and sustainable
structural and functional model for the development of sports high schools leading staff was developed and
applied, the essence of which was the qualities necessary to ensure the appropriate process of management,
monitoring, correction, control and evaluation of activities, leadership experience and consolidation,
training of leadership behavior in trainees in the process of decision-making and group management. Within
the developed model, a complex of organizational and pedagogical conditions was determined that aimed
at the effective development of managerial skills, leadership qualities of future specialists in the field,
theoretically grounded and experimentally tested. Also, an adaptive technology was developed and
experimentally tested for the effective development of managerial skills and leadership qualities of future
managers in the process of teaching leadership and coaching.

The obtained results that determined the solution of a scientific, applicative problem of major
importance for the field of reference were implemented within the teaching-learning process of the
disciples, the articles published in the materials of the scientific conferences, as well as their dissemination.

The theoretical significance consists in the development and application of the new structural and
sustainable model of professional development of sports high schools leading staff.

The applicative value involved the dissemination of scientific results and the validation of
experimental data regarding the modernization of curriculum management.

Implementation of scientific results. The theoretical-methodological results of the research were
implemented within the scientific events in Romania (lasi, Suceava, Tirgu Jiu) and Chisinau, Republic of
Moldova.
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INTRODUCERE

Actualitatea si importanta temei abordate

In managementul sportiv contemporan, se acordi o atentie speciala stilului de conducere
modern, care este caracterizat ca fiind un stil special, inovator, de gestionare a personalului, centrat
pe identificarea de noi oportunitati pentru subordonati, pe capacitatea de a atrage si de a utiliza
resursele umane calificate pentru realizarea obiectivelor planificate. Cu toate acestea, in teoria si
practica managementului, existd inci o traditie de separare a pozitiilor de lider si conducitor. In
acest sens, transformarile cardinale din tara noastra impun, in primul rand, o schimbare a viziunilor
asupra locului si rolului unui manager de diferite niveluri in cadrul organizatiei, ceea ce
actualizeaza, de fapt, cererea lor pe piata muncii. Procesul de modernizare a invatamantului
superior, ne obliga sa actualizam in mod permanent continutul formarii profesionale a managerilor
sportivi de diferite niveluri, astfel incat acesti specialisti sa fie capabili de a intelege si de a accepta
un anumit tip de conducere, care sa inlocuiasca autoritatea manifestata prin forta si constrangerea
subordonatilor, cu cea care stimuleaza motivatia si performanta resurselor umane. Pentru aceasta,
managerul sportiv, trebuie sa-si formeze/perfectioneze competentele profesionale si manageriale
in mod continuu [13, 21, 27, 41, 45, 100, 111]. Acest deziderat decurge in principal din rolul si
importanta semnificativd a managementului sportiv reflectat din prisma urmatoarelor motive: al
profesionalismului si eficientei sale (intrucat sportul a devenit o industrie extrem de competitiva,
iar gestionarea echipelor si a evenimentelor sportive, cad in sarcina managerilor sportive, fapt
pentru care intelegerea managementului ii vor ajuta sd maximizeze performanta si eficienta, atat
a sportivilor, cat si a echipei administrative); economie si business (sportul este o afacere
complexa, iar studierea managementului sportiv va contribui la consolidarea cunostintelor
managerilor sportivi, respectiv la intelegerea aspectelor economice ale industriei, cum ar fi
marketingul, sponsorizarile, drepturile de televizare si administrarea financiara, care sunt esentiale
pentru succesul unei echipe sau evenimente); leadership si motivare (in sport, capacitatea de a
conduce si motiva o echipa este foarte importantd, iar un manager eficient in sport, va trebui sa
inteleaga psihologia si dinamica de lucru a unei echipe, sa inspire si sa coordoneze pentru a obtine
performante optime); drept si reglementare (sportul este supus unor reguli si reglementari
complexe, iar cunoasterea acestora este esentiala pentru a gestiona corect toate aspectele legale,
de la contractele sportivilor la drepturile de proprietate intelectuala si la regulile de fair-play);
dezvoltare personal si comunitard (studierea managementului sportiv poate contribui la
dezvoltarea personala a sportivilor si a comunitatii prin promovarea sanatatii, fair-play-ului si
valorilor sociale pozitive). In esenti, managementul sportiv oferd o perspectivd complexa si
integratd asupra modului in care sportul si afacerile se intersecteaza, furnizand instrumentele

necesare pentru a gestiona cu succes aspectele diverse ale unei echipe sau organizatii sportive.
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Totodata, managementul are un caracter universal, intrucat, chiar daca contextul sportiv
poate aduce anumite particularitati si provocari specifice, multe dintre principiile si practicile de
management aplicate in alte domenii se dovedesc a fi universale si esentiale si in lumea sportului.
Astfel, putem mentiona cd, managementul se poate aplica si domeniului de educatie fizica si sport.
Potrivit opiniei lui Voicu A.V. [76] “Managementul activitatii sportive se poate aplica, atat
organizatiei sau institutiei sportive necomerciale, cat si organizatiei sportive private. Integrarea
Romaniei in structurile Europene (decembrie 1991) in domeniul sportului presupune o serie de
adaptari esentiale din punct de vedere a conceptiei privind organizarea si dezvoltarea activitatii
sportive. Acest fapt determina ca managementul sportiv sa fie aplicat cu eficienta in tot ceea ce se
refera la activitatea sportiva, antrenament, competiii sportive, educatia fizica scolara, instalatii
sportive si marketing sportiv”’. Mai mult, Penciulescu G., Braboveanu M. [64, p.84] afirma ca “in
activitatea sportiva din Romaénia, managementul este vazut ca o posibilitate de rezolvare a
problemelor. Managementul nu a avut succes in acest domeniu deoarece el constituia mai mult o
poveste fabuloasa decat o profesie. Lipsa unor servicii de educatie, training si consultanta au facut
normelor legislative si a ideilor au facut ca activitatea sportiva si nivelul performantelor ei sa fie
in descrestere. Ineficienta managementului din sportul roméanesc a condus la o adaptare dificila la
noile conditii socioeconomice in care sportul necesita orientari inovative. Perioada de tranzitie
necesitd o schimbare extinsa la nivelul comunitatilor profesionale, bazata pe crearea unui sistem
de valori in care aplicarea de metode, tehnici sau instrumente manageriale sa contribuie la cresterea
eficientei la nivel organizational. In Roménia dezvoltarea manageriali se impune de la sine, atat
in randul managerilor, cat si a non-managerilor, ca o actiune majora care necesitd actiuni
concentrate.” In acest context, putem afirma ci necesitatea dezvoltirii si perfectionarii
managementului sportive, rezulta din succesele modeste ale sportului din Romania.

Analiza teoretica efectuatd a aratat ca in prezent existad anumite premise stiintifice pentru
dezvoltarea calitatilor de lider ale unui conducator. Ideile generale despre leadership sunt redate
in cercetarea unor personalitati de stiintd precum L. Bernard, W. Bingham, P. Drucker, E.V.
Kudryashova, S. Cooley, B. Moore, R. Stogdill, O. Teed, J. Hemphill, S. Schenk.

Printre teoriile de conducere dezvoltate de oamenii de stiinta din tara si strainatate, se
remarca diverse abordari: personaliste (E. Wigham, F. Galton, J. Dawn, A. Meneghetti, O. Teed
etc.), situationale (J. Hemphill, F. Fiedler etc.), comportamentale (G. Johns, R. Likert, K. Levin,
J. McGregor, R. Stogdill, J. Hemphill, P. Hersey, S. Shartle si altii), transante (T. Parsons, J.
Pfeffer, F. Heizder, E. Hollander etc.), motivationale (S. si T. Kuchmarski, A. Maslow, T. Mitchell,
R. House, K. Hodgkinson, S. Evans, L. Budevici-Puiu etc.).
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In stiinta si practica internationald, existd, de asemenea, un numar semnificativ de lucrari,
intr-o masura mai mare sau mai mica, referitoare la problema conducerii si a echipei manageriale
(N.P. Anikeeva, F.N. Zaluzhny, S. Kovalev, A.S. Makarenko etc.), comunicarea conducere si
indrumare (I.P. Volkov, Yu.N. Emelyanov, R.L. Krichevsky, E.S. Kuzmin, B.D. Parygin etc.).
Cercetarile moderne privind dezvoltarea potentialului de conducere si a calitatilor de conducere
sunt prezentate sub numele de oameni de stiinta: M.S. Valunova, B. Base, U. Benis, I.V. Drygina,
O.V. Evtikhov, E.V. Kudryashova, A. Lawton, M.S. Polyansky, M.I. Rozhkov, E. Rose, E.
Hartley, A.M. Umansky etc.).

Cu toate acestea, in ciuda interesului existent al oamenilor de stiintd si a semnificatiel
rezultatelor obtinute in materie de leadership organizational, aspectul modelarii pedagogice a
procesului de dezvoltare a calitatilor de leadership ale viitorilor manageri din domeniu, ce vor
putea contribui la cresterea eficacitatii sale, poate fi in continuu modernizat.

Importanta si relevanta problemei luate in considerare si elaborarea ei insuficienta teoretica
si practica au determinat alegerea temei de cercetare. Dezvoltarea abilitatilor de dirijare necesita
un concept intern de pregatire, pentru a promova individual fiecare membru al organizatiei
sportive. Acest concept este determinat in general pentru o perioadd de trei pana la cinci ani si va
sublinia de regula, principiile politicii de formare. Dezvoltarea profesionala a cadrelor de
conducere apare ca fiind necesara si utila pentru managerii liceelor sportive, deoarece le permite
sa gestioneze mai multe aspecte ale culturii organizationale specific, asociatiei sportive, de la
comunicarea internd pani la gestiunea contabili. In primul rind, acestia se vor organiza si
comunica mai eficient, gratie calendarului sportiv aprobat anual si al tabloului de bord care
prezinta evenimente ale fiecdrei echipe, precum si termenele de indeplinire a obiectivelor
planificate. Totodatd, dezvoltarea profesionalda permite managerilor sa monitorizeze progresul
sportiv al diferitelor echipe din liceul sportiv, cu acces direct la statisticile fiecireia dintre ele. in
cele din urma, programul de formare parcurs, le va permite sa gestioneze cu calm resursele
financiare ale liceelor sportive, datoritd promovarii si incurajarii sponsorilor si a distribuirii
corespunzatoare a platilor pentru furnizorii cu care lucreaza. Aceste aspect au fost abordate cu
succes n practica nationala si cea din Republica Moldova de catre autorii: Voicu A.V. [76],
Nicolescu O. [58], Triboi V., Budevici-Puiu L. [71], Budevici-Puiu L., Triboi V., Budevici-Puiu
A. [16].

Organizatia sportiva poate defini tipologia cursurilor externe si a formarii continue la locul
de munca; durata si o scurtd descriere, toate constituind parti componente ale conceptului de
conducere. Un concept de formare bine realizat si aprobat la nivel institutional, va permite
dezvoltarea unei structuri generale a instruirii pentru a garanta continuitate, constituind drept baza

pentru intocmirea unui program anual si pentru alocarea resurselor financiare, fapt ce va garanta,
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de altfel, stabilitatea formarii profesionale si mentinerea unei imagini de ansamblu asupra ofertei
educationale posibila de urmat. Consideram cd, un rol important il au trainingurile conceptuale
pentru management si leadership, coaching specializat in formarea continua a cadrelor de
conducere: trainingurile ce pot oferi solutii la anumite problemele strategice; traininguri pentru
management, orientat spre aplicarea praxiologiei in domeniul de referinta si spre imbunatatirea
activitatilor de dirijare; traininguri in materie de inovare si care vor sustine, de altfel,
implementarea de noi produse; instruirea specializata; dezvoltarea individuala; promovarea
individuald a personalitatii angajatilor [4, 7, 15, 21, 26, 56, 68, 82, 98, 121]. Suplimentar se pot
urma o serie de cursuri specializate in Tn domeniile economic, juridic, politic si de comunicare
institutionald. Acest proces nu este important doar pentru organizatie, ci este util si pentru angajati,
cét si extern). Aceste programe de formare continua a cadrelor de conducere trebuie sa fie variate
prin abordarile lor pedagogice; cu o predare diferentiata, orientate spre sustinerea ritmului de
invitare al formabililor, si nu in ultimul rand pe contextualizarea invatarii. In ceea ce priveste
dezvoltarea profesionala in cadrul anumitor cursuri de perfectionare a cadrelor de conducere se
pot oferi antrenamente de grup centrate pe un anumit model, cee ace va permite transmiterea de
cunostinte specializate; pe o formare continua care sa tind cont de nivelul participantilor; pe un
model limitat aproape exclusiv la zile sau conventii pedagogice si pe un subiect adesea impus
tuturor, fiind adaptat nevoilor fiecaruia, astfel incat sa fie satisfacute nevoi reale, directionate,
contextualizate si care fac parte dintr-un proces de acordare de suport.

Dezvoltarea profesionala a cadrelor de conducere se distinge prin implementarea unui
sistem individualizat, monitorizare si sprijin pentru fiecare formabil. Acest coaching face posibila
aprofundarea autocunoasterii, a comportamentului profesional si a abilitatilor pentru a face cadrele
de conducere sa devina autonome, operationale, lucide si creative in raport cu contextul profesional
pe care trebuie sa-1 integreze. Conform opiniilor lui Pierre Angel, Patrick Amar, Emilie Devienne,
Jacques Tence [2, p. 52] — “coaching-ul pentru conducator duce la constientizarea ca insusi
continutul cuvantului — conducator- meriti sa fie reconsiderat”. In acest context, autorii afirmau
ca astdzi In era comunicarii si a informarii, un management eficace nu se mai poate fonda doar pe
lerarhie si pe ordinele date. De asemenea, in aceasta ordine de idei, Bertrand Martin [107] afirma
ca s-a trecut de la leadership-ul care impune la cel care da solutii. Astfel, managerul, adept al
leadershipului care impune, nu poate asigura un management efficient. in schimb. Managerul care,
fara a-si abandona rolul de lider decident, renunta la dorinta sa de putere si la narcisism si 1si joaca
din plin rolul de persoana care promoveaza talente, pune toatd organizatia intr-o dinamica de

intelegere colectiva.
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Identificarea nevoilor de dezvoltare profesionala a personalului de dirijare din cadrul
entitatilor sportive, si nu numai, a devenit asadar o prioritate pentru a oferi resurse care sa raspunda
unor nevoi specifice intr-o formula adaptata contextului fiecaruia. Astfel, selectarea subiectului de
cercetare, precum si obiectivele planificate in acest sens, au facut posibild determinarea diferitelor
forme de dezvoltare profesionald care sd fie favorizate de cadrele de conducere ale entitatilor
sportive monitorizate in acest demers stiintific. De la o abordare care poate fi descrisa ca fiind mai
autonoma pand la un tip de suport mai directionat, fiecarei dimensiuni a conceptului stiintific
elaborat si argumentat, 1i corespunde o modalitate adaptata a nevoilor actuale ale fiecarui manager
profesionist din domeniu. Astfel, conceptul va cuprinde modelul unui manager care isi stabileste
obiective personale, identificand un subiect in functie de interesele sale si a carui invatare poate fi
realizatd in ritm propriu. In schimb, intr-un alt context ce vizeaza schimburile intre colegi,
conceptul nou elaborat al dezvoltarii cadrului managerial va prezenta, o abordare in care subiectul
pregatirii  este  contextualizat la o realitate a mediului (department/serviciu,
echipa/grup/departament, echipa/grup/organizatie etc.) si a carei Invatarea se va desfagura Intr-un
timp limitat si intr-un loc anume. In acest sens, dispozitivele care permit dezvoltarea profesionala
a cadrelor de conducere trebuie deci, sa fie variate si flexibile (conferinte, training online,
comunitate profesionald de invatare, sprijin sau animare de catre un formator, ateliere, mese
rotunde, lecturi, cursuri universitare, evenimente ocazionale etc.). Rolul administratiei sau al
responsabililor de formare este prin urmare, de a identifica resursele necesare in aceasta directie,
astfel incat nevoile de dezvoltare profesionalda exprimate de cadrele de conducere sa poata fi
satisfacute in moduri diferite si in perioade variate. In acest context, directorul unei institutii de
invatamant, in speta a liceului sportiv, trebuie sa dovedeasca o serie de competente specific pentru
a face fatda mizelor, paradoxurilor si dificultétilor proprii complexitatii situatiei si beneficiarului
sai, dupa cum urmeaza [2, p. 55]:

v intelegerea reald a importantei si semnificatiei mizelor beneficiarilor: nivelul de
responsabilitate, de complexitate, de ambiguitate, de incertitudine, de solititudine proprie
conducatorului;

v un comportament si 0 anumita vivacitate in relatia care asigura in permanenta: o luare
in calcul a tuturor mizelor asumate de catre manager (cee ace presupune o meta comunicare,
reciprocd intense, respectiv 0 comunicare asupra comunicarii; o vigilenta deosebitd, ce presupune
atentie, ajustarea ritmurilor, supletea si fermitatea care abordeaza alianta; capacitatea de a fi in
mod contant o fortd de propunere, respectand insad specificitatea rolurilor si deontologia care se
impun: coach-ul, leadershipul.

Scopul cercetirii |-a constituit elaborarea si aplicarea modelului structural - sustenabil

(MSS) de dezvoltare profesionala a cadrelor de conducere din liceele cu profil sportiv in vederea
14



perfectionarii competentelor lor practice, orientate spre imbunatatirea continua a managementului
institutional.

Ipoteza cercetirii: s-a presupus ca elaborarea si aplicarea modelului structural-sustenabil
(MSS) de dezvoltare profesionala a cadrelor de conducere din liceul cu profil sportiv monitorizat
in cercetare, va contribui la dezvoltarea competentelor lor practice in vederea imbunatatirii
managementului scolar si cresterii performantei per ansamblu.

Obiectivele cercetarii:

e analiza literaturii de specialitate, a fundamentelor teoretice si praxiologice cu privire
la procesul de dirijare a entitatii sportive in directia realizarii unui demers si concept final cu
referire la procesul de pregatire/dezvoltare profesionala a managerilor din liceele cu profil sportiv;

e claborarea si aplicarea modelului structural-sustenabil (MSS) in procesul de dezvoltare
profesionala (formare continua) a cadrelor de conducere din liceele cu profil sportiv;

e examinarea procesului de dezvoltare profesionala a specialistilor din cadrul institutilor
de educatie fizica si sport, in general, si a masteranzilor in particular (formarea competentelor de
coaching si leadership) si determinarea necesitatii formarii lor continue (indeosebi a managerilor
sportivi);

e validarea si argumentarea implementarii modelului structural — sustenabil si a
programului de formare continua a cadrelor de conducere din liceele cu profil sportiv;

e formularea recomandarilor pentru imbunatatirea procesului de dirijare si dezvoltare a
entitatilor de invatamant (in speta a liceului sportiv).

Noutatea si originalitatea stiintifici. In cadrul cercetrii a fost elaborat si aplicat modelul
structural-sustenabil, concept pedagogic functional pentru dezvoltarea competentelor practice a
cadrelor de conducere din liceele cu profil sportiv. Esenta acestuia a constat in formarea si
dezvoltarea competentelor, a calitatilor necesare personalului de dirijare in directia asigurarii
procesului adecvat de conducere, monitorizare, corectie, control si evaluare a activitatilor,
coroborata cu cresterea experientei lor in consolidarea comportamentului managerial pentru
imbunitatirea managementului institutional. in cadrul modelului, a fost determinat un complex de
conditii organizatorice si pedagogice care au Vizat dezvoltarea efectiva a competentelor
manageriale, a calitatilor de conducere ale viitorilor specialisti din domeniu, fundamentate teoretic
si testate experimental. De asemenea, s-a dezvoltat si testat experimental o tehnologie adaptiva
pentru dezvoltarea eficienta a competentelor manageriale si a calitatilor de conducere ale viitorilor
manageri in procesul de predare a leadershipului si coachingului. Aceastd abordare o putem numi
“transformanta”, respectiv: schimbarea unei realitati prin schimbarea viziunii de formare continua
a cadrelor de conducere, pe care o au acestia, prin si pentru o transformare individual permanenta.

Acest concept pragmatic are drept obiect mentinerea a ceea ce merge si suprimarea a cee ace duce
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la blocajul in procesul de formare continua a cadrului de conducere. Realitatea este o constructie
in care managerii sunt actori ai traseului pe care doresc sa-1 urmeze.

Noua directie de cercetare: dezvoltarea profesionald a cadrelor de conducere pentru
imbunatitirea managementului la nivel institutional. Aceasta noud directie de cercetare poate
contribui la fundamentarea caracteristicilor de fond ale componentelor structurale si sustenabile
ale noului model de dezvoltare profesionala a cadrelor de conducere, a calitatilor lor de bun
manager, care include componente de dirijare individuale, profesional - carismatice, socio-
psihologice si creative in corespundere cu trei niveluri de dezvoltare student-lider; prezentarea
continutului functiilor de organizare, planificare, control si evaluare in raport cu procesul de
imbunatatire a entitatii sportive monitorizate de noi in cercetare. Aceste materiale au o contributie
semnificativa la teoria educatiei profesionale in formarea viitorilor manageri sportivi si a
dezvoltarii lor ca lideri organizationali. De asemenea, aceasta directie de cercetare contribuie la
consolidarea abilitatilor cadrelor de conducere, prin participarea lor la programele de formare
continua, flexibile concentrate pe obiective bazate pe dezvoltarea competentelor. Aceasta directie
de cercetare a urmarit imbunatatirea relevantei si eficacitatii programelor de formare continua a
specialistilor din domeniu pentru a permite sectorului educational sa dispuna de un numar suficient
de cadre manageriale, competente si motivate pentru a desfasura munca necesara cu un nivel
ridicat de performanta si calitate. Prin aceasta cercetare s-a reusit obtinerea de rezultate explicite
si coerente prin imbinarea teoriei si practicii, dezvoltarea abilitatilor asteptate de la cadrele
manageriale la finalizarea perfectionirii competentelor lor. Imbunititirea managementului scolar
reprezinta, adesea corolarul dezvoltarii fortei de munca a institutiei de invatamant, functie care
acopera din prisma noastra, realitati diferite in corespundere cu nevoile identificate in ceea ce
priveste rolul ierarhic si activitatile (coordonare, management, actiune, control, evaluare) pentru
care personalul de dirijare va avea responsabilitatea totald sau partiala.

Rezultatele obtinute care au determinat solutionarea unei probleme stiintifice, aplicative de
importantd majora pentru domeniul de referintd au fost implementate in cadrul procesului de
predare-invatare al discipolilor, in articolele publicate in materialele conferintelor stiintifice,
precum si 1n valorificarea si diseminarea acestora in practica educationala.

Semnificatia teoretica consta in elaborarea si aplicarea noului model structural si sustenabil
de dezvoltare profesionala a cadrelor de conducere din liceele sportive. Metodologia elaborata si
implementata se concentreaza pe definirea problemei, pornind de la o descriere, cea mai factuala
si obiectiva posibild, fiind centratd pe scopul de a evidentia reprezentarile generate de judecatile
subiective si de proiectii si nu 1n ultimul rind pe angajarea in actiune, prin anumite instrumente de

lucru specifice si cu suportul resurselor necesare in cercetare.
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Valoarea aplicativa a presupus diseminarea rezultatelor stiintifice si validarea datelor
experimentale cu privire la eficacitatea modelului structural-sustenabil si al programului de
formare continud in care au fost implicate cadrele manageriale pentru a-si dezvolta competentele
de dirijare in directia imbunatatirii managementului scolar abordat in mod direct.

Implementarea rezultatelor stiintifice. Rezultatele teoretico-metodologice ale cercetarii
au fost implementate in cadrul evenimentelor stiintifice din romania (Iasi, Suceava, Tirgu Jiu) si
Chisinau, Republica Moldova.

Sinteza metodologiei de cercetare si justificarea metodelor de cercetare alese

In cadrul cercetirii au fost utilizate diferite metode pentru rezolvarea sarcinilor si realizarea
experimentaului pedagogic: metode teoretice: analiza literaturii de specialitate (manageriale,
sociologice, psihologice si pedagogice privind problematica cercetarii, inclusiv sursele intr-0
limba strdind); analiza stiintifica si metodologica a programelor de formare continud pentru
manageri, a continutului standardelor de calificare/ ocupationale pentru conducatorii institutiilor
de invatamant profesional, a actelor normative specifice; modelarea procesului instructive-
educativ ce vizeaza dezvoltarea profesionald a personalului de conducere; metoda monitorizarii
pedagogice a derularii procesului de studii in sistemul de formare continua a personalului de
conducere; testarea si chestionarul sociologic; experimentul pedagogic (constatativ, formativ si
de control), in vederea identificarii nivelurilor de dezvoltare profesionala a personalului de
conducere, realizat pe parcursul studiului; prelucrarea statistica a datelor experimentale si
fundamentarea concluziilor pe baza rezultatelor studiului. Metodologia abordata si interactivitatea
acesteia au presupus interrelationarea, directd sau mediatd, cu subiectii implicati in cercetare,
utilizarea unei varietati de metode pentru a explora cum abordarile manageriale si procesele
creative influenteaza performanta in sport, si pentru a identifica cele mai bune practici si strategii
pentru succesul in acest domeniu. Aceste actiuni constructive, au permis acumularea unor
experiente noi prin propriile puteri ale managerilor antrenati in procesul de formare continua, fapt
ce le-a permis sa le descopere si sa le exerseze in situatii divergente. Interactivitatea a presupus
creativitatea in cercetare si care a putut fi abordata individual sau in cadrul echipei. O caracteristica
specifica a modelului nou elaborat si implementat a constituit-o interrelatia de invatare si formare
continud, care s-a stabilit Intre partcipantii la procesul de instruire, cit si intre formabili si
formatori. Munca acticd si creativda a managerului, in calitatea sa de formabil, a avut la baza
procedee de constructie a cunoasterii, de restructurare a ideilor, de regindire a gandirii, adicd de
metaconditii.

Sumarul capitolelor tezei, cu axarea pe investigatiile efectuate si necesitatea acestora

pentru atingerea scopului si a obiectivelor cercetarii.
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In Introducere au fost descrise actualitatea si importanta problemei abordate in cercetare,
fiind determinate si formulate in acest context, scopul si obiectivele cercetarii, noutatea stiingifica,
argumentand totodatd importanta teoretica si valoarea aplicativa a lucrarii, cu prezentarea
modalitatilor de aprobare a rezultatelor investigationale, inclusiv si a sumarului compartimentelor
tezei.

Pentru a initia aceasta cercetare, primul capitol cu genericul ,,Repere analitice privind
managementul organizational si formarea profesionald a cadrelor de conducere din domeniul
educatiei fizice si sportului” prezinta natura problemei abordate si justifica analiza teoretica
desfasurata cu referire la problematici precum: dimenisiuni ale managementului organizational; al
formarii profesionale a cadrelor de conducere din domeniul educatiei fizice si sportului;
dezvoltarea cadrelor de conducere, factor important in imbunatatirea managementului scolar (in
speta a liceului sportiv).

Al doilea capitol cu titlul ,,Metodologia ceretarii si determinarea necesitatii de dezvoltare
profesionald a managerilor sportive prin abordarea de tehnologii de formare inovationale” prezinta
0 incursiune a metodologiei selectate in cercetare si stabileste etapele parcurse in realizarea
acesteia. De asemenea, au fost realizate studiile constatative privind: necesitatea invatarii continue
si a dezvoltarii profesionale a managerilor sportive, precum si a modalitatilor de optimizare si
imbunatatire a activitatilor liderului pentru asigurarea procesului de gestionare eficientda a
organizatiei sportive. Analiza detaliatd a unor situatii specifice din lumea sportului si a
managementului ne-au permis sa evidentiem 0 serie de provocari, strategii si rezultate obtinute.
Metodele utilizate in cercetare ne-au oferit o intelegere profunda a modului in care managerii
sportivi gestioneaza diverse situatii si 1si folosesc creativitatea pentru a obtine succesul. Aceste
cercetdri suplimentare au servit drept suport in elaborarea si implementarea modelului structural —
sustenabil in procesul de formare continud a managerilor institutiilor cu profil sportive, conceput
ca forma superioara a perfectiondrii ce a pus accentul pe cercetare-descoperire-pragmatism, pe
formarea continua prin efort propriu, independent sau dirijat, pe gindire si imaginatie creatoare.
Datele acumulate 1n acest capitol ne-au permis sa imbogatim blocul cunostintelor pentru formarea
continud a competentelor si de dezvoltare a capacitatilor liderilor pentru a aborda inovatia si a
imbunatati managementul institutional. Mai mult, putem afirma ca orice teorie, mecanism sau
model creativ pleaca de la datele existente, pe care cercetatorul le asociaza in moduri la care nimeni
altul nu se gandise pana atunci, cel putin intr-un anumit context determinat (al invatarii si formarii
continue / perfectionarii socioprofesionale). Cercetarea a implicat interviuri cu manageri sportivi,
antrenori, sportivi sau alte parti interesate pentru a intelege perspectivele lor asupra
managementului in sport. De asemenea, chestionarele au fost utilizate pentru a colecta date si a

identifica tendinte. De asemenea, studiile experimentale ne-au oferit insight-uri importante asupra
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modului in care modelul structural-sustenabil elaborate si implementat poate influenteaza
performanta.

Al treilea capitol intitulat ,,Argumentarea si validarea experimentald a modelului structural
- sustenabil al dezvoltarii profesionale a cadrelor de conducere a liceelor sportive” explica
contextul cercetarii si prezintd argumentele ce reflecta validarea datelor experimentale, respectiv
a modelului structural — sustenabil al dezvoltarii profesionale a cadrelor de conducere a liceelor
sportive. Determinarea modelului structural- sustenabil si a continutului stiintifico — practic al
programului de dezvoltare profesionala a cadrelor de conducere a liceelor sportive, esantionul si
caracteristicile acestuia, precum si instrumentele de colectare, procedura de interpretare si
sintetizare a datelor au contribuit la verificarea ipotezei cercetarii.

Reflectand o teza fundamentald, identificata in cercetare la nivelul praxiologiei conform
careia ,,orice lucru bine facut este un lucru nou” (Tadeusz Kotarbinski [51]), putem afirma ca orice
activitate didactica/educativa eficientd devine o activitate noua (modelul structural- sustenabil si
continutul stiintifico — practic al programului de dezvoltare profesionald a cadrelor de conducere
a liceelor sportive) care asigura adaptarea proiectului pedagogic/ de formare continua la situatiile
concrete ale procesului de dezvoltare profesionala si a celui psihosocial, aflate intr-0 continua
schimbare si transformare. Important de precizat, ca in cadrul acestui capitol au fost argumentate
st validate datele cu referire la faptul cd, formarea continua a deprinderilor si competentelor de
dirijare a institutiilor de invatamant (a liceului sportiv monitorizat in cercetare) se realizeazad cu
antrenarea suplimentara a efortului intelectual din partea directorului/managerului, iar cu cat sunt
mai timpuriu identificate a fi necesare, stimulate a fi perfectionate, fixate si consolidate, cu atét au
un efect formativ mai eficient ce poate fi materializat cu succes in practica in vederea imbunatatirii
managementului scolar. Totodata, s-a argumentat faptul ca dintre cele mai sigure cai de stimulare
si generare de idei noi si de dezvoltare a acestora pentru a solutiona diferite situatii/obstacole in
procesul de dirijare a institutiei de Invatdmant, raman a fi competentele de leadership si coaching
ale managerilor, exercitate In contextual unei organizdri de microgrupuri si de promovare a

interactiunilor intre membrii lor.
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1. REPERE ANALITICE PRIVIND MANAGEMENTUL
ORGANIZATIONAL SI FORMAREA PROFESIONALA A CADRELOR
DE CONDUCERE DIN DOMENIUL EDUCATIEI FIZICE SI SPORTULUI

1.1. Dimensiuni ale managementului activitatilor si institutiilor de educatie fizica si sportive

Existd un mare interes public pentru management, care se datoreazd in mare masurd
infiintarii si dezvoltarii scolilor de afaceri. Sectoarele de infrastructura de productie - energie,
transport, telecomunicatii etc. - si in sectorul neproductiv - educatie, edituri, retele publice de
calculatoare, consultanta etc. - sunt foarte dezvoltate intr-o economie de piatd, in care conexiunile
orizontale sunt foarte importante. Managementul este o stiinta care incearca sa inteleagd cum sa
gestionezi cel mai bine organizatiile. Se bazeaza pe acumularea de cunostinte despre modul in care
oamenii interactioneaza intre ei si mediul lor pentru a lua decizii [67]. Este o arta pentru ca nimeni
nu poate garanta niciodata corectitudinea deciziilor pe care le iau, dar stiinta managementului este
esentiala pentru ghidarea practicilor manageriale eficiente. Prin urmare, continutul conceptului de
,management” poate fi considerat ca o stiinta si practica a managementului, ca 0 organizare a
managementului companiei si ca un proces de luare a deciziilor manageriale. Scopul
managementului este de a dezvolta teorii, abordari, principii si metode care vor ajuta organizatiile
sd functioneze eficient si eficient. Managementul este, de asemenea, o stiintd complexd care
acoperd o varietate de subiecte, cum ar fi psihologia, economie, inginerie si multe altele. Ca o
practica eficienta de management, managementul isi propune sa obtind profituri mari si
competitivitate pentru organizatie. Scopurile si obiectivele managementului devin din ce in ce mai
complexe pe masurd ce amploarea si dezvoltarea productiei si comertului cresc.

Management (in sensul cel mai larg) - Tnseamna crearea, administrarea, controlul si
utilizarea cat mai eficientd a sistemelor si modelelor socio-economice la diferite niveluri.
Considerat de multi specialisti in domeniu, drept principalul teoretician al managementului si
organizarii, Peter F. Drucker ofera una dintre cele mai simple si distincte definitii a
managementului: ,Managementul este activitatea specifica care transformd o multime
dezorganizata intr-un grup eficient, cu scop si productiv”’ [115, p. 123]. Gestionarea angajatilor
este o responsabilitate care necesita loialitate si responsabilitate 100%. Comunicarile care patrund
in organizatie de jos in sus, de sus n jos si pe orizontald sunt esentiale pentru succes. Este necesara
si un climat eficace in organizatie care sa duca la identificarea abilitatilor angajatilor. Participarea
comuna a fiecarei resurse umane angajate la rezultatele generale ale organizatiei este, de asemenea,
un factor essential in dezvoltare. Activitatile de management se desfasoara numai prin activitatea

unei categorii de specialisti — manageri. Un manager este un specialist care se angajeaza
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profesional in activitati de management intr-un anumit domeniu de operare al unei Intreprinderi.
Angajat profesional Tnseamna ca acest specialist detine o functie permanenta 1n organizatie si este
imputernicit sa ia decizii de management Intr-un anumit domeniu al intreprinderii. Termenul de
manager poate fi folosit in raport cu o categorie destul de largd de angajati ai organizatiei: lideri
de grup; sefi de departamente, servicii functionale ale organizatiei; sefii departamentelor de
productie; administratori la diferite niveluri care coordoneaza activitatile diferitelor departamente
si parteneri externi; lideri de organizatii, companii in general. Managerii au fost intotdeauna
responsabili pentru motivarea angajatilor lor, dar cercetarile recente au ardtat ca o abordare pur
monetard a motivatiei nu este intotdeauna eficientd. Liderii inteleg acum cd motivatia este
rezultatul unui set complex de nevoi pe care angajatii trebuie sa le satisfaca pentru a fi productivi.
Liderii trebuie sa ofere angajatilor instrumentele de care au nevoie pentru a satisface aceste nevoi
printr-o performanta buna.

Managementul sportiv constituind unul dintre tipurile de management social sectorial se
ocupa cu organizatiile institutionalizate de cultura fizica si orientare sportiva. Sub acest aspect,
cultura fizica si sportul nu sunt doar "activitatea motorie oportuna a unei persoane™, nu doar un set
de mijloace si metode speciale de dezvoltare directionata a capacitatilor fizice a oamenilor. Cultura
fizica in teoria managementului este, in primul rand, un anumit set de organizatii de cultura fizica
si orientare sportiva - scoli sportive, cluburi sportive, echipe sportive in sport (fotbal, hochei,
baschet, volei etc.), stadioane, sport si center de recreere, federatii sportive etc. Deoarece conceptul
de organizare este esential in managementul sportiv, sa-1 luam in considerare mai detaliat. O
organizatie este un sistem social de activitati coordonate in mod deliberat de doud sau mai multe
persoane pentru a atinge un obiectiv comun. Managementul este asociat, de reguld, cu organizatii
complexe care au un set de obiective interdependente si un spectru multifunctional de activitate.
»Institutiile specializate, asociatiile publice si organizatiile necomerciale de cultura fizica si sport
sunt o unitate de clasificare si o veriga principala In industria culturii fizice si a sportului” [97, p.
118] ... Acestea includ cluburi sportive, scoli sportive de diferite tipuri, echipe tipuri de facilitéti
si servicii sportive etc. Toate acestea sunt obiecte gestionate social, au o structurd interna, o forma
externd si o confirmare legald. Adica, cultura fizica si sportul au fost instituite in organizatii
speciale de cultura fizicd si orientare sportivd. Principalul lucru in orice sistem de management
social este obiectul managementului. Obiectul de control determind subiectul, com pozitia,
structura, functiile acestuia. ,,Sarcina managementului stiintific este de a reproduce obiectul
controlului in subiect cat mai exact posibil, altfel functionarea si dezvoltarea optima a sistemului
social sunt imposibile”, a remarcat academicianul V.G. Afanasiev " (dupa Sxosnes I1.A. [97, p.
119]) ... Daca sistemul de control este prea simplu si_nu reflecta complexitatea obiectului, nu va fi

capabil sa gestioneze in mod eficient.
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De regula, invatamantul liceal cu program sportiv este organizat pentru elevii care dispun
de anumite aptitudini sportive avand drept scop obtinerea rezultatelor sportive de performanta in
cadrul loturilor nationale. Astfel, acesta asigura formarea aprofundatd a disciplinelor sportive
selectate de elevi pentru programul de dezvoltare a performantei lor conform variantelor legale de
pregitire: primar-gimnazial, gimnazial-liceal, primar-gimnazial-liceal. Invatimantul liceal in
cadrul liceelor sportive este unic si se axeaza pe doud componente principale: educatia academica
si pregatirea sportiva de Tnalt nivel. Aceste licee sunt specializate in a oferi o educatie traditionala
in paralel cu un program sportiv intens. Curricula in liceele sportive ofera curriculumuri similare
cu cele ale altor licee, acoperind domenii precum matematica, stiinte, limbi straine, literatura si
alte materii standard si care sunt necesare pentru a asigura o educatie echilibrata. Mai mult, pentru
a se potrivi cu antrenamentele si competitiile sportive, unele licee sportive oferd un program
flexibil, permitand elevilor sd-si adapteze orele de scoald in functie de cerintele sportului lor. De
asemenea, elevii sunt implicati in antrenamente regulate si intense pentru sportul pe care 1-au ales,
iar licee dispun de facilitati si antrenori specializati pentru a dezvolta abilitatile sportive ale
discipolilor. Concomitent, elevii din liceele sportive concureaza in competitii regionale, nationale
sau internationale, reprezentand scoala lor in diverse sporturi si categorii de varstd. In acest
context, este esential ca elevii sa aiba un echilibru intre scoala si sport, iar liceele sportive sa le
ofere sprijin academic suplimentar si sa promoveze o atitudine echilibrata fata de educatie si
performanta sportiva. Totodata, pentru cei care doresc sa urmeze o cariera sportive este important
de li se crea conditii adecvate pentru obtinearea unei educatii superioare (liceele sportive pot oferi
sprijin si consiliere pentru a-i pregati pentru acest parcurs).

Managementul institutiilor de invatamant cu program sportiv este asigurat de un director
si /sau de unul sau mai multi directori adjuncti, numiti in conditiile legii.

Practica a confirmat ca implementarea stagiilor de practica in cadrul programelor de
formare profesionald au 0 importanta deosebita pentru viitorii specialisti. Ca urmare, cercurile
educationale si organizatiile sportive recunosc necesitatea de a pune un accent mai mare pe
componenta de invatare prin experienta de munca/sportiva. Prin urmare, este esential de a se
imbunatati si monitoriza calitatea invatamantului in aceasta directie. Elementul principal specific
ramurii culturii fizice si a sportului il constituie, de fapt activitatea profesionala a resurselor umane
angajate si care se distinge printr-o tehnologie pedagogica special concretizatd in: activitati de
coaching si predare, orientate si construite in corespundere de particularitatile elevilor, de starea
lor de sanatate si de nivelul de aptitudine fizica; de folosirea mijloacelor, formelor si metodelor
de educatie fizica si de antrenament sportiv, uniforme pentru toate entitatile sportive. Analiza
efectuata pe parcursul cercetdrii, ne-a permis sa ne concentram pe identificarea calitatilor specifice

liderilor din domeniu. Potrivit teoriilor clasice de management, conceptul carismatic de conducere
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este atribuit si acordat anumitor indivizi proeminenti ca un fel de gratie (,,carisma”). Un aspect
important al procesului de dirijare stabileste ca, managementul ar trebui sa fie decis cu luarea in
considerare a caracteristicilor individuale ale candidatului la conducere, a celor personale, ale
membrilor grupului si structura acestuia pe care o are in subordine. Teoria situationala a
leadershipului (sau abordarea dinamica a grupului) afirma ca leadershipul este in primul rand un
produs al situatiei actuale din grup (F. Fiedler). Teoria sinteticd (sau complexd) se concentreaza
pe interconectarea principalelor componente ale procesului de organizare a relatiilor
interpersonale: lideri, adepti si situatii in care se exercita conducerea. Astfel, putem afirma ca, un
lider trebuie sa dispund de un set de trasaturi specifice care ii vor permite, chiar si fara a avea
putere oficiald, sa controleze alte persoane: sarguintd in sesiunile de antrenament, perseverenta,
concentra in directia exercitarii activitatii cu dedicare - aceste calitati in randul liderilor sunt la un
nivel fiabil evaluat de grup decat in randul celor din exterior. Flexibilitatea, spiritul de colaborare,
adaptabilitatea, energia, mobilitatea sunt doar unele dintre principalele valori umane ale liderului
sportiv. Astfel, putem mentiona ca ele se afla si pe lista lunga de calitati ale angajatului ideal aflat
in managementul de top al entitatii sportive (in cazul de fata si al liceului sportiv). Mai mult putem
evidentia faptul ca, in sport conducerea joaca un rol important in succesul unei echipe sau al unui
sportiv. Liderii buni nu 1i motiveaza doar pe altii. De asemenea, 1i ajutd pe membrii echipei sa
atingd obiectivele personale si colective. De asemenea, si in dirijarea organizatiilor sportive, o
buna conducere poate contribui, la crearea unui mediu de lucru pozitiv si de suport. Acest lucru
este important atunci cdnd vine vorba de a practica sport si de a atinge obiectivele. Rolul principal
al unui lider este de a motiva membrii echipei pentru a atinge obiective comune si semnificative.
Liderii trebuie sa fie capabili sa asigure suportul necesar pentru oameni si sd-i indrume catre
atingerea obiectivelor. De asemenea, trebuie sa se asigure ca membrii echipei au incredere unii in
altii si dezvoltd parteneriate de succes. Un alt rol important al unui lider sportiv este de a oferi
directie si de a dezvolta spiritul de echipa. El trebuie sa fie capabil sa rezolve eficient conflictele
care pot aparea si provoaca tensiuni in grup. Ofera membrilor o viziune comuna si convine asupra
unui plan de actiune pentru atingerea obiectivelor stabilite. Abilitatile de comunicare ale liderilor
sunt, de asemenea, importante. Acestea le vor permite sa comunice clar comenzile lor catre altii.
Luarea rapida a deciziilor reprezintd un alt aspect important pentru lideri, intrucat ei trebuie sa
inteleagd corect situatia actuald si sd ia deciziile astfel incat sd poatd face fata problemelor
neasteptate.

Leadership-ul este o abilitate mai greu de invatat decat tehnica si sportul, dar abilitatile
bune de conducere pot fi invitate. In acest context, putem mentiona c principalele calitati ale unui
lider sunt motivatia, pasiunea, onestitatea si curajul. Liderii trebuie sa demonstreze fortd morala si

disciplina, incurajand in permanenta pe ceilalti de a-si cultiva competitivitatea necesara pentru a
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reusi. Succint, conducerea joaca un rol important in practicarea sportului. Conducerea promoveaza
cooperarea i solidaritatea intre membri care sta la baza succesului in entitati. Leadership-ul este
o influentd intentionatd asupra oamenilor (adeptilor) pentru a-si uni eforturile pentru a atinge un
obiectiv pe care toti il impartisesc. In teoria managementului, leadershipul este inteles ca abilitatea
de a influenta indivizi si grupuri, directionandu-le eforturile catre atingerea scopurilor organizatiei
[99, p. 13].

Managementul unei organizatii sportive presupune implementarea principalelor obiective
si functii ale managementului sportiv. La elaborarea obiectivelor tactice si operationale,
identificam urmatoarele problem, care din prisma noastra sunt pe primul loc:

- alocarea efectiva a resurselor, care implica planificarea bugetara, reglementarea internd si
clarificarea calendarului implementarii actiunilor individuale ale planului de control ulterior;

- formarea unei structuri organizatorice optime si eficace;

- planificarea eficienta a fortei de munca.

Datorita cresterii importantei economice a culturii fizice si a sportului si a proceselor de
transformare in acest domeniu, devine din ce in ce mai evident ca sportul are nevoie nu numai de
sportivi si antrenori profesionisti, ci si de manageri profesionisti si economisti care stiu sa conduca
in mod rational activitdti economice in organizatii sportive. Managementul in sport este un tip
independent de activitate profesionala care vizeaza atingerea obiectivului unei culturi fizice si a
unei organizatii sportive care functioneaza in conditiile pietei prin utilizarea rationala a resurselor
materiale, a muncii si a informatiilor [3, 36, 62, 109, 112].

O cariera 1n sport poate incepe incd de la liceul general, tehnologic sau profesional. Alegerile
se specializeze in universul acestuia, fie ca doresc sa devinad un sportive de performanta sau un
profesionist in sector. Succesul sportivilor de performantd se bazeazd pe implementarea unui
proiect dual care vizeaza atat succesul lor educational si profesional, cat si identificarea lor pentru
obtinerea performantei. Reglementarea managementului sportiv ca profesie este asociatid cu
aparitia functiilor de manageri de cultura fizica si de organizatii sportive, adica acei manageri
profesionisti ,,Managementul sportiv este un tip independent de activitate profesionala care
vizeaza atingerea obiectivelor unei culturi fizice si a unei organizatii sportive, actionand in conditii
de piatd. prin utilizarea rationald a resurselor materiale, de munca si informationale, adica.
managementul sportului este teoria si practica managementului eficient al culturii fizice si al
organizatiilor sportive in conditiile pietei" (Anapees C.H. [86, c. 27]). Managerul sportiv se ocupa
de conducerea si organizarea entitatii pentru care lucreaza. Promoveaza organizatia sportiva,
avand un rol de monitorizare administrative, gestionand totodata, relatiile cu partenerii. Misiunea

sa variazd in functie de dimensiunea structurii institutionale in care activeaza, dar, In general,
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managerul se ocupa de management, piloteaza dezvoltarea economica si promoveaza notorietatea
entitatii pentru care lucreazi, sub constringerea rezultatelor sportive si a unui anumit buget. In
plus, managerul sportiv gestioneaza logistica, intretinerea si curatenia organizatiei si asigura starea
generald a echipamentului. De asemenea, asigura coordonarea relatiilor cu diversi colaboratori,
stabileste strategia de recrutare a personalului sportiv, tehnic, administrativ si medical, participand
si la functia de planificare. Particularitatile gestionarii unei organizatii sportive sunt cauzate in
primul rand de specificul industriei sportive. Organizatiile sportive din Romania sunt reprezentate
in principal de entitati mici sau mijlocii cu pana la 200 de angajati. Angajatii se cunosc bine si, in
primul rand, 1i se cere sa aiba calitdti precum bunavointa, sociabilitatea, toleranta si dorinta de a
lucra in echipa” (Mummu C.A. [92, p. 90]). Datorita dimensiunii reduse, organizatia trebuie sa
utilizeze optim potentialul intelectual, creativ, educational al angajat specialist.

Principiul definitoriu al conducerii il constituie recunoasterea capacitatii unei persoane de a
intelege interesele altora si de a le gestiona in conformitate cu acestea. Conducerea reprezinta
capacitatea unei personae de a exercita o anumita influenta, atat asupra fiecarui individ in mod
individual, cat si asupra unui grup de oameni, dirijand eforturile lor comune pentru a atinge un
obiectiv planificat.

Conceptul de conducere sugereaza ca influenta poate fi exercitata prin idei, persuasiune,
sugestie, cuvant scris si rostit, constrangere, autoritate personald, contaminare emotionala,
exemplu personal.

Structura formala a oricarei echipe este determinata de statutul oficial al membrilor
grupului, cea informala se formeazd pe baza relatiilor conditionate de calitdtile personale ale
tuturor celor din ea. In functie de influenta managerului asupra echipei, se pot distinge lideri
pozitivi si negativi (constructivi si distructivi).

Lider (de la liderul englez - lider, primul, care merge in fatd) este o persoana din orice grup
(organizatie) care se bucurd de o autoritate mare, recunoscuta, care are influenta, ce se manifesta
ca si actiuni de guvernare.

Liderul este un membru al grupului, pentru care i se recunoaste dreptul de a lua decizii
responsabile n situatii semnificative pentru echipd, adica cea mai autoritard persoand ce joaca un
rol central 1n organizarea activitatilor comune si reglarea relatiilor din grup [97, 101, 128, 134].
Calitatile unui lider sunt prezenta unor trasaturi sau particularitdti esentiale care il deosebesc de
alti angajati. Un lider este de obicei cineva care are dorinta de a atinge un obiectiv, este proactiv
si persistent, isi asuma responsabilitatea, este onest si are directie. Calitatile suplimentare includ
increderea in sine, potentialul intelectual, abilitatile si cunostintele si capacitatea de a conduce. in
procesul de management, liderul indeplineste o serie de functii specifice, printre care: organizarea
si planificarea activitatilor echipei si a propriilor activitati; stabilirea sarcinilor si formarea
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subordonatilor; control asupra lor; intocmirea si citirea rapoartelor; verificarea si evaluarea
rezultatelor muncii; familiarizarea cu toate noutdtile din lumea afacerilor, tehnologiei si
tehnologiei, promovarea si luarea in considerare a noilor idei si propuneri; rezolvarea problemelor
care depasesc competenta subordonatilor; cunoasterea corespondentei curente; primirea apelurilor
si primirea vizitatorilor; intalniri si reprezentare; completarea formularelor de raportare; negociere.

Cu alte cuvinte, un lider este un membru al unui grup mic, care este nominalizat ca urmare
a interactiunii membrilor grupului pentru a-1 organiza si implica in rezolvarea unei probleme
specific cu asumarea anumitor functii. Liderul demonstreaza intotdeauna un nivel mai ridicat de
activitate, participare, influenta asupra comportamentului altora decét alti membri ai grupului.
Restul grupului preia conducerea, adica construieste o relatie cu liderul care Se presupune ¢ 0 va
conduce. Astfel, pe baza diferitelor teorii ale conducerii, in psihologia modernd, se disting
urmatoarele elemente distinctive ale conducerii:

e activitate si initiativa mai ridicate ale unei persoane atunci cand rezolva sarcini comune
ale unui grup;

e 0 mai mare constientizare a problemei care se solutioneaza de catre membrii grupului
per ansamblu;

e 0 capacitate mai pronuntata de a influenta ceilalti membri ai grupului.

Fenomenul de conducere este determinat de interactiunea mai multor variabile, dintre care
am putea mentiona ca sunt principale, caracteristicile psihologice ale personalitatii liderului insusi,
cele socio-psihologice ale grupului, natura sarcinilor de rezolvat, precum si particularitatile unor
situatii specifice in care se afla grupul.

Intelegerea conducerii, in termeni de trasaturi de personalitate si caracter, inci nu si-a
pierdut importanta. Teoriile structurale ale conducerii si-au stabilit sarcina de a identifica structura
universala a personalitdtii liderului, identificand cele mai importante trasaturi de personalitate ale
liderului. Teoria conducerii reflectd cea mai timpurie abordare a studiului si explicatiei conducerii.
Cercetdtorii credeau ca liderii au un set unic de calitati durabile. Un studiu semnificativ al
calitatilor de conducere a condus la alocarea urmatoarelor calitdti specifice unor grupuri:
fiziologice, psihologice, intelectuale si personale, prezentate in Tabelul 1.1.

Tabelul 1.1. Calitati de conducere

Aspect placut (fata, inaltime, silueta, greutate), voce, sanatate

buna, eficienta ridicata, energie, reprezentativitate
Tipul de personalitate: extrovertit, introvertit. Temperament:

flegmatic, sanguin, coleric. Puterea, ambitia, agresivitatea,
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superioritatea, echilibrul, independenta, curajul, creativitatea,
creativitatea, autoafirmarea, perseverenta, curajul

Nivel ridicat de inteligenta: inteligenta, logica, memorie, intuitie,
cunostinte enciclopedice, largime de perspectiva, perspicacitate,
originalitate, gandire rapida, educatie, prudentd, conceptualitate,
simtul umorului

Calitati de afaceri: organizare, disciplina, fiabilitate, diplomatie,
economie, flexibilitate, angajament, initiativa, independenta,
responsabilitate, risc. Calitati personale: bunavointa, tact,
compasiune, onestitate, decenta, vigilenta, convingere, atentie,

sociabilitate, adaptabilitate

Cariera unui lider depinde nu numai de conditiile generale, ci si de calitatile sale personale.
Succesul sau este posibil in implementarea unui numar de functii, cum ar fi cele reflectate in Figura
1.1

v’ constructiva - exprimarea intereselor societatii intr-un program specific;

v’ organizationald, care include crearea unei echipe consolidate si a unui sistem de
management, eficient centrat pe sustinere, planificarea proceselor si actiunilor, pe aspecte practice
ale activitatii;

v" de coordonare a actiunilor si de colaborare cu institutiile guvernamentale, institutiile
locale de resort;

v integrativd — concentrarea echipei spre obiective similare, asigurarea unui mediu de
lucru adecvat si orientat spre o conexiune eficienta cu programul liderului.

Putem face precizarea ca managementul eficient al evenimentelor specifice liceelor sportive
trebuie sa fie organizat conform celor patru etape ale ciclului PFVA: planificarea; realizarea (a
face); verificarea (minitorizarea); actiunea. Totodatd mentiondm cd o semnificatie aparte I se
atribuie planificarii, in timpul careia este necesar sa fie selectate si sa se tina cont de urmatoarele:
a. grupul tinta si participantii la eveniment;

b. metodele si tehnicile folosite;

c. continuturile si temele;

d. mediul si contextul;

e. bugetul;

f. scopurile;

g. cine va implementa evenimentul — este necesar sa se tina cont de motivarea, disponibilitatea si

abilitatile organizatorilor.
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Figura 1.1. Functiile liderului pentru a obtine succesul in activiatea realizatd

Astfel, putem mentiona ca de fapt, conducerea unei organizatii sportive cuprinde obligatii si
formalitati care revin in general conducatorilor lor. Ne referim in special la procedurile
administrative, contabile si fiscale pe care un stat le reglementaza pentru asigurarea functiondrii
lor sustenabile si care se impun a fi respectate . Important de precizat, ca afilierea unei asociatii la
o federatie sportivd oferd multe avantaje, inclusiv asistentd valoroasa in gestionarea structurii
sportive. O institutie sportiva necomerciald are dreptul de a recruta angajati. Munca salariata se
deosebeste de munca voluntara prin existenta unui raport de subordonare intre institutie si salariat.
Plata remuneratiei, de diferentiat de eventualele cheltuieli, face posibila si dovada angajarii.
Procesul de angajare a resurselor umane intr-0 entitate sportiva este identic cu cel dintr-o
companie, la fel ca si conditiile legate de gestionarea contractului de munca. Prin urmare, angajatii
care lucreaza intr-0 entitate sportiva raman supusi legislatiei muncii si securitatii sociale.
Gestionarea contabilitatii riguroase este esentiala pentru o entitate sportiva, intrucat necesita
crearea unui cont bancar pe numele sau, ceea ce ii va permite sa aibd o buna trasabilitate a
veniturilor si cheltuielilor efectuate. Instrumentul de dirijare, cum ar fi software-ul de
management, poate constitui un pion esential in asigurarea eficientd a procesului de conducere de
catre directorul numit in acest sens. Acest instrument are o serie de avantaje, cum ar fi:

e inregistrarea automata a operatiunile curente in conturile corespunzatoare (venituri si

cheltuieli);
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e contribuirea la detectarea oricarei greseli contabile;

e asistentd la formularea si depunerea declaratiilor fiscale;

e automatizarea intocmirii bilantului si a contului de venit al organizatiei sportive.

Conducerea unei organizatii sportive presupune elaborarea unui buget provizoriu, care sa
acopere de regula 12 luni, prezentand in mod corespunzator conturile de cheltuieli si venituri (de
preferinta se impune a fi unul echilibrat). De asemenea, este recomandabil sa se creeze mai multe
subcategorii in buget pentru a separa clar cheltuielile generale, costurile de comunicare, cele
auxiliare, de investitii, salariile etc. Astfel, un bugetul s-ar putea constitui dintr-un buget de:

v’ functionare provizoriu, adicd se impune a se prognoza cheltuielile (achizitionarea de
echipamente sportive, taxe etc.) si a veniturile (subventii, contributii etc.) pentru anul urmator;

v’ investitii provizoriu pentru a se cuantifica cheltuielile mai substantiale investite in
bunuri, produse sportive sau in intretinerea echipamentelor de gen;

v" numerar proiectat prin care 0 organizatie sportiva isi poate evalua intrarile si iesirile
in fiecare luna, ceea ce 1i va putea anticipa mai bine perioadele dificile;

v/ necesar pentru jumatatea exercitiului financiar curent, astfel incét asociatia sportiva isi
poate verifica relevanta bugetului sau si poate face corecturi in cazul cand constata o diferenta de
cel putin 20% intre realitate si previziunile bugetare, impunandu-Se necesitatea revizuirii acesteia.

Prin urmare, putem afirma cd, managementul unei organizatii sportive este un exercitiu
permanent pentru care este necesar si existe o infrastructurd adaptata activitatilor acesteia. In
principiu, o entitate sportiva are echipamente si bunuri pe care trebuie sd le depoziteze si sa
supravegheze, fiind esentiala o buna gestionare a spatiilor pe care le detine. Mai ales ca aceste
locuri pot fi uneori folosite si de membrii asociatiei pentru a se intélni, in cadrul unor evenimente
private sau cu ocazia adundrilor generale. O organizatie sportiva va trebui sa plateasca chirie, daca
nu dispune de dreptul de proprietate asupra locatiei in care-si desfasoara activitatea, sa respecte si
conditiile de utilizare a proprietatii, asa cum sunt prevazute in contractul de inchiriere (cel mai
adesea potrivit cerintelor de drept comun).

Conducerea unei organizatii sportive presupune si organizarea de evenimente care pot
contribui la dezvoltarea acesteia, fapt ce ii va oferi o mai buna imagine si vizibilitate. Cu toate
acestea, este necesara promovarea evenimentelor in amonte, prin intermediul retelelor de
socializare (in principal Facebook si Twitter), un blog sau un newsletter. Comunicarea va depinde
desigur de publicul tinta si de obiectivul evenimentului: colectare de donatii, recrutare de voluntari,
prezentarea unui nou proiect etc. In plus, comunicarea constanta pentru a oferi feedback cu privire
la evenimentele trecute, sustinutd de fotografii si videoclipuri, ajuta la imbunatatirea reputatiei
asociatiei si la imbunatatirea actiunilor acesteia. De mentionat ca toate aceste obligatii cad in

sarcina directorului/directorilor adjuncti, fapt pentru care o buna formare si dezvoltare profesionala
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pot contribui la dobdndirea unor competente care le va asigura certitudinea Tmbunatatirii

procesului de dirijare abordat.

1.2. Formarea profesionala a cadrelor de conducere in domeniul educatiei fizice si sportului

Formarea profesionald a cadrelor de conducere in domeniul educatiei fizice si sportului este
cruciald pentru a asigura calitatea si eficienta in acest domeniu. Aici putem evidentia unele aspecte
cheie:

eeducatia academica si specializarea (existd programe de studii specializate care se
concentreaza pe managementul sportiv, educatie fizica si stiinte ale sportului si care ofera o baza
solidd de cunostinte teoretice si practice; pentru cei interesati sa-si continue studiile, exista
programe de masterat si doctorat care ofera o formare academica avansatd si permit cercetarea
aprofundata in domeniu);

e formarea profesionala continud (profesionistii din domeniul educatiei fizice si sportului
trebuie sa participe la cursuri si seminarii pentru a-si actualiza cunostintele si pentru a ramane la
curent cu cele mai recente tendinte si cercetdri; existd organizatii si asociatii care ofera certificari
si acreditari pentru diverse aspecte ale managementului sportiv sau ale educatiei fizice, care pot
consolida expertiza profesionald);

e experientd practica si mentorat (obtinerea de experienta practica este esentiala, iar stagiile
sunt parte integranta a formarii pentru a oferi o perspectiva reala asupra muncii in domeniu;
profesionistii experimentati pot oferi mentorat si coaching pentru cei care doresc sa avanseze in
cariera lor, interactiune ce poate oferi perspective valoroase si indrumare practica);

e dezvoltarea abilitatilor de management sportiv si leadership (cursurile specializate se
concentreaza pe dezvoltarea abilitdtilor de leadership si management specifice domeniului sportiv;
lucrul cu o echipa este foarte important in sport, iar parcurgerea unor astfel de cursuri care sa se
concentreze pe gestionarea si motivarea resurselor umane sunt de asemenea esentiale).

In acest context, putem afirma cu certitudine, ca formarea continua si specializarea cadrelor
de conducere sunt esentiale pentru a raimane competente intr-un domeniu dinamic si in continua
schimbare, precum educatia fizica si sportul. Aceasta pregatire profesionala asigura, ca liderii din
acest domeniu sunt formati sa abordeze provocarile si sd conduca in mod eficient intr-0 varietate
de contexte sportive si educationale. Formarea liderilor sportivi este esentiala pentru a dezvolta
abilitatile si cunostintele necesare pentru a conduce echipe, organizatii sau proiecte in domeniul
sportiv. Prezentam in continuare, unele aspecte cheie ale formarii liderilor sportivi:

»  intelegerea modului in care se poate comunica in mod eficient cu sportivii, colegii,

sponsorii si alte parti interesate este esentiald pentru un lider sportiv;
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»  capacitatea de a motiva o echipa si de a-i inspira pe sportivi sa isi atinga potentialul
maxim este o abilitate cheie pentru un lider sportiv;

»  capacitatea de a delega sarcini si de a incredinta responsabilitati diferitelor membri ai
echipei este importanta pentru eficienta generala a unei organizatii sportive;

»  invatarea cum se poate dezvola o cultura in care membrii echipei sa lucreze impreuna
in mod armonios si eficient este esentiald pentru succesul unei echipe;

»  abilitatea de a gestiona conflictele iIn mod constructiv si de a gasi solutii care sa
serveasca interesului comun al echipei este importanta pentru mentinerea coeziunii,

»  capacitatea de a dezvolta strategii pe termen lung si de a le implementa pentru a obtine
obiectivele propuse;

»  cunoasterea si abilitatile necesare pentru a gestiona eficient resursele financiare,
umane si materiale ale unei organizatii sportive;

»  capacitatea de a se adapta la schimbarile din industria sportiva, la regulamentele
sportive si la tehnologiile noi este esentiald pentru a ramane competitiv;

»  oricat de experimentat ar fi un lider sportiv, este crucial sd ramana deschis la invatare

si s 151 imbunatateasca in mod constant abilitatile si cunostintele.
In acest context, mentionam ca formarea liderilor sportivi implici o combinatie de experienta
practica, educatie formala si dezvoltare a abilitatilor personale. Abordarea holisticd a formarii i
ajutd pe acesti lideri sd navigheze cu succes in lumea sportului si sa conduca cu incredere echipele
lor catre succes [15, 69, 108, 113].

Rolul central pe care il joaca directorul in functionarea unei scoli este recunoscut si
valorificat in literatura de specialitate. Obiectivul sdu de baza consta in acordarea suportului
necesar pentru o bund functionare si dezvoltare a institutiei de invatdmant pe care o dirijeaza in
fata complexitatii sarcinilor de indeplinit si a multiplelor responsabilitati care rezultd din acestea.
Functia de director nu variazi fundamental de la o retea la alta. In societatea contemporani acest
statut dezvolta o parte importantd si comuna tuturor retelelor educationale. Principalele axe incluse
in acest statut se refera din prisma noastra la:

e misiunea de indeplinit de catre director, permitand clarificarea rolului sau in procesul de
asigurare a managementului eficient, pe de o parte, si a puterii organizatoare, pe de alta parte;

e formarea initiala si continua a directorilor de scoli sa fie una adecvata, respectiv sa dispuna
de o pregatire necesara pentru abordarea aspectelor pedagogice, educationale, administrative,
financiare si relationale in exercitarea acestei functii (care e total diferitd de functia didactica
initiala, dar a carei experienta in practica este esentiala);

e stagiul si experienta manageriald este menita sa ii permita a se familiariza cu noua functie

si sa-si evalueze capacitatea de a o indeplini;
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e directorul este sustinut in activitatea sa zilnica prin misiunea sa care 1i permite sa-si clarifice
rolul fata de echipa de invatamant, de studenti, comunitate institutionald, precum si de autoritatea
administrativa si de colaboratorii externi;

eindeplinirea cerintelor de calificare si a standardelor de competentd necesare pentru a
accede la functia de director;

e stabilirea unui mecanism de punte intre functia de director si o alta functie.

Educatia indeplineste, lurmatoarele functii principale: ,,ii pregateste pe copii, tineri si adulti
pentru integrarea socio-profesionald, ca si pentru adaptarea la schimbarile care au loc in stiinta si
culturd, in lumea muncii si a profesorilor, in societate in general si in modul de viata al oamenilor;
pune la dispozitia tuturor oamenilor mijloacele necesare pentru dezvoltarea lor neintrerupta, pe tot
parcursul vietii, potrivit principiului educatiei permanente” [49, p. 14].

In sens managerial, functiile educatiei actioneazd ca functii sociale in cadrul asupra
sistemului social global cu exprimari specifice fiecarui subsistem: politic, economic, cultural,
militar, educatie fizica si sport.

Cristea S. formuleaza trei functii ale educatiei si accentueaza ponderea specifica a functiei
culturale datoritd ,,valorilor spirituale pe care aceasta le promoveaza in toate domeniile: arta,
stiintd, tehnicd, morald, economie, religie etc.”, prin care asigura realizarea celorlalte doud functii,
politica si economica, ,,in sens superior pedagogic”:

a) functia culturala a educatiei poate fi interpretata ca functie axiologica in masura in care
ea vizeaza formarea si dezvoltarea personalitatii umane prin intermediul valorilor spirituale,
acumulate si validate istoric, in timp si spatiu, valori cu efect maxim la nivelul constiintei
individuale si sociale;

b) functia politica a educatiei vizeaza formarea civica a personalitatii in cadrul procesului
complex de integrare sociala a acesteia prin intermediul normelor de organizare a colectivitatii
umane;

C) functia economica a educatiei vizeaza formarea personalitatii ca potentiala ,forta de
muncd”, integrata Intr-o activitate sociald relevanta, care angajeaza un ansamblu de calitati fizice
si intelectuale, deschise perfectionarii [30, p. 45].

Educatia presupune corelarea functionala a subiectului cu obiectul educatiei intr-un cadru
psihosocial care sa permita dezvoltarea continud a personalitdtii umane. Abordarea manageriala a
educatiei [30, p.48] evidentiaza ca trasaturi ale educatiei:

— ,;orientarea 1n sensul unor valori sociale de maxima generalitate reflectata la nivel de ideal
si scop”;

— .,angajarea pedagogica a tuturor factorilor sociali”, avand in vedere caracterul sistemic al

educatiei,
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—,.educatie permanentd, autoeducatie, educabilitate”, cerinte impuse de caracterul deschis al
educatiei.

I. Jinga mentioneaza ca sursa Dictionarul de pedagogie, editia 1979, care defineste educatia
ca fiind ,,un ansamblu de actiuni desfasurate in mod deliberat intr-o societate, in vederea
transmiterii si formarii, la noile generatii, a experientei de munca si de viata, a cunostintelor,
deprinderilor, comportamentelor si valorilor acumulate de oameni pana in acel moment” [49, p.
12].

Definitia clasica a educatiei formulatd in Dictionnaire encyclopédique de |’éducation et de
la formation [Ed. Nathan, Paris, 1994], ,.considerati inca de referinta” [29], are urmatorul continut:
Educatia este ansamblul actiunilor si influentelor exersate voluntar de o fiinfa umana asupra altei
fiinte umane, in principiu, de un adult asupra unui tanar, §i orientate spre un scop care consta in
formarea in fiinta tanarului a dispozitiilor de toate felurile, corespunzator finalitatilor pe care el
este destinat sa le atinga la maturitate.

Definitia manageriala a educatiei depaseste tendintele si consecintele nefavorabile
prezentate anterior: educatia este 0 activitate umand complexa (intelectuald, morala, tehnologica,
esteticd, fizicd, formald, nonformald, informald) cu functie psihosociala de formare-dezvoltare
permanentd a personalitdtii, proiectatda si realizata prin corelatia structurald subiect-obiect,
orientata in sensul autoeducatiei [29, p. 49].

Studierea fenomenului de formare si dezvoltare a personalitdfii ca activitate sistematica si
constienta, presupune conceptul de finalitate, ca termen si scop spre atingerea unor valori care
justifica ratiunea demersului educativ.

,Finalitatea educatiei este 0 finalitate intentionald, deosebitd fundamental de finalitatea
materiala specifica naturii, care actioneaza spontan fara o constiintd a scopului” [Cristea S., 1996,
p.55].

Finalitatile educative formulate de I. Jinga [49, p.107] sunt: idealul, scopul si obiectivul
(Figura 1.2).

Idealul

Finalitatile educative

Scopul Obiectivul

K

Figura 1.2. Finalitatile educative formulate de I. Jinga [2001, p.107]
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Idealul educativ reprezinta finalitatile generale si exprima orientarile strategice ale unui
sistem educativ Intr-o anumitd ,.etapa istorica”, ,,modelul de personalitate care polarizeaza
aspiratiile unei societati. (...) Este vorba de un model abstract catre care se tinde”.

Scopul reprezinta finalitatea modelului propriu fiecarei categorii socioprofesionale:
educator, medic, militar, functionar, muncitor, manager. Scopul ,,precizeaza rezultatele asteptate
de la fiecare tip si nivel de scolarizare”.

Obiectivele didactice descriu, cu rigurozitate si precizie superioare scopului si idealului, atat
planificarea, organizarea, cat si desfasurarea procesului de invatamant, concretizand schimbarea
in rezultatul asteptat .

Componentele educatiei

Educatia intelectuala este un proces cu dublu caracter: informativ si formativ, de mare
complexitate, care determind ,,intelectualizarea personalitatii si formarea conceptiei stiintifice”
prin prelucrarea valorilor umaniste si stiintifice.

Obiectivele educatiei intelectuale sunt reflectate in Figura 1.3 [49, p.121].

Obiectivele educatiei intelectuale

asimilarea valorilor stiintifice si umaniste, a semnificatiel lor sociale

i umane

e dezvoltarea capacitatilor cognitive

memy  fOrmarea si dezvoltarea priceperilor de munca intelectuala

my  fOrmarea conceptiei despre lume

“‘I¢

formarea atitudinii pertinente fata de stiinta si tehnologie

formarea competentelor in vederea utilizarii stiintei

Figura 1.3.0biectivele educatiei intelectuale dupd Jinga I. [49, p.121], modificate de noi

Educatia morala.

Morala, forma a constiintei sociale, ,,include intr-un tot unitar idealul moral, valorile,
normele si regulile morale prin care se reglementeaza raporturile omului cu ceilal{i oameni, cu
societatea” [48, p.128].

Obiectivele educatiei morale sunt:
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a) formarea constiintei morale, incluzand componentele cognitiva si afectiva (reprezentari, ratiuni,
convingeri §i judecati morale);
b) formarea conduitei morale (deprinderi si obignuinte morale).

Educatia profesionala (tehnologicd) urmareste devenirea profesionald, dezvoltarea
personalitatii prin initierea, specializarea si perfectionarea profesionald, fiind incarcata de valori
etice specifice, comportament social adecvat, continut care Intareste rolul celorlalte componente
ale educatiei profesionale.

Obiectivele educatiei profesionale sunt formarea:

a) profesionala:

b) priceperilor, deprinderilor, capacitatilor si competentelor profesionale;
c) si dezvoltarea cunostintelor;

d) si stimularea interesului fata de profesia aleasa.

Un rol important in educatia profesionala il detine orientarea scolara si profesionala.

Educatia estetica este componenta educatiei care utilizeazd 1n formarea personalitatii
potentialul educativ al frumosului estetic, social si natural /Dictionar de pedagogie, ref. Jinga I.,
2001, p. 138].

I. Bontas (citat de Jinga I. [49, p. 131]) formuleaza urmatoarele “categorii ale educatiei
estetice:

a) idealul estetic, ce exprima modelul estetic;

b) stilul estetic, ce exprima calitatile si capacitatea omului de a percepe si trai frumosul,

c) gustul estetic care exprima calitatea si capacitatea omului de a iubi si aprecia frumosul sub raport
cognitiv, afectiv §i comportamental;

d) spiritul de creatie este categoria care exprima capacitatea si abilitatea de a imagina si crea
frumosul”.

Obiectivele educatiei estetice sunt acele directive ce au in vedere potrivit autorului,
formarea capacitatii de a percepe, insusi si a utiliza corespunzator valorile estetice, respectiv
“sensibilitatea fata de fenomenul estetic, formarea gustului estetic si dezvoltarea judecatii estetice”
[49, p.139]. De asemenea, pot fi acele obiective care au drept scopt formarea capacitatii de a crea
noi valori estetice, de a cultiva aptitudini estetice creatoare: identificarea constant [a aptitudinilor
speciale in vederea dezvoltarii lor; si nu in ultimul rand obiective ce tintesc formarea deprinderilor
si abilitatilor solicitate conform specificului creatiei in cauza (interpretare, reproducere, creatie
propriu-zisa).

Educatia permanenta a conturat conceptele de educatie informald, educatiei nonformala si

educatiei formale pe care Coombs si Ahmed (citati de Jinga 1. [49, p. 152]), le-au definit astfel:
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e  educatia informala: ,procesul ce dureaza o viata, prin care fiecare persoana dobandeste
cunostinte, indemanari, aptitudini si intelegere din experimentele zilnice”;

e  educatie nonformalad: ,orice activitate organizatd in mod sistematic, creatd in afara
sistemului formal si care ofera tipuri selectate de invatare sub grupele specifice populatiei (atat
adulti, cat si copii)”;

e  educatia formala: ,educatie institutionalizatd, structuratd in mod ierarhic, gradatd
cronologic si condusa de la centru (Ministerul Educatiei); prin traditie, ea a constituit centrul de
interes al politicii scolare”. Todea F.S. [70] include educatia fizica si sportul in sistemul educativ,

acesta fiind la randu-i componenta a sistemului social global (Figura 1.4).

EDUCATIV

@ @ Biserica Sanatate

Sistem social global @ @

e Politic

e Economic

e Juridic Educatie fizica si
e Militar sportiva

o Administrativ

etc.

Figura 1.4. Sistemul social global dupa S. F. Todea [70], realizat de noi

Sistemul de educatie include ansamblul institutiilor sociale (politice, economice, culturale)
care, in mod direct sau/si indirect, explicit sau/si implicit indeplinesc functii pedagogice
(educative, formative)” [30, p.50] (Figura 1.4).
invatdmantul preuniversitar (liceele sportive) constituie o prioritate nationald, iar formarea
competentelor manageriale la specialistii din domeniu pot fi asigurate prin programe de studii
formale/nonformale/ putand fi de asemenea, masurate, apreciate prin raportare la un sistem de
standarde. Directorii liceelor sportive din Romania si din Republica Moldova isi desfasoara
activitatea potrivit standardelor de calificare, care le ofera “tuturor factorilor interesati garantia

cd managementul unititii scolare corespunde cerintelor stabilite la nivel national”l. Astfel,

LEDUCATIA IN REPUBLICA MOLDOVA - COMPETENTE PENTRU PREZENT SI VIITOR”. Aceasti
initiativa este parte a Proiectului de sprijin pentru reforma educatiei in Republica Moldova (OSF-SUPREM),
sustinut de catre OSF, prin intermediul Fundatiei Soros-Moldova.
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consideram ca elaborarea Standardelor de calificare ale managerilor scolari deriva din necesitatea
sustenabilitatii strategice a sistemului de invatamant, orientat spre consolidarea reformelor in
domeniu si asigurarea Tmbunatatirii continue a calitatii educatiei.

In Republica Moldova “Standardele de competenti profesionala ale cadrelor manageriale din
invatamantul general reprezintd un sistem de criterii si norme referitoare la nivelul de calitate care
se doreste a fi atins pe domeniul managerial in sistemul de Invatamant general si constituie o parte
componentd a ansamblului de documente normative. Ele constituie baza pentru asigurarea
evaluarii obiective a nivelului de formare profesionala si a calitdtii activitdtii managerului.
Standardele constituie un sistem de referintd pentru autoevaluarea si stabilirea prioritatilor de
dezvoltare profesionald a managerilor”. Daca facem trimitere la managerul/directorul liceului
sportiv, in contextul managementului educational, am putea mentiona ca el reprezinta unul din
factorii de baza ce stimuleaza schimbarea la nivel institutional si chiar modificari educationale. De
asemenea, considerdm cd inexistenta unor manageri competenti, formati initial si continuu prin
programe de studii eficace, capabili sa procedeze la luarea de decizii constructive, asumate si
eficiente in cele mai variate conditii, ar putea genera reforme educationale nereusite. Mai mult, in
contextul acivitatii manageriale definita de diferiti specialisti in domeniu ca fiind “arta de a face
ca lucrurile sa se realizeaze in organizatii prin intermediul celorlalti”, managerul contribuie la
realizarea sa in bune conditii, intrucat potrivit autorului “este cel care procura, aloca si utilizeaza
resurse fizice si umane pentru a atinge scopurile stabilite” [60]. Important de precizat ca, functia
de director evolueaza permanent, adaptandu-se diferitelor contexte sociale si educationale. ,In
prezent, functia de director/manager scolar este In plina transformare si tinde catre
profesionalizare, asa cum reiese din Strategia Formarii Initiale si Continue, 2000-2004 [60].
Totodatd, consideram ca proiectarea deciziilor de management de orice nivel de complexitate (in
sistemele educationale de diferite niveluri de organizare de la sistemul ,,profesor-elev” la ,,sistemul
de management al educatiei”’), managementul de proiect, reprezintd baza metodologica pentru
stabilirea si mentinerea de relatii constructive intre toti subiectii implicati in proces .

Fenomenul conducerii a fost studiat in teoria si practica pedagogiei de multi oameni de
stiintd. Astfel, L.S. Vygotsky in descrierea conducatorului din educatie, mentiona ca acesta trebuie
sa dispuna de o astfel de formare initiala si continua care i-ar permite sa contribuie la dezvoltarea
gandirii elevilor, precum si la independenta in obtinerea si dobandirea de cunostinte de cétre
acestia cu activitdti centrate pe cooperarea dintre elevi si profesori. Formarea unor specialisti
capabili si pregatiti sd raspunda nevoilor viitoare ale societdtii; recalificarea angajatilor si
orientarea programelor de formare spre insertia specialistilor pe piata muncii; nivelul de dezvoltare
a personalitatii unui profesionist trebuie sa indeplineasca provocarile timpului actual aflat in

permanenta schimbare ale cererilor si cerintelor cu imbunatatirea (actualizarea) continud a
37



tehnologiilor, inclusiv a informatiilor digitale, reprezinta obiective esentiale ale politicilor
educationale abordate la nivelul sistemelor educationale nationale si internationale. Formarea cu
succes a managerilor eficienti, concentrati in primul rand pe efectul pedagogic este mult mai
important si relevant din perspectiva eficacitatii pedagogice, ca si indicator sau criteriu de evaluare
din perspectiva asigurarrii calitatii managementului educational abordat.

Cand vine vorba de pregatirea oamenilor pentru functii de conducere superioara, directorii
executivi incearca sa dezvolte lideri si manageri intr-0 Singura persoana, desi acest lucru contrazice
opiniile unor analisti care considera cd o persoand nu este capabila sa fie manager si lider la nivel
de lider. Cu toate acestea, pentru a forma cu adevarat astfel de profesionisti, directorii executivi
trebuie sa inteleagd principalele diferente dintre management si leadership. John P. Kotter,
profesor la Harvard Business School, a identificat principalele diferente in cartea sa ”What Leaders
Really Do” [124]. Managerii, pentru a conduce o companie, trebuie sa planifice si sd bugeteze -
asta inseamna stabilirea unor obiective pentru viitor (de obicei pentru o perioada bine definita - un
an sau o lund). Ei definesc reperele pe parcurs si apoi aloca resurse pentru a-si indeplini planurile.
Liderii, la randul lor, sunt chemati sa faca schimbari organizationale majore, asa ca munca lor
incepe prin alegerea unui curs de dezvoltare, ceea ce inseamna crearea imaginii dorite a companiei
in viitor (timpul nu este specificat, acesta este un in curs si pe termen lung, o perspectiva de
dezvoltare a unei strategii de implementare a masurilor necesare pentru a-1 aduce la viata).

Astfel, putem afirma cad proiectarea pedagogica a continutului educational orientat spre
formarea praxiologica a managerilor scolari trebuie sa se concentreaza in primul rand pe cadrul de
reglementare actual si pe nevoile socio-economice [1, 14, 42]. De asemenea, proiectarea
programelor educationale trebuie sd se realizeze cu luarea in considerare a solicitarilor
angajatorului si cu cerintele profesionale si de calificare ale absolventilor. Totoodata, este necesar
sa se ia In considerare competentele personale ale personalului didactic implicat in formarea
managerilor. Proiectarea si implementarea programelor de studii, continutul planurilor de
invatamant si ale curricula la disciplinele academice trebuie sa fie in consens cu piata muncii [44].
Cea mai importantd conditie si caracteristicd a designului modern al programului educational este
digitalizarea procesului educational. In noile conditii de educatie, devine din ce in ce mai important
ca elevii sa primeasca cunostinte de calitate, ca transfer direct al experientei practice a cadrului
didactic. Pentru un sistem educational modern, credem ca este importanta formarea unei generatii
de specialisti in educatie, care sd cunoasca caracteristicile implementarii managementului la
diferite niveluri de dezvoltare a sistemelor de referinta. De exemplu, la nivelul profesor-elev sau
managerul de program — membru sau un proiect din domeniul de activitate al managerului de
proiect care este relevant pentru organizatia educationald, se pot identifica unele activitati practice

ce pot contribui la formarea deprinderilor si aptitudinilor necesare managerului scolar [95]. In
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Figura 1.4 prezentam dimenisuni ale implementarii diferitelor tipuri de activitati profesionale

considerate de autori ca fiind oportune pentru managerii scolari de toate nivelurile.

Functia tinta - motivationala (activare si

Pedagogica .
g0d coordonarea elevilor)

Cercetare Functia informationala si analitica (colectare,
stiintifica prelucrare, analiza informatiilor si control)
Strategic Functia de planificare si prognozare (definitie
compotamentali zone de dezvoltare proximala si prospective)
Metodici Functia organizatorica si executiva

Functie de control si diagnosticare (oferind diverse

Organizational- forme, tipuri, proceduri de control si evaluare)
manageriala
Functia reglatorie-corectiva (activitati pentru a
Cultural — face ajustari, neutralizarea negativului si
educativi consolidarea factorilor pozitivi ai colectivului

(interactiunea echipei)

Figura 1.4. Dimensiuni ale implementarii diferitelor tipuri de activitati profesionale
oportune pentru managerii scolari de toate nivelurile

Considerand formarea managerilor din educatie un proces axat pe dezvoltarea competentelor
evolutiei calificarilor solicitate de piata muncii, este important de remarcat faptul, ca procesul de
formare a managerilor din educatie, precum si dezvoltarea lor profesionald trebuie sa fie unul
continuu si permanent. In acest context, etapa de organizare a formdrii viitorilor manageri din
educatie, se impune a lua in considerare necesitatea dezvoltadrii unei traiectorii individuale
profesionale si personale ale acestora. Eficienta mentinerii reputatiei institutiei Sportive pe care 0
administreaza directorul acesteia, trebuie sa fie insotita de 0 selectare, reinnoire si identificare a
nevoilor beneficiarilor, pentru a fi in tandem cu aspiratiile elevilor si a familiilor acestora, inclusiv
si pentru a se alinia la noile cerinte de modernizare in era globalizarii si internationalizarii.
Acordarea acestor principii ii determina pe directori sa tina pasul cu noile schimbari parvenite in
acest domeniu si sa-si promoveze organizatia sportive in piata concurentiala. Pentru a-si indeplini
sarcinile in mod eficient, directorii entitatilor sportive trebuie sa stie multe despre subalternii lor,
sarcina la indemana, nevoile organizatiei, autoritatea functiei si calitatea informatiilor. Uneori,
managerii trebuie sd-si schimbe stilul de management pe baza unor noi informatii. Foarte putini

oameni aleg sa urmeze o cariera in management, pentru ca de obicei sunt gata sd avanseze in
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cariera lor dacd au succes. Liderii care au un anumit stil de conducere si tin de acesta s-ar putea sa
nu fie capabili sa conduca eficient intr-o situatie diferita daca membrii echipei sunt mai orientati
spre realizare. Un lider care doreste sd aiba un succes cat mai mare trebuie sa foloseasca stiluri
diferite de conducere de-a lungul carierei. Acest lucru se datoreaza faptului ca situatii diferite
necesita metode diferite de conducere

De asemenea, dezvoltarea managerilor scolari trebuie sa se realizeze tinand cont de resursele
interne, de abilitatile elevilor, folosind in mod activ metodologia de invatare centratd pe elev.
Formarea managerilor din educatie se poate concentra pe variatele modele de bune practice
inovationale din domeniul de referintd, praxiologice si care permit tranzitia la Invatarea pe tot
parcursul vietii. In acest caz, putem spune cd aplicarea unei abordari orientate pe competente
manageriale in organizarea procesului de invatamant, se va solda cu rezultate eficiente in
pregatirea managerilor (profilul competentelor individuale ale directorului scolar /in cazul prezent
al liceului sportiv), atat in plan educational, cat si in activitatile extrascolare. In restructurarea
infrastructurii educationale existente pentru formarea managerilor din educatie in directia
individualizarii traseului educational, al intensificarii procesului de stdpanire si prelucrare a
informatiilor, existd un aliat puternic, precum este cel reprezentat de tehnologiile digitale
(informationale). Tehnologiile digitale le luam in considerare ca fiind o resursa promitatoare in
imbunatatirea calitatii educatiei si in profilul managerului de succes. Relevanta digitalizarii
educatiei nu este pusa la indoiald, dar trebuie amintit cd orice instrument in atingerea succesului
educational, creativ, industrial, personal ramane in continuare, doar un instrument important in
formarea si dezvoltarea abilitatilor de creativitate si de antreprenoriat [54, 72, 83, 129, 137].
Intensitatea digitalizarii si implementarea diverselor proiecte/ programe regionale de stat ne vor
permite sd vorbim despre aceea cd orice sistem educational modern trebuie sd depund anumite
eforturi pentru a eficientiza procesul de utilizare a tehnologiilor digitale, inclusiv in formarea
managerilor scolari. Dacd ludm in considerare dinamica digitalizarii in ultima perioada, in special
in cea pandemica, putem vorbi ca in prezent acestea actorii din educatie, se afld in zona de frontierd
si anume la tranzitia de la simpli utilizatori ai tehnologiilor informationale la cea de lideri in
digitalizare. Mai mult, putem afirma ca, digitalizarea este un proces consistent si intentionat de
formare a managerilor scolari, prin intermediul exercitarii a tot mai multor tipuri de activitati in
acest sens. Acest proces permite la un nivel complet diferit, calitativ pentru a oferi servicii de
creare, stocare, procesare si livrare de continut. Digitalizarea oferd oportunitdti ample de
comunicare, care std la baza activitatilor productive intre oameni. Pentru a desfasura aceasta
activitate pe Internet, sunt necesare noi (alte) abilitdti si competente, asadar, rolul educatiei n
formare, dezvoltarea si imbunititirea competentelor si abilitatilor sunt relevante. In primul rand,

sunt necesare formarea de abilitati pentru a lucra cu volume mari de informatii diverse, inclusive
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st In procesul de dirijare exercitat de managerii scolari. Astfel, ludnd in considerare principalele
probleme si perspective ale proiectarii continutului si resurselor in formarea managerilor scolari,
moderni, putem concluziona ca, educatia in conditiile economiei digitale, in opinia noastra, poate
fi vazuta ca un fel de foaie de parcurs pentru solutia reala a obiectivelor ambitioase d erealizat in
domeniu orientate spre:

v'  Utilizarea tehnologiilor digitale in procesul educational si cel managerial;

v' formarea cadrelor didactice si manageriale pentru utilizarea tehnologiilor digitale in educatie
(nivelul personalului didactic si de conducere).

v' disponibilitatea competentei digitale necesare pentru toti participantii la procesul educational
si managerial;

v’ digitalizarea managementului educatiei si informational ;

v" modernizarea infrastructurii activitatilor educationale;

v"acordarea de suport de reglementare pentru digitalizarea educatiei.

Identificarea nevoilor in sistemul educational din Romania a generat necesitatea vitala de
imbunatatire a formarii managerilor scolari, inclusiv a practicilor lor de predare pentru a consolida
performanta scolara [8, 12, 46, 63]. Astfel, un rol essential I-a avut stimularea predarii /invatarii,
precum si acordarea de support cadrelor didactice din system in vederea reflectarii asupra
strategiilor lor de predare si in directia formarii/ dobandirii de abilitati pentru o predare/invatare
eficientd si eficienta. Pentru a-si atinge aceste obiective managerii scolari in comun cu cadrele
didactice trebuie sa promoveze in institutiile in care activeaza o paradigma pedagogica bazata pe
activitatea individual, creative a elevilor in timpul procesului de predare/invatare si care este de
dorit a fi centratd pe metodologia ce abordeaza conceptul de PDSI - Plan; A face; A Vedea; A
Imbunatiti orientate spre ASEI (activititi, studenti/elevi, experiment/inovare). Acest principiu
consideram a fi essential de abordat si in cadrul procesului de dirijare Tn vederea asigurarii
performantei si indeplinirii obiectivelor planificate.

In aceasta abordare, cadrele didactice si cele manageriale trebuie si se centreze pe elevi/
sportivi (daca facem trimitere la liceele sportive), pe rezultatele invatarii si a celor sportive si sa
pund accent pe invatare prin implicarea activa a elevilor/sportivilor in dobandirea treptatd a
cunostintelor. Aceste activitati ar trebui sa implice, pe cat posibil, pe realizarea de experimente, pe
cercetare. Mai mult, in procesul de dirijare Planificarea (Planificatorul) presupune ca resursele
umane angajate sa isi aloce timp pentru a reflecta impreuna asupra celor mai potrivite activitati
care pot creste dezvoltarea eficientd cu resursele disponibile. Planul de activitate poate fi anual,
trimestrial, saptamanal sau intocmit pentru activitatile ce se impun a fi realizate in termene

prestabilite, in directia obtinerii obiectivelor prezentate in planurile strategice institutionale.
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Actiunea (a face) este impartita intre manager, profesor si elevi, deoarece rolul managerului
scolar si al profesorilor nu mai este de a distribui cunostinte, ci de a facilita dobandirea acestora.
Acordarea timpului pentru feedback cu privire la toate aspectele necesare asigurarii procesului de
dirijare eficient trebuie realizat inclusiv din prisma managementului timpului, de depasire a
dificultatilor si pentru atingerea obiectivelor si a identificarii domeniilor care necesita imbunatatiri.
Imbunatiirea trebuie ficutd prin incorporarea informaiilor obtinute in timp cu luarea in
consideratie a evolutiei conceptelor de acoperit. Este o activitate continud care asigura
imbunatatirea competentelor profesorilor si cresterea increderii pe masura ce obiectivele sunt
atinse. In aceastd ordine de idei, credem cd este important s precizim, ci managerul scolar
indeplineste functii manageriale cu actiune etapizata in corespundere cu obiectivele plaanificate,
orientate spre actiuni precum: analiza, diagnoza, organizare, proiectare, planificare, implementarea
programelor (conducerea operationala, controlul, evaluarea finald). Totodata, functiile de
conducere trebuie sa fie centrate pe resursele umane angajate, cu precizarea corecta a obligatiilor
in fisele lor de post si semnate de managerul scolar.

O alta definitie a managementului educational ar fi el constituie un domeniu de studiu si 0
activitate ce vizeazd modurile de functionare si conducere ale organizatiilor educationale si care
ar trebui sa aiba in vedere scopul si obiectivele educatiei [110, p. 13], iar 0 alta definitie se refera
la 7o functie executiva destinata punerii in practica a politicilor aprobate” (Bolam, 1999, apud
Bush [110]). Pentru aceasta, managerul scolar trebuie sa dispund de o anumita formare
profesionald in anumite domenii. Astfel, Niculescu R.M. [61, p. 49-53] considera ca domeniile
necesare formarii unui manager sunt de patru feluri: functionale, programatice, interpersonale si
contextuale. De asemenea, directiile de dezvoltare ar trebuie sa se orienteze pe domeni functionale,
precum: leadership-ul, acumularea, selectarea si analiza de informatii, a problemelor aparute in
procesul de luare a deciziilor, stima pentru organizatie si crearea unei culture organizationale
orientate spre success si performanta, pe o imagine pozitiva si consolidate in cadrul sistemului, pe
implementarea si delegarea sarcinilor. Dimensiunile prioritare trebuie sa cuprinda procesul
didactic si asigurarea unui mediu de invatare motivant, pe o constructie curriculara inovativa si
ajustata la cerintele pietei muncii, pe indrumarea elevilor si dezvoltarea acestora, pe dezvoltarea
cadrelor didactice, pe obtinerea performnatiei, a monitorizarii acesteia prin masurare si evaluare,
si nu in ultimul rand pe asigurarea resurselor necesare.

Niculescu R.M. [61] considera cd “managerul scolar este o resursd pentru cei cu care
interactioneaza in activitatea sa si care manifestd o serie de asteptdri”. Autorul mentioneaza ca,
managerul scolar este responsabil pentru tot ceea ce se Intdmpla in domeniul de activitate pe care
il conduce, pentru sine si pentru cei pe care 1i reprezintd. Managerul trebuie s asigure ca

personalul didactic si administrativ este bine pregatit, motivat si implicat in succesul elevilor, iar
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asigurarea accesului la facilitdti sportive de calitate si la echipamente este adecvata pentru a sustine
antrenamentele si competitiile [33]. De asemenea, este responsabilitatea managerului sa dezvolte
si sa implementeze programe sportive care sa stimuleze performanta sportiva a elevilor si sa le
ofere oportunitati de crestere si excelentd in sportul ales, sd monitorizeze progresul academic si
sportiv al elevilor, sa identifice punctele tari si sa ofere sprijin in zonele in care este necesara
imbunatatirea. Managerul scolar trebuie sa creeze un mediu propice pentru excelenta in care elevii
sd se simta Incurajati sa 1si exploreze talentele si sd-si depaseasca limitele, s dezvolte relatiile cu
parintii, sponsorii si comunitatea locald pentru a sustine si promova excelenta scolii si a
programelor sportive. Managerul joaca un rol vital in crearea unui mediu propice pentru ca elevii
sa atinga excelenta atat academica, cat si sportivd. Un lider eficient poate influenta in mod
semnificativ performanta si succesul unei scoli sportive. In acest sens, Ghergut A. vorbeste despre
importanta ,,regulii celor 4 C” necesara in conduita si practica fiecarui manager. Aceastd regula
prezinta patru caracteristici comune necesare realizarii unui management performant si anume:

coerenta, curaj, claritate si consideratie [40, p. 19].

1.3. Dezvoltarea cadrelor de conducere, factor important in imbunitatirea managementului
scolar

Imbunititirea managementului scolar (in speta a liceului sportive) depinde de politicile si
practicile implementate la nivel institutional de catre manager si echipa aflata in subordinea sa. Pe
masurd cemajoritatea statelor se straduiesc sa-si reformeze sistemele de educatie si sa contribuie
la imbunatatirea rezultatelor discipolilor, managementul ramane a fi o prioritate in programele de
actiune guvernamentale. Cu toate aceste, institutiile sunt suprasolicitate de reforme si finantate
insuficient, iar cadrele manageriale in general sunt de varsta inaintate sau chiar la pensie. Avand
in vedere perspectiva internationala, putem identifica patru mijloace de actiune si diverse optiuni
de suport ce poate fi acordat de guvern pentru a se imbunatati conducerea scolii si in scopul
consolidarii durabile a managementului:

e pregatirea si dezvoltarea cadrelor manageriale tinere pentru schimbdrile tehnologice
actuale, rapide si orientate spre globalizarea economiei si cresterea migratiei. Astfel, noua misiune
a managerilor scolari este de a aplica principiile de dirijare pentru a permite sa-si largeasca
domeniul de aplicare al activitatii statutare dincolo de limitele propriei regelementari. Se impune
a contribui nu numai la succesul scoalii lor, dar si la sustenabilitatea sistemului in ansamblu;

e perfectionarea scolii, prin Incurajarea cadrelor manageriale de a deveni liderii
sistemului, formandu-se astfel, o noua generatie de directori care sa contribuie la transformarea

institutionald;
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e managementul scolar joacd un rol cheie in Imbunatatirea rezultatelor scolare,
actionand asupra motivatiei si capacitatilor cadrelor didactice, precum si asupra mediului si
climatului scolar;

e conducerea scolara eficienta este cheia imbunatatirii si echitatii in invatamantul scolar.

Pe masura ce tarile incearca sa-si adapteze sistemele educationale la nevoile societatii
contemporane, asteptarile cadrelor de conducere se schimba continuu. Multe state s-au orientat
spre descentralizare; au extins autonomia (inclusiv Romania si Republica Moldova) in luarea
deciziilor la nivel institutional, contribuind astfel la cresterea responsabilititii managerilor pentru
obtinerea rezultatelor performante. In acelasi timp, institutiile trebuie si imbunititeascd
performanta generala, fapt pentru care managerii ce deservesc beneficiarii in educatie sunt nevoiti
sa recurga la practici si metode de dirijare innovative, inclusiv si pedagogice, care sa-si dovedeasca
valoarea si utilitatea lor in practica. Ca urmare a acestor tendinte, conducerea scolara trebuie sa
corespunda din ce in ce mai mult unui set de misiuni mai solicitante, inclusiv managementului
resurselor financiare si umane, al documentelor si cunostintelor. Rolul managerilor scolari are
menirea de a raspunde nevoilor beneficiarilor de servicii educationale (inclusiv si a celor sportive).

Managerii scolari, inclusiv cei care asigurd procesul de dirijare al liceelor sportive sunt pusi
in situatia de a urma calea dificila spre transformarea personala indeosebi pentru a fi catalogati ca
manageri moderni. Astfel, ei trebuie sa dobandeasca calitatile manageriale de lider, sa se dezvolte
continuu pentru a reusi sa ia cele mai eficiente decizii manageriale in grup, sa-si dezvolte calitati
ce le asigura capacitatea de a schimba sistemul de recompense pe baza de rezultat si de a identifica
oportunitatile de acordare a stimulentelor materiale suplimentare pentru angajati. Toate acestea
vor facilita foarte mult activitatea sa, inclusiv si institutia pe care o conduce (liceul sportive, in
cercetare) contribuind astfel, si la acordarea de support pentru formarea responsabilitatii
profesorilor. Directorii liceelor sportive ar trebui sa treacd printr-un drum lung si greu de
transformare a personalitatii pentru a deveni manageri moderni. Ar trebui sa dobandeasca abilitati
de management, sa dispuna de capacitatea de a implica personalul angajat in procesul de luare a
deciziilor si sa selecteze cele mai bune practice pentru a stimula motivarea resurselor umane.
Dobandirea unei relative independente a liceelor sportive de managerul sau, respectiv si de
necesitatea existentei mijloacelor necesare care asigurd toate activitdtile scolare si nevoia de
stimulare a cadrelor didactice angajate, reprezinta factori care au impus dezvoltarea conducatorilor
acestor institutii, in directia formarii de noi cunostinte si abilitéti solicitate pe piata muncii. Scoala
modernd din Roméania devine din ce In ce mai mult ca o firma sau o intreprindere, desigur, cu
specificul sau orientat spre convingerea ca, majoritatea problemelor managementului modern al
firmelor, de fapt fac trimitere si la managementul liceelor sportive, ca modele de bune practici.

Odata cu inceputul schimbarilor (mai ales in ultimii ani), cand Ministerul de resort a transmis
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competenta directorilor de scoli de a redistribui finantele, in baza autonomiei financiare a institutiei
pe care o conduce, a atras principiile conform carora, managerii respective ar trebuie sa stimuleze
atragerea celor mai bune cadre didactice in asigurarea procesului de predare/invatare a elevilor.
Aceasta Tnseamna ca ei vor contribui substantial la asigurarea managementului adecvat la nivel
scolar si la identificarea acelor fonduri suplimentare necesare pentru activitatile extrascolare.
Practica din domeniu a aratat ca liderul trebuie sa fie acum o persoand active, asumata in procesul
de luare a deciziilor personale, avand intreaga responsabilitate pentru planurile puse in actiune
conform misiunii $i viziunii strategice a entitatii si fard a astepta in prealabil directivele parvenite
de la managementul de varf. Acest fenomen, i-au luat prin surprindere pe multi conducitori de
scoli, intrucat s-au dovedit a fi nepregatiti, iar institutiile de Tnvatdmant s-au aflat in imposibilitatea
de a se dezvolta sau reorienta conform noilor realitati. Aceste realitati au condus la o crestere
brusca a interesului pentru arta managementului in domeniul educational. Treptat in institutiile de
invatamant superior, inclusive si in cadrul liceelor sportive din Romania, au inceput sa fie predate
discipline speciale care raspund noilor cerinte ale timpului, inclusive elementele de baza ale
leadershipului si comunicarii eficiente. Pentru directorii de scoald se organizeaza cursuri
specializate de management si leadership, sau acestia in nume personal au incercat sa gaseasca
propriile solutii sau sa se adapteze la conditiile actuale. Una dintre cele mai importante functii ale
unui manager scolar este de a asigura performanta resurselor umane care i-au fost incredintate.

Cercetarile au aratat ca liderii scolilor pot face diferenta prin performanta institutionala [5,
25, 31, 65, 73]. Cu toate acestea, autonomia in mod individual nu poate conduce automat la
imbunatatiri pe termen lung, cu exceptia cazului in care se bucura de un suport mai amplu din
partea autoritatilor. In plus, este important si se defineasci si si se delimiteze clar responsabilititile
de baza ale liderilor scolari spre lansarea chiar a unor afaceri. Pentru a defini aceste
responsabilitati, este necesar sa fie intelese practicile cele mai susceptibile pentru a imbunatati
predarea si a dobandi cunostinte. In acest context, consideram ca factorii de decizie trebuie si se
asigure, ca rolurile si responsabilitatile asociate cu imbunatatirea rezultatelor invatarii, se afla in
centrul practicilor de conducere. De asemenea, printre actiunile lor prioritare am putea enumera
urmatoarele:

e acordarea de suport in vederea cresterii calitatii profesionale a managerilor;

e promovarea, evaluarea si dezvoltarea liderilor institutionali, astfel incat acestia sa fie
capabili de a se adapta la schimbarile parvenite in procesul de predare in corespundere cu nevoile
beneficiarilor;

e stimularea dezvoltarii si aplicarii lucrului in echipa intre profesori si elevi,

e monitorizarea, evaluarea si dezvoltarea profesionala a profesorilor;

e dezvoltarea managementului strategic al resurselor financiare si umane;
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e consolidarea capacitatilor de management financiar ale echipelor de conducere ale
unitatilor de invatamant prin numirea unor directori tineri orientati spre inovatie si competitivitate;

e definirea rolului de asistentd financiara in cadrul echipei de conducere sau prin
furnizarea unor astfel de servicii; consolidarea colaborarilor sustenabile intre scoli (rol care de
altfel 1i revine in mod specific directorului).

In managementul modern, o viziune populard a unei persoane din punctul de vedere al
abilitatilor sale organizationale este foarte importantd pentru o scoald moderna, deoarece
managementul personalului, stimularea si motivarea acestuia, se reflecta in calitatea muncii
educationale. Douglas McGregor, explorand practica managementului personalului, a ajuns la
concluzia despre existenta a doua abordari, pe care le-a desemnat ca fiind eficace, respectiv Teoria
X si Teoria Y [131]. Aceste teorii reflecta relatia naturala si totodata, contradictorie a omului cu
munca. Obligatia unui management eficient este de a crea astfel conditiile de munca, incat
potentialul personalului sa fie utilizat in cel mai bun mod posibil. Noua realitate se confrunta cu
liderul modern al liceelor sportive analizate de noi in cercetare. In acest context, dacd luim in
considerare abordarile managementului personalului, derivate de D. McGregor, mai detaliat,
putem mentiona ca, in unele institutii pot fi observate cadre didactice carora activitatea pe care o
desfasoara nu le asigurd un standard profesional preferential, fapt pentru care creativitatea si
gandirea lor critica nu le apare ca fiind necesare in procesul de predare, ceea ce 1i fac in cele din
urma si evite orice responsabilitate, preferand sa fie executori. In astfel de situatii, managerul
scolar trebuie sa puna presiuni serioase asupra lor: administrative (sub forma verificarii planurilor,
programelor, procesului didactic etc.), economice (stimulente materiale suplimentare sau santiuni
financiare conform legislatiei in vigoare) si chiar psihologice (respectarea disciplinei de munca).
De asemenea, putem afirma ca Teoria Y, demonstreaza o abordare moderna in procesul
educational. Pentru implementarea Sa, sunt foarte importante calititile manageriale ale unui
director de scoala care isi aminteste ca interesul colegilor depinde de sistemul de recompense bazat
pe rezultatul final si incearca sd identifice acele optiuni pentru salarizarea suplimentara a acestora.
Aceastd abordare va permite managerului sa delege autoritate subordonatilor, sa-si implice colegii
in comunicarea eficientd si sa ia decizii importante pentru scoald, sa contribuie la dezvoltarea
membrilor de echipa, la cresterea imaginii institutiei, la stimularea inovatiei, ingeniozitatii si
creativitatii in exercitarea obligatiilor de munca. Ca urmare, scoala angajeazd oameni motivati,
intentionati, avand capacitatea de autocontrol, fiind capabili de a selecta cele mai bune actiuni in
exercitarea activitatii lor in scopul atingerii oviectivelor planificate. Consideram ca, utilizarea
acestei teorii In procesul de dirijare, 1i va oferi oportunitati reale directorului-manager de a organiza
grupuri de lucru in directia dezvoltarii proiectelor asumate, ceea ce va deschide perspective de

obtinere a resurselor financiare suplimentare, atat de necesare pentru institutia de invatamant, ce
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vor contribui la organizarea unei varietati de activitati si la imbunatatirea continua a culturii
organizationale centratd pe valori fundamentale ale salariatilor. Teoria Z este, de asemenea, 0
teorie moderna care poate fi utilizatd cu success 1n procesul de dirijare al activitatii liceelor
sportive, intrucit ea se bazeaza in primul rand pe o abordare personald a angajatilor. Munca unui
lider poate fi mult facilitata prin implicarea angajatilor in luarea deciziilor in grup, din moment ce
acest proces le antreneazi responsabilitatea. In toate cele trei teorii existi prevederi privind
abilitatile manageriale ale unui lider, si anume despre trasaturile de care trebuie sd dispuna
managerul scolar pentru a lua decizii manageriale eficiente. Mai mult, este important ca directorii-
managerii liceelor sportive sa nu procedeza la luarea unor decizii cu privire la dezvoltarea
strategica a institutiei de invatamant, pana cand comunitatea didactica nu intelege esenta problemei
si formuleaza propuneri de implementare in acest sens. In aceastd ordine de idei, credem ca
managerul modern al unui liceu sportiv ar trebui sa dispuna de un set de calitati, dupa cum
urmeaza:
v'  atitudine umana fata de angajati;
v'  relatii de prietenie cu angajatii (relatiile nu pot ajunge la familiaritate);
v’ auto-reprezentare - dorinta de a face pe plac oamenilor;
v folosirea angajatului in interesul organizatiei prin asistenta acordatad acestuia in
rezolvarea problemelor;
v’ capacitatea de a gestiona situatia si de a-si asuma riscurile;
v’ capacitatea de a lua decizii;
v’ capacitatea de gandire alternativa,
v’ creativitate si gindire strategica;
v"dezvoltare personald pe tot parcursul vietii;
v 100% satisfactie in munca.
Un indicator al aptitudinii si capacitatii unui director-manager de a dirija eficient liceul sportive
il constituie si competenta de a acorda suport subordonatilor in anumite situatii dificile, in
rezolvarea problemelor lor si, astfel, pec ale de consecinta de a contribui la atingerea obiectivelor
institutionale. O astfel de calitate, reprezintd una in sine, ce se regaseste cu success in formarea
personalitatii, nu numai profesional, ci si cea personald. Exista multe strategii care pot fi folosite
de managerul scolar modern pentru a reusi si a se afirma in rolul unui lider de top, dar principalul
lucru ar trebui sd fie orientat spre atentia acordatd in permannetd echipei si respectului
coechipierilor, si nu in ultimul rand doleanta de a lucra in aceasta profesie speciald, Intrucat pana
la urma managerul scolar este de fapt un cadru didactic.
Pe masurd ce statele se straduiesc sa-si reformeze sistemele de invatamant si sa

imbunatateasca rezultatele elevilor, conducerea scolii se afla pe primul loc pe agendele politicilor
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nationale si guvernamentale. Insi ar trebui si remarcim faptul ci, atat in Romania, cét si in
Republica Moldova, cei care asigurd procesul de dirijare la nivel institutional sunt suprasolicitati,
platiti necorespunzator pentru efortul depus si de regula, se apropie de varsta de pensionare. Rolul
directorului scolii (in cazul de cercetarii de liceele sportive) s-a schimbat dramatic. Statele 1si
transforma sistemele educationale pentru a pregati tinerii pentru schimbarile tehnologice rapide
existente in present, pentru globalizarea economica si luptand cu fenomenul migratiei. Noua
misiune a directorilor de scoala le permite sa-si largeasca domeniul de activitate dincolo de limitele
propriei scoli, intrucit putem vorbi despre contributia managerilor nu numai la succesul scolii lor,
ci si la cel al sistemului in ansamblu. Studiile de caz din Australia, Austria, Belgia (Flandra),
Finlanda si Regatul Unit (Anglia) ilustreaza modul in care tarile incurajeaza directorii sa devina
lideri ai sistemului si cum formeaza o noud generatie de lideri de scoala pentru a ajuta la
transformarea sistemelor — astfel incat fiecare scoala sa fie una performanta. Aceste modele de
bune practice ar fi de dorit sa fie cunoscute si preluate si de managerii scolari din Romania si
Republica Moldova. Conducerea scolii are un rol cheie in Iimbunatitirea rezultatelor scolare prin
influentarea motivatiei si capacitatilor profesorilor, precum si prin asigurarea unui mediul scolar
si climat adecvat si motivant. De asemenea, conducerea scolara eficienta este esentiala pentru
imbunatatirea eficientei si echitdtii educatiei scolare. Pe masurd ce diverse state incearcd sa-si
adapteze sistemele educationale la nevoile societatii contemporane, asteptarile scolilor si ale celor
care le conduc se schimba. Multe tari s-au indreptat catre descentralizare; prin urmare, au extins
autonomia de care se bucurau scolile in luarea deciziilor si le-au facut mai responsabili pentru
rezultatele lor. Aceasta, pentru ca scolile trebuie, In acelasi timp, sd imbundtateasca performanta
generald a elevilor in timp ce presteaza servicii educationale si sportive pentru o populatie mai
diversa, fiind astfel, nevoiti sa recurga la practici pedagogice care s-au dovedit deja eficiente. Ca
urmare a acestor tendinte, managerul scolar trebuie sd recurga in prezent din ce n ce mai mult la
aplicarea unui de roluri mai solicitante, inclusiv gestionarea resurselor financiare si umane si
conducerea achizitiei de cunostinte. Candidatii potentiali pentru asigurarea managemntului scolar,
inclusive a liceelor sportive, sunt adesea reticenti in a aplica din cauza responsabilitatilor excesive,
pregétirii si instruirii insuficiente, perspectivelor limitate de dezvoltare a carierei si sprijinului si
compensatiei inadecvate. Ca urmare a acestor evolutii, managementul scolar constituie o prioritate
in sistemul de invatdmant la nivel mondial. Factorii de decizie publici trebuie sd consolideze in
mod durabil calitatea acestei functii. Practica guvernamentala din diferite state a identificat patru
mijloace majore de actiune care, utilizate impreund, pot imbunatati activitatile principale in acest
domeniu (Figura 1.5):

» (Re)definirea responsabilitatilor conducerii scolii
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Cercetarile au aratat ca managerii scolii pot face diferenta in performanta institutionala si
a elevilor daca li se ofera mai multd autonomie pentru a lua decizii importante. Cu toate acestea,
autonomia 1n mod individual, consideram ca nu poate duce automat la Tmbunatatiri, decat daca
existi o acceptare largd. In plus, este important si se defineasca si si se delimiteze clar
responsabilitatile de baza ale managerilor institutionali. Pentru a defini aceste responsabilitati,
este necesar sd se cunoasca si sa se inteleagd practicile cele mai susceptibile de a Tmbunatati
predarea si dobandirea de cunostinte. Astfel, credem ca factorii de decizie publici trebuie sa
procedeze la urmatoarele actiuni:

e managerii scolari trebuie sa asigure o mai mare autonomie, insotita de acordarea
unui suport adecvat — ei au nevoie de timp, resurse si sprijin pentru a se concentra asupra
practicilor cele mai susceptibile de a imbunatati invatarea elevilor. mai mult, autonomia acordata
trebuie sa fie in consens cu noile modele de repartizare a sarcinilor manageriale, cu noile tipuri de

responsabilitati, precum si cu activitatile de formare si dezvoltare a personalului in cauz;

Mijloace de actiune pentru imbunataitirea
managementului scolar

Redefinirea
responsabilitatilor
conducerii scolii

Distribuirea functiilor de
dirijare a scolii

dobandirea abilitatilor Functia de dirijare se
necesare pentru impune a fiuna

exercitatea eficienta a atractiva pentru

functiilor de conducere managerul scolii

Figura 1.5. Mijloace de actiune pentru imbundtditirea managementului scolar
o redefinirea responsabilitatilor administratiei institutionale in scopul imbunatatirii
rezultatelor invatarii/sportive a elevilor/sportivilor, dupa caz; factorii de decizie si practicienii
trebuie sa se asigure ca rolurile si responsabilitatile asociate cu imbunatatirea rezultatelor invatarii
se afla in centrul practicii de conducere. Acest studiu identificd patru domenii mari de
responsabilitate care sunt esentiale pentru management pentru a imbunatati rezultatele invatarii ale
elevilor/sportivilor: calitatea cadrelor didactice implicate in procesul de predare/invatare al

elevilor; stabilirea obiectivelor, evaluarea si responsabilitatii acestora; managementul strategic al
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resurselor financiare si umane la nivel institutional; asigurarea unui proces de colaborare eficienta
a scolii cu alti parteneri din domeniu.

e dezvoltarea cadrelor de conducere a institutiilor pentru a imbundatati politicile si
practicile de dirijare prin implementarea lor la nivel institutional. Liderii institutionali pot ajuta
sa ofere o perspectiva asupra caracteristicilor, sarcinilor si responsabilitatilor cheie ale managerilor
eficienti si pot indica natura esentiald a conducerii pentru invétare. Aceste cadre pot pune bazele
unei abordari coerente In ceea ce priveste recrutarea, formarea si evaluarea liderilor de scoala.
Acestea ar trebui sa defineasca in mod clar principalele domenii de responsabilitate pentru
conducatorii de scoli si sd permitd punerea in context a criteriilor locale si specifice scolii. Profesia
ar trebui sa participe la dezvoltarea lor.

» Distribuirea functiilor de dirijare a scolii.

Responsabilitatile conducatorilor scolilor fac necesara distribuirea functiilor de conducere
atat In interiorul scolilor, cit si intre acestea. Consiliile scolare trebuie, de asemenea, sa
indeplineasca multe obligatii. In timp ce, in opinia practicienilor, exercitarea responsabilititilor de
management de nivel mediu este esentiala pentru o bunad conducere scolard, aceasta practica
ramane rard si adesea nu este clar definitd; in plus, persoanele in cauza nu sunt intotdeauna
recunoscute pentru munca depusa. Factorii de decizie publici trebuie sd largeasca notiunea de
conducere scolara si sa adapteze politicile si conditiile de munca in consecinta. Astfel se impun
din prisma noastrd, urmatoarele actiuni:

e promovarea repartizarii functiilor manageriale: distributia functiilor de conducere
poate consolida managementul si planificarea succesului intre diferite persoane si structuri
organizationale si poate contribui la abordarea provocarilor cu care se confrunta scolile in prezent
si la imbunatatirea eficientei scolii. Pentru realizarea acestei distributii se poate recurge la solutii
formale, precum echipe sau alte organisme, sau la modalitati mai informale, prin constituirea de
grupuri ad-hoc in functie de abilitatile cerute si nevoile momentului;

e acordarea de suport in repartizarea functiilor de conducere la nivel institutional prin
preluarea modelelor de bune practice ale echipelor de conducere si care ar trebui consolidate din
practicile nationale; ar trebui dezvoltate mecanisme de stimulare pentru a recompensa participarea
si performanta in cadrul acestor echipe si S-ar putea proceda prin politici si alocarea de fonduri
pentru extinderea activitatilor de formare si dezvoltare in management a personalului de conducere
din institutiile de invatamant. In cele din urma, factorii de decizie politica trebuie si se gindeasci
la modul de modificare a mecanismelor de responsabilitate pentru a tine cont de distributia
functiilor de conducere;

e sprijinirea consiliilor de conducere a scolii in realizarea sarnililor lor la nivel

institutional - consiliile de conducere eficiente pot contribui la succesul scolii lor. Pentru a face
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acest lucru, este esential sa se clarifice rolurile si responsabilitétile acestor consilii si sd se asigure
cd membrii care le compun au abilitatile si experienta necesare pentru a indeplini obiectivele
stabilite. Factorii de decizie publici pot ajuta prin definirea unor linii directoare pentru
imbunatatirea mecanismelor de recrutare si selectie si prin instituirea unor structuri de sprijin care
sd asigure participarea constructiva a membrilor consiliului de administratie, inclusiv oportunitati
de dezvoltare a competente.

» Dobandirea abilitatilor necesare pentru exercitatea eficientd a functiilor de conducere
- practicile nationale si dovezile din diferite surse arata ca liderii scolilor au nevoie de o formare
specificad pentru a se ocupa de extinderea rolurilor si responsabilitatilor. Strategiile ar trebui sa se
concentreze pe dobandirea si dezvoltarea abilitatilor legate de rezultate educationale Tmbunatatite
(enumerate mai sus) si sa ofere oportunitati de contextualizare, pentru aceasta ar fi de dorit.

e Asimilarea functiilor de conducere ca un continuum - functia managementului este mai
ampld si necesita asocierea mecanismelor formale si informale in toate etapele si in toate
contextele practicarii sale. Este vorba deci de a sustine in mod coerent profesia de director de
scoald in toate aceste etape.

- Formarea initiala (daca formarea initialda este optionald sau obligatorie poate depinde
de structurile nationale de guvernare. Guvernele pot stabili programe nationale, pot colabora cu
autoritdtile locale si pot pune in aplicare stimulente pentru a asigura participarea liderilor scolilor.
In tarile in care aceasta pozitie nu este permanent, trebuie gisiti o compensatie, astfel incat liderii
scolilor sd aibd interes sa investeasca timp in dezvoltarea lor profesionald. De asemenea, trebuie
depuse eforturi pentru a gasi candidatii potriviti n aceasta directie).

- Organizarea unor programe de initiere — aceastea sunt deosebit de utile in formarea
profesionald si pentru influentarea practicii initiale in conducerea scolii; ele sunt, de asemenea,
retele esentiale pentru ca liderii scolilor sd isi exprime preocuparile si s exploreze provocarile.
Aceste programe ar trebui sd ofere atat cunostinte teoretice, cat si practice si oportunitati de
autoformare.

- Asigurarea unor programe de formare la locul de munca - acestea ar trebui luate in
considerare in contextul cunostintelor care ar fi putut fi deja dobandite in vederea exercitarii
functiei de director de scoala. In absenta oricaror alte cerinte de intrare, programele de formare
continud de baza ar trebui sa Incurajeze dobandirea abilitatilor de conducere. De asemenea,
formarea la locul de munca ar trebui sa fie oferita la intervale regulate liderilor scolilor si echipelor
de conducere, astfel incat sa 1si poata actualiza abilitatile si sa invete despre cele mai recente
inovatii. Retelele (virtuale sau reale) oferd, de asemenea, liderilor scolilor si echipelor de

conducere un mod informal de a Invata si de a se dezvolta continuu.
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e Asigurarea coerentei serviciilor prestate de diferite institutii - 0 mare varietate de
furnizori indeplinesc nevoile de formare pentru conducerea scolii, dar formarea pe care o ofera
trebuie sa fie una consecventi. In unele tari, centrele nationale de formare a cadrelor manageriale
scolare au contribuit la cresterea gradului de constientizare cu privire la oportunitatile de
dezvoltare in aceastd profesie si au imbunatitit furnizarea acestor servicii. In alte tiri, unde exista
multi furnizori, dar nu exista mecanisme nationale, este important sa se stabileasca standarde clare
si sd se concentreze pe calitate [9, 20, 118, 126, 130]. Multe guverne au standarde si mecanisme,
inclusiv evaluare, pentru a monitoriza si reglementa calitatea programelor de formare a cadrelor
manageriale, atit in Romania,cat si in Republica Moldova;

o Oferirea de varietati, astfel incat managementul sa fie eficient - un set larg de cunostinte
sustinut de practica a fost folosit pentru a evidentia continutul, designul si metodele care
caracterizeaza programele eficiente. Sunt raportati urmatorii factori cheie: coerenta programelor
de predare, experienta din viata reala, cohortarea, mentoratul, coaching-ul, leadershipul, formarea
formatorilor si structurile pentru activitati participative Intre programe si scoli.

> In procesul de management, profesia de conducdator trebuie sd fie una atractivd, pentru
a putea fi exercitatd cu succes - provocarea este de a Tmbunatati calitatea conducerii actuale si de
a se asigura cd aceasta functie este viabila in viitor. Exista toate motivele sa credem ca potentialii
candidati sunt descurajati sa aplice din cauza volumului mare de munca al conducétorilor de scoli
si a inadecvarii remuneratiei sau a sprijinului pentru aceasta profesie. Procedurile de recrutare
incerte si perspectivele de carierd pentru directori pot, de asemenea, descuraja potentialii
solicitanti. Unele dintre strategiile adoptate pentru a atrage, recruta si sprijini liderii scoli cu
performante inalte includ urmatoarele.

e Profesionalizarea recrutarii — practicile de recrutare pot avea un impact considerabil
asupra calitdtii conducerii scolii. In timp ce implicarea institutionald este esentiald pentru a
contextualiza practicile de recrutare, este nevoie de actiuni la nivelul Intregului sistem pentru a se
asigura cd procedurile si criteriile de recrutare sunt eficiente, transparente si consecvente.
Planificarea succesiunii — identificarea si formarea potentialilor directori in prealabil — poate ajuta
la cresterea numarului si a calitatii acestei profesii in viitor. Criteriile de admitere ar trebui extinse
pentru a reduce accentul pe vechime si pentru a atrage candidati mai tineri, dinamici, cu medii
diferite. Metodele de recrutare ar trebui sa depdseasca interviurile traditionale de angajare si sa
includa un set extins de instrumente si proceduri pentru evaluarea candidatilor. In cele din urma,
oamenii care fac parte din panelurile de recrutare avand nevoie si de orientari si instruirea necesara.

o Atractivitatea relativa a salariilor conducatorilor de scoald trebuie sa constituie o
prioritate a sistemului national de profil. Atractivitatea relativa a salariilor conducatorilor de scoli

poate influenta oferta candidatilor de calitate. Factorii de decizie publici trebuie sa se asigure ca
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aceste remuneratii sunt comparabile cu cele de grade similare din sectorul public si privat si sa
sporeasca competitivitatea functiei de director. Stabilirea unor grile de salarizare separate pentru
profesori si conducitorii de scoli poate atrage mai multi solicitanti citre personalul didactic. in
acelasi timp, grilele de salarizare ar trebui sa reflecte structurile de management, precum si factorii
specifici institutiei pentru a atrage lideri de inalta performanta in toate institutiile.

e Recunoasterea rolului important al organizatiilor profesionale ale directorilor -
Organizatiile profesionale ce dispun de programe acreditate pentru formarea conducatorilor de
scoli trebuie sa organizeze forumuri in care dialogul, schimbul de cunostinte si diseminarea celor
mai bune practici pot avea loc intre profesionisti, precum si intre acestia si factorii de decizie
publici. Este putin probabil ca reforma acestei profesii sd aibd succes daca liderii scolilor nu
participa activ la dezvoltarea si implementarea acesteia prin organizatiile lor representative.

o Oferirea de optiuni si sprijin pentru dezvoltarea profesionala a managerilor scolari -
Oferirea de perspective de dezvoltare a carierei conducatorilor de scoli poate preveni epuizarea
personalului in cauza si poate face din aceastd profesie o alegere de carierd mai atractiva. Exista
multe modalitati de a creste flexibilitatea si mobilitatea acestei profesii: de exemplu, permitand
liderilor scoli sd schimbe scoli sau sa treacd de la management la predare sau altd profesie.
Practicile actuale de tara ofera cateva exemple din care sa ne inspiram: in special, contractele
permanente pot fi inlocuite cu contracte pe durata determinata reinnoibild, iar directorilor de scoala
li se poate oferi posibilitatea de a accesa noi tipuri de angajare: in administratia educatiei,
conducerea de grupuri sau acordarea de consultatii in management.

In continuare prezentim responsabilititile conducitorilor de licee sportive orientati spre
dezvoltarea performantei si a rezultatelor elevilor/sportivilor, iar prin aceasta a institutiei de
invatamant:

v’ Constientizarea contextului: cunostintele si constientizarea liderilor scolii cu privire la
dinamica si contextul scolii si capacitatea lor de a utiliza aceste informatii pentru a rezolva situatii
prezente sau potentiale;

v flexibilitate: capacitatea liderilor de a-si adapta stilul de management in functie de
nevoile situatiei si de a fi deschisi la diferite opinii;

v"disciplina: liceul sportiv protejeaza profesorii, antrenorii, de anumite surse de influenta
sau de problemele care le-ar putea reduce timpul de predare sau nivelul de concentrare aferent
acestei sarcini,

v' sensibilitate: liderii sunt purtatorii de cuvant si sustinatorii liceului sportive;

v monitorizare/evaluare: liderii oferd un sistem pentru obtinerea feedback-ului si

evaluarilor Tnvatarii;
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v cultura: liderii incurajeaza impartasirea credintelor comune, legaturile comunitare si
cooperarea intre angajati,

v ordine: conducitorii scolii stabilesc reguli si rutine de functionare;

v resurse: conducatorii liceului sporiv asigurd resursele materiale si dezvoltarea
profesionald necesare profesorilor in indeplinirea atributiilor lor;

v’ cunostinte despre curriculum, tehnici de predare si evaluare: conducatorii liceelor
sportive sunt constienti de practicile eficiente dovedite in aceste domenii. Accentul aici este atat
achizitionarea, cat si conservarea culturii;

v'apreciere: conducatorii liceelor sportive se consultd cu profesorii in planificarea si
implementarea deciziilor sau regulilor importante;

v’ agent al schimbarii: liderii liceelor sportive personifica deschiderea fata de a pune sub
semnul intrebarii status quo-ul;

v’ directie. liderii stabilesc obiective specifice si lucreazd pentru a mentine aceste
obiective 1n centrul liceelor sportive;

v’ recunoasterea personalului: liderii scolilor recunosc si recompenseaza realizarile
indivizilor;

v’ Stimularea intelectuald: liderii se asigura ca profesionistii sunt la curent cu cele mai
recente teorii sau practici educationale si incurajeaza discutiile in acest sens, ca parte a culturii
scolare;

v comunicare: conducitorii liceelor sportive stabilesc un nivel bun de comunicare cu si
intre profesori si elevi/sportive;

v"idei/valori. Comportamentele conducatorilor liceelor sportive ar trebui sa demonstreze
atitudini care reflecta ,,...valori bine definite despre predare si invatare impartasite de personalul
scolii. In mod similar, liderii vor alege comportamente care reflecta aceste valori;

v’ implicarea in curriculum, predare si evaluare. Directorul este ,,...direct implicat in
planificarea si implementarea curriculum-ului, in predarea acesteia, precum si in activitatile de
evaluare ale clasei;

V' vizibilitate - conducatorul liceelor sportive interactioneaza cu profesorii, elevii si
parintii;

v/ pentru a optimiza, liderul ,,...inspira pe ceilalti si este forta calauzitoare pentru a aduce
schimbari care pot fi provocatoare;

v afirmare - conducatorul liceelor sportive recunoaste si celebreaza realizarile scolii, pe
langi faptul ci poate recunoaste esecurile. In esentd, aceasti responsabilitate implici masurarea

onesta a succeselor si esecurilor scolii;
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v' relatii - conducatorul liceelor sportive demonstreaza cunoasterea si constientizarea
diferitelor contexte personale ale profesorilor sau ale altor angajati ai scolii.

Leadership-ul este un tip de relatie manageriala care a aparut mult mai devreme decat
relatia ,,sef-subordonat” identificata in timpul primei revolutii industriale. Liderii sunt de obicei
recunoscuti de toatd lumea dintr-o comunitate ca fiind intr-o pozitie de autoritate. Aceastd etapa
initiald a relatiilor leadership-management se caracterizeaza prin faptul ca o persoana ocupa o
pozitie centrald in comunitate, in timp ce toate celelalte sunt situate, parcd, la periferie.
Managementul se realizeaza printr-0 autoritate centralizata care prevaleaza asupra intregii
comunititi [102]. In general, relatiile de conducere se disting prin faptul ca adeptii il percep pe
lider ca parte integrantd a grupului/organizatiei numai atunci cand liderul si-a demonstrat
competenta si valoarea. Liderul isi atrage puterea de la adept. Pentru a-si mentine pozitia, liderii
trebuie sa ofere oportunitati de a-si satisface nevoile. In schimb, indeplinesc nevoile managerilor
de a le domina si de a le depasi si, de asemenea, ofera sprijinul de care au nevoie pentru a-si atinge
obiectivele organizationale. Liderii esueaza din mai multe motive, dar suficiente din aceleasi
abilitati si abilitati pot duce la succes intr-0 varietate de moduri. Multe studii practice ale muncii
liderilor arata ca succesul necesita capacitatea de a imagina starea viitoare a organizatiei si de a o
comunica adeptilor. De asemenea, se caracterizeaza prin faptul ca ofera adeptilor drepturi si puteri
adecvate pentru a atinge obiectivele stabilite, le recunoaste punctele slabe si atrage resursele
necesare, inclusiv resursele umane, pentru a le elimina (Dutta, Avisek & Chaudhry, Sunil).
Comunicarea eficienta este cheia pentru a inspira adeptii sd se angajeze fatd de viziune si sd obtinad
succes. In conditii moderne, oamenii sunt motivati si actioneze prin participarea lor constienti
directd (prin proprietate sau proces) la decizii si implementarea lor creativa, ceea ce implica
imputernicirea lor cu drepturi si puteri adecvate. Liderii trebuie sa aiba capacitatea si abilitatile de
a-si impartasi puterea cu adeptii lor, pentru a-i face parte din cauza comuna. Liderii trebuie sa fie,
de asemenea, sensibili la nevoile adeptilor pentru a fi eficienti. Astfel, apare necesitatea unei
introspectii cuprinzatoare pentru un leadership eficient [82, 85, 117, 119].

Leadership-ul este important in toate etapele de luare a deciziilor si necesita participarea
activd a adeptilor. Conducerea eficienta se bazeaza pe un nivel inalt de ,,decizie” din partea
liderului insusi, precum si pe recompense si constrangere care sunt mai mult asociate cu unitatea
echipei decat cu bonusuri sau mustrari lunare [18]. Din ce in ce mai importanta pentru realizarea
unui leadership eficient este puterea conexiunilor, care este implementata, in special, prin crearea
asa-numitelor structuri de retea. Liderul trebuie sa depund eforturi pentru o combinatie eficienta a
tuturor bazelor si surselor de putere posibile si disponibile pentru a avea succes. Anumite stiluri
de management eficiente sunt singura modalitate de a realiza un management de tip leadership

(Figura 1.5).
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Conducerea este o variabild situationald cheie, determinata de calitatile liderului si ale
subordonatilor, de situatie. Leadership-ul este un proces prin care un grup de oameni recunoaste
si urmeaza conducerea unui individ, care apoi conduce grupul la atingerea obiectivelor comune.

Acest tip de leadership este esential pentru orice societate, organizatie sau grup de oameni.

Modelarea/construirea
unor stiluri eficiente de
management

Aplicarea leadership-
ului

Concept
treptat

Figura 1.6. Conducerea de tip leadership

Munca moderna necesitd o combinatie de calitdti care sunt adesea denumite ,,inteligentd
emotionala”. Aceasta include capacitatea de a comunica eficient cu ceilalti, de a intelege starea de
spirit si interesele celor din jur si de a-i motiva sa faca cea mai buna treaba. Liderii care au succes
in organizatiile moderne tind sd se concentreze mai mult pe formarea strategiei decdt pe
monitorizarea progresului muncii sau motivarea angajatilor. Cel mai important, managerii de
succes trebuie sa fie, de asemenea, calificati in dezvoltarea si implementarea politicii corporative.
In activitatea umani si in dezvoltarea productiei, creativitatea si initiativa sunt factori din ce in ce
mai importanti ai calitatii si dinamicii dezvoltarii. Dar atitudinea fata de afaceri din punct de vedere
al creativitatii si inovatiei este determinatd mai mult de managementul informal, care foloseste
motivatia socio-psihologica pozitiva. Managementul formal foloseste masuri directive, in timp ce
managementul informal se bazeaza pe dezvoltarea relatiilor informale. Uneori este o greseald
pentru un manager sa se straduiasca pentru o organizare formala extrem de clara. Cu toate acestea,
avand anumite avantaje precum responsabilitatea crescuta, capacitatea de control si eficienta,
poate fi si un dezastru dacd un manager incearca sa respecte cu strictete regulile. Munca creativa
fara entuziasm este vazuta astdzi ca un fenomen negative [125]. Pentru orice structura, exista
anumite prioritati care sunt mai caracteristice si altele mai putin. Astfel, managementul formal se
caracterizeaza prin aderarea la standarde inalte de cerinte formale, specificarea reglementérilor si
performanta si disciplina. Pentru managementul informal, caracteristicile prioritare sunt interesele
st valorile, conducerea si grupul si creativitatea si individualitatea. Dacd o structurd indeplineste
ambele prioritati de mai sus, poate imbunatati eficienta interactiunii in cadrul unitatii [136].
Structura formala a grupului reflectd legaturile documentate dintre functii si subordonarea dintre

acestea, fixeaza relatia ,,conducator — subordonat”.
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1.4. Concluzii la capitolul 1
e Managementul reprezinta o parte importantad a schimbarii sociale, inclusiv si a institutiei

per ansamblu. Abordarea si realizarea unui management eficient de catre managerul organizatiei
sportive prin antrenarea de relatii competitive intre membrii institutionali si motivarea lor pentru
atingerea obiectivelor strategice, reprezinta deziderate esentiale pentru coordonarea eforturilor sale
in directia sustenabilitatii organizatiei. Piata este caracterizata de incertitudinea situatiei si de riscul
antreprenorial, fapt pentru care se solicita managerilor sa fie independenti si responsabili pentru
deciziile lor. Profesionalismul unui manager sportiv (in speta a directorului liceului sportiv) se
manifesta in cunoasterea tehnologiei de dirijare, in gestionarea organizatiei, a legilor pieteli,
precum si in capacitatea acestuia de a organiza o activitate eficace pentru dezvoltarea organizatiei.
Generalizarea experientei de formare a directorilor reflecta faptul, ca un numar tot mai mare de
organizatii din Tnvatimant si industria sportiva au nevoie de manageri cu un anumit set de abilitati
si competente.

e Managementul in sport reprezinta teoria si practica (cunostinte, abilitati, competente) a
conducerii eficiente a organizatiilor din industria sportiva (cluburi, federatii, ligi, asociatii etc.) si
institutii ale complexelor intersectoriale ale intreprinderilor - sportul industrie, medicina sportiva,
educatie sportiva etc. Pana in prezent, trebuie sd afirmam cu regret cad mecanismul pietei de cerere
si ofertd pentru specialistii in management sportiv din Republica Moldova nu a fost inca dezvoltat.
Necesitatea elaborarii si aprobarii standardelor profesionale pentru specialistii din industria
sportului si procedura de certificare obligatorie a acestora va permite, pe de o parte, sa se realizeze
un inventar al personalului de conducere si, pe de altd parte, sd se identifice prioritatile
specialitatilor din domeniu. Pentru un manager, gradul de leadership consta in capacitatea de a
gestiona oamenii in mod eficient, bazandu-se pe autoritate si recunoastere, respect si capacitatea
de a-i convinge si inspira.

e Procesul de formare continua a directorilor liceelor sportive, respectiv dezvoltarea lor
profesionald trebuie sa fie continue si permanente. Astfel, etapa de organizare a formarii
managerilor din educatie trebuie sd ia in considerare necesitatea dezvoltarii unei traiectorii
individuale profesionale si personale ale acestora. Arta unui manager se manifesta in combinatia
dintre managementul formal si informal orientate spre imbunatatirea continua a entitatii aflata intr-

un process de dirijare individualizat si asumat.
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2. METODOLOGIA CERCETARII SI DETERMINAREA NECESITATII
DE DEZVOLTARE PROFESIONALA A MANGERILOR SPORTIVI PRIN
ABORDAREA DE TEHNOLOGII DE FORMARE INOVATIONALE

2.1. Metodele de cercetare
In analiza formarii/ dezvoltirii profesionale a specialistilor din domeniu ne-am condus de
conceptiile referitoare la activitatea profesional-pedagogica a profesorului [18, 32, 38, 90, 91],
activitatea profesionald a profesorului de educatie fizica [19, 22, 34, 35, 43, 47, 88, 89, 93, 94],
formarea priceperilor pedagogice si nivelurile lor [66, 90], evaluarea in invatamant [24, 32].
Metodologia cercetdrii este reprezentatd de un complex de metode de cercetare utilizate
pentru indeplinirea obiectivele stabilite. Acestea au presupus:
» Analiza, sinteza si generalizarea datelor literaturii de specialitate.
Analiza si interpretarea datelor obtinute in cercetare.
Chestionarea sociologica (anchetare, discutii).
Observatia pedagogica.

Experimentul pedagogic.

vV V V V V

Prelucrarea matematica a datelor statistice si prezentarea lor grafica.

Analiza, sinteza si generalizarea datelor literaturii de specialitate

Analiza literaturii de specialitate a fost selectata pentru a crea posibilitatea documentarii in
ceea ce priveste problematica abordata in cercetare, precum si pentru a realiza un demers si concept
final cu referire la procesul de pregatire/dezvoltare profesionald a managerilor din liceele cu profil
sportiv. Baza abordarilor teoretice a cercetarii a constituit-o conceptiile despre: activitatea
profesionala, formarea priceperilor si deprinderilor la studentii facultatilor de educatie fizica si
sport prin coaching si leadership in scopul formarii si dezvoltarii calitatilor de conducere ale
managerilor sportivi. Analiza literaturii de specialitate s-a desfasurat pe parcursul a catorva ani si
cuprinde un spectru de stiinte, ce abordeaza probleme generale si particulare ale doctrinei
docimologice ca stiinta care se ocupa Cu cercetarea sistematica a evaluarilor, analiza stiintifica a
acesteia, a criteriilor de evaluare selectati 1n acesta directie, la factorii subiectivi ai notarii, si la
identificarea mijloacelor menite sa contribuie la asigurarea obiectivitdtii examindrii si evaluarii
etc. Examinarea procesului de dezvoltare profesionald a specialistilor din cadrul institutilor de
educatie fizica si sport, in general, si a managerilor in particular (formarea competentelor de

coaching si leadership), ne-a determinat sa stabilim directionalitatea concreta a tezei si care
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corespunde obiectivelor si imperativelor contemporane ale stiintei si practicii pedagogice. In
rezultatul analizei teoretico-metodologice a procesului de dezvoltare profesionala a managerilor
sportivi, a cunostintelor teoretice ale acestora, a fost determinata problema obiectivitatii examinarii
st evaluarii din contextul activitatii de invatare si perfectionare, in calitate de componenta de baza
in structura organizatiilor sportive, ceea ce ne-a permis sd stabilim obiectul si subiectul, ipoteza,
scopul si sarcinile cercetarii.

in cadrul procesului de cercetare a fost aplicatd abordarea sistemica in vederea cercetrii
continutului caracteristicilor de baza a obiectului si subiectului, ceea ce ne-a permis sa evidentiem
categoriile, clementele de baza si derivatele lor pentru elaborarea unui program (atelier) de
dezvoltare profesionald cu genericul ,,Dezvoltare profesionala a specialistilor din domeniu versus
imbunatatirea managementului organizational” al carui continut a fost centrat pe elementele

modelului structural — sustenabil (MSS) si pe fundamente ale coachingului si leadershipului.

Analiza si interpretarea datelor obtinute in cercetare

Logizarea si analiza literaturii de specialitate, a logisticii cu privire la tema cercetarii, care
examineaza si cerceteaza problema dezvoltarii profesionale a managerilor sportivi nu se reflecta
adecvat in lucrarile unor autori, in calitate de problema independent.

Aceast deziderat, vizand metode si mijloace de dezvoltare profesionala a managerilor
sportivi in procesul didactic, au contribuit la stabilirea afirmatiilor ca in programele curriculare de

studiu existente, nu se acorda atentia cuvenita acestor aspecte.

Chestionarea sociologica (anchetare, discutii)

In ceea ce priveste desfasurarea interviurilor/discutiilor ne-am condus de recomandarile
metodice din domeniul cercetdrii sociologice propuse de mai multi autori [37, 57, 87].
Experimentul a fost realizat pe un numar de 145 de subiecti (manageri, cadre didactice din
domeniul educatiei fizice si absolventi ai programelor de studii superioare din domeniul de
formare: educatia fizica si sport), 73 grupa martor si 72 grupa experiment din Targu Jiu, Romania
si Chisindu, Republica Moldova. Putem observa ca cele doua grupe experimentale sunt omogene.

In scopul obtinerii informatiei privind eficientizarea statutului de manager sportiv, precum
si 1n directia dezvoltarii si perfectiondrii procesului de pregatire profesionald manageriald din
sistemul de invatamant universitar am aplicat seturi a cate 20 de Intrebari ce au fost divizate in trei
directii, cu privire la obtinerea unor informatii esentiale referitoare la necesitatea
pregatirii/dezvoltarii profesionale a managerilor sportivi, pentru identificarea modalitatilor de
optimizare si imbunatdtire a activitdtilor liderului in vederea asigurarii procesului de gestionare

eficientd a organizatiei sportive. Totodata, am stabilit necesitatea elaborarii unui indrumar practic
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pentru specialistii din sistemul managerial de profil in contextual unei noi directii de pregatire si
dezvoltare profesionala a specialistilor din domeniu.

De asemenea, managerilor din domeniul educatiei fizice si sportului, li s-a oferit optiunea de
a prezenta cunostintele referitoare la managementul sportiv, coaching si leadership aplicabile in
cultura fizicd si sd prezinte impactul acestora in eficienta si atitudinea echipei manageriale, ca
elemente definitorii in obtinerea performantei si a realizarii obiectivelor propuse.

In cadrul anchetirii pentru toate grupele de respondenti au fost incluse intrebari al caror
subiect consta in posibilitatea formarii/dezvoltarii competentelor manageriale, precum si a
formarii unui nou concept metodologic de utilizare a coachingului si leadershipului in cadrul
managementului entitdtii sportive. Materialele chestionarelor sociologice au fost completate cu
informatii obtinute in cadrul procesului de comunicare cu grupurile de respondenti si a

specialistilor din domeniul educatiei fizice si sportului.

Observatiile pedagogice

Observatiile pedagogice avand un caracter constatativ s-au efectuat in scopul analizarii si
cercetarii acestei problematici in practica. Observatiile s-au realizat etapizat dupa cum urmeaza:

1. In prima etapa, (2017 — 2018) s-a procedat la studierea literaturii de specialitate; analiza
programelor analitice si a planurilor de studiu, analiza procesului de tranzitie, a fazelor sale, relativ
distincte, previzibile si identificabile, care merita sa fie studiat si chiar trasat in scopul de a permite
fiecarui student/specialist sa-1 parcurga cat mai bine, etapd cu etapa, de a-i Invata pe lideri sa
prevada aceste etape, spre a conduce cat mai bine si de a forma Indrumatori si consultanti in stare
sa le dea sfaturi cat mai bune; analiza opiniilor specialistilor in problema pregatirii manageriale a
viitorilor specialisti in domeniu. Tot in cadrul acestei etape au fost determinate, obiectul, subiectul,
scopul, sarcinile, fiind clarificate elementele aparatului conceptual. Au fost studiate literatura
filozofica, psihologicd, pedagogica si specificd, ce ne-au permis sa determinam fundamentele
teoretice si metodologice ale cercetarii, sa analizam programele de studii, inclusiv si a
continuturilor curriculare la disciplinele de studii de interes si in concsens cu problema cercetarii.
Totodata, s-a efectuat un experiment de constatare si s-au colectat date imporatnte pentru analiza
primara a materialului empiric.

Principalele metode ale acestei etape au fost: analiza teoretica; studiul si generalizarea
experientei didactice avansate; observatie pedagogica (directd si indirectd), conversatie,
chestionare, testare, experiment constatator. Totodatd, in aceasta perioada, s-au efectuat
observatiile cu privire la curricula de studiu din cadrul programelor de formare continua a cadrelor

de conducere, la stabilirea elementelor inovationale ce necesita a fi implementate, desfasurate cu
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participantii la astfel de programe in consens cu cele europene, inclusiv si a formelor de evaluare
a cunostintelor teoretice si practice utilizate in acest Sens.

Prima etapd a avut ca finalitate stabilirea unor observatii pedagogice asupra stabilirii
continuturilor didactice ale programului pilot (atelier de lucru) - ,,Dezvoltarea profesionala a
specialistilor din domeniu versus imbunatatirea managementului organizational” bazat pe
elemente fundamentale ale modelului structural si sustenabil (MSS). Rezultatele observatiilor au
contribuit la formarea tabloului concret in ceea ce privesc cunostintele teoretice si practice,
necesare pentru nivelul de pregatire si perfectionare a studentilor si adultilor in vederea dezvoltarii
calitatilor de conducere.

In a doua etapa (2018 — 2019) demersurile cercetrii s-au concretizat prin elaborarea noului
model structural pentru dezvoltarea calitatilor de conducere ale viitorilor manageri in procesul de
formare/dezvoltare profesionald; au fost identificate, fundamentate si testate experimental
ansamblul conditiilor organizatorice si pedagogice si tehnologiei, in calitate de componente ale
modelului proiectat, au fost elaborate programe si recomandari metodologice, exercitii i sarcini,
reguli, situatii etc. Principalele metode de cercetare in aceastd etapd: experimentul formativ,
analiza sistemului, generalizarea, interpretarea, proiectarea procesului pedagogic, observarea,
testarea, metoda evaluarii expertilor, metodele de procesare a rezultatelor. Aceastd etapa a
presupus si elaborarea continutului indrumarului teoretico-practic de ,,Dezvoltare profesionald a
specialistilor din domeniu versus imbunatatirea managementului organizational”. De asemenea,
am realizat verificarea continutului inovational, a formei si a conditiilor de realizare a programului
de formare continua a specialistilor (a managerilor in special). Rezultatele observatiilor ne-au
permis sa determinam influenta unui program de pregdtire implementat, a materialului stiintifico-
didactic nou pus la dispozitia participantilor, asupra nivelului lor de dezvoltare profesionala,
respectiv a cunostintelor teoretico-practice acumulate. Concomitent, am procedat la introducerea
modelului MSS orientat spre eficientizarea cunostintelor teoretice prin utilizarea coachingului si a
leadershipului sub forma de metodica inovationald pentru a se aprecia nivelul de dezvoltare a
cunostintelor teoretice respective, ceea ce a contribuit la evidentierea coreldrii directe intre
calitatea procesului instructiv-educativ din cadrul continuturilor didactice teoretice si practice in
contextul asigurarii metodico- stiintifice. Vis-a-vis de observatiile partiale ale autorului asupra
indrumarului bazat pe principiile coachingului si leadershipului am acumulat observatii ale unor
programului (atelierului de lucru) ce urma a fi introdus si aplicat in procesul de formare continua
a formabililor, respectiv cel de invatare a continutusui stiintifico-didactic parcurs, prin utilizarea
metodelor aplicate (MSS). Datele obtinute au completat informatiile acumulate in urma

chastionarelor aplicate la categoriile de respondenti care au participat la acest experiment.
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In etapa a doua observatiile pedagogice au fost desfasurate in cadrul procesului instructiv-
educativ din institutiile superioare de profil care au participat la acest experiment. In aceste
observatii s-a constatat ca introducerea unor astfel de programe de eficientizare a cunostintelor
teoretice si practice manageriale si pedagogice, vor conduce la evaluarea obiectiva a nivelului
cunostintelor teoretice a celor monitorizati in cercetare.

Etapa a I11-a (2020 — 2021) a cuprins desfasurarea experimentului pedagogic pe parcursul
a doud semestre cu un numar de circa 145 de subiecti, de asemenea sistematizarea si prelucrarea
datelor obtinute in cadrul experimentului, formularea concluziilor si a recomandarilor. De
asemenea, s-au efectuat procesarea, analiza si interpretarea rezultatelor experimentului, a
programele de pregatire/dezvoltare fiind clarificate, recomandarile metodologice au fost corectate,
principalele concluzii au fost rezumate, materialul de disertatie a fost sistematizat si formalizat.

Principalele metode de cercetare in aceastd etapa: experiment final, analiza calitativa si
cantitativd a rezultatelor cercetarii, metode matematice si statistice de procesare secundard a
rezultatelor folosind un computer, metode de prezentare vizuala a rezultatelor experimentale.

Avand in vedere observatiile desprinse din ancheta utilizata in etapa a doua, observatiile
unor manageri din domeniul de activitate, precum si a observatiilor studentilor si masteranzilor
asupra elabordrii, implementarii si parcurgerii unor astfel de programe de invatare in directia
perfectionarii cunostintelor teoretice, a aparut necesitatea introducerii a capitolelor legate de
coaching si leadership in continutul programelor de dezvoltare profesionala a managerilor sportive
si a MSS, ca metoda de formare suplimentara. Datele obtinute in aceasta ultima etapa ne-au permis
sa stabilim modelul final al referentialului, in calitate de manager sportiv, director al liceului

sportiv.

Nota de experti, rating si autoapreciere

In scopul aprecierii obiective a unor factori am utilizat ,,Nota de experti”, care au contribuit
la concretizarea si detalierea continutului de pregétire si dezvoltare profesionala a specialistilor
din domeniu fiind aplicata, atat la etapa experimentului pedagogic, cat si la cea practico-formativa,
prezentata de catre specialistii de calificare inalta. Aceasta in toate cazurile este prezentatd de catre
trei specialisti ce au utilizat scala sistemului de 10 puncte: valoarea minimald 1 punct, valoarea
maxima — 10 puncte.

Categoriile notelor pedagogice, care in rezultatul operatiilor de calcul (valorile medii de
grupd) a obtinut numarul Intreg cu zecimi (sutimi), conform recomandarilor lui b. A. Ammapun
[87] si altii, in procesul de interpretare si comparare a lor pastreaza semnificatia valorii numarului

natural indiferent de marimea zecimii (sutimii).
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Ratingul a fost utilizat in scopul stabilirii particularitatilor structurale ale activitatii de
cercetare, care au contribuit la elaborarea indrumarului pentru evaluarea cunostintelor teoretice a
studentilor/adultilorde la facultitile de profil. In acest plan, am elaborat si introdus in chestionare
complexe speciale, un set de intrebari specific. Tuturor grupurilor de respondenti li s-a propus sa
evalueze necesitatea introducerii in sistemul de invatimant superior a unei evaluari obiective
concretizata pe elemente de noutate care sa duca la elaborarea de cursuri eficiente si sisteme de

evaluare adecvate.

Experimentul pedagogic

In baza datelor empirice ale cercetirilor a fost inaintatd presupunerea particularititilor ¢i in
actionarea adecvata ocazional, pedagogica asupra procesului instructiv-educativ al studentilor de
la facultatile de profil, precum si in cadrul programelor de formare continua a specialistilor vor
apdrea oportunitati reale in ceea ce priveste optimizarea nivelului de pregatire practica a acestora
si a formarii unui sistem de evaluare obiectiv a cunostintelor teoretice. S-a prevazut ca
implementarea noului indrumar, ne va permite si dirijam cu scop determinat procesul de
dezvoltare profesionala al specialistilor pentru viitoarea activitate manageriala si de leadership din
cadrul entitatilor sportive.

Experimentul pedagogic s-a desfasurat in trei etape:

In prima etapa, preliminara, a fost stabilit programul de argumentare si de sistematizare a
cunostintelor si priceperilor necesare specialistului o dirijare eficienta a organizatiei sportive.
Rezultatul cercetarilor sociologice, a observatiilor pedagogice, analizei teoretice, generalizarii si
sintezei, ne- au permis sa propunem noi programe de dezvoltare profesionala a specialistilor din
domeniul culturii fizice si sportului, inclusiv si a atelierului de lucru, teoretico-practic
»Dezvoltarea profesionald a specialistilor din domeniu versus imbunatatirea managementului
organizational” in vederea formadrii abilitatilor de lucru in echipd, coaching si de leadership, cu
aplicarea metodei bazata pe elementele modelului structural-sustenabil (MSS).

Etapa a doua a experimentului s-a axat in principal in verificarea eficacitatii modelului si a
programului de dezvoltare profesionala pilotat pentru formarea capacitatilor de lucru in echipa,
coaching si de leadership.

La etapa finald a experimentului a fost efectuata aprecierea eficacitatii programului de
dezvoltare profesionald nou elaborat si implementat si a MSS. Rezultatele experimentului au fost
interpretate si analizate prin aplicarea metodelor matematico-statistice cu stabilirea de comparatii

analitice intre grupele experimentale.
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Prelucrarea matematica a datelor statistice si prezentarea lor grafica

Indicii rezultatelor au fost prelucrati in conformitate cu metodele statistico-matematice
selectate corespunzator caracterului datelor experimentale si a sarcinilor cercetarii prin stabilirea
nivelului de verificare a diferentei dintre medii a indicilor grupelor experimentale si martor, in

cadrul carora s-au efectuat urmatoarele calcule:

n
X, + X X in
Xy et X, L

media aritmetica ( X ): n n (2.1)

= 1 Z (% —X) ?
abaterea standard (c): = (2.2)
o
m=
amplitudinea standard a valorii medii (m): n-1 (2.3)
v=2x100
coeficientul de variatie (v): X (2.4)

calcularea diferentelor intre valorile medii a celor doua unitati dupa criteriul Student (t):

(2.5)

2.2. Necesitatea invatarii continue si a dezvoltarii profesionale a managerilor sportivi

In domeniul sportiv, invitarea continui si dezvoltarea profesionald a managerilor sunt
esentiale din mai multe motive:

» schimbarile parvenite in industria sportiva (tehnologia este in continua schimbare si are
un impact semnificativ In domeniul sportiv, de la analiza datelor si tehnologiile purtabile pana la
sistemele de transmitere a evenimentelor sportive; managerii trebuie sd fie actualizati cu cele mai
recente tehnologii pentru a le integra in strategiile lor; regulamentele si politicile sportive se
schimba periodic, caz in care managerii trebuie sa fie la curent cu acestea pentru a-si adapta
strategiile si pentru a se asigura cd organizatiile pe care le conduc respecta noile cerinte);

» cresterea competitiei (intr-o industrie sportiva competitiva, cunostintele actualizate si
strategiile inovatoare pot face diferenta Intre succes si stagnare, astfel cd prin invétare continua,
managerii pot descoperi noi strategii si tendinte care sd ii mentina competitivi);

» impactul globalizarii (globalizarea a deschis noi oportunitati si provocari in industria
sportive, context In care managerii trebuie sa inteleaga schimbarile culturale, economice si sociale

care afecteaza sportul la nivel mondial pentru a-si adapta planurile si strategiile);

64



» leaderscip si comunicare (formarea continud poate ajuta managerii sa-si dezvolte
abilitatile de leadership si de comunicare pentru a motiva si ghida mai eficient echipele lor);

» managementul resurselor umane (intr-o industrie in care resursele sunt esentiale,
abilitatile de management financiar si administrativ sunt esentiale, iar managerii trebuie sa isi
imbunatateasca aceste abilitati pentru o gestionare eficienta a resurselor disponibile);

» inovarea in antrenament (cercetarile si descoperirile continue in domeniul stiintei si
antrenamentului sportiv pot aduce imbunatatiri semnificative in performanta sportivilor, fapt
pentru care managerii trebuie sd fie la curent cu aceste evolutii pentru a le integra In programele
sportive);

» analiza datelor si performanta (utilizarea analizei de date in sport a devenit din ce 1n ce
mai importantd, iar managerii trebuie sa inteleaga si sa aplice aceste concepte pentru a imbunatati
performanta sportivilor si a echipelor).

Dezvoltarea abilitatilor intelectuale ale managerilor constituie un mecanism esential pentru
modernizarea societatii aflate intr-un fenomen continuu de globalizare. Potrivit lui A.N. Dakhin,
aceasta inseamna ca, de fapt ,,capacitatea de a genera, reproduce, stapani si folosi cunostinte devine
principala resursd a unei persoane din secolul XXI”. Un alt punct de vedere in aceasta directie este
si opinia lui Michael Barber, unul dintre cei mai importanti experti din lume in politica
educationald si care afirma, ca a devenit evidenta necesitatea unei tranzitii la un model scolar, ,,al
carul scop este sa pregdteascd elevii pentru economia bazatd pe cunoastere, dezvoltandu-si
capacitatea de a cauta, sintetizarea si intelegerea criticd a unui volum din ce In ce mai mare de
informatii, precum si la simpla asimilare a cunostintelor.” Astfel, managerii, cu certitudine trebuie
sd-s1 formeze si sd-si dezvolte competente adecvate pentru a-si realiza activititile in conditii
optime si performante. M. Barber sugereaza ca rezultatele educationale ale absolventilor depind
mai ales de calitatea preddrii. Unul dintre elementele structurale care caracterizeazd un sistem de
invatamant eficient, este reprezentat de personalul didactic profesionist si de ,,imbunatatirea
continua a calitatilor si aptitudinilor cadrelor” [103].

Un numar destul de mare de studii au fost dedicate problemei dezvoltarii profesionale a unui
cadru didactic (B.G. Ananiev, K.A. Abulkhanova, A.V. Brushlinsky, N.V. Kuzmina, A.K.
Markova, V.D. Shadrikov, A.l. Shcherbakov si altii), insa problematica cu referire la invatarea
continud a cadrelor de conducere o regasim in mai putine cercetari.

Analiza literaturii de specialitate (L.I. Antsiferova, S.G. Vershlovsky, E.F. Zeer, A.K.
Markov, L.M. Mitin, V.A.) reflecta o serie de lucrari care au abordat elemente de cercetare cu
referire la intelegerea dezvoltarii profesionale. Unii cercetdtori considera dezvoltarea profesionala
din perspectiva transformarilor calitative ale sistemului psihologic (I.M. Kondakov, T.V.

Kudryavtsev, L.M. Mitina etc.). Altii insd, o percep ca fiind ,,cresterea, formarea, integrarea si
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implementarea in activitatea pedagogica a calitatilor si abilitatilor personale semnificative din
punct de vedere profesional, cunostinte si abilitati”.

Dintre abordarile necesare pentru definirea conceptului de dezvoltare profesionald a
managerului sportiv putem enumera:

e dezvoltarea profesionald a personalitdtii managerului sportiv;

e dezvoltarea personala care determind imbundtétirea profesionalismului sdu;

e dezvoltarea profesionald este integratd si se realizeaza 1n activitatea
profesionala si interactiunea managerului sportiv cu mediul.

In psihologia si pedagogia nationali/internationald sunt prezentate diverse abordari ale
definitiei componentelor personalitdtii conditionate profesional (B.G. Ananiev, B.S.Bratus, B.F.
Lomov, V.S.Merlin, K.K. Platonov etc.). L.M. Mitina identifica in acest sens, trei elemente
integrale: concentrare, competenta si flexibilitate.

Scopul cercetarii consta in analiza si determinarea necesitatii abordarii invatarii continue si
a dezvoltarii profesionale a cadrelor de conducere pe tot parcursul vietii pentru a se obtine
performanta individual si organizationala.

Obiectivele cercetarii:

e identificarea factorilor care impun necesitatea dezvoltarii profesionale a cadrelor de
conducere;

e claborarea si aplicarea modelului teoretic si praxiologic al leadershipului
transformational (MTPLT) pentru a genera dezvoltarea performantelor individuale
si organizationale;

e obtinerea de date si informatii necesare pentru a stabili competentele cadrelor de
conducere in directia stimuldrii schimbarii si a gradului de obtinere a performantei
individuale si organizationale.

Modelul MTPLT ofera solutii pentru abordarea leadershipului transformational in contextul
dezvoltarii profesionale a managerilor sportivi pentru imbunatatirea performantei individuale si
organizationale. Leadershipul transformational si cultura organizatiei sportive constituie o premisa
manageriald si valorica in formarea leaderului in scopul dezvoltarii performantelor
organizationale.

In vederea realizarii scopului propus am procedat la elaborarea si aplicarea chestionarului
reflectat in Anexa 2 constituit dintr-un numar de 15 intrebari. Acesta a fost aplicat unui focus grup
format din 197 de persoane dintre care: 49 de cadre didactice din licee si scoli sportive din
Romania, 67 de manageri de diferite niveluri din organizatii sportive, 42 de absolventi ai
facultatilor de educatie fizica si sport si 39 de angajatori.

Interpretarea datelor si informatiilor relevante in contextul subiectului abordat in cercetare.
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La intrebarea: Puteti enumera factorii care pot genera dezvoltarea profesionala a managerilor

sportivi? (Figura 2.1).

Nr.crt. Variante de raspuns Numar respondenti Procentaj
1. Cursurile de dezvoltare profesionala 24 12%
2 Programele de dezvoltare personala 29 15%
3 Influenta echipei 32 16%
4. Programele de leadership si coaching 16 8%
5 Participari la evenimente si mese rotunde pe 51 26%
diferite teme de interes
6. Participari la evenimente ce abordeaza tematici 45 23%

cu referire la schimbarea si riscul In management

M Cursuri de dezv.prof.

B Programele de dezv.personala

M Influenta echipei

% Programele de leaderschip si
coaching

M Participari la evenimente te
teme de interes

M Partcipari la evenimente cu
referire la schimbare si risc

respondenti

Figura 2.1. Reprezentarea graficd a raspunsurilor cu privire la factorii care pot genera
dezvoltarea profesionala a managerilor sportivi

Din analiza factorilor care pot stimula dezvoltarea profesionala la cadrele de conducere din
sistemul educatiei fizice si sportului, am identificat ca exista si situatii care pot conduce la atitudini
negative in randul specialistilor, orientate spre anumite perceptii si dorinte de a nu se produce
schimbarea la nivel personal/organizational. Lipsa unui sistem de formare/dezvoltare profesionala
in aceasta directie poate fi asociatd cu anumite neajunsuri metodice, cu o stare de sdndtate precara,
cu o lipsa de timp, cu o limitare a resurselor financiare, inclusiv cu anumite circumstante de viata.
Lipsa de informatii obiective despre activitatile necesare care pot stimula participarea la diverse
evenimente, mese rotunde, programe de dezvoltare, de training, leadership si coaching poate

conduce la pierderea interesului in acest sens. Factorii stimulatori mentionati de respondenti in
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procente variate: cursurile de dezvoltare profesionala (12%); programele de dezvoltare personala
(15%), influenta echipei (16%), programele de leadership si coaching (8%), participari la
evenimente cu tematici de interes diferite (26%) sau la cele care abordeaza schimbarea si
managementul de risc (23%) pot alcdtui un sistem bine stabilit de activitate metodica in programele
de pregatire si dezvoltare profesionald a managerilor sportivi. Disponibilitatea specialistilor
(cursurilor de perfectionare si formare continud) de la care se poate invata continuu pe tot parcursul
vietii pun in functiune modele de bune practici educationale, exemplu si influentd acestora,
capacitatea de a castiga recunoastere in echipa, noutatea activitdtii si experienta in domeniu,
acordarea suportului necesar si atentia la o anumita problema de interes din partea managerului
sportiv, nevoia de auto-imbunatatire si nu in ultimul rand craerea unei atmosfere de studiu, de
cooperare si suport de dezvoltare.

Cu privire la intrebarea: Cunoasteti ce presupune conceptul de leadership transformational?
(Figura 2.2)

Nr.crt. Variante de raspuns Numair respondenti Procentaj

1. Da 31 16%
2. Nu 129 65%
3. Greu de raspuns 37 19%

L

= DA
= NU
GR
respondenti
DA 16
NU 65
GR 19

Figura 2.2. Reprezentarea grafici a raspunsurilor cu referire la conceptul de leadership
transformational
Potrivit autorului teoriei leadershipului transformational B. Bass [104], leadershipul
transformational ar trebui sd se distingd de leadershipul tranzactional. Leadership-ul tranzactional
se referd la procesul de motivare a potentialilor clienti facand apel la interesele lor si la generarea

de recompense si promisiuni in corespundere cu eforturile depuse. In schimb, leadershipul
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transformational se referd mai mult la angajamentul reciproc intre lider si subalterni. Liderii
incearca sa stimuleze entuziasmul subalternilor spre schimbare si dezvoltare, incercand sa-i
determine sa inteleagd problemele cheie ale grupului sau organizatiei si sa le genereze interese
pentru performanta, realizare, crestere si dezvoltare. De asemenea, psihologii occidentali B. Bass,
J. Conger, R. Kanungo, care au abordat cercetiri cu privire la teoria leadership-ului
transformational, au considerat ca, termenul de carisma este o calitate complet masurabila a unei
persoane. In urma cercetirii, a fost identificat un anumit set de proprietati, prin misurarea cirora,
este posibil sa se determine gradul de carisma unei persoane.

In ceea ce privesc raspunsurile la intrebarea: Credeti ci elaborarea si aplicarea in programele
de dezvoltare profesionald a unui model teoretico-praxiologic de leadership transformational ar
putea stimula imbunatatirea performantei individuale a managerului sportiv si a entitatii sportive?

(Figura 2.3)

Nr.crt. Variante de raspuns Numar respondenti Procentaj
1. Da 136 69%
2. Nu 32 16%
3. Nu stiu 29 15%

resnondenti

MDA EMNu M Nustiu

Figura 2.3. Reprezentarea graficd a raspunsurilor cu referire la unui modelul teoretico —
praxiologic de leadership transformational a managerilor sportivi

Din Figura 3 putem observa ca majoritatea (69%) celor intervievati au dat raspunsuri
afirmative cu privire la necesitatea elaborarii si aplicarii unui nou model de pregatire/dezvoltare
profesionald centrat pe leadershipul transformational al managerilor sportivi.

Leadership-ul transformational include urmatoarele dimensiuni:

eabordarea individuald sau leadership prin dezvoltarea personald (este asociatd cu
importanta si atentia pe care liderul o aratd pentru dezvoltarea subordonatilor si pentru interesele

lor personale). Liderul asculta nevoile subalternilor, le ofera oportunitati de munca interesanta si
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le deleaga autoritate, pentru a-si dezvolta abilitatile si a construi Increderea in sine (ne referim la
,hivelurile superioare” ale ierarhiei nevoilor);

estimularea intelectuald sau conducerea prin stimularea gandirii critice si a creativitatii.
Liderul 1i incurajeaza pe subalterni sd-si foloseascd propria imaginatie si sa identifice modalitatile
eficiente de realiza activitatile. Acest tip de leadership este esential atunci cand sunt necesare
schimbari si inovatii;

emotivatia au leadershipul prin inspirarea subalternilor. Liderul (Managerul sportiv) isi
creeaza o imagine clara a starii viitoare, care este atat optimista, cat si realizabila, 1i Tncurajeaza pe
ceilalti s creasca nivelul asteptarilor, reusind sa transmita clar misiunea organizatiei sportive;

e influenta ideald sau conducerea bazata pe carisma. Aceasta inseamna ca liderul incearca sa
fie un model. El da dovada de perseverentd in atingerea obiectivelor, este pe deplin responsabil
pentru actiunile sale si demonstreazd cea mai mare Incredere in viziunea sa asupra viitorului.
Liderii 1si sacrifica interesul propriu in beneficiul celorlalti si impartasesc succesul si interesele
comune. Plecand de la aceste dimensiuni putem afirma ca pentru managerul sportiv este esential
sd devina o persoana bine pregatita din punct de vedere profesional, intelectual, psihologic, statut
asigurat prin competente profesionale si manageriale ce pot fi dezvoltate prin programe variate de
coaching, traning si de leadership.

Cu privire la intrebarea: Cunoasteti ce implica leadershipul charismatic? (Figura 2.4)

Nr.crt. Variante de raspuns Numar respondenti Procentaj
1. Da 22 11%
2. Nu 132 67%
2 Greu de raspuns 43 22%

|67%|

mDa
M Nu
—— GR

respondenti

Figura 2.4. Reprezentarea grafici a raspunsurilor cu referire la leadershipul charismatic
versus cel transformational
Din reprezentarea grafica a raspunsurilor celor intervievati putem observa ca 67% dintre
acestia nu cunosc semnificatia termenului leadershipul charismatic in comparatie cu cel
transformational. Potrivit literaturii de specialitae, comparatia dintre leadershipul transformational

si cel carismatic indica de fapt o asemanare a lor. Cu toate acestea, potrivit lui B. Bass [105], exista
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si diferente importante intre acestea. Carisma este o componentd necesara, dar insuficientd a
leadership-ului transformational. De exemplu, managerii incurajeaza subalternii sa-si imite
comportamentul, dar este putin probabil ca acestia sd fie pregatiti pentru a-i urma in anumite
actiuni. Liderii transformationali influenteaza subalternii evocand emotii puternice, dar o fac cu
motive umane: ei cautd si imbunititeasca un individ, o organizatie sau o societate. In schimb,
liderii carismatici incearca uneori sd-gi incarce cu sarcini subalternii mentindndu-i intr-o forma
mai slaba si mai dependenta. Sunt mai interesati de loialitatea personald decat de loialitatea fata
de valori si idealuri. Unii cercetatori vad diferenta dintre leadershipul carismatic si cel
transformational in faptul ca primii creeaza noi organizatii, iar cei din urma le schimba pe cele
existente. Punctul forte al cercetarii lui B. Bass este ca se bazeaza pe datele obtinute cu ajutorul
chestionarului. Aceasta inseamna ca ipotezele pot fi testate, rezultatele contestate sau reproduse si
ca existd date cantitative care fac rezultatele mai precise. Majoritatea celorlalte cercetari privind
leadershipul transformational sunt descriptive, bazate pe interviuri cu lideri si, prin urmare, nu au
aceste beneficii. Liderii transformationali tind sa fie energici, entuziasti, cu o minte strategica si
au calitati inndscute precum viteza de gasire si procesare a informatiilor, o viziune abstracta si
concretd asupra lumii. Acesti lideri nu sunt doar interesati si implicati In proces, ci sunt, de
asemenea, concentrati sa ajute fiecare membru al grupului si sa-si transforme angajatii in lideri
capabili sd isi asume responsabilitatea pentru propriile actiuni, comportament si indeplinirea
obiectivelor lor [50]. Calitatea de lider transformational este de dorit a fi formata si dezvoltata la
managerul sportiv.

La intrebarea: Considerati necesar, ca In conditiile actuale, procesele de modernizare a
invatdmantului superior de profil sd actualizeze in mod intentionat pregatirea/dezvoltarea

profesionald a managerilor sportivi de diferite niveluri din entitatile sportive? (Figura 2.5)

Nr.crt. Variante de raspuns Numar respondenti Procentaj
1. Da 122 62%
2. Cu certitudine 53 27%
S Nu e necesar 22 11%
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Figura 5. Reprezentarea graficd a raspunsurilor cu privire la actualizarea
pregatirii/dezvoltarii profesionale a managerilor sportivi

Mai mult, analiza literaturii de specialitate si practica educationald ne arata ca absolventii
institutiilor de Invatamant superior de educatie fizica si sport nua dispun de o pregatire manageriala
eficienta, si mai mult ei nu au o diploma in management sportiv. Astfel, datele ne reflecta un nivel
relativ scdzut al potentialului cadrelor de conducere in sport si o dezvoltare inefientd prin
participare la programe de formare/perfectionare continua a acestor categorii de profesionisti (lipsa
unui program de formare continud, acreditat de management sportiv, atat in Romania, cat si
Republica Moldova). In plus, o proportie semnificativa (56,43%) de tineri manifesta in practica
anumite stereotipuri ale unui stil de management administrativ si autoritar. Un procent de 2,68%
dintre tinerii manageri sunt orientati spre abordarea stilului de conducere economic in detrimentul
atentiei acordate pentru dezvoltarea profesionald a angajtilor. Conform datelor accumulate in
cercetare, doar 0 mica parte (22,08%) dintre managerii sportivi cu experienta profesionala de pana
la doi ani dipsun de un nivel suficient de dezvoltare a leadership-ului eficient. Aceste date
actualizeaza problematica abordata in cercetare, daca luam in considerare si faptul cd, in procesul
de pregatire profesionala a viitorilor manageri sportivi, nu se acordd atentia cuvenitd pentru
component de pregatire manageriald. Principalele motive pentru situatia actuala din universitati
este particularitatea formarii profesionale a managerilor sportivi, unde dezvoltarea potentialului de
conducere nu este adesea un domeniu prioritar si dotat din punct de vedere metodologic.

In cee ace privesc rispunsurile la intrebarea: Puteti mentiona care sunt competentele
necesare pentru a stimula procesul de schimbare/dezvoltare indivisuald si organizationala in

vederea performantei? (Figura 2.6.)

Nr.crt. Variante de raspuns Numar respondenti Procentaj
1. Da 61 31%
2. Nu cunosc 109 55%
gt Partial 27 14%
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Figura 2.6. Reprezentarea grafica a raspunsurilor cu privire la competentele necesare pentru
a stimula procesul de schimbare/dezvoltare indivisuala si organizationald a mangerilor
sportivi

Conform datelor reflecate in Figura 5 se poate observa ca 55% dintre respondenti nu cunosc
care ar fi profilul competentelor necesare pentru a se aborda schimbarea individual si
organizationald. Teoreticienii managementului prezinta o serie de abilitdti necesare unui manager
si pe care le imparte in trei grupuri principale: conceptuale, sociale (umanistice) si tehnice.
Totodata, se afirma ca raportul dintre principalele tipuri de competente se schimba pe masura ce o
persoana urca pe scara ierarhica a carierei. Abilitatile conceptuale sunt abilitatile cognitive (legate
de cognitie) ale unei persoane de a percepe o organizatie ca intreg si, in acelasi timp, de a intelege
clar specificul si interrelatiile partilor sale. De asemenea, acestea se reflectd in capacitatea
managerilor de a gandi sistematic, de a procesa datele primite, de a le transforma in informatii, de
a planifica si organiza activitdti tindnd cont de perspectivele de dezvoltare ale organizatiei si ale
mediului extern.

Abilitatile sociale sunt abilitatile de a lucra cu oamenii si de a atinge obiectivele
organizationale cu suportul acestora. In lumea modernd, aceste abilititi manageriale sunt
considerate critice pentru a asigura supravietuirea si competitivitatea unei organizatii sau unitati.
Abilitatile sociale sunt definite si prin termenii ,,abilitati de comunicare”, ,,inteligentd emotionala”.

Abilitatile tehnice sunt cele speciale necesare pentru finalizarea sarcinilor de lucru:
cunoasterea si stipanirea de metode, tehnologii, metodologii inovationale de rezolvare a
problemelor, capacitatea de a folosi echipamente, mijloace tehnice si digitale.

Concluzionand putem mentiona ca:

e este necesar ca pentru a obtine performanta la nivel individual si organizational, managerii
sportivi sa abordeze Invétarea si dezvoltarea profesionald continua,

eclaborarea si implementarea in programele de dezvoltare profesionala a managerilor
sportivi a unui model teoretico-praxiologic de leadership transformational va stimula

imbunatatirea performantei individuale a managerului sportiv si a entitatii sportive;
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eprocesul de pregatire si dezvoltare profesionald a managerilor sportivi este de dorit a fi
actualizat si Tmbunatatit continuu, atat din punct de vedere a calitdtii predarii (cu abordarea
cercetarii stiintifice), cat si sub aspectul asigurarii continutului de invatare optimizat si centrat pe
praxiologie si nevoile cursantilor;

e competentele formate la managerii sportivi trebuie sd fie orientate si spre schimbare,

dezvoltare si inovatie, atat la nivel personal, cat si institutional.

2.3. Studiu privind modalitatile de optimizare si imbunatatire a activitatilor liderului pentru
asigurarea procesului de gestionare eficienta a organizatiei sportive

Managementul sportiv reprezintd o ramura stiintifica care se ocupa cu studierea tipurilor de
conducere a organizatiilor institutionalizate de cultura fizica si de orientare sportiva. Cultura fizica
si sportul nu constituie doar ,,activitati motorii necesare si oportune ale unei persoane”, ci si un set
de mijloace si metode speciale de dezvoltare directionati a capacititii fizice a oamenilor. In teoria
managementului, cultura fizica este reprezentata de entitdtile sportive - scoli sportive, cluburi
sportive, echipe sportive pe ramuri de sport (fotbal, hochei, baschet, volei etc.), stadioane, sport si
centre de recreere, federatii sportive etc. Deoarece conceptul de organizare este esential in
managementul sportiv, este important sa fie abordat mai detaliat. O organizatie este un sistem
social de activitati coordonate in mod deliberat de doud sau mai multe persoane pentru a se atinge
un obiectiv comun [96]. Organizatia este uneori definitd si mai succint: ,,organizatia este
comunitatea tinta” [97]. Managementul este asociat, de regula, cu organizatii complexe care
dispun de un set de obiective interdependente si un spectru multifunctional de activitati.

Scopul cercetdrii consta in analiza esentei, structurii, continutului, starii si dinamicii in
corespundere cu modalitdtile de optimizare si Imbunatatire a activitatilor abordate de liderul
organizatiei sportive pentru asigurarea procesului de gestionare eficienta a acesteia.

Obiective de cercetare au fost:

e analiza fundamentelor teoretice ale procesului de interactiune dintre un manager si un lider
in procesul de gestionare a unei organizatii sportive si particularitatile implementarii acestora intr-
o organizatie sportiva (Liceul Sportiv din Targu Jiu);

e analiza starii si dinamicii acestei interactiuni in procesul de management abordat in conditii
moderne;

e determinarea modalitatilor de optimizare si imbunatatire a activitatilor managerului si ale
liderului in procesul de management al Liceului Sportiv monitorizat;

e formularea unor recomandari practice pentru imbundtatirea procesului de dirijare si

dezvoltare a Liceului Sportiv.

74



Leadership-ul si managementul constituie doua etape (niveluri), independente si succesive,
in pregatirea si exercitarea functiei de conducere. Conducerea poate fi privita si ca un proces de
optimizare si gestionare. Optimizarea relatiilor interumane corespunde leadership-ului:

— ,,5a stabilesti obiective si cine sa le realizeze (Eisenhauer);

— ,,sa faci pe altii sa faca ce nu vor sa faca si sa le placa ceea ce fac (Truman).

Gestionarea presupune administrarea si organizarea tuturor resurselor, ceea ce corespunde
managementului. Conducerea ca sistem presupune ambele ipostaze pentru conducator: lider si
manager. Leadership-ul este procesul prin care o persoand stabileste un scop sau o directie pentru
una sau mai multe persoane si-i determina sd actioneze impreund, cu competentd si deplina
dedicare in vederea realizarii lor [59, p. 342]. Dupa cei doi autori, la baza leadership-ului se afla
spiritul de echipa, definit ca fiind starea ce reflectd dorinta oamenilor de a gandi, simti si a se
comporta armonizat cu ceilalti manageri sau componenti ai grupului din care fac parte, in vederea
realizarii unui scop comun. Spiritul de echipa integreaza patru procese:

e construirea increderii Intre persoanele implicate;

e stabilirea unei misiuni si a unor scopuri clare la care adera persoanele;

ederularea de procese decizionale participative;

emotivarea puternicd, individuald si de grup, pentru a contribui la realizarea telurilor
comune.

Leadership-ul se ocupa cu principalele abordari umane, incluzand o anumita viziune si
directii de actiune noi, proprii managementului (managerului), operationalizeaza toate resursele
organizatiei in mod eficient.

Pentru realizarea scopului propus am procedat la elaborarea si aplicarea unui chestionar
sociologic al carui continut a fost prezentat sub forma unor 20 de intrebari. Acesta a fost inaintat
spre solutionare unui focus grup tintd, reprezentat de un numdr de 147 de lideri si
manageri/antrenori de diferite niveluri din cadrul entitatilor sportive din Targu Jiu, Romania.

Redam in continuare cele mai representative intrebari din setul celor applicate managerilor
de diferite niveluri din institutiile sportive monitorizate de noi in cercetare.

Interpretarea datelor.

La intrebarea: Sunteti familiarizati cu standardele de competenta profesionala ale cadrelor

de conducere ale unei organizatii sportive? (Figura 2.7)

Nr.crt. Variante de raspuns Numar respondenti Procentaj

1. DA  cunosc  specificul  acestor 47 32%
standarde profesionale

2. NU cunosc specificul acestor standard 78 53%
profesionale

3. Greu de raspuns la aceasta intrebare 22 15%
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Figura 2.7. Reprezentarea grafica a raspunsurilor cu privire la standardele profesionale

In conformitate cu practica nationald de reglementare si introducere a standardelor
profesionale, angajatorul are o oportunitate suplimentara de a determina cerintele de calitate ale
personalului angajat. Astfel, aceste standarde profesionale permit elaborarea si actualizarea fiselor
de post (in spetd a cadrelor de conducere), precum si formularea unor proiecte legislative/ acte
normative locale care pot defini metodele mai avansate de stimulare morald si materiala pentru
aceastd categorie de angajati in corespundere cu certificarea atribuita pentru cerintele de calificare.
Din datele obtinute putem observa din Figura 2.7 ca un procent de 32% au dat raspunsuri positive
la aceasta intrebare; 53% au formulat raspunsuri negative, iar pentru un procent de 15% le-a fost
greu sd raspunda la aceasta Intrebare.

In acest context, putem mentiona ci de regula, functiile generalizate ale activitatii incluse in
standardul profesional ,,Managerul unei organizatii sportive” sunt urmatoarele:

+ conducerea activitatilor specifice domeniului de cultura fizica si sport, aplicate la o entitate
sportive, inclusive si in organizatiile educationale care functioneaza in acest domeniu;

* managementul activititilor de planificare, analitice si metodologice in domeniul de
referintd;

* gestionarea functiondrii tehnice, asigurarea mentenantei si modernizarea echipamentelor
sportive, tehnologice si a facilitatilor sportive;

* gestionarea activitdtilor de consiliere si testare Tn domeniul culturii fizice si al sportului;

» managementul antrenamentului sportiv;

* gestionarea activitatilor complexe din acest domeniu;

* managementul strategic al activitatilor de acordare a suportului necesar pentru dezvoltarea
culturii fizice si sportului;

* managementul strategic al pregatirii echipelor sportive, sportivilor de performanta si a

rezervei sportive [6, 11, 52, 114, 135].
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Cu referire la raspunsurile acordate de managerii intervievati la intrebarea: Puteti identifica
unele puncte forte ale profilului profesional al cadrelor de conducere al unei entitati sportive?
(Figura 2.8)

Nr.crt. Variante de raspuns Numar respondenti Procentaj

1. DA 67 46%

2. NU 43 29%

2 Greu de raspuns 37 25%

67
1 DA
M NU
GR

manageri

Figura 2.8. Reprezentarea grafica a raspunsurilor cu privire la punctele forte ale

profilului profesional al cadrelor de conducere

Din Figura 2.8 se poate observa ca un procent 46% au dat raspunsuri affirmative, 29%
raspunsuri negative, iar pentru 25% dintre acestia le-a fost greu sa formulize rdspunsuri si sa
identifice anumite puncta forte ale ale profilului profesional al cadrelor de conducere. Astfel,
putem mentiona ca in prezent, dupd cum aratd experienta managementului diferitelor organizatii
sportive din tarile dezvoltate, asitdm la o crestere a stimularii metodelor specifice ale activitatii
creative collective/comune. Acest proces, daca este privit din punct de vedere al abordarii
organizationale si sportive, poate fi interpretat ca faze ale formarii unei culturi organizationale
participative. Conducerea inseamnd lucrul cu oameni si 0 muncd directd cu resurse umane
subordonate. Aceasta inseamna ca liderul trebuie sa cunoasca psihologia oamenilor, a comunicarii,
precum si sa dispund de capacitatea de a identifica o abordare pentru fiecare individ/echipa (exista
caractere si echipe diferite), astfel incat sa poatd cunoaste caracteristicile si abilitatile fiecarui
angajat. Acest fapt, va ajuta din prisma noastrd, la distribuirea functiilor intre angajati, la
rezolvarea diferitelor conflicte si nu in ultimul rand la organizarea interactiunii dintre colaboratori.

Un lider este o persoana versatila, trebuie sa se poata adapta la diverse situatii (subliniem aici: nu
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sa se schimbe ca un cameleon, ci sd se adapteze pentru a fi eficace). Munca intr-un departament
sau Intr-o organizatie sportive per ansamblu trebuie planificatd strategic si monitorizate
indeplinirea obiectivelor strategice. Asadar, viziunea reald a situatiei, stabilirea obiectivelor si
actiunilor specifice, planificarea activitatilor cad pe umerii liderului eficient. De asemenea, este
important sd se acorde prioritate actiunilor imporatnte si sa se dezvolte un plan de actiune care sa
duca la atingerea obiectivelor stratgeice. Toate aceste actiuni si functii trebuie distribuite si
controlate corespunzitor de citre manager. In consecint, liderul trebuie sa dispuna de capacitatea
de a formula sarcini specifice si clare pentru angajatii aflati in subordinea sa.

In ceea ce privesc raspunsurile la intrebarea: Credeti ci performanta cadrelor de conducere

poate contribui la imbunatatirea organizatiei sportive? (Figura 2.9)

Nr.crt. Variante de raspuns Numar respondenti Procentaj
1. DA 87 59%
2. NU 31 21%
3. Nu stiu 29 20%

Din datele reflectate in Figura 2.9 putem observa ca un procent de 59% consider ca
performanta cadrelor de conducere poate avea un effect pozitiv asupra dezvoltarii entitatii sportive,
21% au dat raspunsuri negative In acest sens, in timp ce 20% nu au stiu sa raspunda la aceasta

intrebare.

= DA
= NU

= Nu stiu

manageri o

Figura 2.9. Reprezentarea grafici a raspunsurilor cu privire la punctele forte ale profilului
profesional al cadrelor de conducere
Astfel, putem mentiona ca eficienta entitatii sportive poate fi determinata in functie de
obiectivele stabilite in corespundere cu rezultatele planificate a fi indeplinite si de resursele
financiare repartizate si cheltuite pentru aceasta. Adica, intr-0 altd interpretare, eficienta este

intotdeauna asociatd cu raportul dintre valoarea rezultatului si valoarea costului. Performanta
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conducerii unei entitati sportive poate fi determinata pe baza volumului, completitudinii, calitatii,
oportunitatii indeplinirii functiilor care ii sunt atribuite acesteia. Pentru a determina gradul de
eficacitate al managementului personalului de conducere este necesar a se determina criterii i
indicatori corespunzitori. In acest caz, evaluarea eficacititii managementului personalului de
conducere constd din doud componente: eficienta economica, care caracterizeaza atingerea
obiectivelor organizatiei sportive prin utilizarea resurselor umane angajate pe baza principiului
utilizarii economice a resurselor disponibile, si eficienta sociald, care caracterizeaza gradul de
asteptari ale entitatii In functie de nevoile si interesele angajatilor.

La intrebarea: Care credeti ca sunt indicatori si descriptorii principali care pot contribui la

imbunatatrea managementului institutional? (Figura 2.10)

Nr.crt. Variante de raspuns Numar respondenti Procentaj

1. Planificarea strategica 37 25%

2. Parteneriate incheiate (sustenabile) 20 14%

3. Dezvoltarea profesionala 58 39%

4 Optimizarea si imbunatatirea procesului 19 13%
de dirijare al entitatii sportive

5. Calitatea mediului de desfasurare a 13 9%
activitatii

H calitatea mediului de
desfasurare a activitatii

i optimizarea /imbunatatirea
procesului de dirijare

i Dezvoltarea profesionala

i Parteneriate sustenabile

H Planificarea strategica

Figura 2.10. Reprezentarea grafica a raspunsurilor cu privire la indicatori si descriptorii
principali care pot contribui la imbundtdtrea managementului institutional

Din Figura 2.10 se poate observa ca cei mai multi, respectiv un procent de 39% au mentionat
ca dezvoltarea profesionald a cadrelor de conducere este importantd pentru asigurarea unui
management adecvat si eficace al entitdtii sportive; 25% dintre acestia au considerat cad si
planificarea strategicd are un rol esential pentru obtinerea eficientei organizationale. De asemenea,
20% au considerat cd parteneriale Incheiate si sustenabile pot asigura o evolutie in dinamica a
organizastiei sportive, precum si imbunatatirea continua a acesteia (13%).

Cu privire la raspunsurile acordate la intrebarea: Considerati cd dezvoltarea profesionald

continua a cadrelor de conducere are un rol semnificativ in evolutia entitatii sportive? (Figura 2.11)
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Nr.crt.  Variante de raspuns Numar respondenti Procentaj

1. Da 105 71%
2. NU 10 7%
3. Nu cunosc 32 22%

Nu cunosc

NU

71 DA

///'

Figura 2.11. Reprezentarea grafica a raspunsurilor cu privire la dezvoltarea profesionali
continud a cadrelor de conducere

Datele reprezentate in Figura 2.11 ne aratd ca majoritatea managerilor (71%) consider ca
dezvoltarea profesionald continua le poate asigura cunoistinte teoretice si practice substantiale care
le pot servi drept suport esential in dirijarea entitdtii sportive, iar programele de acest tip pot
contribui substantial la dezvoltarea competentelor manageriale. Totodata, doar un procent de 7%
au dat raspunsuri negative, iar 22% nu cunosc importanta acestei problematici versus process de
dirijare a organizatiei sportive.

In acest context, putem afirma ca datorita cresterii importantei economice a culturii fizice si
a sportului si a proceselor de transformare in acest domeniu, devine din ce in ce mai evident ca
sportul are nevoie nu numai de sportivi si antrenori profesionisti, ci si de manageri profesionisti,
de economisti si juristi care stiu sa conduca in mod rational activitatile organizatiei sportive [10,
39, 53, 77, 84, 106, 120, 122]. Managementul in sport este un tip independent de activitate
profesionald care vizeaza atingerea obiectivelor unei organizatii sportive ce functioneaza in
conditii de piatd prin utilizarea rationala a resurselor materiale, de munca si de informatii.
Managementul sportiv ca profesie este asociatd cu aparitia functiilor de manageri profesionisti.
Particularitatile gestiondrii unei organizatii sportive sunt cauzate in primul rand de specificul
industriei sportive. Obiectivele unei organizatii sportive sunt mentinerea sanatatii, dezvoltarea
abilitatilor fizice ale unei persoane si utilizarea acestora In conformitate cu nevoile practicii
sociale. Acest lucru necesitd, in primul rand, prezenta in organizatia sportiva a angajatilor de Tnalta

calificare profesionald. Datoritd dimensiunii si structurii reduse, organizatia sportiva trebuie sa

80



utilizeze optim potentialul intelectual, creativ, educational al fiecarui angajat specialist. Prin
urmare, un element important al sistemului de management al entitatii sportive este selectia corecta
a cadrelor de conducere, a angajatilor si a sistemului de dezvoltare a acestora.

La intrebarea: Considerati cd un punct important in evolutia unei organizatii sportive o au

reputatia si imaginea acesteia pe piatd, inclusiv si eficienta serviciilor oferite? (Figura 2.12)

Nr.crt. Variante de raspuns Numar respondenti Procentaj
1. Da 75 51%
2. Cu certitudine 45 31%
3. Nu cunosc 27 18%

= DA

31%
= Cu certitudine

|18%| = Nu cunosc

Figura 2.12. Reprezentarea graficd a raspunsurilor cu privire la reputatia §i imaginea
organizatiei sportive pe piatd

Din Figura 2.12 se poate observa cd majoritatea celor intervievati (82% - 51% si 31%)
considera importante reputatia si imaginea orrganizatiei sportive pe piatd, intrucat acestea pot
adduce un avantaj competitive Tn acest sens si care de multe ori se afla intr-o stransa
interdependenta cu dezvoltarea profesionald a managerului, ca urmare a strategiilor abordate
pentru obtinerea eficacitatii.

Mai mult, reputatia si imaginea sunt necesare, pe de o parte, in etapa selectarii unei
organizatii de cdtre un sponsor, client sau fan, pe de alta parte, deoarece reaua-credintd in
furnizarea unui anumit serviciu poate forma impresia ca organizatia nu este pregatitd sa presteze
serviciul. Pentru furnizarea de servicii de calitate este necesard o cultura corporativa puternica,
sustinutd de o atmosferd de incredere si de sustinere in cadrul personalului organizatiei. De
asemenea, prezenta conflictelor interne, a neincrederii reciproce sau a evaluarii personale negative,

in acest caz este transferatd organizatiei in ansamblu.
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In ceea ce privesc raspunsurile la intrebarea: Puteti mentiona anumite elemente specifice ale

pregatirii personalului de conducere din cadrul unei entitati sportive? (Figura 2.13)

Nr.crt. Variante de raspuns Numar respondenti Procentaj
1. Da 65 44%
2. Nu 54 37%
2k Nu stiu 28 19%

manageri

© DA " NU = Nustiu

Figura 2.13. Reprezentarea grafica a raspunsurilor cu privire la elementele specifice ale

pregatirii personalului de conducere

Din Figura 2.13 a raspunsurilor putem observa cd 44% au dat raspunsuri affirmative la
aceastd intrebare, 37% negative, iar 19% nu au stiut ce sa raspunda. Leadershipul ca fenomen
psihofizic si ca o conditie necesara pentru o afacere de success, constituie in prezent unul dintre
cele mai relevante subiecte de formare a viitorilor specialisti. Astfel, pe piata educationald exista
programe de studii acreditate care vizeazd imbunatatirea eficacitatii liderilor. Specialisti 1n
dezvoltarea personalului mentioneaza ca din pacate, multi dintre manageri nu sunt familiarizati cu
particularitatile comunicarii in cadrul companiei sau nu au abilititile necesare pentru asigurarea
managementului adecvat al personalului. Un alt factor il reprezinta situatiile de criza in care se pot
afla colaboratorii institutionali, fapt pentru care calitatea liderilor de a genera unificarea echipei in
jurul lor a devenit o conditie necesara in economia modern. Important de precizat, ca exista
persoane care isi dezvaluie talentele lor manageriale numai cu varsta si experienta acumulata, insa
circumstantele o dovedesc in cazurile cand aceste calitati se manifesta intr-o situatie specifica,
resppectiv cea de a conduce o echipa spre perfomanta. In consecinta, nu toatd lumea poate dezvolta
calitati de conducere. Este posibil sa se dezvole personalitatea unei persoane, dar nu toatd lumea

are nevoie de astfel de calitati personale, cum ar fi dominarea asupra altora. O persoana poate fi
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un individ, poate fi o figurd impunatoare, vizibild, dar nu poate fi un lider. Competitia si cooperarea
in sport sunt fenomene cotidiene si, prin urmare, impactul relatiilor interpersonale asupra
eficacitatii activitatii echipei trebuie luat in considerare tinand cont de aceste fenomene. Tendinta
de a forma echipa in jurul liderului este un tribut adus modei si stilului de conducere occidental.
Cu toate acestea, multe organizatii care ofera programe de instruire au raspuns acestei cereri de pe
piatd intr-un mod autentic. Potrivit expertilor din domeniul managementului personalului, un
aspect important pentru organizatiile sportive este abordarea gestiondrii personalului ca un
fenomen simplu care necesitd o calificare si o pregatire special. Cu toate acestea, daca facem
trimitere la un antrenor in calitatea sa de manager, acesta este un tip special de manager care trebuie
sa combine caracteristicile, atat ale unui lider, cat si ale liderului informal. Pe 1anga principalele
responsabilitati de organizare si desfasurare a procesului educational si de formare, de a pregéti
sportivii pentru competitii, antrenorul are sarcini complexe si responsabile pentru normalizarea
relatiilor din echipa, crearea unui climat socio-psihologic optim 1n care abilitatile sale creative si
abilitatile sportivilor ar putea fi dezvaluite pe deplin.

La intrebarea: Puteti enumera unele modalititi de optimizare/imbunatatire a activitatii

liderului pentru gestionarea eficientd a entitatii sportive? (Figura 2.14)

Nr.crt. Variante de raspuns Numar respondenti Procentaj
1. Da 38 26%
2. Nu 62 42%
2k Nu stiu 47 32%
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Figura 2.14. Reprezentarea grafici a raspunsurilor cu privire la modalitditi de
optimizare/imbunatdtire a activititii liderului pentru gestionarea eficientd a entitatii sportive

In concluzie, prezentam unele modalitdti ce pot contribui la optimizarea/imbunatatirea
activitatii liderului pentru gestionarea eficientd a entitdtii sportive. Dintre acestea putem enumera:
e identificarea beneficiilor conducerii manageriale pentru influentarea subordonatilor;

e determinarea dinamicii rolurilor de conducere in contextul cresterii organizationale;
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edeterminarea principalelor elemente si a factorilor de dirijare in vederea obtinerii
eficacitatii institutionale;

e gestionarea culturii organizatiei sportive centrat pe managementul valorilor, ca functie a
conducerii manageriale;

e stabilirea si dezvoltarea Increderii, ca functie a conducerii;

e dezvoltarea responsabilitatii personale a angajatilor, ca functie de conducere manageriala;

e optimizarea comunicarii, ca functie a conducerii manageriale;

e optimizarea potentialului creativ si inovator al personalului, ca functie a conducerii;

e optimizarea managementului resurselor umane angajate in implementarea schimbdrilor
organizationale;

e determinarea importantei conducerii manageriale in construirea si gestionarea echipelor;

edeterminarea potentialului leadership-ului managerial si a tehnologiilor sociale pentru
optimizarea acestuia;

e cunoasterea si consolidarea calitatilor si a proprietatilor ce definesc potentialul unui lider
prin dezvoltare profesionald;

eabordarea unui management bazat pe lucrul in echipd, pe schimbare si obtinerea
avanatajului competitiv;

e formarea competentei manageriale ca potential al unui lider al organizatiei sportive;

e determinarea unor modele de comportament ale membrilor grupului si a anumitor scenarii
de interactiune a echipei;

e optimizarea utilizarii potentialului de grup;

e stabilirea potentialului echipei in contextul conducerii managementului;

e stabilirea valorii si a caracteristicilor necesare conducerii eficace a entitatii sportive;

e evaluarea conducerii in baza indicatorilor de performanta.

2.4. Concluzii la capitolul 2

e Metodele utilizate pentru obtinerea unor rezultate valabile la problemele abordate de
cercetarea pedagogica prezenta, ne-au permis sa contribuim la sustenabilitatea practicii educative
si de formare continua a specialistilor din domeniu. Demersul stiintific ne-a furnizat totodata, o
bogatd baza informativa si interpretativa cu aplicare In conditii concrete, fapt ce a condus la
imbogatirea cunostintelor care-si gasesc o largd structurare si fundamentare in cadrul
continuturilor curriculare specializate. Metoda experimentala principalad abordata in experimentul
pedagogic ne-a oferit solutii (legi stiintifice) la problemele care pot fi identificate in procesul de
conducere al liceului sportiv, inclusiv si in cel de formare continud a managerilor sai.
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e Colectarea datelor prin observare in cadrul celor doua studii realizate suplimentar in acest
capitol, ne-au servit fie pentru a completa informatiile acumulate in cercetare prin anumite
instrumente (teste, interviuri, chestionare sociologice), fie pentru a examina maniera in care
profesorii, managerii, respectiv subiectii experimentali si ai grupei de control se comporta, concret
in anumite contexte, clar determinate. De asemenea, prezenta cercetare are un caracter inductiv-
ipotetic-deductiv, intrucat plecand de la observare pentru a decela o anumitd regularitate
(formularea prin inductie a ipotezei de cercetare) am evidentiat consecintele experimentului
realizat (elaborarea si implementarea modelului structural-sustenabil in scopul imbunatatirii
managementului scolar).

e (alitatea fiecdrei institutii de Invatdmant (in spetd a liceului sportiv) si a relatiilor
interconectate intre ele, dau coeziune si functionalitate sistemului managerial si implicit capacitate
competitivd organizatiei. Aceste prerogative pot fi asigurate prin performanta individuala a
managerului sau a celei de grup, ce pot fi antrenate prin invatare si dezvoltare profesionala
continud (fapt constatat prin realizarea studiului cu referire la necesitatea invatarii continue si a
dezvoltarii profesionale a managerilor sportivi). Mai mult, managementul constituie un factor
decisiv in amplificarea eficientei liceului sportive, iar pentru a-si indeplini acest rol, acesta trebuie
sa fie, la randul sau, efficient si eficace.

e Imbunititirea managementului scolar, reprezinti unul din elementele cheie ale strategiei
competitivitatii. In acest context, directorii liceelor sportive trebuie si-ti bazeze procesul de dirijare
pe dezvoltarea unei atitudini creatoare fasa de munca si sa-si asume responsabilitatea pentru ceea
ce fac. Aceste actiuni pot fi considerate modalitati de optimizare si imbunatatire a activitatilor
liderului pentru asigurarea procesului de gestionare eficientd a organizatiei sportive. De asemenea,
imbunatatirea continua a proceselor n cadrul entitatii monitorizate de noi in cercetare cu scopul
de a sporti performantele acesteia si beneficiile serviciilor prestate partilor interesate, trebuie sa fie

un obiectiv strategic al liceului sportiv.
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3. ARGUMENTAREA SI VALIDAREA EXPERIMENTALA A
MODELULUI STRUCTURAL - SUSTENABIL AL DEZVOLTARII
PROFESIONALE A CADRELOR DE CONDUCERE A LICEELOR

SPORTIVE

3.1. Determinarea modelului structural-sustenabil si a continutului stiintifico-practic al
programului de dezvoltare profesionali a cadrelor de conducere a liceelor sportive
Dezvoltarea profesionald continua a cadrelor de conducere din cadrul liceelor sportive din

Romania este determinata, pe de o parte, de o serie de factori socio-economici aferenti proceselor

de transformari fundamentale ale managementului vietii publice, iar pe de alta parte, ca efect al

schimbarilor de valori si metode, in realizarea activitatilor de dirijare in conditii de reformare
sociala. Aceste modificari genereaza 0 serie de probleme sociale si psihologice ale activitatii
profesionale a personalului de conducere din domeniu. Specificul lor poate fi atribuit necesitatii
mentinerii unor noi relatii eficiente intre principalii actori ce contribuie la Indeplinirea obiectivelor
planificate, inclusiv si noii experiente profesionale si manageriale care trebuie acumulata, pentru

a fi exercitatd in conditii sustenabile a entitatilor in cauza. De asemenea, aceste dificultati sunt

uneori inevitabile si pot provoca deficiente ale culturii manageriale. Sistemul de control

centralizat, care anterior a solutionat intr-o oarecare masura problemele sociale si economice, in
contextul schimbarilor intervenite in cadrul societatii per ansamblu, a devenit un obstacol in
dezvoltarea durabila a statului si a celei umane. Noile abordari ale managementului sportiv, impun

o schimbare de paradigma si o tranzitie la reglementarea procesului de dirijare ce implica un

comportament eficient, performant si calculate al cadrelor de conducere calificate, intr-un plan

proactiv, orientat pe piata muncii si pe un sistem functional, de formare avansata a acestora. Aceste
cerinte nu pot fi satisfacute doar prin introducerea unor norme legislative specifice sau a unui ordin
administrativ emis de autoriotatea in domeniu, ci este nevoie de o dezvoltare profesionala

autentica, continua si intentionata a personalului de conducere. Cele mai bune conditii pentru o

astfel de dezvoltare sunt create in sistemul de formare profesionald continua si care va permite, in

anumite conditii, transformarea modelului traditional de comportament adaptativ al liderului, intr-
unul structural si sustenabil al dezvoltarii profesionale individuale. Acest lucru poate fi realizabil
prin tehnologii educationale moderne, manageriale, de leadership si coaching, psihologice si
pedagogice, ce vor genera modificari constructive ale comportamentului profesional al liderului
care asigurd dirijarea entitdtilor sportive, inclusiv a liceelor sportive din Romaénia. Aceasta

prevedere ne permite sa fundamentam problema dezvoltarii profesionale continue a personalului
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de conducere, ca fiind una psihologica si pedagogica, si s atribuim obiectul de studiu domeniului
teoriei si metodologiei invatamantului superior vocational.

Literatura nationald si internationald ne prezintd un numar semnificativ de lucrari ale
autorilor care au abordat aceasta problematica, la nivel teoretic si praxiologic, studiind, atat
managementul dezvoltarii si performantei, al formarii competentelor manageriale si normative, a
specialistilor din domeniu, psihologia activitatii manageriale, a rezultatelor manageriale obtinute
prin derularea activitatilor de profil, managementul dezvoltarii organizatiei sportive, rezolvarea
problemelor manageriale, depasirea limitarilor competentei profesionale a managerului, castigarea
increderii si motivatiei subordonatilor, solutionarea conflictelor etc. Aceste surse au fost utilizate
in realizarea demersului stiintific constituind o bazd fundamentald in elaborarea modelului
structural si sustenabil (MSS) de dezvoltare profesionala continua a personalului de conducere cu
adaptarea corespunzatoare la conditiile reformelor in educatie, economie si in domeniul social,
aflate in tranzitie si derulare. Dintre lucrarile autorilor analizati privind realizarea unor descrieri
sistematice a diferitelor aspecte ale activitatii manageriale in educatie, sport si management, putem
remarca interesul deosebit acordat acelor lucrari in care profesionalismul managerial si
tehnologiile de conducere al dezvoltarii profesionale au fost evidentiate in cadrul conceptului
pedagogic — MSS (S.G. Vershlovskiy, B. S. Gershunsky, A. G. Gostev, Yu. V. Gromyko, V. I.
Zagvyazinsky, E. F. Zeer, F. N. Klyuev, Yu. L.M.Kustov, V.S.Lazarev, A.K., E.M.Nikitin,
M.M.Potashnik, G.N.Serikov, V.P.Simonov, L.Budevici — Puiu, Voicu V. si altii).

De asemenea, putem mentiona cd existd un decalaj Intre generalizdrile teoretice ale
managementului sportiv si experienta manageriald, empiricd, actuald in dezvoltarea educatiei
profesionale moderne, precum si intre managementul sportiv, ca teorie interdisciplinara a celui
profesional si sociologia, psihologia si pedagogia, ca stiinte de bazd ce fundamenteaza procesele
de dirijjare 1in educatie. Problema cercetarii contribuie, din prisma noastrd, la o noud intelegere
teoretica si praxiologicd a specificului dezvoltarii profesionale continue a personalului de
conducere, concretizat in conceptul MSS, precum si in construirea unui sistem de indicatori care
sa permita fiecarui manager al entitatii sportive, sd transforme comportamentul profesional
adaptativ, intr-unul de autodezvoltare profesionald prin training orientat spre leadership si
coaching. In Tabelul 3.1 prezentim modelul structural — sustenabil aplicabil in programul de
formare continua a cadrelor de conducere implicate in experiment, iar in Tabelul 3.2 reflectam
continutul programului organizat sub forma unui atelier de lucru in scopul pertfectionarii
competentelor manageriale, de coaching si leadership a cadrelor de conducere participanti la astfel

de activitati.
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Tabelul 3.1. Modelul structural — sustenabil aplicabil in programul de formare — continui a

cadrelor de conducere implicate in experiment

MODELUL STRUCTURAL - SUSTENABIL AL DEZVOLTARII PROFESIONALE A CADRELOR DE

CONDUCERE
Rezultate asteptate Obiective
Cresterea nivelului de pregitire a cadrelor de Formarea managerului sportiv competitiv, flexibil,
conducere democrat, sistemic, cu o gindire critica si strategica

Grupuri tinta

Masteranzi, doctoranzi, manageri sportivi (directori scoli sportive si federatii), directori licee cu profil
sportiv, manageri departamente entititi sportive, antrenori
Abordari ale activitatii curriculare Principii ale activitatii de instruire in cadrul programelor
de formare continui/ traininguri specializate/ateliere de
lucru/mese rotunde
e principiul constientizarii asigurarii sustenabilitatii entitatii

Formarea si dezvoltarea competentelor sportive;
praxiologice, cu prioritate a celor pedagogice si | o principiul gestionarii si autoguvernarii;
manageriale e principiul evaluarii manageriale, autoevaluarii si

reflectiei in procesul de dezvoltare a competentelor
profesionale a cadrelor de conducere;
o principiul realizarii traseului (planificat odata la 5 ani) de
dezvoltare individuala si de formare a competentelor
profesionale
Conditii de realizare
Organizatorice Reglementare Resurse

e organizarea procesului de dezvoltare profesionala a
cadrelor de conducere, a calificarilor lor profesionale in
concordanta cu nivelul lor de competenta;

e identificarea formatorilor si a formabililor;

e utilizarea metodelor de interactive in procesul de predare,

invatare si dezvoltare profesionala; Acte normative in Umane

e elaborarea, pilotarea si implementarea noului program de vigoare ce Financiare
dezvoltare profesionald a cadrelor de conducere din domeniul reglementeaza Materiale
educatiei fizice si sportului; organizarea si Digitale

desfasurarea acestor

e  crearea structurii si a materialelor atelierelor de formare a e
activitati

personalului de conducere si a noului program de dezvoltare
profesionala;

e pilotarea noului program pentru a ne asigura ca acesta este
de inaltd calitate in prezentare si continut, fiind si aplicabil in
activitatea participantilor;

e instruirea formabililor in baza unui continut curricular
actualizat si in corespundere cu cerintele internationale;

e cvaluarea si Imbunatdtirea atelierelor de pregatire a
personalului de conducere;

e evaluarea si Tmbunatatirea rezultatelor asteptate de la
formabilii participanti;

e implementarea programului de dezvoltare profesionala
pentru a Imbunatati managementul institutional al entitatilor
monitorizate in cercetare

Nivelul de competenti profesionali

Performant Suficient Managerul stagiar
(Managerul competitiv (Managerul traditional ) (Managerul critic)
orientat spre leadership si
coaching)
Minim Nivelul 7 de Minim Nivelul 6 de calificare, Studii medii, inclusiv parcurgerea de
calificare, inclusiv inclusiv parcurgerea de traininguri specializate in domeniu
parcurgerea de traininguri traininguri specializate in
specializate in domeniu domeniu
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Dezvoltarea profesionald a personalului de conducere in sistemul de formare continua,
constituie un mijloc eficient de autodezvoltare, sub rezerva indeplinirii anumitor conditii de baza,
care includ: functionarea unui specialist conform calificarii in domeniu si exercitarea profesiei
intr-un mediu profesional; cunoasterea si aplicarea cadrului normativ ce reglementeaza domeniul,
formarea, dobandirea si dezvoltarea de competente profesionale, manageriale si pedagogice,
construirea unui sistem de criterii de motivare a autoperfectionarii profesionale cu actualizari si
modificari continue in concordantd cu dinamica schimbarilor orientarilor valorice si a reflectiei
profesionale la diferite etape de dezvoltare profesionala, sustenabila a personalului de conducere.

Tabelul 3.2. Continutul programului (atelierului) de formare continua orientat spre
dezvoltarea profesionala a cadrelor de conducere din domeniul educatiei fizice si sportului

Nr.crt. Module Unitati de invatare si perfectionare

1. Managementul e Specificul organizatiilor sportive si cadrul normativ ce le

reglementeaza functionarea legala si sustenabila

e Managerul si abordarea comunicarii eficiente in diferite situatii

contextuale.

o Repere moderne ale managementului resurselor umane din entitatile

sportive. Dezvoltarea profesionala a resurselor umane angajate

e Cultura organizationald si orientarea acesteia spre valori noi in

contextul reformei sociale si economice a societatii

e Managentul strategic si al performantei organizatiei sportive

o Managementul resurselor specifice entitatii sportive

e Imbunatitirea si dezvoltarea inovationald a entitatilor sportive

2. Lederschipul entitatilor e Esenta conducerii si a leadershipului

o Leadership transformational

e Managementul versus leadership

3. Coaching e Elemente de coaching aplicabile im domeniul educatiei fizice si
sportului

entitatilor sportive

sportive

Continuturile curriculare au fost grupate in 3 unitati tematice (Management sportiv,
Leadership si Coaching), fiind structurate in trei etape de realizare si doua module de instruire
(initiere in MSS si dezvoltarea prin MSS):

e Etapa I: Initiere in tehnologia MSS.

¢ Etapa II: Planificarea instruirii in MSS.

e Etapa III: Realizarea activitatilor MSS. Evaluarea si autoevaluarea competentelor
formate/dezvoltate

Modelul structural — sustenabil aplicabil in programul de formare — continua a cadrelor de
conducere se axeazd pe o serie de principii: principiul constientizarii asigurdrii sustenabilitatii
entitatii sportive; principiul gestionarii si autoguverndrii; principiul evaludrii manageriale,
autoevaluarii si reflectiei in procesul de dezvoltare a competentelor profesionale a cadrelor de
conducere; principiul realizarii traseului (planificat o data la 5 ani) de dezvoltare individuala si de

formare a competentelor profesionale. Plecand de la aplicabilitatea acestor principii in procesul
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de dezvoltare profesionala a cadrelor de conducere, putem afirma ca se poate produce 0 crestere
a productiei creative a angajatilor din sistem, si in cele din urma se va contribui la oferirea de forta
si energie organizatiei sportive (in speta liceele sportive). De asemenea, acestea conduc resursele
umane spre: dezvoltarea nevoilor lor si cautarea oportunitatilor de a le satisface; dezvoltarea
comunicdrii intre angajati si responsabilitatea lor individuald; controlul asupra activitatilor
angajatilor si o abordare individuald a acestora; independenta angajatilor in luarea deciziilor;
orientarea spre consummator si nu in ultimul rand spre imbunatatirea procesului de conducere la
nivel organizational. Mai mult, entitatea sportiva reprezinta sistemul necomercial, creat de oameni
pentru a rezolva obiective comune, fapt pentru care aceasta trebuie in primul rand sa selecteze un
personal de coaching calificat, sa creeze conditii pentru pregatirea sportivilor de performanta, iar
selectarea misiunii institutionale depinde direct de capacitatile sale, de resursele si factorii externi.
Astfel, abordarea leadershipului eficient, stabilirea unor obiective specifice si masurabile, orientate
spre termen lung (de cel putin 4 ani), realizabile pentru a imbunatati performanta organizationala,
pot conduce la indeplinirea aspiratiilor managerilor de succes si la stimularea motivatiei lor in
procesul de dirijare. Modelul nou elaborat si aplicat in cercetare este unul structural si sustenabil,
intrucat se centreaza pe rezultate asteptate, rezolvabile intr-un timp planificat, etapizat, orientat
spre obiective curente si operationale (formarea managerului sportiv competitiv, flexibil,
democrat, sistemic, cu o gandire critica si strategicd), care, de regula, sunt declarate in mod deschis.
Structural, intrucat constituie o reflectare a formei interne a entitatii sportive, a conexiunii dintre
elementele sale orientate strategic si sustenabil in asigurarea managementului modern adecvat in
corespundere noile schimbari ale societatii. Totodatd, modelul reflectd o conexiune pozitiva,
statistic semnificativa intre sustenabilitatea entitatii sportive si capitalul uman angajat (masurata
prin performantele obtinute) si calificarea lor (educatie, dezvoltare profesionald orientat spre
leadership si coaching), dupa cum este de asteptat conform teoriei economice. Ocupatia,
calificarea, autordezvoltarea, competentele formate, autoevaluarea lor, cerintele locurilor de
munca reprezinta obiective importante, a caror indeplinire au un impact semnificativ asupra
institutiei (liceeleor sportive). Dintre aceastea, ocupatia, calificarea si dezvoltarea profesionala a
cadrelor de conducere (in principal), reprezinta din prisma noastrd, cele mai importante
dimensiuni, fiind masurate si prin date statistice oficiale. De pilda, ISCO-08 reprezintd o masura
indirecta adecvata pentru nivelul competentelor, iar in ceea ce priveste calificarea, se recomanda
utilizarea Clasificarii Internationale Standard a Educatiei (ISCED). Conform Terminology of
European education and training policy? “termenul de competenti reprezinti abilitatea de a aplica

rezultatele invatarii in mod adecvat Intr-un context definit (educatie, munca, dezvoltare personala

21 CEDEFOP https://www.cedefop.europa.eu/files/4117_en.pdf 2
https://skillspanorama.cedefop.europa.eu/en/blog/how-can-we-measure-skills
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sau profesionald) sau abilitatea de a folosi cunostinte, aptitudini si abilita{i personale, sociale si/sau

metodologice, in munca sau studiu, si in contextul dezvoltarii profesionale si personale”.

3.2. Diagnosticarea nivelului de pregatire si dezvoltare profesionala a managerilor din sfera
educatiei fizice si sportului

Situatia cercetarii preliminare a diagnosticarii nivelului de pregatire si dezvoltare
profesionald a managerilor din sfera educatiei fizice si sportului a pornit de la analiza structurii
acestora pe niveluri educationale, deoarece cel mai inalt nivel de pregatire absolvit, ne-a permis s
constatdm in buni masurd competentele si aptitudinile detinute de managerii in cauza. In privinta
repartizarii lor pe grupe de varsta (25-70 ani), in corespundere cu nivelurile lor de formare, se
poate observa din Tabelul 3.3 ca se inregistreaza o pondere ridicata, cu peste 54% din totalul celor
intervievati, ca dispun de o pregatire profesionala, minim liceala si post-liceald, a studiilor
superioare completate de cursuri de perfectionare in domeniu, reflectdnd o dinamicd pozitiva in
evolutie in perioada 2017-2022. De asemenea, se observa ca absolventii de studii superioare au
inregistrat o dinamica pozitiva atingand, in anul 2022, 35,7% din totalul celor cu varsta intre 15 si
64 de ani.
Tabelul 3.3. Analiza specialistilor implicati in cercetare (cu functii de conducere pe diferite

niveluri) cu varsta cuprinsa intre 25 si 70 ani pe nivelurile de educatie ISCED in perioada
2017-2022

Nivel de 2017-2018 2018 -2019 2019-2020 2020-2021 2021-2022
formare

ISCED 3-4 23.0% 27.2% 29.0% 30.3% 32.3%
ISCED 6-7 12% 15% 18,5% 19,3% 35,7%
ISCED 8 - - - - 9%

Datele experimental 1inregistrate s-au axat pe suporturile curriculare existentente in
institutiile de formare si formare continud a scolilor/ liceelor sportive/ centre universitare din
diferite judete ale tarii; pe determinarea nivelului lor de pregétire la etapa de constatare a
experimentului pedagogic, la etapa de formare dupa implementarea modelului structural si
sustenabil, respectiv a parcurgerii continutului de perfectionare a programului centrat pe leadership
si coaching, precum si la etapa de control (etapa care ne-a permis sd evaludm competentele
formate/perfectionate in scopul imbunatatirii procesului de dirijare al entitdtii sportive in directia
obtinerii unor performante asteptate la nivel institutional).

Experimentul a fost realizat pe un numar de 145 de subiecti (manageri, cadre didactice din

domeniul educatiei fizice si absolventi ai programelor de studii superioare din domeniul de
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formare: educatia fizica si sport), 73 grupa martor si 72 grupa experiment din Targu Jiu, Romania

si Chisindu, Republica Moldova. Putem observa ca cele doua grupe experimentale sunt omogene.

Analiza efectuata la etapa de constatare ne-a permis sa constataim ca niciun program de

formare sau formare continuda in domeniu, nu dispun in continutul curricular elemente de

leadership si coaching pentru acumulare de cunostinte in directia Tmbunatatirii performantei

entitatii sportive. In acest context, reflectim in Tabelul 3.. nivelul de pregitire manageriala si
pedagogica al celor chestionati, la etapa de constatare.

Tabelul 3.4. Nivelul de pregitire manageriala si pedagogici al celor implicati in sondajul

sociologic

In cadrul programelor de studii/perfectionare parcurse de Dvs. ati acumulat
cunostinte de leadership/ coaching in procesul de invatare orientat spre
formarea de competente pedagogice si manageriale?
- am acumulat 0%
- nu sunt prevazute astfel de discipline de studii; 76%
- partial sau tangential sunt atinse obiective de invdtare in 24%
aceasta directie.

Potrivit datelor reflectate in Tabelul 3.4 putem observa ca 76% dintre cei intervievati au
mentionat faptul cad in planurile de studii nu sunt prevazute acumularea de credite orientate spre
formarea competentelor de leadership/coaching si aplicarea lor fie in procesul de predare (in
calitate de manageri educationali), fie in cele manageriale (cu aplicabilitate in procesul de dirijare).
Doar 24% dintre acestea ating partial obiectivele orientate spre formarea unor competente de
dirijare 1n directia Tmbunatatirii entitatii sportive (in spetd a liceelor sportive). Ulterior, am
procedat la intervievarea subiectilor cu privire la cunoasterea programului ce urmeaza a fi pilotat
in randul lor cu genericul ,Dezvoltarea profesionalda a specialistilor din domeniu versus
imbunatatirea managementului organizational” bazat pe elemente fundamentale ale modelului
structural si sustenabil (MSS) si la inregistrarea datelor cu referire la doleantele acestora de a

participa la astfel de programe de perfectionare (Tabelul 3.5).

Tabelul 3.5. Date cu referire la programul de dezvoltare profesionali axat pe MSS

e Infomarea cu privire la elementele MSS 18,9% 19,5%
o (fntelegerea principiilor de aplicare ale MSS 16,9% 17,9%
 Necesitatea parcurgerii acestui program 71,5% 70,8%
e Doleantele subiectilor cu privire la participarea 85,2% 83,9%

in cadrul acestui program de perfectionare
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Din Tabelul 3.5 putem constata ca un numar redus de subiecti cunosc elementele
programului ce urmeaza a fi pilotat in randul lor cu genericul ,,.Dezvoltarea profesionald a
specialistilor din domeniu versus Tmbundtatirea managementului organizational”, respectiv 18,9%
(grupa de martor) si 19,5% (grupa experiment); 16,9% din subiectii grupei martor inteleg
principiile de aplicare a MSS, inclusiv si 17,9 % din membrii grupei experiment. Totodata, din
cadrul celor doua grupe si-au manifestat un interes deosebit cu privire la necesitatea parcurgerii
unui astfel de program de perfectionare (71,5% - grupa martor si 70,8% grupa experiment) sau
chiar dorinta de a participa la acumularea de cunostinte pentru a-si perfectiona competentele
formate in directia imbunatatirii procesului de predare (competente pedagogice) sau de dirijare,
dupa acz (competente manageriale) a entitatii sportive in care activeaza (85,2% grupa martor si

83,9% grupa experiment) (Figura 3.1).
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= informarea cu privire la elementele MSS
= intelegerea principiilor MSS
Necesitatea parcurgerii programului

Figura 3.1. Reprezentarea grafica a raspunsurilor cu privire la MSS
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Figura 3.2. Nivelul de pregatire al subiectilor la etapa de constatare a experimentului
pedagogic

Organizarea si implementarea atelierului — program de perfectionare cu genericul

,Dezvoltarea profesionald a specialistilor din domeniu versus imbunatitirea managementului
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organizational” bazat pe elemente fundamentale ale modelului structural si sustenabil (MSS),
inclusiv a continutului curricular centrat pe elemente de management, leadership si coaching
aplicabile, atat in procesul de instruire a specialistilor din domeniu, in calitate de manageri,
profesori, cat si in procesul de conducere al entitatilor sportive, am inregistrat date importante ce
ne-au permis s contribuim la cresterea calitatii invatarii si calificirilor in domeniu. In Tabelul 3.6
si Figura 3.2 prezentam datele statistice si valorice ale nivelului de pregatire al subiectilor la etapa
de formare a experimentului pedagogic.
Tabelul 3.6. Date statistice cu privire la nivelul de pregatire al subiectilor la etapa de

constatare a experimentului pedagogic

Management sportiv e Specificul organizatiilor sportive si
cadrul normativ ce le reglementeaza
functionarea legala si sustenabila
e Repere moderne ale managementului 44% 48%
resurselor umane din entitatile sportive.
Dezvoltarea profesionald a resurselor
umane angajate
e Managentul strategic si al
performantei organizatiei sportive
o imbunatitirea si dezvoltarea
inovationala a entitatilor sportive

Leadership Esenta conducerii si a leadershipului 29% 31%
Leadership transformational
Managementul versus leadership

Coaching Coaching pentru conducere 27 21%
Coaching pentru performanta

Din Tabelul 3.6 si Figura 3.3 putem observa ca nivelul de pregatire a subiectilor implicati
in cercetare la etapa de formare a experimentului, respectiv evaluarea conform celor trei itemi
pentru implementarea si gestionarea programului de formare continua ,,Dezvoltarea profesionala
a specialistilor din domeniu versus Imbunatatirea managementului organizational” bazat pe
elemente fundamentale ale modelului structural si sustenabil (MSS) s-au Inregistrat urmatoarele
date procentuale: la itemul “Management sportiv”’ dispun de cunostinte de specialitate cu referire
la specificul entitatilor sportive, a cadrului normativ ce le reglementeaza bun functionare,
specificul categoriilor de resurse umane angajate la nivel institutional, despre managementul
strategic si al performantei organizatiei sportive, precum si cu privire la imbundtatirea si
dezvoltarea inovationald a entitdtilor sportive intr-un procent de 44% (grupa martor) si

nesemnificativ mai mare din punct de vedere valoric grupa experiment, respectiv 48%.
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Management sportiv
Leaderschip
Coaching

GRUPA MARTOR  GRUPA EXPERIMENT
GRUPA GRUPA
MARTOR EXPERIMENT performant = suficient = stagiar

Figura 3.3. Nivelul de pregatire al subiectilor la etapa de formare a experimentului pedagogic

La itemul “Leadership”, respectiv a cunostintelor acumulate de subiectii participanti la
experiment cu privire la esenta conducerii si a leadershipului, a leadershipului transformational si
a managementul versus leadership, grupa martor intr-un procent de 29% au afirmat ca detin
informatii despre aceste problematici, iar grupa experiment intr-un procent putin mai mare de 31%.
La itemul *“ Coaching” (Coaching pentru conducere, Coaching pentru performantd) grupa martor
intr-un procent de 27% au Inregistrat date positive cu referire la cunostintele acumulate Tn aceasta
directie, iar grupa experiment intr-un procent mai mic de aceast data, respectiv de 21%. In Figura
3.4 reflectam grafic nivelul de pregatire al subiectilor la etapa de control (grupa experiment) pentru
cei trei itemi evaluate dupa parcurgerea continutului curricular al programului (atelier) de formare
continud - ,Dezvoltarea profesionala a specialistilor din domeniu versus Imbunatatirea
managementului organizational” bazat pe elemente fundamentale ale modelului structural si
sustenabil (MSS). Din Figura 3.4 putem observa ca datele inregistrate au fost mai mari pentru
grupa experiment la itemul “Leadership” fatd de “Management sportiv”’ si aproximativ egale
pentru itemul “Coaching”. Astfel, pentru itemul Leadership la etapa de control s-a inregistrat la
grupa experiment o valoare de 39% fatd de cea de formare care a fost de 31%. Acest fapt se
datoreaza completarii cunostinelor cu elemente de leadership, ceea ce semnifica o imbunatatire a
suportului acordat acestora in directia descoperirii unor secrete ale “meseriei” de lider sau de
coach, al rolurilor lor in procesul de sustenabilitate si al gradului de eficienta al unei organizatii
sportive. Mai mult decat atat, subiectii experimentali participanti la acest atelier de formare
continua au putut descoperi prin exemplele teoretico-practice a solutionarii problemelor din cadrul
entitatilor sportive, cu adresare directd profesionistilor si cu identificarea de solutii concrete la

acestea.
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GRUPA MARTOR GRUPA
GRUPA MARTOR GRUPA EXPERIMENT EXPERIMENT

= Management sportiv = Leaderschip = Coaching = performant = suficient = stagiar

Figura 3.4. Nivelul de pregitire al subiectilor implicati la etapa de control a experimentului
pedagogic

Nivelul de pregétire al grupei experiment a atins valori semnificative la etapa de control
fatd de etapa de formare, respectiv se poate observa ca a crescut nivelul performant de la valoare
de 10 la cea de 32. Totodata, in baza chestionarelor administrate si a itemilor de evaluare aplicati
au fost identificate nivelurile de competenta in grupele martor si experiment (Tabelul 3.7 si Figura

3.5).

Tabelul 3.7. Nivelurile de competenta in grupele martor si experiment

Grupe Numar Nivelul performant Nivelul suficient Nivelul stagiar
subiecti (incepitor)
Nr. % Nr. % Nr. %
Martor 73 6 8,21 30 41,09 37 50,68
Experiment 72 28 39 22 31 50 69,4

GRUPA MARTOR GRUPA EXPERIMENT

w lvelul de competenta performant & Nivelul de competenta suficient B nivelul de competenta stagiar

Figura 3.5. Nivelurile de competentdi in grupele martor si experiment la etapa de control a
experimentului pedagogic
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Plecand de la aceste date am reusit sd identificdm in continuare nevoile de formare continua
in cadrul programului (atelier organizat) pentru cei trei itemi si pe care le reflectdm in Tabelul 3.8.

Tabelul 3.8. Nevoile de formare a celor doua grupe martor si experiment

Nr.crt. Nevoi de formare continua Grupa martor Grupa experiment

1. Management si leadership al resurselor 79% 21%
umane

2.  Management si leadership al resurselor 33% 67%
financiare

3. Imbunatatirea si dezvoltarea 28% 2%
inovationala a entitatilor sportive

4.  Modele de leadership aplicabile entitatii 45% 55%
sportive

5. Stiluri de leadership 23% 7%

6.  Abordarea cognitive-comportamentala a 39% 61%
coachingului

7. Intsrumente de interventie si de 43% S571%
diagnostigare

8.  Coaching pentru conducere 48% 52%

9.  Coaching pentru performanta 32% 68%

Din Tabelul 3.8 si Figura 3.6. se poate observa ca la majoritatea subiectilor, nevoile de
formare continua, doleantele lor s-au remarcat in aceastd directie la grupa experiment, care de
altfel s-a implicat mai activ in eliminarea neconformitatilor si a lacunelor identificate in procesul
individual de dezvoltare. Astfel, valori procentuale al nevoilor au fost identificate in cadrul
completarii cunostintelor cu referire la: Management si leadership al resurselor financiare (67% -
grupa experiment); Imbunatitirea si dezvoltarea inovationala a entitatilor sportive (72%); Stiluri
de leadership (77%); Abordarea cognitiv-comportamentald a coachingului (61%) si Coaching

pentru performanta (68%).

management si leaderschip al resurselor umane
management si leaderschip al resurselor financiare
Imbunatatirea si dezvoltarea inovationala a organizatiilor sportive
Modele de leaderschip aplicabile entitatilor sportive
m Stiluri de leaderschip

Abordarea cognitiv-comportamentala acoachingului

R m 2 @ o F < Q2w - & R i R s 5 o 8
~ ~ Ll ~
- [ || ..
GRUPA MARTOR GRUPA EXPERIMENT

Figura 3.6. Reprezentarea grafica a nevoilor de formare a celor doud grupe (martor i
experiment)
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3.3. Implementarea programului de formare continua bazat pe elemente fundamentale ale
modelului structural si sustenabil (MSS) pentru imbunititirea managementului liceelor
sportive

Scopul implementarii programului de formare centrat pe elementele fundamentale ale
modelului structural si sustenabil (MSS) a fost in principal de a perfectiona pregatirea profesionala
a cadrelor de conducere ce asigurd procesul managerial al liceelor sportive prin participarea la
atelierul de formare continua cu genericul ,,Dezvoltarea profesionala a specialistilor din domeniu
versus imbunatatirea managementului organizational”.

Obiectivele principale ale programului (atelierului) sunt: transmiterea si punerea la
dispozitia participantilor a materialelor didactico- stiintifice necesare pentru dezvoltarea
personalului de conducere si a noului continut curricular orientat spre formarea/ dezvoltarea
competentelor de management sportiv, leadership si coaching, fiind gata de a fi utilizat si in alte
institutii de invatamant similare; formarea personalului de conducere cu privire la utilizarea acestor
competente noi dezvoltate in procesul de dirijare si gestionare eficientd a resurselor specifice
liceelor sportive; dezvoltarea Leadershipului si Coachingului pentru conducere si performanta la
fiecare entitate sportiva, dupa caz; implementarea si evaluarea atelierului de formare/ dezvoltare a
personalului de conducere in cadrul liceului sportiv din Targu Jiu; perfectionarea materialelor
didactice in cadrul desfasurarii unui atelier eficient in vederea diseminarii acestora si pentru ca
managerii sa-si formeze competente specifice aplicabile in procesul de imbunatitire a
managementului entitatii sportive.

Experimentul de formare a fost realizat in perioada anilor de studii 2018-2019, iar cel de
control in 2019-2020. Grupa experiment a fost constituita din 72 de manageri scolari, participanti
la programul de formare continua special organizat online si desfasurat in cadrul Liceului sportiv
din Targu Jiu, Romania. Dimensiunea conceptual-metodologicd de formare a cadrelor de
conducere pentru imbunatatirea managementului entitatilor sportive si determinarea eficientei
instruirii este reprezentatd de modelul structural-sustenabil elaborat si implementat in procesul de
predare — invatare - evaluare si de continutul curricular al programului centrat pe unitati de
invatare/dezvoltare, orientat pe principii de management sportiv, leadership si coaching in vederea
atingerii performantei de catre liceul sportiv monitorizat in cercetare. De asemenea, cadrul
conceptual — metodologic a fost orientat spre obtinerea unei noi viziuni privind calitatea serviciilor
prestate de liceul sportiv implicat in cercetare coroborat cu imbunatatirea managementului asigurat
de manager.

Schimbarile necesare in procesul de dirijare au nevoie de un raspuns fundamentat stiintific,
centrat pe modele inovationale, actuale in consens cu cerintele de calitate a serviciilor prestate

(educationale si sportive), intelese si acceptate de viitorii manageri in domeniu si care ar fi de dorit
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a se aplica In corespundere cu particularitatile differentiate ale administratiei si ale fiecarei institutii
sportive. Standardele de calificare si cele de calitate aduc o noud viziune asupra conceptelor de
dezvoltare profesionala, respectiv si a celor specifice calitatii. Astfel, formarea profesionala
continua a cadrelor de conducere si calitatea personalului, implicit si a serviciilor, pot fi efidentiate
si realizate prin anumite masuri pentru satisfacerea cerintelor asteptate, declarate si obligatorii. In
realizarea si argumentarea experimentald am lansat aceastd noud viziune, de crestere a
potentialului cadrelor de conducere pentru Tmbunatitirea managementului liceelor sportive,
intrucdt am considerat oportund realizarea activitatilor de invatare/dezvoltare in interesul
participantilor (manageri scolari), in calitatea lor de clienti-beneficiari, inclusiv si al altor parti
implicate (elevi, sportivi, parinti etc.), precum si pentru a asigura o Imbunatatire/monitorizare
continud a procesului de management per ansamblu. In acest context, continutul programului a
fost elaborat si implementat, tocmai a putea fi eliminate unele lacune existente in arealul
cunostintelor de care dispun la un moment dat managerii din sistemul educatiei fizice si sportului.
Plecand de la continutul programului pilotat cu membrii grupei martor si experiment, putem
observa punctajele obtinute de catre acestia, respectiv pentru grupa martor (fara parcurgerea
programului) si a grupe experiment dupa parcurgerea acestuia in format online. in Tabelul 3.9 si
Figura 3.7 reflectam punctajele obtinute dupa caz, pentru fiecare item monitorizat in cercetare.
Comisia de experti a acordat punctajul in baza criteriilor de performanta obtinute de cele doua
grupe dupa cum urmeaza: nivel stagiar (100 puncte), nivel suficient (150 puncte) si nivel
performant (200 puncte).

Tabelul 3.9. Valorile inregistrate de comisia de experti pentru cele doui grupe (etapa de

control)
Nr.crt. Itemi Valori inregistrate ale grupei
Grupa martor Grupa experiment
Managementul entitatilor sportive
e Specificul organizatiilor sportive si cadrul normativ 10 35
ce le reglementeaza functionarea legala si sustenabila
e Managerul si abordarea comunicarii eficiente in 15 25

diferite situatii contextuale.

e Repere moderne ale managementului resurselor
umane din entititile sportive. Dezvoltarea 11 36
profesionald a resurselor umane angajate

e Cultura organizationala si orientarea acesteia spre
valori noi in contextul reformei sociale si economice 26 27
a societatii

e Managentul strategic si al performantei organizatiei

sportive 18 20
e Managementul resurselor specifice entitatii
sportive 11 16

e Imbunitatirea si dezvoltarea inovationald a 9 15

entitatilor sportive
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Total punctaj 100 174
Lederschipul entititilor sportive

e Esenta conducerii si a leadershipului 18 66
e Leadership transformational 12 56
e Managementul versus leadership 29 73
Total punctaj 59 195
Coaching

e Elemente de coaching aplicabile im
domeniul educatiei fizice si sportului
- pentru conducere 28 98
- pentru performanta 29 87
Total punctaj

57 185

Management sportiv 1 Leaderschipul entitatilor sportive & Elemente de coaching aplicabile domeniului

174
195
185

100

59

N 5

GRUPA MARTOR GRUPA EXPERIMENT

Figura 3.7. Reprezentarea grafici a raspunsurilor la etapa de control a experimentului

Din Figura 3.7 se poate observa ca punctajele obtinute de grupa experiment versus grupa
martor sunt semnificativ. mai mari, dupa implementarea si parcurgerea continutului de
invatare/perfectionare al programului pilotat orientat pe principii de management sportiv,
leadership si coaching in vederea atingerii performantei de catre liceul sportiv monitorizat in
cercetare, inclusiv si pentru formarea continua a cadrelor de conducere in scopul imbunatatirii
managementului entitatilor sportive axat pe modelul structural-sustenabil elaborat si implementat
in procesul de predare-invatare-evaluare. Astfel, valorile itemilor inregistrati sunt: la itemul
“Management sportiv (100 puncte — grupa martor, respectiv s-a atins un nivel minim si 174, nivel
performant al grupei experiment)”; la itemul “Ledershipul entitatilor sportive” (59 puncte — grupa
martor, chiar sub valoarea criteriala stabilitd de comisia de experti pentru nivelul minim si 195,
nivel performant al grupei experiment); iar la itemul “Coaching”, valorile inregistrate sunt de 57
puncte (grupa martor) si 185 (grupa experiment).

Prin experimentul realizat am putut observa ca la majoritatea managerilor participanti, S-a
produs o crestere a interesului pentru activitati de management sportiv, leadership si coaching,

insotite de reorganizarea proceselor operationale si manageriale, care utilizeaza din plin accesul si
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utilitatile modelului MSS si ale noilor metodologii de invatare/dezvoltare, ca vectori ai schimbarii

si Tmbunatatirii continue a entitatilor sportive.

3.4. Validarea experimentald a modelului structural-sustenabil de formare a cadrelor de
conducere pentru imbunaétitirea procesului managerial al liceului sportiv monitorizat
pedagogic

Organizarea activitatilor experimentale cu privire la elaborarea si implementarea modelului
structural — sustenabil, concept pedagogic aplicabil in programul de formare continua a cadrelor
de conducere a condus la obtinerea datelor importante privind necesitatea lor pentru imbunatatirea
managementului scolar (in speta leceul sportive monitorizat in cercetare).

Finalizarea cercetarii s-a realizat prin experimentul de control, care s-a desfasurat pe
parcursul anului de studii 2019-2020. Principalul sau scop a fost determinarea eficacitatii MSS si
a atelierului organizat si implementat pentru a se proceda la formarea continua a participantilor, in
calitate de formabili. Obiectivele urmarite de comisia de experti la aceasta etapa s-au concretizat
in evaluarea competentelor dezvoltate, completate de monitorizarea pedagogica a sarcinilor trasate
pentru a se verifica aplicarea si implementarea MSS. Astfel, specialistii implicati in experiment au
trebuit sa implementeze elementele MSS, sa elaboreze un proiect de dezvoltare strategica,
sustenabila al liceului sportiv si sa stabileasca beneficiile MSS.

De asemenea, procesul de verificare experimentala a fost planificat cu atentie, cu
monitorizarea pe baza analizei caracteristicilor contingentului, continutului si implementarii MSS,
a procesului de perfectionare a cadrelor manageriale in cadrul programului de formare continua,
si nu in ultimul rand a dezvoltarii institutiei de invatamant evaluata in cercetare. Acest complex a
inclus modele bazate pe competente, procese si structural-functionale (sustenabile). Conform
complexului dezvoltat in cercetare si pentru a transmite claritate, a fost dezvoltat si implementat
MSS pentru a se contribui la imbundtatirea calitatii si managementului scolar. Totodatd, am tinut
cont de principiul potrivit caruia, modelarea in pedagogie este utilizatd in mod activ ca mijloc de
rezolvare a problemelor teoretice si practice. Esenta modelarii ca metoda de cunoastere (inclusiv
in pedagogie) este inlocuirea obiectului studiat cu un model (obiect de substitutie), care contine
trasaturile esentiale, proprietatile, relatiile obiectului original [2, p.12]. In acelasi timp,
implementarea modelului structural — sustenabil ne-a permis obtinerea de noi informatii despre
obiectul cercetat. Rezultatele obtinute in cadrul etapei de constatare aactivitatii experimentale au
condus la concluzia cu privire la oportunitatea de a efectua modificari in procesul de formare
continua a cadrelor manageriale pentru a se perfectiona din punct de vedere profesional si
managerial. Tn etapa experimentului formativ a fost studiata dinamica procesului de perfectionare

a cadrelor pentru imbunatatirea procesului de dirijare si a institutiei per ansamblu, ca urmare a
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componentelor abordate si folosind modelul dezvoltat. In aceasti etapi s-au introdus in procesul
educational un set de conditii efective si s-au consemnat schimbarile intervenite in nivelurile de
formare continuad a managerilor scolari. Rezultatele obtinute la etapa formativa a experimentului
au contribuit la determinarea dinamicii nivelului de formare continua a managerilor, a evaludrii
competentelor formate suplimentar In cadrul programului de formare continud pentru
imbunatatirea procesului de dirijare a liceului sportiv, formuldnd o serie de recomandari
metodologice in aceasta directie. in etapa de generalizare si validare a datelor experimentale am
analizat rezultatele obtinute ca urmare a eficacitatii MSS, s-au formulat concluziile finale pe baza
acestora.

In Tabelul 3.15 prezentim datele comparative a rezultatelor evaludrii finale a grupului
experimental si a celui de control.

Tabelul 3.15. Validarea datelor experimentale etapa initiala

Continut evaluat de comisiade Grupa Grupa
experti

martor experiment

Implementarea MSS e Rezultate asteptate

(IMSS) . Sat_isfactia angajatilor liceului
sportive
e Responsabilitate sociala 53% 47%
e Performanta individuala si
colectiva
e Lucrul in echipa
e Feedback
Elaborarea unui  Analiza situatiei in domeniu 62% 38%
proiect de dezvoltare = Obiective si actiuni strategice
strategica, Finalitati
sustenabili a liceului
sportiv (PDSS)
Beneficiile MSS Coaching pentru conducere 46% 54%
(BMSS) Coaching pentru performanta

Din Tabelul 3.16 putem observa ca validarea rezultatelor de catre comisia de experti la
etapa initiala cu monitorizarea itemilor stabiliti si a pragului atins de cele doua grupe, a inregistrat
urmatoarele date: grupa martor a atins la itemul (IMSS) un prag de 53%, iar grupa experiment
47%; la itemul PDSS un prag de 62% (grupa martor), iar cea de experiment 38%; la itemul BMSS-
un prag de 46 % (grupa martor), iar cea de experiment 54%.

Important de precizat ca in cadrul acestei etape, comisia de experti a procedat la stabilirea

unui prag pentru fiecare item si care a avut drept scop:
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o de a transmite informatii si a formula recomandari pentru actiunile de imbunatatire a
managementului scolar;

o de a stabili progresul, in situatia in care evaluarea cadrelor manageriale se face in mod
periodic (evaluarea la 5 ani este considerata a fi un model de bune practici);

o de a identifica noi participanti la programele de formare continud specializate pe
continuturi de invétare specializate si bune practice in domeniu.

Comisia de experti a procedat la aplicarea a doud metode de stabilire a pragului: metoda
clasica si cea detaliata. Astfel, comisia a considerat ca ciclul PDCA este fundamentul pentru cele
doua metode. Metoda clasica de stabilire a pragului a presupus o apreciere globala a fiecarui item
prin identificarea fazei din ciclul PDCA la care se afla liceul sportive la acel item. Metoda detaliata
determina analiza per ansamblu si in detaliu a itemului. Aceastd metoda a permis comisiei sa
noteze toatele fazele ciclului PDCA (PLAN, DO, CHECK, ACT) din perspectiva simultaneitatii
si independentei lor. Utilizarea aceastor metode cumulative contribuie din prisma noastra la
acordarea unui suport din partea comisiei, participantilor, pentru a se familiariza cu ciclul PDCA
in direcsia identificarii unor directii de imbunatatire a liceului sportiv. Totodata, putem mentiona
ca potrivit literaturii de specialitate entitatea “se afla intr-un ciclu de imbunatatire continua atunci
cand obtine rezultate excelente si sustinute, toate tintele relevante sunt indeplinite si exista
comparatii pozitive cu organizatii relevante in domeniul rezultatelor cheie”. In Tabelul 3.16
prezentam pragul stabilit de comisia de experti conform metodei clasice.

Tabelul 3.16. Pragul stabilit de comisia de experti conform metodei clasice

Etapa Descrierea Pragul

PLAN Existad un plan pentru a se implementa MSS 10-25
“ MSS a fost implementat 25-45

CHECK Analize ale implementarii MSS si determinarea 45-65
proiectului de dezvoltare strategica sustenabila a
liceului sportiv

ACT Ca urmare a analizei efectuate se stabilesc care 65-100
actiuni au fost aplicate pentru a avea beneficii
sustenabile

Cu referire la metoda detaliata, comisia de experti a acordat pragurile plecind de la

certitudinea ca datele ar trebui sa fie mai aproape de realitate unde, de pilda, institutiile de
invatamant fac lucruri (DO) dar nu intotdeauna existd o planificare (PLAN) sau o evaluare

ulterioara a rezultatelor. Comisia de experti a formulat precizarea conform céreia prezenta metoda

3 Sistem de management al calitatii pentru MEN si structuri subordonate—CAF Cod SIPOCA 397, MySMIS 116834,
Ministerul Educatiei Nationale PROCEDURA DE IMPLEMENTARE A MODELULUI CAF 2020 IN CADRUL
SISTEMULUI DE MANAGEMENT AL ORGANIZATIEI EDUCATIONALE
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ofera mai multe cunostinte cu referire la dimensiunile prioritare ale implementarii MSS in scopul
obtinerii Tmbunatatirii asteptate.
In Tabelul 3.17 prezentim datele comparative a validarii rezultatelor la etapa finala a
experimentului.
Itemi Continut evaluat de comisia de Grupa Grupa

experti .
pert martor experlment

Implementarea MSS e Rezultate asteptate

(IMSS) . Sat_isfactia angajatilor liceului
sportive
e Responsabilitate sociala 21% 9%
e Performanta individuala si
colectiva
e Lucrul in echipa
e Feedback
Elaborarea unui Analiza situatiei in domeniu 12% 88%
proiect de Obiective si actiuni strategice
dezvoltare Finalitati
strategica,
sustenabila a liceului
sportive (PDSS)
Beneficiile MSS Coaching pentru conducere 27% 73%

(BMSS) Coaching pentru performanta

Din Tabelul 3.17 putem observa ca validarea rezultatelor de catre comisia de experti la
etapa finala cu monitorizarea itemilor stabiliti si a pragului atins de cele doud grupe, a inregistrat
date semnificativ mai mari de catre grupa experiment: grupa martor a atins la itemul (IMSS) un
prag de 21%, iar grupa experiment 79%; la itemul PDSS un prag de 12% (grupa martor), iar cea
de experiment 88%; la itemul BMSS- un prag de 27 % (grupa martor), iar cea de experiment 73%.

In acest context, putem mentiona ci rezultatele obtinute de cele doua grupe demonstreazi
ca programul de formare continud implemntat satisface necesitatile de dezvoltare profesionala a
cadrelor mangeriale in domeniul si asigura realizarea obiectivelor de perfectionare prevazute in
continutul sau curricular.

Un alt argument important pentru a se imbunatati procesul de dirijare al liceului sportiv, il
constituie si acela potrivit caruia, atat elevii/ sportivii/ parintii in calitatea lor de beneficiari finali
ai serviciilor prestate de liceul sportiv de referinta, doresc sa dispund de incredere in capacitatea
institutiei de a le furniza calitatea ceruta si asteptatd, de a o mentine sau de a o Tmbunatati continuu.
Acest deziderat de reguld, poate fi obtinut prin suportul acordat de formatori, formabililor 1n

conformitate cu evolutiile stiintei si tehnologiilor didactice din domeniu, cu universalizarea
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trebuintelor si cu generalizarea schimbului de cunostinte si de informatii. In acest context,

dezvoltarea profesionald continud a cadrelor de conducere si calitatea serviciilor prestate de liceele

sportive, pot fi caracterizate, din prisma noastra, pornind de la doud concepte principale: calitatea

de baza si calitatea imbunatatita (Tabelul 3.10).

Tabelul 3.10. Conditiile imbunatitirii managementului liceelor sportive

Calitatea cadrelor de
conducere §i a serviciilor
prestate de liceul sportiv

CALITATEA DE BAZA

CALITATEA
IMBUNATATITA

Necesitati si conformitati

Tehnologii si metodologii de baza: principii de
functionare;  obiective  strategice  sustenabile;
digitalizare, hardware, software.

Cunostinte de baza: pedagogice, manageriale
(managementul entitatilor sportive si a serviciilor
educationale si sportive).

Tehnici de baza aplicabile in procesul de dirijare a
entitatii sportive

Tehnologii si metodologii performante: program
(atelier) de formare continua pentru imbunatatirea
managementului liceelor sportive; model structural —
sustenabil de formare/dezvoltare profesionala a
cadrelor;  procedurda pentru identificarea rapida a
problemelor/ neconformitatilor; procedurd pentru
identificarea cauzelor neconformitatilor; program de
imbunatitire a managementului si de operare a
schimbarilor strategice preconizate.

Cunostinte extinse: continut curricular centrat pe
elemente si unitdti de invatare, orientate spre
management sportiv, leadership si coaching pentru
conducere si performantd; multidisciplinare care
permit identificarea rapidd a necesitatilor si a
trebuintelor consumatorilor.

Tehnici Tmbunititite aplicabile in procesul de
dirijare a entitatii sportive.

Noua viziune cu privire la imbunatatirea managementului liceelor sportive si a calitatii

serviciilor prestate de acestea are la baza o definire mai cuprinzatoare a calitatii, respectiv “gradul

de satisfacere a nevoilor beneficiarilor de servicii educationale/sportive prin prestatiile de ordin

tehnic, relational, organizational, economic, ambiental”. In demersul efectuat in cercetare, pentru

a identifica gradul de satisfactie al beneficiarilor interesati de liceul sportiv monitorizat pedagogic,

am procedat la determinarea nivelelor de calitate a serviciilor reflectate in Tabelul 3.11.
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Tabelul 3.11. Nivele ale calitatii serviciilor prestate de liceul sportiv supus monitorizarii

pedagogice

CALITATEA DE CONFORMITATE
Asteptarile explicite ale beneficiarilor de

servicii educationale/sportive Conformitatea serviciilor
Promisiunile explicite ale furnizorului de
servicii
CALITATEA PERCEPUTA
Asteptarile explicite si implicite ale Promisiunile furnizorului de servicii sunt
beneficiarilor de servicii adaptate tuturor asteptarilor beneficiarilor si
educationale/sportive mai atractiva in comparatie cu oferta
Oferta concurentei concurentei
CALITATEA SATISFACTIEI
Asteptarile explicite si implicite ale Promisiunile furnizorului de servicii sunt
beneficiarilor de servicii adaptate tuturor asteptarilor beneficiarilor si
educationale/sportive mai atractiva in comparatie cu oferta
Nevoile actuale si viitoare ale concurenteipromisiunea anticipata a
beneficiarilor furnizorului de servicii raspunde nevoilor
Oferta concurentei beneficiarilor
Serviciile oferite sunt conforme cu cele
promise

Satisfactia calitatii, inclusiv si a managementului cadrelor de conducere aplicat in
conducerea liceului sportiv monitorizat in cercetare nu este usor de masurat si de realizat. Astfel,
putem face trimitere la un arbitrariu intre mai multe variabile independente sau la rezultanta a trei
forte: beneficiari ai serviciilor (clienti), prestatorii serviciilor (furnizorii) si concurenta. in
cercetarea de fata, s-a tinut cont in mod deosebit, ca termenul de calitate In comunicarea cu
beneficiarii directi, reprezintd o prioritate intrinsenca a serviciilor prestate si important de a fi
abordat 1n limbajul de specialitate (atat cel pedagogic, cat si managerial), iar dimensiunea de
formare continua a cadrelor de conducere, element important in atingerea dezideratului de
imbunatatire a procesului de dirijare a liceului sportiv, monitorizat in studiul realizat si argumentat.
Aceste caracteristici trebuie sa Indeplineasca cerintele care se refera la nevoi si asteptari, inclusiv
si la Tmbunatatire continua.

Formarea continua a specialistilor implicati in experiment, respectiv pentru elaborarea,
determinarea continutului de program si implementarea MSS, a permis managerilor sa fie capabili
de a lua decizii eficiente in procesul de dirijare al entitatilor sportive (in speta si a licului sportiv
suspus monitorizarii pedagogice) in cele mai variate conditii, de a solutiona unel probleme

identificate in conducerea organizatiei, utilizand informatii si cunostinte accumulate prin activitati
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de CERCETARE + FORMARE CONTINUA = DEZVOLTARE/ PERFECTIONARE (Figura
3.8) realizate in mod individual sau in echipa. Formarea continua si dezvoltarea competentelor
pedagogice si manageriale ale managerilor entitatilor sportive au drept obiectiv participarea la

obtinerea performantelor in directia imbunatatirii managementului cadrelor de conducere.

Formare
continua

Dezvoltare/
perfectionare

Cercetare

Figura 3.8. Implementarea programului de dezvoltare/perfectionare a managerilor in baza

MSS

Cercetarea se realizeaza prin activitati de analizd si documentare pentru obtinerea
cunostintelor aferente programului specific de formare profesionald continua a cadrelor de
conducere. Formarea continud Se axeaza pe relatia formator-formabil (directori, directori adjuncti
ca beneficiari ai programului), prin demersul methodologic implementat, fapt pentru care se vor
obtine perfectiondri ale referentialului din domeniu, ca parte a cercetdrii prin dezvoltare.
Dezvoltarea are la bazd inovatia, care, fiind implementatd in entitatile sportive si cele de
invatamant, poate constitui garantul parcurgerii ciclului intelectual-profesional, cu cercetarea
(orientatd) spre perfectionare. Mai mult, formarea/dezvoltarea competententelor pedagogice si a
celor manageriale a cadrelor de conducere, reprezinta un proces inovational realizat in cadrul
programului (atelierului) de formare continua. In acest context, a fost conceptualizat programul,
destinat pentru instruirea cadrelor de conducere, fiind introdus modulul MSS si elaborat continutul
curricular optional al atelierului pentru imbunatatirea managementului desfasurat la nivelul
institutiilor de invatamant/sportive. Acesta a fost orientat cu prioritate spre formarea de
competente profesionale necesare managerilor scolari/sportivi pentru elaborarea si implementarea
MSS. Determinarea competentelor s-a realizat tinand cont de obiectivele de instruire, care au
identificat stadiile perfectionarii, al acumularii cunostintelor la nivel de: cunoasterea si utilizarea
terminologiei specifice, intelegerea, aplicarea, analiza, sintetizarea si evaluarea acestora. In
Tabelul 3.12 reflectam competentele determinate de comisia de experti necesar a fi dezvoltate la

cadrele de conducere pentru a se asigura imbunatatirea managementului institutiilor de referinta.
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Tabelul 3.12. Competentele dezvoltate dupa pilotarea MSS

Competente la nivel
de cunoastere si
intelegere

Capacitatea de a sti sa
raporteze noile
cunostinte la cele
anterioare cu referire
la managementul
sportiv, leadershipul
entitatilor sportive si
a celor de coaching
pentru conducere si
performanta

Capacitatea de a sti sa
utilizeze noile
cunostinte in diferite
context de dirijare a
entitatilor sportive

Capacitatea de a sti sa
comunice eficient in
procesul de
conducere si in
situatii de criza

Capacitatea de a sti sa
formuleze strategii
institutionale de
succes si de planifica
resursele intr-un mod
sustenabil

Capacitatea de a sti sa
procedeze la
imbunatatirea calitatii
procesului de
conducere a
entitatilor
scolare/sportive dupa
caz

Competente de
aplicare/capacitatea
de a face (deprinderi

si strategiile
cognitive)

Capacitatea de a
clasifica cunostintele
de specialitate

Aplicarea

cunostintelor

manageriale si
pedagogice in baza

standardelor de

calificare si a
indicatorilor de

performanta

Aplicarii principiilor
de leadership pentru a
imbunatati eficienta
activitatii manageriale
a cadrelor de
conducere

Implementarea
strategiilor formulate
si monitorizarea
indeplinirii
obiectivelor generale
si specifice la
termenele planificate

Atingerea exigentelor
asteptate pentru
imbunatatirea
managementului
liceului sportiv
monitorizat
(calitatea de
conformitate,
perceputa, de
satisfactie)

Competente analiza
(pentru selectarea
principiilor de
organizare a MSS

Capacitatea de a selecta
si analiza principiile de
organizare a MSS

Capacitatea de
aplicarea modelul MSS
in programul de formare
continua

Capacitatea de analiza
specialitatile optionale,
a nevoilor proprii de
formare in directia
dezvoltarii/perfectionarii
pentru a genera
imbunatatirea procesului
de dirijare a entitatilor
scolare/sportive

Capacitatea de a
gestiona activitatile
complexe in domeniul
managementului
organizatiilor sportive
cu aplicarea elementelor
de leadership si
coaching

Analiza rezultatelor
obtinute, a asteptarilor
explicite si implicite si

a conformitatii lor cu

nevoile actuale si
viitoare ale
beneficiarilor de servicii
educationale/sportive

Competente de
sintezd pentru
elaborarea si
implementarea MSS
si a continutului
curricular al
programului
Capacitatea de a
planifica
implementarea MSS
si a continutului
programului

Valorificarea
metodologiei
implemetate pentru
imbunatatirea
managementului
asigurat de cadrele de
conducere ale entitatii
scolare/sportive

Capacitatea de sinteza
pentru utilizarea
modelelor specifice
procesului de dirijare
pe baza definirii si
utilizarii principiilor
de conducere a
entitatilor sportive

Capacitatea de sinteza
a autoevaludrii/
evaluarii, ca varianta
eficienta de
identificare a
imbunatatirii calitatii
si performantei
obtinute

Sinteza rezultatelor
dupa prelucrare si
analiza etapelor de
implementare a MSS
cu identificarea
erorilor/obstacolelor

Competente de
monitorizare $i
evaluare

Capacitatea de a
monitoriza, evalua si
raporta organizarea
activitatilor de
formare continui a
cadrelor de conducere
pentru realizarea
MSS

Capacitatea de a
modifica MSS in
functie de nevoile de
formare ale cadrelor
didactice si a celor de
conducere

Capacitatea de
argumenta
implementarea si
realizarea MSS

Capacitatea de a
compara si relata
rezultatele obtinute

Capacitatea de a
disemina rezultatele
obtinute pentru
imbunatatirea calitatii
organizatiei
monitorizate in
cercetare

Continuturile formarii continue a managerilor participanti la programul pilot prin utilizarea

MSS au fost determinate in conformitate cu conceptiilor-cheie de dezvoltare a competentelor

profesionale stabilite pentru elaborarea si implementarea MSS, nivelului de pregatire al
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managerilor, strategia de dezvoltare a entitatii sportive, si nu in ultimul rand pentru imbunatatirea

managementului de dirijare al acestora.

In Tabelul 3.13 prezentdm valorile inregistrate dupa evaluarea competentelor efectuati de

comisia de experti (formata din 2 profesori universitari, 1 conferentiar universitar si 1 manageri

scolart).

Tabelul 3.13. Ponderea performantelor invatarii, a competentelor dobandite de grupele

martor si experiment in urma evaludrii acestora de citre comisia de experti la etapa

initiala
Nr. Evaluarea competentelor conform Frecventa gradului de invatare
crt. itemilor Grupa martor Grupa experiment
Note Note
6,5-7,5 7,5-8,5 8,5-10 6,5-7,5 7,5-85 | 8,5-10
Nivel Nivel Nivel Nivel Nivel Nivel
suficient mediu fnalt | suficient | mediu | inalt
1. Competente la nivel de cunoastere §i 65 87 16 78 101 187
intelegere(C1)
2 Competente de aplicare/capacitatea de a 55 67 72 55 110 169
face (deprinderi si strategiile cognitive)
C2
3. Competente analiza (pentru selectarea 26 32 83 77 117 182
principiilor de organizare a MSS C3
4, Competente de sinteza pentru elaborarea 13 59 63 68 121 179
si implementarea MSS si a continutului
curricular al programului C4
5. Competente de monitorizare si evaluare 21 48 80 91 104 165
b

Tabelul 3.14. Ponderea performantelor invatarii, a competentelor dobandite de grupele
martor si experiment in urma evaludrii acestora de catre comisia de experti la etapa finala

Nr. Evaluarea competentelor conform Frecventa gradului de invitare
crt. itemilor Grupa martor Grupa experiment
Note Note

6,5-7,5 7,5-8,5 8,5-10 6,5-75 | 7,5-85 | 8,5-10

Nivel Nivel Nivel Nivel Nivel Nivel

suficient mediu inalt | suficient | mediu | inalt

1. Competente la nivel de cunoastere si 72 93 38 87 123 192

intelegere (C1)
2 Competente de aplicare/capacitatea de a 56 73 99 25 163 187
face (deprinderi si strategiile cognitive)-
C2
3. Competente analiza (pentru selectarea 27 35 100 57 145 192
principiilor de organizare a MSS C3
4, Competente de sinteza pentru elaborarea 18 64 79 37 168 195
si implementarea MSS si a continutului
curricular al programului C4
5. Competente de monitorizare si evaluare 25 59 93 101 152 183
©5

Din datele reflectate in Tabelul 3.13 si Tabelul 3.14 putem observa ca indicii inregistrati
pentru competentele dezvoltate de catre grupa experiment la etapa finala a experimentului,
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respectiv dupa implementarea modelului MSS si a participarii la programul de formare continua
online, special organizat si realizat, au fost semnificativ mai mari dupd cum urmeaza: pentru
competentele C1 (capacitatea de a sti sa raporteze noile cunostinte la cele anterioare cu referire la
managementul sportiv, leadershipul entitatilor sportive si a celor de coaching pentru conducere si
performantd; capacitatea de a sti sd utilizeze noile cunostinte in diferite context de dirijare a
entitatilor sportive; capacitatea de a sti sd comunice eficient in procesul de conducere si in situatii
de criza; capacitatea de a sti sa formuleze strategii institutionale de succes si de planifica resursele
intr-un mod sustenabil; capacitatea de a sti sd procedeze la imbunatatirea calitatii procesului de
conducere a entitatilor scolare/sportive dupa caz) valorile inregistrate au fost de catre grupa martor
- 72 (nivel suficient), 93 (nivel mediu) si 38 (nivel inalt) si 87 (nivel sufficient), 123 (nivel mediu)
si 192 (nivel 1nalt) pentru grupa experiment. Prin evaluarea competentelor C2 (capacitatea de a
clasifica cunostintele de specialitate; aplicarea cunostintelor manageriale si pedagogice in baza
standardelor de calificare si a indicatorilor de performanta; aplicarea principiilor de leadership
pentru a imbunatati eficienta activitatii manageriale a cadrelor de conducere; implementarea
strategiilor formulate si monitorizarea indeplinirii obiectivelor generale si specifice la termenele
planificate; atingerea exigentelor asteptate pentru imbunatatirea managementului liceului sportiv
monitorizat -calitatea de conformitate, perceputd, de satisfactie) valorile inregistrate au fost de
catre grupa martor - 56 (nivel suficient), 73 (nivel mediu) si 99 (nivel inalt) si 25 (nivel suficient),
163 (nivel mediu) si 187 (nivel inalt) pentru grupa experiment. Evaludnd competentele
specialistilor C3 (capacitatea de a selecta si analiza principiile de organizare a MSS; capacitatea
de aplicarea modelul MSS in programul de formare continud; capacitatea de analiza specialitatile
optionale, a nevoilor proprii de formare in directia dezvoltarii/perfectionarii pentru a genera
imbunatatirea procesului de dirijare a entitdtilor scolare/sportive; capacitatea de a gestiona
activitatile complexe In domeniul managementului organizatiilor sportive cu aplicarea elementelor
de leadership si coaching; analiza rezultatelor obtinute, a asteptarilor explicite si implicite si a
conformitatii lor cu nevoile actuale si viitoare ale beneficiarilor de servicii educationale/sportive)
indicii obtinuti de cele doua grupe experimentale au fost: grupa martor - 27 (nivel suficient), 35
(nivel mediu) si 100 (nivel inalt) $i 57 (nivel suficient), 145 (nivel mediu) si 192 (nivel inalt) pentru
grupa experiment. Prin evaluarea C4 (capacitatea de a planifica implementarea MSS si a
continutului programului; valorificarea metodologiei implemetate pentru Tmbunatatirea
managementului asigurat de cadrele de conducere ale entitdtii scolare/sportive; capacitatea de
sinteza pentru utilizarea modelelor specifice procesului de dirijare pe baza definirii si utilizarii
principiilor de conducere a entitatilor sportive; capacitatea de sintezd a autoevaluarii/evaluarii, ca
varianta eficientd de identificare a imbunatatirii calitatii si performantei obtinute; sinteza

rezultatelor dupa prelucrare si analiza etapelor de implementare a MSS cu identificarea
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erorilor/obstacolelor) si C5 (capacitatea de a monitoriza, evalua si raporta organizarea activitatilor
de formare continua a cadrelor de conducere pentru realizarea MSS; capacitatea de a modifica
MSS 1in functie de nevoile de formare ale cadrelor didactice si a celor de conducere; capacitatea
de argumenta implementarea si realizarea MSS; capacitatea de a compara si relata rezultatele
obtinute; capacitatea de a disemina rezultatele obtinute pentru imbunatatirea calitatii organizatiei
monitorizate in cercetare) indicia obtinuti au fost: C4 grupa martor 18 (nivel suficient) , 64 (nivel
mediu) si 79 (nivel inalt) si 37 (nivel suficient), 168 (nivel mediu) si 195 (nivel inalt) pentru grupa
experiment si respectiv C5 - 25 (nivel suficient) , 59 (nivel mediu) si 93 (nivel inalt) si 101 (nivel
suficient), 152 (nivel mediu) si 183 (nivel inalt) pentru grupa experiment. In Figura 3.9 si 3.10

reflectam grafic indicatorii obtinuti pentru cele doud grupe.
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Figura 3.9 . Reprezentarea grafica a evaluarii competentelor specialistilor din grupa martor
la etapa initiald si finala
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Figura 3.10. Reprezentarea grafica a evaluarii competengelor specialistilor din grupa
experiment la etapa initiala si finala

Nivelul de formare a competentelor specialistilor a fost determinat de urmatoarele criterii:

educational, motivational-personal si de activitate. Astfel, formarea continud a competentelor
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specialistilor din domeniu, cu prioritate a managerilor, a constituit 0 parte obligatorie a cercetarii

in conditiile economiei si invatdmantului modern.

3.5. Concluzii la capitolul 3

e Managementul sportiv modern impune o schimbare de paradigma si o tranzitie la
reglementarea procesului de conducere ce presupune un comportament eficient, performant si
calculat din partea managerilor calificati.

e Dezvoltarea profesionala a cadrelor de conducere a institutiilor de invatamant trebuie sa
fie autentica, continud, intentionata si realizabild intr-un sistem de formare profesionala continua
ce le va permite, Tn anumite conditii, transformarea modelului traditional de comportament
adaptativ, intr-unul structural si sustenabil.

e Modelul structural — sustenabil aplicabil in programul de formare — continua a cadrelor
de conducere axat pe o serie de principii poate genera din prisma noastrd, o crestere a productiei
creative a angajatilor din sistem.

e Situatia cercetarii preliminare a diagnosticarii nivelului de pregatire si dezvoltare
profesionald a managerilor din sfera educatiei fizice si sportului a pornit de la analiza structurii
acestora pe niveluri educationale, deoarece cel mai inalt nivel de pregatire absolvit, ne—a permis
si constatim in bunid masurd competentele si aptitudinile detinute de managerii in cauza. In
privinta repartizarii lor pe grupe de varsta (25-70 ani), in corespundere cu nivelurile lor de formare,
am putut observa ca se inregistreaza o pondere ridicata (peste 54% din totalul celor intervievati) a
celor ce dispun de o pregatire profesionala, minim liceala si post-liceala. De asemenea, absolventii
de studii superioare au Inregistrat o dinamica pozitiva atingand, in anul 2022, 35,7% din totalul
celor cu varsta intre 15 s1 64 de ani.

e In cadrul experimentului am constatat, ci un numir redus de subiecti cunosc elementele
programului ce urmeazd a fi pilotat in randul lor cu genericul ,,Dezvoltarea profesionala a
specialistilor din domeniu versus imbunatatirea managementului organizational”, respective,
18,9% (grupa de martor) si 19,5% (grupa experiment); 16,9% din subiectii grupei martor inteleg
principiile de aplicare a MSS, inclusiv si 17,9 % din membrii grupei experiment. Totodata, din
cadrul celor doua grupe si-au manifestat un interes deosebit cu privire la necesitatea parcurgerii
unui astfel de program de perfectionare (71,5% - grupa martor si 70,8% grupa experiment) sau
chiar dorinta de a participa la acumularea de cunostinte pentru a-si perfectiona competentele
formate 1n directia imbunatatirii procesului de predare (competente pedagogice) sau de dirijare,
dupa acz (competente manageriale) a entitdtii sportive in care activeaza (85,2% grupa martor si

83,9% grupa experiment).
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e Scopul implementarii programului de formare centrat pe elementele fundamentale ale
modelului structural si sustenabil (MSS) a fost in principal de a perfectiona pregatirea profesionala
a cadrelor de conducere ce asigurd procesul managerial al liceelor sportive prin participarea la
atelierul de formare continua cu genericul ,,Dezvoltarea profesionala a specialistilor din domeniu
versus imbunatatirea managementului organizational”.

e Organizarea activitdtilor experimentale cu privire la elaborarea si implementarea
modelului structural — sustenabil, concept pedagogic aplicabil in programul de formare continua a
cadrelor de conducere a condus la obtinerea datelor importante privind necesitatea lor pentru

imbunatatirea managementului scolar (in spetd leceul sportive monitorizat in cercetare).
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CONCLUZII STIRECOMANDARI

1. Analiza literaturii de specialitate, a fundamentelor teoretice si praxiologice cu privire la
procesul de dirijare a entitatilor sportive ne-au permis sa realizim un demers stiintific cu referire
la procesul de pregatire/dezvoltare profesionalda a managerilor in vederea imbunatatirii
managementului abordat la nivelul liceului sportiv monitorizat. Astfel, putem afirma ca rolul
central pe care il joaca directorul in functionarea unei scoli este recunoscut si valorificat in
literatura de specialitate.

2. Analiza literaturii de specialitate si practica educationald ne aratd cd absolventii
institutiilor de invatamant superior de educatie fizica si sport nu dispun de o formare manageriala
eficientd, neavand o diploma in management sportiv. Datele acumulate in cercetare reflecta un
nivel relativ scazut al potentialului cadrelor de conducere din domeniu si o participare redusa a
acestora la programele de formare/perfectionare continua orientate spre dezvoltarea competentelor
manageriale, leadership si coaching (lipsa unui program de formare continua, acreditat de
management sportiv, atdt In Romania, cat si Republica Moldova.

3. Leadershipul transformational si cultura organizatiei sportive sunt doud elemente
esentiale care pot influenta puternic performanta si succesul unei echipe sau organizatii sportive.
Liderii transformationali in sport definesc o viziune clard si captivantd pentru echipa, inspirand
sportivii s membrii echipei sa isi depadseascd limitele; reusesc s motiveze si sd sustind sportivii
sd 1s1 atinga potentialul maxim; incurajeazd dezvoltarea personald si cresterea profesionald;
servesc drept modele si exemplifica valorile si comportamentele pe care le incurajeaza in echipa;
demonstreaza angajamentul si dedicatia fatd de obiectivele comune. Atunci cand leadershipul
transformational si cultura organizationala sunt aliniate si sustinute reciproc intr-o echipa sau
organizatie sportiva, ele pot crea un mediu propice pentru performanta si succesul pe termen lung.
Aceste aspecte pot influenta pozitiv atitudinea, motivatia si performanta sportivilor, contribuind la
realizarea obiectivelor si la cresterea echipei in ansamblu.

4. In acest context, in cadrul studiului constativ cu referire la determinarea necesititii
invatarii si dezvoltarii profesionale continue a cadrelor de conducere am putut constata ca, factorii
stimulatori mentionati de respondenti in aceasta directie au inregistrat procente variate: cursurile
de dezvoltare profesionald (12%); programele de dezvoltare personald (15%), influenta echipei
(16%), programele de leadership si coaching (8%), participari la evenimente cu tematici de interes
diferite (26%) sau la cele care abordeaza schimbarea si managementul de risc (23%) pot alcatui
un sistem bine stabilit de activitate metodica in programele de pregatire si dezvoltare profesionala
a managerilor sportivi. De asemenea, majoritatea celor intervievati (69%) au raspuns afirmativ cu
privire la necesitatea elaborarii si aplicarii unui nou model de pregatire/dezvoltare profesionala

centrat pe leadershipul transformational al managerilor sportivi.
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5. Cercetarea preliminara cu privire la diagnosticarea nivelului de pregatire si dezvoltare
profesionald a managerilor din sfera educatiei fizice si sportului ne —a permis sa constatim, ca 0
pondere ridicatd, cu peste 54% din totalul celor intervievati, dispun de o formare profesionala,
minim liceald si post-liceald, a studiilor superioare completate de cursuri de perfectionare in
domeniu, iar absolventii de studii superioare - 35,7% din totalul celor cu varsta intre 15 si 64 de
ani. De asemenea, experimentul constatativ reflectd, ca un numar redus de subiecti cunosc
elementele programului ce urmeaza a fi pilotat in randul lor cu genericul ,,Dezvoltarea profesionala
a specialistilor din domeniu versus imbunatatirea managementului organizational”, respectiv
18,9% (grupa de martor) si 19,5% (grupa experiment); 16,9% din subiectii grupei martor inteleg
principiile de aplicare a modelului structural — sustenabil, inclusiv si 17,9 % din membrii grupei
experiment. Totodata, din cadrul celor doua grupe si-au manifestat un interes deosebit cu privire
la necesitatea parcurgerii unui astfel de program de perfectionare (71,5% - grupa martor si 70,8%
grupa experiment) sau chiar dorinta de a participa la acumularea de cunostinte pentru a-si
perfectiona competentele formate in directia Tmbunatatirii procesului de predare (competente
pedagogice) sau de dirijare, dupa caz (competente manageriale) a entitatii sportive in care
activeaza (85,2% grupa martor si 83,9% grupa experiment). La etapa formativa a experimentului,
majoritatea subiectilor, si-au manifestat nevoile de formare continua. Astfel, valori procentuale al
nevoilor au fost identificate in cadrul completdrii cunostintelor cu referire la: Management si
leadership al resurselor financiare (67% - grupa experiment); Imbunititirea si dezvoltarea
inovationald a entitatilor sportive (72%); Stiluri de leadership (77%); Abordarea cognitiv-
comportamentald a coachingului (61%) si Coaching pentru performantd (68%).

6. Dimensiunea conceptual - metodologica de formare a cadrelor de conducere pentru
imbunatitirea managementului entitatilor sportive si determinarea eficientei instruirii este
reprezentata de modelul structural — sustenabil (MSS) elaborat si implementat in procesul de
predare — invatare - evaluare si de continutul curricular al programului centrat pe unitati de
invatare/dezvoltare, orientat pe principii de management sportiv, leadership si coaching in vederea
atingerii performantei de catre liceul sportiv monitorizat in cercetare. Cadrul conceptual —
metodologic a fost orientat spre obtinerea unei noi viziuni privind calitatea serviciilor prestate de
liceul sportiv implicat in cercetare coroborat cu imbunatatirea managementului asigurat de
manager. Punctajele obtinute de grupa experiment versus grupa martor sunt semnificativ mai mari,
dupa implementarea si parcurgerea continutului de invatare/perfectionare al programului pilotat
orientat pe principii de management sportiv, leadership si coaching in vederea atingerii
performantei de catre liceul sportiv monitorizat in cercetare, inclusiv si pentru formarea continua
a cadrelor de conducere in scopul imbunatitirii managementului entitatilor sportive axat pe

modelul structural — sustenabil elaborat si implementat in procesul de predare-invatare-evaluare.
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Astfel, valorile itemilor inregistrati sunt: la itemul “Management sportiv (100 puncte — grupa
martor, respectiv s-a atins un nivel minim si 174, nivel performant al grupei experiment)”; la itemul
“Lederschipul entitatilor sportive” (59 puncte — grupa martor, chiar sub valoarea criteriala stabilita
de comisia de experti pentru nivelul minim si 195, nivel performant al grupei experiment); iar la
itemul “Coaching”, valorile inregistrate sunt de 57 puncte (grupa martor) si 185 (grupa
experiment).

7. Prin experimentul realizat am putut observa ca la majoritatea managerilor participanti,
s-a produs o crestere a interesului pentru activitdti de management sportiv, leadership si coaching,
insotite de reorganizarea proceselor operationale si manageriale, care utilizeaza din plin accesul si
utilitatile modelului MSS si ale noilor metodologii de invatare/dezvoltare, ca vectori ai schimbarii
si Tmbunatatirii continue a entitatilor sportive. Obiectivele urmarite de comisia de experti la etapa
de control a experimentului s-au concretizat in evaluarea competentelor dezvoltate, completate de
monitorizarea pedagogicd a sarcinilor trasate pentru a se verifica aplicarea si implementarea
modelului structural-sustenabil. Validarea rezultatelor de catre comisia de experti la etapa initiala
cu monitorizarea itemilor stabiliti si a pragului atins de cele doud grupe, a nregistrat urmatoarele
date: grupa martor a atins la itemul (IMSS - implementarea MSS) un prag de 53%, iar grupa
experiment 47%; la itemul PDSS (elaborarea unui proiect de dezvoltare strategica, sustenabila a
liceului sportiv) un prag de 62% (grupa martor), iar cea de experiment 38%; la itemul BMSS
(beneficiile MSS)- un prag de 46 % (grupa martor), iar cea de experiment 54%. Validarea
rezultatelor de catre comisia de experti la etapa finald cu monitorizarea itemilor stabiliti si a
pragului atins de cele doud grupe, a inregistrat date semnificativ mai mari de catre grupa
experiment: grupa martor a atins la itemul (IMSS) un prag de 21%, iar grupa experiment 79%; la
itemul PDSS un prag de 12% (grupa martor), iar cea de experiment 88%; la itemul BMSS- un prag
de 27 % (grupa martor), iar cea de experiment 73%.

8. Rezultatele obtinute de cele doud grupe demonstreaza ca programul de formare continua
implementat satisface necesitatile de dezvoltare profesionald a cadrelor mangeriale in domeniul si
asigurd realizarea obiectivelor de perfectionare prevazute in continutul sau curricular. Totodata,
pentru a se imbunatati procesul de dirijare al liceului sportiv, atat elevii/ sportivii/ parintii in
calitatea lor de beneficiari finali ai serviciilor prestate de liceul sportiv de referinta, trebuie sa
dispund de incredere in capacitatea institutiei de a le furniza calitatea ceruta si asteptata, de a o
mentine sau de a o Tmbunatati continuu. Indicii Inregistrati pentru competentele dezvoltate de catre
grupa experiment la etapa finala a experimentului, respectiv dupa implementarea modelului MSS
si a participarii la programul de formare continud online, special organizat si realizat, au fost
semnificativ mai mari dupa cum urmeaza: pentru competentele C1 (valorile inregistrate au fost de

catre grupa martor - 72 (nivel suficient) , 93 (nivel mediu) si 38 (nivel inalt) si 87 (nivel sufficient),
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123 (nivel mediu) si 192 (nivel inalt) pentru grupa experiment. Prin evaluarea competentelor C2
valorile inregistrate au fost de cétre grupa martor - 56 (nivel suficient), 73 (nivel mediu) si 99
(nivel inalt) si 25 (nivel suficient), 163 (nivel mediu) si 187 (nivel inalt) pentru grupa experiment.
Evaluand competentele specialistilor C3 indicii obtinuti de cele doud grupe experimentale au fost:
grupa martor - 27 (nivel suficient), 35 (nivel mediu) si 100 (nivel 1nalt) si 57 (nivel suficient), 145
(nivel mediu) si 192 (nivel inalt) pentru grupa experiment. Prin evaluarea C4 si C5 indicii obtinuti
au fost: C4 grupa martor 18 (nivel suficient), 64 (nivel mediu) si 79 (nivel inalt) si 37 (nivel
suficient), 168 (nivel mediu) si 195 (nivel inalt) pentru grupa experiment si respectiv C5 - 25 (nivel
suficient), 59 (nivel mediu) si 93 (nivel inalt) si 101 (nivel suficient), 152 (nivel mediu) si 183

(nivel Tnalt) pentru grupa experiment.
%k %k %k

1. Recomandam ca institutiile de Tnvatamant superior ce dispun de departamente de formare
sa acrediteze programe de perfectionare specializate pe management sportiv, leadership si
coaching.

2. Institutiile si managerii sunt chemati sa isi asume formularea de strategii, obiective si
prioritati ca parte integrantd a activitatii manageriale, iar perfectionarea sistemului de recrutare si
selectie a personalului, va asigura selectarea liderilor ce dispun de competentele pe care le cere
postul si piata muncii in coreespundere cu aptitudinile lor praxiologice.

3. Stabilirea si reglementarea unui sistem de evaluare a performantelor individuale a
managerilor/directorilor centrat pe o analiza a rezultatelor muncii din punct de vedere cantitativ si
calitativ, precum si pe cea a potentialului unui specialist (cunostinte, aptitudini, initiativa,
creativitate, capacitate organizationald) va contribui la monitorizarea continud a performantei
institutionale, factor important pentru imbunatatirea sa continua.

4. Dezvoltarea unui mediu ambiant (fizic si psihologic), al lucrului in echip realizat Intr-un
institutionale, iclusiv si la Tmbunatatirea procesului de dirijare.

5. Procedura de asigurare a competententelor profesionale si manageriale ale personalului
de conducere, a stilului de management abordat de director este recomandabil a se baza pe
elementele specific ale modelului structural — sustenabil, elaborat si implementat in cercetare,
orientat catre leadership, lucru in echipa, coaching, inclusive si pe stimularea la angajati a

comportamentului responsabil si performant.
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Anexa 1

Chestionar sociologic

Scopul cercetarii consta in analiza si determinarea necesitatii abordarii invatarii continue si a dezvoltarii
profesionale a cadrelor de conducere pe tot parcursul vietii pentru a se obtine performanta individual si
organizationala.

Obiectivele cercetarii:

o identificarea factorilor care impun necesitatea dezvoltarii profesionale a cadrelor de conducere;

e claborarea si aplicarea modelului teoretic si praxiologic al leadershipului transformational (MTPLT) pentru
a genera dezvoltarea performantelor individuale si organizationale;

e obtinerea de date si informatii necesare pentru a stabili competentele cadrelor de conducere in directia
stimularii schimbarii si a gradului de obtinere a performantei individuale si organizationale.

Focus grup format din 197 de persoane dintre care: 49 de cadre didactice din licee si scoli sportive din Romaénia,
67 de manageri de diferite niveluri din organizatii sportive, 42 de absolventi ai facultatilor de educatie fizica si sport
si 39 de angajatori.

Nr.crt. intrebiri Variante de rispuns
1. o Cursurile de dezvoltare profesionala
Puteti enumera factorii care pot genera | ® Programele de dezvoltare personala
dezvoltarea profesionala a managerilor | * Influenta echipei o .
sportivi? . Prog.rzlm}e}e de leade?rschlp si _coachlng
e Participari la evenimente si mese rotunde pe
diferite teme de interes
o Participari la evenimente ce abordeaza tematici
cu referire la schimbarea si riscul in management
2. Cunoasteti ce presupune conceptul de | » Da
leaderschip transformational? * Nu
e Greu de raspuns
3. Credeti ca elaborarea si aplicarea in e Da
programele de dezvoltare profesionalaa | ® Nu
unui model teoretico — praxiologic de | ® Nu stiu
leaderschip transformational ar putea
stimula Tmbunatdtirea performantei
individuale a managerului sportiv si a
entitatii sportive?
4. Cunoasteti ce implica leaderschipul e Da
charismatic? e Nu
e Greu de raspuns
S. Considerati necesar, ca in conditiile e Da
actuale, procesele de modernizare a * Cu certitudine
invatamantului superior de profil si * Nu este necesar
actualizeze In mod intentionat
pregatirea/dezvoltarea profesionala a
managerilor sportivi de diferite niveluri
din entitatile sportive?
6. Puteti mentiona care sunt competentele | e Da
necesare pentru a stimula procesul de | ® Nucunosc
schimbare/dezvoltare indivisuala si * Partial
organizationald in vederea performantei ?
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Anexa 2

Chestionar sociologic

Scopul cercetarii consta in analiza esentei, structurii, continutului, starii si dinamicii in corespundere cu
modalitatile de optimizare si imbunatatire a activitatilor abordate de liderul organizatiei sportive pentru asigurarea
procesului de gestionare eficienta a acesteia.

Obiective de cercetare au fost:

e analiza fundamentelor teoretice ale procesului de interactiune dintre un manager si un lider in procesul de
gestionare a unei organizatii sportive si particularitatile implementarii acestora intr-o organizatie sportiva (Liceul
Sportiv din Targu Jiu);

e analiza stdrii si dinamicii acestei interactiuni in procesul de management abordat in conditii moderne;

e determinarea modalitatilor de optimizare si imbunatatire a activitatilor managerului si ale liderului in procesul
de management al Liceului Sportiv monitorizat;

formularea unor recomandari practice pentru iImbunatatirea procesului de dirijare si dezvoltare a Liceului

Sportiv.

Nr.crt. Intrebiri Variante de rispuns
1 e DA cunosc specificul acestor standarde
Sunteti familiarizati cu standardele de | Profesionale -
competentd profesionald ale cadrelor de ;)rc[)\;gsion;lljgosc specificul  acestor  standard
conducere ale unei organizatii sportive? | | Greu de raspuns la aceasta intrebare
2. Puteti identifica unele puncte forte ale | ¢ Da
profilului profesional al cadrelor de e Nu
conducere al unei entitdti sportive? * Greu de réspuns
3. Credeti ca performanta cadrelor de e Da
conducere poate contribui la e Nu
imbunatatirea organizatiei sportive? * Nu stiu
4. Care credeti ca sunt indicatori si * Planificarea strategica
descriptorii principali care pot contribui | ® Dezvoltarea profesionala
la imbunatitrea managementului . C')'ptimizare'au s1 imbunété‘;irea procesului de
in; titutional? dlrljar_e al entltag'n sportlve o
’ o Calitatea mediului de desfésurare a activitatii
S. Considerati ca dezvoltarea profesionalda | e Da
continud a cadrelor de conducere areun | * NUu
rol semnificativ in evolutia entitatii * Nu cunosc
sportive?
6. Considerati ca un punct important in e Da
evolutia unei organizatii sportive o au | ® Cu certitudine
reputatia si imaginea acesteia pe piata, | ® NUcunosc
inclusiv si eficienta serviciilor oferite?
7. Puteti mentiona anumite elemente e Da
specifice ale pregatirii personaluluide | * Nu
conducere din cadrul unei entitati * Nugtu
sportive?
8. Puteti enumera unele modalitati de e Da
optimizare/imbunatatire a activitatii e Nu
liderului pentru gestionarea eficientia | * Nustiu
entitatii sportive?
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Competente la nivel
de cunoastere si
intelegere

Capacitatea de a sti sa
raporteze noile
cunostinte la cele
anterioare cu referire
la managementul
sportiv, leaderschipul
entitatilor sportive si
a celor de coaching
pentru conducere si
performanta

Capacitatea de a sti sa
utilizeze noile
cunostinte in diferite
context de dirijare a
entitatilor sportive

Capacitatea de a sti sa
comunice eficient in
procesul de
conducere si in
situatii de criza

Capacitatea de a sti sa
formuleze strategii
institutionale de
succes si de planifica
resursele intr-un mod
sustenabil

Capacitatea de a sti sa
procedeze la
imbunatatirea calitatii
procesului de
conducere a
entitatilor
scolare/sportive dupa
caz

Competentele dezvoltate dupa pilotarea MSS

Competente de
aplicare/capacitatea
de a face (deprinderi

si strategiile
cognitive)

Capacitatea de a
clasifica cunostintele
de specialitate

Aplicarea

cunostintelor

manageriale si
pedagogice in baza

standardelor de

calificare si a
indicatorilor de

performanta

Aplicarii principiilor
de leaderschip pentru
a Tmbunatati eficienta
activitatii manageriale
a cadrelor de
conducere

Implementarea
strategiilor formulate
si monitorizarea
indeplinirii
obiectivelor generale
si specifice la
termenele planificate

Atingerea exigentelor
asteptate pentru
imbunatatirea
managementului
liceului sportiv
monitorizat
(calitatea de
conformitate,
perceputa, de
satisfactie)

Competente analiza
(pentru selectarea
principiilor de
organizare a MSS

Capacitatea de a selecta
si analiza principiile de
organizare a MSS

Capacitatea de
aplicarea modelul MSS
in programul de formare
continud

Capacitatea de analiza
specialitatile optionale,
a nevoilor proprii de
formare in directia
dezvoltarii/perfectionarii
pentru a genera
imbunatatirea procesului
de dirijare a entitatilor
scolare/sportive

Capacitatea de a
gestiona activitatile
complexe in domeniul
managementului
organizatiilor sportive
cu aplicarea elementelor
de leaderschip si
coaching

Analiza rezultatelor
obtinute, a asteptarilor
explicite si implicite si

a conformitatii lor cu
nevoile actuale si
viitoare ale
beneficiarilor de servicii
educationale/sportive
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Competente de
sintezd pentru
elaborarea si
implementarea MSS
si a continutului
curricular al
programului
Capacitatea de a
planifica
implementarea MSS
si a continutului
programului

Valorificarea
metodologiei
implemetate pentru
imbunatatirea
managementului
asigurat de cadrele de
conducere ale entitatii
scolare/sportive

Capacitatea de sinteza
pentru utilizarea
modelelor specifice
procesului de dirijare
pe baza definirii si
utilizarii principiilor
de conducere a
entitatilor sportive

Capacitatea de sinteza
a autoevaluarii/
evaluarii, ca varianta
eficienta de
identificare a
imbunatatirii calitatii
si performantei
obtinute

Sinteza rezultatelor
dupa prelucrare si
analiza etapelor de
implementare a MSS
cu identificarea
erorilor/obstacolelor

Anexa 3

Competente de
monitorizare $i
evaluare

Capacitatea de a
monitoriza, evalua si
raporta organizarea
activitatilor de
formare continui a
cadrelor de conducere
pentru realizarea
MSS

Capacitatea de a
modifica MSS in
functie de nevoile de
formare ale cadrelor
didactice si a celor de
conducere

Capacitatea de
argumenta
implementarea si
realizarea MSS

Capacitatea de a
compara si relata
rezultatele obtinute

Capacitatea de a
disemina rezultatele
obtinute pentru
imbunatatirea calitatii
organizatiei
monitorizate in
cercetare



Anexa 4

Adeverinta de implementare

MINISTERUL EDUCATIEI
INSPECTORATUL SCOLAR JUDETEAN GORJ
LICEUL CU PROGRAM SPORTIV TARGU JIU fK
STR. 23 AUGUST, NR.100, JUD. GORJ
TEL. / FAX 0253 /224843;

E-MAIL: sportivi00@yahoo.com

NR. 3294 DIN 25.0%7.2023

ADEVERINTA

Prin prezenta se adevereste faptul ci dl. Cernitoiu Cosmin, avand
functia de professor titular pe disciplina Educatie Fizicd si Sport in
cadrul Liceului cu Program Sportiv Targu Jiu, a realizat in cadrul
institutiei noastre prin metoda chestionarului, implementarea si aplicarea
stiintificd « Modalititi de Optimizare si Tmbunététirea Activitatilor
Liderului pentru Asigurarea Procesului de Gestionare Eficientd a
Organizatiei Sportive » aferent tezei de doctorat.

Se elibereazd prezenta pentru a-i servi in vederea argumentarii

stiintifice desfésurate pentru sustinerea tezei de doctorat.

! DIRECTOR,
Prof. Maria Cl?rﬁdia Petroniu
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DECLARATIE PRIVIND ASUMAREA RASPUNDERII
Subsemnatul, Cernitoiu Cosmin, declar pe raspundere personald ca materialele prezentate

in teza de doctorat sunt rezultatul propriilor cercetari si realizari stiintifice. Constientizez ca, in

caz contrar, urmeaza sa suport consecintele in conformitate cu legislatia in vigoare.

Numele, prenumele: Cernitoiu Cosmin

Semnatura:

Data 02.05.2024
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CV-ul autorului

X@UI’OPGSS Curriculum Vitae

INFORMATII PERSONALE

LOCUL DE MUNCA PENTRU

CARE SE CANDIDEAZA

EXPERIENTA PROFESIONALA

01.2005 - 10.2020

EDUCATIE S| FORMARE
01.2018 - 01.2020

01.2015 - 01.2020

01.2008 - 01.2011

01.2008 - 01.2010

01.2000 - 01.2005

Cosmin Cernitoiu

9 Targu Jiu

7 0730853069

% cosmin.cernitoiu@yahoo.com
Sexul: M

Data nasterii: 28-03-1970 (50 ani )

Profesor de Educatie Fizica si Sport
Liceul cu Program Sportiv Targu Jiu, Targu Jiu
Numar angajati: 100

Domeniu: Educatie - Training

Descriere: -

Responsabilitati: -

Universitatea Libera Internationala din Moldova
Specializare: Management

Oras: Strainatate

Diploma: Master

Universitatea de Stat de Educatie Fizica si Sport din Moldova
Specializare: Physical Education and Sports

Oras: Strainatate

Diploma: Doctorat

Universitatea "Constantin Brancusi," Targu Jiu
Specializare: Banks Finances

Oras: Targu Jiu

Diploma: Licenta (facultate)

Universitatea "Spiru Haret", Bucuresti
Specializare: Management

Oras: BUCURESTI

Diploma: Master

Universitatea "Alexandru loan Cuza", lasi
Specializare: Physical Education and Sports

Oras: lasi

Diploma: Licenta (facultate)

Acest CV a fost descarcat de pe www.hipo.ro la data de 15.10.2020. Ultima actualizare a CV-ului: 15.10.2020
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COMPETENTE RERSI@MILE INTELEGERE VORBIRE SCRIERE

: ~ Ascultare Citire Participarela Discurs oral
Limba materna ;
conversatie
Engleza Al A1l A1l A1 A1l

Competente de comunicare Nespecificat

Competente Nespecificat
organizationale/manageriale

Competente dobandite la - Capacitate de analiza
locul de munca - Rezolvarea problemelor
- Lucrul in echipa

Competente digitale AUTOEVALUARE
Procesarea Comunicare Creare de Securitate Rezolvarea de
informatiei continut probleme
independent independent elementar elementar elementar

Competente informatice si certificate:

Permis de conducere Nu

INFORMATII SUPLIMENTARE

Alte cursuri, traininguri Cursuri de psihopedagogie speciala- Universitatea din Bucuresti, Facultatea de
(Cursuri, Conferinte, Seminarii,Psihologie si Stiinte Educationale
Afilieri, Referinte) Cursuri de formare ajutor programator pe microcalculatoare compatibile IBM-PC
Cursuri de analist programator

Atestate (Publicatii, Certificari, Nespecificat

Prezentari, Proiecte)
Premii: (Distinctii, Citari) Nespecificat

Acest CV a fost descarcat de pe www.hipo.ro la data de 15.10.2020. Ultima actualizare a CV-ului: 15.10.2020
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