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REPERE CONCEPTUALE ALE CERCETARII

Actualitatea si importanta temei abordate este determinata de procesele care au loc
actualmente n sistemul de invatamant superior din Republica Moldova privind
internationalizarea procesului de studiu, integrarea invatamantului national in spatiul
educational european. Tn acest context, sarcina primordiala a universititilor este de a oferi
formare profesionala de calitate, dar si oportunitati de a fi competitivi Tn raport cu standardele
internationale, iar sistemul de invatdmant superior national sa aibd o mai mare deschidere
internationala.

Promovarea internationalizarii invatamantului superior, a mobilitatii academice este
o directie strategica nationala stabilitd intr-un sir de documente de politici educationale: Codul
educatiei (2014), Foaia de parcurs privind internationalizarea invatamantului superior in
RM pentru anii 2020 - 2025 (ord. MEC nr. 997 din 18.09.2020), Strategia de dezvoltare
., Educatia 2030 si Programul de implementare a Strategiei de dezvoltare ,, Educatia 2030”
(2023) [70], dar si in cadrul unor angajamente internationale stabilite prin aderarea Republicii
Moldova la Procesul de la Bologna si semnarea Acordului de Asociere dintre Republica
Moldova si Uniunea Europeana.

Tn acest context, majoritatea universitatilor din tara, inclusiv Universitatea de Stat de
Medicina si Farmacie ,,Nicolae Testemitanu” din Republica Moldova (USMF), fac eforturi
sustinute pentru a promova internationalizarea procesului de invatamant si a atrage la studii
cat mai multi studenti straini.

Astfel, cercetarea datd raspunde documentelor strategice la nivel international,
national, dar si institutional Planului strategic de dezvoltare a USMF ,, Nicolae Testemitanu”
pentru anii 2021-2030 (aprobat Senatul USMF 27.05.2021) care isi propune dezvoltarea
domeniului de internationalizare universitar prin fortificarea cooperarii internationale in
domeniile activitatii didactice, cercetarii stiintifice, mobilitatii academice, recrutarii
cetdtenilor strdini la studii si crearii parteneriatelor cu universitatile si institutiile de profil de
peste hotare, inclusiv din diaspora.

Universitatea de Stat de Medicina si Farmacie ,,Nicolae Testemitanu” din Republica
Moldova este o institutie cu deschidere internationald, promoveaza o politicd activa si
permanenta de cooperare cu universitati, centre stiintifice din strdinatate, atragand la studii
cetdteni strdini din peste 40 de tari ale lumii India, Romania, SUA, Israel, Turcia, Cehia,
Germania, Elvetia, Bulgaria etc. Cooperarea internationala fiind una dintre prioritatile USMF
,.Nicolae Testemitanu”, contribuie la integrarea Universitatii in invataméantul medical superior
european, dar si mondial.

Realizarea oricarui tip de activitate profesionald este strans legatd de utilizarea
limbajului profesional. Limbajul medicului reprezintd o componenta esentiala a profesiei sale,
iar achizitionarea limbajului profesional joaca un rol semnificativ in pregitirea profesionala a
studentilor din USMF, deoarece asigura succesul medicului-specialist Tn Tndeplinirea
atributiilor profesionale.

in procesul de educatie medicald universitard (conform sistemului de competente
stabilite in programele de formare profesionald) — medicinistul — este format pentru a
lua/aplica decizii independente in ceea ce priveste desfasurarea actului medical in sine
(competente profesionale), dar si de a relationa si comunica eficient in context profesional
(competente de comunicare profesionald). In notd, formarea competentei de comunicare
profesionald in limba romana a medicinistilor strdini este extrem de importantd pentru ca
acestia sa poata relationa eficient cu pacientii, rudele pacientului, colegii, asistentii medicali
etc. in cadrul stagiilor de practic, in clinicile universitare, centrele de sdndtate publica etc.

Astfel, se remarcd necesitatea cercetarii referitoare la formarea limbajului de
specialitate a medicinistilor strdini in cadrul sistemului educational universitar medical, de



relationare profesionald in baza principiilor etice si deontologice, dar si de comunicare
interpersonald fiind un deziderat in formarea profesionald armonioasa a viitorului medic.

Procesul de comunicare in limbaj specializat medical nu este doar un act de
transmitere a unor informatii, dar si o conditie pentru respectarea drepturilor pacientului [65].
Ghidul privind aplicarea procedurii de comunicare §i consiliere a pacientilor recomanda:
,Pacientul trebuie sd primeasca informatia despre toate procedurile medicale, intr-un limbaj
cat mai accesibil nivelului lui de intelegere” [63]. Obligatia lucratorilor medicali este de a
asigura aplicarea acestor recomandari in practica cotidiana. Prin procesul de consiliere si
comunicare cu pacientul se presupune respectarea drepturilor pacientului si anume: dreptul
de acces la servicii §i informatii fara discriminare, dreptul de a fi informat §i de a consimi,
dreptul la alegere, dreptul de a fi respectata confidentialitatea, dreptul de a manifesta
nemulfumirea cu privire la calitatea serviciilor sau a asistentei primite [28, p. 479].

Formarea limbajului de specialitate in limba romand a medicinistilor strdini este o
dimensiune extrem de importanta atit pentru dobindirea de competente practice de
comunicare profesionald in limba romana, cat si pentru eficientizarea procesului de formare
a limbajului de specialitate in Invatdmantul superior medical, identificarea activitatilor
specializate in demersul didactic universitar. Cele mentionate anterior demonstreaza
actualitatea si importanta subiectului in cadrul predarii-invatarii limbii romane ca limba
straina la medicinisti.

Descrierea situatiei in domeniul de cercetare

Cunoagterea limbii roméne le asigura succesul in profesie medicinistilor straini. Orice
persoana care doreste sa-si formeze sau sa-si dezvolte competentele de comunicare in limba
romana ca limba straina trebuie sa detina un sir abilitati: sd poatd receptiona si intelege un
mesaj audiat sau scris; sa poatd expune oral sau Tn scris un mesaj, sa poata vorbi corect si
coerent etc.

Analiza literaturii de specialitate ne-a permis sa constataim cd in abordarea
problematicii formarii limbajului profesional in limba romana ca limba straind la medicinisti
si-au adus aportul un sir de cercetatori autohtoni si straini. Astfel, actuala cercetare se axeaza
pe un set de repere epistemologice:

- teorii ale limbii, limbajului si limbajelor de specialitate: Ferdinand de Saussure [30];
R.Jakobson [77], J. Lacan [34]; P. Lerat [80]; N. Chomsky [24], E. Coseriu [25], A. JIeonTheB
[52], 1. A. Bummnsis [73], A. Bidu-Vranceanu [4], I. Coteanu [26], |. Oprea [42], K. Buhler
[55] etc.;

- terminologii si terminologii de specialitate: P. Lerat [80], M.T. Cabre [20], I. Coteanu [26],
A. Biélan — Mihailovici [2], I. Drutad [29], L. Popescu [46], T.b. Benpesa [71,72] etc.;

- teorii in domeniul terminologiei medicale: V. Rusu [48], V. Melnic [39], A. Bidu-Vrinceanu
[6], A. Balan Mihailovici [2], L. Hometkovski [33], C. Athu [1], lu. C. Frinculescu [31], E.
Mincu [40], D. Butiurca [18], M. Pitar [44] etc.;

- teorii ale comunicarii §i comunicarii medicale: G. L. Kreps [59], W. F. Baile [53], R.
Buckman [54], R. F. Brown [74], C. L. Bylund [75], A. N. Escalera [63], T. Callo [21], V.
Péslaru [43] etc.;

- studii Tn domeniul limbajului medical: O. Bélanescu [3], D. Butiurca [18], L. Botnarciuc [7],
V. Melnic [39], D. Lupuleasa [41], E. Mincu [40], M. Pruteanu [47];

- studii ample cu privire la conceptul de competenta, competenta de comunicare, competentd
profesionald, competentd de comunicare profesionald: 1. Cerghit [22], Kurt, S. [78], X.
Roegiers [62], S. Cristea [27], V. Gutu [32], VI. Paslaru [43], N. Silistraru [49], Al
Barbaneagra [4,5] etc.

In Republica Moldova si Romania, problema formarii limbajului de specialitate in
limba romana la medicinistii strdini nu a constituit obiectul unor investigatii speciale, insa
unele aspecte cu privire la problematica formarii limbajului de specialitate/profesional, a
limbajului individual a fost abordata intr-un sir de studii ale cercetatorilor: V. Melnic (2003),
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D. Usaci (2006), L. Botnarciuc (2007), M. Pruteanu (2008), A. Bidu-Vranceanu (2010), A.
Niculescu (2011), A. Briceag (2015), D. Humoreanu (2017), D. Esanu-Dumnazev (2017),
M.- R. Verdes (2018), E. Mincu (2018), A. Luca (2019), S. Nastasiu (2019) etc.

Apreciind valoarea teoretica si praxiologicd a studiilor in domeniu, constatim, cu

regret, cd pand la momentul actual nu a fost elaboratd metodologia de formare a limbajului
profesional in limba romana ca limba straina cu referire la domeniul medical. Cercetérile au
fost focalizate prioritar in albia competentei de comunicare in limba straina fara a tine cont de
natura modului de formare a competentei de comunicare profesionala intr-o limba straina (in
cazul nostru a limbii roméne). Astfel, la momentul actual, in didactica predarii limbii romane
ca limba strdina se constatd un deficit al cercetarilor orientate pe formarea limbajului
profesional in limba romana la studentii medicinisti straini.
Asertiunile de mai sus ne-au condus la identificarea problemei stiintifice a cercetirii: Care
sunt reperele teoretico-metodologice ale conceptului de limbaj de specialitate ce
fundamenteaza dezvoltarea competentei de comunicare profesionald in limba romana ca
limba straind la studentii medicinisti, in vederea elaborarii si aplicarii unui model pedagogic
eficient de formare a acestui tip de limbaj?

Scopul lucririi rezida in conceptualizarea teoretica si valorificarea metodologica a
procesului de formare a limbajului de specialitate in limba romana la medicinistii straini.

Obiectivele cercetarii

1. Analiza reperelor teoretice ale procesului de formare a limbajului de specialitate Tn
limba romana la medicinistii straini prin delimitarea notiunilor /Zimbda-limbaj-limbaj de
specialitate.

2.  Determinarea esentei, a structurii si a continutului conceptelor limbaj de
specialitate, competentd de comunicare profesionald in limba romdnd ca limbd strdind.

3. Descrierea metodologiei optime de formare a limbajului de specialitate in limba
romana la medicinistii straini.

4.  Stabilirea indicatorilor si a descriptorilor competentei de comunicare profesionala
n limbaj profesional.

5. Elaborarea, implementarea si validarea prin experiment a Modelului pedagogic de
Jformare a limbajului de specialitate in limba romdnda la medicinistii strdini.

Ipoteza de cercetare vizeaza presupunerea ca formarea limbajului profesional in
limba roméana ca limba straind la medicinistii strdini va avea un impact pozitiv asupra formarii
culturii comunicarii profesionale in limba roméana ca limba straina, daca:

- va fi construit pe reperele teoretice si praxiologice ale procesului de formare a
limbajului de specialitate, orientate spre formarea competentei de comunicare profesionala in
limba romdnd ca limba strdind, ca element indisolubil al formarii profesionale a
medicinistilor;

- vor fi stabilite criteriile, indicatorii si nivelurile competentei de comunicare
profesionald in limba romana a studentilor strdini, viitori medici;

- va avea drept reper Modelul pedagogic de formare a limbajului de specialitate Tn
limba romdnd la medicinistii straini, axat pe invétarea integratd/interdisciplinara a limbii
roméane si a disciplinelor de specialitae (Medicina generald), edificat pe strategii didactice
comunicative, active si interactive.

Metodologia de cercetare a inclus variate forme, metode, procedee, tehnici si
instrumente de investigare. in desfisurarea si realizarea demersului investigativ au fost
aplicate: metode teoretice: documentarea stiintificd, metoda istorica, observatia stiintifica,
analiza comparativd, generalizarea, sistematizarea; metode empirice: experimentul
pedagogic, conversatia, observarea, chestionarul, interviul, sondajul de opinie; metode
statistico-matematice de prelucrare a datelor.

Noutatea si originalitatea stiintifici a cercetarii consta in identificarea aspectelor
teoretice ale conceptului limbaj de specialitate; definirea competentei de comunicare
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profesionald in limba romana ca limba strdind pentru comunicarea interpersonala in institutia
medicald; descrierea nivelurilor de formare a competentei de comunicare profesionald, a
descriptorilor si a criteriilor de evaluare; valorificarea metodologiei de formare a competentei
de comunicare profesionald; elaborarea si validarea prin experiment a Modelului pedagogic
de formare a limbajului de specialitate in limba romdna la medicinistii straini; identificarea
strategiilor eficiente de formare a limbajului de specialitate in limba romana ca limba striina.

Implementarea rezultatelor stiintifice s-a realizat prin intermediul studiilor
teoretice si experimentale la tematica cercetdrii. Consecintele investigationale au fost
diseminate prin intermediul publicatiilor stiintifice prezentate si aprobate in cadrul intrunirilor
stiintifice nationale si internationale si a activitatilor practice in cadrul cursului ,,Limba
romana si terminologie medicald” cu medicinistii strdini de la Facultatea de Medicind
Generald a USMF ,,Nicolae Testemitanu”.

Publicatiile 1a tema tezei: Rezultatele obtinute sunt publicate in 19 lucrari stiintifice.

Volumul si structura tezei. Teza include: adnotare (in limbile roména, engleza si
rusd) introducere, trei capitole, concluzii generale si recomandari, bibliografie (299 de surse),
16 anexe, 165 pagini text de baza, 47 tabele si 11 de figuri.

Cuvinte-cheie: limbaj de specialitate, medicinisti straini, termen medical,
competentd de comunicare profesionala in limba strdina, text de specialitate, pedagogie
medicala.

CONTINUTUL TEZEI

Tn Introducere este argumentatd stiintific actualitatea temei de cercetare si
importanta acesteia, este descrisa situatia in domeniul de investigatie prin relevarea celor mai
semnificative cercetari si autori de referintd, este prezentat scopul si obiectivele cercetarii,
conturatd metodologia de cercetare, volumul si structura tezei.

Tn Capitolul 1., Repere teoretice ale procesului de formare a limbajului de
specialitate in limba romani la medicinistii straini este dezvoltat un sistem de idei privind
privind evolutia conceptelor operationale ale cercetarii: limba — limbaj — limbaj de
specialitate, este expusa abordarea conceptuala, particularitatile si caracteristicile limbajului
de specialitate la medicinistii straini.

Fundamentarea teoretica a conceptelor de limba si limbaj a fost realizata de-a lungul
timpului de diversi cercetatori, care au conturat perspective complementare asupra acestora.
Ferdinand de Saussure, considerat parintele lingvisticii moderne, a definit limba ca un sistem
de semne sociale, opozabil vorbirii individuale, introducand conceptele de langue si parole.
Wilhelm von Humboldt a sustinut ca limba reprezintd un mijloc de exprimare a gandirii si o
forma proprie de interpretare a realitatii, iar in cercetarea romaneasca, A. Bidu-Vranceanu a
evidentiat caracterul normativ si functional al limbii, ca sistem de semne subordonate unui
ansamblu de reguli si utilizat in contexte comunicative diverse.

Dintr-o perspectiva psiholingvistica, limbajul este analizat ca proces activ si creativ.
Noam Chomsky, prin teoria sa generativa, a introdus distinctia esentiala intre competenta
lingvistica — cunoasterea intuitiva a regulilor unei limbi — si performanta — utilizarea efectiva
a limbii in contexte concrete. S. L. Rubinstein sintetizeaza aceasta perspectiva afirmand ca
,limbajul este limba in actiune”, subliniind caracterul dinamic al comunicarii umane.

Totodata, limbajul are forme multiple: verbal, nonverbal si paraverbal (A. Silvas),
care contribuie impreund la realizarea actului de comunicare, in functie de situatia de
interactiune. Limbajul indeplineste functii esentiale: cognitivda, comunicativa, expresiva,
apelativa si reglatoare — aspecte evidentiate de cercetdtori precum H. Wald, A. Martinet, M.
Zamfira, K. Biihler sau Popescu-Neveanu. A. B. Mihailovici propune o clasificare functionald
a limbajelor specializate, introducand concepte precum limbaj-sursa, limbaj receptor si
limbaj de indexare, relevante in comunicarea stiintifica si profesionala.

Pe aceasta baza teoretica s-a construit studiul limbajului de specialitate, iar limbajul
medical reprezinta una dintre cele mai dezvoltate si bine definite ramuri ale acestuia.
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Recunoasterea caracterului functional al stilurilor limbii a permis o delimitare clard a
limbajului profesional folosit in medicind — un limbaj specializat, caracterizat prin precizie,
claritate, terminologie strictd si structuri discursive specifice.

Lingyvistii anglofoni precum R. Mackey, A. J. Mountford, T. Hutchinson, A. Waters,
M. Anthony, T. Dudley-Evans, M. St. John si K. Gatehouse considera ca adevarata dezvoltare
a limbajelor de specialitate, inclusiv a limbajului medical, s-a produs incepand cu anii *60 ai
secolului XX. Aceastd perioadd a adus o revolutie in predarea si studierea limbajelor
profesionale, ca raspuns la nevoile tot mai specializate ale comunicarii in domeniile
academice si practice. in acest context, limbajul medical a devenit un obiect de studiu de sine
statator, impunandu-se prin specificul sdu terminologic, stilistic si functional, atat in formarea
profesionala a medicilor, cat si in procesul de predare a limbilor straine cu scopuri medicale
(LSP — Language for Specific Purposes).

Prin urmare, limbajul medical este nu doar un mijloc de comunicare intre
profesionisti, ci si 0 componentd esentiala a procesului educational in formarea viitorilor
medici, necesitdnd abordari didactice si lingvistice adaptate contextului international si
multicultural in care are loc invatarea.

Tn ultimele decenii, perspectiva asupra limbajului specializat s-a modificat
considerabil. Acesta nu mai este perceput ca un sistem abstract, autonom si lipsit de context,
ci ca un instrument functional de comunicare, utilizat in contexte multiple, adaptat scopurilor
si situatiilor din diferite domenii profesionale. in special in domeniul medical, unde precizia,
claritatea si lipsa echivocului sunt esentiale, limbajul joacd un rol fundamental atat in
comunicarea profesionala dintre specialisti, cat si in interactiunea cu pacientii sau in procesele
educationale.

S-a recunoscut faptul cd nu doar limbajele de specialitate Tn ansamblul lor — precum
cele din medicind, stiintele exacte, stiintele umaniste sau inginerie — ci si subdomeniile
acestora (de exemplu, cardiologie, neurologie, farmacologie etc.) necesitd forme de exprimare
adaptate. Acestea difera la nivelul functiilor comunicative, dar si din punct de vedere sintactic,
morfologic, semantic, fonologic si discursiv. Limbajul medical, prin urmare, nu este un corpus
rigid de termeni, ci un sistem viu, contextualizat, care reflecta complexitatea practicii clinice
si a cunoasterii stiintifice.

in literatura de specialitate se constati o lipsd de unitate in privinta denumirii acestui
tip de comunicare. Termeni precum limbaj specializat, limbaj profesional, limbaj de
specialitate, limbi pentru scopuri specifice, comunicare profesionald, limbi pentru scopuri
ocupationale sau terminologii profesionale sunt utilizati pentru a desemna acelasi fenomen.
Aceasta variatie terminologica reflecta complexitatea si multidimensionalitatea fenomenului,
dar si nevoia unei abordari unitare si coerente, in special in contexte educationale
internationale, cum este cel al invatarii limbajului medical de cétre studenti straini.

Limbajele de specialitate — si in mod particular limbajul medical — functioneaza ca
un cod profesional, utilizat de un grup bine definit de vorbitori in scopul realizirii unei
comunicdri precise, lipsite de ambiguitate. Acest cod este modelat de exigentele activitatii
medicale, unde acuratetea terminologicad si concizia sunt esentiale pentru diagnostic,
tratament si colaborare interdisciplinara.

Lingvista Maria Teresa Cabré propune o clasificare lexicald aplicabild si in
domeniul medical, distingdnd trei categorii de lexeme intr-un text: lexeme apartinind
limbajului general; lexeme dintr-o zond de granitd, cu dubld apartenentd (generald si
specializatd); lexeme strict specializate, specifice terminologiei medicale [38].

Aceasta ierarhie lexicald este confirmata si de cercetérile realizate de M. Pitar, A.
Matrozi Marin, M.-L Borchin si O. Borchin, care considera ci lexicul de specialitate — inclusiv
cel medical — este alcatuit din termeni si structuri expresive dependente de activitatea
profesionald a unui grup concret de specialisti. Astfel, limbajul medical este format nu doar



din termeni stiintifici, ci si din expresii si formule fixe utilizate in practica clinicd si
comunicarea curentd.

Orice act de comunicare profesionald implica trimiterea si receptionarea de mesaje
intr-un context specific, iar acest proces necesitd utilizarea unui limbaj adaptat. Limbajul
medical, Tn acest sens, este caracterizat printr-o serie de particularitati: precizie, terminologie
specificd, structuri rigide, frecventa pasivului, utilizarea abrevierilor, formule tipice ale
anamnezei si discursului clinic etc. Comunicarea devine eficientd doar In masura in care
aceste trasaturi sunt utilizate coerent, adecvat si corect de cdtre toti participantii la
interactiune.

Limbajul medical este o formd de limbaj specializat, indispensabila pentru buna
functionare a actului medical si pentru formarea profesionald a viitorilor medici. El trebuie
inteles nu doar ca o terminologie, ci ca o practica discursiva complexa, ancorata in realitatile
comunicdrii profesionale si in cerintele riguroase ale domeniului stiintific si clinic [16, p.
150].

Limbajele de specialitate reprezintd sisteme lingvistice adaptate unor domenii
profesionale sau stiintifice, precum medicina, stiintele exacte, informatica, economia,
ingineria etc. Acestea se disting prin utilizarea unei terminologii proprii si prin reguli
particulare de organizare a enuntului, structurate in functie de nevoile comunicative specifice
ale fiecarui domeniu. In cazul limbajului medical, aceste trasaturi sunt cu atat mai pronuntate,
intrucat exactitatea, concizia si lipsa ambiguitatii sunt esentiale pentru siguranta actului
medical si pentru buna colaborare intre specialisti.

Printre trasaturile definitorii ale limbajului de specialitate, si implicit ale celui
medical, se numara: utilizarea unitatilor lexicale specializate, cu un inalt grad de precizie;
o0 taxonomie riguroasd a termenilor, organizata pe criterii anatomice, fiziologice, patologice
sau terapeutice; predominanta structurilor impersonale, a pasivului si a nominalizarilor;
formularea enunturilor intr-un mod functional, clar, adaptat situatiei de comunicare
profesionale.

Limbajul medical nu este un simplu set de termeni tehnici, ci un instrument
functional, creat pentru a satisface nevoile reale ale comunicarii profesionale din domeniul
sanatatii. El este conceput pentru a exprima cu exactitate fapte medicale, procese fiziologice,
patologii, interventii sau decizii clinice. Astfel, indeplineste o functie cognitiva (de
reprezentare a cunostintelor), o functie comunicativa (de transmitere a informatiilor intre
specialisti sau intre medic si pacient) si o functie operationald (de orientare a actiunii
medicale).

Limbajul specializat —inclusiv cel medical — este definit prin trei variabile esentiale:
() subiectul comunicarii — domeniul medical cu toate subramurile sale (cardiologie,
chirurgie, neurologie etc.); (b) utilizatorii — profesionistii din domeniu: medici, asistente,
farmacisti, studenti la medicind; (C) Situatiile comunicative — contexte precise precum
anamneza, consultatia, raportul medical, articolul stiintific sau instruirea academica.

in prezent, cercetitorii in domeniul limbajelor de specialitate acordd o atentie
sporita nivelului lexical, deoarece diferentele dintre aceste limbaje sunt cel mai usor sesizabile
la acest nivel. Terminologia medicald variaza in functie de gradul de specializare, nivelul de
abstractizare si publicul tinta (specialist sau nespecialist) [45]. De exemplu, Tn comunicarea
medic—medic se utilizeaza termeni extrem de tehnici, in timp ce in relatia medic—pacient apare
o reformulare, o adaptare terminologica accesibila.

Asa cum se mentioneaza in studiile recente: ,, Limbajele specializate sunt integrate
ntr-un cadru functional care presupune utilizarea concretd (performanta lingvistica), mai
degraba decdt teoriile abstracte (competenta lingvistica)” [67, p.3]. Aceastd perspectiva
ancoreaza limbajul medical in domeniul lingvisticii aplicate, unde se analizeazd nu doar
structura sa interna, ci si modul in care este efectiv folosit in contexte profesionale reale.
Astfel, limbajul medical devine nu doar un obiect de analiza teoreticd, ci si un instrument de
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formare profesionald, un mijloc prin care viitorii specialisti se pregatesc sa functioneze
eficient intr-un domeniu cu cerinte riguroase.

Orice act comunicativ se desfasoara intr-un context specific, iar limbajul medical
nu face exceptie. in educatia lingvisticd a viitorilor medici, alegerea temelor, situatiilor,
sarcinilor de Invatare si a unitatilor lexicale trebuie realizata cu rigurozitate, pentru a raspunde
cerintelor reale ale practicii medicale. in acest sens, predarea si invatarea limbajului medical
impune o abordare integrata, bazata pe contexte autentice, pe discursuri medicale veridice si
pe functionalitatea comunicarii in actul medical propriu-zis.

Demersul investigativ al prezentei cercetari s-a concentrat asupra particularitatilor
limbajului de specialitate din domeniul medical, cu accent deosebit pe dimensiunea
terminologica a acestuia. Studierea limbii roméne ca limba strdind, in contextul formarii
viitorilor specialisti in medicind, presupune o adaptare la nevoile reale ale procesului
educational si la obiectivele curriculare ale programelor de studii, care vizeaza dezvoltarea
competentelor de comunicare specializata in context medical.

Comunicarea specializata in medicind se realizeaza prin intermediul unui limbaj
medical terminologic, ancorat intr-un sistem bine definit de termeni, expresii si structuri
lingvistice caracteristice acestui domeniu. Aceasta forma de comunicare are o functie clara:
transmiterea precisa, clara si lipsita de ambiguitate a informatiilor stiintifice si profesionale.

in viziunea cercetitoarei Cristina Athu, termenul terminologie comporta doud
acceptiuni fundamentale: (1) o disciplind de sine statatoare, cu caracter interdisciplinar, care
studiaza structura, formarea si utilizarea termenilor; (2) un ansamblu de termeni specifici unui
anumit domeniu profesional, utilizati pentru a facilita comunicarea si transferul de cunostinte
n cadrul acelui domeniu [1].

Tn cazul terminologiei medicale, aceasti dubld acceptiune este deosebit de
relevanta. Termenii medicali sunt purtitori ai unui continut stiintific specializat, dar totodata
functioneaza si ca elemente lexicale cu valoare comunicativa, in contexte diverse — de la
limbajul clinic si academic pana la interactiunea cu pacientii. Specificul terminologiei
medicale consta in faptul ca termenul nu este un simplu cuvant, ci un purtator de sens stiintific,
cu un grad ridicat de precizie. Limita dintre valoarea sa lingvistica (cuvant din vocabular) si
cea stiintifica (instrument conceptual) este subtila, dar esentiala.

Un aspect important observat in literatura este ca termenii medicali patrund mai
usor in vocabularul general, comparativ cu termenii altor domenii stiintifice, ceea ce se
explica prin prezenta constantd a subiectelor medicale in spatiul public si prin interesul
general fata de sanatate [51].

Analiza limbajului medical ca limbaj de specialitate presupune explorarea acestuia
pe trei niveluri fundamentale: nivelul lexical, unde este vizibila organizarea terminologica:
unitati lexicale cu grad diferit de specializare, sinonimii controlate, relatii ierarhice si de
incluziune; nivelul morfologic, unde se observa frecventa unor forme specifice de derivare si
compunere, mai ales prin afixe de origine greaca si latina; nivelul sintactic, unde predomina
structurile impersonale, nominalizarile si frazele concise, menite sd transmita informatii
precise in contexte clinice sau academice [45].

Prin urmare, investigarea limbajului medical in dimensiunea sa terminologica este
esentiald pentru dezvoltarea unor strategii didactice eficiente in predarea limbii roméne ca
limba striind pentru studentii medicinisti. intelegerea profunda a specificului terminologic
faciliteazd nu doar formarea competentei lingvistice specializate, ci si integrarea viitorilor
profesionisti in comunitatea medicala din Republica Moldova.

Textele redactate Tn limbajul medical, ca subspecie a limbajului de specialitate, se
disting printr-un ansamblu de trisituri definitorii care servesc unui scop fundamental:
transmiterea exact, clard si lipsitd de echivoc a informatiei intr-un cadru profesional.

Printre caracteristicile esentiale ale discursului medical se numara: precizia si
exactitatea — fiecare termen medical reda un sens unic, direct, bine delimitat conceptual;
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obiectivitatea — discursul medical evitd interpretarile si comentariile subiective. Observatiile
clinice, diagnosticele si tratamentele sunt formulate in mod neutru, bazat pe date observabile
sau investigatii; Neutralitatea emotiva — comunicarea medicald elimind conotatiile afective,
utilizdnd un stil sobru, informativ, astfel incat mesajul si nu fie alterat de interpretari
emotionale; lipsa de ambiguitate — fiecare unitate terminologicd desemneaza un singur
concept; impersonalitatea — textul medical nu acceptate reflectiile personale; Coerenta logica
— organizarea informatiei urmeaza o structura clara si functionala; utilizarea structurilor
standardizate — limbajul medical recurge frecvent la termeni stabiliti, formule clinice,
protocoale, tabele, grafice, imagini radiologice sau anatomice, care completeaza informatia
verbala si faciliteaza transmiterea cunostintelor medicale.

Datorita acestor caracteristici, textele medicale prezinta un grad inalt de dificultate,
mai ales pentru cei care invata limba romana ca limba straina. Terminologia densa, frecventa
mare a constructiilor pasive si impersonalizate, precum si complexitatea structurala a frazei
medicale pot constitui obstacole majore in procesul de intelegere si asimilare.

Dificultatile de comprehensiune sunt agravate de natura abstracta a multor concepte
medicale, de distanta fatd de limbajul comun si de lipsa de corespondentd intre termenii
medicali romanesti si cei din limba maternd a studentilor. De aceea, invatarea limbajului
medical impune un parcurs didactic riguros, cu accent pe dezvoltarea competentei
terminologice, pragmatice si discursive in contexte autentice de comunicare profesionala.

Limbajul medical, ca forma specializata de comunicare profesionald, cuprinde o
varietate de tipuri de discurs, fiecare corespunzand unui anumit scop functional si unui cadru
institutional specific. Printre cele mai frecvente tipuri de discurs medical se regasesc: fisa
medicald (document clinic standardizat, ce sintetizeaza informatii esentiale privind starea de
sanatate a pacientului); foaia de internare si externare (formeaza parte integrantd a
documentatiei medicale, cuprinzand date anamnestice, diagnostic, tratament si evolutia
pacientului); textul stiintific (comunicare academica ce reflecta rezultatele cercetarii medicale
si este destinat comunitatii profesionale); textul de popularizare (adresat publicului larg, cu
scopul de a informa corect si accesibil asupra unor teme medicale actuale) [12, pp. 135-141].

Aceste tipuri de discurs se desfagoara in cadrul unor situatii verbal-comunicative
specifice limbajului medical, precum: comunicarea didactica (intdlnita in procesele de
invitare la cursuri, seminare, lucrari practice); comunicarea practicd de formare continud
(specifica stagiilor clinice, proceselor de perfectionare, specializare profesional),
comunicarea profesionald (are loc in interactiuni directe din mediul clinic: consultatii,
investigatii etc.).

Acestea pot fi de mai multe tipuri functionale: acfionale — intre emitator (medic) si
receptor (pacient, coleg), Tn format scris sau oral; interactionale — dialoguri, interviuri
medicale, consiliere, conversatii informale sau conferinte; tranzactionale — cum ar fi jocurile
de rol utilizate in instruirea viitorilor specialisti.

Tn acest cadru comunicativ, limbajul medical devine un cod esenfial, prin intermediul
caruia se transmit mesaje complexe, intr-o forma precisd si standardizata. Cristina Athu
mentioneazd cd terminologia are o dubla acceptiune: ca disciplind interdisciplinara si ca
ansamblu de termeni ce servesc la transmiterea cunostintelor intr-un domeniu profesional
specializat, precum medicina [1].

Termenii medicali, spre deosebire de cei din alte domenii, prezintd un statut aparte.
Ei functioneaza simultan ca elemente lexicale (cuvinte) si ca entitati stiintifice (concepte),
avand o capacitate sporitd de a patrunde si in limbajul comun, dat fiind impactul social si
cotidian al medicinei [51].

in analiza discursului medical trebuie si luim in considerare si variabilele contextului
lingvistic, care influenteaza interpretarea termenilor: (a) uneori, contextul indica continutul
notional al termenilor prin asociere si combinare cu alti termeni medicali, gradul de
complexitate variind in functie de situatie; (b) exista termeni cu libertate contextuald, care
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pot fi interpretati in mai multe moduri, necesitand precizari suplimentare; (C) Tn contrast,
termenii cu prescriptii contextuale stricte permit o singurd interpretare, datoritd caracterului
lor tehnic si specializat (ex. hipoglicemie, tumorda malignd, metastaza).

Astfel, putem afirma ca limbajul medical este purtitorul unei terminologii proprii,
alcdtuit din termeni care codificad mesaje si simboluri (text clinic, adresare orala, prescriptii,
recomandari) in procesul de comunicare profesionald. Acesti termeni nu doar denumesc, Ci
structureaza gandirea medicald si permit desfisurarea eficientd a activitatilor esentiale in
sistemul sanitar: instruirea practica, consultul, tratamentul si ingrijirea pacientilor.

Identificarea si utilizarea corectd a terminologiei medicale reprezintd, asadar, o
conditie esentiala pentru formarea competentei lingvistice profesionale, fiind vitala in
activitatea zilnica a personalului medical si in relatia acestuia cu pacientul si comunitatea [12,
pp. 140-143].

Prezenta cercetare s-a concentrat pe identificarea, analizarea si descrierea sintagmelor
terminologice medicale, avand ca obiect de studiu unitdtile terminologice ale limbajului
medical specializat utilizat de studentii medicinisti straini. Obiectivul principal a fost
investigarea functionalitatii si a structurii lexicale a acestor termeni in cadrul procesului de
invatare a limbii romane ca limba de comunicare profesionala.

Din punct de vedere cronologic si etimologic, terminologia medicala actuala din
limba romana reflectd un sistem complex, constituit din cel putin patru straturi lexicale
distincte:

1. Termeni medicali de origine francofona, frecvent formati pe baza radacinilor greco-
latine, care constituie fundamentul istoric al vocabularului stiintific medical (ex. gastritd,
cardiologie, neoplasme).

2. Termeni interdisciplinari, preluati din alte limbaje de specialitate (biologie, chimie,
informatica medicald), care si-au extins semnificatia in contextul activitatilor clinice si
paraclinice (ex. diagnostic molecular, protocol terapeutic).

3. Xenisme medicale, adesea cu influentd anglo-saxona, care nu respecta intotdeauna
adaptarea fonetica sau morfologica la limba romand, dar circuld intens prin literaturd de
specialitate si in practica medicald curentd (ex. screening, compliance, bypass).

4. Termeni cu sensuri conotative, care au suferit extensii semantice prin contactul cu
alte culturi si prin influenta discursului medical occidental (ex. burnout, resilientd, empatie
clinica).

Aceasta stratificare terminologica este rezultatul direct al evolutiei stiintei medicale
si al globalizarii cunoasterii in domeniul sanatatii. Studiul terminologiei stiintifice nu poate fi
disociat de dezvoltarea tehnico-stiintifica — fiecare progres in cercetare impune consolidarea
sau actualizarea lexicului medical.

in limba romand, sistemul de formare a termenilor medicali respecti logica internd a
limbii, dar este influentat semnificativ de contactul cu alte limbi de circulatie internationala.
Astfel, procesul de creare si adaptare a lexicului medical implicd urmatoarele procedee:
derivarea, compunerea, calcul lexical si semantic, imprumutul, abrevierea, sigla,
terminologizarea, compunerea.

Prin urmare, terminologia medicala reprezinta un sistem dinamic, interactiv, cu o
functionalitate clar definitd in cadrul comunicarii profesionale. Stapanirea acestui sistem este
esentiald nu doar pentru dezvoltarea competentei lingvistice medicale, ci si pentru siguranta
actului medical, unde ambiguitatea sau imprecizia terminologicd poate avea consecinte
directe asupra pacientului.

in lingvistica autohtond, limbajul medical nu a fost supus, pani in prezent, unei
cercetari aprofundate din perspectiva formarii limbajului specializat in limba roméana pentru
studenti medicinisti straini. Aceasta directie de cercetare este deosebit de importanta, avand
in vedere faptul ca limbajul medical se constituie ca un cod profesional esential in formarea
competentei comunicative specializate a viitorilor medici.
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Un element definitoriu al terminologiei medicale romanesti este influenta lingvistica
externd, In mod special din limba franceza si limba engleza, limbi de traditie si de circulatie
internationald In domeniul stiintelor medicale. Astfel, o mare parte dintre termenii utilizati in
practica medicala romaneasca actuald provin din aceste doud surse, pastrand frecvent forma
originala sau adaptandu-se partial la normele fonetice si morfologice ale limbii roméane.

Influenta engleza, in mod particular, s-a concretizat in aparitia unor fenomene
lingvistice specifice, precum: eponimelor, patronimelor, imprumuturilor directe, calcurilor
semantice si structurale.

Tn cazul calc-urilor, se observi intentia traducitorului sau a specialistului lingvist de
a mentine inteligibilitatea semnificatiei si, In acelasi timp, valoarea expresiva a termenului
original. Acest demers se Tnscrie Tntr-o tendintd de echilibrare intre rigoarea stiintifica si
accesibilitatea comunicarii specializate.

O alta caracteristica majora a terminologiei medicale este originea greco-latina.
Termenii medicali formati pe baza acestor radacini sunt, de regula, analizabili morfologic si
permit identificarea clara a prefixelor, sufixelor si a radicalilor, fapt esential pentru intelegerea
si asimilarea corecta a lexicului medical.

Prin urmare, formarea termenilor medicali in limba romana implica o cunoastere
temeinicd a mecanismelor morfologice si etimologice care stau la baza lor, dar si o intelegere
a influentelor interculturale care au modelat acest limbaj de specialitate. in procesul de
predare-invatare a limbii roméane pentru studentii medicinisti strdini, aceste aspecte trebuie
abordate sistematic, pentru a facilita dezvoltarea competentei terminologice si pentru a
preveni ambiguitatile sau erorile de interpretare in comunicarea medicald. De exemplu:

- a-, an- lipsa, absenta de ex. anurie, anorexie, afebril;

- acro- extremitate, varf ex. acromegalie, acrotism, acroscleroza;

- aden-, adeno- ganglion, glanda ex. adenocelulita, adenochistom, adenocit,
adenomigdalectomie;

- bradi-, lent ex bradifagie, bradicrotic, bradiartrie, bradisistola;

- cit-, cito-, -cit celula ex. citologie, eritrocit, trombocit, leucocit;

- cefal-, cefalo-, -cefal, - cefalie cap ex. cefalee, cefalorahidian, encefal, hidrocefal;

- dors- spate ex. dorsal, dorsalgie;

- hem-, hemat-, hemo- singe ex. hemartroza, hemangiom, hemograma, hematidroza etc. [37].

Astfel, in temeiul celor analizate, considerdam ca limbajul medical reprezintd o
varietate functionala distincta a limbii generale, adaptata specificului comunicérii in domeniul
sanatitii. Aceasta varietate se remarcd printr-un lexic specializat, compus din termeni
medicali cu sensuri exacte, precum si prin structuri gramaticale si sintactice adecvate
exprimarii clare, concise si neechivoce a informatiilor din sfera medicala.

Spre deosebire de limbajul cotidian, limbajul medical urmareste transmiterea precisa
a datelor clinice, a diagnosticului, a indicatiilor terapeutice si a rezultatelor investigatiilor,
intre profesionistii din sistemul sanitar. Este un limbaj functional, formal si obiectiv, in care
fiecare termen este utilizat pentru a denumi un concept stiintific clar, evitdnd orice
ambiguitate sau conotatie subiectiva.

Este important de subliniat ca limbajul medical nu se reduce la un simplu inventar de
termeni — nomenclatorul de boli, simptome, proceduri si medicamente —, Ci presupune o
competenta activa, contextualizatd, de utilizare a acestora in mod adecvat. Aceasta
competenta implicd nu doar recunoasterea si reproducerea termenilor, ci si capacitatea de a-i
integra in enunturi medicale corecte, in situatii concrete de comunicare profesionald — precum
redactarea unei fise medicale, a unei foi de observatie, participarea la un raport clinic sau
realizarea unei anamneze.

in acest sens, formarea unui limbaj medical functional, mai ales pentru studentii
strdini care invatd limba romadnd ca limba de specialitate, implica atit intelegerea
terminologiei de baza, cat si dezvoltarea abilititilor de interactiune profesionald in contexte
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autentice: comunicare medic-pacient, colaborare interdisciplinara, scriere academica si
clinica, participare la stagii clinice sau conferinte stiintifice.

Limbajul medical este ancorat ferm in domeniul lingvisticii aplicate, intrucét vizeaza
utilizarea concreta a limbii in contexte profesionale reale, si nu doar competenta teoretica.
Performanta lingvisticd in domeniul medical presupune intelegerea exactd a mesajului,
transmiterea clard a informatiei si interpretarea corecta a simptomelor si a datelor clinice, toate
acestea fiind esentiale pentru actul medical propriu-zis.

Terminologia medicald, prin dinamica si specializarea ei continud, constituie un
instrument fundamental al progresului in stiintele medicale, reflectiand evolutiile din
cercetare, tehnologie si practica clinica. Studiul si sistematizarea acesteia nu doar faciliteaza
accesul la cunostintele de specialitate, ci asigurd si un schimb eficient de informatii intre
specialisti, indiferent de limba sau spatiu cultural. in acest cadru, analiza terminologiei
medicale — inclusiv din perspectiva predarii limbii romane medicinistilor straini — devine
indispensabila in formarea profesionala a studentilor medicinisti, asigurandu-le baza necesara
pentru o comunicare precisa si eficienta in sistemul medical din RM si international.

Tn Capitolul 2., Aspecte metodologice ale formirii limbajului de
specialitate la medicinistii straini sunt fundamentate premisele conceptuale ale
termenilor ,,competentd”, ,,competentd de comunicare”; ,,competentd de comunicare
profesionald”. Se realizeaza o descriere multiaspectuald a conceptului de competenta de
comunicare profesionald, fiind precizat continutul si structura acestuia, sunt sintetizate
contributiile teoretice, modurile si factorii esentiali, actiunile proprii competentei de
comunicare profesionald. Se remarca o conexiune de idei printre cercetdtorii straini si cei
autohtoni, care s-au ocupat de studierea competentei, dintre care fac parte: Al. Crigan, M.
Cerkez, X. Roegiers, M. Minder, J. Henry, J.Cormier, W. 3umnsist, V1. Paslaru, V1. Gutu, O.
Dandara, V. Gorag-Postica, P. Jonnaert, F. Voiculescu, O. Mandrut, I. Lupu etc.

Tn contextul mai multor viziuni pedagogice si lingvistice contemporane, notiunea de
competenta poate fi definitd in mod clar prin trei componente esentiale: cunostinte, abilitati
si atitudini. Tn acest triptic functional, atitudinea joacd un rol decisiv in orientarea si motivarea
procesului comunicativ, oferind coerenta si finalitate, in timp ce cunostintele si abilitatile
contribuie direct la formarea si manifestarea unei competente lingvistice functionale, adaptate
cerintelor profesionale.

in cazul invatarii limbii romane ca limb striind pentru domeniul medical, dezvoltarea
competentei de comunicare in limbajul medical presupune o serie de activitdti complexe,
desfasurate in contexte de instruire specializatd, in care studentul isi formeaza si consolideaza
capacitati de exprimare si intelegere a mesajelor medicale orale si scrise.

Aceasta competentd de comunicare medicala este o capacitate globald, dobandita
progresiv, care integreaza: cunostinte terminologice (lexicul de specialitate, notiunile-cheie,
structurile sintactice si formulele standardizate ale discursului medical); abilitati practice
(intelegerea si redactarea documentelor clinice — fisa medicala, scrisoarea de externare, reteta,
anamneza — sau participarea activa la interactiuni profesionale: consultatie, prezentare de caz,
raport medical etc.); atitudini profesionale si comunicative (precizie, obiectivitate, empatie Tn
comunicarea cu pacientul, respectarea deontologiei si a normelor institutionale de interactiune
in spatiul medical).

Competenta de comunicare in limba roménd, in domeniul medical, presupune o
integrare a cunostintelor lingvistice cu cele de specialitate, dar si o adaptare permanenta la
contexte reale: activitati didactice, stagii clinice, simulari de consultatie, situatii de urgenta
sau colaborari interdisciplinare.

In urma analizei surselor teoretice de referinti, putem sintetiza ci formarea
competentei de comunicare in limbajul medical vizeaza: dezvoltarea progresiva a
vocabularului medical activ; perfectionarea abilitatilor de exprimare orala si scrisa in contexte
profesionale; capacitatea de interpretare si de producere a mesajelor medicale specializate, in
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functie de situatiile de comunicare; formarea unei conduite comunicative adecvate mediului
medical, care implicd si dimensiunea atitudinald (empatie, responsabilitate, claritate,
confidentialitate).

Prin urmare, competenta de comunicare medicald nu este o simpla extensie a invatarii
limbii roméne ca limba strdind, ci un demers complex, multidimensional, care presupune
articularea lingvisticii aplicate cu formarea profesionald medicala, in scopul asigurarii unei
comunicari eficiente, corecte si sigure in practica de zi cu zi a viitorilor specialisti din
domeniul sanatatii.

Potrivit Cadrului European Comun de Referintd pentru Limbi (editia revizuita,
2018), competenta de comunicare lingvistica este definita ca aptitudinea unei persoane de a
actiona prin intermediul limbii, utilizdnd resursele lingvistice in mod adecvat pentru a
participa activ la diverse situatii de comunicare. Aceastd competenta este esentiald in
domeniul medical, unde precizia, claritatea si adecvarea mesajului reprezinta factori critici in
interactiunea dintre cadrele medicale si pacienti, dar si intre specialisti.

in conformitate cu CECRL, competenta de comunicare lingvistica este alctuita din
trei componente fundamentale: (a) componenta lingvisticd — care cuprinde cunostintele
referitoare la vocabular, gramatici, fonologie si ortografie. in context medical, aceasta
presupune stapanirea terminologiei de specialitate, a structurilor sintactice specifice
discursului clinic, precum si a conventiilor lexicale si semantice utilizate in redactarea
documentelor medicale; (b) componenta sociolingvistica — referitoare la utilizarea limbajului
in functie de contextul social, relatia dintre interlocutori si normele de politete. In comunicarea
medicald, aceasta componenta este vitala in mentinerea unei relatii profesionist-pacient
echilibrate, prin exprimarea empatiei, respectului si a unui comportament verbal adecvat
statutului profesional; (c) componenta pragmatica — care se refera la utilizarea limbii in
functie de intentia comunicativa, la organizarea discursului, coerentd, coeziune si adaptarea
mesajului la scopul comunicirii. in practica medicald, aceasta inseamni redactarea eficientd
a anamnezei, explicarea unui diagnostic, oferirea unor recomandari terapeutice clare sau
participarea la dezbateri stiintifice.

Fiecare dintre aceste componente implicd, in mod integrat, cunostinte declarative
(teoretice), deprinderi functionale si aptitudini practice, formate si dezvoltate in timp, in
contexte educationale si profesionale diverse [76, p. 13].

Astfel, competenta de comunicare lingvisticd devine un pilon central in formarea
profesionald a viitorilor specialisti in medicina, reprezentdnd nu doar un instrument de
exprimare, ci si un mijloc esential pentru realizarea actului medical in siguranta, cu eficienta
si responsabilitate.

Cadrul European al Calificarilor si Cadrul National al Calificirilor din fnvatamantul
Superior inregistreaza doua categorii fundamentale de competente: Competente profesionale:
competente cognitive; competente functional-actionale; Competente transversale: competente
de rol; competente de dezvoltare personala si profesionala [64].

Competenta de comunicare profesionald este definitd ca abilitatea de a utiliza
eficient un limbaj specializat, specific domeniului de activitate, si presupune integrarea
competentelor lingvistice generale cu cunostintele de specialitate relevante. in cazul
medicinei, aceasta inseamna stipanirea limbajului medical, inclusiv a terminologiei clinice,
farmaceutice, anatomice, patologice sau chirurgicale, si capacitatea de a transmite informatii
clare, precise si documentate in contexte profesionale variate — de la comunicarea cu pacientii
pana la prezentarea cazurilor clinice si redactarea documentatiei medicale [19].

In contextul predarii limbii romane ca limba striind pentru studentii medicinisti,
competenta de comunicare intr-o limba straina presupune dobandirea capacitatii de exprimare
si receptare a mesajelor medicale, prin utilizarea adecvata a terminologiei de specialitate, a
structurilor sintactice specifice limbajului stiintific si a codurilor comunicative proprii
practicii medicale. Aceastd competentd urmareste atingerea urmatoarelor obiective:
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exprimarea coerenta si precisa a terminologiei medicale intr-un context functional; utilizarea
mijloacelor verbale si nonverbale (tonul, limbajul corpului, expresiile faciale) in interactiunea
medic-pacient sau Tntre cadre medicale; adaptarea comunicarii la diverse situatii clinice,
educationale sau culturale, inclusiv in relatia cu pacienti din medii diferite; respectarea
conventiilor lingvistice si pragmatice proprii comunicarii medicale: claritate, concizie,
obiectivitate, lipsd de ambiguitate [36].

Competenta de comunicare profesionald in medicind presupun un ansamblu dinamic
si integrat de: cunostinte: cunoasterea si intelegerea limbajului medical, explicarea si
interpretarea termenilor, utilizarea corectd a vocabularului specific fiecarei specialitati;
abilitati: aplicarea terminologiei in contexte reale (consultatii, examene, interventii
chirurgicale), transferul cunogtintelor in situatii noi, rezolvarea de probleme prin comunicare
clard, exprimarea reflectiei critice si a rationamentului clinic; atitudini: empatie,
responsabilitate profesionald, deschidere catre dialog intercultural, rigoare si eticd in
exprimarea medicald [35].

Prin urmare, formarea competentei de comunicare profesionala in limbaj medical
reprezintd un obiectiv esential in pregatirea specialistilor din domeniul sanatatii, asigurdnd nu
doar calitatea actului medical, ci si siguranta pacientului si eficienta colaborarii
interdisciplinare.

Cunostintele academice dintr-un domeniu stiintific, tehnic sau medical joaca un rol
esential in procesul de receptare, intelegere si interpretare a discursului de specialitate intr-0
limba strdind. in domeniul medical, stipénirea terminologiei de specialitate, alaturi de
structurile sintactice si gramaticale specifice, este indispensabila pentru comprehensiunea
corecta a textelor de tip clinic, didactic sau stiintific [76, p. 11].

Analiza literaturii de specialitate din perspectiva formarii limbajului de specialitate Tn
limba roménd ca limba straind Tn domeniul medical a condus la definirea competentei de
comunicare profesionald in limba romdnd ca un ansamblu integrat de cunostinte si abilitati
care permit viitorilor profesionisti din domeniul sanatatii sd interactioneze eficient, adecvat si
cu acuratete terminologica in contexte medicale specifice.

Competenta datd este structuratd in cinci componente esentiale: componenta
lingvistica — presupune cunoasterea regulilor gramaticale, a terminologiei medicale, a
ortografiei si fonologiei limbii romane, precum si capacitatea de a folosi limba in activitati de
comunicare medicald; Componenta pragmatica — vizeaza formarea abilitatilor functionale,
necesare pentru a transmite mesaje medicale intr-un mod eficient, respectand structurile si
normele comunicarii profesionale; Componenta strategica — se refera la capacitatea de a
utiliza codul lingvistic al limbii romane, impreuna cu strategii verbale si paraverbale, pentru
a gestiona comunicarea medicala in mod clar, empatic si informat, chiar si in situatii
neprevazute sau tensionate; Componenta discursivd — presupune organizarea coerenta a unui
discurs medical oral sau scris, asigurarea coeziunii intre idei si utilizarea formelor
standardizate ale comunicarii medicale; Componenta sociolingvisticd — implica cunoasterea
normelor socio-culturale si profesionale ale comunicarii in limba roméana, indispensabile in
relationarea cu pacienti si colegi intr-un mod respectuos, empatic si profesional.

Tn temeiul celor expuse, considerim ci formatra competentei de comunicare
profesionald in limba roméana ca limba straind devine fundamentala pentru viitorii specialisti
in domeniul s@natatii, deoarece asigurd nu doar transmiterea corecta a informatiei medicale,
ci si siguranta actului medical si calitatea relatiei terapeutice.

Pornind de la exigentele formarii medicale si de la necesitatea integrarii eficiente a
viitorilor specialisti strini in contextul profesional din sistemul de sanatate din RM definim
finalitatile competentei de comunicare profesionald in limba romdnd pentru studentii
medicinisti straini dupa cum urmeaza: (2) cunoasterea de catre studenti a sistemului lingvistic
al romane (nivel fonetic, lexical, gramatical), (b) detinerea aptitudinilor si a deprinderilor
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practice de utilizare a limbii (limbaj comun) si a limbajului profesional, (¢) constientizarea
interculturala contextului, (d) posedarea abilitatilor euristice, discursive, functionale etc.

Consideram necesar ca in rezultatul invatarii limbii roméne la orele de curs,
medicinistii straini sd poata: stapdni cunostinte de baza in limbajul comun si in limbajul de
specialitate in limba roméana; aplica corect si contextualizat cunostintele medicale teoretice
in interactiunile profesionale orale si scrise; comunica eficient si precis in limbajul de
specialitate, in cadrul activitatilor clinice si academice; utiliza deprinderile deprinderile
lingvistice si profesionale, dobandite in cadrul orelor de curs, stagiilor de practica, Tn scopul
realizarii unui act medical sigur si profesionist; examina, interpreta si redacta documentele
medicale relevante (fisa medicald a pacientului, carnetul personal al bolnavului, protocolul
terapeutic etc.); comunica, informa, explica, lua decizii in cadrul situatiilor problema sau de
urgentd adresdndu-se clar si empatic atat colegilor din echipa medicala, cat si pacientilor,
rudelor pacientului; propune si oferi solutii in cazurile de urgenta medicala; propune solutii
si sd intervind prompt in cazurile de urgenta, prin utilizarea eficienta a terminologiei medicale
si adiscursului profesional adecvat contextului clinic; dezvolta competente de invagare pentru
a putea continua studiile [32, p. 207-208].

O dimensiune esentiald in formarea limbajului profesional in limba roména la
studentii medicinisti straini este reprezentatd de capacitatea acestora de a valorifica textele de
specialitate, ca surse autentice de informatie si modele de utilizare a limbajului medical.
Aceste texte reflectd o realitate lingvistica specifica domeniului medical, oferind expunere la
un limbaj autentic, standardizat si relevant pentru viitoarea profesie. Prin intermediul lor,
studentii intra in contact cu structuri lingvistice, termeni de specialitate, formule standardizate
de comunicare si registre functionale ale limbii utilizate in context profesional.

Tipologia textelor de specialitate utilizate Tn formarea limbajului medical la
medicinistii strdini necesitd o abordare nuantatd, care sa raspunda particularitatilor acestui
public-tinta: statutul de vorbitori non-nativi, nevoia de integrare lingvistica si culturala, dar si
cerintele academice si profesionale ale pregatirii medicale. Din aceasta perspectiva, distingem
urmatoarele categorii de texte relevante pentru comunicarea medicald, selectate in functie de
gradul de adaptabilitate lingvistica si culturala: manuale si tratate medicale adaptate la nivelul
de limba al studentilor; ghiduri practice de diagnostic si protocoale clinice/de tratament, cu
structura clara si limbaj functional; materiale de invatare interactiva si multimedia (platforme
digitale, aplicatii, simulari); texte de specialitate centrate pe comunicarea medic—pacient,
utile pentru dezvoltarea competentei conversationale; articole stiintifice, studii clinice si
studii de caz, preferabil insotite de rezumate si cuvinte-cheie traduse sau glosare explicative.

Din punct de vedere functional, textele de specialitate pot fi clasificate in functie de
intentionalitatea comunicativa, dupd cum urmeaza: functia informativd, caracteristica
articolelor, brosurilor, studiilor de caz si manualelor, in care accentul cade pe transmiterea
obiectiva a informatiei; functia instructiva, specifica manualelor, ghidurilor si protocoalelor,
orientate spre actiune si aplicabilitate clinica; functia persuasiva, proprie materialelor
promotionale, brosurilor si textelor de marketing medical, care urmaresc influentarea deciziei
sau comportamentului receptorului [68].

Procesul de selectare a textelor de specialitate reprezinta o etapa critica in proiectarea
didactica a activitatilor de formare a limbajului profesional. Alegerea acestor materiale trebuie
sd fie fundamentatd pe o analiza atenta a nevoilor de invatare ale studentilor medicinisti,
tinand cont de nivelul de competenta lingvistica, de eventualele bariere lingvistice si culturale,
precum si de obiectivele curriculare ale programului de pregatire. Identificim urmatoarele
criterii de selectare a textelor de specialitate: claritatea si accesibilitatea limbajului utilizat;
relevanta si actualitatea continutului medical; nivelul de dificultate adecvat stadiului de
formare; adaptabilitatea culturald a continutului si a situatiilor prezentate; functionalitatea
comunicativa si suportul lingvistic integrat (glosare, explicatii, traduceri); calitatea editoriala
si acuratetea informatiilor prezentate.
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Astfel, consideram cid integrarea textelor de specialitate in activitatea didactica
destinata formarii limbajului medical in limba romana ca limba strdina constituie un demers
complex, dar esential pentru pregatirea profesionala si lingvistica a viitorilor medici straini.
Aceste texte nu doar ca faciliteazd dezvoltarea vocabularului de specialitate, ci contribuie si
la formarea competentei discursive si pragmatice, necesare interactiunii eficiente in contextul
profesional medical.

Pentru a accede la intelegerea si utilizarea adecvata a limbajului medical in limba
romand, studentul medicinist strdin trebuie sd dezvolte un set integrat de competente
lingvistice, cognitive si strategii de invatare care sa ii permitd o abordare functionala a textelor
de specialitate. Aceste texte nu sunt doar suporturi informative, ci instrumente esentiale in
procesul de formare a comunicarii profesionale si a gandirii medicale in limba roméana.

in acest sens, au fost identificate si grupate urmitoarele categorii de competente
esentiale: competente lingvistice, care includ: competenta foneticd, necesara recunoasterii si
pronuntarii corecte a termenilor medicali; competenta lexicala specializatd, orientatd spre
achizitia vocabularului de specialitate; competenta gramaticald specificd, axata pe structuri
frecvente in limbajul stiintific si medical (pasivul, gerunziul, constructiile impersonale etc.);
competenta de lectura specificd, care presupune dezvoltarea abilitatilor necesare pentru:
identificarea informatiei globale dintr-un text; extragerea ideilor principale si secundare;
intelegerea relatiilor logice si structurale dintre partile textului (cauza—efect, comparatie,
clasificare etc.); inferarea sensului unor termeni necunoscuti din context; Competentele
cognitive, esentiale in formarea gandirii medicale si in integrarea informatiei, includ:
rationamentul logic si gindirea critica; capacitatea de sinteza si generalizare; metacognitia si
reflectarea asupra propriului proces de invatare; capacitatea de a face conexiuni
interdisciplinare; utilizarea eficientd a resurselor informationale si dezvoltarea de strategii
pentru invatarea vocabularului specializat; colaborarea si comunicarea eficientd in contexte
didactice sau clinice.

Activitatile didactice centrate pe textele de specialitate sunt proiectate astfel incat sa
faciliteze intelegerea, analiza si aplicarea limbajului medical de cétre studentii strdini, intr-un
mod progresiv si functional. Aceste activitati se desfagoara, in general, pe trei etape principale
ale procesului de invitare: pre-lectura, in care se activeaza cunostintele anterioare, se introduc
termeni-cheie si se formuleaza ipoteze de lectura; lectura propriu-zisd, axata pe intelegerea
continutului, pe identificarea informatiei relevante si pe aplicarea strategiilor de citire activa;
post-lectura, in care se realizeaza activitati de consolidare, interpretare, discutii, redactare de
rezumate sau sinteze, integrarea noilor termeni in contexte noi etc.

Prin aceste activitati, studentii nu doar ca isi dezvoltd competentele lingvistice si
cognitive necesare in domeniul medical, ci dobandesc si capacitatea de a utiliza in mod
eficient limbajul profesional n situatii autentice de comunicare academica si clinica.

Un element central al capitolului este reprezentat de Modelul pedagogic de formare a
limbajului de specialitate in limba romdnd la medicinistii straini, elaborat cu scopul de a
raspunde nevoilor concrete ale studentilor medicinisti strdini in procesul de dezvoltare a
competentei de comunicare profesionald. Modelul (vezi Figura 1.) a fost construit avand la
baza o serie de fundamente teoretice si praxeologice care reflectd complexitatea invatarii
limbii roméane in contexte medicale autentice.

Constructia Modelului pedagogic a avut la baza mai multi piloni conceptuali si
metodologici esentiali: rolul determinant al comunicarii in context profesional, in special in
mediul medical, unde precizia, claritatea si empatia sunt esentiale; principiile invatarii bazate
pe competente, cu accent pe competenta de comunicare profesionald intr-o limba strdind;
directiile de dezvoltare ale glotodidacticii universitare aplicate in predarea limbilor straine in
scopuri specifice; teoriile didacticii formarii limbajului de specialitate si praxeologia didactica
a limbii romane ca limba straind; orientdrile practice si experientiale din formarea comunicarii
n context profesional; nevoile reale de comunicare ale studentilor straini in contexte clinice,
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academice si interculturale; integrarea dimensiunii culturale si interculturale in procesul
educational.

Experienta acumulata in cadrul activitatii didactice de predare a limbii roméane ca
limba straind studentilor Facultdtii de Medicind Generald a Universitatii de Medicina si
Farmacie ,,Nicolae Testemitanu” din RM, coroborata cu analiza literaturii de specialitate din
domeniile glotodidacticii, didacticii limbajului de specialitate si comunicarii profesionale, ne-
a permis sa conturam un set de idei fundamentale ce stau la baza procesului de formare a
limbajului medical la studentii strdini: integrarea lingvistica si profesional-medicald,
abordarea comunicativ-functionald; autenticitatea materialelor si sarcinilor de invdtare;
dezvoltarea vocabularului medical specific; integrarea dimensiunii culturale si profesionale;
exersarea abilitatilor de receptare orald si auditivd; dezvoltarea exprimarii orale si scrise;
valorificarea tehnologiilor informationale si de comunicare; evaluarea formativa si sumativa
relevanta; flexibilitatea si adaptabilitatea curriculara.

Aceasta abordare integrata, functionala si centratd pe realitatea profesionala
contribuie Tn mod esential la dezvoltarea unei competente de comunicare medicala autentice
si la pregatirea eficientd a studentilor straini pentru practica profesionald in contextul medical
romanesc.

Scopul principal al acestui model constd in descrierea sistematica a arhitecturii
procesului de formare a limbajului medical in limba romana, cu accent pe integrarea coerenta
a componentelor teoretice si practice ale predarii: obiective, continuturi, principii
metodologice, strategii didactice, procese de invatare, resurse educationale si criterii de
evaluare.

Modelul propus ofera un cadru pedagogic functional, capabil sa orienteze procesul de
instruire catre formarea unei culturi a comunicarii profesionale, absolut necesara viitorilor
medici in relatia cu pacientii, colegii, personalul auxiliar si in interactiunile institutionale.

Tn acest context, formarea limbajului de specialitate trebuie realizati prin dezvoltarea
competentei de comunicare profesionald in limba romana ca limba straina, structuratd pe
urmatoarele componente-cheie: competenta lingvistica (fonetica si fonologica (pronuntia
terminologiei medicale); lexicald si semanticd (asimilarea vocabularului specializat);
gramaticald (structuri morfo-sintactice frecvente n discursul medical); competenta
pragmatica (adaptarea mesajului la situatia de comunicare; exprimarea intentiilor
comunicative Tntr-un mod adecvat; gestionarea eficientd a interactiunilor in contexte
profesionale; competenta strategica (utilizarea strategiilor de compensare in fata lacunelor
lingvistice; aplicarea strategiilor de reparatie si de negociere a sensului in conversatii;
dezvoltarea autonomiei lingvistice in invatarea continud a limbajului medical; Competenta
discursiva (constructia discursului coerent si adecvat scopului; intelegerea si utilizarea
tipurilor de discurs medical (narativ clinic, descriptiv, explicativ, argumentativ); articularea
coerentd a mesajelor orale si scrise in contexte clinice si academice; si Competenta
sociolingvistica si socioculturald (intelegerea si utilizarea formelor de adresare, normelor de
politete si conventiilor socio-profesionale din spatiul medical roménesc; adaptarea
comunicarii in functie de interlocutor (pacient, coleg, superior ierarhic); integrarea
elementelor culturale si interculturale in interactiunile profesionale, inclusiv decodarea
limbajului non-verbal si para-verbal).

Prin integrarea acestor componente intr-un cadru pedagogic coerent, Modelul propus
are potentialul de a deveni un instrument operational eficient in procesul de formare a
competentelor lingvistice si profesionale ale medicinistilor straini. Astfel, comunicarea
medicala in limba romana nu mai este doar un obiect de invatare, ci 0 competenta transversala,
esentiald pentru integrarea academicd, profesionald si sociald a studentilor internationali in
sistemul medical din RM.

in procesul de formare a competentei de comunicare profesionali in limba romani ca
limba strdind, este esentiala raportarea la principiile stabilite de Cadrul european comun de
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referintd pentru limbi (CECRL). Acesta defineste comunicarea lingvistica in functie de patru
activitati fundamentale: receptarea (audierea si lectura) si producerea (vorbirea si scrierea),
grupate in doud dimensiuni: orala si scrisd. La acestea se adauga interactiunea — componenta
care implica simultan receptarea si exprimarea, dar care, potrivit CECRL, nu este doar suma
celor doud, ci presupune competente specifice de gestionare a unui schimb comunicativ in
timp real [76, p. 32].

Competenta de interactiune este 0 dimensiune esentialda in formarea limbajului
medical, inteleasa ca aptitudinea studentului de a participa activ si eficient in dialoguri si
interactiuni specifice mediului medical. Aceastd competentd presupune dezvoltarea unor
abilitati conversationale specifice, precum: formularea de intrebari si raspunsuri adecvate
contextului medical; capacitatea de persuasiune si influentare, in special in cadrul comunicarii
medic—pacient; gestionarea empatica si clara a situatiilor de comunicare stresanta sau cu grad
ridicat de urgenta.

Un alt element-cheie este medierea lingvisticd, care combina receptarea, producerea
si interactiunea, fiind necesara in situatii in care studentul faciliteaza intelegerea intre parti cu
niveluri lingvistice si culturale diferite — un fenomen frecvent in spitale multiculturale.

Pornind de la analiza Cadrului National al Calificarilor si a literaturii de specialitate,
au fost identificate o serie de principii relevante ale Standardului de Calificare Medicina
(domeniul de formare profesionala Medicind), care sustin dezvoltarea competentei de
comunicare profesionald in limba romana la studentii strdini. Printre acestea mentionam:
aplicarea valorilor si normelor etice profesionale; asumarea unei atitudini responsabile fata de
sarcinile medicale; luarea deciziilor bazata pe evaluare si autoevaluare critica; utilizarea
cunostintelor lingvistice si a competentelor de cercetare in limba romana; participarea activa
n echipe multidisciplinare; centrarea pe pacient ca reper al comunicérii; accentul pe claritate,
empatie si acuratete terminologica in toate formele de comunicare profesionala.

in vederea dezvoltdrii acestor competente, un rol deosebit il are structurarea
continuturilor educationale medicale intr-o maniera aplicativa, functionala si accesibild. in
acest sens, adoptarea modelului ,,Cum sa...” in redactarea materialelor didactice s-a dovedit a
fi extrem de eficientd, in special pentru studentii strdini. Aceasta abordare aduce o serie de
beneficii pedagogice concrete: claritate si orientare practica; aplicabilitate imediatd a
cunostintelor in contexte reale; invitare centratd pe competente functionale; motivatie si
angajament crescut in procesul de invitare; facilitarea autoevaluarii si a feedback-ului
constructiv.

intrebirile de tip ,,Cum sa...” ghideaza invitarea de la teorie la practici. De exemplu,
in loc sd se invete pasiv o lista de termeni medicali, studentii vor invata cum sa utilizeze corect
acesti termeni in contexte clinice concrete, precum anamneza, examinarea fizicd sau
explicarea unui diagnostic. Astfel, se realizeaza o legatura directa intre continutul lingvistic
si practica medicala viitoare.

in acest cadru, continuturile de invitare sunt dezvoltate pe mai multe niveluri
functionale si tematice: minimumul lexical specializat (terminologia medicala esentiald),
prevazut in FLSMS; actele de vorbire relevante comunicarii profesionale in contexte reale
(ex. a explica, a recomanda, a intreba, a informa, a avertiza etc.); situatii comunicationale
autentice, preluate din practica medicald reald; continuturi lingvistice functionale, adaptate
nivelului de competenta si progresului cognitiv al studentului stréin.

Prin urmare, dezvoltarea limbajului medical nu se limiteazd la acumularea de
vocabular, ci presupune formarea unei competente de comunicare profesionistd, integrati,
contextualizata si orientatd spre actiune, in deplin acord cu cerintele unei profesii cu impact
major asupra vietii umane.

Competenta de comunicare profesionald (medicald) in limba roména ca limba straina
reprezintd o constructie complexa si integrativa de cunostinte, capacitati, atitudini si valori,
care permit studentului strdin si functioneze eficient in contexte medicale reale. Aceastd
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competentd nu este staticd si nu se reduce la simpla acumulare de vocabular de specialitate,
ci presupune o dezvoltare continud, in raport cu cerintele reale ale practicii medicale si cu
experientele de invatare trdite de student.

in procesul de formare, competenta de comunicare medicala evolueazi printr-0 serie
de etape flexibile si interdependente, care se pot relua ciclic, in functie de nivelul de
competentd al studentului si de complexitatea continuturilor abordate. in acest sens, modelul
didactic ERRE — Evocare, Realizarea sensului, Reflectie, Extindere — oferd un cadru
pedagogic eficient pentru structurarea secventelor de invatare in predarea limbii romane ca
limba de specialitate.

Pentru a optimiza procesul de invatare, am construit o abordare didactica centrata pe
strategii active si interactive, orientate spre actiune si aplicabilitate practica. Aceasta alegere
urmdreste consolidarea competentelor lingvistice generale si specifice in mod simultan si
coerent. Ne-am ghidat dupa principiile CECRL, care valorizeaza dezvoltarea competentei de
comunicare in toate cele patru dimensiuni fundamentale — receptare oral si scrisd, exprimare
orald si scrisd, interactiune si mediere — corelate cu situatii autentice din domeniul profesional.

Pentru atingerea acestui deziderat, am integrat o serie de strategii didactice moderne,
centrate pe student, cu rol in stimularea invatarii active: invatarea bazata pe proiecte, invatarea
prin problematizare, studiul de caz, simularea si jocul de rol, utilizarea organizatorilor grafici.

in procesul de formare a competentei de comunicare profesionala in limba romana ca
limba straing, strategiile de mediere joaca un rol esential. Acestea presupun activitati didactice
precum: explicarea conceptelor noi, legarea informatiilor de cunostintele anterioare,
simplificarea sau dezvoltarea unui text de specialitate, utilizarea graficelor si a instrumentelor
digitale pentru facilitarea intelegerii. Prin mediere, studentii medicinisti invata sa colaboreze
eficient, sd gestioneze situatii delicate sau conflictuale, sa interpreteze si sd adapteze
informatii medicale complexe in mod accesibil.

Astfel, consideram oportun ca formarea limbajului de specialitate in limba romana la
medicinistii strdini sd se axeze pe un mix de strategii didactice grupate in: strategii de
receptare si producere a mesajului/ textului oral, scris; strategii functionale pentru formarea
limbajului de specialitate; strategii de colaborare, interactiune si strategii de mediere.

in vederea cresterii relevantei si atractivititii procesului didactic, consideram
esentiald introducerea elementelor de noutate si a tehnologiilor moderne in activitatile de
formare. Astfel, utilizarea de: texte multimodale si produse digitale (prezentari, infografice,
aplicatii interactive); materiale autentice din practica medicala (formulare clinice, rapoarte,
ghiduri); ateliere tematice (dezbateri pe teme de specialitate, workshopuri interculturale);
activitati de mediere lingvistica si culturala (adaptarea si explicarea informatiilor medicale
ntr-un registru accesibil pacientilor), contribuie la dezvoltarea unei competente multilaterale,
atat in plan lingvistic, cat si in plan socioprofesional.

Competenta de comunicare profesionala astfel formata reflecta integrarea coerenta a
cunostintelor, abilitatilor si atitudinilor necesare unui viitor medic, in contact direct cu
pacientii, colegii si institutiile medicale. Adaptarea continuturilor la specificul limbajului
medical, impreund cu invatarea in contexte reale sau simulate, permite studentului: sa
structureze discursul medical in mod logic si eficient, sa elaboreze texte stiintifice sau
administrative relevante, sa interactioneze cu pacientul intr-un registru adecvat, sa participe
activ la comunicarea intra- si interprofesionala.

Totodata, formarea competentei de comunicare profesionala in limba roméana ca limba
strdind la studentii medicinisti presupune dezvoltarea unui set de valori esentiale care sustin
atdt performanta lingvisticd, cit si integrarea in mediul profesional: responsabilitate
lingvistica si acuratete; profesionalism si autodezvoltare; colaborare si comunicare eficienta;
respect si intelegere interculturala. Integrarea acestor valori transforma predarea limbajului
medical intr-un demers educational holistic, formand viitori medici capabili s comunice
eficient si responsabil in contexte profesionale multilingve si multiculturale.
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Fig. 1. Modelul pedagogic de formare a limbajului de specialitate in limba roména
la medicinistii straini
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Capitolul 3., Valorificarea experimentald a metodologiei de formare a limbajului
de specialitate in limba roméana la medicinistii straini prezintd partea experimentald a
cercetarii, care s-a axat pe explorarea cadrului teoretic, experiential si experimental privind
formarea limbajului de specialitate In limba romand la studentii medicinisti strdini. Pentru
atingerea acestui scop, a fost elaborat un demers operational ce a permis generarea unui
catalog de variabile relevante si a unor instrumente specifice de investigatie, precum
chestionare si testari.

Cercetarea experimentald s-a fundamentat pe rezultatele studiului teoretic si a fost
organizatad in mai multe etape succesive: experimentul prealabil/preconstatativ, experimentul
de constatare, experimentul de formare si experimentul de control.

Baza experimentalid. Experimentul s-a desfasurat in cadrul Universitatii de Stat de
Medicina si Farmacie ,,Nicolae Testemitanu”, Catedra Limba Romana si Terminologie
Medicala. In total, au fost implicati 82 de subiecti: 10 cadre didactice de la USMF si 72 de
studenti ai Facultdtii de Medicina Generald, grupati in doua grupuri: grupul experimental (35
studenti) si grupul de control (37 studenti), studenti ai anului I si TI, grupe anglofone.

Aplicarea metodei cantitative si calitative a permis identificarea situatiei actuale la
momentul aplicarii chestionarelor, axate pe: identificarea nevoilor de invatare a limbii roméane
ca limba strdind (LS) la medicinisti; necesitatea formdrii competentei in limbajul de
specialitate in limba romana; caracteristicile procesului de Invatare si activitatile de formare
a competentei de comunicare profesionala in limba romana.

Observarea a fost realizata partial si periodic, printr-o cercetare selectiva, iar sondajul
statistic aplicat a permis colectarea informatiilor relevante privind cele doud grupe
(experimentala si de control). Astfel, au fost determinate date importante despre nevoile de
comunicare si invatare a limbajului de specialitate in limba romana la medicinistii straini.

Datele colectate prin chestionare au fost analizate detaliat in acest capitol si structurate
in tabele de distributie a rezultatelor. De asemenea, a fost utilizata si o ancheta statistica pentru
a investiga perceptiile cadrelor didactice referitoare la problema de cercetare.

Urmatoarea etapa a constat in analiza statisticd aprofundatd, urmata de vizualizarea
graficd a datelor. Aceasta reprezentare vizuala faciliteaza claritatea, compararea informatiilor
si comunicarea eficientd a rezultatelor, ceea ce contribuie la transmiterea cu precizie a
informatiilor colectate si analizate.

Etapa preexperimentala. Experimentul pedagogic a debutat cu o investigatie prealabila
desfagurata in perioada ianuarie — martie 2018, avand drept scop fundamentarea si pregatirea
cadrului experimental propriu-zis. Aceastd etapd preexperimentald a inclus doud grupuri
distincte: grupul experimental, compus din 35 de studenti ai Facultatii de Medicind Generala,
si grupul de control, format din 37 de studenti de la aceeasi facultate. Ambele grupuri au fost
alcdtuite din studenti strdini, mai precis tineri arabi, care studiaza limba romand ca limba
strdind in cadrul anilor I si II de studiu, in regim de predare in limba engleza.

Obiectivele etapei preexperimentale au fost orientate catre cercetarea preliminara care
sa sustind si sa justifice procesul experimental ulterior, concentrdndu-se Th principal pe:
evidentierea problemei de cercetare in contextul invatarii limbajului de specialitate in limba
romana la studentii medicinisti strdini; selectia si caracterizarea grupurilor implicate in
experiment (grupul experimental si grupul de control), conform unor criterii riguroase; analiza
situatiei initiale a competentelor lingvistice in limba roméana la studentii celor doua loturi.

Selectia grupurilor s-a realizat Tn baza unor criterii specifice, avand in vedere necesitatea
omogenitatii acestora pentru a asigura validitatea si relevanta rezultatelor. Primul si cel mai
important criteriu a fost ca toti studentii sd provina din grupe omogene de studenti arabi, care
studiazi limba romani ca limba strdina in cadrul anilor Isi IL in plus, acestia trebuiau sa fie
inscrisi exclusiv la Facultatea de Medicina Generala si sa urmeze cursurile in limba engleza,
astfel incat sa se asigure un cadru uniform si comparabil pentru evaluarea rezultatelor [56, pp.
63-65].
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Chestionarea studentilor medicinisti s-a concentrat pe analiza nivelului initial de
competenta de comunicare lingvistica in limba romana, atat in grupul experimental, cét si In
cel de control. Acest demers a fost esential pentru diagnosticarea stadiului real de pregatire a
studentilor, inainte de aplicarea oricdror metode si tehnici de formare a limbajului de
specialitate.

Rezultatele obtinute in aceasta etapa au indicat un nivel relativ scazut al competentei de
comunicare lingvisticd in limba roménd, pentru ambele grupuri implicate in studiu (vezi
Tabelul 2.). Mai mult de jumatate dintre studenti au obtinut calificative nesatisfacator sau
satisfacator: 26 din 37 pentru grupul de control si 23 din 35 pentru grupul experimental.
Aceste rezultate confirma necesitatea implementarii unui proces metodologic adecvat de
formare a limbajului de specialitate in limba romana, adaptat nevoilor reale ale studentilor.

Pentru o diagnosticare riguroasd a nivelului de competentd lingvistica la etapa
preexperimentald, a fost elaborat un tabel al matricii cantitative exprimate in procente (%),
care sintetizeaza distributia rezultatelor obtinute in cadrul experimentului. Acest tabel a fost
completat cu o reprezentare graficd, ce faciliteazd o vizualizare clard si imediatd a
performantelor studentilor in cele doud grupuri, evidentiind diferentele si similaritatile dintre
acestea.

Astfel, etapa preexperimentald a constituit un punct de pornire solid, oferind o imagine
clard asupra situatiei initiale a competentelor lingvistice si evidentiind nevoia stringenta de
interventie didactica specializata in vederea dezvoltarii limbajului de specialitate la studentii
medicinisti straini.

Tabelul 2. Testare initiali. Nivelul competentei de comunicare lingvistici in limba
romani la MS

Esantion/Nivel Nesatisfacitor Satisfacator Bine Foarte bine
Calificativ

Experimental 19,99% 45,67% 22,82% 11,41%
De control 27% 43,21% 29,7% 0%

Rezultatele chestionarului de identificare a nevoilor de comunicare in limba romana la
medicinistii strdini (Fig. 2.) au aratat ca toti studentii din ambele grupuri studiaza limba
romana de aproximativ un an. Raspunsurile oferite la intrebarile adresate si diferentele dintre
grupul experimental si grupul de control sunt nesemnificative din punct de vedere statistic.
Din analiza histogramei se observa ca ambele grupuri au avut raspunsuri aproape identice, Cu
variatii minime, care nu afecteaza semnificativ rezultatele.
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Fig. 2. Chestionarul de identificare a nevoilor de comunicare in limba roména la
medicinistii straini
Astfel, in rezultatul desfasurarii etapei pre experimentale, s-au realizat urmatoarele
activitati: a fost stabilit grupul experimental si cel de control; identificate scopurile si
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obiectivele etapei expreimentale; precizate metodele si instrumentele de cercetare; elaborat
inventarul ce contine ansamblul de dificultiti pe care le intdmpind MS cu privire la formarea
limbajului de specialitate; chestionati studentii strdini, din grupurile experimentale si de
control, privind nivelul initial al competentei de comunicare in limba roméana, avand drept
scop prezentarea situatiei initiale a grupurilor experimentale; elaborate, evaluate, dezvoltate
instrumente si strategii de cercetare, gratie aplicarii chestionarului de identificare a nevoilor
de comunicare in limba romana a MS, chestionar de identificare a nevoilor de invitare a LS
in limba romana a MS; chestionar de evaluare a competentei de comunicare profesionald in
limba romana a MS. Datorita datelor colectate si furnizate de etapa preexperimentala, a fost
deteminat si eficientizat parcursul urmatoarei etape experimentale.

Etapa de constatare. Experimentul de constatare a avut loc in perioada aprilie - august
2018 si a fost obiectivat de: analiza situatiei actuale privind procesul de formare a limbajului
de specialitate in limba romana a studentilor de la programul de studiu Medicina Generald;
analiza suporturilor curriculare (curricula, manualelor, caietelor de exercitii, planurilor
tematice, elaborarilor metodice etc.) ce asigurd procesul de formare a competentei de
comunicare profesionald in limba romana la MS; studierea viziunii cadrelor didactice cu
privire la metodologia procesului de formare a limbajului profesional in limba roméana la MS,
prin aplicarea metodelor precum interviul, convorbirea, sondajul de opinie, chestionarul;
identificarea nevoilor si a prioritdtilor de FLS in limba roména la MS, a motivatiei pentru
invatarea limbii romane, a nivelului de posedare a limbii romane, si a gradului de utilizare a
limbajului de specialitate Tn domeniul profesional; stabilirea nivelului competentei de
comunicare in limba romana la medicinistii straini, conform CECRL (nivelul A2); elaborarea
descriptorilor/criteriilor de evaluare a nivelului de formare/dezvoltare a competentei de
comunicare profesionald in limba romana la MS, realizate in baza rezultatelor obtinute din
chestionarele aplicate, analiza rezultatelor Tnregistrate de MS in formarea LS la etapa de
constatare [56, pp.63-65].

Tn vederea analizei suporturilor curriculare de studiere a LM ntr-o limbi straind de
medicinistii strdini au fost evaluate programele de formare profesionala de la institutiile de
profil din Republica Moldova, Roméania, Rusia, Polonia. Analiza suporturilor date a fost
realizatd 1n vederea valorificarii reperelor teoretice in contextul dezvoltarii CCP la
medicinistii straini. Astfel, analiza programelor de studii a aratat cd toate programele de
formare profesionald includ obligatoriu drept preconditie de acces la studii a studentilor
strdini/internationali parcurgerea unui an de pregatire/instruire lingvisticd, in situatia ca
procesul de studiu se realizeaza in limba tintd. Scopul

Pornind de la analiza programelor disciplinelor ,.Limba romana si terminologie
medicald”, ,,Bazele comunicarii medicale”, ,,Limba roméana ca limba strdind”, ,,Limba rusa ca
limba strdind” si ,,Poloneza in medicind” de la institutele de profil din Romania, Rusia,
Polonia si Moldova, S-au stabilit urmdtoarele concuzii pe baza rezultatelor obtinute:
programele de instruire sunt elaborate pentru diferite cicluri de formare, iar numarul orelor
alocat variaza considerabil de la o institutie la alta, reflectdnd specificul si cerintele locale;
scopul principal al programelor de studii este asigurareca dobandirii cunostintelor necesare
specialitatii alese de studenti. Acestea includ, in mod esential, formarea competentelor de
comunicare profesionald specifice domeniului medical;comunicarea n context medical
presupune cunoasterea terminologiei medicale si a termenilor din disciplinele de baza,
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capacitatea de a intelege si asculta cursurile, de a dialoga si formula intrebari pe baza temelor
profesionale, precum si de a completa corect fisele pacientilor; Studentii sunt instruiti pentru
participarea activa la lectiile practice din cadrul clinicilor, unde trebuie sa realizeze anamneza,
sa completeze istoricul bolnavului si sa aplice cunostintele lingvistice si medicale in situatii
reale ; formarea profesionala a studentilor strdini are drept obiectiv insusirea stilului stiintific,
prin intermediul textelor de specialitate si a terminologiei medicale etc.

Analiza programului de formare si a curriculei disciplinei ,Limba romana si
terminologie medicala” din cadrul USMF, in raport cu tema cercetarii, evidentiaza necesitatea
unor ajustari si modificari care sa raspunda schimbirilor sociale actuale. Tn mod special, se
subliniaza necesitatea introducerii in programa universitara a unor cursuri dedicate,
personalizate in functie de programul de studii (medicind generald, stomatologie,
farmacologie etc.), care sa vizeze dezvoltarea competentelor de comunicare profesionala in
limbaj medical pentru studentii strdini. Aceste cursuri ar trebui sd prioritizeze formarea
abilitatilor practice de comunicare. In esentd, ele trebuie si creeze un mediu de invatare activ
si interactiv, care sa ofere studentilor oportunitatea de a exersa si dezvolta abilitati de
comunicare n contexte medicale reale, beneficiind de feedback constant pentru imbunatatirea
performantelor lor. Accentul in procesul de invatare nu trebuie sa fie pus doar pe ceea ce spun
studentii, ci mai ales pe modul in care comunica (,,cum spun”) si pe capacitatea lor de a asculta
activ (,,cum asculta”).

in acest context, consideram oportuni elaborarea unui caiet de abilititi practice destinat
medicinistilor strdini, care sa sustind un invatamant cu caracter aplicativ; actualizarea sau
crearea manualelor si suporturilor de curs; precum si dezvoltarea si implementarea unor
programe educationale de specialitate adecvate nevoilor specifice ale studentilor straini.

Analiza manualului ,,Limba romdnd si terminologie medicala”, elaborat la USMF, ne
permite sa constatam cd acesta prezintd o structurd generald, insd nu include o gramatica
aplicata care sa stimuleze gandirea critica si creativitatea studentilor. Aceasta lacuna justifica
necesitatea dezvoltarii unui nou model de curs specializat, intitulat ,,Comunicare profesionala
in limbaj medical”, orientat catre: un proces de predare-invatare-evaluare flexibil, adaptat
nevoilor individuale ale studentilor medicinisti straini; dezvoltarea abilitatilor de comunicare
profesionald, atdt orald, cdt si scrisa, prin sarcini formative si practice; formarea unor
absolventi competitivi, prin implementarea unui curriculum bazat pe competente
profesionale; integrarea materialelor de limba romana ca limba strdind relevante pentru
comunicarea medicald intr-o structurda modulard, care acorda o atentie sporita aspectelor
lexicale si gramaticale, esentiale pentru dezvoltarea competentelor de comunicare
profesionald in limba romana ca limba straina.

Cat priveste oferirea feedback-ului din partea cadrelor didactice implicate Tn
experimentul pedagogic, s-a constatat ca majoritatea acestora au semnalat o serie de probleme
in formarea limbajului de specialitate la medicinistii strdini de la Facultatea de Medicina
Generald. Studentii strdini prezintd un nivel lingvistic initial eterogen, provenind din medii
lingvistice foarte diferite, cu nivele de cunoastere a limbii romane variind de la incepétor
absolut pana la nivel intermediar. Multi studenti nu poseda un nivel suficient de limba romana
comunicativa, necesar pentru asimilarea eficientd a terminologiei medicale complexe si a
structurilor lingvistice specifice domeniului. Terminologia medicald este vasta, adesea
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abstractd, si se bazeaza pe raddcini latine si grecesti, ceea ce constituie o provocare
semnificativa pentru studentii care nu sunt familiarizati cu aceste limbi.

Diferentele fonetice, gramaticale si lexicale dintre limba romana si limba materna a
studentilor conduc adesea la erori persistente si dificultati in asimilarea corectd a limbii
romane in limbajul medical. Se atesta frecvent greseli de interferentd, adica transferul negativ
al cunostintelor din limba materna in limba romana.

in baza acestor constatiri, propunem urmitoarele sugestii si recomandari: (1)
reevaluarea curriculumului disciplinei ,,.Limba roména si terminologie medicalda” din
perspectiva cerintelor actuale si dezvoltarea unui curriculum axat pe formarea limbajului
profesional in limba roménd ca limba straind la medicinistii straini; (2) elaborarea unui
manual universitar destinat studentilor medicinisti straini, concentrat pe formarea limbajului
de specialitate in limba roméana. Manualul ar trebui sa tind cont de nivelul lingvistic initial
eterogen al studentilor, sa introduca gradual terminologia medicala, sa ofere exercitii practice
de comunicare in contexte medicale reale si sa includd aspecte culturale relevante; (3)
integrarea timpurie a limbajului medical, prin introducerea graduala a terminologiei medicale
inca din primul an de studii, corelata cu notiunile de limba roméana generala; (4) adaptarea si
diversificarea materialelor didactice existente, crearea si utilizarea unor materiale variate
(audio, video, interactive), care sa raspunda diferitelor stiluri de invatare ale studentilor si sa
mentind motivatia acestora; (5) acordarea unei importante majore dezvoltdrii abilitatilor
practice de comunicare in proiectarea cursurilor, prin utilizarea strategiilor active si
interactive, cum ar fi jocurile de rol si simularile de dialoguri medicale (medic-pacient, medic-
medic, medic-membru al familiei), precum si prezentirile de caz si discutiile in echipd, toate
avand in centru integrarea limbajului de specialitate; (5) implementarea unei abordari
diferentiate in predare, care sa tina cont de nivelurile lingvistice variate ale studentilor, oferind
activitati si sarcini adaptate nevoilor specifice ale fiecarui grup.

Datele rezultate din chestionarul de identificare a nevoilor de invatare a limbajului de
specialitate in limba romana la medicinistii straini (MS) au evidentiat urmatoarele aspecte:
(a) pentru MS, intelegerea limbii roméne de specialitate este perceputa ca fiind foarte putin
importanta de 29% (grup experimental) si 23% (grup control), putin importantd de 18%/14%,
iar moderat importanta de 20%/30%; (b) Tntelegerea terminologiei medicale in limba romana
n timpul cursurilor este considerata foarte dificila de 37% (grup experimental) si 21% (grup
control), iar dificila de 23%/18%; (c) cele mai dificile aspecte ale limbii roméane de specialitate
sunt: vocabularul medical specific (80%/72%), structurile gramaticale complexe folosite Tn
context medical (73%/75%), pronuntia termenilor medicali (48%/45%) si intelegerea
abrevierilor si acronimelor medicale (68%/70%); (d) situatiile dificile in procesul de studiere
a limbajului de specialitate sunt: prezentarea informatiilor oral sau in scris (75%/73%),
interactiunea cu pacientii (80%/79%) si comunicarea cu colegii romani (77%/72%); ()
activitatile considerate utile pentru insusirea limbajului de specialitate sunt: exercitii de
vocabular medical (50%/55%), exercitii de gramaticd aplicatd contextului medical
(53%/45%), activitati de vorbire (discutii, simulari de cazuri medicale - 68%/70%) si activitati
de citire (texte medicale adaptate, articole - 64%/65%); (f) modalitatile preferate de invatare
a limbii roméne de specialitate includ: studierea in grupuri mici, cu activitati interactive
(52%/55%), utilizarea platformelor online si a aplicatiilor (49%/50%), invétarea bazatd pe
probleme (40%/49%) si simularile sau jocurile de rol (45%/43%).

Experimentul a evidentiat mai multe aspecte critice in educatia lingvistica a studentilor
medicinisti striini. In primul rind, s-a confirmat o eterogenitate a nivelului lingvistic al

studentilor, provenind din medii lingvistice diverse, ceea ce complica adaptarea materialelor
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didactice pentru a satisface nevoile individuale. Tn al doilea rand, asimilarea terminologiei
medicale complexe reprezintd o provocare majord, in special din cauza familiarizarii
insuficiente cu radicinile latine si grecesti ale termenilor etc. Tn concluzie, experimentul
subliniaza necesitatea Tmbunatatirii curriculumului si a manualului utilizat, prin ajustari care
sd se concentreze mai eficient pe dezvoltarea abilitatilor practice de comunicare si pe
raspunsul adaptat nevoilor specifice ale studentilor medicinisti straini.

Etapa de formare. in etapa urmatoare a cercetdrii, dup stabilirea si analiza situatiei
initiale prin studiul constatativ, s-a trecut la validarea experimentald a modelului propus
pentru formarea limbajului de specialitate in cadrul orelor de limba roméana ca limba straina.
Aceasta etapa a avut ca scop testarea eficacitatii modelului teoretic in practica si ajustarea
acestuia pe baza rezultatelor obtinute.

Pentru realizarea etapei de formare a limbajului de specialitate, ca fundament a fost
utilizat curriculumul disciplinar elaborat ,,Comunicare profesionald in limbaj medical”, care
a vizat dezvoltarea competentei de comunicare profesionala n limba romana ca limba straina.
in cadrul acestui curriculum au fost stabilite competentele ce urmeazi a fi formate, contextele
tematice, actele de vorbire, elementele de constructie a comunicarii, minimum lexical si alte
componente esentiale.

Aceste aspecte ne-au permis sa stabilim strategiile didactice, precum si sa proiectam
activitati specifice pentru formarea limbajului de specialitate in limba romana la medicinisti
strdini. In procesul de predare, profesorul trebuie si ia in considerare conditiile desfasuririi
studiului, particularitatile publicului tintd, nivelul cunostintelor lingvistice si gradul de
pregatire profesionald al studentilor [61, pp. 453-458].

Pentru organizarea unui proces eficient de invatare a limbajului de specialitate, a fost
stabilita  tipologia strategiilor didactice functionale pentru formarea limbajului de
specialitate Tn scopuri medicale, structurata in: strategii comunicative, strategii bazate pe
continut autentic, strategii colaborative, studiul de caz medical, strategii vizuale si
kinestezice, strategii lingvistice, strategii pentru exprimare scrisa si strategii digitale si
multimedia.

Aceasta clasificare integreaza metode si tehnici variate, adaptate specificului invatarii
limbajului medical de catre studentii straini, organizate tematic si functional pentru a raspunde
nevoilor comunicative, cognitive si profesionale ale acestora.

Limbajul medical reprezintd un instrument fundamental in activitatea profesionala a
specialistilor din domeniul sanatatii, motiv pentru care formarea si consolidarea acestuia
ocupi un loc central in procesul educational. in mod particular, strategiile de mediere
lingvistica contribuie esential la dezvoltarea capacitatii de a explica, adapta si contextualiza
concepte si informatii medicale complexe, in functie de interlocutor si de contextul
profesional. Aceste strategii faciliteaza invitarea limbajului medical prin utilizarea unor
resurse vizuale si digitale — precum grafice, scheme, diagrame — dar si prin integrarea unor
instrumente digitale interactive, care sprijind intelegerea si exprimarea clara a continutului
stiintific.

Strategiile de mediere relevante in formarea limbajului medical includ: explicarea unui
concept medical nou, raportat la nivelul de intelegere al interlocutorului; activarea
cunostintelor anterioare pentru a crea conexiuni intre notiunile deja asimilate si cele noi;
simplificarea si adaptarea textelor medicale, prin reducerea densititii lexicale sau a
complexitatii gramaticale; reformularea si parafrazarea informatiilor, pentru a le face mai
accesibile, coerente si aplicabile in contexte reale de comunicare; utilizarea unui limbaj clar,
accesibil si adaptativ, in functie de caracteristicile interlocutorului si de situatia profesionala.

Din perspectiva noastra, strategiile de mediere pot fi grupate in trei categorii functionale,
cu relevantd directd pentru formarea limbajului medical: strategii de mediere a unui text;
strategii de mediere a sensului; strategii de mediere a comunicarii.
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Aceste trei tipuri de strategii sunt sustinute de strategii transversale (metastrategii), care
asigurd coerenta, adaptabilitatea si eficienta procesului de mediere in orice situatie
comunicativa.

Relevam necesitatea si utilizarii diverselor mijloace didactice pentru dezvoltarea
competentei de comunicare socio-profesionald in limba roméana ca limba strdina. Aceste
mijloace includ unitati tematice, lexic specializat, acte de vorbire, fenomene lingvistice si
texte autentice in limbaj profesional. Spectrul tematic al cursului a fost adaptat cerintelor
societdtii moderne si este reglementat de norme si practici specifice domeniului medical.

Etapa de control. Etapa de finalizare a cercetérii a constituit-0 experimentul de control,
care a avut loc in perioada aprilie 2019 — ianuarie 2020, in cadrul catedrei Limba roména si
terminologie medicald la USMF ,,Nicolae Testemitanu” din Chisinau, Facultatea de Medicina
IIl. in experimentul de control au fost implicati 72 de studenti, an. Il, program de studii
Medicina Generala, care au participat si in etapa experimentului de constatare.

in cadrul experimentului de control, au fost stabilite urmatoarele obiective:

- verificarea eficacitatii Modelului pedagogic de formare a limbajului de specialitate Tn limba
romadnd la medicinistii strdini;

- stabilirea nivelului de formare a competentei de comunicare profesionala in limba romana
la medicinistii straini in grupurile experimentale si de control;

- identificarea progreselor Inregistrate de medicinistii straini in FLS in limba romana;

- evaluarea si interpretarea rezultatelor obtinute. Tn cadrul experimentului de control, au fost
utilizate urmatoarele metode de cercetare: chestionarul de identificare a nivelului de formare
a CCPLRLS la medicinistii straini, testul de evaluare finala de identificare a nivelului de
formare a competentei de comunicare lingvisticd in limba roméana la medicinistii straini;
observatia stiintifica, convorbiri.

Rezultatele instrumentelor de cercetare, realizate Tn baza chestionarelor, testelor si a
grilei cu indicatorii de evaluare, au fost incluse intr-un inventar ce contine un ansamblu
ansamblu de probleme stabilite pe care le intdmpina medicinistii straini in formarea limbajului
profesional. A fost elaborat si administrat testul de evaluare a nivelului de competentd de
comunicare profesionala in limba romand ca limba sraind, chestionarul de identificare a
nevoilor de invatare a LSMS, care a fost aplicat si in etapa de constatare, pentru a evalua
nivelul de formare a LS a MS si succesul academic al MS.

Pentru a stabili nivelul competentei de comunicare profesionald la medicinistii straini
prin compararea rezultatelor inregistrate de cele doua grupuri incadrate in experiment (Tab.
3): grupul experimental si grupul de control, in baza testului de evaluare finald, am obtinut o
distributie a nivelului competentei de comunicare lingvistica in limba roméana la MS, B2-C1.

Tabelul 3. Testare finali. Nivelul competentei de comunicare profesionala in limba
roména la MS

Grup Nesatisfacitor Satisfiacator Bine Foarte bine
Grup 0% 11,41% 51,4% 37,13%
experimental
Grup de 13,5% 43,21% 43,2% 0%
control

Analiza datelor experimentale ne permite sd apreciem eficienta Modelului pedagogic de
formare a limbajului de specialitate in limba romdnd la MS si s stabilim performantele
inregistrate de medicinistii straini in formarea competentei de comunicare profesionala in
limba romana.

Itemii propusi la testul de evaluare a nivelului competentei de comunicare lingvistica in
limba romana la MS (Tab. 4.) au fost clasificati dupa criteriul gradului de obiectivitate pentru
a verifica competentele de comunicare orala si scrisd, care au inclus: deprinderea de intelegere
a unui text audiat, capacitatea de intelegere a unui text scris, abilitatea de a aplica in
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comunicarea profesionald cunostinte de gramaticd si lexic specializat, competenta de
producere creativa a unui text de specialitate, abilitatea de interactiune verbald orala
(monolog, interactiune verbald).
Tabelul 4. Analiza comparativi a nivelului de formare a limbajului de specialitate in
limba roméni la medicinistii striini in baza itemilor testelor

Variabile / Itemii Grup Grup de Grup Grup de
experimental control experimental control
Experimentul de constatare Experimentul de control

Intelegere dupd auz 11,54% 10,72% 15,85% 11,72%
Intelegera unui text 12,62% 12,10% 15,54% 12,16%
scris
Gramatica si vocabular | 12,37% 11,94% 15,57% 11,54%
Producere creativa de 10,71% 10,78% 13,51% 11,02%
text
Examinare orald 10,08% 10,16% 13,4% 10,35%
Evolutia nivelului CCP | 57,32% 55,7% 73,87% 56,79%

Interpretarea rezultatelor obtinute in baza chestionarelor aplicative, identificarea
rezultatelor Tnregistrate de catre MS Tn formarea LS la etapa de constatare ne-a permis
elaborarea criteriilor de evaluare a nivelului de formare a CCP in limba romdna la
medicinistii strdini.

Pentru necesitatile investigatiei au fost elaborati descriptorii competentei de comunicare
profesionald in limba romana ca limba straind in cadrul formarii limbajului de specialitate.

Demararea experimentului de formare a presupus corelarea competentei de comunicare
socio-profesionald in limba romana ca limba strdind si a descriptorilor CCP in LRLS fin
formarea limbajului de specialitate.

Analiza si interpretarea datelor obtinute in urma realizarii experimentului pedagogic a
demonstrat eficienta formarii limbajului de specialitate la medicinistii strdini; obtinerea
rezultatelor la etapa de control a fost posibila gratie Modelului pedagogic de formare a
limbajului de specialitate in limba romdna la medicinigtii strdini.

CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI

Carezultat al cercetarii aprofundate a procesului de formare a limbajului de specialitate
in limba roména la medicinistii straini, desfasurata in concordantd cu scopul si obiectivele
formulate, au fost conturate urmatoarele concluzii generale:

1. Abordarea conceptuala a notiunilor limbda — limbaj — limbaj de specialitate a relevat
faptul ca limbajul profesional nu se rezuma la un simplu ansamblu de termeni, ci implica o
competenta functionald si contextuald, adaptata situatiilor specifice din sfera medicala.
Limbajul de specialitate medical, prin complexitatea si rigurozitatea sa terminologica,
presupune o formare graduala si sustinutd, in corelatie cu nevoile comunicative autentice ale
viitorilor profesionisti.

2. Competenta de comunicare profesionald in limba romdna ca limba straina a fost
definita si descrisa ca un construct educational multidimensional, care integreaza competente
lingvistice, cognitive, pragmatice si socio-culturale. Structura acestei competente a fost
detaliatd prin stabilirea nivelurilor de formare, a descriptorilor si a criteriilor de evaluare,
contribuind la clarificarea conceptuald si operationala a domeniului.

3. Textul de specialitate medical a fost valorizat ca instrument esential in procesul de
formare a limbajului profesional, constituind atat sursd de informare, cat si un suport didactic
pentru dezvoltarea competentelor receptiv-productive. Activitatile didactice centrate pe
analiza, interpretarea si utilizarea functionald a textului medical au demonstrat eficienta
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sporitd in formarea unei comunicari coerente, fluente si adecvate din punct de vedere
profesional si cultural.

4. Modelul pedagogic elaborat si validat experimental constituie una dintre
contributiile majore ale cercetarii. Acesta propune o abordare integrata a formarii limbajului
de specialitate, fundamentatd pe principii pedagogice moderne (interdisciplinaritate,
functionalitate, comunicativitate, interactivitate) si sustinutd de strategii didactice variate
(active, participative, centrate pe student).

5. Modelul a fost testat si validat in context universitar real (Universitatea de Stat de
Medicina si Farmacie ,,Nicolae Testemitanu”). Eficacitatea modelului a fost confirmata
printr-o cercetare experimentala riguroasa, care a inclus etape de pre-testare, experimentul de
constatare, formare si control. Metodologia a implicat strategii didactice moderne, precum
utilizarea resurselor digitale, a textelor multimodale, organizarea de ateliere de discutii si a
activitatilor de mediere interculturald. Pe baza modelului, a fost elaborat un Curriculum
disciplinar Comunicare profesionala in limbaj medical, aliniat la prevederile Cadrului
european comun de referintd pentru limbi.

6. Rezultatele obtinute in cadrul experimentului pedagogic confirmd ipoteza
cercetdrii, evidentiind o evolutie semnificativd a nivelului de competentd lingvistica si
profesionala a grupului experimental, comparativ cu grupul de control. Aceste rezultate sustin
valoarea formativa a demersului metodologic propus, precum si aplicabilitatea acestuia in
contextul educatiei medicale internationalizate.

7. Semnificatia teoretica si valoarea aplicativa ale cercetarii constau in definirea clara
a cadrului epistemologic al formarii limbajului de specialitate, in dezvoltarea unui sistem
coerent de formare si evaluare a competentei de comunicare profesionala in limba romana ca
limba straind, precum si in propunerea unui model pedagogic validat si transferabil.
Contributiile cercetarii sunt relevante atat pentru dezvoltarea didacticii limbii romane ca limba
strdind, cat si pentru optimizarea instruirii lingvistico-profesionale a viitorilor medici in
contexte multilingve si multiculturale.

8. Analiza comparativa a rezultatelor obtinute de grupul experimental (care a
beneficiat de instruire conform modelului propus) si grupul de control a relevat o dinamica
pozitivd semnificativa in randul grupului experimental. Studentii au inregistrat progrese
notabile la toate componentele evaluate: exprimare orald si scrisa in limbajul de specialitate,
intelegerea textelor medicale si competenta de comunicare socio-profesionald, atingand
niveluri de competenta superioare (B2-C1). Aceste rezultate valideazd functionalitatea si
eficienta modelului pedagogic elaborat.

in sintezd, cercetarea demonstreazi ci o abordare structuratd, centratd pe nevoile
practice ale studentilor medicinisti si fundamentatd pe un model pedagogic solid, poate
imbunatati decisiv formarea competentei de comunicare profesionald in limba roména ca
limba straina.

RECOMANDARI:

Avand in vedere relevanta teoreticd si aplicativa a studiului, formuldm urmatoarele
recomandari, structurate pe categorii de responsabilitate:

Pentru factorii de decizie institutionali si nationali:

e Sustinerea diversititii lingvistice si dezvoltarea competentelor plurilingve in cadrul
sistemului de invatamant superior medical, ca factor esential de internationalizare si calitate.

e Adaptarea continud a programelor de formare lingvistica profesionala la standardele
educationale internationale, cu accent pe individualizarea parcursului de invatare pentru
studentii straini.
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Pentru managerii din invatiméntul superior medical:

e Reevaluarea sistemicd a programelor de studii, curriculumului pentru studentii
medicinitti strdini din perspectiva integrarii competentelor de comunicare profesionald.
Curriculumul trebuie sa fie orientat spre finalitéti practice, incluzand unitati tematice, lexic
specializat si sarcini de lucru relevante pentru viitoarea profesie.

e Implementarea unui proces continuu de monitorizare si imbunatatire a curricula de
studiu dedicate limbajului de specialitate, prin implicarea activa a studentilor in procesul de
feedback si optimizare.

Pentru cadrele didactice:

e Modernizarea resurselor didactice pentru invatarea limbii romane ca limba straind
prin elaborarea de cursuri/note de curs, manuale si materiale didactice moderne, bazate pe
modelul pedagogic validat, care sa fie adaptate nevoilor specifice ale studentilor medicinisti
de la diverse specializari medicale.

e Implementarea evaludrii initiale a studentilor medicinisti strdini, inainte de
Tnceperea cursurilor de specialitate (conform CECRL), pentru a personaliza curricula si a
asigura o progresie adecvata in invatarea limbii romane ca limba straina.

e Aplicarea constantd in invdtarea limbii romane ca limba strdina a strategiilor de
comunicare activa si interactiva (studii de caz, simulari pacient-medic, ateliere de lucru etc.),
pentru a dezvolta fluenta si increderea in contexte profesionale reale.

32



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

BIBILOGRAFIE

ATHU, C. Delimitarea terminologiilor de specialitate. In: EUROMENTOR, Bucuresti: vol.
1,nr. 2, 2016. ISSN 2067-7839.

BALAN, A, M. Despre viata cuvintelor si problemele terminologiei actuale. Bucuresti:
Oscar Print, 2003. 160 p. ISBN 973-668-010-X

BALANESCU, Olga. Limbaje de specialitate. Bucuresti: Ed. Universititii din Bucuresti,
2000. ISBN 973-575-465-7.

BARBANEAGRA, A. Abordarea integrati a limbii §i a culturii in didactica limbilor
straine. In Teaching, Multiculturalism and Quality of Life. ACROSS, www.across-
journal.com, Vol. 8 (2) 2024, ISSN 26021463.

BARBANEAGRA, A. Valorificarea strategiei bazatd pe sarcini in procesul de predare-
invatare a limbii §i literaturii romdne. in: Probleme ale stiintelor socioumanistice si
modernizarii invatdmantului. Seria 22, Vol. 3. 2020, pp. 268-271. ISBN 978-9975-46-449-
9; 978-9975-46-451-2.

BIDU-VRANCEANU, A. O perspectivi lingvistici asupra terminologiei/ terminologiilor.
In: Lexic comun / Lexic specializat. Analele Universitatii ,,Dundrea de Jos” din Galati,
Fascicula XXI1V, anul Il1, nr. 1 (3). Galati: Europlus, 2010, pp.7-9. ISSN 1844 — 9476.
BOTNARCIUC, L. Formarea limbajului profesional la studentii colegiului de medicina: tz.
de doct. in pedagogie. Chisinau, 2007. 164 p.

BUSUIOC, A. Comunicarea lingvistica si de interactiune culturald a medicinistilor straini
in cadrul orelor de limba romana si terminologie medicald. In: Materialele Conferintei
nationale stiintifico-practice Studierea limbii romdne ca limba straind in contextul valorilor
europene: provocari si perspective, editia a II-a, 20-21 aprilie. Chisindu, 2018, pp. 99-101.
ISBN 978-9975-134-21-7.

BUSUIOC, A. Comunicarea profesionald intr-o limba straina. In: Simpozionul stiintific.
Norma limbii literare intre traditie si inovatie. 19 mai, 2017. USM. Chisinau. pp.334-339.
ISBN 978-9975-71-906-3.

BUSUIOC, A. Conceptul de competentd de comunicare profesionala: continut si structura.
In: Acta et Commentationis Stiinte ale Educatiei. Revista Stiintifica. Nr.1 (10) 2017,
Chisinau: 2017, pp. 202-211. ISSN 1857-0623.

BUSUIOC, A. Trasaturi distinctive ale textelor de specialitate pentru medicinisti in cadrul
lectiei de limba romana. In: Materialele simpozionului stiintific cu participare
internationald, In Memoriam Acad. Nicolae Corlateanu 100 de ani de la nastere. Probleme
actuale de lingvistica. 15-16 mai, Chisinau, 2015, pp. 271-277. ISBN 978-9975-71-662-8.
BUSUIOC, A. Vocabularul de specialitate al medicinistilor straini ca parte componenta in
formarea competentei de comunicare profesionald. In: Actele conferintei internationale
., Discurs polifonic in romdna ca limba straina (RLS)”. Cluj - Napoca: Ed. Casa Cirtii de
Stiinta, 2018, pp. 135-143. ISBN 978-606-17-1388-2.

BUSUIOC, A., VINTU, V. Abordarea didactica a textelor de specialitate in activitatile de
educare a limbajului. In: Materialele Conferintei internationale Interdisciplinaritate i
dialog multicultural. Galati, 2020, pp. 16-21. ISBN 978-973-0-31022-1.

BUSUIOC, A., VINTU, V. Activititi de comunicare lingvisticd in procesul de predare-
invatare a limbii roméne pentru studentii strdini. In: Materialele Conferintei internationale
Didactica — traditie, actualitate, perspective, editia a V-a, Traditie si perspective in didactica
moderna. Alba-lulia: Editura Aeternitas, vol. 3, 2019, pp. 28-32. ISBN 978-606-613-182-7.
BUSUIOC, A., VINTU, V. Eficientizarea predirii limbajului de specialitate la medicinisti
prin utilizarea metodelor expozitive si conversative. In: Conferinta Lumina verbului matern.
USM. Chisinau: 2019. pp. 348-389. ISBN 978-9975-149-53-2.

BUSUIOC, A, VINTU, V. Particularititi si caracteristici in evolutia conceptului de limbaj
de specialitate la medicinistii straini. n: Materialele Conferintei Invatamantul superior:
traditii, valori, perspective. Vol.1., 2022, Chisinau, 1-2 octombrie, pp. 148-152. ISBN 978-
9975-46-669-1.

33


http://www.across-journal.com/
http://www.across-journal.com/

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

217.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

BUSUIOC, A, VINTU, V. Strategii de redresare axate pe insusirea limbii romane ca limba
straind. In: Conferinta internationald Managementul educational: realizari si perspective de
dezvoltare, 27-28 octombrie, Bilti, Moldova, 2022, pp.33-40. ISBN 978-9975-161-32-9.
BUTIURCA, D. Fundamentele greco-latine ale terminologiei medicale., In: Limba romdnd.
Nr. 11-12, anul X1X, Targu-Mures: Universitatea ,,Petru Maior”, 2009. ISSN 0235-9111.
CABAC, V. Competenta - produs al activititii de invatare. In: Dumbraveanu, R. Competente
ale pedagogilor: interpretari. Chisinau: Continental Grup, 2014. pp. 95-155. ISBN 978-
9975-9810-5-7.

CABRE, MARIA, TERESA. La terminologie: theorie, methode et applications. Les Presses
de I Universite d Ottawa, 1998. 322 p. ISSN 1480-7734.

CALLO, T. Educatia comunicarii verbale, Chisindu, Litera International, 2003. 148 p. ISBN
9975-74-559-8

CERGHIT, 1. Sisteme de instruire alternative si complementare. Structuri, stiluri si strategii.
Ed. Polirom. 2008. 400 p. ISBN 978-973-46-1016-7.

CHIRIAC, A., TREBES, T., BUSUIOC, A., VINTU, V. Limba romdnd. Limbaj
stomatologic. Chiginau: S.n., 2017 (Tipogr. ,,Print-Caro”). 228 p. ISBN 978-9975-56-453-3.
CHOMSKY, N. Cunoasterea limbii. Seria Stiinte ale limbii. Bucuresti: Editura stiintifica.
1996. 367 p. ISBN/Cod: 973-44-0198-X.

COSERIU, E. Omul si limbajul sau. Studii de filozofie a limbajului, teorie a limbii si
lingvistica generala. lasi: Editura Universitatii ,,Alexandru Ioan Cuza”.2009. ISSN 2066-
0480. ISBN 978-973-703-386-4.

COTEANU, |. Stilistica functionald a limbii romdne: Stil, stilistica, limbaj. Ed. Academiei
Socialiste Romania, vol. 1., 408 p.

CRISTEA, S. Competenta comunicdrii in limbi straine. In: Didactica Pro, nr. 4 (86) pp. 51-
56. Chisinau: 2014. ISSN 1810-6455.

DORUC, M. Rolul comunicarii organizationale in prestarea serviciilor medicale. In: Teoria
si practica administrarii publice. Materiale ale Conferintei stiintifico-practice cu participare
internationala. 2019. Chisinau. p.479. ISBN 978-9975-3240-4-5.

DRUTA, I. Termenul si limbajele specializate: abordari diverse. In: Philologia. Chisinau:
Nr. 3-4(273) LVI, 2014, mai-august. pp. 87-96. ISSN 1857-4300.

FERDINAND DE SAUSSURE. Curs de lingvistica generala. Publicat de Charles Bally si
Albert Sechehaye, in colaborare cu Albert Riedlinger Traducere si cuvant inainte de Irina
Izverna Tarabac, lasi: Ed. Polirom, 1998, p. 35. ISBN 976-683-127-2.

FRINCULESCU lu., Cr. Aspecte ale terminologiei medicale romdnesti de dupd 1990 — cu
speciala referire la limba engleza. Craiova: Ed. Aius. 2010. 211 p.

GUTU, VL. (COORD.), PAIU, M., REPIDA, T., TURCANU, C. si al. Conexiune gi
continuitate intre si intra cicluri de invatamant superior. Studiu monografic. Chisindu: CEP
USM, 2018. 375 p. ISBN 978-9975-142-76-2.

HOMETKOVSKI, L. Istoriografia si lingvistica terminologiei. In: Intertext. Numarul 1-2,
2009, pp. 75-82. ISSN 1857-3711 /ISSNe 2345-1750.

LACAN, J. Functia si campul vorbirii si limbajului in psihanaliza. Bucuresti: Editura
Univers, Colectia ,,Mica bibliotecd®, 2000. 152 p. ISBN 973-34-0803-4

LUPU, 1., CABAC, V., GINCU, S. Formarea si dezvoltarea competentei de programare
orientatd pe obiective la viitorii profesori de informatica: Situatii de invdtare. Standarte de
performantd: Tehnologia programarii orientatd pe obiecte. Chisindu: UST, 2013. 150 p.
ISBN 978-9975-76-100-0.

MANDRUT, M., CATANA, L., MANDRUI, M. Instruirea centratd pe competente
Cercetare - Inovare — Formare — Dezvoltare. Arad: Univ. De Vest ,,Vasile Goldis ” Centrul
de Didactica si Educatie Permanenta. 2012. ISBN 9789736645389.

MANUILA, L., MANUILA, A., NICOULIN, M. Dictionar medical. Bucuresti: Ed. Ceres.
1998. ISBN 973-40-0401-8.

MATROZI, M., A. Perspective actuale asupra limbajelor de specialitate. In: Cabré, T.
Terminology, 1999, pp. 71-73. ISBN 9789027216342.

34



39.

40.

41.

42,

43.

44,

45,

46.

47.

48.

49,

50.

51.

52.

53.

54.

55.

56.

57.

58.

59.

MELNIC, V. Mijloace de formare a terminologiei clinice (medicale) in limba roména. In:
Limba Romdna. [online]. Nr. 2-3, anul XIII, Chisindu: 2003, Lexic si semantica. [online].
[citat25.02.2018]. ISSN 0235-9111.

MINCU, E. Sistemul terminologic medical: modelare si remodelare. In: Philologia. 2018,
nr. 1-2 (295-296), p. 35. ISSN 1857-4300

OCHIUZ, L., POPOVICI, IU., LUPULEASA, D. Terminologie medicala si farmaceutica.
Editura: Polirom, Editia a II-a, 2010. ISBN 9789734623075.

OPREA C., L. Pedagogie. Alternative metodologice interactive. Bucuresti: Editura
Universitatii din Bucuresti, 2003. 357 p. ISBN 973-575-776-1, 978-973-577-62.
PASLARU, VL. et. al. Constructie si dezvoltare curriculard. Ghid metodologic. Chisinau:
F.E.P. ,, Tipografia Centrala”, 2005. 172 p. ISBN 9975-78-384-8.

PITAR, M. Manual de terminologie si terminografie. Timisoara: Ed. Mirton. 2013, 227 p.
ISBN 978-973-52-1407-4.

PLESCA, G. Limbajul de specialitate, particularitdti si caracteristici. In: Norma limbii
literare intre traditii si inovatie: Materialele simpozionului stiinfific cu participare
internationala. Chisinau: CEP USM, 2017. pp.186-194. ISBN 978-9975-71-906-3.
POPESCU, L. Interactiunea dintre limbajele de specialitate si lexicul general. In: Abordari
interdisciplinare ale educatiei fizice si sportului. Sesiune internationala de comunicari
stiintifice. Bucuresti: Editura ASE, p. 205. ISSN 2247-028-x

PRUTEANU, M. Formarea motivatiei la insugirea limbajului medical de cdtre studentii
alolingvi (in contextul curriculumului la limba romdnd pentru invatamantul universitar). tz.
de doct. Chisinau, 2018. 153 p.

RUSU, V. Dictionar medical. Bucuresti: Editura medicala, editia a IV-a revizuita si adaugita,
2013. ISBN 973-39-0702-2.

SILISTRARU, N. Renovari curriculare in invatimantul universitar. In: Materialele
Conferingei Republicane a cadrelor Didactice. Vol.5. 2018. pp.213-217. ISBN 978-9975-
76-233-5.

VICOL, M. Iu. Comunicarea, empatia si asertivitatea, de la abilitate la competenta
psihosociald. In: Studia Universitas Moldaviae. nr. 9 (49), 2011, p. 58. ISSN 1857-
2103/ISSNe 2345-1025.

VINTU V., BUSUIOC A. Didactica limbajului de specialitate la medicinisti. In: Materialele
Conferintei Internationale ,,Interdisciplinaritate si dialog multicultural”, 26-27 septembrie,
2020, Galati/ Chisinau, pp. 164-167. ISBN 978-973-0-31022-1.

JIEOHTBEB A. A. Cnoso 6 peuegoii Oesimenvrnocmu: Hexomopwie npobiemvr o6weil
meopuu peyesoti desmenvrnocmu U3n. 5 URSS. 2014, 256 c. ISBN 978-5-9710-1092-0.
BAILE, W. F., BUCKMAN, R., LENZI, R., GLOBER, G., BEALE, E. A, KUDELKA, A.
P. — SPIKES — A Six-Step Protocol for Delivering Bad News: Application to the patient with
Cancer. The Oncologist. Volume 5, Issue 4. 2000, pp. 302-311. ISSN 1083-7159.
BUCKMAN, R. How to break bad news: A guide for health professionals. Baltimore, MD,
John Hopkins Press, 1992. ISBN 978-0-8018-4491-1.

BUHLER, KARL. The Theory of Language: The Representational Function of Language
(Sprachtheorie). Translated by Donald Fraser Goodwin. Amsterdam: John Benjamin's
Publishing Company. 1990. ISSN 0168-2555.

BUSUIOC, A., VINTU, V. Experimental evaluation of the methodology for trening the
specialized language in romanian language for foreign medical students. In: Revista «/lymeo
nayku» Ne 11 (57), Rusia, 2018, pp. 63-65. ISSN 2311-2158.

BUSUIOC, A., VINTU, V. Identifying levels of professional communication language skills
trening. In: Moldovan Medical Journal, 63(4), Chisinau, 2020, pp. 18-22. ISSN 2537-6373.
DAULAY, E. The historical of growth english for specific purpose. In: Jurnal Vision. Vol
15. No. 2 (Juli-Des 2019), pp.58-65. ISSN 2745-9667(print). ISSN 2541-4399.

GARY, L., KREPS G. L., ELLEN BONAGURO W., QUERY J. L. The history and
development of the field of health communication. In: Jackson L. D., Duffy B. K. (Eds.).
Health Communication Research: Guide to Developments and Directions. Westport, CT:
Greenwood Press, 1998. pp. 1-15. ISBN 978-184-78-7578-5.

35



60.

61.

62.

63.

64.

65.

66.

67.

68.

69.

70.

71.

72.

73.

VINTU, V., BUSUIOC, A. The Romanian language as foreign language in the context of
European multilingualism. In: Intertext, nr.1/2 (53/54) anul 14, Category B+, Chisindu:
ULIM, 2020, pp. 171-177. ISSN 1857-3711 /e-ISSN 2345-1750.

VINTU, V., TREBES, T., CHIRIAC, A., BUSUIOC, A. The importance of multimedia in
teaching/learning the specialized languages. In: 15 International Conference ,,eLearning and
Software for Education” New technologies and redesigning learning spaces. Volume 11,
Bucharest, April 11-12, 2019, Volume 2, Editors eLSE, 2019. pp. 453-458. ISSN 2066-
026X.

ROEGIERS, X. La pédagogie de I'intégration: Des systemes d'éducation et de formation au
ceeur de nos sociétés. Bruxelles: De Boeck Université, 2010. 345 p. ISBN 9782804160098.
ESCALERA A. N. et al. Representaciones sociales del médico, paciente y atencién médica.
In: Conamed. Vol. 22 Nr. 3, 2017. pp. 110-119. ISSN-e1405-6704.

Cadrul National al calificarilor din Republica Moldova. [online]. Chisinau, 2016 [citat
12.02.2017]. Disponibil: https://lege5.ro/Gratuit/aezdmobyau/metodologia-din-29062009-
de-realizare-si-utilizare-a-cadrului-national-al-calificarilor-din invatamantul-superior
http://particip.gov.md/public/documente/137/ro 3527 HGCNC.pdf 61

Carta Europeand a Drepturilor Pacientilor. A XV-a aniversare a Zilei Europene a
drepturilor pacientilor. Evaluare civica. [online]. [citat 29.07.2021]. Disponibil:
https://webqate.ec.europa.eu/chafea pdb/assets/files/pdb/20104304/20104304 d09-

06 _ro_ps.pdf

GILCA, B., GRAMMA, R., PALADI, A. Ghidul privind aplicarea procedurii de
comunicare si consiliere a pacientului [online]. Chisinau: Aprobat prin Ordinul MSMPS nr.
425 din 20 martie, 2018. [citat 29.09.2019]. Disponibil:
https:/scr.md/upload/editor/iunie_2018/Ghidul privind aplicarera procedurii de comuni

care si_conseliere a pacientului.pdf

NACIKU, S. 4bordari descriptive si functionale ale terminologiei din domeniul economic.
tz. de doct. Rezumat. Craiova. 2020. 15 p. online. [citat 20.01.2021].
Disponibil:https://www.ucv.ro/pdf/invatamant/educatie/programe doctorat/teze doctorat/p
rogramate 2020/naciku/rezumat_ro.pdf

NAZNEAN. A. Provocari si dificultdti in traducerea textelor medicale din si in limbile
romdna si engleza. tz. de doct. Rezumat. 13 p. [online]. [citat 24. 02. 2020]. Disponibil:
http://phdthesis.uaic.ro/PhDThesis/Naznean,%20Adrian.%20Provoc%C4%83ri%20%C5%
9Fi%20dificult%C4%83%C5%A3i%20%C3%AEN%20traducerea%20textelor%20medical
£%20din%20%C5%9Fi%20%C3%AEN%201imbile%20rom%C3%A2n%C4%83%20%C5
%9Fi%20enalez%C4%83.%20 Abstract.pdf

Raport al comisiei catre parlamentul european si consiliu. Evaluarea initiativei Europass.
[online]. 18.12.2013 COM(2013) 899 final. de studiu. pp. 2-9 [online]. [citat 25.07.2017].
Disponibil:  https://www.hipo.ro/locuri-de-munca/vizualizareArticol/567/Autoevaluarea-
competentelor-intr-o-limba-straina.

Strategia de dezvoltare a educatiei pentru anii 2021-2030 , educatia-2030” si al
Programului de implementare. [online]. [citat 28.11.2022]. Disponibil:
https://mecc.gov.md/sites/default/files/concept_strategie_proaram_de_implementare educa
tia_2030.pdf

BEINPEBA, T. b. Jlexcuxka 6 obyuyenuu umOCMpaHHbIM S3bIKAM JEKCUKA, NPUHYUND
obyuenus nexcukxe [online]. Dnexktponusiii pecype: 2010 [citat 25.02.2018]. Disponibil:
https://cyberleninka.ru/article/n/leksika-v-obuchenii-inostrannym-yazykam/viewer
BEIIPEBA, T. b. OOyueHnme WHOS3BIYHOW JIEKCHKE CTYACHTOB HES3BIKOBBIX
crienmanbHocTeit. In:  [leoazoeuxa. Ilcuxonoeusn. 2011, c. 126-130. [online]. [citat
02.03.2018]. Disponibil: https://cyberleninka.ru/article/n/obuchenie-inoyazychnoy-leksike-
studentov-nevazykovyh-spetsialnostey/viewer

SUMHSA, U. A. Kuouegvle komnememnocmu Kak pe3yibMAamueHO-yene8ds O0CHO8A
KOMnemenmHocmuo2o nooxooa ¢ obpasosanuu. [online]. Mocksa: UccrenoBaTenbekuit
LEHTp NpoOJeM KadecTBa IMOArOTOBKM creruanmicros, 2004, c. 155. [online]. [citat

11.03.2017]. Disponibil: http://fgosvo.ru/uploadfiles/npo/20120325214132 pdf.
36



https://lege5.ro/Gratuit/gezdmobygu/metodologia-din-29062009-de-realizare-si-utilizare-a-cadrului-national-al-calificarilor-din%20invatamantul-superior
https://lege5.ro/Gratuit/gezdmobygu/metodologia-din-29062009-de-realizare-si-utilizare-a-cadrului-national-al-calificarilor-din%20invatamantul-superior
http://particip.gov.md/public/documente/137/ro_3527_HGCNC.pdf
https://webgate.ec.europa.eu/chafea_pdb/assets/files/pdb/20104304/20104304_d09-06_ro_ps.pdf
https://webgate.ec.europa.eu/chafea_pdb/assets/files/pdb/20104304/20104304_d09-06_ro_ps.pdf
https://scr.md/upload/editor/iunie_2018/Ghidul_privind_aplicarera_procedurii_de_comunicare_si_conseliere_a_pacientului.pdf
https://scr.md/upload/editor/iunie_2018/Ghidul_privind_aplicarera_procedurii_de_comunicare_si_conseliere_a_pacientului.pdf
https://www.ucv.ro/pdf/invatamant/educatie/programe_doctorat/teze_doctorat/programate_2020/naciku/rezumat_ro.pdf
https://www.ucv.ro/pdf/invatamant/educatie/programe_doctorat/teze_doctorat/programate_2020/naciku/rezumat_ro.pdf
http://phdthesis.uaic.ro/PhDThesis/Naznean,%20Adrian,%20Provoc%C4%83ri%20%C5%9Fi%20dificult%C4%83%C5%A3i%20%C3%AEn%20traducerea%20textelor%20medicale%20din%20%C5%9Fi%20%C3%AEn%20limbile%20rom%C3%A2n%C4%83%20%C5%9Fi%20englez%C4%83.%20Abstract.pdf
http://phdthesis.uaic.ro/PhDThesis/Naznean,%20Adrian,%20Provoc%C4%83ri%20%C5%9Fi%20dificult%C4%83%C5%A3i%20%C3%AEn%20traducerea%20textelor%20medicale%20din%20%C5%9Fi%20%C3%AEn%20limbile%20rom%C3%A2n%C4%83%20%C5%9Fi%20englez%C4%83.%20Abstract.pdf
http://phdthesis.uaic.ro/PhDThesis/Naznean,%20Adrian,%20Provoc%C4%83ri%20%C5%9Fi%20dificult%C4%83%C5%A3i%20%C3%AEn%20traducerea%20textelor%20medicale%20din%20%C5%9Fi%20%C3%AEn%20limbile%20rom%C3%A2n%C4%83%20%C5%9Fi%20englez%C4%83.%20Abstract.pdf
http://phdthesis.uaic.ro/PhDThesis/Naznean,%20Adrian,%20Provoc%C4%83ri%20%C5%9Fi%20dificult%C4%83%C5%A3i%20%C3%AEn%20traducerea%20textelor%20medicale%20din%20%C5%9Fi%20%C3%AEn%20limbile%20rom%C3%A2n%C4%83%20%C5%9Fi%20englez%C4%83.%20Abstract.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/concept_strategie_program_de_implementare_educatia_2030.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/concept_strategie_program_de_implementare_educatia_2030.pdf
https://cyberleninka.ru/article/n/leksika-v-obuchenii-inostrannym-yazykam/viewer
https://cyberleninka.ru/article/n/obuchenie-inoyazychnoy-leksike-studentov-neyazykovyh-spetsialnostey/viewer
https://cyberleninka.ru/article/n/obuchenie-inoyazychnoy-leksike-studentov-neyazykovyh-spetsialnostey/viewer
http://fgosvo.ru/uploadfiles/npo/20120325214132.pdf

74.

75.

76.

77.

78.

79.

80.

BROWN, R. F., BYLUND, C. L. Communication skills Trening: Describing a New
Conceptual Model. In: Academic Medicine. Volume 83, Issue 1, pp. 37-44. 2008. ISSN
1086-3176. [online]. [citat 28.04.2020]. Disponibil:

https://journals.lww.com/academicmedicine/Fulltext/2008/01000/Communication Skills T

raining Describing a New.6.aspx
BYLUND, C. L., BROWN, R. F. et. Assesing facilitator competence in a comprehensive

communication skills training programme. In: Medical Education. Volume 43, issue 4. p.
342-349. 2009. [online]. [citat 28.04.2020] Disponibil:
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/full/10.1111/j.1365-2923.2009.03302.

Common european Framework of Reference for Languages: Learning, teaching, assessment.
Bailly, S., Devitt, s., Gremmo, M-J. Language Policy Division Strasbourg. 2018. [online].
[citat 12.04.2018]. Disponibil:https://europa.eu/europass/en/document-library
JAKOBSON, R. Metalanguage as a linguistic problem. In: Selected Writings, VI, Edited by
S. Rudy. Mouton. 1985. [online]. [citat ~ 12.04.2018]. Disponibil:
https://www.lacomunicazione.it/documenti/Jakobson Metalanguage-as-a-linguistic-
problem.pdf

KURT, S. Robert Gagne s Taxonomy of Learning. In: Educational Technology, 2020.
[online]. [citat 12.07.2021]. Disponibil: https://educationaltechnology.net/robert-gagnes-

taxonomy-of-learnina/
Language Rich Europe, British Council. Tendinte in politicile si practicile multilingvismului

n Europa. Publicat de Cambridge University Press. Editori: Guus, E, Kultlay, Y. [online].
[citat29.07.2017]. ISBN 978-1-107-656130 Disponibil:
https://www:.teachingenglish.org.uk/sites/teachena/files/L RE _Romanian Tendint%CC%A

Ze_i%CC%82n domeniul politicilor_de multilingvism i%CC%82n_Europa.pdf p.57.
LERAT, P., 1995, Les langues spécialisées, PUF, Paris. In: Popescu, L. Interactiunea dintre

limbajele de specialitate si lexicul general [online]. Universitatea Nationald de Educatie
Fizica si Sport, Bucuregti. p. 206. [citat 12.04.2017]. Disponibil: http://www.conferinte-
defs.ase.ro/2012/PDF/41.pdf

37


https://journals.lww.com/academicmedicine/Fulltext/2008/01000/Communication_Skills_Training__Describing_a_New.6.aspx
https://journals.lww.com/academicmedicine/Fulltext/2008/01000/Communication_Skills_Training__Describing_a_New.6.aspx
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/full/10.1111/j.1365-2923.2009.03302.x
https://europa.eu/europass/en/document-library
https://www.lacomunicazione.it/documenti/Jakobson_Metalanguage-as-a-linguistic-problem.pdf
https://www.lacomunicazione.it/documenti/Jakobson_Metalanguage-as-a-linguistic-problem.pdf
https://educationaltechnology.net/robert-gagnes-taxonomy-of-learning/
https://educationaltechnology.net/robert-gagnes-taxonomy-of-learning/
https://www.teachingenglish.org.uk/sites/teacheng/files/LRE_Romanian_Tendint%CC%A7e_i%CC%82n_domeniul_politicilor_de_multilingvism_i%CC%82n_Europa.pdf
https://www.teachingenglish.org.uk/sites/teacheng/files/LRE_Romanian_Tendint%CC%A7e_i%CC%82n_domeniul_politicilor_de_multilingvism_i%CC%82n_Europa.pdf

ADNOTARE
Aliona Busuioc, Formarea limbajului de specialitate in limba roméni la medicinistii straini,
Teza de doctor in stiinte ale educatiei, Chisinau, 2025

Structura tezei include adnotari in limbile romana, rusa si engleza, lista tabelelor, figurilor si
abrevierilor, introducere, trei capitole, concluzii generale si recomandari, bibliografie din 299 de titluri,
16 anexe, 165 de pagini de text de baza, 11 de figuri, 46 de tabele.

Publicatii la tema tezei: Rezultatele obtinute sunt publicate in 19 lucrari stiintifice si stiintifico-
didactice.

Cuvinte-cheie: limbaj de specialitate, medicinisti strdini, termen medical, competentd de
comunicare profesionala in limba straing, text de specialitate, pedagogie medicala.

Domeniul de cercetare: pedagogie universitara (limba romana ca limba straina).

Scopul lucririi rezida in conceptualizarea teoretica si valorificarea metodologica a procesului
de formare a limbajului de specialitate in limba roména ca limba straina la medicinistii straini.

Obiectivele cercetarii: analiza reperelor teoretice si metodologice ale procesului de formare a
limbajului de specialitate in limba roméana la medicinistii strdini, prin delimitarea notiunilor /imba - limbaj
- limbaj de specialitate; determinarea esentei, structurii si a continutului conceptelor limbaj de
specialitate, competenta de comunicare profesionala in limba romdna ca limba straina; descrierea
metodologiei optime de formare a limbajului de specialitate in limba roména la medicinistii striini;
stabilirea indicatorilor si a descriptorilor competentei de comunicare profesionala in limbaj profesional;
elaborarea, implementarea si validarea prin experiment a Modelului pedagogic de formare a limbajului
de specialitate in limba romand la medicinigtii strdini.

Noutatea si originalitatea stiintifica a cercetarii consta in identificarea aspectelor teoretice
ale conceptului limbaj de specialitate; definirea competentei de comunicare profesionala in limba roméana
ca limba strdina pentru comunicarea interpersonala in institutia medicala; descrierea nivelurilor de
formare a competentei de comunicare profesionala, a descriptorilor si a criteriilor de evaluare;
valorificarea metodologiei de formare a competentei de comunicare profesionala; elaborarea si validarea
prin experiment a Modelului pedagogic de formare a limbajului de specialitate in limba romdna la
medicinistii straini; identificarea strategiilor eficiente de formare a limbajului de specialitate Tn limba
romana ca limba straina.

Rezultatele stiintifice obtinute: 1. Analiza teoretica si metodologicd a notiunilor limbaj de
specialitate, competentd de comunicare profesionald au contribuit la conceptualizarea competentei de
comunicare profesionald in limba roméana la medicinistii strdini, ce rezida in identificarea nivelurilor
epistemice si metodologice ale competentei date, conceputd ca finalitate educationald. 2. Fundamentarea
pedagogica a procesului de formare a limbajului medical specializat in limba romana ca limba straina a
servit drept sprijin la dezvoltarea comunicarii interpersonale in institutia medicala (medic-pacient, medic-
medic, medic-membrii familiei pacientului, medic-asistenti medicali etc.). 3. Aplicarea eficientd a
metodologiei de formare a limbajului de specialitate in limba tintd la medicinistii straini a gasit relevanta
actionald in crearea culturii comunicérii profesionale in USMF ,Nicolae Testemitanu” atat prin
elaborarea curriculumului universitar la disciplina Comunicarea profesionala in limba romdna la
medicinistii straini, C&t si prin organizarea actional-participativd a procesului didactic universitar
organizat de cadrele didactice. 4. Elaborarea si validarea prin experiment a Modelului pedagogic de
formare a limbajului de specialitate in limba romdnd la medicinistii straini a demonstrat eficienta
abordarii functional-comunicative aplicate de noi, deschizand perspective de optimizare a procesului de
formare a competentei de comunicare profesionald, interpersonald in limba roméana ca limba straina a
viitorilor medici.

Semnificatia teoretica: constd in fundamentarea reperelor teoretice si metodologice in formarea
limbajului medical specializat; formarea la medicinisti a culturii comunicarii profesionale in limba
romana ca limba straind; pregatirea subiectilor educationali pentru a relationa in context profesional,
nlesnirea procesului de integrare socio-profesionald a medicinistilor straini.

Valoarea aplicativi: consta in descrierea nivelurilor de formare a competentei de comunicare profesionala in
limba romana ca limba straind la medicinisti; elaborarea curriculumului Comunicarea profesionald in limba romana la
medicinigtii straini; elaborarea, validarea prin experiment a Modelului pedagogic de formare a limbajului de specialitate
in limba romanad la medicinistii straini; stabilirea strategiilor de formare a competentei de comunicare profesionala n
limba romana ca limba strdina la studentii Facultatii de Medicina Generala.

Implementarea rezultatelor stiintifice s-a realizat prin intermediul cercetarilor teoretice si experimentale la
tematica cercetarii. Consecintele investigationale au fost diseminate prin intermediul publicatiilor stiintifice prezentate
si aprobate in cadrul intrunirilor stiintifice nationale si internationale si a activitatilor practice in cadrul cursului ,,Limba
romand si terminologie medicald” cu medicinistii straini de la Facultatea de Medicind Generala a USMF ,Nicolae
Testemitanu”.
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AHHOTAIUSA
Bycyiiok Anena, «@opmMupoBanue NpodeccHOHANLHOH PYMBIHCKONH PeYH HHOCTPAHHBIX CTY/ICHTOB
MEJIHIHHCKOro By3a» Jluccepranms Ha COUCKAHME YUYEHOH CTeNeHH KaHAU/IaTa MeJarorn4yecKux HayK, I.
Kunmnmy, 2025 r.

B cTpykTYpy AMcCepTalMHM BKJIKYEHbl aHHOTAIMU HA PYMBIHCKOM S3bIKE, PYCCKOM M aHITIMHCKOM
SI3bIKAX, TMIEPEUCHb TabINL, PUCYHKOB U COKPALICHHUH, CIIUCOK TaOJMI, (UTYp M COKpAILCHHUIl, BBEICHUE, TPH IJIaBBI,
obme BBIBOABI U peKOMeHaauuu, oubnuorpadust u3 299 ucrounukos, 16 npunoxenuid, 165 cTpaHHUIl OCHOBHOTO
Texcra, 11 puryp, 47 Tabmuw.

IMy6aukanuu no TeMe Juccepranuu: ITomydeHHbIE pe3ybTaThl OIYOJIMKOBAHBI B 19 HayYHBIX U HAy4HO-
METOANYECKHX paboTax.

KioueBble ciioBa: mpodeccHoHaNbHas pedb, HHOCTPAHHBIC CTYACHTHI MEIUIIMHCKOrO By3a, MEIHIIMHCKHE
TEPMHHB], MEAULUHCKUII TEPMHH, Npo@eccuonanrbnas KoMMY, 5 KO. Yus HA UHOCMPAHHOM S3bIKe,
CneyuarusuposanHblll mexcm, MEIUIMHCKas MeJJaroruka.

O01acTh HAYYH 0¥ AEATEILHOCTH: T1e/IarOrMKa BBICIIEH MIKOJIBI (DYMBIHCKHIT S3bIK KaK HHOCTPAHHBII).

Leab padoThl 3aKIIOYACTCS B TEOPETHUYECKOH KOHLENTYAIN3alUH M METONOJIOTHYECKOM 000CHOBAaHUH
nporecca (HOPMHUPOBAHHUS MPODYECCHOHATBHON PYMBIHCKONH pedd Kak MHOCTPAHHOMY Ui HHOCTPAHHBIX CTYACHTOB
MEJIMIIHHCKOTO BY3a.

3amaun MCCAeTOBAHUS. aHAIN3 TEOPETHYCCKUX M METOIOJOTMYECKMX OCHOB Iporecca (HOpPMHPOBAHUS

1pod)eCCHOHANEHOIM PYMBIHCKON PeuH Ha PYMBIHCKOM SI3bIKE 1JIsi HHOCTPAHHBIX CTY/ICHTOB MEIUI[MHCKOI'0 BY3a, ITyTeM
Ppa3rpaHUYCHHUS TIOHSATHIT A3b1K — peub — NPOPeccuonaIbHAs peys; OTPEACNICHHE CYIIHOCTH, CTPYKTYPbI M COACPIKaHUS
MOHATHH npogeccuonanvioli peyu; npogheccuoHanbholl KOMMYHUKAMUSHOU KOMNEMEHYUU HA PYMBIHCKOM S3bIKe KAK
UHOCMPAHHOM; OTTCAHUE ONTHMAJILHOM METOMKH 00ydeHHMS TPOPEeCCHOHATIBHOM PYMBIHCKOM PEYH It HHOCTPAHHBIX
CTY/ICHTOB MEIMIMHCKOrO BY3a, YCTAHOBJICHHE KPHUTEPHEB, IIOKa3areneil W ypoBHEH NpoheccHOHATIbHOM
KOMMYHHUKATHBHOI KOMIIETGHIIMM HAa PYMBIHCKOM $3bIKE JUIS MHOCTPAHHBIX CTY/IEHTOB-MEIMKOB; pa3paboTka,
BHEIPEHHE M OSKCIIEPUMEHTAIbHOE O0OCHOBaHUE [ledacoeuyeckoll moodenu Gopmuposanus npogeccuoHanbHol
PYMBIHCKOU peyut UHOCMPAHHBIX CIYOEHMO8 MEOUYUHCKO20 8Y3d.

HayyHasi HOBH3HA M OPHTMHAJILHOCTH MCCJIeI0BAHMS 3aKJIIOYACTCS B BBISBICHUH TEOPETUUECKHX
ACITEKTOB MOHSATHS KOHIETIIUH IIPO(EeCCHOHAIbHAS PeUb; ONPEICICHHN COAEPKAHUS U CTPYKTYPBI IPO(eCCHOHANBHOM
KOMMYHHKATHBHOH KOMIICTCHIIMM HA PYMBIHCKOM SI3bIKE KaK HHOCTPAHHOMY JUISL MEXJIMYHOCTHOTO OOIUICHUS B
MEIMIUHCKOM YYPSKICHHH; ONHCAHUM YPOBHEH CHOPMUPOBAHHOCTH HPODECCHOHATBHON KOMMYHHKATHBHOMN
KOMIICTCHIIMH, JACCKPUIITOPOB M KPHTEPHEB OLICHKHU; Pa3paboTKe M SKCICPUMCHTAIBHOI MPOBEPKE MeJarornyeckoi
Tleoazocuueckoii. modenu Gopmuposanusi npogeccuonarbHoll pyMbIHCKOU peyu 01 UHOCMPAHHBIX CMYOEHMO8
MeOuYUHCKo20 6y3a; BISBICHUHN ) (GEKTUBHBIX cTpaTeruii popMupoBaHUS MPO(ECCHOHANBHON PeYr Ha PYMBIHCKOM
SI3BIKE KaK HHOCTPAHHOM.

IMosnyuyeHHble  Hay4yHble pe3yJbTaThl: 1. TeopeTHKO-METOJOJIOIHYECKUH  aHAIM3  MOHATHH
npopecCHOHaIbHOW ~ pedH,  HPOoPecCHOHANBbHOM  KOMMYHHKATHMBHOH  KOMIIETEHTHOCTH  CIIOCOOCTBOBAI
KOHLICNITYQIH3alUH PO(ECCHOHAIBHON KOMMYHUKATHBHOH KOMIICTEHTHOCTH Ha PYMBIHCKOM $I3bIKE MHOCTPAHHBIX
CTYIEHTOB MEJMIHMHCKOI'0 By3a, 3aKII0YAIONIEICs B BBISBICHHM SMUCTEMHYECKOIO0 U METOIOJIOIHYECKOro YPOBH e
JIAHHOM KOMIIET€HTHOCTH, IpEAHa3HAuYeHHOH w11 oOpaszoBarenbHOM Lenu. 2. Ileparornyeckoit ocHOBOI mporecca
(opmMupoBaHus creUAIM3UPOBAHHOMY MEIULMHCKOMY S3bIKY HA PYMBIHCKOM $3bIKE KaK MHOCTPAHHOM HOCIYXHIIa
MOAJCPKKA PASBUTUS MEKIJIMYHOCTHOTO OOLIEHHS B MEAMIIMHCKOM Y4PEXAEHHUHU (Bpay-NalUeHT, Bpauy-Bpay, 4JIeHbI
CceMbH Bpay-NAUUeHT, Bpad-denpamep U T. A. ). 3. DdexTuBHOE NPUMEHEHHE METOAUKH (OPMUPOBAHUS
npoecCHOHAIPHOW peYd Ha H3y4yaeMOM $A3bIKe JUI HHOCTPAHHBIX CTYACHTOB MEIMIMHCKOIO BYy3a HAlUIO
MIPAKTHYECKYIO 3HAYMMOCTh B CO3JIaHUH KYJIBTYpbI Ipodeccronanbuoro odmenus B Y CM® «Hukonae Tecremunany»,
KaK yepe3 pa3pabOTKy yHMBEPCHUTETCKOM yueOHOH mporpammbl o npeamery «lIpodeccuonanbhas obuieHue Ha
pyM])IHCKOM SI3BIKE KakK P[HOCTpaHHOM JUIs I/IHOCTpa.HHbIX CTyZ[eHTOB MEIUUMHCKOIO BYy3a», TaK W 4epe3 NeATECIIbHOCTHO-
COBMECTHYIO OpraHU3alHUI0 YHUBEPCUTETCKOIO JAUIAKTHYECKOTO IMpOLECcca, OpPraHu30BaHHYIO npotbeccopcxo-npenouaBaTeanKuM
cocraBoM. 4. Pa3paGoTka M sKcrepHMeHTanbHas anpobaums nedazoeuueckoi Mooemu gopmuposanus npogeccuonanvhoii peuu na
PYMBIHCKOM A3bIKe Ol UHOCHID X cm K020 8y3a TIPOJIEMOHCTPUpPOBaNa 3(P(PEKTHBHOCTH NMPUMEHEHHOTO HAMH
(yHKIHOHAIBHO-KOMMYHHKAaTHBHOTO T10JIX0/a, OTKPBIBAs [EPCIEKTHBBI I ONTHMH3ALMH TIpolecca (popMHUPOBAHUS IIPO(ECCHOHAIBHON
KOMMyHHKaTPIBHOﬁ KOMIETECHUHH, MEKIIMYHOCTHOTO OGIﬂeHI/l}{ Ha pPYMBIHCKOM $3bIK€ KaK HHOCTPAHHOM JUIsL GYHYLHHX Bpa'{eiL

Teopern‘lecxaﬂ 3HAYHMOCTh: 3aKJI0YaeTcs B 0OOCHOBAHUH TEOPETUKO-METOUYECKHUX OPHUEHTHPOB tlJOledeBallM}l
MEJIMIUMHCKOTO CIEeLHAIM3HPOBAHHOIO s3bIKa; (POPMHUPOBAHMHM Y CTYJEHTOB-MEIMKOB KyJbTYPbl MPO(ECCHOHAILHOTO OOIUECHHS Ha
PYMBIHCKOM $3bIKE€ KaK MHOCTPAHHOM; IOAIOTOBKE 06pa3oua’reubumx cy61>el<'r03 K B3314MO.U,€17[C'1'B1410 B upotbeccnouaubuom KOHTEKCTE,
COJIEHCTBHIO IIPOLIECCY COLUAILHO-NPO(ECCHOHANILHOM HHTErPALMH HHOCTPAHHBIX CTYICHTOB MEIMLIMHCKOTO By3a.

TpakTHyecKasi 3HAYMMOCTH. pPaGOTH 3aKIOYAETCS B OIMCAHWM YPOBHEH (OpPMHUpPOBaHHS NPO(ECCHOHANBHON
KOMMYHHKATHBHON KOMIICTEHIIMH HA PYMBIHCKOM si3bIKe KaK HHOCTPAHHOM; pa3paboTke Kyppukyiyma [Ipogeccuonanvhas obwenue na
PYMBIHCKOM 5A3bIK€ KAK UHOCHP M OJi UHOCP x cm; K020 6y3a; B SKCIIEPUMEHTAJILHOU IIPOBEPKE U BHEAPECHHIO
11 Kol Mooenu  Gopmup npogeccuonanviioli  pyMeIHCKOU peuu  UHOCHp X cm JUHCKO20 834,
YCTaHOBJICHUH CTpaTel'Hﬁ d]()pMHpOBaHVm KOMMyHMKaTMBHOﬁ npotbeccuouanhﬂoﬁ KOMIIETEHIIMH HA PYMBIHCKOM $53bIKE€ KaK HHOCTPAHHOM
JUISL CTYZICHTOB JieueOHOro (haKybTeTa.

Bne;lpelme HayY4YHBIX pe3y/ibTaTOB ObL1a JOCTUTHYTa MOCPEACTBOM TEOPETUUECCKUX U YKCIICPUMEHTAJIbHBIX uccneuoaauuﬁ
[0 TeMe UCCIeJoBaHus. Pe3ysbraThl HCCICAOBAHHMS ObUIM PACIPOCTPAHEHBI NMOCPEACTBOM HAYYHBIX ITyOJIMKALMH, MPEICTABICHHBIX H
O,EIOGI)SHHHX Ha HAMOHAJBHBIX M MEKAYHAPOJHBIX HAY4YHBIX KOHdJepeHLlHﬂX, a TaKKe npax‘mqecxoﬁ JEATENBLHOCTH 110 KypCy
«PyMBIHCKHIT S13bIK 1 MEAULMHCKAs TEPMHHOJIOTH» ¢ HHOCTPAHHBIMH CTYCHTAMH MEAULHHCKOIO By3a jedeOHoro ¢akynsrera YCMOD
«Hukonae Tectemuiany».
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ANNOTATION
Busuioc Aliona, Training of the specialized language in Romanian for medical foreign students, PhD Thesis in
Pedagogy, Chisiniu, 2025

The structure of the thesis includes annotations in Romanian, Russian and English, the abbreviations list,
introduction, three chapters, general conclusions and recommendations, bibliography of 299 titles, 16 annexes, 165pages
of basic text, 11 figures, 47 tables.

Publication on the thesis topic: The results obtained are published in 19 scientific scientific publications
works and scientific-didactic publications.

Key-words: specialized language, foreign medical students, medical term, functional text, professional
communication competence in a foreign language, specialized text, medical pedagogy.

Field of study university pedagogy (Romanian as a foreign language)

The aim of the research: consists in the theoretical and methodological conceptualization of the process
of training the specialized language in Romanian as a foreign language for foreign medical students

The objectives of the research: analysis of the evolution of the concept of language - speech - specialized
language; description of the specifics of medical texts in the specialized language of foreign medical students;
establishing the criteria, indicators and levels of professional communication competence in Romanian for foreign
medical students; elaboration, implementation and validation by experiment of the Pedagogical Model for the training
of the specialized language in Romanian for foreign medical students.

The Scientific novelty and originality: the analysis of the theoretical and methodological milestones of
the process of training the specialized language in Romanian for foreign medical students, by delimiting the notions of
language - language - specialized language; determining the essence, structure and content of specialized language
concepts, professional communication competence in Romanian as a foreign language; description of the optimal
methodology for training specialized language in Romanian for foreign medical students; establishing indicators and
descriptors of professional communication competence in professional language; the elaboration, implementation and
experimental validation of the Pedagogical Model for the training of the specialized language in Romanian for foreign
medical students.

The results obtained that contribute to the solution of an important scientific problem of the research
consists in identifying the theoretical aspects of the specialized language concept; defining professional communication
competence in Romanian as a foreign language for interpersonal communication in the medical institution; description
of training levels of professional communication competence, descriptors and evaluation criteria; capitalizing on the
training methodology of professional communication skills; elaboration and experimental validation of the Pedagogical
Model for the training of the specialized language in Romanian for foreign medical students; identifying effective
strategies for training specialized language in Romanian as a foreign language.

Scientific results obtained: 1. The theoretical and methodological analysis of the notions of specialized
language, professional communication competence have contributed to the conceptualization of professional
communication competence in Romanian for foreign medical students, which resides in the identification of the
epistemic and methodological levels of the given competence, conceived as an educational purpose. 2. The pedagogical
foundation of the specialized medical language training process in Romanian as a foreign language served as support
for the development of interpersonal communication in the medical institution (doctor-patient, doctor-doctor, doctor-
patient's family members, doctor-medical assistants etc.). 3. The effective application of the methodology of training the
specialized language in the target language for foreign doctors has found practical relevance in the creation of the culture
of professional communication in "Nicolae Testemitanu ” State University of Medicine and Pharmacy from Chisinau
both through the development of the university curriculum for the discipline Professional Communication in Romanian
for foreign medical students and through the organization action-participatory of the university didactic process
organized by teaching staff. 4. The development and experimental validation of the Pedagogical Model for the training
of specialized language in Romanian for foreign medical students demonstrated the effectiveness of the functional-
communicative approach applied by us, opening perspectives for optimizing the process of training professional,
interpersonal communication skills in the language Romanian as a foreign language for future doctors.

The theoretical significance: consists in substantiating theoretical and methodological benchmarks in the
training of specialized medical language; the training of medical professionals in the culture of professional
communication in Romanian as a foreign language; preparing educational subjects to relate in a professional context,
facilitating the process of socio-professional integration of foreign medical students.

The applicative value: consists in describing the training levels of professional communication competence
in Romanian as a foreign language for medical students; development of the curriculum Professional communication in
Romanian for foreign medical students; elaboration, experimental validation of the Pedagogical Model for the training
of the specialized language in Romanian for foreign medical students; establishing strategies for training professional
communication skills in Romanian as a foreign language for students of the Faculty of General Medicine.

Implementation of scientific results: it was achieved through theoretical and experimental research on the
research topic. The investigative results were disseminated through the scientific publications presented and approved
in national and international scientific meetings and the practical activities in the "Romanian language and medical
terminology" course with foreign medical students from the Faculty of General Medicine of the "Nicolae Testemitanu
” State University of Medicine and Pharmacy.
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